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RESUMO

O direito das pessoas com deficiéncia a igualdade nas oportunidades de trabalho
vem sendo largamente reconhecido na legislacdo nacional. Dentre os fatores mais
importantes que se relacionam ao acesso ao trabalho esta a educacéo profissional.
Este estudo tem como objetivo identificar a matricula de pessoas com deficiéncia em
escolas regulares de educacdo profissional e investigar como se concretiza o
processo de formagcdo nessas escolas. Foi realizada pesquisa documental sobre os
programas de inclusdo desenvolvidos pelas redes Centro Paula Souza, SENAC e
SENAI e entrevistas semiestruturadas com os diretores e profissionais responsaveis
pelas acdes de inclusdo, em trés escolas vinculadas a cada uma dessas redes.
Também foram utilizados formularios para caracterizacdo das escolas e para
identificacdo das matriculas de alunos com deficiéncia. As entrevistas foram
gravadas e transcritas integralmente, e os dados coletados através da pesquisa
documental e das entrevistas foram organizados em categorias tematicas de
analise: 1) Caracterizacdo das escolas de educacéo profissional; 2) Matriculas e
acesso de pessoas com deficiéncia; 3) Programas de inclusdo desenvolvidos pelas
redes de educacao profissional; 4) Praticas de inclusdo nas escolas de educacao
profissional; 5) Posicionamentos e perspectivas dos participantes sobre a incluséo
na educacdo profissional; e 6) Inclusdo no trabalho. A andlise dos resultados
possibilitou a reflexdo e a discussdo sobre o acesso, praticas e estratégias das
escolas, assim como 0S posicionamentos, perspectivas e expectativas dos
participantes a proposito da inclusdo na educacao profissional e no trabalho. Os
resultados do estudo permitem afirmar que ainda € muito reduzido o niamero de
alunos com deficiéncia matriculados nessas escolas. Foi possivel verificar que o
acesso ainda incipiente a educacédo profissional se relaciona aos critérios seletivos
para matricula nos cursos, principalmente aqueles ligados ao nivel de escolaridade
dos alunos. Os profissionais entrevistados afirmam a identificacdo e 0 compromisso
com a questdo da inclusdo, porém, as atividades implementadas ainda se
caracterizam pela adesdo voluntaria, e 0s programas institucionais estdo em
construgcado e atualmente se direcionam a demandas imediatas e pontuais. Os
participantes indicam motivos predominantemente de cunho individual para o
reduzido acesso do sujeito com deficiéncia a educacéo profissional e ao trabalho,
nao aprofundando motivos relacionados as questbes sociais. Os programas e
praticas desenvolvidos mostraram a potencialidade de trazer a discussédo sobre
inclusdo para as escolas de educacdo profissional, ja que as pessoas com
deficiéncia foram historicamente excluidas dessa modalidade de ensino. Entretanto
verificamos que essas a¢des buscam atender as demandas de contratacdo dos
empregadores e se destinam, principalmente, ao sujeito com deficiéncia que pode
se adequar as condicbes existentes, sem necessidade de transformacdo. Dessa
forma, ndo comprometem a fragilidade da insercdo do sujeito com deficiéncia no
mundo do trabalho e na sociedade.

Palavras-chave: Inclusdo. Pessoas com deficiéncia. Educagédo profissional.
Trabalho.



ABSTRACT

People with disabilities’ rights to equality for job opportunities have been widely
recognized in national legislation. Among the most important factors that relate to
access to work there is the professional education. This study aims to identify the
registration of persons with disabilities in schools of professional education and
investigate how the formation process in these schools occurs for them. A
documentary research about inclusion programs developed by Centro Paula Souza,
SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - National Service of
Commerce Learning) and SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial —
National Service of Industrial Learning) and semi-structured interviews with principals
and the professionals responsible for inclusion was performed. Forms for the
characterization of the schools and the identification enrollment of students with
disabilities were filled. The interviews were recorded and transcribed, and the data
collected through were organized into thematic categories of analysis: 1)
Characterization of schools of professional education, 2) Enrollment and access of
persons with disabilities; 3) Inclusion programs developed by professional education
networks; 4) Inclusion practices of schools of professional education; 5) Participants
positions and perspectives about the inclusion in professional education, and 6)
Inclusion in the workplace. The results allowed a discussion on access, strategies
and practices of schools, as well as the participants’ perspectives and expectations
regarding the inclusion in professional education and work. The results of the study
have revealed that there is still a very small number of students with disabilities
enrolled in these schools. It was possible to verify that the incipient access to
professional education relates to selective criteria for enrollment in courses,
especially in those linked to the educational level of the students. Respondents
assert the existence and their commitment to the issues of inclusion, however, the
activities implemented are still characterized by voluntary membership, and
institutional programs are currently under construction and are directed to the
immediate demands. Participants indicate predominantly of individual reasons for the
low introduction of the subject with disabilities to professional education and work,
little questioning about social issues. The programs and practices developed showed
the potential to bring the discussion about inclusion to the schools of professional
education since this population was historically excluded from this type of education.
However we found the actions seek to meet the demands of employers hiring and
are designed primarily to subject with disabilities who can adapt to existing conditions
without the need for transformation. Thus, do not impair the fragility of the insertion of
the subject with disabilities in the workplace and in society.

Keywords: Inclusion. People with disabilities. Professional education. Work.
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INTRODUCAO

Em meio aos debates atuais sobre a inclusdo, destacam-se as questdes
relacionadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho,
considerando que o trabalho se constitui em uma das principais vias de participacéo
social do homem.

Trabalhar € uma atividade humana que possibilita rela¢cdes sociais,
satisfazendo necessidades de ordem econdmica, social e psicologica. Lancman e
Ghirardi (2002) discutem o papel central do trabalho na constituicdo da identidade
individual, além de ser fundamental na construcdo de redes de relacdes sociais e de
trocas afetivas e econdmicas que estdo na base da vida cotidiana das pessoas.

Atualmente, a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
tem sido largamente reconhecida em documentos legais internacionais e nacionais,
que procuram assegurar o direito ao trabalho por meio de agles afirmativas de
garantias de vagas de emprego, nos setores publico e privado.

Porém, as praticas sociais parecem ainda se distanciar da legislacéo e, a
despeito das diversas garantias legais existentes, o acesso de pessoas com
deficiéncia ao trabalho ainda permanece permeado de dificuldades, tornando-se
necessario conhecer e compreender os diversos fatores e contextos que se
articulam com a inclusdo no mundo do trabalho.

No contexto atual, a contratacéo de pessoas com deficiéncia pelas empresas,
apesar de justificada ideologicamente pelo direito a cidadania, pode ocorrer com 0
objetivo principal de atendimento as cotas. Entretanto, a inclusdo da pessoa com
deficiéncia no mundo do trabalho extrapola o simples cumprimento das leis que
garantem cotas de contratacdo pelas empresas, e requer uma mudanca de atitudes
e paradigmas, reconhecendo as potencialidades e dificuldades das pessoas com
deficiéncia e realizando as modificac6es necessarias a sua inclusao.

Quando n&o séo encontrados trabalhadores com deficiéncia que cumpram os
requisitos necessarios para ingresso nas vagas de emprego, as empresas podem
justificar seu ndo acesso ao trabalho por ndo terem se tornado empregaveis para o
mercado, ou seja, por ndo apresentarem a formacdo pessoal e qualificacado
profissional necessarias para 0 atendimento as crescentes exigéncias de

contratacado das empresas.
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Por outro lado, as estratégias de profissionalizacdo para pessoas com
deficiéncia podem ora se distanciar das demandas do mercado de trabalho, através
da segregacdo em instituicobes de educacdo especial, ora buscar atender
estritamente as necessidades de contratacdo pelas empresas, oferecendo solucdes
imediatistas relacionadas ao cumprimento da lei de cotas. Sem desconsiderar a
importancia que a propria insercdo no mundo do trabalho, seja de forma protegida
em oficinas, seja no mercado competitivo, tem para a vida dessas pessoas, podendo
provocar mudancas tanto em nivel pessoal quanto em seu entorno, cabe-nos
perguntar: como a educacao profissional pode contribuir para a formagcédo necessaria
nao apenas para 0 acesso ao mercado de trabalho, mas que traga contribuicbes a
vida do sujeito com deficiéncia?

Em um ambito mais geral, os entendimentos atuais tém vinculado a formacao
profissional a empregabilidade dos trabalhadores, compreendida como a capacidade
que o individuo deve desenvolver de se aprimorar constantemente, com o intuito de
acessar 0 emprego ou se manter empregado, depositando no individuo a
responsabilidade de se conservar empregado ou néo, independentemente da
situacdo do mundo do trabalho (SOUZA, 2010) de forma que, segundo Frigotto
(2007), o direito social e coletivo transforma-se em direito individual.

Por outro lado, ao conceber o trabalho como via de inclusdo social e de
satisfacdo para a vida das pessoas com deficiéncia, a educacéo profissional pode
significar uma via de formacdo e humanizacgédo, ainda que imersa em um cenario de
contradicdes sociais (FOGLI, 2010), pois, além da aprendizagem de habilidades
técnicas e operacionais especificas para o desempenho de determinada funcéao,
pode propiciar a essas pessoas 0 acesso ao conhecimento sobre seus direitos e
deveres. Através dessa concepcdo, a educacdo profissional pode ser uma via
potencializadora da autonomia do sujeito com deficiéncia, tomando em consideracao
as possibilidades e limitacdes para o exercicio de sua autonomia, em uma
sociedade capitalista.

Assim, conforme discutido por Amaral (1994), torna-se necessario o
guestionamento sobre a servico de quem sédo envidados os esforcos para a
educacéo profissional de pessoas com deficiéncia.

Tendo em vista as condicbes sociais, politicas e econbémicas e suas
implicagbes para as relagbes entre educagédo e trabalho, torna-se fundamental
conhecer e discutir as necessidades de formacéo do trabalhador com deficiéncia
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impostas pelas crescentes exigéncias do mercado de trabalho. Nessa conjuntura, os
efeitos da reestruturacdo produtiva extrapolam os limites do mundo do trabalho e
trazem implicacdes para as politicas educacionais.

No contexto da incluséo, a legislacdo educacional também busca garantir o
acesso e permanéncia de alunos com deficiéncia em escolas regulares de educacéo
profissional. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB (BRASIL,
1996) determina que a educacao de pessoas portadoras de necessidades especiais
deve ser oferecida, preferencialmente, na rede regular de ensino (art. 58). Pela
mesma lei, foi também igualmente estabelecido que os sistemas de ensino devem
assegurar educacdo especial para o trabalho, visando a efetiva integracdo das
pessoas com deficiéncia na vida em sociedade (art. 59).

Considerando a legislacdo e movimentos que buscam garantir a inclusao de
pessoas com deficiéncia na educacéo e no trabalho, torna-se necessario vislumbrar
processos de educacdo profissional para as pessoas com deficiéncia que além de
ampliar seus conhecimentos e habilidades para o trabalho, contribuam para a
constituicdo de sua identidade profissional e autonomia. Dessa forma, levanta-se a
hipétese de que a educacéao profissional, ao ser realizada na rede regular de ensino,
poderia proporcionar uma formacao mais proxima a realidade social e potencializar o
acesso das pessoas com deficiéncia ao trabalho.

Por outro lado, na educacédo especial, ainda sao incipientes as discussdes
sobre a fase de transicdo da pessoa com deficiéncia da escola para o trabalho, ou
gual deve ser o atendimento prestado aos adultos com deficiéncia que ainda néao
estdo inseridos no mercado de trabalho.

Assim, partindo da compreensdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia
como uma construcdo processual, em que sdo necessarias transformacdes
principalmente politicas e sociais, o problema de pesquisa do presente estudo
origina-se da busca de compreenséo das possibilidades de inclusdo das pessoas
com deficiéncia na educacgéao profissional, tendo como foco principal os programas e
praticas desenvolvidas pelas escolas regulares de educacao profissional.

No Brasil, encontramos poucos estudos sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia nas escolas regulares de educacéo profissional. Segundo tais estudos, a
inclusdo de alunos com deficiéncia nessas escolas, além da pouca expressividade

guantitativa, apresenta desafios como a oferta insuficiente de apoio pedagdgico
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especializado e de condi¢des de acessibilidade (ANJOS, 2006; FOGLI, 2010; SILVA,
2011).

Dessa forma, o presente estudo se justifica pela necessidade de se
compreender as possibilidades de acesso, permanéncia e progresso das pessoas
com deficiéncia nas redes regulares de educacao profissional, no Brasil, e como sao
desenvolvidos os programas e praticas de inclusdo nessas escolas. E possivel
vislumbrar o acesso de pessoas com deficiéncia a um mercado de trabalho
caracterizado pela produtividade e competitividade? Em escolas de educacao
profissional que procuram formar profissionais para atender as demandas do
mercado de trabalho, é possivel vislumbrar a inclusdo? Existe, atualmente, inclusao
de pessoas com deficiéncia na rede publica e privada de educacéo profissional?
Como ocorrem 0s processos de inclusdo nessas escolas?

Entretanto, na atualidade, o conceito de inclusédo tem se relacionado a varios
entendimentos e significados. Nesse trabalho, compreende-se a incluséo
contextualizada nos limites e possibilidades da sociedade capitalista, para Martins
(2012, p.11):

[...] essa sociedade que exclui € a mesma sociedade que inclui e
integra, que cria formas também desumanas de participacdo, na
medida em que delas faz condicdo de privilégios e ndo de direitos.

Para o autor, o discurso sobre a exclusdo é o discurso dos integrados, dos
gue aderiram ao sistema, tanto a economia quanto aos valores que lhe
correspondem, e dificilmente se pode ver nele um discurso anticapitalista, embora
certamente seja um discurso socialmente critico. Segundo Patto (1997), conceitos
como “exclusédo/ inclusdo” podem expressar o juizo de valor de que a cultura
dominante € “natural”, “correta”, e aqueles que se afastam de seus padrdes sao
inferiores.

Dentro desse contexto, o problema examinado tem como foco os programas
de inclusdo desenvolvidos por trés redes de educacdo profissional — Servigco
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI) e Centro Paula Souza — e as praticas existentes em uma escola
de cada uma dessas redes.

O objetivo deste estudo foi identificar as matriculas de pessoas com

deficiéncia em escolas de redes regulares de educacao profissional e investigar
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como se realiza o processo de formacao profissional das pessoas com deficiéncia
nessas escolas.

Tendo esse objetivo geral como ponto de partida, os objetivos especificos do
trabalho séo:

a) lIdentificar e analisar os documentos sobre o0s programas de inclusao
propostos pelas redes de educacéo profissional;

b) Reconhecer e analisar as praticas de inclusdo desenvolvidas nas escolas de
educacéo profissional;

c) Conhecer os posicionamentos e perspectivas dos diretores das escolas de
educacao profissional e dos profissionais responsaveis pelos projetos de incluséo,
nessas escolas, sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia; as potencialidades,
dificuldades e desafios da inclusdo nessas escolas; e a inser¢cao dessas pessoas no
mercado de trabalho.

Para conhecer e compreender com maior profundidade as praticas
desenvolvidas nas escolas, foram feitas entrevistas com os diretores e profissionais
responsaveis pelas acdes de inclusdo e, em vista de um entendimento mais
ampliado sobre os programas de inclusdo desenvolvidos nas redes de educagéo
profissional, foi realizada também pesquisa documental.

Espera-se, com esta investigacdo, contribuir para as discussdes sobre as
formas de acesso e ingresso de estudantes com deficiéncia na educacgéo
profissional, estratégias e praticas de inclusdo na educacéo profissional, formacéo
de recursos humanos, adequacdes curriculares, adaptacdes de recursos e materiais
didaticos e acessibilidade, contextualizando essas discussfes com as oportunidades
de acesso aos servi¢os de educacgao e ao trabalho.

Quanto a terminologia utilizada neste estudo, serd adotada ao longo do
trabalho o termo “pessoas com deficiéncia”, ja que termos como “pessoas com
necessidades especiais” ou “pessoas com necessidades educacionais especiais”
sdo mais genéricos, compreendendo outras categorias de necessidades especiais,
além das pessoas com deficiéncia. Bueno (2008) discute o termo “necessidades
educacionais especiais” abrange também as pessoas que ndo sao deficientes e
portanto ndo deveriam ser objeto da educacao especial, mas de uma politica global
de qualificacdo da educacéo. Nesse sentido, discute-se que o termo “necessidades
educacionais especiais” traz ambiguidade e imprecisdo, podendo ocultar as
necessidades especificas dos individuos com deficiéncia e contribuir para a
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manutencdo de uma situacdo de indefinicdo em relacdo as politicas educacionais
destinadas a essa populacdo. Todavia, seréo preservados os termos usados pelos
documentos analisados e aqueles presentes nas falas dos participantes, quando
forem apresentados.

Também serd adotado o termo “educacao profissional”, em vez de outros
termos como “profissionalizagcéo”, “formacao profissional”, “formacao para o trabalho”
ou “educacao para o trabalho”, por se tratar da terminologia legal utilizada e
amplamente aceita pelos tedricos, especialmente nos periodos mais recentes. Com
efeito, a LDB (BRASIL, 1996), em seu Cap. lll, art. 39, introduziu o termo “educagao
profissional” na educacao brasileira. Em acréscimo, busca-se nesse trabalho enfocar
0 processo pelo qual a pessoa com deficiéncia € formada para exercer uma
profissdo especifica, e ndo a questdo da formacdo envolvendo habilidades mais
gerais para a sobrevivéncia social e no trabalho.

Segundo Souza (2010), ndo existe um consenso sobre os significados e
atributos conceituais dos diversos termos que envolvem a educacao profissional,
gue sao ressignificados e ganham complexidade com base no processo de
reestruturacao produtiva.

Os trés primeiros capitulos desta dissertacdo sdo destinados a revisdo e
discussdo da literatura. O Capitulo 1, intitulado A inclusdo de pessoas com
deficiéncia no trabalho, busca articular pesquisas sobre o tema a legislacao vigente,
as questdes relacionadas ao mundo do trabalho e sua centralidade e a prerrogativa
da necessidade de formacgao profissional do trabalhador com deficiéncia para seu
acesso ao trabalho.

No Capitulo 2, A profissionalizagcdo de pessoas com deficiéncia, sao
focalizadas as discussofes tedricas e apontamentos de pesquisas empiricas sobre a
profissionalizacdo de pessoas com deficiéncia, tradicionalmente realizadas em
instituicdes de ensino especial, e também aqueles programas desenvolvidos junto as
empresas, em ambientes reais de trabalho.

A seguir, no Capitulo 3, A inclusao na rede regular de educacéo profissional,
procura-se analisar as possibilidades de inclusédo de pessoas com deficiéncia na
rede regular de educacdo profissional, na perspectiva das politicas atuais e da
estruturacdo dos sistemas de educacdo profissional no pais. Além disso,
apresentam-se ainda de forma breve nesse capitulo as trés redes de educacao
profissional que foram foco deste estudo — SENAI; SENAC e Centro Paula Souza.
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No Capitulo 4, Método, é descrito o delineamento metodolégico do presente
trabalho, desde o local da pesquisa, os participantes, os instrumentos de coleta de
dados, os procedimentos de elaboracdo desses instrumentos, da coleta e da analise
dos dados.

No Capitulo 5, Resultados e discussdo, sdo expostos e discutidos o0s
resultados provenientes da analise documental e entrevistas com os diretores e
profissionais responsaveis pelas ac¢des de inclusdo nas escolas estudadas. Os
resultados foram organizados e discutidos em categorias e subcategorias,
ressaltadas nesse capitulo.

Finalizando o estudo, sdo apresentadas as Considerag0es Finais, que contém
as reflexbes teoricas provenientes das relacdes estabelecidas entre os dados
empiricos e a literatura de apoio. Também se busca ensaiar indicacdes para
aprofundamentos em pesquisas futuras, que poderiam contribuir para ampliar as
possibilidades de educacdo profissional as pessoas com deficiéncia e,

consequentemente, para seu acesso ao mundo do trabalho e participacao social.
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1 A INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO TRABALHO E SUAS
IMPLICACOES PARA A EDUCACAO PROFISSIONAL

Para compreender as possibilidades atuais de inclusdo das pessoas com
deficiéncia na educacao profissional, partimos inicialmente da discussdo sobre o
mundo do trabalho e suas possibilidades e contradicbes na sociedade capitalista.
ApoOs essa discussdo, em um segundo momento, buscamos apresentar brevemente
e contextualizar os documentos legais que trazem garantias de direito de acesso ao
trabalho para as pessoas com deficiéncia.

Por fim, trazemos alguns estudos que vém tratando da questdo da incluséo
dessa populacdo no mercado de trabalho, contextualizando-os com base nos
conceitos de trabalho explicitados e nos documentos legais discutidos
anteriormente, procurando fazer um exame critico em relagcéo as implicaces desse

cenario para a educacao profissional dessa populacao.

1.1 A centralidade do trabalho

O trabalho é uma das principais formas de participacdo do homem na
sociedade. Porém é necessario compreender os sentidos (ou perda de sentidos) do
trabalho no contexto atual, para a discussao sobre as possibilidades de acesso de
pessoas com deficiéncia.

Partimos dos pressupostos da teoria materialista-histérica, que compreende o
trabalho como a categoria central de humanizacéo, ja que é a partir dele que o
homem estabelece multiplas relagées no conjunto da sociedade, transformando-se a
si mesmo e a natureza, construindo sentidos para o seu cotidiano e para as diversas
esferas de sua vida. Para Brito e Franca (2010), o trabalho é concebido como a
atividade por meio da qual o ser humano se forma como ser social e que possibilita
aos sujeitos transformarem a natureza externa e, a0 mesmo tempo, alterarem-se a si

préprios, num processo de transformacdao reciproca. Para Antunes (2011, p. 112):

[...] uma vida cheia de sentido fora do trabalho supfe uma vida
dotada de sentido dentro do trabalho. N&o é possivel compatibilizar
trabalho assalariado, fetichizado e estranhado com tempo
(verdadeiramente) livre. Uma vida desprovida de sentido no trabalho
€ incompativel com uma vida cheia de sentido fora do trabalho.
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Todavia, na sociedade capitalista, o trabalho se descaracteriza como uma
atividade constitutiva do humano, elemento central da sociabilidade humana. De
acordo com Brito e Franca (2010), o trabalhador, historicamente destituido dos seus
meios de producéo, limita-se a vender sua forca de trabalho no mercado, em troca
de um saléario. Nesse sentido, o trabalho converte-se em mercadoria e as relagbes
estabelecidas entre os homens através do trabalho adquirem a forma de relacdes
entre coisas, de trocas de valores financeiros.

Para Martins (2012), o carater salarial do trabalho permite separar o trabalho
da pessoa do trabalhador e torna-lo equivalente a uma mercadoria, de forma que o
trabalhador passa a personificar a condicdo de vendedor da forca de trabalho e
estabelece uma relacéo contratual com o proprietario do capital. O autor explica que
uma das caracteristicas do trabalho na sociedade capitalista € que seja assalariado,
ou seja, o trabalhador troca sua forca de trabalho pelo salario, pois, como ndo tem
acesso aos bens de producdo, ndo dispbe de nada para trocar além de sua
capacidade para trabalhar.

Dessa maneira, o trabalhador passa a ndo mais se reconhecer naquilo que
cria e ndo se identifica mais no ato produtivo, o que caracteriza a alienacao. Porém,
sendo o trabalho uma relacéo necessaria de trocas de valores para o0 seu sustento
na sociedade capitalista, “[...] explorados e alienados, os homens seguem
trabalhando, porque s6 assim conseguem assegurar a sobrevivéncia” (BRITO;
FRANCA, 2010, p. 45).

O estranhamento do trabalhador em relacdo aquilo que produz € uma das
formas especificas de alienagéo, porque o homem produz algo estranho que néo é
seu e que em muitas situacdes também nédo pode ter. Além disso, produz para
alguém estranho, o detentor dos meios de producéo, que, na maioria das vezes, ele
sequer conhece. Todo esse contexto traz como consequéncia o fato de o
trabalhador ndo se reconhecer como sujeito do produto de seu trabalho, acabando
por negar sua dimenséo de ser social e ainda pelo fato de seu trabalho pertencer a
outrem e ndo a ele mesmo (Antunes, 2011).

Ao longo do século XX e principalmente apés a Segunda Guerra Mundial,
observou-se a expansdo da producdo industrial nos paises capitalistas,
acompanhado pelo consumo de massa. Segundo Antunes (2011), o fordismo
contribuiu para a consolidacdo da industria, sendo caracterizado pela producdo em
larga escala, por meio da linha de montagem e da fragmentacdo do trabalho,
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associada com o consumo em massa. Nesse contexto, a introdu¢do dos principios
do taylorismo contribuiu para o aumento da produtividade através da decomposicao
do processo de trabalho em movimentos, da intensificacdo do ritmo do trabalho, a
partir de um rigido controle imposto aos operarios, levando a perda da autonomia
operaria e a homogeneizacao da classe trabalhadora. Na década de 1980, o rigido
padrédo fordista € modificado pela flexibilizacdo do trabalho e o toyotismo vai se
misturando e substituindo o padrao fordista de producao no sistema capitalista.

Segundo Antunes e Alves (2004, p. 346), o toyotismo, seguindo a mesma
l6gica de racionalizagdo do trabalho do fordismo e do taylorismo, surge como o “[...]
controle do elemento subjetivo da producéo capitalista”. No toyotismo, a producéo é
conduzida conforme a demanda e tem como foco suprir o consumo, de sorte que € o
consumo que determina a producdo. De acordo com Antunes (2011), para atender
as exigéncias mais indivualizadas de mercado, no melhor tempo e com melhor
qualidade, é preciso que a producdo se sustente num processo produtivo flexivel.
Para tanto, € fundamental que haja a flexibilizacédo das relagdes de trabalho através
da terceirizacdo dos servi¢cos, da subcontratacdo, de modo a dispor da forca de
trabalho em funcéo direta das necessidades do mercado consumidor.

Desde o0 toyotismo, o0s capitalistas compreenderam que, em vez de
explorarem apenas a forca muscular dos trabalhadores, poderiam multiplicar seu
lucro explorando suas capacidades cognitivas, como sua imaginacao, criatividade e
possibilidades de organizacdo e cooperacdo. Em relacdo a qualificacdo dos
trabalhadores, preconizam sua desespecializacdo e polivaléncia, para que possam
atender a flexibilidade da producéo, executando diferentes tarefas.

Assim, a partir das influéncias dos modelos expostos anteriormente, o mundo
do trabalho contemporaneo, na perspectiva de Antunes (2011), é caracterizado pela
diminuicdo da classe operaria tradicional e pela expanséo do setor de servicos, com
a subproletarizacdo caracterizada pelo aumento do trabalho em tempo parcial,
contratos temporarios e terceirizac6es. Devemos considerar ainda que a influéncia
desses modelos extrapolou os limites da estruturacdo produtiva e das relagdes de
trabalho e ganhou espaco na organizagcao dos servigos, da escola e em diversos
contextos da rotina e cotidiano, na sociedade atual. Para Martins (2012), a insercao
do trabalhador no mundo social também se dara através das mediacdes das coisas

7

gue produz. Em decorréncia, é a relagdo social coisificada que socializa, que se
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propde como alteridade na sua constituicdo como ser social, “[...] ele se desumaniza
nessa relagéo e nessa socializagdo” (MARTINS, 2012, p. 93).

Em meio as contradicbes do capitalismo, segundo Ross (2011), o sucesso
profissional foi estabelecido como um elemento importante na escala de valores da
sociedade contemporanea, e a integracao social do trabalhador dependera, por
consequéncia, desse sucesso. Para acessar o mercado de trabalho e os postos
mais qualificados, o trabalhador torna-se responsavel pelo sua empregabilidade e
pelo seu sucesso profissional e € ainda culpabilizado pelo seu desemprego ou
precarizacao de seu trabalho.

Assim, a sociedade atual vivencia relacbes de trabalho cada vez mais
precarias, instaveis e flexiveis, em um mercado cada vez mais exigente em relacao
as caracteristicas pessoais e de formacao profissional do trabalhador. Entretanto,
apenas uma minoria da populacdo em idade economicamente ativa tem
possibilidades de se qualificar para satisfazer as exigéncias crescentes do mercado
de trabalho. A grande maioria dos trabalhadores depende de subempregos e realiza
trabalhos que exigem pouca qualificacéo.

Ainda levando em conta o trabalho descaracterizado e reduzido a relagédo de
compra e venda de capacidade de producdo, este também encontra obstaculos para
sua efetivacéo, ja que ha um enorme contingente de trabalhadores que ndo encontra
compradores para a sua forca de trabalho, formando uma “populagéo excedente”.
Por isso, uma das caracteristicas do capitalismo é o desemprego estrutural, por sua
incapacidade de inserir todos os trabalhadores no mercado de trabalho. O
comprador da forca de trabalho, valendo-se das relacbes entre oferta e demanda,
utiliza a existéncia desse contingente de desempregados para baixar os salarios e
flexibilizar as relacfes de trabalho. Assim, em seu estagio atual, o capitalismo é
caracterizado por relacbes de trabalho precarias e flexiveis. Segundo Del Pino
(2011), a flexibilizacé@o é possivel gracas a precarizacado das relacdes de trabalho, a
informalidade, a utilizacdo de trabalhadores instaveis, mal pagos e desqualificados.

Segundo Goédke (2010), por ser a forca de trabalho um elemento vivo, duas
preocupacdes principais se fazem presentes a quem a contrata: garantir os meios de
subsisténcia necessarios a sua producdo, e somente contratar individuos que
possuam um grau médio de habilidade, destreza e rapidez na especialidade em que
vao atuar. Ross (2011) considera ser um consenso que as habilidades manuais,
destreza e forca fisica ndo sdo mais qualidades priorizadas pelos empregadores, na
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sociedade p6s-industrial, sendo que outras qualidades, como a capacidade criadora,
passaram a substituir a selecéo por qualidades fisicas.

Tendo em vista o0 mundo do trabalho na sociedade atual e a logica que
direciona o mercado de trabalho, fundamentada na produtividade e na
competitividade, e na selecdo para os postos de trabalho a partir das caracteristicas
pessoais e qualificacdo profissional, na l6gica da individualizacdo do sucesso e da
empregabilidade, que possibilidades e espacos as pessoas com deficiéncia
encontrariam, para inser¢do no mundo do trabalho? Ou, ainda, seria benéfico para
esse sujeito seu acesso ao mercado de trabalho, ou teria mais seguranca e conforto
ao manter-se fora das relagdes que se evidenciam nesse mercado? Ou, ainda, nas
palavras de Coutrot (2011, p. 13):

[...]¢Se debe buscar la extincion de la explotacion, o reinvidicar el
derecho de todo proletario a hacerse explotar? ¢Hai que buscar
formas de integracion social alternativas al trabajo, o bien este debe
seguir siendo central em la vida em sociedad?

Para Antunes (2009), o direito ao trabalho deve ser defendido mesmo nas
condicbes em que se apresenta na sociedade contemporanea, pois estar fora do
trabalho significa, para as classes trabalhadoras, estar em condi¢des ainda piores do
que as ja vivenciadas no cotidiano do trabalho, visto nem sempre poderem contar
com instrumentos efetivos de seguridade social.

Além disso, considerando o trabalho ainda como o meio fundamental de
humanizagdo do homem, que na busca de uma vida cheia de sentido, dotada de
autenticidade, encontra no trabalho seu l6cus primeiro de realizagdo (ANTUNES,
2009), constitui-se também como um espaco de resisténcias diversas, de luta diaria
contra as condi¢des opressivas, de maneira explicita ou implicita (BRITO; FRANCA,
2010). De acordo com Trudel (2004), o ndo acesso do sujeito com deficiéncia ao
trabalho, adaptado a suas capacidades e dificuldades, pode representar sua
privagdo em relacdo as oportunidades de integracdo socioecondmica e
autorrealizacdo. Apesar das contradicbes e precarizacao das relacdes, é através do
trabalho que o homem segue se construindo e reconstruindo enquanto sujeito do
seu processo histérico.

N&o quer dizer que a pessoa com deficiéncia, ao ter acesso ao mundo do
trabalho, va agir necessariamente desse modo e nessa direcdo, lutando contra as
condi¢bes opressivas de trabalho, até mesmo porque o trabalho na sociedade
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capitalista, segundo Martins (2012), é dominado pelos mecanismos de reproducao
das relagbes constitutivas dessa sociedade. Mas consideramos que O acesso ao
trabalho € fundamental e um ponto inicial para as possibilidades de mudancas no
estado de coisas. Entretanto, € necessario investigar e discutir quais sdo as
possibilidades e as formas de insercdo do sujeito com deficiéncia no mundo do

trabalho atual.

1.2 Os caminhos da legislacdo para a garantia de acesso ao trabalho

As politicas de acesso ao trabalho para as pessoas com deficiéncia podem
ainda ser fortemente marcadas pelo cunho assistencialista e caritativo, e néo
pautadas no direito de acesso ao trabalho a todos os cidadaos. Para Anache (1996),
tem sido “permitido” a essas pessoas um espaco no mercado de trabalho, porém, tal
permissdo, conquistada a custa de muita luta, justifica-se pela prépria l6gica do
sistema capitalista que, além de simplificar e objetivar o trabalho para todos os
individuos pode, ao mesmo tempo, colocar os trabalhadores, inclusive o deficiente,
numa situacao de submisséo a logica produtiva.

O reconhecimento da importancia do ingresso da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho tem ocorrido lentamente. Historicamente, foi apdés as duas
grandes guerras mundiais, com o grande numero de soldados debilitados e
incapacitados como consequéncia dos conflitos, que o tema do acesso desses
individuos ao mercado de trabalho vem a tona, devido a crescente demanda por
mao de obra (CARRETTA, 1996).

Nesse contexto, em 1948, o direito ao trabalho foi reconhecido como
fundamental para todos os seres humanos, na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, sancionada pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, em seu art. 23°, I
“Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condicdes
justas e favoraveis de trabalho e a protecéo contra o desemprego” (ORGANIZACAO
DAS NA(;()ES UNIDAS - ONU, 1948).

Com o0 reconhecimento sobre a igualdade de direitos, iniciou-se,
principalmente a partir da década de 60, a luta pela efetivacdo de direitos e
igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. A organizacdo e a
realizagdo de movimentos pelo reconhecimento do direito ao trabalho, assim como a

outras atividades pertinentes a vida do homem, resultaram em leis, convencdes e
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declaracbes, subsidiando politicas e a¢des que contribuiram para a evolucédo das
praticas sociais.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) emitiu diversas normas
internacionais sobre a habilitacdo e reabilitacdo profissional das pessoas com
deficiéncia e sobre seu direito de acesso ao trabalho. Em 1983, a Conferéncia Geral
da OIT adota a Convencéo 159 (OIT, 1983a) e a Recomendacédo 168 (OIT, 1983b),
gue estabelecem normas internacionais para a reabilitacdo profissional e emprego
de pessoas com deficiéncia.

No Brasil, € no bojo da redemocratizacdo do pais, na década de 1980, que
com as demandas dos movimentos sociais, algumas questdes comecam a
conquistar agenda politica e o Estado passa a ocupar uma posicdo mais importante,
responsabilizando-se pelas politicas de seguridade social e de educacao, ocorrendo
um significativo avanco na garantia de direitos para as pessoas com deficiéncia,
entre outros grupos sociais. De acordo com Gddke (2010), essa convergéncia entre
as pressdes politicas e os interesses especificos dos grupos das pessoas com
deficiéncia possibilita acelerar o processo de conquistas.

A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), além de apresentar os
principios da igualdade e dignidade da pessoa humana, assegura, em termos gerais,
protecdo e garantias de acesso ao trabalho as pessoas com deficiéncia. Em seu
artigo 7°, inciso XXXI, proibe “[...] qualquer discriminacdo no tocante a salario e
critérios de admisséo do trabalhador portador de deficiéncia”. Ja o artigo 37°, em seu
inciso VIII, determina a reserva de percentual de cargos e empregos publicos para
pessoas portadoras de deficiéncia. O artigo 203, sobre a Assisténcia Social, em seu
inciso IV, prevé a “[...] habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocao de sua integracdo a vida comunitaria” e, por fim, o artigo
227, inciso I, determina que o Estado deve promover a integracdo social do
adolescente portador de deficiéncia, mediante o treinamento para o trabalho e a
convivéncia, e a facilitacdo do acesso aos bens e servicos coletivos, com a
eliminacdo de preconceitos e obstaculos arquitetdbnicos. Dessa forma, busca
assegurar a educagao profissional, almejando viabilizar o direito social da pessoa
com deficiéncia ao trabalho.

Os movimentos nacionais e internacionais de inclusdo, que acontecem desde
0s anos 1980, sao reforcados ao longo da década de 1990, de sorte que o Brasil

passa incorporar em sua legislacao os direitos expressos nos tratados internacionais
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em favor da inclusdo das pessoas com deficiéncia. Nesse contexto mais recente,
novas tecnologias passam a ser acrescidas ao processo produtivo e se, por um lado,
se intensifica a flexibilizacdo e a precarizacdo das relacdes de trabalho e o
desemprego estrutural, por outro lado, ampliam-se as possibilidades de informacao
e aperfeicoamento intelectual de forma mais democratizada, passando a ser
implementadas, com maior forca, as politicas publicas destinadas ao acesso de
pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho.

Assim, 0s anos seguintes a proclamacdo da Constituicdo Federal de 1988
foram marcados pela criacdo de leis que buscaram garantir os direitos das pessoas
com deficiéncia. Dentre as varias leis que asseguram os direitos trabalhistas das
pessoas com deficiéncia, destacamos a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990
(BRASIL, 1990), a qual garante percentual de vagas destinadas a pessoas com
deficiéncia em concursos publicos, desde que as atribuicOes referentes ao cargo
sejam compativeis com suas limitacbes; e a Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991
(BRASIL, 1991), que determina que as empresas do setor privado que tenham mais
de 100 empregados devem preencher uma cota de 2% a 5% de seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas com deficiéncia habilitadas, sob pena de multa:

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta
obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento)
dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas
portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgéo:

| — até 200 empregados 2%

Il - de 201 a 500 empregados 3%

Il - de 501 a 1.000 empregados 4%

IV - de 1.001 em diante 5%

A fiscalizacdo do cumprimento das cotas de contratacdo esta a cargo o
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que é responsavel pela aplicacdo de
multas as empresas que ndo cumprirem a legislacdo. Nesse sentido, o MTE, por
meio de sua Secretaria de Inspecdo do Trabalho, elaborou, em 2007, o Manual
intitulado “A inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho”
(BRASIL, 2007), com o objetivo de facilitar o cumprimento das normas contidas na
Lei. Nesse esforco, contou com a colaboragao do Ministério Publico do Trabalho.

O Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999 (BRASIL, 1999), que dispde

sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
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prevé, em seu art. 35, que a insercao laboral da pessoa com deficiéncia pode

acontecer por meio de trés modalidades:

| - colocacdo competitiva: processo de contratacdo regular, nos
termos da legislacao trabalhista e previdenciaria, que independe da
adocdo de procedimentos especiais para sua concretizacdo, nao
sendo excluida a possibilidade de apoios especiais.

Il — colocacao seletiva: processo de contratacdo regular, nos termos
da legislacéo trabalhista e previdenciaria, que depende da adocéo de
procedimentos e apoios especiais para sua concretizagao; e

Il — promocgéo do trabalho por conta propria: processo de fomento da
acdo de uma ou mais pessoas, mediante trabalho auténomo,
cooperativado ou em regime de economia familiar, com vista a
emancipacéo econémica e pessoal.

Em consequéncia, observamos que, no tocante as garantias de acesso das
pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho, o Brasil possui um arcabouco
legal bastante amplo que marca importantes avancos no campo juridico. Entretanto,
apesar da legislacéo, a insercéo e a permanéncia desses sujeitos no emprego ainda
nao constituem pratica generalizada, de forma que ainda encontram inumeros
obstaculos para o0 acesso ao mundo do trabalho.

Para Anache (1996), a existéncia de legislacbes que buscam assegurar o
direito ao trabalho para as pessoas com deficiéncia ainda nédo € suficiente, uma vez
gue as contratacbes sao eventuais e nem sempre compativeis com suas
potencialidades e, muitas vezes, sem perspectivas de ascensdo na empresa.
Atualmente, as leis relacionadas as garantias de acesso das pessoas com
deficiéncia a educacédo, educacao profissional e trabalho parecem ainda permanecer
no campo das politicas sociais compensatorias, ja que ndo ha um enfrentamento da
guestao historica da excluséao.

As politicas compensatorias, como a lei de cotas, ainda sdo necessérias nas
circunstancias atuais, como maneira de tentar atenuar os efeitos danosos do modelo
econdmico. Por outro lado, as politicas compensatorias sao proprias do sistema
capitalista, no qual é necesséario fazer concessées para as populacbes que nao
estdo integradas no processo produtivo para a prépria manutencdo desse sistema e
para manter a l6gica dominante.

Ao observar os caminhos da legislacéo para prover as garantias de acesso
das pessoas com deficiéncia ao trabalho, considera-se o questionamento de se
essas garantias estariam voltadas para a autonomia que pode ser conquistada pelas

pessoas com deficiéncia por meio do trabalho, ou para incluir essas pessoas no
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mercado de consumo, visto que produzindo e sendo remuneradas se tornam
também consumidores.

Todavia, apesar das lacunas e contradicbes presentes nos documentos
legais, ndo se pode negar que as garantias existentes na legislacdo representam
avancos para o acesso das pessoas com deficiéncia ao trabalho, situando-se num
contexto global de politicas que buscam minorar os processos de exclusdo e
desigualdade, mas ainda representando conquistas dos movimentos de luta pela
universalizagao dos direitos humanos.

Para Coutrot (2011), as normas sao criadas e se apoiam tanto a partir das
tradicOes e estratégias de dominacao, quanto sao submetidas permanentemente as
pressdes contraditérias ou convergentes das lutas sociais e da dinamica capitalista.
Por isso, discutindo as garantias legais de acesso das pessoas com deficiéncia ao
trabalho, essas pessoas podem aceitar ou contestar e discutir as normas
dominantes, assim como os empregadores podem aceitar ou rejeitar o trabalho
dessas pessoas, em funcao de suas necessidades.

Segundo Godke (2010), a partir da obrigatoriedade da contratacdo de
pessoas com deficiéncia pelas empresas, imposta pela legislacdo, torna-se
importante conhecer os movimentos que vem ocorrendo para sua inclusdo no
trabalho, articulando-os as exigéncias de formacdao profissional desse trabalhador.

A seguir serdo apresentados alguns estudos recentes sobre a inclusao das
pessoas com deficiéncia no trabalho, e 0 que essas pesquisas apontam quanto a
necessidade e a importancia da formacéao profissional para essas pessoas.

1.3 Aiinsercao no mercado de trabalho: apontamentos para a educacao

profissional

Tendo em vista o pressuposto de que o trabalho é uma atividade
humanizadora, pela qual o homem constréi relagbes sociais e satisfaz suas
necessidades (econ6micas, sociais, psicoldgicas etc.), a educacao profissional ndo
deve ser reduzida ao ensino de habilidade ou técnicas especificas, ou mesmo ao
ensino de comportamentos adequados e menos desviantes para as pessoas com
deficiéncia, mas, principalmente, deve visar a formacdo do homem para o mundo do

trabalho, com as diversas relacbes que se travam nele, para que tenha
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conhecimento de seus direitos e deveres e possa se mobilizar e atuar por
mudancas.

Além disso, ao inserir a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho,
aumenta-se o poder de consumo desse sujeito, ja que, na sociedade capitalista, a
cidadania esta fortemente relacionada a capacidade de consumir. Ao estar fora do
mercado de trabalho, o sujeito com deficiéncia ndo deixa de consumir, 0 que seria
impossivel em nossa sociedade, mas o seu poder de consumo esta condicionado ao
rendimento e, portanto ao controle de seus familiares, ou a concesséo de beneficios
pelo Estado.

Considerando ainda que, no trabalho contemporaneo, as exigéncias dos
empregadores enfocam-se mais em qualidades cognitivas do trabalhador, em vez de
forca fisica, as pessoas com deficiéncia, a0 menos aquelas com deficiéncias fisicas
e sensoriais, teriam mais oportunidades de insercédo. Mas ainda assim, e apesar de
a legislacao preconizar acdes afirmativas que buscam garantir o acesso de pessoas
com deficiéncia ao mercado de trabalho, a inclusdo no trabalho ainda esta muito
aguem do que é previsto em leis e decretos.

Porém, verifica-se um aumento progressivo na participacao das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. Conforme informacbes da Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS), do ano de 2011, um total de 325.291 pessoas com
deficiéncia estavam empregadas no mercado de trabalho formal, com um
crescimento de 6,30% no numero de pessoas empregadas em relacdo a 2010
(BRASIL, 2012).

Diversas pesquisas tém-se focado sobre a insercdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho e sobre a visdo das empresas e empregadores
guanto a essas pessoas, de sorte a trazer discussdes importantes para a educacao
profissional.

A literatura tem mostrado que, dentre os fatores que podem dificultar o acesso
de pessoas com deficiéncia ao emprego, destaca-se a desinformacéo e
consequente estigma e preconceito em relacdo as pessoas com deficiéncia, com
falsas crencas de elas serem incapazes, menos produtivas, mais lentas e necessitar
de cuidados especiais (NASCIMENTO; MIRANDA, 2007), sem contar as condi¢des
estruturais, funcionais e sociais do ambiente de trabalho que ira recebé-la como
funcionaria e a necessidade de preparo profissional e social da pessoa com
deficiéncia (TANAKA; MANZINI, 2005).
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Considerando a contratacdo de pessoas com deficiéncia, segundo Amaral
(1994), as empresas podem ter visOes distorcidas e estereotipadas sobre esse
individuo e seu trabalho, concebendo-o como “vitima”, “vilao” ou “herdi”. As
mudancas na visdo dos empregadores e colegas de trabalho podem trazer maior
gualidade para a efetiva inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho, pois,
para a autora, se o individuo com deficiéncia ndo for visto como “vitima”, sua
contratacdo nao precisara estar pautada por uma postura assistencialista ou
protecionista. Se nédo for visto como “vilao”, o empregador ndo se sentira ameacado
pelo medo da delinquéncia e da mentalidade de levar vantagem. E, finalmente, se o
individuo néo for visto como “heréi”, sua contratacdo podera estar baseada em sua
capacidade para o desempenho de determinada funcéo.

Assim como na contratacdo de pessoas com deficiéncia pelas empresas,
essas visdes podem igualmente estar presentes nas acdes de educacao profissional
desenvolvidas para essas pessoas, que ora podem estar permeadas por uma Visao
negativa desses individuos, percebendo suas incapacidades ainda maiores do que
realmente sdo, o0 que inviabilizaria a aprendizagem de qualquer profissdo; ora
podem vé-los como verdadeiros “herdis”, capazes de se dedicar a qualquer funcéo,
independentemente da compatibilidade entre as demandas das atividades e suas
reais capacidades.

Em pesquisa realizada por Godke (2010) sobre a incluséo de trabalhadores
com deficiéncia, nas industrias da regido de Curitiba — PR, verificou-se que, entre 0os
692 trabalhadores com deficiéncia empregados, 20% (136) possuiam cursos de
curta duracdo, sobretudo na area de mecanica e eletromecanica, enquanto 0s
demais (556) n&o possuiam nenhum curso. O autor discute que o que determina a
insercdo ou ndo do trabalhador nas empresas, portanto, ndo é a presenca ou
auséncia de qualificacdo, mas as demandas do processo produtivo, que combinam
diferentes necessidades de ocupacao da forca de trabalho.

Também pela falta de qualificacdo profissional, entre outros motivos, as
pessoas com deficiéncia representam méao-de-obra barata, aumentando o
contingente de trabalhadores disponiveis para ocupar as vagas de emprego, e
também o exército de reserva. Em investigacéo feita por Anache (1996), a autora
encontrou que muitas pessoas com deficiéncia intelectual, pelas dificuldades que
encontravam em serem contratadas no mercado formal de trabalho, apesar de

apresentarem capacitacdo profissional, realizavam trabalhos informais para
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sobreviverem. A pesquisa também encontrou que dentre aqueles que estédo
empregados no mercado formal, poucos sdo os que trabalham em sua area de
formacéo.

A partir desse entendimento, o empregador pode decidir contratar pessoas
com deficiéncia apenas se essa acao nao prejudicar a produtividade e a
lucratividade de sua empresa e, portanto sua sobrevivéncia no mercado. Nessa
I6gica, observamos poucas iniciativas das empresas se adaptarem e se
modificarem, para possibilitar o acesso de pessoas com deficiéncia, sendo que a
insercdo no mercado de trabalho parte de um esfor¢co unilateral do sujeito com
deficiéncia para se adaptar a l6gica dominante.

Por outro lado, os estudos na area tém apontado que a insercdo da pessoa
com deficiéncia no trabalho, apesar das condicbes em que essa inser¢cado pode ser
feita e das problematizacbes ja enfocadas com respeito ao trabalho no sistema
capitalista, representam uma mudanca significativa para a vida dessas pessoas,
guanto aos aspectos emocional, financeiro, social e laboral (Mendes et al., 2004).
Além disso, contribui para a gradual mudanca nos paradigmas estigmatizantes que
envolvem essas pessoas, 0 que remete a uma “via de mao dupla’: as pessoas com
deficiéncia, ao terem a oportunidade de exercer um trabalho no mercado formal e,
consequentemente, mostrar suas habilidades, estdo “abrindo as portas”, dando mais
oportunidades e, assim, colaborando para ampliacdo de oportunidades para essa
populacéo.

Visando a identificar o ponto de vista dos empregadores sobre a pessoa com
deficiéncia, o seu trabalho e a sua admissdo como funcionaria na empresa, Tanaka
e Manzini (2005) realizaram entrevista junto a profissionais de Recursos Humanos
de diversas empresas. Os resultados indicaram que essas empresas possuiam
funcionarios com diferentes tipos de deficiéncia e a sua contratacdo ocorreu,
predominantemente, pela obrigatoriedade da lei. Os entrevistados acreditavam que
as pessoas com deficiéncia tinham condi¢des de exercer o trabalho, mas apontavam
dificuldades, como a falta de escolaridade, de interesse e de preparacao profissional
e social, embora reconhecessem dificuldades relacionadas as empresas, aos
programas de formag&o profissional desenvolvidos nas instituicbes e omissao do
governo, quanto a oferecer as condicdes necessarias de educacao, transporte e

apoio as empresas.
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Arauljo e Schmidt (2006) levantaram, junto a empresas com mais de 100
funcionarios e instituicdes de pessoas com deficiéncia, quais as praticas que vém
sendo adotadas para a inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho, bem como
as eventuais dificuldades nesse processo. Foram promovidas entrevistas com 0s
responsaveis por 30 empresas e 10 instituicdes educacionais, todas sediadas na
cidade de Curitiba/PR. Os resultados indicaram que as maiores dificuldades para a
contratacdo, segundo as empresas, € a baixa escolarizacdo e qualificacédo
profissional dessas pessoas.

Tanaka (2007) ressalta que, mesmo influenciadas pela lei, as empresas
contratardo a pessoa com deficiéncia somente se a sua producao e rentabilidade
forem condizentes com as expectativas da instituicao.

Em pesquisa efetuada por Lobato (2009), foram investigadas as implicacdes
da lei de cotas para a criagdo de oportunidades de trabalho, acesso e permanéncia
das pessoas com deficiéncia no emprego, através de entrevistas com profissionais
de Recursos Humanos das empresas. O estudo discute que as empresas ainda
contratam pessoas com deficiéncia devido a necessidade de cumprimento da lei,
justificando a ndo contratacdo pela falta de escolaridade e qualificacdo profissional
dessas pessoas e pela necessidade de adequacao das empresas para recebé-las.
Assim, a visdo dos empregadores ainda esta focada nas limitacdes e dificuldades
gue essas pessoas apresentam e na necessidade de que a empresa realize
modificac6es e adequacbes para seu acesso, 0 que é considerado custoso e nao
parece trazer vantagens ao empregador.

Em consequéncia, observa-se que a contratacdo das pessoas com deficiéncia
esta vinculada diretamente a obrigatoriedade imposta pela Lei de Cotas, de modo
gue sua inclusdo no trabalho é aceita se ndo representar prejuizos ou necessidades
de modificagbes pelas empresas. Por outro lado, em fungdo da necessidade de
reconhecimento da responsabilidade social das empresas, a inclusdo pode trazer
uma visao positiva do empregador.

Nesse contexto, nos proximos capitulos, sera discutido como a educacao
profissional de pessoas com deficiéncia vem sendo realizada, historicamente, e as
possibilidades atuais de inclusdo dessas pessoas na rede regular de educacéo

profissional.
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2 A PROFISSIONALIZACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

A educacao profissional vem sendo discutida no ambito da Educacao
Especial ha alguns anos, a partir do pressuposto de que o trabalho pode se
constituir como uma via de emancipacao para essas pessoas e de que a educacgao
profissional pode propiciar conhecimentos tedricos, técnicos e operacionais, 0s quais
favorecam a inclusé&o no trabalho.

Em relacdo ao arcabouco legal que dispde sobre a educacéo profissional para
as pessoas com deficiéncia, destaca-se o Decreto n°® 3.298/ 1999 (BRASIL, 1999)
que prevé, em seu art. 15, inciso Il, que os érgaos e entidades da Administracao
Publica Federal devem prestar direta ou indiretamente a formacéo profissional e
qualificagdo para o trabalho das pessoas com deficiéncia, como forma de
equiparacao de oportunidades.

Ja o art. 32 determina que o0s servicos de habilitacdo e reabilitacdo
profissional devem oferecer 0s recursos necessarios para atender a todas as
pessoas com deficiéncia, desde que possam ser preparadas para o trabalho que
Ihes seja adequado e tenham perspectivas de obter, conservar e nele progredir.
Assim, o art. 33 trata da orientacdo profissional que deve ser prestada nos servicos
de habilitacdo e reabilitacdo profissional, considerando as capacidades da pessoa
com deficiéncia.

O artigo 45 do Decreto 3.298/1999 define que os programas de formacéo e
qualificagdo profissional das pessoas com deficiéncia devem ter 0s seguintes

objetivos:

| - Criar condicbes que garantam a toda pessoa portadora de
deficiéncia o direito a receber uma formacdao profissional adequada;

Il - Organizar os meios de formacdo necessarios para qualificar a
pessoa portadora de deficiéncia para a inser¢cdo competitiva no
mercado laboral;

Il - Ampliar a formagdo e qualificacdo profissional sob a base da
educacdo geral para fomentar o desenvolvimento harmodnico da
pessoa portadora de deficiéncia, assim como para satisfazer as
exigéncias derivadas do progresso técnico, dos novos métodos de
producao e da evolucao social e econémica.

Mendes et al. (2004) realizaram um estudo de revisdo sobre a
profissionalizacdo de pessoas com deficiéncia, em que analisaram a producao

cientifica discente dos programas de pés-graduacéo em Educacédo e Psicologia. Em
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um universo de 479 dissertacdes e teses defendidas até 1999, foram encontrados
18 estudos sobre o tema. Estes foram examinados segundo a distribuicdo dos locais
onde foram produzidos, populagcdo-alvo, metodologia, referencial tedrico e
concepcao de deficiéncia. Os resultados dessa revisdo apontaram a precariedade
dos programas de profissionalizagéo feitos nas instituicbes de ensino especial e seu
distanciamento em relacéo a realidade do mercado de trabalho.

Em levantamento sobre pesquisas que tratam da educacdo profissional de
pessoas com deficiéncia, observou-se que, além da escassa producdo sobre o
tema, a maioria dos estudos se concentra em programas profissionais desenvolvidos
em instituicbes de ensino especial. Além disso, diversos trabalhos abordam
capacitacdes e treinamentos realizados no proprio ambiente de trabalho. Algumas
investigacbes abordam formas alternativas de capacitacdo e insercdo no trabalho,
como a organizagcdo em cooperativas. Os procedimentos adotados para esse
levantamento bibliografico serdo apresentados no capitulo destinado a descricao do
método da presente pesquisa. Alguns dos estudos localizados serdo expostos a
seguir, como forma de fomentar a discussdo sobre a educacédo profissional de
pessoas com deficiéncia e as possibilidades para a incluséo na rede regular.

Para alguns autores (DEL-MASSO, 2000; ARAUJO, 2008,) a educac&o para o
trabalho é um processo que deve ocorrer ao longo da vida, desde o ensino
fundamental, fornecendo informacdes sobre o mundo do trabalho, para que a
pessoa com deficiéncia tenha condi¢cdes de pensar sobre seu futuro profissional e
envolvendo o preparo, encaminhamento, colocacdo e apoio no ambiente de
trabalho, principalmente quando se trata da deficiéncia intelectual. Tal processo
extrapola o papel da escola ou das empresas e deve envolver uma ampla rede de
servicos comunitarios de suporte, sendo a partir dessa perspectiva que algumas
instituicbes especiais e empresas desenvolvem seus programas para a incluséao de
pessoas com deficiéncia no trabalho.

Porém, ao estudar a inclusdo de pessoas com deficiéncia na rede regular de
educacdo profissional, foca-se neste estudo a formacdo para que 0 sujeito se
constitua como um profissional, apropriado dos saberes envolvidos em sua area de
atuacao, consciente de seus direitos e deveres, para que possa exercer a profissao
escolhida no mundo do trabalho.
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2.1 Programas desenvolvidos pelas instituicdes de ensino especial

As pesquisas indicam que, historicamente, a formagdo profissional das
pessoas com deficiéncias, no Brasil, ocorre por intermédio de programas
desenvolvidos em oficinas pedagogicas ou protegidas de instituicbes de ensino
especial (CABRAL, 2007; FERNANDES; NOMA, 2008; SILVA, 2008; TANAKA;
MANZINI, 2005). Os estudos apontam que, nos espacos para profissionalizacao de
pessoas com deficiéncia nessas instituicbes, sdo desenvolvidas atividades de
ocupacdo e/ou lazer, como artesanato, tapecaria e marcenaria, muitas vezes
escolhidas em funcéo dos recursos disponiveis e da tradicdo institucional.

As oficinas pedagogicas comecaram a ser desenvolvidas, na década de 1950,
como as primeiras iniciativas para profissionalizacdo das pessoas com deficiéncias,
em instituicbes privadas de carater filantropico e assistencial, em escolas especiais
ou similares (SILVA, 2008). Como desdobramento das oficinas pedagdgicas,
surgiram as oficinas de trabalho protegido, que tém por objetivo desenvolver um
programa de habilitagéo profissional em situacdo similar & do mercado de trabalho,
destinada aqueles que nao tém condi¢des de ingressar no mercado competitivo, ou
desenvolver atividades profissionais de forma autonoma (MIRANDA, 2001).

A despeito dos movimentos politicos de incluséo, essas modalidades de
atendimento, em instituicdes de ensino especial, ainda sdo predominantes para a
educacao profissional de pessoas com deficiéncia. Em andlise dos dados do Censo
Escolar do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), referente aos anos de 2005 e 2006, efetivada por Silva (2011), constatou-se
gue, aléem do reduzido acesso das pessoas com deficiéncia a rede regular de
educacao profissional, havia a predominancia de matriculas dessas pessoas nas
escolas especializadas (96,5%). A autora discute que essas escolas tém-se tornado,
praticamente, a Unica possibilidade de acesso das pessoas com deficiéncia a
formacgao para o trabalho.

Tradicionalmente, os programas de educacao profissional realizados nas
oficinas, frequentemente em situacéo segregada, privilegiam atividades manuais, em
detrimento do trabalho intelectual, tendo por objetivo fazer com que a pessoa
adquira uma seérie de competéncias manuais, a partir da execucdo de tarefas
simplificadas, aproximando-se o maximo possivel das exigéncias externas.

Adicionalmente, a interacdo estabelecida entre usuarios e equipe de profissionais
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fundamenta-se em relac6es hierarquicas, nas quais o profissional detém o
conhecimento do processo utilizado no desenvolvimento das atividades e o poder de
decisdo em relagdo a permanéncia ou nao dos USUArios nesses programas
(JANNUZZI, 1992; CARRETA, 2004). As condicdes de precariedade desses
programas de formagé&o profissional ja foram detectadas em varios estudos, os quais
destacam que o isolamento das oficinas no que concerne a realidade social da
comunidade dificulta o encaminhamento de seus aprendizes para o mercado de
trabalho e contribui para a manutencédo do esteredtipo da pessoa com deficiéncia
(MIRANDA, 2001; SILVA; PALHANO, 2005; SILVA, 2008; TOLDRA; SA, 2008).

Segundo pesquisa de Tanaka e Manzini (2005), do ponto de vista das
empresas, as pessoas com deficiéncia tém sido preparadas para atividades
incompativeis com as necessidades do mercado de trabalho, dificultando a
generalizacdo de habilidades profissionais aprendidas para a situagcdo real do
trabalho. Ja4 Araljo e Schmidt (2006), referindo-se as instituicdes educacionais,
observaram em sua investigagdo que as mesmas criticam 0s processos adotados
pelas empresas na contracdo de pessoas com deficiéncia, mas poucas oferecem
escolarizacao e seus programas de qualificacao profissional concentram-se, em sua
maioria, no desenvolvimento de habilidades bésicas para o trabalho ou em
capacitagdo profissional eventualmente diferente daquela exigida pelo mercado de
trabalho.

Silva (2000), em pesquisa sobre o programa de educacao profissional para
deficientes intelectuais, através de andlise documental, entrevista e observacoes,
reconhece que o objetivo desse programa é a inser¢cdo do sujeito no mercado de
trabalho, desenvolvendo orientacéo, qualificacdo e colocacao no trabalho. Porém, a
autora encontra um pequeno indice de insercdo no mercado de trabalho por meio
desse programa e discute que a formacgéao profissional de pessoas com deficiéncia
em oficinas protegidas propicia o isolamento do trabalhador com deficiéncia do
mundo externo e do préprio mundo do trabalho. Além disso, estao presentes nessas
oficinas as contradi¢cdes resultantes do desafio de compatibilizar as atividades do
ensino com aquelas da producéo, de conciliar as necessidades pessoais do
aprendiz com as necessidades do mercado.

Para Fernandes e Noma (2008), as escolas especiais, a0 “separar para
preparar” reproduzem a proposta neoliberal, uma vez que em seu interior as trocas

de conhecimentos e experiéncias se tornam limitadas apenas aos seus espacos.
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Soma-se a isso o fato de que as praticas pedagdgicas voltadas ao ensino
profissionalizante empregam trabalhos manuais que requerem operagdes muito
simples.

Em estudo feito por Meletti (2001), em nucleo de profissionalizacdo para
pessoas com deficiéncia intelectual, verificou-se que, em trés anos de
funcionamento dessa instituicdo, ndo houve nenhum encaminhamento de
aprendizes para o0 mercado competitivo. As pessoas com deficiéncia intelectual que
participaram desse estudo percebiam a profissionalizacdo enquanto continuidade do
atendimento educacional. Nesse sentido, a autora conclui que as oficinas
pedagdgicas e protegidas podem caracterizar-se como um atendimento permanente
ao sujeito com deficiéncia intelectual, e ndo como preparacao para o trabalho.

Além disso, a autora encontra em seu estudo que 0sS programas de
profissionalizacdo as pessoas com deficiéncia intelectual podem ser desenvolvidos
apenas como alternativa ao Ocio, sendo que as pessoas com deficiéncia sao
inseridas nos programas de profissionalizacdo para nao ficarem ociosas em suas
casas, 0 que reforca a percepcdo do atendimento permanente a essa populacao.
Caso nédo frequentem o programa de profissionalizacédo, sé |hes resta a opcéo de
ficarem em suas casas (MELETTI, 2001).

Para Ross (2011), nos programas de profissionalizacdo desenvolvidos pelas
escolas de educacao especial, a énfase e o empenho sao direcionados no sentido
de proporcionar ao sujeito um enquadramento em uma atividade elementar
especifica e tardia no modo de producao de capitalista. Assim, 0 que passar desse
minimo entra em contradicdo com as funcdes terapéuticas e assistencialistas da
educacéo especial.

Devemos considerar a importancia histérica das oficinas desenvolvidas nas
instituicdes de ensino especial, como forma de propiciar as pessoas com deficiéncia
a participacdo em atividades produtivas; em acréscimo, € importante discutir que,
para algumas deficiéncias que implicam incapacidades mais graves para as
atividades, os ambientes de trabalho protegido podem se constituir como uma
alternativa viavel. Contudo, para Carretta (2004), embora esses programas de
profissionalizacdo reconhecam a possibilidade de trabalho da pessoa com
deficiéncia, na pratica, esse reconhecimento nao representa garantia de ingresso no

mercado de trabalho.
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Por isso, a profissionalizacdo em instituicdes de ensino especial pode privar
as pessoas com deficiéncia do acesso ao mundo do trabalho, bem como dos direitos
sociais decorrentes dessa insercdo. Além disso, tais programas nao buscam ou
provocam mudancas nos modelos de profissionalizacao e trabalho vigentes ou a luta
contra as formas geradoras de excluséo e por transformacdes sociais.

Considera-se também que os programas de profissionalizacdo e oficinas de
trabalho em ambientes segregados podem perpetuar as crencas de que as pessoas
com deficiéncia sdo menos produtivas e teriam menos condicdes de exercer seu
direito de acesso e permanéncia ao mundo de trabalho, culpabilizando o individuo
por questdes sociais e econdmicas relacionadas ao sistema vigente.

A seguir, serdo apresentadas e discutidas propostas de capacitacdo em
ambientes reais de trabalho.

2.2 Propostas de capacitacao profissional no ambiente de trabalho

Devido a insatisfacdo com o modelo prevalecente de profissionalizacdo em
ambientes segregados, nos quais as habilidades ensinadas ndo sdo garantia de
generalizagdo para ambientes naturais de trabalho, uma alternativa para a
profissionalizacdo de pessoas com deficiéncia tem sido sua capacitacdo em
ambientes reais de trabalho. Uma das modalidades de capacitagdo e inser¢ao no
ambiente de trabalho é a modalidade do emprego com apoio.

Segundo Araujo (2008), a proposta do emprego com apoio consiste em
maximizar o uso de suporte do empregador e o auxilio dos colegas do local de
trabalho para capacitar as pessoas com deficiéncia a terem um desempenho similar
ao dos demais empregados.

Na opinido de Godke (2010), o surgimento dos sistemas flexiveis de producéo
COmo uma nova maneira que o capital encontra para ampliar seu processo de
acumulacao permitiu a incorporacao de camadas da classe trabalhadora com menos
qualificacdo e experiéncia anterior, ja que sua formacéo para o trabalho poderia ser
obtida na prépria empresa.

Em 2009, o Ministério do Trabalho e Emprego, através da Secretaria de
Inspec¢do do trabalho, buscando o desenvolvimento de acdes de incentivo a
educacédo profissional de pessoas com deficiéncia, as quais pudessem facilitar o
emprego dessas pessoas, oficializou o “Projeto Piloto de Incentivo a Aprendizagem
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das Pessoas com Deficiéncia” (BRASIL, 2008), ap6s reconhecer ser muito pequena
ou quase inexistente a presenca das pessoas com deficiéncia nos programas de
gualificacéo profissional. Para o Ministério do Trabalho e Emprego, a perspectiva de
desenvolver aprendizado dentro da propria empresa possibilita, por conta de um
tempo ampliado de treinamento, que sejam avaliadas, sem pressa, as condi¢des de
trabalho e as habilidades e potencialidades desse segmento. Esse aspecto da
préatica oferece a pessoa com deficiéncia um prazo maior para incorporar as rotinas
da empresa e, assim, tornar-se confiante no seu potencial laborativo (BRASIL,
2009).

E possivel observar que, por meio de propostas como essa, o Estado parece
almejar atender as necessidades de contratacdo de pessoas com deficiéncia pelas
empresas e consente com a afirmacéo, pelas empresas, da falta de qualificacao
profissional dessas pessoas para atender aos requisitos minimos de contratagcéo. Ao
desenvolver mecanismos que facilitam a formacdo profissional dentro da propria
empresa, o0 Estado pode oferecer solu¢cdes imediatistas, com qualificacdes
profissionais de carater parcial e pratico.

Melleti (2001) aponta que receber treinamento para o trabalho em
determinadas empresas, por intermédio do treino de habilidades especificas, ndo
significa, para as pessoas com deficiéncia intelectual, uma via de inser¢cdo nas
relacbes de trabalho, pois a preparacao recebida ndo as habilita a trabalhar em
gualquer outro lugar na comunidade que ndo nessas empresas.

Uma alternativa de insercdo no mercado de trabalho para as pessoas com
deficiéncia refere-se a sua organizacdo em cooperativas, como um modelo de
gestdo participativa e autogestionaria, na qual coexistem objetivos sociais e
econbmicos, visando a possibilidade de geracédo de trabalho e renda.

Em pesquisa realizada por Carretta (2004), com o0 objetivo de conhecer e
avaliar a possibilidade das cooperativas de trabalho se constituirem como
alternativas para a insercdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho e
como alternativa de inclusdo social e econémica dessa populacdo, a autora analisou
trés diferentes experiéncias. Apesar de defender as cooperativas de trabalho como
uma alternativa diferenciada, que pode promover o desenvolvimento de habilidades
e aprendizados de elementos como gestdo, relacbes de mercado, planejamento,
financas e cultura cooperativista, importantes para a garantia de um processo

coletivo e autogestionario, as experiéncias analisadas mostram a necessidade de
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formacdo cooperativista, disponibilidade de recursos financeiros e capacitacéo
técnica, além de desafios na prépria gestdo participativa (hierarquia, envolvimento
dos cooperados no projeto coletivo) e desafios colocados pela prépria administracéo
e pela atividade econdmica escolhida.

Assim, as cooperativas podem representar um modelo que supera o simples
treinamento de atividades e habitos de trabalho e incentiva a participacdo e
autonomia das pessoas com deficiéncia, no entanto, a autora enfatiza que “[...] a sua
construgao ndo € um caminho facil e de formulas prontas” (p. 161).

Silva (2000) afirma que s6 sera possivel oferecer a pessoa com deficiéncia a
possibilidade de mediar suas relagbes no e com o mundo, quando a sua formagao
profissional for efetivada levando-se em conta o contexto social e histérico da
humanidade e, ainda, rompendo com praticas assistencialistas e filantropicas que
limitam o seu trabalho a reproducdo manual.

Dessa maneira, a capacitacdo profissional e insercdo de pessoas com
deficiéncia no trabalho pode ocorrer de formas diversas, como as parcerias publico-
privadas para capacitar as pessoas com deficiéncia nos ambientes de trabalho, as
oficinas de trabalho protegidas para pessoas que apresentam graves incapacidades,
OU Mesmo a organizagao em cooperativas. Essas formas podem ser adotadas para
aumentar e favorecer a oportunidade de ingresso da pessoa com deficiéncia no
mundo do trabalho, bem como sua participacdo na sociedade. Todavia, também
podem ser questionadas e modificadas em relacdo a quanto cooperam para a
manutencdo das relacbes existentes e de condi¢cdes precarias de insercdo de
pessoas com deficiéncia no trabalho ou suas possibilidades para promover

transformacgoes.
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3 A INCLUSAO NA REDE REGULAR DE EDUCACAO PROFISSIONAL

A educacao profissional é considerada um campo heterogéneo e
multidisciplinar de estudos e praticas, ja que, por ter o proposito de formar o
individuo para uma variedade de profissdes, deve contar com docentes e
profissionais das mais diversas areas de conhecimento. Além da pluralidade das
areas de conhecimento que fundamentam essa modalidade de educacédo, ha ainda
distintas orientacdes tedricas e filosoficas presentes nas instituicbes de educacao
profissional, porque se vinculam a entidades publicas, privadas, empresas,
organizag0des sindicais, entre outras.

Nesse sentido, para entender as possibilidades de inclusdo da pessoa com
deficiéncia em diferentes redes de educacéo, apresentaremos inicialmente um breve
panorama sobre a situacdo atual da educacdo profissional, no Brasil, e a
caracterizacao das redes a que estdo vinculadas as escolas em que este estudo foi
realizado. Em seguida, discutiremos 0 que as pesquisas trazem sobre as
possibilidades de inclusdo de pessoas com deficiéncia, na rede regular de educacao

profissional.

3.1 A educacéo profissional no Brasil

Desde o periodo colonial, a educacédo escolar brasileira esteve marcada pela
divisdo da educacdo para a elite e para os pobres, sendo que o0 ensino secundario
era destinado para que as elites pudessem continuar os estudos até o nivel superior,
enquanto a educacdo profissional era tratada como alternativa para as classes
subalternas, de sorte a atender as necessidades do mercado de trabalho e melhorar
o sistema produtivo (SANTOS FILHO, 2008). Assim, a escola exercia o poder de
legitimar e perpetuar as desigualdades.

No inicio do século XX, a industrializacdo do pais trouxe a demanda de um
namero maior de profissionais qualificados, passando a existir uma movimentagao
politica em torno da educacdo profissional. Segundo Santos Filho (2008), a
Constituicdo Brasileira de 1934 marca uma distingdo entre o trabalho intelectual,
para as classes mais favorecidas, e o trabalho manual, para as classes
desfavorecidas, enfatizando a dicotomia entre a formacéao dirigida a elite econémica
e aquela destinada aos trabalhadores em geral.
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Nas décadas de 1960 e 1970, a perspectiva do capital humano prometia
integrar a todos, através da mobilidade e ascensao social conquistadas por meio da
educacéo e das politicas de desenvolvimento dos paises pobres. Nesse contexto, 0
ensino profissionalizante € estruturado com o objetivo de formar profissionais para
satisfazer as demandas do mercado de trabalho.

A partir de meados da década de 1990, os empresarios brasileiros passaram
a se defrontar com os desafios decorrentes dos processos de modernizagcao
produtiva e de globalizacdo econdmica. Nesse contexto, as politicas de formacao
profissional do trabalhador existentes ja nao respondiam as exigéncias do mercado
e, de acordo com Manfredi (2002), os empregadores se confrontavam com o desafio
de renovar e transformar os sistemas de formacao profissional dos quais sempre se
ocuparam; assumir um papel mais ativo da superacdo dos baixos niveis de
escolaridade e de analfabetismo; e articular a formacéo geral propiciada pela escola
e aquela exigida pelos processos de modernizacdo produtiva e de globalizacao da
economia.

Desde entdo foram discutidas e instituidas uma série de reformas no ensino
profissionalizante, no Brasil, que anunciaram como seu objetivo principal a melhoria
na oferta educacional e sua adequacdo as novas demandas econémicas e sociais
da sociedade globalizada. Nesses documentos legais, a educacéo profissional, de
carater complementar, separa-se do sistema de educacao basica e se destina aos
alunos e egressos do Ensino Fundamental, Médio e Superior, bem como ao
trabalhador em geral, jovem e adulto, independentemente da escolaridade
alcancada (MANFREDI, 2002).

O Decreto 2.208/1997 (BRASIL, 1997), que organizou a reforma da educacao
profissional, estabelece como objetivos dessa modalidade de ensino:

a) Promover a transicdo entre a escola e o mundo do trabalho, capacitando
jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas para o
exercicio de atividades produtivas;

b) Proporcionar a formacdo de profissionais, aptos a exercerem atividades
especificas no trabalho, com escolaridade correspondente aos niveis médio,
superior e de pés-graduacao;

c) Especializar, aperfeicoar e atualizar os conhecimentos tecnoldgicos do

trabalhador;
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d) Qualificar e requalificar para o mercado de trabalho os jovens e adultos com
qualquer nivel de escolaridade.

O Decreto 5.154/04 (BRASIL, 2004), que revoga o Decreto 2.208/97 e
regulamenta a LDB, prevé que a educacao profissional sera desenvolvida por meio
de cursos e programas de:

1. Formacao inicial e continuada de trabalhadores: inclui a capacitacdo, o
aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo, em todos o0s niveis de
escolaridade, objetivando o desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e
social. Deverédo articular-se, preferencialmente, com os cursos de educacédo de
jovens e adultos buscando a qualificacdo para o trabalho e a elevacédo do nivel de
escolaridade do trabalhador;

2. Educacéo profissional técnica de nivel médio: sera desenvolvida de forma
articulada com o ensino médio, podendo ser integrada, ou seja, a partir de uma
matricula Unica, conduzindo o aluno a habilitagéo profissional técnica de nivel médio;
ou concomitante, com matriculas distintas, oferecida somente a quem ja tenha
concluido ou esteja cursando o ensino médio.

3. Educacéao profissional tecnolégica de graduacdo e de poés-graduacdo: sera
organizada, no que concerne aos objetivos, caracteristicas e duracao, de acordo
com as diretrizes curriculares nacionais definidas pelo Conselho Nacional de
Educacao.

Para Del Pino (2011), a separacdo entre a educacdo basica e a educacéo
profissional aumentou ainda mais a distancia entre a escola e o mundo do trabalho,
de forma que cada vez mais 0 ensino regular se separa da producdo e cada vez
mais a formacao para a producao se separa da escola.

Tal crise leva igualmente a contestacdo do conceito de qualificacdo na
educacao profissional, na medida em que este, anteriormente, esteve colado a
escolarizacao e sua correspondéncia no trabalho assalariado, no qual o status social
e profissional estava inscrito nos salarios e no respeito simbolico atribuido pela
sociedade a carreiras de longa duracéao (PAIVA, 2011). Entretanto, considerando a
reestruturacdo produtiva, o modelo de qualificacdo que permitia ao trabalhador
adquirir uma profisséo relativamente estavel ndo atende mais a nova dinamicidade
imposta aos processos produtivos, que exige um trabalhador multitarefa e flexivel.
Dessa maneira, a educacao profissional deve acompanhar o avanco tecnoldgico e
se expandir, de modo a atender as exigéncias do moderno mercado de trabalho, que
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exige flexibilidade, qualidade e produtividade. Formam-se profissionais, retirando da
educacéo seu sentido mais amplo de formacéo do cidadao consciente.

Assim, tanto nos sistemas de educacdo basica quanto de educacao
profissional, a aprendizagem, segundo Kuenzer (2006), seria garantida por uma
formacdo orientada para o desenvolvimento de competéncias cognitivas. O
paradigma produtivo faz-se presente no ensino profissionalizante a medida que
passa a ser identificado como ensino por competéncias. Paiva (2011) enfatiza que o
modelo de competéncias trata de uma constru¢ao social complexa, porque descola
a formacao profissional das instituicbes formais e da experiéncia adquirida, para
levar em conta aspectos pessoais e disposi¢cdes subjetivas e para dar mais peso néao
a aspectos técnicos, mas a socializacdo. Mais que conhecimentos especificos de
procedimentos técnicos de um determinado posto de trabalho, s&o valorizadas as
competéncias e condicdes para aprender a aprender.

Segundo Duarte (2001), o lema *“aprender a aprender” apoia-se em
concepcodes naturalizantes das relagdes entre individuo e sociedade e esta inserido
no universo ideoldgico da naturalizacdo do mercado, ja que responsabiliza o
individuo por buscar por si mesmo, dentro do que ha disponivel no mercado do
conhecimento, as informacdes e o0s saberes necessarios a adaptacdo a um
determinado tipo de atividade.

Se as competéncias supdem um atendimento mais estrito as necessidades do
capital, por um lado, por outro também se relacionam a um preparo adequado aos
novos tempos em que é preciso encontrar alternativas ao desemprego. Assim,
considerando que o mercado de trabalho deixa grande parte dos que procuram
trabalho do lado de fora, comeca-se a procurar nas virtudes individuais as razbes
pelas quais apenas alguns conseguem empregar-se, individualizando os motivos
para o desemprego.

Como a competéncia pode igualmente sugerir a valorizacdo de
conhecimentos adquiridos na pratica, sem exigéncia de escolaridade minima, passa
a prevalecer a ideia de formacdo rapida, pratica e objetiva, para atender as
necessidades do mercado de trabalho. Dessa forma, precarizam-se 0S processos
educativos, que resultam em mera oportunidade de certificagdo, 0s quais nao
asseguram nem inclusdo, nem permanéncia no mundo do trabalho.

Frigotto (2007) destaca que, para o projeto politico-econémico atual do pais,
ndo é favoravel que todos tenham acesso ao Ensino Médio e a educacdo
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profissional de qualidade, visto que pessoas mais qualificadas se negariam a
assumir empregos de baixissimo nivel e de salarios irrisérios. A ampliacdo do
desemprego estrutural e de um contingente de trabalhadores supérfluos, as nocdes
de sociedade do conhecimento, qualidade total, cidadao produtivo, competéncias e
empregabilidade indicam que ndo ha lugar para todos e o direito social e coletivo se
reduz ao direito individual.

Para esse autor, o conceito de “empregabilidade” passa a reunir 0s
conhecimentos, habilidades e esforco individual de adequacéo. Torna-se tarefa das
instituicdbes que oferecem educacdo tentar tornar sua clientela empregavel,
adequando seus cursos a demanda e incluindo na formacao elementos subjetivos
capazes. Nesse panorama nebuloso em relacdo as profissdes, disposicOes e
virtudes adquirem mais peso que a proficiéncia especifica; ndo basta conhecimento,

mas interesse, motivagéao, criatividade. Conforme Paiva (2011, p. 57),

[...] ndo se trata apenas de qualificar para o trabalho em si, mas para

a vida na qual também se insere o trabalho, com uma flexibilidade e
um alcance suficientes para enfrentar o emprego, o desemprego e 0
auto-emprego e para circular com desenvoltura em meio a muitas
“‘idades” de tecnologia, com a possibilidade de entender e usar as
maquinas mais modernas e de fazer face a suas inumeras
consequéncias na vida social e pessoal.

No interior da escola e dos cursos de requalificacdo tém de ser
desenvolvidas as relagbes que permitem fazer com que alunos e professores
pensem e sintam que todos se tornardo empregaveis. O discurso da
empregabilidade afirma que a requalificacéo pode gerar as condi¢des de se chegar
ao emprego, mas nao ha no capitalismo a possibilidade concreta de satisfacéo de
empregos. Segundo Del Pino (2011), a forma como a educacdo profissional vem
sendo divulgada sugere que a capacitacao do trabalhador possa gerar seu emprego,
guando na verdade o que gera € a empregabilidade, porque néo é possivel resolver
a crise do emprego dentro da escola.

Por outro lado, na perspectiva de Lopes (2000), ao compreender a relacao da
escola com a sociedade na qual esta inserida, torna-se possivel construir praticas
gue sejam criticas da realidade e que ajudem a promover a emancipacao humana.
Dessa maneira, a educacao profissional pode colaborar para a manutengcao ou para

transformagéo das relagdes existentes no mundo do trabalho e na sociedade, de
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forma que praticas transformadoras podem contribuir para a construcdo de relacées

mais humanas.

3.1.1 O Sistema S

O Sistema S configura-se como uma rede de Educacao Profissional para
estatal, organizada e gerenciada pelos Orgdos sindicais (confederacdes e
federacdes) de representagdo empresarial (MANFREDI, 2002). Fazem parte do
sistema, no setor industrial, o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
e 0 Servico Social da Industria (SESI); no setor de comércio e servicos, o Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e o Servico Social do Comércio
(SESC); no setor agricola, o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR); e,
no setor de transportes, o Servico Nacional de Aprendizagem de Transportes
(SENAT) e o Servico Social de Transportes (SEST).

O ensino comercial foi regulamentado através do Decreto-Lei n° 6.141, de
1943, e o SENAC foi criado por meio do Decreto-Lei n° 8.621, de 10 de janeiro de
1946. Ja o ensino industrial foi regulamentado pelo Decreto-lei n°4.073, de 1942, e o
SENAI, foi criado através do Decreto-Lei n° 4.048, de 22 de janeiro de 1942
(MANFREDI, 2002).

Inicialmente, o SENAI foi denominado Servico Nacional de Aprendizagem dos
Industriarios, com base nos sindicatos dos trabalhadores, porém logo teria sua
denominacéo alterada para Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, com base
nos sindicatos patronais (OLIVEIRA, 2010).

As diferentes entidades que compdem o Sistema S sdo de natureza privada,
mantidas com recursos publicos, mas geridas por entidades sindicais empresariais.
Do ponto de vista organizacional, cada “S” possui 6rgdos normativos, consultivos e
de supervisao (conselho nacional, conselhos regionais e fiscais) e 6rgaos executivos
e administrativos (Departamento Nacional - DN, Departamento Regional - DR e
Secretarias Executivas).

Os conselhos nacionais e regionais sao formados por representantes
(contribuintes de cada “S”) indicados pelas respectivas confederactes e federagcbes
de empresarios. O governo participa desses conselhos da seguinte forma: tem
representantes dos Ministérios da Educacao e do Trabalho, na esfera nacional, e
membros das Delegacias Regionais do Trabalho, nos Estados. O DN ou secretaria
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executiva de cada “S” é responsavel tanto pela coordenacao de politicas e diretrizes
estabelecidas pelo conselho nacional como pela estruturacdo e coordenacao de
planos nacionais e pela assisténcia técnica aos DRs. Seu diretor é indicado pelo
presidente da respectiva confederagdo (MANFREDI, 2002).

Apesar da gestao privada do Sistema S, realizada pelos empresarios, sem a
efetiva participagdo do governo e dos trabalhadores, os recursos utlizados por
essas instituicdbes séo publicos, provenientes das contribuicbes compulsorias
referente a 1% dos valores apurados mensalmente na folha de pagamento dos
empregados de empresas ligadas ao segmento econdmico correlacionado ao
servigo de aprendizagem (OLIVEIRA, 2010).

Os varios Servicos Nacionais de Aprendizagem desenvolvem uma gama
muito diversificada de programas e atividades no campo da Educacao Profissional,
com programas e cursos que abrangem os niveis basico, técnico e tecnoldgico, com
predominio do primeiro (MANFREDI, 2002).

A educacao propiciada pelo Sistema S tem sido alvo de criticas, pois a
concepcao educacional a ele subjacente se pauta por uma visdo disciplinadora do
capital. Segundo os criticos, sua formacdo teria uma orientagdo muito mais
tecnicista do que tecnolégica e voltada para as necessidades conjunturais do
mercado de trabalho e dos setores produtivos. Assim sendo, serviria de canal de
divulgagcédo de uma visdo de mundo, de trabalho e de educagéo ideologicamente
orientada pela 6tica patronal (MANFREDI, 2002).

Para Kuenzer (2011), embora as instituicbes profissionalizantes mantenham
estreitos vinculos com o0s interesses patronais, estas instituicdes representam um
ganho para o trabalhador, pois permitem a apreensao sistematizada de algum saber
sobre o trabalho, de modo mais completo do que na fabrica.

Nessa perspectiva, apesar de atender prioritariamente o0s interesses dos
setores empresariais a que estao vinculados, priorizando a qualificagéo profissional
dos trabalhadores que ja estdo empregados, a educacéao profissional propiciada pelo
Sistema S pode trazer possibilidades e ampliar as perspectivas de formacgao
profissional do sujeito com deficiéncia, na medida em que traz condicbes de que o
mesmo se aproprie dos saberes tedricos e técnicos de sua profissdo, aumentando

suas condi¢cdes de acessar o mundo do trabalho.
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3.1.2 O Centro Paula Souza

No auge da ditadura militar, em 1968, foi nomeado pelo Governador Abreu
Sodré um grupo de trabalho composto por membros do Conselho Estadual de
Educacao (CEE) para dar inicio a discussao sobre a criacdo de instituto tecnoldgico
estadual que pudesse servir de modelo para os municipios, devido a necessidade de
solucionar impasses nas politicas de formacgéo profissional e formar mao-de-obra
gualificada para a atuacdo na industria paulista. Em outubro de 1969, o governador
assinou o Decreto-Lei que criou a entidade autarquica destinada a articular, realizar
e desenvolver a educacao tecnolégica nos graus de ensino médio e superior.

As atividades do Centro Paula Souza tiveram inicio com 0s cursos de
tecnologia das atuais Faculdades de Tecnologia (FATEC) em Séao Paulo e Sorocaba
e, a partir da década de 1980, outras escolas técnicas passaram a ser incorporadas
a essa estrutura inicial (LIMA, 2008).

O Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza (Ceeteps) € uma
autarquia de regime especial do Estado de S&o Paulo, vinculada a Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP), com autonomia administrativa,
financeira, didatica e disciplinar. Em 1991, passou a estar subordinada da Secretaria
de Educagéo a Secretaria de Desenvolvimento Econdomico, Ciéncia e Tecnologia,
sendo responsavel pela oferta e gestdo de Ensino Técnico e Tecnoldgico publico e
gratuito no estado de Sao Paulo, sendo, segundo Lima (2008), a maior dessa
modalidade de ensino na América Latina.

Atualmente, a instituicdo administra 208 Escolas Técnicas (ETEC) e 55
FATECs estaduais em 159 municipios do Estado de Sao Paulo. As ETECs oferecem
ensino técnico e ensino medio a cerca de 226 mil estudantes. Sdo oferecidos 121
cursos técnicos, sendo trés cursos técnicos na modalidade semipresencial, 20
cursos técnicos integrados ao Ensino Médio e dois cursos técnicos integrados ao
Ensino Médio na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Ja as
FATECs atendem aproximadamente a 59 mil alunos em 62 cursos de graduacao
tecnolégica (CENTRO PAULA SOUZA, 2012). Assim, verifica-se, que apesar de
reunir centenas de escolas estaduais de nivel médio, o Centro Paula Souza esta
alijado da Secretaria de Educacdo e, mesmo oferecendo cursos superiores de
tecnologia, ndo esta ligado as universidades estaduais (DETREGIACHI FILHO,
2012)
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A instituicdo oferece cursos de formacdo tecnolégica em nivel superior,
formacdo técnica de nivel médio integrado ou concomitante (cf. Decreto Federal
5154/04), especializacdo técnica, qualificacdo basica, ensino fundamental e meédio
na modalidade EJA (cf. Parecer CEE 635/98) e ensino médio regular (cf. Parecer
CEE 105/98) (CENTRO PAULA SOUZA, 2012).

Em parceria com o Governo do Estado de S&o Paulo e com a Fundagéo
Roberto Marinho, o Centro Paula Souza promove o Telecurso TEC, oferecido em
trés modalidades: presencial, aberta e on-line, com objetivos de expandir a oferta de
ensino profissionalizante.

Todos os cursos técnicos oferecidos pela instituicdo foram reorganizados de
acordo com as normatizacées do Ministério da Educacao - MEC (Parecer CNE/CEB
n° 11/2008, de 12 de junho de 2008, e Resolugdo CNE/CEB n°3/2008, de 09 de
julho de 2008), através de dez eixos tecnologicos (alimentos, recursos naturais,
linguagem e design, gestdo e servigcos, infraestrutura, controle e processos,
producdo industrial, hospitalidade, informacdo e telecomunicacdo, ambiente e
saude). O ingresso nos cursos tecnicos da instituicAo acontece por meio de
processo seletivo com frequéncia semestral (CENTRO PAULA SOUZA, 2012).

Para Oliveira (2010), com gestéo estatal ou privada, a educacao profissional
tem em comum a auséncia de vagas para atendimento a demanda populacional,
evidenciada no grande numero de candidatos, em relacdo ao nimero de vagas, nos
processos seletivos realizados por essas escolas.

Mesmo tendo em consideracdo que a escola ndo tem o poder em si de
desencadear as transformacdes estruturais em nossa sociedade, ndo devemos
negar que o acesso da populacdo a conhecimentos que facilitem sua insercao ativa
no mundo do trabalho é imprescindivel para que as desejadas transformacodes
ocorram. Portanto, a fim de que efetivamente haja possibilidades de inclusado, é
imprescindivel que a pessoa com deficiéncia seja sujeito ativo nos processos de
transformacdo, o que pode ser potencializado pelo seu acesso a instituicdes
capazes de lhe oferecer formacgéao profissional, como as escolas do Centro Paula
Souza e do Sistema S.

Entretanto, verificamos que essas escolas, apesar da ampla gama de cursos
que oferecem, em diferentes modalidades e areas profissionais, tém critérios
seletivos de ingresso, ora por atenderem prioritariamente aos interesses dos setores

empresariais, ora por utilizarem processos seletivos para o ingresso dos alunos, de
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modo que nao sao capazes de oferecer acesso a educacao profissional para grande

parte da populacao, a despeito de apresentarem ou nao deficiéncia.

3.2 As possibilidades de inclusdo de pessoas com deficiéncia na rede regular

de educacéo profissional

Desde o inicio da regulamentacdo da educacdo profissional no Brasil,
observa-se a exclusdo das pessoas com deficiéncia dos processos de formacgao
para o trabalho, de forma que o acesso aos cursos profissionalizantes era restrito
aos individuos que ndo apresentassem defeitos que os inabilitassem para o
aprendizado do oficio (SILVA, 2011).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), em seu capitulo V, reafirma
os direitos a educacdo, publica e gratuita, as pessoas com deficiéncia,
principalmente em programas de ensino regular (BRASIL, 1996). O artigo 39 da
mesma lei dispde que a educacdo profissional deve ser integrada as diferentes
formas de educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduzindo o educando
ao permanente desenvolvimento de aptidées para a vida produtiva. Ja4 o artigo 59
estabelece que os sistemas de ensino devem assegurar aos educandos com
necessidades especiais a educacao especial para o trabalho, tanto em instituicao
publica quanto privada, visando a sua efetiva integracdo na vida em sociedade,
inclusive condicdes adequadas para os que nao revelarem capacidade de insercao
no trabalho competitivo, mediante articulacdo com os 6rgdos oficiais afins, bem
como para aqueles que demonstram uma habilidade superior nas areas artistica,
intelectual ou psicomotora.

Entretanto, embora essa LDB avance no sentido de propor o atendimento no
ambito da escola regular, mantém o compromisso de subvencionar as instituicées
especializadas assistenciais, desde que as mesmas atendam aos critérios
estabelecidos pela legislacéo. Portanto, entendemos que essa lei refor¢ca e contribui
com o poder das instituictes filantrépicas, ONGs e associacdes, no que se refere a
oferta de capacitacdo profissional para as pessoas com deficiéncia (ANJOS, 2006).

No entanto, somente através do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de
1999, em seu artigo 28, sé@o definidas as politicas de qualificacéo profissional para a
pessoa com deficiéncia, ressaltando que “[...] a educacéo profissional para a pessoa
portadora de deficiéncia seré oferecida nos niveis basico, técnico e tecnolégico, em
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escola regular, em instituicOes especializadas e nos ambientes de trabalho” e que as
instituicdes publicas e privadas devem, obrigatoriamente, “[...] oferecer cursos
profissionais de nivel basico a pessoa com deficiéncia, condicionando a matricula a
sua capacidade de aproveitamento e ndo a seu nivel de escolaridade”.

O Parecer CNE/ CEB n° 17/ 2001 (BRASIL, 2001) reconhece que a educacao
profissional € um direito do aluno com deficiéncia e visa a sua integracao produtiva e
cidada, na vida em sociedade. Deve-se efetivar nos cursos oferecidos pelas redes
regulares de ensino publicas e privadas, por meio de adequacdes e apoios quanto
aos programas de educacéao profissional e preparacdo para o trabalho, de sorte que
seja viabilizado o acesso das pessoas com deficiéncia aos cursos do nivel basico
(atualmente, denominado formacdao inicial e continuada), técnico e tecnoldgico, bem
como a transi¢ao para o mercado de trabalho.

Entretanto, a despeito das orientacdes legais, segundo analise de dados do
Censo Escolar — INEP, referente aos anos de 2005 e 2006, realizada por Silva
(2011), o numero total de pessoas com deficiéncia matriculadas em cursos
profissionalizantes da rede regular é praticamente inexpressivo; no ano de 2006, por
exemplo, apenas 417 alunos com deficiéncia estavam matriculados em todo o
territério nacional.

Para Miranda (2001), as acbes de educacao profissional concretizadas na
comunidade devem contemplar procedimentos complementares que apoiem a
integracao efetiva dessas pessoas (material em Braille, intérprete da lingua de
sinais, rampas de acesso, por exemplo).

A condigéo de acessibilidade da escola é outro aspecto importante que influi
no processo de inclusédo/excluséo escolar da pessoa com deficiéncia. A legislacéao
educacional determina que, para garantir a matricula e a permanéncia do aluno com
deficiéncia, as escolas da rede de educacao profissional devem promover condicdes
de acessibilidade (CNE, N° 2/2001), o que significa a adequacdo dos espacos,
mobiliarios, equipamentos e dos meios/instrumentos de comunicacdo e de
aprendizagem, de acordo com a necessidade dos alunos.

Além disso, o0s estereétipos relativos a deficiéncia, culturalmente
reproduzidos, bem como a inexperiéncia e a falta de conhecimento das reais
possibilidades das pessoas com deficiéncia, persistentes no imaginario e nas
praticas da sociedade, constituem ainda obstaculos significativos para o acesso ao
ensino profissional regular (MIRANDA, 2001).
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Araujo (2002) enfatiza que uma préatica de educacdo profissional inclusiva
deve considerar a flexibilizacdo do contetdo; incluir os valores culturais dos sujeitos;
atentar para metodologias que auxiliem o dominio do papel profissional com o
desenvolvimento das competéncias para o trabalho, tendo em vista as necessidades
educacionais especiais; e implicar nas estratégias pedagodgicas, todos os atores,
portadores ou ndo de alguma deficiéncia. Caso contrario, corre-se 0 risco de
favorecer uma exclusdo, ao incluir sem critérios, no mundo do trabalho, pessoas
com deficiéncia; principalmente se esse trabalho € de natureza competitiva.

Nessa direcao, Oliveira (2006) salienta que, para que a incluséo efetivamente
ocorra nas escolas, as mudangas devem ocorrer em todos 0s aspectos de
escolarizacdo: no curriculo, na organizacao escolar, na metodologia de ensino, no
uso de estratégias diferenciadas, na filosofia da escola, nas atividades
extracurriculares e, principalmente, na dimenséo atitudinal, frente as diferencas, de
toda a comunidade escolar.

Em analise da trajetoria histérica dos sistemas de educacdo profissional, no
Brasil, Silva (2011) indica que, no processo da institucionalizagdo da educagéo
profissional, foram sendo construidos mecanismos que excluiram determinados
grupos sociais dessa modalidade de ensino e, entre esses grupos, encontram-se as
pessoas com deficiéncia. O acesso as escolas de educacgao profissional tornava-se
possivel apenas se as diferencas exibidas por essas pessoas se enquadrassem nas
estruturas existentes.

Os estudos relacionam o baixo nimero de matriculas nas escolas regulares
de educacdo profissional aos pré-requisitos para ingresso aos Cursos
profissionalizantes (escolaridade, habilidades especificas); processos seletivos
rigidos; pouca oferta de cursos gratuitos. Além disso, aponta-se para as dificuldades
para a permanéncia e a progressdao dos alunos com deficiéncia nessas escolas,
devido a uma formacao caracterizada, muitas vezes, pelo curto periodo de tempo e
voltada para atender aos interesses do sistema econdmico capitalista (ANJOS,
2006; FOGLI, 2010; SILVA, 2011).

Anjos (2006), em investigacdo sobre a inclusdo de pessoas com
necessidades educacionais especiais nas escolas da rede federal de educacgéao
tecnoldgica, a partir da avaliacdo do Programa TEC NEP, demonstrou que as
escolas federais de educacdo profissional ainda precisam eliminar atitudes
preconceituosas, adequar seus programas, oferecer suporte pedagodgico, criar
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orcamentos para 0s nucleos e capacitar continuamente os profissionais que nele
atuam. Dessa forma, € necessario modificar as estruturas das escolas, fato que
exige implementar agdes no sentido de reavaliar os recursos utilizados, 0s servigos
de apoio, as questdes curriculares, o processo de avaliagcdo, a formacao docente,
para isso sendo necessario o envolvimento de toda a comunidade escolar no projeto
pedagdgico da escola.

Silva (2000) afirma que a questdo da profissionalizagdo se coloca no centro
de uma articulacdo entre o trabalho e a inclusédo social. Nesse sentido, entende que
a educacdo profissional das pessoas com deficiéncia enfrenta varios desafios,
provocados tanto pelas politicas governamentais, no que diz respeito a educacédo
profissional como sindnimo de desenvolvimento social, quanto pelas iniciativas das
instituicbes privadas e/ou assistenciais, que priorizam neste momento os projetos de
profissionalizacdo e insergéo dessas pessoas no mercado de trabalho.

Assim, concordando com Anjos (2006), consideramos que o0s estudos sobre
programas de educacéo profissional para pessoas com deficiéncia sao fundamentais
e relevantes, visto que, além de ser uma questdo de efetivacdo de direitos para
essas pessoas, 0 acesso a programas de educacao profissional pode representar
uma acédo afirmativa, no sentido de reparar a historica exclusdo desse segmento do

mundo do trabalho.



55

4 METODO

Trata-se de um estudo exploratério de abordagem qualitativa, realizado a
partir de pesquisa bibliografica e documental sobre os programas de inclusédo de
pessoas com deficiéncia implementados pelas redes de educacao profissional de
pessoas com deficiéncia e sua inclusdo no trabalho, e pesquisa de campo sobre as
praticas de inclusdo nas escolas da cada uma dessas redes, através do
levantamento de matriculas e entrevistas com os diretores de escolas de educacéo
profissional e com profissionais responsaveis pelas acdes de inclusdo nessas

escolas.

4.1 Local da pesquisa

A pesquisa foi realizada em trés escolas regulares de educacgéo profissional
de um municipio de médio porte do interior do estado de S&o Paulo. As escolas
oferecem cursos em trés niveis de qualificacdo profissional — aprendizagem, cursos
técnicos e cursos de formacéo inicial e continuada/ cursos livres — e pertencem as
seguintes redes de educacéo profissional:

e Centro Paula Souza;
e Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC);

e Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI).

4.2 Participantes

Foram participantes dessa pesquisa os diretores de trés escolas de educacao
profissional das redes identificadas acima.

A rede a que cada escola que participou dessa pesquisa esta vinculada foi
identificada neste trabalho, pois os dados das entrevistas feitas com os participantes
serdo articulados com as informacdes sobre os programas de inclusao existentes
em cada rede, levantadas por meio de pesquisa documental.

Com base nas entrevistas com os diretores, foram identificados os
profissionais responsaveis pelas a¢des de inclusdo existentes em cada escola, e

também foi realizada entrevista com esses profissionais.
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O critério para definicdo desses participantes foi a identificacdo, a partir das
entrevistas com os diretores, da pessoa que no ambito interno da escola era
responsavel pelo desenvolvimento de ac¢des de incluséo, envolvendo articulagdes
entre outras instancias da rede e os docentes, discentes, familias e equipe técnico-
administrativa da escola.

As informacgOes sobre cada participante foram organizadas no Quadro 2 (p.

65), e serdo apresentadas e discutidas como resultados deste estudo.

4.3 Instrumentos

4.3.1 Procedimentos para construgdo dos instrumentos de coleta de dados

Com o objetivo de conhecer os estudos existentes sobre a educacao
profissional de pessoas com deficiéncia e buscar embasamento tedrico para a
construgao dos instrumentos de coleta de dados, foi promovido levantamento de
artigos cientificos, teses e dissertacdes nas seguintes bases de dados: Scientific
Electronic Library On-line (Scielo); Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Ensino Superior (CAPES), Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD —
IBICT). Também foi realizada busca de teses e dissertacdes nas bibliotecas digitais
das seguintes universidades: Universidade Estadual Paulista (UNESP);
Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar); Universidade de Sao Paulo (USP);
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP); Pontifica Universidade Catdlica —
Séo Paulo (PUC — SP).

Para a pesquisa nessas bases de dados, foi utilizada a relacdo entre os
seguintes grupos de descritores:

a) “educacdo profissional”; “educacdo para o0 trabalho”;  “ensino
profissionalizante”; “capacitagao profissional’; “formacao profissional”; “qualificagao
para o trabalho”; “profissionalizacéo”.

b) “pessoas com deficiéncia”’; “pessoas deficientes”; “deficientes”; “pessoas
portadoras de deficiéncia”; “pessoas com necessidades especiais”; “pessoas com
necessidades educacionais especiais”.

Né&o foi delimitado um periodo especifico para a busca, sendo aceitos todos
os resultados recebidos. Localizadas as referéncias, foi realizada a leitura dos titulos
para verificar se as pesquisas abordavam o tema deste estudo.
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Apés a leitura dos resumos e textos integrais das pesquisas sobre a
educacédo profissional de pessoas com deficiéncia, encontramos que os trabalhos
levantados se enquadravam nos seguintes grupos, segundo seus objetos de estudo:
a) Relacbes entre educacao e trabalho; b) Educacado profissional de pessoas com
deficiéncia em escolas especiais; ¢) Educacédo profissional de pessoas com
deficiéncia em escolas regulares; d) Incluséo no trabalho.

Tendo em vista os objetivos do estudo e, a partir da pesquisa bibliografica e
analise dos documentos referentes aos programas de inclusdo das redes de
educacao profissional, foram elaborados o Formulario para caracterizacdo das
escolas (APENDICE A); o Formulario para identificagdo de matricula de pessoas
com deficiéncia (APENDICE B) e a versdo inicial do Roteiro de entrevista

semiestruturada com os diretores das escolas de educacao profissional.

4.3.2 Formulario para caracterizacao das escolas

Atraveés desse instrumento, foram levantadas as informacdes sobre os cursos
oferecidos em cada escola, tais como: nome do curso; nivel e area profissional;
existéncia e forma de realizacdo do processo seletivo; pré-requisitos para ingresso
nos cursos; duracao e periodo de cada curso e necessidade de estagios.

As informacfes para o preenchimento desse formulario foram colhidas pelo
acesso aos sites das escolas e aos materiais informativos disponibilizados pelas
escolas, para divulgacéo dos cursos oferecidos. Quando houve davidas ou faltaram
informagbes sobre os cursos, foram esclarecidas através de contatos com o0s
diretores e secretarias, sendo que no caso da escola SENAC o formulario foi
preenchido pela secretaria da escola.

4.3.3 Formulario para identificacdo de matriculas de pessoas com deficiéncia

Esse formulario possibilitou que fossem colhidas informacBes sobre as
pessoas com deficiéncia matriculadas nos cursos profissionalizantes oferecidos por
cada escola. Para esse levantamento, foi delimitado como periodo de tempo o 2°
semestre/ 2011 e o 1° semestre/ 2012.

Tal instrumento abordava as seguintes informagdes sobre as matriculas de

pessoas com deficiéncia: idade; sexo; deficiéncia; existéncia de laudo médico ou
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auto-declaracdo da deficiéncia pelo aluno; curso em que esta matriculado;
escolaridade; qualificacéo e experiéncia profissional anterior.
Nas trés escolas em que a investigacdo aconteceu, o formulario foi

preenchido por funcionarios da secretaria, e pela assistente social da escola SENAI.

4.3.4 Roteiro de entrevista semi-estruturada com os diretores das escolas de
educacéo profissional (APENDICE C)

Segundo Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada é aquela, em geral,
gue parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipéteses que
interessam a pesquisa e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas,
fruto de novas hipoteses surgidas a medida que recebem respostas dos
participantes. Assim, possibilita certa liberdade ao pesquisador para buscar
esclarecimentos e aprofundar os temas de seu interesse.

A versao inicial do roteiro de entrevista semiestruturada com os diretores das
escolas de educacao profissional, construida a partir dos resultados da pesquisa
bibliografica e documental, foi submetida a trés juizes, com a finalidade de fazer uma
avaliacdo prévia do conteudo, aspectos semanticos de linguagem e ordem das
guestdes do roteiro. Foram oferecidas varias sugestdes, algumas questdes foram
modificadas e o roteiro foi revisado a fim de dar maior objetividade e clareza para a
versao final do instrumento.

A verséo final do roteiro de entrevista semiestruturada (APENDICE C) com
os diretores das escolas de educacao profissional foi constituida por 25 questbes e
abordou os seguintes temas: processos seletivos e procedimentos de matriculas e
acesso de pessoas com deficiéncia; inclusdo de alunos com deficiéncia nos cursos
regulares e turmas especificas; acessibilidade da escola; recursos e materiais
adaptados; estratégias de inclusdo; capacitacdo dos recursos humanos; facilidades
e dificuldades na inclusdo na educacao profissional; identificacdo de projetos de
inclusdo existentes nas escolas e articulagdo com as redes; parcerias existentes;
encaminhamento para o mercado de trabalho; posicionamentos e perspectivas
sobre a inclusdo na educacéo profissional e no trabalho; e suas dificuldades e
potencialidades.
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4.3.5 Roteiro de entrevista semiestruturada com os profissionais responsaveis pelas

acOes de inclusao

Os roteiros de entrevista semiestruturada com os profissionais responsaveis
pelas acbes de inclusdo de pessoas com deficiéncia nas escolas de educacao
profissional foram construidos com o objetivo de aprofundar o entendimento de
guestdes relacionadas a inclusao, identificadas pelas entrevistas com os diretores.

Dessa forma, foi elaborado um roteiro especifico para cada escola
(APENDICES D, E e F), mas, em geral, abordaram os seguintes temas: trajetoria
dos programas de inclusdo desenvolvidos pelas redes e como esses programas Sao
implementados pelas escolas; papéis e funcbes do participante, nesses programas;
setores e atores envolvidos nas propostas de incluséo e suas funcdes especificas;
acesso das pessoas com deficiéncia aos cursos; contratacdo de profissionais
especializados; propostas de capacitacbes para professores e funcionarios;
recursos, materiais e equipamentos; projetos e acdes especificas desenvolvidas
pela escola; parcerias e articulagbes; encaminhamento ao mercado de trabalho;
posicionamentos e perspectivas sobre a inclusdo na educacédo profissional e no

trabalho; e suas dificuldades e potencialidades.

4.4 Procedimentos para coleta de dados

4.4.1 Pesquisa documental

Inicialmente, realizou-se levantamento dos documentos relacionados aos
programas de incluséo de pessoas com deficiéncia nos sites das redes de educagéo
profissional.

N&o foram localizados documentos de acesso publico ligados aos programas
de inclusdo desenvolvidos pelo Centro Paula Souza. Assim, a pesquisa documental
restringiu-se as redes SENAC e SENAI.

Foram selecionados aqueles documentos publicados pelos Departamentos
Nacionais (DN) de ambas as redes que apresentavam 0s programas de inclusao
desenvolvidos pelos mesmos e implementados pelos Departamentos Regionais

(DRs) e Unidades Locais.
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O Quadro 1 mostra os documentos selecionados para andlise no presente

estudo.

Quadro 1 - Documentos referentes aos programas de inclusdo de pessoas com deficiéncia
do SENAI e SENAC, analisados no presente trabalho.
SENAI SENAC

Deficiéncia & Competéncia: Programa de
inclusdo de pessoas portadoras de
deficiéncia nas a¢des educacionais do
SENAC (2002)

Eliminando barreiras, construindo pontes:
programa deficiéncia e competéncia:
primeiros resultados (2004)

Metodologia para expansao do projeto de
inclusdo das pessoas com necessidades
especiais (2002)

Estudos sobre inovacgdes tecnoldgicas e
recursos didatico-pedagdégicos (2007)

Orientacdes técnico-pedagogicas para a
educacao profissional e tecnolégica de
pessoas com deficiéncia (2009)
OrientagOes para as escolas do SENAI no | Relatério Programa SENAC de gratuidade
atendimento a diversidade (2010). e outras agdes sociais — 2010 (2011).
Fonte: Elaboracao prépria.

Pessoas com deficiéncia: Educacéo e
trabalho (2006)

4.4.2 Entrevistas

Dias e Omote (1995) reconhecem a entrevista como uma importante forma
de coleta de dados, sendo necessario que o pesquisador seja cuidadoso em relagcéao
a sua estruturacdo e conducao e tenha a habilidade de estabelecer uma boa relacao
com o entrevistado. Os autores também salientam a importancia de que seja
descrito, rigorosamente, as condi¢cdes em que a entrevista foi realizada.

Primeiramente, foi feito contato com os diretores das escolas de educacéo
profissional das redes Centro Paula Souza, SENAC e SENAI, para apresentacao da
pesquisa e solicitacdo de autorizacdo para a sua realizacdo. Ap6s a autorizagéo do
estudo pelo diretor de cada escola, foi agendada uma data para a realizagcédo da
entrevista com os mesmos, que foi feita pela prépria pesquisadora, em um Unico
encontro.

Anteriormente ao inicio da entrevista com todos os participantes, a
pesquisadora introduzia o preambulo, ou seja, fornecia algumas informacgdes
basicas para o participante, como o agradecimento pelo interesse e disponibilidade
em participar da pesquisa, 0 objetivo da pesquisa, 0 compromisso de retorno a
escola para divulgacao dos resultados e o anonimato dos participantes. Em seguida,



61

o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE G) foi entregue ao
entrevistado, que deveria fazer a leitura e assina-lo, em caso de concordancia. Por
fim, foi solicitada ao entrevistado a autorizacdo para a gravacdo do audio da
entrevista.

No encontro com os diretores das escolas, estes foram questionados sobre a
melhor forma para o levantamento das informacdes sobre os cursos oferecidos pela
escola e sobre a matricula das pessoas com deficiéncia. Os diretores do SENAI e da
Escola Técnica Estadual (ETEC) vinculada ao Centro Paula Souza disponibilizaram
materiais informativos, nos quais constavam as informacdes sobre os cursos. Ja a
diretora do SENAC solicitou que o formulério para caracterizacdo da escola fosse
encaminhado por e-mail para preenchimento pela secretaria da escola. Os diretores
das trés escolas investigadas pediram que o formulario para identificacdo de
matriculas de pessoas com deficiéncia fosse encaminhado por e-mail para
preenchimento pela secretaria da escola, sendo que o diretor do SENAI encaminhou
a pesquisadora para contato com a assistente social da escola, a qual também
enviou essas informacdes através de e-mail.

ApOs a entrevista com o diretor de cada escola, na qual foi indicado o
profissional responsavel pelas a¢bes de inclusdo, foi efetivado contato com esses
profissionais, sendo informados sobre o0 estudo e convidados a participar do mesmo.
A sequir, foi agendado o encontro para a entrevista.

Quando estabelecido o contato com a profissional responsavel pelas acdes
de inclusédo na escola SENAC, esta informou que gostaria de fazer a entrevista junto
a outra profissional, igualmente responsavel pelo grupo de inclusdo dessa escola.
Pelas proprias caracteristicas das acdes de inclusdo nessa escola, em que existe
um grupo de profissionais que discute e implementa essas acodes, conforme sera
evidenciado nos resultados, a entrevista foi realizada com as duas profissionais.

Apesar de ter o roteiro para cada entrevista em maos, a pesquisadora néo lia
as perguntas, que eram feitas em tom de dialogo. A duracdo das entrevistas com 0s
diretores variou de 45 a 101 min., enquanto as entrevistas com 0s profissionais
responsaveis pelas acbes de inclusdo tiveram duracdo de 72 a 82 min. As
entrevistas foram transcritas integralmente e a transcrigdo foi encaminhada a cada
participante por e-mail, para que pudesse promover 0s acréscimos e modificacées
gue considerasse necessarios. Nenhum dos participantes apresentou modificacdes

para o conteudo e forma de suas entrevistas.
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4.5 Procedimentos éticos

O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEP) da Universidade Estadual Paulista “Jdlio de Mesquita Filho”,
Campus de Marilia, tendo sido aprovado pelo Parecer n° 0116/2011.

A participagdo das escolas no estudo foi autorizada por seus diretores e

cada participante recebeu e assinou o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

4.6 Procedimentos para andlise dos dados

Foi realizada a leitura minuciosa dos documentos referentes aos programas
de incluséo de pessoas com deficiéncia das redes SENAC e SENAI e os conteudos
desses documentos foram organizados e analisados em diferentes categorias,
relacionadas aos objetivos, justificativas e concepcdes de educacdo profissional
desses programas; estruturas dos programas e formas de implementacéo pelas
escolas; acesso de pessoas com deficiéncia e propostas de adaptacdes do processo
seletivo; estratégias e praticas de inclusdo, considerando a acessibilidade, materiais
didatico-pedagodgicos, equipamentos e recursos humanos; articulagdo com
entidades e empresas.

Em relacdo as entrevistas, apds a transcricdo, foi feita a sua textualizacéo,
retirando as palavras sem pesos semanticos, sons, ruidos e repeticdes e adequando
as falas gramaticalmente, em favor de um texto mais claro, mas foram preservadas
as interrupgcdes de pensamento e as mudangas de foco tematico. Entdo, fez-se a
leitura integral e minuciosa das transcricdes, repetidas vezes, com o objetivo de se
conhecer todo o material coletado, bem como as peculiaridades inerentes a fala de
cada participante.

Com a leitura das transcricfes, optou-se pela analise tematica do contetdo
para o melhor aproveitamento do material disponibilizado. Para Bardin (2011), a
analise tematica consiste em descobrir os “nicleos de sentido” que compdem a
comunicacdo e € uma das formas que melhor se adequou as pesquisas qualitativas
e “[...] o tema é geralmente utilizado como unidade de registro para estudar
motivacdes de opinides, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias, etc” (p.
135).
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Desse modo, a analise dos dados coletados nas entrevistas foi realizada
através do procedimento de categorizacdo, ou seja, pela classificacdo dos
elementos constitutivos das falas por diferenciacdo e, em seguida, seu
reagrupamento por critérios previamente definidos (BARDIN, 2011).

Assim, promoveu-se a exploracao do material coletado através do recorte dos
trechos mais representativos das falas, que se associavam aos temas abordados
nos roteiros de entrevistas e de acordo com os objetivos da pesquisa. Cada recorte
nao se limitou a resposta de apenas uma pergunta para cada tema, ja que um
mesmo tema muitas vezes se repetia ao longo das falas, sendo importante
considerar o conjunto e a dindmica da argumentacao do participante durante toda a
entrevista.

Os recortes foram agrupados em categorias tematicas de analise e
posteriormente se efetivou a andlise individual de cada categoria, organizando o seu
contedo em subcategorias. Os titulos das categorias e subcategorias foram
definidos durante a exploracdo e organizacéo do material.

Por fim, as categorias e subcategorias tematicas construidas foram
confrontadas com as categorias propostas inicialmente, por intermédio da analise
documental. Dessa forma, os dados coletados através da analise documental foram
revistos e reorganizados de acordo com a analise das entrevistas, de forma que as
categorias e subcategorias de analise contemplaram ndo apenas as falas dos
participantes, mas o contetdo dos documentos e os resultados relacionados a
caracterizacdo das escolas e levantamento de matriculas de pessoas com
deficiéncia.

As categorias e subcategorias de analise serdo apresentadas posteriormente,
no Quadro 3 (p. 72), e discutidas nos itens do préximo capitulo deste estudo, sendo

ilustradas com os trechos das falas mais representativas de cada subcategoria.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secado serdo expostos e discutidos os resultados do presente estudo,
colhidos a partir de pesquisa documental e pesquisa de campo, utilizando os
instrumentos apresentados e descritos no capitulo anterior.

Inicialmente, apresentaremos e discutiremos os dados que caracterizam 0S
diretores e profissionais responsaveis pelas acdes de inclusdo, participantes da
pesquisa. Posteriormente, serdo introduzidas as categorias e subcategorias de

analise, construidas a partir da coleta de dados.

5.1 Caracterizacédo dos participantes

Foram participantes deste estudo os diretores das escolas de educacéo
profissional e os profissionais responsaveis pelas acdes de inclusdo nessas escolas.
Os resultados advindos das falas desses dois grupos de participantes serao
analisados e discutidos conjuntamente, assim como o0s resultados da pesquisa
documental realizada e dos outros instrumentos usados junto as escolas.

O Quadro 2 mostra as caracteristicas dos diretores e profissionais
responsaveis pelas acdes de inclusdo nas diferentes escolas de educacao
profissional, no que se refere ao seu cargo/funcao nessas instituicées, sua formacgao

profissional e seu histérico profissional, em relacdo a suas préaticas anteriores e

atuacédo na prépria rede.
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Participantes | Sexo Cargo/ Funcéo Formacé&o Profissional Histoérico Profissional
A . . Professora na rede estadual
. Ciéncias Sociais. Pos- ~ :
Diretora de escola Graduacio em Gestio de educacéo, no Servico
Diretora ETEC | Fem. técnica estadual & Social da Industria (SESI),
Escolar. Mestrado em
(ETEC). Ed ~ no Centro Paula Souza e em
ucagdo. ;
escolas particulares.
Coqrdenadora do Bidloga. Pés-Graduacéo
projeto de : . L
; ~ em Ecologia e Biologa em laboratério de
- inclusado de ~ . ) . e
Profissional Fem es50aS Com Educacdo Ambiental; citogenética humana.
ETEC ' Pessoas ¢ Gestdo Escolar; Professora de Biologia no
deficiéncia do e
cursando especializacao | Centro Paula Souza.
Centro Paula ~ ;
em Educacéo Inclusiva.
Souza.
Técnica de Pedagoga. Pos- Educac&o infantil.
~ graduacéo em . .
. coordenacédo de : ~ : . | Atendimento, apoio de
Diretora . Orientacédo Educacional; ~
. Fem. areas. Gerente o ~ programacéao docente,
SENAC ; Administracao Escolar e .
substituta de ~ - coordenadora e supervisora
) Gestéo Estratégica de :
unidade. . educacional no SENAC.
Negocios.
Apoio técnico. .
Profissional 1 Responsavel pelo | Gestdo de Recursos Atendgnte de SEVIcos.
Fem. . ~ Atendimento e apoio técnico
SENAC grupo de inclusdo | Humanos. no SENAC
da unidade. '
Docente
(;oordenadora da Administradora de
area de . . o
— L x empresas. Pos- Menor aprendiz e estagiaria
Profissional 2 administragéo e duacs b D
SENAC Fem. negécios graduagéo em em banco. Docente e
i Controladoria e coordenadora no SENAC.
Responsavel pelo Fi
. ~ inancas.
grupo de incluséo
da unidade.
Engenheiro eletricista.
Diretor de Técnico em Eletronica e | Técnico de instrumentagéo
Diretor SENAI | Masc. unidade Automacéao. Pos- em industria. Docente e
' graduacéo em diretor no SENAI.
Pedagogia.
- C;oordenador Pgda_gogo. Eletrlcils_ta € | Eletricista de manutencao
Profissional técnico. Técnico em Eletrénica. S
Masc. ' ; em industrias. Docente e
SENAI Articulador de Cursando Engenharia
. ~ O coordenador no SENAI.
inclusao. Civil.

Fonte: Elaboracéo propria.
*Conforme informac6es fornecidas pela participante, no momento da entrevista, seu cargo denomina-
se, na rede SENAC, Gerente Substituta de Unidade, sendo que para documentos com fins
educacionais, a denominacéo do cargo € Diretora.

E possivel observar, através das informacdes apresentadas do Quadro 2 (p.

65), que os participantes do estudo exibem formacdes e histéricos profissionais

variados, sendo que o diretor do SENAI e os profissionais das escolas SENAI e

SENAC tém formac®es relacionadas as areas de atuacdo das empresas atendidas

por essas redes, ou seja, 0 setor de industrias, comércio e servigos (cursos técnicos

em Eletricidade, Eletrbnica e Automacdo; Engenharia Elétrica e Civil; e cursos

superiores em Gestdo de Recursos Humanos e Administragdo de Empresas). Além
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disso, relatam que suas atuacdes profissionais anteriormente ao ingresso nessas
redes também foram nesses setores.

Porém, o diretor e o profissional responsavel pelas acdes de inclusdo do
SENAI informam uma busca por formacgdes ligadas a Educacao, apds comecarem a
trabalhar como docentes, tendo realizado curso de graduacdo em Pedagogia ou
poés-graduacdes relacionadas a Educacdo. Ja a diretora do SENAC tem formacéao
em Pedagogia e pos-graduacdes voltadas para a Educacéo. Relata que, no inicio de
sua carreira, atuou na Educacado Infantil e logo ingressou no SENAC, ndo tendo
trabalhado em outras areas.

As profissionais vinculados a ETEC tém licenciaturas em Ciéncias Sociais e
Biologia e Pds-GraduacOes relacionadas a Educacdo, sendo que a profissional
responsavel pelas acdes de inclusdo no Centro Paula Souza € a Unica participante
gue informa formacdo, em nivel de Pos-Graduacao, ligada a inclusdo de pessoas
com deficiéncia, que esta cursando.

Quanto ao cargo dos profissionais responsaveis pelas acfes de incluséo,
observa-se que apenas a profissional do Centro Paula Souza tem um cargo
exclusivo relacionado aos programas de inclusdo dessa rede. Essa profissional foi
identificada através da entrevista com a diretora como responsavel pelas acdes de
inclusdo, ndo apenas na ETEC, em que foi implementada esta pesquisa, mas em
toda a rede do Centro Paula Souza, sendo que, anteriormente a essa funcao, atuava
como professora de Biologia nessa mesma ETEC. Nao havia outro profissional

responsavel pelas acdes de inclusdo exclusivamente nessa escola.

Na realidade, eu sou a coordenadora do projeto, entdo eu sou
responsavel pelas partes, pelas etapas de capacitacdes de
professores, gestores e funcionarios. E também de orientar o préprio
aluno, acompanhar esse aluno durante o0 curso todo. Sou
responsavel também em criar as possibilidades de ele ter todas as
tecnologias assistivas necessarias para ele ter um ensino igual a um
outro aluno que ndo tem a deficiéncia [...] (Profissional ETEC).

Essa profissional se identifica como coordenadora do projeto de inclusédo do
Centro Paula Souza, promovendo agcdes de capacitacdes, orientagdo ao aluno e
viabilizacao da aquisicao de recursos e equipamentos de tecnologia assistiva.

As profissionais vinculadas a escola SENAC foram identificadas, pela

entrevista com a diretora e em contatos posteriores, como representantes do grupo
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de inclusdo, mas conciliavam as atividades desse grupo com aquelas inerentes aos

seus cargos na escola, conforme indicado no Quadro 2 (p. 65).

NOs somos as representantes, e ai tem outros funcionarios.
Normalmente a gente procura pegar um funcionario da secretaria,
um do atendimento [...]. Um funcionario de cada setor, e todos esses
funcionarios fazem parte do grupo de inclusdo. (Profissional 1
SENAC).

O profissional vinculado a escola SENAI se denominou na entrevista como
um articulador das acdes de inclusdo, mas também nao atua exclusivamente nessas

atividades, tendo o cargo de Coordenador Técnico na escola.

Na realidade, a minha funcé@o é na escola, ndo seria na rede. Entédo
gualquer contato com as pessoas com deficiéncia ou necessidade da
empresa, elas vao falar comigo, e ai eu, em funcdo da rede que
existe, vou articular para que a gente possa atender essas
necessidades. [...] Eu sou a referéncia... E na verdade o papel de
articulador. Entdo essa seria a fungéo. (Profissional SENAI).

Cabe lembrar que os participantes das escolas SENAC e SENAI eram
responsaveis apenas pelas acdes de inclusédo desenvolvidas em cada uma dessas
escolas, especificamente, sendo que as redes SENAC e SENAI contam com
equipes responsaveis pelos programas de inclusdo, em nivel regional e nacional.

E importante salientar que em nenhuma das escolas existe um cargo
especifico relacionado as acdes de inclusao e ndo ha critérios especificos para a
definicao do profissional que se responsabilizara por essas ac¢des, na escola.

Assim, através dos dados sobre a atuacdo dos participantes nas acdes de
incluséo, € possivel observar que cada rede e escola a ela vinculada se organiza de
uma forma para a efetivacdo dessas acodes, sendo que, no Centro Paula Souza,
parecem estar centralizadas em um Unico profissional que as coordena em todas as
escolas as quais compdem essa rede, no Estado de Sdo Paulo; ja na rede SENAC,
cada escola conta com um grupo de profissionais que se reunem, discutem e
promovem as acdes necessarias e, por fim, na escola SENAI, hd apenas um
profissional responsavel por essas acdes, que atua em articulagdo e em troca de
experiéncias com as outras escolas da rede.
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5.1.1 Formagao dos profissionais sobre a incluséo

Em relacdo a formacdo dos profissionais responsaveis pelas acdes de
inclusdo das escolas de educacao profissional, verifica-se — com as informacdes
apresentadas no Quadro 2 (p. 65) — que, com excecao da profissional responsavel
pelas acdes de inclusdo no Centro Paula Souza, nenhum deles alude a cursos de
graduacdo ou pos-graduacdo associados a educacdo especial ou inclusdo de
pessoas com deficiéncia.

Os profissionais relatam, em suas entrevistas, que participaram de
capacitacbes oferecidas pelas préprias redes, como encontros e workshops,
vinculadas aos programas de inclusdo desenvolvidos por elas, além de se referirem

a participacdo em eventos externos.

O Centro Paula Souza sempre me incentivou a participar desses
congressos, simpésios, cursos, e eu participei de varios. E, além
disso, quando eu deparo com alguma deficiéncia que eu acho que é
uma deficiéncia que eu tenho que me preparar, estudar, para eu
conseguir capacitar os professores, eu também procuro estudar mais
[...] (Profissional ETEC).

Tanto o workshop de inclusdo para pessoas com deficiéncia, e
recrutamento e selecdo de pessoas com deficiéncia. [...] Pelo
SENAC de Sao Paulo. Na verdade a gente tem a liberdade de se
inscrever no que eles oferecem para gente, a gente chama de
educacao corporativa. Tem os cursos de educacgéo corporativa e na
verdade € o funcionario que busca fazer essas capacitacdes ou nao.
(Profissional 1 SENAC).

Tenho o curso do médulo 1 em Libras [...] (Profissional 2 SENAC).

Educacéo especial eu vi na faculdade, quando eu fiz pedagogia [...].
E no SENAI, é s6 esse grupo da inclusédo, que a gente esta tratando
de varios assuntos: Sindrome de Down, portador de necessidades
especiais, mais a parte fisica, o cego, o surdo... Entdo a gente esta
tratando de temas diferentes, como a gente pode estar trabalhando.
[..] E pontual. E um dos pontos € a troca de experiéncia.
(Profissional SENAI).

Pelas falas dos participantes, observa-se que as capacitacdes oferecidas
pelas redes ndo ocorrem através de cursos com conteldos sistematizados, tratando-
se de encontros pontuais que abordam assuntos especificos ou oportunidades para
articulagdo com profissionais de outras redes, para troca de experiéncias. Por outro

lado, os participantes apontam ainda a procura pelas capacitacdes por iniciativa
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prépria, como no caso dos profissionais vinculados ao SENAC, os quais podem
escolher os cursos por que se interessam em participar, dentre as diferentes
capacitacOes oferecidas pela rede, e da profissional responsavel pelas a¢cdes de
inclusdo no Centro Paula Souza, que, com o incentivo dessa rede, tem participado
de eventos externos sobre o tema.

Nota-se assim que, apesar do interesse dos participantes pelo tema da
inclusdo, buscando participar de capacitacdes tanto oferecidas pelas redes, quanto
de eventos externos, ndo possuem cursos formais ou pos-graduacao que possam
oferecer embasamento tedrico as acdes de inclusao pelas quais sdo responsaveis
nas escolas de educacdo profissional, concebendo suas praticas a partir da
matricula do aluno com deficiéncia e procurando solugcdes que possam atender as

necessidades de cada aluno, especificamente.

5.1.2 Motivos que levaram a atuacao nas acdes de inclusédo

Quando questionados sobre o inicio das ac¢des de inclusdo das escolas e
sobre como, particularmente, comecaram a atuar nessas acdes, 0s participantes
relatam tanto motivacdes profissionais, em decorréncia de trabalhos que ja

desenvolviam anteriormente em outras areas da escola, como motivagdes pessoais.

Sempre que surge alguém com deficiéncia, ele vem, passa pela
coordenacéo, ou eu ou o professor H., a gente vai atender essa
pessoa. [...] Entdo como ja tinha esse trabalho da escola [..]
(Profissional SENAI).

E eu era coordenadora do curso de Meio Ambiente aqui na ETEC, e
0 meu sonho era trabalhar com educacdo ambiental e incluséo
social. [...] Eu pensava em desenvolver projetos que eu trabalhasse
com meio ambiente, reaproveitar materiais que iam ser descartados
e causar poluicdo, e auxiliar a pessoa com deficiéncia. Entao eu fiz
uma proposta para a minha classe de desenvolver projetos
relacionados a educacdo ambiental com inclusdo social. E foi um
sucesso, varios grupos desenvolveram projetos diferentes. [...] E a
partir disso eu levei pra uma pessoa no Centro Paula Souza, que
hoje é o meu superior, e ele falou, “Nossa, A., vocé gosta disso? De
projeto de inclusdo?”. Eu falei “N&ao... eu desenvolvo porque eu
gosto, sou da area ambiental...” Ai depois ele me convidou para
cuidar dessa meta do Centro Paula Souza. (Profissional ETEC).

Mais ou menos assim: “Quem vai querer fazer parte do grupo?” Ai a
gente tinha uma representante na época, ela saiu, e eu falei assim:
“ndo, eu quero... eu quero levar o grupo pra frente, ndo quero deixar”.
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E ai eu convidei a M., “Vamos trabalhar junto? Vamos trabalhar”.
Mais ou menos assim mesmo que funciona, até os funcionarios que
fazem parte do grupo, a gente convida, e participam com a gente de
reunides. E voluntario mesmo! E quem se identifica com aquilo é que
vai trabalhar com aquilo. (Profissional 1 SENAC).

Faz por amor, faz por coragéo... [...] (Profissional 2 SENAC).

Eu tenho uma filha com deficiéncia, entdo por isso que eu ja abracei
a causa e falei assim: “Pode deixar comigo!” (Profissional 1 SENAC).

Os profissionais da ETEC e SENAI indicam que seu trabalho como
responsaveis pelas ac¢des de inclusdo foram decorréncia de outras atividades
ligadas a esse tema, que ja desenvolviam anteriormente nas escolas e pelas quais
se interessavam, mesmo sem terem formacao anterior para isso.

As participantes vinculadas a rede SENAC destacam sobretudo motivagdes
pessoais para sua atuacdo na inclusdo, porque como ndo se trata de uma funcao
em que haja dedicacdo exclusiva, acumulando-se as outras funcbes que
desempenham na escola, identificam essa atuagdo como um trabalho voluntério,
realizado “por amor, por coracdo”, sendo que uma das profissionais relaciona o
interesse por esse trabalho com o fato de ter uma filha com deficiéncia.

O atendimento as pessoas com deficiéncia e as préaticas da educacao
especial sempre foram, historicamente, marcadas pela adesdo voluntaria, pela
l6gica cultural da caridade e pela impregnacao da filantropia, sendo caracteristicas
falas como a da Profissional 2, que sustenta que faz “por amor, por cora¢cao”, ou de
pessoas que “trabalham pela causa’, por ja ter um envolvimento pessoal com a
guestao, como a Profissional 1. Porém, a falta de formacao profissional e discussdes
tedricas e politicas anteriores e concomitantes a pratica nessa area contribuem para
a reproducéo cultural e manutencéo do estado de coisas, ja que as acdes passam a
depender principalmente da boa vontade individual. Além disso, considerando que a
pratica € desenvolvida na logica do voluntariado, os profissionais podem se
responsabilizar menos pelas acdes, visto que sdo secundarias a sua atuacao
profissional nas redes, acumulando-se a tantas outras responsabilidades, em seu
cotidiano.

Pela l6gica da caridade, os gestores transferem suas responsabilidades e se
omitem do desenvolvimento de programas e acfes organizadas e sistematizadas

gue possam envolver toda a comunidade escolar. Transferindo essas



71

responsabilidades apenas para certas pessoas ou grupos, essa preocupacao deixa
de ser uma prioridade para as instituicdes, de sorte que nédo séo feitas mudancas
estruturais. E, assim, sem a transformacédo do meio e a criagcdo de condi¢cdes de
acesso e permanéncia para as pessoas com deficiéncia, dificilmente elas chegarao

as redes regulares de educacao profissional.

5.2 Categorias e subcategorias de analise dos resultados

A partir da andlise dos documentos referentes aos programas de inclusdo
das redes de educacao profissional e das falas dos participantes deste estudo,
diretores e profissionais responsaveis pelas acdes de inclusdo nas escolas de
educacédo profissional, foram construidas categorias e subcategorias de analise,

organizadas no Quadro 3 e apresentadas e discutidas posteriormente:
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Quadro 3 - Categorias e subcategorias de analise dos resultados.

Categorias

Sub-categorias

1. Caracterizacao das escolas de educacao
profissional

2. Matriculas e acesso de pessoas com
deficiéncia

a) Reserva de vagas

b) Pré-requisitos de acesso aos cursos
profissionalizantes

¢) Indicagéo da deficiéncia na matricula

d) Processos seletivos

e) Solicitacao de laudo médico ou parecer
de profissionais da saude

f) Realizacdo de avaliacGes especificas pela
prépria escola

g) ldentificacéo de matriculas de pessoas
com deficiéncia

h) Razdes atribuidas pelos participantes ao
numero reduzido de matriculas de pessoas
com deficiéncia

3. Programas de inclusédo das redes de
educacao profissional

4. Préticas de inclusdo nas escolas de
educacao profissional

a) Estratégias e praticas de inclusdo nos
cursos regulares

b) Turmas especificas para pessoas com
deficiéncia

¢) Relacdes entre as demandas das
atividades e as capacidades e dificuldades
das pessoas com deficiéncia

d) Propostas pedagdgicas e outros
documentos

e) Recursos humanos

f) Recursos e materiais didaticos

g) Acessibilidade

h) Articulacdes e parcerias

5. Posicionamentos e perspectivas sobre a
inclusdo na educacao profissional, suas
dificuldades e potencialidades

a) A educacdo profissional de pessoas com
deficiéncia

b) Dificuldades

¢) Propostas de solucdes para as
dificuldades

d) Facilitadores e potencialidades

e) Inclusdo na educacéao profissional ou
profissionalizacdo em escolas especiais

6. Inclusao no trabalho

a) Encaminhamento ao mercado de trabalho
b) Posicionamentos e perspectivas sobre a
inclusdo no trabalho

c) Dificuldades

d) Facilitadores e potencialidades

Fonte: Elaboracao prépria.

A seguir, serdo apresentadas e discutidas as categorias e subcategorias de

analise dos resultados.
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5.2.1 Caracterizacéo das escolas de educacéao profissional

Em relacdo a categoria “Caracterizacdo das escolas de educacao
profissional”, no Quadro 4 sao expostos 0s dados gerais sobre os cursos e areas de
formacéo das escolas de educacéo profissional em que foi efetuada esta pesquisa,
levantados a partir das informacgfes disponibilizadas nas paginas institucionais, em
materiais de divulgacdo dos cursos e através de contatos com as secretarias das
escolas. Alem disso, as escolas podem oferecer esses cursos em seu proprio predio,
no municipio em que foi realizado este estudo, ou mesmo em parceria com
instituicdes, empresas e escolas estaduais em outros bairros ou em municipios

proximos.



Quadro 4 - Caracterizacdo das escolas de educacéao profissional.
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Escola Nivel Cursos Pré-requisitos
Administracédo; Agrimensura; Comércio;
Contabilidade; Design de Interiores; Ensino Médio
ETEC | Técnico EdificacGes; Informatica; Logistica; Completo ou cursando
Meio Ambiente; Saneamento; Secretariado; 2° ou 3° ano.
Seguranca do Trabalho.
Eletricista de Manutencéo; Eletroeletrénica;
Aprendizagem Ferramenteiro de Moldes Plasticos; Mecéanico Ensino Fundamental
Industrial Automobilistico; Mecanico de Manutencéo; Completo
Mecénico de Usinagem.
Ensino Médio
Técnico Plasticos; Eletroeletronica. Completo ou cursando
2° ou 3° ano.
A depender de cada
SENAI Formacao Inicial curso, variando do
e Continuada - Allmentog’e _Bebldas; Autonja_géo; ) Ensino Fundamer_nal
FIC Autgm'oblllstlca;'EIetroeIeltrclJn_lca; Gestéo; ) Ingompleto a Ensino
(Iniciaco; Log|§t|pa; Madeira e [npb|l|ar|o; Manutencgéo Médio Completo.
Qualifica(;’EIO' mecanica; Metalmecanlca; Alguns cursos de~
) ' . | Metalurgia; Plastico; exigem qualificacdes
Aperfeicoamento; T logia da Informacéo ou experiéncias
Especializac¢ao) echologia da §a0. XPener
profissionais
anteriores.
Frequentando a escola
Programa de ~ L regular, caso ndo
Aprgndizagem Gestdo e Negocios tenha concluido o
Ensino Médio.
Administracéo; Arte Dramatica; Computacao
Gréfica; Contabilidade; Design de Interiores;
Enf,er_ma.gem_,_Enfermagem do T~rabalh0, _ Ensino Médio
- Estética; Estilismo e Coordenacgéo de Moda;
Técnico . . e ! Completo ou cursando
Hospedagem; Lazer; Logistica; Massoterapia; 2° ou 3° aNo
Multimidia; Paisagismo; Podologia; Radialista — '
Setor Locucao; Recursos Humanos;
Secretariado; Seguranca do Trabalho; Turismo.
Administracéo e Negocios; Aplicativos
Avangados; Arquitetura e Urbanismo;
SENAC Arte e Cultura; Beleza; Certificacdes em

Cursos Livres

Tecnologia; Cinema, Video e TV; Computacdo
Gréfica; Comunicacao Social; Comércio
Exterior; Desenvolvimento Social;
Desenvolvimento de Sistemas; Design;
Enfermagem; Eventos; Financas e
Contabilidade; Fotografia; Gastronomia; Gestéao
Executiva; Gestédo de Pessoas; Gestdo em
Tecnologia da Informagéo; Hotelaria; Idiomas e
Linguagem; Iniciacdo em Informatica; Internet;
Lazer; Logistica; Marketing e Vendas; Meio
Ambiente; Moda; Multimidia; Nutricao;
Paisagismo e Jardinagem; Redes e
Infraestrutura; Responsabilidade Social;

Radio e Audio; Saide e Bem Estar;

Seguranca e Saude no Trabalho; Turismo.

A depender de cada
curso, variando
doEnsino
Fundamental
Incompleto

a Ensino Médio
Completo. Alguns
Cursos exigem
qualificacdes ou
experiéncias
profissionais
anteriores.

Fonte: Elaboracao prépria.
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As escolas oferecem cursos em diferentes areas de formacao relacionadas
aos setores industriais (SENAI) e de comércio e servicos (SENAC), e cursos
técnicos também em areas de formacéo variadas, concentrados na ETEC, vinculada
ao Centro Paula Souza.

Os cursos técnicos disponibilizados por todas as escolas tém sua
nomenclatura de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, elaborado
pelo MEC e, segundo as entrevistas com os diretores, sdo ofertados conforme
pesquisas sobre a demanda de mercado de trabalho, considerando a regido e o
momento atual.

As escolas oferecem a maioria desses cursos em sede prépria, mas também
h& cursos descentralizados, oferecidos em escolas e entidades em outros bairros do
municipio em que foi realizada a coleta de dados e em municipios proximos.

Todos os cursos técnicos oferecidos pela ETEC sao gratuitos, assim como 0s
cursos técnicos e de aprendizagem industrial do SENAI. Ja os cursos de formacao
inicial e continuada do SENAI e os cursos técnicos e livres do SENAC sao pagos,
sendo que o SENAI apresenta alguns programas de cursos de formacgao inicial e
continuada gratuitos, direcionados a desempregados, enquanto o SENAC tem um
programa de gratuidade, oferecendo bolsas de estudo de acordo com a renda per

capita declarada pelos candidatos.

No caso do curso da aprendizagem, todo o processo seletivo é
dividido em dois grandes momentos: um momento para a empresa,
onde vocé prioriza 0 atendimento para a empresa, e 0 outro para a
comunidade. [...] O processo seletivo ja € guiado para atender a
essas empresas contribuintes do SENAI [..] Feito essa primeira
etapa, sobram algumas vagas para a comunidade e ai esse processo
€ aberto para a comunidade, ai qualquer pessoa, qualquer jovem
pode concorrer a essa vaga para aprendizagem [...] (Diretor SENALI).

E possivel observar na fala destacada acima que o SENAI, assim como as
demais instituicbes vinculadas ao Sistema S, tem o objetivo principal de atender as
necessidades das empresas, que séo suas contribuintes. O SENAI, em sua historia,
esta estreitamente relacionado ao patronato, que inclusive forma parte de sua
estrutura administrativa. Dessa maneira, € esperado que em suas acdes venha
atender, prioritariamente, as empresas que contribuem para sua manutencao.

Assim, a prioridade de formacao € para o trabalhador que esta empregado ou que
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tenha o potencial de ingressar nas empresas atendidas e as vagas para ingresso da
populacdo em geral, inclusive para as pessoas com deficiéncia, estariam reduzidas.

Nos cursos de aprendizagem industrial oferecidos pelo SENAI, os alunos ja
acompanham na pratica os processos produtivos das empresas. Em acréscimo,
apesar de nao ser uma obrigatoriedade, ha o incentivo da escola para que o aluno
curse e conclua o Ensino Médio, enquanto esta inserido na aprendizagem industrial,
para sua posterior insercdo no mercado de trabalho. O SENAC oferece igualmente
cursos de aprendizagem através do Programa Aprendizagem para o Trabalho.

Historicamente, a educacao profissional e, particularmente, os cursos de
aprendizagem tém sido oferecidos a jovens provenientes de classes populares e se
mostram como uma importante oportunidade para a insercdo desses jovens no
trabalho, por proporcionar que, junto ao curso realizado na escola, o jovem esteja
presente no ambiente de trabalho da empresa. Segundo a Lei n° 11.180/ 2005
(BRASIL, 2005), podem ser contratados como aprendizes pelas empresas, alunos
inscritos em programas de aprendizagem de formacao técnico-profissional, com
idade entre catorze e vinte e quatro anos, porém, essa idade maxima nao se aplica a
aprendizes portadores de deficiéncia. Assim, podemos considerar que essa
modalidade de educacgdo profissional, combinando a aprendizagem do oficio na
escola e a pratica nas empresas, poderia ser uma oportunidade importante para o
acesso do sujeito com deficiéncia a educacao profissional e ao trabalho.

Jé os cursos técnicos sdo disponibilizados pelas trés escolas que participaram
deste estudo — o SENAI, o SENAC e a ETEC/Centro Paula Souza —, sendo que
apenas no SENAC nao existe processo seletivo para ingresso nessa modalidade de
cursos. Vale lembrar que, no SENAC, esses cursos sao pagos, enquanto no SENAI
e na ETEC sao gratuitos.

Para ingresso nessa modalidade de cursos, no SENAI, ndo ha prioridade de
atendimento as empresas, de sorte que as vagas sao abertas para a comunidade,
de forma geral. Nas ETECs, em que ha processo seletivo para ingresso nos cursos
técnicos, ndo ha prioridade de atendimento as empresas, mas ha cotas para
ingresso de alunos provenientes de escolas publicas e afrodescendentes.

Conforme informado pelos diretores das escolas, ndo ha a obrigatoriedade de
estagio para os alunos que realizam os cursos técnicos, mas o aluno deve terminar
o Ensino Médio, pois sem isso ndo podera receber o certificado de conclusdo do

curso.



77

Jé os cursos denominados Formacao Inicial e Continuada (FIC), pelo SENAI,
e cursos livres, pelo SENAC, sao cursos de curta duracdo, destinados a formacao
ou atualizacdo de trabalhadores que pretendem ingressar ou ja se encontram
inseridos no mercado de trabalho. Sdo cursos pagos e, para ingresso dos alunos,
nao sao feitos processos seletivos, sendo que o diretor do SENAI informa a iniciativa

de abertura de alguns cursos de FIC gratuitos, dirigidos a pessoas desempregadas.

NOs temos os cursos que chamamos de Cursos de Formacéao Inicial
e Continuada, que sdo pagos... [...]. Esse ano nds comecamos
também a além do FIC, da formacédo inicial e continuada paga, a
gente tem os cursos gratuitos também. [...] Nesse periodo da manha
e tarde o que a gente entende, que sdo as pessoas que ndo se
encaixaram ainda no mercado de trabalho. Entdo a gente considera
gue € um publico de baixa renda e que é uma possibilidade de
insercdo no mercado através desses cursos gratuitos. Temos 0s
jovens do curso técnico, mas sao cursos de longa duracao, 2 anos...
e as vezes 0 que vocé precisa no posto de trabalho nao precisa de
uma formacao tdo ampla. E ai € que a gente colocou a partir do ano
passado esses cursos gratuitos, mas sao cursos de curta duracao.
(Diretor SENAI).

Esses cursos de formacgéo de curta duragédo tém como objetivo uma insercao
mais rapida do aluno, no mercado de trabalho. Atualmente, a precarizacdo das
relacbes de trabalho tem interferido diretamente na qualificacédo dos trabalhadores,
levando a desqualificacdo dos postos de trabalho. Assim, em muitos postos, as
empresas ndo demandam processos formais de educacdo profissional, mas
trabalhadores flexiveis e dispostos a mudar suas fun¢bdes, de acordo com as
demandas econdmicas.

Para que consiga acessar e se manter no trabalho, € necessario que o
trabalhador tenha a disposicao individual de qualificar-se com o objetivo de atender
as demandas do mercado de trabalho, tornando-se empregavel, a despeito do seu
desejo de formar-se em determinada profissdo. Paiva (2011) destaca que a
velocidade desse novo mundo do trabalho d4 menos énfase a longos cursos, ao
mesmo tempo em que demanda caracteristicas como exatidao, rapidez de resposta,
capacidade de lidar com novas linguagens, o que se torna contraditério,
considerando que a escola € o espaco privilegiado para que o trabalhador possa

desenvolver essas habilidades.

O que a gente tem permitido para as empresas, e as empresas tém
gostado da nossa estratégia, € o seguinte: em alguns postos de
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trabalho, vocé nao precisa ter uma grande qualificacao, vocé precisa
ter uma qualificacdo basica... e o que mais atrapalha a selecédo séo
guestdes pessoais [...]. Elas fazem uma pré-selecao: “Vocé néo tem,
tecnicamente, vocé nado tem formacao nenhuma. O SENAI tem esse
curso gratuito, vocé faz o curso, e volta aqui”. (Diretor SENAI).

Na fala reproduzida acima, observa-se que o participante indica selecdes
feitas pelas empresas com base nos atributos pessoais dos candidatos, ou seja, as
caracteristicas que sdo esperadas que o futuro empregado apresente, que, entre
outras, poderiam ser citadas a criatividade, a versatilidade, a flexibilidade. Como
aponta Paiva (2011, p. 61), € como se 0 peso tivesse se invertido e os atributos
pessoais passassem a ter um peso maior que 0s conhecimentos necessarios para a
concretizacédo do trabalho, bastando que o trabalhador tenha a “[...] disposicdo de
adaptar-se alegremente”. Nesse sentido, nota-se que perde a importancia a
gualificacéo formal e a profissdo do trabalhador, desenvolvida muitas vezes atraves
de experiéncias anteriores, para se ter em vista aspectos subjetivos necessarios a
socializagéo na empresa.

Para ingresso nos cursos livres e técnicos oferecidos pelo SENAC, nédo ha
existéncia de processos seletivos. Ambas as modalidades de cursos sdo pagos e
abertos ao publico em geral, respeitados os pré-requisitos de escolaridade. Porém, o
SENAC tem um programa de gratuidade em que oferece bolsas de estudo, de
acordo com critérios de renda (renda per capita de até dois salarios minimos).

De forma geral, observamos na caracterizacdo das escolas que essa
oferecem cursos em diversas areas de conhecimento e exigindo diferentes niveis de
escolaridade. Porém, em determinadas areas e devido, principalmente, aos pré-
requisitos de escolaridade, podemos questionar como as pessoas com deficiéncia,
principalmente aquelas com deficiéncia intelectual, conseguiriam chegar a esses
cursos. Nos préximos itens buscaremos apresentar as questdes referentes ao
acesso, a existéncia de processos seletivos, gratuidade, assim como a que e a
guem as escolas atendem, com o0 intuito de compreender quais sdo as
possibilidades de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia a essas
escolas.
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5.2.2 Matriculas e acesso de pessoas com deficiéncia

Em relacdo as matriculas de pessoas com deficiéncia, os documentos
referentes ao Programa SENAC de Acessibilidade (PSA) ndo abordam a questéo do
acesso das pessoas com deficiéncia aos cursos profissionalizantes. Em relagcédo ao
SENAI, a escola entende o acesso aos cursos como direito de todo cidadéo,
inclusive para as pessoas com deficiéncia.

A literatura aponta que as matriculas de pessoas com deficiéncia no SENAI
ainda estdo concentradas nos cursos de aprendizagem industrial, porque sé&o cursos
gratuitos, de nivel basico, ndo exigem idade limite para o ingresso de pessoas com
deficiéncia e ainda por causa das parcerias estabelecidas com o Ministério do
Trabalho e Emprego e com as empresas, para o cumprimento da lei de cotas
(SILVA, 2011). Nesse sentido, percebemos que, a despeito da busca por facilitar o
acesso de pessoas com deficiéncia pelo programa de inclusédo desenvolvido por
essa rede, ainda existe uma restricdo do acesso aos cursos de nivel técnico e
tecnologico.

Em seus documentos sobre os programas de inclusdo de pessoas com
deficiéncia a educacdo profissional, apenas o SENAI dispde sobre o acesso aos
cursos, levando em conta que deve ser um direito de todo cidadéo, inclusive das
pessoas com deficiéncia (SENAI, 2010). A garantia de acesso a educacdo
profissional ja é prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(BRASIL, 1996) e se verifica na fala dos participantes o reconhecimento da
obrigatoriedade da matricula das pessoas com deficiéncia.

Entretanto as formas de acesso as escolas de educacéo profissional, com a
existéncia de pré-requisitos de acesso e processos seletivos, ja se constituem como
critérios de selecdo sobre a quem esses cursos irdo atender, podendo tornar os
cursos inacessiveis principalmente para as pessoas com deficiéncia intelectual.
Assim, observamos uma contradicao na legislacéao, pois apesar de garantir o0 acesso
a educacdo profissional, na realidade, essas garantias estdo condicionadas as
capacidades e oportunidades que cada individuo teve ao longo de sua vida.
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a) Reserva de vagas

Atraves da analise dos documentos e das falas, verificamos que em nenhuma
das redes estudadas existe a previsdo de cotas ou reservas de vagas para o
ingresso de pessoas com deficiéncia aos cursos oferecidos pelas escolas, pois se
entende que os cursos sdo disponibilizados para o publico em geral, e qualquer
pessoa com ou sem deficiéncia poderia acessa-los, desde que atenda aos pre-

requisitos de ingresso.

Nao tem uma cota especifica para a aprendizagem e curso técnico,
como a gente considera livre... Na verdade qualquer pessoa com
deficiéncia pode pleitear e fazer qualquer um desses cursos gratuitos
[...] (Diretor SENAI).

N&o que eu saiba... (Diretora ETEC).

N&o. Eles podem vir, mas a gente ndo faz uma separacéo [...] O
acesso ¢€ livre. (Diretora SENAC).

7

Desse modo, depreende-se dessas falas que €& compreendido que o0s
estudantes com deficiéncia possam ter as mesmas possibilidades de acesso a
educacao profissional que a populacdo em geral, considerando inclusive os pré-
requisitos de escolaridade solicitados para ingresso a cada curso. A despeito da Lei
de Cotas para acesso ao mercado de trabalho, atualmente ndo ha cotas para
matriculas de pessoas com deficiéncia na educacéo profissional.

N&o pretende-se afirmar aqui que a existéncia de reserva de vagas seria uma
solucdo para o acesso de pessoas com deficiéncia a Educacao Profissional, ja que
0S cursos, por si sO, sdo altamente seletivos, principalmente em relacdo as
exigéncias de escolaridade. Dessa forma, mesmo que existissem cotas, essa
populacdo poderia ndo acessar a educacdo profissional, devido a problemética do
acesso e progressao na Educacao Basica e sua terminalidade.

b) Pré-requisitos de acesso aos cursos profissionalizantes

No que tange ao nivel de escolaridade, o SENAI enfatiza que, segundo o
Decreto n° 3.298/1999 (BRASIL, 1999), a matricula em curso ou programa de
formacdo inicial deve ser condicionada a capacidade de aproveitamento e ndo ao
nivel de escolaridade das pessoas com deficiéncia ou a sua idade cronolégica. Em
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relacdo aos programas de aprendizagem industrial, a idade maxima de 24 anos para
aprendizes ndo se aplica as pessoas com deficiéncia, que ndo terdo idade maxima
para inclusdo nesse programa. E, a comprovacao da escolaridade do aprendiz com
deficiéncia intelectual deve considerar, sobretudo, as competéncias relacionadas
com a profissionalizag&o (CLT, art. 428).

Nesse sentido, a escola pode permitir o ingresso de pessoas com deficiéncia
gue nao tenham atingido o nivel de escolaridade exigido para o curso, porém essas
devem comprovar que possuem 0S conhecimentos e competéncias necessarias
para acompanhar o contetudo. Apesar de uma alternativa, esse procedimento ainda
limitaria a possibilidade de ingresso de muitas pessoas com deficiéncia, mas nao se
deve desconsiderar que é fundamental que o sujeito com deficiéncia tenha
condicOes de exercer a profissdo escolhida, futuramente, com autonomia. Por outro
lado, as escolas também poderiam reconhecer nessas avaliagbes as possibilidades
de modificacbes e adequacdes nos cursos para atender as necessidades dos
alunos.

A questdo dos pré-requisitos necessarios para que as pessoas com
deficiéncia acessem os cursos foi colocada para os participantes, que a abordaram

nas falas destacadas abaixo.

A Unica coisa que eu colocaria € que a pessoa tem que estar
alfabetizada no nivel adequado para acompanhar o curso,
independente se é PcD ou ndo. Se 0 curso exige ensino
fundamental, a pessoa tem que ter o ensino fundamental. [...] A Unica
coisa que a gente acha interessante € no caso do deficiente auditivo,
gue ele tenha o dominio de Libras, que é necessario para ele fazer o
acompanhamento do curso. (Diretor SENAI).

Se eu estiver falando em curso regular, que eu preciso ter idade
minima de 14 anos, e tem que ter o Ensino Fundamental concluido.
Se for curso técnico, ele ja tem que ter o Ensino Médio concluido.
Isso ja € uma barreira. Entdo as vezes o caminho ndo seria um curso
regular, mas sim um curso de qualificacdo, que a gente consegue ter
uma exigéncia menor em termos de escolaridade, e consegue
atender a necessidade da pessoa e atender a empresa também.
(Profissional SENAI).

Entédo a gente é aberto ao publico em geral, o que precisa € o publico
interessado. O que precisa € o interessado cumprir 0S pré-requisitos.
Entdo ele vem no balcdo, ele opta por algum curso e vé se ele se
encaixa, se consegue comprovar a escolaridade minima, a idade.
(Diretora SENAC).
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Observa-se, nas falas acima, que, apesar do direito ao acesso a educacao
profissional, reconhecido nos documentos analisados e pelos participantes, esse
acesso esta vinculado ao cumprimento dos pré-requisitos necessarios a destaca-se
um movimento unilateral, em que apenas a pessoa com deficiéncia deve cumprir as
exigéncias e se “encaixar’” nos cursos. Dessa forma, seu acesso a educagao
profissional e ao trabalho estaria garantido.

Em relacdo aos pré-requisitos de escolaridade, podemos discutir que o
acesso das pessoas com deficiéncia a vagas na rede regular de educacao
profissional esta estreitamente vinculado as possibilidades que tiveram para cursar e
concluir os anos da Educacédo Basica. Conforme Silva (2011), o nimero reduzido de
pessoas com deficiéncia que acessam o Ensino Médio € um entrave para seu
desenvolvimento profissional, pois, além de sua importancia para a formagao para o
trabalho, a formagdo técnica ocorre predominantemente como modalidade
subsequente ao nivel médio.

O profissional responsavel pelas acdes de inclusdo do SENAI reconhece
gue a exigéncia de escolaridade se constitui como uma barreira para 0 acesso aos
cursos profissionalizantes, considerando que uma alternativa seriam os cursos de
formacgao inicial e continuada, com uma exigéncia menor de escolaridade e com
menor carga horaria. Sem davida, € possivel que esses cursos sejam uma maneira
alternativa para 0 acesso a educacdo profissional, porém, nao se deve
desconsiderar que se trata de uma formacao mais breve e de menor contetdo que
0S cursos técnicos, por exemplo, correndo-se o risco de fornecer uma formacéo de
menor qualidade para as pessoas com deficiéncia e, consequentemente,

contribuindo para sua manutencdo em subempregos.

¢) Indicacdo da deficiéncia na matricula

Para fins de matricula, segundo os documentos sobre inclusdo da rede
SENAI, ndo é necessaria a apresentacao de laudo médico, contudo, a escola podera
solicita-lo, sempre que possivel (SENAI, 2010). O préprio candidato podera declarar
sua deficiéncia e identificar suas necessidades educacionais especiais na ficha de
matricula, que devera também ser disponibilizada em Braile ou em um software,

para que o candidato deficiente visual possa efetivar sua matricula.
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Quando ele faz a matricula, num dos campos a gente pergunta se o0
aluno tem algum tipo de deficiéncia, porque a gente precisa ja tomar
algumas acgbes. Entdo se a pessoa tem uma deficiéncia auditiva, a
gente ja providencia o intérprete de Libras, por exemplo, naquele
curso especifico. (Diretor SENAI).

Ele tem que indicar isso no momento da inscricdo, porque a gente
tem um tempo... As vezes a gente tem até que ligar para casa da
pessoa, conversar com os familiares, para ver realmente o que a
gente tem que fazer para dar condicdo de que ele faca a prova.
(Profissional SENAI).

Quando ela faz a inscricdo, no préprio sistema, ou se ela fizer pela
internet, ou se ela vir aqui pessoalmente, no sistema tem a parte se é
deficiente ou ndo. Se for sim, ai la vai ter as especificacdes sobre o
gue ela precisa para a aula. Tendo isso, na hora que o sistema capta
isso, ele ja manda um e-mail para a nossa gerente, para os técnicos.
Entdo os técnicos acionam a coordenacao, o grupo de inclusao, e a
gente faz a reunido com o aluno, para ver o que ele precisa, o que
ele necessita... Porque eu acho que tem que comecar dai! A gente
vé a necessidade do aluno, para ai sim a gente fazer as nossas
adaptac0es. (Profissional 1 SENAC).

Os participantes informam que o proprio aluno pode indicar sua deficiéncia e
suas necessidades, de maneira que, primeiramente, a partir dessas indicacdes do
préprio aluno, a escola trabalhara nas adequacdes necessarias para recebé-lo.
Assim, a articulacdo da equipe com o aluno se inicia nesse momento e ele se torna
peca fundamental para as praticas de inclusdo que serdo desenvolvidas. Nota-se
essa preocupacdo em todas as escolas investigadas, sendo que a indicacdo da
deficiéncia é a condicdo essencial para que se comece a providenciar 0s recursos e
estratégias para que o aluno frequente os cursos. Observa-se igualmente o
protagonismo do estudante com deficiéncia desde o inicio do desenvolvimento das

acoes.

d) Processos seletivos

O SENAI refere que os processos seletivos da educacdo profissional e
tecnoldgica requerem das escolas planejamento, organizacéo e oferta de condicoes,
incluida, quando necesséria, assisténcia de equipe multiprofissional, para assegurar
acessibilidade aos candidatos com deficiéncia.

Porém, segundo Silva (2011), os processos seletivos existentes nas escolas
regulares de educacgéo profissional ainda sdo um desafio para o acesso de pessoas

com deficiéncia, pela dificuldade em incorporar mecanismos capazes de avaliar e
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reconhecer formas diferentes de apropriagdo do conhecimento. Dentre 0Ss recursos
e/ou estratégias que podem garantir a participacao, em igualdade de oportunidades
dos candidatos com deficiéncia no processo seletivo, essa autora aponta:
especialista na area de deficiéncia do candidato na banca de avaliacéo, flexibilidade
nos critérios de correcédo da redacao e das provas discursivas dos candidatos com
deficiéncia auditiva, dando-se relevancia ao aspecto semantico da mensagem sobre
0 aspecto formal e/ou adocéo de outros mecanismos de avaliacdo de sua linguagem
em substituicdo a prova de redacéo.

Os documentos analisados e as falas dos participantes informam adaptacdes
realizadas nos processos seletivos, para possibilitar a participacédo de pessoas com
deficiéncia.

Se nbés soubermos com antecedéncia, e légico, isso tem que ser

informado no momento da inscricdo, as provas podem ser adaptadas
para deficiente visual, por exemplo. [...] (Diretor SENAI).

O que eu lembro que nds tivemos problema de cadeirante, entéo [...]
0 acesso teve que ser por um outro local, escolher uma sala mais
adequada pra essa pessoa fazer a prova em funcdo da parte fisica
da escola. (Profissional SENAI).

O aluno, quando vai prestar a prova, coloca na ficha de inscricdo o
tipo de deficiéncia que ele possui e o tipo de prova para ele realizar
essa prova no dia normal [...]. Entdo, o aluno que tem deficiéncia
visual, quando é completa, ele pede a prova impressa em Braile [...].
O aluno que usa cadeira de rodas, ele pede uma sala de facil acesso
[...]- A pessoa que tem deficiéncia visual, mas é baixa visdo ou visdo
subnormal, ela pede uma prova ampliada [...]. O aluno com
deficiéncia auditiva, ele faz numa sala separada com intérprete de
Libras auxiliando, o Centro Paula Souza providencia. O aluno com
deficiéncia intelectual ele faz numa sala separada porque as vezes
ele necessita da ajuda do ledor. (Profissional ETEC).

A escola SENAI, que tem processos seletivos para 0s cursos de
aprendizagem industrial e cursos técnicos, e a ETEC aludem a possibilidade de
promover adaptacdes nos processos seletivos para alunos com diferentes tipos de
deficiéncia, a saber: provas em Braile, para candidatos cegos; provas ampliadas,
para pessoas com baixa visao; intérpretes para alunos surdos; ledores para auxiliar
candidatos com deficiéencia intelectual e, por fim, a preocupacdo com a
acessibilidade das salas, para candidatos com deficiéncia fisica. Porém, sao

informadas poucas situacdes em que foi preciso fazer modificagbes no processo
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seletivo, sublinhando que os alunos com deficiéncia tém chegado pouco a esse nivel
de educacéo profissional.

Entretanto, apesar da importancia das estratégias de flexibilizacdo e
adequacao dos processos seletivos, 0 sujeito com deficiéncia precisa apresentar o
nivel de escolaridade exigido e comprovar seus conhecimentos, tendo um bom
desempenho nas avaliagBes. Dessa forma, ndo é possivel desvincular o acesso a
educacdo profissional e ao trabalho, da qualidade de sua escolarizagcdo na
Educacao Basica e de sua terminalidade, de forma que novamente enfatizamos as
dificuldades de acesso, principalmente para candidatos com deficiéncia intelectual.

Assim, como a maioria dos cursos profissionalizantes tem como pré-requisito
a conclusdo do Ensino Fundamental ou do Ensino Médio, a discussdo sobre a
educacéo profissional expde o problema do ndo avanco dos alunos com deficiéncia
na Educacéo Basica.

Outro aspecto fundamental, € que desde a Educacdo Basica é possivel
considerar a orientacéo profissional da pessoa com deficiéncia para o trabalho, para
gue se torne consciente das possibilidades de formac&do e exercicio profissional
existentes, até mesmo como um ponto inicial para que possa transformar e ampliar

essas possibilidades.

e) Solicitagdo de laudo médico ou pareceres de profissionais da saude

Ainda tratando sobre o acesso aos cursos oferecidos pelas escolas, 0s
participantes foram questionados sobre a solicitacdo de laudos médicos ou
pareceres de profissionais da saude aos alunos com deficiéncia, para sua inscricao
ou matricula.

Foi verificado nas entrevistas que as escolas ndo fazem esse tipo de
exigéncia aos alunos, bastando que eles declarem suas deficiéncias e
necessidades, demonstrando a preocupacdo de nao criar impedimentos para o
acesso do aluno com deficiéncia.

Quando solicitado laudos ou documentos médicos, as escolas justificam que
esses oferecem melhores condicbes para que sejam feitas as adaptacoes

necessarias tanto no processo seletivo quanto nos proprios cursos.
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Quando o aluno na ficha de inscricdo ja fala que tem deficiéncia, ele
ja traz o laudo médico para a prova ser preparada de acordo com
aquela deficiéncia. E uma legislacgéo [...] (Profissional ETEC).

Normalmente a gente conversa com o aluno, com a familia, e se
necessario a gente pede uma contestacdo médica, sim, para a gente
ter o respaldo dele e nosso. (Diretora SENAC).

Porém, nas falas dos participantes que indicam solicitarem a apresentacdo do
laudo médico, também se verifica que esse procedimento parece ser utilizado como
um respaldo para a escola, como uma homologacdo formal da capacidade de o

aluno frequentar o curso que ele escolheu.

f) Realizacdo de avaliacdes especificas pela propria escola

Em relacdo as avaliagcbes especificas promovidas pela propria escola ou
solicitadas a outros profissionais e servicos, para 0 ingresso de pessoas com
deficiéncia, o SENAC n&o revela em seus documentos a existéncia dessas
avaliagoes.

Ja o SENAI prop&e que, para a identificacdo da pessoa com deficiéncia e a
tomada de decisdes quanto ao atendimento necesséario, a instituicdo deve
implementar, com assessoramento técnico, a avaliagdo prévia do candidato,
contando para tal com a experiéncia do seu corpo docente, técnico e administrativo
e a colaboracdo da familia e servicos de saude, assisténcia social, trabalho, justica,
esporte e Ministério Publico, quando necessario (SENAI, 2007). A rede ainda expde
em seus documentos que a pessoa com deficiéncia podera fazer qualquer curso nas
escolas, desde que sejam verificados os aspectos legais e, através das avaliagdes,
as competéncias profissionais exigidas para 0 curso sejam consideradas
compativeis com o potencial do candidato.

Nas entrevistas, foi perguntado aos participantes de cada escola se, apos a
inscricdo ou matricula de alunos com deficiéncia, era efetuado algum tipo de
avaliacao para identificar quais sédo as necessidades dos alunos e as adequacoes a
serem implementadas, além da compatibilidade entre as dificuldades e habilidades
do aluno e as demandas profissionais do curso a ser frequentado.

NOs vamos ver se 0 curso que ele escolheu, se ndao tem nenhum
problema de seguranca. Se ndo tiver nenhum problema de
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seguranca, dai tudo bem, pode fazer aquele curso. (Profissional
SENAI).

Nés ja tivemos alguns casos. Na formacdao inicial e continuada, nés
nao temos nada sistematizado. J& aconteceu na aprendizagem...
N6s temos uma analista de qualidade de vida', o antigo assistente
social, que ela faz esse acompanhamento [...] (Diretor SENAI, grifo
Nosso).

Na escola SENAI, os participantes ndo indicam nenhuma avaliagdo especifica
sobre as capacidades e limitacdes do aluno e as necessidades para que acompanhe
0 curso, a despeito de ser verificada essa orientagdo nos documentos da rede.
Porém, o diretor da escola informa um acompanhamento processual feito pela
assistente social, o que evidencia o envolvimento de outros profissionais da equipe
da escola, fora o profissional participante dessa pesquisa, indicado pelo diretor como
responsavel pelas acdes de inclusdo. Mas esse tipo de acompanhamento nao €&
exclusivo para os alunos com deficiéncia, sendo oferecido ainda para outros alunos
gue apresentam dificuldades no acompanhamento dos cursos ou outros problemas
em contextos externos a escola.

O profissional participante desta pesquisa relata a preocupacdo com
problemas de seguranca do curso, e que essas questdes poderiam ser impeditivas
para o ingresso do aluno com deficiéncia e objeto de avaliagdo, mas o profissional
nao aludiu a outras avaliacbes destinadas a compatibilidade das demandas do curso
com as potencialidades e dificuldades do aluno com deficiéncia, ou ainda voltadas
para a identificacdo das adequacdes necessarias.

Na ETEC, os participantes também ndo se referem a nenhum tipo de
avaliacdo especifica, declarando que o aluno ja comprovara suas competéncias e
habilidades para o curso, ao passar no processo seletivo, lembrando que, para
tanto, deve ter o nivel de escolaridade minimo exigido para essa modalidade, ou
seja, estar cursando ou ter concluido o Ensino Médio.

! Analista de qualidade de vida: O cargo de Analista de Qualidade de ida na rede SENAI é destinado
a profissionais com graduagdo na area de Humanas e experiéncia comprovada na elaboragéo,
desenvolvimento e conducdo de Programas de Promocédo de Saude e/ou Programas Sociais. Entre
as atividades que desenvolve na instituicdo estdo a pesquisa e levantamento sobre recursos de
atendimento e encaminhamento a entidades na comunidade; organizacdo de eventos e campanhas
comemorativas; participacdo no processo de integracdo dos funcionarios; propor politicas e participar
da integracéo de alunos com deficiéncia no ambiente escolar; implementar medidas preventivas e, se
necessario, propor agées relacionadas a drogas, bullyng e outras formas de violéncia (SENAI, 2011).
Apesar de atualmente néo ser exigida a formacdo especifica em Servico Social para ingresso no
cargo, o cargo ocupado anteriormente e a formacdo da profissional citada nesse estudo, conforme
informado pelos participantes, € de Assistente Social, por isso nessa dissertacdo optamos por
preservar a denominacéo e especificidade de sua profisséo, ou seja, Assistente Social.
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N&o. [...] O importante do Centro Paula Souza é que ele da liberdade
para o aluno escolher 119 habilitacbes. Porque ndo adianta nada
vocé falar: “vocé ndo pode fazer esse curso”. Entdo ele escolhe o
curso, que ele tem assim, mais habilidade, que ele sente mais
afinidade com o curso. [...] Porque ele prestando o vestibulinho, ele ja
tem as competéncias e habilidades pra ingressar no Paula Souza.
(Profissional ETEC).

A participante destaca ainda a liberdade que o estudante tem de escolher
entre as 119 habilitacbes oferecidas pela escola, mas nao aprofunda nesse
momento se todos esses cursos teriam condicdes de atender a diversidade das
necessidades educacionais especiais dos alunos com deficiéncia ou se haveria
possibilidade de adaptacdo dos curriculos, recursos ou equipamentos. Dessa forma,
guestionamos se realmente o sujeito com deficiéncia, a qual Ihe traz restricbes para
sua frequéncia e desempenho escolar, teria condicdbes de cumprir todos os
requisitos exigidos pela escola, o que retomaremos posteriormente, ao apresentar o
reduzido nimero de pessoas com deficiéncia que realmente acessam esses Cursos.

Ja no SENAC, a propoésito de avaliagbes especificas, os participantes nao
reconhecem a existéncia das mesmas, mas ha uma conversa com o aluno, para que
ele seja mais bem informado sobre o contetdo do curso, sem que sejam colocadas

barreiras ou limitadores para seu acesso.

O que a gente tenta fazer, com toda clareza e lisura com ele, de
contar o que o curso oferece. Porque a gente ndo pode minimizar
guem quer ser desafiado. Entdo a gente tem que trazer para nés, e a
gente estruturar: “olha, 0 que vocé vai ver no curso é isto, vamos ver
se vocé acompanha”. [...] Entdo o nosso foco é a aprendizagem, que
ndo tem como se ha um limitador, deixar de passar por esse campo,
dessa observacgéo. (Diretora SENAC).

A gente procura ndo fazer... porque se todos os alunos que séo ditos
normais ndo passam por nenhuma avaliagdo, porque que o aluno
com deficiéncia vai passar por uma avaliacdo. (Profissional 1
SENAC).

O que a gente tenta é, se realmente ele tiver algum tipo de
dificuldade maior, a gente tenta desenvolver ele naquela dificuldade.
Mas isso é tdo normal que todos os alunos tém, entdo a gente trata
como os outros, ndo tem diferenca mesmo, né? (Profissional 2
SENAC).

Caso sejam identificadas dificuldades, no decorrer do curso, os profissionais

tentardo identificar quais sdo e buscar estratégias para que aluno possa superar



89

essas dificuldades, mas destacam que essa é uma estratégia adotada com todos os
alunos, sem diferencas para a pessoa com deficiéncia.

E perceptivel, nas falas dos participantes, que o fato de ndo haver avaliaces
especificas para identificar as capacidades, limitagcbes e necessidades dos alunos
com deficiéncia tem uma carga positiva, sendo visto como uma atitude nao
discriminatéria, ja que ndo existem avaliagbes para o0s outros alunos. Ndo é
observado o questionamento inicial sobre as possibilidades de o aluno frequentar o
curso e, principalmente, exercer aquela fungéo futuramente no mercado do trabalho,
porque o foco se coloca no respeito a deciséo do aluno, que escolheu determinado
curso. Também ndo parecem tomar a avaliagdo como um modo de reconhecer as
capacidades e necessidades do aluno, buscando, a partir desse reconhecimento,
desenvolver recursos e estratégias de ensino diferenciadas para esse aluno.
Enfatizam ainda um processo que parece ser identificado como unilateral, ou seja, 0
aluno deve se adaptar e acompanhar o curso e nao a escola se modificar para esse
objetivo.

Ao reconhecer a discriminagcdo apenas em seu aspecto negativo, procurando
tratar a todos com igualdade, corre-se o risco de ndo se guardar, respeitar e
trabalhar com as especificidades da deficiéncia, pois, para oferecer oportunidades
iguais de acesso e permanéncia na educacdo profissional, compreendemos que
seria necessario ter em conta a diferenca das pessoas com deficiéncia, propiciando
todas as modificacbes no ambiente, curriculo, estratégias e recursos que sejam
necessarias. Nesse sentido, a negacdo da deficiéncia e de suas especificidades

pode ser a forma mais perversa de discriminacao.

g) Identificacdo de matriculas de pessoas com deficiéncia

Um dos objetivos do presente estudo foi identificar as matriculas de alunos
com deficiéncia nas escolas de educacéo profissional. Os participantes das trés
escolas foram questionados sobre a matricula e permanéncia desses alunos nos
cursos profissionalizantes e as secretarias da ETEC e SENAC, e assistente social do
SENAI, preencheram o Formulario para identificacdo de matriculas de alunos com
deficiéncia. As informacdes fornecidas através do preenchimento desse formulario

séo apresentadas no Quadro 5.
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Quadro 5 - Matriculas de pessoas com deficiéncia nas escolas de educacao profissional.

Declaracao da
Deficiéncia

Escola | Sexo | ldade | Deficiéncia Curso Escolaridade
Auto- Laudo
declaracao| Médico
" . . Técnico em Ensino Médio
ETEC Fem.| 23 a. Auditiva Sim Sim Administracio Completo
. . ~ Técnico em Ensino Médio
Fem. - Fisica Sim Nao .
Massoterapia Completo
Fem. i Visual sim N0 Teécnico err_1 Ensino Médio
Massoterapia Completo
) ) ~ Técnico em Ensino Médio
Masc. ) Visual Sim Nao Massoterapia Completo
) . Técnico em Ensino Médio
Masc. - Intelectual Sim Nao Massoterapia Completo
SENAC Técnico em . o
.. . . Ensino Médio
Masc. - Fisica Sim Nao Seguranca do
Completo
Trabalho
Masc. - Intelectual Sim N&ao Tecnl_co em Ensino Médio
Turismo Completo
Fem. - Visual Sim N&o Maquilador Ensino Médio
Completo
. . ~ Técnico em Ensino Médio
Masc. i Visual Sim Nao Contabilidade Completo
" . . Mecanico de Ensino Médio
Masc.| 15 a. Auditiva Sim Sim Usinagem Cursando
Masc.| 20 a. Sindrome Sim N0 Tecr’ucq em Ensino Médio
de Asperger Plastico Completo
. . . Eletricista Ensino Médio
SENAI |Masc.| 26 a. Auditiva Sim Sim Instalador Completo
Masc.| 26a. | Auditiva Sim Sim | Automacdo | Ensino Medio
Predial Completo
) . . Técnico em Ensino Médio
Fem.| 30 a. Visual Sim Sim Plastico Completo

Fonte: Elaboracao prépria.

Pelas informagdes contidas no Quadro 5 (p. 90), podemos levantar alguns

guestionamentos e discussdes. Em primeiro lugar, observamos que, na ETEC e no

SENAI, os estudantes apresentaram laudo médico para atestar sua deficiéncia,

enquanto, no SENAC, considera-se a autodeclaracéo do aluno na ficha de matricula.

Observamos também que, a despeito do reduzido numero de matriculas de

alunos com deficiéncia, que sera discutido posteriormente, essas matriculas se

concentram nos cursos técnicos e todos os alunos estdo cursando ou concluiram o

Ensino Médio, inclusive os dois estudantes que foram identificados como tendo

deficiéncia intelectual. Como este estudo ndo teve como objetivo aprofundar as

questdes relacionadas a deficiéncia intelectual, ndo foi possivel investigar que tipo




91

de deficiéncia ou de que forma esses alunos chegaram a esse nivel de escolaridade,
mas se trata de uma questao que merece aprofundamento em estudos posteriores.

Apesar de n&o terem sido fornecidas as informagdes sobre as idades de
todos os alunos matriculados no SENAC, percebemos que apenas um aluno, que
realiza o curso de Aprendizagem Industrial no SENAI, tem idade compativel com a
frequéncia ao Ensino Médio. Os outros alunos tém idades que demonstram terem
concluido o Ensino Médio ha algum tempo, ou um atraso na conclusao desse nivel
de escolaridade e acesso a um curso profissionalizante. Assim, pode-se indagar se
esses estudantes estdo tendo uma formagédo mais tardia na Educacéo Basica ou, se
a concluiram no tempo esperado, onde permaneceram até iniciar uma formacao
profissional?

Em relacdo as areas de formacédo dos cursos frequentados por esses alunos,
observa-se uma quantidade significativa de pessoas com deficiéncia matriculadas no
curso Técnico em Massoterapia, sendo quatro nesse curso, entre 0s oito alunos com
deficiéncia matriculados na escola SENAC. Ademais, entre os alunos do curso de
Massoterapia, dois deles tém deficiéncia visual. Sobre isso, a Profissional 2 também
informa uma busca maior de pessoas com deficiéncia visual pelo curso Técnico em

Massoterapia.

Ultimamente a gente esta tendo mais procura no curso de
massoterapia [...] a gente ja teve até turmas formadas com dois
alunos deficientes visuais [...]. Porque eu acho que é um curso mais
facil para eles, pelo tipo de deficiéncia. (Profissional 2 SENAC).

Com efeito, é possivel constatar que esse curso realmente oferece situacdes
de maior facilidade para a inclusdo de pessoas com deficiéncia visual, mas se corre
0 risco de imaginar profissdes estereotipadas pelo tipo de deficiéncia, ou seja,
considerar que toda pessoa com deficiéncia visual tera facilidades em exercer a
profissdo de massoterapeuta, por ter maior facilidade em utilizar o sentido do tato.

O quadro mostra igualmente situagdes inusitadas que ndo foram abordadas
com maior profundidade neste estudo, como a matricula de uma aluna com
deficiéncia visual em um curso de maquilador, pois nédo foram discutidas junto aos
participantes as especificidades de cada tipo de deficiéncia em relacdo a demanda
dos cursos, mas que poderiam levantar questdes para estudos futuros.

Os participantes, tanto em suas entrevistas quanto nas informagoes

fornecidas através do preenchimento do formulario de identificagdo de matriculas,
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indicam o reduzido numero de pessoas com deficiéncia matriculados nos cursos

profissionalizantes, com respeito ao universo total de alunos em suas escolas.

De alunos de cursos regulares... Aprendizagem, no ano todo, 735
alunos. No ano todo, curso técnico, 480 alunos. Entédo, da 1216, de
curso regular. De aluno mesmo, 9.136, que tem esses outros alunos,
da Formacéo Inicial e Continuada. [...] Eu tenho 10.000 alunos. Nés
estamos falando aqui de 4, 5, 6 alunos com deficiéncia. (Diretor
SENAI).

Olha, de 200 mil alunos, eu devo ter 80, s6, alunos com deficiéncia,
ainda é pouco! (Profissional ETEC).

E possivel identificar, pelas entrevistas, que o nimero de matriculas de
alunos com deficiéncia ainda € muito pequeno em relacdo ao tamanho dessas
escolas. Destaca-se que entre aproximadamente 10.000 alunos matriculados no
ano de 2011, na escola SENAI, ndo ha mais que cinco alunos com deficiéncia. Ja
em toda a rede do Centro Paula Souza, no Estado de Sao Paulo, em que ha
aproximadamente 200 mil alunos matriculados, conforme informa a participante,
apenas 80 séo alunos com deficiéncia.

Quanto ao SENAC, segundo o Relatorio do Programa SENAC de Gratuidade
(PSG) e outras Acdes Sociais, referente ao ano de 2010 (SENAC, 2011), o
percentual de portadores de deficiéncia no PSG 2010 foi de somente 0,6%, num
total absoluto de 1.062 alunos, sendo que essas matriculas se referiam na maioria
das vezes a acgles articuladas com 6rgdos publicos e privados, em diversos
Estados, com o desenvolvimento de cursos e turmas especificas para pessoas com
deficiéncia e posterior encaminhamento dos alunos a empregos em empresas
privadas.

Assim, nas trés escolas estudadas, observamos que o acesso de pessoas
com deficiéncia é muito reduzido, e podemos verificar que essa € a realidade das
redes como um todo, pelas analises dos documentos e informacdes dos
participantes. Esse dado nos mostra que, apesar de a legislacdo buscar garantir o
acesso de pessoas com deficiéncia tanto ao trabalho quanto as redes regulares de
educacao, esse direito ainda ndo se constitui como uma realidade, em nosso pais.

Anjos (2006), em investigagdo sobre a inclusdo nos Institutos Federais de
Educacdo Tecnoldgica, também encontra um ndmero pouco expressivo de
matriculas de pessoas com deficiéncia, o que corrobora que essa € uma realidade

das mais diversas redes de educacao profissional.
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Porém, apesar do reduzido numero de matriculas de pessoas com
deficiéncia, os participantes da escola SENAC revelam uma tendéncia & ampliacéo

dessas matriculas, nos ultimos anos.

Eu acho que vem ampliando, e a tendéncia é cada vez mais. Quanto
mais acessibilidade, quanto mais a gente falar do tema, eu acho que
a gente tem muito mais chance de trazer essas pessoas pra estudar.
[...] (Diretora SENAC).

Mas de uns dois anos para ca, a gente percebeu que ja aumentou...
(Profissional 1 SENAC).

Ao realizar uma comparacdo entre o numero de alunos com deficiéncia
matriculados na educacao profissional e as cotas estabelecidas para contratacao
pelas empresas, verifica-se um distanciamento nesses numeros, porque a proporcao
de alunos com deficiéncia matriculados na educacao profissional varia de um a cada
1000 até um a cada 2.500 alunos, aproximadamente, enquanto as cotas de
contratacdo variam entre 2 a 5%. Desse modo, podemos discutir que a grande
maioria das pessoas com deficiéncia ndo esta tendo acesso a qualificacao
profissional necessaria para acessar vagas no mercado de trabalho, ja que as
exigéncias desse mercado sdo crescentes. E, se ndo estao tendo possibilidades de
acesso a educacao ou ao trabalho, quais seriam as possibilidades de participacédo
social dessa populacdo, onde estariam e a que tipo de servicos tém acesso?
Também consideramos que um numero tao reduzido de pessoas com deficiéncia
gue acessam as redes regulares de educacao profissional pode estar vinculado as
condicdes oferecidas e os pré-requisitos exigidos

A partir desses questionamentos, buscamos analisar e discutir as razdes
atribuidas pelos participantes, em suas opinides, ao reduzido niumero de matriculas

de pessoas com deficiéncia na educacao profissional.

h) Razdes atribuidas pelos participantes ao numero reduzido de matriculas de

pessoas com deficiéncia

Identificando o numero restrito de pessoas com deficiéncia matriculadas
nessas escolas de educacéo profissional, os participantes foram indagados sobre as

razOes que acreditariam que estivessem relacionadas a esse baixo acesso aos
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cursos das escolas. Afirmaram, nesse caso, que suas respostas se baseavam em

percepcdes pessoais, e que, por isso, poderiam néo condizer com a realidade.

Mas conversando com outras pessoas, 0 que a gente percebe € que
muitos desses potenciais alunos nossos, aqui da formagdo, com
algum tipo de deficiéncia, eles sdo beneficiarios de alguma maneira,
com o governo dando algum tipo de... vamos dizer assim,
subvencédo. [...] E muitos deles nao querem sair, ou a familia ndo
deixa com que ele saia, de ser beneficiario desse valor ai [...] (Diretor
SENAI).

[...] Porque que ele n&o quer vir para 0 SENAI. Porque ele tem medo
de perder um seguro que ele tem. Que hoje ele ja recebe uma
aposentadoria, por exemplo. E ele ndo pode ter dois beneficios.
Entdo se ele arrumar um emprego na empresa, ele vai perder o
beneficio. E se ele perder o emprego, ele ndo volta a receber
automaticamente o beneficio. [...] E isso € uma barreira muito
grande, que a gente vé que as pessoas ndo querem vir, eles néo
guerem trabalhar na empresa por esse motivo [...] (Profissional
SENAI).

Os participantes apontam claramente a percepcéo do Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC)? como um dos principais motivos pelos quais as pessoas com
deficiéncia ndo buscam o acesso a educacao profissional e ao mercado de trabalho,
visto que ao comecarem a trabalhar, perderiam esse beneficio e ndo poderiam
retornar automaticamente a ele, caso ficassem desempregadas.

Observamos um discurso de culpabilizagcéo do individuo pelo seu ndo acesso
a educacao profissional. O Beneficio de Prestacdo Continuada, como um Beneficio
da Politica de Assisténcia Social, muitas vezes garante que o sujeito com deficiéncia
seja minimamente consumidor, ainda que consumidor marginal e vivendo em
bolsbes de miséria, ja que em nossa sociedade, ndo € possivel que o sujeito esteja
totalmente excluido do mercado de consumo, ainda que esse consumo esteja
destinado a gastos com a saude, medicamentos e reabilitacdo, o que muitas vezes é
0 caso do sujeito com deficiéncia. Assim, tendo o valor de um salario minimo, o

Beneficio de Prestacdo Continuada ndo parece ser vantajoso financeiramente para o

2 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC): Beneficio da Politica de Assisténcia Social, individual,
nédo vitalicio e intransferivel, que assegura a transferéncia mensal de 1 (um) salario minimo ao idoso,
e a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos que podem obstruir sua
participacédo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigces com as demais pessoas. Em
ambos os casos, devem comprovar ndo possuir meios de garantir o préprio sustento, nem té-lo
provido por sua familia (BRASIL, 2012).
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sujeito com deficiéncia em relacdo as possibilidades que poderia (ou ndo) ter no
mercado de trabalho.

As relacbes entre o mercado de trabalho e os pagamentos de beneficios
assistenciais pelo Estado tém sido largamente discutidas na literatura, como uma
forma de regulacdo, ja que as proprias contradicdes e conflitos da sociedade
produzem incessantes riscos para aqueles que nédo acessam o trabalho, pelo
esgotamento da forca de trabalho e desemprego estrutural.

Entdo o cara ndo deu certo trabalhando, ele tentou, foi feito um
trabalho, um acompanhamento, mas ele ndo se adaptou naquela
profissdo, ndo da para trabalhar, eu acho que deveria voltar a ter o
beneficio para ele. Entdo essa parte teria que se pensar um pouco
mais. Eu acho que se isso acontecesse, nossa... esses deficientes
gue estdo escondidos, eles apareceriam porque... eu falei com
algumas maes de alunos... “Ah, n&o, mas meu filho recebe o
beneficio, eu ndo vou levar ele para fazer curso ndo” [...] (Profissional
SENAI).

O Decreto n° 7.617/2011 (BRASIL, 2011) alterou o regulamento do Beneficio
de Prestacdo Continuada e, em seu art. 47-A, determina que esse beneficio sera
suspenso quando a pessoa com deficiéncia exercer atividade remunerada. No
entanto, em seu § 1°, fica estabelecido que o pagamento do beneficio suspenso seja
restabelecido, mediante o requerimento do interessado que comprove a extingao da
relacéo trabalhista ou da atividade empreendedora. Consideramos que a mudanca
na legislagéo representa um avango no reconhecimento de direitos da pessoa com
deficiéncia e pode lhe dar mais seguranca na decisédo de acessar vagas no mercado
de trabalho, porque podera voltar a receber o beneficio, quando esse vinculo se
encerrar. Entretanto lembramos que essa mudanca é recente e pode ser ainda
pouco conhecida pelas pessoas com deficiéncia beneficiarias, o que justifica sua
inseguranca em uma vez inserida no mercado de trabalho, correr o risco de perder
sua fonte de renda se estiver desempregada.

Ja outras razbes apontadas pelos participantes estéo intrinsecamente ligadas
ao percurso escolar percorrido pela pessoa com deficiéncia, uma vez que, para
acessar alguns dos cursos profissionalizantes, teria que, além de cumprir os pré-

requisitos de escolaridade, ser aprovada em um processo seletivo.

Entdo, eu acho que a deficiéncia intelectual é mais facil de saber,
porque na verdade como existe um processo seletivo, dependendo
da deficiéncia intelectual, o aluno ndo alcanca a pontuagdo minima
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pra entrar, e ai ele ndo consegue entrar. Entdo eu acho que isso é
um fator. Agora a deficiéncia fisica, eu ndo sei te dizer por qual
motivo isso acontece. Porque é légico que a escola ela ainda nao
estd totalmente adequada, ela ndo tem todas as condicdes de
acessibilidade possiveis [...]. Mas eu nao sei se isso é realmente o
limitador, porque a gente ndo vé nem nos vestibulinhos, nas provas
[...]. Entdo, eu acho que ndo ha procura, mas eu nao sei te dizer
exatamente porqué. (Diretora ETEC).

As vezes é porque a pessoa ndo tem mesmo a escolaridade exigida
pra um determinado curso. Outras porque eles também tém que
vencer a questao: “Ah, eu quero fazer, eu preciso ir fazer”. (Diretora
SENAC).

Novamente os participantes apresentam questdes de cunho individual para
explicar o reduzido acesso das pessoas com deficiéncia a educacao profissional. Se
por um lado apontam o nivel de escolaridade como um fator impeditivo,
principalmente para o sujeito com deficiéncia intelectual, explicitando que seu
acesso é impedido por ndo alcancar os requisitos minimos, por outro lado, também
indicam a falta de motivacao para acessar a educacéo profissional e o trabalho.

Outra questdo apontada pelos participantes se refere as relacbes familiares
em que a pessoa com deficiéncia esta inserida, que, devido a excessiva protecéo e
inseguranca, podem interferir no processo de inclusdo do sujeito com deficiéncia na

educacéo profissional e no trabalho.

Até as vezes da familia. Que a familia fica com receio: “ah, ele vai
fazer o curso. Como que € |a, eu ndo vou soltar, eu nao vou deixar”.
[...] A gente tem alguns pais de meninos do PET Trampolim que
ficam |4 embaixo. [...] Enquanto eles estdo em aula, os pais estao la
embaixo, esperando. Eles ficam na escola. Eu acho que é bem isso
mesmo, de a familia ter essa seguranca, de soltar mesmo, porque as
vezes é tanta protecdo, é tanto... [...] Medo, zelo, de que aconteca
alguma coisa... ou ndo, eu acho que é mais essa falta mesmo de
conhecimento. (Profissional 1 SENAC).

Se por um lado, parece haver um discurso que extrapola a culpabilizacdo do
individuo, também para a sua familia, justificando seu ndo acesso a educacgéo
profissional e ao trabalho, por outro lado, ao indicarem a falta de conhecimento da
familia sobre as acdes desenvolvidas e direitos e deveres relacionados ao trabalho
do sujeito com deficiéncia, percebe-se, por conseguinte, a importancia de
orientagbes a familia sobre a relevancia da pessoa com deficiéncia assumir papeéis

sociais e profissionais.
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Todavia, apesar do reduzido numero de matriculas de pessoas com
deficiéncia, atualmente, os participantes do SENAC tém apontado um aumento na
busca pelos cursos, a que vinculam o aumento na divulgacdo das possibilidades do
mercado de trabalho, relacionada a necessidade de cumprimento das cotas pelas

empresas.

Eu acho que até por essa questdo de divulgacdo, do mercado de
trabalho. Entdo todo mundo querendo cumprir essas cotas. E ai eu
acho que eles estdo se sentindo também mais valorizados, mais
motivados e estdo procurando se profissionalizar. Mas eu acho que
ainda falta muita divulgac&o, muito conhecimento, eu acredito que a
gente tenha que melhorar muito nesse sentido [...] (Profissional 2
SENAC).

Eu acho que esta se criando um novo discurso, uma nova pratica, o
gue € muito interessante, e um novo aprendizado pra todo mundo.
Que nos também estamos aprendendo. (Diretora SENAC).

Assim, verifica-se que, apesar das praticas informadas pelas escolas para
possibilitar o acesso das pessoas com deficiéncia a educacéo profissional, alguns
fatores indicados pelo presente estudo como dificultadores para esse acesso
extrapolam a questédo da escolaridade e abrangem questdes sociais e econdmicas
ligadas ao acesso ao trabalho, como a precarizacdo e a desqualificacdo continua e
incessante do mercado de trabalho (ALVES, 2010), paralelamente a inseguranca
relacionada as limitacbes para insercdo das pessoas com deficiéncia nesse
mercado, porém todos os motivos alegados para o baixo nimero de matriculas

estao localizados no individuo.

5.2.3 Programas de incluséo desenvolvidos pelas redes de educacao profissional

Os programas de inclusdo desenvolvidos pelas redes de educagao
profissional foram analisados a partir dos documentos de acesso publico das redes
SENAI e SENAC e entrevistas com 0s participantes.

Em seus documentos, as redes SENAI e SENAC sublinham que os
programas tém como objetivo tanto a inclusdo nos cursos profissionalizantes, quanto
a insercdo dessas pessoas no mercado de trabalho, considerando, porém, que
contribuem para o desenvolvimento de sua empregabilidade. Em acréscimo,
ampliam seus objetivos para a melhoria na qualidade de vida e formacédo da

cidadania.
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As justificativas para a implementacdo dos programas se relacionam,
principalmente, a necessidade de 0s setores empresariais atendidos por essas
instituicbes cumprirem a legislacdo vigente sobre as cotas de contratacdo de
pessoas com deficiéncia. Logo, caberia a essas instituices a formacéo de mao-de-
obra para que as empresas possam cumprir as determinacfes legais, buscando
solucbes para facilitar seu aprendizado e para atender a demanda das empresas.
Além disso, o SENAC cita a questdo da responsabilidade social da propria
instituicéo.

No que concerne ao entendimento apresentado pelas redes sobre a
educagao profissional, verifica-se um entendimento voltado para a educacgdo
profissional como estratégia de inclusdo, que pode fortalecer a autonomia e
dignidade humana das pessoas com deficiéncia, mas com a proposicao de acdes
voltada prioritariamente para a empregabilidade desses sujeitos.

A seguir, serdo expostos brevemente o0s programas de inclusédo

desenvolvidos pelas redes SENAC e SENAI.

a) Programa SENAC de Acessibilidade (PSA)

O SENAC desenvolve, desde 2002, um programa nacional destinado a
inclusdo de pessoas com deficiéncia em suas acdes de educacdo profissional.
Anteriormente chamado de Deficiéncia & Competéncia, o programa ganhou, em
2010, o nome de Programa SENAC de Acessibilidade - PSA.

Em 2002, o Departamento Nacional (DN) do SENAC estudou o tema da
inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacao profissional, a fim de estabelecer
as bases do programa nacional. Entre os resultados desses estudos esta um
mapeamento das agdes realizadas nos Departamentos Regionais, levantamento da
legislacdo e bibliografia pertinente, e selecéo dos subsidios tedricos (SENAC, 2004).

O programa “Deficiéncia e competéncia” foi dividido em duas etapas:
“Eliminando barreiras” (sensibilizacdo e mobilizagcdo) e “Construindo pontes”
(desenvolvimento e avaliagdo).

A etapa “Eliminando Barreiras” foi repartida em duas fases: a fase de
Sensibilizacdo e a de Mobilizacdo. A primeira estabeleceu os lagcos motivacionais e
de compreensédo do assunto entre os profissionais dos DR do SENAC, em todo o

pais. A fase Mobilizacdo iniciou-se com a capacitacdo e o desenvolvimento das
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equipes técnicas e pedagodgicas do SENAC, bem como com o0 investimento em
tecnologia educacional e em infraestrutura fisica. O programa, porém, teve como
pressuposto que a falta desses instrumentos de adaptacéo ndo poderia inviabilizar o
acesso das pessoas com deficiéncia as a¢cdes educacionais do SENAC. Para isso, a
orientagdo foi pela busca permanente de solugbes alternativas, cabiveis e
necessarias a cada situacao (SENAC, 2004).

O Programa Deficiéncia e Competéncia entendia que o atendimento de
gualidade as pessoas com deficiéncia demanda adaptacdes principalmente em dois
niveis: tecnologia educacional (equipamentos, acessoérios e materiais didaticos
especificos) e acessibilidade (SENAC, 2004). Em relacdo a acessibilidade, o DN do
SENAC tragou o “Perfil da Rede Fisica do SENAC”. Com base nos dados obtidos
nessa pesquisa, os DRs que ndo apresentavam acessibilidade fisica providenciaram
ou programaram varias adaptacfes em suas instalacbes (SENAC, 2004).

Na etapa “Construindo pontes”, o esforco voltou-se para a comunidade e o
mercado na procura por parcerias, trocas, interacdo, com o objetivo de criar redes
de articulacdo e parcerias que facilitem as acdes. O Programa Deficiéncia e
Competéncia propunha ainda definir acdes (a curto, médio e longo prazo) e
competéncias (DN, DRs e agentes externos), para a implementacdo do Programa,
com sua avaliacéo constante (SENAC 2004; 2006).

Nas entrevistas com os profissionais representantes do grupo de incluséo da
escola SENAC investigada, ndo foram apontados programas e agdes desenvolvidos
pela rede ou articulagbes com outras escolas. Entretanto, declaram que ha uma
equipe de inclusdo na sede, a quem devem informar e responder sobre suas acoes,
e que a forma de organizacdo através de um grupo de profissionais para discutirem
e implementarem ac¢des de inclusdo também é repetida nas outras unidades que

compdem a rede.

b) SENAI — Programa SENAI de Acdes Inclusivas (PSAI) / Programa de Incluséo de

Pessoas com Necessidades Especiais (PNE)®

® Nesse item sera utilizada a denominacdo Pessoas com Necessidades Especiais (PNE), por ser
esse o termo utilizado nos documentos referentes aos programas de inclusdo da rede SENAI, que
abrange pessoas com deficiéncia, condutas tipicas e altas habilidades.
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O SENAI coordena, por meio de seu DN, o “Programa SENAI de Acbes
Inclusivas (PSAI)”, que é desenvolvido por seus DRs e tem como objetivo incluir, nos
cursos do SENAI, pessoas com necessidades educacionais especiais (deficientes/
condutas tipicas e altas habilidades); expandir o atendimento a negros/ indios;
oferecer oportunidades de acesso das mulheres aos cursos estigmatizados para
homens e vice-versa; bem como requalificar na educacdo profissional pessoas
acima de 45 anos e idosos, ampliando assim as suas possibilidades de insercéo e
permanéncia no mercado de trabalho (SENAI, 2007).

O programa de inclusdo de pessoas com necessidades educacionais
especiais teve inicio como uma experiéncia-piloto em alguns Departamentos
Regionais e, desde 2001, o Departamento Nacional do SENAI buscou expandir o
programa para todo o territorio nacional. Atualmente, o SENAI informa a existéncia
de, no minimo, uma escola totalmente adaptada em cada Estado, com materiais
didatico-pedagodgicos adaptados e professores qualificados para atuar com pessoas
com deficiéncia (SENAI, 2009).

Nas entrevistas com os participantes da escola SENAI, eles identificam a

escola SENAI de Itu como uma referéncia no atendimento a alunos com deficiéncia.

A escola que é nossa referéncia € Itu. Entdo todo material que nés
temos didatico, para os deficientes visuais, vem de Itu [...] (Diretor
SENAI).

[...] o SENAI Itu, por exemplo, € um SENAI j& mais especializado
para tratar com pessoas com deficiéncia. (Profissional SENAI).

O Programa de Inclusdo de PNEs prevé a realizagcdo de 4 etapas: 1)
Sensibilizagcdo, mobilizacdo e divulgacdo entre os Departamentos Regionais,
escolas da rede, empresas e comunidade; 2) Levantamento da situacédo (mercado
de trabalho, levantamento da demanda; analise dos cursos oferecidos pelas escolas
e exigéncias de adaptacdes); 3) Execucao (estabelecer o perfil e critérios de acesso,
de acordo com os pré-requisitos dos cursos; capacitar recursos humanos; adequar a
infraestrutura e adaptar os recursos didatico-pedagoégicos); 4) Acompanhamento,
avaliacao e divulgacéo dos resultados (MANICA, 2002; SENAI, 2007).

Os DRs contam com uma equipe responsavel, mesmo que ndo exclusiva,
pelo desenvolvimento do PSAI/ PNE. Em alguns DRs, ha também um representante
em cada escola, com o objetivo de promover nas escolas um alinhamento conceitual

do programa e dos valores que o permeiam.
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Na escola SENAI em que foi feita a coleta de dados deste estudo,
verificamos, conforme j& apresentado anteriormente, a existéncia de um
representante, um articulador das ac¢des de inclusédo na escola. Os participantes
informaram igualmente poder contar com a uma equipe responsavel pelas acfes de

inclusao no DR.

Nés temos dentro da sede do SENAI, dentro da geréncia de
atendimento as empresas, duas pessoas especialistas em
atendimento de inclusdo. Qualquer duvida, e sao elas inclusive que
nos ajudam nesses documentos. [...] Elas ddo suporte para a gente
em qualquer tipo de atendimento que a gente precise, qualquer
davida a ser esclarecida [...] (Diretor SENAI).

O SENAI, através de suas publicagcdes (SENAI, 2007), informa que, no
periodo entre agosto de 2000 e julho de 2006, o PSAI/PNE capacitou 22.472
pessoas com deficiéncia, e que aquelas pessoas com deficiéncia auditiva ou fisica
foram atendidas em maior namero.

Em 2009, o SENAI publicou as “Orientacfes técnico-pedagogicas para a
educacéo profissional e tecnolégica de pessoas com deficiéncia’, fundamentadas na
legislagdo em vigor e nas diretrizes institucionais, que tém por objetivo oferecer
suporte e apoio aos DRs, escolas e educadores, nos projetos e a¢cdes de educacéo
profissional e tecnolégica do SENAI as pessoas com deficiéncia (SENAI, 2009). E,
em 2010, publica as “Orientac6es para as escolas do SENAI no atendimento a
diversidade”, para dar uniformidade nas orientacbes no que se refere ao
atendimento a diversidade escolar, segundo os aspectos legais e comportamentais.

Pela analise dos documentos relacionados a inclusdo e das entrevistas com
os participantes, verifica-se a proposicao de uma articulacdo da rede para o apoio ao
acesso e insercao das pessoas com deficiéncia, nos cursos profissionalizantes das
escolas. O profissional da escola SENAI aludiu a existéncia de um grupo,
organizando reunides entre os representantes de incluséo em cada escola. Refere
também que anteriormente a essa iniciativa aconteciam atendimentos e préaticas

isoladas nas escolas, porém, mais marcadas por um carater intuitivo do que técnico.

Oficialmente, ha uns dois anos atras o SENAI montou um grupo para
que isso acontecesse. SO que anteriormente a gente ja tinha
algumas atividades que ndo eram tdo organizadas. Entdo a gente
sempre teve alguns alunos com deficiéncia, mas o atendimento era
mais intuitivo do que algo mais técnico. (Profissional SENAI).



102

A gente tem um grupo, e a gente troca muito e-mail, entdo as vezes
tem algum texto diferente, uma experiéncia que a escola teve, qual
foi a dificuldade que encontrou, entdo esse grupo também troca
mensagens para gente saber o que estd acontecendo. (Profissional
SENAI).

Nesse sentido, observa-se uma iniciativa da rede SENAI em articular as
praticas existentes nas escolas e dar-lhes sistematizacdo. Assim como o profissional
do SENAI indicou que ndo ha um profissional que atue exclusivamente nas acoes de
inclusdo na escola, 0 mesmo ocorre em outras escolas, ja que ele sublinha que esse
grupo de discussao das praticas de inclusdo é formado por profissionais com cargos,

fungbes e formacdes variadas.

Um profissional de cada unidade do estado de S&o Paulo. [...] Mais
ou menos 75 escolas. [...] E bem variado, tem assistente social [...].
Eu tenho coordenador técnico, pedagogico, tem de tudo, um
pouquinho de tudo. Tem instrutores também. (Profissional SENAI).
Esse profissional destaca a impossibilidade de ter uma pessoa dedicada
exclusivamente ao apoio a inclusédo dos alunos com deficiéncia em cada escola,

prestando atendimentos especializados, devido a pequena demanda de matriculas.

A gente pede ajuda para outras pessoas que tém mais experiéncia.
Que ndo da para ter um funcionario. A demanda € pequena, entao
como que eu vou ter alguém especifico para isso?! (Profissional
SENAI).

Em relacdo aos programas de inclusdo desenvolvidos pela rede SENAI, esse
profissional menciona igualmente um trabalho de analise de postos de trabalho nas
empresas, identificando os postos que serdo compativeis para a insercdo de
trabalhadores com deficiéncia, onde eles se “encaixariam’. Com base nessa
identificacdo, nas empresas que demandam essas acdes, poderiam ser
desenvolvidos programas especificos de treinamento para pessoas com deficiéncia,

a fim de que ocupassem esses postos de trabalho.

Existe um trabalho também bem forte no SENAI, que é a analise de
posto de trabalho. Entdo, quando a gente precisa de algo especifico,
a gente chama outras pessoas dentro do SENAI, que tém mais
dominio sobre isso. Porque ndo adianta a gente dar um treinamento
para empresa, mas onde encaixar uma pessoa com deficiéncia?
Entdo precisa ser feita uma andlise do posto de trabalho [...]
(Profissional SENAI).
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Apesar de reconhecer a necessidade e a importancia da analise do posto de
trabalho para o acesso de pessoas com deficiéncia, deve-se colocar em pauta o
objetivo dessa analise, pois se apenas serve para reconhecer as deficiéncias que se
“encaixariam” em cada posto, toma-se o cumprimento da lei de cotas como um
objetivo em si e ndo o reconhecimento do direito do sujeito ao trabalho. Além disso,
observa-se um movimento unilateral de adaptacdo do sujeito com deficiéncia as
exigéncias da funcado, e ndo de adequacéao das condi¢cbes de trabalho. Entretanto,
reconhece-se a necessidade dessa analise, caso tenham como objetivo identificar
as adaptacdes necessarias, para que se possam tornar mais acessiveis todos os
postos de trabalho, para todos os tipos de deficiéncia. Para que essas pessoas
possam acessar a profissdo e o trabalho com o qual se identificam e que querem

efetivamente exercer como profissionais.

c) O projeto de inclusdo do Centro Paula Souza

Ndo foram encontrados documentos sobre as acbOes de inclusao
desenvolvidas pelo Centro Paula Souza, em pesquisa na pagina institucional dessa
rede. Na entrevista com a responsavel por essas acfes, também nao foram
apontados documentos que embasem e sistematizem suas praticas, disponiveis
para acesso publico.

Essa participante relata que existe um projeto de inclusdo no Centro Paula
Souza desde 2007, mas, a partir de 2009, com o aumento da demanda de alunos

com deficiéncia, as acdes desse projeto se intensificaram.

No Centro Paula Souza ja existia essa meta da incluséo da pessoa
com deficiéncia desde 2007. Mas a partir de 2009, ela foi mais
atuante. Nao é que ela ndo atuou antes, atuava mas nédo tinha
demanda. A partir de 2009 a demanda foi acontecendo pequena,
mas foi existindo [...] (Profissional ETEC)

O trabalho dessa profissional se d4 em articulagdo com outros setores do
Centro Paula Souza, como as secdes de infraestrutura e compras, devido as
necessidades de reformas para promover acessibilidade e aquisicdo de recursos e

materiais especificos.

No Centro Paula Souza, eu coordeno isso, mas eu tenho assim 0s
outros setores que trabalham comigo. Por exemplo, eu tenho o setor
da infraestrutura, que vai reformar as ETECs, fazer as edificagbes, as
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reformas, para acessibilidade, para receber os alunos. Tem o setor
das compras, por exemplo, o aluno chega e ndo tem um notebook,
um programa de voz para instalar para ele, entdo tem o setor de
compras que providencia aquele aparelho [...] SO0 que

especificamente, pedagogicamente, é minha responsabilidade [...]
(Profissional ETEC).

Atualmente, ndo h& outros profissionais que componham a equipe de
inclusdo, ou representantes e articuladores dessas acdes em cada escola. Contudo,
ha capacitacdes pontuais oferecidas pela rede, para tratar de temas relacionados a

inclusao.

Desde 2009, eu tenho colocado assuntos. Por exemplo, a primeira
capacitacao foi sobre a conscientizacdo das pessoas com deficiéncia
e dos tipos de deficiéncia. Primeiro eu queria, conscientizar os
gestores de que os alunos com deficiéncia estdo ingressando, estdo
chegando, e eles tém que saber pelo menos um pouquinho de cada
deficiéncia, ter nocao de cada deficiéncia e nocdo de como trabalhar
nessas deficiéncias [...] Eu coloco todo o trabalho do Centro Paula
Souza desde os graficos que eu te contei, falo sobre os cursos que a
gente tem desenvolvido no laboratério de curriculos voltado para as
pessoas com deficiéncia. Trago palestrantes das instituicbes que
trabalham especificamente com a deficiéncia. Entdo ja trouxe
palestrantes que trabalham com a deficiéncia auditiva, a visual, a
motora [...] (Profissional ETEC).

A descentralizacdo das acfes para as escolas € uma das propostas da rede,
com representantes das acdes de inclusdo em cada ETEC, para que possam
realizar um acompanhamento mais préximo aos alunos ingressantes, apesar de se
articularem com a atual profissional responséavel pelas acbes, que oferecera apoio, a

partir da sede do Centro Paula Souza.

Um dos objetivos das capacitacdes de 2011 e 2012 é ter dois
representantes em cada ETEC, para fazer as primeiras orientacfes
guando ingressa o aluno com deficiéncia, mas desde que esse
responsavel tenha sido orientado por mim, através do meu projeto. E
se forem coisas mais detalhadas, eu tenho que ir pessoalmente
resolver, e entrevistar o aluno. Mas essa pessoa, ela estara na
escola para dar maior tranquilidade para o aluno, para o diretor [...]
(Profissional ETEC).

Hoje, as acOes se desenvolvem com a identificacdo da inscricdo do aluno
com deficiéncia para o processo seletivo dos cursos, chamado pelos profissionais da
escola de “vestibulinho”, sendo que a profissional responsavel pelas acbes de

incluséo faz um acompanhamento sobre a demanda, cursos acessados, categorias



105

de deficiéncia, alimentando um banco de dados que baseard a promocdo das
capacitacdes para os profissionais da rede.

Primeira coisa, quando o aluno faz a inscricdo para o vestibulinho,
meu trabalho comeca ai. Eu tenho acesso a essa informacgéo e eu
faco um grafico da demanda. Quantos alunos se inscreveram... SO
gue esse grafico que eu faco contempla todas as FATECSs, todas as
ETECs. Entdo eu tenho nocao de quais alunos irdo prestar a prova,
guais as deficiéncias [...]. Depois da prova, ele ingressou, entdo eu
faco um gréfico de quais estdo dentro do Centro Paula Souza, e
guais as deficiéncias. E isso eu faco a cada 6 meses, porque eu
tenho vestibulinho de 6 em 6 meses. Entéo, seria assim um banco de
dados que eu tenho. E a partir desses bancos de dados, eu comeco
a mapear as capacitacoes [...] (Profissional ETEC).

A profissional alude igualmente a sua atuagcdo junto a espacos de
representatividade, em deliberacbes de aclOes destinadas a pessoa com deficiéncia

que extrapolam os limites da educagao profissional.

Além das capacitacdes, eu participo dos conselhos: tem o Conselho
Estadual de Assuntos da Pessoa com Deficiéncia, que eu sou
representante, represento nossa Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia e Tecnologia, através do Paula Souza; e tem a
Camara Paulista para o Emprego da Pessoa com Deficiéncia [...].
Através do meu projeto, nés firmamos parcerias com outras
instituicdes. Por exemplo, temos parcerias com a Secretaria de
Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, com a
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego, com a Laramara,
uma instituicdo que é uma associacao para deficientes visuais, esses
séo alguns exemplos das nossas parcerias [...] (Profissional ETEC).

Os profissionais vinculados as redes SENAC e SENAI nédo informam
participarem de outros espacos de representatividade e discussao externos as
escolas. Porém, como esses profissionais séo responsaveis pelas acoes de inclusao
apenas no ambito da escola, é possivel que equipes nos Departamentos Regionais
ainda participem desses espacos.

Outras acbes promovidas pelas redes, direcionadas as pessoas com
deficiéncia, foram citadas pelos participantes, como projetos desenvolvidos pelos
alunos dos cursos profissionalizantes para desenvolvimento de tecnologias
assistivas para pessoas com deficiéncia (por ex.: desenho e confecc¢éo roupas para
pessoas com deficiéncia por alunos do curso de modelagem e vestuario do Centro
Paula Souza; desenvolvimento de tecnologias para proteses, por alunos do SENAI,
e para cadeiras de rodas, por alunos do Centro Paula Souza). Todavia, essas acdes
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ndo sdo discutidas no presente estudo, pois ndo se trata de praticas voltadas a
incluséo de pessoas com deficiéncia nos cursos profissionalizantes das escolas.
Além disso, os participantes ressaltaram acfes concretizadas pelas redes
para contratagéo de profissionais com deficiéncia e as dificuldades e potencialidades
vivenciadas para a inclusdo desses profissionais no trabalho. Mas, igualmente aqui,
essas acdes nao se direcionaram a inclusdo dos alunos nos cursos oferecidos pelas

redes, de sorte que essa discusséo ndo sera contemplada neste trabalho.

5.2.4 Préticas de inclusdo nas escolas de educacéao profissional

Nesta categoria, sdo apresentadas e discutidas as praticas de incluséo nas
escolas de educacdo profissional informadas pelos participantes, durante as
entrevistas, no que concerne as estratégias desenvolvidas pelas equipes das
escolas, turmas especificas para pessoas com deficiéncia, acessibilidade, recursos

e materiais didaticos e recursos humanos.

a) Estratéqgias e praticas de inclusdo nos cursos regulares

Nas entrevistas, os participantes foram questionados sobre as experiéncias
de matriculas de alunos com deficiéncia que vivenciaram nas escolas, e sobre as

estratégias e praticas desenvolvidas para a inclusdo desses alunos.

Tivemos um aluno na aprendizagem, com déficit auditivo. Mas ele
conseguia... era um déficit parcial, ndo era um déficit total. E ele teve
todo o nosso acompanhamento, ndo teve nenhum problema. NOs
tivemos um aluno que ele [...] s6 enxergava com um olho, mas
também conseguiu acompanhar o curso. [...] N&o foi feita nenhuma
adaptacdo. E ele acompanhou o curso de maneira tranquila. Nao
apresentou nenhum tipo de problema. (Diretor SENAI).

E, na realidade, ele que nos surpreendia esse cadeirante. Que, claro,
a gente teve que fazer algumas adaptacbes? Sim. Ele teve que
acessar a escola por outro portdo, entdo a gente tinha que reservar
uma vaga pra ele estacionar o carro. Mas, tirando esses detalhes, ele
foi superbem, que ele era um cara muito dindmico. O que eu achei
gue a gente ia ajudar ele, ele que mostrou o contrario para a gente,
gue ele se vira. (Profissional SENAI).

O grupo nem precisou intervir em alguma coisa, ele falou assim:
“Olha, eu néo leio em Braile. Eu queria saber se a gente tem
autorizacdo de gravar as aulas?”, “Nao... ta autorizado!”. Ai ele grava
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as aulas e é assim que ele esta fazendo com os materiais dele.
(Profissional 1 SENAC).

Segundo os participantes, os alunos com deficiéncia que frequentaram 0s
cursos profissionalizantes oferecidos pelas escolas n&o necessitaram de
significativas adaptacdes ou adequacOes nos curriculos, conteudos, materiais
didatico-pedagodgicos ou condicbes de acessibilidade, como exemplificado nas falas
acima.

Percebe-se que as pessoas com deficiéncia matriculadas nas escolas
regulares de educacéo profissional sdo aquelas que apresentam deficiéncias que
nao estdo relacionadas a incapacidades significativas, ou ainda pessoas que
desenvolveram autonomia suficiente sem a necessidade de grandes adaptacdes em
materiais, equipamentos ou no ambiente escolar, ja que, para chegar a educacao
profissional, conseguiram percorrer toda ou maior parte da trajetoria da educacao
basica. Todavia, verifica-se igualmente que os participantes relataram casos de
alunos com deficiéncia fisica, visual e auditiva parcial.

Os participantes da escola SENAI ndo destacaram experiéncias com alunos
com deficiéncia intelectual, porém, sustentam que, mesmo diante de outras
necessidades educacionais especiais, como o déficit de atencdo ou dislexia, foi

necessario realizar adequagoes.

Da parte de deficiéncia cognitiva, nés tivemos alguns casos, que eu
falei da dislexia, e alguns déficits de atencdo, mas ai sdo coisas
menores. [...] N&o tivemos ainda [matriculas de alunos com
deficiéncia intelectual]. Nao tenho nada contra, € aquilo que a gente
fala, traz para a escola e vamos ver aquilo que a gente pode estar
ajudando. Mas néo tivemos aqui ainda... (Profissional SENAI).

Os que nds tivemos algum tipo de problema foi alguma coisa é...
cognitiva, alguma coisa, como é... um déficit de atencdo. Ai sim a
gente tem feito um trabalho um pouco mais forte. (Diretor SENAI).

Entretanto, reconhecem que as a¢des sdo desenvolvidas de modo pontual, a
partir da matricula do aluno com a deficiéncia, e ndo ha um trabalho mais
sistematizado sobre estratégias e praticas de inclusdo anterior ao ingresso dos
alunos. Assim, observamos que ndo ha uma sistematizacdo das acdes e estratégias
de inclusédo, que sdo desenvolvidas a partir das caracteristicas e necessidades

individuais de cada aluno ingressante nos cursos.
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A partir da matricula desse aluno, ele serd assistido, ou seja,
acompanhado, em primeiro lugar, pela direcdo, a coordenacdo
pedagdgica. [...] E como eu comentei com vocé, os professores que
vao receber esse aluno com deficiéncia, eles ja foram capacitados
para receber esse aluno. E se eles encontrarem alguma duvida, e a
necessidade de maiores capacitacdes, ai eles entram em contato
com 0 meu projeto, comigo, e a gente realiza mais capacitacdes se
necessario [...] (Profissional ETEC).

O que me chama atencdo também sao os professores, a
acessibilidade dos professores perante os alunos com deficiéncia.
Quando eles pedem pra mim a capacitacao, eles ja fizeram muitas
coisas corretas. Entdo, eu sinto, eu admiro isso também...
(Profissional ETEC)

[...] tirando talvez ltu, que esta num estagio muito mais avancado,
mas todas as outras trabalham no pontual. Nao tem nada assim
sistematizado e preparado, trabalhando essa questdo de maneira
sistematica. Todo mundo trabalha de modo pontual. (Diretor SENAI)
A despeito de reconhecerem um projeto maior da rede, no desenvolvimento
de acdes de inclusdao, as estratégias e praticas serdo construidas individual e
localmente, a partir das matriculas dos alunos. Tendo em vista as especificidades de
cada aluno e intrinsecas a cada area de formacéo profissional, as escolas procuram
estratégias de inclusdo quando se deparam com a matricula do aluno com
deficiéncia. Dessa maneira, as acdes desenvolvidas se caracterizam por serem
pontuais e pela busca de solucbes a partir das situacdes vivenciadas, além de
dependerem da disposicao dos profissionais que estdo em contato direto com os
alunos.
Nessa perspectiva, sera mobilizada uma equipe maior das escolas (direcao,
coordenacao, professores), também em contato com o aluno, para identificacdo de
suas necessidades e providéncias necessarias. Em consequéncia, o aluno é

indicado como protagonista nas a¢cdes a serem desenvolvidas pelas escolas.

Por exemplo, esse aluno meu, ele faz Informatica para Internet,
entdo ele ia chegar num ponto em que ele tinha que fazer a pagina
para internet. Entdo ele necessitava de mais recursos tecnoldgicos.
Entdo, ao invés de s6 os professores irem para a capacitacdo, o
aluno também foi. Entdo ele também aprende como o professor vai
desenvolver esse trabalho com ele, e também a parte dele, como ele
podera auxiliar. Porque o interessante disso, do aluno com
deficiéncia para nos, é que € um rico trabalho, porque existe uma
troca, o aluno fala pra nés como ele esta acostumado a aprender, ele
também ensina o professor [...] (Profissional ETEC).
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Porque inclusive n6s fazemos um acolhimento antes do curso, na
matricula. Antes do curso a gente faz uma reuniao com os pais dos
alunos. (Diretor SENAI).

Pela ficha de matricula, € o primeiro passo, que € ali que a gente
consegue ver. Depois fazendo a entrevista com o aluno. E ai a gente
vé a necessidade com o proprio aluno. (Profissional SENAI).

O pessoal da recepg¢do normalmente ja avisa: “Fez inscricdo uma
pessoa com deficiéncia em tal curso”. Entdo, nesse caso as vezes a
gente espera 0 aluno chegar a unidade, e ai marca uma reuniao [...].
E ai a gente se apresenta e se coloca a disposicdo desse aluno: “A
gente esta a disposi¢cdo, o que vocés precisarem, a gente esta aqui,
e al é sO acionar a gente, que a gente toma as devidas providéncias”.
(Profissional 1 SENAC).
Assim, percebe-se também que as acdes da escola sdo baseadas na
demanda do aluno, entendendo-se que o oferecimento de muitas adequacdes ou
adaptacbes poderia, inclusive, ndo ser benéfico para o desenvolvimento do

estudante, no curso.

NOs temos uma pratica bastante comum com todo mundo. A gente
vai tratando as diferencas de acordo com o que eles vdo nos
demandando. [...] A nossa preocupacdo é de acolhé-lo da melhor
forma possivel. Porque a gente acredita que uma diferenciacao
também ndo vai ajuda-lo na inclusdo. Entdo a gente vai tratando na
medida em que eles vdo demandando... (Diretora SENAC).

Ao utilizar as mesmas estratégias e recursos com o aluno com deficiéncia,
sem a identificacdo de suas necessidades e diferenciacédo das praticas, aguardando
a sua demanda, corre-se 0 risco de negar as singularidades e especificidades desse
sujeito, com base em um discurso politicamente correto e, atualmente em voga, de
gue todas as pessoas sao diferentes e que todos devem ser tratados de forma igual.
Subjacente a esse discurso de ndo estigmatizacdo, pode-se negar a condicdo da
deficiéncia e a necessidade de desenvolvimento de acdes especificas para essa
populacéo.

Considera-se que a participacdo do aluno com deficiéncia na busca de
estratégias e solugcbes, junto as equipes da escola, é importante para o
desenvolvimento de sua autonomia e emancipacédo. Todavia, corre-se 0 risco de
simplificacdo e esvaziamento das praticas de inclusdo, porque seu desenvolvimento
pode depender apenas das demandas e proposi¢cdes do préprio aluno, e esse pode
direcionar as adequacdes apenas para 0s aspectos de acessibilidade e de recursos
de tecnologia assistiva, pois ndo tem a dimenséo do curso para indicar adequacdes
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curriculares e estratégias pedagodgicas, de forma que podem ndo ser envolvidos
outros atores da comunidade escolar, na tentativa de transformacéo da escola.

Além do contato com o proprio aluno para identificar suas necessidades e seu
protagonismo para desenvolver recursos e estratégicas de ensino, 0s participantes
relatam o contato com sua familia, o que € exemplificado na fala abaixo, justificando

que esta lida diretamente com o problema.

Por mais que eles sejam... que eles tenham maioridade na idade, a
gente costuma tratar com os pais, e € 0 que nos da resultado, até
mesmo para a gente saber como é que se lida com esse problema
em casa, para a gente ndo dar caminhos diferentes. Entdo a gente
ajusta, alinha com os pais, e tem dado um excelente resultado [...]
(Diretora SENAC).

Porém, considerando as idades dos alunos com deficiéncia apresentadas no
Quadro 5 (p. 90), verifica-se que a maior parte dos alunos é constituida de adultos,
de maneira que podemos questionar se 0 contato com 0s pais seria benéfico ou se
destitui o aluno de sua voz e autonomia, correndo-se o risco de infantilizacdo da
pessoa com deficiéncia e explicitando o estigma e estereotipia relacionada a esse
sujeito, de que sempre sera dependente do outro.

O profissional responséavel pelas acdes de inclusdo na escola SENAI remete a
um trabalho de apresentacdo das areas e cursos oferecidos pela escola ao aluno
com deficiéncia, para que tenha maior embasamento na escolha do curso que

deseja realizar.

Dai veio 0 menino, o pai, a mae e um professor dele, que ele tem
praticamente um professor particular. E eles vieram conhecer a
escola. Entdo eu mostrei para ele todos os cursos da escola, o que
aprende em cada um dos cursos, para que ele possa escolher aquilo
gue ele melhor se encaixa. (Profissional SENAI).

Era mais um que tinha problema auditivo. E ai ele queria fazer
mecéanica, mas quando ele viu a repintura automotiva, ele falou
“ndo”. Ele adora desenhar, entdo qual era a ideia dele, ele até ja
tinha um pensamento de empreendedorismo, ele ia montar uma
oficina s6 para pintura de capacete. Entdo, foi assim interessante...
Mas a gente ndo consegue fazer isso com todos os candidatos,
entdo a gente faz especificamente com quem tem deficiéncia.
(Profissional SENAI).

Esse trabalho de apresentacdo das areas e cursos pode proporcionar que o
aluno entre em contato com desejos, interesses e possibilidades que ainda nao
conhecia, de sorte que poderia ser interessante para um trabalho de orientacéo
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profissional com todos os alunos, independentemente de ter deficiéncia ou néo.
Mas, devido ao tamanho da escola e demanda de alunos, € um trabalho realizado
especificamente para pessoas com deficiéncia.

Entretanto, tal trabalho de orientacdo profissional poderia ser realizado pela
educacdo basica, anteriormente ao ingresso desses alunos na educacao
profissional. Dessa forma, observamos uma lacuna na proposta de servicos e
programas que visem a orientacdo profissional de pessoas com deficiéncia, assim
como também nédo ha para a populagdo em geral.

Também na estratégia de apresentacdo dos cursos da escola, exposta pelo
Profissional do SENAI, vimos mais uma vez a énfase no contato da escola com a
familia do aluno com deficiéncia.

O trabalho em grupo é ressaltado como uma estratégia pelas profissionais do
SENAC. Essa escola tem a caracteristica de ter um grupo de funcionarios que
discutem a questédo da inclusdo e todas as questbes e problemas sao levadas a
esse grupo para encontrarem propostas de solu¢des, como uma forma de envolver
outros atores da comunidade escolar, além dos professores e funcionarios que estao

diretamente em contato com o sujeito com deficiéncia.

Se a gente tem um tema para ser resolvido, a gente se relne até
uma vez por semana, a gente discute até resolver. Tem os 6rgaos
que a gente tem que levar, porque as vezes ndao compete sO a nés,
Entdo, a partir de uma situacao, a gente se reline e tenta resolver a
situacéo problema [...] (Profissional 2 SENAC).

Além das estratégias e praticas desenvolvidas em relacdo aos cursos
oferecidos pela escola, 0 SENAC aponta uma ac¢ao especifica, que demonstra sua
preocupacdo com a empregabilidade futura de um aluno com deficiéncia visual,
extrapolando as acdes de qualificacao profissional. Esse aluno se matriculou em um
curso de Contabilidade, mas posteriormente terd que realizar uma prova do
Conselho Regional de Contabilidade (CRC), para obter seu registro, de maneira que
essa prova também devera ser adaptada as suas necessidades.

A gente estd com um caso bem especifico na turma de Técnico em
Contabilidade, que é a turma que vai comecar. Porque a formacao de
Técnico em Contabilidade ele tem um registro, que é o CRC, e o
CRC nao esta preparado para ele fazer a prova em Braile, para esse
aluno que a gente esté recebendo, que é deficiente visual. Entdo a
gente estd se precavendo de todos os lados, pra dar a mesma
formacdo para ele, do que para os outros alunos, ou seja, ele poder
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exercer a profissdo depois de formado. Se o CRC também néo tiver
essa condicdo, a gente esta esperando uma resposta deles essa
semana, eu acredito que essa semana a gente vai marcar uma
entrevista, para deixar o aluno ciente também, que ele pode fazer o
curso, mas que pode talvez ndo ter o CRC, ndo poder prestar a
prova para o CRC, ou como também a resposta positiva, que ele
pode ter os dois. (Profissional 2 SENAC).

Apesar de os documentos sobre os programas de inclusdo das redes
preverem a adaptacdo das metodologias de ensino e a flexibilidade dos curriculos,
assim como o atendimento educacional especializado nas escolas, 0s participantes
se referiram a poucas acdes de adaptacdo dos cursos, para que possibilitassem o
acompanhamento dos alunos com deficiéncia, como a ac¢ao exemplificada na fala

abaixo.

Ja tiveram, ndo tem problema. A nossa area que esta um pouco mais
complicada, porque os docentes fazem a seguinte pergunta: “Como
gue eu vou ensinar célculo pra ele?”, “Como que eu vou mostrar uma
formula?”. Entdo isso que a gente esta discutindo, a gente esta
entrando nessas questdes... (Profissional 2 SENAC).

A gente vai trazer até uma pessoa para dar uma palestra, para
desmistificar, porque o professor fica receoso, eles ficam com medo:
“Sera que eu vou dar conta? Serd que eu vou fazer aprender?”,
porgque isso € um desafio para o professor. E eu tenho professores
aqui que enquanto o aluno néo esta 100% na competéncia dele, ele
nao sai do lado. Entdo essa é a preocupacgéo, de como eu vou lidar
com ele. Entdo a gente tem isso, a gente esta discutindo bastante
isso em reunifes pedagdgicas, € uma preocupacao sim do SENAC.
[...] Entdo a gente estd mobilizando uma equipe de uns vinte e cinco
profissionais por causa desse aluno. (Profissional 2 SENAC).

Para esse aluno, por se tratar de uma experiéncia nova para a escola, estao
sendo realizadas reunifes junto aos docentes da éarea, a fim de buscarem
estratégias de ensino diferenciadas para a sua incluséo no curso.

Segundo Oliveira (2006, p. 266) “[...] falar de inclusdo é assumir a luta pela
igualdade e pela transformacédo, portanto € muito mais do que garantir a insercéao de
alunos com deficiéncia em contextos comuns do ensino regular’. Assim, pensar
praticas de inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacgdo profissional envolve
pensar as articulagdes dessa modalidade de ensino com o mundo do trabalho e
construir acoes as quais possam provocar mudangas que extrapolem o ambito da

prépria escola.

b) Turmas especificas para pessoas com deficiéncia
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Pelos documentos analisados, identifica-se que as redes SENAC e SENAI
consideram que o acesso de pessoas com deficiéncia nos cursos oferecidos pelas
escolas deve acontecer em ambientes de ensino comum, em turmas regulares.
Porém, as escolas poderdo formar turmas especiais, quando solicitado por
organizacbes parceiras ou para atender a demandas especificas do setor
empresarial, como ja foi notado na fala do profissional responsavel pelas acdes de
inclusdo da escola SENAI, quando enfatizou a possibilidade de realizacdo de
analises de postos de trabalho pela rede.

Uma das explicacfes para a formacao de turmas especificas para pessoas
com deficiéncia pode ser a dificuldade do acesso desses alunos aos cursos
regulares, em funcdo das exigéncias de nivel de escolaridade e da existéncia de
processos seletivos, como apontou Silva (2011), e foi reiterado nas falas dos
participantes deste estudo.

As escolas estudadas das redes SENAC e SENAI relataram a experiéncia de
formacéo de turmas especificas para o atendimento a pessoas com deficiéncia. A
profissional responsavel pelas a¢bes de inclusdo do Centro Paula Souza afirmou
ainda nao ter sido desenvolvido esse tipo de experiéncia, na rede.

No SENAC, o projeto para desenvolvimento de cursos de qualificacdo para o
trabalho, especificos para pessoas com deficiéncia, € denominado Programa de
Educacéo para o Trabalho (PET) Trampolim, e é implementado através de parcerias
com o Servigo Social da Industria (SESI), Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo (CIESP), Associacdo de Pais e

Amigos dos Excepcionais (APAE) e empresas.

Ele acontece junto com o SENAC, o SESI, e o Ministério do Trabalho
também acompanha. [..] A CIESP também estd junto. S&o
contratados pela empresa, eles fazem a parte educacional conosco,
sempre em dupla docéncia, pra dar toda essa atencado. Eles ficam
conosco na parte educacional, a parte esportiva com o SESI. Entao é
muito interessante o desenvolvimento que a gente tem. E eles sao
alunos da APAE, também, que faz parte desse composto... [...] Eles
estdo fazendo primeiro esse processo de aprendizado. [...] Para
entender o universo, mundo do trabalho. [...] Comportamento, nocdes
basicas de matematica, enfim, pra ele saber onde que ele pode ser
aproveitado. [...] O objetivo ndo é cumprir cota, 0 objetivo é levar o
cara pra se sentir Gtil. Esse é o cuidado. [...] E um projeto do todo do
SENAC. Em alguns lugares chama-se PET Trampolim. Que é a ideia
mesmo do salto. (Diretora SENAC).
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Observa-se na fala da diretora do SENAC, os papéis dos diferentes 6rgaos e
entidades que se articulam no PET Trampolim, com o objetivo de formar a pessoa
com deficiéncia intelectual para o trabalho, buscando saber onde esse individuo
pode ser “mais bem aproveitado”, mas sem 0 objetivo principal de “cumprir cotas”,
porém mais uma vez observamos a centralidade da deficiéncia e a unilateralidade,
enfocando a adaptacéo do individuo a situacao de trabalho. Verificamos igualmente

gue o projeto esta intimamente relacionado as necessidades das empresas.

Na verdade é uma preparacao pra eles irem para a empresa para
trabalhar. [...] Eles véo passar durante um ano por essa capacitacao,
e depois eles vdo comecar a trabalhar na empresa. (Profissional 1
SENAC).

Além do SENAC, o projeto conta com a participacdo do SESI, no
desenvolvimento de atividades fisicas e ludicas para essa populacéo. A capacitacao
oferecida pelo SENAC pressup8e uma formacédo mais genérica para o mercado de
trabalho, tratando do desenvolvimento de atitudes e comportamentos pessoais para
a vivéncia no ambiente de trabalho. Nao séo oferecidos cursos de profissionalizagcéo
para essa populacdo, ou seja, apés o final do projeto, eles ndo tém uma profissdo
para ingressar no mercado de trabalho. Cabe discutir, pois, se projetos de formacgao
para o trabalho como esse teriam como objetivo principal a formacao profissional da
pessoa com deficiéncia ou o atendimento as demandas de contratacdo do
empregador.

Nesse contexto, visualiza-se a proposicdo de cursos profissionalizantes que
nao contemplam uma formacdo técnica especifica. N&8o €& necessario que 0
trabalhador tenha uma profissédo. Notamos esse movimento na sociedade atual, ndo
apenas na formacéo de pessoas com deficiéncia, mas na formacao profissional de
uma forma geral, em que os conteludos técnicos especificos de cada profissdo sédo
menos valorizados, a despeito de uma ideologia de educacdo de acordo com a
flexibilizacdo e a desqualificacédo das relacdes de trabalho, em que o importante nao
€ aprender, mas aprender a aprender, pois se torna imprescindivel que os
trabalhadores passem sem dificuldades de uma atividade para a outra (LOPES,
2000), pela necessidade de emprego ou pelas necessidades das proprias empresas

em atenderem as demandas do mercado.
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Segundo Coutrot (2011), a desqualificacéo do trabalho pelos capitalistas, para
tornd-lo mais barato e controlavel, depende do grau de dominio que o0s
trabalhadores tém sobre seu préprio trabalho, sua capacidade de construir e
defender sua profissionalidade. Em relacdo as pessoas com deficiéncia, € facil
compreender que existam poucas chances de se mobilizarem e defenderem uma
profissionalidade que ainda ndo existe ou esta sendo desenvolvida, pela sua nédo
insercdo ou insercdo precaria no mercado de trabalho, jA& que uma formacao
genérica satisfaz de forma imediata a necessidade de contratacao pelas empresas,
de diferentes setores e para exercerem quaisquer fungoes.

Em relacdo ao SENAI, os participantes relatam em suas entrevistas sobre o
desenvolvimento de uma proposta de formacdo profissional para pessoas com
deficiéncia auditiva, no curso “Assistente administrativo”, realizado sob demanda de
uma industria. Apesar de fornecer uma formacao profissional especifica, trata-se
também de um curso genérico, com possibilidades de atender a diferentes setores
industriais. A escola pretende repetir essa experiéncia, novamente em uma turma

especifica, apenas para pessoas com deficiéncia auditiva.

Esse curso especifico, que a gente estd imaginando que seria
assistente administrativo, que € um curso mais genérico, ele atende
praticamente qualquer tipo de industria, entdo nds fariamos a mesma
coisa. (Diretor SENAI).

Observamos que ao formar uma turma especificamente para pessoas
com deficiéncia auditiva, destaca-se a centralidade da deficiéncia, a despeito do
desejo e do poder de escolha do sujeito de realizar o curso com o qual mais se
identifica, ja que todos participam de uma mesma formagé&o. Retira-se do individuo a
autonomia em relacdo a sua formacao profissional, para atender as necessidades de
contratacdo das empresas, com formacBes mais genéricas que podem atender a
diferentes areas empresariais.

Na primeira turma desse curso, a escola revelou a dificuldade para captacéo
dos alunos. Prioritariamente, foram atendidos aqueles alunos indicados pela
indUstria demandante, e posteriormente foi feita divulgagdo nos meios de
comunicacdo e junto a instituicbes de atendimento a pessoas com deficiéncia

auditiva.

A primeira porta de entrada seria a indicagdo por empresa, mas a
gente abriria outras portas, porque a gente sabe que as empresas
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também tém dificuldade de captar esse aluno [...] E ai nés, em
algumas associacbes, que trabalhavam com essa questdo do
deficiente auditivo, nés conseguimos algumas indicacbes de Ila.
Entdo, seria a segunda porta. [...] (Diretor SENAI).

Mas a dificuldade para encontrar as pessoas, que a gente sabe que
tem muitos deficientes, a escola fez o levantamento da regido, sé
gue para vir para 0 curso a gente nao conseguiu pessoal. Nos
anunciamos no jornal, eu dei entrevista na radio, na TV, e mesmo
assim nés ndo conseguimos fechar 16 alunos. Nés conseguimos 12
alunos. (Profissional SENAI).

Mesmo sem pré-requisitos de escolaridade e com uma busca ativa da escola
pelas pessoas com deficiéncia, nas instituicbes de atendimento a essa populacgéo,
os participantes indicaram a dificuldade em encontrar interessados para 0 curso.
Como o curso se destinou a uma populacdo especifica, ou seja, pessoas com
deficiéncia auditiva, podemos levantar hipéteses de que elas ja estavam inseridos no
mercado de trabalho e ndo frequentavam tais instituicdes, ou ainda, poderiam nao
ter se interessado pelo curso oferecido.

Esse curso foi ministrado por uma docente surda e por um intérprete de
Libras. A participacdo da docente surda, contratada especificamente para esse
curso, foi considerada importante para a identificacdo com os alunos. Ja a funcao do
intérprete de Libras foi entendida como relevante para a interlocucdo entre os alunos

e a docente surda com a equipe da escola SENAI.

E como a gente desenvolveu o curso, em termos de docentes? NOs
contratamos uma docente surda, que dava aulas de informatica para
eles, portugués, matematica, e tinha outra pessoa [...],que ele
também conhece muito Libras, e ele ja é formado na area de
docéncia mesmo, mas ele é professor para surdos. Entdo a gente
conseguiu conciliar um professor surdo, deu aula para o pessoal, e
tinha ele que fazia o meio de campo com a gente, para poder
interagir. Mas foi uma experiéncia muito boa. (Profissional SENAI).

A escolha da deficiéncia auditiva para pensar estratégias de formacao em
turmas especificas foi realizada pela empresa demandante do curso, ja que, para
essa categoria de deficiéncia, ndo seria necessario fazer adaptacdes nos postos de
trabalho.

Eles pegaram deficiente auditivo porque para a linha de producdo
deles, era muito facil para ele trabalhar. Ela ndo precisaria fazer
adaptacao praticamente. Entdo, para eles era interessante. Eles ja
viram essa possibilidade na linha. [...] S6 que mesmo nesse
treinamento, tinha uma das mocas, que trabalhava nessa empresa,
na linha de producdo. [...] Mas ela estava frustrada em trabalhar na
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producado, porque ela via que ela tinha um potencial muito maior.
Entdo a empresa atendeu uma necessidade, ela cumpriu a cota. SO
gue aquela pessoa tinha um potencial para muito mais do que
apenas trabalhar na linha de producéo. Entdo ela estava fazendo o
treinamento pra ver se ela conseguia um cargo na parte de escritério,
por exemplo, na empresa. (Profissional SENAI).

Além disso, identifica-se que uma das alunas que frequentou o curso ja
estava inserida na linha de producdo dessa empresa, porém frustrada, porque se
reconhecia com potencial para trabalhar em outras areas. Observa-se nessa fala a
identificacdo do participante de que a contratacdo pela empresa se deu somente
para o cumprimento das cotas, sem estudar e procurar oferecer possibilidades de
acordo com as potencialidades e interesses dessa funcionaria, para que ela pudesse
se sentir mais satisfeita e realizada com o seu trabalho.

O profissional responsavel pelas a¢cbes de inclusdo no SENAI afirma que a
maioria dos alunos era vinculada a uma instituicdo de atendimento a pessoas surdas
e chegou ao curso através dessa instituicdo. Pelos contatos anteriores entre os
alunos, esse grupo demonstrava ter uma boa relagéo e facilidade de comunicagéo
entre si. Contudo, dois alunos, que nao participavam dessa entidade mostraram

dificuldades para o entrosamento com o restante do grupo.

E ai tinha algumas situacdes bem diferentes, que eu acho que é legal
comentar. A maioria dos alunos surdos ja eram do Instituto [...] de
surdos. Entédo eles ja eram pessoas integradas entre eles, que eles
se comunicam muito facilmente entre eles. E surgiram duas pessoas
gque ndo faziam parte do grupo. Um garoto de 16 anos que
trabalhava num lavacar, e nao tinha amigo nenhum, o Unico
companheiro dele era a mae. Até no primeiro dia de aula a mée veio
junto porque ela ficou muito preocupada em deixar o filho dela
sozinho na escola. (Profissional SENAI).

Também nessa fala podemos encontrar outro exemplo de uma pessoa com
deficiéncia que apesar de j& estar inserido no mercado de trabalho, ndo conseguiu
através disso exercer sua autonomia e construir outras relacdes, o que € ilustrado
pela sua dependéncia da mée e pelo fato de o participante indicar que esse aluno
nao tinha amigos.

Com a formacgéo dessa turma especifica para pessoas com deficiéncia, foram
identificados problemas em relagdo aos pré-requisitos de acesso e conteudos do
curso, uma vez que alguns alunos ndo apresentavam o nivel de escolaridade

necessario para acesso ao curso, e aqueles que a tinham ndo demonstravam a
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mesma forma de apreenséo dos conteudos e capacidades, como a leitura. Verifica-
se, nesse momento, uma primeira indicagédo das escolas de educacao profissional

das necessidades de adequacao dos curriculos e metodologias.

Tinha outro problema que era a faixa etaria, e a escolaridade. Entao,
em alguns casos, eles ndo atendiam o0s pré-requisitos necessarios
pra fazer o curso. Porque eles ndo tinham a escolaridade, que
também é algo que a gente tem que rever. Porque quando a gente
fala que ele tem o ensino fundamental concluido, mas € diferente
uma pessoa surda, por exemplo, que é o0 caso desse nOSSO
treinamento, ele ndo consegue fazer a leitura de texto de forma tao
simples como a gente estd acostumado [...] (Profissional SENAI).

O profissional do SENAI conta que uma das propostas desse tipo de
atendimento, em turmas especificas, € oferecer cursos gratuitos e de curta duragao
para essa populagéo, identificando qual tipo de formagéo é adequada para cada
deficiéncia e qual a possibilidade posterior dessas pessoas no mercado de trabalho,

a partir da formacao realizada.

NOs vamos trabalhar cursos gratuitos, de curta duracdo, para esse
pessoal. [...] A gente vai ter que ver qual a deficiéncia para poder
elaborar um treinamento, uma qualificacdo adequada para aquela
pessoa. Ndo adianta eu dar uma qualificacdo que ele néo vai
conseguir arrumar um trabalho. (Profissional SENAI).

Nesse contexto, podemos visualizar a ocorréncia de uma ‘“inclusédo
segregada” (SILVA, 2011), em que as pessoas com deficiéncia, a despeito de
estarem fazendo cursos oferecidos pelas redes regulares de educacao profissional,
fazem-no em turmas formadas apenas por pessoas com deficiéncia, muitas vezes
de curta duracdo, para atendimento as necessidades especificas de contratacao
pelas empresas, no cumprimento da lei de cotas.

Apesar de reconhecer os beneficios que o préprio acesso a um curso de
formacéao profissional e ao trabalho pode ter para essa populacdo, ao acessar esse
tipo de curso o aluno é segregado em turmas especiais na escola regular, formadas
com o intuito explicito na fala dos participantes de atender a demandas pontuais da
empresa. Provavelmente, o aluno surdo inserido nesses cursos, poderia frequentar
tantos outros cursos regulares oferecidos pela escola, de acordo com seus
interesses, desde que oferecidas as condi¢cdes necessarias. Quando a escola ou a

empresa seleciona o curso mais genérico ou que melhor atenda a suas
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necessidades, destitui 0 aluno do seu poder de escolha, perpetuando a segregacao

e a ndo autonomia do sujeito com deficiéncia.

c) Relacbes entre as demandas das atividades e as potencialidades e dificuldades

das pessoas com deficiéncia

Um dos temas que foi recorrente nas falas dos participantes, identificado da
analise das entrevistas, € a relacao entre as capacidades e dificuldades das pessoas
com deficiéncia e as demandas das tarefas e atividades dos cursos
profissionalizantes. Embora os participantes argumentem que as pessoas com
deficiéncia tém condi¢cOes de executar varios tipos de atividades, pensam que isso
sera possivel desde que sejam levadas em consideracdo suas capacidades,

potencialidades e limitagdes.

Por exemplo, marcenaria, eu tenho dificuldade em imaginar um
deficiente visual trabalhando na marcenaria. S8o0 equipamentos
cortantes em alta velocidade. Minha questédo ndo é que a pessoa nao
consiga fazer, é voltada para a questdo da seguranca. E 6bvio que
0S equipamentos tém seguranca, n0s temos aqui. Mas mesmo com
os alunos que enxergam muito bem eles fazem algumas abobrinhas
gigantescas! Entdo a gente tem muita preocupacdo, ndo pela
guestao da deficiéncia, até pela questdo da imaturidade. Sao jovens
de 14, 15, 16 anos, com deficiéncia visual ou nao, ele tem um padrao
de comportamento imaturo, e € isso que nos preocupa. Se ele ndo
esta vendo, o campo visual dele é limitado, isso para nds, por
guestdo de seguranca... Ndo que ele ndo consiga fazer, mas o
desdobramento de alguma coisa nédo dar certo, a perda de um
membro, ou alguma coisa assim ja € uma coisa muito complicada.
(Diretor SENAI).

Porque eu tenho alguns cursos que eu tenho que usar o EPI*. Entéo,
vamos imaginar que essa pessoa ndo consiga usar um determinado
EPI ou ndo tenha uma postura que dé pra trabalhar naquele
equipamento. Entao, nés ndo vamos deixar que ele se exponha a um
risco desnecessario [...] (Profissional SENAI).

As questdes relacionadas a seguranca evidenciam ser uma preocupacao dos
participantes da escola SENAI, visto que essa escola oferece cursos voltados para a

indUstria, os quais muitas vezes envolvem o manuseio de ferramentas e operacao

4 Equipamento de Protecdo Individual (EPI): Todo dispositivo ou produto, de uso individual utilizado
pelo trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no
trabalho (BRASIL, 2001).
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de maquinas que podem oferecer riscos para 0s estudantes, de maneira que
algumas deficiéncias, como a deficiéncia visual, seriam incompativeis com as
atividades demandadas nos cursos.

N&o podemos desconsiderar a natureza da atividade e o risco que elas
podem oferecer as pessoas com deficiéncia, mas € certo lembrar que muitas
atividades podem ser adaptadas as necessidades dessas pessoas, tornando-se,
assim, apropriadas e minimizando os riscos de acidentes.

Porém, as demandas técnicas do curso e sua compatibilidade com as
incapacidades associada a deficiéncia sdo igualmente colocadas em questao. Nesse
caso, o profissional responsavel pelas acdes de inclusdo do SENAI fala sobre o
cuidado nessa avaliacdo, envolvendo diversos profissionais da escola, antes de
comunicar ao aluno as restricdes que teria em fazer o curso. No entanto, devido a
esse cuidado, justifica que ndo buscam comunicar diretamente a pessoa com

deficiéncia, mas conversar com 0s pais.

NOs temos uma equipe de trabalho. Entdo, eu sou o coordenador
técnico, tem o pedagdgico, as vezes a gente vai pegar a opiniao de
um instrutor, que vai conversar junto com a gente, isso se for
facilmente perceptivel. Se a gente ndo conseguir detectar, entdo nés
podemos pedir ajuda como para um pessoal mais especializado, que
seria de ltu. [...] A gente s0 evita falar isso diretamente com o aluno,
porque as vezes € um ponto de frustracdo. Ele ja se sente
discriminado normalmente em funcéao da deficiéncia, e se vocé falar
0 ndo de uma maneira que nao seja muito tranquila, nés vamos
piorar isso, essa autoestima dele cai mais. Entdo a gente procura
falar com o responsavel, meio de lado, mostrar as coisas para ele [...]
(Profissional SENAI).

Apesar do cuidado demonstrado pelo profissional do SENAI, buscando falar
com os pais, em vez de falar diretamente com o aluno, corre-se o risco de, com essa
atitude, ndo tomar a pessoa com deficiéncia como um sujeito autbnomo e capaz de
tomar decisdes por si. Como relatado anteriormente, trata-se muitas vezes de
adultos com deficiéncia, e ao ndo considerar esse sujeito como capaz de
desempenhar seu poder de escolha e sua autonomia, volta-se a questdao da
infantilizacao da deficiéncia.

Além disso, esse profissional cita a estratégia de, apesar da incompatibilidade
inicial do curso quanto a determinadas limitacbes apresentadas pelo aluno, esse
curso poder ser adequado, de forma que o aluno realize parte das atividades,

embora ndo consiga concluir outras.
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Vou dar um exemplo, o curso de eletricista de manutengdo. Vamos
imaginar que eu tenho um cadeirante. Ele vai ter varias limitagdes no
curso, porque o aluno sobe em escada, ele tem que trocar uma
lampada que esta no alto, mas essa pessoa néo precisa nao ser um
eletricista em funcdo disso. Ele pode desenvolver trabalhos na
bancada. Entdo ai eu tenho que fazer algumas adaptacdes...
(Profissional SENAI).

Quando questionada sobre esse tema, a Diretora do SENAC refere-se a
estratégia de conversar com o aluno no inicio do curso, expondo 0s seus conteudos,

expectativas, para que a propria pessoa possa tomar a decisdo sobre frequentar ou

Nnao O curso.

Eu acho que todo inicio de curso tem que haver uma clareza e uma
lisura com qualquer aluno, para contextualizar o que a gente espera
deles. [...] E o acordo, eu acho que tem que criar um contrato de
convivéncia. Eu acho que tem que ter uma reunido, e a decisdo tem
gue ser dele. Eu sou muito consciente de que a gente tem que trazer
todos os elementos, mas a decisao é impar, € dele. (Diretora
SENAC).

Para a profissional 2 do SENAC, ainda que se considere que algumas
deficiéncias podem ser incompativeis com determinados cursos, essas situacdes

sdo raras, pois o0 aluno geralmente ja conhece suas capacidades e dificuldades e ja

tem uma decisdo tomada sobre o curso que deseja realizar.

Na verdade, assim, restricdo ndo ha, o que ha é as vezes uma
conversa, porque as vezes a deficiéncia dele, ele ndo consegue fazer
certa atribuicdo. [...] Geralmente eles vém muito especifico, eles vém
certo que é aquilo, porque ele sabe que aquilo ele da conta, que ele
vai se dar bem, entdo geralmente ele j& vem muito direcionado. [...]
Mas, assim, algumas limitagcdes existem, mas eu acho que mais por
parte da profissdo, porque sdo cursos técnicos profissionalizantes.
Entdo ele faz isso pra realmente trabalhar depois. Entdo é uma coisa
gue tem que ser assertiva pra ele. (Profissional 2 SENAC).

Outra questédo a ser discutida € o fato, apontado por essa participante, de nao
se tratar apenas de um curso profissionalizante, mas de uma atuacao futura no
mercado de trabalho, de forma que tem que se levar em conta se, com suas
limitagcbes, a pessoa poderd atuar futuramente nessa area. Assim, apesar de
considerarmos a importancia do poder de escolha do sujeito com deficiéncia sobre a
area e 0 curso que deseja realizar, é importante que haja a avaliacdo da escola
sobre as demandas da profissdo escolhida em relacdo as capacidades e limitacdes

do aluno, para que além das adequacfes necessarias para o curso, 0 aluno seja
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informado sobre as possibilidades e dificuldades que pode ter ao exercer essa

profissdo no mercado de trabalho.

d) Propostas pedagoéagicas e outros documentos

Os documentos sobre os programas de inclusdo analisados nesta pesquisa
orientam que o atendimento a pessoas com deficiéncia deve ser previsto no
regimento escolar de cada escola de educacao profissional, a qual deve prever, em
sua proposta pedagdgica, o atendimento, sempre que demandado, a essas
pessoas.

Porém, os participantes contam que o atendimento a pessoas com deficiéncia
nao € previsto na proposta pedagogica das escolas. Ja para a diretora do SENAC,
apesar de ndo haver a previsédo da inclusdo na proposta pedagogica da escola, ela

esta implicita em sua misséo.

A nossa proposta pedagogica em nenhum momento menciona
nenhum tipo de estratégia para inclusdo. (Diretor SENAI).

O projeto de inclusdo como um todo faz parte, nossa missdo é
desenvolver pessoas através da acdo educacional, comprometidos
com a responsabilidade social, onde contempla a inclusdo. (Diretora
SENAC).

Considera-se importante que além dos documentos sobre os programas de
inclusdo desenvolvidos pelas redes, a proposta de incluséo esteja contemplada na
proposta pedagoégica da escola, como um eixo norteador de suas acdes, para que
essas nao sejam efetuadas apenas a partir da demanda, de forma pontual e nao

sistematizada.

e) Recursos humanos

No que concerne a contratacdo de profissionais especializados, que
eventualmente venham a ser necessarios para o processo de inclusdo de pessoas
com deficiéncia, os documentos das redes SENAC e SENAI propdem a contratacao
e/ou cessdo de profissionais qualificados em linguagens especificas. Quando
guestionados sobre a contratacdo de profissionais necessarios aos processos de

inclusdo, os participantes salientam, primeiramente, a necessidade e as
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possibilidades de contratacdo do intérprete de Libras, a partir da matricula do aluno

com deficiéncia auditiva.

O que a gente procura ter aqui € um banco de recursos humanos
com as suas especialidades. Entdo hoje nés temos, quando a gente
precisa contratar alguém, um intérprete de Libras, o meu
coordenador de Formacao Inicial e Continuada ja tem pessoas |4, ele
ja contrata. (Diretor SENAI).

As formas de contratacdo desse profissional variam para as diferentes
escolas. Enquanto, no SENAI, o diretor evidencia a autonomia da escola em realizar
essa contratacdo, atendendo imediatamente a demanda, no Centro Paula Souza, a
escola ndo tem essa autonomia, sendo a contratacdo centralizada. Ja a escola
SENAC tem um intérprete de Libras em seu quadro de docentes, contratado para

essa funcao e para ministrar cursos de Libras.

A contratacdo de profissionais especializados é um pouco mais
complicada, que passa via Centro, entdo tem algumas
complicacdes... e existe uma pessoa responsavel, que é a A., entao
tem que passar por ela, e ai vdo ver as necessidades e as
possibilidades [...] (Diretora ETEC).

Por exemplo, chega um aluno com deficiéncia auditiva, e ele precisa
de intérprete de Libras. Entdo o diretor vai fazer um oficio, colocar o
laudo, falar a classe que ele estuda, o curso que ele faz, o periodo
[...] porque o intérprete de Libras vai acompanhar esse aluno em todo
o momento [...]. Entdo o intérprete de Libras, vai ter que ter um
contrato feito com ele. (Profissional ETEC).

NOs temos intérprete de Libras no quadro, ele é funcionario. (Diretora
SENAC).

Mais uma vez, o SENAI destaca a possibilidade de articulagdo com a rede,
acionando outras escolas, em especial 0 SENAI Itu, visto como uma referéncia para
as outras unidades, para um levantamento dos profissionais e prestadores de

Servicos necessarios.

Como referéncia, o SENAI de Itu que esta préximo, eles tém o banco
de prestadores, em varias areas de deficiéncia. (Profissional SENAI).

Além dos profissionais responsaveis pelas acfes de inclusdo na escola,
outros profissionais sao indicados por contribuirem para esses processos, como

profissionais do Servi¢co Social e Psicologia.



124

Vocé tem pessoas, tem funcionarios que trabalham com deficientes
porque tém filhos deficientes, entdo tem a experiéncia, e ela é
comprovada, né? Tém a vivéncia. Vocé tem assistente social no
guadro, tém psicélogos, para estar ajustando e trabalhando. NOs
temos um profissional no quadro, que tem experiéncia, o0 mestrado
dele é também na pessoa com deficiéncia, entdo isso ajuda bastante
no respaldo para nossas acoes. [...] E um grupo constituido aqui na
escola. Toda unidade tem um grupo de inclusdo. (Diretora SENAC).

Em seus documentos sobre os programas de inclusdo, as redes SENAI e
SENAC definem que as secretarias e a equipe administrativa das escolas devem
estar capacitadas para o trabalho com as pessoas com deficiéncia e lhes dispensar
tratamento adequado e prioritario.

Em relacdo a capacitacdo de docentes e funcionarios sobre a inclusdo de
pessoas com deficiéncia, os Departamentos Nacionais do SENAC e SENAI, atravées
de suas publicacbes sobre a inclusdo na educacdo profissional, preveem a
preparacdo e a capacitacdo de toda a equipe da escola para o atendimento
adequado as pessoas com deficiéncia, sobretudo dos docentes e do corpo técnico
pedagogico, sempre que necessario.

Os programas desenvolvidos propdem a capacitacdo de alguns docentes e
funcionarios, em cada escola. Porém essas capacitacbes sdo oferecidas pelas
sedes das redes e ndo especificamente para cada escola, e tem alcance apenas
para um certo numero de funcionarios. Ainda nao foram implementas acoes
sistematizadas pelas escolas para capacitacéo envolvendo toda a equipe escolar, de
maneira que acles especificas com as equipes costumam ser realizadas ap6s o

surgimento da demanda, ou seja, a matricula de alunos com deficiéncia.

E se, por exemplo, uma escola néo veio participar da capacitacao,
mas depois chega um aluno com deficiéncia e eles querem, os
proprios professores desse aluno serdo capacitados. Porque as
vezes a escola participou, mas foi o diretor, o coordenador, e as
vezes chegou esse aluno para ele em outro momento, entéo a gente
vai capacitar os professores que trabalham em sala de aula [...]
(Profissional ETEC).

Entdo, eles sdo capacitados especialmente pra atender aquele aluno
com aquela deficiéncia que ele esta vivenciando naquele momento.
Isso ndo quer dizer que o professor ndo é capacitado pra trabalhar
outras deficiéncias, ele trabalha também. Mas, de imediato, o aluno
chega, o professor quer trabalhar com ele, entédo ele ja comeca a ser
capacitado. [...] (Profissional ETEC).
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[...] Entdo eles tém que saber como lidar com a situacdo, quais sao
os cuidados, entao a gente faz uma orientacao especifica pra quando
tem o problema. (Profissional SENAI).

Em seus documentos, o SENAI define que as escolas deverdo criar
condicbes e oportunidades para que a equipe escolar reflita, discuta e busque
solugdes inovadoras para a superacao das dificuldades encontradas no atendimento
as pessoas com deficiéncia. Apesar da importancia de se buscar estratégias e
solucdes especificas para cada aluno, as capacitacdes envolvendo os docentes e 0s
funcionarios das escolas parecem ocorrer apenas dessa forma, ou seja, quando se
deparam com a matricula da pessoa com deficiéncia e apenas para os profissionais
gue irdo lidar diretamente com esse aluno.

Além disso, as escolas e redes ndo indicam a necessidade de um profissional
especifico ou um professor com formacao anterior na area de educacao especial

para o atendimento a pessoas com deficiéncia.

Por exemplo, um professor de Geografia, ele pode atender uma
pessoa com deficiéncia desde que ele tenha passado pelas
capacitacdes que nés oferecemos. Nao precisa ser um professor
especialista em alguma coisa. (Profissional ETEC).

O profissional do SENAI, cumprindo sua funcédo de articulador entre as
propostas da rede e acbes de inclusdo da escola, refere que passa 0s assuntos
tratados nas capacitacbes de que participa, nas reunides da equipe escolar,
frequentadas por docentes e funcionarios de todas as areas da escola, porém, ndo

atinge a totalidade da equipe.

Entdo na reunido da equipe escolar, que a gente faz uma reunido
mensal, eu passo 0s assuntos que a gente esta vendo para o grupo,
que s&o onze pessoas da equipe escolar [...]. E o diretor da escola,
os coordenadores, que sdo quatro coordenadores, 0s instrutores
orientadores, a bibliotecaria, a agente de apoio ao ensino, a antiga
assistente social, analista de recursos humanos, agora, a parte da
zeladoria e a secretaria. Entdo tem pessoas de todas as areas da
escola. E ai a gente consegue multiplicar. (Profissional SENAI).

J4 na escola SENAC, h& propostas de capacitacbes de docentes e
funcionarios desenvolvidas na propria escola, tratando de questdes pedagdgicas e
estratégias de inclusdo. Segundo os participantes, os funcionarios que trabalham

diretamente no atendimento ao aluno ja foram capacitados para atender a pessoas
com deficiéncia, enquanto a capacitacdo ao corpo docente é realizada de acordo
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com a demanda, ou seja, por matriculas feitas em cada area de cursos

profissionalizantes.

A gente tenta fazer através de mediacGes pedagodgicas, esse novo
olhar, que é outro contexto, entdo a gente tenta fazer através da
acado educacional. Com textos, com dinamicas. [...] (As acdes sao
promovidas) Por esse grupo junto com a supervisdo educacional,
que tem o olhar na atividade pedagdgica [...] (Diretora SENAC).

A equipe de atendimento j4 € treinada para receber, as outras
equipes também, que trabalham diretamente com o atendimento dos
alunos. E os docentes, um de cada area, conforme a area vai
recebendo, a gente vai fazendo a sensibilizacdo com os docentes.
(Profissional 2 SENAC).

Podemos verificar que as capacitacbes oferecidas aos profissionais das
escolas para lidar com as questbes relacionadas a deficiéncia e a inclusédo séo
pontuais e nao constituem uma formacdo continuada. Pode significar que os
profissionais ndo tém contato com o conhecimento produzido na area de Educacédo
Especial. Por outro lado, devemos considerar também a escassez de estudos na
area que abordem a tematica da educacdo profissional, principalmente quando

realizada na rede regular de ensino.

f) Recursos e materiais didaticos

Quanto aos recursos ou materiais didaticos necessarios para o atendimento a
pessoas com deficiéncia, foi verificado, na analise documental e nas entrevistas, que
as escolas e suas respectivas redes preveem a criacao, adaptacado e/ou aquisicao
de materiais didaticos.

As redes SENAC e SENAI ressaltam, em seus documentos, a manutencao de
um banco de recursos e materiais adaptados, formando um cadastro de
experiéncias bem sucedidas nas escolas de toda a rede. Como parte do programa
de inclusédo, o SENAI desenvolveu um banco de recursos e materiais considerados
como inovadores para a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Esse banco foi
formado através de um levantamento dos recursos e materiais elaborado por cada
Departamento Regional e indicados pelos mesmos, descrevendo sua
utilidade/finalidade e beneficios (SENAI, 2007).

Sao produtos elaborados com diferentes finalidades: contribuir para o
conforto, bem-estar e mobilidade das pessoas com deficiéncia; viabilizar/ facilitar o
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desempenho na profissdo, por meio de adaptacbes em maquinas e acessorios;
vencer barreiras arquitetonicas e “criar metodologias de atuacéo” (SENAI, 2007, p.
25). As inovacgdes desenvolvidas revelam aspectos como: criatividade de alunos e
docentes; produtos mais econdmicos que os do mercado; emprego de matéria-prima
barata e de facil acesso; material reciclado; mao-de-obra e equipamento ja existente
nas escolas; envolvimento da grande industria no processo de criacdo de protétipos;
praticidade na utilizacdo; customizacgao, pois as deficiéncias sdo muito especificas e
precisam de solucdes individuais; possibilidade de comercializagéo (alguns produtos
podem facilmente ser patenteados e comercializados) (SENAI, 2007).

O SENAC enfatiza as especificidades de linguagem dos alunos com
deficiéncia visual e auditiva, para a preparacdo e/ou aquisicdo de materiais e
recursos, sendo que, pelo PSA, novas tecnologias educacionais foram aplicadas aos
materiais didaticos do SENAC, para atendimento a essa populacdo: impressos,
videos, CD-ROM e sistemas de sintese de voz, impressdo em Braile, gravacdo em
audio, Libras. Para o atendimento a deficientes visuais, 0 SENAC tem investido na
criacdo e/ou ampliacdo de audiotecas no DRs, visto que o livro falado € um recurso
mais rapido e menos dispendioso que o Braile.

Nas entrevistas, o0s participantes aludem a experiéncias de criagcdo e
adaptacdo de materiais e outras estratégias, efetivadas a partir das demandas do

aluno com deficiéncia e das situacdes vivenciadas no processo de incluséo.

Material para deficiente visual impresso em Braile, que a gente pede
gue venha, ou baixa visdo, o uso de lupas pra ampliagdo. Aquelas
necessidades que eles conseguem nos trazer, nés também fazemos
uma busca dentro da rede para poder atendé-los. [...] (Diretora
SENAC).

Ele grava as aulas, ou algum material a gente transforma em audio
pra ele ouvir. (Profissional 2 SENAC).

Observa-se que, quando se fala em recursos e materiais didaticos adaptados,
as experiéncias mais lembradas pelos participantes se referem aquelas relacionadas

aos alunos com deficiéncia visual.

Para vocé ter uma ideia, ndo sé as provas, mas o material didatico,
tem varios cursos com material didatico ja preparado em braile. A
escola que é nossa referéncia € Itu. (Diretor SENALI).

Na biblioteca a gente tem um acervo. Aqui na nossa unidade néo é
tdo grande, tem um acervo pequeno, mas tem o acervo de alguns
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livros em Braille. E se o aluno quiser um livro que esteja la no
SENAC da Lapa [..]. A gente tem um sistema instalado no
computador da biblioteca especifico pra deficiente visual também.
(Profissional 1 SENAC).

Porque a gente fala tanto da parte visual, € porque a gente tem mais
alunos deficientes visuais, entdo a gente tem mais aparelhos para
eles, a gente tem mais material didatico, mas para as outras
deficiéncias também tem. (Profissional 2 SENAC).

Alguns recursos e materiais didaticos adaptados, na perspectiva dos
participantes, séo utilizados para a inclusédo de pessoas com deficiéncia nos cursos
profissionalizantes, mostrando buscas dessas escolas por recursos que possam

potencializar a participacao e o aprendizado dos alunos.

Existem uns aparelhos, um que chama roller mouse, que o aluno
guando ndo tem os bracos, ele digita com o pé, funciona com o
cligue do computador. Entéo, eu tenho um aluno desse tipo que faz
informética e ele clica com esse aparelho. (Profissional ETEC).

Uma questao a ser discutida sobre a adaptacéo de materiais e equipamentos
para a inclusdo de alunos com deficiéncia, na educacéo profissional, € que essas
escolas apresentam a especificidade de ter que contar com oficinas e maquinarios
para cada area profissional. Assim, as adaptacdes necessarias ndo se restringem ao
material usado em sala de aula, mas se estendem a intervengdes que considerem
tanto as medidas antropomeétricas, quanto a seguranca do aluno ao operar esses
maquinarios, as demandas da atividade e as habilidades e necessidades da pessoa
com deficiéncia e a possibilidade de que esse mesmo equipamento possa ser
empregado por outros alunos com a deficiéncia.

Em pesquisa bibliografica realizada, encontrou-se que ainda sdo restritos os
estudos sobre modificacdes necesséarias em ambientes de trabalho para promover a
acessibilidade as pessoas com deficiéncia (BITENCOURT, 2008; SIMONELLI, 2005;
2009), sobretudo quando se trata de equipamentos e maquinarios especificos em
ambientes industriais. Tais estudos poderiam contribuir para as escolas de educacao
profissional em desenvolver solucbes especificas de adaptacdes de equipamentos e
magquinarios, no atendimento as necessidades das pessoas com deficiéncia.

Todavia, a profissional responsavel pelas a¢c6es de inclusdo no Centro Paula
Souza lembra que os alunos com deficiéncia se matriculam, com maior frequéncia,
nos cursos direcionados a éarea de Gestdo, como Logistica, Administracao,

Informatica, em que nao € necessario promover adaptacbes em maquinas,
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equipamentos e laboratérios, que sdo empregadas em outros cursos de formacéao

técnica.

Olha. Os nossos alunos com deficiéncia, as adaptacdes mais sdo 0s
programas, porque eles escolhem muito os cursos de gestao.
Gestéo, Logistica, Administracao, eles escolhem de Informatica, que
€ facil de adaptar esses programas nos computadores [...] E as
carteiras adaptadas que a gente compra para as pessoas de cadeira
de rodas. Mas nunca aconteceu de uma coisa extraordinaria de
muita mudanca. Mas se precisar, a gente esta preparado pra fazer
essa mudanca. (Profissional ETEC).

Os participantes também salientam a importancia em se pensar em recursos
e materiais adaptados, j& que 0s mesmos nao serdo usados apenas NOS CUrsos
profissionalizantes, mas, ap0s a formacao do aluno, terdo que ser adotados pelo

estudante também no ambiente de trabalho.

[...] que nem essa aluna veio falar para a gente, falou assim: “Ali,
muito obrigada pela lupa”. Porque a gente comprou a lupa e deu para
ela. Ela falou assim: “Nossa, vai ajudar até no meu trabalho”. Ai a
gente parou e falou: “Mas ninguém no trabalho viu que ela estava
precisando de ajuda?”, até para ela trabalhar melhor. (Profissional 1
SENAC).
No que respeita a aquisicdo de recursos e equipamentos de tecnologia
assistiva, os participantes informam a possibilidade de aquisi¢éo pela propria escola

para aqueles que tenham custo mais baixo.

Tudo precisa ser levantado antes pra seguir os processos de
aquisicdo. Esses materiais que tem uma facilidade maior, como eu
citei, a lupa, ou adequacado de uma cadeira, € mais simples, e mais
rapido, localmente a gente consegue ajustar. (Diretora SENAC).

Ja para outros recursos e equipamentos que tenham um custo maior, a
aquisicdo deve ser solicitada as sedes das redes de educacado profissional, sendo
gue é possivel a aquisi¢cao, poréem, por envolver processos licitatorios, pode ser mais
demorada, mas é possivel que o diretor da escola indique a urgéncia da aquisicao
para o atendimento do aluno. De qualquer forma, a aquisicdo € sempre realizada a
partir da matricula do aluno com deficiéncia, ou seja, de acordo com a demanda de

cada escola.

A compra de equipamentos, seria assim: por exemplo, eu recebi um
aluno com deficiéncia motora, usa cadeira de rodas, e eu ndo tenho
uma carteira adaptada para ele. Entéo o diretor da escola é orientado
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a pegar o laudo desse aluno, da deficiéncia, fazer um oficio para o
setor de compras no Centro Paula Souza, pedindo com urgéncia
esse equipamento. E a partir disso, acontece a compra e O
equipamento é entregue na ETEC [...] Mas assim, 0s equipamentos
gue a escola vai adquirindo, vai sendo de acordo com a demanda
gue vai chegando. (Profissional ETEC).

Inclusive a gente estd pensando em comprar uma impressora... [...]
Em Bralille [...] entdo a gente ja pensou nessa possibilidade e eu acho
gue vai acontecer. (Profissional 1 SENAC).

Uma alternativa mais rapida a compra de equipamentos e materiais, ja que
essa também deve ser feita pelo DR do SENAI, o diretor dessa escola cita a locacao
ou construcdo e o desenvolvimento pela propria escola dos equipamentos que

sejam necessarios ao processo de inclusao.

Ai seria processo de compra normal da escola ou as vezes séo
coisas mais simples, as vezes eu preciso fazer um tablado mais alto,
um tablado mais baixo. Dependendo da situacdo a gente pode fazer
na propria escola. (Profissional SENAI).

Agora o aluguel de algo é possivel. Eu tenho autonomia para isso. E
a solucdo mais rapida. Vocé atende uma demanda pontual, que a
gente sabe que é pontual, e ai vocé atende, deixa todo mundo
satisfeito. E ai, na proxima, “olha, preciso de tal coisa”, a gente vai la
e constrdi, ou aloca. Mas deixar algo especifico, e a gente nao sabe
guando é que vai ser usado novamente, é imobilizar um dinheiro que
pode ser melhor utilizado. (Diretor SENAI).

Outra alternativa apontada pela escola é a possibilidade de desenvolvimento
de recursos e equipamentos, visto que os conhecimentos e a experiéncia técnica de
seus alunos e equipe docente contribuem para que sejam encontradas solucdes
alternativas e criativas, como aquelas presentes no banco de recursos e materiais

do SENAI (SENAI, 2007) e em equipamentos ja desenvolvidos por essa escola,

especificamente, como descrito na fala abaixo.

Nao é diretamente para o nosso aluno, mas por exemplo, aqui o
SENAI de [...] juntamente com mais duas escolas participou de um
projeto muito legal do Laramara, que era a construgdo da maquina
de escrever em Braile. Essa maquina ela era muito cara e importada.
Entédo ela foi nacionalizada, e foi feito os moldes em plastico, entdo
nés diminuimos o peso dela, e foi feito um trabalho aqui na escola,
juntamente com os alunos e os professores. (Profissional SENAI).

O participante considera que a aquisicdo de equipamentos de custos mais

elevados, que sejam especificos ao atendimento das necessidades especiais de
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uma aluno com deficiéncia, pode ser punitiva para a escola, pois, devido a baixa
frequéncia de matriculas de pessoas com deficiéncia, posteriormente esse recurso

Oou equipamento permaneceria sem uso pela escola.

Comprar o dispositivo, dependendo do custo, eu acho é punitivo para
0 SENAI. (Diretor SENAI).

Considerar a aquisicdo de recursos e equipamentos especificos para a
pessoa com deficiéncia, como punitivo para a escola, por imobilizar um capital,
explicita uma visdo mercantil e uma Iégica empresarial na educacao, e pode levar a
uma situacao de esquiva e de ndo se assumir, efetivamente, essa funcao da escola,
de oferecer os recursos e condicdes necessarias para o aluno com deficiéncia.

Assim, podemos observar na fala desse participante questdes relacionados
ao gerenciamento eficiente de recurso pela escola. Segundo Brito e Franca (2010),
as caracteristicas assumidas pelo modelo gerencial na administragéo publica podem
ser observadas na area da educacao, dentre outras coisas, no ajuste dos sistemas
aos principios de eficiéncia como forma de garantir a qualidade dos “servigcos”
prestados ao menor custo possivel. De maneira que pode ser observada na escola a
mesma logica presente nas empresas em relacdo a contratacdo de pessoas com
deficiéncia, ou seja, se quanto mais custos implicar e quanto mais mudancas forem
necessarias, ndo sera benéfica para a escola o acesso dos alunos com deficiéncia a

educacéo profissional.

g) Acessibilidade

Em seus documentos sobre inclusdo, o SENAI expressa o entendimento de
que as escolas devem oferecer condicbes tanto fisicas, quanto tecnolégicas,
metodoldgicas e humanas, em uma concepcdo ampliada sobre o conceito de
acessibilidade, porém, sendo observado o critério de ajustamento razoavel.

As redes SENAC e SENAI consideram, em seus documentos, a eliminacéo
de barreiras arquitetdbnicas como um dos aspectos necessarios para viabilizar as
iniciativas de inclusdo e preveem a adaptacdo dos espacos fisicos das bibliotecas,
com a disponibilizacdo de materiais de consulta adaptados as necessidades das

pessoas com deficiéncia.
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Sobre as condi¢cdes de acessibilidade das escolas, os participantes aludiram a
algumas reformas e adaptacdes nos espacos fisicos das escolas, como forma de
reduzir as barreiras de acesso a pessoas com deficiéncia. Identificaram igualmente
modificacdes que ainda precisam ser feitas e dificuldades para tanto, em funcéo das
caracteristicas estruturais dos prédios das escolas ou tramites e direcionamentos de

recursos financeiros pelas redes.

As adaptacdes que foram feitas, os banheiros aqui embaixo, sao
todos ja adaptados. Eu tenho banheiro tanto feminino quanto
masculino para cadeirantes. [...] Na entrada, foi feita a adaptacdo
para que o aluno possa vir aqui na recepcao também sem nenhum
tipo de dificuldade [...] (Diretor SENAI).

O diretor do SENAI informa em sua fala que o piso térreo do prédio ja oferece
condi¢cbes de acessibilidade, com banheiros adaptados e rampas de acesso, devido
as reformas e modificacbes realizadas, contudo, a estrutura do prédio nédo
proporciona condi¢cBes de acesso aos outros andares do prédio, porque existem
apenas escadas, limitando, assim, a circulagdo do sujeito com deficiéncia. O
participante aponta as dificuldades estruturais para a reforma do prédio, por se tratar
de um prédio antigo. Todavia, para ele, existe uma proposta da rede de reforma de
todas as escolas, mas ainda n&o foi feita nessa unidade, por causa do grande
numero de unidades no Estado de S&o Paulo.

O prédio é um prédio antigo, da década de 50. E o investimento é
alto, né, que exige um pouquinho de responsabilidade porque tem
desdobramentos. (Diretor SENAI).

Na verdade ja existe um projeto que vai sendo feito em funcéo de
prioridades. Porque s&o 90 escolas do SENAI e 200 e tantas do
SESI. [...] S6 em Sado Paulo. E isso esta sendo feito
progressivamente, nao da para fazer tudo de uma vez. Entdo aqui ja
foi feito parcialmente, [...]JA gente sabe que tem um projeto de grande
porte para fazer isso em todas as unidades. (Diretor SENAI).

Dessa maneira, por se tratar de uma ampla rede de escolas, por considerar
os principios de efetividade e da relagdo entre custo e beneficio associadas a suas
acOes, em um modelo gerencial, e ainda devido ao reduzido nimero de alunos com
deficiéncia que se matriculam nos cursos da escola, ndo gerando a demanda

necessaria para a mobilizagcdo por mudancas, conforme reiterado na fala desses
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participantes, as mudancas séo progressivas e parciais, e demoram a acontecer em
todas as escolas.

Dificuldades estruturais ligadas a antiguidade do prédio em que se localiza as
escolas também sdo mencionadas pelos participantes do SENAI e da ETEC. As
participantes dessa ultima escola relatam ainda sobre a proposta da rede de um
mapeamento de todas as unidades para realizacdo de reformas e construcdes de
novas unidades, atendendo as condi¢cOes de acessibilidade. Entre as adaptacoes e
reformas ja efetivadas, esta um elevador de acesso para o primeiro andar e a

adaptacédo dos banheiros no piso térreo.

As dificuldades sao estruturais. Entdo tem a dificuldade de o prédio
ser antigo, porque a escola € uma escola de 46 anos, entdo o prédio
nao tem todas as instalacbes adequadas. Teve que fazer as
adequacbOes e tem algumas questfes relacionadas aos proprios
tramites publicos para construcéo. (Diretora ETEC)

Que eu me lembre, é s6 o elevador mesmo. Existe um projeto [...] de
construir o novo prédio, e essa empresa além da parte da construcdo
do prédio em si, vem adequar a questdo da acessibilidade e da
seguranca do trabalho. Entdo a tendéncia é que tudo aqui seja
adequado com rampas, com barras, todas condicbes de
acessibilidade pra se adequar, até porque € um projeto do estado
gue todos os prédios publicos tenham condicdo de acessibilidade.
(Diretora ETEC).

A eliminacdo de barreiras arquitetbnicas parece ainda trazer dificuldades para
as escolas, em vista dos altos custos e dos procedimentos necessarios para a
realizacdo de reformas ou compras, além de se tratar de prédios antigos. Porém
apontam a preocupac¢ado com essa questao para a construcao de novos prédios das
redes. Como alternativa a eliminacdo das barreiras arquitetbnicas, as escolas
buscam modificar o local em que sera oferecido o processo seletivo ou 0 curso, isto
€, direcionar a pessoa com deficiéncia para outro lugar na escola para que nao seja
necessario promover as transformacdes arquiteténicas.

De seu turno, a escola SENAC sustenta ja ter-se adequado, oferecendo
condicdes de acessibilidade ndo apenas a pessoas com incapacidades fisicas, mas
também as pessoas com deficiéncia visual. As modificacbes implementadas que
podem ser observadas nessa escola sdo: piso e sinalizacao tatil dos espacos,
elevadores, banheiros adaptados, adequacdo dos espacos de manobra, vagas

reservadas, entre outras.
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Interessante notar a atuacdo do grupo de inclusdo para a proposicdo das
adequac0Oes nessa escola, contando inclusive com funcionarios com deficiéncia que,
participando desse grupo, ressaltam quais sdo as dificuldades encontradas e

participam das propostas de solucdes.

Ai a gente perguntou para ele: “A., tem alguma dificuldade, vocé esta
sentindo alguma coisa que precise melhorar? O banheiro?”, “Nao, o
banheiro”, ele falou “Esta perfeito!” [...] Ai ele virou pra gente e falou
assim: “Mas o problema é a agua”. Ai a gente falou: “Como assim, a
agua?”, “Ah, eu ndo consigo beber agua no bebedouro”. Meu Deus!
Ja mandei um e-mail, o engenheiro veio aqui, ja foi solicitado o
bebedouro. Vai trocar o bebedouro. (Profissional 1 SENAC).

De forma geral, observamos a preocupacdo das escolas em promover a
acessibilidade de seu espaco fisico para permitir a circulacdo de pessoas com
deficiéncia, podendo ser considerado que contribui para isso as mudancas na
legislacdo e a atuacao dos 6rgdos publicos de fiscalizacdo. Porém, as reformas e
mudancas ainda esbarram em processos burocraticos e na antiguidade das
construcbes, forcando, muitas vezes, as escolas a encontrar alternativas

improvisadas quando se deparam com a matricula da pessoa com deficiéncia.

i) Parcerias e articulacdes

No que tange a propostas de parcerias e articulagbes com Orgaos
governamentais, instituicdes de atendimento a pessoas com deficiéncia, empresas,
entre outras entidades, estas estdo presentes nos documentos analisados como
praticas que devem ser adotadas pelos Departamentos Regionais das redes SENAC
e SENAL.

E previsto que as instituicdes envolvidas no atendimento educacional
especializado de pessoas com deficiéncia contribuam no desenvolvimento de
materiais didatico-pedagogicos adaptados, recursos e estratégias para a incluséao
dessas pessoas, nos cursos profissionalizantes. O SENAI também propde parcerias
com universidades, para o desenvolvimento de tecnologias, e articulacdo com a
educacdao basica oferecida pelo SESI ou por outras instituicdes publicas ou privadas.

Ja em relacdo ao setor empresarial, s&o propostas parcerias e consultorias as
empresas para o encaminhamento de pessoas com deficiéncia as vagas de

emprego e auxilio na sua contratacdo e manutencao no emprego.
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O diretor do SENAI destaca a importancia e a prioridade das parcerias com
empresas dos setores industrias, enfatizando a funcdo da escola em atender esses
setores. Por sua vez, a profissional responsavel pelas acdes de inclusdo no Centro
Paula Souza vislumbra igualmente que essas parcerias poderiam potencializar o

encaminhamento e acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho.

Parece uma coisa meio pedante, mas o SENAI existe por causa da
industria. Se a gente comecar a fazer programas sociais sem olhar
para o mercado, isso ndo é bom para o SENAI A gente precisa
formar pessoas para o mercado de trabalho. Quem dita isso é a
indastria. Por isso quando vocé faz com a industria vocé fica
tranquilo. [...] o objetivo final ndo € atender a prefeitura, nem a ONG,
€ para atender aquele segmento industrial. (Diretor SENAI)

Eu creio que sim, porque quando desenhado um plano de acéo,
como € que essas pessoas vao atuar, e a gente interagindo, fica
mais facil dentro da formacéo vocé ajustar. Porque ele vem, ele tem
um potencial que precisa ser desenvolvido, para depois ele ir para a
empresa e empregar a sua forca de trabalho. Eu acho que eles
poderiam contribuir deixando claro o que eles esperam [...].
(Profissional ETEC)

Na situacdo atual, as empresas aparecem, na visdo dos participantes, como
demandadoras de profissionais qualificados, principalmente em relagcdo a escola
SENAI, que reconhece explicitamente que as acdes da escola tem o objetivo de
atender as necessidades das industrias. Porém, apontam que as empresas nao sao
participativas no compromisso com a educacdo profissional das pessoas com
deficiéncia, justificando o ndo cumprimento das cotas de contratacdo de pessoas
com deficiéncia por nao existirem pessoas qualificadas.

Quanto as parcerias com as instituicbes de atendimento as pessoas com
deficiéncia, o0s participantes ressaltam as possibilidades de as entidades
encaminharem seus usuarios aos cursos profissionalizantes, principalmente as
turmas especificas criadas para o atendimento as pessoas com deficiéncia. No
SENAC, essas parcerias foram efetivadas através do PET Trampolim. Ja o
profissional responsavel pelas acdes de inclusdo na escola SENAI afirma que,
apesar de contatos realizados anteriormente, ainda n&o obtiveram éxito nessas

propostas de encaminhamentos.

Na verdade, a APAE trouxe todos esses alunos (PET Trampolim)... E
através de relacionamentos, ndo tem uma formalidade. (Diretora
SENAC).
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Mas nds ainda ndo conseguimos obter sucesso nisso. E até
frustrante as vezes, porque a gente sabe que tem muita gente que
precisa de ajuda. E as vezes a gente ndo consegue ajudar...
(Profissional SENAI).

Observa-se na fala do Profissional SENAI ainda a visdo de que as acdes de
educacéo profissional para as pessoas com deficiéncia representam uma ajuda para
as mesmas, ainda relacionada a visdo de uma acao caritativa e ndo de um direito
para essa populacao.

O contato entre as escolas de educacao profissional e as instituicbes de
atendimento as pessoas com deficiéncia parece ainda ser restrito, até mesmo em
fungdo da pequena demanda desses alunos, mas, na visdo dos participantes da
escola SENAC, o contato com as instituicbes que oferecem atendimento as pessoas
com deficiéncia e as escolas especiais poderia potencializar o acesso dessas
pessoas a educacdo profissional, por meio do conhecimento sobre as éareas e
cursos que essas escolas oferecem e suas possibilidades de receber as pessoas

com deficiéncia, adequando-se para isso.

Tem, até pra pensar em trazer mesmo alguma coisa para ca, para
mostrar, acho que até divulgacao nas instituicbes, mostrar para as
instituicdes que tem uma escola que recebe esses alunos, que faz de
tudo pra se adaptar para esses alunos. (Profissional 1 SENAC).

A profissional responsavel pelas ac¢des de inclusdo no Centro Paula Souza
comenta as parcerias com 6rgdos governamentais e a participacdo em conselhos,
em nivel da sede dessa rede de educacédo profissional, destinadas a criacdo de
cursos que envolvem temas com o atendimento as pessoas com deficiéncia e

inclusdo e encaminhamento desses alunos ao mercado de trabalho.

Primeiro, a parceria com a Secretaria de Estado dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. Como é essa parceria? Através dessa
Secretaria e 0 Centro Paula Souza, a gente cria cursos juntos para
atender pessoas com deficiéncia. Um dos cursos foi “Orientacéo e
Mobilidade”, “Cuidador de Pessoas com Deficiéncia”, “Oficina de
Moda e Costura Inclusiva” [...] (Profissional ETEC).

A diretora da ETEC aponta que, devido a ainda ndo ter vivenciado a
experiéncia de ter alunos com deficiéncia matriculados nos cursos da escola, néo

houve propostas de parcerias com entidades, empresas ou 0rgaos governamentais.
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Entdo, é que assim. Como a gente ndo tem deficientes, fora esses
casos que eu te relatei, a gente nunca foi atras de procurar. (Diretora
ETEC)

Observa-se, dessa maneira, o reconhecimento da importancia, por parte das
escolas de educacao profissional, da importancia das articulacdes e parcerias com
as instituicbes de atendimento a pessoas com deficiéncia. Vislumbra-se que essas
articulagbes poderiam trazer a essa populacdo a oportunidade de conhecer as
possibilidades de formacé&o profissional e de insercdo no mundo do trabalho, o que
considera-se que ainda € uma lacuna nas a¢des governamentais e das instituicbes

de ensino especial.

5.2.5 Posicionamentos e perspectivas sobre a inclusdo na educagéo profissional,

suas dificuldades e potencialidades
Um dos objetivos do presente estudo foi investigar os posicionamentos e
perspectivas dos diretores e profissionais das escolas sobre a inclusdo de pessoas

com deficiéncia na educacéo profissional, suas dificuldades e suas potencialidades.

a) A educacéo profissional de pessoas com deficiéncia

Quando abordados os posicionamentos dos participantes sobre a educacgao
profissional de pessoas com deficiéncia, eles explicitam seu entendimento sobre o
significado da profissionalizagdo ndo apenas para 0 ingresso no mercado de

trabalho, mas para a vida, autonomia e inclusao social.

[...] as pessoas s6 estdo completas quando elas tém alguma
atividade profissional. Uma pessoa que ndo tem, isso independente
de ser PcD ou néo, se a pessoa nao tem uma profissdo, ela ndo é
completa socialmente, a pessoa vive a margem da sociedade. [...]
(Diretor SENAI).

Eu acho que uma pessoa quando esta incluida ela se sente um
cidaddo. Que ela pode, ela tem o direito de fazer as coisas, ela esta
recebendo o seu salario. Entdo isso eu acho que € o ponto principal.
[...] (Profissional SENAI).
As possibilidades que a educacéo profissional proporciona para a pessoa com
deficiéncia, focalizada sobretudo sua inclusdo no trabalho, s&o vistas como uma

forma de instrumentalizar esse individuo para o exercicio de seus direitos como
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cidaddo. Se, por um lado, vimos o trabalho associado a plenitude da existéncia das
pessoas com deficiéncia, na sociedade, por outro lado, percebe-se a articulacao
entre a participacdo no mercado de trabalho e sua consequente remuneracdo com o
direito a cidadania, em uma concepcédo da cidadania relacionada ao poder de
consumo dessas pessoas.

O significado da educacao profissional para as pessoas com deficiéncia é tido

como semelhante aos sentidos que pode ter para a populacéo em geral.

Eu acho que significa a mesma coisa que significa para qualquer
pessoa que vai fazer um ensino técnico. E uma incluséo profissional.
E uma possibilidade de crescimento [...] (Diretora ETEC).

Eu vejo que muda a percepcéo de mundo. NGs temos casos aqui de
aluno que veio e fez cursos de projetos sociais, e que mudou a vida,
sua atuacdo, a sua representatividade, o seu ganho de vez, voto e
voz [...] (Diretora SENAC).

Nota-se, nessas falas, que os participantes atribuem sentidos a educacao
profissional ndo apenas em relacdo as possibilidades que proporciona de incluséo
no mercado de trabalho e exercicio de cidadania, mas com significados em si
mesma, como uma maneira de crescimento e desenvolvimento da pessoa em suas
capacidades e potencialidades, pela satisfacdo e autoestima articulada a ser
formado para a profisséo que escolheu.

Os participantes compreendem ainda a educacdo profissional como a
possibilidade de independéncia para as pessoas com deficiéncia, ja que eles sempre
tiveram relacdes de dependéncia com seus familiares e cuidadores, aproximando-o0s
da “normalidade”, porque poderiam se sentir “iguais a todo mundo”.

E a independéncia, né. Que desde que eles nasceram, sd0 muito
dependentes da mae, do pai, da familia, de quem quer que cuide. E
eu acho que se ele estudar desde pequeno e depois for fazer um
curso técnico, ou uma graduagao, ele vai sentir, que ele... é igual a
todo mundo, que ele € melhor, as vezes, do que muita gente que ndo
da valor no que tem [...] (Profissional 2 SENAC).

Observa-se, por conseguinte, que os sentidos atribuidos pelos participantes a
educacdo profissional de pessoas com deficiéncia aproximam-se daqueles que
atribuem para pessoas que ndo tém deficiéncias, ou seja, consideram como uma
possibilidade de desenvolvimento pessoal e profissional e de proporcionar a
insercdo no mercado de trabalho, trazendo autonomia, independéncia e o

reconhecimento como cidaddos plenos. Porém, ha que se problematizar quais
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seriam as possibilidades e os sentidos do acesso a educacao profissional e ao
trabalho para a pessoa com deficiéncia, em um sistema que exclui grande parte da
populacédo tanto das oportunidades de acesso ao consumo, quanto da producéo da
rigueza (MARTINS, 2012). Observamos que essas perspectivas e guestionamentos
nao estdo presentes nos discursos dos participantes desse estudo, que se

aproximam mais da reproduc¢éo de um discurso oficial e politicamente correto.

b) Dificuldades

No que tange as dificuldades para a inclusao de alunos com deficiéncia na
educacdo profissional, € indicada a falta dos pré-requisitos necessarios para
iNngresso nos cursos.

O diretor do SENAI, pela experiéncia com a turma especifica para alunos com
deficiéncia auditiva, salienta que uma das dificuldades que podem ser encontradas

para a inclusdo é que esses alunos nao utilizem a Libras para sua comunicacao.

O que nos percebemos no curso, que foi uma surpresa negativa, é
gue existia alguns alunos analfabetos de Libras. Entdo, isso
atrapalhou bastante o desempenho deles no curso. [...] (Diretor
SENAI).

Pelas escassas experiéncias de inclusdo vivenciadas nessa escola, 0
participante entende que, atualmente, a equipe da escola néo teria 0s
conhecimentos necessarios para 0 acesso de alunos com deficiéncias que considera
mais graves, como a deficiéncia intelectual, pelas questdes de seguranca dos
cursos. Porém, acha que a estrutura de rede oferecida pelo SENAI traria
possibilidades para articulagio com outras escolas que possuem esse

conhecimento, atualmente.

A gente ndo tem o expertise, mas sabe quem tem. Entdo, gracas a
essa questao de atendimento em rede do SENAI, eu digo para vocé
gue nés temos condicdo de atender. Agora se vocé falasse assim, se
tivesse s6 o SENAI [X], ai a gente teria dificuldades, porque a gente
nao tem nem recursos humanos e nem estrutura fisica realmente
preparada para atender, mas a gente consegue fazer o atendimento,
porque gracas a Deus a gente tem uma equipe de pessoas bem
melhor preparada e que conhece melhor o assunto do que a gente
[...] (Diretor SENAI).
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A dificuldade em relagcdo ao atendimento a alunos com deficiéncia intelectual

s

também é mencionada pela Diretora da ETEC, que, a despeito de nédo ter tido
experiéncias com alunos que apresentem esse tipo de deficiéncia, pensa que, por
nao ter profissionais capacitados para atendé-lo, o aluno poderia ndo adequar-se a
situacdo e nao entender o contetudo do curso, revelando assim uma concepcéo de
integracdo, ou seja, que o0 aluno esteja preparado para atender as exigéncias da

escola.

Deficiéncia intelectual, nés nédo temos profissional, porque acho que
nunca aconteceu aqui a necessidade desse profissional. Entdo eu
considero que seria complicado, ndao que o aluno ndo va
acompanhar, ndo que ndo seja um curso que nao seja possivel
desse aluno cursar, ndo € nada disso. Mas hoje a estrutura da escola
ainda ndo tem condicdes de atender, porque eu acho que a partir do
momento que vocé traz um aluno com uma deficiéncia, seja ela
intelectual, seja ela fisica, vocé tem que ter profissionais muito bem
treinados pra adequar esse aluno a situagéo, para que ele possa ser
realmente integrado, para que ele tenha condicbes de entender o
gue estad sendo passado para ele. Hoje essas condicbes a escola
nao tem. (Diretora ETEC).

Esse dado sugere a dificuldade em se inserir pessoas com deficiéncia
intelectual nos cursos profissionalizantes, podendo ser devido a inabilidade da
escola em lidar com essa deficiéncia ou, ainda, por essas pessoas ndo cumprirem
0S requisitos necessarios para ingresso nos cursos. Assim, a escola continua
mantendo segregados os alunos com 0s quais ndo consegue lidar.

Ja para o profissional responsavel pelas acdes de inclusdo da escola SENAI,
a principal dificuldade seria em relacdo a discriminacéo que essa pessoa possa Vir a

sofrer.

A maior dificuldade é nao discriminar as pessoas. [...] Entdo acho
gue esse € um ponto que eu fico muito preocupado. (Profissional
SENAI).

Outra dificuldade apontada pelos participantes se refere a falta de condicbes
de acessibilidade disponiveis no prédio da escola.

E, hoje a escola tem um projeto para acessibilidade. Entdo nds
fizemos uma rampa ali na frente, na recepc¢éo, tem uma rampinha
para estar atendendo, mas ainda, falta muito. Falta um elevador para
gente poder ter uma pessoa vindo do andar de baixo para cima. N&o
tem ainda. Esta no projeto para que isso aconteca. Entdo a ideia é
trazer a pessoa para ela ver as dificuldades que tem, e ele vai falar
como que a gente pode ajudar. Se tiver que carregar uma cadeira...



141

NOs tivemos um aluno que a gente tinha que carregar a cadeira de
rodas dele [...]. Mas foi algo momentaneo. Mas a escola tem que se
mobilizar pra isso. (Profissional SENAI).

Eu acho que a primeira dificuldade seria uma dificuldade estrutural. A
escola ndo esta adaptada a receber pessoas com deficiéncias
fisicas. Que eu te falei, falta rampa, a Unica coisa que a gente tem é
o elevador, os sanitarios adaptados sao todos aqui embaixo, s6 que
o aluno tem aula l& em cima. As portas das salas ndo tém a
metragem adequada. Entdo essas condicbes a gente ndo tem
mesmo [...] (Diretora ETEC).

A falta de escolarizacdo também foi indicada como um dos maiores entraves
para 0 acesso das pessoas com deficiéncia aos cursos profissionalizantes, pois a
escolaridade é o principal pré-requisito para ingresso nos cursos.

A profissional responsavel pelas agdes de inclusdo no Centro Paula Souza
nao consegue elencar dificuldades para o processo de inclusdo, porque, quando o
aluno se matricula na escola, ja escolheu o curso técnico que gostaria de realizar. E
possivel discutir que, quando esses alunos chegam a escola, estdo preparados para
se integrar aos cursos, visto que completaram ou estdo cursando o Ensino Médio e
foram aprovados em um processo seletivo, podendo revelar um movimento
unilateral, em que o estudante esta preparado para se adequar as exigéncias da
escola.

No entanto, para os participantes, se houvesse demanda de pessoas com
deficiéncia inscrevendo-se nos cursos oferecidos pela escola, esta procuraria
adequar suas condi¢cdes. A grande questdo € que, atualmente, o nUumero de
matriculas de pessoas com deficiéncia na escola ainda é muito reduzido, atribuido a
falta de conhecimento dessas pessoas sobre as possibilidades oferecidas pelos
cursos profissionalizantes para o ingresso no mercado de trabalho e a percepcao de

beneficios assistenciais, caso ndo acessem o trabalho.

Eu acho assim, eu acho que eles estdo vindo, a passos curtos ainda,
de novo por causa da questdo da falta conhecimento. Alguns eu
acho que séo até... ndo sei se € essa a palavra mais correta, mas
eles acabam se acomodando na vida deles, na deficiéncia deles. E ai
acabam recebendo algum beneficio do governo, e se eles
trabalharem eles vao perder esse beneficio. Eles ttm medo de fazer
um curso e perder o beneficio. Entdo eu acho que falta muito a
comunicacao, [...] eu acho que é o governo que as vezes tinha que
fazer algum programa pra melhorar 0 acesso deles a esse tipo de
beneficio [...].Mas [...]Jeu acho que o SENAC esta muito preparado
perto de muitas outras instituicdes, eu acho que a gente esta muito
preparado e muito preocupado com isso. (Profissional 2 SENAC).
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Observa-se mais uma vez, que as dificuldades em relacdo a inclusdo sao
atribuidas ao individuo, mas também apontadas a falta de algumas acdes
governamentais. Porém, em relacédo as dificuldades da propria escola, observa-se
gue os profissionais responsaveis pelas acdes de inclusdo na ETEC e no SENAC

nao conseguem aponta-las.

Dificuldades... Eu n&o estou lembrando alguma dificuldade, porque
guando o aluno chega para nos, esse aluno ja escolheu o curso
técnico que ele queria. As vezes, as dificuldades podem ser assim,
em ser mais rapido com as capacitacdes... Apesar de que a gente
prepara, ja sabe quem vai entrar. Mas eu acho que ndo tem tanta
dificuldade ainda néo. (Profissional ETEC).

Mais € a preocupacdo com os alunos, mas dificuldades a gente néao
tem, porque a gente se ajuda. A gente vé a dificuldade, encara ela
como um desafio e ai, uma equipe excelente, que vai tratar disso

minuciosamente... (Profissional 2 SENAC).
As falas que indicam o nao reconhecimento das dificuldades podem
representar que as politicas de inclusdo tém sido incorporadas acriticamente, de tal
forma que, para Bueno (2008), inconscientemente, pode-se estar contribuindo

exatamente para uma perspectiva politica Unica.

d) Facilitadores e potencialidades

Em relacdo aos fatores que poderiam facilitar ou potencializar o acesso e a
inclusdo das pessoas com deficiéncia, na educacao profissional, alguns estéao
relacionados as possibilidades de adequacao pela propria escola, enquanto outros
se ligam a capacidade de enfrentamento e superacao das dificuldades pelos alunos
com deficiéncia. Os participantes relatam situacbes que ja sao vivenciadas pela
escola, como a integracdo entre a equipe e visdo de uma coordenacdo pedagdgica
gue procura identificar as dificuldades de aprendizagem apresentadas pelos alunos
e trabalhar sobre elas, paralelamente as possibilidades de adequacdo pela escola
guanto ao seu espaco fisico e a visibilidade politica da educacédo profissional, na

atualidade.

Dependendo da deficiéncia, eu nao diria que é facilitador, mas o
proprio fato de a gente ter uma estrutura que eu considero muito
adequada, uma coordenacéao pedagogica, uma analista de qualidade
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de vida, servi¢co social, ndo é uma estrutura que todas as escolas
SENAI tém. Entdo a gente tem uma estrutura de recursos humanos
gue nao é para PcD, mas é para um ambiente amplo e incluso ai o
PcD. Entdo é uma estrutura de coordenacdo pedagdgica nao focada
em PcD, mas focada no aprendizado. [...] Quando tem algum tipo de
problema, o professor é o primeiro a levantar a bandeirinha e acionar
toda a equipe pra resolver aquele problema. Isso € um facilitador
enorme, independente qual é a motivagdo do déficit inclusos ai o
PcD. Acho que essa é a grande vantagem que a gente tem. (Diretor
SENAI).

Eu acho que os aspectos facilitadores... A escola tem a possibilidade
de se adequar. Eu acho que isso € um aspecto facilitador, em que
sentido, a gente tem espago para se adequar, para crescer, para
fazer as alteragBes que sao necessarias. [...] (Diretora ETEC).

Assim, observamos que 0s participantes indicam como facilitadores ndo a
situacao atual da escola para receber matriculas de pessoas com deficiéncia, mas o
potencial para se adequarem, quando se depararem com o problema, indicando que
enquanto isso nao ocorrer, dificilmente a escola se transformara.

Outras potencialidades percebidas estdo relacionadas ao desempenho dos
préprios alunos com deficiéncia, a sua capacidade de interacdo e de superar as

dificuldades.

Eu acho que a capacidade desse pessoal que a gente teve, a
turminha de surdos, de se interar, interagir com as demais pessoas
foi muito bom. Entdo a gente vé que ele mostra que uma deficiéncia
pode ser superada com bastante tranquilidade [...] (Profissional
SENAI).

O que eu acho importante também é que 0s outros colegas passam
a respeitar a diferenca. E eles trocam experiéncias. Eu tenho aluno
com deficiéncia visual que sabe mais lidar com computador do que
um aluno que néo tem deficiéncia visual. Ele monta, desmonta, ele
domina mais... Porque desde crianca ele aprendeu, ele estudou em
escolas que tinham essa tecnologia assistiva. Entdo, é uma troca, é
um respeito. Eu tinha uma aluna cadeirante [...] e uma aluna me
falou, uma que n&do tem deficiéncia, “Professora, eu tenho uma
preguica de vir pra escola a noite, mas quando eu lembro que a A. €
deficiente e ndo falta um dia, eu falo, ‘eu tenho que ir". Entdo é
exemplo para eles. Entdo tém umas vivéncias interessantes.
(Profissional ETEC).

Observamos nessa fala que o deficiente é visto como um “her6i”, conforme ja
observava (AMARAL, 1994), capaz de, apenas por suas caracteristicas e empenho
individual superar as dificuldades impostas pela sociedade, afirmagcdo que corre 0
risco de tornar secundaria a necessidade de mudancas na escola e na sociedade

para que seja possivel falar em inclusao desse sujeito.



144

e) Incluséo na educacéao profissional ou profissionalizagéo em escolas especiais

Outra questéo abordada com os participantes foi se achavam que a educacgao
profissional das pessoas com deficiéncia deveria ser concretizada na escola regular
ou em escolas especiais.

O diretor do SENAI destaca o fato de existir uma escola da rede SENAI,
portanto, uma escola regular, porém, com a caracteristica de ter um trabalho mais
sistematizado no atendimento a pessoas com deficiéncia. Desse modo, montando
turmas especificas para alunos com deficiéncia e tendo um numero maior de

matriculas, seria mais facil trabalhar as questdes relacionadas a incluséo.

Inclusive o fato de o SENAI ter uma escola que trabalhe melhor essa
guestao, que é a escola de Itu, eu acho fantastico! Porque ai vocé
nao trabalha no pontual, vocé trabalha sistematizado, e vocé deixa
toda sua equipe escolar melhor preparada para qualquer tipo de
atendimento. Diferente da nossa escola, que a gente tem que
trabalhar no varejo. Recebe um aluno, dois, trés, quatro, e ai vocé
gasta um pouquinho daquela energia, mas vocé ndo tem o dominio
pleno do processo. Quando vocé trabalha numa escola como a de
Itu, fica muito mais facil. (Diretor SENAI).

Ja para a diretora da ETEC, deve ser pensada a estrutura necessaria para
receber alunos com deficiéncia; e caso escolas regulares ndo tenham a estrutura e a
preparacdo necessaria para receber a matricula de pessoas com deficiéncia, a
profissionalizacdo deve ser realizada na escola especial, enfatizando a qualidade
dos servicos que devem ser prestados e nao o l6cus dos cursos oferecidos.

Eu acho que tudo é uma questédo de estrutura. Eu acho que o que
vocé tem que pensar € quem tem a estrutura para receber. Porque
eu acho que para receber de qualquer jeito ndo tem que receber. Ou
vocé faz direito, ou vocé ndo faca. Nao sei se essa € a melhor opcéo,
a melhor visdo, porque entdo todo mundo se acomoda no ‘néo faca’,
e ai nao atende [...]. Acredito que seja pequena a quantidade de
pessoas inclusas na educacdo profissional com algum tipo de
deficiéncia. [...] Entdo eu acho que se for para fazer tem que fazer
bem feito. Independente de quem for fazer, seja dentro da escola, ou
numa instituicdo especializada, eu acho que quem for se propor a
fazer isso, tem que fazer direito. Eu acho que mais do que o lugar é
como vai fazer, entendeu. (Diretora ETEC).

Por seu lado, a diretora do SENAC ressalta que, dependendo da
especificidade, alguns tipos de deficiéncia podem necessitar de um ambiente proprio
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para a educacéao profissional. Mas, dentro das experiéncias vivenciadas pela escola,
pensa que diversos tipos de deficiéncia podem ser atendidos na escola profissional

regular.

Depende, se tiver uma especificidade muito grande... talvez
necessitasse de um ambiente Unico, de um ambiente pedagdgico
diferenciado. Hoje eu vejo que a gente tem muita condicdo de
agregar diversos tipos de deficiéncia, e sem prejuizo na
aprendizagem. (Diretora SENAC).

Verifica-se, atraveés das falas dos participantes, que esses consideram que
em muitos casos seria benéfico para o individuo com deficiéncia a profissionalizacéo
em instituicdes especiais ou em turmas especificas. Sem desconsiderar a
especificidade de cada deficiéncia, principalmente os limites para que individuos
com incapacidades mais graves acessem o trabalho, esse discurso pode justificar e
colocar os dirigentes em uma situacédo de conforto para a falta de modificacdes no
ambiente escolar e condi¢cdes de trabalho, que possibilitem o acesso das pessoas

com deficiéncia.

5.2.6 Inclusao no trabalho

a) Encaminhamento ao mercado de trabalho

Um dos pontos de questionamento na entrevista com os participantes foi
sobre o encaminhamento dos alunos, de uma forma geral, e particularmente dos
alunos que apresentam algum tipo de deficiéncia, para vagas de emprego no

mercado de trabalho.

N&o, a gente ndo tem nem para aqueles que tem essa deficiéncia,
nem para os alunos que nao tem deficiéncia. (Diretor SENAI).

A gente ndo encaminha. A gente faz a divulgagao. Isso nem do aluno
com deficiéncia e nem do nosso aluno. A gente divulga as
oportunidades, a gente faz um mural de oportunidades. (Diretora
ETEC).

De uma forma geral, a gente ndo indica aluno, porque se a gente
indicar aluno automaticamente esta excluindo os demais. Entéo a
gente publica as vagas nos murais, manda e-mail para eles com a
divulgacéo, mas para todos. (Profissional 2 SENAC).
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Observamos, através das falas expostas acima, que as escolas ndo tém, de
forma geral, a proposta de encaminhar seus alunos para o mercado de trabalho, por
analisarem que esse seria um mecanismo seletivo e de exclusédo dos demais alunos,
gue nao teriam a oportunidade de indicacdo a essa vaga de emprego. Dessa
maneira, a educacéao profissional compromete-se com o conceito de empregalidade,
ou seja, oferecer ao aluno a adaptacdo individual e a qualificagéo profissional
necessaria para atender as demandas do mercado de trabalho, passando a ser um
potencial vendedor de sua forca de trabalho, a despeito de existir emprego ou néo.

Considerando particularmente os alunos com deficiéncia, as escolas também
informam n&o ter experiéncias consolidadas de encaminhamento desses alunos

para o trabalho.

Como eu falei, nos infelizmente, nds ndo temos essa experiéncia
porque a empresa esta pedindo essas pessoas e nés nao temos
ninguém para oferecer. (Profissional SENALI).

Essas acOes sdo com a parceria com a Superintendéncia Regional
do Trabalho e Emprego, e é uma das a¢bes do Centro Paula Souza.
Porque através dessa Superintendéncia, a gente pode indicar o
aluno para tal empresa. [..] Eu ndo faco ainda. Esse
encaminhamento com a Secretaria, o préprio aluno vai entrar no site
da Secretaria, se cadastrar, escolher, concorrer a vaga daquele
emprego que ele necessita. (Profissional ETEC).

A despeito da existéncia das cotas de contratacdo pelas empresas, 0 sujeito
com deficiéncia, que tenha sua capacidade laborativa reduzida ou mesmo possa
trazer desconforto para o ambiente de trabalho, pode ter mais dificuldades de
insercdo no mercado. Ainda assim, as escolas confirmam a falta de acdes
especificas para essa populacdo, seja pelo reduzido nimero de pessoas com
deficiéncia matriculadas nessas escolas, 0 que inviabiliza 0 encaminhamento para
vagas de emprego, apesar da procura das empresas; seja por visualizarem que
essas acdes se constituiriam em uma discriminacdo negativa, j& que ndo realizam
esse tipo de trabalho com outros alunos. Todavia, novamente destacamos que para
oferecer iguais oportunidades de acesso e participacdo, € necessario,
primeiramente, ter acdes diferenciadas com pessoas com caracteristicas diferentes.

Entretanto, ndo consideramos que o0 simples encaminhamento a vagas de
emprego solucionaria a questdo da inclusdo no trabalho, jA& que segundo Araujo
(2008), ndo apenas a insercdo, mas também a manutencdo e 0 progresso no

trabalho sé&o condi¢cdes essenciais para que se possa falar em processo de inclusao.



147

De maneira que, prioritariamente, seriam necessarias propostas articuladas entre
governo, escolas e empregadores para oferecer as condicbes de orientacdo e
formacéo profissional e mudancas nos ambientes e relacbes de trabalho para a

efetiva participacao do trabalhador com deficiéncia.

b) Posicionamentos e perspectivas sobre a insercéo no trabalho

De acordo com Martins (2012) o capitalismo tem a necessidade de incluir
para que todos possam ser tornados produtores e consumidores de mercadorias.
Porém, como na sociedade atual ndo h&d como sobreviver sem ser consumidor,
ainda que de menor riqueza, através da concessao de beneficios pelo governo, ha
um componente ilégico na nocédo de exclusdo, ja que de uma forma ou de outra
todos ja fazem parte do mercado.

No que se refere aos seus posicionamentos e perspectivas quanto a insercao
das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, os participantes salientam a
diferenca entre o processo de inclusdo e o mero cumprimento das cotas de
contratacdo pelas empresas. Todavia, ainda enfocam a iniciativa de acesso ao
trabalho como um desejo individual do sujeito com deficiéncia.

E, hoje eu tenho uma preocupacéo, que assim, primeiro que eu acho
gue toda insercdo, a pessoa para se sentir inserida tem que haver
uma naturalidade das coisas. Eu acho que tudo que é feito de
maneira natural fica mais facil. As vezes me parece um tanto quanto
impositivo, por parte da industria: “Eu tenho que colocar, tenho que
atender a cota”. Entdo essas questbes de cotas me parecem tao
maiores do que realmente o projeto de inclusdo. [...] Eu sei que
precisa haver algum incentivo pra empresa, sendo a empresa nao se
movimenta, mas acho que o mais importante, 0 mais salutar é que o
aluno, a pessoa que tem a deficiéncia ela também quer se sentir
inserida. (Diretor SENAI).

Também foi apontado a questdo da relacéo entre as demandas da tarefa e as
limitacdes laborativas que podem estar associadas com a deficiéncia, mas ainda
destacando-se as condi¢cdes do individuo e de que é a deficiéncia que deve ser
adequada a cada tipo de funcao, através da andlise do posto de trabalho, a despeito
das possibilidades de serem realizadas transformacfes no ambiente e relagbes de
trabalho. Nesse sentido, o participante sinaliza que as pessoas com deficiéncia
“podem ser tdo Uteis” quanto os outros trabalhadores, desde que sua limitacao nao
tenha interferéncias sobre a atividade que desempenha.
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Olha eu acho que se tiver um trabalho bem feito, as pessoas
respeitando a deficiéncia de cada um, eles podem ser tdo Uteis ou
mais do que alguém que néo tem deficiéncia para as empresas.
Entdo estd faltando a empresa ter essa visdo... Porque que eu
preciso de uma telefonista que figue andando? Porque ndo poderia
ser alguém cadeirante? Poderia atender talvez, eu acredito, melhor
gue a pessoa que nao tem a deficiéncia. Entdo eu acho que tem que
estudar bem aquela parte do posto de trabalho...[...]. Eu acho que a
deficiéncia nao € uma limitacdo para o trabalho. Ela tem que ser
adequada, o tipo de deficiéncia para cada tipo de trabalho [...]
(Profissional SENAI).

s

Dessa forma, a pessoa com deficiéncia é vista como alguém que teria
possibilidade de ingressar no mercado de trabalho e ser tratada como uma pessoa

normal, desde que para isso consiga responder as necessidades da funcao.

Na escola, nas empresas, é dificil. Eu ndo fui a nenhuma empresa da
regido em que eu vi os deficientes trabalhando. A maioria das pessoas
quer que tipo de deficiente pra incluir? O surdo. Porque nao da trabalho.
Eu néo tenho que fazer adaptacdo no posto de trabalho. Eu o coloco
numa linha de producao, é facil de eu estar trabalhando. Entdo essa
deficiéncia, ele encontra campo no mercado de trabalho. Outras ja vao
ter mais dificuldade. (Profissional SENAI).

Na perspectiva de que as empresas ainda ndo se empenham em fazer
mudancas e adaptacdes para a insercdo da pessoa com deficiéncia no trabalho,
esse participante ainda alega que alguns tipos de deficiéncia sdo mais procurados
pelos empregadores, como os surdos, ja que para eles ndo € necessario que a
empresa realize adaptagbes no ambiente de trabalho. Essa afirmacao se relaciona
ao fato de a escola ter uma proposta de capacitacdo em turmas especificas para
essa populacdo, de modo que atendem a demanda das empresas de contratacao

para atendimento a lei de cotas, sem esfor¢os de transformacéao.

Eu acho necessario, eu acho que tem que incluir. Mas eu acho que nao
€ todo mundo, nem tudo é possivel incluir. Eu acho que tem alguns
grupos que, dependendo da deficiéncia, € mais complicado. Mas eu
acho que, em geral, a grande maioria deveria sim estar dentro do
mercado de trabalho, até porque eles comem, eles também precisam da
parte financeira. (Diretora ETEC).

Essa participante se aproxima da questdo que nem todas as pessoas com
deficiéncia conseguirdo estar inseridas no mercado de trabalho. De maneira que néo
podemos descartar totalmente os programas desenvolvidos pelas instituicbes de
ensino especial em ambientes de trabalho protegido e afirmarmos de forma
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descontextualizada da realidade, que todo sujeito com deficiéncia deve estar
presentes no mercado competitivo. Assim, é fundamental o desenvolvimento de
locais especificos para a avaliacdo e capacitacdo profissional de pessoas com
deficiéncia para ingressarem na forgca de trabalho em diferentes modalidades
profissionais, como oficinas, empregos com apoio ou organizadas em cooperativas.

Para a efetiva inclusdo das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho é
preciso olhar além das condicdes de acesso no ambiente de trabalho e as
possibilidades de contratagcdo do empregador. A Diretora do SENAC chama a
atencdo para a necessidade de também se considerar o entorno, ou seja, 0S
obstaculos existentes nas ruas, transportes publicos e demais espacos de uso
comum, como um fator que também pode criar dificuldades para a inser¢cdo no
trabalho.

As questdes relacionadas ao entorno ja foram apontadas como dificuldades
para a insergcdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, em outros
estudos (TANAKA; MANZINI, 2005). Dessa maneira, h4 muitas questbes que
extrapolam os limites de possibilidades de atuacdo da escola e que novamente
indicam para a necessidade de acdes governamentais, articuladas entre diversos

setores, para o processo de inclusdo no trabalho.

Eu vejo que a gente estd num processo, como eu disse
anteriormente, de aprendizado. Porque nédo é s6 a acessibilidade do
ambiente, é a acessibilidade também da locomocdo. Entdo nés
precisamos ainda avangar [...] (Diretora SENAC).

Eu acredito que poderia ser melhor ainda a inclusdo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho. Porque o nimero de pessoas
com deficiéncia no Brasil e no mundo tem aumentado bastante, e as
empresas, as vezes, relatam que ndo tém pessoas qualificadas, elas
tém as vagas, mas nao tém. (Profissional ETEC).

As participantes indicam para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no
trabalho como um processo que esta em andamento, mas que ainda ha muito no
gue avancar, e novamente se aponta para a importancia da educacgao profissional,
mas numa perspectiva, principalmente, de atendimento as demandas colocadas
pelas empresas. Nesse sentido, concordamos que a inclusédo ndo € um estado ao
gual se quer chegar, e igualmente ndo se resume a simples inser¢cao no trabalho. A
inclusdo é um processo que reitera principios democraticos de participacédo social e

gue envolve a participacao e acao de diversos atores, mas depende principalmente
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de mudancas estruturais, para as quais é fundamental a responsabilizacédo

governamental.

c) Dificuldades

A respeito das dificuldades associadas a insercdo das pessoas com
deficiéncia no mundo do trabalho, os participantes sinalizam para a questdo do
preconceito e ao fato de a maioria das empresas ainda apenas preocupar-se com o

cumprimento das cotas de contratagéao.

Olha, eu acho que a dificuldade é o que eu falo, que a deficiéncia
nao esta neles, a deficiéncia esta nos outros em recebé-los. Que tem
muito preconceito ainda, tem muita gente que olha torto, e eles
sentem isso [...]. A gente encontra isso, em todo lugar tem. E assim,
a gente fala que a gente é privilegiado de trabalhar numa instituicao
que se preocupa com isso. Mas tem muita empresa que ndo se
preocupa, tem muita empresa que ndo esta preparada, s6 quer
cumprir a cota. Ja que agora é obrigatorio, contrata a pessoa, coloca
ela la para bater um carimbo. Nao quer desenvolver aquele
profissional, ao contrario da gente, a gente quer desenvolver...
(Profissional 2 SENAC)

Hoje a principal dificuldade que eu vejo, é... o0 ambiente de trabalho,
a parte fisica, ela ndo esta adaptada. Entéo, isso a gente olha pelas
calcadas da cidade, pelas entidades. [...] Entdo uma hora as pessoas
vao ter que mudar isso dai, comecar a construir as coisas pensando
em acessibilidade. Acho que a partir desse momento, quando isso
acontecer, vai ser melhor [...] (Profissional SENAI).

Eu acho que tudo que ¢é diferente, que ndo € socialmente
reconhecido, se torna um problema. E essa pessoa ou vai ser
cobrada ou vai ser desmerecida. Entdo eu acho isso muito
complicado. (Diretora ETEC).

Os participantes apontam para dificuldades relacionadas aos empregadores e
ao entorno, mais do que a incapacidade relacionada a deficiéncia, o que poderia
indicar que os empregadores ainda ndo sabem e ndo se empenham em realizar as
mudancas necessarias para receber o trabalhador com deficiéncia. Indicam a
necessidade de mudancas sociais para 0 processo de incluséo, tanto em relacao
aos ambientes fisicos, quanto as atitudes das pessoas.

Ja a profissional responsavel pelas acdes de inclusdo na ETEC remete tanto
para o fato de a pessoa com deficiéncia buscar oportunidades de participagéo,

procurando os empregadores, quanto de as empresas se mobilizarem para nao
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apenas abrir vagas para essa populacdao, mas investir também em sua formacao

profissional.

Uma das dificuldades € isso que eu citei. As proprias empresas, eu
acho que elas tinham que investir melhor na qualificacdo. Porque,
vamos supor, uma instituicdo como o Centro Paula Souza, o aluno
vem, esta qualificado para o mercado de trabalho. Mas a empresa
também teria que ter convénios com instituicdes como a nossa, pedir
uma qualificacdo especifica pra aguela empresa. [...] Entdo acredito
gue as maiores dificuldades s@o dos dois lados, as pessoas com
deficiéncia as vezes ndo procuram a empresa, mas a empresa
também ndo proporciona curso pra atrair a pessoa com deficiéncia a
se qualificar pela prépria empresa. (Profissional ETEC).

Outro fator que dificulta a insercdo da pessoa com deficiéncia no trabalho,
segundo os entrevistados, sdo os programas de transferéncia de renda efetuados
pelo governo federal, com destaque para o Beneficio de Prestacdo Continuada. Os
participantes acham que as pessoas que recebem esse beneficio ndo tém interesse
em acessar o0 mercado de trabalho, seja pela acomodacéo, seja pela inseguranca
relacionada ao desemprego, porque uma vez inseridas no mercado de trabalho,
perderiam o direito a percepc¢ao desse beneficio.

As dificuldades das pessoas com deficiéncia de acesso e insercdo no mundo
do trabalho foram apontadas pelos participantes, assim como as dificuldades no
acesso a educacao profissional, como associada a questdes individuais, como a
percepcdo do Beneficio de Prestagdo Continuada e o desejo de se capacitar e de

trabalhar.

S0 que o principal blogueio nosso é esse medo que o deficiente tem
de perder o beneficio... “eu vou comecar a trabalhar, e depois?”...
(Profissional 1 SENAC)

O Diretor do SENAI considera que as pessoas com deficiéncia, mostrando o
desejo de trabalhar e procurando as instituicbes de educacgéo profissional gerariam
uma demanda e poderiam reivindicar para que os diversos setores da sociedade se
mobilizassem para as mudancas necessarias, novamente, responsabilizando
principalmente o individuo por acessar as condi¢cdes necessarias para sua insercao

na sociedade.

A principal dificuldade é que o demandante, o aluno com deficiéncia,
mostra a sua cara. Ele fale “eu quero fazer! Eu quero fazer e quero
fazer, eu quero acontecer”. O resto tem que se movimentar. A
inddstria tem que se movimentar, as escolas tém que se movimentar.
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Porque nenhuma escola pode fechar ou dificultar acesso. Agora
precisa ter demanda. [...] E uma aluno a cada quatro anos. Pd, eu
vou fazer um investimento?... Agora se tiver demanda continua - “Eu
guero, eu quero, eu quero”, todo mundo. Ai a coisa muda de figura!

z

Todo mundo tem que se preparar. [..] O mercado € assim que
funciona. E uma coisa meio capitalista que eu vou falar, mas é assim,
€ demanda de mercado. (Diretor SENAI).

Observa-se que o participante relaciona esse tema, como ele mesmo
ressalta, a uma questdo de mercado, podendo correr o risco de simplificar o nao
acesso das pessoas com deficiéncia a um problema individual, ao carater desses
sujeitos, que nao querem trabalhar. Desse modo, seria natural que nao tenham
acesso ao mercado de trabalho, mantendo-se o estado atual das relacdes e as
mudancgas dependeriam somente de atitudes individuais dos maiores interessados,
as pessoa com deficiéncia, individualizando um problema social

De acordo com Lopes (2000), uma das caracteristicas da ideologia dominante
€ dissimular a realidade, apresentando como “naturais” questdes determinadas
pelas relagcdes socioecondbmicas de producdo, por interesses das classes
dominantes. Além disso, o mercado extrapola a regulacdo das relagdes produtivas e
passa também a regular as regulacbes sociais, individualizando o acesso dos
sujeitos aos meios de subsisténcia necessarios para a producao e a manutencéo de
sua vida (saude, educacéo, seguranca, entre outros) (LIMA, 2010).

N&o desconsideramos a importancia que a pressao social e, especificamente,
0s movimentos das pessoas com deficiéncia tem para provocar transformacdes
sociais. Todavia, as possibilidades de participacédo e de provocar mudancas sociais
esta intimamente ligado ao direito de acesso ao trabalho.

Para Martins (2012), o operario, enquanto trabalhador coletivo,tem a
possibilidade histérica de transformacao social, mas sua consciéncia é atravessada
por mecanismos ideoldgicos alienadores, ilusdes e deformacdes, que o0 tornam
agente ativo da reproducdo da sociedade e ndo de sua transformacéo.
Adicionalmente, para os individuos e grupos sociais rotulados como excluidos, por
serem apenas trabalhadores em potencial e nao terem oportunidades de

participacéo social, se reduzem as possibilidades de transformacao.

d) Eacilitadores e potencialidades
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Quando questionados sobre os fatores que acham que poderiam facilitar os
processos de incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, a Lei de
Cotas (BRASIL, 1991) foi ressaltada como um mecanismo que poderia potencializar
0 acesso ao trabalho.

Percebe-se que, na concepc¢ao dos participantes, a Lei de Cotas ndo € uma
medida que vai solucionar a entrada da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho. Poréem, podemos considera-la uma conquista histérica para a garantia de
direito de acesso ao trabalho as pessoas com deficiéncia, porque sem ela
dificilmente teriam condicdes de ter um trabalho formal. Nesse sentido, € possivel
observar também que, na fala dos participantes, estes a consideram um “mal

necessario”.

E, eu vou falar da cota, mas, a cota seria 0 mecanismo facilitador. Eu
sou contra a manutencao da cota, a longo prazo, mas acho que hoje
€ o grande facilitador [...] (Diretor SENAI).

Eu acho que desde que foi criada aquela lei que exige que se
empregue uma quantidade X por funcionarios dentro das empresas,
eu acho que isso foi um avanco. Légico que ela gerou também uma
série de problemas porque tudo tem dois lados. Mas eu acho que de
toda forma foi um avanco. Apesar dos problemas, eu acho que ainda
foi mais um avanco do que um retrocesso. E eu acho que isso
obrigou as pessoas a aceitarem essa pessoa deficiente dentro do
mercado de trabalho. LAgico, vao sempre procurar a pessoa que tem
uma deficiéncia mais simples de adequar, a pessoa que a deficiéncia
fisica, e ndo a deficiéncia intelectual, dependendo do servico, as
pessoas vao preferir. Vai ter uma seletividade, vai ter ainda uma
excluséao [...] (Diretora ETEC).

As acles afirmativas, como a Lei de Cotas, atuam em um sentido
emergencial e, por si sO, ndo implicam a busca de solucdo para os problemas que
geram a situagéo da exclusédo. Assim, a contratacao de pessoas com deficiéncia nédo
se relaciona diretamente a procura de estratégias pelas empresas para melhorar a
capacitacdo dessas pessoas, mas o direito de acesso ao trabalho reconhecido em
lei constitui-se como um instrumento de luta e reivindicacdo. Todavia, ainda é
necessario que se construa a cultura de que a contratacdo de pessoas com
deficiéncia deve levar em conta suas habilidades, capacidades e limitagbes, bem
como os demais trabalhadores.

Mesmo vista como um mecanismo que pode facilitar o acesso ao trabalho,
sendo concebida como um avanco na legislacdo, a forma de cumprimento da

obrigatoriedade da contratacdo de pessoas com deficiéncia também abrange
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aspectos negativos, como mecanismos de exclusdo e seletividade dentro do préprio
grupo de pessoas com deficiéncia, porque as empresas podem preferir contratar
agquelas pessoas que apresentam incapacidade que n&o exigiriam grandes
modificacdes e adequacdes no ambiente e os empregadores sempre tomardo em
consideracdo a relacdo entre o custo gerado para efetivar as adaptacoes
necessarias para o trabalhador com deficiéncia e o beneficio que pode ser gerado

pela sua contratagéo.

[...] S6 falta pessoas com ensino, formadas, entdo eu acho que as
vezes € isso. Eles ndo buscam se qualificar, e ai as empresas
precisam de um profissional qualificado pra aquela vaga, eles néo se
inscrevem porque ndo tem a qualificacéo [...] (Profissional 1 SENAC).

s

Novamente € uma questdo individual, de motivacdo dessas pessoas para
buscarem se qualificar e se tornar empregaveis para o mercado de trabalho. A
guestdo da motivacdo € igualmente mencionada na fala abaixo, porém, em outra
vertente — a de que o trabalho junto as pessoas com deficiéncia serviria como
exemplo para aqueles que ndo tém deficiéncia, para que procurassem se
desenvolver. E igualmente apontada como um fator positivo a questdo das
competéncias individuais da pessoa com deficiéncia e seu esforco para o acesso ao
trabalho, podendo protagonizar histérias de sucesso e atingir cargos altos nas

empresas.

Primeiro, se a gente conseguir trabalhar... que tem uma pessoa
deficiente la. E isso eu tenho que usar como algo motivador. Poxa, a
pessoa tem a deficiéncia e estd se desenvolvendo. Ela vai ser uma
licdo de vida para muita gente. Entdo, as vezes, ter alguém deficiente
trabalhando com a gente, n&o é dd, n&o é isso. E mostrar que é uma
licdo de vida, que a gente pode... Todo mundo pode se desenvolver
[...] (Profissional SENAI).

Eu conheco pessoas com deficiéncia com cargos altos em empresas.
[...] Entéo, eu acredito que ainda ha, eu tenho muita esperanca que.
isso seja melhorado no Brasil e no mundo. Mas as pessoas tém
muita potencialidade e competéncia, muita habilidade [..]
(Profissional ETEC).

De qualquer forma, os participantes entendem que ha avangos no acesso ao
trabalho e na compreensao, pelas empresas, em como “aproveitar essa mao-de-
obra”, visto que a pessoa com deficiéncia, no mundo de hoje, pode se tornar tao
empregavel quanto outras, desenvolvendo as caracteristicas pessoais necessarias

para acessar e se manter no trabalho, independentemente do que fagam,
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independentemente de terem uma profissao e dos sentidos que o trabalho possa ter

Ou ndo em sua vida.

Eu percebo que as pessoas estdo avancando no entendimento.
Porque num primeiro momento havia uma certa resisténcia da
contratacdo, hoje eu penso que as pessoas estdo avancando e
entendendo um pouco melhor de como é para aproveitar esta mao
de obra, né. Esta mao de obra fara parte de um quadro de
funcionarios com toda a competéncia de criar. (Diretora SENAC).

Dessa maneira, cabe o questionamento se aqui estamos tratando de inclusao
ou apenas da insercdo de pessoas com deficiéncia nas escolas de educacao
profissional ou no trabalho. Na conjuntura atual, a educacédo profissional continuara
a tentar adequar o sujeito com deficiéncia para o meio ou havera possibilidades de
transformar o meio para a incluséo desses sujeitos?

Adicionalmente, o conceito de inclusdo pode estar relacionado a ideia de que
a sociedade jamais sera capaz de incorporar a todos, ja que segundo Bueno (2008)
a unica oportunidade de participacdo social para a maior parte da populacdo, o

trabalho, também nunca sera para todos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacdo teve como objetivo analisar os programas e praticas
de inclusdo de pessoas com deficiéncia em escolas de educacgéo profissional do
Centro Paula Souza, do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI). Realizou-se essa proposta
com o intuito de dar visibilidade e discutir as experiéncias de inclusdo desenvolvidas
por essas escolas, buscando trazer reflexdes e discussbes sobre a educacgao
profissional de pessoas com deficiéncia e a sua inser¢cao no mundo do trabalho.

Para isso, procurou-se compreender as possibilidades e contradicbes da
inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacéo profissional, como vém sendo
desenvolvidos os programas de profissionalizacdo para essa populacdo e as
possibilidades para seu encaminhamento e insercdo no trabalho, mediante a
apresentacao e discussao das praticas identificadas nessas escolas.

Partimos do pressuposto de que, mesmo em meio a todas as contradicdes
existentes no mundo do trabalho e diante da precarizacao e flexibilizacdo de suas
relagcbes, o trabalho consiste em uma das principais vias de humanizagcdo e
constituicdo do sujeito. E verificamos atualmente que, embora passados mais de
vinte anos da publicacdo da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991 (BRASIL, 1991), a
qual dispbe sobre as cotas de contratacdo de pessoas com deficiéncia pelas
empresas, 0 acesso e a manutencédo dessa populacdo na educacao profissional e
no mercado de trabalho ainda se mostram como uma realidade distante.

A andlise dos dados obtidos com o exame dos documentos referentes aos
programas de inclusdo implementados nas redes de educacao profissional e das
falas dos participantes entrevistados permitiu a identificacdo das formas de acesso,
praticas, recursos e estratégias para 0 acesso e permanéncia das pessoas com
deficiéncia a educacao profissional e os posicionamentos e perspectivas dos
participantes acerca da inclusdo na educacéo profissional e no mundo do trabalho.

Os principais resultados deste estudo possibilitam-nos indicar que ainda é
muito reduzido o numero de alunos com deficiéncia matriculados nas escolas
regulares de educacdao profissional. Além disso, as redes SENAC e SENAI mostram
iniciativas de formacdo de turmas especificas para pessoas com deficiéncia,
justificando pela maior facilidade em lidar com uma turma homogénea, em lugar de

trabalhar com a diferenca nas classes comuns.
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No que concerne aos motivos que poderiam explicar o reduzido numero de
alunos com deficiéncia que acessam a educacéao profissional, observa-se que, assim
como nos estudos sobre a insercdo de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho (TANAKA; MANZINI, 2005; ARAUJO; SCHMIDT, 2006), as razdes alegadas
pelos participantes da presente pesquisa sao predominantemente de cunho
individual, como sua falta de motivacdo, inseguranca dos familiares, baixa
escolaridade e por ja receberem o Beneficio de Prestacdo Continuada e temerem
perder esse beneficio. Assim, observamos que os participantes demonstram nao
aprofundar outros motivos associados ao ndo acesso das pessoas com deficiéncia a
educacdao profissional, como as rela¢des existentes no préprio mundo do trabalho e
com respeito a sociedade atual e ao modelo econémico vigente, podendo levar a
culpabilizacdo do individuo e estigmatizacdo da deficiéncia como condigcéao
impedidora do acesso, permanéncia e constituicao do sujeito como profissional.

Considerando os pré-requisitos exigidos para os cursos profissionalizantes,
ficou evidente que esses reduzem as possibilidades de acesso para as pessoas com
deficiéncia, ja que, em muitos casos, essa populacdo ndo consegue concluir os
niveis minimos de escolaridade exigidos para os cursos, devido as diversas
problematicas em relacdo a sua permanéncia e progressao na educacao basica e a
terminalidade especifica, principalmente quando se trata da deficiéncia intelectual.
Dessa forma, as oportunidades de acesso e progressao dos alunos com deficiéncia
na Educagdo Basica incidem diretamente sobre a Educacdo Profissional,
fragilizando a continuidade de seu processo de formacédo e tendo repercussoes
sobre 0 seu ingresso no mundo do trabalho.

Em relacdo ao Beneficio de Prestacdo Continuada, ndo podemos deixar de
discutir que esse beneficio é destinado as familias de pessoas com deficiéncia que
se encontram em situacdo de pobreza, com renda per capita de menos de um
quarto do salario minimo. Portanto, se ndo for garantido ao sujeito com deficiéncia
uma renda minima, através da percepcdo do beneficio, suas condicbes de vida,
como moradia, alimentacdo, salde, que por muitas vezes ja sdo precarias, poderiam
ser ainda piores. Além disso, torna-se importante reiterar que o Decreto n°
7.617/2011 (BRASIL, 2011), alterou o regulamento do Beneficio de Prestacdo de
Continuada e estabeleceu que o pagamento do beneficio seja restabelecido com a
extingdo da atividade remunerada do sujeito com deficiéncia que ingressou no

mercado de trabalho.
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As redes ja apontam para iniciativas de capacitacdes de seus profissionais e
funcionarios, abordando a questdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia. No
entanto, ao que parece, ainda se trata de capacitacdes pontuais, o que nao significa
uma formacdo profissional continuada. Tais iniciativas de capacitagbes s&o
importantes, mas néo sao suficientes, porque nédo tém a capacidade de provocar
mudancas estruturais nas instituicdes, para lidar com a questdo da deficiéncia. Além
disso, a busca de recursos e estratégias pelas equipes acontece diante da
demanda, isto €, ap0s a matricula do sujeito com deficiéncia na escola. Apesar de
apresentarem iniciativas que focalizam o envolvimento de toda a comunidade
escolar, mais uma vez se ressalta que isso parece apenas acontecer quando a
escola se depara com o aluno com deficiéncia, o que acontece com reduzida
frequéncia, a despeito de apontarem o crescimento nas matriculas.

Ficou evidente o compromisso dos profissionais entrevistados com 0 acesso e
permanéncia das pessoas com deficiéncia nas escolas de educacdo profissional.
Entretanto, a designacao para esse trabalho é feita pelo interesse pessoal de cada
profissional e depende de sua disposicdo e sua vontade para que as agdes sejam
implementadas. Torna-se importante destacar também que esses profissionais
acumulam essas ac¢0es a outras atividades que desempenham na escola, inerentes
a seus cargos, e nao tém formagéo técnica anterior relacionada a educacao especial
e a inclusdo de pessoas com deficiéncia, de forma que se corre o risco de que as
acOes desenvolvidas decorram do senso comum ou das questdes e demandas
levantadas pelos préprios alunos com deficiéncia e de suas familias.

Em acréscimo, as experiéncias de inclusdo relatadas pelos participantes
parecem indicar que os alunos matriculados procuraram “se adaptar” para
acompanhar os cursos das escolas, sendo que poucas modificacbes quanto ao
curriculo, materiais e estratégias, foram necessarias para facilitar o aprendizado
desses alunos.

Também se averiguou que frequentemente o sujeito com deficiéncia ainda
ndo é reconhecido como um adulto autbnomo, o qual é capaz de reconhecer suas
necessidades e habilidades e ser consciente de seus direitos e deveres, visto que,
muitas vezes, as questdes relacionadas ao acesso, permanéncia e estratégias para
a inclusdo desses alunos na educacao profissional séo tratadas diretamente com
seus pais e familia, o que pode reproduzir a condicdo de infantilizacdo do sujeito

com deficiéncia, historicamente vivenciada nos servicos de educacao especial.
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Os participantes da pesquisa explicitaram serem favoraveis a inclusdo de
pessoas com deficiéncia na educacao profissional, deixando claro que entendem
gue ha muito a se construir. Embora os programas e acOes desenvolvidos pelas
escolas sejam muito recentes, demonstram contribuir para que o tema passe a estar
presente nas preocupacdes da escola, mesmo que isSO esteja associado ao
cumprimento de determinacdes legais. Observamos praticas que podem contribuir
para o envolvimento da comunidade escolar, como reunides e capacitacbes
envolvendo diversos profissionais e docentes de diversas areas, a inclusdo como
pauta de discussdo nos conselhos, o apoio de outras escolas e sede das redes de
educacéo profissional.

Vale enfatizar que as transformacées no mundo do trabalho incidem
diretamente nos programas de educacdo profissional e acdes de inclusédo
concretizadas pelas escolas, que revelam a preocupacéo de formar um profissional
dindmico e polivalente, com uma formacao fortemente voltada para caracteristicas
pessoais, sobretudo quando se trata de habilidades e comportamentos necessarios
para que o sujeito com deficiéncia acesse o mercado de trabalho, em detrimento de
sua formacdo técnica e profissional, ndo raro pouco questionadora das relacdes
existentes no proprio mundo do trabalho.

Consideramos que 0s programas e praticas desenvolvidos pelas redes
representam uma iniciativa em direcdo a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
educacdao profissional, ja que historicamente essa populacao foi excluida do acesso
a essa modalidade de educacao e ao mundo do trabalho. Ademais, os participantes
apontam para uma busca de maior estruturacdo desses programas e envolvimento
de diversos atores da comunidade escolar. Entretanto atualmente as ac¢des ainda
partem de demandas pontuais e dependendo da vontade e iniciativa de alguns
profissionais.

Verificamos que a evolugdo na legislagdo que busca garantir o direito das
pessoas com deficiéncia a educacdo profissional e ao trabalho, bem como as
praticas desenvolvidas nas escolas, poderiam ter a potencialidade de provocar
mudancas na participacdo social do sujeito com deficiéncia, todavia, sé&o
movimentos que ndo comprometem a reproducdo do sistema capitalista, nem a
fragilidade da insercédo dessas pessoas na sociedade e no mundo do trabalho. Ao
contrario, contribuem para a integracdo dessa populacdo na realidade existente,
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caracterizada pela alienacéo e precarizacao das relacdes de trabalho, articulando a
cidadania ao seu poder de consumo, através do trabalho remunerado.

Aléem disso, a despeito das garantias legais existentes e dos incipientes
programas e acgOes de inclusdo desenvolvidas pelas escolas de educagéo
profissional, ndo podemos deixar de destacar que o numero de pessoas com
deficiéncia que atualmente estdo inseridas nos cursos profissionalizantes e no
mercado de trabalho ainda é muito reduzido, e através das falas dos participantes,
podemos verificar que os alunos matriculados sdo aqueles que ndo necessitam de
adaptacdes ou modificagdes importantes no ambiente. Dessa forma, podemos
discutir se realmente podemos falar de incluséo, ja que na légica econ6mica vigente,
as modificacbes necessarias podem ser vistas como onerosas e prejudiciais para o
sistema produtivo, impedindo o0 acesso do sujeito que apresenta incapacidades e
concedendo o privilégio do acesso a educacdo e ao trabalho apenas aqueles que
podem se adequar ao meio.

Nessa direcdo, as pesquisas na area de educacao especial podem colaborar
para questionar e discutir o proprio conceito de incluséo, levando em conta que, para
Martins (2012, p. 45)

[...] a luta contra a exclusao, pela centralidade desse ‘conceito’

na teoria e na pratica, € uma luta conformista: toma os
integrados na sociedade de consumo como referéncia
privilegiada para definir o destino das vitimas extremas dessa
mesma sociedade.

Verificamos que os profissionais participantes dessa pesquisa mostram o
envolvimento com a questédo da inclusdo do sujeito com deficiéncia na educacao
profissional e mostram a busca de praticas que possam melhorar as estratégias,
praticas e recursos pedagoégicos e o ambiente da escola para o acesso desses
alunos. Entretanto, suas acdes mostram limitacdes relacionadas ao proprio contexto
escolar e ao modelo econdémico vigente. Envolvidos em seu cotidiano e na resposta
a situacfes pontuais e imediatas, tendo que conciliar as a¢des de inclusdo as outras
atividades e demandas da escola, esses profissionais, assim como tantos outros que
fazem parte da comunidade escolar, podem perder de vista o potencial critico e
transformador da prépria escola, reproduzindo e reafirmando as relagbes existentes

no mundo do trabalho e na sociedade, perpetuando a concepcao do acesso a
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educacdo e ao trabalho para essa populacdo como concessao e privilégio, e nao
como direito.

Assim, a escola é desafiada cotidianamente a compreender a complexidade
de sua missao e, para isso, € necessario seu posicionamento politico, questionando
e problematizando as formas de “incluséo” permitidas pela sociedade capitalista as
pessoas com deficiéncia, principalmente no que tange ao mundo do trabalho. Nao
pensamos que a educacao profissional consiga, isoladamente, transformar as
relacbes existentes no mundo de trabalho e na sociedade, mas carrega
possibilidades de formar o sujeito com deficiéncia como um profissional dotado de
conhecimentos e critica, e ndo somente buscar atender as demandas do mundo do
trabalho, sem questiona-lo.

O direito de acesso das pessoas com deficiéncia a educacao profissional e ao
trabalho ndo podera ser garantido apenas por documentos legais ou pelas acdes
desenvolvidas por essas redes e escolas, pois depende das oportunidades de
acesso e progressao dessa populacdo a Educacdo Basica e também envolve a
articulagcdo de uma ampla rede de servicos, como saude, moradia, transporte, entre
outros.

Assim, consideramos que, se por um lado, a inclusdo na educacao
profissional deve estar articulada as politicas de acesso, permanéncia e progressao
dessa populacdo a Educacdo Baésica, por outro lado, a Educacdo Basica deve
construir condicdes para que nao apenas esses alunos, como todos 0s outros
possam ter autonomia para escolher, trilhar e se apropriar de sua trajetéria
profissional e de vida, formando-se como sujeitos autbnomos e capazes de provocar

transformagdes no mundo do trabalho e na sociedade.



162

REFERENCIAS

ALVES, G. O novo (e precario) mundo do trabalho: reestruturacao produtiva e
crise do sindicalismo. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2010.

AMARAL, L. A. Mercado de Trabalho e Deficiéncia. Revista Brasileira de
Educacéo Especial, Piracicaba, v.1, n.2, p.127-136, 1994.

ANACHE, A. A. O deficiente e o mercado de trabalho: concessao ou conquista?
Revista Brasileira de Educacéao Especial, Piracicaba, v.2, n.4, p.119-126, 1996.

ANJOS, I.R.S. Programa TEC NEP: avaliac&o de uma proposta de educacao
profissional inclusiva. 2006. 107 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacao Especial)
— Universidade Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2006.

ANTUNES, R. Os sentidos do trabalho: Ensaio sobre a afirmacéo e negacéo do
trabalho. 8. reimp. S&o Paulo: Boitempo, 2009.

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho? Ensaios sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. 15. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

ANTUNES, R.; ALVES, G. As muta¢cdes no mundo do trabalho na era da
mundializagcéo do capital. Educacéo e Sociedade, Campinas, v. 25, n. 87, p. 335-
351, 2004.

ARAUJO, M.A.N. A qualificagdo de surdos para o trabalho e o significativo
papel da linguagem. 2002. 161 f. Dissertacao (Mestrado em Educacéo),
Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2002.

ARAUJO, J.P.; SCHIMIDT, A. A inclus&o de pessoas com necessidades especiais
no trabalho: a visdo de empresas e de instituicbes educacionais especiais na cidade
de Curitiba. Revista Brasileira de Educacéo Especial, Marilia, v. 12, n. 2, p. 241-
254, 2006.

ARAUJO, E.A.C. Deficiéncia mental, suporte comunitario e transicéo para o
trabalho. Araraquara: Junqueira & Marin, 2008.

BARDIN, L. Analise de contetdo. Sao Paulo: Edi¢cbes 70, 2011.

BITENCOURT, R.S. Proposta de um modelo conceitual para o planejamento de
instalagcdes industriais livre de barreiras. 2008. 267 f. Tese (Doutorado em
Engenharia de Produgéo) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2008.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ constitui%C3%A7ao.htm>. Acesso
em: 12 out. 2010.



163

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.
Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundac6es publicas federais. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF,
12 dez. 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.
html>. Acesso em: 12 out. 2010.

BRASIL. Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios
da Previdéncia Social e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia,
DF, 25 jul. 1991. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons. html>. Acesso em: 12 out.
2010.

BRASIL. Lei n° 9394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases
da educacéao nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 24 dez. 1996.
Disponivel em:< http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf>. Acesso em: 12 out.
2010.

BRASIL. Decreto n® 2.208, de 17 de abril de 1997. Regulamenta o § 2 °do art. 36 e
os arts. 39 a 42 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educacédo nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 17
abr. 1997. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2208.htm>.
Acesso em: 08 jun. 2012.

BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro 1999. Regulamenta a Lei n°. 7.7853,
de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracao da
Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de protecéo, e da outras
providéncias. Diario Oficial da Uni&o. Brasilia, DF, 21 dez. 1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm>. Acesso em: 12 out. 2010.

BRASIL. Parecer CNE/CEB n° 17, de 17 de agosto de 2001. Brasilia, DF: Ministério
da Educacdao, Conselho Nacional de Educacédo, Camara de Educacao Basica.
Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CEBO017_2001.pdf>.
Acesso em: 01 set. 2012.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Portaria SIT n° 25, de 15 de outubro de
2001. Norma Regulamentadora n° 6 — Equipamento de Protecéo Individual — EPI.
Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/data/files/8A7C812D36A2800001388130953
C1lEFB/NR-06%20(atualizada)%202011.pdf>. Acesso em: 13 out. 2012.

BRASIL. Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004. Regulamenta o 8§ 2° do art. 36 e
os arts. 39 a 41 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educacédo nacional, e da outras providéncias. Diario Oficial
[da Republica Federativa do Brasil]. Brasilia, DF, 23 jul. 2004. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5154.htm>.
Acesso em: 18 fev. 2012.

BRASIL. Lei n° 11.180, de 23 de setembro de 2005. Institui o Projeto Escola de

Fabrica, autoriza a concesséao de bolsas de permanéncia a estudantes beneficiarios
do Programa Universidade para Todos — PROUNI, institui o Programa de Educacao
Tutorial — PET, altera a Lei n05.537, de 21 de novembro de 1968, e a Consolidagao



164

das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n05.452, de 10 de maio de
1943, e da outras providéncias. Diario Oficial [da Republica Federativa do Brasil].
Brasilia, DF, 23 set. 2005. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/1ei/L11180.htm>. Acesso
em: 03 out. 2012.

BRASIL. A incluséo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. 2.
ed. Brasilia: MTE, SIT, 2007.

BRASIL. Projeto piloto de incentivo a aprendizagem das pessoas com
deficiéncia. Ministério do trabalho e Emprego. 2008. Disponivel em:

< http://lwww.mte.gov.br/fisca_trab/fiscatrab_projeto_aprendizagem2008.pdf> Acesso
em: 11 fev. 2012.

BRASIL. Decreto n° 7.617, de 17 de novembro de 2011. Altera o Regulamento do
Beneficio de Prestacdo Continuada, aprovado pelo Decreto n° 6.214, de 26 de
setembro de 2007. Diario Oficial [da Republica Federativa do Brasil]. Brasilia,
DF, 17 nov. 2011. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-
2014/2011/Decreto/D7617.htm>. Acesso em: 22 set. 2012.

BRASIL. Beneficio de Prestacdo Continuada. Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/beneficiosassistenciais/bpc>. Acesso em:
27 ago. 2012.

BRASIL. Aumenta empregos para pessoas com deficiéncia (18/09/2012).
Ministério do Trabalho e Emprego. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br/imprensa/numero-de-pessoas-com-deficiencia-cresceu-no-
mercado-de-trabalho.htm>. Acesso em: 05 out. 2012.

BRITO, L.E.P.F.; FRANCA, R.L. Reestruturacao capitalista: As indissociaveis
configuracBes do cenario politico e do mundo do trabalho. In: FRANCA, R.L. (Org.)
Educacdo e trabalho: Politicas publicas e a formacao para o trabalho. Campinas:
Editora Alinea, 2010.

BUENO, J.G.S. As politicas de inclusédo escolar: Uma prerrogativa da educacao
especial. In: BUENO, J.G.S.; MENDES, G.M.L.; SANTOS, R.A. (Org.) Deficiéncia e
escolarizacdo: Novas perspectivas de analise. Araraquara: Junqueira e Marin
Editores, 2008. p. 43-63.

CABRAL, N. Educacéao profissional a pessoa com deficiéncia e o mundo do trabalho.
In: SEMINARIO NACIONAL - ESTADO E POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL, 3.,
2007, Cascavel, PR. Democracia e politicas sociais. Disponivel em: < http://cac-
php.unioeste.br/projetos/gpps/midia/seminariol/trabalhos/Educacao/eixo6/17nelsonc
abral.pdf>. Acesso em: 18 out. 2010.

CARRETTA, R.Y.D. Mudancas tecnoldgicas e organizacionais e a insercao da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Cadernos de Terapia
Ocupacional da Universidade Federal de S&o Carlos, Sao Carlos, v. 5, n.1, p.17-
32, 1996.



165

CARRETTA, R.Y.D. Pessoas com deficiéncia organizando-se em cooperativas:
uma alternativa de trabalho? 2004. 173 p. Tese (Doutorado em Engenharia de
Producéo) — Universidade Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2004.

CENTRO PAULA SOUZA. Perfil e histérico. Disponivel em:
<http://www.centropaulasouza.sp.gov.br/quem-somos/perfil-historico/>. Acesso em:
27 ago. 2012.

COUTROT, T. Trabajo, empleo, actividad. In: GENTILI, P.; FRIGOTTO, G. (Org.) A
cidadania negada: Politicas de exclusdo na educacéo e no trabalho. 5. ed. Séo
Paulo: Cortez, 2011, p. 13-46.

DEL-MASSO, M.C.S. Orientacéo para o trabalho: uma proposta de adaptacéo
curricular para alunos com deficiéncia mental. 2000. 223 f. Tese (Doutorado em
Educacao) — Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2000.

DEL PINO, M. Politica educacional, emprego e exclusao social. In: GENTILI, P.;
FRIGOTTO, G. (Org.) A cidadania negada: Politicas de exclus&o na educagéo e no
trabalho. 5. ed. S&o Paulo: Cortez, 2011, p. 66-88.

DETREGIACHI FILHO, E. A evaséao escolar na educacéao tecnologica: Estudo de
uma unidade do Centro Estadual de Educacéo Tecnologica Paula Souza. 2012.127
f. Tese (Doutorado em Educacéo) — Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho”, Marilia, 2012.

DIAS, T. R. S.; OMOTE, S. Entrevista em Educacao Especial: aspectos
metodoldgicos. Revista brasileira de educacao especial, Marilia, v. 3, p. 93-100,
1995.

DUARTE, N. Vigotski e o “aprender a aprender”: Critica as apropriacdes
neoliberais e pdés-modernas da Teoria Vigotskiana. 2. ed. Campinas: Editores
Autores Associados, 2001.

FERNANDES, O.A.; NOMA, A.K. Educagao, trabalho e inclusdo social: interface
entre educacao profissional e educacgéo especial no Brasil a partir de 1990. In:
SEMINARIO DO TRABALHO, 6., 2008, Marilia, SP. Trabalho, Economia e
educacao no século XXI. Disponivel em: <http://www.estudosdotrabalho.org/
anais6seminariodotrabalho/6seminariotrabalho.htm>. Acesso em: 18 out. 2010.

FOGLI, B.F.C.S. A dialética da inclusdo em educacao: uma possibilidade em um
cenario de contradicdes “Um estudo de caso sobre a implementacéo da politica de
inclusdo para alunos com deficiéncias na rede de ensino Faetec”. 2010. 173 f. Tese
(Doutorado em Educacao) — Faculdade de Educacéo, Universidade Estadual do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2010.

FRIGOTO, G. A relacdo da educacéo profissional e tecnologica com a
universalizacdo da educacao basica. Educacao e Sociedade, Campinas, v. 28,
n.100, p.1129-1152, 2007.



166

GODKE, F. A inclusao excludente dos trabalhadores com deficiéncia nos
processos produtivos industriais. 2010. 175 f. Tese (Doutorado em Educacgao) —
Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2010.

JANNUZZI, G.S.M. Oficina abrigada e a “integracao” do “deficiente mental”. Revista
Brasileira de Educacao Especial, Marilia, v. 1, p. 51-63, 1992.

KUENZER, A.Z. A educacéao profissional nos anos 2000: A dimensé&o subordinada
das politicas de inclusdo. Educacéo & Sociedade, Campinas, v. 27, n. 96, p. 877-
910, 2006.

KUENZER, A.Z. Pedagogia da fabrica: As relagdes de producéo e a educacao do
trabalhador. 8° Ed. S&o Paulo: Cortez, 2011.

LANCMAN, S.; GHIRARDI, M.1.G. Pensando novas préaticas em terapia ocupacional,
saude e trabalho. Revista de Terapia Ocupacional da Universidade de Séo
Paulo, Sdo Paulo, v.13, n.2, p. 44-50, 2002.

LIMA, A.B. Estado, educacéao e controle social: Introduzindo o tema. In: FRANCA,
R.L. (Org.) Educacéo e trabalho: Politicas publicas e a formagéo para o trabalho.
Campinas: Editora Alinea, 2010.

LIMA, S. E. A criagéo do CEETEPS e as reformas neoliberais das ultimas déecadas.
In: LIMA, S.E.; SANTOS FILHO, S.; SANTOS FILHO, C.R. Os descaminhos da
educacao profissional e tecnolégica no estado de Séo Paulo. Séo Paulo:
Sinteps, 2008. p. 75-163.

LOBATO, B. C. Pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho: implicacbes da
Lei de Cotas. 2009.150 f. Dissertacao (Mestrado em Educacéo Especial) —
Universidade Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2009.

LOPES, R.P. Pedagogia e emancipa¢do humana. Sdo Paulo: Olho d"Agua, 2000.
MANFREDI, S.M. Educacéo profissional no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

MANICA, E.L. Metodologia para expanséo do projeto de inclusédo das pessoas
com necessidades especiais. Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial.
Departamento Nacional. Brasilia, 2002.

MARTINS, J. S. A sociedade vista do abismo: Novos estudos sobre exclusao,
pobreza e classes sociais. 4 ed. Petropolis: Vozes, 2012.

MELLETI, S.M.F. O significado do processo de profissionaliza¢éo para o individuo
com deficiéncia mental. Revista Brasileira de Educacéo Especial, Marilia, v.7, n.1,
p.77-90, 2001.

MENDES, E.G.; NUNES, L.R.O.P.; FERREIRA, J.R.; SILVEIRA, L.C. Estado da arte
das pesquisas sobre profissionalizacéo do portador de deficiéncia. Temas em
psicologia, Ribeirdo Preto, v. 12, n. 2, p. 105-118, 2004.



167

MIRANDA, T. G. Educacéao Profissional de pessoas portadoras de necessidades
especiais. Cadernos do CRH (UFBA), Salvador, v. 14, n. 34, p. 99-123, 2001.

NASCIMENTO, E.S.; MIRANDA, T.G. O trabalho e a profissionalizacdo das pessoas
com deficiéncia. Revista da FACED, Salvador, n. 12, p. 169-184, jul — dez, 2007.

OLIVEIRA, A. A. S.O Processo de inclusédo no Brasil: politicas publicas para o
educando com necessidades educacionais especiais In: GENARO, K.F.;
LAMONICA, D.A.C.; BEVILACQUA, M.C. O processo de comunicagio:
contribuicdo para a formagéo de professores na incluséo de individuos com
necessidades educacionais especiais. S&o José dos Campos:Pulso Editora, 2006.

OLIVEIRA, H.S. O ensino profissional, a pessoa com deficiéncia e o rétulo que
culpabiliza a vitima. 2010. 105 f. Dissertacao (Mestrado em Educacéo) -
Universidade de Sorocaba, Sorocaba, 2010.

PAIVA, V.P. Qualificacéo, crise do trabalho assalariado e excluséo social. In:
GENTILI, P.; FRIGOTTO, G. (Org.) A cidadania negada: Politicas de exclusdo na
educagéao e no trabalho. 5. ed. S&o Paulo: Cortez, 2011, p. 49-64.

PATTO, M.H.S. Da psicologia do “desprivilegiado” a psicologia do oprimido”. In:
PATTO, M.H.S. (Org.) Introducéo a psicologia escolar. 3. ed. Sdo Paulo: Casa do
Psicdlogo, 1997.

ROSS, P.R. Educacéo e trabalho: a conquista da diversidade ante as politicas
neoliberais. In: BIANCHETTI, L.; FREIRE, I.M. (Org.) Um olhar sobre a diferenca:
Interagéo, trabalho e cidadania. 12. ed. Campinas: Papirus, 2011, p. 53-110.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declarag&o Universal dos Direitos
Humanos. Paris: Assembleia das Nagfes Unidas, 1948. Disponivel em:
<http://www.onu-brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php>. Acesso em: 12
out. 2010.

ORGANIZAQAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Convencéo n° 159: Convencéo
sobre Reabilitacédo Profissional e Emprego de Pessoas Deficientes. Conferéncia
Geral da Organizacéao Internacional do Trabalho, Genebra: 1983. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/confer_trab.pdf>. Acesso em: 17 out.
2010.

ORGANIZAQAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Recomendacéo n° 168;
Reabilitacéo profissional e emprego de pessoas deficientes. Conferéncia Geral da
Organizacao Internacional do Trabalho. Genebra: 1983. Disponivel em:
<http://www.mte.gov.br/fisca_trab/inclusao/legislacao_2_ 2.asp>. Acesso em: 17 out.
2010.

SANTOS FILHO, S. A era Vargas e o inicio da ditadura militar. In: LIMA, S.E.;
SANTOS FILHO, S.; SANTOS FILHO, C.R. Os descaminhos da educacao
profissional e tecnoldgica no estado de S&o Paulo. Sao Paulo: Sinteps, 2008. p.
61-73.



168

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Departamento Nacional.
Deficiéncia & Competéncia: Programa de inclusdo de pessoas portadoras de
deficiéncia nas a¢cdes educacionais do SENAC. Rio de Janeiro: Ed. SENAC
Nacional, 2002.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Departamento Nacional.
Eliminando barreiras, construindo pontes: programa deficiéncia e competéncia:
primeiros resultados. Rio de Janeiro: Ed. SENAC Nacional, 2004.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Departamento Nacional.
Pessoas com deficiéncia: Educacéo e trabalho. Rio de Janeiro: SENAC/ DEP/
CEAD, 2006.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Departamento Nacional.
Relatorio Programa SENAC de gratuidade e outras acdes sociais — 2010. Rio de
Janeiro: Ed. SENAC Nacional, 2011.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL. Departamento Nacional.
Estudos sobre inovagdes tecnoldgicas e recursos didatico-pedagogicos.
Brasilia, 2007.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL. Departamento Nacional.
OrientacOes técnico-pedagogicas para a educacéao profissional e tecnologica
de pessoas com deficiéncia. Brasilia, 2009.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL. Departamento Nacional.
OrientacOes para as escolas do SENAI no atendimento a diversidade. Brasilia,
2010.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL. Diretoria de Recursos
Humanos de Séao Paulo. Comunicado de Processo Seletivo —n° 0264-2011-01
Analista de Qualidade de Vida SENAI — SP. Disponivel em <
http://curriculo.sesisenaisp.org.br:8080/curriculo/edital/0264-2011-01.PDF>. Acesso
em 06 dez. 2012.

SILVA, A.G. A educacéo profissional de pessoas com deficiéncia mental: A
histdria da relacao educacéao especiall/ trabalho na APAE-SP. 2000. 272 f. Tese
(Doutorado em Educacao) — Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2000.

SILVA, A. G.; PALHANO, E. Formacao Profissional: uma alternativa inclusiva para
pessoas com deficiéncia. In: REUNIAO ANUAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DA
POS-GRADUACAO E PESQUISA EM EDUCACAO, 28, 2005, Caxambu. 40 Anos
de P6s-Graduacdo em Educacao no Brasil. Disponivel em:
<http://www.anped.org.br/reunioes/28/textos/gt15/gt151566int.rtf>. Acesso em 20
out. 2010.

SILVA, |.M.A. Politicas de Educacéo Profissional para a pessoa com deficiéncia. In:
REUNIAO ANUAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E
PESQUISA EM EDUCACAO, 31, 2008, Caxambu. Constituic&o brasileira, direitos
humanos e educacédo. Disponivel em:



169

<http://www.anped.org.br/reunioes/31ra/2poster/GT15-4258--Int.pdf>. Acesso em 20
out. 2010.

SILVA, I.LM.A.. Politicas de educacdao profissional para a pessoa com
deficiéncia. 2011. 204 f. Tese (Doutorado em Educac¢ao) — Faculdade de Educacéo,
Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2011.

SIMONELLI, A.P. Desenvovimento e sistematizacdo de modelo de analise de
tarefas industriais para inclusédo portadores de necessidades especiais no
trabalho. 2005. 128 f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia de Producéo) — Centro
de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Universidade Federal de S&o Carlos, S&o
Carlos, 2005.

SIMONELLI, A.P. Contribuicdes da analise da atividade e do modelo social para
aincluséao no trabalho de pessoas com deficiéncia. 2009. 221 f. Tese (Doutorado
em Engenharia de Producéo) — Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas,
Universidade Federal de Séao Carlos, Sao Carlos, 2009.

SOUZA, L.M. Estado e politicas publicas educacionais: reflexdes sobre as teses
neoliberais. In: FRANCA, R.L. (Org.) Educacéao e trabalho: Politicas publicas e a
formacao para o trabalho. Campinas: Editora Alinea, 2010.

TANAKA, E.D.O. O desenvolvimento de uma escala de atitudes sociais em
relacdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia. 2007. 196 f. Tese (Doutorado em
Educacéo), Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Marilia, 2007.

TOLDRA, R.C.; SA, M.J.C.N. A profissionalizac&o de pessoas com deficiéncia em
Campinas: fragilidades e perspectivas. Revista de Terapia Ocupacional da
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, v. 19, n. 1, p. 48-55, jan/abr, 2008.

TANAKA, E.D.O.; MANZINI, E.J. O que os empregadores pensam sobre o trabalho
da pessoa com deficiéncia? Revista Brasileira de Educacgao Especial, Marilia, v.
11, n. 2, p. 273-294, 2005.

TRIVINOS, A.N.S. Introducéo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa
gualitativa em educacéo. Sao Paulo: Atlas, 1987.

TRUDEL, L. Meio psicossocial de trabalho e processos de adaptacao e reabilitacéo.
In: LANCMAN, S. (Org.). Saude, trabalho e terapia ocupacional. Sdo Paulo: Roca,
2004. p. 85-98.



170

APENDICES



o1be1s3

opoliad

INEIES
oedelnq | 01sn) | solsinbal-aid 0SS890.d

[9AIN | oedenie ap ealy 0SINd 0P SWON

:2T0Z/211S8WaS ,T OU SOPI2313}0 SOSIND

:sel1aoJted @ SOIUAU0D

£3PUQ ¢,Se20| S0JIN0 WIS S0SIND 823430

¢oldiolunw ou odwsa) ojuenb eH

:099lapuz

2|00S3 P SWON

[eUOISSIj01d OBJBONPa 9p SB|0JSa Sep oedezlialoered ered ol |Nwio]

RIIBAIIO 9p oredwes visnbny euuy "eiq "ejoid ‘elopelualiQ
0.11I3p10D duaIABYINIT UBIBeAR) BSOY eURI] elOpESINbSad
‘reuoissijoid oedeonpa ap Jejnbal apal eu vIDUIIDIBP WOI Seossad ap oesnjoul v :esinbsad ap 01aloid

oedeonp3 wa ordenpelo-sod ap ewelboid

ds - eljlre\ — sndwe)d — seiougld o eljoso|i4 ap apepjnoe A
.Oy|i4 eynbsay ap olnc, v
i
=

VvV 301dNIdV

V1SITNvd TvNAdv.is3 3davdiSHd3aAINN

N\




[euoissijoid
elougadx3

ordele|dap
[euoissijoid -olne
oedealjirend apeplie|ooasy 0sIn)d /O2IpaW opneT | eIOUIdIBQ | 0XaS | apep| | ogdeonuapi

2T0Z/oNSaWas ,T @ TT0Z/A1SaWaS 2

£BIDU3IDIBP WO0D Sounje ajuswjenie apusle B|odsa v

BIoUgIdIJop 0D Se0ssad ap e[naliJew ep oededlnuapl ered oLenwio

RIIBAIIO 9p oredwes visnbny euuy "eiq "ejoid ‘elopelualiQ
0J19pJ0) auaInayInI ualbear) esoy euelq :elopesinbsad
reuoissijoid oedeonpa ap Jejnbal apal eu BIDUIDIIBP WOI Seossad ap 0BsSn|oul iy :0peJ1saw ap esinbsad
ds - elue — sndwed — seioual) a eloSso|I4 ap apep|noe '.\V\Q!A
.0U|14 eunbsa ap olnc,

V1SITNvd TvNAv.is3 3avdiSHd3aAINN '.Ax

oedeonp3 wa ordenpelo-sod ap ewelboid

a 301dNIdVv




8/ \

173

APENDICE C

?“ UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

: “Julio de Mesquita Filho”

‘ Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Campus — Marilia - SP
Programa de Pos-Graduacdo em Educacao

Roteiro de entrevista com diretores das escolas de educacdo profissional

Nome da escola:

Nome do participante:
Cargo/Funcéo:
Formacéao:

Breve historico profissional:

Tempo de trabalho na escola/ tempo no cargo:
Telefone/ E-mail para contato:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Quais sdo os procedimentos para matricula na escola? Existem processos
seletivos? Se sim, como sao realizados e quais suas etapas?

Existe reserva de vagas para matricula de pessoas com deficiéncia?

Como o aluno pode indicar sua deficiéncia e suas necessidades para
ingresso nos cursos da escola? Ha exigéncia de laudo/ parecer médico e/ou
de outros profissionais? Ha alguma avaliacdo especifica realizada pela
escola?

No caso de inscricdo de pessoas com deficiéncia, a escola dispbe de
recursos ou estratégias para a participacdo dessas pessoas No processo
seletivo? Quais sao?

Ja houve ou h& atualmente matriculas de alunos com deficiéncia na escola?
Em quais cursos? Essas matriculas estdo/ foram vinculadas a algum projeto
especifico? Ha encaminhamentos de instituicdes que atendem pessoas com
deficiéncia para a escola?

A escola costuma se deparar com situacdes onde 0s alunos ndo mencionam
alguma necessidade especial que possuem, tomando ciéncia disto somente
guando do andamento das aulas? Se isto ocorre, como procedem nestes
casos?
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7) Esses alunos concluiram os cursos? Realizaram outros cursos na escola,
posteriormente? Ha informacgdes sobre sua inclusdo no mercado de trabalho?

8) Em caso de ndo haver matriculas de pessoas com deficiéncia ou de haver em
pequena quantidade, quais motivos vocé acredita que estdo relacionados a
falta ou ao reduzido numero de matriculas de pessoas com deficiéncia nessa
escola?

9) Em caso de haver matriculas nas classes regulares, como foi/ é o processo
de receber alunos com deficiéncia nos cursos da escola? No geral, como
vocé avalia a participacao desses alunos na escola?

10) Ha acessibilidade no espaco fisico da escola para pessoas com deficiéncia e/
ou mobilidade reduzida? Quais sdo as adaptacdes presentes no espaco fisico
da escola para oferecer acessibilidade? Existem ou existiram dificuldades
para promover acessibilidade?

11) Existem equipamentos e mobiliarios adaptados, materiais didaticos e
pedagogicos para o atendimento a pessoas com deficiéncia? Quais sao?
Esses recursos sao disponibilizados na sala regular ou em uma sala
especifica?

12) No caso de matriculas de pessoas com deficiéncia, existe a possibilidade de
aquisicdo de equipamentos especificos (tecnologia assistiva) ou contratacao
de profissionais especializados (intérprete de libras; apoio pedagdgico
especializado) para a efetivacdo da inclusdo na escola? Quais seriam 0s
procedimentos basicos para a aquisicdo desses equipamentos ou contratacao
desses servigos?

13)Ha professores ou outros funcionarios com capacitacfes especificas em
educacdo especial ou outras formacdes relacionadas ao atendimento a
pessoas com deficiéncia?

14) Existem acOes de capacitacdo dos professores e funcionarios da escola
relacionadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia? Como sdo essas
acoes?

15)Vocé considera que haja dificuldades para a inclusdo das pessoas com
deficiéncia na escola? Quais séo e a que se devem, em seu ponto de vista,
essas dificuldades?

16)Vocé considera que existam aspectos facilitadores para a inclusdo das
pessoas com deficiéncia nessa escola? Quais séo e a que se devem?

17) Em sua opinido, vocé considera que deve haver pré-requisitos ou preparacao
anterior dos alunos com deficiéncia para que ingressem nos cursos dessa
escola? Quais seriam esses pré-requisitos ou prepara¢ao necessarios?

18) Ja houve ou ha projetos e/ou acdes dessa escola, ou da rede, relacionados a
inclusdo das pessoas com deficiéncia na educacao profissional? Vocé
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poderia contar sobre esses projetos e/ou acdes (da rede e locais)? Quem séo
0S responsaveis por esses projetos, localmente?

19) A inclusdo de pessoas com deficiéncia esta prevista no Projeto Politico
Pedagogico ou em outros documentos internos da escola/ rede? Quais?

20)Ha parcerias dessa escola, ou da rede, com outras instituicdes para atender
as pessoas com deficiéncia? Caso existam quais sao essas instituicbes e
gual sua funcao na parceria?

21)Vocé considera que os 0rgaos publicos ou empresas podem contribuir para a
qualificacéo profissional de pessoas com deficiéncia? Como?

22)Em seu ponto de vista, a educacéo profissional da pessoa com deficiéncia
pode ser realizada na escola regular, na escola especial ou em ambas? Por
qué?

23)No geral, ha acdes dessa escola para o encaminhamento de alunos ao
mercado de trabalho? Quais sdo? Ja houve encaminhamento de alunos com
deficiéncia para o trabalho? Se sim, de que maneira foi feito?

24) Qual sua visao sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho? Em seu ponto de vista, quais sdo as dificuldades e as
potencialidades para a incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho?

25)O que vocé considera que pode significar a educacdo profissional das
pessoas com deficiéncia para sua inclusdo no trabalho e para suas vidas?
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APENDICE D

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

“Julio de Mesquita Filho”
‘ Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Campus Marilia - SP
Programa de Po0s-Graduacdo em Educacgao

Roteiro de entrevista com o profissional responsavel por projetos/ acdes de

inclusédo nas escolas de educacéao profissional — Escola SENAI

Nome da escola:

Nome do participante:
Cargo/Funcéo:
Formacao:

Breve historico profissional:

Tempo de trabalho na escola/ tempo no cargo:
Telefone/ E-mail para contato:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

)

8)

Conte um pouco sobre sua formacdo em relacdo a inclusdo de pessoas com
deficiéncia. Quais e como foram as capacitacdes oferecidas pela rede SENAI

das quais vocé participou? Vocé realizou outras capacitacdes externas a
rede? Quais?

Que pessoas podem ser atendidas pelas a¢des de inclusdo da rede SENAI?

Quais séo as ac0Oes especificas para a educacao profissional de pessoas com
deficiéncia propostas pela rede SENAI?

Qual é seu papel/ funcéo nas acgdes de inclusédo de pessoas com deficiéncia
desenvolvidas pela rede SENAI? E nessa escola?

Quais outros setores e atores envolvidos, na rede SENAI, pelos projetos/
acOes de inclusédo na educacéao profissional?

Qual a funcéo de cada setor e atores envolvidos?

Em caso de a escola receber a matricula de pessoas com deficiéncia, quais
seriam as providéncias a serem tomadas para possibilitar a inclusdo dessas
pessoas?

Ha propostas de adaptacbes ou modificagbes especificas no processo
seletivo para a participacao de pessoas com deficiéncia? Quais seriam?
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9) Os alunos com deficiéncia poderiam acessar qualquer curso oferecido por
essa escola ou ha restricbes em relacdo aos cursos ou modalidades? Ha
previsdo de realizacdo de avaliacbes em relacdo as competéncias e
dificuldades desses alunos?

10)H& propostas de capacitacdes/ acOes direcionadas aos professores de
classes comuns e outros funcionarios da escola em relacdo ao atendimento a
pessoas com deficiéncia? Como seriam essas agdes?

11) H& propostas de adaptacdes de equipamentos/mobiliarios ou aquisicdo de
materiais especificos, quando necessarios, relacionados ao atendimento a
alunos com deficiéncia? Quais seriam 0s procedimentos para realizacao
dessas adaptacOes ou aquisicdes de materiais?

12)E possivel a contratacdo de profissionais especializados, necessarios ao
processo de inclusdo? Como se identificaria a necessidade de contratacéo e
guais seriam os procedimentos para realiza-la?

13) Conte um pouco sobre as experiéncias ou projetos de incluséo ja realizados
por essa escola em turmas especificas e classes comuns.

14) Quais sao 0s pontos positivos que VOCé percebe nessas experiéncias?
15) Quais foram as principais dificuldades vivenciadas?

16) Em relacao as dificuldades vivenciadas nos processos de inclusédo, que acdes
a escola/ rede poderia tomar para supera-las?

17)H& propostas ou préticas integradas com a industria para a educacao
profissional e inclusdo no trabalho? Conte um pouco sobre essas propostas e
sobre a funcéo de cada participante.

18)Ha propostas de parcerias a serem realizadas com instituicdes/ entidades
para a educacdo profissional de pessoas com deficiéncia e inclusdo no
trabalho? Conte um pouco sobre essas propostas e sobre qual seria a funcéo
de cada participante.

19) H& propostas de encaminhamento dos alunos com deficiéncia ao mercado de
trabalho ou acompanhamento de sua colocacéo nas empresas? Como seriam
essas acdes?

20) Qual sua visao sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho? Em seu ponto de vista, quais sdo as dificuldades e as
potencialidades para a incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho?

21) O que vocé considera que pode significar a educacgao profissional de pessoas
com deficiéncia para sua inclusédo no trabalho e para suas vidas?

22)Vocé deseja acrescentar alguma informacdo que ndo foi abordada nessa
entrevista ou esclarecer algum comentario realizado?
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APENDICE E

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

D
ﬁvyf*" ‘ “Jdlio de Mesquita Filho”
“ Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Campus Marilia - SP

Programa de Po0s-Graduacdo em Educacgéao

Roteiro de entrevista com profissional responsavel por projetos/ acdes de

inclusdo nas escolas de educacao profissional — Escola SENAC

Nome da escola:

Nome do participante:
Cargo/Funcéo:
Formacéao:

Breve historico profissional:

Tempo de trabalho na escola/ tempo no cargo:

Telefone/ E-mail para contato:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Conte um pouco sobre sua formacéo em relacéo a inclusdo de pessoas com
deficiéncia. Quais e como foram as capacitacdes oferecidas pela rede SENAC
das quais vocé participou? Vocé realizou outras capacitacbes externas a
rede? Quais?

Qual é o publico-alvo das acdes de inclusdo do SENAC?

Quais séo as acOes para a educacao profissional de pessoas com deficiéncia
propostas/ desenvolvidas pela rede SENAC?

Qual é seu papel/ funcédo nas acbes de inclusdo de pessoas com deficiéncia
desenvolvidas pela rede SENAC? E nessa escola?

Quais outros setores e atores envolvidos, na rede SENAC, pelos projetos/
acOes de inclusdo na educacao profissional? Qual a funcdo de cada setor/
atores envolvidos?

Quais os profissionais envolvidos nas acdes de inclusdo de pessoas com
deficiéncia nessa equipe? Quais sdo as equipes e qual é a participacdo de
cada profissional envolvido?

Ha processos seletivos para alguma modalidade de curso? Se sim, existem
as adaptacdes ou modificacdes especificas no processo seletivo para a
participacédo de pessoas com deficiéncia?
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8) Em caso de a escola receber a matricula de pessoas com deficiéncia, como é
0 processo de identificacdo das necessidades dessas pessoas para sua
inclusdo nos cursos e quais os procedimentos realizados pela escola?

9) Os alunos com deficiéncia poderiam acessar qualquer curso oferecido por
essa escola ou ha restricbes em relagdo aos cursos ou modalidades? Ha
previsdo de realizacdo de avaliacbes em relacdo as competéncias e
dificuldades desses alunos?

10)H& propostas de capacitagcdes/ acOes direcionadas aos professores de
classes comuns e outros funcionarios da escola em relacdo ao atendimento a
pessoas com deficiéncia? Como sao realizadas essas capacitacdes/ acdes?

11)Ha propostas de adaptacGes de equipamentos/mobiliarios ou aquisicdo de
materiais especificos, quando necessarios, relacionados ao atendimento a
alunos com deficiéncia? Quais seriam 0s procedimentos para realizacao
dessas adaptacOes ou aquisicdes de materiais?

12) Ha adaptagbes no espaco fisico do SENAC para possibilitar a acessibilidade
de pessoas com deficiéncia? Quais sdo as adaptacOes existentes e quais
ainda séo necessarias?

13) Existem profissionais especializados contratados pela escola? Quais sao
esses profissionais? Como se identifica a necessidade de contratagdo e quais
sdo os procedimentos para realiza-la?

14) Vocé poderia contar um pouco sobre as experiéncias de inclusdo que vocé
vivenciou nessa escola. Quais tipos de deficiéncias as pessoas apresentavam
e quais cursos realizaram? Existem pessoas com deficiéncia matriculadas na
escola no momento atual?

15) Quais sao 0s pontos positivos que vocé percebe nessas experiéncias?
16) Quais foram as principais dificuldades vivenciadas?

17) Em relacao as dificuldades vivenciadas nos processos de inclusdo, que acdes
a escola/ rede realizou ou poderia realizar para supera-las?

18) Existem projetos especificos para o atendimento a pessoas com deficiéncia
em turmas especificas? Vocé poderia contar um pouco sobre esses projetos
(“Fazendo a diferenca”/ Projeto Educacao para o Trabalho - Trampolim).

19) Existem parcerias com érgaos publicos, empresas ou instituicdes/ entidades
para a educacao profissional de pessoas com deficiéncia e para sua inclusao
no trabalho? Vocé poderia contar um pouco sobre essas parcerias e sobre a
funcao dos diferentes atores envolvidos?
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20) Ha propostas de encaminhamento dos alunos com deficiéncia ao mercado de
trabalho ou acompanhamento de sua insercdo no trabalho, posteriormente?
Como seriam essas agoes?

21) Existem documentos especificos relacionados a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na rede SENAC e nessa escola? Vocé poderia disponibilizar esses
documentos?

22)De um modo geral, qual a sua visdo sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na educacéao profissional?

23) Qual sua visao sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho? Em seu ponto de vista, quais sdo as dificuldades e as
potencialidades para a incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho?

24) O que vocé considera que pode significar a educacao profissional de pessoas
com deficiéncia para sua inclusédo no trabalho e para suas vidas?

25)Vocé deseja acrescentar alguma informacdo que ndo foi abordada nessa
entrevista ou esclarecer algum comentario realizado?
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APENDICE F

?“ UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

N\ “Julio de Mesquita Filho”

‘ Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Campus Marilia - SP
Programa de Po0s-Graduacdo em Educacgéao

Roteiro de entrevista com profissional responsavel por projetos de inclusdo

nas escolas do Centro Paula Souza

Nome da escola:

Nome do participante:
Cargo/Funcéo:
Formacéo:

Breve historico profissional:

Tempo de trabalho na escola/ tempo no cargo:
Telefone/ E-mail para contato:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Como estdo estruturadas, atualmente, as acdes de inclusdo na educacao
profissional no Centro Paula Souza?

Como foi iniciada a implementacdo das acbes de inclusdo no Centro Paula
Souza?

Quais sao os setores e profissionais, do Centro Paula Souza, envolvidos
nessas a¢6es? Qual € o papel/ funcdo de cada setor ou profissional?

Ha profissionais envolvidos com as ac¢des de inclusdo nas escolas do Centro
Paula Souza? Qual a atuacéo desses profissionais nas escolas?

Vocé poderia relatar como iniciou a sua atuagéo nos projetos de inclusao do
Centro Paula Souza?

Atualmente, qual o seu papel/ funcdo nas acdes de inclusdo do Centro Paula
Souza? Como é realizado o seu trabalho?

Conte um pouco sobre sua formacdo em relacdo a inclusdo de pessoas com
deficiéncia. Houveram capacitacdes oferecidas pelo Centro Paula Souza?
Como foram? Vocé realizou outras capacitacdes externas a rede? Quais?

Qual é o publico-alvo das acdes de inclusdo do Centro Paula Souza?
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9) Em caso de a escola receber a matricula de pessoas com deficiéncia, quais
seriam as providéncias a serem tomadas para possibilitar a inclusdo dessas
pessoas?

10)H& propostas de adaptacdes ou modificacbes especificas no processo
seletivo para a participacéao de pessoas com deficiéncia? Quais seriam?

11) Os alunos com deficiéncia poderiam acessar qualquer curso oferecido pelas
escolas ou ha restricbes em relacdo aos cursos/ modalidades? Ha previsédo
de realizacéo de avaliacbes em relacdo as habilidades e dificuldades desses
alunos anteriormente ao seu ingresso NOS Cursos?

12)Ha propostas de capacitacdes direcionadas aos professores e outros
funcionarios das escolas em relacdo ao atendimento a pessoas com
deficiéncia? Como sao realizadas essas capacitacdes?

13)Ha propostas de adaptacdes de equipamentos/mobiliarios ou aquisicdo de
materiais especificos, quando necessarios, relacionados ao atendimento a
alunos com deficiéncia? Quais séo os procedimentos para realizacdo dessas
adaptacdes ou aquisicOes de materiais?

14) Ha propostas de reformas para oferecer acessibilidade nos espacos fisicos
das escolas? Quais os procedimentos para a realizacéo dessas obras?

15)E possivel a contratacdo de profissionais especializados, necessarios ao
processo de inclusdo? Como se identifica a necessidade de contratacdo e
guais sao os procedimentos para realiza-la?

16) Vocé poderia contar um pouco sobre as experiéncias mais significativas de
inclusdo ja realizadas pela rede?

17) Houve experiéncias de inclusdo nessa escola, especificamente? Vocé poderia
contar um pouco sobre essas experiéncias?

18) Quais sao 0s pontos positivos que vocé percebe nessas experiéncias?
19) Quais foram as principais dificuldades vivenciadas?

20) Em relacéo as dificuldades vivenciadas nos processos de inclusao, que acdes
o Centro Paula Souza tomou ou poderia tomar para supera-las?

21) Existem parcerias com 0Orgdos governamentais, empresas ou instituicées/
entidades para as a¢des de inclusdo no Centro Paula Souza? Vocé poderia
contar um pouco sobre essas parcerias e sobre a funcdo dos diferentes
atores envolvidos.

22)Ha propostas/ agbes de encaminhamento dos alunos com deficiéncia ao
mercado de trabalho ou acompanhamento de sua insergdo no trabalho,
posteriormente? Como sao realizadas essas agdes?
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23)De um modo geral, qual a sua visdo sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na educacéo profissional?

24) Qual sua visao sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho? Em seu ponto de vista, quais sdo as dificuldades e as
potencialidades para a incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho?

25) O que vocé considera que pode significar a educacao profissional de pessoas
com deficiéncia para sua inclusédo no trabalho e para suas vidas?

26) Vocé deseja acrescentar alguma informacéao que néo foi abordada nessa
entrevista ou esclarecer algum comentario realizado?
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APENDICE G

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estamos realizando uma pesquisa na Universidade Estadual Paulista — UNESP —
“Julio de Mesquita Filho” — Campus de Marilia - SP, intitulada “Inclusédo de pessoas com
deficiéncia na rede regular de educacdo profissional” e gostariamos que participasse da
mesma. O objetivo desta pesquisa € investigar a inclusdo de pessoas com deficiéncia em
escolas regulares de educacao profissional, da rede publica e privada, de uma cidade de
médio porte do interior do estado de Sao Paulo.

Participar desta pesquisa € uma opcao e caso aceite participar, gostariamos que
soubesse que ao descrever as etapas da coleta de dados, destacando a divulgacdo dos
resultados para fins cientificos, como periédicos e congressos, NAO havera a identificacéo

dos participantes, ou seja, sua identidade sera preservada.

Eu, portador do RG aceito

participar da pesquisa intitulada “Inclusdo de pessoas com deficiéncia na rede regular de
educacao profissional”.

Declaro ter recebido as devidas explicacbes sobre a referida pesquisa e concordo
gue minha desisténcia podera ocorrer em qualquer momento.

Declaro ainda estar ciente de que a participacdo € voluntaria e que fui devidamente

esclarecido(a) quanto aos objetivos e procedimentos desta pesquisa.

Data: / /

(Assinatura do participante)

Certos de poder contar com sua participacdo, colocamo-nos a disposicdo para

esclarecimentos, através do telefone (11) 7998 7757 falar com Diana Rosa C. L. Cordeiro.

Orientadora: Profa. Dra. Anna Augusta Sampaio de Oliveira

Pesquisadora: Diana Rosa C. L. Cordeiro
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