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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo identificar e delimitar as areas
comerciais e de servicos a partir do indice de Densidade Informacional,
desenvolvido por Whitacker (2003). Esse indice € um indicador que representa
as atividades econbmicas numa dupla relagdo entre a localizagdo (usos do
solo) e os conteudos diferenciados das empresas, classificando-as em
diferentes niveis de densidade informacional via utilizagdo da informatica e da
teleinformatica. Adotamos essa proposta metodolégica e estudamos os casos
de Presidente Prudente e Ribeirdo Preto, sendo duas cidades médias
paulistas. Analisaremos a relacdo entre o real e o virtual nas areas centrais,
considerando a centralidade exercida por estas areas, buscando elementos
que a reforcem (ou nao). Verificaremos a densidade informacional dos
estabelecimentos comerciais e de servigos, como base para a analise dos
nossos resultados. Para a identificacdo das areas comerciais e de servicos,
utilizamos os documentos elaborados pelos o6rgaos oficiais, e para
levantamento dos estabelecimentos utilizamos a base de dados com
informagcdes do Cadastro Nacional de Enderecos para Fins Estatisticos
(CNEFE) e da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE). As
areas delimitadas pelos os érgéos oficiais sdo as mesmas que concentram o0s
estabelecimentos com maior complexidade tecnolégica em ambas as cidades.
Assim, organizamos os dados e elaboramos mapas de localizacdo e de
distribuicdo geogréafica do indice de Densidade Informacional por atividade
econdmica terciaria e por segédo, segundo a CNAE. Além disso, trazemos a
revisdo bibliografica com leituras sobre geografia urbana, geografia do

COMErcio e consumo.

PALAVRAS-CHAVE: indice de Densidade Informacional, Cidades médias,
Areas comerciais e de servicos, Centro e Centralidade, Presidente Prudente-
SP, Ribeirao Preto-SP.



ABSTRACT

This study aims to identify and define the commercial and service areas from
the Informational Density Index, developed by Whitacker (2003). This index is
an indicator representing the economic activities in a dual relationship between
the location (land uses) and differentiated content companies, describing the
different levels of informational density through use of information technology
and teleinformatics. We adopt this methodological approach and study the
cases of Presidente Prudente and Ribeirdo Preto, Sdo Paulo and two medium-
sized cities. We analyze the relationship between the real and the virtual in the
central areas, considering the centrality exercised by these areas, seeking
elements that reinforce (or not) this centrality. We will check the informational
density of shops and services, as a basis for analysis of our results. For the
identification of commercial and service areas, we use the documents drawn up
by official bodies, and survey of establishments use the database with
information from the National Address List for statistics (CNEFE) and the
National Classification of Economic Activities (CNAE). The areas bounded by
the official organs are the same as concentrated establishments with most
advanced technology in both cities. So we organize the data and prepare
location maps and geographic distribution of Informational Density Index for
tertiary economic activity and by section, according to the CNAE. Also, we bring
a literature review readings on urban geography, geography of trade and

consumption.

KEYWORDS: Informational Density Index, Medium cities, Commercial and
service areas, Center and Centralization, Presidente Prudente-SP, Ribeirdo
Preto-SP.
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1. INTRODUGAO

Este trabalho € resultado da pesquisa no nivel de iniciagao cientifica
desenvolvida no periodo de janeiro de 2014 a dezembro de 2015, com o
financiamento da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(FAPESP). Nesta monografia apresentamos os resultados desta pesquisa
através da andlise da distribuicio geografica do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos comerciais e servigos nas cidades médias
paulistas de Presidente Prudente e Ribeirdo Preto.

As cidades médias desempenham papéis importantes que se
disseminam no ambito regional, sendo elos importantes de articulagéo
econdmica entre os grandes centros metropolitanos e as pequenas cidades,
estruturando redes urbanas mais complexas (Sposito, 2001b, p. 239).

A classificacdo das cidades médias pelo enfoque funcional sempre
esteve associada, segundo Sposito (2001a, p. 635), aos papéis regionais e ao
potencial de articulagdo condicionado por suas situagdes geograficas e
comunicagado, sendo o consumo um ponto importante para producdo e
estruturagao dos fluxos responsaveis pelo papel intermediario dessas cidades.

No periodo compreendido por Santos (1996, p. 238) como meio-técnico-
cientifico-informacional, devido a extrema intencionalidade de sua producgao e
localizagdo, os objetos técnicos tendem a ser ao mesmo tempo técnicos e
informacionais, sendo a informagao a principal energia de seu funcionamento.

Buscamos compreender, através desta pesquisa, a dinamica de
concentracao e dispersdo dos estabelecimentos comerciais e de servigos, nas
cidades de Presidente Prudente - SP e Ribeirdo Preto - SP.

Dessa forma, temos como objetivo principal identificar a delimitacao, a
intensidade e a especializacdo das atividades comerciais e de servigos,

analisando as areas centrais' nas cidades de investigacao a partir da proposta

"A expressao “areas centrais” sera utilizada na nossa monografia para designar os diferentes
setores urbanos nos quais se observa a concentragao de atividades comerciais e de servicos,
tais como o centro principal, os eixos de desdobramento das atividades desse centro, os
subcentros, os shoppings centers, etc. Esta adverténcia faz-se necessaria para que se distinga
a expressdo plural aqui utilizada como coletivo — “areas centrais”, da terminologia que é
traducdo do conceito inglés Central Area, que se refere ao centro principal das cidades — “Area
Central” (SPOSITO, 2001, p. 235).
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metodoldgica denominada indice de Densidade Informacional por Whitacker
(2003).

Esse indice para Whitacker (2003, p.197-198) representa as atividades
econdmicas numa dupla relagdo entre a localizagdo (usos do solo) e os
conteudos diferenciados das empresas, qualificando - as em diferentes niveis
de densidade informacional via utilizagdo da informatica e da teleinformatica,
incluindo também o tipo de comunicacdo e telecomunicacédo; tendo como
objetivo principal possibilitar uma diferenciagdo das empresas com maior ou
menor conteudo tecnoldgico, e a partir das variaveis analisadas?, isso permite
que sejam identificadas centralidades com conteudos diferentes.

O conteudo tecnolégico ou complexidade tecnolégica para Aragony
(2012, p.28) diz respeito aquelas caracteristicas mensuraveis de produtos e
processos de produgdo que contribuem para ocorréncia de lagos de
realimentacado ou interdependéncias, nas rotinas e nos processos de tomada
de decisdo das firmas/estabelecimentos. Assim, consideramos que o0s
estabelecimentos que possuem home page e/ou praticam o comércio
eletrénico ou e-commerce, possuem maior complexidade tecnolégica.

A partir disso, apresentamos 0s nossos objetivos especificos em cinco
pontos : 1) Identificar e delimitar as areas comerciais e de servigos nas cidades
médias em investigacao; 2) Avaliar o nivel de complexidade tecnolégica dos
estabelecimentos presentes nessas areas; 3) Avaliar a intensidade da
centralidade exercida por estas areas; 4) Estabelecer parametros de
comparagao entre a delimitagdo realizada pelos 6rgdos municipais e o0s
resultados obtidos com a investigacdo, e 5) Estabelecer parametros de
comparagao entre as cidades estudadas e as atividades econémicas.

Para isso, temos a seguinte organizagdo do trabalho: no capitulo 1(ver
item 1) trazemos a introdugéo; no capitulo 2 (ver item 2. e 2.1) trazemos uma
discusséo tedrica com os principais temas, obras utilizadas e sobre o indice de
Densidade Informacional; no capitulo 3 (ver itens 3.2, 3.3., 3.4., 3.5, 3.6., e
3.7.) abordaremos os procedimentos metodolégicos que compdem parte
fundamental na nossa pesquisa; no capitulo 4 (ver itens 4.4. e 45))

apresentamos os resultados e discussodes; e depois com o intuito de sintetizar

> Na nossa monografia temos duas variaveis de analise: 1) existéncia de home page e 2)
pratica do comércio eletrbnico ou e-commerce.
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os principais resultados do trabalho, apresentamos nossas consideragdes
finais, e logo em seguida o conjunto de livros, artigos, dissertacdes e teses que

compdem as referéncias bibliograficas.
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2. DISCUSSAO TEORICA

Neste capitulo da monografia apresentamos os temas que sustentaram
a nossa pesquisa e nos ofereceram o embasamento tedrico em todo processo
de construgdo da mesma.

Ressaltamos que o levantamento bibliografico contribuiu em todas as
etapas da pesquisa, principalmente no desenvolvimento dos procedimentos
metodologicos e na compreenséo e analise dos resultados. Utilizamos obras de
autores renomados sobre geografia urbana, geografia do comércio, geografia
do consumo.

Buscamos retratar os temas fundamentais para a pesquisa, sendo:
espaco; espaco urbano; cidade; cidades médias; centro e centralidade; areas
comerciais e de servicos; geografia do comércio e do consumo; indice de
Densidade Informacional; home page e e-commerce.

Consideramos que a geografia é a ciéncia que estuda a relagdo homem-
meio, a partir disso discorremos acerca do conceito de espaco, e ao tratarmos
do urbano trazemos o conceito de espaco urbano, nos levando aos conceitos
de cidade e cidades médias, ja que na nossa pesquisa estudamos duas destas.
A partir disso, compreendemos que as cidades possuem um centro e que este
exerce uma determinada centralidade, o que remete a discussdo sobre centro
e centralidade, e sendo o centro o local onde ha a maior concentracao das
atividades comerciais e de servigos, tratamos acerca das areas comerciais e de
servicos; e em seguida da geografia do comércio e do consumo. E por ultimo
discorremos sobre o indice de Densidade Informacional e os conceitos que
consideramos no trabalho de home page e e-commerce.

O conceito de espago que nos apropriamos € resultado dos estudos de
Santos (1978) que nas primeiras hipéteses de trabalho, afirmava que a
geografia poderia ser construida a partir da consideragéo do espago como um
conjunto de fixos e fluxos.

Os elementos fixos, fixados em cada lugar, permitem agdes que
modificam o préprio lugar, fluxos novos ou renovados que recriam as
condi¢gdes ambientais e as condi¢des sociais, e redefinem cada lugar.
Os fluxos sdo um resultado direto ou indireto das acdes e atravessam
ou se instalam nos fixos, modificando a sua significagdo e o seu valor,

ao mesmo tempo em que, também, se modificam. (SANTOS, 1982, p.
53; 1988 p. 75-85).

27



Santos (1978) também define o espago como sendo formado por um
conjunto indissociavel, solidario e também contraditério, de sistemas de objetos
e sistemas de acgdes, ndo considerados isoladamente. Os conceitos séo
complementares, pois os fixos podem ser compreendidos aos sistemas de
objetos, e os fluxos aos sistemas de agdes.

A partir do conceito de espago, seguimos com o conceito de espacgo
urbano, visto que a nossa pesquisa se apropria dos mesmos.

Uma obra importante para a constru¢gao do nosso embasamento teorico
acerca do espaco urbano foi o livro “O espago urbano” de 1989, autoria de
Roberto Lobato Corréa, no qual o autor trata do espaco urbano, a producao do
espaco urbano e os processos e formas espaciais.

O espacgo urbano segundo Corréa (1989, p. 7) constitui-se no conjunto
de diferentes usos da terra justapostos entre si, e esses usos definem areas,
como o0 centro da cidade, que € o local de concentracdo de atividades
comerciais, de gestdo e servigos, areas residenciais e industriais. Logo, o
espaco urbano é simultaneamente fragmentado e articulado, pois cada uma de
suas partes possuem relagbes espaciais com as demais, mesmo que com
intensidades diferentes.

Segundo o autor, o espago urbano pode ser analisado de trés formas:
como um conjunto de pontos, linhas e areas; como forma espacial em suas
conexdes com estrutura social, processos® e funcdes urbanas e; como objeto
social, pode ser analisado com base em um paradigma de consenso ou de
conflito. Os processos espaciais e as respectivas formas sdo os seguintes: (a)
centralizagao e a area central; (b) descentralizagao e os nucleos secundarios;
(c) coesdo e as areas especializadas; (d) segregacao e as areas sociais; (€)
dindmica espacial da segregacao; (f) inércia e as areas cristalizadas
(CORREA, 1989, p. 37- 38).

Considerando os processos espaciais e fungdes apresentados pelo
autor, discorremos brevemente sobre o processo de centralizagdo e sua

respectiva forma, a area central. O autor aponta que o processo de

® Trata-se de uma expressdo empregada por geodgrafos para tentar dar conta do que ocorre no
espaco ao longo do tempo. Pode ser visto como sinbnimo de processos ecolégicos da Escola
de Chicago; no entanto, ndo admitimos nenhuma analogia, ao nivel explicativo, com base na
ecologia vegetal, tal como aparece no conceito de processos ecoldgicos. (CORREA, 1989, p.
37)
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centralizagcao se configura de modo segmentado, em dois setores: o nucleo
central (core, Central Business District, ou CBD), e a zona periférica do centro
(frame, zone in trasition, zona de obsolescéncia). Mais adiante, ao tratamos do
tema centro e centralidade abordaremos sobre as areas centrais.

Gramaticalmente a partir do dicionario Houassis (2001) a palavra cidade
€ um substantivo, ou seja, uma palavra que serve para nomear um objeto
determinado e possui varias acepgdes na lingua portuguesa. Assim, pode
significar: “aglomeragcdo humana de certa importancia, localizada numa area
geografica circunscrita e que tem numerosas casas, proximas entre si,
destinadas a moradia e/ou a atividades culturais, mercantis, industriais,
financeiras e a outras nao relacionadas com a exploracio direta do solo”.

Rolnik (1988, p. 9) destaca que a cidade com o passar do tempo foi
perdendo e/ou modificando algumas fungdes (como a militar, por exemplo), e a
cidade contemporanea se caracteriza pela velocidade da circulagado, de fluxos
de mercadorias, pessoas e capital que rompem barreiras em ritmo cada vez
mais acelerado.

O interesse em conhecer a cidade para Corréa (1989, p.5) e atuar sobre
ela deriva do fato de ela ser o lugar onde vive grande parcela da populagéo.
Por isso, ela € o lugar dos conflitos sociais, pois € onde se encontram os
maiores investimentos de capital e concentracédo de atividades. Ainda segundo
o autor, o Geodgrafo considera a cidade, de duas maneiras: primeiro como um
ou varios nucleos localizados em uma regido ou pais, € em segundo como
espacgo urbano. E como instrumento nesse caso, o Gedgrafo utiliza mapas
desde a pequena até a grande escala, levando em consideragcao que ambas as
abordagens nao sao mutuamente excludentes.

Souza (2003, p. 30) afirma que para uma cidade ser uma cidade, ela
precisa mais do que possuir uma quantidade significativa de habitantes,
apresentar centralidade econémica e politica, e caracteristicas econémico-
espaciais.

Por outro lado, Whitacker (2003, p. 61) afirma que através da
constituicdo das cidades é possivel compreender que a conformacéo territorial,
as formas e os limites oficiais podem ser repensados, ja4 que a cidade € a
cristalizacdo da urbanizagcdo, e a mesma enquanto processo nao € definida,

sem possiveis mudancgas e acaba se articulando a producédo ampla e restrita. A
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cidade entdo organiza o consumo e da suporte ao meio de produgéo,
permitindo as relagdes de produgdo, e também abrange a esséncia das
relagdes sociais, das diferencas e dos possiveis conflitos.

As cidades médias possuem o papel de fazer o intermédio e a
articulagdo entre as cidades pequenas e as metropoles, por isso elas sao
consideradas cidades intermediarias segundo Sposito (2001a, p. 609). E
importante ressaltar que as cidades médias sdo definidas assim por ndo so6

possuirem porte médio.

No entanto, apesar de muitos estudos ja realizados e outros em
andamento, a construgdo conceitual sobre o termo Cidade Média
ainda encontra-se em desenvolvimento. Mesmo assim, como uma
compreensdo inicial, ha um consenso da diferenga existente entre os
termos Cidade de Porte Médio e Cidade Média, uma vez que o
primeiro refere-se ao tamanho ou dimensdo definido por critérios
quantitativos como o demografico, por exemplo. Ja o termo Cidade
Média abrange, além do porte, um conjunto de elementos referentes
a importancia da cidade no contexto da rede urbana, enfocando
aspectos como niveis de centralidade, quantidade e diversidade de
bens e servigos oferecidos, papéis regionais de intermediagéo, entre
outros. (MIYAZAKI, 2010, p.1).

Entdo, sdo consideradas médias em relagcdo aos papéis e fungdes que
desempenham, e quanto a sua relagdo entre o local e o global e/ou entre
cidades pequenas e metrépoles. Por tanto, tendo em conta as caracteristicas
definidas por Sposito (2001a, p. 635) mais acima, as cidades médias sao
consideradas elos de articulagdo econdmica entre os centros metropolitanos e
as cidades pequenas, e do ponto de vista funcional possuem papel importante
no ambito regional.

Ja no caso concreto das cidades paulistas, de acordo com Whitacker
(2013, p. 20), seguindo o exemplo de muitas cidades brasileiras e também de
outros paises, possuem um tecido urbano disperso, que é representado pelos
espacgos de moradia, de produgao e de consumo (que refletem um processo de
desconcentragdo e reconcentracdo em novos pontos ou partes da cidade).
Para o autor, novas areas e/ou eixos centrais sao produzidos (em decorréncia
da ideia que o espago urbano € produzido), recebendo e introduzindo a
presenca de atividades comerciais e de servicos terciarios e assim,
configurando pontos de atragdo a populagdo, com submissao de centralidade

que também sio ludicas e simbdlicas.
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A partir disso, abordaremos as contribuigdes importantes para a nossa
pesquisa com a discussdo partindo de alguns autores sobre a tematica acerca
do centro e centralidade.

Consideramos que o centro da cidade parece ser o principal local de
aprimoramento do par propriedade (publica, privadas, ou que se confundem)
/apropriagao (sincrénicas e diacrdnicas, sintopicas e diatdpicas), em funcao de
seus fluxos que podem ser de informacgdes, pessoas, transportes; e de sua
fragmentacao que pode ser espacial e social (WHITACKER, 2001, p. 255).

Sobre centralidade, segundo Castells (1983, apud Whitacker, 2010, p.
2), concordamos que os diferentes conteudos dados ao centro estédo
distribuidos ou concentrados pela cidade, sobrepostos ou nao, tanto em sua
dimensao espacial, quanto em sua dimensao territorial, de acordo com a
legislacdo de cada cidade, e que assim o recorte territorial ndo define a
centralidade, mas o centro.

Whitacker (2003; 2007) também aponta que n&o existe cidade sem
centralidade, mas € preciso pensar nas mudangas que ocorrem em seu
conteudo conforme o momento histérico. Lefebvre (1983) ressalta que a
centralidade se expressa também pela organizacdo de vazios, sejam de
concentracido e dispersao, visto que a centralidade nao € definida pela
localizacdo, mas pelas articulagbes que se expressam espacialmente. Segundo
Whitacker (2007) a centralidade nao é definida pela localizagdo, mas sim pelas
articulacdes entre as localizagdes, que sao expressas por relagdes espaciais.
Dessa maneira, o papel dos fluxos na dispersao e polarizacdo das agdes € que
vai determinar a centralidade.

Sposito (2001b) destaca que os fluxos (pessoas, informagdes, dinheiro,
etc.) permitem a apreenséo da centralidade. E se o centro é compreendido pelo
0 que se localiza no territério, a centralidade é explicada pelo o que se
movimenta no territorio.

Castells ressalta que o conceito de centralidade refere-se a
combinacgéo de varios processos sociais no espago e, para ele, nao
ha uma centralidade, mas um conjunto de processos que a definem.
Também a partir dessa abordagem, verifica-se o0 quanto a
centralidade pode ou nao ser fugaz, efémera ou transitéria, porque
ela ndo se institui apenas pelo o que esta fixo no espago, mas pelas
mudangas ocorridas no decorrer do tempo, no uso, apropriagao e

sentido dado aos espagos e deles apreendidos. Em sintese,
enquanto a localizagdo, sob a forma de concentragdo de atividades
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comerciais e de servigos revela o que se considera como central, o
que se movimenta institui o que se mostra como centralidade.
(CASTELLS, 1988, p.29 apud SPOSITO, 2001, p.239).

Partindo dos autores utilizados que foram importantes na construgao do
embasamento teodrico da pesquisa, compreendemos que a relagéo entre centro
e centralidade € inevitavel. O centro possui a localizagao fixa no territério, e a
centralidade é o que esta em movimento, o fluxo (de informagdes, pessoas,
transportes, dinheiro, etc.) que pode ser material ou imaterial.

No contexto da centralidade e da dispersdo Sposito (2001b) e Whitacker
(2007) apontam para trés dinamicas: a primeira trata-se da “dindmica imposta
pelas novas légicas de comportamento espacial das empresas industriais”,
sendo caracterizada: a) pela redugao dos custos de transporte, facilitando a
mobilidade e permitindo a saida das empresas dos grandes centros; b) o
aumento do consumo; c) modelos de producdo para mercados distantes; d)
flexibilizacdo dos espacgos; €) com a circulagdo e a comunicagao ocorre a
separagao territorial da gestao e da producao.

A segunda dinamica trata-se da articulagao dispersa entre a produgao e
a produgdo da gestdo, que é caracterizada por uma nova tendéncia de
concentracdo que ocorre, sobretudo nas areas dotadas de aparato técnico e
tecnoldgico. Isso explica a incorporagdo de novas areas ao tecido urbano,
sendo pela localizagdo em importantes nos de circulagdo, ou em franjas e
periferias.

A terceira dindmica € a ocupacao de areas grandes que tinham o uso
voltado para um determinado tipo de atividade, por exemplo, um porto, e que
sem ocupagao essas areas ficam a disposicdo por um baixo custo para o
capital especulativo, porém exigem investimentos publicos pesados para a
readequacéao.

Com isso, compreendemos que as cidades médias brasileiras tendem,
desde o final do século XX, a se configurar com estruturas urbanas em que um
unico centro viria dando lugar a um padrao multicéntrico, ou seja, configurando
novas areas centrais. Estas areas centrais podem apresentar distingées, o que
poderia denunciar estruturas também policéntricas (SPOSITO, 1999;
WHITACKER, 2015).
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As areas centrais emergiram durante o processo de urbanizagdo no
século XX, quando houve a diversificacdo de areas de concentracdo de
atividades comerciais e servigos. Sposito (2001b, p. 236) aponta que o
aumento da quantidade de areas centrais produziu duas dinamicas correlatas:
1) a descentralizagao territorial desses estabelecimentos comerciais e de
servicos e 2) a recentralizagdo dessas atividades.’

Corréa (1989) destaca que a tendéncia da area central, em especial o
nucleo central, € uma redefinicdo funcional, onde o foco principal sdo para as
atividades de gestdo e de escritorios de servigos, que estavam dispersos ate
entdo na cidade. Porém essa caracteristica € questionada na fase atual do
capitalismo, o que remete aos processos de descentralizacdo, coesao,
dinamica espacial e inércia, com suas respectivas formas: areas
especializadas, areas sociais, segregacao e areas cristalizadas.

Na nossa pesquisa utilizamos a expresséo areas centrais como explica
Sposito (2001b, p. 235) para designar os diferentes setores urbanos nos quais
se observa a concentragcdo de atividades desse centro, os subcentros, os
shopping centers, etc. Esta adverténcia faz-se necessaria para que se distinga
a expressao plural utilizada como coletivo areas centrais, da terminologia que é
tradugao do conceito inglés Central Area, que se refere ao centro principal das
cidades como Area Central.

As técnicas no meio técnico-cientifico-informacional instalam uma nova
dindmica no territério, tornando a disseminagao da informag¢ao um fator chave
para as empresas, reforcando assim a troca dos fluxos imateriais e materiais,
que se tornam justapostos no periodo atual. Desta forma, visamos analisar a
centralidade num duplo processo de localizagéo, ou seja, uso e ocupacgao do
solo e a densidade informacional.

Sobre a tematica da Geografia do Comércio discorremos sobre a obra
de Pierre George “Geografia do Consumo” de 1971, na qual o autor trata do

consumo e do subconsumo® e suas dinamicas. Consideramos que, apesar de o

* Essas dinamicas ocorrem através de iniciativas de duas ordens, que se dao simultaneamente:
a de surgimento de novas atividades e estabelecimentos comerciais e de servigos fora do
centro principal e a relocalizacdo, em novos centros, de atividades e estabelecimentos que
antes estavam restritos ao centro principal. (SPOSITO, 2001, p. 236).

® Salvo pequenas minorias privilegiadas, as populacbes de todos os paises subdesenvolvidos
vivem numa situagao constante de subconsumo, trata-se de grupos que vivem numa economia
natural ou de locatarios e assalariados cuja renda anual em dinheiro ndo atinge o minimo vital
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conteudo da obra ser um pouco “antigo” e, por tanto, obriga a tomar uma certa
distancia respeito dos dados e conclusdes, como base tedrica do tema é um
valido comeco.

O autor aponta que independente da classe social, as populagdes dos
paises subdesenvolvidos passam por uma situagao constante de subconsumo,
na qual as pessoas, na sua maioria, vivem de forma que n&o conseguem
satisfazer suas necessidades elementares. Isso ocorre principalmente entre os
trabalhadores que s&o mal remunerados, principalmente na vida urbana, onde
se encontra o maior numero de pessoas, sendo assim, a urbanizagdo ao ser
acompanhada pelo desenvolvimento gera um mercado acessivel na cidade de
um novo setor de produgdo e emprego que provoca uma distribuicdo de poder
suplementar de compra.

Para George (1971, p. 10-11) quanto mais diversificado e complexo for o
consumo de um grupo, mais ostensivamente se propagara grupos entre
classes sociais especificas de consumo. Assim, o consumo ¢é dividido em trés
niveis econdmicos: 1) da economia natural, 2) economia mercantil e 3)
economia bancaria. E esses niveis relacionados a trés niveis técnicos sendo:
1) o autoconsumo, 2) a grande circulagdo moderna dos bens e dos homens, e
3) a mecanizagado e motorizagao. A partir disso, na nossa pesquisa utilizamos o
nivel econémico 2 e o nivel técnico 2, respectivamente.

Esses niveis econbmicos e técnicos se tornam presentes na cidade,
onde a vida urbana é mais exigente que a vida rural, pois ela impde muitas
despesas relacionadas a moradia, vestuario, circulacéo, servigos, entre outros
que acabam por gerar uma redug¢ao na parte destinada a alimentacéo.

Assim, haveria um efeito duplo sobre o consumo que provoca o
rompimento da economia natural fechada. Esse efeito se caracteriza pelo
crescimento global no plano regional e a demanda de excedentes de producao
para o abastecimento da cidade, que ndo produz os géneros alimenticios. A
cidade cria novas necessidades, e o consumo se diversifica tanto nos produtos

COmMo em Servigos.

mensal do trabalhador de um pais industrializado. A maior parte da humanidade vive num
estado de subconsumo, no sentido de que as necessidades elementares da vida ndo sao
satisfeitas. (GEORGE, 1971, p. 11).
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De acordo com o autor, a Revolucéo Industrial colocou bruscamente em
contato meios geograficos diferentes, os produtos entraram em concorréncia e
foi possivel o consumo de artigos de origem longinqua. Assim, houve uma
modificacdo nas formas e estilos de consumo, e a dissociagao total entre a
producao e o consumo fez do consumidor um individuo incapaz de produzir o
necessario para sua vida material. Entre a agdo de producdo e ag¢ao do
consumo estdo inseridas atividades de servicos de transporte e distribuicao,
manutencao e conserto.

Pierre George (1971) em sua obra ao tratar do consumo, discorre que o
tipo consumo esta diretamente ligado a condi¢cdo financeira do grupo, e que
isso vai selecionar suas prioridades e espacos diferenciados para consumo na

cidade.

2.1. indice de Densidade Informacional

Santos; Silveira (2001, p. 261) apontam que € possivel calcular
densidades técnicas, informacionais, normativas e comunicativas para o
territério como um todo ou para uma de suas divisbes. Assim, € possivel
encontrar no territério maior ou menor disponibilidade de informacdes, maior ou
menor uso dessas informagdes, maior ou menor densidade de leis, regras e
normas que regulam a vida coletiva, com maior ou menor interacao.

Sposito (2001, p. 635) destaca que a classificacdo das cidades médias
pelo enfoque funcional sempre esteve associada a definicdo de seus papéis
regionais ligado ao potencial de comunicagdo e articulagdo proporcionado
pelas situagdes geograficas.

A partir destes autores, Whitacker (2003, p.196)° pensou numa
elaboragdo metodolégica para a criagdo de um indice de Densidade
Informacional. Esse indicador representa as atividades econémicas numa dupla
relacdo entre a localizagdo (usos do solo) e os conteudos diferenciados das
empresas, qualificando-as em diferentes niveis de densidade informacional via
utilizagdo da informatica e da teleinformatica, incluindo também o tipo de

comunicagao e telecomunicagao.

® WHITACKER, Arthur Magon. Reestruturagdo urbana e centralidade em Sio José do Rio
Preto-SP. 2003. 243f. Tese (Doutorado em Geografia) - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia,
Universidade Estadual Paulista, Presidente Prudente.
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Assim, seria possivel verificar o tipo da tecnologia utilizada pelas
empresas e a relagdo com outras, assim como com o0s consumidores,
permitindo compreender a centralidade como uma expressao desse nivel de
articulacao, além da relagao estritamente fisica.

O indice de Densidade Informacional é muito importante para nossa
pesquisa, pois foi o procedimento adotado na metodologia para a construgao e
analise de nossos resultados. E possui como objetivo principal possibilitar uma
diferenciagcao das empresas com maior ou menor conteudo tecnoldgico, a partir
das variaveis analisadas, isso permite que sejam identificadas centralidades
com conteudos diferentes e diferentemente datadas.

O indice de Densidade Informacional foi composto por alguns
indicadores inicialmente, destacados por Whitacker (2003, p. 204-205): a
utilizacdo de microcomputadores para vendas e e-commerce; utilizacdo de
microcomputadores para outros usos; existéncia de pagina propria na internet,
utilizacdo de microcomputadores para gestdo e controles; existéncia de
enderego eletronico (e-mail); utilizagdo de microcomputadores para
comunicagao com outras empresas; utilizacdo de microcomputadores para
comunicacao interna e entre estabelecimentos da empresa; utilizacdo de
microcomputadores para compras e contatos com fornecedores; existéncia de
microcomputadores conectados a internet; existéncia de microcomputadores
conectados em rede interna; existéncia de microcomputadores conectados em
rede externa.

Na escolha das nossas variaveis consideramos os avangos tecnolégicos
que ocorreram desde o primeiro trabalho sobre o indice de Densidade
Informacional, de 2003. Ou seja, passaram - se doze anos e muitas das
variaveis analisadas no primeiro trabalho ndo configuram mais parametros de
complexidade tecnoldgica.

Whitacker (2003, p. 26), por entanto, expressa sua preocupagédo de
‘compreender dinamicas [...] ao se analisar as cidades médias. Intentamos,
contudo, ndo verter essa generalizagcdo para um modelo, risco sempre
presente na proposicdo de uma metodologia de  pesquisa’.

O autor frisa que o indice de Densidade Informacional € uma proposicao
metodoldgica que ndo compreende um modelo fechado, isso significa que ao

utiliza-lo é possivel usar outras variaveis, conforme o caso de estudo.
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Por isso, na nossa pesquisa, considerando o tempo disponivel para sua
realizacdo utilizamos duas variaveis de analise, sendo: 1) a existéncia de
home-page e, 2) a pratica do comercio eletrdbnico ou e-commerce.

Consideramos como home page a pagina inicial de um site da internet
que compreende uma apresentacdo do site e de todo seu conteudo, seria
como a capa de uma revista. Na mesma categoria de home page estao web
sites que tentam ser uma pagina inicial’.

Em relacdo ao comércio eletrbnico ou em inglés e-commerce
consideramos os estudos de Cameron (1997 apud Albertin, 1998) que define o
comeércio eletrdbnico como qualquer negdécio transacionado eletronicamente, por
meio de uma home page, onde estas transag¢des ocorrem entre dois parceiros
ou entre um negocio e seus clientes.

Como nos apropriamos das atividades comerciais e de servigcos, a
definicdo de Kalakota; Whinston (1996; 1997 apud Albertin, 1997) que
ressaltam o comércio eletrbnico como sendo a compra e a venda de
informacgdes, produtos e servigos através de redes de computadores. Nao
obstante, e como sera explicado durante o trabalho, temos encontrado
dificuldades (e decidido solugbes) em definir o que é e-commerce, dependendo

das atividades econdmicas que sejam consideradas.

! Adaptado de: < https://pt.wikipedia.org/wiki/lP%C3%A1gina_inicial>.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo nossa intencdo € explicar de forma detalhada os
procedimentos realizados no desenvolvimento da pesquisa.

O estudo possui carater inovador e retrata uma proposta metodoldgica
elaborada por Whitacker (2003) denominada como indice de Densidade
Informacional, como ja foi descrito anteriormente. Por se tratar de uma
metodologia ainda pouco explorada a explicagao detalhada dos procedimentos
assume um papel fundamental.

Apresentamos os procedimentos metodoldgicos realizados durante a
pesquisa em ordem de coeréncia légica e cronologica. O planejamento das
atividades foi baseado no cronograma de trabalho do projeto de pesquisa.

Iniciamos a descricdo dos procedimentos com o levantamento
bibliografico sobre a caracterizagdo das cidades de estudo; a identificagcao da
delimitacdo das areas comerciais e de servigos, segundo os érgéos oficiais; e
0s passos para a obtencdo das bases de dados das cidades. Em seguida,
explicamos o tratamento dos dados das tabelas do Cadastro Nacional de
Enderecos para Fins Estatisticos (CNEFE) com a Classificagdo Nacional das
Atividades Econbémicas (CNAE), com a explicagdo da utilizagdo dos dados
amostrais, abordando assim, sobre amostra e amostragem.

Apos a definigdo da amostra seguimos para a etapa mais minuciosa e
que demandou mais tempo na nossa pesquisa, a tabulagdo dos dados, com
908 estabelecimentos comerciais e de servicos em Presidente Prudente e
2.959 para Ribeirdo Preto, num total de 3.867 estabelecimentos que foram
levantados e tabulados.

A partir desses dados levantados e tabulados realizamos a organizagao
dos mesmos em tabelas, graficos e mapas, como apresentamos no capitulo 4.
Por fim, trazemos o planejamento do trabalho de campo que foi realizado nas

duas cidades, entre os meses de setembro e outubro de 2015.

3.1. Caracterizacao das cidades

Realizamos um levantamento bibliografico sobre a formagao histérica

dos municipios de Presidente Prudente Ribeirdo Preto. Para isso, utilizamos
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autores que trabalharam sobre o assunto, sendo Abreu (1972) e Soubihe
(1992) os principais, para Presidente Prudente e Ribeirdo Preto,
respectivamente.

Buscamos informagdes nos sitios eletrbnicos (sites) das prefeituras
municipais; nos sites dos arquivos historicos e museus dos respectivos
municipios. Além disso, buscamos informacgdes sobre a evolugdo populacional
e localizacdo nos sites do Instituto Brasileiro de Geografia (IBGE) e da
Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados (SEADE).

As informacdes e os dados obtidos foram importantes para uma primeira
aproximacao com os casos de estudo, e contribuiu na realizagao do trabalho de
campo. Além disso, trouxe elementos importantes para a nossa analise

comparativa, que se encontra no capitulo 4.

3.2. Identificagao da delimitagcao das areas comerciais e de servigos

Na identificacdo da delimitacdo das areas comerciais € de servigos a
partir dos 6rgaos oficiais trabalhamos com a analise dos mapas, da lei de
zoneamento de uso e ocupacdo do solo, e por meio destes identificamos a
delimitacdo oficial das areas comerciais e de servigos.

Para Presidente Prudente a identificacdo da delimitacdo das areas
comerciais e de servicos nos documentos oficiais foi feita através da analise da
lei complementar n° 153/2008%, aprovada pela Camara Municipal e que dispde
a Lei de Zoneamento e Ocupacdo do Solo da area urbana do respectivo
municipio. No art. 21 as zonas comerciais e de servigos identificadas como
Zonas de Comércio e Servigo Central (ZCS), que abrange as avenidas Manoel
Goulart, Coronel José Soares Marcondes, Washington Luis e Avenida Brasil
(Mapa 1), devendo predominar o uso, especializado ou ndo, dessas atividades,
sem excluir o uso residencial.

Na nossa pesquisa utilizamos a Zona de Comércio e Servigo Central, de
ocupacao vertical 1 (ZCS1)°, que visa a maior variedade possivel de ofertas de

comeércio varejista, servigos, pontos de encontro e convivio social, bem como o

® PRESIDENTE PRUDENTE — SP. Lei n®153/2008. Dispde sobre a Lei de Zoneamento do Uso
e Ocupacdo do Solo, da Area Urbana do Municipio de Presidente Prudente e d& outras
providéncias. 2008.

° No decorrer da pesquisa nos referimos a ZCS1 (de Comércio e Servigo Central, de ocupagéo
vertical 1) como ZCS (de Comércio e Servigo Central, de ocupacao vertical ).
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uso residencial multifamiliar vertical e horizontal. E uma zona de alta

densidade, tanto fixa quanto flutuante.

Mapa 1 — Presidente Prudente — SP: Mapa com a delimitagcao das areas comerciais e
de servigcos — 2008.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Presidente Prudente (2008).

Figura 1 — Presidente Prudente — SP. Localizagédo do calgadao, camelédromo e
shoppings centers da cidade — 2015.
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Fonte: Elaboragao propria a partir dos sites das empresas. Base cartografica:
Google Maps, 2016.
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Para Ribeirdo Preto a identificagcdo prévia da delimitacdo das areas

comerciais e de servicos nos documentos oficiais foi feita através da analise da

lei complementar n° 207/2011'°, que dispde sobre o parcelamento, uso e

ocupacgao do solo no municipio em questao.

As areas de comércio e servigos sao definidas como areas especiais, e na

nossa pesquisa utilizamos duas areas, sendo: Area Especial do Quadrilatero

Central (AQC) — abrange a area urbana situada entre as avenidas Nove de

Julho, Independéncia, Francisco Junqueira e Jerdnimo Gongalves; e Areas

Especiais de Boulevard (ABV) — composta por areas de uso misto destinado a

expansao de atividades comerciais e de prestacao de servigcos, e situada entre

as Avenidas Caramuru, Antbnio Diede Richsen, Nove de Julho e Avenida

Presidente Vargas (Mapa 2).

Mapa 2 — Ribeirdo Preto — SP: Mapa com a delimitacao das areas comerciais e de

servigos — 2011.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto — SP (2011).

' RIBEIRAO PRETO — SP. Lei Complementar n° 207/2011. Dispde sobre o parcelamento,

uso e ocupacao do solo no municipio de Ribeirdo Preto — SP, 2011.
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Figura 2 — Ribeirdo Preto —SP. Localizagao do calgaddo, mercado municipal e
shoppings centers da cidade — 2015.

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos sites das empresas. Base cartografica:
Google Maps, 2016.

3.3. Procedimentos para a criagdo da base de dados do indice de
Densidade Informacional

Na nossa pesquisa analisaremos a densidade informacional dos
estabelecimentos comerciais e de servigos, como explicamos anteriormente.
Para isso, precisamos de uma base de dados com as informacdes sobre os
estabelecimentos das duas cidades, o que nos levou aos trabalhos
desenvolvidos por outros estudantes vinculados ao projeto tematico'' ao qual
essa pesquisa faz parte.

Assim, o levantamento dos estabelecimentos comerciais e de servigos
de ambas as cidades foi realizado por meio da utilizacdo das bases de dados'?
do tipo planilha no formato. x/s (planilha do Microsoft Excel)13 que consistia na
juncao' da base de dados do CNEFE/CNAE.

" Projeto tematico intitulado “Légicas econdmicas e praticas espaciais: cidades e consumo”.

2 Utilizamos duas planilhas, sendo uma referente aos estabelecimentos de Presidente
Prudente-SP e outra referente aos estabelecimentos de Ribeirao Preto-SP.

'3 Microsoft Office Excel faz parte do pacote do Office, e pertence a Microsoft Corporation.

'* A jungdo da base de dados CNEFE/CNAE resultam em uma tabela para cada cidade, na
nossa pesquisa utilizamos duas tabelas, ou seja, duas bases de dados, a de Presidente
Prudente e a de Ribeirdo Preto.
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O CNEFE'® consiste em um banco de dados elaborado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com informagbes de
aproximadamente 78 milhdes® de enderecos levantados no Censo
Demogréfico de 2010, contendo enderegos urbanos e rurais.

A CNAE foi elaborada sob a orientagdo técnica do IBGE com
coordenacgao da Secretaria da Receita Federal e seguindo as normas impostas
pela Comissdo Nacional de Classificagdo (Concla). Consiste em uma
padronizagao dos codigos de identificacdo das unidades produtivas do pais nos
cadastros da administragdo publica. Apresenta uma estrutura organizada de
forma hierarquica'’ na qual os estabelecimentos s&o divididos e subdivididos
em cinco niveis: segdes, divisdes, grupos, classes e subclasses. Para o nosso
estudo utilizamos o nivel secdo, que é uma classificacdo por ordem alfabética
(Quadro 1).

' Esse banco de dados proporciona uma geracdo de informacgdes bastante inovadora e
significativa para as pesquisas de Geografia Urbana, especialmente pela escala geografica da
informacao, pelas possibilidades de manejo dos dados a partir dos objetivos de pesquisa e o
acesso publico e gratuito. (Cf. PORTO-SALES et al, p.86).

* A abrangéncia deste cadastro é nacional e contém mais de 78 milhbes de enderecos
urbanos e rurais com informag&o do uso do lote, registrando inclusive, ocorréncia de mais de
um caso, quando é o caso [...]. A listagem é constituida por enderecos desagregados em:
nome do logradouro; nimero; complemento; localidade/bairro; ponto de referéncia. Além disso,
cada enderego esta codificado com elementos comumente utilizados pelo IBGE para
identificacdo do municipio, distrito e setor censitario, além do logradouro, numero e
complementos, o que é importante quando se pretende localizar e agrupar dados. (Cf. PORTO-
SALES et al, p. 86-87).

" A CNAE corresponde ao agrupamento de atividades econdmicas homogéneas de acordo
com a organizacao e o processo de producao e esta estruturada de forma hierarquizada num
modelo de codificacdo misto, composto de cddigos alfabéticos para indicar o primeiro nivel de
agrupamento da classificacdo (Se¢do), e de coédigos numéricos para os demais niveis de
agregacao (Divisdo, Grupo, Classe e Subclasse). (Cf. PORTO-SALES et al,p.92).
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Quadro 1 - Descrigao das atividades por segao segundo a Classificagdo Nacional
Atividades Econdmicas (CNAE).

SECAO DESCRIGAO CNAE

A Agricultura, pecuaria, producéo florestal, pesca e aquicultura

IndUstrias extrativas

Industrias de transformacéao

Eletricidade e gas

m O |O |W

Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacéo

-

Construcao

Comeércio; reparacao de veiculos automotores e motocicletas

I @

Transporte, armazenagem e correio

| Alojamento e alimentagéo

J Informagao e comunicagao

K Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados

-

Atividades imobiliarias

Atividades profissionais, cientificas e técnicas

Atividades administrativas e servicos complementares

Administragao publica, defesa e seguridade social

Educacéo

Saude humana e servigos sociais

Artes, cultura, esporte e recreagao

Outras atividades de servigos

Servicos domésticos

c 4 | ®m |© | (O |Z2 |=

Organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais

Fonte: Comissado Nacional de Classificagéo (Concla). Org: Elaboragao propria, 2015.
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As bases de dados utilizadas sao resultado dos estudos realizados por
Ruano (2014) e Battistam (2014), que filtraram os enderegos® e a classificagdo
pertencentes aos estabelecimentos comerciais e de servigos, gerando as
bases de dados que foram primordiais para a nossa pesquisa.

Estes estudos fazem parte de uma pesquisa mais ampla que surgiu de
debates desenvolvidos na Recime'® e que buscam superar dicotomias, na
direcdo de valorizar as multiplas relagdes entre quantidade e qualidade, entre
método (que orienta o0 pensamento e a condugao da pesquisa), a metodologia
(que é constituida de um conjunto articulado de procedimentos subsidiarios do
método) e as técnicas (que viabilizam a consecugdo da metodologia) %°.

A tabela de dados de cada cidade estudada possui um total de oito
planilhas, uma geral e mais sete, das quais cada uma representa uma variavel.

Através do banco de dados do CNEFE, na classificagao feita através
do “Excel” ha a divisdo dos estabelecimentos em sete variaveis: a
variavel 1 corresponde a domicilios particulares, que nao
classificamos; a variavel 2 trata-se de domicilios coletivos (pensoes,
hotéis, asilos...); a variavel 3 sdo estabelecimentos rurais (venda de
insumo agricola, maquinario...); a variavel 4 sédo estabelecimentos de
ensino; a variavel 5 sdo estabelecimentos de saude; a variavel 6

estabelecimentos de outras finalidades; e por fim, a variavel 7
(edificagdo em construgdo). (RUANO, 2015, p. 8).

As planilhas sdo nomeadas da seguinte forma: Geral (Planilha 1); V1
(Planilha 2); V2 (Planilha 3), V3(Planilha 4), V4 (Planilha 5), V5 (Planilha 6), V6
(Planilha 7) e V7 (Planilha 8). Dentre essas, utilizamos a planilha com a
varidvel de numero seis (planilha 7), que contém informacbes sobre os

estabelecimentos comerciais e de servigos, organizados de acordo com a

informacado de (ordenado em colunas): Cédigo do IBGE, Tipo de logradouro,
Titulo de logradouro, Nome do logradouro, Numero do lote, Localidade,

Identificacdo de estabelecimento, Secao, Divisao, Grupo e CEP.

¥ As bases utilizadas possuem os enderecos dos estabelecimentos comerciais e de servicos
para o Distrito Sede em Presidente Prudente e Ribeirdo Preto. Assim, as bases ndo possuem
os enderecgos dos estabelecimentos presentes nos demais distritos de ambos os municipios.

"9 Rede de Pesquisadores sobre Cidades Médias.

%0 Cf. PORTO-SALES et al.
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Figura 3 — Ribeirdo Preto — SP. Planilha de dados com a junc¢ado das bases
CNEFE/CNAE.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

A base de dados da cidade de Presidente Prudente possui total de 9.764
estabelecimentos comerciais e de servigos, ja a base de dados de Ribeirdo
Preto totaliza 32.133 estabelecimentos.

As bases de dados possuem um elevado numero de dados, sobretudo a
cidade de Ribeirdao Preto, o que torna o levantamento de todos os
estabelecimentos comerciais e de servicos para as duas cidades uma tarefa
dificil de ser executada, além de inviavel considerando o tempo para a
realizacdo da pesquisa. Consideramos que os dados precisavam ser
explorados seguindo uma amostragem, como explicam claramente Gerardi e
Silva (1981, p. 12) “Ha situagdes em que o levantamento completo é inviavel,
senao impossivel, devido a restrigdes de custo, tempo, material, mao de obra
etc., o que nos levou [...] a amostragem como solugio”.

Assim, adotamos a amostragem como a melhor solugdo para
trabalharmos com a pesquisa quantitativa para o tratamento dos dados, de
forma objetiva, otimizando o tempo sem comprometer a confiabilidade da
pesquisa, 0 que nos levou a estabelecer uma porcentagem de 10% dos
estabelecimentos para cada secédo. Exemplo: A se¢ao E possui um valor total

de 100 estabelecimentos comerciais e de servigcos, entdo na amostra
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levantamos 10 estabelecimentos, que € o valor que corresponde a 10% em
relacdo ao valor total de estabelecimentos da secéo.

Para esclarecer a metodologia de tratamento de dados por amostragem
retomaremos as contribuicdes de Gerardi e Silva (1981), e assim explicamos
as diferencas e os significados de amostra e amostragem.

Amostra é uma parte representativa de uma populagdo, e amostragem
faz parte do processo de retirada da amostra. As unidades amostrais sdo do
nosso interesse, pois sao elementos a partir dos quais s&o levantadas
informagdes ou dados (por exemplo: municipios, propriedades agricolas, posto
meteoroldgicos, pontos em fotos aéreas, estabelecimentos comerciais ou
industriais).

Ha diversos tipos de amostragem, e esses tipos devem ser utilizados
buscando a classificacédo dos dados com o objetivo que se deseja alcangar no
tratamento da informagdo. Segundo Gerardi e Silva (1981) os principais tipos
de processos de amostragem sdo: proposital, intencional, subjetiva ou néo,
probabilistica da amostragem objetiva, probabilistica, amostragem aleatoria
simples, amostragem sistematica, amostragem estratificada e amostragem
estratificada sistematica ndo alinhada.

Dentre esses tipos de amostragem citadas anteriormente, para
desvendar os processos atraves dos dados estatisticos, utilizamos a
amostragem estratificada, que segundo Gerardi e Silva (1981, p. 14 - 15) “é
aquela em que a area de estudo € dividida em subareas com base em uma ou
varias caracteristicas relevantes para o trabalho que tornam estas subareas

mais homogéneas internamente”.
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Figura 4 — Organograma explicativo da amostragem.
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Fonte: Gerardi; Silva (1981). Org. Gomes, M. C. S. (2014).

Na amostragem utilizamos a coluna “se¢ao” da planilha, que contém os
cédigos da CNAE por ordem alfabética dos setores das atividades comerciais e
de servicos. No Microsoft Excel selecionamos a coluna “se¢ao” na planilha de
trabalho e utilizamos a ferramenta “Classificar e Filtrar” e a opcédo de
“Classificar de A a Z”. Posteriormente fizemos o levantamento (contagem) de
quantos estabelecimentos havia em cada secao e depois calculamos qual valor

correspondia a 10% das atividades de cada secéo.
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Figura 5 — Ribeirdo Preto — SP. Selegéo da coluna “segao” e ferramenta “classificar e
filtrar”.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

O problema encontrado nessa primeira etapa foi que alguns
estabelecimentos n&o possuiam a classificacao na coluna sec¢do, devido as
dificuldades enfrentadas por Ruano (2014) e Battistam (2014) na elaboracéo da
juncao das bases de dados CNEFE e CNAE, por isso alguns estabelecimentos
foram desconsiderados apenas para levantamento das variaveis analisadas (1-
existéncia de home page e 2 - pratica do comercio eletrénico ou e-commerce)
na nossa amostra, mas no calculo dos 10% para cada secado eles foram
contabilizados.

Ao fim do calculo obtivemos um valor total para cada cidade, e esse
valor representou o numero de estabelecimentos que levantamos durante a
tabulacdo dos dados. Esse valor total correspondeu a soma dos 10% de cada
secao, assim Presidente Prudente totalizou 908 estabelecimentos e Ribeirdo
Preto 2.959 estabelecimentos.

3.4. Tabulagao dos dados

Nesse momento apresentamos a descricdo em trés partes dos passos
essenciais da tabulagcdo dos dados, para o levantamento dos estabelecimentos
comerciais e de servigos que serao analisados a partir das duas variaveis de

analise da nossa pesquisa. Consideramos tabulacdo dos dados como a busca
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dos enderecos dos estabelecimentos da amostra de cada seg¢do, ou seja, a
busca das informacdes necessarias para a construcéo do indice de Densidade
Informacional.

A tabulagao de dados é uma etapa importante, pois a partir dela criamos
a base de dados pela qual estabelecemos os valores do indice de Densidade
Informacional.

O primeiro passo consiste na adigdo de uma coluna na planilha de
trabalho, denominada ID (referente a identificagdo), que deve conter um
numero unico para cada linha da planilha, o que nos ajudou na solugao de
problemas simples durante a pesquisa; e duas colunas que sao referentes as
nossas variaveis de analise. A primeira coluna é “existéncia de home page” e a
segunda “pratica do comércio eletrbnico ou e-commerce”. Assim, na versao

final deste passo a planilha de trabalho possui mais duas colunas: existéncia

de home page e pratica do comércio eletrénico ou e-commerce.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

O segundo passo foi o levantamento dos estabelecimentos um a um,
utilizando o Google como ferramenta de busca principal. Essa busca foi feita de
duas maneiras: uma através das informagdes das colunas tipo de logradouro,
titulo do logradouro, nome do logradouro e numero do lote, ex: Rua Saldanha

Marinho, 442, Centro; e outra utilizando as informagdes da coluna Identificacdo
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do Estabelecimento, na qual poderia conter o nome fantasia ou um nome
genérico do estabelecimento, ex: Loja de Moda Feminina ou Claudia Modas.

A busca utilizando o Google resultou em uma lista de enderecos
eletrénicos, que podem ser ou nao do estabelecimento pesquisado. Por isso,
deve-se acessar no minimo os trés primeiros resultados da busca, para conferir
se o0 estabelecimento realmente corresponde a aquele estabelecimento. Uma
forma de conferir essa informacao é acessando a aba “Fale Conosco” comum
nos enderecgos eletrénicos, e buscar o enderego completo.

Quando o estabelecimento possui home page, deve-se acessar pagina
e também verificar se € possivel comprar os produtos pela internet, para isso, é
preciso observar algumas caracteristicas.

A maior parte das home page possuem o icone de um carrinho de
compras no canto superior direito quando é possivel comprar o produto pela
internet através da home page, configurando o comércio eletrénico. Em outras

home page é preciso clicar nos links “ adicione ao carrinho” “compre agora” ou
“‘compre aqui’ e assim é possivel a compra. Deparamos-nos com as duas
opgdes durante o levantamento dos estabelecimentos comerciais e de
servicos, e duas opcgoes listadas anteriormente foram utilizadas para as
atividades comerciais e de servigos.

Porém encontramos uma dificuldade relacionada as atividades de
servicos. Com as atividades comerciais € possivel comprar qualquer produto
pela internet e recebé-lo em casa, ja com os servicos (hotéis, consultérios
meédicos) nédo é possivel comprar uma consulta, por exemplo, e recebé-la em
casa, € preciso o deslocamento até o local de atendimento. Assim o e-
commerce para as atividades de servigos € um tanto limitado, o que configurou
varios estabelecimentos com existéncia de home page, e impossibilitado de
pratica de comercio eletrbnico ou e-commerce.

O terceiro passo consiste no preenchimento a partir do uso de letras que
representam o resultado positivo ou negativo das buscas no Google. Ficou a
critério nosso a escolha dessas letras e optamos pela utilizacdo das letras N
(Nao) e S (Sim), ou seja, quando havia home page era inserida a letra S na
coluna “existéncia de home page”, e a letra N, caso contrario. Utilizamos o

mesmo procedimento para a pratica do comércio eletrdnico ou e-commerce.
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Na coluna existéncia de home page inserimos os resultados da busca
por enderecgo eletrébnico do estabelecimento na internet, e na coluna pratica do
comércio eletrébnico ou e-commerce inserimos os resultados da busca dos
estabelecimentos nos quais era possivel a compra do produto oferecido pela
internet.

Com a planilha finalizada e os dados tabulados foi possivel a criacdo da
base de dados para o Indice de Densidade Informacional. Nesse momento
substituimos as letras por nimeros para representar o indice de Densidade
Informacional. Assim substituimos pelo numero 1 as respostas Sim, e pelo
numero 0 as respostas Nao.

Em seguida com a soma das duas colunas elencamos os valores 0, 1 ou
2, sendo o indice no valor 0 para os estabelecimentos que ndo possuem home
page e que nao praticam o e-commerce; o indice no valor 1 para os
estabelecimentos que possuem home page; e indice no valor 2 para os
estabelecimentos que praticam o e-commerce.

Esses valores sao importantes para a nossa pesquisa, pois representam
os valores do indice de Densidade Informacional, que foram organizados e
utilizados na analise dos resultados e representados na cartografia elaborada.

Ao fim desta etapa, adicionamos mais trés colunas na planilha de
trabalho de cada cidade, nas quais os estabelecimentos foram organizados por
valor de indice de Densidade Informacional, abreviado, sendo as colunas IDI 0,
IDI 1 e IDI 2.*

' Em alguns momentos no decorrer da monografia utilizamos as abreviagées IDI 0, IDI 1 e IDI
2 para fazer referéncia aos valores do Indice de Densidade Informacional 0, 1 e 2.
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Figura 7 — Ribeirdo Preto — SP. Adigdo das colunas com os valores do indice - 2015.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

3.5. Problemas relacionados a base de dados

Para o levantamento dos estabelecimentos comerciais e de servicos e
posterior criacdo de base de dados para o indice de Densidade Informacional,
utilizamos como base de dados inicial as planilhas com a jungdo das
informacdes CNEFE/CNAE que foram elaboradas por outros estudantes, como
ja explicamos anteriormente. E quando utilizamos dados elaborados por outras
pessoas precisamos prestar muita atencdo, pois pode haver erros ou
problemas que podem comprometer o desenvolvimento da pesquisa
futuramente.

Dessa forma, julgamos importante apontar alguns problemas
encontrados na base de dados que utilizamos para desenvolvimento da nossa
pesquisa, considerando também que podemos contribuir com estudos futuros.

Durante o levantamento para posterior analise do indice de Densidade
Informacional encontramos alguns problemas nas bases de dados relacionados
a falta de numero do logradouro e no lugar a indicagdo do numero 0 em

diversos estabelecimentos comerciais e de servicos. Um exemplo disso
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encontrado na base de dados da cidade de Ribeirdo Preto foi na Rua Taubaté,
que indica numero 0, com identificacdo do estabelecimento como Casa do Oleo
Distribuidora. Mas, no momento em que a busca é realizada no Google através
do nome fantasia da empresa, encontramos o site referente a essa atividade
comercial, e nas informagbes disponibilizadas naquele enderego eletrénico
indica que esse estabelecimento esta instalado naquela rua, mas com o
numero 2358. Essa situacao se repete por diversas vezes na tabela de dados,
e para a nossa tabulagao é importante buscar e conferir se o estabelecimento,
de fato, ndo possui numero e/ou se corresponde ao numero 0.

Ao mesmo tempo nos deparamos com estabelecimentos que nao
possuem a classificagdo segundo a CNAE, a coluna da se¢ao esta em branco,
isso dificultou o nosso trabalho, pois sem a mesma nao podemos indicar qual o
ramo de atividade comercial que aquele estabelecimento pertence, o que pode
influenciar diretamente no resultado final. Na tabela referente a Ribeirdo Preto
encontramos mais de 2.700 casos, ou seja, de um total de 32.133
estabelecimentos, por volta de 9% nao possui classificagéao.

Outro contraponto € que durante a tabulacdo também encontramos
estabelecimentos sem a indicacdo do nome fantasia e/ou nome comercial do
estabelecimento, apenas com a descricdo bar, loja, restaurante. Com isso a
busca na internet daquela empresa se torna mais dificil, pois apenas com o
endereco a busca € um pouco exaustiva, ja que acaba sendo necessaria a
verificacdo através de mais de um site de busca.

A nossa andlise tem o intuito de encontrar os estabelecimentos
comerciais e de servicos que estdo ativos, ou seja, em funcionamento.
Durante a tabulagao encontramos na coluna que identifica o estabelecimento a
descricao loja vaga ou estabelecimento fechado. Nesse caso, nao utilizamos
esses estabelecimentos, pois possuem endereco correto, mas nao funciona
nenhuma atividade no momento, € como nosso objetivo sdo as atividades
comerciais e de servigos que estdo funcionando, essas ndao possuem validade
na nossa investigacao.

Apesar das planilhas conterem as informagdes sobre as atividades
comerciais e de servigos, elas possuem também informacdes de outros tipos

de atividades, sendo as seg¢des classificadas como: agricultura, pecuaria,
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producao florestal, pesca e aquicultura (A), industrias de transformacéo (C) e
agua, esgoto, atividades de gestédo de residuos e descontaminagao (E).
Quando recebemos as bases de dados das duas cidades fizemos o
tratamento das informagdes, mas nao retiramos essas segdes, pois elas
representam um valor pouco representativo em relagdo ao valor total da
amostra levantada, sendo 1.98 % para Presidente Prudente e 5,94% Ribeirao
Preto. Assim, apresentamos também as analises dos dados das se¢des A, C e
E na nossa monografia, mas frisamos a importancia da retirada dessas sec¢des

de atividades em estudos futuros.

3.6. Analise dos dados

A sistematizacdo dos dados obtidos com os passos descritos
anteriormente foi realizada com a elaboragédo de tabelas dindmicas contendo
os valores absolutos e relativos do valor total de estabelecimentos levantados e
tabulados, geral, por indice de Densidade Informacional e por secdo de
atividade terciaria. Também elaboramos graficos com a representagdo da
quantidade de estabelecimentos para cada valor do indice de Densidade
Informacional, segundo as se¢des da CNAE.

Assim, os dados (absolutos e relativos) foram analisados por segéo de
atividade e por distribuicdo geografica do indice de Densidade Informacional,
como sera exposto no capitulo 4.

A tabela dindmica € um recurso do Microsoft Excel que possibilita
resumir, explorar, analisar e apresentar dados de maneira rapida e flexivel, ou
como o proprio nome ja deixa claro, de maneira dinamica. Por meio desse
recurso € possivel trabalhar com uma grande quantidade de dados, resumindo
essas informagdes de forma clara e objetiva, gerando diversas possibilidades
de andlises.

As bases das duas cidades possuem muitos dados, dessa forma as
tabelas dindmicas nos ajudaram na sistematizacao e analise das informacgdes
obtidas. Na planilha de trabalho final selecionamos os dados, e escolhemos a
guia Inserir e em seguida clicamos na opgéo Tabela Dinédmica e escolhemos as
variaveis: Secgéao, Total, IDI O, IDI 1 e IDI 2. Com isso obtivemos uma tabela
com os valores absolutos por secdo de cada valor do indice de Densidade
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Informacional, esse procedimento foi feito com a planilha final de trabalho de
Presidente Prudente e Ribeirdo Preto.

A partir disso, calculamos os valores relativos do indice de Densidade
Informacional (0, 1 e 2) sobre cada sec¢ao (CNAE), e também calculamos sobre

o valor total da amostra, como apresentamos capitulo 4.

3.7. Mapeamento

Para a representacao cartografica da distribuicdo dos estabelecimentos
por indice de Densidade Informacional e por secdo de atividades utilizamos um
procedimento geocodificagéo22 dos dados, ao qual buscaremos explicar nos
paragrafos seguintes.

A geocodificacdo®® ¢ um procedimento para levantar as coordenadas
geograficas através dos enderecos de uma base ou planilha de dados e depois
se torna possivel a elaboragdo de mapas tematicos no software ArcGIS?*. Esse
procedimento consiste na utilizagado do software Google Earth e dos programas
de extensdo KMLGeocode e KMLReport.

Os enderegos da nossa planilha foram geocodificados e as informagdes
foram representadas cartograficamente no software ArcGIS 10.1, o que
resultou em mapas tematicos com a representagao da localizagao/distribuicao
dos estabelecimentos comerciais e de servigos, segundo o valor do indice de
Densidade Informacional e por se¢ao de atividade.

O primeiro passo da geocodificagado consiste na adicado de uma coluna
na planilha de trabalho do Microsoft Excel para a criacdo do “ID do
estabelecimento” que € um numero unico para cada linha da planilha.

Nesse momento é importante criar uma copia da base de dados
utilizada, ja que a base original pode ser muito pesada e conter muitas

informagdes que podem nao ser utilizadas na geocodificagdo. Deve-se manter

2 Geocodificagdo € o processo de conversdo de enderegos em coordenadas geograficas (X,
Y). Fonte: Adaptado de:<http://profmarcello.blogspot.com.br/2012/11/geocodificacao-e-
geocodificacao-reversa.html>.

> Para o processo de geocodificagdo de enderecos, é indispensavel existir um conjunto de
dados espaciais que consiste basicamente de um plano de informagdo com segmentos de
ruas, cada um com a faixa de enderecos (numeragéo) de cada lado do segmento. Este plano é
usado como referéncia ou base para o processo de geocodificagdo. (INPE — Divisdo de
Processamento de Imagens).

2 ArcGIS é um produto registrado pela ESRI (Environmental Systems Research Institute).
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as colunas fundamentais: ID do estabelecimento, enderego completo, nome do
estabelecimento, CEP, Cidade e CNAE.

O segundo passo pode ser realizado de duas formas, através da selegao
dos enderegos de uma unica rua, ou de todos os enderegos da base.

O terceiro passo consiste na criagdo de um arquivo de pontos que serao
visiveis no software Google Earth. Para isso utilizamos o programa extensao
KMLGeocode. Nesse momento € importante conferir os pontos que aparecem
no Google Earth.

Figura 8 — Presidente Prudente — SP. Pontos visiveis no Google Earth - 2015.
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Fonte: Elaboragao propria. Base cartografica: Google Earth, 2015.

O quarto passo consiste na transformacédo do arquivo anterior em um
arquivo de texto (*.txt) com as coordenadas dos estabelecimentos, utilizando a
extensdo KMLreport. O arquivo deve ser conferido e corrigido, pois algumas
coordenadas podem sair com erro. Os erros mais comuns sao: a aparicao de
virgula no primeiro numero das coordenadas ou a numeragdo +E15. Nesse
caso deve-se tirar as virgulas depois do primeiro numero (ex. 5,10 — 510) e
apagar a numeragao +E15. Para isso se pode utilizar a ferramenta “Substituir”
dos programas de texto. Utilizamos os dois primeiros numeros das

coordenadas e substituimos da seguinte forma: 1) Substituir “-5,10” por “-51a0”
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/ -23 por -23a (a colocagao da letra “@” depois do segundo numero € muito
importante), 2) Substituir “+E15” por “” (nada).

O quinto passo consiste em abrir 0o arquivo *.txt no Microsoft Excel.
Nesse passo do procedimento deve ser feita corre¢do das colunas a partir das
virgulas. O arquivo deve ser salvo com a palavra “Final”’. Ex: pp_coord_final.xls

Figura 9 — Presidente Prudente — SP. Resultado da geocodificagéo — 2015.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

O sexto passo consiste em abrir a tabela no software de (Sistema de
Informacao Geogréfica) SIG ArcGIS na extensdo ArcCatalog e criar um arquivo
shapefile, salvar em uma pasta que tenha o nome da cidade georeferenciada
(ex. prudente_maria) e depois visualizar o shapefile no ArcGIS conferindo se
todos pontos foram corretamente georeferenciados.

A partir da tabela final gerada com os dados geocodificados e
georeferenciados elaboramos os produtos cartograficos com a delimitagdo dos
orgaos oficiais e a representagdo da localizagao/distribuicdo dos
estabelecimentos comerciais e de servicos por indice e se¢ao de atividade.

A delimitacdo das areas comerciais e de servicos para as duas cidades
foi feita com a utilizagdo das ferramentas Drawing e Polygon do software
ArcGIS.

Resumimos as proximas etapas, as finais, em trés passos principais.
Nesse momento elaboramos as versbes finais dos mapas que serao

apresentados no item Resultados e Discussodes.
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Primeiro importamos os shapefiles contendo a delimitagdes nacional,
estadual e municipal disponibilizada pelo do IBGE.

A partir disso, o segundo passo consiste na selecdo dos atributos
relevantes na representacdo, sendo o shapefile com a localizagdo dos
estabelecimentos comerciais e de servigos tabulados na pesquisa.

O terceiro passo consiste na definicdo dos simbolos e cores dos
elementos representados e a criagdo do layout, e depois a finalizagdo com
insercdo da legenda e outros elementos como a escala numérica, norte
geografico, etc.

No capitulo 4 apresentaremos os mapas resultantes dos procedimentos

descritos anteriormente, que foram importantes para a nossa analise.

3.8. Planejamento do trabalho de campo

A partir da analise da identificacdo da delimitacido das areas comerciais
e de servigos; dos valores do indice de Densidade Informacional e da
cartografia elaborada com a representacdo da distribuicdo geografica dos
mesmos fizemos o planejamento do trabalho de campo para as duas cidades.

Para isso, elaboramos no Google Maps os roteiros (Figuras 10 e 11)
com o caminho a ser percorrido. No roteiro inserimos a delimitagdo a partir dos
orgaos oficiais das areas comerciais e de servigos e a localizagdo do calgadao
e do camelédromo das duas cidades.

O trabalho de campo foi realizado em Presidente Prudente e Ribeirdo
Preto em dias distintos e com trés objetivos principais. O primeiro consistia em
conhecer as cidades estudadas e as areas comerciais e de servigos
estabelecidas pelos o6rgaos oficiais, no caso, as respectivas prefeituras
municipais; o segundo objetivo consistia em observar os estabelecimentos de
IDI O, IDI 1 e IDI 2 buscando alguma diferenciagdo ou semelhanga entre eles,
no que tangia ao tamanho e fachada da loja; e o terceiro compreendia em
realizar conversas informais com lojistas, principalmente dos estabelecimentos
de IDI 1 e IDI 2.

Para a realizacdo do campo elaboramos um roteiro baseado nas
informagdes levantadas na tabulagdo dos dados e na cartografia elaborada.
Devido ao pouco tempo disponivel para realizagdo do trabalho de campo,
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sobretudo em Ribeirdo Preto, algumas areas nao foram observadas conforme o
que foi planejado na elaboragéo no roteiro.

Conforme o planejado, o trabalho de campo em Presidente Prudente foi
realizado no dia 25 do més de setembro de 2015. A lei que dispde a Lei de
Zoneamento e Ocupacgdo do Solo em Presidente Prudente denomina a area
destinada para as atividades comerciais e de servigos, como Zona Comercial e
de Servigo (ZCS). A partir dessa delimitagédo o roteiro do trabalho de campo foi
elaborado com duragdo de um dia, como sera descrito no capitulo 4, com
atividades no periodo da manha e da tarde (Figura 10).

No periodo da manha foi planejado percorrer as quatro avenidas
principais e ruas internas da area ZCS, que compreende a Avenida Manoel
Goulart, Avenida Coronel José Soares Marcondes, Avenida Washington Luis e
Avenida Brasil, o calcaddo e o camelédromo da cidade, que como aponta
Whitacker (1997, p. 278) os camel6s passaram a fazer parte dos centros das
cidades, confinados ou ndo aos chamados “camelédromos”, que se localizam
em pontos de grande passagem de pedestres.

Sobre as quatro avenidas principais, Whitacker (1991, p.51) ainda
destaca que elas ddo ao centro o carater de zona de maior acessibilidade, e

que cada qual parece ter uma utilizagao diferenciada.

Figura 10 — Presidente Prudente - SP. Roteiro do trabalho de campo - 2015.
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Fonte: Elaboracgao propria. Base cartografica: Google Maps, 2015.
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O planejado para o periodo da tarde foi visitar as areas com
concentracdo de estabelecimentos com IDI 1 e IDI 2 (Mapas 5 e 23) e
conversar com lojistas desses estabelecimentos, sobretudo com aqueles que
possuiam IDI 2, abordando questbes simples e pontuais sobre a existéncia e
manutengdo de uma pagina web do estabelecimento na Internet ou home
page, e a utilizacdo do comércio eletrdbnico ou e-commerce. Esses
estabelecimentos foram listados e escolhidos aleatoriamente a partir da
planilha com os enderegos que foram utilizados na cartografia elaborada.

Conforme o planejado, o trabalho de campo em Ribeirdo Preto foi
realizado no dia 04 do més de outubro de 2015. A lei que dispbe sobre o
parcelamento, uso e ocupacao do solo em Ribeirdo Preto delimita duas areas
comerciais e de servicos. A primeira denominada Area do Quadrilatero Central
- AQC compreende a Avenida Nove de Julho, Avenida Independéncia, Avenida
Dr. Francisco Junqueira e a Avenida Jerbnimo Gongalves; a segunda
denominada Areas Especiais do Boulevard - ABV, e abrange a Avenida Nove
de Julho, Avenida Antonio Diede Richsen, Avenida Presidente Vargas e a
Avenida Caramuru. As avenidas que compreendem as duas areas sao
importantes vias de acesso da cidade, interligando toda a area central aos
demais bairros (Figura 11).

O roteiro foi elaborado para ser realizado durante um dia com o
andamento das atividades divididos em dois periodos, manha e tarde. No
periodo da manha o planejado era percorrer as delimitacbes e ruas internas
das areas AQC e ABV, observando também os estabelecimentos de IDI 0, IDI
1 e IDI 2 no que tangia ao tamanho e fachada dos mesmos. O planejado para
o periodo da tarde era a realizacdo de conversas informais com lojistas e/ou

proprietarios de estabelecimentos de IDI 2.
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Figura 11 — Ribeirao Preto - SP. Roteiro do Trabalho de Campo - 2015.
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4. ANALISE, RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesse capitulo apresentamos as analises e resultados considerando os
objetivos e procedimentos metodolégicos da pesquisa. Os parametros
analisados serao: caracterizagado das cidades de estudo, com levantamento de
informacgdes sobre a formacéao historica dos municipios, localizagdo e evolugéo
populacional; delimitacdo das areas comerciais e de servigos, a partir dos
documentos elaborados pelos o6rgdos oficiais; levantamento dos
estabelecimentos comerciais e de servigos e tabulagdo dos dados a partir das
tabelas CNEFE/CNAE de cada cidade; a distribuicdo geografica dos valores de
indice de Densidade Informacional por atividade terciaria; a distribuigao
geogréfica do indice de Densidade Informacional por secédo da CNAE; trabalho
de campo e por fim, uma analise comparativa entre os resultados das cidades

de estudo.

4.1. Caracterizacao das cidades

Apresentamos o levantamento bibliografico realizado com informacgdes
sobre a formacéao histérica dos municipios estudados, localizacdo e densidade

demografica.

4.1.1. Presidente Prudente-SP

Presidente Prudente € um municipio do interior do Estado de Sao Paulo,
que esta localizado ao oeste do estado, a 22° 07’ 04” de latitude Sul e 51° 22’
57” de longitude Oeste, proxima a latitude do Trépico de Capricornio, distante
cerca de 560 km da capital paulista, e a 600 km do oceano em altitude variando
de 390 a 490 metros sobre o nivel do mar.

O municipio é formado pela Sede Presidente Prudente, além dos
distritos de Ameliépolis, Eneida, Floresta do Sul e Montalvdo. Devido a sua
disponibilidade de atividades comerciais, industriais e culturais passou a ser

conhecida como a "Capital do Oeste Paulista".
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Mapa 3 - Presidente Prudente — SP. Localizagdo do municipio no estado — 2015.
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O clima é classificado como tropical chuvoso, ocorrendo assim a
diminuicdo das chuvas no inverno (secos e frios), e verdes chuvosos com
temperaturas altas. Os meses mais quentes séo janeiro e fevereiro, com
temperatura média de 26°C, e o més de julho, o mais frio com temperatura
média de 20°C, com temperatura média anual de 23, 6 °C.

Presidente Prudente localiza-se na Bacia Sedimentar do Parana e no
Planalto Ocidental Paulista, mais especificamente no Planalto Centro
Ocidental, onde as colinas médias e baixas, com altitudes que variam entre 300
a 600 metros e com declividades aproximadas de 10% a 20% que sao as
formas predominantes de relevo (Nunes, 2006).

Abreu (1972, p.15) destaca que a ocupagao da regido oeste do estado
de Sao Paulo foi feita por mineiros, que ao sentirem a decaida nas minas
tiveram que buscar novas solugbes, e assim se sentiram atraidos pela
oportunidade de terras apropriadas para criacdo de bovinos e suinos. A
instalagao desses mineiros nessa regidao vai impulsionar a vinda de fazendeiros

para a producao de café.
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O objetivo principal da ocupagao agricola na regido foi a expansao
agricola do café, que se deu através da expansdo da Estrada de Ferro
Sorocabana, que foi importante pelo escoamento da produgdo e pelo
deslocamento de pessoas.

O principal produto da agricultura prudentina nas décadas de 20 e 30,
foi o café. Trouxe a colonizagcdo para os espigdes do extremo oeste
do Estado de Sao Paulo, arrastou Goulart e Marcondes para a Alta

Sorocabana e fez nascer Presidente Prudente. (ABREU, 1972, p.
103).

Abreu ressalta que a ferrovia Alta Sorocabana foi importante para a
economia cafeeira, pois era um dos principais alicerces de sua infraestrutura,
tornando o transporte do café seguro e barato e facilitando a comunicagdo com
os grandes centros (Abreu, 1972, p.38). E no extremo oeste de Sao Paulo a
ferrovia foi a melhor maneira para os negociantes levarem os compradores
para conhecerem as glebas, isso favoreceu a ocupagéo e aproveitamento do
solo, além do abastecimento das manufaturas. Ou seja, a ferrovia foi um fator
importante de progresso na regiao, e para Presidente Prudente, ja que o
desenvolvimento da cidade esteve diretamente ligado a Estrada de Ferro
Sorocabana. E a escolha do sitio tem ligagdo com o tragado da Estrada de

Ferro Sorocabana, que seguiu a linha dos espigdes.?

Figura 12 — Presidente Prudente — SP. Expansao da Estrada de Ferro Sorocabana.
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Fonte: CAMARGO (2007, p.52).

% MUSEU E ARQUIVO HISTORICO PREFEITO ANTONIO SANDOVAL NETTO. Apresenta
informacgdes sobre Presidente Prudente. Disponivel em:
<http://museu.presidenteprudente.sp.gov.br/>. Acesso em: 10 de nov. 2015.
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A cidade de Presidente Prudente foi criada em 1921, a partir do
desmembramento do municipio de Conceicdo do Monte Alegre, como muitas
outras cidades implantadas ao longo da Estrada de Ferro Sorocabana. Para
Abreu (1972, p. 45), a cidade nasceu da reuniao de dois nucleos urbanos®® que
foram criados para dar apoio as vendas das terras, feitas na época pelos
Coronéis Goulart e Marcondes, que foram os responsaveis pela fundacdo do
municipio. Como explica Sposito (1983, p.66). “Foi justamente a partir da
colonizacao das glebas rurais (responsavel pelo crescimento das Vilas Goulart
e Marcondes), que surgiu Presidente Prudente”.

Segundo Sposito (1983, p. 60) a cidade se destaca na importancia do
aparelho comercial desde as décadas de 20 e 30, devido ao seu status politico
administrativo, pois na cidade tratava-se de questbes juridicas, pagava-se
impostos e também se aproveitava para a utilizagao dos servigos oferecidos.

Abreu (1972, p. 303) explica que apesar da crise dos anos 30,
Presidente Prudente ndo parou de crescer, incrementando com o algod&o para
a economia local, pois o café estava em baixa. O algodao visto como ouro
branco tornou-se o novo atrativo das zonas pioneiras, e assim o nucleo urbano
prudentino foi deixando de lado as feigbes de povoado sertanejo e foi se
consolidando como a maior cidade da regido da Alta Sorocabana.

Segundo Sposito (1983) até 1965 Presidente Prudente crescia
acompanhando o sentido da estrada de ferro sorocabana, e em 1970 comecgou
a expandir para oeste e continuou em ritmo acelerado até 1980, isso se justifica
em parte pelo crescimento da populagdo. (Tabela 1). Essa expanséo territorial

urbana se deu de maneira muito intensa, a partir de 1970, sendo reflexo da

*® E interessante notar que o nucleo inicial, ja repartido pela estrada, ficou dividido em dois
setores com destinos diversos e os problemas urbanisticos estdo estritamente ligados ao
condicionamento geomorfoldgico, agindo a estrada de ferro como um fator de separacdo dos
dois setores, leste e oeste, do nucleo. Mas, com o crescimento dos dois nucleos urbanos a
fusdo acabou ocorrendo, criando-se o0 municipio, que recebeu o nome da estagao ferroviaria.
Resumindo, a colonizagdo Goulart caracterizou-se por ser individual pessoal sem planificagao,
sem capital sendo a prépria terra, continuando o espirito pioneiro de José Teodoro. Ja a
colonizagdo Marcondes tinha carater empresarial, com maior suporte financeiro, investindo
com bem dirigida propaganda para realizar negécios. A rivalidade entre os dois coronéis serviu
para impulsionar o povoamento da terra e as diferengas entre os colonizadores fizeram com
que isso se tornasse a caracteristica dos dois nucleos urbanos. (MUSEU E ARQUIVO
HISTORICO PREFEITO ANTONIO SANDOVAL NETTO, 2015). Disponivel em:
<http://museu.presidenteprudente.sp.gov.br/>. Acesso em: 10 de nov. 2015.

66


http://museu.presidenteprudente.sp.gov.br/

proliferagcdo de loteamentos através da especulagdo imobiliaria; configurando

uma caracteristica comum entre as cidades médias paulistas.

Tabela 1 - Presidente Prudente — SP: Evolucéo da Populacéo - 1940/2015.

ANO POPULAGAO
1940 75.806
1950 60.903
1960 71.270
1970 105.192
1980 136.425
1990 162.343
2000 188.949
2010 207.449
2015 222.192%

Fonte: IBGE/ SEADE. Org.: Elaboracao propria, 2015.

4.1.2. Ribeirao Preto — SP

Ribeirao Preto € um municipio do interior do estado de Sao Paulo, esta
localizado na regido nordeste do estado, estda em média a 546 metros acima do
nivel do mar, estando entre as coordenadas geograficas 21°1040” S (latitude)
e 47°48’36” O (longitude), distanciando-se 313 km da capital Sao Paulo.

A principal via de acesso ao municipio € através da Via Anhanguera (SP
330), uma rodovia de pista dupla, que liga o municipio a capital do estado, a
Campinas e ao Triangulo Mineiro. Além desta rodovia, o municipio conta,
ainda, com mais um conjunto de 5 rodovias ligando-o a Franca, Sertdozinho,
Araraquara, Cajuru, etc., ou seja, localiza-se em um entroncamento rodoviario

que possibilita acesso facil para diferentes regiées do estado e do pais?®.

%" Os dados de 1940-2010 elaborados pelo IBGE sao censitarios, e para o ano de 2015 é uma
estimativa elaborada pelo SEADE.

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PRETO. Apresenta informagdes sobre o
municipio. Ribeirdo Preto. Disponivel em:
<http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/crp/dados/local/i01localacesso.php>. Acesso em: 8 de nov.
2015.
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Mapa 4 - Ribeirdo Preto — SP. Localizagdo do municipio no estado — 2015.
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Quanto ao relevo esta localizado na Bacia Sedimentar do Parana, com
areas onduladas sendo composto por colinas amplas e baixas e com topos
tabulares. Com altitudes que variam entre 500 e 700 metros e as declividades
médias do terreno variam em torno de 2% a 10%.

O clima de Ribeirdo Preto é classificado como tropical, com temperatura
média anual de 23,2 °C. Sendo assim, ocorre a diminuicdo das chuvas no
inverno, tornando essa estacdo seca e com temperaturas amenas e no verao
as temperaturas sobem e o volume de chuvas aumenta.

Segundo Soubihe (1992), o territério aonde viria a se constituir Ribeirao
Preto, teve sua ocupacao a partir do século XVIIl, quando os bandeirantes
estavam em busca de jazidas de ouro, pedras preciosas e também de mao de
obra barata. Com isso, alguns pioneiros se fixaram na regido, levando assim a
constituicido de um povoado, estabelecendo fazendas para a manutencao da
pecuaria. O municipio formou-se por terras de sesmarias que foram concedidas

por carta no ano de 1815.
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O aumento da populagao levou a constru¢gado de uma capela na regiao, e
dessa forma coube a José Mateus dos Reis*® a doacdo de terras para a
constituicdo do patriménio da Capela em louvor a Sdo Sebastido. Houve
doacgdes da populagédo, mas a capela nao foi construida porque as autoridades
eclesiasticas ndo aceitaram as doagdes, por cautelas legais.

Em junho de 1856 um juiz reconheceu as doagdes de terras que foram
feitas para a construgdo da Capela de Sao Sebastido, em consequéncia disso
houve um intenso crescimento populacional, e assim em 1870 o entdo povoado
foi elevado a categoria de freguesia. Em 1874 a Camara Municipal ficou pronta,
e junto a isso ocorreram as elei¢des para a escolha dos primeiros vereadores e

juizes de paz.

Em 12 de abril de 1871, através da lei provincial n® 67, a Freguesia foi
elevada a categoria de Vila (municipio), quando ent&o o territorio de
Ribeirdo Preto foi desmembrado do municipio de Sdo Sim&o. Apesar
da criagdo em 1871 o municipio s6 foi instalado em 1874, com a
posse dos primeiros vereadores. Em 1° de abril de 1889, através da
lei n° 88, Ribeirdo Preto recebeu o predicado de cidade. (APHRP™,
2015).

A economia cafeeira foi responsavel pela formagdo e crescimento da
regido®!, que recebeu muitas familias para trabalharem nas lavouras. O
crescimento urbano se deu com a instalagdo da Companhia Mogiana de
Estradas de Ferro que foi responsavel pelo estabelecimento de fundamentos
politicos e econdbmicos e também da importancia social que o municipio
alcancou, no ano de 1883. A populagdo chegava aos 10.420 habitantes em
1887, sendo 1379 escravos. (SOUBIHE, 1992).

A cafeicultura influenciou diretamente a estrutura do municipio de

Ribeirdo Preto, pois provocou um aumento populacional que ocasionou a

% José Mateus dos Reis, dono da maior parte da Fazenda das Palmeiras, fez a primeira
doagao de terras no valor de 40 mil reis, "com a condi¢do de no terreno ser levantada uma
capela em louvor a Sdo Sebastido das Palmeiras". Em 2 de novembro de 1845, no bairro das
Palmeiras, era fincada uma cruz de madeira como tentativa de demarcagéo de um patriménio
para a futura capela de Sdo Sebastido. (PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PRETO,
2015). Disponivel em: <http://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/crp/i71fundadores.php>. Acesso em:
8 de nov. de 2015.

% ARQUIVO PUBLICO E HISTORICO DE RIBEIRAO PRETO. Apresenta informagdes sobre a
historia do municipio. Ribeirao Preto. Disponivel em:
<https://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/scultura/argpublico/i14index.php?pagina=/scultura/argpubli
co/historia/i14indice.htm>. Acesso em: 10 nov. de 2015.

*T Vale ressaltar que a producdo de cafeeira foi a primeira atividade agricola intensiva no
municipio, pois até entdo os habitantes viviam da agricultura de subsisténcia e da pecuaria.
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expansado da area urbana e a diversificagdo do comércio. O que tornou a
cidade um centro distribuidor de mercadorias para as fazendas e cidades que
nao eram servidas pela ferrovia.

A crise econOmica de 1929 afetou a regiao de Ribeirdo Preto, pois esta
possuia uma grande producido de café, deixando assim muitos agricultores
com dificuldades financeiras. Porém isso ndo afetou o crescimento da cidade
que em substituicdo ao café introduziu a produgédo de laranja, algoddo, cana-
de-agucar, nesse periodo também houve a instalacdo de industrias no
municipio.

Segundo Soubihe (1992, p. 37) a crise de 1929 foi um impulso para
modificar a economia regional e local, pois surgiram investimentos em outros
setores como a pecuaria, os iméveis e houve certa diversificacdo agricola; o
que levou ao desenvolvimento da cidade como centro industrial e estudantil.

A evolugdo populacional de Ribeirdo Preto (Tabela 2) apresenta um
crescimento ascendente, e a cada 10 anos (a partir de 1970) houve
praticamente um aumento de 100 mil habitantes, em 5 anos, no periodo de

2010 até 2015 apresentou um aumento de mais de 50 mil habitantes.

Tabela 2 - Ribeirdo Preto — SP: Evolugao da Populagao - 1940/2015.

ANO POPULAGAO
1940 79.783
1950 92.160
1960 119.429
1970 212.879
1980 316.918
1990 422.386
2000 504.162
2010 604.682
2015 666.323%

Fonte: IBGE/SEADE. Org.: Elaboracao propria, 2015.

%2 Os dados de 1940-2010 elaborados pelo IBGE sao censitarios, e para o0 ano de 2015 é uma
estimativa elaborada pelo SEADE.
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4.2. Trabalho de Campo

Nesse momento apresentamos como foi desenvolvido e os resultados do

trabalho de campo que foi realizado nas duas cidades, em dias distintos.

4.2.1. Trabalho de campo em Presidente Prudente — SP

No periodo da manha foi percorrida a &area denominada ZCS,
compreendendo as quatro avenidas principais, o calgaddo e o camelédromo
(Figura 10). Durante o trajeto foi observado e registrado por meio de fotografias
e anotagdes os estabelecimentos comerciais e de servicos presentes naquela
area.

Com o trabalho de campo foi possivel identificar e observar a area
dentro dos limites fixados pelos 6rgéos oficiais (ZCS), area que compreende o
centro principal da cidade e algumas vias importantes (como ja foi descrito), e
onde se concentram a maior parte das atividades comerciais e de servicos em
todas suas extensbes. Porém, foi possivel notar que no interior da area, os
quarteirdes e ruas secundarias ndao eram completamente comerciais, e que as
ruas possuiam residéncias intercaladas com alguns estabelecimentos
comerciais, como na Rua Djalma Dutra, na qual se encontrou alguns
consultérios, clinicas e lojas de ramos variados entre residéncias (Foto 3).

Foi possivel observar que estabelecimentos de indice 0, 1 ou 2 eram
parecidos quanto ao tamanho e suas respectivas fachadas, exceto os
estabelecimentos de indice de valor 2 que pertenciam a grandes redes de lojas
e franquias, os quais apresentaram fachadas chamativas e sofisticadas, e
tamanho maior em relagdo aos demais existentes na area ZCS (Fotos 1 e 2).

No periodo da tarde, conforme o planejado foi possivel conversar com a
proprietaria da loja Destaque Moveis (Foto 4), estabelecimento que
comercializa méveis para saldo de beleza, localizada na Rua Dr. José Foz, n°
1074, e que pratica o e-commerce, ou seja, um estabelecimento de indice no
valor 2. A proprietaria informou que o estabelecimento possui uma home page
€ que é possivel a compra dos produtos por meio da mesma, mas que O

estabelecimento também possui uma pagina na rede social Facebook®, e que

% Facebook é um site e servico de rede social que foi langcado em 4 de fevereiro de 2004,
operado e de propriedade privada da Facebook Inc. Em 4 de outubro de 2012, o Facebook
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alguns clientes preferem combinar a venda e o pagamento por meio de
conversa privada na rede na rede social. Ela ressaltou que apesar disso a
maioria dos clientes vai até a loja fisica, mas que alguns clientes sado de
cidades vizinhas e até mesmo de outros estados, entdo a venda pela internet
facilita nesses casos.

Durante a realizacdo do trabalho de campo foi possivel constatar que
muitos estabelecimentos ndo estavam funcionando nos enderecos que
constavam na base de dados CNEFE/CNAE. Uma explicacdo que
encontramos para isso foi o fator temporal, pois os dados foram levantados
pelo IBGE em 2010, o trabalho de campo da pesquisa realizado em 2015, por
tanto, torna-se provavel que muitos estabelecimentos tenham alterado seus
enderecgos, ou inclusive encerrado suas atividades e sido substituidos.

Conclui-se que foi realizada a identificacdo da delimitacdo da ZCS, e
que nessa area havia grande quantidade de atividades comerciais e de
servicos ao longo das quatro avenidas principais, € que nas ruas internas
dessa area havia uso comercial do solo, mas também o uso residencial com
disposicao mista.

Os estabelecimentos de indice 0, 1 e 2 sdo bastante semelhantes no
tamanho da loja e na fachada, com sofisticacdo nas fachadas das lojas com
indice 2 nos estabelecimentos de grandes redes e franquias.

A conversa informal realizada com a proprietaria da loja Destaque
Mbveis nos trouxe informacgdes interessantes, pois notamos esse fato durante a
tabulagdo dos dados e comprovamos que as lojas estdo aderindo ao uso das

redes sociais na divulgagao e em alguns casos, venda de seus produtos.

atingiu a marca de 1 bilhdo de usuérios ativos, sendo por isso a maior rede social em todo o
mundo. Adaptado de: < https://pt.wikipedia.org/wiki/Facebook#Funcionamento>. Acesso em 10
de dez. de 2015.
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Foto 1 — Presidente Prudente — SP. Fachada de lojas na Rua Tenente Nicolau Maffei -
Calgadao — 2015.

Fonte: Trabalho de Campo. Presidente Prudente, 2015.

Foto 2 — Presidente Prudente — SP. Encontro das Avenidas Manoel Goulart e Coronel
José Soares Marcondes — 2015.

Fonte: Trabalho de Campo. Presidente Prudente, 2015.
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Foto 3 — Presidente Prudente — SP. Rua Djalma Dutra no Centro — 2015.

Fonte: Trabalho de Campo. Presidente Prudente, 2015.

Foto 4 — Presidente Prudente — SP. Estabelecimento Destaque Méveis — 2015.

Fonte: Trabalho de Campo. Presidente Prudente, 2015.
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4.2.2. Trabalho de campo em Ribeirao Preto — SP

Conforme o planejamento no periodo da manha foi percorrida a area
AQC, e foram registradas fotografias e anotacbes sobre as atividades
comerciais e de servigcos. Devido a grande extensdao das avenidas que
compreende a area AQC, o periodo da manha néo foi suficiente para percorrer
também a area ABV, portanto esta area nao foi percorrida.

Foi possivel observar que os estabelecimentos de indice 0, 1 ou 2 eram
parecidos quanto ao tamanho e fachada, exceto aqueles de indice 1 ou 2 que
pertenciam a rede de lojas e franquias, que eram grandes e apresentavam
fachadas chamativas e sofisticadas (Fotos 5 e 8).

No periodo da tarde foram realizadas duas conversas informais com os
proprietarios de dois estabelecimentos comerciais; a primeira conversa foi na
loja de roupas femininas Villa Maria — Lingerie Praia Ballet, localizada na Rua
Saldanha Marinho, n° 442; e a segunda na loja de roupas infantis Nani Baby,
localizada na Rua Saldanha Marinho, n° 669 (Fotos 6 e 7).

O proprietario da loja Villa Maria — Lingerie Praia Ballet informou que o
estabelecimento possui home page e que por meio dela pratica 0 comércio
eletrénico ou e-commerce, e que possui uma pagina da loja no Facebook, onde
sdo divulgadas fotos dos produtos oferecidos pelo estabelecimento. Ele
salientou que a maioria dos clientes vai até a loja fisica, e que os clientes que
compram pela internet normalmente residem nas cidades vizinhas. O
proprietario ressaltou que a venda pela internet, ou seja, e-commerce se tornou
um diferencial para a loja, porque possibilita ao cliente escolher o produto,
realizar a compra e receber os itens escolhidos em casa sem ter que se
deslocar até a loja fisica.

A proprietaria da loja de roupas infantis Nani Baby informou que o
estabelecimento possui uma home-page, pela qual a loja pratica o comércio
eletrdbnico ou e-commerce e que também possui uma pagina da loja no
Facebook, onde divulga os produtos vendidos no estabelecimento. Ela
ressaltou que o maior numero de cliente vai até a loja fisica, mas que a loja
também possui muitos clientes que s6 efetuam a compra pela internet, esses
clientes residem em outras cidades e até mesmo outros estados, como Minas

Gerais e Mato Grosso do Sul, e que o comércio eletrbnico torna-se muito
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importante para esses casos. A proprietaria também salientou que para um
melhor funcionamento e qualidade na entrega dos produtos, a loja contratou
uma empresa terceirizada (cujo nome nado foi informado) que é responsavel
pela logistica das mercadorias.

Conclui-se que foi realizada a identificacdo da delimitagdo da area AQC,
e que foi possivel notar que nas quatro avenidas havia muitos
estabelecimentos comerciais e de servigos, € nas ruas internas dos quarteirbes
dessa area havia estabelecimentos comerciais e residéncias, sendo ruas que
mesmo destinadas a atividade comercial e de servigo apresentaram um grande
numero de residéncias, assim possuem uma grande quantidade de atividades
comerciais e de servigos distribuidos ao longo delas, e as ruas no interior da
area AQC possuem uso misto.

Por fim, com a realizagao da conversa informal com os proprietarios de
dois estabelecimentos comerciais e de servigos, constatou-se que as lojas
praticam o e-commerce, e que essa opgao torna-se importante para os clientes
que moram em outras cidades e estados, além do cliente que prefere efetuar a
comprar sem sair de casa. E que, além disso, a loja Nani Baby contratou uma
empresa terceirizada para cuidar da logistica dos produtos, indicando uma
terceirizagado quanto ao e-commerce no estabelecimento, e ainda as duas lojas
possuem uma pagina no Facebook com o intuito de divulgar os produtos por
meio de fotografias, como foi observado durante a tabulagcdo dos dados da

nossa pesquisa.
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Foto 5 — Ribeirdo Preto — SP. Fachadas dos estabelecimentos comerciais e de
servicos na Avenida Dr. Francisco Junqueira — 2015.
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Fonte: Trabalho de Campo. Ribeirdao Preto, 2015.

Foto 6 — Ribeirdo Preto — SP. Fachada da loja Villa Maria — Lingerie Praia Ballet —
2015.
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Fonte: Trabalho de Campo. Ribeirdo Preto, 2015.
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Foto 7 — Ribeirdo Preto — SP

. Fachada da loja Nany Baby - 2015.
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Fonte: Trabalho de Campo. Ribeirdo Preto, 2015.

Foto 8 — Ribeirdo Preto — SP. Fachadas de lojas na Rua General Osério — Cal¢cadéo —
2015.

Fonte: Trabalho de Campo. Ribeirdao Preto, 2015.
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4.3. Distribuicdo do indice de Densidade Informacional por atividades
econdmicas terciarias

A partir da sistematizacdo dos dados apresentamos a distribuicdo do
indice de Densidade Informacional por atividade econdmica terciaria, ou seja,
elaboramos mapas e graficos com os a distribuicdo dos estabelecimentos por
valor de indice de Densidade Informacional, organizados nas secdes
classificadas pela CNAE.

Analisaremos inicialmente a distribuicdo do indice de Densidade
Informacional através de graficos, que foram elaborados com os valores
absolutos totais para cada secao (ver Apéndice A). Em seguida analisaremos
também a concentragdo ou dispersdo dos estabelecimentos comerciais e de
servicos em ambas as cidades, e faremos uma analise das tabelas de valores
relativos buscando ressaltar as segdes de atividades mais representativas em
cada valor de indice de Densidade Informacional.

A distribuicdo dos valores do indice de Densidade Informacional nos
permitiu uma visdo da quantidade de estabelecimento em cada valor, nos
levando ao total de 908 estabelecimentos tabulados para Presidente Prudente,
sendo 832 de indice 0; 61 estabelecimentos de indice 1; e 15 estabelecimentos
de indice 2 (Gréafico 1).*

As secdes que apresentam as maiores quantidades de estabelecimentos
(independente do valor do indice de Densidade Informacional) na cidade s&o:
comeércio; reparacado de veiculos automotores e motocicletas (G), transporte,
armazenagem e correio (H), alojamento e alimentagdo (l), atividades
profissionais, cientificas e técnicas (M) e outras atividades de servigos (S).

As secbes que apresentam valores representativos em valores absolutos
no IDI 0 sdo: comércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G),
transporte, armazenagem e correio (H), alojamento e alimentagcdo (l),
atividades profissionais, cientificas e técnicas (M) e outras atividades de
servigos (S). No IDI 1 sdo: comércio; reparacao de veiculos automotores e
motocicletas (G), alojamento e alimentagéo (I), atividades imobiliarias (L),
atividades profissionais, cientificas e técnicas (M), atividades administrativas e

servigos complementares (N) e outras atividades de servigos (S); e no IDI 2

*0 grafico para Presidente Prudente na mesma escala do grafico para Ribeirdo Preto esta no
Apéndice B deste trabalho.
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sdo: comércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G),
atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K) e atividades

administrativas e servigos complementares (N).

Grafico 1 - Presidente Prudente — SP. Distribuicdo dos valores absolutos do indice de
Densidade Informacional para as atividades comerciais e de servigos - 2010.

PRESIDENTE PRUDENTE : INDICE DE DENSIDADE IMFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
CONERCIAISE DE SERVICOS - 2010
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Para Ribeirdo Preto foram 2.959 estabelecimentos levantados e
tabulados, sendo 2396 de indice 0; 498 estabelecimentos de indice 1; e 65
estabelecimentos de indice 2 (Gréfico 2).

As sec¢des que apresentam as maiores quantidades de estabelecimentos
(independente do valor do indice de Densidade Informacional) na cidade s3o:
(C) industrias de transformagdo, (G) comércio; reparagdo de veiculos
automotores e motocicletas, transporte, armazenagem e correio (H),
alojamento e alimentagéo (l), atividades profissionais, cientificas e técnicas (M),
atividades administrativas e servicos complementares (N) e outras atividades
de servicos (S).

As secdes que apresentam valores representativos em valores absolutos
no IDI 0 sdo: comércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G),
transporte, armazenagem e correio (H), alojamento e alimentagéo (I), outras

atividades de servigos (S). No IDI 1 sdo: industrias de transformacéo (C),
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comeércio; reparagcao de veiculos automotores e motocicletas (G), transporte,
armazenagem e correio (H), alojamento e alimentacdo (I), atividades
profissionais, cientificas e técnicas (M), atividades administrativas e servigos
complementares (N) e outras atividades de servicos (S); e no IDI 2 séo:
comeércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G) e atividades
financeiras, de seguros e servigos relacionados (K).

Grafico 2 - Ribeirdo Preto — SP. Distribuicdo dos valores absolutos do indice de
Densidade Informacional para as atividades comerciais e de servigos - 2010.

RIBEIRAD PRETO: iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
COMERCIAISEDE SERVICOS5- 2010
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

A partir dos mapas elaborados com a localizagao dos estabelecimentos
quanto ao tipo (seg¢ado) de atividade terciaria e com a delimitagcdo da area
comercial e de servigco, foi possivel analisarmos a concentracéo e a dispersao
dos estabelecimentos pela cidade.

No mapa para Presidente Prudente com a representagao cartografica da
delimitagdo da ZCS e da localizagdo dos estabelecimentos comerciais e de
servicos por segdo de atividade terciaria (segundo a CNAE), podemos
constatar que ha uma concentragao dos estabelecimentos na area proxima ao
calcadado, o que corresponde a delimitacdo oficial da prefeitura municipal.

Porém também ha concentragdo nas areas préximas ao Parque do Povo,
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Avenida da Saudade, ao longo da Avenida Coronel José Soares Marcondes e
da Rodovia Raposo Tavares SP — 270.

Além disso, podemos notar a partir da nossa amostra que as atividades
seguindo a CNAE estao distribuidas desigualmente na cidade, e que ha uma
predominancia de estabelecimentos da segdo de comércio; reparagao de
veiculos automotores e motocicletas (G) (Mapa 5).

Mapa 5 - Presidente Prudente — SP. Mapa das atividades por sec¢ao de atividade -
2010.

PRESIDENTE PRUDENTE : ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E DE SERVIGOS POR SEGAO DE ATIVIDADE TERCIARIA - 2010.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Quando analisamos os valores relativos de cada se¢cao em funcéo do
indice de Densidade Informacional para Presidente Prudente verificamos que
algumas secdes possuem maior representatividade em relagdo ao valor total
do valor do indice de Densidade Informacional.

No valor total dos estabelecimentos levantados as sec¢des mais
representativas sdo: comércio, reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas (G), alojamento e alimentagao (I) e outras atividades de servigos,
alojamento e alimentacao (S).
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Quando analisamos o IDI 0 constatamos que as seg¢des mais

representativas s&o: comércio, reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas (G), alojamento e alimentacao (I) e outras atividades de servigos
(S). No IDI 1 as sec¢des mais representativas sdo: comércio, reparagao de
veiculos automotores e motocicletas (G), alojamento e alimentagdo (I),
atividades imobiliarias (L) e outras atividades de servigos (S).

E no IDI 2 s&do: atividades financeiras, de seguros e servigcos
relacionados (K), comércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas

(G) e atividades administrativas e servicos complementares (N) (Tabela 3).

Tabela 3 - Presidente Prudente — SP. Valores relativos totais de cada se¢do em

funcdo do valor de indice de Densidade Informacional - 2010.

SECAO TOTAL IDI 0 IDI 1 IDI 2
A 0,33% 0,24% 1,64% 0%
C 1,21% 1,32% 0% 0%
E 0,44% 0,12% 4,92% 0%
F 0,11% 0,12% 0,00% 0%
G 36,89% 37,38% | 32,79% | 26,67%
H 7,49% 8,05% 1,64% 0%
I 16,85% 17,43% | 11,48% | 6,67%
J 0,11% 0,12% 0% 0%
K 0,99% 0,24% 3,28% | 33,33%
L 2,09% 1,44% | 11,48% 0%
M 7,38% 7,45% 8,20% 0%
N 2,31% 1,56% 6,56% | 26,67%
o) 0,33% 0,36% 0% 0%
P 0,66% 0,72% 0% 0%
Q 2,09% 2,28% 0% 0%
R 1,21% 1,32% 0% 0%
S 19,49% 19,83% | 18,03% | 6,67%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Ao analisarmos os valores relativos dos estabelecimentos de acordo
com o valor do indice de Densidade Informacional dentro de cada secéo,
verificamos que as segdes de industrias de transformacao (C); construgao (F);
informagdo e comunicagao (J); administragdo publica, defesa e seguridade

social (O); educacéo (P); saude humana e servigos sociais (Q) e artes, cultura,
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esporte e recreagao (R) possuem todos os estabelecimentos levantados de IDI
0, ou seja, ndo possuem estabelecimentos de IDI 1 ou 1IDI 2 (Tabela 4).

As secbes que possuem apenas estabelecimentos de IDI 0 e IDI 1, ou
seja, nao possuem estabelecimentos de IDI 2 sdo: agricultura, pecuaria,
producao florestal, pesca e aquicultura (A); agua, esgoto, atividades de gestao
de residuos (E); transporte, armazenagem e correio (H); atividades imobiliarias
(L) e atividades profissionais, cientificas e técnicas (M).

As secbes que possuem estabelecimentos nos trés valores de IDI sao:
comeércio, reparacao de veiculos automotores e motocicletas (G); alojamento e
alimentacao (l); atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K);
atividades administrativas e servicos complementares (N) e outras atividades
de servigos (S). Ao analisarmos os valores relativos de IDI dentro de cada
secao isoladamente, verificamos que a segcdo K possui valores baixos de
estabelecimentos de IDI 0 e IDI 1. Mas, quando analisamos o IDI 2 dessa
secdo, constatamos que o valor ultrapassa os 50%, ou seja, o IDI 2 é mais
relevante, logo, os estabelecimentos da sec¢ao K sao mais informacionais.

Tabela 4 - Presidente Prudente - SP. Valores relativos dos estabelecimentos de cada
secdo em fungao do Indice de Densidade Informacional - 2010.

SEGCAO IDI 0 IDI 1 IDI 2 TOTAL
A 66,67% | 33,33% 0% 100%
C 100% 0% 0% 100%
E 25% 75% 0% 100%
F 100% 0% 0% 100%
G 92,84% 5,97% 1,19% 100%
H 98,53% 1,47% 0% 100%
| 94,77% 4,58% 0,65% 100%
J 100% 0% 0% 100%
K 22,22% | 22,22% | 55,56% 100%
L 63,16% | 36,84% 0% 100%
M 92,54% 7,46% 0% 100%
N 61,90% | 19,05% | 19,05% 100%
o) 100% 0% 0% 100%
P 100% 0% 0% 100%
Q 100% 0% 0% 100%
R 100% 0% 0% 100%
S 93,22% 6,21% 0,56% 100%

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).
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No mapa para Ribeirdo Preto com a representacdo cartografica da
delimitacdo das areas AQC e ABV e da localizagdo dos estabelecimentos
comerciais e de servigcos por secao de atividade terciaria (segundo a CNAE),
podemos constatar que ha uma concentragdo dos estabelecimentos da nossa
amostra na area AQC, ou seja, ha coincidéncia entre o nosso levantamento e a
delimitacéo oficial, porém ndo ha vestigios de concentragcdo na area ABV, e
observamos também outros pontos de concentragcdo dos estabelecimentos na
cidade (Mapa 6).

Esses pontos de concentragao estdo localizados nas areas proximas a
Avenida Dom Pedro |, Avenida Eduardo Andréia Matarazzo, Avenida Mogiana,
e nas areas proximas a Avenida Presidente Kenedy e Avenida Castelo Branco,
onde esta localizado o shopping Novo Shopping. Também ha concentragéo
nas areas proximas a Avenida Mal. Costa e Silva, nas proximidades da
Prefeitura Municipal, nas proximidades da Avenida Jerédnimo Gongalves sentido

calgadao e na Avenida Dr. Francisco Junqueira.

Mapa 6 - Ribeirao Preto — SP. Mapa das atividades por secéo de atividade - 2010.

RIBEIRAO PRETO: DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL POR SEGAO DE
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Quando analisamos os valores relativos de cada se¢ao em funcao do
indice de Densidade Informacional para Ribeirdo Preto verificamos que
algumas sec¢des possuem maior representatividade em relagdo ao valor total
dos valores (0, 1, 2) do indice de Densidade Informacional. No valor total em
dados relativos dos estabelecimentos levantados as seg¢des mais
representativas sdo: comércio; reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas (G); alojamento e alimentacéo (I) e outras atividades de servigos
(S) (Tabela 5).

Quando analisamos o IDlI 0 constatamos que as seg¢des mais
representativas s&o: comércio; reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas (G); alojamento e alimentagéo (I) e outras atividades de servigos
(S). No IDI 1 as seg¢des mais representativas sdo: comércio; reparacao de
veiculos automotores e motocicletas (G) e outras atividades de servigos (S). E
no IDI 2 sdo: comércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G)
e atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K).

Tabela 5 - Ribeirdo Preto — SP. Valores relativos totais de cada se¢éo em fungéo do
Indice de Densidade Informacional - 2010.

SECAO TOTAL IDI O IDI 1 IDI 2
A 0,30% 0,21% 0,80% 0%
Cc 5,47% 5,30% 6,83% 1,54%
E 0,17% 0,04% 0,80% 0%
F 0,51% 0,46% 0,80% 0%
G 42,48% 42,99% | 38,96% | 50,77%
H 8,38% 9,18% 5,02% 4,62%
I 10,41% 11,23% | 6,83% 7,69%
J 0,44% 0,25% 1,41% 0%
K 1,39% 0,67% 2,81% | 16,92%
L 1,08% 1,09% 1% 1,54%
M 4,93% 4,55% 7,43% 0%
N 5,68% 5,63% 5,62% 7,69%
o 0,37% 0,21% 1,20% 0%
P 1,42% 1,13% 2,41% 4,62%
Q 2,03% 1,71% 3,82% 0%
R 1,18% 1,09% 1,81% 0%
S 13,75% 14,27% | 12,45% | 4,62%
TOTAL 100% 100% 100% 100%

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).
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Ao analisarmos os valores relativos dos estabelecimentos de acordo
com o valor do indice de Densidade Informacional dentro de cada sec3o,
verificamos todas as secdes possuem estabelecimentos nos IDI 1 ou 2, e que
nenhumas das se¢des possuem todos os estabelecimentos de IDI 0.

As secbes que possuem apenas estabelecimentos de IDI 0 e IDI 1, ou
seja, ndo possuem estabelecimentos de IDlI 2 s&o: agricultura, pecuaria,
producao florestal, pesca e aquicultura (A); agua, esgoto, atividades de gestao
de residuos e descontaminagao (E); construgéo (F); informagao e comunicagao
(J); atividades profissionais, cientificas e técnicas (M); administragao publica,
defesa e seguridade social (O); saude humana e servigos sociais (Q) e artes,
cultura, esporte e recreagao (R).

As secbes que possuem estabelecimentos nos trés valores de IDI sao:
industrias de transformagao (C); comércio; reparagao de veiculos automotores
e motocicletas (G); transporte, armazenagem e correio (H); (l); atividades
financeiras, de seguros e servigos relacionados (K); atividades imobiliarias (L);
atividades administrativas e servigos complementares (N); educacao (P) e
outras atividades de servicos (S) (Tabela 6).

O IDI 1 possui valores representativos, com maior peso nas sec¢des
agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagdo (E);
informacdo e comunicagcao (J) e administragdo publica, defesa e seguridade
social (O). No IDI 2 as secbes atividades financeiras, de seguros e servigcos
relacionados (K) e educacao (P), possuem valores relativos altos em relagao
ao percentual desse IDI nas outras se¢des, configurando assim segbes com
estabelecimentos mais informacionais. A seg¢do K é composta em sua maioria
por estabelecimentos bancarios e demais instituicdes financeiras, que
atualmente possibilitam aos clientes efetuarem a compra de servicos e demais

fungdes por meio da home page.
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Tabela 6 - Ribeirdo Preto — SP. Valores relativos do indice de Densidade
Informacional em fungao da secéo de atividade - 2010.

SECAO IDIO IDI 1 IDI 2 TOTAL
A 55,56% 44,44% 0% 100%
C 78,40% 20,99% | 0,62% 100%
E 20% 80% 0% 100%
F 73,33% 26,67% 0% 100%
G 81,94% 15,43% | 2,63% 100%
H 88,71% 10,08% | 1,21% 100%
| 87,34% 11,04% | 1,62% 100%
J 46,15% 53,85% 0% 100%
K 39,02% 34,15% | 26,83% 100%
L 81,25% 15,63% | 3,13% 100%
M 74,66% 25,34% 0% 100%
N 80,36% 16,67% | 2,98% 100%
o 45,45% 54,55% 0% 100%
P 64,29% 28,57% | 7,14% 100%
Q 68,33% 31,67% 0% 100%
R 74,29% 25,71% 0% 100%
S 84,03% 15,23% | 0,74% 100%

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

4.4. Distribuigdo geografica do indice De Densidade Informacional

Apresentamos a andlise da distribuicdo geografica dos valores do indice
de Densidade Informacional por secdo de atividade (CNAE), e a localizacao
desses estabelecimentos em relagdo a delimitagdo das areas comerciais e de
servicos, segundo os documentos oficiais de ambas as cidades. A partir disso,
analisaremos os mapas elaborados e decompostos por indice de Densidade

Informacional e sec¢ao de atividade.

4.4.1 Distribuigdo geografica do indice de Densidade Informacional em
Presidente Prudente - SP

A distribuicdo geografica dos valores do indice de Densidade
Informacional de Presidente Prudente mostra que no IDI 0 os estabelecimentos

estao localizados por toda cidade, com concentracdo na Zona Comercial de
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Servigo Central (ZCS), nas areas proximas a Avenida da Saudade, ao Parque
do Povo, Avenida Juscelino Kubitschek e Avenida Ana Jacinta.

Observamos que IDI 1 os estabelecimentos estdo localizados
principalmente na Zona de Comércio Central (ZCS) e nas areas préximas a
Avenida da Saudade, do Parque do Povo e na extensao da Avenida Coronel
José Soares Marcondes.

O IDI 2 apresenta os estabelecimentos localizados na ZCS (Zona
Comercial e de Servigo Central) préximo a Avenida Brasil, nas areas proximas
a Avenida da Saudade e do Parque do Povo.

Mapa 7 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuicdo do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos comerciais e de servigos - 2010°.
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Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Apds a andlise da distribuicdo geografica dos valores do indice de
Densidade Informacional da cidade de Presidente Prudente, apresentamos a
andlise por segcao de atividade. Como a analise é bastante repetitiva
escolhemos uma estrutura que se repete para todas as sec¢des.

* Os dados CNEFE/CNAE sao de 2010, por isso utilizamos o mesmo nos mapas, tabelas e
graficos elaborados a partir dos dados contidos nas tabelas.
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Primeiro, serdo detalhados os dados relativos de cada secéao
comecgando pelo IDI 0 e terminado pelo IDI 2. E para cada valor do IDI sera
particularizado o peso da se¢ao dentro da amostra total e dentro da prépria
secao. Finalmente se descrevera brevemente a localizacdo dos
estabelecimentos.

A secgdo classificada como A é referente as atividades relacionadas a
agricultura, pecuaria, producao florestal, pesca e aquicultura. Considerando o
valor total de estabelecimentos levantados o IDI O representa 0,24%. Esse
valor é equivalente a 66,67% do total de estabelecimentos da sec¢ao. O valor
total de estabelecimentos de IDI 1 representa 1,64% e esse valor € equivalente
a 33,33% dos estabelecimentos levantados. Nao ha presengca do IDI 2
(Apéndice A).

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secdo de IDI 0 e 1
estdo localizados na area central da cidade, dentro da area delimitada pelos
orgaos oficiais como ZCS — Zona de Comércio e Servigo Central.

Mapa 8 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuicdo do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de agricultura, pecuaria, produgao florestal e
aquicultura - 2010.
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A secgao classificada como C é referente as atividades relacionadas a

industria de transformacdo. Considerando o valor total de estabelecimentos

levantados que possuem IDI 0, essa secao representa 1,32% e esse valor &

equivalente a 100% do valor total de estabelecimentos levantados na secéo.

Os estabelecimentos comerciais e de servicos desta secao estédo

localizados dentro e fora da area delimitada pelos érgéos oficiais como ZCS —

Zona de Comércio e Servigo Central.

Mapa 9 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuicdo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de industria de transformacéao - 2010.
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A secéo classificada como E é referente as atividades relacionadas a
agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagéao.
Considerando o valor total de estabelecimentos levantados que possuem DI O,
essa secao representa 0,12% e esse valor € equivalente a 25% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor total de estabelecimentos de IDI 1 representa 4,92% do valor
que é equivalente a 75% dos estabelecimentos levantados na sec¢do, na qual
nao ha presenca do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sessao de indice 0
estdo localizados na area central da cidade, dentro da area delimitada pelos
orgaos oficiais como ZCS — Zona de Comércio e Servigo Central, assim como
os estabelecimentos de IDI 1 que estdo na ZCS e também fora dela.

Mapa 10 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de agua, esgoto, atividades de gestao de residuos
e descontaminacéao - 2010.
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A secédo classificada como F é referente as atividades relacionadas a
construcdo. Considerando o valor total de estabelecimentos levantados com IDI
0 essa secdo representa 0,12% e esse valor € equivalente a 100% dos
estabelecimentos levantados da secéo, na qual n&o ha presenga do IDI 1 ou 2.

O estabelecimento comercial e de servico dessa secdo de IDI 0 esta
localizado dentro da area delimitada pelos 6rgaos oficiais como ZCS — Zona de

Comeércio e Servigo Central.

Mapa 11 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de construg¢ao - 2010.
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A secao classificada como G é referente as atividades relacionadas a
comeércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas. Considerando o
valor total de estabelecimentos com IDI 0, essa secao representa 37,38% e
esse valor é equivalente a 92,84% do total de estabelecimentos da segao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa sec¢ao
representa 32,79% e esse valor € equivalente a 5,97% do total de
estabelecimentos levantados da segéo, e 26,67% € o valor em relagdo ao total
de estabelecimentos com IDlI 2, representando 1,19% do total de
estabelecimentos da secdo G. Dentre esses estabelecimentos de IDI 2 estao:
Farmacia Drogasil, Loja Destaque Moveis, Pink Bijoux, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servicos desta secdo de IDI 0 e 1
estdo localizados dentro e fora da area delimitada pelos érgaos oficiais como
ZCS — Zona de Comércio e Servico Central, e os estabelecimentos de indice 2
estdo localizados na area central e localidades proximas a delimitagdo da ZCS.

Mapa 12 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de comércio; reparacao de veiculos automotores
e motocicletas - 2010.
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A secao classificada como H é referente as atividades relacionadas a
transporte, armazenagem e correio. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0, essa secdo representa 8,05% e esse valor é
equivalente a 98,53% do total de estabelecimentos da secao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa segao
representa 1,64% e esse valor é equivalente a 1,47% do total de
estabelecimentos levantados da sec¢do, na qual ndo ha presenca do indice de
IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e estdo localizados dentro e também fora da ZCS — Zona de Comércio e
Servigo Central.

Mapa 13 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de transporte, armazenagem e correio - 2010.
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A secao classificada como | é referente as atividades relacionadas a
alojamento e alimentagdo. Considerando o valor total de estabelecimentos com
IDI O essa secao representa 17,43% e esse valor € equivalente a 94,77% do
total de estabelecimentos da secéo.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa sec¢ao
representa 11,48% e esse valor € equivalente a 4,58% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relacéo ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa segao
representa 6,67% e esse valor é equivalente a 0,65% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. O estabelecimento de IDI 2
representado € a lachonete Old Dog, na qual € possivel escolher e pedir pela
internet os produtos, e este sdo entregue na casa do consumidor.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta segcéo de IDI 0 e 1
e estdo localizados dentro e fora da area delimitada pelos 6rgéos oficiais como
ZCS - Zona de Comeércio e Servigo Central.

Mapa 14 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de alojamento e alimentagéo - 2010.
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A secao classificada como J é referente as atividades relacionadas a

informagdo e comunicagdo. Considerando o valor total de estabelecimentos

com IDI 0 essa secao representa 0,12% e esse valor é equivalente a 100% do

total de estabelecimentos da sec¢do, na qual ndo ha presenca de IDI 1 e 2.

O estabelecimento comercial e de servigo desta secéo é de IDI O e esta

localizado fora da area delimitada pelos 6rgaos oficiais como ZCS — Zona de

Comércio e Servigco Central.

Mapa 15 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de informagédo e comunicagao - 2010.
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A secéo classificada como K é referente as atividades financeiras, de
seguros e servicos relacionados. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0, essa secdo representa 0,24% e esse valor é
equivalente a 22,22% do total de estabelecimentos da secdo. O valor em
relacéo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa segao representa 3,28% e
esse valor € equivalente a 22,22% do total de estabelecimentos levantados da
segao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa sec¢ao
representa 33,33% e esse valor é equivalente a 55,56% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: Banco do Brasil, Banco Itau, Agéncia Banco Santander, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secao sao de indice
0, 1 e 2 e estdo localizados dentro da area delimitada pelos 6érgaos oficiais
como ZCS — Zona de Comércio e Servico Central, e ha estabelecimentos de

IDI 2 que estdo localizados em areas proximas da delimitagao oficial.

Mapa 16 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades financeiras, de seguros e servigos
relacionados - 2010.
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A secdo classificada como L é referente as atividades imobiliarias.
Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0, essa secéo
representa 1,44% e esse valor é equivalente a 63,16% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secgao
representa 11,48% e esse valor € equivalente a 36,84% do total de
estabelecimentos levantados da se¢ao, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servicos desta secdo de IDI 0
estdo localizados dentro e fora da area delimitada pelos érgéos oficiais como
ZCS — Zona de Comércio e Servico Central, e os estabelecimentos de IDI 1
estdo localizados em areas préoximas a ZCS, mas ndo ha a presenca de
estabelecimentos desse indice dentro da ZCS.

Mapa 17 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuigdo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades imobiliarias - 2010.

PRESIDENTE PRUDENTE : DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE
ATIVIDADES IMOBILIARIAS - 2010
= ™

’p‘v—fl--—jr A ‘/W ‘7 N.f i
YDA

Localizagdo do municipio de estudo

LEGENDA

] indice de Densidade Informacional
oo

ak; »

[ zona de Comercio e Senvico Central

Arruamento

C Elaboragao: Leticia Ap. Dias Carli, 2015
Fonte de dados: CNEFE/CNAE, 2010

Base cartografica: IBGE, 2014

Apoio:

(JHPRR_ A Fapesp

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

99



A secdo classificada como M é referente as atividades profissionais,
cientificas e técnicas. Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI
0, essa secao representa 7,45% e esse valor € equivalente a 92,54% do total
de estabelecimentos da secao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa sec¢ao
representa 8,20% e esse valor é equivalente a 7,46% do total de
estabelecimentos levantados da se¢ao, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servicos desta secdo de IDI 0
estdo localizados dentro e também fora da area delimitada pelos 6rgaos oficiais
como ZCS — Zona de Comércio e Servico Central, e os estabelecimentos de
IDI 1 estao localizados apenas dentro da ZCS.

Mapa 18 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de atividades profissionais, cientificas e técnicas -
2010.
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A secao classificada como N é referente as atividades administrativas e
servicos complementares. Considerando o valor total de estabelecimentos com
IDI O, essa secao representa 1,56% e esse valor € equivalente a 61,90% do
total de estabelecimentos da secéo.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa sec¢ao
representa 6,56% e esse valor é equivalente a 19,05% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa sec¢ao
representa 26,67% e esse valor é equivalente a 19,05% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: Lotérica Caixa, Lotérica 19 de Abril, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secédo de IDI 0,1 e
2 estao localizados dentro e fora da area delimitada pelos érgaos oficiais como
ZCS - Zona de Comeércio e Servigo Central.

Mapa 19 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de atividades administrativas e servigos
complementares - 2010.
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A secao classificada como O é referente as atividades relacionadas a

administragao publica, defesa e seguridade social. Considerando o valor total

de estabelecimentos com IDI 0, essa sec¢ao representa 0,36% e esse valor é

equivalente a 100% do total de estabelecimentos da sec¢do, na qual ndo ha

presenca do IDI de valor 1 e 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0

estdo localizados em areas proximas a area delimitada pelos orgéos oficiais

como da ZCS - Zona de Comércio e Servico Central.

Mapa 20 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuigdo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de administragao publica, defesa e seguridade

social - 2010.
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A secao classificada como P é referente as atividades relacionadas a
educacao. Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0, essa
secao representa 0,72% e esse valor é equivalente a 100% do total de
estabelecimentos da sec¢ao, na qual n&o ha presenca do IDI 1 e 2.

Esses estabelecimentos comerciais e de servigos estdo localizados

dentro e também fora da ZCS — Zona de Comércio e Servigo Central.

Mapa 21 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos relacionados a educacgéao - 2010.
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A secéao classificada como Q é referente as atividades relacionadas a
saude humana e servicos sociais. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0, essa secdo representa 2,28% e esse valor &
equivalente a 100% do total de estabelecimentos da sec¢do, na qual ndo ha
presenca do IDI 1 e 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢do sao de IDI 0
e estdo localizados dentro e em areas proximas a area delimitada pelos 6rgaos
oficiais como ZCS — Zona de Comércio e Servico Central.

Mapa 22 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuigdo do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos relacionados a saude humana e servigos sociais -
2010.
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artes,

A secao classificada como R é referente as atividades relacionadas as

cultura, esporte e recreagao.

Considerando o valor

total de

estabelecimentos com IDI 0, essa secao representa 1,32% e esse valor é
equivalente a 100% do total de estabelecimentos da seg¢do. Nao ha presenca

doIDI1e 2.
Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta segao sao de IDI 0

e estdo localizados dentro e também fora da area delimitada pelos 6rgaos

oficiais como ZCS — Zona de Comércio e Servigo Central.

Mapa 23 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribui¢ao do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de relacionados a artes, cultura, esporte e

recreacao - 2010.
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A secao classificada como S é referente a outras atividades de servigos.
Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0, essa secéo
representa 19,83% e esse valor € equivalente a 93,22% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secgao
representa 18,03% e esse valor € equivalente a 6,21% do total de
estabelecimentos levantados da seg¢do. O valor em relagdo ao total de
estabelecimentos de IDI 2 nessa sec¢ado representa 6,67%, e esse valor é
equivalente a 0,56 % do total de estabelecimentos levantados da secdo. O
estabelecimento de IDI 2 representado € o Saldo Kelly Cabelereira, que além
de prestar servicos também comercializa produtos e moveis de saldo pela
internet.

Os estabelecimentos comerciais e de servicos desta secao estédo
localizados dentro e fora da area delimitada pelos érgéos oficiais como ZCS —
Zona de Comércio e Servigo Central. Os estabelecimentos de IDI 1 e 2 estdo
dentro da ZCS, nas areas proximas e em diversos pontos da malha urbana, e
os estabelecimentos de IDI 2 estéo localizados dentro da ZCS.

Mapa 24 - Presidente Prudente — SP. Mapa de distribuigdo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de outras atividades de servigos - 2010.

PRESIDENTE PRUDENTE : DISTRIBUIGAO DO INDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS - 2010

Localizagdo do municipio de estudo

ey

s

e

LEGENDA
indice de Densidade Informacional
o0
A
m
[ zona de Comércio e Servigo Central

\| ——— Arruamento

‘ Elaboragdo: Leticia Ap. Dias Carli, 2015
Fonte de dados: CNEFE/CNAE, 2010

Base cartografica: IBGE, 2014

Apoio:

Do A

i

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

106



4.4.2 Distribuicdo geografica do indice De Densidade Informacional em
Ribeirao Preto - SP

A distribuicdo dos valores do indice de Densidade Informacional de
Ribeirdo Preto mostra que no valor de IDI 0 os estabelecimentos estao
localizados na Area do Quadrilatero Central (AQC), mas observamos dois
pontos de maiores concentracbes desse indice, o primeiro esta nas areas
proximas a Avenida Dom Pedro |, Avenida Eduardo Andréia Matarazzo e
Avenida Mogiana, e o segundo ponto esta nas areas proximas a Avenida
Presidente Kenedy e Avenida Castelo Branco, onde esta localizado o shopping
Novo Shopping.

O IDI 1 possui os estabelecimentos localizados em trés pontos de
concentragéo, na area AQC e nas proximidades; nas areas proximas a Avenida
Presidente Kenedy e Avenida Castelo Branco, nas proximidades do shopping
Novo Shopping; e nas areas proximas a Avenida Mal. Costa e Silva, nas
proximidades da Prefeitura Municipal de Ribeirao Preto.

O IDI 2 possui os estabelecimentos localizados de maneira concentrada
na area AQC, sobretudo nas bordas, nas proximidades da Avenida Jerénimo

Goncalves sentido calgadao e na Avenida Dr. Francisco Junqueira.

107



Mapa 25 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos comerciais e de servigos - 2010.
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Apds a andlise da distribuicdo geografica dos valores do indice

de

Densidade Informacional pela cidade de Ribeirdo Preto, apresentamos a

analise por secgéo de atividade.
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A secgao classificada como A é referente as atividades relacionadas a
agricultura, pecuaria, producao florestal, pesca e aquicultura. Considerando o
valor total de estabelecimentos levantados que possuem IDI 0 essa segao
representa 0,21% e esse valor é equivalente a 55,56% considerando o valor
total de estabelecimentos na secao. Considerando o valor total de
estabelecimentos de IDI 1 essa secao representa 0,80% esse valor é
equivalente a 44,44% dos estabelecimentos levantados na secdo, na qual nao
ha presenca de IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e IDI 1 e estdo localizados de forma dispersa pela malha urbana, estando fora
das areas delimitadas pelos 6rgéos oficiais como AQC - Area do Quadrilatero

Central e ABV - Areas Especiais de Boulevard.

Mapa 26 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de agricultura, pecuaria, produgao florestal, pesca
e aquicultura - 2010.
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A secgao classificada como C é referente as atividades relacionadas a
industria de transformacdo. Considerando o valor total de estabelecimentos
levantados que possuem IDI O essa secao representa 5,30% e esse valor &
equivalente a 78,40% considerando o valor total de estabelecimentos na segao.

Considerando o valor total de estabelecimentos de IDI 1 essa segéo
representa 6,83% esse valor & equivalente a 20,99% dos estabelecimentos
levantados na secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa secéo
representa 1,54% e esse valor é equivalente a 0,62% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. O estabelecimento de IDI 2
representado é a Ortopédica Ribeirao.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0,
1 e 2 e estdo localizados dentro e fora da area delimitada como AQC - Area do
Quadrilatero Central.

Mapa 27 — Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de industria de transformacao - 2010.
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A secao classificada como E é referente as atividades relacionadas a
agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagéao.
Considerando o valor total de estabelecimentos levantados que possuem IDI 0
essa secao representa 0,04% e esse valor € equivalente a 20% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secao representa
0,80% valor equivalente a 80% dos estabelecimentos levantados na respectiva
secao, na qual ndo ha presencga do IDI de valor 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secdo sdode IDIOe 1 e
estdo localizados dentro e fora da area delimitada como AQC - Area do
Quadrilatero Central.

Mapa 28 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de agua, esgoto, atividades de gestéo de residuos
e descontaminacao - 2010.
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A secgao classificada como F é referente as atividades relacionadas a
construcdo. Considerando o valor total de estabelecimentos levantados com IDI
0 essa secgao representa 0,46% e esse valor é equivalente a 73,33% dos
estabelecimentos levantados da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa segéo
representa 0,80% e esse valor & equivalente a 26,67% do total de
estabelecimentos levantados da se¢ao, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e 1 e estdo localizados dentro e fora da area delimitada como AQC - Area do
Quadrilatero Central.

Mapa 29 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de construcao - 2010.
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A secao classificada como G é referente as atividades relacionadas a
comeércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas. Considerando o
valor total de estabelecimentos com IDI 0 essa secao representa 42,99% e
esse valor é equivalente a 81,94% do total de estabelecimentos da segao.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa sec¢ao
representa 38,96% e esse valor € equivalente a 1543% do total de
estabelecimentos levantados da secgéo, e 50,77% € o valor em relagéo ao total
de estabelecimentos com IDlI 2, representando 2,63% do total de
estabelecimentos da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2 estdo:
Magazine Luiza, Loja de Calgcados Pé Grande, Villa Maria Modas, Casa da
Prata Joias, etc. Os estabelecimentos desta se¢cdo sdo de IDI0,1e 2. O IDI O
esta localizado de forma dispersa pela malha urbana e também dentro da area
delimitada como AQC, o IDI 1 segue as mesmas caracteristicas do anterior e o
IDI 2 esta localizado em areas préoximas da area central da cidade e dentro da
area delimitada AQC.

Mapa 30 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de comércio; reparacao de veiculos automotores
e motocicletas - 2010.
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A secao classificada como H é referente as atividades relacionadas a
transporte, armazenagem e correio. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0 essa secdo representa 9,18% e esse valor é
equivalente a 88,71% do total de estabelecimentos da se¢ao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 5,02% e esse valor é equivalente a 10,08% do total de
estabelecimentos levantados da segéo, e 4,62% ¢é o valor em relagéo ao total
de estabelecimentos com IDlI 2, representando 1,21% do total de
estabelecimentos da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2 estio:
Depdsito Albras, Expresso Gardénia, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secao sio de IDI 0,
1 e 2. O IDI 0 esta localizado de forma dispersa pela malha urbana e também
dentro da area delimitada AQC, o IDI 1 segue as mesmas caracteristicas e o
IDI 2 esta localizado nas areas proximas as delimitacbes das areas AQC e
ABV.

Mapa 31 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade

Informacional dos estabelecimentos de transporte, armazenagem e correio - 2010.
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A secao classificada como | é referente as atividades relacionadas a
alojamento e alimentagao. Considerando o valor total de estabelecimentos com
IDIO essa secao representa 11,23% e esse valor é equivalente a 87,34% do
total de estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI1 nessa secéo
representa 6,83% e esse valor é equivalente a 11,04% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa secéo
representa 7,69% e esse valor €& equivalente a 1,62% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: China in Box, Restaurante Lig Lig, Pizzaria Bella Dora, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0,
1 e 2. O IDI O esta localizado de forma dispersa pela malha urbana, com
concentragdo na area AQC, o IDI 1 segue as mesmas caracteristicas do
anterior, e o IDI 2 esta na area AQC.

Mapa 32 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de alojamento e alimentacao - 2010.
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A secao classificada como J é referente as atividades relacionadas a
informagdo e comunicagdo. Considerando o valor total de estabelecimentos
com IDIO essa secao representa 0,25% e esse valor é equivalente a 46,15% do
total de estabelecimentos da secéo.

O valor total de estabelecimentos de IDI 1 nessa segao representa
1,41% valor equivalente a 53,85% dos estabelecimentos levantados na
respectiva se¢ao, na qual ndo ha presenca do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta se¢cdo séo de IDI 0

e 1 e estao localizados dentro e fora da area delimitada como AQC.

Mapa 33 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de informagao e comunicagao - 2010.
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A secéo classificada como K é referente as atividades financeiras, de
seguros e servicos relacionados. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0 essa se¢ao representa 0,67% e esse valor é
equivalente a 39,02% do total de estabelecimentos da sec¢ao.

O valor em relacdo ao total de estabelecimentos de IDI1 nessa secgao
representa 2,81% e esse valor é equivalente a 34,15% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relacédo ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa sec¢ao
representa 16,92% e esse valor é equivalente a 26,83% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Os estabelecimentos comerciais e de
servicos desta secdo sao de IDI 0,1 e 2. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estao: Banco do Brasil, Banco Bradesco, Banco Itau, etc.

O IDI 0 e 1 esta localizado em areas préximas e dentro da area AQC, e
o IDI2 esta em sua maioria dentro da area AQC, com alguns estabelecimentos

dispersos na malha urbana.

Mapa 34 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades financeiras, de seguros e servigos
relacionados - 2010.
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A secao classificada como L é referente as atividades imobiliarias.
Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0 essa secéo
representa 1,09% e esse valor é equivalente a 81,25% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secao
representa 1,00% e esse valor é equivalente a 15,63% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa secao
representa 1,54% e esse valor é equivalente a 3,13% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0,
1 e 2. O IDI 0 esta localizado em areas proximas e dentro da area AQC, o IDI 1
esta localizado em areas proximas a delimitacdo da area AQC, e o IDI 2 esta
fora da area AQC.

Mapa 35 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades imobiliarias - 2010.
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A secdo classificada como M é referente as atividades profissionais,
cientificas e técnicas. Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI
0 essa secao representa 4,55% e esse valor é equivalente a 76,66% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 7,43% e esse valor é equivalente a 25,34% do total de
estabelecimentos levantados da se¢ao, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e 1 e estdo localizados de forma dispersa pela malha urbana, com

concentracio dentro e fora da area delimitada como AQC.

Mapa 36 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuigcéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades profissionais, cientificas e técnicas -
2010.

RIBEIRAO PRETO: DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS - 2010
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A secao classificada como N é referente as atividades administrativas e
servicos complementares. Considerando o valor total de estabelecimentos com
IDI O essa secao representa 5,63% e esse valor é equivalente a 80,36% do
total de estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 5,62% e esse valor é equivalente a 16,67% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa secéo
representa 7,69% e esse valor €& equivalente a 2,98% do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: Agéncia de Turismo Blitz Tur, Sabrina Viagens, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta secao sao de IDIO,
1 e 2. O IDI 0 esta localizado dentro e fora da area AQC, o IDI 1 esta localizado
nas areas proximas e dentro da area AQC, e o IDI 2 esta localizado dentro da

area AQC e em areas proximas.

Mapa 37 - Ribeiréo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de atividades administrativas e servigos
complementares - 2010.

RIBEIRAO PRETO: DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE
TRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES - 2010
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A secéao classificada como O é referente as atividades relacionadas a
administragao publica, defesa e seguridade social. Considerando o valor total
de estabelecimentos com IDI 0 essa secéao representa 0,21% e esse valor é
equivalente a 45,45% do total de estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 1,20% e esse valor é equivalente a 54,55% do total de
estabelecimentos levantados da sec¢édo, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0

e 1, ambos estdo localizados na area AQC e em areas proximas a essa

delimitagdo.

Mapa 38 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de administracao publica, defesa e seguridade
social - 2010.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL - 2010
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A secao classificada como P é referente as atividades relacionadas a
educacgao. Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0 essa
secao representa 1,13% e esse valor é equivalente a 64,29% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 2,41% e esse valor & equivalente a 28,57% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 2 nessa secéo
representa 4,62% e esse valor €& equivalente a 7,14% do total de
estabelecimentos levantados da se¢do. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: Escola de Musica Cibele, Escola Guitar Music, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0,
1 e 2. O IDI 0 esta localizado em areas proximas e dentro da area AQC, o IDI 1

segue as mesmas caracteristicas do anterior, e o IDI 2 esta localizado na area

AQC e em areas proximas.

Mapa 39 - Ribeirédo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos relacionados a educagao - 2010.

RIBEIRAO PRETO: DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
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A secao classificada como Q é referente as atividades relacionadas a
saude humana e servicos sociais. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0 essa secao representa 1,71% e esse valor é
equivalente a 68,33% do total de estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 3,82% e esse valor & equivalente a 31,67% do total de
estabelecimentos levantados da se¢édo, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e 1 e estdo localizados de forma dispersa pela malha urbana e dentro da area
delimitada como AQC.

Mapa 40 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos relacionados a saude humana e servigcos sociais -
2010.
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A secao classificada como R é referente as atividades relacionadas as
artes, cultura, esporte e recreacdo. Considerando o valor total de
estabelecimentos com IDI 0 essa secao representa 1,09% e esse valor é
equivalente a 74,29% do total de estabelecimentos da se¢ao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI 1 nessa secéo
representa 1,81% e esse valor é equivalente a 25,71% do total de
estabelecimentos levantados da se¢ao, na qual ndo ha presencga do IDI 2.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0
e 1 e estdo localizados de forma dispersa pela malha urbana e dentro da area
delimitada como AQC.

Mapa 41 - Ribeirdo Preto — SP. Mapa de distribuicéo do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos relacionados a artes, cultura, esporte e recreagao
- 2010.

RIBEIRAO PRETO: DISTRIBUIGAO DO iNDICE DE DENSIDADE INFORMACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS
RELACIONADOS A ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREAGAO - 2010
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A secao classificada como S é referente a outras atividades de servigos.
Considerando o valor total de estabelecimentos com IDI 0 essa secéo
representa 14,27% e esse valor é equivalente a 84,03% do total de
estabelecimentos da secao.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI1 nessa secéo
representa 12,45% e esse valor é equivalente a 15,23% do total de
estabelecimentos levantados da secéo.

O valor em relagao ao total de estabelecimentos de IDI2 nessa secéo
representa 4,62% e esse valor € equivalente a 0,74 % do total de
estabelecimentos levantados da secdo. Dentre os estabelecimentos de IDI 2
estdo: Refrigeracdo Monte Alegre, Proscell Celulares, Syclaser, etc.

Os estabelecimentos comerciais e de servigos desta sec¢ao sao de IDI 0,
1 e 2. O indice 0 esta localizado em diversas areas da cidade, com uma
concentracdo na area AQC, o IDI 1 esta disperso pela malha urbana e dentro

da area AQC, e o IDI 2 esta localizado nas areas proximas a delimitagdo AQC.

Mapa 42 - Ribeiréo Preto — SP. Mapa de distribui¢do do indice de Densidade
Informacional dos estabelecimentos de outras atividades de servigos - 2010.
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4.5. Analise comparativa

Nesse momento apresentamos caracteristicas que configuram uma
analise comparativa entre as cidades de estudo da nossa pesquisa.

Presidente Prudente e Ribeirdo Preto tiveram formacao orientada pelo
caminho das ferrovias Sorocabana e Mogiana respectivamente, além da
preocupagao com a cultura cafeeira que levou ao desenvolvimento econémico
e populacional, o que trouxe uma concentragao das atividades comerciais e de
servigos para atender os municipios vizinhos. Essa caracteristica se mantém
até os dias atuais, e mesmo com uma grande diferenca no numero de
habitantes, Presidente Prudente com mais de 200 mil habitantes e Ribeirdo
Preto com mais 600 mil, estas cidades sao importantes na rede urbana,
concentrando muitas atividades comerciais e de servigos.

A tabulacao dos dados foi uma etapa minuciosa e que demandou meses
de dedicagdao, sobretudo nos dados de Ribeirdo Preto que na nossa
amostragem totalizou 2.959 estabelecimentos; enquanto de maneira relativa,
considerando que Presidente Prudente € menor em relagao a Ribeirdo Preto,
somou 908 estabelecimentos.

A delimitacido das areas comerciais e de servicos estabelecida pelas
prefeituras municipais de ambos 0s municipios possuem caracteristicas
semelhantes, pois em Presidente Prudente e Ribeirdo Preto essas areas estao
localizadas nas proximidades do calgaddao e do centro, com limites entre
avenidas principais das respectivas cidades.

Em relacdo a delimitacdo e a localizacdo dos estabelecimentos
comerciais e de servigos por segao e por IDI, verificamos que apesar de ambas
cidades apresentarem diversos pontos de concentracdo, a maior concentragao
estava nas areas delimitadas pelos érgaos oficiais. E que a maior incidéncia
nessas areas sao de IDI 1 e sobretudo, de IDI 2.

Observamos uma caracteristica interessante quanto as secgdes de
atividades terciarias, as sec¢des classificadas como: comércio de reparacao de
veiculos automotores e motocicletas (G), alojamento e alimentagao (l), e outras
atividades de servigos (S) sado as mais representativas, ou seja, que possuem o
maior numero de estabelecimentos nas duas cidades, considerando o valor

levantando na nossa amostra. Totalizando em Presidente Prudente 335
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(36,89%) estabelecimentos na secdao G, 153 (16,85%) na secdo | e 177
(19,49%) estabelecimentos na seg¢do S. E para Ribeirdo Preto foram: 1257
(42,48%) estabelecimentos na secdo G, 308 (10,41%) na secao | e 407
(13,75%) estabelecimentos na secéo S.

Apesar de ser dificil saber se essa caracteristica € comum a todas as
cidades, ou apenas para as nossas cidades de estudo, entendemos que
mesmo com diferengas de localizacdo e densidade demografica estas s&o
cidades que possuem concentragdo de atividades nos mesmos setores
comerciais e de servigos.

Em relacdo ao Iindice de Densidade Informacional verificamos de
maneira geral que nos dois casos de estudo o maior numero de
estabelecimentos é de IDI 0, e 0 IDI 1 e IDI 2 possuem uma baixa quantidade
de estabelecimentos.

Presidente Prudente possui um total de 832 estabelecimentos de IDI O,
ou seja, 91,62% do total de estabelecimentos levantados (908) sao de IDI 0. E
61 estabelecimentos de IDI 1, ou seja, 6,7%. E no IDI 2 a diferenca € maior,
pois sdo 15 estabelecimentos, ou seja, 1,65% do valor total levantado.

Enquanto Ribeirdo Preto possui 2.396 estabelecimentos de IDI 0, ou
seja, 80,97% do total de estabelecimentos levantados (2.959) sdo de IDI 0. Ja
no IDI 1 sdo 498 estabelecimentos, que representam 16,83% do total de
estabelecimentos levantados. E no IDI 2 sdo 65 estabelecimentos, ou seja,
2,19% em relacao ao valor total levantado.

As sec¢des de industrias de transformacdo (C); construgcéo (F);
informacdo e comunicagao (J); administracdo publica, defesa e seguridade
social (O); educagéao (P); saude humana e servigos sociais (Q); artes, cultura,
esporte e recreacdao (R) em Presidente Prudente possuem todos os
estabelecimentos levantados na nossa amostra de IDI 0, e assim nao
apresentam IDI 1 e IDI 2. Essa distribuigdo ndao se corresponde em Ribeirdo
Preto, pois ndo ha nenhuma se¢ao com todos os estabelecimentos de IDI 0.

Ja as secgdes agricultura, pecuaria, producao florestal, pesca e
aquicultura (A); agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e
descontaminagédo (E); transporte, armazenagem e correio (H); atividades
imobiliarias (L) e atividades profissionais, cientificas e técnicas (M) em
Presidente Prudente possuem apenas IDI 0 e IDI 1. E em Ribeirdo Preto sé&o as
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segoes: agricultura, pecuaria, producgao florestal, pesca e aquicultura (A); agua,
esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminagéo (E); construgao
(F); informagcdo e comunicacdo (J); atividades profissionais, cientificas e
técnicas (M); administracdo publica, defesa e seguridade social (O); saude
humana e servigos sociais (Q) e artes, cultura, esporte e recreacdo (R) que
possuem estabelecimentos de IDI 0 e IDI 1. Assim, ha semelhanca entre as
secbes A, E e M nas duas cidades, quanto ao IDI.

No IDI 2 Presidente Prudente possui estabelecimentos nas segdes:
comeércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G); alojamento e
alimentacao (l); atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K);
atividades administrativas e servicos complementares (N) e outras atividades
de servigos (S).

Ja Ribeirdao Preto possui estabelecimentos de IDI 2 nas secgoes:
industrias de transformagao (C); comércio; reparagao de veiculos automotores
e motocicletas (G); transporte, armazenagem e correio (H); alojamento e
alimentacao (l); atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K);
atividades imobiliarias (L); atividades administrativas e  servigos
complementares (N); educacao (P) e outras atividades de servigos (S).

As secbes de atividades de IDI 2 que se repetem nas duas cidades sao:
comeércio; reparagao de veiculos automotores e motocicletas (G), alojamento e
alimentacao (l), atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (K),
atividades administrativas e servicos complementares (N) e outras atividades
de servigos (S). Dentre essas, as seg¢bes mais relevantes de IDI 2 em
Presidente Prudente e Ribeirdo Preto sdo: G, K e N.

A partir disso, podemos dizer que essas sec¢des de IDI 2 sdo as mais
informacionais nas duas cidades, apresentando quantidades significativas em
relacdo as demais valores de IDI, configurando empresas que praticam o
comércio eletrénico, com destaque para a secao K. Essa se¢cdo nao possui
uma quantidade alta de estabelecimentos em relagdo ao valor total geral
levantado, mas quando analisamos apenas o IDI 2, verificamos que ela possui
um peso maior em relagado as outras secdes. Isso pode ser explicado por ela
corresponder as atividades financeiras, sendo o0s bancos o0s principais

estabelecimentos.
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Com o trabalho de campo realizado nas duas cidades notamos algumas
semelhancas entre as duas cidades quanto aos estabelecimentos. Primeiro
que as duas possuem muitas e diversas lojas. E segundo que as lojas
localizadas nas areas delimitadas pelos 6rgaos oficiais, ndo eram grandes e
apresentavam fachadas simples, sobretudo nos estabelecimentos de IDI 0. Ja
no IDI 1 e 2 as lojas possuiam fachadas mais chamativas, e pertenciam em

maior numero a franquias e grandes redes de lojas.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho buscamos identificar e delimitar as areas comerciais e de
servicos nas cidades médias paulistas de Presidente Prudente e Ribeirdo
Preto, avaliando o nivel de complexidade tecnoldgica dos estabelecimentos,
para isso, utilizamos a proposta metodoldgica de Whitacker (2003) denominada
indice de Densidade Informacional. A partir do que apresentamos chegamos a
algumas conclusdes.

Os dados utilizados nessa pesquisa receberam tratamento estatistico e
cartografico. E a partir disso, identificamos a delimitacdo das areas comerciais
e de servicos; levantamos valores amostrais para cada secado de atividade
comercial e de servigo; aferimos a complexidade tecnoldgica, com a utilizagéo
da proposta metodologica do indice de Densidade Informacional (IDI); e
analisamos a distribuicdo geografica e a localizacdo dos estabelecimentos por
indice e segao de atividade comercial terciaria.

A utilizagdo de bases de dados com grande quantidade de informacgdes
e elaboradas por outras pessoas, merece muita atengdo e um tratamento
minucioso das informagbes, para que nao surjam problemas no
desenvolvimento da pesquisa que comprometam a qualidade do trabalho.

As bases utilizadas com as informacdes do CNEFE/ CNAE sao resultado
de um trabalho importante e coletivo para diversas pesquisas sobre geografia
do comércio e do consumo. Porém, a jungao € uma metodologia recente, o que
pode gerar bases com erros, por isso € importante frisar a necessidade do
tratamento dos dados conforme os objetivos da pesquisa.

Respeito a distribuigdo dos estabelecimentos, a maior concentragao dos
estabelecimentos comerciais e de servicos de Presidente Prudente e Ribeirdo
Preto esta localizada nas areas da delimitacdo estabelecida pelos 6rgaos
oficiais. Ou seja, apesar de apresentarem outros pontos de concentragéo, as
areas ZCS (Presidente Prudente) e AQC (Ribeirdo Preto) possuem as maiores
concentragbes de atividades em setores variados das atividades comerciais e
de servigos.

Essas areas também concentram a maior quantidade dos
estabelecimentos de IDI 1 e IDI 2, tanto em Presidente Prudente como em

Ribeirdo Preto. Essa tendéncia nos remete a compreender que nessas areas
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esta localizado o centro tradicional de ambas cidades, e que este possui uma

“tradicional” centralidade em relac&o aos fixos e aos fluxos.

A perspectiva do centro tradicional implica que reconhegamos
permanéncias, em formas e/ou processos, em o0posi¢do, ou
destaque, a outros centros modernos. No que concerne ao centro
principal, a primazia seria 0 elemento valorizado e caracterizar-se-ia
pela concentracdo de atividades e/ou pela centralizagdo de
processos. (WHITACKER, 2012, p. 283).

Nas duas cidades os valores do IDI apresentaram uma tendéncia
inversamente proporcional entre o numero de estabelecimentos e o grdo de
IDI, de forma que a maior parte dos estabelecimentos (mais de 80%) € de IDI
0; uma quantidade menor é de IDI 1 (de 6% a 16%), e uma quantidade que
varia 1,65% a 2,19% ¢é de IDI 2, em relagao aos valores totais levantados para
as duas cidades.

As secobes de atividade classificadas (CNAE) como: comércio; reparagao
de veiculos automotores e motocicletas (G), outras atividades de servigos (S) e
alojamento e alimentacdo (I), sdo que possuem a maior quantidade de
estabelecimentos nas duas cidades, o que nos resultou (relativamente) em
amostras com muitos dados tabulados para estas secdes. Porém, mesmo
possuindo as maiores quantidades de estabelecimentos, estas se¢des ndo as
mesmas que possuem maior incidéncia de IDI 2.

As segbes que possuem maior relevancia de IDI 2 para Presidente
Prudente e também para Ribeirdo Preto sao: comércio; reparacado de veiculos
automotores e motocicletas (G); atividades financeiras, de seguros e servigos
relacionados (K) e atividades administrativas e servicos complementares (N).

Diante disso, compreendemos que nao existe uma relacao direta entre a
guantidade de estabelecimentos e a complexidade tecnoldgica dos mesmos.

O IDI 2 referente a pratica do comércio eletrbnico ou e-commerce é
bastante expressivo na secao (K) de atividade referente as atividades
financeiras, na qual os principais estabelecimentos sdo os bancos, assim

concordamos que o setor bancario € bastante afetado pelo comércio eletronico.

Assim, seja pelo seu novo ambiente ou por forca dos demais setores,
o setor bancario € um dos mais afetados pela nova realidade do
mercado e comércio eletrbnicos. Esta situacdo tem exigido dos
bancos um grande esforco para a assimilagdo e utilizacdo das
tecnologias de informacao referentes a comércio eletrénico, na sua
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operacionalizacdo e na sua estratégia competitiva. (ALBERTIN,
1998).

O comércio eletrdonico afetou diretamente o setor bancario, mas por
outro lado, as demais atividades comerciais e de servicos estdao deixando de
ter uma home page, o que diminui 0 numero de estabelecimentos que praticam
0 comércio eletrbnico. Pois os proprietarios dos estabelecimentos estao
optando pela utilizagdo das redes sociais para divulgacédo e até mesmo venda
(informal) de seus produtos.

Essa tendéncia foi evidente durante o levantamento dos dados, pois ao
buscarmos pelo nome fantasia da loja, na maioria das vezes um dos resultados
era o link da pagina no Facebook do estabelecimento.

Aproveitamos o trabalho de campo para compreender esse fato, e ao
conversarmos com alguns lojistas eles afirmaram que estavam utilizando o
Facebook na divulgacao dos seus produtos, e em alguns casos, para combinar
a venda por meio de conversas privadas. Isso pode explicar a baixa quantidade
de estabelecimentos que possuem IDI 1 e IDI 2.

ApOs a realizacdo da pesquisa e analise dos dados, podemos concluir
que Presidente Prudente e Ribeirdo Preto possuem caracteristicas diferentes
quanto a localizagao, densidade demografica, quantidade de estabelecimentos
comerciais e de servigcos. Mas que apresentam caracteristicas semelhantes
quanto a complexidade tecnoldgica dos estabelecimentos e a distribuicdo
geografica do IDI.

Diante dos dados apresentados buscamos analisar a densidade
informacional dos estabelecimentos comerciais e de servigos utilizando uma
proposta metodoloégica ainda pouco explorada, o que torna esse estudo
pioneiro quanto aos procedimentos metodoldgicos.

Esse trabalho ndo se encerra aqui e fica como estimulo para novas
possibilidades de analise a partir da densidade informacional. Com intuito de
responder inquietagbes construidas durante toda pesquisa a continuidade

deste trabalho se dara em nivel de mestrado.
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APENDICE A - Tabelas de valores absolutos

de indice de Densidade Informacional - 2010.

SECAO TOTAL IDI O IDI 1 IDI 2
A 3 2 1 0
C 11 11 0 0
E 4 1 3 0
F 1 1 0 0
G 335 311 20 4
H 68 67 1 0
| 153 145 7 1
J 1 1 0 0
K 9 2 2 5
L 19 12 7 0
M 67 62 5 0
N 21 13 4 4
o 3 3 0 0
P 6 6 0 0
Q 19 19 0 0
R 11 11 0 0
S 177 165 11 1

TOTAL 908 832 61 15

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Tabela 1 — Presidente Prudente: Valores absolutos de cada se¢cao em relacéo do valor
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indice de Densidade Informacional - 2010.

SECAO TOTAL IDIO IDI1 IDI 2
A 9 5 4 0
C 162 127 34 1
E 5 1 4 0
F 15 11 4 0
G 1257 1030 194 33
H 248 220 25 3
| 308 269 34 5
J 13 6 7 0
K 41 16 14 11
L 32 26 5 1
M 146 109 37 0
N 168 135 28 5
o 11 5 6 0
P 42 27 12 3
Q 60 41 19 0
R 35 26 9 0
S 407 342 62 3

TOTAL 2959 2396 498 65

Fonte: CNEFE/CNAE (2010).

Tabela 2 - Ribeirdao Preto: Valores absolutos de cada secdo em relagao do valor de
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APENDICE B - Grafico dos valores absolutos de Presidente Prudente-SP

Grafico 1 — Presidente Prudente — SP. Distribuicdo dos valores absolutos do indice de
Densidade Informacional para as atividades comerciais e de servigos - 2010.
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