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RESUMO

Este trabalho tem como finalidade discutir as possibilidades de insercdo do
profissional de relagBes publicas nas praticas da Governanca no Setor Publico,
construindo conceitos por meio das politicas de incentivo a comunicacao publica. O
regime democratico em vigor em grande parte dos estados nacionais deu-se pela
luta dos atores sociais na busca por maior participacdo e representatividade nas
decisbes sobre as politicas publicas. Os processos comunicativos estabelecidos na
relagdo Estado-sociedade ndo se limitam somente a difusdo da informagéo, mas
sim, deve provocar o envolvimento dos publicos ha mudanca da realidade social. E
cabe as relacdes publicas a mediacao na dialética comunicacional entre governo e

governados.

Palavras-Chave: Estado; Sociedade; Democracia; Governanca Corporativa;

Stakeholder; Relacdes Publicas; Organizac6es; Comunicagéo Publica.



RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo discutir la posibilidad de insercion del profesional de
relaciones publicas en las practicas de la Gobernanza en el Sector Publico,
construyendo conceptos construccion a través de politicas que favorezcan la
comunicacion publica. EIl régimen democrético en vigor en gran parte de los estados
nacionales ha se dado por la lucha de los actores sociales por mayor participacion y
representatividad en las decisiones sobre las politicas publicas. Los procesos
comunicativos establecidos en la relacion Estado-sociedad no se limitan solamente a
la difusion de la informacion, sino debe provocar un mayor envolvimiento de los
publicos en el cambio de la realidad social. E cabe a las relaciones publicas la

mediacion en la dialéctica comunicacional entre gobiernos y gobernados.

Palabras-clave: Estado; Sociedad; Democracia; Gobernanza Corporativa;

Stakeholder; Relaciones Publicas; Organizaciones; Comunicacion Publica.



ABSTRACT

This work aims at the debate about the role of professional public relations practices
in the Public Sector Governance, building concepts through policies to encourage
public communication. The democratic regime in place in most national states gave
up the struggle of social actors in the quest for greater participation and
representation in public policy decisions. The communication processes established
in the state-society relationship is not limited to the dissemination of information but
should lead the public involvement in changing social reality. And public relations are
responsible for the mediation in the dialectic of communication between governments

and governed.

Keywords: State, Society, Democracy, Corporate Governance, Stakeholder, Public

Relations, Organizations, Public Communication.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo discutir a possibilidade de insercédo do
profissional de relagbes publicas nas praticas da Governanca no Setor Publico,
verificando as possibilidades de atuacdo na construcdo de conceitos por meio das
politicas de incentivo a comunicacgao publica.

A idéia de trabalhar este tema surgiu da constatacdo de que no ambito
publico ainda prevalece uma comunicacéo vertical, de mao Unica em direcdo dos
governos para o0s governados, que se utiliza muito mais de estratégias de
publicidade e propaganda, quando nao das praticas mais tradicionais do jornalismo
no sentido mais de propagar idéias e cultuar personalidades do que de propiciar a
participacao.

Embora alguns pensadores da antiguidade ja haviam iniciado a construcédo do
conceito de Governanca a discussao sobre este tema no Brasil iniciou ha bem pouco
tempo, nos inicio da década de noventa do século passado.

Destinada inicialmente somente aos interesses dos acionistas e gestores das
organizacfes privadas verificou-se que suas boas praticas poderiam trazer bons
resultados financeiros e morais para as organizag¢es do setor publico.

Depois do processo de Globalizacdo econdmica quando assumiu a funcao
de regulador do mercado, o Estado, em crise em suas relaces com a sociedade
civil, adotou uma nova gestdo em suas politicas publicas, adequando as praticas da
“boa governancga” ao ambito publico no intuito de mobilizar os trés setores para a
cooperacao na resolucéo dos problemas socioeconémicos.

Assim, partindo do pressuposto que a comunicacdo deve privilegiar a
articulacdo entre os interesses do Estado, do Mercado e da Sociedade Civil visando
a formulacéo de politicas publicas capazes de promover a cooperacdo na busca do
desenvolvimento social, este estudo utiliza como marco conceitual as teorias sobre
Comunicacgdo Publica, entendendo-a como um processo comunicacional multilateral
gue se estabelece em um espaco publico para onde deve confluir a expressao dos
interesses dos atores sociais envolvidos na questao.

Para a melhor compreenséo do tema o trabalho encontra-se estruturado em
trés capitulos. No primeiro capitulo busca-se demonstrar a evolucdo do Estado e
suas formas de governo na relacdo com a sociedade. Nele traca-se uma trajetoria

histérica que vai desde o Estado Antigo até o regime democratico vigente hoje na



maior parte do mundo. Utilizou-se para isso o0s suportes teéricos de pensadores da
antiguidade, classicos e modernos a exemplo de Conflcio, Aristételes, Maquiavel,
Hobbes, Locke, Bodin, Montesquieu, Voltaire, Diderot, Smith, Marx e Weber.
Também se contou com o apoio de pensadores contemporaneos acima, dentre eles
Giddens, Weffort, Matias-Pereira, Dudek, Vinicio Martinez; Karine Salgado; Terry
Eagleton; Werner Schwanfelder e Quirino dos Santos.

O segundo capitulo ira contextualizar a Governanca Corporativa, suas
praticas e evolucdo, desde seu inicio no setor privado até a sua utilizacdo no setor
publico. Para aprofundar a compreensdo sobre o tema trabalhou-se com os
conceitos presentes nas publicacdes do Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa e nos estudos de Pereira, Alvares, Giacometti € Gusso.

Por fim, no terceiro capitulo, se discute da génese, a teoria e a pratica das
relacdes publicas no meio social e sua consolidacdo profissional no mercado.
Estudiosos da area como Grandi, Arena, Teobaldo, Kunsch, Freitas, Franca, Nassar,
Ferrari e Peruzzo contribuiram na construcdo dos conceitos tedricos e praticos
estabelecidos nesta parte do trabalho.

Espera-se com este trabalho contribuir para que o profissional de relacbes
publicas, capacitados na elaboracdo e praticas comunicacionais ligados a maior
participacdo dos publicos, possam assumir papel importante na gestdo comunicacao
publica, integrando as vertentes da comunicacdo — jornalismo e marketing — em
suas praticas de trabalho na mediacdo entre os trés setores e a sociedade
confluindo para a reestruturagdo do espaco publico que possa garantir a
manutenc¢ao dos ideais e da pratica da democracia.



CAPITULO 1
A EVOLUCAO DAS RELACOES ESTADO-SOCIEDADE



1.1 Dos grupos familiares as aldeias: os embrides do Estado

Para dar a idéia da complexidade do Estado, apresenta-se a seguir
aspectos de sua origem e evolugcédo histérica, desde os tempos primitivos até a
democracia atual. Pretende-se neste texto mostrar que uma maquina formada em
tantos séculos e acontecimentos deve ser entendida, embora como uma
organizacdo, em toda a sua complexidade, especialmente no conservadorismo da
cultura que a engendra.

A compreensédo do processo de constituicdo do Estado € importante para
gue se tenha uma visdo um pouco mais linear da historia, essencial para que se
entenda inclusive as herancas e influéncias que se tem hoje de cada tipo de Estado
daqueles que se sucederam historicamente, deixando suas influéncias pelas
civilizagoes.

Embora os estudos sobre o Estado sejam conhecidos somente a partir do
periodo classico e muitos tedricos atribuam sua origem formal ao periodo moderno,
desde o inicio do processo civilizatério o Homem ja era regido por sistemas politicos,
sociais e culturais.

O agrupamento do Homem em tribos deu inicio as primeiras civilizacoes,
gquando a partir das relagdes humanas e a formacdo de conglomerados, o ser
humano descobre-se como ser social, conscientizando-se, com o0 tempo, na
necessidade de uma instituicdo designada a governa-lo.

Constituido inicialmente por tribos ou gens, os agrupamentos familiares,
os primeiros embrides do Estado tinham o poder concentrado nos mais idosos, que
ocupavam seus cargos por hereditariedade ou por disputas internas que
privilegiavam os conhecimentos ou a forca.

Mumford (1998, p. 58) descreve a nocéo de poder vigente neste periodo:

“‘Sem as poténcias religiosas, a muralha ndo poderia ter tido éxito em
moldar o carater dos seus habitantes. [...] Assim as cidades antigas criaram
algo que muito se assemelha a concentracdo de comando que se encontra
em um navio: seus habitantes se achavam “todos no mesmo barco’, e
aprendiam a confiar no capitdo e a executar prontamente as suas ordens”.

Segundo 0 mesmo autor teria se originado deste periodo a constituicao de
dois modelos de governantes: o cagador e o pastor. O primeiro teria 0 seu poder

baseado no temor e na forca e unificaria seus comandados pela obediéncia



implacavel & ordem estabelecida, punindo inclusive os internos a comunidade que a
ameacavam e unificando —os contra a ameacga dos “outros”, os invasores. Ao pastor
ja cabia governar pela persuasao, convencer pelos argumentos e ser um exemplo a
ser seguido, tanto pelos mais fracos como pelos mais fortes, a quem conhecia com
profundidade e cabia conduzir mesmo que mais devagar para os pontos almejados,
inicialmente me busca de comida ou descanso, depois em busca de seus objetivos
politicos,

O lider cacador teria dado origem as praticas de governo mais autoritarias
e competitivas, enquanto o pastor defenderia mais a cooperacao e a participacao de
seus governados. (MUMFORD, 1998, pp. 30-32)

Deste periodo também teria se originado o sistema de delegados, quando
se destacavam lideres de cada tribo, gens ou aldeia para formarem conselhos
destinados a proporcionar a discusséo de problemas comuns.

Esta talvez seja a origem dos conselhos atuais, esséncias a pratica da

governanca.

1.2 O periodo Antigo: Estados Teocraticos, 0s governantes como

representantes de Deus na terra

Caracterizados inicialmente por regimes teocraticos, os Estados Antigos
formaram os primeiros impérios da humanidade. O extremo nordeste da Africa as
margens do Rio Nilo foi o berco da civilizagdo egipcia, datando sua origem de
aproximadamente 4000 a.C.. Sua prosperidade deu-se pelos recursos hidricos e
terras férteis da regido. Inicialmente organizavam-se em grupos denominado nomos,
cada um administrado por um monarca, 0s quais mais tarde fundiram-se formando
dois reinos o Alto e Baixo Egito. Por volta de 3200 a.C., Menés, governante do Alto
Egito, unificou os dois reinos iniciando-se o Império Egipcio e a primeira dinastia de
fara6s. A administracdo do império em seu vasto territorio ocorreu devido a
hierarquia de seu governante, um governo forte e centralizado capaz de captar e
controlar a mao-de-obra e matéria prima em favor do se chefe de Estado.

O Estado unificado possibilitou ao governante a realizacdo de diversas

obras no ambito da agricultura, principal atividade econémica, fortalecendo assim



seu poder. Nas monarquias teocraticas, o faraé era glorificado como um Deus’ pela
populacao, todas as terras a ele pertenciam e para o qual todos pagavam tributos e
trabalhavam. O simbolo vivo da divindade, assim classificado pelos egipcios,
possuia poderes absolutos, tendo decisGes na vida politica, religiosa, econémica e
militar do seu povo. Abaixo do farad estava o Vizir, segundo cargo mais importante
no poder, suas funcdes eram a de supervisionar as obras publicas e controlar a
economia, por meio da arrecadacdo de impostos. O fara0 e o0 vizir eram
responsaveis pela elaboracdo das leis, apds este ato o restante da populacdo era
comunicado.

A sociedade egipcia era dividida entre diversas classes que tinha como
referéncia a propriedade. Os primeiros eram compostos pelos nobres, sendo os
familiares dos farads, funcionarios do alto escaldo do palacio, oficiais superiores do
exército e chefes administrativos. Também compunham essa classe os sacerdotes,
proprietarios de muitas terras cuja sua funcdo era transmitir as respostas das
divindades as perguntas dos fiéis, muitos enriqueciam devido as oferendas feitas
pelo povo aos deuses.

A outra classe pertenciam os soldados, artes&os, camponeses e escravos,
trabalhadores voltados ao faraé e que ndo participavam da vida politica do império.
O modo de producao egipcio era o asiatico, na qual o camponés poderia utilizar o
solo desde que pagasse uma taxa ao Estado. Os tributos arrecadados eram
destinados ao pagamento dos funcionarios, mas principalmente, para a melhoria na
vida da classe dos privilegiados. Por volta de 2200 a.C., ocorre a descentralizacio
do poder no Egito devido a pressdo dos monarcas, mas, retorna como Estado
unificado no final do século XXl a.C. pelo faraé Mentuhotep.

O fortalecimento do poder dos faraés no campo religioso, militar e
administrativo durante o Antigo Império (3200 - 2423 a.C) tornou esse periodo
conhecido como a época das piramides, grandes constru¢cdes em homenagem ao
rei. A monarquia centralizada dificultava o controle do vasto territdrio egipcio,

somando a isso a instabilidade politica e as revoltas populares, que deixaram o

' os egipcios acreditavam que os farads eram filhos da Amon-Ha, o deus-sol, e encarnagéo de Hérus, deus-
falcdo, logo, esses governantes agiam de intermediarios entre a populacéo e os deuses.



Estado egipcio enfraquecido, tornando-o alvo facil para invasores, dentre eles o
hicsos? (1630 a.C.), assirios (662 a.C.) e persas (525 a.C.).

No periodo conhecido como Novo Império (1500 - 1085 a.C), por volta de
1167 a.C., o império dos farads entra em declinio com uma populacdo empobrecida
e revoltada devido a exploracéo no trabalho e altos impostos. Os persas controlaram
o territorio egipcio por cerca de dois séculos. Logo apds vieram os macedénios®,
liderados por Alexandre Magno e mais tarde 0s romanos que permaneceram no
controle durante 600 anos sendo vencidos pelos arabes. Devido a essas invasdes 0
Egito tornou-se um territério marcado por variabilidade cultural.

Observa-se que o Estado egipcio centralizado, em periodos de caos
desfragmentou, mas a classe dominante concentrava-se conseguindo restabelecer a
unidade do poder, tendo uma forma de governo muito consistente. O farad com
status de deus promovia a idéia de que ele tinha apoio dos demais deuses, pois
assim néo corria o risco de ser deposto. Essa fusédo de politica e religido, teocracia,
foi a causa principal da obtencdo de poder do Estado egipcio sob sua populacéo,
permitindo a manutencdo do mesmo tipo de governo durante muitos séculos.

Localizada entre os rios Tigres e Eufrates, a Mesopotamia nédo era um
Estado, mas sim uma regidao entre rios, significado de seu nome. Entre oS povos
ocupantes do seu territorio destacam-se 0s sumério, babilbnios e assirios,
considerados os genitores da escrita e legislacdo. Diferente do Egito, ndo possuia
uma unidade politica centralizada, sendo o territério organizado por diversas
cidades-estados, todas independentes, sem uma Unica capital, destacando-se entre
elas Ur, Umma, Lagash e Larsa. As dinastias Ur conseguiram unificar algumas
cidades-estados, mas uma crise agricola provocou a descentralizacdo e muitos
conflitos na regido por terras férteis. Ao final da Terceira Dinastia Ur (2112 — 2004
a.C.), conclui-se a unificagdo da Mesopotamia sob o governo do rei Hamurdbi, o
sexto da dinastia, que inicia o Primeiro Império Babilnico.

2 Os hicsos foram uma civilizagdo de origem asiatica. Invadiram a regido oriental do Delta do Nilo durante
a décima segunda dinastia do Egito, iniciando o Segundo Periodo Intermediario da histdria do Antigo Egito. Sao
mostrados na arte local vestindo os mantos multicoloridos associados com o0s argueiros e
cavaleiros mercenarios.

3 . . i~ . L, . . A .
Povo antigo que habitava a regido localizada ao norte da Grécia, conhecida como Maceddnia. Foram
governados por sucessivas dinastias, dentre os reis destaca-se Alexandre, o Grande.



Hamurabi foi responsavel pela formulacdo do primeiro conjunto de leis
conhecido, cuja elaboracdo baseou-se na Lei de Talido, regida pelo principio do
“olho por olho, dente por dente”. Apesar da organizacédo do Estado e das conquistas,
apos o governo de Hamurabi o Império Babilbnico néo resistiu as invasdes em seu
territorio, promovidas pelos cassitas® e hititas®. Durante a Dinastia Cassita a regiéo
voltou a ser dividida, provocando a prosperidade do sul e a independéncia do norte.
E, com as revoltas internas prejudicando o “reinado dos invasores”, os assirios
aproveitaram-se para invadir e dominar a regiao.

O Império Assirio, situado ao norte, teve dificuldade na reunificacdo da
Mesopotamia, mas devido ao poderio militar e governamental obteve éxito. Os
assirios também tiveram sucesso na construcdo civil, destacando cidades e
edificios. Porém, com o passar dos séculos, povoados que foram invadidos se
rebelaram. Somado a isso, a invasdo promovida pelos amoritas® e caldeus’
colocaram fim a esse império. A reorganizacao feita pelos invasores faz surgir o
Segundo Império Babilénico (625 - 539 a.C.), denominado também como Império
Neobabilénico.

Tendo como governante Nabucodonosor, seu apogeu deu-se devido a
arquitetura, com a construcdo de palacios luxuosos, muralhas para a protecdo das

* Os cassitas estabeleceram-se em cerca de 1800 a.C. na regido oeste do Ird. Apesar dos poucos documentos a
respeito de sua cultura, acredita-se que mantinham uma religido politeista, como as outras civilizacdes
mesopotamicas, mas ndo tinham um governo hereditério caracteristico do Estado. Desenvolveram a economia
baseada na propriedade feudal, usando terrenos para agricultura e domesticacdo de animais, inclusive
preparando pequenas carruagens para exporta-los e trocar por matéria-prima.

® Os hititas foram um povo indo-europeu que habitavam a regi&io da Asia Menor, atual Turquia, entre os anos de
1600 e 1200 a.C. Suas principais atividades econdmicas eram a agricultura, comércio, mineragdo (ferro) e
artesanato. Absorveram elementos culturais de povos vizinhos e, de original, deixaram a organizagdo politica: o
poder real era limitado pela classe dos grandes proprietarios rurais, que também comandavam as forcas
militares.

® Os amoritas foram um povo semita oriundos do deserto sirio-arabe que invadiram as cidades-Estado da
Mesopotamia por volta de 2000 a.C. Foram os responsaveis por ergueram a cidade da Babil6nia, que seria o
principal centro comercial mesopotamico gracas a estratégica localizagdo. O primeiro império amorita foi erguido
por Amoreu Sumuabum, por volta de 1894 a.C., resultando em diversas disputas entre povos da regido, as
disputas foram encerradas apds a unificacdo realizada pelo Imperador Hamurabi, formando o Primeiro Império
Babilénico.

" Os caldeus foram um povo semita do sul da Mesopotamia que habitavam a margem oriental do rio Eufrates.
Iniciaram seu dominio expansionista apds invadirem a cidade de Ninive, em 612 a.C. Comandados
por Nabopolassar, os caldeus formaram um novo Império que teve novamente como capital a Cidade da
Babilbnia, ficando conhecidos como os Neobabilénios.



cidades e os famosos Jardins Suspensos da Babil6nia. Na politica externa destaca-
se 0 avanco militar e as invasbes do Egito e reino de Judd. Em 562 a.C.
Nabucodonosor morre, tendo com sucessor seu filho Amel-Marduk. A instabilidade
politica enfraqueceu o império e quando Ciro | invade a Mesopotamia ocorre o fim
do Império Neobabilénico, que passa a ser dominado pelos persas.

Os reinados da Mesopotamia foram marcados por invasfes territoriais
gerando instabilidade politica. A centralizacdo do poder foi prejudicada também pela
revolta dos povos invadidos sobre os invasores. Assim como no Egito, os reis tinham
atribuicOes religiosas, administrativas e militares, era uma monarquia absoluta, mas
nao teocratica. A sociedade era dividida por camadas, estando no topo estava o rei,
abaixo dele as pessoas da corte e funcionarios do governo, sendo estas duas
dltimas camadas que detinham as terras, vindo abaixo delas os sacerdotes,
comerciantes, camponeses e escravos. Essa regido deu origem as primeiras
civilizagbes, devido principalmente a irrigacdo. Muitos conflitos ocorriam pelas terras
férteis que eram escassas, restando aos governantes a construcdo de canais para
irrigar as plantacbes e promover a agricultura, até entdo a principal atividade
econOmica.

Originarios da Mesopotamia, os hebreus eram um povo semita e nao
desenvolveram um grande Estado, mas sua histéria € marcada por diferentes
formas de governo aos quais foram submetidos. Inicialmente se fixaram em Canaé
por ser tida como a Terra Prometida e devido a uma grande seca, em 1750 a.C.,
este povo migrou para o Egito, dando origem ao periodo este periodo de migracédo
como a Fase dos Patriarcas, pois ndo tinham uma unidade politica e territorio fixo.
Eram organizados em pequenas tribos as quais os patriarcas lideravam, sendo o
mais conhecido deles Abrado. Sob o poder dos farads egipcios, foram escravizados
por cerca de 400 anos, quando, liderados por Moisés os hebreus fogem do Egito
retornando para a Palestina, episddio que ficou conhecido como Exodo.

Ao chegarem, a regido ja estava habitada por outros povos, dentre eles 0s

filisteus® e cananeus. No intuito de conquistarem o territério os hebreus se

8 Os filisteus s&o considerados parte de uma confederagdo de grupos de povos, originaria da regido do Mar
Egeu e de Creta. Estabeleceram na Palestina por volta dos séculos Xlll e XIl a.C.. Ficaram conhecidos como
“Povos do Mar”, trabalharam como mercenarios para governantes hititas, cananeus e egipcios. Os filisteus
estavam organizados numa pentapole, na qual cinco senhores, chamados de principes ou comandantes
governavam as cinco principais cidades: Gaza, Gate, Ecrom, Asdode, Ascalom. Um distintivo da cultura filistéia
era sua producao de ceramica decorada, intimamente ligada ao estilo corrente da Grécia.



organizaram em doze tribos, controladas por juizes, chefes que tinham funcdes
militares, religiosas e politicas. Os hebreus consideravam o0s juizes enviados de
Deus na luta pela terra, sendo o primeiro deles Josué, o conquistador de Jeric6®. Em
1030 a.C., objetivando a diminuicdo das desavencas entre 0s juizes e para uma
melhor administracéo, resolveram entregar o governo a uma sé pessoa, encerrando
assim a Fase dos Juizes que foi substituida gradualmente pela Fase dos Reis, na
gual prevalecia a monarquia. Nesse periodo o povo hebreu ja acreditava praticava o
monoteismo. O primeiro rei hebreu foi Saul, que foi substituido apds o suicidio por
Davi, lider carismatico que conquistou o restante da Palestina declarando Jerusalém
como capital do Reino.

Saloméo foi o substituto de Davi e durante o seu reinado os hebreus
presenciaram o apogeu de sua civilizacdo com a realizagdo de grandes obras,
sendo a mais importante o templo de Jerusalém. Com a morte de Salomédo em 934
a.C. o Estado enfragueceu-se, surgindo conflitos politicos e territoriais, quando se
decreta a divisdo do reino em dois territorios, episddio conhecido como Cisma
hebraico. Das doze tribos, dez uniram-se formando o Reino de Israel, tendo Samaria
como capital. As duas tribos restantes formaram o Reino de Judé, sendo Jerusalém
sua capital, e, mesmo com a divisdo ambos 0s reinos estavam fragilizados,
facilitando invasdes estrangeiras. Em 722 a.C. os assirios’® dominam o Reino de
Israel e em 586 a.C. os babilénicos conquistam o Reino de Juda. Com a invasao
persa na Babilbnia os hebreus regressaram para a palestina reconstruindo seu
templo, sendo mais tarde dominados pelos romanos.

Neste periodo ocorre uma intensa dominacdo dos judeus (hebreus) por
parte de povos em expansdo. Com a dominacao do territério pelo Império Romano

os judeus se revoltam. Ndo reconhecem e admitem a forma de governo e assim,

9 L . . = : « : P

Jerico € uma cidade importante no vale do Jorddo, por vezes apelidada de “a cidade das palmeiras”.
Localizada vinte e quatro quildmetros a nordeste de Jerusalém. Embora as escavacgdes efetuadas mostrem que
Jerico € uma das mais antigas cidades do mundo, ndo é mencionada em nenhum registro antigo, para além da
Biblia.

1 Os assirios viveram na antiga Mesopotamia tendo seu Império durado entra os anos 1700 a 610 a.C., sua
capital foi Ninive, regido que atualmente corresponde ao Iraque. Foram considerados ferozes guerreiros e
usavam sua grande forca militar para expandir seu Império. Libertaram-se dos sumérios, conquistaram grande
parte do seu territério, mas logo cairam em poder dos babildénios. A escrita dos assirios constituia-se de
pequenas cunhas feitas com um estilete em tabuletas de argila, chamada de escrita cuneiforme.



como forma de represséo o imperador romano Tito destruiu Jerusalém, obrigando os
judeus a fugirem da Palestina, fuga que ficou conhecida como Il Diaspora. Apos
séculos, em 1948, a Organizacdo das NacOes Unidas (ONU), criou na regiao da
Palestina o Estado de Israel, dando aos hebreus finalmente a posse de um territério.

Enquanto grande parte dos povos antigos guerreava pelo dominio da
Mesopotamia, outra civilizacéo, através das técnicas de navegacdo, dominava o mar
Mediterraneo. Datada de sua existéncia ha trés mil anos antes da Era Crista, a
civilizacdo Fenicia ndo possuia um Estado centralizado. Localizada em uma estreita
faixa de terra no litoral do Mediterraneo, regido a qual atualmente situa o Libano, era
composta por um conglomerado de cidades-estados, mas mesmo assim mantinham
0 mesmo traco cultural.

Considerado o unico povo que se dedicou exclusivamente ao comércio,
foram os maiores navegantes e descobridores do periodo antigo, caracteristica essa
alcancada devido ao posicionamento geogréafico que permitia o contato com diversos
povos ndbmades. Foram eles também, os responsaveis pela criacdo do alfabeto que
utilizamos até hoje.

Nesta regido as principais cidades-estados eram: Arad, Biblos, Ugarit, Tiro
e Sidon. O sistema de governo de cada uma se dava sob o poder de um monarca,
escolhido pela decisdo dos grandes proprietarios de terra e comerciantes e o
governo era ocupado pela parcela mais rica da sociedade. O chefe do governo era
um rei, exercendo a monarquia hereditaria. Porém sua autoridade ndo era absoluta,
pois deveria exercer seu reinado em sintonia com a elite aristocratica da qual saiam
os membros de um conselho de ancidos e de magistrados, conhecidos como
sufetas.

A classe dominante era composta pelos empresarios, funcionarios e
sacerdotes a servico do poder real. Abaixo estava uma classe composta pelos
trabalhadores livres: artesdos, camponeses, marinheiros, pescadores e pequenos
proprietarios de comércio. A base da piramide social pertencia aos escravos
domésticos e marinheiros pobres. O clero, pertencente a classe dominante, fez parte
em alguns momentos do controle do poder. Além disso, o povo fenicio em sua
religido se dedicava as praticas animistas, ou seja, adoracdo as manifestacées da
natureza (arvores, chuva, montanhas, etc.). Uma das principais divindades era a

Grande Méae, considerada a natureza, e Baal, o deus protetor.



Devido ao comércio e sua concorréncia as cidades-estados fenicias se
confrontavam pela disputa de novos mercados, algumas pagavam tributos a povos
estrangeiros tendo em troca seguranca e tranquilidade contra os concorrentes
comerciais. Apesar da riqueza gerada pelo comércio, nenhuma cidade fenicia era
suficientemente poderosa para dominar totalmente as demais. Assim como outros
povos os fenicios também conquistados por invasores, no século VIl a.C. as
cidades-estados foram submetidas pelos assirios, em 586 a.C pelos novos
babilénios, e em 332 a.C. Alexandre Magno, da Maced®nia, conquistou plenamente
toda a regido da Fenicia.

Outro grande império que se destacou na antiguidade foi o Persa. Por
volta do ano 2000 a.C., o planalto iraniano era habitado por duas tribos: os medos e
persas; formando dois reinos independentes. O reino persa foi dominado pelos
medos sob a lideranca do rei Ciaxares, seu reinado foi do ano 625 a 585 a.C. Apés
sua morte seus sucessores nao conseguiam promover a ascensdo do reinado,
dando o poder a Ciro em 559 a.C., quando se iniciou o Império Persa.

Com o aumento da populacédo Ciro, o Grande, como ficou conhecido, viu a
necessidade de expandir o territorio persa, iniciando entdo a expansédo pela Lidia,
india e Babilénia. Ele possuia grande habilidade politica, principalmente na
negociagcdo com os povos dominados, o que possibilitava uma relacdo amena entra
conquistadores e conquistados. O imperador ndo proibia as crencas nativas desses
povos e concedia alguma autonomia para as classes altas, que governavam as
regibes dominadas pelos persas, mas exigia, em troca, homens para seu exército,
alimentos e metais preciosos.

Em 521 a.C. Dario assume o Império Persa, e, expandindo o territério até
norte da Grécia, elabora um eficiente sistema administrativo, considerado seu
grande mérito de governo. Este governante dividiu o império em vinte provincias
denominadas satrgpias. Cada um era controlado por um administrador geral e um
general. Além deles, inspetores reais fiscalizavam a administracdo exercida por
essas autoridades; sendo conhecidos como “os olhos e ouvidos do rei”, 0 que mais
tarde daria origem aos ouvidores. Dario também modernizou os sistemas de
transporte e comunicacédo, construindo diversas estradas pelo territério e criou o
sistema de correio. Para facilitar as transa¢cées comerciais, mandou cunhar moedas
em ouro e prata. Devido a sua eficacia na administracdo do Império Persa, ele é

considerado o principal imperador e um dos maiores lideres da antiguidade.



O vale do Huang He ou Rio Amarelo foi o bergo da civilizagdo chinesa,
gue inicialmente ndo possuia um Estado centralizado, sendo organizada em
diversos pequenos reinos que se confrontavam constantemente um com 0S Outros.
ApoOs a conquista de parte do norte e centro da China, inicia-se neste territério o que
seria considerada como a primeira, a Dinastia Shang (1766 — 1045 a.C.). Sustentada
economicamente principalmente pela agricultura, também realizavam trabalhos
artesanais e metallrgicos. Possuia uma sociedade aristocratica controlada pelo rei
gue nomeava governante para cuidarem de pequenas faixas de terra concedendo-
lhes em troca apoio militar. Considerado um tirano, o Ultimo rei Shang foi
assassinado por um rival do reino Zhou, dando inicio a Dinastia Zhou (1045 — 256
a.C.).

Os Zhou estenderam-se mais ao norte, mantendo a mesma divisdo social
da dinastia anterior, acrescentando so6 o trabalho de escravos. Como o territorio era
extenso e havia dificuldade em seu controle, o rei dividiu as areas entregando cada
uma a um senhor da terra, que mais tarde se fortaleceram conseguindo a
autonomia. Quando o governo central perdeu poder, o rei da Dinastia Zhou
praticamente ndo possuia nenhum poder e limitava-se a assistir impotente aquele
caos (SCHWANDFELDER, 2008, p.30), Quando a Dinastia Zhou encerrou-se,
restavam apenas sete grandes reinos: Chu, Qi, Wei, Han, Yan, Qin e Zhao. A partir
desse momento esses reinos entraram em confronto para o controle total do
territorio, periodo conhecido como dos “Reinos Combatentes” (481 — 221 a.C.),
sendo vitorioso o reino Qin.

Tido como o primeiro imperador, Qin Shi Huang conquistou os demais
reinos unificando a China e centralizando o poder através de um governo forte e
autoritario. Para maior controle e facilitacdo do comércio entre os territérios recém
conquistados o imperador resolveu eliminar particularismos locais, padronizando o
calendério, o sistema de pesos e medidas e a moeda. No mesmo periodo, ocorre a

construcdo da Muralha da China®, uma protecdo contra invasdes estrangeiras. Para

1 A Muralha da China teve seu periodo de construgdo durante os anos 770 a 475 a.C. e depois prosseguiu
durante o periodo dos Reinos Combatentes. Cada um desses sete reinos construiu em seu territorio parte da
muralha para prote¢do contra invasfes estrangeiras. Apds a conquista dos outros seis reinos pelo reino Qin, o rei
ordenou a unido das muralhas levantadas e a constru¢do de novas tramas, passando a ser conhecida entre os
chineses como “Muralha dos Dez Mil Li” (cada Li equivale a dois mil quildbmetros). As dinastias seguintes deram
continuidade aos trabalhos de manutencéo e reparacdo da muralha, sendo as reparacdes de maior envergadura
realizadas durante as dinastias Qin, Han e Ming. A Grande Muralha existente foi reconstruida sobre a base



facilitar o controle de seus suditos o imperador proibiu escolas de pensamento,
eliminando também livros, o que fazia que a populacdo seguisse uma unica filosofia
evitando conflitos. Os altos impostos e o autoritarismo excessivo do governo fizeram
com que apds a morte de Qin Shi Huang surgisse uma revolta contra a dinastia,
entrando em colapso a Dinastia Qin, que se encerrou tendo como sucessora a
Dinastia Han (206 a.C.— 220 d.C.).

O governo dos Han manteve o mesmo sistema administrativo da dinastia
anterior, eliminando apenas o controle excessivo na centralizacdo do poder; o que
foi considerado a causa da queda da dinastia anterior. Ocorre assim a mudanga na
aristocracia para meritocracia, passando os funcionarios publicos a serem
selecionados por meio de exames. Os ideais de Confacio foram usados para a
administracdo do Estado Chinés nesse periodo. A economia, educagao e ciéncia
tiveram grande destaque na Dinastia Han. No entanto, rivalidades politicas e
corrupgéo fizeram com que eclodissem novas revoltas colocando seu fim. A partir de
220 d.C. a China passa a ser dividida em trés reinos: Shu-Han, Wei e Wu, periodo
marcado por conflitos entre os reinos e com invasfes estrangeiras.

A instabilidade e inseguranca politica resultaram no surgimento de
diversas doutrinas filosoficas, provocando conflitos que fizeram decair a politica
chinesa pelo rompimento da ordem. Neste periodo trés doutrinas tiveram destaque,
devido ao uso de suas filosofias por algumas dinastias. A primeira pertence a
Confucio, o mais importante fildsofo do periodo, que teve sua concepcéao filoséfica
utilizada na Dinastia Han, sendo seguido por muitos até a atualidade com suas
teorias sobre a gestédo publica. Koung Fou Tseu (Mestre Kung), verdadeiro nome de
Confucio, nasceu em 551 a.C. em uma familia nobre empobrecida. Por ter vivido em
época de extremo caos prega, em sua filosofia, a reorganizacdo do Estado e a
moralizacdo de seus governantes. O filosofo queria implantar uma ordem no caos do
mundo, e procurava um governante sébio que aplicasse essas idéias
(SCHWANDFELDER, 2008, p. 30).

Tendo uma rapida passagem pela politica, o filésofo chinés conviveu com

reis autoritarios e despreparados. Decepcionado, peregrinou em vao durante treze

original nos tempos da dinastia Ming até alcangar uma largura de 5.660 quildmetros. Atualmente é considerada
umas das Sete Maravilhas do Mundo e foi incluida em 1987 no Patrim6nio Cultural Mundial da UNESCO.



anos por **diversos Estados, os quais a China se dividia na época, em busca de um
governante disposto a aplicar suas ideias na politica (SCHWANDFELDER, 2008, p.
31.) Confucio faleceu aos 72 anos de idade, mas deixou seguidores e fundou uma
escola filosofica de seu pensamento. Sua filosofia, ideologia politica, social e
religiosa foi utilizada como doutrina oficial da China por cerca de dois mil anos (séc.
Il — séc. XX), sendo a Dinastia Han foi a que mais adotou o confucionismo em seu
governo.

A segunda doutrina foi criada através dos estudos de Lao-Tse e Tchuang-
Tse. A terceira e ultima escola filoséfica chinesa foi o legalismo, o qual pregava a
centralizacdo do poder através do enriquecimento do estado e aumento de seu

poderio militar, com o que o soberano passaria a ter poder incontestavel.

1.3 O periodo Classico: os Estados em Grécia e Roma

A Grécia Antiga ndo possuia um estado unificado, devido ao seu relevo
montanhoso. Por isso as cidades-estados ou polis situavam-se distantes umas das
outras, sendo totalmente autbnomas. Por esse motivo cada uma desenvolveu sua
propria cultura e forma de governo, impedindo um Estado centralizado. A autarquia
dessas cidades-estados € a principal caracteristica do Estado Grego, destacando-se
entre as principais cidades-estados Atenas e Esparta, devido aos seus legados
historicos, politicos e culturais, que muito influenciaram a cultura Ocidental. As
diferencas entre as duas polis em determinados momentos da historia grega criaram
acirramentos politicos, gerando conflitos, como por exemplo, a Guerra do
Peloponeso®®. Entre as diversas formas de governo a populacéo grega passou por
sistemas monarquicos, aristocraticos, tiranos e democraticos.

Antes do seéculo VI a.C., Atenas era governada por um regime

monarquico, ocorrendo uma série de conflitos que fizeram com que ricos

3 A Guerra do Peloponeso foi um conflito militar entre as cidades-estado de Atenas e Esparta, ocorreu entre 0s
anos de 431 e 404 a.C.. A causa principal do conflito foi politica. Atenas tinha se transformado na mais rica e
poderosa da Grécia, e seu modo democratico de governo estava sendo todo copiado, para o alarme das
oligarquias tradicionais como as da Esparta. Juntando aliados, Esparta criou a liga Peloponesa e foi para a
guerra. Em resposta, Atenas se juntou aos gregos das regides do Egeu e do oeste da Asia Menor para lutar sob
a Liga de Delos. As duas Ligas ganharam diversas batalhas, mas no final, Esparta acabou saindo vitoriosa,
tomando o controle de uma Grécia abalada.



proprietarios de terras tomassem o poder instalando um governo aristocratico.
Rapidamente esta forma de governo tornou-se uma oligarquia, passando a abranger
também os ricos comerciantes da polis, mas, este regime sofreu com instabilidades
ja que os direitos politicos, sociais e civis ndo eram de todos os cidadaos. Por volta
de 508 a.C. criando-se a Democracia como um sistema politico que representava
uma alternativa & tirania. Clistenes'* é considerado o pai deste regime, porém foi
com Péricles™ que este sistema atingiu seu apogeu, modificando o sistema ja
existente de uma “democracia limitada” para outra que abrangesse a participacéo de
todos os cidadéos atenienses nas decisdes do Estado. No entanto, mesmo neste
sistema mais avancado, eram considerados cidaddos somente os individuos de
sexo masculino nascidos em territorio ateniense. Mulheres, escravos e estrangeiros
ndo podiam ser cidadaos, logo, ndo participavam da vida politica.

Mesmo antes de ser classificado por Montesquieu na Franga, o regime
democrético ja possuia diversos 6rgaos que englobavam os poderes basicos que
mais tarde seriam o legislativo, executivo e judiciario. O poder legislativo era
desenvolvido através da Assembléia do Povo ou Ecclesia, constituida por todos os
cidadaos. Ela tinha como funcdes aprovar leis; decidir a realizacdo e o destino das
guerras; eleger ou sortear membros de outras organizagbes; controlar a
administracao financeira; nomear embaixadores etc. Os projetos de leis votados na
Ecclesia eram elaborados pelo Conselho dos Quinhentos ou Bulé, um conselho de
500 membros composto por cidaddos com mais de 30 anos, que anualmente eram
trocados (cada um poderia servir somente duas vezes), sendo considerada o pilar
do regime democrético.

O poder executivo era representado por um grupo de magistrados;

composto por 10 arcontes'®, sorteados anualmente que presidiam a organizacéo dos

' Clistenes pertencia a uma familia que era contra a tirania. Politico, fildsofo e legislador, recebeu o poder da
cidade de Atenas apds a queda do tirano Hipias, logo introduziu mudangas democréaticas dando direitos aos
cidaddos, independente da renda, teriam o direito de voto e participacdo na vida politica, inclusive com a
ocupacao de cargos.

!5 péricles era membro de uma familia influente na sociedade grega. Inicialmente foi General do exército,
responsavel pela reconstrugdo de Atenas apds as Guerras Persas e lider durante a Guerra do Peloponeso.
Subiu ao poder através de um movimento democratico popular, devido ao seu grande poder de oratéria voltou a
populacéo contra Cimon, o qual defendia somente os interesses e a participacéo da aristocracia no governo.

'8 Arconte era o titulo dos membros de uma assembléia de nobres, eram responsaveis pelos julgamentos dos
crimes de homicidio premeditado, envenenamento e incéndio, entre outros.



tribunais e o culto aos deuses. Além deles 10 estrategos’’ eram eleitos pelos
cidaddos com a funcdo de chefiar o Exército e a Marinha e de tomar decisdes
internas. Ja o poder judicial cabia aos tribunais e os delitos comuns eram julgados
pelo Tribunal Popular ou Helieu, composto por seis mil juizes sorteados anualmente.
Os crimes religiosos e de morte era responsabilidade do Arebpago, composto por
antigos arcontes.

Outra caracteristica da democracia ateniense era seu funcionamento por
base da oratoria, explorada por discipulos de sofistas, que eram excelentes oradores
e conseguiam influenciar com seus discursos as decisdes da assembléia e a vida
dos politicos.

Esparta mantinha ainda um sistema aristocratico dando somente a
alguns cidadaos privilegiados o poder de participar das decisdes politicas. A polis
era governada simultaneamente por dois reis possuiam atributos religiosos e
militares, formando uma Diarquia.

Porém, o poder dos monarcas sofria algumas restricbes impostas pelos
seguintes Orgaos:

() Gerusia, formada por vinte e oito espartanos com mais de 60 anos,

tinham as fun¢des administrativas, legislativas e judiciarias;

(Il) Apela ou Assembléia do Povo, tomavam parte os cidaddos com mais
de 30 anos que tivessem tido a educacédo prescrita pelas leis, cabiam a eles eleger
os membros da Gerusia e do Conselho de Eforos, além de pronunciarem sobre as

guerras e a paz;

(Il Eforos, composto pela aristocracia espartana, era composto por cinco
membros escolhidos anualmente, tinham como funcdo darem ordens militares,

administrar a justica e fiscalizar as atividades dos reis, eram os chefes de estados.

Essas instituicdes, tanto a ateniense quanto a espartana, representavam o
espirito democratico e aristocratico do povo da Grécia Antiga. Assim como em
outros Estados, alguns pensadores gregos surgiram para discutirem a moral e a

politica. Conhecidos como sofistas, os pensadores ndo defendem teses que giram

m Estratego era o titulo usado para designar o cargo de general. Como requisito tinha de serem cidadéos natos,
casados legitimamente e possuir alguma renda, pois a atividade ndo era remunerada.



em torno da natureza, mas sim, em torno do homem e do espirito, tendo como
periodo de duragéo o século V a.C..

Dentre os principais fildsofos sofistas destacam-se Platdo e Aristételes.
Para ambos o Estado nasce de um impulso natural provocado pelo homem, o qual
necessita da formacéo de grupos para suprirem suas necessidades.

Para Aristoteles, s6 por meio do dominio das leis o cidad&o ir4 alcancar a
felicidade e a virtude. Ele acreditava que através da Politica ha a procura da melhor
forma de governar e criar instituicbes capazes garantir a felicidade coletiva. Foi ele
também que criou a classificacdo das formas de governos que séo utilizadas até os
dias atuais: a Monarquia (governo de um s0); Aristocracia (governo de um pequeno
grupo) e Politéia (governo da maioria), apresentando também as formas
degeneradas destas: Tirania, Oligarquia e Democracia.

Para Platdo o legislador deva obter consentimento do povo para a
obediéncia da lei, 0 que ndo se da pelo uso da forca mais pela persuaséo.

Originario de um pequeno povoado, localizado na Peninsula Italica, o
Império Romano atingiu uma enorme extensao territorial, sua area abrangia o que
hoje é a Inglaterra, Oriente Médio e Norte a Africa. Sua organizagdo do Estado é
dividida em trés tipos e periodos: Monarquia (753 — 509 a.C.), Republica (509 — 27
a.C.) e Império (27 a.C. — 476 d.C.). Inicialmente os primeiros habitantes dessa
regido organizavam-se em comunidades gentilicas, as gens, como eram chamados
0s grupos. Reuniam familias caracterizadas por lagos de consangiinidade e religido.
A autoridade maxima era do “pater familias”, ndo havia nesse periodo a propriedade
privada, a terra pertencia a comunidade.

Apés a dominacdo dos etruscos ocorre a desfragmentacdo das gens. A
este processo soma-se a expansao comercial, causa do aumento da populacdo que
resultou no desenvolvimento de cidades.

Transformada em um grande conglomerado urbano, Roma passa a ter
problemas de desigualdade social. A divisdo do trabalho fez com que os chefes das
familias gentilicas passassem a adquirir propriedades e terem apropriacdo das
terras, formando-se assim a aristocracia romana. A sociedade era dividida entre

patricios'® e plebeus®. As familias mais ricas, apés adquirirem as terras foram

18 ;. . < . . . . .
Os patricios pertenciam a aristocracia romana. Eram descendentes dos primeiros romanos, o termo deriva de
“Patres”, ou seja, “Pais”.



também dominando importantes funcées no governo. Apesar dos poucos e precarios
documentos deste periodo, relata-se que o primeiro rei de Roma foi Romulo?,
governante da cidade até 717 a.C.. Os reis eram eleitos através do consenso dos
mais velhos da tribo porque Roma nao possuia um sistema monarquico hereditario.

Apos o final da monarquia, em 509 a.C., instituiu-se a Republica. Alguns
orgaos do periodo monérquico continuaram tendo apenas algumas modificagées. O
funcionamento desse regime se dava por meio de trés principais 6rgdos o Senado,
as Magistraturas e a Assembléia Centuriana. Tido como a base da Republica
Romana, o Senado era composto por treze patricios mais ilustres, cujas funcdes iam
da elaboracdo de leis e supervisdo das financas até a administracdo total do
territdrio romano. O cargo de senador era vitalicio, mas, ndo hereditario. As funcbes
executivas cabiam aos magistrados que exerciam cargos anuais ocupados pelos
patricios, eleitos pelo Senado e referendados pela Assembléia Centuriana.

Os principais magistrados eram os Consules, que exerciam o poder
executivo, propunham as leis e presidiam as Assembléias e o Senado; os Pretores,
responsaveis pelo poder judiciario; os Censores, que controlavam a conduta moral e
faziam o recenseamento da populacdo; os Questores, responsaveis pela
arrecadacdo dos impostos; os Edis, que cuidavam das obras publicas e os
Pontifices, que se encarregavam das ceriménias religiosas oficiais.

As lutas plebéias por reformas sociais e igualdade politica fizeram com
gue essa parte da populacdo ganhasse o Tribunal da Plebe, podendo através dela
vetar as leis consideradas lesivas aos interesses dos plebeus. As leis elaboradas
pelo Senado eram colocadas entdo em praca publica e a mais importante delas foi a
Lei das Doze Tabuas (450 a.C.), considerada a base inicial do desenvolvimento do
Direito.

Durante o periodo republicano Roma passa por grande expansao
territorial, tornando-se o maior império da historia. Para facilitar o controle os
governantes romanos construiram estradas, fundaram colénias e criaram cargos

para o controle administrativo. Em 27 a.C. a Republica foi substituida pelo Império

¥ 0os plebeus pertenciam a camada inferior da sociedade romana, eram os descendentes dos estrangeiros que
se juntaram na formacéo do Estado Romano.

%% Os romanos atribuem a origem de Roma e uma explicagdo mitica envolvendo os irmdo R6mulo e Remo.
Segundo o mito, os gémeos foram abandonados proximo ao rio Tibre e salvos por uma loba, um pastor os
recolheu nomeando-os de RGmulo e Remo. Quando j& adultos, os irméos entraram em conflito, depois de matar
Remo em uma discussdo, Romulo deu seu nome a cidade.



tendo como primeiro imperador Otavio Augusto, ele reorganizou o Estado acabando
com a corrupcéo e extorsdo, que no periodo anterior eram comuns. Diferentemente
da Republica, o cargo do imperador era vitalicio. Devido a centralizacdo do poder, o
imperador necessitava de assistentes de confianca e para isso criou-se o Conselho
do Principe, uma assessoria para a administracdo do império. Na politica interna,
Augusto se incumbia de manter os plebeus sempre satisfeitos com a chamada
politica do P&o e Circo. A escraviddo gerou muito desemprego na zona rural,
fazendo com que os servos migrassem para as cidades em busca de melhores
condicbes de vida. Como solugcdo para controlar esta populacdo o imperador
oferecia alimentacao e diversdo. Assim, enquanto se entretia, a populacéo carente
esquecia dos problemas e a grandes revoltas eram evitadas.

A partir do século Ill da Era Cristd o Império Romano entra em colapso,
pois a corrupgado e os gastos com luxo retiraram recursos dos investimentos no
exército. Embora a crise moral tenha sido importante, o principal motivo da
decadéncia do governo deste periodo foi o colapso do sistema escravista, pois com
a diminuicdo das guerras de conquista o0 niamero de escravos a venda diminuiu
aumentando o prego e deixando deficientes setores como a agricultura e o
artesanato que dependiam dessa mao-de-obra. A solugdo dos proprietarios foi
arrendarem suas terras para colonos, os quais ganhavam o direito de utilizacdo da
terra, mas deveriam como forma de pagamento, ceder parte da producéao e trabalhar
alguns dias para o senhorio, sistema esse denominado colonato.

Em 313 d.C., o imperador Constantino assina o Edito de Mildo dando
liberdade de culto aos cristdos e encerrando a perseguicdo a eles, fato oficial do
cristianismo. Nascia a Igreja Catdlica que, vinculada ao Estado, foi se fortificando.
Em 380 d.C. Teodésio proclamou o Cristianismo como religido oficial do Império
Romano, dividindo o Império Romano entre seus dois filhos em 395 d.C., criando o
Império Romano do Ocidente e o Império Romano do Oriente. Em 1453 o Império
Romano do Oriente foi extinto ap6s a dominacdo de Constantinopla, sua capital,
pelos turcos.

Em 476 apdés muitos ataques barbaros o Império Romano do Ocidente
ruiu, marcando o final da Idade Antiga e o inicio da Idade Média, que seria marcada
pela descentralizacdo do poder monarquico e forte influéncia da Igreja Catdlica.

Neste periodo, os proprietarios que cederam parte de suas terras aos

colonos foram se fortificando, passando a ter grande poder politico em seus



territorios. A populacdo empobrecida, dependente do trabalho e das terras, obedecia

as regras e leis desses proprietarios, surgindo dai um novo sistema, o Feudalismo.

1.4 Um periodo de transicdo: o Estado no periodo Medieval

A Idade Média teve um periodo de duracdo de aproximadamente 1000
anos, que foi do inicio do século V até o final do século XV. Os primeiros cinco
séculos foram denominados Alta Idade Média, fase marcada por invasdes barbaras
e uma populacdo de maioria camponesa. As relacdes comerciais foram restritas,
pois 0 excedente agricola era pouco, a producao, vinda dos feudos, era voltada
apenas para o sustento do grupo. Um ponto fundamental deste periodo foi a
mudanca nas relacfes trabalhistas, quando a escraviddo foi substituida pela
servidao, sendo que o servo nao era mais propriedade do senhor feudal, como eram
chamados os proprietarios de terra. O servo era um trabalhador semi-livre que
realizava o trabalho mas ndo tinha poder de decisdo do seu inicio e término. O
império mais importante da Alta Idade Média foi o Carolingeo, tendo como primeiro
imperador Carlos Magno. Como a maioria da populacdo se concentrava no campo
as cidades tiveram pouca importancia nesta, ficando delas abandonadas.

Na Baixa Idade Média, que abrangeu os cinco ultimos séculos, havia
ainda o dominio de uma sociedade feudal. Ocorre uma relacdo de vassalagem, com
a troca de fidelidade e obrigacbes entre o suserano e o vassalo dentro do feudo,
sendo do a prerrogativa de ceder a terra. O camponés explorado € denominado vildo
é livre e o servo, é semi-livre. Durante esse periodo ocorre a descentralizacdo do
poder, pois 0os senhores feudais passam a exercer em suas terras funcbes do
Estado como a de criar leis e formar exércitos, assim como cobrar impostos e julgar.
Mas € importante destacar que o individuo era somente conhecido e respeitado
dentro de seu feudo, sendo fora dele um mero cidad&o.

Periodicamente 0s comerciantes organizavam encontros para a
comercializagdo de suas mercadorias, denominados de feiras. Com o passar do
tempo e o desenvolvimento da industria, as feiras tiveram o apoio dos senhores
feudais que em troca de sua permissdo para funcionamento cobravam tributos.
Alguns camponeses passaram a enriquecerem com a venda de seus produtos e

grande parte chegou a abandonar as lavouras para se dedicar ao artesanato e ao



comeércio, ocorrendo a mudanca na relacdo entre senhor feudal e servo. Os locais
das feiras deram lugar para os burgos, as cidades comerciais e o acumulo de capital
desse grupo de individuos por meio das atividades comerciais fez surgir tempos
depois uma nova classe social, a burguesia,

A partir do século XIV a Europa passa por uma crise do sistema feudal,
pois 0 homem europeu, dominado pelo espirito de modernidade, exige modificacdes
na vida politica, econdmica, social e religiosa. Passam a surgir politicos discutindo
novas formas de atuacdo dos governantes com o intuito de proteger e aumentar seu
poder. No mesmo sentido alguns filésofos também passam a instruir a respeito da
arte de governar. O Feudalismo se encerra com a formagéo dos Estados Nacionais,
0S quais possuiam poderes altamente centralizados nas méos dos monarcas. As
modificacdes politicas vao criar novas formas de organizacdo econdémica e social,
iniciando assim a l|dade Moderna. Esta nova ordem fez com que surgissem
pensadores e teorias a respeito da funcdo do Estado, destacam-se: Nicolau
Magquiavel, Thomas Hobbes, John Locke.

Nascido em 1469, na cidade de Florenca, Maquiavel tornou-se sinénimo
de crueldade, ocupou diversos cargos diplomaticos durante sua trajetdria publica,
passou também pela priséo e tortura, acusado de conspiracdo contra o governo dos
Médicis. Vivido entre a ultima parte do século XV e primeira metade do XVI, o
pensador presenciou um periodo caracterizado pela instabilidade politica e
desenvolvimento dos pequenos estados italianos, assim como as rivalidades de seu
pais natal com a Franca e Espanha pela hegemonia européia. Em suas obras dos
Discursos e O Principe, o tedrico faz a separacdo da politica e da ética, indo
contrario a alguns pensadores chineses e gregos, discute a politica e os fendmenos
sociais em seus proprios termos, sem recurso a ética ou a jurisprudéncia. Para
Magquiavel a meta principal da politica deveria ser de conquistar e manter o poder ou
a autoridade, a religido e moral ndo tinham ligagbes com a politica, havendo
excecao quando esses dois ajudassem na manutencéo e conquista do poder.

Sua preocupagdo em todas as obras € o Estado. Nao é o melhor Estado,
aguele que tantas vezes imaginamos, mas que nunca existiu. Mas o Estado
real, capaz de impor a ordem. Maquiavel rejeita a tradicdo idealista de
Platéo, Aristételes e Santo Tomas de Aquino e segue a trilha inaugurada
pelos historiadores antigos, como T&cito, Polibio, Tucidides e Tito Livio. Seu
ponto de partida e de chegada é a realidade concreta. Dai a énfase na verita
effettuale — a verdade efetiva das coisas. Esta é sua regra metodolégica: ver

e examinar a realidade tal como ela é e ndo como se gostaria que ela fosse
(WEFFORT, 2006, p. 17).



Para Maquiavel o Estado paira sobre os demais individuos e os fins
justificam os meios, 0 governante deve ser racional na busca dos interesses do
Estado justificando a utilizacdo da violéncia. O filosofo politico faz uma releitura a
respeito da questdo politica. Para Weffort (2006) ele a interpreta como um feixe de
forcas advindas das ac¢Bes dos homens na sociedade. O pensamento dialético que

h& em suas teorias transformou Maquiavel em um dos classicos da filosofia politica.

1.5 O Estado Moderno: a expansao do capital

A chamada Idade Moderna foi marcada por mudancas na ordem
econdmica, implantando-se o Mercantilismo, um conjunto de idéias e praticas
econdmicas que vigorou entre 0os séculos XV e XVIII, na Europa e suas colbnias. O
poder de um pais estava no estoque de metais preciosos que ele possuia, sendo o
ouro e a prata vistos pelos mercantilistas como instrumento de aquisicdo de poder.
Para a acumulacdo o Estado deveria evitar a saida destes metais, usados como
forma de pagamento nas relagbes comerciais. Para isso criaram medias que
restringiam a importacdo destes produtos através do aumento das taxas
alfandegarias. O Estado passou também a intervir na regulacdo da producédo e
comércio em geral por meio de mecanismos protecionistas, impondo medidas
exclusivas no comércio entre o pais e suas colénias. Neste periodo de expanséo do
Capitalismo a reducéo do consumo de bens importados promovia o desenvolvimento
da industrial local, desenvolvendo ainda os recursos humanos e naturais.

Outros fatores que contribuiram para o crescimento econémico,
fortalecendo os tesouros nacionais, foram as coloniza¢des ocorridas com as grandes
navegacoes. O fator econ6mico foi 0 que impulsionou e desenvolveu essas missoes
em mares desconhecidos. A necessidade de baratear as especiarias, procurar
novos centros fornecedores e matérias-primas, buscar metais preciosos e mercados
consumidores foram outras metas. Alguns territdérios “descobertos” passaram a
sofrer exploracao de seus recursos naturais, até mesmo de seus habitantes. Em
muitos casos a populacao foi escravizada e 0s recursos locais saqueados. A
expansdo do poderio naval era essencial para garantir as comunicagées maritimas

entre as metrépoles européias e seus Impérios coloniais assim como para a reducao



do comércio em escala mundial. No século XV, Portugal exerceu a supremacia
naval; no século XVI a Espanha passou a frente e no século seguinte, a Holanda. No
século XVIII a Inglaterra tornou-se a “rainha dos mares”, o acumulo de capital fez
com que o pais tornasse a maior poténcia mundial até o final da Primeira Guerra
Mundial.

O francés Jean Bodin também marcou o periodo com suas teorias pro-
absolutismo. Nascido na cidade de Angers no ano de 1530 é considerado o pai da
Ciéncia Politica. Em seu pensamento, o poder do rei deve ser inquestionavel, pois
este ndo deve prestar contas a populagdo, assim como também deve abolir o
parlamento. O guestionamento da figura absolutista é tido como dois crimes, um
contra o Rei e outro contra Deus.

Absolutista também, Thomas Hobbes nasceu em 1588 na cidade de
Westport, proximo a Londres. Durante sua infancia a Inglaterra convivia com o medo
de uma possivel invasao espanhola. Apés decidir-se pela vida intelectual, o teérico
viajou por diversos paises europeus para encontros com tedricos, sua intencéo era
saber porque as pessoas permitiam ser governadas e qual a melhor forma de
governo para a Inglaterra. Faz uso o empirismo?' para em suas observacdes e

conclusdes da natureza humana.

Hobbes é um contratualista, quer dizer, um daqueles fil6sofos que, entre o
século XVI e o XVIII (basicamente), afirmaram que a origem do Estado e/ou
da sociedade esta num contrato: os homens viveriam, naturalmente, sem
poder e sem organizagdo — que somente surgiriam depois de um pacto
firmado por eles, estabelecendo as regras de convivio social e de
subordinacao politica. (WEFFORT, 2006, p. 53).

Em suma, esses tedricos contribuiram para o processo de legitimacéo do
governo absolutista, que ao ser atribuido a origem divina, torna-se inquestionavel
pela populacéo.

No ano de 1651, em Paris, Hobbes escreveu “Leviatd, aquela que se

tornaria sua principal obra, Nela o teérico questiona a indole maldosa das pessoas e

2 O empirismo é uma doutrina filoséfica que defende o conhecimento da razdo, da verdade e das idéias
racionais através da experiéncia. As aprendizagens se dédo por meio de tentativas e erros; teorias ndo bastam,
somente através da experiéncia de fatos ocorridos e observados que se pode chegar a concluséo da veracidade
ou falsidade. John Locke é considerado o principal figurante do empirismo e criados da corrente denominada
Tabula Rasa, afirmou que as pessoas desconhecem tudo, mas que através de tentativas e erros aprendem e
conquistam experiéncia. Sua corrente também originou o behaviorismo que busca o entendimento dos processos
mentais internos do homem.



da n&o confianca nelas para o governo. Os humanos sdo considerados criaturas
egoistas que fariam de qualquer coisa para melhorarem suas posi¢des. Defende que
a monarquia absoluta seja a melhor forma de governo, pois segundo ele a figura de
um rei e sua autoridade poderia proporcionar direcdo e lideranca. Além disso,
segundo ele os governos foram criados para protegerem as pessoas de seus
préprios egoismos e males e o melhor deles seria aquele que tivesse o poder de um
Leviatd. Para este teodrico a Democracia poderia proporcionar a eleicdo de um
governante que usaria de seu poder para criar situacdes perigosas.

Além das evolugbes sociais e econémicas, a religido também passou por
mudancas através da reforma religiosa. A sociedade passa a questionar o
comportamento do clero e a doutrina da Igreja Catdlica, instituicdo essa que detinha
grande poder na sociedade e monopolizava a religido. Através de seus dogmas a
Igreja buscava controlar as atividades econdomicas. O lucro e a usura eram
condenados. Logo, a burguesia via nisso um obstaculo para seu enriquecimento
através das atividades comerciais.

No século XVI o teérico Martim Lutero, indignado com a doutrina da Igreja
devido a venda de indulgéncias alegando a salvagéo divina elabora noventa e cinco
artigos condenando as falhas doutrinarias da instituicdo que rapidamente foram
propagadas. Em 1519 Lutero foi condenado pelo Papa Ledo X que o excomungou,
pois nesse periodo em seu pensamento jA pregava a ideia da salvacdo concedida
pela fé em Cristo, mas nao pelas obras da lei. Em 1521, periodo marcado por
confusdes de guerras, Lutero realiza uma revolugdo na Igreja Catodlica da Alemanha,
criando a Igreja Luterana. Ao viver e presenciar um periodo de governo e sociedade
dominada pelo clero, Jodo Calvino foi mais um tedrico a criar uma doutrina
protestante. Sua intencdo era criar em Genebra um Estado teocréatico. Sendo assim,
estabeleceu leis que foram seguidas por sua doutrina religiosa, proibindo jogos de
azar, alcoolismo, estimulacdo do comércio exterior, dentre outros. O Calvinismo logo
se espalhou adquirindo adeptos, e no inicio do século XVII ja era uma doutrina com
grande numero de adeptos na Inglaterra.

Calvino segue os principios do protestantismo, afirmando o dogma da
predestinacdo, segundo o qual o homem esta destinado a salvacdo ou condenacédo
por escolha divina e defende a disciplina como a salvagao para seus membros. Essa
corrente protestante dividiu-se em varios grupos religiosos: 0s puritanos,

considerados 0 mais importantes, representados pela média burguesia, contrarios



ao Estado absolutista e a religido oficial Anglicana, os quais limitavam o direito de
propriedade em uma postura radicalista; os presbiterianos, de comportamento mais
moderado, que aceitavam o Estado absolutista visto que sua composi¢cao social
majoritaria era formada pela alta burguesia e por latifundiarios favorecidos pelo
Estado; os anabatistas, formados por artesdos e camponeses pobres, que
combatiam o Estado, reivindicando a devolugdo de terras e o sufragio universal,
sendo o grupo mais radical e, perseguidos pelo Estado anglicano, eram
discriminados pelos puritanos que consideravam a pobreza como expressao da falta
de graca divina.

Na Inglaterra a reforma religiosa ocorre influenciada por questdes politicas
entre o rei Henrique VIIl e o Papa Clemente VIl. O soberano queria anular seu
casamento com Catarina de Aragdao, mas 0 papa recusou este pedido.
Desobedecendo as ordens religiosas o rei entdo casou com Ana Bolena e por isso
logo ap6s foi excomungado da Igreja Catdlica. Inicia-se assim um conflito entre
nobreza e Igreja, que passou a ter seus bens confiscados pelo rei absolutista. Em
1534 o Ato de Supremacia oficializa a separacdo do Estado Inglés do papado,
instituindo a Igreja Anglicana sob a autoridade do rei.

Em 1539, Henrique VIl promulga o Ato dos Seis Artigos, no qual todos os
dogmas catolicos eram mantidos, com excecao da autoridade papal, que passaria a
ser exercida pelo rei. Porém catolicos e protestantes eram contra essa hova
orientacdo, ocorrendo o cisma entre as instituicbes. Apos a ascensédo de Elizabeth |
ao trono se oficializou o Anglicanismo como religido oficial da Inglaterra.

Em repostas a esses movimentos protestantes, a Igreja Catdlica realizou a
Contra-Reforma. O objetivo era conter o avanco do protestantismo e adequar a
instituicdo as novas idéias do mundo moderno. Para isso, a Igreja tomou como
medidas a criacdo da Ordem dos Jesuitas, a convocacéo do Concilio de Trento e o
restabelecimento da Inquisicdo, a ampliagdo do poder papal também era um
objetivo. O Papa Paulo 111?* foi quem aprovou a criacdo da Ordem dos Jesuitas ou
Companhia de Jesus, os membros eram denominados “soldados da Igreja”, tinham
como missdo a conversdo das pessoas ao catolicismo, 0os povos dos continentes
recém-descobertos também eram convertidos. Em 1563, o Concilio de Trento

apresenta medidas para garantir a unidade da fé catélica e a disciplina eclesiastica.

?2 Nascido em 29 de janeiro de 1468 com o nome de Alessandro Farnese. Nomeado de como Papa Paulo Ill em
13 de outubro de 1534.



As reformas religiosas tiveram bastante influéncia nas questdes politicas
durante este periodo quando a influéncia da Igreja Catodlica sobre os Estados passa
a ruir. Por outro lado, os governantes passam a ter mais autonomia devido ao
processo de centralizacdo do poder. O Estado Absolutista dava ao soberano poder
ilimitado e autoritario, deixando o executivo e o legislativo em suas maos. Os
cidadaos, considerados como inferiores, nao recebiam satisfagdes e nem prestacdes
de contas do governo central. A influéncia em todos os setores da sociedade e o
excesso de impostos cobrados fez com que a burguesia ficasse contra os reis
absolutistas, organizando enquanto classe em ascensao econdmica revolugbes que
tinham como objetivo conseguir o controle do Estado também.

Na Inglaterra foi exercido um absolutismo completo, despético e arbitrario.
O pais foi o0 primeiro a destituir o regime absolutista. Em 1625 sobe ao poder Carlos
| considerado um monarca despotico. Em 1628 o Parlamento obriga o rei a assinar a
“Peticéo dos Direitos”, um documento que estabelecia os direitos e liberdades dos
sujeitos, indo contra a coroa. Apés a promulgacao da Peticdo ocorre o rompimento
de Carlos | com o Parlamento, iniciando-se entdo a guerra civil inglesa que durou até
1646. ApoOs conflitos entre reis e parlamentares, em 1679 é assinada a mais
importante lei da historia inglesa, o Habeas Corpus Act, o qual dava garantia de
liberdade individual; ndo dando a ninguém o direito de privar o individuo da
liberdade, sendo a autoridade o rei ou qualquer outro funcionario. Em 1689 ocorre a
oficializagédo da “Declaracédo dos Direitos”, dando liberdade total a populagdo. O
documento foi redigido pelo Parlamento antes que fosse reconhecido pelos
monarcas devido a Revolucdo Gloriosa®.

A “Declaracéo dos Direitos” foi incluida ap6s a Revolugcao Francesa na
“Declaracao dos Direitos Humanos”, mesmo sendo a Franga considerada o pais

onde o absolutismo mais se desenvolveu. Luis XIV foi o principal monarca absoluto

28 ApoOs a morte do rei Carlos 1l (1685), sobe ao poder seu irmdo Jaime Il. O novo rei procurou conduzir o Estado
Inglés para o catolicismo. Esta medida fortalecia seu poder e prejudicava o Parlamento que logo se mobilizou
contra o rei. Jaime |l foi abandonado pelo exército e em junho de 1688 Guilherme Ill iniciava seu reinado. Este
episodio ficou conhecido como a “Revolugdo Gloriosa”. E também, considerado um dos fatos mais importante na
evolucdo dos poderes em posse do parlamento e da coroa inglesa. Com a passagem no parlamento da Bill of
Rights (Declaracao de Direitos), foi tornado impossivel qualquer retorno & monarquia por um catélico, e acabou
com as tentativas recentes para o absolutismo monéarquico. O evento marcou a supremacia do parlamento sobre
a coroa. Os novos monarcas devem a sua posi¢cao ao parlamento.



francés. Em seu reinado, iniciado em 1661, o regime teve seu apogeu na Franca.
Conhecido como Rei-Sol, Luis XIV estabeleceu a monarquia de direito divino. Nela o
monarca passaria a ser sagrado, devido ao seu poder absoluto e suas vontades
eram transformadas em lei e justica. Através da arrecadacao excessiva de impostos
a nobreza levava uma vida de luxo e riqueza e, por outro lado, a populacdo sofria
com a miséria que assolava todo pais. Esse estado de desigualdade provocado
pelas monarquias absolutistas fez surgir na populacdo um sentimento de
descontentamento, quando alguns principios antes indiscutiveis passaram a ser
gquestionados e as respostas foram buscadas.

O século XVIII foi marcado pelo surgimento de uma forma de pensamento
baseada no Racionalismo que mais tarde inspirou o lluminismo que veio a simbolizar
uma revolucdo cultural, proporcionando uma nova forma de pensamento social e
natural, justificando racionalmente o que antes era explicado pela religido. O Século
das Luzes, como ficou conhecido, revolucionou o pensamento obscuro e ignorante
transformando-o em idéias iluminadas pela razéo, ciéncia e respeito a humanidade,
priorizando a busca pela igualdade e liberdade. A Filosofia das Luzes foi além do
campo cientifico e suas teorias foram aplicadas nas relagbes sociais, na
comunicagéo entre governos e populacao e no papel do rei com o Estado e religido.
O lluminismo encerrou com a Revolugao Francesa em 1789 e suas idéias foram
absorvidas e executadas pelos revolucionarios franceses. Este movimento também
contribuiu para o declinio da Igreja e base para o liberalismo econémico e politico no
século XIX. A Franca e seus filésofos tiveram bastante influéncia, destacando-se
Charles de Montesquieu, Voltaire e Denis Diderot.

Montesquieu foi um filésofo politico e critico social, em suas idéias
conservadoras defende a existéncia da aristocracia que serviria como protecdo ao
Estado de excessos por parte dos monarcas absolutistas e da populacédo anarquista.
Porém reconhecia que os aristocratas atraveés da arrogancia e auto-interesse eram
uma ameaca, o poder deveria ser divido entre monarcas, aristocratas e a populacao
em geral, a partir dai poderia controlar os bens comuns. Através do Executivo,
Legislativo e Judiciério, cada classe controla seu poder e auto-interesse das outras
classes, isso também serviria como controle a corrupcdo. Em O Espirito das Leis
(1748) o filésofo defende a criacdo de um poder central para o engrandecimento do

Estado, deve ocorrer o equilibrio entre governante e a liberdade dos governados.
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As idéias de Rousseau afirmam que o homem € essencialmente bom,
através da suas convivéncias em sociedade a pessoa passa a ser infeliz e
corrompida, filésofo considera a sociedade como artificial e corrupta. Segundo
Rousseau o avanco do conhecimento fez com que 0s governos tornassem mais
poderosos e as liberdades individuais fossem abolidas, sendo sua idéia elaborar
teorias através da histéria hipotética da humanidade, uma nova forma de
pensamento diferente de muitos fildsofos do século VII. Em sua principal obra, O
Contrato Social, h4 a descricdo das relacdes do homem com a sociedade. Ele
defendia a liberdade e da igualdade entre os homens e descrevia como um governo
deveria agir para protecdo da liberdade e do carater dos cidaddos, dando estes

valores superiores & vontade da autoridade maxima de um pais.

O que pretende estabelecer no Contrato social sdo as condicbes de
possibilidade de pacto legitimo, através do qual os homens, depois de terem
perdido sua liberdade natural, ganhem, em troca, a liberdade civil
(WEFFORT, 2006, p. 195).

Iniciada no século XVII, a Revolucdo Francesa (1789) € considerada um
marco na histéria da Idade Moderna e muitos historiadores estabelecem seu término
como sendo o inicio da ldade Contemporanea ou Revolucdo do Marco Zero. Este
movimento tinha como objetivo destituir o Antigo Regime e instaurar um Estado
democrético. Baseada em idéias lluministas teve como lema “Liberdade, Igualdade e
Fraternidade” e colocou abaixo os regimes absolutistas fazendo ascender os valores
e o poder burgueses. A Revolucdo Francesa marcou o inicio da Era das Revolucdes
Burguesas, movimento este que iniciou nos Estados Unidos em 1776 encerrando na
Franca em 1789. Os termos Legitimidade, Soberania, Sociedade Civil, Estado
passaram a penetrar o universo mental de homens que até entdo eram excluidos do
processo decisoério (OLIVEIRA, p. 254).

Para Alexis Tocqueville a Revolu¢do Francesa foi de carater social e
politico e através dela ocorreu o inicio do processo da democratizacdo. A nova
ordem social e politica que surgiu era igualitaria em relacdo a populacdo. A
revolucdo democratica para o filésofo é tida como uma realidade providencial,
através da qual a diferenca social tende a ser abolida, resultando na democratizacédo
das condicfes sociais, sem a qual ndo ha a construcdo de constituicbes e normas

juridicas. Tocqueville usa como temas principais a Liberdade e a Igualdade, dois



termos que fazem parte de um mesmo ideal, pois segundo ele a Democracia se
realiza com a Liberdade e para que ela ocorra de forma real é necesséaria a

participacéo politica dos cidadaos.

Portanto, para Tocqueville, os homens precisariam agir no sentido de
conciliar a liberdade, que é fragil e pela qual é preciso lutar, com a
democracia que se move por um forte impulso e é fatal. Portanto, seria
preciso adequar, em primeiro lugar, o ideal a realidade e, em segundo lugar
a acdo politica inovadora que se encontra em constante defesa da liberdade
ao processo igualitario que é real e incessante. Se a pratica do ideal é
conduzir a democracia, € preciso também que haja um modelo exemplar em
direcdo ao qual a democracia deva ser levada (SANTOS, p. 21).

1.6. O Estado Contemporaneo: descentralizar para governar

Os modelos de Estado relacionam e intervém totalmente na ordem
econbmica. Ao final do século XVIII, devido & sua ascensdo, a burguesia, apdlia-se
em tedricos como Adam Smith, David Ricardo, James Mill e Thomas Malthus para
defender a idéia do Liberalismo econdmico, movimento advindo dos iluministas. De
acordo com esta ideologia o Estado Liberal deveria influenciar apenas na vida social
e 0 mercado, ofereceria as condi¢cdes necessarias para que a sociedade e economia
atuassem por si s6 (COELHO, 2006, p. 180). A burguesia no desenvolvimento
industrial queria o fim das medidas protecionistas, dos monopdlios e a livre
concorréncia entre as empresas. O Estado atuaria entdo na preparacao do terreno
para o desenvolvimento industrial atendendo aos interesses burgueses, sem
esquecer dos limites e potencialidades das formacdes sociais.

A conduta proposta pelo Estado Liberal aproximava-se entdo dos ideais

democraticos.

Este Estado minimo deve ter seus limites bem definidos, priorizando a
protecdo dos cidaddos das ameacas externas, manutencdo da ordem
interna, bem como garantindo a propriedade privada e a liberdade individual
(PEREIRA, 2010, p. 43).

Em seu livio A Riqueza das Nacbes (1776), Adam Smith (1723/1790)
defende a liberdade econémica. O Estado ndo deve intervir na economia, que é

influenciada pelas leis naturais do mercado que o autor denomina de “mé&o invisivel”;



sendo contrario ao mercantilismo e feudalismo. Além disso, segundo a “teoria da
mao invisivel”, cada ser humano ira achar uma forma de aumentar seu capital. Ele
defende assim certo egocentrismo, mas defende ao promover este interesse pessoal
o individuo acaba contribuindo para o coletivo, propiciando o progresso da nacao.
Smith elaborou um sistema para a divisdo do trabalho por meio da manufatura.
Através dele, aumentaria a produtividade que seria a principal base comercial, Com
o incentivo do Estado ao trabalho, as pessoas teriam chance de atingir niveis

melhores de vida.

Porém, mesmo com a atuacdo minima do Estado seu poder iria aumentar,

0 que seria contrario aos ideais liberais:

“As reformas internas realizadas pelos paises capitalistas centrais, no marco
das mudancas da técnica e do ambiente de transformacédo do século XIX,
introduziram novas instituicGes Uteis para o aumento de seu poder: a policia,
a administracdo central, o servico militar obrigatério, os transportes, as
comunicacdes. Quando tudo isso se associou com 0 crescimento
econdbmico advindo da industrializagdo, sugiram Estados poderosos,
centralizados (COELHO, 2006, p. 186).

Em meados do século XIX comecam entdo teoricos contrarios a
concentragéo do capital. O individualismo liberal provocou a desigualdade social e 0
Estado liberal ndo dava o auxilio necessario aos cidaddos menos afortunados,
sendo a liberdade sécio-econdmica alcancada apenas por uma pequena parcela da
populacéo, os ricos.

Nos centros urbanos, a classe trabalhadora, que sofria com a exploracéo
no trabalho, condicBes precarias de vida e a crise econémica a qual a Europa sofria,
comeca a se desesperar. O capitalismo individualista os fez se organizarem em
movimentos proletarios e sindicais para tomarem ac¢fes politicas com o intuito de
maior participagdo no poder e decisbes do Estado.

Este no papel passa a ser estudado por teéricos, sendo os principais Karl
Heinrich Marx (1818/1883) e Friedrich Engels (1820/1895) os quais defendem que o
Estado tem papel essencial no desenvolvimento de determinado tipo de sociedade
(PEREIRA, 2010, p.40).

Karl Marx em suas teorias diferencia seu método dialético com o de Hegel,
fazendo uma leitura baseada na realidade historica, configuracdo racional,

materialista e empirica, defendendo em suas teorias que o socialismo passasse de



utdpico para cientifico. Para ele, o Estado ndo adere ao papel de mediacdo dos
interesses de classes opostas. Ele deve usar em algumas circunstancias a forca e
colabora com o reforco do poder da classe dominante sobre a dominada,
legitimando a desigualdade e protegendo a propriedade privada. O Estado passa a
ser estranho a sociedade, um 6rgdo com suas proprias leis internas e estrutura
burocratica. Isto reforcaria cada vez mais sua centralizacdo, oprimindo a sociedade
e exprimindo os interesses da classe dominante, colaborando para a manutencéo da
dominacéo de uma classe sobre as outras (QUARESMA, p.98). Esse sistema que 0
Estado sO poderia ser abolido através da ditadura do proletariado, que resultaria da
luta de classes entre proletarios e burgués, com a vitéria dos primeiros. Apos a
revolucdo a classe desfavorecida subiria ao poder, sendo este momento para o

tedrico o ultimo estagio de transicdo para uma sociedade sem classes.

A genuina democracia socialista, em contraste, reuniria estas partes gerais
e individuais de nos mesmos, permitindo-nos participar de processos
politicos gerais como individuos concretamente particulares — no local de
trabalho assim como na comunidade local, por exemplo, em vez de
cidaddos abstratos da democracia representativa liberal. A visédo final de
Marx parece algo assim anarquista: a de uma comunidade cooperativa
formada pelo que denomina “associagbes livres” de trabalhadores, que
estenderiam a democracia a esfera econémica enquanto fazem dela uma
realidade na esfera politica. Foi a este fim [...] que ele dedicou ndo apenas
seus escritos, mas uma boa parte de sua vida ativa (EAGLETON, 1999, p.
52).

Karl Emil Maximilian Weber (1864/1920) é considerado um dos principais
socidlogos do século XX. O te6rico tem uma visdo oposta a de Marx em relacao ao
desenvolvimento do capitalismo. Marx possui uma visdo do Estado como forma final
de poder, ja para Weber seria um meio para chegar ao poder efetivo (DUDEK, 2008,
p.14).

As obras deste autor obras foram escritas em um periodo o qual algumas
sociedades ocidentais ja tinham adquirido uma maturidade econdémica, sem
necessidade da revolucdo do proletario. Um dos conceitos principais, que serviram
de base de estudo para Weber, foi o de dominagcdo, baseando suas teorias a
respeito das estruturas de dominacéo e organizacdo da sociedade. O tedrico define
esse conceito “a probabilidade de obediéncia para ordens especificas dentro de
determinado grupo de pessoas” (WEBER, 1991: 3-35). Para Weber a dominacgéo

pode ser consciente e estard sempre presente, a existéncia do Estado esta na



relacdo entre dois elementos: a autoridade e a legitimidade. Assim os detentores do
poder serdo obedecidos pelos dominados através do autoritarismo tido como
legitimo.

O Estado Liberal ia de acordo com os interesses burgueses. Com o
passar do tempo viu-se que esse modelo ndo abrangia grande parte da populagéo,
pois a situagdo social resultante do desenvolvimento econémico demonstrou que era
necessaria uma nova postura estatal. A Primeira Guerra Mundial no inicio do século
XX teve bastante influéncia na economia e nas relacdes internas e externas dos
paises. O modelo Liberal perdia forcas devido as crises econémicas, destacando o
crash da Bolsa de Valores de Nova York em 1929. Esses fatos deram lugar a uma
nova estrutura, que exigia o cumprimento dos direitos sociais e trabalhistas.

Surgia assim o Estado Social de Direito cuja funcdo era controlar a
sociedade economicamente, politicamente e culturalmente, além de garantir a

sobrevivéncia da instituicdo estatal na modernidade.

[...] a justificativa do Estado de Direito se da em trés momentos, na
legitimidade do poder que ser refere a origem, ao exercicio e a finalidade, na
legalidade e na justica, através de sua relagdo com o individuo com vista a
realizacdo da liberdade na esfera publica e privada (SALGADO, 2009, p.
107).

O Estado Social de Direito mais tarde resultaria no Estado Democratico,
reforcando na universalizacdo da participacdo no poder. Porém, ainda ndo garante a
satisfacdo plena dos cidaddos em relacdo as suas vontades, mas, segundo
(SALGADO, 2009) busca a realizacdo do valor absoluto que s6 o ser humano —
racional e, portanto, livre — € capaz de expressar: a dignidade humana (SALGADO,
2009, p. 111). Outras denominac¢des, como Estado Social e Estado de Justica Social
foram utilizadas por Estados cujas estruturas ndo eram compativeis com o Estado
de Direito. Apés a Segunda Guerra Mundial (1939 - 1945), alguns paises da Europa
e os Estados Unidos adotam uma nova postura estatal, denominando-se de Estado
do Bem Estar Social. O Welfare State, como também ficou conhecido, no qual o
Estado passava a criar politicas que visassem o bem-estar, garantindo aos seus
cidaddos padrbes minimos de saude, educacédo, renda, habitacdo e seguridade
social.



[...] Estado do Bem Estar Social € uma resposta eminentemente capitalista
ao desenvolvimento e avan¢o do socialismo que vinha do Leste Europeu.
Portanto, o nudcleo do Welfare State sempre esteve permeado por um
posicionamento conservador diante das propostas socialistas testadas na
pratica desde o inicio do século XX (MARTINEZ, 2005).

O Estado do Bem Estar durou até a década de 70, sua queda deu-se pelo
avanco e evolucao do sistema capitalista, ja em vigor, e da globalizacdo. A terceira
revolucdo tecnoldgica — evolu¢des nos meios de comunicacdo, da biotecnologia e
descobertas cientificas — é considera a base da Globalizacédo. Além disso, soma-se
a crescente interligacéo e interdependéncia dos mercados fisicos e financeiros em

escala global.

A Globalizagdo permite a producao de bens em diversas partes do
planeta, assim como suas matérias-primas podem ser oriundas de outros territorios.
Ocorre neste contexto uma reducdo marcante das economias nacionais frente a
liberalizacdo comercial e os processos de integracdo regional, possibilitando o
surgimento de uma esfera financeira globalizada. Este fenbmeno proporcionou a
criacdo de uma cultura mundial, capaz de interligar os povos mais diversos, unindo-
0S na mesma atividade resultando na superacdo dos particularismos agressivos e

das hostilidades, manifestas ou latentes, entre Estados.

Para Anthony Giddens (2005, p.41) a Globalizacao:

[...] ndo diz respeito em absoluto apenas, ou mesmo basicamente, a
interdependéncia econdmica, mas a transformacao do tempo e espago em
nossas vidas. Eventos distantes, quer econémicos ou ndo, afetam-nos mais
direta e imediatamente que jamais antes. Inversamente, decisbes que
tomamos como individuos sao frequiéncias globais em suas aplica¢des. Os
habitos alimentares que os individuos tém, por exemplo, tém consequéncias
para produtores de alimentos, que podem viver do outro lado do mundo.

No contexto da Era Global ocorre o aumento da producdo e a agilidade
devido a revolucdo tecnologica informacional, o que permite ndo a troca de
mercadorias e dinheiro fisico, mas sim de informacdo. O Estado passa a re-adotar
alguns principios do periodo do liberalismo como a economia sob controle do livre-

comércio.



Neste cenario de globalizacdo o qual o liberalismo se transfigura ira surgir
0 neoliberalismo, uma fase marcada pela necessidade de reorganizar o modelo
capitalista. Nas primeiras décadas do século XXI inicia uma nova forma estatal, o

Estado inteligente-mediador-indutor, baseando em conceitos do Estado de Direito.

Verifica-se que o Estado tradicional, do ponto de vista conceitual,
vem se transformando em um Estado inteligente-mediador-indutor.
Nesse sentido, estd mudando de um Estado de servico, produtor do
bem publico; de um Estado ativo, provedor solitario do bem publico,
para um ente mediador e estimulador, que aciona e coordena outros
atores a produzir com ele; de um Estado gestor em um Estado
cooperativo, que produz o bem publico em parceria com outros
atores, especialmente com o setor privado e o terceiro setor, com 0
propésito de mobilizar seus recursos e ativar as forcas da sociedade
civil (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 92).

Pode-se dizer que as mudancas dos modelos estatais foram resultados da
luta da sociedade civil pela representatividade, adequando-se o0 estado as
necessidades culturais, politicas, econdmicas e ambientais.

A sociedade exige entdo um Estado atuante em politicas publicas e o
direito de participacdo nelas, resultando no desenvolvimento social. Este foi e
somente sera obtido através da instalacdo da democracia, a vontade do povo.

Devido ao modo como os paises chegaram ao regime democratico, é
comum ligad-lo exclusivamente ao processo eleitoral, em sintese as eleicbes
representam o reconhecimento, por parte do povo, de um membro da sociedade
para governa-los e o término de um mandato. Mas, além de elegerem membros para
0 governo, as eleicbes democraticas representam um elo entre governantes e
governado, incentivando o ciclo da representagéo politica.

Analisando pela 6tica da representatividade, mesmo ocorrendo a reeleicédo
do governante, o que é valido nesse processo ndo é quem esta no poder, mas sim o
gue ira ser feito para dar continuidade ao processo da realizacdo das vontades e da
formacao da opinido da populagéo.

A opinido publica — glorificada e considerada somente através democracia
— cria um elo, através da cooperagdo e contestacdo, entre os cidadaos nas formas
de relacionamento com o Estado. A dindmica do processo na formulagdo da opinido
publica remete diretamente a comunicagdo, considerada um instrumento de

influéncia e poder das instituicdes. Comunicar nao € apenas a difusdo da informacao



para a formacdo da opinido. Ou melhor, formar opini&do, sim, mas com vistas a
produzir uma vontade. E ouvir, mas também falar. E falar envolve, além da
inteligéncia para examinar e discorrer, a intencao de persuadir e a disposicdo para
agir (KUNSCH, 2009, p. 27).



CAPITULO 2:
A GOVERNANCA CORPORATIVA



2.1 Do Mercado para o Estado: a Governancga Corporativa

Préticas de Governanca Corporativa foram iniciadas no setor privado e
somente depois se percebeu a necessidade de aplica-las as técnicas, teorias e
modelos nos setores publicos e sociais. A governanca trata da aquisicdo e
distribuicdo de poder em determinado grupo de interesse, enquanto a governanca
corporativa diz respeito a forma como as corporagcdes sao administradas.

Adam Smith, considerado o pai da economia moderna, através de seus
estudos, conseguiu de forma indireta compreender as questdes relacionadas a
governancga corporativa, mesmo o termo sendo desconhecido. Para o economista,
0s gestores das organizacbes, mesmos capacitados, ndo tratavam de forma
eficiente o dinheiro das pessoas. Porém, devido ao cenario econdémico e
administrativo no periodo — por volta de 1776 — essas questdes foram consideradas
irrelevantes.

Somente anos depois, na crise de 1929, que abalou os mercados
mundiais e, principalmente, 0 americano, estudiosos ressurgiram com a discussao e
estudos a respeito da separacao de poder entre a gestdo executiva das empresas e
seus acionistas (ALVARES; GIACOMETTI; GUSSO, 2008, p.xv). Isto ocorreu
também devido a mudanca da economia agricola para industrial. Através da
abertura do capital as companhias necessitavam de recursos financeiros para
producdo de bens e servicos, mas pouco se tratou da governanca corporativa como
forma gerencial.

Embora suas técnicas ja fossem usadas na administracdo, somente nos
anos de 1990 que o termo foi criado nos Estados Unidos e Gra Bretanha, tornando

também objeto de estudo e tendo aplicacdo mais efetiva.

Governangca é o sistema pelo qual as organiza¢des sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo o relacionamento entre
Conselho, equipe executiva e demais 6rgdos de controle. As boas
praticas de governanga convertem principios em recomendacgfes
objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar a
reputacdo da organizagdo e aperfeigcoar seu valor social, facilitando
seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade. (IBGC,
2009).



Os primeiro modelos vigentes nos Estados Unidos e Gra Bretanha eram
baseados no modelo de shareholder®, ou seja, levavam em consideracdo na pratica
de governanca apenas os interesses do grupo de sdOcios. Mas, com 0 tempo
observou-se a necessidade de uma visdo mais abrangente em relacao aos publicos
das organizacdes. Estabeleceu-se entdo o modelo stakeholder, o qual além de
identificar os acionistas também engloba grupos que contribuem na atuagdo da
organizagdo. Os stakeholders podem ser considerados: credores, fornecedores,
trabalhadores, consumidores e a comunidade; uma forma de cumprimento social
perante os acionistas e ambiente comunitario, o qual a instituicdo atua.

A ‘“relagdo de agéncia” fez surgir o principal problema da governanca
corporativa, tido também como principio de sua existéncia. Define-se como “relacao
de agéncia” o contrato entre um grupo ou unico individuo denominado “principal”, e
outro grupo denominado “agente”, cabendo a este ultimo a tomada de decisdes
pelos principais. O problema ocorre quando os agentes passam a tomar decisoes de
acordo com seus interesses pessoais, sem recorrerem e informarem os principais,
0s quais devem obrigacdes a respeito das praticas. Os conflitos de agéncia podem
ser distintos devido as particularidades das organizacdes e seus publicos.

Como forma de controlar essas relagdes, propondo o alinhamento dos
interesses e promocao dos stakeholders, surgiram nos paises de capitais mais
desenvolvidos diversos coédigos, promovendo assim as melhores praticas de
governanca corporativa. O primeiro foi o The Cadbury Report de 1992, elaborado no
Reino Unido por meio de um comité com o mesmo nome. Logo apos vieram: The
NACD Report (1996); The OECD Report (1999); Global Share Voting Principles
(1998); Euroshareholders Corporate Governance Guideline (2000); e Corporate
Governance Core Principles and Guidelines, elaborado pelo principal fundo de
pensdo americano, o CalPERS. No Brasil o IBGC® — Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa —, tido como o principal 6rgdo de estudos e incentivo as

praticas de Governanga, elaborou o “Cédigo das Melhores Praticas de Governanca

24 . . ~ .
O termo shareholder designa todos aqueles que possuem parte de uma empresa ou organizagao, ou seja, 0s
acionistas.

® 0O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) foi fundado em 27 de novembro de 1995,
considerado um 6rgdo da sociedade civil sem fins lucrativos. E um instituto voltado exclusivamente a
divulgacdo, pratica e discussdo da governanca corporativa no Brasil.



Corporativa”, este codigo tange principios para as organizagbes que Vvisédo
melhorarem seus desempenhos e facilitarem o acesso ao capital.

Mesmo os codigos tendo origens de acordo com a realidade
socioecon6mica do mercado regional, os principios basicos da Governanca sao os
mesmo, sendo: (i) Transparéncia; (Il) Equidade; (iii) Prestacdo de Contas

(Accountability); (iv) Responsabilidade corporativa.

I. Transparéncia: A imagem da organizacdo esté ligada na maneira de
relacionar com seus publicos. A diretoria administrativa deve cultivar o
“‘desejo de informar”, a comunicagdo interna e externa quando
adequada, espontanea, franca e rapida resulta na confianca por parte
de seus colaboradores e de terceiros (ALVARES: CELSO: GUSSO,
2008, p.43). Vale ressaltar que, de acordo com o Cédigo de Melhores
Praticas do IBGC, a informacdo n&o deve conter somente o
desempenho econémico-financeiro, mas também abranger fatores que
norteiam a acdo empresarial e resultardo a criacdo de valores (IBGC,
2009).

Il. Equidade: Representa o tratamento igualitario e justo a todos os
stakeholders, principalmente aos acionistas e grupos controladores.
Atitudes ou politicas discriminatorias, sob qualquer pretexto, séo

totalmente inaceitaveis (IBGC, 2009).

[ll. Accountability: A prestacédo de contas por parte dos agentes a quem
os elegeu, respondem integralmente por todos os atos que praticarem
no exercicio de seus mandatos (IBGC, 2009).

IV. Responsabilidade corporativa: Os gestores (conselheiros e
executivos) devem incorporar objetivos sociais e ambientais na
definicho das metas e operacbes da organizagdo. Essa
responsabilidade ndo € somente de cunho filantropico, mas sim, ter
uma visdo mais ampla da estratégia empresarial, contemplando todas
as formas de relacionamento com a comunidade que atua; “funcéo
social” (IBGC, 2009).



O processo de governanca no Brasil possui fortes relagbes de parceria
entre o Estado e setor privado (ALVARES, 2008). A necessidade de crescimento
econdmico foi 0 impulso para o uso das praticas no pais. Na década de 80 do século
passado a crise do modelo econbmico estatal vigente fez as organizacoes,
principalmente as privadas, buscarem fontes alternativas de recursos. Uma boa
governancga corporativa seria fundamental para este crescimento, principalmente se
0 processo viesse das empresas privadas. Porém, ndo havia recursos de capital
interno para a execucao desse plano, os bancos e o mercado de capital estavam
fragilizados, logo, a saida seria recorrer a investimentos externo ou usar os lucros
como forma de financiamento.

Um plano adotado pelo Estado, iniciado em 1980 e reforcado em 1990, foi
a privatizacdo de empresas publicas para que pudessem dessa forma atrair
investimentos e recursos financeiros vindos do exterior. Em parte essa manobra
funcionou, mas a concentracdo da propriedade ainda permanecia. Para evita-la o
Estado manteve sempre sob protecdo o setor privado, através de créditos cedidos
pelo Banco do Brasil e protecdo tarifaria. Esses incentivos contribuiram para o
aparecimento dos grandes grupos empresariais nacionais.

Ao final deste ciclo as empresas privadas fortificaram-se, expandindo
assim seu controle societario entre socios nacionais e estrangeiros. A unido entre
grupos empresariais nacionais de mesmo interesse provocou a criacdo de bracos
financeiros ou bancos resultando no autofinanciamento do setor. As privatizacbes
fizeram aportar no Brasil empresas estrangeiras que trouxeram diferentes modelos
de governanca. Desse modo, as praticas de governanga corporativa passaram a ter
mais destaque, “tanto sob a perspectiva das entrantes, que precisavam se ajustar as
especificidades locais, quantos das empresas nacionais, que necessitavam melhorar

sua performance e atratividade no mercado”, agora bastante concorrido.

2.2 Governanca Corporativa no Terceiro Setor

Vérias circunstancias e fatos historicos determinaram o surgimento de

organizacfes voltadas para esse setor. Na década de 60 e 70, grande parte das



by

demandas sociais da maior parte da populagdo era atendida devido a crise no
modelo de Estado do Bem Estar Social.

Outro fator foi a crise do meio ambiente que exigia gestdo na area da
saude publica e qualidade de vida. A evolucdo dos meios de comunicagcdo e o
surgimento da classe média urbana, devido ao crescimento econdmico,
impulsionaram empreendimentos de cunho filantrépico (CAMARGO, 2001). O
empresariado também teve forte influéncia, atendendo as necessidades de
transformacao da sociedade civil. Neste contexto surgem as ONGs.

Para Hudson (1999), o Terceiro Setor,

[...] consiste em organizacdes cujos objetivos principais sdo sociais, em vez
de econbmicos. A esséncia do setor engloba instituicbes de caridade,
organizagfes religiosas, entidades voltadas para as artes, organizacdes
comunitarias, sindicatos, associacdes profissionais e outras organizacfes
voluntarias.

Estas Organizacbes s&o criadas sem fins lucrativos, seus recursos
financeiros provém de doacdes de pessoa juridicas e fisicas, e 0s recursos humanos
sdo compostos por voluntarios e contratacfes; dado continuidade as praticas
tradicionais de caridade, filantropia e do mecenato. Para Salamon (1997) este setor
possui quatro desafios: a legitimidade, a sustentabilidade, a eficiéncia e a
colaboracdo. Sua representacdo, segundo Junqueira (2002), é dada através de um
conjunto de valores que privilegia a iniciativa individual, a auto-expressdo, a
solidariedade e a ajuda mutua, Suas instituicbes estdo em busca de maior
reconhecimento e autonomia por parte da sociedade.

Na década de 90 do século passado ocorreu o crescimento do nimero de
Organizacdes do Terceiro Setor?® devido, principalmente, ao aumento da demanda
por servicos e engajamento do setor privado nas questdes sociais. Isso resultou na
necessidade de profissionalizacdo e capacitacdo das ONG's e na busca de sua
sustentabilidade por meio de reestruturacdo administrativa e gestdo estratégica.

Atualmente ha por parte dos doadores e voluntarios a preocupacdo em
saber como os recursos doados serao utilizados pelos gestores e quais resultados

trardo para a instituicdo e para a comunidade atendida. Ao doarem tempo e dinheiro

*® De acordo com Mackinsey (2001, p.15) ha no Brasil cerca de 250 mil entidades do terceiro setor,

correspondendo a 1,5% do PIB do pais, no futuro estimasse que chegue a 5%.



os colaboradores querem se sentir seguros de que 0s recursos serao utilizados de
maneira eficiente e honesta; necessitando entdo estas instituicbes de estratégias
capazes de gerar confiabilidade perante todas as partes relacionadas, incentivando
a colaboragdo dos stakeholders. Sendo assim, passa a se exigir delas viséo
gerencial e rigor financeiro.

A adocao das boas praticas de Governancga Corporativa por organizacdes
do Terceiro Setor é de suma importancia para a profissionalizacdo de suas gestoes.
Sendo assim, os principios da governanca aplicados geram transparéncia em suas
acOes perante os stakeholders, que passam a ter um conteudo informacional mais
simétrico. Apesar de possuirem caracteristicas e fins especificos, o funcionamento e
pratica dessas instituicbes sdo semelhantes aos do setor privado, mostrando-se,
inclusive, mais eficientes no mundo dos negécios; agregando valores a essas
instituicoes.

De acordo com os principios legais e a acepc¢ao do termo, as instituicdes
sem fins-lucrativos ndo possuem proprietarios. Seus instituidores sao considerados
apenas gestores. Embora néo distribuam resultados financeiros, ha uma relacéo de
agéncia entre os gestores da organizacdo — considerados 0s agentes —, e seus
doadores e voluntarios — considerados os principais. Para mediar a gestdo entre
agentes e principais através da governanca corporativa, elaborou-se no Brasil o
“Guia de Melhores Praticas para Fundacgdes e Institutos Empresariais”.

Mesmo os principios da Governanca Corporativos 0s mesmos para todos
0s setores (primeiro, segundo e terceiro), € essencial um manual para atender as
peculiaridades do Terceiro Setor. O Guia foi criado em parceria da GIFE? (Grupo de
Institutos, Fundacdes e Empresa), com o IBGC. As técnicas da boa governanca

aplicadas no Terceiro Setor brasileiro representam

[...] importantes avancos da sociedade civil brasileira, ocorridos neste
periodo e intensificados nos ultimos anos. O primeiro é o crescimento da
sociedade civil organizada, que engajou empresas nho papel tanto de
financiadoras como de realizadoras de investimento social privado. Ja o
segundo é a importancia, cada vez maior, que passou a ser conferida as
praticas de Governanca, como importante instrumento de auto-regulardo em
todos os setores (IBGC, 2009).

" GIFE



2.3 Governanca no setor publico: reativando os atores sociais

Ao longo do tempo diversas crises contribuiram para reflexdes a respeito
do Estado e seu modelo gestdo. A fragilidade dos modelos econémicos, politicos e
administrativos contribuiram para o colapso do Welfare State nos paises
desenvolvidos e do modelo de desenvolvimento dos paises periféricos. O Estado
entdo passa a adotar uma nova gestdo publica baseada no aprofundamento de
guestdes  administrativo-institucional, = econdémico-financeira, sociopolitica e
ambiental, influenciando nas suas formas de relacionamento com o terceiro setor e 0
privado. Durante sua evolucéo o Estado demonstrou ma eficiéncia na realizagéo das
politicas publicas, pois os atores sociais ndo estavam sendo motivados a se
mobilizarem na promocéo do bem publico. Com isso a instituicdo estatal passa a
adotar formas de reativar o espacgo publico, composto por uma rede complexa que
envolve a interacdo entre atores e escaldes de intervencgfes politicas (MATIAS-
PEREIRA, 2009, p. 111), o que se configura no principal componente da democracia
moderna.

E necessario antes de partir para os conceitos de governanca, diferencia-
la do termo governabilidade, poie este ultimo refere a forma como é aplicado o poder
em determinada sociedade e como ocorre 0 exercicio da autoridade politica, nela o
governo representa os interesses de suas proprias instituicbes. Ja governanca
refere-se a forma como governo ira promover as acles estatais, através do
envolvimento e captura de grupos de interesse nas ac¢des politicas e cumprimento
de metas coletivas. Na governanca o governo tem o interesse na participacado da
populacao através da elaboracdo e implementacdo de determinada politica publica,
ele esta ciente que assim as chances de sucesso em sua execucao serdo maiores.
O ponto em comum entre 0s termos esta na defesa da participacdo
institucionalizada como forma de atingir a estabilidade politica.

Na dtica da ciéncia politica, a governanca publica esta associada a
uma mudanga na gestdo politica. Nesse sentido, o enfoque da
ciéncia politica esta orientado para as formas de interacdo nas
relacbes de poder entre o Estado, o governo e a sociedade,
dedicando especial atencdo aos processos de cooperacdo e aos
mecanismos para estimular as relagdes entre os principais atores
envolvidos nesse esforco: governo, setor privado e terceiro setor
(MATIAS-PEREIRA, 2009, p. 114).



O processo de adocdo da gestdo do setor privado pelo publico deu-se
pelo movimento conhecido como New Public Management (NPM), o qual incentivava
a diminuicdo da maquina administrativa e a criacdo de mecanismos voltados para o
interesse dos atores sociais. Embora o0s termos governanga corporativa e
governangca sejam semelhantes cada um possui suas particularidades,
principalmente quando analisados em suas formas de execugdo: a governanga trata
da aquisicdo e distribuicAo de poder na sociedade, enquanto a governanca
corporativa diz respeito a forma como as instituicbes governamentais seréo
administradas. A governanca no setor publico esta associada a administracdo das
instituicbes publicas através dos mecanismos da governanca corporativa do setor
privado, seus principios que sdo totalmente aplicaveis ambito estatal. Pra Matias-
Pereira (2010, p. 113):

A governanga publica também pode ser entendida como o sistema
gue determina o equilibrio de poder entre todos os envolvidos numa
organizacdo — governantes, gestores, servidores, cidaddos — com
vista a permitir que o bem comum prevalega sobre os interesses de
pessoas ou grupos. A organizagdo, ao se desenvolver e atingir um
melhor desempenho alcanca seus objetivos, que resultam em
satisfacdo para todos os atores envolvidos. Esse elenco de
requisitos para fomentar a boa governanca € que permite que uma
organizacgdo se torne confidvel para os cidadéos, e dessa forma se
legitimando junta a sociedade.

Coincidindo com o surgimento dos primeiros conceitos a respeito da
governancga corporativa, nos anos de 1990 o Banco Mundial reestrutura sua agenda
politica, dando relevancia ao tema das reformas do Estado e da administracédo
publica na promogado das técnicas de “boa governanga”, concluindo que havia
problemas de “ma governancga”, principalmente nos paises periféricos. Dessa forma
houve o incentivo a trabalhos de reforma das politicas publica nesses Estados que
objetivavam o fortalecimento da sociedade civil dando prioridade a reestruturacao
dos servicos sociais. Em 1992 estabelece de forma ampla as dimensfes para a boa
governanca: administracdo do setor publico; quadro legal, participacdo e
accountability®®; e informacao e transparéncia (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 204).

28 Prestacdo de contas



Alguns érgéaos internacionais também iniciaram seus estudos a respeito da

boa governanca no setor publico. O instituto australiano Australian National Audit

Office  (ANAO) e International Federation of Accountants (IFAC) sintetizaram

elementos conceituais que sédo primordiais no reforco dessas praticas, baseando-se

nos principios da governancga corporativa, sdo os seguintes:

Lideranca: as praticas de governanca no setor publica exigem
lideranca por parte do 6rgdo executivo. Através dela ird delimitar as
articulacdes e responsabilidades, cabera também a compreensao real
e apreciacao das varias relacdes entre os stakeholders da organizacéao
e agueles gque séo responsaveis pela gestdo dos recursos e obtencéo
dos desejados resultados. E necesséaria uma comunicacdo bilateral
entre governados-governantess, além de ser fundamental o

estabelecimento de prioridades na/da agenda politica.

Compromisso: as boas préaticas de governanca publica requerem um
forte compromisso de todos os atores sociais envolvidos nesse
processo, para a eficacia na implementacdo dos elementos da
governanca corporativa. Para isso, exige-se uma eficiente orientagcéo
das pessoas, envolvendo uma comunicacdo melhor; uma abordagem
sistematica a gestdo da organizacdo; uma grande énfase aos valores
da entidade e conduta ética; gestdo do risco; relacionamento com 0s

cidadéos e os clientes e prestacdo de servico de qualidade.

Integridade: este elemento relaciona-se com honestidade e
objetividade, assim como altos valores sobre propriedade e probidade
na administracdo dos fundos publicos e gestdo dos negocios da

organizacao estatal.

. Responsabilidade (accountability): os principios da governanca

corporativa requerem de todos os envolvidos que identifiguem e
articulem as suas responsabilidades e as suas relagdes; considerem
guem € responsavel por qué, perante quem, e quando; O

reconhecimento da relagéo existente entre os stakeholders e aqueles a



guem confiam a gestdo dos recursos publicos; e que apresentem

resultados.

V. Transparéncia: consiste em estabelecer confianca no processo de
tomada de decisdo e nas acbes de gestdo das instituicoes
governamentais durante a sua atividade perante os stakeholders. Este
principio vai além das estruturas ou processos, é também uma atitude
e uma crenca entre os politicos, funcionarios publicos e outros publicos
de interesse. Os quais a informacgéo — considerada um bem publico, da
mesma forma como o dinheiro publico — sera difundida, ndo devendo

ser detida por qualquer entidade.

VI. Integracdo: a meta a ser cumprida ndo € somente definir os varios
elementos para uma efetiva governanga corporativa, mas garantir que
eles estejam harmoniosamente integrados dentro do processo
organizacional. Quando corretamente implementada, a governanca
corporativa pode promover a integracdo do quadro de gestédo

estratégica, necessaria para o cumprimento das metas e objetivos.

Além desses principios, nas boas praticas da governanca s&o
acrescentados os termos: ética, sustentabilidade e credibilidade. Os cidaddos tém o
direito e o dever de fiscalizarem as acfes dos dirigentes publicos (governantes),

sendo os administradores federais, estais e municipais.

A boa governanga, [..], implica que todos os segmentos da
sociedade local estejam representados e possam participar da
gestdo, o que exige um governo aberto, transparente e com canais
de participacdo permanentes para 0 estabelecimento de uma
interacdo permanente e virtuosa do governo com o cidad&o. Sempre
respeitando um codigo de conduta ética, de modo que sirva de
exemplo para motivar a prépria administracdo e encorajar 0s
membros da sociedade civil no processo de desenvolvimento do
municipio, por exemplo, (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 131).

No Brasil a pratica da governanga corporativa no ambito estatal ficou
durante os ultimos governos como segundo plano na agenda politica. O incentivo a
aplicagcdo dessas técnicas esta partindo de instituicbes privadas, como por exemplo,
o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). A experiéncia tida pelo
IBGC na area de governanca corporativa é essencial na elaboragcdo das praticas da



boa governanga no setor publico, em particular a nivel estadual. Ha o interesse do
Governo Federal em voltar suas politicas publicas em relacdo a governanca do
macro para o micro. Com isso ocorre uma analise mais aprofundada e elaborada
dos publicos nos estados brasileiros resultando na eficacia dessas acoes.

A Agenda da Presidéncia da Republica brasileira estabeleceu alguns
problemas em sua gestdo para o cumprimento da governanca, séo identificados
como pontos a serem trabalhados: a relacdo do Estado com o setor privado e a
sociedade civil, a qual carece de institucional idade; deficiéncia dos mecanismos de
organizacbes e participacdo da sociedade civil nas politicas publicas; acesso
limitado a informagdes publicas. Além disso, a falta de recursos é uma causa para o
custeio das despesas publicas e quando ha recursos falta eficiéncia na gestéao
orcamentaria, ocorrendo ineficiéncia na forma correta de serem gastos. A causa
dessas ineficiéncias do Estado brasileiro deve-se ao tamanho e complexidade do
seu setor publico, tornando as politicas publicas morosas e inflexiveis, para Matias-
Pereira (2010, p. 151) o Estado possui,

Uma administracdo publica ampla e complexa, cuja acéo
governamental é implementada por meio de um elevado conjunto de
6rgdos. O resultado é que muitas vezes esses fatores acabam
sendo um entrave para a execucdo de planos, programas e
projetos, mesmo quando existe disponibilidade de recursos
financeiros para executa-los.

A boa governanca aplicada de forma eficiente no setor publico brasileiro
ird contribuir na construcdo e legitimidade das decisbes dos governantes. Este
conceito envolve e exige interacdo e reparticdo das responsabilidades por parte do
Estado em relacdo aos demais atores, no sentido de encontrar solucdes e obter

resultados para gerar o bem comum.



CAPITULO 3
RELACOES PUBLICAS: DA GENESE A CONSOLIDACAO



3.1 da Difuséo aos relacionamentos: As Relacdes Publicas

Este capitulo tem por finalidade compreender o processo evolutivo da
profissdo de Relagbes Publicas, das bases tedricas e a atuacdo de seu profissional
nas organizagcdes, assim como sua importancia e capacidade politica no
relacionamento com os diferentes publicos objetivando o fortalecimento da
democracia.

O surgimento do termo e a profissionalizacdo sédo recentes. O conceito
moderno de relagBes publicas tem sua invencdo nos Estados Unidos na primeira
década do século XX, periodo de grande conflito entre governo e industria. O uso
das politicas publicas pelos empresarios a favor de seus interesses econdmicos
denegriu a imagem das organizacoes.

O processo democratico influenciou no pensamento a respeito das
instituicbes compreenderem a relacdo entre comunicagéo e sociedade, de maneira a
integrar todos os seus publicos nos processos administrativos. Essas passaram a
ser questionadas pela sociedade a respeito de suas acbes. Coube entdo, adaptarem
as rapidas mudancas politicas e historicas, necessitando de comunicadores
capacitados a relacionarem com a comunidade promovendo a mediagdo entre
organizagéao e sociedade.

A realidade soécio-econdmica ditava as novas regras, era nhecessario,
perante os publicos, recuperar a moral e imagem das organizacdes, consideradas
hostis e que visavam somente o lucro para seus proprietarios.

A mudanca da imagem de um capitalismo selvagem para uma relacéo de
producdo mais harmonizada coube aos americanos Ivy Lee e George Parker em
1906. Os quais conceberam servigos de assessoria de imprensa através da agéncia
Parker & Lee. Devido ao pioneirismo das técnicas de relacdes publicas adotadas por
vy Ledbetter Lee, este € considerado o pai das relacdes publicas (KUNSCH, 2009,
p.9). Outros profissionais também merecem destagues como incentivadores desta
profissdo. O jornalista George Creel a convite do presidente americano Thomes W.
WIlison (1913-1932) fundou o Public Information Office, considerado o primeiro
servico de relagdes publicas no @mbito governamental.

A Primeira Guerra Mundial (1914-1918) e o Crash da Bolsa de Nova York

(1929) exigiram a necessidade de difusdo das acdOes do Estado perante seus



publicos. Era preciso difundir as informagfes de ordem econdémica e politica para a
populacdo, entdo, o presidente no periodo Franklin D. Roosevelt (1933-1945) exigiu
técnicas de relagcbes publicas. As praticas também foram usadas durante a Segunda
Guerra Mundial (1933-1945) com o intuito de justificar a presenca americana no
conflito.

Observa-se em seu contexto inicial, que as rela¢des publicas se inseriram
em um campo politico democratico seguindo o modelo proposta pelo capital. As
primeiras praticas eram voltadas para a difusdo da informacdo de grupos
capitalistas. No ambito internacional as rela¢des publicas se inseriram no contexto
da era da globalizagdo, através do conhecimento das diversas culturas e o
estabelecimento do relacionamento entre sociedade e organizacfes publicas e

privadas.

Nesse contexto, as relagGes publicas foram se incrementando em
todo mundo ocidental, sofisticando as suas técnicas e
desenvolvendo os seus conceitos. Grandes empresas montaram
departamentos internos, secundando a iniciativa pioneira do
General Motors (1930). Criaram-se 0s primeiros cursos avulsos em
universidades e colégios. Ergue-se a primeira instituicdo autoctone
da area (Escola de Relacdes Publicas e Comunicagcdo da
Universidade de Boston, 1947). Produziram-se as primeiras obras
especificas (Hospital public relations, de Alden Mills, e Public
relations for business, de Milton Wright, ambas em 1939). Nasceu o
primeiro O0rgdo especializado (Puublic Relations News, 1944) e
surgiram as primeiras associa¢cfes nacionais [...] (KUNSCH, 2009,
p.21).

Com a evolucdo da profissao iniciou-se 0 questionamento a respeito de
sua verdadeira funcdo. Seus primeiros praticantes vinham de outras &areas,
principalmente jornalistas e publicitdrios e sua atuagdo resumia-se apenas na
informacdo publica e publicidade, consideradas fun¢des técnicas. Era necessario
pautar o profissional em um campo cientifico. Para Ferrari (2003, p. 60) era
necessario desenvolver teorias para sua confirmar a profissdo como a verdadeira
arte e ciéncia do relacionamento.

Pelo fato de o berco de a profissdo ter sido os Estados Unidos, seus
conceitos e instrumentos iniciais se inseriam no contexto deste pais. As novas
teorias exigiram que os profissionais se adequassem ao contexto sécio-econémico e
histérico dos paises em que estavam inseridos, facilitando assim suas politicas de
atuacdo. As relagcbes publicas, ao adquirirem importancia social, conseguem

interpretar o processo politico democratico que envolvem inimeros protagonistas



sociais. Estes opinam e influenciam no processo de producdo e nas demandas de
sustentabilidade ambiental, social e econbémica (NASSAR, 2008, p.31). Sendo
assim, as relacbes publicas passam a ter sua significancia, ndo somente como
difusor de informacdo, mas como mediador do debate entre os diversos atores
sociais.

No Brasil a atividade aporta no ano de 1914, na cidade de Sao Paulo, por
meio do departamento de Rela¢des Publicas da The Light & Power Co. Ltda,
multinacional canadense especializada em iluminacéo e transporte publico. Mas as
relacdes publicas iniciam sua atuacdo mais ativa nos anos de 1950, devido a politica
industrial adotada pelos governos de Getllio Vargas (1950-1954) e Juscelino
Kubitschek (1956-1960). Este periodo atraiu um grande numero de multinacionais
para o pais e estas traziam consigo a cultura de valorizacdo da comunicacao. As
instituicbes nacionais entdo se viram na necessidade de adaptarem suas gestdes
em relagdo as politicas de relacionamento com seus publicos. Assim, passaram a
adotar de forma crescente o uso das relacbes publicas. O avanco dos meios de
comunicacdo devido a chegada da televisdo (1950) e do radio transistorizado no
pais também impulsionou a atividade.

Englobadas nesse novo cenério, as organizagfes nacionais comecaram a
dar importancia do relacionamento com seus publicos fazendo com que a
Companhia Siderargica Nacional (CSN) criasse em 1951 o departamento de
relacBes publicas, considerado o primeiro genuinamente nacional. Era crescente o
enfoque dado a este setor pelas organizacdes exigindo uma compreensdo da
profissdo, mas a area passava por dificuldades devido ao exercicio pratico baseado
somente em aspectos técnicos instrumentais. Com o intuito de valorizagéo,
divulgacao e sistematizacdo da profissdo sao criados no ano de 1953 os primeiros
cursos regulares oferecidos pela Fundacdo Getulio Vargas, Instituto de
Administracéo da Universidade de S&o Paulo e Instituto de Organizacdo Racional do
Trabalho —, e em 1960 a Associacao Brasileira de Rela¢des Publicas (ABRP).

Ao final do ano de 1967 o Congresso Nacional aprovou a regulamentacao
da profissdo através da Lei Federal n. 5.377, a partir dai a atividade passou a
constar nos bacharéis de Comunicacgdo Social com habilitacdo em rela¢des publicas.
Porém, para Kunsch (2009, p. 26) tal medida foi precipitada e imatura ja que a
profissdo ndo possuia ainda legitimacao, suas atividades eram confundidas com de

outras areas dificultando na agregacédo de valor e respeito perante a sociedade. No



mesmo ano foi estabelecido na Escola de Comunicacdo e Artes da Universidade de
Sao Paulo (ECA-USP) o primeiro curso superior de relages publicas.

O regime ditatorial militar instaurado no Brasil durante a década de 1970
dificultou a difusdo da informacéo, as relacées publicas passaram a ser usado de
forma inconsequente, como instrumento de proliferacdo da ideologia militar.
Somente apos o retorno da democracia nos anos de 1980 que a atividade voltou-se
para questbes administrativas. A populacdo durante esse periodo teve um papel
importante, pois lutava pela liberdade de expressdo e por uma comunicacao mais
aberta entre governo e sociedade.

Se por um lado o governo estatal ainda se adaptava ao cenario
democratico que a comunicacao proporcionava, por outro, o setor empresarial saiu a
frente, passando a adota-la de forma estratégica em suas gestbes. Exemplo dado
pela Rhodia, que em 1985 integrou em sua geréncia de comunicacao social as
divisbes de marketing, relagbes publicas e jornalismo. Este modelo de comunicacéo
organizacional integrada chamou a atencao de outras organizacfes que passaram a
segui-lo, virando também objeto de estudo do meio académico. Gaudéncio Torquato
através de sua obra “Comunicagdo empresarial e comunicagao institucional” e
Margarida Kunsch com sua dissertagdo de mestrado denominada “Planejamento de
relacdes publicas na comunicagédo integrada” deram enfoque tedrico-pratico na
atuacdo das relacbes publicas por meio da integracdo entre comunicacao-
institucional, mercadoldgica, interna e administrativa (KUNSCH, 2009, p.29).

No cenério técnico-profissional as mudancas provocadas devido a
comunicacédo integrada fizeram com que alguns érgaos de assessoria de imprensa
passassem a receber o nome de “assessoria de comunicagéo”. O Governo Federal,
mais tarde, também aderiu a essas mudancas instituindo em 1994 o Sistema
Integrado de Comunicag¢do Social da Administracdo Publica (SICOM), sendo este
um 6rgado central da Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica
(SECOM) abrangendo as areas de imprensa, relacfes publicas, propaganda e
promocdo. Ainda no mesmo ano é instalado o Parlamento de RelacBes Publicas
pelo Conselho Federal do setor, 0o CONFERP.

Na década de 1990 o mundo passava por grandes transformacdes devido
a era da globalizacdo. Através dos novos meios de comunicacao, principalmente a
internet, a comunidade mundial e nacional tornaram mais integradas e a troca de

informacdo tornou-se mais &gil. O sistema de socioecondmico governamental



passava por crises sociais, parte da populacdo sofria com as desigualdades
resultantes de politicas publicas fracas. As organiza¢fes privadas entdo passaram a
acrescentar em suas gestoes, politicas voltadas ao assistencialismo social. Em meio
a esse cenario iniciou-se a reflexdo das relacdes publicas estenderem-se sua
atuacao para qualquer organizagdo e movimentos sociais, deixando de ser
praticavel exclusivamente nos setores publico e privado. Era necessaria uma nova
visdo por parte dos profissionais e académicos atraves da realidade geopolitica.

Ao final do século XX as relacbes publicas vao se adequando as
exigéncias dos novos tempos, tornando sua pratica mais moderna. Fato esse
alcancando devido ao desenvolvimento teodrico dos ultimos anos, resultando da
transformacdo de uma pratica técnica em ciéncia e arte. No Brasil, Candido
Teobaldo é considerado o pioneiro nos estudos da area, escreveu diversos materiais
a respeito do tema, os primeiros foram: Relagbes Publicas Governamentais e
Principios de Praticas de Rela¢bes Publicas, ambos de 1959.

Os profissionais, vindos devido a chegada das multinacionais americanas,
trouxeram diversos livros e artigos a respeito do tema. Teobaldo entdo usou desses
materiais para tomar conhecimento a respeito das relagdes publicas e elaborar um
referencial tedrico nacional. Em 1973 era o unico Doutor em relagBes publicas no
continente americano. Termos como “‘compreensdao mutua”; via “de duas maos”;
“avaliacao das acgbes de relacionamento”; “equilibrio de interesse” das organizacdes
e dos publicos; “melhor entendimento” da empresa e de seus “publicos de
interesse”, dentre outros, s&o de sua autoria e usados até hoje em citagdes, textuais
ou verbais, quando tratado o tema. O estudioso defende que a atividade envolve
muito mais que o relacionamento das organizacfes com seus publicos, as relacdes

publicas deveriam respaldar no tripé pesquisa-comunicacao-participacao,

Pesquisa como busca metddica de conhecimento; comunicacao,
como “um processo para transmitir, conduzir e recuperar
informacgdes”; participagdo, como “‘comunhdo de ideias, interesses,
experiéncias e sentimentos, que nos leva a interagdo social’
(ANDRADE, 1986, p. 293)%.

? ANDRADE, Candido Teobaldo de Souza. O ensino de relacdes publicas e as exigéncias dos novos
tempos. In: KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Comunicacéo e Educacéo: caminhos cruzados.
S&o Paulo: Loyola, 1986, p. 293.



Em 1962 Teobaldo langou o livro “Para entender relagdes publicas”, nele o
autor desenvolve e faz descobertas a respeito do tema a partir de seus
conhecimentos adquiridos e relaciona com o cenario sociopolitico nacional, pouco se
tem no livio a respeito das técnicas americanas. Para ele as relagcdes publicas
necessitavam de criar seus proprios veiculos para o cumprimento dos objetivos,
criacdo e estabelecimento de publicos, assim como também, a manutencdo dos ja
existentes. O lidar com publico cria a necessidade de adaptacdo as constantes
mudancas do tempo. Flexibilidade, simultaneidade e correlacdo entre as fases sdo

de suma importancia para o profissional nesse complexo estudo.

No campo das relagdes publicas, é evidente que também temos de
estabelecer pontos de referéncia antes de se pensar em realiza-las.
Ha necessidade de se fixar um processo, em todas as suas fases,
na busca de melhor efetividade do seu obijetivo. [...] Ou em outras
palavras: transformar os diversos espectadores, clientes e
funcionéarios da organizacdo em auténticos o publicos, por meio de
ampla liberdade de informacgéo e discussdo (ANDRADE, 1962, p.
111).

Céandido Teobaldo e seu precursor estudo a respeito das rela¢des publicas
mudaram a visdo da profissdo em relacdo a sua necessidade dentro das
organizacfes. Mesmo quando novos conhecimentos sdo tratados, ele sempre é

usado como base desses estudos, e principalmente em sua prética.

Desde a chegada das relacfes publicas no Brasil diversos pensadores do
tema buscam inconstantemente novos estudos e formas de adapta-lo as mudancas
socais e na resolucdo dos problemas que envolvem o relacionamento sociedade-
organizacao.

A teoria ndo se imple, ela é constituida por meio de argumentos,
justificativas pelos resultados na préatica e desenvolvida pela critica permanente
(KUNSCH, 2009, p. 145). O quadro abaixo faz uma sintese da atividade das

relacdes publicas e sua importancia como profissdo no meio social e organizacional.



Tabela 1 — Rede Tedrica da disciplina de rela¢des publicas

Por que existe a atividade de
relacdes publicas?

CAUSA

A iminéncia do conflito no
sistema.

O que é a atividade de relacdes
publicas?

DEFINICAO CONCEITUAL

A gestéo da funcéo
organizacional politica

A que visa a atividade de
relagBes publicas?

OBJETIVO

A cooperacao no sistema para
consecucao da misséo da
organizacdo

Qual o corpo de andlise de
intervencéo da atividade de
relacdes publicas?

OBJETIVO MATERIAL

Sistemas organizacéo-publicos
(“anatomia-fisiologia)

OBJETIVO FORMAL

Conflito/cooperacéo
(“sintomatologia)

Quais os participantes do COMPONENTES Organizac@es, grupos, pessoas

sistema?

Quais as esferas de DIMENSOES Cultura, econdmica, politica,

relacionamento? ideolégica, histdrica, juridica,
filoséfica

Quais as fases da dialética ETAPAS Satisfacéo, insatisfacéo, boato,

cooperacéao/conflito?

coligacgfes, presséo, conflito,
crise, troca de poder,
arbitragem, convulsao social.

Como se exerce a atividade de
relacdes publicas?

DEFINICAO OPERACIONAL

- Diagnosticando o sistema

- Prognosticando o futuro do
sistema

- Assessorando sobre as
politicas organizacionais

- Implementando programas de
comunicacao

Com que variaveis a atividade
de relagdes publicas intervém
Nno processo?

BASES DE PODER

Acéo: legal, legitima e
recompensa

Comunicacao: informar,
persuadir e negociar.

Qual o elemento comum as
bases que organizam o
processo?

MATERIA-PRIMA

Informacéo: reducéo da
incerteza




De que maneira sdo enviadas
as informacbes?

TECNICAS DIDATICAS

De entrada, de saida e mistas

Que fatores justificam a
existéncia da atividade de
relacdes publicas?

BASES FILOSOFICAS

Etica: a legitimidade da acéo
organizacional

Estética: as acdes bem
pensadas, bem projetadas e
bem realizadas

Fonte: Kunsch (2009, p.145)

Pode-se dizer que as relagBes publicas ndo possuem uma definicdo

conceitual. Podemos entao defini-la partindo de sua fungcéo operacional. Em 11 de

agosto de 1978, na cidade do México, na | Assembléia Mundial de Presidentes de

Associacdes Nacionais de

relacbes publicas,

chegava-se a uma definicdo

operacional das relagcbes publicas, esse acordo ficou conhecido como “Acordo do
México”. Estabeleceu-se entdo, segundo Porto Sim&es®® (KUNSCH, 2009, p.148),

como sendo funcdes das relacdes publicas:

e Pesquisar a estrutura e dinamica do sistema organizacao-publico,

inseridos em uma conjuntura e com a elaboracéo de cenarios;

e Diagnosticar o sistema organiza¢des-publicos;

e Prognosticar o futuro do sistema;

Assessorar as chefias organizacionais quanto as politicas da
organizacao;

Programar programas de comunicagdo a fim de: aproximar as
partes; explicar e/ou justificar as acfes organizacionais; alterar os
eventos sociais do processo de relacdes publicas;

Controlar o programa para que nao se afaste dos objetivos
colimados;

Avaliar os resultados das a¢des e das comunicacdes.

% SIMOES, Roberto Porto. Por uma rede tedrica para relacdes publicas: uma forma abreviada da
teoria. In: KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Relagdes Publicas: Histéria e estratégia nas
organizacgfes contemporaneas. S&o Paulo: Saraiva, 2009, p. 148.



As organizagbes séo criadas pelo homem com o intuito de suprirem uma
necessidade de um aspecto social. Estas para justificarem sua existéncia, possuem
uma missdo, que € definida por meio do resultado dos objetivos técnico-politico-
econdmico, 0s quais visao acOes eficazes. A realizacdo dessas acdes resulta no
cumprimento de sua misséo. Vale ressaltar que a missao da organiza¢cdo n&o se néo
resulta dos objetivos particulares dos seus membros. A organizacdo para Porto
Sim&es®! (KUNSCH, 2009, p. 146) é uma sociedade e esta inserida em outra maior,
as quais, sociedade interna e sociedade externa.

Internamente e externamente, as organizacdes sao influenciadas por seus
diversos publicos, estes podem estar em um estado de cooperacdo. Mas, como h4 a
influéncia de fatores ambientais e individuais os publicos ndo se conciliam em uma

cooperacao mutua, surgindo os conflitos.

Nao existe um sem outro (cooperagdo e conflitos). Além disso, sao
conceitos que pertencem a teoria politica. Logo, em mais um
momento, pode-se afirmar que a atividade de relag6es publicas se
relaciona a gestdo da fung&o organizacional politica da organizagéo
(KUNSCH, 2009, p. 149).

Pode-se afirmar que relacdes publicas trata-se de uma atividade
administrativa em relagdo a fungdo organizacional politica, com a finalidade de
manter a existéncia da organizacdo no mercado. Esta funcdo politica deve-se
principalmente a capacidade de articulacdo entre as organizacdes e comunidades
em prol do fortalecimento do sistema institucional organizacional, sendo essas
instituicbes do primeiro, segundo e terceiro setor.

A organizacao estatal no contexto capitalista por meio das suas politicas
age em favorecimento da classe aristocratica. Em alguns momentos volta suas
acles para as classes subalternas com o interesse de manter sua hegemonia, mas
sem ameacar a estrutura da sociedade capitalista e 0 macro interesse do capital.

No Brasil, diversos sdo os exemplos dessas politicas burguesas: a Lei de
Terras de 1852 estabelecia que a compra soO pudesse ser feita a vista e em dinheiro,

restringindo assim o0 acesso das classes desfavorecidas ao direito de terras; o nédo

*1 SIMOES, Roberto Porto. Por uma rede tedrica para relagdes publicas: uma forma abreviada da teoria. In:
KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). RelagGes Publicas: Histdria e estratégia nas organizagoes
contemporaneas. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 146.



direito de voto aos analfabetos, uma demonstracdo de exclusdo do processo
eleitoral, logo, do processo democratico, de cidaddos que poderiam intervir na
ordem constituida; a Ditadura Militar (1964-1985) que calou a opinido publica, quem
ousasse a criticar e desafiar o regime vigente era preso e torturado. Essas politicas
abalam as relacdes Estado-sociedade, que ndo tem interesse na opinido publica no
atendimento das mazelas sociais.

As relacbes publicas — juntamente com o jornalismo, publicidade e
propaganda — participam do processo de esforco que visa acomodar interesses e
estabelecer a harmonia em uma sociedade marcada por contradigbes
irreconcilidveis entre classes, buscando incessantemente estabilidade para as
estruturas operacionais do Estado. No que se refere ao Governo Federal, as
relacBes publicas marcam iniciaram sua presenca a partir de 1940, com a criacdo do
Departamento de Imprensa e Propaganda (DIC), pelo Estado Novo, e do SECOM.
Esses 6rgaos tém a finalidade de comunicar a sociedade, informando-a sobre as
realizac6es do governo, e atrair o interesse publico na forma de gerenciar a coisa

publica.

3.2 RelagBes Publicas no processo da Comunicacgao Publica

Podemos classificar comunicacdo publica aquela difundida no espaco
publico democratico, envolvendo diferentes esferas da sociedade, ela indica a
existéncia de um ambiente, fisico ou abstrato, onde os cidaddos buscam
participacdo politica na resolucdo de questdes de seus interesses. Esta esfera,
guando relacionada a revolugdo burguesa, carrega consigo a ideia de participacéo
politica e da relacdo entre sociedade e Estado, cabe a este a prestacdo de contas
do que é realizado. Porém ao tratar o tema comunicagdo publica necessita-se
diferencia-la dos conceitos de comunica¢do governamental e comunicacao politica,
para Branddo (KUNSCH, 2009, p. 469) *,

%2 OLIVEIRA, Maria José da Costa. Comunicagédo publica e as estratégias de relagBes publicas nas
aliancas intersetoriais. In: In;: KUNSCH, Margarida M. Krohling (Org.). Rela¢cBes Publicas: Historia e
estratégia nas organiza¢des contemporaneas. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 469.



A comunicacdo governamental € a praticada por um determinado
governo, visando a prestacdo de contas, ao estimulo para o
engajamento da populacdo nas politicas adotadas e o
reconhecimento das acdes promovidas nos campos politico,
econdmico e social. [...] Quanto a comunicac¢do politica ou
marketing politico, que é a expressdo mais usual nos Ultimos anos,
carece de indispensavel legitimidade para ser publica, respeitando-
se o sentido estrito do conceito. Ambas buscam atingir a opinido
publica, quase sempre com métodos publicitarios, buscando
respostas rapidas efeitos imediatos que podem ser auferidos nas
pesquisas e que sempre se mostram efémeros. [...] A comunicacao
publica, ao contrario, se faz no espaco publico, sobre tema de
interesse puablico. E a informacdo civica e que inclui a
accountability®.

Conclui-se entdo que a comunicacdo publica ndo resume somente a
esfera governamental, por ser feita no espaco publico ela pode envolver os trés
setores da sociedade — primeiro segundo e terceiro. Porém analisando este tema ao
longo da evolucdo do Estado brasileiro observa-se uma comunicacdo mais de
carater governamental e politica do que a promover a participacdo popular no
atendimento de suas necessidades.

As primeiras acBes de comunicacdo governamental surgiram apés a
ascensdo ao poder do presidente Getulio Vargas. Através do trabalho do
Departamento de Imprensa e Propaganda criou-se o mito varguista de “pai dos
pobres”, também se usou o radio para a criagcdo da Hora do Brasil, comunicagao
esta limitada a criagéo de jingles e slogans cujo objetivo principal era a ascenséo da
figura presidencial. Ja no governo de Juscelino Kubitschek passa a ter um carater
mais mobilizado devido aos freqlientes comicios e a continuidade do uso do radio
como principal ferramenta. Durante o periodo ditatorial assume caracteristica
ufanista. Com a chegada da televisdo a caracteristica de comunicacao politica se
intensifica, a propaganda oficial veicula marchinhas e tem o futebol como principal
arma. Somente no governo do General Euclides Figueiredo que é instalado o
primeiro 6rgdo de Comunicag¢do Social, mas segue a linha de producdo de novas
propagandas oficiais, com carater manipulador sem a intencdo de criar opinido
publica.

Somente nos Ultimos anos que se viu o interesse dos 6rgdos governo em
relacdo a comunicacao publica. Campanhas tratando da preservacdo de doencas,

incentivando o voto, paginas oficiais na internet sdo exemplos, mas, ndo assumem

3 Prestagcdo de contas.



necessariamente um fluxo comunicacional. O Estado que apenas informa o0s
cidaddos do que esta sendo feito, mas ndo os inserem no processo bilateral de
transmissao, recepcao, emissao e interpretacao.

Diversos estudiosos abordam o tema, mas, sdo nos estudos dos italianos
Roberto Grandi e Gregdrio Arena que a reflexdo a respeito da comunicacao publica
¢ feita através de aspectos conceituais, estruturais e operacionais, dentro dos limites
do Estado, quer como ente politico ou como estancia administrativa. Os estudos de
Grandi, no livro La comunicazione publica (2002), sdo baseados por meio de uma
pergunta conhecida como “postulado de Lasswell”: quem diz o qué, em que canal, a
quem, com que efeito? (KUNSCH, 2009, p.41):

) Quem - a comunicagdo da instituicdo publica é aquela
realizada pela administracdo publica (ou ente publico ou servico
publico) seja central ou periférica e reconhecida como tal; esta
atribuicdo deve poder ser operada por qualquer um, mediante a
presenca, explicita e clara, da assinatura da fonte;

o Diz o qué - divulga a producdo normativa, as atividades, a
identidade e o ponto de vista da administracao;

. Através de que canais — utiliza, possivelmente de maneira
integrada, todas as midias disponiveis [...];

. A quem — aos cidaddos ou as organizagfes, quando se
apresenta como comunicacdo externa direta; aos meios de
comunicacdo de massa, quando quer atingir os cidaddos e as
organizagcfes que constituem a audiéncia destes meios; a quem
atua como publico interno, nas instituicbes publicas, quando se
apresenta como comunicagao interna;

. Com que efeito — garantir aos cidaddos o direito de
informacao; construir e promover a identidade do ente publico para
reforcar as relagbes entre os subordinados e a administracdo, de
um lado, e entre os cidaddos e seus semelhantes, de outro; oferecer
aos cidaddos a possibilidade de exprimir de maneira ativa e
substancial os direitos de cidadania, a fim de se tornarem
corresponsaveis pela solugdo dos problemas de interesse geral;
produzir uma mudanca radical de mentalidade interna da
administracdo publica, que devera ter a comunicacao como recurso
estratégico para a definigdo das relagbes com os cidadéos.

J& os estudos de Gregoério Arena, no livro Il nuovi diriti all’ informazione,

sintetizam a comunicacdo publica em trés fatores (KUNSCH, 2009, p. 42):

0] A comunicac@o juridico-formal: tem como objeto a
regulamentacdo das relagbes entre os membros do comando. E a



comunicacdo mais usada no interior do modelo tradicional de
administracéo;

(ii) A comunicacdo de servicos: destinada, principalmente, “a
informar os usuarios sobre as modalidades de funcionamento dos
setores, sobre o regulamento aplicado a cada um deles e o servico
oferecido”.

(iii) A comunicacédo administrativa ou comunicacao de cidadania:
considerada por Arena “a mais significativa para a realizacdo do
modelo de administracdo partilhada”. Ela se diferencia da anterior
pelo seu préprio objetivo: “ndo serve [...] para regular relagdes
juridicas ou para informar sobre um fato da vida cotidiana, mas para
resolver um problema de interesse geral”. E um instrumento que
permite & administragdo atuar convencendo, enquanto definicdo de
comunicacdo de cidadania enfatiza mais o fato de que, por meio
desse tipo de comunicagéo.

Tem-se na comunicacao publicas os artificios necessarios a criagdo de um
relacionamento social baseado em confiangca, solidariedade, ética e
responsabilidade a fim de promover a acdo integrada de todos os setores da
sociedade na elaboracdo de politicas publicas para a diminuicdo dos problemas
sociais. O papel das relacdes publicas na comunicagéo publica demonstra que suas
acOes ndo beneficiam somente as organizagfes, a atuacado de seus profissionais
ajuda na construcdo e promoc¢ado do espaco publico. A elas cabe a elaboracédo de
estratégias, indo de acordo com o perfl do puablico a ser atingido, na
conscientizacao, criacdo e organizacdo de projetos, acdes e programas sociais na

construcéo da cidadania.



CONSIDERACOES FINAIS

Ao final concluo este trabalho como um “auto aprendizado”, que posso
compartilhar por meio da discussdo dos temas tratados com graduandos,
profissionais e leigos que buscam informacdo sobre o tema ou sobre a importancia
das relagBes publicas na governanca publica, principalmente quando relacionada a
comunicacéo publica.

Ficou evidente apdés a analise neste trabalho dos temas e de seus
conceitos que o Estado atualmente passa por uma crise de autoridade nas relacoes
com a sociedade, setor privado e terceiro setor. O espago publico em relacdo a
comunicacdo é usado de forma a promover a gestdo do governo. Ele utiliza para
isso de uma comunicacdo com carater jornalistico e publicitario visando o periodo
eleitoral, muito nos moldes do primeiro e segundo modelo de comunicagao
apresentado por Grunig e Hunt. A comunicagdo publica, que talvez pudesse estar
pautada mais no modelo de mé&o dupla assimétrica proposta pelos mesmos autores,
estaria mais baseada no envolvimento dos demais setores e da populacéo, o que é
hoje ineficiente.

Ineficiente e arcaica também sdo adjetivos para classificar a gestdo
administrativa estatal. A incapacidade de resolucdo de problemas sociais atraiu o
interesse de organizagbes ndo governamentais “patrocinadas” por corporag¢des
privadas que passam a intervir nos interesses da sociedade e nas politicas estatais.
Essas ao evoluirem no tempo estdo ganhando cada vez mais autoridade e poder de
controle sobre a sociedade civil, desinformada a respeito de seus direitos no
ambiente publico.

A reconstrucdo do espaco publico ndo estda somente ligada a
harmonizacdo do relacionamento Estado-sociedade usando os artificios da
comunicacdo publica que engloba toda a sociedade e seus setores. O
restabelecimento do espaco publico esta em articular os trés setores com vias ao
favorecimento dos interesses de toda a sociedade. Seria essa cooperacdo entre
todos os setores em prol da sociedade o intuito da governancga corporativa no setor
publico. Governanca no sentido de administrar, corporativa no sentido de envolver
todas as corporagdes organizacionais que se situam no ambiente publico controlada

pelo Estado.



Como forma de recuperar o bom relacionamento entre todos os setores
tem-se a necessidade de adotar uma nova forma de conduzir a gestao publica. Nos
ultimos o Estado tem tratado seus stakeholders como “clientes” do bem publico,
realizando também mudancas nos canais e formas de comunicacdo ndo sé para
transmitir, mas para informar e discutir. E preciso adequar as novas mudancas
tecnoldgicas e sociais as realidades socioeconémicas regionais.

As relacdes publicas cabe realizar a mediacéo nas relagdes entre o setor
publico, setor privado e terceiro setor, nas questdes de resolucdo dos interesses
desses grupos priorizando e valorizando a sociedade civil, composta pelos atores
sociais. Essa atuacdo deve ser feita juntamente com outros profissionais. Porém, as
teorias estudas e abordadas nos cursos de graduacéo, de carater comunicacional e
administrativo capacitam os futuros profissionais de relagdes publicas para a
realizacdo de politicas de interesses sociais que podem fazer com que esta
profissdo seja cada vez mais reconhecida em sua contribuicdo para a sociedade.

A maior parte da populagcdo relaciona o conceito de “democracia” a
possibilidade de escolherem seus governantes. Mas a democracia ndo ocorre a
cada dois anos — periodo de intervalo entre elei¢des (federais e municipais) no Brasil
— ela esta presente e deve ser exercida a todo o momento, por todos os setores da
sociedade e seus componentes. Cabe entéo as relacdes publicas cooperarem com a
populacdo através conscientizacdo desse conceito em prol de mobilizacdo e
incentivo a realizacdo dos problemas sociais. A igualdade entre todos nas diversas
vertentes que compdem a comunicagdo publica ira fortalecer cada vez mais a

esséncia de um verdadeiro processo democratico.
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