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ANDRADE, Raquel Rabelo. Uma ferramenta para a sele¢ao de tecidos no
desenvolvimento de produtos de moda. Bauru, 2016. Tese (Doutorado
em Design) — Universidade Estadual Paulista.

RESUMO

O processo projetual de artigos do vestudrio compreende sucessivas etapas,
entre elas, a fase de selecao dos materiais téxteis, que é percebida por diversos
autores como determinante no desempenho do produto concebido. Os tecidos
selecionados impactam a aceitacdo e o bem-estar do usuario, e, sob a
perspectiva da empresa, repercutem na agilidade da producao da colecdo, bem
como, no sucesso comercial desta, assunto preponderante no momento critico
gue acomete os setores téxtil e de confeccao. Diferentemente do cenario
encontrado por engenheiros, que contam com suportes variados para efetuar a
triagem dos materiais de modo eficaz, os designers enfrentam diversas
dificuldades na adaptacao dessas ferramentas ao seu cotidiano profissional. No
ambito do design de moda, especificamente, as pesquisas e iniciativas alusivas a
selecao de materiais ainda s3ao escassas, de forma que nao se encontram
ferramentas devidamente estruturadas que possam ser utilizadas pelos
profissionais dentro da industria. Desse modo, é escopo deste estudo a criacao
de uma ferramenta que ampare o processo de selecao dos tecidos que serao
empregados em uma colec¢do. Para a concretizacdo deste projeto, efetuou-se
um estudo de caso, no qual constam, entre as etapas metodoldgicas: a
elaboracao de revisdo bibliografica, seguida da realizacdo de uma investigacao
inicial com designers de moda, um grupo focal com estes mesmos profissionais,
e uma pesquisa final com desenvolvedores de aplicativos modveis, tendo em
vista a concepcgdo da ferramenta desenvolvida como resultado deste estudo.

Palavras-chave: selecao de materiais, design de moda, desenvolvimento de
produtos, aplicativos mdveis.



ANDRADE, Raquel Rabelo. A tool for fabrics selection in fashion products
development. Bauru, 2016. Thesis (Doctorate in Design) — Universidade
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ABSTRACT

The projectual process of clothing pieces comprises successive steps, including
the phase of textile materials selection, which is perceived by many authors as
crucial in the performance of the conceived product. The selected fabrics have
impact on the user’s acceptance and wellbeing, and, from the company’s
perspective, they reverberate in the agility of the collection production, as well
as in the commercial success of this, predominant topic at the critical moment
that affects the textile and apparel sector. Unlike the scenario encountered by
engineers, who rely on various supports to make the materials selection in an
effective way; designers have experienced many difficulties in the adaptation of
these tools to their daily work. In the framework of fashion design, specifically,
research and initiatives alluding to the selection of materials are still scarce, in a
way that it can’t be found properly structured mechanisms that can be used by
professionals within the industry. Thus, the goal of this project is to create a tool
that supports the selection process of the fabrics that will be used in a
developing collection. For the realization of this project, it was made a study
case, which contains, among the methodological steps: the development of an
bibliographical review, followed by the realization of an initial investigation with
fashion designers, a focus group with these same professionals, and a final
research with mobile application developers, in view of the conception of the
tool developed as the result of this study.

Keywords: material selection, fashion design, products development, mobile
application.
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1. INTRODUCAO

No ambito do design, a concep¢ao de produtos do vestudrio é
compreendida como uma darea de atuagdao que abrange as fases de criagao,
desenvolvimento e confec¢ao de qualquer artigo de uso, que atue, diretamente,
sobre o corpo (GOMES FILHO, 2006).

O processo projetual dessa classe de artigos compreende diversas etapas,
entre elas, a fase de selecao dos materiais téxteis, que é percebida por
diferentes autores como uma das mais relevantes para o alcance do resultado
desejado. De fato, a definicdo da matéria empregada e as propriedades globais
relativas a mesma, ou seja, seus aspectos estéticos, ergondmicos e funcionais,
podem definir o sucesso comercial de uma peca de roupa, como também, de
toda uma colecdo, assunto de extrema relevancia no momento critico que
acomete o setor téxtil e de confecgao.

Do mesmo modo, uma colecdo bem projetada, mas confeccionada com
tecidos inanopriados, pode resultar em fracasso de vendas. Sanches et al. (2009,
p. 1757) corroboram essa afirmacdo, ao salientarem que a selecdo da matéria-
prima a ser empregada em artigos de moda constitui fator decisivo, pois “as
caracteristicas que determinam a qualidade de um produto de vestudrio
comecgam com a selecdo das matérias-primas, fibras, fios e tecidos.”

O termo “téxtil” compreende toda fibra, tecido e demais materiais que
possam ser convertidos em laminas, fabricados por meio de qualquer técnica de
tecedura (GOMES FILHO, 2006). Desse modo, incluem-se, como materiais
téxteis, além dos tecidos, em si, fios, fitas, corddes e outras variacoes.

Como, de modo geral, as pecas do vestudrio sdo constituidas,
predominantemente, por tecidos, estabeleceu-se apenas este objeto como o
universo deste estudo. De acordo com Daher (2002), os tecidos, terminologia
esta que inclui o grupo dos ndo tecidos, sao definidos como um produto

manufaturado, em forma de lamina flexivel, que pode ser resultante de
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procedimentos variados, como: entrelacamento de fios ou fibras; processo de
fusao de fibras ou tecidos; ou ainda, a partir de solugdes de fibras téxteis.

Assim, como o tecido configura-se como a principal matéria-prima do
designer que projeta produtos de moda, este profissional deve, ndao apenas
manter-se informado sobre o panorama que envolve os segmentos téxtil e de
confeccao, como também, sobre as principais propriedades e classificacdes dos
materiais com os quais ira trabalhar.

Em seu glossario téxtil, Chataignier (2006) aponta, aproximadamente,
150 tipos de tecidos, desconsiderando fibras, fios e, ainda, a ampla variacdo que
pode ser encontrada em relacao a cada um dos exemplos tratados pela autora.
Ao incluir o leque de possibilidades de misturas de fibras, opg¢des de
acabamentos e os lancamentos de téxteis tecnoldgicos, esta listagem de
alternativas de tecidos disponiveis se amplia consideravelmente.

Sobre este cendrio, Ramalhete, Senos e Aguiar (2010) afirmam que:

Nunca houve um tempo em que o conhecimento sobre as
propriedades e a diversidade dos materiais foram tdo amplas.
Designers estdo sob o risco constante de terem seus conhecimentos
sobre materiais, desatualizados. Como consequéncia desta situagao,
temos um numero cada vez maior de arquitetos, designers e
engenheiros longe das reais potencialidades que a diversidade de
materiais oferece (RAMALHETE; SENOS; AGUIAR, 2010, p.1, traducdo
nossa).

Logo, é possivel deduzir que o processo de selecdo em questao nao é
uma tarefa simples ou rapida, porém, a adocao de uma ferramenta eficaz de
selecao de tecidos, pode colaborar para o bom desempenho dos produtos de
moda, o que, consequentemente, aumenta as chances do mesmo para competir
no mercado, tanto interno quanto externo.

Com o objetivo de possibilitar uma triagem mais eficaz, engenheiros e até
designers atuantes em outras areas, mesmo que em menor grau, ja fazem uso
de algum tipo de suporte desenvolvido para este fim, como conceitos e
formulas, que s3ao, usualmente, resolvidos matematicamente, e o0s mais

variados tipos de banco de dados, como os handbooks e alguns sites e softwares
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especializados. Ndo obstante, esse publico conta, também, com um aporte
tedrico aprofundado a respeito do processo de selecdo de materiais, o que
contribui para o norteamento e a sistematizacao da atividade.

Entretanto, no ambito do design de moda, esse mote ndao se encontra,
devidamente, explorado e estruturado, de modo que possa ser empregado
pelos profissionais, especialmente dentro da industria, pois ha pouco conteudo
disponivel, isto é, apenas dados dispersos e consideracdes efetuadas em
metodologias voltadas ao desenvolvimento de produtos do vestuario.

Ao se buscar recursos que propiciem a reversao desse quadro, verifica-se,
em publicacdes que tratam, especificamente, da selecio de materiais, que
muitos autores, como Bezooyen (2002) e Ramalhete, Senos e Aguiar (2010),
entre outros, propdem a concepc¢ao de ferramentas digitais especializadas que
atuem nesse contexto, oportunizando solu¢des para determinados grupos de
profissionais que apresentam necessidades bastante especificas em meio a esse
processo.

Associada a essa recomendacao esta a constatacao do crescente uso de
aplicativos, ou seja, softwares direcionados ao uso em dispositivos moéveis,
como os smartphones e tablets. Assim, a partir destas informacgdes e dos dados
que atestam que o mercado nacional se encontra entre os maiores
consumidores de aplicativos do mundo (PINHEIRO, 2015), vislumbra-se a
perspectiva de desenvolvimento de um recurso desta natureza para o alcance
do objetivo deste estudo, que é o de conceber uma ferramenta que ampare o
designer de moda durante o processo de selecdo dos tecidos que serao
empregados em uma colegao.

Tendo em vista o cumprimento do escopo do estudo, esta pesquisa se
inicia pela revisdao tedrica de tdpicos que constituem o cerne da tematica
explorada: a sele¢cdao de materiais, o design e o desenvolvimento e produc¢ao de
produtos de moda. Assim, os assuntos apontados serao abordados ao longo do

capitulo 2, na seguinte sequéncia:
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O tdpico 2.1 expbe dados e a descricdao da cadeia produtiva do vestuario,
a fim de apresentar as dificuldades e perspectivas deste setor e congregar um
conjunto de conhecimentos considerados determinantes para uma triagem bem
sucedida: materiais, tecnologias e processos produtivos disponiveis.

O tdpico 2.2 trata do universo da selecao de materiais, apontando alguns
dos conceitos mais difundidos na area e sua aplicabilidade por parte dos
designers de moda. No tdpico 2.3, apresenta-se uma investigacao sobre as
particularidades e as considera¢des efetuadas no processo de triagem dos
materiais inserido nas metodologias projetuais de produtos do vestuario.

Por fim, no toépico 2.4, é efetuada uma relacao entre as propriedades
essenciais a serem consideradas no desenvolvimento dos produtos de moda e
os artigos téxteis, com o intuito de elencar os critérios que devem ser

considerados durante a triagem dos tecidos.
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1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.1.1 Questdo da pesquisa
E possivel apresentar uma ferramenta que ampare o designer de moda
durante a selecdo dos tecidos que serdao empregados na colecdo em

desenvolvimento, tornando esta triagem mais eficiente?

1.1.2 Hipétese

A concepc¢do de uma ferramenta que ampare o processo de sele¢cdo dos
tecidos que serdo empregadas em uma colecdo de artigos de moda, pode
colaborar com esta triagem, tornando-a mais rdpida e eficaz para os

profissionais responsaveis.

1.1.3 Objetivo geral
Apresentar uma ferramenta para a selecdo de tecidos, que possa ser
aplicada no desenvolvimento de produtos de moda pelos profissionais

competentes.

1.1.4 Objetivos especificos

a) Investigar de que forma é realizada a triagem dos tecidos que irdo compor
uma colecao de moda;

b) Verificar se as metodologias de desenvolvimento de produto disponiveis
auxiliam neste processo e quais as informacdes ou critérios relevantes a serem
considerados na triagem;

c) Conceber e validar uma ferramenta que ampare o processo de selecao dos
tecidos;

d) Contribuir para a edificacdo de uma base tedrica de selecio de materiais

aplicada ao design de moda.
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1.2 PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

1.2.1 Materiais e métodos

Neste trabalho, como forma de abordagem do problema, optou-se pelo
estudo de caso, por ser um tipo de pesquisa que se propde a analisar, em
profundidade, seu objeto. A pesquisa classifica-se, ainda, como qualitativa, uma
vez que visa a descrever e a interpretar os elementos de um sistema, por meio
da adogao de variados métodos de coleta de dados, tais como: levantamentos,
entrevistas e analises, como é possivel constatar a seguir.

Dentre os materiais, foram empregados trés modelos de protocolos: os
dois primeiros direcionados aos potenciais usuarios da ferramenta, ou seja, aos
designers de moda, e o terceiro e ultimo, a profissionais que trabalham com o
desenvolvimento de aplicativos moveis.

Desse modo, o conjunto que integra os sujeitos participantes deste
estudo é composto pelos dois perfis citados, que contribuiram, separadamente,

em trés diferentes fases da investigacao, como descrito a seguir.

1.2.1.1 Primeira etapa

O grupo participante da primeira etapa da pesquisa foi composto por
quinze designers de moda graduados, com, pelo menos, dois anos de atuagao
na area de criacao e desenvolvimento de produto. O protocolo direcionado a
esse grupo (Apéndice A) foi constituido por perguntas abertas e fechadas,
priorizando-se, sempre que se julgou cabivel, as questdes fechadas e de
multipla escolha, devido a facilidade que as mesmas propiciam para a tabulacao
dos dados.

Apds uma etapa de pré-teste, efetuada com quatro desses profissionais,
realizou-se o0s ajustes necessarios nos protocolos, que foram enviados por e-
mail para os outros onze participantes, apds um contato prévio. Juntamente

com o questionario dos designers, foi enviado um documento com a descricao
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de alguns ensaios téxteis mencionados em uma das questdes (Apéndice B), a
fim de esclarecer possiveis duvidas. O tempo médio relatado pelos mesmos
para a finalizacao da pesquisa foi de quinze minutos.

Essa primeira fase investigativa foi realizada antes da concepc¢dao da
ferramenta concebida neste projeto, com o intuito de identificar
particularidades do processo de selecdao de materiais empregados, os critérios

adotados para tal e as dificuldades vivenciadas por esses profissionais.

1.2.1.2 Segunda etapa

O grupo que participou da segunda etapa da pesquisa, um grupo focal,
foi formado por seis designers de moda, todos com formacao na darea e, ao
menos, cinco anos de experiéncia na area de criagcao. De acordo com Kitzinger
(2000 apud ALENCAR, 2014, p. 190), o grupo focal fundamenta-se na realizacao
de entrevistas, “tendo como principal objetivo reunir informacdes detalhadas
de um tdpico especifico a partir de um grupo de participantes selecionados.”

A opcao por esse método baseou-se na intencdo de se obter uma analise
critica da ferramenta desenvolvida, visando a identificacdo de problemas, a
recomendacdo de ajustes e, também, a aceitacdo da mesma por parte dos
designers.

O protocolo elaborado para esse grupo (Apéndice C) foi constituido de
guatro questdes, abertas e fechadas, seguidas de todas as imagens que
representam as abas de funcionamento da ferramenta criada, ou seja, um
aplicativo de celular. Desse modo, todas as ideias, criticas e sugestdes
arrazoadas pelos participantes puderam ser registradas nessa se¢ao do
protocolo.

Entre a apresentacdao dos objetivos do trabalho e do funcionamento do
aplicativo até o momento em que os participantes expuseram suas opinioes,
decorreu, aproximadamente, uma hora e meia. Essa ultima fase mencionada foi

assinalada pela ocorréncia de uma dinamica similar a um brainstorming.
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1.2.1.3 Terceira etapa

Ja a terceira etapa, fase que concluiu a investigacdo delineada para este
estudo, teve por escopo a validacdo do aplicativo, assim, buscou-se levantar
possiveis problemas em seu funcionamento, como também e, principalmente,
comprovar a possibilidade de seu desenvolvimento, ou seja, de sua
concretizagao, na pratica.

Os participantes dessa fase sao profissionais que atuam, exclusivamente,
na area especifica em que se enquadra a ferramenta concebida neste estudo: os
aplicativos moéveis direcionados para smartphones e tablets. Delimitou-se,
ainda, como critério de selecdao, o periodo minimo de dois anos de atua¢ao no
setor de conteudos digitais, que é, consideravelmente, recente e engloba,
também, sites e jogos.

Como o objetivo desse ultimo estagio da pesquisa é bastante especifico,
estabeleceu-se que seriam consultados dois profissionais, com a inclusao de
mais um, no caso de haver contrassenso. Apds um contato prévio, os protocolos
(Apéndice D), constituidos de apenas duas questbes abertas, foram enviados,
por e-mail, aos participantes, juntamente com a descricao do aplicativo, como
apresentado no tépico 3.4, deste trabalho.

Em relacdo aos aspectos éticos, foi entregue, juntamente com todos os
guestionarios elaborados para este estudo, um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), com o intuito de conscientizar o sujeito pesquisado sobre o

tema e a forma de realizagao da pesquisa.

1.2.2 Etapas Metodoldgicas
Os procedimentos metodoldgicos estao constituidos em seis etapas:
a) Na fase inicial da pesquisa, foi realizado um levantamento teérico sobre os
topicos:
e A cadeia produtiva do vestuario;

e Aselecdo de materiais e o design;
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e A selecao de tecidos inserida nas metodologias de desenvolvimento de
produtos de moda e vestudrio; e

e As propriedades técnicas, ergondmicas, estéticas e demais requisitos:
critérios especificos a serem consideradas no processo de sele¢ao dos tecidos.
b) Na sequéncia, foi realizada a primeira rodada de protocolos, com os quinze
designers de moda, com o intuito de desvendar, de forma detalhada e na
pratica, o processo decisorio de triagem dos tecidos que compdem as colecdes
de produtos de moda desenvolvidas;
c) A partir desses dados, foi iniciada a concep¢ao de uma ferramenta para servir
de apoio para a sele¢do dos tecidos empregados em artigos do vestuario;
d) A quarta etapa consistiu na analise critica do aplicativo e, para tanto,
efetuou-se um grupo focal com seis designers de moda. Nesse grupo, a
ferramenta teve seu funcionamento descrito de forma detalhada e, em seguida,
0os participantes ndao apenas responderam as questdes de um segundo
protocolo, como também, expuseram suas sugestoes;
e) A fase subsequente, para a qual se concebeu um terceiro protocolo, foi
balizada pela validagao final da ferramenta, que teve sua descricao submetida a
apreciacdo de dois desenvolvedores de aplicativos moveis, visando a
comprovacao de seu possivel desenvolvimento, na pratica.
f) Por fim, a partir dos resultados dos dois ultimos protocolos, foram relatadas

as recomendacgodes e consideragdes apontadas.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 A CADEIA PRODUTIVA DO VESTUARIO

2.1.1 Panorama atual do setor téxtil e de confeccao

De acordo com dados da Associacdao Brasileira da Industria Téxtil e de
Confeccdo (ABIT, 2016) referentes ao ano de 2015, o Brasil é o quinto maior
produtor téxtil do mundo e possui o quarto maior parque produtivo de
confecgdo, cujo faturamento é superior a RS 100 bilhdes/ano, com uma
producao média de cinco bilhdes e meio de pecas (considerando artigos do
vestuario e linha lar).

Apesar das baixas apresentadas pelo segmento nos ultimos anos, em
relacdo ao PIB e ao saldo de empregos, este ainda é o 22 maior setor
empregador da industria de transformacao, pois, em 2014, empregou, de forma
direta, 1,5 milhdo de individuos (ABIT, 2016).

Segundo Oliveira (2015), em 2014 foram produzidas dois milhdes de
toneladas de tecidos e seis bilhdes de pecas de vestuario. Rafael Cervone,
presidente da Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccdao (ABIT),
declarou que, embora seja o primeiro a sofrer os impactos da economia, o setor
possui relevancia estratégica para o pais (OLIVEIRA, 2015).

A industria de confec¢ao consta também como a segunda maior geradora
do primeiro emprego no pais, que conta atualmente com mais de trinta mil
empresas e mais de cem cursos de graduacao, além de cursos livres, técnicos e
de pds-graduacao (PIRES, 2007).

As informagdes elencadas acima asseveram a relevancia econbémica e
social do setor em todo o territério nacional, entretanto, o crescimento da
participacdo dos produtos importados no mercado brasileiro é alarmante.
Mesmo com a significativa producdo do parque industrial do pais, dados da ABIT
(2014) apontam que o Brasil participa com menos de 0,4% do mercado de

producao téxtil e de confecgao mundial.
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Segundo informes da Agenda de Prioridades Téxtil e Confeccdo - 2015/18
da ABIT (2014, p.8), o setor téxtil “é mais de 50% asiatico, com destaque para a
China. [...] O mundo, porém, tem sido cimplice na manutencao de um sistema
socialmente injusto, ambientalmente predatdério e economicamente destruidor
de outras economias”.

De acordo com Costa, Conte e Conte (2013) a competitividade dos téxteis
da China decorre nao apenas do estimulo do governo, como também do baixo
custo de producao, o qual é baseado em mao de obra abundante e barata;
energia ofertada a um valor mddico e a oferta de insumos locais. De qualquer
modo, esta claro que a industria do vestudrio nacional se encontra, atualmente,
em desvantagem em relagdo aos confeccionados téxteis importados.

Corroborando com esta afirmacao, Roberto Chadad, presidente da
Associacdo Brasileira do Vestuario (ABRAVEST), afirma que o cendrio econdmico
para o setor de producdo téxtil e de vestuario nacional é, realmente
preocupante, e ele menciona o alto custo de matéria-prima nacional em relacao
a oferecida no mercado externo como um dos fatores problematicos
(ABRAVEST, 2014).

Entretanto, a selecdo do material téxtil a ser empregado em uma colecao
de moda ndo se resume apenas a prec¢o, apesar da relevancia desse fator. A
seguir, Souza e Sabra (2012) discorrem sobre as particularidades, e sobretudo,
0s aspectos negativos, de se efetuar pedidos em tecelagens tanto nacionais
quanto internacionais.

No caso dos téxteis internacionais, Souza e Sabra (2012) apontam que
apesar do atrativo que representam os prec¢os reduzidos, com os produtos
importados ndo ha garantias de prazos de entrega devido as intervencdes e
restricdes alfandegarias. Os autores alertam ainda para os riscos quanto a
qualidade e entrega dos tecidos.

Por outro lado, os articulistas citados afirmam que no Brasil ndao ha

normas formalizadas para os procedimentos de entregas dos tecidos e malhas,
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logo, o comprador ndo conta com um respaldo legal especifico para esta area
no caso de problemas comerciais.

Além disso, parte das fabricas téxteis nacionais realiza sua producao de
acordo com a demanda. Deste modo, quando um pedido é efetuado, o prazo de
entrega pode variar de trinta a noventa dias, tempo demasiadamente longo
para o fugaz setor de produtos de moda (SOUZA; SABRA, 2012).

Contudo, apesar dos percalgos, alguns dos renomados criadores de moda
brasileiros desenvolvem suas cole¢des exclusivamente com tecidos feitos no
pais, como forma de valorizacao e incentivo a producao nacional. Ronaldo Fraga
€ um deles, e afirma que possui esta conduta pois julga ser necessario
“fortalecer nossa industria, nao sé pela questao econdmica, como também pela
cultural e afetiva. Nossa histdria passa por ela” (CARASCO, 2015, online).

Deste modo, a partir do contelddo apresentado, e conforme é discorrido
por Fujita e Jorente (2015), constata-se que a industria téxtil brasileira
apresenta, além de forte relevancia cultural, econbmica e social, grande
capacidade de criacdo e inovagdo. Contudo, o setor téxtil nacional carece de
investimentos em tecnologia, como também de pesquisas cientificas e incentivo

oriundo das confec¢des do vestuario e seus criadores.

2.1.2 Cadeia produtiva do vestuadrio: da fibra ao tecido

O produto de moda pode ser compreendido como qualquer artigo que
seja fruto de um processo de design, produzido com fibras, fios e acabamentos
desenvolvidos tecnologicamente, projetado para um mercado consumidor
especifico e composto a partir de atributos como qualidade, ergonomia,
aparéncia, pre¢co compativel com o publico-alvo (RECH, 2012).

J4 a cadeia responsdavel pela concepcdao e fabricacdo dos produtos de
moda pode ser definida como a que “é constituida de diversas etapas
produtivas inter-relacionadas, cada uma com suas especificidades e que

contribuem para o desenvolvimento da fase seguinte” (RECH, 2006, p.19).
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Rech (2006) completa que esse sistema produtivo compreende cinco
elos, que sdo: a fiacdo, a tecelagem e o beneficiamento téxtil, seguidos da
confeccdo de artigos de moda e do mercado consumidor. Nao obstante, a
autora divide esta cadeia em trés macrossetores, que sao:

e a producao da matéria-prima — que engloba as atividades responsaveis
pela transformacado de fibras em fios e, em seguida, em tecidos;

e a industria de transformacdo — que compreende atividades de
beneficiamento (preparacdo, tingimento e acabamento) e confeccdo de artigos
téxteis;

e e o0 mercado consumidor — que compreende as acdes empenhadas pelos
canais de distribuicao e comercializacao do produto final.

Como este estudo visa a apresentar a descricao do processo produtivo de
artigos de vestudrio, considera, como cadeia produtiva de moda, todas as
atividades relacionadas a esse setor, responsaveis por transformar fibras em
produtos de vestuario. Desse modo, a partir de estudos realizados por Rech
(2006), Rosa (2011) e Udale (2009), estabeleceu-se um fluxograma resumido
gue demonstra todo o processo de desenvolvimento do produto de moda,
desde a obtencao da fibra téxtil até o produto acabado.

No fluxograma (Figura 1), estdo contemplados os produtos e as
atividades de transformagdo/confeccdo que compdem o processo. Tal fluxo
inicia-se pela triagem das fibras téxteis, que sdao compreendidas como a
matéria-base para a construcdo dos tecidos e podem ser provenientes das mais
diversas fontes, de modo geral, classificadas como de origem natural ou

quimica.
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Figura 1: Fluxograma do processo resumido de transformacao de fibra téxtil em produto do
vestuario

Processo de transformacao da fibra téxtil

em produto do vestuario

Quimica

Preparacdo

Beneficiamento

Industria de confeccdo

do vestudrio

Processo produtivo
Produto do vestudrio

Fonte: Elaborado por Raquel Rabelo Andrade

As propriedades de cada fibra s3ao decisivas para o resultado,
desempenho e particularidades dos tecidos fabricados a partir da mesma. Ja a
grande diversidade de fibras disponiveis decorre da ampla possibilidade de
fontes e métodos a partir das quais podem ser obtidas (DAHER, 2002).

De acordo com a autora Daher (2002), esta variedade gera também
algumas divergéncias no modo de classificagdao das fibras téxteis, porém, a
autora defende uma categorizacdo proxima a proposta por Kuasne (2008),
devido a ampla aceitacao deste modo de qualificar, pela area responsavel, tal

qual é apresentado na Figura 2.
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Figura 2: Classificagao das fibras téxteis

Fibras Téxteis

Quimicas

Organicas Inorganicas Metilicos

Fonte: adaptacdo de Kuasne (2008)

Entretanto, é relevante apontar que a descricao das fibras, de sua
classificacdo e dos exemplares encontrados, informagdes que serao
apresentadas a seguir, foi compilada a partir de um conjunto de conceitos
expostos por Kuasne (2008), Daher (2002), Pezzolo (2007), Liger (2012) e Lavado
(2013).

Como se pode verificar na Figura 2, as fibras naturais tém origem vegetal,
animal ou mineral. Dentre as vegetais, auferidas a partir de frutos, folhas,
sementes e caules, encontram-se, mais popularmente, o algodao, o sisal, a rafia,
o linho, a juta e o rami. As fibras de procedéncia animal podem ser adquiridas
por meio do foliculo piloso ou de glandulas, como é o caso da fibra de 13 e do
filamento de seda, respectivamente (LAVADO, 2013).

Por fim, na classe dos minerais, encontra-se o amianto, fibra reconhecida
por sua capacidade de suportar altas temperaturas, porém pouco utilizada
devido as suas propriedades cancerigenas (DAHER, 2002).

J4 as fibras quimicas sao produzidas pelo homem por meio de processos
guimicos e classificam-se como sintéticas e artificiais. Estas ultimas sao obtidas
por meio de elementos naturais que sdao submetidos a tratamento quimicos
(PEZZOLO, 2007), e de acordo com Kuasne (2008, p.20), sdo fibras “cuja
estrutura quimica final € a mesma ou muito proxima da matéria-prima que lhe

deu origem”.



34

Esta classe de fibras pode ser de natureza celuldsica (proveniente de
ramas de algodao ou de polpa da madeira), tal qual a viscose, o acetato, o
modal, o tencel, entre outros; ou protéica (proveniente de proteinas naturais),
como, por exemplo, o lanital (LIGER, 2012).

As fibras sintéticas, por sua vez, dividem-se entre organicas e inorganicas.
De acordo com Kuasne (2008, p. 20), na primeira categoria incluem-se “as fibras
obtidas por sintese a partir de matérias-primas orgénicas. E hoje o grupo com
maior relevo quanto a produ¢ao e consumo mundiais.”

As principais fontes destas fibras sao o petréleo e o carvao mineral. A
poliamida (nylon), o poliéster, o acrilico e o elastano sdo os exemplares mais
notdrios empregados na industria de confec¢do (PEZZOLO, 2007).

As fibras sintéticas inorganicas, por sua vez, resumem-se, basicamente,
as fibras de vidro, que possuem, como principais propriedades, a nao
inflamabilidade, a ndo absorvéncia e a resisténcia (DAHER, 2002). Verifica-se
ainda que a natureza desta matéria-prima origina tecidos com baixas
propriedades de tingimento e flexibidade (PEZZOLO, 2007).

Por fim, ha as fibras provenientes de metais, que sao enquadradas por
alguns autores como naturais (o que ocorre mais comumente com o amianto) e,
por outros, como sintéticas inorganicas ou como artificiais. Kuasne (2008)
coloca tais fibras em uma categoria a parte, e menciona o lurex como seu
principal exemplo. J4 Pezzolo (2007) assinala que os materiais metalicos, como
ouro, prata e cobre, sao, usualmente, aplicados em produtos especiais,
associados ou ndo a outros tipos de fibras.

No processo de transformacdo da fibra téxtil em produto do vestuario,
verifica-se que as fibras, muitas vezes, passam por técnicas de preparacao antes
de serem transformadas em fios. Neste momento, a finalidade de tal tipo de
procedimento é fazer a limpeza e o ajuste das fibras para que a fiagdo possa

ocorrer da melhor forma e produzir fios uniformes (ARAUJO; CASTRO, 1984).
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E possivel ainda encontrar alguns tipos de processos cujo objetivo é
incrementar as fibras ou fios, ou seja, aprimorar determinadas propriedades dos
mesmos, como sua resisténcia, elasticidade, comprimento, entre outros; ou
ainda, dota-los de caracteristicas que serao essenciais ao tecido que sera
produzido.

No caso das fibras naturais, a etapa subsequente, no processo de
transformacao das fibras em produtos de moda, é a da fiagao, responsavel pela
fabricacao de fios a partir das fibras.

No decurso de conversdo das fibras em artigos de vestuario, conforme
consta no Fluxograma (Figura 1) o output da fiacdo sdo os fios, uma vez que a
maior parte das fibras é convertida em fios antes de seguir para o processo de
producdo dos tecidos, com excecdo apenas dos ndo-tecidos (UDALE, 2009).

De acordo com Pezzolo (2007, p. 139), os fios podem ser definidos como
“produtos obtidos pela fiacdo de fibras naturais e pela extrusao de fibras
quimicas (artificiais ou sintéticas).” No caso das fibras naturais, os fios sdo
obtidos por meio de processos fisicos de fiacdo, e dependendo do tipo de
filatério ao qual foram submetidos, podem variar entre fio penteado, cardado e
Open End.

Tanto os fios penteados como cardados sdo produzidos por meio de
fiacdo convencional ou a anel, contudo, os penteados passam por uma fase a
mais durante sua producdo, resultando, assim, em fios mais resistentes
(FERREIRA, 2012). Pezzolo (2007) complementa que este método de fiacdo é
mais oneroso quando comparado ao da fiagcdo por rotor, devido a sua menor
produtividade.

J4 os fios derivados de filatério a rotor ou Open End sdo, segundo
Ferreira (2012), mais grossos e menos resistentes que os fios derivados da
fiacao convencional, e sao usualmente empregados na produgao de tecidos tipo

indigo, o jeans.
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No caso das fibras artificiais e sintéticas, a matéria-base passa por um
processo de extrusdo através de uma fieira (Figura 3), que é uma espécie de
“coador feito de chapa de metal com orificios, pelos quais se passa qualquer

tipo de material maledvel que se estira formando fios” (LIGER, 2012, p. 137).

Figura 3: Representacao do processo de extrusao

Fonte: Liger (2012, p.137)
Segundo Lavado (2013), atualmente, os métodos de extrusdao mais
empregados sao trés: fiacdo por fusao (Figura 4a); por coagulacao (Figura 4b); e
por solvente (Figura 4c). Os procedimentos sdo selecionados e adotados de

acordo com o fio que serd produzido.

Figura 4: Processo de fiagdo: (a) por fusdo, (b) por coagulagdo e (c) por solvente

Fonte: Lavado (2013, p.63, 64)
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J4 os tecidos podem ser fabricados por meio de diferentes processos e a
partir de fontes distintas, sendo por isso definidos por Kadolph (2007, p. 105,
traducao nossa) como “uma estrutura plana constituida por fios derivados de
fibras, solucdes, telas téxteis, ou qualquer combina¢cao dos mesmos.”

De acordo com Udale (2009), entre esses processos, estdo a tecelagem
plana, a malharia e outros tipos de procedimentos. A primeira categoria
mencionada, a tecelagem plana, é responsavel pela fabricacdo de estruturas
como as telas, as sarjas e o cetim.

As contexturas dos tecidos planos (Figura 5) sdo caracterizadas pelo
entrelacamento de fios organizados paralelamente, de modo a formar um
angulo de 90 graus entre os dois conjuntos de fios: os da trama (dispostos no
sentido da largura do tecido) e os do urdume (fios ordenados no sentido do

comprimento do tecido).

Figura 5: Estrutura representativa do tecido plano — formacdao em 90 graus (base sarja)
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Fonte: Olivete (2014)

A malharia, por sua vez, é produzida por um método pelo qual os tecidos
(malhas) sao formados a partir de loops (lagcadas ou algas), tal qual apresentados
na Figura 6. Os loops podem se conectar a partir de um unico fio no sentido da
trama (transversal), ou entdo, de vdrios fios no sentido do urdume

(longitudinal).
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Figura 6: estruturas representativas da malha por trama (a esquerda) e malha por
urdume (a direita)

Fonte: Olivete (2014)

O ultimo método mencionado acima produz malhas indesmalhaveis, uma
vez que o tecido nao desfia no caso da soltura de um ponto, ao contrario do que
ocorre com as malhas por trama.

De forma geral, uma das principais caracteristicas das malhas, em
comparagao aos tecidos planos, é a elasticidade, propriedade gerada pela
estrutura tridimensional que é formada por meio das lagadas. S3o exemplos de
malhas: o trico, o jersey, o suplex e algumas rendas.

Por fim, na categoria intitulada como “outros”, incluem-se os tecidos cujo
modo de producao se diferencia dos processos empregados na tecelagem plana
e na malharia. Segundo Udale (2009), materiais com os mais diversos atributos,
tal como os decorativos artesanais, e até mesmo os mais desenvolvidos
tecnologicamente, podem valer-se destas outras formas de fabricacao.

De acordo com a autora, este grupo engloba: o croché, o macramé,
algumas rendas (como a de agulha ou de bilro), os tecidos em spray, tecidos
quimicos feitos a maquina e as fabricagdes nao tramadas, ou seja, 0s nao-
tecidos (UDALE, 2009). Estes ultimos sdo produzidos a partir de “camadas de
fibras que se prendem umas as outras por meios fisicos e/ou quimicos,

constituindo uma folha continua” (LIGER, 2012, p. 148).
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Apbs sua producdo, os tecidos podem ainda ser submetidos a um ou mais
procedimentos de beneficiamento téxtil. Pezzolo (2007) afirma que este
processo compreende sucessivas etapas, classificadas como tratamentos de
fase inicial, secundaria e final.

Os tratamentos considerados de etapa inicial sdo processos que visam a
purificar ou preparar os materiais téxteis para futuros tratamentos. Entre estes,
Pezzolo (2007) menciona:

e desengomagem, que elimina os elementos que engomam os fios,
produtos colocados durante a tecelagem, visando a um melhor
desempenho dos procedimentos posteriores;

e alvejamento, que busca branquear e eliminar impurezas mais resistentes,

chamadas de impurezas intrinsecas;

e chamuscagem, que remove possiveis fibras ressaltadas ou texturas

indesejadas, na face do tecido, por meio de queima.

Ja os beneficiamentos secundarios e terciarios englobam um conjunto de
procedimentos que podem ser de ordem pratico-funcional ou estética. Neste
ultimo grupo, também denominado como tratamento de superficie, incluem-se
os processos de estamparia, tingimento, bordados e demais formas de
manipulacdo do tecido, como patchwork, matelassé (processos de texturizacdo
em geral) e aplicacao de ornamentacdes diversas (UDALE, 2009).

Os acabamentos pratico-funcionais visam a incrementar as propriedades
do material téxtil ou Ihe atribuir caracteristicas especificas consideradas uteis e
necessdrias, tais como: acabamentos ignifugantes’ em tecidos empregados em
uniformes de bombeiros ou acabamento antimicrobiano nos téxteis
direcionados ao vestuario hospitalar.

De modo geral, com base nos processos exigidos para cada categoria de

tecido, estabelece-se que a etapa secundaria compreende procedimentos que

1 ~ ~
Referente ao que nao entraem combustdo.
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envolvem a tintura e a estamparia dos téxteis, e a etapa derradeira, os

acabamentos finais aos quais os tecidos podem ser submetidos.

Este ultimo ciclo abrange técnicas que visam a: alterar os tecidos

visualmente (com excecdo dos procedimentos mencionados na etapa

secundaria); agregar-lhes novos atributos; e adequd-los aos padrdes de

gualidade. Estes processos podem ser aplicados tanto em tecidos como em

produtos de moda ja confeccionados.

A industria de confec¢ao conta atualmente com um grande leque de

tratamentos, tais quais os apontados por Pezzolo (2007) no Quadro 1.

Quadro 1: Opgdes de acabamentos que podem ser aplicados aos tecidos (continua).

Acabamento
“Lave e use” (wash
and wear)

Antimanchas

Antirruga
Carregamento

Escovagem

Flanelagem

Gofragem

Hidrofugagao

(repeléncia a agua)

Impermeabilizagao

Lixagem

Matificacao

Pré-encolhimento
(sanforizagdo)

Finalidade

Permite que o tecido de algod3do ou de poliéster ndo se amarrote por
tempo indeterminado, facilitando e tornando praticamente
desnecessario o alisamento por ferro de passar ou prensa apds a
lavagem domestica.

Confere ao tecido a propriedade de repelir sujeira e impedir a
fixagdo de manchas, permitindo a conservagdao com bom aspecto por
mais tempo, além de facilitar a lavagem.

Evita que o tecido se amarrote.

Tem por finalidade tornar o tecido mais pesado.

Da ao tecido superficie fibrosa por meio de escovagdo. Essa
superficie fibrosa (também obtida pela lixagem e pela flanelagem)
melhora o toque e a propriedade de isolamento térmico.

Confere ao tecido uma base felpuda.

Permite criar efeitos de relevo a superficie do tecido. Os desenhos
sdo impressos sobre o tecido por pressao.

Acrescenta propriedades hidréfobas ao tecido, sem prejudicar sua
ventilagdo. Esse tratamento ndao obstrui os poros do tecido — ao
contrario da impermeabilizagdo, que veda completamente a
passagem do ar.

Obtida pela aplicacdo de resinas sintéticas condensaveis que formam
um filme continuo sobre a superficie do tecido. Esse filme
impossibilita a passagem de liquidos para a outra face.

Fornece ao tecido superficie fibrosa de menor altura em relagdo a
flanelagem.

Tem por objetivo retirar o brilho de tecidos ou fios compostos de
matérias-primas brilhantes, como acetato e poliamida.

Evita o encolhimento do tecido na lavagem doméstica.
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Quadro 1: Op¢bes de acabamentos que podem ser aplicados aos tecidos (continuagao)

Acabamento Finalidade

Prensagem Tratamento que combina resinas e prensagem a quente, usado em
permanente tecidos ja confeccionados. Garante estabilidade dimensional, forma
(permanent press) e vincos permanentes.

Resinagem a base de Resina que, aplicada ao tecido, muda seu aspecto, deixando-o similar

PVC a borracha ou ao plastico, o que facilita a limpeza.

Resinagem acrilica Resina a base de agua que torna o tecido impermeavel, ou seja,
repelente a agua.

Resinagem do tipo Acabamento que utiliza o calor para dar estabilidade a certos tecidos

termofixagem de fibras artificiais, impedindo deformacgGes posteriores.

Fonte: PEZZOLO (2007).

E importante ressaltar que nem todas as fibras, fios, tecidos ou produtos
téxteis confeccionados, necessariamente, passam por algum tipo de
beneficiamento, embora seja bastante provavel que este ocorra em algum
momento do processo de produgao.

Contudo, para chegar ao consumidor em forma de artigos de vestuario, o
tecido, ja construido e acabado, deve ser utilizado para a fabricacao deste tipo
de produto, o que ird ocorrer na industria de confeccdo, apds a selecdao e

aquisicao dos materiais téxteis.

2.1.3 Cadeia produtiva do vestuario: do tecido ao produto final

Dentre as etapas que compdem o processo produtivo desta classe de
artigos, estdo: a criagdo, a modelagem, a prototipagem, o corte, a costura, o
acabamento e a expedicdao (Figura 7), etapa esta que conclui o processo de

transformacao do tecido em produtos de vestuario.
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Figura 7: Etapas do processo produtivo do vestuario

Etapas do processo produtivo
do vestuario

Modelagem

Prototipagem

Acabamento

Expedicao
Fonte: Elaborado por Raquel Rabelo Andrade

Cada uma dessas etapas compreende um setor de uma confecgao, que
possui diversas responsabilidades. Esta sequéncia produtiva, de maneira geral,
se da do mesmo modo hd um longo periodo de tempo, sem a ocorréncia de
grandes inovac¢des. Entretanto, na maioria dos casos (empresas) este ciclo ndo
se encontra tao organizado ou departamentalizado, uma vez que as empresas
tém dificuldade para seguir um fluxo produtivo adequado.

Segue, de modo simplificado, as responsabilidades de cada etapa

(Quadro 2):
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Quadro 2: Fase, etapa e responsabilidades de cada setor no processo de desenvolvimento dos

Fase Etapa/ Setor
Criagao
Concepgao
Modelagem

Prototipagem

Corte

Costura

Producdo Acabamento
em série

Expedicao

produtos do vestudrio.
Responsabilidade
¢ Realizacao de pesquisas: de tendéncias, de mercado, a
tecnoldgica, sobre o publico-alvo e suas necessidades, de
tema de colegdo, entre outras;
* Programacao do planejamento da colecao;
e Efetuacdo de briefing ou painel de imagens;
» Defini¢do da cartela de cores, tecidos, aviamentos e
demais materiais, como também do shape dos produtos;
e Concepgao do produto;
¢ Execucdo da ficha técnica;
¢ Analise da viabilidade técnica, financeira e produtiva da
producao.
e Execugdo das bases de modelagens e da graduagao
destas.
¢ Confeccdo e avaliagdo do protdtipo;
¢ Efetuacdo da sequéncia operacional da ficha técnica.
¢ Realizagdo da matriz (risco) e do enfesto;
e Execugdo do corte;
» Separagdo das pecas em lotes identificados.
® Preparacao para a confeccdo;
¢ Montagem das pegas.
¢ Efetuacdo de limpeza das pecas;
¢ Aplicagdo de acessorios;
¢ Inspecdo de qualidade e realizagao de possiveis
consertos;
e Revisdao do produto final;
e Execugdo de passadoria e embalagem.
* Fechamento de pedidos, acompanhamento de prazos e
controle de estoque de produtos;
* Realizacdo de faturamento e envio/entrega dos
produtos.

Fonte: Elaborado por Raquel Rabelo Andrade

Como pode ser verificado tanto na representacao apresentada na Figura

7, como neste ultimo quadro (Quadro 2), adotou-se, neste estudo, o conceito

gue agrupa as etapas do processo de desenvolvimento do produto de vestuario

em duas grandes fases: a de concepgao e a de produgdo, preconizado por Rosa

(2011). Assim, de acordo com o autor, a primeira fase engloba as etapas de

criacdo, modelagem e prototipagem, que se referem ao momento em que se

trabalha com o desenvolvimento de um produto que ainda nao foi aprovado.
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J4 a fase de “producdo em série” compreende as etapas subsequentes,
qgue se iniciam apds a aprovacao do protdétipo, quando se comega a trabalhar
com a confecgao de artigos do vestudrio em larga escala (ROSA, 2011).

A partir desta divisdao, constata-se que a selecdao dos tecidos que serao
empregados nos produtos confeccionados ocorre, majoritariamente, na
primeira fase, quando as decisdes a respeito do artigo em desenvolvimento
ainda estdo sendo tomadas. Apds a avaliagao final do protdtipo, antes de
prosseguir com a producao dos produtos, sao efetuados os pedidos da matéria-
prima e demais materiais para a producao, o que encerra a possibilidade de se

efetuar alteragdes nos tecidos.

2.2 A selegao de materiais e o design

A selecao de materiais (SM) pode ser definida como uma atividade
interdisciplinar que envolve conhecimentos técnicos e interagdao entre
profissionais de diferentes especialidades, cuja amplitude abrange da
concepcado do projeto ao feedback pds-producdo (CANDIDO, 2008).

Walter (2006, p. 75) destaca que, atualmente, os profissionais de design
se deparam com uma extensa variedade de materiais ofertados pelo mercado, e
desse modo, “seleciona-los sem uma sistematica de acdo e uma fonte confiavel
de dados pode tornar-se uma tarefa tao penosa quanto frustrante”.

De acordo com Faller (2009), os métodos de selecdo de materiais,
guando inseridos no desenvolvimento de produto, exercem a valiosa funcao de
assessorar a extensa e meticulosa etapa da triagem das matérias-primas
empregadas na producgao de bens de consumo.

Segundo o autor (FALLER, 2009), a selecdo de materiais é tratada em
diversas obras oriundas das areas de engenharia e, em menor escala, do design,
com o intuito de elucidar os aspectos relevantes a serem considerados nessa

atividade. Entre os métodos e publicacGes analisados por Faller (2009) estdo:
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Ashby (2005), Lindbeck (1995), Ferrante (1997), ASM (1997), Assuncao (2000),
Callister (2002), Ashby e Johnson (2002) e Ljungberg e Edwards (2003).

Apds avaliar todas essas fontes, Faller (2009) sintetizou as consideragdes
gue, segundo sua percepc¢ao, afetam os estudos relativos ao processo de
selecao de material. No Quadro 3 sdo apresentadas cinco das publicacdes mais
recentes analisadas pelo autor, incluindo também uma alteragao na edicdo de
duas publicagcdes, uma vez que as versdes mais recentes ja constam nas
referéncias deste estudo: substitui-se Ferrante (1997) pela edicdao de (2013), e

Ashby e Johnson (2002) pela versao de (2011).

Quadro 3: Fontes que definem os fatores que afetam a selecdo de materiais.

Assungdo (2000) Ljungberg e Edwards  Ashby (2005) Ashbye Ferrante (2013)
(2003) Johnson
(2011)
- Questdes - Ideia do produto, - Propriedades - Atributos - Consideragbes
ambientais; demanda de mercado gerais; técnicos; dimensionais;
- Demandas de ou requerimentos - Propriedades - Atributos - Consideragdes de
mercado; legais; mecanicas; ergondmicos;  forma;
- Fatores - Definigdo do publico - Propriedades - Atributos Consideragdes de peso;
econdmicos; alvo para o produto; térmicas; ecoldgicos; - Consideragdes de
- Propriedades; - Pesquisa de mercado e - Propriedades - Atributos resisténcia mecanica;
- Processamento;  pré-design; elétricas; estéticos; - Resistencia ao desgaste;
- Aspectos - Especificagdo de - Propriedades - Atributos - Conhecimento das
culturais, moda; requerimentos; oticas; pessoais. varidveis de operagdo;
- Orgdos - Perfil de propriedades - Propriedades - Facilidade de
regulamentadores.  dos possiveis materiais;  ecoldgicas; fabricagdo;
- Método de - Resisténcia ao - Requisitos de
manufatura; ambiente. durabilidade;
- Langamento do - Numero de unidades;
produto; - Disponibilidade de

- Reagbes do mercado e

material;

feedback durante o uso; - Custo;
- Estratégias para o - Viabilidade de
possivel redesign de reciclagem;

produtos ou projeto de
produtos sucessores.

- Valor de sucata;
- Grau de normatizagdo.

Fonte: adaptacdo de Faller (2009)

Como pode ser observado, os fatores listados por cada obra variam, e
estes apresentam maior ou menor aplicabilidade no desenvolvimento do
produto projetado, dependendo da natureza deste. Verifica-se ainda que alguns
autores tém uma visdo mais técnica, enquanto outros consideram aspectos
mais abstratos e intangiveis para a realizacdo da selecao de material, o que, de

modo geral, tende a apresentar maior conexao com os projetos de design.
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Segundo Ferrante (2013), a aplicacdo dos apontamentos acima, ou seja, a
efetuacdao da SM, na pratica, deve ser iniciada, justamente, pela listagem das
propriedades essenciais e desejaveis dos materiais candidatos. Em seguida,
esses atributos devem ser submetidos a uma hierarquiza¢ao, na qual lhes sao
atribuidos pesos segundo sua relevancia.

O procedimento descrito esta relacionado ao uso da matriz de decisao,
um dos conceitos mais difundidos na drea de engenharia quando se trata de
selecdo de materiais. A matriz de decisao pode ser compreendida como uma
ferramenta, em forma de tabela, que visa a amparar a tomada de decisdo. Para
sua realizacdo, é necessario cruzar as informagdes contidas em uma lista de
possiveis solugdes com os critérios de decisdao, aos quais sao conferidos pesos,
assim como mencionado acima (CESAR, 2013).

Outra concep¢do bastante popular é a de indices de mérito (IM), que

pode ser definida como:

[...] uma férmula algébrica que expressa um compromisso entre duas
caracteristicas ou propriedades. Em sua forma mais simples um IM é
geralmente uma fracdo, tendo no numerador a propriedade que se
quer maximizar e no denominador a que se deseja minimizar.
(FERRANTE, 2000, online)

A aplicacdo de algumas dessas praticas, na selecdo de cada tecido
empregado no desenvolvimento de uma colecdo, teria uma dificil adaptacao,
por diversos motivos. Um deles seria o pouco tempo disponivel para a
concepc¢ao de uma média de 30 a 300 produtos, considerando-se, ainda, que,
em cada peca, podem ser empregados diversos materiais.

Além disso, a diferenca existente na natureza do produto final, no modo
de raciocinio, nas areas de conhecimento aplicadas e nos materiais empregados
(salvo o caso dos engenheiros téxteis) ratifica a incompatibilidade de aplicacdo
dos métodos empregados pelos profissionais da engenharia para o
desenvolvimento de produtos por parte dos designers. Nesse sentido, Karana,
Hekkert e Kandachar (2008) afirmam que, de fato, ndo ha ferramentas ou

processos sistematicos de SM direcionados as necessidades dos designers.
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Para atenuar tal abismo, foram efetuados estudos que buscaram adaptar
os conhecimentos intrinsecos a selecao de materiais, tal como sao estudados na
engenharia, as mais diversas dreas do design, com o intuito de auxiliar este
profissional em seu processo de producao.

Dentre esses estudos, estdo: a publicacdo de Ashby e Johnson (2011),
gue correlaciona a SM com o design de produto; a pesquisa de Faller (2009),
que analisa a SM com enfoque nas caracteristicas intangiveis durante o
desenvolvimento do produto; e os trabalhos de Karana, Hekkert e Kandachar
(2008) e Kesteren (2008), que abordam as necessidades dos designers durante a
realizacdo da SM.

O fato é que, independentemente do foco do estudo, os autores que
tratam da tematica da triagem de materiais inserida no desenvolvimento de
produto sdao unanimes em destacar a importancia, para o projeto, de se obter
uma matéria-prima bem selecionada.

Ashby e Johnson (2011) colocam o material ndo como um componente a
ser escolhido em meio ao processo projetual, mas sim como um ponto de
partida e fonte de inspiracao para este ultimo. Concordando com este conceito,
Moraes (2010, p. 82) declara que “Hoje, como jamais visto, a descoberta ou
invencao de novos materiais (...) acabam também por influenciar a concepcao e
a estética dos produtos industriais”.

Outra pesquisadora sobre o assunto, Kesteren (2008) complementa que
o processo decisorio dos designers de produto sobre a selecao do material
estende-se por quase todo o desenvolvimento projetual, acompanhando-o.
Contudo, os profissionais tendem a buscar informacdes de diferentes naturezas,
dependendo da fase em que o projeto se encontra.

Karana, Hekkert e Kandachar (2008), por sua vez, delimitam ndo apenas
os tipos de informagdes buscadas pelos profissionais durante a SM, como
também, a ordem em que tais informagdes sdao empregadas, como exposto no

Quadro 4.
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Quadro 4: A ordem das informacGes necessarias a uma selecdo de materiais por designers
industriais.
Conjuntos de informagodes
empregadas na selecao de materiais por designers industriai