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RESUMO

O presente trabalho de pesquisa realizado com intuito de analisar as dificuldades de
aprendizagem do aluno, no conteudo da matematica, por meio de uma ferramenta de
coleta, armazenagem e o processamento das informacdes disponibilizadas pela base de
dados para o aluno/professor nesse momento de sua trajetoria escolar. Para isso foi
desenvolvido um software a ser aplicado aos alunos do terceiro ano do ensino médio de
uma escola estadual do municipio de Araraquara e, a luz dos recentes avangos das
teorias cognitivas, discutir e analisar os desempenhos apresentados. Os procedimentos
para esta pesquisa sao, partir do estudo de uma matriz de desempenho aceitavel para os
conhecimentos em matematica, a criacdo de um software com finalidade de avaliacdo e
a construcao de uma base de dados com questdes e problematiza¢6es que possibilitem a
referida analise. A partir de sua validacdo por pré-teste, foram feitas entrevistas com
professores participantes e questionarios aos alunos com o intuito de rever e aprimorar
esta ferramenta de avaliagdo. Ao conjunto desses procedimentos denominaremos
tecnicamente de Sistema de Avaliacdo e Desempenho Escolar. Esse sistema devera ser
mantido a disposicdo da escola por tempo indeterminado e isso possibilitara a coleta
permanente de dados para construcdo de série historica e analises permanentes dos
desempenhos.

Palavras-chave: Educacdo Escolar. Tecnologia na sala de aula. Avaliagédo Escolar.
Avaliacdo Online.



ABSTRACT

This research was performed in order to analyze the difficulties of student learning in
mathematics content through a collection tool, storage and information processing
provided by the database, for the student/teacher in their school career period. For this, a
software will be developed to be applied to the third year students of high school at a
state school in Araraquara city and in light of recent advances in cognitive theories,
discuss and analyze the performance results presented. The procedures for this research
will be from the study of an array of acceptable performance for mathematical
knowledge, creating a software with the purpose of evaluate and build a database with
questions and problems to enable this analysis. From its validation by pre-test there
were made interviews with the participating teachers and questionnaires to students in
order to revise and improve the assessment tool. The set of these procedures is called
technically “Assessment System and School Performance”. This system should be made
available to the school for an indefinite period and that will enable ongoing data
collection to construct historical sets and permanent analysis of performance.

Keywords: School Education. Technology in the classroom. School Assessment.
Online Assessment.
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1 INTRODUCAO E FUNDAMENTOS TEORICOS

As tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) encontram-se amplamente
difundidas na sociedade atual. Sua incorporacéo as atividades cotidianas dos individuos
promoveu uma reorganizacdo nas relacdes de trabalho, lazer, comunicacdo e no
relacionamento com o saber.

Ao analisar esta sociedade, caracterizada pela presenca das tecnologias, Prensky
(2001), discute a emergéncia de grupos denominados de “nativos digitais” e “imigrantes
digitais”. Este autor relaciona estes dois perfis na sociedade, dizendo que 0s nativos
digitais ttm uma vida online, ou seja, tem habitos e costumes fortemente atrelados a
tecnologia, enquanto os imigrantes digitais procuram se adaptar a este novo cenario
repleto de transformacdes e inovacdes tecnoldgicas. Logo, temos um grupo de pessoas
fortemente habituadas a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas e um grupo que
possivelmente enfrentara alguns obstaculos relacionados a falta de conhecimento ou até
mesmo interesse pela utilizacdo dos recursos tecnoldgicos. No entanto, esses obstaculos
serdo minimizados a medida que os aparatos tecnoldgicos véao se integrando
definitivamente aos modos de vida e aos costumes da sociedade. Neste sentido, as
habilidades e competéncias necessarias para atuar nesta sociedade devem ser
desenvolvidas pelos individuos.

Tal sociedade, também chamada de sociedade em rede (CASTELLS, 1999), se
fundamenta na geracdo, processamento e transmissdo de informacdo, elementos
essenciais da nova forma de se compreender a eficiéncia e o poder. Assim, a informacéo
se transforma no elemento-chave dessa sociedade, cujas transformacfes técnicas,
organizacionais e administrativas sdo influenciadas pelos avancos das tecnologias de
informacdo e comunicagdo. Além disso, as TIC tém se efetivado como recurso
estratégico para a transformacgdo das instituicdes e para a modernizacdo da gestdo
administrativa. As institui¢des, no ambito de uma sociedade em rede, buscam “formas
de organizacdo mais flexiveis horizontais e eficientes” (MARCELO, 2012, p.25),
objetivando alternativas para o “uso racional dos recursos” e “melhorias na qualidade
das informagdes e servi¢os” (JORGE; PERIOTTO, 2006, p. 12).

Segundo Fountain (2005, p. 59), a tecnologia da informacéo tem a capacidade de
manipular simbolos usados em todo tipo de trabalho, além disso, tem o potencial de
afetar tanto a coordenacdo quanto os processos de tomada de decisdo dentro de

instituicOes e organizacdes.



A instituicdo escolar também ¢é afetada pelas transformacdes em curso. Cada vez
mais as tecnologias estdo presentes no universo educacional e orienta para novas
possibilidades de reorganizacdo. Dimensbes como a gestdo educacional, a
administracdo escolar, processos de ensino-aprendizagem e modalidades educacionais
sdo hoje fortemente influenciadas pelo uso das tecnologias. Como consequéncia, 0s
elementos os quais a educacdo escolar dispde para o trabalho pedagdgico e
administrativo devem ser repensados. Sendo a avaliacdo um desses elementos.

Segundo Lemes (2010, p. 67), a avaliacdo educacional e escolar revisitada € a
reflexdo pontual de conceitos, fundamentos e indicadores frente as demandas para a

escolarizacéo atual

[...] “faz com que o instrumento seja uma dimensdo fundamental nas
discussdes amplas sobre avaliagdo. A adequacdo do instrumento
avaliativo a necessidade da informacdo é que ira possibilitar a
construgcdo adequada do mosaico que reproduz a realidade em
avaliacdo. E a composicao integrada de diferentes instrumentos que
ird possibilitar a leitura da realidade e a (s) necessidade (s) de
intervencdo (0es) .

A partir do exposto por Lemes (2010), fica claro que a informagédo para o
campo educacional € uma constituinte fundamental para a compreensdo dessa realidade
e da aprendizagem. Quanto maior o numero de informacéo possibilitada por um ou mais
instrumentos de avaliacdo, maior serd o poder de intervencdo nas instituicdes escolares.

Segundo Vianna (2000), é em meados do século XX que o termo avaliacdo
educacional comeca a fazer parte do ambiente escolar, com os trabalhos de Ralph Tyler,
cuja concepcao de avaliacdo perpassa 0os meios pelos quais se estabelece comparacdes
entre os resultados e os objetivos educacionais. Nesse momento, a avaliagdo €
entendida, entdo, como um instrumento técnico. A partir dai, novas concepcdes de
avaliacdo foram surgindo no campo da educagéo, na medida em que novas concepgoes
de curriculo e de aprendizagem foram também se construindo. Autores como
Perrenoud, Allal, Cardinet, Fernandes (2005), ao discutir novos conceitos para
avaliacdo, contribuiram para ampliar o universo conceitual. No Brasil, autores como
Cipriano Luckesi, Jussara Hoffman, Clarilza Prado, Claudia Davis, José Eustaquio
Romao, Ana Maria Saul e Bernardete Gatti, entre outros, também contribuiram para
este universo conceitual, adequando-o a realidade brasileira.

N&o sdo somente os conceitos de avaliacdo que precisam ser revisitados na

educacdo, mas também o instrumental utilizado para este fim. Diante dos avancos



tecnoldgicos que possibilitam a virtualizacdo da educacdo, novas ferramentas precisam
ser desenvolvidas para atender as necessidades avaliativas atuais. Silva (2011, p. 24),
diz que no novo conceito socio técnico, marcado pela cibercultura, é preciso que se
construa “novas praticas de aprendizagem e de avaliacdo em sintonia com a dindmica
do nosso tempo™.

Cada vez mais faz parte do material didatico escolar a insercdo de materiais
digitais, como por exemplo os softwares educacionais. Estes aplicativos sdo voltados
para 0 ensino e a aprendizagem e muitas vezes contemplam todas as areas do
conhecimento. Os softwares educacionais tém favorecido muito o ensino de inimeros
contetdos disciplinares, pois possibilitam maior interacdo e simulacdo de situagdes,
novas metodologias e atividades inovadoras.

Segundo Sette (et. al., 1999), o desenvolvimento de softwares educacionais
precisa fazer parte das politicas governamentais, pois a educacdo enquanto um bem da
sociedade, deve atender as necessidades proprias do seu tempo, considerando seus
aspectos sociais e culturais.

Nessa perspectiva, torna-se necessario repensar o instrumental avaliativo diante
da presenca recorrente das novas tecnologias no processo de ensino aprendizagem.
Diante deste fato, este trabalho propde a criacdo de um software de avaliacdo que
permitira a escola, ao professor e ao aluno, ter informacdes relativas ao desempenho da
aprendizagem e fornecer feedback sobre esse processo. Cabe entdo aos gestores e
professores, interpretarem as informacdes e tomarem decisdes estratégicas com base nos
resultados obtidos, pois esta ferramenta tem maior potencial para racionalizar, processar
e padronizar as informagfes. Mantém-se a possibilidade de analises longitudinais no
processo a partir da construcdo de séries historicas de dados.

Nas Ultimas décadas a avaliagdo assumiu grande importancia nas politicas
educacionais. A escola, além de se preocupar com a avaliacdo interna, tem também que
se voltar para as avaliagdes externas, tanto as nacionais (SAEB, SARESP, Prova Brasil,
entre outras) quanto as internacionais (por exemplo PISA). Essas avaliagbes geram um
grande numero de dados sobre o desempenho do aluno e oferece indicadores sobre o
processo de escolarizacdo. No entanto estas informacOes ndo chegam de forma
totalmente satisfatoria nas unidades escolares, para que sirvam como objeto de reflexd@o
e estudos com finalidade de intervencdo e qualificacdo das/nas préticas cotidianas do

processo pedagogico.



O sistema computacional desenvolvido para avaliacdo tem a funcéo de aplicar
problematizacdes relacionadas a area da matematica, com objetivo de avaliar o aluno e
oferecer feedback, a fim de orientar o individuo em quais pontos deve melhorar, dando
sugestdes bibliograficas necessarias para que este possa buscar informacdes e
transforma-las em conhecimento, gerando um processo espiral, onde o aluno é avaliado
constantemente, podendo acompanhar o seu desenvolvimento no decorrer do processo
ensino-aprendizagem.

Além disso os dados gerados pelo sistema computacional desenvolvido, poderdo
ser utilizados como base para tomada de decisfes de curto, médio e longo prazo pela
gestdo escolar, uma vez que com 0s principios da gestdo democratica preconizados pela
LBD (Lei 9394/96), garantem maior autonomia a escola na organizacéo e criagao de seu
projeto politico pedagodgico, visando a busca pela qualidade do processo de ensino
aprendizagem. Assim julga-se necessario uma breve discussao acerca da gestao escolar

democratica e suas implicacfes para 0s processos de inovagdo no interior da escola.

1.1 POLITICA, GESTAO E QUESTOES AVALIATIVAS

1.1.1 Gestao escolar democratica, Projeto Politico Pedagogico e possibilidades de
inovagédo comas TIC

O principio da gestdo democratica da escola publica é garantido pela legislacédo
recente do Brasil. Com a Constituicdo Brasileira de 1988, que estabelece em seu
Artigo 206, Inciso VI a “gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei” ¢ a
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996, delineia-se uma nova forma

de organizacdo e gestdo da educacao publica.

Amparadas pelo principio constitucional da gestdo democréatica garantido, as
politicas e reformas educacionais dos anos 90 tém dado énfase e incentivado a
descentralizagdo administrativa da educacgéo, a autonomia da escola e a participacdo da
equipe escolar na tomada de decisbes como formas de se buscar a eficiéncia e a
eficacia das escolas publicas, a fim de que se obtenha uma educacdo de qualidade, que
proporcione a aprendizagem efetiva do aluno.

O principio da gestdo democratica das escolas pressupde mecanismos coletivos e
participativos de organizacdo e planejamento do trabalho escolar. Assim, as
responsabilidades pelo cumprimento dos objetivos da escola sdo distribuidas e



compartilhadas por toda a equipe (LUCK, 2011). Desta forma, ndo deve haver a
separacdo entre o planejamento e a execugdo dos projetos educacionais da escola, mas
uma aproximagcdo entre a esfera administrativa e a pedagogica, uma vez que a atividade-
fim da escola é o ensino e a aprendizagem e qualquer acdo de cunho administrativo
resulta na dimensao pedagdgica (ALONSO, 2004).

Diante desta concepcdo de gestdo, o diretor escolar, antes visto como um
burocrata cumpridor das tarefas administrativas, agora é entendido como o articulador
do trabalho na escola, que tem também a funcdo de criar um ambiente favoravel ao
trabalho coletivo, conduzir o processo educativo, unificar as tarefas administrativas e
pedagogicas, atuar como lider, desenvolvendo o espirito de equipe e a participacdo
(LUCK, 2011).

Este novo modelo de gestdo escolar democréatica confere também a escola maior
autonomia na conducdo da organizacdo, na elaboracdo dos objetivos pedagdgicos, na
formulacdo do projeto pedagdgico, na gestdo dos recursos materiais e humanos. Esta
autonomia conferida resulta em uma maior responsabilizacdo da escola pelos resultados
apresentados e, em Ultima instancia, € o diretor quem responde pelo desempenho

escolar. Diante disso, Bravo (2011, p. 105) diz que

a funcdo do gestor dentro da escola é revestida de uma
nova perspectiva global, ou seja, a de provocar a
melhoria do funcionamento da escola; de encontrar
solugdes para os problemas que se colocam localmente
para a implementacdo de novas finalidades
educacionais e de introduzir a inovacgao para melhorar a
qualidade e a eficacia do ensino.

Diante da autonomia conferida a escola e da responsabilizacdo do diretor pelo
desempenho da unidade escolar, cada vez mais esta devera procurar alternativas para a
melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem, e consequentemente, dos resultados
obtidos nos sistemas de avaliacdo, sejam eles internos ou externos.

Os sistemas de avaliacdo externa tém gerado indicadores que mostram o
desempenho dos alunos da escola bésica no Brasil. No entanto, estas avaliacGes,
segundo Arretche (2012) ndo possibilitam uma visdo especifica da realidade escolar,
embora a autora considera a manutencdo, ampliacdo e aprimoramento destes sistemas.
O que se coloca, para Arretche é também a necessidade de um acompanhamento mais
pontual e constante da realidade escolar, ou seja, a criacdo de mecanismos de avaliagdo
que demonstrem de fato os problemas especificos da escola em dmbito local.



Nessa perspectiva, o desenvolvimento de um sistema de avaliacdo do processo
de ensino e aprendizagem e do desempenho escolar pode ser viabilizado pelas TIC na
escola. Elas possibilitam o gerenciamento e a andlise de quantidades enormes de dados
e informacdes, o que facilita o trabalho do gestor, uma vez que a escola lida diariamente
com um montante de informacGes sobre o aluno, o professor, os funcionarios, sobre o
trabalho administrativo, financeiro e pedagégico.

Ao professor, as TIC além de se constituirem como importante ferramenta para
uso pedagdgico, podem também ser uma ferramenta de gestdo de avaliacdo do processo
de ensino e aprendizagem, uma vez que Ihe permite coletar, armazenar e analisar dados
dos mais variados tipos, possibilitando a analise de diversas formas de avaliagcdo. A
partir disso, o professor terd uma gama de informacdes que lhe permitira tomar decisdes
quanto a sua pratica, metodologia e estratégia de ensino, visando sempre a melhoria do
ensino e da aprendizagem.

No entanto, o uso das TIC na escola esta atrelado as decisdes dos gestores
escolares, especialmente quando se trata de uma inovagédo que perpassa as dimensdes da
instituicdo escolar, como o ensino, a aprendizagem, a avaliagdo, o desempenho e o
administrativo. Os gestores sdo 0s responsaveis em desenvolver, conjuntamente com 0s
professores, projetos de utilizagdo das TIC, que estejam em conformidade com os
objetivos da escola e do projeto politico pedagdgico, viabilizar os recursos materiais,
como computadores, internet, viabilizar a formacdo de professores e dos proprios
gestores para o uso das TIC.

Oliveira (2003) adverte que as inovagdes no interior da escola néo séo faceis de
serem implementadas e aceitas, depende de um trabalho coletivo bem articulado entre
gestores, professores, coordenadores. A comunicacdo deve ser constante entre esses
grupos, de forma que estejam todos vinculados a um mesmo propdésito. Assim, para esta
autora,

a gestdo democratica garante espacos e tempos escolares para a
construcdo de outros olhares, da exposicdo das divergéncias e
crescimento profissional e pessoal do coletivo escolar. Parece-nos que a
partir dela é possivel construir mudancas mais duradouras e
substanciais, abrindo e flexibilizando a escola as inovacdes e a
renovacdo e atualizagdo nas diferentes linguagens existentes
(OLIVEIRA, 2003, p. 48)

Com a autonomia pedagogica conferida a escola, a equipe escolar pode

desenvolver projetos e instrumentos de inovagdo com as TIC que atendam as suas



necessidades e usufruir dos beneficios que as tecnologias proporcionam, adequando
sempre as finalidades de melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Assim, a equipe escolar composta pelos gestores, professores e administrativo,
pode buscar formas inovadoras de utilizar as tecnologias como ferramentas tanto no

ambito pedagdgico quanto administrativo para alcancar um melhor desempenho.
De acordo com Vieira (2003, p 151),

Numa primeira etapa privilegiou-se o uso do computador para
tarefas administrativas: cadastro de alunos, folha de pagamento.
Depois, os computadores comegaram a ser instalados em um
laboratério e se criaram algumas atividades em disciplinas
isoladas, em implementacdo de projetos. As redes
administrativas e pedagdgicas, nesta primeira etapa, estiveram
separadas e ainda continuam funcionando em paralelo em
muitas escolas. Encontramo-nos, neste momento, no comego da
integracdo do administrativo e do pedagogico do ponto de vista
tecnoldgico.

A utilizagdo de computadores para realizacdo de tarefas administrativas e
pedagdgicas em muitas escolas apresentam seu caminho tracado de forma paralela, ou
seja, as informacBes ndo se correlacionam. Vieira pontua que este € o comeco da

integracdo entre estas duas frentes.

A incorporacdo de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo nas duas
frentes possibilita a interligacdo dos dados e a construcdo de uma base de conhecimento
com niveis de correlacdo de informacdo mais abrangente. Dessa forma os dados gerados
irdo contribuir no ciclo escolar a fim de obter a evolucdo do aluno e fornecer
informacbes mais detalhadas aos diretores, professores e pesquisadores, que

posteriormente podem disponibiliza-las a populagéo pela internet.

A internet se apresenta como um local onde as informacg6es séo disponibilizadas
para sociedade de uma forma geral, ou seja, projetos e atividades que sdo realizadas no
ambito da escola sdo incluidos em portais que por sua vez sdo disponibilizados para o
publico em geral. Assim, a populagédo tem acesso as informacdes geradas pela escola e a
possibilidade de sugerir e participar da constru¢do do PPP (Projeto Politico
Pedagdgico).

Para que projetos envolvendo a utilizacdo da tecnologia de informacdo e
comunicagdo possam ser implantados na escola, o gestor precisa automatizar e

comunicar a diretoria de ensino, demonstrando a importancia do projeto para a melhoria



do ensino na sua escola. Outro ponto € o dominio técnico que os professores que irdo

participar do projeto tém, ou ndo, quanto a utilizacéo das TIC.

A partir destes pontos, tem-se a necessidade que o Projeto Politico Pedagogico
seja revisitado a fim de que atualizacOes referentes a implantagéo deste projeto possam

contemplé-lo.

Desta forma fica claro que a escola esta contida em um contexto de
transformagdes e mudangas e as TIC estdo presentes nessa estrutura, tanto no processo
de gestdo administrativo quanto no pedagogico. Isso tem como finalidade que o trabalho
possa alcancar resultados mais especificos por ocasido da coleta dos dados. A partir
destes pontos levantados, o projeto € construido e incluido no Projeto Politico

Pedagdgico.

Seftware

Figura 1 - Fluxo da Tecnologia na forma de Gest&o e Pedagogico. Fonte: Autoria Prépria

Em resumo, a Figura 1 retrata de forma simplificada a forma como os projetos
envolvendo as TIC podem se correlacionar com sua inclusdo no projeto politico

pedagdgico da instituicdo escolar.



1.1.2 Avaliacado da Politicas Publicas de Educacéao

Segundo Arretche (2012), existem bons e confiaveis sistemas de avaliagéo,
contudo para que os sistemas de avaliacdo existentes possam melhorar, existe um
caminho consideravel a ser percorrido.

Os sistemas de avaliacdo existem desde meados dos anos 1990, o que o0s
caracteriza como muito recentes quando comparados com 0s Sistemas existentes em
outros paises. A nivel nacional de educagdo nos temos: A Provinha Brasil, Prova Brasil,
ENEM e o SINAES, que sdo avaliacbes que abrangem grandes dimensdes, além destas
avaliacBes nacionais, ainda podemos citar o PISA que € uma avaliagdo que contempla o

territdrio internacional.

Provinha Brasil

A provinha Brasil, consiste na avaliagdo da alfabetizagéo infantil. Esta avaliagédo
é aplicada para os alunos matriculados no segundo ano do ensino fundamental, duas
vezes ao ano, é dirigida aos alunos que passaram por pelo menos 1 ano escolar. O
objetivo desta avaliacdo é a verificacdo do conhecimento adquirido nas habilidades de
leitura e matematica.

Segundo a portaria N° 867, de 4 de julho de 2012, foi instituido o Pacto Nacional
pela Alfabetizacdo na Idade Certa — PNAIC, este pacto foi fundamentado com a
proposta de que as criangas devem ser alfabetizadas até os 8 anos de idade.

A partir deste principio a provinha brasil se torna o0 meio pelo qual sera possivel
aferir os resultados de forma a verificar se o Plano de Metas Compromisso Todos pela
Educacdo esta sendo cumprido.

Esta avaliacdo e desenvolvida e disponibilizada pelo INEP para todas as
secretarias de educacdo. A provinha Brasil ndo é obrigatoria, cada secretaria de

educacéo tem a oportunidade de aderir ou néo.

Prova Brasil

A prova Brasil é uma avaliacdo que estd presente na estrutura do sistema de
avaliacdo da educacéo basica (SAEB), com base neste item seguem alguns pontos:

o SAEB - Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica:
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= O SAEB é um sistema de avaliacdo que tem como objetivo
avaliar a educacdo basica brasileira, contribuindo para melhoria
de sua qualidade juntamente com a universalizacdo do acesso a
escola. O SAEB, conforme pode ser verificado na Figura 2,

apresenta a seguinte divisao:

~ Saeb
)
. T
| | 1
Aneb Anresc/Prova Brasil ANA
\Avaliacdo Nacionalda| |Avaliacdo Nacionaldo  |Avaliagdo Nacional da
| Educagdo Basica | Rendimento Escolar | Alfabetizacdo

Figura 2 - Prova Brasil — Fonte: http://provabrasil.inep.gov.br/

= ANEB - Avaliacdo Nacional da Educacdo Bésica: abrange a rede
publica e privada, nas areas urbanas e rurais, matriculados na 42
série/ 5° ano, 8? serie/ 9° ano do ensino fundamental e 3° ano do
ensino médio.

= Anresc (também denominada "Prova Brasil"): Avaliacdo
Nacional do Rendimento Escolar:  abrange a rede publica,
matriculados na 42 série/ 5° ano e 82 série/ 9° ano do ensino
fundamental, que tem como objetivo a verificacdo da qualidade
do ensino ministrado nas escolas publicas.

= ANA - A Avaliagdo Nacional da Alfabetizacdo: abrange a rede
publica, envolvendo os alunos do 3° ano do ensino fundamental,
que tem o objetivo de verificar o nivel de alfabetizacdo em

portugués e matematica.
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ENEM

O exame nacional do ensino médio (ENEM), foi criado em 1998, com objetivo
de avaliar o desempenho dos alunos da educacéo basica de ensino e a partir de 2009 esta
avaliacdo se tornou uma forma de acesso as instituicdes de ensino superior.

Seguem alguns pontos importantes sobre esta avalia¢ao:

= E um exame que tem o objetivo de avaliar o desempenho da

educacao basica.

= Utilizado como forma de acesso a programas oferecidos pelo

governo como o PROUNI (Programa Universidade para Todos) e
como forma de acesso as Universidades Federais e Estaduais.

e O programa universidade para todos (PROUNI) foi criado

pelo Governo Federal em 2004, a fim de conceder bolsas

de estudo integrais ou parciais (50%) em instituicbes de

ensino superior privadas.

SINAES

O sistema nacional de avaliacdo da educacgdo superior foi criado pela lei n°
10.861, em 14 de abril de 2004. Esta avaliacdo é formada por trés componentes
principais: avaliagdo das institui¢des, dos cursos e do desempenho dos estudantes.

Dentre os instrumentos de avaliagdes existentes no SINAES, destacamos a auto
avaliacdo, avaliacdo externa, ENADE, Avaliacdo dos cursos de graduacdo e oS
instrumentos de informagdo, ou seja, o censo e o cadastro. Tais instrumentos
proporcionam a verificacdo da qualidade dos cursos das instituicGes de educagdo de

ensino superior.

o ENADE - Exame Nacional do Desempenho de Estudantes:
= De acordo com a lei n® 10.861/2004, paragrafo 5° 0 ENADE € o
componente curricular obrigatério dos cursos de graduacéo,
atestando sua participagédo ou dispensa pelo MEC.
= E um exame que tem o objetivo de aferir o rendimento dos alunos
dos cursos de graduacdo (em relacdo aos conteidos de

programaticos — Habilidades de competéncias).
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= O ENADE tem o objetivo de construir referenciais que permitam
a criacdo de agdes para melhoria da qualidade nos cursos de

graduacéo.

PISA

O Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA) é uma avaliacao
internacional realizada a cada 3 anos, que tem fins de comparacéo, aplicada a estudantes
da faixa de 15 anos, por conta desta ser o término da educacdo basica obrigatoria na
maioria dos paises.

Este programa foi desenvolvido pela Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento econdmico (OCDE), em cada pais que realiza esta avaliacdo existe
uma organizacao que € responsavel pela sua aplicacdo no caso do Brasil é o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

O PISA, visa aplicar avaliagdes que tenham de forma contextualizada trés
pontos: leitura, matematica e ciéncias. Além destes itens, visa também o cruzamento
destas informacBes com dados demograficos, socioecondmicos e educacionais e essas
informacdes sdo mapeadas por meio da aplicacdo de questionarios especificos tanto
para os alunos quanto para as escolas.

Os sistemas nacionais e internacionais existentes sdo gigantescos, por conta
disso, estes apresentam alguns problemas relacionados a divulgagdo das informacdes
que sdo disponibilizadas para a sociedade, ou seja, implica na falta de amostrais para
encontrar problemas especificos. Nao é trivial montar sistemas de avaliagdo contendo
estas dimensoes, contudo estes devem ser mantidos e ampliados.

Segundo Arretche (2012), deveriamos ter informagBes mais frequentes destes
resultados, como avaliagdes amostrais, identificacdo de problemas especificos. As
avaliacdes locais, estaduais por exemplo o Sistema de Avaliacdo do Rendimento
Escolar do Estado de S& Paulo (SARESP), atingem de certa forma os resultados
esperados, fornecendo uma melhor visibilidade dos resultados.

O governo tem que investir mais em problemas especificos, a logistica de uma
prova grande, por exemplo, torna-se muito complexa. Segundo Arretche (2012) as
avaliacbes deveriam ser menores e centralizadas de forma amostral, com um maior

numero de questBes, pois 0s resultados estatisticos nos permitem atividade.
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Existe a necessidade da sofisticacdo do conhecimento sobre os problemas
encontrados, um caminho a ser percorrido para melhorar os indicadores. Varios centros
de estudos estdo focados em encontrar solugdes para estes problemas.

O modelo de avaliacdo depende muito da resposta que se deseja adquirir,
avaliacdes nacionais sdo abrangentes, o que implica em uma volumetria consideravel de

informacgdes e por consequéncia a dificuldade na divulgagéo destes resultados.

1.1.3 Novos Paradigmas da Educacéao

Primeiro € necessario entender qual é o significando de novos paradigmas dentro
do contexto educacional, segundo Cortella (2003), ao se falar de novos paradigmas da
educacdo, precisa-se alterar o modo como pensamos e refletimos sobre a nossa pratica
dentro da educacéo.

Muito se fala que os alunos de hoje ndo sdo mais 0s mesmos que os de ontem,
entende-se que é preciso mudar para que seja possivel atingir melhores resultados na
trajetoria escolar das futuras geracgdes.

O passado deve ser uma referéncia e ndo uma direcdo conforme Cortella (2003),
precisa-se de forma responsavel e sabia entender que as mudancas sdo necessarias tendo
em vista as necessidades encontradas.

A citacdo acima refere-se ao termo paciéncia historica, uma vez que as
mudancas estdo acontecendo e precisamos estar preparados para este novo cenario de
acontecimentos.

A educagéo precisa de certa forma ser mais flexivel e ndo voluvel, ou seja, as
mudancas devem ocorrer de forma a agregar pontos positivos no contexto educacional
néo afetando a estrutura existente.

Precisa-se buscar uma nova escola, uma nova forma de construir a educacao,
lembrando que o conceito de novo é diferente de inédito, quando dizemos que precisa-
se de uma nova escola, de uma nova forma de se fazer a educacdo, ndo estamos nos
referenciando a algo inédito, algo que nunca existiu antes e sim de algo que pode ser
alterado no contexto educacional a fim de possibilitar formas diferenciadas na obtencgéo
de melhores resultados no contexto educacional.

Dentro dos processos existentes de mudanca, tem-se que fazer o novo, muitas
vezes deixando de fazer algumas coisas para fazer outras. Quando falamos em multiplos

paradigmas precisamos construir novos meios sem deixar de pensar nos ja existentes, no
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que precisa ser preservado e conservado, objetivando que esta estrutura possa
permanecer como idosa e ndo velha. De forma conceitual idoso é aquele que tem
bastante idade e velho é aquele que acha que ndo precisa mais aprender e é resistente a
mudancas. Logo o conceito de idoso se apresenta com carater de experiéncia adquirida

na vivéncia da instituicdo educacional.

1.1.4 Avaliagéo e Indicadores Educacionais

O curriculo educacional existente apresenta uma série de conteudos que devem
atender as necessidades e caracteristicas dos alunos. O curriculo deixou de ser
simplesmente uma distribuicdo de matérias e passou a contemplar a vida do aluno
dentro da escola. Segundo Silva (1991, pag. 50), o curriculo é um “documento de
identidade”, reflexo do momento histérico em questdo e diretamente vinculado as
relagcbes de poder, a organizacao e estruturacdo da sociedade, e a visdo de mundo do
grupo social dominante.

Quando se fala de curriculo enquanto trajetéria de formagdo do individuo, a
avaliacdo do desempenho é colocada dentro deste processo de escolariza¢do. Segundo
Boniol (2001, pag. 357) avaliar ndo é apenas um ato de poder ou de dominio, é uma
dimenséo que contamos para controle e com o qual precisamos evoluir o tempo todo

Segundo Lemes (2013)

A avaliagdo em processo deve possibilitar a “revelagdo”, no sentido de
conhecimento, dessa realidade em transformacdo. Assim, na avaliacdo
da aprendizagem, caracterizada pela busca e verificacdo dos indicios
de como o objeto dessa aprendizagem esta e qual o sentido que tem
para o sujeito que aprende; ha que se considerar, também, a dimenséo
psicologica do avaliador para a aceitacdo (e o acolhimento) desta
realidade rigorosamente como esté.

O que deixa claro que ndo € apenas o avaliando que deve ser notado nesta
estrutura como também o avaliador. Para que a verificacdo do conhecimento possa ser
realizada e a interpretacdo da realidade feita de forma adequada objetivando o sucesso, é
necessario que haja uma atencdo maior por parte do avaliador na elaboracdo da
avaliacdo, como também no entender e mapear todas as habilidades e competéncias que

ele espera obter.
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Neste contexto a avaliacdo apresenta um carater de verificacdo do conhecimento
adquirido, onde tal procedimento requer do avaliador habilidades e competéncias para a
formulacdo do objeto a ser aplicado. Ha uma série de elementos que podem ser
utilizados no processo de construcdo da avaliacdo com objetivo de coletar dados que
podem ser utilizados como indicadores de desempenho.

Existe uma série de argumentos relacionados a qual tipo de avaliacdo que deve
ser aplicado, quais sdo os principios que devem ser seguidos, contudo a avaliacdo deve
ser construida a fim de atender de forma valorativa ao que se deseja analisar quanto ao

conteudo que foi apresentado.

Segundo Gimeno (1992, p. 338):

[...] avaliar faz referéncia a qualquer processo pelo qual alguma
ou varias caracteristicas de um aluno, de um grupo de
estudantes, de um ambiente educativo, de objetivos educativos,
de materiais, de professores, programas etc. recebem atencao
daguele que avalia, sdo analisadas e avaliadas as suas
caracteristicas e condi¢des em funcdo de alguns critérios ou
pontos de referéncias para emitir um julgamento que seja
relevante para a educacéo

Dessa forma a avaliagéo € vista como um complemento necessario a ser aplicado
ndo apenas como uma ferramenta. Assim, ela torna-se parte da estrutura educacional, e
responsabiliza-se pelo monitoramento do conhecimento que esta sendo apresentada ao
avaliando de forma a medir sua capacidade mediante a fatores que se dividem em
habilidades e competéncias. O responsavel por elaborar a avaliacdo deve ter um certo
cuidado para que apds sua realizacdo os resultados possam ser coletados e analisados
com objetivo de solucionar possivel desniveis encontrados na construgdo e mapeamento
das informacbGes passadas ao avaliando, possibilitando a construcdo de um
conhecimento por meio da solidificacdo de conceitos.

Para realizacdo destas atividades e melhor entendimento do cenério aqui
proposto, segue Figura 3, nesta é possivel identificar uma amarragdo entre mudancas e

intervencdes em uma estrutura de verificagdo do conhecimento em forma de avaliacéo.
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Figura 3 - Mudanca x Tempo - Uma breve discussdo sobre fundamentos de
avaliacdo e indicadores educacionais para se melhor compreender a avaliacéo
e gestdo do curriculo. Fonte UNIVESP, 2012

Como pode ser verificado na Figura 3, a trajetéria de evolucdo do processo é
referente a absorcao dos contetdos didaticos que sao passados para o aluno em forma de
aulas presenciais ou online, uma vez que este material quando passado ao individuo,
alguns procedimentos de analise referentes a validagdo do conhecimento s&o
inicializados de forma a ajudar o aluno a continuar evoluindo. A partir de pressupostos
tedricos podemos verificar que a amarracao entre o aprendizado e a avaliacdo se torna
fator que necessita estar em harmonia para que o objetivo final possa ser atingido
mediante as orientag¢Oes passadas no decorrer deste processo de formagéo.

A medida que os problemas s&o encontrados serdo solucionados e revisitados de
forma a readequar a estrutura com o contetdo apresentado com foco para que o
problema possa de certa forma, ser armazenado em uma base de conhecimento. Dessa
forma, possibilita-se a minimizagdo do tempo na identificacdo de problemas futuros.
Uma vez que o problema é mapeado dentro desta estrutura 0 mesmo se torna um elo
entre as atividades que sao realizadas e o objeto tedrico estudado, o que possibilita por
meio de hiperlink, correlacionar o problema com a sua solugdo (Figura 4 — Autoria
prépria — Problemas x Solucdes).
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Problema
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Figura 4 - Problemas x Solugdes. Fonte: Autoria Prépria

O avaliador ja tem esta caracteristica de forma subjetiva, 0 mesmo consegue
visualizar os problema potenciais no processo ensino aprendizagem de forma a focalizar
certos conteldos que podem gerar davidas e problemas potenciais no futuro, contudo
esta capacidade auto reflexiva muitas vezes se torna dificil pois as amarra¢gdes humanas
momentaneas quando ndo documentadas sdo dificeis de serem revisitadas quando
necessarias, 0 que muitas vezes, potencializa a necessidade de ferramentas
computacionais que possibilitem ao avaliador tais procedimentos metodoldgicos no
decorrer do seu dia a dia.

A avaliagdo se torna parte do processo ensino aprendizagem, uma vez que a
implementacdo de conceitos devidamente fundamentados na construcdo e elaboracao
desta proposta € realizada, as bases e problemas potenciais em sua maioria mapeados
podem ser utilizados como roteiros para elaborar métodos e formas para se alcancar 0s
objetivos tracados pela escola no projeto politico pedagdgico. Cada instituicdo de
ensino tem o seu PPP (Projeto Politico Pedagodgico), nele sdo documentos pontos
importantes referentes ao plano da instituicdo com o objetivo de auxilid-la a atingir
melhores resultados mediante os problemas enfrentados.

Devido a algumas pesquisas realizadas pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografica e Estatistica), é possivel consultar dados referentes a renda, trabalho entre
outros parametros, para mapear e apontar problemas em potencial relacionados ao fator
ensino/aprendizagem.

Uma vez que estes parametros sdo cruzados, podemos encontrar formas
solucionadoras para a deteccdo destes a partir de indicadores muitas vezes invisiveis no
contexto escolar devido a complexidade existente na montagem destas informacdes

como também o tempo que se leva para realizacdo destas atividades.
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O que fica claro neste contexto é que fatores diversos estdo presentes na
estrutura que conhecemos como avaliacgdo, itens que infelizmente muitas vezes ndo séo
levados em consideragdo, mas que de certa forma influenciam na construcdo dos
saberes do individuo.

Com objetivo de contextualizar as indagacbes aqui realizadas, o INEP/MEC
divulgou um relatério intitulado como Qualidade da educacdo: uma nova leitura do
desempenho dos estudantes da 3? série do ensino médio, em Janeiro de 2004. Este
relatorio utilizou dados do SAEBE juntamente com informac6es adicionais objetivando
dados mais abrangentes. Ao analisar este relatério nos deparamos com dados que ndo
devem ser negligenciados, pois sdo informagdes que contextualizam diferencgas
socioeconémicas entre diferentes regifes. Um item notdvel nesta pesquisa € que a
regido nordeste apresentou o menor rendimento médio do brasil, enquanto as demais
regides obtiveram relativamente o dobro do rendimento.

Quando uma avaliacdo é aplicada independentemente do tipo, serdo gerados
indicadores que podem ser utilizados, objetivando encontrar muitas vezes caminhos
alternativos para resolucédo de problemas em potencial. Mesmo que os problemas
encontrados ndo estejam diretamente relacionados ao contexto escolar, estes devem ser
divulgados, para que assim possam ser realizados trabalhos de médio ou até mesmo
longo prazo objetivando melhores resultados para o futuro.

Segundo De Landsheere (1992, p. 478),

[...] um indicador é uma estatistica direta e valida que da informacdes
sobre o estado e as mudancas de grandeza e natureza, ao longo do
tempo, de um fendmeno social tido como importante.

A partir dos indicadores € possivel visualizar os problemas em potencial
existentes de forma periodica, os indicadores externos, como por exemplo, os dados do
IBGE, podem ser utilizados em pesquisas mediante a uma unido/cruzamento de

informacdes.
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Segundo Lemes (2012),

[...] h4 que se considerar que este complexo processo tem, pelo
menos, duas varidveis que precisam ser consideradas como de
significativa importancia na busca das mudangas necessarias: a
“mentalidade educativa”, que predomina no ensino brasileiro, e a
tomada de decisdo sobre as mazelas e insuficiéncias crénicas do
sistema frente as demandas observadas com a democratizagcdo do
ensino.

De acordo com Lemes, 0 apontamento de duas variaveis pelo menos precisa ser
realizado de forma que estas possam dar continuidade aos procedimentos necessarios
para atingir os resultados esperados mediante a apresentacdo destes na estrutura
educacional. O que diretamente nos leva ao entendimento da forma como o “pensar em
educacdo” pode ser orientado pelos envolvidos, como por exemplo o governo,
dirigentes educacionais e professores, com objetivo de encontrar melhores caminhos

para alcangar os resultados esperados.

1.1.5 Métodos de Avaliacao

A avaliacdo pode ser caracterizada como uma ferramenta utilizada para
producdo de informacgdes, presente no contexto escolar, utilizada na forma de
verificacdo do conhecimento adquirido por meio de problematiza¢des de acordo com a
area do conhecimento a ela estabelecida.

A avaliacdo educacional pode ser dividida da seguinte forma: avaliagéo
diagndstica, avaliacdo interna, avaliacdo externa, avaliacdo somativa e avalia¢do
formativa. Dentre os tipos apontados serdo evidenciados trés tipos: avaliagdo

diagnostica, avaliacdo formativa e avaliagdo somativa.

1.1.5.1 Avaliagéo Diagnostica

A avaliacdo diagnostica se caracteriza por ser aplicada no inicio do processo de
ensino aprendizagem cujo objetivo € de fornecer informacdes ao avaliador mapeando
qual é o perfil existente no contexto em questdo, por meio da coleta deste conjunto de
informacdes o avaliador poderd tracar rotinas especificas, a fim de alcancar melhores

resultados no decorrer do ciclo de aprendizagem.
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Este tipo de avaliacdo possibilita que o avaliador consiga visualizar a situacdo de
cada individuo permitindo o mapeamento dos pontos fortes e fracos. A partir dos dados
obtidos serd possivel identificar problemas de aprendizagem, possibilitando encontrar
formas de resolvé-los.

Logo a sua principal caracteristica é a possibilidade de detectar problemas antes
que eles ocorram de forma a ajudar o avaliando no contexto escolar. Uma vez que 0s
problemas sdo mapeados, 0 grupo escolar pode tracar caminhos alternativos,

objetivando solucionar os problemas de forma a obter melhores resultados.

1.1.5.2 Avaliagdo Formativa

A avaliacdo formativa é aplicada no decorrer do processo de ensino-
aprendizagem. A proposta deste tipo de avaliacdo ndo se caracteriza como probatério e
sim como uma ferramenta que deve ser incorporado no ato de ensinar.

Este tipo de avaliacdo nos remete a um conjunto de avaliagcdes que sao realizadas
no decorrer do processo ensino-aprendizagem, ela apresenta uma similaridade com a
avaliacdo diagnostica, contudo a avaliacdo formativa esta presente em todo o processo,
fornecendo informagdes a todo momento e ndo apenas no inicio do processo. Desta
forma se pretende que a pratica docente seja readequada a todo momento de forma que
as necessitadas discentes sejam supridas.

Uma de suas principais caracteristicas é a agilidade de como as informacdes séo
geradas a medida em que as avaliacbes sdo realizadas em cada etapa do processo,
permitindo que os problemas possam ser solucionados de forma segmentada. E a
possibilidade de fornecer um feedback continuo de forma a ajudar o avaliando

possibilitando a troca de conhecimentos continuo entre o aluno e o professor.

1.1.5.3 Avaliacdo Somativa

A avaliacdo somativa se caracteriza pela realizacdo de uma Unica avaliacdo no
final de cada ciclo de estudos (semestre, bimestre, curso, etc.), desta forma é
determinado o grau somatdrio de dominio no final de cada ciclo de estudos.

O principal objetivo da avaliacdo somativa € o resultado adquirido objetivando

uma consolidacdo dos resultados por meio de uma ou varias sequéncias de trabalho de
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formacdo. Esta avaliacdo apresenta a vantagem de evidenciar o cenario existente no
final do ciclo de aprendizagem.

Logo este tipo de avaliagdo se caracteriza como um sintetizador de resultados,
uma vez que os resultados finais sdo publicados e discutidos com os alunos, de forma a

informar, situar, certificar e verificar o conhecimento.

1.2 QUESTOES DA INFORMATICA E A AVALIACAO

Diante as inumeras possibilidades, a chamada “ERA DO CONHECIMENTO”

segundo (TOFFLER, 1993), as informacdes passam pela seguinte estrutura:

Figura 5 - Fluxo das informac0es. Fonte: Autoria Propria

A medida em que novas ideias surgem, projetos sdo construidos de forma a
coletar informagdes, estas sdo passadas por um processamento a fim de detectar
indicadores no contexto apresentado. Existem diversos projetos que estdo sendo
desenvolvidos com a utilizacdo da tecnologia, este recurso torna a analise dos resultados
mais facil, também apresenta-se como facilitador na formulacdo e avaliacdo das
politicas publicas em educacao.

Para que a informatica ajude nos processos apontados, existe um certo cuidado
que deve ser tomado mediante a apresentacdo das possibilidades que ela pode alcancar
contra as necessidades reais apontados no contexto educacional. Ha a necessidade de se
saber de forma detalnada como as atividades sdo realizadas pelos sistemas
organizacionais envolvido no contexto que se deseja realizar o projeto.

Dentre os fatores histéricos de cada tempo e lugar, sempre houveram problemas

presentes no contexto educacional que tiveram que ser resolvidos, muitas vezes pela
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propria escola, procurando selecionar os melhores recursos mediante os problemas
encontrados. Cabe fazer uma reflexdo ao conceito ensinar, segundo CASALI (2013,
pag. 290):

[..] € um verbo que, por sua etimologia, ultrapassa muito mais a mera
transmissdo de contetdos. Ensinar € uma palavra de origem latina, que
significa na sua origem “imprimir um signo, um sinal, uma marca”, o
gue se mostra claramente nas diversas formas das linguas neolatinas
dai derivadas: in-segnare (ital.), em-sinar (port. e esp.), em-seigner

(fr.).

Logo CASALI (2013, pag. 290), conclui que o ensinar ndo contempla apenas a
composicdo pedagdgica como também esta presente nos resultados gerados por esta
composi¢do, “uma marca impressa na vida do estudante”, ou seja, ndo importa que um

conteudo seja visto como importante e sim que este seja “aprendido”.

1.2.1 A Tecnologia na Educacéo

A empregabilidade do uso de tecnologias da informacdo para realizacdo da
escolarizacdo (ensino-aprendizagem) ndo tem se mostrado uma tarefa simples. Ocorre
que a velocidade pela qual estes meios vém se aproximando da realidade escolar ndo € a
mesma que os processos de formacdo referente ao uso adequado destas tecnologias.
Logo a centralidade do problema se foca na divergéncia temporal entre o surgimento de
novas tecnologias e a capacidade de absorcéo destas no desenvolvimento das préaticas
culturais da escola.

A tecnologia tem se mostrado uma ferramenta de auxilio nas atividades
realizadas. Assim como no mundo do trabalho as tecnologias tinham uma promessa de
aumentar o tempo livre das pessoas, contudo isso ndo ocorreu, pois este tempo foi sendo
substituido por novas demandas. A educacdo apresenta esta mesma caracteristica, 0s
projetos sdo desenvolvidos de forma a facilitar o trabalho da instituicdo contudo
devemos ter em mente que estes ndo substituiram o trabalho das pessoas e sim trardo
diferentes atividades que hoje ndo sdo possiveis de serem desenvolvidas mediante a
problematicas processuais existentes ao trabalho manual, uma vez que a tecnologia
substitui este tipo de atividade, outras sdo requisitadas a fim de que o trabalho seja
aprimorado e o intelectual utilizado para realizacdo das demandas posteriores seja 0
acompanhamento da evolucdo apresentada.
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A defasagem existente entre a tecnologia e as pessoas que dela utilizam, nédo
deve ser considerada como uma “incapacidade” cultural. Esse ritmo “lento” de
adaptagdo esta presente na forma de um “peso inercial” da cultura, segundo Casali
(2013, p. 292).

O tema tecnologia na escola remete-nos aos laboratérios de informatica, aos
computadores e subterfligios presentes nestes laboratérios como por exemplo 0s
softwares. Os softwares sdo desenvolvidos por meio de linguagens de programagéo
estruturais que referenciam a logica binaria (0 e 1). Os softwares sdo estruturas
desenvolvidas a partir de linguagens de programacao a fim de atender as necessidades
das instituicdes de ensino, contudo vale lembrar que esta € uma ferramenta que
possibilita a obtencdo das informacges e ndo a formacédo do individuo. Logo a formacao
€ uma acao muito mais complexa do que a proposta de fornecer informacGes.

Segundo Prensky (2001), existem dois tipos de individuos os nativos digitais e
os imigrantes digitais. Os professores (imigrantes digitais) em sua maioria ainda
apresentam mais dificuldades na manipulacdo das tecnologias do que seus alunos
(nativo digital), muitos sabem que precisam melhorar seu conhecimento sobre
computador e internet e que nesta area os alunos possuem habilidades tecnolégicas bem
desenvolvidas. Contudo os educandos nem sempre sdo homogéneos, de modo que o
capital cultural existente é diferente devido a existéncia de fatores diversos entre a
populagéo, o que implica que cada aluno apresente uma individualidade.

Logo a incorporagdo das tecnologias as praticas escolares se torna necessaria,
mantendo uma relacdo de apropriacdo e uso e ndo de submissdo. O equilibrio deve ser
buscado entre o tecnologico e o cultural. Deve-se explorar a interatividade a fim de se

construir ferramentas que auxiliem o desenvolvimento de praticas formativas.

1.2.2 Ferramentas Computacionais

Mediante a implantagcdo das ferramentas computacionais, ha a possibilidade de
armazenar dados de forma acumulativa, objetivando a construgdo de base historica, ou
seja, 0 surgimento de aplicagcBes que proporcionem o acimulo de dados fornecendo
subterfligios necessarios para 0 gerenciamento dos processos existentes, como também
a forma como os estudos sdo realizados. Quando nos referimos a aplicacdes on-line,
este recurso de processamento e armazenamento de dados passa a ser centralizado de

forma a proporcionar melhores condicGes de aplicabilidade devido a centralidade que
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este tipo de aplicacdo possibilita, na forma de um servidor (computador) responsavel
pelo fornecimento, processamento e armazenamento das informagdes. Uma vez que a
arquitetura for criada e o software inserido no servidor de aplicacéo, estas poderdo ser
utilizadas por qualquer usuario que tenha acesso a internet, ndo havendo a necessidade
que esta seja instalada ou até mesmo configurada em um ambiente especifico.

A existéncia de aplicativos on-line, proporciona as pessoas de forma geral, a
utilizacdo de softwares de pequeno e até grande porte por meio do navegador de
internet, o0 que se torna uma vantagem em potencial na inclusdo de um grupo maior de
pessoas na utilizacdo dos mesmos. Em parceria com a internet, o surgimento de
dispositivos mdveis que estdo crescendo de forma exponencial no mercado global,
possibilitam 0 acesso a internet, o que caracteriza a necessidade de construir aplicacdes
web que possam ser executadas em diversas plataformas (laptops, desktops,
smartphones e tablets).

Contudo, para o desenvolvimento de aplicacdes deste porte, sdo necessarias
ferramentas e conhecimentos especificos relacionados a area da computacdo. Podemos

segmentar o desenvolvimento de uma aplicacdo de acordo com a estrutura a seguir:

e Anadlise — Diagramas

o Para construcdo de uma ferramenta computacional o ciclo de
desenvolvimento e o mapeamento das informagfes junto com os
especialistas da area sdo fundamentais, a medida em que 0s cenarios sao
mapeados e regras de negdcio sdo documentadas, este modelo é
revisitado objetivando a criagcdo de fluxo que atenda as necessidades

apontadas.

e IDE - Ambientes de Desenvolvimento Integrado

o A IDE, é o ambiente ao qual serd desenvolvido a aplicacdo, esta
ferramenta fornece dados, caminhos para a implementacdo do software.
= Existem uma série de IDEs no mercado, que podem ser utilizadas
de forma a facilitar o desenvolvimento da aplicag&o.
o Antes mesmo da escolha da IDE deve-se definir qual é a linguagem de

programacdo que serd utilizada, uma vez escolhida a linguagem de



25

programacdo, a IDE é eleita de forma simplificada, pois um
complementa o outro.
e Bando de Dados — Base de dados a ser utilizado para o armazenamento das
informacdes
o O banco de dados é utilizado tanto para armazenar informacdes, como
também para criar rotinas internas responsaveis muitas vezes pelo
processamento das informagfes. Em alguns casos a utilizacdo dos
procedimentos internos fornece um ganho de performance para aplicacéo
que a consome (exibicdo de resultados de forma mais rapida). Além de
armazenar as informacdes, o banco de dados possibilita a coleta eficiente
dos dados, o que possibilita a consulta de informacdes de forma segura e
precisa.

A partir dos itens apresentados existem muitos caminhos que devem ser tragados
para se construir um software. Um ponto muito importante neste caminho é a
centralidade do objetivo, que se volta na necessidade principal, ou seja, qual é a
finalidade da ferramenta a ser desenvolvida? O desenvolvimento da aplicacdo ndo se
trata apenas de algo técnico que deve ser construido e mapeado, mais de rotinas e regras
gue o tempo todo necessitam ser revisitadas.

Uma vez que este ciclo comeca ele permanece sob constantes interagdes, o que
implica que a todo momento a aplicacdo passe por constantes melhorias e inovacoes até
que esta esteja pronta para ser utilizado em sua totalidade funcional. Conforme
pesquisas realizadas pelo Standish Group, a porcentagem que realmente € utilizada em

um software é de 20%, como pode ser verificado de forma ilustrada na Figura 6:

Frequéncia de Leizagdo de Funcionalidades
Sistemas Comercials Tipicos (EUA)

Raramente
19%

As vezes
16%

Nunca
45%

Freguentemente
13%

Sempre

7%

Figura 6 - Standish Group Study. Fonte: Reported as XP2002
by Jim Johnson, Chairman



26

A Figura 6, aponta que 65% de um software ndo € utilizado, este ponto nos
remete ao seguinte questionamento, por que criar funcionalidades que as pessoas nao
irdo utilizar?

No contexto educacional temos a necessidade de softwares que sejam eficientes
e eficazes, 0 que deve ser deixado claro é que a parte de analise é a forma pela qual a
questdo da usabilidade é revisitada, evidenciando como é importante que este trabalho
seja feito em parceria com as instituicbes de ensino e ndo apenas pelos pesquisadores de
forma isolada, para que as reais necessidades sejam absorvidas pelos softwares
atendendo de forma clara e objetiva os resultados esperados, desta forma o foco se da
nas funcionalidades que realmente séo importantes.

Segundo Petters (2003), ainda pensamos nos métodos de ensino existentes e nao
conseguimos visualizar as novas oportunidades e caminhos existentes para sua
utilizacdo, logo as ferramentas computacionais sdo necessarias, contudo devemos tomar
um certo cuidado com a realidade sécio-politico pedagdgica existente e nos atentar se
estas ferramentas serdo utilizadas de forma a esgotar sua capacidade mediante a
pesquisas e reunides com os professores e diretores.

A tecnologia é vista como um meio e ndo como um fim, ou seja, € uma
ferramenta e ndo uma finalidade, pois quando falamos de tecnologia na educacao é
necessario que os principios de livre acesso a informagdo e incluséo digital sejam

contemplados.

1.2.3 Software Livre

A GNU Not Unix, junto com a Free Software Foundation, sdo empresas

reguladoras de sotwares livre. Segundo a GNU, software livre é:

Software Livre" é uma questdo de liberdade, ndo de preco. Para
entender o conceito, deve-se pensar em “liberdade de expressao”, ndo
em “cerveja gratis”, do inglés, “It’s not like Free Beer, it's free
software.

A GNU retrata como softwares livre todo aquele que de certa forma respeita a
liberdade da autonomia do usuério, possibilitando que este possa realizar modificacfes
relacionadas ao aperfeicoamento do software. Segundo a GNU existem quatro tipos de
liberdade:
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e A liberdade de executar o programa, para qualquer propdsito
(liberdade no. 0).

e A liberdade de estudar como o programa funciona, e adaptéa-lo
para as suas necessidades (liberdade no. 1). Aceso ao codigo-fonte é um
pré-requisito para esta liberdade.

e A liberdade de redistribuir cépias de modo que vocé possa
ajudar ao seu proximo (liberdade no. 2).

e A liberdade de aperfeicoar o programa, e liberar 0s seus
aperfeicoamentos, de modo que toda a comunidade se beneficie (liberdade

no. 3). Acesso ao codigo-fonte é um pré-requisito para esta liberdade.

De acordo com a GNU, o software pode ser caracterizado como software livre
uma vez que a busca e aperfeicoamento da aplicagdo por meio do fornecimento do
cddigo fonte a populacdo de forma geral é realizado.

Ao realizar este procedimento existem alguns pontos que podem ser levantados,
de forma a mapear tais caracteristicas positivas na utilizacdo deste tipo de

implementacao:

e O custo é baixo

o N4&o fica preso a tecnologias proprietarias

o Descaracterizagdo de dependéncia de um Unico servidor

e Gasto iniciais tendem a zero.

e Vantagem de remodelar a aplicagéo e disponibiliza-la em forma

de uma nova versao.

Os softwares livres contemplam algumas categorias, conforme pode ser verificado

na Figura 7 a seguir:
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Figura 7 - Diagrama de Chao-Kuei ‘explicativo das diferentes categorias de software

A Figura 7 demonstra de forma segmentada como é composta a estrutura do

software livre. A seguir seguem explicagfes mais detalhadas:

Caracteristicas do Software Livre

O software livre se caracteriza pela liberdade existente na manipulagéo do
codigo fonte podendo este ser apenas consultado como também alterado. Uma vez

alterado, ele podera ser redistribuido de forma gratuita ou nédo.
Caracteristicas do Codigo Aberto

De forma a sintetizar este item, o codigo aberto é uma terminologia utilizada
para dizer que o executavel/binario sera disponibilizado juntamente com o cédigo fonte
da aplicagdo.
Caracteristicas do Dominio Publico

Quando um software € caracterizado de dominio puablico significa que este

podera ser copiado e alterado sem restri¢6es, de forma que o autor abdica-se de todos 0s

direitos, o que implica que ele ndo é mais protegido pelo copyright.

! Fonte: https://www.gnu.org/philosophy/categories.pt-br.html
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Software protegido por copyleft

O software protegido por copyleft implica que a caracterizacao do software livre
deve ser mantida independentemente da quantidade de alteracdes e/ou sujeitos, uma vez
que esta foi caracterizada neste perfil, ela ndo poderad por exemplo, ser comercializada
por outra equipe e/ou empresa.

Para realizar este procedimento de atribuicdo de licenca, € necessario a
utilizacdo de um conjunto especifico de termos de distribuicdo, contudo a maioria dos

softwares protegidos utiliza a Licenca Publica Geral.

Software livre ndo protegido com copyleft

Uma vez que o software ndo for protegido por copyleft, o autor fica responsavel
por explicitar o permissionamento de restricdes e modificacbes que sdo realizados

nestes.

O problema evidente é a possibilidade que outra pessoa tem em utilizar o cddigo
fonte desenvolvido junto com algumas alteragfes e distribui-lo de forma a

descaracteriza-lo transformando-o em um software proprietério, por exemplo.

Software coberto pela GPL

Todo software livre copyleft caracterizado como um projeto GNU utiliza o0 GPL
(General Public License) por meio de um conjunto de termos de distribuicdo para

realizar a protecao do software.

Software semi-livre

O Software semi-livre, pode ser utilizado, copiado e alterado, porém este nao

pode ser comercializado. Um ponto importante que deve ser levantando é:
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e Quando existe um conjunto de programas e um destes ¢ um software
semi-livre, este conjunto ndo pode ser caracterizado como um

software livre.

Software proprietario

O software proprietario concede direitos exclusivos ao produtor, para realiza¢ao
de qualquer alteracdo ou redistribuicdo é necessario gque exista uma permissdo do

proprietario. Em resumo, o software proprietario € o oposto do software livre.

Freeware

Ao utilizar o termo “Freeware” muitas vezes ocorre uma certa confusao, pois a
palavra “free” é referente a gratuito e “ware” refere-se a software, ou seja, “Software
Gratuito”. O termo Freeware ndo necessariamente refere-se a software livre, esta
caracteristica indica que o software € gratuito, contudo o cddigo fonte pode ndo ser
disponibilizado junto ao aplicativo (executavel ou binério), o que descaracteriza o

software livre.

Shareware

O shareware é um software que é disponibilizado na forma limitada, a intencdo
deste é a demonstracdo de um item desenvolvido. Esta limitacdo pode estar relacionada
a um tempo de utilizacdo reduzido, ou algumas funcionalidades que ndo s&o

disponibilizadas nesta versao.

O objetivo de disponibilizar aplicacdo deste tipo € a demonstracdo do software,
para que este seja adquirido em sua forma completa € necessario 0 pagamento para
empresa responsavel.

Este tipo de software ndo pode ser caracterizado como um software livre, pois ha
a presenca de fins lucrativos e o codigo fonte ndo é disponibilizado.
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Software Comercial

Os softwares comerciais sao 0s que contemplam a necessidade de obtencdo de
lucro, contudo héa de se ressaltar que os termos comercial e proprietario ndo apresentam
0 mesmo significado, uma vez que um software pode ser proprietario e ndo ser
comercial, como também pode ser comercial e ndo ser proprietario.

O software construido neste projeto estd incluido na categoria software semi-

livre.

1.2.4 Linguagem Java

Mediante todo o contexto apresentado com relacdo ao desenvolvimento de
aplicacBes que se caracterizam na codificacdo de softwares livres na area de gestdo
educacional, ha a necessidade de escolher uma linguagem de programacao que propicie
a construcdo de um software Livre.

O Java é uma linguagem de programacdo orientada a objetos que foi
desenvolvida da década de 90, e uma de suas principais caracteristicas ¢ a multi-
plataforma que a possibilita, ser executada em diferentes ambientes, por exemplo:
microondas, celulares, microcomputadores, etc. Uma vez que 0 seu processamento &
realizado por meio de uma maquina virtual conhecida como JVM (Java Virtual
Machine).

Esta linguagem possui uma vasta quantidade de bibliotecas e um riquissimo
poder de manipulagdo e processamento de informagbes que possibilita a criacdo de
algoritmos que fornecam a vasdo das informagbGes de forma alternativa. O Java
possibilita ser trabalhado sob 0 modelo de orientacédo a objetos, segundo Bezerra (2007,
pag. 5), o0 paradigma de orientagdo a objetos abstrai os problemas do mundo real e 0s
transforma em objetos a fim de que estes se comuniquem entre si por meio de
mensagens. Uma vez que os problemas sdo mapeados e o mundo real é decodificado
em forma de algoritmo, estes problemas passam a coexistir dentro de uma aplicacéo.

A Linguagem de programacdo Java apresenta compatibilidade com as demais
linguagens utilizadas no desenvolvimento de aplicacbes web. Ao se trabalhar com
multiplas linguagens de programacdo, sao necessarios diversos conceitos de

desenvolvimento relacionados a construcdo de interfaces e procedimentos internos,
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como também conhecimento relacionados a parte de armazenamento e tratamento
destas informagoes.

O Java neste caso, fica responsavel por toda parte de processamento das
informacdes, logo foram criados Servlets e JSPs (JavaServer Pages) responsaveis pelo
processamento server-side (lado do servidor), a fim de que as requisi¢es pudessem ser
solicitadas ao servidor de aplicagéo e o processamento pudesse ser realizado.

Quando se fala que o processamento das informacdes é realizado no servidor de
aplicacdo a pergunta é: o que é um servidor de aplicacdo? O servidor pode ser até
mesmo um microcomputador em termos de hardware, contudo ele necessita de um
software, que sera responsavel pelo processamento de todas as requisi¢ces que forem a
ele solicitas. Tanto as paginas JSPs quando os SERVLETS sdo itens que realizam o seu
processamento no servidor de aplicacdo. Neste processamento o cddigo Java €
interpretado de forma a realizar por exemplo, consultas e inclusdes na base de dados e
retornar as informacdes de forma decodificada para o navegador de internet. Existem
alguns servidores de aplicacdo no mercado como por exemplo o Tomcat?, Jboss 3¢
WebLogic 4 que sdo servidores que realizam o processamento das informacdes de forma
a atender as necessidades propostas, contudo cada um apresenta particularidades
especificas quanto ao poder de processamento e gerenciamento de transacoes.

Para que o software funcione de maneira interativa, € necessario criar o front-
end (apresentacdo — entrada de dados), com alguns recursos de HTML5, Framework
BOOTSTRAP 3.1.1°% Jquery®e algumas funcBes adicionais para a manipulagdo das
informagdes objetivando uma melhor interatividade com a aplicagéo.

Por meio da utilizagio do Framework BOOTSTRAP, é possivel a
implementacdo responsiva, ou seja, a pagina consegue se adequar a qualquer
dispositivo, sendo este um notebook, um tablet ou até mesmo um smartphone. O que

implica na possibilidade na utilizacdo destes softwares em maltiplos dispositivos.

2 http://tomcat.apache.org/

3 http://www.jboss.org/

4 http://www.oracle.com/technetwork/middleware/weblogic/overview/index.html
>http://getbootstrap.com/

6 http://jquery.com/
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Em termos de arquitetura, o modelo MVC, atendeu satisfatoriamente as

necessidades do projeto:

Figura 8 — Modelo MVC. Fonte: Autoria Prépria

O MVC (Model View Controller), é um modelo de arquitetura de software
utilizado para separar a aplicacdo em camadas. O model é a camada onde as regras de
negocio em termos de logica e funcdes sdo realizadas. A view refere-se a camada de
apresentacdo dos dados, ou seja a interface de forma geral. O controller é responsavel
pela troca de informacdes (controle) entre 0 model e a view.

Para desenhar a aplicagdo, o diagrama de classes presente no conjunto de
diagramas existentes na UML (Unified Modeling Language) € um diagrama que
possibilita a visibilidade da aplicagdo como um todo. Segundo Lima (2011, pag. 33), a
UML € um conjunto de ferramentas graficas que de forma individual consegue modelar

os sistemas de informacéo.

1.2.5 Banco de Dados MySQL

O Banco de dados possibilita que um conjunto de informacgdes sejam
armazenados de forma relacional objetivando a eficiéncia na realizacdo de pesquisas. As
informacdes sdo armazenadas por meio do sistema gerenciador conhecido como SGBD
(Sistema Gerenciador de Banco de Dados).

O SGBD é responsavel pelo gerenciamento das informacgdes que sdo incluidas
no banco de dados. Este sistema disponibiliza uma interface que possibilita ao usuario
incluir, alterar, excluir e manipular informac6es no banco de dados, como também da a
possibilidade de criar procedimentos e funcfes responsaveis de processamento e

armazenamento das informacoes.
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A linguagem que possibilita a manipulacdo das informac6es no banco de dados €
0 SQL (Structured Query Language), que é uma linguagem de pesquisa padrao utilizada
em bancos de dados que utiliza 0 modelo relacional como base. Este modelo é a
representacdo de como os dados sé@o armazenados, manipulados e recuperados.

A escolha pelo MySQL foi por ele se tratar de um banco de dados que apresenta
um forte poder de processamento e proporcionar um conjunto de ferramentas para o
gerenciamento das informacgdes. Este pode ser usado para pequenas e grandes
aplicacBes que envolvam o armazenamento e processamento de um grande volume de
dados.

O MySQL é disponibilizado de duas formas Open Source e Free Source de
acordo com os termos existentes na GNU General Public License e também é possivel
realizar a compra da versdo comercial.

A seqguir, trataremos um pouco mais sobre as bases de dados e como elas podem

ser Uteis para realizacdo de pesquisas na area de avaliacdo educacional.

1.2.6 Base de Dados

Uma base de dados é composta por um conjunto de dados inter-relacionados e
devidamente organizados, o que possibilita a recuperacdo das informagdes de forma
rapida e eficiente.

Em uma perspectiva técnica existe uma certa diferenga entre banco de dados e
base de dados, banco de dados € a estrutura ao qual sdo armazenados por intermeédio do
SGBD (Sistema Gerenciado de Banco de Dados), internamente ao banco de dados
podem existir varias instancias referentes a bases de dados que podem contemplar
multiplas aplicagbes que a utilizam. Um exemplo muito comum é uma empresa que
possui mais de um sistema para realizar a gestdo de suas atividades, junto a estes existe
uma equipe que trabalha em melhorias e corregdes de defeitos relacionados a estas
aplicaces, neste caso, ha a necessidade de se possuir no minimo dois bancos de dados,
um referente as pessoas que realmente utilizam os sistema para afazeres administrativos
e outro para equipe que trabalha realizando alteracfes necessarias na aplicacao, ou seja,
podemos dizer que o banco de dados utilizado pela equipe de desenvolvimento é uma
cdpia do banco de dados da equipe de gestdo. Em cada banco de dados possuimos um
conjunto de base de dados que séo responsaveis por contemplar cada sistema existente

na empresa, cada um por sua vez mantém em sua estrutura um conjunto de tabelas,
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procedimentos, funcdes e algumas outras funcionalidades objetivando o armazenamento
e administragéo das informagdes.

O objetivo do banco de dados é a disponibilizacdo das informacBes para
realizacdo das avaliacOes. Estas informacgdes se aplicam para os alunos que fardo as
avaliacdes, aos professores, a escola e a 0s pesquisadores que realizardo pesquisas por
meio dos dados gerados mediante o perfil existente na estrutura educacional. Em carater
de avaliacéo formativa, é possivel coletar um conjunto de informac6es que possibilitam
por meio de constantes avaliacdes a evolucdo dos avaliados. Seguem algumas

vantagens:

e Os dados internos coletados, podem ser mesclados com dados externos
(dados do IBGE por exemplo).

e A redundancia das informagfes pode ser reduzida pela utilizagdo de um
banco de dados.

e Seguranca quanto ao armazenamento das informacdes e criacdo de backup.

o Possibilidade de multiplas consultas sendo realizadas simultaneamente.

e Geracdo de dados historicos.

Seguem alguns atributos de qualidade associados ao gerenciamento do banco de

dados:

erepresencdo fisica de memoria
Armazenamento

eacesso as informagdes
Controle

e ecritérios de busca
Localizagao

" emanipulacdo da informagdo de forma
Estruturacao organizada

0 eincluir sequéncia pretendida
Ordenagao

" econsulta restrita a um conjunto de
Selegdo informacdes

Recuperagao econsulta de forma a agregar um conjunto
estruturado e ordenado de informagées.

Figura 9 — Atributos de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados. Fonte: Autoria
Prépria
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O que fica evidente na estrutura apresentada (Figura 9), é a facilidade e
organicidade que a base de dados nos permite tanto no armazenamento quando na
utilizacdo destas informagfes, uma vez que a estrutura deve ser criada de forma a
possibilitar procedimentos que potencializem o real poder de processamento e
usabilidade da aplicacéo.

Na perspectiva da avaliagdo em politicas publicas e gestdo educacional, nos
voltamos para a existéncia de multiplas formas de analise do contexto educacional,
contudo de forma homogénea, ou seja, a caracterizacdo da quantidade de informacdes
na forma de acertos documentais, formularios eletrénicos e indicadores educacionais,
que possibilitam dados quantitativos insuficientes para suprir o cenério real vivenciado
individualmente por cada institui¢do de ensino.

Temos a necessidade de bases de dados que de forma segmentada nos
possibilitem realizar trabalhos ndo com o carater quantitativo apenas, mais sim com
carater formativo, de forma que a avaliacdo passe a ser uma ferramenta de auxilio na
formacdo e ndo apenas uma ferramenta de eliminacdo como muitas vezes é utilizada.
Existe uma certa confusdo na conceptualizacdo apresentada por avaliagdo quando
empregada do contexto escolar, um vez que a avaliacdo passa ser uma ferramenta de
classificagdo quando na verdade deveria ser tratada como uma ferramenta a ser utilizada
para mapear os problemas em potencial objetivando fornecer solucdes alternativas para
aquele aluno que apresenta dificuldade em entender o conceito com o tipo de explicagéo
usualmente utilizada, para isso, devem ser criados planos de recuperagdo a fim de
auxiliar o avaliando a encontrar caminhos pelos quais este consiga entender o contetdo
apresentado de forma a consolidar o conhecimento.

Logo, ferramentas que proporcionem ajuda aos professores de forma a
demonstrar pontos que devem ser trabalhados se tornam relativamente importantes.
Uma vez que, com estas informac6es devidamente armazenadas em uma base de dados,
sera possivel realizar cruzamentos especificos com bases de dados secundarias
(UNESCO, IBGE, Inep, Seade, etc.) objetivando mapear problemas que as vezes se
tornam dificeis de serem visualizados com a utilizagdo da estrutura atual, que implica na
grande quantidade de alunos que cada professor tem para realizar todo este
gerenciamento de informacdes, para a escola se torna muito mais dificil mediante a
quantidade de salas que esta possui, tornando muitas vezes inviavel este tipo de
controle, devido ao tempo a ser utilizado para consolidagéo de todas estas informagdes.
Neste contexto a presenca de uma base de dados que possibilite 0 armazenamento e o
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cruzamento das informacGes se torna extremamente necessaria para que se busque
melhores préaticas de ensino e que bases historicas referentes a este fluxo sejam criadas,
objetivando futuras pesquisas.

Estas informac6es referentes a resultados de avaliacdes armazenadas em uma
base de dados, contribuem para construcdo de dados historicos que posteriormente se
transformaram em bases de conhecimento para a instituicdo. Uma base de conhecimento
estd ligada as ligdes aprendidas no decorrer de um determinado intervalo de tempo.
InformacBes que podem ser transformadas em pesquisas e melhorias futuras na
instituicdo de ensino.

Desta forma a tecnologia voltada para educacdo, tem o papel de auxiliar a
captacdo destas informacdes de forma objetiva e sistémica a fim de possibilitar a analise
de problemas durante o ciclo de aprendizagem, fato que proporciona qualidade na forma
a alcancar os principios constitucionais presentes no capitulo de Politica e Gestdo

Educacional.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 Objetivos

Geral

Analisar o desempenho do aluno por meio de uma ferramenta de avaliagéo web
capaz de coletar, armazenar e processar informacdes referentes a niveis de desempenho

alcancados.

Especificos

e Aplicar, acompanhar e analisar os dados disponibilizados no sistema a partir de
sua utilizacdo pelos usuérios.

e Identificar dificuldades e problemas de desempenho apresentados pelos usuarios
por meio do sistema online.

e Analisar as dificuldades e caracterizar o desenvolvimento no processo de
escolarizacgéo.

e Desenvolver procedimentos computacionais que possibilite um processo
colaborativo construcdo e alimentacdo do banco de dados com questbes de
contetdos escolares.

e Compor uma rede de colaboragdo com professores atuantes para que participem
dessa construcdo e alimentagdo do banco de dados, podendo com isso, serem

usuarios do sistema com seus grupos, turmas e unidades escolares.

2.2 Procedimentos

Objetivando mapear e analisar as dificuldades dos alunos em relacdo aos
conteudos escolares, este trabalho desenvolverd uma aplicacdo web e uma base de
dados com intuito de coletar informacdes relacionadas ao desempenho do avaliando, a
fim de disponibilizar a instituicdo escolar, informacdes referentes aos niveis de
desempenho obtidos.

A aplicacdo web é um software que, no ambito deste trabalho, sera aplicado para
o aluno da escola publica e contempla o conteddo de matematica. Este software
oferecerd um conjunto de questbes formuladas de acordo com as habilidades e
competéncias necessarias exigidas pelos 7° e 9° anos do ensino fundamental, podendo
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também ser aplicado a alunos do ensino médio (1° a 3° ano), logo algumas questdes
poderiam ser retiradas da prova ENEM. A escolha pelas questdes do ENEM para
complementar o banco de dados de questdes se deu pelo fato de que este € um meio de
acesso as universidades publicas. Para aplicacdo em questdo foram utilizadas questdes
selecionadas e criadas pelos proprios professores de uma escola estadual do municipio
de Araraquara.

A aplicagdo tem a funcionalidade de controlar o nimero de vezes que 0S
simulados sdo gerados pelos alunos, possibilitando saber a data e horario que estes sdo
realizados. Cada vez que o aluno solicita um novo simulado uma consulta na base de
dados, é realizada uma verificacdo de quais perguntas ja foram respondidas, apds este
procedimento a aplicagéo realiza uma nova consulta coletando as perguntas que o aluno
errou juntamente com as novas perguntas selecionadas, levando em consideracdo a
quantidade de perguntas que devem ser aplicadas (parametrizacdo feita no banco de
dados). Na Figura 10 é possivel visualizar de uma forma resumida o procedimento de
escolha das questdes.

Simulado

(Qtd. questdes sao
parametrizadas)

Perguntas
respondidas de Novas perguntas
forma incorreta

Figura 10 - Fluxo de criagdo de simulados. Fonte: Autoria
Prépria

Ao final de cada ciclo a aplicacdo ird fornecer um conjunto de informagdes ao
aluno, professor, escola e também aos pesquisadores (dados quantitativos) que podem
possibilitar interferéncias necessarias no decorrer do ciclo realizado. Esta aplicacao tem
carater formativo, servindo como uma base de consultas e armazenamento historico de

informacdes sobre os alunos, objetivando a disponibilizacdo e sugestfes bibliogréficas
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alterativas para que o avaliando possa adquirir o conhecimento proposto e o professor
possa trabalhar métodos de recuperagcdo no processo ensino-aprendizagem por meio da
visibilidade fornecida pela aplicacéo.

O foco da pesquisa esta no estudo dos dados gerados por uma ferramenta
computacional que foi desenvolvida no decorrer deste projeto. A partir destas
informagdes obtém-se uma base de conhecimento evidenciando os cenarios existentes
dentro do contexto escolar.

Na concluséo deste trabalho sera apresentada uma analise dos resultados obtidos
juntamente com a viabilidade na utilizacdo de ferramentas computacionais que
possibilitem ajudar o professor e pesquisador a obter mais informagfes sobre o
desempenho dos alunos.

2.3 Discussdes sobre Coleta de Dados em Formulario Eletronico

A partir dos dados levantados por meio dos simulados realizados pelos alunos, €
possivel iniciar o processo de analise das informacdes, o que possibilita ndo apenas a
verificagdo dos resultados como também uma analise mais detalhada das habilidades e
competéncias adquiridas durante o ciclo de aprendizagem do aluno.

Existem alguns tipos de coleta de dados, sdo eles: formularios impressos,
avaliagOes realizadas em sistemas estaticos e avaliagGes realizadas em sistemas online.

O Formulério impresso é utilizado na forma de papel e as informaces inseridas
neste documento sdo posteriormente coletadas e incluidas em uma planilha/ferramenta
especifica a fim de que os dados possam ser analisados. Este tipo de formulario
apresenta fatores positivos quanto ao fator proximidade entre a pessoa que aplica o
formulario e a pessoa que responde, fatores negativos se enquadram em muitas vezes na
velocidade como esta coleta é realizada, como também a possibilidade da perda de
informacdes que pode gerar divergéncias nos resultados finais.

As avaliagdes estaticas geralmente sdo criadas e realizadas em uma plataforma
fixa, com a presenca de uma interface intuitiva que pode ser acessada pelo avaliando.
No final de cada interacdo com as avaliagdes os dados sdo armazenados na base de
dados. A vantagem na utilizacdo deste tipo de avaliacdo estd na velocidade como as
informacgdes séo retornadas e processadas. Este tipo de coleta pode nos trazer problemas
quanto ao transporte de informagdes, contudo, a forma como os dados seréo passados de

um lugar para outro, pode ser resolvido por meio da utilizacdo de uma base de dados
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que fique alocado em um servidor web’, o que de forma simplificado ira resolver este
problema, outra desvantagem estd na necessidade que o software seja instalado no
computador o que muitas vezes pode ser um fator que deve ser fortemente levado em
consideracdo devido a configuracdo minima necessario para que a maguina possa
receber estes softwares.

As avaliagdes on-line sdo disponibilizadas de forma aberta ou ndo na rede
mundial de computadores. Esta avaliacdo pode ser disponibilizada para todo mundo que
desejar responder ou apenas a uma fatia da populacdo especifica ao qual se deseja obter
respostas. O avaliando pode realizar este tipo de avaliacdo apenas tendo acesso a
internet, ou seja, 0s requisitos necessarios para se realizar a avaliacdo tendem a ser
minimizados, sendo necessario apenas computadores que apresentem configuraces
minimas de acesso a internet. Além destes itens, todo o processamento e analise das
informac6es podem ser realizados em tempo real.

Para o desenvolvimento da aplicacdo foi escolhida a avaliacdo online como
forma de coleta de dados, que proporcionou uma forma rapida e um feedback imediato
dos resultados obtidos.

No desenvolvimento de aplicagdes deste tipo existem uma série de linguagens de
programacéo que podem ser utilizadas, como por exemplo Asp.net, PHP e JAVA. Neste
caso o JAVA foi escolhido por se tratar de uma linguagem open source (Software
Livre).

Para fazer a iteracdo com a aplicacdo foi necessario a escolha de um banco de
dados que neste caso foi o Mysql por também se tratar de um banco de dados Open
Source e apresentar um conjunto de ferramentas e funcionalidade necessarias para

construcdo da base de dados de acordo com as necessidades encontradas.

7 Programa de computador responsavel por aceitar pedidos HTTP de clientes
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3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Um sistema computacional desenvolvido para avaliagdo, nesse momento e por
motivos de complexidade, tem o objetivo de aplicar problematizacGes relacionadas a
area de matematica®, com intuito de oferecer um amplo feedback para orientagdo de
estudos e requalificar os conhecimentos do individuo avaliado.

Com o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e a recente
informatizacdo das escolas, os softwares estdo cada vez mais presentes no rol de
materiais disponiveis. Estes sdo, em sua grande maioria, voltados para 0 ensino ou para
a auto aprendizagem do individuo e, uma pequena parcela, para as tarefas
administrativas da escola. No entanto, embora os softwares voltados ao processo de
ensino-aprendizagem estejam ganhando destaque como material didatico, hd& uma
caréncia de aplicativos voltados a avaliacao.

Assim como os conteudos, as metodologias e as praticas de ensino estdo sendo
influenciadas pela presenca das tecnologias de informacgdo e comunica¢do no ambiente
educativo e, por isso, é fundamental que os procedimentos de avaliacdo e seus
instrumentos acompanhem essas mudancas. Nesse sentido, € importante que se pense
em procedimentos de avaliacdo que possibilitem captar o maior numero possivel de
informacdes sobre o processo de aprendizagem e que este seja um instrumento que
ofereca elementos de analise, reflexdo e intervencdes nas praticas escolares. E nesta
perspectiva que se propde o presente trabalho com o intuito de desenvolver um sistema
de avaliacdo online com condicBes para gerar informacdes que auxilie a escola, o
professor e o aluno.

Por meio deste sistema sera possivel obter dados para estudo e monitoramento
dos desempenhos escolares e construcao das séries historicas para analises e feedback.
Dessa forma, a medida que os dados forem coletados, uma base de dados sera
alimentada e, automaticamente, sera realizado um mapeamento dos problemas comuns,
em forma de uma composi¢do histérica. Segundo Boniol (2001, p. 357), “o ato de
avaliar ndo se configura enquanto ato de poder ou de dominio, € uma dimenséo que
contamos para controle e com a qual precisamos evoluir o tempo todo”, 0 que nos
direciona ao estudo das dificuldades apresentadas desta nova geracdo perante 0s

conhecimentos sistematizados deste novo recurso tecnolégico.

8 A escolha pela matematica refere-se a minimizac3o da quantidade de informacgdes que serdo
analisadas no decorrer do projeto e pela facilidade que ela nos permite a montagem de testes de
multipla escolha.
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Existem diversos meios de armazenamento de informacdo que apresentam
interligaces extremamente complexas desenvolvidas por meio de banco de dados. A
evolucdo das tecnologias e a velocidade com que as informagdes trafegam em rede, nos
permite trabalhar com mdultiplas bases de dados simultaneamente, desta forma, €
possivel criar uma base de dados que contemple um grupo de escolas realizando um
cruzamento entre informagdes internas geradas pela propria instituicdo com
informacdes externas, por exemplo informagdes coletadas pelo IBGE (Instituto
Brasileira de Geografia e Estatistica) objetivando o estabelecimento de métricas mais
abrangentes existentes no contexto educacional.

O banco de dados online nos possibilita disponibilizar feedback imediato ao
avaliando com recomendacfes pontuais de estudos mediante links que o remeta para
aulas online, visando amenizar as dificuldades apresentadas nos simulados realizados.
Nesse contexto, esse estudo sera pertinente por oferecer um sistema online de avaliacdo
que dara apoio permanente ao aluno, ao professor e a instituicdo escolar possibilitando
uma base histérica de avaliacdes formativas contendo todos os simulados realizados
durante sua trajetoria escolar, desta forma o acompanhamento serd realizado em
pequenos intervalos de tempo, assim, possiveis intervengdes durante todo o ciclo de
aprendizagem do aluno poderao ser realizadas e problemas em potencial relacionados a
absorcéo do contedo apresentado poderdo ser resolvidos.

Uma busca no banco de teses e dissertacbes da Capes revelou que ndo ha
trabalhos no Brasil que investiguem especificamente sistemas de avaliagcdo online e nem

pesquisas que proponham a criacao de tal sistema.
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4. IMPLANTACAO DO SISTEMA E ANALISE DE DADOS

A partir das pesquisas realizadas ao banco de dados da CAPES como também
estudos mais focados durante uma série de pesquisas realizadas, chega-se a necessidade
de uma aplicacdo que proporcione dados de forma rapida e eficiente para o grupo, ou
seja, 0s professores, alunos, diretores e pesquisadores.

A implantagdo e adequacOes necessarias do sistema foram realizadas na escola
Escola Estadual Jodo Manoel do Amaral juntamente com o grupo de professores de
matematica e diretor da instituicéo.

Foram realizadas algumas reunides com os professores e a diretoria da escola
objetivando o mapeamento de especificidades da instituicdo, a partir destas, foi possivel
apresentar a aplicacdo e coletar o primeiro feedback dos envolvidos quanto a utilizacdo
da aplicacdo. O primeiro feedback foi bom, os envolvidos gostaram da proposta da

aplicacdo em termos de dados e facilidade no trabalho a ser realizado.

4.1 Desenvolvimento e implantacéo

O desenvolvimento da aplicacdo foi realizado de forma a contemplar as
necessidades reais encontradas no contexto escolar. Por meio da arquitetura utilizada é
possivel realizar constantes transformacdes na aplicacdo de forma a enriquecé-la com
novas funcionalidades a medida que esta for sendo utilizada pelos seus usuarios (alunos,

professores, coordenagdo e pesquisadores).

Para criar a aplicacao foi utilizado a UML (Unified Modeling Language), que é
uma linguagem unificada para modelagem orientada a objetos que contém um conjunto
de diagramas que possibilitam o desenvolvimento da aplicagdo por meio de diagramas.
Existem dois tipos de diagramas, os Estruturais e os Comportamentais, no projeto em
questdo serdo abordados dois diagramas um de cada tipo o diagrama de classes

(estrutural) e o diagrama de caso de uso (comportamental).
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O Diagrama de classes é responsavel por demonstrar a estruturada da aplicacéo,

ou seja, classes, atributos e métodos, conforme pode ser visualizado na Figura 11:
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Figura 11 - Diagrama de Classes (Simplificado). Fonte: Autoria Propria

Na Figura 11, temos a visdo da estrutura da aplicagdo como um todo,
possibilitando uma visdo mais detalhada de como a aplicacdo foi construida a fim de
atender o contexto escolar contemplando funcionalidades técnicas e pedagdgicas, a fim
de atender todos os agentes existentes neste processo. O diagrama de classe possibilita
verificar todos os métodos, ou seja, funcdes necessarias para realizacdo dos
procedimentos da aplicacdo, desta forma fica evidente que existe uma série de funcdes
internas responsaveis por atender as funcionalidades requeridas tanto no momento de

desenvolvimento quando em alteracdes sugeridas pela prépria instituicdo de ensino.
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Além do diagrama de classes temos a presenca do diagrama de caso de uso na
Figura 12, nele temos as principais funcionalidades da aplicacdo de acordo com 0s

atores (perfil de acesso) existentes.

Gerar Simulado

/ Criar Simulado
Aluno / Agendar Simulado

Profos:\

Es cﬁ\

Analisar Qtd. Acertos por Simulado Geral

>0

Analisar Qtd. Acertos por Questao Geral

Consultar Lista de Chamada

Associar Aluno a Sala

Analisar Qtd. de Acertos de Todas as Salas

Figura 12 - Caso de Uso (Simplificado). Fonte: Autoria Prépria

O processo de desenvolvimento do projeto foi realizado junto ao grupo escolar, a

fim de que o projeto pudesse ndo apenas ser algo pronto e sim algo que pudéssemos
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construir e moldar de acordo com as necessidades das institui¢cbes de ensino, a partir da
ideia principal foram realizadas varias implementacdes de melhorias a fim de atingir

estes objetivos, o que foi um facilitador no processo de aceitacdo da ferramenta.

A partir da Figura 13, referente ao caso de uso da aplicacdo, pode ser verificado
todos os agentes envolvidos no contexto educacional participantes do processo, com o
objetivo de realizar o mapeamento das principais dificuldades para que estas possam ser

solucionadas.

As telas da aplicacdo (7 - Apéndice) foram construidas utilizando o Bootstrap
que é um framework muito utilizado para construgédo da parte visual de aplicacdes web.
Ao utilizar este framework a produtividade foi aumentada consideravelmente o que
possibilidade a construcdo de uma aplicacdo para implantacdo de uma forma mais
rapida, além do fator tempo para o desenvolvimento do software, o fator layout também
foi favorecido pois o Bootstrap apresenta um layout muito intuitivo quanto a
navegabilidade da aplicacdo. Outro recurso muito interessante € que este ja apresenta a
caracteristica responsiva °incluidas na sua arquitetura, o que possibilita a navegago em

maltiplas plataformas.

Dando continuidade no processo de desenvolvimento da aplicagéo, a linguagem
de programacgdo utilizada atrelada com o desenvolvimento em camadas possibilitou
mais visibilidade na construgdo das funcionalidades de aplicacdo, desta forma foi

possivel amarrar as necessidades na forma de modulos.

Na Figura 14, pode ser verificado um exemplo de como os dados trafegam entre
cada camada da aplicacdo. O modelo de dados em questdo é responsavel pela validagédo
e manipulagdo das informacdes, ou seja, tanto nas solicitagcdes de inclusdo quanto nas

consultas.

9 Um aplicagdo responsiva é aquela que permite que as telas da aplicacdo se ajuste a diferente
resolugGes, consequentemente a aplicagdo podera ser utilizada em diferentes dispositivos.
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3

Prrenian

Figura 13 - Diagrama de Classe - Manipulacéo dos dados. Fonte: Autoria propria.

Em continuidade ao processo de desenvolvimento da aplicacdo foi necessario
criar uma base de dados que pudesse atender as necessidades referentes ao
armazenamento e tratamento das informacdes. Logo, o banco de dados MySQL,
possibilitou a criacdo de tabelas e procedimentos de banco responsaveis para

manipulagdo e armazenamento destas informacoes.

Mesmo com a aplicagdo tendo sido desenvolvida utilizando conceitos de
orientacdo a objetivos foi utilizado o DER (Diagrama de Entidade e Relacionamento)
para representacdo das tabelas existentes na base de dados, pois 0 banco de dados utiliza
o modelo relacional. Desta forma foi possivel demonstrar todos os relacionamentos
existentes entre as tabelas, como também entender como a aplicacdo seria estruturada
em termos de armazenamento das informacdes. Logo para melhor exemplificar este

ponto a Figura 14 demonstra as tabelas utilizadas para construcao da aplicacao.
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Figura 14 - DER (Diagrama de Entidade Relacionamento). Fonte: Autoria Prépria.

A partir do fluxo acima, é possivel entender como as informagdes séo

armazenadas na base de dados de forma a possibilitar ndo apenas o armazenamento dos

dados como também a utilizacdo dos mesmos.

Além das tabelas acima apresentadas, foram construidas uma série de

procedimentos de banco de dados (Tabela 1) para realizacdo do processamento das

informacdes.

Procedimentos de Banco de Dados

Descricéo

PR_ALTERAR_ESCOLA

Atualizacédo da Tabela Escola

PR_ALTERAR_GRUPOAP

Atualizacéo da Tabela Grupo

PR_ALTERAR_PESSOA

Atualizacéo da Tabela Pessoa

PR_CONS_DESC_PERGUNTA

Consultar Pergunta

PR_CONS_DESC_RESPOSTAS

Consultar Resposta

PR_CONS_GERA_GRAFICO

Recuperar Informacdes para gerar o Gréafico

Comparativo Geral

PR_CONS_GRAFICO_ERROS_POR_QUESTAO

Recuperar Informagfes para gerar o Gréfico

de erros por questdo

PR_CONS_GRAFICO_PERGUNTAS

Recuperar Informagfes para gerar o Gréfico
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de Perguntas

PR_CONS_PERGUNTA_RESPOSTA

Consultar perguntas e respostas

PR_CONS_SIMULADOS_GERADOS_SALA

Consultar Simulados gerados por sala

PR_CONS_UTIMO_SIMULADO_GERADO_POR _

SALAESCOLA

Consultar Gltimo simulado gerado

PR_CONSOLIDAR_RESPOSTAS

Consolidacdo e verificacao das respostas

PR_CONSULTA_GRUPO_ALUNO

Consultar grupo de alunos

PR_CONSULTA_LIST_PESSOA

Consultar Lista de Pessoas

PR_CONSULTAR_ESCOLA

Consultar Escola

PR_CONSULTAR_PESSOA

Consultar Pessoa

PR_DELETA_GRUPOAP

Excluir Grupo

PR_DELETA_ROLLBACK_QUESTOES

Armazenamento de Logs quando um

simulado é cancelado.

PR_DELETAR_ESCOLA

Excluir Escola

PR_EXCLUIR_PESSOA

Excluir Pessoa

PR_FINALIZAR_SIMULADO

Finalizacdo e envio das informagdes do

simulado gerado.

PR_GERAR_PROVA

Analisar perfil do aluno e gerar prova.

PR_INCLUIR_ESCOLA

Cadastrar Escola

PR_INCLUIR_GRUPOAP

Cadastrar Grupo

PR_INCLUIR_IMAGEM_SIMULADO

Incluir imagem.

PR_INCLUIR_LOG_ACESSO

Armazenamento de Log de Acesso

PR_INCLUIR_PESSOA

Cadastrar Pessoa

PR_INSERE_REGISTRO_PERG_RESP

Incluir Perguntas e Respostas

PR_EXCLUIR_ALUNO_GRUPO

Excluir Aluno do Grupo

PR_EXCLUIR_PERGUNTA_RESPOSTA

Excluir Pergunta e Resposta

PR_GERA_PROVA_INDEPENDENTE

Gerar simulado quando perfil da pessoa for

igual a “Independente”

PR_GERAR_PROVA_ALUNO_PROFESSOR

Gerar simulado quando perfil da pessoa for
igual a “Aluno” verificando o professor que o

aluno esta associado.

PR_INCLUIR_PERGUNTA

Cadastro de Perguntas

PR_INCLUIR_RESPOSTA

Cadastro de Respostas
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PR_LIMPAR_BASE Limpeza de simulados gerados de forma

incorreta (Falha de Usuério)

PR_LIMPAR_BASE_POR_ALUNO Limpeza em Tempo real de dados gerados de

forma incorreta.

PR_RETORNA_DATA_SIMULADO Consultar data do simulado.
PR_VALIDA_USUARIO Validar Usuario.
PR_VALIDA_USUARIO_LOGIN Validar Login de Acesso.

Tabela 1 - Lista de Procedimentos de Banco de Dados. Fonte: Autoria Prépria.

Desta forma concluimos que para o desenvolvimento do software em questdo
foram necessarias algumas linguagens de programacdo responsaveis pelo layout,

tratamento das informagdes e finalmente de banco de dados.

De uma forma sintetizada, a amarracdo das informacbes é apresentada pela

Figura 15.

Negdcio (regras
Visdo <:> e validagBes <:> Dados
existentes)

L

N

Banco de
Dados

NS

Modelo

Figura 15 - Fluxo de dados da aplica¢ao. Fonte: Autoria prépria.
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Na Figura 15 é possivel verificar como as informacdes sdo levadas até o banco

de dados e retornadas até a camada de visdo (pagina web).

Logo, todo o processo de desenvolvimento foi pensado para que o software
atendesse as necessidades do processo de escolarizagdo para as quais vem sendo
desenvolvido. Entretanto, mesmo com todo o levantamento das informacgdes, o
desenvolvimento do banco de dados e da aplicacdo, continuam sendo implementados
permanentemente em conjunto com a escola. Isso se traduz na constru¢cdo de um
aplicativo que seja amigavel em seu manuseio tanto na utilizacdo e manutengdo quanto

nas novas implementacoes.

4.2 Analise dos Dados Coletados

A partir das implantagBes realizadas foi possivel coletar diversas informagdes
referentes ao cenario real vivenciado pela instituicdo pesquisada, desta forma foi
possivel mapear as necessidades em potencial e sugerir formas de andlises a fim de

apoiar o trabalho do professor durante o ciclo escolar.

Tanto os professores quando a coordenacdo participaram do processo de
implantacdo da ferramenta como também na sugestdo de melhorias que foram sendo
implementadas durante os pre-testes, o que sem duvida ajudou no processo de
desenvolvimento e implantacido do aplicativo. E muito importante destacar que o
software desenvolvido foi criado com intuido de possibilitar aos professores mais tempo
no processo de analise dos resultados, ou seja, para que o professor possa focar seus
esforcos nos meios para alcangar os objetivos esperados. Através de uma devolutiva
desenvolvida a partir da analise dos dados mostrados pelo relatério emitido, leve aos
alunos a reflexdo pertinente para que consigam dominar o conteldo apresentado. A
partir do mapeamento dos pontos de dificuldades presentes no processo de
aprendizagem e mostrado no relatério avaliativo, o tempo que o professor passa a ter
para analise e elaboracdo de devolutiva aos alunos, além de lhe ser mais favoravel,
possibilita a otimizagdo do processo em si. Sem isso, em geral, essa tarefa se torna um

processo de grande dificuldade.

Desta forma, foram realizados testes com a ferramenta o que possibilitou dar

visibilidade aos atores (alunos, professores e coordenacdo) nos cenarios presente na
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instituicdo de ensino. Para cada aplicacdo realizada, os professores e coordenacao
conseguiram ter uma melhor visibilidade de como seus alunos estavam de acordo com o
contetido, o qual foi elaborado pelos proprios professores. Tanto a coordenacdo quando
os professores conseguiram visualizar os dados, gerados em tempo real, o que resultou

algumas VEZES €M uma surpresa.

A visdo fornecida pela aplicacdo a coordenacdo sobre o desempenho das turmas

no simulado pode ser visualizado na Figura 16:

Comparative Geral entre as salas

6 B Média da Sala
M 1édia Geral

sala: B
Média da Sala: 3.0344827586206895

Media
F=N

Figura 16 - Comparativo Geral entre as Salas. Gerado pela aplicacdo Vocé esta pronto.

Cada implantacéo esta representada por uma coluna, cujo grafico representa a
Fase 1, no processo de desenvolvimento e testes da aplicacdo junto ao grupo escolar.
Neste grafico temos 7 Salas que foram cadastradas na aplicacdo (5 nonos anos e 2
sétimos anos). Todas estas informagdes foram geradas automaticamente ap6s todos o0s

alunos terem realizado o simulado.

Desta forma este grafico possibilitou ter uma visdo macro do cenério atual
presente na instituicdo de ensino, contudo para que possamos entender melhor como
cada sala se saiu, a aplicacdo possibilita estudos mais detalhados quanto a uma analise

mais especifica de cada sala.
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Na Figura 17, podem ser constatadas informacdes referentes aos simulados

realizados pela Sala A.

Performance de Alunos

10.0 B OTD. Questdes
B Q7TD. Acertos
7.5
5.0 “
25 — —am
QTD. Acertos: 1

L3

0.0
) . I\ e e Wb e ED L XD e e a [ PR, S

Figura 17 - Performance Aluno — Sala A. Gerado pela aplicacédo Vocé esta pronto.

A partir deste grafico (Figura 17) é possivel identificar de forma mais detalhada
a quantidade de questdes que foram aplicadas (em azul) e a quantidade de acertos (em
vermelho) de cada aluno. O grafico (Figura 17) tem a funcionalidade de trazer
informacdes mais detalhadas, como podemos verificar ao passar 0 mouse sobre as
colunas com os nomes dos alunos, gerando a quantidade de acertos de cada um deles.
Como pode ser verificado a quantidade de questdes pode ser diferente para cada aluno,
ou seja, 0 aluno neste caso respondeu o simulado mais de uma vez neste dia por algum
motivo e como as questdes existentes na base de dados ndo eram o suficientes, ao gerar

0 segundo simulado a quantidade de questdes foi inferior a 10.

A partir do gréafico acima tanto os professores quanto a coordenagdo conseguiu
ter uma ideia do grupo (Sala A), possibilitando identificar os alunos que tiveram maior
dificuldade no contetdo avaliado como também os alunos que obtiveram os melhores

resultados.

Além destas informacdes, a ferramenta possibilita um nivel de detalhe ainda
maior na verificacdo de quais foram as questdes que o aluno em analise errou, como

pode ser verificado na Figura 18.
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Figura 18 - Detalhe por aluno — Sala A. Gerado pela aplicacdo Vocé esta pronto.

Logo, a aplicacdo possibilita analisar de forma segmentada o aluno que realizou
o0 simulado, dando informacdes da quantidade de simulados que foram gerados por este,
a quantidade de perguntas e a quantidade de acertos que este obteve. Ao clicar no botdo

Consultar (Figura 18), a tela (Figura 19) € exibida.

Figura 19 - Histdrico Detalha por Aluno — Sala A. Gerado pelo VVocé esta Pronto.



56

A partir destas informacgdes (Figura 19), o grupo escolar (coordenacéo,
professores e alunos) pode visualizar quais foram as questdes respondidas
incorretamente. Essa visdo na aplicacdo foi atribuida aos professores e aos alunos, visto
que o nivel de detalhamento presente para tentar resolver uma maior quantidade de
problemas relacionados a absor¢do de conhecimento sdo mapeados pelos professores e
visualizados pelos aluno. Contudo nas implantagdes realizadas a coordenacéo participou

de todas as faces de andlise 0 que potencializou na busca pela solugdo de problemas.

Dando continuidade no processo de analise das informac@es foi necesséario a
criacdo de um novo grafico (Figura 20) a partir das informacbes coletadas que

possibilitasse a visualizagdo da quantidade de acertos e erros por questéo.

Andlkse - Emos x Acertos

indl i

i o ey an? - s g " i

W Oa. areos
B 4. B

Figura 20 - Anélise Erros x Acertos por Questdo — Sala A. Gerado pelo VVocé esta Pronto.

A partir do gréfico (Figura 20), foram realizas algumas andlises a fim de
entender qual era o ponto que estava apresentando problema, ou seja, quais questdes
estavam apresentando grau de dificuldade maior para alunos. Logo, no grafico (Figura

20) fica evidente um problema em potencial na primeira questéo:

“Quanto é 15% de 120?”
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Nesta questdo tivemos 27 alunos que erraram e 11 alunos que acertaram, logo

este € um item que evidentemente foi analisado.

Ao chegar nestes dados se fez necessario entender o que ocorreu, quais foram as
alternativas assinaladas pelos alunos, a partir deste ponto, foi criado uma nova estrutura
na base de dados que fosse responsdvel por transformar os dados coletados pela
aplicacdo em gréaficos e tabelas (Figura 21) na forma que as informacdes de cada

questdo presente no simulado gerado para os alunos fosse apresentada na aplicacéo.

(uasites x Haspostas

indice de Erros por Questao

1 - Quanto & 15% de 1207 .

Feapeam Incomen Q. escoibas

Cuesido - 1

Tifsl o= resposian 25

2 - JoBozinho possul 1025 figurinhas da copa. Sabendo
que eke deu a seu Imdo 12% delas, cakcule quantas
figunnhas restaram na cobeg 3o de JoSozinho

Figura 21 - Indice de Erros por Questdo — Sala A. Gerado pelo Vocé esta pronto.

A partir destas informagdes (Figura 21) a andlise do cenério existente se tornou

mais facil. Tanto a coordenacdo quando os professores participaram deste processo de
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analise a fim de entender os problemas em potencial existentes no contexto em questao.
Um vez que as informacdes foram processadas e organizadas pela aplicacéo de forma a
facilitar o trabalho do professor, ou seja, o professor neste momento realiza analises dos

resultados a fim de mapear quais sao as maiores dificuldades de seus alunos.

A andlise realizada junto aos professores e coordenagdo da escola neste cenario
foi referente a porcentagem de erros em cada alterativa assinalada, esta informacao
obtida imediatamente ap6s a realizacdo do simulado pelo grupo de alunos, forneceu
informacdes para o entendimento dos problemas em potencial enfrentados por estes,
possibilitando entender quais sdo as duvidas comuns que os alunos tem quanto ao
entendimento de um determinado conceito. A partir das porcentagens mostradas pelo
grafico (Figura 21) por exemplo, existe uma alternativa que teve 26,3% do alunos
assinalando-a como sendo a alternativa correta para esta questdo, o que equivale a um
grupo de 10 alunos, ou seja, todos estes alunos assinalaram a mesma questdo, a partir
destas informagdes foram realizadas intervengdes pela coordenacgdo e professores por
meio de aulas adicionais em periodos adicionais, focando nas principais dificuldades
encontradas pelas alunos, os professores realizaram correcdes do simulado com os

alunos e discutiram as principais dificuldades com os mesmos.

Dando continuidade no processo de andlise das informagdes obtidas pela

aplicacdo tem-se a Figura 22, que apresenta aos resultados obtidos pela Sala B.

Performance de Alunos
10,0 I I I I I I I I B QTD. Questdes
B QTD. Acertos

QTD. Acertos: 7

¥

Figura 22 - Performance Aluno — Sala B. Gerado pela aplicagdo VVocé esta pronto.
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Como pode ser analisado no grafico acima (Figura 22), alguns alunos obtiveram
zero acertos e outros obtiveram 7 acerto em um total de 10 questdes aplicadas. Outro
ponto analisado foi a média da sala que foi de aproximadamente 3,0 (Figura 16).

No grafico (Figura 16) pode ser verificado que a sala B obteve um resultando
abaixo da média, quando comparada com todas as salas que participaram dos testes.
Logo para obter-se um maior nivel de detalhes quanto a avaliacao realizada pela sala em

questdo o gréafico (Figura 24) foi analisado.

Anakse - Ermos x Acerios

il

Figura 23 - Andlise Erros x Acertos por Questdo — 9° ano A. Gerado pelo Vocé esta
Pronto.

Neste grafico é possivel visualizar por questdo as que obtiveram a maior
quantidade de acertos e erros. Varias analises pode ser realizadas a partir dele (Figura
24). Desta forma, foi selecionada a questéo:

“Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o numero 0,0001 e obteve como

resposta:”’

Esta questdo chamou a atengédo dos professores, coordenacédo e pesquisados, pois
€ uma questdo que foi parametrizada pelo préprio professor como sendo uma questédo
com nivel de dificuldade igual a facil, contudo apresentou um quantidade de acertos
muito pequena quando comparamos com a quantidade de erros, a partir deste ponto fez

se necessario uma anélise focada nesta questdo, conforme Figura 25.
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B - Um aluno ascreveu na forma de poténcia de base 10 o
numera 0,0001 e obteve coma resposia

Rasposta Incanwty e, asealhas

Questho - 3

Figura 24 - Indice de Erros por Quest3o — Sala B. Gerado pelo VVocé esta pronto.

A partir das informagdes contidas na Figura 25 é possivel verificar que em um
total de 30 alunos, tivemos 2 que deixaram a questdo em branco por algum motivo, e 28

que responderam a questéo.

Fazendo uma analise sobre o grafico existente na Figura 25, é possivel observar
que 23,3% das respostas selecionadas correspondem a alternativa “10"3” que apresenta
0 maior indice de erros por questdo, enquanto tem-se um indice de 16,7% de acertos. O
que nos diz que muitos alunos estavam com problema na manipulagdo do sinal,
evidenciado que os 20% referentes a alternativa “10°4”, demonstrando tanto problemas
de conceito quanto problemas na manipulacdo da virgula entre as casas decimais. A
partir destes pontos tem-se a presenca de dificuldades basicas no processo de formacgéo
que podem acarretar problemas conceituais em questbes que envolvam pontos como
este aqui destacado. Ao evidenciar problemas deste tipo, podemos tracar planos
alternativos para suprir esta necessidade buscando a minimizacdo das dificuldades em
potencial, tanto em questdes faceis quando em questbes dificeis que envolvam estes e

outros conceitos.
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Dando continuidade ao projeto e até mesmo uma solicitacdo da propria
instituicdo de ensino, foram realizadas mais implantacdes a fim de demonstrar para
coordenacdo e professores o cenario existente. Logo as implantagdes referentes a todos
0s outros nonos anos foram aplicadas e desta forma foi possivel ter uma visdo do grupo,
que é um dos objetivos deste trabalho, o de possibilitar uma melhor visibilidade de
informacdes em um intervalo de tempo reduzido, possibilitando entre as aplicacdes, a
criacdo de aulas adicionais que possibilitem ao aluno a construgdo de sua base tedrica
referente ao assunto estudado. Todas estas informacGes aqui relatadas, estdo incluidas

no apéndice, la estdo presentes os graficos e tabelas gerados pela aplicacao.

Para concluir essa primeira etapa de testes e implantacdo ap6s um més do
trabalho ter sido aplicado na Sala B, a aplicacéo foi utilizada novamente pelos mesmos
alunos. Neste periodo em contato com a escola foram aplicadas algumas aulas de
reforco com intuido de demonstrar novamente o contetdo apresentado, e potencializado
as aulas nas principais dificuldades apontadas pela aplicacédo, o que de acerta forma foi
muito favoravel conforme podemos ver na Figura 26 do antes e depois da nova

implantacéo.

A partir dos graficos (Figura 26) ja é possivel visualizar uma melhora
consideravel entre a quantidade de erros e acertos. Nas implantacdes foi encontrado um
problema quanto a presenca e a falta de alguns alunos, contudo a aplicagdo
desenvolvida foi preparada para receber este tipo de situacdo possibilitando que o aluno
que ndo havia realizado simulado na primeira implantacdo conseguisse realizar na

segunda.

Farforrance Se Alinaa [ r—

heTed Depols

Figura 25 - Antes e Depois da nova implantacédo — Sala B. Gerado pelo Vocé esta pronto.
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Dando continuidade nas analises, podemos realizar uma comparacdo entre as
médias obtidas entre a primeira aplicacdo e a segunda. Sobre a média tempo o seguinte
grafico:

SRR S ST 4N L EampaiTies GRiEI RIS 44 LE3E

[
Vabas 13 Tem B BAANET HAEEEENY

nas B
| T g L T L TREE
a L] c o [ ¥ & & L] c ] [ F

Eaten Drperds

[-]

Figura 26 - Antes e Depois da nova implantacédo —Geral — Sala B. Gerado pelo VVocé esta
pronto.

A partir da Figura 27, é possivel evidenciar uma melhora consideravel entre um
simulado e outro realizado pela sala B, ou seja, antes tinhamos uma média de 3,034
apos o periodo de recuperacdo essa média subiu para 3,794, o que significa que a média
teve um aumento de 11,3% e a sala passou a estar acima da média. Logo pode-se
constatar que a aplicacdo da ferramenta juntamente com as intervengdes dos professores
e a coordenacdo possibilitaram em um intervalo de tempo reduzido um melhora
consideravel nos resultados. Esta parceria entre a coordenacdo e o0s professores
proporcionou uma melhor visibilidade dos problemas de forma que a sugestdo das aulas
adicionais em periodos alternativos partiu da propria coordenacdo da instituicdo de

ensino ao qual o trabalho foi realizado.



63

5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste trabalho junto a instituicdo de Ensino, possibilitou a criacédo
de uma software de avaliacdo que pudesse atender as reais necessidades encontradas por
esta escola, contudo antes de chegar até a mesma, foram realizadas varias pesquisas
mediante ao cendrio vivenciado nas escolas, como também estudados diversos conceitos
teoricos relacionados a composicdo das politicas publicas existentes na construgcdo do

projeto politico pedagdgico.

Partindo deste principio foram coletadas algumas informacdes referentes a
construcdo deste projeto e como eram realizadas estes planos, a fim de entender como
um software de avaliacdo poderia ser incluido neste cenario. Desta forma foi verificado

a viabilidade deste.

Apds analisar como os projetos politicos pedagdgicos eram realizados, foram
estudados os tipos de avaliagcBes que estdo presentes em nosso contexto, ou seja, Sao
avaliagOes utilizadas para medir como os alunos estdo mediante as habilidades e
competéncias adquiridas nas diversas séries existentes. As avaliagdes como por
exemplo, a prova Brasil e SARESP, sdo avaliagdes de grande porte, que captam uma
grande demanda de alunos para sua realizagdo, contudo a partir de alguns principios
tedricos expostos neste trabalho foi possivel identificar que, ainda temos a necessidade
de instrumentos avaliativos que nos possibilitam obter informagfes com mais

frequéncia e facilidade.

Os instrumentos avaliativos utilizados pelas instituicdes de ensino, ainda em sua
maioria, estdo no formato de papel, cuja correcdo é realizada de forma manual, o que
representa um tempo consideravel para realizacdo das corregdes. O professor tem
grandes problemas relacionados a este item, tendo em vista que os professores lecionam
geralmente em mais de uma sala em um mesmo periodo, o que pode trazer ao professor

muito trabalho para realizar a correcao.

A correcdo das avaliacbes € realizada pelos professores, contudo muitas
informacdes sdo perdidas, informacdes que deveriam ser captadas e estudadas para que
problemas encontrados no percurso da escolarizagdo fossem sanados sdao na maioria
passados despercebidos, ndo por culpa do professor e sim pela quantidade de

informacBes que sdo passadas por ele a todo momento e logicamente pela trabalho
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manual na correcdo das avaliacdes, 0 que ndo permite que ele tenha tempo suficiente

para realizacdo de anélises mais detalhadas dos problemas vivenciados pelos aluno.

As avaliagdes, em geral, sdo vistas pelos alunos como sendo “algo ruim”,
sempre foi vista como uma ferramenta classificatoria. Desta forma durante o trabalho
foram estudadas alguns tipos de avaliagdes existentes, dentre elas a formativa, que
apresenta uma caracteristica muito interessante em sua aplicabilidade, que esta presente
em todos o processo de ensino aprendizagem, ou seja, sdo aplicadas varias avaliaces

no decorrer da trajetoria.

Desta forma, se tem um problema em relagdo a como implantar uma avaliagéo
formativa, utilizando as mesmas ferramentas? A quantidade de instrumentos a serem
analisados aumentaria consideravelmente e s6 o fato de aplicar e corrigir sem analisar o
que esta ocorrendo em cada resultado, ndo seria o suficiente para uma devolutiva
satisfatdria. Nesse sentido, o software pode preencher esta lacuna objetivando realizar
algumas atividades para o professor, como por exemplo a atribui¢do de certo ou errado,
tabulacdes de dados e a construcdo de graficos que possibilitam analises mais
especificas, a fim de detectar os problemas na construgdo conceitual e légico do

conhecimento.

A partir deste ponto foi escolhida a linguagem de programacdo JAVA que
atendeu de forma satisfatério todo o processo de desenvolvimento da aplicacdo e o
banco de dados MySQL por se tratar de uma banco de dados com recursos tanto de
armazenamento quando de processamento necessarios para implementacdo da
ferramenta, e claro o fator destas tecnologias possibilitarem o desenvolvimento gratuito

do software em questao.

O software foi desenvolvido em sua verséo inicial e implantado na instituicdo de
ensino a fim de verificar sua usabilidade, alguns problemas referentes a sua
performance foram sendo mapeados e sendo corrigidos a medida que os testes foram
realizados, algumas funcionalidades sugeridas pelos professores e coordenacdo foram
sendo construidas, com o objetivo de atender da melhor forma possivel as reais

necessidades encontradas.

A partir das informagdes coletadas foram realizadas algumas reunides com a
coordenacdo e professores, foram sugeridas algumas aulas de refor¢co nas principais

dificuldades mapeadas pela aplicacdo, desta forma foi possivel realizar o
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acompanhamento de uma sala (9° ano A) e verificado que em um intervalo de 1 més os

resultados foram positivos, ou seja a média aumentou.

A partir destes dados, o feedback na utilizacdo da ferramenta foi muito bom,
tanto dos professores e coordenacdo, quanto dos aluno que estavam querendo saber
quando seria 0 proximo simulado. Em apéndice, segue depoimento da equipe gestora.

Conclui-se que o desenvolvimento do aplicativo “Vocé esta Pronto? — SONAR -
Sistema On-line de Avaliacdo em Rede” possibilitou um ganho consideravel na
produtividade, quanto a realizacdo do mapeamento dos problemas em potencial
existentes no contexto apresentado, possibilitando tanto aos professores quanto a
coordenacdo a realizacdo de analises mais detalhadas sobre a realidade existente. Por
meio dos dados e informacGes presentes neste trabalho foi possivel visualizar tanto a
satisfacdo na utilizacdo da ferramenta quanto um ganho de produtividade entre cada
aplicacdo de simulado realizada. As hipdteses foram constatadas, de fato a utilizacdo de
uma ferramenta que auxilie o professor e coordenacdo neste contexto possibilita mais
tempo para realizacdo de andlises referentes ao contetdo apresentado, dando a eles
visibilidade de como a sala estd de uma forma geral, como também detalhes bem
especificos quanto a quantidade de acertos e erros por questdo realizada. Logo neste

periodo de estudos e analises observou-se uma melhora consideravel nos resultados.

Este projeto esta em constante transformagéo, até o momento os resultados
foram muito positivos, a partir deste ponto a meta € a inclusdo de mais funcionalidades
e melhorias continuas. Em continuidade ao projeto sera realizado um novo trabalho de
acompanhamento a longo prazo utilizando a aplicacdo com intuito de realizar avaliagdes
periddicas, a fim de se obter status a todo momento de como os alunos estdo mediante
aos contetidos apresentados, desta forma o aplicativo estara presente no calendario da
instituicdo com objetivo de melhorar o rendimento dos alunos. Para esta nova fase do
projeto ja foram realizadas algumas reunides com algumas escolas interessadas na
implantacdo do projeto o que provavelmente ird aumentar consideravelmente a base de
dados o que trara de certa forma uma grande quantidade de dados para que novas

pesquisas possam ser realizadas.
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7 APENDICE
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Viséo do professor:
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Visdo da escola:
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7.2 Resultados obtidos pelas aplicacoes

SALA A:

Performance de Alunos

10.0

W QTD. Questies
B QTD. Acertos

indice de Erros por Questdo — SALA A

Posgurbas - Aceaticd x Cimes

[ [ ERE
W Csd Ervca

indL ki
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1 - Quanto é 15% de 1207

Resposta

12

20

18

Qtd. escolhas

10

11

75
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2 - Joaozinho possui 1025 figurinhas da copa. Sabendo que ele deu a
seu irméo 12% delas, calcule quantas figurinhas restaram na colecéo
de Joaozinho.

Resposta Qtd. escolhas
84 3

180 10

100 5

123 14

230 6




3 - Ao dividir 3 por 4 encontrei um namero com virgula. Qual € esse
namero?

Resposta Qtd. escolhas
0,75 20

1,25 7

2,25 2

0,25 4

0,5 5




4 - Fabio comeu dois pedacos de um pizza que foi dividida em oito
pedacos iguais. Que fracdo da pizza Fabio comeu?

Resposta Qtd. escolhas
1/4 12
2/7 10

6/8 15

78



5 - No seu aniversario Ana ganhou de presente trés envelopes
contendo dinheiro. No primeiro havia R$ 4,25, no segundo R$ 8,36 e
no terceiro R$ 12,74. Ana ganhou quanto?

Resposta Qtd. escolhas
12,00 1
25,35 35

30,00 1

79



6 - Calcule o M.M.C entre os niumeros 10 e 24.

Resposta Qtd. escolhas
8 2
100 2
240 2
30 4

120 27




7 - Calcule o M.D.C entre os numeros 72 e 267?

Resposta Qtd. escolhas
2 15

22 8

98 1

20 4
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8 - Carlos vai ao dentista de trés em trés meses e sua irma Leticia, de
oito em oito meses. Sabendo que os dois foram junto ao dentista esse
més, calcule daqui a quantos meses eles irdo juntos ao dentista
novamente.

Resposta Qtd. escolhas
21 10

30 2

24 21

31 3

25 1
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9 - Helena € uma florista e deseja montar alguns buqués de flores.
Sabendo que ela possui 80 rosas e 50 lirios e que todos os buqués de
flores tem terdo a mesma quantidade de flores e além disso, cada
buqgué tera flores de apenas um tipo (ou de rosas ou de lirios). Calcule
a quantidade maxima de flores em cada buqué.

Resposta Qtd. escolhas
12 6

50 4

25 6

10 15

120 5




10 - Quanto é 11 dividido por 4?

Resposta

1,25

2,7

Em branco

4,12

2,75

Qtd. escolhas

19

B 125
W27

B Em branca
B iz
W 275

84
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SALA B:

Performance de Alunos

B QTD. Questées
W QTD. Acertos

indice de Erros por Questio — SALA B

Fsguiias - ALeiios ¥ Edron

W o Acevion
B Gui Enom




1 - Quantas raizes possui a equacéo 3x2 + 2x + 4 = 0?

Resposta

Duas raizes reais e iguais

N3do tem raizes reais

Duas raizes reais distintas

Uma raiz positiva e uma raiz negativa

Trés raizes reais

Qtd. escolhas

13

B Duas raizes
reais e iguais

B NEo tem raizes
reais

B Cuas raizes
reais distintas

B Uma raiz
pasitiva e uma
raiz negativa

B Trés raizes

reais

86



2 - Qual a poténcia de (0,25)2

Resposta Qtd. escolhas
0,625 9

6,25 10

62,5 1

0,0625 7

625 2

W 0525
KRl
W 525
B 00625
| Kl

87
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3 - (Saresp SP) No desenho abaixo estéo representados os terrenos I,
Il e Ill. Quantos metros de comprimento devera ter o muro que o
proprietario do terreno Il construira para fechar o lado que faz frente
com a Rua das Rosas?

Resposta Qtd. escolhas
26 2

28 10

34 7

30 4

32 6
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4 - Um pescador quer atravessar um rio, usando um barco e partindo
do ponto C. A correnteza faz com que ele atraque no ponto B da outra
margem, 240 m abaixo do ponto A. Se ele percorreu 300 m, qual a
largura do rio?

Resposta Qtd. escolhas
140 m 6

60 m 10

180 m 6

240 m 5

40 m 1
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5 - (Saresp) Das 100 pessoas que trabalharam durante 15 anos em
contato com certa substancia toxica, 40 contrairam certa doenca
degenerativa. Dessas, 25% vieram a falecer. Quantas pessoas vieram
a falecer em razdo dessa doenca ?

Resposta Qtd. escolhas
10 17

75 4

50 1

35 4

25 3




6 - Se o produto de dois fatores é zero, necessariamente um deles é
igual a zero. Assim, as raizes da seguinte equacao -x2 + 4x =0 é:

Resposta Qtd. escolhas
1;2 8
0;4 8
0;-4 5
2;4 7




92

7 - Em um exercicio de matematica, os alunos encontraram a seguinte
equacao para resolverem : x2 + 49 = 0. Como resposta, eles
encontraram:

Resposta Qtd. escolhas
Apenas um numero negativo 6
Que ndo existiam raizes 5
Um numero positivo e outro negativo 8
Dois nimeros negativos 1
Dois numeros positivos 9

B Apenas um
numerao
negativo

B Cue ndo
gxistiam raizes

B Um ndmerao
positivo &
outro negativo

B Cois numeros
negativos

B Dois numeros

positivos



8 - Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o nimero
0,0001 e obteve como resposta:

Resposta Qtd. escolhas

107-3 4

1074 6

1073 7

1070 6

1074 5

Em branco 2
B 1083
B 104
B 1003
B 10M0
B 104

Il Em branco



9 - Quais séo as dimensdes de uma sala quadrada de 169 m2 de
area?

Resposta Qtd. escolhas
13m x 13m 21
15m x 15m 2
16m x 16m 3
14m x 14m 3
B 13mx13m

B 15mx15m
B 16mx 16m
B i4m= 14m

94
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10 - Ao multiplicar os polinémios (x -5) . ( x - 2 ) obtemos como

resultado :

Resposta

X2-7x+10=0

X2-5x-2=0

X2+5x+2=0

X2-5x-6=0

X2+7x-10=0

SALA C:

Performance de Alunos

10.0

Qtd. escolhas

11

B OTD. Questdes
B QTD. Acertos
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indice de Erros por Questéio — SALA C

Perpantas - Aderios v Eirm

W G Acesins
W G4 Epmoa

1 - Quantas raizes possui a equacéo 3x2 + 2x + 4 = 0?

Resposta Qtd. escolhas
Duas raizes reais distintas 7

Duas raizes reais e iguais 8

Uma raiz positiva e uma raiz negativa 5

Ndo tem raizes reais 11

Trés raizes reais 1



B Uma raiz
positiva e uma
raiz negativa

B MEotem raizes
reais

[ Trés raizes
reais

B Cuss raizes
reais distintas

B Duas raizes
reais e iguais

2 - Qual a poténcia de (0,25)2

Resposta Qtd. escolhas
0,0625 8

0,625 9

6,25 10

62,5 5

97
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| Rk
W 0625
W G625
W 0.0525

3 - (Saresp SP) No desenho abaixo estao representados os terrenos I,
Il e Ill. Quantos metros de comprimento devera ter o muro que o
proprietario do terreno Il construira para fechar o lado que faz frente
com a Rua das Rosas?

Resposta Qtd. escolhas
32 12

28 8

30 6

34 2

26 4
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4 - Um pescador quer atravessar um rio, usando um barco e partindo
do ponto C. A correnteza faz com que ele atraque no ponto B da outra
margem, 240 m abaixo do ponto A. Se ele percorreu 300 m, qual a
largura do rio?

Resposta Qtd. escolhas
140m 8

240 m 4

180 m 13

Em branco 1

60 m 5

40 m 1
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M z40m
Il 130m
B Em branca
BWcom
Hi0m
M 140m

5 - (Saresp) Das 100 pessoas que trabalharam durante 15 anos em
contato com certa substancia toxica, 40 contrairam certa doenca
degenerativa. Dessas, 25% vieram a falecer. Quantas pessoas vieram
a falecer em razao dessa doenca ?

Resposta Qtd. escolhas
10 15

35 4

25 9

50 2

75 2
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6 - Se o produto de dois fatores é zero, necessariamente um deles é
igual a zero. Assim, as raizes da seguinte equacao -x2 + 4x =0 é:

Resposta Qtd. escolhas
2;4 3

0;4 14

0;0 5

0;-4 4
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7 - Em um exercicio de matematica, os alunos encontraram a seguinte
equacao para resolverem : x2 + 49 = 0. Como resposta, eles
encontraram:

Resposta Qtd. escolhas
Dois numeros positivos 10

Um numero positivo e outro negativo 12

Apenas um numero negativo 3

Dois nimeros negativos 4



8 - Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o nimero

0,0001 e obteve como resposta:

Resposta

1074

107-3

1073

107-4

10”0

I Dois nimeros
negativos

B Cue nao
existiam raizes

B Um numero
positivo e
autro negativa

B Apenas um
numera
negativa

B Dois nimeros

positivos

Qtd. escolhas

13

103
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9 - Quais séo as dimensodes de uma sala quadrada de 169 m2 de
area?

Resposta Qtd. escolhas
13m x 13m 17

12m x 12m 3

16m x 16m 4

14m x 14m 4

15m x 15m 4



B 14mx 14m
B i5mx15m
B 12mx12m
B 1smx 16m
B 13mx13m

10 - Ao multiplicar os polinébmios (x-5) . (x -2 ) obtemos como
resultado :

Resposta Qtd. escolhas
X2+7x-10=0 6
X2-5x-6=0 3
X2-7x+10=0 7
X2-5x-2=0 6

X2+5x+2=0 10

105
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W X2-5x-2=0

W X2+5x+2=0

W X2-Tx+10=
0

W X2+ 7x-10=
0

W X2-5x-65=0

SALA D:

Performance de Alunos

B QTD. Questdes
B QTD. Acertos
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indice de Erros por Questéio — SALA D

Peiguinius - Acerios ¥ Efo

B i Acerica
W Gtd Eron

1 - Quantas raizes possui a equacao 3x2 + 2x + 4 = 0?

Resposta Qtd. escolhas
Duas raizes reais distintas 4

Ndo tem raizes reais 10

Uma raiz positiva e uma raiz negativa 8

Duas raizes reais e iguais 5

Em branco 1
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B Duas raizes
reais distintas

B MEo tem raizes
reais

B Uma raiz
positiva e uma
raiz negativa

B Duas raizes
reais e iguais

Il Em branco

2 - Qual a poténcia de (0,25)2

Resposta Qtd. escolhas
0,625 10

0,0625 7

6,25 10

625 1
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s
W 0.0625
W 525

W 525

3 - (Saresp SP) No desenho abaixo estao representados os terrenos I,
Il e lll. Quantos metros de comprimento devera ter 0 muro que o
proprietario do terreno Il construira para fechar o lado que faz frente
com a Rua das Rosas?

Resposta Qtd. escolhas
34 4

30 6

28 3

32 10

26 5
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4 - Um pescador quer atravessar um rio, usando um barco e partindo
do ponto C. A correnteza faz com que ele atraque no ponto B da outra
margem, 240 m abaixo do ponto A. Se ele percorreu 300 m, qual a
largura do rio?

Resposta Qtd. escolhas
140 m 8
60 m 6
180 m 7

240 m 7
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5 - (Saresp) Das 100 pessoas que trabalharam durante 15 anos em
contato com certa substancia toxica, 40 contrairam certa doenca
degenerativa. Dessas, 25% vieram a falecer. Quantas pessoas vieram
a falecer em razdo dessa doenca ?

Resposta Qtd. escolhas
35 2
25 9

10 15
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6 - Se o produto de dois fatores € zero, necessariamente um deles é
igual a zero. Assim, as raizes da seguinte equacgao -x2 + 4x =0 é:

Resposta

2;4

Qtd. escolhas
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7 - Em um exercicio de matematica, os alunos encontraram a seguinte
equacao para resolverem : x2 + 49 = 0. Como resposta, eles
encontraram:

Resposta Qtd. escolhas
Dois niumeros negativos 2
Apenas um numero negativo 4
Dois numeros positivos 8
Que ndo existiam raizes 7

Um numero positivo e outro negativo 7
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B Cois nimeros
negativos

B Apenas um
numerao
negativo

B Dois numeros
positivos

B Cue n3o
existiam raizes

B Um numera

positivo e

autro negativo

8 - Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o nimero
0,0001 e obteve como resposta:

Resposta Qtd. escolhas
1073 7

1074 10

1070 7

107-4 1

107-3 3
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9 - Quais séo as dimensdes de uma sala quadrada de 169 m2 de
area?

Resposta Qtd. escolhas
14m x 14m 6

16m x 16m 3

13m x 13m 15

15m x 15m 2
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B idmx14m
B 15mx16m
B 13mx13m
B 15mx15m
B iZm=12m

_ 107%
—

10 - Ao multiplicar os polinémios (x-5) . (x - 2 ) obtemos como
resultado :

Resposta Qtd. escolhas
X2 +5x+2=0 9
X2+7x-10=0 8
X2-5x-2=0 1
X2-5x-6=0 1

X2-7x+10=0 9
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W2+ 5x+2=0

W x2+7x-10=
0

W x2-5x-2=0

W X2-5x-6=0

W x2-7x+10=

0

SALAE:

Performance de Alunos

B QTD. Questdes
B QOTD. Acertos
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indice de Erros por Questdo — SALA E

B Cia Acerica
B ot S

1 - Quantas raizes possui a equacéo 3x2 + 2x + 4 = 0?

Resposta Qtd. escolhas
Ndo tem raizes reais 6

Duas raizes reais distintas 12

Uma raiz positiva e uma raiz negativa 1

Duas raizes reais e iguais 6



B Mo tem raizes
reais

B Duasraizes
reais distintas

B Uma raiz
positiva e uma
raiz negativa

B Duas raizes

reais e iguais

2 - Qual a poténcia de (0,25)2

Resposta Qtd. escolhas

6,25 10

0,625 11

0,0625 3
[ el
W 0525

M 0,0625

119
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3 - (Saresp SP) No desenho abaixo estéao representados os terrenos I,
Il e Ill. Quantos metros de comprimento devera ter o muro que o
proprietario do terreno Il construira para fechar o lado que faz frente
com a Rua das Rosas?

Resposta Qtd. escolhas
26 6
28 5
30 5

32 5
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4 - Um pescador quer atravessar um rio, usando um barco e partindo
do ponto C. A correnteza faz com que ele atraque no ponto B da outra
margem, 240 m abaixo do ponto A. Se ele percorreu 300 m, qual a
largura do rio?

Resposta Qtd. escolhas
240 m 5
60 m 3
140 m 4
40 m 1

180 m 11
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5 - (Saresp) Das 100 pessoas que trabalharam durante 15 anos em
contato com certa substancia toxica, 40 contrairam certa doenca
degenerativa. Dessas, 25% vieram a falecer. Quantas pessoas vieram
a falecer em razdo dessa doenca ?

Resposta Qtd. escolhas
50 5

35 5

10 10

25 6
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6 - Se o produto de dois fatores é zero, necessariamente um deles é
igual a zero. Assim, as raizes da seguinte equacao -x2 + 4x =0 é:

Resposta Qtd. escolhas
Em branco 14

0;0 1

0;4 5

1;2 4

2;4 5

0;-4 9

B Em branco

Bo:o
Bo:4
W2
W4
Bo; -4
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7 - Em um exercicio de matematica, os alunos encontraram a seguinte
equacao para resolverem : x2 + 49 = 0. Como resposta, eles
encontraram:

Resposta Qtd. escolhas
Dois numeros positivos 6
Que ndo existiam raizes 6
Um numero positivo e outro negativo 8
Apenas um numero negativo 2
Dois nimeros negativos 1

Il Dois nimeros
positivos

B Cue nao
existiam ralzes

B Um numero
positivo e
autro negativo

B Apenas um
numero
negativo

B Dois nimeros

negativos
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8 - Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o nimero
0,0001 e obteve como resposta:

Resposta Qtd. escolhas
107-4 1

1073 3

1074 6

1070 10

107-3 4
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9 - Quais séo as dimensdes de uma sala quadrada de 169 m2 de
area?

Resposta Qtd. escolhas
14m x 14m 4
12m x12m 3
15m x 15m 5
13m x 13m 9
16m x 16m 4
B 14mx 14m

B 12mx12m
B 15m = 15m
B i3mx13m
B 16mx 16m
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10 - Ao multiplicar os polinémios (x-5) . (x - 2 ) obtemos como
resultado :

Resposta Qtd. escolhas
X2-7x+10=0 7
X2-5x-2=0 5
X2+5x+2=0 9
X2+7x-10=0 4
X2-5x-6=0 1
W X2-Tx+10=

0

W x2-5¢-2=0

W X2+5x+2=0

W X2+ 7x-10=
0

W X2-5x-6=0
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SALAF:

Performance de Alunos

10.0 B CTD. Questdes
B QTD. Acertos

indice de Erros por Questdo — SALA F

nd])

-"5"“‘3"1’9*'#.4""
e-*w‘wown

Peiguanias - Aceriim » Cipts

W Acerion
B 2% Enom

,.,al‘&ru*‘wv"‘
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1 - Quantas raizes possui a equacéo 3x2 + 2x + 4 = 0?

Resposta Qtd. escolhas
Duas raizes reais e iguais 8
Trés raizes reais 2
N3o tem raizes reais 6
Duas raizes reais distintas 8
Uma raiz positiva e uma raiz negativa 5

B Cuas raizes
reais e iguais

B Trés raizes
reais

[ Mao tem raizes
reais

B Duas raizes
reais distintas
B Uma raiz
positiva e uma
raiz negativa
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2 - Qual a poténcia de (0,25)2

Resposta Qtd. escolhas

0,0625 7

62,5 2

0,625 13

625 1

6,25 6
W 00625
| RS
W 0525
W 525

525
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3 - (Saresp SP) No desenho abaixo estao representados os terrenos I,
Il e lll. Quantos metros de comprimento devera ter 0 muro que o
proprietario do terreno Il construira para fechar o lado que faz frente
com a Rua das Rosas?

Resposta Qtd. escolhas
26 7
28 8
34 3
30 3

32 8
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4 - Um pescador quer atravessar um rio, usando um barco e partindo
do ponto C. A correnteza faz com que ele atraque no ponto B da outra
margem, 240 m abaixo do ponto A. Se ele percorreu 300 m, qual a
largura do rio?

Resposta Qtd. escolhas
60 m 6

140 m 4

180 m 13

240m 6
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5 - (Saresp) Das 100 pessoas que trabalharam durante 15 anos em
contato com certa substancia toxica, 40 contrairam certa doenca
degenerativa. Dessas, 25% vieram a falecer. Quantas pessoas vieram
a falecer em razdo dessa doenca ?

Resposta Qtd. escolhas
50 1

10 16

75 1

35 3

25 8
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6 - Se o produto de dois fatores é zero, necessariamente um deles é
igual a zero. Assim, as raizes da seguinte equacao -x2 + 4x =0 é:

Resposta Qtd. escolhas
0;0 4
0;-4 7
2;4 6
1;2 6
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7 - Em um exercicio de matematica, os alunos encontraram a seguinte
equacao para resolverem : x2 + 49 = 0. Como resposta, eles

encontraram:

Resposta

Um numero positivo e outro negativo

Em branco

Que ndo existiam raizes

Apenas um numero negativo

Dois nimeros negativos

Dois numeros positivos

Qtd. escolhas

11

Hl Um numera
positivo e
outra negativo

Il Em branco

B Cue ndo
existiam raizes

B Apenas um
numera
neqativa

 Cois numeros
negativos

Il Dois nameros
positivas
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8 - Um aluno escreveu na forma de poténcia de base 10 o nimero
0,0001 e obteve como resposta:

Resposta Qtd. escolhas
107-4 3

1070 6

107-3 5

1074 11

1073 4
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9 - Quais séo as dimensdes de uma sala quadrada de 169 m2 de
area?

Resposta Qtd. escolhas

14m x 14m 6

12Zm x 12m 3

13m x 13m 8

16m x 16m 8

15m x 15m 4
B 14mx14m
B iZ2m=12m
B 13m=x13m
B 15mx 16m

B i5mx15m



10 - Ao multiplicar os polinémios (x-5) . (x - 2 ) obtemos como
resultado :

Resposta Qtd. escolhas
X2-7x+10=0 6
X2-5x-6=0 1
X2-5x-2=0 8
X2+5x+2=0 11
X2+7x-10=0 3
W X2-7x+10=
a
W A2-5:-6=0
B xz2-5x-2=0
WX2+5x+2=0
W xz2+Ti-10=

0

138
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SALA G:

Performance de Alunos

10.0 B COTD. Questdes
W CTD. Acertos

indice de Erros por Questdo — SALA G

i i

\}
A ,,-.*""‘ ‘.-,‘f‘"‘- *._Jf’ -:f" J:-" h‘m 'u?‘: 5"'\-

B G Aceving
W O Erma
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1 - Quanto é 15% de 1207

Resposta Qtd. escolhas
18 12

5 3

6 4

12 6

20 3
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2 - Joaozinho possui 1025 figurinhas da copa. Sabendo que ele deu a
seu irméo 12% delas, calcule quantas figurinhas restaram na colecéo
de Joaozinho.

Resposta Qtd. escolhas
100 2
123 7
230 5
84 9

180 5
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3 - Ao dividir 3 por 4 encontrei um namero com virgula. Qual € esse
namero?

Resposta Qtd. escolhas
0,75 18

1,25 2

0,5 2

0,25 5

2,25 1
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4 - Fabio comeu dois pedacgos de um pizza que foi dividida em oito
pedacos iguais. Que fracdo da pizza Fabio comeu?

Resposta Qtd. escolhas
1/4 15

2/7 3

6/8 9

4/1 1

-~
i
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5 - No seu aniverséario Ana ganhou de presente trés envelopes
contendo dinheiro. No primeiro havia R$ 4,25, no segundo R$ 8,36 e
no terceiro R$ 12,74. Ana ganhou quanto?

Resposta Qtd. escolhas

25,35 28

6 - Calcule o M.M.C entre os niumeros 10 e 24.

Resposta Qtd. escolhas
240 8
8 9
30 9

120 2
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28.6%

7 - Calcule o M.D.C entre os numeros 72 e 26?

Resposta Qtd. escolhas
22 14

2 5

6 5

98 2

20 2
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8 - Carlos vai ao dentista de trés em trés meses e sua irma Leticia, de
oito em oito meses. Sabendo que os dois foram junto ao dentista esse
més, calcule daqui a quantos meses eles irdo juntos ao dentista

novamente.

Resposta

21

25

30

24

Em branco

31

Qtd. escolhas

10
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W 21
B :s
B 30
B z4
B Em branco
B 21

9 - Helena € uma florista e deseja montar alguns buqués de flores.
Sabendo que ela possui 80 rosas e 50 lirios e que todos os buqués de
flores tem terdo a mesma quantidade de flores e além disso, cada
bugué tera flores de apenas um tipo (ou de rosas ou de lirios). Calcule
a quantidade maxima de flores em cada buqué.

Resposta Qtd. escolhas
12 5

50 4

10 12

25 2

120 5
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10 - Quanto é 11 dividido por 4?

Resposta Qtd. escolhas
2,75 20

2,7 4

1,25 2

15 2
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7.3 Depoimento da Equipe Gestora

O grupo gestor da EE Jodo Manoel do Amaral tomou conhecimento do
desenvolvimento de um software sobre Avaliacdo por meio do professor Dr° Sebastido
de Souza Lemes, que proferiu palestra sobre o tema “Avaliagdo” aos docentes da
unidade escolar durante o planejamento do ano letivo de 2014. O referido professor
propds um trabalho em parceria com a escola, o que foi prontamente aceito pelo grupo

gestor.

A primeira etapa consistiu na apresentacdo do software pelo orientando André
Luiz Silva aos cinco professores titulares de cargo de Matematica, sendo que trés deles

acabaram aderindo ao projeto.

Em seguida, os professores elaboraram questbes de Matematica referentes ao
contetdo do primeiro semestre e entregaram para a coordenagdo, que as encaminhou

para 0 André.

A fase seguinte seria da implementacdo do projeto, por isso a coordenagdo
agendou datas para aplicacdo das avaliagfes. Devido a limitacdo de a sala de
informatica possuir somente 8 computadores, definimos que o simulado comegaria com
um grupo de oito alunos, e cada um que terminasse, voltaria para a classe e outro viria

para realiza-lo.

A primeira aplicacdo de cada turma demandou um pouco mais de tempo, pois 0s
alunos tiveram que realizar um cadastro pessoal e definir login e senha de acesso ao

sistema.

As aplicacgdes transcorreram bem e os alunos se comportaram, mas os resultados
iniciais ndo foram tdo bons. Apds a aplicacdo em duas turmas, com perfis totalmente
diferentes, o grupo gestor percebeu que estava tendo uma visdo equivocada do ensino

aprendizagem destas turmas.

Uma delas era tida pelos professores e pela gestdo como a sala com o melhor
disciplina, portanto a expectativa era de que tivesse o0 melhor desempenho. O resultado
da aplicacdo mostrou justamente o contrario, foi a turma com pior desempenho,

percebemos que o0 bom comportamento estava associado a apatia, desmotivacéo.
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O grupo gestor, diante de tais resultados, elaborou medidas intervencionistas e
juntamente com a equipe docente as implantou. Apds trés meses da primeira aplicacéo,

a turma refez o simulado e obtiveram uma melhora consideravel.

O software foi uma ferramenta muito importante, pois permitiu aos gestores uma
visdo ampla das turmas e de cada aluno, foi o ponto de partida para uma intervengéo
rapida e precisa no processo educacional, que acabou trazendo uma melhora nos niveis

de proficiéncias dos alunos.

Destacamos, ainda, que tal instrumento trouxe aos docentes uma nova forma de
analisar os resultados de uma avaliagdo, mudando o foco do acerto para o erro, trocando
0 comportamento tecnicista de classificacdo do alunos para uma andlise que o faz

repensar sua pratica, sua metodologia.

Por: Regiane Cabrio



