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Introducéo

A promocao de saude, acolhimento e conscientizagdo séo fatores indispensaveis durante o
atendimento odontologico. Tanto o paciente quando familiares e cuidadores devem passar por
uma educacao preventiva de modo que a consulta odontologica ndo seja apenas uma solugao
para a condigdo bucal atual do paciente, mas também uma medida educativa que estimule o
auto-cuidado e a preocupagédo destes com sua saude oral.

O projeto “Espera educativa na Odonto-Araraquara: atencao aos que demandam atendimento,
pacientes, familiares e cuidadores” busca essa prevengao e educagao em saude nas salas de
espera das clinicas de ensino, utilizando o tempo em que o paciente aguarda o atendimento
para realizar uma interacdo entre os alunos participantes do projeto com o0s pacientes e
acompanhantes.

Objetivos

O objetivo do projeto é promover atengdo e acolhimento aos pacientes durante o tempo que
aguardam atendimento nas salas de espera das clinicas de ensino, além de uma interagédo
com os alunos e aprendizado sobre prevencdo e manutencdo da saude oral, seguindo o
principio de acolhimento ao usuario do Sistema Unico de Salde.

Métodos

Seréo realizadas palestras com o computador all in one Dell com temas apropriados para cada
disciplina por cerca de 10 a 15 minutos seguindo o tema de orientacdo do tratamento e
prevencdo. Essas palestras serdo ministradas antes da entrada dos pacientes nas clinicas, e
serdo complementadas com mesas clinicas, cartazes, demonstracfes de equipamentos,
distribuicao de folders, instrumentos de higiene e orienta¢gbes. O projeto também permite coleta
de dados, satisfacdo do usuario, perfil e expectativas, impacto da saude bucal na qualidade de
vida, o que pode ser aplicado em melhorias no sistema de atendimento.

Resultados

O mérito do projeto fundamenta-se em seu conjunto de atividades de carater educativo, de
motivacao, lidico e de provimento de capacidade de auto-cuidado, por meio de conhecimento
cientifico, envolvendo docentes, discentes (bolsistas ou voluntarios) e servidores técnicos-
administrativos. As atividades desenvolvidas junto a comunidade alvo visam frear o
desenvolvimento e doengas bucais e dar ao paciente conhecimento para o diagnéstico precoce
de dores de origem dental, cefaléias, carie e doenca periodontal.



