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RESUMO

No presente cenario de desenvolvimento global, a divulgacdo do conhecimento
cientifico revela-se como instrumento significativo para o avan¢o da sociedade. Nesse
sentido, esta pesquisa buscou analisar como jornalistas, inseridos em assessoria de
comunicacgdo, realizam a divulgacao cientifica voltada para o publico rural e quais as
principais dificuldades encontradas. O l6cus de analise esta circunscrito a dois Institutos
Agropecuérios do estado de Séo Paulo, sendo eles a Agéncia Paulista de Tecnologia dos
Agronegocios (APTA) e as unidades paulistas da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa). Para tanto, foi preciso refletir sobre linguagem, mensagem,
publico-alvo e canais que alcancem o homem rural de forma eficaz. Com abordagem
metodoldgica qualitativa, esta pesquisa realizou, primeiramente, uma Revisdo
Sistematica da Literatura (RSL) e, na sequéncia foi realizada uma pesquisa de campo
com utilizacdo de questionarios aplicados pela pesquisadora aos jornalistas dos
institutos delimitados. Para & andlise de dados utilizou-se o método de Analise de
Conteldo, na proposicdo de Bardin, e, para tanto foi utilizado o software de anélise de
conteddo NVivo. Os principais resultados obtidos indicam que a existéncia de uma
politica de comunicagdo pode trazer maior singularidade para a comunicagdo dos
institutos, os publicos atendidos sdo bastante heterogéneos, mesmo dentro das mesmas
instituicdes; a ATER é um importante canal para a transferéncia de tecnologia para o
campo e 0s maiores desafios para a comunicacgdo se estabelecem na linguagem utilizada
e, pontualmente na pandemia. Além disso, os jornalistas consideram facilidade de
inser¢cdo do material produzido nestes institutos na midia e acreditam que o proprio
pesquisador é um importante aliado para a divulgacao cientifica, estando apto, inclusive,
para ele mesmo realizar a divulgacdo cientifica, que em parceria com profissionais da
comunicacdo podem ter ainda maior impacto positivo na popularizacdo da ciéncia.

Palavras-chave: Divulgacdo cientifica. Jornalismo cientifico. Comunicacdo Rural.
Institutos Agropecuarios de Pesquisa. Popularizacdo da ciéncia.
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PESSOA, J. D. N. The scientific dissemination strategies of the Agricultural
Research Institutes of the state of S&o Paulo aimed at the rural public. 2022.
Dissertation (Master in Development Agribusiness) - Faculty of Sciences and
Engineering / UNESP - Tupa Campus, Sdo Paulo, 2022.

ABSTRACT

In the present global development scenario, the dissemination of scientific knowledge
reveals itself as an essential instrument for the advancement of society. In this sense,
this research sought to analyze how journalists, inserted in the press office, carry out
scientific dissemination aimed at the rural public and the main difficulties encountered.
The locus of analysis is limited to two Agricultural Institutes in the state of S&o Paulo,
namely the Paulista Agency for Agribusiness Technology (APTA) and the Sdo Paulo
units of the Brazilian Agricultural Research Corporation (Embrapa). Therefore, it was
necessary to reflect on language, message, target audience, and channels that reach rural
people effectively. With a qualitative methodological approach, this research carried
out, firstly, a Systematic Literature Review (RSL) and, subsequently, a field research
was carried out using questionnaires applied by the researcher to journalists from the
delimited institutes. For data analysis, the Content Analysis method was used, as Bardin
proposed; for that, the NVivo content analysis software was used. The main results
obtained indicate that the existence of a communication policy can bring more
remarkable singularity to the communication of the institutes, the publics served are
pretty heterogeneous, even within the same institutions; ATER is an essential channel
for the transfer of technology to the countryside and the biggest challenges for
communication are established in the language used and, occasionally, in the pandemic.
In addition, journalists consider it easy to insert the material produced in these institutes
in the media and believe the researcher himself is an essential ally for scientific
dissemination, being able even to carry out scientific dissemination himself, which in
partnership with professionals from the communication can have an even more
significant positive impact on the popularization of science.

Keywords: Scientific dissemination. Scientific journalism. Rural Communication.
Agricultural Research Institutes. Scientific literacy.
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1. INTRODUCAO

O setor agropecuario tem um papel de grande importancia ndo apenas para a
balanca comercial brasileira como também para o nivel de desenvolvimento das regides.
Nos ultimos anos, o cenario rural brasileiro vem passando por inimeras transformacdes,
relacionadas a mecanizacao da agricultura e tecnologias de ponta que tém tornado o
setor cada vez mais produtivo e, consequentemente mais competitivo. Com o0 avanco
das tecnologias, os produtores rurais tém buscado novas alternativas e solugdes para 0s
problemas do campo (PIMENTA, 2006).

As inovagdes tecnoldgicas sao imprescindiveis para progresso do pais, e isso
ocorre em todos o0s setores, e ndo é diferente no agronegdcio. Esse avanco tecnologico
em dire¢cdo ao campo ocasionou uma busca por novos conhecimentos. No entanto, 0
acesso a tecnologia e ao conhecimento cientifico ndo ocorre de maneira homogénea,
sobretudo, no cenario rural. Esse conhecimento especializado nem sempre chega ao
campo, sobretudo, aos pequenos produtores, aos agricultores familiares, assentados,
comunidades tradicionais, enfim, aqueles que ndo dispdem de muitos recursos
financeiros para ter acesso a uma assisténcia técnica privada (BERNARDO et al.,
2015).

A divulgacdo dos resultados da pesquisa € um dos principais caminhos para a
aproximacdo entre o0s institutos de pesquisa e universidades, responsaveis pelo
desenvolvimento da ciéncia, e a sociedade. Destaca-se que no Brasil, as instituicdes
publicas de pesquisa, entre elas as universidades, sdo responsaveis por 99% de toda a
pesquisa produzida no pais, segundo o estudo desenvolvido para a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e pela organizagdo norte-
americana Clarivate Analytics em 2016.

Nesse sentido, as instituices publicas que trabalham com a Ciéncia e
Tecnologia (C&T) assumem o protagonismo para o desenvolvimento da ciéncia no pais.
No entanto, ndo basta que a producdo cientifica, o conhecimento e a tecnologia
desenvolvidos fiquem restritos as bibliotecas, esse conhecimento tem que chegar a
sociedade para que promova o desenvolvimento da mesma.

No que se refere a divulgacdo cientifica e transferéncia de tecnologia para o
desenvolvimento rural, as instituicdes de ensino e pesquisa publicas assumem o papel
principal. Tais instituicdes sdo socialmente responsaveis pela popularizacdo da ciéncia

no campo, tornando essencial que as informacdes cientificas sejam amplamente
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divulgadas, para que a sociedade obtenha recursos para opinar sobre 0s acontecimentos
que afetam diretamente suas vidas (GELLER, 2010).

A divulgacdo cientifica inadequada pode ocasionar uma comunicagdo incipiente
entre 0 campo cientifico e a sociedade, e apesar dos esforcos realizados pelos
profissionais que atuam na Transferéncia de Tecnologia (TT) reconhece-se a
necessidade de canais eficientes de comunicagdo que assistam os diversos publicos que
compdem uma sociedade (ARAUJO, 1979).

Embora a importancia do setor agropecuario para o Brasil seja amplamente
ressaltada e ndo haja duvida sobre a necessidade da divulgagdo cientifica para o
desenvolvimento de uma sociedade, o servi¢o de assisténcia técnica e extensdo rural
publica no Brasil ndo vive um grande momento. Muitas instituicdes como a
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral (CATI), no estado de S&o Paulo, que em
2019 passou a ser denominada Coordenadoria de Desenvolvimento Rural Sustentavel
(CDRS) e em 2022 voltou a nomenclatura de CATI, por forca das reivindicagdes dos
proprios servidores, ou mesmo a Empresa Brasileira de Extensdo Rural (Emater), com
atuacdo nacional, encontram-se sem 0S recursos minimos para prestar um bom servico
ao pequeno produtor (VIEIRA; BERNARDO; LOURENZANI; SATOLO, 2020).
Nesse sentido, a extensdo rural voltada ao pequeno produtor rural ganha ainda mais
importancia e necessita ser discutida para que sejam encontradas novas possibilidades
gue ajudem a suprir a auséncia ou a baixa efetividade do servico de extensdo rural
publico.

Em tal contexto, a divulgacdo cientifica torna-se fator relevante para a
transferéncia da tecnologia para o campo e deve ser explorada em suas potencialidades
e ambientes, especificamente para esta pesquisa aquela voltada ao produtor rural. Um
dos ambientes de producdo cientifica e tecnoldgica sdo os Institutos Agropecuarios de
Pesquisa, presentes em todas as regides do pais, e que concentram possibilidades
potenciais para divulgacdo cientifica e transferéncia de tecnologia, funcionando como
um ator fundamental na aproximacao entre o discurso cientifico e a populacdo rural.

Para alcancar o objetivo proposto desta pesquisa, que consiste em analisar como
jornalistas, inseridos em assessoria de comunicacdo, realizam a divulgacéo cientifica
voltada para o publico rural e quais as principais dificuldades encontradas, utiliza-se
uma abordagem qualitativa que se divide em trés etapas. A primeira etapa realizou-se
uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), visando apreender o estado do

conhecimento sobre o assunto pesquisado, verificando de que modo a tematica ja foi
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explorada, sob quais perspectivas tedricas foi analisada e os principais métodos
utilizados. Destaca-se que 0s resultados obtidos com RSL construiram a reviséo
conceitual e tedrica desta pesquisa.

Apbs a realizacdo da RSL foram definidos os objetos de estudo desta pesquisa,
quais sejam: dois Institutos Agropecuarios localizados no estado de Sdo Paulo - a
Agéncia Paulista de Tecnologia dos Agronegécios (APTA) e as unidades paulistas da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria (Embrapa).

Na sequéncia realizou-se uma pesquisa de campo com utilizacdo de
questionarios aplicados pela pesquisadora aos jornalistas dos institutos delimitados.
Para a analise de dados utilizou-se 0 método de Anélise de Conteldo, na proposicao de
Bardin (2011), que divide a analise em trés fases: pré-analise; explora¢do do material e
tratamento dos resultados e inferéncia e interpretacdo. Destaca-se que para essa analise

foi utilizado o software de andlise de conteddo NVivo 10.

1.1 Contextualizacéo do Problema de Pesquisa

No Brasil, os primeiros feitos de divulgar as pesquisas cientificas datam da
época da Revolucdo Industrial e sdo registradas por meio de livros, conferéncias e em
demonstracfes de experimentos. Nesta época a popularizacdo da ciéncia era realizada
apenas para um publico restrito e as vezes especifico, mas com o passar dos anos este
cenério foi se alterando (CANDOTTI, 1998; PINHEIRO; VALERIO; SILVA, 1998).

Nas ultimas décadas, novas iniciativas voltadas a divulgacdo cientifica tém sido
fomentadas no Brasil, seja por meio dos veiculos de comunica¢do em massa, por meio
dos servicos de extensdo rural e recentemente com maior intensidade em sitios da web
ligado as universidades e instituicBes publicas de pesquisa. A divulgacdo da ciéncia
também vem sendo realizada por canais audiovisuais como 0 Youtube, com contetdos e
linguagens multimidiaticos que circulam em inimeras plataformas conectadas a internet
(MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002; MELO, 2016).

No cenério rural, existem algumas instituicdes que atuam diretamente com a

Pesquisa Agropecuaria, como o Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuéria (SNPA)*

1 0 sistema de pesquisa agricola integra o sistema de inovacao na agricultura. A pesquisa agropecuaria é
um dos instrumentos da politica agricola do governo brasileiro, como prescreve a Lei 8.171/19912. Este
marco legal estabeleceu os objetivos, as competéncias institucionais, as acdes e 0s instrumentos relativos
as atividades agropecuarias, agroindustriais e de planejamento das atividades pesqueira e florestal. Dentre
0s objetivos da politica, encontram-se o de promover e estimular o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia agricola publica e privada, em especial aquelas voltadas para a utilizagdo dos fatores de
producdo internos (MENDES; BUAINAN; FASIABEN, 2014, p. 01).
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formado pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), pelas
OrganizacBes Estaduais de Pesquisa Agropecuéria (Oepas), por institutos de pesquisa
no ambito estadual e federal e por universidades, além de outras instituicdes publicas e
privadas que tém contribuido para a popularizacao da ciéncia no ambiente rural. Essas
organizagOes atuam direta ou indiretamente com a pesquisa agropecuaria, com a missao
de promover e disseminar a ciéncia e a conscientizacdo da mesma para a sociedade
(EMBRAPA, 2021a).

Com grande destaque na pesquisa cientifica, no desenvolvimento de tecnologias
e praxis culturais que beneficiam a sociedade, essas instituicdes vém estabelecendo
pontes de acesso aos avangos cientificos alcancados nos centros de pesquisa e
universidades. O trabalho dessas instituicdes é fundamental para o desenvolvimento das
atividades agropecuarias, 0 que pode levar ao aprofundamento da consciéncia publica e,
consequentemente, ao avango nas condicdes de vida e de producdo da sociedade onde
atuam (FUCK; BONACELLI; CARVALHO, 2007).

Nesse contexto, a divulgagdo das pesquisas cientificas no campo pode contribuir
para confirmar, valorizar e preservar habitos e culturas do homem do campo, como
também disseminar novos habitos, técnicas e tecnologias, ou até mesmo partilhar novos
conhecimentos e facilidades produtivas. Entretanto, para alcancar tais propositos de
maneira abrangente e eficiente, é preciso de um sistema publico de comunicagdo e
extensdo rural atualizado para que a pesquisa agropecuaria seja amplamente divulgada
(MELO, 2016). Nesse sentido, pode-se dizer que a divulgacao cientifica, a comunicacao
rural e a extensdo rural atuam como ferramentas estratégicas necessarias e
complementares, pois se posicionam no contexto da educagdo cientifica e da
transferéncia de tecnologia para o ambiente rural.

Barrere (1996) acredita que a ciéncia ndo existe sem a comunicacao, pois existe
uma relagdo vital entre as duas areas. Para Duran (2010), a comunica¢do cientifica é
uma das ferramentas mais eficiente para popularizacéo da ciéncia. Essa deve ser ampla
e divulgar para a sociedade as descobertas cientificas que possam influenciar suas vidas,
e, nesse processo, as instituicdes cientificas desempenham um importante papel
(GELLER, 2010). Essa afirmag&o é corroborada por Bernardi et al. (2015) que atribuem
esse papel as instituices de ciéncia e tecnologia, o dever de serem ativas nesse

processo, e inserir a ciéncia na agenda da populacdo rural. Na perspectiva de Moreira e

Para conhecer mais sobre 0s objetivos do SNPA, consulte Ministério da Agricultura - Portaria N° 193, de
07.08.1992).
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Araujo (2003), os programas de extensdo tém o dever de transmitir informacgdes ao
homem do campo, de modo a propiciar a formagdo de receptores criticos, criando
condigdes para uma relacdo dialdgica entre extensionistas e produtores, pontuando as
reais demandas da populacao rural.

Apesar dos esforcos, o Brasil ainda esta longe de uma divulgacéo cientifica de
qualidade e que alcance todos os setores da sociedade, um caminho longo e sinuoso
ainda esta por ser percorrido. E ao se discutir a popularizacdo da ciéncia para a
populacéo rural, esbarra-se em inimeros questionamentos sobre a pratica da atividade.
Partindo do questionamento inicial sobre como as informacdes tecnocientificas chegam
ao ambiente rural, surgem algumas questBes periféricas, mas igualmente importantes,
uma vez que estas sdo determinantes para eficacia da emissdo e da recepcdo. Nesse
sentido questiona-se ainda, quais Sd0 0s instrumentos e 0s canais utilizados; as
estratégias empregadas para efetivar a C&T no campo, bem como 0S processos
realizados pelas Instituicbes Agropecudrias de Pesquisa para a promocao da divulgacdo
cientifica.

A divulgacdo cientifica é uma atividade relevante para o desenvolvimento do
pais e, 0 maior desafio estd em ampliar 0s meios, canais, recursos e 0S processos de
informacgdo com a sociedade e traduzir os assuntos cientificos para um formato que
torne o conhecimento acessivel a todos (BERNARDI et al. 2015). Reforcando essa
ideia, Massarani, Moreira e Brito (2002) destacam a importancia de transformar o
conhecimento cientifico em um processo coletivo publico suficientemente amplo, que
inclua as instituicdes de pesquisa, universidades, comunicadores, cientistas, educadores,
estudantes e o pablico em geral.

Para que a divulgacdo cientifica cumpra com seus objetivos, Bueno (2009)
aponta a importancia de recursos, técnicas, ferramentas, processos e produtos (veiculos
ou canais) para a disseminacgdo de informacdes cientificas, tecnoldgicas ou associadas a
inovacOes ao publico leigo. Esse fato é reforcado por Garnica e Torkomian (2009), que
ressaltam a necessidade das InstituicGes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo
contarem com um processo eficiente de transferéncia de tecnologia e conhecimento.
Sugere-se, ainda, a definicdo de uma governanca para esse processo para que haja uma
padronizacdo de instrumentos e estratégias utilizados pelas unidades, pois, conforme
Eldred e McGrath (1997), o sucesso do processo de transferéncia de tecnologia

depende, em grande parte, de um método definido e gerenciado.
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Apreende-se que incentivar e promover a divulgacdo cientifica sdo passos
imprescindiveis para o desenvolvimento rural. Deste modo, visando o fortalecimento da
prética da divulgacdo cientifica no setor, esta pesquisa parte do pressuposto de que a
divulgacdo cientifica, se devidamente praticada mediante a disponibilidade de recursos
e ferramentas tecnoldgicas disponiveis, apresenta um grande potencial para servir de
instrumento aos extensionistas que atuam na disseminagdo do conhecimento ao publico
rural. Diante do exposto esta pesquisa parte do seguinte problema de pesquisa: como 0s
jornalistas, inseridos em assessoria de comunicacdo, realizam a divulgacdo cientifica
voltada para o publico rural e quais as principais dificuldades encontradas?

Nesse contexto esta pesquisa teve como objetivo analisar como jornalistas,
inseridos em assessoria de comunicacdo, realizam a divulgacao cientifica voltada para o
publico rural e quais as principais dificuldades encontradas. E, especificamente buscou-
se: identificar as estratégias e instrumentos de comunicacdo utilizados pelos Institutos
para a promocéo da divulgacéo cientifica; Identificar os veiculos de comunicagdo e os
canais mais utilizados pelos Institutos para divulgacdo cientifica; Descrever, se
existentes, as politicas de divulgacao cientifica das instituicdes analisadas; Verificar as
principais dificuldades enfrentadas pelos Assessores de Imprensa para a efetivacdo da

divulgacdo cientifica para a populacéo rural.

1.2 Justificativa da pesquisa

Ao longo do tempo, a divulgacdo cientifica vem evoluindo, acompanhando o
proprio desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, configurando-se como um
importante canal para o desenvolvimento social.

Existem inUmeras iniciativas orientadas para a popularizacdo da ciéncia e
tecnologia, exercidas por agéncias de fomento, universidades e institutos de pesquisa.
Entretanto, ainda existe uma longa queixa em relacdo a auséncia de politicas publicas de
incentivo as pesquisas cientificas, ocasionando limitagdes a producdo do conhecimento
em decorréncia da instabilidade de recursos disponibilizados e os baixos investimentos
para realizagéo de pesquisas. (SCHWARTZMAN, 2009).

Vogt; Gomes & Muniz (2018) apontam que a divulgacédo cientifica sempre foi
uma atividade escassa no pais, mas nunca fez tanta falta quanto agora. A crise
orcamentaria imposta na area cientifica escancarou o abismo de comunicacdo entre a
comunidade académica e a sociedade, a qual ela deveria assistir. Além do baixo

investimento ja mencionado, o Brasil enfrenta uma grave crise de confianca sobre dados
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cientificos apresentados pelos institutos de pesquisa e universidades; apesar das ultimas
pesquisas sobre “Percep¢do Publica da C&T no Brasil”, dizerem que, em média, o
brasileiro confia na ciéncia. Em contrassenso, a mesma pesquisa afirma que embora
confie o brasileiro ndo sabe citar o nome de um Unico cientista (90%) e nem mesmo de
uma instituicdo de pesquisa (88%) (CGEE, 2019).

Nesse contexto, Massarani, Moreira e Brito (2002) apontam que esse desafio s6
pode ser superado por meio de um processo colaborativo que envolve instituicdes de
pesquisa, universidades, comunicologos, cientistas, estudantes e a propria sociedade. A
importancia atribuida a atividade de tornar o conhecimento publico levou estas
organizacBes a produzirem seus proprios estudos, com o proposito de desenvolver a
identidade das instituicdes e legitima-las diante da sociedade.

Esse déficit apontado nas atividades disseminacdo da ciéncia demostra a
imprescindibilidade de legitimar a importancia da atividade cientifica para justificar as
pesquisas desenvolvidas. Enxerga uma escassez de cultura cientifica, dificultando o
processo de comunicagdo cientifica no pais (OLIVEIRA, 1998).

Com o intuito de contribuir para essa questdo, este estudo torna-se relevante a
medida que busca analisar como os jornalistas dos Institutos Agropecuarios do estado
de Sdo Paulo e das unidades paulistas da Embrapa realizam a divulgacdo cientifica
voltada para o puablico rural e quais as principais dificuldades encontradas. Pois se
entende que o conjunto de acdes podem propiciar resultados mais efetivos. Gongalves
(2013) relata que o dialogo com a comunidade, a apuracdo de temas e problemas de
interesse coletivo, consiste em promover uma educacdo para a cidadania, na medida em
que identifica, discute e busca solugdes ao problema investigado. Por fim, espera-se que

esta pesquisa colabore diretamente para o desenvolvimento do ambiente rural.

1.3 Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo esta estruturada em introducdo, capitulo da reviséo de literatura,
metodologia, resultados e discussGes consideracGes finais, referéncias e apéndices.
Buscou-se, na primeira etapa da pesquisa, realizar discussfes sobre 0s principais
conceitos abordados e que se mostraram relevantes para estruturar esta pesquisa.

Primeiro se tem a introducdo, na qual estdo descritos o contexto da tematica
estudada, apresenta-se o problema de pesquisa, 0s objetivos; as justificativas e as

motivacdes para o estudo, bem como a estrutura da dissertacao.
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No primeiro capitulo desenvolve-se, por meio de Revisdo Sistematica de
Literatura (RSL), a historicidade e os conceitos da divulgacao cientifica no Brasil, assim
como a relevancia do conhecimento cientifico para o desenvolvimento do setor
agropecuario. Para que o conhecimento alcance o campo de maneira eficaz, destacam-se
as contribuicdes da extensdo rural e da comunicacdo, apresentando seus recursos,
ferramentas, canais e caracteristicas especificas que permitem aproximar ou distanciar a
informag&o no campo. Como parte do método, desenvolveu-se uma Revisdo Sistematica
da Literatura (RSL) que pretendeu verificar o estado da arte referente a como estdo
configuradas as publicacdes cientificas acerca da divulgacao cientifica no agronegécio
mundial, possibilitando a construcéo tedrica e conceitual da pesquisa.

No segundo capitulo, sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos
utilizados nesta pesquisa, assim como a delimitacao do objeto.

Compondo os resultados e discussdes vem o terceiro capitulo que primeiramente
apresenta o objeto de pesquisa, dois os Institutos Agropecudrios de Pesquisas que atuam
no estado de S&o Paulo, a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria (Embrapa), nas
unidades sediadas no estado de Sdo Paulo e a Agéncia Paulista de Tecnologia dos
Agronegocios (APTA). Estes 6rgdos trabalham com a missdo de produzir e difundir
informagdo com conteldos especializados ou de interesse para 0s publicos cujas
atividades estdo relacionadas a producdo rural. Em seguida, se traz um recorte sobre a
estrutura da comunicacdo e as politicas de divulgacdo cientifica desses Institutos. A
partir de informacdes primarias, na sequéncia foram apresentados e discutidos o0s
resultados obtidos com os questionarios semiestruturados aplicados aos profissionais
responsaveis pela comunicacdo destes Institutos. Finaliza-se a dissertacdo com as

consideracdes finais da pesquisa.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo visa aprofundar os estudos sobre a divulgacéo cientifica e trazer
elementos de compreensdo dos processos historicos de efetividade desta prética no
Brasil. Inicialmente o capitulo descreve a historia da divulgacao cientifica e, para tanto,
serviram de base as obras de Massarani, Moreira e Brito (2002). Os conceitos,
definicdes e as diferencas entre divulgacdo cientifica e jornalismo cientifico tém amparo
em Bueno (1984), Barrere (1996), Massarani, Moreira e Brito (2002), Oliveira (2002),
Arglello (2002) e Bueno (2010). No que concerne ao papel da divulgacdo cientifica
estes sdo evidenciados por Bruin e Bostrom (2013), Christovdo e Braga (1997) e
Leibruder (2002). A atuacdo da atividade cientifica é elucidada pelas obras de Meadows
(1999), Candotti (2002) e Klahr (2013).

Foram trazidas também para o debate que se pretendeu realizar neste capitulo as
contribuicdes da extensao rural e da comunicacao rural, destacadas nesta pesquisa como
os fios condutores da divulgacao cientifica no cenario rural. As primeiras iniciativas de
extensdo rural no Brasil sdo registradas por Oliveira (1999), Alex, Zijp e Byerlee
(2002), Melo (2003) e Olinger (2006). Quanto & importancia da comunicacéo rural para
o0 desenvolvimento do setor agropecuario, tém-se as contribuicfes de Bordenave (1983),
Freire (1970), Friedrich (1988) Bernardo e Bernardo (2013) e Beltrdo (2004). Tais
autores destacam a necessidade de adequagéo da linguagem, bem como a importancia
da comunicacéo rural eficiente para este a populagéo situada neste ambiente.

2.1 Divulgacao Cientifica no Brasil

Os primoérdios da divulgacdo cientifica no Brasil tm origem com a chegada da
Corte portuguesa, no comego do século XIX, quando ocorreram significativas
transformacbes nas atividades politicas, culturais e econébmicas na coldnia
(MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002). Naquele periodo, o pais contava com uma
limitada densidade populacional letrada, que eram condicionados sob o endurecido
controle de ensino. As poucas acOes voltadas a educacdo cientifica estavam quase
sempre restritas as imposi¢cfes militares ou técnicas (SCHWARTZMAN, 1979;
MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002).

Com a fundagdo da Imprensa Régia, em 1810, surgem 0s primeiros conteidos e
manuais voltados a ciéncia. Esse marco € considerado o apice do crescimento da

producéo e circulacdo de conteudos voltados para a educagéo cientifica, que comecaram
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a ser publicados ou, pelo menos, difundidos no pais. Os primeiros contetdos destinados
a educacio cientifica foram publicados pelos jornais: ‘A Gazeta do Rio de Janeiro’?,
‘Correio Braziliense®, e o ‘O Patriota’® que publicavam textos e noticias referentes a
ciéncia (MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002; FREITAS, 2006; SILVA, 2006;
OLIVEIRA, 1999; BRASILIANA, 2009). Essas foram uma das poucas publicaces no
seio da sociedade civil, na época, que visavam a popularizacdo de saberes cientificos.
Anos mais tarde o pais j& contava com publicacGes especializadas de grande
influéncia. Nesse cenario, a popularizagdo da ciéncia passou a ter papel de grande
importancia na difusdo das ideias sobre a ciéncia e sua relevancia para o0
desenvolvimento do pais. Ao longo dos séculos a atividade de popularizar a ciéncia ou
divulgacgdo cientifica (termo mais conhecido e utilizado na literatura) assume um papel
de relevancia para a sociedade, proporcionando novas oportunidades ao publico leigo,
de construirem seu conhecimento por meio de uma atividade que historicamente se
configura por ser de dificil compreensdo (MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002).
Entre os anos de 1930 e 1970, a ciéncia no pais prosperou de forma branda,
ainda que tenham sucedido importantes acontecimentos transformadores, como a
fundacdo das primeiras universidades de ciéncias e instituicdes de pesquisa como o
Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas, fundado em 1949, o Instituto Nacional de
Pesquisas da Amazonia e o Instituto de Matematica Pura e Aplicada, ambos fundados

em 1952. E, no ano de 1951, formou-se a primeira agéncia publica de fomento a

2 As duas primeiras publica¢des ndo oficiais noticiadas pela Gazeta do Rio de Janeiro, em 10 de setembro
de 1808, foram ‘a Memoria histérica da invasdo dos franceses’, de dom José Caetano da Silva
Coutinho, e as ‘Observagdes sobre o commercio franco’, de José da Silva Lisboa (FREITAS, 2006).

% O Correio Braziliense trazia em suas paginas uma gama variada de assuntos, como politica, economia,
ciéncias e artes, além de noticias do velho mundo e de outros temas que o seu redator julgava serem
importantes para os leitores do “Novo Império do Brasil”. Desta forma, o Correio Braziliense ndo foi
apenas um mensageiro de noticias, ou um simples jornal, mas um difusor das idéias de seu autor, que
veiculava nas paginas do periédico suas opiniGes sobre a vida politica, econémica, cientifica e intelectual
do Brasil e do império portugués como um todo (SILVA, 2006, p. 11).

* O Patriota circulou — no inicio mensalmente e depois bimestralmente — nos anos de 1813 e 1814, no Rio
de Janeiro. Criado e editado por Manuel Ferreira de Aratjo Guimarédes, pode ser considerado um marco
da divulgacdo cientifica no Brasil, apesar de sua curta trajetdria. Dedicava as ciéncias espaco
consideravelmente maior do que as letras. Em 18 nimeros publicados, o periédico cobriu um extenso
leque de assuntos cientificos, desde informacdo sobre novos procedimentos agricolas a botanica,
medicina e eletroquimica, passando pela cobertura de outros campos relacionados a ciéncia. Por outro
lado, O Patriota ndo chegou a abracar os temas de ponta da ciéncia da época, se afastou das polémicas
cientificas e publicou poucos artigos relacionados a fisica, quimica, biologia e matematica, disciplinas
valorizadas nos paises europeus (OLIVEIRA, 1999). Para se exemplificar de quais artes se tratavam,
seguem alguns titulos dos artigos publicados: Branqueacdo da cera; Memoria sobre hum alambique
existente no Laboratorio do Excellentissimo Antonio de Araujo, que contém as invengdes mais modernas
praticadas na Escossia, e ao qual se fizerdo algumas addi¢cdes para a sua perfeicdo; Memoria sobre o
emprego do assucar combinado com a polvora; e Noticia acerca de varios carros de transporte, e
particularmente do que os francezes chamao Haquet, invengdo do célebre Pascal (FREITAS, 2006).



30

pesquisa do pais, o Conselho Nacional de Pesquisas (CNPqg) (MASSARANI;
MOREIRA; BRITO, 2002).

Para se compreender a pratica desta atividade no Brasil, destaca-se a
contribuicdo de cientistas e académicos que favoreceram o desenvolvimento desta
atividade, como a producdo de filmes pelo Instituto Nacional do Cinema Educativo
(INCE) dirigido por Roquette Pinto, além de cientistas, como o biofisico Carlos Chagas
Filho, que participou efetivamente na execucdo de algumas dessas peliculas, que
contaram com producdo e direcdo do pioneiro do cinema nacional, Humberto Mauro.
Na seara literaria, escritores como Monteiro Lobato e o professor de matematica Julio
César de Mello e Souza publicaram muitos livros voltados para educacdo cientifica
(MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002).

Nos anos de 1940, quando o pesquisador José Reis tomou posse como
bacteriologista no Instituto Bioldgico (IB), tornou-se mundialmente conhecido e
respeitado como especialista em doencas de aves. Referéncia neste campo, José Reis é
um dos precursores do jornalismo cientifico no Brasil. Sua trajetoria é um exemplo de
dedicacdo e perseveranca em edificar pontes para a construcdo da cidadania. Suas ac6es
contribuiram para a democratizacdo do conhecimento no pais. José Reis, merecidamente
é considerado o decano da divulgacdo cientifica do Brasil, estimado neste século como
o principal nome a desenvolver eventos e publicagdes direcionadas para a divulgagédo
cientifica, dado ao fato, que o prémio nacional dedicado ao setor, criado em 1978 pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), tem seu
nome ‘Prémio José Reis de Divulgacdo Cientifica’. Até a sua morte em 2002, José Reis
manteve-se divulgando a ciéncia (MASSARANI; MOREIRA; BRITO, 2002; NUNES,
2003; BUENO, 2009).

Nas Gltimas décadas, a divulgacdo cientifica concentra ricas experiéncias que
foram marcadas por dois grandes momentos que tipificam e legitimam a importancia da
divulgacao cientifica, e do jornalismo cientifico no Brasil. O primeiro percorre 0 inicio
da histéria da imprensa no Brasil até o final da década de 1960, que se refere a
multiplicacdo de cursos de jornalismo no pais, especialmente, aqueles ligados as
universidades publicas. E o segundo, a partir da década de 1970, com o surgimento € a
consolidacdo de publicacbes e programas especializados em ciéncia e tecnologia
(BUENO, 2009).
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No ano de 1969, cria-se por meio do Decreto-lei n°. 719, o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT)®, com a finalidade de apoiar
programas e projetos para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, especialmente
para a implantacdo do Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico Tecnologico
(PBDCT) (FERRARI, 2002).

Embora haja um interesse crescente relativo as atividades ligadas a divulgacédo
cientifica, o Brasil esta longe de ter uma atuacao abrangente, ampla e de qualidade nesse
dominio. Coube ao jornalismo cientifico contribuir na pluralidade de vozes, levando a
sociedade, por meio de seus recursos, maiores e melhores condi¢cGes de saberes,
levando-os a agir e a desenvolver a cidadania e a democracia. Afinal, o jornalismo
cientifico tem como oficio fornecer a sociedade, informacdes (ANANDAKRISHNAN,
1985; KOVACH; ROSENSTIEL, 2004).

Na contemporaneidade, ndo s6 no Brasil, mas em todo mundo, grande parte dos
profissionais da noticia tem se dedicado ao campo da ciéncia e da tecnologia, e desde
seus primdrdios o jornalismo pauta a ciéncia e tecnologia, havendo inclusive em
grandes veiculos de comunicacéo, editorias voltadas especificamente para o tema. E, é
no sentido de propagar os resultados de pesquisas que muitos cientistas se tornaram
divulgadores, principalmente quando tratam de assuntos de interesses coletivos (LIMA,
2000). Um exemplo disso pbde ser visto durante este periodo pandémico em que
pesquisadores como Atila Lamarino, biolégo e doutor em virologia; Natalia Pasternak,
também biodloga e fundadora do Instituto Questdo e a médica Margareth Dalcomo,
pesquisadora da Fiocruz, ganharam espa¢o nos meios de comunicacdo de massa e até
mesmo nas redes sociais, trazendo informagdes sobre cuidados, analisando a progressao
da pandemia e levando informacdo cientifica a populacdo, com o intermédio da
imprensa.

Considerada mundialmente uma atividade em permanente (re)construcdo, a
divulgacdo cientifica tem ganhado forca e sustentacdo devido aos importantes
acontecimentos ocorridos ao longo do tempo, como é possivel observar na linha

temporal demonstrada na Figura 1.

5 Para saber mais sobre o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico sugere-se
consultar Ferrari (2002).
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Figura 1- Linha temporal dos principais acontecimentos que efetivaram a atividade de
divulgacdo cientifica no Brasil

12 agéncia publica
de fomento a

Apice criagio pesquisa, o Movimgnto
Chegada da de periédicos Conselho Ngclonal educacional
Corte 1810 | iacionados 1949 de Pesquisas 1952 renovador para o 1969
Portuguesa 3 ciéncia l (CNPq). ensino de ciéncias
_ Criagdo do - .
Criagdo da Centro ‘;Brasileiro Fundagao do Instituto l Fundo Nacional de
1808 Imprensa  De 1850 a de Pesquisas 1951 de Matematica Purae 1960 Desenvolvimento
Régia 1880 Fisicas Aplicada e do Instituto Cientifico e
Nacional de Pesquisas Tecnolégico -
da Amazoénia FNDCT

Fonte: Elaborada pela autora

A historia apresenta consideracGes valiosas sobre divulgacdo cientifica e o
jornalismo cientifico, e apesar das atividades se sobreporem, elas tém raizes bem mais
dispares do que se imagina. Nesse sentido, torna-se imprescindivel compreender as
dessemelhancas entre o ‘jornalismo cientifico’ e a ‘divulgacao cientifica’.

Bueno (1984, p.11) conceitua o jornalismo cientifico como “processos,
estratégias, técnicas e mecanismos para veiculacdo de fatos que se situam no campo da
ciéncia e da tecnologia. Desempenha funcbes econémicas, politico-ideoldgicas e
socioculturais importantes” e caracteriza-se na pratica, por meio da unido dos géneros
jornalisticos. Essa transferéncia de informacGes segue um fluxo que caminha dos
cientistas para a sociedade, em alguns casos intermediado por jornalistas ou
extensionistas, contribuindo para o avango e desenvolvimento econémico, social,
politico ou cultural.

Para Oliveira (2002), o jornalismo cientifico é uma atuacdo estritamente
humanitaria, o que demonstra que fazer ciéncia resulta em inumeras implicacdes,
portanto, pode despertar nos receptores o mais alto interesse social. Embora a ciéncia e
a tecnologia avancem, ainda existe uma grande parcela da populagdo que vive alheia
dos acontecimentos e decisbes do Poder Publico. No Brasil, a C&T é realizada e
financiada muitas vezes com o dinheiro publico, e, 0 acesso e uso dessas modernas
tecnologias podem favorecer significativamente a vida da sociedade. Entretanto, esse
conhecimento gerado esta disponivel para uma pequena parcela da sociedade,
ocasionando grandes consequéncias sociais, como a falta de educagdo cientifica e de

informacdo, reduzindo a capacidade dessa de opinar sobre 0s acontecimentos que
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afetam suas vidas. E ai que o jornalismo cientifico entra em ag&o, como um facilitador
na construcdo de uma sociedade melhor informada (OLIVEIRA, 2002, p.15).

Para Maia e Gomes (2006), o jornalismo cientifico é realizado a partir da grande
midia e, portanto, segue os padrdes de producdo jornalistica. Ja a divulgacao cientifica é
mais ampla e entre 0s seus instrumentos esta o jornalismo cientifico, podendo destacar
as palestras, aulas, artigos em jornais, revistas e periodicos cientificos, museus e livros.

Para José Reis, ndo ha diferenca entre as atividades, ao afirmar que a
popularizacdo da ciéncia foi estabelecida com o propdsito de transferir a sociedade
informacdes e interpretacdes dos avancos das pesquisas cientificas. Foi nesse contexto
que essa atividade sofreu expansdo mundial, percorreu os veiculos de comunicagdo em
massa, livros e revistas, preenchendo as lacunas de formacdo especificas e basica
(KREINZ; PAVAN; MARCONDES FILHO, 2007).

De acordo Leibruder (2002), a divulgacdo cientifica ¢ uma atividade
heterogénea, que incorpora em seu fio discursivo tanto elementos que servem de fonte
como o discurso cientifico quanto aquele que se pretende atingir — o discurso
jornalistico. Em contrapartida, Gongalves (2013) acredita que ndo exista unicamente um
discurso cientifico, para o autor os divulgadores cientificos sdo responsaveis por
produzir diferentes discursos, de acordo com as particularidades de cada veiculo de
comunicacdo e do publico-alvo a que se destinam as informacdes.

Para Franca (2005), a divulgacdo da ciéncia é um processo educativo, que visa
despertar a atencdo da sociedade para a ciéncia. Destaca ainda que uma das
preocupacles frequentes esta no esforco de transferir a informacdo cientifica para a
sociedade, de maneira que ela permita, aprove e compreenda tal conhecimento.

Massarani, Moreira e Brito (2002) e Barrére (1996) entendem a divulgacédo
cientifica como um preceito de comunicacdo que atua na disseminacdo do
conhecimento, principios, a¢des, linguagem e desempenho da ciéncia e tecnologia. Ja os
pesquisadores Garvey e Griffith (1979) partem do principio que a comunicacao
cientifica é o conjunto das préticas ligadas & producéo, disseminacédo e informacé&o.

Nesse contexto, Arglello (2002, p. 205) esclarece que a atividade de divulgar a
ciéncia ¢ uma questdo de “politica publica e obrigacdo das Universidades responsaveis
pela produgao do conhecimento”. Essa opiniao é corroborada por Candotti (2002, p.18)
que entende que as instituicdes de pesquisa e ensino sao responsaveis pela aplicacdo dos
recursos, avaliacOes, resultados e definigdes, deste modo 0s governos e a sociedade a

responsabilizam “pelo impacto do que ocorre nos laboratorios que levam seu nome,
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sendo capazes de resistir as pressdes de interesses econémicos ou corporativos, cabendo
ao cientista a responsabilidade politica do uso dos avangos e descobertas cientificas”.

A produgdo cientifica ja publicada oferece consideragdes valiosas sobre o papel
da divulgacéo cientifica. Bruin e Bostrom (2013) e Christovéo e Braga (1997) enfatizam
a necessidade de que a sociedade compreenda o quanto a ciéncia esta presente em seu
entorno. Um dos meios de conscientizacdo e alfabetizacdo cientifica (scientific
literacy)® para a sociedade est4 subscrita a aces de divulgagdo cientifica, algumas
envolvendo o jornalismo cientifico e outras utilizando recursos de didlogo mais
préximo, como é o caso da extensao rural que leva a Transferéncia de Tecnologia (TT)
para o campo, utilizando para isso técnicas mais diretas, como dia de campo, manuais,
palestras, visitas técnicas, entre outras atividades.

Para compreender como a divulgacao cientifica atua, Meadows (1999) relata que
a execucdo das pesquisas e a divulgacdo de seus resultados sdo acles inerentes,
tornando a comunicagio o principal instrumento para a divulgagdo da ciéncia. E
possivel compreender, a partir desse fato, a clara diferenca entre os géneros. Bernardo et
al. (2016) aclaram que o procedimento comunicacional € um recurso preciso e
necessario para toda e qualquer atividade de transmissdo de informacdo em busca da
constru¢do do conhecimento. Na pesquisa cientifica tal imprescindibilidade assume
funcdo decisiva para que o conhecimento produzido seja de fato compartilhado.

Klahr (2013) e Candotti (2002) constatam que a divulgacdo cientifica tem
buscado novas alternativas, no entanto, nem sempre sdao usados instrumentos adequados
para que a informagdo chegue a todos e de forma mais homogénea. Ha ainda a
existéncia de barreiras que muitas vezes ndo conseguem ser ultrapassadas.

Desse modo, é possivel identificar alguns dos motivos que limitam o fluxo de
informacdes cientificas para a sociedade. Nesse fluxo, o jornalismo cientifico pode
ganhar um papel ainda mais importante, uma vez que, como assegura Pimenta (2006), o
discurso cientifico e o discurso jornalistico sdo muito proximos, compartilham a
vocacdo de levar para a sociedade ndo especializada clareza do conhecimento
produzido, a fim de aproximar o publico dos conhecimentos cientificos.

Massarani, Moreira e Brito (2002) constatam que as producgdes voltadas a

divulgacdo cientifica tém crescido e diversificando no pais nos dltimos anos. Novas

® Destaca-se que a visao de scientific literacy, (alfabetizacéo cientifica) ndo € mais a que entendia o
publico leigo como ignorante em conhecimentos sobre ciéncia e que, neste caso seria Necessario que a
divulgacdo cientifica partisse do zero (VOGT; CERQUEIRA; KANASHIRO, 2008).
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atracdes e museus de ciéncia foram inaugurados, o nimero de livros e revistas,
publicadas expandiu consideravelmente; os eventos e conferéncias publicas voltadas a
divulgacdo cientifica se espalharam pelas principais cidades do pais, e temas da ciéncia
e tecnologia moderna atrairam o interesse da imprensa.

Como visto, é possivel identificar o acréscimo de canais que estabelecem a
comunicacdo voltada para a divulgagdo cientifica no Brasil, o que tem conduzido ao
publico leigo, informacdes sobre o progresso das pesquisas cientificas. Embora divulgar
a ciéncia nao seja algo novo, nos ultimos anos, o Brasil tem sido mais ativo nesse
sentido, 0 que se torna evidente com o aumento de programas e colunas, independente
do formato comunicacional, presentes na televisao, jornais, revistas, web e até mesmo
nas universidades e institutos de pesquisa, dispostos a empreender a divulgacdo da
ciéncia (GONCALVES, 2013).

As novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs) tém proporcionado
novas possibilidades potenciais de divulgar a ciéncia (GONCALVES, 2012). Em
decorréncia da pandemia do virus Sars-Cov-2, a ciéncia percorreu o centro do debate
publico, suplantando os muros das universidades e instituicbes de pesquisa e
deslocando-se para o cotidiano da populacdo. A discussdo sobre medicamentos,
vacinas, medidas de prevencdo a Covid-19 e fakes news ganharam forca, marcadas por
um volume descomedido de informagdes, dando destaque ao trabalho dos cientistas que
atrairam os olhares da populacédo sobre a importancia da ciéncia (FREIRE, 2021).

Para que a divulgacdo aconteca de maneira homogénea e eficaz, o divulgador
cientifico, estudante e/ou pesquisador, deve utilizar diferentes maneiras de comunicar
suas descobertas e que sejam compreensiveis a um publico ndo cientista. Ao realizar a
divulgacdo da ciéncia como uma praxis social, sdo estabelecidos novos desafios
alusivos a linguagem, quais sejam: “comunicar um texto cientifico; considerar a
linguagem do suporte escolhido; o espaco de circulagdo dos conhecimentos e o publico
que tera acesso a esses conhecimentos” (GOUVEA, 2015, p. 20). Nota-se que aos
poucos a ciéncia tem conquistado o papel de porta-voz dos fatos que sdo comprovados,
0 que concede a ela autoridade e institucionalidade.

Para tanto, o discurso cientifico carece de constituir-se a partir de um
entendimento universal, e ndo da perspectiva individual. “A impessoalidade e a
objetividade caracteristicas do discurso cientifico atribuem-lhe, dessa forma, um caréater
de inquestionabilidade e, portanto, de veracidade”. (LEIBRUDER, 2002, p. 237).
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2.2 Extensdo Rural e Comunicagdo Rural no Brasil: os fios condutores da
divulgacao cientifica no campo

As primeiras iniciativas de modernizacao agricola estdo pautadas antes mesmo
da chegada da imprensa no Brasil. O dever de estimular e fortalecer a transferéncia de
tecnologias produzidas pela pesquisa agropecuaria foi atribuido ao servigo de extensao
rural, formado por institui¢cGes publicas, as quais se vinculam os projetos desenvolvidos
no fim da década de 1940 (OLIVEIRA, 1999; MELO, 2003).

Naquela época, a extensao rural passou por inumeros estagios e instabilidades. A
crise econdmica passada na década de 1980, os ajustes estruturais, as politicas
neoliberalistas nos anos de 1990, bem como a reducdo de despesas publicas e a
realocacdo de gastos levaram o modelo institucional e técnico da extensdo rural a um
processo de encolhimento. A unido dos 6rgdos publicos e 0s poucos recursos aplicados
para desenvolvimento de projetos representaram uma reducdo substancial no
financiamento publico da extensdo rural, o que resultou na desmotivacdo dos
extensionistas por questdes salariais e operacionais (ALEX; ZIJP; BYERLEE, 2002;
OLINGER, 2006).

Nessa época, 0os métodos utilizados eram fundamentados na imitacdo em
oposicdo ao interesse daquelas que proporcionaram o bom senso. Em um resgate
historico da extensdo rural brasileira, essa alegacdo se torna evidenciada por Freire
(2010), Feliciano (2013) e Caporal e Ramos (2006).

Cabe destacar que as transformacdes que ocorreram na agricultura brasileira se
devem ao sucesso da atuacdo da extensdo rural, somada as praticas difusionistas,
acompanhadas de ferramentas e métodos de transferéncia de tecnologia. A extensao
rural € um sistema educativo que tem como dever o progresso da ruralidade, seus
métodos acessiveis elevaram o conhecimento ao campo, determinando que o homem
rural interprete as mensagens e responda positivamente as transformagdes do campo,
por meio do amplo processo de atuacdo no reconhecimento de suas necessidades e
solugéo de seus problemas (OLINGER, 2001).

A compreensdo mundial acerca da extensdo rural ja ndo é a de uma atividade
intrinseca do setor publico, mas sim de uma rede organizacional de suporte para levar o
entendimento e a informac&o para os ambientes que contam com a presenca do homem
rural. Para Rivera e Alex (2004), a extensdo rural ¢ fundamental, e atua em uma

perspectiva mais ampla voltada ao desenvolvimento dos sujeitos inseridos nesta
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realidade. Por isso, o poder publico precisa desenvolver e executar politicas publicas
rumo a um modelo pluralista de servigos.

A seguir apresenta-se uma lista de exemplos de servicos de extensdo rural, que
compreendem suas naturezas, atuacées e origens, conforme destaca Alex, Zijp e Byerlee
(2002). Esta organizacdo ndo finda todas as perspectivas de configuracdes dos modelos

de extensdo, sendo meramente uma sugestao para descrever a Extensdo Rural.

Quadro 1- Modelo de sistemas de extensao.

SERVICOS CARACTERISTICAS

Servico de extensdo nacional geral Dispbe de uma abordagem especifica
propiciada pelo setor publico, incluindo
assisténcia técnica realizada de forma
gratuita para os produtores rurais de todo o
Pais.

Extenséo rural geral Método tradicional de extensdo, baseado em
atividades publicas  predominante  nos
ultimos 80 anos.

Treinamento e visita (T&V) Teve seu inicio em 1960 como parte de uma
reforma dos servigcos de extensdo agricolas
indcuos.

Campanha de extensdo estratégica | E uma metodologia criada pela Organizag&o
(SEC) das NacgOes Unidas para a Alimentagdo e a
Agricultura  (FAO) que minuciosamente
abrange a participacdo de pessoas em um
programa de extensdo nacional.

Extenséo por instituicOes | Realizada por universidades; pode ser um

educacionais método dominante para uma extensdo
nacional.

Extensao publica contratada S&o servicos viabilizados por organizacGes

privadas ou ONGs mediante contratos com o
poder publico.

Servico de extensao dirigido Possui uma abordagem em que se tenta
evitar os altos investimentos, em termos de
assuntos, clientes, regido ou tempo.

Extenséo especializada Realiza esforcos para melhorar a producédo
de commodity, ou de alguma circunstancia
de producéo.

Extensdo com foco em projetos Prioriza os recursos da extensdo a uma area
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definida por um periodo de tempo definido.

Extensdo por grupo de cliente
selecionado

Déa énfase a tipos especificos de produtores
rurais, especialmente aos grupos
desfavorecidos, como pequenos agricultores,
minorias, mulheres, ou grupos étnicos.

Servico de extensdo de produtores

Este servico envolve o0s produtores no
trabalho de extensdo, utilizando do
conhecimento e dos recursos.

Animacao rural (AR)

Teve inicio na Africa, sendo uma estratégia
para interromper o método verticalizado
prevalente na maior parte dos programas de
desenvolvimento.

Extensdo participativa

Aproveita as capacidades dos produtores
rurais para organizar atividades em grupos
para identificar as necessidades e
prioridades, bem como planejar agdes de
extensdo que utilizam o conhecimento
indigena para melhorar os sistemas de
producao.

Extensdo para desenvolvimento de
sistemas de producao

Empreende uma parceria entre
extensionistas, produtores locais,
pesquisadores e ou organizacfes de

produtores.

Extenséo
produtores

organizada por

Realizada e administrada por produtores
rurais.

Servico de extensdo comercializado

Abordagem que se apoia em servicos de
extensdo comercializados

Extenséo de custo compartilhado

Pode ser incorporada a qualquer outra
abordagem de extensdo que requeira a
diviséo dos custos entre os produtores.

Extensdo e assisténcia comercial

Esta se tornando mais comum a medida que
a racionalidade do servico publico gratuito
de extensdo é questionada e que produtores
descobrem que precisam de servigos mais
especializados dos que os disponiveis pela
agéncia publica de extensao.

Extensdo no agronegocio

D& suporte aos interesses comerciais de
fornecedores de insumos e compradores de
producdo que requerem ou se beneficiam do
provimento de servi¢os de extensdo solidos
para atender a administracdo e producgdo
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agricola.

Servico de extensdo de midia de | Agdo que apoia outros esforcos de extenséo
massa ou prové servicos de extensdo a uma
audiéncia geral.

Midia de massa Prové servicos de informacdo talhados para
uma audiéncia ampla.

Midia de massa facilitada Relaciona servigos de informacdo de midia
de massa com agentes de extensdo ou
extensdo de produtores para facilitar a
discusséo e compreensdo de temas.

Tecnologias de comunicacgdo Permitem as pessoas nas areas rurais
interagirem com especialistas ou fontes
especializadas de informacdo através de
telefone rural ou servicos de internet,
possivelmente institucionalizados em tele
centros para acesso comunitario.

Fonte: Adaptada de Alex, Zijp e Byerlee (2002).

Em outra perspectiva, ha de se considerar, que a integracdo de outros
profissionais como socidlogos, economistas, pedagogos e comunicélogos, que passaram
a atuar em conjunto com os profissionais das ciéncias agrarias corroboraram
significativamente nas atividades exercidas pelos extensionistas, levando a extensédo
rural a um proposito maior, do que apenas difundir as tecnologias geradas (DERETI,
2009).

A comunicagdo voltada para o universo rural tem fortes influéncias da
sociologia rural norte-americana, constituida no ambiente das escolas de agronomia nas
décadas de 1960 e 1970, consideradas o berco dos primeiros estudos e pesquisas
focadas na conexao entre a comunicagdo e o progresso rural, com um viés funcionalista
(POLITICA DE COMUNICACAO, 2002).

Esse modelo de comunicacdo contemplava o processo de difusdo de inovagéo,
refletindo negativamente na confianca dos agricultores para a aplicacdo dessas praticas
que eram constituidas por paises ja desenvolvidos, e que tinham como intuito o
acréscimo da aquisicdo e utilizacdo de insumos agropecuarios. A proposta de
modernizacdo agricola dificultou que a comunicagdo assumisse um comportamento
critico, até que as questdes sociais falaram mais alto, e as discussfes sobre a
importancia da cultura e dos habitos rurais foram colocadas em discusséo. Esse

movimento contou com ampla anélise e contribuicdo de comunicélogos, antropologos,
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educadores, sociélogos e economistas que conseguiram mudar essas circunstancias.
Esses especialistas agregaram uma perspectiva politica mais ampla, tornando o cenario
rural mais complexo e, por isso, mais rico (EMBRAPA, 2002).

Nessa eépoca, a comunicacdo rural no ambito da assisténcia técnica e extensdo
rural eram compreendidas como sinénimo de conhecimento agricola, compondo-se
unicamente na difusdo de informagdes agricolas, diretrizes e ensinamentos técnicos de
orgdos ligados ao governo, eles realizam esta atividade por meio de boletins, folhetos,
periddicos e programas de radio. Essas orientacGes eram praticadas como se o produtor
rural fosse apenas um deposito de conhecimentos (ALVES; JUNIOR, 2006;
CAPORAL; RAMOS, 2006; FREIRE, 2010).

Bordenave (1993), especialista em comunicacédo agricola, consagrou sua carreira
como um dos principais pensadores latinos da comunicacdo. Para o autor, a
comunicacdo no contexto rural ndo deve ser unicamente uma relacdo educativa ou de
didlogos entre técnicos e produtores rurais, mas, também deve inserir, em seu contexto,
didlogos politicos.

A teoria é fundamentada numa apreciacdo humanizada com base nas obras e
contribuicdes de Freire (1983), Bordenave (1993) e Friedrich (1988), que denotam que a
comunicacdo rural deve ser proveniente de uma relacdo dialégica e mutuamente
conveniente para formar cabecas pensantes, criticas e inovadoras, que outorguem e
impulsionam a sociedade a participar conscientemente do seu préprio progresso.

Sem a comunicagdo o mundo ¢ inacessivel, pois “pela comunicagdo as pessoas
compartilham experiéncias, idéias e sentimentos. Ao se relacionarem como seres
interdependentes, influenciam-se mutuamente e, juntas, modificam a realidade onde
estdo inseridas” (BORDENAVE, 1989, p.36).

Nesse sentido Bordenave (1989) expde trés fluxos informacionais que integram
a comunicacdo rural, sendo eles o fluxo de baixo para cima, relacionado as dificuldades
dos produtores rurais para a execucao de politicas publicas para o setor agricola; o fluxo
horizontal e dialogico dos produtores voltados aos servigos de apoio, como a extensdo
rural, a pesquisa, 0 ensino, o crédito e a reforma agraria; e, por fim, tem-se o fluxo
coordenado, com o objetivo de unificar as informacdes e o discurso, fomentando a
educacdo a distancia e a equidade popular, com auxilio de tecnologias como o radio
(DUARTE; SOARES, 2011).

Graziano (1993 p. 11) trabalha com a hip6tese de que o cenario rural brasileiro,

ndo pode ser limitado como um espago de atividades inteiramente agropecuarias. E
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necessario expandir essa antiga concepcdo das atividades tradicionais realizadas no
campo, como hébitos, costumes e cultura, e explorar outros servigos como ja realizados,
como o turismo rural, lazer e atividades voltadas para 0 meio ambiente, além de bens
ndo agricolas, como, a confeccdo de artesanato, entre outras.

Observando o panorama contemporaneo, percebe-se que o setor agricola esta
suscetivel a moldes de desenvolvimento rural que “determinam certas maneiras de
utilizar a comunicagéo que nem sempre coincidem com os modos urbanos de fazé-lo”
(BORDENAVE, 1983, p.11).

Nesse interim, torna-se importante considerar que, em cada comunidade,
existem particularidades geracionais que exercem diferentes decodificacdes,
compreensdo e uso da mensagem em seu dia a dia. Ndo ha unicamente um receptor
(ativo) do conhecimento linguistico. A mensagem transmitida percorre todo o processo
comunicacional, se transpde, a medida em que se estabelece e, se constitui, motivando
0S emissores e receptores finais, em sentido ao desenvolvimento do espago rural
(DUARTE; SOARES, 2011).

Para tanto, ¢ preciso que grupos organizados da sociedade conhecam “(...) os
elementos, instrumentos, processo, técnicas e efeitos da comunicacdo coletiva
notadamente quando tais grupos atuam numa area territorial de larga extensdo e de
diferentes estagios de desenvolvimento econdmico e cultural” (BELTRAO, 2004, p.
59). O que € o caso da comunicacdo rural brasileira que comporta uma grande
heterogeneidade de realidades e publicos.

Bordenave (1983) relata que a comunicacgdo rural acontece por meio do dialogo
entre os atores sociais da ruralidade e sujeitos inseridos em todos os setores do pais que
estdo ligados ao funcionamento da agricultura e pecuaria. Pensando nesta perspectiva, o
autor afirma que é amplo o campo de instituicbes, Orgdos, empresas e pessoas que
integram este processo informacional. Além, obviamente, da imprensa que em muitos
casos funciona como intermediadora dessa relacdo dialdgica, embora, por meio dela,
nem sempre seja possivel estabelecer o feedback, o que, na atualidade, tém buscado
solugdes por meio da interatividade propiciada pelas TICs.

Para a efetividade da comunicacdo rural é necessario que seja considerada a
adequacdo da linguagem, o que para o homem rural € ainda mais importante
(BERNARDO; BERNARDO, 2013; BORDENAVE, 1983). Ainda de acordo com
Bordenave (1983), é essencial identificar os modos comportamentais do homem do

campo, pois a realidade dessas populacdes gera linguagens, sinais e codificagOes
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préprias da sua realidade, construindo particularidades especificas em suas formas de
agir, pensar e se comunicar.

Para Trigueiro (2001), cada mensagem tem uma caracteristica propria, que se
modifica por meio da intensidade e capacidade critica de organizacdo, seja ela de modo
individual ou coletivo. O receptor absorve, pensa, decodifica e seleciona os conteudos
da mensagem, pois independente da sua utilidade, afeta o receptor de algum modo.
Freire (1970) constata que ndo ha sujeito passivo, a comunicacdo ndo estd voltada a
transferéncia de uma mensagem (ou sinal), mas sim na participacéo ativa do receptor ao
interpretar a mensagem.

Além das informagfes dispostas pelos profissionais de comunicacdo, existem
inimeros canais especificos que assistem ao produtor rural e contribuem com dados,
técnicas e prevencBes. A comunicacdo rural tem avancado nos ultimos anos, levando ao
produtor informacBes que sdo desenvolvidas fora do ambito rural, com o objetivo de
transferir conhecimento ao homem do campo e agregar competitividade ao agronegdcio,
em todos os setores da cadeia produtiva (CARDOSO; PRADO, 2008; FERREIRA;
SILVA, 2012).

Para Bordenave (1983), a populacdo do meio rural caracteriza-se por suas
particularidades culturais e seus modos de pensamentos. Com a ampliacdo dos meios de
comunicacdo em massa, bem como as midias digitais, observa-se que nas pequenas
cidades rurais muitos jovens buscam nestes meios ndo so as informac6es sobre o0 espaco
que esta inserido, mas também padrbes midiatizados, para além de sua realidade rural,
adaptando sua cultura tradicional aos costumes da vida urbana (BORDENAVE, 1983).

Essa homogeneizacdo cultural é apontada por Durham (1977) pelo fim de
barreiras sociais que limitavam as classes nos séculos passados, e que permitem a
manifestagdo mais aparente dessa tendéncia sob a rubrica de ‘cultura de massa’. Mesmo
que a comunicacdo traga inimeros beneficios ao ambiente rural, ainda sdo inimeras as
barreiras enfrentadas pelo homem do campo no acesso e entendimento ao que ja foi
produzido pela ciéncia. Bordenave (1983, p. 52) afirma que “ndo basta comunicar-Se
sobre tecnologia usando palavras e imagens, mas se precisa ensinar a dominar uma
operacdo préatica e, no possivel, tornd-la um habito permanente”.

Pesquisar sobre a realidade do espaco rural’ e entender como a comunicagéo

rural ocorre para este I6cus, demanda compreendé-lo na sua dimensdo. Entretanto,

" Para saber mais sobre espaco rural sugere-se consultar Bernardo et al. (2017)
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torna-se imprescindivel e fundamental observar este espaco de forma sistémica, que
permeie todo o processo, e inclusive analisar as politicas publicas destinadas a ele. De
acordo com a Lei de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER), Lei n® 12.188, de
11 de janeiro de 2010, a ATER contempla o oferecimento de um servi¢o de educacao
continuo no ambiente rural, mas de carater nao formal, que visa a promocao de
capacitacdo para a producdo, gestdo, beneficiamento e formas de comercializacdo para
os produtos decorrentes da atividade agropecuéria e/ou ndo agropecuéria desenvolvida
no espaco rural, o que inclui atividades florestais, agroextrativistas e artesanais.

Nesse sentido, a Lei da ATER prevé ainda, no artigo 4°, topico Xl, que tal
politica objetiva viabilizar a insercdo da ATER com a pesquisa, integrando a produgéo
agricola e o meio rural da informacéo cientifica (BRASIL, 2010). Destaca-se que nesta
lei estdo incluidos a Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural para a
Agricultura Familiar e Reforma Agraria (PNATER) e o Programa Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural na Agricultura Familiar e na Reforma Agréria
(PRONATER).

O Inciso Il do artigo 5° da Lei da ATER limita ainda o publico atendido pelo
PNATER aos assentados; povos indigenas; quilombolas e comunidades tradicionais e
aos agricultores familiares e beneficiarios de programas de colonizacdo e irrigagéo.
Nesse sentido, percebe-se a importancia da aproximacdo do produtor familiar ou
pequeno produtor rural, de maneira geral, das informacdes cientificas, visto que a
politica publica em questdo tem entre 0s seus objetivos, o de mitigar ou erradicar
problemas que mantém certos publicos em exclusao a créditos ou servigos.

No Brasil, a politica publica de ATER ¢ essencial para solidificacdo de praticas
que viabilizem o progresso rural, ao passo que suas propostas projetam benfeitorias para
0 bem comum, fidedignas nos principios agroecoldgicos de igualdade social,
heterogeneidade cultural e democracia matua (VIEIRA; BERNARDO; LOURENZANI,
2015).

Considerando o modelo tradicional da ATER, cabe destacar a necessidade de
novas estratégias para atender os agricultores brasileiros. Os Dados do Censo
Agropecuario de 2017 apontam que somente 18,2% dos agricultores familiares
brasileiros declararam ter acesso aos servicos de assisténcia técnica e extensdo rural.
Nesse sentido, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) sdo importantes
canais para o desenvolvimento de uma ATER Digital que amplie os resultados do
trabalho exercido pelos extensionistas (CANTELLI, 2021).
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3. CAMINHOS METODOLOGICOS

Para alcancar os objetivos ja apresentados, este capitulo descreve os caminhos
metodoldgicos utilizados para a realizacdo da pesquisa. Esta pesquisa apresenta uma
abordagem qualitativa e esté dividida em trés momentos. O primeiro, em que se realizou
uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), visando apreender o estado do
conhecimento sobre o assunto pesquisado, verificando de que modo a tematica ja foi
explorada, sob quais perspectivas tedricas foi analisada e os principais métodos
utilizados.

A RSL teve inicio em 22 de marco de 2021, com tempo e execucdo de trés
meses, partindo dos conceitos iniciais constituidos por divulgacdo cientifica e
agronegocio. Para compreensdo do processo de busca, dentre as bases pesquisadas,
optou-se por selecionar as seguintes bases de dados: Scopus, a Scientific Electronic
Library Online - SciELO, e a Web of Science. Utilizando os sindnimos oriundos de
divulgacdo cientifica e do agronegdcio, chegou-se aos seguintes strings de busca:
Scientific divulgation OR scientific literacy OR scientific knowledge OR scientific
communication OR science Journalism AND agribusiness OR agriculture.

Destaca-se que 0s processos utilizados para realizacdo da RSL ndo estdo
inseridos no bojo da dissertacdo, uma vez que a RSL foi utilizada para levantamento do
referencial tedrico e conceitual desta dissertacdo. Desse modo, os documentos
cientificos selecionados na RSL serviram de base para a construgdo do referencial
teodrico desta pesquisa, apresentado no capitulo Il desta dissertacéo.

Apdbs a RSL foram definidos os Institutos Agropecuarios de Pesquisa que seriam
objetos de estudo desta pesquisa. Por meio de alguns agentes-chave, jornalistas que
estdo inseridos nas instituicGes objeto da pesquisa, foi possivel construir um mailing
para contato com os jornalistas que atuam nas assessorias de imprensa da APTA e da
Embrapa (Sdo Paulo), aos foram aplicados 0s questionarios que correspondem a
proxima etapa da pesquisa. Ainda nesta fase, por meio dos sites de ambas as
instituicOes, foi possivel construir uma descricdo das mesmas que sera complementada
com documentos que se podera ter acesso ap0s a entrevista com os jornalistas, como,
por exemplo, documentos e manuais relativos as orientacfes para divulgacéo cientifica,
que possam existir nessas instituicoes.

Para melhor compreensdo da metodologia empregada, o Quadro 2 detalha os
métodos definidos para atingir especificamente 0s objetivos desta pesquisa.
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Quadro 2 - Objetivos especificos, Instrumentos e Métodos a serem utilizados.

Objetivos especificos

Instrumentos de coleta

Método

Identificar as estratégias
e instrumentos de
comunicagdo utilizados
pelos Institutos para a
promogédo da divulgacao
cientifica.

Questionarios aplicados aos
jornalistas da Embrapa e APTA
e documentos (sites e outros
instrumentos utilizados para
divulgacdo  cientifica  por
ambos os Institutos).

Pesquisa de  Campo
(estatistica descritiva) e
Andlise de  Contetdo
(Bardin) com utilizacdo do
software NVivo.

Identificar os veiculos de | Questionérios aplicados aos | Pesquisa  de  Campo
comunicacdo e os canais | jornalistas da Embrapa e APTA | (estatistica descritiva) e
mais utilizados pelos | e documentos (sites e outros | Andlise de  Conteudo
Institutos para | instrumentos utilizados para | (Bardin) com utilizacdo do
divulgacdo cientifica. divulgacdo  cientifica  por | software NVivo.
ambos os Institutos).

Descrever, se existentes, | Questionarios aplicados aos | Pesquisa de  Campo
as politicas de | jornalistas da Embrapa e APTA | (estatistica descritiva) e
divulgacdo cientifica das | e documentos (sites e outros | Analise de  Conteudo

instituigdes analisadas.

instrumentos utilizados para
divulgacdo  cientifica  por
ambos os Institutos).

(Bardin) com utilizag¢&o do
software NVivo.

Verificar as principais
dificuldades enfrentadas
pelos  Assessores de
Imprensa para a
efetivacdo da divulgacéo
cientifica para a
populacgéo rural.

Questionarios aplicados aos
jornalistas da Embrapa e APTA
e documentos (sites e outros
instrumentos utilizados para
divulgacdo  cientifica  por
ambos os Institutos).

Pesquisa de campo
(estatistica descritiva) e
Andlise de  Contetdo

(Bardin) com utilizacdo do
software NVivo.

Fonte: elaborado pela autora.

O lécus de analise esta circunscrito aos dois Institutos Agropecuarios que atuam

no estado de S&o Paulo, a Agéncia Paulista de Tecnologia dos Agronegécios (APTA) e

a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), em suas unidades paulistas.

A amostra foi composta por 13 jornalistas, que se dispuseram a responder ao

formulario®.

Para esta pesquisa, em que foram escolhidos os jornalistas responsaveis pela

comunicacdo da Embrapa e da APTA, estes fossem considerados como sujeitos

histéricos, buscando uma abordagem de dialogo de saberes, em que expertise e a

experiéncia destes profissionais tém um grande valor no fortalecimento desta pesquisa.

8 Considera-se formulario o questionario que é aplicado pelo préprio pesquisador.
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Tornando-os fortes aliados na promocdo do entendimento cientifico, ao expandir seus

conhecimentos e ideias a sociedade.

3.2 Instrumentos de coleta

Foram aplicados formularios aos 13 jornalistas, inseridos em assessoria de
comunicacdo nas unidades paulistas da Embrapa e da APTA. Os formularios foram
aplicados pela pesquisadora entre novembro de 2021 e janeiro de 2022 (mediante a
disponibilidade das fontes), por meio de reunido on-line, utilizando os recursos de audio
e video do servico de comunicacdo Google Meet. Todas as entrevistas foram gravadas e
tiveram duracéo entre 1h10 e 1h30 cada.

Foi desenvolvido um Unico roteiro de perguntas, contendo 35 questdes, que esta
disponivel como apéndice 1 nesta dissertacdo. Para conducdo das entrevistas o roteiro
contemplou assuntos como: o grau de utilizacdo de ferramentas de comunicacéo, canais,
veiculos, instrumentos e estratégias utilizados para comunicagdo cientifica, publico-
alvo, estrutura e desafios enfrentadas pelas instituicdes neste momento de pandemia e o
papel da instituicdo na divulgacdo cientifica e na transferéncia de tecnologia para o
campo.

As questdes foram divididas em questOes abertas, fechadas com alternativas e
questdo de afirmacdes com base na escala likert, nas quais eram oferecidas afirmacdes
para os respondentes e eles indicavam o nivel de concordancia entre Concordo
totalmente; Concordo parcialmente; Nao sei dizer; Discordo parcialmente; Discordo
totalmente.

A medida que as entrevistas foram sendo realizadas, a pesquisadora anotava as
especificidades e peculiaridades relatadas por cada fonte. Com base nas informacdes
coletadas nos questionarios aplicados com os jornalistas dos Institutos Agropecuarios de
Pesquisa, objetos de estudo desta pesquisa, as informacdes coletadas foram analisadas
por estatistica descritiva, com o objetivo de identificar os canais e instrumentos mais
utilizados por estes divulgadores. Para dar base a analise foram utilizados os conceitos
de divulgagdo cientifica, comunicacdo rural, extensdo rural e transferéncia de
tecnologia.

Ao identificar os instrumentos de comunicacdo mais utilizados pelos jornalistas
para realizacdo da divulgacéo cientifica, os mesmos foram analisados a luz das Teorias
da Comunicacao no que se refere a adequacgédo de linguagem para o publico em questéo,

meios, recursos, interacdo, estratégias e efetividade. Os instrumentos apreendidos por
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meio de documentos (sites, house organ, redes sociais, entre outros) passaram por uma

analise documental, tendo como base de discusséo as Teorias da Comunicagao.

3.2 Analise de contelido

Para a analise documental empregou-se o método de Analise de Conteldo, na
proposicdo de Bardin (2011), que divide a andlise em trés fases, quais sejam: pré-
analise; exploragdo do material e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéo:
(i) pré-andlise -a partir da leitura flutuante do material coletado, a escolha dos
documentos, a formulacdo dos objetivos e elaboracdo de indicadores; (ii) exploracdo do
material -sendo feito a codificagdo, a classificagdo e a categorizagdo dos dados
selecionados; (iii) tratamento dos dados: inferéncia e interpretacdo — realizado com
auxilio das interpretacdes, devendo-se considerar que a emissdo das mensagens, sejam
elas verbais, silenciosas ou simbdlicas, estdo intimamente vinculadas as condicdes
contextuais dos individuos ou organizacdes que as produz.

Durante a pré-analise, foram organizados os sites, house organs, redes sociais e
outras midias utilizadas para a divulgacdo. Nesta etapa foi realizada a chamada leitura
flutuante, a partir da qual se levanta as informacdes necessarias para a elaboracdo das
discussdes. A segunda fase corresponde a exploracdo do material, durante a qual é
realizada a codificacdo, decomposi¢do ou enumeracdo dos dados levantados, separando-
0s em categorias, na qual os elementos sdo agrupados com base em caracteristicas de
semelhanca (BARDIN, 2016).

Destaca-se que para esta analise foi utilizado o software de Analise de Contetido
NVivo 10, voltado para anélise de dados qualitativos, que possibilita a busca e
codificacdo de informaces, possibilitando ao pesquisador estabelecer relacionamentos
entre combinacdes e maior clareza nas analises dos textos. Segundo Mozzato e
Grzybovski (2011) o uso do software, propicia padronizacdo dos codigos, o que favorece
a analise em categorias.

Apbs entrevistas realizadas, todo o material foi transcritos e revisados e
importados para o Software Nvivo 10. A partir das entrevistas submetidas no Nvivo,
realizou-se 0 primeiro processo de codificagdo. E importante destacar que toda
codificacdo no Nvivo possui o nome de “N6” que corresponde as categorias.

Para tanto se realizou um plano de investigacdo conforme Franco (2012) afirma
ser importante, plano este que antecede a Analise de Conteldo. Diante dessas

premissas, as 13 entrevistas realizadas serviram como fontes (documento) base para as



48

analises das categorias. A Politica de Comunica¢do da Embrapa também foi utilizada,
ela contém 14 fontes de informacéo e 128 referéncias. Foram divididos em categorias de

andlise e as subcategorias (Figura 2).

Figura 2 - Categorias de analise do questionario aplicado aos jornalistas dos institutos
delimitados.

Nos
¥ Nome .& Fontes % Referéncias Criadoem
o Politica de divulgagio 14 128 20/01/2022 14:.07
= O Atribuigbes profissionais 13 16 20/01/2022 14:12
O Capacitagdo para a divulgagao cientifica 13 23 20/01/2022 14:45
O Estrutura do departamento de comunicagio 13 17 20/01/2022 14:14
=t O Estratégia 13 16 20/01/2022 14:15
O Canais de comunicagio 13 21 20/01/2022 14:35
O Dessfios para a divulgagdo 13 16 20/01/2022 14:11
O Planejamento da divulgagio 13 14 20/01/2022 14:40
=] O Assisténcia Técnica e Extensdo Rural 13 27 20/01/2022 14:41
O Contribuigao da divulgagdo e da ATER 13 19 20/01/2022 14:43

Fonte: Elaborado com o uso do software de analise de contelido NVivo.

Para realizacdo da etapa de analise de conteddo, utilizou-se o software Nvivo 10,
a fim de facilitar o tratamento das informacdes geradas. Essa predilecdo € justificada por
Mozzato e Grzybovski, (2011), que destacam a relevancia da técnica e suas

contribuicdes para a pesquisa cientifica.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados estdo organizados da seguinte maneira: primeiramente, s&o
apresentados, de modo descritivo, um breve recorte sobre os Institutos Agropecuarios
de Pesquisa do Estado de Séo Paulo, objetos da pesquisa. Em seguida, sdo apresentados
os resultados sobre a comunicacao realizada por esses Institutos.

As informagdes foram analisadas sob a luz do método de Anélise de Conteldo,
por meio das teorias sustentadas por Bardin (2011), abrangendo o questionario aplicado
aos jornalistas dos institutos delimitado.

4.1 Institutos Agropecudrios de Pesquisa do Estado de S&o Paulo

O réapido processo de industrializacdo no pais, além das transformacdes, impés
pressdo em direcdo ao setor agricola. Esse cenario exigiu novas estratégias para tornar a
agricultura tradicional em um setor moderno e dinamico, que foi fundamentado pelo
avanco da ciéncia e da tecnologia. Visando a modernidade no campo, surge a
necessidade de aumentar a produtividade nas éareas ja disponiveis, bem como
transformar o improdutivo cerrado brasileiro em terras produtivas, incumbindo-se de
aumentar a producdo agricola e garantir alimentos para populacdo urbana a precos
acessiveis. Nesse cendrio, trés politicas efetivaram o processo de modernizacdo
agricola: (i) a disponibilidade de crédito financeiro subsidiado, (ii) a extensao rural; e
(iii) o apoio a pesquisa agropecuaria (PEREIRA et al., 2012).

Nas primeiras décadas do século XX, a pesquisa agricola no pais concentrava-se
apenas na selecdo de melhores condi¢cdes das atividades produtivas, e de algumas
praticas simples da agricultura. Consequentemente, a pesquisa agropecuéria
transformou-se e, com isso houve a necessidade de adaptar novas politicas publicas. No
Brasil, o0 modelo de pesquisa agropecuaria baseou-se na experiéncia alema, na qual
cabia ao Estado o financiamento dessa atividade, bem como a construcdo de espacos,
instalacOes, laboratorios, além da formacdo de equipes docentes do mais alto nivel
académico, com o viés de gerar novas técnicas e inovacdes tecnologicas. Assim, deu
inicio a concepcdo da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa)
(PEREIRA; CASTRO, 2020).

Considerando a trajetoria dessas organizagGes que atuam com a pesquisa
agropecuaria brasileira, € importante destacar que, com as constantes crises econémicas

e fiscais iniciadas na década de 1980, o servigo publico de extensdo rural passou a
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enfrentar uma crise sem precedentes, com cortes orcamentarios e a reducéo forcada de
sua capacidade de atuacdo, afetando diretamente os estados e municipios mais
desfavorecidos do pais, bem como os pequenos produtores rurais que tinham menos
condicdes de acesso aos servicos privados da ATER. Toda a situacdo critica levou a
Embrater ao declinio. Nesse cenario de descrédito, a Embrater foi extinta em 1990,
juntamente com outras empresas estatais, durante o governo do ex-presidente Fernando
Collor de Melo (VIEIRA; BERNARDO; LOURENZANI; SATOLO, 2020).

Apesar dos inumeros desafios, considera-se de grande importancia o debate
sobre as politicas publicas contemporaneas de ATER, na perspectiva de consolidar um
processo dialdgico eficiente entre pesquisadores e extensionistas, produtores rurais de
pequeno, médio e grande portes, incluindo os agricultores familiares (VIEIRA;
BERNARDO; LOURENZANI; SATOLO, 2020).

No entanto, a histéria demonstra apenas o oposto. Logo apds a posse do Ex-
presidente Michel Temer, em 2016, as politicas agréarias que ja ndo estavam bem no
Governo Dilma (2011-2016), sofreram um novo impacto com a extingdo do Ministério
do Desenvolvimento Agrario (MDA), pela Medida Provisoria n°. 726, de 12 de maio de
2016. Com isso, suas atribuicBes, que devem atender as demandas dos movimentos
sociais na agricultura familiar e reforma fundiaria, foram repassadas ao Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) e a Casa Civil. Depois com o Governo Bolsonaro
(2019-2022), a questdo agraria teve um impacto negativo ainda maior. De acordo com
Fernandes et al. (2020), tanto a reforma agraria quanto 0s programas de aquisi¢do de
alimentos oriundos da agricultura familiar foram abandonados pelo atual governo, o que
traz um enorme retrocesso aos avangos que ja tinham sido obtidos nessa seara.

Nesse sentido, tanto as politicas ambientais tém sofrido retrocessos, quanto a
populacdo rural, envolvendo os agricultores familiares, sem-terra, povos indigenas e
comunidades tradicionais que foram negligenciados (VIEIRA; BERNARDO;
LOURENZANI; SATOLO, 2020).

A pesquisa agricola no Brasil € composta por inUmeras instituicbes e
universidades encarregadas dos avancos cientificos e que se destacam pelas inumeras
contribuicbes em diversas areas do conhecimento. Nesse cendrio, constitui-se
importante conhecer as Organizacdes Estaduais de Pesquisa Agropecuérias (Oepas)
vinculadas ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), cuja
competéncia € formular e implementar politicas pablicas para a prosperidade do

agronegocio brasileiro. No Brasil, as OEPAS estdo organizadas da seguinte maneira:
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seis organizacOes no Nordeste, trés no Sul, uma no Norte, trés no Centro-Oeste, e quatro
no Sudeste, sendo que destas, uma envolve a APTA e seus seis institutos. A Figura 3
apresenta a localizacdo das OEPAS no Brasil.

Figura 3 - OEPAS distribuidas no recorte geografico brasileiro.

Fonte: elaborada pela autora

Dado que esta pesquisa delimita os dois Institutos Agropecuarios de Pesquisa
sediados no Estado de Séo Paulo (APTA e as unidades paulistas da Embrapa) apresenta-

se a seguir um breve recorte historico dos mesmos.
Embrapa)

A literatura situa o inicio das atividades da Embrapa como o marco inaugural da
pesquisa agropecuaria no Pais. Em 1973°, uma portaria do Poder Executivo encerrou as
atividades do Departamento Nacional de Pesquisa e Experimentagdo (DNPEA), que
gerenciava todos os Orgdos de pesquisa presentes até a criacdo da Embrapa. Desse
modo, a Embrapa herdou do DNPEA suas unidades fisicas e, a partir dai, iniciou suas

® No inicio da década 1970, durante a consolidacdo do processo de modernizacéo agricola, foi criada a
Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Embrater), extinta no governo Collor (1990-
1992). A Embrapa e a Embrater foram criadas com o proposito de aumentar a produtividade agricola por
meio da geracdo e pela oferta de tecnologias, respectivamente (FUCK; RIBEIRO; BONACELLI;
FURTADO, 2007).
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atividades, passando a administrar a pesquisa agropecuaria no ambito federal
(EMBRAPA, 2021c).

Fundada em 26 de abril de 1973, a Embrapa tem atuado como grande propulsora
do desenvolvimento da agricultura brasileira. Vinculada ao Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento’® (Mapa), suas metas estdo pautadas em fortalecer, em
conjunto com os colaboradores do Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuéria'
(SNPA), um padrdo de agricultura e pecudria tropical brasileiro, de sustentagdo
econdmica e social para as pequenas, médias e grandes propriedades rurais e familiares
(EMBRAPA, 2021a).

Ao longo de sua atuacdo, a Embrapa contou com indmeros apoios
governamentais, o que tem sido fundamental para a continuidade de suas atividades.
Com a percepcdo de que era impossivel promover a agricultura sem a tecnologia, a
Embrapa comecou a atuar na geracdo de inovacgdes tecnoldgicas. Seus resultados
confirmam que ela é uma organizacdo benéfica para o governo e sociedade (ALVES,
2010).

A Embrapa é um caso bem-sucedido de inovacdo institucional, suas
contribuicbes tém intensificado fortemente o desenvolvimento da agropecuéaria
brasileira. Caracterizada pelo “modelo de empresa publica, escala de operagdo,
descentralizacdo espacial, especializacdo das Unidades de Pesquisa, valorizacdo do
treinamento, remuneracdo adequada dos recursos humanos e visdo de uma agricultura
baseada na ciéncia e tecnologia” (ALVES, 2010, p. 65).

Salles-Filho et al. (2000) consideram que a criacdo da Embrapa representa um
avanco social, seja no ambito da politica agricola, ou da tecnologia agropecuaria. A
Embrapa carrega em sua missdo a difusdo de tecnologias modernas, além de articular
com o ambiente externo, estudos e demandas do setor em um panorama multidisciplinar

para 0 progresso das pesquisas agropecuarias. Em seus primeiros anos de atividade, a

10 . . x o - . X -
O Mapa e responsavel pela gestdo das politicas pablicas de estimulo & agropecuaria, pelo fomento do
agronegdcio e pela regulacdo e normatizacéo de servigos vinculados ao setor. No Brasil, 0 agronegdcio
contempla o pequeno, 0 médio e o grande produtor rural e relne atividades de fornecimento de bens e
servicos a agricultura, producdo agropecudria, processamento, transformacao e distribuicdo de produtos
de origem agropecuéria até o consumidor final (GOVERNO FEDERAL, 2021).
10 SNPA ¢ constituido pela Embrapa, pelas OEPAS, por universidades e institutos de pesquisa de
ambito federal ou estadual, além de outras organizacdes publicas e privadas, direta ou indiretamente
vinculadas a atividade de pesquisa agropecuaria. O sistema, em sua forma vigente, foi instituido em 1992
pela Portaria n® 193 (7/8/1992) do Ministério da Agricultura, autorizado pela Lei Agricola (Lei n® 8.171,
de 17/1/1991).
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Embrapa dedicou-se exclusivamente ao desenvolvimento da pesquisa agropecuéria, 0
que facilitou a integragdo das inovagdes tecnoldgicas viabilizadas pela inddstria.
Entretanto, nos anos 1982 esse cenério alterou-se, e sua atuacdo passou a focar na
producdo de novas tecnologias. Hoje em dia, hd& uma propensdo da empresa em
emprenhar-se na capacitacdo dos seus colaboradores visando na solucdo de problemas
especificos.

Todos os esfor¢os da Embrapa estiveram voltados para a obtencéo de resultados
precisos, 0 que tém contribuido para a transformacdo e modernizacdo do setor
agropecuario. A Embrapa € mundialmente considerada como sendo uma das
Instituicdes mais eficientes e sustentaveis. Suas iniciativas de inovacfes tecnoldgicas
voltadas para a geragdo do conhecimento foram cruciais para alterar a condigdo do
Brasil de importador de alimentos basicos, para um dos maiores protagonistas do
agronegocio mundial (EMBRAPA, 2021a).

Com o proposito de que a tecnologia e o conhecimento cheguem até o produtor,
a Embrapa realiza amplamente a divulgacdo dos seus resultados alcancados, nesse
sentido, os veiculos midiaticos tém um papel preponderante na criacdo da sua imagem.
Esse suporte foi crucial para criar uma imagem positiva junto a opinido publica.
Atualmente, a Embrapa conta com uma equipe especializada que divulga os resultados
alcancados nas pesquisas a midia. A equipe busca facilitar e estimular o relacionamento
da Embrapa com os veiculos de comunicacdo em massa, tarefa essa que requer
instrumentos e talentos especiais (ALVES, 2010).

O modelo administrativo da Embrapa divide a estrutura em 43 unidades
descentralizadas de Pesquisa e sete unidades centrais distribuidas em todo o territorio
nacional (Figura 4). As areas de pesquisa estdo focadas em commodities agricolas,

recursos e tematicas ou biomas especificos (NEHRING, 2016).
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Figura 4 - Unidades da Embrapa

9 Unidades Ecorregionais
@ Unidades de Produtos

9 Unidades de Temas Basicos

Fonte: elaborada pela autora

As Unidades de pesquisa estdo inseridas em todos os Estados brasileiros e séo
especializadas em produtos, recursos e tematicas. Segundo Alves (2020), os
pesquisadores da Embrapa tém um entendimento amplo sobre suas responsabilidades e
ndo hesitam nos seus objetivos e acBes. Este modelo de organizacdo tem facilitado e
incentivado o processo dialético entre pesquisadores, agricultores e sociedade.

Paulatinamente, as décadas de pesquisa cientifica nesses centros elevaram a
Embrapa a condicdo de exemplo de sucesso junto ao Banco Mundial, quando se trata de
pesquisa agricola (CORREA; SCHMIDT, 2014). Ha anos a empresa exerce um papel
especial nos estados brasileiros como uma agéncia centrada em uma cultura de expertise
e eficiéncia institucional, que confronta fortemente a histéria das instituigdes
burocraticas brasileiras (SCHNEIDER, 1991).

A Embrapa foi atribuida a missdo de desenvolver politicas pablicas de pesquisa
agricola no ambito nacional, estabelecer as prioridades, estruturar, supervisionar e
executar estudos e pesquisas nas suas unidades e centros por meio das instituicdes
estaduais de pesquisas e das empresas (SANTOS; ICHIKAWA, 2003).

A estrutura da Embrapa no estado de S&o Paulo compreende cinco institutos,
sendo eles: Embrapa Agricultura Digital; Embrapa Instrumentagdo; Embrapa Meio
Ambiente; Embrapa Pecuéria Sudeste e Embrapa Territorial. Cada Unidades
pertencente a Embrapa, assiste a demanda tecnolégica das inUmeras cadeias de

producdo do agronegdcio paulista, como destacado no Quadro 3.



Quadro 3 - Unidades que compde a Embrapa no estado de Séo Paulo
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UNIDADE

FUNDACAO

HISTORICO

Embrapa Agricultura
Digital

1985

A Embrapa Agricultura Digital
(anteriormente chamada de Embrapa
Informéatica  Agropecuaria). Tem sua
atuacdo focada no desenvolvimento de
solugdes de Tecnologia da Informacgédo e
Comunicagdo  (TICs) para  atender
demandas do setor agropecuério, apoiar
politicas publicas e contribuir com o
ecossistema de inovacdo aberta em
agricultura digital. Criada no ano de 1985
ela esta instalada na cidade de Campinas
(SP), onde dispbe de um parque
computacional de alto desempenho.

Embrapa Instrumentagio

1984

A Embrapa Instrumentagdo foi criada em
18 de dezembro de 1984, no municipio de
Sdo Carlos (SP). O Centro tematico e de
ambito nacional, trabalha no
desenvolvimento instrumentos, automacao,
metodologias inovadoras, softwares de
processamento de imagens, modelagem
matematica e simulacdo para avango da
fronteira do conhecimento e geracdo de
inovacBes aplicadas a sustentabilidade da
agricultura, de acordo com as demandas da

sociedade.

Embrapa Meio Ambiente

1982

A Embrapa Meio Ambiente atua em todo o
Brasil e é reconhecida como referéncia
nacional e internacional. A sua atuacdo em
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo esta
voltada para a interface da agricultura
(atividades agricolas, pecuarias, florestais e

agroindustriais)y e  meio  ambiente.
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Trabalhando conciliando as demandas dos
sistemas produtivos com as necessidades de
conservagdo de recursos naturais e
preservacdo ambiental. Assim, buscamos a
sustentabilidade da  agricultura, em
beneficio da sociedade. Criada em 1982
com o nome de Centro Nacional de
Pesquisa de Defensivos Agricolas, com a
missdo de realizar pesquisas relacionadas
ao uso racional de defensivos agricolas na
agricultura, apds trés anos mudou seu foco
de atuacdo para a defesa da agricultura
relacionada ao controle alternativo de
pragas e doengas de plantas, recebendo o
nome de Centro Nacional de Pesquisa de
Defesa da Agricultura. Entretanto, com o
decorrer dos anos, ficou «clara a
preocupacdo ambiental nos  estudos
realizados pela Unidade, resultado da
consolidagdo de uma visdo mais ampla e
integrada da agricultura e do meio
ambiente. Com isso, em 1993, seu nome
oficial foi novamente alterado para Centro
Nacional de Pesquisa de Monitoramento e
Avaliagdo de  Impacto  Ambiental,
conhecido pelo nome-sintese de Embrapa

Meio Ambiente.

Embrapa Pecudria Sudeste

1975

A Embrapa Pecuéria Sudeste desenvolve
pesquisas em seguranca e qualidade dos
alimentos de origem animal (pecuaria de
corte, de leite e ovinos) e sustentabilidade
da producdo agropecudria. Seu trabalho
contribui para ganhos em produtividade,
desenvolvendo tecnologias de grande

impacto nas cadeias produtivas da carne e
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do leite bovino e da carne ovina. Destacam-
se 0s estudos sobre a emissdo de gases do
efeito estufa (GEE) em  sistemas
agropecuarios, a  identificacdo  de
marcadores moleculares para a qualidade da
carne e o desenvolvimento de genotipos
ovinos adaptados as condi¢des tropicais e
subtropicais de criagdo. Reconhecida como
berco da raca Canchim pelos trabalhos
pioneiros de melhoramento genético em
bovinos, destaca-se também pelo
desenvolvimento de tecnologias de baixo
impacto ambiental para processamento de
peles e couros; a quantificacdo de nutrientes
da dieta de bovinos; a produgdo de
sementes; 0 desenvolvimento de gramineas
para cobertura de solos e novas cultivares
de forrageiras; a implantagdo, o manejo e a
renovacdo de pastagens; a melhoria
reprodutiva de vacas de corte e de leite e a
conservagdo de recursos genéticos vegetais;
aplicativos para uso na rotina da
propriedade; recomendacfes técnicas para
orientar nas operacBes do campo, que

trazem ganhos econdmicos e ambientais.

Embrapa Territorial

1989

A Embrapa Territorial € uma unidade
tematica da Embrapa que atua na
viabilizacdo de solugdes de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo  em
inteligéncia, gestdio e monitoramento
territorial para a sustentabilidade e a
competitividade da agricultura brasileira..

Fundada em 31 de maio de 1989, a
Embrapa  Territorial  localiza-se  em

Campinas (SP), municipio considerado
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importante polo de ciéncia e tecnologia.
Inicialmente  criada pela  Diretoria-
Executiva da Embrapa com o nome de
Ndcleo de Monitoramento Ambiental e de
Recursos Naturais por Satélite (NMA),
passou a denominacdo de Centro Nacional
de Pesquisa de Monitoramento por Satélite
(CNPM) em maio de 2000. Em dezembro
de 2017, tornou-se o Centro Nacional de
Pesquisa em Inteligéncia, Gestdo e
Monitoramento Territorial, ganhando o

nome-sintese Embrapa Territorial.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Embrapa (2021a).

Conforme demostrado no Quadro 3, suas Unidades sdo especializadas em
produtos, recursos e tematicas. Esta estrutura permitiu que os agricultores e, mais
recentemente, toda a sociedade obtivesse de forma eficiente informagdes e resultados
especificos para suas demandas (MARTHA; CONTINI; ALVES, 2012).

A Embrapa sempre esteve focada em seus resultados, preocupando-se que 0S
mesmos fossem facilmente compreendidos pela sociedade. No entanto, a extenséo rural
ndo esta contemplada entre as fungdes atribuidas a organizacdo, embora, muitas vezes
ela desempenhe esse papel, em virtude da precarizacdo da extensao rural no pais. Com
estratégias voltadas a comunicacdo, seu proposito é de que a informacéo e a tecnologia
alcancem o produtor rural, visando a divulgacdo em massa por meio dos veiculos de
comunicacgéo, eventos, dias de campo, cursos e palestras, contando com o suporte das
Empresas de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER)' presentes em todas as
regides do Brasil (MARTHA; CONTINI; ALVES, 2012).

APTA)

A APTA foi instituida pelo Governador Mario Covas, por meio do Decreto n°
44.885, publicado em 11 de maio de 2000, substituindo as atividades da antiga
Coordenadoria de Pesquisa dos agronegécios (CPA). A instituigdo surgiu com o intuito

de empregar um padrdo de gestdo estratégica de longo prazo, direcionando

12 para conhecer mais sobre a ATER, consulte Peixoto (2008).
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relacionamentos mais estreitos entre as instituicbes e as organizacGes de producao
agricola do Estado de S&o Paulo. Apesar do decreto que a instituiu, a APTA sé foi
fundada em 2002, quando foram remodelados os institutos da Secretaria de Agricultura
e Abastecimento do Estado de Sdo Paulo (SAA) e as Estagdes Experimentais (EEX) do
Instituto Agronémico (IAC) foram transformados em Polos Regionais de
Desenvolvimento, todos pertencentes ao governo paulista (SOUZA; TORRES;
BERNACCI; JUNG-MENDACOLLI, 2015).

A estrutura da APTA compreende seis institutos, sendo eles: o Instituto
Agrondmico (IAC), Instituto Biologico (IB), Instituto de Economia Agricola (IEA),
Instituto de Pesca (IP), Instituto de Tecnologia de Alimentos (ITAL) e o Instituto de
Zootecnia (1Z), além de coordenar 11 Polos Regionais, situados em diferentes cidades
do Estado, e ainda o0 Departamento de Gestdo Estratégica (DGE). (APTA, 2021a).

Cada Unidades pertencente a APTA, assiste a demanda tecnologica das
inimeras cadeias de produgdo do agronegocio paulista, aplicando seu potencial de
producdo e transferéncia de conhecimento em uma perspectiva de desenvolvimento

equilibrado com foco na inovagédo, como destacado no Quadro 4.

Quadro 4 - Institutos que compde a APTA

INSTITUTO FUNDACAO HISTORICO E MISSAO
Instituto Agronémico 1887 O Instituto Agrondmico (IAC), de Campinas, foi
(1AC) fundado em 1887 pelo Imperador D. Pedro I,

denominado de Estacdo Agronémica de Campinas,
passando para a administracdo do Governo do Estado
de S&o Paulo no ano de 1982. Sua historia marca o
inicio da ciéncia agrondémica no Brasil e desde seus
primérdios sua atuacdo estd designada a garantir
alimentos a sociedade e matéria-prima a industria,
cooperando para a seguranca alimentar e
competitividade das mercadorias nas transagdes interna
e externa. O IAC atua na geragdo de conhecimento,
transferéncia de tecnologia e aprimoramento dos
sistemas de producdo vegetal, visando o
desenvolvimento econdmico e social. Por meio de
estudos e pesquisas, seu compromisso estd pautado no

meio ambiente e na seguranca alimentar.




Instituto de Zootecnia
(12)

1905

Com mais de um século de trabalho pela pecuaria,
visando o IZ atua na busca de elevar a produtividade,
eficiéncia e o bem estar animal, sendo considerado o
pioneiro mundial em pesquisas cientificas com a racga
Nelore. Sua missdo é desenvolver e transferir
tecnologias e insumos para a sustentabilidade dos
sistemas de producdo animal, incumbindo-se pela
producdo de pesquisas e estudos aos pecuaristas, ao
meio cientifico e técnico.

Instituto Bioldgico (IB)

1927

Instituto Bioldgico de Defesa Agricola e Animal foi
fundado em 26 de dezembro de 1927, legitimado pela
Lei n® 2.243. Em 1937, passou a denominar-se Instituto
Bioldgico (IB) com a missdo de desenvolver e
transferir o conhecimento cientifico e tecnoldgico nas
areas vegetal e de sanidade animal. Seu grande desafio
como institui¢do, é aliar um histérico de contribuicdes
a um presente que exige exceléncia e prontiddo de
resposta a uma sociedade em profunda transformagéo,
com alteracdo no perfil do controle das pragas e
doencas, com interferéncia de fatores relacionados ao
modelo de desenvolvimento econémico, as alteracBes
ambientais, as migracbes e ao intercAmbio

internacional.

Instituto de Economia
Agricola (IEA)

1942

O Instituto de Economia Agricola (IEA) foi a primeira
organizacdo a desenvolver estudos sobre a economia
agricola no pais e é considerada o brago econdmico da
APTA. O IEA tem como missdo analisar, produzir e
divulgar informages e conhecimentos que atendam as
necessidades da agricultura  brasileira.  Este
conhecimento gerado e popularizado serve de
pardmetro para a tomada de decisdes no campo, bem
como para a formulacdo de politicas publicas que
podem ser traduzidas em melhores negocia¢fes em
beneficio das cadeias produtivas do setor, seja ele no
ambito estadual ou nacional (APTA, 2021).

Instituto de Tecnologia
de Alimentos (Ital)

1963

Fundado como Centro Tropical de Pesquisas e

Tecnologia de Alimentos (CTPTA). Possui referéncia
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nacional pela producdo de pesquisas, inovacéo,
assisténcia tecnologica e difusdo do conhecimento nas
areas de embalagens e seguranca de alimentos e
bebidas. Atualmente concentra em suas atividades trés
grandes areas: ciéncia e qualidade, tecnologia e

embalagem.

Instituto de Pesca (IP) 1969 O Instituto de Pesca (IP), que até o ano de 1969 era
intitulado como Divisdo de Protecdo e Producdo de
Peixes, no dia 08 de abril de 1969, passou a ser
denominado como Instituto de Pesca (IP), vinculado a
Coordenadoria da Pesquisa de Recursos Naturais
(CPRN) da Secretaria de Agricultura. O IP é uma
instituicdo de renome em técnicas e avangos cientificos
na éarea de cultivo de espécies aquéticas, e desenvolve

diversas atividades voltadas a pesca e a aquicultura.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em APTA (2021a).

A APTA estd amparada pela preparacdo profissional de seus colaboradores,
além das pesquisas desenvolvidas, também presta servicos para 0s agricultores,
pecuaristas, centros de inseminacdo e outros 6rgdos como o MAPA e a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). (APTA, 2021a).

Em relacdo a sua missdo formal, a APTA busca adaptar e transferir
conhecimentos tecnocientifico para o0 agronegécio paulista, buscando o
desenvolvimento socioecondmico em harmonia com o meio ambiente. Em relacdo a
finalidade, o artigo 3° do Decreto Estadual n° 63.279, de 19 de marco de 2018

estabelece que:

Art.3° | - gerar, adaptar e transferir conhecimentos cientificos e tecnologicos
para sustentacdo e ampliacdo da competitividade das cadeias de producéo dos
agronegocios paulistas, com énfase no agronegocio familiar; Il - formular e
executar politicas publicas de pesquisa e desenvolvimento sustentavel para
diferentes realidades das cadeias de produgdo e/ou regides dos agronegécios;
111 - promover o desenvolvimento do capital intelectual, pablico e privado;

IV - formular e executar politicas: a) de producdo de insumos estratégicos e
de prestacdo de servicos especializados, visando atender a demanda dos
agentes das cadeias de producdo; b) de producdo, multiplicagdo e
comercializacdo de sementes e mudas de cultivares, insumos, processos,
tecnologias, material reprodutivo para aquicultura, pecudria e servicos
técnicos, inclusive na area de tecnologia de alimentos, oriundas de sua
programagdo técnico-cientifica, visando acelerar a adocdo de inovacao
tecnoldgica dos Institutos de Pesquisa da APTA; V - preservar e ampliar o
patrimdnio genético das espécies que compdem os bancos de germoplasma
de interesse para as pesquisas desenvolvidas no &mbito da APTA; VI -
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disponibilizar servigos laboratoriais na area de atuacdo dos Institutos; VII -
promover e apoiar o desenvolvimento regional do agronegécio; VIII -
promover e acompanhar, no ambito de sua area de atuacgdo, acdes decorrentes
da Lei Complementar n° 1.049, de 19 de junho de 2008. (Lei de Inovacdo
Tecnoldgica do Estado de S&o Paulo) e suas alteragdes (SAO PAULO, 2008).

Considerada uma das maiores instituicdes voltadas a ciéncia e tecnologia da
agropecuaria paulista, a APTA é a maior dentre as 17 Organizagdes Estaduais de
Pesquisa Agropecuarias (OEPASs) do pais. A Lei complementar n® 895, de 18 de abril de
2011, confere sua legitimidade de Instituicdo Publica de Pesquisa (SAO PAULO, 2011).

No ultimo Balanco Social apresentado, referente aos anos de 2016 e 2017, a
agéncia foi responsavel pela execucdo de 823 projetos que contribuem para o
desenvolvimento do agronegdcio paulista, por meio da inovacdo cientifica e

fortalecimento da economia regional (APTA, 2021b).

4.2. A Comunicacao nos Institutos Agropecudrios de Pesquisa

Embrapa)

A Embrapa é um dos principais agentes, no que se refere a comunicacéo rural e
Transferéncia de Tecnologia para 0 campo, e suas primeiras agdes para comunicagédo
datam o ano de sua fundagdo. Naquele periodo ndo havia uma organizacdo formalizada
e um departamento especifico, e as atividades de comunicacdo eram realizadas por um
assessor de imprensa, ligado ao gabinete do presidente da Embrapa. Em 1977, dada a
necessidade de explorar a comunicacdo da organizacdo, foi estruturada a primeira
equipe de comunicacdo com a admissdo de um profissional de relagdes publicas e um
jornalista. No fim da década de 1980, a area de comunicacdo era um mero instrumento
para Transferéncia de Tecnologia, e 0s servicos realizados eram coordenados por
profissionais habilitados em outras areas, de modo desarticulado. Era orientada
basicamente para o didlogo com produtores rurais e agricultores (SILVA; DUARTE,
2007).

Em 1990, com o fim da Embrater, a Embrapa criou seus proprios canais de
comunicacdo para a divulgacdo dos resultados das pesquisas realizadas. Na época, a
maior parte dos resultados eram divulgados usando uma linguagem jornalistica tendo
como principal meio os veiculos de comunicacdo em massa e a publicidade
institucional. Existiam poucos experimentos com programas de radio ou TV que eram
direcionados a populagéo rural (BELTRAO; SAYAGO, 2009).


https://www.al.sp.gov.br/norma/98136
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A comunicacgédo da Embrapa foi paulatinamente se estruturando e, em meados de
1990, ocorreu a admissdo de novos profissionais por meio de concurso publico. E, pela
primeira vez houve a definicdo e formalizagdo de uma politica de comunicacdo que
ocorreu em 1996, com a finalidade de auxiliar na missédo da Embrapa e atuar como uma
ferramenta orientadora e normativa das atividades de comunicacdo, revisada pela
primeira vez em 2002 (SILVA; DUARTE, 2007).

Desde entdo, a Politica de Comunicagdo da Embrapa tem auxiliado no
desenvolvimento de planos anuais e plurianuais de comunicacdo. Para efetividade da
comunicacdo, o documento apresenta a necessidade de planejamento, qualificacdo e
legitimacdo de praticas modernas de contribuigdo, método, melhorias e transmissao de
informagdes. Mais que isso, 0 setor de comunicacdo estd integrado ao processo de
tomada de decisdo e trabalha alinhado com o setor de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacao (PD&I) e Transferéncia de Tecnologia (EMBRAPA, 2002).

Nesse processo, dois grupos de organizagdes profissionais estdo envolvidos com
a comunicagdo da Instituicdo, sendo: a Embrapa, com sua equipe profissional
especializada, e a midia. A equipe especializada tem como missdo divulgar aos veiculos
de comunicacdo (midia) os resultados alcancados pela Embrapa. Ja o segundo grupo de
organizacOes é formado pela prdpria midia, que possui grande interesse em divulgar os
acontecimentos da Embrapa, no entanto, encontram-se dificuldades com a linguagem
técnicas e a maneira de falar dos cientistas. Esses dois grupos transformaram a Embrapa
em uma Instituicdo de sucesso nacional, proporcionando a ela uma extensdo
internacional (ALVES, 2010).

Em 2011, o setor responsavel pela comunicacdo corporativa da Embrapa
transforma-se em Secretaria de Comunicacdo (SECOM), desagrupando as areas de
Transferéncia de Tecnologia das Unidades de Pesquisa, que passaram a ter seu proprio
nacleo de comunicacdo. Esta nova estrutura de organizacdo da comunicacdo deteve a
finalidade de posicionar o setor de comunicacdo em evidéncia na instituicdo, ampliando
seu dominio estratégico e politico. Nesse mesmo ano, foi constituido o Departamento de
Transferéncia de Tecnologia (DTT), que passou a desempenhar dindmicas e agdes de
comunicagdo, mas, sem nenhum documento balizador. A unidade da “Embrapa
Informacgédo Tecnologica”, por exemplo, que ndo esta vinculada a SECOM e nem ao
DTT, as acOes de comunicacdo realizadas contemplam publicacGes, como o programa
de radio Prosa Rural, e o0 programa de televisdao Dia de Campo na TV, que tem como

publico os produtores da agricultura familiar (TIMM, 2015).
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Com a formalizacdo da Politica de Comunicacdo da Embrapa (2002), a empresa
apresenta procedimentos e objetivos que devem ser exercidos por todos os servidores da
organizacao, principalmente os que atuam na area de comunicacdo. O objetivo central
da Embrapa ¢ “criar e manter fluxos de informagdo e influéncia reciproca entre a
Embrapa e seus diversos publicos de interesse, subsidiando a definicao e implementacao
das politicas da Empresa, de modo a viabilizar o cumprimento de sua missdo”
(EMBRAPA, 2002, p. 33). Quanto aos objetivos especificos da Embrapa, a Politica de

Comunicacdo Empresarial deve perseguir os objetivos descritos no Quadro 5.

Quadro 5 - Os objetivos da Comunicagdo Empresarial da Embrapa

AMBITO INTERNO

0] Criar e consolidar fluxos de comunicacdo que promovam a interacdo entre a direcdo da
Empresa, o staff técnico e gerencial e demais empregados, estimulando a participagdo de
todos e potencializando a realizagdo pessoal e profissional;

(i) Conscientizar o publico interno, em todos os niveis, para o fato de que a imagem da
Empresa se forma também a partir das posturas e dos comportamentos individuais, tendo
cada empregado a responsabilidade de contribuir para a boa imagem da Embrapa perante a
sociedade;

(iii) Internalizar a ideia de que a interagdo com os publicos de interesse, interno e externo, é
vital para o processo de sustentabilidade institucional e que essa interacdo deve ser balizada
pela ética e pelo profissionalismo. Querer e saber comunicar-se constitui-se em item

importante do processo de avaliagdo do desempenho profissional.

AMBITO EXTERNO

0] Fortalecer a interacdo da Empresa com o Sistema Nacional de Pesquisa agropecuaria —
SNPA, com a rede publica e privada de assisténcia técnica e extensdo rural, cooperativas,
organizacOes de Terceiro Setor e demais instituigBes vinculadas ao agronegdcio, por meio
de um esforco conjunto de comunicacdo que agilize a incorporagdo das inovacbes
tecnoldgicas aos sistemas produtivos;

(i) Consolidar a relagcdo da Embrapa com o mercado e a sociedade, para se obter feedbacks em
termos de informacéo sistematizada sobre as suas expectativas e necessidades, de tal modo
de que a demanda tecnolégica e as prioridades sociais sinalizem prioritariamente as acfes
de pesquisa empreendidas pela Empresa. Com isso, garante-se que o0 conhecimento
acumulado e as tecnologias geradas possam estar a servi¢co do agroneg6cio e da sociedade
em geral e que a Embrapa, ao mesmo tempo, viabilize parcerias voltadas para a solucéo de
problemas nos segmentos agropecuario, agroindustrial e florestal;

(iii) Tornar transparente para os distintos publicos de interesse, a missdo institucional da
Embrapa e sua proposta de interagdo com a sociedade, bem como os beneficios para o Pais,

decorrentes do investimento em pesquisa agropecudria e da melhoria da qualidade de vida
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dos cidadaos.

AMBITOS INTERNO E EXTERNO

Q) Contribuir para criar, ampliar ou reforcar, junto aos diversos publicos de interesse da
Empresa, 0 conceito de competéncia institucional da Embrapa, definido pela confiabilidade
de sua tecnologia, pela qualificacdo de seu corpo técnico e pela reconhecida capacidade de
resolver problemas sociais, ambientais e de contribuir para a melhoria da qualidade de vida

dos cidadaos.

Fonte: Embrapa (2002, p. 33).

A Embrapa também atua em duas grandes frentes de comunicacdo - a
comunicacdo institucional e a comunicacdo mercadoldgica. Na esfera institucional, sua
atuacdo estd voltada para criar e reforcar relacionamentos com os servidores, clientes,
governo, comunidade cientifica e a imprensa, com o objetivo de promover e legitimar a
sua atuacdo. A area ainda incorpora atuaces relacionadas as atividades de assessoria de
imprensa, publicidade e propaganda, relacBes publicas, promocdo, jornalismo
empresarial, comunicagdo interna e os programas de identidade visual.

Na area mercadoldgica, a comunicacao busca apoiar o processo de Transferéncia
de Tecnologia e, por isso, esta articulado com o processo de PD&I e sintonizado com a
elaboracdo de servicos e produtos. A area conta com atividades profissionais ligadas a
publicidade e propaganda, relagdes publicas, promoc¢édo e assessoria de imprensa, que
ddo assisténcia ao desenvolvimento de atividades e estratégias ligadas ao foco
mercadologico, beneficiando a introducdo de tecnologias e conhecimento produzidos
em todo processo produtivo, além de informacBes que contribuam ou indiquem novas
demandas mercadolégicas (EMBRAPA, 2002).

Para o cumprimento da Politica de Comunicacdo, a Embrapa conta com diversos
guias que sdo disponibilizados aos profissionais da comunicacdo e servidores de outras
areas também, como o Manual de Pesquisa e Imprensa, Manual de Editoracao, Manual
de Redacdo, Manual de Atendimento ao Cliente, Manual de Identidade Visual e Manual
de Eventos. Esse conjunto de indicadores possibilita uma acdo alinhada e evita
distor¢des nos procedimentos definidos pela politica da empresa (EMBRAPA, 2002).

Nota-se que a comunicacdo da Embrapa dispde de uma trajetoria de sucesso,
legitimada ha mais de duas décadas pelos representantes da sociedade, comunidade
cientifica, clientes e usuarios, e pela propria midia. Atualmente, a Embrapa conta com

206 profissionais que possuem formagdo em comunicacdo social e 18 profissionais
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habilitados em jornalismo que buscam diariamente conciliar as areas institucionais e

mercadoldgicas.
APTA)

Para compreender a comunicacdo na APTA, é preciso destacar a reorganizacao
nos institutos que a compdem e que passaram por uma reorganizacao interna, dividindo-
a em: (i) Assisténcia de Acdo Regional; (ii) Assisténcia Técnica; (iii) Centros de
Anélise e Pesquisa Tecnoldgica do Agronegdcio; (iv) Centro Experimental Central; (V)
Centro de Comunicacdo e Transferéncia do Conhecimento; (vi) Centros Avancados de
Pesquisa Tecnologica do Agronegdcio (Centros APTA); (vii) Centro de Administracao
da Pesquisa e Desenvolvimento e (viii) Centros de Pesquisa e Desenvolvimento
(Centros de P&D).

A datar suas origens, ha um acentuado vinculo entre essas Unidades de Pesquisa,
principalmente por todos os Institutos atuarem diretamente com a agropecudria paulista.
Ainda que haja particularidades dentro de cada Instituto, todos trabalham para a misséo
de favorecer o desenvolvimento sustentavel deste respeitavel segmento econdémico do
estado de S&o Paulo. Dessa forma, cada instituto desenvolve suas atividades e
atribuicbes, definidas em decreto que regulariza a instituicdo, e suas estruturas
organizacionais sdo similares, embora adotem modelos gerenciais distintos, como

destacado no Quadro 6.

Quadro 6 - Missdes atribuidas aos institutos da APTA

INSTITUTO MISSAO
Gerar e transferir conhecimentos cientificos e tecnoldgicos para os
IAC agronegocios, objetivando a otimizagdo dos sistemas de produgéo
vegetal, ao desenvolvimento socioecondmico e a sustentabilidade
ambiental.

Desenvolver e transferir conhecimentos cientificos e tecnolégicos
IB para 0s agronegocios, nas areas de sanidade animal e vegetal,
visando melhoria de vida da populacdo e a preservagdo do meio
ambiente.

Gerar, adaptar e transferir conhecimentos cientificos e informacdes
IEA na area da economia aplicada aos agronegécios, visando o
desenvolvimento econdémico.

Gerar, adaptar e transferir conhecimentos cientificos e tecnologicos
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IP para 0s agronegocios da pesca e aquicultura, para possibilitar o uso
racional dos recursos aquaticos.

Gerar e transferir conhecimentos para a agregacdo de valor e
ITAL certificacdo da qualidade de produtos e processos no ambito das
cadeias de producdo dos agronegocios.

1Z Gerar e transferir conhecimentos cientificos e tecnologicos para 0s
agronegaocios, objetivando maior produtividade e qualidade superior.

Fonte: Decreto n°® 46.488/2002

As semelhancas nessas unidades também sdo encontradas nas suas estruturas de
comunicacdo, cujos organogramas reconhecem o Centro de Comunicacdo e
Transferéncia do Conhecimento (CCTC) como uma reparticdo de suporte aos Centros
de Pesquisa. No CCTC esta o Nucleo de Comunicacéo Institucional, que engloba a area
de assessoria de imprensa, responsavel pela divulgacdo cientifica, e de relacdes
publicas, direcionada ao planejamento de eventos e ao programa de visitas. Também
cabe ao CCTC, a Comunicacdo Institucional, a Qualificacdo de Recursos Humanos, os
Eventos, a Editoracdo Técnico-Cientifica, 0 Museu do Instituto Biologico, os Nucleos
de Informagdo e a Documentacédo e os Negdcios Tecnoldgicos (APTA, 2021a).

O CCTC carrega o dever de exercer acdes de comunicacdo e transferéncia de
conhecimento derivado dos estudos, pesquisas e prestacdo de servigos produzidos pelos
Centros Técnicos, por meio de publicacbes cientificas de periddicos institucionais, de
matérias de divulgacdo e de boletins técnicos, bem como demonstracdes cientifica-
culturais e pedagdgicas pertinentes as areas institucionais (APTA, 2021a).

De acordo com Oliveira (2018), a estrutura de comunicacdo dessas Unidades de
Pesquisas é andloga. A comunicacao de todos os institutos que compde a APTA, com
excecdo do IEA, apresenta-se na producdo de conteldo jornalistico enviados aos
veiculos de comunicagdo, produzidos por profissionais dedicados a comunicacdo e
divulgados amplamente para a midia. Esses contetdos sdo majoritariamente de estudos
cientificos, com informacgdes dos resultados de pesquisas realizadas nos Institutos da
APTA, informagdes sobre os eventos cientificos internos e externos e de tecnologias.

De acordo com Oliveira (2018), as Unidades de Pesquisa da APTA néo dispbem
dos mesmos capitais humanos. As atividades de comunicagdo séo realizadas em cinco
dos seis institutos da APTA, sendo o IEA 0 unico que ndo conta com um profissional da
comunicacdo (jornalista) proprio, desde 2014. A veiculagdo de matérias sobre a APTA

na imprensa é pautada no interesse de divulgar a ciéncia, marcada por um auxilio nas
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atividades de transferéncia de tecnologias, tendo em vista que os Institutos da APTA

néo dispdem de recursos para publicidade e propaganda (OLIVEIRA, 2018).

5.0 CATEGORIAS DE ANALISE
5.1 Categoria - Politica de Comunicagao

A - Embrapa

A comunicacdo cientifica na Embrapa segue diretrizes que foram tragcadas em
sua Politica de Comunicacao, instituida no ano de 1996 e passando por uma revisdo no
ano de 2002. Suas diretrizes sdo coordenadas pela Secretaria de Comunicagéo
(SECOM)™ que esté situada na Unidade Central da Embrapa, em Brasilia.

A Politica de Comunicacdo da Embrapa tem como finalidade auxiliar no
desenvolvimento de planos anuais e plurianuais de comunicacdo. Para efetividade da
comunicagdo, o documento apresenta a necessidade de planejamento, qualificacdo e
legitimacdo de praticas modernas de contribuigdo, método, melhorias e transmissao de
informacBes. Mais que isso, 0 setor de comunicacdo esta integrado ao processo de
tomada de decisdo e trabalha alinhado com o setor de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagédo (PD&I) e Transferéncia de Tecnologia (EMBRAPA, 2002).

Para o cumprimento da Politica de Comunicacéo, a Embrapa conta com diversos
manuais que sdo disponibilizados aos profissionais da comunicacdo, pesquisadores e
demais servidores de outras areas de atuacdo. Os Manuais disponiveis sdo: Manual de
Pesquisa e Imprensa;, Manual de Editoracdo; Manual de Redacdo; Manual de
Atendimento ao Cliente; Manual de Identidade Visual e Manual de Eventos. Esse
conjunto de indicadores possibilita uma acdo alinhada e evita distorcdes nos
procedimentos definidos pela politica da empresa (EMBRAPA, 2002).

Em formularios aplicados aos jornalistas da Embrapa, estes foram unanimes em
afirmarem existir uma Politica de Comunicacdo na Empresa. Nesse sentido, foi
realizada uma comparacgéo entre a percepcao desses jornalistas e o contetdo do texto da
politica de comunicagdo em si. Primeiramente realizou-se um mapeamento das palavras

mais frequentes utilizadas no documento e que pode ser visualizado na figura 5.

13 As finalidades basicas da SECOM podem ser observadas em Embrapa (2002).
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Figura 5 - Nuvem de Palavras do documento de Politica de Comunicacdo da Embrapa
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Fonte: Elaborado software de analise de conteido NVivo.

réencia

groneyoci

Observa-se que desde 1996 a Politica de Comunicacdo da Embrapa tem
auxiliado os servidores para o cumprimento da missdo institucional da Empresa. Esse
documento é um instrumento orientador e normativo planejado estrategicamente para
sistematizar e fortalecer as acOes da Empresa perante a sociedade, principalmente, ao
departamento de comunicacdo, potencializando seu desempenho e diversificando seu
dialogo com a sociedade (EMBRAPA, 2002).

Na Embrapa, a SECOM, tem como responsabilidade apresentar e difundir as
diretrizes institucionais aos servidores, de forma que eles conhecam e execute-as
durante as suas atividades profissionais (EMBRAPA, 2002).

Percebe-se, a partir da andlise realizada a partir das respostas obtidas no
formulério aplicado aos jornalistas, que essa atividade realizada pela SECOM tem
surtido efeito, visto que como se podera observar visualmente a nuvem de palavras

obtidas a partir do formulario (figura 6) é bastante semelhante a da prépria politica.
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Figura 6 - Nuvem das respostas dos jornalistas Embrapa sobre politicas de divulgagéo

esemaua

exis or “ra agora
gestao i
msmulcaoenla azerulgag:all
né‘é’ﬁ'fﬁ'é'&l]ﬂl“ ﬁm
comuni ac"éo
I “rllhngen tamhém
SeMmpres &

emnra Ilatra?:am'oca
em resa

eSposta E

assi

llﬂSﬁlliSﬂﬂOl‘ﬂ

ex

Fonte: Elaborado software de analise de contetido NVivo.

Conforme evidenciado, a Figura 6 corresponde a Nuvem com as palavras de
maior frequéncia no discurso dos entrevistados, e na Figura 5 a nuvem de palavras mais
frequentes no documento de Politica de comunicacdo. Observa-se que as ocorréncias
apresentadas sdo bastante proximas. Tal fato corrobora com a discussdo de Duarte
(2012, p. 68) que afirma que nas organizagdes “tudo e todos comunicam”. Ele se refere
a todos os servidores e até mesmo as ferramentas. Para o autor cada um dos
colaboradores de uma “organizagdo é um agente responsavel por ajudar o cidadao, a
saber, da existéncia das informacdes, ter acesso facil e compreensao, delas se apropriar
e ter possibilidade de dialogar e participar em busca da transformagdo de sua propria

realidade”.
B - APTA

Na APTA, o processo de comunicacdo ndo segue diretrizes tracadas por uma
Politica de Comunicacdo. Quando questionados sobre a existéncia de uma politica
voltada para a divulgacéo cientifica, (100%) dos entrevistados responderam que esta
ndo existe. Todavia, os profissionais apontaram ser um desejo de que houvesse, pois a
cada troca de gestdo a situacdo fica instavel nas unidades e muitas vezes ndo sabem
como proceder. Uma percepcao dos jornalistas entrevistados é que uma politica ajudaria
a definir as condutas e diretrizes, de modo a organiza-las estrategicamente na

Instituicdo.
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Na opinido de Bueno (2015), a auséncia de uma politica de comunicacao
interfere diretamente no funcionamento da comunicacdo institucional, visto que nao
existem indica¢Ges que determinem as regras a serem exercidas pelos servidores. Por
ndo haver uma estratégia comum, consequentemente, ha ruidos no relacionamento com
seus publicos.

Apesar de ndo haver uma politica de comunicagdo instituida na APTA, optou-se
em gerar uma nuvem de palavras, a fim de identificar os termos mais frequentes

apresentados de maneira geral pelos entrevistados da APTA e Embrapa.

Figura 7 - Nuvem das respostas gerais de politica de divulgagéo
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5.2 Categoria - Atribuicdes profissionais

O entendimento sobre a necessidade de divulgar a ciéncia a sociedade é quase
unanime no mundo académico. Bernardi et al. (2015) atribuiu esse dever as instituicdes
de ciéncia e tecnologia. Mas, quando se fala em divulgacdo cientifica dentro das
instituicOes cabe a quem essa missdo? Aos comunicologos? Aos cientistas? Tais
questdes ainda ndo sdo consensuais, por isso torna-se importante conhecer a percepgéo
dos entrevistados sobre as atribuicbes profissionais para realizacdo da divulgacgéo

cientifica.
A - Embrapa

Com o proposito de que as inovagdes tecnoldgicas e 0 conhecimento cientifico

cheguem ao campo, a Embrapa conta com uma equipe especializada que divulga os
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resultados alcancados nas pesquisas a midia. A equipe busca facilitar e estimular o
relacionamento da Embrapa com os veiculos de comunicacdo em massa. Ao questionar
os jornalistas entrevistados se a divulgagdo cientifica faz parte das atribuigdes do
pesquisador, 78% disseram concordam que essa atividade também seja atribuicdo do
pesquisador, ja 22% acreditam que nédo seja atribuicdo desses profissionais. O Embrapa
4 exemplifica essa afirmagdo ao afirmar que “a atribui¢ao do pesquisador ¢é fazer
pesquisa”.

O jornalista Embrapa 1 aponta que essa atividade ndo deve ser atribuida somente
aos profissionais da comunicacao, visto que as pesquisas cientificas sdo desenvolvidas
pelos pesquisadores, indicando entdo a necessidade desses profissionais em serem
ativos no processo de popularizagao da ciéncia, contribuindo nas a¢des de comunicacao.
“Eu entendo como divulgacdo cientifica o trabalho mais de jornalismo cientifico, e ai,
eu nao vejo como atribuicdo do pesquisador, € atribuicdo do comunicador. Ao
pesquisador eu acho que cabe a comunicacdo cientifica que é outro conceito, que é a
comunicacdo que ele faz via publica¢des técnicas, cientificas”, afirma.

De acordo com Bueno (2010), a comunicacéo cientifica versa a transferéncia de
informacdes cientificas, e também estad associada as inovacgdes tecnoldgicas destinadas
aos especialistas de determinadas areas do conhecimento. E, apesar dos conceitos
apresentem caracteristicas comuns, uma vez que ambas as atividades envolvem a
difusdo de informacdes em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&lI), ha diferenca entre
as atividades como ja apresentado na revisdo de literatura desta dissertacao.

Ao serem questionados se acreditam que os pesquisadores, de modo geral, sdo
capacitados para realizarem a divulgacéo cientifica sem o intermédio de um profissional
de comunicacdo, 89% dos entrevistados acreditam que ndo e 11% afirmaram que os
pesquisadores sdo capacitados para popularizar a ciéncia sem o intermédio de um
profissional de comunicagao.

O entrevistado Embrapa 8, declara haver uma grotesca diferenca na divulgagéo
cientifica quando ha um profissional (jornalista) apoiando esse processo. “Muitas vezes
0s pesquisadores realizam a divulgacdo, mas, eles tendem a falar para os pares, e como
essa pesquisa, esse trabalho, esse resultado chega para ao homem do campo? Entéo, a

visdo do profissional de comunicacéo ela faz toda diferenca!”.
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B - APTA

Na APTA, 100% dos entrevistados acreditam que a divulgacdo cientifica
também faca parte das atribuicGes dos pesquisadores, visto que eles sdo as principais
fontes de informagéo, portanto, cabe a eles serem ativos nesse processo. Para
Ivanissevich (p. 9, 2009) a divulgacdo cientifica também €é de responsabilidade dos
cientistas, ao afirmar que “ao falar sobre seu trabalho, o cientista pode derrubar o muro
da superespecializacdo, que torna os resultados de pesquisa de um especialista cada vez
mais incompreensiveis para colegas de outras areas”.

Ao serem questionados se eles acreditam que os pesquisadores, de modo geral,
sdo capacitados para realizarem a divulgacdo cientifica sem o intermédio de um
profissional de comunicacdo, todos os entrevistados afirmaram que na APTA essa
atividade é realizada em conjunto, e ndo deve ficar a cargo somente do departamento de
comunicagéo.

Segundo relato do jornalista entrevistado APTA 1, quando a divulgagédo
cientifica ¢é realizada pelos pesquisadores “ela acaba sendo realizada de maneira
técnica”, voltada, especialmente, para o publico especializado, aos pares. O entrevistado
indica a necessidade de dialogo e capacitacdo a estes profissionais.

Para Molina e Sanfelice (2018) é necessario capacitar os profissionais que atuam
como divulgadores das técnicas cientificas e, sobretudo, conscientiza-los sobre suas
responsabilidades sociais como agentes do desenvolvimento agricola. Absorve-se em tal
caso, que a divulgacdo dos avancos técnico-cientificos pode ser realizada por
pesquisadores, jornalistas cientificos, centros de pesquisa, universidades, ou por acdes
governamentais como 0s servi¢os de extensdo rural. Entretanto, torna-se imprescindivel
a capacitacdo desses profissionais, além de um amplo debate sobre seus papeis,
atribuices e contribuicdes para a popularizacéo da ciéncia no campo.

Nota-se que na Figura 8, apresentada a seguir, que foi construida com os termos
de maior ocorréncia nas respostas sobre atuagdo profissional, a palavra “divulgacdo”
ocupa lugar de destaque, apresentada no primeiro plano ¢ a palavra “pesquisador”
encontra-se em segundo plano, que seria 0 agente central da popularizacdo do saber
produzido por estes cientistas.
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Figura 8 - Nuvem atribuicGes profissionais
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Fonte: Elaborado por meio do software de anlise de contedido NVivo.
5.2.1 - Subcategoria - Capacitacédo para divulgacao cientifica

A - Embrapa

Para orientar para o contato com a imprensa, foi questionado aos entrevistados
se departamento de comunicacdo da instituicdo realiza capacitagfes para que 0S
pesquisadores facam divulgacdo cientifica. 100% dos entrevistados afirmaram que sua
unidade realiza capacitagdes com os pesquisadores. Na Embrapa o media training é
realizado anualmente, sob a organizacdo da sede em Brasilia, no entanto, nos anos de
2020 e 2021 essas capacitacdes ndo foram realizadas, em decorréncia da Pandemia.
Algumas unidades chegaram a realiza-las, mas de forma virtual.

Nas respostas, os jornalistas da Embrapa relatam, com evidéncia, a necessidade
de realizar com mais frequéncia essas capacitagdes, tendo em vista que 0 comunicar-se
com a midia é algo que sempre necessita de orientacdes. Além dos treinamentos de
midia, algumas unidades tém trabalhado com os pesquisadores a importancia de usar a
linguagem adequada com o publico fora da academia, as mensagens chave da pesquisa,
e como divulgar os resultados de maneira simples para sociedade.

De acordo com Franga e Gongalves (2010) o media training é uma pratica de
suma importancia para as empresas e organizacles, visto que, diz respeito a forma
como 0s porta-vozes dessas organizacdes devem atuar durante o discurso. Quando as

empresas capacitam seus representantes para tratar com a imprensa, os resultados sdo
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positivamente articulados e os esclarecimentos de um determinado fato pode assegurar
a imagem da instituigdo.

Para o entrevistado Embrapa 8, capacita-los é de extrema importancia, pois “os
pesquisadores tém toda uma ldégica de construcdo do pensamento que parte desde a
hipdtese, vai fazendo todas aquelas construcGes até chegar aos resultados. Entdo a gente
destaca bem a quest&o de priorizar os resultados e como leva-lo a sociedade”.

Ao se questionar se € dificil convencer os pesquisadores sobre capacitarem-se
para divulgar os resultados da sua pesquisa, 67% dos entrevistados afirmaram

concordar com a afirmacao (Grafico 1).

Gréfico 1 - E dificil convencer os pesquisadores sobre capacitarem-se para divulgar os
resultados da sua pesquisa para a sociedade.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Outro recurso apontado para capacitacdo dos pesquisadores é o manual
“Pesquisa & imprensa: orientacdes para um bom relacionamento” que contempla
informacdes sobre a importancia da imprensa, 0 que € noticia, o papel do assessor de
imprensa dentro da Embrapa, além de dicas para preparar os pesquisadores para atender

a imprensa e recomendacdes para entrevistas.
B - APTA

Na APTA, quando questionado se os profissionais da comunicacdo realizam
capacitacbes com pesquisadores, 100% dos entrevistados afirmaram ndo realizar. Um
dos entrevistados disse ndo haver estrutura para capacita-los, mas declara a existéncia

de um diélogo entre os jornalistas e 0s pesquisadores antes do atendimento a imprensa.
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Conforme os dados apresentados, os jornalistas entrevistados afirmaram nao
realizar capacitacGes na APTA, no entanto optou-se por seguir o roteiro do formulério,
e ao questiona-los se é dificil convencer os pesquisadores sobre capacitarem-se para
divulgar os resultados da sua pesquisa para a sociedade (mesmo os profissionais
alegando ndo realizarem capacitacdes na APTA), 50% dos entrevistados afirmaram

concordar parcialmente, conforme destacado no Gréfico 2.

Graéfico 2 - E dificil convencer os pesquisadores sobre capacitarem-se para divulgar os
resultados da sua pesquisa para a sociedade.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Conforme pontuado pelos entrevistados, na APTA ndo sdo realizadas
capacitacbes com pesquisadores. Entretanto, a Pandemia evidenciou que os cientistas
precisam estar preparados para comunicar-se com o publico fora da academia,
divulgando o que é de fato cientifico. Nesse contexto, torna-se ainda mais importante
gue estas organizacdes realizem capacitacdes.

Embora haja um interesse crescente relativo as atividades relacionadas a
divulgacdo cientifica, o Brasil estd longe de ter uma atuacdo abrangente, ampla e de
qualidade neste dominio. Cabe entdo, as Instituicbes contribuirem na pluralidade de
vozes, capacitando seus atores para levar a sociedade, maiores e melhores condi¢des de
saberes (ANANDAKRISHNAN, 1985; KOVACH; ROSENSTIEL, 2004).

E importante salientar que no Brasil existem algumas iniciativas plblicas com o
intento de tornar publico o debate sobre C&T e reduzir a distancia entre o conhecimento
cientifico e a sociedade. Cursos e ac¢des de divulgacao cientifica ndo sdo novidade, um

exemplo é o Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismos (Labjor) da
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Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), que oferta de maneira gratuita a
especializacdo em Jornalismo Cientifico, que visa capacitar jornalistas e cientistas para
a divulgacdo cientifica.

Além das acBes mencionadas, tornam-se importantes novos apoios
governamentais em torno de criagdes de politicas publicas para fomentar e ampliar o
alcance da ciéncia na sociedade. No que se refere as instituigdes, torna-se relevante
estabelecer em suas politicas e ou diretrizes agdes que apoiem e estimulem 0s
pesquisadores a se capacitarem para poder atuar como divulgadores cientificos de suas
préprias pesquisas.

Destaca-se a importancia dos pesquisadores estarem capacitados para realizarem
essa atividade. Acontece, que ndo s6 Brasil, mas em todo mundo, grande cientistas
tornaram-se divulgadores cientificos (LIMA, 2000). Epstein (2012) indica alguns desses
pesquisadores que tém atuado na divulgacdo da ciéncia, dentre os quais se destacaram
estdo Richard Dawkins; Carl Sagan; Martin Gardner e o fisico brasileiro Marcelo
Gleiser.

5.3 Categoria - Estrutura do departamento de comunicacgao

A - Embrapa

A comunicacdo da Embrapa dispde de uma trajetdria de sucesso, legitimada ha
mais de duas décadas. Atualmente, a Embrapa conta com 206 profissionais que
possuem formacg@o em comunicacgéo social e 18 profissionais habilitados em jornalismo
gue buscam diariamente conciliar as areas institucionais e mercadolégicas.

Apesar de 0 organograma ser comum a todas as unidades, elas ndo dispdem dos
mesmos recursos humanos. No Quadro 7 a seguir apresenta-se a estrutura de cada

unidade da Embrapa.

Quadro 7 - Estrutura de recursos humanos Embrapa

Unidade Jornalista Relagdes Publica | Outras areas
Embrapa Agricultura Digital 02 04 -
Embrapa Instrumentacéo 02 01 -
Embrapa Meio Ambiente 03 02 03
Embrapa Pecuaria Sudeste 02 02 01
Embrapa Territorial 03 01 01

Fonte: Elaborado pela autora.
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No que se refere a estrutura de comunicacgdo, existe uma queixa generalizada a
respeito da falta de recursos humanos. Devido ao grande volume de atividades na
Embrapa, 80% dos entrevistados queixaram-se sobre a falta de profissionais contratados
para atender a grande demanda de producdo da Embrapa. Destaca-se que o ultimo
concurso realizado na Embrapa para a area de comunicacdo foi realizado no ano de
2002. Foi apontado também pelos entrevistados a auséncia de profissionais das areas de
fotografia, edicdo de video e imagem, publicidade, designer e até jornalistas com
atividades voltadas para a assessoria de imprensa

Além da estrutura profissional, & falta de recursos disponibilizados para a
divulgacdo também teve espaco para a discussao. Conforme apontado pelo entrevistado
Embrapa 2 “esta € uma pauta recorrente, sempre ha reclamacdes por falta de recursos,
mas, a gente sempre da um jeitinho de conseguir 0s recursos via projetos ou empresas
privadas, mas nao € uma coisa automatica”.

Quando indagados se a instituicdo nao disponibiliza recursos financeiros para as
atividades de divulgacéo cientifica, 44% dos entrevistados discordaram parcialmente e

33% concordaram parcialmente, conforme demostrado no Grafico 3.

Grafico 3 - Em grande parte das vezes a instituicdo ndo disponibiliza recursos
financeiros para a divulgacao cientifica.

Discordo totalmente _

Discordo parcialmente
N&o sei dizer

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

o
[
N
w
N
(9]

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Diante dos desafios, foi questionado aos entrevistados se a instituicdo néo
oferece infraestrutura para a realizacdo da divulgacdo cientifica, 56% discordam
parcialmente e 44% discordam totalmente. Conforme demostrado no Grafico 4 a seguir.
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Gréfico 4 - A instituicdo ndo oferece infraestrutura para a realizacdo da divulgacgéo
cientifica.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Ainda que 56% dos entrevistados revelem discordar parcialmente da afirmacéo
anterior, é importante pontuar que 100% dos entrevistados relatam que a estrutura
disponibilizada pela sua Embrapa nao atende totalmente as necessidades da divulgacao
cientifica voltada para o pablico rural. De acordo com os entrevistados o programa de
radio ‘Prosa Rural’ e o ‘Dia de Campo na TV’ s@o os canais de a¢do pontuais voltados
especialmente para o publico rural.

Por outro lado, os entrevistados acreditam que € possivel melhorar essa
comunicacdo com o campo. Com mais recursos acreditam ser possivel produzir
contelidos que atendam as necessidades comunicacionais da populagdo rural. A
declaracdo do entrevistado Embrapa 2 reflete essa situagdo. “Faltam profissionais para
apoiar nesse processo. Eu acho que hoje em dia, até mesmo no meio rural, as pessoas
estdo com acesso no celular, com acesso a internet. Entdo a comunicagdo tem que
chegar neles. De que maneira? Por meio de videos adaptados para 0 WhatsApp, ou pelo
proprio Instagram que sdo canais muito atrativos para o consumo daquela mensagem.
Entdo eu acho que a gente precisa utilizar esses meios, e esses profissionais vao s

agregar na elaboracdo das mensagens”. Afirma.
B - APTA

Na APTA os institutos de Pesquisa também n&o dispdem dos mesmos capitais

humanos. As atividades de comunicagdo sdo realizadas em dois dos seis institutos
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pertencentes a APTA. As atividades dos demais institutos ficam a cargo do jornalista (a)
lotado na assessoria de imprensa da APTA. No Quadro 8 a seguir apresenta-se a
estrutura de cada unidade da APTA.

Quadro 8 - Estrutura de recursos humanos da APTA

Unidade Jornalista Outras areas
Agencia Paulista de Pesquisa Agropecuéria 01 01
Instituto Agrondmico 02 -

Instituto Biologico - -

Instituto de Economia Agricola - -

Instituto de Pesca - -

Instituto de Tecnologia de Alimentos 01 -

Instituto de Zootecnia 01 -

Fonte: Elaborada pela autora.

Conforme demostrado no Quadro 8, identifica-se uma grande defasagem de
profissionais na assessoria de comunicacdo dos Institutos pertencentes a APTA, prova
disso € ndo haver profissionais (jornalistas) em todas as unidades, sobrecarregando, de
acordo com os entrevistados, os servidores designados a assumirem as demandas dos
demais institutos.

Nesse cenario, é relevante destacar que no ano de 2017 foi realizado o primeiro
concurso para area de comunicacdo. Anteriormente 0s concursos realizados para nivel
superior poderiam ser ocupados por comunic6logos e jornalistas, mas estes concursos
ndo se tratavam especificamente para contratacdo de jornalistas e ou relagdes publicas.

Quando apresentada e a afirmacdo “a instituicdo ndo disponibiliza recursos
financeiros para a divulga¢do cientifica”, para afericdo do nivel de concordéncia, 74%
dos entrevistados disseram concordar parcialmente e 11% disseram concordar

totalmente, conforme demostrado no Grafico 5 a seguir.
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Gréfico 5 - Em grande parte das vezes a instituicdo ndo disponibiliza recursos
financeiros para a divulgacdo cientifica.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

No bojo desta pesquisa, abordou-se sobre os baixos investimentos para
efetivacdo da atividade cientifica, elencados por Schwartzman (2009) e Vogt, Gomes e
Muniz (2018). Embora o Brasil possua um campo cientifico e tecnoldgico diversificado,
0 pais esta longe de ter um sistema dual como a maioria dos paises desenvolvidos, que
prioriza a divulgagdo da ciéncia tanto quanto o desenvolvimento das pesquisas. Nesse
sentido, entende-se que as instituicdes publicas assumem o protagonismo para 0
desenvolvimento da ciéncia no pais, e ndo bastam que as producgdes cientificas
desenvolvidas fiqguem restritas as essas instituices, esse conhecimento tem que chegar a
sociedade para que promova o desenvolvimento da mesma.

Ao serem questionados se ‘a instituicdo ndo oferece infraestrutura para a
realizacdo da divulgacéo cientifica’, 75% disseram concordar parcialmente, conforme

demostrado no Grafico 6 a seguir.
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Gréfico 6 - A instituicdo ndo oferece infraestrutura para a realizacdo da divulgacgéo
cientifica.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Existem limitagBes Obvias institucionais nos recursos humanos da APTA, além
do baixo investimento disposto. Nota-se a falta de uma infraestrutura eficiente para
exercicio desta atividade. Embora, seja constatada a auséncia de uma estrutura
adequada, os entrevistados acreditem haver uma boa estrutura, ao compararem a
estrutura da APTA com a realidade de outros paises da América Latina.

Essa afirmacdo encontra ressonancia na fala do entrevistado APTA 1 “ uma
pesquisa feita na América Latina tratava exatamente isso, sobre a estrutura de
comunicacdo e de divulgacdo nas Institui¢des Cientificas. E, embora a nossa estrutura
ndo atenda, na nossa avaliacdo, ela ainda € melhor que a grande maioria dessas
Instituicdes de Ciéncia da América Latina [...], por exemplo, nés jornalista trabalhamos
em expediente com dedicacdo exclusiva a isso. E esse ndo é o caso da grande maioria
das instituicGes de ciéncia e tecnologia da América Latina.

Na vis&o do entrevistado APTA 3, ele acredita que estrutura disponibilizada pela
sua Instituicdo ndo atende as necessidades da divulgacdo cientifica voltada para o
publico rural ao elencar que “para este publico especifico (rural) ndo necessariamente,
porgue ndo é o nosso foco divulgar para este publico. E também por essa questdo de
restricdo, por ndo ser o foco, porque realmente nosso publico acaba sendo a sociedade
em geral, profissional da area e de outros setores”, declara.

Essas organizagOes sdo capilares e estdo presentes em todas as regides,
articulando acgdes e promovendo o desenvolvimento do meio rural. Deste modo, torna-

se ainda mais importante, maiores investimentos nos recursos humanos dos
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departamentos de comunicacdo, e iniciativas que busquem apoiar e fomentar as agdes

de divulgacéo da ciéncia destas instituicdes.

5.4 Categoria - Estratégias

A - Embrapa

Na busca de identificar as estratégias e instrumentos utilizados pelas
Instituicdes, questionou-se aos entrevistados quais as estratégias utilizadas para atender
os diferentes publicos da Embrapa. Na assessoria de imprensa da Embrapa, 89% dos
profissionais disseram adequar a linguagem para os diferentes publicos, 78% disseram
utilizar os canais de comunicacédo de acordo com o publico-alvo, 67% disseram utilizar
o reforco de informacdo em varios canais de comunicagdo de acordo com o publico, e
44% disseram utilizam outras estratégias. Entre elas estdo, criacdo de mailing de acordo
com o publico-alvo, producdo de materiais informativos, ‘Dia de Campo’, eventos,
cursos e publicagdes direcionadas.

O entrevistado Embrapa 2 observou que a Embrapa tem um olhar mais critico
em relacdo aos eventos organizados. “Os eventos sdo pensados de acordo com o
publico. Pensamos no espago fisico [...] Na nossa comunicacdo pessoal. Exemplo,
guando vocé vai falar com um pequeno agricultor e falar com o grande tudo muda
(pensativa), a roupa, nossa forma de agir e de conversar também”.

Os jornalistas da Embrapa entrevistados acreditam que as estratégias de
comunicacdo atingem os diferentes pubicos da organizacao, visto que constantemente a
Embrapa tem buscado melhorar a comunicagdo com seus publicos, dado que
anualmente a SECOM realiza analise da presenca da empresa na midia, avaliacdo de
eventos institucionais e técnicos, pesquisas de opinido e estudos de cendrios. Ainda
assim, alguns dos entrevistados ressaltaram haver a necessidade de melhorar a
comunica¢do da Empresa com o publico rural, em razdo de que nem sempre 0
conhecimento gerado e divulgado alcanca o homem do campo de forma heterogénea.

Considerando essa colocagéo, a assessoria de imprensa precisa pensar em meios
de levar essa informacdo ao publico rural e, pensar na imprensa como seu primeiro
publico para que ela comunique os demais publicos pode ser considerada uma
estratégia. Nesse interim, ao se apresentar a afirmagdo aos entrevistados sobre ‘a
imprensa ndo dar abertura para a divulgagéo cientifica no setor agropecuario’ 56% dos

entrevistados discordaram totalmente da afirmagé&o.
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Grafico 7 - A imprensa ndo da abertura para a divulgacdo cientifica no setor
agropecuario.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Os jornalistas da Embrapa, de modo geral, acreditam que houve um grande
avanco da comunicacdo agropecuaria na midia, percebido pelo aumento do espaco
dedicado a Embrapa tanto nos debates publicos quanto na imprensa.

Com o prop6sito de que a tecnologia chegue ao campo, outra estratégia utilizada
pela Embrapa se refere a divulgagdo em massa dos seus contedos na midia.
Diariamente sdo enviados releases a midia por meio da assessoria de imprensa. Sabe-se
que essas ocorréncias resultam em um aumento na insercdo da Empresa na midia. Ao
serem questionados se 0s releases, com resultados de pesquisas enviadas para oS
veiculos de comunicacdo tém um alto aproveitamento, 56% dos entrevistados disseram

concordar totalmente com a afirmacéo (Grafico 8).
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Grafico 8 - Os releases como resultados de pesquisas enviadas para os veiculos de
comunicacgédo tém um alto aproveitamento.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente
Nao sei dizer

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

o
=
N
w
N
(0]
(o)}

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

E importante pontuar, que em 2021, a Embrapa bateu um recorde histdrico, com
108.447 mil inser¢bes na midia, ultrapassando o total registrado em todos os Gltimos
trés anos, inclusive o recorde anterior de 2019, com 79.021 citacdes. Conforme pode ser

observado na Figura 9.

Figura 9 - InsercGes da Embrapa na midia.
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Fonte: Embrapa (2022).

Nesse contexto, devido o alto aproveitamento das producfes da Embrapa na
midia, foi questionado se é dificil convencer os pesquisadores sobre a importancia de
dar entrevistas para os veiculos de comunicacdo e, 56% dos entrevistados afirmaram

discordar parcialmente, 33% concordaram parcialmente e 11% afirmaram discordar
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totalmente. Por ser uma diretriz da Institui¢do, evidenciada no documento de Politica de
Comunicacdo, reforca-se a necessidade do dialogo entre os profissionais da
comunicacgdo e pesquisadores, esse dado pode ser observado no grafico a seguir.

Graéfico 9 - E dificil convencer os pesquisadores sobre a importancia de dar entrevistas
para os veiculos de comunicacao.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Conforme demostrado, os veiculos de comunicacdo em massa sdo fortes aliados
no que se refere a divulgacdo das pesquisas cientificas. Essa afirmacdo encontrou
amparo nas respostas dadas sobre a demanda de entrevistas com pesquisadores da
instituicdo (Grafico 10).

Grafico 10 - Raramente a imprensa demanda entrevistas com pesquisadores da
instituicdo onde atuo.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).



87

Como empresa publica a Embrapa tem total responsabilidade de tornar publicos
os resultados alcancados. O vinculo entre a Embrapa e os veiculos de comunicacdo em
massa sdo fortissimos, assim, os resultados alcancados sdo amplamente divulgados em
todo o territorio nacional e também no exterior. O que tem transformando a Empresa
num simbolo de sucesso nacional, conforme destaca Alves (2010).

De acordo com a Politica de Comunicacdo da Embrapa, os pesquisadores da
organizagdo atuam como fontes especializadas, contribuindo para o incremento do
jornalismo e da divulgacéo cientifica no pais. Por ter um alto aproveitamento na midia,
foi gquestionado se a imprensa nao utiliza o servigo do departamento de comunicacao
para intermediar o0 contato com 0s pesquisadores e, 67% dos entrevistaram discordaram

totalmente dessa afirmacdo (Gréfico 11).

Gréafico 11 - A imprensa ndo usa 0 servico do departamento de comunicacdo para
intermediar o contato com 0s pesquisadores.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

B - APTA

Por ndo haver uma Politica de Comunicacdo a realidade da comunicacdo da
APTA é divergente da realidade da Embrapa no que se refere as estratégias e acdes de
comunicacdo. A realidade da estrutura de comunicacdo da APTA foi elencada no topico
‘estrutura’ ja abordado nesta dissertacéo.

No que se refere as estratégias de comunicacao a assessoria de imprensa foca em
levar os resultados cientificos para a sociedade. Nesse sentido, Mora (2003) aborda que

ndo existe método especifico para divulgar a ciéncia. Mas, € que necessario que 0s
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profissionais que atuam nesta funcdo, orientados ou ndo por uma politica de
comunicagdo, se adequem a realidade da organizacdo. Para isso, & preciso testar as
acOes de comunicagdo e incorpora-las junto a instituicdo, a fim de estabelecer suporte a
comunicacdo institucional e contribuir na maneira de se fazer a divulgacdo da
Instituicdo.

Na busca de identificar as estratégias utilizadas pela APTA, questionou-se aos
jornalistas quais sdo as estratégias utilizadas para atender os diferentes publicos da
Embrapa. Os resultados obtidos indicam que 75% dos profissionais adequam a
linguagem para os diferentes publicos, 50% afirmam que os canais de comunicacao
utilizados variam de acordo com o publico-alvo, 50% utilizam o reforco de informacéo
em varios canais de comunicac¢do de acordo com o publico, e 50% dos profissionais
disseram utilizam outras estratégias. Destaca-se que nesta questdo o respondente
poderia escolher todas as alternativas que se aplicassem e ainda acrescentar outras,
indicando quais. Além das sugestBes apresentadas pela pesquisadora, os entrevistados
apresentaram como outras estratégias: a divulgacdo dos conteldos nos canais que
atendem o agronegdcio paulista e realizacao de eventos.

Os entrevistados acreditam que as estratégias realizadas cumprem o basico de
uma assessoria de imprensa, mediante a estrutura disponibilizada. Esta afirmacdo pode
ser observada na declaracéo do entrevistado APTA 4 ao dizer que se faz “um arroz com
feijdo bem feito”.

Para Bueno (2013, s/p) “a auséncia de estruturas profissionalizadas e com
participacdo efetiva na tomada de decisdes das universidades decorre da visdo
instrumental que se tem da comunicagdo dentro das instituigdes”. Vale lembrar que essa
situacdo € analoga a assessoria de comunicacdo da APTA. E acredita-se que contar com
uma Secretaria que coordene e organize as demandas é algo positivo para a instituicéo,
visto que uma Secretaria pode gerenciar e padronizar as atividades realizadas nas
unidades de Pesquisa (BASSI; SILVA, 2014).

Duarte (2012, p. 69) manifesta opinido semelhante. Para o autor a comunicagao
deve fazer parte da “estratégia de qualquer projeto ou politica publica, desde o
nascedouro/concepgdo, mas, em que pese ser recurso essencial para viabilizar as acoes,
ainda tende a ser considerada ferramenta tatica e, em alguns casos, tarefa de fim de

linha”.
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Ao serem questionados sobre a imprensa ndo dar abertura para a divulgacéo
cientifica no setor agropecuédrio, 75% dos entrevistados discordaram totalmente da

afirmacdo, conforme demostrado no Gréfico 12.

Grafico 12 - A imprensa ndo da abertura para a divulgacdo cientifica no setor
agropecuario.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Com o proposito de levar os resultados cientificos para a sociedade, a APTA,
por meio da assessoria de imprensa tem priorizado o atendido a midia, trabalhando na
producéo de releases e propondo entrevistas a esses veiculos. Ao serem questionados se
os releases como resultados de pesquisas enviadas para os veiculos de comunicagdo tém
um alto aproveitamento, 50% dos entrevistados disseram concordar totalmente com a

afirmacdo e 25% concordaram parcialmente e outros 25% discordaram parcialmente.

Gréafico 13 - Os releases como resultados de pesquisas enviadas para os veiculos de
comunicacgédo tém um alto aproveitamento.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente
N&o sei dizer
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

N

0 0,5 1 1,5 2,5

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).
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Outra estratégia indicada pelos entrevistados foi a de transformar os contetdos
complexos da pesquisa agropecuaria em assuntos de alto interesse aos veiculos de
comunica¢do em massa, de maneira que a informacéo chegue ao publico e alcance as
populagdes rurais e urbanas. Desse modo, a veiculacdo na midia, além de popularizar a
ciéncia, é considerada uma estratégia de reforco nas aces de divulgagdo cientificas,
principalmente porque a APTA néo dispOe de recursos para publicidade e propaganda.
Vogt (2003) contribui ao afirmar que a divulgacdo da ciéncia, por meio de veiculos de
imprensa proporciona a expansao do conhecimento para a sociedade.

Ao ser apresentada aos entrevistados a afirmacdo de que “raramente a imprensa
demanda entrevistas com pesquisadores da instituicdo”, 75% dos entrevistados
discordaram totalmente da informacdo. Os entrevistados relataram que a APTA é

acionada semanalmente pela imprensa, conforme demostrado no grafico a seguir.

Grafico 14 - Raramente a imprensa demanda entrevistas com pesquisadores da
instituicdo onde atuo.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Nota-se que a imprensa tem sido uma forte aliada no que se refere a divulgagéo
das pesquisas cientificas, colaborando para tornar publicas as atividades da Empresa
para a sociedade, além de contribuir com informagGes técnicas para as empresas do
setor, agéncias de fomento, associagdes, cooperativas e demais grupos tomadores de
deciséo, conforme Vogt (2003) afirma ser importante.

Ao indaga-los se a imprensa ndo utiliza o servico do departamento de
comunicacgédo para intermediar o contato com os pesquisadores, 75% dos entrevistados

discordaram totalmente dessa afirmacdo, conforme se observa no Grafico 15.
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Gréfico 15 - A imprensa ndo usa o servi¢co do departamento de comunicagédo para

intermediar o contato com 0s pesquisadores.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

5.4.1 - Subcategoria - Canais de comunicacao

Para facilitar o didlogo entre a pesquisa agropecuaria e 0s produtores rurais, 0s
Institutos Agropecudrios de Pesquisa utilizam canais de comunicacdo que auxiliam os
jornalistas na tarefa de divulgar o conhecimento, diminuindo o hiato entre as
instituicGes de pesquisa e 0 homem do campo. A seguir serdo apresentados os multiplos
canais de comunicagdo utilizados por estes profissionais para levar a informagdo ao

campo.
A - Embrapa

Na Embrapa, os canais de comunicacdo mais utilizados pelos jornalistas sdo: o
site institucional, a assessoria de imprensa e a realizacdo e participagcdo em eventos para

0 publico em geral, conforme demostrado no Gréafico 16.
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Gréfico 16 - Canais de comunicacdo mais utilizados na Embrapa.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Ja o podcast, o programa de radio e as acdes de comunicacdo em parceria com
associagOes, cooperativas e empresas privadas parceiras do projeto, aparecem de forma
timida. Conforme demostrado, esses canais ainda sdo pouco explorados dentro da
Empresa, destaca o entrevistado Embrapa 3. “O podcast é uma coisa relativamente
nova. Ja existem iniciativas em algumas Unidades, mas ndo se fechou ainda uma
diretriz institucional. Entdo ainda é algo que esta sendo conversado dentro da Embrapa”.

Percebe-se que o R&dio e a TV tem sido um canal pouco utilizado dentro da
instituicdo, com apenas 33% de indicacBes. E importante destacar que a Embrapa possui
um programa de radio préprio chamado ‘Prosa Rural’ e que tem como finalidade levar a
ciéncia ao campo com uma linguagem mais acessivel aos produtores rurais, abrangendo
todas as regides do pais.

Uma das diretrizes estabelecidas na Politica de Comunicagdo da Embrapa aponta
que a comunicagdo da ciéncia e da tecnologia deve ser realizada pelos novos canais de
comunicagdo, explorando todas as potencialidades dessas novas ferramentas
tecnoldgicas, em especial as da internet (EMBRAPA, 2002). No caso da Embrapa,
percebe-se que as redes sociais ainda sdo utilizadas de forma moderada dentro da

Empresa, conforme se observou anteriormente no Grafico 16.
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B - APTA

Na APTA os canais de comunicacdo mais utilizados pelos jornalistas sédo: a
realizacdo e participacdo em eventos para o publico em geral, a assessoria de imprensa,

o site institucional e publicacdes de artigos cientificos em periodicos (Grafico 17).

Gréafico 17 - Canais de comunicacdo mais utilizados na APTA.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Observa-se que alguns canais de comunicacdo ndo aparecem Grafico 17, uma
vez que ainda sdo canais utilizados de forma muito baixa dentro das Unidades da
APTA. O que contraria os estudos de Hartley e Bendixen (2001) e Greenhow et
al.(2009) que apontam que as organizagdes de ensino e pesquisa tém utilizado cada vez
mais 0s canais da internet como o veiculo para a divulgacgdo dos resultados de pesquisa.

Esses nimeros se justificam em razdo de que no ano de 2016, a Secretaria de
Agricultura do Estado de S&o Paulo (SAA), determinou que as assessorias de imprensa
dos institutos excluissem as paginas dos Institutos e determinou a proibicdo do uso das
redes sociais, alegando que os Institutos ndo deveriam possuir redes sociais proprias,
mas sim contribuir com a atualizac@o da pagina oficial da Secretaria.

Em 2017, a SAA autorizou os institutos a criarem suas proprias paginas.
Conforme relatado pelo entrevistado APTA 2 “é algo esta acontecendo ha pouco tempo,

a gente tinha (sic) os perfis das Intui¢bes nas redes sociais, no Twitter, no Instagram e
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Facebook. Depois que entrou um novo secretario, 0 anterior a esse que esta no cargo,
ele proibiu esse uso. (Pensativa) Proibiu é uma palavra dificil, mas, ele acabou
colocando empecilhos pra gente utilizar. Entdo, a gente parou de utilizar as redes e
agora retomou. Entdo, a gente estd a quatro meses retomando essas atividades nas redes
sociais”

Percebe-se a existéncia de uma barreira que distancia o conhecimento produzido
na APTA da sociedade, ocasionadas pelas mudancas que ocorrem na gestdo da
Instituicao.

A partir das entrevistas realizadas, apresenta-se a seguir uma nuvem de palavras,
com objetivo ilustrativo, refletindo as palavras mais frequente, que foram mencionadas
nas entrevistas realizadas com os jornalistas sobre os canais de comunicagdo mais

utilizados na APTA e Embrapa.

Figura 10 - Nuvem de palavras mais frequentes dos canais de comunicagao
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Fonte: Elaborado software de analise de conteido NVivo.

Percebe-se que as palavras ‘comunicacdo’, ‘Embrapa’, ‘eventos’, ‘imprensa’ e
‘rural’ sdo os termos que mais frequentes na fala dos entrevistados, em questdo de
ocorréncia linguistica. No entanto, apesar do destaque dado ao termo comunicacao, se
discute mais a frente as dificuldades encontradas por estes profissionais para realizarem
esta atividade no cenario rural.

Conforme afirmam Cardoso e Prado (2008) e Ferreira e Silva (2012) os canais
de comunicacdo sdo ferramentas fundamentais para o processo de divulgacgéo cientifica
e transferéncia de tecnologia, eles apoiam os jornalistas a levarem as informagdes, que

sdo desenvolvidas fora do ambito rural, ao campo.
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Identifica-se que ha dissemelhancas nas assessorias de comunicacéo da APTA e
da Embrapa no que se refere ao uso dos canais de comunicagdo. O levantamento
realizado mostrou que ndo ha regularidade com relacdo ao uso desses canais. Na
Embrapa existe um alto aproveitamento desses canais. Apenas um dos entrevistados
declarou ndo utilizar as redes sociais como canal para popularizar a ciéncia, ao justificar
que na Embrapa as redes sociais sdo coorporativas, deste modo os profissionais lotados
nas unidades paulistas da Embrapa enviam os conteudos elaborados na instituicdo para a
SECOM que compartilha os contetudos nas redes coorporativas.

Ja na APTA existe uma divergéncia de informacdes a respeito dos canais
utilizados e nédo utilizados pela comunicacdo da Instituicdo, com excecdo ao envio de
releases para a imprensa, ferramenta adotada por todos os jornalistas da Instituig&o.
75% dos profissionais disseram ndo utilizar podcast e programas de radio proprios na
Instituicdo, 25% disseram ndo utilizar as redes sociais e realizar publicacdo de artigos
cientificos e periddicos, 22% disseram ndo utilizar Youtube e programas de TV préprios
e 11% disseram ndo realizar acOes de comunicagdo em parceria com associagoes,
cooperativas e empresas privadas parceiras do projeto.

Absorve-se que, além de produzir o material a ser publicado, os jornalistas
necessitam desses canais para popularizacdo da ciéncia para um melhor relacionamento
entre as instituicdes e sociedade, conforme destaca Aradjo (1979). Para que a
informacdo chegue até sociedade, além da ampla divulgacdo nos canais institucionais,
os jornalistas encaminham as producdes realizadas, por meio de releases aos veiculos
de comunicacdo em massa, sejam ele jornais, radio, TV, revistas, etc. A seguir serao

apresentados os veiculos de comunicagdo mais utilizados para popularizar a ciéncia.
A - Embrapa

Ao serem questionados sobre os veiculos de comunicacdo mais utilizados para
divulgacdo cientifica, 100% dos profissionais afirmaram que as Redes Sociais e a
Internet sdo os veiculos de comunicacdo mais utilizados para divulgacdo cientifica,
seguidas pelo radio (78%), TV fechada (67%), revista eletronica (56%), outros veiculos
(44%), TV aberta e jornais da web (33%) e revistas e jornais impresso (22%), conforme

demostrado no Grafico 18 a seguir.
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Gréfico 18 - Veiculos de comunicacao mais utilizados na Embrapa.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022)

Os resultados indicam que a assessoria de comunicacdo da Embrapa faz muito
uso das redes sociais e da internet. Essa unanimidade vai ao encontro dos estudos de
Barba, Gonzélez e Massarani (2017) que apontam a internet, com predominio de portais
e sites, e as redes sociais (Facebook, seguido de YouTube e Twitter) como estratégias
dessas instituicdes para divulgarem a ciéncia.

Outro veiculo analisado que necessita ser discutido € o réadio, indicado por 78%
dos entrevistados como o terceiro veiculo mais utilizado. Esses resultados foram
contraditérios aos obtidos no Grafico 16, que buscou levantar os canais mais utilizados
para divulgacdo cientifica. Naquele momento o radio foi apontado como o canal menos
utilizado pelos jornalistas. Porém, quando questionados os veiculos utilizados pelas
unidades da Embrapa o radio aparece, respectivamente, como terceira opcdo dos
jornalistas.

Para que ndo fiquem duvidas sobre a utilizagcdo do radio como ferramenta de
comunicagdo, questionou-se ainda aos entrevistados se o radio ainda continua sendo o
canal de maior eficiéncia para a comunicacao rural e, 56% dos entrevistados relataram

concordar com essa afirmacao.
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Grafico 19 - O radio ainda continua sendo o canal de maior eficiéncia para a
comunicacéo rural.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Apesar da divergéncia, 90% dos jornalistas apontaram que e o programa de
televisdo ‘Dia de Campo na TV’ e o programa de radio ‘Prosa Rural’ tem sido uma acao
pontual de comunicacao para o publico rural. O entrevistado Embrapa 8 diz: “Se a gente
for pensar especialmente pablico rural nds temos utilizado mais o Portal da Embrapa e o
programa de radio ‘Prosa Rural’. Vocé ndo tem essa opg¢do, mas, nds utilizamos
material impresso, como folders e panfletos. Por exemplo, quando nds participamos de
eventos, exposicOes e feiras agropecudrias tem uma presenga grande de produtores
rurais, ai no6s costumamos distribuir esse material impresso para eles”.

Em contrapartida, o entrevistado Embrapa 2 acredita que o radio é uma
ferramenta pouco explorada dentro da Empresa, ficando a cargo da internet levar o
conhecimento ao campo “eu queria falar que é o radio, mas, a gente ndo sabe usar muito
radio na Embrapa, a gente tem usado muito pouco. Hoje eu acho que € a internet, pois o
campo esta muito conectado”.

Cabe destacar que hoje existe também a radio web' que tem barateado a
utilizacdo da radio e possibilitando uma ampliacdo de uso do veiculo. Que se trata da
combinagdo de inumeros elementos multimidiaticos (TEIXEIRA & SILVA, 2010).

1 para saber mais sobre radio web consulte Teixeira e Silva (2010)
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B - APTA

Ja na APTA os veiculos de comunicacdo mais utilizados para divulgacédo
cientifica, sdo as redes sociais, internet, revistas eletronicas e imprensa, conforme

demostrado no Grafico 20.

Gréfico 20 - Veiculos de comunicacao mais utilizados na APTA.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).
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H& de se considerar que a comunicacdo cientifica esta vivenciando uma
revolucdo tecnoldgica, Silva, Menezes e Bissani (2002) contribuem ao afirmarem que
essas tecnologias tém facilitado a divulgacdo da ciéncia, devido as inumeras
possibilidades proporcionadas pela internet, potencializando a visibilidade das
pesquisas cientifica. Por ser um meio instantaneo, esses canais tém conquistado cada
vez mais espaco na sociedade, ultrapassando sua natureza instrumental e transitando na
vida social como um todo.

Todavia, ha de se considerar que ainda existem inimeros desafios e barreiras no
gue concerne ao acesso dessas tecnologias no ambiente rural e nada disso é possivel
sem a conectividade.
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5.4.2 - Subcategoria — Desafios para a divulgacao

A - Embrapa

Ao falar sobre divulgacdo da ciéncia para a populagéo rural, algumas questdes
foram abordadas e que serdo discutidas a seguir, como: quais podem ser 0s ganhos e 0s
principais desafios vistos por quem divulga a ciéncia? Quais sdo as principais
dificuldades? Por que falar do préprio oficio parece uma atividade tdo complexa e téo
trabalhosa?

Ao se apresentar a afirmacéo aos entrevistados de que é muito dificil escolher os
veiculos e uma linguagem comum que atendam as necessidades comunicacionais das
varias categorias de produtores rurais, 56% afirmaram concordar parcialmente com a

afirmacdo e 22% disseram concordaram totalmente.

Graéfico 21 - E muito dificil escolher os veiculos e uma linguagem comum que atendam
as necessidades comunicacionais das varias categorias de produtores rurais.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Apesar de Bordenave (1983), Friedrich (1988) Bernardo e Bernardo (2013)
discutirem a necessidade e as dificuldade em adequar a linguagem a puablicos muito
heterogéneos, 56% dos entrevistados disseram ndo dificuldade com a linguagem na

mensagem de divulgacao cientifica dirigida ao produtor rural (Gréfico 22).
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Gréfico 22 - Tenho dificuldade com a linguagem na mensagem de divulgacéo cientifica
dirigida ao produtor rural.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Apesar de a grande maioria declarar ndo haver dificuldade, o entrevistado
Embrapa 7 afirma que “um desafio constante que é a questdo da linguagem. A gente
trabalha com lockchain para rastreabilidade de alimentos, rastreabilidade de animais, a
gente usa drones, usa tecnologias avancadas, Internet das Coisas (loT), entdo temos
muitas pesquisas com Inteligéncia Artificial (Al), e ai a gente tem essa questdo
realmente da linguagem, de trabalhar isso para poder fazer com que o produtor entenda
a importancia da tecnologia para o trabalho dele e para melhorar a produtividade.

O entrevistado Embrapa 1 aponta que ha sempre uma preocupacdo em
comunicar-se com o publico rural ao afirmar que “levar uma informagdo mais especifica
para um publico genérico é um desafio. Vai ser um meio o termo? Vai ser uma
linguagem mais [...] pode avancar mais no conteido? E enxuto? N&o é enxuto? Leva
folder? Ndo leva folder? [...] esse pessoal vai ler, ndo vai ler, a linguagem esta adequada
ndo estd adequada, ja que é tudo genérico.

O uso da linguagem simples, direta e de facil entendimento € uma ferramenta
fundamental para promover o conhecimento no campo. Visto que a divulgacdo
cientifica inadequada pode ocasionar uma comunicagdo incipiente entre as instituicdes e
0 homem do campo (GRANDIN, 2019). Nesse sentido reconhece a necessidade de
utilizar os meios e canais eficientes para popularizar a ciéncia. Ao afirmar ‘ndo me
preocupo com os meios para a divulgacao cientifica voltada para o produtor rural’, 89%

disseram discordar totalmente dessa afirmacéo.
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Gréfico 23 - Ndo me preocupo com 0s meios para a divulgacéo cientifica voltada para o
produtor rural.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

A Pandemia foi outro desafio apontado pelos profissionais. Relataram que
durante a Pandemia, rapidamente tiveram que se adaptar. Entdo a internet passou a ser
utilizada de forma abrangente na Empresa, 0s eventos, cursos e palestras foram
realizadas de forma virtual. O que afetou diretamente o contato com os produtores rurais
“um dos grandes desafios foi tentar fazer com que a informag¢do chegasse ao campo, e
tentar manter o contato vivo com os seus publicos, quer seja produtor rural quer seja

cooperativa, empresa, associagoes, ONGs diferentes naturezas” (Embrapa 3).
B - APTA

Com relacdo a afirmacdo apresentada aos entrevistados de ser muito dificil
escolher os veiculos e uma linguagem comum que atendam as necessidades
comunicacionais das varias categorias de produtores rurais, 50% afirmaram discordar

totalmente e 25% disseram discordar parcialmente.
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Gréfico 24 - E muito dificil escolher os veiculos e uma linguagem comum que atendam
as necessidades comunicacionais das varias categorias de produtores rurais.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Ao serem questionados se a linguagem é um desafio enfrentado, 75% dos
entrevistados disseram ndo ter dificuldades com a linguagem na mensagem de
divulgacdo cientifica dirigida ao produtor rural, conforme demostrado no Grafico 25 a

sequir.

Gréfico 25 - Tenho dificuldade com a linguagem na mensagem de divulgacéo cientifica
dirigida ao produtor rural.

Discordo parcialmente

N&o sei dizer
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).
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Ao responderem a afirmacéo: ‘ndo me preocupo com 0s meios para a divulgacao
cientifica voltada para o produtor rural’, 75% disseram discordar totalmente dessa

afirmacéo.

Gréafico 26 - Ndo me preocupo com 0s meios para a divulgacéo cientifica voltada para o
produtor rural.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Outros desafios elencados pela assessoria de imprensa da APTA foram: quadro
reduzido de funcionarios, adequacao da linguagem ao publico rural e a troca de gestéo,
“@ preciso recalcular a rota toda vez que um novo gestor assume a unidade” (APTA 4).

A necessidade da adequacdo da linguagem € unanime, e vai ao encontro com 0s
estudos de Bordenave (1983) e de Bernardo e Bernardo (2013). De acordo com 0s
autores existem caracteristicas peculiares sobre a comunicacdo com o homem do campo
e, que carecem ser apreciadas para eficacia da comunicacdo. Diante disso é preciso
refletir também sobre os meios de divulgacdo que alcancem o homem rural de forma
eficaz, na APTA 89% dos entrevistados disseram se preocupar com meios utilizados
para popularizacao da ciéncia do campo.

Para finalizar a categoria desafios, apresenta-se a Nuvem de Palavras com as

ocorréncias mais frequentes nas respostas sobre esse assunto.
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Figura 11- Nuvem de palavras desafios para a divulgacéo
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Fonte: Elaborado software de analise de conteido NVivo.

Como visto, sdo inumeros os desafios que percorrem o campo da comunicagédo
cientifica. Divulgar a ciéncia no cenario rural também enfrenta desafios e, para tanto, é
preciso refletir sobre linguagem, mensagem, publico-alvo e canais que alcancem o
homem rural de forma eficaz. Embora as tecnologias comunicacionais tenham
alcancado o gosto popular, integrar o conhecimento cientifico ao homem do campo néo
tem sido uma tarefa facil. Além da Pandemia que estamos vivenciando, e que aparece
em destaque na Nuvem de Palavras, juntamente com Gente, existem outros desafios a

serem superados, estes seréo elencados a seguir.

5.4.3 - Subcategoria — Planejamento da divulgacéo

A - Embrapa

Na Embrapa as atividades de divulgacao cientifica voltadas para o pablico rural
costumam acontecer de maneira planejada entre as areas de comunicacao e transferéncia
de tecnologia, mas, conforme apontado pelo entrevistado Embrapa 4, ainda existem
desafios quando se trata da comunicacdo destinada, especificamente, & populacéo rural.
“O publico rural que é o problema. Porque a gente divulga bastante para o publico
urbano. Mas também rural né? Tem a revista Globo Rural que sai bastante, eu acho que
a gente ta usando ultimamente bastante, assim que sai, eu acho que é revista eletronica e
internet, blog, YouTube, essas coisas assim. E o Facebook, Instagram, né? E o Twitter
também, a gente tem o Twitter. Entdo as Redes Sociais. Eu acho que esses trés eu acho
que a gente utiliza bastante assim praticamente diariamente a gente esta publicando

alguma coisa”.
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Conforme citado pelos entrevistados, as estratégias da Embrapa partem das
diretrizes da Politica de Comunicacg&o, voltadas para assistir as tendéncias dos setores de
Transferéncia de Tecnologia, Negocios e Desenvolvimento Institucional e Pesquisa &
Desenvolvimento. Essas acOes sdo planejadas de acordo com os publicos e os objetivos
de cada setor. Os profissionais envolvidos nesse planejamento sdo: equipe de
comunicagio (jornalistas; relacbes pulblicas e designer). E importante salientar que
algumas demandas também contam com a participacdo dos pesquisadores, chefia geral,
e equipe de eventos.

Apesar dos esforcos realizados para popularizar a ciéncia, e comunicar-se com o
publico rural de forma planejada, o entrevistado Embrapa 01 declara que “tudo que vai
ao publico, que a gente envia para fora da Instituicdo é feito de forma planejada. Agora
0 que chega ao publico demandado pela imprensa ou pela sociedade nem sempre ha um
planejamento. Ou seja, a comunicagdo proativa é planejada. A comunicacao reativa nem

sempre ¢ planejada”.
B - APTA

De acordo com os entrevistados ndo existe um planejamento nas atividades de
divulgacdo cientifica na APTA. Os planejamentos geralmente acontecem quando ha
algum evento especifico nas instituicdes, e quando ha esse planejamento, ele é realizado
pela equipe de comunicacéo, assessoria técnica da direcdo e chefia geral.

5.5 Categoria - Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
5.5.1 Subcategoria - ContribuicGes da ATER

A - Embrapa

A missdo formal da Embrapa é viabilizar solucdes de pesquisa, desenvolvimento
e inovacdo para a sustentabilidade da agricultura. Deste modo, quando perguntado aos
entrevistados se a Embrapa realiza atividades de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(ATER), 100% dos entrevistados disseram nao realizar. O depoimento do entrevistado
Embrapa 1 reflete esse resultado: “a Embrapa € uma empresa de pesquisa, nds
entregamos solugdes para a sociedade, mas essa parte de estar no campo, passando esse

conhecimento ¢ papel da ATER” .
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A Embrapa realiza diversas parcerias com a ATER por meio de projetos, além
de utilizar as tecnologias geradas e leva-las aos produtores rurais. Conforme apontado
pelo entrevistado Embrapa 6 “ndo esta no escopo da Embrapa fazer Extensdo Rural e
Assisténcia Téecnica. O escopo dela realmente é desenvolver a pesquisa, € agora mais
fortemente se fala em inovacdo. Mas nédo € ela quem finaliza, conclui a inovacdo. A
inovacdo é quando ela é adotada no mercado, mas ela tem um horizonte de gerar
inovacdo, mas ela sozinha ndo faz a inovagéo. Porque ela ndo atua na adogdo, em geral.
Né&o esta no escopo de foco da empresa, fazer e trabalhar a adogdo. Da mesma forma, a
Extensdo rural nunca teve no escopo da Embrapa, de fazer a parte de Extensdo Rural ou
Assisténcia Técnica, apesar de que eventualmente isso acontece no relacionamento dos
pesquisadores nos seus trabalhos de campo nas areas experimentais e parceiros que sao
produtores rurais, dentro da fazenda, acaba dando essa assisténcia, mas ndo é a missao
da empresa. O que a Embrapa busca, e as vezes com dificuldade é atuar junto com o
sistema de Assisténcia Técnica de Extensdo Rural para juntar essa ponta ai que é
necessaria. Da mesma forma a inovagdo que é muito falada hoje, a Embrapa precisa se
conectar com aqueles agentes que vao ajudar na adogdo da tecnologia que é extra
Embrapa.

Na afirmacdo de “ndo haver relagdo direta entre divulgagao cientifica e os
servigos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural” apresentada aos entrevistados, 89%
deles disseram discordar totalmente com a afirmacéo.

O entrevistado Embrapa 3 aponta que o trabalho de ATER tem contribuido de
maneira expressiva para 0 campo, 0 que vai de encontro ao objetivo da divulgacao
cientifica. “a medida que o produtor consegue incorporar tecnologias que vao ajudar
ndo s6 na questdo econdmica, mas também na questdo ambiental. Visto que as
tecnologias poupam agua, poupam terra, e ajudar nesta questdo acaba tendo um impacto
até social [...] a gente consegue ver como a ciéncia efetivamente vem ajudando a
transformar a vida das pessoas. Entdo é fundamental que a gente consiga levar essa
informacdo, porque desenvolver para deixar na prateleira ndo resolve nada. Essa talvez
tenha sido um dos motivos do préprio sucesso da Embrapa dela ser tdo conhecida.

O entrevistado Embrapa 8 acredita que essa parceria € essencial para o0 campo,
pois a ATER assume um papel fundamental no processo de divulgacdo cientifica,
fazendo com que o conhecimento cientifico chegue 1a na ponta. “Esses técnicos eles sdo
mais préximos dos produtores rurais. Eles conhecem bem a realidade do campo, entdo,

essa interagdo entre a instituicdo de pesquisa e a Extensdo Rural é fundamental. Porque
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nos temos uma equipe, que é uma equipe de pesquisa reduzida, e que precisa
desenvolver as tecnologias. Entdo, para levar isso no campo fundamental que exista
mesmo esses profissionais de assisténcia técnica, inclusive porque sdo pessoas que O
produtor tem mais proximidade, que eles confiam”.

Peixoto (2008) reforca essa afirmacéo ao destacar a inter-relacdo da ATER com
a divulgacdo cientifica. Para o autor a ATER promove no campo a socializagdo do
conhecimento, num fluxo bilateral com compartilhamento de saberes, diminuindo o

hiato que distancias o universo rural e urbano.
B - APTA

Quando perguntado aos jornalistas da APTA se a instituicdo realiza atividades
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, 100% disseram ndo realizar. O entrevistado
APTA 2 declara que “nosso pesquisadores até se envolvem em acdes de transferéncia
de tecnologia, mas, a ATER mesmo propriamente dita, quem faz no governo do Estado
de Sao Paulo é a CATI”.

E importante pontuar que dentro da estrutura da Secretaria de Agricultura,
existem diversas coordenadorias que atendem o agronegocio paulista. A APTA é uma
das coordenadorias da Secretaria que cuida de pesquisa. Dentro da estrutura da
secretaria existe a coordenadoria denominada Coordenadoria de Desenvolvimento Rural
e Sustentavel (CDRS), responsavel por realizar a ATER.

Ao apresentar-lhes a afirmacdo de “ndo haver relagdo direta entre divulgacéo
cientifica e os servicos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural”, 50% dos
entrevistados discordaram parcialmente da afirmagéo e 25% discordaram totalmente,
enquanto 25% nao souberam dizer.

Os entrevistados acreditam que a ATER assume um importante papel para o
processo de divulgacdo cientifica. Essa declaracdo pode ser exemplificada com a
resposta do APTA 1 ao considerar a ATER “o brago direito da transferéncia de ciéncia e

tecnologia”.
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Gréfico 27 - Acredito que ndo haja relacdo direta entre divulgacdo cientifica e os
servicos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

A Figura 12 corresponde a nuvem com as palavras que apresentaram maior
frequéncia no discurso dos jornalistas quanto aos servicos de ATER. Pode-se perceber
que a relacdo estabelecida entre a ATER, Transferéncia de Tecnologia, pesquisa e

divulgacdo cientifica fica evidente na ocorréncia dos termos que comp8em a nuvem.

Figura 12 - Nuvem ATER
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Fonte: Elaborado software de analise de conteido NVivo.

A nuvem sobre as contribui¢fes da divulgacdo e da ATER, também apresentam
resultados que mesclam a missdo da ATER e da divulgacdo cientifica, apresentando
destaque para a palavra “trabalho” e “tecnologia”, diretamente relacionada as

atribuicOes dessas atividades.
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Figura 13 - Nuvem contribuicdes da divulgacéo e da ATER
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Fonte: Elaborado software de analise de conteido NVivo.
5.6 Publicos-alvo dos Institutos Agropecuarios de Pesquisa

A - Embrapa

Apds o encerramento da andlise das categorias e subcategorias, passa-se a
conhecer qual ou quais os publicos atendidos por cada uma das instituicGes objetos
desta pesquisa. Primeiramente busca-se conhecer o publico-alvo. Ha de se considerar a
variedade de publicos, cada unidade pertencente a Embrapa tem focos distintos e,
portanto, publicos também distintos. Entre as areas estdo Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo; tecnologias de instrumentacdo voltadas para o agronegdcio, como
maquinas, equipamentos, sensores e automacdo de processos; desenvolvimento e
inovagdo na interface agricultura e meio ambiente com foco na sustentabilidade;
desenvolvimento de pesquisas em bovinocultura de corte e leite, ovinocultura e
forrageiras; e por fim, no desenvolvimento e inovacdo em inteligéncia, gestdo e
monitoramento territorial para a sustentabilidade e a competitividade da agricultura
brasileira. Conforme demonstrado no Quadro 3 (p.56). , Por isso, todos os entrevistados
consideram o publico atendido pela Embrapa heterogéneo.

Dentre os publicos atendidos, foram destacados pelos profissionais o produtor
rural (agricultor e/ou pecuarista), as empresas de tecnologia e outros empatados com
67%, seguidos dos técnicos agricolas e engenheiros agricolas/agronomos, também com
0 mesmo percentual de 44% e os ambientalistas configuraram em 33% das respostas
(Grafico 28).
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Grafico 28 - Publico atendido na Embrapa.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Na opcdo outros, foram indicados os seguintes publicos: Governos (municipal,
estadual e federal); veterinarios e zootecnistas; empresas nacionais e multinacionais do
segmento rural; pesquisadores de outras instituicdes; cientistas e estudantes e
organismos nacionais e internacionais.

Além do publico-alvo, foram identificadas as categorias de produtores
atendidos, os resultados indicam que os produtores rurais de médio porte sdo 0s

produtores rurais mais atendidos nas unidades paulistas.

Gréfico 29 - Tipo de produtor atendido pela Embrapa.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).



111

Observa-se que na sequéncia estdo o pequeno produtor e o agricultor familiar,
publico considerado o mais necessitado de assisténcia técnica e extensdo rural,
conforme j& alertado por Vieira et al. (2020) e por Duarte e Soares (2011). No entanto,
apesar da negacdo de que se realiza a ATER, propriamente dita, a Embrapa tem
ocupado um espaco importante na transferéncia de tecnologia para 0 campo e muitas

vezes realizado também esse trabalho de extensdo, mesmo que pontualmente.
B - APTA

Ao tratar diretamente da relacdo da APTA com o agronegécio paulista, também
se buscou conhecer o publico atendido pela Instituicdo. Cada Unidade pertencente a
APTA assiste a demanda tecnoldgica das inUmeras cadeias de produgdo do agronegocio
paulista como destacado no Quadro 4 (p.59). A vista disso, todos os entrevistados
consideram o publico atendido pela APTA heterogéneo.

Dentre os publicos atendidos, foram destacados pelos entrevistados o produtor
rural (agricultor e/ou pecuarista) com 75% das respostas, seguido de empresas de
tecnologia, engenheiros agricolas/agronomos, técnicos agricolas e outros, ambos com

50% e ambientalistas figuraram em 25% das respostas (Gréafico 30).

Gréfico 30 - Publico atendido na APTA.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Na opcdo outros, foram indicados os seguintes publicos: profissionais e
estudantes do setor de alimentos, bebidas e embalagens; associacfes; empresas do

agronegocio; prefeituras e cooperativas.
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Além do publico-alvo, foram identificadas as categorias de produtores atendidos
na APTA. Os resultados indicam que os grandes produtores de commdities, o0s
produtores rurais de médio e pequeno porte sdo as categorias mais atendidas nas
unidades da APTA (Grafico 31)

Gréfico 31 - Tipo de produtor atendido pela APTA.
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Fonte: Elaborado pela autora, com base nas entrevistas realizadas (2022).

Observa-se que tanto nas unidades da APTA e as unidades paulistas da
Embrapa, os publicos sdo heterogéneos. Nesse sentido, os desafios frente a
comunicacdo sdo maiores, pois é preciso considerar barreiras alusivas a linguagem, bem
como considerar os espagos de circulacdo do conhecimento para que a informacéo
alcance 0 homem do campo de maneira eficaz, conforme ja destacado ser importante
por Gouvéa (2015), Bernardo e Bernardo (2013) e Bordenave (1983).

Nesse sentido, Duarte (2012, p.68) afirma ser fundamental que as Instituicdes
conhegam seus publicos, incluindo as “caracteristicas, interesses, expectativas e
possibilidades”, para dai entdo estabelecer as estratégias e instrumentos que sejam

capazes de conduzir a acao desejada.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A importancia da ciéncia para a sociedade € uma pauta indiscutivel, sobretudo
neste cenario vivenciado pela pandemia. No ambito rural, a ciéncia tem diversificado
este espaco, fazendo com que a informagdo revele-se como instrumento significativo
para 0 avanco tanto do setor agropecuario em termos de producédo, quanto nas questfes
da sustentabilidade que envolve as questdes econémicas, ambientais e sociais e nesse
sentido ha uma contribui¢do com o desenvolvimento rural como um todo. Desse modo,
a busca tem sido constante para que as solugfes geradas dentro das instituicbes de
pesquisas cheguem aos produtores rurais e promovam o desenvolvimento.

Atualmente no Brasil, existem inumeras iniciativas orientadas para a
popularizacdo da ciéncia e da tecnologia, exercidas especialmente por agéncias de
fomento, universidades e institutos de pesquisa, essas instituicbes vém estabelecendo
pontes de acesso aos avancos cientificos alcancados nos centros de pesquisa e
universidades. Ainda assim, por mais que esfor¢os sejam direcionados a divulgacdo
cientifica, € pertinente que estas organizacdes fomentem estimulos a capacitagdo para a
divulgacdo cientifica, tanto dos jornalistas quanto dos pesquisadores.

Quanto a atuacdo da APTA e da Embrapa, seu trabalho tem sido fundamental
para que 0 conhecimento chegue ao campo, mesmo que muitas vezes intermediado por
outras agéncias responsaveis pela extensdo. Pode-se observar que mesmo os jornalistas
entrevistados tendo declarado que a ATER ndo é uma atividade das duas instituicdes
analisadas, por muitas vezes 0s pesquisadores acabam exercendo esse papel. No
entanto, fica evidente o importante papel da Coordenadoria de Assisténcia Técnica
Integral (CATI) para realizacdo da extens&o rural. Observa-se ainda que essas atividades
relacionadas diretamente ao produtor estdo mais relacionadas a transferéncia da
tecnologia do que a uma popularizacdo da ciéncia em si e, consequentemente da
divulgacéo cientifica.

Apesar desses esforcos, o Brasil ainda estd longe de uma divulgacgéo cientifica
de qualidade e que alcance todos os setores da sociedade, um caminho longo e sinuoso
ainda esta por ser percorrido.

Observou-se uma diversidade de instrumentos de comunicacdo utilizados pela
comunicacdo da Embrapa que refletem a heterogeneidade dos publicos atendidos pela
instituicdo. A comunicacao é realizada de maneira planejada e seguindo as diretrizes de

uma politica de comunicacdo fortemente estabelecida. Na APTA o planejamento
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estratégico para a populariza¢do da ciéncia ndo segue uma politica, uma vez que essa
ainda ndo esta presente na instituicdo. Constata-se também que mesmo realizando
muitas atividades, os canais utilizados estdo mais concentrados em realizacdo e
participacdo em eventos para o0 publico em geral, publicacdes semanais no site
institucional, publicacdo de artigos cientificos em periddicos, articulacdo com a midia
via assessoria de imprensa e o desenvolvimento de boletins técnicos e livros.

Os resultados obtidos, em termos de canais mais utilizados, identificam que a
internet, com predominancia de sites e portais, e as redes sociais tém sido os canais
mais utilizados por estas instituicdes para popularizacdo da ciéncia. Tais resultados
podem ter sido afetados em fungdo da pandemia, percebeu-se nas respostas que este
canal passou a ser ainda mais utilizado ap6s o inicio da pandemia. Nesse sentido,
reflete-se sobre a necessidade de preparacdo do publico rural, sobretudo, os pequenos
produtores e agricultores familiares para a recepcao da informacdo por esses canais.
Essa preparagdo como apresentado na literatura ndo se refere somente a disponibilidade
de sinal de internet, mas também a capacitacdo para utilizacdo de celulares e
computadores que irdo possibilitar o acesso a informacao.

Como relatado pelos jornalistas entrevistados, a internet passou a ser explorada
e utilizada de forma abrangente nas instituicbes, os eventos, cursos, palestras foram
adaptados e realizadas de forma virtual. Ndo houve tempo e nem condi¢fes de contactar
0s publicos atendidos e com isso a informacdo continuou a circular, porém a recepgéo
ndo foi democratizada em funcdo das condi¢des do receptor. No entanto, cabe ressaltar
que, por outro lado, a Pandemia fortaleceu a divulgacao cientifica, uma vez que foram
demandados em vérias areas, tanto para a producdo da vacina quanto em perspectivas
sociais, culturais, econdmicas, ambientais, enfim cientistas foram levados a apresentar
solucdes rapidas aos novos desafios que se fizeram presentes.

No que se refere a Politica de Comunicagdo, na Embrapa todos os processos de
comunicacdo das unidades paulistas seguem as diretrizes estabelecidas na Politica de
Comunicacdo. Percebe-se que os jornalistas estdo alinhados com a Politica da Empresa,
e este documento é utilizado como uma peca chave nas atividades da Embrapa.
Observa-se ainda ndo haver uma fragilidade no processo comunicacional, pois, estes
profissionais encontram-se amparados por este documento norteador que da suporte as
assessorias de comunicacao.

Na APTA, apesar dos importantes resultados obtidos pelos jornalistas das

unidades pesquisadas em termos de insercdo na midia, a auséncia de uma Politica de
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Comunicacdo tem feito com que ndo haja uma diretriz de atuacdo, levando cada
profissional a atuar da forma como entende ser a melhor. Tal fato interfere na criagédo de
uma estratégia Unica para todos os institutos. A inexisténcia de uma politica traz
impacto ainda na gestdo da comunicacdo nos institutos, visto que a mudanca de gestao
traz também perspectivas diferentes de processos. Nesse contexto, a implantacdo de
uma politica de comunicacdo podera ser bastante benéfica para os institutos, visto que
seria possivel o estabelecimento de uma estratégia comunicacional singular, facilitando
o trabalho dos jornalistas.

No que se refere as principais dificuldades encontradas para popularizar a
ciéncia, a adaptacao da linguagem € a principal queixa dos entrevistados. Para que essa
mensagem alcance a sociedade de maneira eficaz é preciso considerar o publico-alvo,
bem como utilizar técnicas, ferramentas, veiculos e canais que alcancem os diversos
publicos dessas organizacdes. Tal barreira € agravada pelo fato do publico-alvo de
ambas as instituigdes ser bastante heterogéneo.

Nesse contexto, pode-se refletir que a divulgacao cientifica realizada por essas
instituicbes sdo fatores determinantes para o desenvolvimento rural, pois essas
instituicbes tém realizado o importante papel de aproximar a sociedade da ciéncia,
embora nem sempre a popularizagdo da ciéncia encontre o homem rural. Sugere-se
assim a necessidade de investimentos governamentais, tanto no que se refere a educacao
para a ciéncia, quanto em termos de politicas que tornem possivel a aproximacao
necessaria entre os resultados cientificos obtidos pelos pesquisadores e o espaco rural,
ndo apenas em termos de aspectos produtivos, mas também ambientais e sociais e
culturais. Destaca-se também a necessidade do fortalecimento da politica de
transferéncia de tecnologia e extensdo rural, principal responsavel direto pelo
intermédio entre os pesquisadores e os produtores rurais. Tal intermédio ja conta hoje
com o importante trabalho de comunicagéo realizados pelos jornalistas da Embrapa e da
APTA e que se fortalecido podera ser um instrumento de alavancagem do
desenvolvimento rural.

Observa-se ainda que a imprensa tem sido um importante aliado para a
divulgacdo cientifica, ao dar espaco para as informacfes produzidas nestes institutos.
Por existir um forte vinculo entre as institui¢cbes de pesquisa e a midia, torna-se também
relevante que esses porta-vozes estejam capacitados para dialogarem com a sociedade e
com os veiculos de comunica¢do em massa. Além do que, desde o inicio da Pandemia a

ciéncia tem sido destaque na imprensa. O que aumentou fortemente o interesse social
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pela ciéncia, provocando uma infodemia generalizada, fazendo-se ainda mais necessario
que os cientistas saibam se comunicar com a sociedade fora da academia.

E, por fim, além dos jornalistas, assessores de imprensa, da propria imprensa,
considera-se que o proprio pesquisador € um importante aliado para a divulgagédo
cientifica, estando apto, inclusive, para ele mesmo realizar a divulgacéo cientifica, que
em parceria com profissionais da comunicagdo podem ainda obter um maior impacto
positivo na popularizacdo da ciéncia.

Por acreditar que o desenvolvimento de pesquisas € um dos mais eficazes meios
para a transformacdo do cenério rural, sugere-se que, para as pesquisas futuras, sejam
aprofundadas pesquisas na perspectiva da percepgdo do produtor rural sobre a atuagédo
da Embrapa e da APTA como fontes de informag&o. Verificar a forma como e se 0s
produtores recebem a informacdo produzida nas referidas Instituices e quais meios e
canais de comunicacdo mais eficientes pode ser um caminho interessante, visto que se
terd um retorno sobre a atividade das duas organizacGes, contribuindo para que novos
meios e cuidados com a mensagem possam ser incluidos em comunicages futuras. Esse
mesmo apontamento se aplica a outros institutos de pesquisa, assim como para as

universidades.
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APENDICE

Roteiro de perguntas destinado aos jornalistas responsaveis pela comunicagdo da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudaria (Embrapa) e da Agéncia Paulista de
Tecnologia dos Agronegécios.

Este questionario visa a atingir o objetivo da pesquisa que é analisar como
jornalistas, inseridos em assessoria de comunicacdo, realizam a divulgacdo cientifica

voltada para o pablico rural e quais as principais dificuldades encontradas.

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Perfil do entrevistado:

Entrevistado (a):

Instituicao:

Cargo/Funcéo:

Formacao:

Possui algum curso ou pos-graduacdo em divulgacao cientifica:

Quanto tempo atua na Instituicdo:

1. Na instituicdo onde trabalha existe uma politica voltada para a divulgacdo
cientifica?

()sim  ()néo () ndo sei
2. Caso essa politica exista como ela € apresentada e difundida aos pesquisadores

da instituicido?

3. Caso essa politica exista como ela € apresentada e difundida aos servidores do

departamento de comunicacado da instituicao?

4. Se ela néo existe, vocé acredita que deveria existir? Por que?

5. Qual o grau de utilizacdo de ferramentas de comunicagdo para a divulgagéo
cientifica sobre os resultados de pesquisa desenvolvidos na instituicdo que faz parte:

Redes sociais - Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn:
() Muito utilizada () Utilizada de forma moderada () N&o utilizada

Assessoria de imprensa:
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() Muito utilizada (') Utilizada de forma moderada () N&o utilizada

Site institucional:
() Muito utilizado (') Utilizado de forma moderada ( ) Nao utilizado

Podcast e programas de radio proprios:
() Muito utilizado (') Utilizado de forma moderada ( ) Nao utilizado

Youtube e programas de TV praéprios:
() Muito utilizado ()Utilizado de forma moderada () N&o utilizado

Realizacdo e participacdo em eventos para o publico em geral:
() Muito utilizada () Utilizada de forma moderada () N&o utilizada

Desenvolvimento de boletins técnicos e livros:
() Muito utilizado (') Utilizado de forma moderada () Nao utilizado

Acdes de comunicagcdo em parceria com associacfes, cooperativas e empresas
privadas parceiras do projeto:
() Muito utilizada () Utilizada de forma moderada () N&o utilizada

Publicacdo de artigos cientificos em periddicos:
() Muito utilizada (') Utilizada de forma moderada () Né&o utilizada

6. Quais veiculos de comunicacdo sdo utilizados pela sua instituicdo para
divulgacao cientifica

) Jornal impresso

) Jornais da web

) Revista impressa

) Revista eletronica

) TV aberta

) TV fechada

) Radio

) Internet (blog, YouTube, etc.)

AN AN AN AN AN AN AN N

) Redes Sociais

7. Dentre as alternativas da questdo anterior qual dos veiculos de comunicacao é
mais utilizado pela sua instituicdo para a divulgacéo cientifica especificamente voltada

para o publico rural?

8. Vocé acredita que a estrutura disponibilizada pela sua Instituicdo atende as

necessidades da divulgag&o cientifica voltada para o publico rural?
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9. Defina por grau de concordancia as afirmag0es sobre como os resultados das
pesquisas realizadas na sua instituicdo chegam até vocé (enquanto comunicador) para

realizar a divulgacdo cientifica para a sociedade:

(i) Chegam por iniciativa minha. Na maioria das vezes tenho que ir atrds dos
pesquisadores para obter a informacéo.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer
() Né&o concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

(i)  Chegam por iniciativa do pesquisador que tem interesse na divulgacao.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer
() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(iii)  E norma ou politica da instituicio de que é obrigatorio a divulgacdo dos
resultados para a sociedade.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer
() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(iv)  Os resultados sdo demandados pela imprensa.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer
() Nao concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

(v) Os resultados sdo demandados pelos sindicatos, associacdes, pesquisadores
externos, Ong, empresas etc.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Né&o sei dizer
() Nao concordo parcialmente
() Né&o concordo totalmente

(vi)  Nao fazemos divulgacao cientifica.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer
() N&o concordo parcialmente
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() N&o concordo totalmente
10.  Qual o principal publico atendido pela sua instituicéo:

( ) produtor rural (agricultor e/ou pecuarista)
() técnicos agricolas

( ) engenheiros agricolas/agronomos

( ) ambientalistas

( ) empresas de tecnologia

( ) outros. (Ao escolher esta opcdo preencha qual):

11.  Os produtores rurais atendidos pela sua instituicdo séo (caso atenda mais de uma

categoria de produtores selecione todas as atendidas):

( ) assentados

( ) agricultores familiares

() pequenos produtores rurais
( ) produtores de médio porte

( ) grandes produtores de commodities

12.  Vocé considera o publico atendido pela sua instituicdo heterogéneo:

( )sim ( )nédo

13.  Se sim, o que vocés procuram fazer para atender a todos (selecione todas as

opcdes utilizadas pela instituicao):

() adequamos a linguagem a cada um dos publicos

() os canais de comunicacdo utilizados variam de acordo com o publico

() utilizamos reforgo de informacdo em vérios canais de comunicacdo de
acordo com o publico

() utilizamos outras estrategias (ao escolher esta opcdo cite qual)

14.  As estratégias realizadas para popularizar a ciéncia e comunicar-se com 0

publico sdo realizadas de maneira planejada? Se sim, como ¢€ feito esse planejamento?
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15. Caso haja planejamento quais sdo os profissionais envolvidos neste

planejamento?

16.  Sua instituicdo realiza atividades de Assisténcia Tecnica e Extensdo Rural
(ATER)?

( )sim ( )ndo ( )ndo sei

17.  Se respondeu sim a pergunta 16 de que modo a ATER é realizada?

18.  Serespondeu ndo a pergunta 16 por que a ATER né&o é realizada?

19. Qual o papel da sua instituicdo na transferéncia de tecnologia para o campo?

20.  Qual o papel vocé entende que a ATER assume para o processo de divulgacao

cientifica?

21.  Quais s&o os principais desafios encontrados pela sua instituicdo neste momento
de Pandemia para a divulgagdo cientifica?

22. Em funcdo da pandemia existiu alguma iniciativa especifica destinada ao

publico rural? Quais?

23.  Antes da pandemia quais eram os principais desafios encontrados pela sua

instituicdo para a divulgacdo cientifica?

24. O trabalho de divulgacao cientifica contribui de que maneira para o0 campo?

25. O trabalho de transferéncia de tecnologia contribui de que maneira para o

campo?

26.  Vocé acredita que a divulgacdo cientifica faz parte das atribuicbes do

pesquisador? Por que?



133

217. Vocé acredita que os pesquisadores, de modo geral, sdo capacitados para
realizarem a divulgacdo cientifica sem o intermédio de um profissional de

comunicagdo? Por que?

28. Qual seria a melhor forma para capacitar os pesquisadores para a divulgacédo

cientifica?

29. O departamento de comunicacgdo da sua instituicdo realiza capacitagdes para que
os pesquisadores facam divulgacdo cientifica? Se sim, que tipo de capacitacdo, se nao,

por que?

30.  Vocé acredita que os pesquisadores possam ser capacitados para a divulgagédo

cientifica? Se sim, como, se ndo por que?

31.  Vocé percebe interesse dos pesquisadores em realizar divulgacao cientifica?

32.  Defina por grau de concordéncia as afirmacdes as afirmagdes sobre os recursos e

disponibilidade dos pesquisadores para a divulgacao cientifica:

Q) Os pesquisadores ndo dispdem de tempo para efetuarem divulgacéo cientifica.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(i)  Os pesquisadores ndo estao capacitados para efetuarem divulgacao cientifica.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Né&o sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Né&o concordo totalmente

(iii)  Os pesquisadores valorizam o trabalho de divulgacéo cientifica dos servidores
do departamento de comunicagéo.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Né&o sei dizer

() Nao concordo parcialmente
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(vi)

(vii)

(viii)
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() Né&o concordo totalmente

Os pesquisadores ndo dispem de recursos financeiros para a divulgacéo

cientifica.
() Concordo totalmente
() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer
() Né&o concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

Os pesquisadores ndo procuram os comunicadores internos da instituicdo para
divulgarem seus resultados.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

Os pesquisadores compreendem a importancia da divulgacao cientifica.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

Os pesquisadores ndo dispdem de infraestrutura para a realizacdo da
divulgagdo cientifica.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

Os pesquisadores ndo acham que seja papel da instituicdo fazer divulgacédo
cientifica.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Né&o sei dizer

) N&o concordo parcialmente
) Né&o concordo totalmente

NN AN NN
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(ix)  Os pesquisadores ndo acham que seja papel da instituicdo prestar Assisténcia

Técnica e Extensdo Rural.

() Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) N&o concordo parcialmente
) Néo concordo totalmente

(
(
(
(

33. Defina por grau de concordancia as afirmacdes sobre a realidade da divulgacdo

cientifica para os profissionais da comunicacdo na instituicdo onde atua:

(i)

(i)

(i)

(iv)

A imprensa ndo da abertura para a divulgacdo cientifica no setor
agropecuario.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

Os releases como resultados de pesquisas enviados para dos veiculos de
comunicacgdo tém um alto aproveitamento.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

E dificil convencer os pesquisadores sobre a importancia de dar
entrevistas para os veiculos de comunicacéo.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Né&o concordo totalmente

E dificil convencer os pesquisadores sobre capacitarem-se para divulgar

os resultados da sua pesquisa para a sociedade.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Né&o sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Né&o concordo totalmente
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(V) Em grande parte das vezes a instituicdo ndo disponibiliza recursos
financeiros para a divulgacao cientifica.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Né&o concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

(vi) A instituicdo ndo oferece infraestrutura para a realizagdo da divulgacéo
cientifica.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) N&o sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) Néo concordo totalmente

NN AN AN N

(vil) Raramente a imprensa demanda entrevistas com pesquisadores da
instituicdo onde atuo.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(viii) A imprensa ndo usa 0 servico do departamento de comunicacdo para
intermediar o contato com os pesquisadores.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

(ixX)  Acredito que ndo haja relacdo direta entre divulgacdo cientifica e o0s
servigos de Assisténcia Tecnica e Extensdo Rural.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Né&o concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente

NN AN AN N

(x) Tenho dificuldade com a linguagem na mensagem de divulgacédo

cientifica dirigida ao produtor rural.
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) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) Nédo concordo totalmente

NN AN AN N

(xi)  N&o me preocupo com 0s meios para a divulgacao cientifica voltada para
0 produtor rural.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Néo sei dizer

() N&o concordo parcialmente
() Néo concordo totalmente

(xii) E muito dificil escolher os veiculos e uma linguagem comum que
atendam as necessidades comunicacionais das varias categorias de produtores
rurais.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente

NN AN NN

(xiii) Acredito que a divulgacdo cientifica seja uma das etapas mais
importantes da pesquisa.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(xiv) A imprensa especializada ¢ um dos canais mais eficientes para a
divulgacéo cientifica voltada para o pablico rural.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Né&o sei dizer

() Nao concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(xv) O rédio ainda continua sendo o canal de maior eficiéncia para a
comunicagéo rural.

() Concordo totalmente
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) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) N&o concordo parcialmente
) Néo concordo totalmente

(xvi) As novas tecnologias aproximaram as institui¢ces de pesquisa do publico

rural.

NN AN AN N

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) Nédo concordo totalmente

(xvii) Os produtores rurais ainda ndo dominam as novas tecnologias de

informacdo e comunicacao.

(
(
(
(
(

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) N&o sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente

(xviii) O WhatsApp tem sido um canal muito eficiente para a comunicacao

entre as instituicbes de pesquisa e o publico rural para divulgacdo cientifica e

Ater.

NN AN AN N

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Né&o concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente

34. Defina por grau de concordancia as afirmacdes sobre a sua percepcdo a respeito

da sua responsabilidade e do seu papel quanto condutor da informacéo para o publico

rural.

0] Me sinto responsavel pelo impacto causado pela aquisicdo do

conhecimento causado no meio rural

NN AN AN N

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Né&o concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente
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(i) Sinto que nédo faco o suficiente para melhorar o nivel de informacdo no

meio rural.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Néo concordo parcialmente
) N&o concordo totalmente

NN AN AN N

(i)  Me sinto no dever de divulgar a informacdo precisa e correta

independentemente da natureza e da linha politica da Instituicdo que atuo.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Néo sei dizer

) Né&o concordo parcialmente
) Néo concordo totalmente

NN AN AN N

(iv)  Reconheco meu papel formador e de conscientizacdo da populagéo rural.

() Concordo totalmente

() Concordo parcialmente
() Nao sei dizer

() Néo concordo parcialmente
() Nao concordo totalmente

(V) Reconheco a importdncia da minha atividade em transformar um

contetdo cientifico e de linguagem especifica em um contetdo que possa ser
consumido e entendido por pessoas de fora daquele campo de conhecimento.

) Concordo totalmente

) Concordo parcialmente

) Né&o sei dizer

) N&o concordo parcialmente
) Né&o concordo totalmente

NN AN NN

(vi)  Sou responsavel por democratizar o acesso ao conhecimento cientifico e
criar condigdes para uma alfabetizacdo cientifica, em que a populacdo rural
tenha a capacidade de discutir assuntos que impactam de alguma forma suas
vidas

() Concordo totalmente
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Concordo parcialmente
Nao sei dizer

Né&o concordo parcialmente
N&o concordo totalmente

()
()
()
()

35.  Vocé percebe que a mudanga na politica de divulgacdo cientifica esta associada

a mudanca de gestdo? Por qué?
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