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RESUMO

RIZZO, M. A. Indice Geral de Cursos (IGC) como indicador de
qualidade das instituicoes de ensino superior. Tese (Doutorado) -
Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara, Universidade Estadual
Paulista (UNESP), Araraquara, 2013.

O presente estudo teve como objetivo central a analise das instituicdoes
que obtiveram conceito maximo (5) no indice Geral de Cursos (IGC) e
suas implicacdbes na melhoria efetiva da qualidade das instituicbes de
ensino superior. Optou-se por desenvolver uma pesquisa de carater
bibliografico-documental. Além do levantamento bibliografico feito com o
intuito de reunir informagdes sobre o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES) e de toda legislacao educacional relacionada,
foi realizada uma pesquisa documental que favoreceu a compreensao e a
analise da tematica proposta. Realizou-se ao longo do texto a exposicao
dos pressupostos teodricos relacionados ao objeto desse estudo: Avaliacdo
Institucional, qualidade, processo avaliativo, Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e o Indice Geral de Cursos
(IGC). Discutiu-se, também, a relacdo entre o objeto de estudo proposto e
a expansado do ensino superior no Brasil, apresentando dados referentes a
expansao, massificagao e atuagao da iniciativa privada no ensino superior
(1993-2010). Apresentando a taxa de escolarizagdo no ensino superior do
Brasil, segundo os dados divulgados pelo INEP sob a perspectiva de Trow
(1973). Os dados e os argumentos apresentados ao longo dessa pesquisa
corroboram com a hipdtese inicial - “os resultados dos indicadores
utilizados pelo Ministério da Educacdo (MEC), em especial o Indice Geral
de Cursos (IGC), promove a elitizacao do ensino superior, desprezando a
diversidade organizacional, relevancia e o papel social das Instituicoes de
Ensino Superior (IES)”.

Palavras-chave: SINAES. IGC. Indice Geral de Cursos. Avaliacdo

Institucional. Avaliagao do Ensino Superior.



ABSTRACT

RIZZO, M. A. Courses General Index (IGC) as an indicator of quality
of higher education institutions. Thesis (Ph.D.) - School of Science and
Arts of Araraquara, Sao Paulo State University (UNESP), Araraquara,
2013.

The present study aimed to analyze the central institutions that have
obtained maximum concept (5) Courses in General Index (PMI) and its
implications for effective improvement of the quality of higher education
institutions. We chose to develop a research-bibliographical documentary.
Besides the literature done in order to gather information on the National
Assessment of Higher Education (SINAES) and all related educational
legislation, a survey was conducted documentary that favored the
understanding and analysis of the proposed theme. Held throughout the
text to show the theoretical assumptions related to the object of this
study: Institutional Assessment, quality evaluation process, National
System of Higher Education Assessment (SINAES) Courses and General
Index (PMI). It has been argued, too, the relationship between the study
object and the proposed expansion of higher education in Brazil,
presenting data expansion, mass and performance of the private sector in
higher education (1993-2010). Introducing the enrollment rate in higher
education in Brazil, according to data released by INEP from the
perspective of Trow (1973). The data and arguments presented
throughout this thesis corroborate the initial hypothesis - "the results of
the indicators used by the Ministry of Education (MEC), in particular the
General Index of Courses (IGC), promotes elitism in higher education,
despising organizational diversity, relevance and social role of Higher
Education Institutions."

Keywords: SINAES. IGC. General Index of Courses. Institutional

Assessment. Evaluation of Higher Education.
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1. INTRODUCAO

A metafora de um reitor francés de que a “universidade é um
dinossauro pousado em um aeroporto” revela que as contradigdes
da instituicdo universitdria no mundo contempordneo ndo se
restringiam a América Latina.

(TRINDADE, 2001, p.122)
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1.1. A trajetoria do pesquisador

O assunto referente a avaliacdo institucional e seus efeitos sobre as
instituicoes de ensino superior, em especial as Faculdades Privadas,
provocou grandes reflexdes em minha' vida profissional. A principio,
minha jornada na educacao comeca como professor da Rede Estadual de
Educacdao do Estado de Sao Paulo. Ainda no 2° ano da Faculdade,
cursando Zootecnia na Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” - UNESP de Botucatu. Precisamente, no ano de 1993, comeco a
lecionar as disciplinas de Biologia, Fisica e Quimica. Nesse momento me
deparo com a realidade da sala de aula. Com muita vontade, mas
totalmente despreparado, tento ensinar. Entretanto, o meu aprendizado
no dia-a-dia dentro de uma sala de aula com criancas e adolescentes foi
muito intenso. Além da timidez inerente, carrego muitos dilemas sobre a
educagao e seu papel social.

Em 2000, paro de lecionar na Rede Publica e inicio as atividades em
um novo desafio. Comeco a lecionar na Faculdade Sudoeste Paulista
(FSP), localizada na cidade de Avaré, Sao Paulo, e desde o inicio ministro
uma disciplina fundamental para o curso de Administracao - denominada
“Teoria Geral da Administracao - TGA”. Aprofundei-me de maneira intensa
no estudo da administracao, em especial, nas teorias administrativas. Em
2001, termino meu mestrado em Genética no Instituto de Biociéncias na
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” - UNESP de
Botucatu. Fui convidado para dar continuidade a minha pesquisa no
mesmo departamento, porém, estava convencido de que queria me
aprofundar na area de educacao, em particular, na gestdo educacional.
Durante varios anos me dediquei a docéncia e trabalhei na Direcdo
Académica. Deparei-me no dia-a-dia com os desafios impostos pela
gestao educacional e pela avaliacdo, regulamentagdao e supervisdao do

Ministério da Educacao (MEC). Com o tempo, fui me especializando dentro

! Somente a introducdo deste trabalho serd escrita na primeira pessoa do singular. O
restante dele serd escrito na terceira pessoa do singular.
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da IES em assuntos referentes ao MEC, como autorizacao de novos
cursos, reconhecimento dos cursos existentes, legislacao educacional,
projetos pedagdgicos de curso (PPC), diretrizes curriculares, plano de
desenvolvimento institucional (PDI), Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), Indice Geral de Cursos (IGC), Conceito Preliminar de
Curso (CPC) etc. Com a expansao da Faculdade Sudoeste Paulista (FSP)
devido aos excelentes resultados obtidos nas avaliagdbes do MEC, tornei-
me Diretor de Planejamento Institucional. Durante esse periodo, adquiri
muito conhecimento no assunto e, pessoalmente, houve uma grande
evolucao profissional. Assim, adquiri uma boa experiéncia na gestao de
uma Instituicao de Ensino Superior (IES). Fui Presidente da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) e em 2006 fui nomeado pela Portaria MEC n©
1.751 como avaliador de cursos de graduacgao e de instituicoes.

Diante desses fatos, deparei-me com a necessidade de investigar
melhor essa tematica. Verifiquei, ao longo dos anos, a reduzida
quantidade de estudos académicos sobre o assunto, principalmente no
que se refere ao Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior
(SINAES). Na busca pelo aprofundamento cientifico e para compreender
melhor essa tematica, elaborei um projeto de pesquisa que foi aprovado
no Programa de Pds-Graduacdao em Educacao Escolar da Faculdade de
Ciéncias e Letras da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” (UNESP), Campus de Araraquara.

Em 2007, dei inicio ao curso de Doutorado sob a orientacdo da
Profa. Dra. Maria Teresa Miceli Kerbauy. Logo no inicio do curso de
Doutorado, tive contato com algumas discussdes especificas da pesquisa
educacional e me aprofundei nas pesquisas sobre trabalho docente e de
outros a ele relacionados. Assim, ao levantar os relatérios, documentos e
pesquisas que abordassem a questao, percebi a dificuldade sobre o tema.
Principalmente, no que diz respeito a complexidade da legislacao
educacional. Outro assunto consideravel consiste na pouca historicidade
dos fatos, suas consequéncias e resultados da politica de avaliacdo

institucional. No Brasil € um assunto relativamente novo.
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Na busca de maior amplitude em meus horizontes como
pesquisador, participei em 2011 no Programa "“Critical Issues and
Strategies for Leaders of Modern Universities” Harvard University. Realizei
visita técnica ao M. I. T. (Massachusetts Institute of Technology), a
University Drexel (EUA) e a University Yale (EUA). Em 2012 participei do
“Higher Education Management at the Education” University of London.
Planning, management and media relations at the University of Oxford
(UK) e visita a University Cambridge (UK).

1.2. O percurso da pesquisa

Ao longo da minha trajetdéria surgiram duvidas e questionamentos
sobre 0 que seria mensurado como qualidade dentro do ensino superior e
guais seriam as consequéncias dos instrumentos e indicadores do Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES). Partindo das
justificativas anteriormente apresentadas sobre a relevancia desse estudo,
surgiu o objeto dessa pesquisa que consiste na analise das instituicdes de
ensino superior que obtiveram conceito méaximo (5) no Indice Geral de
Cursos (IGQC).

Diante do objeto apresentado, deriva a questao central que
passou a nortear a pesquisa: Quais sao as melhores instituicdes de ensino
superior do Brasil de acordo com o indice Geral de Cursos (IGC)? Diante
desta questdao surgem algumas questdes adjacentes que tentarei
responder ao longo desta pesquisa: Qual a natureza juridica das
instituicdes que obtiveram o conceito maximo (Privada ou Publica)? Dento
da natureza juridica, quantas sdao municipais, estaduais ou federais? Qual
a categoria administrativa das instituicdbes que obtiveram o conceito
maximo (Faculdade, Centro Universitario ou Universidade)? Em quais
regides administrativas estdo localizadas as instituicdes que obtiveram o
conceito maximo? Qual o perfil sdcio-econdmico das instituicdes que

obtiveram o conceito maximo? Qual a percepcdo dos estudantes sobre o
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ambiente de ensino-aprendizagem e a organizacao do curso nas
instituicdes que obtiveram o conceito maximo?

Minha hipoétese inicial consiste no seguinte: “os resultados dos
indicadores utilizados pelo Ministério da Educacdao (MEC), em especial o
indice Geral de Cursos (IGC), promove a elitizacdo®> do ensino superior,
desprezando a diversidade organizacional e o papel social das instituicoes
de ensino superior brasileiras”. Assim, o objetivo central desta pesquisa
é a andlise das instituicdes que obtiveram conceito maximo (5) no Indice
Geral de Cursos (IGC) e suas implicagdes na melhoria efetiva da qualidade
das instituicdes de ensino superior. Ao considerar esse objetivo, optei por
desenvolver uma pesquisa de carater bibliografico-documental. Além da
vasta pesquisa bibliografica realizada com o intuito de reunir informacodes
sobre o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES) e
de toda legislagao educacional relacionada, foi realizado um levantamento
documental que favoreceu o estudo, a compreensao e a analise da
tematica deste trabalho. Para Chizzotti (2001), o levantamento e a
pesquisa documental seriam adequados neste caso, pois possibilitariam
mostrar a situacao atual de um dado assunto tracando a evolugao do
problema. Com a definicao do tipo de pesquisa, realizei a inclusao das
fontes bibliografico-documentais. Nesse sentido, o corpus® de andlise
deste trabalho foi constituido pelas pesquisas relacionadas ao tema,
principalmente, pelos dados disponibilizados pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)*, além da
legislacao brasileira pertinente ao estudo. Refere-se a documentos e
pesquisas de natureza variada, portanto com sentidos distintos, que foram

tratados de acordo com a especificidade apresentada.

2 Para essa pesquisa, o conceito adotado de elite refere-se a estratificacdo social -
conforme apontado pelo questionario sécio-econémico.

3 Conforme Bauer e Aarts (2002), corpus é uma colegdo finita de materiais (textos,
imagens ou sons) determinada de antemdo pelo analista, com inevitavel arbitrariedade,
e com a qual se ira trabalhar.

4 Com base na Portaria N°. 2.255, de 25 de agosto de 2003, Art. 1, o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), criado pela Lei N°. 378, de
13 de janeiro de 1937, é transformado em autarquia federal vinculada ao Ministério da
Educacdo, nos termos da Lei n°. 9.448, de 14 de marco de 1997, alterada pela Lei no.
10.269, de 29 de agosto de 2001.
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FONTES BIBLIOGRAFICO-DOCUMENTAIS
Dados Oficiais estatisticos relacionados a - Documentos do INEP.
Avaliacdo da Educacdo Superior e Censo - Dados Estatisticos do INEP.
Educacional. - Relatorios do ENADE/INEP
Pesquisa e/ou artigos derivados de - Pesquisa na area de educacdo e
pesquisas relacionadas a avaliagdo areas afins.
institucional - Pesquisa na area de Avaliacao
Institucional.
Legislacdo Brasileira referente a Educacdo e temas afins

Quadro 1. Constituicdo das fontes bibliografico-documentais utilizadas na
pesquisa.

A pesquisa sobre o tema foi realizada a partir da revisao da
literatura disponivel e do levantamento de estudos ja desenvolvidos no
pais. Para tanto, utilizei o banco de teses da Universidade de Sdo Paulo
(USP), Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP), Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), além dos artigos, censos, planilhas, dados estatisticos, boletim,
textos e relatérios disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) em seu site. E, como nao
poderia deixar de ser, também foi considerada a legislacao brasileira
sobre o tema.

As fontes de pesquisa sao quantificadas em 131 publicagdes do INEP
e 70 legislagdes relacionadas (leis, portarias, resolugdes, decretos etc.) -
totalizando 201 documentos. No Quadro 2 sao detalhadas as fontes e a

base de dados utilizadas para obtengao das informacgodes.
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INEP

Estatisticas do IGC - 2007, 2008, 2009 e 2010. 4
Notas Técnicas - IGC, CPC e ENADE 11

Resumo Técnico 8

Relatérios e Publicacdes produzidas do INEP 51
Série Documental 18

Estatisticas Educacionais 19

Colegoes 4

Revistas 16
Subtotal 131

Presidéncia da Republica

Legislacao 70
TOTAL 201

Quadro 2. Quantificacao das fontes de pesquisa.

O critério de selecdo dos textos analisados foi baseado na
possibilidade de oferecem contribuicdes significativas para a pesquisa. Os
documentos e dados® do INEP foram consultados pela internet, no site do
proprio instituto (http://www.inep.gov.br). As legislagbes consultadas
foram localizadas no site da Presidéncia da Republica
(http://www.planalto.gov.br).

O texto esta organizado da seguinte forma:

v No “Histdérico e Aspectos Legais”, apresentei os aspectos
histéricos e da legislacao relacionados ao Ensino Superior, iniciando
com uma breve histéria das primeiras universidades modernas
(época medieval) que promoveram grande influéncia no ocidente.
Com enfoque no ensino superior, apresentei as Constituicdoes
Brasileiras, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional e o
Plano Nacional de Educacao (PNE). Na busca da contextualizagao,
foquei a regulamentacao da avaliacao da Educacao Superior,

apresentando as principais atribuicbes dos 6rgaos federais

> Apenas para ressaltar, o levantamento se refere ao total de 201 documentos utilizados
nessa pesquisa, que foram lidos e selecionados.
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relacionados, tais como: Secretaria de Educacao Superior (SESu),
Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (CONAES),
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais “Anisio
Teixeira” (Inep) e o Conselho Nacional de Educacao (CNE).

No “Historico da Avaliacao da Educacao Superior no Brasil”
apresentei uma breve historia dos programas de avaliacdo da
educacao superior, em especial o Programa de Avaliacao
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) e o Exame
Nacional de Cursos (ENC).

A sessdo “Universidade e Estado Avaliador e Regulador” é
destinada a exposicao dos preceitos escolhidos e relacionados ao
objeto deste estudo, discutindo a Universidade; as bases da
Avaliacao Institucional e a busca pela qualidade; a racionalizacao do
processo avaliativo; o Sistema Nacional de Avaliagdao da Educacao
Superior (SINAES); o Indice Geral de Cursos (IGC).

Por acreditar que ha uma intima relacdo entre o objeto de estudo
proposto e a "Expansao do ensino superior no Brasil”, levantei e
discuti os dados referentes a expansao, massificacdo e atuacdo da
iniciativa privada no ensino superior (1993-2010). Calculei a taxa de
escolarizagao do Brasil segundo os dados divulgados pelo INEP e
utilizei a perspectiva de Trow (1973) para estabelecer os
parametros.

E, por fim, apresentei a "metodologia adotada”. Com os dados
realizei a “"Apresentacao e discussao dos resultados” referentes
as Instituicdes que obtiveram conceito maximo (5) no IGC. Dessa
forma, respondi as questdes levantadas, no que se referem:
natureza juridica (Privada ou Publica), categoria administrativa
(Faculdade, Centro Universitario ou Universidade), regides
administrativas e o perfil sécio-econbmico das instituicdes que
obtiveram o conceito maximo. Nas consideragdes finais, procurei,
com base no exposto, retomar ao objeto central a partir da analise

desenvolvida neste trabalho.
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Para melhor apresentar o processo e o fluxo dessas informacdes na

pesquisa, elaborei um fluxograma que resume essas conexoes:

QuestGes referentes

Problematizagdo e

ao Indicador Geral de —> e Ee —> Objetivos —_— Hipdtese
Cursos (IGC)
\4
Metodologia, Universidades Ensino Superior Legisla.gﬁo
Levantamentoe = ——> Modernas —> Brasileiro —> Educacional
Tabulagdo dos dados (medievais) (raizes) (até os dias atuais)
\4
Avaliagdo
~ . Instit : | Levantamento dos Conclusd
Expansao do Ensino nstituciona dados e discuss3o onclusoes

Superior brasileiro

(Tentativas anteriores
e Modelo atual)

(1GC)

Esquema 1. Fluxograma da elaboracao da pesquisa.
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2. HISTORICO E ASPECTOS LEGAIS

O homem ndo é nada além daquilo que a educacéo faz dele.

Immanuel Kant


http://pensador.uol.com.br/autor/immanuel_kant/
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2.1. Ensino Superior: reflexdoes e modelos

Segundo o classico texto de Haskins (1923), a Universidade, como
catedrais e parlamentos, é um produto da Idade Média. 0 mundo
dominado pelos romanos e gregos nao tinha universidades, pelo menos,
no sentido em que a palavra tem sido usada nos Ultimos
séculos. Possuiam o ensino superior formatado de outra maneira. Boa
parte do ensino da Filosofia, Lei e Retdrica ndao era organizado em forma
de instituicdes permanentes de aprendizagem. HA um grande contraste
entre essas primeiras universidades e as de hoje, visto que somente nos
séculos XII e XIII emergem no mundo esses recursos de educacdo
organizada mais proximos dos atuais. Nesse sentido, a universidade
moderna é sucessora, ndao de Atenas e de Alexandria, mas de Paris e
Bolonha.

Para os autores Charle e Verger (1996), no final do século XI inicia-
se a chamada universidade moderna, com a necessidade da formacao de
clérigos para uma cultura erudita. Posteriormente, movimenta-se para a
abertura do ensino, em algumas regides, para os interessados nas Artes
Liberais, Logica, Retdérica e Gramatica, desde que pagassem suas
matriculas - caracterizando o surgimento das escolas particulares. A
contragosto da Igreja, com maior autonomia e laicas, foram criadas as
primeiras escolas de Direito e Medicina. A principio, na Italia (Bolonha e

Salerno) e, em seguida, na Franca (Paris) e Inglaterra (Oxford).

A universidade medieval foi, na bela frase antiga de Pasquier,
"construido de homens" - hommes en Batié. Tal universidade nédo
tinha conselho de curadores e publicado nenhum catdlogo, que
nao tinha sociedades estudantis - exceto, na medida em que a
propria universidade era fundamentalmente uma sociedade de
estudantes. [...] E, no entanto, grande como essas diferencgas sao,
permanece o fato de que a universidade do século XX é o
descendente direto de Paris e Bolonha. Transformando na rocha de
onde fomos talhados, o buraco do poco de onde fomos cavados. A
organizacdo fundamental é a mesma, a continuidade histérica é
ininterrupta. Eles criaram a tradicdo universitaria do mundo
moderno, que a tradicgdo comum que pertence a todas as nossas
instituicdbes de ensino superior, o0 mais novo, bem como o mais
antigo (HASKINS, 1923, p. 5-6)
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A mais antiga instituicao ocidental chamada de universidade era a
famosa escola médica em Salerno, no século IX, localizada na Italia, com
estudantes de toda a Europa. Permanecendo apenas como uma escola de
Medicina. Entretanto, a primeira instituicdo de ensino considerada de fato
uma Universidade (existente até os dias atuais) foi fundada em
Bolonha no final do século XI. No norte da Europa, surgiu a Universidade
de Paris, fundada entre 1150 e 1170, conhecida pelo ensino de Teologia e
modelo para outras universidades do norte da Europa, como
a Universidade de Oxford, na Inglaterra, estabelecida no final do século
XII. Tanto a Universidade de Paris como Oxford foram compostas de
Faculdades, dotadas com residéncias para os estudantes. A Universidade
de Napoles, fundada pelo imperador Frederico II (1224), foi a primeira a
ser criada sob a autoridade imperial, enquanto a Universidade de
Toulouse, fundada pelo Papa Gregoério IX (1229), foi a primeira a ser
estabelecida por decreto papal. Essas universidades eram livres para
governarem a si mesmas, desde que nao promovessem ou ensinassem o
ateismo nem a heresia. Os estudantes e mestres juntos elegiam seus
proprios reitores. Com a independéncia, as universidades tiveram de
financiar-se - cobrando taxas. Essas universidades ndo possuiam edificios
permanentes e tinham pouca propriedade corporativa. Assim, eles
estavam sujeitos a perda de professores e alunos insatisfeitos - que
poderiam migrar para outra cidade e se estabelecer em outro local de
estudo. Nesse sentido, a histéria da Universidade de Cambridge comecou
em 1209, quando um numero de alunos descontentes se mudou para 13 e,
20 anos depois, Oxford foi beneficiada por uma migracao de alunos da
Universidade de Paris. (ENCICLOPEDIA BRITANICA, 2012).

A universidade moderna enraiza em suas origens a universidade
medieval - que promoveu grande influéncia no modelo de ensino superior
brasileiro. Segundo Mattos (2009), a universidade em sua concepcao esta
associada a construcdo da ciéncia e do saber e, bem como a sua
universalizagao, por meio do ensino, do estudo e da pesquisa - condicao

esta que adentrou a Idade Moderna. Para Verger (1996), um aspecto que
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esta presente, em geral, nas analises sobre as universidades medievais: o
fato de a Universidade de Paris tornar-se o foco intelectual do Ocidente

medieval e tornar-se o modelo para demais universidades.

Paris tornou-se, verdadeiramente, no século XIII, um foco maior
de debate intelectual e de renovacao das ideias. Centenas de
jovens clérigos foram ali formados nas técnicas mais refinadas do
trabalho intelectual, segundo métodos seguros. Evidentemente,
este trabalho intelectual comportava regras as vezes rigidas, (...)
mas a qualidade do ensino universitario parisiense levou a se fazer
progressos decisivos em direcdo a autonomia, para nao se dizer, a
profissionalizacdo, da cultura erudita. A figura ainda um pouco
vaga das pessoas de saber passou a estar associada a um tipo
social bem preciso e excepcionalmente prestigioso, o doutor.
Compreender-se que a universidade de Paris tenha se tornado
entdo um modelo que se procuraria imitar e reproduzir em toda a
parte em que se fizesse sentir a aspiracdo a uma semelhante
promocao da cultura. (VERGER, 1996, p. 208)

Nas principais cidades da Europa foram criadas diversas
universidades, a partir do século XIII. Universidades foram fundadas em
Montpellier (inicio do século XIII) e Aix-en-Provence (1409), na Franca,
em Padua (1222), Roma (1303) e Florenca (1321), na Itdlia, em
Salamanca (1218) na Espanha, em Praga (1348) e Viena (1365) na
Europa Central, em Heidelberg (1386), Leipzig (1409), Freiburg (1457) e
Tldbingen (1477) no que hoje é a Alemanha, em Louvain (1425), na atual
Bélgica, e em Saint Andrews (1411) e Glasgow (1451), na Escocia. Até o
final do século 18, a maioria das universidades oferecia um curriculo
baseado nas sete artes liberais: Gramatica, Légica, Retdrica, Geometria,
Aritmética, Astronomia e Musica. (ENCICLOPEDIA BRITANICA, 2012).

O mapa 1 representa a distribuicao das universidades medievais.
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Mapa 1. Distribuigdo das universidades medievais®.

Para Martins (2012), durante o século XIX, na Europa e nos EUA,
sistemas escolares de massa foram construidos e a educacao compulséria
foi introduzida. O ensino superior estava, nesse momento, basicamente
estruturado na existéncia de universidades, cuja origem remonta a Idade
Média, de tal forma que esses dois termos eram praticamente
equivalentes. Até 1300, existiam no mundo ocidental ndo mais que 15
universidades; em 1500, esse numero aumentou para 50, saltando, em
1700, para 95 unidades. Em 1850, havia aproximadamente 150
universidades no Ocidente.

Na década de 1960, o ensino superior comecou a dar sinais de
transformacdes estruturais em escala internacional. Ocorreu um

vertiginoso crescimento do numero de universidades: em 1900,

6 Atlas Histérico por William R. Shepherd, publicado em 1923. Disponivel em
<http://historymedren.about.com/library/atlas/blatmapuni.htm>. Acesso em 5 de
outubro de 2012.
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contavam-se 250 instituicdes universitarias no Ocidente; em 1940,
registravam-se 400 estabelecimentos universitarios e, em 1970, podiam-
se contar aproximadamente 920 universidades no mundo. Nas décadas
seguintes, o processo de surgimento de novas universidades intensificou-
se em escala internacional (UNESCO, 1999b; DELANTY, 2001).

O surgimento do Estado-Nacao no inicio do século XIX significou
uma profunda mudanca nas universidades. Nos paises da Europa
continental, as universidades, antes privadas, passaram para o Estado.
Além disso, sao obrigadas a enfrentar outro desafio: a formacao
profissional. De duas tendéncias diferentes surgem dois modelos de
universidade: o alemdo e o francés. Em 1808 Von Humboldt institui na
Universidade de Berlim os principios do que se chamou “modelo
humboldtiano” de universidade. Esse modelo, fruto do idealismo alemao,
considera a pesquisa o objetivo basico da universidade. As universidades
convertem-se em centros de desenvolvimento cientifico, controladas pelo
Estado no seu funcionamento e financiamento, porém com grande
respeito a liberdade académica. O segundo modelo nasce na Franca em
1811, com a criacdao da Universidade Napolebnica. Esta é concebida
fundamentalmente como um servico estatal para satisfazer a necessidade
de formar funcionarios publicos e promover o desenvolvimento econdmico
da sociedade, criando uma elite indispensavel ao funcionamento do
Estado. Os docentes fazem parte do grupo de servidores publicos; ndao ha
autonomia universitaria, ja que tanto seus objetivos quanto o programa
curricular sdo os mesmos em todo o territério nacional. Apesar disso, é
grande o poder dos docentes universitarios, por suas caracteristicas de
classe social de alto prestigio, permitindo-lhes ser particularmente
influentes na elaboracdo dos cursos e na definicdo da politica
universitaria. O terceiro modelo de universidade é o anglo-saxao. No
Reino Unido, que contava no inicio do século XIX com somente seis
universidades, o Estado nao interviu, respeitando suas caracteristicas
medievais. Isso pode explicar o fato de as universidades “publicas”

britdnicas, irlandesas e canadenses continuarem sendo “privadas” do
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ponto de vista juridico. Como a Revolugdao Industrial demandou a
formacdo de individuos mais qualificados, a nobreza e as autoridades
municipais em diversas cidades criaram as chamadas “universidades civis”
gue se expandiram por todo o Reino Unido durante o século XIX.
(HORTALE e MORA, 2004).

As universidades, na sua configuragdo contemporanea,
caracterizam-se por trés elementos interligados, mas com pesos
diferentes: o Estado, a sociedade civil e a autonomia da
comunidade académica. A prevaléncia do Estado da origem ao
modelo napolebnico; prevalecendo a sociedade civil tem-se o
modelo anglo-saxbnico; e sobre a autonomia da comunidade
académica se funda o modelo prussiano... na universidade
brasileira, apesar de uma certa influéncia em nivel organizacional
do modelo anglo-saxdnico pela via dos Estados Unidos, prevalece

o modelo napolednico. (SAVIANI, 2009).

Segundo Saviani (2010), apesar da tendéncia a privatizacdo que se
desenhou no final do império e ao longo da Primeira Republica, seguindo
até a Constituicdo de 1988 prevaleceu o modelo napolebnico que se
caracteriza pela forte presenca do Estado na organizacao e regulagao do
ensino superior, em especial no caso das universidades. Porém, a partir
da década de 1980 houve uma tendéncia a alterar esse modelo,
operando-se um deslocamento no padrao de ensino superior no Brasil.
Esse deslocamento tem origem na distingdo entre uwniversidades de
pesquisa e universidades de ensino introduzida em 1986 pelo GERES
(Grupo Executivo para a Reformulagao do Ensino Superior). Essa distingao
veio, desde ai, frequentando documentos sobre o ensino superior, sendo
assumida como ideia central da politica a ser implementada relativamente
ao ensino superior. Tal orientagao acabou sendo consagrada no Decreto
2.306, de 19 de agosto de 1997 em consonancia com a nova LDB. Esse
decreto introduz, na classificagdo académica das instituicdes de ensino
superior, a distincdo entre universidades e centros universitarios.

Em verdade, os centros universitarios sdo um eufemismo das
universidades de ensino, isto €, uma universidade de segunda
classe, que nao necessita desenvolver pesquisa, enquanto
alternativa para viabilizar a expansdo, e, por consequéncia, a
"democratizagao" da universidade a baixo custo, em contraposicao

a um pequeno numero de centros de exceléncia, isto é, as
universidades de pesquisa que concentrariam o grosso dos
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investimentos publicos, acentuando o seu carater elitista.
(SAVIANI, 2010, p.11).

O modelo napolednico influenciou claramente a organizacdao da
universidade no pais. Nesse modelo foram incorporados elementos do
modelo anglo-saxonico, em especial, os aspectos relacionais da

universidade com o mercado.

2.2. Ensino Superior: Histoérico e Constituicoes brasileiras

O velho continente possui inUmeras universidades medievais e
seculares, tornando-se referéncia no mundo ocidental - na busca e
producao do conhecimento. O Brasil, por sua vez, inicia tardiamente o
desenvolvimento do ensino superior. Fato histérico que colaborou muito
pelo atraso da massa intelectual e universitaria brasileira. Praticamente,
apenas no século XX surgem as primeiras universidades no pais. Muito
tarde, se comparado com paises contemporaneos como os Estados
Unidos, ou outros paises da América Latina.

Nas colbnias espanholas da América, surgem as primeiras
universidades do novo continente. Em 1538, surge em Sao Domingos a
primeira universidade. Em 1553, foi inaugurada no México com trés
faculdades (Filosofia, Direito e Teologia), incluindo mais tarde, a
Faculdade de Medicina, operando com os mesmos privilégios da famosa
universidade de Salamanca. (CUNHA, 2007).

Posteriormente, surgiram as Universidades de Sao Marcos (Peru), de
Sdo Felipe (Chile), Cérdoba (Argentina) entre outras. Na independéncia
do Brasil, havia 26 ou 27 Universidades na América Espanhola. (TEIXEIRA,
1969). Segundo Cunha (2007), nessa época nao havia nenhuma

universidade do Brasil. Ainda, Cunha

[...] Diferentemente da Espanha, que instalou universidades em
suas colbnias americanas ja no século XVI, Portugal proibiu que
tais instituicdes fossem criadas no Brasil. No seu lugar, a
metropole concedia bolsas para que certo numero de filhos de
colonos fossem estudar em Coimbra, assim como permitia que
estabelecimentos escolares jesuitas oferecessem cursos superiores
de Filosofia e Teologia. Com a proibicaio da criacao
de universidades na colonia, Portugal pretendia impedir que os
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estudos universitarios operassem como coadjuvantes de
movimentos independentistas, especialmente a partir do século
XVIII, quando o potencial revolucionario do Iluminismo fez-se
sentir em varios pontos da América. Outros aspectos devem ser
considerados nessa diferenca, em especial a disponibilidade de
recursos docentes em cada um dos paises colonizadores. Havia na
Espanha, no século XVI, oito universidades famosas em toda a
Europa, enquanto Portugal dispunha de apenas uma: a de
Coimbra, e mais tarde a de Evora, esta de pequeno porte.
Com mais habitantes e mais universidades, a populagdo letrada
espanhola era muito maior que a portuguesa. (CUNHA, 2003).

As instituicoes de ensino superior existentes resultaram da
diferenciacao das instituicdes criadas ao inicio do século XIX, quando foi
dado ao Brasil o status de Reino Unido a Portugal. Assim, ao fim do
periodo colonial, o ensino superior brasileiro sofreu uma tardia
refundacgao.

Segundo Sampaio (2000), durante o periodo colonial e,
diferentemente de varios paises da América Hispanica, o Brasil nao
possuia nem universidades e nem outras instituicdes de ensino. A partir
de 1808 foram criadas as primeiras escolas de ensino superior no pais e
até a proclamacdo da Republica, em 1889, o seu desenvolvimento foi
muito lento. Porém, entre os anos de 1889 e 1918, foram criadas no
Brasil 56 novas instituicdes de ensino superior, na maioria privadas.

Em 1808 foram criadas as escolas de Cirurgia e Anatomia, em
Salvador (hoje Faculdade de Medicina da Universidade federal da Bahia),
e de Anatomia e Cirurgia, no Rio de Janeiro (hoje Faculdade de Medicina
da Universidade Federal do Rio de Janeiro) e a Academia da Guarda
Marinha, também no Rio de Janeiro. Em 1810, foi fundada a Academia
Real Militar, que se transformou em escola Politécnica, atual escola
Nacional de Engenharia da UFR]J. Em 1814, foi criado o curso de
Agricultura e, em 1816, a Real Academia de Pintura e Escultura. (CUNHA,
2007).

Para corroborar com evidente atraso histérico no desenvolvimento
do ensino superior brasileiro, compreender o processo histérico de
avaliacao do ensino superior, assim como, suas relacdes com as politicas

publicas e as acdes de regulacao e supervisao fez-se uma analise historica
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das constituicoes brasileiras, tendo como foco a mengao nos documentos

da intencao/previsao de um Plano Nacional de Educacao (PNE) ou algo

semelhante e do tratamento e

relevancia da educacdao em tais

documentos. No Quadro 3 é apresentado o quadro com o resumo das

referéncias encontradas sobre o tema.

Constituicao

Ano

Plano Nacional de Educacao (PNE)

Educacao

1891

Nao ha mencao.

SECAO II
Declaracdo de Direitos
Art. 72 - A Constituicao

assegura a brasileiros e a

estrangeiros residentes no

Pais a inviolabilidade dos
direitos concernentes a
liberdade, a segurancga

individual e a propriedade,
nos termos seguintes:

§ 6° - Sera leigo o ensino

ministrado nos

estabelecimentos publicos.
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1934

TiTULO I
Da Organizagao Federal
CAPITULO I
Disposicdes Preliminares
Art. 50 - Compete privativamente a Unido:
XIV - tracar as diretrizes da educacao nacional;
TITULO V
Da Familia, da Educacdo e da Cultura
CAPITULO II
Da Educacao e da Cultura
Art. 150 - Compete a Unido:

a) fixar o plano nacional de educacdo,
compreensivo do ensino de todos os graus e
ramos, comuns e especializados; e coordenar e
fiscalizar a sua execucdo, em todo o territério do

Pais;

TiTULO V
Da Familia, da Educacédo e
da Cultura
CAPITULO 11
Da Educacao e da Cultura
Art. 149 - A educacao é
direito de todos e deve ser
ministrada, pela familia e
pelos Poderes Publicos,
cumprindo a estes
proporciona-la a
brasileiros e a
estrangeiros domiciliados
no Pais, de modo que
possibilite eficientes
fatores da vida moral e
econOmica da Nacdo, e
desenvolva num espirito
brasileiro a consciéncia da

solidariedade humana.
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1937

CONSTITUICAO DOS ESTADOS UNIDOS DO BRASIL
DA ORGANIZAGAO NACIONAL
Art. 15 - Compete privativamente a Unido:

IX - fixar as bases e determinar os quadros da
educacdo nacional, tragcando as diretrizes a que deve
obedecer a formacao fisica, intelectual e moral da
infancia e da juventude;

Art. 16 - Compete privativamente a Unido o poder de
legislar sobre as seguintes matérias:

XXIV - diretrizes de educacao nacional;

DA FAMILIA
Art. 125 - A educacao
integral da prole é o
primeiro dever e o direito
natural dos pais. O Estado
ndo sera estranho a esse
dever, colaborando, de
maneira principal ou
subsidiaria, para facilitar a
sua execucdo ou suprir as
deficiéncias e lacunas da
educacdo particular.
DA EDUCACAO E DA
CULTURA
Art. 129 - A infancia e a
juventude, a que faltarem
0S recursos necessarios a
educagao em instituicoes
particulares, é dever da
Nacdo, dos Estados e dos
Municipios assegurar, pela
fundacgao de instituicdes
publicas de ensino em
todos os seus graus, a
possibilidade de receber
uma educacao adequada
as suas faculdades,
aptidoes e tendéncias

vocacionais.
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TITULO VI
Da Familia, da Educacéo e
TiTULO I da Cultura
Da Organizacdo Federal CAPITULO II
CAPITULO I Da Educagdo e da Cultura
1946 Disposicdes Preliminares Art. 166 - A educacao é
Art. 5° - Compete a Unido: direito de todos e sera
XV - legislar sobre: dada no lar e na escola.
d) diretrizes e bases da educacdo nacional; Deve inspirar-se nos
principios de liberdade e
nos ideais de
solidariedade humana.
TITULO 1V
Da Familia, da
Educacdo e da Cultura
THTULO I Arti 168 - A educagécl) é
Da Organizagao Nacional direito de todos e sera
1967 Capitulo II - Da competéncia da Uniao dada no [ar e na escola;

XIV - estabelecer planos nacionais de educacao e de

saude;

assegurada a igualdade de
oportunidade, deve
inspirar-se no principio da
unidade nacional e nos
ideais de liberdade e de

solidariedade humana.
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1988

CAPITULO III
DA EDUCAGAO, DA CULTURA E DO DESPORTO
Secao I
DA EDUCACAO
Art. 212. A Unido aplicara, anualmente, nunca
menos de dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios vinte e cinco por cento, no minimo, da
receita resultante de impostos, compreendida a
proveniente de transferéncias, na manutengao e
desenvolvimento do ensino.
§ 39 A distribuicdo dos recursos publicos assegurara
prioridade ao atendimento das necessidades do ensino
obrigatdrio, no que se refere a universalizagdo,
garantia de padrdo de qualidade e equidade, nos
termos do plano nacional de educacao. (Redacao dada
pela Emenda Constitucional n® 59, de 2009)
Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de
educacao, de duragao decenal, com o objetivo de
articular o sistema nacional de educacdo em regime de
colaboracao e definir diretrizes, objetivos, metas e
estratégias de implementacdo para assegurar a
manutencdo e desenvolvimento do ensino em seus
diversos niveis, etapas e modalidades por meio de
acoes integradas dos poderes publicos das diferentes
esferas federativas que conduzam a: (Redacao dada
pela Emenda Constitucional n® 59, de 2009)
I - erradicacdao do analfabetismo;
IT - universalizacdao do atendimento escolar;
III - melhoria da qualidade do ensino;
IV - formagdo para o trabalho;
V - promocao humanistica, cientifica e tecnoldgica
do Pais.
VI - estabelecimento de meta de aplicagdao de
recursos publicos em educagdo como proporgdo do

produto interno bruto. (Incluido pela Emenda

Constitucional n° 59, de 2009).

CAPITULO III
DA EDUCAGAO, DA
CULTURA E DO DESPORTO
Secao I
DA EDUCAGAO
Art. 205. A educacao,
direito de todos e dever
do Estado e da familia,
sera promovida e
incentivada com a
colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno
desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para
o0 exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o
trabalho.

Quadro 3.
brasileiras.

Resumo das referéncias encontradas nas ConstituicOes
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Desde a Constituicao de 25 de marco de 1824, quando o Brasil
ainda era Império - e, em todas as outras constituicdes republicanas (a
partir de 1891) ndo ha mencdo alguma sobre o ensino superior. Exceto
nas constituicdes de 1934 e 1988.

Para Sampaio,

A constituicdo da Republica, de 1891, descentralizou o ensino
superior, que era exclusivo do poder central, delegando-o também
para os governos estaduais e permitiu a criacdo de instituicdes
privadas. O efeito imediato dessas medidas foi a ampliacdo e a
diferenciacdo do sistema de ensino superior. Nessa época, todas
as instituicbes de ensino, as publicas inclusive, cobravam
mensalidades e/ou taxas de matriculas de seus alunos. (SAMPAIO,
2000, p. 37)

A Constituicao da Republica do Brasil promulgada em 16 de julho de
1934, influenciada pela repercussdo do Manifesto dos Pioneiros’
estabelece a obrigatoriedade da unidao em fixar o Plano Nacional de
Educacao (PNE). Segundo o documento oficial publicado pelo INEP/MEC
(BRASIL, 2003), com o estabelecimento da Republica no Brasil e o
surgimento das primeiras ideias de um plano que tratasse da educacao
para todo o territorio brasileiro aconteceram simultaneamente. Com as
mudancas do quadro social, politico e econémico do inicio do século XX, a
educagdo comegava a se impor como condicao fundamental para o
desenvolvimento do Pais. Nas primeiras décadas, varias reformas
educacionais ajudaram no amadurecimento da percepgao coletiva da
educacao como um problema nacional.

Nesse contexto, remete-se ao manifesto dos pioneiros da Educagao

Nova de 1932:

Na hierarquia dos problemas nacionais, nenhum sobreleva em
importancia e gravidade ao da educacdo. Nem mesmo os de
carater econdmico lhe podem disputar a primazia nos planos de
reconstrucao nacional. Pois, se a evolugdo organica do sistema
cultural de um pais depende de suas condicdes econbmicas, é
impossivel desenvolver as forgas econdémicas ou de produgdo, sem

’ Esse manifesto realizado por um grupo de educadores da elite intelectual brasileira foi
direcionado ao governo e ao povo. Questionava a causa principal da desorganizagao do
aparelho escolar em quase todos os planos e iniciativas, da determinacao dos fins de
educacao (aspecto filosofico e social) e da aplicagdo (aspecto técnico) dos métodos
cientificos aos problemas de educagdo.



44

o0 preparo intensivo das forgcas culturais e o desenvolvimento das
aptidoes a invencdo e a iniciativa que sdo os fatores fundamentais
do acréscimo de riqueza de uma sociedade. No entanto, se depois
de 43 anos de regime republicano, se der um balanco ao estado
atual da educacgdo publica, no Brasil, se verificara que, dissociadas
sempre as reformas econémicas e educacionais, que era
indispensavel entrelacar e encadear, dirigindo-as no mesmo
sentido, todos os nossos esforgos, sem unidade de plano e sem
espirito de continuidade, ndo lograram ainda criar um sistema de
organizagdao escolar, a altura das necessidades modernas e das
necessidades do pais. Tudo fragmentario e desarticulado. A
situacdo atual, criada pela sucessao periddica de reformas parciais
e frequentemente arbitrarias, langadas sem solidez econémica e
sem uma visao global do problema, em todos os seus aspectos,
nos deixa antes a impressdao desoladora de construcdes isoladas,
algumas ja em ruina, outras abandonadas em seus alicerces, e as
melhores, ainda ndao em termos de serem despojadas de seus
andaimes...

Na Constituicao de 1988, o Art. 207 menciona que as universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao. As cartas magnas brasileiras refletem
0s anseios da elite brasileira na sua dimensao politica, refletindo o olhar
angular sobre a educacdao. Em especial, a educagao superior, que

praticamente nunca configurou como prioridade do Estado.

2.3. Ensino Superior na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

Nacional

Na primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
promulgada em 20 de dezembro de 1961 - carregava em seu computo
que ao Ministério da Educacdo e Cultura incumbiria a observancia das leis
do ensino e o cumprimento das decisdes do Conselho Federal de Educacao
(CFE). Entretanto, a Lei 9.131 de 1995 recria o Conselho Nacional de
Educacdao (CNE), composto pelas Camaras de Educacdao Basica e de
Educacdao Superior. Estabelecendo como competéncia do Conselho
Nacional de Educacao, além de outras atribuicdes, subsidiar a elaboracao
e acompanhar a execugao do Plano Nacional de Educacao (PNE). Ainda,

num preambulo com a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
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Nacional, o ensino superior tem por objetivo a pesquisa, o
desenvolvimento das Ciéncias, Letras e Artes, e a formacao de
profissionais de nivel universitario®. A qualidade do ensino ndo é
evidenciada na primeira LDB brasileira, apenas no seu Art. 96 “remete-se
ao Conselho Federal de Educacdao e os conselhos estaduais de educagao
na esfera de suas respectivas competéncias, envidardao esforcos para
melhorar a qualidade e elevar os indices de produtividade do ensino em
relacdo ao seu custo”. Fica claro que a qualidade de ensino ja estava esta
intimamente ligada aos indices econ6mico-financeiros de produtividade.

O decreto® que autoriza a convocagdo e fixa as bases da convencio
Nacional de Educacdo deixa claro a preocupacao com a alta importancia
dos problemas educacionais da Republica, especialmente no que concerne
a educacao popular, tanto na modalidade elementar comum quanto na de
preparo em todos os graus, para as atividades técnico-profissionais.
Considera, entretanto, que a intervencao federal sera precaria e pouco
eficiente sendao contraproducente, enquanto se manifestar em
concorréncia as atividades educacionais dos Estados ou sob a forma de
subvengbes sem a possibilidade de uma articulacao geral dos sistemas
educativos regionais para o efeito de um movimento complexivo, segundo
um plano nacional, para racionaliza-los, prové-los dos indispensaveis
elementos técnicos e materiais e dar-lhes o 6timo de rendimento com o
maximo de recursos que os poderes publicos e a iniciativa privada lhes
puderem destinar.

Com a Constituicao de 1988, reforcada pela nova Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (Lei n© 9.394/96), a qual estabeleceu,
simultaneamente, a Década da Educagao e o dever de elaborar um plano
gue orientasse as acdes educativas nesse periodo, houve a necessidade
da formulagdao de um novo Plano Nacional de Educacao - PNE. Sdo as
seguintes as disposicoes legais - constitucionais e infraconstitucionais -

gue definem a natureza do PNE, balizam seu conteldo e abrangéncia,

8 Revogado pelo Decreto-Lei n° 464, de 1969.
° Decreto 24.787, de 14 de julho de 1934.
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atribuem a responsabilidade pela sua elaboracao e fixam o prazo da sua

vigéncia na Constituicao de 1988:

Art. 212. A Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e cinco por
cento, no minimo, da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutencdo e
desenvolvimento do ensino.

§ 39 A distribuicdo dos recursos publicos assegurara prioridade ao
atendimento das necessidades do ensino obrigatdrio, nos termos
do plano nacional de educagao.

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de
duracdo plurianual, visando a articulacdo e ao desenvolvimento do
ensino em seus diversos niveis e a integracdo das agdes do Poder
Pudblico que conduzam a:

I - erradicacdao do analfabetismo;

IT - universalizagdo do atendimento escolar;

III - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formacgdo para o trabalho;

V - promogao humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais.

A nova LDB consolidou como pilar essencial da educacao superior, a
necessidade dos processos de avaliagao. Buscando a orientagao das
diretrizes politicas visando a melhoria do ensino (avaliar com vistas a
qualidade), seja quanto a definicdo de acdes de acreditacao do sistema de
ensino superior por parte de 6rgaos competentes (avaliar para supervisao
e controle estatal). (INEP, 2009).

Sobre acreditacao e avaliacao, na LDB, em seu art. 99, que trata das
incumbéncias da Unido, destacam-se cinco incisos. Pelo inciso V, cabe a
Unidao “coletar, analisar e disseminar informacdes sobre a educagao”. O
inciso VI definiu a tarefa de “assegurar processo nacional de avaliacao do
rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em
colaboragdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”. Ja o inciso VII demarcou
a necessidade de “baixar normas gerais sobre cursos de graduacdo e pos-
graduacao”. Ademais, disp0s o inciso VIII que a Unido cabe “assegurar
processo nacional de avaliagao das instituicdes de educacao superior, com
a cooperacao dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel
de ensino”. Por fim, de forma direta, a LDB estabeleceu incumbéncias a

Unidao, aos Estados e ao Distrito Federal para que exercam a regulagao na
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educacao superior. De acordo com o art. 99, IX, cabe ao governo federal,
“autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicdes de educacao superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino”. Sobre este inciso, o § 3°
permite a descentralizacdo, uma vez que a Unido pode delegar
atribuicOes, relativas ao seu sistema, aos Estados e ao Distrito Federal
desde que mantenham “instituicdes de educacao superior”. Segundo o art.
10, a LDB confere as mesmas competéncias aos Estados e ao Distrito
Federal, com relagdo as instituicdbes de ensino superior integrantes dos
respectivos sistemas. Importante definicao foi feita no art. 46 da LDB. A
“autorizacao e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento
de instituicdes de educacao superior, terao prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apds processo regular de avaliacao” (grifos
nossos). Pelo paragrafo 1° deste artigo, os resultados do processo regular
de avaliagdo podem gerar sancdes e punicdoes. Uma vez constatadas
deficiéncias, deve ser aberto um prazo para saneamento que geraria nova
reavaliacao, a qual pode “resultar, conforme o caso, em desativacao de
cursos e habilitacbes, em intervencao na instituicado, em suspensao
temporaria de prerrogativas da autonomia, ou em descredenciamento”.
(INEP, 2004).

A Lei n® 9.394/96 também dispde sobre a estruturacdo do sistema

federal de ensino. Este, pelo art. 16 e incisos, compreende:

a) as instituicdes de ensino mantidas pela Uniao;

b) as instituicoes de educacao superior criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

c) os orgdos federais de educacao.

Segundo o texto do INEP (2004) a novidade esta presente no
paragrafo 2° do art. 54. Embora o artigo aborde a autonomia universitaria
das instituicdes mantidas pelo Poder Publico, no referido paragrafo dispoe-
se que as “atribuicbes de autonomia universitaria poderao ser estendidas
a instituicoes que comprovem alta qualificacdao para o ensino ou para a

pesquisa, com base na avaliacdo realizada pelo Poder Publico”. Pelo texto
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do dispositivo, avalizada por avaliacao do poder publico, uma instituicdo
privada ndo universitaria pode adquirir prerrogativas da autonomia.

Para muitos e de maneira geral a nova LDB possui avangos
importantes, principalmente por estabelecer as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Dentro de certos principios para o ensino, nesse
sentido destaca-se a igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia
na escola, o pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas, o respeito

a liberdade e apreco a tolerancia e a garantia de padrao de qualidade.

2.4. Plano Nacional de Educacao (PNE)

O atual Plano Nacional de Educacdo®® (PNE) foi aprovado no espirito
da LDB e dos atos normativos posteriores. Disp0e, em seu art. 49, que a
Unido ‘“instituird o Sistema Nacional de Avaliacdo e estabelecera os
mecanismos necessarios ao acompanhamento das metas constantes do
Plano Nacional de Educacao”. A Uniao, em articulagao com os Estados, o
Distrito Federal, os municipios e a sociedade civil, tem incumbéncia de
proceder “a avaliagdes periddicas da implementacdo do Plano Nacional de
Educacao” (art. 39). Ademais, determina que os poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios precisam empenhar-se na
divulgacao do PNE e “da progressiva realizagao de seus objetivos e metas,
para que a sociedade o conheca amplamente e acompanhe sua
implementacao” (art. 6°). O Plano Nacional de Educacdao estabeleceu,
para cada nivel educacional, um “diagndstico”, “diretrizes” e “objetivos e
metas”. Nas diretrizes especificas para a educacao superior e para a
regulacdo de seu sistema, destaca-se a énfase dada aos processos de
avaliacdo. Como principio geral, afirma-se, no Plano, que “nenhum pais
pode aspirar a ser desenvolvido e independente sem um forte sistema de
educacao superior”. O Plano define diretrizes para a regulagcao do sistema;

entende que é necessario “planejar a expansdao com qualidade, evitando-

19 Editado por meio da Lei n® 10.172, de 9 de janeiro de 2001 tem sua origem no art.
214 da Constituicdo Federal de 1988, e nos artigos 9° (inciso I) e 87 (paragrafo 1°), da
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
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se o facil caminho da massificacdo”. Nesse sentido, reconhece a
importante “contribuicdo do setor privado, que ja oferece a maior parte
das vagas na educacao superior e tem um relevante papel a cumprir”.
Mas é feita a ressalva de que o setor privado deve respeitar os
“parametros de qualidade estabelecidos pelos sistemas de ensino”. Para
lidar com a necessaria expansao do sistema, o PNE enfatiza a importancia
de se garantir a qualidade do ensino ministrado. (INEP, 2004).

Assim, ratifica o Plano Nacional de Educacdo - ser “indispensavel
melhorar a qualidade do ensino oferecido no pais, para o que constitui
instrumento adequado a institucionalizagdo de um amplo sistema de
avaliagcdao associada ampliacdo dos programas de pds-graduagao, cujo
objetivo é qualificar os docentes que atuam na educagao superior”.

O Plano Nacional de Educacao (PNE) consiste no documento de
significativa relevancia para o direcionamento das agdes politicas e
publicas do pais. Apresenta de forma explicita as diretrizes e metas,
seguidas das estratégias especificas de concretizagdo. Em 9 de janeiro de
2001, foi sancionada a Lei n°® 10.172, que estabelece o Plano Nacional de
Educacao (PNE). Segundo o documento publicado pelo INEP/MEC, a
Assembleia Nacional Constituinte, no calor da redemocratizagcao e da
intensa mobilizagdo da sociedade pelo reordenamento juridico do Pais e o
estabelecimento de bases sodlidas para a construgao de uma sociedade
livre, justa e democratica, acolheu a proposta de explicitar, na
Constituicao brasileira, o dispositivo sobre o Plano Nacional de Educacao
de forma bem mais ampla do que nas Cartas Magnas anteriores. Assim,

foi prevista pela Constituicao brasileira de 1988 em seu artigo 214.

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de
duracdo decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de
educagcao em regime de colaboragdo e definir diretrizes, objetivos,
metas e estratégias de implementacdo para assegurar a
manutencdo e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis,
etapas e modalidades por meio de acgbes integradas dos poderes
publicos das diferentes esferas federativas que conduzam a:
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 59, de 2009)

I - erradicagao do analfabetismo;

IT - universalizagdao do atendimento escolar;

ITI - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formagdo para o trabalho;
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V - promocao humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais.

VI - estabelecimento de meta de aplicagao de recursos publicos em
educacao como proporcdo do produto interno bruto. (Incluido pela
Emenda Constitucional n° 59, de 2009).

Nos anos de 1993 e 1994, o MEC liderou a elaboracao do Plano
Decenal de Educacao para Todos, em processos ascendentes, gerando
planos municipais, estaduais e, finalmente, nacional. Os dirigentes da
educacdo de entdo, em grande parte, quer no ambito municipal, quer no
estadual, em 6rgaos publicos ou como membros de organizacdes da
sociedade civil, tiveram alguma participagao nesse processo (BRASIL,
2003).

Como visto, o Art. 214 da nova Constituicao expressa o desejo de
um Plano Nacional de Educagdo de duracao plurianual, que leve a
erradicacdo do analfabetismo, a universalizagao do atendimento escolar, a
melhoria da qualidade do ensino, a formacdo para o trabalho e a
promocao humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais. A sociedade, mais
uma vez, eleva ao nivel constitucional um desejo e um objetivo nacional.
Em seguida, comeca o debate sobre as novas diretrizes e bases da
educacao nacional, consideradas condicao prévia de um plano nacional de
educacdo’!. A LDB retomou o mandato de Jomtien, instituindo a Década
da Educacao, a vigorar a partir de dezembro de 1997 (art. 87) e
determinando a Unido encaminhar ao Poder Legislativo, no prazo de um
ano, o Plano Nacional de Educacgdo!?. O ano de 1997 foi dedicado & sua
formulacdo!3. Seguiram-se trés anos de tramitagdo legislativa no

Congresso Nacional. Ali, um amplo e intenso programa de debates foi

1 Foram mais de oito anos (1988 a 1996), até se aprovar a nova LDB (Lei n® 9.394/96).
Nesse interim, realizou-se a Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos (Jomtien,
Tailandia, 1990), promovida pela UNESCO e co-patrocinada pelo Pnud, Unicef e Banco
Mundial, com varios outros organismos internacionais e a participacdo de 155 paises e
centenas de organizagdes da sociedade civil. Uma decorréncia pratica foi a formagao do
EFA-9: os paises com maior numero de analfabetos e maiores déficits no atendimento da
escolaridade obrigatdria elaborariam planos decenais de educagdo para todos. O Brasil
era um deles.

2.0 plano deve ter sintonia com a Declaracdo Mundial de Educacdo para Todos e a
duracdo de uma década.

13 Dois projetos foram apresentados a Cémara dos Deputados: o de n°® 4.155/98,
subscrito pelo Deputado Ivan Valente e outros, que encaminhava a proposta do II Coned,
e o de n® 4,173/98, elaborado pelo MEC e apresentado pelo governo federal.
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instaurado, emendas foram apresentadas, sugestdes, encaminhadas
(BRASIL, 2003). Em 9 de janeiro de 2001, foi sancionada a Lei n°
10.172, que estabelece o Plano Nacional de Educacao. O Plano Nacional
tem caracteristicas relevantes que repercutem na concepgdo e no desenho
operacional dos planos estaduais e municipais (id):

1) Trata-se de um plano nacional e ndo de um plano da Unido. Os
objetivos e metas nele fixados sao objetivos e metas da Nacgao brasileira.
Cada Estado, o Distrito Federal e cada Municipio estdo ali dentro como
parte constitutiva. Sao as criangas, os jovens e os adultos de seus
respectivos territdrios os destinatarios do esforco educacional proposto.
Os recursos que serao envolvidos para alcangar tais propodsitos sao,
também, de todos os entes federados;

2) E um plano de Estado, ndo um plano de governo. Ele transcende pelo
menos dois periodos governamentais. E a sociedade toda a herdeira de
suas acldes e suas metas, a proprietaria dos seus compromissos. Mesmo
mudando o governo e alternando-se os partidos politicos no poder, o
plano continua, porque ele vem responder a um ditame superior,
constitucional e legal. Ajustes serdo feitos ao longo do periodo, até
mesmo para atender a formas distintas de ver o encaminhamento de
certas questdes pelos diferentes governos que assumem o poder, mas a
esséncia do plano deve manter-se;

3) E um plano global, de toda a educacdo, ndo um plano da Secretaria de
Educacdo nem da rede de ensino estadual ou municipal. Por isso, é
essencial a articulacdo dos diversos setores da administracao publica e da

sociedade na sua discussao e elaboragao, conduzindo a uma acgao

14 0 estudo das diversas contribuicdes levou o relator, Deputado Nelson Marchezan, a
apresentar um Substitutivo, que, depois de duas revisdes e novas emendas, foi aprovado
pela Comissdo de Educacdo, Cultura e Desporto. Requerimento assinado pelos lideres de
todos os partidos politicos fez com que o projeto fosse encaminhado ao Plenario da
Camara dos Deputados, para analise e votacdo em regime de urgéncia. Uma sessao
plenaria foi transformada em Comissdo Geral, para ouvir especialistas e debater
amplamente o projeto naquele Plenario. Seguiu-se sua aprovacdao e encaminhamento ao
Senado Federal. Este aprovou sem alteragdes o Projeto encaminhado pela Camara dos
Deputados, sendo enviado ao Presidente da Republica, para sancédo.
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abrangente das diversas forgas governamentais e sociais para alcangar o
ideal nele proposto.
4) O fato de ter sido aprovado por lei, porque assim a Constituicao o
determinou (art. 214), deve assegurar-lhe maior forca e garantia de
execucao. De uma parte, porque o Poder Legislativo é a instancia do
debate democratico da sociedade e das decisdes votadas pelos
representantes do povo; de outra, porque a lei obriga.

O Plano Nacional de Educacao (PNE) estd em consonancia com os
compromissos internacionais firmados pelo Brasil, entre eles:
I) o Compromisso da Conferéncia de Dacar sobre Educacdo para Todos'®,
promovida pela UNESCO, em 26 a 28 de abril de 2000;
II) a Declaracdo de Cochabamba'®, dos Ministros da Educacdo da América
Latina e Caribe, sobre Educacao para Todos (2001);
III) a Declaragdo de Hamburgo!’, sobre a educagdo de adultos;
IV) a Conferéncia de Paris'®, sobre Educagdo Superior (1998);
V) a Declaracdo de Salamanca'®, sobre necessidades especiais de
educacao;
VI) os documentos das NagbOes Unidas e da UNESCO sobre os direitos

humanos e a nao-discriminagao.

15 “A declaracdo mundial de educacdo para todos suscitou no Brasil amplo debate,
contribuindo para elevar a consciéncia do poder publico e da sociedade civil para a
importancia da educagcdo como direito subjetivo de todas as pessoas e como condigdo
insubstituivel para o exercicio de uma cidadania ativa visando a construcdao de cenarios
sociais pautados pela justica e equidade”. (UNESCO, 2001a)

8 0 documento mostra preocupacdo com as altas taxas de repeténcia e evasdo na
educacao primaria. Além, de estabelecer como prioridade a cobertura da educacdo
fundamental para que todas as criangas em idade escolar e que estejam matriculadas e
permanegam no sistema educacional. (UNESCO, 2001b)

17 Segundo o documento, representa um marco importante na medida em que
estabeleceu a vinculagao da educacdo de adultos com o desenvolvimento sustentado e
equitativo da humanidade. (UNESCO, 1999a)

18 0O resultado final da Conferéncia de Paris foi a Declaragdo Mundial sobre a Educacdo
Superior no Século XXI, que constitui na atualidade uma das referéncias mais
importantes para as mudangas pensadas e tornadas e que sdao necessarias para fazer da
universidade uma instituicdo-guia para a construgcdo de cenarios sociais mais justos e
equitativos. (UNESCO, 1998).

19 Reconvocando as vérias declaragbes das Nagdes Unidas que culminaram no documento
das NagOes Unidas "Regras Padrdes sobre Equalizacao de Oportunidades para Pessoas
com Deficiéncias", o qual demanda que os Estados assegurem que a educagdo de
pessoas com deficiéncias seja parte integrante do sistema educacional. (UNESCO, 1994).
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No que diz respeito ao ensino superior, o PNE estabelece como
objetivos e metas, entre outros: Prover, até o final da década, a oferta de
educacdo superior para, pelo menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24
anos; Estabelecer uma politica de expansdo que diminua as desigualdades
de oferta existentes entre as diferentes regidoes do Pais; Estabelecer um
amplo sistema interativo de educacdo a distdncia; Assegurar efetiva
autonomia didatica, cientifica, administrativa e de gestdo financeira para
as universidades publicas; Institucionalizar um amplo e diversificado
sistema de avaliacao interna e externa que englobe os setores publicos e
privados e promova a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da
extensdao e da gestdo académica; Instituir programas de fomento para
que as instituicdes de educacdo superior constituam sistemas proprios e,
sempre que possivel, nacionalmente articulados, de avaliacdo institucional
e de cursos, capazes de possibilitar a elevacao dos padrdes de qualidade
do ensino, de extensao e no caso das universidades, também de
pesquisa; Estender, com base no sistema de avaliacao, diferentes
prerrogativas de autonomia as instituicdes nao-universitarias publicas e
privadas; Estabelecer sistema de recredenciamento peridédico das
instituicbes e reconhecimento periddicos dos cursos superiores, apoiado
no sistema nacional de avaliacao; Diversificar o sistema superior de
ensino, favorecendo e valorizando estabelecimentos ndo-universitarios
que oferecam ensino de qualidade e que atendam clientelas com
demandas especificas de formacdo: tecnoldgica, profissional liberal, em
novas profissdes, para exercicio do magistério ou de formacdo geral;
Estabelecer, em nivel nacional, diretrizes curriculares que assegurem a
necessaria flexibilidade e diversidade nos programas de estudos
oferecidos pelas diferentes instituicdes de educacao superior, de forma a
melhor atender as necessidades diferenciais de suas clientelas e as
peculiaridades das regides nas quais se inserem; Incluir nas diretrizes
curriculares dos cursos de formacao de docentes temas relacionados as

problematicas tratadas nos temas transversais, especialmente no que se
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refere a abordagem tais como: género, educacao sexual, ética (justica,
didlogo, respeito mutuo, solidariedade e tolerancia), pluralidade cultural,
meio ambiente, salde e temas locais. (Brasil, 2003).

Num preambulo entre a ultima Constituicdo, a LDB e o Plano
Nacional de Educacao fica evidenciada a busca pela universalizacao da
escola com formacdo direcionada para o trabalho, dentro de parametros
que busquem a melhoria da qualidade do ensino. Ao focalizar o ensino
superior, fica nitida a pretensao da expansao, tendo como parametros a
supervisao, regulamentacao e a institucionalizacao de um amplo sistema
de avaliagdo, ficando explicita a busca inevitavel da melhoria da qualidade

de ensino.

A intencdo de se garantir qualidade na educacéo esta presente em
varios instrumentos legais, inclusive se insere como um dos
principios do ensino brasileiro, garantido constitucionalmente,
conforme disposto no art. 206, VII da Constituicdo Federal,
promulgada em 5 de outubro de 1988 - que se constitui no
principal documento legal do pais -, também esta presente na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n® 9.394/1996,
art. 39, IX) e o Plano Nacional de Educacao (Lei n°® 10.172/2001).
(REAL, 2008, p.26)

2.5. Projeto de Lei - Plano Nacional de Educacao (PNE) - 2011-
2020

Tramita no Congresso Nacional o projeto de lei que cria o Plano
Nacional de Educacao (PNE) para vigorar de 2011 a 2020, enviado pelo
governo federal ao Congresso em 15 de dezembro de 2010. O novo Plano
Nacional de Educagdao apresenta 10 diretrizes objetivas e 20 metas,
seguidas das estratégias especificas de concretizacdo. O Projeto traz em
seu cOmputo metas e estratégias que deverdao ser cumpridas no prazo de
vigéncia do PNE - 2011/2020. As metas previstas deverdo ter como
referéncia os censos nacionais da educacao basica e superior mais
atualizados. Nesse sentido, sao selecionadas apenas as metas e

estratégias relacionadas ao ensino superior brasileiro (BRASIL, 2011):
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v’ Meta 12: Elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para
50% e a taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos,
assegurando a qualidade da oferta.

v’ Meta 13: Elevar a qualidade da educagao superior pela ampliacao da
atuacdo de mestres e doutores nas instituicdbes de educagao superior
para 75%, no minimo, do corpo docente em efetivo exercicio, sendo,
do total, 35% doutores.

v Meta 14: Elevar gradualmente o numero de matriculas na pés-
graduacao stricto sensu de modo a atingir a titulacao anual de 60 mil
mestres e 25 mil doutores.

v' Meta 15: Garantir, em regime de colaboracao entre a Uniao, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, que todos os professores da
educacgao basica possuam formacgao especifica de nivel superior, obtida
em curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam.

v' Meta 16: Formar 50% dos professores da educagao basica em nivel de
pos-graduacdo lato e stricto sensu, garantir a todos formacdo
continuada em sua area de atuacao.

v’ Meta 18: Assegurar, no prazo de dois anos, a existéncia de planos de
carreira para os profissionais do magistério em todos os sistemas de
ensino.

v Meta 20: Ampliar progressivamente o investimento publico em
educacgao até atingir, no minimo, o patamar de 7% do produto interno

bruto do pais.

2.6. Regulacgao da Avaliagao da Educacao Superior

Apos a promulgacdo da Lei n° 10.172/2001 foi baixado importante
ato normativo que reformulou varios aspectos do sistema de avaliacdo
vigente. O Decreto n° 3.860/2001%° dispds sobre a classificacdo das

instituicoes de ensino superior, entidades mantenedoras, IES e

20 Os Decretos n% 2.026/96 e 2.306/97, que anteriormente regulamentavam,

respectivamente, a avaliagdo e a organizagao da educagao superior, foram revogados
pelo Decreto n° 3.860, de 9 de julho de 2001, que tratou, em seu conjunto de
dispositivos, das duas matérias.
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organizacao académica, avaliacdo e procedimentos operacionais.
Especificamente sobre avaliacao, o art. 16 do Decreto n°© 3.860 afirma que
para fins de cumprimento dos artigos 9° e 46 da LDB, “o Ministério da
Educacdo coordenard a avaliagdo de cursos, programas e instituicoes de
ensino superior.” Detalha o carater periddico dos processos de autorizacao
e reconhecimento de cursos e credenciamento e recredenciamento de IES
estabelecido no art. 46 da LDB e na mesma linha das normas anteriores,
estabelecendo que a T“autorizacao para o funcionamento e o
reconhecimento de cursos superiores, bem assim o credenciamento e o
recredenciamento de instituicbes de ensino superior organizadas sob
quaisquer das formas previstas neste Decreto, terao prazos limitados,
sendo renovados, periodicamente, apds processo regular de avaliagao.
Fato relevante é que o decreto n° 3.860/2001 atribuiu ao INEP a
responsabilidade de organizar e executar a avaliacao de cursos de
graduacao e das IES. (INEP, 2004). Tal avaliagcao deve contemplar:

1) “avaliacao dos principais indicadores de desempenho global do sistema
nacional de educacao superior, por regiao e Unidade da Federacao,
segundo as areas do conhecimento e a classificacdao das instituicbes de
ensino superior, definidos no Sistema de Avaliacao e Informacao
Educacional do INEP”;

2) “avaliacao institucional do desempenho individual das instituicdes de
ensino superior, considerando, pelo menos, os seguintes itens:

a) grau de autonomia assegurado pela entidade mantenedora;

b) plano de desenvolvimento institucional;

c) independéncia académica dos érgaos colegiados da instituicao;

d) capacidade de acesso a redes de comunicacao e sistemas de
informacao;

e) estrutura curricular adotada e sua adequagao com as diretrizes
curriculares nacionais de cursos de graduacao;

f) critérios e procedimentos adotados na avaliagdo do rendimento escolar;
g) programas e agoes de integragao social;

h) producao cientifica, tecnoldgica e cultural;
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i) condigcOes de trabalho e qualificacao docente;
j) a autoavaliacdo realizada pela instituicdo e as providéncias adotadas
para saneamento de deficiéncias identificadas;
l) os resultados de avaliagdes coordenadas pelo Ministério da Educagao”;
3) “avaliacdo dos cursos superiores, mediante a analise dos resultados do
Exame Nacional de Cursos e das condicoes de oferta de cursos
superiores”. O paragrafo 1° do Decreto n® 3.860/2001 determina que a
analise das condicdes de oferta de cursos superiores seja efetuada “nos
locais de seu funcionamento, por comissdes de especialistas devidamente
designadas”, devendo considerar os seguintes aspectos:
a) “organizacdo didatico-pedagdgica”;
b) “corpo docente, considerando principalmente a titulacdo, a experiéncia
profissional, a estrutura da carreira, a jornada de trabalho e as condigbes
de trabalho”;
c) “adequacao das instalagdes fisicas, gerais e especificas, tais como
laboratérios e outros ambientes e equipamentos integrados ao
desenvolvimento do curso”;
d) “bibliotecas, com atencao especial para o acervo especializado,
inclusive o eletronico, para as condicdoes de acesso as redes de
comunicagao e para os sistemas de informagao, regime de funcionamento
e modernizacao dos meios de atendimento”. (id).

O paragrafo 2° do art. 17 desse Decreto estabelece que as
“avaliacdes realizadas pelo Inep subsidiardao os processos de
recredenciamento de instituicdoes de ensino superior e de reconhecimento

21 13 a avaliagdo

e renovacao de reconhecimento de cursos superiores
dos programas de mestrado e doutorado, por area de conhecimento,
permaneceu sob a responsabilidade da Capes, de acordo com critérios e

metodologias proprios (art. 18). No capitulo V, Dos Procedimentos

21 Manteve-se a necessidade de consulta ao CNS, no caso de cursos de graduagdo em
Medicina, Odontologia e Psicologia, e ao Conselho Federal da OAB, para os Cursos
Juridicos (arts. 27 e 28 do Decreto 3.860) - duas excecdes presentes no Decreto n©
2.306. A criacdo de cursos nessas areas depende de deliberacdo do CNE, a ser
homologada pelo Ministro da Educacao (§ 2° de ambos artigos).
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Operacionais, os arts. 21 e 23 estabelecem procedimentos para
credenciamento, respectivamente, de universidades e centros
universitarios, associando-os a processos de avaliagdo. Assim, as
“universidades, na forma disposta neste decreto, somente serdao criadas
por novo credenciamento de instituicobes de ensino superior ja
credenciadas e em funcionamento regular, e que apresentem bom
desempenho nas avaliacdes realizadas pelo Inep, ou, no caso de
instituicdes federais, por lei especifica” (art. 21). O mesmo critério se
aplica aos centros universitarios (art. 23). Para ambos, universidades e
centros universitarios, a efetivacdo do credenciamento e do
recredenciamento sera feita mediante ato do Poder Executivo, apds
deliberacao da Camara de Educagao Superior do CNE, a ser homologada
pelo Ministro da Educacao. (INEP, 2004).

O Decreto n© 3.860/2001 incluiu outros dispositivos vinculando o
credenciamento das IES e o reconhecimento de cursos ao bom
desempenho destes nas avaliagOes realizadas pelo Ministério da Educacao.
Pelo art. 34, o Ministério da Educacao, “apds a aprovacao pela Camara de
Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacao, estabelece os
critérios e procedimentos” para: a) “o credenciamento e recredenciamento
de instituicdes de ensino superior referidas no inciso III do art. 79; b) “a
autorizacdo prévia de funcionamento de cursos superiores em instituicoes
ndao universitarias”; c¢) “o reconhecimento de cursos superiores,
ressalvados os que dependem de deliberagdao individual da Camara
referida no caput”; d) “a elaboracao de regimentos por parte de
instituicbes de ensino superior nao universitaria”. O paragrafo 1° do art.
34 disp0s que os “critérios e procedimentos referidos no caput deverdo
levar em consideragao, obrigatoriamente, os resultados da avaliagcdo do
Exame Nacional de Cursos e das demais avaliagOes realizadas pelo Inep”.
Ademais, pelo paragrafo 29, compete ao “Departamento de Politicas do
Ensino Superior, da Secretaria de Educacdao Superior do Ministério da
Educacao, considerando os resultados das avaliacdes realizadas pelo

Inep”:
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1) “a preparacdao dos atos necessarios a execucao dos procedimentos
estabelecidos na forma do caput”;

2) “a instrucdo dos processos de deliberacdo obrigatdria pela Camara de
Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacao”;

3) “a expedicdo de notificacdo ao interessado na hipotese de
indeferimento do pleito”. (INEP, 2009).

O Decreto n° 3.860/2001 especificou, em seu artigo 35, as normas
de supervisdo, ficando definido que, “identificadas deficiéncias ou
irregularidades mediante agbes de supervisao ou de avaliagao e
reavaliacao de cursos ou instituicobes de ensino superior [...] o Poder
Executivo determinara, em ato proprio, conforme o caso: I - a suspensao
do reconhecimento de cursos superiores; II - a desativacao de cursos
superiores; III - a suspensdo temporaria de prerrogativas de autonomia
de universidades e centros universitarios; IV - a intervencdo na instituicdo
de ensino superior; e V - o descredenciamento de instituicdes de ensino
superior”. O paragrafo 1° do art. 35 estabeleceu que "“o baixo
desempenho em mais de uma avaliacao no Exame Nacional de Cursos e
nas demais avaliagdes realizadas pelo Inep podera caracterizar as
deficiéncias de que trata o caput”. Outra consequéncia decorrente de uma
avaliacdo que evidencie deficiéncias afeta a autonomia de universidades e
centros universitarios. Pelo § 4° do art. 36, tais IES, se possuirem
“desempenho insuficiente na avaliacdo do Exame Nacional de Cursos e
nas demais avaliagdes realizadas pelo Inep, terdao suspensas as
prerrogativas de autonomia, mediante ato do Poder Executivo”. Além
disso, as universidades e os centros universitarios podem ser submetidos,
nos termos do art. 34 do Decreto n° 3.860, a “imediato processo de
recredenciamento” (§ 59). O Decreto n° 3.860/2001 mudou as regras de
organizacao do sistema federal de ensino e modificou procedimentos de
avaliacdo de cursos e instituicdes, reforcando aspectos que vieram sendo
inseridos desde a Lei n°® 9.131/95 até a nova LDB, passando pelos
decretos posteriores. Ao promover o reordenamento de competéncias no

ambito do MEC e do CNE, o Decreto n® 3.860 alterou a organizacao do
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sistema federal de ensino (especialmente do Inep e da SESu), afetando

igualmente os outros entes do sistema (IES). (INEP, 2004).

2.7. Atribuicoes dos 6rgaos federais no campo da avaliagcao e

regulacao

Em 1997, o MEC passou por varias transformacdes na sua
estrutura??, das quais se destaca a transformacdo do Inep de érgdo
especifico singular para autarquia. Além disso, foi extinta a Fundacdo de
Assisténcia ao Estudante (FAE), sendo suas competéncias transferidas
para o Fundo Nacional do Desenvolvimento da Educacdo (FNDE)?3. Em
2000, o “MEC"** passa a ter a atual denominacdo de Ministério da
Educacdo e tem sua area de competéncia na pesquisa educacional
alterada para a de avaliacdo, informacdo e pesquisa educacional. Através
do Decreto n° 3.501 os assuntos de competéncia do MEC passam a ser:

a) politica nacional de educacao;

b) educacdo em geral, compreendendo ensino fundamental, ensino médio,
ensino superior, ensino de jovens e adultos, educacao profissional,
educacao especial e educacdao a distancia, exceto ensino militar;
avaliacao, informacao e pesquisa educacional; pesquisa e extensao

universitaria; magistério. (INEP, 2009).

2.8. Secretaria de Educacao Superior (SESu)

De acordo com as determinagOes legais, a Secretaria de Educacao
Superior (SESu) atualmente tem a responsabilidade de “planejar, orientar,
coordenar e supervisionar o processo de formulagao e implementacao da
Politica Nacional de Educacdao Superior”. Além dessa atuacdo, sdo de

responsabilidade da SESu as tarefas de supervisao das IES mantidas pela

22 Medida Proviséria n©® 1.568 e a extincdo da Secretaria de Politica Educacional e da
Secretaria de Avaliagdo e Informagdo Educacional, através do Decreto n° 2.147.

23 Medida Proviséria n® 1.549-27.

24 As competéncias do MEC estabelecidas desde 1995 foram ratificadas na Lei n® 9.649,
de 27 de maio de 1998. Com a edicdo do Decreto n° 3.501, de 12 de junho de 2000.
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Unido e pela iniciativa privada. As atribuicdes da SESu?®> foram definidas
no inicio do governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso. A
Secretaria tem as seguintes competéncias:

a) planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulagao
e implementacao da politica nacional de educacao superior;

b) propor politicas de expansdo e de supervisdao do ensino superior em
consonancia com o Plano Nacional de Educacao;

c) promover e disseminar estudos sobre a educacao superior e suas
relacdes com a sociedade;

d) promover o intercambio com entidades nacionais, estrangeiras e
internacionais;

e) apoiar técnica e financeiramente as instituicdes de ensino superior;

f) articular-se com outros érgaos e instituicdes governamentais e nao-
governamentais, visando a melhoria da educacao;

g) atuar como o6rgdo setorial de ciéncia e tecnologia do Ministério para as
finalidades previstas na legislagao que dispde sobre o Sistema Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico;

h) zelar pelo cumprimento da legislacdo educacional no ambito da

educacao superior.

2.9. Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(CONAES)

A lei n©® 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES), criou no ambito do Ministério da
Educagao e vinculada ao Gabinete do Ministro de Estado, a Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES), 6rgao colegiado
de coordenacao e supervisao do SINAES, com as atribuicdes de:

I - propor e avaliar as dinamicas, procedimentos e mecanismos da

avaliacao institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

25 Decreto n® 1.917/96, e encontram-se mantidas pelos Decretos n® 4.637 e 4.791, de
2003.
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IT - estabelecer diretrizes para organizacao e designacao de comissodes de
avaliacao, analisar relatdrios, elaborar pareceres e encaminhar
recomendacdes as instancias competentes;

IIT - formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de
educacdo superior com base nas anadlises e recomendagdes produzidas
nos processos de avaliagao;

IV - articular-se com o0s sistemas estaduais de ensino, visando a
estabelecer acbOes e critérios comuns de avaliacdo e supervisdao da
educagao superior;

V - submeter anualmente a aprovacao do Ministro de Estado da Educacgao
a relacdao dos cursos a cujos estudantes sera aplicado o Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes ENADE;

VI - elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de
Estado da Educacao;

VII - realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias, sempre que

convocadas pelo Ministro de Estado da Educacao.

Ainda segundo a lei n® 10.861/2004, a CONAES terd a seguinte
composicao:
I -1 (um) representante do INEP;
IT - 1 (um) representante da Fundagao Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES);
IIT - 3 (trés) representantes do Ministério da Educacdao (MEC), sendo 1
(um) obrigatoriamente do 6rgdo responsavel pela regulacdo e supervisao
da educacao superior;
IV - 1 (um) representante do corpo discente das instituicdes de educacgao
superior;
V - 1 (um) representante do corpo docente das instituicdes de educacao
superior;
VI - 1 (um) representante do corpo técnico-administrativo das instituicdes

de educacao superior;
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VII - 5 (cinco) membros, indicados pelo Ministro de Estado da Educacao,
escolhidos entre cidaddaos com notdrio saber cientifico, filoséfico e
artistico, e reconhecida competéncia em avaliacdo ou gestao da educacao

superior.

2.10. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais

“Anisio Teixeira” (Inep)

Segundo informacgdes disponibilizadas no site do INEP?®, o instituto
foi criado, por lei, no dia 13 de janeiro de 1937, sendo chamado
inicialmente de Instituto Nacional de Pedagogia. No ano seguinte, o érgao
iniciou seus trabalhos de fato, com a publicacao do Decreto-Lei n° 580,
regulamentando a organizagao e a estrutura da instituicdao e modificando
sua denominagao para Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos. Foi
nomeado para o cargo de diretor-geral do 6rgdo o professor Lourenco
Filho. Segundo o Decreto-Lei, cabia ao Inep "organizar a documentacgao
relativa a historia e ao estado atual das doutrinas e técnicas pedagdgicas;
manter intercambio com instituicdes do Pais e do estrangeiro; promover
inquéritos e pesquisas; prestar assisténcia técnica aos servicos estaduais,
municipais e particulares de educagao, ministrando-lhes, mediante
consulta ou independentemente dela, esclarecimentos e solugdes sobre
problemas pedagdgicos; divulgar os seus trabalhos". Também cabia ao
Inep participar da orientagdo e selegcao profissional dos funcionarios
publicos da Unido. Para gerar seus dados e estudos educacionais, o Inep
realiza levantamentos estatisticos e avaliativos em todos os niveis e
modalidades de ensino:

v Censo Escolar: levantamento de informacbes estatistico-

educacionais de ambito nacional, realizado anualmente;

26 http://portal.inep.gov.br/institucional


http://portal.inep.gov.br/institucional

Censo Superior: coleta, anualmente, uma série de dados do ensino
superior no Pais, incluindo cursos de graduacdo, presenciais e a
distancia.

Avaliacao dos Cursos de Graduacgao: é um procedimento utilizado
pelo MEC para o reconhecimento ou renovacao de reconhecimento
dos cursos de graduacao representando uma medida necessaria para
a emissao de diplomas.

Avaliagcdao Institucional: compreende a andlise dos dados e
informacdes prestados pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) no
Formulario Eletrénico e a verificacdo, in /loco, da realidade
institucional, dos seus cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, da
pesquisa e da extensao.

Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior: Criado
pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES é o novo
instrumento de avaliacdo superior do MEC/Inep. Ele é formado por
trés componentes principais: a avaliagao das instituicdes, dos cursos
e do desempenho dos estudantes.

Exame Nacional do Ensino Médio (Enem): exame de saida
facultativo aos que ja concluiram e aos concluintes do ensino médio,
aplicado pela primeira vez em 1997.

Exame Nacional Para Certificacdo de Competéncias (Encceja):
€ uma proposta do Ministério da Educacdo de construir uma
referéncia de avaliagdo nacional para jovens e adultos que ndo
puderam concluir os estudos na idade prépria.

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdao Basica (Saeb):
pesquisa por amostragem, do ensino fundamental e médio, realizada

a cada dois anos.
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Além dos levantamentos estatisticos e das avaliacdes, o Inep

também outras fontes de consulta sobre educacao.

promove encontros para discutir os temas educacionais e disponibiliza
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O Inep é transformado em Autarquia Federal®’

e fica responsavel,
entre outras competéncias, pelo sistema de informacdao e documentacao
do sistema de ensino, além da elaboracdo e implementacao dos projetos e
sistemas de avaliacao educacional. Com isso, passa a ter as seguintes
finalidades:

1) organizar e manter o sistema de informagdes e estatisticas
educacionais;

2) planejar, orientar e coordenar o desenvolvimento de sistemas e
projetos de avaliacdao educacional, visando ao estabelecimento de
indicadores de desempenho das atividades de ensino no Pais;

3) apoiar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no
desenvolvimento de sistemas e projetos de avaliacao educacional;

4) desenvolver e implementar, na area educacional, sistemas de
informacdao e documentagdo que abranjam estatisticas, avaliagdes
educacionais, praticas pedagogicas e de gestao das politicas educacionais;
5) subsidiar a formulacdo de politicas na area de educacao mediante a
elaboracdo de diagndsticos e recomendacgdes decorrentes da avaliacao da
educacgao basica e superior;

6) coordenar o processo de avaliagao dos cursos de graduacao, em
conformidade com a legislagao vigente;

7) definir e propor parametros, critérios e mecanismos para a realizacdo
de exames de acesso ao ensino superior;

8) promover a disseminacao de informagdes sobre avaliagao da educagao
basica e superior;

9) articular-se, em sua area de atuagdao, com instituicdes nacionais,
estrangeiras e internacionais, mediante acdoes de cooperacao institucional,
técnica e financeira, bilateral e multilateral. (Este instrumento foi
revogado?®). (INEP, 2009).

27 Medida Proviséria n© 1.568, de 14 de fevereiro de 1997, posteriormente transformada,
na Lei n° 9.448, de 14 de margo.

8 Decreto n° 4.633, de 21 de marco de 2003, j& na vigéncia do governo do Presidente
Luiz Inacio Lula da Silva, que aprova a estrutura regimental e o quadro demonstrativo
dos cargos e das funcbes gratificadas no Inep. Mantém-se, no entanto, as mesmas
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2.11. Conselho Nacional de Educacao (CNE)

O Conselho Nacional de Educacdo?®® (CNE) foi instituido em 1995 e é
composto®® por duas Camaras: Camara de Educacdo Basica e CAmara de
Educacdo Superior. As atuais atribuicdes®! da CES s&o: analisar e emitir
parecer sobre os resultados dos processos de avaliacdo da educacao
superior; oferecer sugestdoes para a elaboracdo do Plano Nacional de
Educacdo e acompanhar sua execucao, no ambito de sua atuacao;
deliberar sobre as diretrizes curriculares propostas pelo Ministério da
Educacgao para os cursos de graduagao; deliberar sobre normas a serem
seguidas pelo Poder Executivo para a autorizagcdo, o reconhecimento, a
renovacao e a suspensao do reconhecimento de cursos e habilitagbes
oferecidos por instituicoes de ensino superior; deliberar sobre as normas a
serem seguidas pelo Poder Executivo para o credenciamento, o
recredenciamento periddico e o descredenciamento de instituicbes de
ensino superior integrantes do Sistema Federal de Ensino, bem assim a
suspensao de prerrogativas de autonomia das instituicbes que dessa
gozem, no caso de desempenho insuficiente de seus cursos no Exame
Nacional de Cursos e nas demais avaliacbes conduzidas pelo Ministério da
Educacao; deliberar sobre o credenciamento e o recredenciamento
periddico de universidades e centros universitarios com base em relatorios
e avaliacdes apresentados pelo Ministério da Educacao, bem assim sobre
seus respectivos estatutos; deliberar sobre os relatorios para
reconhecimento periddico de cursos de mestrado e doutorado, elaborados
pelo Ministério da Educagdao, com base na avaliacdo dos cursos; analisar
questdes relativas a aplicacao da legislacdo referente a educacdo superior;

assessorar o Ministro de Estado da Educagao nos assuntos relativos a

finalidades para o Inep estabelecidas pela Medida Proviséria n° 1.568 e a mesma
estrutura organizacional definida pelo Decreto n© 3.879/01.

29 Instituido pela Lei n° 9.131, de 24 de dezembro de 1995, com “atribui¢des normativas,
deliberativas e de assessoramento ao Ministro de Estado da Educacao e do Desporto, de
forma a assegurar a participacao da sociedade no aperfeicoamento da educagdo
nacional”.

30 Lei n© 9.131/95.

31 Lei n®9.131/95 foram posteriormente modificadas pela Medida Proviséria n® 2.216-37.
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educacao superior; deliberar sobre processo de reconhecimento de cursos
e habilitagbes oferecidos por instituicdes de ensino superior, assim como
sobre autorizacdo prévia daqueles oferecidos por instituicdes nao
universitarias, por iniciativa do Ministério da Educacdo em carater
excepcional, na forma do regulamento a ser editado pelo Poder Executivo.
(INEP, 2004).

A MP n© 2.216/01 acrescentou ainda ao art. 29 da Lei n° 9.131,
paragrafo uUnico, determinando que “as deliberacdes e pronunciamentos
do Conselho Pleno deverao ser homologados pelo Ministro de Estado da
Educacdo e do Desporto” (art. 2)32. Com isso, o MEC passa a concentrar o
controle do processo de regulacao do sistema de educagao superior,
reservando ao CNE menor autonomia do que I|he era conferido
originalmente pela Lei n°® 9.131. Isso porque, no que se refere as
competéncias deliberativas, a CES apenas sera ouvida em carater
excepcional em relagdo a deliberagdo de “processo de reconhecimento de
cursos e habilitagdes oferecidos por instituicbes de ensino superior” e
“autorizacdo prévia daqueles oferecidos por instituicdes nao
universitarias”. Além disso, o CNE deixa de deliberar diretamente a
respeito de “reconhecimento de cursos e habilitacdes oferecidos por
instituicbes de ensino superior, assim como sobre autorizacdo prévia

n

daqueles oferecidos por instituicdes ndo-universitarias” e sobre “a
autorizacdo, o credenciamento e o recredenciamento periddico de
instituicdes de educagao superior, passando a deliberar sobre as normas a
serem seguidas pelo Poder Executivo”. No entanto, a CES continua a
deliberar sobre o credenciamento e o recredenciamento periddico de
universidades e centros universitarios, com base em relatérios e
avaliacdes apresentados pelo MEC e sobre a criagao, reconhecimento e

renovacao de reconhecimento dos cursos de Medicina, Odontologia,

32 “No sistema federal de ensino, a autorizagdo para o funcionamento, o credenciamento
e o0 recredenciamento de universidade ou de instituigdo ndo-universitaria, o
reconhecimento de cursos e habilitacdes oferecidos por essas instituicdes, assim como a
autorizagdo prévia dos cursos oferecidos por instituicbes de ensino superior nao-
universitarias, serdo tornados efetivos mediante ato do Poder Executivo, conforme
regulamento.”
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Psicologia e Direito. O CNE e, particularmente, a CES continuam a
deliberar sobre os seguintes assuntos>:

1) Criacdo de universidades ou novo credenciamento daquelas ja criadas;
2) Centros universitarios;

3) Reconhecimento e renovacdao de reconhecimento de cursos de
graduacdo. (INEP, 2009).

33 como definido no Decreto n° 3.860/01.
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3. HISTORICO DA AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO
BRASIL

A educacdo é para a alma o que a escultura é para um bloco de
marmore.

Joseph Addison


http://pensador.uol.com.br/autor/joseph_addison/
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3.1. A Avaliacao nas décadas de 80-90

Segundo Lima (2008), as iniciativas de avaliacao para o Ensino
Superior foram criadas pelo governo em 1977. Em 1983 o Ministério da
Educacdo criou o Programa de Avaliacao da Reforma Universitaria (PARU)
gue vigorou até 1986. Em 1985 é criado o Grupo de Estudos para a
Reforma do Ensino Superior (GERES), que propde um Programa de
reformulacdo do ensino superior. Mas a efervescéncia da avaliacao
acontece no inicio dos anos de 1990.

No documento que trata da concepcgao e regulagao do SINAES,

A partir da década de 80, os paises industrializados e os latino-
americanos, empreenderam importantes reformas em seus
sistemas de Educagdo Superior. Nestes Ultimos anos, com a
emergéncia de um mercado educacional globalizado, as reformas
neste nivel de ensino se dinamizaram, de modo especial
diversificando os provedores, os tipos de instituigdes, os perfis dos
docentes, disponibilizando novas ofertas educativas, ampliando as
matriculas e apresentando um aumento crescente das demandas e
da competitividade. Por outro lado, a globalizacdo educacional e a
internacionalizacdo do conhecimento, em resposta aos desafios da
globalizagdo econdmica, trazem consigo o enorme desafio de a
educacdo superior conciliar as exigéncias de qualidade e inovacédo
com as necessidades de ampliar o acesso e diminuir as assimetrias
sociais. (INEP, 2004, p. 11).

Em seu estudo, Morosini (2004) faz uma anadlise da produgao
cientifica entre 1968 - 2000 em periddicos brasileiros sobre a educagao
global buscando, a partir de documentos contidos na Biblioteca Virtual
Universitas/Br, responder questdes como a producgao cientifica sobre
educacgao superior relacionadas a transnacionalizagcao, educacdo superior e
avaliacdo/qualidade/acreditacdo. A autora destaca trés periodos que
caracterizam a avaliagao no Brasil:
1° periodo (1968-1977) - é pequena a producao sobre a avaliacao e
qualidade na educacgao superior.

29 Periodo (1978 - 1989) - encontram-se, predominantemente,
documentos que abordam temas pontuais, centrados na preocupagao com

aspectos especificos da avaliacdo e da qualidade das fungdes da educacgao,
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abordando a pods-graduacao, a pesquisa e o ensino, frequentemente, de
forma segmentada.
39 Periodo (1990 a 2000) - Ocorre uma expansao na producao de
documentos, centrados na Avaliacao Institucional, comportando dois
subperiodos. O primeiro vai de 1990 a 1995, no qual ocorre a
continuidade sobre a avaliagao institucional/qualidade. Ainda incipientes
os documentos apontam para o alcance da avaliacao institucional feita
pelas préprias universidades ou por agéncias ndao-governamentais com a
participacao da comunidade. O Segundo subperiodo vai de 1996 a 2000 e
comeca a expandir as publicacdes sobre avaliagao/qualidade com a
promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases para a Educacao LDB 9394/96.
A maioria dessas publicacdes concentrava-se na Revista Avaliacao, criada
em 1996. A linha teodrico-metodoldégica buscava a participacao da
comunidade no processo avaliativo em contraposicao as avaliagbes
impostas pelo Estado.

Até o inicio da década de 80, a produgdo académica no ambito da

tematica da Avaliacdo Institucional®*

e da Avaliacao da Educacao
Superior®® tinha pouco destaque. Entretanto, a partir deste periodo, houve
crescente interesse sobre a avaliagao da Educacao Superior de modo que,
no final da década, os periddicos de circulacdao nacional publicaram, em
média, um artigo/més a respeito. Nos anos 90, houve um crescimento
acelerado de publicacdes na area, em especial a partir da segunda metade
do periodo, refletindo ndo sd6 o interesse, mas a centralidade desta
tematica no ambito das reformas e das politicas publicas de educacao. Os

primeiros textos®® sobre esta temdtica revelavam preocupacao com o

3 E um dos componentes do “Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior” e
tem por finalidade a avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a andlise
global e integrada das dimensoes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de educagdao superior e de seus
cursos (Lei 10.861)

3 Tem por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuagdo, por meio de
suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais (Lei 10861- institui o SINAES).

3 Neste sentido, cabe destacar as publicacdes efetuadas pela Revista Avaliagdo que,
apesar de ter surgido em 1996, concentra cerca da metade de toda a producdao sobre
Avaliacdo Institucional e Avaliacdo da Educagdo Superior no periodo 1968-2000.
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controle da qualidade das IES em virtude do crescimento exacerbado de
instituicoes e matriculas. A avaliacdo era concebida, predominantemente,
como forma de as IES prestarem contas a sociedade dos investimentos
efetuados pelo setor publico, que precisavam ser justificados. Neste
contexto surgiu a primeira proposta de avaliacdao da Educacgdao Superior no
pais: o Programa de Avaliacao da Reforma Universitaria (PARU), de 1983.
O PARU elaborou questionarios que foram respondidos por estudantes,
dirigentes universitarios e docentes e acolheu igualmente estudos
especificos para apreender o impacto da Lei n® 5.540/1968 quanto a
estrutura administrativa, a expansao das matriculas e sua caracterizagao,
a relacao entre atividades de ensino, pesquisa e extensdo, caracteristicas
do corpo docente e técnico-administrativo e vinculagdo com a
comunidade. Tratou, portanto, basicamente de dois temas: gestao e
produgao/disseminacao de conhecimentos, utilizando-se de levantamento
e analises de dados institucionais colhidos através de roteiros e
questionarios preenchidos por estudantes, professores e administradores.
A partir da Nova Republica, em 1985, surgiu no MEC uma proposta de
avaliacdo da Educacao Superior vinda da Comissao de Alto Nivel: Grupo
Executivo para a Reforma da Educacao Superior (GERES). Utilizando uma
concepcao regulatéria, apresentava a avaliagdo como contraponto a
autonomia das IES, dando relevo as dimensdes individuais, seja do
alunado, seja dos cursos e instituicobes, embora se mantenha a
preocupacao com as dimensoes institucionais. Os resultados da avaliagao
- como controle da qualidade das instituicdes (publicas ou privadas) -
implicariam a distribuicdo de recursos publicos que deveriam ser
direcionados para ‘Centros de Exceléncia’ ou instituicdes com padroes
internacionais de producdo académica e de pesquisa. Neste mesmo
periodo, surgiram igualmente os primeiros relatos de experiéncias de
avaliacdo em instituiches publicas com perspectiva formativa. (INEP,
2009).
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Barreyro e Rothen (2008) destacam quatro propostas de educacao
superior e de avaliacdo na década de 80 e 90, que foram expressas nos
seguintes documentos: “Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria”
(1983), o relatério da Comissao Nacional de Reformulacao da Educacao
Superior “Uma Nova Politica para a Educacao Superior Brasileira” (1985),
o “Relatério do Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacao
Superior” (1986) e o documento da Comissao Nacional de Avaliacao do
Ensino Superior “Programa de Avaliacao Institucional das Universidades
Brasileiras” (1993).

3.2. Programa de Avaliacao da Reforma Universitaria (PARU)

O Programa de Avaliacdo de Reforma Universitaria (PARU),
instituido em 1983 pelo Ministério da Educacdao e da Cultura, surge de
iniciativas da Associacao Nacional de Docentes (ANDES). Criado pela
Ministra da Educagao e Cultura Ester de Figueiredo Ferraz, com apoio da
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e coordenado pela CAPES, foi
elaborado por um Grupo de Trabalho composto, majoritariamente, de
membros da comunidade universitaria. (ALMEIDA JUNIOR, 2004).

Segundo Cunha (2001), o PARU foi a primeira pesquisa nacional
sobre a gestao das universidades brasileiras e surgiu como um
contraponto ao sistema de avaliagdo da pds-graduacao implantado
pela Coordenacao de Aperfeicoamento Profissional do Ensino Superior
(Capes) em meados da década de 1970. Originado sob os auspicios
da prépria Capes, o PARU foi concebido como um mecanismo para apontar
a graduacao em que medida a reforma universitaria instaurada com a Lei
n° 5.540/68 “realmente se efetivou, quais as vantagens alcancadas e
quais os problemas enfrentados pelos diversos tipos de curso e de

instituicdes”. Segundo o0 mesmo autor,

“[...] apreender o ethos®” de cada instituigdo, principalmente por
intermédio de uma analise historica que, partindo da atual situacéo

37 Ethos é uma palavra grega que significa "carater". E usada para descrever o conjunto
de habitos ou crencas que definem uma comunidade ou nagdo. Sdo os costumes e o0s
tragcos comportamentais que distinguem um povo.
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da IES, permita chegar a recuperacao de sua trajetoria, em
relacdo a processos tais como maneira de legitimacdo das decisdes
internas, modos especificos de gestdo e formas de tomada de
decisdo. Tais processos interferem na formulacdo de politicas
concretizadas em diferentes tipos de praticas académicas que,
assim, expressam a marca politica da instituicdo.” (Cunha, 2001,
p. 27)

O PARU foi coordenado pela CAPES, instituido pelo Ministério da
Educacao e formalizado pelo Conselho Federal de Educagdo em 1983. O
programa apresentou-se como um instrumento para diagnosticar a origem
da “crise das universidades” e apontar 0s rumos para sua superagao.
Entretanto, o referente documento nao apresenta caminhos para a
formulacdo de propostas concretas, normas legais e técnicas para o
processo de avaliagao das universidades brasileiras - sendo extinto em
1984.

[...] a consciéncia dos sérios problemas hoje vividos pela educagdo
superior brasileira tem indicado a necessidade de que sejam
pensadas estratégias para seu aperfeicoamento. Tanto os érgdos
responsaveis pela definicdo da politica de educacdo superior
guanto os dirigentes de instituicdes académicas tém sugerido que
o caminho para a formulacdo de novas estratégias passa por uma
profunda e sistematica avaliacdo das condicGes em que se realiza
a pratica académica, quer nos dias atuais, quer na trajetoria
seguida desde a mudanca deflagrada em meados da década de
setenta. (BRASIL, PARU, 1983, p.14).

3.3. Grupo de Estudos para a Reforma do Ensino Superior
(GERES)

Diferente do PARU, o relatério da GERES aponta caminhos para o
inicio do processo de avaliagdo das universidades brasileiras. Para
Sobrinho (2003), é no Grupo de Estudos para a Reforma do Ensino
Superior (GERES) que tem origem uma proposta de exame nacional dos
cursos, que dara origem ao Exame Nacional de Cursos em 1995. O Grupo
de Estudos para a Reforma do Ensino Superior (GERES) considera a
avaliacdo como um ponto “nevralgico na politica da educacdo superior e
deu todo o apoio as medidas destinadas a estabelecer um sistema de

avaliacao interpares dos cursos e instituicdes”. (GERES, 1986, p. 3).
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Num determinado trecho do documento, intitulado “Autonomia e
Avaliacao”,

[...] a proposta do GERES é que o processo de avaliacdo seja
conduzido pela Secretaria da Educacdao Superior do MEC, que ja
estd adotando as providéncias iniciais nesse sentido. O processo
devera contemplar duas vertentes basicas: a da avaliacdo do
desempenho institucional e da avaliagdo da qualidade dos cursos
oferecidos (GERES, 1986, p. 9).

O préprio GERES (1986) caracteriza essa proposta como um
momento de construcdo da agenda da avaliacdo no Brasil, indo ao
encontro da caracterizacao feita por Almeida Junior (2004) ao afirmar
que,

[...] todo processo de avaliagcdo exige um periodo razoavel de
maturacdo até que seus procedimentos e metodologia adquiram a
confiabilidade indispensavel. Por isso, é imprescindivel que desde o
inicio o processo seja aberto ao conhecimento publico
especialmente a comunidade educacional, 6rgaos do governo e
entidades interessadas (GERES, 1986, p. 9).

Ainda nesse contexto, é possivel dirimir duas tendéncias opostas do
sentido da avaliacdo. A primeira tendéncia, provinda do GERES com claro
objetivo de ranquear, instrumentalizar, controlar, credenciar as
instituicOes e a prestacao de contas dos recursos - opta claramente por
uma avaliacdo técnico-burocratica. Na segunda tendéncia, proposta pelas
entidades com objetivos melhorar a qualidade de conhecimento da
instituicdo e prestar contas a sociedade - busca-se uma avaliagdo de
carater participativo-formativo.

O Grupo de Estudos para a Reforma do Ensino Superior (GERES),
tinha como tarefa dar consequéncia ao relatério produzido pela Comissao
Nacional de Reformulacdao da Educacao Superior. Embora o Grupo de
Estudos para a Reforma do Ensino Superior (GERES) ndo tenha chegado a
realizacdo da reforma universitaria, e menos ainda a uma politica
para a educacao superior, a literatura sobre a avaliagao da educacgao
superior nos anos 1980 (Cunha, 2001; Dias Sobrinho, 2002) indica a
importancia do relatério e do proprio GERES para a estruturacao da

politica de avaliacdo da educacdo superior que se efetivou a partir
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da Lei n°® 9.131/95, cujo desdobramento mais visivel foi a
implementacao do Exame Nacional de Cursos.

Um marco importante para a consolidacao de uma cultura avaliativa
na educacdao superior foi o Encontro Internacional sobre Avaliagdao do
Ensino Superior38. Esse evento inseriu-se na programacao de estudos
relativos a essa matéria, visando obter contribuicbes para a realidade
brasileira (BRASIL, 1988). Embora o mesmo nao tenha adquirido a
visibilidade dos documentos acima referidos, o conteudo dele é muito
expressivo para a compreensao dos contornos das propostas de avaliagao
que vieram a se consolidar posteriormente. Alidas, os anais, publicados em
1988, ja reconheciam que (id).

“[...] a partir da realizagdo daquele Encontro ampliou-se o numero
dos que passaram a interessar-se pela problematica da
avaliagcdao e abriram-se perspectivas novas e interessantes que
passaram a ser exploradas de forma mais intensa por significativa
parcela de docentes e administradores das instituicdes de ensino
superior do pais.” (BRASIL, 1988, p. 5, grifo nosso)

3.4. Programa de Avaliacao Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB)

O Programa de Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB) surge em 1993. Tendo como principio a adesdo voluntaria das
universidades, a autoavaliacdo como etapa inicial de um processo que,
uma vez desencadeado, estendia-se a toda a instituicao e se completava
com a avaliagao externa. No documento que trata da concepgao e
regulacao do SINAES (INEP, 2004), o PAUIB estabeleceu “uma nova
forma de relacionamento com o conhecimento e a formacao e fixou, em
didlogo com a comunidade académica e com a sociedade, novos
patamares a atingir”. Nesse contexto, afirma que embora sua experiéncia
tenha sido curta, conseguiu dar legitimidade a cultura da avaliacdo e

promover mudancas visiveis na dinamica universitaria.

3 Realizado em Brasilia em 1987 - promovido pela Secretaria da Educacdo Superior
(SESu) do Ministério da Educacdo, com o apoio da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA).
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[...] desse esforco conjugado em nivel nacional, sob a inspiragao
do documento basico da ANDIFES, institucionalizou-se o Programa
de Avaliacdao Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)
estabelecendo as bases de um processo construtivo de avaliagao.
A tematica de avaliacdo - até entdo polémica e que colocava as
comunidades universitarias em posicao de resisténcia - passava a
ser, entdo, assumida autonomamente pelos Reitores, contribuindo
decisivamente para a mudanca da cultura institucional das
universidades. (TRINDADE, 1995, p.33-34).

Para Lima (2008), mesmo com a extinggo do PAIUB e sua
substituicao pelo Provao, a avaliagcdao continuou sendo valorizada
internamente. Nesse sentido, é preciso questionar as formas de avaliagao
gue estamos na pratica desenvolvendo nas universidades. Seriam elas
entrave para o processo de avaliacao participativa? Os principios e as
concepgoes do PAIUB e - também do SINAES - priorizam a avaliagao
construida pela instituicdo de forma participativa, por outro lado,
enquanto Sistema, o SINAES também faz a regulagdo como um direito
que lhe cabe. A questdo esta nas formas de operacionalizacao da proposta
nos espacgos das universidades. Como a comunidade esta interpretando o
SINAES e como estd operacionalizando-o0? A cultura estabelecida nos
espacos da universidade, ainda, prioriza a regulacdo®°, isso porque na
pratica a avaliacdo continua sendo vista como punicao.

A concepcao do Programa de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB) esta em nortear o processo avaliativo
das Instituicdes de Ensino Superior (IES). Tecnicamente, a proposta do

PAIUB resume-se da seguinte forma:

3% Conforme o Decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006 - que dispde sobre o exercicio
das funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de educacdo superior e
cursos superiores de graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino.

Art. 10 . Este Decreto dispOe sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e
avaliacdo de instituicoes de educagao superior e cursos superiores de graduacao e
sequenciais no sistema federal de ensino.

§ 1o A regulacdo serd realizada por meio de atos administrativos autorizativos do
funcionamento de instituicdes de educacdo superior e de cursos de graduagao e
sequenciais.

§ 20 A supervisdo sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta de educacao
superior no sistema federal de ensino com a legislacdo aplicavel.

§ 30 A avaliacdo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -
SINAES constituird referencial basico para os processos de regulagdo e supervisao da
educacdo superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.
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Compoe-se de dois momentos basicos: (1) a autoavaliacao e (2)
a avaliacdao externa. Resumidamente, na primeira etapa, as
universidades organizam seus dados cadastrais, segundo um
roteiro de indicadores nacionalmente definido, avaliam os
curriculos, as condicdes de trabalho, o desempenho do corpo
docente, os processos pedagdgicos e organizacionais, avaliam,
enfim, o desempenho de seus cursos, identificando os seus pontos
fortes e fracos, as suas omissdes e potencialidades. Deste trabalho
da primeira fase, devera surgir um relatério analitico-interpretativo
de cada um dos cursos e da instituicdo como um todo. Concluida
esta primeira etapa, inicia-se a avaliacdo externa. Comissdes,
especialmente constituidas para tal fim, analisam os dados
apresentados, visitam a instituicdo e publicam relatério com a
avaliacdo dos cursos. Destes relatérios finais constarao
recomendacbes sobre acdes possiveis e necessdrias para correcao
de rumos e aperfeicoamento da instituicdo. Concluida esta
segunda etapa reinicia-se o processo". (RISTOFF, 1999, p. 205 -
206).

A principio, o PAIUB nao foi elaborado para ser um modelo ideal que

deveria ser seguido pelas instituicdes de ensino superior. Segundo Ristoff

(1999, p. 62), ndao ha pronto para o consumo um modelo ideal e Unico de

avaliacdo para o Pais. "Creio que é inutil procura-lo. Ele precisa ser, por

nods, construido".

Para Sampaio (2005), o PAUIB se destaca por apresentar os

seguintes elementos positivos:

v

Globalidade: a avaliacdo seria relacional, com capacidade de articular
diversos setores da IES (o ensino, a pesquisa, a extensao, a
administracao, titulacdo do corpo docente, a organizacao do poder).
Todos os elementos integrariam o processo de avaliagao;
Comparabilidade: dissociada da padronizacao: o objetivo seria
hierarquizar, mas buscando uma metodologia e indicadores Unicos para
todas as IES;

Respeito a identidade institucional: buscaria contemplar a
eficiéncia da IES na regido em que ela se encontra, bem como suas
caracteristicas;

Adesao voluntaria: ndo obrigatoriedade de adesdo ao programa;
Legitimidade: se a adesdo seria voluntaria, a legitimidade do
processo seria uma consequéncia. A legitimidade técnica seria

construida a partir de uma metodologia capaz de produzir indicadores
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adequados, de dar significado as informacgdes e buscar informacoes
fidedignas;
v Continuidade: garantiria a comparabilidade dos dados em periodos

diferentes, revelando a eficacia das medidas adotadas.

Para Barreyro e Rothen (2008), o PAIUB, na sequéncia, recupera
ideias do PARU, quanto ao foco na instituicdao e na participacao da
comunidade académica, retomando a concepcdo de avaliagdo como
melhoria da qualidade. Diferentemente do PARU, o PAIUB, formulado apds
os trabalhos da Comissao e do GERES, incorpora alguns elementos
indicados por eles para a avaliacao das instituicbes, principalmente a
avaliacao externa e os indicadores quantitativos que propde, mas sem por
isso adotar o modelo da diversificagao institucional e, muito menos, a
intengao de atrelar avaliagao com financiamento ou regulagao.

Segundo Sobrinho (2002, p. 86):

Estado e Universidades estdao comprometidos com a construcdo do
PAIUB e é normal, entdo, que, para além dos acordos e da
cooperacdao, muitas vezes sejam tensas as relacgbes. Feito de
convergéncias e divergéncias, vai-se consolidando e se
aperfeicoando um programa que também é um exercicio
democrético, porque requer a participacdo ampla da comunidade
universitaria, respeitadas as vontades e decisbes de cada
instituicao.

3.5. Exame Nacional de Cursos (ENC)

A partir da Lei n® 9.131/1995 e da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional - Lei n© 9.394/1996 - foram progressivamente
implementados novos mecanismos de avaliagao: o Exame Nacional de
Cursos (ENC), realizado por concluintes de cursos de graduagao; o
Questionario sobre condigdes socioecondémicas do aluno e suas opinides
sobre as condicdes de ensino do curso frequentado; a Andlise das
Condicoes de Ensino (ACE); a Avaliacao das Condigcoes de Oferta (ACO); e
a Avaliagdo Institucional dos Centros Universitarios. Seus resultados

tiveram ampla divulgacdo na midia impressa e televisiva, funcionando
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como instrumento de classificacao das instituicdes de ensino superior e de
estimulo a concorréncia entre elas. Para dar sustentacdo e regulamentar
esses instrumentos de avaliagao, o MEC criou um amplo aparato
normativo e, para opera-lo, recorreu a comissdes constituidas de
especialistas das diversas areas da comunidade académica. Cabe destacar
qgue, enquanto no PAIUB a preocupacao estava com a totalidade, com o
processo € com a missao da instituicdo na sociedade, no ENC a énfase
recai sobre os resultados, com a produtividade, a eficiéncia, com o
controle do desempenho frente a um padrao estabelecido e com a
prestacdo de contas. O PAIUB tem como referéncia a globalidade
institucional, ai compreendidas todas as dimensdes e fungdes das IES. O
ENC tem como foco o curso, em sua dimensao de ensino, e tem fungao
classificatéria, com vistas a construir bases para uma possivel fiscalizagao,
regulacao e controle, por parte do Estado, baseada na ldgica de que a
qualidade de um curso € igual a qualidade de seus alunos. Como critica, o
documento que trata da concepgao e regulacao do SINAES (2004), cita o
Decreto n° 3.860, de julho de 2001, afirmando que a avaliagdo é
entendida e praticada, sobretudo, como verificagao do atendimento de
uma série de itens previamente definidos pelo MEC que conta, para isso,
com a contribuicdo de membros da comunidade académica. Deste modo,
vem ocorrendo uma reducao do conceito de avaliacao, enfatizada na sua
dimensdao de supervisao, ou, ainda mais restritamente, de controle a
partir de processos organizados e executados pelo préprio Ministério, com
a colaboragcao das comissodes. Cursos e instituicoes sao “pacientes” de um
processo externo de verificacao que se desenvolve sem articulagao com os
processos internos ou autoavaliacao, nos quais eles sao sujeitos. (INEP,
2004).

Com a promulgacdo da nova Lei de Diretrizes e Bases (LDB) para a
Educacdo que no Capitulo IV (Da Educagdo Superior), art. 46,
consolida-se a avaliagdo enquanto controle, quando legalmente
atrela a autorizagdo e os reconhecimentos da instituicdo e dos
cursos a um processo regular de avaliagao. "A autorizagdo e o
reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituicdes de educacao superior, terdo prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apds processo regular de avaliagdo".
(CARNEIRO, 2000 p. 128).
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Assim, foram priorizados 0s processos que ranqueavam e
classificavam as Instituicdes de Ensino Superior (IES), fato amplamente
utilizado pela midia e por parte das proprias instituicdes. Segundo Santos
Filho (2000), apesar de provocar alguns efeitos positivos no sistema de
educacdo superior, varios aspectos negativos e limitantes desta forma de

avaliacao podem ser apontados. Tais como:

1) Tendéncia a homogeneizacdo dos curriculos de cada tipo de
curso;

2) Desconsideracdo das caracteristicas do contexto local e
institucional dos cursos;

3) Desconsideracao da multiplicidade de fatores determinantes do
desempenho do estudante;

4) Potencial pouco diagnosticador do sistema de exame;

5) Valorizacdo da aprendizagem superficial em prejuizo da
aprendizagem profunda;

6) Concepcao tecnocratica do ensino superior;

7) Consideragdo fragmentada dos indicadores de desempenho e

8) Auséncia de dimensdes atitudinais e praticas na forma de
avaliagao.

(SANTOS FILHO, 2000, p.166).

Citando Studer (2008) em sua tese sobre o ENC, verifica-se o
apontamento de alguns aspectos positivos: 1. Ampliagdo da cultura de
avaliagdo do meio académico; 2. Sensibilizacao dos setores sociais pouco
familiarizados com este tipo de avaliacdo, de controle de politicas
publicas; 3. Possibilidade de opinidao através dos relatérios de curso; 4.
Impacto nos coordenadores, como instrumento de gestdao dos cursos; 5.
Institucionalizagao do processo de avaliagao do ensino superior deixando
de ser uma politica de governo para tornar-se uma politica de Estado.

O Exame Nacional de Cursos (ENC) repercutiu na opinido publica,
tanto positiva quanto negativamente, principalmente porque a énfase na
divulgacao dos resultados recaia sobre as notas obtidas nas provas,
desprezando-se as informacOes obtidas a respeito dos estudantes ou
sobre as proprias provas. (GOUVEIA, 2005). A partir disto, o processo de
publicizacdo desses servicos foi promovido pelo Estado através de
medidas de ordem legal como leis, decretos e medidas provisorias. As

transformacdes no ambito da reforma do Estado, de acordo com Neave
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(1998 apud AFONSO, 2000), trouxeram consigo a cultura do “Estado
Avaliador”. Assim, “a avaliacdo sera entdao nao apenas o reflexo dessas
mudancas, mas, sobretudo, seu instrumento organizador e legitimador”.
(SOBRINHO, 2000, p.145).

Nesse momento é apresentado pelo governo o Sistema de Avaliacao
da Educacao Superior, sustentado prioritariamente pelo Exame Nacional
de Cursos (ENC), popularmente chamado de "“Provao”, e, de forma
secundaria, pela Analise de Condicdes de Oferta (ACE) e pelo Censo da
Educagao Superior. A mudanca na postura do Estado e a cultura da
avaliacao,

[...] € uma das mudangas importantes, tanto fora como dentro do
contexto educacional, é a énfase genérica na avaliacdo dos
resultados (e produtos) e a consequente desvalorizagdo da
avaliagdo dos processos, independentemente da natureza e dos
fins especificos das organizacbes ou instituicbes publicas
consideradas. (AFONSO, 2000, p. 118).

Neste sentido, “o MEC perseguia sua estratégia de reestruturar a
forma de fazer politica educacional, assim como os instrumentos de
coordenacao e controle do sistema, adotando iniciativas agressivas para
colocar em pratica o Estado Avaliador” (GOMES, 2003, p. 136). Colocar
em pratica o Estado avaliador significa adotar, na educagao, um modelo
avaliativo e de universidade que tem como referéncia os critérios de
eficiéncia e a ldogica do mercado. Assim, consiste em enquadrar a
educacao a um modelo globalizado de desenvolvimento oriundo de
politicas formuladas fora do contexto brasileiro. Nesse processo, ganha
centralidade a intervencao dos organismos internacionais, principalmente
o Banco Mundial que é um grande inspirador dessas concepgoes.

Segundo Almeida Junior. (2004),

[...] as propostas em torno do tema avaliacdao se deslocam do
plano nacional

(construcdao e formulagao) para o plano global (implementagao),
no marco das politicas neoliberais, amplamente difundidas na
América Latina e no Brasil. E 0 que notamos quando examinamos
a proposta implementada pelo MEC, em comparagao com a
defendida pelo Banco Mundial (1995) (ALMEIDA JUNIOR, 2004, p.
108)
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Barreyro e Rothen (2008) realizam uma analise documental e

propdem um quadro comparativo do PARU, CNRES, GERES e PAIUB.

Documento Paru CNRES GERES PAIUB
Topico 1983 1985 1986 1993
Grupo gestor
(especialistas 24 memﬂbros Comissao
em analise de (heter_oginec()j) G int Nacional de
) provenientes da rupo interno o
Autores seﬁggzclosdns comunidade do MEC (reA;/:s“eangtzc;iva
hdo alg académica e da pres
técnicos do - de entidades)
MEC) sociedade
Diagnéstico da Propp_r nova Propor nova lei _Propo,r uma
Objetivo Educacdo politica de da educacdo sistematica de
Superior educagao superior avaliacao
superior institucional
Fungao e
Concepgao de Formativa Regulagao Regulagao Formativa
avaliacao

Investigacao

Contraponto da

Contraponto da

Prestacao de
contas por ser

Justificativa | Sistematica da aL\l;c_onoT’ua aL\l;c_onorlrna um bem publico
Realidade ) incula i incula que atinge a
financiamento financiamento .
sociedade
. Auto-avaliacao e
ATIpI? d? Interna Externa Externa Avaliacao
vallagao Externa
Conselho
Federal de
Educag:so (para Secretaria da
Universidades) Educagdo
Agentes da Comunidade Universidades Superior para a Enddgena e
Avaliacao Académica ara as Ed. Publica Voluntaria
para Mercado (para
Universidades .
Ed. Privada)
(para as
Faculdades
proximas)

. Instituicdo,
Umda,d.es de Instituicao Instituicdo Instituicao '”'C'ar.‘do pelo
analise ensino da

graduacao
Indicadores e . . .
Indicadores de Indicadores de Indicadores de
Instrumentos EStCl"ads%Ssde desempenho desempenho desempenho

Quadro 4. Comparacao entre os documentos do PARU, CNRS, GERES e

PAIUB.

No Brasil, como visto, possui poucas e curtas experiéncias na avaliacao do

ensino superior, fato relevante para a consolidacdo de um de um ensino

qualidade. Para Sampaio,
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O Estado, por sua vez, além de desempenhar papéis muito
diferenciados em relagcdo ao setor privado - “moderador”,
“regulador” e “fiscalizador” - nem sempre atua de modo
monolitico, mas de forma dispersa e até contraditéria. Nem
poderia ser de outra forma maneira. Os sujeitos que o
representam, os policy makers, os burocratas, os funcionarios, os
académicos nos comités de pares também sdo parte do sistema, e
como tal, emprestam, para as diferentes instdncias decisorias,
valores e concepcdes préprios sobre o ensino superior. (SAMPAIO,
2000, p.19)

As instituicdes universitarias brasileiras possuem pouca tradicdo e
praticamente nenhuma cultura avaliativa num sistema que se expande
rapidamente, onde ndo ha um processo avaliativo consolidado - o que pode
provocar inumeras distorgdes e incoeréncias avaliativas - inclusive, regulatérias

e de supervisao.
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4. UNIVERSIDADE E ESTADO REGULADOR E AVALIADOR

Uma universidade é antes de tudo uma instituicdo académica, uma
casa de educacdo, e, embora alguns pensem que ndo, é também
um espaco politico, social e cultural. Deve, pois, ser tratada como

tal.
(RISTOFF, 2001. p.17).



86

Por uma instituicdo académica, a universidade precisa favorecer os
processos de ensino e aprendizagem, sustentar os esforgos de pesquisa e
ostentar uma atmosfera académica multicultural, rica e diversificada. Da
mesma forma, por ser uma instituicdo que presta sempre um servico
publico, que é sempre de interesse publico, mesmo quando financiada
pelo setor privado, ela € um espaco politico, social e cultural. Conceber a
universidade unicamente como um espacgo burocratico ou unicamente
como espaco politico, ou ainda, unicamente como espaco cientifico-
académico, equivale a distorcer a sua funcdo e podera, nos processos
avaliativos, exigir dela procedimentos e resultados incompativeis com a
sua natureza. (RISTOFF, 2001).

Para Mattos (2009), ha uma dissonancia entre o atributo da
universidade de formar para a vida, no sentido de possibilitar o acesso ao
conhecimento mais amplo, e um outro, mais recente, de atender as
exigéncias do chamado mercado, possibilitando-nos questionar, sobretudo
este Ultimo atributo. Aos apologistas de uma educacdo utilitarista e
pragmatica poder-se-ia argumentar que se o objetivo da universidade
seria apenas formar para o mercado, bastando cursos técnicos € nao uma
formacao mais abrangente. A universidade foi instituida a fim de atender
necessidades histéricas. Inicialmente, de formar clérigos e posteriormente
pessoas que tinham condigdes financeiras e interesse em ampliar seus
conhecimentos. No século XVIII passa a assumir a formagao profissional
com o intuito de suprir a demanda do Estado, para mais recentemente, no
século XIX, ser a instituicdo responsavel por emitir certificacOes
profissionais. Estes quatro diferentes momentos evidenciam as alteragdes
sofridas pela universidade na maneira de construir e disseminar o
conhecimento ao longo da histéria, bem como nos atributos que lhe foram

imputados em consonancia com necessidades histdricas distintas.

Uma universidade é antes de tudo uma instituicdo académica, uma
casa de educacdo. E, embora alguns pensem que ndo, € também
um espaco politico, social e cultural. E sempre bom lembrar ou
relembrar, num momento como este, de redefinicdo do que a
educacdo superior deve ser, que o compromisso da Universidade
vai além do compromisso de treinar recursos humanos ou de
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preparar o que William Zinsser certa vez chamou de “barbaros
altamente qualificados”. (RISTOFF, 2001, p.17).

De acordo com Santos Filho (1999), desde a criagcao da
universidade, na Idade Média, foi introduzida alguma forma de avaliacdo
do desempenho dos estudantes e de controle externo da instituicao. Como
bem observou Renaut (1995), mal se libertou da supervisao da Igreja, a
universidade caiu sobre o controle do Estado. A primeira exercia um
controle mais distante e doutrinario; o segundo, um poder mais préximo e
politico. No entanto, nem todos os estados assumiram igualmente o
controle direto de suas universidades. Os paises da Europa Continental
tenderam em geral a estabelecer controles mais estritos sobre suas
instituicdes universitarias enquanto a Inglaterra foi mais benevolente com
as suas. Por um longo periodo histérico, institucionalizou-se e prevaleceu
neste pais a hegemonia académica e a forma “colegiada” de governo das
universidades, cabendo ao Estado apenas alocar recursos para sua
manutencao. De acordo com Tunnermann (1981), a Iluta por sua
autonomia, as universidades se valiam do poder dos Papas ou dos Reis ou
Imperadores para conseguir o equilibrio que lhes assegurava a maior
liberdade possivel

Na educacao superior, percebe-se o0 interesse do Estado em
posiciona-la como alavanca do desenvolvimento humano, léocus de
producdo de conhecimentos necessarios a sociedade e a economia
(DELORS, 2001). Das instituicoes de educacao superior sao exigidas
eficiéncia, eficacia e produtividade para responder as demandas da
sociedade. Nesse sentido, lhe é cobrada a tarefa de ampliar suas acoes
em prol da inovacao, da argumentacao cientifica, consolidando-se em
agéncia produtora de conhecimento e tecnologia. Com base nessas
intengdes, foram instituidas acdbes no quadro das politicas
governamentais, induzindo a expansao da educacgao superior privada por
meio da diversificacao e diferenciacao das instituicoes, bem como politicas
avaliativas para controlar a qualidade produtivista (SGUISSARDI, 2005).

Essas acl0es sdao coerentes com as circunstancias histéricas de
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desenvolvimento das forcas produtivas, das relagdes de trabalho e da
reestruturacao do Estado Gerencial no contexto do Neoliberalismo. O
afastamento do Estado na oferta da educacao superior por meio da
reducdao dos gastos publicos é cenario da crescente privatizacdao da
educacao, que segundo Jacob (2006, p. 78-79) o processo de privatizagao

pode ser percebido por meio de dois grandes movimentos, a saber:

[...] expansao das instituicbes privadas via liberalizacdao dos
servigos educacionais, isengdes tributarias, isencdo da contribuigdo
previdenciaria das filantropicas [...] e privatizacdo das instituicoes
publicas por meio de diferentes mecanismos, dentre os quais
destacamos: criacdao de fundacgbes de direito privado, cobranca de
taxas e mensalidades em cursos de pds-graduacéo [...].

A grande mudanca no paradigma de Estado (do Welfare State*® ao
Estado neoliberal) que aconteceu desde os anos 1980 no mundo, e
especialmente durante a década de 1990 nos paises da América Latina,
trouxe consequéncias, entre outras, nas politicas sociais e,
particularmente, na educacao. (AFONSO, 2000). Esse novo modelo de
Estado combinava: “a defesa da livre economia, de tradigcao liberal, com a
defesa da autoridade do Estado, de tradicao conservadora gerando
politicas nas quais coexistem acdes centralizadoras com outras
descentralizadoras, elitistas e populistas, liberais e autoritarias (Ibid).

Portanto,

[...] os governos tém fomentado uma certa liberalizacdo dos
sistemas educacionais, embora com diferentes formas nos
diferentes paises, essa tendéncia é contraposta com outra de
controle, de tipo curricular ou avaliadora. Em alguns paises, a
avaliacdo sistémica tem se baseado na aplicagdo de exames
nacionais, criados para verificar o desempenho e ndao com
finalidades pedagdgicas. Tem se acrescentado ainda a publicizagdo
dos seus resultados, utilizando diversas formas de divulgagao e,
em alguns casos, gerando mecanismos de concorréncia ao interior
dos sistemas educacionais, dependendo do maior grau de
privatizagao e liberalizagao de cada um. (BARREYRO, 2004, p.3).

40 Conceito de governo em que o Estado desempenha um papel fundamental na protecdo
e promocdo da economia e bem-estar social de seus cidaddos. Ele é baseado nos
principios da igualdade de oportunidades, a distribuicdo equitativa da riqueza e da
responsabilidade publica para os que ndo se valer das disposi¢cées minimas para uma
vida boa. O termo geral pode cobrir uma variedade de formas de organizacdo econémica
e social. Uma caracteristica fundamental do bem-estar social é o seguro social
(Enciclopédia Britanica, 2012)
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As politicas governamentais para o setor educacional passam a
privilegiar a aplicacdao de testes estandardizados apresentados como
mecanismo eficaz para buscar uma educacao de qualidade. Implanta-se
uma légica pautada no controle dos produtos e resultados educacionais -
medidos exclusivamente pelo desempenho dos alunos em testes
padronizados. Nesse contexto, segundo Magalhaes (2001), radicaliza-se a
figura do “Estado intervencionista” nos sistemas e instituicoes de ensino,
0S mecanismos de avaliagao passam a constituir-se num instrumento de
gestao dos sistemas e das escolas. Para Souza (2009, p. 41), vem sendo
implantado, no pais, “o uso dos resultados das avaliacbes com
consequéncias  fortes [...], intensificando a perspectiva de
responsabilizacao”, que significa seu uso como mecanismo para a
concessao de incentivos e de punigles as escolas, com o argumento de
mobilizar os profissionais das escolas e dos sistemas e os alunos a
buscarem melhor desempenho nos exames. Para a autora, esse fato
corresponde a “nova onda” das politicas educacionais, a associagao entre
avaliacao e incentivos.

Dias Sobrinho (1999) afirma que a avaliacdo é instrumento
amplamente utilizado como forma de viabilizar as reformas neoliberais,
que se associam, assim, as premissas de que o Estado deve assumir as
funcdes de controle, planejamento e avaliagao da educacao superior. Com
base nesse movimento ideoldgico, no Brasil, a partir 1995, o Estado ao
buscar atingir os fins do capital globalizado e percebendo a Educacao
Superior com meio para produzir os conhecimentos e técnicas do
interesse do mercado, instituiu formas de mostrar-se presente no campo
da educacao, encontrando como alternativa ser avaliador. Assim, as
implicacbes da reforma gerencial na educacao superior é o “Estado
Avaliador”. Com a reforma da administracao gerencial, a avaliagdo tem
um papel politico nada desprezivel e estda diretamente vinculada a
interesses oficiais. Pois na medida em que a educacdo nao é um servico

exclusivo do Estado e a sociedade civil exige um crescimento na oferta
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dos cursos de graduacdo, o conhecimento passa a ser um bem negociavel
na esfera do mercado. Nesta Optica, a diminuicdo das despesas publicas
com a educacao superior exige a adocao de uma cultura gestionaria
(calcada nos moldes empresariais) e, ao mesmo tempo, a criagao de

mecanismos de controle e responsabilizagao social.

O cenario de complexificacdo e ampliagdo das demandas populares
por educagdo e outros direitos sociais, agravado pelas sérias
restricoes econdmicas, justifica bem o surgimento do “Estado
Avaliador”. (...) Sua presenca se fortalece a medida que as
reivindicacbes dos setores sociais se tornam mais agudas e se
agravam as crises econ0micas. Isso produz a necessidade de um
rigoroso acompanhamento das politicas oficiais, de controle dos
gastos e medida de eficiéncia das instituicdes publicas ou de todas
as beneficiarias dos recursos estatais. (DIAS SOBRINHO, 2000a,
p.59).

Nesse contexto, surge uma nova forma de atuacdao do Estado,
“como avaliador”, intervindo para manter sob vigilancia todos os aspectos
relativos da educacao superior: credenciamento de IES, autorizagao de
cursos, curriculos, entre outros. Para isso, investe na normatizacdo de
objetivos, estratégias, critérios de qualidade para controle das instituicdes
e cursos e agéncias avaliadoras com a presenca de especialistas da area.
Assim, o “Estado Avaliador” adquire um significado especifico, “[...]
adotando um ethos competitivo [...] passando a admitir a logica do
mercado, através da importacdo para o dominio publico de modelos de
gestao privada, com énfase nos resultados ou produtos dos sistemas
educativos”. (AFONSO, 2000, p.49). Nesse caso, a preocupagao passa a
ser a eficacia - com énfase no produto.

A expressao “estado avaliador” pertence a Guy Neave que define
dessa forma ao surgimento de um estado que supervisa em vez de
controlar os sistemas que possuem autonomia. Mas, no Brasil e em outros
paises latino-americanos, a expressdo tem se ressignificado e,
atualmente, estado avaliador é usada para definir um estado que,
desresponsabilizando-se pelos processos, pretende controlar o sistema
pelos seus resultados. (BARREYRO, 2004).
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Assim, de acordo com Sguissardi (2004), os mecanismos de
avaliacdao por resultados pdem as universidades em um mercado
competitivo pela busca da eficiéncia, aos quais estdo associados recursos
gue provém de fundos publicos e da iniciativa privada.

De acordo com Ribeiro (1999), pela ideia de Weber percebe-se que
a acao racional, nos seus dois tipos, seria a forma mais previsivel,
compreensivel, de comportamento humano, a saber: (i) acdo em relacao
aos fins: busca atingir um objetivo previamente definido usando meios
necessarios; (ii) acdao em relacdao a valores. Assim, tomando como
referéncia os fundamentos weberianos de racionalidade, explica-se que a
centralidade das politicas de avaliagdo na educagdo superior é
representativa de um Estado que racionaliza a avaliacao de forma
conceitual e metodoldgica para justificar fins econdémicos.

Assim, explica-se o fato da avaliagdao ser usada como um meio
eficaz na concretizacdo da politica de privatizagao da educacao superior
via diversificagdao das instituicdes e cursos, bem como de suas fontes de
financiamento. Para tanto, as avaliagdes vém assumindo multiplos
significados: de prestacdo de contas (accountability®'), eficiéncia,

42) revelando a

produtividade, gestao racional e acreditacao (acreditacion
intencdo explicita do Estado de imperar perspectivas economicistas e
exercer o seu poder regulador na economia, na educagao e em todos os
ambitos socioculturais (DIAS SOBRINHO, 2003).

Aparece entdo, nos diferentes paises, um estado avaliador que troca
um modelo de avaliagao dos processos, com validade ao interior das
praticas educacionais por um modelo de avaliacdo dos resultados e
produtos centrado em procedimentos de controle. (CATANI, OLIVEIRA E

DOURADO, 2001 apud BARREYRO, 2004).

*1 Accountability é a expressdo usada no campo das politicas publicas de avaliagdo para
se referir a responsabilidade e a capacidade de as instituicdes de educacdo superior
analisarem os resultados do trabalho académico em funcdo de critérios ligados a
eficiéncia e eficacia social.

42 Acreditacion refere-se a procedimentos avaliativos que conferem pelo Estado
autorizacao, reconhecimento, recredenciamento as instituicbes de Educacdo Superior,
conforme indicadores e critérios definidos por politicas oficiais.
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4.1. Avaliacao Institucional

A pesquisa realizada busca refletir sobre a avaliacao institucional
externa promovida pelo Ministério de Educacao (MEC) que utiliza o indice
Geral de Cursos (IGC) como parametro avaliativo das instituicoes de
ensino superior. Para entender melhor o processo avaliativo propde uma
analise macro. Corroborando com isso, Afonso (2000) propde uma analise
ampla da avaliacdo educacional, que pode extrapolar para analise da

avaliacao institucional.

Neste sentido, no eixo diacrénico, o estudo da avaliagao
educacional ndo pode deixar de remeter para os diversos e
dispersos enquadramentos e regulamentacbes legais ou estatais
que ao longo do tempo tém vindo a condicionar a escolha de
diferentes sistemas, modelos ou formas de avaliagdo - eles
proprios referencidveis a concepgdes antropoldgicas, filosoficas ou
pedagdgicas, cuja compreensdo exige o0 conhecimento
aprofundado de periodos  historicos especificos, ou de
determinadas conjunturas politicas, sociais e econémicas. Por sua
vez, no eixo sincronico, o estudo da avaliacdo educacional
(enquanto vetor estruturante de uma politica publica especifica
como a educacdo) ndo pode deixar de considerar as eventuais
mudangas nas formas de regulagdo social (essencialmente ao nivel
do Estado, do mercado e também da comunidade) que se véo
verificando, no dmbito de cada pais, como resultado da interacao
de fatores internos e externos, e que atualizam as fungdes
atribuidas a essa mesma avaliacdo (AFONSO, 2000, p. 17).

Na avaliacao institucional ndao cabem as visOes imediatistas de
carater apenas utilitaristas que buscam a eficacia e eficiéncia balizada pelo
guantitativo. Como conceitua Morin (2002, p. 3), "o mundo ndo é uma
mercadoria”.

Dias Sobrinho (2000b, p. 39) destaca que:

Os conhecimentos sdo, hoje, a mais importante ferramenta do
desenvolvimento econdmico das nacgbes. A educagdo € uma area
de extrema complexidade que deve dar conta dos mais graves
problemas, especialmente num pais como o Brasil, que carrega as
herangas de um passado irresoluto, que tampouco esta resolvendo
as questdes do presente e, portanto, ndao consegue construir as
bases para o futuro. O Brasil precisa superar indices cronicos de
analfabetismo ao mesmo tempo em que deve desenvolver a mais
avancada ciéncia e a mais sofisticada tecnologia, manter-se ligado
as grandes redes internacionais de comunicagdo e de
conhecimentos, ao mesmo tempo em que construir a pertinéncia,
a relevancia social e a cidadania ativa.
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Apesar de muitos esforcos terem sido empreendidos para
implementar a Avaliacao Institucional nas Instituicoes de Educacao
Superior (IES), seu conceito entre os educadores menos atentos ainda se
restringe, na maioria das vezes, ao processo de ensino-aprendizagem ou,
ainda, apenas & avaliacdo das condicSes fisicas da instituicdo. E preciso
partir do principio que avaliar ndo é medir; ndao se pode confundir
avaliacao com mensuragao. (SANCHES, 2007).

Nesse contexto, Dias Sobrinho (1998) e Belloni (1998) apontaram a
dicotomia entre o Estado e a Comunidade Académica. O mercado usa
mecanismos a seu favor, que na maioria das vezes se apresentam como
punitivos ou excludentes para comunidade académica.

Sanches (2007) afirma que nos ultimos anos os dirigentes das
Instituicoes de Educagao Superior estdo se preocupando em proceder a
avaliacao de suas estruturas e de seu funcionamento por meio da
Avaliacdo Institucional, pois cresce a consciéncia de que as
transformacdes que atingem as Instituicbes de Educacao Superior, na
verdade, acabardao sendo o mote para sua préopria evolugao, uma vez que
no interior dos processos estdo as cobrancgas por eficiéncia e eficacia.

Na realidade, apdés a “consolidacdo” do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) - o Ministério da Educacao
(MEC) iniciou a aplicagdo de agles punitivas as Instituicdbes de Ensino
Superior (IES) que nao alcangaram bons resultados (na visao do MEC) -
elevando-se a preocupacao com a avaliagao institucional. Tratando-se de
um processo nao-espontaneo.

No discurso do Ministério da Educacdo (MEC), a Avaliacao
Institucional é um processo que busca redimensionar a democratizacao da
educacao com autonomia, passando pela melhoria dos servicos das
instituicoes educacionais. Configurando-se num poderoso instrumento de

prestacao de contas a sociedade.

Se a instituicdao for publica, a sociedade precisa ter conhecimento
sobre o que e como esta fazendo, pois seus recursos decorrem dos
impostos pagos por ela. No caso das instituicdes particulares, a
propria comunidade académica estd, a cada dia, mais exigente no
que diz respeito a participacdo, geralmente preocupada com os
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investimentos que faz. Esses procedimentos levarao as IES a
terem mais credibilidade e reconhecimento perante a sociedade
em que estd inserida. (SANCHES; RAPHAEL, 2006, p. 104 - 105).

Sanches (2010) afirma que é cada vez mais presente a necessidade
de que as Instituicbes de Educacao Superior (IES) implementem
processos de reorganizagcao e reestruturacao que lhes permitam enfrentar
as demandas das transformacdes sociais externas e, também, das
mudancgas que atingem o cotidiano institucional. Estabelecer um didlogo
entre as caracteristicas mais marcantes da instituicdo e seus objetivos
direciona sua posicao social e sua identidade educacional, deixando
entrever seu grau de comprometimento com a busca da qualidade da
educagao que se propoe trabalhar.

A valorizacao do processo de Avaliagao Institucional foi impulsionada
nos ultimos anos: de um lado as Instituicdbes de Ensino Superior (IES),
aprimorando 0s processos internos e implantando o processo da pratica
avaliativa institucional. No outro vértice encontra-se o Estado, orientando
suas politicas de financiamento e respondendo as pressdes da sociedade
no tocante a ampliacdo de acesso e a manutengao da qualidade.

Segundo Dias Sobrinho (1998), o interesse pela Avaliagao
Institucional ndao se deve somente a seu potencial de transformacao
qualitativa, mas também em funcdao das exigéncias de regulacao e de
controle da Educacao Superior pelos Estados. Sanches (2007) afirma que
0s ajustes principais compreendem: assegurar a qualidade da acgao
universitaria; prestar contas a sociedade das acdes da instituicao;
diagnosticar, planejar e executar melhorias das tarefas académicas nas
dimensodes de ensino, pesquisa, extensao e gestao; explicitar as diretrizes
de um projeto pedagdgico; explicitar as diretrizes de um programa
sistematico e participativo de avaliacao e, consequentemente, de acdes
corretivas, além de planejar estrategicamente a instituicdo, adequando-a
ao momento histérico em que se insere.

N3ao pode contentar-se em levantar os dados e quantifica-los,

embora sejam importantes indicadores, mas é fundamental que um
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processo avaliativo carregue em si possibilidades de transformacao. (DIAS
SOBRINHO, 1997). A avaliacao institucional promovida pelo estado sofre
com a alternancia de erros e acertos. Em muitos momentos, decorre de
problemas metodoldogicos que distorcem a realidade; numa dimensao
politica e filosofica € motivo de discussdes, revela tensdes, conflitos e
interesses mais diversos. Para Bordignon (1995, p. 404), quando
compreendida como transformadora, constitui-se em instrumento
dialético*® de avanco, de identificacdo de novos rumos, tendo importancia
fundamental no planejamento e na gestao das organizagoes educacionais.

Gadotti (2000, p. 11) afirma que a avaliagdo “ndo € um processo
puramente técnico, neutro”. A avaliacdo se posiciona em relagdo a algo e
se configura em uma acao global. E para uma maior possibilidade de
éxito na conducdao de um processo de Avaliacao Institucional, é preciso
observar alguns marcos metodoldgicos que subsidiardo o trabalho, dando-
Ihe significado e evitando que se transforme numa atividade meramente
burocratica e sem sentido.

Segundo Bordignon (1995), para a Avaliagao Institucional obter
relevancia deve apresentar os seguintes pressupostos:
v Ser considerada um processo critico e dialégico, que se da por meio da

negociacao entre atores, respeitando a “pluralidade de vozes”;

v' Buscar atribuir valores a meios e processos (ndo as pessoas),

“superando a atual pratica autoritaria”;

<\

Alcangar, por meio dos objetivos institucionais, a qualidade do ensino e
a educacao cidada;

Ser referencial de qualidade na critica da realidade;

Cumprir a funcdo diagnodstica na identificacdo das dificuldades;

Promover mudancas na realidade;

A N NN

Promover a cultura do sucesso institucional.
A Avaliacdao Institucional deve constituir-se em processo capaz de

realizar  diagndsticos precisos da realidade institucional, ter

43 um método de didlogo cujo foco é a contraposicdo e contradicdo de ideias que leva a
outras ideias.
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representatividade para os atores, ser direcionada para a qualidade e

transformadora. Assim, deve proporcionar o avango das discussdes sobre

como os resultados dos processos avaliativos tém contribuido para a

melhoria e para as mudancas nos contextos educacional das Instituicoes.
Segundo Dias Sobrinho (2000a, p. 67):

[...] o enfoque avaliativo da universidade deve ser garantido como
sendo a expressao do sistema de valores mais comumente aceito e
adotado por essa comunidade. Tendo sempre em vista os
processos democraticos e o sentido e a responsabilidade publicos
como valores bdsicos, as questbes passam a ser: Quais os
principios da Avaliacdo Institucional? Como avaliar? Quem avalia o
qué? Quais os objetivos? Quais os critérios? Avaliagdo para qual
universidade? Universidade para qual sociedade? E assim por
diante. [...]

A Avaliagao Institucional deve ser um processo global, com
finalidades e propdsitos bem definidos e, principalmente, tangiveis; o
processo metodoldgico deve ser claramente definido e coerente com os
objetivos pretendidos; os resultados da Avaliacdao Institucional interferem
na tomada de decisOes e devem promover a reorganizagdao académica da
instituicao. Para Dias Sobrinho (2000a, p. 103 -107), alguns conceitos

auxiliam na adogao de procedimentos adequados. Sao eles:

1) Institucionalidade, como principio explicativo. Pensamos que a
avaliacao é institucional no triplo sentido do sujeito e do objeto e
do modo como funciona.

2) Globalidade, como principio heuristico. A Avaliagdo Institucional
deve pretender estender uma visdao global sobre a universidade,
em toda sua complexidade. Isto ndo significa deixar de lado as
visOes mais detalhadas de aspectos parciais.

3) Qualidade, como objetivo. A qualidade ndo estd nos
fragmentos, na separagao, mas sim na integragdo, nas relagdes de
conjunto.

4) A avaliacdo deve ser um processo pedagogico. Referida a
educacao, inscreve-se num tempo total. [...] E um processo
formativo que, para além do conhecimento de aspectos
particulares e de criticas episédicas, produz uma visao de conjunto
da instituicdo e procura as melhores formas e meios para
articulagdo das fungdes, dos fins e das estruturas organizacionais,
cientificas e pedagdgicas.

5) Avaliagao interna, externa, re-avaliagdo: dimensdes
complementares e interativas. A Avaliagdo Institucional tem varias
etapas que se desenvolvem nao necessariamente como uma
sucessdo temporal. Todas cumprem funcBes especificas
importantes, mas é na articulacdo entre elas que reside sua forca
maior.

6) Avaliagdo quantitativa e qualitativa: énfases e combinagodes.
Nesse processo amplo e abrangente, cada agdo ou informagao tem
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sentido e se justifica a medida que integra ao todo. Nao se trata
de opor quantidade a qualidade, mesmo porque ndo ha uma sem a
outra. Como opgao metodoldgica, ndo se deve excluir uma ou
outra, e sim trata-las complementarmente e combinadamente.
(grifos do autor).

No processo de Avaliacdao Institucional a definicdo dos critérios para
o tratamento dos dados é de suma importancia. Para Dias Sobrinho
(2000a, p. 126), “os juizos de valor sdo emitidos com referéncias e
critérios ou parametros de qualidade.” O cuidado que se deve ter para que
os critérios sejam construidos coletivamente e “identificados socialmente
como sendo os marcos padrdes a que devem referir-se os objetivos.”

A Avaliagdo Institucional, para ter um carater formativo, precisa ser
bem pensada, ser sustentada por uma teoria que proporcione reflexoes e
reestruturacdo dos conhecimentos prévios, ou seja, necessita de um
conjunto de agOes coesas e eficazes que provoquem uma construgao do
conhecimento sobre o objeto Avaliagdo. Discutir a importancia de um
processo de Avaliacao Institucional a fim de oferecer caminhos que
possam ser percorridos com eficiéncia necessaria para a melhoria
constante da qualidade do trabalho institucional ja é lugar comum quando
se tenta trabalhar a justificativa da implantacao de programas
institucionais de Autoavaliacao (SANCHES, 2010, p. 37)

No centro do SINAES estd a avaliacdo institucional, interna e
externa. Segundo Dias Sobrinho (2008), a Avaliagcao institucional consiste
em um amplo balanco que cada instituicao deve fazer para conhecer-se
mais profundamente, deve refletir sobre suas responsabilidades, seus
problemas e potencialidades, enfim, planejar e estabelecer metas para
melhorar a qualidade em todas as dimensdes institucionais e educativas.
Além disso, tém primazia as nocbes de qualidade e os modelos de
avaliacdo e garantia de qualidade ancorados nas doutrinas e praticas

neoliberais.
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4.2. Avaliacao Institucional e Qualidade

Ao se discutir avaliacdo institucional esta explicita a questao da
gualidade, foco de muita discussao e controvérsias no ambito da
educacao. A qualidade em educacao ndao pode ser resumida apenas em

termos de eficiéncia e eficacia. Segundo Dias Sobrinho (2000b, p.92):

Querem impor uma orientacdo positivista e tecnicista a avaliagao
todos aqueles que pensam e vivem a universidade como uma
instituicdo a servico do mercado, tendo como funcgao principal a
formagdo entendida como capital humano e voltada para o
atendimento das demandas imediatas postas pela nova ordem
econdmica de amplitude global (embora ndo totalmente global).
Em nome da determinacdo objetiva do mercado, entenda-se em
funcdo do lucro que interessa aos que detém o poder econémico,
produz-se a despolitizacdo e se tenta produzir a desnacionalizagao

[...].

Definir a qualidade na educagao que se busca no processo avaliativo
é fundamental para o processo. Nos ultimos anos, a qualidade se tornou
um tema central na agenda da educacao superior. Para Dias Sobrinho
(2000a, p.85),

A nocdo de qualidade em educacdo é inseparavel da nocdo de
cidadania. Qualidade, atributo essencial a ser construido no
conjunto do trabalho universitario, tem, como se sabe, do ponto
de vista da universidade, uma semantica dispersiva. Por isso,
intervém do exterior aqueles conceitos normalmente referenciados
a produtividade e rentabilidade do mercado e da tecnocracia.

Demo (1996) afirma que a Avaliacdo Institucional € um componente
intrinseco a todo o processo comprometido com a qualidade educativa,
definindo qualidade ndao como algo contrario, oposto ou apenas diferente
de quantidade, mas como a dimensdo histdrica da intensidade. Conforme

Squissardi (1997, p. 44),

Distinguir as propostas e praticas de avaliacdo conducentes a uma
universidade produtora de saber e critica daquelas propostas e
praticas tendentes a ‘ampliar e tornar mais eficaz o funcionamento
do sistema escolar (universitario) dirigido para a reproducdo da
ordem estabelecida e da Optica do capital’ - hoje em grande
medida inspirados nos principios traduzidos pela Filosofia da
Qualidade Total - é uma tarefa urgente que se impGe aos que
pretendem contribuir para a melhoria e democratizacdo da
universidade.
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De acordo com Dias Sobrinho (1999, p. 160), a ideia de qualidade
no mundo empresarial estd apoiada na “triade qualidade-produtividade-
rentabilidade” e é destituida de qualquer nocao ético-filoséfica. Essa ideia,
imposta pelo Banco Mundial, segundo o autor, tem incentivado os

governos a realizarem um tipo de:

Avaliacdo de qualidade, que corresponde a mensuragdo e ao
controle da eficiéncia custo-beneficio em educagao [...]. E preciso
que os sistemas universitarios se esforcem para obterem maior
eficiéncia e respostas as demandas do mercado, com o minimo
desperdicio e o menor custo possivel (DIAS SOBRINHO, 1999, p.
161).

Segundo Borda (2010), a ldogica de mercado tem agravado a
desigualdade na educagdo, pois, a conquista pela qualidade requer
recursos, o que inviabiliza a concorréncia da educagdo publica no mercado
e reforca o discurso privativista de entregar a educacdo as escolas
particulares pelo sistema de subvengao. A logica de privatizagao e de
subvencao carrega um carater meritocratico, que sd contribui para o
aumento das diferencas na escola, tornando a educagao ainda mais
excludente.

Entende-se o modo como o estado tem influenciado a tomada de
decisdes das Instituicdes de Educacao Superior, valorizando, na maioria
das vezes, aspectos nao relevantes a instituicao, distanciando-a assim, de

seu proposito institucional. Para Dias Sobrinho (2000a, p. 25),

A educagdo superior esta, pois, afetada pela fungdo
profissionalista, cuja demanda maior se instaura como necessidade
de novos e mais saberes relacionados a novas técnicas. O valor
central do conhecimento ndo é mais a verdade, e sim a utilidade.
[...] A universidade, tributaria e promotora das mudangas e objeto
de demandas multiplas, ambiguas e desorganizadas, € instada a
prover o amplo mercado das competéncias profissionais e
operacionais, com eficiéncia de empresa. Como tal é cobrada, néo
importando se as exigéncias que lhe sdo impostas correspondem
aos valores da sociedade em seu alcance mais amplo e se
comportam um minimo de coeréncia e se as condigdes existem ou
nao adequadamente.

Em seu texto que trata especificamente da qualidade e avaliacao,
Dias Sobrinho (2008) afirma que a qualidade consiste na conformidade a

padroes previamente estabelecidos por especialistas e pelos membros de
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orgaos que definem os critérios e padroes através dos quais sao
controlados os setores académicos e efetuadas as medidas. Observa-se,
como tendéncia geral, que, quando a avaliacao e o conceito de qualidade
estdo determinados pelos especialistas externos e as pelas autoridades
governamentais, o processo avaliativo se limita a controlar, medir,
certificar e regular. Ignorando os processos participativos e formativos de
reflexdo e debates fomentado pela comunidade académica e cientifica,

provocando claro prejuizo ao exercicio da autonomia universitaria.

4.3. Racionalizacao técnica do processo avaliativo

A avaliagdo permeia as instituicdes publicas e privadas nas diversas
areas da sociedade. Entretanto, na educacdo ela se apresenta de maneira
diferenciada e vital ao alcance dos objetivos pretendidos. Produz dados
importantes sobre a aprendizagem dos alunos e, em nivel global, é
utilizada para avaliar o desempenho das instituicdes e de todo o sistema
educacional. Serve também para avaliar as politicas publicas direcionadas
para educacdao. A avaliacdo ndao é neutra e tem uma clara implicagao
politica. Interfere no fendbmeno e no resultado do processo. Segundo
Afonso (2000, p. 20), “a avaliacdo ndao é um processo meramente técnico;
ela implica um posicionamento politico e inclui valores e principios”. No
contexto das transformacbes politicas, econdmicas e educacionais
visualizadas de maneira mais amplas que a avaliagao - indiscutivelmente,
apresenta-se como uma atividade que produz claros efeitos politicos. Sua
finalidade varia conforme as metas e objetivos que se deseja atingir,
determinada pelos interesses e valores subjetivos. A escolha do tipo de
modalidade e das técnicas da avaliacdo implica uma determinada
orientacdo politica.

Para Borda (2010), estudar politicas publicas implica desvenda-las,
explicita-las, entender suas razdes, os seus propositos e desdobramentos.
As politicas publicas sao frutos da acdao humana, apresentam varias

dimensodes e relagdes que se articulam, entre as quais as estruturas de
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poder. Nas sociedades complexas transitam entre o que pode ser
mostrado e firmado e o que pode ser permitido ou estimulado pelo poder
dominante Nesse caso, tém dupla funcdo: de garantir sua sobrevivéncia e,
ao mesmo tempo, ocultar suas intengdes mais profundas.

A dicotomia da avaliacdo institucional e das politicas publicas

simboliza uma determinada realidade dentro de uma esfera politica.

Nessa perspectiva, as politicas publicas sdo construcdes
informadas pelos valores, simbolos, normas, enfim, pelas
representacdes sociais que integram o universo cultural e
simbdlico de uma determinada realidade. (AZEVEDO, 1997, p.
108).

Nesse contexto, fica clara a racionalizacdo técnica do processo
avaliativo e a busca constante pela eficiéncia® e eficacia®, influenciadas
pelas teorias administrativas do inicio do século que buscavam o maximo
da eficiéncia. Principalmente a Escola da Administracdo Cientifica iniciada
pelo engenheiro americano Frederick Winslow Taylor, que publicou, em
1093, o livro “Shop Management” (Administragao de Oficinas), onde se
preocupava exclusivamente com as técnicas de racionalizagao do trabalho
do operario por meio do Estudo de Tempos e Movimentos (Motion-Time
Study). Posteriormente, em 1911, publica “Principios de Administracdo
Cientifica”.

Enquanto Taylor e outros engenheiros americanos desenvolviam a
chamada Administracdo Cientifica nos Estados Unidos, em 1916, surgia na
Franca, espraiando-se rapidamente pela Europa, a chamada Teoria
Classica da Administracdo proposta pelo engenheiro Henry Fayol. Ainda na
busca pela eficiéncia, mas com outra énfase, nasce a teoria das Relacdes
Humanas (também denominada Escola Humanistica da Administracao)
gue surgiu nos Estados Unidos, como consequéncia imediata das

conclusdes obtidas na Experiéncia de Hawthorne*®, desenvolvida por Elton

44 Refere-se a relacdo entre os resultados obtidos e os recursos empregados.

%> Mede a relacdo entre os resultados obtidos e os objetivos pretendidos

4 Em 1927, iniciou-se uma experiéncia em uma fabrica de Western Electric Company,
situada em Chicago, no bairro de Hawthorne. A finalidade também era a de determinar a
relacdo entre a intensidade da iluminacao e a eficiéncia dos operarios, medida por meio
da producao.
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Mayo e seus colaboradores e promovida pela Academia Nacional de
Ciéncias dos Estados Unidos. Buscando ainda a eficiéncia, nasce na
década de 40 a Teoria da Burocracia*’, como um modelo organizacional de
pura racionalidade técnica.

Na década de 50 surge a Teoria Neoclassica, contrapondo a Teoria
Classica que preconizava a maxima eficiéncia. A Teoria Neocladssica busca
a eficiéncia 6tima através da eficacia. O principal fruto dessa teoria é o
modelo de Administracao por Objetivos (ApQO), baseado nas ideias de
Peter Drucker*®. Este propde que a organizacdo deve ser estruturada,
dimensionada e orientada para alcance dos objetivos e resultados.

Nesse preambulo das teorias administrativas fica evidenciada a
influéncia das teorias e modelos administrativos que vigoraram ao longo
do século passado. A racionalizacdo e a busca pela eficiéncia e pela
eficacia no alcance dos resultados ficam explicitos também nas politicas
publicas.

Nessa perspectiva, Borda (2010) afirma que o Estado deixou de ser
um produtor de bens e servigcos para se transformar em regulador do
processo de mercado, impulsionado por fatores externos decorrentes da
transnacionalizacdo do capitalismo e da atuacao de instancias de
regulagao supranacional determinado pelo controle e a mensuracao dos

resultados.

A obsessdo pela eficacia, pela eficiéncia e pela qualidade, ainda
que recente no universo educativo, € uma obsessdo tipicamente
tayloriana, presente por diversas formas na teoria da burocracia,
na escola das relagbes humanas, nas perspectivas sistémicas e
contingenciais etc. A novidade residira, apenas, na insisténcia com
que é referida no setor educativo, ganhando foros de inovacdo. A
reedicdo de programas, de métodos e técnicas, que tém feito
carreira na administracdo das empresas, sobretudo a partir da

47 Nasce com ressurgimento dos trabalhos de Max Weber (1864-1920). Sociélogo
alemao, foi o criador da Sociologia da Burocracia. Foi professor das Universidades de
Friburgo e de Heidelberg e ficou famoso pela teoria das estruturas de autoridade. Com a
traducdo de alguns de seus livros para a lingua inglesa, por Talcott Parsons, tomou corpo
nos Estados Unidos a Teoria da Burocracia em Administragao. Seu principal livro, para o
proposito deste estudo, é "A Etica Protestante e o Espirito de Capitalismo", Sao Paulo,
Livrada Pioneira Editora, 1967. )

48 peter Ferdinand Drucker, (nasceu em 19 de novembro de 1909, em Viena, Austria -
faleceu em 11 de novembro de 2005) considerado por muitos autores o pai da
administracdo moderna.
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década de sessenta, agora no sistema educativo, € mais um sinal
a confirmar adocdo de um modo de racionalidade econdmica.
(LIMA, 2003, p. 128).

A busca pela racionalidade implica em dados, instrumentos e
indicadores de avaliagao quantitativos e direcionados em resultados.
Numa visdo mecanicista é considerado um processo certo e estavel, ndo
considerando as relagdes sociais e os valores qualitativos.

Para Gentilli (1995, p. 126) o termo "“qualidade” no campo
educacional foi assumindo a mesma fisionomia da discussdao que se
desenrolou no campo empresarial. Assim como na area empresarial, esse
conceito tem variado historicamente de acordo com a evolugao das novas
formas de organizagao da producao e do trabalho, tendo Taylor como

precursor na busca pela qualidade com eficiéncia.

4.4. Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(SINAES)

O Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES)
nasce diante de uma nova proposta da educagdo superior na sintese dos
estudos realizados pelos membros da Comissao Especial da Avaliacdao da
Educacdo Superior (CEA)*. Segundo a proposta, a Comissdo
contextualizou seu trabalho numa visao abrangente do papel dos
processos avaliativos sem dissociar estes da necessaria regulacdo do
Estado para fomentar e supervisionar o sistema em seu conjunto, mas
também reconhece a importancia de uma politica capaz de refundar a
missdo publica do sistema de educacao brasileiro, respeitando sua
diversidade, tornando-o compativel com as exigéncias de qualidade,
relevancia social e autonomia. Partindo do principio de que a educacao é

um direito e um bem publico, entende que a missdo publica da Educacdo

% Designada pelas Portarias MEC/SESu n° 11 de 28 de abril de 2003 e n® 19 de 27 de
maio de 2003 “com a finalidade de analisar, oferecer subsidios, fazer recomendacées,
propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos e politicas de avaliagdo
da Educacdo Superior e elaborar a revisdo critica dos seus instrumentos, metodologias e
critérios utilizados”.
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Superior é formar cidadaos, profissional e cientificamente competentes e,
ao mesmo tempo, comprometidos com o projeto social do Pais. (INEP,
2004).

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) sao regidas pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES) instituido lei
n® 10.861, de 14 de abril de 2004. O sistema tem como caracteristica
principal a interligacao dos processos avaliativos informatizados que, em
tese, possibilitardo a analise integrada dos cursos de graduacdo e da
instituicdao. Todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES) sao regidas por
esse sistema, exceto as estaduais.

Segundo Dias Sobrinho (2008),

O SINAES respeita essa determinacdao do PNE. A que institui o
SINAES, determina que a avaliacdo da educacgdo superior brasileira
deve cumprir-se como sistema. Eis alguns pontos selecionados e
aqui esquematicamente apresentados: avaliacao institucional
interna e externa, contemplando a analise global e integrada das
dimensdes, estruturas, relagbes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituicdoes de educacao
superior e de seus cursos; carater publico...; respeito a identidade
e a diversidade de instituicdes e cursos; participacdo do corpo
discente, docente e técnico-administrativo e da sociedade civil...
Seguem as dez dimensbes, também resumidamente: missdo e
PDI; politica para ensino, pesquisa, pds-graduacdao e extensdo;
responsabilidade social; comunicagdo com a sociedade; politicas
de pessoal; organizacdo e gestdo; Infraestrutura fisica;
planejamento e avaliacdo; politicas de atendimento aos
estudantes; sustentabilidade financeira. A avaliagdo das
instituicdes e dos cursos se fard mediante varios procedimentos,
dentre os quais a autoavaliacdo e a avaliacao externa.

O Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES)
procede a avaliacgdo das IES brasileiras nas dimensdes interna
(autoavaliacao institucional) e externa (realizada por comissao externa). A
autoavaliacdo deve ser um processo permanente de reflexdao sobre as
acoes globais da instituicdao que inclui o conjunto de dimensdes,
estruturas, relagdes, atividades de ensino, pesquisa e extensao, segundo
a sua missao institucional. Pressupde-se que cada IES constitua uma
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) para ser responsavel pela condugao
dos processos de avaliagao internos da instituicao, de sistematizacao e de

prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP (INEP, 2004). Nas CPAs é
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necessaria a participacao de todos os segmentos da comunidade
académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de
representantes da sociedade civil organizada, ficando vedada a existéncia
de maioria absoluta por parte de qualguer um dos segmentos
representados. Deve existir ampla divulgacdo de sua composicao e de
todas as suas atividades.

O processo de autoavaliagao das Instituicoes de Ensino Superior
(IES) tornou-se obrigatorio pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao
Superior (SINAES). Nos termos da lei, o processo deve promover a
melhoria da qualidade da educacgao superior, a orientacao da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional, da
sua efetividade académica e social e, especialmente, do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais. A
implantacao da autoavaliagao nas instituicbes deve ser coordenada pela
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) de cada IES.

De acordo com a portaria n°® 2.051 °°, o SINAES tem por objetivos:
a melhoria da qualidade da educacgao superior, a orientacao da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social, e especialmente a promogdao do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicdes de educacao superior por meio da valorizagdao de sua missao
publica, da promocdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e
a diversidade, da afirmacdao da autonomia e da identidade institucional.
Formado por trés componentes principais, sendo a avaliacdo das
instituicoes, dos cursos e do desempenho dos estudantes, o SINAES
devera assegurar:

1. A avaliacao institucional, interna e externa, contemplando a analise

global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso

>0 pPortaria n°® 2.051, de 9 de julho de 2004 que regulamenta os procedimentos de
avaliacdao do Sistema Nacional de Avaliacdao da Educagao Superior (SINAES), instituido na
Lei n© 10.861, de 14 de abril de 2004.
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social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicoes
de educagao superior e seus cursos;
2. O carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos;
3. O respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;
4. A participacao do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicoes de educacao superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacgoes.

A avaliacao externa das instituicbes de educagao superior possuem
o objetivo de identificar seu perfil e o significado de sua atuacao por meio
das atividades de ensino, pesquisa e extensao - realizada por comissao
indicada pelo MEC/INEP, por meio de visita in loco. A avaliagao interna
devera ser realizada no ambiente interno por Comissdo Propria de
Avaliagao da Instituicao — CPA.
Deve considerar as diferentes dimensoes institucionais, a saber:
I- A missao e o plano de desenvolvimento institucional;
II- A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades;
III- A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no
que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econbémico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patrimoénio cultural;
IV- A comunicacao com a sociedade;
V- As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e suas condicoes de trabalho;
VI- Organizacao e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacao dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisoérios;
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VII- Infraestrutura fisica, especialmente a do ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdes e comunicacoes;

VIII- Planejamento e avaliacao, especialmente processos, resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional;

IX- Politicas de atendimento aos estudantes;

X- Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

A avaliagdo dos cursos de graduagao, que tem por objetivo
identificar as condicdes de ensino oferecidas aos estudantes, devera
utilizar procedimentos e instrumentos diversificados e obrigatoriamente
receberad visita de especialistas das respectivas areas do conhecimento.

O SINAES utiliza, entre outros, os seguintes instrumentos de
informacao:

v' Censo da Educacao Superior

v Cadastro das Instituigcdes e Cursos

v Sistemas de registro da CAPES e da Secretaria da Educacdo Média e
Tecnoldgica/ MEC

v" Plano de Desenvolvimento Institucional

v Projeto Politico-Pedagdgico dos Cursos

Segundo Dias Sobrinho (2003), estes instrumentos permitiriam as
instituicbes eventuais correcdes de rota sob a supervisdao de uma
comissao nacional, envolvendo todos os atores e abrangendo os diversos
aspectos da educagao superior, avaliando as Instituicdes de uma forma
muito mais ampla e consistente.

Na agenda das politicas publicas, a importancia da Educacdo
Superior tem sido crescentemente reconhecida, nao apenas em fungao do
seu valor instrumental para a formacdao académico-profissional, mas
também, para as atividades de pesquisa cientifica e tecnoldgica para o
desenvolvimento econémico e social. (INEP. 2004).

Na proposta do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior

(SINAES) fica explicito que para que a Educacao Superior possa
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efetivamente cumprir o seu papel estratégico, novas exigéncias precisam
ser consideradas. Esta nova realidade - a desigualdade diante do
conhecimento - coloca os paises desenvolvidos em posicao privilegiada
em face do hemisfério sul, e essa nova forma de desigualdade é o mais
importante desafio a ser enfrentado por paises, como o Brasil, que nao
gueiram aceitar a divisdao entre nagbOes produtoras e consumidoras de
conhecimento e de tecnologia. (INEP, 2004).

Desse documento oficial (INEP, 2004, p. 10-11) decorrem algumas
diretrizes que, apoiadas em pressupostos académicos e politicos,

articulam-se no plano macroeducacional com os processos avaliativos:

a) transformacdo na Educacdo Superior brasileira para
corresponder mais diretamente aos anseios da sociedade por um
pais democratico, cujos cidaddos participem ativamente na
definicdo dos projetos de seu desenvolvimento;

b) preservacdo dos valores académicos fundamentais, como a
liberdade e pluralidade de ideias, que se manifestam no cultivo da
Reflexdo filosofica, das letras e artes e do conhecimento cientifico;
c) valorizacdo das IES como instituicdes estratégicas para a
implementacdo de politicas setoriais nas areas cientifica,
tecnoldgica e social;

d) afirmacdo do papel irrenuncidvel do Estado na constituicdo do
sistema nacional de Educacdo Superior, comprometido com a
melhoria de sua qualidade, tendo as universidades publicas como
referéncia do sistema;

e) recredenciamento periddico das instituicdes publicas e as
privadas de qualquer natureza - particular, comunitaria,
confessional ou filantropica, mediante processo de avaliacdo que
integra a presente proposta (SINAES), ao qual se dara sempre
ampla publicidade.

f) valorizagdo da missdao publica no ambito local, regional e
nacional através de um sistema de avaliacdo que tenha como
principal objetivo a melhoria da qualidade académica e da gestdo
institucional. Este sistema sera coordenado por uma comissdo de
alto nivel e reconhecimento nacional, com autonomia no ambito de
sua competéncia. Desse processo avaliativo, articulado com
mecanismos regulatérios do Estado, decorrem acGes de fomento e
medidas de natureza corretiva e planos de expansdo qualificada
que assegurem o desenvolvimento da Educagao Superior em
patamares compativeis com metas de curto e longo prazos, de
acordo com diagndsticos de necessidades nacionais e regionais, de
avango de conhecimento e de atuacdo académico profissional.

Na proposta do SINAES (2003) ha criticas com relacao as avaliacbes
somativas, 0s mecanismos de controle, regulacao e fiscalizacao e a

prestacao de contas. Essas avaliagdes tém tido presenca muito mais forte
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gue as avaliacdes formativas, participativas, voltadas aos processos, as
diversidades identitarias e a complexidade das instituicdes. Mas, segundo
Dias Sobrinho (2008), as recentes acdes do INEP interrompem a
construgao desse processo participativo e promovem o retorno a posturas,
axiomas e enfoques proprios do paradigma técnico-burocratico. O
SINAES, ainda em processo de consolidar-se como cultura, pouco a pouco
foi perdendo sua rigueza tedrica e sua potencialidade ético-politica e foi se
reduzindo a indices. Nesse mesmo contexto, deixa de produzir
significados, questionamento sobre a pertinéncia e a relevancia cientifica e
social da formagao e dos conhecimentos, e passa a reduzir-se a medida e
ao controle. Assim sendo, a educagao (em sentido pleno) se reduz a
ensino, 0s processos formativos se anulam ante os resultados
quantificaveis, a valoracao da lugar a exames que medem desempenhos
estudantis, os quais servem de informagdo basica aos indices, que se
transformam em classificagdes e rankings e representam numericamente
a “qualidade” dos cursos e das instituigcoes. (id).

Além de integrar os processos da avaliacdao, o SINAES pretende lidar
com a identidade das instituicdes dando um carater formativo a avaliacao,
permitindo ndo sé ao governo a definicdo de politicas publicas para o
setor, mas principalmente orientar as instituicoes em suas politicas
académicas e a sociedade em suas escolhas. (PACHECO; RISTOFF, 2005).

Ainda segundo os autores,

No contexto, propde o uso articulado de diversos instrumentos de
avaliacdo, possibilitando a combinagao de diferentes olhares para a
instituicdo, para os cursos e para os estudantes. O desafio é
superar as demandas do processo regulatorio e desenvolver a
cultura da autoavaliagdo, “construindo uma avaliagdo mais
participativa e democratica e uma universidade mais
comprometida e cidada” (PACHECO; RISTOFF, 2005, p. 48).

Em teoria, em sua proposta inicial, o SINAES (INEP, 2004) busca ir
além da medicdo e de aspectos performaticos, aderindo a proépria
discussdo do sentido ou da existéncia das instituicdes de ensino superior
na sociedade e entendendo que estas tém “funcdes multiplas”; que o

conhecimento produzido no interior delas, além de ser requisitado como
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forca produtiva, também é um instrumento de cidadania, em sua
pluralidade, em sua diversidade. Nessa perspectiva, chamada
emancipatoria, a avaliagdo ndo se apresenta somente como pratica
produtora de juizos de fatos, de coleta de informacdo, medida e controle
de desempenho. Seu processo requer reflexdo tanto sobre a pratica
guanto sobre o objeto e os efeitos da avaliacdo, o que sé pode ser feito
através de juizos de valor.

Nesse sentido, corroborando com Dias Sobrinho (2008), a avaliagao
institucional, que era central no SINAES, se torna periférica. A
autoavaliacao e as CPAs perdem sua funcao, pois as instituicdes sao
desestimuladas a levar adiante os processos de avaliagao. O ENADE e o
estudante passam a ser as principais fontes de informacao para a
formulacdo dos indices de qualidade. Os principais conceitos sao
eficiéncia, competitividade, performatividade. Os objetivos mais
importantes sao controlar, hierarquizar, comparar, ranquear. Tudo isso
com pretensa neutralidade e objetividade, como se a avaliacao fosse
isenta de valores e interesses, como se 0os numeros, as notas, os indices
fossem a propria avaliacdo e pudessem dar conta da complexidade do
fenomeno educativo. O INEP destituiu a avaliagcao institucional e erigiu o
ENADE - agora um exame estatico e somativo, ndo mais dindmico e
formativo - como centro de sua avaliagao, atribuindo-lhe um peso muito
maior do que ele tinha antes. Isso ndao é uma simples mudanca de
metodologia. E, sim, uma mudanca radical do paradigma de avaliacdo: da
producao de significados e reflexao sobre os valores do conhecimento e da
formacgao para o controle, a selecao, a classificagdo em escalas numéricas.

Segundo Perin (2007), embora previsto na legislagcao e os esforgos
dos dirigentes do INEP nesse sentido, os primeiros resultados do ENADE
divulgados em 2005 foram objeto de divulgacdo na midia em forma de
“ranking”. Os conceitos atribuidos favoreceram a classificacao dos cursos
pela midia, fato que continuou sendo realizado nos anos seguintes (2006-
2010). Sendo que o contexto da avaliagao prevista no SINAES foi

totalmente desconsiderado pela imprensa.
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Ainda na discussao sobre o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), ndao ha teoria educacional que sustente que o
desempenho de um estudante numa prova seja plena garantia de
aprendizagem. Muito menos, garantir que o resultado de um conjunto de
estudantes num exame seja igual a qualidade de um curso. Para Dias
Sobrinho (2008), ha outros problemas. Os estudantes ndo tém o mesmo
ponto de partida; sabe-se que os cursos de instituicdoes fortes recebem
alunos mais bem preparados e é admissivel que tenham um desempenho
relativo menor que os demais (efeito Harvard). Isso significa que a
formula de qualidade adotada ndo respeita as especificidades
institucionais e faz abstracao das realidades concretas dos cursos e dos
estudantes. Tudo isso culmina na questdo dos rankings. Essa pratica teve
inicio no mundo empresarial norte-americano e tem muito mais interesse
aos administradores e formuladores de politicas que propriamente aos
educadores. Estes mais e mais vao perdendo sua autoridade cientifica,
pedagdgica e politica, deterioram-se as condicdes e o valor da profissdo
docente universitaria, uma vez que ja ndo sao os professores e
pesquisadores quem define os curriculos, as metodologias, os objetivos
educacionais, as prioridades de investigacao, pois o conceito e o controle
de qualidade vém impostos e promovidos por atores exteriores ao
cotidiano das instituicdes educativas. Assim, a autonomia universitaria
tende a se deslocar das instituicdes para os 6rgdos de controle e gestao
dos sistemas educacionais. (DIAS SOBRINHO, 2008).

Os processos de avaliacdo sdo relevantes e importantissimos,
cabendo ao estado a responsabilidade de assegurar qualidade do ensino
para todos. As instituicdes de ensino tém responsabilidades, atribuicdes e
funcdes sociais que precisam ser avaliadas com base em claros critérios e
procedimentos publicos. Para Dias Sobrinho (2008), o controle e as
medidas sao também importantes para regular e organizar os sistemas
educativos, pois fazem parte das fungdes dos Estados.

O grande problema consiste no exagero do controle e nas formas

tecnicistas - quando rompem o didlogo com a comunidade académica.
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Torna-se puramente punitiva e burocratica. E, como afirma Dias Sobrinho
(2008), muito raramente atingem o conceito de pertinéncia e relevancia
social, isto &, a qualidade social.

Segundo Perin (2007), a mudanca de paradigma que defende Dias
Sobrinho (2004) e que se materializa nas palavras de Pacheco e Ristoff
(2005) s6 sera efetivada se as instituicdes conseguirem realizar um
processo amplo, participativo, ético e responsavel e se os seus resultados
puderem de fato transformar as praticas institucionais e melhorar a

qualidade da Educacao Superior:

Somente quando a avaliacao for percebida no campus na sua
dimensdo formativa e pedagdgica, e ndo unicamente como uma
exigéncia governamental, teremos realizado plenamente o que
preconiza o SINAES: construir uma avaliagdo mais participativa e
democratica e uma universidade mais comprometida e cidada.
(PACHECO; RISTOFF, 20005, p. 48).

O SINAES®! deve promover a avaliacdo de instituicdes, de cursos e
desempenho dos estudantes, devera assegurar:
I - avaliacdao institucional, interna e externa, contemplando a analise
global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso
social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicoes
de educacado superior e de seus cursos;
II - o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos;
III - o respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;
IV - a participacao do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicoes de educacao superior e da sociedade civil, por meio de suas

representacgoes.

>l Conforme Lei n° 10.861 - que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior -SINAES.
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Avaliacdo Institucional

Avaliacao Avaliacdo dos Cursos de Graduacéo
externa
SINAES ENADE
. . Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
Sistema Macional
de Avaliacdo do
Ensino Superior
Lei n® 10.861 Avaliacdo Auto-Avaliagdo Institucional
2004 interna

Avali d - P
I:Ii::i:::igri;:s ;:l Pesquisa Pesquisa Avaliacoes

Graduacio qualitativa quantitativa especificas

Esquema 2. Fluxograma avaliativo do SINAES (Adaptado)

4.5. Indice Geral de Cursos (IGC)

4.5.1. Aspectos legais e operacionalizacao

Com a proposta do SINAES em 2004, houve a previsao que todos os
cursos fossem visitados a cada trés anos. Devido ao grande numero de
cursos e somadas as visitas de autorizacao de curso, credenciamento e
recredenciamento de IES seria necessaria uma estrutura muito maior que
a disponivel pelo INEP. Ou seja, com o objetivo de operacionalizar a
avaliacao foram criados o Conceito Preliminar de Cursos (CPC) e o indice
Geral de Cursos (IGC) - ndo previstos na legislacao referente a criagdao do
SINAES.

A Portaria Normativa MEC n© 4, de 5 de agosto de 2008,
regulamenta a aplicacao do conceito preliminar de cursos (CPC) para fins
dos processos de renovacao de reconhecimento no ambito do ciclo
avaliativo do SINAES instaurado pela Portaria Normativa n.° 1, de 2007. A
Portaria estabelece que os cursos que tenham obtido conceito preliminar
satisfatério ficam dispensados de avaliacdo in loco nos processos de
renovacao de reconhecimento respectivos. A Portaria Normativa MEC n©°

12, de 5 de setembro de 2008, instituiu o indice Geral de Cursos da
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Instituicao de Educacao Superior (IGC). A portaria consolida informacoes
relativas aos cursos superiores constantes dos cadastros, censo e
avaliacoes oficiais disponiveis no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Anisio Teixeira (INEP) e na Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES). Assim, o IGC sera utilizado, entre outros
elementos e instrumentos referidos no art. 30, § 20 da Lei n® 10.861, de
14 de abril de 2004, como referencial orientador das comissdes de
avaliacao institucional.

O IGC é um indicador de qualidade dos cursos da Instituicao
oferecidos pelas IES, considerados aqueles que possuem conceitos nas
avaliagdbes do Enade. O IGC serve como referencial para a avaliagao
institucional externa e nao dispensa a avaliacao in loco. O resultado do
IGC é divulgado anualmente pelo Inep/MEC, desde 2007. E apresentado
em valores continuos, que vao de 0 a 500, e sao transformados em faixas
de 1 a 5. Considera-se insatisfatorio o conceito preliminar inferior a 3
(trés). A portaria normativa n® 40, de 12 de dezembro de 2007°?,
estabelece que as avaliagbes do ciclo avaliativo serao orientadas por
indicadores de qualidade e gerarao conceitos de avaliacao de instituigdes e
cursos superiores, expedidos periodicamente pelo INEP, em cumprimento
a Lei n° 1 0.861, de 2004. Sao indicadores de qualidade, calculados pelo
INEP, com base nos resultados do ENADE e demais insumos constantes
das bases de dados do MEC, segundo metodologia préopria, aprovada pela
CONAES, atendidos os parametros da Lei n® 10.861, de 2004:

I - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC), instituido
pela Portaria Normativa 4, de 05 de agosto de 2008;

II - de instituicdes de educacdo superior: o Indice Geral de Cursos
Avaliados da Instituicao (IGC), instituido pela Portaria Normativa 12, de
05 de setembro de 2008;

ITI - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos
resultados do ENADE;

>2 Republicada por ter saido no DOU n° 239, de 13-12-2007, Segdo 1, paginas. 39 a 43,
com incorregao no original.
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De acordo com a portaria 40, o CPC sera calculado no ano seguinte ao da
realizacdo do ENADE de cada area, com base na avaliacdo de desempenho
de estudantes, corpo docente, Infraestrutura, recursos didatico-
pedagdgicos e demais insumos, conforme orientacdo técnica aprovada
pela CONAES. O IGC sera calculado anualmente, considerando:

I - a média dos Uultimos CPCs disponiveis dos cursos avaliados da
instituicdo no ano do calculo e nos dois anteriores, ponderada pelo
numero de matriculas em cada um dos cursos computados;

II - a média dos conceitos de avaliacao dos programas de pds-graduacao
stricto sensu atribuidos pela CAPES na ultima avaliagao trienal disponivel,
convertida para escala compativel e ponderada pelo niumero de matriculas
em cada um dos programas de pds-graduagao correspondentes;

III - a distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino,
graduacao ou pos-graduacao stricto sensu, excluindo as informacgodes do
inciso II para as instituicdes que ndao oferecerem pods-graduacgao stricto
sensu.

O ENADE sera realizado todos os anos, aplicando-se aos estudantes
de cada area por triénios. Nos anos em que o IGC da instituicdo ndo
incorporar CPC de cursos novos, sera informada a referéncia do ultimo
IGC atualizado, independentemente do numero de cursos avaliados. O
CPC dos cursos com oferta nas modalidades presencial e a distancia sera
divulgado de maneira unificada, considerando a soma dos estudantes das
duas modalidades e seus respectivos resultados.

Para Dias Sobrinho (2008, p. 821), o IGC refere-se:

A nova formula de qualidade resulta da combinacdo de 3
indicadores: o desempenho do estudante no exame nacional, mais
o IDD (indice de Diferenca de Desempenho) e o indice de
insumos. Assim, a qualidade medida objetivamente é o produto
estatistico dessas informagGes do estudante: seu desempenho
numa prova, a diferenga entre o primeiro e o Ultimo exame e a sua
opinidao sobre plano de curso e condigdes de Infraestrutura. Toda a
responsabilidade cabe ao estudante; a qualidade final depende do
seu desempenho em exame e de sua opinidao, independente da
area profissional e de estudos, dos compromissos e idiossincrasias,
da capacidade de discernimento e de tantas outras varidveis que
dificilmente podem avalizar essa metodologia como adequada e
suficiente para determinar com precisao, rigor e justica as escalas
de qualidade de uma instituicdo ou de um curso.
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Os rankings foram estabelecidos e amplamente divulgados pela
imprensa; as instituicoes foram classificadas como melhores ou piores e
muitas informagOes foram distorcidas de maneira deliberada. Tudo isso
em cima de dados parciais e fragmentados, principalmente, em relagcao ao
ENADE, CPC e ao IGC, comprometendo a esséncia do processo avaliativo

e os principios do SINAES.

4.5.2. Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Segundo o INEP (2008), o indice Geral de Cursos da Instituicdo
(IGC) é um indicador de qualidade de instituicdes de educagcdo superior.
No que se refere a graduacao, é utilizado o CPC (conceito preliminar de
curso) e, no que se refere a pds-graduacdo, é utilizada a Nota Capes. O
CPC é uma média de diferentes medidas da qualidade de um curso; as
medidas utilizadas sdo: o Conceito Enade, o Conceito IDD e as variaveis
de insumo. O dado variaveis de insumo - que considera corpo docente,
Infraestrutura e programa pedagdgico - é formado com informagdes do
Censo da Educacao Superior e de respostas ao questionario
socioecondmico do Enade. A forma do cdlculo do CPC tem implicacoes
sobre a representatividade do IGC - para um curso ter CPC é necessario
que ele tenha participado do Enade com alunos ingressantes e alunos
concluintes. Portanto, o IGC é representativo dos cursos que participaram
das avaliagdes do Enade, com alunos ingressantes® e concluintes. O
Indice Geral de Cursos (IGC) é uma média ponderada dos conceitos dos

cursos de graduacdo e pds-graduacao da instituicdo.

Segundo a nota técnica referente ao calculo do CPC (INEP, 2008)

sao oito medidas de qualidade do curso:

1. Professores Doutores

>3 A partir de 2011, foram dispensados os alunos ingressantes do Enade e utilizados os
resultados do desempenho dos estudantes do Enem para o calculo do CPC.


http://portal.inep.gov.br/web/guest/superior-censosuperior
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A medida original para a criacao da nota de professores doutores
(NPD) de um curso corresponde a proporcao de professores vinculados ao
curso, cuja titulacdo é maior ou igual ao doutorado (PD). Para calcular
essa proporcao PD, divide-se o numero de professores vinculados ao
curso, cuja titulacdo seja maior ou igual ao doutorado, pelo niumero total
de professores vinculados a esse curso. Essa medida original PD é
padronizada e transformada para dar origem a Nota Padronizada referente
aos Professores Doutores (NPD), um valor entre 0 e 5. A informacgao
referente a titulagdo dos professores de cada curso de cada IES é extraida
do Cadastro Docente, onde as instituicdes cadastram cada um de seus
professores, vinculando-os a cada curso em que eles lecionam. O curso
gue nao tiver nenhum professor cadastrado tera a Nota de Professores

Doutores (NPD) computada como 0 (zero) para o calculo do CPC.

2. Professores Mestres

A medida original para a criacao da Nota de Professores Mestres
(NPM) de um curso corresponde a proporcdo de professores vinculados
a0 curso, cuja titulacdo é maior ou igual ao mestrado (PM). Para calcular
essa proporcdo PM, divide-se o numero de professores vinculados ao
curso, cuja titulacdo seja maior ou igual ao mestrado, pelo nimero total
de professores vinculados a esse curso. Essa medida original PM é
padronizada e transformada para dar origem a Nota Padronizada referente
aos Professores Mestres (NPM), um valor entre 0 e 5. Essa informacao
também é extraida do Cadastro Docente, onde as instituicdes cadastram
cada um de seus professores, vinculando-os a cada curso em que eles
lecionam. O curso que ndo tiver nenhum professor cadastrado também
terd a nota de Professores Mestres (NPM) computada como 0 (zero) para
o calculo do CPC.

3. Professores com Regime de Dedicacao Integral ou Parcial
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A medida original para a criacao da Nota de Professores com Regime
de Dedicacdao Integral ou Parcial (NPR) de um curso corresponde a
proporcao de professores vinculados ao curso, cujo regime de dedicacao
seja integral ou parcial (PR). Para calcular essa proporgao R, divide-se o
numero de professores vinculados ao curso, cujo regime de dedicacao
seja integral ou parcial, pelo niumero total de professores vinculados a
esse curso. Essa medida original PR é padronizada e transformada para
dar origem a Nota Padronizada referente aos Professores com Regime de
Dedicacao Integral ou Parcial (NPR), um valor entre 0 e 5. Essa
informacao também ¢é extraida do Cadastro Docente, onde as instituicdoes
cadastram cada um de seus professores, vinculando-os a cada curso em
que eles lecionam. O curso que nao tiver nenhum professor cadastrado
também tera a nota de Professores com Regime de Dedicagao Integral ou

Parcial (NPR) computada como 0 (zero) para o calculo do CPC.

4. Infraestrutura

A medida original para a criagao da Nota de Infraestrutura (NF) de
um curso corresponde a proporgcao de alunos do curso que avaliaram
positivamente um aspecto da Infraestrutura do curso no questionario do
Enade (F). A pergunta do questionario do Enade sobre Infraestrutura
utilizada é a seguinte: “Aulas praticas: os equipamentos disponiveis sao
suficientes para todos os alunos?”. As alternativas de resposta sao: (A) =
Sim, em todas elas. / (B) = Sim, na maior parte delas. / (C) = Sim, mas
apenas na metade delas. / (D) = Sim, mas em menos da metade delas. /
(E) = Nao, em nenhuma. A partir desta pergunta, considerou-se como
tendo avaliado positivamente a Infraestrutura os alunos que responderam
(A) ou (B). Para calcular a proporcdo de alunos, divide-se o nimero de
alunos do curso que avaliaram positivamente o aspecto de Infraestrutura
extraido do questionario do Enade, pelo nimero total de alunos do curso
gue responderam ao questionario. Essa medida original ¢é padronizada e

transformada para dar origem a Nota Padronizada referente a



119

Infraestrutura (NF), um valor entre 0 e 5. Caso nenhum aluno tenha
respondido ao questionario socioecondmico, o curso tera a nota referente

a Infraestrutura (NF) computada como 0 (zero) para o calculo do CPC.

5. Organizacao Didatico-Pedagodgica

A medida original para a criacdo da Nota de Organizacao Didatico-
Pedagdgica (NO) de um curso corresponde a proporcao de alunos do curso
que avaliaram positivamente um aspecto da organizacao didatico-
pedagdgica do curso no questionario do Enade (O). A pergunta do
questionario do Enade sobre a organizacao didatico-pedagdgica utilizada é
a seguinte: “Os planos de ensino contém todos os seguintes aspectos:
objetivos; procedimentos de ensino e avaliagdo; conteudos e bibliografia
da disciplina?”. As alternativas de resposta sdao: (A) = Sim, todos contém.
/ (B) = Sim, a maior parte contém. / (C) = Sim, mas apenas cerca da
metade contém. / (D) = Sim, mas apenas menos da metade contém. / (E)
= Nao, nenhum contém. A partir desta pergunta, considerou-se como
tendo avaliado positivamente a organizacao didatico-pedagdgica os alunos
que responderam (A). Para calcular a proporcao de alunos O, divide-se o
numero de alunos do curso que avaliaram positivamente o aspecto da
organizacao didatico-pedagdgica extraido do questionario do Enade pelo
numero total de alunos do curso que responderam ao questionario. Essa
medida original O é padronizada e transformada para dar origem a Nota
Padronizada referente a Organizacao Didatico-Pedagdgica (NO), um valor
entre 0 e 5. Caso nenhum aluno tenha respondido ao questionario
socioecondmico, o curso tera a nota referente a organizacdo didatico-

pedagdgica ( NO) computada como 0 (zero) para o calculo do CPC.

6. Nota dos Concluintes no Enade

A Nota dos Concluintes no Enade (NC) corresponde a nota final que

da origem ao Conceito Enade. Portanto, para cada curso é composta por:
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75% da nota dos alunos concluintes no componente especifico do Enade e
25% da nota dos mesmos alunos no componente de formacao geral do
Enade. E importante dizer que as notas que entram no coOmputo de NC

sao as notas padronizadas e ja transformadas na escala de 0 a 5.
7. Nota dos Ingressantes no Enade

A Nota dos Ingressantes no Enade (NI) é calculada conforme a
mesma metodologia que a Nota dos Concluintes no Enade (NC), com a
Unica diferenca que os valores utilizados correspondem as notas no exame
dos alunos ingressantes, e nao dos concluintes. Portanto, para cada curso,
NI é composta por 75% da nota dos alunos ingressantes no componente
especifico do Enade e por 25% da nota dos mesmos alunos no
componente de formacao geral do Enade. Novamente, € importante dizer
que as notas que entram no computo de NI sdo as notas padronizadas e

ja transformadas na escala de 0 a 5.
8. IDD

Sabe-se que a diferenca entre os desempenhos no Enade de alunos
egressos de dois cursos de graduagao de duas instituicdes distintas nao
depende somente das diferencas de qualidade entre esses cursos. As
diferencas em relagdao ao perfil dos alunos de ambos os cursos ao
ingressarem no ensino superior também influenciam os resultados. O
Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD) tem o propodsito de trazer as instituicdes informagdes comparativas
dos desempenhos de seus estudantes concluintes em relacdo aos
resultados médios obtidos pelos concluintes das demais instituicdes que
possuem estudantes ingressantes de perfil semelhante ao seu. Para tanto,
o IDD, como o proprio nome ja diz, é resultante da diferenca entre o
desempenho médio obtido no Enade pelos alunos concluintes de um curso

e o desempenho médio que era esperado para esses mesmos alunos,
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dadas as informagOes existentes sobre o perfil dos ingressantes desse
curso. Os fatores que determinam o desempenho médio dos estudantes
concluintes de um determinado curso podem ser separados, por hipdtese,
em trés parcelas: a primeira determinada pelas caracteristicas de
ingresso destes alunos concluintes em termos de aprendizagem; outra
determinada pela qualidade da formacao oferecida pelo curso; e, por fim,
um termo de erro que capta os outros elementos que afetam o
desempenho do aluno. Obtido o IDD, o passo seguinte, como para demais
variaveis, foi padroniza-lo e transforma-lo para dar origem a Nota
Padronizada do IDD ( NIDD ), um valor entre 0 e 5. Quando nao foi
possivel atribuir um IDD para um curso, a Nota Padronizada do IDD
(NIDD) recebeu o mesmo valor da Nota Padronizada de Concluintes (NC)
para este curso para o calculo do CPC. Do calculo do Conceito Preliminar
de Curso (CPC) obtém-se o valor do CPC para cada curso em uma escala
d e 0 a 5. Esses valores continuos sdo truncados na segunda casa
decimal e transformados em faixas de 1 a 5, conforme pode ser verificado

no Quadro 5:

Valor discreto do CPC Valor Continuo do CPC
1 0,00 a 0,94
2 0,95a 1,94
3 1,95a 2,94
4 2,95 a 3,94
5 3,95a5,0

Quadro 5. Distribuicao dos conceitos - valor discreto e valor continuo do
CPC>.

O Conaes® definiu que nenhum curso pode ser considerado de
exceléncia - ou seja, com Conceito Preliminar de Curso igual a 5 (cinco) -
caso em algum dos termos que compoem o Conceito Preliminar o curso

tenha obtido nota menor ou igual a 0,9 (correspondente a nota discreta

>* Fonte: Fonte INEP (2008).

> Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - CONAES é o 6rgdo colegiado
de coordenacdo e supervisdao do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
SINAES, instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de Abril de 2004.
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igual a 1). Assim, qualquer curso com nota em Infraestrutura - e/ou em
qualquer um dos outros termos - menor que ou igual a 0,9 atinge, no

maximo, o conceito 4 (quatro). (INEP, 2008).
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5. ENSINO SUPERIOR: EXPANSAO, MASSIFICAGAO E A INICIATIVA
PRIVADA

Todo sistema de educacdo é uma maneira politica de manter ou de
modificar a apropriagdo dos discursos, com o0s saberes e os
poderes que eles trazem consigo.

Michel Foucault


http://pensador.uol.com.br/autor/michel_foucault/
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5.1. Reflexdes sobre a Expansao do ensino superior brasileiro

A reflexdo sobre as politicas publicas e, em particular, sobre as
politicas educacionais, remete a compreensao dos complexos processos de
sua avaliacao, regulacao e regulamentacao. Ao analisar sua historicidade,
a relacao entre a proposicao e a materializacao das acdes e programas
direcionados aos sistemas educativos, pode-se delinear um campo fértil
para discussdao. A andlise de indicadores educacionais e dos seus
desdobramentos com relacdo a expansdo torna-se, assim, referéncia
fundamental na identificacao dos limites e desafios para a concretizagao
de politicas educacionais e a massificagdo do ensino no pais. Essa analise
ndao pode perder a Optica das relagdes sociais e a dicotomia entre as
ideologias dominantes.

Nesse contexto, Bresser Pereira (1998) advoga mudangas nas
formas de organizacao e gestao do Estado por meio de uma administragao
publica gerencial que balize como setores do Estado moderno. A educacdo
compde o setor de servigos nao-exclusivo, os quais o "Estado prové, mas
que, como nao envolvem o exercicio do poder extroverso do Estado,
podem ser também oferecidos pelo setor privado e pelo setor publico ndo-
estatal (ndo-governamental)". Essa ldgica implica alteragdes substantivas
no campo educacional no que se refere a organizagdao juridica das
instituicoes de ensino, ao Vviabilizar, entre outros aspectos, novos
processos de gestao e regulacdo, além de formatos de privatizacao na
arena educacional. Nesse momento ndo é o objetivo analisar as relacdes
sociais e nem as concepcoes ideoldgicas que permeiam as acdoes e as
politicas educacionais, mas sim analisar e extrair algumas consideracdes
pertinentes aos dados levantados. Nao se pretende, assim, superar as
criticas a égide capitalista, nem ignora-las. E, apesar desses aspectos
serem uma condicao sine qua non do processo educacional, nesse

momento - para a analise - ndo ha essa pretenséo.
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Para melhor apreciagdo das politicas educacionais e da
transfiguracdao do Ensino Superior no Brasil nos ultimos anos, alguns
dados disponibilizados pelo Censo da Educacao Superior realizado
anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) foram agrupados e filtrados. Espera-se, dessa
forma, evidenciar e discutir de maneira critica a expansao do ensino
superior, a massificacao e o papel da iniciativa privada.

Segundo Trindade (2001), os dois tracos dominantes na evolucao da
educagao superior na América Latina, na segunda metade do século XX,
podem ser resumidos em termos de massificacdo e privatizagao. O
primeiro se traduz no rapido crescimento da matricula no ensino superior,
e o0 segundo na tendéncia generalizada de expansdao das instituicOes
privadas. Na Ameérica Latina, até 1950, o acesso a universidade era
fortemente elitizado. No conjunto do continente havia 266.000
estudantes, ou seja, em média 2% dos jovens de 18-24 anos. Em 13 dos
20 paises a taxa bruta de escolarizagao universitaria nao atinge 2% (entre
eles estdo o Brasil, Colombia, Chile e México), enquanto que nos paises
nos quais essa taxa € mais alta ndo ultrapassa a 6% (Argentina, Uruguai e
Cuba). Em 1960, esta proporcao é trés vezes maior (6%) e o niumero de
estudantes cresce mais de cinco vezes (1.640.000). O inicio da
massificacao se manifesta quando a percentagem dos inscritos passa de
13,5% (1980) para 16,6% (1990) e o numero de estudantes cresce de
4.891.000 para 6.474.000 no mesmo periodo. Em 1986, ela atinge 6
milhdes de estudantes e a taxa bruta de escolarizagao passa de 3% em
1980 para 15% em 1985. Em alguns paises, a taxa é superior a 20%
(Argentina, Equador, Costa Rica e Venezuela); noutros fica entre 15 e
20% (Peru, Uruguai e Chile) e as taxas mais baixas entre - 10 e 20% -
estao na Bolivia, Brasil, Colombia e México. Nos anos 60, a privatizacdo se
manifesta ainda de forma incipiente: “ainda que tomada em seu conjunto,
a expansao universitaria foi um processo respaldado por iniciativas e
planos de desenvolvimento; o ensino superior privado consolidou sua

presenca nos sistemas universitarios do continente: em 1960, apenas
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16,4% da matricula estava nas instituicdes privadas, enquanto que, em
1970, o percentual superava a 30%, o que representou um crescimento

de quase cinco vezes em uma s6 década.

5.2. DimensoOes tedricas das fases de expansao da educacao

superior: perspectiva de Trow

Para caracterizar as transformacgbes historicas da expansdo da
educacdo superior no Brasil sera utilizado o modelo tedrico proposto por
Trow (1973, 2005). Trow °° aplicou sua andlise para universidades
britdnicas, sugerindo que a expansdao chegando ao ensino superior de
massa no Reino Unido ndao poderia ser sustentada ao lado do tradicional
modelo elitista de ensino e pesquisa. As comodidades da academia de
classe alta foram condenadas pela democratizacao do ensino superior.

Segundo o autor, a transicdo ou a transformacdo histdrica dos
sistemas de educacdo superior segue trés grandes fases: sistema de elite,
sistema de massa, sistema de acesso universal. A partir do modelo
tedrico, o autor elabora um conjunto de dimensdes para pensar a
transicdo ou a transformacado historica da educacao superior a partir das
trés fases. As dimensoes de transformagdes sao as seguintes: tamanho do
sistema, funcdes da educacao superior, curriculo e formas de instrucao, a
“carreira” do estudante, diversificacao institucional, o lécus do poder e de
decisdo, padrdoes académicos (qualidade), politicas de acesso e selecdo,
formas de administracdo académica e governancga interna. Dentre as
manifestacdoes do crescimento do sistema de educagao superior sao

destacados trés elementos que se relacionam mutuamente e

¢ O primeiro livro de Trow, Democracia e Unido, em colaboragdo com James Coleman e
Martin Seymour Lipset tornou-se um classico da sociologia das organizacdes. Mas foi sua
analise da educacdo superior nos Estados Unidos e em outros lugares que levou a sua
influéncia duradoura na academia. Em 10 outros livros e inUmeros ensaios e artigos, ele
examinou nos EUA o sistema educacional, a natureza comparativa dos sistemas de
ensino, o problema intelectual de ensino (e de aprendizagem) e da natureza da liberdade
académica na universidade moderna. Ele também assumiu o desafio de avaliar a
qualidade do ensino e da pesquisa por professores e da avaliagdao das aptidoes e
habilidades dos alunos. Disponivel em:
<http://www.universityofcalifornia.edu/senate/inmemoriam/martintrow.htmll>.  Acesso
em 18 de abril de 2010.
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desencadeiam diferentes tipos de problemas, provocando transformacoes
importantes no mesmo: a taxa de crescimento da matricula, o tamanho
absoluto do sistema e de instituicdes isoladas e a proporgao do grupo
etario relevante matriculado nas instituicoes de educacao superior (TROW,
2005). A causa irradiadora do processo de transicao ou transformacao de
uma fase do sistema para outra é o volume de matricula.

O sistema de elite tende a atender até 15% do grupo etario
relevante (de jovens entre 18 a 24 anos), sendo que 0 acesso ao sistema
de elite se da quase que exclusivamente em fungao da classe social dos
estudantes, ou seja, tem uma relagdo com o nascimento e constitui
privilégio social associado aos mecanismos meritocraticos provenientes da
escolarizacdo basica e fruto da selecao social, como afirma Bourdieu
(2001). Sendo o acesso controlado e regulado de dentro, a expansao do
sistema também se da de modo a garantir a manutencao de uma rigida
tradicdo académica, expressa na estrutura e oferta de seus cursos,
baseada numa relagao professor/estudante mais pessoal e orientada. O
sistema de elite é organizado de modo a ndo alterar sua caracteristica
fundamental - formar a classe social dominante para as fungdes de elite,
estruturando-se como elemento de “protecao” e "“distingao” de classe
social. O sistema de massa é definido, entre outras caracteristicas, por
atender entre 16 e 50% do grupo etario relevante, estando plenamente
consolidado em relagao ao sistema de elite quando passa a admitir mais
de 30% das matriculas de jovens de 18 a 24 anos. Observa-se que o
volume de matriculas é uma varidvel central no processo de transicao do
sistema de elite para o sistema de massa, e tal volume indica, por outro
lado, outras caracteristicas que o sistema passa a apresentar. Em primeiro
lugar, a populacdao estudantii ndo €& mais composta apenas pelos
estudantes oriundos da elite social, econbmica e cultura. A educacao
superior deixa de ser vista como privilégio de nascimento e classe social e
passa a ser concebida como "“um direito para aqueles com certas
qualificacdes”. Dessa forma, o sistema de massa tende a responder a

demandas e interesses de um publico bem mais amplo e diferenciado
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proveniente das classes sociais cujos filhos/as concluiram o ensino médio.
Mesmo mantendo-se uma perspectiva meritocratica na sociedade
moderna, as formas de acesso e selecao ao sistema de massa se
processam pela combinacdo de critérios meritocraticos e politicas
compensatoérias, que visam garantir igualdade de oportunidades. Assim, o
ingresso de um contingente maior da populacdo na educagao superior
fortalece os movimentos para alterar os mecanismos de acesso e selegao
face a superacao da concepcao de educacdo superior como privilégio de
classe, que cede lugar a ancoragem social de educacao como direito.
Ampliado e diversificado, o sistema de massa € mudado em sua estrutura
de ensino, na ampliacdo numérica da relagao professor/estudante e na
estrutura burocratica e administrativa das instituicdbes. Como o sistema de
massa passa a ter uma vinculagdo mais estreita e sistematica como as
estruturas produtivas e de emprego da sociedade contemporanea, a
educagao converte em ensino na forma de transmissao de conhecimentos
técnicos e profissionais e na formacao de lideres para todos os setores da
sociedade. O autor (BOURDIEU, 2001), aponta ainda que o impacto da
transicao para o sistema de massa pode ser sentido: na organizagao
curricular dos cursos que se apresentam de forma semi-estruturada,
tornando mais flexivel, por meio de médulos ou créditos, enfatizando mais
o desenvolvimento de competéncias; na preparagdo para o mercado de
trabalho e o desenvolvimento de carreiras profissionais; na diferenciacao e
diversificacdo das instituicdes; na implementacdo de politicas
compensatdrias; na maior especializagdao, racionalizacdo e complexidade
do trabalho administrativo gerencial nas instituicdes, tendo a avaliacao o
papel de “medir” a eficiéncia das instituicdes; no desenvolvimento de
formas mais democraticas de participagao.

O sistema de acesso universal caracteriza-se, entre outros aspectos,
pelo volume de matriculas que passa a compreender mais de 50% da
populacdo estudantil. Nesse caso, o acesso passa a ser definido como
“uma obrigacdao para as classes média e média alta”, além de ser uma

forma de justica social, uma vez que se apresenta muito mais como uma
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guestao de conquista da igualdade entre grupos e classes do que de
igualdade de oportunidades individuais. O acesso € aberto ao sistema,
porém a selecdo aos cursos torna-se um problema para a capacidade de
provimento das instituicdes, que passam a ser disputadas pelos
estudantes na proporcao da reputacao de seus cursos. Como ndao objetiva
a formacdo exclusiva das elites, muito embora o sistema comporte
instituicoes de elite, com cursos altamente competitivos e forte base para
o desenvolvimento de pesquisa, a maior preocupacao do sistema de
acesso universal é a adaptagdo de toda a populagao a sociedade marcada
por rapido processo de transformacdo social e tecnoldgico. (BRENNAN,
2004).

O balanco dos esforcos realizados no decorrer do século XX para
fazer aumentar as possibilidades de educacdao é profundamente
contrastante. O numero de alunos inscritos nas escolas primarias e
secundarias de todo o mundo passou de cerca de 250 milhdes em 1960
para mais de um bilhdo hoje em dia. Durante este mesmo periodo, quase
triplicou o numero de adultos que sabem ler e escrever, passando de
cerca de um bilhao em 1960 para mais de 2,7 bilhdes atualmente. Apesar
disso, ha ainda no mundo 885 milhdes de analfabetos. (UNESCO, 1999b).

Ao enfatizar a taxa de escolarizacdo liquida®’ do ensino superior
brasileiro, observa-se grande evolugdao nas duas Ultimas décadas.
Segundo Rizzo (2010), em 1993 o indice correspondia a 4,8% evoluindo
para 13,1% em 2007, uma variacao anual significativa. Nesse contexto, o
INEP (2012) divulga que em 2009 a respectiva taxa atingiu 14,4%,
mostrando a evolugao do indice. Na tabela a seguir, pode-se verificar as
taxas de escolarizacdo liquida e bruta®® relativas ao periodo de 2001 a

2009 e a expansao do atendimento na educacao superior brasileiro. A

>’ A taxa de escolarizac3o liquida corresponde a razdo do total de estudantes com idades
correspondentes ao seu nivel de educacdo (no Brasil, 18 a 24 anos para o ensino
superior) sobre a populagdao com essa idade.

>8 Taxa de escolarizagdo bruta consiste em um indicador que permite comparar o total de
matriculas de determinado nivel de ensino com a populagao na faixa etaria teoricamente
adequada a esse nivel. (BRASIL. INEP, 2004b).
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taxa de escolarizagao bruta passou de 15,1% para 26,7% e a liquida de
8,9% em 2001 para 14,4% em 2009.
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Segundo o Plano de Nacional de Educacao (PNE) aprovado em 2001,
para o final da década o provimento da oferta de educacdo superior
deveria alcancar, pelo menos, 30% da populacao de 18 a 24 anos. Assim,
apesar da expansao ocorrida nessa década as metas estabelecidas pelo
PNE ficaram muito aquém das reais taxas de escolarizacao alcancada, e,
mesmo assim, no Projeto de Lei do Plano Nacional de Educacao (PNE
2011/2020) no que diz respeito a educacao superior, as metas 12 e 13
determinam a elevacdo da taxa bruta de matricula na educacdo superior
para 50% e a taxa liquida para 33% da populagdo de 18 a 24 anos.

Ainda, de acordo com os resultados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (Pnad)/IBGE, a escolaridade média da populagao
de 18 a 24 anos apresentou um incremento de 1,6 anos de estudo no
periodo de 2001 a 2009. Em 2009, o Brasil atingia uma média de 9,4 anos
de estudo para essa faixa etaria. Os resultados ora apresentados indicam
que, em média, a populacdo de 18 a 24 anos passou a frequentar o
ensino médio. (INEP, 2012).

Varios programas governamentais destacam-se nesse processo de
expansao nos ultimos anos:

1. Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies), criado
em 2001, destinado a financiar a graduacao de estudantes regularmente
matriculados no ensino superior nas instituicdes privadas.

2. Programa Universidade para Todos (ProUni), criado pela Medida
Provisdria n® 213/2004 e institucionalizado pela Lei n® 11.096, de 13 de
janeiro de 2005, cuja finalidade consistia em conceder de bolsas de
estudos integrais e parciais a estudantes de baixa renda em cursos de
graduacao e sequenciais de formacdo especifica em instituicdes privadas
de educacao superior.

3. O Programa Expansao das IFES tem como meta a implantagcao de 10
novas universidades federais e a criagcao ou consolidacao de 49 campi nas
cinco regides brasileiras, com vista a ampliar o acesso a universidade,
promover a inclusao social, reduzir as desigualdades regionais e reorientar

a organizacdo do ensino superior no pais.
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4. O Processo de Integracao de Instituicoes Federais de Educacgao
Profissional e Tecnoldgica (Decreto n° 6.095, de 24 de abril de 2007),
objetivando a constituicdo de Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFET’s), mediante a celebracdo de acordo entre instituicoes
federais de educacdo profissional e tecnoldgica, que formalizard a
agregacao voluntaria de Centros Federais de Educacao Tecnoldgica
(CEFET), Escolas Técnicas Federais (ETF), Escolas Agrotécnicas Federais
(EAF) e Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais, localizados
em um mesmo Estado. Neste sentido, as instituicdes federais de educacgao
tecnoldgica assumem um papel de destaque na consumagao das politicas
de expansao, bem como no redimensionamento da formacao do
trabalhador (PIRES, 2007).

5. Outro programa com impacto direto na remodelagao das universidades,
incluindo curriculo, trabalho docente, carreira estudantil, relacao
alunos/docentes, dentre outros, € o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais (Reuni) que
também apresenta como meta a criagcdo de condigdes para a ampliacao do
acesso e permanéncia na educacdao superior no nivel de graduacao,
melhor aproveitamento da estrutura fisica e de pessoal existente nas
universidades federais.

Apesar do forte ciclo de expansao do ensino superior iniciado 1998,
ainda ndo se atingiu o sistema de massa (acima de 15%). O Brasil esta
emerso no sistema caracterizado como de elite. Os dados demonstram de
forma clara que a transicao do sistema de elite para o sistema de massa
no Brasil ainda ndao ocorreu, apesar de todas as politicas e programas

adotados para expansao.

5.3. Dados da Expansao do Ensino Superior

Com o processo de expansao verificou-se no pais uma maior
regulamentacdo e regulacao do sistema. Em muitos momentos,

apresentou-se de forma excessiva e burocratica - favorecendo distorcoes
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no processo. Os dados demonstram que o inicio da expansdo do ensino
superior se da em 1998 com uma expansao de 8,1% em relagdao ao ano
anterior, fato caracterizado pelo notdrio aumento de instituicdes de Ensino
Superior particulares, que contabilizaram um incremento de 73 novas
instituicoes, correspondendo um aumento de 8,11% no ano. O aspecto
marcante dessa guinada foi a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
gue estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional e define, no seu
sétimo artigo, que o ensino é livre a iniciativa privada. Com isso, é
permitido que haja instituicbes privadas com fins lucrativos. Em 1998, é
marcado o inicio de um novo ciclo de expansdo. Para se ter ideia, em
1980 existiam 682 instituicdes privadas (sem fins lucrativos); em 1997
eram 689 ou um aumento em 16 anos de apenas 7 (sete) Instituicoes
(um incremento de apenas 1,03% com relacao ao ano de 1980). Ja em
2009, sao 2.099 instituicdes ou um incremento de 1.410 (um aumento de
204,64% com relagao ao ano de 1997).

Evolucdo no Numero de IES
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Figura 1. NUmero absoluto de Instituicoes de Ensino Superior por ano.
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Ainda nessa discussao, observa-se que o ciclo de expansao do
ensino superior iniciado em 1998 atingiu seu apice em 2001 com 17,9%
de variacao positiva, entrando em fase decrescente nos anos

subsequentes. (RIZZ0O, 2010), conforme pode ser observado na Figura 2:

Variacéo Percentual do Numero de IES por
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Figura 2. Variagdao percentual do nimero de IES por ano.

As instituicdes publicas municipais e estaduais possuiram no periodo
dois importantes anos de expansao que foge ao padrao - destacados os
anos de 1981 e 1986. Ja as Universidades Publicas Federais nao tiveram
aumento significativo no periodo, com expansdo préoxima de zero. Apenas
em 2001 houve uma variacao positiva e significativa de 9,8% com um

aumento de 6 (seis) universidades.
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Figura 3. Variagdao percentual do nimero de IES por ano.

A expansao do Ensino superior se deu basicamente pelo crescimento
das instituicdes privadas. Em 1980, essas instituicdoes representavam
77,32%; em 2007 o percentual foi para 89,08%. O Censo da Educacao
Superior de 2007 registrou a participagao de 2.281 IES, representando
um incremento de 11 instituicdoes em relagao ao ano de 2006. O ritmo de
aumento do numero de IES vem decrescendo recentemente. A
distribuicdo de IES por categoria administrativa se aproxima a verificada
no ano anterior, com 89% de instituicdes privadas e 11% de instituicdes
publicas, divididas entre federais (4,6%), estaduais (3,6%) e municipais
(2,7%). E importante salientar que estdo incluidas aqui todas as IES que
oferecem cursos de graduacao (presencial e a distancia). Com relagao a
organizacdo académica, as faculdades®®, conforme nos anos anteriores,
mantiveram o predominio, com cerca de 2.000 estabelecimentos,
correspondente a 86,7% das IES, enquanto as universidades e centros

universitarios respondem por 8% e 5,3%, respectivamente. Outro aspecto

% Faculdades, escolas, institutos, faculdades integradas, centros federais de educacdo
tecnoldgica e faculdades de tecnologia — Decreto 5773/2006.
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relevante, o maior numero de faculdades (92,5%) e de centros
universitarios (96,7%) esta vinculado ao setor privado, enquanto as
universidades estdo distribuidas em proporcao aproximada entre setor
publico e o privado, 52,5% e 47,5%, respectivamente. (RIZZO, 2010).

InstituicOes de Ensino Superior por

Categoria
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Figura 4. Numero absoluto de Instituicdbes de Ensino Superior por
Categoria.

5.4. Contextualizacao da Expansao do Ensino Superior

A necessidade de expansao e ampliacao do ensino superior
apresenta-se de maneira clara e evidente. Politicas publicas voltadas para
esse objetivo foram tomadas apds a redemocratizacao do pais. Quando é
colocado em pauta o aumento no numero de Instituicdbes de Ensino
Superior e, principalmente, a ampliacao na taxa de escolarizagao alguns
pontos devem ser discutidos:

1. Promogao da distribuicao e redistribuicao de vagas coerentes com
necessidades locais, respeitando a regionalidade e diversidade da vasta

dimensao territorial brasileira;
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2. Num pais combalido com secular negligéncia com o ensino escolar para
a populagao, incluir na agenda politica a discussdo com a participacao da
sociedade sobre os rumos do ensino e das politicas afirmativas;

3. Fomento de politicas sécio-econémicas positivas direcionadas para
fornecer o respaldo suficiente para a inclusdao e manutencao dos alunos
das classes menos favorecidas;

4. Ampliacao de vagas nos cursos que historicamente foram elitizados e
sempre ficaram a mercé do processo de expansdao e segregados, ainda, a
uma pequena parcela da populagao;

5. Sistema de regulagdao e regulamentagdao que garanta um processo

eficiente e a qualidade do ensino.

Apesar do avango nos ultimos anos, o pais possui uma infima taxa
de escolarizacdo liquida para ensino superior — apenas 13,1% em 2007.
Podendo, ainda, ser caracterizado como um ensino elitizado. Na dptica de
Trow, mantendo os mesmo niveis de expansdo dos ultimos anos (1993-
2007), o Brasil terda um sistema universal com taxa acima de 50% -
apenas em 2061. E verdade que o pais estd muito préximo do sistema de
massa, porém muito distante de um sistema de acesso universal, cenario
gue nao se apresenta como realidade possivel nas proximas décadas.
Paises como a Argentina, Chile e Paraguai possuem taxas de escolarizagcao
bem superiores a brasileira.

Outra questdo importante para o debate é a relacdo entre sistema
de massa e democratizacao da educacao superior e a iniciativa privada.
Apesar de toda resisténcia fica evidente a importancia da iniciativa privada
Nno ensino superior e na sua massificagao. Dentro do paradigma atual, nao
ocorrera uma ampla expansao sem a atuacao efetiva da iniciativa privada.
E, de maneira critica, é preciso repensar o Ensino Superior e o modelo
atual de Instituicdo. Em muitos momentos, o sistema regulatério
apresenta-se miope, complexo, burocratico e parcial, penalizando as
instituicdes, tendo um carater em muitos momentos punitivo e ndo-

regulatorio.
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6. AS INSTITUICOES QUE OBTIVERAM O CONCEITO MAXIMO NO
IGC: METODOLOGIA E RESULTADOS

A qualidade se tornou um tema central na agenda da educagao
superior. Em que pese ser amplamente utilizado, esse termo nao
consegue reunir consensos no campo educacional. Porém, para
todos os efeitos praticos, a falta de entendimentos quanto ao
conceito ndo chega a ser problema. Mais ainda, o conceito de
gualidade nem mesmo é posto em foco de discussao.

(DIAS SOBRINHO, 2008, p. 817)
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6.1. Metodologia adotada

Como ja apresentado na Introducdo, o objeto desta pesquisa
consiste na analise das instituicbes de ensino superior que obtiveram
conceito maximo (5) no Indice Geral de Cursos (IGC). Para analise,
utilizou-se o levantamento bibliografico-documental. Com o intuito de
reunir informagdes sobre o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgao
Superior (SINAES) e de toda legislacdo educacional relacionada, foi
realizada uma pesquisa de dados para levantar as informacodes, objeto
desse estudo. Para isso, utilizou-se censos, planilhas, dados estatisticos,
boletins, relatéorios do ENADE entre outros. Os dados foram
disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) em seu site (http://www.inep.gov.br).
O MEC utiliza ENADE, CPC e IGC como indicadores de qualidade dos
cursos de graduacao e da prépria Instituicdo de Ensino Superior (IES),
para retratar as instituicOes brasileiras de exceléncia que segundo os
parametros legais, em especial o IGC, consistem no modelo ideal.
As guestdes que pretendem ser respondidas para essa analise sdo:
1. Quais sao as melhores instituicobes de ensino superior do Brasil de
acordo com o Indice Geral de Cursos (IGC).

2. Qual a natureza juridica das instituicdbes que obtiveram o conceito
maximo (Privada ou Publica)?

3. Dento da natureza juridica, quantas s3ao municipais, estaduais ou
federais?

4. Qual a categoria administrativa das instituicbes que obtiveram o
conceito maximo (Faculdade, Centro Universitario ou Universidade)?

5. Em quais regides administrativas estao localizadas as instituicdes que
obtiveram o conceito maximo?

6. Qual o perfil sécio-econdmico das instituicdes que obtiveram o conceito

maximo?
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7. Qual a percepcao dos estudantes sobre o ambiente de ensino-
aprendizagem e a organizagao do curso nas instituicoes que obtiveram

0 conceito maximo?

O universo considerado da pesquisa sdao as 8.274 avaliacdes
realizadas e referentes ao IGC das Instituicbes de Ensino Superior
Brasileiras no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010. No periodo foram
7.450°° avaliacdes referentes as instituicdes privadas e 824 avaliacdes
relacionadas as instituicbes publicas, com 90,04% e 9,96%,
respectivamente.

Assim, tabulando, filtrando e classificando os dados verificou-se um
numero muito reduzido de instituicdes que conseguiram obter o conceito
5. Dessas, fez uma andlise pontual para determinar sua natureza juridica,
categoria administrativa e localizagdao geografica. Esses dados foram
obtidos praticamente nas planilhas, divulgadas pelo INEP anualmente,
referentes ao IGC de todas as IES brasileiras. Uma vez determinada quais
foram as instituicdes com maximo conceito no IGC, utilizou-se o Relatdrio
do questiondrio do estudante®! referente ao ENADE®? para determinar o
perfil sdcio-econdOmico e a percepcdo dos estudantes sobre o ambiente de
ensino-aprendizagem e a organizacdo do curso nas instituicoes. Esses
relatérios sdo disponibilizados pelo INEP, anualmente, individualizado para
cada instituicdo e para consulta publica. Com as informacdes coletadas
construiu-se novas planilhas e, tabelas e graficos para elucidar as

questdes levantadas na pesquisa.

6.2. Instituicoes que obtiveram conceito maximo (5)

No total foram realizadas 729 avaliagdes em universidades durante
0 quadriénio (2007, 2008, 2009 e 2010). Dessas, apenas 33 avaliacoes

(4,41%) alcancaram o conceito maximo (5). A seguir sao apresentadas

0 A Universidade de S&o Paulo (USP) ndo participa do ENADE, nesse caso ndo ha IGC.
1 Um relatério parcial, utilizado na pesquisa - o da UFMG - encontra-se em anexo.
62 Alunos ingressantes e concluintes para os cursos que fizeram o ENADE.
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as 11 universidades que obtiveram o conceito maximo em pelo menos

uma avaliacdo referente ao IGC no quadriénio:

Tabela 2 - Universidades que obtiveram o conceito maximo no IGC em

pelo menos uma avaliacao referente ao quadriénio.

IES Sigla UF Dependéncia
(Sede) | Administrativa
Fundagao Universidade Federal de Ciéncias UFCSPA RS Federal
da Saude de Porto Alegre
Fundacao Universidade Federal de Vigosa UFV MG Federal
Universidade Federal de Minas Gerais UFMG MG Federal
Universidade Federal de Sao Paulo UNIFESP SP Federal
Universidade Federal do Rio Grande do Sul UFRGS RS Federal
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro UFTM MG Federal
Universidade Federal de Sao Carlos UFSCAR SP Federal
Universidade Federal de Lavras UFLA MG Federal
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ] R] Federal
Universidade Estadual de Campinas UNICAMP SP Estadual
Universidade Federal de Itajupd — UNIFEI UNIFEI MG Federal

De todas as avaliagOes realizadas nos Centros Universitarios, apenas
2 avaliagdes (0,30%) alcancaram o conceito maximo (5), obtido apenas
por uma instituicdo publica e municipal. A seguir, é apresentada a Unica

instituicao que obteve tal conceito:

Tabela 3 - Centro Universitario que obteve o conceito maximo no IGC em
pelo menos uma avaliagao referente ao quadriénio.

IES Sigla UF Dependéncia
(Sede) | Administrativa
Centro Universitario Municipal de Sao José USJ SC Municipal

Ao analisar a categoria das Faculdades, observa-se que apenas 21
instituicbes obtiveram o conceito maximo (5) em pelo menos uma

avaliacdo referente ao IGC no quadriénio:
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Tabela 4 - Faculdades que obtiveram o conceito maximo no IGC em pelo
menos uma avaliagcdo referente ao quadriénio.

IES Sigla UF Dependéncia
(Sede) | Administrativa
Escola Brasileira de Administracao Publica EBAPE R] Privada
e de Empresas
Escola Brasileira de Economia e Finangas EBEF RJ Privada
Escola de Administracdo de Empresas de FGV-EAESP SP Privada
S3o Paulo
Escola de Direito de Sao Paulo DIREITO GV SP Privada
Escola de Economia de Sao Paulo EESP SP Privada
Escola de Governo Professor Paulo Neves EG MG Estadual
de Carvalho
Faculdade de Administracao de Empresas FACAMP SP Privada
Faculdade de Ciéncias Econdmicas FACAMP Sp Privada
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC IBMEC R] Privada
Faculdade de Medicina de S3o José do Rio FAMERP SP Estadual
Preto
Faculdade de Odontologia Sao Leopoldo SLMANDIC SP Privada
Mandic
Faculdade de Sao Bento FSB SP Privada
Faculdade de Tecnologia de Mococa FATEC SP Estadual
Faculdade FUCAPE FUCAPE ES Privada
Faculdade Ibmec Sao Paulo IBMEC SP Privada
Faculdade Jesuita de Filosofia e Teologia FAJE MG Privada
INSPER Instituto de Ensino e Pesquisa INSPER SP Privada
Instituto Militar de Engenharia IME R] Federal
Instituto Superior de Educacado Ivoti ISEI RS Privada
Instituto Superior de Educacao Vera Cruz ISE VERA SP Privada
CRUZ
Instituto Tecnoldgico de Aeronautica ITA SpP Federal

No ambito geral, sao 17 instituicdes publicas e 16 privadas,
totalizando apenas 33 instituicbes de ensino superior que obtiveram o

conceito maximo (5) durante o quadriénio (2007-2010).

6.3. Natureza juridica das instituicoes que obtiveram o conceito

maximo (Privada ou Publica)

Para chegar a esses dados somou-se as avaliagdes divulgadas pelo
INEP nos 4 anos (2007-2010), agrupando-as por categoria, natureza
juridica e conceito obtido no IGC. No respectivo quadriénio foram

divulgadas 8.274 avaliacdes. A seguir, sao apresentados os dados




144

referentes ao IGC no quadriénio (2007-2010). Observa-se que apenas 94
(1,14%) avaliagdes obtiveram o conceito maximo (5). Sendo, 51 (0,62%)
referentes as instituicdes publicas e 43 (0,52%) relacionadas as
instituicdes privadas. Isso representa apenas e somente 33°° Instituicdes
de Ensino Superior (IES), sendo 17 instituicbes publicas e 16 privadas.
Usando como referéncia o IGC 2010, obtém-se 2.175 instituicbes de
ensino superior no Brasil, sendo 229 publicas e 1.946 privadas. Isso
representa apenas 1,52%°%* das instituicdes brasileiras que alcangaram o
conceito maximo (5), sendo 7,42%°° de todas as instituicdes publicas e

0,82%°° de todas as instituicbes privadas.

Tabela 5 - Percentual geral do niumero absoluto de avaliagdes no IGC no
quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

Conceito| 5 | 4 | 3 2 | 1 | sc¥ | TOTAL
PUblica 51 231 332 133 5 72 824
0,62% | 2,79% | 4,01% | 1,61% | 0,06% | 0,87% 9,96%
Privada 43 281 3397 2242 38 1449 7450
0,52% | 3,40% | 41,05% | 27,09% | 0,46% | 17,51% | 90,04%
Total 94 512 3729 2375 43 1521 8274
1,14% | 6,19% | 45,07% | 28,70% | 0,52% | 18,38% | 100,00%

Ao considerar apenas categoria das Universidades, verifica-se que 33
(4,41%) avaliagbes obtiveram o conceito maximo (5), fato ocorrido em apenas

11 instituicbes - todas sao publicas.

63 Como é divulgado anualmente, no quadriénio uma instituicdo pode ter até 4 avaliacdes
referentes ao IGC. Por isso, o numero de avaliagdes nao representa ao numero de IES.

64 Referente as 33 instituicdes que obtiveram conceito maximo no quadriénio - total de
2.175 instituicoes.

5 Referente as 17 instituicbes publicas que obtiveram conceito maximo no IGC - 229
instituicGes publicas.

¢ Referente as 16 instituicdes privadas que obtiveram conceito maximo no IGC no
quadriénio - 1.946 instituicdes privadas.

67 SC - sigla para caracterizar as IES sem conceito no IGC.
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Tabela 6 - Percentual geral do numero absoluto de avaliacdes das

Universidades do IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

Conceito | 5 | 4 3 | 2 | 1 | sc | TOTAL
Universidade
Plblica 33 168 171 19 0 9 400
4,41% | 22,43% | 22,83% | 2,54% | 0,00% | 1,20% | 53,40%
Privada 0 30 292 27 0 0 349
0,00% | 4,01% | 38,99% | 3,60% | 0,00% | 0,00% | 46,60%
Total 33 198 463 46 0 9 749
4,41% | 26,44% | 61,82% | 6,14% | 0,00% | 1,20% | 100,00%

Na categoria administrativa dos Centros Universitarios, verifica-se
gue 2 (0,30%) avaliacdes obtiveram o conceito maximo (5). Na verdade,
isso corresponde a apenas 1 instituicdo de ensino de natureza juridica -

publica.

Tabela 7 - Percentual geral do nimero absoluto de avaliagdes dos Centros
universitarios do IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

Conceito| 5 | 4 | 3 [ 2 | 1 | sCc | TOTAL
Centro Universitario

Publica 2 26 52 9 0 15 104
0,30% | 3,87% | 7,74% | 1,34% | 0,00% | 2,24% | 15,50%

Privada 0 27 393 93 1 53 567
0,00% | 4,02% | 58,57% | 13,86% | 0,15% | 7,90% | 84,50%

Total 2 53 445 102 1 68 671
0,30% | 7,90% | 66,32% | 15,20% | 0,15% | 10,13% | 100,00%

O maior numero de avaliagbes concentrou-se na categoria

administrativa que agrupa o maior nimero de instituicdes - as Faculdades.
No total foram realizadas 6.854 avaliacdes durante o quadriénio. Dessas,
apenas 59 (0,86%) avaliagdes alcancaram o conceito maximo (5). Sao
apenas 21 instituicdes (Faculdades) consideradas de exceléncia segundo

esse critério de avaliagao.



Tabela 8 - Percentual geral do numero absoluto de avaliagdes
Faculdades no IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.
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das

Conceito| 5 | 4 | 3 | 2 | 1 | sC | TOTAL
Faculdade
Publica 16 37 109 105 5 48 320

0,23% | 0,54% | 1,59% 1,53% | 0,07% | 0,70% 4,67%

Privada 43 224 2712 2122 37 1396 6534
0,63% | 3,27% | 39,57% | 30,96% | 0,54% | 20,37% | 95,33%

Total 59 261 2821 2227 42 1444 6854
0,86% | 3,81% | 41,16% | 32,49% | 0,61% | 21,07% | 100,00%

Ao focar a natureza juridica das 33 instituicdes que obtiveram o

conceito maximo (5) no IGC, observa-se que apenas 1 (3,03%) instituicao

€ municipal, 4 (12,12%) sao estaduais,

(48,48%) sao privadas. Com relacdao a categoria administrativa,
(33,33%) sao Universidades, 1 (3,03%) é Centro Universitario e 21

(63,64%) sao Faculdades. Dados que podem ser corroborados com a

tabela 9.

12 (36,36%) sao federais e 16

11

Tabela 9 - Percentual geral do niumero absoluto de avaliagdes das IES que
obtiveram o conceito maximo no IGC no quadriénio - 2007,

2008, 2009 e 2010.

NATUREZA JURIDICA
Publico Privado | TOTAL
Municipal Estadual | Federal
Universidade 0 1 10 0 11
c 0,00% 3,03% 30,30% | 0,00% | 33,33%
$ Centro Universitario 1 0 0 0 1
E 3,03% 0,00% 0,00% | 0,00% 3,03%
G Faculdade 0 3 2 16 21
g 0,00% 9,09% 6,06% | 48,48% | 63,64%
I Total 1 4 12 16 33
A 3,03% 12,12% | 36,36% | 48,48% | 100,00%

Em outro angulo de analise, verifica-se que 16,75% das avaliacdes

realizadas em instituicdes publicas e 30,60% em instituicbes privadas
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foram consideradas insatisfatorias, ou seja, obtiveram conceito 1 ou 2 no

IGC, como é possivel verificar na figura 9:

IGC/Natureza Juridica - Quadriénio
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
5 4 3 2 1 SC
W Publica 6,19% 28,03% 40,29% 16,14% 0,61% 8,74%
[@ Privada 0,58% 3,77% 45,60% 30,09% 0,51% 19,45%

Figura 5. Percentual geral do niumero absoluto de avaliagbes por natureza
juridica no IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

6.4. Categoria administrativa das instituicoes que obtiveram o
conceito maximo (Faculdade, Centro Universitario ou

Universidade)

Sob o prisma da analise percentual na categoria administrativa e
considerando o numero absoluto das avaliagdes no quadriénio distribuido
por conceito, observa-se que o grupo formado pelas instituicdes com
conceito maximo (5) - 33 instituicdes - é formado por Universidades
(35,11%), Centros Universitarios (2,13%) e Faculdades (62,77%).
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Tabela 10 - Percentual geral do numero absoluto de avaliagbes por
categoria administrativa do IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

Conceito 5 4 3 2 1 SC TOTAL
Universidades | 35,11% | 38,67% | 12,42% | 1,94% 0,00% 0,59% 9,05%
Centro 2,13% | 10,35% | 11,93% | 4,29% 2,33% 4,47% 8,11%

Universitario

Faculdade 62,77% | 50,98% | 75,65% | 93,77% | 97,67% | 94,94% | 82,84%

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
% % % % % % %

A figura 10 ilustra o agrupamento dos dados nas diferentes
categorias administrativas. Verifica-se que 93,77% das avaliagdes que
obtiveram conceito 2 e 97,67% das avaliagbes que obtiveram conceito 1

foram obtidas pelas Faculdades.

IGC - Quadriénio
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% .
0,00% _— -
5 4 3 2 1 SC
O Faculdade 62,77% | 50,98% | 75,65% | 93,77% | 97,67% | 94,94%
B Centro Universitario|  2,13% 10,35% 11,93% 4,29% 2,33% 4,47%
B Universidades 35,11% | 38,67% 12,42% 1,94% 0,00% 0,59%

Figura 6. Percentual geral do niumero absoluto de avaliacdes por categoria
administrativa no IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

Em outro ponto de vista, ao analisar de maneira proporcional por
categoria administrativa, verifica-se que apenas 4,41% das Universidades,
0,30% dos Centros Universitarios e 0,86% das Faculdades alcancaram o
conceito maximo (5) no IGC. Esses dados podem ser observados na
tabela 11.
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Tabela 11 - Percentual geral do numero absoluto de avaliacdes por
categoria administrativa no IGC no quadriénio - 2007, 2008,

2009 e 2010.
Conceito 5 4 3 2 1 SC TOTAL
Universidades 4,41% | 26,44% | 61,82% | 6,14% | 0,00% | 1,20% | 100,00%
Centro 0,30% | 7,90% | 66,32% | 15,20% | 0,15% | 10,13% | 100,00%
Universitario
Faculdade 0,86% | 3,81% | 41,16% | 32,49% | 0,61% | 21,07% | 100,00%

Em outro olhar, sobre o agrupamento dos dados nas diferentes
categorias administrativas, verifica-se que 6,14% das avaliagoes
realizadas em Universidades, 15,35% em Centros Universitarios e 33,10%
em Faculdades foram consideradas insatisfatorias. Ou seja, obtiveram

conceitos 1 ou 2.

IGC/Categoria - Quadriénio

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% 5 4 3 2 1 e

W Universidades 4,41% 26,44% 61,82% 6,14% 0,00% 1,20%
M Centro Universitario 0,30% 7,90% 66,32% 15,20% 0,15% 10,13%
O Faculdade 0,86% 3,81% 41,16% 32,49% 0,61% 21,07%

Figura 7. Percentual geral do numero absoluto de avaliagdes por categoria
administrativa no IGC no quadriénio - 2007, 2008, 2009 e 2010.

6.5. Regides administrativas onde estao localizadas as

instituicoes que obtiveram o conceito maximo

Ao analisar as regides administrativas, verifica-se que o Estado de
Sao Paulo possui 48,48%, seguido de Minas Gerais com 21,21% e o Rio

de Janeiro com 15,15% das instituicdes com nota maxima (5) no IGC.
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Nesse contexto, todas as instituicoes estao localizadas na regiao Sul
(12,12%) ou Sudeste (87,88%). Como pode ser verificado na tabela 12.

Tabela 12 - Numero absoluto e percentual geral de avaliagdes por regioes
administrativas, referentes ao IGC no quadriénio - 2007, 2008,

2009 e 2010.
Estado RS MG SP RJ SC ES TOTAL
Quantidade 3 7 16 5 1 1 33
% 9,09 21,21 48,48 15,15 3,03 3,03 100,00%

6.6. Perfil socio-economico das instituicbes que obtiveram o

conceito maximo

Para investigar o perfil sécio-econé6mico das 33 instituicoes de
ensino superior que obtiveram o conceito maximo (5) durante o
quadriénio (2007-2010), utilizou-se os ultimos dados disponibilizados pelo
INEP referentes ao ENADE. Para padronizar os dados, colheu-se apenas as
informac0Oes relativas as instituicdes com alunos que fizeram a prova do
ENADE 2009 - ou seja, 14 (42,42%) instituicoes. Estas foram escolhidas
de maneira aleatdria e acredita-se que a quantidade de IES seja bastante
representativa dentro do universo estudado - 42,42%. Os cursos que
fizezram o ENADE em 2009 foram: Administracao, Biblioteconomia,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econ6micas, Comunicacdo Social (Cinema,
Editoracao, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Radialismo, Relacdes
Publicas), Design, Direito, Estatistica, Mdusica, Psicologia, Relagdes
Internacionais, Secretariado Executivo, Turismo, Design de Moda,
Gastronomia, Gestao de Recursos Humanos, Gestao de Turismo, Gestao
Financeira, Marketing e Processos Gerenciais.

Sobre a fonte dos dados, o INEP disponibiliza anualmente um
relatorio com a Sintese dos resultados da prova, Indicador de Diferencga
entre os Desempenhos Observado e Esperado - IDD, comparacgao das
médias dos cursos da IES com as médias do Brasil, resultados do
questionario do perfil dos estudantes da instituicdo e a percepcao dos

estudantes sobre a instituicdo. O questionario do estudante é respondido
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por ingressantes e concluintes de cada um dos cursos participantes do
ENADE. As informacOes que consubstanciam este relatdrio possibilitam
aos dirigentes das IES uma visao ampla dos resultados do ENADE,
gerados a partir da participacao do conjunto dos cursos de sua instituicao.
Os dados e as informagOes apresentadas possibilitam comparacdes e
interlocucdes, relacionadas as IES que compartiham a mesma
organizacao académica, a mesma categoria administrativa, a mesma
regiao e a mesma unidade da federacao.

O questionario do estudante possui 54 questdes fornecendo
informagdes sobre o perfil sdcio-econdmico e cultural dos estudantes e a
percepcao dos mesmos sobre o ambiente de ensino-aprendizagem e a
organizacdo do curso, do curriculo e da atividade docente®®. Para
estabelecer o perfil sdcio-econdmico dos estudantes optou-se pela selegao
de 3 (trés) questdes relativas ao perfil dos estudantes da instituicao. As
questoes selecionadas foram:

13) Somando a sua renda com a renda dos familiares que moram com
vocé, quanto &, aproximadamente, a renda familiar? (Considere a renda
de todos os seus familiares que moram na sua casa com Voc€.)

A) Nenhuma.

B) Até 1,5 salario minimo (até R$ 697,50).

C) Acima de 1,5 até 3 salarios minimos (R$ 697,51 a R$ 1.395,00).

D) Acima de 3 até 4,5 salarios minimos (R$ 1.395,01 a R$ 2.092,50).

E) Acima de 4,5 até 6 salarios minimos (R$ 2.092,51 a R$ 2.790,00).

F) Acima de 6 até 10 salarios minimos (R$ 2.790,01 a R$ 4.650,00).

G) Acima de 10 até 30 salarios minimos (R$ 4.650,01 a R$ 13.950,00).

H) Acima de 30 salarios minimos (mais de R$ 13.950,01).

23) Qual o grau de escolaridade dos seus pais?
A) Nenhuma escolaridade.
B) Ensino fundamental: 1° ao 5% ano (antiga 12 a 42 série).

C) Ensino fundamental: 6° ao 9° ano (antiga 52 a 82 série).

%0 guestionario do estudante — 2009 encontra-se em ANEXO.



152

D) Ensino médio.
E) Ensino superior.

F) Pés-graduacao.

33) Em que tipo de escola vocé cursou o ensino médio?
A) Todo em escola publica.

B) Todo em escola privada (particular).

C) A maior parte em escola publica.

D) A maior parte em escola privada (particular).

E) Metade em escola publica e metade em escola privada (particular).

Com as informagOes dessas questdoes foram elaboradas as tabelas
que se seguem. Como relatado, utilizou-se para o calculo 14 instituicdes
de ensino superior. Sendo 10 (dez) Faculdades Privadas, (todas aquelas
possuiam relatério referente ao ENADE 2009, 1 (um) Centro Universitario,
2 (duas) Universidades Federais (amostragem) e 1(uma) Faculdade
Estadual - totalizando 4 instituicdes publicas. Como cada relatério traz
dados separados por curso, optou-se em calcular a média geral da IES,
utilizando a média de resposta de cada curso. Assim, a média das
respostas dos estudantes dos cursos da IES e do Brasil foram diferentes -
pois, foi calculado a partir das médias dos cursos de cada IES comparada
com a média desses cursos no Brasil. Acreditando-se, assim, construir um
cenario que representasse o perfil sécio-econdbmico dos estudantes do
grupo estudado.

Primeiramente, ao analisar a renda mensal das familias, observa-se
nitidamente que as Faculdades Privadas consideradas de exceléncia pelos
resultados do IGC sao elitizadas. Apenas uma minoria dos estudantes
(média 17,55%) possui renda familiar de até 10 saldrios minimos. A
grande maioria (82,45%) dos estudantes dessas instituicdes possui renda
familiar superior a 10 saldrios minimos. Fato comprovado pela tabela 13 e

muito distante da realidade das instituicoes brasileiras.
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Tabela 13 - Percentual de estudantes com faixa de renda mensal da
familia de mais de 3 até 10 salarios minimos (R$ 1395,01 até R$
4650,00) - Instituicdes Privadas.

Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracao de Empresas - FACAMP 18,11 51,50
Faculdade de Ciéncias Econdmicas - FACAMP 18,57 | 45,95
Faculdade FUCAPE 32,09 50,32
Faculdade Ibmec Sao Paulo 12,30 | 49,20
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 17,25 50,32
Escola Brasileira de Administragdo Publica e de 30,33 53,71
Empresas EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financgas - EBEF 12,77 46,90
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo - | 12,11 51,50
FGV
Escola de Direito de Sdo Paulo 14,86 46,79
Escola de Economia de Sao Paulo - EESP 7,14 46,90
Média | 17,55 | 49,31

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

No caso das instituicdes publicas, ha uma grande proximidade na
condicdo econO6mica dos estudantes com a média nacional. Observa-se
ainda certa elitizagdo, porém, muito distante dos resultados das
faculdades privadas. Nesse contexto, pode-se observar que o Centro
Universitario Municipal de Sao José possui um resultado muito
interessante, com 69,06% de seus estudantes com renda familiar de até

10 saldrios minimos - dando indicios de um importante papel social.

Tabela 14 - Percentual de estudantes com faixa de renda mensal da
familia de mais de 3 até 10 saldrios minimos (R$ 1395,01 até R$
4650,00) - Instituicdes Publicas.

Nome da IES IES Brasil

Escola de Governo Professor Paulo Neves de 33,33 51,50
Carvalho

Centro Universitario Municipal de Sao José 69,06 52,04

Fundacao Universidade Federal de Vicosa 38,97 49,14

Universidade Federal de Minas Gerais 46,05 49,89

Média | 46,85 | 50,64

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/20009.
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Ao analisar a escolaridade dos pais dos estudantes das faculdades
privadas, verifica-se a grande disparidade com a realidade brasileira.
Nessas instituicoes, 75,71% dos estudantes possuem pais com
escolaridade de pelo menos ensino superior. Sem duvida, nesse aspecto
podem ser caracterizadas como instituicdes elitizadas, cenario muito
diferente do contexto brasileiro com apenas 22,85% dos estudantes com
pais com escolaridade de pelo menos ensino superior. A tabela 15

corrobora com esses dados:

Tabela 15 - Percentual de estudantes cujos pais tém escolaridade de pelo

menos ensino superior — Instituicdes Privadas.

Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracdao de Empresas - FACAMP 70,63 15,85
Faculdade de Ciéncias Econbmicas - FACAMP 72,17 37,46
Faculdade FUCAPE 53,57 18,56
Faculdade Ibmec S3o Paulo 85,52 22,11
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 73,85 18,56
Escola Brasileira de Administracao Publica e de 54,75 12,36
Empresas EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financgas - EBEF 85,71 28,37
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo - | 86,33 15,85
FGV
Escola de Direito de Sao Paulo 92,00 31,02
Escola de Economia de Sdo Paulo - EESP 82,61 28,37
Média | 75,71 22,85

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

Nas instituicdes publicas, observa-se também uma disparidade na
escolaridade dos pais dos estudantes. Enquanto essas instituicoes
alcancaram uma média de 38,60%, a média brasileira fica em torno da

metade - 19,88%, dando fortes sinais de elitizacao.
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Tabela 16 - Percentual de estudantes cujos pais tém escolaridade de pelo

menos ensino superior - Instituicdes Publicas.

Nome da IES IES Brasil

Escola de Governo Professor Paulo Neves de 58,33 15,85
Carvalho

Centro Universitario Municipal de S&do José 15,84 13,66

Fundacao Universidade Federal de Vigosa 36,23 21,96

Universidade Federal de Minas Gerais 44,00 28,05

Média | 38,60 | 19,88

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009

A grande maioria dos estudantes das faculdades privadas estudadas
(89,25%) cursaram o ensino médio apenas em escola privada, sendo que
algumas possuem um indicador muito préximo de zero. Tal fato, somado

aos dados anteriores, comprovam que essas instituicoes sao elitizadas.

Tabela 17 - Percentual de estudantes que cursaram todo o ensino médio
em escola publica - Instituicdes Privadas.

Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracdo de Empresas - FACAMP 12,50 63,00
Faculdade de Ciéncias Econdmicas - FACAMP 13,01 38,49
Faculdade FUCAPE 24,52 60,47
Faculdade Ibmec Sao Paulo 0,38 55,37
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 11,95 60,47
Escola Brasileira de Administragao Publica e de 24,75 65,66
Empresas - EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financgas - EBEF 18,37 47,74
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo - 1,19 63,00
FGV
Escola de Direito de Sao Paulo 1,35 42,73
Escola de Economia de Sdo Paulo - EESP 0,00 47,74
Média | 10,80 | 54,47

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.
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Nas instituicdes publicas estudadas verifica-se que apenas 43,37%
dos estudantes cursaram o ensino médio em escola publica, um indicador
muito baixo para instituicbes que possuem em sua esséncia um papel
social extremamente relevante, financiadas com dinheiro publico. Isso
sem, levar em consideracdo 0 numero absoluto de estudantes que
cursam o ensino médio em escolas publicas, ou seja, na proporcionalidade

esses dados sao ainda muito significativos.

Tabela 18 - Percentual de estudantes que cursaram todo o ensino médio
em escola publica - Instituigdes Publicas

Nome da IES IES Brasil

Escola de Governo Professor Paulo Neves de 27,08 63,00
Carvalho

Centro Universitario Municipal de Sao José 79,17 | 66,84

Fundacgdo Universidade Federal de Vigosa 28,81 56,10

Universidade Federal de Minas Gerais 38,41 49,97

Média | 43,37 | 58,98

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

6.7. Percepcao dos estudantes sobre o ambiente de ensino-
aprendizagem e a organizacao do curso nas instituicées que

obtiveram o conceito maximo

Para investigar a percepgao do ambiente de ensino-aprendizagem e
a organizacao dos cursos das 33 instituicbes de ensino superior que
obtiveram o conceito maximo (5) durante o quadriénio (2007-2010),
utilizou-se os ultimos dados disponibilizados pelo INEP referentes ao
ENADE. Para padronizar os dados, foram colhidas apenas as informacoes
relativas as instituicdes com alunos que fizeram a prova do ENADE 2009
- ou seja, 14 (42,42%) instituicoes. As instituicoes foram escolhidas de
maneira aleatdria e acredita-se que a quantidade de IES seja bastante
representativa dentro do universo estudado - 42,42%.

Sobre a fonte dos dados, o INEP disponibiliza o relatério com Sintese

dos resultados da prova, Indicador de Diferengca entre os Desempenhos
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Observado e Esperado - IDD, comparacao das médias dos cursos da IES
com as médias do Brasil, resultados do questionario do perfil dos
estudantes da instituicao e a percepgao dos mesmos sobre a instituicao. O
Questionario do Estudante é respondido por ingressantes e concluintes de
cada um dos cursos participantes do referido exame. As informagdes que
consubstanciam este relatério possibilitam aos dirigentes das instituicoes
uma visao ampla dos resultados do ENADE, gerados a partir da
participacao do conjunto dos cursos de sua instituicdo. O Questionario do
Estudante fornece informacdes sobre o perfil sécio-econ6mico e cultural
dos estudantes e a percepcao dos estudantes sobre o ambiente de ensino-
aprendizagem, a organizacdao do curso, do curriculo e da atividade
docente. Para estabelecer a percepcao do ambiente de ensino-
aprendizagem e a organizacdao do curso optou-se na selecao de 3 (trés)
questdes relativas ao perfil dos estudantes da instituicdo. As questdes
selecionadas foram:

12) As condigOes gerais das instalagdes fisicas de salas de aula, bibliotecas
e ambientes de trabalho e estudo para o funcionamento do curso sao
adequadas? (Se for estudante de EAD - Educacdo a distancia, considere
as condicOes do pdlo de apoio presencial e/ou sede.)

A) Sim, todas.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente algumas.

D) Nenhuma.

23) Como vocé avalia o curriculo do seu curso em relagao a integracao
entre os conteldos das diferentes disciplinas?

A) E bem integrado.

B) E relativamente integrado.

C) E pouco integrado.

D) Nao apresenta integracgao.
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33) Vocé considera que seu curso contribui para a aquisicao de formacgao
tedrica na area?

A) Contribui amplamente.

B) Contribui parcialmente.

C) Contribui muito pouco.

D) Nao contribui.

Com as informagOes dessas questdoes foram elaboradas as tabelas
que se seguem. Como relatado, utilizou-se para o calculo 14 instituicdes
de ensino superior, sendo 10 (dez) Faculdades Privadas, (todas que
possuiam relatério referente ao ENADE 2009), 1 (um) Centro
Universitario, 2 (duas) Universidades Federais (amostragem) e 1(uma)
Faculdade Estadual - totalizando 4 instituicdes publicas. Como cada
relatério, traz dados separados por curso, optou-se em calcular a média
geral da IES, utilizando a média de resposta de cada curso. Por utilizar a
média das respostas dos estudantes dos cursos da IES, também referente
ao Brasil estabeleceu uma média diferente - pois, foi calculado a partir
das médias dos cursos de cada IES. Acreditando-se, dessa forma,
construir um cenario que representasse a percepgao dos estudantes sobre
o ambiente de ensino-aprendizagem e a organizagao dos cursos do grupo
estudado.

Como ja visto anteriormente, para o calculo do CPC o INEP utiliza-se
duas questdes do questionario do Enade, uma sobre Infraestrutura (Aulas
praticas: os equipamentos disponiveis sdo suficientes para todos os
alunos?) e outra sobre a organizacdo didatico-pedagdgica (Os planos de
ensino contém todos os seguintes aspectos: objetivos; procedimentos de
ensino e avaliacdo; conteudos e bibliografia da disciplina?). De maneira
premeditada, optou-se em escolher outras questdes, para que nao
ocorresse vicio nos dados.

Ao analisar a percepcao dos estudantes sobre as instalagbes das
instituicbes privadas, verifica-se quase uma unanimidade. Praticamente

todos os alunos consideram adequadas as instalagdes fisicas dos seus
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cursos. Isso denota uma percepcao extremamente positiva dos alunos

com relacdo as IES desse grupo, como é possivel observar na tabela 19.

Tabela 19 - Percentual de estudantes que considera todas ou a maior
parte das instalagdes fisicas do curso (salas de aula,
laboratérios, ambiente de trabalho/estudo) adequadas para o
curso - Privada.

Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracao de Empresas - FACAMP 98,44 82,86
Faculdade de Ciéncias Econbmicas - FACAMP 99,17 80,85
Faculdade FUCAPE 100,00 | 79,23
Faculdade Ibmec Sao Paulo 99,16 78,41
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 99,79 79,23
Escola Brasileira de Administragao Publica e de 98,17 83,60
Empresas - EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financgas - EBEF 100,00 | 73,96
Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo - | 99,52 82,86
FGV
Escola de Direito de Sao Paulo 98,63 82,89
Escola de Economia de Sao Paulo - EESP 97,14 73,96
Média | 99,00 | 79,79

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

Os dados mostram que nas instituicbes publicas a percepcao
referente as instalacdes nao é positiva. Apenas 69,86% dos estudantes

aprovam as instalacgdes, percentual, inclusive, abaixo da média nacional.

Tabela 20 - Percentual de estudantes que considera todas ou a maior
parte das instalagdes fisicas do curso (salas de aula,
laboratérios, ambiente de trabalho/estudo) adequadas para o
curso - Publica.

Nome da IES IES Brasil

Escola de Governo Professor Paulo Neves de 97,92 82,86
Carvalho

Centro Universitario Municipal de Sao José 16,67 81,87

Fundacao Universidade Federal de Vicosa 91,27 80,09

Universidade Federal de Minas Gerais 73,57 72,22

Média | 69,86 | 79,26
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Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

Com relacdo ao curriculo do curso nas instituicdes privadas
estudadas, a maioria dos estudantes (77,23%) acredita que esta bem
integrado e com clara vinculagao entre as disciplinas. Essa percepgao
positiva € bem superior a média nacional. Esses dados podem ser

observados na tabela 21.

Tabela 21 - Percentual de estudantes que considera o curriculo do seu
curso bem integrado e com clara vinculagao entre as disciplinas

- Privada.
Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracdao de Empresas - FACAMP 80,00 54,41
Faculdade de Ciéncias Econbmicas - FACAMP 74,60 50,17
Faculdade FUCAPE 87,30 48,84
Faculdade Ibmec S3o Paulo 81,90 48,47
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 83,23 48,84
Escola Brasileira de Administragdo Publica e de 79,40 58,45
Empresas - EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financas - EBEF 79,59 42,53
Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo - | 62,98 54,41
FGV
Escola de Direito de Sao Paulo 88,24 55,50
Escola de Economia de Sao Paulo - EESP 55,07 42,53
Média | 77,23 | 50,42

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

Com relacdo ao curriculo do curso nas instituicoes publicas
estudadas, apenas 39,93% dos estudantes acreditam que estd bem
integrado e possui clara vinculagao entre as disciplinas, percentual bem
distante da média das instituicdes privadas (77,23%) e abaixo da média

nacional, como observado na tabela 22.
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22 - Percentual de estudantes que considera o curriculo do seu
curso bem integrado e com clara vinculagdo entre as

disciplinas - Publica.

Nome da IES IES Brasil

Escola de Governo Professor Paulo Neves de 41,67 54,41
Carvalho

Centro Universitario Municipal de Sdo José 35,34 51,99

Fundagdo Universidade Federal de Vigosa 48,94 49,77

Universidade Federal de Minas Gerais 33,78 45,42

Média | 39,93 | 50,40

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.

Para corroborar com os dados e consideracdoes anteriores, 91,19%

dos estudantes das

instituicoes privadas consideram que o0 curso

contribuiu amplamente para a aquisicdo de formacdo tedrica na area.

Nesse grupo, verifica-se uma percepcao extremamente positiva com

relacao ao ambiente de ensino-aprendizagem e a organizagao do curso.

Tabela 23 - Percentual de estudantes que considera que o curso contribui
amplamente para a aquisicdo de formacdo tedrica na area -

Privada.
Nome da IES IES Brasil
Faculdade de Administracdo de Empresas - FACAMP 91,06 65,78
Faculdade de Ciéncias Econdmicas - FACAMP 89,87 64,93
Faculdade FUCAPE 93,78 64,24
Faculdade Ibmec S3o Paulo 92,66 65,64
Faculdade de Economia e Finangas IBMEC 94,05 64,24
Escola Brasileira de Administracdo Publica e de 85,78 66,11
Empresas - EBAPE
Escola Brasileira de Economia e Financas - EBEF 97,96 65,49
Escola de Administracao de Empresas de Sao Paulo - | 90,65 95,78
FGV
Escola de Direito de Sao Paulo 87,88 69,03
Escola de Economia de Sao Paulo - EESP 88,24 65,49
Média | 91,19 | 68,67

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.
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Para corroborar com os dados e consideragdes anteriores, apenas
69,10% dos estudantes das instituicdes publicas consideradas de
exceléncia acreditam que o curso contribui amplamente para a aquisicao
de formacdo tedrica na area. Nesse grupo, verifica-se uma percepcao de
certo modo com tendéncia negativa em relacdo ao ambiente de ensino-
aprendizagem e a organizagdao do curso. Principalmente, quando

comparado com a média das instituicdes privadas.

Tabela 24 - Percentual de estudantes que considera que o curso contribui
amplamente para a aquisicao de formacgao tedrica na area -

Pablica.

Nome da IES IES Brasil
Escola de Governo Professor Paulo Neves de 81,25 65,78

Carvalho
Centro Universitario Municipal de Sao José 54,59 | 63,62
Fundacao Universidade Federal de Vigosa 69,24 64,24
Universidade Federal de Minas Gerais 71,32 62,33
Média | 69,10 | 63,99

Fonte: Dados compilados pelo autor desse trabalho a partir da fonte MEC/INEP/DAES -
ENADE/2009.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS
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A Europa possui inumeras universidades que contribuiram
imensamente para o desenvolvimento do ensino no mundo ocidental
(Bolonha, Oxford, Salamanca, Cambridge, Paris, entre outras). Desde o
século XVI, na América espanhola, foram fundadas muitas universidades -
algumas em parceria com universidades europeias. Nos Estados Unidos,
Harvard e Yale ja formavam intelectuais no século XVII, mas, no Brasil, os
portugueses proibiam a abertura de universidades - limitavam-se a
distribuir bolsas de estudo na Europa. Assim, a nacao brasileira pode,
praticamente, somente apds a independéncia, investir no ensino
universitario. Tem-se uma defasagem historica e secular que reflete em
muitos problemas que sao enfrentados ainda hoje, como a busca pela
consolidagao do ensino superior brasileiro pautado pela expansao e por
um sistema de avaliacdo ajustado e adequado a realidade brasileira.

A nova LDB destaca a igualdade de condicdes para 0 acesso e
permanéncia na escola, o pluralismo de ideias e de concepgoes
pedagdgicas, o respeito a liberdade e apreco a tolerancia e a garantia de
padrao de qualidade. Para garantir o padrao de qualidade consolidou-se,
como pilar essencial da educagao superior, a necessidade dos processos
avaliativos - inclusive como subsidio incondicional para a regulamentacdo
e supervisao do ensino superior. Com o Decreto N° 5.773, de 9 de maio
de 2006 - que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulagao,
supervisao e avaliacao de instituicdes de educagao superior - a avaliacao
realizada pelo Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior -
SINAES constitui no referencial basico para os processos de regulacdo e
supervisao da educagao superior, a fim de promover a melhoria de sua
qualidade. O Plano Nacional de Educacao - PNE (INEP, 2004) que define
diretrizes para a regulacdao do sistema - entende que é necessario
“planejar a expansao com qualidade, evitando-se o facil caminho da
massificacao”. Nesse sentido, reconhece a importante “contribuicao do
setor privado, que ja oferece a maior parte das vagas na educacao
superior e tem um relevante papel a cumprir”. Mas é feita a ressalva de

que o setor privado deve respeitar os “parametros de qualidade



165

estabelecidos pelos sistemas de ensino”. Para enfatizar a necessaria
expansao do sistema, o PNE enfatiza a importancia de se garantir a
qualidade do ensino ministrado.

Assim, a Constituicao, a LDB e o Plano Nacional de Educacao
evidenciam a busca pela universalizagdo da escola com formacao
direcionada para o trabalho dentro de parédmetros que busquem a
melhoria da qualidade do ensino. No ensino superior fica nitida a
pretensdao da expansdo, tendo com balalstre a regulamentacao,
supervisao e a institucionalizacao de um amplo sistema de avaliacao.
Porém, a intengdao nobre de garantir a qualidade de ensino é distorcida
pela miopia do sistema de avaliagao. O padrao de qualidade induzido pelo
sistema reflete claramente as condigdes sdécio-econOmicas das instituicdes
- desvalorizando o processo de ensino-aprendizagem e sua relevancia
social.

Entretanto, a avaliacdo das instituicoes de ensino superior € uma
viavel alternativa que pode propiciar a melhoria da qualidade de ensino,
seus resultados possibilitam a sua (re)organizacao, além de uma campo
fértil para discussao, didlogo e debates.

O indice Geral de Curso (IGC) é considerado pelo MEC um indicador
de qualidade dos cursos das Instituicdoes de ensino superior brasileiras.
Para compor o IGC, utiliza-se o Conceito Preliminar de Curso (CPC), que
em sua composicao considera, entre outros, os conceitos nas avaliagdes
do Enade. Na discussao sobre o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), fundamenta-se a argumentacdo na auséncia de
teoria educacional capaz de sustentar que o desempenho de um estudante
numa prova seja plena garantia de aprendizagem, muito menos, garantir
que o resultado de um conjunto de alunos num determinado exame seja
igual a qualidade de um curso. Nesse sentido ainda, dada a relevancia do
ENADE - como um componente curricular obrigatério e que possui
avaliacdo objetiva e individualizada - essa nota deveria ser exibida no

histérico escolar dos alunos - como qualquer outro componente curricular.
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Com a implantacao do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacgao
Superior (SINAES) a autonomia universitaria se deslocou das instituicdoes
para os orgaos de controle e gestdo dos sistemas educacionais, tornando-
se um grande problema do sistema o exagero do controle e nas formas
tecnicistas que rompem a comunicacdao com a comunidade educativa.
Tornou-se puramente burocratico e punitivo. E, como afirma Dias
Sobrinho (2008), “"muito raramente atingem o conceito de pertinéncia e
relevancia social, isto €, a qualidade social”.

O Inep ndo classificou as Instituicdes em ranking — porém, isso teve
um efeito negativo. Na auséncia de uma classificacdo oficial, as
instituicbes foram classificadas pela imprensa ou pelas proprias
instituicbes como melhores ou piores - em classificagdes mal-elaboradas e
tendenciosas. Muitas informacdes foram distorcidas de maneira
deliberada, tudo isso em cima de dados parciais ou fragmentados,
principalmente, em relagao ao ENADE, CPC e ao IGC, comprometendo a
esséncia do processo avaliativo e os principios do proprio SINAES.

Nos dados levantados, conclui-se que apenas 33 Instituicdes de
Ensino Superior (IES) obtiveram o conceito maximo (5) durante o
quadriénio (2007-2010). Correspondendo, apenas 1,52% das instituicdes
de ensino superior do pais, ou seja, um numero infimo que claramente
indica distorgbes no processo avaliativo - seja na sua esséncia,
metodologia ou forma.

Dessas 33 instituicdes de Ensino Superior, 17 instituicbes sao
publicas e 16 sao privadas. Ao focar a natureza juridica das 17 instituicdoes
publicas que alcangcaram o conceito maximo, observa-se que apenas 1 é
municipal, 4 sdo estaduais e 12 sdao federais. Com relacdo a categoria
administrativa dessas instituicdes: 11 sao Universidades, 1 é Centro
Universitario e 5 sdo Faculdades. Na categoria privada, todas 16
instituicoes estdao dentro da categoria das faculdades. Sob o prisma da
andlise percentual na categoria administrativa considerando o total
absoluto das avaliagdes no quadriénio, configurou-se um quadro de

instituicbes com conceito maximo (5) formado por 35,11% de
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Universidades, 2,13% de Centros Universitarios e 62,77% de Faculdades.
Verificou-se, também, que 93,77% das avaliacdes que obtiveram conceito
2 e 97,67% das avaliagdes que obtiveram conceito 1 foram obtidas pelas
faculdades. Nesse caso, pode-se considerar que a categoria com melhor
desempenho é o das Universidades. Porém, ao analisar os dados totais
verifica-se que o percentual de instituicbes que alcancaram o conceito
maximo (5) no IGC ¢ insignificante em todas as categorias, com: 4,41%
das Universidades, 0,30% dos Centros Universitarios e 0,86% das
Faculdades.

Um dado muito interessante refere-se a condigdo sdcio-econémica
dos estudantes. Verificou-se que as instituicdes privadas que alcancaram
conceito maximo no IGC sao claramente elitizadas, voltadas para
estudantes com alto poder aquisitivo e com excelente condicao socio-
econdmica. Nas instituicdes publicas estudadas verificou-se, também, que
ha forte indicador de elitizagdo, distante da sua esséncia e de seu papel
social. Nas instituicdes privadas verificou-se uma percepgao
extremamente positiva com relacao ao ambiente de ensino-aprendizagem
e a organizacdo do curso. Sobre a percepcao dos estudantes refere-se as
instalacdes, verifica-se quase uma unanimidade. Praticamente todos os
alunos consideram adequadas as instalacdes fisicas dos seus cursos,
denotando uma percepcao extremamente positiva dos alunos com relagao
as IES desse grupo. Nas instituicdes publicas verificou-se que a percepgao
dos estudantes, de certo modo, possui tendéncia negativa com relagao ao
ambiente de ensino-aprendizagem, a organizacdo do curso e as
instalacoes fisicas - inclusive inferior a média nacional.

Ao analisar as regides administrativas das instituicbes com nota
maxima no IGC, observa-se que o Estado de S3ao Paulo possui 48,48%,
seguido de Minas Gerais com 21,21% e o Rio de Janeiro com 15,15%.
Nesse contexto, todas as instituicoes estdao localizadas na regiao Sul
(12,12%) ou Sudeste (87,88%) - mostrando nitida concentracao e
nenhum viés em direcdo aos aspectos da multiplicidade e diversidade

regional.
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As Faculdades sao claramente penalizadas pelo atual sistema
avaliativo - sao normalmente, instituicbes menores, como menos recursos
humanos e financeiros e, localizadas em todas as regidoes do pais. Na sua
maioria com grande importancia social para as regides que estao
inseridas.

Outro aspecto relevante consiste na utilizagdo de duas questdes do
guestionario do Estudante (ENADE) para composicao no calculo do CPC,
uma sobre Infraestrutura e outra sobre a organizacdao didatico-
pedagdgica. Essas questdes sdo subjetivas e trabalham com a percepgao
dos alunos - que na maioria das vezes nao condiz com a realidade. Fato
corroborado por quem estd acostumado a visitar instituicdes pelo pais e,
observa que instituicobes com boa qualidade na infraestrutura (quando
comparadas com outras) possuem percepcao dos alunos de baixa
qualidade, o inverso também é verdadeiro.

O INEP/MEC estabelece novos instrumentos de avaliacao “in loco”,
como ocorrido em 2012, capacita superficialmente os avaliadores e, em
alguns dias, estao nas instituigcdes avaliando. Fica claro que isso nao ajuda
na melhoria da qualidade, s6 distorce a realidade. O INEP/MEC, teria que
no minimo capacitar adequadamente seus avaliadores e chamar as
instituicbes de ensino para mostrar quais sao 0s novos critérios de
avaliacdao e dar tempo para adequar a nova realidade.

Ao mesmo tempo que o MEC pressiona muitas instituicdes de ensino
superior (baseado no CPC e IGC) para melhorar seus indicadores de
qualidade, ele se omite na fiscalizacao de instituicoes que utilizam, por
exemplo, de pdlos EAD, sem condicdes minimas de funcionamento (ndo
ha biblioteca, salas de aulas, laboratérios, acessibilidade etc) - pdlos que
se quer sao autorizados pelo MEC - que funcionam em “portinhas” em
todo o Brasil. Fato que denigre o EAD e ofende as instituicdes sérias (que
sao a maioria).

Dessa forma, as instituicbes de ensino superior consideradas pelo
MEC como referéncia e de excelente qualidade pelos dados relativos ao

IGC sao notadamente elitizadas - formada por grupo de alunos localizado
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no alto da estratificacao social. No grupo das instituicdes privadas, sao
IES com altissima mensalidade, 6timas instalacdes e destinadas aos
estudantes com excelentes condigdes econdbmicas — como visto nos dados
do questionario sécio-econdmico. Ja nas instituicdes publicas, a elitizacao
se da pelo concorrido processo seletivo, que privilegia os ingressantes
com melhores condigcdes socio-econOmicas - a maioria, oriundos de
escolas particulares (56,63%).

Acredita-se que a maioria dos dados e os argumentos apresentados
ao longo dessa pesquisa corroboram com a hipdtese inicial - “os
resultados dos indicadores utilizados pelo Ministério da Educacdao (MEC),
em especial o Indice Geral de Cursos (IGC), promove ou “valoriza” a
elitizacao do ensino superior, desprezando a diversidade organizacional,
relevancia e o papel social das Instituicdes de Ensino Superior (IES)”".

A busca por melhor qualidade de ensino ndao deve ser um programa
de Governo, mas de Estado. E, um sistema de avaliacao deve se pautar
na coeréncia, clareza e continuidade. Qualquer processo de avaliacao
pressupOe critérios claros e bem definidos. Muitas transformacdes na
educacao denotam de tempo, o imediatismo pode ser tragicamente
prejudicial a busca pela qualidade. O ensino superior brasileiro precisa de

padrdes claros e amplamente discutidos com a comunidade académica.
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ANEXO A - QUESTIONARIO DO ESTUDANTE — ENADE/2009

SINAES ENADE:

Sistema Naclonal de Avallacao da Educacao Superior EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

QUESTIONARIO DO ESTUDANTE

Prezado(a) Estudante,

Este questiondrio integra o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 2009
(ENADE) e tem como principais objetivos tragar o perfil socioecondémico dos
estudantes dos cursos de graduagdo do Pais e conhecer a opinido dos estudantes sobre
0 seu curso, no que se refere ao ambiente académico em que realizam a formagdo.

Sua participagdio € muito importante, pois as informag¢des deste questiondrio
contribuirdo para a avalia¢do do seu curso pelo Ministério da Educagdo, concorrendo
ainda para promover a melhoria das condigdes de ensino e dos procedimentos
diddtico-pedagogicos de sua [ES.

Responda de forma individual, conscienciosa e independente. Busque a resposta que
melhor atenda as suas caracteristicas pessoais e as condigdes de ensino e
procedimentos vivenciados por vocé. A veracidade de sua resposta é fundamental.

Importante lembrar que os dados serdo tratados de modo a garantir absoluto sigilo em
relagdo as informagdes individuais prestadas.

Em cada questdo, marque apenas uma resposta. Preencha a folha de respostas

conforme as instrugdes, usando caneta esferografica azul ou preta, entregando-a na
sala onde vai realizar o Exame, no dia 8 de novembro de 2009.

Gratos por sua valiosa contribuigdo.

INEP/MEC



01) Qual o seu estado civil?
A) Solteiro(a).
B) Casado(a).
C) Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a).
D) Viavo(a).
E) Outro.

02) Como vocé se considera?
A) Branco(a).
B) Negro(a).
C) Pardo(a)/mulato(a).
D) Amarelo(a) (de origem oriental).
E) Indigena ou de origem indigena.

03) Onde e como vocé mora atualmente?

A) Em casa ou apartamento, sozinho.

B) Em casa ou apartamento, com pais
¢/ou parentes.

C) Em casa ou apartamento, conjuge
g/ou filhos.

D) Em casa ou apartamento, com outras
pessoas (incluindo republica).

E) Em alojamento universitdirio da
propria institui¢do de ensino.

F) Em outros tipos de
individual ou  coletiva
hospedaria, pensionato, etc.).

habitacdo
(hotel,

04) Quantas pessoas, da sua familia,
moram com vocé na mesma casa?
(Contando com seus pais, irmdos,
conjuge, filhos ou outros parentes que
moram ng mesma ¢asa com voce.)

A) Nenhuma. E) Quatro.

B) Uma. F) Cinco.

C) Duas. G) Seis.

D) Trés. H) Mais de seis.

05) Somando a sua renda com a renda dos
familiares que moram com vocé,
quanto é, aproximadamente, a renda
familiar? (Considere a renda de todos
os seus familiares que moram na sua
casa com vocé.)

A) Nenhuma.

B) A# 1,5 saldrio minimo (até RS 697,50).

C) Acima de 1,5 até 3 saldrios minimos
(RS 697,51 a RS 1.395,00).
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D) Acima de 3 até 4,5 salarios minimos
(RS 1.395.01 a RS 2.092,50).

E) Acima de 4,5 até 6 saldrios minimos
(RS 2.092,51 a RS 2.790.00).

F) Acima de 6 até 10 saldrios minimos
(RS 2.790,01 a RS 4.650,00).

G) Acima de 10 até 30 saldrios minimos
(RS 4.650,01 a RS 13.950,00).

H) Acima de 30 saldrios minimos (mais de
RS 13.950,01).

06) Assinale a situacdo abaixo que melhor
descreve seu caso.

A) Nio tenho renda e meus gastos sdo
financiados pela minha familia ou por
outras pessoas.

B) Tenho renda, mas recebo ajuda da
familia ou de outras pessoas para
financiar meus gastos.

() Tenho renda e me sustento totalmente.

D) Tenho renda, me sustento e contribuo
com o sustento da familia.

E) Tenho renda, me sustento e sou o
principal responsavel pelo sustento da
familia.

07) Indique a resposta que melhor
descreve sua atual situacdo de
trabalho. (N@o contar estigio, bolsas de
pesquisa ou monitoria. )

A) Nio estou trabalhando.

B) Trabalho eventualmente.

C) Trabalho até 20 horas semanais.

D) Trabalho mais de 20 horas semanais e

menos de 40 horas semanais.

E) Trabalho em tempo integral — 40 horas

Semanais ou mais.

08) Durante o curso de graduagdo
(responder somente no caso de ser
concluinte):

A) Nio fiz nenhum tipo de estagio.

B)Fiz ou fago somente estdgio
obrigatério.

C) Fiz ou fago somente estdgio ndo
obrigatério.

D) Fiz ou fago estagio obrigatério e ndo
obrigatdrio.




09) Vocé recebe ou recebeu algum tipo de
bolsa de estudos ou financiamento para
custear as mensalidades do curso?

A) Sim.

B) Nio se aplica — meu curso € gratuito
(Passe para a pergunta 11).

C) Nio (Passe para a pergunta 11).

10) Que tipo de bolsa de estudos ou
financiamento vocé recebe ou recebeu
para custear as mensalidades do
curso?

A) ProUni integral.

B) ProUni parcial.

C) FIES.

D) ProUni Parcial e FIES.

E) Qutro tipo de bolsa oferecido por
govemo  estadual, distrital ou
municipal.

F) Bolsa integral ou parcial oferecida
pela prépria institui¢do de ensino.

() Bolsa integral ou parcial oferecida por
outra entidade (empresa, ONG, etc).

H) Financiamento oferecido pela préopria
institui¢do de ensino.

) Financiamento oferecido por outra
entidade (banco privado, etc.).

J) Mais de um dos tipos de bolsa ou
financiamento citados.

11) Vocé recebe ou recebeu alguma bolsa
para custear outras despesas do curso
(exceto mensalidades)?

A) Sim, bolsa permanéncia do ProUni.

B) Sim, bolsa da prépria instituicdo de
ensino.

C) Sim, outro tipo de bolsa oferecido
por 6rgdo governamental.

D) Sim, outro tipo de bolsa oferecido
por 6rgio ndo-govemamental.

E) Nio.

12) Seu ingresso no curso de graduacdo se
deu por meio de politicas de acdo

afirmativa?

A) Nio.

B) Sim, por critério étnico-racial
(negros, pardos e indigenas).
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C) Sim, por critério de renda.

D) Sim, por ter estudado em escola publica
ou particular com bolsa de estudos.

E) Sim, por sistema que combina dois ou
mais critérios anteriores.

F) Sim, por sistema diferentes dos anteriores.

13) Qual o grau de escolaridade do seu pai?
A) Nenhuma escolaridade.
B) Ensino fundamental: 1° ao 5° ano
(antiga 1* & 4° série).
C) Ensino fundamental: 6° ao 9° ano
(antiga 5 & 8° série).
D) Ensino médio.
E) Ensino superior.
F) Pés-graduagdo.
14) Qual o grau de escolaridade de sua mie?
A) Nenhuma escolaridade.
B) Ensino fundamental: 1° ao 5° ano
(antiga 1* & 4° série).
C) Ensino fundamental: 6° ao 9° ano
(antiga 5* & & série).
D) Ensino médio.
E) Ensino superior.
F) Pés-graduagdo.
15) Onde vocé concluiu o ensino médio?
AC [AL [AM [AP |BA [CE |DF
ES [GO [MA |MG [MS | MT | PA
PB ([PE |PI |PR (RJ |RN [|RO
RR [RS [SC |SE |[SP |TO | Exterior

16) Vocé mudou de cidade, estado ou pais
para realizar este curso?
A) Nio.
B) Sim, mudei de uma cidade para outra,
dentro do mesmo estado.
C) Sim, mudei de estado.
D) Sim, mudei de pais.
17) Em que tipo de escola vocé cursou o
ensino médio?
A) Todo em escola piiblica.
B) Todo em escola privada (particular).
C) A maior parte em escola publica.
D) A maior parte em escola privada
(partcular).
E) Metade em escola puiblica e metade
em escola privada (particular).




18) Que tipo de curso de ensino médio

vocé concluiu?

A) Ensino médio tradicional.

B) Profissionalizante técnico (eletrdnica,
contabilidade, agricola, etc.).

C) Profissionalizante magistério (Curso
Nomnal).

D) Educacdo de Jovens e Adultos — EJA
/Supletivo.

E) Qutro.

19) Excetuando-se os livros indicados na
bibliografia do seu curso, quantos
livros vocé leu este ano?

A) Nenhum.

B) Um ou dois.

C) Entre trés e cinco.
D) Entre seis e oito.
E) Mais de oito.

20) Quantas  horas por  semana,
aproximadamente, vocé dedica aos
estudos, excetuando as horas de aula?
A) Nenhuma, apenas assisto as aulas.
B) Uma a trés.

C) Quatro a sete.
D) Oito a doze.
E) Mais de doze.

21) Até o momento, qual turne concentrou
a maior parte das disciplinas do seu
curso?

A) Diurno (integral).

B) Diumo (matutino).

C) Diurno (vespertino).

D) Noturno.

E) Nao hd concentragdo em um turno.

22) As condigdes gerais das instalacdes fisicas
de salas de aula, bibliotecas e ambientes
de trabalho e estudo para o
funcionamento do curso sdo adequadas?
(Se for estudante de EAD — Educagdo a
distancia, considere as condigées do
polo de apoio presencial e/ou sede.)
A) Sim, todas.
B) Sim, a maior parte.
C) Somente algumas.

D) Nenhuma.

23) As salas de aula sdo adequadas a

24) As instalacdes de laboratérios, os

25) Os ambientes para aulas priticas

26)0s equipamentos e/ou  materiais
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quantidade de estudantes? (Se for
estudante de EAD - Educagdo a
distancia, considere as condi¢des do
polo de apoio presencial e/ou sede.)

A) Sim, todas.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente algumas.

D) Nenhuma.

equipamentos, os materiais e os
servicos de apoio especificos do curso
sdo adequados? (Se for estudante de
EAD - Educagdo a distincia, considere
as condigdes do polo de apoio presencial
ou sede)

A) Sim, todos.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

especificas do curso sio adequados a
quantidade de estudantes? (Se for
estudante de EAD - Educagdo a
distancia, considere as condi¢des do
polo de apoio presencial e/ou sede.)

A) Sim, todos.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

disponiveis nos ambientes para aulas
priticas sdo suficientes para o nimero
de estudantes? (Se for estudante de
EAD - Educagdo a distancia, considere
as condig¢des do polo de apoio presencial
e/ou sede.)

A) Sim, todos.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.




27) Como a sua instituicdo viabiliza o
acesso dos estudantes de graduac¢do a
Internet para atender as
necessidades do curso?

A) Plenamente.

B) Parcialmente.

C) Nio viabiliza para os estudantes do
meu curso.

D) Nao viabiliza para nenhum estudante.

28) Como vocé caracteriza o uso de recursos
audiovisuais e tecnolégicos no seu curso?
A) Amplo e adequado.
B) Amplo, mas inadequado.
C) Restrito, mas adequado.
D) Restrito e inadequado.
E) A minha instimi¢do ndo dispde desses

recursos /meios.

29) Com que frequéncia vocé normalmente
utiliza a biblioteca de sua institui¢do?
(Se for estudante de EAD — Educagdo a
distancia, considere as condig¢ées do polo
de apoio presencial e/ou sede)

A) Diariamente.

B) Entre duas e quatro vezes por semana.

C) Uma vez por semana.

D) Uma vez a cada 15 dias.

E) Somente em época de provas e/ou
trabalhos.

F) Nunca a utilizo.

G) A institui¢do ndo tem biblioteca.

30) Dentre as vezes em que precisou
utilizar o acervo da biblioteca, vocé
conseguiu? (Se for estudante de EAD —
Educagdo a distancia, considere as
condigdes do polo de apoio presencial
e/ou sede.)

A) Sim, todas as vezes.

B) Sim, a maior parte das vezes.
() Somente algumas vezes.

D) Nunca.

31) Como vocé avalia o acervo da
biblioteca, quanto a atualizacdo, em
face das necessidades curriculares do
seu curso?

A) E atualizado.
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B) E parcialmente atualizado.
O) E pouco atualizado.
D) E desatualizado.

32) Como vocé avalia o acervo de
periddicos cientificos / académicos
disponiveis na biblioteca quanto a
atualizacio?

A) E atualizado.

B) E parcialmente atualizado.

C) E desatualizado.

D) Ndo existe acervo de periddicos
especializados.

33) O horario de funcionamento da
biblioteca atende as suas ne cessidades?
(Se for estudante de EAD — Educagio a
distancia, considere as condi¢des do
polo de apoio presencial e/ou sede.)
A) Plenamente.
B) Parcialmente.
() Nio atende.

34) Os planos de ensino apresentados pelos
professores contém os seguintes
aspectos: objetives, metodologias de
ensino e critérios de avalia¢do,
contetidos e bibliografia da disciplina?
A) Sim, todos.

B) Sim, a maior parte.
() Somente alguns.
D) Nenhum.

35) Os conteidos trabalhados pelos
professores sdo coerentes com 0s que
foram apresentados nos planos de
ensino?

A) Sim, todos os contetdos.
B) Sim, a maior parte.

() Somente alguns.

D) Nenhum.

36) Os professores solicitam em suas
disciplinas a realizacdo de atividades de
pesquisa?

A) Sim, todos os professores.
B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.




37) Os professores indicam como material

de estudo a utiliza¢do de livros-texto
¢'ou manuais?

A) Sim, todos os professores.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

38) Os professores indicam como material

de estudo a utilizacdo de artigos de
peridédicos  especializados  (artigos
cientificos)?

A) Sim, todos os professores.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

39) Os professores indicam a utilizacdo

40) As

em suas disciplinas de materiais
elaborados por eles?

A) Sim, todos os professores.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

disciplinas do curso exigem
dominio de lingua estrangeira?

A) Sim, em todas as disciplinas.

B) Sim, na maior parte das disciplinas.
C) Sim, somente em algumas disciplinas.
D) Nio, nenhuma disciplina exige.

41) Os professores tém disponibilidade para

42)

43)

atendimento fora do periodo de aula?
A) Sim, todos os professores.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

Os professores demonstram dominio
do contetido das disciplinas?

A) Sim, todos os professores.

B) Sim, a maior parte.

C) Somente alguns.

D) Nenhum.

O curso contextualiza o conhecimento
da drea (teorias, procedimentos,
técnicas, instrumentos, etc.) com o0s
temas gerais e situacdes do cotidiano da

)

45)

46)Vocé participou de programas de
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realidade brasileira?

A) Sim, em todas as disciplinas.

B) Sim, na maior parte das disciplinas.
() Sim, somente em algumas disciplinas.
D) Nio contextualiza.

Como vocé avalia o curriculo do seu
curso em relacdo a integrac¢do entre os
contetdos das diferentes disciplinas?
A) E bem integrado.

B) E relativamente integrado.

O) E pouco integrado.

D) Nao apresenta integra¢io.

Seu curso  oferece  atividades
complementares?
A) Sim, regulamente, com programacgio

diversificada.

B) Sim, regularmente, com programacio
pouco diversificada.

C) Sim, eventalmente, com
programacdo diversificada.

D) Sim, eventalmente, com
programacdo pouco diversificada.

E) Nio oferece atividades
complementares.

iniciacdo cientifica? Como foi a
contribuic¢do para a sua formacgio?

A)Sim, participei e teve grande
contribuigdo.
B) Sim, participei e teve pouca
contribuigdo.
C) Sim, participei e ndo percebi nenhuma
contribuigdo.

D) Nao participei, mas a institui¢do oferece.
E) A institui¢do ndo oferece esse tipo de
programa.



47)

48)

49)

Vocé particippu de programas de
monitoria? Como foi a contribuicdo
para a sua formacgdo?

A) Sim, participei e teve grande
contribui¢do.
B) Sim, participei e teve pouca
contribuigdo.
C)Sim, participei e ndo percebi

nenhuma contribuigdo.

D) Ndo participei, mas a instituicdo
oferece.

E) A instituigdo ndo oferece esse tipo

de programa.

Vocé participou de programas de
extensdo? Como foi a contribuicdo
para a sua formacdo?

A)Sim, participei e teve grande
contribuicdo.

B) Sim, participei e teve pouca
contribuigdo.

C)Sim, particpei e ndo percebi

nenhuma contribuigdo.

D)Ndo participei, mas a institui¢do
oferece.

E) A instituicdo ndo oferece esse tipo de

programa.

Seu curso apoia financeiramente a
participacio dos estudantes em
eventos  (congressos,  encontros,
semindrios, visitas técnicas ete.)?

A) Sim, sem restri¢des.

B) Sim, mas apenas eventualmente.

C) Nio apoia de modo algum.

50) Como vocé avalia o nivel de exigéncia
do curso?

A) Deveria exigir muito mais.

B) Deveria exigir um pouco mais.

C) Exige na medida certa.

D) Deveria exigir um pouco menos.

E) Deveria exigir muito menos.
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51) Vocé considera que seu curso
contribui para a aquisi¢do de cultura
geral?

A) Contribui amplamente.
B) Contribui parcialmente.

() Contribui muito pouco.
D) Nao contribui.

52) Vocé considera que seu curso contribui
para a aquisicio de formacdo teérica
na drea?

A) Contribui amplamente.
B) Contribui parcialmente.
C) Contribui muito pouco.
D) Nio contribui.

53) Vocé considera que seu curso contribui

para a preparacdo para o exercicio
profissional?
A) Contribui amplamente.
B) Contribui parcialmente.
() Contribui muito pouco.
D) Nao contribui.

54) Como vocé avalia a contribuicio do

curso para a sua formacdo?

A) Muito boa.

B) Boa.

C) Regular.

D) Fraca.

E) Muiw fraca.
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1. Introducio

QINEP apresenta o relatorio com os resultados do {(a) Universidade Federal de Minas
Gerais no municipio de BELO HORIZONTE no ENADE de 2009. O Quadro | disponibiliza

o numero de cursos nos quais a [ES tem atuagdo neste municipio.

Quadro 1 « Nomaro de cursos da IES no
mun « ENADE'2003

Magse S Cesa
pr————
S2L0 HORZONTE |ua 14

Fote MECINEPDASS - ENOENN

O ENADE, como parte do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo
Superior), tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos
programaticos previstos nas direrizes curriculares dos respectivos cursos de graduagdo, as
suas habilidades para ajustamento, as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento ¢
4s suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua
profissdo, ligados as realidades brasileira ¢ mundial ¢ a outras aeas do conhecimento.

A avaliagdo do ENADE incluiu grupos de estudantes, os quais se encontravam em
momentos distintos de sua graduagdo: um grupo — considerado ingressante — que se
encontrava no final do primeiro ano ¢ outro grupo — considerado concluinte — que estava

cursando o Gltimo ano. (s dois grupos de estudantes foram submetidos 4 mesma prova.

() ENADE foi operacionalizado por meio de dois instrumentos: um guestiondrio ¢
uma prova. A finalidade da aplicagdo do Questionario do Estudante foi a de compor o perfil
dos estudantes, integrando informagdes do seu contexto as suas percepgdes sobre a [ES. A
frova apresentou um componente de avaliagdo da formagdo geral comum aos cursos de todas
as areas ¢ um componente especifico de cada drea.

Todos os resultados foram obtidos com base nas andlises que consideraram cada

cstodante convocado ¢ presente no exame. Nem todos os alunos responderam ao
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Questionario dos Estudantes. As tabulagdes disponihilizadas aqui referem-se a totalidade dos

que o fizeram.

Embora cientes das limitagdes do instrumento enguanto mecanismo de avaliagdo de
curso, estamos convencidos de que os dados gerados, tanto no que tange aos resultados da
prova quanto a opinido dos estudantes, podem ser bastante Gteis para orientar as agdes
pedagogicas ¢ administrativas da instituigdo, uma vez gue contribuem significativamente para
uma reflexdo interna com vistas @ melhoria da qualidade do ensino de graduagdo. Por esse
motivo, solicitamaos o empenho de Vossa Senhoria no sentido de promover, no dmbito de sua
instituigdo, as discussdes que julgar nacessarias.

Esclarecemos gque o relatorio completo do ENADE/2009 esta a disposigdo da
comunidade na Internet .

No Quadro 2, apresenta-se o numero de participantes desta instituicdo por curso

avaliado no ENADE/2009 com a indicagdo de presenga/auséncia.
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Quadra 2 « Namero de participantes da IES por ourso nd munizipio « ENADE2009
Acwa'Sl0h e T Centiunte 03 i e
= P oo egie 2243 n 1243
A el 24 m L
P st 00 m 197
Al dreac Poosucie 4 L 4z
TR 21 & 35
Praierte 23 &2 1
Drate Poosacie 853 4 411
TR 24 2 2%
P raieite 24 i 328 )
CecmEombncn Poouac: ue n 44
A e 10 4 L]
P st ne [ ] 1]
Pacsege Poosaci nr rl ] e}
Aeate 45 2% 2N
P raiate %2 24 b} )
Cacw Coaa Pooiacie a2 n a8
TR 22 L3 13
P e te 2 -} [ 14
Owign | Possucas 23 g 23
At 3 L] ]
P st bl [} 20
Tuname Pooieca: ni = ar
A ta 10 4 e
P raia i 2 = 31
Tewre Pooiacie 24 n ar
| & i te a3 4 E]
P rwete 51 psl 22
Ml | Pessucas “o ] 12
A e 20 ] 4
P i e e = 24
Agunicge Poolaca: a L) w




Avkarte 12 L] 2
P ruis 42 n 24
CoruncasicSeca - oralane |Pooacie [ 14 L) 32
| A et [ 2 4
P raia v a1 n 22
ComuncaicSecu - Pucdee |Pouecie 22 & L}
Pooegente At 3 1 2
P it 2% el L]
Comuncegic Sccu - Auame | Pouucic 3 " 2
Adkarte 2 2 L]
P st 11 L 2
Coruncasic Seca - Ruwta [Poo.ache 33 n 5
Pubieas Aubarte 1 ) 1
P s e a2 i 4

Forte MECINEPDAES - ENADENN
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Quadro 5« Fercentual de estudanies com faixa de renda mensal da familia de mais da 3 a8 10
31340 s minim o8 (RE1355.01 218 RS4550.00)

Cows Siiwea z3 Uk Secae | e sov Saw
Aam niacie aam|  aaag 0o Presy 4140
| Oree 328 4432 a0 23 4279 |
e T T am Ar42 45 8 4459 e
Pacccga 4im 4519 42 8 4428 4rs0
CAc ek Cotaea sa% 420 “n 148 257
Dui 3 e N0e 4571 4753 AT e
Turame 5084 4523 4.0 407 4242
Taws 5854 LA 4334 N5 4134
Mk ca 453 4213 5.0 4240 479
Agaracios e a0 207 nn 4194 4128
Shigecnona 4548 ara arn N4 4123
Swa s 408 a2 50.% 40T 4237
Comuncachs Sot e - omalene 408 4487 4 4412 490
Cemacacis Socw-Pubcdaten sam £ 81 S 4194 42902

Procagace

Somorcache Soca - Racawre 2% hr £ 1] an 13 4224 |
Comoncacie Soou - Reactes e 4204 2.0 4510 22
paicn
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Quadro 7 - Parcentual 3o e510danies S0 s Dais 8 $5001aridad @ 3 D340 MENDS &1 SN0 SuUDariar

AaaSiiawas £3 UF Ry o Gt Adn Saw
Al vdracas 470 40t wa ar2 “as
Oraie 40 492 2 4 a8 3102
Chos wk Secotmces 410 A nn 1144 237
Spcicge 4148 2143 28 02 410 244
Choc s Cotates 3321 428 1.9 22 47
O 3 a4 4222 4.0 4024 4272
Turame 1an n92 290 212 214
Tewe ur 238 unn ni M2
Moeca ez an N2 na2 N0y
PESIERET nn nrs nn i a04
Sticecrnoma RS (%1 “wa 1 25
Cvw 0nmn 247 ¥a N0 12
Comuncacic Seoa - omame EEL 258 BN 42 nra
Comancacae Scca - Pubedadas LFE w42 Mn 5133 3Mas
Poos g e
Cema e St e - Fad e wre ars an.50 4.8 4285 3153
Semacecic Soow - Feactes LT 3103 ¥ 442 A
Bics
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Quadro 7 « Fercantual 4o estudanies oUlos Dais MM e500Maridad e 9 DBl0 MENDE &N SIND SUDerior

AwaSiiewe = UF Fag s Ca Aen Soawl
Ay e g 470 40t ».2 A2 434
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Quadro 3 « Fercentual de estudaniss que Cursou 9030 0 81 5ind Médio em escola pUbica

Aowa Siwes -] uF g e Ca A Saw
i 4N sa4r 85245 4295 200
Drate 240 N2 45 229 4273
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Posicas
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Quadro 20 « Fercentual do ostudantes qQu CONBIZETa QuUa O Cursd contridul amplam ente Dara &

2quisicdo de formagdo tedrica na area
Aows Siiwea Z3 113 Sagac | Ca ton Saw
Ade ek 4% reny S48 221 savs |
| Orate san nrs .04 2193 03|
Shncwi Semotmcas Tam L Eh) K] 29 2549 |
Pactege arm n4d T4 224 T8
CdcaCotaesn 8314 11 ] 553 2148
D g 18 a1as o 4124 44
Turame T M N1 .24 292 234
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Stictecnome 1 4T a8 053 2483
S ca 214 033 84,04 223 a7
Comncachs S0t - orwlane 2347 4442 2. 208 181
Cemncacic St u-Pubctaie e eaw «®l 4.4 124 24
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Cemuscach 3ot - Radwine nwan 10008 ) 4522 s142)
Comacacic Sot e - Reacee s 811 “n 21 arr
Paicu
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Quadro 15 « Fercantual de @5103an 195 QUo CONSIdera O Curriould 9o SaU Sursd bam integrado ¢

ocom clara vinoulagdo entre as disciplinas
fowa Siius = uE Ragae | Ca sén Saw

Adv s 407 2841 8 M4z 5441
Drate 4 438 5.9 N 8450
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