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RESUMO

A ideia amplamente disseminada pela Ciéncia darrdgao (CI) sobre a existéncia de uma
suposta “Sociedade da Informacdo” — em que todgsvess que nasceram nos ultimos vinte
anos, periodo em que houve o surgimento e popaddizda internet, seriam membros de uma
geracdo que sabe lidar facilmente com tecnologigsde ser uma proposicdo bastante
perniciosa a sociedade, tendo em vista que muitgsog sociais aparentemente ndo fazem
parte deste cenario. Um desses grupos é formads joeens encarcerados, pois grande parte
deles chega ao carcere com graves caréncias \Jiasudeestrutura familiar, a educacéo bésica
e ao letramento. Diante desse cenario, este eétnddeado pelo problema acerca de como sao
as préticas informacionais dos jovens encarcenad@entro de Deten¢do Provisoéria de Serra
Azul, no que se refere a mediacéo e a apropriagddigpositivos informacionais. O objetivo
foi investigar como séo as praticas informaciomigisses jovens antes e ap0s adentrarem ao
CDP de Serra Azul com relacdo a mediacao e a apgdprdos dispositivos informacionais.
Além disso, buscou-se identificar quem sdo essentbs, verificar os motivos pelos quais se
encontram na unidade de detencdo, criar quadroparativos acerca das mudancas nas
praticas informacionais antes e ap0s o carceregjgaee as limitacbes e possibilidades da
biblioteca prisional com relacdo ao acesso e ajrghy desse dispositivo, descrever acoes
mediadoras no sentido de compreender de que fasag acdes se desenvolvem no cotidiano
da prisdo, como por exemplo, o clube de leitureogeto de producéo de poesia, e mapear 0s
resultados tendo como contraponto um Centro de r&ss@o Penitenciaria (Regime
Semiaberto). Trata-se de um estudo qualitativdipdodescritivo-exploratério. A metodologia
utilizada foi a Etnografia, orientada pelas conéeggedricas do interacionismo simbdlico, sob
o olhar de Goffman. Foi realizado no Centro de bgle Provisoria de Serra Azul (CDP —
Regime Fechado), localizado no interior de Sdod?&e€guiu as determinagcdes da Resolucao
n° 466, de 12 de Dezembro de 2012, que rege asipasgom seres humanos no Brasil. Os
participantes foram 14 jovens com idade entre 2@ @&nos. O recrutamento e a coleta de dados
ocorreram individualmente, ap0s um convite coletigito pelo pesquisador no pavilhdo
disciplinar do centro de detencéo. Para cada jdeeam aplicados dois instrumentos de coleta
de dados: um questionario sociodemografico e urtr@vesta semiestruturada, sendo que a
aplicacdo de ambos durou em média 45 minutos. Bsarde dados demonstrou que quando o
jovem estava na rua ele se apropriava de inUmaspesitivos, principalmente do telefone
celular. ApGs adentrar ao carcere, seus princiigsitivos passaram a ser a carta, a televisao
e o livro. Com relacéo as praticas informacionagjalizou-se que na rua os jovens utilizavam
prioritariamente o telefone celular para escutasioa$, assistir videos, jogar e ler noticias,
principalmente pelo feed de noticias da rede stieadebook”. O estudo apresenta um quadro
sociodemografico alarmante desses jovens, senda quaoria deles ndo concluiu o ensino
meédio e tinham o trafico como principal fonte ded® na rua. Revelaram-se perfis de jovens
encarcerados que estdo a margem de pertencimemab ‘@zeracao Internet”, a maioria sao
desprovidos de “capital cultural” e vivem o letranrtteinsolito proprio da educacéo no contexto
de funcionamento dos interesses neoliberais. Réana @os resultados obtidos no Centro de
Detencao Provisoria de Serra Azul, o estudo tri@ta® de experiéncia vinculados a projetos
desenvolvidos pelo autor, na figura de funcion&@doprisdo, juntamente com a equipe de
educacdo em um Centro de Progressao Peniten€@d&tRa{ Regime Semiaberto) no sentido de
ilustrar o cotidiano, as possibilidades e os desatfia apropriacdo dos dispositivos, da acao
mediadora e das praticas informacionais no intelagorisdo. Conclui-se que o jovem, antes de
adentrar ao CDP de Serra Azul, j4 carecia de letntonno que se refere a se apropriar de
dispositivos e a produzir praticas informacionaie uscam gerar autonomia e producao de



conhecimento. Essa situacdo se agrava quandorenfrasao e seu acesso aos dispositivos
passa a ser mais restrito. Tal situacdo escanguave problema de letramento e de exclusdo
educacional no pais. De modo geral, almejou-se m@nger o quadro complexo de mediacao,
apropriacao dos dispositivos e praticas informagdos jovens encarcerados, langcando novas
perspectivas epistemologicas a area da Cl. No gngetas possibilidades de agdo do
profissional da informagcdo no carcere, o estudesgmta a unidade prisional como espaco
essencial para desenvolvimento de pesquisa e atpagfssional do bibliotecario, tanto na
biblioteca prisional como em clubes de leitura & nailtiplos espacos de manifestacdes
culturais possiveis no ambiente prisional. Alémsaliseste estudo fornece subsidios para
auxiliar os poderes publicos no processo de pdosaas de reintegracao social, para que esses
jovens, ao receberem a liberdade, tenham algunmabgaiade de reinsercdo no mercado de
trabalho e na sociedade, diminuindo as chancescderéncia ao crime.

Palavras-chave: Jovem encarcerado. Mediacdo darmaddio. Biblioteca prisional.
Apropriacdo da informacédo. Praticas Informacion@labe de leitura. Prisdo.



ABSTRACT

The idea widely disseminated by Information Scie(€h about the existence of a supposed
“Information Society” - in which all the young pdepborn in the last twenty years, during
which the internet emerged and became popular,dimeimembers of a A generation that can
easily handle technologies - can be a very pemscroposition to society, given that many
social groups are apparently not part of this secen®ne of these groups is made up of
incarcerated young people, as most of them reasbrpwith serious shortages linked to family
structure, basic education and literacy. Givenshenario, this study is guided by the problem
of how are the informational practices of young geoincarcerated at the Serra Azul
Provisional Detention Center, regarding mediatiod appropriation of informational devices.
The objective was to investigate how are the ingiramal practices of these young people
before and after entering the Serra Azul CDP reggrthe mediation and appropriation of
informational devices. In addition, we sought teritfy who these detainees are, to verify the
reasons for their detention, to create comparatildes about changes in informational
practices before and after prison, to investighaeelimitations and possibilities of the prison
library in relation to the prison. access and appation of this device, describe mediating
actions in order to understand how these actiomnsldp in the daily life of the prison, such as
the reading club and poetry production project, amap the results against a Center of
Penitentiary Progression (Semi-Open Regime). Thia qualitative, descriptive-exploratory
study. The methodology used was Ethnography, gulmledhe theoretical conceptions of
symbolic interactionism, under the eyes of Goffmamas held at the Serra Azul Provisional
Detention Center (CDP - Closed Regime), locatetthéninterior of Sdo Paulo. It followed the
determinations of Resolutia® 466 of December 12, 2012, which governs reseaitthhwman
beings in Brazil. Participants were 14 young pe@gled 18 to 20 years. Recruitment and data
collection occurred individually following a colleee invitation by the researcher in the
disciplinary pavilion of the detention center. Feach young person two data collection
instruments were applied: a sociodemographic quasdire and a semi-structured interview,
and the application of both lasted an average ah#futes. Data analysis showed that when
the young man was on the street he appropriateceraus devices, especially the mobile
phone. After entering prison, his main devices bex¢he letter, the television and the book.
Regarding informational practices, it was seen timthe street, young people used their cell
phones primarily to listen to music, watch vidgday games and read news, especially through
the news feed of the social network “Facebook”. Tétedy presents an alarming
sociodemographic picture of these young peoplet wioshom did not complete high school
and had trafficking as their main source of incamehe street. Profiles of imprisoned young
people who are on the margins of belonging to sarcHInternet Generation” have been
revealed, most of them devoid of “cultural capitalid live the unusual literacy proper to
education in the context of the functioning of rnigetal interests. In addition to the results
obtained at the Serra Azul Provisional Detentiomt€e the study brings experience reports
linked to projects developed by the author, agsoprofficial, together with the education team
in a Penitentiary Progression Center (CPP). SenerPm order to illustrate the daily life, the
possibilities and the challenges of the apprommmeatf the devices, the mediating action and the
informational practices inside the prison. It iscluded that the youth, before entering the CDP
of Serra Azul, already lacked literacy in terms agpropriating devices and producing
informational practices that seek to generate aumgynand knowledge production. This
situation gets worse when you enter the prison yand access to devices becomes more
restricted. This situation opens the serious proléliteracy and educational exclusion in the



country. In general, the aim was to understand dbmplex framework of mediation,
appropriation of devices and informational pradioé incarcerated young people, launching
new epistemological perspectives in the area oRi€yarding the possibilities of action of the
information professional in prison, the study preésehe prison unit as an essential space for
the research and professional performance of Hrarian, both in the prison library and in
reading clubs and in the multiple spaces of possthiltural manifestations. in the prison
environment.

Keywords: Incarcerated young people. Informatiomiawgon. Prison library. Appropriation of
information. Informational Practices. Reading CRitson.



RESUME

L’idée largement répandue par la science de I'méttion (CI) de I'existence d’'une prétendue
«société de l'information» - dans laquelle tous jlmsnes nés au cours des vingt derniéres
annees, au cours desquels Internet est appartideveu populaire, serait membre d’'un Une
génération capable de gérer facilement les techredopeut étre une proposition tres
pernicieuse pour la société, étant donné que déreux groupes sociaux ne font apparemment
pas partie de ce scénario. L'un de ces groupewestitué de jeunes incarcérés, car la plupart
d'entre eux se retrouvent en prison avec de graeesaries liées a la structure familiale, a
I'éducation de base et a l'alphabétisation. Cotepie de ce scénario, cette étude est guidée par
le probleme suivant: comment les pratiques infolonaklles des jeunes incarcérés au centre
de détention provisoire de Serra Azul concerndesela médiation et I'appropriation de
dispositifs informatifs? L'objectif était d’enquétesur la maniére dont les pratiques
informationnelles de ces jeunes avant et apréesieinée dans le CDP de Serra Azul en ce qui
concerne la médiation et I'appropriation de disgiissinformationnels. En outre, nous avons
cherché a identifier qui sont ces détenus, a eériéis raisons de leur détention, a créer des
tableaux comparatifs sur les modifications desguat en matiere d'information avant et apres
la prison, a enquéter sur les limites et les pdasidbde la bibliotheque de la prison par rapport
a la prison. acces et appropriation de ce dispodécrivez les actions de médiation afin de
comprendre comment ces actions se développentalaiesquotidienne de la prison, telles que
le projet de club de lecture et de production dé&sp et cartographiez les résultats par rapport
a un centre de formation. Progression pénitenti@iggime semi-ouvert). C'est une étude
gualitative, descriptive et exploratoire. La métblogjie utilisée était I'ethnographie, guidée
par les conceptions théoriques de l'interactionisyrabolique, sous les yeux de Goffman. Il
s'est déroulé au centre de détention provisoirSatea Azul (CDP - Closed Regime), situé a
I'intérieur de S&o Paulo. Il a suivi les concluside la résolution n° 466 du 12 décembre 2012,
qui régit la recherche sur les étres humains asiBtés participants étaient 14 jeunes ages de
18 a 20 ans. Le recrutement et la collecte de dempét eu lieu individuellement a la suite
d'une invitation collective du chercheur dans lgilfn disciplinaire du centre de détention.
Pour chaque jeune, deux instruments de collectiwdeées ont été appliqués: un questionnaire
sociodémographique et un entretien semi-structueér application a duré en moyenne 45
minutes. L'analyse des données a montré que lolggeane homme était dans la rue, il s’est
approprié de nombreux appareils, notamment le hélép portable. Apres étre entré en prison,
ses principaux appareils sont devenus la lettr&|éavision et le livre. En ce qui concerne les
pratiqgues d’information, il a été constaté que dansie, les jeunes utilisaient leur téléphone
portable principalement pour écouter de la musicpgarder des vidéos, jouer a des jeux et lire
des actualités, en particulier via le fil d’infortitan du réseau social Facebook. L'étude présente
une image sociodémographique alarmante de cessicdmt la plupart n‘ont pas terminé leurs
études secondaires et dont la traite est la pateipource de revenus dans la rue. Des profils
de jeunes emprisonnés qui sont en marge d'appa@tenie telle «génération Internet» ont été
révélés, la plupart dépourvus de «capital cultuegbivant I'alphabétisation inhabituelle propre
a lI'éducation dans le contexte du fonctionnemestitéréts néolibéraux. Outre les résultats
obtenus au centre de détention provisoire de Séma, I'étude apporte des rapports
d’expérience liés aux projets développés par llaten tant que fonctionnaire pénitentiaire,
ainsi que par I'équipe pédagogique d'un centre amgnession pénitentiaire (CPP). Semi-
ouvert) afin d'illustrer la vie quotidienne, lesg3ibilités et les défis de I'appropriation des
dispositifs, de la médiation et des pratiques miaiionnelles a l'intérieur de la prison. Il est
conclu que les jeunes, avant dentrer dans le CBPSdrra Azul, manquaient déja
d'alphabétisation en termes de dispositifs appéspmi de production de pratiques d'information



visant a générer l'autonomie et la production dmassances. Cette situation s'aggrave lorsque
vous entrez dans la prison et que votre accespareils devient plus restreint. Cette situation
ouvre le grave probleme de l'alphabétisation et'@elusion éducative dans le pays. En
général, I'objectif était de comprendre le cadreptexe de la médiation, de I'appropriation
des dispositifs et des pratiques informationnetles jeunes incarcérés, ouvrant ainsi de
nouvelles perspectives épistémologiques au domadénéa CIl. S'agissant des possibilités
d'action du professionnel de l'information en prid@tude présente I'unité pénitentiaire comme
un espace essentiel pour la recherche et I'exgroi¢essionnel du bibliothécaire, a la fois dans
la bibliotheque de la prison et dans les clubsedtute, ainsi que dans les multiples espaces de
manifestations culturelles possibles. en milieu céml.

Mots clés: Jeune prisonnier. Médiation d'informatiBibliotheque de la prison. Appropriation
de l'information. Pratiques informationnelles. Clidlecture Prison
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1.INTRODUCAO

A partir de agora convido o (a) leitor (a) a méingn nas entranhas de um dos lugares
mais intrigantes da histéria da humanidade, orestarisional. Lugar que ja levou milhares de
pessoas tanto a refletir sobre ele, tentando erarosblucbes ou criticar sua forma de

funcionamento, como a vivenciar suas limitacdegysatias e sancdes.

Objeto de inUmeras teorias, o0 sistema prisiomab&s uma dentre as varias formas de
punicdes que sempre estiveram presente na hidehamanidade e foram repensadas ao longo
do tempo. Atualmente, a maior parte dos paise®otiis adotaram a prisdo-p&ea sistema
de progressdo de regifneomo forma de repreender as pessoas que tenhansamtiutas

inadequadas as suas leis.

No entanto, muitos pessoas ja passaram pelo sispreional e relataram suas
vivéncias, por meio da musica, do cinema, da tilesae das mais diversas manifestacdes
artisticas. Alguns escritores que vivenciaram esabidade, tanto no Brasil, como no mundo,

deixaram relatos bastante interessantes sobrespaséncias.

O escritor Dostoievski, por exemplo, preso noukecXIX por debater ideias
revoluciondrias, deixou suas memorias registradasim livro intitulado “Recordagbes da
Casa dos Mortos” que narra o periodo (1850-1854)geenele passou na prisdo. O autor

descreve a experiéncia e como esse periodo deiamaseternas em sua vida:

[...] ainda me lembro da minha entrada no preskbouma tarde do més de outubro.
Um suboficial de grandes bigodes foi quem veiorabg as portas desta estranha
casa, onde eu havia de passar tantos anos e detsofias comocgdes, que, se ndo as
tivesse experimentado eu mesmo, ndo poderia aggeadelas uma ideia nem sequer
aproximada (DOSTOIEVSKI, 2008, p.16).

Drauzio Varella, médico que presta atendimento cewlantario em presidios do
Estado de Sao Paulo ha mais de 20 anos, ao losgesianos fez amizades com inUmeros

agentes penitenciarios e essa relacdo acabou gom@rpara a escrita do romance

3 Forma de punicao vinculada a uma legislacdo pamajue o infrator, apds ser julgado culpado, curspae
sentenca na prisao.

4 Regime de cumprimento de pena em gue o detenteggbencumprir a condenacéo em regime fechado, ou
seja, obrigado a passar todo o dia na unidadepakiCom o passar dos anos, apds cumprir pagerts o
detento pode progredir para o regime semiaber®|fgué permitido sair da priséo durante o dia patalhar.
Apo6s passar pelo semiaberto, o detento pode priogr@w o regime aberto, que consiste em termiear d
cumprir sua pena em casa, sendo permitido saiasteapenas para trabalhar das 06h00 as 22h00e editado
gualquer locomocéao fora da cidade (exceto com izatgfo do juiz). A ideia do sistema de progressiredime
€ proporcionar ao detento, gradativamente, a aolteonvivio em sociedade.
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“Carcereiros” que relata um pouco sobre essa péufise suas amizades com agentes
penitenciérios. Dentre varios relatos o autor eeesensacdo de entrar e sair de um presidio
diariamente:

As cadeias sdo ambientes cinzentos, mesmo questgane pintadas dessa cor. A
presenca ostensiva das grades, das trancas e deséemro das portas quando se
fecham oprimem o espirito de forma tdo contundemte, em mais de vinte anos

jamais encontrei alguém que dissesse sentir pramerdo entra num presidio. Ao

contrério, a sensacéo de alivio ao cruzar o part@nda acesso a rua é universal
(VARELLA, 2012, p.115).

Adentrar em uma unidade prisional, mais precisaenemtum pavilhdo, talvez seja uma
das sensacdes mais indescritiveis e ambivalenteesimuser humano possa experimentar na
vida. Uma mescla de medo, pavor e demonstracdordgaem tomam conta da pessoa sem que
ela possa demonstrar fraqueza. Lembro-me da mimmeipa vez, ha mais de nove anos, na
condicao de ingressante no sistema prisional cogem® de Seguranca Penitenciaria, quando
fui “fazer a tranca® do raid no final da tarde de um dia chuvoso.

Imagine o (a) leitor (a) que, fazer a tranca, pamainiciante, € um dos eventos mais
esperados pelos funcionarios antigos da prisée,rppresenta o inicio da vida do funcionario
Nnovo no sistema prisional, uma espécie de “ritpaesagem” para que o funcionario se torne
“guarda de prisdo”. Condicdo “sine qua non” para guniciante passe a ser respeitado pelos
demais. Foi um dia bastante movimentado, muitosdateento$, bonde8 além da rotina
habitual da cadelajue consiste em retornar os presos que estavapauitisdes de trabaltd

ou na cozinht para os seus respectivos pavilhdes e celas.

50 sistema prisional brasileiro adota o sistemardgrpsséo para cumprimento de pena, que conforme
expliquei na nota anterior, € composto por regideesumprimento de pena fechado, semiaberto e ab&rto
sistema fechado, o qual me refiro acima, os seisBos tém direito a banho de sol duas vezes etdwas por
dia, sendo uma hora no periodo da manha e umaritalpela tarde (isso varia de acordo com as nelzakss e
adaptacdes de cada unidade prisional). “Fazemnaal € quando o funcionario entra no pavilhdo eziora
massa carceraria e conta 0s presos que sao rexoffada suas respectivas celas.

6 “Raio” é o mesmo que “Pavilhdo disciplinar”, o idaomposto por 8 celas, com capacidade paratkdtds.
No entanto, grande parte das penitenciarias safogma superlotacao e trabalham com 50 detentosgter

’ Atendimento é o termo utilizado para quando o agpanhitenciario tem que “sacar” o sentenciado e
encaminha-lo para que seja atendido pelo servigoeados pela unidade prisional (psicéloga, assistsocial,
dentista, enfermaria, advogado, diretor de segaraficial de justica, sedex, educacéo, trabaltw) eu
particular (advogado particular, etc.).

8 Bonde ¢ o termo utilizado para designar as traéisééss ou remogOes dos sentenciados para outdexlesi
prisionais, ou em alguns casos, para sentenciadosap encaminhados ao forum para participarem de
audiéncia.

9 Cadeia na maioria das vezes estamos falando deguipdade prisional e ndo de cadeias publicadigititos
policiais que ficam localizados, na maioria dasegenos centros ou bairros populosos da cidade.
10pavilhgo de trabalho é onde os presos sao encasoiglda manhad e permanecem o dia todo trabalhando na
confeccdo de bolas, sacolinhas de lojas, brinquetos

11 Cozinha é um setor onde s&o produzidos os alimésntts para os presos quanto para os funciondram
alimento produzido na unidade prisional € prepagos sentenciados, que passam pelo procedimento d
“revista” (vistoria de suas roupas) para retornaaerpavilh&o.
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Os guardas antigos fingiam que nada estava acowlieseu muito apreensivo com a
minha primeira tranca. Dezessete horas, eis qu®memto chegou, olho no vidro onde é
possivel visualizar os quase trezentos présssltos no patio. Sdo homicidas, ladrdes,
estelionatarios, traficantes, sequestradores, emites, pessoas que cometeram 0S mais
variados crimes, desde um roubo de shampoo emmsep=ado ao assassinato triplamente
gualificado de uma pessoa com um machado ou urmo tBrpassar roupas. Todos eles
aproveitam o finalzinho de tempo do banho de sepe&dino de varias maneiras, jogando
futebol, caminhando, costurando, lavando roupaapenas esperando as extensas horas
passarem dentro da priséo.

Peguei a chave, que é bem maior que uma chaveraorel e serve para abrir todas
as celas e o click, objeto de ferro que funcionm@a@lavanca para puxar a lingueta da
fechadura. Olhei novamente pelo vidro o pavilh@me € composto por 8 celas de tamanho
6,00 m2 com 12 camas de concreto e dois vasosagagitambém de concreto, além de dois
canos de chuveiro - parei na frente do chapéorde fiechado que separa a rathala parte
interna do pavilhdo. Ao abrir o chap&o e entravingal?, o medo tomou conta de minha alma,
a mao comecou a tremer e 0 coragao acelerou coasbigesse sentindo um susto ininterrupto.

Muitos pensamentos e perguntas sem respostassegagela minha cabeca, como,
por exemplo, “se a chave cair?”, “se a chave empereu ndo conseguir abrir a cela?”, “se
eles perceberem que sou novo e ndo quiserem aatc@a?”, “se estourar uma rebelido e eu
ficar como refém”. InUmeros pensamentos alimentacgembro e a sensacdo de medo €&
pulsante. E vocé no meio de mais de trezentosrssati®s para tranca-los.

Enquanto isso, la fora do pavilhdo na radial, cadms antigos se empoleiraram para
observar pelo vidro a tremedeira do funcionarioondZ um momento para eles de maior
descontracéo, ja que algo assim transforma a restr@ssante desses funcionarios que héa
décadas fazem a mesma coisa e passam pelos mesigos,porém com muito mais malicia
e tranquilidade.

O procedimento de tranca transcorreu normalmem i@ retornar do pavilhdo com as
celas trancadas e todos os presos conferidos@&domsenti uma das sensagdes de maior alivio

do mundo, como quem consegue ir ao banheiro ddpdisras apertado segurando a urina, ou

12 Ao longo do texto vou utilizar muitos termos pera referir ao preso, como por exemplo, sentenciado,
detento, recluso, etc., porém todos esses termostaen-se a “pessoa em situagdo de privacio dedibe”.

13Radial é o corredor central gue divide os pavilhdémcal onde ficam os funcionarios para contralar
movimentacao do presos e funcionarios.
14viava é uma cela aberta gue separa a pessoa descados antes de adentrar de fato ao pavilhdo.
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como quem escapa ileso de um acidente de tratbite. sensacdo indescritivel e que senti
mais algumas vezes até me “acostud?a®m o procedimento. Claro que sem nunca perder o
medo, o cuidado e a tensdo. Vale ressaltar quefisgiio de agente penitenciario é uma das
mais vulneraveis ao estrefse

Anos depois estava eu correndo para me empolenaios guardas antigos para ver os
novos funcionarios iniciarem sua jornada no sistprsonal. Ao longo desses quase 10 anos
na funcdo de agente penitenciario, trabalhei nas waaiados setores e fungdes, da chefia do
setor de seguranca ao setor de educacao, alémealgeziéncia de 2 anos como professor na
prisdo antes de me tornar agente de segurancampaario.

Essa variedade de ocupagbes na profissdo de apenitencidrio acaba sendo
constante no exercicio da funcéo, pois mesmo seadwatado para ser guarda de prisdo,
devido a falta de funcionarios nos mais variaddsres, € necessario ocupar quase todas as
funcbes desempenhadas em uma unidade prisionatp tadministrativas quanto
socioeducativas.

Com o passar dos anos, fui desenvolvendo varddgmaticas e reflexdes que tinham
como finalidade teorizar ou tentar apresentar afgpmoposta para resolver ou diminuir a
situacao precaria que se encontra o sistema paldioasileiro. Dados recentes divulgados pela
International Centre for Prision Studi§$CP), organizacdo ndo governamental sediada em
Londres que acompanha os nimeros do encarceraeranttodo mundo, posicionou o Brasil
em 3° lugar no ranking mundial de populacéo pradiocomposta por 698.618.000 presos até
junho de 2016, além de ocupar o 1° lugar quandgacado aos demais paises da América do
Sul.

Pesquisa intitulada o Mapa do Encarceramento nsilBewvelou o perfil da populacéo
encarcerada no pais. Foram analisados dados égsstarire os anos de 2005 e 2012, periodo
em que ocorreu crescimento de 74% da populacdomaliso Brasil. Constatou-se que o perfil

da populacédo prisional brasileira € composto poniéns negros, jovens, autores de crimes

15postoievski em “Recordac8es da casa do mortosalao $obre as adaptacfes ao sistema prisionakapds
preso faz a seguinte reflexdo: “A idéia de, corarofo, vir a ter saudades daquele lugar (prisdajramesmo
me enchia de espanto; ja entdo pressentia atérgue ¢pomem tem o poder de habituar-se”.

18 Mais informacgdes ver: Lourenco, Arlindo da Silvae§paco de vida do agente de seguranga penitencari
céarcere: entre gaiolas, ratoeiras e aquarios. (Desgtorado — Programa de P6s-Graduacdo em Psiaoldgia
de Concentracao: Psicologia Social) — Institut®dieologia da Universidade de S&do Paulo -- SAmP20L0.
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/47/4ti8420072010-153506/pt-br.php Interessante também a
recente tese defendida pela pesquisadora portugmesRoseira intitulada A Porta da Priséo
<https://ces.uc.pt/pt/doutoramentos/teses/a-porardao> em que relata as dificuldades diarias enfrestad
pelo guarda da prisdo em suas atribuicdes parajmiaseja, tanto de reprimir como de ressocializar

7 Mais Informacdeshttp://www.prisonstudies.org/about-ugcesso em 08 de marco de 2018.
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patrimoniais e que, em sua maioria, ndo chegaraonmpletar o ensino médio” (BRASIL,
2014, p.30.).

Por meio do mapeamento do perfil da populacdo eersia é possivel perceber que o
sistema prisional trabalha com parcela signifigatie excluidos sociais, ou seja, pessoas que
historicamente viveram/vivem a margem da socie@agee acabam por abarrotar as prisoes.
O gue mais nos chama atencéo € a significativaeptagem de jovens encarcerados que
compdem 54,8% da populacdo carceraria brasiteira

Tanto a historia relatada por mim no inicio dest¢d como 0s numeros apresentados
para ilustrar a situacéo precaria do sistema piasiorasileiro, foram elencadas com o objetivo
de demonstrar 0 percurso que segui para definjetame o problema que sera desenvolvido
nesta tese dentro do escopo da Ciéncia da Infoor{@gi

Diante deste cenario, o (a) leitor (a) pode estaisando como vou trabalhar com a
guestao informacional dentro da prisdo. A probléa&urgiu quando percebi que as areas de
informacéo, dentre elas a Cl, vem trabalhando s @om a ideia de que o mundo esta
vivenciando uma “sociedade da informacg&do” em querdecimento pode ser compartilhado
por todos, principalmente por aqueles que nascerarmeio as transformacdes promovidas
pelo surgimento e popularizacéo da internet.

Esse termo que tem sua origem atribuida & concefg@entistas norte-americanos
(Machlup, Parker e Porat) nas décadas de 60 e &laotores japoneses (Hayashi, Masuda)
durante a década de 60, ganhou destaque nas dpoatiEsores. A partir dos anos 90, periodo
em que surgem as teorias dos fins da histériaideddogia associada a ideia de informacéo
global, o termo passou a ser amplamente empregadeen atingindo o apice das discussdes
no Brasil nos anos 2000.

Ligia Freitas argumenta que, em meados da décadd)dao perceberem o papel
fundamental da informacédo como essencial no procesisatégico de desenvolvimento das
sociedades, os paises tentaram implementar umatdean Informativa Internacional (NOII)
que propunha estabelecer a imprensa comunitarig@reas rurais, engajar a produgédo e
distribuicdo de produtos culturais, estabeleceitipat nacionais para fortalecer a identidade
cultural e a criatividade, e priorizar as formas samerciais de comunicacao e informacéo,

além de contribuir com os direitos humanos via aupacao de massa.

18 Importante apontar que “O mapa do encarceramenBrakil” tratou como jovens a populagao carceraria
entre 18 e 29 anos.
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No entanto, tal proposta ndo obteve sucesso, pgmises centrais do capitalismo se
opuseram a NOIl com o argumento de ser uma propatsitaria e iria levar censura a escala
planetaria. Dessa maneira, a partir de 1993 fabestcido o projeto internacional de
modernizacdo do capitalismo a ser implantado via &Banco Mundial. Para Ligia Freitas, a

partir desse momento foi consolidada a vitoriaeltido privatizante da informacéao:

A derrota da proposta que reforcava os sentidosleantes da informacgéo e seus
sucessivos apagamentos permitiram a hegemonizasgwaietos dos paises centrais
capitalistas para a informacéo, assim como oscsEnfirivatizantes que os justificam.
A concretizacdo destes projetos tem vindo na fatenglanos nacionais e regionais
de implementacéo da Sl, com forte apoio da araeafdemacéo e de outros setores
académicos (FREITAS, 2002, p.16).

Esse projeto de hegemonizagédo dos paises centigiialistas acabou por forjar o
sentido globalizante de “sociedade da informac¢Btanuel Castells ndo concorda com o uso
dessas terminologias (sociedade da informacdo owodbecimento) para caracterizar a
sociedade emergente com o argumento de que agdades historicamente, sempre foram da
informacgao e do conhecimento. O autor aponta cosno na sociedade atual o fato de serem
de redes tecnoldgicas que fornecem uma nova foenoaganizacao social baseada em redes.

Para Manuel Castells “sociedade em rede” &€ umatesirsocial baseada em redes
operadas por uma tecnologia de comunicacao e iafgismmfundamentadas na microeletrénica
e em redes digitais de computadores que gerangegzam e distribuem informacé&o a partir de
conhecimento acumulado nos nés dessas redes. (TASTEARDOSO, 2005, p.20). O autor
nao deixa de apontar que a sociedade em rede ifsagor todo o0 mundo, mas néo inclui
todas as pessoas. Castells compara a ideia deladeiem rede com a de globalizacdo e
argumenta que atualmente essas redes configuraicienrde nossas sociedades.

N&o obstante, independentemente do termo utilizeeja, “sociedade da informagao”
ou “sociedade em rede”, o que cabe salientar éartdncia e o potencial seméantico que o
termo carrega ao ser empregado na area. Para adwoda ciéncia, € notorio a necessidade de
empreender reflexdo sistematica acerca dessastdogias como bem fez Armand Matellart
ao apontar que a histéria do conceito de “sociedadaformacao” foi construido a partir de
um projeto de uma minoria politica dominante quabaa por forjar o mito de que a maioria
iria ser contemplada com a “sociedade da informia@dATTELART, 2006).

Essa postura critica de analisar a genealogiaahu®itos empregados na area nao pode
ser relegada a segundo plano. No entanto, é inmpertsalientar que as tecnologias de

informacdo e conhecimento, ao longo da histérigmpveram e vem promovendo
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transformacdes sociais essenciais e parece impbgsaiquer tentativa de estabelecer reflexdo
acerca da sociedade, principalmente sobre as ngeascOes, sem compreender o
funcionamento e os impactos dessas tecnologias.

Neil Postman relata que a tecnologia redefineanosia e se apodera das terminologias
mais importantes “Ela redefine liberdade, verdadteligéncia, fato, sabedoria, memdria,
historia — todas as palavras com que vivemos. B&lgara para nos contar. E nds ndo paramos
para perguntar” (POSTMAN, 1994, p.18).

Nesse contexto, as geracdes que nasceram ha2®arseja, que cresceram em meio
as transformacg6es oriundas do advento da inféreepassaram a ser caracterizadas como
pertencentes a Geracdo Intefhelesconhecem o que é viver desconectado. Essagigera
nasceram conectadas e nao percebem a internet, éemdrista que a conexdo faz parte da
infraestrutura de suas vidas e do mundo moderhoomao o fogdo a gas, a agua encanada e a
eletricidade.

A eletricidade é um exemplo interessante parandetécomparar com o impacto atual
das novas tecnologias, sendo que ela teve paél not processo de transformacao das

sociedades modernas, como relata Warschauer (2006):

A eletrificacdo seguiu diversos caminhos ao redomadindo, com base, em grande
parte, na constelacdo de forca de classe empegnadatar pelo acesso a energia
elétrica em paises especificos. Na Africa do Sail,gxemplo, os industriais ricos

desenvolveram seus sistemas elétricos principabmgara melhorar a mineragéo de
diamante, carvao e ouro, mas nao eletrificaram asasc préximas dos seus
trabalhadores negros. Na Unido Soviética, Lénirgdanum maci¢co programa

nacional de eletrificacdo logo depois da RevollRé@ssa, sob o slogan “Comunismos
— Poder Soviético + Eletrificagdo de Todo o PdEsse programa teve muito éxito, e
a difusdo da eletricidade e das usinas elétricatopo o pais foi pré-requisito para a
rapida industrializagdo da Unido Soviética e pasucesso militar final contra a

Alemanha Nazista. Ao mesmo tempo, o carater dedmsientralizador e vigoroso

da campanha de eletrificacdo, tanto quanto outspechos da industrializacdo

soviética, causou muitas vitimas na forca de thabalna coletividade dos cidadaos
(WARSCHAUER, 2006, p.59).

Conforme apontado por Warschauer os caminhos da#fiebegdo pelo mundo foram
paradoxais, a0 mesmo tempo em que ajudou a condatgransdo da Alemanha nazista por

conta da rapida industrializacéo da Unido Sovigétaacausou vitimas nos campos de trabalho

19No dia 01 de maio de 2015 a internet completourig® ale existéncia no Brasil. Mais Informacdes VER:
http://temas.folha.uol.com.br/20-anos-da-internaticio/do-dial-up-ao-4g.shtml

20 Termo “Geracédo Internet” foi utilizado por Soniwihgstone em artiginternet Literacy: a negociacdo dos
jovens com as novas oportunidades on-érelotado nesta pesquisa, pois assim como a aotimeo da
pesquisa sdo jovens que ja nasceram supostameie ados.
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forcado. A implantacdo da internet no mundo naoofoindo estad sendo diferente, pois ao
mesmo tempo em que trouxe acesso rapido a infooreag&omoveu maior participacdo da
sociedade em atividades politicas, tém causado erasnproblemas vinculados, ao meio
ambiente, ao consumismo, a educacao e relacoegasseais, além de transtornos como, por
exemplo, o cyberbullying e cybercondria.

Nesse sentido, ao refletir acerca das inUmerasafoe apropriacdo dos dispositivos
informacionais e comparar as consequéncias queszitadade tem trazido as novas geracoes,
estas muitas vezes classificadas como “GeracOesétt, surge a questdo: como sao as
praticas informacionais dos jovens encarcerado€eamiro de Detencdo Provisoria de Serra
Azul no que se refere a mediacéo e apropriacadidpsesitivos informacionais?

Para responder a tal problematica decidi trabalbar os jovens encarcerados, sendo
eles um dos grupos sociais mais vulneraveis e @ssepara trajetéria de qualquer sociedade,
e que, por meio do arcabouco tedrico citado acteream nascido como membros de uma
“Geracdo Internet”. Além disso, para que seja pesshapear os modos de uso que esses
jovens fazem dos dispositivos, utilizo o conceito ptatica informacional, o qual ainda se
encontra em processo de desenvolvimento, poréxigéem multiplos estudos que o utilizam
de diversas formas de abordagem, como por exemgo,foco nas interacdes, na cognicao,
na abordagem clinica, entre outros (SIRIHAL; BOGLGD ARAUJO, 2017).

Trabalharemos aqui com a ideia de que as pratit@sriacionais S4o processos 0s quais
estdo vinculados aos atos de sujeitos que condeqguemnte atualizam suas regras e modelos
por meio de suas acles. Essas acdes, ou sejapocdmagir € o produto da acao é parte de um
Mesmo processo e sao inseparaveis, constituindgitose o processo de conhecimento.

Nessa perspectiva, aparece como latente a neadssiéalocalizar esses jovens no
espaco social em que ocupam como pertencentesiadade da informagédo” e a um mercado
cada vez mais exigente com relacdo a mediacaoopregggao das tecnologias. Além disso,
compreender como essa populacéo se utiliza dosdilisos informacionais para manifestar
seu posicionamento politico e cidaddo. Minha prtapésa de averiguar o lugar dos jovens
encarcerados que cresceram como membros da Gelsefioet na dita “sociedade da

informacéao”.
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1.1 Justificativa: a vivéncia na prisao

Fazer esta proposta critica acerca da ideia amptamdilizada de “sociedade da
informacédo” pela CI, foi fruto de um processo refle desencadeado por multiplos
guestionamentos que comecaram ha mais de doze guoasdo entrei no curso de
Biblioteconomia na Unesp de Marilia.

J& formado em historia pela mesma instituicdoaexapado por livros, pensei que iria
mergulhar em um universo de muito po, leitura,\aeEnormes e paixao por passar horas em
uma biblioteca, tendo em vista que como estudamthistoria fui frequentador assiduo da
biblioteca e adorava manipular com habilidade dsdfiios em busca de livros e de lidar com a
possibilidade de encontrar acidentalmente um a@sronhecido e extraordinario nas estantes.

Essa realidade ideal se revelou totalmente distagteno inicio do curso, tanto pelo
corpo discente quanto pela grade de ensino. Osallmbiblioteconomia, em sua maioria, ndo
eram frequentadores assiduos de biblioteca, algumais haviam pisado em uma dessas
maravilhas, outros estavam no curso por gostaredeologia. A estrutura curricular era

composta por disciplinas como “ciéncia da computg¢dibliotecas digitais”, “catalogacao
automatizada”, “informacéo digital”, entre outras.

Logo percebi que estava diante de novos desafiog éavia uma necessidade latente
de entender essa nova geracao, pois se 0s alunassdade biblioteconomia nédo frequentavam
as bibliotecas, como se dava a relacdo dos jovem®snfavorecidos com acesso e uso da
informacé&o, como a biblioteconomia iria promovénsercdo desses novos jovens no universo
da leitura e apropriacdo da informacéo, principabmem uma perspectiva voltada a inclusdo
informacional.

Apds um ano, comecei a dar aulas em uma unidasienqal no municipio de Marilia e
percebi como a realidade dos jovens que estavgms@o era bastante diferente da realidade
da juventude brasileira. Decorridos um ano lecidoama prisdo, sempre conversava com 0S
presos e ficava refletindo como esses jovens itidan com as novas tecnologias e com as
possibilidades de emprego apés deixarem a prisao.

Neste ano, apos grande envolvimento com o sisteisianal, prestei o concurso para
agente penitenciario com o objetivo de trabalhan educacéo nas prisées, e escolhi assumir
o cargo em Ribeirdo Preto sabendo da existénataido de biblioteconomia na Universidade

de Sao Paulo (USP), onde depois de alguns anokitargraduacao.
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Desde entdo, se passaram quase uma década comondioc da priséo, € 0
envolvimento com a questao de inclusédo informatipoameio da tecnologia nunca deixou
de ser um questionamento latente em minha mengseN®eriodo, fiz parte de projetos, como
por exemplo, aulas de informatica e cursos de dagdo computacional oferecidos aos
sentenciados, o que aumentou ainda mais minhaypae&o com a exclusao digital.

Nos dultimos anos, principalmente estimulado pelacidiina “Sociedade da
Informacao” oferecida pelo professor Marco AntodeAlmeida na USP de Ribeirdo Preto,
comecei a questionar com maior veeméncia a exiatdeaima juventude brasileira conectada
a internet como sendo membros de uma “sociedaadatenacao”.

Ao pesquisar a utilizacdo desse conceito na CLeperque o termo € amplamente
utilizado e de forma pouco critica. Além disso, statei o fato de que existe caréncia de
pesquisas no Brasil que relacionem a variavel mégéo com prisdes, presos e criminalidade.
Quando deslocamos a variavel informacéao relacioagatésdo, presos e crimes no ambito da
Ciéncia da Informacéo, a caréncia é ainda maiomgid de uma década o pesquisador Marcos

Silva ja apontava tal escassez:

A revisao de literatura em Sociologia do Crime, destra ainda que nenhuma teoria
sociolégica relaciona diretamente a variavel “infagdo” a criminalidade.
Compreender um pouco mais da situacdo de uso denafdo pelos presidiarios
pode fornecer embasamento tanto para discussdee politicas publicas que
defendam o acesso a informacéo e a reeducacapeisd®ds quanto justificativas ao
confinamento defendido por muitos (SILVA, 2009,§).0

Essa auséncia de investiga¢cOes vinculadas aoaedewento em questdo nao sofreu
grandes mudancgas ap0s esses Ultimos anos. Fiz teeisdo de literatura por meio da
plataforma Capes, relacionando o campo da CI ctematica crime, prisdo, encarceramento

e preso; e também informacdo com priséo. Veja eifay (a) o resultado:



30

Quadro 01 — Informacéao, crime, presos, prisdo e ai€nhcia da Informacgéao

ASSUNTO NUMERO DE ARTIGOS ARTIGOS RELACIONADOS A
ENCONTRADOS / TEMATICA PRISIONAL/CRIMINAL
RELACIONADOS A TEMATICA
PRISIONAL-CRIMINAL
“Ciéncia da 23/1 Implantacéo da Biblioteca no Carcere:
Informacdo” AND desafios e possibilidades
“Priséo” Colares, Leni ; Lindemann, Catia
“Ciéncia da 54/1 INFORMACAO, REPRESENTACAO E
Informagao” AND PRODUCAO DE SABERES SOBRE O
“Crime” CRIME: o Gabinete de Identificacéo e de
Estatistica do Rio de Janeiro (1903-1907)
“Ciéncia da 4/1 Implantagcéo da Biblioteca no Cércere:
Informacao” AND desafios e possibilidades
“Encarceramento” Colares, Leni ; Lindemann, Catia
“Ciéncia da 12/2 A utilizacdo das estatisticas criminais no
Informacéo” AND planejamento da a¢&o policial: cultura e
“Presos” contexto organizacional como elementos

centrais a sua compreensao;
Implantacéo da Biblioteca no Cércere:
desafios e possibilidades
Colares, Leni ; Lindemann, Catia
“Informacgdo” AND 982/1 Implantacéo da Biblioteca no Cércere:
“Prisdo” desafios e possibilidades
Colares, Leni ; Lindemann, Catia

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando pesquisado as variaveis “prisdo, crime areeamento no campo da CI",
foram encontrados apenas um artigo de cada varngsekestava de fato relacionado com a
tematica, no entanto, dois séo repetidos, poig-satde artigo das pesquisadoras Leni Colares
e Catia Lindemann sobre biblioteca na prisédo e olomesa producdo de informacao sobre o
crime no ambito estatistico criminal. Na pesquiSke’ presos” encontrou-se dois artigos, sendo
novamente o da Leni Colares e Catia Lindemannre sobre estatistica criminal.

A busca que trouxe mais resultados foi a feita aorariavel “informacao e prisdo” que
encontrou 982 artigos, porém apenas um estavaaeefacionado ao tema, ou seja, novamente
o artigo de Leni Colares e Catia Lindemann. Papeaficar a tematica, buscou-se por
“biblioteca prisional” tanto na plataforma Capesangto na Base de Dados Referencial de

Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacao (BRA.
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Quadro 02 — Artigos sobre bibliotecas prisionais (BPES)

ASSUNTO NUMERO / ANO DE ARTIGOS “BIBLIOTECA

PUBLICAGCAO PRISIONAL”

01/2011 SILVA NETO, Epitacio Gomes; DIAS
LEITE, Francisca Chagas. Bibliotecas
prisionais enquanto espagos para 0 acesso
a informacéo e a cidadania.

“Biblioteca Prisional” 01/2015 COLARES, Leni; LINDEMANN, Catia.
Implantacéo da Biblioteca no Cércere:

desafios e possibilidades

“Biblioteca Prisional”

“Biblioteca Prisional” 01/2018 SOUSA, F. L. M. de, & Bentes Pinto, V.
Biblioteca prisional e reinsercao social: o
olhar das internas do Instituto Penal
Feminino Auri Moura Costa.

TOTAL 03

Fonte: Elaborado pelo autor

Importante salientar que restringiu-se as buscaentido de encontrar artigos em
revistas brasileiras. Ainda que a busca fosseduaitas bibliotecas prisionais, encontrou-se
apenas 03 artigos. Na plataforma BRAPCI o numetrartigos sobre bibliotecas prisionais

aumentou.

Quadro 03 — Artigos sobre bibliotecas prisionais (RAPCI)

ASSUNTO NUMERO / ANO DE ARTIGOS “BIBLIOTECA
PUBLICACAO PRISIONAL”

“Biblioteca Prisional” 01/2011 SILVA NETO, E. G.; LEITE, F. C. D.
Bibliotecas prisionais enquanto espacos
para o acesso a informacgéo e a cidadania.

“Biblioteca Prisional” 01/2014 TONIN, J. H. C.; SOUZA, E. D. A selecéo
de fontes de informacdo em bibliotecas
prisionais do estado de alagoas: do direito
as condic¢des de acesso do usuario
apenado.

“Biblioteca Prisional” 01/2015 ANNA, J. S.; ZANETTI, E. M. S. P;
NASCIMENTO, L. A. L. Bibliotecas
prisionais e a construcao da cidadania:
praticas bibliotecarias em favor da
inclusao social prision libraries and
construction of citizenship: libraries
practices in favour of social inclusion.

“Biblioteca Prisional” 01/2015 COLARES, L. B.; LINDEMANN, C. R.
Implantacéo da biblioteca no carcere:
desafios e possibilidades.



32

“Biblioteca Prisional” 01/2016 COSTA, A.; LINDEMANN, C. R.;
PIZARRO, D. C.; SILVA, J. N.

Bibliotecas prisionais catarinenses e a
auséncia do bibliotecario.

“Biblioteca Prisional” 01/2017 CARVALHO, C.; CARVALHO, M. D.
Projetos de mediacéo de leitura e
bibliotecas em presidios femininos.

“Biblioteca Prisional” 01/2018 CINQUE, Y. M. S.; OLIVEIRA, C. G,;
GRACIO, M. C. C. Estudos relacionados a
biblioteca prisional: analise bibliométrica
na base scopus (1927-2017).

“Biblioteca Prisional” 01/2018 SOUSA, F. L. M.; PINTO, V. B.

Biblioteca prisional e reinsercdo social: 0
olhar das internas do instituto penal
feminino auri moura costa.

“Biblioteca Prisional” 01/2018 COSTA, A.; PIZARRO, D. C.; BARROS,
C. M. Biblioteca da penitenciaria de
floriandpolis: um espaco sociocultural e
educativo.

“Biblioteca Prisional” 01/2018 SILVA, J. L. C. Perspectivas de atuacéo
das bibliotecas prisionais e as
contribuicBes para a agenda 2030 da
organizacao das nacdes unidas.

“Biblioteca Prisional” 01/2019 SANTOS, R. F.; PRUDENCIO, D. S.
Atuacéo profissional e percepcdes sobre a
tematica biblioteca prisional: o discente
em biblioteconomia da uff, ufrj e unirio em
foco

TOTAL 11

Fonte: Elaborado pelo autor

Percebe-se que € baixa a producdo acerca da terbéiloteca prisional, porém é
necessario ressaltar que a busca feita por mgatatidormas eletrénicas sé permite encontrar
pesquisas mais recentes ou que foram digitalizadgee acaba por negligenciar producoes,
como por exemplo, anais, revistas, dissertacfeses tque ainda ndo foram digitalizados e
muitas vezes se encontram em arquivos de pouceaaddssse sentido, a busca mostrou 01
publicacdo em 2011. Em 2012 e 2013 ndo houve @mgdie; e apenas em 2018 foi possivel
visualizar 04 publicacdes acerca da tematica.

Diante desse quadro de caréncia de pesquisasoréddeais a questdo informacional no
sistema prisional, apés participar de outros posjée incluséo digital nas prisées e promover
inlmeras conversas com 0s presos sobre essasapjedidi averiguar qual o tamanho desse
problema e se de fato estamos diante de um grupweigel a margem das condi¢cdes de acesso
a informacgdo comparado a situacao da juventudéddirasou se esse grupo é apenas o espelho

dessa juventude.
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1.2 Questionamentos sobre uma geracéo e seus menshim problema

A ideia amplamente disseminada pela dita “Sociedadaformacéo” de que todos os
jovens que nasceram nos ultimos vinte anos, periEmoque houve o surgimento e
popularizagcédo da internet, seriam membros de umec@e que sabem lidar facilmente com
essas tecnologias, pode ser uma proposi¢cao baptanieiosa a sociedade, tendo em vista que
muitos grupos sociais aparentemente ndo fazem geste cenario.

Um desses grupos prejudicados sdo 0s jovens gamvia prisao, pois grande parte
desses sentenciados chegam ao carcere com graéesias vinculadas a estrutura familiar, a
educacédo basica e ao letramento. Diante dessassitamtes de atender a jovens que adentram
ao sistema prisional desprovidos de educacéo bésioa deficiéncias como o “analfabetismo
funcional”, muitos questionamentos séo feitos dacé® a tal “sociedade da informacao”.

Nesse quadro tragico de exclusédo educacional, mssivel exclusdo de acesso e uso
dos dispositivos informacionais reforcam considel@ente os prejuizos ao processo de
reintegracdo deste jovem, tendo em vista que aebeeca liberdade, sera necessério
desenvolver habilidades de uso desses disposfiarassua reinser¢cao no mercado de trabalho
e na sociedade. Tal proposicdo se faz essencial @ae esse jovem tenha opcdes e

possibilidades de romper com o ciclo quase iniafa de reincidéncia criminal.

1.3 Objetivos gerais

- Investigar as préticas informacionais dos jovemsarcerados da “Geracao Internet”
antes e apos adentrarem ao Centro de Detencacsétavile Serra Azul — Sdo Paulo com

relacdo a mediacao e apropriacdo dos dispositifosmacionais disponiveis.

1.4 Objetivos especificos

- Verificar e identificar quem séo esses deterdesnotivos pelos quais se encontram

na unidade de detencdo.

- Tragar um quadro comparativo acerca das mudaragapraticas informacionais dos

jovens antes e apds o encarceramento.
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- Averiguar as limitacdes e potencialidades dadiigta prisional com relagéo ao acesso

e apropriagao desse dispositivo.

- Descrever as ac6es mediadoras no sentido de eengar de que forma essas acoes

se desenvolvem no cotidiano da priséo.

- Detalhar as préticas informacionais por meio @paskitivos vinculados a acdes

mediadoras e educativas, como por exemplo, a escolabe de leitura, entre outros.

- Mapear alguns resultados tendo como contraponto eotr€ de Progressao
Penitenciaria (regime semiaberto).

1.5 Procedimentos metodoldgicos: a etnografia conmeétodo essencial para repensar a
ciéncia da informacao

Este trabalho é de natureza qualitativa. Segund@aydi (1996), a pesquisa qualitativa
se preocupa com um nivel de realidade que nao gexdguantificado, trabalhando com o
universo de significados, motivos, aspiracoes, gagnvalores e atitudes, ndo perceptiveis e
ndo captaveis em equacgbes, médias e estatisticasitoha relata ainda que a pesquisa
qualitativa surgiu da corrente tedrica denomin8daiologia Compreensivgue tem como
tarefa central a compreenséo da realidade humauitka wocialmente, e, como conceito central
de investigacéao, o significado.

Haguette (1987) relata que a pesquisa qualitativeete uma compreensao profunda
de certos fendmenos sociais, apoiados no pressug@stbaior relevancia do aspecto subjetivo
da acdo social, visto que foca fenbmenos complefmsfendmenos unicos.

Nesse sentido, o objeto deste trabalho, ou sejaprapriacdo dos dispositivos
informacionais feita pelo jovem no carcere, o etitecomo eminentemente qualitativo, visto
gue trata-se de uma realidade que dificilmente pedéquantificada” e busca compreender a

“realidade humana vivida socialmente” como “fenémeamplexo”.

Nessa busca por tentar compreender a realidade nauwigida socialmente, as
interacdes sociais e suas praticas cotidianass émgontrei a etnografia. Este método abragou
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meu estudo, visto que ele nasceu da necessidamntistar as especulacdes académicas por
meio da experiéncia de campo (ANGROSINO, 2009).

Veja leitor (a), as perguntas-teste sugeridas pok&on sobre como o pesquisador deve

avaliar sua etnografia (1984):

» Como vocé chegou ao seu ponto de vista geral?

» O que vocé deixou de fora e 0 que vocé deixou?

* Qual foi a sua justificativa para a sele¢cao?

* Do universo de comportamento disponivel para vggénto vocé monitorou?

» Por que vocé monitorou o comportamento em algusitaacdes e ndo em outras?

* Que fundamentos vocé tem para determinar o gsgdid do ponto de vista dos atores?
(ERICKSON, 1984, p.07).

Esse constante repensar e reavaliar as praticaseevacdes feitas pelo pesquisador,
tanto durante a imerséo e coleta de dados, cortamgo do desenvolvimento da pesquisa, faz
da etnografia essencial para o desenvolvimentadkeger area ou campo de pesquisa, seja ele

gual for o dominio do conhecimento.

Como a etnografia dialoga com mudltiplas areas ¢gmoo exemplo, comunicacéo,
educacdo, saude publica, entre outras, acabou vidgemdo uma variedade ampla de
orientagbes teodricas, dentre elas, o funcionalismo,feminismo, o marxismo, a

etnometodologia, a teoria critica, os estudos raikuo pdés-modernismo, etc.

Dessas orientacdes, a perspectiva que mais meocageadeu sustentacdo ao corpo
teodrico deste trabalho, foi o interacionismo sindml Perspectiva que busca entender “[...]
como os individuos interpretam 0s objetos e aasytessoas com as quais interagem e como
tal processo de interpretacdo conduz o comportamadividual em situacdes especificas”
(CARVALHO, BORGES; REGO, 2010, p.148).

De modo geral, enalteco o uso da etnografia notandli Cl. Leila Bufren ressalta a
importancia de ampliar a investigacado etnografioacampo da informacdo apontando a
necessidade da construcdo de um conhecimento@gicmkessencial para a Cl, tendo em vista
as caracteristicas interdisciplinares da area.térawxalta a relevancia de trabalhar a cultura

como elo entre informacéo e sociedade:
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Acredita-se portanto que a cultura seja um concleitiga, de entremeio, que permite
tanto a reflexdo quanto a criagado de novos conlesttos e praticas para refundar os
elos entre informacdo e sociedade. E nesse sewmtil@ o reconhecimento
metodologico aplicado nas ciéncias sociais, cornaso da etnografia para que haja
uma melhor aproximagdo entre areas e resultadgmesiguisas coerentes com as
demais ciéncias, como olhar voltado para o seuimaag (BUFREN; SANTOS,
2009, p.160).

Dessa forma, me parece evidente que a contribulgdoestudos etnograficos a CI
tendem a potencializar as reflexdes acerca do cangiaoatuacdo da area, além de possibilitar
[...] motivacdo para metodologias criativas, peimdid aos pesquisadores se entregarem a tarefa
de renovacédo de suas praticas de modo a atendestatipas de construcbes mais adequadas
as possibilidades tedricas e praticas presenteBREDN; SANTOS, 2009, p.170).

1.6 Os sujeitos da pesquisa

Foram participantes deste estudo 14 detentos pasndp CDP de Serra Azul que
adentraram a unidade no ano de 2017/2018 com etdd®18 e 20 anos ho momento da coleta
de dados, ocorrida em fevereiro de 2018. Tal selegtdria se deu pela necessidade de
entrevistar os sentenciados com idade em que supeste teriam nascido em meio a
“sociedade da informacéo”.

Foi feito um contato prévio com os detentos e unvite para participar da pesquisa.
Cada participante foi informado sobre os objete@s caracteristicas do estudo, a garantia de
confidencialidade e de anonimato, e de que a ndizipacdo ou desisténcia nao acarretaria
prejuizos e constrangimentos para ele. Os pantit#gpaque aceitaram integrar a pesquisa
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esatirec

Inicialmente os 14 jovens responderam ao questmsaciodemografico, para fazer
um mapeamento da situagdo social dos educ&ndes seguida, participaram da entrevista
semiestruturada. As entrevistas foram constityddaperguntas (APENDICE C) que buscaram
estimular o preso a refletir sobre os temas aboglpédlos objetivos da pesquisa, ou seja, quais

dispositivos informacionais utilizavam quando eatavem liberdade e quais passaram a utilizar

21 prefiro utilizar o termo “educando” ao invés de¢ducando” (termo usualmente utilizado pela Setaatia
Administracd@o Penitenciaria), pois entendo que mniaadas pessoas em situacgéo de privagdo de didenddo
tiveram acesso a estrutura educacional basica.



37

apos a reclusdo. Como € feita a apropriacdo damiafgo por meio dos dispositivos
informacionais no ambiente prisional.

O tempo despendido para aplicacdo dos instruméait@sn torno de 40 minutos a 2
horas, devido a peculiaridade e disposi¢do de @dwleando em participar e expor sua opiniao.
As entrevistas ndo foram gravadas devido as citanoss e peculiaridades da pesquisa (Ver
3.4), foi utilizado caderno de anotac¢fes e diagiaampo.

O trabalho foi submetido ao Comité de Etica e Pisaqia Secretaria de Administrac&o
Penitenciaria (SAP) e aprovado pelo 6rgdo (ANEX@A C). Todos os entrevistados foram
orientados sobre o Termo de Consentimento LivresaaEecido e receberam uma copia do
mesmo apos assina-lo. A fim de garantir o anonindi® sujeitos, os mesmos foram
identificados por siglas durante o trabalho.

Com relacéo aos riscos e beneficios, a pesquiaatedzou-se como de risco minimo,
tendo em vista que o estudo empregou técnicasadogtetrospectivos de pesquisa e que néao
se realizou nenhuma intervengdo ou modificagcdmand@al nas variaveis fisiologicas ou
psicoldgicas e sociais dos individuos que partraipado estudo, entre 0s quais se consideram:
guestionarios, entrevistas, nos quais nédo saoifidadbs como invasivo a intimidade do
individuo.

Além disso, os educandos foram informados, poomdei Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), sobre o risco de sdiseanstrangido (a), triste, sensivel por causa
das perguntas que foram feitas ou por falar sargnsentos e coisas de sua vida, sendo que,
caso se sentissem mal ou tivessem qualquer qusgram acolhidos, avaliados e oferecida
ajuda para buscar a melhor solucéo possivel, inelysofissional se necessério.

O educando teve ciéncia de que podia pedir mamm#cdes quando quisesse.
Ademais, saliento que fiz longa explicacdo ao smmeo sobre a auséncia de beneficios
diretos, e que estava contribuindo para ajudaci@dade a entender uma possivel exclusdo do
educando com relacdo ao uso das novas tecnologiasfarmacdo e que poderia ser
eventualmente beneficiado por avancos gerados pedaliados do estudo para que no futuro
sejam implantados programas de inclusao digital.

1.7 Estrutura do texto

Na Introducdodeste trabalho fiz um mapeamento geral do estudsirando quais

foram os caminhos e vivéncias que me levou a d®lingproblema, o universo, o objeto e
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objetivos de pesquisa. Aléem disso, apresentei bmemee como se deu o percurso metodolégico
do estudo. Caso tenha restado duvidas quanto anlmametodoldgico percorrido, sugiro ao
(a) leitor (a) que pule para o Capitulo 03, aceedlb que as duvidas serdo sanadas ou

parcialmente esclarecidas.

No capitulo 2 -A crenga em uma dita “sociedade da informac¢&o”: sowritico e
passivo da expressao na ciéncia da informag&mmeco a trabalhar a problematica da tese
tentando compreender o tipo de uso feito pela Céxqaessao Sl. Para isso, fiz revisdo de
literatura por meio de base de dados nacionaleenational para averiguar as formas de uso

da expresséao entre os anos de 2012 a 2016.

Por meio de figuras e graficos demonstro a pred@ancia da auséncia de criticas ao uso
da expressao “sociedade da informacéo” e em segaidado o (a) leitor (a) a refletir sobre
“O gque significa aceitar o discurso de que estaenosima “sociedade da informacgao”? O que
€ estar em uma “sociedade da Informacao”? Querasspessoas ou grupos sociais que fazem

parte dela?”.

A partir desses questionamentos, convoco trésesjtbtattelart, Bauman e Canclini,
para refletir sobre essas narrativas vinculadate@ ide sociedade global, e pensar de que
maneira as transformacdes ocorridas nas ultimasldécque forjaram uma ideia de “sociedade
da informagé&o”, impactam no esfacelamento dasdades e culturas, contribuindo ainda mais
para promocao do distanciamento entre 0s povos.

Apos trabalhar com os conceitos amplamente critiegulos autores e que seguem a
ideia de SI, como por exemplo, “planetarizacédo ematracia’ e “integracdo dos povos”,
“globalizacdo”, “capital leve”, revelando que atelise utiliza dessas expressbes como
eufemismo para mascarar os interesses do livreagerglobal, finalizo com os pontos
convergentes entre os autores Mattelart, Baumamareli@i quando o assunto se refere a
encontrar um responsavel pela tragédia mundialvgoepromovendo prejuizos humanitarios
em nome de uma suposta sociedade globalizada.

O Capitulo 3 -Consideracdes metodologicasconstitui um mapeamento detalhado
acerca do percurso que escolhi percorrer para temt@preender meu objeto e a melhor forma
de analisa-lo. Inicialmente abordo a questdo dasitds de um método cientifico,
principalmente quando este método envolve grupagaisoe suas formas peculiares de

manifestacdo cultural. Trato dessa questdo porquémia da etnografia a coleta de dados
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empiricos, ou seja, o envolvimento do pesquisador @s sujeitos a ponto de vivenciar suas

realidades cotidianas.

Embora haja enorme esforco do pesquisador em diminuistanciamento entre
pesquisador e sujeitos, acredito que existem lpasreulturais que limitam o processo, e que é
possivel realizar apenas um “mergulho interpretadiv pesquisador no campo”. Apesar disso,
penso ser a etnografia 0 método mais adequaddrphedhar no interior da prisao.

Ainda neste capitulo, faco uma caracterizacdo dweerso de pesquisa escolhido,
relatando os motivos pelos quais optei por um ©afdrDetencdo Provisoria e tento descrever
o funcionamento diario dessa priséo, relatandopeadiaridades e usando imagens para fazer
a descricdo, objetivando mostrar ao (a) leitoc¢ao sédo os setores e de que forma realizei a

coleta de dados.

Além disso, descrevo como escolhi os sujeitos msisumentos de pesquisa, de que
forma trabalhei os dados, ou seja, amostragemragadin e formas de andlise. Por fim,
demonstro a importancia de utilizar o interaciomssimbodlico de Goffman como uma

ferramenta de analise.

O capitulo 4 Tedricos da prisdo e capitulo foi criado com o objetivo de localizar e
contextualizar este trabalho por meio das ideiaglale autores que trouxeram reflexdes
essenciais para compreensao do funcionamentotdmsiprisional: Foucault e Wacquant.

A partir das ideias desses autores, 0 texto buepzerftar no (a) leitor (a) a
compreensao/reflexdo acerca dos limites de ac@estjpas por uma “sociedade disciplinar”.
Além disso, permitir que o trabalho seja visualzdéntro de uma conjuntura, na medida em
que qualquer acdo desenvolvida dentro do sisteisiaqal € regida por uma processo social
de “normalizacéo” e “docilizacao dos corpos”.

O texto aborda questdes centrais como, por exerapkyavidade penal”, o “método
de controle dos corpos”, as “micropenalidades”, delihquéncia util”, a “penalidade
neoliberal”, o “menos Estado”, etc., o que faz cpra o estudo, mesmo que tenha demonstrado
acOes de mediacao praticas que, em alguns caatsfpitmam a vida de jovens no carcere, nao
€ possivel abandonar as premissas de que a prisAdeaa interesses neoliberais de
funcionamento.

No capitulo 5 -A prisdo e o jovem encarceradofiz um quadro geral acerca da
populacao prisional no Brasil, no mundo e no Esti&l&ao Paulo, detalhando o perfil racial,

socioecondmico, a faixa etaria e o nivel de esizalgdio. Por meio de alguns autores, lanco luz
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a problematica do crescente processo de encaraexadesjovens no Brasil.

Demonstro qual a ideia de “dispositivo informaebrque trabalho neste estudo e em
seguida, discorro sobre dois dispositivos essenngiprisdo, a biblioteca prisional e o clube
de leitura. Trato da legislacédo tanto nacional camernacional que determinam a existéncia
de biblioteca prisional em todas unidades pris®®arelato, por meio de minha vivéncia, o
funcionamento diario de umas dessas bibliotecaslaAvinculado a minha experiéncia, relato
como sdao realizados os encontros do clube dededtwm pouco dos debates extraordinarios

que acontecem nesse espaco.

Em seguida, utilizo a legislacdo existente no Beaso mundo, apoiando-me em 6rgaos
como ONU E ALA para expor um quadro das necessgladsenciais para um bom
funcionamento de uma biblioteca prisional, tantogne se refere ao mobiliario e estrutura
fisica, como com relacdo ao acervo e ao funciontoméieito isso, tento expor, de forma
comedida e limitada a literatura existente, um pama geral das bibliotecas prisionais de
alguns paises do mundo. Por fim, reflito acercargeortancia da biblioteca prisional e sobre
como esta pode contribuir para os multiplos dedgmaentos da comunidade carceraria

alinhada aos pressupostos da agenda 2030 da ONU.

No capitulo 6 Mediacao da informagéo: caminhos e perspectivis;o breve visita
a Cl com o objetivo de mostrar os caminhos queadena insercdo da mediacao da informacéo
na area, caracterizando-a como pertencente aoig@aadocial e portadora de um papel

essencial na Cl, o de transcender os limites epists do campo.

Em seguida trabalho com a ideia de apropriacdafdemacao como sendo o principal
sentido do ato de mediar. Como exemplo, utilizohaiatuacdo como mediador na unidade
prisional que trabalho, mostrando a efetividadeeeessidade de um bibliotecéario nesses
ambientes, principalmente em espagos como a l@baqgtrisional e o clube de leitura.

Por fim, faco reflexdo acerca da necessidade dde§#nvolver pesquisa com objetos
vinculados as probleméticas sociais e as questbém dia. Além disso, discorro sobre o ato
de mediar e finalizo o topico refletindo acercaetmno mediacdo da informacgéo o qual deveria
ser cunhado como “mediacéo social da informac&uoitld em vista que o sentido ultimo do

ato de mediar esté impreterivelmente vinculadcatiqar social.

No capitulo 07 —-Informacdo encarcerada: o jovem da “geracdo intéfne a

apropriacao dos dispositivos informacionais na gds-inicio analise dos dados coletados no
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CDP de Serra Azul buscando compreender qual o tlmfvem encarcerado na ambivalente
e aclamada “sociedade da informagao”.

Por meio da caracterizacdo do corpus, foi feitoapeamento do perfil dos quatorze
jovens entrevistados, revelando ao (a) leitor (g8ng sdo esses jovens, ou seja, escolaridade,
etnia, onde nasceram, qual profissdo exerciam atdeprisdo. ApOs esta caracterizacao,
apresento as analises das entrevistas refletindocaaadas transformacdes de acesso e
apropriacdo dos dispositivos, e como as praticEsnracionais foram modificadas apds a
entrada dos jovens no carcere.

No capitulo 08 —Pesquisador mergulhado no campo: a pratica ambivaledo
educador funcionario -€ 0 espaco em que utilizei para compartilhar cofa)deitor (a),
baseado nos objetivos deste estudo, as acOes mediago interior da prisdo de regime
semiaberto, como funcionario do setor de educacéo.

Descrevo de forma detalhada, ou complemento oajte parcialmente abordado em
outros capitulos, como funcionam alguns dispositivcomo por exemplo, a biblioteca
prisional, o clube de leitura e outros projetoscuiados a leitura, producao de textos e obras
de arte. Além disso, faco comparacdes entre os dipwibliotecas prisionais no regime fechado
e semiaberto e retrato meu dia a dia e experiémeizampo educacional vinculado ao
funcionamento dos dispositivos informacionais nsiar.

Este talvez seja um dos capitulos mais interessaatéese, pois é repleto de relatos e
acontecimentos que, de alguma maneira, acabamaildst as dificuldades encontradas no
cotidiano da prisdo para o desenvolvimento e furaitento dos projetos. Além disso,
compartilho as angustias de estar em uma institdatal e receber uma populacdo carceraria
gue, muitas vezes, possui um letramento insélite gumpossibilita de se apropriar dos

dispositivos informacionais.
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2. A CRENCA EM UMA DITA “SOCIEDADE DA INFORMACAO”: O USO CRITICO
E PASSIVO DA EXPRESSAO NA CIENCIA DA INFORMACAO.

A crenca em uma dita sociedade da informacgéo,jaulgea sociedade
em que as pessoas estariam imersas em um mundsaiidésio, livre,
transparente e igualitario mediado por uma tecimleglvadora gera
efeitos na realidade, mobilizando os tomadoresedesdes politicas e
econdmicas, os diplomatas e os estados-maiorestamido a agéo e a
pesquisa em um certo sentido e ndo em outro. (MARRH, 2006,

p.8).

Em 2001 a pesquisadora Lidia Silva de Freitas poiblpesquisa problematizando o
uso da expressao “sociedade da informacéo” nad@edormacao baseando-se em trés areas
do conhecimento, sendo elas, Ciéncia da Informdgiéitipteconomia e Arquivologia. Neste
periodo, 0 uso da expressdo crescia significatiméanguntamente com expressées como
“sociedade do conhecimento (SC)”, “era da Inforroa@)” e “era do conhecimento (EC)”
gue, na maioria dos casos, eram utilizadas condmisnos.

Naquele momento a pesquisadora se preocupou enigwarera origem dessas
expressoes, seus fundamentos e principalmente rapgdo discursiva de “sociedade da
informacdo” estava sendo empregada nessas areéafoawacdo. Assim sendo, Freitas fez
revisdo de literatura e utilizou a base de dadbsaky and Information Science Abstracts
(LISA) para analisar a literatura da area de infgo e a base American Economic
Association (ECONLIT), que cobre a producao textosrnacional em economia, finangas
publicas e industria, para compreender o envolimetps aspectos econdmicos nos
fundamentos da ideia de “SI”.

A autora teve como referéncia a pesquisa internatrealizada por Alistar Duffthe
“information Society” as paradigma: a bibliometrinquiry que desenvolveu estudo acerca da
importancia da concepcéo de Sl na area de infolmnegén o objetivo de compreender o
surgimento de um novo paradigma cientifico. Duff beiscas sistematicas em bases de dados
da area de informacéo, ciéncias sociais, engenddrenanidades, utilizando principalmente
titulo de artigos de periddicos entre os anos &4 891993, e afirmou que a maioria dos titulos
indicava aceitacdo da nocao de Sl, sendo a expratifdada como teoria da historia (da era
industrial para era da informacao), teoria econanfieformacédo como fator de producéo e
recurso estratégico), teoria sociolégica (estca{f@o social emergente baseada no acesso a

bens e servigos informacionais).
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Com levantamento de dados aparentemente proximemipado por Duff, porém com
recorte mais extenso, Freitas por meio da base ld8alisou a producéo do periodo de 1968
a 1999 e constatou que houve crescimento sigrvficda utilizacdo da expresséo “Sl” na area
de informacgédo. Em 1975 apareceu 0 primeiro usaxgeessao, passando para 38 em 1988 e
135 em 1998. Na literatura econémica, por meidate ECONLIT, a frequéncia anual de
utilizac@o da expressao nao foi significativa, y& @ primeiro uso aparece em 1983, passando
para 04 em 1988 e 08 em 1998. Notou-se que congaradea de informacao, nas ciéncias
econdmicas pouco se utilizou a expressao, alémra®mecado tardiamente.

Neste ponto, a autora faz algumas reflexdes patartexplicar esta primazia da area
de informacao, apontando para o fato de que o capgp@ssumir uma area do conhecimento
qgue é reconhecidamente interdisciplinar, acabaapmcar muitas areas, como por exemplo,
econdmica, sociologica, antropoldgica, etc., emtqiseideias ndo sdo majoritarias. Pelo fato
de a area anunciar essa suposta “Sl”, Freitas tieagumas questdes: houve transformacdes
importantes nos fundamentos da atual acumulacédtalista quanto as instancias de geracao
de valor? Se a “SlI” é inevitavel, ou mesmo fatostonado, porque tantos esfor¢cos nacionais e
internacionais para implementa-la? (FREITAS, 2@028.).

Tais questdes serdo retomadas ao longo da teseippimente acerca das supostas
transformacdes ocorridas nas formas de acumulagaitalista. O que cabe salientar neste
momento, e que vai tangenciar as reflexdes degiiéut® esta vinculado ao uso critico ou
passivo da expressao “SlI” na producao atual nad@r €4 para que seja possivel delinear minha
problematica vinculada aos grupos sociais perteasemu excluidos dessa dita “SI”".

Nessa conversa inicial, procurei mostrar ao {grléa) que os trabalhos de Duff (1995)

e de Freitas (2002), buscaram dar conta de redletirca do uso dessas expressoes (SI, El, EC),
de gque maneira determinado uso estd vinculado ratesesses do capital e como pode
influenciar os destinos e abordagens da area.stDdas desses autores analisaram o uso da
expressao até o ano de 1999, de forma que serdeamase para o desenvolvimento do meu
empreendimento atual, que consiste em analisaroorerente da expressao, ou seja, a
continuidade da utilizag&o passiva do termo nas1af anos mesmo apos as inumeras criticas
realizadas nos anos 2380

Dessa forma, fiz revisdo de literatura para avarngomo tem sido a utilizacdo da

expressdo na area de Ciéncia da Informacgéo naalftévada, mais precisamente nos ultimos

22 0s anos 2000 tiveram o auge da utilizagdo da esdoe'SI” de forma passiva e ao mesmo tempo alguns
trabalhos interessantes e criticos acerca dessdid¢arforam escritos como, por exemplo, “Histo@a d
Sociedade da Informac&o” de Armand Mattelart.
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5 anos. Selecionei duas bases para analisar tandbol@ac&o nacional como a internacional. S&o
elas a base Library and Information Science Ab&radSA)>, que continua sendo referéncia
de servico internacional de resumo e indexacainaelst a profissionais de bibliotecas e outros
especialistas em informacéo, e a Base de DadosfieéRcia de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacédo (BRAPGY) que se tornou referéncia em pesquisa na ared de C
Brasil.

Devido ao amplo e crescente nimero de publicagdesea, decidi trabalhar com 5
anos da década de 2010, do século XXI, e apenasocosd da expressao “sociedade da
informacédo”, mesmo sabendo que os termos “era darmacdo”’, “sociedade do
conhecimento”, entre outros, sao utilizados, muiezes, como sindnimos. Tal delineamento
justifica-se pelo fato de nao se tratar de umauyisadibliométrica, mas de uma revisédo de
literatura cujo objetivo é averiguar a afirmacaataf por mim na problematica deste trabalho,
de que “a area de Cl vem trabalhando ha anos ¢deieade que vivemos em uma “SI” em que
0 conhecimento pode ser compartilhado por todos”.

Nesse sentido, fiz buscas nas bases de dadoshdegla 2012 ao 2016. Selecionei
apenas artigos publicados em periodicos da ar€d.dé¢a base de dados LISA encontrei 85
artigos que utilizaram a expresséao “SlI”. Além djdsaseado nas ideia de Freitas acerca dos
usos da expressao Sl de forma “critica” e “passivg’tjuais segundo a autora 0s usos do termo
de forma “passiva” desconsideram os fundamentosdguam origem a ideia que serviu de
estratégia para os estadunidenses no processondei@d@condmico global (FREITAS, 2001,

p.8), analisei 0s usos da expressao “SI” de matmiiteca” ou “passiva”.

23 A LISA fornece informacdes bibliograficas sobreateslvimentos passados e presentes em bibliotedanom
ciéncia da informacéo, recuperacéo on-line, pugdioa tecnologia da informacao. A LISA atualmeibigrai
mais de 440 periddicos de mais de 45 paises e ésrdma0 idiomas diferentes. E atualizada mensakneom
mais de 1.000 registros adicionados por atualizacdo

24 A Base de Dados Referenciais de Artigos de Peddien Ciéncia da Informacéo (Brapci) é o produto de
informacé&o do projeto de pesquisa “Opg¢des metoit@é§em pesquisa: a contribuicdo da area da infrana
para a producao de saberes no ensino superiod’pbjgtivo é subsidiar estudos e propostas nad€iéncia
da Informacao, fundamentando-se em atividades jalda® institucionalmente. Com o propésito de canse
como base de dados referenciais, atualmente disppaireferéncias e resumos de 17.347 textos qadbdis em
57 periodicos nacionais impressos e eletronicaaea de Cl.
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Figura 1 - Distribuicdo dos registros da produc@oadigos na base de dados LISA que

utilizaram o termo “Sociedade da Informacgédo” naate ClI

Crata de publicagao

2012 - 201 6 (anos)

-

< |
Digite um intervalo de @
datas Ocultar

fFormatos validos: agas-mm-dd. saass-mam. aasaj

Iniciarndo: 20712

Encerrando: 2016
Titulo da publicagcao =5
-

Tipo de documento

Fonte: base de dados LISA

Quadro 04 - Uso da expressao “Sociedade da Inf@oiate forma critica e passiva - base de
dados LISA

Ano Registros Critica Passiva
2012 27 06 21
2013 20 04 16
2014 17 02 15
2015 13 02 11
2016 08 01 07
Total 85 15 70

Fonte: Elaborado pelo autor
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Tanto na Figura 1, quanto por meio do Quadro dossivel perceber que durante o
periodo analisado houve diminuigdo significativano®lacdo a utilizagdo da expressao. No
entanto, minha preocupacao ndo se restringe aidadet o que também € importante e os
dados mostram que a expressao continua a serdéliznas, como citei acima a partir das
nocao cunhada por (FREITAS, 2001) a forma comotess® € utilizado, ou seja, de maneira
“critica” ou “passiva”. Assim sendo, além de faasrbuscas, também li os artigos para que
fosse possivel constatar a forma de uso dessesiados.

Dos 85 artigos que empregaram a expressao, afgéntmam utilizados de forma
critica. Grande parte dos artigos que usaram a&ss@o de forma critica, o fizeram por meio
de um percurso historico/epistemoldgico da expressd de alguma maneira, apresentaram
grupos sociais que sdo excluidos dessa supostaladel J4 os artigos que aceitam a expressao
de forma passiva, muitas vezes utilizam frases ¢guooexemplo, “Na atual sociedade da
informacé&o”, “Estamos na sociedade da informacaohova sociedade da informacéao”.

A figura 2, abaixo, demonstra a porcentagem dertisoo e passivo da expressao “Sl”
na base LISA.

Figura 2 - Distribuicdo dos registros da produgdaudigos que utilizaram o termo “Sociedade

da Informacédo” de forma “Passiva” ou “Critica” ma@éde Cl indexada na base de dados LISA

m Passivo

m Critico

Fonte: Elaborado pelo autor
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Com relacdo a producdo nacional, encontrei mugagetancas com o levantamento
feito sobre os periddicos da base internacionaBRAPCI foram encontrados 78 artigos que

utilizaram a expressao “Sl”. Desses, apenas 13nfotdizados de forma critica:

Quadro 05 - Uso da expresséo “Sociedade da Inf@oiia@a base de dados BRAPCI de forma

“Critica” ou “Passiva"

Ano Registros Critica Passiva
2012 07 01 06
2013 22 04 18
2014 22 05 17
2015 14 03 11
2016 13 00 13
Total 78 13 65

Fonte: Elaborado pelo autor
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Figura 3 - Distribuicao dos registros da produgdauigos que utilizaram o termo “Sociedade

da Informacg&o” na area de Cl na base de dados BRAPC

m Passvo

m Critico

Fonte: Elaborado pelo autor

Assim como a producdao internacional, grande parseadigos nacionais que utilizaram
a expressao de forma critica, o fizeram por meicuake percurso vinculado as questdes
relacionadas a memoria, ao interculturalismo, a&pe@os historicos e epistemoldgico da
expressdo, ou de alguma maneira, refletiram aaaoaxclusao digital e das desigualdades
sociais.

Outro aspeto semelhante a producdo internacioteteegelacionado a forma como os
artigos que aceitam a expressao de forma passizanam frases para abordar essa suposta
sociedade. Expressdes como, por exemplo, “Tempoaedade da informacgéo”, “Privacidade
na sociedade da informacao”, “A nova sociedadenftamacao”, “Internet na sociedade da
informacé&o”, “Desenvolvimento na sociedade da imfagao”.

De forma geral, o (a) leitor (a) pode perceber @@xpresséo continua a ser utilizada
tanto na producao nacional e internacional, e Guenma supremacia do uso passivo do termo
feito pela area. Nesse sentido, parece aceitéafainaacao feita no inicio deste estudo sobre a
ideia de uma “sociedade da informacao”, ou sejajuevivenciando a plenitude de acesso a

informacdo tem sido um imperativo aceito pela d&anais de duas décadas. E enaltece a
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critica de que a aceitacdo passiva dessa ideiagoodsorar para auséncia de uma orientacao
politica ou de fomento a pesquisa no caminho dzepeéo e acdo a favor dos excluidos sociais.

Diante desse cenario, lango algumas perguntas @)éeitor (a) poderé refazer durante
todos os momentos de leitura desta tese, tendasgtanque elas serdo o percurso critico das
narrativas do texto. O que significa aceitar @uliso de que estamos em uma “sociedade da
informacdo”? O que é estar em uma “sociedade danhafcdo’? Quem sdo as pessoas ou
grupos sociais que fazem parte dela?

Alguns autores, tanto de outras areas como da l@kdaram ou fizeram criticas
sistematicas a essas narrativas. Armand Matt®l&TTELART, 2006)relata que essa crenca
em uma tecnologia salvadora faz parte da recorggtmeoliberal do mundo que contempla o
discurso redentor sobre a promessa de concérdimatacia descentralizada, justica social e
prosperidade geral. Mattelart demonstra que a iegociedade da informacao representa um
projeto politico de uma minoria dominante, elaboradbre o mito de que a maioria seria
contemplada.

Manuel Castells (CASTELLS,1999) discorda da teriaigia sociedade da informagao.
Para o autor informacdo e conhecimento sempreirexisthistoricamente em todas as
sociedades, mas o novo da atual sociedade € anhaseeletrOnica, através de redes
tecnoldgicas como organizagdes sociais. Vale redaia o conceito de sociedade em rede nao
se opde ideologicamente ao de sociedade da inf@onapenas tenta delinear melhor o
conceito.

A pesquisadora Sonia Livingstone (LIVINGSTONE, 2pl1#esenvolveu estudo
longitudinal com jovens que foram criados de maseie acesso a recursos totalmente
diferentes. Ao acompanhar jovens providos e degjwewde recursos a autora detectou que o
simples fato de viver em meio de acesso a utilzded TICs ndo determinam que esses jovens
venham a utilizar e gostar de usa-las. Os joveraisanlos pela pesquisa apresentaram
resultados que confirmam tal proposicédo, sendoogugue tiveram acesso desde crianca as
TICs ndo desenvolveram habilidades, ja outros uezFaim acesso limitado acabaram por
desenvolver gosto e habilidade.

Livingstone trabalhou o conceito de Literacidadepr&ciso que as pessoas em geral
tenham a “habilidade de acessar, analisar, awalki@municar mensagens numa variedade de
formatos”, a respeito de questdes e problemas nilgpis, assegurando “expresséao cultural,
participagdo civica e deliberacdo democratica” (N@STONE, 2011, p. 34).

Warschauer (WARSCHAUER, 20068jalisa o significado do acesso as novas TICs
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como forma de incluséo social. O autor avalia @deslvimento social de varios paises, tanto
ricos como pobres, e acredita que o mero fornedordmequipamentos ou de acesso a internet
ndo é suficiente para reduzir a excluséo digital.

Com o pressuposto de que € necessario ter forrpagéia para desenvolver habilidade
em lidar com as TICs o autor desenvolve o conasttetramento segundo o qual € definido
como um conjunto de praticas sociais vinculada ddeinio sobre 0s processos, por meio dos
quais a informacédo culturalmente significativa esidificada. A perspectiva do letramento
forneceu subsidios a este estudo para analisarfem@mpreender a relacdo dos jovens
encarcerados com a apropriacéo dos dispositivos.

Na area de Ciéncia da Informacdo algumas pesqgbisasam compreender essa dita
“sociedade da informacao” por meio de estudos solotesao digital e apropriacdo social da
informacéo. O pesquisador Julio Afonso Sa de PiNkRto desenvolveu pesquisa pioneira
(PINHO NETO, 2014) O autor analisou as experiéncias do Brasil e Hspano
desenvolvimento de projetos de incluséo digitalpresidios e avaliou que ambos os projetos
visaram a inclusao digital, contudo os paises péesantaram politicas publicas consolidadas
na area para promover a conquista da cidadania.

Regina Maria Marteleto (MARTELETO, 2009) pesquismal jovens moradores de
periferia das grandes cidades e como esses na;éordb sujeitos da informagao constroem as
narrativas de violéncia fisica e simbdlica. A aatpor meio de relato, revela como as acfes da
midia, da escola e da sociedade contribuem pararepnesentacido negativa no processo de
formacéao das identidades dos jovens de periferia.

Vale ressaltar que Marteleto tem como pressuppstal de sua pesquisa a afirmativa
de que ndo existe questdo informacional que ndo taepbém uma questdo social. Esse
pressuposto torna presente no campo de estudofdaacao nos anos de 1950 quando Shera
(1977) por meio da concepcdo de epistemologia Ispoigpds a necessidade de uma nova
disciplina que daria conta de estudar as compldeglaconstrucdes e praticas informacionais
em amplo dialogo com a sociedade.

Tal perspectiva pode ser encontrada na concepgd@ados Araljo que afirma a
necessidade da Ciéncia da Informacédo dialogar coi@i@ncias Sociais para superar seus
limites e abarcar em um pensamento complexo (ARAU2@3). E nesse didlogo de
transvaloragdo dos limites da area que se inspresente trabalho, que busca na bibliografia
das Ciéncias Sociais suporte para compreendedagio sobre a problematica das prisées.
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Ao ler autores como Zygmunt Bauman, Nestor Canelmja citado Armand Mattelart
percebi que o vocabulario “sociedade da informagimdreceu como logotipo da ideia de
globalizagdo e que ambos contém a mesma ambigu{Ve®ETELART, 2006). Além disso,
averiguei que para compreender como essas nagatst@io vinculadas ao processo de
fragmentacdo e desrespeito as diversidades cslt@raiecessario refletir acerca da ideia de
globalizagéo.

Dessa forma, o (a) leitor (a) vai perceber que apgsta ndo é fazer um percurso
historico sobre o surgimento da ideia de “sociedidmformacéo” (HAYASHI, 1969, DUFF,
1995; MASUDA, 1968; PARKER, 1973; DUARTE, 2003; NEBN; ALMEIDA JUNIOR,
2013; FREITAS, 2002), tampouco tentar abordar fatneacerca da literatura existente sobre
0 assunto, tendo em vista que esta é vasta e glgugutentativa de exaustao estaria condenada
a incompletude (NUNES, 2014, p.34), mas, por meiocpalmente dos trés autores citados
acima que fazem criticas a essas narrativas, pédaspre maneira as transformacdes ocorridas
nas ultimas décadas, que foram responsaveis pgar fama ideia de “sociedade da
informagao”, impactam no esfacelamento das socexdactulturas, contribuindo ainda mais
para o abismo entre 0s povos.

Nessa perspectiva, Mattelart, Bauman e Canclirdnfazriticas sistematicas as ideias
de “sociedades globais” que supostamente teriabjetivo de integracdo de povos e culturas.
Dentre desses discursos estdo as narrativas dedade do conhecimento e da informagao”.
E esse o caminho que vou seguir nos proximos tépiogportante salientar que este primeiro
guestionamento empreendido aqui acerca do usovpassritico do termo Sl na ClI, faz parte
da necessidade de prestar servi¢co a humanidadsianando as premissas dos modos de vida
gue causam sofrimento humano, como revela Baun@®i)2

Nao formular certas questdes é extremamente perigoais do que deixar de
responder as questdes que ja figuram na agendal;cdic passo que responder o tipo
errado de questbées com freqiiéncia ajuda a desvialhos das questfes realmente
importantes. O preco do siléncio é pago na duradmamrrente do sofrimento
humano. Fazer as perguntas certas constitui, afiodh a diferenca entre sina e
destino, entre andar a deriva e viajar. Questicamrpremissas supostamente
inquestionaveis do nosso modo de vida é provavetreservico mais urgente que
devemos prestar aos nossos companheiros humanog€ mesmos (BAUMAN,
2001, p.11).
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2.1 Mattelart: a utopia globalizada da “sociedade d informag&o”

O vocabulario da sociedade da informacéo se imp@® wm logotipo
da assim chamada globalizagdo. As duas nogdesntomténesma
ambiguidade. Seu contelido tornou-se a aposta dguena semidtica.
Ela coloca uns contra os outros projetos contrastate integragéo
mundial que remetem a valores estéticos, éticaditicps antagdnicos
(MATTELART, 2006, p.171).

O sociblogo belga Armand Mattelart, pensador dpiiagéao critica e marxista, autor
de inUmeras obras sobre cultura de massa e iral@situral, foi quem primeiro me alertou
para necessidade de refletir acerca da ideia d@ddgkacéo”, objetivando a compreenséo de
como se deu o processo de criacdo e aceitacagrgyate parte dos pesquisadores, da expressao

“sociedade da informacéao”.

Professor catedratico de ciéncias da informac@&oneunicacdo da Universidade de
Paris VIII, desenvolveu estudos sisteméticos satflmacdo e comunicacdo, além de se
debrucar epistemologicamente sobre expresstezadtls pela ciéncia, principalmente pelas

area de informacédo e comunicacao.

Um desses estudos foi a obra “Histéria da Socedadinformacdo”, em que o autor
analisa de que forma a noc¢ao de “sociedade damafgio” foi introduzida nas narrativas, que
se deu por meio da gestacéo de promessas de umanigacdo do mundo, que foi e continua
a ser amplamente utilizada pelos governos e disswientificos sem qualquer reflexdo acerca

de suas origens.

Em outro estudo interessante “A globalizagcdo dawwncacao” o autor analisa de que
maneira a nova elite mundial tem assumido papesidr@so como sendo 0s hovos agentes da
paz mundial. Com o discurso de “planetarizacacetiaotracia” e “integracao dos povos”, essa
elite se utiliza da expressédo “globalizac&o” comtemismo para mascarar os interesses do
livre mercado global.

Ambos os livros foram essenciais para elaboragiedtopico, pois analiso as
narrativas da ideia de “globalizacéo” para compieede que maneira se imp0s o vocabulario
“sociedade da informacao” (MATTELART, 2001, p.17))jale ressaltar que iniciei este
capitulo demonstrando o exacerbado uso passiveplassao “sociedade da informacao” e da

necessidade de estabelecer criticas ao termo.
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Embora se possa observar com facilidade o empregasiado do termo sociedade
da informacéo e de seus varios cognatos, percefagabeém certa fragilidade em sua
formulacdo. Pouco se problematiza a expressaizamilo-a, muitas vezes, como algo
estabelecido (NUNES, 2013, p.31).

O uso da expressédo como algo estabelecido é exirente perverso, pois esconde o
gue de fato vem acontecendo no mundo, ou sejéalbedscimento de uma nova ordem mundial
global em que o modelo de administracao de emptesesconta das relacdes sociais em nivel

mundial para maximizar os lucros.

A globalizacdo é, primeiramente, um modelo de athtnatdo de empresas que,
respondendo a crescente complexidade do ambientorzrréncia, procede da
criacdo e da exploracdo de competéncias em nivetliady objetivando maximizar
os lucros e consolidar suas fatias de mercado (MATART; MATTELART, 2000,
p.125).

No entanto, a expressao “globalizacdo”, assim ctsnoiedade da informacéo” vem
sendo utilizadas pelas areas e, em grande meda&feomo se a area fosse conivente com
as narrativas de que o mundo esta diante de uneggoglobal de unificacéo, integracéo e
respeito as pessoas, culturas e identidades. Urdarem que todos tém acesso a informacéao,
aos dispositivos e as tecnologias.

Essa ideia de universalizacdo do acesso a inf@wnacao conhecimento, que seja
compartilhado por todos, sempre foi um pressupgatstionado por Armand Mattelart. O
autor relata que as “forcas vivas da sociedadd” giwbcuraram escapar da logica de
desenvolvimento desigual e do imperativo da “Glavalr” em detrimento das tecnologias de
informacdo e comunicacdo como responsaveis porancad desigualdades de acesso a
informacéo.

De acordo com o autor, a partir dessa légica e aoamergéncia do paradigma
tecnoinformacional impulsionado pelas maquinasligeetes durante a Segunda Guerra
Mundial, surgiu a necessidade de forjar o conagtésociedade da informacao”, expandindo

as limitacGes da ideia de informacéo.

A imprecis@do que envolve a nocdo de informacéo arér@ de “sociedade da
informacéo”. A vontade precoce de legitimar pdéitiiente a idéia da realidade hic et
nunc desta Ultima justificara os escripulos ddangia epistemoldgica. A tendéncia
a assimilar a informacao a um termo provenienteddatistica (data/dados) e a ver
informacédo somente onde ha dispositivos técnic@centuara. Assim, instalar-se-a
um conceito puramente instrumental de sociedad®alanacdo. Com a atopia social
do conceito apagar-se-do0 as implicacdes sociogaditde uma expressdo que
supostamente designa o novo destino do mundo (MARRE, 2006, p.71).
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Esse conceito forjado que apagou as implicacdaspmmiticas dos novos rumos das
relacbes planetarias e tomou o mundo, foi abrapatio ciéncia e amplamente disseminado.
Nessa perspectiva, o (a) leitor (a) pode percebercgmpactuo com as ideias de Mattelart
acerca da necessidade que a elite econdmica muexkadle criar o conceito de “sociedade da
informag&o” para amenizar as atrocidades promovadss ampliacdo dos seus interesses

econdmicos em escala planetaria.

Essa expressao apenas coroou uma nocao que ggseéntio trabalhada desde a década
de 80 com o conceito de “globalizacdo”. Para Matted conceito de “globalizacdo” surgiu
para delimitar a fase de integracdo mundial ent@elas novas logicas transfronteiricas dos
diferentes fundamentos institucionais do sistemeodeunicacéo dos Estados Nacionais. Teve
como objetivo estabelecer as novas regras do podesdesregulamentacdo que exigiu uma
profunda alteracdo do modelo econdmico e social TWALART; MATTELART, 2000,
p.123).

Para Mattelart, o discurso da “globalizacdo” agarpalavras significativas, como por
exemplo, “integracdo” que se refere a l6gica engpi@sda organizagéo funcional das grandes
unidades econdmicas; e o termo “global”, que enémg sindbnimo de holistic que “[...] remete
explicitamente a uma filosofia holistica, ou se&adeia de unidade totalizante ou unidade
sistematica” (MATTELART; MATTELART, 2000, p.125).

Nesta perspectiva, e chamando o (a) leitor (ajlexdo conjunta, me parece claro que
a expressado “globalizacdo” é mais uma das varipsesgdes, com nogdes instrumentais,
criadas para atender as légicas mercantis a redetiecidadaos, “Esta linguagem funcional
constitui um prét-a-porter ideolégico que mascasadesvios da nova ordem mundial
(MATTELART; MATTELART, 2000, p.149).

Com o objetivo de impedir o posicionamento criteaocéo de “globalizacéo” abragou
as transformacdes tecnoeletrbnicas da sociedatiencporanea e substituiu a “diplomacia dos
canhdes” pela “diplomacia das redes”, redefiningloetacbes que os Estados Unidos mantém
com o resto do mundo. Essas redefinicbes destasdustados Unidos como a primeira
“sociedade global” da historia.

Os Estados Unidos se tornaram a primeira sociedgaleal da historia. Eles

prefiguram a “sociedade global” em escala mun@aimo a revolucéo tecnociéntifica
made in USA cativa a imaginacdo de toda a humaaiqadconquista espacial
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demonstra isso amplamente), é inevitavel que elduiaa as nacdes menos avancadas
a alinhar-se a esse pélo inovador e que as ingitét&la tomando emprestados os
seus métodos, as suas técnicas e praticas dezagamiMATTELART, 2006, p.99).

Dessa forma, os estadunidenses perceberam a ddeivide se trabalhar com
“diplomacia de redes” ao invés de canhdes (semaremis discussfes acerca da manutencao da
industria bélica e das guerras fora de seu tdan)tgrassando a vender cultura enlatada para
todo o mundo, incitando pessoas dos mais variadasds do planeta a imita-los e aceita-los,
tanto em seu modo de vida e cultura, como repradozconceitos no ambito da ciéncia sem

gualquer reflexao.

Nesse sentido, existe a necessidade amiude dearetsmeflexdes feitas por Armand
Mattelart sobre as configuracdes do mundo atuptof@ssor Carlos Araudjo, hd quase dez anos,
criticou o pouco uso das ideias do autor no Brpsia CIl, argumentando que ele era
amplamente utilizado pelas areas de informacaénpao campo brasileiro teve adeséo timida.
Segundo Araujo tal fato se dava por conta da cordigfio da area de informacéo social que
estava “[...Jvoltada para aguestdes técnicas e tecnoldgicas da informacamtatwuicdo de
ideias oriundas de um pensamento critico come Mattelart acaba se tornando muito reduzida
(ARAUJO, 2009, p.117).

Ao que parece, apés uma década, esse cenario ampost ndo tem sofrido grandes
transformacdes. No entanto, diante desse quadigatee autores como Mattelart, ndo s6 é
essencial a area, como permite afastar e questionaw o campo vem trabalhando com essas

“llusérias solucBes globais” que nega ao cidadédwesto de pensar.

lluséria é a “solucdo global” que deixa a Pandoreuinlado da reestruturacéo do
mundo e nega a sociedade dos cidaddos o direperar em outros caminhos de
integracdo supranacional e para uma consciéncietdlda que esteja a altura do
desafio de civilizacdo representado pelo momentstotico (MATTELART;
MATTELART, 2000, p. 186)
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2.2 Bauman: consequéncias humanas de uma globalidadiquida

O trabalho foi libertado do Panéptico, mas, o queaés importante, o
capital se livrou do peso e dos custos exorbitateesanté-lo; o capital
ficou livre da tarefa que o prendia e o forcavaaftentamento direto
com o0s agentes explorados em nome de sua reprodacéo
engrandecimento [...] O capital pode viajar ramdeve, e sua leveza e
mobilidade se tornam as fontes mais importantésadeteza para todo
o resto. Essa é hoje a principal base da dominag#principal fator
das divisfes sociais (BAUMAN, 2001, p.142)

O pensador polonés Zygmunt Bauman talvez sejaasadtores contemporaneos que
mais refletiu acerca das transformacgdes ocorridasoiedade moderna, principalmente sobre
a ideia de globalizacao e das novas tecnologiaatfaado o impacto que essas ideologias e 0s
dispositivos promoveram na reconfiguracao dos espalp tempo e das identidades.

Em seu classic@lobalizagdo: as consequéncias humanescrito em 1998 e que
continua leitura essencial no processo de tentapoceender as transformacgdes da sociedade
atual, o autor aborda o tema “globalizacéo” solirggperspectivas, tanto pelo viés de classe e
Estado-nacdo, como pelo olhar sobre o sistemaopaikilnteressante notar que o pensador
finaliza o livro refletindo acerca do aumento dstanciamento entre os povos e Estados
promovido pela ideia de globalizacdo que transfaras leis e favoreceu o isolamento e o

crescimento do sistema prisional.

Em Modernidade Liquidao autor trata da fluidez das relagBes sociais nodm
contemporaneo que transformou as relagées queaastastabelecidas no que ele chama de
“modernidade solida”. Essa fluidez trouxe transfagdes significativas nas identidades, na

estrutura das cidades e principalmente no modaddedvaria das pessoas.

O (a) leitor (a) pode perceber que ambos termastot “globalizacdo” como
“modernidade liquida” sdo importantes para tramerdos questionamentos feitos por mim
nesta tese, ou seja, a uma dita “sociedade damaf@o” que seria responsavel por integrar

povos, cultura e mergulhar todos os jovens em wtiadade global.

Dessa forma, principalmente esses dois livrogjrsen de base para a confeccao deste
topico. Iniciei esta narrativa destacando uma &dage Bauman sobre o que ele chama de
“capital leve” demonstrando que a principal candstiea da sociedade atual é o fato de que o
capital conseguiu romper com as amarras que o igrandos locais e que forcava o0
enfrentamento direto com os trabalhadores, tornaedwre para atuar em qualquer localidade

do mundo.
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Essa talvez seja uma das principais contribuiddesutor no processo de compreensao
das transformagfes da sociedade moderna. Ao tlatlarmudancas ocorridas no “capital
software”, o escritor argumenta que a metaforaatwptico foi uma das facetas fundamentais
da imaginacao sociologica acerca da modernizac@oder e do controle, porém a sociedade
contemporanea ampliou suas estratégias de corttvat@ndo os desafios atuais diferentes, ao
passo que o modelo pandptico tradicional, se peid@gom rigor excessivo, torna suas
analises acerca da sociedade atual “irrelevantesinteiramente contraproducentes”
(BAUMAN, 1999, p.57)

Para ilustrar essas novas necessidades e estsatigipensar um modelo pandptico
atualizado, Bauman cita o “superpanéptico” criadio nistoriador estadunidense Mark Poster
(1999):

No seu brilhante ensaio sobre os bancos de dadt$retos como uma verséo
ciberespacial atualizada do Pandptico, Mark Podierque “nossos corpos séo
fisgados dentro das redes, dos bancos de dadoasyttasstradas da informagéo” —
e assim todos esses locais de armazenamento daag#o onde Nossos corpos sao,
por assim dizer, “amarrados informaticamente” “n&ais oferecem reflgio a
observacdo ou uma barreira em torno da qual se pegsr uma linha de resisténcia”.
A armazenagem de quantidades macicas de dadosadagh cada uso de um cartdo
de crédito e virtualmente a cada ato de comprajltegessegundo Poster, num
“superpanoptico” — mas com uma diferenca: os vigg&adornecendo os dados a

armazenar, sdo fatores primordiais — e voluntariesla vigilancia (BAUMAN,
1999, p.58)

E notorio que a sociedade atual esta passandoopes fiormas de controle e que um
“superpanoptico” tem ganhado, cada vez mais, fpaga “fisgar corpos” em redes retro
alimentadas de informacfes pessoais pelos propsiadrios. Bauman cita o telefone celular
como simbolo dessa sociedade caracterizada poorale “pos-pandptica” e que tornou o poder
extraterritorial, dando “[...] aos detentores dalggouma oportunidade verdadeiramente sem
precedentes: eles podem se livrar dos aspecttentas e atrasados da técnica de poder do
Panoptico” (BAUMAN, 2001, p.20).

Interessante pensar que as anulacbes de temppaeoepromovidas pelas novas
tecnologias, em uma sociedade pés-pandptica, maprem o papel anunciado pelo discurso
da “sociedade da informacdo” de homogeneizacdmddigdo humana, ao invés disso, ela
fragmenta e polariza identidades, pois a0 mesm@degueemancipa algumas pessoas de
restricbes territoriais tornando extraterritoriass significados geradores de comunidade “[...]
desnuda o territério, no qual outras pessoas amminsendo confinadas, do seu significado e
da sua capacidade de doar identidade” (BAUMAN, 19925).
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Além da questdo dos paradoxos das novas tecnslgge tanto aproximam quanto
distanciam e dividem identidades, Bauman apontalalgma do isolamento das megal6poles
e da formacao de fortalezas individuais, que camai com o distanciamento e segregacgao

entre pessoas, grupos e culturas:

Os medos contemporaneos, os “medos urbanos” tjpaoosontrario daqueles que
outrora levaram a construcéo de cidades, concerggano “inimigo interior”. Esse
tipo de medo provoca menos preocupa¢do com a iddelgr e a fortaleza da cidade
como um todo — como propriedade coletiva e garamietivo da seguranca
individual — do que com o isolamento e a fortifidgaglo préprio lar dentro da cidade.
Os muros construidos outrora em volta da cidadeacniagora a propria cidade em
inimeras dire¢des. Bairros vigiados, espacos msblcom protecdo cerrada e
admissado controlada, guardas bem armados no pddasicondominios e portas
operadas eletronicamente — tudo isso para afasiacidaddos indesejados,
salteadores de estrada, saqueadores ou outro®gelégconhecidos emboscados
extramuros. Em vez da unido, o evitamento e a ag@artornaram-se as principais
estratégias de sobrevivéncia nas megalépoles cpotémeas. Ndo ha mais a questao
de amar ou odiar o seu vizinho (BAUMAN, 1999, p.56)

Essa nova conjuntura global que segrega e impedatato com os vizinhos tem sido
a logica da configuracdo da sociedade contempardBeamplo disso, sdo os grandes
conglomerados de condominios em que, na maioriaeiges, ndo se conhece o vizinho que
faz barulho na parede ao lado.

Assim sendo, essa crescente auséncia de contegopessoas € 0s inimeros “medos
liquidos” que atormentam todas as classes soéiiprovocado, segundo Bauman, por uma
“globalizacdo negativa” que se caracterizou pomusea globalizacdo “[...] altamente seletiva
do comércio e do capital, da vigilancia e da infacdo, da coercado e das armas, do crime e do
terrorismo que desdenham de soberanias naciomsrespeitam as fronteiras” (BAUMAN,
2008, p.126).

Essa “globalizacdo negativa” também é responspuelfomentar uma “ideia de
seguranca” estabelecida nos governos que pretepassar a imagem de cidade segura, com
0 objetivo de receber “votos” e mostrar que esaderido algo pelos governados. Tais medidas,
como por exemplo, construcdo de novas prisdes ergomas penas impactam positivamente

na popularidade do governo.

A construgdo de novas prisbes, a redagdo de netatu®s que multiplicam as

infragBes puniveis com prisdo e 0o aumento das penawdas essas medidas
aumentam a popularidade dos governos, dando-lireagem de severos, capazes,
decididos e, acima de tudo, a de que “fazem algo’ apenas explicitamente pela
seguranca individual dos governados mas, por édertambém pela garantia e
certeza deles — e fazé-lo de uma forma altamemtedtica, palpavel, visivel e tdo

convincente (BAUMAN, 1999, p.127)
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Além do interesse dos governos em aumentar a pojada e se perpetuar no poder,
existe a necessidade de agradar os “olhares extemoseja, € preciso manter uma imagem
de “ambiente seguro” para que as forgas globamelwado possam criar confianca e fazer
com que o investidor tenha tranquilidade em investipais.

Nessa perspectiva, Bauman revela que os goverress@gam para manter a imagem

das cidades limpas, com qualidade de policiamestareladroes e mendigos nas ruas.

No mundo das finangas globais, os governos deté&mopmais que o papel de
distritos policiais superdimensionados; a quangdadqualidade dos policiais em
servico, varrendo os mendigos, perturbadores &daddas ruas, e a firmeza dos
muros das prisdes assomam entre 0s principaiefatier “‘confianca dos investidores”
e, portanto, entre os dados principais considergdaado sdo tomadas decisdes de
investir ou de retirar um investimento (BAUMAN, 189%.128)

No mundo do capital leve, ndo existem barreiratiroites de atuacdo do capital. Os
detentores do capital séo livres para procurar iarnparcentagem de lucro e seguranca nos
investimentos, 0 que potencializa as possibilidaldesxploracdo de trabalho mal remunerado
e precarizado.

Esse “capital leve”, sem paredes e localizac&nptoo mundo do trabalho, “movel” e
facilmente “substituivel”. Para ilustrar essa l@giBauman da o exemplo dos mecéanicos de
automoveis que nao sao treinados para consertaregsauebrados ou danificados, mas apenas
para retirar as pecas e as substituirem. Elesém@tideia da estrutura interna da peca e de
como funcionam. O autor observ&or que gastar tempo com consertos que consomem
trabalho, se néo € preciso mais que alguns mompatagogar fora a peca danificada e colocar
outra em seu lugar?” (BAUMAN, 2001, p.186)

Nesse mundo onde tudo é substituivel, a “globdiaage utiliza de “forcas anénimas”
operando na “terra de ninguém”, impondo as ecommfniacionais” a condicdo de efémeras e
extraterritoriais, vinculadas aos interesses dasawes financeiros globais. “A ‘globalizacéo’
nada mais € que a extensao totalitaria de suaal@giodos os aspectos da vida” (BAUMAN,
1999, p.73)

Dessa forma, 0os governos nacionais em meio adessarritorializacdo dos mercados
mundiais, e de suas soberanias anuladas, ficanagpem as atribuicdes basicas de, por meio

do poder, garantir seguranca para que as multiesapmlobais possam investir sem riscos.

No cabaré da globalizacéo, o Estado passa porrip¥tesise e no final do espetaculo
€ deixado apenas com as necessidades basicasdezdp repressao. Com sua base
material destruida, sua soberania e independémitadas, sua classe politica
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apagada, a nacdo-estado torna-se um mero servigeglganca para as mega-
empresas. Os novos senhores do mundo ndo témidackesde governar diretamente.
Os governos nacionais sdo encarregados da tarathrdeistrar os negécios em nome
deles (BAUMAN, 1999, p.74)

Além da tarefa de fazer a seguranca para empesgeyernos nacionais, por meio de
seus legisladores, acabam por preservar determtipadde ordem, ou seja, a que favorece a
elite politica do pais e tende a punir, com sed&o§ criminais, pessoas que estao fora dessa
ordem. Dessa forma, a ordem vigente acaba senewattacdo dos mercados globais, em que
“Roubar os recursos de nag0es inteiras € chamatioral|mocao do livre comércio”; roubar
familias e comunidades inteiras de seu meio deistéhsia € chamado “enxugamento” ou
simplesmente “racionalizacédo” (BAUMAN, 1999, p.131)

Essa constatagéo é grave, pois ha pouca vonpadesdo politica sobre os “legisladores
e guardides” da ordem no sentido de tornar ef@tigombate ao crime de colarinho branco. A
auséncia de clamor publico pela punicdo dos crideescolarinho branco ndo pode ser
comparado ao clamor publico feito contra os “fady6es de carros, assaltantes e violentadores,
ou contra 0s responsaveis pela lei e a ordem amasids muito frouxos ou condescendentes
por ndo os colocarem no lugar onde deveriam esfaisao” (BAUMAN, 1999, p.133).

Dessa maneira, essa “globalizacdo” vinculada @tesesses do mercado global, além
de nado favorecer a punicdo dos corruptos de chlarioranco, visto que estes estdo
comprometidos em beneficiar os investidores extgramda nédo colabora com algo que seria
um dos preceitos basicos e fundamentais na comsétidde um mundo supostamente
globalizado, ou seja, o direito de migracao - ssidlddade simples e racional de permitir que
famintos possam ir para onde a comida € abundguotelhe é negado na maioria das fronteiras.

Todo este cenério, de xenofobia, desterritoriefipa desrespeito as localidades e total
apoio aos investidores, favoreceu o surgimentaedauman chamou de “lugares de consumo
coletivo” ou “templos de consumo”. Lugares em gumonsumidor ndo vai para conversar ou

socializar, fica isolado e livre para consumir saminterrompido.

Por mais cheios que possam estar, os lugares darmorcoletivo ndo tém nada de
"coletivo’: Para utilizar a memoravel expressadé\dleusser, quem quer que entre em
tais espacos é "interpelado” enquanto individuan@do a suspender ou romper 0s
lacos e descartar as lealdades. Os encontroganeid num espaco lotado, interferem
com o0 propdsito. Precisam ser breves e superfiaiie mais longos nem mais
profundos do que o ator os deseja. O lugar € pdaemntra aqueles que costumam
guebrar essa regra - todo tipo de intrometidogpshaoutros que poderiam interferir
com o maravilhoso isolamento do consumidor ou caahpr. O templo do consumo
bem supervisionado, apropriadamente vigiado e gdaré uma ilha de ordem, livre
de mendigos, desocupados, assaltantes e traficamtés menos é o que se espera e
supfe. As pessoas ndo vao para esses templosopaersar ou socializar. Levam
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com elas qualquer companhia de que queiram gomaolerem), como os caracois
levam suas casas (BAUMAN, 2001, p.115)

Nessa perspectiva, o (a) leitor (a) pode perceler gara Bauman o discurso
globalizante esta a servico dos grandes capitlddamundo e que as ideias de unido entre
povos e culturas sao formas de eufemismos paraizanentragédia gerada pela liberacdo do
capital global.

Bauman aponta inidmeras consequéncias geradas pafatat leve”, como, por
exemplo, dificuldade de reunir pessoas para ag@lesv@as: “[...] esta cada vez mais dificil,
talvez até mesmo impossivel, reunir questdes sociana efetiva acdo coletiva” (BAUMAN,
1999, p.76)

Tal auséncia de manifestacdo coletiva, segundataor,aé resultado do processo
crescente e exacerbado de individualizacdo, geranifissdo da autocontencdo e da auto-
suficiéncia do individuo “[...] se ficam doentegjp8e-se que foi porque nao foram
suficientemente decididos e industriosos para segus tratamentos; se ficam desempregados,
foi porque ndo aprenderam a passar por uma erge(BAUMAN, 2001, p.35)

Além do processo de individualizacéo e da ausé@tecagdes coletivas, a vida passou a
ser uma reproducdo da sociedade de consumo. ParaaBatodos 0os membros de uma
sociedade de consumo estdo correndo por meio dalaake de comprar. Tanto nos
supermercados quanto nos templos de consumode ammprar passa a ser a busca constante
e sem fim por modelos de vida em que a felicidagpeedde das competéncias e dos esforgcos
individuais.

Se "comprar" significa esquadrinhar as possibikdadexaminar, tocar, sentir,
manusear os bens a mostra, comparando seus casios conteldo da carteira ou
com o crédito restante nos cartdes de crédito,@alglins itens no carrinho e outros
de volta as prateleiras - entdo vamos as compnés tes lojas quanto fora delas;
vamos as compras na rua e em casa, no trabalhdaeerpacordados e em sonhos.
[...] O cddigo em que nossa "politica de vida" estérito deriva da pragmatica do
comprar. Nao se compra apenas comida, sapatos)@es ou itens de mobiliario.
A busca avida e sem fim por novos exemplos apedeligs e por receitas de vida é
também uma variedade do comprar, e uma variedadmadma importancia,
seguramente, a luz das licbes gémeas de que etisgtafle depende apenas de nossa
competéncia pessoal mas que somos pessoalment@pigiemtes, ou nao tédo

competentes como deveriamos, e poderiamos, seroseesforcassemos mais
(BAUMAN, 2001, p.88)

O consumo como extensdo e modelo de vida, impacfarcha abrupta na vida das
pessoas, gerando doencas, ansiedades e a etesagasede insatisfacdo em uma sociedade

mergulhada no “rivotril” que satisfaz os interesdasndustria farmacéutica. Até mesmo os
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relacionamentos e lacos afetivos, nessa societlada € insatisfeita, acabam por supor uma
transitoriedade, operando no movimento do casanpaméoo “viver junto” (BAUMAN, 2001,
p.173).

Essa mobilidade e flexibilidade que caracterizafir @s compras” acabam por ser
instrumentos ambivalentes de redistribuicdo dasrdédes gerando reacdes contraditorias,
conflitos, fragmentacgéo e auséncia de solidarieddde Bauman, como essa tarefa tem que
ser compartilhada por todos e sob condi¢cdes difeseala “[...] divide as situa¢gées humanas e
induz & competicdo mais rispida, em vez de unificaa condicdo humana inclinada a gerar
cooperacao e solidariedade” (BAUMAN, 1999, p.107).

Foi neste quadro de auséncia de solidariedadejidodiismo e consumismo como
modelo de vida a ser seguido por todos, que Bauslatou o que significa ser moderno na

sociedade software.

Ser moderno passou a significar, como significe leop dia, ser incapaz de parar e
ainda menos capaz de ficar parado. Movemo-nos &noanemos a nos mover néo
tanto pelo "adiamento da satisfacdo' como sugeax Meber, mas por causa da
impossibilidade de atingir a satisfagdo: o horizaté satisfacdo, a linha de chegada
do esfor¢co e 0 momento da auto-congratulacao tianeidvem-se rapido demais. A
consumagcéo estd sempre no futuro, e os objetivoemesua atracdo e potencial de
satisfacdo no momento de sua realizacédo, se nés. &@d#r moderno significa estar
sempre a frente de si mesmo, num Estado de comstamsgressao (BAUMAN,
2001, p.38).

Nesse sentido, o0 mundo moderno e sua tdo aclamadmbevalente ideia de
globalizacédo, ao mesmo tempo que aproxima pessoangio de suas tecnologias, foi e esta
sendo responsavel por moldar um mundo em que &ogEes$ao incapazes de atingir a
satisfacdo, tornam-se doentes e mergulham no abd&miadividualismo, da auséncia de
solidariedade e negacao do diferente.

Guardadas as devidas excecdes, a tal “flexibdidatez das ofertas de empregos algo
descompromissado, sem seguranca, sem direitossmu@evio. Empregos em que “Ninguém
pode, portanto, sentir-se insubstituivel - nenaaemitidos nem os que ambicionam o emprego
de demitir os outros. Mesmo a posi¢ao mais priiakg pode acabar sendo apenas temporaria”
(BAUMAN, 2001, p.185).

Outra questdo que merece destague no processolidizacdo da economia é no
tocante a dependéncia que os paises ditos subdesdas desenvolvem em relacéo aos paises
gue controlam os recursos do mundo. Como 0s gosedus paises dependentes nao

conseguem controlar as contas com recursos propéo®brigados a “[...] ndo soO se renderem
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ao inevitavel, mas colaborarem ativamente e dedrado com os “globais” (BAUMAN, 2001,
p.222).

Dessa forma, a caracterizacdo tragica, feita @amian, acerca da sociedade global
serve de base para compreensao do surgimento desupuata “sociedade da informacao”
alinhada com os pressupostos basicos de funciotanmsn uma globalizacdo liquida,

desterritorializada e que tem por interesse podéimar seus lucros pelo mundo.

2.3 Canclini: a interculturalidade necessaria em uma globalizagdo imaginada

A globalizagdo é imaginada mais facilmente panmecados que para
os seres humanos. Outro modo de dizer isto é qumsitamos da
modernidade ilustrada para a modernidade neolit{€ANCLINI,
2007, p.75)

Nestor Canclini, antropélogo argentino que estudiaia e a pos-modernidade a partir
do ponto de vista latino-americano, é um dos gmamdgores que ndo poupa criticas a dita

“sociedade da informacé&o e do conhecimento”.

Por trabalhar com conceitos de diferenca, degsigdal e conexdo-desconexao,
encontrei no autor reflexdes que, de maneira amapiham por abracar a minha tese e me fez
pensar acerca das diferencas, desigualdades e ndeSes dos jovens encarcerados

estabelecidas no interior do sistema prisional,sgmeem para manutencao da ordem social.

Diante da vasta producéao do autor, dois livrosnfon@arcantes para mim e estabelecem
didlogo direto, ndo s6 com este capitulo, mas cdomdamentacdo da tese. S&o eles: “A
globalizagc&o imaginada” em que o pensador anatiseo@ ideia de globalizagcdo impactou e
continua a promover transformagdes significativagrocesso de producao e circulagéo de
bens culturais, gerando hegemonias, prejudicandot@xambios culturais e aumentando as

desigualdades sociais.

E “Diferentes, desiguais e desconectados: mapadataulturalidade” em que o autor
analisa, por meio do interculturalismo, como asiidedes para que possam se afirmar, devido
ao processo de unificacdo capitalista do mundo Uitamas décadas, vem passando por

encontros e confrontos, assimilacdes e repulsasnegriuta constante de negociagoes.
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Com base nesses pressupostos, articulei este tégntando estabelecer reflexdes
acerca das criticas feitas pelo autor sobre “sadedda informacdo e conhecimento” e
“globalizacdo”, e a necessidade de compreendeuraudt interculturalidade como forma de
respeitar as individualidades de pessoas e grugesctnectados” que sao produtos das

transformacdes ocorridas nas Ultimas décadas @zdade contemporanea.

Nesse sentido, para Canclini, quem acredita emsup@sta “sociedade da informacé&o”

aceita a ideia utopica de que:

[...] o desenvolvimento social e cultural dependéatio de todos os paises integrarem-
se na revolucéo digital e informacional, todos eteres de cada sociedade terem o
acesso a “trabalhos inteligentes” mediante as ncajpacidades e da conex&o com as
redes nas quais se obtém informacdo estratégica.odimas dimensdes do
desenvolvimento virdo por acréscimo. A tecnolodipaprodutiva, a expansado dos
mercados e sua integragdo transnacional increndendarganhos econémicos. Como
consequéncia, 0 acesso direto e simultdneo a iafiitonvai democratizar a educacéo
e melhorar o bem-estar da maioria. No plano polittrescerdo as oportunidades de
participacéo e se descentralizardo as decisfes QCAN, 2009, p.234).

Essa ideia totalizante de tecnologizacédo estapocada a maioria dos discursos que
tentam apontar os beneficios das transformacdesdamnas ultimas décadas, principalmente
no ambito tecnoldgico. Talvez o (a) leitor (a) tandercebido que todas as analises feitas até
aqui, acerca do discurso utopico sobre “sociedadefdrmacéo”, estava carregado de palavras
como ‘“integracdo transnacional ou mundial’, “rewgdla digital ou informacional”,
“democratizacdo do acesso a informacao”, sempmam@dw a possibilidade de proporcionar

bem-estar a todas as pessoas.

Essas narrativas estdo presentes tanto no disciersifico, conforme demonstrei no
inicio deste capitulo, como nos grandes conglonosraig comunicacdo dos mais variados
paises do mundo. No entanto, esse discurso é @smicpois 0 mundo esta vivendo
degradacbes da vida social que passam ao largerdm gesolvidos por uma concepcéo

informacional de sociedade.

Tal tragédia pode ser analisada de varias mangdats, pela auséncia de condicdes
igualitarias de acesso a informagéo essenciaisgomanacado do ser, como pela necessidade
de individualizar o atendimento ao educando reapéd suas particularidades, cultura e

demandas.
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Nessa perspectiva, Canclini pondera que educandos,processo de ensino-
aprendizagem, que sao tratados como “iguais”, @) 8&o tém suas particularidades culturais
e demandas individuais respeitadas, também naagraddénticas possibilidades de aprender.

Uma educacdo homogénea baseada numa informacg&vsanie estandardizada ndo
gera maior equidade nem democratizagao particpaBe prestarmos atencao as
multiplas formas de pertencimento e coesdo sarsaljtaremos uma pluralidade de
demandas. S&o necessarias “adaptacbes programeticggipo especifico” (por
exemplo, o bilinguismo em zonas multinacionaisysttar a pertinéncia curricular em
funcéo das realidades territoriais em que a esmldesenvolve e destinar recursos

especiais as zonas de maior vulnerabilidade saxigirecariedade econdmica
(CANCLINI, 2009, p.235).

Nesse sentido, criar programas de inclusdo infamnatque nédo levem em conta as
peculiaridades culturais e as demandas individgas,tentativas fadadas ao fracasso. Esses
sdo alguns dos problemas da auséncia de posttica @cerca do discurso integracdo e
homogeneizacédo dos povos por meio de tecnologias.

Sobre essas generalizagdes conceituais, o0 terotietiade do conhecimento” que
muitas vezes é utilizado como tendo o mesmo s@@ult de “sociedade da informacédo”, é
tratado por Canclini como uma tentativa de unide@agio arriscada, pois 0s aspectos
cognitivos e socioculturais estdo distribuidos e agropriados de modos muito diversos,

gerando diferencas, desigualdades e desconexdes.

Outras designacbes como, por exemplo, “sociedadeodsumo” e “globalizacao”
também sdo generalizadoras e podem incorrer no smesm, ou seja, 0 de incluir em seu
discurso movimentos heterogéneos e grupos socialsi@os que nao fazem parte dessas
supostas sociedades. Para Canclini, pelo fato deoamcbes tecnoldgicas e os saberes
cientificos estarem desigualmente distribuidoseepéises ricos e pobres, de acordo com 0s
niveis educacionais e as faixas etarias, “[..rfodlematica da diversidade cultural e os estudos
sobre ela devem fazer parte da consideracdo teddmainvestigacdo empirica e do

planejamento de politicas neste campo” (CANCLINID2, p.226).

Nesse sentido, seria necessario para o deseneoiiomde uma “sociedade do
conhecimento” politicas publicas internacionais gamntam a participacdo do maior numero
possivel de linguas e culturas, que protejam arigagude intelectual bem como o controle dos
oligopolistas culturais, além de se opor as corakzeicoes lucrativas dos gostos internacionais

de massa.
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No entanto, Canclini questiona sobre como consirua “sociedade do conhecimento”
se produc¢des de culturas milenares ndo séo repdaguzas telas do mundo e suas musicas

nao constam nas prateleiras das lojas musicais.

[...] vigorosas culturas histéricas, com centereamihares de falantes, séo excluidas
dos mercados musicais ou colocadas nestas prasetearginais das lojas de discos
que, paradoxalmente, recebem o titulo de world efusiao ha condicdes de efetiva
mundializacdo se as formas de conhecimento e mqegRio expressas nos filmes
arabes, hindus, chineses e latino-americanos g@gt&e ausentes das telas dos demais
continentes. Nao circulam nas areas culturaisgeiigticas préximas nem nas cidades
do Primeiro Mundo (Los Angeles, Nova York, Berlinmabitadas por milhdes de
migrantes dessas regides que seriam publicos astCANCLINI, 2009, p. 237).

Dessa forma, o carater incipiente de uma dita dadie do conhecimento fica evidente
guando o mercado mundial despreza a manifestadéiocatude parcelas significativas de
sociedades milenares em detrimento de fazer ciroglanlatados hegemonicos do tal primeiro
mundo. Essa aberracdo acontece ndo sé na produlgdi@lc mas na imposicdo hegeménica

da lingua inglesa, na ciéncia e tecnologia.

Essa é uma das caracteristicas antidemocratigasdesso de “globalizacdo” que retira
dos cidad&os o poder de decisdo sobre os rumawuos processos de interdependéncia entre
capitais, investimentos, producéo, circulacdo egom de bens. Para Canclini, “[...] decisdes
e as vantagens concentram-se em algumas pouass feliinceiras, industriais e politicas
transnacionais, residentes dos Estados Unidosp&@dapao” (CANCLINI, 2009, p.206).

A partir deste cenario de hegemonia das elitesfieiras sobre a produgéo, circulagéo
e uso dos bens culturais, convido o (a) leitoa(egfletir sobre o que € “globalizacéo”, a quem
serve e qual o seu papel no mundo. Canclini rela¢aé curioso dar o nome de “globalizacao”

a “luta de todos contra todos”:

Curioso é que essa disputa de todos contra todosque fabricas véo falindo,
empregos sdo destruidos e explodem a migracdo esamaos conflitos étnicos e
regionais, receba 0 nome de globalizacdo. Chanengao o fato de empresarios e
politicos interpretarem a globalizacdo como a cogécia da humanidade rumo a
um futuro solidario, e que até muitos criticos docpsso entendam essa devastagéo
como o processo por meio do qual todos acabareamedeneizados (CANCLINI,
2007, p.08).

Essa “luta de todos contra todos” que destroi eggae coloca milhares de familias
nas rotas de migracao, serve ao capital e tém pel pam claro no imaginario do mundo, ou
seja, passar a ideia de integracao e solidariezta#de 0s povos escondendo ou minimizando as

atrocidades cometidas pelo funcionamento do capatahundo.
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Além disso, esse modo de pensar acaba por, denalguaneira, blindando o
funcionamento do mundo capitalista e a dita “gldagfio” como Unica forma de promover a
universalizacdo dos beneficios para o mundo. @analini esse modo de pensar faz com que
as pessoas concluam que “[...] o capitalismo é@imodelo possivel para interacdo entre os
homens e a globalizacdo sua etapa superior eaneVif CANCLINI, 2007, p.08).

Discurso esse que cria um modelo em que ninguésegae viver alheio a ele, ou seja,
nem os pobres podem romper com o global, tendoigmque as empresas que 0s empregam,
nos mais variados paises e na maioria das vezepeni@ncem ao local em que se encontram.

Nessa perspectiva, a “globalizacdo imaginada” é estratégia para colocar em pratica
a hegemonia dos conglomerados industriais, das@agpes financeiras, das grandes empresas
gue atuam na industria cultural por meio da musioaginema, da televisédo e da informatica,
gue se apropriam dos recursos naturais, cultutdodmbalho dos paises pobres. Canclini relata
gue “[...] o que se costuma chamar de “globalizaggwesenta-se como um conjunto de
processos de homogeneizagéo e, ao mesmo tempagdeehtacdo articulada do mundo que
reordenam as diferencas e as desigualdades seimislagi’ (CANCLINI, 2007, p.45).

Diante de uma “globalizacédo imaginada” que recademmantém as desigualdades, é
necessario pensar acerca da cultura e sua impatesgiatuacao neste cenario. Canclini define
cultura como “[...] o conjunto dos processos ssciae significacdo ou, de um modo mais
complexo, a cultura abarca o conjunto de processuais de producgéo, circulagdo e consumo
da significacdo na vida social” (CANCLINI, 2009,41).

Para Canclini, cultura ndo € apenas um conjurgaxbdas de artes, de livros ou a soma

de objetos materiais simbdlicos:

A cultura apresenta-se como processos sociaistte ga dificuldade de falar dela
deriva do fato de que se produz, circula e consafmstoria social. Ndo é algo que
apareca sempre da mesma maneira. Dai a importiueadquiriram os estudos sobre
recepcdo e apropriacdo de bens e mensagens naslegtes contemporéneas.
Mostram como um mesmo objeto pode transformar-saved de usos e
reapropriacbes. E também como, ao nos relacionaromss com 0S outros,
aprendemos a ser interculturais (CANCLINI, 2004.1p.

Nesse sentido, em tempos de condi¢cfes de comuaigagjdalizada, € preciso ir além
da ideia de que cultura é uma instancia simbolkcgqual cada grupo organiza sua identidade.
“E preciso analisar a complexidade que assumeoras$é de interacdo e de recusa, de apreco,
discriminacdo e hostilidade em relacdo aos outmestas situacbes de confronto assidua”
(CANCLINI, 2009, p.44).
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Nessa perspectiva, € preciso compreender cultsva®intersecdes, entender que por
mais que existe um crescimento exponencial das emaprprivadas oferecendo servigos
socioculturais como atividades lucrativas, ondecatse clientes ao invés de leitores, o
processo de hibridizacdo esta sempre em movimeata. ilustrar essa hibridizacao, Canclini
cita como exemplo a postura de um lider indiger@amdo dava uma palestra: “[...] quando um
lider quichua explicou que, ‘antes de tomar agmps de dar agua a nossa mae terra’ disse-0
engquanto erguia uma garrafa de Squirt (também hyan@afas de Coca-Cola e agua mineral
nas mesas)” (CANCLINI, 2009, p. 62).

Diante desse cenario de hibridizacdo e mundid@zags relacdes culturais facilitadas
pelos usos das novas tecnologias, Canclini relsgadinterculturalidade” € o objeto de estudo
mais revelador das relacbes estabelecidas peleedso@ “globalizada”. Propbe a
interculturalidade como objeto central de estudo:

[...] os objetos de estudo das ciéncias sociaispofiem ser identidades separadas,
culturas desconectadas de modo relativista ou cauaipgolutamente autbnomos. As
evidentes interacfes entre eles ndo serdo entsrslides concebermos como simples
justaposicdo. Num tempo de globalizacédo, o objetestudo mais revelador, mais
questionador das pseudocertezas etnocéntricasapluhiares € a interculturalidade.
O cientista social, mediante a investigacdo engierelacdes interculturais e critica
auto-reflexiva das fortalezas disciplinares, pashéar agora pensar a partir do exilio.
Estudar cultura requer, entdo, converter-se em c&digta das intersecdes
(CANCLINI, 2009, p.128).

A partir desta nocao de interculturalidade comade questionar pseudocertezas em
uma “globalizacdo imaginada” que cheguei ao obfiesta tese, ou seja, a necessidade de
compreender de que maneira jovens encarceradoprepriam e usam os dispositivos
informacionais. Observe o (a) leitor (a) que vogegrar esse topico com o alerta feito por
Canclini acerca da desigualdade entre os joveres sud preocupacao se eles, diante desses
Novos cenarios, conseguem apresentar suas exigéncia

O presente e o futuro dos jovens configuram-séoermomo o de muitos outros, a
maneira de uma paisagem desencantada. Mas, cosmacgsmao idéntica para todos.
Uma diferenga-chave decorre do modo pelo qual easngeracdes conectam-se ou
ficam desconectadas. Para dizer de outra manei@prendem ou ndo a apresentar

suas perguntas e exigéncias de modo adequado mos oendrios (CANCLINI,
2009, p.214).
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2.4 Globalizacdo utopica, liquida e imaginada: a &gédia global sob trés olhares e um
principal responséavel

Nos topicos anteriores, tentei refletir acerca tguraas ideias de trés autores
significativos e que fizeram criticas sistematiaas discursos sobre as ditas “sociedade da
informacao”, “sociedade do conhecimento”, “sociedglbbal”, dentre outros inUmeros termos
gue serviram como logotipo da ideia de “globalizédca

Seja nomeando a “globalizacdo” de utopica, lio@énaginada, Mattelart, Bauman e
Canclini convergem quando o assunto se refere @angac um responsavel pela expansao da
tragédia global que vem promovendo prioritariamengguizos a humanidade, tanto no aspecto
de integracdo dos povos, quanto no que se refamspeito as culturas e as diversidades, além

da precarizacdo das relagfes de trabalho e cregoimie processo migratério no mundo.

Ainda que apontem alguns aspectos positivos prainsyprincipalmente pelas novas
tecnologias como, por exemplo, maior contato epessoas e flexibilidade de acesso a
informacdo, os autores demonstram que o0 respongére@ssa tragédia de relacionamento e

segregacao entre 0s povos € o capitalismo nedlibesrta expansdo sem precedentes.

O (a) leitor (a) pode perceber que em nenhum mand&ikei de pontuar, por meio das
ideias dos autores, 0 quéo pernicioso tem sidpareséo do capital em escala global, que além
de ndo respeitar as diferencas, cria desiguaisemdectados. Mas ndo sdo sé esses autores que
apontam o capitalismo neoliberal como o principdpado. Newton Duarte, por exemplo,

relata que a tal “sociedade do conhecimento” € ide@ogia produzida pelo capitalismo:

Reconheco, e ndo poderia deixar de fazé-lo, qapitatismo do final do século XX

e inicio do século XXI passa por mudangas e quesrpod sim considerar que
estejamos vivendo uma nova fase do capitalismo. gss ndo significa que a
esséncia da sociedade capitalista tenha se altetadpe estejamos vivendo uma
sociedade radicalmente nova, que pudesse ser chardad sociedade do

conhecimento. A assim chamada sociedade do coneetimé uma ideologia

produzida pelo capitalismo, € um fenébmeno no cadgeeproducéo ideolégica do
capitalismo (DUARTE, 2003, p.13).

E essa reproducdo ideologica, segundo o autor, demo principal funcdo o
enfraquecimento das criticas radicais ao capitalienda luta pela revolu¢do e superacéo da
ordem mundial. Além disso, Newton Duarte revela gsga ideologia gerou a crenca de que
existem questdes “mais atuais” para serem soludamacomo por exemplo, consciéncia
ecoldgica e desrespeito as diferencas sexuaisaagtmetirando o funcionamento do capital

como foco central.
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Outro autor que faz criticas a esse discurso glélédro Demo, relatando que nada
mudou com relag&o ao processo de “globalizaca® foajuesponsavel por reforcar ainda mais

o dominio estadunidense e o funcionamento da nadis-v

Enquanto na globalizacdo o ritmo decadente dosigalrca todos a alinhamentos
drasticos, este impacto parece preservar os Esthddss, pela razao simples de que
€ o centro deste alinhamento. Todos precisam alstaa eles, o que permite
comandar confortavelmente tal processo de alinheonEm nada mudou o fendbmeno
da mais-valia, ainda que sua dinamica esteja mangadoutro momento historico,
no qual a producdo e o uso intensivo de conheconemttornaram a mola mestra
(DEMO, 2000, p.39).

Demo relata que os estadunidenses, por meio gaddé€globalizacao”, transformaram
o0 mundo em uma “pequena aldeia”, o que ele chanidadli@rizacdo do mundo”, refazendo a
trajetoria colonizadora com maior vigor e discriagéo. Segundo o autor, a dita “sociedade da
informacéo” informa bem menos do que se imagind'gabalizacdo” engloba bem menos

pessoas e povos do que se pretende.

Dessa forma, pontuei aqui apenas alguns automsntre a gama infindavel de
pensadores que trabalham com a tematica - que megumesmo caminho de Mattelart,
Bauman e Canclini quando a questdo € apontar @msépel pela tragédia da “sociedade
global”. De modo geral, a pluralidade de termo pressées como “globalizacao”, “sociedade
global”, “sociedade da informacé&o”, “sociedade daolecimento”, “era da informacao”, “era
do conhecimento”, entre outros, nada mais € doagdanca livre do capital em busca de

potencializar a mais valia.



71

3. CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Passei o final de semana na inclusao

So6 de reflexdo, sem radio, sem televisao
Ouvindo histdrias contadas por alguém
Monteiro Lobato na cadeia é o que mais tem.

Dexter @@stino do réu - Flor de L6tus)

Ao iniciar uma pesquisa com a tematica envolvendcigiema carcerario e
principalmente, pessoas encarceradas, uma dagppisiquestdes que saltou aos meus olhos
foi sobre como realiza-la, como superar os lintges separam realidades tao distantes e quais
meétodos e ferramentas utilizar para ao menos naing distanciamento desses mundos e da

vida entre muros.

Essas duvidas e questionamentos me acompanharamelguase todo processo de
desenvolvimento desta tese, pois mesmo que eursejafiltrado”?® e esteja diariamente com
os detentos, a nossa relacdo € totalmente hiecargeou funcionario da priséo e para eles
represento varias possibilidades, tanto alguém ppssa levar algo, como por exemplo,
informagdes sobre a sua pena, sobre o rol de wisitadisponibilizar livros e cursos, como
alguém que possa “castiga-los” caso eles facam glgo contrarie os parametros de
comportamento previstos na lei de execucdo penagaeles referente as regras internas de

funcionamento da priséo.

Nesse sentido, para ilustrar o inicio deste capitiei um trecho da musica “O destino
do réu” do rapper Dexter que ficou 13 anos prestarea um pouco da sua vida no sistema
prisional. No trecho destacado, o musico diz qes@a o final de semana na inclu8asem
radio nem televisdo, s6 escutando as conversasudi@s presos.

25 Utilizo o termo “Infiltrado” para tratar da condiz& qual me encontro, em uma ambivaléncia de foAcio
do sistema penitenciario que convive diariamenie os detentos e pesquisador que mantém observacdes
guiadas pela pergunta de pesquisa em relacéo abgda.

26 Setor da unidade prisional responséavel por, dentiras fungdes, receber os presos que chegantrde ou
unidade ou da rua, e aqueles que passam pela ardédttansito” em dire¢édo a outra unidade ou desti
Enquanto aguardam a locomog&o para o destinogsspficam nas celas. As celas ndo possuem qualeier
de comunicacéo, séo providas apenas de banhedma c
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Este tipo de vivéncia o pesquisador/funcionario é@@&apaz de experimentar, tendo em
vista que como agente penitenciario minha fung@&zeber os presos, providenciar assisténcia
material que garanta necessidades basicas, vestetd@ri porém é ele que vai passar o final de
semana em uma cela. Esse € o limite em questaal mephum método consegue romper, e €
apontando esses limites que justifico a escolletrtagrafia como método mais adequado para

adentrar ao mundo entre muros.

A etnografia nasceu da necessidade dos filésofoaisa@o século XIX e inicio do XX
contestarem as especulacfes académicas e entsnm@¥ia inadequadas, sendo necessario
trabalhar com um método préprio o qual buscavaneierecomo viviam as pessoas reais
apoiando-se na experiéncia de campo como essgrarialcompreender algo da realidade
humana vivida (ANGROSINO, 2009).

Das contesta¢cfes dos filosofos sociais do séculoaxé os dias atuais, a etnografia
passou por grandes transformacdes e contribuigbesittiplas escolas, dentre elas, a “Escola
de Chicago” que expandiu o método a areas comormoagio, educacao, saude publica, entre

outras.

Essa multiplicidade de areas proporcionou a etfiegtana variedade ampla de
orientacBes tedricas, como por exemplo, o funciema, o interacionismo simbolico, o
feminismo, 0o marxismo, a etnometodologia, a teariica, os estudos culturais, o pd0s-
modernismo e devido as mudancas promovidas pel@xondo século XXI, as etnografias
virtuais e online. Nao cabe aqui relatar a impaitide cada orientacéo tedrica, suas escolas e
enquadramento na historia da etnografia, tampouedisar o significado delas para suas
respectivas areas do conhecimento.

O que me parece importante ressaltar, é o quaiisaiivo foi utilizar como orientacéo
tedrica o interacionismo simbalico, mais precisamarnbordagem dramaturgica desenvolvida
pelo sociélogo Erving Goffman, para melhor compdegra relacdo que os presos estabelecem
diariamente com os funcionarios da prisao, cieateothtestacao feita acerca da relevancia atual
do modelo goffmaniano de prisdo como “instituigdtalt?’ (CUNHA, 2014).

27 A critica feita ao modelo goffmaniano, principalteeem relacéo as mudancas atuais no sistema piision
referente ao declinio dos regimes institucionaihdelos e autoritarios, e da redugdo do fosso pris&o e
sociedade e da vida além muros parece pertinemt&mnpos conceitos de Goffman, como por exemplo,
“representagdo”, “fachada”, “equipe”, etc, aindacossidero essenciais para compreender a relagéa dom o
preso e sua forma de comportamento no interioridag
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Nos toépicos a seguir, discorro acerca da escolhd&tdagrafia e dos iniUmeros
guestionamentos que surgiram sobre o método ao kdagoleta e andlise dos dados, sobre a
preferéncia do universo de pesquisa e 0s motivias peais optei por um Centro de Detencédo
Provisoria em detrimento de uma Penitenciaria. Aliéss0, abordo a questdo da selecédo dos
sujeitos de pesquisa, dos desafios para realizamtesvistas e anotacoes, e da importancia da

orientagédo tedrica interacionista de Goffman coemafmenta de analise.

3.1 Etnografia e os limites do método no interior @ prisdo

Fazer a etnografia € como tentar ler (no sentidtwaiestruir uma leitura
de”) um manuscrito estranho, desbotado, cheio igsesl, incoeréncias,
emendas suspeitas e comentarios tendenciosogosstdio com sinais
convencionais do som, mas com exemplos transitdaamportamento
modelado (GEERTZ, p.07, 2015).

Esse “manuscrito estranho” citado por Geertz, d egta desbotado, cheio de emendas,
comentarios tendenciosos e é dificil de ler, éarante a realidade que encontrei ao tentar
entender ou registrar o funcionamento e os relaon@mtos estabelecidos no interior da priséo.
Em um ambiente que, mesmo submetido a legislagée proprios regimentos, tem suas regras
internas de funcionamento que sdo estabelecidamrdente na relagdo do preso com o

funcionario e o sisteria

Essas regras nao sao faceis de serem percehittapasa um “outsider” como para um
“infiltrado”, e talvez 0 método que mais se aproxida possibilidade de adentrar a este mundo
seja a etnografia, na medida em que se propdetaxr myMpreender as pessoas reais e suas
realidades concretas.

A palavra etnografia significa literalmente a deg® de um povo. Tal significado
parece 6bvio, porém esta proposi¢cado é importangrega a nogcdo de que o método procura
estudar as pessoas de forma coletiva, vivendo epogrorganizados, comunidades ou em
sociedade. Dessas formas de existéncia coletiisieexmodo de vida peculiar que caracteriza
um grupo e pode ser entendido como a sua cultetad& cultura significa examinar costumes,

comportamentos e crengas que sdo compartilhadasnda coletiva.

28 0 termo “Sistema” é utilizado na priséo para fiefex ao Estado e o funcionamento do conjunto ddades
prisionais.
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Essa possibilidade de estudar pessoas vivendorda toletiva, em grupos organizados
e de entender as peculiaridades de uma culturagdamétodo etnografico uma das mais
extraordindrias maneiras de trabalhar com alteeidadmpatia dentro da ciéncia e contribuir

de forma humanizada com o campo.

Grosso modo, a etnografia pode ser definida cdmé & arte e a ciéncia de descrever
um grupo humano - suas instituicbes, seus comperters interpessoais, suas producdes
materiais e suas crencas” (ANGROSINO, 2009, p@Q0nétodo pressupde que o pesquisador
entre em contato com o universo de pesquisa e @ggaomparar as teorias e sair com um

novo modelo de entendimento, como relata Magn&aqp

[...] a etnografia € uma forma especial de openargeie o pesquisador entra em
contato com o universo dos pesquisados e commarsiétu horizonte, ndo para
permanecer & ou mesmo para atestar a légica deisia de mundo, mas para,
seguindo-os até onde seja possivel, numa verdagtagio de troca, comparar suas
préprias teorias com as deles e assim tentar@aium modelo novo de entendimento
ou, a0 menos, com uma pista nova, ndo previstaiemente(MAGNANI, 2009,
p.135).

Esse novo entendimento proporcionado pela praticatdografia no universo de
pesquisa é préprio do método de trabalho da artrgigono sentido amplo e ndo pode ser
confundido nem reduzido a uma técnica ou experaédei campo. O conjunto de técnicas
empregados nas estratégias de campo, como por exerhpervacdo participante, entrevista,
entre outras, devem estar vinculados a escolhagdsée acompanhado de uma discussao

conceitual.

Além disso, € importante refletir acerca da objetide cientifica na etnografia. Um
pensador que ilustra bem a ideia de objetividadetifica e seus paradoxos € o pesquisador
polonés Bronislaw Malinowski, cuja contribuicdo réa etnografia como para ciéncia séo
notaveis. Fruto de seu tempo, porém contestadonatielos como a visdo romantica e as
especulacdes evolucionistas, Malinowski foi gradeensor da pesquisa de campo e do que

viria a ser conhecido como observacéao participante.

Por ter permanecido quatro anos em seu campogigiipa, nas ilhas de Trobriand,
devido a complicagfes internacionais causadas petaicoes da Primeira Guerra Mundial, o
pesquisador trouxe significativas contribuicéesea&ocial, principalmente a entdo nascente

antropologia social. Em seu classico livro “Argot@sudo Pacifico”, publicado em 1922 e
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considerado precursor da etnografia e do uso éfiogda fotografia, o autor relata como deve

ser apresentado os resultados de uma pesquisa:

Em qualquer ramo do conhecimento, os resultadesndepesquisa cientifica devem
ser apresentados de maneira totalmente neutraestaomNao ocorreria a ninguém
fazer uma contribuicdo experimental no ambito éadaia fisica ou quimica sem dar
conta detalhada de todos os passos das experi§oei@setuou, uma descricdo exata
dos instrumentos utilizados, da maneira como asreadgfes foram conduzidas, do
seu numero, da quantidade de tempo que lhe focaédie do grau de aproximagao
com o qual cada medida foi realizada. Nas ciénoiasos exatas, como na Biologia
ou na Geologia, isto ndo pode ser feito de formaitfbrosa, mas qualquer estudioso
fard o seu melhor de maneira o oferecer ao leitdas as condicdes em que as
experiéncias ou observacdes foram efetuadas. Lawedntente, na Etnografia, onde
a apresentacédo desinteressada dessa informaginatatvez ainda mais necessaria,
isto nem sempre tem sido explicitado e muitos agttimitaram-se a apresentar 0s
dados adquiridos, fazendo-os emergir, perante adpartir da mais completa
obscuridade, sem qualquer referéncia aos processizados para sua aquisicao
(MALINOWSKI, 1978, p.18).

E possivel observar a enorme contribuicdo de Maisko para a ciéncia e,
principalmente, sua colaboracdo no processo deolkdagdo da etnografia como método
cientifico, pois o autor deixa claro que os insteatos, observacdes e caminhos trilhados pelo
pesquisador devem ser descritos detalhadamente cqperao estudo tenha validade e
reconhecimento cientifico, criticando a negligénd# etnografia para com a apresentacdo
dessas informacoes.

No entanto, € importante destacar o trecho ciéattoa, referente a afirmacao do autor
de que os resultados de uma pesquisa devem seelfa@os de maneira totalmente “neutra e
honesta”. J4 apontei anteriormente que o modeldiyist de objetividade tornou-se um
paradigma na ciéncia e influenciou grande parte psgjuisas do inicio do século XX
(MONTEIRO, 2012, p.32) e que, como afirma autoresi@ Carlos Alberto Avila Araujo
(ARAUJO, 2009, p.203), continua a influenciar a CI.

Com a etnografia nao foi diferente, Malinowski e¢tntiu significativamente com o
campo, porém escreveu no inicio do século XX ebmecenfluéncias de sua formacdo nas
ciéncia exatas, além de ter sido considerado umfuda$adores do funcionalismo. Nesse
sentido, é possivel compreender o autor de acosdo @ seu tempo, todavia a ideia de
“neutralidade” deve ser sempre questionada naieiénc

Concordo com a opinido de Scott, quando afirma apietnografias prisionais néao

podem ser isentas de valores:
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As etnografias prisionais ndo podem ser objetinasiras ou isentas de valores (...)
Os pesquisadores devem estar preparados para samfesu ponto de vista,
reconhecendo abertamente seus valores (...) A igasgunca pode ser isenta de
valores. Nem deveria ser. No centro do procesgmedguisa esta o esclarecimento e
justificacédo dos valores adotad@COTT, 2016, p. 197, traducdo nossa)

Nessa perspectiva, ndo existe neutralidade e @ unvista do pesquisador deve ser
esclarecido, tendo em vista que as estratégiasdoiégicas alicercam seu posicionamento.
Para ilustrar meu ponto de vista, o (a) leitop@e observar uma foto retirada de Malinowski

entre os nativos de Trobriand.

Figura 4 : “Malinowski com nativos”

llhas Trobriand, 1918.

Fonte: (Fotografo: atribuido a Stanistaw Ignacy Wikiewicz)

Nessa foto, o antrop6logo, com vestes tradiciomasssociedades ditas civilizadas, esta
em uma aldeia em meio aos aborigenes de Trobmsnguais aparentemente confeccionam
objetos para realizagéo de seus rituais. A imagewe para demonstrar o que venho apontando,
desde o inicio do texto, como limite da etnogrdfiar mais que Malinowski tenha vivido em
meio ao nativos, jamais sera um deles e dificilmennhseguira expressar em sua escrita valores

gue nao tenha trazido do lugar de onde foi criado.

O (a) leitor (a) conseguira visualizar com maisfyondidade o que escrevo se ler um

trecho do diario de campo do pesquisador polonés:

Vou na aldeia com a esperanca de fotografar véages do bara [danca]. Distribuo
meias barras de fumo, e olho algumas dancas; degmigeco a fotografar — com
péssimos resultados. Falta de luz para instantaneis ainda: eles se recusam em
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manter a pose o tempo suficiente para que eu possa os clichés. Acontece que
me torno furioso contra eles, por exemplo, quadmandam logo depois de terem
recebido sua por¢éo de fumo. De modo geral, meursamo com relacdo aos nativos
tende resolutamente no seguinte: “Que se extergsres brutos!”. Em numerosos
casos, me comportei injustamente e de modo estpidbINOWSKI, 1997, p.30).

O diério revela as dificuldades enfrentadas porilfdalski para sobreviver em meio
aos nativos, haja vista que a observagao parti@paxige o estabelecimento de relacdes
interpessoais e que esta pode desencadear tanimesgns de amizade e afeto como de
hostilidade e antipatia de ambas as partes. A fi@ae exterminem esses brutos” mostra o

gudo penosa, em alguns momentos, foi a conviv@éacantropdlogo entre os nativos.

Além de chamar os nativos de brutos, revelandoaescteristicas de valorizagédo e
hierarquia cultural que o antropélogo carrega empsato de vista, ele se irrita com o fato de,
apos seduzir os nativos com por¢cfes de fumo, osnogesido permanecerem em uma
determinada posicéo para tirar fotos. Isso reva&arfio € possivel tratar a escrita cientifica
como “neutra”, pois todo ponto de vista marca umsig@onamento e uma valorizacado de
determinada cultura.

Contudo, € importante salientar que ao analisdrar®s de Malinowski, “E necessario
ndo confundir suas deficiéncias pessoais com suupéio cientifica” (DURHAM,1993, p.48).
Lembro ainda que ndo estou contestando a impoat@iaciotografia na obra de Malinowski,
tendo em vista que o antropologo teve papel fundéahea constituicdo de uma antropologia
visual cientifica (SAMAIN, 1995), tampouco, tentandpontar a ideia de “totalidade” do

comportamento concreto como problema basico dadoatismo (DURHAM, 1973).

Quero apenas salientar a necessidade de descgdwstia ideia de “neutralidade” e
“objetividade” amplamente contemplado pelo discuigentifico, pois, por meio das
observac®es feitas acerca das palavras de Malin@wsissivel perceber que a cultura molda
0S pontos de vista e que as coisas sao perceleldaassos sentidos e esses néo séo absolutos:
“Temos de lembrar, no entanto, que a objetividasl@a@ssos cinco sentidos nao € absoluta.
Todos nés tendemos a perceber as coisas atraviftsode algumas vezes esses filtros fazem
parte intrinseca do método de pesquisa’ (ANGROSIROQ4, p.56).

Nesse sentido, ao etnégrafo ndo é possivel operarcerteza objetiva, embora ele
possa se esforcar pela busca da exatiddo, degemtarente que seu olhar esta lambuzado de
valores e intenc¢des. Além disso, o olhar do obsenw@ode ser manipulado tanto pelos

informantes, como pelo deslumbre de entrar em gar Idesconhecido.
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A pesquisadora Camila Dias, ao adentrar em unmdboes observar os procedimentos
de seguranca feito pelos funcionarios da pris@momento em que encaminhavam 0s presos
ao local em que seriam entrevistado, ou seja, aagpsdxima ao portdo principal da unidade,

fez a seguinte consideracao:

Decorrente desse mesmo problema de a sala semar@o portdo principal da
unidade era a necessidade de algemas nos pésfdomslos presos que vinham para
a entrevista. A imposi¢do desse procedimento deraega para todos 0s presos que
tivessem acesso a esse local me causou um enorhestarana medida em que a
colaboracdo com a pesquisa acabava por expor ggbe&luos a uma situagcéo
extremamente vexatoria, vindo algemados desdeenanta unidade, passando pelo
longo corredor do prédio administrativo conduzigos um funcionario da mesma
maneira que se conduz um animal feroz que se aeabacar (DIAS, 2011, p.39).

Nas palavras da pesquisadora Camila Nunes a prétiterdos valores no olhar do
etnografo fica evidente. Como o (@) leitor (a)ghes sou funcionario da prisdo ha nove anos e
nesse periodo vivenciei situacdes de fuga ou teatd fuga dos presos por falta de algemacéo.
Aos meus olhos, mesmo com todo controle de emogdescessidade de se despojar dos
preconceitos que o método e a aplicacao da téerigam, dificilmente consigo ter os olhos
de um “etnografo deslumbrado” em que se atingeeal ida observacédo, o qual o observador
guando entra no cenario de campo faz o possivalgiarde lado os preconceitos e se torna
uma “criancinha para quem tudo € novo” (ANGROSIRQ14, p.57).

Do ponto de vista da pesquisadora, algemar ooPness pés e nas maos para se
deslocarem até a entrevista foi um procedimentatéei e causou constrangimento tanto para
0S presos como para a pesquisadora, que relatbureaiestar com a situacdo. Além disso,
para ela o preso era conduzido pelo funcionériprdd@o como “um animal feroz que se acaba
de cacar”.

Aos olhos do funcionario, o procedimento desqgéta pesquisadora de algemacéo do
preso é uma conduta usual de cadeia. O agentepeaiio esta preocupado em evitar que a
entrevistadora fique de refém em uma rebé&ljamu qualquer outra anormalidade, como por

exemplo, agressao, tentativa de fuga, ou tentatvaornar o funcionario refém, como

29para citar um caso recente, em 26 de abril de 2(Sdefensores publicos ficaram de refém em efelifio
na Penitenciaria de Lucélia, regido de Presidentddnte. Ver:
http://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia@@U/tres-defensores-publicos-sao-refens-em-perigea-no-
interior-de-sp Acesso em 20.06.2018.
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aconteceu recentemente em um Centro de Detengétedor paulista e o preso s6 ndo obteve
éxito porque estava algemado e os funcionariosegomsm imobiliza-1é°.

Essas problematicas séo interessantes e me ligtir dtidianamente acerca da prética
etnografica e de como o fato de conhecer previanest sujeitos (ndo 0s sujeitos que
participaram da pesquisa, mas a forma de compontamestabelecida no sistema) e 0 universo
de pesquisa pode influenciar na minha coleta desdad

Conhecer os sujeitos e estar cotidianamente @d® mesmo que guiado pelas
perguntas de pesquisa, tem pontos positivos eimegaDs positivos é que o pesquisador sabe
lidar com as situacdes e filtrar o que é realmenportante para tomar nota. O negativo € que
existe a diminuicdo do “estranhamento”, e consetgneente ndo sou capaz de fazer algumas
observacfes que seriam feitas por um observadajueno ambiente € desconhecido, como
tomar nota de tudo, avaliar tudo como significatvdigno de registro, tentando se dispor de
hierarquias de valores.

No entanto, o cuidado para que o “estranhamento”ahar antropolégico” estejam
sempre presentes é essencial, tendo em vista gimepes convivéncia com 0s sujeitos de
pesquisa ndo Sao pressupostos necessarios parar efieta coleta de dados adequada, como
revela Romanelli (1998):

E engano supor que a convivéncia com um grupo s&ops e a participagdo em seu
cotidiano sejam suficientes para se efetuar aadiedados adequada. Antes de mais
nada, o trabalho de campo deve ser orientado d@pielo olhar antropolédgico, que
se funda no estranhamento e no conhecimento ted@icprimeiro, pressuposto
metodoldgico basico, consiste em estudar a nés osesamo se fossemos 0s outros,
realizando o processo de estranhar aquilo que didanO segundo constitui
pressuposto teérico e reporta-se ao conhecimentoatalhos etnogréaficos e dos
principios teéricos da disciplina. Juntos, estramt@o e saber antropoldgico
contribuem para que o pesquisador perceba e sedefatos e acontecimentos para
articula-los em um corpo teérico que conduz a aeatlos dados etnogréficos
(ROMANELLI, 1998, p.123).

Esse processo de “estranhar o que é familiaralénente transformador e fez com que
minha conduta, mesmo que influenciada pela expaéaéte funcionario, fosse sempre vigiada
pelo olhar antropologico e pelo conhecimento t@dritentei a0 maximo me reportar aos
principios tedricos da etnografia, mesmo admitiaganfluéncias que minha rotina na priséo

trouxe no processo de coleta e andlise dos dados.

30Esta ocorréncia no teve divulgag&o para impremsaitas situa¢des que acontecem no interior dagrnigo
sdo divulgadas, porém recebem apuragao interreertenciado a autuado por meio de comunicado e, se
necessario, encaminhado para apuragao externadugbiss responsaveis.



80

Além disso, a discussao que faco aqui acercarde @tirar os olhares e o cotidiano na
prisdo para que possa estabelecer uma autovigildaseadas nos olhares e pressupostos
antropolégicos, ndo tem sido uma realidade nasups] que tém como universo de
investigacdo ou campo de trabalho, a priséo.

N&o é excessivo salientar que a questdo do aaessistema prisional se faz essencial
para o desenvolvimento de uma pesquisa etnografies, ndo sao poucos o0s relatos de
investigadores que encontram enormes barreiraglentrar as prisées, ndo s6 no Brasil como
no mundo, tanto que pesquisas em unidades prisighdoram classificadas como “quase

etnografia”:

Num meio fechado e coercitivo, a questdo do aceskisiva para a viabilidade da
investigacao etnografica em profundidade, que péinigao inclui ndo s6 narrativas
suscitadas e entrevistas agendadas, mas tambérm nialsolicitados, produzidos
acidentalmente através da observacdo direta e thwagdes informais nao
estruturadas. “Quase etnografia € uma expressdiicaga, dado ser raro no
panorama internacional o acesso sem filtros oelvasrde investigadores de terreno
a estabelecimentos prisionais (CUNHA, 2014, p.50).

Essas “Quase etnografias” produzidas em meio asitzer de acesso, traz a tona minha
discussdo em pauta acerca dos limites do métoadmréfico na prisdo. Trato apenas das
fronteiras do método etnografico pelo fato de odstolhido e entender que seja 0 mais
adequado para atingir os objetivos desta pesqpm@m acredito que todos os métodos
necessitam de uma discussao acerca de seus liteite®, em vista que a problematica que
envolve a compreensao dos contextos sociocultaoaisretos se fundamenta no pensamento

humano dual, ou seja, conhecimento espiritual (ge® a experiéncia (HESSEN, 2000).

Esse conflito envolvendo a constituicdo do penséone a producdo de conhecimento,
principalmente quando o objetivo da pesquisa ctnsis1 apreender a totalidade do sistema
cultural de um povo, pode ser visualizado quandbnidaski escreve sobre o que ele chamou

de “Imponderaveis da vida real”:

[...] existem vérios fendmenos de grande importincie ndo podem ser recolhidos
através de questionarios ou analise de documenéssgue tém de ser observados em
pleno funcionamento. Chamemo-lhes os imponderaddligida real. Neles se inclui
rotinas como um dia de trabalho, os pormenoresiogiados com higiene corporal, a
maneira de comer e cozinhar; a ambiéncia das ceswerda vida social em volta das
fogueiras da aldeia, a existéncia de fortes amiadéostilidades e os fluxos dessas
simpatias e desagrados entre as pessoas, 0 mabonasitinequivoco como as
vaidades e ambicBes pessoais tém reflexos solmmpoctamento do individuo e as
reacdes emocionais de todos os que o rodeiam (MBWSKI, 1997, p.31).
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N&o vou entrar aqui no meérito da necessidade calendvski tinha de construir um
“esqueleto da vida tribal” para apreensao da ttddk de uma cultura, tampouco se sua
concepcao de totalidade € empobrecida (DURHAM3)93 que cabe salientar acerca do
pensamento do antropologo, que posteriormente$piansavel por estabelecer a “observacao
participante” como essencial para o desenvolvimelgauma pesquisa etnografica, é que

constitui tarefa impossivel ao etndgrafo prisicmgratica dos “imponderaveis da vida real”.

Acompanhar rotinas como higiene corporal, a mardg@rcomer e cozinhar, a ambiéncia
das conversas e da vida social, a existéncia tesfamizades ou hostilidades e os fluxos dessas
simpatias e desagrados entre as pessoas, eteiy&acias que dificiimente o pesquisador tera
contato concreto. Por meio de seus instrumentgsedquisa 0 acesso se restringe apenas a
breves vivéncias, muitas vezes acompanhada pouneiohario da prisdo ou em um ambiente

inadequado e pré-organizddo

Essas duas problemaéticas - barreiras de acesdamtes dos instrumentos de pesquisa
- faz com que o método etnogréfico receba contgpeosliares durante sua pratica na prisao,
sendo necessario o esforco intelectual e a baseaeata antropologia para que seja possivel

efetuar a pesquisa e enfrentar as barreiras.

Esse esforco intelectual do etnografo € respohpéaveefinir o empreendimento, tendo

em vista que o método ndo se reduz a uma técmica revela Geertz (2015):

[...] praticar a etnografia é estabelecer rela¢cSelgcionar informantes, transcrever
textos, levantar genealogias, mapear campos, mamtetiario, e assim por diante.
Mas ndo sdo essas coisas, as técnicas e os pdesemminados, que definem o
empreendimento. O que define é o tipo de esforgteictual que ele representa: um
risco elaborado para uma “descri¢cdo densa” (GEERUZ5, p.4).

De acordo com Geertz, diferentemente da perspettivaionalista extremamente
vinculada a técnica, elaborar uma etnografia arpdetuma “descricdo densa” consiste em
interpretar e elaborar uma leitura da leitura queativos fazem da proépria cultura. Segundo o
autor, o que o etnégrafo enfrenta “é uma multigdie de estruturas conceituais complexas,
muitas delas sobrepostas ou amarradas umas as,auigsao simultaneamente estranhas,
irregulares e explicitas (GEERTZ, 2015, p.7).

31Foi pensando nessas questdes de acesso, vivarmjadica e limites do método que desenvolvi minhas
“Anotactes do Pesquisador Infiltrado” que consisteanotar os acontecimentos diarios durante meuibate
trabalho com o olhar antropolégico voltado as msnipaestdes de pesquisa.
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Essa etnografia interpretativa enquanto métoduedquisa tem a funcdo ndo apenas de
guiar o pesquisador em campo, mas é responsavekefinear o papel do antrop6logo sem a
necessidade dele se tornar um nativo, ou sejajebootbe estudo. Para o autor, o etndgrafo
“inscreve” o discurso social: ele o anota. Issaifich que ao registrar o discurso, “ele o
transforma de acontecimento passado, que existeagpem seu proprio momento de
ocorréncia, em um relato que existe em sua ingcecgue pode ser consultado a qualquer
momento” (GEERTZ, 2015, p.14).

Tal fato parece simples, porém foi um ato revalnério tanto para a ciéncia como para
a cultura, pois envolve a forma como armazenanwmsbecimento do mundo. “Inscrever um
discurso” significa colocar a fala no papel e prommar um tipo diferente de exame critico.
Como revela Jack Goody (2012):

[...] ao colocar a fala no papel, criamos a pokddde daquilo que é quase um tipo
diferente de exame critico. Imagine (embora seja tarefa fantasiosa) o livro de
kuhn como um discurso oral. Nenhum ouvinte, eursygamais poderia perceber os
21 usos diferentes da palavra “paradigma”. O argonieia fluir de um uso ao outro
sem que ninguém fosse capaz de perceber qualgeeemiincia. A inconsisténcia,
até a contradicdo, tende a ser engolida no fluiumediscurso, na enxurrada de
palavras, no dilivio de argumentos, do qual é @inente impossivel até mesmo para
a mente mais agucada fazer seu indice mental tiiesatos usos diferentes e depois
compara-los uns com os outros (GOODY, 2012, p.62).

Essa possibilidade de interpretar o discurso ap@snscricdo e fazer o exame critico,
€ essencial para compreensédo da descricdo dersalidef por Geertz, que esta embasada em

“ A

trés caracteristicas que se fundamentam em unmategretativa, ou seja, ela “é interpretativa,
o que ela interpreta € o fluxo do discurso soeid;interpretacdo envolvida consiste em tentar
salvar o dito num tal discurso da sua possibilidddeextinguir-se e fixa-lo em formas

pesquisaveis” (GEERTZ, 2012, p.15).

Nesse sentido, na concepcdo de Geertz, ao realimatrabalho etnogréafico, o
pesquisador ndo s6 marca o seu posicionamento, twné concedido a possibilidade de
realizar uma compreensao que os nativos tém dérgagzretacdes, sendo possivel uma leitura
de segunda ou terceira mao, na medida em que Ear@oapenas o proprio nativo faz leitura

de primeira méao.

Essa perspectiva vai ao encontro do que estouapmmdesde o inicio deste topico,
sendo as concepcdes de Geertz essenciais paracemsgo da base tedrica que guiou este

trabalho, pois ao apontar os limites do métodogtfiro o coloco necessariamente como
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“interpretativo”, muitas vezes de terceira mao;itico”, leva o pesquisador a pensar
constantemente o lugar da fala; e “microscépico’antropdlogo aborda conhecimentos

extensivos a partir de assuntos extremamente peguen

Esse mergulho interpretativo do pesquisador ngpoapermite que ele saia com um
novo olhar, um novo arranjo que ndo € mais o nativeem aquele com o qual iniciou a
pesquisa:
[...] a natureza da explicacdo pela via etnogrétiezta como base um insight que
permite reorganizar dados percebidos como fragmestainformacdes ainda
dispersas, indicios soltos, num novo arranjo qeeéndais o arranjo nativo (mas que
parte dele, leva-o em conta, foi suscitado por eln aquele com o qual o
pesquisador iniciou a pesquisa. Este novo arraj@ga as marcas de ambos: mais
geral do que a explicacdo nativa, presa as patidaldes de seu contexto, pode ser
aplicado a outras ocorréncias; no entanto, é neisalque o esquema teérico inicial

do pesquisador, pois tem agora como referente ncteto vivido” (MAGNANI,
2002, p.17).

Essa € a grande contribuicdo que a etnografigptnaza ciéncia e para a sociedade, ou
seja, esse novo olhar tendo como referente o dondkedo. Um olhar que busca a contradicéo
do de “perto e de dentro” com o “de fora e de |6ngm que seja possivel “[...] resgatar um
olhar de perto e de dentro capaz de identificagm®er e refletir sobre aspectos excluidos da
perspectiva daqueles enfoques que, para efeitmwokeaste, qualifiquei como de fora e de
longe” (MAGNANI, 2002, p.17).

Olhar “de perto e de dentro” é contribuir pararasiformas de ver, sentir, de pensar,
refletir, questionar, problematizar. E inserir ostpontos de vista sobre a dindmica do que é

certo e 0 que é errado, para além das perspediviaseresse de poder e de lucro:

Sem ignorar a contribuicdo da acdo engajada e iaegh no entanto, ha uma gama
de praticas que ndo séo visiveis na chave dedaltupolitica (ao menos de uma certa
visdo de politica): é justamente essa dimensdcaqtaografia ajuda a resgatar. A
incorporacdo desses atores e de suas praticastiparmtroduzir outros pontos de
vista sobre a dinamica da cidade, para além do ttbanpetente” que decide o que
€ certo e 0 que € errado e para além da perspediitaresse do poder, que decide o
gue é conveniente e lucrativo (MAGNANI, 2002, p.15)

Faco questéo de finalizar esse topico do capirilmétodo etnografico com um trecho
introdutdrio do livro “A Aguia e a Galinha” de Leardo Boff em que o autor, por meio da
histéria de um educador popular chamado James pguscido em Gana na Africa Ocidental,
aborda a problematica filosofica da condicao hunediiaa reflexdo acerca da leitura e do ponto

de vista, em texto intitulado: “Todo ponto de viéta vista de um ponto”:
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Ler significa reler e compreender, interpretar. £ach |&é com os olhos que
tem. E interpreta a partir de onde o0s pés pisario ponto de vista é a vista
de um ponto. Para entender como alguém |, é rigmesaber como sdo seus
olhos e qual é sua visdo de mundo. Isso faz dadesempre uma releitura. A
cabeca pensa a partir de onde os pés pisam. Ramemnder, € essencial
conhecer o lugar social de quem olha. Vale dizema alguém vive, com

guem convive, que experiéncias tem, em que trabglledesejos alimenta,
como assume os dramas da vida e da morte e quarspe 0 animam. ISso
faz da compreensdo sempre uma interpretacdo. aesio, fica evidente que
cada leitor é co-autor. Porque cada um Ié e retéaolhos que tem. Porque
compreende e interpreta a partir do mundo emhqbéa (BOFF, 1998, p. 9).

3.2 Centro de Detencao Provisoria: o universo de pguisa escolhido

Atualmente o Estado de S&o Paulo possui 170 ursdadisionais, sendo 86
Penitenciarias (PEN), 43 Centros de Detencdo RwaigCDP), 15 Centros de Progressao
Penitenciaria (CPP), 22 Centros de Ressocializgggd, 01 Regime Disciplinar Diferenciado
(RDD) e 03 Hospitais de Custddia (HE)

Como foi dito brevemente no inicio deste trabadidm, 240.07% sentenciados paulistas
de uma populacao prisional brasileira de 68296 que o estado de S&o Paulo concentra a
maior populacao prisional do pais com 33% dos eeraéos brasileiros. O universo escolhido
para realizar a pesquisa € um lugar “microscopigaia usar o termo de Geertz, um Centro de
Detencdo Provisoéria. Parte significativa dessa laggo € constituida por jovens, negros e
pessoas com baixa escolaridade.

Diante do enorme desafio para escolher o urovdespesquisa dentre as inimeras
possibilidades de realiza-la, na medida em qudesRigovens em todos os tipos de regimes
penais e unidades prisionais, escolhi um Centealencdo Proviséria, mais especificamente

a unidade de Serra Azul.

32 Mais informacg@es consultar site da Secretaria daiAdtracdo Penitenciaria do Estado de Sdo PadlBYS
http://www.sap.sp.gov.br/Acessado em 27.06.2018.

33 pados da SAPhttp://www.sap.sp.gov.br/Dados coletados até dezembro de 2017.

34 Dados da World Prision Briefhttp://www.prisonstudies.org/ Dados coletados até maio de 2018.
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Antes de detalhar suas caracteristicas e espdaifies, demostro, por meio de imagens

ilustrativas, como € um Centro de Detencéo Pro@g@DP) no Estado de Sdo Patflo.

Figura 5: Centro de Detencao Proviséria

FONTE: Secretaria de Administragdo Penitenciéria

O CDP é um modelo de unidade prisional de regeubhddo. Possui capacidade para
847 presos, parlatério de salas de audiéncia, tdetscde metais e sistema de alarme,
atendimento médico e odontoldgico (alguns comigésts devido a falta de funcionarios),
pavilhdo de trabalho, e é construido para abrigasgs provisorios, ou seja, presos que

aguardam julgamento.

Além disso, possui salas de aula, biblioteca énbez como demonstrado nas fotos a

seqguir:

35Essa caracterizacdo do universo de pesquisa basamuCentro de Detencdo que realizei a pesquistem
43 CDPs no Estado e cada um tem suas especifisideat®o por exemplo, 0os mais antigos ndo possueniaes
e cozinha.
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Figura 6: Sala de aula/Biblioteca

FONTE: Secretaria de Administracédo Peniterec

Sao oferecidas aulas do ensino fundamental ao mmadistradas pelos professores da
Secretaria de Educacdo, no formato Educacédo desdevAdultos (EJA) no periodo diurno.
Todos os presos que ainda nao concluiram o ensgutar podem participar das aulas. Além
disso, todos os cursos como, por exemplo, Progdemaducacéo para o Trabalho (PET) e
cursos profissionalizantes acontecem no espacdaes@&xceto curso de panificagdo que

acontece na cozinha.

A distribuicdo de livros no CDP é feita por meio dm carrinho, guiado pelo
funcionério, que entra nos pavilhfes quando as @stio fechadas e os presos trancados. O
educando ndo possui acesso direto a bibliotecaseaha dos livros que é feita por meio de

um catalogo que circula nas celas.



87

Figura 7: Cozinha/Galpao de Trabalho

FONTE: Secretaria de Administracédo Penitenciaria

A alimentacao dos presos é produzida pelos premilncandos no setor de cozinha.
S&do duas equipes, uma no periodo da manhd e autta tarde, para producdo de café da
manha, almocgo e jantar. No Galpao de Trabalhoesopiproduzem para empresas particulares,
como por exemplo, producédo de cigarros e sacolas.

Os educandos recebem remicao tanto por estudatooper trabalhar. A cada 3 dias de
trabalho/estudo 1 remido. Além disso, o0 pagamdieto@do pelas empresas particulares forma
0 que eles chamam de “rateio”, ou seja, € uma ptagem do dinheiro pago pela empresa que
é distribuido para todos que trabalham na unidadependentemente do setor.

Figura 8: Pavilh&o Disciplinar

=

FONTE: Secretaria de Administracédo Penitenciaria
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Séo 8 pavilhdes disciplinares, com 8 celas e tdpde para 12 presos em cada cela.
Além dos pavilhdes superiores de enfermaria eitdAng\s camas sédo de alvenaria com um
colch&o em cada espacgo. As celas ficam fechadasbgfitas duas vezes ao dia para o banho
de sol da manha e da tarde durante 1 hora cadasstvpl ter aparelho de televiséo na cela,

porém deve ser fornecida pela familia do presoeda proprio educando.

Com relacao ao que é possivel ter nas celas, pomexemplo, televisores, radios, entre
outros, ha mudancas, restricbes e peculiaridadeadie unidade prisional, de acordo com as

necessidades e exigéncias de seguranca do local.

Dessa forma, fiz esse breve mapeamento tantcstiors prisional brasileiro e de Sao
Paulo, como a caracterizacdo do Centro de DetdPigasoOria para que seja possivel, ao (a)
leitor (a), visualizar um pouco da realidade daeesna prisional e do funcionamento de um
CDP.

Importante reforcar que nos CDPs os presos aiadgpaossuem condenacao, motivo
pelo qual optei por este universo de pesquisa,quors meus objetivos foram os de entender
0 jovem encarcerado da “Geracao Internet” ante=peid de adentrar a priséo, era importante
entrevistar este jovem ainda impactado com a emtradsistema prisional. Além disso, a
guantidade de jovens primarios e presos proviseraené maior do que em outros regimes, 0

gue facilita a possibilidade de encontrar sujail®pesquisa.

Outro ponto positivo em relacdo a escolha do CBBetra Azul é o fato de ter sido
funcionario da unidade durante 3 anos, periodowrtrgbalhei em varios setores e estabeleci
amizade com funcionarios que, atualmente, ocupagosale dire¢do. Tal fato facilitou o
acesso a todos os setores da unidade, alguns riano® “mais antigos” que trabalharam
comigo fizeram questao de mostrar todas as mudgneascorreram na unidade desde quando

eu havia sido transferido para outra unidade h@4.a

Vale observar que, tanto os funcionarios como esq®, mudam constantemente de
unidade prisional. No caso dos presos existem alguativos, como por exemplo, cometer uma
falta (uso de celular, desobediéncia as regrasidade, desrespeito, etc.), progredir de regime,
pedir aproximacao familiar, ser colocado em libdejeetc. J& com relagédo aos funcionarios,
guando ele assume o concurso, é obrigado a eseollaga disponivel em qualquer lugar do

Estado as quais geralmente sdo longe de suasoidadss. Isso faz com que, ao entrar no



89

sistema, o funcionario faca o pedido de transféafpara a unidade prisional mais proxima de

suas cidades e tenha que aguardar, na unidadegjuaia, a publicacdo de sua transferéncia.

Essa situacdo de mudanca constante de funciorénmesos no sistema prisional,
produz unidades prisionais mutantes em que a caslat quatro anos, permanecam apenas
alguns funcionarios que ja estdo proximos de saraflibs/cidades ou que constituiram novas
familias a partir de relacionamentos locais; easutjue assumiram cargos de diretoria. Esse
cenario engendra uma situacao peculiar em que \assrfancionarios ndo conhecem os que
passaram nos anos anteriores pelos mesmos loaaisst@o trabalhando, como aconteceu
comigo quando cheguei para coleta dados na unata8erra Azul, local que trabalhei durante
trés anos, mas ja fazia cinco anos que néo visdavadade.

Peco licenga ao (a) leitor (a) para colocar umadérea de um CDP Paulitao meio
de nosso didlogo. Facgo isso porque acredito quéersars facil de visualizar os caminhos e
setores que percorri para fazer a coleta de dados.

Figura 9: Centro de Detencao Penitenciaria

——r——

PAVILHAO DISCIPLINAR ORRE DE VIGILACIA/MURALHA
(===

ESTACAO DE TRATAMENTO

_J~

FONTE: Secretaria de Administracédo Penitenciaria

36 Ndo € uma foto aérea do CDP de Serra Azul, porémésmo modelo e estrutura de construgao.
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Continuando..., cheguei para fazer a coleta e parearro na subportada O
funcionario novo que ndo me conhecia, perguntou mo@oe e ndo deixou entrar, o que € um
procedimento correto de cadeia. Ligou para o didgoortaria, que me conhece e perguntou
a ele sobre mim. O diretor de portaria respond@ade descer”. Na portaria, o diretor de
portaria me cumprimentou e ja havia ligado pardretar de disciplina perguntando sobre
minha autorizacéo para entrar na unidade e o tlisgiponfirmou ter recebido a autorizacéo

do coordenador e do diretor geral.

Depois de passar por algumas portas e pela reydorguei a Gaiola 0 (GO0), setor que
divide o acesso a radflpor chap&o que sé pode ser aberto pelo funcian@rfancionario
abriu a ventoinha, que é uma pequena janela dedas sé é possivel enxergar seus olhos. Ele
interrogou: “Quem é vocé?”, respondi que estaviboal para fazer uma pesquisa. Antes dele
fechar a ventoinha novamente, eu interrompi dizetddotrabalhei ai na GO por quatro meses”.
Ele sem acreditar pediu que eu repetisse e, ataesmvamente o relato sobre a experiéncia
no setor que ele estava ocupando, soltou um seridsse: “E um dos nossos”.

Na sequéncia o diretor de nucleo de segurancgereebeu a movimentacao e que era
eu que estava na porta proferiu a seguinte frage:." (falou 0 nome do funcionario) ..., esta
segurando o Cirdo ai meu?..esse cara me ensinabiadhtir”. Havia um respeito matuo entre
eu e o referido diretor e tinhamos trabalhado nenmeesetor (Chefia) na época em que estive

na unidade.

Em seguida, o diretor de nucleo me levou a saldirétor de disciplina (que também é
da minha época) que me recebeu muito bem, com $otioprimentos e disponibilidade em
ajudar. Falou para o diretor de nucleo dar umaaveiimigo na cadeia, momento em que
observei todas as mudancgas, algumas significatbeesp por exemplo, a automatizacao das
portas das celas dos presos, sendo que nao eraguessario ao funcionario entrar no pavilhao
com uma chave e um clique na méao, como era na répd@a, para trancar os presos. Bastava

olhar pelo vidro da gaiola, falar pelo megafon@ertar o botdo apos o retorno dos presos.

O diretor mostrou também as instalacfes e moddesague foram feitas internamente,

como por exemplo, no pavilhdo de trabalho, na asew@ cozinha e na igreja. Além disso,

87 Subportaria é a primeira portaria que separa dauaidade prisional. Apds passar por ela, tenpassar
por mais uma portaria e uma infinidade de setoggades para chegar até os pavilhdes que ficamessq
como é possivel observar na figura 9.

38 Radial & composta por quatro Gaiolas que ficanunsiénarios. Essas Gaiolas sdo divididas por grades
chapao de ferro macico, que ao abrir é possivedlremd pavilhdo, onde tem as celas que ficam aopre
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visitei a biblioteca, na qual estabeleci conversammtato com a funcionaria responsavel, e

setores administrativos.

O diretor de disciplina disponibilizou uma sala cbamheiro e mesa, o que facilitou a
coleta de dados, ja que eu pude ficar sozinho cpreso entrevistado, fechar a porta e néo ser
incomodado. Tal situacdo n&o aconteceria se edasg&e um “infiltrado”, pois com pessoas
externas ao sistema, geralmente, seguem o proaedirpadréo que é fazer a entrevista no
parlatorio (setor onde acontece atendimento degadim psicologo, assistente social, oficial
de justica, etc. que separa o entrevistador dogresuma tela de ferro), pois os funcionarios

sdo responsaveis pela seguranc¢a do entrevistador.

Durante os trés dias que permaneci na unidaddpnéecessario mais do que iSso pois
tive facilidade de acesso aos presos e dados (¥picos 3.4 e 3.5), fui muito bem recebido e
tive longas conversas com funcionarios da minhaa&po que foi 6timo do ponto de vista
etnografico. SO é possivel entrevistar os prese$acarios do sol da manha (08h00 as 10h00)
e da tarde (14h00 as 16h00), sendo que permarexgaiolas (observando os procedimento e
anotava posteriormente) e almocgava com os fund@s@om o cuidado de ndo deixar ser visto
por nenhum preso, j& que eles me conheceram coesgltfsador” e o contato préximo com
os funcionarios poderia dificultar a coleta de dado

Dessa forma, o Centro de Detencdo Provisoria dea S&ul atendeu as minhas
expectativas como universo de pesquisa, como l@ensto no momento em que foram
formulados os problemas e objetivos de pesquisa,pmle entrevistar 0s presos jovens, em
um ambiente com pouca ou quase nenhuma interfarértgrna (sem um funcionario na porta
da sala o preso pode falar o que ele quiser), gmdpermanecer o tempo necessario para

realizar a entrevista.

3.3 Sujeitos de pesquisa imersos na dita “Sociedada Informacao”.

Como foi apresentado no tépico anterior sobreivenso de pesquisa escolhido, com
0s sujeitos de pesquisa utilizei a mesma estratégiam escolhidos de acordo com o0s
objetivos, objeto e problema de pesquisa, ou gejans encarcerados com idade entre 18 e 20

anos que supostamente nasceram em meio a “socigdadfermacao”.
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Foram entrevistados 14 jovens que se apresentdeaforma voluntaria apés um
primeiro contato comigo no paviln®ponde fiz uma breve palestra, expliquei a pesogisa
convidei os sentenciados para participar. Haveadg quantidade de candidatos para serem
entrevistados, tendo em vista que ha significgiresenca de jovens na unidade, e para eles, as
entrevistas foram um evento diferente em que eddgam sair do pavilhdo e reclamar para

alguém que supostamente nao faz parte daquelersmiwai seja, o pesquisador.

No entanto, as entrevistas ficaram restritas patdcipantes pelo fato de comecarem a
se repetir (Saturacdo dos dados - Tépico 3.6) édampelo padrdo de funcionamento da
unidade em que o sentenciado pode ter acesso apalgams dispositivos informacionais, seja
no pavilhdo 01 ou no 08. As respostas com relagasa de TICs antes de adentrar ao sistema
prisional tiveram variacfes devido as multipladideales dos educandos, porém em alguns
momentos convergiram pelo fato de serem da mesade.id

Importante salientar que a unidade prisional deaS¥zul esta passando por problemas
estruturais desde 2017, quando um dos pocos adestpie alimentam a unidade deixou de
funcionar, sendo necessario reduzir a populacdmpél para 300 sentenciados em média. No
periodo em que realizei a pesquisa - fevereiro0d8 2 o po¢o ainda estava sendo consertado

e havia apenas 325 presos.

Tal problema néo interferiu na realizagcdo e col#adados, pois ndo encontrei
dificuldades em localizar participantes com asaarésticas desejadas pela pesquisa. No que
se refere a estudar os sujeitos e suas préticasssde producdo, apropriacdo da informacao,
percebo que séo problematicas essenciais a arpassi&el compreender a proposta feita por
Naci Nobrega acerca da necessidade de criar um @@eotematico em que 0 sujeito é
entendido como fonte (NOBREGA, 2002, p. 69).

De modo geral, tive acesso aos sujeitos que sam@itparticipar da pesquisa, assim
como houve a colaboracdo do corpo funcional daadedIndependentemente dos sujeitos
serem entendidos como fonte ou como parte do mgéoplassivel afirmar que a compreensao

do objeto e das problematicas da area por meiouiato com os sujeitos € transformadora.

39Entrei no pavilhao e fiquei parado na vilva (peguesia com grades que separa o funcionario da massa
carceraria, porém é possivel ser visto e ter algumato com o preso), juntamente com diretor ddéeide
seguranga que estava ao meu lado, que chamouteacdados com idade até 20 anos para ouvir mirdaaebr
explicacdo. Mais detalhes serd apresentado naot§gic Coleta, Amostragem, Saturagao e formas ddisén
dos Dados.
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3.4 A entrevista, o didrio de campo e as anotacods pesquisador

Aquilo que ndo “vemos” é quase sempre
iorado que aquilo que “vemos”

Mael Angrosino

Neste tépico vou fundamentar algumas reflexdescaadws instrumentos de pesquisa
utilizados pelo etnégrafo, principalmente a ens&yio diario de campo e o que chamei de
anotacOes do pesquisador infiltrado. Utilizei ogsdmimeiros durante a coleta de dados e o

ultimo como mecanismo ativo de observacao da miedledade cotidiana.

Dessa forma, inicio tentando conceituar a idei@rtesvista, que pode ser entendida
como “[...] um processo que consiste em dirigioaversacao de forma a colher informacgdes
relevantes” (ANGROSINO, 2009, p.61). Além de dirigiconversacéo, deve o pesquisador

criar uma forma de sociabilidade especifica, coefeta Romanelli (1998):

A entrevista € uma relacdo didatica, que cria umnad de sociabilidade especifica,
limitada no tempo, sem continuidade, em que, imeate, os parceiros da diade se
defrontam como estranhos, pautados para uma allerique aparentemente nao
admite o encontro e que deve ser superada par@matéria prima do conhecimento
possa ser produzida durante esse encontro quéotraasestranhos em parceiros de
troca (ROMANELLI, 1998, p.126)

Esse possibilidade de transformar estranhos eneipascde trocas, que a entrevista
pode oferecer em uma relagdo limitada de tempostiton habilidade essencial do
entrevistador, pois € neste momento que o etnOtgafa romper as barreiras do estranhamento
para que o sujeito possa se sentir livre para cegsm de interacao.

No ambiente prisional, essa relacéo deve serdifiigada, pois além do tempo limitado,
existe uma série de outras questdes envolvidaspgdem comprometer a interagdo do
entrevistado com o pesquisador, como por exempsrahfianca e sigilo do rel&fpconfianca
no entrevistador, limites do que pode ser dito dartanto da seguranca como das liderancas
do crime organizado.

A desconfiangca dos educandos sdo tdo explicitasogsimples fato de utilizar um

gravador para coletar dados pode ser o maior ildéd interacdo e promover o siléncio do

40No sistema prisional tudo que o preso diz podeisiezado contra ele, tanto com relacéo a seguraabee
algo que ele tenha feito contrario ao regimentudeionamento da unidade, como com relagéo aosipsip
presos, que se perceberem que ele tenha passadwmalformacado que possa prejudicar a massa caecera
(famosa caguetagem) ele pode ter sua integridsida fomprometida por seus companheiros de cela.
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sentenciado. A pesquisadora Camila Dias, por exempk néo foi autorizada a entrar com o
gravador na unidade prisional em que realizou sleacde dados, percebeu que o equipamento
poderia ter efeito inibidor sobre o entrevistado.

Embora minha pretensado inicial fosse realizar gisti@s gravadas, o diretor de
seguranca e disciplina da P1 (a primeira unidadepal na qual a pesquisa de campo
foi realizada) ndo autorizou a entrada do apareleogravacdo. Extremamente
contrariada com a impossibilidade de captar todalaa do entrevistado — assim
perdendo o fio condutor da narrativa, que englabail@ncios e hesitacdes -, fui
obrigada a mudar a técnica de captacéao, utilizapdmas o caderno e a caneta para
anotar tudo quanto me fosse possivel durante avsta, complementando com o
gue ainda estava na memoéria logo apés o seu tér@arudo, com o andamento da
pesquisa percebi que, embora contrariando minhetermdes iniciais, o gravador
poderia ter um efeito inibidor muito forte sobrerdrevistado, com impacto decisivo
no resultado do trabalho. O fato é que, emboracmmeguir captar toda a fala do
entrevistado na forma de uma narrativa, com inigiejo e fim, com os sons, 0s
siléncios, os risos, as expressdes verbais que ¢mmtquecem a analise, acabei me
adaptando a utilizacdo do caderno de campo pasireggas entrevistas, que passava
ao computador tdo logo chegava ao hotel, no fiaahde, acrescentando tudo aquilo
que nao pude registrar de imediato, mas que astdaana minha memdria (DIAS,
Camila, 2011, p.36).

No meu caso, ja conhecia a rotina de funcionamaatorisdo e de antemao optei por
nao utilizar o gravador, ciente da perdas de neasite da impossibilidade de captar os
siléncios, os risos e as hesitacdes proporcionpdiasgravacdo, mas consciente de que o0s
ganhos sdo muitos maiores do que as perdas. Aksn,diom a auséncia de um objeto que
auxilia o instrumento de pesquisa, 0 pesquisadogageus sentidos, afina seu diario e fica
mais atento a observar os detalhes.

Estive a todo momento ciente de que com a aus@ageavacao, eu teria que afinar os

ouvidos e as anotacdes, era 0 pesquisador conggman como relata Angrosino (2009):

Frequentemente é dito que o melhor equipamentogeeno pesquisador etnografico
pode contar, afinal, € consigo mesmo. Pode-se raitoentrar em campo com plena
carga de camaras, gravadores, notebooks e assidigpte. Mas, em Ultima andlise,

observacéo participante significa que vocé enquaggquisador esté interagindo com
as pessoas em estudo (ANGROSINO, 2009, p.46).

Sem a gravacao, a interacdo com as pessoas era sstpdtencializou, diminuiram as
desconfiancas e foi possivel de fato praticar aemfgdo participante. O ambiente
proporcionou essa relacédo, pois além de ter unsmesal que pude ficar isolado com os

educandos, como disse anteriormente, nao haviaumeeluipamento eletrénico ou alguma
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forma de registro no qual pudesse incrimina-logetx o meu diario o qual em nenhum
momento percebi que os tenha incomodado.

Dessa forma, ao materializar a fala por meio datassei que vou poder acessa-la
novamente de forma critica, pois a “[...] esciitaé a fala “objetiva”, transformando-a em um
objeto de inspecéo visual além da inspecdo aud#ivamudanca do receptor do ouvido para
os olhos, e do produtor da voz para a mao” (GOQIDER, p.57).

Embora seja inegavel a perda de detalhes, expeesdiEsitacdes que a escrita tem em
relacdo a gravacao, ela traz a possibilidade deerew fato por meio da memoaria e, em muitos
momentos, visualizar o acontecimento. Uma posgddiie de ressignificar o momento dentro
das limitagbes impostas pelo ambiente/campo.

Outra questao extremamente importante em relagétrevista, é sua limitagdo como
instrumento de pesquisa. A entrevista ndo podeersindida como o principal ou o Unico
mecanismo de coleta de dados, mas apenas comaimaexurso limitado para apreensao da

dindmica social dos individuos, como relata Ronmafi98):

As dificuldades para a utilizacdo da observacao ¢énduzido pesquisadores de

diferentes areas a privilegiar a entrevista corstyiimento basico de coleta de dados.
Todavia, os antropélogos tém apontado os limiteseleecurso para se aprender os
processos e a dindmica da vida social de grupesash ja que ele captaria apenas as
representacdes de seus integrantes, sendo inetdigi@ara captar suas formas de
conduta (ROMANELLI, 1998, p.124)

De acordo com Romanelli, a entrevista capta ap@massentacdes dos integrantes, ou
seja, formas de comportamento limitadas e insufieeepara apreensédo da conduta social dos
individuos. Essas representacfes sao facilmentelpdas no ambiente prisional, tendo em
vista que € por meio do comportamento que o seiatmconsegue obter algumas “regalias”,
como por exemplo, trabalhar em setores que exiaierracesso a comida, informagdes sobre
sua pena, etc.

Essas representacdes vivenciadas pelos educari@snénte na unidade prisional,
acontece principalmente na relacdo funcionariofpeesempre foi alvo de inquietacdo para
mim. O (a) leitor (a) vai perceber, ao longo d&tegie foi por esse motivo que mergulhei nos
conceitos de Goffman sobre as representacOes da aotidiana, para tentar melhor
compreender essa teatralizacdo encenada por grartdelos sentenciados.

Sem mais delongas tendo em vista que vou retoragsunto das representacdes em
breve, volto a abordar a problemética instrumetigaéntrevista. Na figura de entrevistador-

pesquisador, como foi 0 meu caso, em que os séadescndo me conheciam e visualizaram
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uma possibilidade de “reclamar” e “desabafar”, texesrisco de desvio do foco, momento em

gue a entrevista pode se tornar um grande desalmsthm, relata Romanelli (1998):

Como o pesquisador relaciona-se com o interlocd®rmodo especifico, néo
propriamente através do dialogo, mas por intermédiperguntas, e como ndo emite
julgamentos sobre o relato, embora, as vezesssbkgitado a fazé-lo, o entrevistado
sente-se a vontade para expor suas opinides. Esse@dle falar de si, inclusive de
utilizar a situacdo de entrevista para desabafprdelemas de ordem pessoal, que
nem sequer interessam ao pesquisador, ja foi redste discutido por Caldeira
(1980) e por outros autores. Todavia, a experiéhesgrita por essa autora refere-se
ao relacionamento com sujeitos das classes poputue vém no interesse do
pesquisador o reconhecimento de sua identidadeérepdatancia de suas condi¢fes
de existéncia, por alguém socialmente superioes elque se dispde a ouvi-los e a
registrar seus depoimentos (ROMANELLI, 1998, p.127)

Assim como a experiéncia relatada pela pesquisddideira, em que os sujeitos das
classes populares viam na entrevistadora a podaibd de ter sua identidade reconhecida, na
prisdo o modelo é parecido, os sentenciados vegrasguisador uma forma de autoridade que
nao esta necessariamente ligada a segurancamidasgendo possivel reclamar de tudo, como
por exemplo, demora na comunicacdo com a famdizaédade da comida.

Essas demandas de reclamacédo e desabafo ndo podpar am longo tempo da
entrevista, mas também nédo podem ser descartatsgligenciadas, sendo que é no interior
dessa relagéo que o entrevistado reconstroi faosrgecimentos que constituiram sua vida. E
nesse momento que entra o papel do etnografo badilgdade em conduzir a entrevista de
forma que ela ndo perca o foco.

Nesse sentido, a forma como a entrevista é conatierd papel essencial no processo
de coleta e qualidade dos dados. A relacdo conirevéstado € construida aos poucos e € a
partir dessa construcdo que surge a possibilidadavdliar o outro, de promover uma
aproximacéao ou distanciamento de acordo com assidegles do momento. Assim sendo, o
entrevistado ndo deve ser visto como alguém queaspeesponde perguntas, mas como
individuo que elabora uma identidade para o peadarse que produz uma narrativa, muitas

vezes, lambuzada de contradi¢des, inconsisténaaseuidades.

O entrevistado ndo é apenas alguém que respondeinpes. Procede-se uma
avaliacdo daquele que pergunta, classifica-o em eategoria social, organiza os
temas, escolhe palavras, comp@e sua postura féslota um estilo descontraido ou
formal e, acima de tudo, elabora uma identidade papesquisador. Mas esse
processo ndo é representacdo consciente. No dedarrelacéo, ao reconstituir sua
histéria de vida ou simplesmente ao recompor catostecimentos, o sujeito redine
fatos que viveu e conhece, fragmentos de evenmagp@endeu; comete indiscricdes;
abre brechas para novas perguntas. Nessas cineciastéo fluxo do processo limita

a possibilidade de o falante impor um controleddggobre seu relato. A organizacdo
do depoimento nao se traduz em coeréncia abséloteontrario, a narrativa assoma
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carregada de inconsisténcias, de ambiguidades arteadicdes que possibilitam
fazer novas perguntas, levantar questbes, pediaresitnentos (ROMANELLI,
1998, p.130).

Nessa perspectiva, o relato é construido na relagéo o entrevistado e cabe ao
pesquisador a habilidade de apreender os det@lbegber as inconsisténcias e aproveitar as
brechas para inserir novos assuntos e conduzilato rpara as questdes de pesquisa. Além
disso, o etnégrafo deve ter o cuidado de nédo tamalato do entrevistado como Unico ponto
de vista ou caminho a ser trilhado.

Esse risco é bastante comum em um ambiente prisitar@lo em vista que o
pesquisador ao adentrar a prisdo fica deslumbrpds tr contato com o sentenciado. Ao
entrevistador é necesséario compreender o relamutto como uma interpretacdo émica, ou
seja, como parte de um conjunto de explicacbesedmanto ao qual o sujeito esta inserido,
tendo carater coletivo e ndo individual. Nessadaga “[...] interpretacdo émica ndo pode
substituir a analise ética que deve ser produzidgireamente pelo antropélogo”
(ROMANELLI, 1998, p.131).

Além da entrevista, o diario de campo também é&unstnto essencial do método
etnografico, pois € por meio dele que o pesquisaapstra toda sua experiéncia e imersao no
campo, sendo possivel registrar detalhes tantondeenso de pesquisa como dos tragcos e
comportamentos culturais de um grupo social. Qal@® campo € um dos principais oficios
do etndgrafo: “[...] parte expressiva do oficio@tadgrafo reside na constru¢do do diario de
campo. Esse € um instrumento que o pesquisadedszada produzir dia apds dia ao longo de
toda a experiéncia etnografica (WEBER, 2009, p.158)

Dessa forma, o diario de campo exige disciplinadiaacéo diéria e é responsavel por
acumular materiais para analisar as praticas asgsrdos dos entrevistados, sendo possivel

posteriormente compreender melhor os observadox) cevela Weber (2009):

E no diario de campo que se exerce plenamentesaipiina” etnografica: deve-se ai
relacionar os eventos observados ou compartilhadosumular assim os materiais
para analisar as praticas, 0os discursos e as psgip® entrevistados, e também para
colocar em dia as relagbes que foram nutridas entétmégrafo e os pesquisados e
para objetivar a posicdo de observador. E, po@ano de pesquisa de campo que
permitira ndo somente descrever e analisar os fenésnestudados, mas também
compreender os lugares que serdo relacionados pe$esvados ao observador e
esclarecer a atitude deste nas interacdes comeaqéEBER, 2009, p.159).

No meu caso, o diario de campo foi instrumento meeacompanhou durante toda a

coleta, mesmo em momentos em que 0s presos estarazados, ou N0s Minutos entre uma
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entrevista e outra, ndo deixei de registrar ostaconentos e as peculiaridades culturais dos
entrevistados e do local. O momento de maior indpois para mim com relacdo ao diério de
campo foi quando chegava em casa, periodo em duzava para anotar as lembrancas das

conversas, comportamentos e detalhes que estagaoogrna memoaria.

Como uma colcha de retalhos, meu diario de carapseindo compilado sem uma
I6gica aparente, entre copias e transcricbes desdaaunciados por outros, em que no final
tentei juntar as informacdes e analisar o sentidpoiado em um corpo tedrico e tentando
perceber os detalhes para que seja possivel esamhéatos significativos, o trabalho

antropoldgico pode ser visto como arte, como rdtamanelli (1998):

Observacdo e indagacdo, ainda que intimamente rerapaente completas, sdo
totalmente indteis a menos que estejam baseadasampmtedrico. Outra reporta-se
ao fato de que a pesquisa antropoldgica é um hralzatesanal que, segundo Evans-
Pritchard (1969, p. 108), deve ser considerado aomearte e ndo como uma ciéncia.
Ainda segundo esse autor, o trabalho de campoarigiste em fotografar, mas em
escolher fatos significativos, o que sé pode seeaqlido com experiéncia. Mas,
além de um amplo conhecimento de antropologia,céssdrio ter capacidade para
observar formas e estruturas, o que pressupdegmnialidade. E nesse sentido que
Evans-Pritchard (1969, p.105) compara o trabalhardmopélogo com o do artista,
esclarecendo que o primeiro deve ter talento fiterpara traduzir uma cultura
estrangeira em sua prépria lingua, decifrando,edewsdo, o0 sistema simbdlico da
sociedade estudada (ROMANELLI, 1998, p.125).

Independentemente do trabalho etnografico ser gagdercomo um retrato social ou
como um trabalho artistico de cunho literario ggja sapaz de traduzir a cultura de um grupo
social, o fato € que os instrumentos de pesquisgipalmente o diario de campo € condicao
“sine qua non” para que o trabalho etnografico aessstir.

Além disso, séo instrumentos que auxiliam na pga@dwe materiais provocativos que
servem para repensar a realidade spci@amo relata Durham?[...] o trabalho altamente
descritivo da antropologia, sua capacidade de @eteerspectivas divergentes e interpretacdes
alternativas, apresenta um material provocativstienelante para repensar a realidade social”

(DURHAM, 1993, p.19).

3.5 Anotacdes do pesquisador infiltrado

Neste topico resolvi escrever um pouco sobre @winumento de pesquisa que intitulei
“Anotacdes do pesquisador infiltrado” e foi frute teflexdo tedrica acerca dos limites dos

instrumentos de pesquisa, da reduzida permanéng@eastjuisador na prisdo e das dificuldades
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em realizar observacao participante no ambiensgopal, tanto por questdes de dificuldade de

acesso, como por demandas de seguranca.

Apos fazer a minha coleta de dados, que realiz€&DP de Serra Azul, fiquei com a
sensacao de impoténcia dessas informacdes, pormgsrque a unidade tenha sido bastante
receptiva e proporcionado ambiente fechado e adeqpara que eu pudesse realizar a
entrevista e interagir com o preso, o contato éi@eg e fora do ambiente de convivio dos
educandos. Mesmo que nao concorde inteiramenteMaimowski, pensei em seus relatos

sobre dados observados do comportamento real:

Se todas as conclusdes forem apenas baseadas latos @os informantes ou
deduzidas a partir de documentos objetivos, toenelazamente impossivel atualiza-
las com dados efetivamente observados do compartarmeal. E esta é a razéo pela
qual determinados trabalhos de amadores residemtésngo prazo - como
comerciantes e trabalhadores instruidos, médicadneinistrativos e, claro esta,
alguns dos missionarios inteligentes e sensatosj@as a Etnografia tanto deve -
ultrapassam em plasticidade e riqueza vivencialmddor parte dos relatorios
puramente cientificos (MALINOWSKI, 1997, p.30).

E possivel discordar facilmente da visdo funciotal Malinowski, principalmente
guando penso na visao de “ser interpretante” detGgmrém nao posso negligenciar o fato de
gue a vivéncia mais duradoura com 0s sujeitos dguiga traz uma infinidade maior de
elementos para serem observados e analisados.

Nesse sentido, pensei que poderia expandir oebBrdid meu universo de pesquisa, ou
seja, o Centro de Detencdo Provisoria de Serra pawvh continuar minha observacao
participante no Centro de Progressao Peniten¢i@dgime semiaberto), unidade que trabalho.
Tal proposta pode ser questionada pelo fato deanseredades com tipos de regime de
cumprimento de pena diferentes, sendo o CDP da 3eul “regime provisorio” e o Centro
de Progressao Penitenciaria “regime semiaberta&€rpam comportamento do sentenciado é
parecido em ambos os regimes.

Além disso, a maioria dos presos passam tanto neglimne provisério como pelo
semiaberto, tanto que encontrei alguns meses deppiSentro de Progressao Penitenciaria,
sujeitos que participaram das minhas entrevista€DB de Serra Azul. O comportamento
“padrdo” dos presds e meus sentimentos de incompletude, fizeram coenegucriasse as

“Anotacdes de pesquisador infiltrado”.

41 Entendo como “comportamento padrdo do preso” tupgue eles assumem ao adentrarem em uma
“instituic&o total”, ou seja, o comportamento suksoie sedutor diante das regras que Ihe sdo ispod@trato
com o funcionario, como por exemplo, pedir liceaggfuncionario ao passar por uma porta, responder 0
funcionario com “sim senhor” e “ndo senhor”, ans@mpre na faixa pintada no ch@o que Ihe é permitido
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Como sou agente penitenciario e participo diarideneas atividades com o0s presos,
como por exemplo, organizo a estrutura de estudandiade que consiste em entrevistar 0s
presos e direciona-los para atividade de educag@o ho ensino regular como cursos, sou
mediador dos encontros do clube de leitura, aurdienstrucao e capacitacéo dos presos para
funcionamento da biblioteca, entre outras atividagensei que poderia continuar minha

observacéo participante no ambiente de trabalho.

Dessa forma, com o aporte tedrico da etnografesga realizar minhas atividades na
unidade prisional tentando, em muitos momentogrfama observacdo guiada pela pergunta
de pesquisa para construcdo das minhas anota¢cgessdoisador. Ciente dos limites dessa
observacéo e da condi¢édo de funcionério da pris&pdg alguma maneira, pode inibir o preso

de uma maior interacdo, tentei me ater aos detalhes

As anotacoes do pesquisador infiltrado consistamtar as situagcdes e acontecimentos
gue marcaram minha vivéncia diaria na unidade gygesa contribuir com minhas perguntas
de pesquisa. Essas anotacfes foram feitas, prim&pte, quando chegava em casa apos o

trabalho, porém algumas aconteceram durante o exped

As “Anotacdes do pesquisador infiltrado” potenaatam meus dados e auxiliaram no
processo de compreensdo do objeto de pesquisa. cal#sibuiram para um melhor

esclarecimento acerca do que ocorre em lugaregdeoados desconhecidos como a priséo.

A exigéncia de atencdo de um relatério etnograf@o repousa tanto na capacidade
do autor de captar os fatos primitivos em lugarssutes e leva-los para casa como
uma mascara ou um entalho, mas no grau em quecgpaz de esclarecer o que

ocorre em tais lugares, para reduzir a perplexidage tipos de homens séo esses? -
a que naturalmente dao origem os fatos ndo faedligue surgem de ambientes

desconhecidos (GEERTZ, 2015, p.12).

Nesses “ambientes desconhecidos”, como é o cagwigho, em que a maioria da
sociedade e a imprensa tanto emitem opinides amégtos e, em muitos casos, desconhecem
seu funcionamento, talvez a contribuicdo das “a@@em do pesquisador infiltrado” possa
reduzir a perplexidade sobre quais tipos de hore@ossses que se encontram no ambiente

prisional.

caminhar, esperar o tempo que for necessario dofugago abrir o portdo para ele passar sem nurctamar,
entre outros. Essas formas de comportamentos gumeetiile “padréo”, ao passo que eles sdo mantidtzsria
regime aberto quanto no fechado. Importante saliente, falo de “comportamento padrdo” quando o
sentenciado esta sob os olhos da vigilancia.
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3.6 Coleta, Amostragem, Saturacdo e formas de Angdi dos Dados

Ao falar no topico 3.2 sobre o universo de pesgessalhido e no topico 3.3 sobre os
sujeitos de pesquisa, adentrei de maneira breeenatica acerca da realizacdo da coleta de
dados. Nao obstante, tento detalhar neste topi@yaurso que segui para conseguir realizar a
coleta na unidade prisional, aponto 0 momento eeneqiiendi que os dados atingiram o grau

de saturacao e faco algumas reflexdes acerca ulaadale analise de dados.

Logo no final do primeiro ano de doutoramento, sethim projeto ao Comité de Etica
e Pesquisa da Secretaria de Administracdo Peraten¢SAP) e em seguida, apos receber
anuéncia do secretario da SAP, Sr. Lourival Gornesncaminhei a plataforma Brasil que

emitiu parecer favoravel no final do segundo anpesguisa.

De posse da autorizagdo, iniciei contato com aad&dorisional para realizacdo da
coleta. Entretanto, fui informado sobre a situggélo qual estava passando o CDP de Serra
Azul, ou seja, um problema no poc¢o de abastecimdatagua fez com que a populacao

prisional que era de quase mil sentenciados eftacsnando com trezentos.

Decidi aguardar e pensei em alterar o universoedgupsa, tendo em vista que talvez,
com a populacdo reduzida, ndo seria possivel erac@d sujeitos adequados ao problema de
pesquisa, ou seja, jovens entre 18 e 20 anos. Paps novos contatos com o diretor da
unidade e sua afirmacdo de que seria possivel geac@s sujeitos desejados mesmo com a

populacao reduzida, decidi iniciar a coleta.

Como fui muito bem recebido (3.2) e consegui real&entrevista em local adequado
(3.3), a coleta ocorreu com qualidade. Inicialmgrassei nos raios explicando a pesquisa e a
auséncia de obrigatoriedade em patrticipar, seralpaicipacdo totalmente voluntaria. Fiquei

surpreso com a predisposi¢cao dos sentenciadoslabocar com a pesquisa.

Durante os trés dias de coleta, cheguei antesittagaomanha e deixei o local no final
da tarde. Os sentenciados foram retirados do @avilpelo funcionario da prisdo e
encaminhados a sala em que eu realizei a entrefistda era pequena, porém havia uma mesa,

cadeira e privacidade para conversar sem intereesd@rna.
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Ao receber o preso, eu fechava a porta, o cumptavei e explicava a pesquisa e 0s
motivos pelos quais iriamos conversar durante quasg hora. Apdés o cumprimento, a
acomodacéo na cadeira com a porta fechada e acsmugéngravadores, 0s jovens se sentiam

livres para falar e mantivemos diadlogos bastardegitosos.

Todos os entrevistados foram orientados sobre mdeate Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e receberam uma cOpia do megse assina-lo. Além disso, alertados
sobre a garantia do anonimato de seus nomes,a&agugeriam identificados por siglas durante

a escrita do trabalho, o que diminuiu a relacadegeonfianca.

De forma breve, utilizei questionario sociodemoigmpara fazer um mapeamento da
situacao social dos educandos e, em seguida,evistdrsemiestruturada, para, dentro do limite
do tempo permitido pela unidade prisional, ndo @ealfoco e conduzir a entrevista com o

objetivo de extrair informacdes especificas:

Embora a entrevista etnografica classica seja deraza aberta [...] também é
possivel conduzir entrevistas semiestruturadasugam perguntas predeterminadas
relacionadas a “campos de interesse” (p. ex., ‘Demaneira as pessoas ganham a
vida nesta aldeia?”,“Que tipos de programas coratiog estdo disponiveis para
adultos desospitalizados com retardo mental?”cdwrario da entrevista aberta, que
pode rondar livremente a area delineada pelas@psegerais de pesquisa, a entrevista
semiestruturada segue de perto o topico escolledantemao e apresenta questfes
destinadas a extrair informacéo especifica sohrelagopico (ANGROSINO, 2009,
p.67).

Optei pela entrevista semiestruturada apenas paoa sair da rota delineada
anteriormente pelo problema de pesquisa, porémomagol da conversa, muitas assuntos
surgiram e foram feitas questbes abertas que tranxequezas de detalhes as informacoes
coletadas.

Foram entrevistados quatorze sentenciados de el#de 18 e 20 anos e nenhum se
recusou a responder as perguntas ou manifestoresate em interromper a entrevista.
Inicialmente minha proposta era de entrevistanapradamente 30 jovens, porém percebi que
0 quadro empirico da pesquisa ja estava sendo n@mgeaompreendido a partir do décimo
entrevistado, formando uma amostra articulada cestalha do grupo e a dimenséo do objeto
(MINAYO,2017, p.03).

420 fato de cumprimentar um sentenciado dando as én&usto significativo no sistema prisional, poighra
uma barreira de conflito e oposicdo que existeedntncionario e preso, tendo em vista que 0s presos
principalmente os pertencentes ao crime organiza@maceitam cumprimentar alguém que representa a
“seguranga” ou “oposicdo” para eles. S6 pegam r@s e pessoas que sao vistas como “parceirosiads”,
ou que néo representam qualquer risco para elesafil® disso, aconteceu em um evento comemorati®o qu
organizamos para entrega de certificado de corelde&urso profissionalizante e alguns presoscesaeam a
receber pelo motivo de que seria necessario pegartiicado apds cumprimentar o diretor geral dialade.
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Essa questdo do tamanho da amostra e do coneediaturacdo dos dados € bastante
contestada entre os pesquisadores, 0 que gergé&lngas entre eles, como relata Minayo
(2017):

Véarios dos pesquisadores [...] questionam os pdramepistemoldgicos para
aplicacdo do conceito de saturacdo, arriscam-seppalgum critério quantitativo
para a abordagem dos entrevistados em campo. (GUESNCE; JOHNSON, 2006;
MORSE, 2000, 2008; HARVEY, 2000) mencionaram qu&asalhos de etnografia,
etnociéncia e avaliacdo qualitativa devem contemefdre 30 a 50 entrevistas.
Creswell (1998) fala da mesma quantidade paratodesde teoria fundamentada.
Cresswell (1998) e Morse (1994) propdem que asymsgide cunho fenomenoldgico
se atenham a no méaximo 25 e a no minimo a cincewstas. Para a pesquisa de
histérias de vida, 15 seria um nimero minimo aceit@ara Bertaux (1981). Em
resumo, uma quantidade consensual seria de, pelosnm20 a 30 entrevistas para
qualquer tipo investigacao qualitativa, segundo 9d0¢1994) e Creswell (1998).
Atran, Medin e Ross (2005) falam de no minimo I0rimantes (MINAYO, 2017,
p.06).

Como é possivel perceber, ndo existe um conserisd @ pesquisadores acerca do
tamanho da amostra, ou da quantidade de entrev$st@dessarios para desenvolver um estudo
gualitativo. Concordo com a opinido, exposta pondyo (2017), acerca dos pesquisadores
gualitativos mais experientes que nao trabalham e@wonceito de saturacdo em mente, mas
gue pensam apenas em dar corpo a sua pesquigaadaatefensavel a luz das teorias que
fundamentam suas indagacdes:

[...] preocupam-se menos com a generalizacdo ecasralidades e mais com o
aprofundamento, a abrangéncia e a diversidadeaoegso de compreensao, seja de
um grupo social, de uma organizacao, de uma iiggtityude uma politica ou de uma
representacao, colocando esses diferentes aspdatodas teorias que fundamentam
suas indagacdes. Seu critério principal nao é namémbora quase sempre precise
justificar a delimitacdo da multiplicidade das messque vai entrevistar e a dimensao
e escolha do espaco (MINAYO,2017, p.10).

Esses critérios ndo numericos e focados no procEssompreensao do grupo social
em questdo, ou seja, 0S jovens encarcerados, me demterromper as entrevistas e encerra-
las com quatorze participantes. Além disso, peraaigpeticdo das respostas com relagdo as

guestdes vinculadas ao uso das TICs, tanto antes apos adentrarem ao ambiente prisional.

Apés fazer a coleta e limitar a amostra por meicaeito de saturacao, faco reflexao
acerca das formas de analise de dados etnograBegsindo Angrosino a andlise de dados
etnograficos pode parecer mais uma arte do queciénaia, porém o autor pondera que ha
mais regularidade em suas abordagens do que g@aNGROSINO, 2009). De fato, percebi
essas regularidades apos fazer uma “leitura pamaaunias minhas anotagdes. Em seguida
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separei os dados em categorias que foram analisagkr$io apresentados nos capitulos 7, 8 e
9.

Para melhor visualizagcédo dos dados tanto paraquEador como para o (a) leitor (a),
elaborei quadros com as respostas obtidas no gonést sociodemografico e nas entrevistas,
0 que proporcionou a possibilidade de fazer congdasae perceber as regularidades e assuntos

gque permearam os discursos dos jovens.

Para isso, utilizei duas formas principais de aralbu seja, a “analise descritiva” que
€ o0 processo de tomar o fluxo de dados e decompitlsuas partes constitutivas; em outras
palavras, perceber quais padrbes, regularidadeéenoas emergem dos dados. E a “analise
tedrica” que é o processo de descobrir como aggeleses componentes se encaixam; em
outras palavras como é possivel explicar a exigté&te padrdes nos dados, ou como decifrar
as regularidades percebidas (ANGROSINO, 2009).

Ambas as formas de analise, tanto a descritiva cteddca, foram vitais para
compreensao e composicao textual analitica dossdadas elas permitem um mapeamento e
a juncdo de anotacOes “dispersas”, além de promaveisualizacdo do todo, o que
proporcionou ao trabalho do pesquisador um apmweihto mais amplo e sistematico dos
dados coletados.

3.6 Goffman e o interacionismo simbodlico como ferraenta de analise

Permanecer no proprio quarto distante do lugar anfiésta se
realiza, ou longe do local onde o profissional d¢ea cliente, é
permanecer longe do lugar onde a realidade estdememdo. O
mundo, na verdade, é uma reunido.

Erving Goffman

Como relatado no inicio deste capitulo, a etnogafim método que se espalhou pelas
disciplinas e acabou associada a uma infinidaderagmtacdes tedricas, do marxismo a
etnografia virtual, sendo possivel encontrar midsformas de abordagens dentro de uma

orientacgao teorica.



105

No interacionismo simbdlico, por exemplo, existeanca de sete ou oito formas de
abordagens. Essa multiplicidade faz com que, cadanais, seja necessario especificar o tipo
de abordagem escolhido pelo pesquisador. Anteslalesbbre essas especificidades e para que
o (a) leitor (a) possa entender os motivos pelassgscolhi essa orientacdo tedrica, trago uma

definicdo de interacionismo simbalico:

De um modo geral, pode-se dizer que o interaciamisimbdlico constitui uma
perspectiva tedrica que possibilita a compreenséianddo como os individuos
interpretam os objetos e as outras pessoas couagsigteragem e como tal processo
de interpretacdo conduz o comportamento individeral situacdes especificas
(CARVALHO, BORGES; REGO, 2010, p.148).

Essa interacédo entre pessoas que produz o progessterpretacdo o qual conduz o
comportamento individual em situacfes especifichsofque mais me motivou a querer
trabalhar com esse marco tedrico, principalmengado me debruco sobre a perspectiva de

comportamento do individuo no sistema prisional.

O interacionismo simbdlico se destaca nos estuthogaficos e € uma das principais
escolas de pensamento da sociologia, tendo comodensaias caracteristicas incorporar a
reflexividade na analise da acdo (MEAD, 1938). di@ssuposto € essencial emm estudo
etnografico, pois ele ndo trata apenas de uma dmidacial de qualquer tamanho como um
todo, mas retrata eventos, pelo menos em partpodim de vista dos atores envolvidos nos
eventos ERICKSON, 1984).

Essa € uma preocupacdo do interacionismo, ent&sdpontos de vista dos atores
sociais no momento em que eles interagem entre som a sociedade, e suas constantes
mutacBes que acontecem durante essa relacdo. plErsgectiva, o interacionismo € uma
abordagem mais dindmica do que estatica no estadeidh social. Segundo Michael
Angrosino, mesmo com toda variedade de abordageesacionistas, elas compartilham
alguns principais pressupostos (ANGROSINO, 20Gm)p.

- as pessoas vivem em um modo de significados digi@nque sao codificados como simbolos
e que sao compartilhados através de intera¢desregnupo social especifico;

- simbolos sao motivos que impelem as pessoasa@eshar suas atividades;

- a propria mente humana cresce e muda em respagialidade e a extensdo das interacdes
nas quais os individuos se envolvem;
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- 0 self € uma construcéo social — nossa nocaael® gomos desenvolve-se apenas no curso
da interacdo com 0s outros.

A partir desses pressupostos, € possivel percpleern tradicdo interacionista busca
revelar os significados que os atores sociaiswgnba suas acdes. O tedrico Herbert Blumer,
apos refletir sobre as trés premissas que fundameminteracionismo simbdélico, sendo a agédo
dos seres no mundo vinculadas ao significado qies déise oferece; que esses significados
surgem das interacdes com as demais pessoastagjsignificados sdo manipulados em um

processo interpretativo, chegou a conclusdes saarges:

[...] a sociedade humana compde-se de individuogerhados em viver. Essa

existéncia constitui um processo de atividade oaatino qual os participantes

desenvolvem linhas de acdo nas inUumeras situacbes que se deparam.

Surpreendem-se em um complexo processo de intenac§oal adaptam suas acgdes
em curso umas as outras. Tal processo interatimsiste na confeccdo de indicios
destinados ao outro, sobre como proceder e npirtagdo das indicagfes feitas por
este. Vivem em universos de objetos e séo orieatadoseu caminho e ac¢édo pelo
significado desses mesmos objetos. Estes, inclusvebjetos de si mesmos, séo
formados, sustados, enfraquecidos e transformadgsratesso interativo mutuo.

Evidentemente, esse processo global deveria skisad@do ponto de vista do carater
diferenciado que necessariamente possui, devidataale os homens se reunirem
em diferentes grupos, pertencerem a diferenteedadés e ocuparem diferentes
posicdes. Por conseguinte, aproximam-se uns dossad formas diferentes, vivem

em universos diferentes e orientam-se por difesec@juntos de significados. Nao

obstante, quer se esteja relacionando com a famdiia uma turma de rua, com uma
empresa industrial ou com um partido politico, deeeonsiderar que as atividades
da coletividade sdo formadas através de um proaissiesignacéo e interpretacéo
(BLUMER, 1980, p.137).

A perspectiva de que o ser humano vive em socieglddajue € nessa relacdo em grupo
gue os individuos atribuem significados aos objgtasece Obvia, porém é muitas vezes
negligenciada pela pesquisa social, como se fass#yvel um comportamento auténomo, fruto
de fatores que agem sobre os individuos.

Dentro desse marco tedrico, um interacionista éecdo socidlogo Erving Goffman
desenvolveu o que ele chamou de abordagem drarncating estudo das interacdes. O autor
Se preocupava com a maneira como as pessoas dgamaa relagées, € Como esse processo
atribui significado a suas vidas. Goffman desergwlpesquisas sobre como as pessoas
constroem suas apresentacdes e representacoenteados outros. Para o autor as pessoas
representam papéis como 0s atores em uma pecatie te

Os conceitos desenvolvidos por Goffman serviranbake, suporte e ferramenta de

analise deste trabalho. Acredito que seus conggitisexemplo, de representacédo, fachada,
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aparéncia e maneira S0 essenciais no processogpeeensao da relacdo estabelecida entre e
com os presos dentro de uma unidade prisional.
Representacéo e fachada sao definidos da segormnia:f

[...] “representacdo” toda atividade de um indididgue se passa num periodo
caracterizado por sua presenca continua diante mdegrwupo particular de
observadores e que tem sobre estes alguma inftuépcj fachada a parte do
desempenho do individuo que funciona regularmenfemina geral e fixa com o fim
de definir a situacdo para os que observam a mmegsio. Fachada, portanto, é o
equipamento expressivo de tipo padronizado int@@atimou inconscientemente
empregado pelo individuo durante sua represent@@&FMAN, 2014, p.34)

O bom comportamento do sentenciado dentro do poeSidondi¢cdo obrigatoria para
gue ele possa progredir de regime, ja que o jeznamento de decidir se 0 sentenciado vai
para um regime menos gravoso, Ou para o regiméoabelicita a unidade prisional que envie

um atestado de comportamento comprovando sua twyaiuta.

Além disso, para fins néo judiciais, ou seja, gar@0 preso consiga algumas “regalias”
em seu cotidiano na prisdo, como por exemplo, tlnabao setor administrativo e obter mais
informacdes sobre sua pena, ter mais acesso angdicd® e atendimento de saude, trabalho,
etc., 0 bom comportamento é uma “moeda de trogaineipal mecanismo de avaliacdo para

gue o sentenciado permanec¢a em determinados setores

Esse “bom comportamento” deve ser cultivado cataliaente e € nesse aspecto que 0s
conceitos de Goffman sédo usados na tentativa depreemder esses individuos. Por meio da
ideia de “representacdo” € possivel analisar dedarriteriosa a atividade do individuo diante
de um grupo de observadores e a “fachada” é o ageipto expressivo empregado pelo

individuo para potencializar sua representacao.

Essas situacdes vivencio diariamente na unidadmpail, jA que o0 comportamento dos
sentenciados € padrao, ou seja, a forma de tratarnem o funcionario € “sim senhor, nao
senhor”, eles quase sempre olham para baixo ambamie ao entrar em um setor pedem
licenca. Mesmo que eles fiquem o dia todo trabalbao seu lado, 0 comportamento € sempre
dacil®®, e procuram ndo romper as regras e “representagéiesndo que podem colocar tudo

a perder.

43 Estou falando de forma geral e com relacdo ao®pse tém interesse em se beneficiar dos mecanideno
funcionamento da priséo. Deixo claro que existeritaadipos de presos e 0s interesses séo varigdes.
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Darei ao (a) leitor (a) mais exemplos dessas $iggao longo do texto. O que cabe
salientar neste momento € a importancia das reftexi@ Goffman sobre as representacdes
cotidianas. O autor aponta como o individuo defime papel social por meio de suas acoes:

[...] guando um individuo chega diante de outr@sacdes influenciardo a definicdo
da situacdo que se vai apresentar. As vezes, dgirénaneira completamente
calculada, expressando-se de determinada formansemara dar aos outros o tipo
de impressdo que ir4 provavelmente leva-los a wsposta especifica que |he
interessa obter. Outras vezes, o individuo estrdla calculadamente, mas tera, em
termos relativos, pouca consciéncia de estar perokriassim. Ocasionalmente, ird
se expressar intencional e conscientemente de ndateta forma, mas,
principalmente, porque a tradicdo de seu grupoosicfio social requer este tipo de
expresséo, e ndo por causa de qualquer respostallaalque ndo a de vaga aceitacao
ou aprovagdo), que provavelmente seja despertadgueles que foram
impressionados pela impressdo. Outras vezes agdeadde um papel pessoal
poderéo leva-lo a dar uma expresséo deliberadatdentinada espécie, e contudo, é
possivel que nédo tenha, nem consciente nem inesrieniente, a intencao de criar
tal impresséo. Os outros, por sua vez, podem dmavenientemente impressionados
pelo esforgo do individuo em comunicar-se, ou podamcompreender a situacdo e
chegar a conclusdes que nao se justificam nenppepwbsito do individuo nem pelos
fatos. Em todo caso, na medida em que os outraa agmo se o individuo tivesse
transmitido uma impresséo, podemos ter uma pergpdancional ou pragmatica, e
considerar que o individuo projetou “efetivamenteta certa definicdo da situacao e
“efetivamente” promoveu a compreensdo obtida por aemo estado de coisas
(GOFFMAN, 2014, p.18).

Este tipo de tentativa de definicdo € abundantenidade prisional, pois como néo é
concedido ao sentenciado o direito de fala deldzera por meio das acdes que ele consegue
transmitir ou projetar as impressfes do que ele A85im sendo, 0 preso age consciente ou
inconscientemente e na maioria das vezes de foatwlada, focado em projetar sua

apresentagao.

Goffman escreveu com riqueza de detalhes comondisiduos constroem suas
representacdes do eu na vida cotidiana. O autier dess questdes relacionadas a atuacdo dos
individuos, suas expressividades, projecdes, défsi adaptacbes, papéis sociais, dentre
outras tantas formas de representacao dos at@iessso

No entanto, ndo percebo como necessario me alasgeara das inimeras concepgdes
de Goffman, apenas apresentei algumas ideias aibjetivo de demonstrar o quao necessario
serdo seus conceitos como ferramenta de analisgadios. Por fim encerro com o relato do

autor acerca da possibilidade de estudar todosstabedecimentos sociais como lugar de

comportamento também varia de acordo com o reger®ichprimento de pena, mas quando eles tém ingeress
em progredir de regime, o0 que caracteriza os isgeseda maioria, dificilmente eles irdo contraagregras de
comportamento da priséo.
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representacédo e manipulacédo da impresséao, deesreeatendo ser o estabelecimento prisional

um desses lugares:

Um estabelecimento social é qualquer lugar limitpdo barreiras estabelecidas a
percepcéo, no qual se realiza regularmente umafpamicular de atividade. Indiquei
que qualquer estabelecimento social pode ser ekiymtaveitosamente do ponto de
vista da manipulagéo da impresséo. Dentro das pardd estabelecimento social
encontramos uma equipe de atores que cooperanapaasentar a platéia uma dada
definicdo da situacdo. Isso incluird o conceito pdépria equipe de atores que
cooperam para apresentar a platéia uma dada defidig situacdo. Isto incluira o
conceito da prépria equipe e da plateia e dos ipioe relativos a linha de conduta
que devera ser mantida mediante regra de polidéecero (GOFFMAN, 2014,
p.256).
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4. TEORICOS DA PRISAO

A ideia deste capitulo é a dentextualizar este trabalho por meio de dois astque
trouxeram reflexdes essenciais para compreensairsoonamento do sistema prisional:
Foucault e Wacquant.

A partir das ideias desses autores, o texto buseozerftar no (a) leitor (a) a
compreensao/reflexdo acerca dos limites de ac@estjpas por uma “sociedade disciplinar”.
Além disso, permitir que o trabalho seja visual@déntro de uma conjuntura, na medida em
que qualquer acdo desenvolvida dentro do sisteisiaqal € regida por uma processo social
de “normalizac&o” e “docilizacao dos corpos”.

Tanto Foucault como Wacquant trouxeram contribuic@@portantes acerca do
funcionamento do sistema prisional, seja em umspgetiva de analise do funcionamento das
prisdes como produtora de uma delinquéncia utildeutrabalhadores marginais em uma

sociedade neoliberal.

4.1 Foucault para visualizar a prisao

O Pandptico € uma maquina maravilhosa que, a padosr
desejos mais diversos, fabrica efeitos homogéneopaodler.
Uma sujeicao real nasce mecanicamente de umaadlatféia.
De modo que ndo é necessario recorrer a forcagtigar o
condenado ao bom comportamer{ffeOUCAULT, 2011, p.
226).

O dia a dia de trabalho na prisdo e a incessargeabpor melhorias, ou seja, novos
cursos profissionalizantes, novas vagas na essuohaento nas vagas de trabalho, expanséo da
biblioteca, do acervo e do numero de leitores, iatigo de parcerias com universidades,
aumento do espaco para clube de leitura, caixae€sigy campeonato de xadrez, entre outras
atividades, faz com que esses eventos proporcigatigiacdo e muitas vezes o esquecimento
de que tudo isso, na concepc¢ao de Foucault, extal&do a suavidade penal como técnica de
poder por meio da qual “[...] o corpo so se toorad Util se € ao mesmo tempo corpo produtivo
e corpo submisso” (FOUCAULT, 2011, p.29).

Dentro desta perspectiva, Foucault relata querrasizo, figura central e responsavel
pelos suplicios e puni¢cdo do corpo, no periodoamiecede o nascimento da prisdo em fins do
século XVIII, é substituido por uma equipe de téosique vao proteger e retirar o foco do

corpo como objeto central da acéo punitiva:
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O castigo passou de uma arte das sensag0es irfagI®e uma economia dos direitos
suspensos. Se a justica ainda tiver que manipulacae o corpo dos justicaveis, tal
se fara a distancia, propriamente, segundo refgiasas e visando a um objetivo bem
mais “elevado”. Por efeito dessa nova retencéoexncito inteiro de técnicos veio
substituir o carrasco, anatomista imediato do is@nito: os guardas, os médicos, 0s
capelaes, os psiquiatras, os psicologos, os edigsadmor sua simples presenca ao
lado do condenado, eles cantam a justica o louwwqué ela precisa: eles Ihe garantem
que o corpo e a dor ndo sdo os objetos Ultimosi@@agdo punitiva (FOUCAULT,
2011, p. 16).

Esse exército de técnicos que substituiram o0 carsao responsaveis por garantir
gue o corpo e a dor ndo sejam objeto da agao ypanista assujeitado a I6gica e dindmica das
transformacdes do capital. Essa reflexdo € bastetessaria, ao passo que o recorte deste
trabalho, ou seja, a preocupacdo com uma possxetlisdo de acesso aos dispositivos
informacionais disponibilizados aos jovens no a@&ceode estar vinculado a essas dinamicas
do capital.

Quando aponto que o jovem, ao adentrar a prig@iga dim cenario de acesso aos
dispositivos informacionais, principalmente usacdkilar, como veremos adiante no capitulo
07, e, muitas vezes, ndo tém televisdo em sua pefso em varios projetos que poderiam
promover a inclusao digital/educacional dessesngvporém ao mesmo tempo, questiono se
nao sou apenas um técnico trabalhando a favoralédsude penal como forma de poder.

Essas formas de poder e de dominacao que promaweiavidade penal, investem no
corpo, e sO sdo possiveis caso exista um sistersgjeiedo. Esse sistema, para Foucault, é
caracteristico da sociedade disciplinar, que prodoma fabrica de corpos submissos e
exercitados. O autor relata que o método discippeamite o controle minucioso das operacdes
dos corpos e lhes impdem uma relacdo de docilidtligade.

Além disso, diz que os processos disciplinarestexi ha muito tempo, séo diferentes
da escravidado, da domesticacdo, da vassalidadasaltismo, e se tornaram ao longo dos

séculos XVII e XVII formulas gerais de dominagéo.

Diferentes da escravidao, pois ndo se fundamentamnamelacdo de apropriacdo dos
corpos; € até a elegancia da disciplina dispenssa eelacdo custosa e violenta
obtendo efeitos de utilidade pelo menos igualmgraedes. Diferentes também da
domesticidade, que é uma relacdo de dominacdoacdestglobal, macica, nédo

analitica, ilimitada e estabelecida sob a formaval@ade singular do patrdo, seu
“capricho”. Diferentes da vassalidade que é umacésl de submissdo altamente
codificada, mas longinqua e que se realiza menw® s operacdes do corpo que
sobre os produtos do trabalho e as marcas ritaaibddiéncia. Diferentes ainda do
ascetismo e das “disciplinas” de tipo monastice, @ por funcgéo realizar rentncias
mais do que aumentos de utilidade e que, se inmplexa obediéncia a outrem, tém
como fim principal um aumento do dominio de cadasofore seu préprio corpo. O

momento histérico das disciplinas € o0 momento em mpsce uma arte do corpo
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humano, que visa ndo unicamente 0 aumento de simlgdades, nem tampouco
aprofundar sua sujei¢cdo, mas a formacao de untgipetpue no mesmo mecanismo o
torna tanto mais obediente quanto é mais utilversamente. Forma-se entdo uma
politica das coerc¢des que sdo um trabalho soboepm,cuma manipulacéo calculada
de seus elementos, de seus gestos, de seus camguada. O corpo humano entra
numa maquinaria de poder que o esquadrinha, otibesare o recompde. Uma
“anatomia politica”, que é também igualmente umeecamica do poder”, esta
nascendo; ela define como se pode ter dominio sobcerpo dos outros, nédo
simplesmente para que fagam o que se quer, magya@erem como Se quer, com
as técnicas, segundo a rapidez e a eficacia gletesamina. A disciplina fabrica assim
corpos submissos e exercitados, corpos “doceigliséiplina aumenta as forcas do
corpo (em termos econdmicos de utilidade) e dimréssas mesmas forcas (em termos
politicos de obediéncigfFOUCAULT, 2011, p. 133).

Nesse sentido, promovendo um corpo economicaméhtepoliticamente obediente,
0s processos disciplinares potencializam uma falendominacao acentuada. Para Foucault a
exploracdo econdmica separa a forca e o produttmati@alho, estabelecendo a dominagéo
acentuada, caracteristica central do poder digeiptjue “[...] € com efeito um poder que, em
vez de se apropriar e de retirar, tem como funciontadestrar”; ou sem duavida adestrar para
retirar e se apropriar ainda mais e melhor. Elear@arra as forcas para reduzi-las; procura
liga-las para multiplica-las e utiliza-las num td@@OUCAULT, 2011, p.195).

Para que o poder disciplinar exerca suas funcéeadiestramento” € necessario a
existéncia de “instituicdes disciplinares” e prpamente de uma maquinaria que controle o
comportamento por meio de aparelho de observagdjistio e treinamento. O principal
aparelho dessa maquinaria de controle é o pangptigm principal efeito é a sensacao de que
esta sendo observado a todo momento.

[...] o efeito mais importante do Panéptico: indum detento um estado consciente e
permanente de visibilidade que assegura o funcientmautomatico do poder. Fazer

com que a vigilancia seja permanente em seus gfeitesmo se é descontinua em
sua acéo; que a perfeicdo do poder tenda a tonidra atualidade de seu exercicio;

que esse aparelho arquitetural seja uma maquicaatee sustentar uma relacéo de
poder independente daquele que o exerce; enfinggidetentos se encontrem presos
numa situacao de poder de que eles mesmos sact@dqres. Para isso, € a0 mesmo
tempo excessivo e muito pouco que o prisioneira sbpervado sem cessar por um
vigia: muito pouco, pois o essencial é que eleagmsvigiado; excessivo, porque ele

ndo tem necessidade de sé-lo efetivam@@JCAULT, 2011, p. 225).

Esse funcionamento automatico do poder, em gigdlancia € permanente e ao mesmo
tempo descontinua em sua acao, € notorio na pid&wmo funcionario, ja visitei muitas
unidades prisionais, trabalhei em torres de vigiine como a maioria das torres sdo com
vidros insulfilmados, o preso ndo consegue salmomento em que esta sendo observado, o

gue torna a vigilancia algo perene.
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Em se tratando de torre e prisdo, Foucault aalabarquestdo do nascimento da priséo,
relata que a instituicdo-priséo foi criada anteslefinicdo da ideia de pena no fim do século
XVII e inicio do XIX, quando a “penalidade de detén” ainda era algo novo. Para o autor, 0
nascimento da prisdo marca um momento muito impigrtaa historia da justica penal como
forma de acesso a “humanidade”, porém “[...] tamlhémmomento importante na historia
desses mecanismos disciplinares que o0 novo poddashke estava desenvolvendo: 0 momento
em que aqueles colonizam a instituicao judicigf@UCALT, 2011, p.217).

Assim sendo, a prisdo nasceu como um aparelhiplthse exaustivo e onidisciplinar,
em gue todos os aspectos do individuo sado obseryvdedsde sua aptidao fisica para o trabalho
a sua conduta moral. Com seus mecanismos intemospdessao e castigo, a prisao exerce
poder quase total sobre os detentos. Foucaulamlet um pequeno mecanismo penal funciona

na esséncia de todos os sistemas disciplinares.

Na esséncia de todos os sistemas disciplinaresjofum um pequeno mecanismo
penal. E beneficiado por uma espécie de privilégigustica, com suas leis préprias,
seus delitos especificados, suas formas particuldeesancéo, suas instancias de
julgamento. [...] Na oficina, na escola, no exérfiinciona como repressora toda uma
micropenalidade do tempo (atrasos, ausénciasruptgies das tarefas), da atividade
(desatencéo, negligéncia, falta de zelo), da maneirser (grosseria, desobediéncia),
dos discursos (tagarelice, insoléncia), do corgitu¢es “incorretas”, gestos nao
conformes, sujeira), da sexualidade (imodéstiagdédcia). A0 mesmo tempo é
utilizada, a titulo de punicéo, toda uma série EgBESOS Sutis, que vao do castigo
fisico leve a privacdes ligeiras e a pequenas agiies (FOUCALT, 2011, p.203)

Essas micropenalidades estdo em todos os lugafegeen parte da rotina de
funcionamento da prisdo. Ainda que o recluso n&i@ seenhuma dessas penalidades, ele se
comporta dentro das pequenas regras para haataumeipo de problema disciplinar durante
o periodo de cumprimento de sua pena.

Nao obstante, essas micropenalidades estdo @esefivt apenas nas prisdbes, mas
também em fabricas, escolas, quartéis e hosmtaisgja, na concepc¢ao de Foucault elas foram
essenciais no processo de composicdo das insétuigibdernas. O que levou o autor a
guestionar se devemos nos admirar que a prisddaccalgja o instrumento moderno de
penalidade e que se pareca tanto com quartéisasshospitais e fabricas.

De fato, as cronologias citadas pelo autor, quelaen essas instituicoes, como o
trabalho obrigatério, a vigilancia e a notacéo, canralizacdo, sdo notorios e facilmente
percebidos no centro de funcionamento da prisdocdtdt compreende como Obvio o

surgimento e a permanéncia da prisédo na configom@g&ociedade contemporanea, tendo em
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vista que ela nasceu ligada com o proprio funcierdam da sociedade, que relegou ao
esquecimento ague os reformadores do século XVIII haviam imagmad

Nesse sentido, 0 autor faz um apontamento classige a maioria dos pesquisadores
envolvidos com a questdo prisional, tém dificuldasl® lidar com tal problematica.
“Conhecem-se todos os inconvenientes da prisdbgeessaque € perigosa quando néo inutil. E
entretanto ndo “vemos” o que por em seu lugarétaletestavel solugéo, de que néo se pode
abrir mao” (FOUCALT, 2011, p.218).

Nessa perspectiva, a prisdo € uma instauracaa dlevitro do contexto de interesse
promovido pelas transformacdes da sociedade mqgdarpkantou outras formas de punicdo e
apareceu como perspectiva punitiva vinculada aecaa dos criminosos. Com relagéo aos
jovens, a prisdo, para Foucault é um clube degledintes onde é feita a educacéo de jovens a
gual permite que eles facam a organizacao e ojplaeato de suas cumplicidades futuras.

Diante desse quadro poderiamos discorrer acenmeedassa usual tdo disseminada por
grande parte da imprensa, sobre a qual a priséowea “instituicdo falida”. Foucault inverte
essa questao argumentando que a ideia de fracagssdo serve a varios fendmenos, dentre
eles: a manutencao da delinquéncia, a inducéoineidéncia e a transformacao do infrator

ocasional em delinquente.

O atestado de que a prisdo fracassa em reduziinasscdeve talvez ser substituido
pela hipotese de que a prisdo conseguiu muito bedupir a delinqiiéncia, tipo
especificado, forma politica ou economicamente meperigosa — talvez até
utilizavel — de ilegalidade; produzir os delingies)t meio aparentemente
marginalizado mas centralmente controlado; prodazitelinqiente como sujeito
patologizado. O sucesso da prisdo: nas lutas eno tda lei e das ilegalidades,
especificar uma “delinqiiéncia”. Vimos como o sisaararcerario substituiu o infrator
pelo “delinqiiente”. E afixou também sobre a praficé&ica todo um horizonte de
conhecimento possivel. Ora, esse processo de toigeti da delingliiéncia-objeto se
une a operacao politica que dissocia as ilegalgladgelas isola a delinqiéncia. A
prisdo é o elo desses dois mecanismos; permitesthesforcarem perpetuamente um
ao outro, objetivar a delinqiiéncia por tras daaigdio, consolidar a delinqiiéncia no
movimento das ilegalidades. O sucesso € tal qumislele um século e meio de
“fracasso”, a prisdo continua a existir, produzindanesmos efeitos e que se tém os
maiores escrupulos em derrubéa-la (FOUCALT, 201263).

Para o autor, a prisdo como fabrica de delinqueapgesenta algumas vantagens, como
por exemplo, o controle dos individuos em um loealnibicdo da agitacdo imprecisa da
populacdo que pratica ilegalidades, e a gestdoesalsr vagabundos que recrutam
desempregados, mendigos e rebeldes.

Nesse sentido, a delinquéncia para a ser umaalitiegle dominada” e imensamente

atil para os grupos dominantes. Como exemplo dissocault cita a prostituicao, o trafico de
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armas, de drogas e de alcool nos paises de lei &msas proibicdbes promovem o
funcionamento da “delinquéncia Gtil” cuja “[...]isténcia de uma proibicéo legal cria em torno
dela um campo de praticas ilegais, sobre o quelhega a exercer controle e a tirar um lucro
ilicito por meio de elementos ilegais, mas tornadwmnejaveis por sua organizacdo em
delinquéncia” (FOUCALT, 2011, p.265).

Tal dindmica parece 6bvia, caro (a) leitor (ayépo discorremos acerca de algumas
ideias de Foucault para que pudéssemos visualé@ao para além dos universos de pesquisa
deste estudo. Vimos que a prisdo, na concepcaaitdo, serve aos interesses da sociedade
moderna e principalmente dos grupos dominantes) elesacordo com a ideia de “prisdo-
fracasso”, sua existéncia € vital para a fabricatgdelinquentes. E sobre essa producéo de
“delinquéncia Gtil” que superlotam as prisées, gpalmente de jovens, que vamos refletir no

préximo capitulo por meio de algumas ideias de Waoty

4.2 A prisao para Wacquant

A penalidade neoliberal apresenta o seguinte paoado
pretende remediar com um "mais Estado" policial e
penitenciario o "menos Estado" econdmico e sodi@ ¢ a
propria causa da escalada generalizada da inseguoajetiva

e subjetiva em todos os paises, tanto do Prim&mocdo
Segundo Mundo (WACQUANT, 2001, p.04).

Finalizei o tépico anterior relatando o quao siigativo, na perspectiva foucaultiana, é
o interesse das classes dominantes na manutent@widacao e controle de uma delinquéncia
atil por meio das prisbes. Para Foucault essesqieintes, por meio do trabalho na priséo,

tornam-se operarios doceis.

O trabalho pelo qual o condenado atende a suasiggdrecessidades requalifica o
ladrdo em operario décil. E é nesse ponto queviaitera utilidade de uma retribuicédo
pelo trabalho penal; ela imp&e ao detento a formaral” do salario como condigcéo
de sua existéncia. O salario faz com que se adtanmar e habito” ao trabalho; da a
esses malfeitores que ignoram a diferenca entreuceno teu o sentido da propriedade
— “daquela que se ganhou com o suor do rosto; &ifises também, a eles que
viveram na dissipacéo, o que € a previdéncia, pgaa, o calculo do futuro; enfim,
propondo uma medida do trabalho feito, permiteiavguantitativamente o zelo do
detento e os progressos de sua regeneracédo. @ skgrabalho penal néo retribui
uma producao; funciona como motor e marca transtodes individuais: uma ficcao
juridica, pois ndo representa a “livre” cessao o dorca de trabalho, mas um
artificio que se supde eficaz nas técnicas de ¢ioreA utilidade do trabalho penal?
N&o é um lucro; nem mesmo a formacédo de uma haddiditil; mas a constituicao
de uma relacdo de poder, de uma forma econdmicia,vde um esquema da
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submissao individual e de seu ajustamento a unebgoede producao (FOUCAULT,
2011, p.230).

Nesse sentido, € possivel perceber que a utilidad@balho penal ndo é o lucro, e essa
afirmacdo é significativa quando refletimos acedes ideias do socidlogo francés Loéic
Wacquant, que é etnografo urbano e estudioso dibesismo e das questdes vinculadas as
consequéncias do funcionamento do sistema nedlilberao a desigualdade, a marginalidade
e 0 crescimento das instituicdes penais, tendoisi@ gue para o autor a teoria da penalidade
neoliberal fundamenta-se na generalizacao do tralzasalariado precario.

Wacquant se debrucou acerca da sociedade estadsaigara desenvolver suas teorias,
na medida em que, apos receber bolsa para fazésrddo em Chicago, e por morar nas
imediacbes de um bairro negro e pobre, se depasou & realidade dos guetos norte-
americanos. Aproximou 0s vinculos com os moraderngsrcebeu que o carcere era algo que
fazia parte da vida daquelas pessoas.

Foi no pais que detém a maior populagéo carcetanmundo que Wacquant percebeu
gue o modelo estadunidense de estabelecimentasnpits havia atravessado o atlantico e
estendido suas ramificacdes pelo continente. Segoirditor, ssa vasta rede de difusdo parte
de Washington e Nova York, atravessa o Atlantic@ @gortar em Londres e, a partir dai,
estende suas ramificagbes por todo o continenteGQIAANT, 2001, p.13)

Encarregados da promocéo do rigor penal, esse meddunidense quadruplicou a
populacao carcerari@s numeros decorrentes desse endurecimento penal@@&ssionantes,
na medida em que entre 1975 e 2000, houve cresitiragponencial da populacéo carceraria,

passando de 380 mil a 2 milhdes de detentos.

Entre 1975 e 2000, a populacdo carceraria dos &sstddidos cresceu em termos
exponenciais, passando de 380 mil a 2 milhées thnis, enquanto o nimero de
beneficiarios do welfare caiu vertiginosamente @lgpdra menos de 5 milhdes. Ao
quadruplicar o numero de detentos entre 1980 e 280Bmeter algo em torno de 6,5
milhdes de pessoas a supervisdo da justica panhlifido os individuos em liberdade

condicional e sursis), os Estados Unidos aumentasaorgamentos conjuntos das
administragfes penitenciarias federal, estadualueiaipal em US$ 50 bilhdes, e

acrescentaram 500 mil novos funcionarios, torneamlcadeias e penitenciarias do
pais no terceiro maior empregador em 1998, atrésaspda Manpower Incorporated
e da Wal-Mart (WACQUANT, 2008, p.10).

De fato, esse modelo atravessou o atlantico, pwiBrasil a abertura de novas vagas
em unidade prisionais ndo acompanhou o crescimtanfmpulacdo carceraria. Entre 2000 e
2016 o Brasil saltou de uma populacéao de 232 nelrdes para 726 mil, aumentando a taxa da

populacdo prisional por 100 mil habitantes de 182aB47, ou seja, 0 pais triplicou sua
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populacdo carceraria. Além disso, de acordo conodadualizados (junho de 2019) do
Departamento Penitenciario Nacional, possui défieiB02 mil vagas.

E a partir dessa perspectiva, caro (a) leitogia)podemos refletir acerca da fabricacio
de operérios doceis, citados no inicio desse topapalavras de Foucault e amplamente
estudado por Wacquant, o qual constatou que a®eprizos Estados Unidos, e podemos ter o
mesmo entendimento com relagcdo as prisdes brasil@iois o sentido e influéncia sdo
similares, fazem a gestédo da miséria punindo ogepginr meio do encarceramento, na medida
em que se “[...] as prisGes do século XVIII e Xbfdm projetadas como fabricas de disciplina,
hoje sédo planejadas como fabricas de exclusdo "@ ouoporta € que fiquem
ali”(WACQUANT, 2000, p.08).

Wacquant faz dois questionamentos essenciaiparpreendermos o funcionamento
das prisdes: o primeiro € se a sociedade industrralpeia proletarizou os camponeses e imp6s
nas cidades a disciplina do trabalho, como podeiragora a disciplina do desemprego? E o
segundo: quais sdo as técnicas de obediéncia tiiiig@ue podem funcionar contra as
multiddes crescentes que nao tém e nao terdo eaipreg

A resposta, para ele, “[...] estd na fabricacdond€elos tangiveis e na construcédo de
gigantescos sistemas penais” (WACQUANT, 2000, pDé¥sa forma, o ultra encarceramento

serve ao neoliberalismo e atende aos interesseedmdo de trabalho.

[...] impacto do ultra-encarceramento sobre o ntercke trabalho, que € o de facilitar
0 crescimento da economia informal e de empregax@lda linha de pobreza, e o
faz gerando continuamente um grande volume dellradd@res marginais que podem
ser explorados sem quaisquer escrupulos. Ex-dstdificlmente podem exigir algo
melhor que um emprego degradante e degradado efo rdas trajetorias
interrompidas, dos lagos sociais esgarcados, tisgtaidico ignominioso e do amplo
leque de restricBes legais e obrigacdes civis caghs (WACQUANT, 2008, p.13).

Nesta perspectiva, o carcere cumpre seu papdribgst requalificar o ladrdo em
operario ddcil e produzir trabalhadores marginais godem ser explorados sem escrapulos.
De forma geral, esse capitulo, por meio de alguicheias de Foucault e Wacquant teve o
propésito de situar o estudo dentro da forma deidmamento das prisbes em um contexto
neoliberal, com o intuito de permitir que o propdsie entender a apropriacdo e praticas
informacionais dos jovens no carcere seja compréardentro de uma légica e limites de

funcionamento.
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Um dia caminhando
numa rua da favela,
vi um menino sentado
numa pequena viela.

Vi que ali ndo tinha,

uma vida muito bela,
pois tinha uma arma na mao,
muitas balas dentro dela.

Uma sacola escura
no chao estava ao seu lado.
um homem proximo a ele,
completamente drogado.

Fui me aproximando dele
e lhe perguntei 0 seu nome,
antes que me venha a resposta
o drogado dali some.

O menino respondeu

sou Volverine mirim.
E assim gue sou chamado,
por quem vem até mim.

Volverine vem das garras
gue eu gosto de mostrar,

guando alguém sem nocao,
tenta o meu lado atrasar.

Mirim porque sou pequeno,
isso todos podem ver,
mas na criminalidade

sou grande e tenho poder.

Tenho onze anos de idade.
De todos pontos de trafico
eu ja comando a metade,
nao s6 do bairro que moro,
mas de toda essa cidade.

Lhe perguntei a razéo
pelo qual entrou pro crime.
Ele disse os governantes,
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sdo eles que nos oprime.

Ainda recém-nascido

fui achado na viela,

meu pai jamais conheci
mae também nunca vi ela.

Nunca entrei numa escola
a nao ser para roubar.
Nunca recebi amor,

também n&o tenho pra da.

Sem familia e sem estudo
nao aprendi trabalhar
Ent&o pra viver preciso
assaltar e traficar.

(Antbnio Alves, Um didlogo na favela).

A poesia de Antonio “Um dialogo na favela” foi umas poesias mais extraordinarias
gue li dentro da prisdo. O poeta, que foi alunoreltiu 0 ensino médio na prisdo, nasceu no
Ceara e conta que desde crianca teve contato taatuira de cordel, pois seu pai ao voltar da
feira sempre trazia alguns exemplares e ele sgalalicom as histérias.

A influéncia da literatura de cordel na escritaAdg6nio € nitida, porém o que me
chamou atencdo especificamente nesta poesia, denivarias que ele escreveu dentro da
priséo, foi a forma como demonstrou o processoitiist de um jovem que entra para o crime
muito cedo, estabelece vinculos e relacédo de mutera criminalidade.

E é este jovem, muitas vezes com essas pecutiag@dacom suas trajetorias vinculadas
ao crime, que vou tratar neste topico. Inicialmeiizemapeamento acerca da populacéo
prisional do Estado de S&o Paulo e do Brasil, makraelinear quais as caracteristicas dos
jovens gque se encontram nas prisdes brasileiras.

Atualmente, no Estado de S&o Paulo, sdo 24t G&htenciados de uma populagéo
prisional brasileira de 698.6®80u seja, os presidios paulistas concentram arrpajulacio
prisional do pais com 33% dos sentenciados bramleiO universo escolhido para realizar a
pesquisa, para usar o termo de Geertz, € em um‘lmieroscéopico”, ou seja, um Centro de

44 Dados da SAPhttp://www.sap.sp.gov.br/Dados coletados até junho de 2018.
45 Dados da World Prision Briefhttp://www.prisonstudies.org/ Dados coletados até setembro de 2018.
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Detencao Proviséria em uma cidade do interior aeFzéilo.
Antes de adentrar as especificidades do univergedquisa, saliento a importancia de
mapear a situacao prisional brasileira, que teencgira maior populacao carceraria do mundo,

atras apenas de Estados Unidos e China.

Figura 10: Mapeamento da populacédo prisional no muto

Estados Unidos

éxico

233.469

Fonte: Infopen, 2016

De acordo com o relatério publicado em 2016 pelwabhéamento Nacional de
Informacdes Penitenciarias (INFOPEDBrasil € o terceiro pais no mundo com maior né@mer
de pessoas presas. Tem menos presos que os Bstados (2.145.100 presos) e a China
(1.649.804 presos). O quarto pais com maior nukemresos € a Russia (646.085 presos).

Parte significativa dessa populacao é constitudd§opens, negros e pessoas com baixa
escolaridade. As informacdes publicadas pelo Infapa 2017, referente a dados de junho de
2016, corrobora com dados da pesquisa publicada2eid, intitulada o Mapa do
Encarceramento no Brasil, que apresentou o perfilappulacéo encarcerada no pais, por meio
de dados analisados entre os anos de 2005 e peiiddo em que ocorreu crescimento de 74%
da populacéo prisional), composto por “homens regovens, autores de crimes patrimoniais

e que, em sua maioria, nao chegaram a completasimoemédio” (BRASIL, 2014, p.30.)
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Figura 11 - Perfil racial da populacéo prisional noBrasil

Sistema Prisional
B Negra

M Branca
Amarela
M Indigena

1%
0% M Outras

Fonte: Infopen, 2016.

O levantamento mostra que 64% da populacao pristar@mposta por pessoas negras.
Quando comparado a totalidade da composicdo ddgudjpubrasileira, percebe-se o maior

encarceramento da populacdo negra, como exposgr&iosos abaixo (2016):

Figura 12. Raca, cor ou etnia das pessoas privadds liberdade e da populacéo total

M Branca

H Negra

sistema

Amarela prisional

W indigena

M Outras

Fonte: Levantamento Nacional de Informacgdes Penit@mrias - Infopen, Junho/2016; PNAD, 2015

No que se refere a questdo educacional, o (a) lgijadeve ficar preocupado, pois a
situacado é alarmante. O indice de pessoas queonguataram o ensino fundamental compde
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51% da populacao prisional, seguida por 14% queptaiaram apenas o ensino fundamental e

15% que ndo completaram o ensino médio.

Figura 13. Escolaridade das pessoas privadas deditdade no Brasil

1%_ 0%0%

H Analfabeto

W Alfabetizado (sem cursos regulares)
Ensino Fundamental Incompleto

M Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto

m Ensino Médio Completo

M Ensino Superior Incompleto

51%
Ensino Superior Completo

M Ensino acima de Superior Completo

Fonte: Levantamento Nacional de Informac¢8es Pesideas - Infopen, Junho/2016.

Por meio do mapeamento de 2015 e do levantamentdapen publicado em 2017, é
possivel delinear o perfil da populacéo encarceegoierceber que o sistema prisional trabalha
com parcela significativa de excluidos sociais, seja, pessoas que historicamente
viveram/vivem a margem da sociedade e que acabamabaorotar as prisbes. O que mais
chama atencdo € a significativa porcentagem dengogacarcerados que compdem 54,8% da
populacgéo carceraria brasiléfta

Os dados/gréficos publicados pelo Departamentotéten@rio Nacional, expde essa

situacdo preocupante.

46 Importante apontar que “O mapa do encarceramenBrakil” tratou como jovens a populagao carceraria
entre 18 e 29 anos.
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Figura 14 - Faixa etaria das pessoas privadas dédrdade no Brasil

B 18 a 24 anos
M 25a29anos

30 a 34 anos
35 a45 anos
46 a 60 anos
61 a 70 anos
| Mais de 70 anos

Fonte: Levantamento Nacional de Informag6es Pesiégas - Infopen, Junho/2016.

A faixa etéria sobrerepresentada no sistema pakioa populacdo entre 18 e 29 anos -
representa 18% da populagao total no Brasil e*58%populacéo prisional do mesmo @no
Esse dado assustador demonstra que o sistemanglibiasileiro encarcera principalmente
jovens. Outro dado preocupante € com relacéo a &acia de 18 a 24 anos que constitui 30%

da populacgéo prisional do pais.

Tal problematica foi um dos fatores que me fezgueompreender quem sao esses
jovens e de que maneira eles lidam com as tecralag informacao, tanto antes como depois

de adentrarem ao sistema prisional.

Os dados com relacdo a populagcéo encarcerada sib d¥monstram que metade das
pessoas encarceradas no pais sao jovens. Emimdassdo estado de S&o Paulo apresentem
taxas menores em comparagdo com o cendrio naciomateja 309 dos presidios sdo
compostos por jovens, a situacdo ndo deixa dela@nante, pois teys da populagédo jovem

encarcerada requer olhares criteriosos para e3edes.

A literatura internacional acerca da prisdo tem alstrado que o crescimento

exacerbado do processo de encarceramento, congrazitariamente por jovens, se tornou

4" De acordo com dados da Pesquisa Nacional por AmpstrDomicilio - PNAD, 2016.
48 Dados do levantamento nacional de Informacdes éramidrias - INFOPEN, 2017.
49 pados do levantamento nacional de Informacdes étamidtrias - INFOPEN, 2017.
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uma ténica no mundo ocidental. Autores como, pangio, Wacquant (2001), Christie
(1998), relatam o crescimento abrupto do encarcarntore os interesses da industria do crime.

Parte significativa da producéo bibliogréfica bieisa também aponta a superlotacéo e
0 exacerbado crescimento do encarceramento nd,Brascipalmente de jovens, como alguns
dos principais problemas para serem enfrentadas jpelliticas publicas, seja ela responsavel
por tratar o preso de forma desumana ou por seitade de uma politica de excessivo
encarceramento como forma de responder aos probksocais.

Sergio Adorno em artigo classico intitulad&istema penitenciario no Brasil:
problemas e desafiopublicado em 1991, apontava a superlotacdo comalasngrandes
problemas do sistema penitenciério: “A superlotag@ima realidade presente na maior parte
das prisbes brasileiras [...] ndo se trata de umdnfeno recente, ao que parece, mesmo
endémico, o quadro disponivel vem se agravandapd®ano” (ADORNO, 1991, p.71). Vale
ressaltar que o autor, naquele momento, ja fati@acia politica de expanséo de vagas e o
excessivo encarceramento de jovens.

Fernando Salla, apresenta o problema como resud@agolitica publica que iniciou-se
no ocidente nas trés ultimas décadas do séculoEXXA retomada do encarceramento, as
masmorras high tech e a atualidade do pensamenhdicleel Foucault aborda o crescimento
do encarceramento de jovens na maior parte dosgoddsocidente. Essa tendéncia contundente
de préticas punitivas no interior das prisfes, aprésiona principalmente a populacdo jovem,
acabou por influenciar o Brasil e suas politicagmgarceramento.

Autores como Claudio Prado, Clarissa Maia, AledsarTeixeira, Andrei Koerner,
Vicente Tavares, Marcos Cesar Alvarez, entre outréds deixaram de assinalar os problemas
da superlotacdo e do excessivo numero de joverscamados.

Pesquisa desenvolvida por Rodolfo Arruda Leite ded intitulada@A reinvencao da
prisdo: a expansao prisional no Estado de S&o Pauls consequéncias do encarceramento
massivo (1985 — 201Gjefende a tese de que a expansao prisional, egesinatégias e
decisGes administrativas, tem se tornado um prabfestitico que precisa ser melhor avaliado
pelos poderes publicos. Para o autor, 0 processxmnsao prisional, que encarcera em sua
grande maioria os jovens, ndo deve ser visto corammedida para sanar as condicfes
precarias de encarceramento, mas como um probleliti@g@que podera agravar ainda mais
as condic¢bes precarias de encarceramento no Brasil.

Nessa perspectiva, relatorio apresentado pelo NadeEstudos da Violéncia (NEV)

em 2011, sob coordenacéo de Maria Gorete Marquéedies, intitulad®risédo Provisoria e
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Lei das drogas: um estudo sobre os flagrantes @liictr de drogas na cidade de S&o Paulo
revela a ineficacia da “nova” lei de drogas que fodi@apaz de acessar o grande traficante e
acabou promovendo aumento significativo do nimerprésos, sendo estes, em sua grande
maioria primarios.

A pesquisa apresenta a prisdo proviséria como wemsao entre principios
constitucionais, sendo que de um lado tem-se &nui& e o direito a liberdade do acusado e
do outro a necessidade da prisao para garantieangpublica e econdmica. Além disso, aponta
a nova lei de drogas como uma das responsaveisipelabusivo da prisdo provisoria. Vale
ressaltar que a maior parte dos encarceradosgpeias drogas sdo jovens, superando o nimero
de aprisionados, nessa faixa etéria, por outréwsdel

Nesse sentido, é possivel perceber por meio diodpibfia, que ha um crescente
processo de expansdo do encarceramento de jovaBisasif e consequentemente iSSo vem
trazendo alteracdes sintomaticas nas dinamicamisodla medida em que esses jovens
retornam a sociedade sdo surpreendidos com inUrdisgssitivos informacionais que jamais
tiveram acesso nos anos de carcere, ou seja, aqgabasofrer novamente a exclusédo, agora
nao apenas social, mas digital.

E preciso mapear tal problematica e oferecer pitigisities para que esses jovens sejam
integrados com 0s novos dispositivos e possamrsegminhos diversos quando retornarem a
liberdade, evitando o retorno a vida do crime.
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5.1 Os dispositivos informacionais na prisao

Entdo, quando eu cheguei aqui memo, o funcionario

”oou

falou que era “sim senhor”, “ndo senhor”. E passei
seguir isso. Ultimamente aqui na escola a genta peg
livro pra ler, no momento eu td lendo o livro “Alga é
das estrelas”, ja li “O homem de sorte”. Eu gosttivdo
romantico. Tem também “O melhor de mim” que é bom.
Porque televisdo na minha cela ndo tem, entao o
pegar alguma coisa pra distrair a cabeca (Pedrands,
Entrevista, fevereiro de 2018).

Aqui é s6 carta, s6 assisto TV quando saio paral,0 s
assisto Jornal Hoje, Mais Vocé, Sesséo da Tardki&u

livro, peguei um que é “Poemas Escolhidos” (Sanzido,
anos, Entrevista, fevereiro de 2018).

Antes de conversar com o (@) leitor (a) sobre eshtys das entrevistas dos educandos
Pedro e Miguéf elencadas acima, quero discorrer acerca do qeadmipor “dispositivos
informacionais”, para que seja possivel conceudelinear as ideias que serdo desenvolvidas
neste tépico.

Giorgio Agamben em seu belo ens@igue € o contemporaneelata que o dispositivo
tem uma fungdo concreta e se inscreve em uma oetigdpoder, além de ser resultado de
relacdes de poder e saber (AGAMBEN, 2009). O comad® Agamben € amplo e abarca
discursos, instituicdes, leis, edificios, etc. Atribuicdo do autor francés é importante para
compreender a ideia de dispositivo informaciona qtilizo neste trabalho, pois é preciso

entendé-lo como algo inscrito na relagcéo de pattesaber e que tem fungdes concretas.

Dessa forma, na medida em que as pessoas estama&rhihlioteca, assistindo um
filme, uma peca de teatro ou uma aula, visitandcsitea ouvindo musica ou envolvidas em
manifestacbes culturais, estdo interagindo comtabjgue resultam da “[...] reunido de
técnicas, de linguagens que demandam um modo Bepeld relacdo. Tal conjunto atua sobre
0 modo como procedemos, percebemos, apreendengisifeamos as informacdes por ele
veiculadas” (PIERUCCINI, 2008).

50 Os nomes utilizados aqui séo ficticios, tendo &taa preservacéo das identidades dos sujeitofarooe
consta no termo de consentimento livre e esclavexsdinado pelos educandos.
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Nesse sentido, Ivete Pieruccini define “disposgivnformacionais” como algo que
agrega informacdes a informacdes, discursos saboeirdos e que nessa relagdo carrega

sentidos que jamais devem ser vistos como insEneiatras:

[...] os dispositivos informacionais, por definic@do sédo instancias neutras, mas, ao
contrario, contam, narram, imprimem significados aonteddos ali apresentados.
Assim, quando afirmamos que o conhecimento é ergeltde ato intelectual do
sujeito sobre as informagdes, transformando oéancozido”, temos que considerar
0 papel essencial dos dispositivos no processagiéfisacdo da informacéo, de
construcdo de conhecimento. Em outras palavras, a paserem
veiculados/comunicados, 0s conhecimentos precisamcaletados, organizados,
ordenados e oferecidos sob diferentes suportespf@essos constroem dispositivos
por meio de intervengbes de diferentes ordens erams que acabam por
reconfigurar e ressignificar as informacfes ali awemadas. Os dispositivos
funcionam, assim, como espécie de filtros, sobrépaignificados aos significados
disponibilizados. Assim, quando buscamos uma irdgéuo (signo = representacao
do real), estamos, na verdade, acessando dispssitiformacionais, instancias
responsaveis por sobrepor significados as inforeslgdpresentacdes por eles
guardados (PIERUCCINI, 2008, p.54)

Nessa perspectiva, € por meio dos “dispositivosrinfcionais” que o ser humano
desenvolve suas opinides, pontos de vistas e aeiaeh com politica, grupos, sociedade e
relacbes de poder estabelecidas no mundo. Issa tornacesso aos “dispositivos
informacionais” essencial para promover a “autordnino sentido empregado por Paulo
Freire) dos individuos. Além disso, ndo basta tw¥sso aos dispositivos, é preciso ter
“letramento”, ou seja, se “apropriar da escritaOMRES, 2002) para utiliza-los de forma

ampla e critica.

No entanto, quando a pessoa entra na prisdo pamaric pena privativa de liberdade,
0 acesso e uso dos dispositivos informacionaisitorse restritos, limitando-se na maioria das
vezes, a escola, biblioteca, livros, televisdortasd. Observe, meu caro (a) leitor (a), que este
cenario traz a tona a grande questao desta teme: &stes jovens, gue supostamente nasceram
como membros da “Geragao Internet” se apropriansanuos dispositivos informacionais

disponiveis na priséo.

Iniciei este tépico com as palavras dos educaRédso e Miguel para demonstrar um
pouco dos limites de acesso e da forma como elespiriam e usam os dispositivos

informacionais na prisdo. No CDP de Serra Azuldwscandos utilizam apenas cartas para se

51 Estou falando de uma realidade restrita ao Cemtfioatencdo Provisoria de Serra Azul, onde reaizeileta
de dados. Nesse universo de pesquisa, 0s prestdmacesso a outros dispositivos. Vale ressaliaregsa
configuracao néo reflete a realidade dos demagidios do Estado de S&o Paulo e do Brasil.
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comunicar com seus familiares (exceto o0s que recefstas no final de semana), muitos nao

tém televisd® em suas celas.

Dessa forma, a biblioteca prisional assume furgssencial no processo tanto de
proporcionar aos educandos entretenimento e lazeno instrumento de letramento e
cidadania, na medida em que a leitura pode oferenenorizonte desconhecido ao (a) leitor
(a). No préximo tépico vou discorrer acerca dessgasitivo informacional que é amplamente

utilizado na priséo, ou seja, a biblioteca prisiona

5.2 Biblioteca Prisional: algumas consideracdes

“Seu Ciro a gente tem que liberar logo o funcionatime
da biblioteca, se ndo o senhor ja sabe né, rapazzm
livro com a cabeca vazia fica complicado”

(José Humberto, Anotacbes do pesquisador infilirado
2018)

O (a) leitor (a) vai perceber que a minha maiotizagdo é falar sobre biblioteca
prisional, tendo em vista que nestes quase dezdmus/éncia e convivéncia na priséo, € o
espaco em que mais me sinto realizado. Talvezdssia satisfacdo venha do fato de saber o
potencial transformador da leitura, ter acompantzgians casos de transformacao de pessoas
em pleno cumprimento de pena privativa de liberdadambém por ser um lugar amplamente

procurado pelos sentenciados, tendo altos indiéesside livros emprestados.

A existéncia de uma biblioteca na prisédo € umgésdia da Lei de Execucdes Penais
(LEP), assim como o direito a educacdo. O direttestitucional a educacao, direito social
garantido pelos artigos 6° e 205 a 213 da CondibuFederal (1988) e o art. 206, |, da
Constituicdo menciona o principio da igualdade @ei;des para o0 acesso e permanéncia na
escola, bem como, no inciso lll, o pluralismo deiad e concepcdes pedagdgicas, como
fundamentos basilares do ensino no Brasil. Congédiel@o educando nao é diferente, a LEP

garante a assisténcia educacional do preso eetoadto. Em teoria, todos os presos devem ter

52 Importante salientar que a televiséo é um dispositformacional fornecido pelos familiares dos
sentenciados, ao passo que a unidade prisionaénéinenhuma obrigac¢éo de fornecer o aparelho assgr
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acesso ao ensino de 1° grau obrigatério e todestabelecimentos prisionais devem possuir

uma biblioteca.

A lei orienta para o fornecimento de ensino prajfisal em nivel de iniciacdo ou de
aperfeicoamento técnico e que as atividades edutsipoderdo ser objeto de convénios com
entidades publicas ou particulares. E importanterdue a educacgdo é um direito do
condenado, ou seja, € dever do Estado fornecereso p acesso a formacéo educacional e
cabe a este, caso deseje, realizar os progranmesidos. Nesse sentido, o artigo 10 da LEP é
claro ao estabelecer que a assisténcia ao presm&emo é um dever do Estado que tem como
objetivo o retorno ao convivio em sociedade, entguaartigo 11, IV, dispde que, entre outras,
a assisténcia sera educacional. O acesso a educagipode se dar de diversas formas, é

pautado na Constituicdo Federal e deve ser prap@mdo da maneira mais ampla possivel.

Nesta perspectiva, a existéncia de uma biblioteéstopal, além de ser obrigatéria em
todos os estabelecimentos prisionais brasileirmsiocrelatei acima, é instrumento essencial
para assisténcia educacional ao preso. Vale tassple a exigéncia de bibliotecas em
estabelecimento prisionais néo se restringe aadlPBrass € determinacdo de muitos paises e de
orgaos internacionais, como por exemplo, da Orggéiz das Na¢des Unidas para Educacéo,
Ciéncia e Cultura (UNESCO), da Federacao Intermatiadle Associacbes e Instituices
Bibliotecérias (IFLA), e da Associacdo AmericanaBilaliotecas (ALA).

No manifesto IFLA/UNESCO sobre bibliotecas publjgasblicado em 1994, consta a
biblioteca como um centro de informacdo essenciabéedade e que deve atender as

necessidades de todos os grupos etarios, sentdesin

Os servicos da biblioteca publica devem ser ofdosccom base na igualdade de
acesso para todos, sem distingdo de idade, raga,redigido, nacionalidade, lingua
ou condic¢éo social. Servicos e materiais espesifitevem ser postos a disposi¢éo
dos utilizadores que, por qualquer raz&o, ndo possar 0S Servigos e 0s materiais
correntes, como por exemplo minorias linguistipassoas deficientes, hospitalizadas
ou reclusas (MANIFESTO IFLA/JUNESCO, 1994, p.02).

Neste manifesto, o recluso esta contemplado e @pammo demanda a ser atendida
por meio de materiais especificos. Segundo o doctonéal proposta tem por objetivo
fomentar e desenvolver os individuos com valoresdnos fundamentais, proporcionar que

estes exercam os direitos democraticos e tenhaet aéyo na sociedade.

Assim como a IFLA/UNESCO, a ALA também aborda asti@e prisional. O 6rgéo

mantém uma comissao vinculada aos assuntos quiremvbibliotecas prisionais e apresenta



130

suas proprias diretrizes, como por exemplo, naigagdo “Library Standards for adult
correctional institutions”, a qual apresenta, dewtras informacdes, padroes para acesso da
populacdo prisional a biblioteca, necessidade daeidnarios a partir da quantidade de

educandos, assentos, orgcamento e colecdes.

De acordo com o documento, o acesso da populaigganal no regime em que o0 acervo
€ aberto e os sentenciados podem circular na un{gegime semiaberto) deve ocorrer durante
o dia e noite, proporcionando ao menos cinco homsacesso por semana para cada
sentenciado. No regime fechado em que ha limitdgdeducando para além dos limites da

cela, o acesso, segundo o documento, deve seuimtgeg

e Uma hora na biblioteca uma vez por semana
e Carrinho de livros com 100 itens disponiveis serma@ate

e Lista de 300 livros e entrega semanal

Com relacéo ao corpo funcional, o documento relajaantidade de funcionarios para
atender determinada quantidade de reclusos. Aléso,dd documento apta para a quantidade
de assentos e titulos para atender de forma satiafa demanda da populacéo prisional. Copio

as tabelas abaixo para que o (a) leitor (a) pqa®zia-las:
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Quadro 6 - Quadro funcional de uma biblioteca pnial

Populagéo Presa Tamanho do Pessoal

1 diretor da biblioteca
501-1000 presos

2 técnicos de biblioteca ou funcionarios

1 Diretor da Biblioteca
1501-2500 presos 1 Assistente de Bibliotecério
3 Técnicos de Biblioteca ou Balconistas

Fonte: Library Standards for adult correctionatitutions

Quadro 7 - Quantidade de assentos na bibliotesepail

Populacéo Assentos disponiveis
501 - 1000 presos 50 + 8% da populacdo acima de 500

Fonte: Library Standards for adult correctionatitutions
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Quadro 8 - Colecao da biblioteca prisional

Populacao # De titulos
Y Maior de 5000 titulos ou 15 titulos por recliiso
ivros
até o maximo de 2.500 reclusos
Revistas Maior de 50 titulos ou um por dez reclusos
_ Numero baseado nas regides representadas
Jornais . .
pela populagdo carceraria
Gravacoes de audio 100 titulos mais um por cinco presos
Gravacoes de video Maior de 20 titulos ou um por trinta reclusos

Fonte: Library Standards for adult correctionatitutions

Tanto o manifesto da IFLA/UNESCO como o documerm®dA, tratam a biblioteca
prisional como instrumento essencial para transigéa dos sentenciados e de seus valores
humanos. A ALA foi ainda mais incisiva e estabeleaeestrutura basica de uma biblioteca

prisional para atender as demandas dos educandos.

Ainda que o (a) leitor (a) e o proprio pesquisaarontrem dificuldades para visualizar
uma biblioteca no sistema prisional brasileiro amsrpadrfes estabelecidos pela ALA, tendo
em vista a precariedade em que se encontram gpamnigedas bibliotecas publicas no Brasil, &
essencial que exista um documento que estabeldgdegade funcionamento para biblioteca

prisional, pois é a partir dele que se torna pesgiensar o futuro.

Vale ressaltar que ndo s6é a LEP em 1984, a Cagétitude 1988, e 0s Orgaos
internacionais como a ALA e a IFLA/UNESCO foramesggais para exigir a existéncia de
uma biblioteca prisional nos estabelecimentosqres, mas também a Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos (DUDH) adotada em dezembrb9d@ pela Organizacdo das Nacgles
Unidas (ONU) acabou por fomentar documentos conRReggas Minimas para o Tratamento

de Reclusos e as Regras de Mandela.
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As Regras Minimas para o Tratamento de Reclustdicpda em 1955, surgiram com
0 intuito de estabelecer condi¢cdes minimas parsopesem situacdo de privacdo de liberdade.
Em seu artigo 40, o documento estabelece que msl@stabelecimentos prisionais tenham
biblioteca (1948). Em 2015, as Regras Minimas foramalizadas de acordo com as
transformacdes da sociedade contemporanea, surgisddéRegras de Mandela”, que

mantiveram a existéncia da biblioteca prisional,seia regra 64, como essencial e obrigatéria.

Cada estabelecimento prisional terd uma bibliopera o uso de todas as categorias
de presos, devidamente provida com livros de reerele instrucéo, e os presos seréo
estimulados a utiliza-la (REGRAS MINIMAS, 1948).

Toda unidade prisional deve ter uma biblioteca pes@ de todas as categorias de
presos, adequadamente provida de livros de laderiestrucdo, e os presos devem
ser incentivados a fazer uso dela (REGRAS DE MANBE2015).

Diante deste cenario, é possivel perceber que ildiotbca em estabelecimentos
prisionais € uma exigéncia mundial e ndo reststkid nacionais, no entanto, a realidade das
bibliotecas prisionais no mundo € bastante diveesih. Por mais que existam o6rgéos e
documentos internacionais que, de alguma maneirgm criar padroes e diretrizes basicas de
funcionamento dessas bibliotecas, os paises acalbanadapta-las as suas demandas e

realidades.

Além disso, trabalhar com educacao, cultura arkeiem meio a légica neoliberal que
rege o mundo ndo é algo facil em nenhum pais. $eadseo Itdlia, Espanha, Franca, Canada,
Alemanha, Estados Unidos, entre outros, encontrouldades e falta de padrdo com relacao
ao funcionamento de suas bibliotecas prisionaigmalispéem de avancos significativos em

comparag¢ao com a situacéao brasileira.

Nos Estados Unidos, por exemplo, em 281duase a totalidade dos estabelecimentos
prisionais possuiam bibliotecas, com materiaisntieresse geral e colecdes legais. Cerca de
dois tercos desses estabelecimentos tinham peksbdllioteconomia designado, mas apenas
um tergo deles eram bibliotecérios (LEHMANN, 2001492).

53 Importante salientar que ha poucas publica¢des mtambito nacional como mundial acerca das bédas
prisionais. Dessa forma, as informagfes compadébaado de 2011, quando foi publicado um nimerewista
Library Trands, volume 59, nimero 3, inverno deXGirespeito da situagdo das bibliotecas prissomai
mundo.
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O pais enfrenta problemas de falta de profisssobigiiotecarios em algumas unidades
prisionais, porém existem exemplos de Estados gueeguem manter a biblioteca com
gualidade de funcionamento. Maryland € um desseslés

No estado de Maryland, um consultor central cooredi de biblioteconomia
coordena servicos bibliotecarios em vinte e qulaitais, doze dos quais empregam
bibliotecarios profissionais em tempo integral. Bvtaryland, as bibliotecas
penitenciarias sdo chamadas de “bibliotecas deagdoccorrecional”, embora a
colocacdo administrativa dessas bibliotecas temtha alterada recentemente do
Departamento de Educacdo de Maryland para o Depanta de Trabalho,
Licenciamento e Regulamentag&o (DLLR). O coordenegiairal de biblioteconomia
desenvolveu um site Util tanto para o pessoal stiuitdo como para o publico em
geral. O site inclui informagdes sobre todas akdbdzas, incluindo estatisticas sobre
suas colegOes, atividade de circulagdo e consdiareferéncia. Outros recursos
incluem listas de referéncia obrigatéria e matelgais, bem como recursos basicos
para ajudar os presos a se reintegrarem a comanidésm disso, o site esta ligado
a um diretor de bibliotecas / bibliotecarios desftids em todos os cinquenta estados,
mantido pelo coordenador da biblioteca central (MAMNN, 2011, p.497, traducéo
nossa).

Na ltalia, desde 1975, a lei obriga que todo es&bmento prisional deve ter uma
biblioteca. O pais recebe apoio de algumas undaulsis, como por exemplo, da Universidade
de Mildo, mais especificamente do Departamento iddioB.conomia e Ciéncia, que faz
pesquisa e coleta dados com o objetivo de padmoogaervicos oferecidos pelas unidades.
Porém, um dos grandes problemas enfrentados pétagk falta de bibliotecarios nas prisées
- 0 servico é confiado a educadores - e ha falfzadedes dos servigos oferecidos entre norte e

sul do pais

No entanto, existem exemplos significativos detalagbes que se destacam no
atendimento as especificidades e necessidadesnadanais do recluso, como a B.P. de

Monza:

Um exemplo de uma boa biblioteca de prisdes é talatdio de Monza, onde o
bibliotecario mantém as estatisticas atuais. Ramstiir esta biblioteca, a provincia
de Milano, entre 2005 e 2008, alocou um montant@lade aproximadamente 33.000
euros para a biblioteca prisional, que possui uomlacéo de 450. Toda a colecéo
(11.000 itens) foi catalogada, e foi fornecido rteenento em gestdo de
biblioteconomia basica aos reclusos interessadobticAds e procedimentos de
compra e doacao foram desenvolvidos, bem comogegragulamentos do usuario.
Atencédo especial foi dada as necessidades dosr@iigds estrangeiros, e livros em
arabe, albanés e romeno foram comprados. A bibhdEmbém organiza atividades
educacionais e culturais, incluindo aulas de edicadvica, apresentacdes de filmes
e discussbes sobre filmeSqgstanzo, Emanuela e Montecchi, Giorgio & Derhemi,
Eda, 2011, traduc&o nossa).
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Diferentemente da maioria dos paises de destamwemario econdmico mundial, o
Japao nao possuia biblioteca prisional e tambénemfoegava bibliotecarios profissionais nas
prisbes em 2011.

Prisbes japonesas ndo empregam bibliotecarios spiafiais € embora certa
quantidade de materiais de leitura seja dispopdil pela instituicdo, nenhum
espaco funcional de biblioteconomia é fornecidcs enateriais sdo espalhados por
toda a instalacao, incluindo areas de trabalhea&sate moradia. Consequentemente,
ndo ha controle efetivo desses materiais. A cog@eraom bibliotecas publicas é
praticamente inexistente. Além disso, os detemo®stabelecimentos correcionais
japoneses geralmente preferem obter materiaisipgdpor meio de compra pessoal

ou como presentes de amigos e familiares (NakasajcKi e Noguchi, Setsuko,
2011, p.447, traducao nossa).

Modelos de servigcos como o francés, italiano, dsplamescandinavos se destacam pelo
fato de incluirem contratos formais com bibliotepéblicas para fornecer todos os servicos de
desenvolvimento de cole¢des. Além disso, alguraasas B.Ps sdo centenarias, foram criadas
no final do século XIX, como por exemplo, as unem@spanholas que surgiram em 1874
(Pérez Pulido, Margarita e De Angelo, Christina,20161).

Dentre esses modelos, destaco o caminho escandumavimanter um padrao mais
adequado de funcionamento das B.Ps. Nesses p&leasega, Suécia e Dinamarca - ao longo
dos anos, foi se consolidando uma cooperacdo setw;os publicos, biblioteca publica e
biblioteca prisional, aprimorando de forma integrasdses servigos. Além disso, a legislacéo
corroborou para a otimizagédo do funcionamento. Neudlga, por exemplo, as leis de uso da

biblioteca publica sdo estendidas a bibliotecaqré:

A Lei de Bibliotecas e Normas Publicas norueguasésriza todos os que vivem na
Noruega a usar as instalacBes da biblioteca pubhAsa bibliotecas prisionais
constituem uma adaptacdo deste servigo para indisidjue ndo podem usar a
biblioteca publica. Em principio, os prisioneirosvdm, portanto, poder acessar 0s
servicos bibliotecarios comparaveis aqueles foduwschna comunidade “livre”. E a
estrutura em torno da prestacdo de servicos qiferérite. As regras de seguranca
das pris@es e limitacdes fisicas representam desaficos para aqueles que operam
uma biblioteca “normal”. E a politica nacional paacente sobre bibliotecas impacta
ndo apenas as bibliotecas publicas, mas tambéiblagdras prisionais (LJODAL,
H.K. & RA, E.,2011, p.483, traducdo nossa).

Além de se adequarem aos padrbes de funcionamentbibfioteca publica, as
bibliotecas prisionais escandinavas foram guiadas“principios progressistas e adesdo a
filosofia da dignidade humana e da igualdade, coméoexpresso nas Regras Minimas de
Tratamento ao Recluso e nas Regras Penitencianapéias” (LJODAL, H.K. & RA, E.,2011,
p.480).
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Interessante observar que esses paises escagdp@ssuem 0s menores indices de
aprisionamento (por 100.000 da populagédo nacialte)paises europeus aqui analisados. Fiz

uma pequena tabela - abaixo- apenas para iluatriatad.

Quadro 9 - Populacéao prisional de alguns pais&udapa que possuem Biblioteca Prisional

Paises Europa/Brasil Populacap Populacdo Capacidade (Por 100.000 da

nacional carceraria prisao populacdo
(milhdes) nacional)

- Dinamarca 5,8 3.635 3.795 63

- Alemanha 82,93 62.194 73.336 75

- Itélia 60,41 59.135 50.622 98

- Noruega 5,32 3.373 3.966 63

- Espanha 46,76 59.087 84.478 126

- Suécia 10,09 5.979 6.203 59

- Franca 67,8 70.710 59.703 104

- Brasil 213,27 690.722 408.116¢ 324

FONTE: Elaborado pelo auffr

Importante salientar que ndo € possivel atribuirmedhores indices dos paises
escandinavos apenas a existéncia de B.Ps naig@suprisionais, tendo em vista que toda a

estrutura social e cultural desses paises, alénmwstimentos em politicas sociais nao

>4 Dados retirados do World Prision Brief ket ://www. prisonstudies.orgp referente ao més de setembro de
2018.
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poderiam passar ao largo de uma possivel andlisénal da tabela coloquei dados do Brasil

apenas para agucar a curiosidade comparativa eassodo (a) leitor (a).

De maneira geral, o (a) leitor (a) teve um brevetato com as diversas formas de
funcionamento das bibliotecas prisionais do murailoda que restrito a alguns paises com
grande poder econémico. No entanto, a partir deaagoconvido a navegar comigo sobre a
realidade das bibliotecas prisionais brasileiragismespecificamente, acerca da realidade da

biblioteca do Centro de Detencao Provisoéria deaS&rul.

Como disse no capitulo de etnografia, a bibliofgtsional no CDP de Serra Azul ndo
esta localizada em um espaco individualizado, mpari& de uma das salas de aula. Como
demonstrado na fotda seguir:

Figura 15: Sala de aula/Biblioteca

Fonte: Secretaria de Administracdo Peniéeiac

A foto foi utilizada apenas para ilustrar o espd@diblioteca, tendo em vista que € uma

foto de portfélio da Secretaria de Administracanifeaciaria. No entanto, a biblioteca real ndo

55 Devido as restricoes para entrada de camera fdicmyréa unidade prisional, utilizei imagem da SARap
ilustrar a biblioteca prisional do CDP de SerralAzu
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€ muito diferente da visualizada pela imagem, expela quantidade de prateleiras e de livros,
pois atualmente a biblioteca possui 12 prateleiras0 livros®.

A distribuicdo de livros é feita por meio de umridro, guiado por um responséavel
gue entrega os livros quando as celas estédo fezlgada presos trancados. O educando nao
possui acesso direto a biblioteca e a escolhavdw di feita por meio de uma lista atualizada

que fica no pavilhdo habitacional com todos osastexistentes.

Figura 16: Carrinho de distribuicdo de livids

A4 ||

Ly

Fonte: Imagens Google

Os empréstimos de livros € liberado uma vez porasam todas as quartas-feiras -
renovavel por mais uma semana se assim houversidgmes. Apesar de ser uma biblioteca de
acervo fechado, com restricbes de acesso, a médiirak lidos é superior & média nacional.
Veja os quadros referentes aos anos de 2017 htédel2018.

¢ Importante salientar que esses dados retratanmeento em que foi feita a coleta de dados, ou fmjareiro
do ano de 2018. E possivel que ao finalizar estg tebiblioteca tenha passado por mudangas.

57 Anteriormente o responsavel pela distribuicdo dwed era o funcionario da educacao. Atualmente ndo
existe um responsavel, ficando a cargo de um edocdm pavilhdo.

58 Imagem apenas ilustrativa. O carrinho real tenmeama estrutura e é feito de madeira.
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Quadro 10 - Levantamento de livros lid®RCde Serra Azul em 2017

Més/Ano Populagéo Livros Lidos
JAN/2017 816 551
FEV/2017 816 489
MAR/2017 291 Revitalizacéo da Biblioteca
ABR/2017 290 Revitalizacédo da Biblioteca
MAI/2017 343 371
JUN/2017 348 216
JUL/2017 306 244
AGO/2017 331 302
SET/2017 325 276
OuUT/2017 322 207
NOV/2017 270 369
DEZ/2017 279 145
TOTAL 3.170

Fonte: Elaborado pelo autor

Em 2017 a biblioteca passou por processo de ligatdo nos meses de marco e abiril,
0 que inviabilizou os empréstimos. A bibliotecasggoveitou do momento em que houve

significativa reducdo da massa carceraria deviglmblemas de abastecimento de agua de um
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dos pocos artesianos da unidade, para tratar gocadgpesar disso, em uma populacéo anual

de 4.156 sentenciados, foram 3.170 livros lidosa omédia de 0,76 por educando.

Quadro 11 - Levantamento de livros lidos CDP desS&rul de Jan/Jul de 2018

Més/Ano Populagéo Livros Lidos
JAN/2018 306 357
FEV/2018 318 350
MAR/2018 318 389
ABR/2018 285 295
MAI/2018 303 406
JUN/2018 333 362
JUL/2018 350 242

TOTAL 2.401

Fonte: Elaborado pelo autor

O levantamento de 2018, teve por base a data dake 3dlho 2018 com relacdo ao
quantitativo da populacao prisional, e os emprésiforam computados até o dia 18 de julho.
Mesmo com o encerramento antecipado, a média s lidos foi de 1,08, superior & média

nacional.

Segundo o instituto pré-livro, que publicou a UHimesquisa “Retratos da Leitura no
Brasil” em 2016, a média de livros lidos é calcal@dm relagdo aos ultimos 3 meses, 0 que
resultou em uma média de 1,85 em 2011 (penultimquyiea do Retratos de Leitura) e 2,54 em
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2016. Se comparada a média do sistema prision8l reses, resulta em 2,28 em 2017 e 3,25
em 2018.

Vale ressaltar que a unidade prisional esteve emstaote reforma e
movimentacao/transferéncia de sentenciados ducaat® de 2017, devido a manutencéo do
poco artesiano, o que teve grande impacto no nudeeonpréstimos. Outra questdo que deve
ser levada em conta € com relagdo ao incremenBildia e de livros religiosos como livros

lidos nas estatisticas da ultima pesquisa do Retdat Leitura:

O incremento na proporcéo de leitores de Biblired religiosos e na citagcdo de
leitura de Biblia (de 16% para 26%) deu-se em taedasategorias e faixas etarias, o
gue pode estar impactando também o nimero de lidasspor iniciativa propria nos
trés meses anteriores a pesquisa, que passousdé@]l) para 1,59 em 2015. Ja o
namero de livros de literatura lidos no mesmo pkriainda é baixo: ndo chegou a
um livro lido espontaneamente (0,72 livro lido enédia). (RETRATOS DA
LEITURA, 2016, p.31)

Assim sendo, o aumento do numero de livros lidopesquisa Retratos da Leitura em
2016 se deu, principalmente, pelo fato de ter smoputado a leitura da Biblia e de livros
religiosos. Nao obstante, é importante salientaragoiblioteca prisional do CDP de Serra Azul
€ composta majoritariamente por livros de literat@aso fosse incrementada a leitura da Biblia
no computo, a porcentagem de livros lidos aumentsignificativamente, haja vista que a

leitura da Biblia no ambiente prisional € assidtezearte da rotina dos sentenciados.

Dessa forma, um primeiro dado ja apresentei ateifay (a), ou seja, de que mesmo
com toda limitacdo de funcionamento, tanto comcémlaa disponibilidade de funcionario ou
sentenciado vinculado a biblioteca, como em relag&odias permitidos para retirar livros -
apenas as quartas-feiras - a biblioteca prisionadpce papel significativo na prisdo, tendo

maior media de leitores do que a média nacional.

Outro dado interessante sobre o funcionamentoedgispositivo, é com relacdo ao
mecanismo de empréstimo. A biblioteca possui umptatior sem acesso a intefAebm o
software Minibiblio, ferramenta responsavel porisggr toda movimentacdo de livros. O

responsavel por lancar o registro é o preso modéaaducac6.

%0 computador da biblioteca ndo possui acesso @@tigois além de ser uma medida de seguranca
administrativa da penitenciaria, o cuidado deveegobrado na medida em que o setor permite ao&aTeEm
ajudar no funcionamento da biblioteca, evitando&jas possam estabelecer comunicacao com a cordenida
externa.

60 0s Monitores da Educacéo sdo presos contratada$p@lAP para auxiliar no funcionamento das ativetad
de educacao na unidade prisional. Esse educanckisera um salario minimo por més.
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Vale ressaltar que, como relatou Catia LindemaKao“ cabe aplicar as regras da
biblioteconomia” (LINDEMANN; COLLARES, 2013) no $&ma prisional, tendo em vista que
prevalece os padrbes de seguranca estabelecidmsagelinistracdo penitenciaria. Nesse
sentido, “Os livros sédo para serem usados” desdenga tenham capa dura (pode servir de
arma), nao tenham informacdes sobre elementos cpsnpara confeccionar bombas, nao

tenham figuras eréticas, entre outras medidas.

Além disso, as formas de classificacdo e catafoga@ biblioteca do CDP de Serra
Azul passam ao largo de ser Classificacdo Decinealdy (CDD) ou Classificacdo Decimal
Universal (CDU). Os livros foram langados no mihllm por ordem de chegada 001, 002, 003.
Uma etiqueta, parecida com a etiqueta de precapErsiercado, foi afixada nos livros com os
respectivos numeros. N8o existem critérios de @@ggpor assunto nesse processo. Como o
acervo é fechado e os presos acessam apenas ogoatds celas, esse método acaba

funcionando sem a necessidade de uma organizag&msa.

Dessa forma, mesmo que a biblioteca do CDP dea 3eul ndo atenda aos critérios de
funcionamento estabelecidos pelos 6rgaos internasi@como a ALA e a IFLA/UNESCO, é
possivel perceber que ela contribui significativateepara o letramento da comunidade
carceraria. Recentemente, Jonathas Luiz Carvalh@a $ublicou artigo com a seguinte
guestdo: Como a biblioteca prisional pode contripara os multiplos desenvolvimentos da

comunidade carceraria alinhada aos pressupost@get@a 2030 da ONU?

O autor detalha as principais categorias de atudgdmblioteca prisional, sendo elas:
formacéao de leitores, alfabetizac&o, letramentarmécional, dinamizacao do acervo, trabalho,

profissdo e emprego, entretenimento e lazer, retagmanas.

Nessa perspectiva, o pesquisador pontua algunsupestos de atuacao da biblioteca
prisional vinculados a Agenda 2030 (SILVA, 2018,20):

a) através das praticas informacionais, inserirglolgetivos e metas da Agenda 2030 como
sustentaculos de atuacado (erradicacdo da pobrexdate a fome, saude, educacao, cultura,
meio ambiente, comunidades sustentaveis, formagddeem diversos ambientes (terrestres,
aquaticos e aéreos), promoc¢ao da paz, entre gutros)

b) processos humanos de ressocializacdo dos p(psoitssional, educacional, cultural,
espiritual, ético-moral e psiquico);
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c) através de um conjunto de agbes vinculadas aws#textos da formacgdo de
leitores/alfabetizacao/letramento informacional,  nagizacéo do acervo,
trabalho/profissao/emprego, entretenimento e lazelacdes humanas);

d) visando promover perspectivas para o cumpriongas$ responsabilidades inerentes a Agenda
2030 da ONU (humana, organizacional, politica, tipolinstitucional, ambiental, cultural,
educacional, género, urbana, cientifica e comune#@formativa).

Na prética, ja vivenciei muitos casos de educagdespor meio da educacgéo e da leitura
decidem seguir outro caminho apo0s deixar a prisa®o pela via do mundo académico
(estudantes de pedagogia, engenharia, teologatodjrcomo no mundo do trabalho, por meio
de cursos profissionalizantes que fez na prisaduia, confeitaria, etc.).

Nesse sentido, a atuacao da biblioteca prisiamabece papel essencial e alguns pontos
contemplados na Agenda 2030, como ressocializdeiiamento, etc. Claro que se houvesse
maiores adequacgles, como por exemplo, estrutueqquaddo e tratamento do acervo, e

contratacao de pessoal qualificado, a efetividadswuhcdo dessa biblioteca seria potencializada.

O (a) leitor (a) talvez ndo se lembre, mas comesse topico com uma frase do
sentenciado José Humberto, monitor da FUNAP e nsspel pela biblioteca, preocupado com
as duas semanas em que a biblioteca estava fe¢BadaCiro a gente tem que liberar logo o
funcionamento da biblioteca, se ndo o senhor j& s@prapaziada sem livro com a cabeca vazia
fica complicado” (Anotacdes do pesquisador, 20E8%e fato aconteceu quando fechei, durante
um més, a biblioteca do Centro de Progressao Rerdte para tratar o acervo, porém fui
obrigado a reabrir uma semana antes por contaedadw e insisténcia dos presos para retirar

livros.

No CDP de Serra Azul houve dois meses de revitdizaa biblioteca, o que, segundo
os educandos, também gerou bastante desconforforesss. Assim sendo, mesmo com toda
limitacdo de acesso dos sentenciados ao acervossvpl perceber que a biblioteca é um

dispositivo essencial que promove praticas bildiéies em favor da incluséo social.

Sobre essas praticas bibliotecarias em favor das@ec social, os autoreéSanta Anna;
Zanetti; Nascimenteoefletiram acerca da biblioteca prisional como waa formas de construir
cidadania e concluiram apontando para a necessidadampliar a atuacdo dos fazeres

bibliotecarios:
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Através da valorizagdo e do investimento das @atlubliotecarias em presidios, a
instituicdo prisional atingira seu principal obyeti ressocializar os detentos,
retornando-os ao convivio social. Assim, confirrma& ampliacdo dos fazeres
bibliotecarios, que, além de atuarem no trataméatmformacado, também colaboram
com a consolidacdo da cidadania, contribuindo neemlelvimento da sociedade
(SANTA ANNA; ZANETTI; NASCIMENTO, 2015, p.81).

Esses fazeres corroboram com a construcao da oidagiae, para mim, justificam o
sentido da existéncia e da pratica mediadora daotabario e da biblioteconomia. E é sobre
essa mediacdo, que dissemina a informacao, proms&aso critico, a autonomia, a cidadania,
e que tem como pressuposto ser social e transfomamague vou falar no préximo capitulo.
Diante deste quadro de ideias, a biblioteca pr&iérapenas mais um espaco que o “mediador

social da informacao” pode atuar.
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6. MEDIACAO DA INFORMACAO: CAMINHOS E PERSPECTIVAS

“[...] ler é ler o mundo e assumir-se como
sujeito da prépria histéria. E ter consciéncia dos
processos que interferem na sua existéncia
como ser social e ser politico (FREIRE, 1994,
p. 23)".

Para que eu consiga refletir acerca da ideia dedd@&d da Informacao e provocar o (a)
leitor (a) com propostas de expansdo ou de magaj@mento do conceito, se faz necessério
revisitar brevemente a Cl e sua constituicdo corca@ interdisciplinar.

Sem qualquer pretenséo de discorrer acerca dé g (ARAUJO, 2014), seu escopo
e seus limites (GONZALEZ DE GOMEZ, 2004; PINHEIRGDUREIRO, 1995), a histéria de
seus conceitos e sua histéria intelectual (RABEL2@)8; ARAUJO, 2017), tampouco sobre
seu desenvolvimento ao longo da histéria (HJORLARD15), minha intencdo é apenas
apontar os caminhos que levaram a concepcao €doseéa mediacdo da informacao na area.

Esses caminhos passam, por exemplo, pelo surgirrerdnsolidacdo da Cl. Segundo
Araujo (2014) esse processo contempla cinco dinemnséendo elas o surgimento da
Bibliografia e da Documentacao; a relacdo institmal com a Biblioteconomia; a atuacéo dos
primeiros “cientistas da informacdo” no provimeul® servicos em ciéncia e tecnologia; o
incremento tecnoldgico; e a fundamentagédo na Tétetamatica.

Essas dimensfes foram marcadas por momentos im@staomo por exemplo, a |
Conferéncia Internacional de Bibliografia organaath 1895 por Paul Otlet e La Fontaine que
deu origem ao Instituto Internacional de BibliogaafliB), o aparecimento dos primeiros
cientistas da informacédo nas décadas de 20 a d@nswlidacdo das reflexdes de Vannevar
Bush no artigo “As We May Think” e o futuro deselwmento das disciplinas de recuperagéo
da informacao.

Todas essas transformacdes conduziram a formacadCldaue buscou sua
fundamentacao tedrica na Teoria Matematica da Cmacdo. Sem contestar a importancia
das dimensdes e dos momentos apontados por Agfifid)(que marcaram a historia da Cl, o
gue destaco nesta etapa € justamente o Ultimo ,pontcseja, a influéncia do modelo
Matematico da Comunicacao para o desenvolvimentoeaia

Esse modelo proposto por Claude Shannon e Warrewé&t/eque eram engenheiros da

Companhia Telefénica de Nova York e estavam presmogp em “transmitir” o maior nimero



146

possivel de mensagens no menor espaco de temperaw pusto operacional, com a menor
taxa de ruido, foi incorporado pela CI.

Tal visdo acerca dessa incorporacdo € compartilipadaalguns tedricos da CI.
Hjorland, por exemplo, em sua breve historia salteoria do desenvolvimento da ClI, atribui
0 surgimento e o estabelecimento do nome Cl aceejpaento da teoria da informacédo de
Shannon. Segundo o autor, 0 termo surgiu no mesai@d® em que conceitos como
“tecnologia da informacéo”, “processamento de imiagcdes” e “armazenamento e recuperagao
de informacdes” apareceram (HJORLAND, 2015).

Por meio do livro Teoria Matematica da ComunicaGBte Mathematical Theory of
Communication) de Shannon e Weaver, publicado e49,18 comunicagdo passou a ser
concebida como algo que pode ser matematicameteiedétha e calculada. A teoria concentra
na medicado da informacao o fluxo de informacfesasagens entre emissores e receptores.

A figura abaixo ilustra a proposta dos autores:

Figura 17 - Modelo matematico proposto por ShaneoiVeaver que foi adaptado a

comunicacdo humana

Fonte

Transmissor Receptor

De' . [7] (codificador) = Canal =1 decodificador) Destinacio
Inform agzo Sinal

Mensagem ﬂ recebido Mensagem

Fonte de Ruido

Fonte: Adaptado de SHANNON; WEAVER (1949).

Fonte: Adaptado de Shannon; Weaver (1949)

Veja leitor (a) que tal modelo proposto por ShameoWeaver tinha por objetivo

diminuir ou acabar com os ruidos para que a mensagelesse ser “transmitida” de forma
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limpa e sem alteracdes. Nessa perspectiva, oseautmnsideravam apenas oS problemas

técnicos vinculados a “transmissédo de mensageosipcelata Araudjo (2017):

Em sua definicdo de “comunicacdo” como um proce&ssajue um emissor envia
uma mensagem para um receptor (no qual a informa#gdgna medida da
probabilidade dessa mensagem), os autores cormsiderapenas 0s problemas
técnicos relativos a transmissdo de mensagens.dQuagiéncia da informagdo se
apropriou dessa teoria, ela operou uma ‘reducdo’sele objeto de pesquisa,
considerando apenas 0s aspectos fisicamente obeervé mensuraveis da
“informacdo”, inserindo-se claramente na perspactélida nos contextos de
pesquisa da época da guerra fria sintonizados dnetivis estratégicos militares.
Pesquisadores atuando nesta linha trouxeram g#&aca da informacgéo, junto com
eles, também um modo de raciocinio cientifico godpro modo positivista, que
consiste na aplicagdo, aos fendmenos e processwnbg, das mesmas técnicas de
observacdo e pesquisa das ciéncias da naturezdusoca de leis e principios
universalmente validos (ARAUJO, 2017, p.13).

Essa apropriacdo da teoria matematica feita pelgu€ltrouxe a area o modo de
raciocinio vinculado as técnicas das ciéncias tiareza, ja foi amplamente criticada por mim
(MONTEIRO, 2012, p.32) e de fato operou ndo sdagéo do objeto de pesquisa a aspectos
fisicamente observaveis e mensuraveis da informag@dmo promoveu a manutencdo da
concepcdo do modo positivista na area, construselo referencial teérico vinculado a
problemas relacionados ao “transporte fisico darmécao”.

No que diz respeito a teoria matematica e sewescaspilustrados acima na figura 16,
existe claramente uma visdo de neutralidade danwagéo na relacdo entre emissores e
receptores. A comunicagdo € concebida como “trasssial de informagéo, como “simbolo
quantificavel” e o principal problema da comuniaacansistiria em “reproduzir em um ponto
dado, de maneira exata, uma mensagem selecionadaugm ponto” (MATTELART,;
MATTELART, 2000).

Nesta concepcdo, a informacao € definida comeefigjuantitativa e estatistica, sendo
possivel medir o custo de uma mensagem. Importsalientar que este momento do
surgimento da nocao de informacao é indissociaas!gksquisas bioldgicas, pois segundo
Mattelart (2000), Shannon para formular sua tedoimou emprestado da biologia conceitos
acerca do funcionamento do sistema nervoso. Enrapartida, a teoria matematica da
comunicacao forneceu aos especialistas em biotoglacular um quadro conceitual para dar
conta desta especificidade da biologia (MATTELARIATTELART, 2000).

Essas aproximacdes demonstram o vinculo da te@ianmdtica com as ciéncias da

natureza e seus pressupostos positivistas de Indade e cientificidade. De acordo com
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Guaraldo, “Essa teoria desconsidera o context@rigst e social no qual estdo inseridos o
emissor e 0 receptor e a propria informacdo, operamm esvaziamento da realidade”
(GUARALDO, 2013, p.27)

De modo geral, a teoria matematica trouxe impogtarmontribuicdes a ClI, tanto
positivas como por exemplo, a definicdo dos pardicies do esquema informacional (emissor
- canal - decodificador - receptor), como preoctgsrao afastar o conceito de informacéao de

suas dimensdes subjetivas e sociais:

Ao “limpar” o conceito de informacao de suas dindessde significacdo e de relacao
social, Shannon e Weaver descartam a subjetividaa® elemento componente da
informacdo, tornando possivel uma aproximacdo darmmacao enquanto um
fendmeno objetivo, independente dos sujeitos queada se relacionam e, portanto,
passivel de ser estudada “cientificamente” (ARAU2@,7, p.13).

Esse modelo criado por Shannon e Weaver fez escla perspectiva matematica do
transporte fisico da informac&o continua atualrea ARAUJO, 2009). A ideia foi precursora
no processo de construcdo do referencial tedric€ldanotivo pelo qual escolhi discorrer
brevemente sobre o modelo para adentrar aos casniqu@esta sendo trilhado por meio da
mediacao da informagao, tendo em vista que as ¢xtigps da mediacdo da informacgao, de
modo geral, vdo na contraméo de ideias neutraglgsmonsideram o sujeito e seu contexto
histérico e social.

Alias, a presente pesquisa buscou dar voz aosos ljearacterizi-los em seu contexto
e descobrir como a informagcédo opera em suas rdabdaSem querer desmerecer ou
negligenciar parte significativa da historia da €imo por exemplo, o paradigma cognitivo
gue teve papel essencial no processo de contestagiradigma fisico da informacao a partir
do pressuposto de que informacgéo e conhecimenigoéfa.] informacional na medida em
gue altera as estruturas de conhecimento do sgjgitse relaciona com dados ou documentos”
(CAPURRO, 2003, p.21), confesso que gosto da deique essas estruturas sao socialmente
construidas, denotando a laténcia da minha idest#io com o paradigma social da
informacéo.

Capurro no ano de 2003, em sua classica apredermac¢eNANCIB, j4 apontava para

a emergéncia do paradigma social:

Em anos mais recentes, estaria emergindo um pamadigcial, voltado para a constituicao
social dos processos informacionais. A partir diécarao modelo anterior, que via 0 usuario
como um ser isolado da realidade e apenas numasime&ognitiva, busca-se aqui reinseri-
lo nos seus contextos concretos de vida e atuagéma perspectiva claramente
fenomenoldgica: ver os sujeitos como “ser no muf@@®PURRO, 2003, p.21)
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Sem intencéo de estabelecer reflexdo epistemolégiesca da Cl (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2007; ARAUJO, 2014), e também n&o quererdensaixar aos limites estabelecidos
por um paradigma, esta pesquisa se solidariza sqreceitos do modelo social de informacéo.

Digo isso, porque talvez seja este o caminho adegiuado para pensar a mediagéo da

informag&o e suas perspectivas. Sendo assim, Mmeaealguns conceitos e pressupostos

basilares da mediacao da informacéo. O artigo datlas Luiz Carvalho da Silva intitulado

“Percepcbes conceituais sobre mediacdo da infohagdproficuo para apresentar

um

mapeamento do conceito. O autor apresenta ti@e$gpara pensar uma concepc¢ao analitica

do conceito:

Quadro 12 - Concepcéo analitica do conceito deagéadida informacao

a) a mediacao da informacédo ndo € um recorte deotestatico, ela resulta da relacdo
sujeitos com o mundo. (ALMEIDA JUNIOR, 2008; 2009);

dos

interagem entre si e com as informag0des, processasgara a partir de suas possibilidg
cognitivas, se apropriarem do contetdo quandonab dio processo um novo conhecime
€ gerado e comunicado. (GOMES, 2008);

b) essa relacdo perpassa pelo processo de comsttagédonhecimento no qual os sujeitos

des
Nnto

¢) a mediagdo da informacgéo € uma linha de pesguisadamento de pratica profissio
que propde atividades de interferéncia que vao alk@mrelacdo usuario/informaca
(SANCHES; RIO, 2010).

nal
0.

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir dos fatores elencados por Jonathas Silv@) leitor (a) pode perceber que a

leitura analitica do conceito de mediacao da iném@o destacada pelo autor aponta para um

conceito que existe a partir das relagbes soataMisto como um construto social e esta

vinculada a pratica e as transformacgdes sociais:

[...] @ mediacao da informagdo € um construto qreeglos ‘seres sociais’ (relages
multiplas, plurais e coletivas entre os seres)aasolida na formacao da consciéncia

do ser (passivel de singularidade interpretativacaiga ser). De outro modo

, a
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mediag&o é um construto social que se estabelé®eceser e 0 mundo aproximando
a teoria (conhecimento) da pratica (acao), sen@oagconstrucéo de conhecimento
deve ser composta a partir do real ou concretodalafiguracdes sociais, materiais e
histéricas), com vistas a transformacdo da readiddals) ser(es) (SILVA, 2015,
p.102).

Nessa perspectiva, a mediacdo da informacédo conmeito eminentemente social e
vinculado aos pressupostos pragmaticos de extensaasformacao social, faz com que a Cl
tenha que necessariamente rever seus preceitbsneplidgicos e buscar interacdo com outras
disciplinas. Hjorland atribui o desenvolvimento @& ao longo da historia a dois fatores
essenciais, sendo eles, fatores internos que enmitdesenvolvimento individual da pesquisa
e a busca por novas descobertas; e os fatos exteomo as novas tecnologias e as
contribuicdes de outras disciplinas para o camp@®@®RLAND, 2015).

Essas contribuicdes de pesquisadores de aremmaxtao campo, segundo o autor,
permitem a quebra e o surgimento de novas abordagerCoadic, em seu classico “A Ciéncia
da Informac&o” na década de 90, ja caracterizéraaacomo uma nova interdisciplina em que
colaboram varios campos do conhecimento coma[pdicologia, a linguistica, a sociologia,
a informéatica, a matematica, a l6gica, a estatistieletronica, a economia, o direito, a filosofia
a politica e as telecomunicagfes (LE COADIC, 1$9&2).

Nesse sentido, entendo que a mediacédo da infoontagéicomo uma de suas funcdes
a de transcender os limites epistémicos da CIl, paeaa area continue a ser um espaco

estimulante e de convivéncia com o diverso:

A histéria da Ciéncia da Informacé&o tem sido, pisistdria da diversidade. Modelos
de compreenséo distintos, campos de estudo divermtesdos objetos empiricos tém
evidenciado a inexisténcia de um corpo tedricoicado e acabado. Alguns véem
nesta condicdo um sintoma de imaturidade ou fdagike. Mas, na verdade, tal
caracteristica pode ser vista também como uma giat&mn aspecto intelectualmente
estimulante. Ser espaco da convivéncia do diveradeito da Ciéncia da Informacéo
um campo com muita criatividade para a formulacéondvos conceitos, muita

agilidade para a compreensao de novos fendbmenaksenho de novos dmbitos de
pesquisa, além de folego para dialogar com as digisitas areas disciplinares.

(ARAUJO, 2014, p. 28)



151

6.1 Apropriacao da informacéo: o sentido de mediar

Apropriagdo da informagéo é talvez o grande serdalexisténcia das coisas, de um
mecanismo de funcionamento da ciéncia e do munéoice do desabrochar da mente humana,
a possivel transformacao e autonomia do ser, aseantior do ato de mediar. O ato de mediar
pode acontecer nos mais variados espacos e anthsouris, tendo em vista que estar-no-
mundo requer necessidade de informacao para ogsde vivenciar o cotidiano.

Um dos ambientes que tém maior demanda de apraprag;informacéo € a prisao, e
por ser 0 universo de pesquisa deste trabalhousaucomo exemplo dois espacos em que a
atuacao do bibliotecario se faz urgente e necessariseja, a biblioteca prisional e o clube de
leitura na prisdo. No capitulo 07, apds contaodise dos dados coletados no CDP de Serra
Azul, o (a) leitor (a) vai perceber que a bibli@gcisional € um dos dispositivos informacionais
mais acessados na prisao.

Vale ressaltar que atuo diariamente em ambos aeBi€Riblioteca Prisional e Clube
de Leitura), haja vista que sou mediador do Clubé eitura e responsavel pela Biblioteca
Prisional do Centro de Progresséo Penitenciamaoseminente na composicao deste topico, a
erupcao de anotacdes e relatos pessoais, compgatexno metodo deste trabalho.

Antes de adentrar aos ambientes propostos, meepaeeessario e interessante expor
um pouco do que entendo e qual a ideia de apr@orideg informacéo que me propus a trabalhar
neste item, tendo em vista que o conceito tem amlplamente utilizado na Cl em diferentes
situacbes, como por exemplo, apropriacdo da infoimade bens culturais, de espaco, de
dispositivo tecnoldgico, entre outros (BATISTA, 3)1

A pesquisadora Carmem Lucia Batista, apds fazdsde de literatura acerca da
utilizacdo do conceito no contexto brasileiro, esyd, e francés, concluiu que o processo de
apropriacdo rompe com a relacdo binaria de “trassini da mensagem” (fonte de informacao
- canal - receptacao) para estabelecer uma retagaigular que faz parte de um processo
dialético.

Para a autora este processo € ao mesmo tempmatiios, comunicativo, educativo,

cognitivo, social e cultural, permitindo ao sujatproducéo, interpretacao e expressao de si:
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Figura 18 - Apropriacao dialética e triangular

Figura 1 - Dindmica da apropria¢io

mediagcdo
interaclio compreensio
domesticacdo representacio
sujeito objeto
integragao familianizagdo

deslocamento

Fonte: Batista, 2018

Por meio da figura construida pela autora, a dicéiha apropriacdo parece evidente,

colocando o sujeito como parte do processo de reapdst do conhecimento. Segundo Batista,
apropriacao é:

[...] um processo no qual o sujeito “torna seu” abjeto do mundo, ajustando-o,
moldando-o a si, atuando afirmativamente nos pemsesle negociacdo com o0s
signos, com a cultura. Nesse processo, 0 objetderima ou ndo, sofre um
deslocamento espago-temporal promovido pelo supgit® pode alterar ou confirmar
o sentido dado pelo seu ambiente de origem, ousajke ressignificar o mundo que
Ihe chega, a partir de suas percepcdes, suas atipaste seus interesses das e pelas
atividades. Assim, na apropriacdo estd implicada velagdo dialética, segundo a
qual o sujeito, face ao objeto, desenvolve haldkda para construir suas
representa¢des do mundo, e por meio dessas cdrestrsignbdlicas, o objeto adquire
significados que expressam e produzem a subjetigida sujeito. Dizendo de outro
modo: ocorre um processo de construcdo de subjatigi na relacdo com o objeto e
também uma producdo de objetos a partir da suldfetle do sujeito. Apropriacédo
seria, assim, “producado”, “construcdo”, negociaeétre sujeito e objeto, sujeito e
mundo (BATISTA, 2018, p.229)

E nessa relacdo dialégica que ambiciono demorstpapel do mediador em meio a
luta pelo funcionamento de alguns dispositivos rmicionais no interior da prisdo. Dois
desses dispositivos sdo a Biblioteca PrisionalGube de Leitura. Atualmente a Biblioteca
Prisional enfrenta dificuldades de funcionamentd@io mundo, como relatado no topico 4.2,
porém foi possivel observar que existe legislagétotno ambito nacional como internacional
para que todo estabelecimento prisional tenha amsnema B.P.
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Infelizmente a situacdo das B.P.s no mundo estéragle atender a legislacéo, paises
como, por exemplo, o Japao nao possui B.P. (NAKAKIENICHI, NOGUCHI, SETSUKO,
2011). Quando se estende essa discussdo paratédoqdasexisténcia de um profissional
bibliotecario nesses ambientes, a situacao ficdaaimais grave. Na Alemanha existem apenas
guatro bibliotecarios prisionais no paPESCHERS, PATTERSON, 2011), mesmo problema
enfrentado por Espanha, Itdlia, Canada, entre gutupa contratacéo do profissional € bastante
reduzida. Até nos Estados Unidos, em que quaselaltale dos estabelecimentos prisionais
possuem B.P.s, apenas um terco desses dispdellideebarios (LEHMANN, 2011).

Vale ressaltar que em um cenario ideal, em questod estabelecimentos prisionais
tivessem bibliotecarios, o trabalho e os desafssedprofissional seriam enormes, como relata
LEHMANN (2011):

[...] o desafio mais importante para os bibliotesigue trabalham na prisdo € como
fornecer informacdes liviemente em um ambientelaigiente controlado, com regras
e regulamentos que regem quase todos os aspedstoadatidiana. Como incentivar
os bibliotecarios a fazer escolhas sobre suade@ur busca de interesses individuais,
quando em quase todos os outros aspectos de slamseles ndo tém autonomia?
Como alguém atende a informacdo e as diversas sigéadses de leitura de uma
grande comunidade multicultural cujos membros foirmroluntariamente forcados a
viver juntos? (LEHMANN, 2011, p.495, traducdo ngssa

Em um ambiente em que as regras de seguranca éibapas, os desafios do
bibliotecario prisional sdo imensos, tendo em \astaspecificidades deste publico. Ao adentrar
ao cenario brasileiro a situacdo € ainda maisdaagendo em vista que existem muitos
municipios no Brasil que ndo possuem bibliotecaos municipios que dispdem desse
dispositivos, e parcela significativa desses mpiosique possuem biblioteca, sdo desprovidos
de bibliotecarios em suas unidades.

Diante deste cenario, e da expectativa de estavglarcerias entre bibliotecas publicas
e prisionais, as possibilidades de obter éxitoisfimas. Nado conheco caso de contratacdo de
um bibliotecario em unidades prisionais brasilei@®s poucos exemplos que existem de
profissionais que trabalharam nesses ambientessnaas da forca de vontade de funcionérios,
voluntarios e pessoas vinculadas ao setor de efluces unidades prisionais.

Catia Lindemann, por exemplo, foi uma das precassda area de biblioteconomia a
formular um projeto para montar uma biblioteca ipnial no sul do pais, enfrentando a

burocracia, a falta de apoio financeiro e de maohie:
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Obter apoio, tanto financeiro quanto mao de olmanou-se um percalco relutante
durante a execucdo do projeto. Trabalhar diariaenesie modo voluntario, sem
nenhuma verba e montar ainda assim uma bibliotaeasg propusesse a atender a
demanda dos detentos foi desafio que provou seiyebse comprovou que basta
vencer as barreiras do preconceito e desafiar maves burocraticos para que se
possa chegar ao objetivo (LINDEMANN, 2015, p.213).

Este cenario descrito por Lindemann é possivelrgrenoem muitas unidades prisionais
no pais, porém devido a extensao territorial dsiBras especificidades de cada regido e das
unidades prisionais, e a caréncia de pesquisama, terna-se impossivel compor um quadro

acerca da situacéo das bibliotecas prisionais asilBr

Diante disso, peco que o (a) leitor (a) tenharapreensédo de que vou me prender ao
meu campo de atuacdo, ou seja, as bibliotecaomaisi do Estado de Sao Paulo, mais
especificamente a B.P. do CDP de Serra Azul (usivele pesquisa) e a B.P. do Centro de
Progressédo Penitenciaria na qual atuo cotidianamiat caso da B.P. do CDP de Serra Azul
gue descrevi no capitulo anterior, e no que seraefe existéncia de um profissional
bibliotecario, como de praxis no pais, a unidade gtnta com o apoio profissional da area,
sendo que o funcionamento acontece sob respouwsatglidos funcionarios do setor de

educacao.

O Centro de Progresséo Penitenciéria, diferentenmtenCDP de Serra Azul, é regime
semiaberto. Foi inaugurada em setembro de 201Basgou por uma rebelido em setembro de
2016, momento triste pois a B.P. ficou completamenteimada. Digo iSso porque nesses
ultimos anos, nos funcionarios da educacao, ppaticos do processo de reconstrucao da
biblioteca, ou seja, tanto da estrutura fisica cparedes, portas, pintura e prateleiras, como da

reconstituicdo do acervo.

SO no inicio do ano de 2018, ap6s mais de um anetlido, conseguimos restabelecer
o bom funcionamento da biblioteca. Nesse periostapelecemos contato com universidades
publicas e particulares e ganhamos uma parte decaduscamos livros e prateleiras nos mais

variados lugares de Ribeirdo Preto e regido.

Refeita a estrutura fisica, treinei um educandunftor) do setor de educacao para tratar
0 acervo. Expliquei o CDD a ele e deixei um mamaabiblioteca, pensei juntamente com ele
a melhor forma de o usuario entender a classifc@&@hegamos a ideia de usar o CDD e
abdicar do cutter, substituindo-o por colocar és primeiras letras do sobrenome do autor.

Uso como exemplo o livro de Dostoievski “MemoriaGisa dos Mortos”, para ilustrar o fato.
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Figura 19: Livro de Dostoievski “Memaria da Casa didortos”.
o |

> 4

Dostoiévski
MeEmorias

43 e3s3
dos mok+os

Fonte: Imagens Google

O CDD 891.73 e as letras DOS de Dostoievski. Quetia ficou assim:

891.73
DOS

A ideia nasceu devido ao estranhamento e difidgdie compreensdo que o educando
tem em relagédo ao cutter, algo que ndo acontecenelagéio ao CDD. Outra necessidade da
biblioteca era a automatizacdo do acervo. Porémoam(a) leitor (a) ja deve ter percebido, a
prioridade do sistema prisional € a seguranca, edida em que as dificuldades de conseguir
um computador no pés-rebelido sdo imensas. Alésodiem a questdo do acesso a internet,
veementemente proibido ao educando, por questdesladas ao crime organizado que nao se

faz necessario tal discussao neste momento.

Em meados de 2018 conseguimos o computador palkdi@eca, mas o desafio era
encontrar um software adequado cujo funcionamegjt cffline. O minibiblio nos pareceu
adequado ao momento, porém devido aos picos dgiangue acontecem na unidade e

inoperacionalidade na maquina disponibilizadanémessario apelar ao excel.
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Mesmo com todas as limitagdes de acesso a equipardequado, software e internet,
em dois meses o0 acervo (3.500 livros) estava cdampente tratado e langado nas planilhas,
sendo possivel localizar o livro, o usuéario e opgerde empréstimo. Apds alguns meses, 0
desafio foi o funcionamento noturno da bibliotdeado em vista a grande demanda de presos

gue trabalham durante o dia e ndo tém acessoiateda, que funciona das 08h00 as 17h00.

Perguntei ao monitor responsavel pela bibliotedares@ possibilidade de abrir no
periodo noturno e ele respondeu: “Olha seu Ciro,d#pra abrir a noite ndo, eu sozinho néo
do conta, € muito preso e eu nao consigo acompaméarcabe na biblioteca, eles comeca a
olhar o livro e quando eu olho ele ja esta long@donteceu varias vezes isso” (Anotagdes do
pesquisador infiltrado, 2018). De fato é muitodiftontrolar a entrada de presos na biblioteca
no periodo noturno, pois o fluxo é enorme. No dotaacredito que a maior preocupacao do

monitor seja a possibilidade de ser arrastaplor alguma atitude dos outros presos.

Além disso, é recorrente o0 “esquecimento” do eddaam devolver o livro, sendo
necessario tomar medidas para o funcionamento adeqla biblioteca:

Inicialmente tivemos problemas com a devolucaawted, estabelecemos que seria
um empréstimo por 15 dias sem direito a renovgéagye temos poucos exemplares
na biblioteca. Os educandos foram avisados pay deeinforme no pavilhdo (afixado

lista de devedores na parede), mas ndo obtiversaoiado. Assim sendo, tomei as
providéncias que ja se tornaram habito no sisteismpal. Fui falar com as faxirf¥s

e cobrei a situacdo nos dois raios. Os faxinasorelgram: “Vamos dar atencéo

senhor”. Ao retornar ao setor escolar ja percebdaimentacdo de presos com livros
indo em direcéo a biblioteca devolver (Anotacdepesquisador infiltrado, 2018)

Tais medidas sdo tomadas quando existe a faltaom@rometimento do preso em
cumprir com suas obrigacdes, exigindo ganho de dengm corpo funcional.

Constantemente pensamos em ampliar o acervoagQcefisico da biblioteca. A B.P.
do Centro de Progresséo Penitenciaria tem uma meshigal de empréstimos de 650 livros,
sendo que muitos livros procurados ndo existemat@ago ou se encontram emprestados.
Recentemente fiz contato com a USP de RibeirdmPganhamos mobiliario (A Biblioteca
Central da USP esta em reforma) e estamos plamgjamdamente com o diretor da unidade,

aumentar o espaco da biblioteca, com direito agespe leitura.

61 Arrastado é como os presos se referem ao comdatirderuma falta disciplinar (ato ilegal), que fancque
eles tenham que retornar ao regime fechado e téspmssibilidades de liberdade adiadas.

62 Faxinas sdo responsaveis pela limpeza e organigagpavilhdo, geralmente séo vinculados ao crime
organizado e exercem poder sobre a massa carceraria
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Vale lembrar que ndo sou responsavel apenas geiatéca, mas estou vinculado a
todo funcionamento do setor de educacéo, envolvesduaa e curso profissionalizante. Nesse
sentido, o clube de leitura é uma de minhas atiddanensais. Vou me prender as atividades
do clube de leitura do ano de 2018, periodo entigemos bastante progresso em relacéo ao

funcionamento e projetos vinculados ao clube.

Neste ano, conseguimos vincular o curso de bilgiiotemia da USP de Ribeirdo Preto
ao projeto remicao pela leitura. Assim sendo, aarsidade passa a ficar responsavel pela
correcdo das resenhas feitas pelos educandoslenas aa instituicdo ficaram habilitados a
visitar o clube. O clube tem uma reunido mensatjgiy@am entre 25 e 38 educandos, e o
preso faz uma resenha no final das discussGezaéati na reunido. Apds a confeccao das
redacoes, ela € encaminhada ao universitarios tso ae biblioteconomia da USP para
correcdo. Se for aprovada, o educando recebe giasale remicédo de pena. Veja os livros

lidos no ano de 2018:

Quadro 13: Livros lidos no clube de leitura em 2018

LIVRO AUTOR REUNIAO
QUE ENCHENTE ME CARREGA MENALTON BRAFF 01.2018
A LENDA DO VIOLEIRO INVEJOSO FABIO SOMBRA 03.2018
CARRASCO DE GOLEIRO LUIZ PUNTEL, BRAS HENRIQUE 04.2018
O MENINO DO PIJAMA LISTRADO JOHN BOYNE 06.2018
LONGE COMO O MEU QUERER MARINA COLASANTI 07.2018
O VELHO E O MAR ERNEST HEMINGWAY 10.2018
FORA DA TRILHA PAUL STEWART/CHRIS RIDDELL 12.2018

Fonte: elaborado pelo autor

As discussfes sdo bastante ricas e cheias degmsalcom relagdo as questdes
levantadas pelos autores. Muitas vezes, fico peiesgume o livro ndo agradou a maioria, porém
guase todas as vezes as reunides sdo proficufiexevas. Veja minhas anotacdes apos a

reunido do clube sobre o livro “Longe como o meergu'’:

63 0 namero de participantes do clube se limita a tigade de livros disponiveis para retirada. Muitezes,
temos apenas 20 livros, sendo insuficiente paraatano nimero de participantes, ainda que elesgam
repassar os livros e revezar a leitura.
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Hoje foi mais um dia de mediacéo do clube de laitar livro escolhido foi “Longe
como o meu querer” de Marina Colasanti, 0 qual P@histdrias de personagens e
cenarios tipicos de contos de fadas, além de setroédo por meio do imaginario
feminino. Achei que néo teria muita adesao, paara presos ja haviam falado, ao
longo do més, que acharam o livro muito dificivetam que usar dicionario. Além
disso, segundo relatos, alguns contos “ndo tinhanmem cabeca”. Comecei a
mediag&o tentando falar um pouco sobre a impodédes contos de fadas e de
ler/conhecer outros tipos de literatura. Quandaresos comecaram a falar, a surpresa
foi enorme, pois ndo s6 gostaram do livro, comaxesam muitas reflexdes sobre a
visdo da autora e a relagédo dos contos com supsgs@idas. Claudinei disse que o
conto “Longe como o meu querer” tem tudo a ver @ “Ah esse conto fala da
forca de vontade que é tudo pra ndis que ta pfepa.temos que enfrentar muitas
coisas para alcancar nossos objetivos, assim candesa que mesmo seu pai tendo
cortado a cabeca do seu amado ela nunca desistaeds sonhos, e que iria longe, 1a
no mar para alcancar seu sonho. Wagner disse gaato “O moco que nédo tinha
nome” era sobre ele: “Eu fui uma pessoa sem nomantkiquatro anos da minha
vida, era viciado em alcool, dormia na rua, iguaheco que ndo tinha nome. As
pessoas passavam na rua e vocé sentia o olhaspeezie, eu ndo tinha nome pra
elas, isso doéi muito pra gente, eu s6 pensavaemar um jeito de beber mais, é por
isso que t6 aqui”. Rafael completou a reflexdoa“Riaioria das pessoas que estéo la
fora, quem esta aqui também néo tem rosto nem nmtacdes do pesquisador
infiltrado, 2018)

Essas reflexdes sado constantes durante todo cegdelsgbresos fazem autorreflexdo e
se colocam na histoéria. Deixo sempre correr liwedebates, faco interferéncias apenas nos
momentos em que eles insistem em querer falar ammeempo. Interessante quando eles ndo
gostam do livro, como aconteceu, por exemplo, éagée ao livro “O velho e o Mar” em que
apesar de o personagem “Santiago”, o velho pescadoecebido admiracdo dos leitores por

conta de sua histéria de luta com o grande pelee,néio gostaram do final.

Lembro o (a) leitor (a) que no final deste “bedtes& o velho Santiago retorna a sua
casa com apenas a carcaca do grande peixe amamadau barco, ja que o peixe recebeu
ataques dos tubarbes que devoraram toda sua €sreducandos ficaram indignados: “Eu
mudaria o final deste livro. J& pensou o velho i@gatchegar com um peixe daquele tamanha
depois de dias de luta, ai sim (Anotac¢des do psadar infiltrado, 2018). Tanto ndo gostaram,
gue na préxima reuniao cujo livro escolhido erardraa Trilha” de Paul Stewart e Chris Riddel,
logo no inicio o preso indagou: “Ah seu Ciro, elba® (Fora da trilha) € bem melhor que o
outro (O velho e o Mar), pelo menos tem o finalzteAquele outro nada a ver (Anotacdes do

pesquisador infiltrado, 2018).

Trabalhar com leitura ou com outros dispositivdsucais no ambiente prisional requer
adaptacado a realidade vivenciada pelos reclusagifm o (a) leitor (a) que alguns presos
passam por inimeras situa¢des durante o perioclanai@rimento de pena, como por exemplo,
auséncia da familia, adaptacdo ao demais sentescidepressdo e muitas histoérias tristes que
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envolve o seu meio. Além disso, constantes tentweser “arrastado” por causa de inUmeras

situacgdes vinculadas ao crime que acontece deotraial

Diante desse quadro, a ultima coisa que o presoeggatar € um final triste. Tanto é
verdade que os livros de maior retirada na bibtetio os de autoajuda e os religiosos. Além
dos de direito é claro. Muitas vezes, em atividadéscurriculares, pensamos, juntamente com
os professores, em passar filmes de caracter pgidagéomo por exemplo, “Laranja
Mecanica” ou “Sociedade dos poetas mortos”, poréando a seguranca ndo barra, nos
chegamos a opinido que pode ndo ser positivo paealugcando. Nesse sentido, acaba
prevalecendo filmes de final feliz, como, “Em budeafelicidade”, “Maos Talentosas”, etc. E
nesses anos de experiéncia tenho que admitirto eféitico € mais efetivo.

Voltando ao Clube de Leitura, tenho que admitirigideneros sao os relatos e anota¢des
interessantes que fiz durante as discussofes, pacérdito que nesses breves relatos ja foi
possivel visualizar e compreender um pouco aceocéudcionamento e do processo de
mediacao feito no clube. Encerro essa parte comfotoala participacdo em nosso Clube de
Leitura, do escritor Menalton Braff, ganhador dé&rmio Jabuti em 2000, em evento que

homenageou o dia nacional do livro:

Figura 20: Menalton Braff no Clube de Leitura nonte de Progresséo Penitenciaria

Fonte: Fundacdo "Prof. Dr. Manoel Pedro PimenteFunap (Evento - Encontro

Nacional do livro e da leitura)
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O escritor participou de uma espécie de “Roda Vera’que ele foi questionado pelos
educandos e por mim sobre o seu livro “Que enchestearrega’. O autor se impressionou
com a qualidade da leitura feita pelos presossggando ele, seus alunos da faculdade tiveram
dificuldade em ler. Posteriormente, o autor devesrigta & FUNAP* e concluiu: “Quando eu
saio daquele ambiente (prisdo) eu fico pensandodewsei se eu confio mais naqueles que

estdo la dentro ou nesses que estao ai fora”.

Vale ressaltar que, dos seis educandos que setermaentados no clube (Figura 20)
participando dos questionamentos feitos a Menattois, séo universitarios (estavam fazendo
curso Teologia e Pedagogia - EAD dentro da unidade)era concluinte do ensino médio na
prisdo e ja havia atingido a nota no ENEM - PRiara cursar engenharia na Universidade

Federal de Sao Carlos (UFSCAR) e os outros eranosltegulares na priséao.

Acredito que o (a) leitor (a) esteja questionamaota demanda e o Brasil ainda ndo tem
um profissional bibliotecario no sistema prisionBl fato, a demanda é enorme, mesmo que
haja legislacéo para a existéncia desse profidsimyrao dito anteriormente, o Brasil ainda n&o
dispbe de bibliotecarios nas prisbes, o que serigrdnde valia tanto para o presos como a

sociedade.

O pesquisador Jonathas Silva desenvolveu estudmtee sobre como a B.P. pode
contribuir para os multiplos desenvolvimentos dangnidade carceraria alinhada aos
pressupostos da agenda 2030 da ONU, e averiguamandla de mercado para a atuagao

pedagogica da biblioteconomia nos presidios:

Entendemos que mais do que uma ampliacdo de meagimonhecimento da atuacao
pedagdgica da Biblioteconomia em presidios € urpeesgéo altiva e ativa do trabalho
social da area do conhecimento em questédo quesgodiesenvolvida desde a atuagéo
académica no campo da pesquisa e da extensaongageda atuacdo dos 6rgdos de
classe (conselhos, associacBes e sindicatigs)a atuacdo profissional (contratacéo
de bibliotecarios para os presidios).(SILVA, 204.8,19)

Nessa perspectiva, utilizei os exemplos de dueslaties - Biblioteca Prisional e Clube
de Leitura - para demonstrar o imenso espaco de;@udo bibliotecario nas instituicbes

prisionais, o que poderia ser ampliado com a pp&géo do campo académico e de 6rgdos de

64 Entrevista de Menalton Braff a FUNAP:&tps://vimeo.com/2428035%% Acesso em 14.12.2018

%5 ENEM para Pessoas Privadas de Liberdade é aplizadistema prisional em data posterior ao ENEM
tradicional. Ambos tém o mesmo grau de dificuldaaiisputam as mesmas vagas.
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classe, como relatou Silva (2018). Alias, a paaceom escolas, universidades e outros setores

€ condicao essencial para o desenvolvimento dadades.

Vale ressaltar que o sistema prisional, por ser msitguicdo de seguranca, demanda
certas especificidades, adaptacdes, respeito asmeate seguranca e procedimentos, além de
gualidade e habilidade para lidar com um publia®idio e que grande parte do publico alvo,
cresceu a margem dos padrdes minimos estabelgoatasuma boa convivéncia social. O
bibliotecario Bruno Eiras, que atua em algumasididtas prisionais em Portugal, pontua

algumas competéncias necessarias ao biblioteadsional:

- Equilibrio emocional,

- Postura dinamica,;

- Boa cultura geral;

- Capacidade de adaptacao (ambiente prisional);

- Boa comunicacéao oral;

- Conhecimentos de linguas (depende do pais e do
contexto);

- Capacidade de lideranca e de superviséo (trabalho
com reclusos);

- Interesse em trabalhar com a diversidade cujtural
étnica e linguistica;

- Gosto em trabalhar na educacéo de adultos;

- Criatividade;

- Sensibilidade e atencéo;

- Capacidade inventiva e de abstracao;

- Conhecimentos de Direito e de legislacao penal.

(EIRAS, 2007, p.5)

Além das habilidades listadas acima, Eiras rejateo bibliotecério prisional tera maior
possibilidade de sucesso se ja tiver experiénciaoetras areas profissionais, como por
exemplo, servico social, ensino, sociologia, eastipos de bibliotecas. Nesse sentido, o autor
argumenta que as bibliotecas em estabelecimengisnais sdo “[...] um terreno propicio ao
reforco e definicdo do papel social do bibliotezdgnquanto elementos mediador e orientador
no acesso a informacéo e ao conhecimento” (EIRAS&7,20.05).

Dessa forma, o bibliotecario prisional € um mediaabcial da informacéao (termo que
vou trabalhar no préximo topico) e sua atuacao p@ader reconhecimento tanto na area como

no dia-a-dia do recluso, atendendo suas necessiddgdemacionais:
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Os bibliotecéarios sdo mediadores de informacadonbemmento e se ndo possuem
uma vontade inata de auxilio e ajuda, entdo podirestar na profissdo certa. Em
meio prisional, a presséo do “mais forte sobre @ 1itaco” pode ser uma realidade
constante e por vezes insuportavel. Ao estar digpbpara responder as necessidades
dos reclusos, o bibliotecario pode ganhar uma gramgortancia no seu dia-a-dia,
enquanto elemento compensador dos desequilibsaftaetes da vivéncia prisional
(EIRAS, 2007, p.05).

De modo geral, compreendo que a apropriacdo aamaf;do tem por objetivo a
promocao e transformacgéo do ser social, e queefaiécipal sentido do ato de mediar, sendo
condicdo essencial para existéncia de um bibliagtecAos mais diversos ambientes

informacionais.

6.2 Mediacdo da informacé&o a partir de uma perspesta social

“O homo sapiens, é sempre,
e na mesma medida, homo socius”

(BERGER & DKMANN)

A afirmacéo destacada acima, feita pelo autorteslesidenses Peter Berger e Thomas
Luckmann, em obra classica intitulada “A construgdcial da realidade: tratado de sociologia
do conhecimento” me parece adequada para iniciar tépico, pois corroboro com tal
proposicao e entendo o ser humano como um set saqige conhece sua realidade construida

a partir de um processo de interagao social.

Tal hip6tese parece Obvia, porém negligencia-teefmzer consequéncias ndo so para
a ciéncia como a sociedade. No ambito cientifiadepgignificar a auséncia de pesquisas que
se proponham a trabalhar com objetos envolvendaeraticas sociais, como por exemplo,
grupos sociais excluidos e popula¢cdes em situag&alderabilidade social, o que impacta nos

beneficios que a universidade poderia proporciarsaciedade.

Nesse sentido, penso que o0 objeto de pesquisa dev€lestar vinculado a atender as

demandas sociais buscando compreender as pess@asrealidades na vida cotidiana, ou seja,



163

como elas produzem o conhecimento da vida cotidian@ocesso de interacdo e comunicacao

no dia a dia:

A realidade da vida cotidiana além disso apressmta- mim como um mundo
intersubjetivo, um mundo de que participo juntareechm outros homens. Esta
intersubjetividade diferencia nitidamente a viddidiana de outras realidades das
quais tenho consciéncia. Estou sozinho no mundmeies sonhos, mas sei que o
mundo da vida cotidiana é tdo real para os outnasitgp para mim mesmo. De fato,
ndo posso existir na vida cotidiana sem estar moathente em interacdo e
comunicacao com 0s outros. Sei que minha atitutiealaom relacao a este mundo
corresponde a atitude natural dos outros, que ®adém compreendem as
objetivagbes gragas as quais este mundo é ordemagleles também organizam este
mundo em torno do -"aqui e agora" de seu estarend#en projetos de trabalho nele.
Sei também evidentemente, que os outros tém urspgiva deste mundo comum
gue ndo é idéntica a minha. Meu "aqui" é o "ladtdeMeu "agora" ndo se superpde
completamente ao deles. Meus projetos diferem dies & podem mesmo entrar em
conflito. De todo modo, sei que vivo com eles emmondo comum. O que tem a
maior importancia é que eu sei que ha uma contioa@spondéncia entre meus
significados e seus significados neste mundo quélh@enos em comum, no que
respeita a realidade dele. A atitude natural &adatda consciéncia do senso comum
precisamente porque se refere a um mundo que éncammuitos homens. O
conhecimento do senso comum € o conhecimento gparélino com os outros nas
rotinas normais, evidentes da vida cotidiana (BEREBEJCKMANN, 1985, p.40).

Nessa perspectiva, viver em sociedade € necessatupartiihar o mundo com outros
seres humanos, ou seja, 0 mundo que é comum asrhiteens e que produz o conhecimento
do senso comun© pesquisador Oswaldo Francisco de Almeida Jumior,dos principais
autores brasileiros que refletem sobre mediacdmfdemacdo na area, fez reflexdo recente
sobre os caminhos da vida e apontou para o fagjoeléOlhamos 0 mundo e nos relacionamos

com ele a partir de um mesmo ponto de vista” (ALDIEUJUNIOR, 2015).

Trata-se de uma constatacdo evidente, porém emogente polarizacdo politica e
conflitos entre grupos sociais, a necessidade dstrwar a realidade influenciada pelos meios
de comunicacdo e midias digitais, tomou dimens@asdigpsas. Os grandes meios de
comunicacao, juntamente com as midias digitais aaaclas por empresas que recebem verbas
homeéricas de partidos e grupos sociais, entraraieniente na relacédo de poder e busca pelo

controle informacional.

Almeida Junior continua refletindo sobre como esspas desenvolvem suas visdes de
mundo e guestiona: “Se 0 nosso contato fisico carmundo € tdo pequeno, como podemos
conhecé-lo?”. E argumenta:

Sei de fatos que ocorrem a pouco, do outro ladowtdo, pela televiséo, pelo radio;

as vezes pelo relato de um amigo ou por ter owvidanversa entre dois transeuntes,
passageiros de dnibus, desconhecidos para minnsswes, alimentos, dancas, etc.,
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de povos antigos, eu deles fico sabendo pelosslivem sala de aula, em filmes
histéricos. Um agravante: muitas vezes apenas pdicids, por suposicdes
(ALMEIDA JUNIOR, 2015, p. 10).

E esse o conhecimento que se constréi no dia-axai@ida cotidiana, em uma relagéo
complexa entre as informag@es obtidas no contarodiom as pessoas no mundo e por meio
dos mais variados suportes informacionais. O aob®erva ainda que o conhecimento é
construido a partir da dependéncia do outro. “Odouros é dado — sempre parcialmente — a
partir dos outros, na relacdo dos outros. Vale reapdizer: a partir da compreenséo, do
entendimento que o outro faz do mundo” (ALMEIDA J@IR, 2015, p.11). E a partir do olhar
do outro que serdo determinados os limites de feadianeno. Nao obstante, Almeida Junior

guestiona:

Isso significa que sempre veremos o0 mundo de nendeiiormada, a partir desses
olhares? A chave é essa: sdo varios olhares e, egie permite confronta-los,
estabelecer relacgdes, identificar interesses. Gonathar critico possibilita uma
aproximacdo com o real (ALMEIDA JUNIOR, 2015, p).11

Essa chave, ou seja, “0 olhar critico que posthilina aproximacdo com o real” foi o
principal motivo para eu retomar as reflexdes $egialo autor. O fato de o conhecimento ser
construido por grande influéncia das empresas deumicacdo, ndo significa que isso
determine o tipo de conhecimento que sera comipadiil na vida cotidiana. Alias, essa é a

grande magia da comunicacao e do processo de wgisiio conhecimento.

Os vérios olhares, como por exemplo, dos gruposiemmcéo de vulnerabilidade social
(presos), permitem que o ponto de vista naveguegmhos desconhecidos, mostrando para
a ciéncia suas limitagdes, possibilidades e neta$ss, ampliando os rumos da mediacdo da

informacéo.

Relatei nos topicos acima que o conceito de méadida informacdo em uma concepcéao
analitica pode ser entendido como um construt@bkque surge a partir das relagdes sociais e
gue esté vinculado a prética e a transformacaealaade. Além disso, apresentei exemplos
de praticas de mediacao, tanto na biblioteca pragicomo no clube de leitura, que tiveram por

objetivo a promocao da autonomia e do processmdsformacao social.

Em outro momento, ja apresentei proposta de andiglidg conceito de mediador e de
mediacdo da informagdo (MONTEIRO, 2012) e tambémuaeo mediador da informagéo seja
entendido como um intelectual organico (MONTEIRQMEIDA JUNIOR, 2017). Retomo
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algumas reflexdes, a comecar pela ideia de profiakida informacéo, para que seja possivel
trilhar caminhos que estdo para além dos questienia® feitos anteriormente.
Veja leitor (a), 0 que o pesquisador Marco AntodéAlmeida, professor da Usp e

referéncia na area de mediacao da informacao, ateieca do profissional da informacéo em:
Se hoje soa utdpico ou ingénuo pensar num perfifoiissional da informacéo como
“intelectual organico” em fungdo da série de mudarmelas quais passou o mundo
contemporéneo e o Brasil em particular, tampoude epontar para um perfil
“técnico” que, na sua aparente neutralidade, esesanquestdes sociais e politicas
relevantes. A insercdo dos profissionais de infgdoanos processos culturais
atentando para sua fungdo de constru¢éo da hegepangice-me, nesse sentido, um

dos focos a ser privilegiado numa formagdo queuse critica (ALMEIDA, 2007,
p.13)

Aceitei a ideia e decidi desenvolvé-la, objetivaradopliar a concepcao de atuacao
social do mediador da informacéo “[...] entendemesprofissionais e os mediadores da
informag&o como sendo intelectuais organicos ooarae diversos ambientes, ou seja, todos
aqueles que pertencam a multiplos espacos e queianednformacdo a sociedade”
(MONTEIRO, 2012, p.58).

Essa ideia impulsiona o pesquisador a desenvoksgysas cujo objeto nao fique
restrito aos amplamente trabalhados na area edad&m por meio de um “olhar critico” possa

compreender os multiplos mediadores que cumpregdastransformadoras na sociedade:

[...] com objetivo de romper com a trajetéria dendier apenas aos anseios de um
restrito grupo social, a ideia do intelectual oigdrcomo mediador da informacao
traz elementos fundamentais para analisarmos amafiffio mediada nos mais
variados nucleos informacionais, como nos presidias igrejas, escolas, hospitais,
estadios de futebol, meios de comunicacao, partielstsidios, domicilios, centros
culturais, bares, manicédmios, etc. Dessa maneganediadores podem ser uma
infinidade de pessoas letradas ou n&o, como: omast padre, o jogador, o
representante comunitério, o professor, o profigdida satude, o musico, o jornalista,
o trabalhador da industria, o motorista, o cobrad®ronibus, etc. (MONTEIRO;
ALMEIDA JUNIOR, 2018, p.103).

Por meio do “olhar critico” a Cl consegue repessais objetos e universos de pesquisa,
aproximando-se das demandas sociais e de suasrpdilias cotidianas. Olhar que se propde
a romper com o historico afastamento social dadtds@lonomia que isolou-se da sociedade
“[...] encastelando-se em seu espaco, empregacdxdd criadas para atender e responder
necessidades oriundas de suas proprias entramkagEIDA JUNIOR, 2015, p.135).
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Reconheco a enorme plasticidade e flexibilidade cdoceito de mediacdo da
informacgéo “[...] que quando pensado no plano mstguicdes, praticamente impossibilita uma
Unica definicdo consensual, na medida em que d&lssmas praticas que recobrem derivam
de realidade entre si” (ALMEIDA, 2015, p.35).

No entanto, me salta aos olhos a perspectivaaétios termos que dao corpo a este
conceito, como por exemplo, “relacdo dos sujeitosn co mundo”, “construcdo do
conhecimento”, transformacao social’, “apropriacGkansformacéo social’, “formacéo da
consciéncia do ser”, “interacdo social’, “protagmnd no processo de intervencdo social”,
dentre muitos outros.

Diante desse quadro, deixo aqui a reflexdo papesguisadores que trabalham com o
termo de que mediacdo da informacgdo deveria seinadancomo “mediacdo social da
informacé&o”, tendo em vista que o ato de mediaueverdadeiro sentido esta necessariamente
vinculado a pratica social. Nessa medida, a acameatkar, em qualquer momento do ciclo
informacional (produgédo - organizacao - aproprigc@or profissionais ou mediadores da
informacdo, nos multiplos ambientes informaciong@ismpreterivelmente uma “mediacéo

social da informacao”.

Tal proposicdo corrobora com a concepc¢édo de Gand@dsomez para quem a “[...]
compreensao de uma mensagem nao pode separarggatizs sociais em que sao trocadas
comunicacionalmente essas mensagens” (GONZALEZ DEIEZ, 2004, p. 58.). De acordo
com a ideia da autora de que o ser humano consosil realiza uma atividade pratica que
visa transformar a realidade, finalizo com a prtgdaita por Araujo a Cl, relatando que falta
a areancontrar-se com as possibilidade de utopia e-fegntédo, praxis:

Talvez o que falte nesse momento para a Ci&wiaformacdo, em tempos de crise
das utopias, dgzrojetos politicos e mesmo dos projetos de inclesionocratizagdo
informacional; com projetos voltad@ara uma dimensdo essencialmente técnica, a
maneiramesma de uma “engenharia social’; e com leituragaswezes apenas
instrumentais da atuagéo da area epoissionais por ela formados; seja engajar-se
na propostade construgdo de uma “imaginagdo informacionaltaPaentdo, sem
deixar de lado a critica ideol6gica e a desconfiadws discursos sobre o momento
contemporéneo, reencontrar-se com as possibilidddestopia e fazer-sentéo,
praxis (ARAUJO, 2009, p.118).
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7. INFORMACAO ENCARCERADA: O JOVEM DA GERACAO INTER NET E A
APROPRIACAO DOS DISPOSITIVOS INFORMACIONAIS

O‘subalterno ndo pode falar. Ndo ha valor algum
atribuido a “mulher” como um item respeitoso
nas listas de prioridades globais.”

Gayatri Spivaki

Prezado (a) leitor (a), eis que chegou o0 momenw talvez seja 0 mais esperado e
interessante desta tese, a analise dos dados. Nmemnque vamos ter contato com alguns
discursos dos jovens encarcerados para tentar eenger de forma mais contundente qual o
lugar desses jovens nessa ambivalente “sociedadéodaacao”.

Comecei este capitulo colocando em destaque cciawnlanda pesquisadora indiana
Gayatri Spivak, em seu ensaio, “Pode o subaltaatan®’. A autora parte de uma critica aos
intelectuais ocidentais, principalmente Gelles De¢ee Michel Foucault apontando a falta de
espaco para que o sujeito subalterno possa fatawvieléncia epistémica que perpetua o
intelectualismo ocidental que julga poder falarreme do subalterno.

Spivak finaliza o ensaio com o caso de uma jovirista indiana que, engajada na luta
armada pela independéncia da india, criou um ldgdala no préprio corpo por meio de seu
suicidio que objetivou ser um gesto politico, posu ato foi visto pela sociedade indiana
como uma possivel consequéncia de um amor ilfdi#éese sentido, o subalterno como sujeito
feminino ndo pode ser ouvida nem lida.

Partindo do pressuposto de que a escritora iadiatende o subalterno como um sujeito
gue “[...] pertence as camadas mais baixas dadam@econstituidas pelos modos especificos
de exclusdo dos mercados, da representacao peliecrl, e da possibilidade de se tornarem
membros plenos no estrato social dominante (SPIN885, p.12), o preso brasileiro, de
maneira geral, pode ser compreendido como um sigelialterno.

N&o tenho necessidade de expor neste espaco ib qeeibdemografico do preso
brasileiro, nem de demonstrar que o sistema pasino Brasil encarcera majoritariamente
pessoas pobres e negras, pois isso ja foi feitoutran momento (VER: CAPITULO 05), quero
apenas reiterar que néo tenho a pretenséao de pilapreso”, como ja afirmei a respeito dessa

impossibilidade em minhas reflexdes sobre os Ismite método etnografico (VER: TOPICO
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3.1), muito menos de “dar voz” a eles, como seefgssssivel tal empreendimento, minha
intencdo como pesquisador influenciado pela petispentelectual e ocidental de mundo, é
apenas a de me apropriar dos dados coletados e @wxpoenario tragico de marginalizacédo
social e informacional para que seja possivel sem@madas medidas e criadas politicas
publicas que possam atuar sobre o problema.

Nesse sentido, este capituinicia exploracdo dos dados obtidos por meio do
guestionario sociodemografico com o objetivo deefarm mapeamento acerca do perfil dos
sujeitos da pesquisa. Essa caracterizacdo é mstdetessante e vai permitir ao leitor (a)
visualizar de forma genérica, quem sao esses jpvenseja, qual sua escolaridade, etnia, 0s
motivos pelos quais se encontram na prisao, onsteeream e qual profissdo exerciam antes do
carcere.

Além disso, o quadro sociodemografico € importgrae que possamos estabelecer
comparacdes acerca das condi¢cdes enfrentadag@edos que foram sujeitos desta pesquisa
e a realidade da juventude brasileira e dos joganarcerados no Brasil. Feita a caracterizacao
dos sujeitos, passo a dialogar/analisar as entasvis

Baseado nas respostas dos jovens com relacdo opriapdo dos dispositivos
informacionais, construiu-se quadros para prodazélise descritiva acerca de como era suas
praticas informacionais e quais dispositivos tinteresso e se apropriavam antes da prisao, e
como essas praticas se transformaram apos ademiarearcere.

Por fim,me debrucei acerca da analise tedrica das enasytsnhtando compreender e
refletindo acerca das transformacdes ocorridasprégcas informacionais dos jovens apos
adentrarem a prisdo, e de que forma esse cendapregenta como momento proficuo para
intervencdes vinculadas a disponibilizagdo de dispos informacionais que possam
corroborar com as possibilidades de criacdo delaties no ambiente prisional que promovam

aprendizagem e autonomia do individuo privado luerdiade.
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7.1 Os quatorze sujeitos: caracterizacdo sociodenrafica do jovem do Centro de
Detencao Proviséria de Serra Azul

“Nunca tive endereco fixo porque a biqueira
fazia meu pai mudar pra varios lugares”.

(Renato, 18 anos, Entrevista, fevereiro de 2018)

O processo de transformar os dados em quadroganteasevelador em uma pesquisa.
Confesso que fiquei impressionado quando lancdadss do questionario sociodemografico
e pude visualizar as informagdes coletadas em tordequadros, proporcionando uma visao
ampla acerca do perfil dos sujeitos da pesquisia. & é) leitor (a) como ficou interessante.

Comeco com informacgdes sobre a idade (18 a 2M®wuefcorpus da pesquisa) e da

escolaridade desses jovens.

Quadro 14: Idade e escolaridade dos jovens

IDADE/ESCOLARIDADE

O R, N WD

ENSINO MEDIO
INCOMPLETO
FUNDAMENTAL
INCOMPLETO
ENSINO MEDIO
INCOMPLETO
ENSINO MEDIO
COMPLETO
FUNDAMENTAL
INCOMPLETO

18 ANOS 19 ANOS 20 ANOS

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme pretendido na proposta deste estudo, owsn$ entrevistados né&o
ultrapassaram a idade de 20 anos, mais especifiteymequadro foi composto por 07 jovens
de 18 anos, 04 de 19 anos e 03 de 20 anos. Dakitdrelos, a metade n&o concluiu o ensino
médio e 06 pararam no ensino fundamental. Apenasi@dluiu o ensino médio.

Um quadro bastante preocupante e que reprodufprde ainda mais precéria, a

realidade brasileira, tendo em vista que 04 em d@d@vens de 19 anos ndo concluiram o
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ensino médio no Brasil em 2018 (ano em que reaizeleta de dados no sistema prisional),
conforme dados publicado pelo Instituto BrasileleoGeografia e Estatistica (IBGE). Veja o

guadro abaixo:

Quadro 15: Jovens de 19 anos que concluiram o &Msdio em 2018

Concluiram o Ensino Médio - Brasil
2.500.000 70,0%

0
2.000.000 60,0%

50,0%

1.500.000 40,0%

1.000.000 30,0%

20,0%

500.000 10.0%
0 0,0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmmm— Tabela 1.2
Jovens de 19 anos que concluiram o Ensino Médio - Brasil Absoluto

e Tabela 1.2
Jovens de 19 anos que concluiram o Ensino Médio - Brasil %

Fonte: IBGE/Pnad Continua/Todos pela Educacgéao

Ainda que esta breve comparacao esteja restr@magpaos 14 sujeitos entrevistados
neste estudo, e que o quadro educacional do suestsja em vantagem com relacéo ao cenario
brasileiro (IBGE, 2018), ja € possivel percebegm@maamento da situacdo educacional quando
mergulhamos na realidade educacional do sistersipai.

Outro tema importante refere-se a religidao e ethima pessoa que tenha breve contato
com o sistema prisional, seja por meio de visitagsiudo, descobre que a religido cumpre papel
fundamental no processo de organizacdo e divisdpogalacdo carceraria, muitas vezes
atuando como reflgio e esconderijo, ou como reptas@o social no sistema prisional, ainda
gue esta representacao tenha que ser reafirmadecatnente e que sua posi¢cdo, em algumas
unidades prisionais, seja marcada por um certorélise frente a massa carceraria (DIAS,
2011).

N&o vou entrar nessa problematica que é bastasta,\0 que cabe salientar aqui, é o

panorama religioso e étnico dos sujeitos entredista
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Quadro 16: Religido e Etnia

RELIGIAO ETNIA

N

\S]
N

CATOLICO ESPIRITA EVANGELICO SEM 0

RELIGIAO BRANCO NEGRO PARDO

Fonte: elaborado pelo autor

Percebe-se a predominancia de evangélicos dessies ovens, algo bastante comum
no sistema prisional, haja vista que a visita egita das denominacdes evangélicas séo
frequentes nas prises. Dos 14 entrevistados,gp@mederam ser evangélicos. Com relacdo a
etnia, os resultados mostraram-se atipicos sen®gem conta o exposto no capitulo 05 deste
texto. No entanto, confesso ao (a) leitor (a) qesedados reproduzem as respostas dos
participantes, porém ao menos 04 dos 08 que resmmdser pardos, ndo teriam qualquer
problema de adentrar a universidade pelo sistenti@s, o qual tenta reparar 0s prejuizos
historicos a populacao negra.

Aqui cabe uma breve reflexdo. No espaco universjtdprincipalmente nas
universidades publicas e nos cursos de humanas;eparenos desgastante se auto afirmar
negro (mesmo com todo preconceito que sofre a alagm e as multiplas manifesta¢cfes, na
maioria das vezes veladas, no campus) e encomtaogde pessoas que apoiam a causa e a
luta. Porém como seria essa postura para um joegno encarcerado? Sera que conseguimos
nos colocar no lugar deste jovem e compreendentises pelos quais ele se autodeclara pardo
e ndo negro?

Deixo essas questbes para reflexdo e vou parasoussultados, ja que tais
problematicas merecem debates amplos tanto nadadei&€omo no mundo académico. Sendo
assim, vamos verificar os motivos pelos quais ggsess foram parar na prisdo e em quais

cidades nasceram.
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Quadro 17: Motivo da Prisdo e Cidade de Nascimento

MOTIVO DA PRISAO/CRIME CIDADE DE NASCIMENTO

TAMBAU

SAO JOSE DO RIO PARDO
RIBEIRAO PRETO
MOCOCA

DESCALVADO

IIIIIIIIHI

ALTINOPOLIS

] 2
FURTO ROUBO TRAFICO 3

ORPNWHUIOAN 0O
o

[N

Fonte: elaborado pelo autor

A maioria dos jovens entrevistados estavam prpsosausa do trafico de drogas, ou
seja, 09 de 14 participantes. De fato, o crime rdgas € um dos grandes responsaveis pela
superlotacdo dos presidios brasileiros. Em 200&rada a atual Lei 11.343 que previa a
criacao do Sistema Nacional de Politicas PubliohsesDrogas e a prescricdo de medidas para
a prevencdo de uso indevido, a atencao e reinssoc# de usuarios e dependentes de drogas,
sem abdicar da repressao a producdo ndo autoezaul#&rafico de drogas ilicitos.

A mudanca em relacédo a lei anterior — Lei 6.3686iG& de ndo punir o usuario de
drogas com pena de privacédo de liberdade, e trmamxe alternativa a prisao as penas descritas
no artigo 28, como por exemplo, prestacdo de sericomunidade, adverténcia sobre 0s
efeitos das drogas e comparecimento a cursos &thgdtio entanto, a lei néo foi efetiva, pois
segundo pesquisadores do Nucleo de Violéncia da (M&®), a lei ndo conseguiu definir
guem é traficante e que € usuario. Em 2011 o NUapntava crescimento do numero de
presos por trafico de drogas apos 2006, e que a ledwao conseguiu acessar o grande
traficante (JESUS, 2011).

Com relacéo ao outro quadro, a “cidade de nast¢oheos participantes, parece um
dado irrelevante, porém fiz questdo de destacpdis, € comum escutarmos cotidianamente
manifestacfes de pessoas xenofobicas dizendo gndegparte dos problemas de violéncia
estdo relacionadas a imigracéo, principalmenteodéestinos. O quadro mostra que todos os
entrevistados nasceram no interior de Sao Pautwipalmente em Ribeirdo Preto.

Outro dado alarmante e que merece destaque, rénefea profissdo e renda desses
jovens. Observe o quadro abaixo.
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Quadro 18: Profisséo e Renda

PROFISSAO/RENDA

8000 7.000

1000
o b e b
O &

Fonte: elaborado pelo autor

Dos 14 jovens, 03 responderam que eram serveatpgdfeiro quando estavam em
liberdade, 02 traficantes, 02 nado tinham trabalhams outros eram, jardineiro, lavrador,
serralheiro, retilinista e vidraceiro. Interessastiservar que 02 jovens consideram a atividade
de traficar drogas uma profissdo, além disso, quamnparado a renda dos trabalhos, é
impressionante a rentabilidade do trafico de droges média, 07 vezes superior aos
rendimentos dos trabalhos como servente e lavrador.

Comecei este topico destacando a fala do joveratBe&uando questionado sobre seu
endereco: “Nunca tive endereco fixo porque a biguazia meu pai mudar pra varios lugares”
(Renato, 18 anos, Entrevista, fevereiro de 2018seE um dos grandes problemas que
enfrentamos no sistema prisional, ou seja, muitasilias tém suas vidas e formas de
subsisténcia vinculadas ao crime e, na maioriavéass, 0 rendimento € muito superior ao
salario recebido pelo trabalhador comum.

No setor de educacéo dentro da prisdo, trabfatiom oferta de estudo (aulas do ensino
regular) e curso profissionalizante (curso de pantesidencial, artistica, aula de computacéao,
encanador, panificagdo, entre outros), o que sa ton desafio diario convencer o educando a
gostar dessas atividades ja que, muitas vezesundardo trafico de drogas as atividades sao

mais rentaveis e ndo exige especializacao.

56 Importante salientar que aqui estou me utilizashelexemplo de minha atividade no regime semialperta
ilustrar os dados coletados no CDP de Serra Azubds os regimes tem oferta de trabalho e estudendm
com que os problemas enfrentados pelos dois regiejas), em alguns aspectos, semelhantes.



174

No caso do recluso jovem, a situacdo € ainda aggi@vante, pois geralmente este
sentenciado ainda esta “iludido” com a vida do ergnacha que este é o Unico caminho para
sua vida. Lembro o caso de um jovem educando gds, e interessar e ser matriculado em
duas atividades do setor de educacéo (escola @ @ersducacéo para o trabalho), comecou a
faltar nas aulas. Chamei o jovem para conversalee da importancia da educacéo para sua
vida e para o seu futuro. O educando me respons&@m:a“Eu sou do crime senhor, t0
entendendo as parada que o senhor ta falanddexidero lado do senhor, mas ndo quero nada
nao, meu negocio é o crime” (Anotacdes do pesqaisatiltrado, 2018).

Trabalhar com educacao na prisdo ndo é uma t@afana medida em que grande
parte das pessoas que chegam ao sistema prishoviakenciaram muitas privagdes na vida,
tanto com relagdo ao acesso aos dispositivos aidtimomo vinculadas as condigdes basicas
de estrutura social e familiar. Diariamente temifisiddades de encontrar monitores para nos
auxiliar no setor pelo simples fato de que um da@srequisitos para tornar-se monitor de
educacao é ter concluido o ensino médio. Na mintivaarde entrevista para ofertar ao preso
oportunidade de curso e ensino, € bastante freguectber a resposta de que nao sabem ler e
escrever, e muitas vezes que escrevem, mas nao leem

Este € o retrato da situacao dos jovens entreoistaeste estudo. Meu objetivo foi o de
proporcionar ao (a) leitor (a) uma visao geral @@elesses 14 sujeitos. O mapeamento mostrou
que a escolarizacdo desses jovens é inferior &damj brasileiro. Que h& predominio de
evangélicos e pardos, e que o trafico de droggsodés como o principal motivo pelo qual se
encontram no carcere. Além disso, o trafico deals@parece como a “profissdo” mais rentavel
entre eles, revelando-se como um entrave no pmadssreintegracdo desses jovens na
sociedade.

De modo geral, a analise dos quadros sociodemogsafevelou um perfil de jovens
com baixa escolarizacdo, que majoritariamente serdmam cristdos, que nasceram no Estado
de Sé&o Paulo, que trabalham em muitas profiss@sguoe predomina o trabalho no trafico de
drogas e que dispéem de precaria estrutura fanidessa forma, vamos tentar compreender

como este jovem se apropriava dos dispositivogrmdcionais antes de adentrar a prisao.

57 Quando o sentenciado chega na prisdo ele passanaoentrevista tanto pelo setor disciplinar, quéreciona
para determinado pavilhdo de acordo com as regrasidade prisional, quanto pelo setor de trabalho
educacdo. Sou um dos responsaveis por realizarevista de educagéo e € por meio dela que comaegui
aferir os interesses do educando em estudar oudaz®s profissionalizantes.
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7.2 Praticas informacionais: a vida antes do carcere a apropriacdo dos dispositivos
informacionais na rua

[...] eu gostava de usar whats e facebook pra csarveom
as novinha, com os parceiro. No face gostava negiostar
fotos, gostava de ver videos, as novinha dancaaaisdo
acessava a pagina do MC TWF, t4 ligado. Assistitvha
panico na band e no radio so funk (Gustavo, Ergtayi
fevereiro, 2018)

Caro (a) leitor (a) caso queira aprofundar seub@timentos acerca do funcionamento
do sistema prisional, nada mais fabuloso e extiaérnd do que a obra “Recordacbes da Casa
dos Mortos” escrita por Dostoievski ap0s o escd&ikar a prisdo. Trata-se de uma obra escrita
por alguém que vivenciou o cotidiano da prisdo c@meso. Em um de seus relatos o autor
aborda a obsesséo que a maioria dos reclusos tewlag@o a chegada da liberdade. Segundo
0 autor, a ocupacao favorita de quase todos ospéesontar o tempo de prisdo que falta para

cumprir.

Logo no primeiro dia comecei a sonhar com a lilpéida Minha ocupacéo favorita
ficou sendo contar o tempo que me restava a cundgrimil diferentes maneiras. Nao
conseguia pensar noutra coisa, e creio que togesasas privadas de liberdade agem
da mesma maneira. Ignorava se os outros forcadmsay@m ou contavam como eu,
mas, logo ao primeiro dia, a inconcebivel leviamdaths suas esperancas me
impressionou muito. As esperan¢cas de um prisioneda tém que ver com as
esperancas de um homem livre. O homem livre poperaspor uma mudanca de
sorte, ou pela realizacdo de uma ambicao qualgoegém vive, age, e a vida real o
arrasta sem cessar. Ja nao acontece o mesmo c@iongiro. Admitamos que a vida
da priséo, o presidio, também é vida: mas sejafquelfor¢ado, e sejam quais forem
0s anos de sua detencao, ele se recusa instintitermeconsiderar sua sorte como
positiva, definitiva, como fazendo parte da suastéxicia. No presidio, qualquer
forcado sente que ndo “estd em sua casa”, supd@-sssim dizer em visita. Encara
0s vinte anos da sua pena como se fosse unicadmsfesta convencido de que aos
cinquenta anos, quando soar a hora da sua libertagéa tdo jovem quanto agora,
aos trinta e cinco apenas. “Ainda terei muito tenfjmon a viver!” cisma ele
(DOSTOIEVSKI, 1991, p.67).

De fato, em minha rotina de trabalho, conversoahaente com os educandos e sem
duvida o principal assunto é a tdo esperada liderd®uando o sentenciado esta préximo de
ter o lapso temporal para progredir para o regibesta, ele é capaz de fazer qualquer coisa
para acessar o advogado do presidio ou os funasngume trabalham no setor de progressao
de pena. Geralmente eles mandam bilhetes pararresponsavel e acionam os funcionarios
do pavilhdo para que eles entrem em contato codvagado da prisdo. Ainda que o beneficio

de progressao para o regime aberto esteja morapdnas aguardando a assinatura do Juiz de
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execucao penal, eles falam desse mesmo assunigpo tedo, seja para 0s proprios amigos
presos, ou para os diferentes funcionarios quengrzco durante o dia.

Toda essa ansia por liberdade nos leva a reflaireso que esses individuos fazem
guando estao livres, e principalmente, como sepajr@m dos dispositivos informacionais
antes de adentrar ao sistema prisional. Essa faida® questdes feitas durante a entrevista aos
guatorze jovens, e chegou 0 momento de trazeraasigas respostas.

Antes de mergulhar nos relatos dos sentenciaddemoe brevemente alguns
apontamentos feito no inicio do texto acerca daeibm de praticas informacionais para que o
(a) leitor (a) compreenda sob qual perspectivardede as analises. Ainda que o conceito de
pratica informacional esteja em gestagdo, ja exist@lltiplos estudos que o utilizam de
diversas formas de abordagem, como por exemplo,fcomnas interagbes, na cogni¢do, na
abordagem clinica, entre outros (SIRIHAL; BOGLIOLERAUJO, 2017).

Araujo trabalha com a ideia de processo na meaidguee sdo os atos dos sujeitos que
atualizam as regras e os modelos por meio de gdas.a\esse sentido, o autor relata que o
“[...] conceito de “pratica” tomado da Etnometodgily se deu com o objetivo de ver em que
medida os fatos sociais sdo constantemente pragupielos individuos” (ARAUJO, 2013,
p.16.b).

Dessa forma, o pesquisador menciona que 0s esbsddis campo propuseram o
conceito de prética informacional como forma demetr a ideia de praxis e como alternativa

ao conceito de “comportamento informacional”.

Como uma alternativa ao carater restritivo e “@afite” do conceito de
“comportamento informacional” (um individuo quepartir de um estimulo externo,
procura um sistema de informagéo para satisfazensoessidade de informacéo),
alguns pesquisadores do campo de estudos de wssdarinformagdo propuseram o
conceito de “prética informacional”, retomando ei&gde praxis como um todo “[...]
modo de agir no qual o agente, sua acdo e o praiutsua acdo sdo termos
intrinsecamente ligados e dependentes uns dosspufio sendo possivel separa-los”
(CHAUI, 1984, p. 20). O desenho dessa perspectivisiste na aplicacdo de uma
certa forma de compreender o sujeito e o processorhecimento (ARAUJO, 2017,
p.228).

Nessa perspectiva, entendo que as praticas indoyneas Sa0 processos 0s quais estao
vinculados aos atos de sujeitos que consequente@eriizam suas regras e modelos por meio
de suas acOes. Essas ac¢les, ou seja, 0 modo @eocggioduto da acdo é parte de um mesmo
processo e sao inseparaveis, constituindo o s@eatprocesso de conhecimento.

E por meio dessa pratica informacional que pretef@nonstrar as acées feitas pelos

jovens encarcerados a partir de agora atravésnddises dos dados. Incialmente fiz analise
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descritiva mediante a confeccéo de tabelas e aagio dos discursos por meio de categorias.
Feito isto, passo para andlise tedrica, buscandonéar padrdes nos dados. Toda essa
discussdao esta inserida em um processo reflexivetieado a partir da contribuicéo de diversos
autores, dentre eles, o ja amplamente citado Goffrgae trabalha a ideia de “abordagem
dramaturgica” e “representacdo” em que as pessoasgara passar a melhor impressao.

Uma dessas formas de representacédo Goffman clefmeadeira” para nomear o papel
gue o ator espera desempenhar em uma situaca® @peoxima. Assim sendo, as maneiras
demonstram a impressao que o ator pretende transuitseja, uma maneira arrogante pode
dar a impressdo de que a pessoa iniciara a interagrhal, j& uma “[...] maneira humilde
escusatéria pode dar a impressao de que o atoraespguir o comando de outros, ou pelo
menos que pode ser levado a proceder assim” (GORMIR014, p.37).

Essa maneira humilde é preponderante no sistesianal, principalmente na relacéo
do funcionario com o presos. No entanto, fiqueirgspionado no momento da realizacdo da
coleta de dados no CDP de Serra Azul, quando fresaptado como pesquisador aos
entrevistados e eles desconheciam minha vida conuoihario da prisdo. Apos entrar na sala
fechada com os jovens e iniciar a entrevista, dd@saram a “maneira humilde” e passaram a
se impor na interacao verbal. Exemplo disso, pedelsservado na fala de Gustavo que abriu
este tdpico, em que ele relata que gostava ddawsatyook para ver as “novinha dancando” e

conversar com os “parceiro”.

Além disso, Gustavo utiliza o termo “ta ligado’noo forma de interacdo verbal, algo
gue nesses quase dez anos como funcionério da,pris&mo sendo do setor de educacao e de
conviver e conversar diariamente com os educafalngjs um sentenciado utilizou o referido
termo para conversar comigo, exceto em momentdsrd&io. Dessa forma, esclareco o (a)
leitor (a) que desenvolvi o capitulo 07 inteiraneergendo visto pelos presos como
“pesquisador” no CDP de Serra Azul, e o capituléod8esenvolvido tendo como base o meu

cotidiano como “funcionario” em uma prisao de regisemiaberto.

E nesse cenario de ruptura da “maneira humildetegeesentacdo dos atores que
apresento analise descritiva dos discursos dosggver meio do quadro 19:
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Quadro 19: Apropriacdo dos dispositivos e praticBsmacionais dos jovens antes da prisao

Jovens Apropriacao dos Dispositivos Préticas Informcionais

Henrique | Telefone celular, Televisdo
com meus amigos,
mesmo eu via mais jornal e nov
No face eu via 0s amigos”

Claudemir | Telefone celular, Notebook, Rad

Televisédo namorada, pra telefonar,

musicas no youtube, musicas, etc.
Na tv eu assistia 0 que passava,
filme, isso...”.

Alexandre | Telefone celular
usava a internet para escutar
musica...”
a
Ronaldo Telefone celular,
Internet, Televisao
com amigos”



Internet, Televisao

Telefone celular, Carta (Nao t

Televisao)

Telefone celular, Televisdo, Radio

Gustavo Telefone celular, Computad
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pagina do M'C TWF - Assistia na
panico na band e no radio s6 fun

“celulausava facebook pra bat

pessoas, videos, atualizacbes
pessoas.. 0 whats usava mais

Na tv costumava assistir nove
jornal (Datena), panico na ban
Escutava radio no horario ¢
trabalho, 106 sertanejo e Mega..”

Fonte: elaborado pelo autor

trabalhar, pra falar com a familia.

papo, entrava nas paginas das

das
pra

a,
d.
e
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Ao serem questionados sobre quais dispositivoizastam antes da prisdo, 0s
educandos responderam que tinham acesso a totipesode dispositivos, como por exemplo,
televisdo, radio, computador, entre outros. Aqué japossivel refletir sobre o “acesso” aos
dispositivos, tendo em vista que a maioria ndoatlealqualquer restricdo — principalmente de
ordem financeira - ou dificuldade para acessarsesgarelhos, exceto o Eduardo que relatou
nao ter televisdo e que seu celular era sem aaassernet.

Perceba o (a) leitor (a) que existe nesse pringgiestionamento uma diferenca entre
quais dispositivos esses jovens “utilizavam” — eotslo de apropriagdo do objeto, ou seja,
apropriagcédo do objeto e sua relagéo sujeito olgetigeito mundo (BATISTA, 2018), e quais
eles “tinham em casa”. Como discorri anteriormepi@cipalmente citando Warschauer
(2006), o fato de ter acesso ao dispositivo naufgig que o individuo se aproprie dele.

Nesse sentido, 0s jovens ao serem questionados gohis meios de comunicacao
utilizavam antes de ser preso, eles responderamutiimmvam principalmente “telefone
celular”, sendo que dos 14 entrevistados, toddstintelefone celular. A televisdo também é
bastante utilizada e foi citado por 09 jovens.rimté e notebook foi citada por 04 educandos e
computador por 03. Notei que os educandos difemenad computador desktop de um
notebook. Livro e carta foi citado apenas uma vez.

Aqui caberia refletir sobre o que esses jovensnelem por meios de comunicacéo, ou
se essa pergunta acaba excluindo a possibilidgolessaa responder sobre livros, por exemplo.
No entanto, o que nos cabe nesse momento € aralgaopriacdo desses dispositivos feita
pelos jovens antes de adentrar a prisdo. Algursedggvens, quando questionados sobre suas
formas de comunicacao, responderam que faziamriusogalmente do telefone celular.

O telefone celular tornou-se o grande representdat Geracao Internet” encarcerada.
Alexandre, Renato e Maicon, mesmo tendo acess@asedodos os dispositivos, utilizavam
apenas o telefone celular e se apropriavam des@isenaneiras do aparelho, seja para assistir
videos ou escutar musicas. Dessa apropriacdo ausfdrma o objeto e amplia suas fung¢des
de acordo com a necessidade do usuario, nascematEsap informacionais e sdo dessas
praticas que vou discorrer a partir deste momento.

Comecamos com a fala de Maicon, jovem que respontikzar apenas o telefone
celular, para ilustrar 0 que representava as psaticformacionais desses jovens antes de

adentrarem a prisao.

[...] tinha contato dos amigos e usava whats edaoeipalmente, ficava sabendo do
mundo pelo facebook memo, pelo feed de noticid& samo é né, acontece alguma
coisa importante na cidade ja fica sabendo. Pesepiiso google umas imagens da



181

cidade, no youtube videos de funk, sertanejo, ishsovengracado no youtube, nédo
tinha tempo pra outra coisa, trafico é pior qubahao (Maicon, Entrevista, fevereiro,
2018).

E possivel observar que Maicon se apropria do digpo de mdultiplas formas, o que
reflete em suas praticas informacionais, ou sdjazaio celular para escutar musicas, ver
videos, ler noticias, conversar com os amigosgemtiras funcdes. O celular, de alguma
maneira, acaba por suprir a necessidade de ouspgsiivos, como radio, televisao, livro,
computador, etc.

Perceba leitor (a) que o ato de informar-se sobracontecimentos do mundo, para
Maicon, esta relacionado ao feed de noticias debfamk. Assim como Maicon, Alexandre e
Renato relataram utilizar apenas o celular. Alexanmra conversar no Whatsaap e escutar
musica, e Renato para mexer no whatsaap, facebpataescutar masica no youtube.

O uso do facebook foi relatado por 12 dos 14 eisti@dos. Na maioria dos casos, suas
praticas eram conversar com amigos, ver fotospsgidatualizacdes, como relata Lucas “Usava
bastante o face pra conversar com meus coleg®siulle “celular eu usava facebook pra bater
papo, entrava nas paginas das pessoas, videdzagiies das pessoas”. Além do facebook, o
whatsapp também é muito utilizado entre os jovesisgdo que 10 deles responderam gostar de
utilizar o aplicativo para conversar com amigosjifares, relacionamentos, etc.

Televiséo foi citado apenas por 04 entrevistagos,disseram assistir panico na Band,
novela, jornal, jornal Datena e filme. Radio fdado 02 vezes, e esses jovens escutavam funk
e as estacOes 106 Sertanejo e Mega. Livro foicépenas pelo educando Bruno, o qual relatou
gue lia livros, como por exemplo, Harry Potter. ildedo geral, é possivel perceber que os
jovens entrevistados se apropriam principalmentetetiefone celular em suas atividades
cotidianas, sendo suas praticas informacionaisipiagt que vao desde uma simples ligacao
para amigos e familiares, a obter informacdes soljee estd acontecendo no mundo por meio
das redes sociais.

Embora alguns educandos tenham citado a apropraecdiversos dispositivos, como
por exemplo, a televisdo, a predominancia do teketelular é abrupta, sendo esse dispositivo
um meio em que € possivel escutar masica, jogsistias/ideos, tirar fotos, conversar com
pessoas, parentes e afins, se informar, fazer pagtsatualizacdes das pessoas.

Outros questionamentos feitos acerca do processppriacdo desses dispositivos,
foi com relacdo a idade que comecaram a utilizaajsgdesses meios de comunicacéo eles
tinham em casa e quais locais eles frequentavamaaassar informacéo. Vejam as respostas

gue foram sistematizadas por meio do quadro:
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Quadro 20: Idade, acesso aos dispositivos em dagames de acesso a informacado na rua

Jovens Idade em que comecou a Dispositivos que | Lugares que frequentava para
utilizar os dispositivos tinha em casa acessar informacao

Se

Henrique | “Tenho celular desde os 1Trelefone celular} “Gostava de ir muito na Lan
(18 anos) | anos” Televiséo, Radio, House, eu gostava de jogar |0os
computador (ndo soujogos, na escola tinha aula de
muito chegado emmusica, chamava Guri (refere-se
computador) ao projeto Guri) eu ia bastante’

a
DU
em
no
a

Claudemir | “Desde os 7, 8 anos comecédielefone celular} “la na lan house (raras vezes),
(19 anos) | a usar celular, meu pai nadotebook, Televisdg,usava em casa. Biblioteca fui
sabia usar” Radio poucas vezes, s6 quando ia fazer
trabalho na escola”

Alexandre | “Usava celular desde os 12 elefone celular} “s6 usava internet em casa ou|no
(19 anos) Televisdo, Aparelho celular”
de som

Ronaldo | “Uns 12 ou 13 anos, mas v elefone celular| “la na casa do meu amigo pra
(19 anos) | eu sempre assisti, bastanfeeleviséo, acessar a internet, ficaya
esporte, filme, fox esporte’] Computador, assistindo  filme, escutando

Aparelho de Som musica (rap e reggae)”

ei

Gustavo | “A partir dos 12 anos” Telefone celularifrequentava Lan house, ia mais
(19 anos) Radio, Televisao| pra mexer no face e jogar, ver|os
videos”
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Computador,
Aparelho de Som
Lucas “depois dos 14 anos” Telefone celular| “Lan house de vez em quando pra
(18 anos) Televiséo, baixar musica no pen drive”
Computador,
Aparelho de Som
Eduardo | “comprei esse celularNao tem nada em“estudava e quando tinha que
(19 anos) | simples com 15 anos quangdoasa, nunca tivemadazer trabalho pegava 2, 3 real ia
comecei a vender algodacondicbes prana lan house e na biblioteca |da
doce com meu coroa, antesomprar escola pegava livro, pegava liviro
dele morrer” pra aprender a ler”
Bruno “Desde os 15 anos” Telefone celular| “Acessava internet em casa”
(18 anos) Televisao, Xbox
Aparelho de Som
Paulo “13 anos” Telefone celular,[...] eu ia as vezes no centro
(19 anos) Notebook, Televisaaq, cultural com minha filha, parque
Computador, ecologico”

Aparelho de Som

Fonte: elaborado pelo autor

Ao serem questionados sobre quando comecaranramisses meios de comunicacao,

€ possivel pressupor que os jovens tenham se loagaadipalmente no celular, ou ao acesso

a internet, para responder a questdo. Digo istguggicomo relatei no inicio do texto, conforme

reportagem feita pelo jornal Folha de Sao Paulateanet completou 20 anos de existéncia no

Brasil em 01 de maio de 2015. A “evolucdo” do asesmternet no pais aconteceu em 2010,

ainda que essa afirmacéo seja problematica, tandasta que metade da populacéo brasileira

nao tem acesso a saneamento basico, o grupo queosddiscutindo aqui, de alguma maneira,

€ contemplado por essa “evolucao”. Veja a figuab

Figura 21: Evolucao do acesso a internet no Brasil
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O google surgiu em 1998, o facebook em 2004 e atsapp em 2009. Se pensarmos
gue os jovens entrevistados tinham entre 18 e @0 am 2018, significa que eles tinham em
média 01 ano quando apareceu o google, 07 anoslgsamgiu o facebook e 12 anos o
whatsapp. Motivo pelo qual foram chamados de “Gardngternet”, pois trata-se de pessoas
gue cresceram junto com essas transformacdes impadas pelo acesso a internet e foram
alfabetizadas em meio ao processo de expansaatapoacao dessas redes sociais.

Dito isto, talvez possamos compreender melhor anpoposicdo de que 0s jovens
tenham se baseado no acesso a internet e usoutiar gelra responder a questéo referente a
idade em que eles comecaram a utilizar esses meicsmunicacao. Tal fato corrobora com o
citado topico da figura 21, “maior capilaridade ideernet em todas as classes sociais e o
advento do acesso ao celular”, que ocorreu em 20M0em que 0s jovens entrevistados teriam
em média 13 anos.

Essa média de idade com relacdo ao uso do celdiar ger observada no discurso de
Maicon, que citou a transformacéo do celular déégizo para digital e a extinta rede social
Orkut: “Desde 13 anos, usava pra escutar musipajglgirou celular digital, era aquele Orkut
antes, celular a pessoa esquece do mundo (Maiotnevista, fevereiro, 2018)”

Dos entrevistados, 08 responderam que comecaramilizar esses “meios de
comunicacao” antes dos 13 anos, e 06 disseranmigisgam entre os 13 e os 15 anos. Henrique
“tem celular desde os 11 anos” (Henrique, Entrayistvereiro, 2018), assim como Miguel em
gue o uso do celular aos 11 anos fez com que dleasse das brincadeiras: “Comecei a usar
desde os 11 anos, com essa idade eu ja tinharcelntas disso eu vivia mais brincando na
rua” (Miguel, Entrevista, fevereiro, 2018).

Excecdo aos demais entrevistados, Eduardo nda tiohdi¢cées financeiras para
comprar os dispositivos que a maioria dos educatidbam em casa, como por exemplo,
televisdo, computador, aparelho de som, etc., tadadquiriu um telefone celular simples,
“comprei esse celular simples com 15 anos quandwcei a vender algodao doce com meu
coroa, antes dele morrer [...] Ndo tem nada em, casza tivemos condi¢cdes pra comprar
(Eduardo, Entrevista, fevereiro, 2019)”

Com relacdo ao questionamento sobre quais dismssibs jovens tinham em casa,
confesso que inicialmente as respostas me surgreandastante, pois exceto o Eduardo que
foi mencionado acima, todos citaram ter televisémmnputador/notebook e aparelho de
som/radio. Assim sendo, 0 acesso aos dispositéoera um problema para os jovens quando

estavam em suas casas, porém, como dito anteritgpmenitos desses jovens abdicavam de
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se apropriar de dispositivos que tinham em casprehde praticas informacionais vinculadas
apenas ao telefone celular.

Veja leitor (a) que interessante quando perguateeles sobre quais lugares
frequentavam para acessar informacdo. Perguntaanbastfrequente no campo da
biblioteconomia, tendo em vista que essa é umguidglades do fazer bibliotecario. A maioria
dos entrevistados, 08 deles, responderam que freayaen a lan house. A biblioteca foi citada
04 vezes, o centro cultural 02 vezes, a escolaganfi? vezes. Outros como Alexandre e
Ronaldo responderam que usavam internet em casa casa de um amigo, respectivamente.

Vou colocar em destaque trés dessas respostagyemmssamos analisa-las de forma
detalhada:

Gostava de ir em Centro Cultural que tinha intelaet de vez em quando em Lan

House que eu ia pra jogar (Entrevista, Miguel, feive, 2018)

Gostava de ir muito na Lan House, eu gostava d& jogjogos, na escola tinha aula
de mausica, chamava Guri (refere-se ao projeto Gawui)ia bastante (Entrevista,
Henrique, fevereiro, 2018)

No comeco eu ia na biblioteca para usar o wifi potkecolocou o wifi em casa e
passei a usar em casa. Quando eu trabalhava naduera usava wifi da lanchonete
(Entrevista, Sandro, fevereiro, 2018).

Todos esses educandos em destaque tem algo em cohamto Miguel, como
Henriqgue e Sandro acessavam os locais (Centroralylttan house, Biblioteca, Lanchonete)
para usar internet. Para além das reflexdes giaega feitas neste texto acerca do excessivo
vinculo desses jovens com o celular e a interngergunta que nos salta aos olhos refere-se as
praticas informacionais desses usuarios. Quaigaikas informacionais dos jovens nesses
ambientes?

As praticas informacionais sédo multiplas, poigpeens responderam que frequentavam
0s ambientes para jogar, baixar musicas, mexexa® ¥er videos no youtube, escutar musicas,
etc. Imagino que o (a) leitor (a) esteja pensamdasspréaticas informacionais desses jovens,
guando estavam livres, divergiam dos outros jodansmesma idade. Acredito que néo, porém
essa questao daria outra pesquisa. O que nos palisanaqui € a seguinte questao: esses
jovens, que tinham essas praticas informacionaisiptas e excessivamente vinculadas ao
telefone celular e acesso a internet, quando aderdp espaco prisional em que hé restricao
do uso de celular, o que acontece? Quais disposiigssam a se apropriar? Pretendo discutir

essas questdes no préximo topico.
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7.3 Préticas informacionais: como o jovem do CDP d&erra Azul se apropria dos
dispositivos informacionais no interior da prisdo

Bem-vindo (a) leitor (a), a partir de agora vameosrar na prisdao, primeiramente no
regime fechado no CDP de Serra Azul, onde os edosai@m acesso ao banho de sol duas
vezes por dia, sendo duas horas de manhd e duas adlarde. O resto do tempo eles
permanecem dentro da cela no pavilhdo. Como didsd@mente, alguns presidios de regime
fechado tem escola e pavilhdo de trabalho, sendocgso 0 educando exerca uma dessas
atividades, ele é deslocado para os respectivoghPas e retorna a cela apés finalizar a
atividade.

O CDP de Serra Azul tém essa estrutura, 0 queiigean educando terminar seus
estudos ou trabalhar em uma das empresas existeates por exemplo, na confeccao de
sacolinhas de lojas ou de prendedores. O acesBlicddra é feito por meio de lista que circula
nas celas e apos o pedido, o livro é encaminha@olacando no pavilhdo.

Assim sendo, questionei os entrevistados aceregpriacdo que fazem dos meios
de comunicacao existentes, sobre quais lugarézantilpara acessar informacao na priséo e se
participam das atividades educacionais dispondibs, como por exemplo, ensino regular e
curso PET (Programa de Educacao para o Trabalhe);ca@nsiste em 10 médulos, durante 10
semanas em que o educando se familiariza com addgsevinculadas ao trabalho, seja
aprendendo a fazer um curriculo ou a se portarramentrevista de emprego, e até elaborar
projetos de sustentabilidade. O curso fica soboresabilidade do monitor preso em parceria
com a FUNAP. Novamente, para que seja possivehisin o todo, construi um quadro.

Quadro 21: Apropriacéo dos dispositivos, lugareaasso a informacao e atividades
educacionais no CDP de Serra Azul

Jovens

Atividades
educacionais

Apropriacdo dos dispositivos Lugares para

acessar informacao

Miguel

“Minha principal comunicacédo aqui
por carta, quando ndo volta, ta ma
veneno esse lugar, a carta demora 1
de dois meses para voltar. Na cela {
televisdo, da pra alguma coisa, na h
do almoco nois assisti jogo aber|
jornal nacional, video show, sessao
tarde, celebridade, malhacdo e dey
mudamos para Datena, nois gostar

de assitir Datena pra saber 0 que

“O lugar que maig
acesso informagéo
na escola - noi
procura ler livro
porque ali tem 4
biblioteca - gosta
muito de ler Augustg
Cury e bispo
Macedo”.

“Faco 0  segundq
colegial aqui na cadeia
faco o curso PET, qu
tem comunicacdo
expressao, arte
trabalho, é dez modulo
cada um vai faland
uma coisa”.

o DO~
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aconteceno nas cadeia ou quando
alguma coisa de lei “Eu gosto ¢
Datena”.

Henrique

“Entdo, quando eu cheguei

adiNla escola,

comc

) “Estudo, td na oitavé

mesmo, o funcionario falou que era simstudo € la que ficpsérie e faco curso PET,|0
senhor, ndo senhor (esta se referindeabendo das coisas|.turso sdo 10 médulos, €
forma de procedimento disciplinar arte e expressao, tem
guando o sentenciado chega na unidade varios moédulos. Tem
prisional e o funcionario informa sobyre um curso que eu fiz que
como deve ser seu comportamento). E € do Augusto Cury
passei a seguir isso. Ultimamente aqui sobre como se
na escola (a escola no pavilhao escplar comunicar com as
- trata-se de um sentenciado que pessoas entendeu?! E fiz
estuda) a gente pega livro pra ler,|no curso de
momento eu td lendo o livro “A culpal é empreendedorismo, |[é
das estrelas”, ja li “O homem de sortg”. como Vvocé abrir uma
Eu gosto de livro roméntico. Tem firma, adquirir uma
também “O melhor de mim” que |é empresa  entendeu?!,
bom. Porque televisdo na minha cela montar um mercado’..
nao tem, entao tenho que pegar alguma

coisa pra distrair a cabeca”.

Sandro | “Aqui é sO carta, s6 assisto TV quan “Eu fico sabendo da “Estou no 92 ano aqui,
saio para o sol, assisto jornal hoje, M coisas quando vej| faco curso do PET, ¢é
Vocé, Sessdo da Tarde. Eu leio liv] tv” bom o curso”.
peguei um que é “Poemas Escolhidd

Claudemir| “Aqui passei a usar carta, nao assi$®ela minha Méae..” | “9° ano aqui, fiz curso
televisdo...moro na igreja, alugo livrps PET e fiz curso do
evangélicos na biblioteca...RR. Soares, Augusto Cury”.

Silas Malafaia...”

André | “Aqui uso mais carta e familiares qu¢ “Vou a biblioteca, “Sou monitor escolar,
gente troca informacdo. Assig livros, gosto muitg vou comegar um curso
televisdo, jogo, jornal e novel do Edir Macedo e d{ de projeto PET".
principalmente novela, cadeia para!| Augusto Cury”

Alexandre| “Carta, aqui € um més pra ir e um mé&squi  quem me| “Nao...nada”
pra voltar. Ndo tem tv no barraco, [tpassa informacéo é|a
pedindo uns livro, pego qualquer livrwisita...”
gue tenha titulo interessante...”

Renato | “Carta, assisto tv no meu barraco...”| “No pavilhdo memo] “Nao...”

trocando ideia com
rapaziada...”
Ronaldo | “Sé por carta, demora muito, mais tieom a familia..” “Nao...”

a

més, comunicacdo memo SO com
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familia. Costumo pegar livros, livros de
filme e Allan Kardec”

Maicon

r
a
Gustavo | “Nada, ndo tem nada - aqui é venef®ra saber noticia dp“jogo bola aqui, s6 issp
alimentacdo com besouro, falta de aguaundao tem vez queque tem nessa cadela.
- tem uma televisdo na outra cela, teeu assisto jornal..” | Antes de ser preso eu
que ficar no sol quente - vejo desenho, jogava. Aqui tinha que
carnaval (agora que é época) pra passar ser diferente, ter uma
o tempo”. televisdo pra passar |0
tempo, um radio, um
perculio melhor, isso!
bola, soltava pipa..pido
é de lei..”
Lucas

~

Eduardo | “Sé tem comunicacdo pela visita d&Sarta e tv ng “Nao...”
outros, uma carta demora dois més|drarraco do lado..”
chegar na familia - no barraco que
moro ndo tem tv. Peguei livro mas nao
lembro o nome”.

“Nada...de vez em quando eu pegq tiN&o tenho...”
livro ou outro, mais os evangélicos../”

Fonte: elaborado pelo autor
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A partir das respostas expostas no quadro € popsiveber as mudancas abruptas que
0 jovem passa com relagdo ao acesso aos dispsesititf@macionais ao adentrar a priséo.
Jovens como por exemplo, Miguel, Henrique e Sagdeoforam citados como extremamente
vinculados a internet quando estavam na rua, noeaebprisional tém a carta, a tv e o livro
como principais dispositivos de comunicacao. Imgus salientar leitor (a), que dos 14 jovens
selecionados para entrevista, os 05 primeiros (8djgdenrique, Sandro, Claudemir, André)
foram retirados dos 04 primeiros pavilhdes, ondgden os sentenciados que estudam ou
trabalham.

Nos outros pavilhdes 05, 06, 07 e 08, os presoerércem atividade de trabalho ou
educacédo. Veja o que o funcionario disse no dieotigta: “Olha Cirdo, vocé falou que queria
entrevistar os presos de todos os pavilhdes, &al@aa, mas voceé ta ligado né, do raio 05 pra
baixo é tudo lixo, quer nada nao” (Diario de Canfpweereiro, 2018). Nesse sentido, para esses
05 jovens o acesso a determinados dispositivogilitddo, sendo que tanto Miguel como
Henrigue responderam que a escola € o local ggeraés acessam informacgdo. André disse
gue usa a biblioteca, ja Sandro e Claudemir, mesmoacesso facilitado a escola e a biblioteca
(localizada junto com a escola), responderam gessam informacdo por meio da tv e de
conversas com sua mae durante a visita de finséh@na, respectivamente.

Além deles, mais 01 educando respondeu ser a teitdia principal meio de acesso a
informacdo, outros 03 responderam ser a visitana fle semana (mée, familia, etc.), outro
disse nao ter acesso e apenas 01 respondeu quea atiesmacao “No pavilhdo memo,
trocando ideia com a rapaziada” (Renato, Entrevistareiro, 2018). A maioria respondeu que

acessa informacao por meio da tv, além do Sandtm<04 educandos.

Na tv da cela vejo jornal hoje, video show e me@aldilme na tv porque chega a
hora da tranca e o filme ainda n&o acabou (MaiEatrevista, fevereiro, 2018)

Pra saber noticia do mundao tem vez que eu ageistal (Gustavo, Entrevista,
fevereiro, 2018)

Alguns dos entrevistados, como por exemplo, o Ma@tado acima, ndo tem televisor
na cela e aproveitam as horas de banho de solpata em outra cela. Por isso relatou nao
assistir ao filme até o fim. Quando questionadd¥es@uais meio de comunicacdo mais
utilizam na priséo, o uso da carta esteve destagadd0 dos 14 entrevistados. Em seguida o
livro foi citado por 10 entrevistados e a televigiw 07. Observe algumas das respostas

interessantes relacionadas a apropriacdo das,adattedeviséo e do livro:
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Aqui é so carta, s6 assisto TV quando saio pamd, @ssisto jornal hoje, Mais Vocé,
Sessdo da Tarde. Eu leio livro, peguei um que émnBseEscolhidos (Sandro,
Entrevista, fevereiro, 2018)

Aqui passei a usar carta, ndo assisto televis@ro.ma igreja, alugo livros
evangélicos na biblioteca...RR. Soares, Silas Maaf (Claudemir, Entrevista,
fevereiro, 2018)

Aqui uso mais carta e familiares que a gente timfoamacao. Assisto televisao, jogo,
jornal e novela, principalmente novela, cadeia [pafAndré, Entrevista, fevereiro,
2018)

Carta, aqui € um més pra ir e um més pra voltao. tén tv no barraco, t6 pedindo
uns livro, pego qualquer livro que tenha titulemssante... (Alexandre, Entrevista,
fevereiro, 2018)

O (A) leitor (a) consegue imaginar jovens de 1® aos usando cartas?! Repare que
esses jovens jamais haviam respondido ou citatipantcartas quando estavam na rua. Além
disso, quando citam cartas, na maioria das veeaBam fazendo referéncia ao ambiente “Aqui
€ so carta”, “Aqui passei a usar carta”, “Aqui usais carta”, ou seja, 0 ambiente prisional
transforma o uso de um dispositivo visto como adisgbelo jovens livres e o torna essencial

no funcionamento informacional da prisao.

Essas novas formas de apropriacdo ndo acontecasaqan a carta, mas também com
a televisdo e com o livro. A maioria dos sentetmsaresponderam serem leitores e quase a
totalidade desejavam assistir tv, e s6 ndo o fap@mmao ter em suas celas, ou por ser da cela
da igreja, como € o caso do Claudemir, onde é ipdmitelevisdo. Cenario este bastante
diferente do encontrado quando esses jovens forastignados sobre a apropriacdo dos
dispositivos na rua e, parte significativa, mostselextremamente vinculados ao uso do celular

e da internet, como ja abordamos em outro momemtexdo.

No ambiente prisional, os dispositivos se transéome ganham outras formas de
apropriagéo e significacédo. Tais formas de apro@aaapodem ser melhor compreendida, nas
palavras de Nestor Canclini que ao explicar soferculturalidade, relata a ressignificacao
dos objetos que os africanos capturados fizerars epggarem a paises distantes na época do

comércio de escravos:

[...] os africanos capturados e deportados pasegpalistantes na época do comércio
de escravos, os objetos de outras sociedades fpesendidos, transformados em
mercadoria, esvaziados da sua significacdo see@docados em novos contextos e
reconceituados para responder a necessidade ecandmilturais, politicas e
ideolégicas dos membros das sociedades distand@sGCINI, 2005, p.50).
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Nesse sentido, objetos como a carta, o televisorli@ro sdo esvaziados da sua
significacdo social e recolocados no ambiente grédji tornando-se dispositivos essenciais
para as necessidades econdmicas, politicas, éaléuieologicas dos jovens no carcere. Assim
sendo, a carta passa a ser a “principal comunitagdelevisdo uma forma de “saber noticia

do mundéao” e o livro “pra distrair a cabeca”.

Outros relatos interessantes surgiram com relagapraticas informacionais feitas
nesses dispositivos. Ainda que muitas das celasoguentrevistados moravam néo tinham
televisao, eles responderam assistir todos os tipqeogramas. 06 relataram assistir jornal,
seja jornal hoje, jornal nacional ou outros jorn@3 sessao da tarde, 02 video show e outros
02 desenhos. Programas como novelas, jogo abeltbyriclade, malhacao, datena, mais voceé,

jogo, carnaval, filme, foram citados apenas uma vez

E interessante observar que o educando que tewistid em sua cela acaba assistindo
uma gama maior e mais variada de programas, comexpmplo, o Miguel:
Na cela tem televisdo, da pra alguma coisa, nadmeamoco nois assisti jogo aberto,
jornal nacional, video show, sessédo da tarde, gdaele, malhacao e depois mudamos
para Datena, nois gostamos de assitir Datena pest eajue ta aconteceno nas cadeia

ou quando fala alguma coisa de lei, eu gosto der2atMiguel, Entrevista, fevereiro
de 2018).

Para quem nao tém televisédo na cela, o quadrogiesg reduzido e acabam assistindo
apenas o0s programas disponiveis nos horarios dw loknsol, como é o caso do Sandro “[...]
s6 assisto TV quando saio para o sol, assistoljpapg, Mais Vocé, Sessao da Tarde” (Sandro,

Entrevista, fevereiro, 2018).

Com relacéo a leitura, as praticas sao multiplasbém. Os livros evangélicos foram os
mais citados. Os Gnicos autores citados 02 vezasfAugusto Cury e Edir MacetfoOutros
autores e livros citados foram: RR Soares, Silasfdia, Alan Kardek, Poemas Escolhidos, A
culpa é das estrelas, O homem de sorte, O melhmimdglivro sobre liberdade, “qualquer livro
com titulo interessante”.

Interessante observar que, quando questionadosat® suas praticas informacionais
no momento em que estavam na rua, apenas Brunenoesp gostar de ler “Eu lia livro do

Harry Poter” (Bruno, Entrevista, fevereiro, 201&duardo o qual respondeu que “pegava livro

58 Desenvolvi pesquisa de mestrado sobre a ideiafderiagdo religiosa e acerca do poder discursividie
Macedo como mediador da informag&o. Mais informag&e:https://repositorio.unesp.br/handle/11449/93620
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na biblioteca da escola para apreender a ler” (f8d&ntrevista, fevereiro, 2018). Lembrando
gue Eduardo foi o Unico jovem dos 14 entrevistadas,tinha um celular simples e auséncia
de acesso aos dispositivos informacionais em ssa, @ demais nao citaram livro. No

ambiente prisional, quase a totalidade desses edosaetiram livros.

Nesse sentido, € emblematico a ressignificacadcocambiente prisional promove no
processo de apropriacdo dos dispositivos informagso Uma ultima questdo que fiz aos
entrevistados, foi sobre o que eles faziam no teiumquando estavam em liberdade e apds
adentrarem a prisao. De inicio, a pergunta me pareeamo algo despropositado e uma forma
de fechar nossos dialogos, porém apdés colocar esgasstas na estrutura de analise descritiva
buscando encontrar padrbes e regularidades, esspestas revelaram-se elucidativas e

bastante significativas.

Observe o0 quadro abaixo construido para tracacamparativos do que esses jovens

faziam em seu tempo livre antes e ap0s o encareatam

Quadro 22: Tempo livre antes e apds a prisao

Jovens Tempo livre na rua Tempo livre na prisao

Miguel Na rua eu gostava de sair para a pr{ No tempo livre eu gosto de jogar
ir pra beira do rio, gostava de pescar bola na quadra do pavilhdo. A minha

rio pardo, meu patrdo tem o apelido| reivindicagdo  principal € g
velho do rio. velocidade da carta, tem vez dque
demora muito. Era bom se tivesse

internet pra conversar com a familia,

principalmente meu pai que faz
nove meses que nao vejo, ele nao

aceita vir aqui.
Henrique No momento eu tava trabalhando até B® momento néo ta tendo futebpl,

4 da tarde, ficava na esquina, ia pro |
vida do crime. Se fosse pra voltar

p@ntdo o meu tempo livre ta sendo o
divro memo, o domind, a dama €| o

terminaria os estudos, fazer algumaracundé gue isso? .
curso de mecanico, borracheiro... | paracundé € um jogo legal, ndo tem
aqui, mas tem entendeu?! | é

proibido!, € com dados, vocé tegm
gue ir ganhando casas até o final,
dura de meia a uma hora. Aqui nao
tem radio nem televisdo, no
momento memo, tinha que ter
tocado no coragcdo do diretor pra
arrumar uma televisdo. Em cima (de

néis que t4 estudando, ele (o diretor)
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ta ganhando um dinheiro a mais. Em
todas cadeia tem que ter escola
porque a pessoa reflete a mente,
crime é s6 ilusdo, agradeco a Deus
por estar vivo. Meu pai € pedreirg e
minha mae empregada domeéstica,
ndo é facil manter a casa...

Claudemir | Andava de moto, saia, ia na casalé@a a biblia. O que me falta aqui é
minha namorada, cachoeira.... varios tipos de livros, mais
evangeélicos...

Alexandre | la pra uns baile, s6 gastar dinheifdDa um pedal, jogar futebol, domind
toa. Ja passei em outras cadeia, tinddaralho...
radio, aqui ndo tem nada, a alimentagéo

vem com pedra...

Ronaldo Na rua eu jogava bola, fumava uimgo futebol, fico no pedal, fago
beck, cheirava uma cocaina, curtia ufisica, jogo carteado e domino..
pido com 0s amigos

Gustavo jogava bola, soltava pipa, pido é| degar bola, s6 isso que tem nessa
lei.... cadeia...
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Lucas Na rua eu gostava de soltar pipa, jo| jogar futebol e dominé...
bola, ir para o shopping, andar
bicicleta, assistir filme com minha mg
mexer no celular;

Eduardo Trabalhava de semana e de sdbadeice escrevendo carta pra minha
domingo passeava com a familia,| familia, fico andando, jogando bgla
comer no bosque... de vez em quando...

Bruno Na rua eu jogava bola, andava | Jogo bola, faco fisica... O que mais
bicicleta, dava uns trago, ficava cq sinto falta aqui é de assistir uma |tv,
minha namorada, ia pra ulse tivesse um radio...aqui |é
eventinhos..rsrs perseguicdo, com esses filhote |do
capeta nao pode nada, s6 veneno

Paulo Passeava com minha familia, sair|g@nversar com 0S outros
comer lanche, pizza. Se tivesse poompanheiros, jogar uma bola,
curso aqui, podia ter uma tv na cela, ypensar na familia...
radio...

Fonte: elaborado pelo autor

Tendo em vista que pensar o tempo livre supostinestieja diretamente ligado a
necessidade de acessar dispositivos, as respoatmsa@mn sendo reveladoras, pois dispositivos
como televisao e livro, amplamente citados quargdedncandos foram questionados sobre 0
acesso a informacéo dentro da prisdo, com relagéeia de passar o “tempo livre” neste
ambiente, o livro foi citado apenas por 03 educarada televisdo ndo foi mencionado, ainda
gue muitos tenham restricdo de acesso ao televms@uas celas. Quando se referem ao tempo
livre na rua esses dispositivos nao foram citados.

Vamos observar as atividades de tempo livre daadio Henrique, antes e apos

adentrar ao carcere.

No momento eu tava trabalhando até as 4 da tacdgafna esquina, ia pro bar, vida
do crime. Se fosse pra voltar eu terminaria oglestufazer algum curso de mecéanico,
borracheiro..(Henrique, Entrevista, fevereiro, 2018).

No momento nao ta tendo futebol, entdo o meu tdimmota sendo o livio memo, o
domind, a dama e o paracundé ... que isso? .... patdcunm jogo legal, ndo tem
aqui, mas tem entendeu?! é proibido!, é com dadm® tem que ir ganhando casas
até o final, dura de meia a uma hora. Aqui ndortedio nem televisdo, no momento
memo, tinha que ter tocado no coracdo do diretar grumar uma televisao
(Henrique, Entrevista, fevereiro, 2018).
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Henrique era traficante na rua e sua vida, mesuamdp questionado acerca dos
momentos de lazer, se resumia a ficar na esquiisahares e vender droga. No momento em
gue adentrou ao ambiente prisional, Henrique comagestudar, ou seja, acessou a escola que
€ um dos dispositivos “privilegiados” de acesstfarmacao. Assim sendo, de alguma maneira,
suas respostas estdo sempre vinculadas a leitura.

Interessante perceber também a relacdo de pradmicentre entrevistador e
entrevistado. Lembro mais uma vez o (a) leitorqag durante as entrevistas no CDP de Serra
Azul sou visto como “pesquisador”, fato que pernailgumas confissdes, como a feita por
Henrique com relacdo ao “paracundé”, jogo ndo pgafmpela seguranca e que ele afirmou
jogar. Esse tipo de proximidade, feita apenas encamtato, s6 € possivel em uma relacao
educando e alguém de “fora do sistema”, ou segagah que ndo seja funcionario.

Tal confissao foi feita também por Bruno que charos funcionérios de “filhotes do

capeta”. Veja as atividades de tempo livre de Biamtes e ap0s a priséo.

Na rua eu jogava bola, andava de bicicleta, dawattago, ficava com minha
namorada, ia pra uns eventinhos..rsrs (Bruno, tnteg fevereiro, 2019).

Jogo bola, faco fisica... 0 que mais sinto falta &gdé assistir uma tv, se tivesse um
radio...aqui é perseguicdo, com esses filhote getaando pode nada, s6 veneno
(Bruno, Entrevista, fevereiro, 2019).

Bruno é exemplo de educando que nao estuda na prigEo tem 0 acesso a dispositivos
como televisdo. Na rua ele tinha uma vida vinculaolaiso de drogas e a atividades fisicas,
como por exemplo, jogar bola, algo que se mantevprisao. Alids, jogar bola € uma das
atividades preferidas no tempo livre de quase too®seducandos na prisdo. Dos 14
entrevistados, apenas Claudemir respondeu néo fiaigdnol no tempo livre, algo que talvez
tenha relacdo com o fato dele ter se tornado eliaaoge® cércere.

Em seu tempo livre antes de ser preso, Claudedniddva de moto, saia, ia na casa da
minha namorada, cachoeira....” (Claudemir, Entrayivereiro, 2018), na prisdo “leio a
biblia. O que me falta aqui é varios tipos de kymmais evangélicos...” (Claudemir, Entrevista,
fevereiro, 2018). Os sentenciados evangélicos sd@qrcomo dito anteriormente, tém que
seguir as regras desse grupo.

De modo geral, vou numerar as atividades de tdivgodos educandos antes e apoés a
prisdo para que possamos ter uma ideia global silplidades de atuacdo dos dispositivos
informacionais neste ambiente, quando se refeezex falgo vinculado ao prazer. Antes da
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prisdo, 06 educandos responderam que gostavamadiausair com amigos, 04 jogar bola, 04
celular/internet, outros 04 usar droga, 03 andabideleta, 03 namorar, 02 passear com a
familia, 02 comer pizza/lanche, 02 soltar pipab@g, e foi citado apenas 01 vez atividades
como ir a praca, pescar, andar moto, ir a cachdiiaa com a filha, jogar sinuca, ir ao shopping
e assistir filme.

Apbs a prisdo, quase todos, exceto o Claudensippraleram gostar de jogar bola, 05
de jogar dominé, 04 andar no patio/dar um pedajo@8r baralho, 03 ler livro/biblia, 02 de
fazer atividades fisicas, e uma vez foi citado j@gana, paracundé, escrever carta, conversar
com companheiros e pensar na familia. E possiveeper que as atividades livres na prisdo
se concentraram em jogar bola e jogos de domimda@acarta.

Essa visdo ampla acerca das atividades de temymdesses jovens, permite que
possamos perceber as caréncias e possibilidadasiaiio com os jovens educandos apés o
encarceramento. Atividades como, por exemplo, espae leitura, escrita de poesia, discussao
de livros e filmes, desenvolvimento de trabalhoswmais artisticos, etc., que ja existem em
outras unidades prisionais, podem ser uma proplesteabalho com os educandos, tendo em
vista que eles se encontram em momento de trand&cao as potencialidades do céarcere.

De forma geral, os jovens passam por mudancasdsusm relacdo ao acesso de
dispositivos informacionais quando sé&o encarcerddagos deixam o mundo online para ter
como dispositivos de referéncia, o livro, a cartatelevisdo. A maioria diz se informar sobre
o mundo por meio da televisdo. No entanto, quarstivam na rua, a maioria nao relatou
conexdo com informagdes sobre os acontecimentosiddo, porém demonstraram terem suas
praticas informacionais vinculadas a jogos e resesiais. Sem qualquer intencdo de
estabelecer juizo de valor acerca da forma cones @stens utilizam as redes, o que nos cabe
agui é perceber as possibilidades de trabalhanantia educacional e informacional dentro da
prisdo por meio de projetos de aprendizagem.

No préximo capitulo, vou deixar de ser o pesquisaglie por meio de entrevista
baseada no método etnogréfico, conseguiu estabgepémidades com seus interlocutores
ao passo que estes 0 enxergavam como alguém deddgprisdo” que podiam contar o que
gueriam, para tornar-me um funcionario da prisasetor de educacéo, o qual desenvolve suas

atividades cotidianas em contato direto com osserdados.
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8. PESQUISADOR MERGULHADO NO CAMPO: A PRATICA AMBIV ALENTE DO
EDUCADOR FUNCIONARIO

“N&o existe nada que paga sua ldxed
e nem tortura mais cruel do gwaudade”
(Diario de Campo, maio, 2019)

Dia desses, estava desenvolvendo minhas atividizdedina na prisdo, dentre as quais
€ dar acesso ao setor escolar para que as atisidadeducacdo acontecam, quando, ao abrir
uma das salas de aula me deparei com a fraseca@stacima, escrita na lousa: “Nao existe
nada que paga sua liberdade, e nem tortura mast dougue a saudade” (Diario de Campo,
maio, 2019).

E uma pratica comum dos educandos, aos finaisulas @ periodo noturno, deixarem
frases escritas na lousa, porém esta me chamociat@or exaltar a privacao da liberdade
como maior forma de punicdo. Principalmente pompréheci muitos amigos de trabalho, ao
longo desses anos, que sdo partidarios e defendemsacre do Carandiru ou a violéncia como
forma de puni¢do, sem muitas vezes refletir sothistéria das prisbes em Sdo Paulo que é
prédiga em nos mostrar que essa logica de violgsaerlotacdo, condi¢des insalubres e
auséncia de projetos sociais € perniciosa a satgeda

Entre 1987 e 1994, nos governos Quércia-Fleusmos o paradoxo do endurecimento
penal pela transicdo democratica. Os debates @&m darquestdo carceraria foram substituidos
por um consenso conservador que trouxe como co@seiguacoes arbitrarias e extremamente
violentas das forcas de seguranca que resultarammersequéncia de mortes desencadeadas
por acdes de represalias como, por exemplo, em d@&8% morte de 18 detentos por asfixia
gue haviam sido confinados em uma cela de 1,5m ratdR° Distrito Policial com 50 presos,
ou em 1992 com o massacre do Carandiru conhecidac@onente pela morte de 111 presos.

Apés esses acontecimentos, h4 um aumento vedmire rebelibes e fugas,
decorrentes do surgimento da organizacao intitiRadaeiro Comando da Capital (PCC) que
nasceu em 1993 no Anexo da Casa de Custddia dafBalugar onde eram levados 0s presos
considerados criminosos e funcionava de acordouwnmegime mais rigoroso de cumprimento
de pena, prisdo-castigo, o qual foi consideradergdodo PCC (SALLA, 2006).

De fato, acdes arbitrarias pioram o sistema, asgpgae a privacdo da liberdade € a
forma de punicdo prevista por lei e € nesse perdedcumprimento de pena que a figura do
mediador da informacdo pode se destacar como ésisencprocesso de transformacéo e
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disponibilizacdo do acesso as atividade vinculaatadivro, a leitura, e aos dispositivos
educacionais existentes na prisdo. E nesse momentdnerabilidade que é possivel encontrar
um mecanico que nao praticava a leitura e a esraado estava em liberdade, tornar-se poeta;
um motorista cuja rotina de contato com a liteeh#o era usual, tornar-se avido leitor; ou um
jovem que estava iludido com o mundo do crime, escabrir apaixonada pelo universo da
leitura e da escrita.

Principalmente os jovens, sujeitos de estudo deabalho, sdo facilmente cooptados
pelo crime organizado e se iludem com as promeksg®der e riqueza ofertadas por essas
organizacdes. E nesta conjuntura de vulnerabilidemieque as ofertas do crime organizado, a
saudade da familia e os instantes de desesperesfmr no carcere, que as atividades de
educacgédo aparecem como fundamentais no processaateeflexao e exercicio de repensar a
vida e como ela sera conduzida no futuro.

Dessa forma, vou relatar neste capitulo um poucmidea experiéncia cotidiana de
trabalho na prisdo, com objetivo de mostrar o gefeivo a promocdo do acesso aos
dispositivos podem ser positivos para a transfoédmalp jovem no carcere. Antes de adentrar
ao tema, compartilho com o (a) leitor (a) o sentitngaradoxal que é estar mergulhado no

carcere como funcionario e ao mesmo tempo educador:

O dia a dia em uma unidade prisional é repletedérmentos ambiguos e paradoxais,
principalmente quando trabalhamos no setor de edoc&m simples caminhar da
escola a biblioteca, menos de 150 metros de diatdpade levar cerca de 30 a 40
minutos, na medida em que o preso acessa o fumiciaf@educag¢do com perguntas
interminaveis, como por exemplo: “seu Ciro quandd ser o clube de leitura?,
guando vai ter outro curso de informatica?, deupait etc., “o sr. vai colocar eu para
estudar?”, entre muitas outras perguntas. E essgsiias nunca sdo diretas, vém
sempre acompanhadas da longa histéria de vidaasnuézes fantasiosas, que o
educando criou para sobreviver na prisdo. Ao chegaiblioteca me deparo com um
cenario interessante de presos lendo; quantidadelgrde retiradas de livros. Em
seguida converso com o monitor sobre a possib#iddaumentar o funcionamento
da biblioteca. No instante seguinte, recebo telftm da diretora de educacédo
informando que 8 educandos, que foram bem no ENIBkkeguiram aprovacdo em
cursos universitarios escolhidos no SISU. Na sezjaéa disciplina me informa que
0 monitor da educacéo (preso promissor e com pialezgtucacional) foi pego com
celular na carceragem e encaminhado para priséegitee fechado. Encerro o dia
conversando com o diretor geral sobre projeto daréee poesia (Anotagbes do
pesquisador, fevereiro, 2019)

Perceba que aqui sou funcionario da prisdo no sioeducacdo no Centro de
Progressédo em regime semiaberto. Bastante difedans@uacao vivenciada durante a coleta
de dados no CDP de Serra Azul, quando os sentascachbriram e relataram histérias usando

girias e xingaram funcionarios quando este naovaspmesente. Como funcionario, os
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educandos se reportam a mim usando o “comportarpadtéo” da prisdo, como por exemplo,
para iniciar uma conversa utilizam sempre o prondengatamento “senhor”.

Essa exigéncia de comportamento na instituic@o €raizada que, mesmo quando o
sentenciado esta na rua em liberdade e encontractmhario, alguns continuam a utilizar o
pronome de tratamento “senhor”. Tal situacdo acewnteomigo, quando um educando que
participava das atividades educacionais, estahelemetato para conversarmos de multiplos
assuntos, dentre eles, familia, educacéo, livrow telacdo de amizade, mas em nenhum
momento, mesmo sendo amplamente solicitado por eiénme deixou de chamar de “senhor”.

Claro que falo aqui de uma situacao amistosa &mionario e preso, algo que néao é
bastante usual no sistema prisional, tendo em gistaa maioria dos funcionarios sao vistos
pelos sentenciados como “policia”, ou seja, inimighs exigéncias de comportamento
acontecem nas instituicdes e o sentenciado queegoassegui-las adequadamente, além de
conseguir “certo” respeito dos funcionarios, adabdo pequenos privilégios. Esses “pequenos

privilégios” sdo abordados por Goffman ao relathrrcionamento de uma instituicao total.

[...] em contraste com esse ambiente rigido, aptese um pequeno namero de
prémios ou privilégios claramente definidos, obdidm troca de obediéncia, em acao
e espirito a classe dirigente. E importante vermuigas dessas satisfagbes potenciais
sdo parte da corrente de apoio que, antes, o auteraiceitava como indiscutivel. No
mundo externo, por exemplo, o internado provavetenpondia decidir, sem pensar
muito a respeito, como desejava o seu café, seladarou ndo seu cigarro, quando
falaria ou ndo; na instituicdo, tais direitos poddornar-se problematicos.
Apresentadas ao internado como possibilidadess ggs&cas reconquistas parecem
ter um efeito reintegrador, pois restabelecemlag@es com todo o0 mundo perdido e
suavizam os sintomas de afastamento com relacoeacem relacédo ao eu perdido
pelo individuo. Principalmente no inicio, a atengiointernado passa a fixar-se
nesses recursos e a ficar obcecada por eles. Bss@w dia, como um fanatico, em
pensamentos concentrados a respeito da possileldiadonseguir tais satisfacdes,
ou na contemplagdo da hora em que devem ser distah (GOFFMAN, 1974, p.50)

Todos esses pequenos prémios e privilegios envobe atividades de educacédo na
prisdo, ao passo que o preso que estuda deve asdrggras” de funcionamento da instituicéo,
principalmente o monitor preso, que € o sentendjgeoda apoio ao funcionamento da escola
e das atividades educacionais e tém liberdadetpsfegar em quase todos os setores para
realizar as tarefas que Ihes séo atribuidas.

E nessa relagdo ambivalente, entre as regrasidefamento da instituicdo e as ofertas
de atividades educacionais que o funcionario educadcontra-se mergulhado. Ao mesmo
tempo que temos a funcdo de criar projetos edutaisiopromover a leitura e 0 acesso aos

dispositivos, também é uma de nossas atribuicGgs exie o sentenciado cumpra as regras
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estabelecidas pelos dirigentes. Veja um pequerogdiajue estabeleci com um educando,

guando ele percebeu que minha postura era difedantgioria dos demais funcionarios.

Ontem, quando acompanhava o curso profissionatizbnpintura residencial em que

0s presos vao pintar escolas publicas para realizer atividades praticas, um preso
me fez a seguinte pergunta: por que o senhor flEstessas coisas, fica atras de livro,
acredita na gente e fica falando de educacdo. Rdsmme o ser humano se

transforma ao longo da vida e dos sofrimentos aufierta, e com o preso nao é

diferente. Muitas vezes ofereco algo pra vocési ejse vocés ndo ddo a menor
importancia, porém sei que um dia a cabega mud@dio apenas em duas formas
de transformacéo do preso na prisdo e todas pgsslanmomento em que 0 preso

estd vivendo. Uma delas é a religido que é bastamtsformadora, a outra é a

educacdo. Trabalho com a segunda possibilidadera® e seja possivel essa
transformagdo € preciso que vocés tenham acessopragstos de educacao

(Anotacbes do pesquisador, julho, 2019).

Ao explicar essas questdes aos educandos, na andasrivezes, cria-se uma relacdo de
respeito entre as partes e é possivel acontecemamo para que as acdes sejam efetivadas e
gue esses sentenciados exijam maior respeito daan@sceraria no sentido de que as
atividades possam ser desenvolvidas com qualiddmlentanto, o funcionario da educacao
nunca deixa de ser agente penitenciario, e por qou@®le desenvolva a¢bes que teoricamente
beneficiem o preso e a sociedade, ele nunca deigardir medo e se preocupar com o que esta
acontecendo na prisdo. Ainda que o funcionarigaesteecutando uma atividade educacional,

€ necessario ficar sempre atento aos barulhos eémaotacées dentro da unidade. Observe

minhas anotacgodes.

Hoje estava mediando reuniao do clube de leiturenduncionario, ao passar € me
ver no meio de 30 presos no refeitério (espaco @mpl que os presos usam para
partilhar alimentagdo com as visitas nos finaissdmana) sentados em roda, ndo
hesitou em me chamar: “Ciro vem aqui um pouquinheVantei, fui em sua direcéo
e o funcionario diz baixinho no meu ouvido: “s6 m@cé nao ficar de chap®u
Lucélia acabou de vir8f. Voltei ao meu lugar e tentei fingir que nadaaest
acontecendo, porém todo Agente Penitenciario saleridcos do inicio de uma
rebelido local que pode transformar-se em uma magglido e atingir todas ou quase
todas as unidades prisionais, como aconteceu erh 20P006 quando 70 e 30
unidades prisionais se rebelaram. Um misto de ppsa@o e medo tomou conta do
meu ser no momento em que voltei ao grupo, difexdddem prestar atengdo na
discusséao do livro e grande preocupacao em ndod&aefém dos mesmos presos
gue estdo na roda conversando sobre o livro. Gadera do efeito domind das
rebelides aflige o coracdo e todos os funcionadas prisdo. (AnotagBes do
pesquisador, abril, 2018)

89 A expresséo “ficar de chapéu” é usada para refera quando a pessoa “nédo esta sabendo do fafa’t&m

informag&o sobre o acontecimento”.
70 A expresséo “virar’ é quando acontece rebelidaiera unidade prisional.
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De fato, o medo é parte integral e convive contigglades diarias de um funcionario
da prisdo. Tanto que Drauzio Varella relata queitffpacto do ambiente prisional provoca
transformacdes irreversiveis na personalidade @mtagpenitenciario” (VARELLA, 2012,
p.31). Nesse sentido, fiz esses apontamentos apanadocalizar o (a) leitor (a) acerca da
diferenca entre uma pessoa de fora do ambieniermiscomo por exemplo, um pesquisador
e um funcionério da prisdo que trabalha no set@ddeacdo. Dito isto, no tépico 8.1, passo a

relatar mais algumas préticas informacionais nonwegemiaberto.

8.1 Praticas informacionais: apropriacdo dos dispatsvos informacionais em regime
semiaberto

“N&o tem problema de soltar,
é tipo, eles la e a gente aqui
tipo zooldgico”

(AnotacBes do pesquisador infiltramajo, 2018)

As unidades prisionais do Estado de Sao Paulo,uangiande maioria e sob prévia
autorizacdo do juiz de execucéo, recebe visitag s de alunos de direito que, por meio de
atividade de campo, vdo conhecer o funcionamensoedtabelecimentos prisionais. Uma
dessas visitas me chamou bastante atencédo quaradaluna questionou o motivo pelo qual
0S presos néo estavam soltos durante a visitalulogsanos espacos da priséo.

Ontem cerca de 30 alunos de uma faculdade de ddidgt Ribeirdo Preto,
acompanhados de dois professores foram visitaridade prisional que trabalho.
Como é de praxe, para que nao ocorra nenhuma aldad&@ou situagdo de risco,
retornamos 0s sentenciados aos seus respectiyasafdos e mostramos a estrutura
da unidade aos alunos, ou seja, a escola, a igrijhlioteca, os espacos de recreacéo,
horta, galpdo de trabalho, etc. Em um momento sitavima aluna me perguntou:
“Por que eles ndo estao soltos?” Respondi: “Porques estdo aqui”. A aluna

continuou a falar: “Nao tem problema de soltaripé,teles 14 e a gente aqui, tipo
zooldgico” (Anotacdes do pesquisador infiltradojona018).

Ainda que a aluna teria em torno de 19 anos, adalldtipo zooldgico” ecoou como
uma bomba aos meus ouvidos. De fato, em minhaaretou acostumado a escutar frases
desse tipo, mas ndo proveniente de uma univeesig@ie, hipoteticamente, reflete acerca da

guestao prisional. Imediatamente lembrei do tredhanusica “diario de um detendo” dos
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racionais: “Ratatata, mais um metrd vai passar. Gente de bem, apressada, catdlica. Lendo

jornal, satisfeita, hipdcrita. Com raiva por dentaocaminho do Centro. Olhando pra c4,
curiosos, é logico. N&o, néo € nao, ndo é o zamddACIONAIS M'C, 2018, p.85).

Iniciei este tOpico com essa reflexdo, pois grapake da sociedade nunca pensou

acerca do funcionamento do sistema carcerario asilBsobre como essas pessoas vivem, 0s

motivos pelos quais estdo encarceradas, a queeslasxiais pertencem e quais sdo as

condi¢des de trabalhos nesses locais.

Nesse sentido, mostrar algumas praticas informaisonlos educandos, buscar

compreender, ainda que parcialmente, a forma comoamopriam dos dispositivos

informacionais e refletir acerca da possibilidadeimplementacdo de projetos e politicas

publicas nesse espaco, é fundamental para queetlade tenha consciéncia sobre o que €

possivel fazer para melhorar as condi¢des de fnagiento da priséo.

Para além das praticas informacionais realizadasCeatro de Progressédo ja

mencionadas e representadas neste texto, comx@umpk, o funcionamento da biblioteca

prisional (Topico 5.2) e do clube de leitura (Ta@pé 1), vou relatar outras praticas que fazem

parte das minhas atribuicdes cotidianas e quemapr@adas pelos educandos.

Antes de adentrarmos esses projetos, compartdno @ (a) leitor (a) um quadro

comparativo acerca de algumas das diferencas antoéoliotecas do CDP de Serra Azul de

regime fechado e a biblioteca do Centro de Progoeds regime semiaberto.

Quadro 23: Biblioteca Prisional de regime fechadie eegime semiaberto

Biblioteca Centro de Detencgéo Provisoria de Serra Centro de Progressdo Penitenciafia
Azul (regime fechado) (regime semiaberto)
Acervo Fechado Aberto
Locacéao Feito por meio de lista no pavilhdo, em que® preso acessa 0 acervo e pode
preso escolhe o livro e posteriormente escolher o livro.
encaminhado, por meio de carrinho, para|sua
cela.
Empréstimos | Média de 500 més Média de 700 més
Localizagdo |Junto a escola, em pavilhdo isolado dbk meio do pétio
demais
Ambiente de | A leitura é feita dentro da cela ou no A leitura pode ser feita nas mesas| da
leitura pavilhdo durante o banho de sol biblioteca ou nos alojamentos

Fonte: elaborado pelo

autor
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O ambiente da biblioteca prisional do regime sesrtaoproporciona ao leitor maiores
possibilidades de interacdo ndo apenas com 0 esp&socom o0 acervo. Além disso, é um
ambiente mais silencioso comparado ao pavilhdo érefeituada a leitura no regime fechado.
A figura 22 ilustra a biblioteca de regime semiabelo Centro de Progressao Penitenciaria.
Observe leitor (a), se possivel, os quadros afixadoparede que foram feitos por educandos
em um curso de pintura de quadros utilizando areia.

Figura 22: Biblioteca Prisional do Centro de Pregé® Penitenciaria
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Fonte: O imparcial, 2019

Feito esta breve comparacao, passo a relatar quiisas no regime semiaberto para
além da biblioteca e do clube de leitura. Uma degséticas € a producdo de poesia dos
educandos. Por meio de projeto intitulado “Rompegoides com poesia” os educandos
depositam suas poesias em uma caixa vermelhaegrdedarecida com uma caixa de correio,
gue fica afixada do lado de fora da bibliotecaaadada.

O projeto contempla a producgéo de poesia dos edasate todas as idades e 0s jovens,
sujeitos desse estudo, participam ativamente dédadie. O projeto ganhou destaque na
imprensa e os educandos foram convidados a partidgFeira do Livro de Ribeirdo Preto no



204

ano de 2019. Momento em que coletamos assinatosaggtritores para exposicdo de suas

poesias na feira.

Hoje algo que emociona qualquer pessoa vinculadeia de educag¢do como forma
de transformacé&o da humanidade, tomou conta dserekinal do dia e ainda faltava
coletar assinatura dos presos em documento quezawi o setor de educagdo a
publicar suas poesias para o evento Feira Naaitinkivro de Ribeirdo Preto, o qual

a unidade foi convidada a participar e levar a pcdd de poesia dos educandos feitas
por meio do projeto “Rompendo as grades com poesiadeia seria fazer um varal
de poesia com as melhores poesias que foram degesiha “caixa de poesia” para
serem expostas no evento. Fui até o pavilhdo ostdeam todos os presos soltos e
falei 0 nome de quais educandos tiveram a poedexigeada. A reacdo foi
impressionante. O caminho do educando até chegargsainar o documento que
estava em minha mao na porta do pavilhdo, lembaapassagem de um astro de
futebol. Os demais reclusos gritavam, batiam pakraassavam a méo na cabeca do
contemplado. Toda essa gléria por conta da proddeamnhecimento € o0 que mais
satisfaz o coracdo de um educador (Anota¢des dpigeslor infiltrado, junho, 2019).

De fato, a prética informacional no sentido de fotaea producgéo de poesia € uma das
atividades mais gratificantes vivenciadas no ioteda prisdo. Muitos sdo os relatos de
educandos que disseram “aguentar a cadeia” poressteevendo poesia. A troca é diaria e a
certeza da “devolutiva”, ou seja, de saberem qu@&oesendo lidos por alguém é muito
importante.

Quando esbarro com os presos que escrevem pass@imedores da prisdo, sempre
comento algo sobre suas poesias, algo do tipou‘fima”, “gostei da parte..”, “muito bonita,
foi feita pra quem?”, para que percebam que fai ligso quando tem identificacéo, pois alguns
depositam poesia usando um pseuddnimo, como porEaeum educando que usa 0 nome de
“salvador”, escreve bem e ao menos duas poesiasepmana, porém nao fago ideia de quem
seja.

Um dos educandos que se destacou na producaesia fm o José Humberto, monitor
que trabalhava na biblioteca, 0 monitor “bibliotéza Sua producédo de poesia foi tdo grande
que inicialmente editamos um livro intitulado “Alésho céarcere”, feito totalmente por ele por

meio dos recursos que tinha no computador da beloko
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Figura 23: Livro “Além do Carcere” escrito pelo edndo José Humberto Jerébnimo dentro da
priséo

Fonte: O imparcial, 2019

Figura 24: Computador do Centro de Progressaaaditi para controle de empréstimos

Fonte: O imparcial, 2019

Antes de receber a liberdade, José Humberto escrmais dois livros de poesia,
constituindo a trilogia “Além do céarcere”, “Fénig"“Fim da Jornada”, apresentados na Feira
do livro de Ribeirao Preto.

Outra pratica informacional de destaque foi a ‘iimimural”. Projeto com parceria do
Museu Casa de Portinari, o artista plastico de ®&sstti Ailton Rufato, ensinou os educandos

a desenvolverem suas praticas nos muros da prisao.
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Figura 25: Pintura mural Centro de Progressao &wridria

Fonte: Secretaria de Administracdo Penitenciafia92

Figura 26: Pintura mural Centro de Progresséo &wcidria

Fonte: Secretaria de Administragdo Penitenciafia92
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Figura 27: Pintura mural Centro de Progresséo &wcidria

Fonte: Secretaria de Administragdo Penitenciafia92

Escrevi este topico com objetivo de mostrar gpeoano¢do do acesso aos dispositivos
informacionais € essencial para que a pessoa eatdd de privacdo de liberdade, tenha a
oportunidade de se envolver com atividades amifstee educacionais e possa revelar suas
potencialidades. Tanto a “caixa de poesia” comousc de “pintura mural’, projetos
vinculados a escrita e a arte, geraram frutos aedel ao educando que é possivel visualizar

outros mundo para além do carcere.

8.2 Os jovens no carcere e as consequéncias tragida um letramento insélito

O presidio, os trabalhos forcados, ndo melhoranmirmso; apenas o castigam,
e garantem a sociedade contra os atentados gaéndke poderia cometer. O
presidio, os trabalhos forgados, desenvolvem mairoiso apenas o 6dio, a sede
dos prazeres proibidos, e uma terrivel indifereesgiritual. Por outro lado,
estou convencido de que o famoso sistema celutesegoie atingir apenas um
resultado enganador, aparente. Suga a seiva wataldividuo, enerva-lhe a
alma, enfraquece-o, assusta-o, e depois nos amgesemo um modelo de
regeneracgao, de arrependimento, 0 que é apenas\imia ressequida e meio
louca (DOSTOIEVSKI, 2008, p.14)

A afirmacéo feita por Dostoievski, citada acim&adai que o autor tenha escrito o livro
“Retrato da casa dos mortos” em outro contextodoedo século XIX, em que o modelo de
sistema celular estava em pleno processo de cdasab, muitas de suas criticas continuam
atuais. Suas afirmacdes de que o presidio ndo raethoriminoso e que atinge apenas um
resultado enganador, séo legitimas.

Muitas reflexdes que fizemos ao longo do textetat@om relagdo ao encarceramento
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massivo que quase quadruplicou a populacdo caérasileira nos ultimos 15 anos, quanto
a partir das observacoes feitas sobre os interegséberais que encontram sentido no aumento
da populacdo encarcerada e consequentemente naf@oode corpos dbceis e trabalhadores
vulneraveis, encontram argumentos para quererciadsr a existéncia de prisoes.

Angela Davis ao escrever o livro “Estardo as pesiiEsoletas?” argumenta que a prisao

€ considerado algo tdo natural que é dificil peasada sem ela.

E dificil imaginar a vida sem elas. Ao mesmo tenfpb relutancia em enfrentar a
realidade que se encontra nas prisdes, medo darpemsjue acontece dentro delas.
Dessa maneira, 0 carcere esta presente em noass @o mesmo tempo, esta ausente
de nossa vida. Pensar nessa presenca e nessaiawsfuitaneas é comegar a
compreender o papel desempenhado pela ideologianedelar a forma como
interagimos com nosso entorno social. Considerampsisées algo natural, mas com
frequéncia temos medo de enfrentar as realidadeslgs produzem. Afinal, ninguém
quer ser preso. Como seria angustiante demais dioiar a possibilidade de que
qualquer pessoa, incluindo nés mesmos, pode s&rtammdetento, tendemos a pensar
na prisdo como algo desconectado de nossa vida (®A2019, p.16)

De fato, a prisédo tornou-se algo natural, sinéril@punicao e consequéncia 6bvia para
guem comete um delito, porém algo distante dostdelsaciais. Encontra-se facilmente no dia
a dia e nos discursos das pessoas a prisdo coma flerameaca, mas sédo poucos os individuos
gostam de falar sobre o assunto e refletir acexqaodsiveis solugdes.

Ao longo desta tese nos deparamos com dados alf@msnacerca da situacdo do
encarceramento brasileiro, principalmente quandoe$ere aos jovens encarcerados que
compdem 54,8% da populacdo carceréria brasileiRA@L, 2014). Além disso, os dados
mostraram que esses jovens tém grandes vinculosodpéiico de drogas e a maioria ndo
concluiu o ensino médio, o que impacta na formaaa® apropriam dos dispositivos
informacionais.

Diante deste cenario, gosto de elencar a prem@tagor Foucault e que € pouco
contestada no ambito intelectual que reflete acgocsistema prisional: “Conhecem-se todos
0s inconvenientes da prisdo, e sabe-se que é parmoando ndo indtil. E entretanto ndo
“vemos” 0 que pbr em seu lugar. Ela é a detestsnlelcdo, de que ndo se pode abrir mao”
(FOUCAULT, 2011, p. 218).

Os inconvenientes sdo postos a mesa todos osdjagyor meio de dados e inUmeras
pesquisas pelo mundo que buscam outras formasrdeapyu ou por estudos como este que
apresenta problematicas vinculadas a apropriac8alidpositivos e praticas informacionais
dos educandos, buscando possiveis projetos, paspost politicas publicas para promover

transformacdes dentro do cércere. Mas o que cotachrgar da prisdo?
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Essa pergunta me aflige desde tempos imemoriai€nuente consigo transcender 0s
muros do céarcere, até porque estou dentro delevayelimente isso dificulta uma visédo para
além da prisdo. O que me parece nitido, é que bdacom um letramento insoélito e suas
consequéncias tragicas, como por exemplo, anadafb®t analfabetismo funcional e
desestrutura familiar.

Muitos dos jovens que chegam ao carcere ja passpmnsituacdes familiares
degradantes, como violéncia doméstica, problemasdrogas, etc. Além disso, a escola nao
conseguiu explorar as inimeras potencialidadessa@grotos, que por conta de incontaveis
falhas estruturantes, foram parar na priséo.

Desprovidos de letramento, ou seja, estado ou caodie quem nao apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva e exerce as praticas sapieisusam a escrita (SOARES, 1998), e de
“capital cultural” no sentido empregado por (BOURDI| 1999), os educandos sao inseridos
no ambiente prisional e muitas vezes tém dificuddade se apropriarem dos dispositivos
informacionais existentes, como biblioteca, clubéeitura, ou curso de informéatica basica.

Como o (a) leitor (a) pode perceber, temos um problestrutural em que 0 acesso aos
dispositivos informacionais sem as condi¢cdes basledetramento ndo sdo efetivos, tendo em
vista que fornecer equipamentos é diferente deagdaomo observeVarschauer apontando
que a “democratizacéo informatica” é sé uma pasteahjunto de inser¢des socioecondmicas,
formacédo de habitos, de conhecimento e processaroetito dos dados necessarios. Para ele
“[...] a falta dessas condi¢cdes contextuais, a x@me redes informaticas oferece saberes de
baixa ou nenhuma utilizacdo” (WARSCHAUER, 2006 362

Diante desse cenatrio, finalizo este topico cormats/pas de Istvan Mészaros para quem
as transformagdes educacionais serdo sempre lanitadorretivas enquanto seguir a ldgica do
capital.

[...] uma reformulacéo significativa da educaca@mcéncebivel sem a correspondente
transformacéo do quadro social no qual as pratidasacionais da sociedade devem
cumprir as suas vitais e historicamente importafitegbes de mudanca. Mas, sem
um acordo sobre esse simples fato, os caminhodedivse nitidamente. Pois caso
nao se valorize um determinado modo de reprodugdociedade como o necessario
quadro de intercdmbio social, serdo admitidos, emenda reforma, apenas alguns
ajustes menores em todos os ambitos, incluindoagldeacéo. As mudancas sob tais
limitagGes, aprioristicas e prejulgadas, séo adwgissapenas com o Unico e legitimo
objetivo de corrigir algum detalhe defeituoso ddeon estabelecida, de forma que
sejam mantidas intactas as determinagfes estifureiamentais da sociedade como
um todo, em conformidade com as exigéncias inakgsada logica global de um
determinado sistema de reproducéo (MESZAROS, 20@5).
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CONSIDERACOES FINAIS

Permitir a todos o0s presos que pudessem ter unepequ
vaso de planta em suas camas para regar, ver [CEesce
florescer, pois segundo ele, Ihe daria mais forgea p
enfrentarem a vida (Anotac8es do pesquisador, @agost
2019)

N&o poderia iniciar essas consideracfes de outraafgue ndo fosse por meio de
reflexdes acerca de diadlogos diarios com os edosariRecentemente, um educando me
abordou para perguntar se eu tinha lido a poeselguhavia depositado na caixa de poesias.
Respondi “sim, que leio todas as poesias depositalaaixa’. Entao ele perguntou se eu havia
entendido a palavra “assobio”. A poesia do educdoidbem escrita, falava de emoc¢des que
ele vivenciou durante a vida, mas ele concluiu egmalavra “assobio”.

Confesso que fui ler a proxima poesia sem entetalapletamente nada sobre aquele
final. Respondi a ele que ndo entendi o “assob&tahclusdo e ele disse que era para falar
gue estava “tudo bem”, que s6 assobiamos quandmest‘felizes” e que assobio € sinbnimo
de “felicidade”. Na sequéncia disse que escrevesipdhe fazia muito bem, o deixava feliz e
me fez a seguinte proposta. “Permitir a todos esqe que pudessem ter um pequeno vaso de
planta em suas camas para regar, ver cresceesd®r pois segundo ele, Ihe daria mais forga
para enfrentarem a vida” (Anotacdes do pesquisafitirado, agosto, 2019).

A esperanca de ver nascer e florescer é a meg@fieraalta aos olhos quando penso em
acdo mediadora e promocdo de acesso aos dispssitif@ymacionais para 0S jovens no
carcere. Ao longo do percurso deste estudo pudemesiebrucar sobre o objeto e tentar
compreender ndo apenas a apropriacdo dos dispgsfgita pelos jovens, mas sobre suas
praticas informacionais e as varias possibilidaeatuacdo do mediador.

Nesse sentido, averiguamos que a Cl, de maneia trabalha de forma pouco critica
com a expressao “Sl”, como se todos 0s jovens gaeenam nos ultimos vinte anos, periodo
em que houve a expansdo e popularizacdo da intemabessem lidar facilmente com os
dispositivos de informacado, o que traz consequérsgaas ao campo, como por exemplo, o
sentido que tomam as agdes e as pesquisas.

Por meio das ideias de Canclini, Mattelart e Baynpaiacurei apontar um mundo

dilacerado que se utiliza das narrativas de umegsi global de unificacdo, integracéo e
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respeito as pessoas, culturas e identidades pamaizar a I6gica de desenvolvimento desigual,
como se as TICs fossem capazes de acabar comigisatttsdes de acesso a informacao.

Assim sendo, de posse dessa visdo excludente paateem minimizar a légica de
desenvolvimento desigual promovido pelas TICs gnditresponder ao problema que norteou
este trabalho, ou seja, como sao as praticas iafdomais dos jovens encarcerados no CDP de
Serra Azul no que se refere & mediagéo e apropridgsidispositivos?

Contrariando o discurso otimista de integracdamdas as pessoas por meio das TICs,
iniciei com 0 mapeamento sociodemografico da pagagrisional brasileira que mostrou um
guadro tragico de marginalizacdo social, princigaita dos jovens encarcerados em que a
maioria da populacéo é composta por negros quear@duiram o ensino fundamental. Quadro
gue se manteve com relacao aos jovens do CDP de/ai que compuseram a caraterizacao
deste estudo, sendo que a metade ndo concluiuremensdio, a maioria se dizem pardos, e
gue estavam presos pelo crime de trafico, crime qs¢ € um dos maiores problemas tanto
dentro quanto fora da prisdo, pois oferece grangledimentos e esta vinculado a estrutura
neoliberal de funcionamento do mundo, como vimos rpeio das ideias de Foucault e
Wacquant.

Foi possivel perceber que esse cenario de exclasdioa impactando na questao
informacional, principalmente em suas praticas.rReio da entrevista, descobri sujeitos que
qguando estavam em liberdade tinham acesso a ma8ltigispositivos informacionais
(contrariando minhas hipoteses iniciais), com pa&ti informacionais completamente
vinculadas ao uso de celular, & medida em queeforsd celular revelou-se o dispositivo
informacional mais utilizado por essa “geracaoriveé€ antes da prisao.

De modo geral, constatou-se que era principalmamteneio do celular que o jovem
escutava musica, assistia videos, lia noticiasdip@lmente feed de noticias do facebook),
conversava com 0s amigos, jogavam, entre outraas,a@ quando adentraram ao CDP de Serra
Azul, sofreram mudancas abruptas com relacdo asae®s dispositivos. Com a auséncia de
acesso a internet, a maioria desses jovens tivetas praticas informacionais vinculadas a
escrever cartas, leitura de livros e assistir @nogis/filmes na televisdo. Assim sendo, os
principais dispositivos de acesso a informacédo bd Cle Serra Azul sdo a biblioteca, a
televisdo e a carta.

Com relacéo as potencialidades e limites dos dispms no ambiente prisional, a
biblioteca do CDP de Serra Azul desponta como mesgencial na promo¢do e acesso a

informacé&o, na medida em que todos os jovens regpam retirar livros. Ainda que o espaco
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tenha limitacdo de acesso, por ser em pavilhdocatechos educandos que tém acesso a
biblioteca por estarem na escola, responderam dilizamn a biblioteca para acessar
informacgéo.

Saindo da condicdo de “pesquisador’ no CDP de $emrhe assumindo a condicdo de
“funcionéario da prisédo” no setor de educacdo not@ede Progressado, e entendendo que
guando [...] afirmamos que o conhecimento é restgtde ato intelectual do sujeito sobre as
informagdes, temos que considerar o papel essedosl dispositivos no processo de
significacdo da informacéo e construcdo do conheion(PIERUCCINI, 2008, p.54), trouxe
algumas experiéncias vivenciadas no interior doerar

As ac¢Oes mediadoras descritas, tanto a partir jgri@acia com a producéo de poesias
depositadas na caixa de poesia por meio do prafampendo grades com poesia” em que a
proposta foi contemplada com um educando que saadese produziu trés livros, quanto o
curso de pintura mural em parceria com o Museu @adortinari em que foram produzidas
belas pinturas artisticas pelos educandos, demaoastras potencialidades dos educandos
guando existe acesso aos dispositivos informagonai

Angela Davis, uma das maiores criticas da exisdéseisistema prisional, relata que a
guestdo mais urgente hoje € “[...] como levar wmmetentos do sexo masculino e do sexo
feminino quanto possivel de volta para que os émhamam de “o mundo livre” (DAVIS,
2019, p.22). Acredito que os caminhos para questentbs voltem ao “mundo livre” passam
necessariamente pela educacao, pelo acesso eiapdioptdos dispositivos informacionais e
pela producédo da autonomia e do conhecimento.

Assim sendo, peco ao (a) leitor (a) a licenca paaizar esta tese de forma nao
convencional, ou seja, com a producdo de uma pessiéda por Antdnio Alves, egresso que
concluiu o ensino regular, se apaixonou e deseauddvescrita durante o periodo que esteve

no carcere.

A LUZ DAS LETRAS

Me aprisionaram
Tiraram minha alegria
Estudei e me formei

No mundo pus poesia



Me algemaram e disseram
Que ser livre eu ndo podia
Asei 0s meus pensamentos

No mundo pus poesia

Fui xingado e maltratado
Longe de casa eu sofria
Vi nos livros a salvacéo

No mundo pus poesia

Fui posto junto a pessoas
Que antes nao conhecia
Me abracei aos professores
No mundo pus poesia

Atras de grades e muros
Para alguns eu me escondia
Vi na escola a vitéria

No mundo pus poesia

Num lugar muito obscuro
Estava e poucos sabia
Vi nas letras a fortaleza

No mundo pus poesia

Vejo na educacéo
Coisas que antes nao via
Estudando diariamente

No mundo pus poesia

Aqui a depresséo mora

E os fracos sofrem agonia
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Trancafiado escrevi

No mundo pus poesia

Um grande portdo apenas
Da nacao me dividia
Mas com minha mente livre

No mundo pus poesia

Estou preso, mas, estou livre
Fiz o que poucos fazia
Me dediquei aos estudos

No mundo pus poesia...

Antdnio Alves
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APENDICE A — Questionario

Questionario sociodemografico

NUmero do sujeito no banco:

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

1- Naturalidade (nasceu): 2- Procedéncia (mora):

3- Data de Nascimento: / /

4- Sabe ler/fescrever? 1.Nao( ) 2.Sim( )

5- Escolaridade: 1. N&o estudou em escola regular () 5. Médio completo ( )
2. Fundamental incompleto () 6. Superior incompleto ()
3. Fundamental completo () 7. Superior completo ()
4. Médio incompleto () 8.Outro( )

6- Até qual série estudou ?

7- Situacéo conjugal: 1. Solteiro ( ) 3. Separado/ divorciado ( )
2. Casado/ com companheiro fixo () 4. ViGvo ( )
8- Segue alguma religido ou afiliacao religiosa? 1.Nao( ) 2.Sim( )

9- Qual religiao? 0 ( ) ndo se aplica 1. Catdlico( ) 2. Evangélico( ) 3. Protestante( ) 4. Espirita( )
Outro

10- Etnia: 1. Branco( ) 2. Negro( ) 3.Pardo( ) 4.Amarelo( )

11- Qual a sua ocupacao/profissao?
12- Recebe auxilio-reclusao? 1.Nado( ) 2.Sim( )

13- Renda mensal individual antes de ser preso? R$

14- Qual o valor da renda familiar? R$
15- Vocé morava com quem antes de ser preso: 1. Familia( ) 2. Amigos( ) 3. Sozinho( )

4. Outro:

16- Esta preso em qual artigo?
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APENDICE B - Termo de consentimento livre e esdlial@

Comité de Etica em Pesquisa da Secretaria da Admatracéo Penitenciaria- CEPSAP

Modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecad- TCLE

Nome do Voluntéario:

Endereco:

Telefone para contato: Cidade: CEP:
E-mail:

As Informacgdes contidas neste prontuério foramefoidas por (Ciro Athayde Barros Monteiro) e
Prof. Dr. (Oswaldo Francisco de Almeida Junior)jetilando firmar acordo escrito mediante o
qual, o voluntario da pesquisa autoriza sua ppéa@io com pleno conhecimento da natureza dos
procedimentos e riscos a que se submetera, compagidade de livre arbitrio e sem qualquer
coacao.

1.Titulo do Trabalho:
A INFORMACAO ENCARCERADA: o0 jovem da “Geracao Intext” e a apropriacdo, mediacdo e
uso dispositivos informacionais no Centro de Ddieriérovisoria de Serra Azul.

2.0bjetivo(s):

Analisar qual o comportamento dos jovens encarosrath “Geracdo Internet” antes e apds
adentrarem ao Centro de Detencdo Provisoria coagtdela mediacdo, apropriacdo e uso dos
dispositivos informacionais disponiveis.

3.Justificativa:

Compreender o quadro complexo de mediacéo, apgdjoria uso dos dispositivos informacionais

feitos pelos jovens encarcerados e fornecer sugsfdira auxiliar a Secretaria de Administracao
Penitenciaria (SAP) e a Secretaria de Reintegrégéml (SRI) no processo de reintegragéo social,
para que esse jovem, ao receber a liberdade, teploasibilidade de reinsercdo no mercado de
trabalho e na sociedade, diminuindo as possibiigale recorréncia ao crime

4. Método:

Serao utilizados dois instrumentos de pesquis@oseles os questionario sociodemografico, com
0 objetivo de entender quais as condi¢des sociéeaicas dos educando e a entrevista que serao
constituidas por perguntas que buscam entender e qual € a relacdo do educando antes de
adentrar a unidade prisional e durante a vivenwareerada. O tempo estimado para aplicacédo dos
instrumentos sera em torno de 30 minutos.

5.Desconforto ou Riscos Esperados:
Vocé pode correr o risco de se sentir constrangidte, sensivel por causa das perguntas que serao

feitas a vocé ou por falar sobre sentimentos esale sua vida. Caso vocé se sinta assim ou tenha
qualquer outra queixa, vamos acolher sua demawadkaree ajudar vocé a buscar a melhor solugéo
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possivel, inclusive a buscar suporte profissiopatecessario. Vocé pode se recusar participar da
pesquisa ou mesmo a responder qualquer pergunpaesgoe desejar. Também podera pedir mais
informacgdes quando quiser, n0sso contato esta@batisponivel 24 horas a vocé. Vocé ndo tera
beneficios diretos, mas estara contribuindo pasapedar entender uma possivel exclusdo do
educando com relacdo ao uso das novas tecnologiadgaimacéo e podera ser eventualmente
beneficiado por avancos gerados pelos resultadestddo para que no futuro sejam implantados
programas de inclusdo digital. Importante salieqter esta pesquisa caracteriza-se como de risco
minimo, tendo em vista que o estudo emprega técericaétodos retrospectivos de pesquisa e que
ndo se realiza nenhuma intervencdo ou modificagengional nas variaveis fisioldgicas ou
psicologicas e sociais dos individuos que partioip@a estudo.

6. Informacgoes:

Vocé recebera respostas a qualquer pergunta caressohento de qualquer duvida quanto aos
procedimentos, riscos, beneficios e demais assuetasionados com pesquisa. O presente
pesquisador assume o compromisso de proporcidioamiacao atualizada obtida durante o estudo,
mesmo que o individuo desista de continuar pasiip.

7. Retirada do Consentimento:

Vocé tem direito de se retirar da pesquisa a qealgmpo.

8. Aspecto Legal:

Elaborados de acordo com as diretrizes e normasaregntadas de pesquisa envolvendo seres
humanos atendendo a Resolucéo n.° 466, de 12 dendex de 2012, do Conselho Nacional de
Saude do Ministério de Saude — Brasilia — DF.

11. Garantia do Sigilo:

Caso aceite participar deste estudo garantimosequeome nédo seré divulgado de maneira alguma
e sua identidade sera mantida em sigilo.

11. Formas de Ressarcimento das Despesas decorrerta Participacdo na Pesquisa:

Vocé néo precisara pagar nada para participar leéianmdo vai receber dinheiro para isso. Vocé
nao terd nenhum o beneficio direto.

12. Local da Pesquisa:
Centro de Detencéo Provisoria de Serra Azul (Raitgt

13. Nome Completo e telefones dos Pesquisadoresg@ontato: Prof. Dr. Oswaldo Francisco
de Almeida Junior - (016) 991406464 Aluno Ciro Attla Barros Monteiro - (016) 992491886.

14. Endereco do Comité de Etica SAP:

Endereco do Comité de Etica do CEPSAP: Rua LibadaR), 600 5° andar Centro — Cep 01008-
000/Sé&o Paulo.

Tel(11) 3775-8108 e-mail: comitedeetica@sap.spbgov



234

15. Consentimento Pos-Informacéo:

Eu, , apos leitura e compreensao deste
termo de informacg&o e consentimento, entendo quearparticipacdo € voluntaria, e que posso
sair a qualquer momento do estudo, sem prejuizoral§onfirmo que recebi copia deste termo de
consentimento, e autorizo a execucao do trabalhpedquisa e a divulgacéo dos dados obtidos
neste estudo no meio cientifico.

* Nao assine este termo se ainda tiver alguma dlavigkspeito.

Séo Paulo, de de 201_.

Nome (por extenso):
Assinatura:

12 via: Instituicéo
22 via: Voluntario

ATENCAO: Segundo aCarta Circular n°. 003/2011CONEP/CNS, de 21 de maogde 2011,
atente-se para a obrigatoriedade de rubrica em todaas paginas do TCLE pelo sujeito de
pesquisa ou seu responsavel e pelo pesquisador
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APENDICE C - Roteiro de entrevista

Roteiro para entrevista semiestruturada
Projeto

INFORMACAO ENCARCERADA: 0 jovem da geracéo internet e a apropriacio e
mediacao e uso dos dispositivos informacionais no i nterior da priséo.

1) Quais meios de comunicacéao (TV, livros, computador, etc.) vocé utilizava antes
de ser preso?

2) Como e para que vocé os utilizava?

3) Desde qual idade vocé utiliza esses meios de comunicacéo?

4) Quais meios de comunicagao voceé tinha em casa?

5) Vocé frequentava lugares (biblioteca, lan house, escolas, centros culturais, etc.)
para acessar informacao?

6) ApOs chegar na prisdo quais meios de comunicacéo (TV, radio, livros, etc.) vocé
utiliza?

7) Onde vocé acessa informagdes (biblioteca, escola, TV, etc.) na prisédo?

8) Vocé estuda? Faz curso aqui? De qué?

9) O que gosta de fazer em seu tempo livre?
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ANEXO A - Formulario de anuéncia assinado peloetécio de administracao penitenciaria

"'*%\_G_DEEHNG B ESTADD
COMITE DE ETICA Ff PESOUISA, __\_HH\: AD PAULO

Secretaria Executiva

[umreiar g e Rr T saEe
Fammresng

a1

0z

03

FORMLILARID DE OSTENCAD DE ANUENCIA PARA SFA I£AGED DE PESDUIRA

NAS UMIDADES PRISIONAIS DE SAD FAULD

NOWE DOis) PESQUIEADOR (e3)
RESPONSAVEL (15}

Ciirey Alﬁay:—le 3arrcs Manteiro

cirooosmosifomail com

[ TTULO DO PROJETO DE PESGUISA

UBJETIVC GERA

04

1]

OEJETIVO ACADERMIGD

IMformagan encarcerada o jover da
OErEcaD iiernst & a apropriagio meziagio
o ueo dos dispositives nformacicnzis no
Intericr da prizac

Anglsargual o compotamsnio das jovens
oroarceraans oe Geracae Internet” antes &
avds averirerer ac Cenro de Detencdo
Provisoria com alagan 3 medagdo,

| momopnEgan g ugo dos dispostivos

irformacionais disponiveis.
Dautoredo

POPULACHD ALVG

&

NUMCRO CF PARTICIPANTES {sujeitos de
pesguisa’

v

g

0%

UNIDADE(S] PRISIONAL! S) ONDE SF
FAZAADY A PCSOUISA

Jovers encarcerados (prmarkss de 18 & 20
ancs;

Aprezmadaments 20 javeans

Ca 2 a6 meses

“Certro de Delencas Pravisbria d= Serra
Al

DESCRIGAC DOE SQUIPAMENTOS A
SEREM UTILIZADOS

10

NECEEETARA OF ALGUM TIPG OE
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XGOVERNO DO ESTADO

COMITE DE ETICA EM PESQUISA & Ao PAULO
Secretaria Executiva Secretaria da Administragho

Peniterciania

Em relagao as filmagens, somente serao prisional que constituira o universo de

permitidas as que em circunstancias pesquisa (CDP de Serra Azul), € modelo de

previamente analisadas pelo CEP/SAP e o unidade prisional, fato que provavelmente

‘Titular da Pasta. nos proporcionara qualidade na coleta de

dados.

Eu, Ciro Athayde Barros Monteiro, RG n°42.689.695-8, responsavel pela pesquisa intitulada:
Informacéo encarcerada: o jovem da geracdo internet e a apropriacao, mediacéo e uso dos
dispositivos _informacionais na prisdo. assumo total responsabilidade pelas informagoes
constantes deste formulario e afirmo estar ciente de que as afirmagdes e solicitagdes nele expressas
NAO poderdo ser alteradas em nenhum momento da execugdo do projeto, caso aprovado. Tenho
ainda conhecimento de que as unidades prisionais ndo estdo obrigadas a dispor de recursos
materiais ou humanos para a realizagao do presente projeto de pesquisa, portanto se a unidade
eleita ndo puder disponibilizar o que for necessario deverei obté-los por meus proprios meios; eleger
outra unidade prisional ou ainda desistir de sua execugao.

p B P P
[fhewio Veero . 21 de grveeeliQ de 2017

7

Ass)n‘La/do Pelquisador Responsavel
/V

Para atendimento as exigéncias da Comissao Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP, concedo
anuéncia a realizagdo da proposta a qual somente podera ser desenvolvida apds apreciagcdo e
aprovacgao pelo Comité de Etica em Pesquisa desta Pasta e a autorizagdo deste Secretario.

Gabinete do Secretario, de de 2017.
—

e
Dr. Lourival Gomes
Secretario de Estado

Secretaria da Administragao Penitenciaria do Estado de Sao Paulo

Rua Ubero Badaro, 80 5¢ ancar/Centra
CEP: D1008-000/ 580 Pavio
Ted11) 3775-8108
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ANEXO B - Parecer favoravel do comité de ética 4&® S

%% GOYERNO DO ESTAD
GABINETE DO SECRETARIO E ASSESSORIAS PAUL(

COMITE DE ETICA EM PESQUISA Secretaria da Administragio

Penitenciaria

PARECE NSUBSTANCIADO DO CEP-SAP N° 2017

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo: “INFORMACAO ENCARCERADA: O JOVEM DA GERAGCAO INTERNET
E A APROPRIACAO, MEDIACAO E USO DOS DISPOSITIVOS
INFORMACIONAIS NO INTERIOR DA PRISAO.”

Pesquisador Responsavel: CIRO ATHAYDE BARROS MONTEIRO
Versao:1

CAAE: 67907417.5.0000.5563

Instituicdo Proponente: SAO PAULO SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
PENITENCIARIA TR R’ & WrrTETYYT ;

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio
DADOS DO PARECER

Namero do Parecer Platafdrma Brasil: 2.225.214
Apresentacdo do projeto:

“INFORMACAO ENCARCERADA: o jovem da "Geragao Internet” e a
apropriac@o, mediacdo e o uso dos dispositivos informacionais no Centro de
Detengdo Provisoria de Serra Azul.” O titulo é adequado ao projeto, e o
alcance é adequado e especifico ao universo pesquisado. “O advento das
novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo trouxe a concepcdo
tedrica de que todos os jovens que nasceram em meio a tdo aclamada
Sociedade da Informagdo seriam membros de uma geracdo que sabem lidar
facilmente com essas tecnologias, sendo eles, parte da chamada Geracdo
Internet. No entanto, muitos grupos sociais aparentemente ndo fazem parte
deste cendrio, dentre eles, os jovens encarcerados. Essa possivel exclusdo
de acesso e uso dos dispositivos informacionais acarretaria prejuizos ao
processo de reintegracgdo deste jovem, ao receber liberdade, de reinsercdo
no mercado de trabalho e na sociedade, contribuindo para que o jovem
recorra ao crime. “ A pertinéncia estd clara. “Este trabalho é de natureza
qualitativa. Serdo participantes desse estudo os detentos priméarios do CDP
de Serra Azul que adentrarem a unidade no ano de 2017/2018 - (Amostra
entre 20 e 40 jovens) e que tenham idade entre 18 e 20 anos. No presente

~ trabalho serd utilizada a entrevista semiestruturada.” O método e os
procedimentos estdo claros. O método estda adequado aos objetivos
propostos. O cronograma se adequa ao projeto proposto.

Rua Libero Badard, n? 600 — 52 andar - Centro - S3o Paulo — SP - CEP 01008-000.
Fone: (11) 3775-8108,
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GOVERNO DO ESTAD

GABINETE DO SECRETARIO E ASSESSORIAS

AO PAUL(

COMITE DE ETICA EM PESQUISA Secretara

da Administragac

Penitenciaria

Objetivos: “Objetivo Geral: Analisar qual o comportamento dos jovens
encarcerados da "Geragao Internet” antes e apds adentrarem ao Centro de
Detencdo Proviséria com relagdo & mediaco, apropriacdo e uso dos
dispositivos informacionais disponiveis. Objetivos Especificos:
Verificar/Identificar quem s3o esses detentos, os motivos pelos quais se
encontram na unidade de detencdo. Compor um quadro comparativo de
tragos distintivos e constitutivos dos argumentos utilizados pelos detentos e
os dados constantes em seus prontudrios. Tracar um quadro comparativo
acerca da utilizagdo dos dispositivos informacionais utilizados pelos jovens
antes e apds o encarceramento. ” Os objetivos estdo claros.

Objetivo Geral: Os objetivos estio adequados.

Avaliacao dos riscos e beneficios:
A apreciagdo dos riscos é adequada.

Comentarios e consideracées sobre a pesquisa:
Pesquisa relevante. . :

Consideragdes sobre o0os Termos de apresentaciao
obrigatoéria: W el :

Os objetivos séo os mesmos que estdo no corpo._do trabalho, porém em
linguagem clara para a populagdo estudada e o TCLE de uma maneira geral
estd conciso e objetivo. O método e ‘os procedimentos estdo claros, e a
linguagem € de fécil compreensdo. Os riscos/beneficios est3o claros e sao
pertinentes. Os responsdveis foram identificados. .

Conclusdes/Recomendacées:

Em consonancia ao estabelecido nos artigos 33, 34 e 35 do Regimento
interno do Comité de Etica em Pesquisa da SAP o (s) pesquisador (es)
deverd (&o) apresentar: Relatérios semestrais sintéticos ao longo do
desenvolvimento da pesquisa relatando resultados parciais e indicagbes de
continuidade e um relatério final contendo os resultados obtidos,
contribuicbes e sugestdes, além dos demais documentos definidos no
Regimento Interno do CEPSAP ao final da pesquisa.

Orientagdes Finais: Em consonancia ao estabelecido nos artigos 33,
34 e 35 do Regimento interno do Comité de Etica em Pesquisa da SAP o (s)
pesquisador (es) deverd (do) apresentar: Relatérios semestrais sintéticos
ao longo do desenvolvimento da pesquisa relatando resultados parciais e
indicagbes de continuidade e um relatério final contendo os resultados
obtidos, contribuigbes e sugestdes, além dos demais documentos definidos
no Regimento Interno do CEPSAP ao final da pesquisa.

( X ) Relatérios parciais ao longo do desenvolvimento da
pesquisa relatando resultados parciais e indicagbes de continuidade e
um. relatério final contendo os resultados obtidos, contribuicdes e
sugestdes, além dos demais documentos definidos no Regimento
Interno do CEP/SAP ao final da pesquisa.

Rua Libero Badaré, n® 600 - 52 andar - Centro - S0 Paulo — SP - CEP 01008-000.
! Fone: (11) 3775-8108.
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x«wemo DO ESTADO
GABINETE DO SECRETARIO E ASSESSORIAS %’ AO PAULO

COMITE DE ETICA EM PESQUISA Secretaria da Administracio

Penltenciara

( X) Relatérios final O projeto estd aprovado, pois a pesquisadora
realizou todas as alteraces recomendadas por este Comité.

PARECER DO COLEGIADO

Apresentado a este Comité para andlise segundo normas
das Resolucées 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de
Salde foi considerado:

.} APROVADO

D PENDENTE

[ ] reprovapo

Data / /2017

,Mé Fatima Fra‘Z(_;a ) ‘

Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa
Secretaria da Administragdo Penitencidria de Sdo Paulo

Para atendimento do inciso VII do artigo 11 da Resolugdo SAP n°
083 de 22 de abril de 2010 e alteragbes posteriores, autorizo a
realizagdo da pesquisa conforme proposto, com fundamento no
Parecer Consubstanciado Plataforma Brasil n®:2.196.485 e sendo
observados os procedimentos abaixo descritos:

I - prévio agendamento de data e hordric com a Diregdo da
Unidade Prisional;
II - rigoroso atendimento as regras de seguranca e disciplina;

Rua Libero Badaré, n? 600 — 52 andar - Centro - $3o0 Paulo - SP - CEP 01008-000.
Fone: (11) 3775-8108.
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%go ERNO DO ESTADO
GABINETE DO SECRETARIO E ASSESSORIAS XO PAULO

COMITE DE ETICA EM PESQUISA Secretara da Administragao

Penitenciaria

III - concordancia expressa do reeducando (a) ou servidor (a) a
ser entrevistado;

IV - autorizagdo judicial nos casos de imagem, audio, consulta a
prontudrios e entrevista com presidirio (a).

V - Encaminhe-se copia deste parecer a Coordenadoria da Regiao
Noroeste do Estado e ao diretor do Centro de Detengdo Proviséria
Serra Azul - Estado de Sdo Paulo.

Gabinete do Secretério, 2 de 4§w}""1’% de 2017.

< N_"“‘--;ﬂ\:"'“ ol //~‘,.
LOURIVAL GOMES

Secretario de Estado‘

" Rua Libero Badaré, n? 600 — 52 andar - Centro - S50 Paulo - SP - CEP 01008-000.
Fone: (11) 3775-8108.



ANEXO C - Parecer favoravel do coordenador da egi@oeste

SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA

Comité de Etica em Pesquisa
Gabinete e Assessorias

S&do Paulo, 03 de Julho de 2018.

Oficio CEP/SAP n° 054/2018.
Ref. Inicio de pesquisa aprovada pelo CEP/SAP 018/2018 e autorizada pelo Secretario da
Pasta.

Senhor Coordenador,

Encaminhamos para apreciagdo e autorizagao de V.S.a documentos referentes a
pesquisa “Informacdo Encarcerada: O jovem da geragdo internet e a aprovagio
mediacdao e uso de dispositivos informacionais no interior da prisdao”, de autoria da
pesquisadora Ciro Athayde Barros Monteiro.

Em atendimento ao disposto nos arts. 11, VIII, e 31, §2°, do Regimento Interno
do Comité de Etica em Pesquisa da Secretaria da Administracdo Penitencidria ~CEP/SAP,
constituido pela Resolugdo SAP n° 324/2012, a pesquisa foi aprovada por este Comité de
acordo requesitos éticos e cientificos e devidamente autorizada pelo Secretario da Pasta.

A pesquisa sera realizada no Centro de Detencdo Provisoria de Serra Azul, apos
manifestacdo de V.S.a o pesquisador entrard em contato com o gestor da unidade supracitada
a fim de agendar reunido para tratar do inicio da pesquisa.

Aproveitamos o ensejo panfa“ expressar nosso apfego.

/ | /

J Fé}tima Franca
Coordenadora do CEP/SAP

Ao
Dr. Carlos Alberto Ferreira de Souza.

Coordenador das unidades prisionais da Regido Noroeste do Estado.

Rua Libero Badaro, 600 5° andar Cep — 01008-000/SP
Tel(11) 3775-8108 email: comitedeeticai@sap.sp.gov.br
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ANEXO D — Autoriza¢do do egresso José Humbertoniiend
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ANEXO E — Autorizagdo do egresso Antbnio Alves daes

A#I#‘y Universidade Estadual Paulista (UNESP)

u nes vav Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus de Marilia
Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informaggo

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM, ENTREVISTA, NOME E

DADOS

Eu Antdnio Alves da Silva, RG 50.588.908-0, AUTORIZO a captacdo e
0 uso de minha imagem, entrevista, nome e dados pessoais, com a
finalidade de uso em pesquisa de doutorado intitulada:INFORMACAO
ENCARCERADA: o jovem da geragdo internet e a mediag3o e apropriagdo
dos dispositivos informacionais no interior da prisdo, desenvolvida por
Ciro Athayde Barros Monteiro.

A presente autorizagdo abrange o uso das imagens e informacdes
acima indicadas, bem como de sua produgdo literaria, tanto em midia
impressa como em midia eletrénica, sejam essas destinadas a divulgagdo
a0 publico em geral pelos 6rgdos de imprensa, formagdo de acervo
historico, divulgagdo de relatérios e utilizagdo em todo e qualquer projeto
ou obra de natureza sociocultural, realizados por esta pesquisa, desde que
nado haja desvirtuamento da sua finalidade.

Por ser expressdo da verdade e de minha vontade, é concedida a
titulo gratuito e voluntario, sem que haja a ser reclamado a titulo de
direitos conexos a minha imagem, nome, dados ou a qualquer outro,
assino a presente autorizagao.

Ribeirdo Preto, 08 de agosto de 2019.

Antonio Alves da Silva
RG: 50.588.908-0



