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MARIA, F. G. S. O ensino de Histéria em ambientes ndo-formais: o museu como ambiente
educativo. 2019. 126f. Dissertacéo (Mestre em Docéncia para Educacéo Basica) -UNESP, Faculdade
de Ciéncias, Bauru, 2019.

RESUMO

A educacédo do século XXI trouxe consigo diversos desafios e perspectivas para o
ensino de Historia e para a educacdo como um todo. O advento das novas tecnologias
de informacao e comunicacao e as altera¢des ocorridas na sociedade exigem de nés
professores um repensar de nossa pratica docente. Diante desta nova realidade, a
pesquisa buscou analisar novas estratégias de ensino e aprendizagem no ensino da
disciplina de Historia conciliando com os ambientes ndo-formais de educacéo, dando
énfase no museu como ambiente educativo. Para tal, foi realizada inicialmente uma
pesquisa bibliografica com o objetivo de conhecer o que ja se sabe sobre o assunto.
Posteriormente foram realizadas entrevistas com quatro professores da educacéo
basica e quatro monitores e mediadores de museus da regido objetivando o
aprofundamento da tematica. Durante a pesquisa foi possivel perceber que os
professores realizam visitas técnicas a museus e reconhecem sua importancia, no
entanto elencam diversas dificuldades, tais como: falta de verba para realizacao da
atividade, dificuldade em se conseguir transporte e preconceito relacionado as
atividades extramuros da escola, muitas vezes entendida como perda de tempo. Ainda
foi possivel perceber certa discrepancia entre as realidades das escolas publicas,
municipais e estaduais, com as escolas privadas que possuem apoio e incentivo para
realizacdo das visitas técnicas. Em relacdo aos museus, embora enfrentem diversas
dificuldades relacionadas a manutencéo e restauro dos prédios e pecgas, falta de verba
e comunicacdo com a sociedade do século XXI, priorizam o dialogo com a escola no
intuito de alinhar o discurso museolégico com os conteudos aprendidos em sala de
aula, bem como a elaboracao de atividades voltadas especificamente para os alunos.
Vale salientar que a presente pesquisa néo visa propor a substituicdo do ensino formal
de Historia pelo ensino realizado pelos museus, nem pretende o esgotamento do
assunto, mas objetiva fomentar a discussao em relacdo a interacdo entre o0 ensino
formal com os ambientes ndo-formais de educacéo.

Palavras-chave: Ambientes ndo-formais. Educacéo. Museus



MARIA, F. G. S. History teaching in non-formal environments: the museum as an educational
environment. 2019. 126f. Dissertation (Master in Teaching for Basic Education) -UNESP, Faculty of
Sciences, Bauru, 2019.

ABSTRACT

The education of the twenty-first century brought with it several challenges and
perspectives for the teaching of History and for education as a whole. The advent of
the new technologies of information and communication and the changes that have
taken place in society require us teachers to rethink our teaching practice. Faced with
this new reality, the research sought to analyze new teaching and learning strategies
in the teaching of History, conciliating with the non-formal environments of education,
emphasizing the museum as an educational environment. For this, a bibliographical
research was initially carried out in order to know what is already known about the
subject. Subsequently, interviews were conducted with four teachers of basic
education and four monitors and mediators of museums in the region and
neighborhood with the aim of deepening the theme. During the research it was possible
to realize that teachers make technical visits to museums and recognize their
importance, however they listed several difficulties, such as: lack of money to carry out
the activity, difficulty in getting transport and prejudice related to activities outside the
school, often understood as a waste of time. It was still possible to realize some
discrepancy between the realities of public, municipal and state schools, in private
schools that have support and incentive to carry out the technical visits. In relation to
museums, although they face several difficulties related to the maintenance and
restoration of buildings and pieces, lack of money and communication with 21st
century society, they prioritize the dialogue with the school in order to align the
museological discourse with the contents learned in the classroom as well as the
elaboration of activities aimed specifically at students. It is important to point out that
the present research does not aim to propose the substitution of the formal teaching
of History by the teaching done by the museums, nor does it intend to exhaustion of
the subject, but aims to foment the discussion in relation to the interaction between the
formal education and non-formal environments of education .

Keywords: Non-formal environments. Education. Museums
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1. Introducéo

Com o advento das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo houve
uma modificacdo no comportamento da sociedade, tendo seu reflexo no campo
educacional. A relacao aluno/professor sofreu grandes alteracdes e as metodologias

de ensino e aprendizagem necessitam ser atualizadas.

No decorrer de minha experiéncia em sala de aula com o ensino de Historia
pude constatar a rejeicédo por parte dos alunos pela disciplina. Tal comportamento me
deixou inquieto e me motivou a realizar uma pesquisa de iniciacdo cientifica sobre
estratégias de ensino aprendizagem no ensino de Histéria no Ensino Médio entre os
anos de 2016 e 2017.

Durante a pesquisa questionamos aos alunos de duas escolas, uma publica
e outra privada, sobre seu interesse na disciplina, as estratégias utilizadas pelos
professores e o que gostariam que fosse modificado durante as aulas. As respostas
de ambas as escolas foram muito parecidas, nos dando a entender que ndo ha
grandes diferencas nas metodologias utilizadas pelos professores das duas

instituicdes de ensino.

No que diz respeito ao interesse dos alunos pela disciplina Historia, obtivemos
uma resposta positiva. “Foi possivel notar que os alunos se interessam e gostam da
disciplina de Histéria em ambas instituicbes de ensino, sendo 45, 79% da escola
publica e 43,90% da escola privada.” (MARIA, 2017, p.32). Se ha o interesse por parte
dos alunos na disciplina de Histéria, 0 que estaria acontecendo para que 0S mesmos

tivessem um comportamento de rejei¢cdo durante as aulas?

A resposta a essa pergunta foi encontrada ao questiona-los sobre o interesse
dos mesmos pelas aulas de Histdria, ou seja, de como os contetddos estavam sendo
ensinados em sala de aula. “[...] em relagdo as aulas de Histéria, notamos que, o
interesse dos alunos diminui, passando de 45% para a faixa dos 30%.” (MARIA, 2017,
p. 32). Outro ponto que nos chamou a aten¢ao foi o apontamento do que os alunos

nao gostavam durante as aulas de Historia. Dentre as respostas obtidas observamos:
> Conteudos no quadro de giz: 61,58% da escola publica e 64,63% da
escola privada;

> Exercicios préaticos: 26,31% da escola publica e 21,95% da escola
privada;
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> Confeccao de materiais: 14,21% da escola publica e 15,85% da escola
privada. (MARIA, 2017, p. 35).

Cabe aqui fazer algumas observacdes, no que diz respeito aos exercicios
praticos os alunos se referem ao uso de questionarios aplicados pelos professores no
qual héa leitura e posteriormente o aluno responde as questdes. Na confeccdo de
materiais 0os alunos relacionaram a producédo de cartazes em cartolina. Ambas as

praticas sdo comuns ao cotidiano escolar.

Assim, podemos constatar que as estratégias utilizadas pelos professores
estdo diretamente ligadas ao ensino tradicional, o qual ndo oferece grandes desafios
aos alunos. De acordo com Anastasiou e Alves (2012) a metodologia tradicional
associa a inteligéncia com memorizacéo, e todo o trabalho docente esta voltado para

exposicao de contetdos e a apreensado da atencao do aluno.

Ainda durante a pesquisa, indagamos aos alunos como eles gostariam que
fossem as aulas de Histdria, quais recursos gostariam que os professores utilizassem
para que a aprendizagem dos mesmos fosse mais significativa. Dentre as respostas,

obtemos:

> Videos ou filmes: 31,60% dos alunos da escola publica e 30,49% da
escola privada;

> Uso de tecnologias: 28,42% dos alunos da escola publica e 36,58% da
escola privada;

»  Aulas praticas e dindmicas: 13,16% dos alunos da escola publica e
35,36% da escola privada. (MARIA, 2017, p. 53).

Diante do exposto, fica evidente que a educacdo do século XXI exige uma
nova forma de se fazer aula. As metodologias tradicionais, embora tenham dado
grande contribuicdo para o processo educacional, precisam ser revistas devido as
mudancas ocorridas na sociedade. Atualmente, nossos alunos estdo conectados a
todo o momento, interagem com diversas realidades diariamente e a escola, bem
como o ensino de Historia devem proporcionar meétodos mais interativos e
concatenados com a realidade de seus alunos. Diante do exposto, € necessario
repensar as estratégias utilizadas no ensino de Histéria, bem como a relacédo entre os

ambientes educativos.

Diante desta nova realidade, a presente pesquisa buscou investigar e

fundamentar teoricamente estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas no ensino
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de Historia que propicie uma maior relacdo com o museu como ambiente ndo-formal
de educacéo, transformando a sala de aula em um objeto de constante investigacao
e reflexdo sobre a realidade, articulando o ambiente ndo-formal — o museu — neste
processo. Bem como a elaboracdo de um guia em formato PDF que vise oferecer
sugestbes de atividades, textos e dicas para professores, pais, monitores e alunos na

tentativa de possibilitar maior interacdo e uma aprendizagem mais significativa.

Essa escolha se deu pela necessidade de relacionar os contetdos aprendidos
em sala de aula (ambiente formal) com os adquiridos no museu (ambiente nao-formal)
propiciando uma aprendizagem significativa. Além de repensar as visitas técnicas
realizadas pelas escolas, em que muitas vezes ndo sdo aproveitadas adequadamente

nao atingindo todo o seu potencial educativo.

E comum observarmos que as visitas técnicas, muitas vezes, sdo vistas como
premiacdo aos alunos e estes, ndo a veem como uma oportunidade de aprofundar
seus conhecimentos, mas sim como uma maneira de sair do meio escolar, da lousa,
giz e livros: levando ao esvaziamento do potencial educativo da instituicdo

museoldgica.

Desta forma, a pesquisa justifica-se pela necessidade de atualizacdo das
estratégias utilizadas em sala de aula e de novas propostas de ensino aprendizagem,
conciliando o ambiente formal de educacédo e o ambiente ndo-formal propiciando que
o aluno se sinta integrante da histdria e que tenha um ensino de Histéria significativo

e condizente com sua realidade.

Scheimer (2010) comenta que apesar das grandes mudancas no contexto
educacional o papel do professor e especificamente do professor de Historia ndo teve
grandes altera¢des. E necessario considerar que a criatividade e a forga de vontade
sdo ingredientes indispensaveis que devem acompanhar o professor na arte de
ministrar aulas (BERGAMO, 2010).

Essa defasagem fica mais evidente quando se trata da diversidade das
estratégias utilizadas no processo de aprendizagem, onde, na maioria das vezes, a
aula fica resumida na exposicéo dialogada restrita as quatro paredes da sala de aula.
Tendo o aluno um papel passivo na construcdo de seu conhecimento e, muitas vezes,

desmotivado.
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Diante do exposto, a pesquisa inicialmente procurou analisar, 0 ensino da
disciplina de Histéria no século XXI tendo como principal objetivo compreender os
novos desafios e perspectivas que s&o apresentados ao ambiente escolar. E possivel
perceber que a educacdo do século XXI exige estratégias de aprendizagem que
possibilitem maior interacdo entre o aluno e seu objeto na construcdo do
conhecimento. Portanto, o uso das novas tecnologias de informacdo e comunicacao
permite uma maior interagdo entre os ambientes educativos surgindo como novos
desafios e também como uma perspectiva para uma nova educacdo. O primeiro
capitulo ainda buscou refletir sobre o novo papel do professor frente as novas

realidades apresentadas e analisar o uso dos ambientes ndo-formais na educacéao.

7z

No segundo capitulo € abordado o ensino da disciplina de Histéria em
museus, conceituando esse ambiente ndo-formal de educacao e suas potencialidades
para interagir com o ambiente formal de educacao objetivando uma aprendizagem da
disciplina mais significativa aos alunos. No mesmo capitulo € apresentado um
levantamento de quatro museus da regiao e ouvidos quatro monitores e mediadores
dessas instituicdes, a saber: Museu Ferroviario Regional de Bauru, Museu do Café de
Piratininga, Museu Municipal de Jau e Nucleo de Conservacédo da Fazenda Lageado
de Botucatu, com o intuito de compreender e investigar as atividades realizadas por

essas instituicdes museoldgicas e suas interacées com o ensino formal.

No terceiro capitulo € proposto o uso das novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo no ensino de Historia. Desta forma, € apresentado as potencialidades
para uma aprendizagem mais interativa com duas sugestfes de visitas virtuais em
museus como alternativa para os professores que ndo possuem condicdes de levar
suas turmas a um museu e também como possibilidade de realizacdo de atividades

prévias com os alunos.

No quarto capitulo é dado voz a quatro professores que lecionam em cidades
da regido, a saber: Piratininga, Bauru, Bariri e Jal com o objetivo de compreender seu
planejamento ao realizar uma visita técnica aos museus, a importancia dessas visitas,
suas maiores dificuldades, o uso das novas tecnologias de informagéao e comunicacao

em sala de aula e a interacao entre a escola e 0 museu.

7

Ao final é apresentado o produto educacional elaborado a partir das

discussoes realizadas no decorrer da pesquisa. O produto consiste em um guia em
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formato PDF que traz textos, atividades pedagdgicas e dicas para professores, pais,
monitores e alunos para a realizacdo de uma visita técnica a museus com mais

qualidade.

O presente trabalho pautou-se na pesquisa qualitativa. De acordo com Denise
Silveira e Fernanda Cordova (2009) a pesquisa qualitativa ndo se preocupa com a
quantificacdo numérica, mas sim com o aprofundamento da compreensdo de
determinado grupo social. Diante do exposto, a pesquisa qualitativa caracteriza-se por
se preocupar “com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se na compreensdo e explicagdo da dinamica das relagdes sociais.”
(SILVEIRA; CORDOVA, 2009, p. 32)

Inicialmente realizou-se uma pesquisa bibliografica, com o objetivo de
conhecer o que vinha sendo estudado na area referente ao tema da pesquisa: a
educacdo em ambientes ndo-formais e as possibilidades de conciliar o ensino de

Historia com o museu.

Com o intuito de aprofundar a discussdo da temética, foram realizadas
entrevistas com monitores e/ou mediadores de museus e professores da educacéo
basica. Segundo Lakatos e Marconi (2011, p. 196) a entrevista “trata-se, pois, de uma
conversacao efetuada face a face, de maneira metddica; proporciona ao entrevistado,

verbalmente, a informacao necessaria.”

Assim sendo, foram entrevistados quatro monitores e/ou mediadores de
museus da regido, sendo um do Museu Ferroviario Regional de Bauru, um do Museu
do Café de Piratininga, um do Museu Municipal de Jad e um do Nucleo de
Preservacdo da Fazenda Lageado de Botucatu. A fim de preservar a identidade dos
entrevistados eles serdo caracterizados na pesquisa como Monitor/Mediador 1,
Monitor/Mediador 2, Monitor/Mediador 3 e Monitor/Mediador 4.

De igual modo, foram entrevistados quatro professores da educacao basica
gue lecionam em diferentes cidades da regido. Destes, dois lecionam em escolas
publicas e dois em escolas privadas. Com o0 objetivo de preservar suas identidades,
os professores entrevistados serdo caracterizados na pesquisa como Professor 1,
Professor 2, Professor 3 e Professor 4. Cabe salientar que tanto os monitores e/ou
mediadores de museu como os professores entrevistados cederam autorizagédo para

0 uso das respostas para redacédo da dissertacdo e demais trabalhos frutos dela.
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Todas as entrevistas realizadas, tanto como 0os monitores/mediadores como as dos

professores, foram gravadas e transcritas no texto da dissertacéo.

Posteriormente foram ouvidas e analisadas todas as entrevistas gravadas e

redigidos os dados levantados na discusséo do texto da dissertacéo.

Por fim, a partir das discussdes levantadas no decorrer da pesquisa foi
elaborado um guia em formato PDF intitulado Vou ali visitar museus! Com textos,
atividades pedagdgicas e dicas para professores, pais, monitores e/ou mediadores de
museus e alunos com objetivo de possibilitar maior aproveitamento das visitas
técnicas em museus e, consequentemente, uma maior interacdo entre a sala de aula

€ 0 museu.
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2. O ensino de Histéria no século XXI: desafios e perspectivas

O século XXI trouxe consigo grandes desafios e perspectivas para a educacéo
e, consequentemente, para o ensino de Histéria. O avanc¢o das novas tecnologias de
informagao e comunicacgdo possibilitou uma nova dindmica na sociedade. O acesso
rapido as informacdes e as facilidades nas realizacdes de tarefas agravaram a crise
instalada na educacao. Fato que nos chama a reflexdo de nossa pratica docente na
busca de diversificar as estratégias de ensino e aprendizagem utilizadas em sala de
aula que propiciem um ensino mais significativo e condizente a realidade dos alunos,
incorporando as novas tecnologias nas aulas e aproximando os ambientes formais e
ambientes ndo-formais de educacdo. No que tange ao ensino de Historia iremos

analisar as potencialidades educativas dos museus e sua relacdo com a sala de aula.

A disciplina de Historia foi instituida no Brasil em 1838 com a constituicdo do
Colégio Dom Pedro Il na cidade do Rio de Janeiro. Segundo Elza Nadai (2014, p. 28)
a instituicdo da disciplina no Brasil se deu por meio dos “movimentos de organizacéo
do discurso laicizado sobre a histéria universal, discurso no qual a organiza¢éo escolar
foi um espaco importante das disputas entdo travadas entre o poder religioso e 0

avanco do poder laico, civil.”

Nesse momento, a Historia ensinada nas salas de aulas era a historia da
Europa, tida como a verdadeira histéria. A histéria nacional vinha como um apéndice
enaltecendo os grandes personagens da recente historia brasileira e datas simbdlicas.
Com os movimentos que surgiram na sociedade como por exemplo, 0 movimento
abolicionista, a vinda de imigrantes e a propria proclamacao da Republica, houve uma
grande transformacao no meio social, o que exigiu uma nova mudanca nha disciplina

de Histéria. Segundo Mathias:

A Historia caberia a incumbéncia de situar cada individuo em seu lugar na
sociedade. Uma vez que a nagéo havia sido erigida por grandes homens,
restava a cargo de seus descendentes o ‘fardo’ de conduzir o pais em diregdo
ao progresso. (MATHIAS, 2011, p. 42).

Assim a Historia passa a ser um manual de como deve ser o novo cidadao e
as representacfes enfatizavam o novo ideario de nacdo que nascia apos a
proclamacao da Republica. Desta forma, a Historia se apresenta “como uma das
disciplinas fundamentais no processo de formacao de uma identidade comum — o
cidaddo nacional — destinado a continuar a obra de organiza¢ao da nagao brasileira.”
(NADAI, 2014, p. 30).
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Mais tarde, durante a Era Vargas (1930 — 1945) duas grandes reformas
educacionais foram realizadas. A primeira delas ocorreu em 1931 por meio do decreto
19.890/1931 que ficou conhecido como Reforma Francisco Campos, entdo ministro
da Educacdo e Saude. Essa reforma previa o ensino secundario dividido em dois
cursos: o fundamental e o complementar. O primeiro com duragdo de cinco anos
objetivava a formacéo geral do individuo, enquanto o segundo era obrigatério apenas

para aqueles que desejassem entrar no ensino superior.

No que tange ao ensino de Histéria ela passava a possuir um carater mais
utilitario, privilegiando a utilizacdo do método biogréfico, os fatos econémicos e as

guestbes de ética. De acordo com Katia Abud:

Ao atribuir esse carater utilitario ao ensino de Histéria, o legislador deu a
disciplina o ponto de ligagdo com o corpo ideol6gico do movimento getulista,
cujo discurso ia a direcdo da implantacdo de reformas para superar os
arcaismos da sociedade brasileira e para implementar a modernizagdo do
pais, introduzindo-o, finalmente, no século XX, ao promover seu
desenvolvimento. (ABUD, 1993, p. 166).

A segunda reforma ocorreu em 1942 e ficou conhecida como Reforma
Gustavo Capanema. Com essa reforma a Historia do Brasil passa a ter status de

disciplina autdnoma. Mathias nos fala que:

Em se tratando de um governo ditatorial de viés nacionalista, o ensino de
Historia foi revestido com as cores da bandeira, objetivando a conjuracdo de
uma consciéncia patriotica por meio da selecao de episédios significativos e
de grandes nomes do passado. As novas geracfes deveriam conhecer seus
direitos e, mais importante, seus deveres para com a patria. (MATHIAS, 2011,
p. 43).

Esse viés nacionalista volta a ganhar forca em 1964 com a subida dos
militares a presidéncia da republica. Com o novo governo, o ensino de Histéria passa
por diversas mudancas ligadas ao ideéario de seguranca nacional e desenvolvimento
econdmico. Neste periodo a Historia perde o status de disciplina autbnoma, sendo

reconhecida apenas no 2° grau, e novas disciplinas entram para o curriculo escolar.

Com os decretos de 1968 e 1971 surgem as disciplinas de Educacéo Moral e
Civica (EMC) e Organizacéo Social e Politica do Brasil (OSPB) que tinham por objetivo
a inclusao dos atos civicos e morais em sala de aula. Outra disciplina incorporada ao
curriculo foi Estudos Sociais que trazia em seu cerne nogdes de patria e nagéo, “bem
como a valorizacdo dos herdis nacionais dentro de uma otica que tentava legitimar,

pelo controle do ensino, a politica do Estado e da Classe dominante, anulando a
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liberdade de formacédo e de pensamento.” (URBAN, 2011 apud SCHMIDT, 2012, p.
86).

Apos o fim do regime ditatorial e inicio do processo de redemocratizacao do
pais, o ensino de Historia passa a ser novamente discutido. A Historia volta a ter o
status de disciplina autbnoma e séo criados os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs). Os PCNs serviriam de referéncia para os professores e possuia como objetivo
a “busca de praticas que estimulem e incentivem o desejo pelo conhecimento.”
(BRASIL, 1997, p. 15). No que diz respeito ao ensino de Historia, o documento

reconhece que:

O ensino de Histdria envolve relagdes e compromissos com o conhecimento
histérico, de carater cientifico, com reflexdes que se processam no nivel
pedagodgico e com a constru¢do de uma identidade social pelo estudante,
relacionada as complexidades inerentes a realidade com que convive.
(BRASIL, 1997, p. 27).

Neste breve percurso histérico do ensino de Histéria no Brasil é possivel
perceber que a disciplina, muitas vezes, foi utilizada para representar interesses
politicos e ideoldgicos. E foi se transformando conforme a sociedade se transformava.
Atualmente, na busca de atender as novas demandas suscitadas pela sociedade do
século XXI, o ensino como um todo e com ele o ensino de Historia passa por uma
nova discussdo com a criacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e a

reforma do ensino médio por meio da lei n°® 13. 415 de 16 de fevereiro de 2017.

As novas demandas originadas no século XXI trouxeram consigo a
necessidade de repensar as estratégias de ensino e aprendizagem utilizadas pela
escola e buscar um novo modelo de educacédo que nao fique restrito apenas a sala de

aula, como no modelo tradicional, mas que vise um ensino mais significativo ao aluno.

A educacdo ndo deve ser apenas uma agéncia, uma socializacdo de
conhecimentos, mas deve contribuir para a formacdo de capacidades para
atuar e pensar de forma criativa, inovadora, com liberdade. A escola deve ser
o centro da vida social, € ndo um servigo administrativo, “odiada” por muitos
de seus alunos, que se sentem livres apenas quando estéo fora dela. (GOHN,
1999, p. 109).

7

Atualmente o que observamos €& uma crise na educagdo, com alunos
desinteressados pelas aulas e professores desmotivados, ocasionada por um
descompasso entre professores e alunos. Janice Theodoro (2013, p. 52) nos fala que
‘como cada coisa ocupava, por muito tempo, o0 mesmo lugar nés podiamos ensinar
uma receita adequada para o sucesso: estude! Tenha um diploma! [...] A relagao entre

expectativa e resultado era, quase, linear.”



20

Hoje essa receita ndo existe. Segundo expressdo cunhada por Bauman
(2007), tudo € muito liquido. Tudo € mutavel, a cada instante novas coisas surgem e
uma realidade é transformada de uma hora para outra. “Hoje, tudo muda a toda hora,
tornando dificil a sobrevivéncia dos homens que constituiram habitos, costumes,
tradi¢coes e que resistem a formas diferentes de vida.” (THEODORO, 2013, p. 49).

Em meio a este contexto:

Somos levados, portanto, a revalorizar as dimens8es ética e cultural da
educacéo e, nesse sentido, a fornecer os recursos para que cada um venha
a compreender o outro em sua especificidade, além de compreender o mundo
em sua busca cadtica de certa unidade; mas, previamente, convém comecar
pela compreensdo de si mesmo em uma espécie de viagem interior,
permeada pela aquisicao de conhecimentos, pela meditagdo e pelo exercicio
da autocritica. (DELORS, 2010, p. 10).

Em meio a esse novo contexto que nos é apresentado, € preciso buscar meios
para conciliar nossas praticas de ensino e aprendizagem com as novas ferramentas
que nos s&o disponibilizadas. E necessario que a escola busque meios para
incrementar, cada vez mais, “o gosto e o prazer de aprender, além da curiosidade
intelectual. Podemos, inclusive, imaginar uma sociedade em que cada um seja,

alternadamente, professor e aluno.” (DELORS, 2010, p. 12).

Jacques Delors no Relatorio para a UNESCO da Comissao Internacional
sobre Educacdo para o Século XXI publicado originalmente em 1996 e traduzido e
publicado no Brasil em 2010, elenca seis tensdes a serem superadas pela educacao:
a tensdo entre o universal e o singular; a tensdo entre tradicdo e modernidade; a
tensdo entre o longo prazo e o curto prazo; a tensao entre a indispensavel competi¢ao
e 0 respeito pela igualdade de oportunidade; a tensdo entre o extraordinario
desenvolvimento dos conhecimentos e as capacidades da assimilagdo do homem e a

tensdo entre o espiritual e o material.

A tensdo entre o universal e o singular diz respeito a globaliza¢do da cultura
e seu progresso no mundo. Estamos cada vez mais conectados e recebemos
informacgdes a todo instante, o que nos faz, muitas vezes, perdermos nossa esséncia
particular e cultural. Deixamos de sermos nG6s mesmos, perdemos a nossa identidade
em favorecimento ao que esta na moda, nas redes sociais, na midia. Entramos em
um paradigma no qual as coisas perdem seus significados, sua profundidade, sua
esséncia. Ao generalizarmos tudo caimos no erro da superficialidade. Nas palavras

do autor:
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[...] um dos [riscos] mais graves é, exatamente, 0 esquecimento do carater
Unico de cada pessoa, de sua vocacgdo para decidir seu destino e realizar
todas as suas potencialidades, conservando a riqueza de suas tradi¢cdes e de
sua prépria cultura que, se nao forem tomadas as devidas providéncias, corre
o risco de desaparecer sob a influéncia das mudancas em curso. (DELORS,
2010, p. 8).

Seguindo a mesma linha de raciocinio encontra-se a segunda tensao a ser
enfrentada pela educacgéo, a tenséo entre a tradicdo e a modernidade. Para Delors
(2010, p. 8) é necessario “adaptar-se sem se negar a Si mesmo, construir sua
autonomia em dialética com a liberdade e a evolucéo do outro, além de manter sob o
controle o progresso cientifico.” O equilibrio entre a tradicdo e a modernidade € um
grande desafio em sala de aula, isso ocorre por haver grande diferenca de geracoes
entre professores e alunos e rapidas mudancas ocorridas na sociedade provocando

uma crise de comunicacao entre 0s personagens envolvidos.

A educacdo aprendida pelos nossos professores esta baseada no método
tradicional no qual o professor € o transmissor do conhecimento, desta forma as aulas,
em sua maioria, sdo expositivas e dialogadas com resolucdo de exercicios. Vale
salientar que nao pretendo esvaziar a importancia do método tradicional, mas

reconhecer que € necessario um repensar das praticas docentes no século XXI.

Os jovens hoje tém acesso constante com a informacgdo. Qual seria a
diferenca de ouvir um professor cinquenta minutos em sala de aula e um video de
vinte minutos na internet referente a um tema especifico? Ha a necessidade de buscar
esse equilibrio entre o tradicional e o moderno. A escola precisa repensar seus
métodos e incluir essa nova realidade em sala de aula, dialogando com os ambientes

nao-formais de educacao e buscando uma maior interagdo com as novas tecnologias.

A terceira tensdo, a tensdo entre o longo prazo e o curto prazo esta
concatenada com as duas tensdes anteriores. A nova sociedade da informacao exige
solugdes rapidas para problemas que, muitas vezes, é necessaria paciéncia e reflexdo
como € o caso das politicas educacionais. Segundo o autor, “as diferentes propostas
procuram respostas e solugdes rapidas quando, afinal, um grande ndamero de
problemas exige uma estratégia respaldada na paciéncia, consenso e negociagao

relativamente as reformas a empreender.” (DELORS, 2010, p. 8-9).

Isso também se reflete em sala de aula. Por estarem acostumados com o
rapido acesso e resolugdes que precisam apenas de um click, nossos alunos néo

possuem a paciéncia para parar um momento e refletir sobre determinado assunto.
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Parte do alunado nao se interessa em aprofundar determinado tema, ficando apenas
na superficialidade, na generalizacdo. Buscam respostas rapidas para assuntos

complexos.

A tensdo entre a indispensavel competicdo e o respeito pela igualdade de
oportunidades refere-se ao modelo capitalista de desenvolvimento que incentiva a
competicdo entre as pessoas e, na maioria das vezes, ndo oferece oportunidades
iguais para todos. Para Delors (2010, p. 9) “o imperativo da competicdo impele um
grande numero de responsaveis a esquecer a missdo que consiste em fornecer a cada
ser humano os meios para realizar todas as suas potencialidades.” Diante do exposto,
0 autor apresenta a educacao ao longo da vida, ou seja, a formacdo continua como
forma de “conciliar a competicao incentivadora com a cooperacéo fortificante e com a

solidariedade que promove a unido entre todos.” (DELORS, 2010, p. 9).

A exemplo da primeira e segunda tensdo, a tensdo entre o extraordinario
desenvolvimento dos conhecimentos e as capacidades de assimilacdo do homem
refere-se ao autoconhecimento e a busca de um viver melhor, garantindo saude fisica
e psicoldgica. Assim, ao elaborar o curriculo escolar € necessario fazer escolhas de
disciplinas que possibilite “a condigao de preservar os elementos essenciais de uma
educacado basica que ensine a viver melhor pelo conhecimento, pela experiéncia e

pela construgdao de uma cultura pessoal.” (DELORS, 2010, p. 9).

Por fim, mas ndo menos importante, a tenséo entre o espiritual e o material.
Para o autor, n6s humanos, “muitas vezes, de forma insensivel ou sem a capacidade
de exprimir tal estado animico, tem sede de ideal ou de valores a que, para evitar ferir
alguém, atribuimos o qualificativo de morais.” (DELORS, 2010, p. 9). Neste interim,
cabe a educagao, segundo o autor, a tarefa de “suscitar em todos, segundo as
tradicdes e as convicgdes de cada um, no pleno respeito do pluralismo, essa elevagéo
do pensamento e do espirito até o universal e, inclusive, uma espécie de superagao
de si mesmo.” (DELORS, 2010, p. 9).

Como podemos perceber, 0 novo século se apresenta com novas demandas,
nao sO para o ensino de Historia, mas, para toda a area educacional. A busca de
profissionais capacitados e rapidas solu¢des para os problemas atuais nos exigem

uma formacédo continua ao longo da vida. Para Delors:
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E a ideia de educacdo permanente que deve ser, simultaneamente,
reconsiderada e ampliada; com efeito, além das necessérias adaptacoes
relacionadas com as mudancas da vida profissional, ela deve ser uma
construgdo continua da pessoa, de seu saber e de suas aptiddes, assim como
de sua capacidade para julgar e agir. (DELORS, 2010, p. 12).

Segundo o Relatorio da UNESCO da Comissao Internacional sobre Educacgéo
para o Século XXI, a educacgéo ao longo da vida baseia-se em quatro pilares: aprender

a conhecer; aprender a fazer; aprender a conviver e aprender a ser.

O primeiro pilar, aprender a conhecer, esta relacionado aos conteudos
aprendidos em sala de aula. E necessario “aprender a aprender” para conseguir
aproveitar as oportunidades que lhe sdo apresentadas. Segundo o relatério é preciso
combinar “uma cultura geral, suficientemente ampla, com a possibilidade de estudar,

em profundidade, um reduzido numero de assuntos.” (UNESCO, 2010, p. 31).

O aprender a fazer refere-se a educacdo atrelada ao mundo do trabalho,
possibilitando uma formacgéo profissional ao individuo. De acordo com o relatério o
aprender a fazer ndao busca “s6 uma qualificagao profissional, mas, de uma maneira
mais abrangente, a competéncia que torna a pessoa apta a enfrentar numerosas
situacdes e a trabalhar em equipe.” (UNESCO, 2010, p. 31).

O aprender a conviver nos chama a atenc¢do para o fato de que € necessario
desenvolver a “compreensao do outro e a percepcao das interdependéncias.” Ou seja,
uma convivéncia harmoniosa em sociedade respeitando os “valores do pluralismo, da

compreensao mutua e da paz.” (UNESCO, 2010, p. 31).

Aprender a ser relaciona-se com a formacdo da personalidade de cada
individuo e sua capacidade de autonomia, discernimento e responsabilidade pessoal.
Desta forma, “a educacgao deve levar em consideragao todas as potencialidades de
cada individuo: memodria, raciocinio, sentido estético, capacidades fisicas, aptidao
para comunicar-se.” (UNESCO, 2010, p. 31).

Como é possivel perceber as tensdes elencadas por Delors e os quatro pilares
para a formacédo ao longo da vida suscitados pela UNESCO estdo intimamente
relacionados. A educacédo do século XXI requer novas metodologias para o processo
de ensino e aprendizagem. O professor, no caso, o professor de Historia, precisa
compreender seu novo papel mediante a educacao. O papel de mediador do processo
de construgdo do conhecimento e assim proporcionar novas estratégias que visem a

aprendizagem de seu aluno.
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2.1. O novo papel do professor

Em meio a tantas transformacdes ocorridas na sociedade o papel do professor
também se altera. Na educacéo do século XXI ha uma mudanca na forma de ver o
processo educacional, deslocando o foco do ensino para a educagéo. José Moran as

diferencia da seguinte forma:

No ensino organiza-se uma série de atividades didaticas para ajudar os
alunos a compreender areas especificas do conhecimento (ciéncias, historia,
matematica). Na educacéo o foco, além de ensinar, é ajudar a integrar ensino
e vida, conhecimento e ética, reflexdo e acao, a ter uma visao de totalidade.
(MORAN, 2006, p. 12)

De acordo com a visao do autor, podemos compreender o ensino como
centrado na figura do professor, nas estratégias que o mesmo utiliza para a
transmissao do conhecimento. Na educacéo esse foco muda, o importante é a forma
como o aluno aprende. A educac¢do esta centrada na maneira como o aluno constroi
0 seu proéprio conhecimento, utilizando o que se aprendeu em sala de aula na sua vida
cotidiana. Ou seja, o cerne da educacgao “é ajudar os alunos na construcdo da sua

identidade, do seu caminho pessoal e profissional.” (MORAN, 2006, p. 13).

Essa mudancga de foco, contribuiu para uma alteracdo significativa no papel
do professor frente a educacéo. Ele, o professor, ndo € mais apenas o transmissor do
conhecimento, mas agora passa a assumir a funcdo de mediador do processo de
construcdo do conhecimento, ou seja, cabe ao professor auxiliar, mediar o aluno na
construcdo de seu préprio conhecimento. Essa nova visdo de compreender a
educacdo ndo ocorre de maneira facil e natural, isso porque estamos acostumados
com um ensino tradicional no qual a figura central do processo educacional é o
professor. Ao mudarmos essa figura central para o aluno, a forma como ele aprende,

saimos de nossa zona de conforto e nos langamos ao desconhecido.

Para Marcos Masetto (2006) sair da nossa posi¢cao que estamos acostumados
e entrar em didlogo direto com os alunos, nos arriscar a ouvir uma pergunta que talvez
ndo tenhamos resposta e propor uma pesquisa para gue juntos possamos encontrar

a solucéo gera grande desconforto e uma grande inseguranca.

Embora esse processo gere inseguranca, ele é necessario para uma
educacdo de qualidade. Segundo o autor o novo professor devera desempenhar o
papel de orientador, de consultor, “de facilitador da aprendizagem, de alguém que

pode colaborar para dinamizar a aprendizagem do aluno, desempenhara o papel de
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gquem trabalha em equipe, [...] desenvolvera o papel de mediacdo pedagdgica.”
(MASETTO, 2006, p. 142).

Moran (2006, p. 30) acredita que o professor é um pesquisador em servico.
“Aprende com a pratica e a pesquisa e ensina a partir do que aprende. Realiza-se
aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo. O seu papel é fundamentalmente
o de um orientador/mediador.” O autor ainda nos diz que o professor busca integrar
de maneira equilibrada quatro maneiras de orientagdo tornando-se:
orientador/mediador intelectual; orientador/mediador emocional; orientador/mediador

gerencial e comunicacional e orientador ético, descritos a seguir.

s

1) Orientador/mediador intelectual: € aquele que auxilia o aluno a buscar
informacgOes e selecionar as mais pertinentes de maneira que as tornem mais
significativas e possibilite sua compreensao, reelaboracdo e adaptacdo ao seu

contexto pessoal;

2) Orientador/mediador emocional: sua funcdo € fundamental na autoestima
do aluno. Ele motiva, estimula o aluno em suas atividades buscando transmitir

credibilidade, autenticidade e empatia;

3) Orientador/mediador gerencial e comunicacional: esta relacionado com as
atividades em grupos. Desta forma, é ele que organiza as atividades de pesquisas, as
interacOes, o processo de avaliacdo e os grupos. Segundo Moran (2006) ele é a

principal ponte de comunicagé&o entre a instituicdo, os alunos e a comunidade;

4) Orientador ético: preza por ensinar o aluno a assumir e vivenciar valores
construtivos, individual e socialmente. Tendo por base a liberdade, a cooperacéo e a
interacao pessoal. “Cada um dos professores colabora com um pequeno espago, uma
pedra na construgdo dinamica do ‘mosaico’ sensorial-intelectual-emocional-ético de
cada aluno.” (MORAN, 2006, p. 31).

Diante do exposto e tendo em mente as mudangas ocorridas na sociedade,
Masetto (2006) categoriza nove caracteristicas que um professor desenvolvera para

se tornar um mediador pedagdgico. Sendo elas:

1) Ensino voltado para a aprendizagem: nesta concepcéo € fundamental
compreender que o aluno é o centro do processo de aprendizagem e é a partir do

desenvolvimento do aluno que o professor ira planejar suas acgoes. “Trata-se de uma
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agao continua sua e de seus alunos, sabendo esperar, compartilhar, construir juntos.”
(MASETTO, 2006, p. 168);

2) Professor e aluno como célula basica de aprendizagem: no processo de
ensino aprendizagem o professor e o aluno desenvolvem uma agao conjunta de
aprendizagem, uma relacdo de empatia seja nos momentos de sucessos ou de erros;

3) Corresponsabilidade: no processo de aprendizagem a
corresponsabilidade e as parcerias sdo fundamentais incluindo os momentos de
planejamento, realizacao e avaliacdo das atividades;

4) Clima mutuo de respeito: € essencial criar um clima de matuo respeito
entre todos os participantes, dando énfase em estratégias cooperativas nas quais 0s
alunos séo envolvidos em um planejamento conjunto estabelecendo uma atmosfera
de confianca,

5) Dominio profundo de sua area de conhecimento: o professor deve estar
atualizado quanto as informacfes e aos assuntos afetos de sua area, possibilitando
para que o0 mesmo nao valorize apenas uma perspectiva metodologica. “A construgao
do conhecimento é o eixo da articulacdo da pratica educativa e ela ndo pode faltar.
Ela ndo sera feita sem estudo, reflexdo, investigacéo e intercambio de experiéncias.”
(MASETTO, 2006, p. 169);

6) Criatividade: fundamental para buscar, juntamente com o aluno,
solugbes para situacdes novas e inesperadas. Tendo sempre em mente que cada
aluno é diferente um do outro;

7) Disponibilidade para o didlogo: o professor mediador deve estar sempre
aberto ao dialogo com seus alunos. Com as novas tecnologias de informacao e
comunicacdo o aluno busca o professor a qualquer momento, ndo estando limitado
apenas ao periodo em sala de aula;

8) Subijetividade e individualidade: O professor € um ser humano e como
gualquer pessoa esta sujeito as adversidades do dia a dia podendo, as vezes, utilizar
uma linguagem mais dura e outras vezes mais carinhosa. O mesmo ocorre com 0
aluno, cada um é diferente do outro e possui caracteristicas proprias que o professor
devera levar em consideragdo ao se comunicar com o aluno, principalmente quando
a comunicacao for feita por meio digital;

9) Comunicacéo e expressao em funcéo da aprendizagem: a comunicacao

€ muito importante para o processo de aprendizagem, ela pode incentivar ou
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desmotivar o aluno no seu processo de aquisicdo do conhecimento. Esses cuidados
necessitam ser redobrados quando a comunicacao se da por meio digital, no qual nao
se tem a visdo de seu interlocutor e nem ouvird o tom de suas palavras. “O professor
devera cuidar muito de sua expressao e comunicacdo para que elas sempre estejam
em condi¢cdes de ajudar a aprendizagem e incentivar o aprendiz em seu trabalho.”
(MASETTO, 2006, p. 170).

Na educacdo do século XXI, o professor deixa de ser o principal agente do
processo de construcao do conhecimento e passar a fazer parte de uma agéo conjunta
com o aluno na tentativa de alcancar tal objetivo. Sendo assim, o professor precisa
compreender cada aluno em sua individualidade, respeitando suas capacidades e
especificidades. E preciso ser um incentivador da busca pelo conhecimento, cuidando
assim de sua comunicacdo com o aluno, principalmente se esta se d4 por meios
eletrénicos. E necessario criar um ambiente de matuo respeito entre os envolvidos e
usar da criatividade para que todo o processo seja realizado de maneira significativa

para ambas as partes.

Desta forma, as mudancas ocorridas na figura do professor e na visao sobre o
processo de ensino e aprendizagem nao se refletem apenas em sua atuacao em sala
de aula ou em suas estratégias utilizadas, mas também na relacdo entre a escola e
os demais ambientes educacionais. Como abordado por Moran (2006) a educacao
objetiva a construcao da identidade do aluno e esse processo nao se da apenas em
sala de aula, mas na relacdo desta com a sociedade. Sendo assim, é de suma
importancia que a escola se relacione com os ambientes ndo-formais de educacao,

como por exemplo, 0 museu.
2.2 A educagéo nos ambientes educativos nao-formais

A educacao em ambientes ndo-formais passou a ser amplamente discutida a
partir da década de 1980. Autores como Trilla (1993, 2008), Torres (1992) e Afonso
(1989) se debrugcaram sobre esse assunto. No entanto, para a realizagdo desta
pesquisa foram priorizados os estudos de Maria da Gloria Gohn, por entender a

pesquisadora citada ser referéncia sobre o tema no Brasil.

A todo o momento estamos aprendendo, seja ao falar com um amigo, ao
participar de um grupo de estudos ou pesquisas, ao irmos a escola, ao participar da

catequese, ao realizar uma visita a museus ou ao pargue, a0 nos conectarmos as
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redes sociais, entre outros. Todos esses lugares que diariamente estamos nos
possibilitam a construcdo e a ampliagdo do nosso conhecimento. Os ambientes
educativos, ou seja, aqueles em que ha a construcdo de algum conhecimento podem
ser classificados em: ambientes formais de educacdo, ambientes n&o-formais de

educacao e ambientes informais.

Maria da Gloria Gohn (2006, p. 28) conceitua a educacao formal como sendo
aquela “desenvolvida nas escolas, com contetdos previamente demarcados.” Desta
forma, podemos entender a educacéo formal como sendo aquela realizada na escola,
com um curriculo e objetivos previamente elaborados. Dadas as caracteristicas 0s
ambientes educativos dessa modalidade s&o as escolas, faculdades e universidades.
José Carlos Libaneo (1990, p. 18) nos chama atenc¢éo para o fato de que “a educacéao
propriamente escolar se destaca entre as demais formais formas de educagdo

intencional por ser suporte e requisito delas.”

A educacdo nao-formal desenvolve-se no seio da sociedade, “[...] € aquela
que se aprende ‘no mundo da vida’, via os processos de compartihamento de
experiéncias, principalmente em espacos e agdes coletivas cotidianas.” (GOHN, 2006,
p. 28). Na educacéo ndo-formal os espacos educativos sao construidos coletivamente

dependendo das necessidades de cada comunidade.

Corroborando com o pensamento de Gohn, Libaneo (1990, p. 18) conceitua a
educacao nao-formal como sendo a “atividade educativa estruturada fora do sistema
escolar convencional (como é o caso dos movimentos sociais organizados, dos meios
de comunicagao de massa, etc.).” Assim, eles podem ser um cursinho realizado por

voluntarios, um grupo de estudos, a catequese, 0S museus, entre outros.

A educacao informal é entendida como aquela em que “os individuos
aprendem durante seu processo de socializagao [...], carregada de valores e culturas
proprias, de pertencimento e sentimentos herdados.” (GOHN, 2006, p. 28). Ela ocorre
nos momentos em familia, nos encontros com amigos, nas rodas de conversas. Nao
ha um curriculo pré-estabelecido, nem o objetivo de ensinar. Embora quando
pensamos em relagdo a familia possui a intencionalidade de transmitir valores morais,

éticos e costumes. O processo educativo se da de maneira espontanea.
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Neste sentido o que os difere € a intencionalidade de cada ambiente. Libaneo
(1990) os classificam em duas categorias: a educacao nao-intencional e a educacao

intencional.

A educacéo nao-intencional ocorre sob as influéncias do contexto social e do

meio ambiente. Nas palavras do autor:

Tais influéncias, também denominadas de educacéao informal, correspondem
a processos de aquisicdo de conhecimentos, experiéncias, ideias, valores,
praticas, que ndo estédo ligados especificamente a uma instituicdo e nem séo
intencionais e conscientes. (LIBANEO, 1990, p. 17)

A educacéo intencional acontece quando ha uma intencionalidade na acéo
com objetivos definidos conscientemente, como ocorre na educacao escolar e
extraescolar. Assim, na educagao intencional “ha métodos, técnicas, lugares e
condigbes especificas prévias criadas deliberativamente para suscitar ideias,

conhecimentos, valores, atitudes, comportamentos.” (LIBANEO, 1990, p. 18)

Devido essa pesquisa se referir a educacdo em ambientes nao-formais
focaremos a essa modalidade de ambiente educativo aprofundando, a seguir, suas

principais caracteristicas.

Até meados das décadas de 1980 e 1990 a educacao nao-formal era vista por
menor importancia tanto por professores como pelas politicas publicas. Era entendida
como uma extensao da educacdo formal, sendo desenvolvida fora dos muros da

escola. De acordo com Gohn (1999):

Genericamente, a educacdo ndo-formal era vista como conjunto de
processos delineados para alcancar a participacdo de individuos e de grupos
em areas denominadas extensao rural, animagdo comunitaria, treinamento
vocacional ou técnico, educacgéo bésica, planejamento familiar etc. (GOHN,
1999, p. 91-92).

A educacao nao-formal passa a ganhar importancia no cenario educacional
nos anos de 1990 devido as transformacdes ocorridas na sociedade, na economia e
no mundo do trabalho. Segundo a autora (1999):

Passou-se a valorizar os processos de aprendizagem em grupos e a dar-se
grande importancia aos valores culturais que articulam as acfes dos
individuos. Passou-se ainda a falar de uma nova cultura organizacional que,
em geral, exige a aprendizagem de habilidades extra-escolares. (GOHN,
1999, p. 92).

Como ja mencionado, os ambientes ndo-formais de educagdo se constroem
no seio da sociedade, com o objetivo de sanar alguma necessidade de determinada

comunidade. Ela se realiza por meio da organizacdo dos préprios membros da
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sociedade em assembleias, grupos de estudos, entidades sociais. Sendo, muitas

vezes, confundida erroneamente com a educacéo informal.

Gohn a conceitua como:

Um processo sociopolitico, cultural e pedagégico de formagdo para a
cidadania, entendendo o politico como a formagé&o do individuo para interagir
com o outro em sociedade. Ela designa um conjunto de praticas
socioculturais de aprendizagem e produgcdo de saberes, que envolve
organizaces/instituicdes, atividades, meios e formas variadas, assim como
uma multiplicidade de programas e projetos sociais. A educacao nao-formal,
nao é nativa, ela é construida por escolhas ou sob certas condicionalidades,
ha intencionalidades no seu desenvolvimento, o aprendizado ndo é
espontaneo, ndo é dado por caracteristicas da natureza, ndo é algo
naturalizado. O aprendizado gerado e compartilhado na educacéo ndo-formal
ndo é espontaneo porque 0s processos que o conduz tém intencionalidades
e propostas. (GOHN, 2014, p. 40)

A educacdo ndo-formal ndo se organiza por séries, pela idade daqueles que
dela participam ou mesmo por contetdo. Ela se organiza sob os aspectos sociais e
politicos. Proporciona o desenvolvimento do sentimento de pertencimento e fortalece

a identidade de determinado grupo.

Por tanto, a finalidade da educacgéo ndo-formal é:

Abrir janelas de conhecimento sobre o mundo que circunda os individuos e
suas relacbes sociais. Seus objetivos ndo sdo dados a priori, eles se
constroem no processo interativo, gerando um processo educativo. Um modo
de educar surge como resultado do processo voltado para os interesses e as
necessidades que dele participa. [...] A transmissdo de informacdo e
formacdo politica e sociocultural € uma meta na educacdo nao-formal.
(GOHN, 2006, p. 29-30).

Diante do exposto, temas como cidadania, justica social, democracia,
igualdade, direitos humanos estdo sempre em voga nesses ambientes. No intuito de
formar pessoas capazes de exercitar sua cidadania de maneira plena. “Ela prepara os
cidadaos, educa o ser humano para a civilidade, em oposicdo a barbarie, ao egoismo,
individualismo, etc.” (GOHN, 2006, p.30).

Assim sendo, podemos considerar a educagdo ndo-formal como sendo
processos de autoaprendizagem e aprendizagem coletiva adquirida por meio de

experiéncias. Nas palavras de Gohn:

A educacdo nado-formal designa um processo com varias dimensfes tais
como: a aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto
cidadaos; a capacitacdo dos individuos para o trabalho, por meio da
aprendizagem de habilidades e/ou desenvolvimento de potencialidades; a
aprendizagem e exercicio de praticas que capacitam os individuos a se
organizarem com objetivos comunitarios, voltadas para a solugdo de
problemas coletivos cotidianos; a aprendizagem de contelddos que
possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto de vista
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de compreenséo do que se passa ao seu redor; a educacdo desenvolvida na
midia e pela a midia, em especial a eletrénica, etc. (GOHN, 2009, p. 31)

No que diz respeito & metodologia adotada na educacdo ndo-formal, Gohn
(2006) a considera como a mais fraca em comparacdo com as outras modalidades
educativas, devido as metodologias operadas no processo de aprendizagem partirem
da cultura dos individuos e dos grupos. Ou seja, na educacdo ndo-formal, muitas
vezes, ndo ha um profissional capacitado para realizar tal atividade.

O meétodo adotado ira depender das problematicas que surgirem na vida
cotidiana e seus conteudos sao desenvolvidos a partir das necessidades, caréncias e
acOes que aparecem durante o processo. Ela nado fica limitada a burocracia da
educagdo formal. Desenvolve-se de forma espontédnea e dinamica. Por haver
intencionalidades nos processos, objetivos e metas podem sofrer alteracdes durante

0 percurso educativo.

Neste sentido, o papel do educador social € muito importante para alcancar
as potencialidades da educacéo nao-formal. Para Gohn os educadores sociais se

fazem necessarios para:

Dinamizarem e construirem 0 processo participativo com qualidade. O
didlogo, tematizado — ndo € um simples papo ou conversa jogada fora, é
sempre o fio condutor da formac@o. Mas ha metodologias que supdem
fundamentos tedricos e acbes praticas — atividades, etapas, métodos,
ferramentas, instrumentos, etc. O espontaneo tem lugar na criacdo, mas ele
ndo é o elemento dominante no trabalho do educador Social, pois 0 seu
trabalho deve ter: principios, métodos e metodologias de trabalho. (GOHN,
2009, p. 33)

Desta forma, Paulo Freire nos diz que ha trés fases distintas na construcéo

do trabalho do educador social, a saber:

A elaboracgédo do diagndstico do problema e suas necessidades, a elaboracéo
preliminar da proposta de trabalho propriamente dita e o desenvolvimento e
complementacdo do processo de participacdo de um grupo ou toda a
comunidade de um dado territorio, na implementa¢éo da proposta. (FREIRE,
1983, apud GOHN, 2009, p. 33)

A metodologia utilizada pelo educador social reflete sua formacéo que deve
objetivar o desenvolvimento critico da realidade em que se encontra. Assim, “a
formacao do educador pode ser observada ndo apenas na trajetdria passada, anterior
ao trabalho na érea da educacdo nado-formal, mas também na busca de qualificacéo
e no proprio desempenho do trabalho atual.” (GOHN, 2007, p. 25) Esse conhecimento
é utilizado na execucao do verdadeiro trabalho do educador que visa sensibilizar,

formar e estimular o trabalho do grupo.
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Gohn atenta-nos para o fato de:

A formacéo do educador deve vir acompanhada do desenvolvimento de uma
consciéncia critica da realidade onde ele vive e atua. O educador que teve
uma formacdo com conhecimentos basicos sobre a realidade
socioecondmica do pais e sobre os direitos basicos dos seres humanos
desenvolvera seu trabalho de maneira engajada e responsavel,
preocupando-se em conhecer a histéria de vida das pessoas com quem esta
trabalhando, assim como a histéria do lugar, articulando fragmentos dessas
historias com fatos e acontecimentos de um cenario mais amplo, de modo a
auxiliar na constru¢éo da identidade do grupo. (GOHN, 2007, p. 28)

Diante do exposto, o educador social ndo deve ser apenas um “facilitador de
atividades” ou um “ouvido amigo”, mas sim, ser um agente “ativo, partir do dominio de
conhecimentos e da habilidade no manejo desses conhecimentos segundo as
necessidades do grupo para que novos saberes se construam, continuamente.”
(GOHN, 2007, p. 28)

A educacao nao-formal, embora tenha-se se aperfeicoado durante os anos,
possui pontos a serem desenvolvidos. Gohn nos alerta para algumas fragilidades da
educacao nao-formal. Embora seja uma lista longa, é importante sua citacdo para
refletirmos sobre a educacdo nao-formal e a importancia de a aperfeicoarmos.

Segundo a autora o que falta a educagéo ndo-formal é:

e Formacao especifica a educadores a partir de seu papel e as atividades a
realizar;

o Definicdo mais clara de funcdes e objetivos da educa¢édo ndo-formal;

e Sistematizacdo das metodologias utilizadas no trabalho cotidiano;

e Construcdo de metodologias que possibilitem o acompanhamento do
trabalho que vem sendo realizado;

e Construcdo de instrumentos metodolégicos de avaliacdo e andlise do
trabalho realizado;

e Construcdo de metodologias que possibilitem o acompanhamento do
trabalho de egressos que participaram de programas de educacdo néao-
formal;

e Criacao de metodologias e indicadores para estudo e andlise de trabalhos da
educacdo ndo-formal em campos ndo sistematizados. Aprendizado gerado
por atos de vontade do receptor tais como a aprendizagem via internet, para
aprender musica, tocar um instrumento etc.;

e Mapeamento das formas de educacdo ndo-formal na autoaprendizagem dos
cidaddos (principalmente jovens). (GOHN, 2006, p. 31)

Vale salientar que a educacdo nao-formal ndo compete com a educacao
formal e nem objetiva substitui-la, uma vez que ambas as modalidades possuem
caracteristicas proprias. Atuam em conjunto objetivando a formacédo integral do
individuo.

Acho que se deve olhar para as possibilidades da educacdo ndo-formal, até
para resolver e potencializar a educacéo formal. As vezes me perguntam ‘as
coisas que preconizo para educacao nado-formal, a escola ndo deveria
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fornecer?’. E eu respondo. Sim, formar para a cidadania esta na Lei maior da
educagdo nacional brasileira, na LDB-Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo.
Mas a educacéo formal tem atributos préprios e especificos, oxala possa
cuidar bem deles tais como, em alfabetizar bem, apreender o basico sobre a
arte da matematica, dar acesso aos conhecimentos historicamente
acumulados pela humanidade etc. Tudo isso € formar o cidadéo, portanto
jamais um cidaddo se forma apenas com a educacdo ndo-formal. (GOHN,
2014, p. 41-42)

Voltando-se para o ensino de Histéria, que visa a formacao da identidade e
criticidade do aluno por meio dos estudos dos fatos e geragcbes passados, 0S
ambientes educativos ndo-formais sdo de grande valia para a obtencédo desse
objetivo. Um dos ambientes ndo-formais que se destaca intimamente ligado ao ensino
de Historia € o museu. A utilizacdo do museu como ambiente educativo torna-se
importante por permitir que o educando possa fazer conexdes entre o que foi
aprendido em sala de aula e a exposicdo. Além de possibilitar a criacdo do sentimento

de pertencimento e identidade.
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3. O ensino de Histoéria em museus

Os museus estao intimamente relacionados com o ensino de Historia, eles,
por esséncia, sdo os locais de salvaguarda do patriménio e da memoria. Sendo assim,
a conciliagdo entre os estudos realizados em sala de aula e as visitas técnicas a

museus € uma valiosa alternativa para o enriquecimento da aprendizagem do aluno.

Os museus podem ser utilizados de maneiras distintas, modificando assim
suas caracteristicas de ambiente educativo, podendo ser, ora ambiente ndo-formal de
educacao, ora ambiente informal de educacéo. S&o espacos nao-formais de educacéo
guando o grupo presente ali possui a intencdo de aprender algo, com objetivos
previamente definidos. Por outro lado, se tornam ambientes informais quando
fazemos uma visita de domingo com os familiares, quando marcamos um encontro
com 0s amigos, ou seja, sem a elaboracao de objetivos especificos. Desta forma, o

gue vai definir qual ambiente educativo o museu sera € a intencionalidade.

Durante o decorrer da histdria a definicAo de museu sofreu alteracdes. O que
conhecemos como modelo de museu hoje remete ao periodo da formacédo dos
Estados Modernos e identificacdo do Estado como nacéo, periodo entre os séculos
XVI e XIX, destaque para a Revolucdo Francesa. Nesse periodo, os museus tinham
o papel de salvaguardar a histéria nacional por meio dos herois nacionais e criar uma
identidade nacional. Para Marilia Xavier Cury (2011, p.18) os museus “foram
instrumentos da integracdo cultural e da enculturagdo da cultura popular para a

definicdo da cultura nacional.”

Nesse periodo o discurso e sua transmissdo se modificam. O conhecimento
popular € posto de lado, colocando de lado também as classes populares. De acordo
com Cury (2011, p. 19) “o saber popular é posto a parte e rotulado de exotico,
folclérico, e de outras denominacdes pejorativas. Dessa forma, se o saber popular é

desvalorizado, as classes populares também o s&o.”

Ana Silvia Bloise nos chama atencéo para o fato de que no Brasil:

O museu é um legado europeu, que durante décadas preservou e reproduziu
valores estéticos, glorificou personagens e fatos que interessavam a uma
parcela bem reduzida da sociedade brasileira. Por vezes foram constituidos
por forca de lei, outras vezes foram fruto de entusiasmos e de utopias de
pequenos grupos ou individuos. (BLOISE, 2011, p. 46)

Esse contexto possibilitou a ideia de que museu € lugar para alguns e nao

para todos. “O museu, como prolongamento da hegemonia, nega e esconde o
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popular, ndo como um estratagema e sim como consequéncia do modo de
funcionamento do hegemonico. Assim, ainda é aceita a ideia de que é lugar para
alguns.” (CURY, 2011, p. 19). Pensamento este que persiste até os dias atuais,
embora tenhamos iniciativas que visem a aproximagado das classes populares, o

museu ainda € tido como lugar de pessoas cultas.

Outro pensamento muito comum entre as pessoas € que museu € lugar de
guardar coisas velhas, um lugar chato. N&o € raro ouvirmos expressées como: quem
gosta de coisa velha é museu! E preciso mudar essas visdes equivocadas “ver
museus ndo é uma obrigacéo chata, tarefa para dias chuvosos. Nem privilégio de meia
duzia de intelectuais de feicdo sisuda e 6culos com lentes grossas.” (PINSKY, 2013,
p. 69)

Um dos motivos do distanciamento da sociedade é a falta do sentimento de
pertencimento que a populacdo possui em relacdo a instituicAo museologica e as
pecas ali expostas. Ha certa dificuldade de dialogar com seu publico, sendo este, um

dos grandes desafios dos museus no século XXI.

Outros motivos do distanciamento do grande publico em relacdo aos museus
podem estar atrelados ao “modelo de gestdo, no planejamento institucional, no
processo de comunicacdo e até na constituicdo de cole¢cdes e acervos poucos

significativos ou representativos.” (BLOISE, 2011, p. 46)

Diante do exposto, como podemos conceituar 0 museu? Segundo Marcos
Silva e Selva Guimarées (2017) etimologicamente a palavra museu deriva de musa,
gue na mitologia greco-latina simboliza uma divindade inspiradora. O museu seria “[...]
a casa das musas, um lugar dos saberes, dos conhecimentos elevados, um local onde
diferentes materiais, considerados significativos para uma sociedade, sao
preservados e expostos como fontes de inspiracdo.” (SILVA; GUIMARAES, 2017, p.
73)

Para Maria Cristina Oliveira Bruno:

O museu € interpretado, muitas vezes, como local de invencao de tradi¢des,
como espaco de fruicdo do belo, como lugar para a meméria, como area
propicia para o refinamento cognitivo, entre muitas outras perspectivas que
de alguma forma sao responsaveis pela permanéncia dessas instituicdes nas
mais diferentes sociedades. (BRUNO, 2011, p. 30)

Para Bloise (2011) museus sao espacos de cultura que pertence a todos da

sociedade e reconhece a baixa procura por essas instituicoes por parte da populacéo.
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Segundo a autora, “0 museu abriga uma heranga cultural que pertence a todos, mas

que é de fato conhecida e reconhecida como tal por poucos.” (BLOISE, 2011, p. 44)

A autora ainda alerta para o fato de que:

O museu ndo pode ser ‘apenas’ espago que abriga e preserva o patrimdnio,
a arte, os testemunhos da histéria, nossas memdrias; ele deve ser um
espaco cultural dinamico, que possa atrair publico numeroso e atender as
expectativas de diferentes publicos, com diferentes graus de instrucgéo,
exercendo assim uma funcao social, educativa e de lazer cultural. (BLOISE,
2011, p. 44-45)

Por fim, Angelica Fabbri nos recorda que:

Os museus estdo entre as instituicbes mais antigas da humanidade; séo
instituicbes que viajaram pelos tempos, que podem melhorar o presente e
influenciar o futuro, através das reflexdes que operam como lugares de
representacdo, como polos educativos, geradores e disseminadores de
conhecimento, promotores de cidadania, que valorizam as identidades
culturais em suas formas de expressao cotidiana, ritual e material. (FABBRI,
2011, p. 51)

Os museus séo lugares de memoarias, da preservacao do patriménio, da arte.
E um ambiente privilegiado para o didlogo entre a sociedade e sua histéria e possibilita
a criacao do sentimento de pertencimento a determinada sociedade ou grupo social a

qual pertence.

Dada as caracteristicas, 0 museu mostra-se como importante ferramenta para
o ensino de Histéria. Nao apenas para essa disciplina, mas possibilita um verdadeiro
processo educativo transdisciplinar. Cury (2011) baseado nos estudos de Lauro
Zavala nos apresenta dois modelos educativos em museus: o tradicional e o

emergente.

No primeiro modelo, o tradicional, a visita a0 museu possui apenas um
objetivo, o conhecimento. Neste modelo, o importante de uma exposicdo e/ou acao
educativa é somente o contetdo. “As formas de aprendizagem estao restritas a visao
e ao pensamento e estdo apoiadas na autoridade dos especialistas do museu.”
(CURY, 2011, p. 21) A experiéncia do visitante se resume ao circuito que ele percorre

durante a visita.

No segundo modelo, o emergente, 0 objetivo de uma visita ao museu esta
vinculado a experiéncia que o visitante se prop0e realizar, desta maneira o objetivo

da visita pode ser multiplo. Cury nos explica que:

A experiéncia de aprendizagem esta relacionada a participacdo ativa do
publico ao alcancar suas expectativas ritualisticas durante a visita; ele é
agente de sua prOpria experiéncia e participa sensorial, emocional e
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fisicamente, pois utiliza 0 seu corpo como elemento para a apropriacdo do
museu. O museu € instituicdo por meio do patrimdénio musealizado. (CURY,
2011, p. 21)

Ainda nas palavras da autora, “0 modelo emergente faz distingdo entre
educacao formal, informal e ndo-formal e considera que essas formas de ensino
podem trabalhar em parceria.” (CURY, 2011, p. 21) N&o ha uma competicdo entre os
ambientes educativos, mas respeitando as caracteristicas e objetivos particulares de
cada local.

Em resumo, podemos considerar que no modelo tradicional 0 museu tem
como principal objetivo complementar o ensino formal. No modelo emergente, o
objetivo de uma visita vai além dos conteudos, visa a participacao integral do visitante.
O importante é a experiéncia do publico, no qual podem relacionar suas lembrancas
e memaorias com o seu cotidiano. O que possibilita que o professor ou mediador da

visita possa utilizar variadas estratégias de ensino e aprendizagem.

Ao que se refere as estratégias de ensino e aprendizagem, entendemos estas
como sendo “a arte de aplicar ou explorar os meios e condi¢cdes favoraveis e
disponiveis, com vistas a consecucdo de objetivos especificos.” (ANASTASIOU;
ALVES, 2012, p. 75-76) Elas visam “a consecucgao de objetivos, portanto ha que ter
clareza sobre aonde se pretende chegar naquele momento com o processo de
ensinagem. (ANASTASIOU; ALVES, 2012, p. 77)

E necessario que os objetivos estejam claros para todos os envolvidos,
professores e alunos. E preciso saber o ponto de partida e o ponto de chegada. Esses
objetivos devem nortear todo o processo educativo. Para isso, é importante realizar

um bom planejamento.

Ao optar por fazer uma visita técnica a um museu € preciso ter clareza que a
escola e o museu sdo ambientes diferentes. Martha Marandino (2001, p. 88) nos fala
que “museu e escola sao universos particulares, onde as relagbes sociais se
processam de forma diferenciada, cada um com uma logica propria.” Essas diferengas
ficam evidentes quando analisamos a estrutura da instituicdo, a questdo pedagogica

e o0 tempo.

Por essas questdes é que ao propor uma visita ao museu alguns cuidados
devem ser observados. A visita deve ser planejada. E importante que o professor

delineie os seus objetivos e que 0s mesmos estejam claros. Questdes como: o que
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eu pretendo com a visita? O que quero alcancar? O que desejo que os alunos

aprendam? devem ser levantas e respondidas.

Uma ida ao museu, como profissional de histéria, sozinho ou acompanhando
alunos, é um ato reflexivo: precisamos pensar e fazer pensar sobre o que é
aquele espaco, o que é aquela instituicdo, o que sdo seu acervo (a cultura
material de diferentes épocas) e suas atividades. Os museus -—
particularmente, os monumentais — tém um carater espetacular que ndo pode
nem deve ser apagado (precisamos interpretar historicamente as razdes
dessa monumentalizac¢éo do prédio e de seu acervo), mas € muito importante
ultrapassar isso, pensando sobre o que é aquele monumento, para quem é
aquele monumento e como ele se relaciona com um processo de
conhecimento em histéria. (SILVA; GUIMARAES, 2017, p. 82-83)

E importante que o professor faca uma visita prévia ao local a ser visitado para
gue possa conhecé-lo e analisar se a instituicdo atende aos seus objetivos. Diversas
vezes a escolha do museu a ser visitado se da pela fama ou de forma aleatoria e ao
chegar ao local percebe-se que o mesmo ndo atende aos objetivos estabelecidos

anteriormente, ficando assim a visita pela visita.

E necessario conhecer a estrutura do museu que planeja visitar. Qual tema
abordado pela instituicdo? As visitas sdo acompanhadas por monitores ou 0S
visitantes ficam livres para realizar a visita de forma espontanea? Qual o tempo de
duracéo da visita? O local possui acessibilidade para atender alunos com deficiéncia,
pessoas idosas? As exposi¢coes ficam em locais fechados, cobertos ou ao ar livre,

como é caso dos museus ao céu aberto?

Outra questdo que se deve levar em consideracdo é o transporte. Em muitas
cidades do interior a prefeitura municipal disponibiliza o transporte para atividades
culturais como a visita ao museu. No entanto, o tempo disponibilizado é limitado em
poucas horas. Isso ocorre pelo fato de o transporte utilizado ser o mesmo que buscam
e levam os alunos de casa para escola. Diante disso, é preciso calcular o tempo
necessario para ida e volta e a duracdo da visita, para saber se é viavel fazer a visita

Oou nao.

O levantamento dessas questdes € importante para a realizagdo de uma boa
visita técnica. A visita pela visita € vazia, ndo se sabe ao certo onde se pretende
chegar. Os alunos, e por vezes, o professor, ficam perdidos. Nao aproveitando todo o

potencial educativo do museu.

Embora escolas e museus possuam suas especificidades, ambos possuem

pontos em comuns o que permite que um complemente o outro. Para Marandino:
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Museus e escolas sao espacos sociais que possuem historias, linguagens,
propostas educativas e pedagoégicas proprias. Socialmente sdo espagos que
se interpenetram e se complementam mutuamente e ambos sé&o
imprescindiveis para a formagdo do cidaddo cientificamente alfabetizado.
(MARANDINO, 2001, p. 98).

E por possuir um grande potencial educativo, ndo sé para o ensino de Histéria
como para todas as outras disciplinas, que € necesséario um bom planejamento para
gue esse potencial ndo se perca. Uma visita técnica ndo se pode resumir apenas a
um passeio dado como prémio a uma turma por bom comportamento. A¢cdes como
esta fazem com que ndo se alcance o principal objetivo das visitas que é a

aprendizagem dos alunos.

O interior paulista possui importantes museus regionais que contam a historia,
nao so6 da regido em que esté localizado, mas também do desenvolvimento do Brasil.
Como exemplo citamos o Museu Ferroviario Regional de Bauru que possui 0 maior
acervo ferroviario do Brasil. Nossa regido é rica em historia e seus museus tem grande

potencial para o ensino de Histéria.
3.1 Principais museus da regido de Bauru e vizinhanca

O interior paulista € rico em museus que nos contam um pouco sobre nossa
histéria destacando temas como a ferrovia, 0 movimento dos bandeirantes e a
exploracdo do interior paulista. Esses ambientes nos proporcionam importantes

momentos para reflexdo sobre nossa historia e de nossa caminhada até os dias atuais.

Com objetivo de conhecer melhor as atividades realizadas por essas
instituicbes, foram entrevistados mediadores e/ou monitores de quatro museus da
regido de Bauru e vizinhanca, sendo eles: Museu Ferroviario Regional de Bauru,
Museu Municipal de Jau, Nucleo de Conservacéo e Protecdo do Patriménio Historico

da Fazenda Lageado de Botucatu e Museu do Café de Piratininga.

Com o intuito de preservar a identidade dos entrevistados, os mesmos foram
nomeados como: Monitor/Mediador 1, Monitor/Mediador 2, Monitor/Mediador 3 e
Monitor/Mediador 4.

O Monitor/Mediador 1 é funcionario da prefeitura municipal de Bauru e atua
como monitor no Museu Ferroviario Regional de Bauru. E graduado em Historia,
possui especializacdo em Historia Cultural e participa de diversos cursos de formacao
na area de museologia. Esta no museu ha seis meses. O Monitor/Mediador 2 é

graduado em Historia e possui especializacdo, mestrado e doutorado em arqueologia
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e curso de extensdo em musealizacao da arqueologia. Estd no Museu de Jau ha trés
anos. O Monitor/Mediador 3 esta cursando o terceiro ano do curso de licenciatura em
Historia e esta no museu ha um ano e meio. O Monitor/Mediador 4 possui graduagéo
em Biologia, especializacdo em Educacdo Ambiental e Recursos Hidricos, Mestrado
em Educacéo para Ciéncia no qual pesquisou o ensino de Ciéncia em museus de
Ciéncia e atualmente esta cursando doutorado. Atua no museu desde sua fundacéo
em 2015.

Ao dar voz aos monitores e/ou mediadores dos museus a pesquisa visa 0
aprofundamento da questao referente ao ensino de Histéria em museus por meio da
analise das atividades pedagdgicas realizadas pelas instituicbes museoldgicas e sua

relacdo com as escolas que os visitam.
3.1.1 Museu Ferroviario Regional de Bauru

O Museu Ferroviario Regional de Bauru € uma das principais instituicdes de
preservacao da memoria ferroviaria do interior paulista por contar com 0 maior acervo
ferroviario do Brasil e estar localizado no entroncamento das principais ferrovias do
pais: Companhia Paulista de Estrada de Ferro, Estrada de Ferro Sorocabana e
Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, empresas que foram fundamentais para o

desenvolvimento da regiéo.

Fica evidente a importancia do museu para a preservacdo da memoaria e
identidade da populacdo que se desenvolveu por meio da ferrovia, ndo s6 da cidade
de Bauru, mas também de toda regido. Desta forma, 0 museu ndo € apenas uma

instituicdo de guarda da memodria local, mas um espaco rico para o uso pedagaogico.

De acordo com o site oficial do museu disponibilizado em
<http://hotsite.bauru.sp.gov.br/museuferroviario/>, a histéria do museu inicia-se com a
publicacdo da Lei Municipal n® 1.445 em 11 de julho de 1969 que institui 0 museu
como entidade da prefeitura municipal de Bauru com o nome de Museu Ferroviario de
Bauru. Dada a importancia da instituicdo, ndo apenas para a cidade de Bauru, mas
para toda a regido, 0 museu tem seu nome alterado para Museu Ferroviario Regional

de Bauru por meio da Lei Municipal n® 2.731 no ano de 1986.

O Monitor/Mediador 1 recorda que na década de 1980 foi feito um acordo
entre a Rede Ferroviaria Federal e a FEPASA para que cedessem parte do acervo

existente hoje no museu. Posteriormente ex-ferroviarios aposentados e ativos, bem
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como a populacéo também doaram pecas para a composicédo do acervo museoldgico
por meio de um conselho deliberativo formado na época. O Monitor/Mediador 1 ainda
nos fala que atualmente o0 museu possui um acervo composto por pecas de
maquinarios ferroviarios, mobiliarios, indumentérias, pintura, fotografia, material

etnografico, documentos textuais e exemplares relacionados a atividade ferroviaria.

Ainda segundo seu site institucional, apdés a estruturacdo do projeto
museoldgico e arquitetbnico o museu é fundado em, 26 de agosto de 1989, no antigo
prédio administrativo da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, tendo como principal
objetivo “preservar e expor o material ferroviario das empresas Companhia Paulista-
CP, Estrada de Ferro Sorocabana-EFS e Estrada de Ferro Noroeste do Brasil-NOB,
gue atuaram na cidade”, que compartilhavam o prédio da Estagcédo Central Ferroviaria.
O Monitor/Mediador 1 destaca que 0 museu nunca suspendeu suas atividades desde

sua fundacéo.

O museu atualmente possui uma equipe formada por aproximadamente 15
profissionais, dos quais fazem parte: diretores, monitores, maquinistas, marceneiros,
serralheiros, arquivistas e musedloga. A formacdo dessa equipe se da devido as
especificidades do local. Por se tratar de um museu ferroviario, conta em seu acervo
o material rodante que necessita de profissionais especificos para o trabalho de
conservacao das pecas. Esses profissionais também sao importantes na preparacao
de materiais na elaboracéo de exposicoes e atividades realizadas pela instituicdo. O
Monitor/Mediador 1 ressalta a importancia desses profissionais para a instituicao:
“Quando a gente fala de museu as pessoas nédo imaginam a importancia de ser ter,

por exemplo, os marceneiros para poder confeccionar tudo isso.”

O museu € aberto a todos os publicos interessados pela questéo ferroviaria,
sendo a maioria das visitas realizadas pelo publico escolar, que compde escolas e
projetos sociais. O Monitor/Mediador 1 nos chama a atencéo pelo fato de receberem

um numero razoavel de visitantes de outros paises.

Por receber um publico variavel (idosos, deficientes, criangas) 0 museu tem
uma preocupacao com a acessibilidade. No local foram adaptados diversos ambientes
como banheiros, aumento da largura das portas para passagem de cadeiras de rodas,

rampas de acesso e estuda novos projetos para que o local possa ficar mais acessivel.
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e O discurso do Museu

Em relag&o ao discurso transmitido pelo museu, o Monitor/Mediador 1 recorda
gue durante muito tempo as exposi¢cdes seguia um perfil mais tradicional, centrado
nas figuras dos diretores e superintendentes das estradas de ferro e que aos poucos
foi sendo acrescentado a figura de novos personagens como 0S maquinistas, 0s
trabalhadores das linhas de ferro e os povos indigenas. E acrescenta que a partir de
2014 com o objetivo de dar voz a todos os personagens envolvidos na histéria da

ferrovia reelaboraram toda a exposicdo do museu.

Com isso, a exposicdo ndo é cronoldgica e linear. Ela pode ser iniciada a
partir de qualquer setor do museu ndo sendo prejudicado o seu contetdo. Para o
Monitor/Mediador 1 isso € importante pois:

Cada publico tem o seu modo de ver, cada pessoa traz seu conhecimento
prévio, tem o seu tempo. Tem gente que ndo gosta de ler. Tem gente que
gosta de ver figura. Tem gente que gosta de ver peca. Tem gente que adora
um texto. Entdo é a tentativa de deixar que o publico forme seu préprio
percurso e desenvolva o seu, absorva o conhecimento da forma que achar
melhor. Por isso evitar essa questdo do caminho ja trilhado para que o publico
trilhe seu préprio caminho ali dentro. (Monitor/Mediador 1, 2019)*

Essa questdo € importante na montagem de uma exposi¢cdo. De acordo com
o Monitor/Mediador 1 ao se pensar na realizacdo de uma exposi¢céo ha a preocupacao
inicial sobre o recorte temporal que se pretende expor e qual o discurso que se
pretende transmitir ao visitante. Segundo o monitor, esse discurso nao € um discurso
pronto, mas pretende suscitar no visitante da exposicao reflexdes sobre 0 momento

exposto.

Posteriormente, é realizado um estudo sobre as pecas disponiveis no acervo
técnico. Esse estudo visa compreender a funcionalidade de cada peca (Para que
servia? Onde era utilizada? Qual o nome? Qual a relevancia dela para a exposi¢ao?).
ApoOs a escolha das pecas que irdo compor a exposicao é realizado o processo de
preparacdo das mesmas, como a higienizacdo por exemplo, e sao expostas ao
publico. Todo esse cuidado também é refletido na elaboracdo das atividades

pedagdgicas.

1 Com o objetivo de referendar o autor da fala ao final de cada citagdo é apresentado o autor da fala
(Monitor/Mediador 1, Monitor/Mediador 2, Monitor/Mediador 3 e Monitor/mediador 4) e o ano em que
foi realizada a entrevista. Salientamos que todos os monitores e mediadores pesquisados
autorizaram o uso das respostas e por questédo de preservacado da identidade dos mesmos néo foram
anexados os termos de consentimento que possuem o nome dos entrevistados.
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e Atividades pedagdgicas
Ao que se refere a acdo educativa, o site do museu nos fala que:

O setor educativo se propde a desenvolver atividades lidicas e dinamicas
com o publico que frequenta o espago do museu. Entendendo que um museu
€ um espaco informal de educacdo, sao elaboradas acdes pedagogicas
voltadas a questao da atuagdo da ferrovia na cidade e educagéo patrimonial.
(PROJETO MUSEU FERROVIARIO)

A esse respeito, o Monitor/Mediador 1 fala que o tempo de duracao das visitas
escolares varia muito e as atividades propostas leva em consideragdo o recorte
tematico, que pode ser solicitado pela escola, e o tempo disponivel. Paratal, o museu
possui material educativo composto por videos, material de pintura, desenhos,

cruzadinhas e material informativo que séao disponibilizados para as escolas.

No tocante as visitas escolares, o Monitor/Mediador 1 falou que cada turma
escolar possui sua especificidade. E contou alguns casos ocorridos durante a
realizacdo das visitas, como por exemplo, ja aconteceu de determinado professor
levar a turma ao museu e abandonar o grupo, ir para outro lugar ou mesmo nao
acompanhar a monitoria. Professores apressados para fazer a visita, pois irdo a algum
outro lugar também é comum encontrar. Segundo o Monitor/Mediador 1 isso acontece
pois “existe muito preconceito em relacdo a museus. As pessoas ainda tem a visao
de que museus sd0 espacos muito monotonos, muito chatos e as vezes se

surpreendem.”

No entanto, jA aconteceu de chegar uma turma com um tempo restrito e
apressado e se encantarem com as pecas, com a monitoria e se interessarem pela
exposicdo completa. E a visita de turmas bem preparadas pelo professor, com
atividades prévias, questdo em que o monitor chama a atencéo para a importancia da

realizacdo de uma preparacao prévia, por parte do professor, com o aluno.

O museu também realiza, em algumas datas especificas, atividades voltadas
para a questdo pedagodgica, como por exemplo, no dia da crianca sdo realizadas
oficinas com diversas atividades e brincadeiras. Durante o ano todo sé&o realizadas as
monitorias ao acervo e buscam adequa-las de acordo com o publico ali presente. Se
€ um publico mais idoso a monitoria é feita de maneira com que o visitante fale mais,
conte suas experiéncias e sua histdria. Se o publico é infantil, o discurso é adequado

para essa faixa etaria e € passado o contetudo por meio de historias e curiosidades.
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Atualmente 0 museu possui um projeto para a criacdo de um espacgo
especifico para atividades pedagodgicas. Sera um vagao de trem preparado para tal
fim com materiais de leitura, teatrinho, jogos, videos. Buscando assim, aperfeicoar a
questao pedagogica e desenvolver cada vez mais o potencial educativo do museu.

O Portfélio do Museu Ferroviario Regional de Bauru (2018, p. 6) destaca que
“essas atividades estimulam a compreensao e a convivéncia com a diversidade. Em
nossas media¢cBes, ha sempre a preocupacado em apresentarmos a pluralidade de
nossa histéria, com diferentes olhares e perspectivas.” Ou seja, ha uma preocupagao
por parte dos profissionais do museu em nao mostrar apenas uma visao da histéria,

mas transmitir as diversas visdes sobre a histéria.

Embora haja grande preocupacdo com as atividades pedagodgicas, 0 museu
ndo conta com um profissional de Pedagogia em sua equipe, ficando a area educativa
sob responsabilidade dos profissionais licenciados em Histéria. O Monitor/Mediador 1
ainda salienta que € muito importante a participacao desse profissional, o pedagogo,
ao preparar uma atividade educativa, pois traz um novo olhar para as atividades.
Como alternativa para sanar a falta desse profissional, o museu propde parcerias com

esses profissionais.

A gente gosta muito de ouvir o pessoal de fora, ne? Como trabalhamos aqui
todos os dias, as vezes a gente fica com a vis&o ja viciada e é importante. As
vezes vem um profissional de fora e ‘olha tem essa ideia’ e & por isso que
sempre propomos essas parcerias. (Monitor/Mediador 1, 2019)

O museu ainda realiza diversos eventos durante 0 ano como encontros,
palestras e visitas técnicas guiadas no centro histérico da cidade. Destaque para o
evento Encontro de Ferroviarios que reune ferroviarios aposentados, trabalhadores
da estrada de ferro, criancas e o publico em geral. Importante evento que mostra a
importéancia da relacdo entre o museu e a comunidade. De acordo com o
Monitor/Mediador 1 a maioria dos eventos séo financiados com recursos préprios, mas
gue nos ultimos anos estdo realizando uma série de parcerias com empresas e
associacOes locais que viabilizam a realizacdo e aperfeicoamento dos mesmos. E

ressalta que essas parcerias sdo fundamentais para a realizacéo dos eventos.
e Arelagdo do museu com as novas tecnologias de informag&o e comunicagao

Vivemos em um mundo conectado e essa nova realidade se apresenta como

um novo desafio para 0s museus: se adequar para atender esse novo publico que se
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apresenta. Segundo o Monitor/Mediador 1 “a gente esta sempre pensando em como
adequar o espaco respeitando a histéria e ao mesmo tempo criando mecanismos para

que essa historia possa ser difundida em diversas plataformas.”

O monitor ainda chama atencédo para o fato de que embora as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo sejam importantes ferramentas para
publicizacéo da historia, € necessario cuidado para que nao se torne o Unico recurso

do museu.

Temos que tomar cuidado para que ndo seja um museu [em que as
tecnologias] sejam o Gnico recurso. Temos que entender que em um museu
as pecas sdo as estrelas, os trabalhadores que aqui passaram sdo as
estrelas. Entédo eles séo o foco principal, o foco ndo pode ser o tablet, o foco
nao pode ser o simulador. Isso tudo pode e deve ser integrado sim, mas
sempre levando a narrativa para o recorte histérico que a gente quer
trabalhar. Entéo a estrela ndo pode ser a questédo tecnoldgica, a gente toma
muito cuidado com isso. (Monitor/Mediador 1, 2019)

Desta forma, o museu entende as novas tecnologias como sendo uma
ferramenta para a divulgacdo do acervo e conteudo do museu. Ela € entendida como
um meio e ndo como um fim. O Monitor/Mediador 1 levantou a questdo do uso das
tecnologias para a preparacédo dos alunos para visita, no qual o professor pode entrar
no site da instituicdo antes da visita e preparar atividades para os alunos. Prepara-los
previamente para a visita demonstrando o contetdo que sera visto, o acervo, elaborar

guestionamentos e expectativas para a visita técnica.

Atualmente o museu passa por um processo de digitalizacdo de seu acervo e
publicizacdo na internet. O projeto foi contemplado pelo edital de Preservacao de
Acervos Museoldgicos do Programa de Ac¢éo Cultural (ProAc) do governo do estado
de Sao Paulo, podendo ser acessado por meio do @ site

<http://'www.projetomuseuferroviario.com.br/>.

Durante a entrevista o Monitor/Mediador 1 relatou que o projeto surgiu no ano
de 2013 com o intuito da digitalizagéo servir como uma ferramenta de preservacgéo e
difusdo do acervo. Ele foi submetido ao ProAc no mesmo ano e ficou como projeto
suplente. Com esse resultado, o projeto foi reformulado e submetido no ano de 2015
e novamente ficou como projeto suplente e numa terceira tentativa o projeto fora

submetido no ano de 2016 e foi contemplado pelo programa.

O projeto consiste na compra de maquindrios para a digitalizacdo do acervo,

materiais de conservacdo do arquivo, a digitalizacdo dos documentos e divulgacao
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em site préprio. O projeto estd em andamento e diversas atividades foram realizadas,
como por exemplo a questdo da preservacdo preventiva. O arquivo sofreu
intervencgdes para que pudesse ser melhor conservado, com a troca das caixas de
papelédo pelas de Polipropileno corrugado. Outra acdo importante foi a identificagao
do arquivo e a pesquisa e construcédo dos metadados, ou seja, as informacdes basicas
de uma foto e/ou documento. Neste ponto o Monitor/Mediador 1 salientou que “néo
podemos nos esquecer de todo o trabalho realizado desde a criagdo do museu que
possibilitou a sua existéncia até os dias atuais.”

Segundo o Monitor/Mediador 1 com a digitalizacdo e divulgacédo dos materiais
foi possivel notar o aumento no niumero de visitantes do museu. Muitas pessoas
entram primeiramente no site do projeto e ficam interessadas em conhecer
pessoalmente o acervo. Além de fomentar a curiosidade do publico, o site possibilitou
maior interatividade com os visitantes que podem, por meio dele, enviar comentarios,
sugestdes, enviar informacdes sobre algum documento ou foto. O site se tornou fonte
de pesquisa para diversos pesquisadores que buscam informacdes sobre a historia
da ferrovia, da cidade de Bauru ou mesmo sobre a historia do interior paulista.

e As dificuldades e perspectivas do Museu

Apesar de estarem buscando se aperfeicoar sempre e adequar 0 museu as
novas demandas, o0 museu enfrenta alguns desafios. O primeiro deles elencado pelo

Monitor/Mediador 1 é o preconceito por parte da populacdo em relacdo aos museus.

Em relacdo as dificuldades, romper as barreiras do preconceito em relacéo
aos museus. Por exemplo: pego o Uber constantemente e eu sempre falo do
museu para os ubers e a maioria fala ‘Nossa eu nasci aqui em Bauru, tenho
37 anos e nao conhego o museu!’ E nés somos propagandas ambulantes do
museu, porque a gente sabe da importancia do trabalho realizado aqui e a
importancia para a histéria da cidade. Entdo por mais que seja divulgado, por
mais que a gente avance para dentro desse mecanismo de rede social, radio,
televisdo as pessoas ainda tem muito preconceito com 0S Mmuseus.
(Monitor/Mediador 1, 2019)

Outro ponto elencado € o preconceito com a histéria local. Em sua fala o
monitor recorda que as pessoas viajam para as grandes capitais e visitam os grandes
museus, no entanto ndo conhecem o museu de sua cidade, o museu regional. E nos
chama atencdo para o fato de que se hé& varias universidades na cidade e regido,
inclusive com curso de graduagao em Historia e 0s universitarios ndo se interessam

por visitar a institui¢ao.
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Ao ser questionado sobre o que poderia ser feito para melhorar a instituicéo
caso tivesse maior apoio financeiro, o Monitor/Mediador 1 me respondeu que 0 “céu
é o limite”, que muita coisa poderia ser feita e pontuou algumas acBes mais
emergenciais. Uma delas seria a acessibilidade. Embora o museu ja tenha realizado
obras para se tornar mais acessivel, ha outras obras que poderiam ser feitas para

melhor receber seus visitantes.

Outro ponto elencado foi o reparo da estrutura predial. O museu esta
localizado em um prédio historico e nessas edificacbes sempre ha que se fazer
reparos como a troca da fiacao elétrica e partes do piso. Reparos que sédo de praxes

em uma estrutura predial antiga.

O Museu Ferroviario Regional de Bauru, assim como outros museus
municipais enfrentam diversas dificuldades e ficam dependendo de verbas publicas
para poderem sobreviver e realizar suas atividades. Essas instituicdes propiciam um
verdadeiro encontro entre a teoria da sala de aula e a histéria, mas sentem a falta de

investimentos.

Outro exemplo da realizagéo de um trabalho que se preocupa com a formacéo
do cidadado e a relacdo entre os ambientes educativos é o Museu Municipal de Jau
qgue, entre suas atividades, conta com o projeto O museu vai a escola, no qual sédo

realizadas atividades dentro das escolas em parceria com 0 museu.
3.1.2 Museu Municipal de Jahu

O Museu Municipal de Jau “José Raphael Toscano” foi criado em 29 de agosto
de 1975 na regido em que era localizada a antiga chacara Dr. Lopes local em que
residia o jauense Francisco Claudio de Almeida Prado e sua esposa Lucia Penteado

de Almeida Prado com o nome de Museu Pedagdgico Jorge Tibiriga.

De acordo com o Monitor/Mediador 2, em 1984 0 museu passou por diversas
reformas e adaptacbes para que as instalacbes tivessem estrutura para abrigar o
museu, pois o imoével era uma casa, sendo reaberto apenas em 1987. No ano de 2010,
por meio da lei municipal n°® 2. 258/84 o museu tem seu nome alterado passando a se

chamar Museu Municipal de Jau “José Raphael Toscano”. (Monitor/Mediador 2, 2019)

A instituicdo abriga a Biblioteca Municipal e o Arquivo Historico Municipal que

ficam localizados nas dependéncias do museu, ficando assim sob sua
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responsabilidade. O Arquivo Historico Municipal abriga jornais, livros, periédicos,
fotografias, negativos, mapas e plantas arquitetdnicas. Sendo um centro regional de

pesquisa.

Embora o museu abrigue em suas dependéncias a Biblioteca Municipal e o
Arquivo Histérico Municipal o nimero de funcionarios € pequeno. Segundo o0
Monitor/Mediador 2 os funcionarios do museu séo: o diretor, que auxilia na monitoria
de grupos visitantes e mais duas funcionérias que possuem registro em carteira como
Servigos gerais e um estagiario recentemente contratado. Vale mencionar que apenas
o diretor do museu possui curso de extensdo em museologia. A Biblioteca Municipal
conta com mais duas funcionarias e no Arquivo Historico Municipal ndo ha funcionario
contratado para atuar nesse ambiente especificamente. Desta forma, os funcionarios
sdo remanejados entre os ambientes conforme as necessidades de cada momento.
O monitor relatou que o museu recebe muita ajuda de voluntarios que se dispéem a

auxiliar realizando alguns servicos na instituicao.

Em relacdo a acessibilidade, apesar de necessitar de algumas melhorias por
se tratar de um prédio antigo, € acessivel a todos os publicos. O imével possui rampas
de acesso e estd em projeto a construcdo de mais rampas de acesso. O museu possui
uma cadeira de rodas disponivel no local caso alguém necessite e uma das
funcionérias fica a disposicdo para o atendimento as pessoas com algum tipo de
deficiéncia.

O museu é classificado como museu de cidade, ou seja, seu acervo abriga
materiais e objetos de diversos temas que contam a histdéria do municipio de Jad. O
acervo inicialmente foi constituido por objetos cedidos pela prefeitura e pelo colégio
de padres instalado no municipio, além de doacdes de moradores da cidade. A
instituicdo possui uma exposicdo permanente que abriga objetos que contam a

histéria do municipio de Jau, pecas arqueoldgicas e indigenas.

O acervo ainda conta com objetos que retratam a fé catolica da populacéo
jauense, bem como objetos que ilustram o periodo do café, a escravidao de negros

africanos, as ferrovias, a imigracdo europeia e a Revolucdo Constitucionalista de
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1932. E pecas que contam a histéria do Comandante Jodo Ribeiro de Barros?, tido

como herdi local, e parte da historia politica do municipio.
e O discurso do Museu

No que diz respeito ao discurso transmitido pelo museu, o Monitor/Mediador
2 diz que “enxerga o museu como uma instituicdo que ela tem que atender e
representar a sociedade na qual ela esta inserida, entdo a gente vé que ela é feita
para o povo, ela € do povo e com o povo.” Historicamente foi dado destaque para a
historia elitizada, burguesa e o museu também seguia essa linha de pensamento,
dando destaque para os grandes nomes da sociedade, os grandes feitos politicos.
Atualmente a exposicao continua dando importancia para elite jauense, mas houve o
acréscimo de outros segmentos da sociedade. Foi acrescentado objetos da historia
indigena, foi dado destaque para a figura da mulher, para a figura do negro, foi
apresentado objetos de outras denominacdes religiosas. Nas palavras do
Monitor/Mediador 2 “a gente quer de fato representar a sociedade ndo por um

segmento, mas por todos.”

Este discurso é refletido na organizacéo e preparacéo da exposicao feita pelo
museu. O Mediador/Monitor 2 nos diz que ao se preparar a exposicdo ha a
preocupacdo com a escolha dos objetos, o recorte temporal e tematico e o discurso
gue se pretende transmitir. Em suas palavras, a organizacdo de uma exposicao:

Ela por si € muito trabalhosa. Desde a escolha de um tema, o que vamos
expor? E essa escolha do tema pode estar relacionada a diversas coisas.
Vocé estd em uma cidade X, ela esta relacionada a alguma festividade? A
alguma data especial relacionada a essa cidade? Aniversario da cidade? Um
her6i da cidade? Um evento cultural da cidade? Ou uma coisa relacionada a
histéria do Brasil? Ou qualquer que seja. Vai desde a escolha do tema. Ai
depois vocé pensa o0 espacgo. Pensar no acervo e como vocé vai dispor essas
pecas, esse material digital, essas intervengcfes. Vao ter intervencdes
artisticas, culturais, pessoas? E s6 uma exposicéo de fotografias? E s6 uma
exposi¢do de esculturas? Uma exposicao histérica, artistica? Vocé pensa em
uma exposicdo sO contemplativa, interativa. A problematica, a questao
técnica, como eu vou fazer funcionar? Como eu vou fazer isso? Como eu vou
expor essa peca de forma adequada para estar em contato com o publico?
Entdo tem uma série de probleméticas ai.” (Monitor/Mediador 2, 2019)

Desta forma, o0 museu possui uma exposicdo permanente, mas que nao é

estética. Periodicamente os objetos sdo dispostos em locais diferentes ou substituidos

2Jodo Ribeiro de Barros nasceu em Jahu em 4 de abril de 1900 e era neto do capitdo José Ribeiro de
Camargo Barros, um dos fundadores da cidade. Foi comandante do hidroavido Jahu, com o qual cruzou
0 Oceano Atlantico em 1927, fazendo o percurso Génova-Santo Amaro. Tinha como seus tripulantes o
navegador Newton Braga, o co-piloto Jodo Negréo e o mecénico Vasco Cinquini.



50

por outros, dependendo do recorte temporal e tematico que se pretende dar a
exposicao. Também sao recebidas exposi¢cdes temporarias, para iSso 0 museu possui
um espaco especifico para receber tais exposi¢des. O Monitor/Mediador 2 relatou que
além dessas exposi¢des, 0 museu esta entrando em contato com museus de outros
municipios para criacdo de exposi¢cdes regionais que possam circular pelas cidades

da regido para mostrar a histéria regional.

Todo o cuidado tomado em relagdo ao seu discurso e o prezo pela preparacao
das exposicoes sao refletidos nas atividades pedagdgicas que sdo realizadas pela
instituicdo museolégica. Como dito pelo Monitor/Mediador 2 0 museu € entendido
como um 6rgdo da, para e com a sociedade e os profissionais do museu buscam

demonstrar isso nas exposicdes e atividades pedagogicas propostas pela instituicao.
e Atividades pedagogicas

Entre as atividades do museu figuram visitas espontaneas da populacao e
visitas monitoradas, atendimento a grupos escolares, estudantes universitarios e
pesquisadores. Além das oficinas realizadas pelo museu e por meio de parcerias. Um
exemplo dessas oficinas € a Exposicéo Parente realizada em parceria com o coletivo
Luminar que € composto por ilustradores da Universidade Estadual Paulista Julio de

Mesquita Filho, campus Bauru (UNESP — Bauru) e palestras.

Além das atividades realizadas comumente pelo museu, a instituicdo faz
diversos eventos durante o ano todo. A maioria dos eventos sdo possiveis por meio
de parcerias que sdo feitas com empresas privadas da regido e outras instituicées
como o SISEM (Sistema Estadual de Museus de S&o Paulo). Outro meio de
arrecadacao de verbas se da por meio de leis federais de suporte as pesquisas de
arqueologia. Exemplo disso € a portaria 230/2002 de 17 de dezembro de 2002 do
Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) e a portaria 196/2016 de
23 de maio de 2016 do IPHAN que preveem que museus devem dar apoio adequado
aos estudos de impactos ambientais que inclui a arqueologia que ocorrem por meio
de licenciamento ambiental. Desta forma, uma porcentagem da verba dessas obras
deve ser encaminhada para o0 museu que ir4 receber as pe¢as. O Museu Municipal

de Jau oferece esse suporte e por esse motivo esta amparado pela lei.

Em relacdo aos visitantes, grande parte do publico que o museu recebe é

espontaneo atendendo em média 30 pessoas diariamente durante a semana e
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aumentando para uma média de 60 pessoas nos finais de semanas. O publico escolar
realiza visitas frequentemente e em menor nimero 0 museu recebe visitantes de
municipios vizinhos, pessoas de outros estados e de outros paises. Em relacdo aos
visitantes estrangeiros o Monitor/Mediador 2 disse que em uma das ocasides ele
guestionou um visitante 0 motivo de seu interesse em visitar 0 museu e 0 visitante
respondeu que estava a passeio no municipio e gostaria de conhecer a historia local.
Com esse relato, o monitor chamou a atencdo para o fato de ndés, brasileiros, ndo
frequentarmos museus, de termos uma cultura que ndo se interessa pelos museus.
Segundo ele “as pessoas nao fazem ideia do que € um museu, por issO nao

valorizam.”

Segundo o Monitor/Mediador 2 além das atividades citadas ha também grupos
de teatro, de capoeira, Hip Hop, grupos de musicas que utilizam o espaco do museu
para realizacdo de ensaios e eventos além de ser aberto a comunidade para
realizacdo de encontros e saraus. De acordo com o monitor essas atividades sao
importantes e sO é possivel realiza-las devido o espaco disponivel no museu. Para
ele, isso reflete na visdo que eles tém sobre a fungdo social do museu, em suas
palavras “temos a ideologia de que o museu tem que servir a sociedade na qual ele

esté inserido. Que ele serve, ele é da, para ela e com ela.”

Corroborando com esse pensamento Bruno (2011, p. 31) nos diz que “os
museus sdo, portanto, instituicdes do seu tempo, visiveis aos seus contemporaneos
€ sempre servindo a causas de sua época.” Assim sendo, 0 museu deve estar atento
as necessidades e as mudancas ocorridas na sociedade para que possa atender

satisfatoriamente seu publico.

Para Cury (2011, p. 19) “aparentemente o publico vai ao museu, mas de fato
€ 0 museu que, mais do que abrir as portas, sai de sua posicdo isolada e movimenta-
se ao encontro da cultura, lugar em que a audiéncia - publico e ndo-publico — se faz
existir.” Este argumento reforca a ideia de que o museu nao é algo estatico, sem
movimento. Ele deve se atualizar, se reinventar no intuito de preservar a memaria,

mas também acompanhar as transformacgdes da sociedade.

A esse respeito, Bloise (2011, p. 43) argumenta que “o0 museu abriga uma
heranca que pertence a todos, mas que é de fato conhecida e reconhecida como tal

por poucos.” E acrescenta:
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O museu ndo pode ser ‘apenas’ um espago que abriga e preserva o
patrimdnio, a arte, os testemunhos da historia, nossas memdrias; ele deve
ser um espaco cultural dinamico, que possa atrair plblico numeroso e atender
as expectativas de diferentes publicos, com diferentes graus de instrugéo,
exercendo assim uma fung&o social, educativa e de lazer cultural. (BLOISE,
2011, p. 43)

Diante dos argumentos apresentados, Bruno elenca quatro fungbes dos

museus:

a. Os museus servem para medir as relacdes entre a convic¢do sobre a
transitoriedade humana e os desafios preservacionistas referentes as
expressbes culturais da humanidade consignadas em seus acervos e
colecdes;

b. Os museus servem para produzir e difundir conhecimento novo sobre
as diversas ciéncias e artes, mediante estudo, salvaguarda e comunicacao
de seus acervos e colecdes;

C. Os museus servem, ainda, para demonstrar que é necessario nao
perder de vista a capacidade operacional, interdependente e processual das
acOes técnicas e cientificas desenvolvidas por diferentes ramos profissionais
e, também, a necessidade de analise sobre as atividades curatoriais, quando
se tem a responsabilidade publica pelo patriménio coletivo;

d. Os museus servem, sobretudo, para aliar as novas tecnologias a
preservacdo patrimonial, os diferentes tempos de fruicdo a perspectiva do
tempo pautado pela dindmica da vida cotidiana ‘sem tempo’ e as distintas
formas pedagdgicas de educacao dos sentidos a pedagogia da educacgédo da
memoria. (BRUNO, 2011, p. 35-36)

No que tange as atividades pedagdgicas, 0 museu, realiza visitas guiadas,
que podem ser feitas por meio de um tema especifico ou visita ao acervo completo.
Antes de toda visita é feita uma palestra introdutéria no intuito de preparar o aluno
para a visitacdo. De acordo com o Monitor/Mediador 2 essas visitas devem ser
agendadas previamente. Sendo assim uma visita leva em média uma hora, uma hora
e meia para que seja realizada, mas o Monitor/Mediador 2 ressalta que o tempo varia

conforme a atividade que se pretende fazer.

H& uma preocupacdo em constituir um didlogo com as escolas para saber
qual o contetdo os alunos estédo estudando em sala de aula para que a monitoria seja
realizada da melhor forma possivel. A exemplo disso, foi feito pelo museu a exposi¢io
Os primeiros habitantes de Jau e como atividade complementar foi realizada uma
simulagdo de uma mini escavacao de um cranio com alunos do quarto ano por ser a

questao indigena o tema estudado em sala de aula.

O museu realiza outra atividade permanente que € a Escavacdo Simulada,
nesta atividade o aluno simula uma escavacgéao arqueoldgica em busca de pecas. Para
essa atividade é preciso que a escola tenha no minimo quatro horas disponiveis e é

oferecido aos alunos todo o material de apoio como ferramentas e fichas para
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anotacdo. Nesta atividade o aluno é ensinado como € realizado o trabalho do
arqueologo por meio de uma escavacao que ele ira fazer em um ambiente preparado
pela equipe do museu. Desta forma a atividade permite o trabalho interdisciplinar com
a Historia, Matematica, Geometria e Geografia.

O museu possui o projeto intitulado O museu vai a escola. Nesse projeto sao
realizadas visitas nas escolas com o intuito de mostrar o trabalho feito pela instituicao.
Sendo assim, sao elaboradas apresentacdes e atividades que séo feitas com os

alunos em suas escolas.

Segundo o Relatério Bienal de Atividades (2016-2017) outra atividade
realizada é o Historiador Mirim. Nesta atividade os alunos sédo levados ao Arquivo
Histdérico Municipal que fica localizado nas dependéncias do museu e aprendem sobre
0 processo de pesquisa em documentos antigos e elaboracao de textos cientificos,

bem como o protocolo de manipulacdo de documentos com uso de mascaras e luvas.

O Monitor/Mediador 2 chama a atenc¢éo para a importancia da participacao
dos professores nessas atividades. Ao visitar o museu, o professor precisa participar
juntamente com seu aluno. Segundo o Monitor “a atividade no museu € uma atividade
extra, educativa na qual o professor tem que fazer parte.” Essa parceria vai desde o

didlogo com os profissionais do museu até o momento da visita em si.

De acordo com o relatério bienal de atividades (anos 2016 e 2017) entre as
partes que mais chamam a atencéo de seus visitantes, estéo todo o acervo e a sala
de animais empalhados, seguidos da exposicdo do Comandante Jodo Ribeiro de
Barros, a exposicao sobre o time de futebol XV de Jau e a histéria do café, do perfume

e indigena.

Embora o museu realize diversas atividades pedagodgicas, a instituicdo nao
possui um profissional da educacdo, como o pedagogo. As questdes pedagdgicas
ficam sob responsabilidade do diretor do museu que possui Licenciatura em Historia
e reveza seus afazeres entre a parte administrativa da instituicdo e as monitorias de

grupos.

Para o Monitor/Mediador 2 seria muito importante a contratacdo de um
profissional da educacdo. Em suas palavras seriam vérias as contribuicdes de um

profissional da educagéo no museu:
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Primeiro, no caso existe uma sorte eu ser professor, mas muitas vezes o
diretor de museu néo é professor. Ele pode ser um historiador, pode ser um
museologo que entende da area de pesquisa, mas, as vezes, ele ndo é um
educador, ele ndo sabe se comunicar. Vocé precisater abordagens diferentes
e isso quem néo tem costume, quem ndo lida com educacdo néo sabe fazer.
Entdo vocé vai pébr um doutor, as vezes, em Historia, um académico que
escreveu diversos artigos, mas ndo sabe passar o conhecimento, ndo tem a
didatica de passar o conhecimento. Essa é a importancia. As vezes, um
pedagogo nao é historiador, mas tem a didatica de passar o conteldo que
esta la no museu para o publico. Outra, que é pra valorizar o educador e
outra, que é pra ndo acumular [trabalho] no caso o diretor.” (Monitor/Mediador
2,2019)

Além das atividades pedagoOgicas 0 museu possui um grupo de estudos
intitulado Grupo de Estudos Histéricos e Arqueologicos de Jau, tendo como membros
em sua maioria pessoas ligadas a area da Historia. O grupo surgiu pelo fato de
acreditarem que a instituicdo museologica além de ser um braco da educacao ela
também é um local de pesquisa. Desta forma, foram reunidas diversas pessoas que

possuem afinidade com o tema e criaram o grupo de estudos.

Por meio do grupo de estudos foram feitas diversas intervengées no museu.
A primeira delas foi a producédo de uma linha do tempo que conta a histéria da cidade.
Ela foi feita de maneira colaborativa com a participacdo de 16 pessoas. A segunda
acao foi a identificacdo dos sitios arqueoldgicos da regido e a terceira foi o projeto
aprovado pelo ProAc que consistia na reforma da sala indigena e a producdo de um
livro contando a historia dos primeiros habitantes de Jau: os indigenas.

Alguns outros passos estdo em andamento como a continuacdo do
levantamento e identificacdo dos sitios arqueoldgicos da regido, a producdo de um
novo projeto que sera submetido ao ProAc para a reforma do arquivo municipal e a

criacdo de uma associacao do museu.
e Arelacdo do museu com as novas tecnologias de informacao e comunicacéo

Hoje as novas tecnologias de informac&o e comunicagéo se apresentam como
uma nova realidade para a toda a sociedade e como um grande desafio para as
instituicdes museologicas. Na tentativa de se adequar a essa nova realidade o museu
esta buscando se inserir nas redes sociais. Assim, a instituicdo possui uma pagina

oficial no Facebook e um projeto para criacdo de um perfil da instituicdo no Instagram.

Visando uma maior interatividade com as novas tecnologias 0 museu esta
elaborando um projeto que visa a digitalizacdo de seu arquivo e a divulgacado na

internet. Outro projeto que esta em fase de negociacéo é a insercdo da tecnologia de
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QRcode nas exposicfes do museu visando maior comodidade aos visitantes que

poderdo ter informacdes das pecas por meio do aparelho celular.
¢ As dificuldades e perspectivas do museu

Embora o museu esteja realizando varias atividades, ha grandes desafios que
necessitam ser enfrentados, entre eles, destaca o Monitor/Mediador 2, a manutencao
e restauro ndo apenas do prédio, mas também das pec¢as. Por ser um prédio antigo
da década de 1950 e estar localizado no espac¢o de uma chacara, a manutencéo do
ambiente e igualmente de suas pecas € um grande desafio e isso se soma a falta de

profissionais, pois 0 museu possui apenas trés funcionarios e um estagiario.

Foi questionado ao Monitor/Mediador 2 o que poderia ser feito para melhorar
0 museu se houvesse maior apoio financeiro e o0 mesmo destacou que seria a
contratacdo de mais funcionarios atendendo a area educativa, para a area da
manutencdo, para a reserva técnica, para o arquivo, para servicos gerais. E as

reformas prediais que ainda necessitam ser feitas.

Diante das atividades apresentadas pelo museu, fica evidente que a
instituicdo proporciona momentos em que o Vvisitante interage com a exposi¢cao, nao
sendo apenas um personagem passivo, mas ativo no seu processo de construcao do
conhecimento. Essa mesma interacdo € buscada pelo Nucleo de Conservacao e
Protecdo do Patrimdnio Histérico da Fazenda Lageado de Botucatu que realiza

diversas atividades.

3.1.3 Ndcleo de Conservacdo e Protecdo do Patrimbénio Histérico da Fazenda

Lageado — Botucatu

Datada de 1885, a Fazenda Lageado de Botucatu fez parte de um importante
momento de desenvolvimento do pais: a era do café. A fazenda foi uma das maiores
produtoras de café para exportacdo do estado de S&o Paulo com uso de maquinarios

com tecnologia hidraulica para o beneficiamento dos gréos.

Com a grande crise econdmica de 1929 ocorrida pela queda da bolsa de
valores de Nova York, a fazenda ficou endividada e como forma de sanar as divididas
adquiridas passa para o controle do governo Federal em 1934, tornando-se uma

Estacdo Experimental Federal.
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Em 1972, por meio de decreto federal, a cessdo de uso da fazenda como
unidade de Ensino Superior passa para o governo do estado de Sao Paulo, sendo
implantados no local os cursos de Agronomia e Medicina veterinaria. Posteriormente,
com a instalacdo das faculdades de Ciéncias Médicas e Biologicas de Botucatu e
juntamente com Institutos Isolados de Ensino do Estado foi formada a UNESP em
1976.

Segundo o Monitor/Mediador 3 0 Museu do Café de Botucatu iniciou suas
atividades em 2006 com apenas trés salas e posteriormente foram ampliadas suas
instalacdes. O Museu do Café esta localizado na antiga casa grande da fazenda e €,
segundo seu site institucional, o local mais visitado da cidade. Para a ampliacdo de
seu nucleo histérico e preservacao, a fazenda conta com parcerias com a rede

hoteleira, restaurantes, bares e cafés e lanchonetes.

O acervo do museu conta com pecas doadas por antigos moradores da
fazenda e por pessoas que moram na regido. O museu ainda recebe pecas
emprestadas. O Monitor/Mediador 3 falou da sala de arqueologia que 0 museu possui
em que as pecas que a compde sdo por meio de parceria, 0 museu cede 0 espago e
a empresa responsavel cede as pecas e paga pelo espaco.Com isso, busca-se contar
a historia do café, a questdo da imigracéo e a estacdo experimental. O museu atende
um publico diversificado com visitantes de diversas idades vindos da regido de

Botucatu, outras regiées do pais e visitantes de outros paises

Com isso, 0 museu busca ser acessivel para todas as pessoas (idosos,
deficientes, criangas), no entanto, encontra diversas dificuldades, pois pelo fato do
prédio ser antigo possui diversas escadas e ambientes rusticos que foram pensados

na época para o beneficiamento do café.
e O discurso do museu

No que diz respeito ao discurso do museu, o Monitor/Mediador 3 relata que o
museu possuia um discurso bem tradicional da historia, dando énfase a elite cafeeira
da época e atualmente estdo buscando modificar o discurso, dando visdo a outros
personagens da historia. “A principio ele foi uma ideia bem positivista da histéria, s
gue agora ele esta comecando a se desconstruir, tanto pelos nossos estudos que a
gente estuda e pesquisa. Estamos tentando mudar um pouco da ideia positivista da

histéria.” (Monitor/Mediador 3) Desta forma, os monitores buscam dar maior
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visibilidade a todos os personagens da historia ndo se restringindo apenas a elite
cafeeira por meio de novos estudos e pesquisas e elaboracdo de um novo discurso

transmitido aos visitantes.
e Atividades pedagogicas

As atividades pedagogicas ficam por conta das visitas monitoradas realizadas
pelo museu. O museu possuia quatro roteiros diferentes com o intuito de atender as
necessidades de seu publico. Sendo eles: Roteiro basico, Roteiro intermediario I,

Roteiro intermediario 1l e o roteiro completo.

O Roteiro basico que tinha duracdo de uma hora e destinava-se aos grupos
de pessoas da terceira idade, as pessoas deficientes ou com alguma limitacao tanto
de percurso como de tempo. Ao participar desse percurso o visitante conhecia o
terceiro nivel do terreiro e a Casa Grande, local que esta abrigado o museu do café,
e recebia informacdes referentes ao funcionamento da usina de café, bem como de

pecas, equipamentos e documentos preservados.

No Roteiro intermediario I, que tinha duragdo de uma hora e meia, o visitante
conhecia os trés niveis do terreiro fazendo um percurso que vai desde o inicio do
processamento dos graos até a tulha e conhece o Museu do Café. Este percurso era
destinado as pessoas que possam caminhar e subir escadarias e eram dadas
informacdes de todo o processamento do cafeé.

Com o minimo de duas horas, o Roteiro intermediario Il destinava-se as
pessoas que ndo possuiam nenhuma restricdo para caminhar. Nele o visitante
conhecia os trés niveis do terreiro, o interior do moinho e da serraria e o Museu do
Café. E recebia informacdes basicas sobre o periodo retratado e o funcionamento da

fazenda.

Por fim, o Roteiro completo, que tinha duragdo minima de duas horas e meia,
0 visitante conhecia, além dos lugares descritos nos roteiros anteriores, a estacao
ferroviaria, portaria das palmeiras imperiais, campo de futebol, os tanques de
separacdo de agua utilizada na geracdo de energia e o entorno da Casa Grande
composto pelo Paiol, alamedas e jardins. Durante a visita eram passadas informacdes

sobre o periodo retratado e detalhes sobre os locais visitados.
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No entanto, 0 museu nédo realiza mais esses roteiros. Devido a falta de verba
nao foi possivel manter a manutencao e restauro de partes da fazenda, tornando-se
assim ambientes propicios para acidentes. Sendo assim, os ambientes estdo
fechados e a visita guiada limita-se a monitoria da parte interior do museu que conta,
por meio das pecas expostas, a historia da fazenda e desenvolvimento da regido a

partir do café.

Ao ser questionado sobre a realizagdo das monitorias, foi relatado que o
museu busca dialogar com as escolas no intuito de atrelar o discurso da exposicao
com os conteudos de sala de aula. Sendo assim, inicialmente é realizada uma palestra
introdutGria com o objetivo de introduzir o visitante ao tema e posteriormente realizada

a monitoria propriamente dita.

O visitante também pode se autoguiar pelos espa¢cos do museu. Na entrada
de cada ambiente € disponibilizada uma ficha com informacdes sobre o local e objetos
dispostos pelo espaco. Assim, o visitante ndo fica limitado as monitorias para

conhecer determinado ambiente ou pecga.

Durante a entrevista, o Monitor/Mediador 3 ressaltou a importancia do
professor durante a realizacao da visita técnica e relatou um episédio que, segundo o

Monitor/Mediador 3 diz acontecer frequentemente:

As vezes entramos na guia com o professor e o professor quer fazer o seu
trabalho. Entdo, por exemplo, vocé esta explicando e o professor te
interrompe para explicar o que é o teu trabalho explicar. Eu ja, infelizmente,
briguei com uma professora. Eu estava explicando, tinha cinco alunos
prestando atencdo em mim e o resto a professora estava explicando outra
coisa e o resto prestando atencdo nela. E € muito chato isso. Eu dei uma
chamada de atencdo nela na frente de todo mundo e ela ficou muito brava
comigo. (Monitor/Mediador 3)

Essa € uma situacao enfrentada por todos os museus visitados durante a
pesquisa. O professor que muitas vezes ndo compreende a importancia e as
potencialidades das visitas técnicas e acabam, muitas vezes, desvalorizando o
trabalho do monitor. Casos como abandono da turma, ndo acompanhamento da
monitoria, conversas aleatorias foram comentadas por todos 0s monitores e
mediadores entrevistados. “O professor, ele é o espelho, se o professor esta
conversando no meio da guia, esta explicando outra coisa, assuntos aleatoérios, 0s

alunos vao perceber isso e vao comegar a fazer.” (Monitor/Mediador 3)
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O museu ndo possui profissionais da educacdo como o pedagogo. As
monitorias ficam sob responsabilidades de duas alunas do terceiro ano do curso de
Licenciatura em Historia no periodo da manha e no periodo da tarde séo realizadas
com alunos do Ensino Médio que participam do programa Jovem Aprendiz que visa a

insercao do jovem no primeiro emprego.

O setor educativo, por ndo haver profissional da educacdo, fica sob
responsabilidade da coordenadora do museu que é professora do curso de Agronomia
e das estudantes do curso de Histéria, que buscam a insercdo de praticas

pedagdgicas aprendidas nas disciplinas pedagdgicas do curso de graduacao.
e Arelacdo do museu com as novas tecnologias de informacao e comunicacéo

Em relacdo as novas tecnologias, o Monitor/Mediador 3 conta que estédo
utilizando a pouco tempo com a criacdo de um perfil oficial no Facebook e um no
Instagram com postagens de fotos e dados referentes ao museu e seu funcionamento.
O monitor ressalta que, embora fagca pouco tempo que estdo utilizando as novas
tecnologias, € possivel perceber maior nUmero de visitantes e acessos das pessoas

nas redes sociais.
e As dificuldades e perspectivas do museu

Entre as maiores dificuldades enfrentadas pelo museu, o Monitor/Mediador 3
cita o trato com as pessoas que, muitas vezes, desrespeitam o trabalho do monitor e
mesmo regras do préprio museu como o horéario de funcionamento, por exemplo. O
monitor diz que percebe que pelo fato de o museu ser um setor publico muitas pessoas

“sentem-se em casa” e fazem o que querem, desrespeitando as regras da institui¢ao.

Outro problema elencado é a falta de verba para o restauro de prédios que
fazem parte da area histérica do museu que atualmente estdo fechados para a
visitagcdo. Segundo o monitor, a Unesp realiza pequenos reparos como a instalacéo
de tomadas, troca de lampadas, mas n&o possui verba para o restauro de um prédio,
por exemplo. A restauragdo da parte histérica seria a primeira agdo do museu caso

tivesse maior apoio financeiro das instituigoes.

A tematica do café e desenvolvimento de nossa regiao também é tratado pelo
Museu do Café de Piratininga que possui uma especificidade, o Museu do Café de
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Piratininga € privado e por essa questdo possui uma realidade diferente das

apresentadas até o momento.
3.1.4 Museu do Café de Piratininga

O Museu do Café de Piratininga surgiu em 2015 e esté localizado na antiga
Fazenda S&o Jodo, propriedade datada do século XX sendo uma das maiores
produtoras de café da regido no periodo. A fazenda possui prédios antigos que

retratam o periodo do café que séo percorridos durante as visitas.

Segundo o Monitor/Mediador 4 com o objetivo de preservar a historia da
regido, um grupo de profissionais composto por bidlogos, historiadores, pedagogos,
inclusive o préprio Monitor/Mediador 4, comecaram a conversar sobre a criacdo de
um museu no municipio de Piratininga. Inicialmente esse museu seria feito na sede
da Fazenda S&o Pedro, antiga Fazenda Veado. Houve um longo periodo de

negociacfes durante os anos de 2013 e 2014, mas o projeto néo foi viabilizado.

Com isso, passaram a pensar em montar o museu na Fazenda Sao Joao,
local importante para nossa histéria local, por se tratar de uma fazenda que
movimentou a economia da regido no auge do café. Desta forma, conta o
Monitor/Mediador 4, buscou-se inspiragdes em outros grandes museus como o0 Museu
do Café de Santos, a Bolsa de Valores de Santos e também maior autonomia por se

tratar de um museu privado, ndo enfrentando “as intempéries do setor publico.”

De acordo com o Monitor/Mediador 4 o museu busca “criar, ter e pensar um
espaco com uma racionalidade interdisciplinar. Entdo, é recontar a historia do espaco
a partir de diversas opinides, visdes, representacdes destes profissionais.” Em vista
disso, 0 museu conta com uma equipe multidisciplinar, sendo composta por
profissionais da agricultura familiar, bidlogos, pedagogos, jornalistas, gedgrafos e

profissionais da area de Antropologia.
e O discurso do Museu

Essa formacdo multidisciplinar influencia no discurso transmitido pelo museu.

Nas palavras do Monitor/Mediador 4, o museu € “hibrido” para ele:

Nao é s6 um museu tematico com um perfil histérico. Entdo a gente nao
poderia dizer que a gente é um tipico museu historico e sim um museu de
ciéncias. E ai essa racionalidade interdisciplinar, entdo, botar em discussao,
conversas com varios profissionais de diversas areas e retratar esse espaco
a partir dessas diversas representacdes do mundo e do conhecimento
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humano. Entado ‘botar’ em dialogo um gedlogo, um bidlogo, um pedagogo,
historiadores para retratar esse espago que seria esse museu a céu aberto
Oou ecomuseu que a gente vem chamando é falar, por exemplo, do processo
historico a partir desses varios pontos de vista. Da mudanca da paisagem
promovido pela ocupacdo para o plantio do café, todas as estruturas e
apropria historia, o contexto histérico ai sim com olhar mais voltado para a
historia, historia do Brasil, historia da nossa regido e até mesmo como se deu
as intervengfes no ambiente natural. (Monitor/Mediador 4, 2019)

E acrescenta que esse pensamento estd concatenado com a missdo da
instituicdo que é “olhar criticamente para o passado, pensar e agir por um futuro mais
sustentavel e humano. Ndo é um discurso de memorialismo, ndo é um discurso
saudosista, eu acho que é um discurso de pensar criticamente o mundo.”
(Monitor/Mediador 4, 2019)

Esse discurso é refletido em seu acervo. Todo o acervo exposto € do préprio
museu e estd sendo enriquecido com pesquisas que séo realizadas no local. Além do
acervo ja existente no local, esta sendo construido um minimuseu de Histéria Natural
com alguns animais taxidermizados e o recebimento de doacao de pecas por parte da

populacdo. Para o Monitor/Mediador 4:

Isso estd comecando, essa cultura de enriquecimento do acervo agora,
primeiro foi um olhar para o que a gente tinha, de fato, em termos de estrutura
arquitetdnica, implementos, histéria natural e patriménio natural e agora a
gente estd comecando olhar pro acervo com mais carinho, tanto em
preservacdo do que temos, quanto receber e prospectar coisas novas.
(Monitor/Mediador 4, 2019)

Todo esse acervo esta disposto nos ambientes da fazenda. A exposicdo
histérica esta localizada no prédio da tulha. Neste ambiente é possivel encontrar uma
antiga maquina de beneficiamento de café feita de Peroba Rosa e enriquecido com
outras ferramentas agricolas dispostas no ambiente. No local também séo
encontrados banners com diversas informacfes sobre o café e o processo de

imigragéo ocorrido na regiao.

No que diz respeito ao publico atendido pelo museu, o Monitor/Mediador 4
relatou que existe dois publicos que mais frequentam o museu: o escolar, com visita
de escolas de ensino fundamental e médio da regido e cursos universitarios e de
formacdo continuada de professores e o publico espontaneo, este composto por
familias (pais, mées, avos e filhos) com criangas com idades de até 12 anos. Outros
publicos também frequentam o museu de uma maneira mais esporadica quando é

realizado algum evento especifico.
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Por ser um museu a céu aberto o trabalho de manutencao se diferencia dos
demais museus localizados em regido urbana. O museu do Café de Piratininga realiza
diversas atividades a céu aberto como as trilhas ecologicas e isso exige um cuidado
especial. Diante disso ha uma preocupacdo com os cuidados de jardinagem,
manutencdo da sinalizacdo dos trechos de trilha, trabalho de melhoria das trilhas,
limpeza dos ambientes e uma preocupacao especial com animais que S8o0 comuns

em um ambiente rural como, por exemplo, as abelhas.

Outro ponto que nos chama a atencdo € a acessibilidade. O museu esta
localizado em uma fazenda e possui diversos ambientes rusticos como a tulha, o
terreirdo e que ndo foram pensados, construidos para a acessibilidade, mas sim como
um local de trabalho para o armazenamento e beneficiamento do café. Desta forma,
de acordo com o Monitor/Mediador 4, o trabalho de acessibilidade estd em processo.
Hoje o museu possui banheiros adaptados, obras de instalacdo de rampas de acesso
e barras de seguranca. O museu também possui uma pedagoga com especializacao

em Educacédo Especial que auxilia no atendimento a esse publico.
e Atividades pedagogicas

Devida sua preocupacdo com a questdo pedagogica, o Museu do Café de
Piratininga foi objeto de pesquisa de Guilherme do Amaral Carneiro que, em 2016
pesquisou, durante a realizacdo de seu curso de mestrado, a importancia da relagéao
museu-escola. Investigando assim, as atividades educacionais realizadas pela equipe
do museu e discutidas em sua dissertacédo intitulada A interacdo museu-escola sob o
referencial teérico metodolégico das ilhas interdisciplinares de racionalidades. Estudo
que corroborou com minha pesquisa ao buscar descrever as atividades pedagogicas

da instituicao.

Entre as atividades desenvolvidas pelo museu encontram-se, as visitas
monitoras, exposi¢des, trilhas ecologicas e material audiovisual. Realiza-se assim, um
trabalho interdisciplinar relacionando a Historia, Geografia, Biologia, Agronomia e
Artes. Atua em dois eixos: o histérico e o ambiental e trata de temas como histéria e

cultura brasileira, biodiversidade, 4gua e alimentacdo. (CARNEIRO, 2016)

Para a realizacao das visitas, pensando em escolas, o Monitor/Mediador 4 diz

qgue o ideal seria ter disponibilidade para duas horas e meia a trés horas, pois seria
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possivel realizar o roteiro basico da visita (roteiro historico, lanche e trilha). Em uma

visita com um tempo de duracdo menor é feito o roteiro histdrico ou a trilha ecoldgica.

A exposicao ndo segue uma linearidade. Embora tenha banners informativos
com certa linearidade, o que vai ditar o tom da exposic¢ao, da visita € a monitoria que
€ adaptada conforme o recorte tematico solicitado pela escola, a faixa etaria de quem

esta visitando o0 museu e o tempo disponivel pela escola.

Assim, as monitorias e atividades realizadas séo adaptadas ao conteudo que
os alunos estao estudando em sala de aula. O Monitor/Mediador 4 chama a atencéo
para o fato da importancia da preparacéo da turma, por parte do professor. O museu,
segundo o Monitor/Mediador 4 prioriza essa interlocu¢cdo com o professor que ird
trazer sua turma ao museu. Ele acredita que isso € importante pelo fato de o museu
nao ser apenas um local de recreacdo, mas um lugar de aprendizagem. Assim,
durante todo o percurso € possivel encontrar banners e placas com o contetudo
historico, fotos do periodo retratado e implementos agricolas antigos. Por se tratar de
um espaco aberto € possivel realizar diversas atividades ludicas para as criangas, nas
quais duas se destacam: a contacao de histérias e o projeto “Fazendinha”.

A contacdo de histérias é realizada no pordao da sede da fazenda, ambiente
qgue foi adaptado para receber os visitantes, no qual um personagem que retrata o
antigo homem do campo conta historias e “causos” para as criancas que participam
da visita. A segunda atividade, que foi chamada de Fazendinha, possibilita que as
criancas entrem em contato com animais (vacas, leitdes, galinhas e patos) e passem
pela horta organica e o viveiro de plantas. Esse roteiro tem por objetivo central
“reaproximar as pessoas dos alimentos que consomem e das diversas formas de
producao dos alimentos.” (CARNEIRO, 2016, p. 65).

Além das atividades citadas acima, por se tratar de uma area de protecao
ambiental devida sua localizacdo e fazer parte de uma importante formacgé&o geoldgica
(uma crista de morros que atinge quase 900 metros de altitude) que é responsavel
pela divisdo das aguas que vertem para o Rio Batalha e para o Rio Turvo, sao
possiveis realizar trilhas ecoldgicas. As trilhas sdo monitoradas e “exploram temas
relacionados a questdo da agua e da biodiversidade no contexto retratado.”
(CARNEIRO, 2016, p. 65). Busca-se desta maneira concatenar o que o aluno esta

aprendendo em sala de aula com o que esta sendo visto durante a trilha. Como
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exemplo, o Monitor/Mediador 4 relatou uma atividade que integrava o conteudo de
geografia do sexto ano do ensino fundamental, no qual os alunos, utilizando-se de

uma rosa dos ventos tinha como missdo encontrar a entrada de uma trilha

Para a elaboracgao e planejamento destas atividades, 0 museu conta com uma
pedagoga. O Monitor/Mediador 4 ressalta a importancia desse profissional de

educacao para a realizacdo das atividades educativas. Para ele:

E o profissional de educacéo que ira fazer uma analise critica, na minha
opinido, do processo de mediacdo. A gente entende que 0 processo de
mediacao aqui a gente prioriza que ele seja mais dialdgico possivel e menos
escolarizado, menos expositivo, menos de cima para baixo, menos
hierarquico, quebrando um pouco dessa cultura escolar. A escola também
precisa quebrar essa estrutura, menos disciplinar e mais dialogada e
dialégico. (Monitor/mediador 4, 2019)

Com essa preocupacdo na mediacao, o museu do café realiza anualmente o
Encontro de Monitores que tem por principal objetivo alinhar a proposta pedagdgica
do museu e a formacao dos monitores para que possam fazer as monitorias da melhor

forma possivel.

O museu ainda realiza diversos eventos durante o ano como, por exemplo: A
Astronomia com caldinho. Sendo realizados com financiamento préprio. Segundo o
Monitor/Mediador 4 os préprios eventos se custeiam, ndo havendo assim grandes
dificuldades na realizagdo dos mesmos. Para o Monitor/Mediador 4 isso é possivel
pelo fato de terem grande apoio dos educadores da regido que visitam e divulgam a

instituicdo. Isso se da, nas palavras do monitor:

Porque o trabalho é sério. A gente ndo tem um perfil recreativo. Nado é um
museu, vamos dizer assim, um parque, um parque de brincadeiras ou de
passeio. Entdo a gente tem necessariamente nossas atividades tem uma
intencionalidade educativa. (Monitor/Mediador 4, 2019)

e Arelacdo do museu com as novas tecnologias de informacéo e comunicacéo

Estamos em um mundo digitalizado no qual todos estdo conectados com
alguma rede e 0s museus precisam se adequar a essa nova realidade. Ao indagar o
Monitor/Mediador 4 sobre a relagcdo entre 0 museu e as novas tecnologias de

informag&o e comunicagao o mesmo falou que:

E um desafio constante, querendo ou ndo nés gestores ndo somos da
geracao atual de tecnologia da informacéo. A gente € muito preocupado. A
gente tem uma atuagdo forte nas midias, nas redes sociais. A nossa
divulgacdo, em termos de roteiros, atividades etc. se da tudo pelas redes
sociais e midias de informacédo e comunicacéo, seja Facebook, Instagram,
site. Acabamos de refazer nosso site com mais interatividade, tudo mais e
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toda nossa divulgacdo se da por meio dessas redes de comunicagdo e
informacé&o. (Monitor/Mediador 4, 2019)

Inclusive por meio do site do museu é possivel encontrar materiais didaticos

com diversos temas que o professor pode trabalhar com os alunos em sala de aula.

Embora as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo sejam
importantes, o Monitor/Mediador 4 ressalta que o museu é um local “para se desligar
um pouco e se reconectar com a nhatureza, com 0 espaco natural e acho que as

pessoas conseguem isso quando chegam aqui.”
e As dificuldades e perspectivas do museu

Em relacdo as principais dificuldades enfrentadas pelo museu, o
Monitor/Mediador 4 elencou a infraestrutura e a manutencéo. Segundo ele, isso acaba
sendo um dos grandes desafios do museu pelo tamanho de sua &rea, 0 museu possui
oito alqueires e pelo fato de ser tudo com recursos préprios, ndo tendo nenhuma ajuda
econdmica de outros setores. Outro desafio enfrentado é a questdo de recursos
humanos, embora tenha um namero de monitores fixos ha grande rotatividade de

funcionarios.

Foi questionado também o que poderia ser feito caso tivesse maior apoio
financeiro para o museu e o Monitor/Mediador 4 elencou como principal sonho maior
apoio do poder publico para que o museu pudesse ser mais acessivel as pessoas
carentes e conseguisse atender as escolas publicas que ndo possuem verbas para

levar seus alunos.

Outro ponto levantado foi a construgcdo de uma estrutura para realizagéo de
esportes radicais e educacdo como, por exemplo, arvorismo. Novos roteiros para
visitas e criacdo de visitas autoguiadas utilizando QRcode, onde o visitante ao passar

por uma peca teria informagdes no aparelho celular.

Os museus de nossa regidao, como apresentado acima, s&o ricos em seus
conteudos e nos permitem ensinar Historia de uma maneira diferente, conciliando os
dois ambientes educativos, formal e ndo-formal. Sendo eles classificados como
pedagogicos e/ou historicos, eles objetivam transmitir a histéria do municipio e da
regido em que estéo inseridos por meio de seu acervo e das exposi¢oes elaboradas.

Durante a realizacdo das entrevistas e em visitas aos museus apresentados foi notério
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a preocupacdao, por parte dos profissionais das instituicbes, com a montagem das

exposicoes e do discurso que se pretende passar por meio das pecas expostas.

No entanto, mesmo com uma preocupagao necessaria para a montagem das
exposicoes, cabe aqui uma reflexdo. Ao se elaborar uma exposigcao, ao selecionar as
pecas, escolher o local e a posicdo em que as mesmas serdo expostas cria-se um

discurso. Segundo Valéria Alencar:

N&o mostrar € uma escolha. Se pensarmos numa situacdo particular, por
exemplo, quando um sujeito narra um acontecimento, ele escolhe suas
palavras, dependendo para quem narra, ele pode omitir certos detalhes. Uma
narrativa visual de um grande museu também. O que esta exposto e o que
nao? Melhor ainda, quem decidiu o que expor e o que ndo? (ALENCAR, 2015,
68)

Esse novo discurso criado pode dar maior visibilidade as personagens que
durante décadas foram esquecidos pelos museus. Nesse sentido fica evidente a
busca dos museus visitados pela ampliacao do discurso. Durante 0os questionamentos
referentes aos discursos dos museus a preocupacdo em dar maior visibilidade a
mulher, a questédo do negro, das minorias estavam sempre presentes nas respostas,
ou seja, 0s museus estao trabalhando na busca de um novo discurso na tentativa de

contemplar outros setores da sociedade.

Embora os museus trabalhem no sentindo de mudar seus layouts, trazendo
maior interatividade com os visitantes, modificando a maneira como as pecas sao
expostas, € latente o modelo tradicional com certa linearidade da exposicédo e
destaque de algumas figuras e fatos do passado. Ouso levantar alguns motivos para
gue isso ocorra partindo de minhas experiéncias pessoais. O primeiro motivo seria a
questdo cultural, as pessoas ja tem em mente 0 que € um museu, elas criam
expectativas do que serd visto durante a visita e isso inclui alguns pontos como a linha
do tempo, a exposicao ser linear e o destaque para algum personagem central. Desta
forma, quando estas expectativas ndo sado atendidas € percebivel certo

descontentamento do visitante.

O segundo motivo é que grandes mudancas necessitam de um maior espaco
de tempo para acontecerem. Neste sentido, 0s museus visitados na realizacdo da
pesquisa utilizam como estratégia a insercdo de pecas que dao visibilidade a
personagens esquecidos pela historia. A exemplo disso cito uma exposicao
temporaria no Museu Municipal de Jad na qual se deu destaque as religides Afro-

brasileiras.
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Em meio a esses detalhes, cabe ao visitante questionar a exposicao,
qguestionar as pecas expostas, buscar sua origem, sua importancia, sua
funcionalidade e refletir na busca da construcdo de um conhecimento. Mas o que
comumente vemos s&o visitantes que passam apressados pelas pecas sem a
guestionarem ou apenas tiram uma foto para postarem nas redes sociais. A esse

respeito, Alencar nos fala que:

Na maioria das vezes, sédo apenas fotos para dizer que estavam ali, com os
amigos, com a turma da escola, que conheceram o museu, que viram este
ou aquele objeto ou obra. Ousaria arriscar que muitas poses, caretas, gestos
e reacdes, que o publico faz ao fotografar a si préprio nessas ocasibes,
podem ser entendidas como uma primeira leitura da obra ou uma leitura
possivel. (ALENCAR, 2015, p. 66)

N&o ha, nesses casos uma reflexdo sobre as pecas e seus autores. ISso
ocorre, na maioria das vezes, em grandes museus, com pecas de autores renomados.
As pessoas vao, visitam o museu, veem as pec¢as, mas nao refletem sobre sua

importancia.

Esse fato nos chama atencgéo para outro ponto levantado pelos profissionais
entrevistados: 0 preconceito em relagcdo a museus e especialmente por museus
pequenos, da cidade ou regionais. Essa observacgao levantada pelos monitores 1 e 2

nos faz refletir sobre o preconceito enfrentado pelos museus.

Muitas pessoas de nossa sociedade ndo enxergam o potencial de um museu
na salvaguarda de nossa memoria e cultura. Acreditam que uma visita técnica a
museus é uma atividade chata, relegada “a meia duzia de intelectuais de fei¢cao sisuda

e oculos com lentes grossas.” Utilizando as palavras de Pinsky (2013, p. 69).

Em seu relato o Monitor/Mediador 1 nos diz que questiona as pessoas se
conhecem o museu de sua cidade e, na maioria das vezes, as pessoas nao o
conhecem. E, ressalta que as pessoas vao conhecer grandes museus has capitais,
mas nao conhecem o0 museu de sua propria cidade. Esse ponto também é levantado
pelo Monitor/Mediador 2 que relatou em sua fala a experiéncia de conversar com um
visitante de outro pais que veio conhecer o museu em gue ele trabalha e ao perguntar
porque ele estava visitando 0 museu, o0 visitante respondeu que gostaria de conhecer

a historia da cidade. Vivemos em uma sociedade que nao visita museus.

Esse preconceito em relacdo aos museus é um grande desafio para

educacao, despertar o interesse e conseguir conciliar o ambiente formal de educacéao
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com os ambientes ndo-formais de educacao, no caso, 0 museu. Os museus, por meio
de suas pecas e exposi¢des, nos contam a nossa histéria, nos mostram nas pecas
tudo aquilo que aprendemos na teoria em sala de aula. A aprendizagem do aluno se
potencializa quando 0 mesmo consegue tocar, ver, sentir o objeto e isso, na maioria
das vezes, ndo é possivel apenas com a sala de aula. Conhecer o funcionamento de
uma fazenda de café como é possivel no museu do Café de Piratininga ou o de
Botucatu, poder entrar em um trem como no Museu Ferroviario Regional de Bauru é
possibilitar ao aluno que entre em sua histéria, conhecga suas raizes e possa se sentir
pertencente a sociedade em que vive. Mais do que prepara-lo para o vestibular, é

forma-lo como cidadao.

Fabbri argumenta que:

Uma das maiores conquistas dos museus, podendo ser considerado um dos
principais avancos dos museus, estd no seu comprometimento com a
Educacdo, compreendida como um processo social de formacdo de
consciéncia critica, de manutencgéo ou transformacao das tradi¢des e valores;
de leitura e interatividade com o mundo, entendendo-se nessa perspectiva a
educacdo presente na vida dos individuos em carater permanente e
ininterrupto; caracterizando-se como educagdo ndo formal, que se realiza a
partir de uma intencionalidade, porém de maneira flexivel em suas
estratégias, selecao de conteldos e caracteristicas proprias dos museus em
suas potencialidades e limitagfes. (FABBRI, 2011, p. 52)

Esse argumento reforca o que podemos analisar durante a realizacdo da
pesquisa que é a preocupacao, o zelo pela questdo educativa em todos 0os museus.
Entendo o principio da educacdo nos museus como sendo a Educacao Patrimonial
‘centrada na Patrimbnio Cultural como fonte primaria de conhecimento e
enriquecimento individual e coletivo; busca levar a um processo ativo de

conhecimento, apropriagao e valorizagdo da heranca cultural.” (FABBRI, 2011, p. 52)

Neste sentido, os museus elaboram atividades em que 0s visitantes possam
ter novas experiéncias no museu de maneira ativa. A titulo de exemplificacdo cito a
atividade de escavagéo simulada realizada pelo Museu Municipal de Jau, na qual o
aluno recebe orientacdes e equipamentos que o possibilita a simular uma escavagao
arqueoldgica. Ou seja, o visitante possui um papel ativo na realizacéo das atividades

e constroi, a partir delas, seu proprio conhecimento.

A esse respeito, Cury (2011, p. 20-21) nos fala que “ao afastar o carater
educativo do museu da primazia do conteudo, abre-se espaco para que o educador

atue coordenando equipes e processos interdisciplinares.” Neste sentido, ao se inovar
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na maneira em realizar uma exposicao, possibilita maior interacdo com o publico, o

transformando em um personagem ativo.

Desta forma, o monitor ou mediador do museu possui grande importancia para

0 sucesso do processo educativo.

Esse profissional € um dos agentes do processo de comunicacdo em museu
gue sustente 0s objetivos essenciais de promover o didlogo entre a
experiéncia da visita e o cotidiano do publico. Perceba-se, a educagao nao é
mediacdo, a mediacao € o cotidiano do publico. (CURY, 2011, p. 21)

Neste sentido, ao buscar realizar atividades que tenha como objetivo o
protagonismo do visitante e a construgdo do conhecimento, cabe ao museu se
questionar: “o que fazem as pessoas com aquilo que elas aprendem no museu? Em
gue elas acreditam e por qué? Como se da a apropriacao, ou seja, quais sdo as suas
(re) formulag@es discursivas? Qual é a participacdo do museu no sistema de praticas
culturais?” (CURY, 2011, p. 22-23)

Essas sdo perguntas importantes a serem respondidas pela equipe do museu

na elaboracéo de suas exposicoes e atividades. Para a autora:

Essas questBes vao muito além das teorias de aprendizagem convencionais
—muitas vezes restritas ao que o visitante aprendeu em termos de contedido—
tdo discutidas no meio museolégico atual, mas que satisfazem o museu
tradicional apenas. (CURY, 2011, p. 23)

Embora os museus tenham grande preocupac¢ao com a questao educacional,
em sua maioria ndo possui uma profissional da educacdo como o pedagogo. Nas
instituicbes pesquisadas e visitadas, apenas o Museu do Café de Piratininga possui
tal profissional. Vale recordar que o museu é uma instituicdo privada. As demais
instituicbes museoldgicas ndo possuem esse profissional. Fato que vai na contramao
da sociedade, em que podemos perceber a abertura de novas areas de atuacao desse
profissional, ndo se restringindo apenas a sala de aula, mas atuando em outros

ambientes como: empresas, hospitais, meios de comunicagao entre outros.

De acordo com Libaneo:

Verificamos, assim, uma agdo pedagdgica multipla na sociedade, em que o
pedagodgico perpassa toda a sociedade, extrapolando o ambito escolar
formal, abrangendo esferas mais amplas da educacéo informal e ndo-formal,
criando formas de educacao paralela, desfazendo praticamente todos 0s nos
que separavam escola e sociedade. (LIBANEO, 2001, p. 155)

Sendo esse profissional importante no cenario atual, quem € o pedagogo?

Libaneo o conceitua como sendo:
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O profissional que atua em varias instancias da pratica educativa, direta ou
indiretamente ligadas a organizacdo e aos processos de transmissédo e
assimilacdo de saberes e modos de acdo, tendo em vista objetivos de
formacao humana previamente definidos em sua contextualizacéo historica.
(LIBANEO, 2001, p. 163)

Neste sentido, podemos compreender que o pedagogo nédo atua apenas em
sala de aula ensinando e/ou cuidando de criancas, como foi historicamente atrelada a
imagem do pedagogo, mas esta presente em outros cenarios da vida cotidiana. Desta
forma, Libaneo classifica os pedagogos em trés categorias: o pedagogo lato sensu; o

pedagogo stricto sensu e o pedagogo ocasional.

O autor entende como pedagogos lato sensu “todos os profissionais [que] se
ocupam de dominios e problemas da pratica educativa em suas varias manifestacées
e modalidades.” (LIBANEO, 2001, p. 163) Neste grupo estdo todos os professores,

independentemente do nivel ou modalidade de ensino.

Os pedagogos stricto sensu sao entendidos como sendo aqueles:

especialistas que, sempre com a contribuicdo das demais ciéncias da
educacdo e sem restringir sua atividade profissional ao ensino, trabalham
com atividades de pesquisa, documentac¢éo, formacao profissional, educacao
especial, gestao de sistemas escolares e escolas, coordenacdo pedagdgica,
animacéo sociocultural, formacado continuada em empresas, escolas e outras
instituices. (LIBANEO, 2001, p. 163)

Por fim, os pedagogos ocasionais sdo aqueles “que dedicam parte de seu
tempo em atividades conexas a assimilacéo e reconstrucdo de uma diversidade de
saberes.” (LIBANEO, 2001, p. 163)

Podemos verificar, portanto, que em nosSs0S museus possuem, em sua
maioria, pedagogos latos sensu, pois geralmente sédo professores licenciados que
realizam as atividades pedagdgicas da instituicdo. No entanto, insisto na necessidade

de contratacao de “pedagogos-especialistas”. Nas palavras do autor:

O curso de Pedagogia se destina a formar o pedagogo-especialista, isto &,
um profissional qualificado para atuar em varios campos educativos, para
atender demandas socioeducativas (de tipo formal, ndo-formal e informal)
decorrentes de novas realidades, tais como novas tecnologias, hovos atores
sociais, ampliacdo do lazer, mudancas nos ritmos de vida, sofisticacdo dos
meios de comunicaco. (LIBANEO, 2001, p. 164)

E acrescenta:

A caracterizacao do pedagogo-especialista é necesséria para distingui-lo do
profissional docente. Importa formalizar uma distingdo entre o trabalho
pedagdgico (atuacao profissional em um amplo leque de préaticas educativas)
e trabalho docente (forma peculiar que o trabalho pedago6gico assume na
escola). (LIBANEO, 2001, p. 164)
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E neste sentido que o pedagogo se faz tdo necessario as instituicbes
museologicas. O profissional-especialista possui toda uma carga tedrica e pratica que
o qualifica para o servico pedagdgico que € exigido na elaboracéo de atividades. Ele
nao se contrapde ao trabalho do monitor, mas complementa o exercicio da monitoria.
Desta forma, se faz necessario a formacao de equipes de trabalhos interdisciplinares
na qual os diferentes conhecimentos se complementam. Na busca desse objetivo, 0
Museu Regional Ferroviario de Bauru realiza parcerias com pedagogos que se
disp6em a ajudar, de maneira voluntaria, 0 museu. Assim, o museu busca realizar
atividades diferenciadas que atraia o publico e quebre a falsa impressao de que visitar

museus é uma atividade chata.

Conhecer museus ndo é uma atividade chata como muitos pensam, é se ligar
com a historia, € conhecer o passado para compreender nossa caminhada até os dias
atuais. E criar o sentimento de pertencimento do lugar em que se vive. E conhecer as
pequenas joias que nos permite entender quem somos. E compreender que grandes

museus séo aqueles que nos permitem nos conhecer melhor. Como nos diz Pinsky:

E quais séo os grandes museus do mundo, os imperdiveis? Elegé-los nédo é
tarefa facil, depende de quem somos e do que buscamos. Um museu grande
nem sempre é um grande museu; h4 pequenas joias que ndo se pode deixar
de conhecer. (PINSKY, 2013, p. 69)

Vale salientar que ndo quero romantizar os pequenos museus de cidades ou
regionais ou mesmo desprezar 0os grandes museus, mas demonstrar que 0s pequenos
museus possuem grande importancia na salvaguarda de nossa historia e ndo apenas
0s grandes museus que parecem ter destaque no imaginario social. Os grandes
museus nacionais ou tematicos possuem valor inestimavel para a nossa histéria e

cultura.

Os museus, em geral, grandes e pequenos cumprem seu papel de preservar

nosso patrimoénio cultural construido no decorrer da historia:

E principalmente para isso que servem 0s museus: ao Nnos revelar o génio
enrustido que carregamos, como membros da espécie humana, eles nos
permitem perceber que somos depositarios do imenso patriménio cultural que
nossos ancestrais construiram. Afinal, € a cultura, e ndo a capacidade de
organizagdo, que nos distingue de todos os demais animais da Terra.
(PINSKY, 2013, p. 68-69)

Em razdo desse grande potencial do museu para o processo de construcao
do conhecimento que a escola e 0s museus necessitam buscar e se aproximar com 0

objetivo de propiciar a formacdo integral do individuo. Como explicitado pelos
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monitores entrevistados, 0s museus buscam uma interacdo com a escola, querem
saber o que o aluno esta aprendendo em sala de aula para que possam conciliar com

a exposicao apresentada.

Todos os monitores destacaram a importancia da preparacdo da turma para
a visita ao museu. O papel do professor neste percurso é de extrema importancia.
Uma turma bem preparada com atividades prévias de reconhecimento do local a ser
visitado, da temética apresentada pelo museu e introducdo ao assunto que sera
explorado durante a visita técnica, consegue aproveitar todo o potencial educativo do

museu.

O professor tem o importante papel de mediador do processo de construcéo
do conhecimento. Embora ele tenha grande importancia no processo educativo, foi
relatado por todos os monitores/mediadores entrevistados que € comum encontrar
professores que nado se interessam pela exposi¢do, que ndo preparam seus alunos e
deixa evidente, em muitas ocasides, que nao valorizam o potencial educativo que 0s

museus possuem.

Desta forma, a responsabilidade recai sobre os monitores ou mediadores dos
museus, que trabalham para que possam possibilitar uma melhor aprendizagem ao
aluno visitante. A exemplo disso, cito o Museu Municipal de Jau que, segundo o
Monitor/Mediador 2 realiza uma pequena palestra introdutéria com todos 0s grupos
de alunos que visitam o museu. Com isso, 0 museu objetiva suprir a falta de

conhecimento prévio que o aluno possa apresentar.

Diante do exposto, € muito importante a maneira como € realizada a monitoria
com 0S grupos que visitam o museu. A didatica ao falar com cada grupo se diferencia,
pois deve-se levar em conta a idade do publico, o conhecimento prévio do visitante
entre outras especificidades apresentadas por cada grupo.

Essa € uma preocupacdo apresentada por todos os museus visitados. De
acordo com os Monitores/Mediadores entrevistados ao realizar uma monitoria eles
buscam adequar a fala de acordo com cada grupo atendido. A fala do
Monitor/Mediador 1 exemplifica bem essa questdo. Quando perguntado sobre a
guestdo das monitorias, me respondeu que por se tratar de um museu ferroviario, no
gual muitos ex-funcionarios o visita, eles buscam realizar a monitoria de maneira em

que eles escutam mais as historias das pessoas com mais idade que viveram naquele
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periodo e buscam uma linguagem mais ludica quando estdo trabalhando com um

grupo de criancas, apresentando diversas historias e curiosidades do lugar.

A questdo da monitoria também é importante para o processo de aquisicao
do conhecimento. Uma boa monitoria nos faz refletir sobre o objeto, nos faz indagar
sobre a importancia do objeto exposto em nossa historia. Nao a reduzindo a um
discurso pronto e acabado que € transmitido de forma em que o visitante seja um
receptéaculo de informacdes, uma educacédo bancaria utilizando a expressdo cunhada
por Paulo Freire (1992).

Sendo assim, a monitoria deve dialogar como o visitante. Durante as
entrevistas, 0s monitores disseram que buscam, ao realizar as monitorias, criar um
dialogo com os visitantes e responder as questdes que possam surgir. Embora facam
grande esforco para que a monitoria ndo seja apenas um momento de transmitir
informacBes, mas sim uma oportunidade de construir conhecimentos, o modelo

tradicional se faz presente.

Por ser um profissional de grande importancia, os monitores das instituicoes
necessitam de uma formacéo especifica para que possa realizar uma monitoria com
qualidade. Neste processo, um profissional da area da educagdo como o pedagogo
se faz necessario. No que tange a capacitacdo dos monitores cito o importante
trabalho do Museu do Café de Piratininga que realiza encontros com todos 0s
monitores da instituicdo a fim de prepara-los para atender os visitantes. Cabe destacar
que o Museu do Café de Piratininga é uma instituicdo privada e trabalho semelhante
para a formacdo dos monitores ndo foram citadas pelos profissionais dos museus

publicos, ficando a cargo dos proprios monitores a busca de se aperfeicoarem.

Os museus também enfrentam diversos outros grandes desafios. O maior
deles elencado por todos os monitores € a falta de verba para a manutencdo dos
prédios. Os museus, exceto o0 Museu do Café de Piratininga, sdo publicos de
responsabilidade dos municipios ou do estado. Assim sendo, ha uma desvalorizagédo
dos prédios museolégicos e uma grande burocracia que dificulta a aquisicdo de

orcamento para a manutencao e restauracao dos museus e das pecgas.

Os resultados levantados nas visitas e nas entrevistas realizadas durante a

pesquisa vem ao encontro do que nos diz Bloise. Segundo a autora:
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mesmo hoje 0 museu continua a ser uma instituicdo cultural cheia de
potencialidades e contradi¢ées: ele é rico em razao do patriménio que abriga,
mas € pobre em relacdo ao orgamento com que trabalha; tem como misséo
preservar o patriménio cultural e ao mesmo tempo torna-lo acessivel a
sociedade — fungdes por vezes quase incompativeis. (BLOISE, 2011, p. 43)

Essas contradi¢cdes dificultam o acesso dos pequenos museus, museus do
interior a politicas publicas de incentivo, que por vezes nem existem nos pequenos
municipios, para restauro, formacdo de profissionais e realizacdo de atividades
pedagogicas e eventos. Contradicbes que muitas vezes ndo vemos nos grandes

museus de capitais como em S&o Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte por exemplo.

Podemos dizer que a gestédo da maioria desses museus localizados fora dos
grandes centros é feita através desta formula: muita boa vontade, poucos
recursos financeiros e humanos, quase nenhum acesso a tecnologias e
conhecimento especializado. Nos pequenos museus ndo se trabalha sem
uma grande dose de dedicacgéo pessoal e muita flexibilidade. (BLOISE, 2011,
p. 44)

O cenério apresentado por Bloise se encaixa perfeitamente nas realidades
encontradas no decorrer da pesquisa. Nos museus visitados foi possivel constatar o
esforco dos funcionarios para manter o funcionamento da instituicio e ao mesmo
tempo possibilitar uma experiéncia agradavel aos seus visitantes. Como observado
pela autora, nos museus faltam verbas para restauro e reparos das pecas e do préprio
prédio, problema relatado por todos entrevistados. Falta de m&do de obra como
explicitado no Museu Municipal de Jal que possui apenas trés funciondrios
especificos do museu, sendo necessario que o préprio diretor cuide das questdes

administrativas e monitorias de grupos.

Esse fato nos chama a reflexdo da falta de formacdo profissional dos
funcionarios das instituicdes museoldgicas. “os museus deveriam contar com gestores
culturais altamente qualificados e equipes multidisciplinares, capazes de cumprir as

exigéncias técnicas em relacdo a preservacdo do patriménio e ao mesmo tempo

serem capazes de uma comunicagao eficaz.” (BLOISE, 2011, p. 44)

Esse cenario piora “quando as indicacbes politicas levam para o museu
pessoas sem perfil, qualificagéo e interesse pelo museu.” (BLOISE, 2011, p.44) Ou
seja, quando 0 museu se torna um cabide de empregos, abrigando pessoas, por
vezes, despreparadas no sentido de nao terem formacao especifica para assumir tal

cargo e nao haver interesse pela instituicao.

Outro ponto levantado é a comunicagdo entre oS museus e a populagao.

Encarado como outro grande desafio para os museus. Ainda hoje, a maioria de nossa
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populacdo ndo sabe para que serve o museu. A imagem do museu ser um local de
guardar coisas velhas ainda € latente no ideario da populacdo. Ha certo
distanciamento entre a instituicAo museoldgica e a sociedade. Bloise (2011, p. 45)
aponta que “as causas hoje podem estar no modelo de gestdo, no planejamento
institucional, no processo de comunicacao e até na constituicdo de colecdes e acervos

poucos significativos ou representativos.” E complementa:

Os museus das pequenas cidades, mesmo estando de certa forma mais
préximos da populacdo local, ndo conseguem romper com esse
distanciamento, que deve ser enfrentado através de diversas estratégias de
valorizacao identitaria e de politicas publicas especificas. (BLOISE, 2011, p.
46)

Com objetivo de se aproximar da populacdo, os monitores e mediadores
entrevistados ressaltaram a importancia do uso das novas tecnologias para
comunicar-se com a sociedade. Neste sentido, 0os museus estdo buscando meios de
se inserirem nessa nova realidade com a criagcédo de perfis oficiais em redes sociais,
sites dos museus e projetos de digitalizacéo e divulgacéo online de seus acervos. Os
museus ainda projetam a insercdo da tecnologia de QRcode para elaboracdo de

exposicdes mais interativas.

O uso das novas tecnologias de informagao e comunicagao permitem maior
interacdo entre o publico externo e 0s museus por meio de textos informativos,
imagens, publicacdo do acervo e outras atividades de interacfes que sdo possiveis
através dos meios digitais. Essas ferramentas disponibilizadas pelos museus em seus
sites na internet possibilitam ao professor que conheca sua tematica e acervo, possa
preparar aulas prévias para seus alunos e adquirir materiais didaticos que possam ser

utilizados em sala de aula na realizacao de atividades mais significativas aos alunos.

Como apresentado sdo grandes os desafios dos museus. A comunicacéao, a
aproximacéo da sociedade, a captacédo de recursos e a qualificacdo profissional se
apresentam como sendo os principais desafios das instituicdes museoldgicas. E
necessario mais politicas publicas que amparem e incentivem os museus. E preciso

uma mudanca de visédo sobre 0s pequenos museus.

Os pequenos museus ndo podem mais ser encarados como depdésitos de
objetos antigos, um ‘mal necessario’, um 6nus para a comunidade. Eles
precisam sofrer este tipo de reposicionamento: uma mudanca de foco e de
forma de gerenciamento, além de investimentos regulares. Esses museus ao
serem reconhecidos como novos ambientes de preservacdo e fruicdo do
patriménio cultural, movimentaréo outras dimensdes da vida: a educacional,
a turistica, a social e a econdmica.
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Os museus precisam se tornar necessarios aos seus diversos publicos para
realizarem a sua missdo mais nobre, que € a de preservacéo do patrimonio
cultural que queremos de fato como heranca. (BLOISE, 2011, p. 47)

Neste sentido, as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo se
apresentam como importantes ferramentas na busca de aproximacao e interacdo com
a sociedade. Assim sendo, no proximo capitulo serd apresentada uma breve
discusséo sobre o0 uso das novas tecnologias de informacéo e comunicacdo em sala
de aula como ambientes nado-formais de educacdo. O capitulo ainda discute a
possibilidade da realizacdo de visitas virtuais em museus como alternativa para os
professores conhecerem o0 acervo do museu que se pretende visitar, elaborar
atividades prévias para seus alunos com o objetivo de obter informagdes referentes
ao museu que sera visitado e introduzi-los a temética que sera trabalhada pela
instituicdo ou mesmo na impossibilidade de fazer a visita técnica ao museu fisico
utilizd-las como possibilidade de visitar um museu. Com esse objetivo foram
analisadas duas exposic¢des virtuais, sendo a primeira do Museu Imperial do Rio de
Janeiro e a segunda do Arquivo Publico do Estado de S&o Paulo.



77

4. O uso das novas tecnologias no ensino de Histéria como ambiente de

aprendizagem nao-formal

As novas tecnologias de informacdo e comunicagéo auxiliam o professor de
Historia no preparo de suas aulas e aplicacdes de atividades em sala de aula
diversificadas e mais atraentes aos alunos. Desta forma, o presente capitulo tem como
principal enfoque sugerir o uso das novas tecnologias de informacgédo e comunicacao
para a realizag&o de visitas virtuais em museus como alternativa para elaboragdo de
atividades prévias as visitas técnicas a museus, bem como alternativa para aquelas

escolas que ndo conseguem, por algum motivo, levar seus alunos em museus.

Masetto (2006, p. 152) conceitua as novas tecnologias de informacdo e
comunicacgdo como sendo “o uso da informatica, do computador, da Internet, do CD-
ROM, da hipermidia, da multimidia, de ferramentas para educacao a distancia”, bem
como de outros recursos digitais que podem auxiliar no processo de ensino e

aprendizagem.

De acordo com Maria Elizabeth Almeida (2003), as tecnologias de informagé&o
e comunicacdo ao serem incorporadas a escola podem servir de suporte para a
comunicacao entre educadores, pais, alunos e especialistas; criagcdo de um fluxo de
informacBes e trocas de experiéncias; realizacdo de atividades colaborativas;

desenvolvimento de projetos; entre outras atividades.

A esse respeito, Theodoro (2013, p. 49) nos recorda que “os avangos
tecnologicos foram constantes na histéria da humanidade. As invencdes do fogo, da
ceramica, da roda, do aqueduto, do uso do vapor etc., marcaram a vida de diferentes
civilizagbes, mas foram alternando os habitos lentamente.” Fato que ndo ocorre com

as novas tecnologias de informacgdo e comunicacao.

O que ocorre com as tecnologias de informacdo e comunicacdo € que as
transformacdes ocasionadas por elas na sociedade acontecem de maneira rapida e
muitas pessoas nao conseguem acompanhar o seu desenvolvimento. O resultado
dessa mudanca repentina, no caso educacional, € uma crise instalada entre

professores e alunos.

A falta de formacao do professor para a utilizacdo das novas tecnologias
ocasionou certa rejeicdo do docente em relacdo a essas novas ferramentas,

relegando-as para outras areas e ndo as incluindo em sala de aula. Masetto (2006, p.
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133) nos fala que “em educacéao escolar, por muito tempo — e eu diria mesmo, até hoje
—, hao se valorizou adequadamente o uso de tecnologia visando tornar o processo de

ensino-aprendizagem mais eficiente e mais eficaz.”

Ao refletir sobre o tema, o autor apresenta algumas situacbes que
ocasionaram essa desvalorizacdo do uso das novas tecnologias em sala de aula. A
primeira situacdo é o conceito do papel da escola que seria de educar os alunos,
sendo entendida a educagao como “transmitir um conjunto organizado e sistematizado
de conhecimentos de diversas areas, desde alfabetizacdo, passando por matematica,
lingua portuguesa, ciéncias, histéria, geografia, fisica, biologia e outras.” (MASETTO,
2006, p. 133-134)

Diante do exposto, ha uma valorizacdo dos conteudos das disciplinas
escolares, privilegiando assim a aula expositiva na transmissao dos conhecimentos,
um ensino tradicional. Desse pensamento surge a segunda situacédo elencada pelo
autor: a ndo-valorizacao das tecnologias nos cursos de formacéao de professores. Para

O autor:

Alunos e, por vezes, professores dos cursos de histéria, geografia,
matemadtica, fisica, ciéncias, biologia, sociologia e outros afirmam, sem
constrangimento, que o importante para se formar professor € o dominio dos
conteldos dos respectivos cursos. Cursar disciplinas pedagégicas é
obrigacao para se ter o diploma de licenciado e poder exercer 0 magistério,
no entanto, nenhum valor se agrega a competéncia para a docéncia.
(MASETTO, 2006, p. 134-135)

Essa situacdo reforca a ideia de ensino tradicional apresentada na primeira
situacdo. O que vemos sdo jovens professores que ao ministrarem aulas copiam
comportamentos de seus ex-professores utilizando como principal técnica a aula

expositiva. Nas palavras do autor sao:

‘Miniespecialistas’ ou ‘maxiespecilaistas’ em conteudos de suas matérias ou
disciplinas, transmitindo-os da forma que melhor convém a cada um, mas,
em geral, como amadores quanto ao conhecimento e a préatica dos aspectos
fundamentais para desenvolver um processo de aprendizagem. (MASETTO,
2006, p. 135)

Por fim, o autor aponta, como terceira situacdo que ocasionou a
desvalorizacéo do uso das tecnologias em sala de aula, as experiéncias vividas nas
décadas de 1950 e 1960 na qual buscou-se inserir um contexto tecnicista na

educacgdo. Segundo Masetto nesse periodo:

Procurou impor o uso de técnicas nas escolas, baseadas em teorias
comportamentalistas, que, ao mesmo tempo em que defendiam a auto-
aprendizagem e o ritmo proprio de cada aluno nesse processo, impunham
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excessivo rigor e tecnicismo para se construir um plano de ensino, definir
objetivos de acordo com determinadas taxionomias, implantar a instru¢éo
programada, a estandardizacdo de métodos de trabalho para o professor e
de comportamentos esperados dos alunos. (MASETTO, 2006, p. 135)

Essa conjuntura provocou, nha época, inimeras criticas dos professores ao
sistema e resultou na rejeicdo do uso das tecnologias na educag¢do. Soma-se a essas
situacbes apresentadas o preconceito resultante da falta de formacdo docente. E
comum encontrarmos, atualmente, professores com receio de usar as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, ou mesmo, com medo de serem
substituidos por elas. O que provoca uma verdadeira crise na educacao, na qual

alunos e professores ndo falam a mesma lingua.

O fato € que ndo podemos deixar de considerar as potencialidades que as
novas tecnologias possuem no processo de ensino e aprendizagem. Elas nos
possibilitam rapido acesso as informacdes e dados, bem como amplia nossa
comunicacdo e reduz os espacos nos dando novas possibilidades para aprender.
Neste processo o papel do professor é fundamental, pois é ele quem ira mediar o

desenvolvimento de aquisicdo do conhecimento.

Entendemos que a utilizagdo das tecnologias de informag&o e comunicacao
nao possui um fim em si mesmo, mas sdo um meio de se alcancar objetivos
previamente definidos pelo professor. Assim como o lapis, o 