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RESUMO

E frequente que gestores de empresas precisem decidir se buscam ou nio sua expansio. A
decisdo por crescer deve ter como base informagdes que possam auxiliar os gestores a analisar
a situacdo da empresa e as alternativas disponiveis naquele momento. Este trabalho teve como
objetivo, proporcionar para organizagdes de pequeno ¢ médio porte, um modelo que instruisse
como encontrar ¢ utilizar dados de acesso publico que auxilie na avaliagdao de alternativas de
expansao do negocio. Trata-se de estudo de carater exploratorio, que utilizou, para coleta de
dados, a pesquisa bibliografica e a documental. A partir do tratamento dos dados, foi possivel
selecionar alguns fatores socioecondmicos com influéncia na tomada de decisdo quanto a
expansoes. Com esses fatores, foi elaborado um procedimento padrao recomendavel para
organizacdes de pequeno e médio porte. Realizou-se uma simulagdo, para testar o procedimento
proposto, utilizando dados de cinco municipios do estado de Sao Paulo, como forma de validar
o modelo. A relevancia do estudo para a sociedade diz respeito principalmente a contribui¢ao
para gestores de empresas, interessados em avaliar pontos de possivel expansdo, mas sem
conhecimento a respeito de quais critérios usar para avaliar alternativas. Além disso, o estudo
contribui, também, ao oferecer uma analise de expansdo sem custo para as empresas, pois 0

procedimento utiliza apenas indicadores com dados em bases de acesso publico.

PALAVRAS-CHAVE: expansao de empresas; tomada de decisdo; geomarketing.



ABSTRACT

It is frequent that company managers need to decide whether or not to seek expansion. The
decision to grow must be based on information that can help managers analyze the company's
situation and the alternatives available at that time. The objective of this work was to provide
small and medium-sized organizations with a model that would instruct how to find and use
publicly available data to help evaluate business expansion alternatives. This is an exploratory
study, which used bibliographical and documentary research for data collection. From the
treatment of the data, it was possible to select some socioeconomic factors that influence the
decision making regarding the expansions. With these factors in mind, a standard procedure
recommended for small and medium-sized organizations was developed. A simulation was
performed to test the proposed procedure, using data from five municipalities in the state of Sao
Paulo, as a way to validate the model. The relevance of the study for society mainly concerns
the contribution to company managers, interested in evaluating points of possible expansion,
but without knowledge about which criteria to use to evaluate alternatives. In addition, the study
also contributes by offering an expansion analysis at no cost to companies, since the procedure

only uses indicators with data from publicly accessible databases.

KEYWORDS: companies’ expansion; decision-making; geomarketing.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Com base em estudo sobre expansdo empresarial, realizado pelo Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2019, p. 4), “toda grande empresa, em algum
momento da sua existéncia, teve que decidir se iria crescer ou se manter onde tinha chegado.
Elas se tornaram grandes porque optaram por um plano de expansao empresarial”.

Ao identificar que sua capacidade de produgdo ndo da mais conta de sua demanda ou que
ha um novo segmento do mercado a sua disposicao para ser explorado, ¢ preciso pensar em
expandir seu negocio, ampliar o escopo tanto para atingir novos clientes quanto novos mercados
ou novas tecnologias (SEBRAE, 2019).

A expansdo empresarial pode acontecer por meio da abertura de novas filiais, adicao de
franqueados, fusdo ou aquisi¢do. Essas sdao as formas de crescimento encontradas no mercado
para negocios que ja atingiram o seu ponto maximo de crescimento (TREASY, 2017).

No entanto, pensar em um plano de expansdo pode ainda se justificar pela propria
necessidade de sobrevivéncia da empresa, pela intengdo de ampliar receita ou lucratividade ou
de aumentar a fatia de mercado. Ficar estagnado, mesmo que haja satisfagdo com o negocio,
pode se tornar um risco, visto que muitos concorrentes podem estar em busca de maneiras de
expandir.

Segundo a Associacdao Brasileira de Franchising (ABF, 2022) no primeiro trimestre de
2022, a expansdo de empresas por esse modelo representou um acréscimo de 2.771 operagdes
no pais, totalizando 173.770 operagdes, além de ter gerado nesse trimestre um aumento de
1.417.529 empregos diretos nesse tipo de operacao.

Outro dado interessante a considerar ¢ o trazido pela pesquisa global NextGen,
desenvolvida pela PwC, publicada no portal Contébeis (2022) “indicou que a expansdo para
novos setores e mercados € vista como prioridade por 56% da préoxima geracao de lideres de
empresas familiares brasileiras”.

A decisdo quanto a uma possivel expansao deve partir da andlise de dados e estudos de
facil acesso que possam ser usados para formular cendrios e alternativas de agdo, estabelecer
cursos de a¢do mais promissores e tomar a decisao.

O presente estudo busca propor um conjunto de critérios, para os quais haja dados de
acesso publico, potencialmente relevantes para a tomada de decisdes quanto a expansao de

empresas ¢ formular procedimentos para sua utilizagdo. Além disso, para complementar o
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projeto, sera apresentada uma simulagao utilizando os critérios apresentados na sintese, gerando

um procedimento padrao recomendavel para as empresas.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Propor um modelo de estudo para organizacdes de pequeno ¢ médio porte, que instrua
sobre como encontrar e utilizar dados de acesso publico uteis para decidir a respeito da

expansdo de negocios.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Fornecer um modelo de estudo que auxilie na tomada de decisdo das empresas de
pequeno e médio porte em relagdo ao seu plano de expansao.

b) Identificar fatores que devem ser considerados no desenvolvimento de um plano
de expansdo e tenham dados de acesso.

C) Apresentar os procedimentos de utilizagdo desses fatores em processos de
avaliacdo de pontos para onde seria possivel expandir.

d) Demonstrar teste no uso dos critérios e dos procedimentos propostos, por meio de

simulagao, utilizando cinco municipios do estado de Sao Paulo.

1.3 DELIMITACAO

A pesquisa esta delimitada a métodos e critérios que fagam sentido para empresas de
pequeno e médio porte atuantes no Brasil, de qualquer setor, em situacdo de decidir sobre
expandir de maneira organica. O modelo de crescimento organico ocorre por meio da abertura
de novas lojas proprias ou franquia. O presente estudo ndo ird apresentar como desenvolver um
plano de expansdo passo a passo, o foco do projeto foi indicar fatores, com dados de acesso
publico, podem influenciar na avaliagdo quanto as possibilidades de expansdo de empresas e, a
partir disso, apresentar um procedimento padrao recomendavel para organizagdes de pequeno

e médio porte.

1.4 JUSTIFICATIVA

A relevancia do trabalho para a sociedade diz respeito principalmente a contribuigdo para

gestores de empresas interessados em avaliar pontos de possivel expansdo, mas sem
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conhecimento a respeito de quais critérios usar para fazer essa avaliagdo, nem a respeito da
possibilidade de contar com dados de acesso publico sem custos.

Segundo estudo contratado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE, publicado pela CNN Brasil (2022), as micro e pequenas empresas sao
responsaveis por cerca de 30% do valor adicionado ao Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro.
Além disso, contribuem significativamente para o saldo de criagdo de empregos, a cada ano.

Para muitas dessas empresas de pequeno e médio porte surge a possibilidade de uma
expansdo, no entanto, falta com frequéncia a informagao adequada para decidir se de fato a
expansao ¢ uma oportunidade a aproveitar e, caso seja, para onde deve ser a expansdo. A
necessidade de informagdes para empreendedores em busca de novas oportunidades de
crescimento motivou este trabalho, no sentido de proporcionar para organizagdes de pequeno e
médio porte, um procedimento para encontrar e utilizar dados socioecondmicos de acesso
publico que possam ser usados para decidir a respeito da expansdo de negdcios.

O estudo também tem relevancia em termos académicos, visto que, ao pesquisar titulos
de artigos na base de dados Scopus, no més de maio de 2022, com o titulo “geomarketing”,
encontrou-se 77 artigos; com o titulo “database marketing”, 108 artigos e com o titulo “Location
decision”, 563 artigos. O aumento do interesse por esses temas pode ser verificado nos graficos
das Figuras 1, 2 e 3, que demonstram a crescente do nimero de publicagdes desses artigos ao

longo dos anos.

Figura 1 — “Geomarketing” na base de dados Scopus
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Fonte: Scopus (2022).
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Figura 2 — “Database marketing” na base de dados Scopus
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Figura 3 — “Location decision” na base de dados Scopus
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Fonte: Scopus (2022).

No entanto, ao associar esses titulos com “Small and Medium Enterprise”, percebe-se a
reduc¢do de nimero de artigos, uma vez que, ao cruzar com ‘“geomarketing”, encontra-se um
artigo, com “database marketing”, um artigo e com “Location decision”, cinco artigos. Sendo
assim, o presente estudo ird contribuir em termos académicos, trazendo um modelo de estudo
que auxilie na tomada de decisdo das empresas de pequeno e médio porte em relacdo ao seu

plano de expansdo.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd dividido em cinco capitulos, sendo estes: introducao, fundamentagdo
tedrica, métodos de pesquisa, resultados e consideracdes finais. Este primeiro capitulo

contextualiza a situagdo a ser tratada, apresenta os objetivos que serdo tratados no projeto, a
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delimitagdo da pesquisa e justifica a realizacao do estudo. O segundo capitulo, a fundamentagao
tedrica, aborda sobre a tomada de decisdo nas organizagdes, estratégias de crescimento,
modelos de crescimento e por ultimo os fatores criticos para a andlise de expansao. O terceiro
capitulo, métodos de pesquisa, classifica a pesquisa realizada, aponta os instrumentos e
procedimentos de coleta de dados, assim como os tipos de tratamento realizados. Além disso,
neste capitulo ha a definicao da base de dados selecionada para uso e a estrutura da pesquisa
aplicada. O quarto capitulo, de resultados, inicia com a apresenta¢do dos fatores de acesso
publico que influenciam o desenvolvimento de um plano de expansdo e em seguida ¢
demonstrado um procedimento padrao recomendado, utilizando a estatistica de normalizagao.
O quinto e ultimo capitulo apresenta as consideracdes finais do trabalho realizado, abordando

as licdes aprendidas e indicagdes para estudos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 TOMADA DE DECISAO NAS ORGANIZACOES

Costa, Ferreira e Oliveira (2013, p. 496) ressaltam que o “ato de tomar decisao ¢ feito
diariamente por individuos e organizagdes de forma continua. No entanto, em ambientes
complexos, o processo de tomada de decisdo ¢ cada vez mais dificil”.

Magaes (2018, p. 2) recorda que “todos os dias os gerentes sdo forcados a tomar decisdes.
Sempre que exercem as suas fungdes, ou seja, sempre que organizam, planejam e controlam,
tomam uma série de decisoes”.

Barakat et al. (2018) destacam que algumas dessas decisdes tomadas pelos gestores ou
outros membros da empresa, estdo relacionadas com a sele¢do dos territorios-alvo, analise das
vantagens comparativas atuais, definicdo dos modelos de entrada no mercado e andlise do
macroambiente empresarial.

A qualidade das decisdes tomadas pelos gerentes determina o desempenho de uma
organizac¢do; porém, a tomada de decisdo ndo ¢ um processo facil. Os contextos de decisdo
podem ser muito complexos e ambiguos, dificultando o trabalho dos gerentes (MACAES,
2018).

A decisdo no ambiente organizacional pode ser dividida em trés fases, de acordo com
YU (2011). A primeira etapa corresponde as situacdes em que se constata que uma nova decisao
precisa ser tomada. Normalmente, os gestores passam muito tempo pesquisando o ambiente
operacional para identificar novas situacdes que exigem novas agdes. A segunda etapa envolve
a identificacdo de possiveis cursos de acdo. Os gestores podem passar mais tempo nessa etapa,
procurando criar, delinear e desenvolver possiveis planos de agdo para lidar com situagdes que
exigem uma decisdo. Por fim, na terceira etapa, ¢ feita uma escolha entre as alternativas
desenvolvidas, ou seja, define-se qual plano de agdo serd seguido.

A tomada de decisdo deve sempre buscar o plano de a¢do que pareca levar ao melhor
desempenho, a melhor avaliagdo ou a melhor expectativa. Costa, Ferreira e Oliveira (2013, p.
497) afirmam que “a tomada de decisdo pode entdo ser definida como um processo de analise
e selecdo de varias alternativas disponiveis para o curso de agdo que a pessoa deve seguir”.

De acordo com Magaes (2018), as decisdes podem ser classificadas como indicado no

Quadro 1.
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Quadro 1 - Classificacdo das decisdes nas organizacoes

Tipo Descricdo
Decisdes de analise constante. Eles tém uma viséo de
Decisdes operacionais curto prazo, geralmente menos de um ano. Essas sdo

decisdes de primeiro nivel.

DecisBes que envolvem a estrutura e gestdo de recursos
para os diversos departamentos ou atividades. Eles tém
uma analise de curto prazo e focados em unidades
organizacionais. Essas sdo decisbes tomadas pela
geréncia intermediaria.

DecisOes taticas ou administrativas

Decisdes que indicam e formam os pilares de
desenvolvimento futuro da organiza¢do. Eles tém uma
Decisoes estratégicas visdo de longo prazo, geralmente de dois a cinco anos, e
afetam toda a organizacéo. S&o decisfes tomadas pela alta
administracéo.

Fonte: Adaptado de Magées (2018, p. 2).

Seja qual for o tipo de classificagdo de decisdo, os fatores que influenciam a tomada de

decisdo nas empresas, sao divididos em dois tipos: externas e internas, sendo que as.

. externas sdao provenientes, dos clientes que exigem produtos de boa qualidade,
atendimento rapido e personalizado e pregos mais competitivos; das condigdes
impostas pelos fornecedores; das exigéncias do governo; etc., enquanto as internas
estdo relacionadas com a analise e interpretagdo das informagdes obtidas tanto interna
como externamente e englobando a cultura organizacional, as tecnologias, os recursos,

as normas, 0s processos e as matérias-primas (GOMES, 2014, p. 42).

E valido lembrar também que, ndo importa o fator de influéncia, o contexto da tomada
de decisdo deve ser o da tentativa de criar valor nas organizagdes. Segundo Gomes (2014), a
decisdo para criacdo de valor nas empresas pode ser agrupada em trés categorias, as quais sao

apresentadas no Quadro 2:

Quadro 2 —- Tomada de decisdo para criagdo de valor nas organizacdes
Categoria Descricao
Transformacéo e saida ou venda do negdcio,
principalmente quando a estrutura organizacional nao
Reestruturacées fornece o valor esperado pelo mercado ou seus
responsaveis e sua receita é insuficiente para cobrir o
custo de capital.

Sendo escala ou qualquer outro tipo de atividade, mesmo
que esteja criando valor, a meta é aumentar mais sua
contribui¢do, aumentando os resultados operacionais ou
reduzindo o custo de capital.

Ganhos de eficiéncia

As estratégias de aquisicdo ou crescimento organico
correspondem a alternativas comuns para apoiar as
decisBes de expansdo quando o investimento realizado
proporciona retorno acima do custo de capital.

Fonte: Adaptado de Gomes (2014, p. 44).

Crescimento ou expansédo
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Em suma, as empresas, independente do seu setor de atuagao, precisam tomar decisoes

a todo o momento. Para isso, essas organizagdes podem utilizar varios métodos ou diferentes

abordagens para, enfim, conseguir chegar a uma melhor decisdo. Esse também ¢ o caso quando

se trata de oportunidades de expansao.

2.2 ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

Segundo Kuazaqui (2015, p. 57), “as estratégias de crescimento demonstram a

companhia aumento de participa¢ao de mercado, volume de vendas e resultados, aumentando

valor e favorecendo a sua posi¢cdo competitiva”. Com base nisso, o crescimento da empresa ¢

indicado pelo aumento da producdo de determinados bens e/ou servigos, conforme a Figura 4.

Sendo assim, a expansdo deve ser realizada de forma sustentada, que quer dizer que a sua

evolucdo dos negocios precisa ser feita conforme a aceitacdo do mercado e do seu portfolio de

produtos e servigos.

Figura 4 — Estratégias de crescimento

Mercados, produtos e servicos

Empresa e suas competéncias

Fonte: Kuazaqui (2015, p. 57)

Ribeiro (2020, p. 15), complementa a ideia sobre as estratégias de crescimento

apontando que “o mercado se encontra cada vez mais competitivo € sempre em mudanca,

buscar uma estratégia de crescimento ¢ essencial para a sobrevivéncia da companhia”.

O crescimento ¢ a pega central na dindmica da organiza¢do e proporcionar 0 mesmo,

através de métodos coerentes, estratégias adequadas e com as capacidades necessarias, €

extremamente relevante para todas as empresas, independentemente do mercado, setor e pais

onde atuam (RIBEIRO, 2020).
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Sabendo entdo que o crescimento tem um papel fundamental para as organizagdes, o
autor Oliveira (2018), explica a partir do conceito de Ansoff, quais sao os componentes do vetor

de crescimento nas empresas, apresentado no Quadro 3:

Quadro 3 - Componentes do vetor de crescimento
Componentes Descricéo
Refere-se a expansdo que busca aumentar a porcentagem
de participacéo do produto ou servigco no mercado.

E a expans&o que decorre da descoberta de novos usos e
novas necessidades para o produto que a empresa possui.
E a expansfo cujo objetivo & introduzir no mercado novos
Desenvolvimento de produto produtos com a finalidade de substituir os que existem,
porque ficaram obsoletos.

Neste caso os produtos, bem como seus usos e
necessidades, sdo novos para a empresa.

Fonte: Adaptado de Oliveira (2018, p. 130).

Penetracdo no mercado

Desenvolvimento de mercado

Diversificacdo

Sendo assim, Oliveira (2018, p. 130) relata que “os componentes do vetor de crescimento
permitem estabelecer a dire¢do do crescimento da empresa de maneira assertiva”.

O desdobramento dessas quatro estratégias, vista no Quadro 3, se faz necessario para
esclarecermos o desenvolvimento da empresa em fun¢do do mercado e a analise de riscos.
Sendo assim, Guazzelli e Xardo (2018, p. 183) explicam que “para qualquer implementagao de
estratégia, exigem-se estudos fundamentados em dados e fatos objetivos e robustos em
informacgdes para que, assim, obtenha-se sucesso na sua aplicagao”.

Um conceito muito utilizado quando falamos de estratégias de crescimento € o
geomarketing. Segundo Conceigao et al (2022), geomarketing ocupa-se de uma interse¢ao entre
a geografia e o marketing, englobando outros elementos multidisciplinares e ciéncias aplicadas
como a cartografia, a informatica e a estatistica.

O avanco das técnicas e ferramentas na area da cartografia tem sido cada vez mais util e
eficaz nas mais diversas areas do conhecimento, principalmente na expansdo de empresas.
Segundo Oliveira et al (2020, p. 3, tradu¢do do autor), a “quantidade de dados que podem ser
inseridos nos mapas € crescente, o que ocasiona a perda de espaco pelo sistema manual, ja que
a tendéncia ¢ a inser¢cao de multiplos informagdes no mesmo mapa”.

Em suma, utilizar as ferramentas de geomarketing ou ndo, estruturar uma estratégia de
crescimento e implementé-la pode nao ser facil. Contudo, os lideres, t€ém que, necessariamente,
pensar sempre em garantir crescimento para as suas organizacdes, para garantir a sobrevivéncia

das mesmas.
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2.3 MODELOS DE CRESCIMENTO

Na sociedade pos-moderna, a busca por valor ¢ passada de geragdo em geragao, buscando
se adequar as necessidades do novo modelo econdmico, e por meio de pesquisas bem
fundamentadas, a expansdo dos negdcios pode ser uma saida para uma empresa sobreviver.
(GUARESI et al., 2019).

Segundo Lemes (2019, p. 117) existem varias formas de se iniciar ou expandir um
negocio. “Pode-se comegar do zero ou pela aquisi¢do de uma companhia ja existente, por meio
de fusdes ou participando de uma rede de franquia”. Cada modalidade apresenta aspectos
positivos e negativos, e deve ser escolhida conforme o perfil e a disponibilidade de recursos do
empreendedor. Para escolher uma estratégia de crescimento, o empreendedor precisa conhecer
os fatores que podem influenciar o desenvolvimento de planos de expansao, porque essa decisdao
ird impactar na saude da companhia em termos de receita, margem, lucro, endividamento e
rentabilidade (Freitas, Andrade, Rego, 2015).

Ruwer e Reis (2018, p. 34), relata que “a estratégia de crescimento ¢ utilizada em casos
oportunos, quando a economia da empresa se encontra favoravel, e assim, coloca-se em pratica
o planejamento de expansao”. Kuazaqui (2015, p. 57), complementa essa visdo, pontuando que
as “empresas sempre estdo diante de oportunidades de mercado que podem ser aproveitadas e
podem procurar pela inovagdo, expansao e aquisi¢cao”.

No entanto, escolher o modelo adequado de crescimento ¢ de extrema relevancia, visto
que a escolha do modelo ird impactar principalmente em termos financeiros para a empresa. Os

modelos de crescimento se dividem em inorganico e organico

2.3.1 Crescimento inorganico

Hess (2007, tradugdo do autor) define que o crescimento inorganico se manifesta como
a expansdo dos negdcios conquistados por meio de fusdes, aquisi¢des, aliangas, joint ventures
ou outros tipos de aliancas.

Dependendo da particularidade de determinados setores, esse crescimento pode ser
devido a mandatos legais, ao impacto de mudangas nas taxas de cambio e ao impacto de
situagdes internacionais. Ao contrario do crescimento orgénico, esse tipo de expansdo permite
que uma empresa alcance rapidamente uma escala que levaria mais tempo para alcangar por

meio do crescimento organico (HES, 2007, traducao do autor).
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Sendo assim, Guaresi et al. (2019) afirmam que esse modelo oferece maior acesso a
novos mercados, linhas de crédito mais fortes, pois envolve duas ou mais empresas.

Atualmente, o Brasil passa por uma nova etapa de desenvolvimento em todas as suas
esferas mercadologicas, mostrando o potencial de seu mercado interno e abrangendo todos os
seus setores (industrial e varejo). Tais desenvolvimentos trouxeram ao pais uma onda de
tecnologia, estratégia, informagdo, profissionais altamente qualificados e grandes processos
organizacionais, como a fusdo e aquisi¢do de organizagdes (RODRIGUES; SOUZA;
RODRIGUES, 2016)

2.3.1.1 Fusdes e aquisicdes

A nomenclatura fusdes e aquisi¢des, segundo Botrel (2017, p. 23), “caracteriza um
conjunto de medidas de crescimento externo ou compartilhados para a empresa, alcancadas por
meio de combinagdo de negocios e reestruturagdes societarias.”

Nunes e Steinbruch (2019) destacam também que as fusdes e aquisi¢des tém como
vantagem o acesso rapido aos mercados internacionais, combinando os recursos do novo
entrante com os da empresa adquirida.

Vale pontuar também, que as fusdes e aquisicdes podem ser consideradas um dos
métodos inorganicos mais comuns para as empresas alcancarem o crescimento no século XXI.
Eles simplesmente aumentam o tamanho de uma empresa, expandindo seu pessoal e producao,
e dando-lhe mais recursos financeiros, além de contribuir para a entrada em novos mercados e
consolidar sua posicdo nos mercados existentes, posicionando-se como um player mais
importante em seu segmento. Isso também fornece uma vantagem competitiva para outras
empresas em diferentes segmentos de produtos (JACOB, 2006, traducdo do autor).

Os trés autores, Hoffmann, Vieira e Menezes (2017 p. 24), confirmam a ideia, relatando
que “as empresas utilizam estratégias de F&A por diversos motivos, incluindo: acesso ou
entrada em novos mercados, aumento de market share, formagao de monopolios, criacao de
sinergias, acesso a tecnologia, incentivos fiscais e reducao de riscos”.

Sabendo entdo, que as fusdes e aquisi¢des podem ser utilizadas para varias estratégias, ¢
interessante relatar também, quais sdo as classificacoes da operacdo de F&A nas organizagoes.
De acordo com Botrel (2017), as operagdes de F&A podem ser classificadas de utilizando as

categorias apresentadas no Quadro 4.
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Quadro 4 - Classificacdes da opera¢do de F&A

Classificagdo

Descricao

Horizontais

Esses negocios envolvem empresas concorrentes gque
operam no mesmo setor ou em setores semelhantes. Essa
operacdo é geralmente projetada para se especializar e
controlar uma grande parte do mercado. No mercado
brasileiro, sdo inimeros os exemplos de operacdes
incluidas neste modelo. Estdo incluidas nesta categoria as
transacbes envolvendo Gafisa e Tenda (indlstria
imobiliaria) e transacdes envolvendo Itad e Unibanco.

Verticais

Envolve empresas que atuam em etapas complementares
do processo de producdo e/ou distribuicdo (por exemplo,
produtores e  distribuidores  de  determinados
equipamentos). O modelo mais comum de implantacéo
desses negdcios é a formacdo de um grupo de sociedades,
no qual a holding controla as demais empresas operacionais
que atuam na fase complementar.

Concéntricas

Consiste na fuséo entre empresas em areas complementares
com o objetivo de ampliar a gama de produtos ou servigos
oferecidos e aumentar a base de clientes. Nesses negdcios,
costuma-se dizer que ha diversificagdo concéntrica, ou seja,
operar uma légica complementar de produtos, tecnologias
e clientes.

Conglomerados

Inclui negécios envolvendo empresas que operam em
linhas ndo conectadas. A motivacdo para tais transagoes €
a diversificagdo, caracterizada como  diversificacio
conglomeral.

Fonte: Adaptado de Botrel (2017 p. 66).

A tomada de decisdo para aplicar algumas dessas operagdes vistas no Quadro 4, ocorre,

pois, as empresas utilizam as fusdes e aquisi¢cdes por motivo estratégico, financeiro ou mesmo

uma combinagao de ambos.

As fusoes estratégicas envolvem a fusdo de empresas para obter economias de escala,

eliminando fung¢des redundantes, aumentando a participagdo de mercado e

melhorando as fontes de matéria-prima ¢ os canais de distribuigdo. Ja a fusdo

financeira envolve a aquisicdo de empresas que podem ser reestruturadas para

melhorar seu fluxo de caixa, cortando custos e vendendo ativos improdutivos ou

incompativeis (Rodrigues, Souza e Rodrigues, 2016, p. 17).

Em suma, o conceito de fusdo ¢ a operagdo econdmica de reunir uma empresa recém-

formada, resultando em outra empresa que assume as mesmas obrigagdes que a empresa

anterior, j& uma aquisicdo ¢ compra de uma empresa por outra empresa, o que significa

necessariamente que uma das companhias permanece. O outro pode ficar ou ndo, mas ha outra

gestao. Normalmente, a intengdo € controlar a empresa adquirida, possivelmente toda ou parte

dela. No Brasil, essa forma de expansao vem se desenvolvendo de forma positiva entre as micro

e pequenas empresas, diferentemente dos paises de primeiro mundo, onde essas transagdes

comerciais ocorrem todos os dias (GUARESI et al., 2019).
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2.3.2 Crescimento organico

Define-se o crescimento organico como o que ¢ alcangado quando as empresas se
concentram na satisfagdo do cliente, no envolvimento dos funcionarios e na lucratividade em
seu nucleo. (HESS, tradugao do autor, 2007).

Dessa forma, o crescimento organico ¢ uma estratégia de longo prazo para qualquer
empresa. O crescimento organico representa a vitalidade e o dinamismo do negdcio, obtido por
meio de recursos internos da empresa ou financiado por capital de terceiros (HESS, tradugao
do autor, 2007).

Jacob (2006, tradu¢do do autor, p. 11), complementa a ideia relatando que “a medida que
o0s negdcios cresceram ao longo dos séculos, a gestao desses negocios emprega diferentes tipos
de estratégias para sustentd-los no ambiente dindmico em que operam”. A forma mais
tradicional de uma empresa crescer € através do crescimento organico.

O crescimento orgdnico ¢ impulsionado pela inovacdo que torna as organizagdes
melhores e novas, e para criar crescimento organico, os lideres precisam entender como
construir capacidades e culturas sustentdveis e resilientes que permitem que a inovagao
aconte¢a (DEGRAFF; QUINN, 2007, tradugao do autor)

Por fim, a maioria das equipes de gerenciamento enfrenta desafios sem precedentes. Uma
confluéncia de tendéncias, incluindo excesso de capacidade global, poder crescente do cliente
e ceticismo dos investidores em relacdo a economia de fusdes e aquisigdes, resultou em um
crescimento lento do volume, pouco ou nenhum poder de precificagdo e uma capacidade
reduzida de poder de compra. Tudo isso coloca o crescimento orgdnico como uma estratégia

indispensavel no mercado atual (JACOB, 2006, tradugdo do autor).

2.3.2.1 Franquias

Nos termos da Associacao Brasileira de Franchising (ABF),
o modelo de franquia no Brasil passou a estar sujeito a Lei 13.966/2019, que define
franquia como um negdcio que permite a um franqueador conceder a terceiros (os
chamados franqueadores) o direito de uso conjunto de suas marcas, produgdo e/ou

distribuicdo de produtos/servicos do sistema, que podem ou nao ser exclusivos (ABF,

22018, p. 3).
A partir da interpretacao da lei, pela ABF (2018, p. 3) ha “duas partes importantes nessa

relagdo: o franqueador e o franqueado. Por isso, para quem deseja expandir seus negocios por
meio do franchising, ¢ fundamental entender quem sao eles e o papel de cada um”, como ¢

apresentado no Quadro 5:
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Quadro 5 - Franqueador e franqueado

Tipo

Descricéao

Franqueadora

Uma empresa que concede uma franquia, é vista como
detentora dos direitos sobre a marca, métodos e processos
do negécio, e seleciona seus franqueados para poder
representa-la através da franquia. Como criador do modelo
de negocio, cabe ao franqueador desenvolvé-lo e aprimora-
lo, com uma apresentacdo mais global, com foco de médio
a longo prazo, definindo a estratégia, diretrizes, padrbes e
regras do negocio;

Franqueado

A pessoa que adquire a franquia € o proprietario da unidade
franqueada, que pode ser pessoa fisica ou mesmo pessoal
juridica. Os franqueados, por sua vez, sdo responsaveis por
conduzir suas divisdes com exceléncia — para isso, seu foco
deve ser mais localizado e ter um horizonte mais curto (até
1 ano). Seu papel é replicar as a¢bes de comunicacdo local,
contratar e gerenciar sua equipe, replicar a experiéncia de
consumo de seus clientes e ser responsavel pela gestao
financeira de sua unidade.

Fonte: Adaptado da ABF (2018, p. 3).

Segundo Maricato (2017) um franqueador pode se beneficiar do sistema de franquia

expandindo massivamente seus negocios, conquistando rapidamente espaco de mercado e

utilizando o trabalho, a boa vontade e o capital do franqueado. Com isso, evita dividas,

admissdes inconvenientes de parceiros, a necessidade de gerenciar varias lojas diretamente,

entre outras vantagens. O SEBRAE (2016), complementa essa ideia, e apresenta outros desafios

e vantagens do franqueador. Podemos analisar a partir do Quadro 6.

Quadro 6 — Vantagens e desafios para o franqueador

Vantagens

Desafios

Maior rapidez na expansdo do negécio

Divisdo do Poder

Fortalecimento da marca e penetracdo de mercado

Gestdo de conflitos

Economia de escala

Definicéo de perfil assertivo do franqueado

Equipe reduzida

Manter os padrfes operacionais

Aumento da disponibilidade de tempo e recursos

Monitoramento do desempenho do franqueado

Fonte: Adaptado do SEBRAE (2016, p. 7).

Nunes e Steinbruch (2019) complementam essa visdo, afirmando que as vantagens do

sistema de franquia sdo a rdpida inser¢do e expansdo em mercados externos, métodos de

marketing padronizados e imagem consolidada, os franqueados sdo altamente motivados,

enquanto as desvantagens sdo o impacto nos lucros do franqueador, falta de controle total sobre

o funcionamento das franquias, criacdo de concorrentes e restrigdes governamentais aos

contratos.
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Para Ricardo (2020, p 31), “mesmo com pap¢is claramente definidos, franqueados e
franqueadores t€ém uma série de responsabilidades e direitos que juntos, afetam o sucesso ou o
fracasso do negocio”.

No entanto, o sucesso de um contrato de franquia também exige comprometimento,
perspicacia e investimento no negdcio, pois tanto franqueadores quanto franqueados precisam
compartilhar objetivos comuns, como continuidade dos negocios e forga da marca. Porém, ¢
valido enfatizar que o franqueador ¢ responsavel por escolher o perfil mais adequado para seus
franqueados (RICARDO, 2020).

Ainda sobre o sucesso de franquias, de acordo com Lavieri, Correa ¢ Cunha (2015),
o controle do franqueador deve ser maior do que o modelo tradicional de negocios, pois a gestdo
da franquia local estd nas maos do franqueador e ndo deve se comportar de forma diferente da
propria franquia. Os autores também apontam que os controles variam, mas os mais importantes
seriam: qualidade, custo, consisténcia de imagem e padrdes de rede para o sucesso da franquia.

Por fim, Silveira, Galli e Batalhdo (2018) concluem que as franquias sio um modelo de
negocio dindmico, com obrigagdes corporativas internas e externas, em que O progresso ¢
claramente inerente a possiveis niveis de maturidade e estabilidade empresarial. Santini e
Garcia (2011, p. 90) complementam esse argumento: para eles esse “modelo de negocio gera
uma expansdo mais rapida, ordenada e constante”. Sendo assim, ¢ notdvel que a cada dia
aumenta a quantidade de organiza¢des que escolhem franquear sua marca para conseguir maior

alcance de mercado, com mais controle € a um custo baixo.

2.3.2.2 Filiais

Embora possa ser semelhante ao modelo de franquia, as caracteristicas da filial sdo bem
diferentes. A filial tem gestdo propria, mas esta subordinada a matriz da qual recebe todos os
investimentos, lucros e despesas (GUARESI et al., 2019).

Segundo Crema et al. (2017, p. 2), “abrir uma filial ¢ um processo que envolve varios
fatores e muita burocracia. Em um pais como o Brasil, conhecido por ser muito burocratico,
esse separador pode representar o sucesso ou o fracasso da abertura de uma nova filial”.

GUARESI et al., (2019) relatam que para o sucesso na abertura de uma filial, deve-se ter
cuidado, pois ela tem que oferecer aos seus clientes o mesmo padrao de qualidade de
atendimento e o sucesso de sua marca ou produto. O atendimento deve ser o mesmo, condizente

com o que ¢ oferecido, para ndo perder a esséncia da empresa.
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A localizagao da nova filial ¢ um fator de extrema importancia. De acordo com Oliveira,
et al. (2020, traducao do autor, p. 2), a “localizacao € um item crucial para o sucesso ou fracasso
de um empreendimento”.

Sendo assim, Oliveira et al. (2020), afirmam que uma parcela representativa dos
empresarios que fecharam suas empresas ndo sabia o numero de concorrentes presentes na
regido ¢ nem o melhor local para a instalagdo dos seus negocios. Esses dados expressam a
importancia da escolha do ponto para o futuro de uma organizagao.

Na decisdo de abrir uma nova filial, os empreendedores necessitam entender quais os
fatores criticos que impactam no desenvolvimento do seu plano de expansao, uma vez que esta

decisdo ira interferir na saude da empresa.

2.4 FATORES CRITICOS PARA A ANALISE DE EXPANSAO

Sdo varios os fatores que influenciam o crescimento organico das empresas. A ABF
(2018), apresenta alguns dos fatores que devem ser analisados para a expansao de um negocio,

0s quais sao apresentados no Quadro 7.

Quadro 7 - Fatores criticos para analise de expansao
Vantagens Desafios

Deve-se analisar se 0 modelo de negdcio é atrativo no
mercado, se o payback comparado com outros
investimentos é vantajoso, e quando comparado com
concorrentes diretos permanece rentavel.

E necessario entender se os produtos e/ou servigos tém
uma demanda real, se eles solucionam algum dilema ou
necessidade do publico-alvo e se possuem inovagao e/ou
exclusividade.

Uma operacdo complexa que exige a execucdo de muitos
processos, ou exige conhecimentos muito especificos,
muitas vezes envolvendo a prestacdo de servicos, podem
exigir um empreendedor com o perfil mais preparado ou
uma experiéncia prévia especifica, ou ainda maior
capacidade de investimento.

E preciso analisar se 0 mercado da empresa ainda nio estd|
saturado, ou se oferece espago para crescimento, nesse
sentido, € essencial saber quem sdo o0s adversarios € como
eles atuam.

Outra questdo que deve ser considerada sdo 0s possiveis
obstéculos legais ou riscos legais que podem inviabilizar a
implantacdo da franquia ou ameacar a abertura de sua
proxima filial.

Ha também a necessidade de avaliar se 0 negocio tem alto
potencial de replicacdo, se for um produto ou servico
facilmente replicavel, e sem fortes barreiras de saida, ha um
sério risco do modelo de neg6cio ndo ser vidvel.

Fonte: Adaptado da ABF (2018, p. 5).

Viabilidade financeira da operacéo

Mix de produtos e servicos

Nivel de complexidade do negdcio

Espaco de mercado e concorréncia

Risco legal ou de produto

Potencial de copia
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Além desta perspectiva da Associagdo Brasileira de Franchising, Ruwer e Reis (2018),
relatam que as variaveis que influenciam nas estratégias de crescimento, podem estar
relacionadas a0 macroambiente e microambiente das empresas. O microambiente abrange os
publicos relevantes externos, com quem a organizacdo mantém diversos tipos de
relacionamento: clientes, fornecedores, entidades regulatorias, etc. J& o macroambiente abarca
as variaveis mais abrangentes, como as economicas, sociais, culturais, demograficas, politicas,
etc.

Os fatores demograficos e econdmicos sdo indispensaveis no desenvolvimento de um
plano de expansdo. Lemes (2019), exemplifica os fatores demograficos referindo-se a
densidade populacional, distribuigdo etéria, distribuicao, migracdo e demografia dos mercados
atuais e futuros da empresa. Analisa as tendéncias relacionadas a demografia que podem ter
impacto na direcdo futura da atividade da empresa.

Jé os fatores economicos consistem em indicadores do cenario econdmico do pais ou da
regido em que a empresa atua e determinam o crescimento ou recessdo economica. Relacionado
ao poder de compra e habitos de consumo e renda, desemprego, PIB, inflacdo, taxas de juros,
taxas de cambio, politicas monetarias e fiscais do governo (LEMES, 2019).

Oliveira et al. (2020, p. 3, tradu¢do do autor), complementam essa ideia dos fatores
socioecondmicos aplicados na expansao, destacando que a “combinacao de um banco de dados
que fornece informagdes comportamentais para clientes em potencial — como habitos de
consumo, renda, populacgdo, entre outros, possibilitam ao gestor saber como se comportam,
quais sdo suas caracteristicas e onde esses individuos estdo localizados”.

Em suma, os indicadores econdmicos e demograficos foi utilizado como um conjunto de
critérios, para os quais haja dados de acesso publico, potencialmente relevantes para a tomada
de decisdes quanto a expansdo de empresas no capitulo de resultados, auxiliando em relacao a
escolha da localizagdao do empreendedor, pois o local em que a unidade serd instalada pode
impactar o sucesso do negdcio, sendo a localizagdo um dos fatores que podem trazer uma

vantagem competitiva para as unidades (AGUIAR; LUPPE; NASCIMENTO, 2021).
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3 METODOS

“A metodologia da pesquisa, segundo Nascimento (2016, p. 11), “possibilita a
flexibilidade nas escolhas de resolugao dos problemas para os quais buscamos resultados
apropriados em relagdo aos propositos pretendidos”, ou seja, quando elaboramos uma pesquisa,
a variacdo de métodos existentes atualmente, contribuem para que possamos escolher qual
método se encaixa melhor para o desenvolvimento do estudo.

Para Cauchick-Miguel (2018) a pesquisa precisa ser nova, importante, interessante e
tedrica, ou seja, ela necessita ser nova no sentido de ser unica, sendo assim, apresentar uma
abordagem inédita. Importante e interessante sdo caracteristicas relevantes como para qualquer
outro produto. Por fim, a pesquisa precisa ser teorica, pois os trés fatores citados anteriormente
necessitam ser referenciados a uma tedrica ja existente.

O estudo teve como base uma abordagem de pesquisa combinada, visto que a pesquisa
utiliza a abordagem quantitativa e qualitativa. Segundo Cauchick-Miguel (2018, p. 57), “a
combinagdo de abordagens permite que a vantagem de uma amenize a desvantagem da outra”.
Por exemplo, a abordagem quantitativa ¢ fraca em entender o contexto do fendmeno, enquanto
a qualitativa ndo é. Por outro lado, a abordagem quantitativa ¢ menos suscetivel a vieses na
coleta de dados que a abordagem qualitativa. Dessa forma, ¢ possivel fortalecer as abordagens
combinando-as (CAUCHICK-MIGUEL, 2018).

No que se refere as classificagdes de pesquisas de abordagens combinadas, este estudo,
seguiu com tipo de abordagem exploratdrio, na qual consiste em um estudo de duas fases, sendo
abordagem qualitativa aplicada primeiro. Para Cauchick-Miguel (2018, p. 60) “o intuito ¢
explorar o tema de pesquisa de forma a promover subsidios para a fase quantitativa. Esse tipo
de abordagem exploratorio também pode ser aplicado quando se deseja generalizar os
resultados para diferentes grupos”. Como o presente estudo, ndo delimitou um segmento de
mercado, essa abordagem se torna apropriada para pesquisa.

O procedimento deste trabalho teve como base a pesquisa bibliografica e documental.
Sendo assim, a coleta de dados foi dividida por esses dois procedimentos, conforme
demonstrado no Quadro 8. Para coleta de dados documentais foi utilizada apenas dados de
acesso publico, visto que o intuito do estudo foi fornece uma base de informagao acessivel para

todas as empresas.
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Quadro 8 — Coleta de dados

Pesquisa bibliogréafica Pesquisa documental
Artigos de periédicos e de anais de eventos Relatérios da ABF
Livros Dados do IBGE

Dados do SEBRAE

Dados do SENATRAN

Dados do IPEA
Fonte: Autoria prépria

Na etapa dos tratamentos dos dados, foi feito uma sintese sobre quais tipos de dados uteis
de acesso publico sdo critérios relevantes, que poderao ser utilizados como fatores criticos no
modelo de padrao recomendavel para tomada de decisdo quanto a expansao. Além de apresentar
quais sdo esses fatores, foi demonstrado como encontrar e extrair essas informagdes em bases
de dados publicos. Por fim, procurou evidenciar a viabilidade dessas praticas no contexto de
pequenas e médias empresas.

A partir do tratamento de dados, foi apresentado uma simulagdo utilizando os critérios
apresentados na sintese, gerando um procedimento padrdo recomendével para as empresas de
pequeno e médio porte. De acordo com Cauchick-Miguel (2018, p. 66) a simula¢ao consiste
em “técnicas computacionais para simular a funcionalidade de sistemas de produc¢ao a partir de
modelos matematicos”.

Na etapa de simulagao, foi aplicado um método estatistico de normalizag¢do, que consiste
em procedimento ponderado, na qual, todos os fatores sdo analisados individualmente. Para
cada fator, todos os itens sdo divididos pelo item de maior valor numérico, gerando uma
variacdo de 0 a 1. Isso permite verificar a posi¢ao relativa de cada item, para diversas cidades.

A Figura 5 contém um exemplo desse procedimento.



Figura 5 — Exemplo de um procedimento de ponderagao

Cidade 1
Cidade 2
Cidade 3
Cidade 4
Cidade 5

Fator 1

115.000
162 000
148.000
174.000
137.000

Diasio

0,66
0,93
0,85
1.00
0,78

Ao aplicar esse procedimento para todos os fatores analisados, basta somar cada item, e

verificar qual item apresentou maior valor. No exemplo da Figura 6, identifica-se que a cidade

Fonte: Autoria prépria

4 seria a escolhida, com base neste método.

Figura 6 — Continuacdo do exemplo de um procedimento de ponderacgéo

Fator 1  Fator 2 Fator 3 Total
Cidade 1 0.66 0,92 1.00 258
Cidade 2 0,93 1.00 0.91 2.84
Cidade 3 0.85 0.71 0.83 2,39
Cidade 4 1.00 0.90 0,95 285
Cidade & 078 0,81 0,89 248

Esse método contribui para tomada de decisdo quanto a expansdo de empresas e foi

aplicado neste estudo, utilizando os fatores apresentados na sintese. O Quadro 9 contém os

Fonte: Autoria prépria

procedimentos utilizados para alcangar cada objetivo especifico.
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Quadro 9 — Métodos utilizados para atingir cada objetivo especifico

Objetivo especifico

Métodos

Identificacdo de fatores que devem ser considerados
no desenvolvimento de um plano de expansdo e
tenham dados de acesso.

Pesquisa bibliografica e documental. Formulacéo de
sinteses.

Proposi¢do de procedimentos de utilizacdo desses
fatores em processos de avaliacdo de pontos para
onde seria possivel expandir.

Pesquisa bibliografica e documental. Formulacéo de
sinteses.

Teste no uso dos critérios e dos procedimentos
propostos, por meio de simulagéo, utilizando cinco
municipios do estado de Séo Paulo.

Simulacéo

Fornece um modelo de estudo que auxilie na tomada
de decisdo das empresas de pequeno e médio porte

em relacdo ao seu plano de expanséo.

Simulacéo validada.

Fonte: Autoria prépria

Neste capitulo foram apresentados os métodos utilizados para o desenvolvimento deste

estudo. A Figura 7 traz de forma resumida, esses métodos, apresentando a abordagem de

pesquisa, classificagdo de pesquisas de abordagens combinadas, procedimento deste trabalho,

coleta de dados, tratamento de dados e método de pesquisa.

Figura 7 - Métodos

Abordagem de pesquisa

Classificacdes de pesquisas de
abordagens combinadas

Procedimento deste
trabalho

Coleta de dados

Tratamentos dos dados

Método de pesquisa

111111

Combinada (abordagem
quantitativa e qualitativa).

Abordagem exploratério

Pesquisa bibliografica e
documental.

Pesquisa bibliografica  Pesquisa Documental
ﬁ,rti_gns de periodicos e de Relatgries da ABF
anais de eventos

Livros Dados do IEGE
Dados do SEBRAE
Dados do SENATRAN
Dados do IFEA

Sintese sobre quais tipos de dados de
acesso publico sdo critérios relevantes
quanto a expansio.

Simulacio

Fonte: Autoria prépria

Por fim, o resultado deste trabalho ¢ um modelo de estudo que contribua na tomada de

decisdo das companhias de pequeno e médio porte em relacao ao seu plano de expansdo, além

de auxiliar os gestores de organizacdes interessadas em avaliar pontos de possivel expansao,

mas sem conhecimento a respeito de quais critérios usar, para fazer essa avaliagdo, nem a

possibilidade de contar com dados de acesso publico, sem custos.
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4 RESULTADOS

4.1 FATORES CRITICOS DE ACESSO PUBLICO PARA ANALISE DE EXPANSAO

Os fatores socioecondmicos sdo indispensaveis para analise quanto a expansdo, pois
permitem apresentar um panorama geral de uma determinada cidade, em relagdo a sua
populagdo, renda, frota, desenvolvimento humano, entre outros. Possibilita, também, ao gestor,
ter mais informag¢do sobre o comportamento de compra de clientes, quais sdo suas
caracteristicas e onde es estdo localizados, além de poder analisar a concorréncia.

Em suma, muitos empreendedores interessados em avaliar pontos de possivel expansao,
ndo tém conhecimento a respeito desses fatores. Sendo assim, apresentam-se aqui alguns fatores
socioecondmicos com dados de acesso publico, que podem ser utilizados como fatores criticos
no modelo de padrao recomendavel para tomada de decisdo quanto a expansdo, que ¢
apresentado no topico 4.2. Além disso, apresentam-se também como encontrar e extrair essas

informacdes em bases de dados publicos.

4.1.1 Populacéo total

Esse fator mostra o nimero de habitantes que vivem em uma determinada regido. A partir
do banco de dados do IBGE, pode-se obter a informacao de todas as cidades do Brasil e depois
filtrar de acordo com o seu raio de analise. A populacdo ¢ parametro de extrema relevancia,
sendo utilizado para qualquer segmento do mercado. Vale pontuar, que nem sempre a cidade
que contém a maior populagdo consiste na escolha ideal para expansdo, os outros fatores que
serdo vistos a seguir, também deverao ser considerados, para uma andlise mais completa. Para
entender como obter a planilha contendo a populacdo total de cada municipio do pais, ¢

necessario consultar o Apéndice A.

4.1.1.1 Populagéo por género

Esse indicador classifica a populagdo como género masculino ou feminino. E indicado
utilizar apenas quando o seu segmento tem um publico-alvo definido por género. Por exemplo,
comércio de roupas feminino ou masculino. Nesse caso, esse fator deve ser adicionado na
andlise estatistica, que sera visto no topico 4.2. Caso o setor de atuagcdo ndo tenha um

direcionamento definido por género, deve-se utilizar apenas a populacdo total da cidade. As
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instrucdes para obtencao da planilha contendo a populacao por género de cada municipio do

pais encontram-se no Apéndice B.

4.1.1.2 Populacéo por idade

Esse indicador classifica a populagio por faixa etaria de idade. E recomendado utilizar
apenas quando o segmento de mercado consiste em um publico-alvo definido por idade. Por
exemplo, uma clinica de satide especializada em criangas ou em pessoas idosas. Nesse caso,
esse fator deve ser adicionado na analise estatistica. Caso o segmento de atuagdao nao tenha um
direcionamento definido por idade, utiliza-se apenas a populagao total da cidade. As instrucdes
para obtengdo da planilha contendo a populagdo por idade de cada municipio do pais

encontram-se no Apéndice C.

4.1.2 Produto Interno Bruto (PIB)

De acordo com o IBGE (2022), o PIB ¢ a adi¢do de todos os bens e servigos finais
produzidos em um pais, estado ou cidade em um ano. Todos os paises calculam seu PIB em
suas respectivas moedas. O PIB mede apenas bens e servigos finais para evitar dupla contagem.
Entdo se um pais produz 100 reais de trigo, 200 reais de farinha e 300 reais de pao, por exemplo,
seu PIB sera de 300 reais porque o valor da farinha e do trigo ja esta incluso no valor do pao.
Simplificando, o PIB ¢ uma medida do fluxo de bens e servicos finais produzidos durante um
tempo.

Esse indicador, ¢ de extrema importancia, pois demonstra como a cidade estd se
comportando em relagdo a producdo de bens e servigos, deve-se entdo adicionar o PIB como
um dos fatores na andlise de expansdo. As instrugdes para obtencao da planilha contendo o PIB

de cada municipio do pais encontram-se no Apéndice D.

4.1.2.1 Setores do PIB

Outro fator que deve ser levado em consideragdo, sdo os setores do PIB. O PIB total
corresponde a soma do fluxo de bens e servicos finais produzidos pelos setores da administragao
publica, agropecudria, impostos, industria, comércio e servicos (IBGE, 2020). O Quadro 10

contém as defini¢des relativas a cada componente do PIB.
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Quadro 10 — Setores do PIB

Setores Descricao
Envolve uma contracdo de agéncias, servicos e institui¢oes
Administragdo Publica criadas pelo Estado para gerir certas areas da sociedade,

como educacdo, saude, cultura, etc.

Engloba as atividades agricultura, pecuaria, silvicultura e
exploracdo florestal e pesca.

Impostos, taxas e contribuigdes que incidem sobre os beng
e servicos quando sdo produzidos ou importados,
distribuidos, vendidos, transferidos ou de outra forma,
disponibilizados pelos seus proprietarios.

Engloba indUstria extrativa, inddstria de transformacéo,
Industria construcdo civil, producdo e distribuicdo de eletricidade,
gas, agua, esgoto e limpeza urbana.

Engloba comércio e servicos de manutencdo e reparacao;
servicos de alojamento e alimentagdo; transportes,
armazenagem e correio; servicos de informacdo;
intermediacdo  financeira, seguros e previdéncia
Comeércio e Servicos complementar e servicos relacionados; atividades
imobiliérias e aluguéis; servicos prestados as empresas;
administracdo, salde e educagdo publicas e seguridade
social; educacgdo e salide mercantis; e servicos prestados as
familias e associativos e servicos domésticos.

Fonte: Autoria prépria

Agropecuaria

Impostos

Os dados de cada componente do PIB encontram-se na planilha obtida seguindo os
procedimentos descritos no Apéndice D. Pode-se utilizar como parametro adicional, além do
PIB total, o componente de interesse da empresa. Por exemplo, se o segmento da empresa for
de agricultura, pode utilizar os dados do componente de agropecudria. Se a intengdo ¢ expandir
uma industria, pode-se utilizar os valores do componente industria, e assim por diante. Ou seja,

o componente do PIB pode ser utilizado como um fator adicional.

4.1.2.2 PIB Per Capita

Esse indicador ¢ a relagdo entre o PIB dividido e a populagio. E frequentemente usado
como um indicador de riqueza do municipio. Porém, o PIB per capita ndo ¢ uma medida de
renda pessoal, uma vez que o PIB estd relacionado a oOtica da producdo e ndo leva em
considera¢do a distribui¢do de renda (IBGE, 2022). A forma de obter os dados do PIB per capita

encontra-se no Apéndice D.

4.1.3 Regides de Influéncia das Cidades - REGIC

O REGIC ¢ um produto do IBGE, cujo objetivo € definir a hierarquia dos centros urbanos
brasileiros ¢ delinear as areas de influéncia a ela associadas. A identificacao das classes urbanas

e areas de influéncia ¢ feita classificando os centros urbanos que possuem determinados
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equipamentos e servigos e atraem populagdes de outras localidades. A disponibilidade
diferenciada de bens e servigos entre as cidades faz com que as populagdes migrem para centros
urbanos bem equipados em busca de servigos.

Sendo assim, o0 REGIC consiste nos deslocamentos corriqueiros e cotidianos em busca
de produtos e servigos de baixa complexidade como advocacia, contabilidade, oftalmologia,
ortopedia e compras de itens como geladeiras, celulares, automoveis etc. Compreender as
relacdes entre as cidades brasileiras por meio da analise dos fluxos de bens, servicos e gestdo ¢
uma ferramenta importante para fazer escolhas locais, como decidir a localizagcdo de uma nova
filial, sendo entdo uma ferramenta essencial para analise de expansao (IBGE, 2018).

As instrugdes para obtencdo da planilha contendo o REGIC de cada municipio do pais

encontram-se no Apéndice E.

4.3.1.1 indice de atracéo

Esse fator diz respeito a estimativa de individuos que se deslocam para outra cidade, a
fim de ter acesso a uma série de produtos e servigos, servindo assim como um bom parametro
de apoio para se dimensionar as relagdes entre cidades brasileiras. Diferente do indice fornecido
pelo REGIC, que apresenta apenas a quantidade de cidades vinculadas ao municipio sob
observagdo, o indice de atragdao representa a quantidade de pessoas que deslocam para um
determinado municipio. As instrugdes para obtencdo da planilha contendo o indice de atracao
de cada municipio do pais encontram-se no Apéndice F.

Os indices considerados podem ser classificados em dez tipos, indicados no Quadro 11.

Quadro 11 - Indice de atracdo

(continua)

Cadigo Descricao

indice de atracio geral como destino para moradores de|
1A outros municipios para consumo de bens e servicos

indice de atragdo como destino para moradores de outros
IA_Q1 municipios para compra de itens de calcados e vestuario

indice de atragdo como destino para moradores de outros
IA_Q2 municipios para compra de moveis e eletroeletrénicos

indice de atragdo como destino para moradores de outros
municipios para servicos de salde de baixa e media

IA Q3 complexidades

indice de atracdo como destino para moradores de outros
IA Q4 municipios para servicos de salde de alta complexidade

indice de atragdo como destino para moradores de outros
IA_ Q5 municipios para ensino superior

indice de atracdo como destino para moradores de outros
IA_ Q6 municipios para atividades culturais

indice de atracdo como destino para moradores de outros
IA Q7 municipios para atividades esportivas
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Quadro 11 - Indice de atracdo

(conclusdo)
Cadigo Descrigao
indice de atragdo como destino para moradores de outros
IA_ Q8 municipios para aeroporto

indice de atragdo como origem da editoraco de jornais que|
circulam em outros municipios ou sem circulagdo de

1A Q9 jprnais
Indice de atracdo do municipio de destino sobre os mais
1A Q10 frequentes de transporte publico coletivo

Fonte: IBGE (2021)

A escolha de qual tipo de indice utilizar deve ter como base o segmento estudado. Caso
o mercado seja de vestudrio, o fator escolhido para incluir na anélise de expansdo ¢ do codigo
“IA_Q1”, por exemplo. No entanto, se 0 segmento ndo pertencer a nenhum dos itens descritos
no Quadro 11, pode-se considerar o codigo “IA” visto que ele engloba a quantidade de pessoas

que deslocam para uma determinada cidade para consumir bens e servigos.

4.1.4 Frota

A frota ¢ um parametro muito relevante para analise de expansdo, pois indica a
quantidade de veiculos em uma determinada regido. Pode-se utilizar como indicador indireto
de riqueza, sendo ainda um fator indispensavel, para segmentos como de autopecas, servigos
de manuten¢do mecanica ou elétrica de veiculos, concessionarias, revenda de veiculos, entre
outros segmentos no setor automotivo. A maneira de obter os dados de frota encontra-se no
Apéndice G.

O dado obtido no Apéndice G, contém a quantidade de veiculos de varios modelos, como
caminhdo, automovel, motocicleta, entre outros. Caso o segmento de atuagdo tenha um
direcionamento definido por modelo de carro, como, por exemplo, um mecanico de caminhao,
utiliza-se a quantidade de caminhdes do municipio na andlise estatistica. No entanto, se o
segmento ndo tiver um direcional estipulado por modelo de veiculos, apenas a quantidade de

frota total do municipio € suficiente na analise de expansao.

4.1.5 Indice de Desenvolvimento Humano Municipal - IDHM

O IDHM ¢ um indice composto por indicadores de trés dimensdes do desenvolvimento
humano, sendo elas a longevidade, a educacao e a renda. O indice varia de 0 a 1. Quanto mais
proximo de 1, maior o desenvolvimento humano. Sendo assim, o IDHM ¢ um indicador que
avalia o desenvolvimento dos municipios brasileiros, sendo um excelente parametro para

utilizar como um dos fatores na analise de expansao (PNUD, 2023).
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Os dados do IDHM encontram-se na planilha obtida seguindo os procedimentos descritos no

Apéndice H.

4.1.6 Domicilios

Esse fator consiste na quantidade de domicilios particulares em um determinado
municipio. A quantidade de domicilios por cidade demonstra o desenvolvimento do municipio,
evidenciando automaticamente o potencial da mesma. E um pardmetro de extrema utilidade,
sendo utilizado para qualquer segmento do mercado, principalmente o setor de construgdo civil
e 0 ramo imobilidrio. As instrugdes para obten¢do da planilha contendo a quantidade de

domicilios de cada municipio do pais encontram-se no Apéndice .

4.1.7 Empresas e outras organizacgoes

Esse indicador corresponde a quantidade total de empresas em uma determinada cidade.
Esse parametro contribui também, para entender qual cidade esta com o mercado mais aquecido,
ou seja, qual cidade os empreendedores estdo abrindo suas lojas, evidenciando o potencial do
municipio em relagdo ao comércio. Os dados contendo a quantidade de empresas total de cada

cidade encontram-se na planilha obtida seguindo os procedimentos descritos no Apéndice J.

4.1.7.1 Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE

Um fator importante para anélise de expansdo ¢ o nimero de empresas do segmento
existentes na cidade ou regido avaliada. De acordo com CNAE, as atividades podem se dividir

em 21 tipos, conforme o Quadro 12.

Quadro 12 - CNAE

(continua)

Tipo Classificacao
Agricultura, pecuédria, producdo florestal, pesca e
aquicultura

Indlstrias extrativas

Industrias de transformacéo

o O |m (>

Eletricidade e gas

Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e

E descontaminacéo
= Construgéo

Comércio; reparacdo de veiculos automotores e
G motocicletas

Transporte, armazenagem e correio
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Quadro 12 - CNAE

(conclusdo)

Tipo Classificacdo
| Alojamento e alimentacdo
3 Informagédo e comunicagédo
K Atividades financeiras, de seguros e servicos relacionados
L Atividades imobiliarias
M Atividades profissionais, cientificas e técnicas
N Atividades administrativas e servicos complementares
o Administracdo publica, defesa e seguridade social
p Educacéo
Q Salde humana e servigos sociais
R Artes, cultura, esporte e recreacao
S Outras atividades de servigos
T Servigos domésticos

Organismos  internacionais e outras  instituicOes
U extraterritoriais

Fonte: IBGE (2020)

As instrugdes para obtenc¢do da planilha contendo a quantidade de empresas do segmento

existentes no municipio encontram-se no Apéndice K.

4.2 SIMULACAO

Os fatores apresentados no topico 4.1 sdo utilizados como indicadores na analise
estatistica, gerando um procedimento padrdo recomendavel para as empresas de pequeno e
médio porte. Os fatores utilizados nesse método estatistico sdo analisados individualmente,
podendo visualizar qual cidade se destaca em cada fator, pois pode ocorrer de uma cidade
apresentar uma popula¢do maior que a outra cidade, mas ter PIB e frota menores. O ideal ¢
expandir para a cidade que ofereca o melhor desempenho da soma de todos os fatores.

Para a simulag¢ao foram escolhidas cinco cidades do estado de Sao Paulo, sendo elas,
Araras, Botucatu, Itapetininga, Jati e Mogi Guagu. A escolha dessas cidades seguiu um critério
de semelhanca entre os dados socioecondmicos desses municipios, principalmente a populacao,
sendo que esses municipios apresentam similaridade na quantidade de habitantes. Além disso,

foram escolhidas também por estarem na mesma microrregiao.
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Os indicadores a utilizar sdo: populacao total, PIB, PIB de servigos, PIB per capita,
classificagdo segundo REGIC, indice de atracdo de bens e servigo, frota total, IDHM,
domicilios e quantidade de empresas na cidade. A andlise ¢ para empresas de servigco de pequeno
e médio porte, que buscam expandir seu negocio.

O método estatistico de normalizagdo consiste em procedimento ponderado, na qual,
todos os fatores sdo analisados individualmente. Para cada fator, todos os itens sdo divididos
pelo item de maior valor numérico, gerando uma variagao de 0 a 1. Em seguida, basta somar
cada item, e verificar qual apresentou maior valor. O calculo matematico ¢ representado na

formula (1) e (2):

F=1/Im (1)

R=XF (2)
onde F representa o fator analisado, I o indicador socioecondomico, Im o indicador
socioecondmico com o maior valor numérico € o R € o resultado do somatorio dos fatores.

Na Tabela 1, sera apresentado os valores socioecondmicos de cada cidade.

Tabela 1 — Indicadores das cidades

Araras Botucatu Itapetininga Jal Mogi Guagu
Populagdo Total 136.739 149.718 167.106 153.463 154.146
PIB (R$) 5.933.882 5.134.696 4.897.886 4.903.684 5.741.725
PIB - Servico (R$) 3.312.931 2.716.027 2.494.719 3.033.900 2.752.237
PIB Per Capita (R$) 44.205 35.050 29.883 32.636 37.802
REGIC 4 9 5 13 2
indice de Atragéo 58.848 148.303 96.963 268.724 69.365
Frota Total 109.863 110.928 111.044 111.267 127.174
IDHM 0,781 0,8 0,763 0,778 0,774
Domicilios 36.358 41.111 42.350 40.965 41.843
Empresas 4.922 4.503 4777 5411 4.409

Fonte: Autoria prépria

Com os dados na Tabela 1, podemos aplicar o método de normalizagdo. Para cada linha,
terd todos os valores divididos pelo maior nimero. Por exemplo, em populagdo, todos os itens
serdo divididos pela populagdo de Itapetininga, pois ela apresenta a maior quantidade de

habitantes. E assim, serd aplicado para todos os fatores, conforme esta registrado na Tabela 2.
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Tabela 2 — Aplicacdo da andlise de normalizacdo

Araras Botucatu Itapetininga Jal Mogi Guagu

Populagéo Total 0,818 0,896 1,000 0,918 0,922
PIB (R$) 1,000 0,865 0,825 0,826 0,968
PIB - Servico (R$) 1,000 0,820 0,753 0,916 0,831
PIB Per Capita (R$) 1,000 0,793 0,676 0,738 0,855
REGIC 0,308 0,692 0,385 1,000 0,154
indice de Atracio 0,219 0,552 0,361 1,000 0,258
Frota Total 0,864 0,872 0,873 0,875 1,000
IDHM 0,976 1,000 0,954 0,973 0,968
Domicilios 0,859 0,971 1,000 0,967 0,988

0,910 0,832 0,883 1,000 0,815

Empresas

Fonte: Autoria prépria

ApOs realizar os calculos, conforme a Tabela 2, basta somar cada coluna, encontrando a

cidade que apresentou o melhor desempenho, conforme a Tabela 3.

Tabela 3 — Resultado da analise de normalizagdo

Araras Botucatu Itapetininga Jal Mogi Guagu
Populagéo Total 0,818 0,896 1,000 0,918 0,922
PIB (R$) 1,000 0,865 0,825 0,826 0,968
PIB - Servico (R$) 1,000 0,820 0,753 0,916 0,831
PIB Per Capita (R$) 1,000 0,793 0,676 0,738 0,855
REGIC 0,308 0,692 0,385 1,000 0,154
indice de Atragio 0,219 0,552 0,361 1,000 0,258
Frota Total 0,864 0,872 0,873 0,875 1,000
IDHM 0,976 1,000 0,954 0,973 0,968
Domicilios 0,859 0,971 1,000 0,967 0,988
Empresas 0,910 0,832 0,883 1,000 0,815
Total 7,953 8,293 7,710 9,214 7,758

Fonte: Autoria prépria

Ao classificar, vimos que Jau apresenta o maior valor, seguida por Botucatu, Araras,
Mogi Guagu e Itapetininga. Sendo assim, a cidade escolhida para expandir seria Jau.

A cidade que apresenta maior populagcdo ficou em ultima colocagdo. Nem sempre a
cidade mais populosa ¢ a ideal para expandir. Escolher a cidade que ofere¢a o melhor
desempenho da soma de todos os fatores, resulta em uma escolha de localizacdo de nova
unidade com maiores chances de sucesso.

Quando se tratamos de um segmento especifico, os fatores utilizados no método de

normaliza¢do devem conter caracteristicas do setor estudado. A seguir sera apresentado um
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exemplo do método de normalizagdo para um mercado especifico. A analise ¢ para empresas
do ramo de cal¢ados, com o publico-alvo voltado para mulheres acima de 45 anos.

Para essa analise, trés novos fatores foram utilizados, populacdo de mulheres com mais
de 45 anos, indice de atragdo do segmento de calgados ¢ o CNAE que engloba o setor de
cal¢ados.

Na Tabela 4, apresentam-se os valores dos indicadores socioecondmicos de cada cidade.

Tabela 4 — Indicadores socioecondmicos das cidades

Araras Botucatu Itapetininga Jau Mogi Guagu
Populagéo de mulheres com
mais de 45 anos 19.490 21.647 21.382 22.120 21.466
PIB (R$) 5.933.882 5.134.696 4.897.886 4.903.684 5.741.725
PIB - Servico (R$) 3.312.931 2.716.027 2.494.719 3.033.900 2.752.237
PIB Per Capita (R$) 44.205 35.050 29.883 32.636 37.802
REGIC 4 9 5 13 2
indice de Atragdo de Calgados 24.671 116.952 104.490 516.102 121.246
Frota Total 109.863 110.928 111.044 111.267 127.174
IDHM 0,781 0,8 0,763 0,778 0,774
Domicilios 36.358 41.111 42.350 40.965 41.843
Outras Atividades de Servigo 175 247 130 171 152

Fonte: Autoria prépria

Aplicando o método de normalizagdo, a Tabela 5 apresenta o resultado da anélise para o

segmento de cal¢ados feminino (mulheres com mais de 45 anos).

Tabela 5 — Resultado de normalizacdo para o segmento de calgados feminino

‘ Araras‘ Botucatu Itapetininga ‘ Jau Mogi Guagu

Populacdo de mulheres com

mais de 45 anos 0,881 0,979 0,967 1,000 0,970
PIB (R$) 1,000 0,865 0,825 0,826 0,968
PIB - Servico (R$) 1,000 0,820 0,753 0,916 0,831
PIB Per Capita (R$) 1,000 0,793 0,676 0,738 0,855
REGIC 0,308 0,692 0,385 1,000 0,154
indice de Atragdo de Calgados 0,048 0,227 0,202 1,000 0,235
Frota Total 0,864 0,872 0,873 0,875 1,000
IDHM 0,976 1,000 0,954 0,973 0,968
Domicilios 0,859 0,971 1,000 0,967 0,988
Outras Atividades de Servico 0,709 1,000 0,526 0,692 0,615
Total 7,644 8,219 7,161 8,987 7,584

Fonte: Autoria prépria
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Ao classificar, Jau permanece apresentando o maior valor, sendo assim, comparando os
dois modelos visto acima, essa cidade apresenta um potencial de expansao em ambos o0s
modelos. No entanto, nem sempre os modelos irdo apresentar o mesmo resultado. Com isso,
cabe o gestor utilizar o modelo mais adequado para o seu negocio. Quando o segmento possui
dados socioecondmicos especificos, vale seguir com o modelo apresentado na Tabela 5, uma

vez que a cidade selecionada ira apresentar maiores caracteristica do seu mercado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal propor para organizagdes de pequeno e médio
porte um modelo de estudo que instrua sobre como encontrar e utilizar dados de acesso publico
que possam ser usados para decidir a respeito da expansao de seu negdcio

A partir da coleta de dados, foi possivel apresentar alguns fatores socioecondmicos que
podem ter influéncia no sucesso ou insucesso de uma expansdo. Com esses fatores, foi gerado
um modelo de uso dos dados a eles relativos, de forma a comparar possiveis pontos de expansao
entre si e determinar o de maior interesse. Fez-se uma simulagdo, com base nesse procedimento
padrdo proposto, podendo-se dizer assim que os objetivos do trabalho foram alcancados.

A simulagdo desenvolvida no presente estudo pode ter relevancia para empresas de
pequeno e médio porte, uma vez que muitos empreendedores interessados em expandir ndo tém
conhecimentos sobre quais fatores utilizar, para fazer a avaliacao dos possiveis locais para onde
expandir, nem sobre como tratar os dados obtidos. O modelo aqui proposto pode contribuir
como orientac¢do para empresas que buscam expandir o seu negdcio, sem que haja a necessidade
de pagamento para acesso aos dados, uma vez que o modelo depende apenas de dados
disponiveis em bases de acesso gratuito.

Atualmente, ha poucos estudos sobre expansdo aplicada a realidade de empresas de
pequeno e médio porte no pais, o que significa que este trabalho tem relevancia académica.

Como sugestdes para trabalhos académicos futuros, pode-se mencionar uma reflexao
sobre 0 uso do modelo por parte de gestores de empresas de pequeno ou médio porte, como
base para introduzir melhorias no modelo proposto. Outra possibilidade seriam estudos
voltados a propor fatores e modelos especificos para empresas de diferentes setores de atuagao,
como servigos de manuteng¢do, confec¢ao de vestuario, diferentes tipos de varejo.

Outra sugestdo seria usar o trabalho como uma das bases para capacitagdo de gestores
de empresas de pequeno ou médio porte, voltada para habilita-los a considerar o ambiente
externo a suas organizagoes, a formular e avaliar alternativas de expandi-las e a planejar essa

expansao.
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APENDICE A — Populaco total

Para extragao da planilha, ¢ necessario entrar no site oficial do IBGE, como consta na

Figura 8.

Figura 8 — Pagina oficial do IBGE

< C @ ibgegovbr e« ¥ 0@

&S IBGE F

= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica Buscar Q

Inflagao Desemprego
IPCA | Mensal PNAD Continua
B >

\) Populagao & P
Estmaca out 2022 201 2022 3 tri 2022
Qutros indicadores

Fonte: IBGE (2022)

Em seguida, no espaco de busca, é necessario digitar “populacdo” e aparecerdao varias
9 9

opgoes de resposta, conforme apresentado na Figura 9.

Figura 9 — Busca de populacdo no IBGE

govbr ACESSO AINFORMAGAD PARTICIPE LEGISLAGAO GRGAOS DO GOVERNO ¥
&2 IBGE L
= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica populagdo Q
Mostrando 1- 20 de 10556 resultados para populacdo
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populacio
Biblioteca

IDRA)
Estimativas de Populagae
3o residente estimada

Agéncia de Noticias

Tabelas (SIDRA) E .
2021 - Estimativas da Populacéo - Estimativas da populagée residente para os municipios e para as unidades da federacéo

Estatisticas Estimativas da Populacéo

Fonte: IBGE (2022)

A partir da Figura 9, a op¢do escolhida, serd a terceira, na qual esta escrito “2021 -
Estimativas da Populacdo - Estimativas da populacdo residente para os municipios e para as
unidades da federacdo”. Ao escolher essa opc¢do, o usudrio serd direcionado na pagina de
estimativa de populagdao de 2021, sendo essa a ultima atualizagao do IBGE. Na Figura 10, ¢

apresentado a parte superior da pagina.
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Figura 10 — Estimativas da populagao

= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica Buscar Q
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Tabelas de estimativas para 1° de julho de 2021, atualizadas e enviadas ao TCU apds a publicacao no DOU:

2ot PDF | ODS | XLS

Fonte: IBGE (2021)

Ao escolher a opc¢ao “ODS” ou “XLS”, ocorrerda o download imediato de uma planilha

do Excel contendo a populagdo de todas as cidades do pais.


https://ftp.ibge.gov.br/Estimativas_de_Populacao/Estimativas_2021/POP2021_20221109.xls
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APENDICE B — Populac&o por género

Para a extragao desse dado, € necessario digitar no Google, “Censo demografico 2010 —

tabela 1378 do SIDRA” e entrar no primeiro site, como consta na Figura 11.

Figura 11 — Busca no Google por Censo demografico 2010 — tabela 1378 do SIDRA
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hitns iirstudio-nubs-static 53 amazona, m -

Fonte: Autoria do Google

Ao ser direcionado para pagina, o usuario devera selecionar as variaveis ‘“Populagdo
residente”, “Homens e Mulheres”, “2010” ¢ “Municipio [5565/5565]”, como ¢ apresentado na
Figura 12, e em seguida, clicar em download no final da pagina, e serd gerado uma planilha do
Excel contendo a populagdo de todas as cidades do pais por género. O SIDRA significa Sistema

IBGE de Recuperagdao Automatica, e € um banco de dados oficial do IBGE.



Figura 12 — Censo demografico 2010 — tabela 1378 do SIDRA

2> C @ sidraibge.gov.br/tabela/1378
Variavel [1/2]

& O Q

¥l Populacdo residente (Pessoas)

[0 Populago residente - percentual do total geral (%) €2 de 5 casas decimais

Situagdo do domicilio [0/3]

L &|0O Q

O Total
O urbana
O Rural

Sexo[2/3]

£ & 0O Q

O Total
@ Homens
# Muneres

Idade [0/135]

O Menos ge 1 ano
0O Menos de 1 més
0O 1més

0O 2meses

0O  3meses

mn

A macace

Condicdo no domicilio e o compartil dar pelo domicilio [0/25]

L | & O Q

O Total

[J Pessoa responsavel

[  Pessoa responsavel - com responsabilidade compartiihada
O  Pessoa responsavel - sem responsabilidade compartilhada
) Conjuge ou companheiro(a)

[0 Cénjuge ou companheiro(a) - de sexo diferente

O  Conjuge ou companheiro(a) - de mesmo sexo

M Finera

Ao [11]

Unidade Territorial [5566/31832]

Nivels temitorials * | [ Ocultar territdrios extinlos

) Brasi [1/1]
() Grande Regido [0/5]
» O Unidade da Federacao [0/27]
» [ Mesorregido Geografica [07137]
» 0 Microrregisio Geografica [0/558]
> & Municipio [5565/5565]
» O Distrito [0r10282]
» [ Subdistrito [0/658]
% [J Bairro [0/14216]
» O Regidio Metropolitana [0/36]
» [ Regi#o Metropolitana e Subdivisdo [0/47]

nicio / Municipio

& 0 Q

) 1100015. Alta Floresta D'Oeste (RO)
¥ 1100023. Ariguemes (RO}

1100031. Cabixi (RO)

i 1100049 Caceal (RO}

&) 1100056. Cerejeiras (RO)

1100064, Colorado do Oeste (RO)
&) 1100072 Corumbiara {RO)

1100080. Costa Marques (RO)

[ 1100098. Espigdo CrOeste (RO)

& 1100106. Guajara-Mirim (RO)

Fonte: IBGE (2010)

5

58



59

APENDICE C — Populagéo por idade

Para extracao da planilha, seguem-se os mesmos passos vistos no apéndice B, para
populagdo por género, s6 mudando na ultima etapa. Quando o usuario abrir a pagina de dados
(Figura 12) ele devera selecionar as seguintes varidveis “populagdo residente”, “idade”, “2010”
e “Municipio [5565/5565]”, na variavel “idade”, o usudrio escolhe qual faixa etaria pretende
analisar. Por fim, seleciona em download no final da pagina, e serd gerado uma planilha do

Excel contendo a populagao de todas as cidades do pais por idade.
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APENDICE D — Produto Interno Bruto (PIB)

Para extragao da planilha, ¢ necessario entrar no site oficial do IBGE, como consta na
Figura 8. E em seguida, no espaco de busca, digitar “PIB municipal” e irdo aparecer varias

opgdes de resposta, como ¢ apresentado na Figura 13.

&S IBGE =
= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica PIB municipal Q
51- 20 o 9649 resultade
Todos 964

1 PIB acumulado em 12 meses (2° trimestre de 2022): 2 5 %
|n

Produto Internc Bruto dos Municipios
Produto Interno Bruto dos M; >

S

a de Contas Nacionais

ntas Nacionais Trim

N Site Produto Interno Bruto - PIB

Fonte: IBGE (2022)

A partir da Figura 13, a opcdo escolhida, serd a primeira, na qual esta escrito “Produto
Interno Bruto dos Municipios”. Ao escolher essa op¢ao, o usudrio serd direcionado na pagina
de produto interno dos municipios, sendo a ultima atualiza¢do do IBGE em 2019. Na Figura 14,

¢ apresentado a parte superior da pagina.

Figura 14 — Produto Interno Bruto dos Municipios

k- C @ ibgegov.br/estatistica scionai produto-intern ipios.htmI?t=de 2 v 0
&2/BGE an
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“ Estatistica Econdmic ntas nacionai Produto Interno Bruto dos Municipios

Produto Interno Bruto dos Municipios

Principais resultados - 2010

éries historica PIB por Unidade da Federacao, 2019

Fonte: IBGE (2019)

Em seguida, serd necessario escolher a op¢ao “downloads”, sendo demonstrado na parte

esquerda na Figura 14. Quando o usudrio abrir a pagina de dados (Figura 15) ele devera



61

selecionar a op¢ao “2019”. Por fim, escolher a pasta “ods” ou “xIsx”, para baixar uma planilha

de Excel contendo as informagdes do PIB de todos os municipios do Brasil.

Figura 15 — Produto Interno Bruto dos Municipios - downloads

< C @ ibge.gov.br/estatisticas/economicas/contas-nacionais/90&8-produto-interno-brute-dos-municipios.htmi?t=downloads 2 [n ]
= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica Buscar Q
y o 2VUD_ 200y
1 2006
Séries histéricas 12010
13 2010_2013
Edicées v ] 2011
) 2012
PIB por Municipio ) 2014
Ld 2015
Downloads
| 2016
Informagées tecnicas 2017
ud 2018
Noticias e Releases “ 1 2019
UJ base
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Fonte: IBGE (2019)
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APENDICE E — Regides de Influéncia das Cidades - REGIC

Para extragao da planilha, ¢ necessario entrar no site oficial do IBGE, como consta na
Figura 8. E em seguida, no espaco de busca, digitar “REGIC” e aparecerdo varias opgoes de

resposta, conforme apresentado na Figura 16.
Figura 16 — Busca de REGIC no IBGE
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Fonte: IBGE (2022)

A partir da Figura 16, a opgao escolhida, serd a terceira, na qual esta escrito “REGIC -
Regides de Influéncias das Cidades”. Ao escolher essa opcdo, o usuario serd direcionado na
pagina de REGIC, sendo que os dados que serdo exportados, foram atualizados pelo IBGE em

2020. Na Figura 17, ¢ apresentado a parte superior da pagina.

Figura 17 — REGIC
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Fonte: IBGE (2020)
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Em seguida, sera necessario escolher a op¢do “REGIC 2018 — Matriz de regides de
influéncia”, apresentado na Figura 17, e realizar o download. Partindo disso, vocé terd uma

planilha das cidades do pais que contém REGIC.
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APENDICE F — indice de atracio

Para extrair os dados do indice de atragdo, deve seguir as mesmas etapas do apéndice E,
no entanto, na ultima etapa, serd necessario escolher a op¢do “REGIC 2018 — Municipios —
Ligagoes e atracdo de Arranjos Populacionais”, conforme apresentado na Figura 17, e realizar

o download.
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Para a extragdo desse dado, € necessario digitar no Google, “frota de veiculos denatran”

e entrar no primeiro site, como consta na Figura 18.

Figura 18 — Busca no Google por frota de veiculos DENATRAN
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Frota por Municipio e Tipo. Frota Nacional (Agosto 2022)

As pessoas também pesquisaram
denatran frota de veiculos por municipio  frota de veiculos 2022
frota de veiculos frota de carros no brasil

frota veiculos por municipio 2022 frota e carros no brasil 2022
https://basedosdados.org » dataset > br-denatran-frota «

Estatisticas de Frota de Veiculos no Brasil - Base dos Dados
Frota de veiculos por tipo, estado e municipio. Organizacéo. Ministério da Infraestrutura (M),
Cobertura tempeoral. 2000 - 2021

& > C @ googlecom.br/search?q=frota+de+veiculos+denatrangtei=NICiYIDFFIiIS0UPvOOS6As8loq =frota +de +veiculos+senatrandlgs_cp=Coxnd3Mtd2I6LXNIcnAQA... 18 fr

Fonte: Autoria do Google

Ao entrar no site oficial no Governo Federal, deve em seguida escolher a opc¢do “Frota

por Municipio e Tipo” como consta na Figura 19. E assim, serd extraido a ultima versdo

atualizada da frota de todos os municipios.

Figura 19 — Frota de veiculos 2022

C @ www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/transito/conteudo-Senatran/frota-de-veiculos-2022

= Ministério da Infraestrutura

Orgéos do Governo  Acesso aInformacio  Legislagio  Acessibilidade & @

A Assuntos Transito Contetdo Senatran Frota de Veiculos - 2022

Frota de Veiculos - 2022

)22 18h58 Atualizado em 18.

Frota Nacional (Setembro2022)

01 - Frota por UF e Tipo de Veiculo
02 - Frota por Municipio e Tipo

Frota Nacional (Agosto 2022)

O que vocé procura?

= v 0O

& Entrar com o gov.br

Q

compartilhe: F W

Fonte: SENATRAN (2022)



APENDICE H — indice de Desenvolvimento Humano Municipal ( IDHM)
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Para a extragdo desse dado, ¢ necessario digitar no Google, “IpeaGeo IDH” e entrar no

primeiro site, como consta na Figura 20.

Figura 20 — Busca no Google por IpeaGEO IDH

Gm|§ IpeaGeo IDH X m ) @ Q

0 Todas @@ Noticias [0 Imagens @ Maps [@) Videos i Mais Ferramentas

Aproximadamente 394 resultados (0,26 segundos)

Ntps:/Awww.ipea.gov.br > ipeageo > bases ~

Bases - Ipea Geo
O IpeaGEO j dispenibiliza algumas bases de dados digitais que podem ser baixadas pelo .
Microrregides - indice de Desenvolvimento Humano - IDH - em 1991

https-/fwww.ipea.gov.br > ipeageo +

Ipea Geo
O software disponibiliza bases de dados como, por exemplo, censos e IDH que o usuario pode
adaptar as regides do territério nacional

https:/fwww periodicos unimontes_br > article » view v

INDICE RELATIVO DE QUALIDADE DE VIDA DA REGIAO ...

de JDS Silva - 2020 — Disponivel em: <htip://www.ipea gov briipeageo/download himl>. Acesso
em 21 de dez. 2019. ... IDH — indice de Desenvolvimento Humano.

Fonte: Autoria do Google

Ao entrar no site oficial no Governo Federal, deve em seguida escolher a op¢ao “Indice

de Desenvolvimento Humano - IDH - em 2010” como consta na Figura 21. E assim, sera

extraida a ultima versdo atualizada do IDHM de todos os municipios.

Figura 21 — IDHM

(&

@ ipea.gov.br/ipeageo/baseshtm!

Regido Sudeste
+ Espirito Santo
+ Minas Gerals

Ministério do
Planejamento

Regiao Sul
e Parana
« Rio Grande do Sul
.

arin

* 5507 municipios
. unicipi

« MesorregiSes

» Microrregides

» Indice d

Fonte: IpeaGEO (2010)
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APENDICE | — Domicilios

Para a extracdo desse dado, ¢ necessario digitar no Google, “quantidade de domicilios

por municipio” e entrar no segundo site, como consta na Figura 22.

Figura 22 — Busca no Google por quantidade de domicilios por municipio

&« (& & google.com.br/search?q=quantidade+de+domicilios+por+municipio&ei=FsioY8qALebf 1sQPkYSRkAs&ved =0ahUKEwjK4_044pX8AhXmrSUCHRFCBLIQAdUDCAB&wact.. |2 3¢
Gm|§ quantidade de domicilios por municipio X @m 4 @ Q ]
) Todas [ Noticias  [) Imagens [ Videos @ Maps  § Mais Ferramentas
Aproximadamente 2.350.000 resultados (0,36 segundos)

https:/pt.wikipedia.org > wiki > Lista_de_municipios_d... ~

Lista de municipios do Brasil por domicilios - Wikipédia

Apenas capitaisEditar ; 1, 1, Sdo Paulo - SP, 3.933.448, 3.928.331 ; 2, 2, Rio de Janeiro - RJ.
2.408.980, 2.406.906 ..

hitps-/isidra.ibge.gov.br » tabela

https://sidra.ibge.gov.br/tabela/3033

As pessoas também perguntam

Como saber quantas casas tem em uma cidade? v

Fonte: Autoria do Google

Ao entrar no site IBGE, deve em seguida escolher as op¢des “Numero de domicilios
particulares ocupados (Unidades)”, “Total”, “2010” e “Municipio [5565/5565]” como consta
na Figura 23. E por fim, clicar em download, e serd extraido a ultima versdo atualizada de

domicilios de todos os municipios.



Figura 23 — Domicilios

O i@ sidraibgegovbrtabels/3033

iariavel [115]

& O a

[# Mimero de domicilios particulares ocupados (Unicades)
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¥ €2 de 5 casas decimais

Siluagan & localizagan da dea [109]

= O aQ

Total
Urbiana - cidade ou iz - drea uibanizada
Lirbana - cidade ou via - drea ndo ubanizada
Urbana - &rea urbana lsolada
Rural - drea rural (exceto aglomerado)
Fural - aglomeracs - de exiensao wibana
Rural - aglemeraco - povoado

Sl L anlumaradn - rdrlan

1000000 | M

& Notas
1 Soma de calegarizs ndo dispanivel pars a varzvel "Mésa de moradores em domicilios pariculares ooupatos”

Ana [171]
E | O Q

) 2010 - wusizwsc aee s0czT0S

Uniiade Termonal [SH65/31832]

Hivers lembonais = [ Ocultar lemilonos extntos Inicio ¢ Bras
® 0 Q
[ Brasi [0/1]
[ Grande Regido [(v5] O 1. Bras

» [ Unidade da Federagdo [VFT]

» [] Mesomegido Geografica [V137]

» O Miczarregiao Geografica [(W56]

> B Municipio [5565/5565]

¥ O Distrito [011028:2]

» O Subdistrite [05G5E]

» [ Bairo [114213]

¥ [ Regiao Metropolitana |0/36]

» O Regido Melippolilana e Subdiviso |

e

Fonte: IBGE (2022)
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APENDICE J — Empresas e outras organizacdes

69

Para a extracdo desse dado, ¢ necessario digitar no Google, “Tabela 993 - Empresas ¢

outras organizagdes IBGE” e entrar no primeiro site, como consta na Figura 24.

Figura 24 — Busca no Google por Tabela 993 - Empresas e outras organizagdes

< [€

GErglE

@ google.com.br/search?q=Tabela +993+-+Empresas +e+outras +organizagoes +|IBGE8lei=g-aoY6RAUTNkS Q-7 nord Dw8lved=0ahUKEwjkjdK6_5X8ARWTHLKGHTuPAVBQ4d. = i a

Tabela 993 - Empresas e outras organizactes IBGE X E !, o Q

@ Noticias [ Imagens () Shopping [ Videos  § Mais Ferramentas

madamente 77.800 resultados (0,41 ses

hitps://sidra.ibge.gov.br » labela s 993

https://sidra.ibge.gov.br/tabela/993

As pessoas também pesquisaram

lista de empresas por cnae gratis  tabela 6449 ibge

inge empresas lista de empresas por segmento gratis
tabela 992 ibge dados de empresas

hitps://www.ibge.gov.br » economicas » comercio s 90.. ¥

Estatisticas do Cadastro Central de Empresas - CEMPRE - IBGE
NUmero de empresas e outras organizagdes - 2mi 4mi 6mi ; Nimero de unidades locais, por
classificacdo de atividades (CNAE) - 2mi 4mi 6mi ; Pessoal ocupado total, ...

N0 encontrados: 993~ | Precisa incluir: 993 -

@ = {

Fonte: Autoria do Google

Ao entrar no site IBGE, deve escolher as opg¢des

organizacdes (Unidades)”, “Total”, “Total”, “Total”, “2020” e “Municipio [5570/5570]” como

“Numero de empresas e outras

consta na Figura 25. E por fim, clicar em download, e seré extraido a ultima versdo atualizada

da quantidade total de empresas e organizagdes em funcionamento para todas as cidades do

Brasil.



Figura 25 — Empresas e outras organizagoes

C @ sidraibge.govbr/tabeia/993

Varidvel [1/2]

& 0O Q
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Classificacdo Nacional de Atvidades Econdmicas (CNAE 2.0) [1/22]
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100000
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Da4
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E ® o Q
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O ate 1568
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& 0 Q
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0 zo019
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M 2N12 . i

Unidade Territorial (Vide nota) [5570/5603]

Niveis territoriais ~ | 0 Qcultar temitorics extintos

O Brasil [0¥1]

[ Grande Regido [Q/5]
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Fonte: IBGE (2020)
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APENDICE K — Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE

Para extragdo dessa planilha, basta seguir os mesmo passos do apéndice J, no entanto, ao
invés de escolher a opgao “total”, deve-se escolher a classificacdo do seu segmento. Como

consta o exemplo abaixo, na Figura 26.

Figura 26 - Classificacao Nacional de Atividades Economicas

Variavel [1/2]

& | O Q

@) Nimero de empresas e outras organizacdes (Unidades)
O Nimero de empresas e outras organizacdes - percentual do fotal geral (%): <2 de 5> casas decimais

Classificacio Nacional de Atividades Economicas (CNAE 2.0) [1/22]

™

& O Q

Total
A Agricultura, pecuria, produc&o florestal, pesca e aquicultura
B Industrias extrativas
C Indistrias de transformacio
D Eletricidade e gas
E Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e descontaminacio
F Construgao

& Camérrin renaracin de veiciiing altomatnras & matcicletas

J@000000

Faixas de pessoal ocupado [1/10]

Fonte: IBGE (2020)



