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RESUMO

Cada vez mais aumenta-se a busca das pessoas por cuidados, embelezamento
e de juventude através de produtos cosméticos. Esses consumidores leem e
consomem conteudos diérios sobre beleza, e aumentou-se a procura por produtos
inovadores, de qualidade e seguranca, que vao além das funcionalidades bésicas que
antigamente esses produtos cumpriam. Hoje esse consumidor mais informado e
empoderado, sendo um dos fatores disto, o0 grande movimento de acesso a contetudo
de beleza em midias sociais, € mais curioso em relacdo a formulagéo e a variedade
de produtos do setor de cosméticos, um exemplo, € o aumento no consumo de
produtos de skincare, rotina de cuidados que antes n&o era tao frequente na rotina do
consumidor brasileiro.

Este trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de uma linha de
cosmeéticos, linha Celeste, em que estivessem presentes as caracteristicas intrinsecas
destes, mas ao mesmo tempo buscando trazer em suas formulacdes as novas
tendéncias do mercado de cosmeéticos. Buscando juntar o essencial com uma
reformulacdo moderna. A linha é composta por produtos capilares, produtos corporais
e produtos para cuidados faciais. O trabalho proposto foi realizado seguindo todas as
etapas de desenvolvimento, simulacbes de lancamento de produtos, aspectos

legislativos, técnicos e de marketing.

Palavras-chave: Cosméticos, mercado de cosméticos brasileiro, beleza.



Abstract

Increasingly, people's search for care, beauty and youth through cosmetic
products is increasing. These consumers read and consume daily content about
beauty, and the demand for innovative, quality and safe products has increased, which
go beyond the basic functions that these products used to fulfill. Today, this more
informed and empowered consumer, one of the factors for this, the great movement of
access to beauty content on social media, is more curious about the formulation and
variety of products in the cosmetics sector, an example is the increase in the
consumption of skincare products, a care routine that was not so frequent in the routine

of Brazilian consumers before.

This work aimed to develop a line of cosmetics, Celeste line, in which their
intrinsic characteristics were present, but at the same time seeking to bring in their
formulations the new trends in the cosmetics market. Seeking to combine the
essentials with a modern reformulation. The line consists of hair care products, body
products and facial care products. The proposed work was carried out following all
development stages, product launch simulations, legislative, technical and marketing
aspects.

Keywords: Cosmetics, brazilian cosmetic market, beauty.
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1. INTRODUGCAO

1.1. Definicéo

De acordo com a RDC N° 211, de 14 de julho de 2005, é estabelecido que
“Produtos de Higiene Pessoal, Cosméticos e Perfumes, sao preparacdes constituidas
por substancias naturais ou sintéticas, de uso externo nas diversas partes do corpo
humano, pele, sistema capilar, unhas, labios, 6rgdos genitais externos, dentes e
membranas mucosas da cavidade oral, com o objetivo exclusivo ou principal de limpa-
los, perfumé-los, alterar sua aparéncia e ou corrigir odores corporais e ou protegé-los
ou manté-los em bom estado” (BRASIL, 2020).

1.2. Classificacao

Segundo a ANVISA, os produtos para higiene pessoal, cosméticos e perfumes,

podem ser classificados em Grau 1 ou Grau 2:

. Produtos Grau 1: sdo produtos de higiene pessoal, cosméticos e
perfumes que se caracterizam por possuirem propriedades basicas ou elementares,
cuja comprovacao nao seja inicialmente necesséaria e ndo requeiram informacdes
detalhadas quanto ao seu modo de usar e suas restricdes de uso, devido as
caracteristicas intrinsecas do produto. Sdo exemplos de produtos classificados como
Grau 1: Shampoo, condicionador (que ndo sejam antiqueda, anticaspa e/ou outros
beneficios especificos que justifiguem a comprovacéo prévia), sabonete facial e/ou
corporal (com excecdo dos que possuem acdo antisséptica ou esfoliante quimico),
creme, locdo, gel, demaquilante, entre outros (BRASIL, 2020).

o Produtos Grau 2: sdo produtos de higiene pessoal cosmeéticos e
perfumes que possuem indicacbes especificas, cujas caracteristicas exigem
comprovacdo de seguranca e/ou eficacia, bem como informagdes e cuidados, modo
e restricdes de uso. Sao exemplos: bronzeador, clareador de pele, esfoliante “peeling”
quimico, protetor solar, maquiagem com fotoprotetor, entre outros (BRASIL, 2020).

1.3. Nomenclatura das matérias primas
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As matérias primas utilizadas nos cosmeéticos, seguem a Nomenclatura
Internacional de Ingredientes Cosméticos (INCI), trata-se de um sistema internacional
de codificacdo utilizado para designar os ingredientes utilizados nos produtos
cosmeéticos, sendo adotado mundialmente. A utilizacdo do INCI, permite designar de
forma Unica e simplificada a composi¢cdo dos ingredientes no rétulo dos produtos
cosmeéticos, visto a grande quantidade de ingredientes disponiveis para utilizacao
nesses produtos (ANVISA, 2020).

1.4. O mercado cosmético

De acordo com a Associacdo Brasileira da Industria de Higiene pessoal,
Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC), o Brasil ocupa a 4° posicdo no mercado de
produtos para banho, cuidados com o cabelo e higiene oral, e ocupa o 8° lugar no
setor de cuidados com a pele. Em um cenario pandémico, devido ao COVID-19, o
setor de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos fechou 2020 com um crescimento
de 5,8%, quando comparado com o mesmo periodo de 2019, de acordo com o Painel
de Dados de Mercado da ABIHPEC, de janeiro a dezembro de 2020, os shampoos
tiveram um crescimento nas vendas em 7,9%, os condicionadores de 18,6%, e
produtos de tratamento capilar de 12,6%, quando comparados ao mesmo periodo em
2019 (ABIHPEC, 2020). Em 2021, o setor fechou com uma queda de 2,8% nas
vendas, devido ao cenario econémico do pais, contudo, fechou com um crescimento
proximo de 10% nas vendas no primeiro semestre de 2022, reforcando a tendéncia
de crescimento deste mercado (ABIHPEC, 2021)

Durante o periodo de pandemia causada pelo COVID-19, houve
mudancas nos habitos de consumo dos brasileiros, uma dessas mudancas foi o
aumento pela busca do bem-estar. Estando mais tempo dentro de casa, devido ao
isolamento social, as pessoas passaram a investir mais em rituais de beleza, tal
comportamento foi refletido em um crescimento nos setores relacionados a cuidados
com 0 corpo e o rosto, com aumento na venda de shampoos, condicionadores, cremes
para o corpo e sabonetes, com um crescimento de 161,7% na venda de produtos para
pele, nos primeiros meses de 2020, quando comparado ao mesmo periodo de 2019.
Considerando todo o ano de 2020, os produtos de skincare tiveram um crescimento
nas vendas de 21,9%, sendo a maior alta registrada pelos esfoliantes corporais
(153,2%), seguido pelas mascaras faciais (91%) (ABIHPEC, 2021). Os dados de
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crescimento de mercado, podem ser relacionados, além da questdo do aumento pela
busca do bem-estar e autocuidado, o0 aumento de influenciadores digitais, sendo que
uma grande parcela destes € voltada para o setor de beleza, e fortemente no setor de
skincare, também, fatores como longevidade, j& que atualmente, as pessoas buscam
através dos cosméticos o cuidado e um aspecto jovial da pele (ABIHPEC, 2021).
Diante deste cenério, a tendéncia do mercado de cosmético é ascendente, tracando
como perfil de consumidor, um publico cada vez mais informado, buscando inovacoes,
produtos tecnoldgicos, com custo-beneficio vantajoso, com um grande valor agregado

para esse consumidor.
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2. OBJETIVO

Este trabalho possuiu como objetivo o desenvolvimento de formulacdes
cosmeéticas para compor a linha de cosmeéticos Celeste, envolvendo o estudo e
pesquisa de matérias-primas, técnicas de manipulacdo, desenvolvimento técnico,
expectativas e panoramas de mercado e marketing de produto. Neste trabalho foram
desenvolvidas formulas para o cuidado capilar, corporal e facial, sendo estes:
shampoos (cabelos normais, oleosos e secos), condicionadores (cabelos normais a
oleosos e cabelos secos), mascara capilar, sabonete liquido corporal, sabonete
liquido corporal esfoliante, sabonete liquido para o rosto, ténico facial, hidratante facial

e agua micelar.
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3. Matérias-primas utilizadas
3.1 Agua

Das matérias-primas utilizadas nos cosméticos, a agua é amplamente a mais
utilizada. Ela é utilizada como solvente de componentes e também integra parte
significativa da maioria das formula¢des. Seu uso também contempla o processo de
limpeza e sanitizacdo de equipamentos e utensilios, de forma a garantir um produto
final com a devida qualidade (AMARAL, 2020).

Para a producdo de cosméticos, a 4gua a ser utilizada deve atender as
exigéncias legais referentes as suas caracteristicas fisicas, quimicas e
microbioldgicas. A agua purificada € obtida a partir da agua potavel. Para a obtencéo
da agua purificada, sdo utilizados processos como: destilacdo, deionizacdo ou
osmose reversa. Sendo assim, a agua ideal para producdo de cosméticos, deve
atender ao minimo os padrées microbiolégicos de potabilidade, ser livre de ions

metalicos e substancias que podem reagir e alterar a formulacdo (PEREIRA, 2013).

3.2 Umectantes

Os umectantes sao substancias higroscopicas, devido a sua propriedade de
absorver vapor d’agua da umidade do ar. Eles sdo adicionados na formulagao
cosmeética, particularmente nas emulsdes O/A, com a finalidade de minimizar o
ressecamento superficial pelo contato da formulagdo com o ar, uma das formas,
através da formacdo de uma pelicula plastica sobre a superficie do creme. Ao ser
aplicado na pele, essas substancias higroscopicas também auxiliam na hidratacao
dela, atraindo e retendo a agua, ndo permeando o estrato cérneo, mas retendo agua
na superficie da camada cérnea (CORREA, 2012; RAWLINGS; CANESTRARI;
DOBKOWSKI, 2004)

3.2.1 Propilenoglicol

De acordo com CORREA (2012), pode ser encontrado na forma de dois
isbmeros, propilenoglicol normal e 8, que é o 1,3-propanodiol e o propilenoglicol
ordinario ou 1,2-propanodiol. O 1,2-propanodiol € o utilizado como solvente no setor

cosmético e farmacéutico.
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E um liquido incolor, inodoro e viscoso, higroscépico e € sollvel em agua
(BRASIL, 2017).

E utilizado em diversos setores, sendo que na indlstria cosmética, seu uso é
como umectante em produtos para a pele e para o cabelo como shampoos,

condicionadores, cremes, lo¢goes cremosas, e outros (MAPRIC, 2022).

3.2.2 Gilicerina

Polialcool que esta presente em diversos animais e matéria vegetal geralmente
encontrado como um triglicerideo combinado e ndo em sua forma “livre”. E um liquido
incolor, viscoso, higroscépico, com solubilidade em agua e etanol e insolivel em
hidrocarbonetos e 6leos, incluindo os 6leos essenciais (CORREA, 2012). A glicerina
€ amplamente utilizada em diversos setores, e na indlstria cosmética, é utilizada
como umectante e agente condicionante nas formulacdes de produtos para a pele,

para o cabelo, maquiagens e outros (BECKER et al., 2019).

3.2.3 Glucam E 20

Material etoxilado, é um agente umectante eficaz em impedir o ressecamento da
pele, fazendo com que esta adquira um aspecto melhor rapidamente. Ele também
promove a sensacao de leveza e suavidade em cremes e lo¢des (BATISTUZZO et al,
2010).

3.3 Materiais Graxos

Os materiais graxos abrangem uma grande variedade de matérias primas, de
caracteristicas normalmente apolares, esses materiais ao serem aplicados na pele
proporcionam um efeito de emoliéncia, deixando a pele com sensorial suave e macio,
além de minimizar os sinais de secura desta. Essas matérias primas sao de extrema
importancia na composicdo de emulsbes cosmeéticas e farmacéuticas, sendo
considerados praticamente todos os materiais graxos liquidos e semi-sélidos que
possuem baixo ponto de fusdo, como por exemplo, os acidos graxos, os alcoois
graxos, 0s ésteres graxos, 0S éteres graxos, as ceras, 0s hidrocarbonetos, entre

outros. O numero de atomos de carbono que compdem a cadeia do material graxo, o
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namero e a localizagédo de dupla ligagéo e a presenca de grupos funcionais especificos
caracterizam as propriedades que um determinado material graxo ir4 exercer ao ser
aplicado na pele (CORREA, 2012).

3.3.1 Triglicerideos

Fazem parte dessa classe os 6leos, gorduras, manteigas e ceras. Dentre suas
propriedades, pode-se citar que as gorduras possuem sua temperatura de ponto de
ressolidificacao acima de 40,5°C, os 6leos atingem esse ponto na temperatura abaixo
de 40,5°C, as manteigas também abaixo de 40,5°C e acima de 20°C. Para se
determinar o ponto de ressolidificacdo o material € aquecido até que chegue ao estado
liquido, na sequéncia ele é resfriado de maneira lenta, sob constante agitacao.
Quando a temperatura se mantiver e ndo alterar o valor durante 30 segundos, ou
quando comecar a aumentar o valor da temperatura e atingir o seu valor maximo, se
é determinado o ponto de ressolidificacio (CORREA, 2012).

3.3.1.1 Oleo de ricino

Sua obtencéo é realizada através da extracdo a frio das sementes do Ricinus
officinalis, que consiste em uma cépsula com espinhos macios, envolvendo as
sementes salpicadas em forma de feijdo. A planta contém de 45 a 55% de 6leo. Possui
aspecto limpido, viscoso, incolor ou de coloragdo amarelo clara. (BARATA, 1995;
CORREA, 2012).

3.3.1.2 Manteiga de karité

Originaria do fruto e das sementes de uma arvore chamada Vitellaria
paradoxa. E constituida por duas fracdes principais: a matéria graxa propriamente dita,
composta por glicerideos e acidos graxos como o oleico: 40 a 55%; o esteérico: 35 a
45%; e o palmitico: 3 a 7%; e o linoleico: 3 a 8%. E apresenta uma fragéo insaponificavel
constituida por uma fracdo soltvel no etanol e composta por alcoois terpénicos e
fitosterdis, e a outra composta por karitenos (ABDUL-MUMEEN; BEAUTY; ADAM,
2018; CORREA, 2012).
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Dentre suas propriedades, estédo: protecéao da pele frente ao fotoenvelhecimento,
protecdo frente as radiacbes UV e diminuicdo da irritabilidade da pele. A alta
concentracdo de acidos graxos (oleico, estearico e linoleico) presente nela e as fracoes
gue nado sao saponificaveis resultam em uma pele hidratada e ajudam na manutencéo
da elasticidade dela. E utilizada em produtos para o cabelo, cremes, manteigas para as
mMaos, pes, rosto e corpo, sabonetes e hidratantes. (SOLUTIONS, 2021).

3.3.1.3 Oleo essencial

Constituem uma mistura de compostos volateis, produzidos como metabdlitos
secundarios em tecidos secretores especializados de plantas aromaticas. (SHARMEEN
et al., 2021). Ap6s a colheita das plantas, sdo obtidos por processo de destilacéo,
hidrodestilacdo, arraste a vapor ou prensagem, em casos especificos. (ECHA -
EUROPEAN CHEMICALS AGENCY). Na industria sao utilizados principalmente como
fragrancia da formulacao, além deste fator, e de acordo com o tipo de 6leo essencial,
eles também podem contribuir com a elasticidade da pele, com o tratamento de acne
e manchas, e apresentar propriedades antissépticas. (SHARMEEN et al., 2021)

Na linha Celeste, os 6leos essenciais foram adicionados a formulagdo para

adicionar fragrancia a essas.

3.3.1.4 PEG-40 6leo de ricino hidrogenado

E um polietilenoglicol derivado do o6leo de ricino. Possui propriedades
solubilizantes, emulsificante, surfactante e emoliente. Oferece boa capacidade
hidratante para as formulacdes. E interessante para as formulacdes transparentes por
ser solubilizante, comparado ao 6leo de ricino. Utilizado em cremes, logdes,
sabonetes, shampoos e condicionadores, entre outros (PCC GROUP, 2022;
ULPROSPECTOR, 2022).

3.3.2 Alcoois graxos
Apresentam cadeia com cerca de 12 a 18 &tomos de carbono, na forma de

liguidos oleosos ou como massa de baixa consisténcia, apresentam baixa solubilidade

em agua e boa solubilidade em alcool. Dentre as suas propriedades, estdo: boa
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penetracao na epiderme; nao apresentam toxicidade para a pele e ndo sao irritantes e
a depender do alcool graxo pode apresentar propriedades co-emulsionante do tipo O/A
(BARATA,1995; THE DERM REVIEW, 2021).

3.3.2.1 Alcool cetoestearilico

Consiste em uma mistura de alcoois graxos alifaticos constituido por alcool
estearilico e por alcool cetilico, a propor¢éo entre os dois pode variar, porém, costuma
consistir em 50% a 70% de alcool estearilico e 20 a 35% de alcool cetilico. E
empregado no preparo de emulsdes para aplicacdo topica onde apresenta importante
funcdo espessante e co-tensoativas, fazendo com que sejam necessarias menores
concentracfes de tensoativos na formulacdo comparado aos sistemas emulsificados
que n&o levam o alcool cetoestearilico (CORREA, 2012; MAIAN, 2022).

3.3.3 Esteres graxos

Os ésteres sao obtidos a partir da reacdo entre alcoois graxos e acidos graxos
(saturados ou nao). Estes ésteres graxos sao utilizados na formulacdo de cosméticos
devido as suas propriedades de espalhamento e hidratacdo (BARATA, 1995; CHEMAX,
2022)

3.3.3.1 Estearato de octila

E um éster ramificado, emoliente de viscosidade média que confere
espalhabilidade, solubilizacdo de pigmentos, filtros solares e ativos, e formacao de
filme nos cabelos, o0 que garante brilho e penteabilidade. Em aplicacdes para peles
muito secas confere toque agradavel, sem sensorial oleoso e com boa
espalhabilidade. Em mascaras e cremes para o cabelo, ndo deixa aspecto oleoso,

deixando como resultado final brilho e penteabilidade (AQIA, 2022).

3.3.3.2 Estearato de butila

O estearato de butila € um éster aplicavel em formulacdes cosméticas devido

a suas propriedades solventes e de espalhamento em cremes e lo¢des cremosas. Em
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alguns casos, pode substituir parcialmente o 6leo mineral. Possui propriedades
emolientes, e possui como vantagem nao deixar um sensorial oleoso na pele
(CHEMAX, 2022).

3.3.3.3 Peg 7 Gliceril cocoato

E formado por glicerina e acido graxo obtido por éleo de coco. Apresenta
solubilidade em agua, solu¢des aquosas, etanol e isopropanol. Possui propriedades
emolientes, emulsificante e solubilizante em produtos cosméticos. (LANIGAN, 1999;
VOLP, 2017) Sua aplicagéo nas formulagBes cosméticas resulta em excelente efeito de
sobreengorduramento, lubrificacéo e suavidade, deixando um toque agradavel quando

aplicado sobre a pele.

3.3.4 Silicones

Sao moléculas formadas por cadeias poliméricas que possuem em sua estrutura
ligacdes silicio-oxigénio, que séo conhecidas como siloxanos. Os silicones séo inGcuos,
seguros e suaves, Nao sao irritantes para a pele e seu uso pode ser feito em todos os
tipos de pele (PEREIRA, 2013; ZHU; REETH; K. JOHNSON, 2017).

Dentre algumas das caracteristicas dos silicones, podemos citar: estabilidade
térmica, baixa tensdo superficial (silicones liquidos), excelentes propriedades
dielétricas, boas caracteristicas lubrificantes e emolientes. Apresentando, porém,
incompatibilidade com muitos produtos organicos. (CORREA, 2012)

Em produtos cosméticos, como formulacbes para o cabelo, os silicones
oferecem protecdo, condicionamento, melhora o aspecto sensorial, facilitando a
suavidade ao toque do produto. Em preparacao capilar, favorece a penteabilidade e
oferece brilhos aos fios. Em formulacdes de cremes, oferece toque suave, efeito
hidratante, melhorando o aspecto sensorial das formulagdes.

Na indastria cosmética sdo utilizados em desodorantes, aerossois, cremes,
logcBes emulsionadas, géis, shampoos, sabonete liquido, entre outros. (CORREA, 2012;
ZHU; REETH; K. JOHNSON, 2017).

3.3.4.1 Amodimeticone
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E um polimero de silicone fechado terminalmente com grupo amino funcional.
Oferece excelente propriedade condicionante e suave para formulacdes capilares, além
de proteger e hidratar os fios, proporcionando maciez e brilho (CORREA, 2012;
SPECIALCHEM, 2022).

3.3.4.2 Dimeticone

O dimeticone € formado por polimeros lineares de siloxanos completamente
metilados e fechados com unidades de trimetilsiloxanos nos extremos. Normalmente é
fornecido como um liquido oleoso, inodoro e incolor. Possui agéo oclusiva para a pele,
formando um filme de protecdo que impede a evaporacdo e a perda de agua
contribuindo com a hidratacéo desta (PAZ et al., 2015). E antiespumante, o que pode
afetar o poder espumaogeno de preparacdes como os shampoos, reduz a sensacgao de
oleosidade das férmulas, ndo sédo irritantes para a pele e possuem boa capacidade
lubrificante. Para aplicac6es nos cabelos, trazem beneficios como brilho, lubricidade, e
minimizam a repeléncia entre os fios. Por ndo possuir solubilidade em &agua, em
formulacbes de shampoos transparentes ocasiona turvacdo, em shampoos opacos
perolados funciona bem, porém, sempre devem ser utilizados com muito critério
guantitativo em tais aplicacdes. Nas aplicacbes para o corpo, ajuda a melhorar o
sensorial, trazendo maciez e auxiliam a reduzir o aspecto branco deixado na pele ap6s
a aplicacdo de cremes e lo¢bes. (CORREA, 2012; MAPRIC, 2022)

3.3.4.3 Dimeticone Copoliol

E um copolimero de polidimetilsiloxano e poliéxido de etileno solGvel em agua,
porém, pouco sollvel em etanol. Possui excelente fungéo condicionante, reduz o efeito
irritante e agressivo produzidos por tensoativos detergentes usualmente empregados
em shampoos. Por ser um silicone hidrofilico, é adequado para o0 uso em shampoos
transparentes. (CORREA. 2012; SPECIALCHEM, 2022)

3.4 Tensoativos

Os agentes tensoativos sdo substancias organicas que possuem em sua

estrutura molecular grupos hidrofilicos e lipofilicos, e, portanto, possuem a capacidade
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de serem sollUveis tanto em 4gua como em 06leo. A parte lipofilica, solivel em Gleo e
insolavel em agua, quase sempre sao cadeias de hidrocarbonetos alifaticos, que varia
normalmente entre 10 e 18 carbonos, lineares ou ramificados, ou ainda radicais
aromaticos e alifaticos (AMILARIAN; FERNANDES, 2018; CORREA, 2012).

Figura 1: Estrutura geral de um tensoativo

parte apolar
i soluvel em dleo

parte polar !
. solovel em Agua !

Fonte: Daltin (2019, p.11).

Os tensoativos podem ser classificados como:

. Anibnicos: possuem um grupamento polar de carga negativa quando em
solucéo aquosa. Possuem boas propriedades de limpeza, alto poder espumante, alta
detergéncia e boa umectancia (AMILARIAN; FERNANDES, 2018; BAIN&COMPANY,
2014). Séo a classe de tensoativos mais utilizada pela industria em geral, e nessa
classe sdo encontrados os mais importantes tensoativos aplicaveis ao preparo de
sabbes, sabonetes, shampoos e sabonetes liquidos devido a suas propriedades
detergentes (DALTIN, 2011). Sao exemplos: os sabdes de acidos graxos, os alquil
sulfatos, os alquil éter sulfatos e os alquil sulfossuccinatos (CHEMAX, 2022;
CORREA, 2012).

o Tensoativos catidnicos: apresentam um grupamento polar positivo
gquando em solugcdo aquosa. Possuem boas propriedades emulsionantes e
antiestaticas. Apresentam alta capacidade de adeséo a superficie capilar favorecendo
o alinhamento dos cabelos. Como resultado apds sua aplicagéo se tem fios macios e
suaves, sendo comumente utilizado na composi¢cdo de condicionadores, mascaras

capilar e amaciantes de roupas. Sao exemplos: os sais de alquil trimetil amonio, os
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sais de dialquil dimetil amoénio e os sais de alquil dimetil benzil amoénio (CHEMAX,
2022; CORREA, 2012).

o Tensoativos ndo iénicos: os grupamentos hidrofilicos da molécula ndo
possuem carga negativa e nem carga positiva quando em solugdo aquosa
(AMILARIAN; FERNANDES, 2018; CORREA, 2012). Geralmente s&o utilizados como
emulsionantes, possuem baixo poder de detergéncia e de espuma e baixo poder de
irritacdo. Apresentam boa compatibilidade com grande parte das matérias-primas que
sdo utilizadas em produtos cosmeéticos. Alguns podem ser utilizados como
detergentes auxiliares, em conjunto com tensoativos anidnicos, como forma de
complemento da acdo de limpeza (BAIN&COMPANY, 2014; CHEMAX, 2022).
Exemplos: alcanolamidas de acido graxo de coco, ésteres de glicerol, ésteres de
glicéis, ésteres de polietilenoglicdis, ésteres do sorbitano, e alcoois graxos etoxilados
(CORREA, 2012).

o Tensoativos anféteros: sdo substancias tensoativas que apresentam na
mesma molécula um grupamento que possui carga positiva e um grupamento de
carga negativa. Possuem boas propriedades emulsificantes e sdo bons detergentes
(AMILARIAN; FERNANDES, 2018; CORREA, 2012). S&o suaves, apresentam baixa
irritabilidade na pele, e sdo compativeis com outras classes de tensoativos, sendo
adequados para cosméticos capilares e produtos de limpeza (BAIN&COMPANY,
2014). Sdo exemplos: os anfoteros betainicos e imidazolinicos (glicinatos ou

cocoanfocarboxiglicinatos, ou cocoanfoacetatos) (CORREA, 2012).

As propriedades que os tensoativos apresentam sdo: detergéncia, espuma,

emulsificacdo, molhabilidade e solubilizagéo.

Detergéncia: a principal caracteristica que difere os detergentes dos demais
agentes tensoativos, consiste na habilidade que o grupo polar dos detergentes possui
em retirar as sujeiras de uma superficie (CORREA, 2012).

Espuma: frequentemente a espuma nos produtos € associada ao poder de
detergéncia deste, possuindo um grande apelo comercial, porém, capacidade de
espumar nao significa capacidade de limpar. Sao propriedades independentes. Para
o mercado, porém, as duas propriedades devem estar associadas a fim de garantirem
boa aceita¢io pelos consumidores (CORREA, 2012).

Emulsificagdo: reduzem a tensao interfacial entre a 4gua e o 6leo de modo a

facilitar a mistura deles. Quanto a natureza quimica, podem ser aniénicos, catiénicos
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e nao ibnicos. Os emulsificantes mais utilizados no preparo de emulsées cosméticas
e farmacéuticas s&o os anidnicos e os nio idnicos (CORREA, 2012).

Molhabilidade: descreve a capacidade que uma gota de liquido se espalhar
em uma superficie, molhando essa (DALTIN, 2011).

Solubilizacéo: referente a propriedade que os tensoativos possuem de
promover a dissolucdo de uma substancia liquida que € insoltvel em um meio liquido.
Como por exemplo, a solubilizacdo de compostos oleosos em agua (OETTERER,

2015).

Os tensoativos também podem ser divididos em:

Tensoativos primarios: é o tensoativo principal, sdo responsaveis pela
capacidade de limpeza. Exemplo: lauril éter sulfato de s6dio (CORREA, 2012).

Tensoativo secundario: Agem complementando a acdo do tensoativo
primario. Modificando algumas propriedades do tensoativo primario como, aumento
da viscosidade, da estabilidade, da espuma da formulacdo e reduzindo a irritacao,
trazendo mais suavidade a férmula. Exemplos: dietanolamida de acido graxo de coco
(CORREA, 2012).

Tensoativos utilizados na linha Celeste:

3.4.1 Lauril éter sulfato de sédio

Figura 2: Estrutura quimica lauril éter sulfato de sodio
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Fonte: Cruz, 2021
Tensoativo aniénico cuja estrutura molecular apresenta em sua molécula uma
parte hidrofébica composta pela cadeia graxa do alcool laurilico, e uma parte
hidrofilica formada pelo grupo éter sulfato. Altamente espumante, oferece excelente
detergéncia, boa solubilidade em agua, espessamento na presenca de eletrolitos e
alta reserva de viscosidade. Sao ligeiramente mais suaves e mais sollveis que seus
correspondentes nao etoxilados (alquisulfatos) (CARBON&CHEMICALS, 2022,

CORREA, 2012).
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3.4.2 Cocoamidopropil betaina

Figura 3: Estrutura quimica da cocoamidopropil betaina
0
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Fonte: Cruz, 2021

E um tensoativo anfétero, geralmente utilizado como um tensoativo secundario
para complementar o tensoativo primario na formulagdo. Quando combinados com
tensoativos anibnicos, especialmente lauril éter sulfato de sodio, melhora
significativamente a viscosidade da formulacdo. Além disso, sua presenca em
shampoos associado ao lauril éter sulfato de so6dio, melhora e estabiliza a espuma
oferecendo inclusive, melhores caracteristicas sensoriais, melhora a capacidade de
limpeza e diminui o potencial de irritagdo do tensoativo primario. E utilizado em
shampoos, sabonetes liquidos para o corpo, para as maos e produtos de skincare
(CLENDENNEN; BOAZ, 2019).

3.4.3 Dietanolamida de acido graxo de coco

Figura 4: Estrutura quimica dietanolamida de acido graxo de coco
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Fonte: Cruz, 2021

Tensoativo nao ibnico, obtido a partir do 6leo de coco. Possui capacidade
sobreegordurante para a pele, ajuste de viscosidade, estabiliza e aumenta o poder
espumante, possui efeito emoliente em preparaces para higiene. E utilizada em
shampoos, sabonetes liquidos, espumas para o banho, géis de banho, sabonetes em
barra e tinturas de cabelo. E muito utilizado em associa¢ido com tensoativos aniénicos
(CHEMAX, 2022; CHOLIFAH et al., 2021).



27

3.4.4 Lauril poliglicosideo

Figura 5: Estrutura quimica lauril poliglicosideo

Fonte: Chemical Book, 2022

Tensoativo ndo ibnico, é composto por uma mistura de cadeias carbbnicas C8-
C16, com valores médios de C12. Seu uso € recomendado como um tensoativo
secundario, possuindo como propriedades a sua suavidade a pele e cabelos, seu
baixo poder de irritacdo, poder espessante e também funciona como um estabilizador
de espuma. E sugerido inclui-lo em formulagdes como substitutos das alcanolamidas,
em uma quantidade aproximada de 1/3 do agente tensoativo primario (CORREA,
2012; ULPROSPECTOR, 2022).
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3.4.5 Decil poliglucosideo

Figura 6: Estrutura quimica decil poliglucosideo

Fonte: Chemical book, 2022

Tensoativo ndo ibnico representado por cadeias carbdnicas C8-C16, com
valores médios de C10. Diferentemente do lauril poliglicosideo que é recomendado
ser utilizado como tensoativo secundario, o decil poliglucosideo pode ser utilizado
como tensoativo primario. Funciona como um tensoativo primario com baixo grau de
irritacéo aos olhos, e boa capacidade de formar espuma. Estudos apontam que sua
mistura com tensoativos aniénicos, em uma proporcdo de 50:50, mostram outras
vantagens, como por exemplo, um aumento na deposicdo de polimeros sobre os
cabelos, o que permite a obtencdo de formulagbes multifuncionais ainda mais
eficientes. Infelizmente seu alto custo inviabiliza sua rotina em aplicagcbes capilar.
(CORREA, 2012; ULPROSPECTOR, 2022)

3.4.6 Alcool cetoestearilico etoxilado 20 OE
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Figura 7: Estrutura quimica &lcool cetoestearilico etoxilado 20 OE

Fonte: The derm review, 2020

Tensoativo ndo-idnico, biodegradavel, obtido através da reacdo de &lcool
cetoestearilico com 6xido de eteno. A parte hidréfoba da molécula é proveniente do
alcool cetoestearilico e a parte hidrofila pela cadeia de 6xido de eteno (VIAFARMA,
2022).

Na industria cosmética é utilizado como emulsionante para cremes e lo¢oes.
Pela compatibilidade com alcoois graxos usados como agentes de consisténcia e
coemulsionantes, e pelo alto ponto de fusdo, ele contribui para a estabilidade e
reologia das emulsdes Oleo em agua. Também é utilizado em condicionadores e

cremes de enxague como um agente emulsificante auxiliar. (DIPAQUIMICA, 2022)

3.4.7 Cloreto de cetiltrimetilamobnio

Figura 8: Estrutura quimica cloreto de cetiltrimetilaménio

Fonte: ECHA — European Chemicals Agency, 2022

E um tensoativo catiénico utilizado em condicionadores, méascaras capilares e
cremes sem enxague. Proporcionam aos fios de cabelo maleabilidade, maciez, efeito
antiestatico e volume, neutralizando as cargas negativas ocasionadas apos a limpeza

com shampoo e enxague com agua. No quantitativo, € recomendavel seguir
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guantidade abaixo de 2,5%, concentragbes superiores podem causar irritagcdo ocular
e até opacificacdo cornea (CORREA, 2012).

3.4.8 Cloreto de beheniltrimetilamonio

Figura 9: Estrutura quimica cloreto de beheniltrimetilamonio
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Fonte: Pubchem, 2022

E um tensoativo catidnico, também pertencente a classe dos sais quaternarios
de amodnia. Oferece aos fios de cabelo penteabilidade, maciez e brilho.
Diferentemente do cloreto de cetiltrimetilamoénio, cuja molécula apresenta 16 atomos
de carbono, o cloreto de beheniltrimetilambnio apresenta 22 carbonos em sua
molécula (derivado do 4&lcool behenico) o que diminui significativamente sua
solubilidade em agua. Tal situacdo impede sua comercializagdo na forma de solucéo,
sendo encontrado apenas na forma sélida a 100%. E utilizado em condicionadores,

mascaras capilares e cremes para pentear (AQIA, 2022).
3.5 Espessantes
3.5.1 Goma xantana

E um polissacarideo obtido durante o processo de fermentacdo da bactéria
Xanthomonas campestris (KATZBAUER, 1997; MAIAN, 2022). Apresenta-se na forma
de po fino, de coloragdo creme ou branca. E utilizada como estabilizante, suspensor e
agente de viscosidade. E um material aniénico, podendo ser incompativel com
tensoativos catidnicos. Em cosméticos, € utilizada como espessante e agente auxiliar
de emulsificacéo para cremes e lo¢gbes cremosas, sendo utilizada em produtos como,

cremes faciais e lo¢des corporais, gel de banho e shampoos. Seu emprego melhora o
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sensorial das formulagbes em que é acrescentada, oferecendo um toque aveludado.
(CORREA, 2012; COSMETICA EM FOCO, 2022)

3.5.2 Hidroxipropilguar

Apresenta-se na forma de um po fino de coloracdo levemente amarelada. E
utilizado como um espessante nas formulacdes. E compativel com tensoativos idnicos,
com eletrdlitos e € estavel em ampla faixa de pH. Permite o desenvolvimento de
formulagbes transparentes, apresenta toque suave e ajuda na estabilizagcdo de
emulsdes. Utilizado em géis, cremes, locbes cremosas, condicionadores e shampoos

onde sua concentracao varia entre 0,1 e 1,0% (VOLP, 2022).

3.5.3 Carbopol 940

E definido como um homopolimero hidrossollvel, agente gelificante, que
apresenta aspecto de um po branco. E utilizado nas formulacdes para espessar ou dar
viscosidade, sendo ainda hoje o principal polimero destinado a obtencdo e
comercializacdo dos ja tradicionais géis do mercado cosmético (ULPROSPECTOR,
2022).

Na linha Celeste, é utilizado na formulacdo do hidratante facial, para garantir

estabilidade ao sistema, e trazer viscosidade ao produto final.

3.5.4 Diestearato de PEG 6000

Sua obtencdo é feita através de métodos que empregam o excesso de acido
estearico e PEG 6000 com a auséncia ou presenca de catalisadores acidos ou
alcalinos. E um bom auxiliar de espessamento de preparacées para higiene como os
shampoos e sabonetes liquidos, produtos estes, normalmente constituidos pela
mistura de tensoativos anidénicos e anféteros. Devido ao seu baixo poder de irritagéo
é indicado para o preparo de shampoos infantis (CORREA, 2012).

Presente no sabonete liquido corporal da linha Celeste, sua atuagdo sera como

um espessante e sobreengordurante.

3.6 Conservantes
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3.6.1. Conservante antimicrobiano

3.6.1.1 Imidazolidiniluréia

E uma uréia com substituicdo heterociclica. Possui um amplo espectro,
especialmente quando combinado com parabenos. E solivel em agua. E atua bem na
faixa de pH de 3,0 a 9,0 (CORREA, 2020).

3.6.1.2 Isotiazolinona

E uma associacéo de cloro metil isotiazolinona e metil isotiazolinona. E sollvel
em agua, miscivel com alcoois e glicois em pequenas dosagens. Possui um amplo

espectro, com excelente atividade contra os microrganismos (POLYORGANIC, 2015).

3.6.1.3 Phenova®

E um preservante microbiol6gico composto por uma associa¢ao de conservantes
(fenoxietanol, metilparabeno, etilparabeno, propilparabeno, butilparabeno e
isobutilparabeno), possui aspecto liquido. Possui amplo espectro, atuando contra os
mais diversos tipos de microorganismos, Gram-positivo, Gram-negativo, fungos e
leveduras. Possui baixo poder de irritacdo e de toxicidade, se mistura facilmente com
muitos solventes organicos, tensoativos e emulsificantes. Em comparacdo a outros
conservantes, possui como vantagens: serem compativeis com sistemas catiénicos
como anidnicos, conserva as formulacdes independentemente do valor final do pH, nédo

afeta a cor e o cheiro do produto e é de facil manipulacdo (MAPRIC, 2022).

3.6.2 Conservantes sequestrantes

E um conservante com acdo quelante, atua complexando ions metélicos, os
guais sao catalisadores de algumas reagdes quimicas, impedindo a acao danosa sobre
0s componentes das formulac¢des, 0 que evita que o produto se desestabilize, e desta
forma, garantindo o prazo de validade. Os mais utilizados nas formula¢cdes cosméticas

sédo o &cido etilenodiaminotetracético (EDTA) e seus sais, principalmente o EDTA
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dissédico. Geralmente sdo utilizadas na concentracdo de 0,05 a 0,3% (PEREIRA,
2013).

3.7 Corretor de pH

3.7.1 Acido citrico

Utilizado como agente acidulante é de facil manipulacdo e também age como
sequestrante. E utilizado para ajuste do pH quando se faz necessario levar leve acidez
a preparacdo (CORREA, 2012).

3.7.2 Aminometilpropanol

Atua como agente alcalinizante. E pouco volatil & temperatura ambiente, é

higroscopico e possui boa solubilidade em agua.

3.7.3 Trietanolamina

Composto quimico orgéanico formado por uma amina tercidria e trés grupos
hidroxila. Apresenta-se como um liquido viscoso a temperatura ambiente, e no seu
estado impuro, como um sélido de coloracéo levemente amarelada. E soltvel em agua
e miscivel com a maioria dos solventes organicos oxigenados. Na industria cosmética,
é utilizada como aditivo para ajuste de pH.

Na formula do hidratante facial, € utilizado juntamente com o carbomer (Cabopol
940%®) com o objetivo de elevar o pH da dispersdo em agua do homopolimero

empregado e desta forma, espessar a formulagdo (CORREA, 2022).
3.8 Polimeros quaternizados
3.8.1 Poliquaternium 7
Definido como um polimero sintético, é derivado dos quaternarios de amoénio e

das acrilamidas. Na industria cosmética, dentre suas propriedades, estdo o efeito anti-

estatico, formador de filme nos fios, e ag&o condicionante. E mais comumente utilizado
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em condicionadores, mas pode estar presente também na formulacéo de shampoos e
sabonetes liquidos corporais. Pode ser utilizado também para melhorar as propriedades
de espuma de produtos de limpeza que sejam a base de surfactante e cremes de
barbear. Geralmente é utilizado na quantidade de 0,1 a 0,5% em ativo (FEVOLA, 2013).

3.9 Outras matérias-primas

3.9.1 PPG-26-BUTETH-26

E utilizado na formula do Tonico facial para propriedades semelhantes as do
PEG-40 oleo de ricino hidrogenado, atuando como um solubilizante e emulsificante,

auxiliando a se obter um efeito de emoliéncia na pele.

3.9.2 Acido glicélico

O &cido glicélico, obtido a partir da cana-de-acucar, € o menor dos alfa-
hidroxiacidos (AHAS), possuindo maior poder de penetracao na pele, fator que faz com
que ele seja muito utilizado em formulagdes cosméticas. Dentre as suas propriedades,

estdo a renovagao celular e a melhora da textura da pele (SHARAD, 2013)

3.9.3 D-Pantenol

O d-pantenol também conhecido como pré-vitamina B5, quando aplicado
topicamente, é convertido em acido pantoténico, um constituinte natural da pele e do
cabelo. Esta disponivel em duas formas, o isbmero dextro-rotatorio, d-pantenol, e a
forma racémica, dl-pantenol. O d-pantenol possui aspecto de um liquido incolor,
viscoso, e o dl-pantenol de um po branco cristalino. Possui solubilidade em agua e é
insolivel em gorduras e 6leos (JUNIOR, 2006).

Nos cosmeéticos, ele possui agdo hidratante e condicionante, o que confere um
aspecto macio e suave para a pele. Em produtos para o cabelo, melhoram a
flexibilidade, brilho e a textura de cabelos danificados (PROSPECTOR, 2022). Pode
ser empregado em cremes, lo¢cdes cremosas corporais e faciais, shampoos,

condicionadores, spray de cabelo e pomadas labiais (JUNIOR, 2006).
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3.9.4 Proteina hidrolisada de trigo

Proteina que passou pelo processo de hidrélise para possibilitar a sua
utilizacao, através de uma hidrélise enzimatica, ou uma hidrélise quimica. Os produtos
resultantes desse processo, contendo oligopeptideos e peptideos séo utilizados em
formulagbes cosméticas, devido as suas propriedades condicionadoras
proporcionando hidratacdo, maciez e suavidade para a pele e cabelos (BURNETT et
al., 2018).

3.9.5 Alantoina

Possui aspecto de um po branco, inodoro e insipido. Possui boa solubilidade
em agua quente, € pouco soluvel em agua fria, glicerina e propilenoglicol, e muito
pouco solivel em etanol (BECKER et al., 2010). Apresenta reconhecida acao
dermatoldgica como redutor da irritacéo da pele e acelerador da proliferacao celular e
crescimento de tecidos (SAVIC et al., 2015). E utilizado em sabonetes, locdes,
cremes, produtos para skincare como locdes, sabonetes e hidratantes faciais
(BECKER et al., 2010).

3.9.7 Base perolada

Consiste em uma mistura de lauril éter sulfato de sddio e de estearato
de etilenoglicol. Sua adicdo resulta no aspecto perolado nas formulacées de shampoo
e sabonete liquido, sendo incluida a frio, 0 que traz maior praticidade ao preparo da
formulacdo. Seu aspecto cintilante, além do fator estético, ajuda a sobreengordurar a

féormula.
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4. DESENVOLVIMENTO

4.1 Linha cosmética Celeste

Figura 10: Logotipo e Slogan Linha Celeste. Fonte: Desenvolvido pelo Autor.

” o«

Celeste tem como significado “do céu” “celestial”, a proposta por tras do
nome da linha de cosméticos Celeste, esta em associar o momento de uso dos
cosmeéticos a um momento de bem-estar, relaxamento e calmaria, palavras essas que
tem sincronia quando pensamos no céu e na natureza. Os tons verdes pensados para
a marca fazem referéncia também a esta proposta de natureza e relaxamento. A linha
de cosméticos Celeste tem como objetivo proporcionar aos seus consumidores um
momento de autocuidado, um momento que essa pessoa reserva para cuidar do seu
corpo. Muito além de apenas fazer uso dos cosméticos por necessidades, queremos
levar beneficios para esse momento. Toda a linha foi desenvolvida pensando no
equilibrio entre, por exemplo, limpar, mas néo ressecar, oferecendo todos os cuidados
gue NOoSSO Corpo precisa.

A linha capilar, conta com shampoo para cabelos normais, oleosos e
secos, condicionador para cabelos normais a oleosos e cabelos secos e uma mascara
capilar. A proposta da linha capilar € além da limpeza e condicionamento basicos,
manter os cabelos hidratados, macios e brilhantes. A linha corporal traz toda a
praticidade do sabonete liquido corporal, que limpa a pele e a mantém macia e
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hidratada. A linha facial foi pensada seguindo as tendéncias que estao surgindo nesse
mercado de skincare, conta com sabonete liquido facial, tbnico facial, hidratante facial

e a agua micelar, produto que traz praticidade e multifuncionalidade.

4.2 Desenvolvimento dos produtos

4.3 Shampoo

Diariamente os cabelos sdo expostos a sujidades providas do meio ambiente,
impurezas de cosméticos, além da oleosidade produzida pelas glandulas sebaceas e
a presenca de células mortas descamadas. Os shampoos sdo produtos destinados
para a limpeza e higienizacdo dos fios de cabelo, mas além dessas funcdes,
atualmente, espera-se deles resultados que vao além da limpeza dos fios. Pretende-
se também, ndo deixar os fios com aspecto ressecado, produzir qualidade de espuma
guando em contato com agua, ter viscosidade adequada, ndo ser irritante para a pele
e as mucosas, nao ser agressivo aos cabelos, ser quimicamente e fisicamente estavel
e ter beneficios condicionantes, deixando os fios com aspecto saudavel, maleavel e
brilhante. Além destes aspectos, ao formular um shampoo deve-se garantir que ele
seja de facil enxadgue ao ser aplicado, que quando molhados os fios tenham
penteabilidade, ndo apresente, devido a eletricidade estatica, o efeito frizz, e ainda,
gue apresentem cor atraente e odor agradavel (AMIRALIAN; FERNANDES, 2018;
CORREA, 2012; TRUEB, 2007).

As formulacdes de shampoos geralmente incluem a presenca de um agente
tensoativo detergente, agentes e ativos condicionantes para proporcionarem
maleabilidade aos fios, ativos que modificam os efeitos dos tensoativos detergentes
(agentes de controle de viscosidade, estabilizadores de espuma), a presenca de
conservantes antimicrobianos para a seguranca do consumidor, e ativos que
incremente sua aceitagdo, como 0 acréscimo de fragrancias, corantes, agentes de
consisténcia e opacificantes. As matérias primas devem ser acrescentadas de
maneira harménica de modo a ndo desestabilizar o produto final. Os shampoos podem
estar presentes na forma liquida, semi-solida (gel), ou mesmo na forma solida (po);
sendo que as formas liquidas e semi-sélidas podem ainda, serem transparentes ou
opacas (aspecto perolado) (AMIRALIAN; FERNANDES, 2018; CORREA, 2012;
TRUEB, 2007).
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Os shampoos na forma solida, chamados de shampoos em barra, tem
demonstrado uma ades&o crescente pelos consumidores. Dentre as vantagens
alegadas em sua venda em comparacao aos shampoos na forma liquida, mencionam:
a menor quantidade de agua utilizado no processo de fabricacdo e na formulacdo do

produto, menor quantidade de conservantes em sua formulagéo e a redugéo do uso

de plastico na embalagem do produto (ABRAO et al., 2020).

4.3.1 Shampoo cabelos normais

Tabela 1 — Shampoo cabelos normais

Shampoo cabelos normais
» ) . Quantidade
Matéria-Prima INCI Name Funcao
(%)
o Tensoativo
Lauril éter sulfato ) .
1. o Sodium Laureth Sulfate anionico/detergente 35,0
de sodio )
(agente de limpeza)
Detergente/espessante/
Dietanolamida de ) sobre-engordurante/
2. . Cocamide DEA . 4,0
acido graxo de coco estabilizador de
espuma
Tensoativo
Cocoamidopropil ] ) Anfoétero/detergente
3. i Cocamidopropyl betaine 6,0
betaina suave/espessante/
condicionador
4. | Hidroxietilcelulose Hydroxyethylcellulose Espessante 1,0
5. | Acido citrico Citric acid Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
] . ] Condicionador de
6. | Poliquaternario 7 Polyquaternium 7 3,0
cabelos
o ] ] ] Emoliente/ agente
7. | Dimeticone copoliol | Dimethicone Copolyol 0,20
protetor
o o Sequestrante/
8. | EDTA dissodico Disodium EDTA o 0,50
antioxidante
) S ) o ) Conservante
9. | Imidazolidiniluréia Imidazolidinyl Ureia o ) 0,10
antimicrobiano
) ) ) ) ) Conservante
10. | Isotiazolinona Methylchloroisothiazolinone o ) 0,10
antimicrobiano
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11. | Agua purificada Water Veiculo g.s.p 100,00
Oleo essencial de o o

12 Lavender essential oil Fragrancia 0,50
lavanda

>

)

Figura 11: Shampoo para cabelos normais

Preparo sugerido: Em recipiente adequado solubilizar 4 em 11 sob

aguecimento e agitacao. Inserir 6 e homogeneizar. Acrescentar 8, 9 e 10 sob agitacdo

constante. Juntar 1 e 3, homogeneizar. Acrescentar 12 solubilizado a parte em 2.

Homogeneizar. Corrigir o pH para 6,0 com 5.

Acdao sugerida de marketing no rétulo: O shampoo para cabelos normais da

linha Celeste proporciona a limpeza e higienizacdo dos fios, sem deixa-los com

aspecto ressecado. Seu uso tem como resultado cabelos macios, brilhantes e

volumosos.

Modo de usar: Com os cabelos molhados aplique uma quantidade adequada

do shampoo, faca movimentos circulares até a formacéo de quantidade de espuma

desejada e até que se atinjam todas as areas desejadas, enxague e finalize com o

condicionador. Para melhores resultados, utilize a linha completa da Celeste.



4.3.2 Shampoo cabelos oleosos

Tabela 2 — Shampoo cabelos oleosos
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Shampoo cabelos oleosos

alecrim

. ) Quantidade
Matéria-Prima INCI Name Funcéao
(%)
Lauril éter sulfato de ) Tensoativo anidnico/detergente
(O Sodium Laureth Sulfate ] 35,00
sédio (agente de limpeza)
) ) Detergente/espessante/ sobre-
Dietanolamida de ) N
2. | . Cocamide DEA engordurante/ estabilizador de 3,00
acido graxo de coco
espuma
_ ) Tensoativo Anfétero/detergente
Cocoamidopropil ) )
3. i Cocamidopropy! betaine suave/espessante/ 3,00
betaina o
condicionador
4. |Hidroxietilcelulose Hydroxyethylcellulose Espessante 0,50
Acido citrico Citric acid Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
] o Polyquaternium-7 o
6. |Poliquaternério 7 Condicionador de cabelos 3,00
7. |EDTA dissodico Disodium EDTA Sequestrante/ antioxidante 0,10
8. |Imidazolidiniluréia Imidazolidinyl Ureia Conservante antimicrobiano 0,10
Isotiazolinona Methylchloroisothiazolinone | Conservante antimicrobiano 0,10
i -~ . g.s.p 100,00
10.|Agua purificada Water Veiculo |
m
Oleo essencial de o .
11. Rosemary essential oil Fragrancia 0,30
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Figura 12: Shampoo para cabelos oleosos

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado solubilizar 4 em 10 sob
aguecimento e agitacdo. Inserir 6 e homogeneizar. Acrescentar 7,8 e 9 sob agitacéo
constante. Juntar 1 e 3, homogeneizar. Acrescentar 11 solubilizado a parte em 2.
Homogeneizar. Corrigir o pH para 6,0 com 5.

Acéo sugerida de marketing no rétulo: Desenvolvido para cabelos oleosos,
o shampoo para cabelos oleosos da linha Celeste, proporciona a limpeza e
higienizag&o dos fios, sem deixa-los com aspecto ressecado, buscando auxiliar no
controle da oleosidade ao longo do dia. Seu uso tem como resultado cabelos macios,
brilhantes e volumosos.

Modo de usar: Com os cabelos molhados aplique uma quantidade adequada
do shampoo, faca movimentos circulares até a formacéo de quantidade de espuma
desejada e até que se atinja todas as areas desejadas, enxague e finalize com o

condicionador. Para melhores resultados, utilize a linha completa da Celeste.



4.3.3 Shampoo para cabelos secos

Tabela 3 — Shampoo cabelos secos
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Shampoo cabelos secos
. ] Quantidade
Matéria-Prima INCI Name Funcéo
(%)
) Tensoativo
Lauril éter sulfato de ) L
1. i Sodium Laureth Sulfate anibnico/detergente (agente 32,00
sédio
de limpeza)
) ) Detergente/espessante/
Dietanolamida de )
2. |, . Cocamide DEA sobre-engordurante/ 4,50
acido graxo de coco -
estabilizador de espuma
Tensoativo
Cocoamidopropil ] ) Anfétero/detergente
3. . Cocamidopropyl betaine 5,00
betaina suave/espessante/
condicionador
4. |Hidroxietilcelulose |Hydroxyethylcellulose Espessante 0,80
Acido citrico Citric acid Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
6. |Poliquaternario 7 Polyquaternium 7 Condicionador de cabelos 3,00
7. |Dimeticone copoliol |Dimethicone Copolyol Emoliente/ agente protetor 0,30
Hidratante
8 [D-pantenol D-panthenol 0,50
regenerador/umectante
9 |EDTA dissddico Disodium EDTA Sequestrante/ antioxidante 0,10
10. |Imidazolidiniluréia Imidazolidinyl Ureia Conservante antimicrobiano 0,10
11.|Isotiazolinona Methylchloroisothiazolinone |Conservante antimicrobiano 0,10
12.|Agua purificada Water Veiculo g.s.p 100,00
Sodium Laureth Sulfate (and) )
13.|Base perolada Base perolizante 3,00
Glycol Stearate
Oleo essencial de _ o o
14. . Geranium essential oil Fragréancia 0,50
Geranio
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Figura 13: Shampoo para cabelos secos

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado solubilizar 4 em 12 sob
aguecimento e agitacdo. Inserir 6 e homogeneizar. Acrescentar 9, 10 e 11 sob
agitacdo constante. Juntar 1 e 3, homogeneizar. Acrescentar 7 e 8. Homogeneizar.
Acrescentar 14 solubilizado a parte em 2. Homogeneizar. Juntar 13. Homogeneizar.
Corrigir o pH para 6,0 com 5.

Acdo sugerida de marketing no rétulo: Desenvolvido para cabelos secos, 0
shampoo para cabelos secos da linha Celeste, proporciona a limpeza e higienizacéo
dos fios, deixando-os com aspecto leve, hidratado e macio. Seu uso tem como
resultado cabelos macios, brilhantes e volumosos.

Modo de usar: Com os cabelos molhados aplique uma quantidade adequada
do shampoo, faca movimentos circulares até a formacéo de quantidade de espuma
desejada e até que se atinja todas as areas desejadas, enxague e finalize com o

condicionador. Para melhores resultados, utilize a linha completa da Celeste.
4.4 Condicionador
Os rinses surgem a partir dos anos 70, devido ao aspecto embaracado que o

cabelo ficava ap0s a lavagem com shampoo. Seu objetivo € desembaracar os fios,

facilitando a penteabilidade dos cabelos apos higienizacdo. O termo condicionador
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capilar surge alguns anos ap0s o lancamento dos cremes rinses, porém, agora com a
proposta de melhorar o aspecto dos cabelos embaracados, secos e fracos,
proporcionando aos fios 0 desembaraco com toque macio, suave, maleabilidade e a
penteabilidade necessaria para exercer ao minimo a agressao das escovas e pentes
aplicados ao penteado ap0s a lavagem. Além disso, eles propdem restaurar a pelicula
graxa protetora dos fios e deixa-los com aspecto brilhante e com volume (AMIRALIAN;
FERNANDES, 2020; CORREA, 2012).

A queratina € uma proteina que compde a fibra capilar, ela possui carater
anfotérico, ou seja, apresenta cargas positivas e cargas negativas. Seu ponto
isoelétrico varia entre pH 3,3 - 4,5, e deve existir um equilibrio entre as cargas
negativas e as positivas para um melhor comportamento das forcas eletrostaticas
existentes entre os fios. Apos a lavagem com xampu e enxague com agua, os fios de
cabelo ficam com maior proporgéo de cargas negativas, o que gera a repulsdo entre
cargas iguais e criando um indesejavel efeito de frizz e de dificil penteabilidade. Os
condicionadores sd0 compostos por tensoativos catibnicos, e agem como agentes
antiestaticos e também proporcionam efeito sobreengordurante. Sua aplicacdo apos
lavagem e enxague para eliminar o excesso, resultam em maciez e suavidade aos
cabelos. Atualmente, com féormulas cada vez mais tecnolégicas, os condicionadores
trazem maciez, restauram os fios, reduzem o frizz e desembaracam os fios, e a
depender dos principios ativos do condicionador, oferecem diferentes tratamentos
capilares (AMIRALIAN; FERNANDES, 2020; CORREA, 2012).



4.4.1 Condicionador para cabelos normais a oleosos

Tabela 4 — Condicionador cabelos normais a oleosos
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Condicionador cabelos normais a oleosos

lavanda

. ) . Quantidade
Materia-prima INCI Name Funcéo
(%)
Alcool Emoliente/ Estabilizante de
1 » Cethearyl Alcohol . - 5,00
cetoestearilico Emulsao/ Opacificante
_ ) ) Material graxo destinado a
Estearamidopropil |Stearamidopropyl ) ) L
20 ) ) produzir tensoativo catidnico in 3,00
dimetilamina Dimethylamine
loco
Tensoativo catibnico/
Cloreto de ] ) _ . . )
3 S _ |Cetrimonium Chloride condicionante/ emulsificante/ anti- 2,00
cetiltrimetilamonio i
estatico
4 |Glicerina Glycerin Umectante 3,50
5 |Manteiga de karité | Shea Butter Sobreengordurante 0,50
6 |Propilenoglicol Propylene glycol Umectante 3,00
7 |D-pantenol D panthenol Hidratante/ regenerador/umectante 0,50
8 |Amodimeticone Amodimethicone Sobreengordurante/condicionador 0,20
9 |Hidroxietilcelulose |Hydroxyethylcellulose Espessante 0,80
10(EDTA dissédico |EDTA dissédico Sequestrante/oxidante 0,10
11 |Imidazolidiniluréia |Imidazolidinyl Ureia Conservante antimicrobiano 0,10
12 |Isotiazolinona Methylchloroisothiazolinone | Conservante antimicrobiano 0,10
13|Acido latico Lactic acid Ajuste de pH 0,75%
14|Agua purificada  |Water Veiculo g.s.p 100,00
Oleo essencial de o o
15 Lavender essential oil Fragrancia 0,50%
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Figura 14: Condicionador para cabelos normais a oleosos

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado solubilizar 9 em 14 sob
aguecimento e agitacdo. Juntar 4, 6, 10, 11 e 12 e homogeneizar. Acrescentar 1, 2, 3,
5 e 8. Agquecer sob constante agitacao até atingir a temperatura de 75°C. Juntar 13.
Homogeneizar. Retirar do aquecimento e homogeneizar sob condicbes de
resfriamento. Atingido 40°C juntar 7 e 15 e homogeneizar. Conferir o pH. Deve estar
na faixa de 3,5 a 4,5.

Acéo sugerida de marketing para o rétulo: O condicionador para cabelos
normais a oleosos da linha Celeste, ira proporcionar hidratacéo e deixar seus fios de
cabelo brilhantes e macios, sem deixa-los com aspecto pesado. Sua férmula com
ativos hidratantes na medida, traz o equilibrio perfeito para os seus cabelos,
resultando em cabelos com brilho, for¢ca e maciez.

Modo de usar: Apos a lavagem com o shampoo, aplique o condicionador em
guantidade desejada nas pontas do cabelo, espalhando o produto em todo o
comprimento, em seguida, enxague os fios. Para melhores resultados, utilize a linha

completa da Celeste.



4.4.2 Condicionador para cabelos secos

Tabela 5 — Condicionador cabelos secos
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Condicionador cabelos secos

geranio

. ) . Quantidade
Materia-prima INCI Name Funcéo
(%)

Alcool Emoliente/ Estabilizante de
1 . Cethearyl Alcohol ~ N 5,50

cetoestearilico Emulséo/ Opacificante

Cloreto de ) _ ) ) .
2. o Behentrimonium Chloride |Tensoativo catibnico 1,00

beheniltrimbdnio

Tensoativo catidnico/

Cloreto de ) i . . » .
3. o _ | Cetrimonium Chloride condicionante/ emulsificante/ anti- 2,00

cetiltrimetilamonio .

estéatico

4. |Glicerina Glycerin Umectante 3,50
5. |Propilenoglicol Propylene glycol Umectante 3,00
6. [Manteiga de karité | Shea Butter Sobreengordurante 0,80
7. |D-pantenol D panthenol Hidratante/ regenerador/umectante 0,50
8. |Amodimeticone Amodimethicone Sobreengordurante/condicionador 0,50
9. |Hidroxietilcelulose |Hydroxyethylcellulose Espessante 0,80
10.[Oleo de argan Argan Oil Hidratante/regenerador 0,50
11.|EDTA dissédico |EDTA dissédico Sequestrante/oxidante 0,10
12.|Imidazolidiniluréia |Imidazolidinyl Ureia Conservante antimicrobiano 0,10
13.|Isotiazolinona Methylchloroisothiazolinone [ Conservante antimicrobiano 0,10

P [ i ) . q.s.p pH:
14.|Acido citrico Citric acid Ajuste de pH 40
15.|Agua purificada  |Water Veiculo g.s.p 100,00

Oleo essencial de . o .
16. Geranium essential oil Fragrancia 0,50
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Figura 15: Condicionador para cabelos secos

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado solubilizar 9 em 15 sob
aguecimento e agitacdo. Juntar 4, 5, 11, 12 e 13 e homogeneizar. Acrescentar 1, 2, 3,
6, 8 e 10. Aquecer sob constante agitacao até atingir a temperatura de 75°C. Retirar
do aquecimento e homogeneizar sob condi¢gbes de resfriamento. Atingido 40°C juntar
7 e 16 e homogeneizar. Conferir o pH. Deve estar na faixa de 3,5 a 4,5. Acrescentar
14 se necessario.

Acao sugerida de marketing para o rétulo: O condicionador para cabelos
secos da linha Celeste, proporciona intensa hidratacdo e deixa os fios de cabelo
macios e brilhantes, sem deixa-los com aspecto pesado. Sua férmula com ativos
hidratantes, combate o ressecamento e o aspecto seco, trazendo brilho, forca e
maciez aos seus cabelos.

Modo de usar: Apoés a lavagem com o shampoo, aplique o condicionador em
guantidade desejada nas pontas do cabelo, espalhando o produto em todo o
comprimento, em seguida, enxague os fios. Para melhores resultados, utilize a linha

completa da Celeste.
4.5 Mascara capilar
A mascara capilar entra como um complemento para o tratamento capilar. S&o

formulacbes parecidas com os condicionadores, possuindo como estrutura

tensoativos catidnicos ou nao idnica, diferindo-se dos condicionadores por ter uma
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maior quantidade de sobreengordurantes, maior viscosidade e maior concentracao de
espessantes. Suas propriedades dado emoliéncia aos fios, formando um filme
lubrificante sobre a fibra capilar, e como resultado obtém-se cabelos hidratados,

macios, flexiveis, com menos frizz, facéis de pentear e com a formacdo de uma

pelicula que protege os fios (TAMBOSETTI et al., 2008).

Tabela 6 — Mascara capilar

Mascara Capilar

Matéria-prima INCI Name Funcéo Quantidade %

1. Alcool Cethearyl Alcohol Agente de 8,00

Cetoestearilico consisténcia/opacificante
2. Cloreto de Cetrimonium Chloride Tensoativo 2,00

Cetiltrimetilamonio catidnico/condicionador

Cloreto de Behentrimonium Tensoativo
> Beheniltriménio chloride catidnico/condicionador 1,00
4. [Amodimeticone Amodimethicone Sobreengordurante/condicionador 1,20
5. |D-pantenol D Panthenol Hidratante / umectante 0,40
6. |Glicerina Glycerin Umectante 3,00
- Proteina de trigo Hydrolyzed wheat Condicionamento/formador de 1.00

hidrolisada protein filme
8. |Oleo de argan Argan oil Emoliente/sobreengordurante 0,90
9. |[Manteiga de karité |Shea Butter Sobreengordurante 0,80
10. [Hidroxietilcelulose |Hydroxyethylcellulose |Espessante 0,20
11.|EDTA dissédico Disodium EDTA Sequestrante/oxidante 0,10
12.|Imidazolidiniluréia |Imidazolidinyl urea Conservante antimicrobiano 0,20
13 |Isotiazolinona Isothiazolinone Conservante antimicrobiano 0,10
14.|Acido citrico Citric acid Ajuste de pH g.s.p pH=4,0
15.|Agua purificada Water Veiculo g.s.p 100
1. Oleo essencial de  |Geranium essential Fragrancia 050

Geréanio oil
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Figura 16: Mascara capilar

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado solubilizar 10 em 15 sob
aguecimento e agitacdo. Juntar 6, 11, 12 e 13 e homogeneizar. Acrescentar 1, 2, 3, 4,
8 e 9. Aquecer sob constante agitacdo até atingir a temperatura de 75°C. Retirar do
aguecimento e homogeneizar sob condi¢cdes de resfriamento. Atingido 40°C juntar 5,
7 e 16 e homogeneizar. Conferir o pH. Deve estar na faixa de 3,5 a 4,5. Acrescentar
14 se necessario.

Acao sugerida de marketing para o rétulo: a Mascara Capilar Celeste ira
proporcionar uma intensa hidratac&o para os seus cabelos. Recuperando fios com o
aspecto ressecado e aspero, e transformando eles em fios macios, suaves, sem frizz,
com aspecto saudavel e brilhosos!

Modo de usar: Com o cabelo molhado, apligue o produto da metade do
comprimento até as pontas, deixe agir e enxague bem. Pode ser utilizado de duas a
trés vezes por semana, ou sempre que necessario. Para melhores resultados, utilize

a linha completa da Celeste.
4.6 Sabonetes
O surgimento do sabonete liquido se da apenas ap6s o surgimento do

detergente sintético. Sua formulacdo é semelhante & dos shampoos. A principio

caracterizava-se a diferenca entre sabonetes liquidos e shampoos baseadas no
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quantitativo maior de detergente contido nos sabonetes liquidos. Atualmente, porém,
a estrutura quantitativa de um sabonete liquido € muito préxima a de um shampoo.
Possuindo como diferenca, o fato de que o0 shampoo se houver um
sobreengorduramento excessivo, 0 resultado final ndo sera agradavel para os
cabelos, no caso do sabonete liquido, o sobreengorduramento resulta em sensorial
agradavel e pele macia, o que repercute na boa aceitacdo desse produto para o
publico. Pensando no sensorial e atrativo para o consumidor, na formulacdo de
sabonetes liquidos é interessante a incorporacdo de gomas, pois estas trazem
viscosidade ao produto e um sensorial mais agradavel, fazendo com que o sabonete
n&o escorra entre os dedos (CORREA, 2012; GOMES et al., 2022).

Hoje, o sabonete liquido além de oferecer limpeza, pode levar ao consumidor
propriedades calmantes, antibacteriana, entre outras. A marca O Boticario® possui 0
Sabonete Liquido Corporal Vaporizador Cuide-se Bem Alivio, sua formula¢do possui
matérias-primas que proporcionam alivio na respiracdo e sensacdo de bem-estar
durante o banho (OBOTICARIO, 2022).



4.6.1 Sabonete liquido corporal

Tabela 7 — Sabonete liquido corporal
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Sabonete liquido corporal
Matéria-prima INCI Name Funcao Quantidade
1. |Lauril éter sulfato de sodio Sodium Laureth Sulfate Tensoativo anidnico/detergente 35,00
Cocoamidopropil betaina Cocamidopropyl Betaine Tensoativo anfotero/detg .rgente
2 suave/espessante/condicionador 6.00
i . L. Detergente/sobreengorduante/
S;e(t;r;cc))lamlda de acido graxo Cocamide DEA espessante/estabilizador de
3. espuma 4,00
4 Diestearato de PEG 6000 PEG-150 Stearate Tensoativo secundario/espessante 200
5. |Poliquaternium 7 Polyquaternium 7 Condicionador/umectante 3,00
6. Glicerina Glycerin Umectante 2,00
7.  |Hidroxipropil guar Hydroxypropyl Guar Espessante 0,30
8. |Propilenoglicol Propylene glycol Umectante 2,00
9. |Acido citrico Citric Acid Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
PEG-40 6leo de ricino PEG-40 Hydrogenated - )
10. |hidrogenado Castor Oil Agente solubilizante/emoliente 0,50
1 D-pantenol D panthenol Hidratante/ regenerador/umectante 0.50
Peg 7 Gliceril Cocoa PEG-7 Glyceryl Cocoate Agent.e' condicionante/emoliente/
12. emulsificante 1,50
13. |Dimeticone Copoliol Dimethicone Copolyol Emoliente/agente protetor 0,30
14. |EDTA dissodico Disodium EDTA Sequestrante/oxidante 0,10
15. |Isotiazolinonas Isothiazolinone Conservante antimicrobiano 0,10
16. |Imidazolidinilureia Imidazolidinyl urea Conservante antimicrobiano 0,10
17. |Agua purificada Water Veiculo g.s.p 100,00 mi
Oleo Essencial de Rosa de  |Rosa Damascena Flower A
- Fragrancia
18. |Damasco Qil 0,50
Base perolada Sodium Laureth Sulfate Base perolizante
19. P (and) Glycol Distearate P 3,00

b J

\
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~
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Figura 17: Sabonete liquido corporal
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Sugestédo de preparo: Em recipiente adequado umedecer 7 com 6 e 8.
Homogeneizar. Juntar 17. Homogeneizar evitando a formacéo de grumos. Juntar 5,
homogeneizar e na sequéncia acrescentar 1, 2, 3, 4, 14, 15 e 16. sob agitacéao
constante. Aquecer a 60°C. Homogeneizar. Atingido 40°C, juntar 10, 11, 12 e 13.
Homogeneizar. Acrescentar 18 e 19 sob agitagao constante. Juntar 9 para pH: 6,0.

Acado sugerida de marketing para o rétulo: Pensando em deixar o seu
momento de banho ainda mais especial e relaxante. O sabonete liquido corporal
limpa, hidrata e perfuma a pele. Com ele vocé tem a praticidade do sabonete liquido,
com todos os aspectos essenciais desse produto.

Modo de usar: Com o corpo umido apliqgue a quantidade desejada,

massageando, na sequéncia, enxague bem.

4.6.2 Sabonete liquido corporal esfoliante

O sabonete liquido corporal esfoliante entra com a funcdo de oferecer um
momento de cuidado ao corpo, através das sementes de maracujid o sabonete
promove a remocdo das células mortas, resultando em uma pele mais macia e
hidratada. Por apresentar esfoliantes fisicos em suspenséao, necessitou-se da adicao
do Carbopol aqua com a funcdo de agente suspensor e como tal, objetivando a

manutenc¢ao das particulas de sementes de maracuja suspensas na férmula.



Tabela 8 — Sabonete liquido corporal esfoliante
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Sabonete liquido corporal esfoliante
Matéria-prima INCI Name Funcéo Quantidade (%)

1. Lauril éter sulfato de sédio Sodium Laureth Sulfate Tensoativo anibnico/detergente 35,00
Tensoativo anfétero/detergente

2. Cocoamidopropil betaina Cocamidopropyl Betaine  [suave/espessante/condicionador 6,00
Detergente/sobreengorduante/

Dietanolamida de acido graxo espessante/estabilizador de

3. de coco Cocamide DEA espuma 4,00

4. Diestearato de PEG 6000 PEG-150 Stearate Tensoativo secundario/espessante 2,00

5. Poliquaternium 7 Polyquaternium 7 Condicionador/umectante 3,00

6. Glicerina Glycerin Umectante 2,00

7. Propilenoglicol Propylene glycol Umectante 2,00

PEG-40 6leo de ricino PEG-40 Hydrogenated

8. hidrogenado Castor Oll Agente solubilizante/emoliente 0,50

9. D-pantenol D panthenol Hidratante/ regenerador/umectante 0,50
Agente condicionante/emoliente/

10. Peg 7 Gliceril Cocoa PEG-7 Glyceryl Cocoate _|emulsificante 1,50

11. Dimeticone Copoliol Dimethicone Copolyol Emoliente/agente protetor 0,30

12. EDTA dissédico Disodium EDTA Sequestrante/oxidante 0,10

13. Isotiazolinonas Isothiazolinone Conservante antimicrobiano 0,10

14. Imidazolidinilureia Imidazolidinyl urea Conservante antimicrobiano 0,10

15. Agua purificada Water Veiculo g.s.p 100,00 ml

16. Sementes de maracuja Passion fruit Esfoliante 1,00

17. Carbopol aqua Carbomer Espessante 8,00

18. Aminometilpropanol Aminomethyl propanol Corretivo pH do Carbopol Aqua g.s.p pH= 6,0

18. Oleo essencial de maracuja  |Passion fruit essential oil  |Fragrancia 0,50

Sodium LCaureth Sulfate
19. Base perolada (and) Glycol Stearate Base perolizante 3,00
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Figura 18: Sabonete liquido corporal esfoliante

Sugestdo de preparo:. Em recipiente adequado solubilizar 13 em 16.
Homogeneizar. Acrescentar 1. Homogeneizar. Juntar 18 e sob agitacdo constante
corrigir o pH para o valor 6,0 com 19. Homogeneizar. Juntar 2, 3, 4. 5 e 6.
Homogeneiza sob aquecimento a 60°C. Juntar 7, 8, 10, 11, 12 e 14. Resfriar sob
agitacdo constante. Acrescentar 9, 19 e 20. Finalmente juntar 16 sob agitacéo
constante.

Acdo sugerida de marketing para o roétulo: O sabonete liquido corporal
esfoliante da Celeste, vem deixar a sua pele renovada e macia! Sua férmula com
sementes de maracuja proporciona uma limpeza sem ressecar a pele, mantendo-a
hidratada e renovada, eliminando as impurezas. Deixando vocé com uma pele com
aspecto saudavel e de toque macio.

Modo de usar: Com o corpo umido apliqgue a quantidade desejada,

massageando, na sequéncia, enxague bem.
4.7 Produtos faciais
Durante o periodo da pandemia causada pela COVID-19, houve uma mudanca

nos habitos adotados para cuidados com o corpo e a pele. Atualmente, os principais

impulsionadores da industria de cosméticos sdo produtos relacionados aos cuidados
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com a pele. O periodo que foi altamente marcado pelo isolamento social, fez com que
houvesse um aumento na realizagao de rotinas de skincare (ABIHPEC, 2021).
Segundo dados do Guia da Farmacia (2021), considerando todo o ano de 2020,
houve um crescimento de 21,9% nas vendas dos produtos para skincare. A maior alta
registrada foi dos esfoliantes corporais (153,2%), seguidos pelas mascaras para

tratamento facial (91%).

Dentre as raz0es para esse crescimento, aponta-se o compartilhamento de
dicas da rotina de skincare através das redes sociais pelos influenciadores digitais, a
pandemia também trouxe novos comportamentos, como por exemplo, a exibicao de
detalhes do rosto através de chamadas de video e uma maior conscientizacdo de

cuidados com o rosto devido ao uso constante de mascaras (MOURA, 2021).

4.7.1 Sabonete Liquido Facial

O Sabonete liquido facial € considerando como o primeiro passo em uma rotina
de cuidados com a pele. Sua formulacdo proporciona limpeza da pele, removendo
células mortas, poluigéo, reduz o brilho excessivo da pele, sem que a pele figue com
0 aspecto de ressecada ap0s a limpeza, devido a presenca de agentes hidratantes

em sua férmula.



Tabela 9 — Sabonete liquido facial
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Sabonete liquido facial

L . N Quanti
Matéria-prima INCI Name Funcéo
dade (%)
o ) . Espessante/estabilizador de
1. Laurilpoliglicosideo | Laurilpolyglicose 50
espuma
Lauril éter sulfato Sodium Laureth ] o
2. o Tensoativo anidnico/detergente 28,0
de sodio Sulfate
Decil ) ) .
3. ) i Decyl Glucoside Tensoativo néo iénico 10,0
poliglucosideo
Dietanolamida de Detergente/sobreengorduante/e
4, acido graxo de Cocamide DEA spessante/estabilizador de 4,5
coco espuma
. Cocoamidopro Cocamidopro Tensoativo anfétero, detergente -
' pilbetaina pyl Betaine suave, espessante ’
6. Glicerina Glycerin Umectante 2,0
Hidratante/
7. D-Pantenol D Panthenol 0,4
regenerador/umectante
8. Imidazolidinil uréia | Imidazolidinyl urea Conservante antimicrobiano 0,2
. Isothiazolino o )
9. Isotiazolinona Conservante antimicrobiano 0,1
ne
10. | EDTA dissédico Disodium EDTA Sequestrante/oxidante 0,1
11. | Acido citrico Citric acid Ajuste de pH g.s.p pH: 6,0
12. | Poliquaternium 7 Polyquaternium 7 Condicionador/umectante 4,0
Agente
Peg 7 PEG-7 Glyceryl . ) »
13. o condicionante/emoliente/emulsifi 0,5
Glicerilcocoato Cocoate
cante
14. | Hidroxipropil guar Hydroxypropyl Guar Espessante 0,2
Oleo essencial de _
Tea tree essentium )
15. | Tea Tree | Fragrancia 0,2
0i
(Melaleuca)
16. | Agua Water Veiculo 0,1
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Figura 19: Sabonete liquido facial

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado umedecer 14 com 6.
Homogeneizar. Acrescentar 16. Homogeneizar evitando a formagdo de grumos.
Juntar 1, 2, 3, 4, e 5. Homogeneizar. Juntar 7, 8, 9 e 10. Homogeneizar. Juntar 12, 13

e 15. Homogeneizar. Juntar 11 para pH: 6,0 e homogeneizar.

Acado sugerida de marketing para o roétulo: O sabonete liquido facial
proporciona a limpeza do rosto, sem deixar ela com aspecto ressecado, promovendo
uma sensacdo de bem-estar e frescor! Sua férmula com ativos hidratantes, foi
pensada para garantir a devida higienizacdo do rosto, sem ficar com aspecto

repuxado, possuindo como resultado uma pele vicosa, macia e saudavel.

Modo de usar: Aplique a quantidade desejada no rosto, massageando e
fazendo movimentos leves circulares, enxague bem. Para melhores resultados, utilize

a linha completa facial da Celeste.
4.7.2 Tonico facial
O tonico facial entra na rotina de cuidados com o rosto apos a limpeza com o

sabonete facial. Os tonicos podem conter ativos emolientes, umectantes ou

detergente suaves. Dentre as suas principais funcdes, estao o reequilibrio do pH da
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pele e a remogdo de possiveis impurezas que continuaram apos a limpeza com o
sabonete facial. Ele n&o deve irritar e nem sensibilizar a pele, proporcionando
sensacdao de frescor e de bem-estar. Atualmente no mercado, podem ser encontrados
ténicos faciais com diferentes fun¢des, sendo alguma delas: suavizante, adstringente,
refrescante e hidratante (BARATA, 1995; FERNANDES; BOMBASSARO; FRANCA,
2009).

O tbnico facial da linha Celeste, oferece a remoc¢ao de possiveis impurezas e
poluicédo, o reequilibrio do pH da pele, e hidratacdo, sendo esta ultima complementada

com o uso de hidratante facial no passo seguinte.



Tabela 10 — Tonico facial
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Toénico facial

. ] . Quantidade
Matéria-prima INCI Name Funcéo
(%)
. o Renovacéo
Acido glicolico ) . ) .
1. Glycolic acid celular/Hidratacéo/ 2,00
Esfoliacdo
2. Goma xantana Guar Gum Espessante 0,40
3. Glicerina Glycerin Umectante 3,00
PEG-40
PEG-40 6leo de Agente
4, . ) Hydrogenated Castor - ) 1,20
ricino hidrogenado o solubilizante/emoliente
i
PPG-26-BUTETH- Agente
5. PPG-26-BUTETH-26 o B 1,80
26 condicionante/emulsificante
Extrato Glicélico Hamamelis ] ] ]
6. ) o Adstringente/Anti-oleosidade 1,50
Hamamelis Virginiana Extract
7. NaOH Sodium Hydroxide Corregéo de pH g.s.p pH 4,0
8. Imidazolidiniluréia Imidazolidinyl urea Conservante antimicrobiano 0,20
9. Propilenoglicol Propylene glycol Umectante 3,00
S ] Dimethicone )
10. | Dimeticone copoliol Emoliente/agente protetor 0,10
Copolyol
11. | Agua Water Veiculo g.s.p 100,00
Oleo essencial de _
Tea tree essentium )
12. | Tea Tree Fragrancia 0,20

(Melaleuca)

oil
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Figura 20: Tonico facial

Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado umedecer 2 com 3 e 9.
Homogeneizar. Acrescentar 4, 5, 6, 8, e 10 aos poucos sob agitacdo constante.
Homogeneizar. Juntar 1 e 7. Homogeneizar. Finalizar acrescentando 12.
Homogeneizar.

Acéo sugerida de marketing para o rotulo: O ténico facial da linha Celeste,
remove residuos e sujidades, reequilibra o pH, ajuda no controle da oleosidade da
pele, e deixa ela com uma sensacéao de frescor e bem-estar!

Modo de usar: Apés a limpeza do rosto com o sabonete facial liquido, aplique
a quantidade desejada com as maos ou com o auxilio de um algodao, espalhe
suavemente por todo o rosto e aguarde a pele absorver. Para melhores resultados,

utilize a linha completa facial da Celeste.

4.7.3 Hidratante facial

Em 1911, Oscar Troplowitz reconheceu que a emulsédo de agua em 0leo seria
uma 6tima base para o desenvolvimento de um creme cosmético para a pele, a partir
de tal, surgiu o famoso hidratante da “latinha azul” da Nivea. Desde entdo, com o
avanco e adesdo dos cosmeéticos pela populagdo, foram desenvolvidos outros
hidratantes, inclusive o facial (NIVEA, 2022).
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Existem dois principios para se evitar o ressecamento da pele, evitando ou
diminuindo o efeito de agressfes externas, e através do uso de produtos cosméticos
adequados para corrigir e restabelecer o equilibrio biolégico da pele (BARATA, 1995;
RANGEL, 2021). Os ativos das formulacdes hidratantes utilizados para melhorar o
aspecto ressecado da pele, séo classificados de acordo com o mecanismo de agao
de seus componentes, sendo os principais sao ocluséo e umectacdo. Os hidratantes
que agem por oclusdo, atuam formando na epiderme um filme hidrofébico na
superficie cutanea, esse filme impede a evaporacdo e a perda de agua,
reestabelecendo a hidratacéo da pele, deixando-a com aspecto macio e suave. Os
hidratantes umectantes sdo higroscopicos, possuindo a capacidade de absorver vapor
d’agua da umidade do ar (PAZ, 2015).

Quando a pele ndo esta devidamente hidratada, ela apresenta aspecto aspero,
com coceira e pode também descamar. A hidratacao traz a pele o aspecto de macia,
saudavel, vicosa e firme. Sendo um passo essencial nos cuidados da pele, para todos
0s tipos, incluindo a pele oleosa. Muitas pessoas acreditam, que pelo aspecto oleoso,
0 passo da hidratacdo ndo € necessario, pelo contrario, ndo hidratar a pele oleosa faz
com as glandulas sebaceas produzam mais oleosidade para compensar o
ressecamento causado pela limpeza dela (ADCOS, 2022). O hidratante corporal e 0
facial possuem funcdes diferentes, devido as necessidades diferentes que cada area
do corpo pede. O hidratante facial costuma ser menos denso que a férmula corporal,
e possui alguns ativos mais direcionados para essa regido, como por exemplo, acao
antienvelhecimento. Portanto, deve-se utilizar o hidratante adequado para aquela area
do corpo (ADCQOS, 2022).



Tabela 11 — Hidratante facial
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Hidratante facial

. ) . Quantidade
Matéria-prima INCI Name Funcéo
(%)
Alcool Agente de
1. . Cethearyl Alcohol o -~ 5,00
cetoestearilico consisténcia/opacificante
Alcool
2. cetoestearilico Ceteareth-20 Tensoativo ndo iénico 1,50
etoxilado 200E
3. Estearato de octila Octyl Stearate Emoliente 0,60
4, Estearato de butila Butyl Stearate Emoliente 1,20
5. Glicerina Glycerin Umectante 3,00
6. Manteiga de karité Shea Bultter Sobreengordurante 0,40
Hidratante
7. D-Pantenol D-Panthenol 0,50
regenerador/umectante
o ) ) Silicone/agente condicionante/
8. Dimeticone Dimethicone 0,30
sobreengordurante
9 Proteina de trigo Hydrolyzed Aditivo para brilho/ hidratac&o/ 0.50
' hidrolisada Wheat Protein condicionamento '
10. | Goma xantana Xantan Gum Espessante hidrofilica 0,20
11. | EDTA dissddico Disodium EDTA Sequestrante/antioxidante 0,10
12. | Agua Water Veiculo g.s.p 100,00
13. | Imidazolidiniluréia Imidazolidinyl Urea | Conservante antimicrobiano 0,20
14. | Isotiazolinona Isothiazolinone Conservante antimicrobiano 0,10
15. | Carbopol 940 Carbomer Agente espessante/estabilizador 0,20
16. | Trietanolamina Triethanolamine Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
Oleo essencial de .
Tea tree essentium )
17. | Tea Tree Fragrancia 0,50

(Melaleuca)

oil
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»

Figura 21: Hidratante facial

Sugestéo de preparo: Em recipiente adequado A juntar 10 e umedecer com
5, e uma quantidade de &gua, reservar. Em recipiente adequado B, fundir os
componentes (1,2,3,4,6 e 8) a 70-75°C. Preparar no recipiente C a mistura (12,13,14
e 15) e aquecer a 70-75°C. Verter a mistura preparada no recipiente C sob a mistura
contida em B ainda quente. Agitar. Incluir sob agitacdo constante o contetdo do
recipiente A. Agitar e se necessario e possivel forcar o resfriamento sob agitacéo
constante. Acrescentar 16 até atingir pH 6,0. Homogeneizar. Acrescentar 9 e 17.
Homogeneizar.

Acdo sugerida de marketing no rétulo: O Hidratante facial da linha Celeste,
deixara a sua pele com aspecto vicoso, saudavel e macio! Com componentes
hidratantes a formula busca deixar aspecto saudavel em sua pele.

Modo de usar: Apos limpeza e tonificacdo da pele, aplique a quantidade
desejada no rosto, espalhando suavemente, espere absorver e siga com 0s préximos

cuidados. Para melhores resultados, utilize a linha completa facial da Celeste.

4.7.4 Agua Micelar

O produto agua micelar utilizado na rotina de cuidados faciais, foi desenvolvido

pelo laboratério BIODERMA em 1991, o produto vem com o conceito de purificar e
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demaquilar a pele, com uma formula desenvolvida para peles sensiveis com um
tensoativo inspirado na propria pele (BIODERMA, 2022).

Rapidamente houve uma grande adesao do produto pelos consumidores e hoje
temos uma quantidade consideravel de opcdes disponiveis no mercado. Dentre as
raz0es que podem explicar o sucesso na adesdao do produto podemos citar: a
praticidade, uma vez que o produto limpa e demaquila a pele sem a necessidade de
enxague; a funcionalidade, a agua micelar limpa, demaquila, purifica, suaviza e
reequilibra o pH da pele; e também o fato de funcionar para diferentes tipos de pele,
desde as peles sensiveis até as peles oleosas.

Atualmente, h4 dois tipos de agua micelar: monofésica e bifasica. A monofésica
€ ideal para remover oleosidade e maquiagem da pele, e sdo mais adequados para
remover maquiagem a base de agua. A outra forma € a bifasica, e sdo melhores para
a remocao de maquiagens a base de O6leo, devido a sua natureza lipofilica
(BIODERMA, 2022; CARLI, 2015; MUNHOZ; ROCHA, 2021).
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Tabela 12 — Agua micelar

Agua Micelar

Quantidade

Matéria-prima INCI Name Funcéo
(%)

Emoliente/Umectante/Oferece
1. Glucam E-20 Methyl Gluceth-20 3,00
toque sedoso

Decil
2. o Decyl Glucoside Tensoativo néo ibnico 3,50
poliglicosideo
3 PEG 7 Gliceril PEG-7 Glyceryl Agente condicionante/emoliente/ 210
' cocoato Cocoate emulsificante '
Acido citrico Citric Acid Ajuste de pH g.s.p pH 6,0
Alantoina Allantoin Agente hidratante/calmante 0,50
EDTA dissodico Disodium EDTA Sequestrante/oxidante 0,10
Phenoxyethanol/
Methylparaben/
Ethylparaben/
7. Phenova Conservante 0,50
Propylparaben/
Butylparaben/
Isobutylparaben
8. Agua Water Veiculo g.s.p 100,00
Oleo essencial de | Lavender essential )
9. ) Fragrancia 0,20
lavanda oil

o gl sy

200 ml

Figura 22: Agua micelar
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Sugestdo de preparo: Em recipiente adequado A juntar 1, 6, 7, 8 e
homogeneizar. Juntar 2, homogeneizar. Juntar 5 e aquecer o sistema a 60°C.
Resfriar, juntar 3, homogeneizar. Juntar 9, homogeneizar. Corrigir o pH para 6,0 com
4.

Acdo sugerida de marketing no rétulo: A 4gua micelar da linha Celeste ira
limpar, demaquilar, reequilibrar o pH da sua pele, deixando-a com aspecto Vvi¢oso,
saudavel e macio. A agua micelar Celeste pode ser utilizada tanto para limpeza de
residuos e sujidades restantes, como para a retirada de residuos de maquiagem.

Modo de usar: Com o auxilio de um algodéo apliqgue suavemente sobre o rosto.

N&o € necessario enxague apos 0 UsO.



68

5. CONCLUSAO

Através do desenvolvimento da linha, foi necessario realizar um estudo e
pesquisa de quais sdo as matérias-primas que compdem um determinado produto
cosmético, quais sdo as suas propriedades e funcionalidades, quais seriam as
matérias-primas mais adequadas para o produto que se desejava obter, bem como o
desenvolvimento dessas formulacbes, o estudo detalhado da histéria desses
produtos, de como foi o surgimento deles e como estes produtos estdo posicionados
atualmente, envolvendo um processo de grande busca pelas definicbes e os ambitos
que envolvem a cosmetologia.

Além de toda a analise e desenvolvimento desses produtos, outro ponto
fundamental, foi o entendimento e pesquisa sobre o mercado cosmético, e observar
que esse é um setor que cresce continuadamente, em que € possivel notar mudancas
de comportamento desse publico que levam cada vez mais a um maior conhecimento
desse consumidor na hora de sua compra, fazendo com que esse setor precise
atender a essas demandas através de produtos mais tecnolégicos, inovadores, com
seguranca e qualidade, necessitando cada vez mais de profissionais com

conhecimentos profundos sobre o assunto.
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