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RESUMO

O objetivo desta tese ¢ propor um modelo para avaliar competéncias de estudantes de
engenharia em foruns de discussdo on-line. O modelo inclui um instrumento de pontuagao
(rubrica) baseado na Taxonomia de Bloom para avaliagao de Competéncias em disciplinas da
engenharia. A revisdo da literatura indicou oportunidades de pesquisa atendidas pelo modelo
proposto, tais como, comparagdo de diferentes rubricas, aplicacdo da Taxonomia de Bloom
em atividades colaborativas, bem como validade e confiabilidade de rubricas em diferentes
contextos educacionais. O modelo de avaliagdo utiliza rubrica analitica, a qual fornece
feedback especifico para cada uma das competéncias avaliadas, de acordo com os niveis da
Taxonomia de Bloom: lembrar, entender, aplicar, analisar, avaliar e criar. As competéncias
avaliadas estdo alinhadas com a Accreditation Board of Engineering and Techonology
(ABET), World Economic Forum de 2015 e National Academy of Engineering, de forma a
comtemplar complexidade e desafios do profissional do século XXI. A valida¢do do modelo
foi feita por meio de sua aplicacdo em institui¢des publicas de ensino superior (Escola de
Engenharia de Sao Carlos (EESC), Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP) e Universidade
Federal de Sao Carlos (UFSCar)), o que envolveu 118 docentes especialistas de ensino a
distancia e 106 estudantes. Evidenciaram a validade e confiabilidade do modelo por meio dos
coeficientes: Indice de Validade de Contetido (90%), Alfa de Cronbach (0,73), Porcentagem
Absoluta (89,2%) e o Kappa de Fleiss (0,81). A discussao com os especialistas mostrou que o
modelo contribui para orientagdo explicita aos docentes de como avaliar competéncias
estudantis valorizadas no mercado de trabalho, tais como, solu¢do de problemas, pensamento

critico e analitico, comunicacdo na forma escrita e criatividade.

PALAVRAS-CHAVE: Rubrica. Foruns de Discussao. Educagao a Distancia. Taxonomia de
Bloom. Avaliacao de Competéncias.



ABSTRACT

The objective of this thesis is proposing a model to evaluate Engineering students’
competencies in on-line discussion forums. The model includes a grading tool (rubric), based
on Bloom’s Taxonomy, for the evaluation of competencies in Engineering courses which
stimulate logical thinking and decision making. The literature review revealed research
possibilities about the proposed model use, such as the comparison of different rubrics, the
application of Bloom’s Taxonomy in collaborative activities, and rubric validity and
reliability in different educational contexts. The evaluation Model uses an analytic rubric,
which provides a specific feedback for each of the evaluated competencies, according to the
levels of Bloom’s Taxonomy: remembering, understanding, applying, analyzing, evaluating
and creating. The evaluated competencies are relevant for the Accreditation Board of
Engineering and Technology, 2015 World Economic Forum, and National Academy of
Engineering, keeping in view the complexity and challenges of the 2Ist century
professional.Validation of the model was done through its application in public universities
(Escola de Engenharia de Sao Carlos (EESC), Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP) e
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)), with the collaboration of 118 distance
education specialist teachers and 106 students. Validity and reliability of the Model was
proved by the following coefficients: Content Validity Index (90%), Cronbach’s Alpha (0.73),
Absolute Percentage (89.2%), and Fleiss’ kappa (0.81). Discussion with the specialists
revealed that the Model contributes for the teachers’ explicit orientation to evaluate students’
competencies that are valued in the job market, such as problem solution, critical and

analytical thinking, written communication and creativity.

KEYWORDS: Rubric. Discussion Forums. Distance Education. Bloom’s Taxonomy.

Competency Evaluation. Competency Assessment.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa propde um modelo para avaliar competéncias de estudantes de
engenharia em foruns de discussdo on-line. O modelo inclui um instrumento de pontuagao
(rubrica) baseado na Taxonomia de Bloom para avaliacdo de competéncias em disciplinas da
engenharia. Rubrica ¢ um instrumento de pontuacdo usado para avaliar o desempenho em
uma determinada situacdo, com base em uma lista de critérios e respectivos feedbacks
(STEVENS; LEVI, 2005; WOLF; STEVENS, 2007). A Taxonomia de Bloom ¢ uma
organizacgao hierarquica de objetivos educacionais globais, que permite orientar a construgao
de competéncias, uma vez que cria condi¢cdes para que a equipe pedagdgica organize a
aprendizagem, equacionando os contetidos e a estratégia pedagdgica, de acordo com os
objetivos tragados para a obten¢do das competéncias visadas (FERRAZ; BELHOT, 2010).

Valoriza-se no século XXI a aprendizagem centrada no estudante e no desenvolvimento
de suas competéncias; assim como a formacdo de profissionais flexiveis, adaptaveis,
persistentes, curiosos e capazes de responder a mudangas (FRACHE; NISTAZAKIS;
TOMBRAS, 2017; WORLD ECONOMIC FORUM (WEF), 2015; FERNANDEZ-
SANTANDER et al., 2012).

Observa-se na literatura que a avaliacdo por competéncias tem incidéncia em areas
educacionais como:

e Exatas, focando, por exemplo, avaliagdo de competéncias em engenharia
(CARBALLEIRA et al., 2017, ANDERSON et al, 1996), competéncias
interculturais (JESIEK; SHEN; HALLER, 2012) e competéncias no gerenciamento
de projetos (GONZALES-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2015);

e Humanas, identificando a percep¢do do estudante quanto a avaliagdo por
competéncias (VAN DINTHER et al., 2014; ADMIRAAL et al, 2011;
BAARTMAN et al., 2007);

e Saunde, avaliando competéncias dos estudantes em situagdes praticas, tais como,
cirurgias e estagios (PAGE-CUTRARA; TURK, 2017; GOLNIK et al., 2012;
HUANG et al., 2010; DIJKSTERHUIS et al., 2009).

O desenvolvimento de métodos de avaliacao influencia o processo de aprendizagem. Se
instrucao e aprendizado sdo baseados na aquisi¢ao de competéncias, a avaliagdo também deve

ser baseada na competéncia e adequada para medir as escalas desejadas (BAARTMAN;
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BRUIJN, 2011). Assim, a criagdo de métodos de avaliagdo que determinem adequadamente o
desenvolvimento de competéncias torna-se necessaria (GEA et al., 2017, BAARTMAN;
BRUIJN, 2011).

Rubrica tornou-se um recurso importante para avaliar competéncias e orientar
estudantes em seus processos de aprendizagem (GEA et al., 2017, VELASCO-MARTINEZ;
DIAZ-BARRIGA; TOJAR-HURTADO, 2017; GARCIA-SANZ, 2014; RIVASY; SERNA;
MARTINEZ-FIGUEIRA, 2014). A necessidade de se estabelecerem padrdes claros e
explicitos de avaliagdo para estudantes e docentes, levou a utilizacdo de rubricas para
avaliagdo de competéncia em diversos estudos universitarios (GARCfA-SANZ, 2014;
RIVASY; SERNA; MARTINEZ-FIGUEIRA, 2014, GADBURY-AMYOT et al.,, 2012;
GOLNIK et al., 2012).

A utilizagao de rubricas tem crescido entre os docentes (ANDRADE, 2005; REDDY,
2007). Na literatura encontram-se pesquisas sobre o papel da rubrica:

e Em foéruns de discussao (PENNY; MURPH, 2009; WISHART; GUY, 2009;

MICHALUK et al., 2016);

e Em conjunto com a Taxonomia de Bloom (PADMAPERUMA; ILANKO; CHEN,
2006; PLACE; ALLER; TSANG, 2006, CROWE; DIRKS; WENDEROTH, 2008;
TYRAN, 2010; SZABO; SCHWARTZ, 2011);

e Na avaliagdo do aprendizado (REDDY; ANDRADE, 2010; PANADERO; TAPIA;
HUERTAS, 2012; PANADERO; JONSSON, 2013; MALON; CORTES; GREISEN,
2014; McKENZIE; WOOD-BRADLEY, 2014; JIN et al.,, 2015; CIFUENTES-
RODRIGUEZ et al., 2016; JONES et al., 2017);

e No pensamento critico do estudante (BISSELL; LEMONS, 2006; WISHART; GUY,
2009; SZABO; SCHWARTZ, 2011; GIACUMO; SAVENYE; SMITH, 2013;
MICHALUK et al., 2016);

e Em seus beneficios e limitagdes (JONSSON; SVINGBY, 2007; McKENZIE;
WOOD-BRADLEY, 2014);

e Em sua validade e confiabilidade (BOETTGER, 2010; SMIT; BIRRI, 2014; SMITH
et al., 2014; McCORMICK et al., 2015; WATSON et al., 2016; PARK et al., 2016;
GALVAN-SACHEZ et al., 2017; KING et al., 2017) e seus critérios de qualidade
(WOLF; STEVENS, 2007; SMIT; BIRRI, 2014).

As rubricas podem melhorar o ensino, fornecer feedback aos estudantes, contribuir para

uma avaliagdo consistente e ser uma importante fonte de informagdes para melhoria do
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programa de ensino e aprendizagem (WOLF; STEVENS, 2007). Além de ajudar os docentes
na corre¢do da atividade, padronizando os critérios avaliativos, ela também ajuda os
estudantes a identificarem como sua atividade sera avaliada, especificando o nivel de
desempenho esperado com vista aos varios niveis de qualidade com os quais os estudantes
reconhecem se conseguiram atingir os objetivos esperados em suas proprias atividades antes
de entrega-las.

A Educagao a Distancia (EaD) pode oferecer oportunidades para aumentar a qualidade
do ensino e da aprendizagem por meio, por exemplo, da utilizacdio de objetos de
aprendizagem e de foruns de discussdo on-line, incentivando a aprendizagem colaborativa;
pode promover o alcance da educacgdo e a redugdo do seu custo para o estudante (ABRAMI et
al., 2011).

Entre tecnologias de informagao e comunicagdo tem-se as discussdes assincronas, tais
como, foruns de discussdo on-line, os quais sdo uma forma de comunicacdo mediada por
computador cada vez mais integrada a ambientes educacionais, com o intuito de ampliar as
atividades de aprendizagem para além do tempo de sala de aula tradicional (XIE;
DeBACKER; FERGUSON, 2006).

Pesquisas evidenciam que a participagdo em foruns de discussdo pode melhorar a
aprendizagem colaborativa (SHERRY, 2000; HAN; HILL, 2007, SOLIMENO et al., 2008;
CHO; TOBIAS, 2016), o pensamento critico (YANG, 2008; CHIU, 2009; WISHART; GUY,
2009; DARABI et al., 2011; SZABO; SCHWARTZ, 2011; GIACUMO; SAVENYE; SMITH,
2013; GARRISON; AKYOL, 2015; MICHALUK et al., 2016), o pensamento ativo e
interacilo (MCLOUGHLIN; MYNARD, 2009; XIA; FIELDER; SIRAGUSA, 2013), a
resolugdo de problemas (LEWIS; PEA; ROSEN, 2010; LIN et al., 2013) e a construgdo de
conhecimento (DARABI et al., 2011; OZYURT; OZYURT, 2013).

A fim de gerar aprendizagem de alto nivel em um ambiente interativo, foruns de
discussdo on-line devem proporcionar a construcdo e compartilhamento de conhecimentos,
resultando em integracao, sintese e avaliacao dos topicos discutidos (DARABI et al., 2011). A
Taxonomia de Bloom pode auxiliar nessa aprendizagem pois ¢ estruturada em niveis de
complexidade crescente, em que o estudante adquire um novo conhecimento conforme sobe
de nivel e, para isso deve dominar o conhecimento adquirido no nivel anterior. Assim, o
estudante que chegar até¢ o ultimo nivel serd capaz de lembrar, entender, aplicar, analisar e
avaliar os topicos discutidos.

A Taxonomia de Bloom tem sido usada para melhorar a pedagogia em varias disciplinas

de ciéncia, tecnologia, engenharia e matemadtica, a0 mesmo tempo que tem ajudado a
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melhorar os métodos de avaliagdo no dominio dessas disciplinas (URSANI; MEMON;
CHOWDHRY, 2014).

A literatura evidencia que a Taxonomia de Bloom tem sido usada para:

Definicao de objetivos de desempenho para as areas de exatas (PADMAPERUMA;
ILANKO; CHEN, 2006; SWART, 2010; TIJARO-ROJAS et al., 2016), Humanas
(VALCKE et al., 2009; CALLISTER, 2010) e Saude (VAN HOELI et al., 2004;
BORNEA; GONCALVES; PADOVANI, 2013);

Elaboracdo de questdes de multipla escolna (SANTANA JUNIOR; PEREIRA;
LOPES, 2008; WANG, 2012) e questdes dissertativas (SWART, 2010; GOCER,
2011);

Aplicagao por modalidade de ensino: presencial (SANTANA JUNIOR; PEREIRA;
LOPES, 2008; FERRIS, 2010) e EaD (PADMAPERUMA; ILANKO; CHEN, 2006);
Avaliagao do aprendizado (PAPPAS; PIERRAKOS; NAGEL, 2012; BORNEA;
GONCALVES; PADOVANI, 2013; URSANI; MEMON; CHOWDHRY, 2014),
resolucdo de problemas (SWART, 2010) e pensamento critico do estudante

(BISSELL; LEMONS, 2006; SZABO; SCHWARTZ, 2011).

Nota-se a importdncia do desenvolvimento de modelos para a avaliacdo de

competéncias estudantis. Verifica-se também que a Taxonomia de Bloom ¢ amplamente

utilizada no meio académico, rubrica ¢ um instrumento com diversos beneficios para a

aprendizagem do estudante e foruns de discussdo estdo cada vez mais integrados em

ambientes educacionais. Apesar de existirem trabalhos que abordem esses temas, foi

encontrada uma unica pesquisa que une foruns de discussao, rubricas e Taxonomia de Bloom

para avaliacdo de competéncia, a pesquisa de (SZABO; SCHWARTZ, 2011). Assim,

indicam-se como questdes de pesquisa (QP):

QP1 — Quais competéncias sdo pertinentes para avaliacdo de estudantes de
engenharia em foruns de discussdo on-line?

QP2 — Que tipo de rubrica ¢ mais apropriada para avaliar competéncias de
estudantes de engenharia em foruns de discussao?

QP3 — Como dar feedback ao estudante em tempo habil, objetivando o
desenvolvimento de competéncias?

QP4 — Quais ferramentas estatisticas devem ser utilizadas para verificar a validade e

a confiabilidade do modelo de avaliacdo proposto?
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1.1. JUSTIFICATIVA

Trabalhos atuais sobre avaliacdo de competéncias, Taxonomia de Bloom e Rubricas
indicam oportunidades de pesquisa que envolvem:

e Avaliagdo do impacto de diferentes estratégias de avaliagdo do desempenho do
estudante (TYRAN, 2010);

e Aplicagdo da Taxonomia de Bloom em diferentes disciplinas e cursos (SZABO;
SCHWARTZ, 2011; PAPPAS; PIERRAKOS; NAGEL, 2013);

e Utilizagdo da Taxonomia de Bloom em atividades colaborativas (VALCKE et al.,
2009);

e Validade e confiabilidade de rubricas em diversos contextos educacionais (REDDY;
ANDRADE, 2010);

e Comparagdo do desempenho de rubricas holisticas e analiticas (PETKOV;
PETKOVA, 2006; PANADERO; JONSSON, 2013);

e Relagdo da participagdo e envolvimento dos estudantes com resultados obtidos
(XIA; FIELDER; SIRAGUSA, 2013);

e Modelos de avaliacdo de competéncia aplicados a amostras de tamanhos grandes
(KLEIN; FOWLES, 2009; O'CONNOR et al., 2009; SZABO; SCHWARTZ, 2011;
PAGE-CUTRARA; TURK, 2017).

Alinhado as oportunidades de pesquisa de Szabo e Schwartz, 2011; Pappas, Pierrakos
e Nagel (2013), os quais propdoem que a Taxonomia de Bloom seja aplicada em diferentes
disciplinas e cursos; a pesquisa de Valcke et al. (2009), que evidencia a utilizacdo da
Taxonomia de Bloom em atividades colaborativas; ao trabalho de Reddy e Andrade (2010)
que propde testar a validade e confiabilidade de rubricas em diferentes contextos
educacionais, esta tese contribui para atender a oportunidade emergente de pesquisas
relacionadas a Rubricas, Taxonomia de Bloom e Féruns de Discussdo, contribuindo para a

academia.

1.2. OBIJETIVOS E DELIMITACAO

O objetivo desta tese ¢ propor um modelo de avaliagdo de competéncias de estudantes

de engenharia em féruns de discussao on-line usando rubricas como ferramenta de pontuagao
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e a Taxonomia de Bloom para a descri¢do dos feedbacks dos niveis de desempenho propostos.
Como objetivos especificos tem-se:
e Identificar as competéncias pertinentes a forum de discussdo para disciplinas de
engenharia;
e Propor o modelo de avaliagao de competéncias;
e Aplicar o modelo de avaliagao de competéncias proposto em disciplinas de cursos de
engenharia;
e C(alcular a validade e a confiabilidade do modelo de avaliagdo de competéncias

proposto utilizando ferramentas estatisticas apropriadas.

1.3. CONTRIBUICOES

Devido a apreciacdo da aprendizagem centrada no estudante e desenvolvimento de suas
competéncias, torna-se casa vez mais necessaria a criagdo de métodos avaliativos que
determinem adequadamente o desenvolvimento destas competéncias. Assim, o modelo de
avaliagdo de competéncias proposto contribui para a aprendizagem do estudante uma vez que este
sabe como esta sendo avaliado e quais objetivos de aprendizagem devem ser atingidos,
reduzindo sua ansiedade. Ao mesmo tempo, orienta a constru¢do de competéncias uma vez
que hierarquiza os objetivos de aprendizagem desejados e planejados de acordo com a
Taxonomia de Bloom.

O modelo também direciona o desenvolvimento e entrega de uma atividade pois
esclarece metas, permitindo que o estudante verifique seu progresso e seja avaliado quali e/ou
quantitativamente de maneira justa e transparente.

Por fornecer feedback ao estudante em tempo habil, o modelo proporciona a0 mesmo
que se auto avalie, uma vez que, sabendo como serd avaliado em uma determinada atividade ¢
capaz de criticar seu proprio desempenho, esclarecer expectativas de atribuicdo de notas e
incentivar seu pensamento critico, sua comunicagao e reflexao.

O modelo torna o processo avaliativo consistente pois o avaliador se baseia em critérios
padronizados para avaliar cada item de cada estudante. Quando h4 mais de um avaliador para
a mesma turma de estudantes, a consisténcia entre os avaliadores também sera maior pois
tomarao como base os mesmos critérios de desempenho.

Dessa maneira, espera-se que, com a utiliza¢do do modelo de avaliagao de competéncias

apresentado, a aprendizagem e o processo de aquisicdo de competéncias sejam estimulados,
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causando um impacto positivo no estudante em relacdo a sua capacidade de resolver
problemas, pensar critico e analiticamente, comunicar-se na forma escrita e ser criativo. Com
a utilizacdo efetiva do modelo em diversas disciplinas, almeja-se que o estudante desenvolva
as competéncias avaliadas e se torne um profissional qualificado, polivalente e com potencial
de aperfeicoamento continuado para atender os desafios do mercado e as demandas das
industrias.

A pesquisa gerou: a publicacdo do artigo “Student Competency Assessment Model for
Discussion Forums: An application in a Post-Graduate Course in Production Engineering” no
IJEE - International Journal of Engineering Education em novembro de 2018!. A apresentacio
do artigo “Evaluation Model of Student Competencies for Discussion Forums: An application
in a Post-Graduate Course in Production Engineering” no III EPPGEP (Encontro de Pesquisa
e Po6s-Graduacdo em Engenharia de Produgdo) em setembro de 2018 (ANEXO A). A
apresentacdo do trabalho: “Modelo para Avaliacdo de Competéncias Discente em Foruns de
Discussdo”, no XVIII Seminario de Economia Industrial - SEI em setembro de 2017
(ANEXO B) e a Apresentacao do trabalho: “Evaluation racing through discussion forums”, no

OLKC 2015 Milao — Organizational Learning Knowledge and Capabilities (ANEXO C).

1.4. ESTRUTURA

Além deste capitulo de Introducdo, a presente pesquisa esta estruturada em outros sete
capitulos. Embasamento Teoérico (Capitulos 2, 3, 4 e 5), no qual apresentam-se conceitos,
beneficios e limitagdes da educagdo a distdncia e foruns de discussdo; definicdes de
competéncias, similaridades e diferengas entre as mesmas. Identifica-se modelos de avaliagcdo
de competéncias utilizados no meio académico. Define-se competéncias e atitudes discentes,
baseando-se na literatura e Lei das Diretrizes e Bases da Educacio Nacional?; Apresenta-se o
tema rubrica (ferramenta de pontuagdo para avaliagdo de desempenho), abordando sua
definicdo, tipos, desenvolvimento, avaliagdo, validade e confiabilidade e; expdem-se uma
revisdo da literatura sobre a taxonomia dos objetivos educacionais, focando a Taxonomia de
Bloom Original e Revisada, a qual permite uma definicdo clara dos objetivos de

aprendizagem a serem avaliados.

' FELICIO, A. C.; MUNIZ JR, J. Evaluation Model of Student Competencies for Discussion Forums: An
Application in a Post-Graduate Course in Production Engineering. International Journal of Engineering
Education.,34(6), 1888-1896, 2018.

2 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm
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No Capitulo 6, ¢ detalhado o Procedimento Metodoldgico em suas etapas qualitativa e
quantitativa. Descreve-se o método de pesquisa e sua caracterizacdo, bem como se
apresentam o delineamento do trabalho de campo e as estratégias adotadas para a sua
realizagdo. Apresentam-se também definicdes de validade e confiabilidade e ferramentas
estatisticas para o calculo destas.

No Capitulo 7 tem-se a andlise dos resultados, onde sdo apresentados o Modelo de
Avaliagao de Competéncias e os resultados das pesquisas realizadas com os educadores em
Educagao a Distancia, especialistas, pré-teste do modelo, avaliagdo com docentes e estudantes
de um curso de pos-graduacdo e cursos de graduagdo em engenharia e a validade e
confiabilidade do modelo.

No Capitulo 8, sdao apresentadas as Conclusdes e Consideragdes Finais e uma reflexao
final sobre as contribuigdes deste trabalho. Além disso, trabalhos futuros baseados no estudo

realizado para esta Tese de doutorado sdo sugeridos.
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2. EDUCACAO A DISTANCIA

Entende-se por Educagdo a Distancia “a modalidade educacional na qual a mediagdo
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informacao e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de
acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, € desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos
diversos” (DECRETO N° 9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017).

A Sinopse Estatistica da Educac¢do Superior 20173 realizada pelo INEP (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira) registrou em 2017 no Brasil
1.756.982 matriculas distribuidas em 2.108 cursos de gradua¢do a distdncia, o que
corresponde a 21,2% do total da populagdo universitaria brasileira, sendo 90,6% em rede
privada. O niimero de matriculas em cursos de graduacdo a distancia aumentou em 109,6% de

2009 para 2017, como pode ser observado no Tabela 1.

Tabela 1 - Dados sobre o crescimento de cursos de graduacao a distancia no Brasil

Ano N Total Cursos de Graduacio a Distancia
de N de % NY % N¢ % Crescimento
Matriculas | Matriculas | Matriculas | Matriculas | Matriculas | Cursos Matriculas em
sob o Total Privada Privada Relacio a 2009
2009 | 5.954.021 838.125 14,1% 665.429 79,4% 844
2010 | 6.379.299 930.179 14,6% 748.577 80,5% 930 11,0%
2011 | 6.739.689 992.927 14,7% 815.003 82,1% 1.044 18,5%
2012 | 7.037.688 1.113.850 15,8% 932.226 83,7% 1.148 32,9%
2013 | 7.305.977 1.153.572 15,8% 999.019 86,6% 1.258 37,6%
2014 | 7.828.013 1.341.842 17,1% 1.202.469 89,6% 1.365 60,1%
2015 | 8.027.297 1.393.752 17,4% 1.265.359 90,8% 1.473 66,3%
2016 | 8.048.701 1.494.418 18,6% 1.371.817 91,8% 1.662 78,3%
2017 | 8.286.663 1.756.982 21,2% 1.591.410 90,6% 2.018 109,6%

Fonte: Adaptado de Sinopse Estatistica da Educag@o Superior (2009-2017)

No Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ocorre todo o repositorio de dados e a
avalia¢do da aprendizagem dos estudantes. Ambientes virtuais de aprendizagem, tais como as
marcas registradas blackboard e moodle, estio sendo comumente usados para permitir que
estudantes e docentes trabalhem em conjunto, com mais flexibilidade em ambientes de

aprendizagem mista. Um contexto de curso combinado pode ser usado para apoiar a

3 Sinopse mais atual disponivel até a data de defesa desta Tese.
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aprendizagem, reduzindo a necessidade de atendimento sincrono em sala de aula tradicional
(GIACUMO; SAVENYE; SMITH, 2013).

As tecnologias de informagdo e comunicacdao digitais contribuem para a maior
valorizacdo e atratividade do ensino e da aprendizagem, apresentando uma linguagem mais
atrativa e integradora, além de aspectos de modernidade e inovagdo, sendo sua
operacionalizacdo de forma sincrona e assincrona (GROOMS, 2009).

O desenvolvimento das tecnologias da informacgdo e comunicacao (TICs) introduziu
inovagdes e mudancas importantes para o campo da educagdao, bem como em muitos outros
campos. Essas tecnologias tém mudado a maneira como as pessoas compartilham a
informagdo e interagem umas com as outras (HUGHES et al., 2012). Como resultado, as
atividades educativas vdo além dos ambientes de sala de aula tradicionais (OZYURT;
OZYURT, 2013; XIE; DeBACKER; FERGUSON, 2006). A tecnologia que permite a
operacao da plataforma do EaD ¢ o elemento primordial de funcionamento do processo pois, ¢
a tecnologia o meio de promogao para o funcionamento do e-learning (AZLI et al., 2009).

Watson, Gemin ¢ Ryan (2008) argumentam que o e-learning vai transformar todas as
formas de ensino e aprendizagem no século XXI. Ambientes colaborativos de aprendizagem
baseados em computador podem estimular a aprendizagem dos estudantes e o processo de
aquisicdo de competéncias (WASSON; LUDVIGSEN; HOPPE, 2003; LAURILLARD,
2009); McFarlane (2003) afirma que a utilizagdo das TICs pode ter um impacto positivo no
estudante sobre a capacidade de resolucao de problemas; habilidade do pensamento critico;
capacidade de tratamento de informagoes.

Na aprendizagem colaborativa, o conhecimento ¢ construido através de um didlogo
ativo que permite compartilhar ideias e informag¢des (SCARDAMALIA; BEREITER, 2006).
A aprendizagem colaborativa on-line favorece o didlogo ou discurso e a constru¢do do
conhecimento mediada pela internet quando os estudantes aprendem juntos (HARASIM et al.,
2005).

Sao diversas as ferramentas colaborativas de aprendizado on-line, tais como, foruns de
discussdao (SHER et al., 2009), chat (BRADSHAW; HINTON, 2004), wiki (KONJA; BEN-
ZVI1, 2009) e blog (BLAU; MOR; NEUTHAL, 2009) ou diferentes niveis de escrita
colaborativa de documentos e avaliagcdes de pares (BLAU; CASPI, 2009), ou projetos
colaborativos que exigem trabalho em equipe e usam o ambiente on-line para comunicagao
(ELLIS; HAFNER, 2008).

Os chats, ou salas de bate-papo, sao ferramentas de comunicacdo em tempo real,

também denominadas comunicagdo sincrona. Neles, os estudantes e mediadores interagem de



27

modo escrito, utilizando uma linguagem bem especifica, muitas vezes com codigos tipicos do
ambiente virtual. As discussdes abordadas no chat podem ajudar os docentes identificar os
assuntos mais interessantes para seus estudantes e, dessa forma, desenvolver projetos que
foquem as reais necessidades dos participantes (SANTOS, 2003).

Nos foruns ou listas de discussao, blogs e wikis a interagdo ¢ denominada assincrona,
pois pode ocorrer em tempos distintos, ndo em tempo real. Isso significa que os individuos se
encontram dispersos no tempo € no espaco e a discussao de temas ocorre no ambiente virtual
de aprendizagem entre os estudantes e entre eles e o seu docente ou tutor, levando a uma
aprendizagem coletiva. Os estudantes ficam imersos em uma comunidade virtual na qual hé a
criagdo de uma inteligéncia coletiva alimentada pela conexao de todos para todos (SANTOS,
2003).

As ferramentas como blogs, wikis, sites de redes sociais e foruns de discussdo estdo
sendo amplamente utilizadas como forma de aprendizagem em ambientes on-line
(OLOFSSON, 2007; AN; SHIN; LIM, 2009; KOH; HERRING; HEW, 2010).

Bybee e Starkweather (2006) enfatizam que a aprendizagem apoiada pela web deve
trabalhar para: concep¢ao de oportunidades de aprendizagem flexiveis, situar essas
oportunidades de aprendizagem adequadas, sempre que possivel, em contextos auténticos,
rever continuamente a forma como as tecnologias sdo integradas ao curriculo, utilizar a
avaliagdo e feedback para incentivar a inovagdo nas abordagens de estudo e premiar o
processo de exploracao dos estudantes. Miyazoe ¢ Anderson (2010) sugerem que a construcao
do conhecimento envolva a aprendizagem reflexiva e colaborativa, cruciais para a qualidade

de aprendizagem on-line.

FORUNS DE DISCUSSAO

De acordo com Nandi, Chang e Balbo (2009) féruns de discussdo sdo ferramentas de
comunicagdo onipresente dentro de um ambiente de aprendizagem on-line onde formas
significativas de comunicag¢ao ocorrem. Féruns de discussdo sdo considerados importantes
fontes de informa¢ao (ANDRESEN, 2009; HEW; CHEUNG, 2008). Por meio deles, os
individuos discutem e trocam opinides uns com os outros sobre diversos temas, contribuindo
assim para a aquisicdo (AMHAG; JAKOBSSONA, 2009) e compartilhamento do
conhecimento (ROVAIL 2002; BRADSHAW; HINTON, 2004, BERNER, 2003; XIA;
FIELDER; SIRAGUSA, 2013). Um outro beneficio ¢ que também podem proporcionar uma

oportunidade efetiva para trocar ideias e compartilhar conhecimento entre docentes e
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estudantes (TALLENT-RUNNELS et al., 2006; LEVINE, 2007). Sao considerados uma das
principais ferramentas do e-learning (HARMAN; KOOHANG, 2005).

A forma como os docentes intervém em foruns on-line pode ajudar a definir o rumo e
limites para discussdo. Tal intervencao inclui os métodos pelos quais os docentes ensinam,
guiam, avaliam a aprendizagem dos estudantes e apoiam a constru¢do e compartilhamento de
conhecimento (ALBION; ERTMER, 2004), sendo um dos fatores mais criticos para aumentar
a satisfacao do estudante em um curso on-line.

A importancia da interatividade na aprendizagem on-line ¢ destacada na pesquisa sobre
sistemas de aprendizagem on-line (MAOR; VOLET, 2007; PERSICO; POZZI; SARTI,
2010). A qualidade dessa interagdo determina o sucesso de aprendizagem e de ensino on-line.

Interatividade implica na existéncia de multiplos canais de comunicacao entre os atores.
Em um ambiente presencial, os atores sao docentes e estudantes. Tanto a teoria da
conversagdo da aprendizagem de Pask (1975) e a teoria da aprendizagem social construtivista
a partir da tecnologia de Brown e Campione (1996) enfatizam o fato de que a aprendizagem,
para ser bem-sucedida, exige discussdo continua e interacdo, € ndo apenas entre docente e
estudante, mas também entre os estudantes com o intuito de agir e refletir. Consequentemente,
os educadores devem considerar interatividade ao projetar estratégias de aprendizagem on-
line (MAOR; VOLET, 2007).

Ha muitas razdes por tras da ampla adocdo de foruns de discussdo on-line, mas o
principal atributo de um férum de discussdo € a sua natureza assincrona, que permite aos
estudantes e docentes se comunicarem uns com os outros a qualquer momento, sem terem que
se encontrar presencialmente. Além disso, postar em um forum permite discussdo publica e
acessivel a todos os outros estudantes em seus proprios tempos académicos. Nos cursos que
sdao completa ou parcialmente on-line, os estudantes sdo incentivados a participar de foéruns de
discussao para demonstrar a sua capacidade de levar adiante uma discussao e para demonstrar
seu conhecimento em relagdo a um assunto (NANDI; CHANG; BALBO, 2009).

A diversidade no tipo de participac¢do do estudante em foruns de discussdo foi abordada
nos estudos realizado por Sheard, Ramakrishna e Miller (2003), que relataram que a
maturidade e motivagdes dos estudantes impactam na participagdo dos mesmos. De acordo
com Gerbic (2006) e Weaver (2005), fatores como interesse no assunto, o feedback dos
instrutores e troca de opinides influenciam na motivacdo e participacdo on-line dos
estudantes.

A participacdo em foruns de discussao pode ou ndo ser avaliada. Sobre este ponto, os

autores Wishart e Guy (2009), Berner (2003), Sheard, Ramakrishna e Miller (2003) e
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Laurillard (2002) afirmam que a participacdo do estudante ¢ mais ativa se algum tipo de
avaliagdo estd ligado a ele. Burkett, Leard e Spector (2004), Leh (2002) e Seo (2007)
complementam que se os cursos sdo totalmente ou parcialmente a distancia, pontuacao pode
ser usada como um incentivo para aumentar a participagao dos estudantes.

Para avaliar a participacdo em forum de discussdo de forma eficaz ¢ necessario que haja
um quadro que abranja parametros claros de avaliacdo, o qual possa ser tomado como uma
diretriz para os participantes e educadores. O avaliador tem dificuldade em avaliar a qualidade
das postagens, considerando, muitas vezes, somente a quantidade de postagens como um
indicador de participacdo (DOOLEY; WICKERSHAM, 2007). Para esse efeito, ¢ essencial

propor um conjunto de critérios para ajudar a avaliar a qualidade da participacao.

QUALIDADE DE FORUNS DE DISCUSSAO

A qualidade das discussdes em foruns on-line tem sido investigada e medida por
diversos pesquisadores sob diferentes vertentes. Estas incluem a gramatica (EDELSTEIN;
EDWARDS, 2002), ntimero de palavras (BIESENBACH-LUCAS, 2003), raciocinio
(EDELSTEIN; EDWARDS, 2002), nivel de discussao (BURSTALL, 2000; NANDI;
HAMILTON; HARLAND, 2012), feedback dos tutores (De SMET et al., 2010),
aprendizagem colaborativa (SCHELLENS; VALCKE, 2005; LIN et al., 2013) e conteudo da
mensagem (EDELSTEIN; EDWARDS, 2002; GRADY, 2003; IM; LEE, 2003;
BIESENBACH-LUCAS, 2005).

Nandi, Chang e Balbo (2009) agruparam os principais critérios que podem ser utilizados
para avaliar qualitativamente as interacdes on-line, os quais podem ser observados no Quadro
1. De acordo com Nandi, Chang e Balbo (2009), os critérios do Quadro 1 sdo essenciais para
a avaliacdo da qualidade, mas, um passo seguinte ¢ definir como cada critério pode ser
avaliado. Os critérios foram agrupados segundo trés grandes categorias:

e Conteudo: tem por proposito avaliar os conhecimentos dos estudantes em relagao ao

assunto abordado.

e (Qualidade da interacdo: verifica como os estudantes interagem uns com 0s outros

on-line de uma forma construtiva.

e Taxa de participagdo: avalia a frequéncia de participagdo dos estudantes na

discussao.
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Quadro 1 - Critérios de qualidade para foruns de discussao

Critério de

Categoria Qualidade Significado
Clareza e | Observar e estudar um problema e, em seguida, expor a opinido sobre o
pensamento problema com discussdes inequivocas e claras para que todos possam
critico entender por que essa informagao deve ser aceita (Henri, 1992).
Os estudantes devem ser capazes de avaliar criticamente ¢ analisar as suas
proprias ou outras contribuigdes para mostrar que os participantes tenham
exercido as suas competéncias analiticas (Henri 1992; Newman, Weeb e
Cochrane, 1995).
Justificativa ou | Assegurar validade das informagdes (Henri, 1992; Newman, Weeb ¢
julgamento Cochrane, 1995, Garrison et al., 2003)
Inferéncia  ou | Admitir ou propor algo a partir de uma proposi¢ao que ¢ ja esta comprovada
, interpretacao como verdadeira (Henri de 1992; Newman, Weeb e Cochrane,1995;
Conteudo .
Garrison et al., 2003).
Relevancia das | Discutir a aplicagdo de conhecimentos para solugdo de problemas ou de
postagens tomar uma decisdo para mostrar que os participantes podem usar seus
conhecimentos em diferentes contextos (Henri 1992; Newman, Weeb e
Cochrane, 1995).
Estabelecimento | Dar énfase as questdes importantes sobre o tema da discussdo para que os
de prioridades participantes possam entender as questdes centrais em qualquer problema
(Newman, Weeb e Cochrane, 1995).
Amplitude do | Ampliar a discussdo, trazendo novas perspectivas a partir das leituras que
conhecimento representam a capacidade dos participantes para analisar e levantar questdes
(Henri, de 1992; Newman, Weeb e Cochrane,1995; Garrison et al., 2003).
Discussoes Os estudantes devem ser capazes de avaliar e analisar a sua propria ou outra
criticas e | contribuicdo de forma construtiva e com criticidade para mostrar que os
contribui¢des participantes tenham exercido as suas competéncias analiticas (Henri 1992;
Newman, Weeb e Cochrane,1995).
Novas ideias/ | Propor e promover novas ideias ou solugdes que represente a capacidade dos
Solugdes participantes de fornecer solugdes (Newman et al., 1995).
Qualidade Compartilhar Os estudantes devem ser capazes de compartilhar experiéncias ou
de Intera¢do | conhecimento conhecimentos pessoais e relaciona-los com os textos ou assuntos abordados
na discussdo. Isto representa a habilidade dos participantes de se relacionar
com situacdes do mundo real (Newman et al., 1995).
Uso de | O uso de mensagens informais e saudagdes para ver se 0s outros
estimulos participantes estdo aproveitando a conversa on-line ou ndo. Podem ser
sociais ou | utilizados para encorajar outros a responder e para uma discussdo mais
emocdes profunda. (Henri, 1992).
Taxa de | Frequéncia O numero total e a frequéncia de postagens para ver se as participagdes sdo
Participacgdo consistentes ou ndo (Henri, 1992).

Fonte: Adaptado de: Nandi, Chang e Balbo (2009)

Palmer e Holt (2009) recomendam avalia¢des tanto quantitativa, tais como, numero de

postagens, tempo de discussao, frequéncia de discussdes; quanto em termos qualitativos, ou

seja, em relacdo a presenca cognitiva, social e de ensino. Eles realizaram um estudo utilizando

esta técnica de avaliagdo para investigar o impacto da participagdo em discussdes on-line

sobre o desempenho dos alunos. Os resultados do estudo indicam que as avaliagdes de

discussdes on-line impactaram positivamente a participacao dos alunos e as notas finais.

Anderson (2005) afirma que exigir um alto padrao de comunicagdo escrita ajuda os

estudantes a aprender de forma eficaz em um contexto académico on-line. A avaliagdo da
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comunicagdo escrita centra-se no uso da lingua, gramética e ortografia, organizacao, estilo de
escrita e uso de citagdes e referéncias. Também segundo o autor, avaliar a clareza também
pode beneficiar outros estudantes, permitindo-lhes concentrar-se na mensagem, em vez de
gastar seu tempo tentando decifrar mensagens pouco claras.

Mais detalhes sobre as pesquisas realizadas sobre foruns de discussdo podem ser
observados no APENDICE A. O capitulo a seguir aborda avaliagdo de competéncias, tema

foco desta tese.
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3. COMPETENCIAS E FORMAS DE AVALIACAO

Estudos indicam que a avaliacdo por competéncia tem incidéncia nas trés grandes areas
da educacdo: exatas, humanas e saide. Em exatas foram encontrados diversos trabalhos que
avaliassem competéncias dos estudantes. No trabalho de Anderson et al. (1996), foi
desenvolvida uma matriz de avaliagdo de competéncias baseada nos quatro primeiros niveis
da taxonomia de Bloom para cada disciplina dos primeiros anos dos cursos de engenharia,
ciéncias e matematica. As linhas da matriz representavam os objetivos a serem atingidos,
enquanto as colunas os niveis da Taxonomia de Bloom. O estudante se auto avaliava com
conceitos A, B ou C para cada objetivo da matriz relacionado com os niveis da taxonomia. No
trabalho de Jesiek, Shen e Haller (2012), avalia-se a diversidade cultural dos estudantes de
quatro cursos de engenharia. Foram avaliadas competéncias baseadas em aspectos
comportamentais, afetivos e cognitivos em uma escala /ikert de seis pontos, desde discordo
fortemente até concordo fortemente, onde o estudante se auto avaliava em relagdo a cada
aspecto solicitado. Ja o trabalho de Gonzales-Marcos, Alba-Elias e Ordieres-Meré (2015),
apresentou um método de avaliacdo de competéncias no gerenciamento de projetos baseado
no desempenho dos participantes e na criagdo de valor. A pesquisa de Carballeira et al. (2017)
apresenta uma abordagem por resultados para a avaliagdo de diferentes competéncias
genéricas, tais como, resolucao de problemas, comunica¢do e projeto, dentro de assuntos
relacionados a engenharia mecanica e ciéncia dos materiais.

Em humanas encontram-se os trabalhos de Baartman et al. (2007), os quais estudaram a
combinagdo de diferentes métodos de avaliagdo de competéncia para que se pudesse avaliar
de uma maneira melhor a competéncia de uma maneira geral;, Struyven e Meyst (2010)
avaliaram como os programas de formagdo de professores baseados em competéncia estao
sendo implantados; Admiraal et al. (2011) avaliaram a percepcdo docente quanto a
confiabilidade e validade da avaliacdo de competéncia através de portfolios de videos;
Kulgemeyer e Schecker (2013) qual tiveram por objetivo encontrar uma forma valida para
avaliar competéncia de comunicacdo dos estudantes sobre condi¢des controladas em
laboratério e Van Dinther et al. (2014) avaliaram a percep¢ao do estudante quanto a avaliagao
de competéncias.

Na area da saude encontram-se trabalhos nas diversas subareas, tais como:
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Medicina com os trabalhos de Ladson et al. (2006), que mediram, por meio da
aplicacdo de um questionario via web o conhecimento cultural em uma populagado de
estudantes negros de medicina; O’Connor et al. (2009), os quais desenvolveram uma
lista de itens para avaliar competéncias de estudantes de medicina por lista de
verificagdo; Dijksterhuis et al. (2009), cujo objetivo foi discutir com estagiarios e
profissionais como determinar se um estagiario adquiriu ou ndo uma determinada
competéncia; Meagher et al. (2009), o qual propuseram avaliar a utilidade de uma
ferramenta especifica para avaliar o desempenho no exame clinico final de
estudantes de medicina; Huang et al. (2010), que descreveram a experiéncia de
utilizacdo de um método estruturado para avaliagdo de competéncia do estudante por
meio de lista de verificacdo; Golnik et al. (2012), cujo objetivo foi construir um
instrumento valido para avaliar habilidades em cirurgias de estrabismo; Pinto et al.
(2013), que buscaram identificar a percep¢ao do estudante em relacdo a sua
competéncia em informagao; Smith et al. (2012) e Smith et al. (2014), o qual visaram
desenvolver e avaliar uma ferramenta para avaliacdo de competéncia de residentes

em cirurgia de catarata para uma determinada caracteristica;

Enfermagem com as pesquisas de Klein e Fowles (2008), cujo objetivo foi medir a
competéncia dos estudantes de enfermagem por meio da autoavaliagdao do estudante;
Tronchin et al. (2008), os quais tiveram por objetivo construir um instrumento de
avaliacdo de competéncia para a disciplina de estdgio em administragio em
enfermagem; Levett-Jones et al. (2011), que descreveram concepgdo, implementagao
e avaliagdo de um modelo de avaliacdo de competéncia clinica de estudantes de
enfermagem; Page-Cutrara e Turk (2017) analisaram a interven¢ao de uma atividade
estruturada de orientacdo e seu efeito no desempenho das competéncias dos
estudantes, julgamento clinico e a percep¢do da experiéncia de orientagdo dos

mesmeos.

Odontologia com o trabalho de Gadbury-Amyot et al. (2012), que buscaram avaliar
a competéncia do estudante de odontologia através de portfolios, tanto por docentes

quanto por autoavaliagdo do estudante e;

Farmacia com a pesquisa de Kubota et al. (2011), cujo trabalho visou avaliar

competéncia de comunicagdo dos estudantes de farmacia.
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Maiores detalhes das pesquisas estudadas das pesquisas apresentadas encontram-se no

APENDICE B.

3.1. COMPETENCIAS

Olaz (2011) indica que o mercado competitivo exige pessoas com conhecimento e
proatividade e com capacidade de tomar iniciativa, analisar problemas e tomar decisdes. De
acordo com a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) (2018), a disponibilidade de mao de obra
qualificada ¢ primordial para atender os desafios do mercado e as demandas das industrias
instaladas no Brasil. “A necessidade da manufatura avangada de conectar maquinas, pessoas €
sistemas faz crescer a procura por profissionais altamente qualificados, sobretudo por
engenheiros” (CNI, 2018, p.8). Assim, os modelos de ensino e aprendizagem necessitam ser
flexiveis e abrangentes, visando a formacdo de um profissional qualificado, polivalente e com
potencial de aperfeigoamento continuado.

No contexto educacional atual, o docente deve ser responsavel pela orientagdo e
coordenagao do processo de construcdo do conhecimento dos estudantes, apoiado por
tecnologias e ndo mais o centro do processo educativo e nem o detentor do saber. O aprendiz
¢ aquele que deve entender e transformar o conhecimento. O processo cognitivo ¢ a ligacao
entre o docente e o aprendiz, que ocorre com a transmissao da informagdo por meio de
diferentes midias e metodologias, sendo que cada pessoa aprende de forma diferente e cada
uma desenvolve estratégias proprias para facilitar seu processo de aprendizagem.

No Brasil, a Lei 9.394* de 20 de dezembro de 1996 (Lei das Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional) ampara o ensino para o desenvolvimento de competéncias e habilidades e
traz consigo o desafio de aproximar as competéncias e habilidades adquiridas na escola com
as necessarias no mundo de trabalho e sociedade de uma maneira geral.

Nota-se na literatura a falta de uma defini¢do Unica, clara e consensual de competéncia,
sendo que em diversos documentos oficiais ha a sobreposi¢ao dos termos competéncias e
habilidades sendo os mesmos tratados como semelhantes, levando a incerteza quanto a
identificacdo relativa de cada uma (MARINHO-ARAUJO; RABELO, 2015).

Diversas defini¢des de competéncia podem ser observadas no Quadro 2. Analisando-se
as mesmas, verifica-se que as definicdes de competéncia sdo voltadas para o ambiente

organizacional e carecem de particularidade para o académico. De acordo com Berti, Bagatini

4 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm
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e Frozza (2009), a competéncia profissional ¢ considerada como uma capacidade evidenciada

em uma situacdo de trabalho e s6 pode ser aferida quando colocada em agdo e através de

instrumentos eficientes de medi¢ao e controle. J4 o conceito de competéncia académica,

orienta para uma abordagem na qual a competéncia ¢ demonstrada em situacdes de avaliacdo

educacional.

Quadro 2 - Defini¢des de Competéncia

AUTOR

DEFINICAO

BUNK (1994, p. 9)

“Conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessdrios para exercer uma
profissdo, resolver problemas profissionais de forma autonoma e flexivel, e capacidade
para colaborar em seu ambiente profissional e na organizacdo do trabalho.”

Saber como mobilizar, integrar e transferir os conhecimentos, os recursos e as

LE BOTERF (1997) habilidades, num contexto profissional determinado.

LEVY-LEBOYER “Repertoério de comportamentos que algumas pessoas dominam melhor que outras, o que
(1997, p. 13) as fazem mais eficazes em uma determinada situagdo”.

MARRELLI (1998) Ezgzﬁslg humano mensuravel necessario para as demandas efetivas de desempenho de
PERRENOUD “E uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situaciio, apoiada em
(1999.p.7) conhecimentos, mas sem limitar-se a eles”.

PERRENOUD “E a faculdade de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos (saberes, capacidades,
(2000. p. 19) informagdes, etc.) para solucionar com pertinéncia e eficacia uma série de situagdes”.

FLEURY; FLEURY
(2001)

Palavra utilizada para designar uma pessoa qualificada para realizar alguma coisa.

Inteligéncia pratica para situacdes que se apoiam sobre os conhecimentos adquiridos e,

ZARIFIAN (2001) quanto mais aumenta a complexidade das situagdes, mais se transformam esses
conhecimentos.
CRUZ (2002) Agdo cognitiva, afetiva e social que se torna visivel em praticas e acdes que se exercem

sobre o conhecimento, sobre o outro € sobre a realidade.

PERENOUD (2002,
p. 19)

“E a aptiddo para enfrentar uma familia de situagdes analogas, mobilizando de uma
forma correta, rapida, pertinente e criativa, multiplos recursos cognitivos: saberes,
capacidades, microcompeténcias, informagoes, valores, atitudes, esquemas de percepgao,
de avaliacdo e de raciocinio”.

SOUZA (2002, p.
55)

“Capacidade de colocar em acdo valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o
desempenho eficiente de atividades requeridas pela natureza da préatica profissional”.

LE BOTEREF (2003,

“Competéncia do profissional é saber administrar uma situagdo profissional complexa”.

p-37)

ZARIFTAN (2003, | Tomada de iniciativa ¢ o assumir de responsabilidade do individuo sobre problemas e

p-137) eventos que ele enfrenta em situagdes profissionais.

LIZZ1O; WILSON | Capacidade de realizar combinagdes especificas de conhecimentos, habilidades e atitudes

(2004) em contextos de trabalho adequados.

FRANCESCHINI Habilidades técnicas acompanhadas das qualidades humanas e a anulagdo de suas

(2005) limitagdes.

CARBONE (2006) anjunto de con%lecimentos, habilidades e atitudes necessarios para exercer determinada
atividade e também o desempenho expresso pela pessoa em determinado contexto.
Arranjo perceptivo—afetivo—cognitivo-motor, fundado em saberes, conhecimentos,

MEDEIROS (2006) | habilidades, valores, atitudes e aptiddes, adequados a solugdo efetiva de problemas

postos por situagdes inéditas ou pelo inédito que aparece em situagdes rotineiras.

ESTELLA; VERA
(2008)

Combinagao de conhecimentos, capacidades e atitudes adequadas ao contexto.

Fonte: Produgdo do proprio autor
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Observa-se também que competéncia ndo ¢ definida somente como um conjunto de
conhecimentos e habilidades, mas também como saberes, capacidades, valores, atitudes e
aptiddes (BUNK, 1994; PERRENOUD, 2000, 2002; SOUZA, 2002; LIZZIO; WILSON,
2004; CARBONE, 2006, MEDEIROS, 2006; ESTELLA; VERA, 2008). Para Luckesi
(2011), competéncia ¢ a capacidade de fazer algo de modo adequado, servindo-se de varias
habilidades, sendo as habilidades o que as pessoas precisam saber para solucionar um
problema ou uma situagao.

De acordo com Behar e Silva (2012), o conhecimento ¢ construido através das relagdes
com o meio. Para Bloom et al. (1956), o desenvolvimento de competéncias relaciona-se com
a habilidade de aplicar de forma coerente e critica um conhecimento adquirido.

A habilidade ¢ o elemento da competéncia que demonstra aquilo que o sujeito sabe e
pode aprender e esta relacionada a aplicacdo produtiva do conhecimento (BEHAR; SILVA,
2012). Pode ser construida, por meio da pratica, bem como sofrer alteragdes de acordo com o
contexto sociocultural e cognitivo do sujeito. Ainda para Behar e Silva (2012), sdo as atitudes
que determinam como os individuos se posicionam em relagdo aos outros e aos
acontecimentos e, ¢ em fun¢ao delas que se avaliam sentimentos, comportamentos e escolhas.
Para facilitar o entendimento, o Quadro 3 apresenta um exemplo de desmembramento a

defini¢do de competéncia em suas trés dimensdes.

Quadro 3 — Exemplo de desmembramento da definicdo de competéncia

COMPETENCIA: Avaliar criticamente a operacdo e manutencgio de sistemas

CONHECIMENTOS HABILIDADES ATITUDES

Consegue ser proativo, ou seja, toma
Consegue identificar o tipo mais | agdes antes que um equipamento quebre
apropriado de manutencdo para o

. sistema em questao E flexivel para escolher a melhor
Sistemas . ~
alternativa de solucdo de problemas de
Avalia e interpreta sistematicamente manutengao

Manutenca istema; . .
utengao de sistemas os dados a fim de identificar fatos

relevantes, insights e relacionamentos- | pontual, ou seja, garante que as coisas

chave, para o estabelecimento de sdo feitas na hora ou intervalo de tempo
conclusdes uteis a tomada de decisdo preestabelecido

Operagdes e processos de
produgdo

Enxerga o processo como um todo, de
acordo com o enfoque sistémico

Fonte: Produgdo do proprio autor

A definicao de competéncia deve ser adequada a situagao que esta sendo usada (STOOF
et al., 2002, p. 351). Para este trabalho a defini¢do utilizada ¢ que competéncia ¢ um conjunto

de conhecimentos, habilidades e atitudes que, quando integrados e utilizados
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estrategicamente, permite atingir com sucesso os resultados que dela sdo esperados
(DURAND, 1998). Baseado na defini¢cao adotada, discute-se a seguir competéncias e atitudes

dos estudantes.

3.1.1. Competéncias dos Estudantes

De acordo com o WEF (2015), as competéncias estudantis necessarias para que estes
enfrentem os desafios complexos do século XXI sdo pensamento critico e resolucao de
problemas; criatividade; comunica¢do e colaboragdo. Além destas, o Quadro 4 agrupa
também outras competéncias estudantis identificadas a partir de fontes teodricas pesquisadas,
ou seja, o Quadro 4 apresenta 21 competéncias citadas na literatura juntamente com os
pesquisadores que as citaram.

Como um dos objetivos especificos desta tese ¢ aplicar o modelo de avaliagdo de
competéncias proposto em disciplinas de engenharia, torna-se pertinente verificar as
competéncias necessarias para cursos de engenharia.

Tratando-se especificamente de cursos de engenharia, a ABET® (2017), define que o
engenheiro deve possuir as 11 competéncias listadas a seguir:

e Aplicar conhecimentos de matematica, ciéncias e engenharia;

e Projetar e conduzir experimentos, bem como analisar e interpretar resultados;

e Projetar sistemas, componentes ou processos para atender as necessidades desejadas
dentro de restrigdes econdOmica, ambiental, social, politica, ética, de satde e
seguranc¢a, manufatura e sustentabilidade;

e Atuar em equipes multidisciplinares;

e Identificar, formular e resolver problemas de engenharia;

e Compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

e Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e grafica;

e Avaliar o impacto das atividades de engenharia em um contexto global, econdmico,
ambiental e social;

e Assumir a postura de permanente busca de atualizacao profissional;

e Conhecer questdes contemporaneas;

e Desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas para a pratica de engenharia.

5 Accreditation Board for Engineering and Technology
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Quadro 4 - Resumo das competéncias na visdo dos pesquisadores

COMPETENCIAS

PESQUISADORES

(1) Comunicar-se e expressar-se na
forma escrita e oral

GONZALEZ-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2016;
JANG, 2016; KAUSHAL, 2016; MICHALUK et al., 2016; MESQUITA et
al., 2015; FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; IKSAN et al, 2012;
TRILLING; FADEL, 2009; HENNING; MITCHELL; MAKI, 2008:
DUNBAR; BROOKSE; KUBICKA-MILLER, 2006; LIZZIO; WILSON,
2004; FARIA; BRANDAO, 2003. DANNELS, 2012.

(2) Comunicar-se socialmente

TRILLING; FADEL, 2009.

(3) Conhecer linguas estrangeiras

MESQUITA et al., 2015.

(4) Estabelecer e cumprir metas

JANG, 2016; TRILLING; FADEL, 2009.

(5) Gerenciar o tempo

JANG, 2016; FERNANDEZ-SANTANDER, 2012.

(6) Inovar, colaborar e Criar

KAUSHAL, 2016; MESQUITA et al., 2015; FERNANDEZ-
SANTANDER, 2012; AMARAL, 2010; MAKATSORIS, 2009.

(7) Integrar teoria e pratica

FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; FARIA; BRANDAO, 2003.

(8) Raciocinar logicamente

MICHALUK et al., 2016; AMARAL, 2010; HENNING; MITCHELL,
MAKI, 2008.

(9) Liderar

GONZALEZ-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2016;
JANG, 2016; KAUSHAL, 2016; MESQUITA et al., 2015; AMARAL,
2010; MAKATSORIS, 2009; TRILLING; FADEL, 2009; DUNBAR;
BROOKSE: KUBICKA-MILLER, 2006.

(10) Lidar com o inesperado.
Trabalhar em ambientes de incerteza.

KAUSHAL, 2016; MESQUITA et al., 2015.

(11) Negociar

GONZALEZ-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2016:
JANG, 2016; KAUSHAL, 2016; AMARAL, 2010.

(12) Pensar critica e analiticamente

JANG, 2016; MICHALUK et al., 2016; FERNANDEZ-SANTANDER,
2012; AMARAL, 2010; MAKATSORIS, 2009; HENNING; MITCHELL;
MAKI, 2008; LIZZIO; WILSON, 2004.

(13) Pensar de acordo com o enfoque
sistémico

HENNING; MITCHELL; MAKI, 2008; LIZZIO; WILSON, 2004;
BILLINGS et al., 2001.

(14) Possuir Inteligéncia competitiva

HENNING; MITCHELL; MAKI, 2008.

(15) Ser empreendedor

KAUSHAL, 2016; FERNANDEZ-SANTANDER, 2012.

(16) Ter equilibrio emocional

MAKATSORIS, 2009; HENNING; MITCHELL; MAKI, 2008.

(17) Trabalhar em equipe

GONZALEZ-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2016;
KAUSHAL, 2016; MESQUITA et al., 2015; DANNELS, 2012;
FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; SAVERY, 2006; LIZZIO.

(18) Elaborar e avaliar projetos

JANG, 2016; TRILLING; FADEL, 2009; FARIA; BRANDAO, 2003.

(19) Elaborar relatdrios

FARIA; BRANDAO, 2003; DANNELS, 2012.

(20) Interpretar dados

FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; HENNING; MITCHELL; MAKI,
2008.

(21) Resolver problemas do mundo
real

JANG, 2016; KAUSHAL, 2016; MESQUITA et al., 2015; FERNANDEZ-
SANTANDER, 2012; AMARAL, 2010; LIZZ10; WILSON, 2004.

Fonte: Producdo do proprio autor

As diretrizes curriculares nacionais para o curso de graduagdo em engenharia®, além das

competéncias definidas pela ABET (2017), acrescenta ao curriculo do engenheiro as

competéncias: supervisionar a operagdo € manutencdo de sistemas; avaliar criticamente a

6 Posteriormente a data de finalizagdo deste trabalho, a Resolugio Ny 2 de 24 de abril de 2019 institui novas
diretrizes curriculares nacionais para cursos de gradu¢do em engenharia.
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operacdo e manutengdo de sistemas e avaliar a viabilidade econdomica de projetos de
engenharia.

De acordo com a National Academy of Engineering (NAE) em seu documento (7he
engineer of 2020: Visions of engineering in the new century), as competéncias necessarias
para o engenheiro de 2020 sdo: Pensamento Critico e Analitico, Lideranca, Criatividade,
Comunicacdo eficiente, Gerenciamento do Negocio, Profissionalismo e Postura de
permanente busca de atualizagao profissional.

Segundo Rosa, Miranda e Gonzélez (2013), um curso de engenharia deve permitir que
os estudantes adquiram conhecimentos essenciais para se tornarem capazes € competentes nas
areas profissionais associadas a qualificagao.

Mesquita et al. (2015), agrupam competéncias dos estudantes em duas categorias:
Técnicas e Transversais. As competéncias técnicas sdo especificas da profissao, ligadas as
areas de conhecimento, enquanto, as transversais associam-se a dimensdes relevantes a
qualquer area de formacdo ou contexto, seja profissional ou pessoal, ou seja, competéncias
genéricas. O Quadro 5 exemplifica competéncias técnicas e transversais para cursos de

Engenharia de Producao na visdo de Mesquita et al. (2015).

Quadro 5 - Competéncias técnicas e transversais para cursos de Engenharia de Producao

] COMPETENCIAS
TECNICAS TRANSVERSAIS

Analisar e diagnosticar sistemas de producao Competéncias de comunicagdo
Projetar sistemas de produgdo/ Planejar e controlar o | Lidar com o inesperado e trabalhar em ambientes de
projeto de processos incerteza
Planejamento da produgao e projeto de processos Resolver problemas
Gerenciar e controlar desempenho de processos e Trabalhar em equipe
sistemas de produgdo Liderar
Desenvolver projetos, implementar sistemas, aplicar Inovar/Criar

métodos e procedimentos

. . ~ Planejar e organizar
Avaliar de sistemas e processos de produgio ! &

. . Ter ética profissional
Descrever, comparar e selecionar tecnologias,

métodos e paradigmas Saber empreender

Articular objetos de conhecimentos de diversas dreas | Dominar linguas estrangeiras

Fonte: Adaptado de: Mesquita et al. (2015)

Analisando-se as competéncias do Quadro 4 nota-se que, da maneira como sao citadas,
as mesmas sdo categorizadas como transversais ¢ que as competéncias de 19-21 podem se

transformar em competéncias técnicas se forem mais especificas, como por exemplo, Analisar



sistemas de produgdo; Elaborar e avaliar projetos financeiros; Elaborar relatorios de pesquisas

de células tronco; Interpretar dados estatisticos e Resolver problemas de engenharia.

Com base nas categorias definidas por Mesquita et al. (2015), o Quadro 6 agrupa as

competéncias técnicas e transversais relacionadas aos cursos de engenharia.

Quadro 6 - Competéncias técnicas e transversais para cursos de Engenharia, baseado nas

competéncias definidas pela ABET (2017)

COMPETENCIAS PARA CURSOS DE ENGENHARIA

TECNICAS

TRANSVERSAIS

Aplicar conhecimentos de matematica, ciéncias e
engenharia;

Avaliar a viabilidade econdémica de projetos de
engenharia;

Avaliar criticamente a operacdo e¢ manutencdo de

Assumir a postura de permanente busca de
atualizagdo profissional;

Atuar em equipes multidisciplinares;

Compreender e aplicar a ética e responsabilidade
profissionais;

sistemas; . . .
’ Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral
Avaliar o impacto das atividades de engenharia em | e gréfica;

um contexto global, econdmico, ambiental e social; ~ R
Conhecer questdes contemporaneas;
Desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e

A L. . Criar.
técnicas para a pratica de engenharia;

Identificar, formular e resolver

engenharia;

problemas de

Projetar e conduzir experimentos, bem como analisar
e interpretar resultados;

Projetar sistemas, componentes ou processos para
atender as necessidades desejadas dentro de
restricoes econdmica, ambiental, social, politica,
ética, de satde e seguranga, manufatura e
sustentabilidade;

Supervisionar a operacao e manutencao de sistemas.

Fonte: Producdo do proprio autor

O Quadro 7 apresenta as definicdes das principais competéncias evidenciadas pelos

pesquisadores no Quadro 4.

Quadro 7 - Defini¢do das principais competéncias evidenciadas no Quadro 4
(continua)

COMPETENCIAS DEFINICAO

Comunicar-se € expressar-se na
forma escrita

Redigir de forma clara, precisa e com profundidade adequada e concisdo, textos
contendo informagdes coletadas, percepgdes, analises, recomendagdes e outros
conteudos (AMARAL, 2006).

Comunicar-se € expressar-se na
forma oral

Capturar e disseminar informagdes na forma oral.

Gerenciar o tempo Processar o planejamento e execugdo do controle consciente sobre a quantidade

de tempo gasta com atividades especificas.

Inovar, colaborar e criar Capacidade de imaginar e conceber novas formas inovadoras de abordar
problemas, responder perguntas ou expressar significado através da aplicagao,

sintese ou replicacdo de conhecimento (WEF, 2015).
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Quadro 7 - Defini¢do das principais competéncias evidenciadas no Quadro 4

(conclusdo)

COMPETENCIAS

DEFINICAO

Interpretar dados

Analisar e extrair conclusoes.

Liderar

Capacidade de incentivar o grupo a encontrar a solu¢do para o problema e
influenciar os membros em relag@o as suas responsabilidades pessoais nesse
processo MANAF; ISHAK; HUSSIN, 2011).

Capacidade de direcionar, orientar e inspirar eficazmente pessoas para o
alcance de um objetivo comum (WEF, 2015).

Identificar as necessidades e expectativas organizacionais e grupais,
promovendo visdo, direcionamento, motivacdo e comprometimento para o
alcance dos resultados, mediante o estimulo, a participagdo e valoriza¢ao da
contribui¢do individual e grupal (AMARAL, 2010).

Negociar

Capacidade de solucionar divergéncias, antagonismos e conflitos por meio
da construcdo compartilhada de acordos que representem ganhos e
cooperacdo entre as partes envolvidas (AMARAL, 2010).

Pensar critica e analiticamente

Identificar, analisar e avaliar situagOes, ideias e informagdes afim de
resolver problemas (WEF, 2015). Avaliar e interpretar sistematicamente os
dados, a fim de identificar fatos relevantes, insights e¢ relacionamentos-
chave, para o estabelecimento de conclusdes uteis a tomada de decisdo
(AMARAL, 2006).

Pensar de acordo com o enfoque
sistémico

Enxergar além das especialidades e do tecnicismo, com amplos
conhecimentos gerais e analisando as situacdes com a logica do todo
(AMARAL, 2006).

Raciocinar logicamente

Elaborar pensamentos abstratos, racionais e compativeis com a natureza da
situagdo e dos fatos, de forma a estruturar e garantir a eficacia dos processos
(AMARAL, 2006).

Resolver problemas

Buscar acdes pertinentes a um problema e determinar uma solugdo
(AMARAL, 2010).

Trabalhar
incerteza

em ambientes de

Capacidade de alterar planos, métodos, opinides ou metas a partir de novas
informag¢des (WEF, 2015).

Trabalhar em equipe

Trabalho coletivo ao qual os integrantes do grupo somam suas competéncias
em torno de um proposito tnico (AMARAL, 2006). Contribuir para os
objetivos do grupo; trabalhar facilmente com os outros e contribuir para o
trabalho da equipe; trabalhar arduamente nas tarefas atribuidas pelo grupo
(RIBEIRO, 2010).

Fonte: Produgdo do proprio autor

3.1.2. Atitude dos Estudantes

“Atitude ¢ uma disposicao relativamente estavel, avaliativa, que faz uma pessoa pensar,
sentir ou comportar-se, positiva ou negativamente em relacao a determinada pessoa, grupo ou
problema social” (GLEITMAN; FRIDLUND; REISBERG, 2007, p.1225).

Para Judi et al. (2010), atitude ¢ uma forma individual de pensar e agir sobre um
determinado fendomeno. Segundo Pons (2015), atitude ¢ um estado mental complexo
envolvendo crengas, sentimentos, valores e disposicdes para agir de determinadas situagoes.
J& para Brandao (2009), atitude esta relacionada a disposi¢ao e/ou a inten¢do que influencia a
pessoa a adotar determinado comportamento em relacdo as demais pessoas, aos desejos e a

situagdo; as atitudes influenciam as agdes de escolha das pessoas (AJZEN, 1991).
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Para Baartman e Bruijn (2011), as atitudes sdo vistas como o resultado de um processo

de socializagdo, em parte, determinada pelo ambiente (social) e em parte por caracteristicas

individuais do estudante, o que limita os horizontes para a acdo. Assim, para este trabalho

atitude sera definida como a intencao de um individuo em tomar uma a¢ao em relacdo a uma

determinada situagao.

O WEF (2015), identifica como necessarias as atitudes Curiosidade; Iniciativa;

Persisténcia; Adaptabilidade e Consciéncia social e cultural para que os estudantes enfrentem

os desafios complexos do século XXI. Segundo o NAE (2004), as atitudes necessarias para o

engenheiro de 2020 sdo: Alto padrao de ética profissional e senso de profissionalismo,

Flexibilidade, Dinamismo, Resiliéncia e Agilidade. Na literatura pesquisada encontra-se

outras atitudes na visao dos autores, as quais sao apresentadas no Quadro 8.

Quadro 8 - Resumo das “atitudes” na visao dos autores pesquisados

ATITUDES

AUTORES

Adaptabilidade/Flexibilidade

KAUSHAL, 2016; FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; VASCONCELOS;
CAVALCANTE; MONTE, 2011; MAKATSORIS, 2009; HASSALL et al.,
2005; OLIVEIRA, 2000.

Agilidade

AMARAL, 2010.

Comprometimento

VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011; AMARAL, 2010; JUDI et
al., 2010; CHAVES et al., 2006; HASSALL et al., 2005.

Consciéncia social e cultural

WEEF, 2015.

Curiosidade

AMARAL, 2010; JUDI et al., 2010; ARAUJO; ARANTES, 2009; BOTS;
GROENLANDA; SWAGERMAN, 2009; HASSALL et al., 2005; DUCH, 2001.

Empatia AMARAL, 2010; VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011.
FERNANDEZ-SANTANDER, 2012; AMARAL, 2010; BOTS;

Etica profissional GROENLANDA; SWAGERMAN, 2009; OLIVEIRA, 2000; HASSALL et al.,
2005; WOODS, 2006.

Iniciativa KAUSHAL, 2016; MAKATSORIS, 2009.

Persisténcia AMARAL, 2010; HASSALL et al., 2005.

Proatividade HASSALL et al., 2005; WOODS, 2006.

Fonte: Produgdo do proprio autor

O Quadro 9 apresenta as defini¢des das atitudes evidenciadas no Quadro 8.

Quadro 9 - Defini¢ao das atitudes evidenciadas no Quadro 8

(continua)

ATITUDES

DEFINICAO

Adaptabilidade/Flexibilidade

Adaptar-se as novas situagdes, quando necessario, frente a novos desafios nos
processos de resolugdo do problema; estar disposto a rever o processo de ensino
com base em resultados de avaliagdes efetuadas; fazer autoavaliagdo do seu
aprendizado e das pesquisas ja realizadas (VASCONCELOS; CAVALCANTE;
MONTE, 2011).

Agilidade

Desenvolver os trabalhos de forma rapida, desembaracada e com destreza
(AMARAL, 2006)

Fonte: Producdo do proprio autor
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Quadro 9 - Definicao das atitudes evidenciadas no Quadro 8
(conclusdo)

ATITUDES DEFINICAO

Comprometer-se com a obtencdo de resultados positivos nas atividades sob sua
responsabilidade; completar as tarefas atribuidas ou negociar alternativas se for
incapaz de completar as tarefas atribuidas; ser pontual; participar das aulas e
sessoes tutoriais (VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011).

Comprometimento

Capacidade de interagir com outras pessoas de forma social, cultural e

Consciéncia social ¢ cultural eticamente apropriada (WEF, 2015).

Interessar-se pelo problema escolhido pelo grupo; demonstrar motivagdo para
compreender os conceitos introduzidos pelo problema; promover articulagéo
Curiosidade entre os conhecimentos cientificos e os interesses cotidianos dos membros do
grupo (ARAUJO; ARANTES, 2009). Busca pelo novo, vontade de ver e de
conhecer (AMARAL, 2006).

Criar uma relacdo de confianga e harmonia com o grupo propiciando maior grau
de abertura dos integrantes para aceitar conselhos e sugestdes; colocar-se no
Empatia lugar do outro e tentar compreender o seu comportamento pessoal, auxiliando-o
a ser mais produtivo no seu aprendizado (VASCONCELOS; CAVALCANTE;
MONTE, 2011).

Fornecer informagdo certa, precisa e objetiva; atuar com imparcialidade e
impessoalidade; apresentar sempre mais de uma alternativa viavel e adequada a
solugdo do problema; ser verdadeiro na comunica¢do ¢ uso de informacdes
(WOODS, 2006).

Etica profissional

Iniciativa Vontade ou disposi¢do para realizar algo.

Capacidade de sustentar interesse e esforgo e perseverar para realizar uma tarefa

Persisténcia ou objetivo (WEF, 2015).

Tomar iniciativa de praticar agdes concretas que ajudam a manter a dindmica do

Proatividade grupo; produzir boas ideias que ajudam a resolver o problema (WOODS, 2006).

Fonte: Produgdo do proprio autor

3.2. AVALIACAO DE COMPETENCIA

“Avaliar ¢ um processo que envolve concepgdes, crengas, valores, principios, teorias,
conceitos, metas, desejos, trajetorias; quando tal processo tem como foco a educagdo torna-se
potencialmente mais complexo, gerando intrincados desafios a sua verificacdo e registro”
(MARINHO-ARAUIJO; RABELO, 2015, p. 444).

De acordo com Boud (1995), avaliagdo ¢ um componente critico do paradigma
educacional, no qual o ensino, a aprendizagem e avaliagdo devem estar alinhadas para
melhorar os resultados de aprendizagem. Eva (2007) e Holmboe et al. (2010) complementam
que esse alinhamento € necessario para garantir que os graduados estejam seguros e
competentes para a pratica em sua profissao.

Para que se verifique se determinada competéncia foi adquirida ¢ necessario avaliar.
Segundo Makatsoris (2009), métodos tradicionais, tais como provas objetivas e dissertativas,
de avaliagdo ndo devem ser utilizados para avaliar competéncias. Para Marinho-Araujo e

Rabelo (2015), € necessario desenvolver processos avaliativos que evidenciem a forma pela
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qual ocorre a articulagdo entre teoria e pratica, assim como indicadores que evidenciam como
as competéncias sdo construidas.

Peterson (2004) e Roberts et al. (2005) afirmam que avaliar competéncia ¢ um processo
repleto de dificuldades pelo fato de ser necessario cumprir os critérios de validade,
confiabilidade, especificidade e sensibilidade. De acordo com Carballeira et al. (2017), um
dos principais desafios relacionado com a avaliagdo de competéncias ¢ criar atividades de
avaliacdo que realmente estimulem os estudantes a colocar suas habilidades em pratica.

Segundo Gregui (2010), avaliagdo por competéncias ¢ um processo que estrutura uma
visdo mais objetiva do potencial de cada estudante. O autor complementa que o conhecimento
das diferentes modalidades e instrumentos de avaliacdo e da melhor forma de utiliza-los ¢ um
dos recursos de que o docente deve dispor.

Entre as modalidades de avaliacdo tem-se a avaliacdo diagnostica (analitica), formativa
(controladora) e somativa (classificatoria) (HAYDT, 2007; SANT’ANNA, 2002; LUCKESI,
2002). Ao avaliar, o docente deve utilizar técnicas variadas e instrumentos diversos, para que
se possa diagnosticar o comeco, o durante e o fim de todo o processo avaliativo, identificando
o que foi insatisfatorio para o processo de aprendizagem dos estudantes.

De acordo com De Ketele e Roegiers (2009), as avaliagdes podem se dar a partir de trés
técnicas diferentes, sendo que as mesmas podem ser concretizadas por um ou mais tipos de

instrumentos, como pode ser observado no Quadro 10.

Quadro 10 - Técnicas e instrumentos de avaliagao

TECNICA INSTRUMENTOS
) Entrevistas
INQUERITO Questionarios

Testes escritos

Grelhas de observagio

OBSERVACAO Listas de verificagdo
Rubricas
Caderno de laboratorio
ANALISE DE DOCUMENTOS | Portfolios
Relatorios

Fichas de autoavaliagdo

Fonte: Adaptado de De Ketele e Roegiers (2009)

O Quadro 11 resume as diferengas entre essas trés modalidades de avaliacdo em relagao

ao objetivo, utilizacdo, técnica e tipos de instrumentos.



Quadro 11 - Modalidades de avaliagdo e suas caracteristicas
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MODALIDADE DE AVALIACAO

DIAGNOSTICA FORMATIVA SOMATIVA
- Identificar a realidade dos | - Manter  informados | - Classificar os estudantes
estudantes que irdo | estudante e  professor | ao final de um periodo
participar do  processo | quanto ao progresso obtido | aprendizagem,  semestre,
(MIRAS ¢ SOLE, 1996); em cada etapa da sequéncia | ano, més ou curso de

- Verificar se os estudantes | do processo ensino- | acordo com os niveis de
apresentam ou ndo | aprendizagem (BLOOM, | aproveitamento (BLOOM,
habilidades e/ou  pré- | HASTINGS ¢ MADAUS, | HASTINGS ¢ MADAUS,
OBJETIVO requisitos para o processo | 1975); 1975);
(SANT’ANNA, 2002); - Localizar dificuldades e | - Avaliar de maneira geral o
- Identificar as causas e | deficiéncias em | grau em que os resultados
dificuldades recorrentes na | conhecimentos, habilidades | mais amplos t€m sido
aprendizagem  (BLOOM, | e capacidades (HAYDT, | alcancados ao longo e final
HASTINGS e MADAUS, | 2007) e; de um curso (BLOOM,
1975). - Reajustar o processo ¢ | HASTINGS ¢ MADAUS,
estabelecer o melhor ritmo | 1983)
de trabalho (HAYDT,
2007).
- Aplicada no inicio de uma | - Ao longo do processo | - Ao final de um periodo de
unidade, semestre ou ano | ensino-aprendizagem. ensino  (semestre, ano,
x letivo. unidade)
UTILIZACAO - Para fins de identificacdo
de perfis individuais e
grupais.
- Observagdo - Observagdo - Inquérito
TECNICA - Inquérito - Inquérito
- Andlise de documentos
- Listas de verificacao - Questionarios - Provas objetivas
- Fichas de observagdo - Fichas de observagdo - Provas dissertativas
TPOS  DE | s | Excalas de atiudes oot
INSTRUMENTOS

- Provas dissertativas

- Provas objetivas
- Provas dissertativas
- Prova oral

Fonte: Producdo do proprio autor

O Quadro 12 detalha os instrumentos avaliativos com a especificagdo do objetivo de

cada instrumento.

Quadro 12 - Objetivos e exemplos dos instrumentos de avaliacao

(continua)

INSTRUMENTOS

OBJETIVO

EXEMPLO

Questionarios (de
opinides e atitudes)

Avaliar aspectos relacionados ao dominio afetivo,
tais como, opinides e atitudes (LEITE, 2000).

Testes escritos

Avaliar conhecimentos
(LEITE, 2000).

do dominio cognitivo

Avaliar o estudante por meio de questdes orais

Entrevistas
(LEITE, 2000).
Orientar o observador para aspectos dos dominios e U QUE E‘ih“?f — 02/03/15 | 09/03/15
I . . . Apliquei meus conhecimento?
Grelhas de cognitivo, afetivo ou psicomotor, considerados | [Fermuleihipoteses?
~ importantes para o desenvolvimento de wuma | L Analiseios resultados?
observacao

atividade. Permitir comparar aspectos no decorrer
do tempo de estudo (LEITE, 2000).

Fonte: Producdo do proprio autor
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Quadro 12 - Objetivos e exemplos dos instrumentos de avaliacao
(conclusdo

INSTRUMENTOS OBJETIVO EXEMPLO

Registrar a presenca ou auséncia de wuma || ITENS A VERIFICAR | SIM | NAO
determinada  caracteristica ou  desempenho | | Aplicou os conhecimento

Listas de verificagdo

(FERNANDES, 1993) Formulou hipéteses
Analisou resultados
Estabelecer para cada estudante as expectativas | Penmacdo Deseriedo
’ . - [5 Demonstra total compreensio do problema.
especificas para uma determinada atividade 5 = =y —
emonstra consideravel compreensiio do problema.
Rubricas (STEVENS’ LEVI’ 2005) 03 Demonstra compreensio parcial do problema.
02 Demonstra pouca compreensio do problema
01 Nio demonstra nenhuma compreensio do problema.
Zero Nio realizou a tarefa.
Informar continuamente sobre o progresso dos
estudantes, uma vez que, em cada atividade
Caderno de laboratorial, eles devem anotar no caderno os
laboratorio procedimentos utilizados e os dados recolhidos,
bem como a sintese, a andlise e a interpretacdo dos
resultados obtidos (TAMIR, 1990).
Refletir sobre as aprendizagens realizadas pelos
estudantes, de forma adequadamente organizada, a
Portf6lios fim de revelar, com o passar do tempo, os diversos
aspectos do crescimento e desenvolvimento de cada
um em particular” (RIBAS, 2007).
Podem assumir pelo menos duas formas: o relatorio | _Lade Conceitual Lado Metodoldgico
tradicional e o V de Gowin. O tradicional inclui, S P il Gatas

normalmente, uma apresentacdo do relatorio e do
autor, uma introdug¢do com fundamentagdo teorica, Principios
uma listagem do material utilizado, a descrigdo da
metodologia ou do procedimento laboratorial it i
adaptados, a apresentagdo dos resultados, a
discussdo dos resultados, a conclusdo do trabalho e
a listagem da bibliografia consultada (LEITE,
2000). O V de Gowin, por sua vez, ¢ um diagrama
em forma de V que integra um lado conceitual, o
qual inclui os conceitos, os principios € a teoria,
que servem de suporte a um lado metodologico,
que inclui os registos dos dados, as transformagdes
efetuadas a esses dados e as conclusdes retiradas da
analise dos mesmos (NOVAK; GOWIN, 1996).

Transformagtes

Registros

Relatorios Acontecimentos

Apresentar a reflexdo do estudante sobre uma Nesta atividade fui capaz de: | SIM | NAO

Fichas de determinada avaliacdo a fim de que 0 mesmo tome Dedraqemnds @
L. . . - Realizar testes laboratoriais

autoavaliagdo consciéncia do que conseguiu e do que ndo P R

conseguiu fazer (GOTT; DUGGAN, 1995).

Fonte: Producdo do proprio autor

Segundo Vasconcellos (2003), as questdes fundamentais para se escolher um
instrumento de avaliagdo sdo: como serdo preparados, aplicados e corrigidos; como os
resultados serdo comunicados; o que fazer com os resultados. Assim, a decis@o sobre o tipo de
instrumento a ser utilizado depende da matéria-objeto de conhecimento, nivel de ensino,
numero de estudantes, tempo disponivel, entre outras e dos objetivos visados.

Scholes et al. (2004) enfatizam a necessidade de uma preparagdo adequada dos
avaliadores, a fim de manter a consisténcia no processo de avaliacdo. Em seu estudo sobre o

uso de portfolios para avaliar a competéncia, foi descoberta uma grande variacdo na
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preparacdo que os assessores receberam e isto por sua vez, proporcionou um impacto negativo
sobre o processo de avaliagdo.

De acordo com Campbell e Murray (1996), o método de se avaliar competéncias deve
ser confidvel, valido e vidvel pois, um método fidvel produz os mesmos resultados em
momentos diferentes, utilizando materiais de avaliagdo diferentes e aplicado a diferentes
avaliadores.

Segundo Burke (2006), rubricas sdo ferramentas uteis para alinhar objetivos com
critérios de avaliagdo e ajudam a garantir a qualidade da avaliagdo baseada na competéncia.
Para Boettger (2010), as rubricas s@o semelhantes aos checklists (listas de verificacdo), mas
em vez de um "sim" ou "ndo" como resposta simples a perguntas, as rubricas usam
pontuagdes numéricas para diferenciar o baixo, médio e alto desempenho dos estudantes.

Em andlise as pesquisas realizadas observa-se que os instrumentos utilizados para
avaliagdao de competéncia por area sdo: Rubricas, Listas de Verificagdo, Questionarios, Fichas
de autoavaliacdo, Portfolios e Entrevistas. O Quadro 13 apresenta, por area de estudo, os
autores que utilizaram esses instrumentos em suas pesquisas para avaliagao de competéncias
discente. Todos os instrumentos foram avaliados como eficazes para aquilo que foram

propostos nos estudos apresentados.

Quadro 13 - Instrumentos de avaliagdo utilizados pelos autores pesquisados na avaliagao de

competéncias

INSTRUMENTOS AUTORES AREA
ANDERSON et al., 1996; JESIEK; SHEN; HALLER, 2012; | Exatas
GONZALES-MARCOS; ALBA-ELIAS; ORDIERES-MERE, 2016;

Rubricas GEA et al., 2017; NIKOLIC; STIRLING; ROS, 2018.

SZABO; SCHWARTZ, 2011. Humanas
BAARTMAN et al., 2007; GUZMAN CEDILLO; FLORES MACIAS; | Satde
TIRADO SEGURA, 2012.

BAARTMAN et al., 2007. Humanas
Listas de Verificagdo | TRONCHIN et al., 2008; MEAGHER et al., 2009; O'CONNOR et al., | Saude
2009; HUANG et al., 2010; LEVETT-JONES et al., 2011.

MING-DER; JI-BIN; JIA-YT, 2017. Exatas
STRUYVEN; MEYST, 2010; ADMIRAAL et al, 2011; | Humanas

Questiondrios KULGEMEYER; SCHECKER, 2013.

LADSON et al., 2006, KLEIN; FOWLES, 2009; KUBOTA et al., 2011. | Saude
Fichas de JESIEK; SHEN; HALLER, 2012. Exatas
autoavaliagdo
Portfolios VAN DINTHER et al., 2014. Humanas
Entrevistas DIJKSTERHUIS et al., 2009. Satde

Fonte: Producdo do proprio autor

O instrumento de avaliagdo Rubricas serd abordado no Capitulo 4, por ter sido o
instrumento escolhido para o desenvolvimento do Modelo de Avaliagdo de Competéncias

proposto nesta tese.
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4. RUBRICAS

Rubricas sdo instrumentos de avaliagdo que enumeram os critérios para a realizagdo de
uma determinada atividade com seus respectivos feedbacks (McKENZIE; WOOD-
BRADLEY, 2014). Smit e Birri (2014), acrescentam que as mesmas ajudam os estudantes
ganhar competéncias complexas.

Para Stevens e Levi (2005) e Wolf e Stevens (2007), uma rubrica ¢ uma ferramenta de
pontuagdo que estabelece as expectativas especificas para uma determinada atividade. Divide
uma atividade em suas partes componentes, fornecendo uma descricdo detalhada do que
constitui os niveis de desempenho aceitaveis ou ndo para cada uma dessas partes.

De acordo com Reddy e Andrade (2010) e Sadler, (2009), rubricas estdo sendo
utilizadas em uma grande variedade de cursos no ensino superior, por varios docentes e para
diversas finalidades, incluindo avaliagdo do desempenho do estudante, melhoria de instrugdes
e avaliacdo de programas. Entre os cursos tem-se engenharia, medicina, enfermagem,
administracao, odontologia, tecnologia de alimentos e formacgao de professores.

Segundo Hafner e Hafner (2003), no meio académico, rubrica pode ser definida como
um instrumento de avaliagdo simples que descreve os niveis de desempenho em uma tarefa
especifica e ¢ usada para avaliar os resultados em uma variedade de contextos com base no
desempenho desde o jardim de infancia até a faculdade/universidade. Além de ajudar os
estudantes a identificarem como sua atividade sera avaliada, especifica o nivel de desempenho
esperado com vista aos varios niveis de qualidade com os quais 0os mesmos reconhecem se
conseguiram atingir os objetivos esperados em suas proprias atividades antes de entrega-las.

As rubricas articulam as expectativas para a realizagdo de uma atividade ou um
conjunto de atribuigdes, listando os critérios de avaliacdo e descrevendo os niveis de
qualidade em relacdo a cada um desses critérios, sendo estes os fatores considerados pelo
docente para determinar a qualidade do trabalho de um estudante (REDDY; ANDRADE,
2010; PANADERO; TAPIA; HUERTAS, 2012).

As rubricas, podem auxiliar o estudante a aprender como se auto avaliar durante o
processo de ensino-aprendizagem, assim como podem favorecer a criagdo de um importante
elo de colaboragdo entre os integrantes no processo educativo (CURCIOA; NUNES, 2005).
Cruz e Nunes (2009) acrescentam que as mesmas orientam os estudantes a assumirem a
responsabilidade sobre sua propria aprendizagem, motivando-os assim a participar das

atividades propostas e a gerenciar o objetivo ao qual se pretende atingir.
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4.1. AVALIACAO POR MEIO DE RUBRICAS

Inicia-se este topico com a defini¢cdo de avaliagdo dada por Silva (2004, p. 60):
O sentido da avaliagdao € compreender o que se passa na interacdo entre o ensino e a
aprendizagem para uma intervencdo consciente e melhorada do professor, refazendo
0 seu planejamento e o seu ensino e para que o aprendente tome consciéncia também
de sua trajetoria de aprendizagem e possa criar suas proprias estratégias de
aprendizagem. Nesse ponto de vista, a produgdo do estudante, inclusive o erro, ¢
compreendido como uma fonte riquissima de conhecimento da dindmica da
qualidade e do trabalho pedagédgico e do caminho de aprendizagem do estudante.
Mapear a reagdo do aprendente a intervengdo docente é a razao de ser do processo
avaliativo em sala de aula. Esse mapeamento tem como fim possibilitar uma

diversificagdo didatica sintonizada e proximal das necessidades do educando.

A razdo mais importante da avaliacdo em uma determinada disciplina ¢ a necessidade
de medir a aprendizagem dos estudantes e definir formas para impulsioné-la. Um subproduto
desse processo pode ser uma melhoria global do desempenho académico do programa,
aumento de sua contribuicdo para objetivos departamentais e, também um veiculo de
acreditacao do programa (PETKOV; PETKOVA, 2006).

A avaliacdo no ensino superior estd passando por uma mudanca. Tem-se por objetivo
avaliar os processos de pensamento e competéncias em vez do conhecimento factual e
habilidades cognitivas de nivel mais baixo, o que levou a um forte interesse em varios tipos
de avaliagdes de desempenho (JONSSON; SVINGBY, 2007). Busca-se formas mais
auténticas, complexas e motivadoras de avaliagdo (JONSSON; SVINGBY, 2007).

Na busca por uma avaliagdo que ndo classifique e nem padronize o processo de
aprendizagem encontram-se as rubricas, ferramentas auténticas de avaliacdo, direcionadas a
avaliar o desempenho dos estudantes na construcao de suas tarefas ou na finalizagdo de um
produto, seja ele uma pesquisa, um trabalho escrito, oral ou pratico.

Tipicamente rubricas sdo apresentados em um formato de grade, onde cada um dos
critérios tem o mesmo numero de gradagdes de qualidade. De acordo Andrade (2005), um dos
apelos para utilizagdo de rubricas ¢ que elas sdao facilmente construidas e interpretadas. No
entanto, a facilidade de constru¢do, pode ter um custo para a validade das avaliagdes

(HUMPHRY; HELDSINGER, 2014).
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Hé um debate sobre se uma rubrica precisa ser para uma tarefa especifica, de modo que
ela se aplica a uma Unica tarefa, ou genérica de forma que a mesma avaliacdo possa ser
aplicada a um certo numero de tarefas diferentes (WILIAM, 2011). O debate emana do desejo
que as rubricas tenham ampla aplicabilidade e, assim, ajudem os estudantes a generalizar a
aprendizagem de um contexto para outro (HUMPHRY; HELDSINGER, 2014).

Segundo Wiggins (1998, p.1) "A avaliacio ¢ auténtica quando nds examinamos
diariamente os desempenhos dos estudantes em tarefas intelectuais que valem a pena." Isso
significa um esfor¢o maior por parte do docente, que devera ter um planejamento antecipado e
um objetivo claro do que deseja alcangar. Dessa maneira a construgdo e aplicacdo das rubricas
sdo facilitadas. A priorizacdo de um design eficaz, compreensdo e uso competente de rubricas
para estes varios tipos de métodos de avaliagdo ¢ primordial.

Na utilizagdo das rubricas o docente podera delinear o tipo de avaliagdo que deseja, a
partir da construgdo de critérios. Tais critérios devem ser apresentados para o conhecimento
prévio dos estudantes, ou seja, estes ja iniciam as atividades sabendo em que e como a
realiza¢dao de uma tarefa ou producao sera avaliada.

Segundo Biagiotti (2004), as rubricas serao inuteis e improdutivas caso a avaliagdo que
se pretende for limitada e pobre. Elas sdo o meio de veicular expectativas e dar notas de forma
clara, honesta e rica em informagdes, ou seja, as rubricas sdo apenas ferramentas.

De acordo com Moskal (2000), as rubricas tém sido utilizados para avaliar tarefas,
atividades do grupo, projetos complexos e apresentacdes orais, sendo apropriadas igualmente
em diferentes disciplinas como inglés, matematica e ciéncias.

No subitem a seguir, tratar-se-a dos tipos de rubricas existentes.

4.2. TIPOS DE RUBRICAS

De acordo com Boettger (2010), as rubricas podem ser dos tipos holistica ou analitica.
Na rubrica holistica, o avaliador faz um juizo global sobre a qualidade do desempenho do
estudante, enquanto que na rubrica analitica, o avaliador atribui uma pontuacao para cada uma
das dimensdes a serem avaliadas na atividade (JONSSON; SVINGBY, 2007).

Para Nitko (2004), a rubrica holistica avalia o processo como um todo, sem julgar os
componentes da atividade. Em contraste, em uma rubrica analitica, o docente separa as partes
da atividade em atributos que devem ser avaliados individualmente, para em seguida obter-se

um resultado final (MOSKAL, 2000; NITKO, 2004). A seguir pode-se verificar exemplos de
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rubrica holistica e analitica. O Quadro 14 exemplifica uma rubrica holistica, enquanto o

Quadro 15, uma rubrica analitica.

Quadro 14- Exemplo de rubrica holistica

Pontuacao Descri¢ao

05 Demonstra total compreensdo do problema. Todos os requisitos da tarefa estdo inclusos na
resposta.

04 Demonstra consideravel compreensdo do problema. Todos os requisitos da tarefa estdo inclusos na
resposta.

03 Demonstra compreensdo parcial do problema. A maioria das exigéncias da tarefa estdo inclusas.

02 Demonstra pouca compreensdo do problema. Muitas exigéncias da tarefa estdo faltando.

01 Nao demonstra nenhuma compreensio do problema.

Zero Nao realizou a tarefa.

Fonte: Producdo do proprio autor

Quadro 15 - Exemplo de rubrica analitica

Itens Ruim Aceitavel Excelente
Avaliados
Nao realizou a pesquisa. Apresentou parcialmente as | Apresentou
Pesquisa caracteristicas da pesquisa. adequadamente as
caracteristicas da pesquisa.
. . Nao realizou a justificativa. Justificou parcialmente a | Justificou adequadamente
Justificativa
escolha. a escolha.
As ideias sdo mal expressas. As ideias sdao expressas | As reflexdes sdo expressas
Comunicagiio Erros de linguflgem interferem a.dequadamezlte.' Erros de | adequadamente e
¢ Expressio na compreensao. linguagem nao interferem na c.ompletas. Uso Qe
compreensao. linguagem sofisticada e
sem erros.
Gramaitica e | Mais de trés erros gramaticais | Menos de  trés  erros | Sem erros gramaticais ou
Pontuacgio ou ortograficos. gramaticais ou ortograficos. | ortograficos.
. A tarefa foi enviada com | A tarefa foi enviada com até | A tarefa foi enviada no
Pontualidade . :
atraso de mais de uma semana. | uma semana de atraso. prazo estipulado.

Fonte: Producdo do proprio autor

O tipo de rubrica a ser utilizado depende da finalidade da avaliacdo que estd sendo
realizada. Nas fases iniciais do desenvolvimento de uma rubrica, o avaliador deve determinar
quais serdo os atributos a serem avaliados. Por exemplo, dois atributos que podem ser
considerados na avaliacdo de uma dissertacdao: a gramatica € a comunicagao ¢ expressao das
ideias. Uma rubrica analitica permite a avaliacdo separada de cada um desses atributos. Cada
atributo ¢ pontuado em uma escala descritiva diferente. Quando ha uma sobreposi¢ao entre os
atributos estabelecidos para a avaliagdo dos diferentes fatores, uma rubrica holistica pode ser
preferivel a uma analitica. Em uma rubrica holistica, o atributo ¢ considerado em combinacao
com uma Unica escala descritiva.

De acordo com Brookhart (2005), rubricas holisticas apoiam as decisdes mais amplas

relativas a qualidade do processo ou do produto. Geralmente sao utilizadas quando os erros de
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alguma parte do desenvolvimento da atividade podem ser tolerados, desde que a qualidade
final ndo seja prejudicada (CHASE, 1999).

O foco de uma rubrica holistica estd na qualidade global da analise, proficiéncia, ou a
compreensdo do conteudo e habilidades especificas que envolvem a avaliacdo em um nivel
unidimensional (MERTLER, 2001).

O uso de rubricas holisticas pode resultar em um processo de pontuagdo um pouco mais
rapido do que o uso de rubricas analiticas (NITKO, 2004). Isto se deve ao fato de que o
docente ¢ obrigado a verificar o desempenho do estudante apenas uma vez, a fim de obter um
sentido "geral" do que esse foi capaz de realizar (MERTLER, 2001).

Rubricas analiticas sdo geralmente preferidas quando um tipo especifico de resposta ¢
necessario (NITKO, 2004), ou seja, a avaliagdo ¢ feita para mais de um atributo, em um nivel
multidimensional. O uso de rubricas analiticas pode fazer com que o processo de avaliacao se
torne mais lento, principalmente porque a avalia¢do de atributos separadamente requer que o
docente examine a atividade varias vezes.

A vantagem de se utilizar rubricas analiticas ¢ bastante substancial. O grau de feedback
oferecido aos estudantes ¢ mais significativo. Os estudantes recebem um feedback especifico
sobre o seu desempenho no que diz respeito a cada um dos atributos individualmente, algo
que ndo acontece quando se utiliza rubricas holisticas (NITKO, 2004; BOETTGER, 2010).

Independentemente de qual tipo de rubrica € selecionado, os critérios de desempenho
especificos e indicadores observaveis devem ser identificados claramente. A decisdo sobre o
uso de uma abordagem holistica ou analitica tem varias implicagdes. Uma delas ¢ que os
docentes devem considerar em primeiro lugar a forma como pretendem utilizar os resultados.
Se uma pontuagdo global somativa ¢ desejada, uma abordagem holistica seria mais desejavel.
Em contraste, se o feedback formativo é a meta, uma rubrica analitica deve ser utilizada.

E interessante apontar que um tipo de rubrica ndo ¢ inerentemente melhor que o outro:
deve-se utilizar o formato que funciona melhor para os objetivos pretendidos
(MONTGOMERY, 2001). Outras implicagdes incluem os requisitos de tempo, a natureza da

tarefa em si e os critérios de desempenho especificos que estdo sendo analisados.
4.3. DESENVOLVIMENTO DE RUBRICAS
De acordo com Stevens e Levi (2005); Wolf e Stevens (2007), as rubricas sdo formadas

por quatro partes basicas nas quais os docentes definem os parametros da avaliacao. Na forma

mais simples, a rubrica inclui uma descrigdo da tarefa, ou seja, a atividade a ser realizada, os
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critérios de desempenho da tarefa (os critérios a serem avaliados), uma escala de avaliagdo
(niveis de desempenho), uma descricdo do que constitui cada nivel de desempenho (feedback
especifico) e, geralmente ¢ apresentada no formato de tabela.

Segundo Mertler (2001), ha sete fases para se construir uma rubrica, seja holistica ou

analitica. Estas fases estdo exemplificadas a seguir.

Fase 1: Identificar os objetivos de aprendizagem a serem abordados pela atividade a ser
realizada. Na sequéncia segue um exemplo de atividade e objetivo de aprendizagem que se
busca atingir com essa atividade.

Atividade: Vocé deseja realizar um financiamento imobilidrio para a compra de um
apartamento ou uma casa. Efetue uma pesquisa em imobilidrias e identifique o apartamento
ou a casa desejados. Va até o site da Caixa Economica Federal e faca uma simulacdo de
financiamento para 10, 20 e 30 anos. Para isso vocé deve informar o valor que devera ser
financiado e renda familiar. Apos estas simulagdes, faca um comparativo para os trés periodos
de tempo com suas consideragdes quanto ao que ¢ mais vantajoso, analisando todas as

condigdes necessarias para este financiamento.

Exemplo de Objetivo de aprendizagem: Refletir sobre uma situacdo real de

financiamento imobiliario.

Fase 2: Identificar os atributos que devem ser avaliados pela atividade. De acordo com
Wolf e Stevens (2007), o ideal ¢ definir de trés a seis atributos, sendo que um ou dois
atributos podem ser mais valorizados do que os outros. Também segundo Wolf e Stevens
(2007), os atributos devem ser observaveis e mensuraveis. Por exemplo, se um dos atributos ¢
conhecer os estados brasileiros, deve estar explicito o que significa conhecer, ou seja,
conhecer ¢ saber 0os nomes ou saber posiciona-los em um mapa, ou discutir a histéria de cada
estado? Para que esse problema diminua, os atributos devem ser descritos com verbos de agao
mais especificos, tais como, identificar discutir, explicar, comparar, criticar, prever, € assim
por diante.

Para a atividade apresentada anteriormente t€ém-se os seguintes atributos:

Atributos Avaliados:

e Simular o financiamento para 10, 20 e 30 anos.

e Comparar as simulagdes em termos de juros, valor das prestagdes e prazo.
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e (Comunicar-se e expressar-se na forma escrita.
e (Gramatica e Pontuagao.

e Ser pontual.

Fase 3: Identificar os niveis de desempenho a serem analisados, como por exemplo,
Mais do que satisfatorio, Satisfatorio e Insatisfatorio para os critérios identificados na Etapa 2.
Para Wolf e Stevens (2007), as rubricas tem, normalmente, de trés a seis niveis de
desempenho, sendo que, quanto menor o numero de niveis, maior a confiabilidade e eficiéncia
em marcar o nivel atingido pelo estudante.

As posigdes para os diferentes niveis de desempenho podem variar, dependendo da
finalidade e contextos para a avaliacdo. Essas posi¢cdes podem ser qualitativas ou quantitativas
ou quanti e quali ao mesmo tempo. Para o exemplo apresentado tém-se os niveis de

desempenho a seguir:

Niveis de desempenho: Ruim, Aceitdvel e Excelente

Fase 4: Definir as descri¢des narrativas para cada nivel e atributo. O desafio na criagao
destes paragrafos ¢ fornecer informagdes suficientes para orientar a criacdo e pontuacdo da
atividade. E necessario ter em mente que a rubrica ndo se destina a substituir o instrutor, mas,

em vez disso, orientar e apoiar 0 mesmo no exercicio do julgamento informado.

Fase 4a: Para rubricas holisticas, devem-se escrever descricdes narrativas completas
para o nivel mais alto e mais baixo, agrupando todos os atributos nas descri¢des. O Quadro 16

mostra um exemplo.

Quadro 16 - Descrigdo narrativa dos niveis mais alto e mais baixo de desempenho da rubrica
para um exemplo de rubrica holistica

Pontuacao Descri¢ao

Apresentou e comparou adequadamente as trés simulagdes solicitadas para o financiamento. As
Excelente | reflexdes sdo expressas adequadamente e completas, sem erros gramaticais ou ortograficos. A
tarefa foi entregue no prazo estipulado.

Nao realizou a simulac¢do no site da Caixa ou as ideias sdo mal expressas com erros de linguagem

Ruim . ~
que interferem na compreensao.

Fonte: Producdo do proprio autor
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Fase 4b: Para rubricas analiticas, devem-se escrever descricdes narrativas completas
para o nivel mais alto e mais baixo, para cada atributo individual. O Quadro 17 apresenta a

descri¢ao narrativa abordada.

Quadro 17 - Descrigdo narrativa dos niveis mais alto e mais baixo de desempenho da rubrica
para um exemplo de rubrica analitica

Atributos Ruim Excelente
Avaliados Peso Peso
0 2
. ~ Apresentou adequadamente as trés
Simulacao N . . N . . . ~ o
Nao realizou a simulacdo no site da Caixa. | simulacdes solicitadas para o
financiamento.
. 0 4
Comparativo entre as
. ~ ~ . ~ Comparou adequadamente as
simulagées. Nao comparou as simulacdes. . ~
simulagoes.
0 2
s As reflexdes sdo expressas
Comunicacio e e
Expressio As ideias sdo mal expressas. Erros de adequadamente e completas. Uso
linguagem interferem na compreensao. de linguagem sofisticada e sem
eITOS.
0 2
Gramatica e Pontuacio | Mais de trés erros gramaticais ou Sem erros gramaticais ou
ortograficos. ortograficos.
0 2
Pontualidade A tarefa foi enviada com atraso de mais de | A tarefa foi enviada no prazo
uma semana. estipulado.

Fonte: Producdo do proprio autor

Fase Sa: Para rubricas holisticas deve-se completar a rubrica descrevendo outros niveis
de desempenho entre o mais alto e o mais baixo, para os atributos de uma maneira coletiva.
Escrever as descricoes para todos os niveis intermediarios de desempenho identificados. O

Quadro 18 mostra um exemplo de rubrica holistica.

Quadro 18 - Descri¢ao narrativa de todos os niveis de desempenho da rubrica holistica

Pontuacao Descricao

Apresentou e comparou adequadamente as trés simulagdes solicitadas para o financiamento. As
Excelente | reflexdes sdo expressas adequadamente e completas, sem erros gramaticais ou ortograficos. A
tarefa foi entregue no prazo estipulado.

Apresentou e comparou parcialmente as trés simula¢des solicitadas para o financiamento. As
Aceitavel | reflexdes sdo expressas adequadamente, sem erros gramaticais ou ortograficos. A tarefa foi
entregue com atraso de até uma semana.

Nao realizou a simulagdo no site da Caixa ou as ideias sdo mal expressas com erros de

Ruim . . N
linguagem que interferem na compreensdo.

Fonte: Produgdo do proprio autor
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Fase 5b: Para rubricas analiticas, conclua a rubrica descrevendo outros niveis de

desempenho entre o mais alto e o mais baixo para cada um dos atributos separadamente.

Quadro 19 apresenta a rubrica analitica descrevendo todos os niveis de desempenho.

Quadro 19 - Descrigao narrativa de todos os niveis de desempenho da rubrica analitica

O

Atrll.)utos Ruim Aceitavel Excelente
Avaliados
0 1 2
Simulagio Néo realizou a Apresentou parcialmente a Apresegtou adequadam.ente
simulacdo no site da simulagdo para o as trés simulagdes solicitadas
Caixa. financiamento. para o financiamento.
Comparativo 0 2 4
entre as Nao comparou as Comparou parcialmente as Comparou adequadamente as
simulacdes simulagoes. simulag¢des. simulag¢des.
0 1 2

Comunicacio e
Expressiao

As ideias sdao mal
expressas. Erros de
linguagem interferem na
compreensao.

As ideias sdo expressas
adequadamente. Erros de
linguagem nao interferem na
compreensao.

As reflexdes sdo expressas
adequadamente e completas.
Uso de linguagem sofisticada
€ sem erros.

Gramatica e

0

1

2

Mais de trés erros

Menos de trés erros

Sem erros gramaticais ou

Pontuacio ramaticais o e . .
¢ £ . u gramaticais ou ortograficos. | ortograficos.
ortograficos.
0 1 2
. A tarefa foi enviada . . . . .
Pontualidade v A tarefa foi enviada com até | A tarefa foi enviada no prazo

com atraso de mais de
uma semana.

uma semana de atraso.

estipulado.

Fonte: Produgdo do proprio autor

Fase 6: Coletar amostras de trabalhos dos estudantes que exemplifiquem cada nivel.

Essas irdo ajudar a melhorar rubricas futuras, servindo como pontos de referéncia.

Fase 7: Revisar a rubrica. Refletir sobre a eficicia da rubrica e revisa-la antes de sua

proxima aplicagao.

De acordo com Mertler (2001), os varios niveis de desempenho dos estudantes podem

ser definidos usando uma escala quantitativa (numérica) ou qualitativa (descritiva), ou até

mesmo utilizando os dois tipos de escala, como pode ser observado nos Quadros 17 e 19. Se

uma rubrica contém quatro niveis de proficiéncia ou entendimento, os rétulos quantitativos

normalmente variam de "1" a "4". Ao usar rotulos qualitativos, os docentes t€m muito mais

flexibilidade e podem ser criativos. Um tipo comum de escala qualitativa pode incluir os

seguintes rotulos: mestre, especialista, aprendiz e iniciante.
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Para Trice (2000), ndo ¢é interessante converter a pontuagdo da rubrica em classes de
porcentagem. Por exemplo, se uma rubrica tem seis niveis (ou "pontos"), uma pontuacdo de
trés ndo deve ser equiparada a um desempenho de 50%. De acordo com o mesmo autor, o
processo de conversdao da pontuagdo da rubrica em porcentagem ou categorias € mais um

processo de logica do que de matematica.

4.4. VALIDADE E CONFIABILIDADE DAS RUBRICAS

Segundo Boettger (2010), ha duas questdes a considerar ao desenvolver uma rubrica:
(1) validade, incluindo a sele¢ao dos critérios de desempenho; e (2) confiabilidade, incluindo
a formacdo dos avaliadores eficazes e o calculo do seu nivel de concordancia.

Hé duas questdes a considerar em relacdo a confiabilidade rubrica: (1) a experiéncia e
formacdo dos avaliadores e (2) o método utilizado para calcular a concordancia entre
avaliadores (BOETTEGER, 2010). Também de acordo com o autor, tem-se observado que a
avaliacdo holistica, por exemplo, obriga os avaliadores para estar em conformidade com os
critérios estabelecidos, e a formagdo de um grupo de avaliadores nos mesmos critérios soO
pode produzir dados que refletem a atencdo as caracteristicas superficiais. Critérios gerais
também podem incentivar os avaliadores para pontuacdo com base em suas preferéncias
pessoais, se eles sdo incapazes de resolver a escrita avaliada em uma das escalas definidas.
Esta mesma afirmagdo também foi feita a respeito das rubricas analiticas que incluem um
nimero disfuncional de critérios.

Para Boettger (2010), Moskal e Leydens (2000), Jonsson e Svingby (2007) e Park et al.
(2016) ¢ muito importante testar a qualidade de uma rubrica, determinando se ela mede o que
se pretende medir (validade) e prevé consisténcia na pontuagdo (confiabilidade). Garantir a
validade de uma rubrica inclui reconhecer o propdsito da avaliagdo, os pontos fortes e
limitagdes da forma utilizada para se coletar os dados. A experiéncia e treinamento dos
avaliadores e o método utilizado para medir a concordancia entre avaliadores sdo questdes a
se considerar no que diz respeito a confiabilidade da rubrica.

A linguagem utilizada em rubricas ¢ considerada um dos aspectos mais desafiadores da
sua concepcao (TIERNEY; SIMON 2004; MONI; BESWICK; MONI, 2005). Para Payne
(2003), como acontece com qualquer tipo de avaliagdo, a clareza da linguagem em uma
rubrica ¢ uma questdo de validade, pois uma rubrica ambigua ndo pode ser interpretada com

precisdao ou consistentemente por instrutores ou estudantes. Este ponto ¢ reforcado por Moni,
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Beswick e Moni (2005), que revisaram uma rubrica, com vista a melhorar a qualidade de
avaliag¢do de conceitos fisiologicos utilizando mapas conceituais construidos em grupo em um
curso de odontologia.

Os dados sobre a interpretacao da rubrica coletados por meio de reflexdes do corpo
docente e as respostas da pesquisa com estudante servem de base para a revisdo das
descrigoes de critérios e feedbacks.

Os tipos de confiabilidade frequentemente considerados na avaliacdo em sala de aula e
no desenvolvimento rubrica sao a confiabilidade do avaliador (MOSKAL; LEYDENS, 2000)
e a consisténcia das notas atribuidas por dois avaliadores independentes ou pelo mesmo
avaliador em diferentes momentos de tempo. A literatura recomenda duas abordagens para a
confiabilidade entre avaliadores: consenso e consisténcia. Enquanto consenso mede se
avaliadores atribuiram a mesma pontuacao; consisténcia fornece uma medida da correlagao
entre as pontuagdes dos avaliadores (POLIT; BECK, 2012; KOTTNER et al., 2011).

Uma rubrica bem projetada deve melhorar inconsisténcias no processo de pontuagao,
minimizando erros devido a formacao do avaliador, inconsisténcias no feedback do avaliador
e a clareza das descrigdes de critérios. Varios estudos tém mostrado que as rubricas podem
permitir que instrutores e estudantes avaliem de forma confidvel seu desempenho (PLACE;
ALLER; TSANG, 2006; BOETTGER, 2010; GOLNIK et al., 2012; SMITH et al., 2012;
2014; PARK et al., 2016).

4.5. BENEFICIOS DAS RUBRICAS

Na literatura encontra-se diversos autores que argumentam sobre os beneficios da
utilizacdo de rubricas para avaliagdo. A seguir estdo elencados os principais beneficios da

utilizagdo das rubricas.

As rubricas contribuem para a aprendizagem dos estudantes e melhorias de
programas educacionais.

De acordo com Panadero e Jonsson (2013), existem varias maneiras para O uso
formativo de rubricas mediar um melhor desempenho do estudante, tais como, aumentar a
transparéncia, reduzir a ansiedade, auxiliar o processo de feedback, melhorar a eficacia do
estudante ou apoiar os estudantes na autoregulacao.

Se os estudantes sabem como eles estdo sendo avaliados, ou seja, quais objetivos de

aprendizagem devem ser atingidos, eles serdo capazes de atingi-los mais facilmente (WOLF;
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STEVENS, 2007; JONSSON; SVINGBY, 2007). Sabendo que a aprendizagem ¢ influenciada
por fatores como a motivacdo (BIRENBAUM et al., 2006), a transparéncia das avaliacdes
pode ser vista como um grande contribuinte para a aprendizagem.

Petkov e Petkova (2006) e Reynolds-Keefer, Svendsen, Vrchota (2004) sugerem que o
envolvimento dos estudantes no desenvolvimento e uso de rubricas ou o compartilhamento de
uma rubrica antes da apresentacdo de um trabalho desenvolvido por um instrutor esta
associada com melhorias no seu desempenho académico.

Varios autores afirmam que as rubricas podem melhorar o desempenho dos estudantes,
assim como o de programas educacionais (ANDRADE; DU, 2005; McCORMICK et al.,
2007; REYNOLDS-KEEFER; SVENDSEN; VRCHOTA, 2004; SCHAMBER; MAHONEY,
2006). A descricdo de uma rubrica deve ser usada para informar o estudante sobre o seu

progresso e ajuda-lo em seu desenvolvimento (BLACK; WILIAM, 2009; WILIAM, 2011).

Rubricas orientam o desenvolvimento e entrega de uma atividade

Para Andrade (2005), rubricas ajudam os estudantes a compreender o objetivo de uma
atividade e concentrar os seus esforcos.

Quando os docentes articulam cuidadosamente suas expectativas para a aprendizagem
do estudante na forma de uma rubrica, eles sdo capazes de manter as metas de aprendizagem e
escolhem abordagens instrucionais e ambientes de aprendizagem que permitam que alcancem
os resultados desejados (ARTER; McTIGHE, 2001).

De acordo com Reddy e Andrade (2010), para estudantes de graduagao e pos-graduagao
as rubricas tém valor pelo fato de esclarecer metas para o seu trabalho, permitir verificar seu
progresso e atribuir notas ou avaliar qualitativamente de maneira justa e transparente.

As rubricas colaboram com uma avaliagdo significativa para os estudantes. Eles sabem

por que estdo fazendo e o que estdo fazendo (JONSSON; SVINGBY, 2007).

Rubricas tornam o processo de avaliativo mais justo e preciso

“Rubricas avaliativas faz me manter justo e imparcial em minhas classificagdes”
(ANDRADE, 2005, p.29).

Ao seguir uma rubrica para a avaliacdo do desempenho do estudante ¢ mais provavel
que o docente seja consistente em seus julgamentos. A rubrica ajuda a ancorar julgamentos,
pois chama a atengao do revisor para cada um dos critérios abordados para que o mesmo seja
menos suscetivel variar sua aplicacdao dos critérios de estudante para estudante. Além disso,

quando ha diversos avaliadores (por exemplo, grandes turmas que necessitam de mais de um
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avaliador), a consisténcia entre esses avaliadores € provavel que seja maior quando todos eles
se baseiam nos mesmos critérios de desempenho (JONSSON; SVINGBY, 2007). Um outro
beneficio ¢ a diminui¢cao no nimero de reclamagdes de estudantes sobre as notas atribuidas

(WOLF; STEVENS, 2007).

Rubricas proporcionam aos estudantes uma ferramenta de autoavaliacio e
feedback dos colegas.

Quando o estudante sabe como serd avaliado em uma determinada atividade, ele ¢ capaz
de criticar seu proprio desempenho (HAFNER; HAFNER, 2003). Além disso, rubricas
também podem ser usadas por colegas para dar um ao outro feedback especifico sobre seus
desempenhos.

As rubricas sdo usadas para fornecer feedback para uma gama de atividades, tais como,
mapas conceituais, revisdes de literatura, textos reflexivos, apresentagdes orais, 0 pensamento
critico, andlises de citacdo, portfolios, projetos e habilidades de comunicacdo oral e escrita
(REDDY; ANDRADE 2010).

Stevens e Levi (2005) complementam que as rubricas sdo excelentes ferramentas para
fornecer feedback ao estudante em tempo habil, esclarecer expectativas de atribuicdo de notas
e incentivar o pensamento critico, comunicacao e reflexdo.

Schamber e Mahoney (2006) relatam que a maioria do corpo docente considerou as
rubricas como util para fornecer aos estudantes um feedback sobre as atividades. Andrade e
Du (2005) afirmam que os estudantes refletiram sobre o seu feedback através da revisao das
pontuacdes que receberam do docente com a ajuda da sua rubrica.

Black e Wiliam (2009) e Andrade (2005), afirmam que o feedback pode melhorar a
aprendizagem, especialmente quando se d4 aos estudantes informagdes especificas sobre os
pontos fortes e fracos de seu trabalho. Segundo Dennen (2005) e Thompson e Savenye
(2007), o feedback dos instrutores para com os estudantes tem um efeito positivo sobre o
desempenho dos mesmos. O problema é que dar feedback focado ¢ descontroladamente
demorado. Uma boa rubrica permite fornecer de forma individualizada, construtiva e critica

um feedback em um tempo gerenciavel (ANDRADE, 2005).
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4.6. LIMITACOES DAS RUBRICAS

Enquanto rubricas bem elaboradas tornam o processo de avaliagao valido e confiavel, o
seu valor real encontra-se no avango do processo de ensino e aprendizagem. Mas, ter uma
rubrica ndo significa necessariamente que a tarefa de avalia¢do ¢ simples e objetiva.

Hafner e Hafner (2003) argumentam que o uso da rubrica pode ser limitado pela
percepcao de que as rubricas requerem um grande investimento de tempo (para
desenvolvimento das descri¢des de desempenho de cada nivel) e esforco por parte do docente.
Reddy e Andrade (2010) afirmam que essa percepgdo ¢ valida apenas quando se tem uma
visao simplista de rubricas como guias de pontuagao.

Segundo Andrade (2005), as rubricas nao sdo totalmente autoexplicativas. Os
estudantes precisam de ajuda para a compreensdo das rubricas e sua utilizagdo. Caso
contrario, podem gerar angustia nos estudantes mais motivados ¢ os menos motivados podem
arquiva-las ndo as utilizando.

Detalhes sobre as principais pesquisas realizadas sobre rubricas podem ser observados
no APENDICE C.

O capitulo 5 elucida a Taxonomia dos objetivos organizacionais, onde prioriza a
Taxonomia de Bloom por ser utilizada para definir os objetivos de desempenho da proposta

do Modelo de Avaliacao de Competéncias desta tese.
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5. TAXONOMIA

O que se pretende que os estudantes aprendam a partir de um experimento? Esta ¢ a
questao central que sustenta o desenvolvimento dos objetivos aprendizagem. Taxonomias de
aprendizagem sdo utilizadas como ferramentas para criar e adicionar significado para esses
objetivos.

Segundo Ferreira (1999), taxonomia ¢ a ciéncia que se dedica a classificacdo, técnica de
classificacdo, ou de distribuicao sistematica em categorias. Taxonomias geralmente se
concentram em uma categoria maior ou " Dominio " de aprendizagem, tais como, cognitivo
(BLOOM et al., 1956), afetivo (KRATHWOHL, 2002), psicomotor (DAVE, 1970) ou
interpessoal (HEINICH; MOLENDA; RUSSELL, 1989), que ajudam a dar sentido a
aprendizagem que os estudantes estdo tendo. Taxonomias de aprendizagem descrevem a
natureza da aprendizagem utilizando niveis hierarquicos ou categorias que classificam a
tipologia e categorizam formas de saber para que se possa definir melhor a manifesta¢do de
aprendizagem que se deseja do estudante. Muitas vezes classificam verbos nestas categorias,
porque verbos podem ser utilizados para articular mais precisamente o que ¢ esperado do
estudante do que simplesmente uma lista de topicos.

A defini¢do de objetivos de aprendizagem, ou seja, o que se espera que estudante
aprenda com as competéncias a serem desenvolvidas, ndo ¢ um processo simples. Para
Vaughan (1991), ¢ essencial definir os objetivos cognitivos antes de se iniciar qualquer
processo de ensino. Assim, quando estes nao sao claramente definidos, acabam por gerar itens
implicitos e conhecidos apenas pelo docente, o que dificulta ao estudante avaliar seu
desempenho, uma vez que nao esta claro o que se espera do mesmo.

De acordo com Ferraz (2008), a decisdo e a definicdo dos objetivos de aprendizagem
significam estruturar, de forma consciente, o processo educacional, de maneira a permitir
mudancas de pensamentos e condutas. Assim, esta estruturacdo deve ser resultado de um
processo de planejamento, levando em consideracdo, a escolha de contetido, procedimentos,
recursos, atividades a serem desenvolvidas ¢ critérios de avaliacao.

Diversas teorias de aprendizagem buscam estabelecer uma relagdo direta entre o nivel
de desenvolvimento cognitivo, as estratégias utilizadas e os processos psicologicos
necessarios para a assimilacdo de determinado tipo de contetido (FERRAZ, 2008).

A taxonomia dos objetivos do processo de aprendizagem ¢ uma tentativa de classificar
niveis e formas de aquisi¢do do conhecimento. Segundo Bloom et al. (1956), existem duas

vantagens em se utilizar a taxonomia na area educacional: (1) a taxonomia estimula os
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docentes a auxiliarem seus estudantes a adquirir competéncias especificas, conscientizando-os
da necessidade de se dominar uma habilidade mais simples para depois dominar uma mais
complexa; (2) a taxonomia fornece a base para o desenvolvimento e escolha de uma estrutura

de avaliagao que considere os diferentes niveis de aquisi¢ao do conhecimento.

Uma das teorias cognitivas de aprendizagem mais aceita ¢ a Taxonomia de Bloom. Em
1956, uma equipe de tedricos da educagdo liderada por Benjamin Bloom desenvolveu uma
hierarquia de objetivos cognitivos de aprendizagem, conhecida como Taxonomia de Bloom
(BLOOM et al.,, 1956). Taxonomia de Bloom ¢ baseada em niveis de abstragao do
conhecimento, que vao desde o reconhecimento de fatos até o desenvolvimento de processos

criativos.

Desde a sua publicagdo inicial, uma série de investigagdes examinaram a validade
teorica da Taxonomia de Bloom com resultados mistos. No entanto, a Taxonomia de Bloom é
amplamente aceita em uma variedade de campos de pesquisa e tem tido um impacto
substancial no dominio da aprendizagem. Dada a sua aceitagdo e utilizacdo ampla, a
taxonomia ¢ considerada como uma ferramenta funcional e, por conseguinte, bem sucedida
(SEDDON, 1978). Um dos principios que regem da taxonomia € o seu esquema descritivo, no
qual cada tipo de meta de aprendizagem pode ser representada em um contexto relativamente

simples (Bloom et al., 1956, p.14 ).

TAXONOMIA DE BLOOM

Para Bloom (1944, 1972) e sua equipe de pesquisadores, a capacidade humana difere de
uma pessoa para outra. Para Bloom, Hastin e Madaus (1971), todos os estudantes aprendem
nas mesmas condigdes de ensino (desconsiderando as variaveis externas ao ambiente
educacional), mas diferenciam-se quanto ao nivel de profundidade e abstracio do
conhecimento adquirido. Baseando-se nesta premissa e com a finalidade de desenvolver um
instrumento para auxiliar na defini¢do de objetivos cognitivos, construiram uma taxonomia
denominada Taxonomia de Bloom.

De acordo com Bloom, a aprendizagem ocorre em trés dominios: cognitivo, afetivo e
psicomotor.

Cognitive: Ligado ao saber. Envolve a aquisicdo de um novo conhecimento, do

desenvolvimento intelectual, de habilidade e de atitudes. Inclui reconhecimento de fatos
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especificos, procedimentos padrdes e conceitos que estimulam o desenvolvimento intelectual

constantemente.

Afetivo: Representa o aspecto emocional (subjetivo) do comportamento na
aprendizagem. Relacionado a sentimentos e posturas. Envolve categorias ligadas ao
desenvolvimento da area emocional e afetiva, que incluem comportamento, atitude,

responsabilidade, respeito, emocao e valores.

Psicomotor: Relacionado a habilidades fisicas especificas. Bloom e sua equipe ndo
chegaram a definir uma taxonomia para a area psicomotora, mas outros o fizeram e chegaram
a seis categorias que incluem ideias ligadas a reflexos, percepcdo, habilidades fisicas,
movimentos aperfeicoados e comunicagdo nao-verbal HARROW, (1972), SIMPSON (1972),
DAWSON (1998), KRATHWOHL (2002) e FERRIS (2010).

Para Santana Junior, Pereira e Lopes (2008), dominio cognitivo ¢ baseado no
conhecimento e no desenvolvimento de habilidades intelectuais. O dominio afetivo ¢ a forma
como se lida com os problemas emocionalmente, como: sentimentos, valores, entusiasmo,
motivacdo e atitudes. Por fim, o dominio psicomotor verifica as habilidades motoras em
termos de velocidade, precisdo, distancia, procedimentos ou técnicas de execugao.

Embora todos os trés dominios (cognitivo, afetivo e psicomotor) tenham sido
amplamente discutidos e divulgados, em momentos diferentes e por pesquisadores diferentes,
o dominio cognitivo € o mais conhecido e utilizado.

De acordo com Penny e Murph (2009), o dominio cognitivo reflete uma preocupagao
com o pensamento dos estudantes, enfatizando o pensamento critico, a resolugdo de

problemas, a argumentacao € o pensamento criativo.

Taxonomia de Bloom do Dominio Cognitivo

A Taxonomia de Bloom do Dominio Cognitivo ¢ estruturada em seis niveis de
complexidade crescente, sendo que para adquirir um novo conhecimento pertencente a um
proximo nivel, o estudante deve dominar o conhecimento adquirido no nivel anterior. Os seis
niveis da Taxonomia de Bloom do Dominio Cognitivo sao: Conhecimento, Compreensao,

Aplicacdo, Andlise, Sintese e Avaliagdo, representados na Figura 1.



65

De acordo com Ferraz (2008), a Taxonomia de Bloom ¢ uma possibilidade de
organizagdo hierdrquica dos processos cognitivos, com base nos niveis de complexidade e os
objetivos cognitivos desejados e planejados. Para Bloom et al. (1956) e Anderson e
Krathwohl (2001), esses processos cognitivos devem representar resultados de aprendizagem

e ser cumulativos, caracterizando uma relagao de dependéncia entre os niveis.

Figura 1 - Niveis da Taxonomia de Bloom do dominio cognitivo propostos por Bloom et al.
(1956)

Fonte: Producdo do proprio autor

Segundo Bloom et al. (1956) e Krathwohl (2002), essas seis categorias podem ser
subdivididas da seguinte maneira:
Conhecimento:
e Conhecimentos especificos
o Conhecimento de terminologia
o Conhecimento de fatos especificos
e Conhecimentos de formas e significados relacionados a especificidades do conteudo
o Conhecimento de convengdes
o Conhecimento de tendéncias e sequéncias
o Conhecimento de classificagdo e categorias
o Conhecimento de metodologia
¢ Conhecimento universal e abstragdes em um determinado campo
o Conhecimento de principios e generaliza¢des

o Conhecimento de teorias e estruturas
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Compreensao:
e Translagdo
e Interpretagdo

e Extrapolacao

Aplicagdo - sem subniveis

Analise:
e Analise de elementos
e Analise de relagdes

¢ Andlise de principios de organizagdes

Sintese:
e Produc¢do de uma comunicagdo singular
e Produc¢do de um plano de um conjunto determinado de operagdes

e Derivagdo de um conjunto de relagdes abstratas

Avaliagao:
e Julgamentos em termos de evidéncias internas

e Julgamentos em termos de critérios externos

De acordo com Ferraz (2008), cada uma das seis categorias e suas subdivisdes pode ser
avaliada e estimulada a partir de estratégias e definida por verbos especificos, sendo esses
mediadores para avaliagdo de competéncia necessaria para passar de um nivel para outro. A

seguir encontram-se as descrigdes dos seis niveis da hierarquia.

Nivel 1 - Conhecimento

Também conhecido como memorizagdo de dados (BLOOM, 1956). Este nivel ¢ o mais
baixo ou o nivel de inicio da hierarquia. Neste nivel os estudantes devem lembrar ou
memorizar conteudos abordados previamente. Ferraz (2008) descreve a categoria

Conhecimento de acordo com a Quadro 20.
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Quadro 20- Descrigao da categoria Conhecimento da Taxonomia de Bloom

Descricao

Verbos associados

Exemplos de objetivos de

aprendizagem
Habilidade de lembrar informagdes ¢ contetidos | Enumerar, definir, descrever, | Definir termos comuns,
previamente abordados, como fatos, datas, | identificar, denominar, listar, | descrever fatos
palavras, teorias, métodos classificagoes, lugares, | nomear, combinar, realcar, | especificos, distinguir
regras, critérios, procedimentos etc. A habilidade | apontar, relembrar, recordar, | métodos e procedimentos,
pode envolver relembrar uma significativa | relacionar, reproduzir, | relembrar conceitos
quantidade de conteudo/material ou fatos | solucionar, declarar, | basicos e principios, dentre

especificos. O objetivo principal deste nivel é

trazer a consciéncia esses conhecimentos.

ordenar e reconhecer.

distinguir, rotular, memorizar,

outros.

Fonte: Ferraz (2008)

Nivel 2 - Compreensao

Bloom et al. (1956) descreve este nivel como habilidade de entender e dar significado as

informagdes. A capacidade de interpretar, traduzir, extrapolar, classificar e explicar os

conteudos. Ferraz (2008) descreve a categoria compreensdo de acordo com a Quadro 21.

Quadro 21 - Descri¢ao da categoria Compreensao da Taxonomia de Bloom

Descricao Verbos associados Exemplos de-objetlvos de
aprendizagem

Habilidade de compreender e dar | Mudar, construir, converter, | Entender fatos e principios,
significado ao conteido. Esta habilidade | decodificar, definir, descrever, | interpretar verbalmente uma
pode ser demonstrada por meio da | distinguir, discriminar, estimar, | informag&o escrita ou
traducdo do contetido compreendido para | explicar, generalizar, dar | diagramada, resolver um
uma nova forma (oral, escrita, diagramas | exemplos, ilustrar, inferir, | problema matematico,
etc.) ou contexto. Neste nivel encontram- | reformular, prever, reescrever, | interpretar um texto, ilustrar
se as capacidades de entender a | resolver, resumir, classificar, | um conceito adquirido, entre
informagao ou fato, captar seu significado | discutir, identificar, interpretar, | outros.

e utiliza-la em contextos diferentes. reconhecer, redefinir, selecionar,

situar ¢ traduzir.

Fonte: Ferraz (2008)

Nivel 3 - Aplicagao

E definida por aplicar o conceito visto em uma determinada situagdo (STARR;

MANARIS; STALVEY, 2008). Ferraz (2008) descreve a categoria aplica¢do de acordo com a

Quadro 22.
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Quadro 22 - Descrigao da categoria Aplicacdo da Taxonomia de Bloom

Exemplos de objetivos de

Descricio Verbos associados .
aprendizagem
Habilidade de usar | Aplicar, mudar, programar, demonstrar, | Aplicar conceitos e principios a
informagdes, métodos e | desenvolver, descobrir, dramatizar, | novas situagdes, demonstrar leis e
conteudos aprendidos em | empregar, ilustrar, interpretar, | teorias em  situagdes praticas,
novas situagdes concretas. | manipular, modificar, operacionalizar, | produzir um  texto, resolver
Isso pode incluir aplicagdes | organizar, prever, preparar, produzir, | problemas matematicos e construir
de regras, métodos, modelos, | relatar, resolver, transferir, usar, | graficos e quadros, empregar
conceitos, principios, leis e | construir, esbogar, escolher, escrever, | corretamente método ou

teorias.

operar e praticar.

procedimento, entre outros.

Fonte: Ferraz (2008)

Nivel 4 - Anélise

Este nivel exige que os estudantes decomponham informagdes em partes mais simples,

de maneira que possam analisar cada uma delas. Ferraz (2008) descreve a categoria Analise

de acordo com a Quadro 23.

Quadro 23 - Descri¢do da categoria Analise da Taxonomia de Bloom

Descri¢ao

Verbos associados

Exemplos de objetivos de
aprendizagem

Habilidade de subdividir o conteudo em
partes menores, com finalidade de
entender a estrutura final. Essa habilidade
pode incluir a identificacdo das partes e o
reconhecimento dos principios
organizacionais envolvidos. Identificar
partes e suas inter-relagdes. Neste ponto,
¢ necessario ter compreendido ndo
apenas o conteudo, mas também a
estrutura do objeto de estudo.

Analisar, quebrar, -classificar

comparar, contrastar.
determinar, deduzir, diagramar.
distinguir, diferenciar.
identificar, ilustrar, apontar
inferir, relacionar, selecionar
separar, subdividir, calcular
discriminar, examinar
experimentar, testar.

esquematizar e questionar.

, | Distinguir fatos e inferéncias;
, | determinar os fatores implicados
, | em um problema matematico;
, | classificar estruturas bioldgicas
, | segundo sua fun¢do; testar uma
, | determinada férmula; analisar um
, | poema;
, | organizagdo
, | especifico, dentre outros.

analisar a estrutura e
de wum trabalho

Fonte: Ferraz (2008)

Nivel 5 - Sintese

De acordo com Bloom et al. (1956), se o estudante alcanca esse nivel, deve ser capaz de

integrar ¢ combinar ideias ou conceitos, reorganizando os componentes em um novo todo.

Ferraz (2008) descreve a categoria Sintese de acordo com a Quadro 24.
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Quadro 24 - Descrigao da categoria Sintese da Taxonomia de Bloom

Descricao

Verbos associados

Exemplos de objetivos de
aprendizagem

Habilidade de agregar e juntar partes,
com a finalidade de criar um novo
todo. Essa habilidade envolve a
produ¢do de uma comunicagao Unica
(tema ou discurso), um plano de
operagdes (propostas ou pesquisas)
ou um conjunto de relacdes abstratas
(esquema para classificar
informagdes). Combinar partes ndo
organizadas para formar um todo.

Categorizar, combinar, compilar,
compor, conceber, construir,
criar, desenhar, elaborar,
estabelecer, explicar, formular,
generalizar, inventar, modificar,
organizar, originar, planejar,
propor, reorganizar, relacionar,
revisar, reescrever, resumir,
contar, escrever, desenvolver,
estruturar, montar e projetar.

Resumir um determinado texto,
propor um plano para a realizagdo
de uma experiéncia, integrar e
reconhecer a conexdo entre assuntos
de diferentes areas para a resolugdo
de um problema, planejar as etapas
de um trabalho cientifico, formular
um novo modelo para a
classificagdo de objetivos, dentre
outros.

Fonte: Ferraz (2008)

Nivel 6 - Avaliagao

Este ¢ o nivel final, onde envolve o julgamento do valor do conhecimento. Ferraz

(2008) descreve a categoria Avaliagdao de acordo com a Quadro 25.

Quadro 25 - Descrigado da categoria Avaliacao da Taxonomia de Bloom

Descricao

Verbos associados

Exemplos de objetivos de
aprendizagem

Habilidade de julgar o valor do material | Avaliar, averiguar, escolher,
(proposta, pesquisa, projeto) para um
proposito especifico. O julgamento ¢ | criticar, decidir, defender,
baseado em critérios bem definidos, que | discriminar, explicar,
podem ser externos (relevancia) ou | interpretar, justificar, relatar,
internos (organizagdo) e podem ser | resolver, resumir,  apoiar,
fornecidos ou conjuntamente

identificados. Julgar o valor
conhecimento.

selecionar.

comparar, concluir, contrastar,

validar, escrever um review,
do | detectar, estimar, julgar e

Julgar a consisténcia de um
material  escrito, julgar a
adequagdo com que uma
conclusdo ¢ suportada pela base
teorica exposta, avaliar um
trabalho pelo uso de critérios
internos, externos ou padrdes de
exceléncia, dentre outros.

Fonte: Ferraz (2008)

De acordo com Chang e Chung (2009), alguns dos verbos associados podem aparecer

em mais de um nivel da Taxonomia. No entanto, ndo hé verbos padrdes exatos para cada nivel

da taxonomia.

Dominar os niveis mais baixos da taxonomia ¢ um pré-requisito para que os estudantes

se movam para niveis mais dificeis (RANGANATHAN; NYGARD, 2010; CHANG;

CHUNG, 2009).

Bloom et al. (1956) viu na taxonomia original mais do que uma ferramenta de medicao.

Ele acreditava que poderia servir como:
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e Uma linguagem comum sobre os objetivos de aprendizagem, facilitando a
comunicagao por meio de pessoas, conteudos e os niveis de qualidade;

e Base para a criagdo de objetivos educacionais amplos em um curso ou curriculo
especifico e;

e Meios para determinar a congruéncia dos objetivos educacionais, atividades e

avaliagdes de uma disciplina, curso ou curriculo.

Taxonomia Revisada de Bloom (Dominio Cognitivo)

Devido a nova abordagem de ensino—aprendizagem e a necessidade de estudantes mais
qualificados e mais responsaveis pela sua propria aprendizagem foi necessario que os novos
paradigmas de aprendizagem fossem incorporados na taxonomia original.

Para lidar com as limitagdes da Taxonomia original e permanecer atualizado com as
mudancas nos conceitos, nas tecnologias e nas teorias relacionadas ao campo educacional, um
grupo de especialistas, incluindo psicologos, educadores, especialistas em curriculos, testes,
avaliacdo, entre outros, se reuniram para revisar a taxonomia original. A revisdo da
Taxonomia de Bloom foi proposta por Lorin Anderson e David Krathwohl em seu livro A
Taxonomy for Learning,Teaching, and Assessing: A Revision of Bloom’s Taxonomy of
Educational Objectives (2001), New York: Longman.

De acordo com Ferraz (2008), o grupo tentou buscar o equilibrio entre as mudancgas
advindas dos avangos tecnologicos e de estratégias incorporadas a educacdo e a estrutura
original da taxonomia. A primeira vista, as diferencas entre a taxonomia original e a revisada
podem nado ser evidentes. Uma andlise mais detalhada indica que uma das primeiras mudangas
¢ a relacao direta entre verbo e substantivo. Segundo Krau (2011), os verbos e substantivos
deveriam pertencer a dimensdes separadas, sendo que os substantivos formariam a base para a
dimensdo do conhecimento e os verbos se relacionariam aos aspectos de desenvolvimento
cognitivo, competéncia e habilidade, atribuindo assim uma caracteristica bidimensional a
taxonomia original.

Primeiramente os estudos se direcionaram para a dimensdo conhecimento e
posteriormente para a analise dos processos cognitivos. A categoria conhecimento, nas duas
taxonomias, esta dirctamente relacionada ao conteudo, entretanto, na taxonomia revisada foi
incluida uma quarta subcategoria a essa dimensao. As dimensodes da categoria conhecimento

para a taxonomia revisada sdo: conhecimento factual, conhecimento metacognitivo,
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conhecimento procedimental e conhecimento conceitual. A descricdo dessa subcategoria

encontra-se no Quadro 26.

Em relagdo aos processos cognitivos, ambas as taxonomias t€m seis categorias. Trés

categorias foram renomeadas e a ordem de duas categorias foi alterada. As categorias foram

revisadas e agora sdo expressas por verbos, para entender melhor a sintaxe para a formulacao

dos objetivos.

Quadro 26 - Descri¢ao da Subcategoria Conhecimento da Taxonomia Revisada de Bloom

Categoria Descricao Subcategorias
Relacionado ao conteudo basico que estudantes devem | A1 — Conhecimento da

Conhecimento | dominar, a fim de que consigam realizar e resolver | terminologia.

Factual problemas apoiados neste conhecimento. Nesta categoria, os | A2 — Conhecimento de
fatos ndo precisam ser entendidos ou combinados, apenas | detalhes e elementos
reproduzidos tal como apresentados. especificos.

Relacionado a inter-relagdo dos elementos basicos, num | Bl — Conhecimento de
contexto mais elaborado que os estudantes seriam capazes de | classificag@o e categorizagao.

Conhecimento descobrir. Elementos mais simples foram abordados ¢ agora | B2 - Conhecimento de

o precisam ser conectados. Esquemas, estruturas e modelos | principios e generalizagdes.

Metacognitivo . . .~ .
foram organizados e explicados. Nesta fase, ndo ¢ a | B3 — Conhecimento de
aplicagdo de um modelo que ¢ importante, mas a consciéncia | teorias, modelos e estruturas.
de sua existéncia.

Relacionado ao conhecimento de “como realizar alguma | C1 — Conhecimento de
coisa”, utilizando métodos, critérios, algoritmos e técnicas. | conteudo especificos,
Neste momento, o conhecimento abstrato comega a ser | habilidades e algoritmos.

. estimulado, mas dentro de um contexto Unico € ndo | C2 — Conhecimento de

Conhecimento . . . ,

. interdisciplinar. técnicas especificas e

Procedimental .

métodos.
C3 - Conhecimento de
critérios e percepgdo de como
e quando usar um
procedimento especifico.
Relacionado ao reconhecimento da cogni¢do em geral e da | D1 - Conhecimento
consciéncia da amplitude e profundidade de conhecimento | estratégico.
. adquirido sobre determinado conteido. Em contraste com o | D2 — Conhecimento sobre
Conhecimento . . . . . o
. conhecimento procedural, este conhecimento ¢é relacionado a | atividades cognitivas,

Conceitual . Lo Sy . \ - . .

interdisciplinaridade. A ideia principal ¢é utilizar | incluindo contextos

conhecimentos previamente assimilados (interdisciplinares)
para resolugdo de problemas e/ou a escolha da melhor
metodologia, teoria ou estrutura para tal.

preferenciais e situagdes de
aprendizagem (estilos).
D3 — Autoconhecimento.

Fonte: Ferraz (2008)

Os aspectos verbais para as categorias conhecimento e compreensao foram renomeados

para Lembrar e Entender, respectivamente. As categorias Aplicacdo, Analise, Sintese e

Avaliagdo foram alteradas para Aplicar, Analisar, Criar e Avaliar. As categorias avaliacdo e

sintese (Avaliar e Criar) trocaram de lugar. Os nomes das subcategorias existentes foram

trocados por gerindio, como pode ser observado no Quadro 27.
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Quadro 27 - Descri¢ao da Categoria Conhecimento da Taxonomia Revisada de Bloom

Categoria

Descricao

Subcategorias

1. Lembrar

Consiste em reconhecer e recordar informagdes importantes da
memoria de longa durag@o.

1.1 — Reconhecendo

1.2 — Reproduzindo

Capacidade de fazer sua propria interpretagdo do material

2.1— Interpretando
2.2 — Exemplificando
2.3 — Classificando

2.4 — Resumindo

2. Entender educacional, como leituras e explicagdes do professor.
2.5 — Inferindo
2.6 — Comparando
2.7 - Explicando
. Refere-se a usar o procedimento aprendido em uma situagdo | 3-1 — Executando
3. Aplicar familiar ou nova.

3.2 — Implementando

4. Analisar

Consiste em dividir o conhecimento em partes e pensar como
essas partes se relacionam com a estrutura geral. A analise dos
estudantes ¢ feita por meio de diferenciagdo, organizacdo e
atribuigdo.

4.1 — Diferenciando
4.2 — Organizando
4.3 — Atribuindo
4.4 - Concluindo

5 Avaliar Engloba verificagdo ¢ critica. Julgar eficiéncia e eficacia ou | 5 1 _ Checando
baseando-se em critérios quantitativos ou qualitativos. 5.2 _ Criticando
Envolve reunir elementos para dar origem a algo novo. Para | g | _ Generalizando

6. Criar conseguir criar tarefas, os estudantes geram, planejam € | 2 _ planejamento

produzem.

6.3 — Produzindo

Fonte: Adaptado de Ferraz (2008) e Anderson e Krathwohl (2001)

Segundo esta taxonomia, cada nivel de conhecimento pode corresponder a um nivel de

processo cognitivo, portanto o estudante pode lembrar um conhecimento factual ou
procedimental, entender o conhecimento conceitual ou metacognitivo ou analisar o
conhecimento metacognitivo ou factual.

A Taxonomia Revisada de Bloom define objetivos hierarquicos de aprendizagem, que
vao do processo inicial de aquisicdo de um novo conhecimento a capacidade de criar novas
solugdes a partir daquele conhecimento adquirido; sdo o conhecimento factual, conceitual,
procedimental e metacognitivo.

O conhecimento factual inclui elementos isolados de informagdo, como definigdes de
vocabulario e conhecimento de detalhes especificos. O conhecimento conceitual consiste em
sistemas de informagdo, como classificacdes e categorias. O conhecimento procedimental
(saber como fazer) inclui algoritmos, heuristica ou método empirico, técnicas e métodos, bem
O conhecimento

como o conhecimento sobre quando wusar esses procedimentos.
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metacognitivo (refletir sobre o que se sabe) refere-se ao conhecimento dos processos
cognitivos e das informagdes sobre como manipular esses processos de forma eficaz.

De acordo com Krau (2011), o conhecimento factual consiste, essencialmente, de
elementos basicos que um estudante deve saber. O conhecimento conceitual consiste das
inter-relagdes entre os elementos bésicos dentro de um contexto ou estrutura maior, que lhes
permitam funcionar em conjunto. Conhecimento procedimental consiste em métodos de
completar uma tarefa, métodos de investigagcdo, critérios para o uso de habilidades,
algoritmos, técnicas e métodos. Este processo envolve tipicamente um conjunto de passos ou
uma sequéncia a seguir. Conhecimento metacognitivo ¢ a nova dimensdo que foi adicionada.
Este conhecimento consiste na sensibilizacdo e conhecimento da propria cognicdo, bem como
o conhecimento da cogni¢do em geral. O componente metacognitivo transmite uma mudanga
de paradigma na educagdo a partir da Taxonomia Original para a Taxonomia Revisada para
tornar os estudantes mais conscientes e responsaveis por sua aprendizagem.

As diferencas de nomenclatura das duas taxonomias e suas relagdes com a dimensao do

conhecimento podem ser vistas no Quadro 28.

Quadro 28 - Diferencas entre Taxonomia de Bloom Original e Revisada

Taxonomia Revisada de Bloom Dimensio do Conhecimento Taxonomia de Bloom
Processo Cognitivo Processo Cognitivo
Criar Metacognitivo Avaliacdo
Avaliar Metacognitivo Sintese
Analisar Metacognitivo Analise
Aplicar Procedimental Aplicacdo
Entender Conceitual Compreensao
Lembrar Factual Conhecimento

Fonte: Producdo do proprio autor

A metacogni¢do também esta relacionada com a transferéncia de aprendizagem, ou a
capacidade de usar o conhecimento adquirido em um ambiente novo ou em outra situacao. A
mistura dos processos cognitivos ¢ a dimensdao do conhecimento podem melhorar o
planejamento e a avaliagdo educacional.

A estratégia proposta por Pickard (2007) para ajudar educadores a formular uma
conceitua¢do da Taxonomia Revisada ¢ usar a metafora de uma receita culinaria. Em uma
receita padrdo, o formato geralmente consiste de uma lista de ingredientes seguido de
orientacdes quanto a forma de combinar e cozinhar os ingredientes para o resultado desejado.
Em esséncia, a lista de ingredientes ¢ o conhecimento de fato, enquanto as instrugdes para o

método de preparacao da receita sdo uma série de etapas, ou conhecimento procedimental. O
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conhecimento conceitual entra como a pessoa que prepara a receita faz substituigdes
apropriadas. A metacognicdo pode ser observada quando a pessoa que prepara a refei¢do
combina ingredientes para preparar uma refeigdo sem se referir a uma receita ou cardapio. De
acordo com Krathwohl (2002), a metacognicao abre espago para que os estudantes transitem
livremente pelas subcategorias, objetivando a melhora de seu aprendizado.

O principio da complexidade para a aquisicdo dos objetivos de aprendizagem na
Taxonomia Revisada foi mantido, ou seja, do mais simples para o mais complexo, do
concreto para o abstrato, com a diferenca de uma maior flexibilidade aos conceitos
cumulativos e dependentes de cada categoria.

A avaliagdo da aprendizagem busca verificar até que ponto os objetivos de
aprendizagem foram atingidos. A definicdo desses objetivos ndo ¢ simples, necessitando-se de
metodologia que auxilie na definicdo dos mesmos, como por exemplo, a utilizagdo de uma
taxonomia. Uma tabela de taxonomia pode ser usada tanto para classificar os objetivos de
ensino e aprendizagem quanto como para determinar o qudo bem os objetivos foram

alcancados pelos estudantes.

Taxonomia de Bloom do Dominio Afetivo

A Taxonomia de Bloom do Dominio Afetivo foi proposta por Krathwohl, Bloom e
Malasia (1964) e ¢ estruturada em cinco niveis onde o grau em que a afetividade ¢ integrada
ao comportamento do estudante progride de experiéncias simples para mais complexas. Os
cinco niveis da Taxonomia de Bloom do Dominio Afetivo s3o: Receber, Responder,

Valorizar, Organizar e Caracterizar, sendo que:

Receber ¢ o estado mental consciente em que o estudante estd ansioso para aprender e
receber a informacao.

Responder ¢ a participagdo ativa do estudante e sua contribuicdo nas atividades
realizadas.

Valorizar ¢ a habilidade de um estudante perceber seu valor ou valor em um objeto,
fendmeno ou comportamento de acordo com seu modo de percepc¢ao. O fendmeno varia de
uma simples forma de aceitacao a um estado complexo de compromisso.

Organizar refere-se a capacidade de um estudante ver o contraste em valores diferentes,

resolver conflitos e discrepancias entre valores diferentes ou ser inovador na criagdo de uma
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organizacdo nova e Unica do sistema de valores. A énfase estd em comparar, relacionar e
sintetizar valores.

Caracterizar por valor ¢ um sistema de valores coerente que determina as caracteristicas
persistentes, consistentes e previsiveis de um estudante. O comportamento ¢ penetrante,
consistente, previsivel e, o mais importante, caracteristico do estudante.

No Quadro 29 pode ser observado exemplos e verbos relacionados a cada um dos cinco

niveis da taxonomia.

Quadro 29 - Exemplos e verbos relacionados a Taxonomia de Bloom do Dominio Afetivo

Nivel Exemplo Verbos relacionados

Ouve os outros com respeito. Perguntar, escolher, descrever,

Receber Escuta e lembra o nome das seguir, dar, reter, identificar,
pessoas recém-introduzidas. localizar, nomear, selecionar.

Responder Participa de discussdes em aula. Responder, .ajud'ar, cumprir,

discutir
Demonstra crenga na democracia. Completar, demonstrar,
Valorizar E sensivel. em relagdo ao ir}dividuo di.feren.ciar., explicar, iniciar,
e diferengas culturais convidar, justificar, propor, relatar,

selecionar, compartilhar.

Reconhece a necessidade de
equilibrio entre liberdade e
comportamento responsavel.
Organizar Aceita a responsabilidade pelo
préprio comportamento. Explica o
papel de planejamento sistematico
na resolucdo de problemas.
Exibe um compromisso
profissional com a pratica da ética

Aderir, alterar, organizar,
combinar, comparar, completar,
defender, explicar, formular,
generalizar.

Agir, discriminar, exibir,
influenciar, escutar, modificar,

Caracterizar no dia a dia. Valoriza as pessoas .
N executar, praticar, propor,
pelo que sdo, ndo por suas .
N qualificar.
aparéncias.

Fonte: Adaptado de Krathwohl, Bloom e Masia (1984)

Verifica-se que a utilizagdo da Taxonomia de Bloom ¢ uniforme em relagdo ao niimero

de pesquisas realizadas para esta tese. Na saude tem-se:

e Van Hoeij et al. (2004) desenvolveram uma ferramenta de classificagdo baseada na
Taxonomia de Bloom para avaliar o nivel cognitivo de questdes dissertativas curtas;

e Plack et al. 2007, propuseram avaliar o nivel de processamento cognitivos por meio
de da Taxonomia de Bloom, em escritas pediatricas de estudantes do terceiro ano de
medicina;

e Crowe, Dirks, Wenderoth (2008), estabeleceram um modelo geral de rubrica
baseada na Taxonomia de Bloom para um curso de biologia, onde, para cada nivel da

taxonomia foram identificadas atividades que poderiam ser feitas individualmente ou

em grupo.
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Krau (2011) utilizou a Taxonomia de Bloom para a elaboracio de objetivos
educacionais para verificar a interagdo paciente — enfermeiro.

Kim et al. (2012) e Bornea, Gongalves e Padovani (2014), os quais utilizam a
Taxonomia de Bloom para a elaboracdo de questdes de multipla escolha, sendo o
primeiro para um curso de farmacoterapia e o segundo para medicina;

Phillips, Smith e Straus 2013, utilizaram a Taxonomia de Bloom do dominio
cognitivo para desenvolver questdes de multipla escolha para a disciplina de
anatomia;

Doyle, Hungerford, Cruickshank (2014) avaliaram a questdo afetiva dos alunos de

enfermagem através da Taxonomia de Bloom para o dominio afetivo.

Em exatas:

Padmaperuma, Ilanko e Chen (2006) mostraram como a Taxonomia Revisada de
Bloom foi usada na elabora¢ao de um moédulo de ensino em um curso de engenharia
a distancia;

Santana Junior, Pereira e¢ Lopes (2008), objetivaram avaliar quais habilidades
cognitivas estavam sendo cobradas em provas de concursos publicos para
contadores, através da Taxonomia de Bloom.

Tyran (2010) descreveu a utilizagdo da Taxonomia de Bloom como apoio na
concepgao de dois cursos de sistemas de apoio a decisdo; um de graduagao e outro de
MBA;

Ferris (2010), o qual propos uma extensdo do dominio psicomotor da Taxonomia de
Bloom para curso de engenharia e ciéncias;

Swart (2010) visou distinguir entre os tipos de questdes de ordem elevada e ordem
baixa, utilizando a Taxonomia de Bloom,;

Pappas, Pierrakos, Nagel (2013); analisaram a utilizacdo da Taxonomia de Bloom
para aprendizagem do estudante em quatro contextos de sustentabilidade: ambiental,
social, tecnoldgico e econdmico;

Ursani, Memon e Chowdhry (2014) aplicaram uma prova para estudantes de
engenharia, a qual continha uma questao para cada um dos seis niveis da Taxonomia
de Bloom em uma avaliacao. Os resultados foram avaliados por trés docentes, sendo

que a nota final de cada estudante foi a média das trés avaliagdes;
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Em humanas:

Valcke, et al., (2009) tiveram por objetivo verificar a influéncia da Taxonomia de
Bloom no processo cognitivo em discussdes assincronas;

Callister (2010) tiveram por objetivo identificar habilidades de pesquisa juridica,
priorizar objetivos e organizar os curriculos dos cursos baseando-se na Taxonomia de
Bloom;

Ari, (2011) o qual realizou um questionario com docentes de diversos paises para
analisarem a Taxonomia de Bloom original e revisada com questdes avaliadas em
uma escala likert de 5 pontos que consistem em "discordo totalmente", "discordo",
"Concordo um pouco", "concordo", "concordo totalmente;

Goger (2011) determinou uma distribui¢do taxondmica das questdes escritas usadas

na avaliagdo da habilidade de aquisi¢do da linguagem dos alunos na Turquia;

Wang (2012) desenvolveu um curso para guias turisticos baseando-se na Taxonomia

de Bloom para a elaboragao das questdes avaliativas.

Mais detalhes sobre as pesquisas relacionadas & Taxonomia de Bloom podem ser vistos
no APENDICE D.
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O Procedimento Metodologico, conforme pode ser observado na Figura 2, contempla

trés Etapas: (A) o Levantamento Tedrico e Modelagem, a qual diz respeito a revisao

bibliografica acerca dos temas em questdo, a elaboragdo das Propostas Preliminar e Final do

Modelo de Avaliagdo de Competéncias dos Estudantes, sendo as acdes relacionadas aos

objetivos especificos da pesquisa; (B) o Delinecamento do Trabalho de Campo, com a

caracterizacdo do método de pesquisa, elaboracdo do questionario para identificacdo de

atitudes que possam ser avaliadas em foruns de discussdo, elaboragcdo dos questionarios para

avaliacdo das Propostas do Modelo Preliminar por especialistas e estudantes ¢ do Modelo

Final por docentes e estudantes e, defini¢ao dos critérios de confiabilidade e validade das

mesmas; ¢ (C) a Realizagdo do trabalho de campo com a aplicacio dos questionarios

elaborados e verificagdo dos critérios de validade e confiabilidade.

Figura 2 - Etapas utilizadas na realizagao desta pesquisa

A. Levantamento Teérico
¢ Modelagem

B. Delineamento do
Trabalho de Campo

C. Realizacao do Trabalho

de Campo

A.1. Revisdo da Literatura

B.1. Caracterizagéo do
Método

.

A.2. Proposta do Modelo
Preliminar de Avaliagdo de
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B.2. Construgio do
Questionario para
Identificagéo de Atitudes

C.1. Questionario para
Identificagéio de Atitudes

| C.4. Analise dos Docentes

1 1
: Selecdo dos :
! Entrevistados !
1 1
- Aplicagéo do :
: Questionario :
__________________ J
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dos Especialistas e
Avaliagéio dos Estudantes

C.2. Anélise dos

Especialistas
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Especialistas

Aplicagdo do

f
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Célculo da Validade
do Modelo

!

C.3. Pré-teste da Proposta

A

A.3. Proposta do Modelo
Final de Avaliacdo de
Competéncias

B.4. Construcéo dos
Questionérios para
Validagéo do modelo pelos
Docentes e Avaliacdo dos
Estudantes

Preliminar do Modelo de
Avaliacdo

| Aplicagéio da Proposta |

Avaliacdo da Proposta
por Estudantes

Calculo da
Confiabilidade do
Modelo

Fonte: Adaptado de Muniz (2009)
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6.1. LEVANTAMENTO TEORICO E MODELAGEM

A Revisao da Literatura (Etapa Al) foi realizada por pesquisa na plataforma Web of
Science, aplicando-se as técnicas de bibliometria. A pesquisa foi realizada por topicos de 1999
até 2018, com busca apenas por article e proceedings paper. Inicialmente, a pesquisa foi
realizada com as seguintes palavras chaves: “competency assessment” e “competency
evaluation”, obtendo-se um total de 829 publicagdes, sendo 662 para ‘“‘competency
assessment” ¢ 167 para “competency evaluation”. O perfil do grafico na Figura 3 indica o

crescente interesse pelo tema avaliagdo de competéncia.

Figura 3 - Perfil das publicacdes com as palavras chaves “competency assessment” (a), e
“competency evaluation” (b)
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Fonte: Web of Science

Quando inserida a palavra-chave “rubrics” foram encontradas 1.430 publicagdes, sendo
que a maior concentracdo se encontra entre os anos de 2015 a 2017, mostrando a relevancia

deste tema, como pode ser observado na Figura 4.

Figura 4 - Perfil das publicagcdes com a palavra chave rubric
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Ja para a palavra-chave “Bloom Taxonomy” foram encontradas 84 publica¢des, como

pode ser observado na Figura 5. Nota-se que o ano com mais publicagdes foi 2017.

Figura 5 - Perfil das publicagdes com a palavra chave Bloom Taxonomy
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Fonte: Web of Science

Para a palavra-chave “Discussion Forums” encontrou-se 1191 publicagdes. Nota-se

também um crescimento de publicagdes sobre o tema, como pode ser observado na Figura 6.

Figura 6 - Perfil das publicagdes com a palavra chave Discussion Forums

Itens publicados por ano
140 3
130 -
120 —

Fonte: Web of Science

Fez se um recorte especifico para a area académica e para avaliagdes que usassem
rubricas, Taxomonia de Bloom ou fossem para foruns de discussdo. Refinando-se a busca
com os filtros: rubric, discussion forum e Bloom's Taxonomy, obteve-se como resultado um

artigo. E importante salientar que as figuras dos perfis de publica¢des foram geradas em maio
de 2018.
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Prosseguiu-se a pesquisa por meio da técnica de bibliometria com a finalidade de
mapear a producdo académica na drea em ambito internacional, com o intuito de auxiliar os
pesquisadores brasileiros avancar na pesquisa académica nacional. Destacam-se os paises em
que sao realizados os estudos, o ano de publicacdo, os autores, os peridodicos, bem como sua
classificagdo quanto ao fator de impacto, para cada assunto pesquisado.

Os estudos cumprem os seguintes objetivos: a) identificar os modelos existentes de
avaliacdo de competéncias estudantis nas areas de exatas, saude e humanas; b) verificar que
tipo de competéncias, gerais e especificas, devem ser ou estdo sendo avaliadas; ¢) identificar
os beneficios de foruns de discussdo on-line; d) verificar quais sdo os critérios de qualidade
relacionados a foruns de discussdo on-line; €) pesquisar quais competéncias sdo pertinentes
para avaliagdo em foruns de discussdo em disciplinas que exijam o desenvolvimento de
raciocinio logico e tomada de decisdes; f) pesquisar sobre rubricas, tipos de rubricas,
beneficios e dificuldades de implementa¢do das mesmas; g) discutir o tipo de rubrica mais
apropriado para avaliacdo de competéncias em foruns de discussdo; h) identificar maneiras de
dar feedback ao estudante em tempo habil, objetivando o desenvolvimento de competéncias;
1) verificar contribui¢des da Taxonomia de Bloom para o ambiente académico e para a
avaliacdo de competéncias estudantis; j) explorar maneiras de se validar um modelo de
avaliacdo de competéncias e k) pesquisar como garantir a confiabilidade de um modelo de
avaliagao.

O Quadro 30 resume os paises, autores € ano de publicag¢ao dos trabalhos utilizados para
esta tese, considerando todas as palavras chaves pesquisadas. Os Quadros individuais para os
assuntos avaliagdo de competéncias, educagdo a distdncia e foruns de discussdo, rubricas e

Taxonomia de Bloom podem ser observadas nos Apéndices E, F, G e H.
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avaliacdo de

competéncias
Paises Autores Ano
Alemanha Black. 2009
- Maor; 2007
Austrilia Jones et al. 2017
Bulgaria Gea et al. 2017
Canada Anderson, Dron. 2011
Chile Tijaro-Rojas et al. 2016
Croacia Gocer. 2011
O'Connor et al.; 2009
Escocia Doyle, Hungerford, Cruickshank; 2014
Page-Cutrara, Turk. 2017
Krathwohl; 2002
Peterson; Van Hoeij et al.; 2004
Moni, Beswick, Moni; Roberts et al.; 2005
Chaves et al.; Tallent-Runnels et al.; 2006
Plack et al.; 2007
Crowe, Dirks, Wenderoth; 2008
Klein, Flores; Laurillard; Makatsoris; Valcke et al.; 2009
Estados Unidos | Boettger; Reddy, Andrade; Callister; Koh, Herring Hew; Mohan et al.; Swart; 2010
Tyran;
Abrami et al.; Kottner et al.; Krau; Kubota et al.; 2011
Gadbury-Amyot et al.; Golnik et al.; Smith et al.; Hughes et al.; 2012
Pappas, Pierrakos, Nagel; Pinto et al.; Phillips, Smith, Straus; 2013
Humphry, Heldsinger; Smith et al.; 2014
Fey, Gloe, Mariani; Garrison, Akyol; McCormick et al.; 2015
Jang; Watson et al.; Park et al.. 2016
Lewis, Pea, Rosen; 2010
Holanda P.anadero, Tapia, Huertas; 2012
Jin, Jeong; Kulgemeyer, Schecker; 2013
Smit, Birri. 2014
Hafner, Hafner; 2003
Lizzio, Wilson; 2004
Eva; 2007
Solimeno et al.; 2008
Ambhag, Jakobssona; An, Shin Lim; Darabi et al.; Dijksterhuis et al.; Meagher et 2009
al.; Palmer, Holt; Penny, Murphy;
Inglaterra Holmboe et al.; Lin et al.; Persico, Pozzi, Sarti; Struyven, Meyst; 2010
Admiraal et al.; Baartman, Bruijn; De Smet et al.; Szabo, Schwartz; 2011
Nandi, Hamilton, Harland; Wang; 2012
Giacumo, Savenye, Smith; Panadero, Jonsson; McLoughlin, Mynard, 2013
Malon, Cortes, Greisen; Ursani, Memon, Chowdhry; Van Dinther et al.; 2014
Gonzalez-Marcos, Alba-Elias, Ordieres-Mere; 2016
Galvan-Sanchez et al.. 2017
Bailey, Szabo; Padmaperuma, Ilanko, Chen; 2006
Ferris; 2010
Irlanda Jesiek, Shen, Haller; 2012
Jin et al.; 2015
Cifuentes-Rodriguez et al.; Michaluk, Damron, High. 2016
A g Olofsson; 2007
Nova Zelandia Andresen. 2009
Taiwan Huang et al. 2010
Turquia Ari; 2011
Ozyurt, Ozyurt. 2013

Fonte: Produgdo do proprio autor
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Como pode ser observado na Figura 7, os paises com maior producado cientifica, no

periodo de 2002 a 2017, s@o os Estados Unidos e Inglaterra.

Figura 7 - Publicagdes por pais no periodo de 2002 a 2017
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Fonte: Producdo do proprio autor

Em relagdo ao ano de publicagdo, nota-se na Figura 8 que houve um crescimento na

quantidade de publicagdes ocorre no periodo de 2009 a 2017.

Figura 8 - Quantidade de publicacdes por ano
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Fonte: Producdo do proprio autor
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O Journal Citation Reports (JCR) auxilia na medi¢ao da influéncia da pesquisa, impacta
o valor e a contribui¢cdo de um periddico por meio de uma ampla variedade de dados, métricas
e analises transparentes (JOURNAL CITATION REPORTS, 2018). Os periodicos que
aparecem entre os primeiros colocados no mundo estdo baseados em dados de citagdo
avaliados pelo JCR. Os peridédicos que publicaram pesquisas na area estudada e tém a
classificagdo JCR podem ser observados na Tabela 2. Os fatores de impacto, periddicos e
anos individuais para os assuntos avaliagdo de competéncias, educagdo a distancia e foruns de
discussao, rubricas e Taxonomia de Bloom podem ser observadas nos Apéndices E, F, G e H,

respectivamente.

Tabela 2- Indice de fator de impacto, ano e periodicos das pesquisas realizadas

(continua)
Fator de Impacto Periodico Ano
23,259 British Medical Journal 2007
8,241 Review of Educational Research 2006
5,847 Internet and Higher Education 2015
5,732 American Journal of Obstetrics and Gynecology 2006
5,651 Journal of Cleaner Production 2013
4,973 Educational Research Review 2011
4,538 Computers & Education 2013
4,405 Medical Education 2009
4,245 Journal of Clinical Epidemiology 2011
4,000 Educational Researcher 2014
3,536 Computers in Human Behavior 2012
3,273 International Journal of Computer-Supported Collaborative Learning | 2009
2,729 British Journal of Educational Technology 2016
2,680 Journal of Cataract and Refractive Surgery 2014
2,552 Advances in Health Sciences Education 2016
2,509 Journal of Business Research 2010
2,473 Teaching and Teacher Education 2011
2,450 Medical Teacher 2010
2,413 Cbe-Life Sciences Education 2008
2,321 Studies in Higher Education 2004
2,110 Academic Radiology 2013
2,067 Nurse Education Today 2017
2,006 Higher Education Research & Development 2016
1,981 Advances in Physiology Education 2017
1,976 Journal of Engineering Education 2005
1,922 Instructional Science 2013
1,877 Assessment & Evaluation in Higher Education 2010
1,859 Journal of Computer Assisted Learning 2011
1,826 International Review of Research in Open and Distance Learning 2011
1,767 Educational Technology & Society 2009
1,660 Journal of the Chinese Medical Association 2010
1,640 Clinical Simulation in Nursing 2015
1,610 Professional Psychology-Research and Practice 2005
1,600 Ambulatory Pediatrics 2010
1,600 IEEE Transactions on Education 2007
1,580 Technology Pedagogy and Education 2011




Tabela 2 - Indice de fator de impacto, ano e periddicos das pesquisas realizadas

(conclusdo)
Fator de Impacto Periodico Ano
1,568 Journal of Computing in Higher Education 2011
1,517 Research in Science Education 2013
1,511 Bmc Medical Education 2014
1,495 American Journal of Pharmaceutical Education 2011
1,459 Australasian Journal of Educational Technology 2007
1,420 Learning and Individual Differences 2012
1,396 Journal of Academic Librarianship 2013
1,375 International Journal of Science Education 2003
1,325 Journal of Science Education and Technology 2016
1,314 Distance and Education Research 2010
1,313 Journal of Professional Issues in Engineering Education and Practice 2015
1,303 Educational Assessment Evaluation and Accountability 2009
1,265 Journal of Hospitality Leisure Sport & Tourism Education 2012
1,256 Journal of Professional Nursing 2009
1,239 Journal of Educational Research 1944
1,106 Innovations in Education and Teaching International 2006
1,185 Journal of Nursing Education 2009
1,178 Theory into Practice 2002
1,099 Journal of Professional Issues in Engineering Education and Practice 2014
1,085 Journal of Dental Education 2012
1,016 Eurasia Journal of Mathematics Science and Technology Education 2013
0,917 Human Factors and Ergonomics in Manufacturing 2009
0,916 Journal of Aapos 2012
0,850 Journal of Veterinary Medical Education 2004
0,812 Nursing Clinics of North America 2011
0,756 Studies in Educational Evaluation 2010
0,629 Education & Educational Research 2014
0,593 International Journal of Electrical Engineering Education 2017
0,583 Law Library Journal 2010
0,575 International Journal of Engineering Education 2016
0,571 Social Science Information Sur Les Sciences Sociales 2010
0,532 Kuram Ve Uygulamada Egitim Bilimleri 2011
0,158 Croatian Journal of Education-Hrvatski Casopis Za Odgoj I Obrazovanje | 2011

Fonte: Produgdo do proprio autor
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Para a elaboracao da Proposta do Modelo Preliminar de Avaliagdo de Competéncias

(Etapa A2) optou-se pelo desenvolvimento de rubricas analiticas. A rubrica analitica foi

selecionada devido a sua maior objetividade e capacidade de direcionar elementos

especificos, identificar em que os estudantes estdo se destacando ou tendo problemas

(BAILEY; SZABO, 2006).

A Construgao da Proposta do Modelo Preliminar de Avaliagao de Competéncias deu-se

conforme descrito a seguir. Primeiramente identificaram-se as competéncias a serem

avaliadas em foéruns de discussdo. Para isso, levou-se em consideragdo as competéncias

identificadas na literatura pelos autores pesquisados (Quadro 2) e as diretrizes curriculares dos

cursos de graduacio (APENDICE J).
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As competéncias escolhidas foram: Comunicar-se e expressar-se na forma escrita,
colaborar com a equipe e pensar critica e analiticamente. A primeira competéncia foi
escolhida por pertencer a maioria das diretrizes curriculares dos cursos pesquisados e as
demais competéncias, por mais se aproximarem dos critérios de qualidade definidos por
Nandi, Chang e Balbo (2009) para foruns de discussao (Quadro 1).

Utilizou-se rubrica analitica como ferramenta de pontuagdo, e para sua elaboragdo,
seguiram-se as sete fases sugeridas por Mertler (2001), exemplificadas na Figura 9. Na

sequéncia tem-se a descrigdo para cada uma das fases.

Figura 9 - Fases de desenvolvimento de rubricas

+Identificar objetivos de aprendizagem

s Identificar atributos a serem avaliados

+Identificar niveis de desempenho a serem avaliados

*Descrever feedbacks para os niveis de desempenho mais baixo e mais alto

*Descrever feedbacks intermediarios

*Coletar amostra de trabalho dos estudantes para cada nivel de desempenho

*Revisar a rubrica

€E€E€CEEKC

Fonte: Adaptado de Mertler (2001)

Fase 1 — Identificar Objetivos de Aprendizagem a serem medidos

Os objetivos de aprendizagem devem ser definidos de forma clara e precisa para que os
estudantes entendam o que estd sendo cobrado e como isto estd sendo feito, o que reforga a
afirmagao de Vaughan (1991), a qual diz que ¢ essencial que se defina os objetivos cognitivos
antes que se inicie qualquer processo de ensino. O modelo preliminar de avaliagdo foi
desenvolvido com o intuito de que pudesse ser utilizado em qualquer disciplina que

envolvesse discussdo entre os estudantes.



87

Fase 2 — Identificar Atributos’ a serem avaliados

Nandi, Chang e Balbo (2009) aponta trés categorias que devem ser avaliadas em um
forum de discussdo: conteudo, qualidade da interacdo e participagdo. A partir do trabalho de
Penny e Murphy (2009), baseado na revisao de 50 rubricas de foruns de discussao,
relacionou-se a essas categorias, os atributos que mais apareceram nas rubricas analisadas,

tendo como resultado o Quadro 31.

Quadro 31 - Atributos avaliados em foruns de discussao

Categoria Item

Qualidade e relevancia dos argumentos

Pensamento, reflexdo e raciocinio

Contetado Ideias, conexdes e ligacdes com o conteudo abordado
Conteudo e informagao

Citagoes e referéncias

Gramadtica, ortografia, linguagem e pontuacao
Escrita e estilo de escrita

Expressdo e organizacio

Redacdo, composi¢ao e estilo

Qualidade da Interacio

Tempo, frequéncia e iniciativa
Tipo de Participagio

Participacio

Fonte: Adaptado de Penny e Murphy (2009)

Para a definicdo dos atributos a serem avaliados, levou-se em consideragao os itens do
Quadro 31, juntamente com a rubrica proposta por Giacumo, Savenye e Smith (2013)
(ANEXO G), no qual avaliam a relevancia e amplitude das mensagens baseando-se no
agrupamento dos niveis da Taxonomia de Bloom e a pesquisa de Nandi, Chang e Balbo
(2009) (Quadro 1), a qual define os critérios de qualidade para foruns de discussao. Alguns
itens das categorias Contetido e Qualidade da interacdo, do Quadro 31 foram agrupados e
utilizados como atributos nas competéncias avaliadas na proposta do modelo de avaliagdo.

O intuito ¢ que com o modelo proposto se avalie competéncias. Pela definigao utilizada
neste trabalho competéncia ¢ um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que
devem estar integrados para que se atinjam os resultados esperados. Assim, o modelo deve
também avaliar atitudes dos estudantes em relagdo a execu¢do da atividade forum para que se
possa verificar a influéncia das mesmas na aquisi¢ao das competéncias.

Para identificagdo dos atributos relacionados a atitudes discente, primeiramente buscou-
se na literatura atitudes importantes para um recém-formado (Quadro 8) e em seguida
elaborou-se um questionario (APENDICE 1) para que os profissionais em EaD identificassem

0 que consideravam como atitudes discentes que pudessem ser avaliadas em foruns de

7 Consideram-se atributos os Itens a serem avaliados na rubrica.
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discussdo. Optou-se pela escolha da atitude “Pontualidade”, entre as mais assinaladas,

levando também em consideragdo a facilidade para ser medida.

Fase 3 — Identificar Niveis de Desempenho a serem avaliados

O numero ideal de niveis de desempenho em uma rubrica foi discutido minimamente na
literatura. Embora exista um amplo consenso de que os niveis devem ser significativos e
poucos, ndo ha consenso sobre o numero ideal de niveis descritivos de uma rubrica. Por
exemplo, Popham (1997) sugere de trés a cinco niveis, Stevens e Levi (2005) sugerem um
minimo de trés niveis e Callison (2000) recomenda um maximo de quatro niveis. De acordo
com Reddy e Andrade (2010), o efeito do nimero de niveis sobre a eficacia e usabilidade das
rubricas por instrutores e estudantes nao foi suficientemente examinado.

O modelo preliminar proposto baseia-se na Taxonomia Revisada de Bloom do Dominio
Cognitivo, a qual possui seis niveis que vao do processo inicial de aquisicdo de um novo
conhecimento a capacidade de criar novas solugdes a partir daquele conhecimento adquirido.
Giacumo, Savenye e Smith (2013) alocaram os seis niveis da Taxonomia de Bloom em trés
grupos: Lembrar e Entender, Aplicar e Analisar e, Avaliar e Criar (ANEXO G). O Quadro 32
mostra os niveis da Taxonomia de Bloom agrupados e verbos que podem ser utilizados para

descrever o conhecimento em cada um deles.

Quadro 32 - Niveis da Taxonomia de Bloom e respectivos verbos que descrevem o
conhecimento

Categoria Item
Lembrar e | Definir, listar, descrever, identificar, mostrar, ordenar, demonstrar, ilustrar, interpretar,
Entender resumir.
Aplicar e Analisar Aplicar, desenvolver, organizar, modificar, priorizar, discutir, analisar, comparar.
Avaliar e Criar Categorizar, combinar, construir, criar, elaborar, avaliar, interpretar.

Fonte: Adaptado de Anderson e Krathwohl (2001) e Ferraz (2008)

Assim, para essa pesquisa foram definidos trés niveis de desempenho, sendo eles os trés

grupos apresentados por Giacumo, Savenye e Smith (2013).

Fase 4 — Descrever os feedbacks para os niveis de desempenho Mais Alto e Mais Baixo

Para a defini¢do dos feedbacks baseou-se nos verbos pertencentes as categorias da
Taxonomia Revisada de Bloom do Dominio Cognitivo e nas descrigdes dessas categorias
apresentadas por Ferraz (2008) (Quadros 20 a 25).

A seguir sdo apresentadas algumas opinides relacionadas com o que deve ser analisado

para os atributos identificados nas rubricas.
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De acordo com Elfenbein et al. (2008), as competéncias de comunicagdo incluem, entre
outros, a capacidade de reconhecer quando ¢ apropriado falar, o falar claramente e de forma
expressiva, apresentar ideias de maneira organizada, a qual permita que os outros
compreendam. Ainda em relagdo a competéncia de comunicacao sao importantes: empregar
linguagem adequada para o publico designado (DOUGAN, 1996); articular claramente
(ANDERSON, 2005) e usar a gramatica e pronuncia corretas (ERWIN; SEBRELL, 2003).

Para Trilling e Fadel (2009), o estudante do século XXI deve ser capaz de: comunicar-
se claramente; articular pensamentos e ideias de forma eficaz na forma oral e escrita;
habilidades de comunicacdo em uma variedade de formas e contextos; usar a comunicacio
para uma variedade de finalidades, como por exemplo, para informar, instruir, motivar e
persuadir; utilizar varias midias e tecnologias, e saber como avaliar a sua eficacia a priori,
bem como avaliar o seu impacto; comunicar-se eficazmente em diversas linguas; colaborar
com os outros; demonstrar a capacidade de trabalhar de forma eficaz e respeitosa com
diversas equipes; assumir a responsabilidade compartilhada para o trabalho colaborativo e as
contribuig¢des individuais de valor feita por cada membro da equipe.

Turiman et al. (2012) argumenta que os estudantes devem ser capazes de interagir
eficazmente com os outros, comportar-se de forma respeitosa e profissional, trabalhar de
forma eficaz em diversas equipes, responder com a mente aberta a diferentes ideias e valores,
e serem capazes de trabalhar de forma eficaz com pessoas de um leque de politicas sociais e
origens culturais.

Assim, a partir dessas especificidades definiram-se os feedbacks para os niveis de

desempenho mais alto e mais baixo para o modelo de avalia¢do proposto (Quadro 42)

Fase 5 — Descrever os feedbacks para os niveis de desempenho intermediarios
Nesta etapa foram definidos os feedbacks intermediarios a partir dos feedbacks

definidos na etapa anterior (Quadro 42).
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Fase 6 — Coletar amostra de trabalho dos estudantes para cada nivel de desempenho

Foram coletadas amostras das participagdes de estudantes de duas turmas de uma
disciplina de um curso de pés-graduagao de uma Universidade do interior do Estado de Sao
Paulo e as mesmas foram relacionadas aos trés niveis de desempenho definidos. Os

resultados podem ser observados no APENDICE K.

Fase 7 — Revisar a Rubrica
A rubrica foi revisada a partir das consideragdes feitas pelas analises dos especialistas,

pré-teste do modelo preliminar, avaliadores do III EPPGEP e banca de qualificagao.

A Proposta do Modelo Final de Avaliagdo de Competéncias (Etapa A3) deu-se apds a
avaliacdo e discussao da Proposta do Modelo de Avaliagdo de Competéncias pelos
especialistas, o pré-teste da mesma e consideragdes feitas por avaliadores do III EPPGEP e
banca de qualificagao.

A Construcdo da Proposta do Modelo Final de Avaliacdo de Competéncias partiu da
revisdo da proposta preliminar, onde as competéncias e atitudes as serem avaliadas também
foram revistas. Optou-se por avaliar as quatro competéncias evidenciadas no World Economic
Forum de 2015 e alinhadas com a ABET, e National Academy of Engineering. As
competéncias escolhidas foram: Comunica¢do na forma escrita, Colaboragdo e Pensamento
Critico e Resolucao de Problemas. A quarta competéncia evidenciada no World Economic
Forum de 2015 ¢ a Criatividade. Essa competéncia estd sendo avaliada no nivel “Avaliar e
Criar” do modelo proposto para todos os itens avaliativos por isso, ndo foi criado um item
especifico para ela. Seguiu-se as seis primeiras fases de desenvolvimento de rubricas

propostas por Mertler (2001).

Fase 1 — Identificar Objetivos de Aprendizagem a serem medidos
O modelo de avaliagdo desenvolvido nesta tese foi realizado com o intuito de que possa
ser utilizado em disciplinas de engenharia que avaliem competéncias por meio de foéruns de

discussdo.

Fase 2 — Identificar Atributos a serem avaliados
Em relacdo aos atributos a serem avaliados relacionados as competéncias,
permaneceram os atributos: Comunicagdo e expressdao, Comentarios sobre as postagens dos

colegas e Relevancia das postagens.
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As atitudes foram identificadas a partir do documento escrito pelo World Economic
Forum (2015) que aborda as competéncias necessarias para o século XXI. As atitudes
identificadas como possiveis de serem avaliadas em foruns de discussdao para disciplinas de

engenharia foram: Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e Persisténcia.
Fase 3 — Identificar Niveis de Desempenho a serem avaliados

Para a avaliacdo das competéncias permaneceram os trés niveis de desempenho do
modelo preliminar. Para a determinagdo dos niveis de desempenho que avaliam as atitudes,
agrupou-se em trés os cinco niveis da Taxonomia de Bloom do Dominio Afetivo. Os trés
niveis de desempenho definidos foram: Receber e Responder; Valorizar e Organizar e;

Caracterizar.

Fase 4 — Descrever os feedbacks para os niveis de desempenho Mais Alto e Mais Baixo
Os feedbacks para os niveis de desempenho mais alto e mais baixo para o modelo de

avaliacdo proposto podem ser observados no Quadro 43)

Fase 5 — Descrever dos feedbacks para os niveis de desempenho intermediarios
Nesta etapa foram definidos os feedbacks intermediarios a partir dos feedbacks

definidos na etapa anterior (Quadro 43).

Fase 6 — Coletar amostra de trabalho dos estudantes para cada nivel de desempenho
Foram coletadas amostras das participagdes dos estudantes de uma turma do curso de
engenharia de producio. Os resultados dessas amostras podem ser observados no APENDICE

L.

6.2. DELINEAMENTO DO TRABALHO DE CAMPO

O delineamento proposto nesta pesquisa (Etapa Bl) enquadra-se na categoria de
pesquisa exploratoria, de abordagens quantitativa e qualitativa, cujo método ¢ de estudo de
caso. A abordagem qualitativa verifica-se com a discussdo da Proposta do Modelo de
Avaliagao de Competéncias por especialistas e a quantitativa pela aplicagdo dos questionarios

elaborados e correspondente analise estatistica.
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O Questionario para Identificagdo de Atitudes (Etapa B2) foi composto por uma questao
fechada onde foram elencadas as Atitudes encontradas na literatura (Etapa A1), que poderiam
ser avaliadas em Foruns de Discussao, quatro questdes fechadas para identificar o perfil do
respondente ¢ de uma questdo aberta para que o mesmo pudesse deixar seus comentarios
(APENDICE I). Os respondentes podiam escolher todas as atitudes que considerassem
relevantes para Foruns de Discussdao, de um total de 15 atitudes identificadas na literatura.
Este questionario abordou apenas atitudes pois as competéncias foram selecionadas de acordo
com outros critérios. O questionario foi elaborado no Survey Monkey e enviado por email para
os participantes.

O Questionario para Analise dos Especialistas (Etapa B3) foi composto de nove
questoes, sendo seis de multipla escolha, uma questao composta de quatro itens para comparar
o modelo de rubrica proposto com outros que ja tinham sido utilizadas pelos pesquisadores
(MOHAN et al., 2010), uma questdo para que os mesmos indicassem outras competéncias que
poderiam ser avaliadas em foruns de discussdo e a ultima para que o pesquisador indicasse
outros pesquisadores para participarem da pesquisa.

O Questionario Fechado para Avaliacao dos Estudantes (Etapa B3) foi composto de
quatro questdes, sendo trés de multipla escolha e uma questdo composta de quatro itens para
comparar o modelo de rubrica proposto com outros pelos quais os estudantes ja tinham sido
avaliados (MOHAN et al., 2010).

O Questionario para Validagdo e Avaliagdo do Modelo Final pelos Docentes (Etapa B4)
foi composto de 9 questdes, sendo cinco de multipla escolha para avaliar o perfil do
respondente, uma questdo aberta para que o mesmo comentasse sobre algum modelo de
avaliagdo de competéncias ja utilizado por ele, uma questio aberta sobre como a Taxonomia
de Bloom pode contribuir na avaliacdo de competéncias em foruns de discussao e uma
questdo composta de sete itens para comparar o modelo de avaliagdo proposto com outros
pelos quais os docentes ja tinham avaliado competéncias estudantis (MOHAN et al., 2010).

O Questionario Fechado para Avaliagdo dos Estudantes em relacdo ao modelo final
(Etapa B4) foi composto de quatro questdes, sendo trés de multipla escolha e uma questao
composta de sete itens para avaliar modelo de avaliacao de competéncias proposto.

Os questiondrios foram elaborados no Survey Monkey e enviados por email para os
participantes. Os mesmos podem ser visualizados nos Apéndices M, N, O e P,

respectivamente.
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6.3. REALIZACAO DO TRABALHO DE CAMPO

O Trabalho de Campo contempla a aplicacdo dos questionarios fechados com os
educadores EaD pertencentes ao Censo 2015, com especialistas para validacao da Proposta do
Modelo de Avaliagao Preliminar, o Pré-Teste da Proposta Preliminar, a aplicagdo do Modelo
Final de Avaliagdo, a aplicacdo dos questionarios fechados para validacio do modelo pelos
docentes e avaliacdo do modelo pelos estudantes das disciplinas onde a Proposta do Modelo
de Avaliagdo foram aplicadas, calculo da confiabilidade e validade do modelo e consolidagao
dos resultados. Focou-se na area da educagdo a distancia e disciplinas de cursos de
engenharia, as quais sdo particularmente adequadas aos objetivos deste trabalho.

Os respondentes do questionario para identificacao de Atitudes que possam ser medidas
por féruns de discussdo (Etapa C1) foram selecionados a partir do Anexo I— Instituigdes e
professores independentes participantes do Censo EaD.BR 2015, pg. 93-109.

Para todos os profissionais listados no Censo foi enviado um email personalizado com
uma carta de apresentagdo e objetivos da pesquisa, solicitando dos mesmos a intengdo de
participacdo na pesquisa (APENDICE Q). O email foi enviado para 339 educadores, sendo
que destes, 85 mostraram interesse e 80 responderam a pesquisa.

Em relagdo aos respondentes, 17,4% eram da area de exatas, 73,9% de humanas e 8,7%
da satde. 80,4% trabalham com EaD a mais de cinco anos, 17,4% de 2 a 5 anos ¢ 2,2% até 2
anos. 58,7% dos respondentes tem acima de 45 anos, 17,4% entre 41 e 45 anos, 10,9% entre
36 e 40 anos, 8,7% entre 31 e 35 anos ¢ 4,4% até de 30 anos. Na época de realizacao da
pesquisa 43,5% dos profissionais entrevistados atuavam como coordenadores de cursos EaD,
13,4% como diretores de instituicoes de ensino, 10,9% como docentes de cursos
semipresenciais, 8,7% como docentes de cursos EaD livres, 3,9% docentes de cursos
totalmente a distancia e 19,6% em outras atribuigdes.

Os especialistas (Etapa C2) foram selecionados com uma busca na plataforma Lattes
com as palavras chaves Rubricas, Foéruns de Discussdo, Taxonomia de Bloom e Avaliacao de
Competéncias. Identificou-se 50 pesquisadores com o perfil desejado. Para estes, foi enviado
um email personalizado com uma carta de apresentagdo e objetivos da pesquisa, solicitando
aos mesmos a intengdo de participagio da pesquisa (APENDICE R). Os pesquisadores
indicados por aqueles que ja havia respondido a pesquisa, também foram convidados a
participar.

A Proposta do Modelo de Avaliacdo de Competéncias Preliminar foi avaliada por 34

especialistas - sendo que destes dois foram sugeridos por especialistas que ja tinham
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respondido a pesquisa - com conhecimentos da Taxonomia de Bloom, avaliacdo de
competéncias, EaD e rubricas. Os participantes discutiram o modelo de avaliagdo quanto sua
praticidade, aplicabilidade e aderéncia a Taxonomia de Bloom. Os mesmos também
compararam o modelo de avaliagdo proposto com outro utilizado por eles para avaliacao de
foruns de discussao.

44,4% dos respondentes eram da area de exatas, 44,4% de humanas e 11,2% da satde.
Todos trabalham ou j& trabalharam com Educa¢do a Distancia, sendo que 72,2% trabalham
com EaD a mais de cinco anos. 41,7% dos respondentes tem acima de 45 anos, 27,7% entre
41 e 45 anos, 16,7% entre 36 ¢ 40 anos, 11,1% entre 31 € 35 anos e 2,8% até de 30 anos.
Entre eles, 94,4% utilizam foruns de discussdo na avaliacdo do estudante; 83,3% utilizam
rubrica para avaliagcdo dos foruns de discussao e 86,1% acreditam que a Taxonomia de Bloom
contribui na avaliacdo do estudante.

Posteriormente a avaliagdo dos especialista por meio do questionario aplicado (Etapa
C2), houve uma reunido com 6 destes para que a Proposta do Modelo de Avaliagdo fosse
discutida mais detalhadamente. A sele¢ao destes se deu por meio de um aceite a um convite
por email para participar de uma reunido presencial. Destes 4 sdo de Exatas, 1 de Saude e 1 de
Humanas. Discutiu-se com os mesmos sobre os fatores positivos e negativos da Proposta do

Modelo de Avaliacdo Preliminar. A validade do modelo preliminar foi calculada.

Foi realizado um pré-teste com o modelo preliminar (Etapa C3), sendo este aplicado a
duas turmas de uma disciplina de um curso de pds-graduagdo em Engenharia de Produgdo da
USP. Trés docentes avaliaram os foruns das referidas turmas, de acordo com o modelo
proposto, com o intuito de se verificar a confiabilidade deste. Os estudantes destas disciplinas
avaliaram o modelo proposto através de um questionario disponibilizado na web, onde os
mesmos puderam também compararam o modelo proposto com outros pelos quais ja tinham
sido avaliados anteriormente. O questionario foi respondido por 26 dos 40 estudantes das
disciplinas, sendo 85,2% da area de exatas e 14,8% de humanas. 11,1% dos respondentes tem
acima de 45 anos, 14,8% entre 36 e 40 anos, 48,1% entre 31 e 35 anos e 25,9% até de 30
anos.

Foram selecionados nove docentes de engenharia (Etapa C4), que trabalham com EaD
ou utilizam o0 AVA como apoio ao presencial, de trés institui¢des publicas e uma privada para
que avaliassem o Modelo Final Proposto para que sua validade fosse verificada. A opg¢ao por
docentes de engenharia se deu pois tinha-se a inten¢do de convida-los posteriormente para

aplicar o modelo em suas disciplinas para testd-lo e calcular-se a confiabilidade do mesmo. Os
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docentes foram selecionados por indica¢do de colegas de trabalho. Para estes, foi enviado um
email personalizado com uma carta de apresentacio e objetivos da pesquisa, solicitando dos a
intencdo de participagdo da pesquisa (APENDICE S).

Quatro docentes se manifestaram a favor e participaram da pesquisa. Destes, 3 utilizam
ou ja utilizaram algum modelo de avaliagdo de competéncias em foruns de discussdo on-line e
acreditam que a Taxonomia de Bloom contribui na avaliagdo de competéncias discentes. 3
dos respondentes tem acima de 45 anos e um deles tem entre 31 a 35 anos. Dois trabalham
com EaD a mais de 5 anos, um trabalha de 2 a 5 anos e um utiliza EaD como apoio ao
presencial.

O Modelo Final de Avaliagdo Proposto (Etapa C5) foi aplicado em quatro disciplinas de
cursos de graduacao em engenharia, em trés instituicdes publicas do interior do estado de Sao
Paulo, como pode ser observado no Quadro 33. Para a sele¢dao das disciplinas, os docentes
que tinham avaliado a proposta anteriormente foram convidados a aplicar o modelo em suas
disciplinas. Dos quatro docentes, dois aceitaram. Além destes, foram feitos convites para trés
colegas de trabalho que ministravam aulas em cursos de engenharia. Destes, dois aceitaram
aplicar o modelo em suas disciplinas. Os enunciados das atividades nas quais o modelo foi

aplicado encontram-se no APENDICE T.

Quadro 33 - Cursos, disciplinas, nimero de estudantes na disciplina e Instituicdes onde foram
aplicados o Modelo Final de Avaliacao de Competéncias

Curso Disciplina N Estudantes Instituicao
Engenharia de Sistemas de Informacao 22 EESC (Escola de Engenharia de Sdo
Produgdo Carlos)
. .. Quimica de Materiais 6 UFSCar (Universidade Federal de
Engenharia Quimica ~
Sdo Carlos)
Engenharia Mecanica Higiene e Seguranca no 18 IFSP (Instituto Federal de Sdo Paulo)
Trabalho
Engenharia Mecanica IntrOfiqgao a Engenharia 20 IFSP
Mecanica

Fonte: Produgdo do proprio autor

Posteriormente o modelo foi avaliado pelos estudantes das disciplinas do Quadro 33.
Do total de 66 alunos matriculados nas disciplinas citadas no Quadro 33, 28 responderam o
questionario de avaliacdo do modelo proposto. Destes, 60,71% tem entre 21 e 25 anos,
28,57% até 20 anos e 10,71% de 26 a 30 anos. 33,33% pertencem a EESC, 57,57% ao IFSP e
9,10% a UFSCar. A maioria dos estudantes respondentes cursavam a disciplina de Sistemas
de Informacao (33,33%), enquanto 27,27% cursavam Higiene e Seguranca no Trabalho,

9,10% Quimica de Materiais e 30,30% Introducao a Engenharia Mecanica.
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VALIDADE E CONFIABILIDADE

A validade ¢ o grau em que os elementos do instrumento sdo relevantes e adequados
para medir o constructo ou varidvel que ele foi concebido para medir, ou seja, refere-se ao
fato do instrumento medir o que exatamente se propde a medir (DeVELLIS, 2003).
Instrumentos mal elaborados podem influenciar a validade do estudo.

Segundo Souza et al. (2017), os principais tipos de validade s3o: validade de contetido,

validade de critério e validade de constructo:

Validade de Contetido - Evidéncias relacionadas ao contetido: grau em que o
conteudo de um instrumento reflete adequadamente o constructo que estd sendo medido
(POLIT, 2015). O objetivo de avaliar a validade de conteudo do instrumento ¢ para
determinar se ele mede o conceito ou ideia de interesse (POLIT; BECK, 2012).

De acordo com Kimberlin e Winterstein (2008), nao ha teste estatistico para avaliar a
validade de contetido, geralmente utiliza-se uma abordagem qualitativa, por meio do
julgamento de especialistas e apds o julgamento, uma abordagem quantitativa com o calculo
do indice de validade de conteudo (IVC). Esta medida ¢ concluida durante o desenvolvimento
do instrumento e ¢ determinada por uma equipe de especialistas no assunto. Os especialistas
sdo convidados a avaliar a relevancia de cada item. As classificacdes de relevancia sdo
utilizadas para calcular a IVC (POLIT; BECK, 2012; WALTZ; STRICKLAND; LENZ,
2010). De acordo com Polit e Beck (2006), o indice de concordancia aceitavel entre os

especialistas ¢ de no minimo 0,80 e preferencialmente maior que 0,90.

Validade de Critério - Evidéncias relacionadas a um critério: relacdo entre
pontuacdes de um determinado instrumento e algum critério externo (KIMBERLIN;
WINTERSTEIN, 2008). Aqui os pesquisadores testam a validade de uma medida
comparando-se os resultados da medida com um critério estabelecido. A medida ¢
considerada valida quando seus escores correspondem aos escores do critério escolhido
(POLIT; BECK, 2012). De acordo com Polit e Beck (2012), a validade de critério pode ser
constatada por um coeficiente de correlagdo, sendo que valores proximos a 1,00 indicam
haver correlagdo, enquanto valores proximos de 0,00 indicam que ndo existe correlagdo. Para

esse tipo de validade sdo desejaveis coeficientes de correlacdo maiores ou igual a 0,70.
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Validade de Constructo - Evidéncias relacionadas ao constructo: Constructo ¢ uma
variavel ou um conjunto de varidveis que buca(m) verificar o significado teérico de um
conceito (MARTINS, 2006). Segundo Martins (2006), a validade de constructo refere-se ao
grau em que um instrumento de medidas se relacione de maneira consistente com outras
medi¢des semelhantes derivadas da mesma teoria e conceitos que estdo sendo medidos.
Previsdes com base na construgcdo de hipoteses sdo geradas para que se estabeleca a validade
de constructo, as quais sao testadas para dar apoio a validade do instrumento (POLIT; BECK,
2012). Ainda segundo os mesmos autores, quanto mais abstrato o conceito, mais dificil €
estabelecer a validade de constructo. O Quadro 34 resume as principais caracteristicas dos trés

tipos de validade citados.

Quadro 34 - Tipos de validade de instrumentos e suas caracteristicas

Tipo de Validade Definicio Testes Estatisticos

Grau em que o conteido de um instrumento |-Abordagem qualitativa (comité
reflete adequadamente o constructo que esta | de especialistas)

Validade de Contetdo sendo medido. - Abordagem quantitativa (indice
de validade de conteudo [IVC])
Validade de Critério Relagdo entre pontuagdes de um determinado | - Teste de correlagdes

instrumento e algum critério externo.

Grau em que um instrumento de medidas se | - Teste de hipoteses
relacione de maneira consistente com outras | - Teste de correlagdes
medi¢des semelhantes derivadas da mesma
teoria e conceitos que estdo sendo medidos.

Validade de Constructo

Fonte: Produgdo do proprio autor

Para Martins (2006, p. 2), “A confiabilidade de um instrumento para coleta de dados,
teste, técnica de afericdo ¢ sua coeréncia, determinada através da constancia dos resultados”.
De acordo com Polit e Beck (2012), a confiabilidade de um instrumento refere-se a quao
estavel, consistente ou preciso ¢ o mesmo. A escolha de testes estatisticos para se avaliar a
confiabilidade de um instrumento depende do que se deseja medir (KESZEI et al., 2010).

De acordo com Souza et al. (2017), os trés critérios de confiabilidade de maior interesse

para os pesquisadores sdo: estabilidade, consisténcia interna e equivaléncia:

Estabilidade: ¢ o grau em que resultados similares sao obtidos em dois momentos
diferentes (POLIT; BECK, 2012). Para avaliar a estabilidade de um instrumento utiliza-se o
método teste-reteste, o qual consiste na aplicacdo de uma mesma medida em dois momentos

diferentes (POLIT; BECK, 2012). De acordo com Keszei (2010), o intervalo entre o teste e
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reteste deve ser de 10 a 14 dias e sdo considerados aceitaveis resultados maiores ou igual a

0,70 para o coeficiente de correlagdo utilizado.

Consisténcia Interna: tem por objetivo indicar se as subpartes de um instrumento
medem a mesma caracteristica (STREINER, 2003). Para Tinsley e Weiss (1975), consisténcia
interna entre avaliadores ¢ uma medida da coeréncia entre os mesmos, na ordenagdao ou
posicdo relativa de avaliagdes de desempenho, independentemente do valor absoluto da
classificacdao de cada um. O coeficiente mais utilizado para medir a consisténcia interna de um
instrumento ¢ o Alfa de Cronbach, o qual ¢ a medida das correlagdes entre os itens de um
instrumento (STREINER, 2003). Para se calcular o alfa é necessaria uma tunica aplicacao do
instrumento de medi¢do, produzindo valores entre 0 e 1 ou 0 e 100% (CRONBACH, 1951). A
equacdo utilizada para o calculo do alfa de Cronbach pode ser observada no APENDICE V.

Nao ha um consenso entre os pesquisadores a respeito do valor minimo aceitavel para o
coeficiente Alfa de Cronbach. De acordo com Streiner (2003), geralmente o valor minimo
aceitavel para a confiabilidade de um questionario ¢ de 0,70, sendo que abaixo desse valor a
consisténcia interna da escala utilizada ¢ considerada baixa. Usualmente, sdo preferidos
valores de alfa entre 0,80 ¢ 0,90 (STREINER, 2003). O Quadro 35 resume os niveis de

confiabilidade recomendados para o alfa de Cronbach segundo pesquisadores analisados.

Quadro 35 - Niveis de confiabilidade recomendados para o alfa de Cronbach

Autor Condicao Alfa considerado aceitavel
Previsdo individual >0,75
Davis (1964, p. 24) Previsdo para grupos de 25-50 individuos 0,5
Previsdo para grupos acima de 50 individuos <0,5
Kaplan & Sacuzzo, Pesquisa fundamental 0,7-0.8
1982, p. 106 Pesquisa aplicada 0,95
Confiabilidade inaceitavel <0,6
DUy & e | Conflabilidade baixa 0.7
89 ’ ’ Confiabilidade moderada a elevada 0,8-0,9
Confiabilidade elevada >0,9
Nunnally, 1978, p. Pesqu%sa preliminar 0,7
245-246 Pesquisa fundamental 0,8
Pesquisa aplicada 0,9 - 0,95

Fonte: Adaptado de Peterson (1994)

Equivaléncia: grau de concordancia entre os avaliadores em relacdo aos dados e ¢
obtida por diferentes avaliadores, usando o mesmo instrumento, ao avaliar os mesmos itens

(KOTTNER et al., 2011). Para Tinsley e Weiss (1975) a concordancia entre avaliadores ¢ o
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grau em que dois ou mais avaliadores, utilizando a mesma escala de avaliacdo, fornecem igual
classificacdo para uma mesma situagdo observavel.

De acordo com Heale ¢ Twycross (2015), a forma mais comum de se avaliar
equivaléncia ¢ verificando a concordancia interobservadores, a qual envolve a participagao
independente de dois ou mais avaliadores. Polit e Beck (2012) complementam dizendo que
quando a concordancia entre os avaliadores ¢ elevada, os erros de medi¢do sdo minimizados.

Tinsley e Weiss (1975) comparam a consisténcia interna e concordancia entre

avaliadores por meio de um exemplo pratico apresentado no Quadro 36.

Quadro 36 - Exemplo da diferenca entre concordancia e consisténcia interna

Concordancia Baixa, Consisténcia Concordancia Alta, Consisténcia
Alta Alta
Avaliador 1 Avaliador 2 Avaliador 3 Avaliador 4
Estudante A 2 1 1 1
Estudante B 3 2 3 3
Estudante C 4 3 4 4
Estudante D 5 4 5 5
Concordancia 0 1
Consisténcia 1 1

Fonte: Adaptado de Tinsley e Weiss (1975)

“A concordancia mede com que frequéncia dois ou mais avaliadores atribuem
exatamente a mesma classificagdo. A consisténcia interna mede a semelhanca relativa entre
dois ou mais conjuntos de classificacdes (MATOS, 2014, p. 303). Verifica-se no Quadro 36
que os avaliadores 1 e 2 estdo de acordo sobre o desempenho relativo dos quatro estudantes
pois, a classificacdo dos mesmos aumenta gradativamente (o Estudante A recebeu a pior e o
Estudante D a melhor classificagdo). No entanto, embora eles concordem sobre o
ranqueamento relativo dos quatro estudantes, ndo concordaram nenhuma vez sobre o nivel
absoluto do desempenho dos mesmos. Dessa maneira, o nivel de consisténcia interna foi
perfeito enquanto ndo existiu nenhuma concordancia. Ja os avaliadores 3 ¢ 4 concordaram
tanto em relagdo ao nivel absoluto quanto a ordem relativa do desempenho dos estudantes,
obtendo a consisténcia interna (1,0) e a concordancia perfeitas (1,0) entre os avaliadores
(GRAHAM et al., 2012).

Para Matos (2014), a concordancia entre avaliadores ¢ mais importante para educadores
quando os mesmos tomam decisdes de alto impacto ou quando informam os resultados de
avaliacdo com o objetivo de fornecer feedback e; a consisténcia interna ¢ mais frequentemente

utilizada em pesquisas ou onde o Unico interesse estd na coeréncia das decisdes dos
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avaliadores sobre os niveis relativos de desempenho. Assim, a concordancia entre avaliadores
pode ser considerada a medida de maior interesse para avaliagdes educacionais (GRAHAM et
al., 2012).

A maneira mais simples de se verificar a equivaléncia de dois ou mais avaliadores que
utilizam um mesmo instrumento para avaliar o fendmeno de interesse ¢ calcular o percentual
de concordancia absoluta entre os mesmos. Por exemplo, avaliador 1 e 2 avaliam
independentemente os dados e, em seguida, suas respostas sdo comparadas. Se houve o
consenso em 24 de 30 itens, entdo a percentagem de concordancia absoluta ¢ de 80%.
Segundo Stemler (2004), a concordancia minima aceitavel ¢ de 75% e, valores a partir de
90% sao considerados altos. Ainda de acordo com o autor, a desvantagem dessa técnica reside
no fato dela ndo levar em consideragdo a proporcao de concordancia devido ao acaso.

O Cocficiente Kappa de Cohen (k) ¢ um calculo estatistico que leva em consideragdo a
probabilidade de concordancia ao acaso (CROCKER; ALGINA, 2009). Dessa maneira, esse
coeficiente pode ser definido como a proporc¢do de concordancia entre os avaliadores apos ser
retirada a proporcao de concordancia devido ao acaso (FONSECA et al., 2007). O Coeficiente

de Kappa Cohen varia entre 0 e 1, podendo ser interpretado de acordo com o Quadro 37.

Quadro 37 - Interpretagao dos valores de Kappa

Autor Concordancia Valor de K
Pobre <04
Fleiss (1981) Satisfatoria a bom 0,4<K <0,75
Excelente >0,75
Pobre <0
Ligeira 0<K <0,21
_ Fraca 0,21<K <0,41
Landis e Koch (1977) | Moderada 0.41<K <0.61
Substancial ' 0,61<K <0,81
Quase perfeita 0.81< K <1,00
Altman (1991) Alta > 0,80

Fonte: Producdo do proprio autor

Fleiss (1971) ampliou a medida do coeficiente de kappa para incluir multiplos
avaliadores, denominando a mesma de Coeficiente de Kappa de Fleiss (K). A equacdo para o
calculo do coeficiente de kappa (K) pode ser observada no APENDICE X.

O Quadro 38 resume as principais caracteristicas dos trés tipos de confiabilidade

citados.
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Quadro 38 - Medidas de confiabilidade de instrumentos

Tipo de Definicao Testes Estatisticos
Confiabilidade
Estabilidade Grap em que resultados snmlares sdo0 |- Teste-reteste
obtidos em dois momentos diferentes.
Consisténcia Mede a semelhanca relativa entre dois | - Alfa de Cronbach
Interna ou mais conjuntos de classificacdes.
Grau de concordancia entre os | - Porcentagem de concordancia absoluta
e avaliadores em relag@o aos dados. - Coeficiente de Kappa de Cohen (2 avaliadores)
Equivaléncia . . .
- Coeficiente de Kappa de Fleiss (mais de 2
avaliadores)

Fonte: Produgdo do proprio autor

De acordo com Kottner et al. (2011), quando se trabalha com nimero ordinal, intervalo
de dados ou proporgdo, a meta de confiabilidade entre os avaliadores ¢ o consenso. Quando
dois ou mais pesquisadores estdo avaliando os estudantes por um determinado instrumento, a
finalidade da confiabilidade ¢ determinar se o instrumento de estudo esta obtendo sempre os
mesmos resultados, antes que o mesmo seja utilizado.

Rousson et al. (2002) afirmam que a confiabilidade interobservadores depende de um
treinamento adequado dos avaliadores, juntamente com uma padronizacdo da aplicagdo do
teste.

De acordo com Godoy (2005), a confiabilidade e validade podem ser classificadas como
interna e externa. No Quadro 39 podem ser observadas as definigdes segundo essa

classificagao.

Quadro 39 - Descricdo dos critérios de validade e confiabilidade recomendados para
realizacdo de uma pesquisa qualitativa.

Critério Descri¢ao
Externa (CE) Possibilidade de o pesquisador descobrir os mesmos fenomenos ou elaborar
[ * 1A . . y . , . .
o9 idénticos constructos a partir de um cenario social andlogo ou similar.
<
=
S =
2 8§ Interna (CI) Garantia de que haja coincidéncia na conduta dos pesquisadores que atuam no
b= Tc); mesmo estudo € no exame da mesma questdo em diferentes cenarios.
]
o &
Externa Comparabilidade dos resultados e do grau com que os marcos tedricos,
(Transferibilidade) | definicdes e técnicas de investigagdo sdo compreensiveis para outros
> (VE) pesquisadores.
§ = Interna Descri¢do e interpretacdo consistente dos dados coletados.
= *§ (Credibilidade)
<
S (VD

Fonte: Adaptado de Godoy (2005)
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Para atender os critérios de validade e confiabilidade, utilizou-se das orientagdes de

Godoy (2005), conforme mostra o Quadro 40.

Quadro 40 - Orientagdes para validade e confiabilidade

(continua)

Critério

Critérios de Orientacio

Relaciio com a Pesquisa

Externa

Ter claros os papéis desempenhados
pelo pesquisador

Estabelecer critérios para sele¢do do
entrevistado.

Foram elaboradas carta com a proposta de pesquisa,
as quais foram enviadas a todos os profissionais que
trabalham com EaD, especialistas, docentes e
estudantes que participaram da pesquisa.

Para a pesquisa sobre atitudes que podem ser
avaliadas em foruns de discussdo foram
selecionados profissionais que trabalham com
Educag@o a Distancia pertencentes ao censo EaD
2015.

Para validagdo do Modelo Preliminar Proposto
foram selecionados especialistas da area por meio
da plataforma lattes.

Para validagdo do Modelo Final foram selecionados
docentes de engenharia que trabalham com
disciplinas que envolvam o desenvolvimento de
raciocinio logico e tomada de decisdes e utilizam o
ambiente virtual de aprendizagem.

Foi aplicado um questionario a estudantes de duas
disciplinas de pos-graduacdo para que pudessem
avaliar o modelo preliminar de avaliagdo de
competéncias ¢ a quatro turmas de graduagdo em
Engenharia para que pudessem avaliar o modelo
final proposto.

Confiabilidade (Replicabilidade)

Interna

Planejar a coleta de dados, para que
pesquisadores distintos sigam 0s
mesmos procedimentos.

Corroborar os resultados por meio de
outros pesquisadores.

Os dados foram coletados a partir de questionarios
elaborados na web através da ferramenta survey
monkey. As perguntas foram de multipla escolha e
eram autoexplicativas.

Aplicou-se o Alfa de Cronbach para avaliar a
consisténcia interna dos questionarios.

A Proposta do Modelo Preliminar de Avaliagdo foi
aplicada em duas disciplinas de um curso de pos-
graduacdo de uma universidade do interior do
Estado de S@o Paulo. Os estudantes dessas
disciplinas foram avaliados por trés docentes para
que fosse possivel verificar a confiabilidade do
modelo.

A Proposta do Modelo Final de Avaliacdo foi
aplicada em quatro disciplinas de cursos de
Engenharia de trés instituicdes publicas do interior
do Estado de Sao Paulo. Os estudantes de uma
dessas disciplinas foram avaliados por trés docentes
para que fosse possivel verificar a confiabilidade do
modelo, através da porcentagem de concordéncia
absoluta e do Coeficiente de Kappa Fleiss.
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Quadro 40 - Orientacdes para validade e confiabilidade

(conclusdo)

Critério

Critérios de Orientacio

Relaciio com a Pesquisa

Externa (Transferibilidade)

Usar casos multiplos ou estudo do
fendmeno em varios cenarios.

Definir e descrever os componentes
do estudo, que permitam aos
pesquisadores comparar seus
resultados com estudos semelhantes
(unidades de analise, conceitos
gerados, caracteristicas da populagéo,
cenarios).

A Proposta do Preliminar do Modelo de Avaliagao
foi analisada e avaliada por 34 pesquisadores da
area, através da comparacdo desta com outras que
os mesmos ja tinham utilizado para avaliar
competéncias discentes.

A Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo foi
aplicada em duas disciplinas de pos-graduagdo de
uma universidade do estado de Séo Paulo.

Um total de 26 estudantes dessas disciplinas
avaliaram a proposta através da comparagdo desta
com outras que os mesmos ja tinham sido
avaliados.

A Proposta Final do Modelo de Avaliagao foi
avaliada por docentes de engenharia através da
comparacdo desta com outras que 0s mesmos ja
tinham utilizado para avaliar competéncias
discentes.

Validade (Exatidao)

Interna (Credibilidade)

Favorecer a  convivéncia do
pesquisador com os participantes.

Manter a confidencialidade das
respostas e participar os dados e
resultados aos entrevistados.

Realizar sessdes para explorar e
cotejar os resultados com outros
pesquisadores.

Foi enviada uma carta de apresentagdo para todos
os educadores de EaD pertencentes ao censo 2015,
docentes, especialistas e estudantes envolvidos para
verificar quem gostaria de participar da pesquisa.

Os respondentes ndo se identificaram para
responder aos questionarios. O resultado final da
pesquisa foi compartilhado com os educadores de
EaD por meio de relatdrios.

A Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo foi
discutida com seis dos trinta e quatro especialistas
para a identificacdo de melhorias.

Fonte: Adaptado de Godoy (2005)

O Quadro 41 apresenta-se o sumario das estratégias utilizadas na pesquisa, com seus
respectivos objetivos e sua relagdo com os critérios de confiabilidade e validade, que foram

baseados no trabalho de Godoy (2005).



Quadro 41 - Estratégias e praticas utilizadas no trabalho de campo

104

Estratégias e o Critérios
Etapa Priticas Objetivo CE [ CI | VE | VI
Pesquisa Bibliografica | Fundamentacao tedrica X | X | X
Identificar competéncias e atitudes
Levantamento do estudante
Tedrico e Proposta Final do | Servir de referéncia para as X
Modelagem Modelo de Avaliagao instituicdes de ensino que utilizem
foruns de discussao para avaliagdo
de competéncia do estudante
Caracterizagdo do | Robustecer a abordagem X | X
. Método qualitativa e quantitativa
Delineamento do = o po
Construgao dos | Estabelecer critérios de selegdo dos | X | X
trabalho de campo T
Questionarios respondentes
Planejar a coleta de dados
Solicitagdo para as Carta pfop.os.tg e Apresenta.r' 0s papéis e | X X
pesquisas apresentacao inicial responsabilidades do pesqu1.sador
Estabelecer perfil do entrevistado
Discussao com | Corroborar resultados X X | X
especialistas Avaliar relevancia do estudo
Pré-teste da Proposta | Aplicar o modelo em disciplinasde | X | X | X
Preliminar do Modelo | um curso de pds-graduacgao
Realizagao do de Avaliacao
Trabalho de Aplicacao da Proposta | Aplicar o modelo em disciplinasde | X | X | X
Campo Final do Modelo de | engenharia
Avaliagdo
Validagdo da Proposta | Aplicar o modelo em 4 disciplinas | X | X | X
Final do Modelo de | de cursos de engenharia.
Avaliagdo

Fonte: Adaptado de Godoy (2005)
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7. ANALISE DOS RESULTADOS

A proposta do modelo de rubrica seguiu as sete etapas sugeridas por Mertler (2001)
(Figura 9). Como o assunto a ser discutido em cada féorum ¢é especifico, os objetivos de
aprendizagem do mesmo devem ser definidos pelo docente da disciplina em questao.
Lembrando que os mesmos devem ser claramente definidos, pois caso contrario, podem gerar
itens implicitos e conhecidos apenas pelo docente, o que dificultard ao estudante avaliar seu
desempenho.

Os atributos identificados foram:

Para a Proposta Preliminar do Modelo de Avaliacdo: Comunicagdo e Expressao,
Gramadtica e Pontuagdo, Comentario sobre as postagens dos colegas, Recursos adicionais,
Relevancia das Postagens e Pontualidade.

O Quadro 42 apresenta a Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagao.
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Atributos Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar e Entender Aplicar e Analisar Avaliar e Criar
. N As ideias sdo mal expressas. Erros | As ideias foram expressas As reflexdes foram expressas
Comunicar-se | Comunicacao e . . .
e expressar-se | Expressio de linguagem interferem na adequadamente. Erros de linguagem adequadamente e completas. Uso de
na f(I))rma P compreensio. ndo interferem na compreensio. linguagem sofisticada e sem erros.
. Gramatica e Até cinco erros gramaticais ou Menos de trés erros gramaticais ou - ,
escrita ~ ; . Sem erros gramaticais ou ortograficos.
Pontuagdo ortograficos. ortograficos.
. R Comentou-se no minimo trés Comentou-se no minimo cinco postagens
. Comentou-se no minimo trés L .. .
Comentario sobre as . postagens e os comentarios ¢ 0s comentarios combinaram,
postagens e 0s comentarios . , .
postagens dos : . desenvolveram, organizaram, construiram, elaboraram, avaliaram,
A definiram, ordenaram, resumiram . ; . o
Competéncias colegas o modificaram, analisaram ou interpretaram e auxiliaram na melhora da
Colaborar ou agruparam conceitos ja citados. . . - .
com a equine compararam as mensagens anteriores. | discussio e postagem original.
quip L .. . Inseriu mais de um recurso e no . . .
Um unico recurso foi inserido e o . . oo, Inseriu mais de dois recursos ¢ todos
C o minimo dois recursos contribuiram o, .
Recursos adicionais, | mesmo contribuiu para o . . contribuiram para o entendimento do
. . L para o entendimento do toépico o .o
entendimento do tdpico discutido. . topico discutido.
discutido.
[ As postagens definiram, As postagens organizaram, . .
Pensar critica A . . . As postagens combinaram, construiram,
Relevancia das ordenaram, resumiram ou modificaram, analisaram ou . .
e . . . . elaboraram, avaliaram, interpretaram
o Postagens agruparam conceitos relacionados | compararam conceitos relacionados ao . .
analiticamente conceitos relacionados ao tema proposto.
ao tema proposto. tema proposto.
Todos os comentérios foram feitos L. s Os comentarios foram distribuidos de
. . . Comentarios distribuidos ao longo da . .
Atitude Pontualidade dentro de um breve periodo de . ~ . forma légica e consistente ao longo de
discussdao em desenvolvimento. ; . ~
tempo. todo periodo de discussdo.

Fonte: Producao do proéprio autor

Para a Proposta Final do Modelo de Avaliacao: Comunicacao e Expressao, Comentario sobre as postagens dos colegas e Relevancia das

Postagens, atributos relacionados as trés competéncias avaliadas e Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e Persisténcia, relacionados a atitudes.

Esses atributos podem ser observados no Quadro 43.
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. Niveis da Taxonomia de Bloom
Atributos . . . :
Lembrar e Entender Aplicar e Analisar Avaliar e Criar
L L O estudante expressou suas ideias completa . .
Comunicagio L O estudante expressou suas ideias de P P O estudante usou linguagem sofisticada e
Comunicagio .. ¢ adequadamente, sendo que os erros de o
na forma ~ maneira incompleta, sendo que erros de . . . . sem erros para expressar suas ideias completa
) e Expressao . . . ~ linguagem néo interferiram na
escrita linguagem ndo interferiram na compreensio. ~ ¢ adequadamente.
compreensao.
O estudante:
O estudante: O estudante:
. -Desenvolveu; .
Comentario -Definiu; 0 . -Combinou elementos;
-Organizou;
~ sobre as -Ordenou; g . ’ -Elaborou;
Colaboragao " d ; -Modificou; .
postagens dos -Resumiu ou; . -Avaliou ou;
colegas . . . -Analisou ou; L .
Competéncias -Agrupou conceitos citados anteriormente . -Interpretou a situag@o problema, auxiliando
-Comparou as mensagens anteriores, em . ~ -
pelos colegas. . na melhora da discussdo e postagem original.
seus comentarios.
O estudante:
O estudante: 0 estudante: }
P . -Descreveu ou mostrou entendimento sobre Oreanizon- -Combinou;
Cery'famen 0 Relevincia d fatos especificos; M (f)gdi ﬁcouf -Construiu;
ritico e clevancla das | _pyistinguiu métodos e procedimentos; . > -Elaborou;
Resolugdo de Postagens . L. ) -Analisou ou;
Probl -Relembrou conceitos basicos ou; Comparou as alternativas para solu¢do do -Avaliou;
. . . . - 9
roblemas -Ilustrou um conceito adquirido relacionado P p ¢
o problema. -Interpretou ou;
a situagdo problema apresentada. . L
-Solucionou a situagdo problema apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e 0 estudante b dentifi
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender e motivagdo para compreender os conceitos oS uh ante uscTu ou wdentt 1c}(J)lu novos
urosidade descobrir. introduzidos pela situagdo problema camin (t)s dp ara solucionar o probiema
apresentada. apresentado.
. - O estudante realizou os comentarios de Os comentarios do estudante foram
L O estudante realizou os comentarios dentro o . ~ S . .
Iniciativa , forma distribuida ao longo da discussdo em | distribuidos de forma légica e consistente ao
de um breve periodo de tempo. . . . ~
. desenvolvimento. longo de todo periodo de discussao.
Atitudes i
O estudante mostrou-se disposto a rever .
- . . O estudante demonstrou capacidade de
S O estudante mostrou-se aberto a novas ideias | suas opinides em pré de uma melhor ) . ~ . ~
Flexibilidade - integrar novas mforma(;oes e tirar conclusdes
apresentadas pelos colegas. proposta de solugéo para o problema .
a partir delas mesmas.
apresentado.
~ . O estudante esforgou-se e focou-se para .
. O estudante ndo mostrou interesse ou . K - . O estudante sustentou interesse e esfor¢o para
Persisténcia solucionar a situagdo proposta sem deixar-

esforco para solucionar o problema proposto.

se abalar por criticas ou negativas.

solucionar o problema proposto.

Fonte: Producdo do proprio autor
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A Proposta do Modelo de Avaliagdo foi avaliada por 34 pesquisadores com
conhecimentos da Taxonomia de Bloom, avaliacdo de competéncias, EaD e rubricas. A
Tabela 3 lista os resultados da avaliagdo das Proposta Preliminar de Modelo de Avaliagdo de
Competéncias e a rubrica comumente utilizada pelo especialista. Na Tabela 3 verifica-se, por
exemplo, que o item “A capacidade do estudante de se comunicar na forma escrita ¢
beneficiada pela rubrica” obteve 22, 9, 3, 0 e 0 avaliagdes nas escalas 5, 4, 3, 2 e 1,
respectivamente, para a Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagao de Competéncias e 8§, 5,
11, 6 e 0 para as escalas 5, 4, 3, 2 e 1, respectivamente, para a Rubrica utilizada comumente
pelo especialista. A Moda (valor que ocorre com maior frequéncia) para esse item foi 5 para o
Modelo Proposto e 3 para a Rubrica utilizada comumente pelo especialista. Verifica-se que a
moda para o Modelo de Avaliagdo de Competéncias Proposto foi 5 para todos os itens,
enquanto para a Rubrica comumente utilizada pelos especialistas a moda foi 5 apenas para o

terceiro e quarto item.

Tabela 3 - Resultados da avaliagdo das rubricas proposta e a comumente utilizada pelo
especialista

Itens Avaliados Proposta do Modelo de Avaliagao Rubrica utilizada comumente
de Competéncias pelo especialista
Escala Total | Moda Escala Total | Moda
1123 |4 |5 1123 [4]5
A capacidade do 0{0|3]9|22]| 34 5 0j6|11|5|8] 30 3

estudante de se
comunicar na forma
escrita é beneficiada
pela rubrica.

A capacidade do 0|1]2]10]21 34 5 1186 |8|7] 30 2e4
estudante colaborar com
outros colegas da equipe
¢ beneficiada pela
rubrica.

A capacidade depensar | 1 [0 | 3 | 12| 18 34 5 41516 (6]9] 30 5
criticamente ¢é
beneficiada pela rubrica.

A disposi¢ao do 0(1]3]10]|20]| 34 5 41317 (88| 30 4e5
estudante em participar
do forum ¢ beneficiada
pela rubrica.

Legenda: Escala 1 — Muito Fraco, Escala 2 — Fraco, Escala 3 — Moderada, Escala 4 — Forte e Escala 5 — Muito Forte.
Fonte: Produgdo do proprio autor

Observa-se na Tabela 3 que o total de respondentes para o modelo de avaliagao
proposto foi de 34 e para a rubrica utilizada comumente pelo especialista avaliador foi de 30.
Isso se deve ao fato de que 4 especialistas ndo utilizam foruns de discussdo para avaliagdo do

estudante ou ndo utilizam rubrica para avaliar foruns de discussao.
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Alguns especialistas sugeriram a inclusdo de outros itens no modelo de avaliagdo. O

Quadro 44 apresenta os itens sugeridos e algumas observagdes acerca deles.

Quadro 44 - Sugestdes dos especialistas e observagdes da autora

Itens Sugeridos

Observacoes

Interatividade, comunicagao,
dialogo.

Maor e Volet (2007) e Persico, Pozzi e Sarti (2010) destacam a interatividade
como de extrema importdncia e complementam que qualidade da interagdo
determina o sucesso de aprendizagem e de ensino on-line. Segundo Nandi, Chang
e Balbo (2009), a qualidade da interagdo ¢ medida pelos critérios: Discussdes
criticas e contribuigdes; Novas ideias/ Solugdes e Compartilhar conhecimento
(Quadro 1, p. 27). Nas Propostas Preliminar e Final do Modelo de Avaliagao
(Quadros 42, p. 103 e 43, p.104), esses critérios sdo medidos pelos itens:
“Comentarios sobre as postagens dos colegas” e “Relevancia das Postagens” e a
medida que se passa de um nivel para outro, melhor sera o resultado da interagdo.

Capacidade de transmitir de
forma sucinta a informacgao
desejada (sintese).

De acordo com a Taxonomia de Bloom, a Sintese representa o nivel 5. Na Tabela
11, p. 66 pode-se observar a descri¢do, verbos associados e exemplos de objetivos
de aprendizagem deste nivel. Nas Propostas Preliminar e Final do Modelo de
Avaliacdo de Competéncias a capacidade de sintese se d4 no nivel Avaliar.

Capacidade de comentar de
forma incremental o conteudo
postado por um colega.

Nas Propostas Preliminar e Final do Modelo de Avaliagdo de Competéncias essa
capacidade esta sendo avaliada no item “Comentario sobre as postagens dos
colegas” (Quadros 42, p. 103 e 43, p.104).

Criatividade e capacidade de
relacionar dados.

Criatividade, utilizando o forum
para praticar o Brainstorming
para conceber ideias
inovadoras.

De acordo com Amaral (2006), Criatividade ¢ apresentar novos padrdes, ideias
originais e solugdes inovadoras para situagdes de trabalho.

A criatividade €, muitas vezes, descrita como uma habilidade essencial que pode e
deve ser estimulada (WEGERIF; DAWES, 2004). A falta de atencdo para o
desenvolvimento de habilidades de criatividade e inovagdo €, muitas vezes,
baseada em um equivoco comum de que a criatividade ¢ apenas para tipos
artisticos e geniais - que a criatividade é algo se que nasce com ou sem
(TRILLING; FADEL, 2009). A criatividade pode ser estimulada por professores
em ambientes de aprendizagem que estimulem o questionamento, a abertura a
novas ideias e o aprendizado com os erros e fracassos. Habilidades, tais como, a
criatividade e a inovag@o podem ser desenvolvidas, como outras habilidades, com
a pratica e com o tempo (WEGERIF; DAWES, 2004). Nas Propostas Preliminar e
Final do Modelo de Avaliagdo de Competéncias a Criatividade é avaliada em
todos os itens do modelo no nivel Avaliar e Criar da Taxonomia de Bloom.

Produgdo de ensaios.

De acordo com Severino (2000), Producdo de Ensaios consiste em exposicao
logica e reflexiva e em argumentagdo rigorosa com alto nivel de interpretagdo e
julgamento do autor. Isso pode ser observado no nivel Avaliar e Criar do item
“Relevancia das Postagens” nos Modelos Preliminar e Final de Avaliagdo de
Competéncias (Quadros 42, p. 103 e 43, p. 104).

Estimular a reflexdo dos colegas
por meio de comentarios em
forma de questionamentos.

Segundo Albion e Ertmer (2004), a maneira como os instrutores intervém em
foruns on-line pode ajudar a definir o rumo para discussdo e definir seus limites.
Uma das maneiras de intervir ¢ através de questionamentos, o que pode ser
incentivado pelo docente.

Colaboracdo e cooperagdo para
a  aprendizagem  (fomentar
mediacdo entre pares).

Para Ribeiro (2010), Colaboragdo e Cooperagao ¢ a habilidade de contribuir para
os objetivos do grupo; trabalhar facilmente com os outros e contribuir para o
trabalho da equipe; trabalhar arduamente nas tarefas atribuidas pelo grupo. A
aprendizagem colaborativa ¢ um dos beneficios do e-learning (KONJA; BEN-
ZV1, 2009).

Essa habilidade se verifica na Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo de
Competéncias por meio dos itens “Comentario sobre as postagens dos colegas” e
“Recursos Adicionais” (Quadro 42) e “Comentario sobre as postagens dos
colegas” (Quadro 43), no Modelo Final de Avaliacdo .

A aplicagdo, ou seja, a solugdo
de problemas apresentados
utilizando conhecimentos e ou
habilidades adquiridas.

A Aplicagdo se da pelo agrupamento dos niveis Avaliar e Criar na Proposta
Preliminar e Final do Modelo de Avaliagdo de Competéncias, para o item
“Relevancia das Postagens”.

Fonte: Producdo do proprio autor
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Em relagdo a discussdo presencial com os 6 especialistas, focou-se em duas questdes:
pontos positivos e negativos em relacdo a Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo de

Competéncias.

Como pontos positivos apontados pelos especialistas tem-se:

e “Ineditismo da associagdo dos niveis de complexidade da Taxonomia proposta por
Bloom, vinculando-os a aspectos relacionados as competéncias e atitudes essenciais
esperadas como resposta dos alunos participantes”;

e “As subdivisoes que foram utilizadas para avaliar os diversos contextos do processo
de ensino-aprendizagem”;

e “Cria um padrao que procura atender de forma inespecifica a um férum de discussao
feito em um ambiente virtual’;

e “Clareza em relagdo ao que vocé espera que o estudante realize”;

e “Feedback para que o aluno busque melhorar o que ele tem de deficiente”.

Como pontos negativos foram citados:

e “Creio que como toda proposta inédita, sua implementacao requer maiores niveis de
esfor¢os conjunto de todos os agentes envolvidos, docente - discente - técnicos
administrativos, no que tange o entendimento do objetivo a ser alcangado com esta
nova proposta’;

e “A necessidade de capacitacao técnica continuada a todos os docentes com o objetivo
de esclarecer o significado dos conceitos declarados em cada nivel de compreensao,
para que possa existir padronizacdo da avaliagdo discente, excluindo assim a
subjetividade pessoal do avaliador.

e “Nao excluir a necessidade de trazer uma especificidade a uma proposta. De forma
geral ela ndo atenderia um atendimento pleno a um féorum qualquer”;

e “Acho possivel observar outra atitude além da pontualidade, isso traria maior
equilibrio entre a avaliagdo das competéncias e atitude, foram avaliadas trés
competéncias e apenas uma atitude”.

Os pontos negativos citados pelos especialistas foram levados em consideragdo para a

elaboragdo do Modelo Final de Avaliagao de Competéncias. O Modelo Final ¢ especifico para
ser aplicado em foruns de discussao de disciplinas de engenharia e avalia trés competéncias e

quatro atitudes, proporcionando um maior equilibrio entre elas.
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Um pré-teste da Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo de Competéncias foi
realizado em duas disciplinas de um curso de pés-graduacao para um total de 40 estudantes.
Antes da aplicacdo da mesma o docente recebeu um treinamento quanto sua utilizagdo ¢ a
orientagdo para que dividisse as turmas em grupos de 5 a 7 estudantes para discussdo no
forum, pois turmas menores proporcionam melhores acompanhamento e discussdes entre os
estudantes e docente. A Proposta foi aplicada em um férum de discussdo intitulado como
“Organizacional com TI: Reinventando a sua Comunidade”. Apo6s a finalizacdo do forum, os
estudantes foram convidados a responder uma pesquisa pela web para a avaliagdo da Proposta
Preliminar do Modelo de Avaliagdo de Competéncias e comparacao deste com outros que ja

tinham avaliado os mesmos. A Tabela 4 lista os resultados desta pesquisa.

Tabela 4- Resultados da avaliacdo das Proposta Preliminar do Modelo de Avaliagdo de
Competéncias e da ja utilizada para avaliar o estudante anteriormente

Modelo de Avaliacio de Rubrica ja utilizada para sua
Competéncias utilizado nesta avaliacio em outro momento
Itens Avaliados disciplina
112 E; calz 5 Total | Moda 112 Es3c ali 5 Total | Moda

A capacidade do
estudante de se
comunicar na forma 038 |8 |7 26 3e4 |[4|9|7|5 1 26 2
escrita ¢ beneficiada pela
rubrica.
A capacidade do
estudante colaborar com 0
outros colegas da equipe 112 (1419 26 4 3686 |3 26 3
¢ beneficiada pela
rubrica.
A capacidade de pensar
criticamente ¢ 11313 [12]7 26 4 415195 3 26 3
beneficiada pela rubrica.
A disposi¢do do estudante
em participardo forumé (0 |1 |7 | 11 |7 26 4 5012171012 26 4
beneficiada pela rubrica.

Legenda: Escala 1 — Muito Fraco, Escala 2 — Fraco, Escala 3 — Moderada, Escala 4 — Forte e Escala 5 — Muito Forte.
Fonte: Produgdo do proprio autor

Nota-se que os 26 respondentes ja tinham sido avaliados por algum outro tipo de rubrica
anteriormente. Na Tabela 4 verifica-se, por exemplo, que o item “A capacidade do estudante
de se comunicar na forma escrita ¢ beneficiada pela rubrica” obteve 0, 3, 8, 8 ¢ 7 avaliacdes
nas escalas 1, 2, 3, 4 e 5, respectivamente, para a Proposta Preliminar do Modelo de
Avaliacdo de Competéncias e 4, 9, 7, 5 e 1 para as escalas 1, 2, 3, 4 e 5, respectivamente, para
a Rubrica ja utilizada para avaliar o estudante anteriormente.

Calculou-se a moda para cada item de cada tipo de modelo de avaliagao. Todos os itens

do Modelo Proposto foram bem avaliados pelos estudantes, sendo que os trés primeiros itens
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foram mais bem avaliados quando comparados com a avaliacdo da Rubrica ja utilizada para
avaliar os mesmos anteriormente. O Gltimo item teve a mesma moda para os dois modelos de
avaliacao.

A Proposta Final do Modelo de Avaliacdo foi avaliada por 4 docentes de cursos de
engenharia. Antes da aplicagdo da mesma os docentes receberam um treinamento quanto sua
utilizagdo e a orientagdo para que dividisse as turmas em grupos de 5 a 7 estudantes para
discussdo no forum pois, turmas menores proporcionam melhores acompanhamento e
discussoes entre os envolvidos. Foi calculada a Moda para cada um dos itens para os modelos
de avaliagdo de competéncias proposto e ja utilizado pelo docente. A Tabela 5 lista os
resultados da avaliacdo do Modelo Final de Avaliacdo de Competéncias Proposto e outro

modelo de Avaliagao de Competéncias ja utilizado pelo docente.

Tabela 5 - Resultados da avaliagdo dos docentes para os Modelos de Avaliagdao de
Competéncias Final Proposto e outro comumente utilizado pelo docente

Modelo de Avaliacao de Outro Modelo de Avaliacao de
Itens Avaliados E:;:&etencms Proposto Escalgompetenclas
112131405 Total | Moda 112131415 Total | Moda

A capacidade do estudante de se
comunicar na forma escrita é 0]0(0|2]2 4 4eS5 |0|2[1(0]0 3 2
beneficiada pelo/por.

A capacidade do estudante
colaborar com outros colegas da
equipe ¢ beneficiada pelo/por.
A capacidade de pensar
criticamente e resolver problemas | 0| 0| 0| 2| 2 4 4e5 (0| 1|10(2]0 3 4
¢ beneficiada pelo/por.

A iniciativa do estudante em

participar do férum ¢é beneficiada [0 0| 0| 1|3 4 5 0{0|3]0]0 3 3
pelo/por.

A(_:uriosidade do estudante é olol1l1]2 4 5 ol1l1l11o0 3 2,3e¢
estimulada pelo/por. 4
A flexibilidade do estudante para

resolver problemas ¢ beneficiada | 0| 0| 0|22 4 4e5 (0| 0|03 |0 3 4
pelo/por.

A persisténcia do estudante para

resolver problemas ¢ beneficiada | 0| 0| 1| 1|2 4 5 0j{0|1]2]0 3 4
pelo/por.

Legenda: Escala 1 — Muito Fraco, Escala 2 — Fraco, Escala 3 — Moderada, Escala 4 — Forte e Escala 5 — Muito Forte.
Fonte: Produc¢éo do proprio autor

Nota-se que a Moda para o Modelo de Avaliagao de Competéncias Proposto foi 5 para
quatro itens e bimodal (4 e 5) para trés itens enquanto, para o outro modelo de avaliagdao de
competéncias a Moda variou de 2 a 4, sendo 4 para trés dos sete itens. Verifica-se também
que os itens 5 e 7 apresentam maior vulnerabilidade pois as quatro avaliagdes foram para trés

escalas diferentes. Observa-se na Tabela 5 que o total de respondentes para o modelo de
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avaliagdo proposto foi de 4 e para o outro modelo foi de 3. Isso se deve ao fato de que 1
docente ndo utiliza foéruns de discussdo para avaliacdo do estudante ou ndo utiliza algum
modelo de avaliagao de competéncias em foruns de discussao.

Foi perguntado aos docentes se eles indicariam melhorias para o modelo de avaliagdo e

quais seriam essas melhorias. Obteve-se as seguintes respostas:

e “Nao tenho melhorias a indicar, apenas tenho a parabenizar a desenvolvedora do
modelo de avaliagdo pelas excelentes definigcdes, correlacdes e categorizagdes das
competéncias e atitudes dos estudantes embasando-se na Taxonomia de Bloom. Com
certeza 0 modelo contribui eficazmente para com a avaliagdo justa, pratica e
direcionada ao que se pretende avaliar, levando em considerando a realidade
percebida da respectiva participagdo discente.”

o “Esta excelente. Melhorias seria considerar uma pontuacao ou percentual na medida
da identificacdo do alcance obtido pelo estudante.”

e “Acho que ndo precisa de melhorias e sim de alguns testes”

Em relacdo a “pontuacdo ou percentual na medida da identificacdo do alcance obtido
pelo estudante”, ¢ sugerido que se o estudante esteja sendo avaliado por uma nota, que se dé
pesos para os itens avaliados para cada nivel da Taxonomia de Bloom conforme exemplo do
Quadro 45. Para esse caso foram considerados pesos 1, 3 e 5 para as trés competéncias e
pesos 1, 2 e 3 para as quatro atitudes, respectivamente para cada nivel da Taxonomia de
Bloom. Considere que a atividade vale 10 pontos e que determinado estudante foi avaliado
conforme Quadro 45 (foi marcado o nivel que o estudante atingiu para cada item). Sua nota
sera calculada da seguinte maneira:

¥ Pontuacio Adquirida

Noeta Final = Note da Atividade ®
ZPunt:m;‘ﬁ.u Maxima

3+5+3+3+1+2+2 19
Noto Final =10 % =10x—=54
7x5 35

Existem plataformas de EaD que possuem a ferramenta “Rubrica” e que calcula a nota
do estudante automaticamente a partir dos pesos estipulados, a plataforma Moodle ¢ uma

delas.
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. Niveis da Taxonomia de Bloom
Atributos T . : :
Lembrar e Entender Aplicar e Analisar Avaliar e Criar
Comunicacio Peso 1 Peso 3 Peso 5
na forma ¢ Comunicagdo e O estudante expressou suas ideias de maneira O estudante expressou suas ideias completa e O estudante usou linguagem sofisticada ¢ sem
escrita Expressao incompleta, sendo que erros de linguagem nao adequadamente, sendo que os erros de erros para expressar suas ideias completa e
interferiram na compreensao. linguagem ndo interferiram na compreensao. adequadamente.
Peso 1 Peso 3 Peso 5
O estudante:
O estudante: . O estudante:
‘- . -Desenvolveu; X
Comentario sobre | -Definiu; . -Combinou elementos;
~ . -Organizou; .
Colaboragao as postagens dos -Ordenou; . -Elaborou;
. -Modificou; X
colegas -Resumiu ou; . -Avaliou ou;
. . . -Analisou ou; . ~ -
-Agrupou conceitos citados anteriormente pelos C . -Interpretou a situagdo problema, auxiliando na
Competéncias colegas. ~-OMPparou as mensagens anteriores, em seus melhora da discussdo e postagem original.
comentarios.
Peso 1 Peso 3 Peso 5
O estudante: O estudante:
. O estudante: .
Pensamento -Descreveu ou mostrou entendimento sobre fatos . -Combinou;
Lo A s -Organizou; .
Critico e Relevancia das especificos; . -Construiu;
. R , . . -Modificou; R
Resolugao de Postagens -Distinguiu métodos e procedimentos; » -Elaborou;
. L. -Analisou ou; .
Problemas -Relembrou conceitos basicos ou; . - -Avaliou;
. - . . - -Comparou as alternativas para solu¢do do
-Ilustrou um conceito adquirido relacionado a situagao roblema -Interpretou ou;
problema apresentada. p : -Solucionou a situagdo problema apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
Peso 1 Peso 2 Peso 3
O estudante demonstrou interesse e motivagao . . .
Lo . . o . O estudante buscou ou identificou novos caminhos
Curiosidade O estudante mostrou desejo em aprender e descobrir. para compreender os conceitos introduzidos pela .
L para solucionar o problema apresentado.
situacdo problema apresentada.
Peso 1 Peso 2 Peso 3
L . - O estudante realizou os comentarios de forma Os comentarios do estudante foram distribuidos de
Iniciativa O estudante realizou os comentarios dentro de um o . ~ . .
q distribuida ao longo da discussdo em forma logica e consistente ao longo de todo
breve periodo de tempo. . ; . ~
desenvolvimento. periodo de discussdo.
Atitudes Peso 1 Peso 2 Peso 3
s S O estudante mostrou-se disposto a rever suas O estudante demonstrou capacidade de integrar
Flexibilidade O estudante mostrou-se aberto a novas ideias Bt , P . o . P < g
opinides em pr6 de uma melhor proposta de novas informagdes e tirar conclusoes a partir delas
apresentadas pelos colegas. e
solucdo para o problema apresentado. mesmas.
Peso 1 Peso 2 Peso 3
cA N . te esforgou-; fc - I .
Persisténcia O estudante ndo mostrou interesse ou esforgo para © eStl'.ldaIl © e? 0 (;E)u 5¢ € 10CoU-sC pa' a O estudante sustentou interesse e esfor¢o para
. solucionar a situagdo proposta sem deixar-se .
solucionar o problema proposto. . . solucionar o problema proposto.
abalar por criticas ou negativas.

Fonte: Produgdo do proprio autor
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Os modelos de avaliagdo de competéncias utilizados anteriormente pelos trés docentes
participantes da pesquisa que ja avaliavam competéncias dos estudantes sdo o Modelo de
Avaliagao 360°, Modelo de Colaboracao e Resolugao de Problemas ¢ uma Rubrica Holistica
Genérica. Quando questionados sobre como a Taxonomia de Bloom pode contribuir na
avaliagdo de competéncias discentes em foruns de discussdo on-line, obteve-se as seguintes
respostas:

e “Acredito que este modelo ajuda estruturar a aprendizagem de forma organizada.

Melhorando assim as competéncias solicitadas pelas empresas no mercado de
trabalho.”

e “Organizar as diferentes contribuicoes de cada aluno”

A opinido dos docentes vem ao encontro com as duas vantagens apresentadas por
Bloom et al. (1956): a taxonomia estimula os docentes a auxiliarem seus estudantes a adquirir
competéncias especificas e fornece a base para o desenvolvimento e escolha de uma estrutura
de avalia¢ao que considere os diferentes niveis de aquisi¢ao do conhecimento.

A Proposta Final do Modelo de Avaliagdo de Competéncias foi aplicada em foruns de
discussdo de quatro disciplinas de cursos de engenharia (Quadro 33) para um total de 66
estudantes. Apods a finaliza¢do do forum, os estudantes foram convidados a responder uma
pesquisa pela web para a avaliagdo do Modelo. Responderam a pesquisa um total de 28
estudantes, cujo resultado pode ser observado na Tabela 6. Identificou-se a Moda para cada
item avaliado. Nota-se que as Modas tiveram valores 4 e 5, sendo o modelo bem conceituado
pelos estudantes. Pode-se verificar também que os itens de maiores vulnerabilidades foram
“Eu fiz comentarios ao longo de todo periodo de duracao do forum” e “Meu desejo de
aprender foi estimulado pelo formato de avaliagdo utilizado”, relacionados com as atitudes
“Iniciativa” e “Curiosidade”, respectivamente; atitudes associadas a motivagdo do estudante.
A motivagdo dos estudantes pode ser melhorada pelo feedback continuo do docente e/ou

tutor, troca de opinides entre docentes e estudantes e propostas de atividades desafiadoras

(BYBEE; STARKWEATHER, 2006; GERBIC, 2006; WEAVER, 2005).
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Tabela 6 - Resultados da avaliacio da Proposta Final do Modelo de Avaliagdo de
Competéncias pelos estudantes

Modelo de Avaliacio de Competéncias
Itens Avaliados Eli:;l::ado na Disciplina

1172 13 la 5 Total | Moda
Minha capacidade de comunicacao na forma escrita foi 0 |1 7 12 | 8 28 4
beneficiada pelo formato de avaliacao utilizado.
Eu colaborei com os colegas postando comentarios uteis O |1 |7 (10|10 28 4e5
para contribuir com a solucdo da situag@o problema.
Meu pensamento critico e minha motiva¢ao para resolver a 2 10 |8 19 |9 28 3,4e5
situagdo problema foram estimulados pelo formato de avaliagao
utilizado.
Eu fiz comentarios ao longo de todo periodo de duracdo do 1 |2 |7 |13|5 28 4
forum.
Meu desejo de aprender foi estimulado pelo formato de 2 14 19 |10]3 28 3ed
avaliacdo utilizado.
Eu aprendi com as ideias e comentarios apresentados no féorum 0 |1 |9 11 |7 28 4
pelos colegas.
A situac@o problema apresentada no forum foi estimuladora. 0 14 |7 1017 28 4

Legenda: Escala 1 — Muito Fraco, Escala 2 — Fraco, Escala 3 — Moderada, Escala 4 — Forte e Escala 5 — Muito Forte.
Fonte: Produgdo do proprio autor

Validade e Confiabilidade do Modelo

Como visto anteriormente, os principais tipos de validade sdo: validade de conteudo,
validade de critério e validade de constructo (SOUZA et al., 2017). Para este trabalho o foco
foi verificar a validade de contetido do modelo de avaliagdo de competéncias proposto.

Para estabelecer a validade de contetido do modelo preliminar proposto, 34 especialistas
no assunto foram convidados a revisar e avaliar o instrumento para determinar a IVC. Os
especialistas avaliaram cada item do modelo em uma escala de 1 a 5, sendo 1 “muito fraco” e
5 “muito forte. Além disso, os especialistas foram convidados a apresentar as suas
observagoes sobre o0 modelo no que o mesmo poderia ser melhorado.

Um total de 34 especialistas concluiram o julgamento da validade de contetido. Para a
identificacdo da relevancia considerou-se o assinalado nas escalas 4 e 5. Os resultados

encontram-se na Tabela 7.
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Tabela 7 - Resultado da validade dos itens da Proposta Preliminar do Modelo de Avaliacao de
Competéncias

Itens Avaliados l?calz:‘s Total | Validade
A capacidade do estudante de se comunicar na forma escrita ¢ 9 |22 34 91,2%
beneficiada pela rubrica.
A capacidade do estudante colaborar com outros colegas da 10 | 21 34 91,2%
equipe ¢é beneficiada pela rubrica.
A capacidade de pensar criticamente ¢ beneficiada pela rubrica. 12 | 18 34 88,2%
A disposicao do estudante em participar do forum ¢ beneficiada 10 | 20 34 88,2%
pela rubrica.

Fonte: Produc¢éo do préprio autor

Os 4 itens do Modelo de Avaliacdo de Competéncias Proposto tiveram uma relevancia
individual acima 88%. O IVC geral para o instrumento ¢ 89,7%; todos os itens foram
considerados relevantes pelos especialistas pois sdo maiores que 0,80, o minimo aceitavel de
acordo com Polit e Beck (2006).

Para estabelecer a validade de contetdo do modelo final proposto, levou-se em
consideracdo as avaliagdes dos quatro docentes de cursos de engenharia sobre a proposta de
modelo apresentada. Os docentes avaliaram cada item do modelo em uma escala de 1 a 5,
sendo 1 “muito fraco” e 5 “muito forte. Para a identificacdo da relevancia também
considerou-se o assinalado nas escalas 4 e 5. Os resultados encontram-se na Tabela 8.

Cinco dos sete itens do Modelo de Avaliagdo de Competéncias Proposto tiveram uma
relevancia individual de 100%. O IVC geral para o instrumento ¢ 92,9%, sendo considerado

valido pelos docentes.

Tabela 8 - Resultado da validade dos itens da Proposta Final do Modelo de Avaliacao de
Competéncias

Itens Avaliados ];scalis Total | Validade
A capacidade do estudante de se comunicar na forma escrita é 2|2 4 100,0%
beneficiada pelo modelo.
A capacidade do estudante colaborar com outros colegas da 311 4 100,0%
equipe ¢ beneficiada pelo modelo.
A capacidade de pensar criticamente e resolver problemas ¢ 2 |2 4 100,0%
beneficiada pelo modelo.
A iniciativa do estudante em participar do forum ¢ beneficiada 3 1 4 100,0%
pelo modelo.
A curiosidade do estudante ¢ estimulada pelo modelo. 2 1 4 75,0%
A flexibilidade do estudante para resolver problemas ¢ 2 |2 4 100,0%
beneficiada pelo modelo.
A persisténcia do estudante para resolver problemas ¢ beneficiada | 2 1 4 75,0%
pelo modelo.

Fonte: Producéo do proprio autor



118

Para se determinar a confiabilidade do modelo proposto foram avaliados a consisténcia
interna e equivaléncia (concordancia) tanto do Modelo Preliminar quanto do Modelo Final de
Avaliagao de Competéncias.

Para se avaliar a consisténcia interna dos modelos foram calculados o Alfa de Cronbach
(o) e para verificar a equivaléncia foram calculados a porcentagem de concordancia absoluta e
o Coeficiente de Kappa de Fleiss para os modelos.

Realizou-se um pré-teste com a aplicagdo do Modelo Preliminar de Avaliacao de
Competéncias em duas turmas de uma disciplina de um curso de pos-graduacdo de uma
universidade do interior do estado de Sdo Paulo, onde trés avaliadores utilizaram o Modelo
Proposto para avaliar tanto os estudantes da turma 1 quanto os da turma 2. As turmas 1 e 2
eram compostas por 35 e 27 estudantes, respectivamente. Os docentes avaliaram para cada
estudante todos os itens pertencentes ao Modelo Proposto utilizando a escala: 0%, 1,3 e 5. A
partir das avaliacdes dos trés docentes foi calculado para cada turma o Alfa de Cronbach,
porcentagem de concordancia absoluta (Tabela 10) e o Coeficiente de Kappa de Fleiss para
cada uma das questdes e posteriormente o Alfa de Cronbach e Coeficiente de Kappa Fleiss
médios (APENDICES V e X).

Para o célculo do Alfa de Cronbach, porcentagem de concordancia absoluta (Tabela
11) e o Coeficiente de Kappa de Fleiss para o Modelo Final de Avalia¢do aplicou-se o modelo
em uma disciplina de um curso de graduacdo da EESC. Trés docentes avaliaram os 22
estudantes dessa disciplina utilizando a escala: 0°, 1, 3 e 5. Posteriormente calculou-se o Alfa
de Cronbach e o Coeficiente de Kappa de Fleiss para cada uma das questdes e o Alfa de
Cronbach e o Coeficiente de Kappa de Fleiss médios (APENDICES W e Y). Os resultados
dos valores de Alfa de Cronbach (a) e Coeficiente de Kappa de Fleiss (k) podem ser

observados na Tabela 9.

Tabela 9 - Valores de a e k para cada questao (Q) e valores médios de cada instrumento

Instrumento Coeficientes de Correlacio | Média | Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7
Modelo Preliminar | o (consisténcia) 0,80 0,78 |1 0,82 | 0,84 | 0,82 | 0,74 | 0,79 -
Turma 1 k (concordancia) 0,70 0,66 | 0,65 | 0,70 | 0,70 | 0,79 | 0,68 -
Modelo Preliminar | o (consisténcia) 0,80 0,79 | 0,78 |1 0,83 | 0,83 | 0,78 | 0,78 -
Turma 2 k (concordancia) 0,69 0,62 |1 0,65]0,82|0,72 | 0,68 | 0,65 -
Média Turma 1 e2 & (consisténcie}) 0,80 0,78 1 0,80 | 0,83 | 0,82 | 0,76 | 0,77
k (concordancia) 0,69 0,64 | 0,65 | 0,76 | 0,71 | 0,74 | 0,66
Modelo Final a (consisténcia) 0,73 0,70 | 0,73 | 0,70 | 0,70 | 0,73 | 0,79 | 0,79
k (concordancia) 0,81 0,8510,79 10,83 | 0,80 | 0,78 | 0,81 | 0,82

Fonte: Produgdo do proprio autor

829 O estudante nio realizou a atividade ou ndo desenvolveu a minima competéncia ou atitude em questao.
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Como destacado anteriormente, a concordancia mede com que frequéncia dois ou mais
avaliadores atribuem exatamente a mesma classificacdo. A consisténcia interna mede a
semelhanga relativa entre dois ou mais conjuntos de classificagcdes. Dessa maneira, o Quadro
28 ilustra a diferenga entre consisténcia e concordancia para as avaliagdes feitas nos modelos
preliminar e final. Para os trés instrumentos analisados os coeficientes de consisténcia médio
variam de 0,73 a 0,80, sendo maiores que o minimo aceitavel que ¢ de 0,70 (STREINER,
2003). Quando se analisam os valores de alfa para cada questdo em particular verifica-se que
os mesmos variam de 0,70 a 0,84. Comparando esses valores para as turmas 1 e 2 do modelo
preliminar nota-se que as variagdes ndo sao expressivas, sendo de 4% para as questdes 2 e 5 e
de 1% para as demais questoes.

No caso dos coeficientes de concordancia verifica-se que os mesmos variam de 0,69 a
0,81 para a média e de 0,62 a 0,85 para as questdes individuais, considerados substancial para
Landis e Koch, (1977). Comparando-se os coeficientes para as duas turmas do modelo
preliminar nota-se que as maiores variacdes foram de 12% e 11% para as questdes 3 e 5,
sendo as demais variagdes de 4% para a questdo 1, 3% para a questdo 6 e 2% para a questao
4.

Pode-se verificar que para o modelo final a concordancia foi maior que a consisténcia
para a média e todas as questdes individuais, o que € positivo para o modelo proposto pois se
acordo com Graham et al. (2012), a concordancia entre avaliadores ¢ considerada a medida de
maior interesse para avaliagdes educacionais.

Em seguida, as avaliagdes foram comparadas para se verificar a porcentagem de
concordancia absoluta, tanto para o modelo preliminar quanto para o modelo final. Como
exemplo, para o modelo preliminar na turma 1, para o item “Comunicac¢do e Expressdo” do
Modelo Proposto, houve a concordancia entre os avaliadores 1 e 2 para 30 dos 35 estudantes
avaliados, o que representa uma confiabilidade de 85,7%, a qual pode ser calculada dividindo
30 por 35 e multiplicando esse valor por 100. A Tabela 10 apresenta os resultados das
concordancias entre avaliadores para as turmas 1 e 2, para cada item da Proposta do Modelo
Preliminar de Avaliagdo de Competéncia e a Tabela 11 a concordancia entre avaliadores para

cada item do Modelo Final de Avaliagao de Competéncias.
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TURMA 1 TURMA 2
Conc. Conc.
ITEM AV1-AV2 AV1-AV3 AV2-AV3 A AV1-AV2 AV1-AV3 AV2-AV3 -
Média Média
F | D | Conc. F | D Conc. F D Conc. F D Conc. F D Conc. F D Conc.
Comunicagao e |30 |5 | 857% 34 |1 97,1% 31 | 4 88,6% 90,5% 21 6 77,8% 22 |5 81,5% 25 |2 92,6% | 84,0%
Expressdo
Gramatica e|34 |1 |97,1% 30 | 5 85,7% 30 | 5 88,6% 90,5% 22 5 81,5% 22 |5 81,5% 26 |1 96,3% | 86,4%
Pontuacdo
Comentario sobre | 33 | 2 | 94,3% 25110 | 71,4% 26 | 9 74,3% 80,0% 26 1 96,3% 23 | 4 85,2% 23 | 4 85,2% | 88,9%
as postagens dos
colegas
Recursos 3510 | 100,0% |29 | 6 82,9% 29 | 6 82,9% 88,6% 23 4 85,2% 23 | 4 85,2% 26 |1 96,3% | 88,9%
adicionais
Relevancia das | 30 | 5 | 85,7% 3510 100,0% | 30 | 5 85,7% 90,5% 24 3 88,9% 21 | 6 77,8% 20 | 7 74,1% | 80,3%
Postagens
Participag@o 26 | 9 | 74,3% 33 |2 94,3% 28 | 7 80,0% 82,9% 25 2 92,6% 24 |3 88,9% 25 |2 92,6% | 91,4%
Conc. Média 89,5% 88,6% 83,5% 87,2% 87,1% 83,4% 89,5% | 86,7%

Legenda: F — Favoravel; D — Desfavoravel; Conc. - Concordancia.

Fonte: Produg¢éo do proprio autor

Tabela 11- Resultados da concordancia entre avaliadores para o modelo final de avaliagao de competéncias

ITEM AV1 - AV2 AV1 - AV3 AV2 - AV3 Conc. Média
F | D | Conc. F | D Conc. F | D Conc.
Comunicacdo e Expressdo 19 |3 86,4% | 22 | 0 100.0% | 19 | 3 86.4% 90,9%
Comentario sobre as postagens dos colegas 19 | 3 86,4% | 18 | 4 81,8% | 21 | 1 95,5% 87,9%
Relevéncia das Postagens 19 |3 86,4% | 19 | 3 86,4% | 22 | O 100,0% 90,9%
Curiosidade 22 10 100,0% | 19 | 3 86,4% | 19 | 3 86,4% 90,9%
Iniciativa 21 |1 95,5% | 18 | 4 81,8% | 19 | 3 86,4% 87,9%
Flexibilidade 18 | 4 81,8% | 18 | 4 81,8% [ 22 | 0 100,0% 87,9%
Persisténcia 2210 100,0% | 18 | 4 81.8% | 18 | 4 81,8% 87,9%
Conc. Média 90,9% 85,7% 90,9% 89,2%

Legenda: F — Favoravel; D — Desfavoravel; Conc. - Concordancia.
Fonte: Produg¢éo do proprio autor
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De acordo com os resultados obtidos verifica-se que para a turma 1, a concordancia
média mais baixa foi de 80% para o item “Comentario sobre as postagens dos colegas” e para
turma 2 de 80,3% para o item “Relevancia das postagens”. Considerando-se o todo, a
concordancia média entre os avaliadores para as turmas 1 e 2 foi de 87,2% e 86,7%,
respectivamente (superiores a 75%, minimo aceitdvel para Stemler (2004)).

Nos resultados para o modelo final verifica-se que a concordancia média entre
avaliadores foi superior a 81% para todos os itens, obtendo-se uma concordancia média geral
de 89,2%.

Assim, como a consisténcia interna do modelo final foi de 0,73, a porcentagem absoluta
de 89,2% e o kappa de Fleiss 0.81, pode ser dizer que o Modelo Final de Avaliagdo de
Competéncias proposto ¢ confiavel com uma concordancia quase perfeita para Landis e Koch,

(1977) e alta para Altman (1991).
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Neste Capitulo, apresentam-se as conclusdes acerca da consecucdo do objetivo
principal e dos objetivos especificos, e ¢ apontado como o Modelo de Avaliacio de

Competéncias proposto pode contribuir para a academia e sociedade.

8.1. CONCLUSOES

O objetivo especifico de identificar competéncias pertinentes a foruns de discussdo para
disciplinas de engenharia foi atendido no capitulo 3, onde optou-se pelas quatro competéncias
necessarias para que os egressos enfrentem os desafios complexos do século XXI, indicadas
no World Economic Forum de 2015 e em conformidade com ABET e National Academy of
Engineering.

O objetivo especifico de identificar o tipo de rubrica mais apropriado para avaliagao de
foruns de discussdo a partir da Taxonomia de Bloom ¢ atendido na Se¢ao 6.1 desse trabalho.
Optou-se pelo desenvolvimento de uma rubrica analitica pelo fato desta permitir uma
avaliacdo separada de cada uma das competéncias analisadas, possibilitando um feedback
mais significativo especifico sobre seu desempenho no que diz respeito a cada uma das
competéncias. Assim, como os feedbacks foram estabelecidos a partir da Taxonomia de
Bloom, ¢ possivel pontuar cada competéncia em uma escala descritiva diferente.

O objetivo especifico de aplicar o modelo de avaliagdo proposto em disciplinas de
cursos de engenharia que envolvam o desenvolvimento do raciocinio ldgico e tomada de
decisoes foi atendido na Secdo 6.3. O modelo foi aplicado em quatro disciplinas de
engenharia para um total de 66 estudantes. As disciplinas nas quais foram aplicados o modelo
podem ser observadas no Quadro 33. Os resultados podem ser observados na Tabela 5. Os
enunciados dos foruns podem ser observados no APENDICE T.

O objetivo especifico de testar a validade e a confiabilidade do modelo de avaliagao de
competéncia proposto foi atendido na Se¢do 6.3., onde foram definidos os critérios de
validade e confiabilidade recomendados para a realizacdo de uma pesquisa qualitativa e
relacionados com a pesquisa (Quadro 40) e quais coeficientes deveriam ser calculados. O
Quadro 41, apresenta o sumario das estratégias utilizadas na pesquisa, com seus respectivos
objetivos e sua relagdo com os critérios de confiabilidade e validade. Os resultados dos

coeficientes calculados sdo apresentados nas Tabelas 7, 8,9, 10 e 11.
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Considerando o escopo do trabalho e diante da consecucdo dos objetivos especificos, foi
atingido o objetivo principal da presente Tese de doutorado. Isto ¢, foi proposto um modelo
para avaliagdo de competéncias de estudantes em foruns de discussdao on-line usando rubricas
como ferramenta de pontuagdo e a Taxonomia de Bloom do dominio cognitivo para a
descri¢ao dos feedbacks dos niveis de desempenho propostos.

Inicialmente desenvolveu-se um modelo preliminar para avaliar competéncias dos
estudantes a partir de foruns de discussdo. As competéncias foram definidas a partir da
literatura e diretrizes curriculares para cursos de graduacao. Para definicdo dos atributos a
serem avaliados levou-se em considera¢do os itens do Quadro 31, a rubrica proposta por
Giacumo, Savenye e Smith (2013) (ANEXO G) e a pesquisa de Nandi, Chang e Balbo (2009)
(Quadro 1). A atitude a ser avaliada foi identificada a partir de uma pesquisa realizada com
profissionais em EaD. O intuito desse modelo preliminar era que o mesmo pudesse ser
utilizado para qualquer disciplina de graduacdo que possibilitasse discussdo entre os
estudantes em foruns on-line.

O modelo preliminar foi avaliado por especialistas da area quanto sua praticidade,
aplicabilidade e aderéncia a Taxonomia de Bloom (Tabela 3). Os especialistas também
compararam o modelo de avaliagdo proposto com o utilizado por eles para avaliacdo de
foruns de discussdao propondo melhorias para o modelo proposto. Foi realizado um pré-teste
do modelo em duas turmas de uma disciplina de pos-graduagao para a verificagdo da validade
e confiabilidade dele. O IVC geral para o instrumento foi de 89,7%, sendo considerado
valido pois esta acima do estabelecido como minimo (80%) por Polit e Beck (2006). Pode-se
dizer também que o instrumento ¢ confidvel pois tanto o coeficiente de consisténcia interna
quanto os de concordancia calculados foram maiores que o minimo aceitavel.

A partir das consideragdes dos especialistas na area e banca de qualificagdo foram
necessarias mudangas no modelo preliminar. A principal delas foi tornar o modelo especifico
para ser aplicado em disciplinas de engenharia que utilizem foruns de discussao para avaliar
competéncias. O modelo final avalia trés competéncias e quatro atitudes, identificadas a partir
do documento: New Vision for Education - Unlocking the Potential of Technology. O modelo
foi aplicado em quatro disciplinas de cursos de engenharia. Posteriormente docentes e
estudantes avaliaram modelo para verificar a validade e trés docentes avaliaram os estudantes
de uma das disciplinas para que fosse possivel verificar a confiabilidade do mesmo. O modelo
foi considerado valido e confidvel a partir dos coeficientes calculados.

Este trabalho apresenta um modelo inédito para avaliacio de competéncias dos

estudantes em foruns de discussdo usando rubricas como ferramenta de pontuacdo e a
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Taxonomia de Bloom do dominio cognitivo para a descricdo dos feedbacks dos niveis de
desempenho propostos, o qual pode proporcionar a constru¢do e compartilhamento de
conhecimentos de forma colaborativa, resultando em integracdo, sintese e avaliacdo dos
topicos discutidos. O Modelo Proposto proporciona ao instrutor avaliar a qualidade das
postagens, ao invés da quantidade de postagens como um indicador de participagdo.

O modelo de avaliagio de competéncias proposto pode ser considerado util para
estimular a aquisi¢do de competéncias por parte dos estudantes, melhorando a capacidade de
resolver problemas, o pensamento critico e analitico, a comunicacdo na forma escrita ¢ a
criatividade dos mesmos, estando mais preparados para atender aos desafios do mercado e

demandas das industrias.

8.2. TRABALHOS FUTUROS

Como sugestdes de trabalhos futuros tem-se:

e Aplicar o modelo de avaliagao em disciplinas de todos os semestres de um curso de
engenharia para verificar a relacdo da participagdo, motivacdo e envolvimento dos
estudantes com os resultados obtidos. Comparar semestre a semestre se houve uma
melhora nas competéncias avaliadas;

e Comparar se a motivagdo dos estudantes ¢ influenciada pelo docente e/ou proposta
da atividade a ser desenvolvida no forum,;
e Aplicar o modelo em turmas com um maior nimero de estudantes para que outras

ferramentas estatisticas possam ser utilizadas para analises;
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APENDICE A — Pesquisas sobre foruns de discussao
Estudo 1 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor (es): CHO; TOBIAS, 2016.

Objetivo: Examinar o papel da discussdo on-line nas experiéncias de aprendizagem dos alunos, em
relacdo ao tempo de resposta, satisfacdo e realizacéo.

Questoes de Pesquisa: A discussdo online influencia a comunidade de investigagdo?
A discussdo online influencia o tempo que os alunos gastam em um sistema de gerenciamento de
cursos? A discussdao online influencia a satisfacdo dos alunos com o curso? A discussdo online
influencia a realizacdo do aluno?

Método: Um instrutor ensinou o mesmo curso on-line por trés semestres consecutivos usando trés
condicoes diferentes. Durante um semestre os alunos nao foram matriculados em nenhuma discusséo,
durante outro semestre eles participaram da discussdo sem a participag@o do instrutor, € no semestre
restante eles participaram da discussdo com a participagdo do instrutor ativo. 84 estudantes
participaram do experimento, sendo que 82 optaram por preencher o questionario online.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Nao foram encontradas diferencas significativas entre
as condi¢des de presenca cognitiva e a presenca do instrutor, enquanto diferenga significativa foi
encontrada na presenca social entre as condi¢des. Nao foram encontradas diferencas significativas
entre as condigdes encontradas no tempo gasto no Blackboard, satisfagdo no curso e realizacdo do
aluno.

Limitagdes: A pesquisa foi conduzida apenas no tipo de curso on-line que enfatizava a compreensao
de conceitos basicos em um dominio de contetido. Como os dados foram coletados de um tipo de
curso, os resultados podem diferir em um estudo de outro tipo de curso on-line que enfatiza a analise,
aplicagdo e sintese de conceitos através da colaboragdo intensa em uma area de dominio.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Coletar dados de um tipo diferente de curso que enfatiza a
colaboracdo entre os membros do grupo ou usa uma abordagem construtivista que enfatiza a co-
criacdo do conhecimento. Uma abordagem de métodos mistos deve ser utilizada em investigagdes
posteriores. Por exemplo, os pesquisadores podem entrevistar participantes de pesquisa sobre suas
interagdes percebidas on-line, bem como realizar analise de contetido com foruns de discussdo para
investigar o nivel de conhecimento de alunos criados ou padroes de interagdes online.

Estudo 2 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): GARRISON; AKYOL, 2015

Objetivo: Desenvolver e validar uma construgdo metacognitiva para uso em ambientes de
aprendizagem colaborativa.

Método: O constructo metacognitivo foi desenvolvido utilizando-se a estrutura da Comunidade de
Questionamentos como guia teodrico, aplicando técnicas de pesquisa qualitativa em pesquisas
anteriores e foi testado nesta pesquisa por meio do desenvolvimento de um questiondrio de
metacognicao.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados indicam que, para melhor compreender
a estrutura e a dindmica da metacognicdo nos ambientes emergentes de aprendizagem colaborativa,
devemos ir além das abordagens individuais para a aprendizagem e considerar a metacogni¢do em
termos de auto-complementaridade e co-regulag@o que integra a regulac@o individual e compartilhada.

Sugestées de Trabalhos Futuros: Validacdo adicional de um instrumento de metacognigdo
compartilhada.

Estudo 3 - Tema(s): Féruns de Discussao Autor(es): LIN et al., (2013) Area: Humanas

Objetivo: Explorar o comportamento de discussdo online em um curso de artes para uma atividade de
aprendizagem baseada em problemas, utilizando o facebook para apoiar os estudantes nas discussdes.
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Questdes de Pesquisa: Explorar a distribui¢do de dimensdo ¢ conhecimento do processo cognitivo
que os alunos demonstram em discussodes on-line de PBL usando o Facebook em um adulto e curso de
educacdo continuada. Retratar os padroes de comportamento de dimensdo do conhecimento e processo
cognitivo que os alunos demonstram em discussoes online de PBL usando o Facebook. Examinar os
efeitos das diferengas individuais, ou seja, sexo e idade, com relagdo a distribuigdo acima mencionado
¢ padroes de comportamento.

Método: Incluiu 62 estudantes de uma universidade do norte de Taiwan. Neste estudo, um grupo de
atividade de projeto foi empregue no referido curso. Os alunos foram divididos em doze grupos.
Foram estabelecidos grupos no Facebook secretos para cada grupo. Os alunos foram convidados a
recolher e compilar de forma colaborativa informagoes relacionadas a um artista especifico ou
ideologia artistica. Especificamente, os alunos foram obrigados a introduzir o artista ou o fundo de
ideologia artistica, as obras representativas dos mesmos. Além disso, o seu impacto sobre outras
formas de padrdes de arte ou design teve de ser abordadas no projeto. Finalmente, cada grupo foi
convidado a organizar suas discussdes em uma apresentacdo de slides para uma apresentacdo oral na
classe. O conteudo discussao estava disponivel apenas para membros dos respectivos grupos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Simplesmente incorporando Facebook em uma
atividade de ensino ndo conduz automaticamente a aprendizagem colaborativa. Para melhorar a
qualidade da discussdo, sdo necessarias as praticas pedagogicas concebidas para facilitar as discussoes
profundas e significativas. Para melhor compreensdo desse fenomeno, este estudo adaptou a
Taxonomia de Bloom revisada, como o esquema de codificagdo e, em seguida, empregou o QCA ¢
LSA para sondar ainda mais o conhecimento ¢ a dimensdo processo cognitivo mostrado em
comportamentos de discussdo estudante usando o Facebook. Um resultado interessante € que os alunos
mais velhos e do sexo feminino sd@o mais propensos a discutir em maneiras que irrelevantes para o
tema do projeto.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Sugere-se que o tempo alocado para discussdo on-line seja
examinado e aumentado. Pesquisar o efeito da idade sobre a dinamica de grupo para desenvolver uma
melhor compreensdo do papel da idade e educagdo continuada.

Estudo 4 - Tema(s): Foruns de Discussio ~ Autor(es): OZYURT e OZYURT (2013) Area: Exatas

Objetivo: Examinar a percepcao de estudantes de engenharia de computagdo em relagdo a foruns de
discussdo.

Questdes de Pesquisa: Quais sdo as percepcdes dos alunos de engenharia de computagdo em relagdo a
foruns de discussdo assincronos? Quais sdo os niveis de utilizagdo e perfis de estudantes de engenharia
de computacdo que utilizam foruns de discussdo assincronos? Quais sdo as opinides ¢ atitudes dos
engenheiros de computagdo para com as discussdes que sdo realizadas em foruns de discussdo
assincronos?

Método: Dados qualitativos e quantitativos foram obtidos a partir de 126 estudantes de engenharia de
computacdo escolhidos aleatoriamente. Foi aplicado um questionario com 09 questdes de multipla
escolha e uma questdo discursiva para identificar a percepgdo do aluno quanto foruns de discussao.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Foruns sao frequentemente usados por estudantes de
engenharia de computagdo. A maioria concorda que a utilizagdo de foruns ¢ benéfica para aquisicao de
conhecimento.

Estudo 5 - Tema(s): Foruns de Discussio
Autor(es): XIA; FIELDER; SIRAGUSA, 2013. Area: Humanas

Objetivo: Testar as estratégias utilizadas para melhorar a interagdo entre pares em foruns de discussao
on-line, com o objetivo de incentivar a participacao e a aprendizagem colaborativa.
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Questoes de Pesquisa: Existe uma relagdo entre a frequéncia de postagens dos alunos no féorum e as
suas classificagdes finais? Existe uma relagdo entre o papel que os alunos desempenham no férum de
discussdo e suas classificagdes finais? Existe uma relagdo entre o tempo de resposta e o
comprometimento dos alunos no quadro de discussdo?

Método: 85 inscritos na unidade de Analise de Dados Geograficos (GDA) foram convidados a
participar da pesquisa. Destes, apenas 30 participaram de um foérum de discussdo online. Foram
adotados métodos estatisticos descritivos para testar a associacdo estatistica entre essas relagdes. Os
dados (postagens de discussdo ¢ resultados finais) obtidos do site Blackboard foram analisados

utilizando o software SPSS. Os dados foram categorizados em grupos para determinar os papéis € o
nivel de participacdo dos alunos nos foruns de discussdo, bem como seus resultados finais para a
unidade.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os dados estatisticos analisados revelaram
correlagdes positivas entre os resultados dos alunos e a sua participagdo no forum de discussoes,
apoiado pelos comentarios dos alunos sobre o forum. As medidas estatisticas utilizadas ofereceram
uma forma de garantir uma avaliacdo mais objetiva da eficacia das alteragdes, com evidéncias de
melhorias promissoras nos niveis de participagdo. As iniciativas de oferecer incentivos para participar
do forum de discuss@o e criar um ambiente comunitdrio positivo parecem ter niveis de realizacdo
marginalmente maiores.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Investigar questdes como: se os alunos que participaram do forum
acreditavam que seu envolvimento os ajudou a passar pela atividade ou a obter resultados mais altos;
Por que tantos alunos ndo participaram; Percepgdes dos alunos sobre a utilidade geral do forum de
discussao; E, 0 valor das postagens de seus professores.
A questdo do atraso também merece uma investigagdo mais aprofundada.

Estudo 6 - Tema(s): Foruns de Discussdo  Autor(es): NANDI, HAMILTON ¢ HARLAND (2012)
Objetivo: Identificar como avaliar interagdes online de qualidade em cursos totalmente online.

Questoes de Pesquisa: Como podemos avaliar a interagdo on-line de qualidade em um curso
totalmente on-line?

Método: Pesquisa bibliografica

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os alunos e instrutores considerar como a interagao
de qualidade em cursos totalmente on-line. Propomos também dois frameworks baseados em nossos
resultados que podem ser usados para garantir a interagao on-line eficaz.

Estudo 7 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): DARABI et al., 2011

Objetivo: Determinar se as estratégias de discussdo excedem as limitagdes da abordagem
convencional a discussao on-line.

Método: Este estudo utilizou métodos mistos, incluindo analise de contetido, uma forma de analise
que transforma dados qualitativos em dados quantitativos através de codificagdo e avaliagdes por
avaliadores multiplos. As avaliagdes foram entdo analisadas utilizando estatistica descritiva e um teste
de ajuste para comparar os resultados das quatro estratégias. 73 estudantes participaram do estudo. O
curso foi oferecido durante 15 semanas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados indicam que uma estratégia de
discussao envolvendo os alunos em interagdes significativas e experiéncias educacionais deve
contribuir para a realizagdo dos aprendentes de aprendizagem de nivel superior. Para evitar que os
alunos abandonem seus esforgos e encoraja-los a refletir plenamente sobre suas suposi¢des ¢
descobertas, um mentor ou o instrutor deve fazer a discussdo lancando questdes significativas e
levando a discussao para a resolug@o e o consenso.
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Sugestdes de Trabalhos Futuros: Examinar o efeito de variaveis demograficas no desempenho dos
estudantes em foruns de discussao.

Estudo 8 - Tema(s): Féruns de Discussido e Taxonomia de Bloom
Autor(es): SZABO; SCHWARTZ, 2011 Area: Humanas

Objetivo: Verificar se 0 uso de discussdes por meio de foruns aumenta as habilidades de pensamento
critico dos docentes.

Método: Os participantes do estudo foram 93 alunos matriculados em quatro seg¢des de um curso de
Psicologia Educacional em uma universidade do Meio-Oeste. Para controlar as preferéncias de
aprendizagem, todos os participantes do estudo tomaram o Canfield Learning Style Inventory como
um pré-teste. Os alunos também completaram o Teste Ennis-Weir de Pensamento Critico como pré e
pos-testes. Em duas das quatro segdes os alunos usaram o ambiente de aprendizagem virtual
Blackboard para concluir discussdes semanais sobre topicos do curso como parte de seus cursos
regulares

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): O uso de foruns de discussdo on-line como
ferramenta de instrugdo em um curso presencial melhorou as habilidades de pensamento critico dos
professores do curso em questdo. Os resultados da andlise quantitativa da medida do pensamento
critico mostraram um aumento nas habilidades de pensamento critico dos alunos ao longo do semestre.
A analise de postagens on-line demonstra um aumento nas habilidades de pensamento de ordem
superior, conforme medido com uma rubrica baseada na taxonomia de Bloom.

Limitagoes: Pesquisa utilizada em apenaas um curso ¢ com tamenho de amostra pequeno.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Avaliar as mudangas no pensamento critico em outros tipos de
cursos que oferecem diferentes tipos de contetido. Estudar a combinagdo ideal de discussdes
presenciais e online para maximizar a aprendizagem dos estudantes.

Estudo 9 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): LEWIS; PEA; ROSEN, 2010

Objetivo: Propor que as teorias de aprendizagem e acgdo social possam muito influenciar a concepgao
e o desenvolvimento de aplica¢des de midia "participativas" para aproveitar e expandir o potencial de
midia de interagdo social para apoiar a aprendizagem.

Método: Este artigo considera as estruturas e estruturas interativas que sustentam grande parte da
midia participativa "Web 2.0", e propde que as teorias de aprendizagem social e acdo poderiam muito
informar o projeto de aplicagdes de midia participativa para apoiar a aprendizagem. Propomos o
envolvimento do potencial de interacdo social mediada para promover 'comunidades de aprendizagem
generativa' e descrever uma aplicagdo de midia social de aprendizagem informal em desenvolvimento,
conhecida como 'Mobltz' - que engloba conceitos de 'blitz' de midia mével com a énfase intencional.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A aplicagdo ¢ uma tentativa de trazer orientagdo do
que as ciéncias sociais sabem sobre aprendizagem e desenvolvimento humano para elaborar
affordances interacionais baseadas na partilha de significado e experiéncias.

Estudo 10 - Tema(s): Foruns de Discussio  Autor(es): De SMET et al., (2010) Area:
Humanas

Objetivo: Explorar a possibilidade de otimizar a qualidade e a natureza do apoio dos pares online.

Método: O estudo examinou o impacto de trés condi¢Ges de treinamento de tutor em grupos de
discussdo assincrona. Analise de contetido quantitativa foi aplicada para estudar o comportamento de
pares tutor online.
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Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): Os resultados indicaram que, em comparagdo com a
condi¢do de controle, tanto no apoio multidimensional ¢ o modelo de treinamento a ocorréncia de
postagens sociais diminuiram onde, como a presencga de desenvolvimento pessoal de apoio estimulante
aumentado. Em relag@o a evolugdo da modelagem do comportamento coaching, tutores comegaram
como um modelo em ambas as condi¢des de formagdo experimentais. No geral, pode-se concluir que
uma formagdo de tutores explicita parece determinar a adog¢do dos tipos esperados de tutoria
atividades.

Limitagdes: Apenas os alunos Ciéncias da Educag@o estavam envolvidos.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Replicar o estudo para diferentes cursos.

Estudo 11 - Tema(s): Foruns de Discussdo Autor(es): CHIU, 2009

Objetivo: Ilustrar como uma abordagem baseada em uma metafora culturalmente apropriada ajudou
estudantes asiaticos a atravessar fronteiras culturais e a se envolver em pensamento critico on-line.

Método: A pesquisa utilizou varios métodos de pesquisa, incluindo entrevistas em profundidade do
professor, a analise de conteudo de postagens on-line e grupos de foco dos alunos. No entanto, este
trabalho apresenta apenas os resultados dos grupos de foco dos alunos, usados para co-criar
significado em uma investigagdo socialmente construida pesquisa. Dois grupos focais foram criados.
O primeiro foi realizado durante a 10* semana, apds o primeiro bate-papo online sincrona. Sete dos
oito estudantes ativos on-line no estagio inicial juntaram-se ao primeiro grupo focal. O segundo grupo
de foco foi implementado no final do semestre. Nao houve sobreposi¢do na composi¢ao dos grupos de
foco primeiro e segundo, que foram simplesmente retirados dos participantes online mais ativos. A
principal questdo colocada aos membros do primeiro grupo focal era sobre quais aspectos da
facilitagao haviam influenciado sua participacdo on-line e sua freqiiéncia de discussdao on-line. No
segundo grupo focal, o foco era a percepcdo da eficacia dos alunos de diferentes habilidades de
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facilitacdo: "apoiar", "sugerir", "interpretar”, "ligar", "concluir" ou "desafiar".

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): Pesquisa realizada em uma grande turma de leitura de
inglés como lingua estrangeira em Taiwan, na qual a lideranca foi praticada. A lideranca envolve o
conhecimento dos alunos individualmente, oferecendo modelagem cognitiva, exercendo lideranga e
discipulado, incentivando a lideranca estudantil e chamando os alunos silenciosamente para que
participem. Esta abordagem, concentrada nas necessidades afetivas dos estudantes asidticos, foi
considerada eficaz. As implica¢des da pesquisa fornecem insight na promo¢ao de um padrao de
aprendizagem "diferente" em vez de "superior" de participagdo critica dos estudantes na passagem de
fronteiras culturais.

Estudo 12 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): McLOUGHLIN e MYNARD, 2009

Objetivo: Descrever um estudo de foruns de discussdo on-line como ferramentas para promover o
pensamento de ordem superior.

Método: O estudo foi realizado em uma universidade de mulheres nos Emirados Arabes Unidos. Os
dados, sob a forma de transcrigoes de forum de discussdao on-line, foram coletados ao longo de um
semestre de 20 semanas e foram analisados de acordo com um modelo desenvolvido por Garrison,
Anderson e Archer (2003). As postagens no forum de discussdo foram analisadas em busca de
evidéncias de pensamento de ordem superior ¢ foram colocadas dentro de uma das categorias do
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modelo de "desencadeamento", "exploracao", "integracao" ou "resolucao".

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os pesquisadores encontraram evidéncias de
processos de pensamento de ordem superior. Os resultados mostraram que a maioria dos posts foram
categorizados como "exploragdo" ou "integrag¢ao". Os resultados também apoiaram a nogdo de que as
condigOes corretas precisam estar presentes para que o pensamento de ordem superior surja. As
descobertas sugeriram que a pergunta ou pergunta inicial do professor pode ter influenciado a natureza
das postagens dos alunos.
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Estudo 13 - Tema(s): Foruns de Discussdo e Rubricas
Autor(es): NANDI, CHANG ¢ BALBO (2009)

Objetivo: Identificar quais critérios podem ser utilizados para avaliar a qualidade de uma discussio
online.

Método: Revisao bibliografica em artigos cientificos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Elaboraram uma rubrica para avaliar os 11 critérios
identificados na literatura. Cada linha da rubrica identifica um critério e cada coluna classifica o
quanto desse critério foi utilizado. As categorias sao: Pobre, Satisfatério, Bom e Excelente.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Aplicar a rubrica em diferentes cursos.

Estudo 14 - Tema(s): Foruns de Discussdo Autor(es): WISHART e GUY (2009)

Objetivo: Analisar uma série de rubricas utilizadas para promover o pensamento critico sobre o
contetido do curso e avaliar a qualidade da participagao e as contribuicdes de discussdes on-line.

Questdes de Pesquisa: Quais alunos preferiram "iniciar e trocar informagdes" nas discussdes on-line?
Quais alunos preferiram 'mudar' as discussdes on-line? Quais alunos preferiram 'papéis nos debates
on-line? Houve diferentes padrdes de participagdo com base no sexo?

Método: As discussodes analisadas neste estudo vieram de trés cursos de MBA on-line de Negdcios
Internacionais oferecidos durante o verdo 2004-2006. Esses cursos foram concebidos no formato de e-
learning, no qual o professor orientou a classe com leituras indicadas capitulo, notas de aula, slides do
PowerPoint e videos postados com as ferramentas de gerenciamento do curso. A aprendizagem
colaborativa foi criada através do forum de discussdo, onde os alunos engajados em didlogo aberto
com o instrutor e outro sobre seus relatorios de eventos atuais e questdes atuais. As discussoes
segmentadas representados participacdo da classe, que foi avaliado com base na qualidade e
quantidade de postagens de cada aluno.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): As analises foram divididas em duas fases em
resposta as questdes de pesquisa postulada para este estudo. Na primeira fase, as estatisticas
descritivas foram utilizadas para determinar as respostas dos alunos, movimentos ¢ fungdes nas
discussdes on-line. Este estudo confirma as conclusdoes dos pesquisadores que apoiam o uso de
rubricas de classificacdo para comunicar requisitos e avaliar a qualidade e quantidade de langamentos
on-line.

Estudo 15 - Tema(s): Foruns de Discussdo  Autor(es): SOLIMENO et al. (2008) Area:
Humanas

Objetivo: Comparar a eficacia da aprendizagem colaborativa presencial e apoiada por computador
(CSCL) no aumento do conhecimento académico e das competéncias profissionais.

Questdes de Pesquisa: Qual a eficacia da CSCL em comparagdo com a educagdo presencial (F2F)?
Beneficio de treinamento de pos-graduagdo de CSCL assincrono? Que professores fazem melhor on-
line e face-a-face? Quais alunos se saem melhor em face a face ou on-line?

Método: Cento e setenta alunas de psicologia, cursando o quinto ano de seu programa de 5 anos de
mestrado, foram divididas em 10 grupos pequenos, homogéneos para género, idade e média, e cinco
grupos (82 alunos) E cinco grupos (88 estudantes) para seminarios de psicologia da comunidade cara a
cara. A idade média dos estudantes foi de 24 anos, sendo 88% do sexo feminino e 12% do sexo
masculino, refletindo a composi¢ao de género de psicologos na Italia (85% mulheres e 15% homens).
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Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A aprendizagem académica ¢ profissional aumentou
para os participantes em ambos os cenarios. As caracteristicas dos tutores ndo influenciaram a
aprendizagem dos alunos. Os alunos que tiveram melhor desempenho em contextos on-line e face-a-
face diferiram em algumas varidveis psicologicas e em suas estratégias de aprendizagem. Os
resultados globais mostram que a aprendizagem colaborativa assincrona on-line pode aumentar as
competéncias profissionais normalmente aprendidas apenas em pequenos cenarios educacionais face a
face e que a CSCL pode ser usada para fornecer oportunidades educacionais inovadoras que atendam a
necessidades especificas de estudantes com baixa ansiedade que t€ém problemas de gestdo do tempo
em suas estratégias de aprendizagem.

Estudo 16 - Tema(s): Foruns de Discussdo Autor(es): YANG (2008)

Objetivo: Investigar os efeitos do ensino de habilidades de pensamento critico (CTS) em uma grande
turma através de foruns de discussdo assincronos com a facilitagdo de assistentes de ensino.

Método: Um pré-teste e pos-teste de projeto quase-experimental com um grupo de comparagdo foi
empregado para validar a eficacia da abordagem proposta. Os dados de avaliagdo foram coletados de
278 estudantes universitarios em Taiwan.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A analise qualitativa forneceu uma descricao
detalhada de como as discussdes dos estudantes se moveram das fases inferiores as mais elevadas de
pensamento critico. Os resultados indicaram que um instrutor inspirado e alguns assistentes de ensino
energéticos que usam dialogos socraticos durante discussdes em pequenos grupos on-line podem
desenvolver com éxito o pensamento critico dos alunos em uma grande turma universitaria.

Limitacées: A amostra utilizada neste estudo foi uma conveniéncia e ndo uma amostra aleatoria. Este
estudo investigou apenas os processos mentais, mas ndo as disposi¢cdes de pensamento (isto é, a
disposi¢do / inclinagdes).

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Estudos futuros devem incluir entrevistas para investigar opinides,
comentarios ou atitudes mais profundas sobre as reagdes dos alunos ao ensino ¢ modelagem do
Questionario Socratico através de WBBs estruturados. Pesquisas adicionais sdo necessarias para se
concentrar em como tanto desenvolver o pensamento critico dos alunos como nutrir a motivagao
interna consistente dos mesmos.

Estudo 17 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): DOOLEY; WICKERSHAM (2007)

Objetivo: Determinar o nivel de pensamento critico e interagdo presente em foruns de discussdo para
todos os participantes de uma determinada disciplina, baseando-se nos indicadores Newman, Webb e
Cochrane (1996) e comprarar os resultados com comunidades de aprendizagem virtual menores.

Questdes de Pesquisa: Existem padrdes Unicos ou caracteristicas do aluno ao comparar a classe
inteira com comunidades de aprendizagem virtual menores?

Método: Um forum para avaliar o pensamento critico foi aplicado para 28 alunos de pos-graduacdo. O
forum teve durag¢do de duas semanas e meia. Os resultados de pensamento critico deste estudo foram
comparados com um estudo feito anteriormente para comunidade menor de participantes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A analise de conteido de todas as transcri¢cdes de
discussdo em classe revelou que o pensamento critico estava presente; entretanto, emergiram trés
padroes distintos: as discussdes eram mais freqiientemente fora do topico, certos alunos tendiam a
dominar, e havia mais desconexdo entre e entre os indicadores de pensamento critico com interagdes
menos intensas.

Estudo 18 - Tema(s): Foruns de Discussdo Autor(es): HAN e HILL (2007)
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Objetivo: Explorar como a discussdo assincrona apoiada por um sistema de aprendizagem baseado na
Web facilita a aprendizagem colaborativa.

Método: Os participantes neste estudo consistiram no instrutor, facilitadores e alunos de um curso de
mestrado em uma universidade do sul. Diferentes fontes de evidéncia foram usadas no estudo
(entrevistas individuais / grupais e transcrigdes no quadro de discussdo), e varios métodos foram
utilizados para analisar os dados (analise indutiva e analise do discurso).

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Trés categorias principais com multiplos temas
emergiram dos dados para facilitar a aprendizagem colaborativa em ambientes on-line: contexto
(apoio estrutural, participacdo ativa), comunidade (formacdo de membros, geragdo de didlogo social) e
cognicdo, processo social de aprendizagem.

Estudo 19 - Tema(s): Foruns de Discussdo
Autor(es): SCHELLENS ¢ VALCKE (2005) Area: Humanas

Objetivo: Analisar o impacto da aprendizagem colaborativa por meio de foruns de discussdo sobre o
processo cognitivo.

Questdes de Pesquisa: Como a aprendizagem colaborativa, a partir de foruns de discussdo, impacta
sobre 0 processo cognitivo?

Método: O estudo envolveu 230 calouros que participam do curso " ciéncias da educagdo ". Durante
quatro meses, os alunos estavam trabalhando em 23 grupos de discussdo sobre tarefas de colaboragao
com base em situagdes e problemas auténticos. As transcrigdes de oito grupos foram selecionadas e
analisadas de forma aleatdria. Foi adoptada uma variedade de modelos de analise de contetido para
aterrar pressupostos teoricos sobre o valor de ambientes de aprendizagem colaborativa. As mensagens
foram codificadas com base nos modelos de Veerman e Veldhuis-Diermanse (2001) e Gunawardena,
Lowe e Anderson (1997).

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Resultados claros poderiam ser apresentados sobre o
impacto da quantidade de atividade de discussdo sobre a natureza e a qualidade das discussoes ¢ as
fases de construgdo do conhecimento. Fases mais elevados de constru¢do de conhecimento sdo
observados dentro de grupos com alta atividade de discussdo. O impacto da estrutura da tarefa variavel
foi afirmado, mas observag¢des foram feitas sobre o efeito inibidor potencial em alguma comunicagio
especifica, como planejamento, explicitagdo, testando construgcdes experimentais e aplicacdo do
conhecimento recém-construido. Os resultados foram menos claro quanto as alteragoes ao longo do
tempo. Era previsto que, durante a Gltima discussdo, os alunos se comunicar mais sobre questdes que
espelham maior nivel de processamento cognitivo. Os resultados apontaram na dire¢do contraria.

Estudo 20 - Tema(s): Foruns de Discussao Autor(es): SHERRY (2000)
Objetivo: Identificar as implicagcdes de um ambiente on line interativo para estudantes e docentes.

Questdes de Pesquisa: Por que se envolver em conversagdes on-line? Qual é a natureza do discurso
mediado? Quais sdo suas diversas formas? Quais sdo os fatores que facilitam ou impedem-lo? Como ¢
que a tecnologia em si interage com diferentes caracteristicas do aluno, resultando em diferentes
resultados do aluno do que tradicional, conversa cara-a-cara?

Método: Pesquisa em artigos cientificos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A medida que os alunos ganham experiéncia, tornam-
se mais aptos a adaptar o uso das ferramentas para realizar seus proprios objetivos. Como resultado, as
proprias ferramentas comegam a mudar para atender as necessidades da comunidade de aprendizado
cujas atividades eles apoiam. Quanto mais as novas tecnologias puderem suportar trocas eletronicas
que reflitam as interag¢Oes face a face, menor sera a possibilidade de interpretagdo errdnea da intengao
do autor.
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APENDICE B — Pesquisas sobre avaliagio de competéncias

Estudo 1 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): CARBALLEIRA et al. (2017) Area: Exatas

Objetivo: Apresentar diversas maneiras de se avaliar competéncias genérica dos estudantes de
engenharia mecanica e ciéncias de materiais.

Método: Foram analisados diversos estudos que avaliassem competéncias genéricas de estudantes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): As diferentes estratégias e ferramentas de avalia¢do
(rubricas, listas de verificacdo) usadas nessas experiéncias foram desenvolvidas e explicadas. Alguns
resultados sobre uma primeira tentativa de usar essas ferramentas também sdo analisados.

Estudo 2 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): PAGE-CUTRARA ¢ TURK (2017) Area: Satde

Objetivo: Analisar a interven¢do de uma atividade estruturada de orientagdo e seu efeito no
desempenho das competéncias dos alunos, julgamento clinico e a percepcdo da experiéncia de
orientacdo dos alunos.

Questoes de Pesquisa: Ha uma diferenca no desempenho de competéncia e julgamento clinico
durante um cenario de simulag¢do clinica entre os alunos que participam em uma intervengao
estruturada de orientagdo e aqueles que participam de atividades tradicionais de orienta¢do? Os alunos
que recebem uma intervengao estruturada percebem a experiéncia de orientacdo de maneira diferente
do que os alunos que recebem a orientagdo da forma tradicional? Para os alunos que participaram de
atividades de orientagdo estruturada e tradicional, qual ¢ a relagdo entre o desempenho de
competéncias e a experiéncia de orientacdo percebida pelos alunos, e entre o julgamento clinico e sua
experiéncia de orientagdo percebida?

Método: Foi comparado o desempenho das competéncias clinicas de estudantes de enfermagem que
receberam uma orientacdo estruturada com as dos que receberam essa orientagdo no formato
tradicinal. participantes. As pontuagdes do Instrumento de Avaliacdo de Competéncia de Creighton e
da Escala de Experiéncia de Orientagdo foram analisadas utilizando estatisticas paramétricas e nao
paramétricas. 76 estudantes participaram da pesquisa.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Uma diferenca estatisticamente significativa foi
demonstrada entre os grupos quanto ao desempenho de competéncia (p <0,001), julgamento clinico (p
<0,001) e experiéncia de orientagdo (p <0,001).

Limitacdes: Tamanho da amostra.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Aplicacdo em amostras maiores e diversos niveis de programa.

Estudo 3 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): GONZALES-MARCOS; ALBA-ELIAS e ORDIERES-MERE (2016Area: Exatas

Objetivo: Apresentar um método de avaliacdo de competéncias no gerenciamento de projetos baseado
no desempenho dos participantes e na criagdo de valor.

Método: Baseia-se em ferramentas de tecnologia da informagdo ¢ comunicagdo (TIC) e combina
ferramentas do Sistema de Informagdes de Gerenciamento de Projetos com um sistema de pesquisa.
Isso permite que seja implementado em um jogo de simulag@o baseado na Internet. O sistema reforga a
avaliagdo de competéncias individuais por meio de um conjunto de indicadores de desempenho e
analises de fluxo de valor.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Provou-se ser util em um ambiente de aprendizagem
complexo que envolve duas universidades diferentes e niveis de graus (graduagdo e mestrado).
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Quando o método foi implementado foi possivel coletar informagdes detalhadas sobre a competéncia
para cada participante. Isso aumenta a transparéncia do trabalho realizado, bem como possibilita o
desenho especifico de programas educacionais para caminhos de aprendizagem de competéncias
especificas.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Ampliar o nimero de competéncias avaliadas pelo método.

Estudo 4 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias e Rubrica
Autor(es): SMITH et al. (2014) Area: Saude

Objetivo: Desenvolver e avaliar a validade de uma ferramenta para avaliar quantitativamente porgdes
de hidro dissecgao e facoemulsificagdo em cirurgia de catarata realizadas por residentes.

Método: Os membros do corpo docente de oftalmologia da UCLA foram pesquisados e literatura foi
revisada para desenvolver uma ferramenta de classificacdo que consiste em 15 questdes para avaliar a
técnica cirargica, incluindo as questoes da Avaliagdo Global de Avaliagdao de Habilidades em cirurgia
intraocular e do Conselho Internacional de Oftalmologia Competency Surgical Avaliagdo Rubrica de
Oftalmologia. Os clipes de video do hidro dissec¢do ¢ da facoemulsificagdo porg¢des de cirurgia de
catarata realizada por um ano de pods-graduacdo 2 (PGY2) residente, um residente PGY3, 2 PGY4
residentes, ¢ um cirurgido avangado foram classificados de forma independente de uma forma
mascarada por um juri de professores 8-membro. Avaliacdo através de rubricas a partir de critérios
questdes gerais pré-definidas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Onze das 15 questdes tinha uma associagdo
significativa com o nivel de experiéncia cirurgica (P <0,05, analise de variancia). Desempenho
cirirgico pode ser validamente medido utilizando uma ferramenta de avaliacdo. Melhoria da
videografia e estudos para identificar as melhores perguntas para avaliar cada etapa da cirurgia de
catarata pode ajudar os educadores oftalmicas medir com mais precis@o os resultados de formacao
para melhorar as intervengodes de ensino.

Estudo 5 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): VAN DINTHER et al. (2014) Area: Humanas

Objetivo: Fornecer informagdes sobre a percep¢do do estudante em relagdo a avaliagdo baseada em
competéncia, sua eficacia e como isso influencia os resultados da aprendizagem dos alunos.

Método: Os resultados da avaliagdo final do primeiro ano foram usados para avaliar as competéncias
dos estudantes. Para atingir o nivel ideal de concordancia entre avaliadores, cada aluno foi avaliado
por dois avaliadores qualificados dentro de um procedimento de avaliagdo de um portfolio
padronizado. Os alunos s@o avaliados sobre as competéncias que sdo desenvolvidas pela Associagdo
Holandesa para a Qualidade Profissional de Professores (2006).

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): Resultados da analise de mediagdo indicam que as
percepgdes dos alunos de avaliagdo t€ém um efeito indireto sobre os resultados de avaliagdo de
competéncia do aluno através de auto eficacia do aluno. Estudo resultados destacam caracteristicas
que de avaliagdo, influenciando positivamente a aprendizagem dos alunos, contribuir para a eficacia
da educagdo baseada em competéncias.

Estudo 6 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): KULGEMEYER e SCHECKER (2013) Area: Humanas

Objetivo: Encontrar uma forma valida para avaliar a competéncia de comunicacdo dos alunos, sob
condi¢bes controladas em laboratério. Avaliar se o modelo proposto abrange as caracteristicas
relevantes do SCC; Validar o método de avaliagdo e encontrar caracteristicas de explica¢Ges-
destinatario adequada.
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Questdes de Pesquisa: Os quatro aspectos da ciéncia da comunicagdo competéncia-factual aspectos
de conteudo, contexto, codigo e formas de representagdo sdo elementos importantes para a descri¢do
de explicacdes reais dos alunos? Existem outros elementos a serem incluidos nas analises? Pode SCC
dos alunos ser avaliada com a abordagem qualitativa de didlogos de peritos de novatos? O método de
avaliagdo ¢ valido tanto para o volitivo e os dominios cognitivos de competéncia? Que elementos sdo
particularmente importantes para a caracterizacdo da alta qualidade de explicagdo do estudante?

Método: Um aluno perito deveria explicar a um novato sobre uma das questdes de pesquisa
apresentada no experimento. Sua explicagdo estava sendo avaliada de acordo com uma escala.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): O método de dialogo expert-novi¢co provou ser um
método valido para avaliar as habilidades de comunicacdo de ciéncia em ac¢ao. Estudos podem adaptar
esta abordagem para avaliar as competéncias dos professores em formacdo. Tal projeto de
acompanhamento comegou recentemente.

Estudo 7 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias e Rubrica
Autor(es): GADBURY-AMYOT et al. (2012) Area: Saude

Objetivo: Descrever o processo ¢ os procedimentos envolvidos na implementa¢do da avaliagdo de
portfolio em duas escolas de odontologia.

Método: Avaliagdo de competéncia através de portfolios, utilizando-se rubricas holisticas de
pontuacdo. Avaliacdo dos discentes por docentes e também a auto avaliag@o.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Avaliacdo de competéncia aluno por meio de
portfolio s6 pode ser conseguida através de um esfor¢o concertado de todos os envolvidos,
professores, alunos e administradores. A avaliagdo de portfolio oferece uma estratégia de avaliagdo
baseada em competéncias que proporciona a integracdo entre as competéncias e disciplinas, a
amostragem de multiplos contextos e multiplas fontes, triangulacdo de informagdes, bem como a
formagao de estudantes de odontologia para ser profissionais reflexivos.

Estudo 8 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias e Rubrica
Autor(es): GOLNIK et al. (2012) Area: Satde

Objetivo: Produzir um instrumento valido internacionalmente para avaliar a habilidade na realizagdo
de cirurgia de estrabismo.

Método: Um grupo de especialistas em estrabismo trabalharam juntos on-line para a elaboracdo de
uma rubrica. Se basearam nas 17 etapas de uma ferramenta para avaliagdo cirurgica do estrabismo
como ponto de partida, criando uma rubrica com as descrigdes de comportamento esperada em cada
etapa. A rubrica final foi validade por 12 especialistas. Avaliacdo através de rubrica, baseada em
critérios pré-estabelecidos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Comentarios dos peritos foram incorporadas,
estabelecendo face e conteudo validade. A ferramenta (Oftalmologia Competency Surgical Avaliagdo
Rubrica para cirurgia de estrabismo (ICO-OSCAR: estrabismo) tem face ¢ validade de conteudo. Ela
pode ser usada em todo o mundo para avaliar habilidade cirargica do estrabismo.

Estudo 9 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias
Autor(es): JESIEK, SHEN ¢ HALLER (2012) Area: Exatas

Objetivo: Estudar o que sdo competéncias globais em cursos de engenharia € como a competéncia
intercultural é adquirida por estes estudantes.
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Método: A pesquisa foi aplicada com estudantes de 4 grupos. Utilizou-se o método M-GUDSM.
Foram avaliados aspectos comportamental, afetivo e cognitivo. Os estudantes foram avaliados de
acordo com 4 escalas baseando-se em hipoteses.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): GUDS-S é um instrumento adequado para a
avaliagdo da competéncia intercultural de estudantes de engenharia, especialmente no contexto de
programas globais de engenharia.

Sugestées de Trabalhos Futuros: Mais ¢ maiores estudos s3o necessarios para construir resultados
de base e tendéncias de pista na competéncia intercultural de estudantes de engenharia, incluindo o uso
exaustivo de MGUDS-S e de outros instrumentos, e com mais atencdo focada em cada dimensdo
associada de competéncia (afetivo, comportamental e cognitiva).

Estudo 10 - Tema(s): Avaliagio de Competéncias  Autor(es): PINTO et al. (2013)  Area: Satde
Objetivo: Identificar a percepc¢do do estudante em rela¢do a sua competéncia em informagéao.

Método: Um instrumento de pesquisa, chamado ALFINVES, foi projetado para obter os dados. E um
questionario criado com o objetivo de melhor compreender as percepgdes dos alunos de doutorado
sobre o seu proprio nivel e capacidade de gerir competéncias de informagao.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Percepgoes de estudantes dos niveis de sua propria
competéncia em informacgdo, em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes sdo, em geral,
clevadas. No entanto, apesar de ser imerso em processos de investigacdo que exigem essas
competéncias de informagdo, eles reconhecem que eles estdo faltando em certas habilidades
relacionadas com a organizagdo, avaliagdo e apresentagdo de informagoes.

Estudo 11 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias ¢ Rubrica
Autor(es): SMITH et al. (2012) Area: Satde

Objetivo: Desenvolver ¢ avaliar a validade de uma ferramenta para avaliar quantitativamente a porgao
capsulorhexis de cirurgia de catarata realizadas por residentes.

Método: Membros do corpo docente de oftalmologia na UCLA foram pesquisados e a literatura foi
revisada para desenvolver uma ferramenta de classificagdo que compreende 12 questdes para avaliar a
técnica cirurgica, incluindo 4 da Avaliagdo Global de Avaliagdo de Competéncias em cirurgia
intraocular ¢ 2 do Conselho Internacional de Oftalmologia Cirurgica Competéncia de Oftalmologia.
Os clipes de video de capsulorhexis curvilinea continua (CCC) realizados por 2 anos de pos-graduagio
foram classificados de forma independente de uma forma mascarada por um jari de 7 professores.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Quatro questdes apresentaram baixa variabilidade
inter ¢ uma correlacdo significativa com nivel de habilidade cirtrgica (coeficiente de correlagdo
intraclasse> 0,75; P <0,05, analise de variancia; 42 observagdes). As quatro perguntas eram questoes
visuais com classificagdo na escala Likert. Desempenho cirurgico pode ser validamente medido
utilizando uma ferramenta de avaliagdo. No entanto, nem todas as questdes de avaliagdo produzido
resultados confiaveis. A confiabilidade e precisdo das medi¢des parecem depender da forma e do
contetido da questdo. Estudos para otimizar as ferramentas de avaliagdo que permitem identificar as
melhores perguntas para avaliar cada etapa da cirurgia de catarata pode ajudar os educadores
oftalmicas medir com mais precisdo os resultados para melhorar as intervengdes de ensino.

Estudo 12 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): ADMIRAAL et al. (2011) Area: Humanas

Objetivo: Avaliar a confiabilidade, validade de constructo e validade consequente de avaliagdes
usando portfolios de video na formagao de professores.
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Método: O contexto deste estudo foi um programa de formagdo de professores de pos-graduacdo de
uma universidade, na Holanda. Neste programa, videos foram integrados em um ambiente de
aprendizagem baseado na web com fontes de multimidia, incluindo amostras de trabalho, planos de
aula, feedback de alunos, supervisores e colegas, reflexdes sobre experiéncias de ensino, etc., para a
aprendizagem e avaliagdo.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Com base nos resultados aqui obtidos, alegam que a
utilizag¢@o de portfolios de video pode ajudar a resolver as discrepancias de avalia¢do associada ao uso
de portfolios puramente escritos.

Estudo 13 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias Autor(es): KUBOTA et al. (2011) Area:
Saude

Objetivo: Determinar o valor de usar o Sistema de Analise de Interacdo Roter durante exame clinico
objetivo estruturado (OSCEs) para avaliar a competéncia de comunicacdo dos estudantes de farmacia.

Método: Os estudantes de farmacia completaram um OSCE clinico envolvendo uma entrevista com
um paciente simulado. 3 especialistas utilizaram uma escala de avaliacdo global para avaliar o
desempenho geral dos alunos na entrevista, e foram codificados tanto a idiomas do paciente do aluno e
utilizando o Sistema de Analise de Interagao Roter (RIAS). Os codificadores registraram o nimero de
declaragdes (ou seja, unidades da lingua falada) em cada categoria RIAS. As correlagdes entre os
escores dos avaliadores e do ntimero e tipos de enunciados foram examinados.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Houve uma correlagao significativa entre os escores
dos alunos globais de classificacdo na OSCE e do niimero de enunciados na categoria socioemocional
RIAS, mas ndo a categoria de negocios RIAS. O RIAS provou ser uma ferramenta util para avaliar o
aspecto socioemocional dos alunos.

Estudo 14 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): LEVETT-JONES et al. (2011) Area: Saude

Objetivo: Descrever a concepcao, implementagdo e avaliacao da observagao estruturada e Avaliagdo
de Praticas (SOAP), um modelo usado para avaliar a competéncia clinica do terceiro ano dos alunos
de graduac@o em enfermagem.

Método: Os resultados da pesquisa foram analisados estatisticamente utilizando o Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) (Versdao 13) com a analise fatorial exploratoria aplicados para avaliar a
validade de constructo.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Este trabalho apresenta um relatorio sobre os quatro
componentes que apresentaram cargas fatoriais aceitaveis e que, juntos, responderam por 77,65% da
variancia: percebido resultados da aprendizagem, a coeréncia com o desempenho clinico geral, a
qualidade de assessores, ¢ ansiedade / impacto stress. Os resultados da abordagem SOAP reforgam a
premissa de que a avaliagdo clinica de qualidade requer a exposi¢ao dos estudantes de enfermagem
para desafios complexos realizados em contextos clinicos auténticos, observados por enfermeiros que
sdo treinados como avaliadores e tém uma forte formacgao educacional e clinico.

Estudo 15 - Tema(s): Avaliagdo de Competéncias Autor(es): HUANG et al. (2010)  Area:
Saude

Objetivo: Descrever a experiéncia dos dois primeiros anos de utilizagdo do exame clinico objetivo
estruturado (OSCE) para um curso de medicina.

Método: O OSCE foi aplicado nos estudantes do 7° ano de medicina do Taipei Veterans General
Hospital. Realizado em abril e maio de 2006 para 8 grupos distintos composto de 18 estudantes cada.
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A primeira versdo foi composta de 15 questdes de curta e longa duragdo. O exame teve que ser
discutido e revisto por especialistas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): As pontuacdes médias de alunos das 15 estagdes
variou de 47,7 + 16,4-93,7 = 8,5 em 2007. A pontuacdo para as habilidades de comunicagdo era o
menor, ao passo que a pontuagdo para Micro-Sim foi o mais alto. As habilidades de comunicacdo e
interpretagdo eletrocardiograma foram as duas categorias em que a maioria dos alunos que falharam.
A analise de confiabilidade foi realizada das perguntas da OSCE 2007. A pontuagdo geral e
confiabilidade (confiabilidade de Cronbach) foi de 0,641. A diferenca entre os impactos sobre a
confiabilidade apos a exclusdo de um item de teste variou 0,59-0,65 para todas as estacdes. Isto
significava que cada estagdo teve um impacto semelhante na confiabilidade depois de ser excluido. A
correlagdo multipla quadrada, R2, da fiabilidade de cada item foi entre 0,12 e 0,49, com peito
interpretagdo de raios-X € a mais baixa. A correlagdo item-total situou-se entre 0,10 e 0,41, com caixa
interativa sendo o mais baixo. A OSCE ¢ um método eficaz para avaliar a competéncia clinica de
estudantes de medicina. A OSCE pode ser melhorado através da modificagdo das questdes do exame e
promover a formagao eficaz para pacientes e examinadores.

Estudo 16 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): STRUYVEN e MEYST (2010) Area: Humanas

Objetivo: Verificar como estdo sendo implantados os programas de formagao de professores baseados
em competéncias.

Questdes de Pesquisa: As instituicdes estdo conseguindo implementar o programa de formacao de
professores baseado em competéncias?

Método: Dois questionarios semelhantes; um para a professores € um para estudantes do terceiro ou
do ltimo ano de ensino. Ambos os questionarios foram aplicados on-line em 2007.

A questdo central para a pesquisa ¢ "em que medida (¢ como) t€m as competéncias basicas do decreto
foi implementado em formacgdo elementar professor instituigdo?" Porque as instituigdes tém de
traduzir, buscar e avaliar as competéncias na pratica, a questdo torna-se: 'em que medida (e como) sdo
competéncias traduzido, perseguido e avaliadas no programa e os curriculos de formagdo elementar
professor? Cada questionario continha uma lista de itens sobre competéncia e o respondente assinala
um valor da escala.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Dez anos apos o decreto emitido, os resultados
mostram que educagdo baseada em competéncias se tornou uma realidade em termos de sua
implementacdo. No entanto, o processo ainda ndo chegou ao fim. Considerando que algumas
competéncias estdo claramente presentes em politicas e praticas das institui¢des (por exemplo,
professores como guia para a aprendizagem e desenvolvimento, professor como especialista assunto),
outras s2o pouco representados (por exemplo, professor como parceiro dos pais, as partes externas e
como membro da comunidade educativa). Além disso, os formadores de professores tendem a ter
quatro abordagens diferentes para a implementacdo de competéncias (1) durante o estagio, (2) por
meio de politicas e programas de planejamento da instituigdo, (3) por meio de sua integra¢do em
ambas as componentes teodrica e pratica do curriculo e finalmente, (4) a falta de implementacao,
porque as competéncias sdo consideradas insuficientemente aplicavel pelos formadores de professores.
Resultados de estudantes para professores, por outro lado, sugerem diferencas importantes entre
instituicGes sobre a sua compreensdo das competéncias e da integragdo destas competéncias no
curriculo; sugerindo diferentes ritmos de adaptacdo entre as instituicdes de formagao de professores.
Além disso, mesmo dentro das escolas, a trajetoria para a implementa¢do nem sempre ¢ clara para
todos os membros da equipe de professores, nem para os alunos da maioria das institui¢des de
formacdo de professores. Por conseguinte, ainda ha trabalho importante a ser feito no sentido de
mudanga baseada na competéncia seja bem-sucedida.
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Estudo 17 - Tema(s): Avaliagcdo de Competéncias Autor(es): CONNOR et al. (2009) Area:
Saude

Objetivo: Desenvolver uma ferramenta de avaliagdo de competéncia envolvendo médicos dos varios
centros clinicos e académicos de 3 universidades.

Método: O processo envolveu a elaboragdo de normas para a pratica no ambito de cada dominio de
competéncia e posterior discussdo em pequenos grupos, com a finalidade de verificagdo e validagao.
Este processo foi repetido até que foi alcangado um consenso quanto aos padrdes de pratica no ambito
de cada dominio deveria ser. A combinagdo de médicos e educadores nesse processo serviu para
aumentar o conteudo e validade de face da ferramenta produzida. O processo resultou na produgdo do
documento compartilhado. No questionario o estudante era avaliado se possuia ou ndo determinada
competéncia e tinha um campo para os comentarios.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Ambos os alunos ¢ preceptores foi dada a
oportunidade de comentar sobre o uso do SSPD. As respostas aos itens abertas gerado uma série de
observacgdes, a partir do qual dois grandes temas emergiram. A quantidade de tempo necessario para
concluir o processo de avaliagdo ¢ as dificuldades levantadas pelos estagios clinicos de curta duragdo
foram temas recorrentes em ambos 0s comentarios dos estudantes e preceptores como ¢ demonstrado
abaixo. O processo de construcdo dessa ferramenta também ofereceu uma visdo interessante sobre as
vantagens do trabalho de colaboracdo entre académicos ¢ médicos de diferentes institui¢des ¢ fundos
clinicos na concepgao e implementacédo de estratégias de avaliagdo.

Limitac¢des: Pequeno tamanho da amostra que impede previsdes de generalizagdo que estdo sendo
feitas com alguma confianga.

Estudo 18 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): DIJKSTERHUIS et al. (2009) Area: Satde
Objetivo: Identificar como avaliar competéncias clinicas de estagiarios.

Método: Estudo desenvolvido no curso de pds-graduagdo em ginecologia e obstetricia na Holanda.
Foram realizadas 7 discussdes em grupo, 4 com estagiarios de 4 programas de pds-graduagdo e 3 com
supervisores de e programas de treinamento. As discussdes visaram identificar opinides de
supervisores e estagiarios sobre como determinar quando um estagiario ¢ competente para realizar um
procedimento clinico e o papel da avaliagdo formal neste processo.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Quando as gravacdes dos grupos foram transcritas,
codificadas e discutidos dois temas de ordem superior surgiram: fatores que determinam o nivel de
competéncia de um estagiario em um procedimento clinico, ¢ os fatores que determinam o nivel de
independéncia concedida a um estagiario ou aceitavel para um estagiario. A partir do estudo, ¢é
evidente que a determinagdo do nivel de competéncia de um estagiario para uma determinada
atividade ¢ tomada de decisdes profissionais sobre o grau de independéncia confiada a um estagiario
sd0, processos multifatoriais complexos, que nem sempre sdo transparentes. Além disso, a
competéncia alcancada em um determinado procedimento clinico ndo se traduz automaticamente em
pratica mais independente.

Estudo 19 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): KLEIN e FOWLES (2009) Area: Saude

Objetivo: Medir a competéncia dos estudantes de enfermagem em diferentes programas de estudo.
Verificar se ha diferenga entre as escolas que aplicam o modelo de avaliagdao de competéncia COPA.

Método: Utilizou-se uma escala de 6 niveis para medir a competéncia de 391 formandos de
enfermagem em 3 diferentes programas de enfermagem. Na primeira parte do questionario os
estudantes responderam questdes demograficas e posteriormente questdes para medir o aprendizado e
a competéncia adquirida.



175

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): s resultados revelaram que os alunos da Copa e néo-
COPA escolas relataram resultados ligeiramente mais baixos em trés sub-escalas: ensino /
colaboracdo, cuidados intensivos, e lideranca. Foram encontradas diferengas significativas
curriculares, conforme definido pelo Escalas Klein entre COPA e Non-COPA estudantes seniores,
com 17% a 30% da variancia explicada para os alunos da COPA. Os resultados refletem que os alunos
de bacharelado relataram significativamente inferior 6-D escores da Escala em varias areas quando
comparado com diploma e estudantes de DNA. Valorizacdo da aprendizagem do aluno e revisdes
curriculares destinados a melhorar a lideranga ¢ conhecimento técnico sdo sugeridas pelos resultados
deste estudo.

Limitacées: Tamanho reduzido da amostra.

Estudo 20 - Tema(s): Avalia¢do de Competéncias Autor(es): MEAGHER et al. (2009)
Area: Satude

Objetivo: Avaliar a utilidade do TOSBA em prever o desempenho no exame clinico final.

Método: O desempenho de um grupo de estudantes do ultimo ano (n%4191) na TOSBA foi comparado
com o desempenho posterior no exame final. A comparacdo também foi feita entre o desempenho dos
alunos na ferramenta de avaliacdo formativa existente, o registro objetivo estruturado exame longa
(Osler) e do exame final. A relagdo entre o TOSBA ¢ os componentes do exame final por meio de
agrupamento em torno de analise das variaveis latentes foram examinadas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Houve uma clara relagdo entre o desempenho dos
alunos no TOSBA ¢ desempenho no exame final (r2%40.35). O desempenho dos alunos no Osler
mostrou uma ma relagdo com o desempenho no exame final (r2%40.15) em comparagdo com o
TOSBA. Os resultados mostraram TOSBA especial correlagio com componentes especificos do
exame final que foram clinicamente base. Desempenho TOSBA ¢ um forte preditor do desempenho
subsequente no exame final. O agrupamento da TOSBA com outras avaliagcdes de habilidades clinicas
sublinha a sua utilidade. S0 necessarias mais pesquisas para determinar se o desempenho no TOSBA
¢ preditivo de desempenho subsequente durante o estagio.

Estudo 21 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias ¢ Rubrica
Autor(es): TRONCHIN et al. (2008) Area: Satde

Objetivo: Construir um instrumento de avaliagdo para a disciplina de Estagio Curricular em
Administragio em enfermagem, objetivando minimizar a dicotomia teoria/pratica e propiciar a
avaliacdo do aluno sustentada em uma metodologia ativa de ensino-aprendizagem significativa.

Método: Criou-se um instrumento baseando-se no instrumento anterior de avaliacdo, onde, o
instrumento manteve o mesmo numero de itens ¢ a mesma graduagdo de zero a dez; a principal
mudanga ocorreu no que tange ao conteudo dos itens, sendo que alguns foram substituidos para
melhor retratar as exigéncias requeridas pelo estagio e para representar, mais objetivamente, as
competéncias técnicas e atitudinais. Foi incluido, também, um item para avaliar o estudo de caso
realizado no decorrer do estagio.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): O instrumento de avaliagdo ora proposto vem sendo
aplicado ha tré€s anos e verifica-se a necessidade de maior tempo de utilizagcdo no processo avaliativo,
cuja experiéncia permitira identificar elementos passiveis de serem modificados para seu
aprimoramento, vindo ao encontro dos pressupostos contidos nos referenciais contemporaneos de
competéncias e da educagao.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Ampliar as discussdes e proceder a analise, tanto do instrumento
como do desenvolvimento desse processo, para nos aproximarmos cada vez mais de uma realidade,
identificando as competéncias a serem atingidas pelos discentes ao realizarem a disciplina, buscando a
formagao de um profissional capacitado para o gerenciamento do cuidar.
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Estudo 22 - Tema(s): Avaliagao de Competéncias
Autor(es): BAARTMAN et al. (2007) Area: Humanas
Objetivo: Descrever e avaliar critérios de qualidade para avaliagdo de competéncia.

Questdes de Pesquisa: Para avaliar adequadamente as competéncias é necessario a combinagdo de
diferentes métodos em um programa de avaliagdo de competéncia (PAC)? Os critérios psicométricos
classicos utilizados para validade e confiabilidade sdo adequados para avaliar a qualidade no PAC?

Método: 12 participantes especialistas em avalia¢do e critérios de qualidade em avaliagdo (de Israel,
Estados Unidos, Inglaterra, Escocia, Alemanha, Noruega, Paises Baixos). Doze especialistas
participaram de uma oficina de dois dias e trés peritos opinaram por escrito. Para garantir uma ampla
base para o quadro de especialistas, os peritos foram selecionados com base em sua experiéncia dentro
de um amplo campo de pesquisa e praticas de avaliagao.

Cada um dos participantes teve que listar o que consideravam como critérios de qualidade em
programas de avaliagdo de competéncias. Esses critérios foram comparados com os 10 identificados
na literatura.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Montou-se uma tabela onde nas linhas tinham-se os
critérios identificados pelo grupo de especialistas e nas colunas os identificados na literatura. O quadro
resultante foi com 12 critérios de qualidade.

Estudo 23 - Tema(s): Avaliacdo de Competéncias  Autor(es): LADSON et al. (2006) Area: Saude

Objetivo: Medir o conhecimento cultural de uma populagdo de estudantes de medicina em uma
faculdade de medicina historicamente negra.

Método: Os questionarios foram disponibilizados em um ambiente web e foi dado um incentivo de $5
para quem o respondesse. O questiondrio fico no ar durante uma semana.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A taxa de resposta foi de 51%. Nenhum género
significativo ou diferencas raciais foram anotados. Primeiro ano de estudantes de medicina foram mais
habeis em gerenciar questoes socioculturais (40,07 vs 33,70; P = 0,0089) ¢ menos qualificados na
educacdo e formacgao (1,35 vs 0,57; P = 0,0222) do que os alunos do segundo ano. Todos os alunos
pontuaram abaixo do percentil 60 no questionario de conhecimento de satde latino-americano. Os
dados apontaram para a importancia da formagdo de competéncia cultural na area da satde latino-
americano ¢ pode ser usado para desenvolver uma intervencdo educativa para melhor atender as
necessidades de saude da populagdo hispanica locais.

Estudo 24 - Tema(s): Avaliagdao de Competéncias ¢ Taxonomia de Bloom
Autor(es): ANDERSON et al. (1996) Area: Exatas

Objetivo: Criar uma matriz de avaliagdo de competéncia baseada na taxonomia de Bloom para o
primeiro ano dos cursos de engenharia, ciéncias ¢ matematica.

Método: Definiu-se as competéncias desejadas no primeiro ano dos cursos referenciados.
Para cada competéncia identificou-se quais disciplinas auxiliariam na aquisi¢do da competéncia.

Para cada disciplina dos cursos foi criada uma matriz de competéncia, onde nas linhas continham os
objetivos a serem atingidos e nas colunas os niveis da taxonomia de Bloom. Para cada célula colocou-
se ABC, AB ou A. ABC todos os alunos requerem aquele conhecimento, AB, alguns alunos sdo
avaliados com A ou B e A todos os alunos deve possuir aquela competéncia.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A matriz ¢ Util para se avaliar competéncias
padronizadas que se requer no primeiro ano dos cursos.



177

APENDICE C — Pesquisas sobre rubricas
Estudo 1 - Tema(s): Rubrica Autor(es): GALVAN-SANCHEZ et al., 2017 Area: Exatas

Objetivo: Contribuir para a compreensdo da aprendizagem ¢ avaliagdo de habilidades de apresentagao
oral de futuros Engenheiros Elétricos, utilizando uma rubrica de pontuacdo como um recurso de
ensino.

Método: Um experimento piloto foi realizado no ano letivo de 2011/2012 em um curso no nono
semestre de estudos de Engenharia Elétrica com 64 alunos. Para adquirir a competéncia oral, os alunos
tiveram que apresentar um plano de marketing para um projeto industrial elétrico na frente de uma
audiéncia. O feedback foi coletado em reunides realizadas com professores e alunos apos as
apresentacdes. Como resultado, a necessidade de revisdo da rubrica foi detectada, a fim de facilitar o
seu uso. O desenho da rubrica foi melhorado. No ano lectivo de 2012/2013, 86 alunos participaram
numa nova experiéncia utilizando a rubrica melhorada na mesma disciplina.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados revelam que a rubrica promove a
aprendizagem dos alunos, proporcionando-lhes uma orientagao clara para melhorar o seu desempenho
nas atribui¢Ges académicas actuais ¢ em situagdes profissionais futuras. Assim, as analises mostram
que a rubrica proposta ¢ valida, confiavel e adequada para ensinar e avaliar apresentagdes orais em um
cenario profissional simulado para Engenheiros Elétricos.

Limitagdes: Tamanho pequeno da amostra.

Estudo 2 - Tema(s): Rubrica Autor(es): JONES et al. 2017 Area: Exatas
Objetivo: Investigar como estimular a utilizagdo eficaz da rubrica.

Método: A pesquisa foi realizada em duas turmas (2011 e 2012) por meio de cinco atividades de
ensino: Padronizacao da rubrica; exemplos; revisdo por pares, auto revisao e portfolio reflexivo.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados mostraram um aumento na confianga
dos alunos com critérios de pontuacdo e avaliacdo e uma melhoria estatisticamente significativa nas
pontuagdes. A maioria dos estudantes (77% em 2011 e 90% em 2012) classificou cada intervencao
como util. Os comentarios dos alunos indicaram que ocorreram mudancas substanciais entre os
rascunhos iniciais ea submissdo final, o que resultou em melhorias no desempenho dos alunos.

Estudo 3 - Tema(s): Rubrica Autor(es): KING et al. 2017 Area: Saude
Objetivo: Desenvolver ¢ validar uma rubrica para avaliagdo de exames clinicos em pediatria.

Método: Utilizando um processo iterativo, os autores redigiram, revisaram ¢ implementaram a rubrica
de 10 itens em 3 instituicdes académicas em 2014. Dezoito médicos atendentes e 5 residentes
escolheram 10 alunos de terceiro ano de medicina Pediatrica. A confiabilidade entre avaliadores foi
determinada utilizando coeficientes de correlagdo intraclasse. Cronbach foi usado para relatar
consisténcia e grau de correlagdes entre os itens de rubrica. Os avaliadores forneceram uma avaliagdo
global, registraram o tempo para revisar e pontuar cada avaliacdo e participaram de uma pesquisa de
utilidade de rubrica.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): A correlagdo intraclasse global foi de 0,85, indicando
confiabilidade adequada. A confiabilidade global da avaliacdo foi de 0,89. O alfa de Cronbach foi de
0,93. A maior correlagdo entre um item individual e a pontuagao total foi de 0,84; A maior correlagdo
entre os indices foi entre a avaliagdo ¢ o diagnoéstico diferencial (0,78). O tempo médio para revisao e
pontua¢do de um uma avaliacdo foi de 16,3 minutos; Residentes demoraram significativamente mais
tempo do que os médicos assistentes. Todos os avaliadores descreveram a utilidade da rubrica como
"boa" ou "muito boa" e aprovaram o uso continuado.
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Estudo 4 - Tema(s): Rubrica
Autor(es): CIFUENTES-RODRIGUEZ et al. (2016) Area: Exatas

Objetivo: Ivestigar duas abordagens de ensino para estudantes de um curso de simula¢do numérica em
engenharia aeroespacial.

Método: 42 estudantes de graduacdo foram divididos em dois grupos, sendo que um deles utilizou
somente a ferramenta de Simulink e o outro além desta utilizou um simulador de v6o. Elaborou-se um
rubrica para avaliar a motivagdo e desempenho académico dos estudantes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A turma que utilizou um simulador de voo teve um
melhor aproveitamento e maior avaliacdo quando comparado com a turma que nao utilizou.

Estudo 5 - Tema(s): Rubrica Autor(es): Michaluk et al. (2016) Area: Exatas

Objetivo: Melhorar a habilidades de pensamento critico dos alunos de engenharia através de dois
trabalhos com base no modelo Paul-Elder do pensamento critico, que incorpora caracteristicas de oito
elementos do pensamento do pensamento critico ¢ foi contextualizada especificamente para uso em
engenharia.

Método: 74 estudantes participaram da pesquisa, sendo que destes, 49 enviaram os dois relatorios.
Foram utilizados dois métodos: aprendizagem basecada em problemas e escrever para uma
reflectividade. Os alunos trabalharam pela primeira vez em equipes para resolver dois problemas de
engenharia, e, em seguida, cada aluno escreveu um relatorio inicial e final para cada uma das tarefas
de resolucdo de problemas. Professores forneceram feedback estruturado para os estudantes em cada
um dos seus projetos por meio de uma rubricas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os estudantes apresentaram melhora em habilidades
gerais de pensamento critico em alguns dos oito elementos do pensamento critico de acordo com
ambas as rubricas de classificacgao.

Estudo 6 - Tema(s): Rubrica Autor(es): PARK et al. (2016) Area: Satde
Objetivo: Verificar a validade e confiabilidade de uma rubrica para a avaliagdo de pacientes.

Método: Seclecionou-se aleatoriamente uma amostra de dados historicos dos estudantes e 6 professores
treinados avaliaram essa amostra perante alguns critérios definidos na rubrica proposta. Calculou-se a
confiabilidade e validade e variancia entre as mesmas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): Os resultados deste estudo indicam um alto nivel de
confianga na consisténcia das pontua¢des de notas, apoiado por processo de resposta ¢ evidéncias de
validade estrutura interna que poderia ajudar na avaliagdo de estudantes de medicina.

Estudo 7 - Tema(s): Rubrica Autor(es): BEILER (2015) Area: Exatas

Objetivo: Investigar os resultados de iniciativa empreendedora e inovadora aplicados a area de
engenharia civil através de uma aplicag@o de estudo de caso em uma empresa de engenharia civil.

Método: Revisdo bibliografica sobre empreendedorismo e inovagdo nos curriculos de engenharia;
Revisao e avaliacdo do curriculo com base na sua aplicacdo a
engenharia civil; Desenvolvimento de objetivos curriculares, temas de aula, atividades, e projetos
voltados para as seguintes KSOS: Avaliacdo da aprendizagem dos alunos utilizando rubricas de
avaliagdo (desenvolvido com base no KSOS); Determinacdo das licdes aprendidas a partir de
aplicagdo e avaliagdo do moédulo esultados; Identificagdo de novas pesquisas e oportunidades para
futuras aplicagoes.
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Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Através de mapeamento da KSOS de resultados do
curso em cursos de design de engenharia civil, os alunos tém a oportunidade de explorar métodos de
concepeao nao-tradicionais e buscar papéis de lideranca no desenvolvimento de caminhos sustentaveis
para o futuro.

Estudo 8 - Tema(s): Rubrica Autor(es): JIN et al. (2015) Area: Exatas
Objetivo: Desenvolve uma rubrica para avaliar aptidoes dos estudantes em projeto de engenharia.

Método: A rubrica proposta incluiu quatro fases, a saber o problema, a solucdo, implementacdo e
gestdo de processos, com base em sete critérios de desempenho e 21 escalas mensuraveis.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A rubrica proposta pode ajudar os estudantes a
orientar as atividades de um projeto de engenharia, garantindo o desempenho desejado.

Limita¢des: Amostra pequena de cursos.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Aplicar o modelo em outros cursos.

Estudo 9 - Tema(s): Rubrica Autor(es): McCORMICK et al. (2015) Area:
Exatas

Objetivo: Desenvolver um método para avaliar a aplicagdo dos principios de sustentabilidade dos
alunos em projeto de engenharia.

Método: Os estudantes foram apresentados a dois desafios dentro de um cenario. Os alunos
responderam a uma pergunta e sua respostas foram registados com uma rubrica que combinou ambos
os critérios de pontuagao analiticas ¢ holisticas para explicar os principios da sustentabilidade.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): As medidas de confiabilidade e validade da rubrica
foram satisfeitas. Com base nas respostas de primordialmente civil ¢ ambiental dos
estudantes de engenharia em trés institui¢cdes, verificou-se que estudantes, idosos e do sexo masculino

que participavam de atividades de aprendizagem diversificadas
alcangaram pontuagde mais elevadas. A rubrica pode ser usado com uma diversidade de perguntas de
desafio focada em conteudo como uma ferramenta para avaliar

holisticas, abordagens favoraveis a sustentabilidade dos alunos para a engenharia.

Estudo 10 - Tema(s): Rubrica Autor(es): WATSON et al. (2016) Area: Exatas
Objetivo: Avaliar a eficacia de trés mapas conceituais para avaliagao de estudantes de engenharia.

Questdes de Pesquisa: Como comparar os resultados de diferentes métodos de avaliacdo? Como
comparar a confiabilidade entre os diferentes métodos de pontuagdo? Até que ponto as correlagdes
entre os escores de diferentes métodos de pontua¢do demonstram validade convergente?

Método: Os mapas conceituais foram aplicados com 72 estudantes antes e depois de um curso projeto.
Os docentes analisaram os mapas conceituais usando trés métodos. Usou-se andlises estatisticas,
examinamos a comparabilidade, a confiabilidade e validade dos trés métodos de pontuagao.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): O método tradicional permitiu aos avaliadores
mapear os estudantes de forma relativamente rapida; O método holistico permitiu aos avaliadores
classificar melhor os conhecimentos adquirirdos. Apenas pontuagdo categdrica forneceu uma visao
sobre contetido e estrutura do conhecimento do estudante. Para todos os métodos, confiabilidade foi
aceitavel, e a validade foi estabelecida. Devido a sua aplicabilidade aos mapas conceituais de
diferentes estruturas, o modelo holistico ¢ melhor se houver mais de um avaliador disponivell;
pontuacao tradicional ¢ apropriado se existem limitagdes de tempo ou se varios métodos sdo usados.
Pontuacdo categorica tem potencial como suporte suplementar ou - método sozinho, dependendo das
necessidades do professor ou investigador
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Limitagdes: Os mapas conceituais foram obtidos a partir de uma populacdo de estudantes com
experiéncias académicas semelhantes relativas ao dominio topico. Conhecimento comum dos alunos
sobre a sustentabilidade pode ter resultado em menor variagdo entre 0s seus mapas conceituais.
Consisténcia entre conceito mapa de contexto pode ter permitido aos avaliadores aplicarem de forma
consistente e confiavel dos trés métodos de pontuagdo. Os mapas conceituais construidos por
estudantes com menos conhecimento prévio teria feito de pontuagdo holistica indispensavel, uma vez
que nenhum outro método marcou explicitamente proposicgdo e validade organizagao.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Os trabalhos futuros deverdo incluir a analise de mapas conceituais
construidos por alunos com diferentes niveis de conhecimento prévio para investigar a influéncia
sobre as estatisticas confiabilidade.

Estudo 11 - Tema(s): Rubrica
Autor(es): MALON, CORTES e GREISEN (2014) Area: Satde

Objetivo: Avaliar o impacto de programa de pediatria baseado em videos para avaliar o desempenho
do aluno na avaliagdo de pacientes pediatricos.

Método: Estudantes de medicina na disciplina de estdgio em pediatria de uma Universidade de
Copenhagen avaliadas oito casos de pediatria a partir de videos durante o Outono de 2011 e Primavera
de 2012. Dois observadores independentes avaliaram um subconjunto de registros em um estudo
piloto. A avalia¢do cega foi feito nos registros escritos de 37 alunos antes, ¢ 58 alunos depois, a
introdugdo do programa usando uma pontuagdo Rubrica com quatro dominios.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): O coeficiente de correlagdo foi de 0,94 e a inter
correlagdo intraclasse foi 0,71 (n = 25). A média da pontuacdo total dos estudantes avaliados pela
rubrica na primavera de 2012 foi 7.0, significativamente maior (p <0,001, IC 95% 1,34-3,20) do que o
Outono de 2011 que foi 4,7. As A coeréncia entre os sintomas observados e diagndstico (1,94 contra
1,57) (p = 0,0482, IC 95% 0,00-0,79). Os alunos melhoraram na avaliagdo de pacientes pediatricos
com a apresentagao dos casos em video apos a introdug¢do de o programa. O impacto sobre situagdes
da vida real ainda néo foi estabelecido.

Estudo 12 - Tema(s): Rubrica Autor(es): McKENZIE e WOOD-BRADLEY (2014) Area: Exatas

Objetivo: Descrever a concepcdo, implementagdo e avaliagdo do uso de rubricas na avaliagdo de
estudantes curso superior de Tecnologia da Informagao (TI)

Método: Foram desenvolvidas duas rubricas, uma delas para avaliar habilidades profissionais em um
portfélio e a outra para avaliar a criagdo de um jogo. Depois foi feito um questionario para que os
estudantes avaliassem essas rubricas quanto ao niimero de acessos, facilidade de uso e utilidade para
seus estudos. A primeira rubrica foi avaliada por 10% da populacdo do curso (8 estudantes) e a
segunda por 47% do total da turma (29 estudantes).

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados demonstram que as rubricas como uma
forma de avaliagao e feedback sdo tUteis para apoiar os alunos estudando T1.

Enquanto os estudos de caso tém um tamanho de amostra pequeno, os resultados demonstram que ¢
importante, ao projetar rubricas, que os objectivos de aprendizagem e orientacdo em relacdo pontos
fortes e fracos dos alunos sejam criados para a apresentagdo de normas minimas. Cada rubrica
analitica deve ser desenvolvida detalhadamente mas de forma simples, as quais possam ser alteradas
em tempo real quando necessario, e, idealmente, serem implementadas com ferramentas on-line.

Limitagoes: Tamanho de amostra pequeno.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Uma investigagdo mais aprofundada sobre como o uso de rubricas
pode ajudar os alunos a demonstrar resultados de aprendizagem para além do foco de um tUnico
assunto.
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Estudo 13 - Tema(s): Rubrica Autor(es): SMIT e BIRRI (2014) Area: Exatas

Objetivo: Descrever a relacao entre entre a avaliagdo padroes e orientada em sala de aula e a avaliagdo
formativa e rubricas.

Questoes de Pesquisa: Qual ¢ a qualidade (validade, confiabilidade e transparéncia) do instrumento
para avaliacdo das competéncias matematicas? Quais sdo as experiéncias dos professores que utilizam
a rubrica na sala de aula no diagndstico e avaliacdo das competéncias dos alunos? Sera que os alunos
compreendem a finalidade do instrumento, e podem usa-lo para a sua aprendizagem?

Método: Foi realizado um estudo piloto em 4 classes de 5* série. 4 docentes foram convidados a
participar da pesquisa. Durante o outono, os docentes introduziram a rubrica na avaliagdo. Os alunos
ganharam experiéncia com o tempo, trabalhando em tarefas didaticas sobre o tema raciocinio logico.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): Os resultados das andlises quantitativas e qualitativas
demonstram que a rubrica ¢ valida e o instrumento é confiavel. A utiliza¢do da rubrica promoveu aos
professores a compreensdao do padrdo dos estudantes, permitiu aos estudantes a auto avaliagdo e
permitiu aos docentes o fornecimento do feedback eficaz.

Estudo 14 - Tema(s): Rubrica Autor(es): PANADERO e JONSSON (2013)

Objetivo: Rever a investigagdo sobre o uso de rubricas, a fim de investigar se ¢ como, rubricas
impactam no aprendizado do aluno.

Questoes de Pesquisa: De que forma o uso de rubricas pode mediar um melhor desempenho dos
alunos? Quais os fatores que podem moderar - positiva ou negativamente - os efeitos da utilizagdo de
rubricas?

Método: Pesquisa de artigos nas bases PsycINFO and ERIC, tratando-se de rubricas para avaliagdo
formativa. Elaborou-se uma tabela com os 21 artigos selecionados, contendo: autor, amostra, objetivo,
natureza, método, resultados e conclusdes ¢ interpretacdes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): As rubricas podem ter o potencial para influenciar
positivamente a aprendizagem dos alunos, mas também hé varias maneiras diferentes para o uso de
rubricas para mediar um melhor desempenho ¢ a auto regulagio.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Comparar desempenho de rubricas holisticas e analiticas, poucos
niveis ¢ muitos niveis de desempenho. Investigar os efeitos do uso da rubrica em conjunto com
diferentes atividades meta cognitivas

Estudo 15 - Tema(s): Rubrica e Foruns de Discussio
Autor(es): GIACUMO, SAVENIE e SMITH (2013)

Objetivo: Analisar a influéncia da rubrica e feedback do instrutor para a promogdo do pensamento
critico.

Questdoes de Pesquisa: Quais sdo os efeitos de uma rubrica de avaliagdo sobre a habilidades de
raciocinio dos alunos em forum de discussdo on-line e performance pds-teste? Quais sdo os efeitos do
feedback do instrutor em relacdo a habilidade de raciocinio dos alunos em foérum de discussdo
assincrona e performance pos-teste?

Método: 216 docentes participaram de um curso semipresencial, utilizando a ferramenta forum de
discussdo e rubricas. 3 semanas de discussdes sobre o uso ético ¢ legal da propriedade intelectual. 6
links de materiais foram disponibilizados na web e foi proposta uma atividade de discussdo desse
assunto no forum. Foram elaboradas 5 questdes para discussdo, sendo que o aluno escolhia uma dessas
5 para discutir. Criou-se uma rubrica de uso tanto do instrutor como do aluno. Todos os instrutores
passaram por treinamento, sendo que metade deles foram treinados para avaliar a habilidade de
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pensamento. Metade dos alunos receberam feedback do instrutor quando demonstravam baixo ou
média habilidade de pensamento. Metade dos alunos tiveram acesso a rubrica. O desempenho de cada
estudante foi avaliado de acordo com itens alinhados com objetivos de aprendizagem do moddulo.
Realizou-se um pré e um pos teste. Calculou-se o alfa de Cronbach para o pré-teste. Doze diferentes
se¢Oes de alunos ¢ sete professores participaram do moddulo. a 12 cortes foram aleatoriamente
designados para cada uma das seguintes condi¢des de tratamento: (1) prompts resposta instrutor e
rubrica, (2) prompts resposta instrutor e nenhuma rubrica, (3) ndo instrutor prompts de resposta e
rubrica ¢ (4) ndo ha avisos de resposta instrutor ¢ nenhuma rubrica. Os alunos trabalharam através do
conteuado do mddulo, dentro e fora da classe, mais de 3 semanas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Este estudo analisou as diferencas relacionadas com
o tratamento no desempenho dos alunos sobre a cessdo forum de discussdo assincrona e na avaliagdo
do tipo objetivo (pré-teste / pds-teste) pontuagdes. Apreciagdo do estudo indicam que a adi¢do de
prompts de resposta instrutor e rubricas da classe dentro de uma discussdo assincrona podem resultar
em aumentos demonstrados no pensamento complexo, substincia de estudante postando entradas e
qualidade da escrita.

Estudo 16 - Tema(s): Rubrica Autor(es): Golnik et al. (2012) Area: Saude

Objetivo: Produzir um instrumento valido internacionalmente para avaliar a habilidade na realizagdo
de cirurgia de estrabismo.

Método: Um grupo de 12 especialistas em estrabismo trabalharam juntos on-line para a elaboracdo de
uma rubrica. Se basearam nas 17 etapas de uma ferramenta para avaliagdo cirurgica do estrabismo
como ponto de partida, criando uma rubrica com as descrigdes de comportamento esperada em cada
etapa. A rubrica final foi validada por 12 especialistas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Comentarios dos peritos foram incorporadas,
estabelecendo face ¢ contetido validade. A ferramenta utilizada tem face e validade de contetdo e
pode ser usada em todo o mundo para avaliar habilidade cirargica do estrabismo.

Estudo 17 - Tema(s): Rubrica Autor(es): PANADERO, TAPIA e HUERTAS (2012)

Objetivo: Comparar os efeitos de duas ferramentas de auto avalia¢do diferentes - rubricas e roteiros -
de auto regulacdo, aprendizagem e auto eficacia na interacdo com outras duas variaveis independentes
(tipo de instrugdes e feedback).

Método: Os participantes analisaram trés cenarios e receberam diferentes tipos de instrugdo,
ferramentas de auto avaliagdo e feedback. A auto regulacdo foi medida por meio de questionarios e
protocolos de entrevistas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A auto regulagdo: a utilizacdo de scripts produziram
niveis mais elevados de auto regulagdo, seguido pelo uso de rubricas, que por sua vez superou o grupo
de controle. Desempenho: o uso de rubrica e os scripts melhoraram o desempenho em comparagdo
com o grupo de controle. A auto eficacia: a combinacdo do uso de rubricas e feedback produziram
maior efeito.

Limita¢des: mostra de tamanho médio e homogénea. O estudo ndo foi realizado em salas de aula reais
em que diferentes fatores pessoais e sociais podem mediar esfor¢o e auto regulacdo. Apenas um tipo
especifico de tarefa foi utilizado.

Estudo 18 - Tema(s): Rubrica Autor(es): REDDY ¢ ANDRADE (2010)

Objetivo: Revisar criticamente a pesquisa empirica sobre o uso de rubricas no ensino superior.
Identificar lacunas na literatura e propor areas que necessitam de investigagao.
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Questdes de Pesquisa: De um modo geral, que tipo de pesquisa tem sido feita sobre rubricas no
ensino superior? Mais especificamente, ha evidéncias de que as rubricas podem ser usadas como
avaliacdo formativa, a fim de promover a aprendizagem e do rendimento no ensino superior, em
oposicao ao uso rubrica que serve apenas o proposito de avaliacdo e prestacao de contas? Qual atengéo
tem sido dada a qualidade das rubricas sendo usado por instrutores universitarios? Quais sdo algumas
diregOes pertinentes para futuras pesquisas e desenvolvimento nesta area?

Método: Pesquisa bibliografica em 20 artigos cientificos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Alguns autores relatam como positivo a utilizagdo de
rubrica por instrutores, outros notaram uma tendéncia para que os instrutores resistam a usa-los. Dois
estudos sugerem que o uso da rubrica estd associado com a melhoria do desempenho académico,
enquanto um ndo. O potencial de rubricas para identificar a necessidade de melhorias nos cursos e
programas tem sido demonstrada. Estudos sobre a validade das rubricas t€m mostrado que a clareza e
adequacdo da linguagem € uma preocupagdo central. Estudos de fiabilidade dos avaliadores tendem a
mostrar que rubricas podem conduzir a uma interpretagdo relativamente comum do desempenho do
estudante.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: O uso de mais rigoroso de métodos de investigacdo. Mais atengdo
a validade e confiabilidade. Concentrar-se mais proximo em aprendizagem e pesquisa sobre o uso
rubrica em diversos contextos educacionais.

Estudo 19 - Tema(s): Rubrica Autor(es): BOETTGER (2010)

Objetivo: Abordar preocupagdes com validade e confiabilidade de rubricas e desenvolver e aplicar
rubricas para avaliar projetos de graduacdo, em um estudo de caso.

Método: Pesquisa sobre validade e confiabilidade de rubricas em artigo. Desenvolvimento e aplicagdo
de 1 rubrica holistica e 5 rubricas analiticas para comparar géneros de ensinar redag@o técnica através
do ensino explicito.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Rubricas analiticas mostraram mais eficientes que a
rubrica holistica. Os avaliadores inexperientes encontraram os mesmos desafios que os experientes,
em relagdo a como separar seus preconceitos sobre os critérios das rubricas. O sucesso futuro de
desenvolvimento de rubricas de avaliacdo validos e confiaveis também depende de feedback e
participagdo de gestores e profissionais de negdcios.

Estudo 20 - Tema(s): Rubrica e Foruns de Discussao Autor(es): PENNY ¢ MURPH (2009)

Objetivo: Identificar através de uma revisdo bibliografica, os tipos de rubricas existentes para avaliar
discussdes assincronas.

Método: Pesquisa sobre rubricas para foruns de discussdo utilizando o google. Identificacdo dos
critérios de desempenho nas rubricas e posterior agrupamento por critérios semelhantes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A partir das 50 rubricas analisadas identificou-se 153
critérios de desempenho que foram organizados em categorias com base em palavras chave. A partir
dai esses critérios foram separados agrupados em: cognitivo, mecanico, processual/gerencial ¢
interativo.

Estudo 21 - Tema(s): Rubrica Autor(es): JONSSON e SVINGBY (2007)
Objetivo: Investigar a evidéncia dos beneficios das rubricas na literatura.

Questdes de Pesquisa: Sera que o uso de rubricas aumenta a confiabilidade de avaliar de forma justa
os estudantes? As rubricas podem facilitar julgamento valido de avaliagdo de desempenho? O uso de
rubricas promove a aprendizagem e / ou melhorar a instrugao?
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Método: Pesquisa com a palavra rubrica em diretérios de pesquisa como Educational Resources
Information Center (ERIC), PsychINFO, Web of Science e também no google académico. Refinou-se
a busca para artigos revisados por pares, documentos de conferéncias, relatorios de pesquisas e
dissertagdes. Somente estudos explicitamente relatando pesquisa empirica onde rubricas foram
utilizados para a avaliagdo de desempenho foram incluidos, excluindo uma grande quantidade de
artigos sobre o desenvolvimento das rubricas, papéis de opinido sobre os beneficios de rubricas,
narrativas de escolas ou faculdades, e guias sobre como usar rubricas. Apos os filtros reduziu-se para
75 artigos. Os artigos selecionados foram analisados de acordo com suas pesquisas e rubricas
caracteristicas. As caracteristicas relevantes foram principalmente o ambiente educacional (por
exemplo, fundamental, médio ou ensino superior), tipo e foco de atuag@o da tarefa, tipo de rubricas
utilizadas, as medidas de confiabilidade e validade, as medidas de impacto sobre a aprendizagem dos
alunos, e alunos e as atitudes dos professores face utilizando rubricas como ferramenta de avaliagao.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Pontuagdo confiavel de avaliagdo de desempenho
pode ser reforgada com o uso de rubricas, especialmente se elas sdo analiticas, especifica do tema, e
complementada com exemplos ¢ / ou formac¢do do avaliador. As rubricas nado facilitam julgamento
valido de avaliagdo de desempenho em si. No entanto, a avalia¢do valida poderia ser facilitada pela
utilizagdo de um quadro mais abrangente de validade ao validar a rubrica. Rubricas parecem ter o
potencial de promover a instrucdo e / ou melhorar a aprendizagem. A principal razdo para esse
potencial reside no fato de que as rubricas fazer expectativas e critérios explicitos, o que também
facilita avaliag¢do e auto avaliagdo. Uma rubrica pode ser vista como um dispositivo de regulamentagio
para a pontuacdo. Avaliar através de uma rubrica ¢ mais confiavel do que sem a rubrica. Além disso, a
fiabilidade de uma avaliagdo sempre pode, em teoria, ser aumentada para niveis aceitaveis, fornecendo
restrigdes mais rigidas para o formato da avaliacao.

Estudo 22 - Tema(s): Rubrica Autor(es): WOLF e STEVENS (2007)

Objetivo: Discutir as caracteristicas-chave de uma rubrica de qualidade e apresentar um exemplo de
uma rubrica para avaliar um estudo de pesquisa em ciéncias sociais.

Questdes de Pesquisa: O que sdo rubricas? Como sdo desenvolvidas? Quais sdo as suas principais
caracteristicas? Por que sdo tteis? Quais sdo as suas limitagdes? Qual o papel que podem desempenhar
na melhoria de um programa educacional?

Método: Elaborou a rubrica utilizando-se da literatura, para um caso real vivido por um dos autores
do artigo.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Além de apresentar uma rubrica para avaliagdo de
projetos sociais para selecdo de estudantes para cursos de pos-graduagdo, os autores elencam
beneficios e limitagdes do uso de rubricas.

Estudo 23 - Tema(s): Rubrica e Taxonomia de Bloom
Autor(es): BISSELL e LEMONS (2006) Area: Satde
Objetivo: Avaliar a habilidades de pensamento critico em um curso introdutoério de biologia.

Questdes de Pesquisa: Por que avaliar pensamento critico dos estudantes de biologia? Como avaliar o
pensamento critico? Por que muitos professores querem que seus alunos pensam criticamente, mas
tém dificuldade em apresentar provas de que eles pensaram criticamente ou que seus alunos
aprenderam como fazé-10?

Método: As rubricas sdo elaboradas buscando o raciocinio logico, através de cendrios. Implantada
para 150 alunos do curso de biologia da universidade de Duke.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Desenvolveu-se uma metodologia de avaliagdo para
permitir a concep¢do de perguntas que mecam claramente o conteido que se quer avaliar e as
habilidades cognitivas que se quer obter. Idealmente, esta metodologia deve permitir a disciplina
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especifica (ou seja, com base em conteido) questdes em que o componente de pensamento critico
pode ser explicitamente identificado e marcado. Além disso, foi construido sobre o trabalho de outras
pessoas que tenham usado a taxonomia de Bloom para orientar as decisdes de avaliagdo usando essa
taxonomia para definir explicitamente as habilidades que s@o necessarias para cada questdo.
Finalmente, foi criado um sistema para o desenvolvimento de rubricas de pontua¢do que permite a
avaliagdo tanto do conteudo quanto das habilidades necessarias para cada questdo. As rubricas
permitem avaliar o dominio do contetido em varios niveis de habilidade diferentes ao mesmo tempo
que estamos a testar o dominio de habilidades utilizando diferentes tipos de contetido. O método de
avaliacdo da afetou positivamente o curso de um niimero de maneiras:

e Pensar com antecedéncia sobre o que queremos avaliar tanto em termos de contetido quanto
pensamento critico

e Ajudaram os alunos refletir ¢ melhorar a sua forma de pensar (e escrever) capacidades de um
conceito referido como metacognigéo.

Estudo 24 - Tema(s): Rubrica Autor(es): PETKOV E PETKOVA (2006) Area: Exatas

Objetivo: Desenvolver uma abordagem para a concepgdo de rubricas para projetos em varios assuntos
sistema de informagdo que pode ser facilmente adaptado para os objetivos de um programa de
educacdo particular.

Questoes de Pesquisa:

Método: Revisdo da literatura. Proposta de rubrica para avaliar habilidades necessaria para o curso de
sistemas de informacdo. As habilidades foram buscadas na literatura. Aplicou-se a rubrica proposta
para 20 estudantes.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): uso de rubricas tem um impacto positivo na melhoria
do desempenho dos alunos. Experiéncias preliminares utilizando as rubricas ¢ da andlise qualitativa
dos projetos de estudantes demonstram a utilidade de rubricas. Elas ajudam os estudantes centrar a sua
atengdo nas questdes essenciais quando se trabalha em projetos. A classificagdo média para todos os
projetos da equipe ao longo de cada critério pode servir como uma indicagdo de potenciais areas
problematicas que precisam ser abordados pelo instrutor. Os resultados podem ser usados para obter
medidas no sentido melhoria da aprendizagem dos alunos, alcangcando um equilibrio énfase entre os
quatro tipos de resultados nos varios niveis do programa ¢ e para a melhoria do curriculo.

Limitacées: Amostra pequena.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Comparar rubrica analitica com rubrica holistica.

Estudo 25 - Tema(s): Rubrica ¢ Taxonomia de Bloom Autor(es): PLACE, ALLER e TSANG (2006)
Objetivo: Avaliar a confiabilidade de uma rubrica baseada na taxonomia de Bloom.

Método: Antes da classificacdo dos resumos de acordo com a rubrica, os 3 avaliadores que ja haviam
participado desse tipo de avaliacdo e os 3 novos avaliadores se reuniram para se conhecer ¢ se
familiarizar com a rubrica. Os novos avaliadores praticaram a rubrica em 15 exemplos aplicados
anteriormente. Os 6 avaliadores pontuaram separadamente dois conjuntos de resumos (32 cada sum) —
um conjunto em que tinham sido fornecidas diretrizes os alunos para escrever o resumo e um conjunto
onde ndo foram passadas diretrizes. As notas dos avaliadores foram entdo tabuladas e analisadas.
Apos analise estatistica inicial, os seis avaliadores reuniram-se para discussao adicional, e em seguida
realizaram uma segunda classificacdo de resumos onde pontuagdes diferem em 1 ponto ou mais.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): confiabilidade entre avaliadores para ambos os
avaliadores individuais ¢ do grupo como um todo aumentou depois da discussdo. Essas discussoes
levaram a melhorias na rubrica em si. Ao adicionar pequenas alteragdes para os quatro niveis "
critérios, os avaliadores poderiam mais facilmente atribuir pontuac¢do, levando a mais forte
confiabilidade entre avaliadores. A gama de classificacGes entre os avaliadores, em condi¢des de, com
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¢ sem orientacdes diminuiu. Orienta¢des do professor para a realiza¢do do resumo o ndo melhoraram a
compreensao do aluno ou apreciagdo de uma atividade extracurricular.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Incluir o dominio afetivo € cognitivo na pesquisa.

Estudo 26 - Tema(s): Rubrica Autor(es): ANDRADE (2005)
Objetivo: Apresentar os beneficios e limitagoes da utilizagdo de rubricas.

Método: Os resultados sobre beneficios e limitagdes foram apresentados a partir da vivéncia do autor
na elaboragdo e utilizag@o de rubricas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): bricas pode servir aos propdsitos de ensino e
aprendizagem bem como simplesmente para atribuicdo de uma nota. Rubricas utilizadas apenas para
atribuir notas finais ndo representam apenas uma oportunidade perdida para ensinar, mas também um
exemplo lamentavel do professor como tnico-juiz-de-qualidade que coloca nossos alunos em uma
posi¢do de inconsisténcia e impoténcia.

Estudo 27 - Tema(s): Rubrica Autor(es): ANDRADE e DU (2005) Area: Humanas
Objetivo: Identificar a percepgdes dos alunos sobre rubricas e seu papel para a sua aprendizagem.

Método: Os alunos trabalharam com uma rubrica que eles criaram em um curso de psicologia
educacional. Depois, eles discutiram o uso da rubrica em grupos de foco.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os alunos perceberam que a rubrica ajudou a definir
as metas de tarefas, planejar, supervisionar seu trabalho, para refletir sobre o gabarito, para conseguir
melhores notas, melhorar a qualidade do seu trabalho, e serem menos ansioso.

Limitagdes: Pequena amostra de estudantes.

Estudo 28 - Tema(s): Rubrica e Taxonomia de Bloom
Autor(es): BAILEY e SZABO (2006) Area: Exatas
Objetivo: Avaliar o processo de aquisi¢do do conhecimento em projetos de engenharia.

Método: Desenvolvimento de uma rubrica analitica baseando-se na Taxonomia de Bloom para avaliar
projetos de engenharia.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): As rubricas sdo divididas em dezessete niveis
diferentes, cada um focado em um aspecto diferente do projeto de engenharia e um objetivo
educacional especifico. Rubrica muito extensa. Para resolver problemas com a rubrica, os dezessete
niveis da rubrica foram categorizados em sete niveis.
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APENDICE D — Pesquisas sobre Taxonomia de Bloom
Estudo 1 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): TIJARO-ROJAS et al. (2016) Area:
Exatas

Objetivo: Introduzir uma seqiiéncia de aprendizagem intitulada como Abordagem de Seqiiéncia
Sistematica e Integrativa (SISA) para organizar e relacionar o plano de aula da disciplina mecanica
dos fluidos do curso de engenharia quimica baseando-se nos objetivos cognitivos descritos pela
Taxonomia Revisada de Bloom.

Método: Utilizar a Taxonomia de Bloom para a elaboragdo de questdes avaliativas na disciplina de
mecanica dos fluidos nas turmas de 2012 e 2014. Para cada nivel da Taxonomia de Bloom foram
descritas questdes avaliativas. Apos o curso foi realizado um questionario com os estudantes para
verificar a opinido dos mesmos sobre o experimento.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A Taxonomia de Bloom possibilita aos alunos a
oportunidade de compreender e implementar atividades que desenvolvem os niveis cognitivos
superiores que essa taxonomia identifica. O estudo exploratério destacado neste trabalho fornece
dados preliminares que apdiam a eficacia do SISA.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Estudos que avaliem mais a hipotese de que a aplicagdo de
métodos como o SISA contribuird potencialmente para o desenvolvimento de alunos que estardo mais
preparados para criar, por exemplo, prototipos inovadores de tecnologia.

Estudo 2 - Tema(s): Taxonomia de Bloom
Autor(es): DOYLE, HUNGERFORD e CRUICKSHANK (2014) Area: Saude

Objetivo: Avaliar a questdo afetiva dos alunos de enfermagem através da Taxonomia de Bloom para o
dominio afetivo.

Método: Elenca uma série de queixas de pacientes em relacdo aos enfermeiros levadas ao tribunal.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A utilizagdo da taxonomia de Bloom para o dominio
afetivo traz resultados positivos para a pratica da enfermagem.

Estudo 3 - Tema(s): Taxonomia de Bloom
Autor(es): URSANI, MEMON ¢ CHOWDHRY (2014) Area: Exatas

Objetivo: Aplicar a taxonomia de Bloom para a disciplina de sinais e sistemas em um curso de
Engenharia Elétrica.

Método: O teste foi aplicado a um total de 891 estudantes dos cursos de Engenharia Biomédica,
Engenharia de Telecomunica¢des e Engenharia Eletronica. O teste incluiu seis perguntas, uma
correspondente a cada nivel cognitivo da Taxonomia de Bloom. As folhas de respostas foram
avaliadas por cada um dos autores deste trabalho separadamente. A pontuacdo final recebida por um
estudante foi a média de todas as avalia¢des individuais.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): As perguntas foram mapeadas corretamente para os
respectivos niveis cognitivos da Taxonomia de Bloom (TB). Os resultados de um exame anterior do
mesmo curso mostram que, sem mapeamento cuidadoso das perguntas para TB, a analise ndo produz
os resultados desejados como sao obtidos no caso apresentado neste trabalho.

Estudo 4 - Tema(s): Taxonomia de Bloom

Autor(es): BORNEA, GONCALVES e PADOVANI (2013) Area: Saude
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Objetivo: Investigar a existéncia de distribui¢des preferenciais a respeito do género.

Método: Trata-se de um estudo observacional transversal descritivo de retro analise. Foi adotada uma
bateria de 25 testes de multipla escolha formulados segundo a tipologia de Bloom, grau de dificuldade,
nucleo tematico das DST e aplicados a 68 internos do sexto ano.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados registraram distribuicdo preferencial (p
< 0,001) com homogeneidade do alunado em diregdo a alternativa mais frequente e polarizagdo dos
acertos nas categorias Conhecimento e Andlise. Esses dados ilustram o modelo de educacdo médica
atual, em que predomina a transmissdo de informagdes ao invés da elabora¢do e reconstrugdao do
conhecimento, o que tem levado a busca de novas estratégias de ensino e avaliagao.

Estudo 5 - Tema(s): Taxonomia de Bloom
Autor(es): PHILLIPS, SMITH e STRAUS (2013) Area: Saude

Objetivo: Avaliar uma ferramenta para identificar as habilidades e sua possivel natureza hierarquica
que reflete o entendimento mais profundo de anatomia radiologica.

Método: Adaptagdo da Taxonomia de Bloom Revisada dos Objetivos Educacionais para criar
questdes do exame e pontos de ensino para anatomia radioldgica normal em um curso de anatomia
médica em 2008.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Dos 102 alunos elegiveis 98% concordaram em
participar ¢ 108 questdes foram avaliadas. A confiabilidade avaliagdo variou de pobre (0,197) a
moderada (0,571), com a maioria das categorias sendo moderadas pontuagdes para os niveis de
processos cognitivos foram estatisticamente distintas [F (4, 102) = 180,63, P <0,001] e tendia a
diminuir @ medida que o nivel de processo cognitivo aumentava [Spearman r (5) =? 0,800, P = 0,104],
consistente com uma estrutura hierarquica valida.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Objetivos da pesquisa para o futuro podem incluir uma taxonomia
mais especializado para imagens médicas ¢ uso dessa taxonomia na graduagdo clinica e ambientes
educacionais de pos-graduagao.

Estudo 6 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): KIM et al. (2012)  Area: Satde

Objetivo: Incorporar a taxonomia de Bloom em questdes do exame de multipla escolha em um curso
de farmacoterapia e avaliar a sua eficacia na detecc¢do de areas de melhoria na aprendizagem.

Método: Taxonomia de Bloom foi incorporada em questdes do exame por meio de um processo de
varias etapas: Exemplos de perguntas que representam cada dominio aprendizagem dentro de
taxonomia de Bloom (conhecimento, compreensdo, aplicagdo, analise, sintese e avaliagdo) foram
introduzidos para os alunos durante as apresentacdes de palestras e discussdes. Questiondrio e exame
contendo perguntas categorizadas de acordo com a taxonomia de Bloom foram administrados aos
estudantes. Durante as sessoes de revisdo, apds cada teste ou exame, foi fornecido feedback aos
alunos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): Se bem elaboradas, questoes de multipla escolha que
incorporam diferentes dominios de aprendizagem da taxonomia de Bloom podem ser um método
potencial de avaliar habilidades de pensamento critico em grandes turmas de estudantes.

Estudo 7 - Tema(s): Taxonomia de Bloom
Autor(es): PAPPAS, PIERRAKOS e NAGEL (2012) Area: Exatas

Objetivo: Descrever uma metodologia e os resultados de uma concessao de instrucdo de 3 anos que
integra instrugado sustentabilidade em quatro contextos em um curso de design, usando uma abordagem
desenvolvimentista.
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Método: Questdes de aprendizagem foram avaliadas em 4 contextos: ambiental, social, técnico e
econdmico. Cada questao abordava um ou mais niveis da Taxonomia de Bloom.

Anadlise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Foram empregados estudos de caso de
sustentabilidade, que apresentavam problemas que os alunos tinham que desenvolver solugdes viaveis
e criativas de design.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Empregar abordagem de sistemas para integrar a investigagdo e
instru¢do em uma variedade de contextos de sustentabilidade. Utilizar uma abordagem interdisciplinar
para a sustentabilidade, inclua perspectivas de outras disciplinas (ci€ncias, ciéncias sociais, educagao,
humanidades), a fim de dar aos estudantes de engenharia de uma compreensdo abrangente para
resolver os problemas de sustentabilidade. Criar uma abordagem "personalizada" de instrucdao que se
concentra em alinhar valores e comportamentos individuais.

Estudo 8 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): WANG (2012) Area: Humanas

Objetivo: Refletir sobre a consecugdo dos objetivos educacionais da taxonomia de Bloom no curso
simulado para guias de turismo em Xangai

Método: Desenvolveu-se as questdes avaliativas do curso baseando-se na Taxonomia de Bloom dos
objetivos cognitivos.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Acredita-se em uma melhora consideravel na
formagao dos guias.

Estudo 9 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): ARI (2011) Area: Humanas

Objetivo: Definir a atitude pessoal dos funcionarios do departamento de curriculo e instrucdo,
baseando-se na taxonomia de Bloom revisada.

Método: O coeficiente de consisténcia interna foi calculado para a analise de confiabilidade de escala
¢ Alpha de Cronbach foi encontrado 0,84. Verifica-se que Revisado Bloom Taxonomia foi percebida
no cenario internacional.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusées): O universo da pesquisa foi constituido por docentes
do Departamento de Curriculo e Instrug@o. Tentou-se entrar em contato com os 420 docentes sem
amostragem enviando a escala desenvolvida via e-mail. No entanto, 174 docentes de 28 paises
estavam dispostos a participar da pesquisa, de modo a amostra da pesquisa consistiu de 174 unidades.
28 paises que consistem no grupo de pesquisa foram classificados como paises da Europa, Africa,
América e Asia. Finalmente, pode-se afirmar que a Taxonomia de Bloom do dominio cognitivo foi util
e aplicavel de acordo com o pessoal académico.

Estudo 10 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): GOCER (2011) Area: Humanas

Objetivo: Determinar a distribui¢do taxonomica das questdes escritas usadas na medigcdo da
habilidade de aquisi¢do da linguagem dos alunos na Turquia, e fazer uma série de sugestdes
elaboradas em conformidade com os resultados obtidos.

Questdes de Pesquisa: A distribuicdo de perguntas escritas nos exames utilizados para medir a
competéncia linguistica dos alunos dentro do nivel cognitivo ¢ equilibrada?

Método: O estudo foi realizado em 47 instituicdes do ensino fundamental selecionadas a partir de
varios distritos socioculturais na provincia de Kayseri. As provas escritas de 101 professores de
linguas turcas selecionados das escolas escolhidas foram recolhidas. Um total de 69 provas escritas
foram selecionadas aleatoriamente. 603 perguntas foram escolhidas para a analise. Estas 603 questdes
foram examinadas usando a abordagem qualitativa de pesquisa, método de analise de documentos, ¢ a
técnica de varredura.
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Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A distribuicdo das perguntas escritas para a
competéncia de aquisi¢do verbal dos alunos nos sub nivel dominio cognitivo nao ¢ equilibrada.

Estudo 11 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): KRAU (2011) Area: Satde
Objetivo: Avaliar a interag@o entre paciente e enfermeiro através da Taxonomia de Bloom.

Questdes de Pesquisa: Utilizacdo da Taxonomia de Bloom para a elaboragdo de objetivos
educacionais para a interagdo paciente — enfermeiro é adequada?

Método: Definiu-se para cada nivel da taxonomia de Bloom, objetivos de desempenho relacionados a
interag@o paciente —enfermeiro.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Objetivos bem escritos irdo fornecer um meio para
uma avaliacdo adequada do paciente, e vai levar a interag@o ensino mais eficaz e documentag@o do
comportamento do aluno.

Estudo 12 - Tema(s): Taxonomia de Bloom  Autor(es): CALLISTER (2010) Area: Humanas

Objetivo: Este artigo propde ¢ ilustra a Taxonomia de Bloom adaptada como um meio para identificar
habilidades de pesquisa juridica, priorizar objetivos e organizar os curriculos dos cursos.

Método: Elaboragdo de questoes avaliativas de acordo com os niveis da Taxonomia de Bloom.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Ha pouco estudo da utilizagdo da Taxonomia na area
juridica. Os resultados da utilizagdo da Taxonomia de Bloom para questdes relacionadas a pesquisas
juridicas foram positivos.

Estudo 13 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): FERRIS (2010) Area: Exatas

Objetivo: Apresentar uma extensdo do dominio psicomotor da taxonomia de Bloom para a educagéo
superior.

Método: Baseou-se na literatura, Dominios Cognitivos e Psicomotor da taxonomia de Bloom, no tipo
de conhecimento e caracteristicas psicomotoras especificas para engenharia e ciéncias.

A expansdo das habilidades de dominio psicomotor permite clareza sobre as habilidades que se
presume e aqueles que devem ser aprendido, que por sua vez pode permitir a comparagdo com as
competéncias esperadas de engenheiros e também os métodos de ensino para garantir que os alunos
aprendem os métodos e técnicas para o seu campo de forma adequada.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A Taxonomia de Bloom ¢ particularmente relevante
na educagao profissional e comércio e ¢ util para ajudar curriculo e projeto de avaliagdo.

Estudo 14 - Tema(s): Taxonomia de Bloom Autor(es): SWART (2010) Area: Exatas

Objetivo: Distinguir entre os tipos de questdoes de ordem elevada ¢ ordem baixa, a luz da taxonomia
de Bloom.

Questoes de Pesquisa: Estao sendo avaliados o pensamento critico e resolugdo de problemas dos
alunos de engenharia elétrica?

Analisou-se as avaliagdes finais dos cinco tltimos anos dos alunos do curso de engenharia elétrica, de
acordo com o relacionamento anterior. Extraiu-se média dos dados de acordo com o sexo.

Método: Relacionou cada um dos niveis da Taxonomia de Bloom com os tipos de questoes de baixa e
alta ordem.
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Analise dos Dados (Resultados e Conclusodes): Os resultados deste estudo indicam que uma elevada
percentagem dos trabalhos finais lida com o nivel "Aplicagdo", onde os alunos tiveram que fazer uso
de inimeras equagdes matematicas para resolver varias incognitas. Os resultados também indicaram
que os académicos em eletronica estdo usando mais questdes ordem mais baixa do que ordem superior
em seus exames finais.

Estudo 15 - Tema(s): Taxonomia de Bloom e Rubrica
Autor(es): TYRAN (2010) Area: Exatas

Objetivo: Descrever a utilizagdo da Taxonomia de Bloom como apoio na concepgdo de dois cursos de
sistemas de apoio a decisdo. Um de graduacdo e outro de MBA.

Método: Identificou-se objetivos de aprendizagem para cada um dos niveis da Taxonomia de Bloom.
Para cada objetivo de aprendizagem foram desenvolvidas atividades de aprendizagem. Aplicou-se um
questionario para os estudantes indicarem sua percepcdo da aprendizagem quanto a utilizacdo da
Taxonomia. Extraiu-se a média e desvio padrdo das respostas.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Taxonomia de Bloom ¢ aplicavel a um curso DSS
baseado em planilha. O conhecimento sobre a taxonomia pode apoiar a consciéncia de um instrutor de
os diferentes niveis de habilidade cognitivas, fornecer orientagdes para instrucional design, informar o
desenvolvimento de exercicios de aprendizagem, fornecer uma base para a avaliagdo de livros
didaticos, e ajudar a estabelecer objetivos.

Limitacées: Pesquisa empirica comparativa que usa desempenho objetivo de aprendizagem como
medida de resultado.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Avaliagdo do impacto de diferentes estratégias de aprendizagem no
desempenho do aluno. Avaliagdo do efeito das variagdes no aluno e orientagdo e controle sobre as
percepcoes e desempenho dos alunos.

Estudo 16 - Tema(s): Taxonomia de Bloom e Foruns de Discussio
Autor(es): VALCKE, WEVER, ZHU e DEED (2009) Area: Humanas

Objetivo: Verificar a influéncia da Taxonomia de Bloom no processo cognitivo em discussoes
assincronas.

Método: O presente estudo envolveu 80 estudantes universitarios do terceiro ano, matriculados em
ciéncias da educag@o, em um estudo quase-experimental para pesquisar o impacto de uma abordagem
scripting para apoiar o seu trabalho colaborativo em assincronos grupos de discussdo online.
Estudantes na condi¢do experimental foram obrigados a rotular todos os seus contributos para os
debates usando a taxonomia de Bloom.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Os resultados apontam para um impacto significativo
diferencial desta abordagem scripting: um maior nivel de processamento cognitivo foi atingido e
alunos na condi¢ao experimental espelhado um maior grau de regulacdo metacognitivo em relag@o ao
planejamento, realizacdo clareza e monitoramento. Por fim, os alunos na condi¢do experimental foram
mais afetivamente envolvidos. Dada a dura¢do de duas semanas do estudo, ¢ notavel que o impacto
positivo da abordagem scripting foi atingido apos este periodo relativamente curto de tempo.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Estudar a utilizacdo da Taxonomia de Bloom em relagdo a uma
variedade de tarefas colaborativas. Estudar as dependéncias entre as mensagens em diferentes niveis
ao longo da taxonomia.

Estudo 17 - Tema(s): Taxonomia de Bloom e Rubrica

Autor(es): CROWE, DIRKS ¢ WENDEROTH (2008) Area: Satde
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Objetivo: Desenvolver uma ferramenta de avaliagdo para o curso de biologia, baseando-se na
Taxonomia de Bloom.

Método: Estabeleceu uma rubrica basica baseada em interpretacdes anteriores de Bloom no que se
refere a biologia. Foi identificado para cada nivel da taxonomia de Bloom atividades que poderiam ser
feitas individualmente ¢ em grupo. Implementacdo da taxonomia em sala de aula para avaliagdo da
escrita dos alunos.

Montou-se uma tabela com o que foi analisado, qual nivel da taxonomia estava sendo atingido e a %
de alunos que conseguiram atingir o nivel.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): A ferramenta pode ajudar a faculdade criar perguntas
de biologia em niveis cognitivos adequados e desta forma proporcionar faculdade com um meio de (1)
avaliar o conteudo e habilidades biologicas dos alunos e (2) alinhar melhor as suas avaliagdes e
objetivos de aprendizagem. Acreditamos que o uso do BBT por ambos professores e alunos vai ajudar
os alunos a alcangar uma compreensao mais profunda dos conceitos e habilidades que sdo necessarias
para se tornar bidlogos sucesso.

Estudo 18 - Tema(s): Taxonomia de Bloom
Autor(es): SANTANA JUNIOR, PEREIRA e LOPES (2008) Area: Exatas

Objetivo: Detectar, através dos seis niveis de conhecimento da Taxonomia de Bloom, qual a
tendéncia das habilidades cognitivas requeridas, quando da demanda por profissionais contadores pela
Administragdo Direta e Indireta da Unido, utilizando-se da analise das questdes de provas de concurso
no periodo de 1999 a 2006.

Método: Método indutivo, mediante pesquisas bibliograficas e documentais, além de técnicas de
investigacdo estatistica. Identificou-se nas provas de concurso em qual nivel da Taxonomia de Bloom
cada questdo se encaixava.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusoes): O resultado da pesquisa demonstrou que nao se esta
exigindo dos candidatos ao cargo de contador (ou com especialidade em contabilidade) os mais altos
indicadores de habilidades cognitivas. Verifica-se, portanto, a necessidade de mudangas efetivas nos
rumos dessa profissdo, para que se possa garantir o espago almejado para todos aqueles que optaram
em trabalhar e desenvolver as Ciéncias Contabeis.

Estudo 19 - Tema(s): Taxonomia de Bloom  Autor(es): PLACK et al. (2007) Area: Saude

Objetivo: Determinar a confiabilidade Inter avaliadores de um método de avaliagdo escrita reflexiva
usando uma Taxonomia de Bloom revisada.

Método: Vinte e um estudantes do terceiro ano de medicina escreveram suas experiéncias na pediatria
durante 6 semanas. Um esquema de codificagdo baseado em Taxonomia de Bloom foi desenvolvido
para avaliar o nivel de processamento cognitivo evidente nas experiéncias escritas. As experiéncias
foram avaliadas de forma independente por trés avaliadores. A estatistica Kappa, e coeficientes de
correlagdo intraclasse (ICC [2,1]) foram utilizados para avaliar a confiabilidade entre examinadores.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Diarios Refletivos permitem que os alunos revejam
suas experiéncias de andlise critica e de aprendizagem mais profunda. Este estudo descreve um
método confidvel, com base na Taxonomia de Bloom, de determinar se os alunos tém alcangado
pensamento de ordem superior através da escrita jornal reflexivo. Este método pode fornecer uma base
para facilitar maior processamento de pedidos, pensamento critico e pratica reflexiva.

Sugestoes de Trabalhos Futuros: Determinar as implicagdes clinicas de longo prazo sobre a
competéncia em niveis mais altos de processamento cognitivo, pensamento critico ¢ tomada de
decisdo clinica.
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Estudo 20 - Tema(s): Taxonomia de Bloom e Rubrica
Autor(es): PADMAPERUMA, ILANKO e CHEN (2006) Area: Exatas

Objetivo: Mostrar como a Taxonomia Revisada de Bloom foi usado na elabora¢ao de um modulo de
ensino em um curso de analise de engenharia para o ensino a distancia.

Método: A Taxonomia de Bloom revisada foi usado para realizar uma analise de tarefas para o ensino
de flex@o calculos de estresse. Com base nesta um fluxograma dos objetivos de aprendizagem para o
ensino da aplicagdo de formula flexdo foi desenvolvido.

Analise dos Dados (Resultados e Conclusdes): Ambas as versdes da Taxonomia sdo uteis na
identifica¢do apropriada classificagdes. Em comparagdo com o OBT, o RBT foi encontrado para
fornecer descricdes mais claras do processo cognitivo, que permita a identificagdo mais facil de novos
verbos de acdo. Além disso, a identificacdo da dimensdo do conhecimento foi encontrada para facilitar
a selegdo de estratégias de ensino adequadas. Os resultados obtidos com esta tarefa especial ponto de
andlise para uma possibilidade de que as duas dimensdes no RBT podem ndo ser totalmente
independente. Algumas combinacdes do processo cognitivo e categorias de conhecimento estdo
ausentes na taxonomia tabela deste estudo particular.

Sugestdes de Trabalhos Futuros: Estudos futuros poderdo concentrar em temas que sdo susceptiveis
de resultar em objetivos associado com maior processo cognitivo e metacognitivo conhecimento, a fim
de examinar a adequacdo de outros aspectos da RBT para andlise das tarefas.
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Paises

Alemanha
Chicago
Escocia

Estados Unidos

Holanda
Inglaterra

Irlanda

Taiwan

Autores
Black.
Bloom.
O'Connor et al.;
Page-Cutrara, Turk.
Bloom;
Peterson;
Roberts et al.;
Chaves et al.;
Klein, Flores; Makatsoris;
Mohan et al.;
Kubota et al.;
Gadbury-Amyot et al.; Golnik et al.; Smith et al.;
Pinto et al.;
Smith et al.;
Garrison, Akyol;
Jang; Watson et al..
Kulgemeyer, Schecker.
Lizzio, Wilson;
Eva;
Dijksterhuis et al.; Meagher et al.;
Holmboe et al.; Struyven, Meyst;
Admiraal et al.; Baartman, Bruijn;
Van Dinther et al.;
Gonzalez-Marcos, Alba-Elias, Ordieres-Mere.
Bailey, Szabo;
Jesiek, Shen, Haller;
Cifuentes-Rodriguez et al.; Michaluk, Damron, High.
Huang et al..

Ano
2009
1972
2009
2017
1944
2004
2005
2006
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2013
2004
2007
2009
2010
2011
2014
2016
2006
2012
2016
2010
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indice de fator de impacto, ano e publicagiio dos periédicos das pesquisas sobre avaliacio de copeténcias.

Fator de Periédico Ano

Impacto
23.259 British Medical Journal 2007
5.847 Internet and Higher Education 2015
5.732 American Journal of Obstetrics and Gynecology 2006
4.973 Educational Research Review 2011
4.405 Medical Education 2009
2.729 British Journal of Educational Technology 2016
2.680 Journal of Cataract and Refractive Surgery 2014
2.473 Teaching and Teacher Education 2011
2.450 Medical Teacher 2010
2.321 Studies in Higher Education 2004
2.067 Nurse Education Today 2017
1.976 Journal of Engineering Education 2016
1.660 Journal of the Chinese Medical Association 2010
1.610 Professional Psychology-Research and Practice 2005
1.600 Ieee Transactions on Education 2010
1.568 Research in Science Education 2013
1.495 American Journal of Pharmaceutical Education 2011
1.459 Journal of Academic Librarianship 2013
1.375 Journal of Science Education and Technology 2016
1.303 Educational Assessment Evaluation and Accountability 2009
1.256 Journal of Professional Nursing 2009
1.239 Journal of Educational Research 1944
1.185 Journal of Nursing Education 2006
1.085 Journal of Dental Education 2012
0.917 Human Factors and Ergonomics in Manufacturing 2009
0.916 Journal of Aapos 2012
0.629 Education & Educational Research 2014

0.575 International Journal of Engineering Education 2016
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APENDICE F — Analise das publicagdes sobre educacio a distancia e foruns de discussao

Paises, autores e ano de publicacio das pesquisas sobre educacgao a distincia e foruns de discussio.

Paises

Australia
Canada
Estados Unidos

Holanda
Inglaterra

Nova Zelandia

Turquia

Autores
Maor, Volet.
Anderson, Dron.
Abrami et al.;
Hughes et al.;
Koh, Herring Hew;
Laurillard.
Jin, Jeong.
Amhag, Jakobssona;
An, Shin Lim;
Darabi et al.;
De Smet et al.;
Linetal,;
McLoughlin, Mynard;
Palmer, Holt;
Solimeno et al.;
Szabo, Schwartz.
Andresen;
Olofsson.
Ozyurt, Ozyurt.

Ano
2007
2011
2011
2012
2010
2009
2013
2009
2009
2011
2010
2013
2009
2009
2008
2011
2009
2007
2013

Indice de fator de impacto, ano e publicacio dos periédicos das pesquisas sobre educacio a distincia e

foruns de discussio.

Fator de
Impacto

5.847
4.538
3.536
3.273
1.922
1.859
1.826
1.767
1.580
1.517
1.396
1.106
1.016

Periodico

Internet and Higher Education

Computers & Education

Computers in Human Behavior

International Journal of Computer-Supported Collaborative Learning
Instructional Science

Journal of Computer Assisted Learning

International Review of Research in Open and Distance Learning
Educational Technology & Society

Technology Pedagogy and Education

Journal of Computing in Higher Education

Australasian Journal of Educational Technology

Innovations in Education and Teaching International

Eurasia Journal of Mathematics Science and Technology Education

Ano

2010
2013
2012
2009
2013
2011
2011
2009
2011
2011
2007
2009
2013
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Paises, autores e ano de publicaciio das pesquisas sobre rubricas.
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Paises Autores
Australia Jones et al..
Bulgaria Gea et al..

Estados Unidos Moni, Beswick, Moni;

Holanda

Inglaterra

Irlanda

Boettger; Reddy, Andrade;
Kottner et al.;

Humphry, Heldsinger;

Fey, Gloe, Mariani; McCormick et al.;
Park et al..

Panadero, Tapia, Huertas;

Smit, Birri.

Hafner, Hafner;

Penny, Murphy;

Giacumo, Savenye, Smith; Panadero, Jonsson;
Malon, Cortes, Greisen;

Galvan-Sanchez et al..

Padmaperuma, Ilanko, Chen;
Jin et al..

Ano
2017

2017
2005

2010
2011

2014
2015

2016

2012
2014

2003
2009

2013
2014

2017

2006
2015

indice de fator de impacto, ano e publicaciio dos periédicos das pesquisas sobre rubricas.

Fator de
Impacto

4.973
4.245
4.000
2.729
2.552
2.006
1.981
1.877
1.640
1.511
1.420
1.325
1.313
1.099
0.756
0.593
0.575

Periodico

Educational Research Review

Journal of Clinical Epidemiology

Educational Researcher

British Journal of Educational Technology

Advances in Health Sciences Education

Higher Education Research & Development

Advances in Physiology Education

Assessment & Evaluation in Higher Education

Clinical Simulation in Nursing

Bmc Medical Education

Learning and Individual Differences

International Journal of Science Education

Journal of Professional Issues in Engineering Education and Practice
Studies in Educational Evaluation

Ieee Transactions on Professional Communication
International Journal of Electrical Engineering Education
International Journal of Engineering Education

Ano

2013
2011
2014
2013
2016
2017
2005
2010
2015
2014
2012
2003
2015
2014
2010
2017
2006
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Paises, autores e ano de publicacio das pesquisas sobre Taxonomia de Bloom.
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Paises Autores Ano
Chile Tijaro-Rojas et al.. 2016
Croacia Gocer. 2011
Escocia Doyle, Hungerford, Cruickshank. 2014
Estados Unidos Krathwohl; 2002

Van Hoeij et al.; 2004
Tallent-Runnels et al.; 2006
Plack et al.; 2007
Crowe, Dirks, Wenderoth; 2008
Valcke et al.; 2009
Callister; Swart; Tyran; 2010
Krau; 2011
Pappas, Pierrakos, Nagel; Phillips, Smith, Straus. 2013
Holanda Lewis, Pea, Rosen. 2010
Inglaterra Persico, Pozzi, Sarti; 2010
Nandi, Hamilton, Harland; Wang; 2012
Ursani, Memon, Chowdhry. 2014
Irlanda Ferris. 2010
Turquia Ari. 2011

indice de fator de impacto, ano e publicaciio dos periédicos das pesquisas sobre Taxonomia de Bloom.

Fator de
Impacto

8.241
5.847
5.651
2.509
2.413
2.110
2.067
1.600
1.600
1.314
1.314
1.265
1.178
0.850
0.812
0.593
0.583
0.575
0.571
0.532
0.158

Periodico

Review of Educational Research

Internet and Higher Education

Journal of Cleaner Production

Journal of Business Research

Cbe-Life Sciences Education

Academic Radiology

Nurse Education Today

Ambulatory Pediatrics

Ieee Transactions on Education

Distance and Education Research

Distance and Education Research

Journal of Hospitality Leisure Sport & Tourism Education
Theory into Practice

Journal of Veterinary Medical Education

Nursing Clinics of North America

International Journal of Electrical Engineering Education
Law Library Journal

International Journal of Engineering Education

Social Science Information Sur Les Sciences Sociales
Kuram Ve Uygulamada Egitim Bilimleri

Croatian Journal of Education-Hrvatski Casopis Za Odgoj I Obrazovanje

Ano

2006
2009
2013
2010
2008
2013
2014
2007
2010
2010
2012
2012
2002
2004
2011
2014
2010
2010
2010
2011
2011
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APENDICE I — Questionario para identificagdo de atitudes a partir dos educadores do Censo
EaD 2015

Prezado colaborador,

Sua experiéncia na area da educagdo nos indica que pode nos ajudar na pesquisa que visa Avaliar
Atitudes Discentes por meio de Foruns de Discussdo. Esta pesquisa é conduzida na UNESP e
orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Junior (lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4790296U2).

Gostariamos de alguns minutos para contar com seu apoio. Os resultados finais serdo disponibilizados
entre os participantes.

A tabela a seguir apresenta as defini¢cdes das atitudes a serem analisadas.

Desenvolver os trabalhos de forma rapida, desembaragada e com destreza (AMARAL, 2006)

Contribuir para os objetivos do grupo; trabalhar facilmente com os outros e contribuir para o trabalho da
equipe; trabalhar arduamente nas tarefas atribuidas pelo grupo (RIBEIRO, 2010).

Comprometer-se com a obtengdo de resultados positives nas atividades sob sua responsabilidade; completar as
rometimento tarefas atribuidas ou negociar alternativas se for incapaz de completar as tarefas atribuidas; ser pontual;
participar das aulas e sessdes tutoriais (VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011).

Confiabilidade Transmitir seguranca, fidelidade, transparéncia e mostrar respeito com os demais (AMARAL, 2006).

Criatividade Apresentar novos padrdes, ideias originais e solugdes inovadoras para situagdes de trabalho (AMARAL, 2006)
Busca pelo novo, vontade de ver e de conhecer [AMARAL, 2006).

Diplo Capacidade de apresentar-se de maneira que as relagdes se mantenham no mais alto grau de respeito,
buscando associagbes e consensos quando em situagdes de potencial atrito (AMARAL, 2006).

Criar uma relacdo de confianca e harmonia com o grupo propiciando maior grau de abertura dos integrantes

Empatia para aceitar conselhos e sugestdes; colocar-se no lugar do outro e tentar compreender o seu comportamento

pessoal, auxiliando-o a ser mais produtivo no seu aprendizado (VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011).

Empenhar-se para fazer ago.

Fornecer informagdo certa, precisa e objetiva; atuar com imparcialidade e im pessoalidade; apresentar sempre
Etica mais de uma alternativa vidvel e adequada & solucdo do problema; ser verdadeiro na comunicacdo e uso de
informacgdes (WOODS, 2006).

Adaptar-se as novas situacdes, quando necessario, frente a novos desafios nos processos de resolugdo do

Flexibilidade problema; estar disposto a rever o processo de ensino com base em resultados de avaliagBes efetuadas; fazer
auto avaliagdo do seu aprendizado e das pesquisas ja realizadas (VASCONCELOS; CAVALCANTE; MONTE, 2011).
Imparcialidade Justica e equidade em decisdes tomadas com objetividade.
Interessarse pelo problema escolhido pele grupo; demonstrar motivacdo para compreender os conceitos
Interesse introduzides pelo problema; promover articulagde entre os conhecimentos cientificos e os interesses cotidianos

dos membros do grupo (ARAUIO;ARANTES, 2009).
Incentivar o grupo a encontrar a solugdo para o problema e influenciar os membros em relagio as suas
responsabilidades pessoais nesse processo MANAF; ISHAK; HUSSIN, 2011)

Interesse, boa vontade e curiosidade frene aos desafios e opertunidades apresentados (AMARAL, 2006).

Estar atento ao ambiente e ter capacidade de captar as informagdes necessarias (AMARAL, 2006).

Ideia, compreensdo de algo. Ato ou efeito de perceber pelos drgdos do sentido (AMARAL, 2006).

NZo se deixar abater pelos ohstaculos/persisténcia/obstinacio (AMARAL, 2006).

Pontualidade Assegurar e garantirque as coisas s3o feitas na hora ou em um intervale de tempo preestabelecido.

. Tomar iniciativa de praticar ages concretas que ajudam a manter a dindmica do grupo; produzir boas ideias
Pro-atividade :
que ajudam a resolver o problema (W0OODS, 2006).
e iion Formular julgamentos corretos e ponderados, tendo capacidade de fazer apreciagdes minuciosas, com
= discernimento e critérios (AMARAL, 2006).

1. Assinale o que vocé considera como ATITUDES discente essenciais que devam ser medidas
por meio de FORUNS de Discussido. Podem ser assinaladas mais de uma opgao.

() Agilidade () Colaboracdo e Cooperagéo () Comprometimento

( ) Confiabilidade () Criatividade () Curiosidade

() Diplomacia ( ) Empatia () Esforco

( ) Etica () Flexibilidade () Imparcialidade

() Interesse ( ) Lideranca ( ) Motivagao

() Observagao ( ) Percepcao () Perseveranga

( ) Pontualidade ( ) Proatividade () Senso critico
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2. Qual sua faixa etaria?
() até 30 anos

( ) 31-35 anos

() 36-40 anos

( )41-45 anos

( ) acima de 45 anos

3. Qual a area de sua graduagdo?
( ) Exatas

( ) Humanas

( ) Saude

4. A quanto tempo trabalha com Educacao a Distancia (EaD)?
( ) Mais de 5 anos

( )De2 a5 anos

() Até 2 anos

() Nunca trabalhei com EaD

5. Atualmente atua como:

() Docente de cursos totalmente a distancia (presencialidade somente para provas)
( ) Docente de cursos semipresenciais

() Docente de cursos EaD livres ndo corporativos

() Docente de cursos EaD livres corporativos

() Coordenador de cursos EaD

() Diretor de Institui¢do de Ensino

() Outro (Especifique)

6. Vocé indicaria outras competéncias que o forum deva estimular nos estudantes? Quais?



APENDICE J — Diretrizes Curriculares dos cursos de graduagéo

Competéncias da literatura e diretrizes curriculares dos cursos na area de exatas.

COMPETENCIAS CURSOS DE EXATAS
Engenharia | Engenharia | Arquitetura | Ciéncias Ciéncias Aeronauticas Ciéncias Computacio
Agronoma e Contabe Econémicas
Agronomia | Urbanismo is
Comunicacao e expressao escrita X X X
Comunicagao e expressao Oral X X X
Pensamento critico/analitico X
Raciocinio logico X X X
Resolugdo de problemas X X
Gestao do tempo X
Elaboracdo e avaliagdo de projetos X X X X
Lideranca X X X
Usar técnicas estatisticas X X X
Trabalhar em equipe X X X X
Elaboragio de relatorios X
Organizagéo e planejamento X X X
Analise X X
Responsabilidade X
Enfoque sistémico X
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Competéncias da literatura e diretrizes curriculares dos cursos na area de humanas.

COMPETENCIAS CURSOS DE HUMANAS
Direito Administracd | Administracio | Jornalismo
0 Publica

Comunicacao e expressao escrita X X X X
Comunicagao e expressao Oral X X X X
Pensamento critico/analitico X
Raciocinio logico X X X

Elaboracdo e avaliagdo de projetos X X

Trabalhar em equipe X
Inovacao X X

Criatividade X X
Responsabilidade X X

Competéncias da literatura e diretrizes curriculares dos cursos na area da saide.

COMPETENCIAS CURSOS DE SAUDE
Enfermagem, Medicina, Fisioterapia
Nutri¢ao e Odontologia

Comunicacao e expressao escrita X

Comunicagao e expressao Oral X

Pensamento critico/analitico X

Lideranca X

Trabalhar em equipe X

Organizacao e planejamento X
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APENDICE K — Exemplos de respostas dos estudantes por nivel de desempenho em foruns de discussdo para o modelo preliminar de avaliagio

de competéncias

Item Avaliado

Niveis da Taxonomia de Bloom

Comunicacao e
Expressio

Lembrar e
Entender

Aplicar e Analisar

Avaliar e Criar

Estudante 1

Ao meu ver 0 maior risco que uma pequena empresa corre ao
conectar-se eletronicamente com clientes importantes € o
desconhecimento da solug@o ou do problema que se esta
implantando. Pressupde-se que ao dizer clientes importantes
estamos falando de clientes que ddo sustentacdo a pequena empresa.
Sao aqueles clientes que contam com a estrutura operacional desta
pequena empresa para eles também se projetarem e crescerem.

Concordo com o José Roberto que o desconhecido realmente causa
uma certa dificuldade em aceitar algumas mudangas, especialmente
no que se diz respeito a estrutura organizacional, mudancas de

processos, procedimentos, conceito, dentre outros... isto causa uma

Estudante 2 ~ .
certa sensagdo de inseguranca.
Mas o que seria empreendedorismo sem os riscos?, claro que devem
ser calculados e levados em consideragdo os possiveis danos de
insucesso.
Entendo que “riscos” sempre poderdo estar presentes quando o
assunto € negocios. Na questdo colocada, na minha opinido, um dos
Estudante 3 . , . . 2
riscos ¢ a falta de entendimento sobre o que a implementagio deve
envolver e como deve ser administrada.
Quando vc se mostra, ve pode mostrar ndo somente seus pontos
fortes, mas também seus pontos fracos. Outra coisa que pode ser
Estudante 4 . . ,
perigosa, dependendo do perfil do cliente, ¢ ele perceber a sua
importancia para vocé€ e usar isto contra voce.
Acredito que o maior risco seria ndo conseguir atender as
expectativas desses clientes importantes. Seria, por exemplo, ndo
Estudante 5 conseguir atender uma demanda mais alta de produtos exigida sem

aviso prévio. Um outro exemplo seria nao ter um suporte técnico
compativel com a solicita¢@o do cliente.

Estudante 6

Concordo com o Eduardo que o maior risco presente na negociagao
de pequenas empresas com grandes clientes seja atender as
expectativas.

Quando vocé se comunica eletronicamente acaba "ocultando" as
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barreiras que possam existir para atingimento de uma demanda
improvavel. Além, de como levantado pelo Eduardo, a empresa
correr o risco de ndo conseguir suporte técnico, principalmente, em
empresas de servigos.

Estudante 7

Concordo com os nobres colegas quando dizem que o risco das
pequenas empresas, quando se interligam eletronicamente com
empresas importantes, (organizagdes de grande porte ¢ renomadas)
estd em talvez ndo conseguir atender, na velocidade da informagéo
gerada pela TI, as necessidades deste cliente. Porém, vejo isto como
um desafio para as pequenas empresas e ndo como risco. Risco seria
se fecharem a implantagdo da TI em seus negocios e ficarem fora do
mercado global, perdendo assim competitividade.

Estudante 8

No meu ponto de vista o maior risco em conectar-se eletronicamente
com clientes importantes € ter base, uma estrutura solida e
consolidada, capaz de atender com eficiéncia e eficacia o cliente. Este
fato se deve a muitas empresas pequenas entrarem em faléncia. Estas
assumem grandes compromissos, contratos, com perspectiva de
aumentar receita e projetar-se no mercado € ndo possuem caixa,
estrutura organizacional consolidada e planejamento de: "onde
estamos ¢ onde queremos chegar". Acho que toda inovagdo tem que
conter uma estrutura de suporte, um grupo de analise de risco e
projecdes futuras, dimensionando modifica¢des estruturais e
tecnoldgicas.
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APENDICE L — Exemplos de respostas dos estudantes por nivel de desempenho em foruns de discussido para o modelo final de avaliagdo de

competéncias

Item Avaliado

Niveis da Taxonomia de Bloom

Relevancia das
Postagens

Lembrar e Entender

Aplicar e Analisar

Avaliar e Criar

Estudante 1

Eventos realizados pelas cidades: Como muitas pessoas nao
sabem dos eventos que as cidades promovem para a
comunidade como: teatro, palestras, competigdes esportivas,
corridas, passeios, shows, etc. Poderiamos utilizar a TIC para
melhorar essa divulgag¢do. Um exemplo seria o Facebook que
poderia ser utilizado como ferramenta para divulgar tais
eventos. Os usudrios tém cadastrado no perfil a cidade onde
mora, entdo receberia o convite dos eventos desta cidade. Os
convites seriam direcionados de acordo com o perfil do usuario,
focando as preferéncias de cada um. Nao seria uma forma
interessante de ser convidado para os eventos da cidade? Ja
poderiamos ver as atividades programadas, horarios, local,
publico alvo, etc.

A cidade ndo teria mais sucesso na realizagdo destes eventos?
Sendo que teriam muito mais informagdes do piblico como:
quantidade de pessoas confirmadas, perfil, interesse, etc.

Estudante 2

Acredito que um aplicativo
para celular ou site, que
identifique por GPS a regido
(sendo possivel estipular o
raio de cobertura por
exemplo) seja uma forma
relativamente simples e com
potencial para atingir um
grande niimero de pessoas.
Para complementar, as redes
socias poderiam ser usadas
para divulgar tal produto,
ndo concordam???

Estudante 3

O Google esta langcando um o6culos que poderia ter aplicativos
para ajudar nessas areas. Por exemplo:
SEGURANCA: poderia ajudar a policia, com gravacdo de video
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de toda a¢ao, saber o posicionamento exato, acesso a banco de
dados para identificar pessoas, reconhecer areas e ter acesso de
ocorréncias por regido, etc

SAUDE: com os 6culos, os médicos poderiam reconhecer o
paciente, e ter acesso a informacdes chave de cada paciente, etc
EDUCACAO: poderiamos ter um novo conceito de aulas, com
exemplos visuais, buscas ¢ acesso rapido de informagdes, etc
Sera que ndo seria uma 6tima forma de utilizar a TIC para uma
melhoria nessas areas?

Estudante 4

Havia pensando em algo parecido com que o Gustavo falou,
pois existem aplicativos para tudo até mesmo nos celulares com
google que tem a opg¢ao de exibir locais proximos a onde vocé
se situa, porem até onde conhega nenhuma cidade se preocupou
em tirar vantagem dessas facilidades e montar uma rede social
ou um aplicativo para divulgar suas atra¢des de teatro, cinema
ou até mesmo informar eventos culturais.

Seria tdo ruim assim para as cidades desenvolverem uma pagina
na rede social ou um aplicativo? As cidades ndo tém interesse
em se modernizar e tornar as informagdes mais rapidas e de
mais facil conhecimento a populagéo através da tecnologia?
Qual seria o custo para tal desenvolvimento?

Estudante 5

Podemos utilizar a tecnologia para melhorar
atividades cotidianas na vida das pessoas, um bom
exemplo seria sua aplicacdo na area da saude. Imagine
se todos as pessoas tivessem acesso a internet,
poderiamos criar um sistema de atendimento a saude
inteligente, onde o paciente agenda sua consulta no
SUS via one line sem precisar ir a uma unidade de
atendimento. No dia da sua consulta ele check via
sistema se o atendimento esta atrasado ou ndo. Assim
acabariamos com as filas ¢ a demora no atendimento
das pessoas, teriamos um atendimento mais
Humanizado onde o médico ndo estaria preocupado
com o numero de pessoas a ser atendidas, mas sim
com a qualidade do atendimento prestado. Agora
imaginemos se todos os demais servicos, seja ele
publico ou privado partisse deste principio, ndo
teriamos lotagdes em bancos, ruas, mercados, etc.
Economizariamos tempo, dinheiro, ndo seriamos tdo
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estressados e teriamos mais tempo para a familia,
trabalho ou lazer. Como poderiamos cobrar das
autoridades maiores investimento em tecnologia para
facilitar atendimentos e servicos esséncias do dia-dia
da populagdo?

Estudante 6

Caros, temos um problema quase que mundial que é o
transito. Devido ao caos que se tornou o trafego em
veiculos algumas pessoas se sentem na autoridade

de infringir algumas leis de transito com a desculpa
que nao estdo sendo vistos, como, ultrapassar em
locais proibidos, ultrapassar sinal vermelho e dirigir
de forma agressiva colocando em risco a si proprio e
principalmente a outras pessoas e familias. Imaginem
se um cidaddo cadastrado com todos seus dados
tivesse a opcao de postar essa infragdo imediatamente
em um sistema onde as autoridades conseguissem ter a
visibilidade da infragdo em tempo real e
principalmente punisse o infrator sem que varios
tramites fossem respeitados. Em resumo minha
sugestdo ¢ que a populagdo tivesse um canal direto
com as policias civil e militar um simples site onde
uma “nuvem” conseguisse compilar

todos os dados do veiculo e suposto condutor de
maneira online. Quem ndo ficou furioso com alguém
estacionado o carro em uma vaga de deficiente e
saindo do carro em perfeitas condigdes e sem nenhum
tipo de fiscalizag@o e punigdo de forma imediata?
Imaginem o cidadao tendo a possibilidade de postar a
foto do individuo em uma central de infragdes!
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APENDICE M — Questionério para avaliagdo dos especialistas
Prezado docente,

Sua experiéncia na area da educag@o nos indica que pode nos ajudar na pesquisa que visa Avaliar
Competéncias Discentes por meio de Foruns de Discussdo. Esta pesquisa é conduzida na UNESP e
orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Junior (lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4790296U2).

Gostariamos de alguns minutos para contar com seu apoio. Os resultados finais serdo disponibilizados
entre os participantes.

Primeiramente sao apresentadas as definigdes de Rubrica e Taxonomia de Bloom. Na sequéncia, segue
a rubrica proposta.

Rubrica ¢ uma ferramenta de pontuacdo usada para avaliar o desempenho em uma determinada
situacdo, com base em uma lista de critérios que descrevem as caracteristicas analisadas em diferentes
niveis de realiza¢do.

A Taxonomia de Bloom ¢ estruturada em seis niveis de complexidade crescente, sendo que para
adquirir um novo conhecimento pertencente a um proximo nivel, o estudante deve dominar o
conhecimento adquirido no nivel anterior.

Os seis niveis sdo: Lembrar, Entender, Aplicar, Analisar, Avaliar e Criar.

A Tabela A apresenta esses niveis de complexidade, descrigdo e verbos associados a cada um.

Niveis Descricio Verbos Associados

Lembrar | Habilidade de lembrar | Enumerar, definir, descrever, identificar, denominar, listar, nomear,
informagdes ¢ contetidos | combinar, real¢ar, apontar, relembrar, recordar, relacionar,
previamente abordados. reproduzir, solucionar, declarar, distinguir, rotular, memorizar,

ordenar e reconhecer.

Entender | Habilidade de compreender ¢ | Mudar, construir, converter, decodificar, defender, definir,
dar significado ao conteudo. | descrever, distinguir, discriminar, estimar, explicar, generalizar, dar

exemplos, ilustrar, inferir, reformular, prever, reescrever, resolver,
resumir, classificar, discutir, identificar, interpretar, reconhecer,
redefinir, selecionar, situar e traduzir.

Aplicar Habilidade de usar | Aplicar, mudar, programar, demonstrar, desenvolver, descobrir,
informagdes, métodos ¢ | dramatizar, empregar, ilustrar, interpretar, manipular, modificar,
conteidos aprendidos em | operacionalizar, organizar, prever, preparar, produzir, relatar,
novas situagdes concretas. resolver, transferir, usar, construir, esbogar, escolher, escrever,

operar e praticar.

Analisar | Habilidade de subdividir o | Analisar, quebrar, classificar, comparar, contrastar, determinar,
contetido em partes menores, | deduzir, diagramar, distinguir, diferenciar, identificar, ilustrar,
com finalidade de entender a | apontar, inferir, relacionar, selecionar, separar, subdividir, calcular,
estrutura final. discriminar, examinar, experimentar, testar, esquematizar e

questionar.

Avaliar Habilidade de julgar o valor | Avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir, contrastar, criticar,
do material (proposta, | decidir, defender, discriminar, explicar, interpretar, justificar,
pesquisa, projeto) para um | relatar, resolver, resumir, apoiar, validar, escrever um review sobre,
propdsito especifico. detectar, estimar, julgar e selecionar.

Criar Habilidade de agregar e | Categorizar, combinar, compilar, compor, conceber, construir, criar,
juntar  partes, com a | desenhar, elaborar
finalidade de criar um novo
todo.

Tabela A - Niveis da Taxonomia e verbos associados. (Adaptado de Ferraz e Belhot, 2010).

Rubrica Proposta
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Niveis da Taxonomia de Bloom

Lembrar e
Entender

Aplicar e Analisar

Avaliar e Criar

Comunicar-se
€ expressar-se

Comunicagdo
e Expressao

As ideias sdo mal
expressas. Erros
de linguagem
interferem na
compreensao.

As ideias foram
expressas
adequadamente.
Erros de linguagem
ndo interferem na

As reflexdes foram
expressas
adequadamente e
completas. Uso de
linguagem

na forma compreensao. sofisticada e sem
escrita erros.
Gramatica e Até cinco erros Menos de trés erros Sem erros
Pontuagdo gramaticais ou gramaticais ou gramaticais ou
ortograficos. ortograficos. ortograficos.
Comentario Comentou-se no Comentou-se no Comentou-se no
sobre as minimo trés minimo trés minimo cinco
postagens postagens e 0s postagens € os postagens € os
o dos colegas comentarios comentarios comentarios
Competéncias definiram, desenvolveram, combinaram,
ordenaram, organizaram, construiram,
resumiram ou modificaram, elaboraram,
agruparam analisaram ou avaliaram,
Colaborar anceitos ja compararam as inte.rpretaram e
. citados. mensagens auxiliaram na
com a equipe .
anteriores. melhora da
discussdo e
postagem original.
Recursos Um unico recurso | Inseriu mais de um Inseriu mais de dois
adicionais, foi inserido e o recurso € no minimo | recursos e todos
mesmo contribuiu | dois recursos contribuiram para o
para o contribuiram para o entendimento do
entendimento do entendimento do topico discutido.
topico discutido. topico discutido.
Pensar critica | Relevancia As postagens As postagens As po.stagens
¢ das definiram, organizaram, combm:aram,
analiticamente | Postagens ordenaram, modificaram, construiram,
resumiram ou analisaram ou elabgraram,
agruparam compararam gvaharam,
conceitos conceitos 1nterp?etaram
relacionados ao relacionados ao tema conc§1tos
tema proposto. proposto. relacionados ao
tema proposto.
Atitude Pontualidade | Todos os Os comentarios

comentarios foram
feitos dentro de
um breve periodo
de tempo.

Comentarios
distribuidos ao longo
da discussdo em
desenvolvimento.

foram distribuidos
de forma logica e
consistente ao longo
de todo periodo de
discussao.

1. Vocé utiliza foruns de discussdo na avaliagdo do estudante?

() Sim

( )Nao

2. Vocé utiliza rubrica para avalia¢do de forum de discussdo?

() Sim

( )Nao

3. A Taxonomia de Bloom contribui na avaliacdo do estudante?

( ) Sim

( )Néo ( ) Nao sei responder
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4. Compare o Modelo de Avaliagdo Proposto com a Rubrica que vocé utiliza ou ja utilizou.
Assinale um numero na escala de 1 a 5, sendo 5 "muito forte" e 1 "muito fraco". Caso nunca
tenha utilizado uma rubrica, assinale as respostas apenas para o modelo proposto.

Itens Avaliativos Modelo de Avaliaciao Rubrica que vocé
Proposto utiliza ou ja utilizou

A capacidade do estudante de secomunicar | 1 | 2 | 3 | 4 | S} 1 (2|3 |45
na forma escrita ¢ beneficiada pela rubrica.

A capacidade do estudante colaborarcom | 1 | 2 | 3 (4 | S} 1 | 2|3 |45
outros colegas da equipe ¢ beneficiada pela
rubrica.

A capacidade de pensar criticamente ¢ | 1 | 2 | 3 | 4 | S} 1 (2|3 | 4|5
beneficiada pela rubrica.

A disposi¢ao do estudante em participardo | 1 | 2 | 3 | 4 | S} 1 (2|3 | 4|5
férum € beneficiada pela rubrica.

Fonte: Adaptado de MOHAN et al., (2010).

5. Qual sua faixa etaria?
() até 30 anos

( )31-35 anos

( ) 36-40 anos

( )41-45 anos

( ) acima de 45 anos

6. Qual a area de sua graduacao?
( ) Exatas

() Humanas

() Satde

7. A quanto tempo trabalha com Educagdo a Distancia (EaD)?
() Mais de 5 anos

( )De 2 a5 anos

() Até 2 anos

(' ) Nunca trabalhei com EaD

8. Vocé indicaria outras competéncias que o forum deva estimular nos estudantes? Quais?

9. Vocé conhece alguém que trabalha com rubricas que poderiamos convidar para participar
desta pesquisa?
Nome 1: email 1:
Nome 2: email 2:
Nome 3: email 3:
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APENDICE N — Questionario para avaliagio do modelo preliminar pelos estudantes
Prezado colaborador,

Esta pesquisa ¢ conduzida na UNESP e orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Junior (lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4790296U2).

Gostariamos de alguns minutos para contar com seu apoio.

Primeiramente sdo apresentadas as definigdes de Rubrica e Taxonomia de Bloom. Na sequéncia, segue
a rubrica proposta.

Rubrica ¢ uma ferramenta de pontuacdo usada para avaliar o desempenho em uma determinada
situacdo, com base em uma lista de critérios que descrevem as caracteristicas analisadas em diferentes
niveis de realizagdo.

A Taxonomia de Bloom ¢ estruturada em seis niveis de complexidade crescente, sendo que para
adquirir um novo conhecimento pertencente a um proximo nivel, o estudante deve dominar o
conhecimento adquirido no nivel anterior.

Os seis niveis sdo: Lembrar, Entender, Aplicar, Analisar, Avaliar e Criar.

A Tabela A apresenta esses niveis de complexidade, descrigdo e verbos associados a cada um.

Niveis Descricao Verbos Associados

Lembrar | Habilidade de lembrar | Enumerar, definir, descrever, identificar, denominar, listar, nomear,
informagdes e conteudos | combinar, realgcar, apontar, relembrar, recordar, relacionar,
previamente abordados. reproduzir, solucionar, declarar, distinguir, rotular, memorizar,

ordenar e reconhecer.

Entender | Habilidade de compreender e | Mudar, construir, converter, decodificar, defender, definir,
dar significado ao conteudo. | descrever, distinguir, discriminar, estimar, explicar, generalizar, dar

exemplos, ilustrar, inferir, reformular, prever, reescrever, resolver,
resumir, classificar, discutir, identificar, interpretar, reconhecer,
redefinir, selecionar, situar e traduzir.

Aplicar Habilidade de usar | Aplicar, mudar, programar, demonstrar, desenvolver, descobrir,
informagdes, métodos ¢ | dramatizar, empregar, ilustrar, interpretar, manipular, modificar,
conteidos aprendidos em | operacionalizar, organizar, prever, preparar, produzir, relatar,
novas situagdes concretas. resolver, transferir, usar, construir, esbogar, escolher, escrever,

operar ¢ praticar.

Analisar | Habilidade de subdividir o | Analisar, quebrar, classificar, comparar, contrastar, determinar,
conteudo em partes menores, | deduzir, diagramar, distinguir, diferenciar, identificar, ilustrar,
com finalidade de entender a | apontar, inferir, relacionar, selecionar, separar, subdividir, calcular,
estrutura final. discriminar, examinar, experimentar, testar, esquematizar e

questionar.

Avaliar Habilidade de julgar o valor | Avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir, contrastar, criticar,
do material (proposta, | decidir, defender, discriminar, explicar, interpretar, justificar,
pesquisa, projeto) para um | relatar, resolver, resumir, apoiar, validar, escrever um review sobre,
proposito especifico. detectar, estimar, julgar e selecionar.

Criar Habilidade de agregar e | Categorizar, combinar, compilar, compor, conceber, construir, criar,
juntar  partes, com a | desenhar, elaborar
finalidade de criar um novo
todo.

Tabela A - Niveis da Taxonomia e verbos associados. (Adaptado de Ferraz e Belhot, 2010).
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Rubrica Utilizada para Avaliacio do Féorum de Discussdo da Disciplina Tecnologia de Informacao Aplicada

a Gestao:
Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar e Aplicar e Analisar Avaliar e Criar
Entender
Comunicagdo | As ideias sdo mal | As ideias foram As reflexdes foram
e Expressdo expressas. Erros expressas expressas
de linguagem adequadamente. adequadamente e
Comunicar-se interferem na Erros de linguagem completas. Uso de
e expressar-se compreensao. nao interferem na linguagem
na forma compreensao. sofisticada e sem
escrita erT0s.
Gramatica e Até cinco erros Menos de trés erros Sem erros
Pontuacédo gramaticais ou gramaticais ou gramaticais ou
ortograficos. ortograficos. ortograficos.
Comentario Comentou-se no Comentou-se no Comentou-se no
sobre as minimo trés minimo trés minimo cinco
postagens postagens ¢ 0s postagens e 0s postagens e 0s
o dos colegas comentarios comentarios comentarios
Competéncias definiram, desenvolveram, combinaram,
ordenaram, organizaram, construiram,
resumiram ou modificaram, elaboraram,
agruparam analisaram ou avaliaram,
Colaborar anceitos ja compararam as inte.rpretaram e
. citados. mensagens auxiliaram na
com a equipe .
anteriores. melhora da
discussio e
postagem original.
Recursos Um unico recurso | Inseriu mais de um Inseriu mais de dois
adicionais, foi inserido e o recurso € no minimo | recursos e todos
mesmo contribuiu | dois recursos contribuiram para o
para o contribuiram para o entendimento do
entendimento do entendimento do topico discutido.
topico discutido. topico discutido.
Pensar critica | Relevancia As postagens As postagens As po.stagens
e das definiram, organizaram, combm’aram,
analiticamente | Postagens ordenaram, modificaram, construiram,
resumiram ou analisaram ou elabpraram,
agruparam compararam gvaharam,
conceitos conceitos 1nterp?etaram
relacionados ao relacionados ao tema conc§1tos
tema proposto. proposto. relacionados ao
tema proposto.
Atitude Pontualidade Os comentarios

Todos os
comentarios foram
feitos dentro de
um breve periodo
de tempo.

Comentarios
distribuidos ao longo
da discussdao em
desenvolvimento.

foram distribuidos
de forma logica e
consistente ao longo
de todo periodo de
discussdo.

1. A Taxonomia de Bloom contribui na avaliagdo do estudante?

() Sim

( )Nao

( ) Nao sei responder

2. Compare o modelo de avaliagdo proposto, utilizado para sua avaliagdo no forum da disciplina
com uma Rubrica pela qual vocé ja tenha sido avaliado. Assinale um ntimero na escalade 1 a
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5, sendo 5 "muito forte" e 1 "muito fraco". Caso nunca tenha utilizado avaliado por rubricas,
assinale as respostas apenas para o modelo utilizado na disciplina.

Itens Avaliativos Modelo de Avaliaciao Rubrica pela qual
utilizado na disciplina voceé tenha sido
avaliado

A capacidade do estudante de se comunicar | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 1 {23 ] 4 5
na forma escrita ¢ beneficiada pela rubrica.

A capacidade do estudante colaborarcom | 1 | 2 | 3 (4 | S} 1 | 2|3 |45
outros colegas da equipe ¢ beneficiada pela
rubrica.

A capacidade de pensar criticamente ¢ | 1 | 2 | 3 | 4 | S} 1 (2|3 | 4|5
beneficiada pela rubrica.

A disposi¢ao do estudante em participardo | 1 | 2 | 3 | 4 | S} 1 (2|3 | 4|5
férum € beneficiada pela rubrica.

Fonte: Adaptado de MOHAN et al., (2010).

3. Qual sua faixa etaria?
() até 30 anos

( )31-35 anos

( ) 36-40 anos

( )41-45 anos

( ) acima de 45 anos

4. Qual a area de sua graduagao?
( ) Exatas

() Humanas

() Satde
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APENDICE O — Questionario para avaliagdo dos docentes
Prezado docente,

Sua experiéncia na area da educagdo nos indica que pode nos ajudar na pesquisa que visa Avaliar
Competéncias Discentes por meio de Féruns de Discussao.

Esta pesquisa ¢ conduzida na UNESP e orientada pelo Prof. Dr Jorge Muniz Junior (lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4790296U2).

Primeiramente ¢ apresentada a defini¢do de Taxonomia de Bloom. Na sequéncia, segue o Modelo de
Avaliacao de Competéncias proposto.

A Taxonomia de Bloom ¢ estruturada em seis niveis de complexidade crescente, sendo que para
adquirir um novo conhecimento pertencente a um proximo nivel, o estudante deve dominar o
conhecimento adquirido no nivel anterior.

Os seis niveis sdo: Lembrar, Entender, Aplicar, Analisar, Avaliar e Criar.

Modelo de Avaliagdio de Competéncias proposto visa avaliar as seguintes Competéncias:
Comunica¢do na Forma Escrita; Colaboracdo e; Pensamento Critico e Resolucdo de Problemas e
Atitudes: Curiosidade; Iniciativa; Flexibilidade e Persisténcia.

Gostariamos de alguns minutos para contar com seu apoio.

Obrigada

Aline Cazarini Felicio

Modelo de Avaliacdo de Competéncias Proposto

Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar ¢ Entender Aplicar e Analizar Avaliar e Criar
s O estudante expressou suas 1detas de O estudante expressou suas ideas : .
COE..I i Comunicag#o | maneira incompleta, sando que erros de | completa e adequadamente, sendo que O estndante usou linguagem mﬁj‘t{;ada
T TN e Expressfo | linguagem nfo interferiram na os erros de linguagem nio interferiram | © 81 SITOS PAIR EXPISSSAT SUAS 1GRIAS
escrita S 3o e G completa e adequadamente.
i O estudante: O eztudante:
e %Eji:ffte' -Desenvolveu; -Combinou elementos;
Cotano Ord i -Organizou; -Elsborou;
Colaboragio | 3077° 3;5 I Emiou -Modificou; -Avaliou ou;
dos colegas -Agrpou cou;ceitos citados -Analisou ow; -Interpreton a situacio prob_lema__w
Competéncias anteriormente pelos colegas -Comparou as mensagens anteriores, auxiliando nz melhora da discussdo e
i EE] ATics. postagem origimal.
O estudante: 0 estudante:
-Descreveu ou mostrou entendimento | O estudante: -Combinou;
Penszamento Relevinci sobre fatos especificos; Organizou; -Construi;
Crtico e EVAREA | Distinsuiu métodos e procedimentos; | -Modificou; -Elaborow;
Resolugdo de P -Relembrou conceitos bazicos ow -Analisou o; A TR
Problemas ostagens -Tustrou um concerto adaquirido -Comparou as altemmativas para solugio -[nlerpret-au o
relacionado a situagdo problema do problema. : e
apresentada. -Solucionou a situagio problema
apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e —_—
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender | motivagdo para compreender os o es_l‘udante buscou o identificou novos
it & descobrir. conceitos introduzidos pela situagio ceminhos para solucionar o problema
problems spresentada. apresentado.
. . Os comentarios do estudante foram
Tniciati O estudante realizou os comentdrios ? estudan]_ tg]:;_a‘.llazou 1‘:]5 comd:nmos ] distribuidos de forma légica e
cratva dentro de um breve periodo de tempo. d})rn:la & e aoldn_go ato consistente 20 longo de todo periodo de
e scussdo em desenvolvimento. discrinsais
e ] O eztudante mostron-ze dispozto 2 O estudante d tra iddade d
Flexibilidad O estudante mostrou-se aberto anovas | rever suas opinides em pro de uma . tE 3 eria:fms u‘capa.;_amr = ae
£l idelas apresentadas pelos colegas. melhor proposta de solugdo para o e
problema apresentado. concluzdes a partir delas mesmas.
s 3 O extudante esforgou-s= & focou-ge
Persisténci g;]mgm;;ﬁuﬁﬁm; Im;:bﬁzaﬂu para solucionar a situagdo propoesta 0 estudante sustentou mteresss & esforgo
o propgst{f o zem deixar-ze abalar por criticas ou para solucionar o problema proposto.
- negativas.

1. Vocé utiliza ou ja utilizou algum modelo para avaliar competéncias discentes em foruns de
discussdo on-line?
( )Nao

( ) Sim
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2. Em caso afirmativo, qual(is) modelo(s) vocé utiliza ou ja utilizou? Em caso de ter utilizado

mais de um modelo especifique em primeiro lugar o que vocé considera como melhor.

3. A Taxonomia de Bloom contribui na avaliagdo de competéncias discentes em foruns de

discussao on-line?
()Sim ( )Nao

4. Em caso afirmativo, como a Taxonomia de Bloom pode contribuir na avaliagdo de

competéncias discentes em foruns de discussdo on-line?

5. Compare o Modelo de Avaliacdo de Competéncias Proposto com outro que vocé utiliza ou ja
tenha utilizado para avaliar foruns de discussdo. Assinale um niimero na escala de 1 a 5, sendo
5 "muito forte" e 1 "muito fraco". Caso nunca tenha utilizado um modelo de avaliagdo de
competéncias, assinale as respostas apenas para o modelo proposto.

Itens Avaliativos

Modelo de Avaliacio
de Competéncias
Proposto

Outro Modelo de
Avaliagao de

A capacidade do estudante de se comunicar
na forma escrita ¢ beneficiada pelo/por.

50413121

A capacidade do estudante colaborar com
outros colegas da equipe ¢ beneficiada
pelo/por.

51413211

A capacidade de pensar criticamente e
resolver problemas ¢ beneficiada pelo/por.

A iniciativa do estudante em participar do
forum ¢ beneficiada pelo/por.

A curiosidade do estudante é estimulada
pelo/por.

A flexibilidade do estudante para resolver
problemas ¢é beneficiada pelo/por.

51413121

A persisténcia do estudante para resolver
problemas ¢é beneficiada pelo/por.

51413121

Competéncias
4 1312
4 13| 2
4 13| 2
4 132
4 1312
4 1312
4 1312

Fonte: Adaptado de MOHAN et al., (2010).

6. Vocé indica melhorias no Modelo de Avaliagdo de Competéncias Proposto? Quais?

7. Qual sua faixa etaria?
() até 30 anos

( ) 31-35 anos

( ) 36-40 anos

( )41-45 anos

( ) acima de 45 anos

8. A quanto tempo trabalha com Educagdo a Distancia (EaD)?

( ) Mais de 5 anos

( )De2as5anos

() Até 2 anos

() Nunca trabalhei com EaD
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APENDICE P — Questionario para avaliagdo do modelo final pelos estudantes

Prezado estudante,

Esta pesquisa ¢ conduzida na UNESP e orientada pelo Prof. Dr Jorge Muniz Junior (lattes:
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=K4790296U2).

O intuito ¢ que vocé avalie o O Modelo utilizado para avaliagdo das Competéncias: Comunicagdo
na Forma Escrita; Colaboragdo e; Pensamento Critico ¢ Resolugdo de Problemas e Atitudes:
Curiosidade; Iniciativa; Flexibilidade e Persisténcia, no Férum de Discussao que vocé participou.

Gostariamos de alguns minutos para contar com seu apoio.

Obrigada
Aline Cazarini Felicio

1. Avalie o Modelo de Avaliagdo de Competéncias de acordo com uma escala de 1 a 5, sendo 5
"muito forte" e 1 "muito fraco".

Itens Avaliativos Modelo de Avaliacio
de Competéncias
Utilizado na
disciplina

Minha capacidade de comunicagdo na forma escrita foi beneficiada | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
pelo formato de avaliacdo utilizado.

Eu colaborei com os colegas postando comentarios wuteis | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
para contribuir com a solug@o da situagdo problema.

Meu pensamento critico € minha motivagdo para resolvera situagdo | 5 | 4 | 3 | 2 1
problema foram estimulados pelo formato de avaliacdo utilizado.

N
w
)
—_

Eu fiz comentarios ao longo de todo periodo de dura¢do do férum. 5

Meu desejo de aprender foi estimulado pelo formato de avaliagdo | 5 | 4 | 3 | 2 1
utilizado.

Eu aprendi com as ideias e comentarios apresentados no forum pelos | 5 | 4 | 3 | 2 1
colegas.

A situac@o problema apresentada no forum foi estimuladora. 5141312 |1

Fonte: Adaptado de MOHAN et al., (2010).

2. Qual sua faixa etaria?
() até 20 anos

() 21-25 anos

() 26-30 anos

() acima de 30 anos

3. Qual institui¢do vocé estuda?
( ) EESC

( ) IFSP

( ) UFSCar

Em qual disciplina foi aplicado o forum de discussdo para avaliagdo de competéncias?
) Introdugdo a Administragdo
) Introdugdo a Engenharia Mecénica
) Quimica de Materiais
) Sensores e Instrumentagdo Industrial
) Sistemas de Informagao

4.
(
(
(
(
(



217

APENDICE Q — Carta apresentagio para profissionais Censo EaD 2015
Prezado(a) Sr(a). , Coordenador(a) da Instituicao

Sou doutoranda da UNESP, coordenadora de curso de graduacao na modalidade EaD e tenho
14 anos de atuacdo no ensino superior.

Este projeto ¢ vinculado ao Departamento de Engenharia de Produgdo (www.feg.unesp.br).
Pretende-se com esta pesquisa, orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Jr., avaliar competéncias
discentes a partir de foruns de discussdo. Para isso sera necessario identificar ATITUDES que
possam ser avaliadas por meio de Foruns de Discussao.

Este questionario, que sera respondido eletronicamente, ¢ composto por cinco questoes de
multipla escolha e uma questdo aberta e ndo permitird identificacdo dos coordenadores, dos
cursos ou das instituicdes participantes. As respostas obtidas serdo analisadas como dados
agregados. Apds a conclusdo da coleta e analise dos dados, encaminharemos os resultados
observados a todos os cursos participantes.

Gostaria que me respondesse o email até dia 17/10/2015 com sua autorizacdo para o envio do
link da pesquisa. A sua colabora¢do ¢ muito importante para que estudemos as atitudes do
discente de EaD, e agradecemos desde ja sua contribuicao.

A sua colaboragdo ¢ muito importante para que estudemos uma maneira de avaliar
competéncias discentes em foruns de discussdo, e agradecemos desde ja sua contribuicao.

Atenciosamente,

Aline Cazarini Felicio
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APENDICE R — Carta apresentacio para especialistas
Prezado(a) Sr(a).

Sou doutoranda da UNESP, coordenadora de curso de graduacao na modalidade EaD e tenho
14 anos de atuacdo no ensino superior.

Este projeto ¢ vinculado ao Departamento de Engenharia de Produgdo (www.feg.unesp.br).
Pretende-se com esta pesquisa, orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Jr., avaliar competéncias
discentes a partir de foruns de discussdo. O modelo de rubrica foi elaborado levando em
consideracdo os niveis da Taxonomia de Bloom. Sua experiéncia contribuird
significativamente para a pesquisa. A pesquisa sera iniciada na segunda quinzena em
novembro de 2015.

A pesquisa de dara através de um questionario que serd respondido eletronicamente. O
questionario ¢ composto de 6 questdes multipla escolha, uma questdo composta de quatro
itens para comparar o modelo de rubrica proposto com outros que ja tinham sido utilizadas
pelo(a) Sr.(a), uma questdo para que indique outras competéncias que possam ser avaliadas
em foruns de discussdo e a ultima para que o pesquisador indique outros pesquisadores para
participarem da pesquisa.

Gostaria que me respondesse o email até dia 13/11/2015 com sua autorizagdo para o envio do
link da pesquisa. A sua colaboragdo ¢ muito importante para que estudemos uma maneira de
avaliar competéncias discentes em foruns de discussdo, e agradecemos desde ja sua
contribuigao.

Atenciosamente,

Aline Cazarini Felicio
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APENDICE S — Carta apresentacio para docentes
Prezado(a) Sr(a).

Sou doutoranda da UNESP, e professora efetiva do IFSP (Instituto Federal de Sao Paulo) e
tenho 18 anos de atuag¢do no ensino superior.

Este projeto ¢ vinculado ao Departamento de Engenharia de Produgdo (www.feg.unesp.br).
Pretende-se com esta pesquisa, orientada pelo Prof. Dr. Jorge Muniz Jr., avaliar competéncias
discentes a partir de foruns de discussdo. O modelo de avaliacdo foi elaborado levando em
consideracdo os niveis da Taxonomia de Bloom. Sua experiéncia contribuird
significativamente para a pesquisa.

A pesquisa de dard através de um questiondrio que sera respondido eletronicamente. O
questionario ¢ composto de 4 questdes multipla escolha, duas questdes aberta e uma questao
composta de sete itens para comparar o modelo de avaliagdo proposto com outros que ja
tenham sido utilizadas pelo(a) Sr.(a).

Gostaria que me respondesse o email até dia 24/11/2017 com sua autorizagdo para o envio do
link da pesquisa. A sua colaboragdo ¢ muito importante para que estudemos uma maneira de
avaliar competéncias discentes em foruns de discussdo, e agradecemos desde ja sua
contribuicao.

Atenciosamente,

Aline Cazarini Felicio
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APENDICE T — Enunciados das atividades onde o modelo final de avaliagio foi aplicado

Disciplina: Sistemas de Informagao
Titulo do férum: A TI transforma a organizagado

Enunciado:

O objetivo deste forum ¢ fazer uma reflexao sobre as transformacdes provocadas pela TIC (Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo) no contexto do século XXI. Face ao momento de ruptura total dos
paradigmas, provocado pelo surgimento dos computadores e Internet, vamos procurar explorar melhor
esse novo modelo que afeta diretamente nossas vidas, seja na sociedade, no trabalho ¢ em nosso
mundo particular e familiar. O férum consta de quatro topicos: 1) Como a TIC transforma a
Sociedade; 2) Como a TIC transforma o Sistema Politico; 3) Como a TIC transforma as Organizagdes
e os Negocios e 4) Como a TIC transforma a nossa Vida Particular. Utilizar linguagem otimista,
explorando alternativas para bem aproveitar esse momento, em favor da humanidade. Lembrem-se: Na
era industrial, o produto (a producdo), a forga, o capital, o movimento... (coisas tangiveis!) eram
importantes, na Era do Conhecimento, a importancia esta na informagao, nas idéias, nas emogdes e no
conhecimento... (coisas intangiveis!).

Neste forum vocés serdo avaliados em 3 competéncias (Comunicagdo na forma escrita, Colaboragdo e
Pensamento Critico e Resolugao de Problemas) e 4 atitudes (Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e
Persisténcia), de acordo com o modelo a seguir. Durante a realizagdo do forum vocés receberdo por

email um link para avaliar este modelo. Participem!

Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar ¢ Entender Aplicar e Analizar Avaliar e Criar
s O estudante expressou suas 1detas de O estudante expressou suas ideas i .
g? i Comunicagio n_:lemaira i.ncompleta, se_ndo que erros de | completa e a_dequadammta_, se:ndo_que Esﬁﬁt:;zumﬁs?:féﬁ:zda
escnc'tlam & Expresefio l:siuagem ;:o interferiram na $ Zl;]is de hn;;agem nip interferiram completa & adequadamente.
i O estudante: O eztudante:
e %Eji:ffte' -Desermvolven; -Combinou elementos;
Cotano Or dEDGI-.l' -Organizou; -Elsborou;
Colzboragio | 2275 . 5 Modificou; -Avaliou ou;
dos colegas -Agripou cou;ceitos citados ~Analisou ou; Interpretou a situago problema,
Competéncias anteriormente pelos colegas -Comparou as mensagens anteriores, auxiliando nz melhora da discussdo e
i EE] ATics. postagem origimal.
O estudante: 0 estudante:
-Descreveu ou mostrou entendimento | O estudante: -Combinou;
Penszamento Relevinci sobre fatos especificos; Organizou; -Construi;
Crtico e e EVAREA | Distinsuiu métodos e procedimentos; | -Modificou; -Elaborow;
Resolugdo de P -Relembrou conceitos bazicos ow -Analisou o; A TR
Problemas ostagens -Tustrou um concerto adaquirido -Comparou as altemmativas para solugio -[nlerpret-au o
relacionado a situagdo problema do problema. : e
apresentada. -Solucionou a situagio problema
apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e —_—
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender | motivagdo para compreender os o es_l‘udante buscou o identificou novos
uriosidade & eseplain conceitos infroduzidos pela situagio caminhos para solucionar o problema
problems spresentada. apresentado.
. . Os comentarios do estudante foram
Tniciati O estudante realizou os comentdrios ? estudan]_ tg]:;_a‘.llazou 1‘:]5 comd:nmos ] distribuidos de forma légica e
cratva dentro de um breve periodo de tempo. d})rn:la & e aoldn_go ato consistente 20 longo de todo periodo de
adec scussdo em desenvolvimento. discrinsais
et O eztudante mostron-ze dispozto 2 :
Flexibilidad O estudante mostrou-se aberto anovas | rever suas opinides em pro de uma '_Otesl'udante der_mléfmstou‘capagria}de e
£l idelas apresentadas pelos colegas. melhor proposta de solugdo para o e
problema apresentado. concluzdes a partir delas mesmas.
s 3 O extudante esforgou-s= & focou-ge
Persisténci Ogmst'udmte naxla mestron mtei?:se e para solucionar a situagdo propoesta 0 estudante sustenton interesse e esforgo
bt ;j_opg;fam PRHCTE D ERERR zem deixar-ze abalar por criticas ou para solucionar o problema proposto.
- negativas.
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Disciplina: Introdugdo a Engenharia Mecanica
Titulo do férum: Ponte de Gesso

Enunciado:

Neste forum vocés deverdo discutir com os colegas de grupo sobre o projeto Ponte de Gesso. As
etapas que deverdo ser discutidas sdo a primeira (Brainstorming), segunda (Sele¢do de ideias) e a
sétima (Relatorio Final). Para a redac@o do relatorio final todos os membros do grupo deverdo discutir
sobre as seguintes questoes:

Neste forum vocés serdo avaliados em 3 competéncias (Comunicagdo na forma escrita, Colaboragao e
Pensamento Critico e Resolugao de Problemas) e 4 atitudes (Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e
Persisténcia), de acordo com o modelo a seguir. Durante a realizagao do férum vocés receberao por

email um link para avaliar este modelo. Participem!

Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar ¢ Entender Aplicar e Analizar Avaliar e Criar
s O estudante expressou suas 1detas de O estudante expressou suas ideas i .
g? i Comunicagio n_:lemaira i.ncompleta, se_ndo que erros de | completa e a_dequadammta_, se:ndo_que Esﬁﬁt:;zumﬁs?:féﬁ:zda
escnc'tlam & Expresefio l:siuagem ;:o interferiram na $ Zl;]is de hn;;agem nip interferiram completa & adequadamente.
i O estudante: O eztudante:
e %Eji:ffte' -Desenvolveu; -Combinou elementos;
Cotano Or dEDGI-.l' -Organizou; -Elsborou;
Colzboragio | 2275 . 5 Modificou; -Avaliou ou;
dos colegas -Agripou cou;ceitos citados ~Analisou ou; Interpretou a situago problema,
Competéncias B T -Comparou as mensagens anteriores, auxiliando nz melhora da discussdo e
E i EE] ATics. postagem origimal.
O estudante: 0 estudante:
-Descreveu ou mostrou entendimento | O estudante: -Combinou;
Penszamento Relevinci sobre fatos especificos; Organizou; -Construi;
Crtico e e EVAREA | Distinsuiu métodos e procedimentos; | -Modificou; -Elaborow;
Resolugdo de P -Relembrou conceitos bazicos ow -Analisou o; A TR
Problemas ostagens -Tustrou um concerto adaquirido -Comparou as altemmativas para solugio -[nlerpret-au o
relacionado a situagdo problema do problema. : e
apresentada. -Solucionou a situagio problema
apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e —_—
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender | motivagdo para compreender os o es_l‘udante buscou o identificou novos
it & descobrir. conceitos introduzidos pela situagio ceminhos para solucionar o problema
problems spresentada. apresentado.
. . Os comentarios do estudante foram
Tniciati O estudante realizou os comentdrios ? estudan]_ tg]:;_a‘.llazou 1‘:]5 comd:nmos ] distribuidos de forma légica e
cranva dentro de um breve periodo de tempo. d})rn:la 5 des aoldn_go b consistente a0 longo de todo periodo de
e seussdo em desenvelvimento. discrinsais
paures O eztudante mostrou-ze disposto 2 O estudante d stro iddade d
Flexibilidad O estudante mostrou-se aberto anovas | rever suas opinides em pro de uma . tE 3 Eﬁfm u‘capa.;_amr = ae
£l idelas apresentadas pelos colegas. melhor proposta de solugdo para o e
problema apresentado. concluzdes a partir delas mesmas.
s 3 O extudante esforgou-s= & focou-ge
Persisténci Ogmst'udmte naxla mestron mtei?:se e para solucionar a situagdo propoesta 0 estudante sustenton interesse e esforgo
bt ;j-gpg:t{fam PRHCTE D ERERR zem deixar-ze abalar por criticas ou para solucionar o problema proposto.
- negativas.
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Disciplina: Higiene e Seguranga no Trabalho
Titulo do férum: Ponte de GessoOficina Elétrica

Enunciado:

Fazer o desenho em CAD da planta da oficina elétrica. Discuta em grupo sobre todos os tipos de riscos
e gravidade associados a oficina e proponha todas as adequagdes para reduzir, ou sanar os riscos. Apos
a discussao anexar um relatorio contendo o que foi solicitado.

Neste forum vocés serdo avaliados em 3 competéncias (Comunicagdo na forma escrita, Colaboragao e
Pensamento Critico ¢ Resolugdo de Problemas) e 4 atitudes (Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e
Persisténcia), de acordo com o modelo a seguir. Durante a realizagao do férum vocés receberao por

email um link para avaliar este modelo. Participem!

Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar ¢ Entender Aplicar e Analizar Avaliar e Criar
s O estudante expressou suas 1detas de O estudante expressou suas ideas i .
g?i)rma %30 | Comunicagio menelra meompleta, sendo que emos de | completa e adequadamente, sendo que Esﬁﬁt:;zumﬁs?:féﬁ:zda
e & Expresefio c].mg;uacm:l oem ;:o interferiram na $ Zl;]is de hn;;agem néo interferiram completa & adequadamente.
i O estudante: O eztudante:
e %Eji:ffte' -Desenvolveu; -Combinou elementos;
Cotano Or dEDGI-.l' -Organizou; -Elsborou;
Colaboragio | 3077° 3;5 I 'u:ou' -Modificou; -Avaliou ou;
dos colegas -Agrpou cou;ceitos citados -Analisou ow; -Interpreton a situacio prob_lema__w
Competéncias B T -Comparou as mensagens anteriores, auxiliando nz melhora da discussdo e
E i EE] ATics. postagem origimal.
O estudante: 0 eztudante:
-Descreveu ou mostrou entendimento | O estudante: -Combinou;
Penszamento Relevinci sobre fatos especificos; Organizou; -Construi;
Crtico e e EVAREA | Distinsuiu métodos e procedimentos; | -Modificou; -Elaborow;
Resolugdo de P -Relembrou conceitos bazicos ow -Analisou o; A TR
Problemas ostagens -Tustrou um concerto adaquirido -Comparou as altemmativas para solugio -[nlerpret-au o
relacionado a situagdo problema do problema. : e
apresentada. -Solucionou a situagio problema
apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e . :
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender | motivagdo para compreender os o es_l‘udante buscou o identificou novos
uriozidade & eseplain conceitos infroduzidos pela situagio caminhos para solucionar o problema
problems spresentada. apresentado.
. . Os comentarios do estudante foram
Tniciati O estudante realizou os comentdrios ? estudan]_ tg]:;_a‘.llazou 1‘:]5 comd:nmos ] distribuidos de forma légica e
cratva dentro de um breve periodo de tempo. d})rn:la & e aoldn_go ato consistente 20 longo de todo periodo de
\titnd scussdo em desenvolvimento. discrinsais
= i O eztudante mostrou-ze disposto 2 O estudante d stro iddade d
Flexibili O estudante mostrou-se aberto a novas TeVer suas opinides em pro de uma ; tE = Eﬁfm u‘capa.;_amr e de
exibilidads idelas apresentadas pelos colegas. melhor proposta de solugdo para o S G e e
problema apresentado. concluzdes a partir delas mesmas.
s 3 O extudante esforgou-s= & focou-ge
Persisténci Ogmst'udmte naxla mestron mtei?:se e para solucionar a situagdo propoesta 0 estudante sustenton interesse e esforgo
ersisténcia ;j_opg;{fam S i Lo sem deixar-se ahalar por criticas ou para solucionar o problema proposto.
- negativas.
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Disciplina: Quimica de Materiais
Titulo do férum: Embalagem

Enunciado:

"Um item familiar fabricado a partir de trés materiais diferentes ¢ o vasilhame de bebidas. O vidro foi
0 mais antigo material a ser empregado nesta aplicacdo, passando a dividir o setor com as latas de
metal. Por fim, na década de 90, no Brasil, chegaram as embalagens PET. Ha quem diga que o sabor
do refrigerante muda de acordo com o tipo de embalagem. E vocé, cientificamente o que acha? Quais
propriedades podem ser associadas a esta aplicacdo e com a sua evolugao ao longo do tempo?"

Neste forum vocés serdo avaliados em 3 competéncias (Comunicagdo na forma escrita, Colaboracdo e
Pensamento Critico e Resolugao de Problemas) e 4 atitudes (Curiosidade, Iniciativa, Flexibilidade e
Persisténcia), de acordo com o modelo a seguir. Durante a realizagdo do forum vocés receberdo por

email um link para avaliar este modelo. Participem!

Niveis da Taxonomia de Bloom
Lembrar ¢ Entender Aplicar e Analizar Avaliar e Criar
s O estudante expressou suas 1detas de O estudante expressou suas ideas i .
g? i Comunicagio n_:lemaira i.ncompleta, se_ndo que erros de | completa e a_dequadammta_, se:ndo_que Esiiui:;t:;zuexp;es?:fuiﬁ:zda
escnc'tlam & Expresefio l:siuagem ;:o interferiram na $ Zl;]is de hn;;agem nip interferiram completa & adequadamente.
i O estudante: O eztudante:
e %Eji:ffte' -Desermvolven; -Combinou elementos;
Cotano Or dEDGI-.l' -Organizou; -Elsborou;
Colzboragio | 2275 . 5 Modificou; -Avaliou ou;
dos colegas -Agripou cou;ceitos citados ~Analisou ou; Interpretou a situago problema,
Competéncias B T -Comparou as mensagens anteriores, auxiliando nz melhora da discussdo e
E i EE] ATics. postagem origimal.
O estudante: 0 estudante:
-Descreveu ou mostrou entendimento | O estudante: -Combinou;
Penszamento Relevinci sobre fatos especificos; Organizou; -Construi;
Crtico e e EVAREA | Distinsuiu métodos e procedimentos; | -Modificou; -Elaborow;
Resolugdo de P -Relembrou conceitos bazicos ow -Analisou o; A TR
Problemas ostagens -Tustrou um concerto adaquirido -Comparou as altemmativas para solugio -[nlerpret-au o
relacionado a situagdo problema do problema. : e
apresentada. -Solucionou a situagio problema
apresentada.
Receber e Responder Valorizar e Organizar Caracterizar
O estudante demonstrou interesse e —_—
Curiosidad O estudante mostrou desejo em aprender | motivagdo para compreender os o es_l‘udante buscou o identificou novos
it & descobrir. conceitos introduzidos pela situagio ceminhos para solucionar o problema
problems spresentada. apresentado.
. . Os comentarios do estudante foram
Tniciati O estudante realizou os comentdrios ? estudan]_ tg]:;_a‘.llazou 1‘:]5 comd:nmos ] distribuidos de forma légica e
cratva dentro de um breve periodo de tempo. d})rn:la & e aoldn_go ato consistente 20 longo de todo periodo de
e seussdo em desenvelvimento. discrinsais
e ] O eztudante mostron-ze dispozto 2 O estudante d stro iddade d
Flexibilidad O estudante mostrou-se aberto anovas | rever suas opinides em pro de uma . tE 3 Eﬁfm u‘capa.;_amr = ae
£l idelas apresentadas pelos colegas. melhor proposta de solugdo para o e
problema apresentado. concluzdes a partir delas mesmas.
s 3 O extudante esforgou-s= & focou-ge
Persisténci Ogmst'udmte naxla mestron mtei?:se e para solucionar a situagdo propoesta 0 estudante sustenton interesse e esforgo
bt ;j-gpg:t{fam PRHCTE D ERERR zem deixar-ze abalar por criticas ou para solucionar o problema proposto.
- negativas.
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APENDICE U — Férmulas para calculo do Alfa de Cronbach e Kappa Fleiss
Equacio para calculo do Alfa de Cronbach

W= () (1B

k+1 5;

.

Onde k ¢ a quantidade de itens avaliados, S ¢ a variancia relacionada a cada item e S/

¢ a variancia da soma das respostas de cada avaliador.

Equacao para calculo do Kappa Fleiss

E—p,

I:'.E} ;= 1-#

onde 1 —F.¢ o grau de concordancia esperado e £ — P.¢ o grau de

o

concordancia observado.

Seja N o nimero total de assuntos, n o numero de avaliagdes por assunto e k o nimero
de categorias nas quais as atribuicdes sao feitas. Os sujeitos sdo indexados pori=1, ... N e as
categorias sdo indexadas por j = 1, ... k. Considere que njj representa o nimero de avaliadores
que atribuiram o i-ésimo assunto a j-ésima categoria.

Primeiro calcula-se Pj por meio da equagdo (3), a proporcdo de todas as tarefas que

foram para a j-€sima categoria. A somatoria de todos os Pj deve ser iguar a 1 (equagao 4).

]
i
3)P; = E = t4ta1=z_=iﬁ-
=1

Na sequéncia calcula-se Pi utilizando-se a equagao (5):

Para finalizar calcula-se F e F, a partir das equacdes (6) e (7) e o coeficiente de Kappa

Fleiss por meio da equacgao (1):

L L )
(61P = ”—,'er:'?":lf'._u=E i
i=1 " =1
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APENDICE V — Calculo do alfa de cronbach modelo preliminar

Legenda: E1 a E35 = Estudante 1 a Estudante 35; AV1a AV3= Avaliador 1 a Avaliador 3; Q1 a Q6 = Quest3o 1 a Questio 6.

a1 E1 [E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 | E8 | E9 [E10[E11 | E12|E13|E14|E15|E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21|E22 | E23 | E24 [E25| E26 | E27 | E28| E29| E30|E31 | E32| E33 | E34 | E35 = 35
AV1 3| 3 3 3] s 3] s s 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 s 3 3 3 3 3 3 3 3 313 s 200
AV2 3] 3] 3 3 8 3 5 5 5 3] 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 3 s 3 3 3 5 3 3123 o= 078
AV3 3] 3] 3 3 5 3 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 31ms

$;%= 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00
" sto667

az E1 [E2 [E3 [ Ea [ E5 [ E6 [ E7 [ E8 [ E9 [E10]E11]E12]E13] E14[E15[E16] E17]E18] E19] E20 | E21] E22] F23] F24] F25] F26 | E27 [ E28] E29| E30| E31 E32] E33] E34[ E35 K= 35
avi| 5| s 3| 3] 3] 3 3] 3 3] 3| 3] 3 3] 3] 3] 3 3] 3| 3 3] 3 3] 3 s 3 3] 3 3 s 3] 3 3 3| 3] 3us s 333
av2| 5| s 3| 3| 3 3 3] 3 3] 3 3 3 3| 3 3 3 3 3| 3 3 3 3 3| s 3 3 3 3 s 3| 3 3 3| 3 3113 o= os2
avs| 5| s 3| 3 3 3 3] 3 3] 3 3 3 s 3] 3 3 3 3 3 3 3 3 3] s 3| 3 s 3 s s 3 3 5 & 3l

$:%= 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 1,23 1,33 0,00

> st 667

E2 | E3 [ E4 | E5 ] E6 | E7 | 8 | E9 [E10[E11]E12[E13]E14[E15] E16[ E17] E18] E19] E20 E21 [ E22] £23 [ E24| E25] E26] E27[ E28] E29[ E30] E31] E32[ E33] E34[ E35 - 3

3 1 0 0 0 0o 1 3 3 3 0o 4 3 1 3| 3 3 of o 3 s 0o ofs9 si= 7900
3 0 0 3 3 1 0 0 0 of 1 3 3 3 0 1 3 3 5 3 3 0 0 3 5 0 063 o= 034
3 1

o || o
wlw|w
oslo|o
wlw|w
ololo
|| w
wlw|w

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,33 3,00 0,00 0,00 0,00 0,33 1,33 1,33 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00

Q4 E1 | E2 |E3 | EA | E5 | E6 | E7 [ E8 | E9 [E10|E11|E12|E13|E14 |E15|E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21|E22 | E23 | E24 | E25 | E26 | E27 | E28 | E29| E30 | E31 | E32 | E33|E34 | E35 K= 35
avi] o] ol 3] o 1l 8] o] A ol of of 4] ol of of of s [ 3 o] of of 4] o] 4] o o of of of o of of o of 20 s.2- 3333
ava| o o 3 o [ 3] o 1 o of o 1 o o o o & 1] 3 o o o 1 o 1 o of o o o o o o o 0 20 o o
avs| o o 3 o o o o 1 o o o 1 o o of o 3 o 1 o o o o o 1 of o o o o o o o o 0w

s;%= 0,0 0,00 0,00 0,00 0,33 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

> st aa7

E3 [ E4 | €5 | E6 | £7 | €8 | E9 [E10[E11] 12| E13] E14] E15] E16] 17| £18] £19] 20 E21] £22] E23 [ E24] E25] £26] E27] £28] £29] £30 [ E31] £32] £33 E34] E35 - 35
3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 3 3 1 1 3 [ 3 3 3 3 3 3 3 1 1| 85 s,%= 28,00
3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 5 5 1 1 5 [ 5 3 3 3 1 3 5 1 1 93 a= 0,74
3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 3 3 1 1 3 5 3 3 3 3 1 3 3 1 1| 83

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00

Qs E1 | E2 | E3 | EA | E5 | E6 | E7 [ E8 | E9 [E10|E11|E12|E13|E14 |E15|E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21|E22 | E23 | E24 |E25| E26 | E27 | E28 | E29| E30| E31 | E32 | E33|E34 | E35 = 35
R R R R
ava| 1| 1] 3] 1 3 | s s & | 3 3 1| 3 1 3] 3 1 1 1| 3] 3 1] 3 3 3 3] 3 3 1| 1] 1 s 1 1 e « 079
avs] 1] ] [ [ 3 4| 3 s a3 | 1 3 4| 3 1 3] 1] 1 1 1| 3] 3 1| 1] 3 3 3] 3 3 1| 1] 1 3 1 1] ev

s 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00

> s 1200

Umédio= 0,80
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TURMA 2

Legenda: E1 a E35 =Estudante 1 a Estudante 35; AV1a AV3=Avaliador 1 a Avaliador 3; Q1 a Q6 = Questdo 1 a Questdo 6.

a1 E1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | ET | EB | E9 [E10|E11|E12 | E13| E14|E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21| E22 | E23 | E24 | E25 | E26 | E2T = 27

3] 3| 3| 3 3 1 3 3 1 3] 3] 3] 3 3 3 1 3 31 3] 3] 3 3 3 3 3 79 s’ 2800
31 3| 3| 3 3 1 3 3 1 3 3] 3] 3 3 3 1 3 1 3l 3] 3 1 1 3] 3| 69 a= 0,79
3 3] 3 3] 3 1 i 3 1 3 3 3] 3 3 3 1 3 1 3] 3 3 1

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00

[oF] E1 |E2 |E3 | E4 | E5 | E6 | E7T | E8 | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21 | E22 | E23 | E24 | E25| E26 | E27 = B
AV1 3l 3| 3] 3] 3 3 3| 1 3 3 1| 3 3 77 8= 21,33
avz| 3| 3| 3] 3] 3] 3] 3 1 3| 3] 1] 3 3 69 a= 0,78
avy| 3| 3| 3] 3] 3] 3] 3 1 3| 3 1] 3] 3 69

$;= 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 1,33

w
w
w
w
w
w
w
w
w
w
w
w
w
w

w
w
w
w
w
w
w
w
w
w

w
w
w
w
w
w
w
w
w
w

E1 |E2 |E3 | E4 | E5 | E6 | E7T | E8 | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21 | E22 | E23 | E24 | E25| E26 | E27 = G2
of of 3| 1| 3 1) 3| 1] 1| 3 | | | | | | ) | 3] ] | 3 1 1 1] 1] 1] 37 s 33,33
of of 3] A 3] ] 3| ] ] 3| A A | ] ] A A | 3] ] ] 3] 1| 1| 1 1 1] 37 &= o83
of of 3] 3] 3| 1) 3| 3] 3] 3| 3| 3| | | A | ] | 3] | | 3 | 1 1] ] 1] a7

0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6,67

Q4 E1 |E2 |E3 | E4 | E5 | E6 | E7T | E8 | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21 | E22 | E23 | E24 | E25| E26 | E27 27
AV1 1 1) 3] 1| 3| 1) s s 3 3| 3| | | | | | 1] 1| 3] 1| 3 3 1] 1 1| 1| 3| 53 s 3333
AV2 | ) 3] ] Al 4] 8] s o 3l 3l Al A | A Al 4] Al 3] | ] 1] ] ] 1] 1] 1| 43 &= o83
AV3 | ) 3] ] Al 4] 8] 8] | 3l 3l Al A | Al ] Al ] 3] ] ] ] ] ] ] 1] 1| a3

0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33

as E1 |E2 |E3 | E4 | E5 | E6 | E7T | E8 | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20 | E21 | E22 | E23 | E24 | E25| E26 | E27 = 527
AV1 11 1| 3| 3 3| 1 3 1] 3 3 1 3] 1 57 §:2= 37,33
AV2 1| 1| 3] 3] 3| 1] 3] 1] 3] 3| 1 3] 1 53 a= 0,78
AV3 1| 3 3] 3] 3| 1] 3] 1] 3] 3| 1 3] 1
0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 4,00 1,33 1,33

> = 933

w
[X)
w
w
w
[X)
)
w

w
[X]
w
[X]
[X]
[X]

w
[X]
w
w
w
[X]
w
o
[X]
w

E2 | E3 | E4 | E5 [ E6 | E7 | E8 | E9 |E10|E11|E12|E13|E14| E15| E16 | E17 | E18 | E19| E20| E21 | E22 | E23 | E24 | E25| E26 | E27 = o
L O e | O e | | Y O B - A S S
of 1] ] A A Al ] ] 3] ] A Al Al ] Al ] A ] ] ] Al A A ] ] 1] 27 &= o078
of 3| 3| 1| ] | 3] 3| 3] A A A ] | ] ] A ] ] ] ] ] ] 1| 1] 1] 35

0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Umidic= 0,80



TURMA 1

APENDICE X — Calculo do Kappa Fleiss modelo preliminar

PL n=3
1 3 5 g ni-n |(ng-n}/n(n-1)) n-1= 2
All 3 3 6] 1,00[n(n-1)=
Al2 3 3 o) 1,00
A3 3 9 6] 1,00
Ala 3 3 6 1,00
A5 3 9 6] 1,00
Al6 3 9 6] 1,00
al7 3 9| 6] 1,00
A8 0 3 9 6] 1,00
Alg 1 2) 5 2) 0,33
Al10 3 9 6] 1,00
Al11 3 39 6] 1,00
al12 3 9| 6 1,00
Al13 3 9 6] 1,00
Al1a 3 3 o) 1,00
Al15 3 9 6] 1,00
Al16 3 3 6 1,00
A7 3 9 6] 1,00
Al18 3 9 6] 1,00
al19 3 9| 6] 1,00
Al 20 3 9 6] 1,00
Al21 3 3 6 1,00
Al22 3 9 6] 1,00
Al23 3 39 6] 1,00
Aalza 3 9| 6]
AlZS 2 1] 5 2)
Al 26 3 3 6)
Al 27 2 1] 5 2)
Al28 3 3 6
Al 29 2 1] 5 2) 0,33
Al30 3 9 6] 1,00
Aal3l 3 9| 6] 1,00
Al32 3 9 6] 1,00
Al33 2 1] 5 2) 0,33
Al3a 3 9 6] 1,00
Al35 3 3 6] 1,00
Total n = [] 87 18 105 Pi= 31,67
Pj=ny/Total 0,000 0,829 0,171 Pi médio= g,90
p’= 0000 0687 0029 Q716
k= 0,66 1,000
P2 n=3
1 3 5 ny {ny - n)/(n(n-1)) n-1=3
Al1 3 9 6] 1,00[n(n-1)=
AlZ 3 9 6] 1,00
Al3 3 3 5 1,00
Al 3 9 6] 1,00
AlS 3 39 6] 1,00
Aal6 3 9| 6] 1,00
AT 3 9 6] 1,00
Alg 3 3 6) 1,00
Al 3 9 6] 1,00
Al10 3 39 6 1,00
al11 3 9| 6] 1,00
Al12 3 9 6] 1,00
Al13 2 1] 5 2] 0,33
Al14 3 9 6] 1,00
Al15 3 3 5 1,00
Al16 3 9 6] 1,00
A7 3 39 6] 1,00
Aal1s 3 9| 6] 1,00
Al19 3 9 6] 1,00
Al 20 3 3 8 1,00
A1 3 9 6] 1,00
Al22 3 39 6 1,00
alz3 3 9| 6] 1,00
Al 24 3 9 6] 1,00
Al25 3 3 o) 1,00
Al 26 3 9 6] 1,00
Al27 2 1] 5 2) 0,33
Al28 3 9 6] 1,00
Al29 3 39 6 1,00
Aal3o 2| 1 5 2 0,33
Al31 3 9 6] 1,00
Al32 3 3 6 1,00
Al33 2 1] 5 2) 0,33
Al3a 2 1] 5 2) 0,33
Aal3s 3 9| 6] 1,00
Total nj= 0 28 17 105 Pi = 31,67
P=n/Total 0,000 0,838 0,162 Pi médio= g,00
P’= 0000 0702 0,026 0,729

k= 0,65
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P3 n=3
0 1 3 5 LIS ni*-n {ni” - n}/(n{n-1)) n-1=3
All 3 9 6 1,00|n(n-1)=
Al2 3 9 6 1,00
Al3 3 9 6 1,00
Al4 3 9 5 1,00
AlS 3 9 5 1,00
Al6 3 E] 6 1,00
A7 1 2 5 2 0,33
Al8 3 9 6 1,00
Al9 3 9 6 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 6 1,00
Al12 1 2 5 2 0,33
Al13 3 9 5 1,00
Al14 3 E] 6 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al16 3 9 6 1,00
Al17 3 9 6 1,00
Al18 3 9 6 1,00
Al19 1 2 5 2 0,33
Al 20 1 2 5 2 0,33
Al21 3 9 5 1,00
Al 22 3 E] 6 1,00
Al 23 3 9 6 1,00
Al 24 1 2 5 2 0,33
Al 25 1 2 5 2 0,33
Al 26 1 2 5 2 0,33
Al27 1 1 1 3 0 0,00
Al 28 3 9 6 1,00
Al 29 3 9 5 1,00
Al30 3 E] 6 1,00
Al31 3 9 6 1,00
Al32 3 9 6 1,00
Al33 1 2 5 2 0,33
Al34 3 9 6 1,00
Al35 3 9 6 1,00
Totalnj= 45 12 42 6 99 Pi = 28,67
Pi=ny/Total 0,455 0,121 0,424 0,061 Pi médio= g g2
P’= 0207 0,015 0,130 0,004 0,405
k= 0,70
P4 n=3
0 1 3 5 nif nilz—n fnilz—n}/{n{n—ljj n-1=3
All 3 9 6 1,00|n(n-1)=
Al2 9 6 1,00
Al3 3 9 5 1,00
Al4 3 9 5 1,00
AlS 1 2 5 2 0,33
Al6 1 2 5 2 0,33
A7 3 9 6 1,00
Al8 3 9 6 1,00
Al9 3 9 6 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 5 1,00
Al12 3 9 5 1,00
Al13 3 9 5 1,00
Al14 3 9 6 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al16 3 9 6 1,00
Al17 1 2 5 2 0,33
Al18 il 2 5 2 0,33
Al19 il 2 5 2 0,33
Al 20 3 9 5 1,00
Al21 3 9 5 1,00
Al22 3 9 6 1,00
Al 23 1] 2 5 2 0,33
Al 24 3 9 6 1,00
Al 25 3 9 6 1,00
Al 26 3 9 6 1,00
Al 27 3 9 5 1,00
Al 28 3 9 5 1,00
Al 29 3 9 5 1,00
Al30 3 9 6 1,00
Al31 3 9 6 1,00
Al32 3 9 6 1,00
Al33 3 9 6 1,00
Al34 3 9 6 1,00
Al35 3 9 6 1,00
Total n ;= 79 16 8 2 103 Pi =31,00
Pi=ny/Total 0,767 0,155 0,078 0,019 Pi médio= g g9
P’= 0588 0024 0006 0000 0,619

k= 0,70
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PS5 n=3
1 3 5 ny® | ny-n |{ny®-n)/in(n-1)) n-1=2
Al 3 9| 6 1,00 (n-1)=
Al2 3 9 6 1,00)
Al3 3 9 6 1,00)
Al 3 9 6 1,00
Als 3 9 6 1,00)
Al6 3 9 5 1,00)
A7 3 9 6 1,00
A8 3 9 6 1,00)
Al9 3 9 6 1,00)
Al10 3 9 6 1,00)
Al11 3 9 5 1,00
Al12 3 9 6 1,00)
Al13 3 9 5 1,00)
Al1a 3 9 6 1,00
Al15 3 9 6 1,00)
Al16 3 9 6 1,00)
Al17 3 9 6 1,00
Al18 3 9 6 1,00)
Al19 3 9 5 1,00)
Al20 3 9 6 1,00
Al21 2 1 5 2) 0,33
Al22 2 1 5 2) 0,33
Al23 3 9 [5 1,00)
Al2a 3 9 [5 1,00)
Al2s 2 1 5 2) 0,33
Al 26 3 9 5 1,00)
Al27 2 1 5 2 0,33
Al28 3 9 6 1,00)
Al29 3 9 5 1,00)
Al30 3 9 6 1,00
Al31 2 1 5 2) 0,33
Al32 3 9 6 1,00)
Al33 2 1 5 2 0,33
Al3a 3 9 6 1,00)
Al35 3 9 5| 1,00)
Total n;= 35 62 8 105| Pi = 31,00
P= ny/Total 0,333 0590 0076 Pi médio= g,89
P’= 0111 0349 0006 0,466
k= 0,79 1,000
PG n=3
1 3 5 ni | n¥-n |{n-n)/n(n-1) n-1= 3
Al 3 9 6 1,00n (n-1)=
Al2 3 9 [5 1,00
Al3 2 1 5 2) 0,33
Al 2 1 5 2 0,33
AlS 3 9 6 1,00
Al6 3 9 6 1,00)
Al7 2 1 5 2 0,33
Al8 3 9 6 1,00
Al9 2 1 5 2 0,33
Al10 3 9 5 1,00)
Al11 2 1 5 2 0,33
Al12 3 9 [5 1,00
Al13 3 9 6 1,00
Al1a 3 9 [ 1,00
Al1s 3 9 6 1,00
Al'16 3 9 6 1,00)
AlL7 2 1 5 2 0,33
Al18 3 9 [5 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al20 3 9 [ 1,00)
Al21 3 9 6 1,00
Al22 3 9 6 1,00)
Al23 2 1 5 2 0,33
Al2a 2 1 5 2 0,33
Al2s 3 9 6 1,00)
Al 26 3 9 5 1,00)
Al27 3 9 6 1,00
Al28 3 9 5 1,00
Al29 3 9 6 1,00
Al30 3 9 [5 1,00)
Al31 3 9 [5 1,00
Al32 3 9 6 1,00)
Al33 2 1 5 2 0,33
Al3a 3 9 6 1,00
Al3s 3 9 6] 1,00)
Totalnj= 56 a4 5 105 Pi = 29,00
Pj=ny/Total 0533 0419 0,048 Pi médio= g,83
P’= 0284 0176 0002 0462
k= 0,68 1,000
k Médio= 0,70
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TURMA 2

P1 =
a 3 5 ng' | ng’-n [{ng’-n)/in(n-1)) n-1=3
All 2 1 5 2 0,33|n(n-1)=
Al2 2 1 5 2) 0,33
A3 3 9 6 1,00
Al4 3 9 6 1,00
AlS 3 9 6 1,00
Al6 3 9 5] 1,00
Al7 3 9 6 1,00
Al8 3 9 6 1,00
Al9 3 9 6 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 6 1,00
Al12 3 9 6 1,00
Al13 3 9 6 1,00
Al14 3 9 6 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al 16 3 9 6 1,00
Al17 3 9 6 1,00
Al1g 3 9 6 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 2 1 5 2) 0,33
Al21 3 9 6 1,00
Al22 3 9 6 1,00
Al23 3 9 6 1,00
Al24 2 1 5 5 0,33
Al25 1 2 5 2) 0,33
Al 26 3 9 6 1,00
Al27 3 9 6 1,00
Total n= 14 65 2 81 Pi = 23,67
P;=ny/Total 0,173 0,802 0,025 Pi médio= g8
P’= 0030 0,644 0001 0,674
k= 0,62 1,000
P2 P
1 3 5 ny’ ni’-n |{ng-n)/in(n-1)) n-1=32
All 3 9 6 1,00{n(n-1)=
Al2 3 q 6l 1,00]
Al3 3 9 6 1,00
Al4 3 9 6 1,00
AlS 3 9 6 1,00
Al6 3 9 6 1,00
Al7 3 9 6 1,00
Al 3 9 6 1,00
Al9 3 9 6 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 6 1,00
Al12 3 9 6 1,00
Al13 3 9 6 1,00
Al14 3 9 o 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al 16 3 9 6 1,00
Al17 3 9 6 1,00
Al18 3 9 6 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 2 1 5 2) 0,33
Al21 2 1 5 2) 0,33
Al22 3 9 6 1,00
Al23 3 9 6 1,00
Al 24 2 1 5 2) 0,33
Al 25 3 9 6 1,00
Al 26 3 9 6 1,00
Al27 2 1 5 2) 0,33
Totalnj=" 14" 67 0 21 Pi= 2433
P;=n;/Total 0,173 0,827 0,000 Pi médio= g,90
P’= 0030 0634 0000 0,714
k= 0,65
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P3 =3
0 1 3 5 rlij2 niiz-n {nijz-n)/{n{n-l)) n-1=3 Al A2 A3
All 3 9 6 1,00[n{n-1)= 5 AlL 0 0 0
Al2 3 9 6 1,00 A2 0 0 0
Al3 3 9 6 1,00 Al3 3 3 3
Ala 1 2 5 2 0,33 A4 il 1 3
AlS 3 9 6 1,00 AlS 3 3 3
Als 3 9 6 1,00 AlS 1 1 1
AlT7 3 9 6 1,00 AT 3 3 3
Alg 1 2 5 2 0,33 Alg 1 1 3
Alg 1 2 5 2 0,33 Alg 1 1 3
Al 10 3 9 6 1,00 Al10 3 3 3
Al11 1 2 5 2 0,33 A1l 1 1 3
Al12 3 9 6 1,00 Al12 3 3 3
Al13 3 9 6 1,00 Al13 1 1 1
Al 14 3 9 6 1,00 Al14 il 1 1
Al15 3 9 6 1,00 Al1S 1 1 1
Al 16 3 9 6 1,00 Al16 il 1 1
Al17 3 9 6 1,00 Al17 1 1 1
Al18 3 9 6 1,00 Al18 1 1 1
Al19 3 9 6 1,00 Al19 3 3 3
Al 20 3 9 6 1,00 Al20 il 1 1
Al21 3 9 6 1,00 Al21 1 1 1
Al 22 3 9 6 1,00 al22 3 3 3
Al23 3 9 6 1,00 Al23 1 1 1
Al 24 3 9 6 1,00 Al 24 1 1 1
Al25 3 9 6 1,00 Al25 1 1 1
Al 26 3 9 6 1,00 Al 26 il 1 1
Al 27 3 9 6 1,00 Al 27 1 1 1
Totalnj= 10 50 21 0 81 Pi = 24,33

Pj=n;/Total 0123 0,617 025 0,000 Pi médio= g,90

p2= 0015 0381 0067 0000 0463

k= 0,82

P6 n=3
0 1 3 5 ' ng-n {ni* - n}/(n{n-1)) n-1= AL A2 A3
All 3 9 6 1,00[n{n-1)= 5 All 0 0 0
Al2 3 9 6 1,00 Al2 0 0 0
Al3 1 2 5 2 0,33 Al3 0 1 1
Ald 1 2 5 2 0,33 Ald 1 1 1
AlS 3 9 6 1,00 AlS 1 1 1
Al6 3 9 6 1,00 AlG 1 il 1
AlT 3 9 6 1,00 AT 1 1 1
Al8 1 2 5 2 0,33 A8 1 1 3
Al9 2 1 5 2 0,33 A9 1 1 3
Al 10 3 9 6 1,00 Al10 3 3 3
Al11 3 9 6 1,00 Al11 1 1 1
Al12 3 9 6 1,00 Al12 1 il 1
al13 3 9 6 1,00 Al13 1 1 1
Al 14 3 9 6 1,00 Al14 1 1 1
Al15 3 9 6 1,00 Al1S 1 1 1
Al'16 3 9 6 1,00 Al16 1 il 1
Al17 3 9 6 1,00 Al17 1 1 1
Al18 3 9 6 1,00 Al1g 1 il 1
Al19 3 9 6 1,00 Al19 1 1 1
Al 20 3 9 6 1,00 Al20 1 1 1
Al21 3 9 6 1,00 al21 1 1 1
Al22 3 9 6 1,00 al22 1 il 1
Al23 3 9 6 1,00 Al23 1 1 1
Al 24 3 9 6 1,00 Al 24 1 1 1
Al 25 3 9 6 1,00 AI25 1 1 1
Al 26 3 9 6 1,00 Al 26 1 il 1
Al 27 3 9 6 1,00 Al 27 1 1 1
L4 r r .
Totalnj= 9 68 4 0 81 Pi=24,33

P;=n;/Total 0,111 0,840 0,049 0,000 Pi médio= g,90

p2= Q012 0705 0002 0000 0,720

k= 0,65



P4 n=3
1 3 5 ni® ni*-n |(ni-n)/n(n-1)) n-1=2
Al1l 3 9 5, 1,00|n(n-1)=
Al2 3 9 6, 1,00
Al3 3 9 6 1,00
Ala 3 9 6 1,00
Als 2 1 5 2 0,33
Al6 3 9 6 1,00
Al7 3 9 6, 1,00
alg 3 9 6 1,00
Al 2 1 5 2 0,33
Al 10 3 9 6, 1,00
Al11 3 9 5, 1,00
Al 12 3 9 6 1,00
Al13 3 9 6, 1,00
Al 14 3 9 6, 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al 16 3 9 6, 1,00
Al 17 3 9 6 1,00
Al 18 3 9 6, 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 3 9 6 1,00
Al21 2 1 5 2 0,33
Al 22 2 1 5 2 0,33
Al23 3 9 6, 1,00
Al 24 3 9 6, 1,00
Al 25 3 9 6 1,00
Al 26 3 9 6, 1,00
Al27 2 1 5 2) 0,23
Total nj= 58 1 12 81 Pi = 23,67
P;=n;/Total 0716 0,136 0,148 Pi médio= g,88
P’= 0513 0018 0022 0,553
k= 0,72 1,000
P5 n=3
1 3 5 ni® ni®-n |(ny-n)/(n(n-1)) n-1=3
All 3 9 6 1,00|n(n-1)=
Al2 2 1 5 2 0,33
Al3 3 9 6 1,00
Ala 3 9 6, 1,00
als 3 9 6 1,00
Al6 3 9 6 1,00
Al7 3 9 6, 1,00
Alg 3 9 6, 1,00
Alo 3 9 6, 1,00
Al 10 3 9 6, 1,00
Al11 3 9 6, 1,00
Al 12 2 1 5 2 0,33
Al13 3 9 6, 1,00
Al 14 3 9 6, 1,00
Al15 3 9 6, 1,00
Al 16 3 9 6 1,00
Al 17 3 9 6 1,00
Al 18 3 9 6, 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 9 6, 1,00
al21 3 9 6 1,00
Al 22 3 9 6 1,00
Al23 1 2 5 2 0,33
Al 24 3 9 5, 1,00
Al 25 1 1 1 3 0 0,00
Al 26 2 1 5 2 0,33
Al 27 2 1 5 2) 0,23
Total nj= a7’ i 1 81 Pi = 22,67
P;=n;/Total 0457 0,531 0,012 Pi médio= g,84
P’= 0209 0282 0000 0,491
k= 0,68 1,000
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APENDICE W — Calculo do Alfa de Cronbach modelo final

Legenda: E1 a E22 = Estudante 1 a Estudante 22; AV1 a AV3= Avaliador 1a Avaliador 3; Q1 a Q7 = Quest8o 1 a Questio 7.

E1 E2 | E3 | E4 [ E5 | E6 | ET | EB | E9 |E10|E11|E12| E13| E14| E15|E16 | E17 | E18| E19| E20 | E21|E22| K= 22 Q4 E1 E2 | E3 | EA | E5 | E6 | E7 | EB | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15|E16 | E17|E18 [E19| E20 | E21 | E22| K= 22
3 3 1 | 3, | 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 i 5 1| 5.2= 12,00 AV1 5 3 5 5 3 3 3 1 5 3 1 z | 1 5 3 1 1 3 1 5 3 5 §,.2= 12,00
3 8 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 1 5 1| o= 0,70 AVZ 5 3 5 5 3 3 3 1 8 3 1 3 1 5 3 1 1 3 1 [ 3 5 a= 0,70
3 5 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 LY LY LY 3 1 1 3 1 ] 1 AV 5 3 5 5 3 3 3 3 3 3 1 3 1 5 3 1 1 3 1 3 3 L3

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4,00 1,00

E1 E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | ET | EB | E9 |E10(E11|E12| E13| E14|E15| E16 | E17 | E18| E19| E20 | E21 | E22 = 22 Qs E1 E2 | E3 | EA | E5 | E6 | E7 | EB | E9 |E10|E11|E12|E13| E14| E15|E16 | E17 | E18 [E19| E20| E21 | E22| K= X
3 5 5 3 3 3 5 3 1 3 3 5 5 3 1 3 3 3 5 5 5 3| 85,2= 17,33 AV1 3 5 3 3 1 3 1 5 5 5 5 5 3 1 3 5 3 3 3 3 3 3 = 17,33
1 3 & 3 3 3 3 3 1 3 3 [ i 3 1 3 3 3 5 5 5 3 a= 0,73 AVZ 3 5 3 3 1 3 1 3 3 3 i i | 1 [} [} 3 3 3 3 3 3 0,73
1 3 1} 3 3 3 3 3 1 3 3 [ 3 3 1 3 3 3 8 8 8 1 AV3 3 [} 3 3 3 3 3 3 3 3 -} -} 3! 3 5 5 3 3 3 3 3 3

1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 $:>= 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5,33 > 533

E1 E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | ET | EB | E9 |E10|E11|E12| E13| E14|E15| E16 | E17 | E18| E19| E20 | E21 | E22 = 22 Q6 E1 E2 | E3 | EA | E5 | E6 | E7T | EB | E9 |E10|E11|E12| E13| E14|E15|E16 | E17[E18 | E19| E20 | E21 | E22 = 22
3, i 3, 3 ] 1 5 5 3 3 1 [} 3 3 3 3, 3, 1 3 5 5 3| s,2= 12,00 AV1 3 3 5 3 3 3 3 1 3 3 1 5 3 1 3 3 3 [} 3 1 3 1 21,33
3 5 3 3 5 1 5 5 3 5 3 5 5 3 3 3 3 1 3 5 5 3 o= 0,70 AVZ 3 3 5 3 5 3 3 1 3 3 1 5 3! 1 3 5 5 5 3 1 3 1 0,79
3 8 3 3 8 1 5 5 3 [ 3 [ 3 3 3 3 3 1 3 8 8 3 AV3 3 3 [} 3 3 3 3 1 8 3 1 3 | 1 3 5 [} [} 3 1 3 1

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 s:>= 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4,00 > 533

E1 E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | ET | E8 | E9 [E10|E11|E12 | E13|E14 | E15| E16 | E17 |E18|E19| E20 | E21|E22| K= 22

1 3 3 5 & 1 3] 3] 3] 5 1 1 1 3 5 5 3 5 & 1 1 3| 2= 21,33
1 3 3 5 & 1 3] 3] 3] 5 1 1 1 3 5 5 3 5 & 1 1 3] a= 0,79
3 &6 3| &5 & 3 5 3] 3 & 1 1 1 3 & &8 3 & & i i 3
1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Umédio= 0.73



APENDICE Y — Calculo do Kappa Fleiss modelo final

P1 n=3
1 3 5 | ni® | ni-n |n-n)/in(n-1)) n-1=3
Al1l 3 9 6| 100{n(n-1)=  §
Al2 3 9 6| 1,00
Al3 3 9 6| 1,00
Al4 3 9 6| 1,00
Als 3 9 6| 1,00
Al6 3 9 6| 1,00
Al7 3 9 6| 1,00
Alg 3 9 5| 1,00
Al9 3 9 6| 1,00
Al10 3 9 5| 1,00
Al11 3 9 6| 1,00
Al12 3 9 6| 1,00
Al13 a2 2 5 2 0,33
Al 14 1 2 5 2 0,33
Al 15 1 2 5 2 0,33
Al 16 3 9 5| 1,00
Al17 3 9 6| 1,00
Al 18 3 9 6| 1,00
Al19 3 9 6| 1,00
Al 20 3 9 6| 1,00
Al21 3 9 6| 1,00
Al 22 3 9 | 1,00|
Totalnj= 18 36 12 66 Pi = 20,00
P;=ny/Nn 0,273 0,545 0,182 P 091
P’= 0,074 0,298 0,033
E 0,405
P
k= 0,85
P2 n=3
1 3 5 | n | ni@-n |(ni-n)n(n-1))| n-1=2
Al1l 2 2 5 2 0,33|n(n-1)= 4
Al2 2 1 5 2 0,33
Al3 3 9 5| 1,00
Al4 3 9 5| 1,00
Als 3 9 6| 1,00
Al6 3 9 6| 1,00
Al7 2 1 5 2 0,33
Al8 3 9 6| 1,00
Alg 3 9 6| 1,00
Al 10 3 9 6| 1,00
Al11 3 9 6| 1,00|
Al12 3 9 5| 1,00
Al 13 3 9 6| 1,00
Al 14 3 9 5| 1,00
Al 15 3 9 6| 1,00
Al 16 3 9 6| 1,00
Al17 3 9 6| 1,00
Al18 3 9 6| 1,00
Al 19 3 9 5| 1,00
Al 20 3 9 5| 1,00
Al21 3 9 6| 1,00
Al 22 1 2 5 2 0,33
Totalnj= 9 37 20 66 Pi=13,33
P=n;/Total 0,136 0,561 0,303 Pi médio= q,88
P’= 0,019 0,314 0,092 0,425

k= 0,79

All
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P3 n=3
1 3 s | ni® | ny-n | (ng*-n)/nfn-1)) n-1=
Al1 3 9 6 L00nin-1)= ¢
Al2 3 9 g 1,00
Al3 3 9 6 1,00
Al4 3 9 6 1,00
Als 3 9 § 1,00
Al6 3 9 g 1,00
Al7 3 9 6 1,00
Al8 3 9 6 1,00
Alg 3 9 § 1,00
Al10 1 2 5 2 0,33
Al11 1 2 5 2 0,33
Al12 3 9 6 1,00
Al13 1 2 5 2 0,33
Al14 3 9 g 1,00
Al1s 3 9 6 1,00
Al16 3 9 6 1,00
Al17 3 9 § 1,00
Al18 3 9 g 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 3 9 6 1,00
Al21 3 9 § 1,00
Al 22 3 9 6 1,00
Total nj= 4 37 2% 66 PP = 20,00
P=n;/Total 0,061 0,561 0,379 Pi médio= g,91
P’= 0,004 0,314 0,143 0,461
k= 0,83
P4 n=3
1 3 5 | ni? | ni-n [(n-n)in(n-2)) [ n-1=2
Al1 3 E 6 L00{n(n-1)= ¢
Al2 3 9 6 1,00
Al3 3 9 6 1,00
Al4 3 9 § 1,00
Als 2l 1 5 2 0,33
Al6 3 9 6 1,00
Al7 2l 1 5 2 0,33
Al8 2l 1 5 2 0,33
Al9 3 9 § 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 6 1,00
Al12 3 9 § 1,00
Al13 3 9 § 1,00
Al14 3 9 6 1,00
Al15 3 9 6 1,00
Al16 3 9 § 1,00
Al17 3 9 § 1,00
Al18 3 9 6 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 3 9 § 1,00
Al21 2 4 1 0,17
Al22 3 9 6 1,00
Total n;= 17 2 2% 65 Pi= 19,17
P=n;/Total 0,262 0,338 0,400 Pi médio= g,g7
P’= 0,068 0,115 0,160 0,343

k= 0,80

All
Al2
Al3
Al4
Als
Al6
Al'T
Al8
Alg
Al10
Al11
Al12
Al13
Al14
Al15
Al16
Al17
Al18
Al19
Al 20
Al21
Al22

All
Al2
Al 3
Al4
AlS5
Alg
Al7
Al 8
Al9
Al 10
Al1l
Al12
Al13
Al14
Al15
Al 16
Al17
Al 18
Al19
Al 20
Al21
Al22

Al
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Ps =
1 3 s | nyi® | ny-n |y -n)/in(n-1)) n-1=3
All 3 3 6 1,00|n(n-1)=
Al2 3 ] 6 1,00
Al3 3 ] 6 1,00
Ala 3 ] 6 1,00
Als 2 1 5 2 0,33
Ale 3 3 6 1,00
Al7 2 1 5 2 0,33
Alg 3 3 6 1,00
Alg 3 3 6 1,00
Al10 3 3 6 1,00
Al11 3 3 6 1,00
Al12 3 3 6 1,00
Al13 3 9 6 1,00
Al14 2 1 5 2 0,33
Al15 1 2 5 2 0,33
Al 16 3 ] 6 1,00
Al17 3 ] 6 1,00
Al18 3 ] 6 1,00
Al19 3 ] 6 1,00
Al 20 3 ] 6 1,00
Al 3 3 6 1,00
Al 22 3 3 6 1,00
Totalnj= 6 37 23 66 Pi=19,33
P=ny/Total 0,091 0,561 0,348 Pi médio= g gg
P= 0,008 0,314 0,121 0,444
k= 0,78
P6 n=3
1 3 5 | ngd | ng®-n | ng®-n)/in(n-1))| n-1=3
All 3 9 6 1,00ln(n-1)= &
Al2 3 3 6 1,00
Al3 3 3 6 1,00
Al4 3 9 6 1,00
AlS 1 2 5 2 0,33
Al6 1 2 5 2 0,33
Al7 3 ] 6 1,00
Alg 3 E] 6 1,00
Alg 3 ] 6 1,00
Al10 3 ] 6 1,00
Al11 3 ] 6 1,00
Al12 3 ] 6 1,00
Al13 3 3 6 1,00
Al14 3 3 6 1,00
Al15 3 3 6 1,00
Al 16 1 2 5 2 0,33
Al17 2 5 2 0,33
Al18 3 3 6 1,00
Al19 3 3 6 1,00
Al 20 3 ] 6 1,00
Al21 3 9 6 1,00
Al 22 3 ] 6 1,00
Totaln= 15 31 20 66 Pi=19,33
P=n/Total 0,227 0,470 0,303 Pi médio= g 38
P’= 0,052 0,221 0,092 0,364

1

k= 0,81

All
Al2
Al3
Ala
Als
Al6
Al7
AlS
Alg
Al10
Al1l
Al12
Al13
Al14
Al15
Al 16
Al17
Al 18
Al 19
Al 20
Al21
Al 22

All
Al2
Al 3
Al4
AlS
Al6
Al7
AlE
AlS
Al 10
Alll
Al12
Al 13
Al 14
Al 15
Al 16
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Al18
Al 15
Al 20
Al21
Al 22
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P7 n=3
1 3 s | ngi® | ny’-n |(ny’-n)/in(n-1)) n-1=3
All 2l 1 5 2 0.33n(n-1)= ¢
Al2 1 5 2 0,33
Al3 9 6 1,00
Al 3 9 6 1,00
AlS 3 9 6 1,00
Al6 2l 1 5 2 0,33
Al7 2l 1 5 2 0,33
Al8 3 9 6 1,00
Al9 3 9 6 1,00
Al10 3 9 6 1,00
Al11 3 9 6 1,00
Al12 3 9 6 1,00
Al13 3 9 6 1,00
Al14 3 9 6 1,00
Al 15 3 9 6 1,00
Al 16 3 9 6 1,00
Al17 3 9 6 1,00
Al 18 3 9 6 1,00
Al19 3 9 6 1,00
Al 20 3 9 6 1,00
Al21 3 9 6 1,00
Al 22 3 9 6 1,00
Total nj= 19 24 23 66 Pi=19,33
P=n;/Total 0,283 0,364 0,348 Pi médio= g,33

P’= 0,083 0,132 0,121

k= 0,82

I'<P-,1écli0= 0181

0,337

All
Al2
Al3
Ald
AlS
Al
AlT7
AlB
AlS
Al10
Al11
Al12
Al13
Al 14
Al 15
Al 16
Al 17
Al 18
Al 19
Al 20
Al 21
Al 22
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ANEXO A — Certificado de apresentacdo no III EPPGEP
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ANEXO D - Competéncias por curso retiradas das diretrizes curriculares nacionais (exatas)

CURSOS COMPETENCIAS
Engenharia I - aplicar conhecimentos matematicos, cientificos, tecnologicos e instrumentais a
engenharia;
Il - projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;
IIT - conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos;
IV - planejar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos e servicos de engenharia;
V - identificar, formular e resolver problemas de engenharia;
VI - desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas;
VII - supervisionar a operagdo e a manutengao de sistemas;
VIII - avaliar criticamente a operag@o e a manutengdo de sistemas;
IX - comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral ¢ grafica;
X - atuar em equipes multidisciplinares;
XI - compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;
XII - avaliar o impacto das atividades da engenharia no contexto social e ambiental;
XIITI - avaliar a viabilidade economica de projetos de engenharia;
XIV - assumir a postura de permanente busca de atualizagdo profissional.
Engenharia I - projetar, coordenar, analisar, fiscalizar, assessorar, supervisionar e especificar técnica
Agronoma ou | e economicamente projetos agroindustriais e do agronegécio, aplicando padrdes,
Agronomia medidas e controle de qualidade;
II - realizar vistorias, pericias, avaliacdes, arbitramentos, laudos e pareceres técnicos, com
condutas, atitudes e responsabilidade técnica e social, respeitando a fauna e a flora e
promovendo a conservagdo e/ou recuperagdo da qualidade do solo, do ar e da agua, com
uso de tecnologias integradas e sustentaveis do ambiente;
IIT - atuar na organizagdo e gerenciamento empresarial e comunitario interagindo e
influenciando nos processos decisorios de agentes e institui¢des, na gestdo de politicas
setoriais;
IV - produzir, conservar e comercializar alimentos, fibras e outros produtos agropecuarios;
V - participar e atuar em todos os segmentos das cadeias produtivas do agronegdcio;
VI - exercer atividades de docéncia, pesquisa e extensdo no ensino técnico profissional,
ensino superior, pesquisa, analise, experimentacdo, ensaios ¢ divulgagdo técnica ¢
extensao;
g) enfrentar os desafios das rapidas transformagdes da sociedade, do mundo, do trabalho,
adaptando-se as situagdes novas e emergentes.
Arquitetura e | I - o conhecimento dos aspectos antropoldgicos, socioldgicos e econdmicos relevantes e de
Urbanismo todo o espectro de necessidades, aspiracdes e expectativas individuais e coletivas quanto

ao ambiente construido;

IT - a compreensdo das questdes que informam as a¢des de preservacdo da paisagem e de
avaliacdo dos impactos no meio ambiente, com vistas ao equilibrio ecolégico e ao
desenvolvimento sustentavel;

IIT - as habilidades necessarias para conceber projetos de arquitetura, urbanismo e
paisagismo e para realizar construcdes, considerando os fatores de custo, de durabilidade,
de manutencdo e de especificagdes, bem como os regulamentos legais, de modo a
satisfazer as exigéncias culturais, econdmicas, estéticas, técnicas, ambientais e de
acessibilidade dos usuarios;

IV - o conhecimento da historia das artes e da estética, suscetivel de influenciar a qualidade
da concepgao e da pratica de arquitetura, urbanismo e paisagismo;

V - os conhecimentos de teoria e de historia da arquitetura, do urbanismo e do paisagismo,
considerando sua produg@o no contexto social, cultural, politico e econdmico e tendo como
objetivo a reflexdo critica e a pesquisa;

VI - o dominio de técnicas e metodologias de pesquisa em planejamento urbano e regional,
urbanismo e desenho urbano, bem como a compreensao dos sistemas de infraestrutura e de
transito, necessarios para a concepgdo de estudos, andlises e planos de intervengdo no
espaco urbano, metropolitano e regional;

VII - os conhecimentos especializados para o emprego adequado e¢ econdmico dos
materiais de construcdo e das técnicas e sistemas construtivos, para a definigdo de
instalagdes e equipamentos prediais, para a organizagdo de obras e canteiros e para a
implantagdo de infraestrutura urbana;

VIII - a compreensdo dos sistemas estruturais e o dominio da concepg¢do e do projeto
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estrutural, tendo por fundamento os estudos de resisténcia dos materiais, estabilidade das
construcdes ¢ fundagdes;

IX - o entendimento das condi¢des climaticas, acusticas, luminicas e energéticas e o
dominio das técnicas apropriadas a elas associadas;

X - as praticas projetuais e as solugdes tecnoldgicas para a preservacdo, conservacao,
restauragdo, reconstrugao, reabilitacdo e reutilizagdo de edificagdes, conjuntos e cidades;

XI - as habilidades de desenho e o dominio da geometria, de suas aplicagdes e de outros
meios de expressdo e representagdo, tais como perspectiva, modelagem, maquetes,
modelos e imagens virtuais;

XII - o conhecimento dos instrumentais de informatica para tratamento de informagdes e
representagdo aplicada a arquitetura, ao urbanismo, ao paisagismo e ao planejamento
urbano e regional;

XIIT - a habilidade na elaboragao e instrumental na feitura e interpretagdo de levantamentos
topograficos, com a utilizagdo de acrofotogrametria, fotointerpretagdo e sensoriamento
remoto, necessarios na realizagdo de projetos de arquitetura, urbanismo e paisagismo e no
planejamento urbano e regional.

Ciéncias
Contabeis

I - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis e
Atuariais;

II - demonstrar visao sistémica e interdisciplinar da atividade contabil;

IIT - elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de
seus usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislacdo inerente as fun¢des contabeis;

V - desenvolver, com motivagdo ¢ através de permanente articulacdo, a lideranca entre
equipes multidisciplinares para a captacdo de insumos necessarios aos controles técnicos,
a geragdo e disseminagdo de informagdes contabeis, com reconhecido nivel de precisio;

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das fungdes contabeis,
incluindo nog¢des de atividades atuariais e de quantificagdes de informagdes financeiras,
patrimoniais e governamentais, que viabilizem aos agentes econdmicos € aos
administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o pleno cumprimento de
seus encargos quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestagcdo de contas de sua gestdo
perante a sociedade, gerando também informagdes para a tomada de decisdo, organizacdo
de atitudes e construg@o de valores orientados para a cidadania;

VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdo contabil e de controle
gerencial, revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicagdes
organizacionais com a tecnologia da informagao;

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribui¢des e prerrogativas que lhe sdo prescritas
através da legislagdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos
organizacionais.

Ciéncias
Aeronauticas

I — conduzir aeronaves de grande porte com seguranga e eficacia, otimizando os recursos
existentes. Para tanto devem ser desenvolvidas habilidades de coordenagdo motora,
precisdo e exatiddo, concentracdo, raciocinio légico, abstrato e espacial, rapidez de
percepgao e aten¢do difusa;

II - comunicar-se, em inglés, de forma adequada e proficiente com os 6rgaos de controle
do trafego aéreo e com autoridades aeronauticas civis internacionais, segundo niveis e
requisitos definidos por 6rgdos nacionais e internacionais que constituem os respectivos
sistemas de aviacao civil;

IIT — identificar as implicagdes sociais, econdmicas, politicas ¢ diplomaticas concernentes
as suas decisoes e agoes;

IV — avaliar, ser capaz de se adaptar e utilizar as novas tecnologias usadas em avides
comerciais de grande porte utilizadas em rotas internacionais;

V — assumir a responsabilidade pelo gerenciamento do voo em todos os aspectos e pela
manuten¢do de um bom ambiente de trabalho, para tanto devem ser desenvolvidas suas
habilidades de administrar recursos humanos, técnicos e materiais;

VI — exercer papel de lideranca, trabalhar em equipe, gerenciar crises e suportar
pressdes dentro de padrdes tipicos do contexto profissional, compreendendo o processo
como um todo;

VII — representar adequadamente a empresa e o pais, devendo, para tanto, desenvolver sua
habilidade de interagir positivamente com autoridades representativas do segmento
aeronautico civil nacional, internacional e de Estados, comunicar-se eficazmente, ter
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capacidade analitica e ética.

Ciéncias
Economicas

I - desenvolver raciocinios logicamente consistentes;

II - ler e compreender textos econdmicos;

III - elaborar pareceres, relatorios, trabalhos e textos na area econdmica;

IV- utilizar adequadamente conceitos tedricos fundamentais da ciéncia econdmica;
V - utilizar o instrumental econdmico para analisar situagdes historicas concretas;
VI - utilizar formulagdes matematicas e estatisticas na analise dos fendmenos
socioecondmicos; e

VII - diferenciar correntes tedricas a partir de distintas politicas econdmicas.

Computacio

I - Identificar problemas que tenham solugao algoritmica;

II - Conhecer os limites da computagao;

III - Resolver problemas usando ambientes de programacao;

IV - Tomar decisGes e inovar, com base no conhecimento do funcionamento e das
caracteristicas técnicas de hardware e da infraestrutura de software dos sistemas de
computagdo consciente dos aspectos éticos, legais e dos impactos ambientais decorrentes;
V - Compreender e explicar as dimensdes quantitativas de um problema;

VI - Gerir a sua propria aprendizagem e desenvolvimento, incluindo a gestdo de tempo e
competéncias organizacionais;

VII - Preparar e¢ apresentar seus trabalhos e¢ problemas técnicos e suas solu¢des para
audiéncias diversas, em formatos apropriados (oral e escrito);

VIII - Avaliar criticamente projetos de sistemas de computagéo;

IX - Adequar-se rapidamente as mudancas tecnologicas e aos novos ambientes de trabalho;
X - Ler textos técnicos na lingua inglesa;

XI - Empreender e exercer lideranca, coordenagdo e supervisao na sua area de atuagdo
profissional;

XII - Ser capaz de realizar trabalho cooperativo ¢ entender a for¢a que dele pode ser
derivada.
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ANEXO E - Competéncias por curso retiradas das diretrizes curriculares nacionais (humanas)

CURSOS

COMPETENCIAS

Direito

I - leitura, compreensio e elaboracdo de textos, atos e documentos juridicos ou
normativos, com a devida utilizacdo das normas técnico-juridicas;

I - interpretagdo e aplicacdo do Direito;

IIT - pesquisa e utilizagao da legislagdo, da jurisprudéncia, da doutrina e de outras fontes do
Direito;

IV — adequada atuagdo técnico-juridica, em diferentes instdncias, administrativas ou
judiciais, com a devida utilizag@o de processos, atos e procedimentos;

V - correta utilizag@o da terminologia juridica ou da Ciéncia do Direito;

VI - utilizagdo de raciocinio juridico, de argumentagio, de persuasio e de reflexio
critica;

VII - julgamento e tomada de decisdes; e

VIII - dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensdo e aplicagao do
Direito.

Administracao

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solu¢des, pensar estrategicamente, introduzir
modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
decisdo;

IT - desenvolver expressio e comunicacio compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negocia¢do € nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

IIT - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgdo, compreendendo sua posi¢do e
fung@o na estrutura produtiva sob seu controle ¢ gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e
formulagdes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fendmenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu
exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas
para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagdo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizagoes; €

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragdo, pareceres
e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Administracao

Publica

I - reconhecer, definir e analisar problemas de interesse publico relativos as organizacdes e
politicas publicas; apresentar solu¢des para processos complexos, inclusive de forma
preventiva;

IT - desenvolver consciéncia quanto as implicagdes éticas do exercicio profissional, em
especial a compreensdo do ethos republicano e democratico, indispensavel a sua atuagao;

III - estar preparado para participar, em diferentes graus de complexidade, do processo de
tomada de decisdo e da formulacio de politicas, programas, planos e projetos publicos ¢
para desenvolver avalia¢Ges, analises e reflexdes criticas sobre a area publica;

IV - desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com métodos
quantitativos e qualitativos na analise de processos econdmicos, sociais, politicos e
administrativos;

V - expressar-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e
socioculturais, desenvolvendo expressio e comunicacdo adequadas aos processos de
negociacdo e as comunicagdes interinstitucionais;

VI - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, abertura ao aprendizado permanente e as
mudangas.

Jornalismo

I - compreender e valorizar, como conquistas historicas da cidadania e indicadores de um
estagio avancado de civilizagdo, em processo constante de riscos e aperfeicoamento: o
regime democratico, o pluralismo de ideias e de opinides, a cultura da paz, os direitos
humanos, as liberdades publicas, a justica social e o desenvolvimento sustentavel;

I - conhecer, em sua unicidade e complexidade intrinsecas, a historia, a cultura e a realidade
social, econdmica e politica brasileira, considerando especialmente a diversidade regional,
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os contextos latino-americano e ibero-americano, o eixo sul-sul e o processo de
internacionalizagao da produg¢ao jornalistica;

IIT - identificar e reconhecer a relevancia e o interesse publico entre os temas da atualidade;
IV - distinguir entre o verdadeiro e o falso a partir de um sistema de referéncias éticas e
profissionais;

V - pesquisar, selecionar e analisar informagdes em qualquer campo de conhecimento
especifico;

VI - dominar a expressio oral e a escrita em lingua portuguesa;

VII - ter dominio instrumental de, pelo menos, dois outros idiomas — preferencialmente
inglés e espanhol, integrantes que sdo do contexto geopolitico em que o Brasil esta inserido;
VIII - interagir com pessoas e grupos sociais de formagdes e culturas diversas e diferentes
niveis de escolaridade;

IX - ser capaz de trabalhar em equipes profissionais multifacetadas;

X - saber utilizar as tecnologias de informagao e comunicagio;

XI - pautar-se pela inovagdo permanente de métodos, técnicas e procedimentos;

XII - cultivar a curiosidade sobre os mais diversos assuntos e a humildade em relagdo ao
conhecimento;

XIII -compreender que o aprendizado ¢ permanente;

XIV - saber conviver com o poder, a fama e a celebridade, mantendo a independéncia e o
distanciamento necessarios em relagao a eles;

XV - perceber constrangimentos & atuagdo profissional e desenvolver senso critico em
relagdo a isso;

XVI - procurar ou criar alternativas para o aperfeicoamento das praticas profissionais;

XVII - atuar sempre com discernimento ético.
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ANEXO F - Competéncias por curso retiradas das diretrizes curriculares nacionais (satude)

CURSOS

COMPETENCIAS

Enfermagem,
Medicina, Nutri¢ao
e Odontologia

Competéncias Gerais
I - Atengdo a saude
II - Tomada de decisoes
IIT - Comunicacao: A comunicacdo envolve comunicagdo verbal, ndo-verbal e
habilidades de escrita ¢ leitura;
IV - Lideranga
V - Administrag@o e gerenciamento-
VI - Educacdo permanente

Fisioterapia

I - respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional;

IT - atuar em todos os niveis de atengdo a satde, integrando-se em programas de
promoc¢ao, manutencdo, prevengdo, protecdo e recuperacdo da saude, sensibilizados e
comprometidos com o ser humano, respeitando-o e valorizando-o;

IIT - atuar multiprofissionalmente, interdisciplinarmente e transdisciplinarmente com
extrema produtividade na promog¢do da saude baseado na convicgdo cientifica, de
cidadania e de ética;

IV - reconhecer a saide como direito e condigdes dignas de vida e atuar de forma a
garantir a integralidade da assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo
das acdes e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada
caso em todos os niveis de complexidade do sistema;

V - contribuir para a manutengdo da saude, bem-estar ¢ qualidade de vida das pessoas,
familias e comunidade, considerando suas circunstancias éticas, politicas, sociais,
econdmicas, ambientais e biologicas;

VI - realizar consultas, avaliagdes e reavaliagdes do paciente colhendo dados,
solicitando, executando e interpretando exames propedéuticos e complementares que
permitam elaborar um diagnéstico cinético-funcional, para eleger e quantificar as
intervengdes e condutas fisioterapéuticas apropriadas, objetivando tratar as disfungdes no
campo da Fisioterapia, em toda sua extensdo e complexidade, estabelecendo prognostico,
reavaliando condutas e decidindo pela alta fisioterapéutica;

VII - elaborar criticamente o diagnostico cinético funcional e a intervengdo
fisioterapéutica, considerando o amplo espectro de questdes clinicas, cientificas,
filosoficas




ANEXO G — Rubrica proposta por Giacumo; Savenye; Smith, 2013

3 Points 2 Points. 1 Point 0 Points

Depth of total Evaluate or Create; One or Apply or Analyze; One or more Remember or Understand; One | Student does NOT
contribution to | more entries assess the value | entries execute, carry out, apply or more entries interpret, address discussion
collective of particular ideas or solutions, | procedure to familiar task, implement, | recognize, recall, identify, prompt andlor course
understanding | detect inconsistencies or use, apply procedure to an unfamiliar | clarify, list, paraphrase, contant

fallacies within a process or task, differentiate, discriminate, describe, define, represent,

product, critique, detect value, | distinguish, focus, select, organize, translate, exemplify, illustrate,

judge, extrapolate new find coherence, integrate, outline, instantiate, classify, categorize,

opportunities extended from a | parse, structure, attribute, subsume, summarize, abstract,

complex relational deconstruct, (group simple knowledge | generalize, infer, conclude,

understanding, hypothesize, components to build new more extrapolate, interpolate, predict,

plan, design procedure, complex relational systems compare, contrast, map, match,

construct a complex product understanding, and/or disassemble explain, identify cause and

(use complex relational complex systems understanding into | effect model, show, restate,

understanding to design related but simple knowledge summarize, (emphasize recall

criteria to evaluate existing component parts, distinguish relevant | and/or a literal understanding of

ideas or create new from irelevant, determine point of knowledge components).

materialsfenvironments). view, bias, values, or underlying

intent).

Breadth of total | Student follows directions, Student follows directions, posis two Student posts once to Student does NOT
contribution to | posts four or more times; one | or three times; one response to discussion board. post to discussion
collective response to discussion discussion prompt, and at least one board
understanding | prompt, and at least three response fo another student's thread.

responses to other students’

entrigs.
Quality of Student employs correct conventions | Two - three errors in Four or more errors in
writing of grammar and spelling, and is conventions of grammar and/or | conventions of

professional.

spelling, and is professional.

grammar and/or
spelling, andfor is

NOT professional.
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