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RESUMO

O presente trabalho diz respeito ao transporte rodoviario de cargas, a atividade de
transporte € o componente logistico com os custos mais significantes em uma empresa,
correspondendo de um a dois tercos dos custos logisticos totais. No Brasil, apesar da
predominancia do transporte rodoviario, a infraestrutura ainda é bastante precéria, isso
traz consequéncias, pois encarece a prestacao do servico de transporte e por fim eleva o
preco dos produtos. A fim de driblar as ineficiéncias da infraestrutura do pais e sobreviver
no mercado competitivo, as empresas necessitam de um controle adequado dos custos,
por meio da contabilidade de custos e da instrumentalizagdo dos métodos de custeio, o
gerente pode se beneficiar e obter maior controle de seus gastos. Através da aplicacdo dos
métodos de custeio ABC e RKW foi possivel obter informagdes gerenciais Uteis para
apoiar na tomada de deciséo. Dentre os resultados obtidos, destaca-se a apuracao do custo
por quildbmetro rodado para cada caminh&o da empresa e o custo por tonelada transportada
em cada itinerario. Além da obtencéo dos custos unitarios, é possivel visualizar os custos
totais de cada veiculo e a partir desses dados identificar oportunidades de melhoria.

Palavras-chave: Gestdo de custos; Custos de Transporte; transporte rodoviario de cargas;
Método dos Centros de Custos; RKW; Custeio Baseado em Atividades; ABC; tomada de
deciséo.



ABSTRACT

The present work concerns the road freight transport, the transport activity is the logistic
component with the most significant costs in a company, corresponding from one to two
thirds of the total logistic costs. In Brazil, despite the predominance of road transport,
infrastructure is still quite precarious, this has consequences, as it makes the provision of
transport services more expensive and ultimately raises the price of products. In order to
circumvent the country's infrastructure inefficiencies and survive in the competitive
market, companies need adequate cost control, through cost accounting and the
implementation of costing methods, the manager can benefit from and obtain greater
control of your expenses. Through the application of ABC and RKW costing methods, it
was possible to obtain useful managerial information to support decision making. Among
the results obtained, the calculation of the cost per kilometer traveled for each company
truck and the cost per ton transported on each route stand out. In addition to obtaining
unit costs, it is possible to view the total costs of each vehicle and from this data identify
opportunities for improvement.

Keywords: Cost management; Transportation costs; road freight transport; Cost Center
Method; RKW; Activity Based Costing; ABC; decision making.



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4:
Figura 5:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:

LISTA DE FIGURAS

Comportamento dos custos fiXos € VaridVeis........ccuveeeecieeeiciiiee e 20
Légica de funcionamento do Mmodelo ABC. ......ooccuiieiiiciiieieiiiee e eieee e 23
Alocacdo dos CUSTOS a0S ProULOS. .....ueieeeiiieieeiieeecciee et e e ectrre e e ettre e e eate e e e ssareeeeeans 25
Distribuicdo dos custos aos produtos em trés etapas. .....ccccceeeevrreeeeiirieeeesiveeeeeinneeenn 27
Mapa da regido atendida pela empresa X. .....cooieeiiciieeicciee e 38
Carreta CaNAVICINA. ..uueeiiie ittt e e e e s e e e e s e s e bt e e e e e e e e nnrereeeas 40
Passos da aplicacdo do sistema ABC Na eMPresa X. coocuveeeecvveeeeceneeeeineeeeesnneeeesvneeens 41

Centros de custos da EMPresa X. cocuveeeeciieieeiiieeeeciiee e esieeessree e sseree e s snee e s ssareee s ssaves 51


file:///C:/Users/victo/Desktop/arrumando%20tcc/TCC%20-%20VICTOR%20SANCHEZ%20(FINAL).docx%23_Toc80633458

LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 - Taxa de crescimento anual do PIB total brasileiro e do PIB do Transporte - 1996 a
2018 - PEICENTUAI (6). vveeeereeeiieeiirieeieeestteeeteeeseeesteeestaeessteeetaeessseeetaeesaeesseeesseesnsesaseeesnsesnnsns 32
Gréfico 2- Matriz de transporte de cargas no Brasil - participacdo percentual (%) no volume de

(or: [ 4=t I A =] ] o Jo ] 7 Lo - TR 33
Grafico 3- Densidade da malha rodovidria pavimentada, paises selecionados (em km/1.000km).
..................................................................................................................................................... 35
Gréfico 4: Distribuicdo dos custos do caminhdo AAA-0001 no periodo de junho a novembro de
D ) R PP UPPP PP PPPPPRE 60
Gréfico 5: Distribuicdo dos custos do caminhdo AAA-0002 no periodo de junho a novembro de
D ) R PP P PP PPPORPPPPPRE 60
Gréfico 6: Distribuicdo dos custos do caminhdo AAA-0003 no periodo de junho a novembro de
01 SRS 61
Gréfico 7: Distribuicdo dos custos do caminhdao AAA-0004 no periodo de junho a novembro de
D ) R PP PP PP PPPPPRE 61
Gréfico 8: Distribuicdo dos custos do caminhdo AAA-0005 no periodo de junho a novembro de
D ) R PP PP PPPORRRPPPPPRE 62
Grafico 9: Custos por toneladas transportadas para cada itinerario. ......cccccceeeeevveeeeeeeeeccnnnnneen. 64
Grafico 10: Custo em média dos itineradrios realizados. ........ccccevveeriieiiiee e 65

Grafico 11: Distribuicdo dos custos Na EMPresa X....oovueeeeeiieeeiiieeeeeiee e eeieee e e s sveee e 66


file:///C:/Users/victo/Desktop/arrumando%20tcc/TCC%20-%20VICTOR%20SANCHEZ%20(FINAL).docx%23_Toc80633379
file:///C:/Users/victo/Desktop/arrumando%20tcc/TCC%20-%20VICTOR%20SANCHEZ%20(FINAL).docx%23_Toc80633379

LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Classificacdo de Gastos .......cccceeeevveeeeiciieeeeccieee e,

Quadro 2 - Quadro comparativo das caracteristicas observadas



LISTA DE TABELAS

Tabela 1— Veiculos da @MPresa X .. icieee ettt ecttee e e tte e e e evte e e s e bree e s sbtaeeesreneeeeans 39
Tabela 2—=M30 de 0bra direta. .....cciiiciiii i 44
Tabela 3— Salarios @ ENCAIZOS. ..uviiiiiciiee ettt e et e e e et e e e e rtte e e e ebteeeesbtaeessbtaeeesseneassnns 44
Tabela 4— DOCUMENTO AET. ...oiiiiiiiieeiiteeiiee ettt st e e stte e s be e e staeeste e ssaeeesabaeesseeessteessaeesnseeenseeas 45
Tabela 5 - Valor referente a depreciacdo dos veiculos para o periodo de junho a novembro de
2009, ettt et e sttt st e e bt e e et e e e b et e b te e e b aeeaabee e bee e taee e beeeateenateeebeeesareeentes 45
Tabela 6: Km rodados para os diferentes caminhdes da empresa X no periodo de junho a

(aTe XV oo oY e TN [T 0 R PSPPSR 46
Tabela 7: Recursos indiretos consumidos no periodo de junho a novembro de 2019............... 46
Tabela 8: Recursos indiretos, seus direcionadores e custo por unidade..........cccoeeevvveeeeeeennnnns 47
Tabela 9: Recursos diretos no periodo de junho a novembro de 2019. (Continua)................... 48
Tabela 10: Recursos diretos no periodo de junho a novembro de 2019. (Conclusao)............... 48
Tabela 11: Custo por km dos caminh&es no periodo de junho a novembro de 2019 (Continua).
..................................................................................................................................................... 49
Tabela 12: Custo por km dos caminh&es no periodo de junho a novembro de 2019. (Conclusdo)
..................................................................................................................................................... 49
Tabela 13: Alocagdo de CUSTOS fiIXOS. ..uiiiiiiiiiiiiiiiiie it e e e sbeeeeeeaes 52
Tabela 14: Alocagdo de CUSTOS VAIAVEIS. ....ceciccuiieeiciiieeceiiee e et e eeitee e e ette e e e erre e e s ereeeeeereeeeeenes 53
Tabela 15: Alocagdo dos custos ao centro administrativo. (Continua)........ccccceevvieeeciieeccieeenen. 54
Tabela 16: Alocagdo dos custos ao centro administrativo. (CoONcluSE0)......cceevveevcieeeciveecieeennen. 54
Tabela 17: Distribuicao SECUNAIIA. ....ccciccuieee ittt e et e e e e rre e e e sbaeeeeeaes 55
Tabela 18: Relagdo de frequéncia entre caminhdes e 0s itinerarios. ......cccccevecveeeeicieeeescieeeeeans 55
Tabela 19: Alocagdo dos custos totais dos caminhdes a0s itinerarios.........cccccvveeeeecieeeercineennnns 56
Tabela 20: Alocagdo dos custos totais a0 Centro itiNErarios........cccucveeeeeciieeeecieee e eecreee s 57
Tabela 21: Distribuigao finNal........ceiiiiiiiiieee e e e 57
Tabela 22: Custo por km das carretas no periodo de junho a novembro de 2019..................... 59

Tabela 23: Custo por TON de cada itiNErario. .......ccccieeeiecieee ettt e et evre e e e earaee e 64



SUMARIO

1. INTRODUGAD ...coouirieiiiiietetetet ettt sttt s bbbt sttt et esasnsnsn s s s 11
1.1 FOrmulaga@o do Problema........coooiiiii et e 12
A ] o= 1Yo TR 13

0 RO ] 1] a1V ol CT=T - | TSR 13
1.2 .2 Objetivos ESPECITICOS ..uuiiiiiriiiiiiiie ittt e e st e e e s sabae e e snnnaeee s 13
1.3 JUSHIFICATIVA ettt et e sae e e sbe e e sareea 13

2. REFERENCIAL TEORICO .....cuumiiuieniiieieeiiisiesieesessesse ettt 15

2.1 Contabilidade de CUSTOS. ....cccuiriieieeiiecee ettt ettt st st 15
2.1.1 Terminologia Contabil.........ccueiieiiiiiiiiiie e e e e e 16
2.2 PrinCipPios d€ CUSEEIO ..eiiiuviiiiieiiieeiciiee e ccitee e ssite e e sttt e e este e e e s sbae e e s sbteeessbeeeessbeeeeesnseneassnns 20
2.2.1 Custeio por absorgao iNtEEral .......ueeieiiiiiicciie e 20
2.2.2 CUSTEIO VAIAVEN ..ottt st st st st 21
2.2.3 Custeio por absorgao ideal........cucuieieeiiiiieeceee e e e 21
2.2.4. MEtodo de CUSEEIO ABC .....coiiiiiieiieeiieeiee ettt ettt ettt sbe e bt st st b e sbeenaeas 21
2.2.5 Método dos Centros de Custos oU RKW ........ccceeviiiiiniiniiniieeeneeneeeeeee e 25
2.2.5.1 DistribUiGa0 Primaria.....cccccuieeeeiiiie ettt ree e e bae e e 28
2.2.5.2 Distribuicao SECUNAIA......uviiieiiieiciiieeccee et ree e e bae e e 28
2.2.5.3 DisStribUICE0 FINAl..cccceieieeeeie et e e aree e e e e e e 28
2.3 Custos de TransSpOrte I0ZISTICO ...eeieuiireeiiiie e et ettt eette e e e rte e e e s ebae e e e eraeeaeeaes 29
2.4 Transporte rodoviario de cargas N0 Brasil .........ccocciiiiieciiii i 31

3 IMETODOLOGIA. ...ttt ettt ettt s st sttt e bt e s be e saeesanesar e e neenneennees 36
3.1 Coleta e DAdOS .....oevieiieieeriee ettt s s e 36

4. APLICACAO DOS METODOS DE CUSTEIO ABC E RKW EM UMA EMPRESA DE TRANSPORTE

RODOVIARIO DE CARGAS ...ttt ettt ettt e e e e e et e e e e e e s snsbe et e e e e e e saannneeeeeaaaans 38
N =1 Y o <Y 38
4.2 Aplicagao do Método de Custeio ABC para Obtenc¢do do Custo por KM de Cada
(61411 o - [o TR PSSP PP PSPPSRI 41

4.2.1. DefiniCa0 dOS RECUISOS .....eieiiiiiieieiieee ettt e e ettt e e ettee e e ettt e e e e ette e e e estteeeeebbeeeeessaeaeanns 41
4.2.2 Separagcao dOS RECUISOS .....uuuiiiieeeeiiicitiiieieeeeeeiiettereeseeeesssssteeeeeseeesaanssseseeeeesessnssssneees 42
4.2.3 Levantamento dos Custos LOZISLICOS ...ccccuriiiiiiiiiiiiiiiee ettt e 43

4.3 Aplicagao do Método de Custeio RKW para Obtengao do Custo por Tonelada de Cada



4.3.2. Distribuicao SECUNTANIA.....ccciiciiiieieiieee et et e e e e e evae e e s ebraeeeeaes 54

4.3.3. Distribuicao FINal.......coiiiciiiiiiiiie st sree e e eans 57

5. RESULTADOS E DISCUSSAOQ .....ocueeeveteeeeeeeteteeeeeteseeeeseteseesesesesssesssessasssssessssssssessssssssessssssssesens 59
5.1 Analise do Desempenhados CaminhOES ........c.ueeiieciiiiiiiiieie it e e saee e 59
5.2 ANdlise dOS [HINEIArios ....ccc.uiieiiiieieeieesee ettt st st st 63
5.3 Analise do IMpPacto dOS CUSTOS ...ccccuiiieiiciiieeiciiiee ettt eette e e eette e e e ereee e e s bae e e s eabaaeeeeaes 65

5.4 Comparativo das caracteristicas do sistema de custeio ABC versus o sistema de custeio

REKW L 67
B. CONCLUSAD ...ttt sttt ettt et s e b s s se ettt eeseneseseseseeens 69
REFERENCIAS ... bbb s s 72



11

1. INTRODUCAO

O transporte de mercadorias €é vital para a permanéncia de qualquer empresa no
mercado. Segundo Ballou (1995) o transporte ¢ a atividade logistica mais importante para
a maioria das industrias, uma vez que ela absorve, em média, de um a dois tercos dos
custos logisticos totais. A logistica, de uma maneira geral, gera demandas de novos
servigos de transporte. A evolucdo da operacdo de transporte requer, por sua vez, vVisao
estratégica, novos investimentos, acBes diferenciadas no mercado competitivo, e

conceitos de gestdo voltados para racionalizar seus servicos.

De acordo com o relatorio de analise da CNT (2019) o segmento rodoviario
transporta mais de 60,0% do total de cargas que circulam no pais; o ferroviario, mais de
20,0%; o aquaviario, mais de 13,0%; e o0 aéreo, 4,0%. O modal rodoviario é predominante
na matriz de transportes brasileira, pois é responsavel pelo deslocamento de mais de

60,0% das cargas e 90,0% dos passageiros que transitam pelo pais.

Do ponto de vista do mercado de trabalho, o rodoviério de cargas também é o que
mais emprega entre 0s segmentos transportadores. Ao final de outubro de 2019, segundo
a Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS) e o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) da Secretaria de Trabalho do Ministério da Economia, o setor
de transporte registrou 2,38 milhdes de empregos com carteira assinada no Brasil: 40,0%
no segmento rodoviario de cargas; 28,3% no rodoviario de passageiros; 17,6% no
armazenamento e atividades auxiliares; 2,9% no ferroviario e metro ferroviario; 2,6% no

aereo; e 1,8% no modal aquaviario (CNT, 2019, p.21).

Segundo Caixeta-Filho et al. (2002) a logistica, na qual o transporte ¢
normalmente seu principal componente, ¢ vista como a Ultima fronteira para a reducéo
dos custos das empresas, enquanto, por outro lado, ndo se concebe uma politica de
desenvolvimento regional e nacional com a adequacéo da infraestrutura de transportes.
Por isso, dada a importancia desse modal para a integracdo de todo o sistema de transporte
no Brasil, os gargalos da infraestrutura rodoviaria acabam por impactar todo o sistema

logistico, elevando os custos dos transportadores e dos produtos do pais.



12

Além da precariedade das malhas rodoviérias, o transportador se depara com um
setor cada vez mais competitivo, para conseguir se manter no mercado as empresas
necessitam cada vez mais ter uma eficiente gestdo de custos, a fim de obter informagoes
concretas e seguras. Para Adolph (1973) o contador de custos deve projetar um sistema
de custos em que os dados estejam prontos para solucionar os multiplos problemas com
que se defronta a administracdo da empresa, pois classificar e relatar dados séo medidas
essenciais ao proprio desempenho da funcéo contabil.

Martins (2008) relata que a Contabilidade de Custos “tem duas fungdes relevantes:
o auxilio ao controle e a ajuda as tomadas de decisdes”. Porque sdo por meio do

planejamento que as informacdes sdo geradas para tomada de deciséo.

Diante da perspectiva do mercado nacional é de suma importancia que as
empresas tenham informacdes financeiras adequadas e seguras para obter a sustentacéao e
sucesso do negocio. Este trabalho terd como tema a aplicacdo dos métodos de custeio
ABC e RKW para analise gerencial de custos em uma empresa de transporte rodoviario

de cargas.

1.1 Formulac¢ao do Problema

O presente estudo se faz em uma pequena empresa do interior de Sdo Paulo,
atuante no segmento de transporte de biomassa, a transportadora ndo possui controle dos
gastos recorrentes de seu servico. Para a gestdo da eficiéncia, analise da lucratividade e
controle dos seus gastos é importante entender quais 0s custos unitarios dos servicos
prestados. A fim de atender a esses requisitos, o estudo lanca mao da contabilidade de
custos para solucionar o seguinte problema: como custear e avaliar o desempenho dos

veiculos e dos diferentes itinerarios de entrega de uma transportadora?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Aplicar os métodos de custeio ABC e RKW em uma empresa de transporte
rodoviario de cargas para exemplificar suas implantac6es e gerar informacoes Uteis para

a tomada de decisdo.

1.2 .2 Objetivos Especificos

a) Fazer um levantamento bibliografico para identificar os principais conceitos e

ferramentas de gestdo de custos aplicaveis na administracdo da empresa;

b) Coletar dados da pesquisa para anlise e apresentacdo de resultados através de valores

absolutos e percentuais;

c) Analisar o desempenho dos caminhdes e calcular seu custo base por quilébmetros

rodados através da implantacdo do método de custeio ABC;

d) Analisar as rotas realizadas e calcular seu custo base por tonelada transportada atraves
da implantacdo método de custeio por centros de custo (RKW);

e) Analisar o impacto do custo dos recursos em relagéo ao custo total.

1.3 Justificativa

O servigo de transporte tem papel fundamental no processo de desenvolvimento
econémico com efeitos diretos tanto sobre a producdo quanto sobre o consumo no pais.
No que se refere & produgéo, a eficiéncia no transporte tem efeito redutor de custos
semelhante 1) ao do emprego de uma nova tecnologia na producdo ou 2) de redugéo do
custo de uma matéria-prima fundamental para a atividade econdmica como, por exemplo,
0 petroleo (CNT/COPPEAD, 2017).

Existem estudos que afirmam, ainda, que o transporte afeta a produtividade do

pais por influenciar seu potencial no comércio externo, tanto via 1) importagdo quanto 2)
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exportacdo. Assim, se 0s custos de transporte forem muito altos, eles funcionardo como
um imposto de importacdo ou de exportagdo e aumentardo os custos dos produtos,
reduzindo a competitividade comercial deles. (CNT/COPPEAD, 2017).

O trabalho serd relevante, pois através do mesmo serd possivel entender a
aplicacdo dos métodos de custeio presentes na revisao bibliografica desse estudo, além
de identificar os diferentes tipos de custos incorridos na prestacdo de servigos de uma
transporta de pequeno porte. Portanto o presente trabalho ird aplicar os métodos de custeio
ABC e RKW para propor uma analise gerencial de custos em uma empresa de transporte

rodoviario de cargas capaz de gerar informacoes Uteis para a tomada de deciséo.

A gestdo de custos possibilita a obtencdo de informacdes corretas, constituindo
um importante passo para 0 sucesso em qualquer empresa que deseja crescer, melhorar o
desempenho e a vantagem competitiva. Um sistema de gestdo de custos bem implantado

ter4 papel fundamental para as tomadas de decisdes.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade de Custos

A necessidade de fazer uma anélise de custos sempre foi importante para as
empresas, porém com 0 aumento da competitividade e com a nova complexidade dos
bens e servigos ofertados ela se tornou essencial. De acordo com Bornia (2010, p. 2) “A
empresa tradicional ndo necessitava do aprimoramento continuo da eficiéncia, pois o
mercado com menos concorréncia absorvia as ineficiéncias e suportava precos
razoavelmente altos, uma das principais preocupacdes da empresa moderna é a busca
incessante pela melhoria da eficiéncia e da produtividade”. Deste modo, a producdo da
empresa moderna deve buscar constantemente pela reducdo de custos e, a0 mesmo tempo,

pela manutencao da qualidade dos produtos e servicos.

Faria e Costa (2010, p. 69) apontam que: “Os custos sdo elementos essenciais
considerados nas estratégias competitivas de uma empresa”. A fim de se obter
competitividade, 0 bom gestor deve apurar e administrar 0s custos gerados no processo
de fabricacdo de bens ou na prestacdo de servigos. Segundo Luz et al. (2018) quando a
empresa consegue diminuir os custos, ela pode optar por duas estratégias: manter o prego
e investir em outras atividades de diferenciacdo ou reduzir o preco para o consumidor.

Em ambos os casos, a reducdo de custos tem impacto positivo.

De acordo com Bornia (2010) a Contabilidade de Custos surgiu com o advento
das empresas industriais (Revolucdo Industrial) com o intuito de determinar os custos dos
produtos fabricados. Antes disso, 0 custo dos produtos vendidos (CPV) era facilmente
calculado, j& que as mercadorias eram compradas diretamente do artesdo, ndo havendo

dificuldades maiores para seu levantamento.

Com o aparecimento das empresas industriais, a apuracdo do resultado do periodo
continuou sendo efetuada da mesma forma que para as empresas comerciais. Entretanto,
0 custo dos produtos vendidos ndo era conhecido, pois 0s produtos ndo eram mais
comprados prontos, mas fabricados pela empresa a partir de varios insumos (materiais,
itens prontos, pessoal, equipamentos, energia). Nessa situacdo, em que varios itens sao

consumidos para a confeccdo dos produtos, o calculo dos custos dos produtos fabricados
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(e vendidos) ndo é tdo simples. Portanto, apds a Revolucdo Industrial, quando o setor
industrial comegou efetivamente a se desenvolver, essa dificuldade na determinacdo dos
custos culminou com o aparecimento da contabilidade de custos, voltada inicialmente
para a avaliacdo dos inventarios. Assim, o valor dos insumos consumidos para a producao

dos itens vendidos equivalia ao custo dos produtos vendidos. (BORNIA, 2010, p.12).

Segundo Paulo (2018) a contabilidade de custos evoluiu nas Gltimas décadas, pois
além de fornecer elementos para avaliacdo dos estoques e apuragdo do resultado, passou
a prestar duas fungGes muito importantes na contabilidade gerencial: a utilizacdo dos

dados de custos para auxilio ao controle e para tomada de decises.
Para Padoveze et al. (2013) os principais objetivos da contabilidade de custos sao:

a) Apurar o custo unitario dos produtos e servigos para fins da contabilizacao
dos estoques industriais e do custo dos produtos e servicos vendidos para 0s propositos

das préaticas contabeis e regras tributarias;

b) Apurar o custo unitario dos produtos e servicos para formacao dos precos

de venda;

C) Apurar o custo unitéario dos produtos e servicos para gestdo da eficiéncia e

produtividade dos recursos;

d) Apurar 0 custo unitario dos produtos e servicos para analise da sua
lucratividade e dos clientes compradores desses produtos e servi¢os, bem como para

otimizar o melhor mix de producao e vendas;

e) Apurar o custo unitario dos produtos e servigos em condicdes ideais de
operagdo, com o0s objetivos de padronizacdo de custos e metas de produtividade e

procedimentos de anélise das variagBes entre 0s gastos reais e 0s gastos esperados.

A terminologia custo unitario, se refere tanto aos custos como as despesas que
podem ser mensuradas e apropriadas a uma unidade de cada produto ou servico produzido

pela empresa.

2.1.1 Terminologia Contabil
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As defini¢des de custos ndo sao homogéneas na literatura, de acordo com Adolph
(1973, p. 411) "os economistas, contadores, engenheiros e outras pessoas que se
defrontam com os problemas de custos criam conceitos e terminologias de custos de
acordo com suas necessidades. Para o termo "custos”, por exemplo, "néo ¢ facil encontrar

uma definicdo ou explicacdo que ndo deixe duvida quanto a seu significado.”

De acordo com Paulo (2018, p. 28, 29 e 30) pode-se definir as terminologias

abaixo como:

2.1.1.1 Gasto

Rendncia de um ativo pela entidade com a finalidade de obtencdo de um bem ou
servigo, representada pela entrega ou promessa de entrega de bens ou direitos
(normalmente dinheiro). O gasto se concretiza quando o0s bens ou servigos adquiridos sao

prestados ou passam a ser de propriedade da empresa.
EXEMPLOS

* Gasto com mao de obra (salarios e encargos sociais) = aquisicao de servigos de

mao de obra

* Gasto com aquisi¢do de mercadorias para revenda

* Gasto com aquisi¢do de matérias-primas para industrializacéo

* Gasto com aquisi¢cdo de maquinas e equipamentos

» Gasto com energia elétrica = aquisi¢ao de servigos de fornecimento de energia
« Gasto com aluguel de edificio (aquisi¢do de servicos)

* Gasto com reorganizacao administrativa (servico)

O gasto normalmente implica em desembolso, embora este possa estar diferido no

tempo em relacéo ao gasto.

2.1.1.2 Desembolso
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Pagamento resultante da aquisicdo de um bem ou servico. Pode ocorrer

concomitantemente com o gasto (pagamento a vista) ou depois deste (pagamento a prazo).

2.1.1.3 Perda

E um gasto n&o intencional decorrente de fatores externos fortuitos ou da atividade

produtiva normal da empresa. No 1o lancadas diretamente contra o resultado do periodo.

No 2° caso, sdo considerados da mesma natureza que as despesas e sdo caso, onde se

enguadram, por exemplo, as perdas normais de matérias-primas na producdo industrial,

integram o custo de producéo do periodo.

Quadro 1 - Classificacdo de Gastos

o Gasto com bem ou servigo ativado em |« Aquisi¢do de Moveis e Utensilios
é funcdo de sua vida util ou de beneficios | « Aquisigdo de Imoveis
@ |atribuiveis a periodos futuros. « Aquisicio de Marcas e Patentes
E * Aquisi¢do de Matéria-Prima
é Gasto relativo a bem ou servico utilizado na | « Salérios do pessoal da produgao
& producéo de outros bens e servigos; abrange | « Matéria-prima utilizada no processo produtivo
g % todos os gastos relativos a atividade de |+ Combustiveis e lubrificantes usados nas maquinas da
=% O o o
= producéo fabrica
* Aluguéis e seguros do prédio da fabrica
Gasto com bens e servigos ndo utilizados | « Salarios e encargos sociais do pessoal de vendas
§ nas atividades produtivas e consumidos | « Conta telefonica do escritorio e de vendas
é com a finalidade de obtencg&o de receita * Energia elétrica consumida no escritorio
* Aluguéis e seguros do prédio do escritorio

Fonte: Adaptado Paulo, 2018.

Além da utilizagdo de termos contabeis, € comum a utilizacdo de classificacGes
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de custos. A fim de facilitar o entendimento a respeito dos métodos de custeio, €
necessario que fiqguem claros algumas classificacdes de gastos.

Segundo Padoveze et al. (2013) sdo inumeras as possibilidades de classificagcdo
dos gastos, custos e despesas. As duas classificacdes que se qualificam como
indispensaveis sdo 1) em relacdo aos objetos de custos e 2) classificacdo em relagdo ao

comportamento frente a quantidade produzida ou vendida.

2.1.1.4 Classificacdo em relacdo aos objetos de custos

Denominamos objeto de custo qualquer elemento em que se queira determinar o
custo unitério. O principal objeto de custo é o produto ou servigo. Porém, outros objetos
de custos podem merecer o processo de custeamento unitario, tais como o custo de uma
atividade, o custo de uma assisténcia técnica, o custo de um reembolso de quilometro
rodado, o custo do processamento de uma venda ou compra etc. (Padoveze et al., 2013,
p.28)

Custos diretos: gastos que podem ser claramente visualizados, identificados,
quantificados e mensurados monetariamente em relacdo a uma unidade de produto ou
servigco. Enquadram-se nessa atribuicdo as mercadorias, materiais diretos, méo de obra
direta, depreciacdo direta e alguns gastos que podem ser identificados a determinado

produto ou linha de produto.

Custos indiretos: demais gastos que ndo permitem uma identificacdo objetiva,
exemplo: materiais indiretos, mdo de obra direta, depreciacdo indireta, gastos gerais

fabris, comerciais e industriais.

2.1.1.5 Classificagcao em relacao ao volume produzido: comportamento dos custos

Essa classificacdo identifica o comportamento do consumo em valor dos custos

em relacdo ao volume produzido ou vendido.

Custos variaveis: sdo aqueles cujo valor varia proporcionalmente a cada unidade
adicional de produto produzido ou vendido, e ndo existirdo se ndo houver producgéo ou

venda. O principal exemplo sdo os materiais diretos e despesas de comissao sobre vendas.
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Custos fixos: sdo aqueles que séo gastos pela empresa independentemente da quantidade
produzida ou vendida, e existem mesmo que ndo haja venda ou producdo. Seu valor tende
a ser fixo em relacdo a uma determinada faixa de nivel de atividade. Exemplos séo 0s

aluguéis, leasings etc.

Figura 1: Comportamento dos custos fixos e variaveis.

Custo Variavel Custo Fixo
$ 5
//'-'
MP e Aluguel
/’/45 >

Qtde. Qtde.

Fonte: Padoveze et al., 2013.

Os custos fixos ndo sédo fixos eternamente. S&o fixos dentro de um intervalo
relevante de quantidade de produ¢do, como mostra o centro da figura. Outra caracteristica
¢ que os custos fixos podem ter seu valor alterado por negociacdes, clausulas contratuais,

mas a sua natureza ¢ de custo fixo, mesmo que a expressdo monetaria se altere.

Essa segunda classificagdo ¢ absolutamente fundamental para todo o processo
decisorio que envolva analises de custos e rentabilidade, para tomada de decisdo sobre
produtos e servicos, atividades, clientes ou unidades de negécio. E a classificaco

gerencial por exceléncia.
2.2 Principios de Custeio

De acordo com Bornia (2010) os principios de custeio séo filosofias basicas a
serem seguidas pelos sistemas de custos, de acordo com o objetivo e/ou o periodo de

tempo no qual se realiza a analise. S&o definidos, como principios de custeio, o custeio

variavel, o custeio por absorc¢éo integral (ou absorcéo total) e o custeio por absorc¢éo ideal.

2.2.1 Custeio por absor¢ao integral
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No custeio por absorcdo integral, todos dos custos (fixos e varidveis) séo
distribuidos aos Produtos. Segundo Bornia (2010) esse sistema relaciona-se
principalmente com a avaliagdo de estoques, ou seja, com o uso da contabilidade de custos
como apéndice da contabilidade financeira, a qual tem o papel de fornecer informacdes
para usuarios externos a empresa. Muitas vezes as informac6es fornecidas por esse

sistema, também s&o utilizadas com fins gerenciais.

2.2.2 Custeio variavel

No custeio variavel, ou direto, apenas os custos variaveis sdo alocados aos
produtos, sendo os custos fixos considerados como custos do periodo. De acordo com
Bornia (2010) podemos dizer que o custeio variavel esta relacionado principalmente com
a utilizacdo de custos para o apoio a decisfes de curto prazo, quando 0s custos variaveis

se tornam relevantes e os custos fixos, ndo.

2.2.3 Custeio por absor¢ao ideal

No custeio por absorcdo ideal, a totalidade dos custos (fixos e variaveis) €
distribuida aos produtos. Ndo sao distribuidos aos produtos os custos relacionados com
insumos usados de forma ndo eficiente (desperdicios). Segundo Bornia (2010) o custeio
por absorcao ideal adapta-se particularmente ao auxilio do controle de custos e apoio ao

processo de melhoria continua da empresa.

2.2.4. Método de Custeio ABC

O surgimento do método ABC esta relacionado com a problematica da empresa
moderna, pois a evolugéo da tecnologia fez com que a composi¢do dos custos dos fatores
de producéo fosse alterada, tornando muitas vezes os custos indiretos mais significativos

do que os custos da mao de obra direta.



22

Ap0s o término da Segunda Guerra Mundial, o custo direto de méo de obra e de
materiais significava mais do que 90% do custo do produto. Os custos indiretos, por sua
vez, totalizavam apenas 10% do custo total. Hoje, as despesas indiretas e de administracéo
podem representar até 50% dos custos de um produto ou servico. (Caixeta-Filho et al.,
2002, p. 158)

De acordo com Padoveze et al. (2013) a proposta do custeamento ABC (Activity-
BasedCosting, ou custeio baseado em atividades) é a de melhorar os procedimentos de
alocacdo dos gastos indiretos ao mesmo tempo em que busca eliminar as possiveis falhas
de alocacdo por critérios arbitrarios ou sem légica econémica. O custeio por atividade, ou

método ABC, apropria aos produtos todos os custos diretos e indiretos, fixos e variaveis.

No método de custeio baseado em atividades, ou ABC, assume-se, como pres-
suposto, que 0s recursos de uma empresa sdo consumidos por suas atividades e nao pelos
produtos que ela fabrica. Os produtos surgem como consequéncia das atividades
consideradas estritamente necessarias para fabrica-los e/ou comercializa-los, e como
forma de se entender as necessidades, expectativas e anseios de clientes (Nakagawa,
1994:39).

A ideia central do custeamento ABC ¢ identificar e alocar aos produtos e servicos
as principais atividades executadas pelos setores indiretos. Segundo Bornia (2010) o
custeio baseado em atividades pressupde que as atividades consomem recursos, gerando
custos, e que os produtos usam tais atividades, absorvendo seus custos. Assim, 0sS
procedimentos do ABC consistem em seccionar a empresa em atividades, calcular e
identificar as causas dos custos relacionados as proprias atividades e, em seguida, alocar
0s custos aos produtos de acordo com as intensidades de uso.
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Figura 2: Ldgica de funcionamento do modelo ABC.

usam — CONSOMErn
Produtos +————® Atividades —————» Recursos

(a) Ldgica de funcionamento

custeio do custeio dos
Processo produtos
Custos ——#  Atividades ———————m Produtos

(b)) Modelo.

Fonte: Bornia (2010).

Antes de apresentar 0 passo a passo da aplicacdo do método ABC, é importante
definir alguns dos elementos listados como pontos-chave da implementacdo do método.
De acordo com Luz et al. (2018, p. 112) existem quatro conceitos fundamentais:

Recursos: sdo todos os gastos dos diferentes centros de custo. Os recursos
comumente usados sdo méao de obra propria e/ou terceirizada, equipamentos, instalacbes

fisicas, recursos financeiros e materiais.

Atividades: sdo processos que combinam recursos (materiais ou humanos) para
se chegar a um resultado (produto ou servico). Assim, para um correto detalhamento de
atividades, € preciso perguntar quais recursos estdo sendo consumidos, como estdo sendo
consumido, qual o centro de custo responsavel por esse consumo, quem executa a

atividade e como o desempenho da atividade esta sendo medido.

Objeto de custo: é qualquer coisa cujo desempenho se deseja medir ou avaliar.
Pode ser um produto em estoque, um servico de tele-entrega, o atendimento do SAC, etc.

Direcionador de custo: sdo os parametros usados para identificar e medir 0s
recursos necessarios para executar uma atividade e elaborar um produto ou servigo. As
horas gastas em uma atividade, as quantidades consumidas, a area ocupada e 0 niUmero

de funcionarios empenhados na atividade séo exemplos de direcionadores de custo.

De acordo com Bornia (2010) pela 6tica do método (alocacdo dos custos aos
produtos), o ABC pode ser entendido como um método RKW com centros de custos mais

detalhados. Pode-se fixar quatro fases para o céalculo dos custos dos produtos pelo ABC:
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1. mapeamento das atividades;

2. distribuicdo dos custos as atividades;

3. distribuicdo dos custos das atividades indiretas até as diretas;
4. distribuicdo dos custos dos produtos.

A primeira etapa do ABC € um dos pontos cruciais para uma boa implementacédo
do sistema. A organizacdo deve ser modelada em atividades, as quais, encadeadas,
formam os processos. Quanto mais detalhadas forem as atividades, mais facilmente o
gerente pode detectar possiveis melhorias e as estimativas dos custos e desperdicios do

sistema tornam-se mais acuradas.

Segundo Bornia (2010) a distribuicdo dos custos as atividades deve representar o
consumo dos insumos pelas atividades da melhor maneira possivel. Da mesma forma que
no método RKW, os custos a serem distribuidos sdo os custos indiretos, ja que 0s custos

diretos ndo apresentam dificuldade para serem alocados aos produtos

Uma das diferencas entre 0o ABC e 0 RKW é que o ABC procura alocar 0s custos
das atividades aos produtos sem a redistribuicdo secundaria. Algumas atividades, como o
PCP (planejamento e controle da producdo) e a administracdo de materiais, tém seus
custos alocados diretamente aos produtos no ABC, ao contrario do que ocorre
normalmente no RKW. (Bornia, 2010, p. 116)
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Figura 3: Alocacdo dos custos aos produtos.
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Fonte: Bornia (2010).

Neste caso o conceito de direcionador de custos é 0 mesmo do que a unidade de
trabalho do RKW. De acordo com Bornia (2010) a Unica diferenca é que, como 0s custos
estdo associados a uma atividade especifica no ABC, é mais facil determinar, interpretar
e utilizar o direcionador de custos do que a tradicional unidade de trabalho. Em outras
palavras, a atividade, sendo mais detalhada do que o centro de custos, é mais homogénea.

Assim, 0s custos unitarios sdo mais representativos.

2.2.5 Método dos Centros de Custos ou RKW

O método dos centros de custos ou método RKW (Reinchskuratorium fir
Wirtschaftlichkeit) foi desenvolvido no século XX na Alemanha. Esse método esta
baseado no principio de custeio por absorcao integral, pois mantém a filosofia de alocagéo

dos custos fixos e variaveis aos produtos, incluindo-se as despesas.

A principal caracteristica desse método ¢ a divisdo da organizagdo em “centros de

custos”. Por meio de bases de distribuicdo os custos sdo alocados aos centros e depois
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repassados aos produtos por unidades de trabalho. Segundo Bornia (2010) os centros sao
determinados considerando-se 0 organograma (cada setor da empresa pode ser um centro
de custos), a localizacdo (quando partes da empresa se encontram em localidades
diferentes, cada local pode ser um centro), as responsabilidades (cada gerente pode ter

sob sua responsabilidade um centro de custos) e a homogeneidade.

Vaérias podem ser as classificacfes dos centros de custos. No presente trabalho, 0s
centros seréo separados em diretos e indiretos. Os centros diretos séo aqueles que atuam
sobre os produtos e tém seus custos apropriados diretamente a estes, enquanto que 0s
indiretos ndo atuam diretamente na producéo, e sua finalidade é de prestar servigcos aos

departamentos de producao.

O método dos centros de custos realiza a alocacdo em varias etapas: 0s custos dos
centros indiretos, por ndo poderem ser alocados diretamente aos produtos, sdo
redistribuidos a outros centros, até que se chegue aos centros diretos. A Figura 6.2 mostra

essa ldgica de distribuicdo em varias etapas
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Figura 4: Distribuigdo dos custos aos produtos em trés etapas.

Empresa
Custos = £ 1.000,00

Distribuigdo primaria

A findireta) | B (direta) C (direta)
% 200,00 | % 300,00 | % 500,00

(a) Alocacdo dos custos aos centros (fase 7).

A B C
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\’/ /u Distribuicdo secundaria

(b) Alocacao dos custos aos centros diretos (fase 2).
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A

(c) Alocacdo dos custos aos produtos (fase 3).

A Figura 4
mostra a redistribuicdo dos custos do centro A (o qual é um centro indireto) aos demais.

Com todos os custos identificados com os centros diretos (B e C), pode-se alocé-los aos

produtos.

Etapas do método

De acordo com Bornia (2010) os procedimentos do metodo dos centros de custos

podem ser sintetizados em cinco etapas:

1. Separacdo dos custos em itens.

2. Diviséo da empresa em centros de custos.

3. ldentificacdo dos custos com os centros (distribui¢do priméria).

4. Distribuicdo dos custos dos centros indiretos até os diretos (distribuicdo secundaria).

5. Distribuicdo dos custos dos centros diretos aos produtos (distribuicdo final)
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A primeira etapa consiste simplesmente na separacdo dos custos em itens,
lembrando que custos sdo os valores dos insumos consumidos, e, possuem naturezas e
comportamentos variados, ndo podendo ser tratados de uma s6 maneira. O segundo item
consiste em dividir a empresa em segmentos, chamados centros de custos, aos quais séo
debitados todos os custos de producdo neles incorridos. As trés ultimas etapas serdo

comentadas nas se¢0es seguintes.

2.2.5.1 Distribui¢ao Primaria

Nesta etapa do método é feita a identificacdo dos custos com os centros. A forma
de alocar os custos aos centros acontece mediante as bases de distribui¢do, que devem ser
definidas para os itens de custos. Segundo Bornia (2010) a regra para a escolha dessas
bases € que a distribuicdo dos custos deve representar da melhor forma possivel o uso dos
recursos. O mesmo autor ainda ressalta que o critério pode ser mais objetivo (todos
concordam que é um bom critério) ou menos objetivo (todos veem que ndo representa a
realidade, mas ndo encontram uma base melhor). De forma geral, pode-se dizer que,
guanto mais subjetivos forem os critérios empregados, pior é a alocacdo dos custos

resultante.

2.2.5.2 Distribuicdo Secundaria

A quarta etapa ocorre a distribuicdo dos custos dos centros indiretos aos diretos.
De acordo com Bornia (2010) devem-se utilizar critérios que reflitam da forma mais
acurada possivel, a efetiva utilizacdo dos centros indiretos pelos outros. Lembrando que
a fungdo dos centros indiretos € auxiliar os demais centros, e ndo trabalhar diretamente

com os produtos.

2.2.5.3 Distribuicao Final

A quinta e ultima etapa é a Distribuicdo Final, passo em que todos 0s custos
apurados sdo alocados aos produtos ou servigos finais. Bornia (2010) afirma que o critério

a ser empregado é uma unidade de medida do trabalho do centro direto, que deve
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representar o esfor¢o dedicado a cada produto. A unidade de trabalho deve refletir, da

melhor maneira possivel, a parcela do trabalho do centro dedicada a cada produto.

2.3 Custos de Transporte logistico

Hoje em dia, devido ao crescimento comercial e gerencial, muitos confundem
logistica com transportes, poréem o ambito da logistica ndo se restringe apenas no
transporte, mas também as atividades de procedimento de pedidos, armazenagem,
distribuicdo, gerenciamento de estoques, manuseio de materiais entre outras atividades
pertinentes (DIAS, 2012).

A atividade de transporte é essencial para satisfazer os clientes,
pois favorece a criacdo das utilidades de lugar e de tempo. O movimento
entre dois pontos cria a utilidade de lugar. A rapidez e a consisténcia da
movimentacdo trazem a utilidade de tempo (LAMBERT,; STOCK,
1992, p. 162).

O transporte consiste no movimento do produto de um local para o outro e
desempenha um papel muito importante, visto que os produtos raramente sdo fabricados
e consumidos no mesmo local. Segundo Chopra (2003) o custo de transporte
normalmente é o maior componente do custo total logistico, sendo o gerenciamento do

mesmo essencial para o sucesso da logistica de distribuicdo da empresa.

Trés indicadores podem ser utilizados para medir a importancia do transporte de
cargas, 0 seu custo, faturamento e lucro, sendo que o transporte representa
aproximadamente 64% dos custos logisticos, 4,3% do faturamento e algumas vezes pode
representar mais que o dobro do lucro (FLEURY; WANKE; FIGUEIREDO, 2000;
BOWERSOX; CLOSS; STANK, 1999).

Os principais custos de transporte estdo relacionados & mao de obra, consumo de
combustiveis, depreciacdo de veiculos, manutengdo, seguro, administracdo e geréncia. Os
salarios e seguros sdo dependentes do tempo, o consumo de combustivel e manutengédo
sdo dependentes da distancia percorrida, enquanto a administragdo e geréncia sé@o
geralmente alocadas como custos fixos. (GHIANI, LAPORTE e MUSMANNO, 2004)

Segundo Amaral (2012, p.80-81), o custo de transporte engloba:
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1) Custos do operador, tipicamente variaveis, que se alteram direta e previsivelmente
em relacdo ao nivel de atividade e ndo existem se o veiculo néo for operado, incluindo as
despesas pagas aos motoristas e ajudantes, como salarios, contribuicbes a previdéncia,

refei¢des, seguro-desemprego, etc.;

2) Custos operacionais que incluem as despesas de manutencdo dos veiculos em
transito e abrangem custos com combustiveis, lubrificantes, depreciacdo das pecas e dos

pneus e 0s consertos;

3) Custos fixos da administracdo e da supervisdo dos transportes, que sdo invariaveis
e incorridos mesmo que o veiculo ndo seja operado, incluindo a depreciacdo de
instalacOes (garagens) e de alguns equipamentos, a manutencdo preventiva, o custo de
capital e/ou o aluguel dos equipamentos e instalagdes, e os salarios e encargos do pessoal

destinado a administracdo e a supervisdo das operacdes de transporte;

4) Custos tributarios, decorrentes de impostos e taxas que o proprietario do veiculo

deve recolher para que possa transitar (i.e., IPVA, seguro obrigatorio);

5) Custos dos riscos, originados para minimizar a exposi¢do a danos e perdas, como
a suscetibilidade de avarias, roubos, deterioracdo, combustédo e/ou exploséo da carga.
Incluem seguros dos veiculos e dos equipamentos, pagos a seguradora na forma de
prémios, com o objetivo de assegurar o ressarcimento na ocorréncia de eventuais

sinistros.

A importancia de gerenciar e controlar 0s custos operacionais de uma
transportadora esta, principalmente, na geragdo de relatorios e informac@es para o auxilio
a tomada de decisdo. Convém ressaltar que o orcamento de uma empresa depende do
orcamento de cada servigo a ser realizado e, no caso dos transportes, ¢ fundamental que

se faga uma boa previséo dos custos de operacao dos veiculos.

Segundo Vieira (2016, p.135) o administrador deve sempre estar atento ao fato de
que muitos fatores podem determinar variagdes substanciais nos custos ou na sua

composicdo. Dentre eles:

. Quilometragem desenvolvida: O custo por quilometro diminui a medida que o

veiculo roda, pois o custo fixo é dividido pela quilometragem. Contudo, deve-se observar
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0 uso da velocidade econdmica de operacdo do veiculo, pois 0 aumento da velocidade
pode influenciar no consumo de combustivel, de pneus e de manutencdo, tirando a
vantagem obtida com a nova quilometragem.

. Tipo de trafego: E sabido que na cidade o veiculo gasta mais combustivel por
quilometro rodado e tem um desgaste maior do que em areas nao urbanas.

. Tipo de via: O custo varia também em funcéo do tipo de estrada por onde o 6nibus
ou caminhdo vai trafegar. Isso engloba superficie de rolamento, condi¢do de conservacao,
topografia, sinuosidade etc.

. Regido: Conforme o lugar em que a transportadora atua, os sala- rios, impostos,
precos de combustivel etc. podem ser diferentes.

. Porte do veiculo: Um fator de redugdo do custo por tonelada/ quilometro ou
passageiro/quilometro transportado ¢ a maior capacidade do veiculo, desde que bem
aproveitada.

. Desequilibrio nos fluxos: Outro fator de variagao nos custos ¢ o desequilibrio nos
fluxos. No caso do transporte de passageiros, ele costuma ser pendular (quem vai volta),

0 que geralmente n&do ocorre para as cargas.

Esse Gltimo fator deve ser avaliado com atencéo, pois o trafego de veiculos vazios
tem custos menores sob alguns aspectos e maiores, em outros. Se por um lado o consumo
de combustivel é menor, por outro, ocorre 0 aumento do nimero de carrocarias que
quebram por trafegarem vazias. Além disso, em uma avaliacdo global, tal desequilibrio,

por provocar muitos retornos vazios, reduz a produtividade dos veiculos.

2.4 Transporte rodoviario de cargas no Brasil

A relacdo entre o desempenho da economia e o setor de transporte € muito
conhecida. Todas as mercadorias importadas ou produzidas em territério nacional, como
maquinas e equipamentos utilizados pelas empresas, bem como suas exportacdes, 0s
insumos e os produtos que as familias consomem, precisam do transporte de cargas para

chegar a seus respectivos destinos.

A importancia da atividade de transporte € indiscutivel para qualquer economia,

uma vez que a maioria das atividades econdmicas depende do deslocamento de bens e de
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pessoas. E por meio do transporte que a forca de trabalho e os insumos chegam aos seus
destinos, possibilitando produzir e distribuir servicos, bens e tecnologia, contribuindo
com o desenvolvimento (TEDESCO, 2011, p.2).

Segundo Ballou (1993), o transporte exerce papel fundamental no estabelecimento
de um padréo elevado da atividade na economia e, "especificamente, um melhor sistema
de transporte contribui para (1) aumentar a competicdo no mercado, (2) garantir a

economia de escala na producao e (3) reduzir pregos das mercadorias".

Portanto, ha uma relacdo direta entre o Produto Interno Bruto (PIB) total da
economia e o PIB do transporte: geralmente, quando o PIB total cresce, o PIB do
transporte aumenta um pouco mais; e quando o PIB total se reduz, o PIB do transporte
diminui um pouco mais. I1sso ocorre por causa da presenca do transporte em todas as

etapas de producdo e de consumo da economia (CNT, 2019).

Grafico 1 - Taxa de crescimento anual do PIB total brasileiro e do PIB do Transporte - 1996 a 2018
- percentual (%0).
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Fonte: Elaboracdo CNT (2019) com dados do Sistema de Contas Nacionais Trimestrais do
IBGE.

Para ilustrar a relagdo existente entre o Produto Interno Bruto (PIB) total da
economia e o PIB do transporte, o grafico 1 mostra que, no biénio 2015-2016, o volume

de servigos prestados pelo transporte terrestre caiu 19,7% e o das atividades de
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armazenagem, servigos auxiliares e correio retraiu 8,7%, acompanhando a tendéncia

recessiva que estava em curso no Brasil.

De acordo com a CNT (2018) apesar da drastica redugdo no ritmo de expanséo da
malha rodoviéria e do baixo investimento, em comparagdo com os patamares alcan¢ados
entre as décadas de 1960 e 1980, o transporte rodoviario continua sendo o modal
predominante na matriz de transporte do Brasil, com uma participacdo de 61,1% do

transporte total de cargas.

Gréfico 2- Matriz de transporte de cargas no Brasil - participagdo percentual (%) no volume de
cargas transportadas.
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Fonte: Elaboracdo CNT com dados do Boletim Estatistico da CNT (transporte em nimeros).

Tal modal ¢ o principal meio de transporte de cargas no pais e desempenha um
papel vital para a economia e 0 bem-estar da nacdo. Segundo Vieira (2016) o transporte
de cargas no Brasil tem uma estrutura respeitavel, girando em torno de 7,5% do nosso
produto interno bruto (2,25 trilhdo de dolares em 2012), ou seja, chega a

aproximadamente 170 bilhdes de dolares por ano.

Segundo Freitas (2004), o transporte rodoviario tem algumas particularidades
devido ao uso do caminhdo; este apresenta a vantagem do deslocamento de mercadorias

"porta-a-porta” o que confere a modal vantagem competitiva. O mesmo autor ainda
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ressalta a sua flexibilidade, o menor preco de embalagem, a possibilidade de escolha de

rotas e as diferentes capacidades de carga oferecida.

Além dos pontos positivos, Freitas (2004) destaca que o transporte rodoviario

também pode apresentar alguns pontos negativos como:

1) custo de fretamento € mais expressivo que os demais concorrentes com

caracteristicas proximas;
2) A capacidade de tracdo de carga é bastante reduzida;

3) Os veiculos utilizados produzem um elevado grau de poluicdo ao meio

ambiente;

4) A manutencdo da malha rodoviaria gera custos ao erario ou ao contribuinte,

visto que, existem estradas privatizadas que cobram pedagio.

Um dos principais gargalos para o desenvolvimento do transporte rodoviario no
Brasil € a reduzida extensdo da malha rodoviaria pavimentada, além das mas condigdes
das rodovias. Conforme verificado pelos resultados da Pesquisa CNT de Rodovias (2019)
“quando comparada internacionalmente, a infraestrutura rodoviaria nacional possui
reduzido nivel de pavimentacdo (12,4%), baixa densidade da malha pavimentada (25,1
km para cada 1.000 km2 de éarea territorial4) e qualidade indesejavel (na avaliacdo do
Forum Econémico Mundial, o Brasil € 0 116° colocado em um conjunto de 141 paises na

percepcao da qualidade das rodoviasS5).”
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Grafico 3- Densidade da malha rodoviaria pavimentada, paises selecionados (em km/1.000km).
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Fonte: Adaptagdo elaboracdo CNT com dados do SNV (2016).

De acordo com a Pesquisa CNT de Rodovias (2019) grande parte da extenséo das
malhas rodoviarias sob gestdo publica é inadequada. Em 2019, 67,5% das rodovias sob
gestdo publica foram classificadas com base em seu Estado Geral como Regular, Ruim
ou Péssima. J& os trechos sob gestéo privada sdo os melhores do pais, dado que, em 2018,
apenas 25,3% da extensdo sob gestdo concedida foi considerada Regular, Ruim ou

Péssima.

A eficiéncia das infraestruturas de transporte é determinada por sua existéncia e
disponibilidade nos locais e nas condi¢cdes em que sdo demandadas e por sua adequagéo
aos propositos para que foram projetadas. Quando tais condi¢Ges ndo se observam, as
ineficiéncias resultantes acarretam impactos negativos em toda a cadeia de transporte,
quer para os operadores, quer para a populacdo ou para o ambiente. Tais impactos — que
contribuem para o chamado Custo Brasil — incluem, entre outros, o aumento dos prazos
de entrega, dos custos de frete, dos tempos de viagem, do nimero de perdas, do risco de
avarias nas cargas, do preco final do produto a ser comercializado e do indice de emissao
de poluentes (CNT, 2018, p.22).
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3 METODOLOGIA

A producdo do presente trabalho contou com a realizagdo de uma pesquisa
bibliografica, além da coleta e analise de dados com enfoque quantitativo. A metodologia
do trabalho foi realizada por meio de um estudo de caso em uma empresa de transporte
rodoviario de cargas, com a finalidade de coletar dados para a apuracdo do custo por
quildmetros percorridos em cada veiculo da empresa, além da apuracdo do custo por

tonelada transportada em cada rota.

De acordo com Gil (2002), o estudo de caso é caracterizado pelo estudo exaustivo
e em profundidade de poucos objetos, de forma a permitir conhecimento amplo e
especifico do mesmo; tarefa praticamente impossivel mediante os outros delineamentos

considerados.

Segundo Bryman (1989) apud Martins (2012) as principais caracteristicas da
abordagem quantitativa sdo a mensurabilidade, causalidade, generalizagéo e replicagéo.
O trabalho aqui desenvolvido conta com tais caracteristicas e sua metodologia pode ser
replicada no estudo de outros setores de servico que contenham semelhancas com o
transporte rodoviario de cargas ou até mesmo adaptado a analise de custo de empresas de

qualquer ramo

3.1 Coleta de Dados

A coleta de dados para realizacdo do trabalho foi feita a partir de dados historicos
da empresa estudada, de relatérios gerenciais do sistema utilizado relativos aos meses de
junho a novembro de 2019. Foram realizadas também entrevistas ndo estruturadas com o

gestor da empresa. Foram coletados dados entre margo e maio de 2019.

Em relacdo a relatorios e controles gerenciais, a empresa utiliza o sistema de
gerenciamento através de planilhas digitais, no qual todas as informacd@es relativas a rota

realizada, custos de manutencdo, entradas de notas fiscais para pagamentos entre outras
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sdo lancadas. A empresa ndo possui, porém, algum tipo de controle de custos despendidos

ou previsdo de custos.

Foram recolhidos nas planilhas os dados: custo com viagens, combustiveis, custos
de manutencdo, trocas de Oleo, custos com pneus, despesas financeiras, despesas
administrativas e folhas de pagamento. Foram recolhidos também dados de todas as
viagens feitas pelos caminhdes, os itinerarios, a carga transportada e a quantidade de

quilémetros percorridos.

As entrevistas foram realizadas com o gerente de logistica, com o objetivo de
compreender cada processo realizado na empresa e como eles podem afetar o servigo
ofertado. Entender o dia-a-dia dos trabalhadores, as despesas da empresa e de como sé&o

feitas as ordens de carregamento € importante para uma alocacao de custos eficiente.

Houve dificuldades na coleta de dados, pois a empresa ndo possuia controle exato
dos mesmos, algumas vezes houve certa demora para se conseguir as informacdes
necessarias devido a falta de controle, porém acredita-se que mesmo que existam falhas
nos dados do sistema de gerenciamento, estas podem ser consideradas minimas e pouco

relevantes em relacdo aos dados agregados utilizados.

Com o apoio dos materiais de referéncia aplicou-se os métodos de custeio para a
obtencdo dos calculos e formacdo dos custos referentes ao processo, possibilitando
também a elaboracdo de tabelas que tem por funcdo demonstrar os resultados deste
trabalho.
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4. APLICACAO DOS METODOS DE CUSTEIO ABC E RKW EM UMA
EMPRESA DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGAS

4.1 A Empresa

A organizacéo utilizada como estudo de caso é uma empresa do ramo de transporte
rodoviario de cargas, fundada em 1996 com o propoésito de atuar no segmento de
transporte de biomassa da agroindustria sucroalcooleira e energética do interior de Sao
Paulo.

A transportadora € uma empresa de pequeno porte que atualmente tem seu
principal cliente na cidade de Monte Alto-SP, trabalha fazendo rotas de entregas com
itinerarios pré-determinados, porém, sem possuir um ndmero fixo de viagens a realizar
no periodo.

Através da figura 5, é possivel identificar as regides nas quais a empresa atua na
prestacao de servico.

Figura 5: Mapa da regido atendida pela empresa X.

LA VIR I

(0s0] Serrana
a Adelia Jaboticabal B
Guariba 8 Cravinhos
Taquaritinga (364
[ o™
~a
Guatapara
Dobrada = P de
Luis Antonio
solis MaRO Rincao
{456) (ose]
Santa Rita
~7 e Passa Qual
naa Tabatinga % lgjﬁfJ Q
g : — Santa Eudoxia
' Nova ELUTOpa Araraquara SantaiEtcoxia
Gaviao
Peixoto Porto Ferre
364
I~-—-J DG‘SC;&dO
Ibate
Boa Esperanca [267) Pirass
= 267 irassu
do Sul S3o Carlos ~ as3t
Ribeirao [3s0]7 AL
Bariri Bonito ~— (o
T [364] " Analandia

Fonte: https://www.google.com.br/maps. Acessado em: 09 out. 2020.
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As regides que estdo marcadas com um simbolo vermelho séo os locais atendidos

pela transportadora. Atualmente a empresa trabalha com trés itinerarios:

e ltineréario 1: Descalvado > Matdo;
e ltinerario 2: Nova Europa > Matdo;

e ltinerario 3: Pradopolis > Matéo.

Em seu quadro funcional possui um gestor e cinco motoristas. A contabilidade €
realizada por uma empresa terceirizada. O gestor é responsavel pelo gerenciamento de

toda frota de veiculos, contratacao de fretes e controle basico dos custos e despesas.

A frota da empresa é composta por cinco veiculos, detalhados conforme a tabela

Tabela 1- Veiculos da empresa X.

VEICULOS MARCA IMPLEMENTO  CAPACIDADE EIXOS
1 M.B LS 1941 CARRETA 28 TON 6
2 M. BENZ/LS 1938 BITREM 32 TON 7
3 SCANIA/R124 RODOTREM 48 TON 9
4 M.B AXOR 2544 S BITREM 32 TON 7
5 M.B LS 1941 CARRETA 28 TON 6

Fonte: Dados da empresa

Os veiculos sdo compostos pelo conjunto entre cavalo mecanico e carroceria,
sendo o cavalo mecanico a parte da frente do conjunto e responsavel pelo trem de forca e
a carroceria se refere a parte puxada por esse cavalo mecéanico e responsavel pela area

destinada as cargas.

Dentro os veiculos referenciados na tabela, temos o caminhdo trucado, que é
composto por um cavalo mecanico de eixo duplo associado a uma carreta de trés eixos.
O eixo duplo no cavalo mecénico propicia 0 aumento na capacidade de carga, o0 que 0

difere do caminhdo simples.
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De acordo com o site Guia do TRC “O Bitrem é uma combinagéo de veiculos de
carga composta por um total de sete eixos. Os semi-reboques dessa combinagdo séo
interligados por um engate do tipo B (quinta-roda). J& o rodotrem é uma combinacao de
veiculos de carga (dois semi-reboques) composta por um total de 9 eixos. Os dois semi-
reboques dessa combinacdo sdo interligados por um veiculo denominado dolly, que
possui a caracteristica de acoplar no semi-reboque dianteiro por um engate do tipo A
(engate automatico e com cambao) e fazer a ligacdo com o semi-reboque traseiro através
de um engate do tipo B (quinta-roda)> essa combinacdo necessita de um trajeto definido

para obter Autorizacdo Especial de Transito (AET).”

Outra forma de diferenciacdo dos veiculos é através do tipo de implemento

utilizado, que vai definir os tipos de cargas que o caminhdo comporta.

Figura 6: Carreta canavieira.

Fonte: http://www.randonimplementos.com.br/. Acessado em: 19 nov. 2019.

A ilustracdo corresponde a carreta canavieira que € o tipo de implemento utilizado
pelaempresa. A linha Canavieira é desenvolvida para o transporte de cana picada e possuli
robustez necessaria para resistir as severas condi¢@es do transporte.
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4.2 Aplicacao do Método de Custeio ABC para Obtencao do Custo por
KM de Cada Caminhao

A aplicacdo do modelo de custeio ABC na empresa consistiu nos seguintes passos:

Figura 7: Passos da aplicacdo do sistema ABC na empresa X.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

4.2.1. Definicdo dos Recursos

Os recursos foram definidos de acordo com o0s custos considerados pela

contabilidade financeira da empresa X:

e Combustivel: Compreende os custos relativos ao abastecimento dos veiculos de
cargas. Esse valor varia de acordo com prego do litro de diesel. Outro fato que
pode influenciar neste custo é a media de consumo que o caminh&o faz nas suas

viagens.
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e Manutencdo: Abrange os gastos referentes a manutencdo dos veiculos, sendo
referente somente a manutencéo relativa ao trem de forca do veiculo (Cavalo).

e Pneus: Representa o custo referente & compra de novos pneus ou a recapagem de
pneus que ainda tenham condi¢Ges necessarias para tal processo.

e Licenciamento: Referente aos documentos e taxas de licenciamento anual das
carretas e dos cavalos para que 0s mesmos possam trafegar na legalidade da lei.

e Seguros: Recursos despendidos pela empresa referente a contratagcdo do servigo
de seguradoras, a fim de assegurar o bem caso ocorra alguma forma de imprevisto,
como sinistros, acidentes ou avarias em geral.

e Salarios e encargos motoristas: Custo referente aos salarios e encargos dos
motoristas.

e Disco tacdgrafo: Gasto com equipamento obrigatorio para os veiculos de carga
que registra instantanea e inalteravelmente a velocidade e o tempo do meio de
transporte.

e AET: Gasto com documento para concessao de autorizacdo especial de transito,
demandado para veiculos especiais que ndo se enquadram nos limites de ou de
dimens0es estabelecidos pelo CONTRAN.

e Lavagem e graxas: Séo os gastos com lavagem e lubrificagdo externa do veiculo.

e Troca de 6leo: Gasto com o sistema de lubrificacdo do veiculo, necessario para
o funcionamento adequado do motor.

e Administrativo: Gastos gerais de uma empresa que nao estdo ligados diretamente
a producdo. Sdo exemplos: gasto com conta telefénica, recepcao, limpeza e
departamento juridico.

e Despesa financeira: Valor de juros que a empresa deve pagar aos credores em
empréstimos e financiamentos contraidos.

e Gerencial: Folhas de pagamento da geréncia.

e Contabil: Despesas com contador.

4.2.2 Separacao dos Recursos

RECURSOS DIRETOS
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Mao de obra direta
Licenciamento
Manutencao

Disco tacografo
AET

Lavagem e graxas
Pneus

Troca de oOleo

Combustivel

RESURSOS INDRETOS

Administrativo
Despesa financeira
Gerencial

Contabil

Seguros

4.2.3 Levantamento dos Custos Logisticos

4.2.3.1 Mdo de obra Direta

Para o célculo do custo de mdo-de-obra, primeiramente foi feito uma apuracéo
faturamento que cada funcionario obteve no més. Cada motorista ganha o equivalente a
dez por cento do total do faturamento que obteve no més, porém com algumas restri¢ées,
exemplo: caso 0 motorista tenha um faturamento mensal inferior a R$ 20.000,00, seu

recebimento ficara restrito ao valor de R$ 2.000,00.



Tabela 2-Mao de obra direta.
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Caminhéo Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro

AAA-0001 R$3.42154 R$2.164,32 R$ 2.000,00 R$2.000,00 R$5.554,06 R$2.44848
AAA-0002 R$2.950,75 R$2.928,71 R$ 2.467,56 R$2.177,61 R$2.691,42 R$2.000,00
AAA-0003 R$ 4.010,41 R$ 3.198,20 R$ 2.885,10 R$2.438,42 R$2.045,28 R$ 2.000,00
AAA-0004 R$ 2.000,00 R$ 4.262,10 R$ 2.953,78 R$2.41754 R$2.608,72 R$ 2.000,00
AAA-0005 R$ 3.244,70 R$ 2.147,14 R$ 2.511,32 R$2.000,00 R$2.000,00 R$ 2.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

A alocacgdo de méo de obra realizada é consistente e rateia todo o faturamento para

0 custo de mé&o de obra do motorista apurado. Pode-se tomar como exemplo o motorista

AAA-0001: Esse motorista obteve no més de junho um faturamento inferior a R$

20.000,00, recebendo neste més o valor que corresponde ao salario base de R$ 2.000,00.

Tais custos foram entdo atribuidos aos caminhdes, pois cada motorista trabalhou apenas

em um caminhdo.

Tabela 3—- Salarios e encargos.

Caminhao Faturamento Total Encargos Total Salarios
AAA-0001 R$ 17.588,41 R$ 1.956,00 R$ 19.544,41
AAA-0002 R$ 15.216,03 R$ 2.322,00 R$ 17.538,03
AAA-0003 R$ 16.577,40 R$ 2.322,00 R$ 18.899,40
AAA-0004 R$ 16.242,15 R$ 2.322,00 R$ 18.564,15
AAA-0005 R$ 13.903,16 R$ 1.956,00 R$ 15.859,16

Fonte: Elaborado pelo autor.

A alocagéo dos custos de médo-de-obra desse estudo, diferentemente do comum

em estudos de métodos de custeio, ndo tem como base de célculo as horas-trabalhadas

em cada caminhdo. Essa base de calculo ndo se aplica ao estudo, pois o valor do

faturamento mensal realizado por cada motorista € um dado mais importante do que a

quantidade de horas trabalhadas.
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4.2.3.2 Autorizacao Especial de Transito

A Autorizacdo Especial de Trénsito (AET) é o documento expedido pelo
Departamento de Estradas de Rodagem de Sdo Paulo — DER, para veiculos ou
combinacdo de veiculos utilizados no transporte de carga e que ndo se enquadrem nos
limites de peso e dimensdes estabelecidos pelo Conselho Nacional de Transito
(CONTRAN).

Tabela 4—- Documento AET.

Caminhéo Valor AET
AAA-0001 R$ 0,00
AAA-0002 R$ 300,00
AAA-0003 R$ 300,00
AAA-0004 R$ 300,00
AAA-0005 R$ 0,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dentro os veiculos com os quais a empresa trabalha apenas dois caminhdes ndo
necessitam do documento de autorizacdo. O valor da emissdo do AET corresponde a R$
600,00 e tem validade de um ano, sendo R$ 300,00 o valor equivalente ao periodo de um

semestre.

4.2.3.3 Depreciacao

Depreciacao tributaria € um artificio, facultativo, proporcionado pela legislacéo
em vigor, que permite o abatimento no Lucro Tributavel da depreciacdo relativa a “(...)
investimentos intrinsecamente relacionados com a producéo e comercializa¢do de bens e
servicos”(Lei 9.249/95; Art. 13; III).

Tabela 5 - Valor referente a depreciacéo dos veiculos para o periodo de junho a
novembro de 2019.

Caminhao Valor mensal
AAA-0001 RS 204,51
AAA-0002 RS 284,70




46

AAA-0003 RS 518,47
AAA-0004 RS 461,87
AAA-0005 RS 185,82

Fonte: Elaborado pelo autor.

A depreciacéo foi calculada utilizando-se o valor na data da compra menos o valor
do ultimo més analisado, a diferenca encontrada divide-se pelo prazo de depreciagdo de
veiculos de carga (60 meses) para a obtencdo do valor mensal. Para o custo da depreciacéo
ndo foram incluidos direcionadores pelo fato desse valor estar vinculado de acordo com
a marca e o modelo de cada veiculo.

4.2.3.4 Custo Unitdrio para os Caminhées no Semestre

Foi feito a identificacdo dos veiculos utilizados pela empresa X e o levantamento

das distancias percorridas, como mostra a tabela 5

Tabela 6: Km rodados para os diferentes caminhdes da empresa X no periodo de junho a novembro

de 2019.
Total Média %
Total km rodado 113.580 18.930 100%
AAA-0001 29.550 4.925 26%
AAA-0002 22.890 3.815 20%
AAA-0003 16.020 2.670 14%
AAA-0004 21.310 3.552 19%
AAA-0005 23.810 3.968 21%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Através do levantamento mostrado na tabela 5, foi possivel identificar a
guantidade de quildmetros rodados para cada veiculo e 0 quanto isso representou no total
de quildmetros rodados.

Tabela 7: Recursos indiretos consumidos no periodo de junho a novembro de 2019.

Total Média %
Recursos Indiretos R$ 24.906,16 R$ 4.151,03 100%
Administrativo R$ 7.619,14 R$ 1.269,86 31%
Despesa financeira R$ 5.400,00 R$ 900,00 22%

Gerencial R$ 5.100,00 R$ 850,00 20%




Contabil

R$ 3.600,00

R$ 600,00
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14%

Seguros

R$ 3.187,02

R$ 531,17

13%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na tabela 6 sdo mostrados os recursos consumidos pela empresa no periodo

analisado de junho de 2019 a novembro de 2019. A primeira coluna representa quais 0s

recursos considerados, a segunda coluna corresponde ao total acumulado no periodo e

terceira coluna a média mensal do custo dos recursos. A Ultima coluna demonstra a

representatividade que cada item possui nos recursos indiretos.

O total de recursos indiretos no periodo de junho a novembro de 2019 foi de

R$24.906,16 sendo que isso representa uma média mensal de R$4.151,03

Agora com o resultado dos recursos indiretos e os direcionadores, partiu-se para

a préxima etapa, que consiste em identificar o custo por unidade de cada direcionador. A

tabela 7 mostra o resultado desse custo unitario do direcionador:

Tabela 8: Recursos indiretos, seus direcionadores e custo por unidade.

RS/Més % Direcionador Custo
Unidade Quantidade RS$/Unidade

Recursos Indiretos RS 4.151,03 100,0%

Administrativo RS 1.269,86 30,6%  Numero de veiculos 5 RS 253,97
Despesa financeira R$ 900,00 21,7%  Numero de veiculos 5 RS 180,00
Gerencial RS 850,00 20,5% Numero de veiculos 5 RS 170,00
Contabil R$ 600,00 14,5%  Numero de veiculos 5 RS 120,00
Operacional R$531,17 12,8%  Numero de veiculos 5 RS 106,23

Fonte: Elaborado pelo autor.

Através do direcionador usado, que € o numero de veiculos, foram obtidos os

custos unitarios de cada um dos recursos considerados.

As tabelas 8 e 9 demonstram os recursos diretos para cada tipo de caminh&o no

periodo analisado. A tabela é separada por tipo de caminhdo, sendo a primeira coluna de
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cada caminhdo o total do periodo analisado e a segunda coluna a média mensal dos

recursos consumidos.

Tabela 9: Recursos diretos no periodo de junho a novembro de 2019. (Continua)

AAA-0001 AAA-0002
Total Média/més Total Média/més
Recursos diretos R$ 90.476,67 R$ 15.079,44 R$ 76.447,70 R$ 12.741,28
Mao de obra R$ 19.544,41 R$ 3.257,40 R$ 17.538,03 R$ 2.923,01
Licenciamento R$ 106,00 R$ 17,67 R$ 1.297,00 R$ 216,17
Manutencéo R$ 3.681,18 R$ 613,53 R$5.124,54 R$ 854,09
Disco tacografo R$ 302,00 R$ 50,33 R$ 302,00 R$ 50,33
AET R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 300,00 R$ 50,00
Lavagem e graxas  R$ 480,00 R$ 80,00 R$ 480,00 R$ 80,00
Pneus R$ 11.820,00 R$ 1.970,00 R$ 9.156,00 R$ 1.526,00
Troca de 6leo R$ 886,50 R$ 147,75 R$ 686,70 R$ 114,45
Combustivel R$ 53.656,58 R$ 8.942,76 R$ 41.563,42 R$ 6.927,24
Fonte: Elaborado pelo autor.
Tabela 10: Recursos diretos no periodo de junho a novembro de 2019. (Concluséo)
AAA-0003 AAA-0004 AAA-0005
Total Média/més Total Média/més Total Média/més
Recursos diretos R$ 72.311,24 R$ 12.085,21 R$ 77.207,58 R$ 12.867,93 R$ 73.564,22 R$12.260,70
Mao de obra R$ 18.899,40 R$ 3.149,90 R$ 18.564,15 R$ 3.094,02 R$ 15.859,16 R$2.643,19
Licenciamento R$ 1.765,65 R$ 294,28 R$ 1.390,00 R$ 231,67 R$ 106,00 R$ 17,67
Manutencéo R$ 9.332,46 R$ 1.555,41 R$ 8.313,66 R$ 1.385,61 R$ 3.344,82 R$ 557,47
Disco tacografo R$ 302,00 R$ 50,33 R$ 302,00 R$ 50,33 R$ 302,00 R$ 50,33
AET R$ 300,00 R$ 50,00 R$ 300,00 R$ 50,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Lavagem e graxas R$ 480,00 R$ 80,00 R$ 480,00 R$ 80,00 R$ 480,00 R$ 80,00
Pneus R$ 6.408,00 R$ 1.068,00 R$ 8.524,00 R$ 1.420,67 R$ 9.524,00 R$ 1.587,33
Troca de 6leo R$ 480,60 R$ 80,10 R$ 639,30 R$ 106,55 R$ 714,30 R$ 119,05
Combustivel R$ 34.543,13 R$5.757,19 R$ 38.694,47 R$ 6.449,08 R$ 43.233,95 R$ 7.205,66

Fonte: Elaborado pelo autor.

Encontrados todos os custos considerados, sendo eles os recursos diretos e

indiretos, o préximo passo consistiu em criar outra tabela com a média dos recursos

consumidos para cada caminhdo, o custo por quildmetro rodado e o quanto ele representa

na matriz de gastos da carreta.
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A tabela 10 refere-se aos recursos dos cinco caminhdes, onde a primeira coluna

representa 0s gastos mensais dos recursos e a segunda coluna representa o custo por km.

Tabela 11: Custo por km dos caminhdes no periodo de junho a novembro de 2019 (Continua).

AAA-0001 AAA-0002

Média Custo (R$/Km) % Média Custo (R$/Km) %
Total de
recursos R$ 16.114,16 R$ 3,27 100,0% R$ 13.856,18 R$ 3,63 100,0%
Recursos diretos R$ 15.079,44 R$ 3,06 93,69 R$12.741,28 R$ 3,34 92,0%
Mao de obra R$ 3.257,40 R$ 0,66 20,2% R$2.923,01 R$ 0,77 21,1%
Licenciamento R$ 17,67 R$ 0,00 0,1% R$ 216,17 R$ 0,06 1,6%
Manutencao R$ 613,53 R$ 0,12 3,8% R$ 854,09 R$ 0,22 6,2%
Disco tacografo R$ 50,33 R$ 0,01 0,3% R$ 50,33 R$ 0,01 0,4%
AET R$ 0,00 R$ 0,00 00%  R$50,00 R$ 0,01 0,4%
Lavagem e
graxas R$ 80,00 R$ 0,02 0,5% R$ 80,00 R$ 0,02 0,6%
Pneus R$ 1.970,00 R$ 0,40 12,2% R$1.526,00 R$ 0,40 11,0%
Troca de 6leo R$ 147,75 R$ 0,03 0,9% R$ 114,45 R$ 0,03 0,8%
Combustivel R$ 8.942,76 R$ 1,82 55,5% R$6.927,24 R$ 1,82 50,0%
Recursos
Indiretos R$ 1.034,72 R$ 0,21 6,4% R$ 1.114,90 R$ 0,29 8,0%
Administrativo R$ 253,97 R$ 0,05 1,6% R$ 253,97 R$ 0,07 1,8%
Despesa
financeira R$ 180,00 R$ 0,04 1,1% R$ 180,00 R$ 0,05 1,3%
Gerencial R$ 170,00 R$ 0,03 1,1% R$ 170,00 R$ 0,04 1,2%
Contabil R$ 120,00 R$ 0,02 0,7% R$ 120,00 R$ 0,03 0,9%
Seguros R$ 106,23 R$ 0,02 0,7% R$ 106,23 R$ 0,03 0,8%
Depreciacdo R$ 204,51 R$ 0,04 1,3% R$ 284,70 R$ 0,07 2,1%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 12: Custo por km dos caminh@es no periodo de junho a novembro de 2019. (Concluséo)

AAA-0003 AAA-0004 AAA-0005
Custo Custo Custo
Média (R$/Km) % Média (R$/Km) % Média (R$/Km) %
R$ R$ R$
Total de recursos 13.433,88 R$ 5,03 100,09% 14.160,01 R$ 3,99 100,0% 13.276,73 R$ 3,35 100,0%
R$ R$ R$
Recursos diretos  12.085,21 R$ 4,53 90,0% 12.867,93 R$ 3,62 90,9% 12.260,70 R$ 3,09 92,3%
Mao de obra R$ 3.149,90 R$ 1,18 23,4% R$3.094,02 R$ 0,87 21,9% R$2.643,19 R$ 0,67 19,9%
Licenciamento R$ 294,28 R$ 0,11 2,2% R$ 231,67 R$ 0,07 1,6% R$ 17,67 R$ 0,00 0,1%
Manutencéo R$ 1.555,41 R$ 0,58 11,6% R$1.385,61 R$ 0,39 9,8% R$ 557,47 R$0,14 4.2%
Disco tacégrafo R$ 50,33 R$ 0,02 0,4% R$ 50,33 R$ 0,01 0,4% R$ 50,33 R$ 0,01 0,4%
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AET R$ 50,00 R$ 0,02 0,4% R$ 50,00 R$ 0,01 0,4% R$ 0,00 R$ 0,00 0,0%
Lavagem e

graxas R$ 80,00 R$ 0,03 0,6% R$ 80,00 R$ 0,02 0,6% R$ 80,00 R$ 0,02 0,6%
Pneus R$ 1.068,00 R$ 0,40 8,0% R$ 1.420,67 R$ 0,40 10,0% R$ 1.587,33 R$ 0,40 12,0%
Troca de dleo R$ 80,10 R$ 0,03 0,6% R$ 106,55 R$ 0,03 0,8% R$119,05 R$ 0,03 0,9%
Combustivel R$5.757,19 R$ 2,16 42,9% R$ 6.449,08 R$ 1,82 455% R$ 7.205,66 R$ 1,82 54,3%
Recursos R$ R$ R$

Indiretos 1.348,68 R$ 0,51 10,0%  1.292,08 R$ 0,36 9,1% 1.016,03 R$ 0,26 7,7%
Administrativo R$ 253,97 R$ 0,10 1,9% R$ 253,97 R$ 0,07 18% R$ 253,97 R$ 0,06 1,9%
Despesa

financeira R$ 180,00 R$ 0,07 1,3% R$180,00 R$ 0,05 13% R$180,00 R$ 0,05 1,4%
Gerencial R$ 170,00 R$ 0,06 1,3% R$170,00 R$ 0,05 12% R$170,00 R$ 0,04 1,3%
Contabil R$ 120,00 R$ 0,04 09% R$ 120,00 R$ 0,03 0,8% R$120,00 R$ 0,03 0,9%
Seguros R$ 106,23 R$ 0,04 0,8% R$ 106,23 R$ 0,03 0,8% R$ 106,23 R$ 0,03 0,8%
Depreciacdo R$ 518,47 R$ 0,19 39% R$461,87 R$ 0,13 3,3% R$185,82 R$ 0,05 1,4%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, a distribuicdo final do método de custeio ABC aplicado tem como

resultado o custo por quildmetro percorrido em cada veiculo. A diferenca de custo de

cada veiculo sera analisada no topico 5 “Resultados e Discussoes.

4.3 Aplicacao do Método de Custeio RKW para Obtencdo do Custo por

Tonelada de Cada Rota

O proximo sistema de custo a ser aplicado para a Empresa X estudada é o método

de custeio por centros de custos. Esse método foi escolhido por ser uma Boa opgédo

quando considerados os processos da empresa e os dados coletados. Ao analisar os

processos da empresa, percebe-se que grande parte dos gastos da transportadora sdo

relativos aos caminhdes e aos itinerarios. Analisando os dados coletados, e priorizando o

objetivo final do trabalho, foram definidos trés centros de custos para o desenvolvimento

do estudo, segundo a Figura 8.
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Figura 8: Centros de custos da Empresa X.

Empresa

Administrativo Veiculos Itinerarios

Fonte: Elaborado pelo autor.

A escolha destes centros de custos foi feita baseada nos tipos de custos incidentes
em cada um deles e na possibilidade de alocacéo a partir deles. Assim temos o primeiro
centro de custos, no qual existem, em sua maioria, custos indiretos e que sdo custos para
manutencdo da empresa como custos contabeis, despesas financeiras, custos

administrativos e gerenciais.

J& o centro de custos “veiculos” foi definido para que as despesas especificas de
cada caminhdo fossem alocadas diretamente a ele, tendo uma alocacdo exata do custo de
cada caminhdo. Esse € um centro de custos diretos, no qual o equipamento € diretamente

utilizado para a realizacéo do servigo de transporte de bagaco.

O centro de custos “Itinerarios” possui os custos diretos associados aos
caminhdes, a exemplo do gasto de combustivel para a realizacdo das viagens. Apos toda
a alocacgdo dos custos na distribuicdo final, o valor total do itinerario foi dividido pelas
toneladas transportadas durante o periodo e foi encontrado o custo por tonelada de cada

rota.
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4.3.1. Distribuicdo Primaria

Nesse estudo, a distribui¢do primaria ocorre pela identificacdo dos itens de custos
aos centros (“administrativo” e “frota”) previamente definidos de acordo com o modelo
por centros de custos. Além da distribuicdo dos custos aos centros, é feita a alocacdo dos

custos aos caminhdes.

4.3.1.1. Alocacado de Custos Fixos

Ao administrar frotas, existem diversos custos recorrentes para que o equipamento

esteja em bom estado, e para que as viagens e entregas possam ser realizadas.

Os custos de manutencdo foram agregados diretamente a cada caminhdo. A
empresa lanca separadamente para cada caminh&o os seus custos de manutengdo que séo,
por exemplo: trocas de espelho, trocas de molas, revisdes elétricas, camaras e protetores,

revisao de lanternas entre outros aplicados especificamente a cada caminhao.

Outros custos como licenciamento, AET, disco tacdgrafo e Lavagens também
foram alocados aos caminh@es. A Tabela 12 mostra a distribuicdo dos custos diretos de

cada caminhdo.

Tabela 13: Alocagéo de custos fixos.

Lavagem e
Caminhdo Licenciamento Manutencdo  Disco tacégrafo  Depreciacéo AET graxas Total
AAA-0001 R$ 106,00 R$ 3.681,18 R$ 302,00 R$ 204,51 R$ 0,00 R$ 480,00 R$ 4.773,69
AAA-0002 R$ 1.297,00 R$ 5.124,54 R$ 302,00 R$ 284,70 R$ 300,00 R$ 480,00 R$ 7.788,24
AAA-0003 R$ 1.765,65 R$ 9.332,46 R$ 302,00 R$ 518,47 R$ 300,00 R$ 480,00 R$ 12.698,58
AAA-0004 R$ 1.390,00 R$ 8.313,66 R$ 302,00 R$ 461,87 R$ 300,00 R$ 480,00 R$ 11.247,53
AAA-0005 R$ 106,00 R$ 3.344,82 R$ 302,00 R$ 185,82 R$ 0,00 R$ 480,00 R$ 4.418,64

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os custos referenciados na tabela x séo tratados como custos fixos, pois alguns
ocorreriam mesmo que o nivel de servico fosse zero, a exemplo dos custos com
licenciamento e manutencgdo, sendo este ultimo intrinseco e especifico de cada caminhao
e sua utilizacdo, ja que um caminhdo sem uso pode desenvolver diversos problemas

mecanicos e elétricos. Em relacdo aos gastos com lavagens e disco tacografo, ocorre uma
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realizacdo sistematica e periodica de cada servico, as lavagens séo feitas uma vez por més

e o disco tacografo de cada veiculo é trocado a cada semana.

4.3.1.2. Alocagdo dos Custos Varidveis

No presente estudo, 0s custos variaveis como trocas de 6leo e trocas ou reparos
de pneus, foram distribuidos a rota final de acordo com o seu consumo por caminhdo.
Tais custos sdo variaveis por serem diretamente relacionados ao nimero de viagens

realizadas pelo caminhéo.

Todos os custos dos itens citados acima sdo realizados a partir da quilometragem
percorrida pelo caminh&o. A troca de 6leo é realizada quando uma quilometragem minima
estipulada pela empresa € atingida, sendo em média 40 mil quilébmetros para trocas de

Oleo.

A Tabela 13 apresenta a distribuicdo dos custos varidveis aos respectivos

caminhdes.

Tabela 14: Alocacéo de custos variaveis.

Caminhéo Pneus Troca de dleo Total
AAA-0001 R$ 11.820,00 R$ 886,50 R$ 12.706,50
AAA-0002 R$ 9.156,00 R$ 686,70 R$ 9.842,70
AAA-0003 R$ 6.408,00 R$ 480,60 R$ 6.888,60
AAA-0004 R$ 8.524,00 R$ 639,30 R$9.163,30
AAA-0005 R$ 9.524,00 R$ 714,30 R$ 10.238,30

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.3.1.3. Alocagdo de Custos Administrativos, Gerenciais e Operacionais

Para finalizar a primeira distribuicdo, foram alocados aos caminhdes todos 0s
custos para manutencao da empresa operante, sdo eles: folhas de pagamento da geréncia,
custos contabeis, despesas financeiras, despesas administrativas e, por fim, 0s custos com
0 seguro da frota da empresa. Esse custo € muito importante para a empresa e é

considerado operacional, pois ndo séo feitas viagens em equipamentos sem seguro.
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As Tabelas 14 e 15 resumem o rateio do centro de custos “administrativos” da

empresa:
Tabela 15: Alocacéo dos custos ao centro administrativo. (Continua)
Caminhéo Administrativo Gerencial
AAA-0001 R$ 1.523,83 R$ 1.020,00
AAA-0002 R$ 1.523,83 R$ 1.020,00
AAA-0003 R$ 1.523,83 R$ 1.020,00
AAA-0004 R$ 1.523,83 R$ 1.020,00
AAA-0005 R$ 1.523,83 R$ 1.020,00
Fonte: Elaborado pelo autor.
Tabela 16: Alocagéo dos custos ao centro administrativo. (Concluséo)
Caminhéo Contabil Seguros Despesa financeira
AAA-0001 R$ 720,00 R$ 637,40 R$ 1.080,00
AAA-0002 R$ 720,00 R$ 637,40 R$ 1.080,00
AAA-0003 R$ 720,00 R$ 637,40 R$ 1.080,00
AAA-0004 R$ 720,00 R$ 637,40 R$ 1.080,00
AAA-0005 R$ 720,00 R$ 637,40 R$ 1.080,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Empresa X tem um pacote contratado de seguro de frota, logo, ndo existem

valores especificos para cada caminhdo separadamente.

Para alocagdo dos itens de custos a este centro, ndo existe nenhuma base de célculo

especifica ou critérios historicos a serem analisados. Tais custos sdo vitais para que a

empresa esteja ativa no mercado e possa realizar os servigos de transporte, por isso foram

rateados igualmente a todos os caminhdes da empresa.

4.3.2. Distribuicao Secundaria
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A distribuicdo secundaria é a etapa que ocorre a distribui¢ao dos custos dos centros

indiretos aos diretos.

Tabela 17: Distribuicéo secundaria.

Administrativo Veiculos Total
AAA-0001  R$ 24.525,64 R$ 17.480,19 R$ 42.005,83
AAA-0002  R$22.519,27 R$ 17.630,94 R$ 40.150,20
AAA-0003  R$ 23.880,63 R$ 19.587,18 R$ 43.467,81
AAA-0004  R$ 23.545,38 R$ 20.410,83 R$ 43.956,21
AAA-0005 R$20.840,39 R$ 14.656,94 R$ 35.497,33

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dessa forma, todas as alocac¢des de custos realizadas ao centro “Administrativo”

(indireto) se fundem com as do centro de custos “veiculos” (direto) para passarem ao

préximo passo do processo antes da distribuicéo final.

4.3.2.1. Alocagdo dos Caminhées as Rotas

A alocagdo dos custos totais dos caminh@es foi relacionada aos itinerérios de

acordo com o numero de viagens realizados por cada caminhdo. A tabela 17 mostra a

relacdo e porcentagem de viagens entre caminhdes e 0s itinerarios.

Tabela 18: Relagéo de frequéncia entre caminhdes e os itinerarios.

Itinerério 1 Itinerério 2 Itinerario 3
Total Viagens N° de viagens % N° de viagens % N° de viagens %
AAA-0001 213 0 0% 151 70,89% 62 29,11%
AAA-0002 111 75 67,57% 4 3,60% 32 28,83%
AAA-0003 73 62 84,93% 0 0% 11 15,07%
AAA-0004 96 85 88,54% 0 0% 11 11,46%
AAA-0005 182 0 0% 177 97,25% 5 2,75%

Fonte: Elaborado pelo autor.



56

A partir das relagdes de frequéncia adquiridas, 0s custos totais encontrados para
cada caminh&o foram distribuidos de acordo com as porcentagens apresentadas na Tabela
17. O custo total do caminhdo agregado, nessa fase do estudo contempla: todos 0s custos
do centro “administrativo” e os custos centro “veiculos”, assim como apresentados na

topicos acima.

A Tabelal8 apresenta a alocacéo dos custos totais dos caminhdes aos itinerarios.

Tabela 19: Alocacdo dos custos totais dos caminhdes aos itinerarios

Itinerdrio 1 Itinerdrio 2 Itinerério 3
AAA-0001 R$ 0,00 R$ 29.778,78 R$ 12.227,05
AAA-0002 R$27.128,51 R$ 1.446,85 R$ 11.574,83
AAA-0003  R$36.917,87 R$ 0,00 R$ 6.549,94
AAA-0004 R$38.919,56 R$ 0,00 R$ 5.036,65
AAA-0005 R$ 0,00 R$ 34.522,13 R$ 975,20

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para a obtencdo da Tabelas 18, os custos totais dos caminhdes foram distribuidos
a partir da porcentagem de viagens realizados pelo caminh&o para determinado itinerério.

Por exemplo, o caminhdo AAA-0003 realizou no total 73 viagens no semestre,
sendo 85% delas para o itinerariol, resultando em um valor de R$ 36.477,52 relativo a

esse caminhdo alocado ao itinerariol.

4.3.2.2. Resultados da Distribui¢cdo Secunddria

Em uma empresa transportadora, normalmente a maior preocupagao € com custos
de combustiveis, j& que sdo indispensaveis para a realiza¢do dos servicos e responsaveis
por grande parte aparente dos custos logisticos. Tais custos foram tratados como custos
diretos dos itinerarios, ndo tendo nenhuma relagdo com o caminh&o utilizado ou o
motorista que executou o trabalho. Por isso, tais valores foram alocados ao final da

distribuicdo secundaria, somados aos custos obtidos por cada caminhao a cada itinerario.

A Tabelal9 mostra a distribuicdo secundaria, onde todos os custos ja estdo

alocados.
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Tabela 20: Alocacgao dos custos totais ao centro itinerarios.

Itinerério 1 Itinerario 2 Itinerario 3
Combustiveis R$ 97.569,18 R$ 78.369,47 R$ 35.752,89
Caminhdes R$ 102.965,94 R$ 65.747,76 R$ 36.363,68
Total R$200.535,12 R$144.11724 R$72.116,57

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apos a distribuicdo secundaria € possivel observar os impactos de cada tipo de
custo nos itinerarios realizados pela empresa, assim como 0s trajetos mais € menos

dispendiosos.

4.3.3. Distribuicao Final

Segundo o0 método de custeio por centro de custos, a distribuicdo final deve ser
feita pela alocacdo dos custos dos centros de custos diretos e indiretos ao produto final.
Essa distribuicdo ndo se aplica ao estudo na Empresa X por ser uma transportadora, onde

o servico final na verdade séo as entregas realizadas através das rotas.

Utilizando todo o estudo ja realizado e o custo por itinerario obtido, a distribuicéo

final foi feita segundo a equacdo 1 a seguir:

CustosTotaisdaEmpresax

Distribui¢aoFinal = (D

Y. QuilometrosPercorridospelaRota

O resultado da distribuigéo final para todos os itinerarios € apresentado na Tabela
20.

Tabela 21: Distribuicéo final.

Custo total por tonelada em cada rota

Itinerario 1 Itinerario 2 Itinerario 3
Custo total R$ 200.535,12 R$ 144.117,24 R$72.116,57
TON total 8226,5 9056,44 3283,5
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R$/ TON R$ 24,38 R$ 15,91 R$ 21,96
Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, a distribuicéo final do método de custeio aplicado tem como resultado o
custo por quilémetro percorrido em cada Itinerario. A diferenca de custo de cada

Itinerario serd analisada no préximo topico.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta parte do trabalho serdo analisados os resultados obtidos na implantagdo dos
dois métodos de custeio, sendo o primeiro resultado referente ao custo base por
quildmetros rodados de cada veiculo (custeio ABC) e o segundo resultado referente ao
custo base por tonelada transportada em cada itinerario (custeio RKW). Além da analise
dos metodos de custeio, também sera feita uma analise do impacto que cada custo

proporciona a empresa.

5.1 Analise do Desempenhados Caminhdes

Ao analisar o custo por km de cada veiculo, percebe-se que os caminhfes AAA-
003 e AAA-0004 foram os que tiveram maior custo unitario. Varios podem ser os fatores
que acarretaram no aumento do custo para esses veiculos, somente uma analise

comparada de cada custo em especifico podera dizer o que realmente influenciou.

A tabela 21 apresenta o valor final do custo por km rodado de cada tipo de carreta

encontrado através da aplicacdo do método de custeio ABC:

Tabela 22: Custo por km das carretas no periodo de junho a novembro de 2019.

Veiculo Custo/Km
AAA-0001 R$ 3,27
AAA-0002 R$ 3,63
AAA-0003 R$ 5,03
AAA-0004 R$ 3,99
AAA-0005 R$ 3,35

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os graficos 3,4 e 5 demonstram a distribuicao dos custos, formada pelos recursos

diretos e o total dos recursos indiretos de cada caminh&o encontrado nas tabelas 8,9 e10.
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Gréfico 4: Distribuicao dos custos do caminhdo AAA-0001 no periodo de junho a novembro de
20109.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Gréfico 5: Distribuicdo dos custos do caminhdo AAA-0002 no periodo de junho a novembro de
2019.

AAA-0002

Recursos Indiretos
6%

Licenciamento

2%

Manutencdo
6%

Discotacografo

0%
AET

0%
Lavagem e graxas

1%

Trocade oleo
1%

Fonte: Elaborado pelo autor.




Gréfico 6: Distribuicao dos custos do caminhdo AAA-0003 no periodo de junho a novembro de
2019.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Gréfico 7: Distribuicao dos custos do caminhdo AAA-0004 no periodo de junho a novembro de
2019.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Gréfico 8: Distribuicéo dos custos do caminhdo AAA-0005 no periodo de junho a novembro de
2019.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao analisar os graficos com o percentual dos custos, pode-se observar que placa
AAA-0001 teve a maior representatividade dos custos em combustivel quando
comparada aos outros veiculos, porém esse dado ndo significa que este caminhédo
apresentou um gasto maior de combustivel por km percorrido, 0 que realmente
influenciou tamanha representatividade do custo foi que o veiculo realizou o maior

numero de viagens e consequentemente rodou mais em comparag¢éo com 0s outros.

Em relacdo a trocas e reparos de pneu, todos os veiculos apresentaram um padrédo
de custo por km rodados. Recurso como troca de 6leo, lavagens, graxas e disco tacdgrafo
apresentaram um padrao percentual de custo em todos os veiculos que estdo representados

nos graficos acima.

Gastos com licenciamento e documentacdo AET variaram entre os veiculos, as
placas AAA-0003 e AAA-0004 foram as que tiveram o maior gasto com o somatdrio de
tais recursos, o gasto com a primeira totalizou R$ 2.065,65 e com a segunda R$ 1.609,90,
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porém a representatividade desses custos frente ao custo total € muito baixa, ndo sendo,

portanto, itens de custos prioritarios para o controle e tomada de decisdo.

Como mostrado na tabela X, os veiculos que destoaram dos demais em relacdo ao
custo unitario por km rodado, foram os caminhdes AAA-0003 e AAA-0004. O que 0s
diferenciou dos demais € que ambos foram 0s que apresentaram a menor rotatividade, ou
seja, foram os que menos realizaram os servicos de transporte. Outro dado interessante é
que eles também apresentaram 0s maiores gastos percentuais em mao de obra direta e

manutencao.

Os custos de manutengdo com os caminhdes AAA-0003 e AAA-0004 foram
superiores quando comparados com os demais veiculos, de forma individual, ambos
gastaram no semestre em manutencdo mais do que o dobro do que o caminhdo AAA-
0005 gastou. A elevacdo dos custos de manutencdo esta atrelada ao aumento de outros
custos, pois subentende-se que quanto maior 0 custo em manutengcdo, maior a
probabilidade de o veiculo ter ficado ocioso, o veiculo ocioso pode impedir 0 motorista
de atingir a meta de faturamento, tendo assim gastos com a ineficiéncia do servigo, além

de menor margem de contribuicdo para diluir os custos fixos.

Além do alto custo com manutencdo o veiculo AAA-0003 foi 0 que apresentou
maior gasto por km percorrido com combustivel, em média 34 centavos a mais que 0s
outros caminh@es, em contrapartida é o veiculo com maior capacidade de transporte de
carga (48 TON).

5.2 Analise dos Itinerarios

A tabela 19 apresentada anteriormente, mostram a distribuicéo final de cada rota,
as mesmas informaces sdo apresentadas no gréfico 4 para melhor anélise e comparagéo
com o gréafico 5, que apresenta o custo total em média de cada itinerario. O gréafico 5 foi
formulado por meio do calculo da média de toneladas transportadas para cada rota
multiplicados pelos custos por tonelada de cada rota.
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Tabela 23: Custo por TON de cada itinerario.

Custo total por tonelada em cada rota
Itinerario Custo/ TON (R$)

1 R$ 24,38
2 R$ 15,91
3 R$ 21,96

Fonte: Elaborado pelo autor.

A tabela 20, apresentada anteriormente, mostra a distribuicdo final de cada
itinerario, as mesmas informacdes sdo apresentadas no grafico 9 para melhor analise e
comparagdo com o grafico 10, que apresenta o custo total em média de Itinerario. O
gréfico 10 foi formulado por meio do céalculo da média de toneladas transportadas para

cada itinerario multiplicados pelos custos por toneladas de cada itinerario.

Gréfico 9: Custos por toneladas transportadas para cada itinerario.

Custo/TON (RS)
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RS 15,00 -
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RS$ 10,00 - Itinerario 3

RS 5,00 -

R$ 0,00 -
Itinerario 1 Itinerario 2 Itinerario 3

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Gréfico 10: Custo em média dos itinerarios realizados.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O ltinerario 1 possui o trajeto mais longo dentre os trés apresentados, agrega a
rota altos valores dos caminh@es e custos de manutencdo da empresa, pois as viagens
foram realizadas em sua maioria pelos caminhdes AAA-0003 e AAA-0004, sendo esses
0s caminhdes que proporcionaram o maior custo por km percorrido. Apresenta maior
custo por tonelada, porém € o itinerario com maior média de toneladas transportadas, isso
significa que o faturamento pode ser alavancado de acordo com o prec¢o de transporte.

O ltinerério 2 possui o trajeto mais curto em relacdo ao cliente da transportadora,
ocorre em média 55 carregamentos por més, com média de 27,75 toneladas transportadas
por viagem, € a rota com mais ordens de carregamentos ofertada no periodo analisado. O
trajeto é feito, em sua maioria pelos caminhdes AAA-0001 e AAA-0005.

O Itinerério 3 apresenta valores realistas e medianos em relagdo aos custos por
toneladas transportadas e também custos medios das rotas, ocorre em média 21
carregamentos por més, com média de 29,45 toneladas transportadas por viagem, é a rota

com menos ordens de carregamentos ofertada no periodo analisado.

5.3 Analise do Impacto dos Custos
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O impacto de cada custo ao custo total da empresa é importante por mostrar 0s
maiores dispéndios, e maiores possibilidades de reducéao de custos. O gréfico 11 apresenta

a distribuicdo dos custos estudados na Empresa X.

Grafico 11: Distribuicdo dos custos na Empresa X.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Os custos mais dispendiosos da Empresa X sdo 0s custos com combustiveis, tais
custos sdao muito importantes para a transportadora, representando 51% do custo total
incorrido no semestre analisado. A empresa pode agir com relacdo a esse custo
negociando melhores parcerias com fornecedores de combustivel, buscando a aquisicao
de bens com menor custo por km rodado ou liquidando ativos com baixa eficiéncia de
consumo por tonelada transportada, visto que o preco do servico incide sobre a carga
transportada.

O segundo custo mais representativo para a Empresa X é o custo de méo de obra
direta, esse custo é esperado, por ser primordial para que a empresa realize o servico final.
Uma forma da empresa trabalhar este item é evitar a ociosidade dos veiculos
(manutencdes), pois tal ociosidade pode impedir o motorista de atingir a meta de
faturamento base, gerando gastos com a ineficiéncia do trabalho.

Os custos de manutengéo e troca de pneus representam 11% dos custos totais do

semestre. Esses custos podem ser reduzidos através de politicas de manutengédo
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preventiva, busca de fornecedores ou parcerias que ofertem produtos de qualidade, além
de optar por itinerarios com melhor estado de pavimentacéo.

Por fim, as informacdes de custos tratadas nesse topico sdo importantes para que
a empresa possa tomar diversas decisdes gerenciais, como formacédo de novas parcerias,
selecdo de itinerarios com maior lucratividade ou qualidade de pavimentacdo, venda de

ativos ineficientes, avaliacdo da qualidade dos componentes dos veiculos, etc.

5.4 Comparativo das caracteristicas do sistema de custeio ABC versus o
sistema de custeio RKW

Como dito, o objetivo do trabalho foi propor a aplicacdo dos métodos de custeio
ABC e RKW para exemplificar a implantacdo destes sistemas em uma empresa de
transporte rodoviario de cargas. A utilizacdo do método de custeio RKW em detrimento
do ABC para a obtencdo do custo por tonelada transportada, ndo ocorreu por considera-
lo mais eficiente na obtencdo de dados mais apurados, mas sim para exemplificar sua

implantacdo em uma empresa de transporte rodoviario de cargas.

Segundo NAKAGAWA (1993), uma das maiores diferencas entre o sistema ABC
e RKW, esta na utilizagdo dos direcionadores de custos. Os direcionadores de custos
seriam 0s responsaveis pela maior precisdo do sistema, no sentido de exatiddo dos
nameros, e pela maior utilizacdo dos resultados para auxilio a decisdo. O que se espera
da exatiddo é a eficiéncia do processo decisério, enquanto 0 que se espera da maior
utilizacdo dos resultados, ¢ a eficicia deste processo.

Segundo Bornia (2010) uma das diferencas é que, como 0s custos estdo associados
a uma atividade especifica no ABC, é mais facil determinar, interpretar e utilizar o
direcionador de custos do que a tradicional unidade de trabalho. Em outras palavras, a
atividade, sendo mais detalhada do que o centro de custos, &€ mais homogénea. Assim, 0s
custos unitarios sdo mais representativos.

As distorcOes apresentadas pela falta de detalhamento podem ser muitas e as
informacdes geradas podem levar a decisdes erroneas. O custo dos servigos provenientes
de linhas sobrecarregados com os custos indiretos pode fazer com que tais servigos

parecam ndo lucrativos. Assim, linhas de produtos podem ser abandonadas ou até fabricas



68

inteiras podem ser desativadas em funcdo de informacdes incorretas fornecidas pela

contabilidade sobre os custos do processo produtivo.

De acordo com Pamplona (1993), algumas caracteristicas podem ser observadas

entre o comparativo dos métodos RKW e ABC:

Quadro 2 - Quadro comparativo das caracteristicas observadas

Diferencas Observadas RKW X ABC

Itens RKW ABC
Obijetivo principal do custeio Custeio através de rateio por | Custeio baseado em atividades
absorcdo, realizado através do | mede o wuso dos recursos
volume de atividade produtiva. | consumidos quando realiza
atividades, utilizando valor
agregado.

Classificacdo de custos

A proporcéo dos custos diretos e
indiretos e/ou fixos e varidveis
depende do tipo da empresa de

Praticamente todos os custos sdo
indiretos e, na sua maioria, fixos.
Praticamente todos o0s custos

manufatura. diretos, apesar da baixa

proporcdo, sdo variaveis.
Custo de implantacdo Considera-se baixo custo 'de | Alto custo de implantagdo,
implantacéo. devido maior numero de

direcionadores exigindo maior
esfor¢o coleta e manipulagéo de
dados.

Mao de obra direta

N4o apropriar adequadamente as
horas de méo-de-obra direta aos

Eficaz na apropriacdo das horas
de mdo de obra direta aos

produtos produtos.

Definicao das atividades Facilmente identificadas no | De dificil identificagdo, devido a
processo produtivo. complexibilidade.

Produto e Cliente Ndo é fator relevante para | Identifica o mais lucrativo.

identificar o mais relevante.

Direcionadores de custos

Facilmente identificado ndo tem
tanta importancia na tomada de
decisdo.

Dificil identificacio e de
extrema importancia para uma
tomada de deciséo correta, pois
causa mudanca no
desenvolvimento das atividades.

Estoque

Produto é estocavel

N&o ha estoque, pois a producdo
e 0 consumo de servigos sao
simultaneos.

Horas trabalhadas

Né&o influéncia no processo

Influéncia no processo, para
identificar o custo da atividade,
mas é de dificil apontamento

devido a complexidade do
processo, fundamental para
ABC.

Tomada de decisdao Gerencial

Decis0es sdo dificultadas devido
as distorgcBes dos custos dos
Servicos

DecisGes mais precisas, pois
pode ser possivel a identificacdo
do custo exato de cada servico.
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6. CONCLUSAO

Pode-se concluir que o controle de custos ¢ uma das ferramentas que auxilia o
gestor a tomar decisdes melhores e mais ageis, fazendo com que obtenha vantagem
competitiva, além de proporcionar uma melhora substancial dos resultados de suas
atividades. O presente trabalho originou-se justamente com a necessidade de conhecer 0s
custos envolvidos nos processos, a fim de auxiliar os gestores do ramo do transporte de
cargas a exercer controle sobre seus custos de modo a conseguirem uma boa lucratividade
em um setor tdo concorrido como este.

Este estudo teve como objetivo geral propor uma anélise gerencial de custos em
uma empresa de transporte rodoviario de cargas capaz de gerar informacdes de valor para
auxiliar na tomada de decisdo da empresa, 0 objetivo foi atingido, visto que foram
implantadas metodologias para a apuracao de custos unitarios, aléem da projecao de todos

0S custos pertencentes ao processo de prestacdo de servicos. Tais dados e informagoes
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sdo de grande valia para a empresa, pois possibilitam ao gestor a identificacao do destino
de cada despesa, além do controle de custos em caso desvios ou alteragdes anormais das
despesas.

O primeiro dos objetivos especificos foi fazer um levantamento bibliografico para
identificar os principais conceitos e ferramentas de contabilidade de custos aplicaveis na
gestdo da empresa, 0 objetivo proposto foi atingindo, pois ao longo deste trabalho,
realizou-se um estudo bibliogréfico para nortear o desenvolvimento das ferramentas de
trabalho.

O segundo dos objetivos especificos foi coletar dados da pesquisa para analise e
apresentacdo de resultados, este objetivo também foi atingido, e a partir disso buscou-se
apurar dados confidveis e foi realizado levantamento de como a empresa apura seus
custos, e presta seus servigos.

O terceiro e quarto objetivo dizem respeito a exemplificacdo da implantacdo dos
métodos e anélise do custo por quildmetro percorrido de cada caminh&o da empresa, além
da apuracgdo do custo por tonelada transportada nos diversos itinerérios realizados pela
transportadora em estudo. Existem diferentes formas de custeio para poder-se chegar aos
custos envolvidos nos processos, em particular neste trabalho buscou-se aplicar o método
de custeio ABC para encontrar o custo por quilémetro de cada veiculo e 0 método de
custeio por centros de custos para o custo por tonelada transportada.

Os métodos utilizados para as analises foram apropriados para a obtencdo da
finalidade do trabalho, além de fornecerem dados para a realizacdo do quinto e Gltimo
objetivo: analisar o impacto do custo dos recursos em relacéo ao custo total. A partir da
analise de impactos de cada tipo de custo no custo total da empresa, € possivel encontrar
oportunidades de melhorias, e possibilidade de novos parceiros e fornecedores que
possuem melhores ofertas e atendimento das demandas da empresa, principalmente
quando se trata de combustiveis e manutengdes dos veiculos.

Para o desenvolvimento do presente trabalho algumas limitagcbes foram
enfrentadas, como a procura de dados na empresa estudada, tal limitagéo se deve a falta
de organizacdo da empresa em relacdo aos dados histdricos utilizados, fazendo com que
em alguns casos a coleta dos dados fosse feita com base em aproximacdes de acordo com
0 conhecimento do gerente.

Recomenda-se para trabalhos futuros discutir a aplicacdo dos metodos de custeio

por centros de custos e ABC, implementando-os em outros setores de servico com
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caracteristicas semelhantes as do transporte rodoviario de cargas, a fim testar a eficacia

desses sistemas de custeio para outras empresas do ramo de transportes.
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APENDICE A: LEVANTAMENTO DOS SALARIOS, TONELADAS
TRANSPORTADAS E KMS RODADOS

Levantamento dos saldrios no semestre

JUNHO Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 RS 38.881,12 | R$34.215,39 | R$3.421,54 | R$ 3.421,54
AAA-0002 | R$33.531,20 | R$29.507,46 | RS 2.950,75 | RS 2.950,75
AAA-0003 RS 45.572,79 | RS$40.104,06 | RS 4.010,41 | RS 4.010,41
AAA-0004 | R$13.101,29 | R$11.529,14 | RS 1.152,91 | R$ 2.000,00
AAA-0005 RS 36.871,58 | RS$32.446,99 | RS 3.244,70 | RS 3.244,70

JULHO Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 RS 24.594,60 | RS 21.643,25 | RS 2.164,32 | RS 2.164,32
AAA-0002 | R$33.280,75 | R$29.287,06 | R$2.928,71 | RS 2.928,71
AAA-0003 | RS$36.343,14 | R$31.981,96 | RS 3.198,20 | RS 3.198,20
AAA-0004 | R$48.432,97 | R$42.621,01 | R$4.262,10 | R$ 4.262,10
AAA-0005 RS 24.399,33 | R$21.471,41 | R$2.147,14 | RS 2.147,14

AGOSTO Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 | R$11.938,39 | R$10.505,78 | RS 1.050,58 | RS 2.000,00
AAA-0002 RS 28.040,40 | RS 24.675,55 | RS 2.467,56 | RS 2.467,56
AAA-0003 | RS$32.785,23 | R$28.851,00 | RS 2.885,10 | RS 2.885,10
AAA-0004 | RS 33.565,72 | R$29.537,83 | R$2.953,78 | RS 2.953,78
AAA-0005 | RS 28.537,69 | R$25.113,17 | R$2.511,32 | R$ 2.511,32

SETEMBRO | Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 | R$11.517,57 | R$10.135,46 | RS 1.013,55 | R$ 2.000,00
AAA-0002 | RS 24.745,56 | RS$21.776,09 | R$2.177,61 | RS 2.177,61
AAA-0003 RS 27.709,34 | RS 24.384,22 | RS 2.438,42 | RS 2.438,42
AAA-0004 RS 27.472,05 | RS 24.175,40 | RS 2.417,54 | RS 2.417,54
AAA-0005 | RS22.113,45 | R$19.459,84 | RS 1.945,98 | RS 2.000,00

OUTUBRO | Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 | R$63.114,36 | R$55.540,63 | RS 5.554,06 | RS 5.554,06
AAA-0002 | RS 30.584,30 | RS 26.914,18 | RS 2.691,42 | RS 2.691,42
AAA-0003 | RS 23.241,78 | RS$20.452,77 | RS 2.045,28 | RS 2.045,28
AAA-0004 | RS$29.644,56 | RS 26.087,21 | RS 2.608,72 | RS 2.608,72
AAA-0005 RS 3.125,62 RS 2.750,55 RS$ 275,05 | RS 2.000,00

NOVEMBRO | Faturamento | Sem imposto 10% Salario
AAA-0001 | R$27.823,65 | RS$24.484,81 | RS 2.448,48 | RS 2.448,48
AAA-0002 RS 9.744,23 RS 8.574,92 RS 857,49 | R$2.000,00
AAA-0003 RS 2.407,95 RS 2.119,00 R$ 211,90 | RS 2.000,00
AAA-0004 RS 9.408,90 RS 8.279,83 RS 827,98 | R$2.000,00




AAA-0005 | RS 20.685,83 | RS 18.203,53 | R$ 1.820,35 | R$ 2.000,00

N2 de Viagens Itinerdrio 1 | Itinerario 2 | Itinerario 3 Total
AAA-0001 0 151 62 213
AAA-0002 75 4 32 111
AAA-0003 62 0 11 73
AAA-0004 85 0 11 96
AAA-0005 0 177 5 182

TOTAL 222 332 121 675
TON

transportadas Itinerario 1 | Itinerdrio 2 | Itinerario 3 Total
AAA-0001 0,00 4113,86 1522,48 5636,34
AAA-0002 2357,57 114,98 852,02 3324,57
AAA-0003 2938,20 0,00 457,00 3395,20
AAA-0004 2930,73 0,00 329,10 3259,83
AAA-0005 0,00 4827,60 122,90 4950,50

TOTAL 8226,50 9056,44 3283,50 |20566,44
TON média transp. | Itinerdrio 1 | Itinerario 2 | Itinerario 3 Total
AAA-0001 0,00 27,24 24,56 51,80
AAA-0002 31,43 28,75 26,63 86,80
AAA-0003 47,39 0,00 41,55 88,94
AAA-0004 34,48 0,00 29,92 64,40
AAA-0005 0,00 27,27 24,58 51,85
TOTAL 113,30 83,26 147,23 343,79
km percorrido Itinerario 1 | Itinerario 2 | Itinerdrio 3 | Total km
AAA-0001 0 19630 9920 29550
AAA-0002 17250 520 5120 22890
AAA-0003 14260 0 1760 16020
AAA-0004 19550 0 1760 21310
AAA-0005 0 23010 800 23810
TOTAL 51060 43160 19360 113580
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