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RESUMO

RIBEIRO, R. A. Estilos de aprendizagem e interfaces online: Aporte ao ensino
presencial em saude, na disciplina Interagao Universidade-Servico-Comunidade | da
Faculdade de Medicina de Botucatu/lUNESP. 2015. 104 f. Dissertacdo (Mestrado) —
Faculdade de Medicina de Botucatu, Universidade Estadual Paulista, Botucatu,
2015.

Foi avaliada a preferéncia e satisfacdo dos estudantes de enfermagem e medicina
na utilizacdo de diferentes tecnologias na educacao presencial superior, na disciplina
IUSC |, em relac&o ao estilo de aprendizagem dos graduandos envolvidos. Trata-se
de um estudo prospectivo, no qual foram analisados os estilos de aprendizagem dos
estudantes dos primeiros anos dos cursos de Enfermagem e de Medicina, da
Faculdade de Medicina de Botucatu/UNESP, e participaram das atividades da
disciplina Interagdo Universidade-Servigco-Comunidade. Duas atividades da disciplina
utilizaram ferramentas de ensino a distancia (EaD), sendo uma rede social
(Facebook) e um ambiente virtual de aprendizagem (MOODLE). Apds essas
atividades, os estudantes responderam um questionario sobre a satisfacdo e
preferéncia em utilizar essas ferramentas. Foram calculadas porcentagens, médias e
medianas quando pertinentes para as variaveis estudadas. Para a comparacao das
médias foi utilizado o teste T de Student e para comparar as proporgdes foi utilizado
o teste de Qui-quadrado ou testes exato de Fisher, quando necessario. Foi
considerado nivel de significancia de 5% (a = 0,05). Para a analise dos dados foi
utilizado o programa estatistico SPSS/Windows® (versao 22). Aproximadamente um
terco dos estudantes, que participaram do estudo, havia realizado um curso a
distdncia com ferramenta de EaD. Independentemente do curso de graduagéo
(Enfermagem ou Medicina) ou sexo (feminino ou masculino) houve predominio do
estilo de aprendizagem reflexivo entre os estudantes. Nao houve diferencas pelo uso
das ferramentas de EaD, de acordo com os estilos de aprendizagem, entretanto
observamos maior preferéncia e satisfacdo pelo uso do Facebook como ferramenta
de EaD em relacdo ao MOODLE, independentemente do estilo de aprendizagem. A
escolha dos recursos tecnoldgicos utilizados pode ser feita independentemente do
estilo de aprendizagem. A intencionalidade pedagdgica € fundamental em todo o
percurso.

Palavras-chave: Educagdo em Saude; Estilos de Aprendizagem; Facebook;
Metodologias Ativas; Moodle.



ABSTRACT

RIBEIRO, R. A. Learning styles and online interfaces: contribution to blended
learning in health education, in the discipline of Interaction University-Community-
Service | in the Botucatu Medical School / UNESP. 2015. 104 f. Thesis (Master) —

Botucatu Medical School, Universidade Estadual Paulista, Botucatu, 2015.

We evaluated the preference and satisfaction of first year of medical student and
nurse student when they use two different internet technologies in the discipline of
Interaction University-Service-Community | (IUSC 1) according to the learning style of
undergraduates involved. This is a prospective study, which we analyzed the learning
styles of students in the first year of nursing course and medical course, the School
of Medicine of Botucatu / UNESP, and they participated in the activities of the
discipline of IUSC I. This discipline used two distance learning tools, social network
(Facebook) and virtual learning environment (Moodle), in two different activities. The
students answered a questionnaire about their satisfaction and preference when they
used these tools. We calculated the percentages, means and medians when it was
appropriated in the research. We used the Student t test, the Chi-square test or
Fisher exact test when it was necessary. It was considered a significance level of 5%
(a =0.05). We used the statistical program SPSS / Windows (version 22) to analyze
the data. Approximately one third of students, who participated in the study, had
done a course at a distance with distance learning tool. The reflective learning style
predominated among students regardless of the undergraduate course (Nursing and
Medical) or gender (male or female). There were no differences for the use of
distance learning tools, according to the learning styles; however we observed that
the student preferred and had more satisfaction when they used the Facebook as
distance learning tool, regardless of the learning style. The choice of used
technological resources can be made regardless of learning style. The most

important is the pedagogical planning when we use distance learning tools.

Key words: Health education; Learning styles; Facebook; Activity methodology;
Moodle.
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APRESENTAGAO

Soube-o0: os olhos da gente nao tem fim.

Jodo Guimaraes Rosa

A partir das premissas de que realizamos trabalho vivo em ato, de que
estamos imersos em produgao e co-producao de educagado e de conhecimentos e
de que a reflexdo do nosso saber da experiéncia, ou seja, a analise de implicancia,
nos permite visualizar como incorporamos estratégias e pontes em nosso mundo do
fazer (MERHY, 2009), apresento minha trajetéria funcional na Faculdade de
Medicina de Botucatu (FMB) da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho (UNESP).

Em atuacdo, desde 1987, na FMB, integrei inicialmente a equipe do

Departamento de Ginecologia e Obstetricia (DGO), durante 15 anos.

Nesse periodo, graduei-me no curso de Administracdo de Empresas das
Faculdades Integradas de Botucatu (UNIFAC) e passei a me interessar fortemente
pela Tecnologia da Informagéo que, de forma continua e crescente, agregava novos
procedimentos e possibilidades no cotidiano da Instituicdo, tanto no ambito técnico-

administrativo, quanto no académico.

Lembro-me do dia em que recebemos o primeiro computador no DGO,

com seu monitor de fésforo verde, em 1989...

Inquieto e curioso frequentava de forma voluntaria cursos de Tecnologia
da Informagdo em Saude que pudessem agregar novas ferramentas e modos de
fazer a formatagcdo de dados e a apresentacdo de documentos do departamento,
nas reunides técnico-cientificas institucionais, com anuéncia dos Professores
Laurival Antonio De Luca e Marilza Vieira Cunha Rudge, chefes do DGO, em

gestodes distintas.

Tal intrepidez nao foi em vao: no final de 2001, fui indicado pelo Professor
Emérito Joel Spadaro, em sua gestdo como vice-diretor da FMB, e na sequéncia

convidado pelo Professor Adjunto Carlos Antonio Caramori, a integrar a equipe do
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entdo nascente Nucleo de Educagéo a Distancia e Tecnologias da Informagdo em
Saude (NEAD.TIS) da FMB.

Iniciativa capitaneada pelo Professor Caramori, o NEAD.TIS teve sua
criacdo estruturada no desafio de encampar novas relagbes de ensino-
aprendizagem no interior da FMB. Seu projeto formal, contendo objetivos
especificos, competéncias e interfaces com os demais 6rgédos colegiados (onde o
mesmo estaria relacionado a Diretoria da FMB, assessorando atividades pertinentes
de Educagdo a Distancia em todas as Comissdes a ela subordinadas), foi
encaminhado a Diretoria da FMB em 24/09/2001, aprovado em Congregagao da
FMB, por unanimidade, em 15/10/2001, e constituido através da Portaria da Diretoria
FM n.197, em 23/10/2001. Posteriormente, concorreu a chamada 09/2001 do
Conselho Nacional de Pesquisa (CNPqg), na area de “Tecnologias para
Desenvolvimento e Pesquisa em Conteudos Digitais”, com o projeto “Educagao a
Distancia e Continuada para Aprimoramento e Atualizagcdo de Recursos Humanos
para Programas de Saude na Comunidade”, tendo sido contemplado com recursos
para sua estruturagao fisica (mobiliario e equipamentos) e capacitagao de recursos

humanos, alicergando-se nas dependéncias da FMB (RIBEIRO, 2013).

Engajada na reflexdo de sua praxis, em reunides de educagéo
permanente em Saude, no estabelecimento de parcerias/convénios/cooperagdes
inter e extra UNESP e na participagao em congressos e producgao cientifica da area,
a equipe multidisciplinar do NEAD.TIS passou a ser referéncia, no inicio dos anos
2.000, em vanguarda e proatividade. Contando a época com mais de 20
colaboradores, entre membros do conselho cientifico, da equipe técnico-
administrativa, estagiarios, aprimorandos e voluntarios, o nucleo se firmava em perfil
pioneiro e impactante na difusdo e orientagdo do uso de recursos tecnoldgicos em
prol da educacdo profissional continuada e da otimizacdo da rotina técnico-
administrativa da FMB. Tal postura do NEAD.TIS desdobrou-se em adesao pela
comunidade académica para iniciativas de capacitagdo de Recursos humanos (RH)
em saude e em trabalhos externos, com volumosa criagdo, producédo, edigao,
digitalizacdo e disponibilizagado virtual/midiatica de materiais didaticos, cursos |,
arquivos de aulas, casos clinicos, treinamentos e programas de capacitagao
profissional semi-presenciais e a distdncia; CDRom técnico-cientificos; homepages;

programas, aplicativos e formularios eletrénicos; identidade visual; desenvolvimento
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de sistemas; videos; métodos e algoritmos. Ainda, em 2003, foi criada a webradio do
NEAD/FMB, 24hs no ar, com informes e orientagdes a comunidade académica da
FMB e para outras unidades da UNESP (RIBEIRO, 2013).

Como Analista Técnico do NEAD.TIS venho, desde entao,
acompanhando os movimentos de transformacéo no escopo de trabalho do Nucleo,
que passou a pendular em sua lide, na ultima década, entre a frente operacional e o
desenvolvimento e a gestdo de recursos e culturas midiaticas da

contemporaneidade, no interior da FMB.

A imersdo nesse cotidiano me proporcionou experimentar as mais
variadas ac¢des em Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC's), E-
learning, B-Learning e Comunicagao Remota, assim como, a busca incessante a
oxigenagao proporcionada pela reflexdo e pelo debate sobre novas formas de

ensinar e aprender, tendo a tecnologia como um aporte ao ensino presencial.

Trilhando este caminho conheci a Teoria dos Estilos de Aprendizagem,
conclui minha especializagdo Lato Sensu em Multimeios Didaticos, em 2012, pelo
Instituto Brasileiro de Desenho Instrucional (IBDIN), e, em 2013, com grande
emocao, fui admitido Mestrando, no Departamento de Saude Coletiva da FMB-
UNESP, sob orientacdo do Professor Doutor Joelcio Francisco Abbade. Neste
mesmo ano, me integrei ao Grupo de Pesquisas em Desenvolvimento de
Tecnologias em Atencédo Primaria a Saude e estive em Portugal, para apresentar
trabalho no Il Coléquio Luso-Brasileiro de Educacdo a Distancia e Elearning e,
também para solicitar coorientagdo a Professora Doutora Daniela Melaré Vieira
Barros, referencial tedrico no uso dos Estilos de Aprendizagem no Ambiente Virtual.
Em 2014, tornei-me Professor-Tutor da Disciplina Interacao Universidade Servigo
Comunidade | (IUSC I), onde me aproximei do uso das Metodologias Ativas e da

Avaliagdo Formativa em Educacgao na Saude.

Como Professor-Tutor da disciplina IUSC |, tenho vivenciado a pratica das
Metodologias Ativas na docéncia em saude, tanto em sala de aula, quanto nas
visitas as regides de saude do municipio de Botucatu. Tal vivéncia também me

oportunizou a participacdo do processo de Educacido Permanente dos docentes da
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IUSC |, marcado pela construcdo de roda de saberes, intensa troca de

experimentacgdes e reflexdes sobre novas propostas pedagogicas.

Na crenca de que Educacdo é emancipagao, reinvengdo de rota e
ampliacdo do olhar, espero que meu percurso possa inspirar outros colegas a se
lancarem aos estudos, e que contribua com novos questionamentos e discussdes
sobre o uso das tecnologias em processos de ensino-aprendizagem, voltados ao

protagonismo e a autonomia do aluno.



Infroducdo
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1. INTRODUCAO

1.1.A educagao em saude no contexto da sociedade da informagao

“(...) A politica educacional é central em todos os aspectos. Mas nao
€ qualquer tipo de educacdo ou qualquer tipo de politica: educagao
baseada no modo de aprender a aprender, ao longo da vida, e
preparada para estimular a criatividade e a inovagcédo de forma — e
com o objectivo de — aplicar esta capacidade de aprendizagem a
todos os dominios da vida social e profissional.” (CASTELLS, 2005,
p. 27)

A expansado da virtualizacdo das relagdes e experiéncias humanas,
mediada pela internet na atual sociedade do conhecimento, aliada a cocriagédo e a
transmissdo de conteudos colaborativos por comunidades estratégicas, tem se
tornado proficuo cenario para a producdo e a implementacdo de recursos
tecnologicos possiveis de estimular a geragcao de valores e o desenvolvimento e

mobilizacao efetiva de competéncias.

Assistimos a uma inversao de transmissao geracional mediada pela web
2.0, onde dominio e competéncias conexos ao mundo virtual — com raras excegoes
— sao difundidos pelos jovens aos adultos. Estes jovens, por sua vez, desenvolvem
tais habilidades entre seus pares, horizontalmente, informalmente e
instantaneamente, em oposicdo as praticas culturais tradicionais (JACQUINOT-
DELAUNAY, 2009).

A Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) estima que 6 bilhdes de
pessoas tenham acesso a um telefone celular e mais de 90 por cento da populacao
seja coberta por uma rede mével (UNESCO, 2014).

No Brasil, ha 280,7 milhdes de celulares ativos frente 203,5milhdoes de

habitantes — ha mais dispositivos moveis no pais do que pessoas (TELECO, 2015).

A onipresenga, a rapida expansdao da funcionalidade e o uso de

tecnologia ja existente e generalizada, tanto em computadores de mesa, quanto em
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dispositivos mdveis, tornam os ambientes virtuais potenciais catalisadores de
oportunidades educacionais nos mais diversos contextos, frente a facilidade de uso
e acessibilidade, instigando a construgao de estratégias pedagodgicas inovadoras

gue maximizem os beneficios de aprendizagem a partir de novas interagoes.

Nesta Nova Ordem Tecnoldgica, onde dialogos retomam sua capacidade
dindmica, por meio de participacdo individualizada, da a¢do comunicativa e da
construcdo de conteudos pelos diferentes atores, faz-se necessario acompanhar o
intenso, simultaneo e renovavel fluxo de informagdes e, desta forma, propor e
explorar novas inter-relagdes entre os sujeitos (BARBOSA FILHO; CASTRO, 2008)

O desafio da Tecnologia no ensino superior nos remete ao planejamento
de agdes em diferentes perspectivas, voltadas as dimensdes técnicas e didatico-
pedagdgicas, que perpassem pela elaboragdo de uma nova cultura institucional,
onde condigdes de aprendizagem autbnoma sejam ofertadas ao aluno, a partir de
novo modelo pedagdgico (MANGAN; ORTH; DIAS, 2011).

Em paralelo a este cenario, a educagcdo na saude tem vivenciado
movimentos de mudanga ao seu modelo tradicional e de busca por proposituras
inovadoras, que reorientem a formagao do profissional rumo a problematizacédo da
realidade, a promogado da qualidade de vida da populagdo e a integralidade em
saude (MANOEL, 2012).

Frente a atual legislagao brasileira (BRASIL, 2004), que permite oferta de
até 20% da carga horaria total de cursos superiores a distancia, a Faculdade de
Medicina de Botucatu (FMB) tem experimentado o uso de recursos de ensino a
distancia (EaD) em projetos e disciplinas, utilizando-se, principalmente, o ambiente
virtual de aprendizagem MOODLE. Contudo, sua utilizagdo ainda é timida e voltada

principalmente ao repositorio de aulas.

Faz-se relevante, no interior da FMB, maior exploragdo de estratégias
tecnolégicas, que proporcionem ao processo pedagdgico integrar momentos
presenciais com o dialogo educacional de comunicacdo remota, interativa e
mediada, de forma a ampliar as esferas e as experiéncias de aprendizagem.
Acredita-se neste trabalho, na aprendizagem como um processo dialégico, de
experiéncia significativa, de construcdo de saberes entre educador e educando,

onde ambos aprendem e sentem-se estimulados as novas descobertas por meio da
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problematizacdo da realidade e do trabalho colaborativo (FREIRE, 2007). Nesta
perspectiva, os recursos tecnoldgicos promovem ativos na oferta de espagos virtuais
propicios a interagao cognitiva entre os sujeitos, frente ao novo conhecimento e suas

leituras de mundo.

Cabe ainda colocar que, segundo a Tendéncia Pedagdgica Progressista
“Critico-Social dos Conteudos”, a escola deve desempenhar o papel de difusora de
novos conteudos e vivéncias, de mediadora entre o individuo e o social, fornecendo
ao aluno, repertério de conteudos culturais universais, com significagdo humana e

social para um enfrentamento ativo e democratico do mundo (LIBANEO, 1982).

Neste contexto, &€ mister desenvolver, nas instituigbes de formagdo em
saude, competéncias onde literacia digital caminhe de maos dadas com o rigor
técnico e a humanizagdo do cuidado, ao encontro dos novos tempos que ja se

fazem presentes.

1.2. A Faculdade de Medicina de Botucatu, Universidade Estadual Paulista
“Julio de Mesquita Filho” (FMB — UNESP) e a disciplina Interagcao
Universidade Servigo Comunidade (IUSC)

Transformar a educacdo implica mudar relagdes de poder
estabelecidas na escola médica. Nao é possivel imprimir a mudanca
sem enfrentar conflitos. Abrir a escola a discussao curricular, rever o
papel do professor tido como unico detentor do conhecimento
(CYRINO et al., 2005, p. 21-2).

Exceléncia nacional e internacional em educacao, producgao intelectual e
extensdo de servigos a sociedade, a FMB, apresenta em seu escopo pedagogico
forte visdo humanistica, de promoc¢ao da cidadania e de valorizagao do discente
como protagonista de seu aprendizado, tendo a disciplina Interacdo Universidade
Servigo Comunidade (IUSC) uma de suas mais destacadas estratégias de trabalho
grupal a partir de vivéncias de alunos e professores em praticas voltadas a

interprofissionalidade das agdes em saude, na busca do rompimento com a
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perspectiva biomédica no processo ensino-aprendizagem, e de cooperagao entre
Universidade, Prefeitura Municipal de Botucatu e Comunidade (CYRINO, 2010).

Desde sua criagdo, em 1963, inicialmente como Faculdade de Ciéncias
Médicas e Biolégicas de Botucatu (FCMBB), a FMB debrugou-se sobre a importante
parceria Universidade, Servicos de Saude e Comunidade (MANOEL, 2012). Esta
integracdo de espacos e saberes foi vivenciada inicialmente nos anos 70, com a
influéncia dos movimentos de medicina preventiva e integral, na criagdo da Unidade
Sanitaria do Lageado — em area rural — (CYRINO, 2002) e posteriormente do Centro
de Saude Escola (CSE), ambos concebidos para articulagdo e integracdo de
formacado e agdes em saude, como parte de um sistema regionalizado (MAGALDI,
2002).

No comecgo dos anos 2000, a FMB iniciou debate entre a comunidade
académica da FMB, o Instituto de Biociéncias (IB), a Secretaria Municipal de Saude
e os representantes da comunidade de Botucatu, com objetivo de inovar seu ensino,
na perspectiva de maior integracéo ao desenvolvimento do Sistema Unico de Saude
(SUS) (CYRINO et al., 2005), que resultou na proposta de implantacdo do Programa
Interac&do Universidade Servico Comunidade (IUSC) (ROMANHOLI, 2010).

No transcorrer dos primeiros tempos do novo milénio, a definicao das
novas Diretrizes Curriculares Nacionais em 2001 e as politicas publicas de
reorientacdo do ensino de graduacdo das ciéncias da saude, promovidas pelo
Ministério da Saude e pelo Ministério da Educacao do Brasil, aprofundaram os
processos de mudancga curricular na FMB. Programas federais como o Programa de
Incentivo a Mudangas Curriculares nos Cursos de Medicina (Promed), em 2002, o
Programa Nacional de Reorientagdo da Formacado Profissional em Saude (Pro-
Saude), em 2006, e o Programa de Educacao pelo Trabalho para a Saude (Pet-
Saude), em 2008, provocaram protagonismo inédito na histéria da formagdo dos
profissionais da Saude (ULIANA, 2010).

Em cena, com o Programa IUSC, a FMB foi selecionada como uma das
19 escolas médicas do Brasil para participar do Promed, do Ministério da Saude e
Ministério da Educacdo do Brasil, determinada na Portaria conjunta MEC-MS n°
610/2002 (BRASIL, 2002).
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Na construgdo do IUSC, foram considerados os avangos significativos
ocorridos frente & Constituicdo Federal de 1988 e a instituicdo do Sistema Unico de
Saude (SUS), o desenvolvimento de politicas publicas de saude no Brasil, a
construcao de parcerias nos projetos de mudanga dos cursos de graduagao da area
da saude entre formadores, gestores e servigos e a comunidade, e a perspectiva de
uma visdo ampliada e arrojada de saude e formacao profissional (CYRINO et al.,
2005).

Das mudancgas ocorridas desde o inicio do Programa, destaca-se a
insercédo do IUSC como disciplina nos trés primeiros anos do curso de medicina, em
2007, e a integragdo com a graduacdo em enfermagem, em seus dois primeiros
anos da graduacéo, a partir de 2008 (MANOEL, 2012).

Dada sua estratégia de ensino grupal, com énfase nas relacbes
interpessoais e postura critica na educacado, com conteudo em mutacéo e inserido
na realidade e em suas contradi¢gdes (CYRINO et al., 2005), a IUSC foi escolhida
para acolher esta pesquisa frente sua abertura a inovagao e ao interesse no uso de
recursos tecnolégicos. Em 2008, o Programa IUSC recebeu assessoria do
NEAD.TIS em curso de curta duragdo, em treinamento na plataforma Moodle. A
IUSC também construiu o projeto “Ensino na Comunidade e Inteligéncia Coletiva:
Partilhando Saberes com o Wiki” e a pagina WikilUSC, onde buscou identificar
equipamentos sociais, redes de apoio e recursos disponiveis para promogao da
saude e qualidade de vida no territério, utilizando o virtual como instrumento
pedagogico de comunicagao, partilha e colaboragdo entre estudantes da graduagao
de Enfermagem e Medicina e membros da comunidade estudada (CYRINO et al.,
2012).

A disciplina IUSC vai de encontro a abordagem sui generis de processos
democraticos na educagdo, como a EaD em modalidade e-learning e experiéncias
de aprendizagem hibrida, que enfatizam viséo inclusiva, extensédo, processos de
interacdo, educagao cientifica continuada, reforma universitaria e constante
planejamento, desenho, teste e avaliagao dos objetivos e meios pedagdgicos, assim
como, autonomia dos alunos na execuc¢ao de tarefas do aprender, na interpretacéo e

reflexao critica sobre o que fazem quando estdo aprendendo (PETERS, 2003).
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1.3. Educacgao e Tecnologia

O espacgo se globaliza, mas ndo é mundial como um todo, senao
como metafora. Todos os lugares sdo mundiais, mas nao ha espago
mundial. Quem se globaliza, mesmo, sao as pessoas e os lugares
(SANTOS, 1997, p. 31).

Apontada por Valente (2005, p. 28) como “um dos mais poderosos meios
de troca de informacéao e de realizacao de acdes cooperativas”, a Internet € mais do

que um veiculo de massa, € um fendmeno tecnoldgico.

Com seu surgimento associado a Guerra Fria, como resultado de um
projeto estratégico militar norte-americano - o Arpanet -, e com o impacto e
expansao da “World Wide Web” (WWW), nos anos 90, a Internet passou a desfrutar
de espaco decisivo na sociedade global, transformando as relagbes e estabelecendo
novos comportamentos. (GUERREIRO, 2006).

Ferramenta potencial em processos de ensino-aprendizagem, a Internet
tem sido palco de propostas educacionais, onde alunos sao desafiados a novas
formas de aprendizagem por meio de pesquisas, armazenamento e modificacdo de
dados online. O ensino a distdncia na modalidade e-learning, a sala de aula
estendida tecnologicamente - onde as instrugdes séo transmitidas para duas ou mais
salas por meio de cabo, satélite ou videoconferéncia, por um computador de mesa
ou por uma tecnologia movel-, ou ainda a aprendizagem em b-learning, tem

despertado a atencao de estudiosos, para novas estratégias pedagdgicas.

No Peru, uma iniciativa bem sucedida no aproveitamento das tecnologias
moveis para capacitacdo permanente dos trabalhadores em saude, € a “Educacion
Movil Continua em Salud en Peru”. Seu objetivo € a atualizagdo continua dos
trabalhadores da area de saude, através do envio de informacdes relevantes, por
mensagem de texto aos seus aparelhos de telefonia movel (JARA; CLARO;
MARTINIC, 2012).

No Brasil, o Programa Nacional TELESSAUDE BRASIL também desponta
como experiéncia exitosa para a qualificacdo de profissionais de saude e aumento

de resolutividade nos servicos de Saude da Familia e na Atencédo Basica a Saude
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prestada a populagdo. Com 12 nlcleos de TELESSAUDE implantados em
universidades publicas de 12 dos 27 estados da federagdo, conectados entre si e
com 1.171 Unidades Basicas de Saude (UBS), os nucleos oferecem Teleconsultoria,
com dialogo por comunicagdo remota sincrona ou assincrona, acerca de
procedimentos clinicos; Segunda Opinido Formativa com perguntas e respostas
decorrentes de uma teleconsultoria, considerada relevante a Atenc¢do Basica a
Saude, com devolutiva pautada em evidéncias cientificas e clinicas sobre o assunto
a partir de demandas apresentadas por profissionais das unidades (HADDAD, 2012)
e Telediagndstico que da apoio ao diagnostico na Atengédo Basica, com suporte dos
centros de referéncia (Nucleos de Telessaude) transpondo barreiras geografica e

temporal (Telessaude..., 2015).

Para o alcance deste cenario inovador, para além dos recursos
tecnolégicos, faz-se necessario a intencionalidade pedagdgica para a criagdo e o
envolvimento sustentavel de uma comunidade de pratica, aqui entendida como um
sistema de aprendizagem social ativo e dinamico, onde a relagao se faz no ambito
da participacédo, do engajamento, da interagdo e da transformacédo de um conceito
abstrato em realidade concreta, repleta de significados, forjada na negociagao e
renegociagcdo da experiéncia individual e coletiva entre os envolvidos (WENGER,
1998).

Segundo Carvalho e Gomes (2012), tal conceito de comunidade de
pratica, desenvolvido por Rheingold (2000) pode ser transposto ao ambiente online

como comunidade virtual:

Agregados sociais que surgem na rede, quando os intervenientes de
um debate |he dao continuidade e formam entre si relagdes pessoais
no ciberespaco. O autor considera quatro fatores na comunidade: a
quantidade de pessoas envolvidas, capaz de constituir diversidade e
volume de comunicagdo para manter a comunidade; o tempo, que
deve ter uma duragdo suficiente para estabelecimento e
desenvolvimento da comunidade; os sentimentos suporte do
relacionamento; e as relagbes pessoais que se estabelecem
(CARVALHO; GOMES, 2012, p.102).
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Tal entrelagamento também €& apontado por Cochrane et al. (2012), como
fator relevante ao apoio mutuo e ao estimulo a investigagcdo do potencial das midias

no contexto da formacgao.

Interessante da mesma maneira, destacar o papel agregador, como
ferramenta de interagdo, que os ambientes virtuais podem exercer em casos onde a
interrupcédo dos encontros presenciais foge a ingeréncia dos envolvidos, como em
locais de dificil acesso e indspitos. O acesso a rede podera tornar-se mecanismo de
unidade e pertenga do grupo para a continuidade de retroalimentagdo na
comunidade de pratica, de forma que os integrantes ndo se distanciem e n&o se

dissolva o percurso pedagdgico cocriado ao longo do projeto.

Pensando em modelos hibridos e em experiéncias em educagédo a
distancia, grupal, autbnoma, baseado na rede e estendida tecnologicamente, temos
no interior da FMB - UNESP, a experiéncia do Nucleo de Educacado a Distancia e
Tecnologias da Informacdo em Saude (NEAD.TIS), cuja criacdo estruturou-se no

desafio de encampar novas relagdes de ensino-aprendizagem.

Desde sua criacdo, o NEAD.TIS assessora a oferta de cursos de curta
duragédo - treinamento na plataforma Moodle e em projetos mais amplos como o
Projeto Viver Bem/FMB, da Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD),
o Curso de Educagéao a Distancia para lideres, gestores, terapeutas e trabalhadores
ligados a Comunidades Terapéuticas (CTs) e a Universidade Aberta do Brasil (UAB),
no suporte técnico e tutoria no Pélo Botucatu (FMB) no curso de Gestdao em Saude-,
tendo participado ativamente de modulos sobre o uso das tecnologias em
metodologias ativas, no || Workshop de Formagéo e Desenvolvimento da Docéncia
na FMB e, mais recentemente, na Oficina de Estudos Pedagdgicos (OEP) Especifica
sobre metodologias inovadoras no Ensino de Graduacgao, promovida pelo Centro de
Estudos e Praticas Pedagogicas (CENEPP) da UNESP.

1.3.1. Educacéao a Distancia e E-learning

A Educacao a Distancia (EaD), nos tempos atuais, possui no E-learning -
cujo significado associa-se a aprendizagem eletrénica, onde o0 ensino se converge
via tecnologias digitais baseado na Web - uma de suas modalidades mais
proeminentes (OKADA; BARROS, 2010). Contudo, a EaD tem suas bases historicas
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no ensino por correspondéncia, onde se aponta Sdo Paulo Apdstolo como seu
precursor. S30 Paulo escreveu suas epistolas as comunidades cristds da Asia
Menor e, para tal, usou escrita e os meios de transporte da época para seu papel
missionario, sem deslocar-se geograficamente. Ou seja, nesta passagem, Sao Paulo
utilizou o ensino assincrono e mediado nos primordios da era cristd (PETERS,
2003).

Ao longo dos séculos, a educagao por correspondéncia ganhou corpo
frente as novas estruturas de produgcdo provocadas pela industrializagdo e o
despreparo das instituicbes educacionais para acolher a demanda de trabalhadores
que precisavam instruir-se para as exigéncias desse mercado. Empresarios e
editores identificaram a lacuna e encamparam a produgao e a disseminagao, em
larga escala, de material instrucional para trabalhadores que estavam ao largo do
sistema educacional formal — como também aos que recorriam aos novos
conhecimentos no desejo de ascender socialmente. Para tanto, correios e ferrovias
foram fundamentais (PETERS, 2003).

Em paises com extenso territério e baixa densidade populacional, onde a
instrugdo era impossivel em areas remotas, também se utilizou o ensino a distancia,

por meio de radio e até mesmo do avido (COICAUD, 1997).

Ainda no periodo Imperialista, os britdnicos que serviam nas colbnias
inglesas, também se utilizaram da educacao a distancia, onde navios lhes forneciam
o material didatico, para se prepararem sozinhos para os exames de ingresso na
Universidade de Londres (PETERS, 2003).

Com o passar das décadas, no século XX e o surgimento de meios para a
comunicagao em massa por eletrénicos analdgicos, como o radio, televisao, fitas de
videocassete, e 0 advento do computador, houve o uso intencional das tecnologias
para o ensino a distancia. A insergcédo de financiamentos governamentais no cenario
da EaD também desenhou uma nova realidade com o surgimento das Universidades
autbnomas e a confeccao de materiais didaticos mais robustos, experimentagdes
pedagdgicas, capacitacdo continuada e aplicagdo cada vez mais ampla da
tecnologia na educacgéo (PETERS, 2003).

O wuso crescente da educagcdo informatizada, com avangos da

computacado e a formagao de redes langaram novos paradigmas educacionais. Ao
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contrario das décadas de 60 e 70, do século XX, quando houve acréscimo de midias
técnicas a estrutura pedagdgica, hoje nos deparamos ndo s6 com novos espagos
educacionais em plataformas virtuais de aprendizagem, mas também com o
replanejamento do ensinar e do aprender, provocados pelas mudangas no
comportamento do professor e do aluno, na sociedade da informagédo (PETERS,
2003).

Convivemos, atualmente, com a emergéncia de universidades multimidia
com oferta de cursos em massa, abertos e online, denominados Massive Open
Online Courses (MOOC). Batizado em 2008 com tal nome, por George Simens e
Stephen Downes, o primeiro MOOC da histéria foi oferecido pela Universidade de
Manitoba, com o titulo CCKo8 — Connectivism and Connective Knowledge, e contou
com 25 alunos presenciais e 2.300 inscritos online, que ndo pagaram e nao
receberam certificado. Mas o marco do MOOC aconteceu com o curso CS221
Artificial Intelligence pela Universidade de Stanford, com 175 alunos presenciais e
mais de 150.000 inscritos online, sendo que, os que concluiram o curso receberam
certificado emitido pela universidade. Em lingua portuguesa registra-se a primeira
oferta de MOOC no segundo semestre de 2012, com o titulo MOOC EaD,
coordenado pelo brasileiro Jodo Mattar e pelo portugués Paulo Simdes, com uso de

diversas plataformas e redes sociais (MATTAR, 2014).

1.3.2. Blended Learning (b-learning)

O “b-learning” é um sistema de aprendizagem que combina situag¢des
online e presenciais, sendo o “blended” usado para designar a aprendizagem mista
(OKADA; BARROS, 2010). Sendo assim, € um sistema hibrido que combina

encontros presenciais e atividades no ciberespaco.

As atuais tecnologias da web 2.0 permitem ao estudante desenvolver
formas interativas e colaborativas de aprendizagem em complemento ao contexto de
sala de aula, em meios aos quais estdo familiarizados, tornando a experiéncia
particularmente significativa (MIRANDA et al., 2014).

Almeida (2005, p.1) elenca as caracteristicas da tecnologia de informagao
e comunicagao (TIC) quando incorporadas ao contexto educacional: interagcéo

interpessoal, das pessoas com as informacgdes disponibilizadas e com as tecnologias
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em uso; ampliagdo do acesso as informagdes atualizadas; busca ativa e selegcéo de
informagdes; recuperagao instantanea, articulagao e continua revisao e reformulagéao
dos conteudos; mediacdo pedagogica em processos SiNCronos ou assincronos;
criacdo de espagos para a representagcdo do pensamento e a producdo de

conhecimento.

Segundo Okada, Serra e Machado (2014), as praticas pedagdgicas
decorrentes a légica da flexibilidade e mobilidade podem levar estudantes e
professores ao desenvolvimento de novas formas de expressdo, comunicagao e
interagdo por meio de atividades colaborativas e estimulantes das multiplas
competéncias cognitivas, sendo que essas manifestagcbes podem ocorrer sem

finitude:

(...) uma vez que novas trocas e incrementos podem ocorrer
repetidas vezes dada a amplitude das redes e midias sociais cada
vez mais incorporadas em interfaces moveis e no modo de vida das
pessoas (OKADA; SERRA; MACHADO, 2014, p. 167).

Exemplo de aprendizagem hibrida com uso de tecnologias no ensino é a
Metodologia Flipped Classroom - ou sala de aula invertida — que enfatiza o uso das
tecnologias para a melhora do aprendizado. Uma das estratégias da sala de aula
invertida € o uso de videos, gravados pelo professor com o conteudo das aulas e
disponibilizados permanentemente aos alunos, em ferramentas da Internet, de forma
que se possa assisti-lo quantas vezes quiser ou for necessario, respeitando o tempo
de cada estudante. O encontro, em sala de aula é utilizado para atividades e
esclarecimento de duvidas, entre o aluno e seus pares e com o suporte do professor,
no papel de mediador do conhecimento, aprofundando a interagdo entre os
membros, promovendo uma educagdo personalizada e um ambiente de
aprendizagem onde os alunos tornam-se responsaveis pelo seu aprendizado, em
uma perspectiva construtivista (BERGMANN; OVERMYER; WILIE, 2013).

Tal eficacia do tempo abre campo ao cultivo do pensamento critico a partir

do debate, da formulagcdo de perguntas e respostas e do desenho de projetos,
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trazendo dindmica, motivagcdo e interacdo social imediata ao cenario educativo
(UNESCO, 2013).

1.3.3. Recursos Tecnolégicos como aportes ao ensino presencial

A educacgao online, como discorrido acima, pode ocorrer em diversas

modalidades, isto &€, em espagos presenciais, semi-presenciais e virtuais.

Esta pesquisa optou em trabalhar com o sistema b-learning, ou seja, com
0 uso de recursos tecnolégicos como aporte as aulas presenciais da disciplina IUSC
I. Para tanto, escolheu um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), o Moodle, e

uma rede social, o Facebook, como pano de fundo desta vivéncia hibrida.

1.3.3.1. A Rede Social: Facebook

Motivadas pela necessidade de partiiha e troca de conhecimentos,
informagdes e afinidades, as redes sociais sempre existiram na sociedade, em
outros tempos e espagos, poréem, com o0 novo paradigma da tecnologia da
informacao, tornaram-se uma forma dominante de organizacdo social (MOREIRA;
JANUARIO; MONTEIRO, 2014).

A atual nogdo de rede, que invade e reconfigura a estrutura social até
entdo conhecida, reside na conexdo de tempos sociais distintos, de comunicacao
em tempo real, ainda que o0s sujeitos estejam em espacgos e temporalidades
historicas proprias. A garantia de sua existéncia esta nas dinamicas interacionais

que ela suporta e em sua sociabilidade intrinseca (MIRANDA et al., 2014).

O Facebook, com seu poder atrativo e catalisador, e adesdes diarias de
novos jovens, exemplifica a sagacidade da rede social abrigada no ciberespaco
(MOREIRA; JANUARIO; MONTEIRO, 2014).

Com pouco mais de uma década de existéncia, o Facebook, cuja missao
€ de “tornar o mundo mais aberto e conectado” reflete as mudancgas significativas,
que ocorrem nas relagdes interpessoais e na partilha de conhecimentos, na Era da
Informacgao. Com cerca de 936 milhdes de usuarios ativos por dia (Facebook, 2015)

o Facebook exemplifica o conceito de rede, onde um conjunto de nés,
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interconectados e interativos, tecem novas formas de producéao, poder e cultura, em

fluxos globais que transcendem o tempo e o espago (CASTELLS,1999).

Definido como um website que interliga paginas de perfil dos seus
usuarios, ou seja, uma rede social, o Facebook tem sua origem associada ao
Facemash, uma pagina online, colocada no ar em 28 de outubro de 2003, por Mark
Zuckerberg, entdo estudante de Psicologia de Harvard, junto com seus colegas
Andrew McCollum, Chris Hughes e Dustin Moskovitz (SCHWARTZ, 2003; ZEEVI,
2013).

O Facemash, desenhado para os universitarios de Harvard, permitia que
os visitantes votassem na pessoa mais atraente, a partir de duas fotografias de
estudantes, apresentadas lado a lado, extraidas da base de dados de identificagao
dos alunos da instituicdo. Com mais de 20.000 visualizacbes de fotografias, em
apenas 4 horas online, o Facemash demonstrou seu poder de interagdo entre os
usuarios. Contudo, foi desativado pelo Conselho de Administragdo de Harvard, que
acusou Zuckerberg de violagao as regras de seguranga informatica e de invasao a
privacidade, por ter se utilizado das fotografias do facebook da universidade
(SCHWARTZ, 2003; ZEEVI, 2013).

Tal experiéncia com Facemash, inspirou Zuckerberg para, em janeiro de
2004, criar um novo website com o nome Thefacebook, desta vez, cumprindo as

regras de seguranca e privacidade de Harvard (TABAK, 2004).

Nos anos seguintes, a compra do dominio facebook.com e a alteragao do
nome para Facebook, fez explodir a integracdo com os websites e aplicativos, que
hoje somam milhdes, 0 mesmo acontecendo com compartilhamentos diarios, que

encontram-se na casa dos bilhdes em unidades de conteudo (TSOTSIS, 2011).

O Facebook, de forma simples e rapida, com uso de linguagem escrita ou
imagética, oferece aos seus usuarios diversos mecanismos de interagdo e projegao
social e seu diferencial reside na estrutura de suas redes, que definem seus
utilizadores em funcéo do nivel da acessibilidade (CORREIA; MOREIRA, 2014).

Ha envio de mensagens simples no mural publico, onde o usuario
determina quem pode ler suas postagens, ou de mensagens em sistema privado. E
possivel comentar, compartilhar e aprovar uma postagem, clicando em “curtir’. Na

pagina do perfil do usuario, ha centralizagao de informagdes pessoais, possibilidade
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de publicagdo, compartilhamento e identificacdo de fotografias e eventos, calendario
personalizado e atualizagdo de noticias dos amigos com quem se esta conectado
(CORREIA; MOREIRA, 2014).

Ha ainda a possibilidade de criagdo de grupos especificos, com
privacidade definida pelos usuarios, usados para discussdo e eventos, onde se
partiiham informagdes e discussbes sobre temas especificos, promovendo
envolvimento e trocas de experiéncia (CORREIA; MOREIRA, 2014).

O Facebook possibilita ao professor e ao aluno um novo cenario interativo
e participativo, convidando-os a uma reinterpretacdo da forma de ensinar e de
aprender. Exemplo deste novo cenario € a tabela de potencialidades do Facebook,
elaborada pela The Education Foundation (2013, p. 5) que disponibiliza os contextos
e 0s recursos disponiveis na rede social, para a aprendizagem formal, nao formal e

ampliada.

1.3.3.2. O Ambiente Virtual de Aprendizagem: Moodle

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) sao espagos online
destinados a comunicacédo didatica (ADELL; BELLVER; BELLVER, 2010), que
promovem processos de ensino, aprendizagem e avaliagdo mediados pela
tecnologia, com geragdo de interatividades multidirecionais e construgéo
colaborativa (MACIEL, 2012).

Os AVAs permitem a integracdo de multiplas midias, linguagens e
recursos, apresentam organicidade de informacgdes, interagdes entre pessoas e
objetos de conhecimento e socializagdo de produgdes, sendo suportes para
sistemas formativos a distancia ou de apoio as atividades presenciais de sala de
aula (ALMEIDA, 2003). Normalmente, apresentam em sua estrutura ferramentas
como chat, mural de recados, glossario e edicdo colaborativa, sendo o Férum, o
l6cus privilegiado da plataforma para expresséo de ideias, construgao de narrativas

e debates assincronos, organizados por topicos (SOUZA, 2012).

Tal cenario virtual, estimula a aprendizagem significativa, o protagonismo
do aluno e reforca o papel do professor como mediador do conhecimento, onde
ambos —docentes e alunos — desempenham os papéis de educandos e educadores
(FREIRE, 2011).
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O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment /
ambiente modular de aprendizagem dinédmica orientada a objetos) € um AVA
consagrado, baseado na filosofia do Construtivismo, com uma das maiores bases de
usuarios do mundo e com sistema de gestao de ensino e aprendizagem. Possui uma
fundagdo (www.moodle.org) e uma empresa (www.moodle.com) que apoiam seu
desenvolvimento e sua instalagao e tradugéo para dezenas de idiomas (DOUGIAMA;
TAYLOR, 2009).

Com sistema robusto e compativel com diversas bases de dados,
interoperacionalidade - que garante a exportagdo e importagdo de conteudos e a
mudanga para outras plataformas -, diversos recursos disponiveis e codigo fonte
disponibilizado gratuitamente para adaptar-se as necessidades da Instituicdo que o
adota, o Moodle, tem sido adotado por Instituicdes de Ensino que oferecem cursos a
distédncia, como a The Open University, a Universidade Aberta de Portugal e a

Universidade Aberta do Brasil.

Tendo a partilha e a colaboracdo como seus pontos fortes, o Moodle
também pode ser utilizado potencialmente como aporte as aulas presenciais, no

sistema b-learning.

A pagina inicial do Moodle, com organizagéo e disposi¢ao de recursos, €
flexivel e permite que o autor do curso a personalize da forma mais atrativa e
funcional aos seus alunos. A sequéncia de moédulos por conteudo, também pode ser
disponibilizada integralmente ou liberada a cada término de topicos, de acordo com

a proposta pedagogica do professor.

O Moodle disponibiliza no site Moodle.org grande variedade e quantidade
de recursos para publicagao, interacdo e avaliagdo, além de ferramentas-padrao,
como: paginas simples de texto e em HTML, acesso a arquivos de qualquer formato,
links externos e diretdrios, wikis, glossarios, chat, férum de discussao, avaliagcéo e

questionarios do curso, tarefas e exercicios, entre outras.

O Moodle é uma sala de aula online, que pode ser utilizada em sistema e-
learning ou b-learning, de acordo com a intencionalidade pedagdgica do curso.
Possui interfaces, ferramentas e estruturas que permitem a construgcdo da
interatividade e da aprendizagem em teias abertas, baseadas na participagao

colaborativa, dialégica e de varias conexdes e linguagens, focalizada na
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aprendizagem que ocorre enquanto se constréi ativamente artefatos (como textos,
por exemplo), para que outros vejam ou utilizem (SOTO; MAYRINK; GREGOLIN,
2009).

1.4. A Teoria dos Estilos de Aprendizagem

E na inconclusdo do ser, que se sabe como tal, que se funda a
educagdo como processo permanente. Mulheres e homens se
tornaram educaveis na medida em que se reconheceram
inacabados. Nao foi a educacdo que fez mulheres e homens
educaveis, mas a consciéncia de sua inconclusdo é que gerou sua
educabilidade. E também na inconclusdo de que nos tornamos
conscientes e que nos inserta no movimento permanente de procura

que se alicerca a esperanca (FREIRE, 2011, p. 26).

Ha décadas, diversas correntes teoricas investigam as diferengas e

preferéncias individuais que compdem a personalidade dos individuos.

A forma como percebemos e processamos a informagao e as dificuldades
ou habilidades experimentadas na aquisicdo de novos conhecimentos, sao
influenciadas por nossa personalidade e pelo nosso estilo de aprendizagem. Tais
variaveis, nos ultimos anos, tém sido objeto de investigagdo em escolas médicas
europeias e norte-americanas, pela possibilidade de se relacionarem com o
desempenho académico, com a escolha de especialidades e com a satisfagdo dos
alunos (BITRAN et al., 2004).

Escolas de Enfermagem, tem se dedicado a investigagao e a aplicagao da
Teoria dos Estilos de Aprendizagem entre alunos e professores, considerando o
ensino tedrico e o de procedimentos acerca de processos de cuidado, muitas vezes
em situacdes extremas, com foco na importancia de se contemplar a formacao de
futuros profissionais de forma reflexiva, critica e cientifica (CEBALLOS; ARRIBAS,
2003).

Estudos apontam que alunos aprendem de forma mais eficiente se

considerados seus estilos de aprendizagem (PALACIOS et al, 2006). A
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aprendizagem se torna satisfatoria e com destacado indice de aproveitamento,
quando ha motivagcado, vontade e necessidade (ALONSO; GALLEGO; HONEY,
2002), o que se torna relevante no contexto atual, repleto de peculiaridades e
rapidas e continuas mudangas (BARROS, 2013).

David A. Kolb, (KOLB, 1971, 1976), um dos estudiosos sobre os
desdobramentos dos estilos de aprender na vida adulta, em sua teoria defendeu
enfoque peculiar e individual da aprendizagem, como fruto de heranga, experiéncias
anteriores e exigéncias atuais do ambiente em que se move. Kolb (1976, 1984)
apontou 05 condicionantes para os estilos de aprendizagem: tipo psicoldgico,
especialidade de formacao escolhida, carreira profissional, trabalho atual e

capacidade de adaptagao.

Para Kolb (1984), a aprendizagem torna-se eficaz ao cumprir quatro
etapas de um ciclo: experiéncia concreta, quando se faz algo; observagéao reflexiva,
quando se analisa e pondera; conceitualizagao abstrata, quando se compara as
teorias depois da analise; e, experimentagdo ativa, que permite contrastar o
resultado da aprendizagem com a realidade. Com base nessas quatro etapas, Kolb
(1985) destacou os estilos de aprendizagem e desenvolveu um questionario para

sua identificacao:
o acomodador: cujo ponto forte € a execugao, a experimentacao;

o assimilador: que se baseia na criagdo de modelos teodricos e cujo

raciocinio indutivo é a sua ferramenta de trabalho;

o divergente: cujo ponto forte € a imaginagao, que confronta as situagoes

desde multiplas perspectivas;
o convergente: cujo ponto forte é a aplicagao pratica das ideias.

A partir das ideias e analises de Kolb (1976, 1981), Honey e Mumford
(1982), conceberam para o mundo corporativo, o questionario Learning Styles
Questionnaire (LSQ), com 63 questdes e posterior acréscimo de mais 17 perguntas.
Aplicado a um grupo de executivos do Reino Unido, seu propésito foi o de
diagnosticar os estilos e potencializar habilidades menos sobressalentes, como
forma de aumentar a aprendizagem dos envolvidos, no ambiente de trabalho
(GARCIA CUE, 2006). Honey e Mumford (1982) dividiram os estilos em quatro tipos

- ativo, reflexivo, tedrico e pragmatico - em correspondéncia as etapas do ciclo da
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aprendizagem, avangaram as analises de Kolb e detalharam as descrigbes dos
estilos e suas acgdes respectivas. As respostas do questionario passaram a ser

entdo, um diagndstico para tratamento e melhoria do aprendizado (SANTOS, 2013).

Por sua vez, debrugada sobre os estudos de Honey e Mumford, Catalina

Alonso (1992) dedicou-se a adaptar o LSQ para area da Educacéao.

Ao transpor o questionario LSQ para o contexto educacional
considerando os estilos de aprendizagem individuais ja definidos por Honey e
Mumford (1982), Catalina acrescentou a cada um deles sua caracterizagdo e

adaptou suas diretrizes para o cenario educacional.

Para validagdo deste novo questionario, Catalina o submeteu a dezesseis
revisores experientes e o aplicou a um grupo piloto de noventa e um alunos. Foi
utilizado como teste de confiabilidade, o coeficiente alfa de Cronbach, para medir a
consisténcia interna da escala, aplicado a cada conjunto de 20 itens correspondente
em cada um dos quatro estilos de aprendizagem. Esse questionario recebeu o0 nome
de Questionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizagem (CHAEA) (ALONSO;
GALLEGO; HONEY, 2002).

Com a adaptagdo do questionario consolidada, Alonso (1992)
desenvolveu estudo onde a primeira parte tratava de centrar a problematica dos
estilos dentro das teorias gerais da aprendizagem. Na segunda parte, em um
trabalho experimental, analisou os estilos de aprendizagem de uma amostra de 1371
alunos de 25 faculdades da Universidade Complutense e da Politécnica de Madrid.
Aplicou-se o CHAEA, composto por 80 perguntas (20 referentes a cada estilo de
aprendizagem) e 18 questdes socioacadémicas, para analise das relagdes dessas
variaveis, com intuito de investigar possiveis diferengas entre os estilos de
aprendizagem dos alunos que optaram pelo curso de Ciéncias Humanas e os dos

alunos que escolheram o de Técnicas Experimentais.

Com o novo modelo de questionario, a identificacdo dos estilos de
aprendizagem foi aperfeicoada e propbs-se esquema do processo de aprendizagem
pela experiéncia dividida em quatro fases, como também se apontou as
competéncias de cada estilo (ALONSO, 1992):
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Das caracteristicas principais -

Estilo Ativo: Animador, improvisador, descobridor, espontaneo e arriscado;
Estilo Reflexivo: Ponderado, meticuloso, abrangente, receptivo e analitico;
Estilo Tedrico: Metddico, logico, objetivo, critico e estruturado;

Estilo Pragmatico: Experimentador, pratico, direto, eficaz e realista.
Catalina Alonso ampliou a identificacdo das manifestacdes de cada estilo:

Ativo: Criativo; gosta de novidades; aventureiro, renovador, inventor, vital,
gosta de viver a experiéncia, gerador de ideias, liberado, protagonista,
chocante, inovador, conversador, lider, voluntario, divertido, participativo,

competitivo, desejoso por aprender, solucionador de problemas, mutante.

Reflexivo: Observador, compilador, paciente, cuidadoso, detalhista,
argumentador, solucionador, estudioso de comportamentos, sintetizador de
dados, investigador, assimilador, redator de informes / relatérios, lento,

distante, prudente, inquiridor, analitico.

Tedrico: Disciplinado, planificado, sistematico, ordenado, sintético, razoavel,
pensador, perfeccionista, relacionador, generalizador, buscador de
hipéteses, buscador de teorias, buscadorde modelos, buscador de
perguntas, buscador de supostos, buscador de conceitos,buscador de
finalidade clara, buscador de racionalidade, buscador dos porqués, buscador
de sistemas de valores, critérios, inventor de procedimentos para...,

explorador.

Pragmatico: Técnico, util, rapido, decidido, planejador, positivo, concreto,
objetivo, claro, seguro de si, organizador, atualizado, solucionador de
problemas, aplicador do aprendido, planejador de acbdes (ALONSO;
GALLEGO; HONEY, 2002).

Anos mais tarde, Alonso, Gallego e Honey (2002), em continuidade as
preferéncias e tendéncias altamente individualizadas que influenciam a assimilacéo
de conteudo, estudaram em detalhes diferentes, ferramentas, questionarios,
pesquisas e as teorias sobre os estilos de aprendizagem, com o objetivo de ampliar

as formas de aprender em sintonia com as competéncias e habilidades pessoais.
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Os trés pesquisadores (ALONSO, GALLEGO E HONEY, 2002)
desenvolveram a Teoria de que existem quatro estilos de aprendizagem definidos: o
ativo, o reflexivo, o tedrico e o pragmatico, partindo do pressuposto de que a
aprendizagem € um processo de aquisicdo de uma disposicdo duradoura para

mudar a percep¢ao ou a conduta, como resultado de uma experiéncia.

O estilo ativo valoriza dados da experiéncia, entusiasma-se com tarefas
novas e é muito ativo; o estilo reflexivo atualiza os dados, estuda, reflete e analisa; o
estilo tedrico € logico, estabelece teorias, principios, modelos, busca a estrutura,
sintetiza; e o estilo pragmatico aplica ideia e faz experimentos. Os pesquisadores
ainda apontaram trés enfoques que descrevem os aspectos que diferenciam a
aprendizagem: como produto — resultado de uma experiéncia; como processo —
modificagdo do comportamento pelo controle; como fungdo — mudanca do sujeito
com a informagao (ALONSO; GALLEGO; HONEY, 2002).

Segundo Barros (2009a), os Estilos de Aprendizagem n&o sdo método,
metodologia, teoria psicolégica e nem o mesmo que inteligéncias multiplas, pois
cada individuo € unico e nao existe receituario para se ensinar e para se aprender.
Os estilos de aprendizagem s&o caracteristicas cognitivas, afetivas e fisiologicas,
que servem como indicadores relativamente estaveis de como os alunos percebem,
interagem e respondem aos seus ambientes de aprendizagem (ALONSO;
GALLEGO; HONEY, 2002). Ou ainda “(...) se definem como maneiras pessoais de
processar informacdo, sentimento e comportamento em situagbes de
aprendizagem.” (BARROS, 2013, p.49).

Todavia, faz-se necessario destacar que mesmo que os Estilos sejam
relativamente estaveis, o desenvolvimento de novas habilidades pode ser
alcangcado, com a potencializagdo dos estilos menos predominantes, mediante
atividades especificas (ALONSO; GALLEGO; HONEY, 2002).

A contribui¢cdo inconteste do estudo de Catalina Alonso (1992), adotado
neste trabalho como referencial teérico da Teoria dos Estilos de Aprendizagem, foi a
adaptacao da tese de Honey e Mumford para o campo educativo, pois até entao os
estilos de aprendizagem eram debatidos e utilizados na perspectiva da psicologia e
da gestdo do conhecimento, nao inserindo-se especificamente na esfera da

educacao.
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Importante destacar a importancia da teoria dos estilos na constru¢cédo do
processo de ensino e aprendizagem na perspectiva das tecnologias na educagéo.
Por considerar diferencas individuais e ser flexivel, a teoria dos estilos de
aprendizagem permite estruturar as especificidades voltadas ao espacgo virtual e
potencializa o aprendizado continuo, frente a oferta variada de formas de
assimilacéo de conteudos (BARROS, 2013).

No cenario virtual, a Teoria dos Estilos de Aprendizagem otimiza a
dindmica do saber, a partir da atuagdo em grupo, participacdo em atividades,

relacionamento e resolugéo de problemas.

Recentemente, voltados ao estudo da complexidade do desenvolvimento
de competéncias e habilidades de ensino-aprendizagem no uso das tecnologias no
cenario virtual e da nova ambiéncia de paradigmas do conhecimento, Barros et al
(2012) investigaram a aplicacdo da Teoria dos Estilos de Aprendizagem no
ciberespaco, desenvolveram instrumental de identificacdo dos estilos individuais no
uso virtual e assim, identificaram a existéncia de quatro tendéncias desses estilos,
que classificou em quatro categorias, designadas por: estilo de uso participativo no
espaco virtual, estilo de uso busca e pesquisa no espago virtual, estilo de
estruturagdo e planejamento no espaco virtual e estilo de agdo concreta e produgéo
no espaco virtual (BARROS et al., 2012).

Importante nhovamente pontuar, que os Estilos de Aprendizagem nao séo
definitivos, eles apontam tendéncias que podem se modificar ao longo da vida e da
situagdo experimentada no momento de sua investigagcdo. Segundo Barros (2011, p.
35):

“essa teoria ndo tem por objetivo medir os estilos de cada individuo e
rotula-lo de forma estagnada, mas identificar o estilo de maior
predominancia na forma como cada um aprende e, com isso,
elaborar o0 que é necessario desenvolver para estes individuos, em
relacdo aos outros estilos ndo predominantes. Esse processo deve
ser realizado com base em um trabalho educativo que possibilite que
os outros estilos também sejam contemplados na formagédo do

aluno.”
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Seja no campo da educagdo presencial ou online, a aplicagdo do
questionario CHAEA permite compreender o aluno em sua maneira de aprender,
pensar e criar (BARROS, 2013), sendo um forte aliado didatico na construgao de
processos pedagogicos inovadores, centrados no aluno, na potencializagdo da

experiéncia educacional e no desenvolvimento da autonomia enquanto competéncia.

O mapeamento dos Estilos de Aprendizagem contribui na construgao de
processos de ensino e aprendizagem na perspectiva das tecnologias, pois a
flexibilidade e diversidade de interfaces dos recursos tecnolégicos podem

potencializar as experiéncias considerando as caracteristicas do grupo envolvido.

Com uma infinidade de aplicativos ofertados para dispositivos méveis, a
portabilidade e o acesso a rede dos aparelhos mdveis oferecem adaptacdo as
necessidades individuais e tornam-se facilitadoras do processo de aprendizagem
extramuros, criando oportunidades para o desenvolvimento de competéncias como a
literacia digital. Segundo Gilster (1997), literacia digital se define "como a habilidade
de entender e utilizar a informagao de multiplos formatos e proveniente de diversas
fontes quando apresentada por meio de computadores." Acredita-se que em futuro
préximo, a tecnologia privilegiara modelos educativos personalizados, onde o
estudante podera determinar o proprio ritmo e formato da sua aprendizagem e sera
capaz de produzir conteudo a partir de seus contextos, orientado por professores

que dominem efetivamente a tecnologia (COCHRANE et al., 2009).

A caminho deste amanha que nos acena ambientes virtuais acessados
por variados dispositivos também permitem um novo enfoque pedagdgico sobre o
conteudo gerado pelo préprio aluno e reforgam a discussdo sobre um novo
paradigma: o conceito de heutagogia. Na heutagogia, os contextos formal e informal
de ensino sdo igualmente considerados, assim como, a aprendizagem dirigida pelo
préprio estudante, dentro de experiéncias auténticas na midia social (COCHRANE et
al., 2012). Acredita-se que este novo formato, desenvolvera competéncias no aluno,
como a criatividade, o pensamento critico e a capacidade de trabalhar em grupos ou
de forma independente (COCHRANE; LAURENT, 2013).

Segundo estudos (COCHRANE et al., 2009) o atual cenario tecnoldgico, é
relevante na oferta de inovadores formatos no ensino-aprendizagem e na pratica
profissional, sendo que tais inovagdes ndao devem somente introduzir melhoras

timidas a educagao tradicional, mas sim desenhar intervengdes efetivas no uso da
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aprendizagem movel no ensino e no servigo. Para tanto, ha de se considerar a

tecnologia e seus condicionantes sociais, culturais e, até mesmo, comerciais.

De acordo com varios especialistas (Alonso, 2008; Francisco, 2011;
Hung, 2012; Sampaio e Leite, 1999) é premente a reorganizagao das
universidades que almejam qualidade educacional em prol da
formacgédo de profissionais criativos e adaptados as exigéncias da
sociedade da informacédo, sendo que hoje este objetivo ndo se atinge
sem o recurso as novas tecnologias. Importa destacar, assim, a
necessidade das instituicdes de ensino superior, enquanto etapa final
de escolarizagao formal e responsavel pela formacao do profissional
e/ou pesquisador, possuirem equipamentos e equipes de suporte
técnico aos seus docentes como forma de melhor utilizarem tais
recursos, levando também os seus alunos a rentabiliza-los (SILVA et
al., 2014, p. 14).

Neste ambito a Teoria dos Estilos de Aprendizagem demonstra sua
relevancia pela possibilidade de utilizar as individualidades para potencializar os
processos de pesquisa, de producdo e de conhecimento coletivo, a partir das
caracteristicas do estilo de aprender, da atuacdo em grupo, participagdo em
atividades, relacionamento e resolugao de problemas. No quadro 1, demonstramos a
relacéo entre o estilo de aprendizagem (ALONSO; GALLEGO; HONEY, 2002) e os
estilos de uso do espaco virtual (BARROS et al., 2012):
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Estilos de
aprendizagem

Estilos de uso do espaco
virtual para a
coaprendizagem

Indicadores para a
coaprendizagem

Ativo Estilo de uso participativo Gosta de participar. Realiza
em rede trabalhos em grupos online.
Busca situagdes online.
Participa em féruns de
discusséo.
Reflexivo Estilo de uso busca e Gosta de pesquisar. Busca
pesquisa em rede informacéo.
Teodrico Estilo de estruturagao e Organiza e planifica a
planejamento em rede participacao.
Pragmatico Estilo de agdo concreta e Concretiza e produz a partir

produgao em rede.

dos resultados da

aprendizagem.

Fonte: BARROS et al. Capitulo 07. Estilos de Coaprendizagem para uma coletividade
aberta de pesquisa. In Recursos Educacionais Abertos e Redes Sociais:
coaprendizagem e desenvolvimento profissional [online]. 2012. The Open University,
http://oer.kmi.open.ac.uk/wp-content/uploads/cap07_uabpt.pdf, acesso em 4/2013.

Em um palco onde a literacia digital e a problematizagdo do conteudo
tornam-se vitais para que o aluno mergulhe em processos de aprendizagem
significativa, a Teoria dos Estilos de Aprendizagem descortina possibilidade de
emancipagcdo do educando frente ao desenvolvimento de competéncias que
permitirdo — de forma individual ou grupal - o protagonismo na recriagdo e
disseminagao de saberes, propostos nos mais diversos formatos e nos mais
diferentes ambientes, unificando os meios e os fins educacionais, em uma agao

cultural e dialdgica.

Essa contemporaneidade social nos provoca reflexdes acerca dos novos
papeis da relacdo entre o aprender e o ensinar, em um momento em que a
discussao sobre a inclusao digital, supera as questdes do acesso a rede, e volta-se
aos processos cognitivos necessarios para que a gama de informagdes disponiveis
transformem-se efetivamente em conhecimento, a partir da reflexao critica, do

debate, da consciéncia e da autonomia no ato de aprender, perpassando pela
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pesquisa, descoberta, producdo do saber e alteracdo da realidade, com os ativos

produzidos no mundo virtual.



Objetivos
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo Geral

Avaliar a preferéncia e satisfacdo dos estudantes de medicina e
enfermagem na utilizagdo de diferentes tecnologias na educagdo presencial
superior, na disciplina IUSC |, em relagdo ao estilo de aprendizagem dos

graduandos envolvidos.

2.2. Objetivo Especifico

— ldentificar os estilos de aprendizagem dos estudantes das primeiras séries, de
acordo com:
a) os cursos de graduagao em Enfermagem e Medicina;
b) o sexo
— Calcular a média de pontos de cada estilo de aprendizagem, de acordo com:
a) os cursos de graduagao em Enfermagem e Medicina;
b) o sexo

— Calcular a distribuicao percentual de preferéncia ao utilizar o Moodle e o
Facebook, de acordo com o estilo de aprendizagem dos estudantes de maior
pontuacéo;

— Calcular a distribuicdo percentual de satisfacdo ao utilizar o Moodle e o
Facebook, de acordo com o estilo de aprendizagem dos estudantes de maior
pontuacéo;

— Calcular a distribuicdo percentual de preferéncia em ao utilizar o Moodle e o
Facebook, de acordo com os estilos de aprendizagem dos estudantes que
foram classificados como alto e muito alto;

— Calcular a distribuicao percentual de satisfagdo ao utilizar o Moodle e o
Facebook, de acordo com os estilos de aprendizagem dos estudantes que

foram classificados como alto e muito alto.
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3. METODOS

3.1.Desenho do estudo

Foi realizado um estudo de corte transversal, prospectivo e analitico.

3.2. Sujeitos da pesquisa

Considerou-se populagao para este estudo, estudantes do primeiro ano
dos cursos de graduagao em Enfermagem e em Medicina, que cursaram a disciplina
de Interagdo Universidade-Servico-Comunidade da FMB-UNESP, no ano letivo de
2014.

3.3.Variaveis

3.3.1. Caracteristicas dos estudantes
Sexo — foram considerados o sexo Feminino e Masculino.
Idade — foi considerada a idade em anos

Cursos a distancia — foi considerada a realizacdo ou nao, de curso a

distancia com utilizacado de ferramentas de internet

Ferramentas de internet — foi considerada experiéncia anterior ou uso
continuo de e-mail, redes sociais (Orkut, Facebook, Linkedin, etc.) e ambientes

virtuais de aprendizagem (TelEduc, Moodle ou outros)
Acesso a internet — foi considerado:
— O acesso somente na residéncia a internet
— O acesso na residéncia a internet e por meio de 3G /4G
— Somente por meio de 3G /4G

— Nao tem acesso a internet
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3.3.2. Variavel independente

Estilo de aprendizagem — apds preenchimento do questionario (ANEXO

A), os estudantes foram classificados em quatro estilos de aprendizagem:
— Ativo
— Reflexivo
— Teorico

— Pragmatico

O estilo de aprendizagem do estudante foi definido de duas maneiras:
— Pela maior pontuagao: definido pela maior pontuagédo dentro dos estilos.

— Classificagao dos estilos de aprendizagem em alto e muito alto, de acordo

com a escala abaixo:

Escala geral de Preferéncias em Estilos de Aprendizagem

Estilos de Aprendizagem

Ativo Reflexivo Teorico Pragmatico
Muito baixo 0-6 0-10 0-6 0-8
Baixo 7-8 11-13 7-9 9-10
Moderado 9-12 14 - 17 10 - 13 11-13
Alto 13- 14 18 - 19 14 - 15 14 - 15
Muito Alto 15-20 20 16 - 20 16 - 20

Fonte: ALONSO; GALLEGO; HONEY, 2002

— A definigao dos estilos de aprendizagem de acordo com essa classificagao
permite que o estudante seja classificado com mais de um estilo.
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3.3.3. Variavel dependente

Satisfagdo e preferéncia dos estudantes — a avaliagdo de satisfagcéo e

preferéncia dos estudantes foi feita através de questionario préprio (ANEXO B).
PREFERENCIA

As questdes 1, 2, 3, 11 e 12 estao relacionadas a preferéncia pelo recurso
tecnolégico. Cada uma das questdes possui quatro itens como resposta e foram

atribuidos valores para cada uma das alternativas.
— Para as questdes 1, 2 e 3 suas respostas e valor atribuido sao:
— discordo totalmente — 1 ponto,
— discordo — 2 pontos
— concordo — 3 pontos
— concordo totalmente — 4 pontos.
— Para a questao 11 suas respostas e valor atribuido sao:

— totalmente inadequada — 1 ponto

inadequada — 2 pontos

adequada — 3 pontos

totalmente adequada — 4 pontos.

— Finalmente para a questao 12 suas respostas e valor atribuido sao:

muito desmotivado — 1 ponto

desmotivado — 2 pontos

motivado — 3 pontos
— muito motivado — 4 pontos.

Para ser considerado que houve preferéncia foi realizado o seguinte calculo:
1) a somatdria dos pontos das cinco questbes devem ser = 15 pontos e

2) nenhum item com discordo, discordo totalmente, inadequada,

totalmente inadequada, desmotivado ou totalmente desmotivado.
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SATISFAGAO

As questdes para a variavel satisfacdo sao 4, 5, 6, 7, 8, 9 e 10, sendo que
cada uma das questdes possui quatro itens para resposta e foram atribuidos valores

para cada uma das alternativas:

totalmente insatisfeito — 1 ponto

insatisfeito — 2 pontos

satisfeito — 3 pontos
— totalmente satisfeito — 4 pontos.

Para ser considerado que houve satisfacdo foi realizado o seguinte

calculo:
1) a somatdria dos pontos das sete questdes devem ser = 21 pontos e

2) nenhum item com insatisfeito ou totalmente insatisfeito.

3.4.Instrumento para coleta de dados

Os questionarios foram elaborados utilizando o software livre Writer-
LibreOffice, impressos em papel e aplicados pelo préprio pesquisador. A partir do
preenchimento feito pelos estudantes participantes da pesquisa as respostas foram

inseridas em planilha eletrénica, também software livre Calc-LibreOffice.

3.4.1. Questionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizagem (CHAEA)
(ANEXO A)

Frente as diversas abordagens e classificacdes sobre estilos de
aprendizagem, optou-se neste trabalho pelo uso do questionario CHAEA, tendo em
vista literatura favoravel, validacédo para a lingua portuguesa e elevado numero de
investigagcdes com uso deste instrumento em dissertagdes, teses de doutoramento e
outras centenas de trabalhos na Espanha, como em Portugal, Argentina, Chile,
Brasil, Peru, México, Venezuela, Coldmbia, Uruguai, Paraguai e USA (UNED, 2004).

O questionario CHAEA é composto por 80 itens concisos e dicotdomicos,

sendo 20 relativos a cada estilo de aprendizagem e distribuidos aleatoriamente. O
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estilo ativo corresponde aos itens 3, 5, 7, 9,13, 20, 26, 27, 35, 37,41, 43, 46, 48, 51,
61, 67,74, 75, 77; o estilo reflexivo corresponde aos itens 10, 16, 18, 19, 28, 31, 32,
34, 36, 39, 42, 44, 49, 55, 58, 63, 65, 69, 70, 79; o estilo tedrico corresponde aos
itens 2,4, 6, 11, 15, 17, 21, 23, 25, 29, 33, 45, 50, 54, 60, 64, 66, 71, 78, 80; o estilo
pragmatico corresponde aos itens 1, 8,12,14, 22, 24,30, 38, 40, 47, 52, 53, 56, 57,
59, 62, 68, 72, 73, 76.

Ha no questionario CHAEA, instrugdes para o preenchimento de todos os
itens do questionario, assim como, o modo de resposta. Explica-se ao sujeito da
pesquisa que, para cada questdo, ndo ha resposta certa ou errada, mas sim uma
afirmacdo que € mais ou menos identificavel com sua personalidade. Explica-se
também que ele deve assinalar apenas em uma coluna (+) ou (-) para cada questéao.
Na coluna (+) o sinal sera assinalado para afirmagdes que sejam mais préximas da
sua pessoalidade e, na coluna (-) o sinal sera utilizado para as afirmagdes distantes
de suas caracteristicas. Tais explicagdes sdo necessarias, para que o0s alunos

respondam com exatidao e se possam evitar distorgdes na obtencédo dos dados.

3.4.2. Questionario sobre a satisfacao e preferéncia do estudante
(ANEXO B)

O questionario de analise sobre satisfacao e preferéncia foi aplicado aos
estudantes apds a finalizacdo de cada atividade a distadncia, no Moodle e no

Facebook.

3.5.Coleta de Dados

Foi avaliada a possibilidade de correlagdo entre recursos tecnologicos
como aporte ao ensino presencial e os estilos de aprendizagem, a partir da
aplicacédo de dois questionarios e acompanhamento do grupo de sujeitos. Os
sujeitos foram estudantes do curso de graduacdo de enfermagem e medicina, do
primeiro ano e matriculados na disciplina IUSC |, convidados a participar do estudo
pelo investigador.

Apos leitura e assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido

(ANEXO D), os questionarios foram aplicados individualmente. O primeiro
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questionario se reportou a identificacdo do estilo de aprendizagem do sujeito. O
segundo questionario foi aplicado ao final de cada atividade a distancia programada

pelo professor responsavel pela disciplina IUSC .

A IUSC | é uma disciplina oferecida no primeiro ano letivo dos cursos de

graduagao em Enfermagem e Medicina, na FMB-UNESP.

Com carga horaria de 100 horas aula, a IUSC | possui 14 professores-
tutores que acompanham turmas de, em média, 12 alunos, divididas pelas regides
de saude do municipio de Botucatu-SP. Cada um desses grupos de alunos vivencia

e problematiza eixos tematicos da regido de saude da qual faz parte.

A investigagao deste estudo principiou com a apresentacéo do projeto de
pesquisa aos docentes da IUSC |, seguida de encontros organizados por este
pesquisador, para familiarizacdo dos professores com o0s ambientes virtuais e

possibilidades de recursos tecnolégicos como aporte as suas aulas presenciais.

Foram realizados trés encontros entre este pesquisador e os docentes do
IUSC |, pautados na discussao sobre os diversos recursos tecnoldgicos inseridos em
nosso cotidiano, apresentagao, treinamento e acompanhamento individual para

criacdo do ambiente de turmas, por regido de saude, na plataforma Moodle.

Nas reunides de Educacao Permanente dos professores-tutores do IUSC
| com este pesquisador, pactuou-se os procedimentos para as fases da coleta de

dados deste mestrado.

Na primeira fase de coleta, os docentes disponibilizaram, no primeiro dia
letivo da disciplina IUSC |, espaco de tempo de suas aulas presenciais para
apresentacao desta pesquisa aos alunos, distribuicdo de Termo de Consentimento
Livre Esclarecido, aplicagao do questionario CHAEA de Estilos de Aprendizagem e

recolhimento de ambos os documentos preenchidos.

Na sequéncia, pactuou-se com os docentes da IUSC |, também nas
reunides pedagogicas de Educagdo Permanente, que os eixos tematicos da
disciplina, que acolheriam as atividades em ambiente virtual, seriam “Sistema Unico

de Saude — SUS” e “A crianca e a creche”.

Sendo assim, apds aula presencial sobre o médulo “Sistema Unico de

Saude — SUS”, cada professor-tutor convocou seus alunos a pesquisarem e
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postarem suas respostas a seguinte pergunta: “Como era o Sistema de Saude, no
Brasil, antes de 19887?7”, em F6érum, no Moodle. Cada aluno postou sua resposta, no
respectivo Forum do ambiente de curso de sua turma, dividida por regido de saude,
conforme criado pelo professor-tutor com o apoio deste pesquisador. O Férum ficou

aberto por um periodo de 14 dias.

Para o eixo tematico “A crianca e a creche”, cada professor-tutor criou um
grupo fechado no Facebook para sua turma e langou a seguinte questédo, na rede
social: "Onde e por quem vocé era cuidado até os 5 anos de idade? Fale sobre isso."
A duragédo desta atividade foi de 07 dias. Esta atividade virtual também ocorreu
posteriormente a aula presencial do modulo “A crianga e a creche” e antecedeu o
estudo de campo dos alunos, onde os mesmos visitaram equipamento municipal de

educacao infantil de sua respectiva regiao de saude.

Na sequéncia ao encerramento de cada uma das atividades, no Moodle e
no Facebook, os professores-tutores disponibilizaram novamente espago em suas
aulas presenciais para que este pesquisador aplicasse e recolhesse o Questionario

de Avaliacao de Preferéncia e Satisfagao do estudante.

3.6. Analise Estatistica

Foram calculadas porcentagens, médias e medianas quando pertinentes
para as variaveis estudadas. Para a comparagao das médias foi utilizado o teste T
de Student e para comparar as proporgoes foi utilizado o teste de Qui-quadrado ou
testes exato de Fisher, quando necessario. Foi considerado nivel de significancia de
5% (a = 0,05). Para a analise dos dados foi utilizado o programa estatistico
SPSS/Windows® (versao 22).

3.7.Aspectos Eticos

O projeto foi submetido para apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa
da Faculdade de Medicina de Botucatu — SP (ANEXO E). Todos os estudantes que
participaram foram informados sobre o projeto e, cientes e de acordo, assinaram o

termo de consentimento livre e esclarecido para serem sujeitos desta pesquisa.
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4. RESULTADOS

Foram convidados para participar do estudo 126 estudantes, sendo 36 do
curso de graduagdo em Enfermagem e 90 em Medicina. Trinta e dois (88,8%)
estudantes do curso de Enfermagem e 82 (91,1%) do curso de Medicina
preencheram o questionario CHAEA de Estilos de Aprendizagem e responderam as

questdes sobre preferéncia e satisfagdo no uso do Moodle e do Facebook.

Tabela 1 — Caracteristica dos estudantes de acordo com o curso de graduagao.

Curso de Graduacao

Enfermagem Medicina Valor de
(32 estudantes) (82 estudantes) p
n % n %
Sexo
Feminino 27 84 .4 33 40,2
< 0,001
Masculino 5 15,6 49 59,8
Idade (anos)
<18 1 3.1 3 3,7
18 12 37,5 13 15,9
19 4 12,5 22 26,8
0,115
20 8 25,0 17 20,7
21 2 6,3 13 15,9
>21 5 15,6 14 17,1
Acesso a internet*
somente residéncia 6 20,0 3 42
residéncia e 3G /4G 24 80,0 65 91,6
0,023
3G /4G - - 3 4.2

nao tem acesso - - - _

* N&o responderam a pergunta sobre acesso a internet: 6 estudantes do curso de
Enfermagem e 11 de Medicina
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A tabela 1 mostra que ndo houve diferenca entre a idade dos
participantes do estudo quando analisada de acordo com o curso de graduagéo.
Entretanto, observa-se que ha um predominio de mulheres no curso de Enfermagem
(84,4%) em relacdo ao curso de Medicina (40,6%), com diferenca estatisticamente

significante.

Ha maior proporcao de estudantes de Medicina com acesso a internet em
sua residéncia e por meio de tecnologia 3G ou 4G (91,4%) quando comparado aos
estudantes de Enfermagem (80%). Entretanto, observa-se que a propor¢do de

estudantes que tem acesso a internet movel é alta.

Tabela 2 — Distribuicdo percentual da realizacdo de curso a distancia e tipo de

ferramenta de internet utilizada, de acordo com o curso de graduacéo.

Curso de Graduacgao

Enfermagem Medicina Valor de
(32 estudantes) (82 estudantes) p
n % n %
Curso a distancia 7/30 23,3 27/69 39,1 0,128
Ferramentas de internet
E-mail 5/7 71,4 10/27 37,0 0,228
AVA 6/7 85,7 17127 63,0 0,504
Rede social 417 57,1 4/27 14,8 0,074

Ndo houve diferenga significativa quanto a realizacdo de cursos a
distadncia com utilizacdo de ferramentas de internet, quando comparado os grupos
de estudantes dos cursos de Enfermagem e Medicina. Assim como ndo observamos
diferencas estatisticamente significantes quanto as ferramentas utilizadas citadas
pelos estudantes. Dentre os ambientes virtuais de aprendizagem, a maioria dos
estudantes, tanto do curso de Enfermagem quanto de Medicina, citou a utilizagao da

plataforma Moodle e a rede social mais citada foi o Facebook.
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Na tabela 3, as médias das pontuag¢des dos estilos de aprendizagem néo
se diferenciaram estatisticamente quando comparadas de acordo com o curso de
graduacgao e sexo. Entretanto, observa-se que a maior média observada foi para o
estilo de aprendizagem reflexivo, que poderia ser classificada como “muito alto”. Os
estilos de aprendizagem ativo e pragmatico apresentaram meédias mais baixas,

classificados como “moderado”.

Tabela 3 — Média e desvio padrao das pontuagdes dos estilos de aprendizagem do

grupo estudado e de acordo com o curso de graduagéo e sexo dos estudantes.

Curso de Graduacéao Sexo
Grupo
Enfermagem Medicina Feminino Masculino
Ativo 10,8+2)9 9,6+2,8 10,2+31 97+26 10,0 £ 2,8°

Reflexivo 15,7+ 2,6 15925 157+25 16,1+2,6 15,9 + 2,6
Tedrico 12,8+2,9 13,5+ 3,1 12,7+29 139+30,0 13,3+3,0°

Pragmatico 11,7 +2,6 11,7+ 3,1 11,227 12,4+32 11,7 + 3,0°

n.s.
atb#c#d
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Os graficos 1 e 2 mostram que o grupo de estudantes que participou do
estudo tem como caracteristica predominante o estilo de aprendizagem reflexivo e
tedrico, sendo menos acentuado o pragmatico e o ativo, independentemente do

curso de graduagao e sexo.

Ativo

20,0

15,0

10,0
0

Pragmatico 0.0 Reflexivo
——Feminino
o ——Masculino

Teorico

Grafico 1 — Média das pontuagdes dos estilos de aprendizagem de acordo com o

sexo dos estudantes.

Ativo
20,0
15.0
10,0
0
Pragmatico 0.0 Reflexivo
— Enfermagem
——Medicina
Teorico

Grafico 2 — Média das pontuacdes dos estilos de aprendizagem de acordo com o
curso de graduacgao dos estudantes.
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Observa-se que a porcentagem de estudantes com preferéncia e
satisfacdo pelo uso do Facebook n&o foram significativamente diferentes quando
comparadas de acordo com os estilos de aprendizagem, classificados tanto pela
maior pontuagao quanto pela identificagdo de estilos de aprendizagem “alto” e “muito
alto” (Tabela 3 e Tabela 4). O mesmo resultado foi observado quando foi analisado o

uso do Moodle.

Na tabela 4, observamos que houve diferenga estatisticamente
significante quando comparamos a percentagem de estudantes que tiveram maior
satisfacdo, de acordo com o critério adotado, em utilizar o Facebook (76,0%) em
relagdo ao uso do Moodle (47,9%), no grupo de estilo de aprendizagem reflexivo,
mas nao houve diferencas em relagao a satisfacdo em relacdo aos outros estilos,

nem de preferéncia de acordo com o estilo de aprendizagem.

Tabela 4 - Distribuicdo percentual da preferéncia e satisfacdo na utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos, de acordo com a classificacdo do estilo de aprendizagem com

maior pontuagao.

Estilo de aprendizagem

Ferramenta Valor
de EaD Ativo Reflexivo Tedrico Pragmatico  dep

N % n % n % N %
Preferéncia

Facebook 5/10 50,0 57/75% 76,0 12/18 67,0 4/7 57,1 0,141

Moodle 3/)8 37,5 27/73° 37,0 9/19 474 3/5 600 0,668

Satisfagao
Facebook 8/10 80,0 57/75° 76,0 13/18 72,2 6/7 857 0,899

Moodle 4/8 50,0 35/73° 479 14/19 73,7 4/5 80,0 0,277

Observagédo: a#b
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Quando utilizamos o critério de classificacdo dos estilos de aprendizagem
dos estudantes, de acordo com o critério de Alto ou Muito Alto, nés identificamos que
houve maior preferéncia na utilizagdo do Facebook em relagcdo ao Moodle, como

recurso tecnolégico em todos os estilos de aprendizagem (Tabela 5).

Entretanto, a avaliagdo da satisfacdo pelo uso dos dois recursos foi
semelhante no grupo de estudantes classificados como tedricos, ndo havendo
diferencga significativa. Nos demais grupos de estilos de aprendizagem, houve maior
satisfagao ao se utilizar o Facebook em relagao a utilizagdo do Moodle, sendo essa

diferenga estatisticamente significativa (Tabela 5).

Tabela 5 - Distribuicdo percentual da preferéncia e satisfagdo na utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos, de acordo com identificagao de estilo de aprendizagem como
Alto ou Muito Alto.

Estilo de aprendizagem

Ferramenta Valor
de EaD Ativo Reflexivo Tedrico Pragmatico dep

N % n % n % n %
Preferéncia

Facebook 13/18* 72,2 29/34** 85,3 39/57* 68,4 24/33** 72,5 0,358

Moodle 6/17*" 35,3 16/33"> 48,5 26/56*° 46,4 16/32* 50,5 0,785

Satisfacéo
Facebook 15/18*" 83,3 24/34*2 70,6 43/57* 754 27/33** 81,8 0,639

Moodle 817" 47,1 16/33> 48,5 36/56* 64,3 16/32"* 62,5 0,351

Observagédo: a#b
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5. DISCUSSAO

(...) o ato de estudar é assumir uma relacado de dialogo com o autor
do texto, cuja mediagdo se encontra nos temas de que ele trata. (...)
Estudar ndo € um ato de consumir ideias, mas de cria-las e recria-
las. (FREIRE, 2007, p. 13)

O novo perfil dos estudantes universitarios, originarios da geragao digital,
imersos em um mundo conectado, tecnologico e virtual, de circulagdo rapida e
continua de ideias (BORTOLAZZO, 2012), tem desafiado a Educagao a incorporar,
em suas praticas letivas, vivéncias da cultura cibernética, como a autonomia e a

colaboragao social.

Neste sentido, estratégias pedagdgicas como as Metodologias Ativas tem
se destacado na constru¢cdo de novos arranjos entre a transmissdo do

conhecimento, o papel do professor e a Era da Informacéo.

Com poténcia para despertar a inquietacao, tendo em vista a insergao dos
alunos na teorizag&o ao trazerem elementos novos as aulas, as Metodologias Ativas
problematizam situagbes envolvidas na programacao escolar, em recortes de
estudo, em caminhos possiveis para o desenvolvimento de respostas e solugdes
criativas para a conclusao de analises, entre outras, e estimulam sentimentos como
os de engajamento, competéncia, pertencimento, comprometimento com os estudos,
etc. (BERBEL, 2011).

As Metodologias Ativas contemplam a aquisicdo de conhecimentos
através da interagdo e do desenvolvimento de novas competéncias, por meio de
aprendizagem significativa e dialogada com a realidade. Segundo Waldrop (2015, p.
272), em edicao recente da Revista Nature: “(...) students gain a much deeper
understanding of science when they actively grapple with questions than when they

passively listen to answers.”

Neste contexto de ensino, os recursos tecnoldgicos se apresentam fortes
aliados: a criagdo de ambientes online colaborativos e o compartiihamento de
experiéncias fomentam a reflexdo, retroalimentam os estudos e tornam-se
motivadores e facilitadores do aprendizado (LOPES; SILVA; OLIVEIRA, 2014).
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Recursos digitais oportunizam o protagonismo do aluno e agregam o valor
do trabalho grupal, no exercicio da busca e na construgdo de competéncias como
autoria, criatividade, interatividade, colaboragdo, contextualizacdo e reflexao, pela
exploragao e uso de seus diversos recursos, quando alicercadas em uma estratégia
pedagogica ativa (SIEMENS, 2005).

Sendo assim, para a realizacdo desta pesquisa, fez-se necessario
estabelecer parceria com disciplina, no interior da FMB-UNESP, que abarcasse
praticas de Metodologias Ativas, que estivesse aberta a novos desafios cognitivos e
se dispusesse a evidenciar o uso de espacgos virtuais como provocador de
interatividade e motivagdo aluno-aluno e aluno-professor, dentro de uma

intencionalidade pedagodgica.
Nesta busca, este trabalho foi prontamente acolhido pela disciplina IUSC.

Fruto de processo participativo, de construcao coletiva e interprofissional,
e presente nos trés primeiros anos da formagao médica e nos dois primeiros anos da
formacao de enfermagem, a IUSC foi escolhida como cenario desta pesquisa por,
desde sua implantacéo, em 2003, promover o aprimoramento de suas estratégias de
ensino. A disciplina utiliza na sua pratica Metodologias Ativas e inovagdes
pedagogicas, e faz uso de Narrativas como um de seus instrumentos de avaliagao
formativa, dada sua riqueza de conteudo nas esferas afetiva, pedagdgica e
comunicacional (GODOY; CYRINO; PAVAN, 2014).

A formacao dos professores-tutores da IUSC é vista como um processo
continuo e inacabado, tendo como pressupostos o papel ativo e reflexivo tanto dos

docentes, quanto dos alunos.

Integrando o saber, o fazer e o ser como expressao concreta da
competéncia profissional (CYRINO et al, 2005), a disciplina IUSC experimentou em
outros momentos o uso das TIC's e da EaD, como no projeto “Ensino na
comunidade e inteligéncia coletiva: partilhando saberes com o wiki” e no uso do
portal IUSC, na Escola Médica Virtual (EMV), ambiente virtual de aprendizagem
hospedado na plataforma Moodle, no site FMB-UNESP.

A escolha da plataforma Moodle, como um dos espacos virtuais de estudo
deste trabalho, considerou esta experiéncia prévia da IUSC |, por se acreditar que

este seria um elemento facilitador, assim como, a necessaria expansao desta
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experiéncia pelo seu corpo docente, posto que apds iniciativas pontuais o portal da

IUSC na plataforma EMV, teve acesso escasso pelos pares.

No primeiro semestre de 2013, esta pesquisa ofereceu aos professores
da IUSC |, encontros para familiarizagdo com diversas ferramentas tecnoldgicas,

seus usos e aplicabilidades as aulas presenciais.

Tais encontros provocaram discussdes sobre a cultura digital inserida em
nosso cotidiano, e apresentaram para alguns e aprofundaram para outros, os

conhecimentos sobre a navegacgao e uso da plataforma Moodle.

Esse processo de aproximagao aos recursos tecnologicos educacionais e
comunicacionais proposto aos professores revelou que, grande parte dos docentes
envolvidos usava ou ja havia contatado, ao menos uma vez, tecnologias de
educagao e comunicagao a distancia, como partilha de saberes em WIKI, postagem
de material bibliografico na EMV, envio de informes em grupos de email ou contatos

informais em rede social, ainda que com carater restrito.

Contudo, tais relatos, também descortinaram a forte resisténcia dos
educadores da IUSC | no uso da plataforma Moodle, resultante de vivéncias
negativas em projetos anteriores, onde o uso da mesma plataforma fora imposto
sem contemplar uma aprendizagem significativa. A resisténcia ao conhecimento e
uso de aplicabilidades do Moodle, mostrou-se um grande desafio, posto que a
adesao dos docentes a utilizagdo desta ferramenta tecnolégica como aporte ao
ensino na IUSC | seria fundamental para o encaminhamento da investigacdo deste

mestrado.

Frente a isto, se fez urgente repensar as estratégias aplicadas aos
docentes da IUSC |, de forma a se vencer desconfortos. Para tanto, buscou-se a
ampliacdo da capacidade de compreender a si mesmo e ao outro, a produgao e
circulagao de afetos e de conhecimentos (CAMPOS, 2003). Buscou-se o vinculo, o

encontro e a parceria.

Os docentes, entdo no papel de alunos, deveriam desvendar prazerosa e
tranquilamente as funcionalidades da plataforma Moodle, e assim se assenhorearem
do AVA de forma significativa, descobrindo-o como espago de coaprendizagem na

formacgdo em saude.
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Os encontros ocorreram com o acompanhamento individual deste
pesquisador a cada um dos professores da IUSC |, abarcando a conceituagcédo do
AVA, a trajetéria do Moodle na FMB-UNESP — sua criagcao de perfil open source e a
escolha dele como plataforma institucional -, treinamento funcional e a criagdo de

ambientes de curso.

Ao término dos encontros, conquistou-se adesao dos docentes frente ao
uso do Moodle, atestada pela postura ativa e empoderada na alimentagdo continua
dos professores em seus ambientes virtuais de curso, dominio critico da linguagem
tecnologica, com oferta de bibliografia, toépicos de discuss&o e informes aos alunos,
além do estabelecimento da intensa parceria com este pesquisador, que perdurou

durante todo o trajeto deste trabalho.

As especificidades da plataforma e as investigacbes sobre o
comportamento dos Estilos de Aprendizagem no AVA foram igualmente

determinantes para a escolha do Moodle.

O Moodle é uma plataforma aberta, livre (Open Source Software - OSS) e
gratuita. Criada sobre as bases tedricas do conhecimento conectado, do
socioconstrutivismo e do dialogo colaborativo, esta plataforma convida os usuarios a
sua constante melhoria. (DOUGIAMA; TAYLOR, 2009) Em processo semelhante ao
de educacao permanente da IUSC, onde novas demandas de professores e alunos
sao discutidas e contempladas para o avango da disciplina, o Moodle se
retroalimenta na incorporagcéo de novos valores e necessidades que a comunidade
de usuarios lhe agrega, aumentando significativamente a experiéncia virtual de
quem o acessa (DOUGIAMA; TAYLOR, 2009). O Moodle é uma vivéncia virtual, e
real, de comunidade de aprendizagem, onde seus membros ensinam uns aos
outros, onde problematizam o cenario e interferem criticamente para a melhoria de
sua realidade (FREIRE, 2011). Somando-se a essas caracteristicas, esta sua
linguagem popular, com telas e interfaces simples, ndo exigindo profundo

conhecimento tecnoldgico para sua utilizagao por professores e alunos.

A escolha do Moodle também considerou a flexibilidade da plataforma e
seu conjunto de ferramentas, que viabilizam o desenho de diferentes caminhos
pedagogicos (BARROS, 2009b). Tal qualidade permitiu a avaliagdo da satisfagao e
da preferéncia dos alunos, de acordo com seus Estilos de Aprendizagem, quando
expostos a este AVA, e deixou campo aberto para trabalhos futuros sobre a
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possibilidade de atendimento as necessidades individuais dos alunos, destacadas
no levantamento de suas formas de aprender, em estratégicas pedagodgicas da
FMB-UNESP.

Sobre a escolha do Facebook, como rede social, o percurso iniciou-se
pela inferéncia de que, entre o grupo de sujeitos desta pesquisa, haveria numero
significativo de alunos jovens oriundos de outras localidades e fixados recentemente
na cidade de Botucatu, tendo em vista tratarem-se de primeiro-anistas dos cursos de
Enfermagem e de Medicina da FMB-UNESP. Desta forma, a escolha priorizou a
poténcia desta rede em processos de conexdo social e de integragdo em novo
ambiente escolar, segundo reviséo de literatura de Mufioz e Tower (2011). A escolha
pelo Facebook também abarcou as configuragdes da ferramenta como: incentivo ao
usuario em adotar identidade real com informacgbes pessoais, projecdo social,
privacidade de qualidade e possibilidade da criacdo de grupos fechados. Com os
dados fornecidos pela Secao de Graduacao da FMB-UNESP, constatou-se que a
grande maioria dos alunos sao provenientes de outras cidades paulistas, seguidos
por originarios de outros estados da federacdo e até mesmo, de outros paises.
Desta forma, considerou-se o alcance mundial e a poténcia do Facebook na
construcdo de redes solidarias e de coaprendizagem, com possibilidades de

prolongamento dos lagos afetivos para a vida real (MIRANDA et al., 2014).

Notou-se, empiricamente, que muitos alunos procuram colegas e até
mesmo professores para tornarem-se amigos virtuais na rede e assim esclarecerem
duvidas, trocarem experiéncias e expandirem o tempo e o espago formal de

aprendizagem.

“(...) sendo as redes sociais espagos coletivos e colaborativos de
comunicagao e de troca de informacao, podem facilitar a criacéo e
desenvolvimento de comunidades de pratica ou de aprendizagem
desde que exista uma intencionalidade educativa explicita. Estas
comunidades virtuais tém-se afirmado como uma importante
alternativa a aprendizagem e aos contextos organizacionais
tradicionais e, ao serem, suportadas pelas tecnologias, tornaram-se
atualmente mais visiveis. Representam ambientes intelectuais,

culturais, sociais e psicolégicos que faciltam e sustentam a
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aprendizagem, enquanto promovem a interagdo, a colaboragéo e o
desenvolvimento de um sentimento de pertenga dos seus membros.”
(MOREIRA; JANUARIO; MONTEIRO, 2014)

Nesta perspectiva, o Facebook foi escolhido por possuir ativos para gerar
vivéncias no campo da heutagogia (COCHRANE et al., 2012) e do construtivismo
social, por possibilitar a constru¢ao do conhecimento extra sala de aula e através da

experiéncia social e interpessoal, por meio do encontro e do dialogo no ciberespaco.

Na analise da vivéncia tecnoldgica dos sujeitos da pesquisa, o
questionario sobre participagdo em curso a distancia e acesso a internet, propés
questdes sobre o conhecimento prévio dos alunos acerca de ambientes virtuais de
aprendizagem, redes sociais e cursos de educagao a distancia, por considerar que a
aproximacao, ou desconhecimento, dos alunos as ferramentas propostas poderia
afetar seu uso e a compreensdo das mesmas como aporte ao ensino presencial.
Desta forma, buscou mapear vivéncias anteriores como também, levantar

possibilidades de acesso a internet.

Como resultado, verificou-se que quase 2/3 dos sujeitos pesquisados
nunca utilizaram ambientes virtuais de aprendizagem, com a mesma margem se
mantendo entre os que nunca utilizaram as redes sociais para realizacdo de cursos
e 0s que nunca frequentaram cursos de formacado a distancia. Contudo, mesmo
aqueles nao familiarizados com recursos de aporte ao ensino presencial

apresentaram bom manejo durante o percurso das atividades propostas.

Do total, pequena parte ndo completou atividade no Moodle e outra, ainda
menor, ndo cumpriu a tarefa no Facebook. Credita-se a rapida ambientacdo em tais
recursos a faixa etaria predominante dos alunos, de 18 a 21 anos, geragdo de
nativos digitais, onde a transmiss&o de conteudos tecnoldgicos flui horizontalmente,
entre os pares e de maneira informal. (JACQUINOT-DELAUNAY, 2009).

Atualmente, segundo a Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT),
o Brasil € o0 4° pais com maior numero de nativos digitais, com populagdo de 22
milhdées de usuarios entre 15 e 24 anos, conectados ha pelo menos 5 anos
(GOMES, 2013).
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Com relacao as condicdes de acesso a internet, um desafio encontrado
neste estudo, foi o numero acentuado de alunos do curso de graduagédo de

enfermagem com o acesso a internet restrito as suas casas.

Por se acreditar que condicdes de acesso condicionam o nivel de
participagédo e envolvimento dos usuarios em atividades virtuais, tal restricdo ao uso
da Internet pode ter reduzido a vivéncia e consequentemente a percepg¢ao desses

alunos sobre a satisfagdo e a preferéncia no uso do Moodle e do Facebook.

Ha de se destacar ainda que, tais dados, nos alertam para os riscos de
precarizacao cultural e exclusdo ou inclusdo tardia desses alunos nas relagdes
sociais e produtivas, considerando que na atual etapa de desenvolvimento das
forcas de trabalho, a literacia digital desempenha papel predominante (KUENZER,
2009).

O cenario pedagogico virtual oferecido aos estudantes, para a avaliagao
da existéncia de correlacdo entre satisfacdo e preferéncia com seus Estilos de
Aprendizagem, no uso de AVA e de rede social, foi a oferta de duas atividades
pontuais da disciplina I[USC I, no Moodle e no Facebook, articuladas com os eixos

tematicos das aulas presenciais.

A atividade do Moodle contemplou o eixo “O Sistema Unico de Saude -
SUS”, com uso do Férum, para resposta individual a pergunta: “Como era o sistema

de saude no Brasil antes de 19887?”".

Cabe colocar, que o Férum de discussao ¢é a interface de comunicacgao e
colaboracdo mais utilizada nas plataformas de e-learning (KRATOCHWIL; SILVA,
2014). De acordo com (MARQUES, 1999), através da troca dos discursos escritos,
no Forum virtual, os textos se re-significam, retroalimentam o pensamento e o
processo de conhecimento, em um movimento continuo de agdo de um sobre o
outro. O Foérum também permite que as mensagens postadas sejam facilmente
consultadas e até mesmo complementadas com novas participacdes a qualquer
tempo, pois ficam armazenadas em um servidor integrado a internet, como uma
biblioteca permanente (KRATOCHWIL; SILVA, 2014).

Sanchez (2005) conceitua o Forum em ambientes virtuais de

aprendizagem como:
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“‘Um espago de comunicagdo formado por quadros de dialogo nos
quais se vao incluindo mensagens que podem ser classificadas
tematicamente. Nestes espagos os usuarios, € no caso que nos
referimos, foruns educativos, os alunos podem realizar novas
contribuicdes, esclarecer outras, refutar as dos demais participantes,
etc, de uma forma assincrona, sendo possivel que as contribuicbes e
mensagens permanegam todo o tempo a disposicdo dos demais

participantes. “

O uso do Férum, de modo geral, deu-se a partir da segunda semana de
sua abertura, com algumas participagdes, por vezes timidas e restritas a resposta da
atividade proposta, por outras mais elaboradas e profundas, com interagao entre os
sujeitos dentro de seus respectivos grupos. A discussao sobre o tema proposto nao
se deu de forma sincrona, contudo, tal caracteristica do Forum ndo desmerece sua
dindmica, no sentido que intervalos possibilitam parciménia, reflexdes mais sensiveis
e desdobramentos de pesquisa sobre o tema (KRATOCHWIL; SILVA, 2014).

Tal experiéncia no Férum virtual também se faz rica ao docente, pois lhe
permite a articulagdo de varias ideias e descobertas da sua turma sobre o conteudo
estudado, e |he possibilita a avaliagao dialégica, diagndstica e formativa do aluno
durante sua trajetéria pela interlocugéo, autonomia e autoria, em um texto vivo e de
escrita conjunta (KRATOCHWIL; SILVA, 2014).

Importante pontuar que um dos grupos se destacou pela quantidade de
acessos dos alunos ao Forum, como respostas as provocagdes e alinhavos
constantes da professora sobre o tema. A professora responsavel por este grupo faz
uso da plataforma Moodle em outras disciplinas da FMB, e nos atesta o
imprescindivel papel do professor como mediador entre o saber e a tecnologia, e sua
intencionalidade pedagdgica no uso do recurso tecnolégico. Como bem apontou
Luciano, Boff e Chiaramonte (2010), o uso do ambiente virtual de aprendizagem, por
si sO, ndo garante a mudancga na abordagem educacional. Os mesmos autores ainda
ressalvam a capacidade de estimulo que o Férum, em plataforma virtual possui,

quando integrado as estratégias pedagdgicas adequadas.
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Kratochwil e Silva (2014) destacam:

“A forma como o férum é mediado resulta, diretamente, na forma
como os participantes operam com ele. De acordo com as
intervencdes do mediador, os estudantes se sentirdo motivados ou
ndo a participar dialogicamente da discussdo proposta.
Complementar, refutar, interferir na participagdo do outro retrata o
carater dialégico da dinAmica e ao mesmo tempo revela como cada
sujeito esta construindo e reconstruindo o seu conhecimento acerca

dos assuntos (conteudos) em debate.”

Neste mesmo sentido, Kratochwil e Silva (2014) distinguem a postura do
professor, enquanto mediador atuante, no ambiente virtual. Para Kratochwil e Silva
(2014), o educador nao deve se posicionar somente como observador, nem s6 como
um juiz da aprendizagem, outrossim, deve promover espagos ao didlogo e a
interatividade, deve estar atento e estimular caminhos e construgdes para o

processo do conhecimento.

Ao encerramento a atividade do Férum, no Moodle, seguiu-se a vivéncia

no Facebook.

A atividade no Facebook exigiu a existéncia de perfis de alunos e
professores do IUSC | na rede social e a criagédo de grupos com perfil de privacidade
“fechado”, obedecendo as divisbes de turma por regides de saude do municipio de
Botucatu. A questao disparadora para postagem na rede foi: "Onde e por quem vocé
era cuidado até os 5 anos de idade? Fale sobre isso.", relacionada as impressoes

dos sujeitos sobre o eixo “A crianga e a creche”.

Desafio importante a pontuar € a de que uma greve acometeu a
Instituicdo, no periodo entre as atividades do Moodle e do Facebook. Tal ocorréncia
desarticulou docentes, discentes e conteudos trabalhados e incidiu diretamente
sobre o cronograma da IUSC | e demais disciplinas da FMB, reduzindo o tempo da
atividade na rede social para metade do tempo ofertado para a atividade no Moodle.
Acredita-se que tal quadro tenha afetado o envolvimento dos sujeitos nesta vivéncia,

e tenha sido um dos fatores a participacdo minima nesta atividade.
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Barros (2009b) nos alerta a relevancia de considerarmos que uma
situagdo de aprendizagem online se distingue da aula presencial por fatores como
tempo, espago e questdes de interatividade e comportamento autbnomo do aluno, e
delinear os estilos de aprendizagem dos estudantes (que se definem como maneiras
pessoais de processar informagao, os sentimentos e comportamentos em situagdes
de aprendizagem) auxiliam na flexibilizagdo e formato da atividade, e tornam-se um

facilitador na escolha da estratégia.

Ainda citando Barros (2009b), “0 mais importante é o roteiro pedagdgico
disponibilizado e o caminho tragcado de acordo com as preferéncias individuais dos

estilos”.

Nesta perspectiva, este estudo realizou levantamento dos Estilos de
Aprendizagem presentes entre os sujeitos da pesquisa, agrupando-os tanto por

predominancia de Estilo, quanto por escala “alto e muito alto” de estilos.

A partir destes levantamentos, buscou-se cotejar a satisfagcdo, entendida
como o estado de contentamento; prazer (MICHAELIS, 2015), e a preferéncia, como
acao de predilecdo; manifestacdo de agrado (MICHAELIS, 2015), dos alunos na
vivéncia do Moodle e do Facebook, com seus estilos de aprendizagem predominante

e “alto e muito alto”.

Importante destacar que a linha tedrica adotada neste trabalho é a de
Alonso, Gallego e Honey (2002), por este referencial privilegiar o contexto social do
estudante no questionario CHAEA, por voltar-se aos aspectos pedagoégicos dos
estilos e por ter sido validado (em espanhol e em lingua portuguesa) diretamente em

contextos universitarios.

Na interpretacdo dos resultados na escala geral de preferéncias em
Estilos de Aprendizagem, o CHAEA permite a construgdo de classificagcbes com a
relativizagdo dos numeros. Desta forma, o CHAEA, instrumento concebido sob a
perspectiva de aprendizagem permanente, ciclica e por experiéncia, permite para
alem de analise quantitativa, a possibilidade conjunta de uma interpretacao
qualitativa, na medida em que possibilita compreender a pontuagdo do grupo e a
pontuacéao individual no contexto grupal. Tal possibilidade nos leva a entender que,

de acordo com a situagdo, uma pontuagao que poderia ser considerada alta, pode
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converter-se em moderada ou vice-versa, tendo o grupo como parametro (SANTOS,
2013).

A validacao do questionario CHAEA para lingua portuguesa foi realizada
por Luisa Miranda, em sua tese de doutoramento em Educacdo, em Tecnologia
Educativa, na Universidade do Minho, onde a populacido considerada para sua
pesquisa foi de 4678 alunos, do Instituto Politecnico de Bragancga (IPB), inscritos em
24 cursos das escolas do IPB, Escola Superior Agraria (ESA), Escola Superior de
Educacdo (ESE) e da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Braganca
(ESTIG), em Portugal (MIRANDA; MORAIS, 2008).

A validagao para a lingua portuguesa passou por varias etapas, entre elas
destacam-se a obteng¢ao da autorizagcao dos autores do CHAEA, a traducgdo, com a
construcdo dos itens em lingua portuguesa, procurando seguir as linhas
orientadoras e o sentido atribuido a cada item conforme o original; adaptacao,
mantendo numero de itens, organizacdo e formatagdo da estrutura original, com
pequenas alteracbes na redagdo das instrugdes; validagdo, apresentagdo do
questionario CHAEA em lingua portuguesa para seis juizes especialistas na area
das Ciéncias da Educagéao, os quais apresentaram sugestdes sobre a compreensao
dos itens, sugerindo algumas alteragdes que foram consideradas, por Luisa Miranda
(MIRANDA; MORAIS, 2008).

Importante pontuar, que o CHAEA permite ndo s6 a descoberta do estilo
predominante, mas a visualizagdao dos pontos de fragilidade que precisam ser
potencializados para que o aluno se torne autbnomo frente as diferentes formas de

apresentacao de novos conhecimentos (SANTOS, 2013).

Ao analisarmos o conjunto dos sujeitos desta pesquisa, pela média de
pontuacado de todos os estilos de aprendizagem, observamos que o estilo reflexivo

foi o predominante no grupo.

Relacionamos tal resultado com o momento desfrutado pelos alunos
quando da aplicagdo do questionario CHAEA: todos recém-aprovados em teste
vestibular, exame altamente competitivo onde se faz necessario fortalecer
habilidades como analise, solucdo de problemas, compilacdo de informacdes e

redacdo, competéncias que caracterizam o estilo reflexivo.
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A importancia de considerarmos o momento de aplicagao do questionario
ao sujeito se reporta a Barros (2011), quando a autora nos afirma que os Estilos de
Aprendizagem nao sao definitivos, mas sim que apontam tendéncias que podem se
modificar ao longo da vida e da situagdo experimentada no momento de sua
investigacdo. Quanto a levantarmos a média geral do grupo vai de encontro a
recomendagao de Alonso, Gallego e Honey (2002), que apontam a necessaria
comparagao entre os estilos de aprendizagem do todo e do individual, para se

alcancar a acuidade desejada nos resultados.

Outro dado marcante & a predominéncia do estilo de aprendizagem
reflexivo no grupo, tanto na afericdo através dos cursos de graduagao, quanto pelo

sexo dos sujeitos da pesquisa.

Observou-se que as porcentagens de estudantes com preferéncia e
satisfacédo pelo uso do Facebook ndo foram significativamente diferentes quando
comparadas aos seus estilos de aprendizagem, classificados tanto pela
predominancia, quanto pelo escalonamento de estilos de aprendizagem “alto” e

“muito alto”. O mesmo resultado foi observado quando analisado o uso do Moodle.

Associa-se a satisfacdo dos sujeitos de Estilo Reflexivo ao uso do
Facebook devido ao comportamento destes em ambiente virtual e as possibilidades
que esta rede, com seus diversos recursos e aplicativos, permite em sua navegacgao.
Segundo Barros (2009b) o estilo reflexivo tem como elemento central para a
aprendizagem no espacgo on-line, a necessidade de pesquisar, buscar informagdes
de todos os tipos e formatos e em diversas linguagens, construir colaborativamente
e processar sinteses. Acbes estas possiveis de serem realizadas enquanto
estratégia pedagogica mediada pelo educador, como indica o quadro da The
Education Foundation (2013) que aborda as potencialidades do Facebook em

contextos educativos formais, nao formais e informais.

Quanto a investigacdo da preferéncia, segundo os estilos de
aprendizagem dos estudantes, de acordo com o escalonamento Alto e Muito Alto,
identificou-se a escolha pela utilizagao do Facebook em detrimento ao Moodle, em

todos os estilos de aprendizagem.

Alia-se a preferéncia ao uso do Facebook por todos os estilos de

aprendizagem a familiarizacdo geracional dos alunos com esta rede social, € a ndo
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adequacao dos diversos recursos pedagogicos da plataforma Moodle aos estilos de
aprendizagem dos sujeitos, tendo em vista que o atendimento as individualidades

poderia aumentar a participagado no Férum, conforme tabela de Barros (2009b).

Sobre a avaliagdo da satisfacdo pelo uso das duas ferramentas foi
semelhante no grupo de estudantes classificados como teoricos, n&do havendo
diferenga significativa. Nos demais grupos de estilos de aprendizagem, houve maior
satisfagcdo ao se utilizar o Facebook em relacéo a utilizacdo do Moodle, sendo esta

diferenga estatisticamente significativa.

A satisfagdo dos sujeitos no uso do Facebook, em todos os Estilos, mas
principalmente no Reflexivo, quando comparada a participacdo minima dos
estudantes nesta atividade, nos leva a pensar no desafio do professor em
desempenhar suas atividades em novos cenarios de aprendizagem. Moreira,
Januario e Monteiro (2014) nos aponta a complexidade que €, aos educadores,
fazerem uso do Facebook sem torna-lo um repositorio estatico de informagao digital.
Nao tendo sido criado com fins educativos, o Facebook reivindica aos docentes,
para além do entendimento de seus recursos, intencionalidade pedagogica
colaborativa e construtivista na postagem da atividade, onde objetivos, metodologia
e formas de avaliagdo estejam claros para o alcance de ativos educacionais nesta

rede social.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

Nos tornamos nés mesmos através dos outros.

(VYGOTSKY, 1999, p. 56)

Esta pesquisa considerou todos os envolvidos, professores e alunos do
IUSC |, como sujeitos unicos e especiais, e optamos pelo trabalho com a Teoria dos
Estilos de Aprendizagem por acreditar na riqueza que cada ser possui, com seu

repertorio de vida, aspiragdes e necessidades.

Acreditamos que, ao conhecermos melhor as pessoas com as quais
trilhamos a trajetdria educacional, as relagdes passam a ser tecidas de forma
colaborativa e afetuosa, potencializando o encontro dentro e fora de sala de aula,
em tempo real ou em comunicagdo remota, em processos significativos de

aprendizagem.

O mapeamento dos Estilos de Aprendizagem dos alunos descortinou
habilidades existentes, afinidades com recursos tecnolégicos e competéncias ainda
adormecidas, que poderao ser despertadas por meio de estratégicas pedagdgicas
especificas, de forma a lhes garantir equilibrio entre os estilos e transito livre nas
mais diferentes vivéncias educacionais. Afinal, na era da informacdo, a

aprendizagem desponta como protagonista.

A aprendizagem plena e significativa, usufruida e compartilhada, é o
passaporte para o deslocamento autbnomo do Homem entre as constantes

mudangas tecnoldgicas vividas.

Ao analisarmos as atividades no Moodle e no Facebook, ficou evidente
que a conquista da literacia digital, pela comunidade académica da FMB, perpassa
pelo reconhecimento das tecnologias Web como efetivo aporte ao ensino na Saude,
€ como cenario possivel a pratica das Metodologias Ativas.

Consequentemente, depende de uma estratégia institucional que ofereca
qualificacdo aos docentes, com apoio especializado a exploracao, treinamento, uso
continuo e integracdo do espaco virtual aos seus objetivos metodoldgicos,
articulando saberes pedagdgicos e tecnoldgicos, discutindo novas praticas e
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mentalidades e incorporando a contemporaneidade ao processo de formagao em

saude.

Quanto aos alunos, precisam vivenciar desafios educacionais no virtual,
que lhes instiguem a autoria e a construgdo colaborativa para além da mera
exposi¢cao ao fluxo continuo de informagdes, favorecendo a critica, a reflexdo e o
trabalho coletivo, corroborando assim com as mudancgas nas praticas da educagao

na saude.

No percurso desta pesquisa, se observou espacgo proficuo para futura
investigacao interprofissional a partir do uso dos Estilos de Aprendizagem em
estratégia pedagdgica desenhada para o Facebook, como fator de protecdo ao
Transtorno Mental Comum (TMC) - doenca que acomete parcela significativa dos
estudantes da FMB-UNESP (VIEIRA, 2015). Lima, Domingues e Ramos-Cerqueira
(2006) associaram a prevaléncia de sofrimento psiquico entre os estudantes desta
faculdade, a dificuldade para fazer amigos e ao desempenho escolar
regular/péssimo nas disciplinas, entre outros. A hipétese é a de que uma iniciativa de
coaprendizagem na rede social podera criar comunidade de pratica capaz de
prolongar lagos afetivos para a vida real, e que os procedimentos de diagndstico e
melhora do aprendizado propostos pela Teoria dos Estilos de Aprendizagem,

poderao favorecer o desempenho académico do aluno.

Este trabalho também permite desdobramentos, a partir da exploracao
dos recursos da web 2.0 em atividade pedagdgica online como aporte ao ensino
presencial, adequando as interfaces tecnoldgicas do curso as especificidades dos
estilos de aprendizagem no ambiente virtual — aspecto ndo contemplado nesta

pesquisa.

Ainda que se considerem as limitagcdes da amostra deste trabalho,
entendemos que os resultados desta investigagao contribuem para reflexdes sobre a
poténcia da Teoria dos Estilos de Aprendizagem e a integragdo das redes sociais e
de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, como aporte ao ensino presencial em

saude, no cenario atual de formagao.

Conclui-se, por fim, neste trabalho que s6 € possivel equacionar
satisfatoriamente os estilos de aprendizagem com a preferéncia e a satisfacdo de

recursos tecnoldégicos como aportes ao ensino presencial superior, quando o cenario
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virtual acompanha a estratégia pedagdgica dialégica e problematizadora encampada
em sala de aula. O uso de recursos tecnoldgicos e 0 mapeamento dos estilos de
aprendizagem, n&o garantem por si sO, a conquista do protagonismo e a autonomia

do aluno, a intencionalidade pedagdgica é fundamental em todo o percurso.
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ANEXO A - Questionario sobre Estilo de aprendizagem

Questionério sobre o estilo de aprendizagem

Nao existem respostas certas ou erradas basta assinalar se a questdo tem mais (+) a ver com vocé
ou menos (—) a ver com vocé. Por gentileza, responder todas as questdes.

2. Estou seguro(a) do que é bom e do que é mau, do que estad bem e do que esta mal. --
4. Normalmente, resolvo os problemas metodicamente e passo a passo. --

6. Interessa-me saber quais sdo os sistemas de valores dos outros e com que critérios
atuam.

8. Creio que o mais importante é que as coisas funcionem. --

10. Agrada-me quando tenho tempo para preparar meu trabalho e realizd-lo com
consciéncia.

12. Quando escuto uma nova ideia, em seguida, comego a pensar como coloca-la em ..
pratica.

14. Admito e me ajusto as normas somente se servem para atingir meus objetivos --

16. Escuto com mais frequéncia do que falo --

18. Quando possuo qualquer informagéo, trato de interpreta-la bem antes de manifestar ..
alguma concluséo.
20. Estimula-me o fato de fazer algo novo e diferente. |

22. Em uma discusséo, ndo gosto de rodeios. --

24 Gosto mats das pessoas ealstas o concrstas do queas edrcas. | ||
26, Gosto deestar peto e pessoas esportansas e dvertdzs. | ||
26 Gosodeanaisarcesmugarascosas. | ||
30, Aarime experimenar o pracar 2 dimas tecnicas o novidades. | ||

32. Prefiro contar com o maior nimero de fontes de informagdoQuanto mais dados tiver
reunido para refletir, melhor.

34. Prefiro ouvir a opinido dos outros antes de expor a minha.
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36. Nas discussées gosto de observar como atuam os outros participantes. --

38. Julgo com frequéncia as ideias dos outros, por seu valor pratico --
40. Nas reunides apoio as ideia praticas e realistas. --

42. Incomodam-me as pessoas que sempre desejam apressar as coisas.

44. Penso que sdo mais consistentes as decisbes fundamentadas em uma minuciosa
analise do que as baseadas na intuigao.

46, Creo que & preciso anspor @ nornas muto mas vezes o que cumprias | |
48 Nogeul @omasdoqueesoo | |
" 50. Eslou convencido(e) e que deve mpor-sea Ogicaearazdo. | |
52 Gostocecxperimentarsaplcarascosas | |
54 Procuro sempre chegar a conclusoes o deiasceras. | |
56, Incorodo-fe quando Gao explcagoes Inelevantes e nooerertes. | |
56 Fago varos boroes antes da redagao nalceum vabalho | |

60. Observo que, com frequéncia, sou um(a) dos(as) mais objetivos e ponderados nas
discussodes.

62. Desconsidero as ideias originais e espontaneas se ndo as percebo praticas. --
64. Com frequéncia, olho adiante para prever o futuro. --

66. Me incomodam as pessoas que ndo atuam com ldgica. --
68. Creio que o fim justifica 0s meios em muitos casos. --
70. O trabalho consciente me tras satisfacéo e orgulho. --

72. Com o intuito de conseguir o objetivo que pretendo, sou capaz de ferir sentimentos ..
alheios.

74. Com frequéncia, sou uma das pessoas que mais anima as festas. --
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76. As pessoas, com frequéncia, creem que sou pouco sensivel a seus sentimentos.

78. Nos trabalhos de grupo, procuro que se siga um método e uma ordem. --

80. Evito os temas subjetivos, ambiguos e pouco claros.

Ativos 3,5,7,9,13, 20, 26, 27, 35, 37, 41, 43, 46, 48, 51,61, 67, 74, 75, 77

Reflexivos | 10, 16, 18, 19, 28, 31, 32, 34, 36, 39, 42, 44, 49, 55, 58, 63, 65, 69, 70, 79

Teodrico 2,4,6,11,15,17, 21, 23, 25, 29, 33, 45, 50, 54, 60, 64, 66, 71, 78, 80

Pragmatico | 1, 8, 12, 14, 22, 24, 30, 38, 40, 47, 52, 53, 56, 57, 59, 62, 68, 72, 73, 76

O total maior corresponde ao seu estilo de aprendizagem.
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ANEXO B - Questionario sobre satisfagao e preferéncia quanto a ferramenta
de EaD
De um modo geral:

Questéao 1: Essa ferramenta é visualmente interessante.

1 Discordo totalmente 2 Discordo 3 Concordo 4 Concordo totalmente
Questao 2: Essa ferramenta ndo apresenta erros e/ou os erros nio interferiram na atividade.
1 Discordo totalmente 2 Discordo 3 Concordo 4 Concordo totalmente

Questéao 3: Foi facil para aprender a utilizar essa ferramenta:
1 Discordo totalmente 2 Discordo 3 Concordo 4 Concordo totalmente

Considerando aprendizado adquirido, atratividade, facilidade de uso,
motivagao, indique seu nivel de satisfagao ao utilizar essa ferramenta para:

Questao 4: Troca de mensagens.

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3  Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 5: Acesso aos conteudos (arquivos, textos, atividades, anexos):

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3 Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 6: Discussao:

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3  Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 7: Discussodes on-line/reunides:

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3 Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 8: Tirar duvidas, obter suporte, auxilio para realizacdo da atividade:

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3 Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 9: Para interagao entre os alunos/bate-papo:

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3 Satisfeito 4 Totalmente satisfeito
Questao 10: Para entrega de atividades:

1 Totalmente insatisfeito 2 Insatisfeito 3 Satisfeito 4 Totalmente satisfeito

Responda as duas questdes abaixo:

Questao 11: Do ponto de vista de possibilidade de interacéo entre os participantes,
possibilidade de se relacionar mais facilmente com os demais alunos do curso, vocé
considera essa ferramenta:

1 Totalmente inadequada 2 Inadequada 3 Adequada 4 Totalmente adequada

Questao 12: Nivel de motivagao para a realizagdo de uma nova atividade com essa
ferramenta apds ter participado dessa atividade no IUSC (por favor, comente o porqué):

1 Muito desmotivado 2 Desmotivado 3 Motivado 4  Muito motivado
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ANEXO C - Questionario sobre participacao em curso a distancia e acesso a
internet

Nome:
Questionario sobre participagao em curso a distancia e acesso a internet.

Vocé ja participou de algum curso a distancia que utilizou ferramentas de

internet?

Osim O nNao

Se a resposta da pergunta anterior for sim, que ferramenta(s) utilizou? Marque

uma ou mais alternativas.
O e-mail
Redes sociais:

O orkut O Facebook O Linkedin O outro. Qual(is):

Ambientes Virtuais de Aprendizagem:

O Moodle O Teleduc O oOutro. Qual(is):

Qual seu acesso a internet?

O Acesso somente na residéncia a internet
O Acesso na residéncia a internet e por meio de 3G /4G
O sSomente por meio de 3G /4G

O Nao tem acesso a internet
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ANEXO D - Termo de consentimento livre e esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TERMINOLOGIA OBRIGATORIA EM ATENDIMENTO A RESOLUCAOQ 196/96-CNS-MS)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa chamada “Avaliagdo da
satisfagdo dos estudantes sobre a utilizacdo de ferramentas de ensino a distancia para a disciplina
Interagdo Universidade-Servico-Comunidade da Faculdade de Medicina de Botucatu/Unesp” que
pretende estudar se existe ou ndo associagdo entre os Estilos de Aprendizagem e a preferéncia e
satisfacdo de utilizar diferentes ferramentas de ensino a distancia (Moodle, grupos de email,
facebook), entre os estudantes do primeiro ano de Enfermagem e Medicina, durante as atividades a
distancia na IUSC.

Vocé foi selecionado(a) a participar dessa pesquisa por estar regularmente matriculado
na disciplina de Interagdo Universidade-Servico-Comunidade, do primeiro ano do curso de
graduacdo em Enfermagem ou Medicina.

A pesquisa consta de algumas perguntas sobre sexo e idade, sobre algumas de suas
caracteristicas que caracterizardo seu estilo de aprendizagem e perguntas sobre sua satisfagao sobre
a utilizacdo de diferentes ferramentas de ensino a distancia durante essa disciplina. Os questionarios
serdo aplicados por via online e eventualmente diretamente pelo pesquisador.

Dois questionarios sdo preenchidos rapidamente, demorando no maximo 5 minutos. O
Questionario sobre a caracterizagdo do estilo de aprendizagem é mais longo, demorando até 15
minutos para ser preenchido.

O conhecimento dessas caracteristicas permitira colaborar com o planejamento de
atividade de ensino a distancia que auxiliem o processo de ensino-aprendizagem

Caso vocé ndo queira participar da pesquisa, € seu direito e isso nao vai interferir em
sua avaliacdo nessa disciplina. Vocé podera retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesguisa sem nenhum prejuizo.

Todas as informacdes obtidas durante a pesquisa serdo de conhecimento somente dos
pesquisadores envolvidos no projeto. Nenhum dado sera informado para o responsavel ou para os
tutores da disciplina. Na apresentacdo ou publicagdo dos resultados da pesquisa ndo sera divulgado
o nome ou as informacgdes dos participantes.

Vocé receberda uma via deste termo, e outra via serd mantida em arquivo pelo
pesquisador por cinco anos.

Qualquer duvida adicional, vocé poderd entrar em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa, através do fone: (14) 3880-1608 / 1609.

CONCORDO EM PARTICIPAR DA PESQUISA

Nome:
Assinatura:

Pesquisador: Renato Antunes Riberio - Data: / Y/ Assinatura:

Orientador: Joelcio Francisco Abbade / Enderego: Departamento de Ginecologia e Obstetricia -
Faculdade de Medicina de Botucatu — Unesp — Rubido Junior, s/n - Botucatu (SP) / Telefone: (14)
3880-1385 / E-mail: jfabbade@fmb.unesp.br

Pesquisador: Renato Antunes Ribeiro / Enderego: Nicleo de Ensino a Distancia - Faculdade de
Medicina de Botucatu — Unesp — Rubido Junior, s/n - Botucatu (SP) / Telefone: (14) 3880-1921 / E-
mail: renatoribeiro72@gmail.com
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ANEXO E - Parecer consubstanciado do CEP

FACULDADE DE MEDICINA DE Plataforma
BOTUCATU -UNESP %oﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIACAQ DA SATISFACAO DOS ESTUDANTES SOBRE A UTILIZACAO DE
FERRAMENTAS DE ENSINO A DISTANCIA PARA A DISCIPLINA INTERAGAO
UNIVERSIDADE-SERVICO-COMUNIDADE DA FACULDADE DE MEDICINA DE
BOTUCATU/UNESP

Pesquisador: Renato Antunes Ribeiro

Area Tematica:

Versédo: 1

CAAE: 17044613.0.0000.5411

Instituicdo Proponente: Departamento de Saude Publica
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 291.608
Data da Relatoria: 03/06/2013

Apresentagao do Projeto:

O projeto tem sua base tedrica na concepcao de educagdo como construgdo coletiva do processo educativo
em saude, no qual se inclui o saber dos profissionais e da populagdo. A educagio em saude nado se limita
¢ia prevencao de doengas, mas amplia-se para a esfera dos direitos e da construgao da cidadania,
procurando discutir as raizes dos problemas de salde nos moldes de um processo politico e dialégico que
possibilite a reflexdo sobre a realidade social e a sua transformagaog, (Trapé e Soares,2007). E proposto um
estudo sobre a experiéncia de espago colaborativo virtual a ser usado pelos alunos do IUSC |, com uso
integrado de tecnologias de educagéo e comunicagao a distancia e cujas atividades de fomento a interagédo
e aprendizado serdo norteadas pelos Estilos de Aprendizagem, com investigagdo focada na eficacia ou ndo
dos multimeios midiaticos como ferramentas alternativas, dinamicas, estratégicas e transdisciplinares de
disseminacao e democratizagado de saberes.

Obijetivo da Pesquisa:
GERAL: Avaliar a preferéncia e satisfacéo dos estudantes de medicina e enfermagem sobre a utilizagéo das
diferentes ferramentas de EaD utilizadas no IUSC, em relacéo ao estilo de aprendizagem dos estudantes.

Enderego: Chacara Butignolli, s/n

Bairro: Rubido Junior CEP: 18.618-970
UF: SP Municipio: BOTUCATU
Telefone: (14)3880-1608 E-mail: capellup@fmb.unesp.br
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FACULDADE DE MEDICINA DE Plataforma
BOTUCATU -UNESP %ﬁmﬂ

Continuagdo do Parecer: 291.608

Especifico: Avaliar se existe ou ndo associagdo entre os Estilos de Aprendizagem e a preferéncia e
satisfacdo de utilizar diferentes ferramentas de EaD (Moodle, grupos de email, facebook), entre os

estudantes, durante as atividades a distancia na IUSC.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Adequados a realizagdo da pesquisa, onde serdo incluidos todos os estudantes da primeira série do curso
de graduagdo em Medicina e primeiro ano do curso de Enfermagem que se dispuserem a participar como
sujeito da pesquisa. N&o ha critérios de exclusado explicitos.

Segundo o autor, ndo havera beneficios imediatos para os estudantes que participardo como sujeito da
pesquisa, entretanto a para outras turmas a detecgdo do Estilo de Aprendizagem de cada um dos sujeitos
envolvidos, proporcionara otimizagcdo do aproveitamento nas atividades discentes e reverberara
positivamente na formacao de futuros profissionais de saude e na produgado de insumos técnicos para a
formulag&o de indicadores e para a

propositura de agdes em promogédo da salde.

Os sujeitos responderdo trés questionario. O primeiro questionario se reportara a identificacéo do estilo de
aprendizagem do sujeito. O segundo questionario sera aplicado ao final de cada atividade a distancia
programada pelo professor responsavel pela disciplina para obter informagdes sobre grau de satisfagdo do
sujeito, em cada uma das experiéncias vivenciadas em EaD em atividades desenvolvidas no Moodle (1?2
atividade), em grupos de e-mail (22 atividade) e Facebook (32 atividade).

Comentarios e Consideragées sobre a Pesquisa:

Trata de uma proposta de pesquisa que visa a obtencao de titulo de Mestre em Saude Coletiva. A pesquisa
e de interesse cientifico e objetiva avaliar a preferéncia e satisfagdo dos estudantes de medicina e
enfermagem sobre a utilizagdo das diferentes ferramentas de EaD utilizadas no IUSC, em relagéo ao estilo
de aprendizagem dos estudantes. O TCLE esta escrito em linguagem simples e na forma de convite. A
fundamentacédo do projeto de pesquisa traz caracteristicas da importancia deste estudo. A duracdo da
pesquisa é de 16 meses e ndo ha indicagdo de financiamento. O custo da pesquisa € de R$ 400,00
(quatrocentos reais).

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Os termos apresentados foram: (1) TCLE em linguagem simples e na forma de convite; (2) Termo de
Cumprimento da Resolucdo 196/96; (3) Declaragdo de entrega do Relatério Final de Atividades ao CEP; (4)
Declaragao da Coordenadora da Disciplina - Interagéo Servigo Comunidade | - I[USC |, a Dr.® Regina Ceélia
Popim.

Enderecgo: Chacara Butignolli , s/n

Bairro: Rubido Junior CEP: 18.618-970
UF: SP Municipio: BOTUCATU
Telefone: (14)3880-1608 E-mail: capellup@fmb.unesp.br
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Anexos 104

FACULDADE DE MEDICINA DE Plataforma
BOTUCATU -UNESP %oﬂl

Continuacéo do Parecer: 291.608

Recomendacgdes:

Recomendo a aprovagdo sem a necessidade de envio ao CONEP.
Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:

N&o ha.

Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao

Consideracoes Finais a critério do CEP:

PROJETO DE PESQUISA APROVADO, SEM NECESSIDADE DE ENVIO A CONEP,DELIBERADO EM
REUNIAO DE 03 DE JUNHO DE 2.013.

BOTUCATU, 03 de Junho de 2013

Assinador por:
Trajano Sardenberg

(Coordenador)
Enderego: Chacara Butignolli, s/n
Bairro: Rubido Junior CEP: 18.618-970
UF: SP Municipio: BOTUCATU
Telefone: (14)3880-1608 E-mail: capellup@fmb.unesp.br
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