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O Direito da Crianca

Crianca tem que ter nome
Crianca tem que ter lar
Ter saude e ndo ter fome
Ter seguranca e estudar.

N&o é questdo de querer nem questdo de concordar
Os direitos das criangas todos tém de respeitar.

Direito de perguntar... ter alguém pra responder.
A crianga tem direito de querer tudo saber.
A crianca tem direito até de ser diferente.
E tem que ser bem aceita seja sadia ou doente.

Tem direito a atengdo
Direito de néo ter medos
Direitos a livros e a pdo

Direitos de ter brinquedos.

Mas a crianca também tem o direito de sorrir.
Correr na beira do mar, ter lapis de colorir...

Ver uma estrela cadente, filme que tem robg,
Ganhar um lindo presente, ouvir historias do avo.

Descer no escorregador, fazer bolha de sabdo,
Sorvete, se faz calor, brincar de adivinhacao.

Morango com chantilly, ver méagico de cartola,
O canto do bem-te-vi, bola, bola, bola, bola!

Lamber fundo de panela
Ser tratada com afeicédo
Ser alegre e tagarela
Poder também dizer nédo!

Carrinho, jogos, bonecas, montar um jogo de armar,
Amarelinha, petecas, e uma corda de pular.

Um passeio de canoa, pao lambuzado de mel,
Ficar um pouquinho a toa... contar estrelas no céu...

Ficar lendo revistinha,
Um amigo inteligente,
Pipa na ponta da linha,
Um bom dum cachorro quente.
Festejar o aniversario, com bala, bolo e baldo!
Brincar com muitos amigos, dar uns pulos no colchéo.
Livros com muita figura,



Fazer viagem de trem,
Um pouquinho de aventura.
Alguém para querer bem...

Festinha de S&o Jodo, com fogueira e com bombinha,
Pé de moleque e rojdo, com quadrilha e bandeirinha.

Andar debaixo de chuva,
Ouvir musica e dancar.
Ver carreiro de salva,
Sentir o cheiro do mar.

Pisar descalga no barro,
Comer frutas no pomar,
Ver casa de jodo-de-barro,
Noite de muito luar.
Ter tempo pra fazer nada, ter quem penteie os cabelos,
Ficar um tempo calada... Falar pelos cotovelos.

E quando a noite chegar, um bom banho, bem quentinho,
Sensacgéo de bem-estar... de preferéncia com colinho.

Uma caminha macia,
Uma canc¢éo de ninar,
Uma historia bem bonita,
Entdo, dormir e sonhar...

Embora eu ndo seja rei, decreto, neste pais,
Que toda, toda crianca tem direito a ser feliz!

Ruth Rocha
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RESUMO

A Lei n. 12.010/2009 propds reformas ao Estatuto da Crianga e do Adolescente referentes a
importancia das politicas publicas para assegurar os direitos sociais a criangas e adolescentes,
indicando-se integracdo operacional de 6rgdos como o Judiciario, o Ministério Publico, a
Defensoria Publica, o Conselho Tutelar e os operadores das politicas setoriais para atuar
prioritariamente na protecdo integral e na garantia destes diretos. No ano de 2010, a
Coordenadoria da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo (TJSP)
publicou o Parecer CIJ n. 042010 constituido por debates feitos no Forum Permanente de
Estudos dos Juizes da Infancia e da Juventude de Sao Paulo, o qual definiu um reordenamento
de acdes e revisdes de papéis, especificamente com a articulagdo e monitoramento do Conselho
Tutelar, recomendando o ndo ajuizamento de processos conhecidos como “pedidos de
providéncia”, em virtude da vigéncia da Lei n. 12.0102009. Este estudo caracteriza-Se por uma
pesquisa bibliografica, documental e de campo de abordagem qualitativa e fundamentada na
perspectiva critica, com o objetivo de viabilizar o conhecimento dos limites e das possibilidades
de assegurar direitos a crianca e ao adolescente no processo de articulacdo Conselho Tutelar e
rede socioassistencial. A interlocucéo tedrico-analitica de contetdo problematizou essa nova
organizacdo de fluxo de atendimento a crianca e ao adolescente que possui 0s direitos
fundamentais ameacados ou violados, contribuindo assim na construcdo de indicadores para
analisar os desafios da aplicabilidade do Parecer CIJ n. 04/2010 da Coordenadoria da Infancia
e Juventude do TJSP nestes anos de sua implantacdo. Foram escolhidos como participantes
desta pesquisa cinco conselheiros tutelares e cinco assistentes sociais que atuam na rede de
atendimento a crianca e ao adolescente de um municipio de médio porte do estado de S&o Paulo.
Utilizou-se, como técnica para coleta de informacdes, a entrevista semiestruturada com a
complementacdo dos dados obtidos na pesquisa documental realizada no Conselho Tutelar,
oportunizando a apreensdo das condicdes para efetivacao das atribuicOes e prerrogativas tanto
do Conselho Tutelar como também dos servigos basicos prestados pela rede socioassistencial,
emergindo as contradi¢cdes presentes na politica de atencdo a crianca e ao adolescente que
imp6em limites e possibilidades para exigibilidade de direitos, funcdo primordial a ser exercida
pelo Conselho Tutelar.

Palavras—chave: crianga e adolescente. conselho tutelar. direitos sociais. rede socioassistencial.
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ABSTRACT

Law n. 12.010/2009 proposed amendments to the Statute of the Child and Adolescent regarding
the importance of public policies to ensure the social rights of children and adolescents,
indicating the operational integration of bodies such as the Judiciary, Public Prosecutor's Office,
Public Defender's Office, and operators of sectoral policies to act as a priority in the integral
protection and guarantee of these rights. In 2010, the Coordination of Children and Youth of
the Court of Justice of the State of Sdo Paulo (TJSP) published Opinion n.04/2010 consisting
of debates at the Permanent Forum of Studies of Judges of Children and Youth of S&o Paulo ,
Which defined a reorganization of actions and revisions of roles, specifically with the
articulation and monitoring of the Guardianship Council, recommending the non-filing of
processes known as “requests for action”, due to the validity of Law n. 12.010/2009. This study
Is characterized by a bibliographical, documentary and field research with a qualitative
approach and based on a critical perspective, with the objective of making possible the
knowledge of the limits and possibilities of assuring the rights of the child and the adolescent
in the process of Articulation Tutelary Council and social assistance network. The theoretical-
analytic content dialogue problematized this new organization of care flow to the child and
adolescent who has fundamental rights threatened or violated, thus contributing to the
construction of indicators to analyze the challenges of the applicability of Opinion n. 04/2010
of the Coordination Children and Youth of the TJSP in these years of its implantation. The
participants were five guardians and five social workers who work in the network of care for
children and adolescents of a medium-sized municipality in the state of Sdo Paulo. A semi-
structured interview was used as a technique for collecting information, with the
complementation of the data obtained in the documentary survey carried out in the Tutelary
Council, allowing the apprehension of the conditions for the fulfillment of the attributions and
prerogatives of both the Guardianship Council as well as the basic services Provided by the
socio-welfare network, emerging the contradictions present in the policy of attention to children
and adolescents that impose limits and possibilities for enforceability of rights, a primary
function to be exercised by the Guardianship Council.

Keywords: child and adolescent. guardianship council. social rights. social assistance network.
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CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

Despertar, esta é a palavra escolhida para descrever o proficuo processo de
aprendizagem que se apresenta nas entrelinhas deste estudo oportunizado por inquietacdes
profissionais diante da renovacao persistente de “velhos paradigmas” sobre as especificidades,
tendéncias e pressupostos da problemética da infancia e da adolescéncia.

Dilema produzido pelo capitalismo contemporaneo que ocasionou transformacoes
no mundo do trabalho, atingindo significativamente a classe trabalhadora e, por sua vez,
diversos campos profissionais que estéo expostos as determinacgdes do mercado de trabalho, o
que gera tensdes ao efetuar tentativas de imprimir o direcionamento profissional as demandas
dos empregadores. (CEOLIN, 2014).

A forma legitimada para assegurar a expansdo da sociedade capitalista manifesta-
se na funcdo do Estado em prover distribuicdo desigual de bens, valorizando a propriedade
privada e a lucratividade para o desenvolvimento deste sistema, ao invés de garantir os direitos
fundamentais contidos nos preceitos constitucionais.

Neste cenario, os 6rgdos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA) como o Poder Judiciério, Ministério Publico, Defensoria
Publica, Conselho Tutelar e operadores das politicas setoriais confrontam com o desafio
colossal de assegurar direitos reconhecidos formalmente, e o que se torna notério é que os
direitos sociais universais e 0 acesso ampliado aos bens materiais e culturais ndo sao coletivo.

O grau de concentracdo do poder econdmico (pressao do capital financeiro) desafia
os controles democraticos e deterioriza as condi¢fes de vida e de trabalho, atingindo
significativamente o universo das familias que estdo expostas a variadas formas de expressfes
da questdo social como violéncia, miséria, criminalidade, uso abusivo de drogas, frutos da
tensdo produzida por um sistema econémico que viabiliza acirrar a desigualdade social como
forma de manutencdo do poder e da acumulacdo capitalista.

Neste sentido, o desafio contemporaneo de concretizar direitos perpassa pela luta
contra a naturalizacdo e criminalizacdo da pobreza, antigo paradigma que orientou o inicio da
politica de atendimento a crianga e ao adolescente; e por combater a barbérie politica em que
ndo se admite o poder de arbitrio contra a ordem global vigente.

Os significados socio-historicos e a analise do cenario contemporaneo, tendo como
ponto de partida a génese e o desenvolvimento das politicas de atendimento a crianca e ao

adolescente, permite visualizar os desafios cotidianos para a efetivacdo do plano juridico.
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Os resultados obtidos pela pesquisa contribuirdo para a apreensdo dos limites e
possibilidades dessa nova operacionalizagdo proposta pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) (BRASIL, 1990a) (em suas reformulacdes) e recomendada pelo Parecer
CIJ n. 042010 (TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2010) da
Coordenadoria da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica de S&o Paulo, na busca pela
efetivacdo dos direitos das criangas e adolescentes, com intuito de qualificar a atuacdo dos
atores envolvidos nesse contexto.

Neste sentido, problematizou no desenvolvimento deste trabalho sobre os desafios
e limites enfrentados pelo Conselho Tutelar e pela rede de protecdo social para a garantia dos
direitos da crianca e do adolescente, com vista a desvelar as laténcias dos significados que se
fazem existentes em uma leitura superficial da realidade social, ofertando processos e técnicas
de investigacdo para a aproximacao do real e emergir o que de fato se alterou com a implantacédo
deste parecer.

A abordagem detalhada foi estruturada em quatro capitulos da presente Dissertacéo
de Mestrado, sendo o Capitulo 1 intitulado: “Da Situacéo Irregular a Protecdo Integral da
Crianca e do Adolescente no Brasil”, 0 qual discorre as incidéncias historicas sobre a
problemaética da infancia e juventude desde o periodo colonial em que se evidencia o descaso
com criancas e adolescentes abandonados, pobres, delinquentes ou 6rfaos, adotando condutas
repressivas e estigmatizantes expressas no Codigo de Menores de 1927 e que sofreu alteragdes
pouco significativas no ano de 1979 (BRASIL, 1927, 1979). Dentro deste cenario caracterizado
pelo menor que se apresentava em situacdo irregular, disseminou-se que o afastamento de
criangas e adolescentes pobres do seio familiar e a institucionalizagdo disciplinaria o
comportamento que ameagava a ordem societéaria.

Disserta-se ainda, neste capitulo sobre a década de 1980, importante marco na
afirmacdo dos direitos sociais para a sociedade brasileira com a promulgacdo da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), a qual reconheceu formalmente que crianca e adolescente sao sujeitos
de direitos e requer protecdo absoluta. O detalhamento dos principios constitucionais encontra-
se expressos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990a), estabelecendo a
doutrina de protecdo integral a infancia e a adolescéncia mediante a introducdo da perspectiva
de sujeitos em processo de formacgdo e a necessidade de assegurar a convivéncia familiar e
comunitaria, por meio da implantacdo de politicas publicas.

A mudanca do enfoque doutrinario proposto pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente viabiliza alteracGes significativas na esséncia da politica, concretizando um avango

democratico notavel com eixos da promocdo e defesa de direitos com a implantacdo dos
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Conselhos Tutelares, os quais atuam pela defesa dos direitos da crianca e do adolescente sempre
que estes estiverem ameacados ou violados. Este 6rgdo assume a posi¢do de um canal de
participacdo democratica na descentralizacdo governamental e de representacdo da sociedade
civil.

Este debate torna-se de grande valia para fundamentacdo deste estudo que se
propdem refletir sobre os mecanismos que assegurem efetivamente a exigibilidade do
cumprimento destes direitos.

O Capitulo 2 “A Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente: Poder
Judiciario e Ministério Publico” contemplam abordagens sobre contextualizagdo historica
que retratam a importancia de um ordenamento juridico (figura do Estado) para o
desenvolvimento das civilizacGes. No decorrer da trajetoria historica, a implantacdo do Estado
de Direito surge como uma reacdo as formas de autoritarismo e absolutismo, o qual perpassa
pelo desenvolvimento do capitalismo desencadeado pela Revolugédo Industrial. Descreve-se
neste item, a constituicdo do Estado Democratico de Direito no Brasil, pontuando o processo
de redemocratizacdo com a conquista da Constituicdo Federal de 1988, a qual introduziu
direitos de cidadania que antes ndo constavam no nosso sistema juridico e se discute os desafios
de asseguré-los diante da reproducdo do capital que gera nova roupagem as expressdes da
questdo social.

Abordou-se no transcorrer deste capitulo, a conjuntura do surgimento do Poder
Judiciario e as transformacGes obtidas ao longo das constitui¢cdes, assumindo novo papel na
sociedade contemporanea de garantir os principios constitucionais. Elencou-se de forma
especifica, sintese historica da instalacdo do Tribunal de Justica do estado de Sao Paulo, unidade
territorial em que se realizara a pesquisa, verificando que o Juizado da Infancia e Juventude do
Estado de Sdo Paulo caracterizou-se como modelo predominante na histéria da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente.

Subsequente explana-se o inicio da sistematizacdo das a¢fes do Ministerio Publico
no pais iniciadas no periodo colonial, instituicdo que enfrentou avancos e retrocessos no
transcorrer das Constituicbes Federais. O apice desta instituicdo em prol a defesa da cidadania
e dos interesses da coletividade adveio com o processo de redemocratizacdo do pais,
assegurando a existéncia legal no arcabougo da Constituicdo Federal de 1988. Considerou-se
importante conhecer o processo de estruturacdo do Ministério Publico de Sdo Paulo, unidade
da federag@o em que se aplicou a pesquisa de campo, explanando sobre a fungéo exercida pelo
Promotor de Justica de fiscal da lei em defesa dos direitos e de controle de outros érgdos

publicos.
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Assim, retomar aspectos sobre a constituicdo do Estado Democratico de Direito e
de 6rgdos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente como
Poder Judiciario e Ministério Publico, no caso em estudo situado no Estado de Séo Paulo,
revitaliza os instrumentos para contribuir com a discussdo que se pretende tracar na analise da
pesquisa de campo.

Por fim, elencou-se as principais inovagdes introduzidas no ECA, por meio da Lei
n. 12.010/2009 (BRASIL, 2009), alvo de analise tedérica deste estudo que provocou o
aperfeigoamento da sistematica prevista na garantia dos direitos a criangas e adolescentes.

Ressalta-se que esta Lei trouxe inovagdes expressivas ao texto do ECA,
fortalecendo mecanismos para a garantia da convivéncia familiar e comunitaria de criancas e
adolescentes, aliado aos principios da prioridade absoluta e do superior interesse da crianga e
do adolescente.

No capitulo 3 “O Servico Social no Poder Judiciario” contemplou-se a
reconstru¢do do processo que se constituiu historicamente a génese e o desenvolvimento do
Servico Social no Brasil, considerada relevante para a compreensdo da insercdo deste
profissional na esfera institucional do Poder Judiciario, local de atuacao profissional da autora
desta dissertagdo de mestrado, como instrumento de repensar a identidade profissional nesta
esfera, visto que no cotidiano de trabalho do assistente social € que se expressam as
determinagdes conjunturais e impdem desafios de direcionar a acdo profissional para
reafirmac¢do do compromisso ético politico com a classe trabalhadora. As questdes expressas
neste subitem retratam a imprescindibilidade da dimensdo investigativa para conferir
visibilidade ao conteudo latente abordado pelo Parecer CIJ n. 042010, considerando que nos
documentos pesquisados veicula-se que o parecer em tela foi elaborado por Magistrados
participantes do II Férum Permanente de Estudos dos Juizes da Infancia e da Juventude do
Estado de Sao Paulo (FOPEJISP).

No Capitulo 4 “Garantir os Direitos da Crianca e do Adolescente: eis o desafio”
se iniciou propriamente as discussoes e reflexdes em relagdo a tematica da pesquisa, adotando
a analise de contetdo para dinamizar a apresentacdo dos resultados da pesquisa. Nesta esteira,
enfocamos o0s desafios e os avancgos trazidos pelo arcabouco legal, que tem como marco a Leli
n. 12.010/2009 (alterou o Estatuto da Crianca e do Adolescente) e o Parecer C1J n. 04/2010 da
Coordenadora da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, com
vistas a analisar a atuagdo do Conselho Tutelar para garantia dos direitos da crianga e do

adolescente em face destes documentos.
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Desta maneira, o debate sobre a temética implica no reconhecimento das violagGes
e das lutas para a efetivagdo dos direitos sociais que se constroi por implantacdo de politicas
publicas, as quais produzem impactos sociais significativos e, portanto, almeja-se trazer
contribuicdes oportunas para a compreensdo da politica de atencdo a crianca e ao adolescente

por meio de novos e fecundos estudos.

Problematizando do objeto de estudo

A aproximagdo da tematica deste estudo origina-se pela atuagdo profissional como
assistente social no quadro funcional do Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais (TIMG)
— Comarca de Monte Santo de Minas - no decurso do periodo do ano de 2006 a 2015, apurando-
se, ao compilar as estatisticas de estudos sociais elaborados pelo Setor Técnico de Servigo
Social no ano de 2014, a presenga preponderante de processos de providéncia que retratavam
ameaca ou viola¢ao de direitos da crian¢a e do adolescente.

Dentre as diferentes a¢des judiciais na drea civell em que havia a atuagdo do
assistente social no TIMG, destacavam-se os processos de Providéncia da Vara da Infancia e
Juventude que demonstravam as mais variadas expressdes da questdo social. Geralmente, eram
ajuizados pelo Ministério Publico decorrente dos fatos comunicados pelo Conselho Tutelar,
retratando a atuacao do Conselho Tutelar, do Ministério Publico, do Poder Judiciario e da Rede
Socioassistencial. Dessa forma, torna-se imprescindivel, de acordo com Angélica Silva (2007,
p. 71) “[...] que ndo ¢ possivel tratd-los como questdes eminentemente judiciais”, mas atribuir
responsabilidade aos diferentes atores que compdem o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianga e do Adolescente (SGDCA) para preservar os direitos sociais a este segmento.

Neste sentido, a equipe técnica do Juizado da Infancia e Juventude®era acionada
para a elaboracdo do estudo social®, que se trata de uma comunicacdo escrita Nno processo
judicial em que o profissional assistente social assume o compromisso de garantir a
universalizacdo dos direitos sociais e 0 acesso a bens e servicos de qualidade, tracando

apontamentos e encaminhamentos para a rede socioassistencial.

L A acdo civel caracteriza-se, de forma geral, das relacGes entre os cidaddos na sociedade, diferentemente da agdo
criminal que aborda condutas consideradas, de acordo com o Cédigo Penal, antissociais ou danosas.

2 A Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) prevé em seu artigo 150:
“[...] cabe ao Poder Judiciario, na elaborag@o de sua proposta orgamentaria, prever recursos para manutengio de
equipe interdisciplinar, destinada a assessorar a Justi¢a da Infancia e Juventude.” (BRASIL, 1990a).

% O saber profissional expressa-se na sistematizagdo do estudo social sendo “[...] um processo metodologico
especifico do Servico Social, que tem por finalidade conhecer com profundidade, e de forma critica, uma
determinada situag&o ou expressdo da questio social, objeto da intervengdo profissional.” (FAVERO, 2004, p.
42-43).
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O compromisso assumido pelo assistente social consiste em refletir e entender o
exercicio profissional no campo sociojuridico, reafirmando os instrumentos normativos
expressos no Codigo de Etica Profissional (CFESS, 2012)*, em prol a materializacéo do projeto

ético-politico profissional.

O Servico Social, inserido no quadro sdcio-histérico, € uma profissao inscrita na
divisdo social e técnica do trabalho, que surgiu num dado contexto histérico, para
atender a determinadas necessidades sociais. No momento em que o Estado se amplia
visando tratar as sequelas da questdo social, acirradas pelo estagio de
desenvolvimento do capitalismo (monopolista) é que surge este espago socio-
ocupacional para a profissdo. (MARTINS, 1999, p. 57).

Em outubro do ano de 2015, ocorreu a insercao profissional da pesquisadora no
quadro funcional do Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo, sediada em um municipio de
médio porte. Logo no inicio do exercicio profissional no referido espaco sécio-ocupacional
observou-se que ndo havia ajuizamento de “Processos de Providéncia” na area da infancia e
juventude, fato que chamou a atengé&o.

Ap0s contato com outros assistentes sociais que atuam nesta instituicdo, verificou-
se a existéncia do Parecer CIJ n. 04,2010,emitido pela Coordenadoria da Infancia e Juventude
do TJSP, que estabeleceu diretrizes embasadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente para
apuracdo dos fatos noticiados pelo Conselho Tutelar, o que motivou o desenvolvimento deste
estudo para problematizar e aprofundar a reflexdo sobre a atuacdo do Conselho Tutelar na
garantia de direitos as criancas e aos adolescentes, tendo como referéncia este parecer.

As mudancas trazidas pela Lei n. 12.010/2009, a qual alterou a Lei n. 8.069/1990 —
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) - propds reformas referentes a importancia das
politicas plblicas para assegurar os direitos sociais a criangas e adolescentes.® Para tanto,
indicou-se a integracdo operacional de 6rgaos como o Judiciario, o Ministério Publico, a
Defensoria Publica, o Conselho Tutelar e os operadores das politicas setoriais, com vistas a
atuar prioritariamente na protecdo integral e na garantia dos direitos de criancas e adolescentes.

No ano de 2010, a Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP publicou o

Parecer CIJ n. 042010 constituido por debates feitos no Férum Permanente de Estudos dos

4 Ampliacéo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia
dos direitos civis sociais e politicos da classe trabalhadora.

°> O Estatuto da Crianca e do Adolescente elenca os direitos que deverdo ser garantidos expressos pelo artigo 4°:
“E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta
prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a sadde, a alimentacdo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade ¢ a convivéncia familiar e comunitaria.”
(BRASIL, 1990a).
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Juizes da Infancia e da Juventude de Sdo Paulo (Il FOPEJISP®) e com a aprovagdo dos
enunciados deste documento pela maioria dos votos, o qual promoveu alteragfes em diretrizes
procedimentais dos Pedidos de Providéncia.’

O parecer definiu um reordenamento de agdes e revisdes de papéis, especificamente
com a articulagdo e monitoramento do Conselho Tutelar, alterado a partir da vigéncia da Lei n.
12.0102009 que enfatizou a determinacdo do ndo ajuizamento de “procedimentos

verificatorios” ou conhecidos como “processos de providéncia”.

Havendo denlncia ao Conselho Tutelar de situacdo que possa implicar ameaga ou
violagdo de direito a crianca ou adolescente, e sendo necessaria apuracdo destes fatos,
deve 0 mesmo requisitar servigo especializado para atendimento, aplicando-se medida
a crianca e aos pais/responsavel para observancia deste atendimento. (arts. 101 e 129
do ECA);

Se a denlncia vier de drgdo distinto do Conselho Tutelar, o oficio deve ser
encaminhado diretamente ao Conselho Tutelar e ao servigo de atendimento especifico
que a situagdo requerer, via de regra, o PAEFI, com informago a este Gltimo de que,
em caso de ndo adesdo pelos familiares, o Conselho Tutelar deve ser comunicado.
Caso 0s pais ou responsaveis ndo cumpram a medida e o atendimento, ou constatada
a situacdo de ameaca ou violacdo de direito, havendo a necessidade de tomada de
providéncias, a representacdo do Conselho Tutelar deve ser recebida como inicial para
a imposicdo de medida e/ou san¢éo pecuniéria por infracdo administrativa, nos termos
do art. 194 do ECA por infragdo do art. 249 do ECA. (TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2010).

Cabe ressaltar que este documento ndo assume carater obrigatério, somente
propdem ponderacBes juridicas sobre acdo jurisdicional conforme preconiza o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, o que nos leva a considerar que, provavelmente, os indicadores que
constam neste parecer ndo sdo adotados universalmente por todas as Comarcas do Estado de
Séao Paulo.

A partir da implantacdo do Parecer CIJ n. 04/2010, o Conselho Tutelar é
responsavel exclusivo de estabelecer processo de apuracdo da realidade social apresentada e
acionar a rede socioassistencial para atuar no contexto de risco ou de vulnerabilidade social que
se encontram expostas criancas e adolescentes. Sendo assim, alterou-se o fluxograma de
atendimento das demandas sociais referentes aos segmentos crianca e adolescente, ou seja,

aciona-se o Ministério Publico, o Poder Judiciario e respectivamente a equipe técnica da Vara

® Tratou-se de um forum de estudos organizado pela Coordenadoria da Infancia e Juventude do Estado de S&o
Paulo, pela Escola Paulista de Magistratura (EPM) e pela Associacdo Paulista de Magistrados (APAMAGIS),
realizado nos dias 14 e 15 de maio de 2010, tendo como publico alvo aos Juizes da Infancia e Juventude, segundo
informacdes colhidas no site do Tribunal de Justica do estado de S&o Paulo.

" A funco dos Processos de Providéncia é retratar o contexto de vulnerabilidade ou risco social que se encontram
expostas criancas e adolescentes. Usualmente, as denuincias séo feitas ao Conselho Tutelar ou Ministério Piblico
por instituicBes publicas, por pessoas fisicas ou pelos sujeitos submetidos a situagdo de violagdes. Os contetdos
desses processos revelam as expressdes da questdo social que assolam o cotidiano das familias e a violacdo de
direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal e no Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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da Inféncia e Juventude ap6s esgotar as possibilidades de permanéncia da crianca e do
adolescente em sua familia de origem.

Criado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente na década de1990, como érgédo
encarregado pela sociedade para zelar pelos direitos da crianca e do adolescente, o Conselho
Tutelar, constitui-se como uma “[...] instancia a que se podem, em caso de ver ameagado ou
violado os direitos, ser defendidos pelos conselheiros, autoridade competente para requerer
providéncias legais imediatas para garantir tais direitos.” (BANDEIRA, 2006, p. 106).

No art. 131 do Estatuto da Crianca e do Adolescente, apresenta-se a finalidade do

Conselho Tutelar, ou seja, € um:

[...] 6rgdo permanente e autbnomo, néo jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta Lei.
(BRASIL, 1990a).

O Conselho Tutelar aplicara medidas de protecdo apds identificar contexto de
violacdo ao segmento infantojuvenil pela familia, sociedade e pelo Poder Publico
(identificar o direito violado e o agente violador), entrando ‘em agdo sempre que
houver suspeitas de ameaca ou violagdo dos direitos previstos no Estatuto da Crianca
e do Adolescente e podera ser acionado por qualquer membro da sociedade e a
qualquer momento através de denuncia do fato.” (MUCHINSKI, 2009, p. 4794).

O processo de escolha dos conselheiros tutelares sofreu modificacdo pela Lei n.
12.6962012 (BRASIL, 2012b) diante da relevancia social deste 6rgao, tendo como uma das
mudancas a escolha dos membros pela sociedade.

Considerando gue ja passaram mais de sete anos desde a promulgacao do referido
parecer, houve tempo suficiente para sua aplicabilidade e possivel avaliacdo da sua efetividade.
E justamente neste sentido que a presente pesquisa problematizou essa nova organizagéo de
fluxo de atendimento a crianca e ao adolescente que possui os direitos fundamentais ameacados
ou violados, contribuindo assim na construcdo de indicadores para analisar os resultados da
aplicabilidade do Parecer CI1J n. 4/2010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do Tribunal
de Justica do Estado de S&o Paulo nestes anos de sua implantacao.

A relevancia desta pesquisa centrou-se na sua contribuicdo ao processo reflexivo
sobre a operacionalizagdo do parecer acima citado, tendo em vista que, na investigacdo
realizada no banco de teses e dissertagdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” —

Campus de Franca e Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC/SP), verificou-se que
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ndo ha pesquisas relacionadas & nova metodologia de trabalho®, prevista nas alteracdes da Lei
n. 12.0102009, tendo como referencial este parecer, contemplando criticidade em face as
politicas publicas e o contato sistematizado com a rede socioassistencial.

Tratou-se, sem duvida, de contribuicGes de fundamental valia para fazer avancar a
reflexdo sobre adequagdes procedimentais dos Pedidos de Providéncia ao devido processo legal
na defesa da Infancia e Juventude. Tendo transcorrido mais de sete anos desde a promulgacéo
do referido parecer, considera-setempo suficiente para avaliar a resolutividade desta sistematica
de atendimento proposta pelas modificagdes do ECA para verificar se realmente propiciou “[...]
um olhar critico frente as politicas publicas e contato sistematico com a rede.” (MILANI;
VOLPATO, 2011, p. 12).

Cumpre ressaltar que com a promulgacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), determinou-se aos Juizados da Infancia e Juventude a responsabilidade dos aspectos
jurisdicionais, ficando a cargo do Conselho Tutelar os aspectos administrativos.

A atuacdo do Ministério Publico foi consideravelmente ampliada na Constituicéo
Federal de 1988, assumindo a funcdo como uma das principais instituicdes de defesa dos
interesses sociais, do regime democratico e da ordem juridica. No Estatuto da Crianca e do
Adolescente, compde o0 Juizado da Infancia e Juventude, o relevante papel de acionar a Justica
sempre que algum direito fundamental da crianca ou do adolescente for violado.

Para compreender os desafios e limites enfrentados pelo Conselho Tutelar na
articulacdo com a rede de protecdo social, conforme determina o Parecer CIJ n. 04/2010 da
Coordenadoria da Infancia e da Juventude do TJSP, e também da propria rede socioassistencial
em efetivar os direitos desse segmento populacional é que projetou a realizacdo dessa pesquisa.
Para atingir os objetivos almejados nesta pesquisa, torna-se primordial discutir sobre o
significado dos direitos sociais® conquistados no processo de redemocratizacdo do Brasil e
inseridos no texto constitucional (Constituicdo Federal de 1988), alvo de reflex6es nos capitulos
desta dissertagéo.

Além disso, 0s pressupostos teoricos utilizados para fundamentar a analise das
informagdes obtidas por meio da pesquisa dar-se-& pela apresentagdo da dimensdo das

incidéncias historicas sobre a problemaética da crianga e do adolescente desde a fase colonial,

8 Significa uma revisdo de papéis, cabendo ao Judiciario a funcédo de julgar conflitos de interesses e o atendimento
inicial e 0 monitoramento pelo Conselho Tutelar (esfera administrativa), quando houver ameaga ou violacéo de
direitos a crianga e ao adolescente, requisitando atendimentos pelos servigos especializados da rede
socioassistencial.

® Os direitos sociais estdo expressos no artigo 6° da Constitui¢do Federal de 1988 sendo: “[...] a educacio, a saude,
o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia e a
assisténcia aos desamparados.” (BRASIL, 1988).
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perpassando pela implantagdo do Codigo de Menores e suas respectivas alteracdes e por fim,
se buscou compreender a protecdo integral fundamentada pela Constituicdo Federal de 1988 e
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e respectivas modificacdes, a qual se ancoraram na
dimensdo intersetorial do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente,
ressaltando o surgimento do Conselho Tutelar como 6rgdo inovador e de representacdo da
sociedade civil na exigibilidade de direitos as criangas e aos adolescentes.

Contemplou-se a retomada historica da implantacdo do Estado Democratico de
Direito brasileiro, elencando sintese do processo para a conquista dos direitos de cidadania. O
surgimento do Poder Judiciério e as alteragdes da funcdo social ao longo da historia, as
conquistas obtidas pelo Ministério PUblico como 6rgéo de defesa dos interesses da coletividade
também foram contemplados. Por fim, aspectos relacionados a importancia da equipe técnica,
auxiliares do juizado da infancia e da juventude, destacando, especificamente a incorporagédo
do assistente social, foram apresentados. Ressalta-se que esse € 0 espago socio-ocupacional da
autora desta dissertacdo, cujo trabalho profissional se delineia mediante abordagens sobre as
determinag6es conjunturais que impdem nas diversas demandas sociojuridicas pertencentes ao
Poder Judiciario e que se constituem desafios para os profissionais — assistentes sociais que
direcionam a acdo profissional para reafirmacdo do compromisso ético politico profissional
com os principios éticos delineados no Codigo de Etica Profissional (1993) (CFESS, 2012),
que estabelece compromisso primordial com a classe trabalhadora.

A seguir descreveremos, o caminho do levantamento bibliografico nos amparou na
dimenséo socio-histdrica dos processos sociais a compreensdo da transi¢do da situagao irregular a
doutrina de protecdo integral e absoluta de criangas e adolescentes, motivo pelo qual
descreveremos, minuciosamente, neste proximo item o percurso metodoldgico para a construcdo
desta pesquisa, levando, inclusive, a retratar a imprescindibilidade da dimensdo investigativa para

conferir visibilidade ao contetido latente abordado pelo Parecer C1J n. 042010.

Delineando os procedimentos metodologicos da pesquisa

O compromisso do pesquisador em conhecer e transformar a realidade pesquisada,
expresso por Luna (1996), ressalta sobre a imprescindibilidade do planejamento para delimitar
sobre o problema que se deseja estudar, pois se trata de um processo dinamico, e requer
sensibilidade e equilibrio para as alteragGes que sdo postas no decorrer do desenvolvimento do

estudo.
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Para tanto, requer a transparéncia de todos os passos adotados pelo pesquisador para
a construcao do conhecimento, representando um recorte parcial ofertado pelo viés tedrico.

Diante da importancia desta tematica, o0 método adotado para fundamentar a
pesquisa foi o dialético-critico, assegurando elementos tedricos para a apreensao de demandas
existentes na pratica profissional decorrente das disparidades impostas pelo sistema econémico,
e a possibilidade de efetuar leituras da realidade pautada em categorias.

De acordo com estudos elaborados por José Paulo Netto (2011, p. 22) “[...] o
método de pesquisa que propicia o conhecimento tedrico, partindo da aparéncia, visa alcangar
a esséncia do objeto”, buscando explica¢des coerentes, racionais e logicas para os fenomenos
da sociedade, do pensamento e da natureza propostas pelo método dialético-critico.

Sdo categorias centrais do método dialético-critico a totalidade, a historicidade e a
contradicdo. O significado da totalidade refere-se a um todo articulado, conectado, em que a
relacdo entre as partes altera o sentido de cada parte e do todo, e a contradi¢do esta incluida na
totalidade.

Este movimento pressupde a historicidade dos fendmenos sociais, reconhece a
processualidade, o movimento e transformacdo do homem, da realidade e dos
fendmenos. Significa que os fendmenos ndo sdo estaticos, estdo em curso de
desenvolvimento e, portanto, s6 podem ser apreendidos a partir do desvendamento
deste movimento, por cortes histéricos. (PRATES, 2003, p. 95-96).

Em suma, ¢ necessario visualizar o objeto de modo inter-relacionado com o todo,
compreendé-lo em seu processo, ou seja, envolve um movimento, do particular para o geral, do
interno para o universal, ¢ algo que estd em devir. (LEFEBVRE, 1995). Destarte, a pesquisa
proposta pretende analisar a atuacdo do Conselho Tutelar para garantia dos direitos da crianga
e do adolescente, considerando as alteragdes propostas no fluxograma desse atendimento
conforme orienta o Parecer CLJ n. 042010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP.

Paulo Netto (2011) aborda que ao alcangar o fundamento do objeto mediante as
estratégias analiticas, o pesquisador reproduz a esséncia estudada viabilizada pelo método
adotado. Considera-se ativo o papel do pesquisador, visto que devera desenvolver a capacidade
de impulsionar o maximo de conhecimentos e analisar suas diversas formas de conexao
existentes para a apreensao do processo e da esséncia deste objeto.

Dessa forma, “[...] o método implica, pois para Marx, uma determinada posi¢ao
(perspectiva) do sujeito que pesquisa: aquela em que se pde o pesquisador para, na sua relacao

com o objeto, extrair dele as suas multiplas determinag¢des.” (PAULO NETTO, 2011, p. 53).
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E primordial anterior a explanagdo sobre o percurso metodologico da pesquisa,
retomar o objetivo geral deste estudo foi analisar a atuagdo do Conselho Tutelar para garantia
dos direitos da crianca e do adolescente em face do Parecer CIJ n. 042010 da Coordenadoria
da Infancia e Juventude do TJSP.

Quanto aos objetivos especificos desta pesquisa, foram:

- identificar as demandas de expressiva incidéncia nos atendimentos realizados pelo
Conselho Tutelar de um municipio de médio porte do Estado de Sao Paulo;

- analisar o novo fluxo de atendimento proposto pelas alteracoes Lei n.
12.010/2009;

- interpretar as possibilidades e os limites enfrentados pelo Conselho Tutelar na
articulacdo com a rede de protecao social no municipio em estudo e;

- analisar os desafios da rede de atendimento socioassistencial do referido
municipio para garantir os direitos da crianca e do adolescente.

O percurso metodologico para o desenvolvimento desta pesquisa se deu
articuladamente, de forma dialética, porém foi exposto didaticamente para facilitar a
compreensdo do leitor dividindo-a nos seguintes momentos:

1° momento da pesquisa:

Inicialmente, realizou-se pesquisa bibliografica para retomar referenciais teéricos
para construcdo de elementos sobre a tematica pesquisada, reportando-se a publicacfes para

verificar ponderacdes similares e diferentes a respeito do problema que se pretende pesquisar.

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias teéricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliogréfica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre
0 assunto. (FONSECA, 2002 apud SILVEIRA; CORDOVA, 2009, p. 37).

Depreende-se que a revisdo da bibliografica ofertard instrumentos para que o
pesquisador defina com nitidez o objeto que se almeja investigar (CHIZZOTTI, 2003),
utilizando-se de livros, teses, dissertacdes e artigos cientificos para subsidiar este estudo.
Propiciara a fundamentacdo tedrica essencial para responder aos objetivos propostos,
pretendendo desenvolvé-la amparada em estudos sobre a perspectiva tutelar do Codigo de
Menores e, bem como, na trajetoria dos direitos da crianca e do adolescente no Pais, inclusive
com 0s avangos propostos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, especificamente com a

criacdo do Conselho Tutelar, 6rgdo encarregado de zelar pelos direitos da crianca e do
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adolescente. O referido estudo foi embasado em autores como: Eunice Teresinha Favero (2005),
Murilo José Digiacomo (2013), Marcos Cezar de Freitas (2006), dentre outros.

Discutira ainda aspectos histéricos sobre o Poder Judiciario no Estado de Séo Paulo
e a implantacdo do Servico Social neste espago socio-ocupacional e também sobre o Ministério
Publico, tendo como referéncia as modificagcbes nos objetivos institucionais destes érgdos
propostas pela Lei n. 12.010/2009, recorrendo a varios autores, destacando dentre eles: José
Murilo de Carvalho (2002), José Paulo Netto (2001), Silvia Alapanian (2008), Carlos Simdes
(2010), Eunice Terezinha Favero (2009), Marilda Vilela lamamoto (2001).

Portanto, a pesquisa foi de natureza exploratdria para “[...] proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.”
(GIL, 2007, p. 42). Justifica-se a opc¢do diante da flexibilidade ofertada ao realizar o
aprimoramento de ideias ou descoberta de hipoteses, envolvendo sua constru¢do no
levantamento bibliografico e na retomada do cotidiano do individuo (GIL, 2007).

Efetuou-se, também pesquisa bibliografica nos bancos de teses e dissertagdes da
Coordenacdo de Aperfeicoamento Pessoal de Nivel Superior (CAPES), da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP) — Campus de Franca e da Pontificia
Universidade Catodlica de Sao Paulo (PUCASP), verificando a inexisténcia de pesquisas sobre a
tematica em estudo, tendo como referéncia o Parecer CIJ n. 04/2010 da Coordenadoria da
Infancia e Juventude do TJSP. Identificou-se apenas a publicagdo de um Unico artigo no Anais
do Encontro de Inicia¢@o Cientifica das Faculdades Integradas “Antdnio Toledo” de Presidente
Prudente/SP intitulado: “O Servigo Social no Forum de Regente Feijo6: aspectos identificadores
e abordagem do Parecer CIJ n. 04/2010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude sobre o
pedido de providéncias”. Certamente essa publicacao foi analisada compondo as reflexdes
sobre o tema em tela.

2° momento da pesquisa:

Considerando que sera apresentado o universo da pesquisa — que se trata de um
municipio de médio porte situado no interior do estado de Sao Paulo - e os participantes deste
estudo — que se constituiram de cinco Conselheiros Tutelares (6rgédo elencado pelo ECA para
proteger e garantir os direitos da crianga e do adolescente) e cinco assistentes sociais (inseridos
em equipamentos sociais da rede socioassistencial que executam a politica publica de atencao
a crianca e ao adolescente) — oportunizou compreender o desafio contemporaneo de romper
com a naturaliza¢do e criminalizagdo da pobreza, antigo paradigma que orientou o inicio da

politica de atendimento a crianca e ao adolescente e a apreensdo do novo enfoque doutrinario
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proposto pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente que viabilizou alteragdes significativas na
esséncia desta politica.

Nesta etapa foram identificadas as demandas de expressiva incidéncia nos
atendimentos realizados pelo Conselho Tutelar de um municipio de médio porte do Estado de
Séo Paulo referente ao segundo semestre do ano de 2015, constituindo-se em uma primeira
aproximacéo e conhecimento da realidade social. O levantamento dos dados efetuou-se através
dos instrumentais de atendimentos existentes no Conselho Tutelar, adotados para registro das
demandas atendidas, procedimento esse que foi realizado com prévia autorizacdo do referido
6rgdo. Salientamos que o Conselho Tutelar participante desta pesquisa ndo conta, até o
momento, com o recurso do Sistema Nacional de Registro e Tratamento de Informacdes sobre
a Garantia e Defesa dos Direitos Fundamentais de Criancas e Adolescentes (SIPIA - Sistema
de Informacdo para a Infancia e Adolescéncia), aguardando a vinda dos computadores com 0s
equipamentos instalados pela esfera federal.

Nessa primeira aproximacdo com o Conselho Tutelar a constatagdo de que ainda
ndo possui acesso ao SIPIA é um indicativo da precariedade das condicGes de trabalho impostas
ao Conselho Tutelar, considerando que esse instrumento de trabalho facilita a
operacionalizacdo das acdes e também a possibilidade de sistematizar dados, informacfes que
propiciam uma analise critica sobre a realidade social e a incidéncia de demandas sociais
referentes as atribuicdes e competéncias desse 6rgdo de defesa dos direitos da crianca e do
adolescente.

Diante desta fragilidade mencionada, percebeu a omissdo do Poder Publico em
ofertar condigGes dignas para o desenvolvimento do trabalho do Conselho Tutelar no que se
referem a estrutura do prédio, equipamentos de informatica, veiculos e cursos de capacitacao.

Como um orgdo que desempenha o papel de controle social para assegurar
estratégias e espacos de participacdo em prol aos direitos da crianca e do adolescente, observa-
se que a logica perversa do capital impGe limites e desafios para que se efetive como um canal
de representacéo coletiva, o qual desempenha o encargo de estabelecer conjuntamente com o
poder publico as politicas de atencdo ao segmento infantojuvenil e, por sua vez, essencialmente
0 controle de sua execugéo.

Atualmente, sdo feitos registros diarios dos atendimentos via computador,

entretanto ndo existem critérios universais estabelecidos pelos membros deste Conselho Tutelar

100 SIPIA é um sistema nacional de registro e tratamento de informacdes sobre a garantia e defesa dos direitos
fundamentais preconizados no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), constituindo-se como uma base de
dados a nivel municipal, estadual e nacional como instrumento para formulagdo de politicas publicas voltadas
ao segmento.
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para facilitar a organizacéo da estatistica anual referentes as demandas atendidas, ou seja, cada
conselheiro tutelar utiliza-se de instrumental proprio para redigir os atendimentos em que se
identificaram situacdes de ameaca ou violagéo de direitos de criancgas e adolescente. Portanto,
tornou-se necessaria a realizacdo da pesquisa documental por dados mensais, em razdo da
elevada demanda e da fragilidade estrutural.

Cabe ressalva sobre a importancia do SIPIA como instrumento para a gestéo
municipal, destacando a sua valiosa contribuicdo para elaborar, executar, monitorar e avaliar as
politicas publicas de direitos da crianca e do adolescente no ambito local, conforme sinalizado
no documento informativo sobre a Equipagem de Conselhos Tutelares — orientagdo aos gestores
locais elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos.

Também, nesse momento, a Lei n. 12.010/2009 foi alvo da anéalise documental
com intuito de apreender e analisar as entrelinhas desta legislacdo, tendo em vista que, ao longo
da construcdo deste projeto, constatou-se a necessidade de fomentar este estudo como forma de
verificar a aplicabilidade dos preceitos constitucionais referentes a protecdo integral e a
prioridade absoluta do segmento: crianca e adolescente.

Para identificar as questdes supracitadas efetivou-se uma pesquisa documental
COMO recurso para propor um tratamento analitico dos referidos documentos, ou seja: 0s
instrumentos de registro de atendimento do Conselho Tutelar e a referida legislagéo.

Para Marconi e Lakatos (2003, p. 174):

[...] a caracteristica da pesquisa documental € que a fonte de coleta de dados esta
restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes
primérias. Estas podem ser feitas no momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou
depois.

3° momento da pesquisa:

Realizou, também, pesquisa de campo de abordagem qualitativa para buscar
resultados fidedignos sobre o problema que se objetiva estudar conforme exposto por Gil
(2007). A pesquisa qualitativa possibilita, de acordo com Chizzotti (2003), a constru¢do do
conhecimento pelos dialogos dos sujeitos, buscando a interpretacdo do fenémeno e a respectiva
atribuicdo de significados, ou seja, 0 objeto ndo € um dado neutro, pelo contrario, estabelece
relacdes.

Como se trata de um municipio de médio porte!'(conta com populagio de

aproximadamente 51.203 habitantes, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e

1 De acordo com as informagdes apresentadas na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) um municipio de
médio porte é composto por populacdo de 50.001 até 100.000 habitantes. (BRASIL, 2005).
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Estatisticas (IBGE, [2016]); com um unico Conselho Tutelar'? e com poucos profissionais
assistentes sociais lotados na politica de atencdo a inféncia e a juventude, prezamos por ndo se
identificar o municipio e, assim, resguardar a identidade dos participantes desta pesquisa.

Cumpre salientar que em Comarcas com maior movimento forense referente a
processos com caracteristicas congéneres, aponta-se a primordialidade de implantacdo de varas
especializadas. Na Comarca em que se realizou esta pesquisa estdo instaladas duas Varas,
inclusive, uma delas, especializada na area da Infancia e Juventude.

Os participantes deste estudo constituiram-se por cinco conselheiros tutelares
que atuam em um municipio de médio porte do estado de Sdo Paulo e por cinco profissionais
assistentes sociais que compdem a rede de atendimento a crianga e ao adolescente desta
localidade, exercendo a funcédo de integrar o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA), com vistas a efetivacao dos direitos da crianca e do adolescente.

O motivo que fundamentou a escolha dos conselheiros tutelares como participantes
da pesquisa dentre os atores que compdem o SGDCA, justifica-se em conformidade com o
Parecer C1J n. 042010 da Coordenadora da Infancia e Juventude do TJSP, o qual destaca que o
advento da Lei n. 12.010 2009 (proporcionou alteracio do ECA), determinou que a apuragdo
de fatos noticiados pelo Conselho Tutelar deve ser efetuada pelo referido 6rgdo, viabilizando
articulagcdo com a rede de atendimento.

Este parecer sinalizou ainda que se a noticia do fato for feita por instituicao distinta
do Conselho Tutelar, deve-se encaminhar a este 6rgdo e ao equipamento social especifico que
a situacdo requerer, com a finalidade da ado¢do de medidas de protecdo cabiveis conforme
indicado no Art. 101, §9 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Conforme critério previsto na lei federal, que define o numero de Conselhos
Tutelares a serem implantados no municipio levando em conta indicadores como: populacdo do
municipio, extensdo territorial, densidade demografica (populacdo dispersa ou muito
concentrada em um territorio) e o contexto da realidade infantojuvenil, do municipio em

questao, atendendo a esses preceitos, possui apenas um Conselho Tutelar.

12 Conforme exposto na Resolugdo n. 1392010: Art. 3° Em cada Municipio e no Distrito Federal havera, no
minimo, um Conselho Tutelar como 6rgdo da administracdo publica local. § 1° Para assegurar a equidade de
acesso, caberd aos Municipios e ao Distrito Federal criar e manter Conselhos Tutelares, observada,
preferencialmente, a propor¢do minima de um Conselho para cada cem mil habitantes. (CONANDA, 2010b).

13 Art. 101, § 9. “Em sendo constatada a impossibilidade de reintegracdo da crianca ou do adolescente a familia
de origem, ap6s seu encaminhamento a programas oficiais ou comunitarios de orientagdo, apoio e promogao
social, seré enviado relatério fundamentado ao Ministério Publico, no qual conste a descri¢do pormenorizada
das providéncias tomadas e a expressa recomendacao, subscrita pelos técnicos da entidade ou responsaveis pela
execugdo da politica municipal de garantia do direito a convivéncia familiar, para a destituicdo do poder
familiar, ou destitui¢do de tutela ou guarda.” (BRASIL, 1990a).
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J& a delimitacdo do critério para escolha dos assistentes sociais - participantes da
pesquisa — aqueles que trabalham especificamente nos equipamentos sociais da rede
socioassistencial que executam a politica de atengdo a crianga e ao adolescente sendo: um
assistente social do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), dois técnicos
assistentes sociais do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (um destes
técnicos exerce o cargo de coordenador das medidas socioeducativas em meio aberto), um
assistente social da institui¢ao de acolhimento institucional a crianga ¢ adolescente e um técnico
assistente social do Servigo Hospitalar. Portanto, totalizando cinco profissionais — assistentes
sociais.

Justifica-se a ausé€ncia de um dos participantes na etapa da coleta de dados desta
pesquisa, especificamente a técnica assistente social do Servico Hospitalar, em razdo de
compromissos profissionais. Dessa forma, apenas quatros profissionais assistentes sociais que
atuam na execucao da politica de atencdo a crianca e ao adolescente participaram deste estudo.

Planejou-se na coleta de dados com os Conselheiros Tutelares e com os
profissionais Assistentes Sociais da rede de protecdo a criancga e ao adolescente, a utilizacao da
entrevista semiestruturada, com vistas a levantar indicadores para analisar os desafios da rede
de atendimento socioassistencial do referido municipio para garantir os direitos da crianca e do
adolescente. (Roteiro para entrevista semiestruturada — Apéndices: B e C). Com a devida
autorizacgdo dos sujeitos entrevistados foi utilizado o gravador como instrumento de coleta
de dados para propiciar registro minucioso de situacdes que ilustram o cotidiano destes
profissionais.

Conforme expresso por Gil (1999, p. 120) na entrevista semiestruturada “[...] o
entrevistador permite ao entrevistado falar livremente sobre o assunto, mas, quando este se
desvia do tema original, esforca-se para a sua retomada.”

Na apresentacdo dos resultados da pesquisa serdo utilizados nomes ficticios tanto
para os conselheiros tutelares — que serdao denominados por espécies de flores: Jasmim, Lis,
Margarida, Rosa ¢ Violeta; quanto para os profissionais assistentes sociais que serao indicados
por nome de escritores brasileiros: Machado de Assis, Cecilia Meireles, Clarice Lispector e

Raquel de Queiroz.

4° momento da pesquisa:
Para averiguar os dados coletados projeta-se utilizar a técnica de andlise de
conteudo, visando a “[...] descri¢do objetiva, sistematica e quantitativa/qualitativa do contetido

manifesto de uma comunicagao.” (ALMEIDA; SAMPAIO, 2012, p. 114).
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A técnica de anélise de contetdo é compativel com o método dialético e contribui

para:

[...] o desvelar das ideologias que podem existir nos dispositivos legais, principios,
diretrizes, etc., que a simples vista ndo se apresentam com a devida clareza. Por outro
lado, 0 método de analise de conteddo, em alguns casos, pode servir de auxiliar para
instrumento de pesquisa de maior profundidade e complexidade, como, por exemplo,
0 método dialético. Neste caso, a analise de conteldo forma parte de uma visdo mais
ampla e funde-se nas caracteristicas do enfoque dialético. (TRIVINOS, 1987, p. 159-
160).

Veiculou-se orientagdo aos participantes da pesquisa quanto ao que se pretende
investigar e a relevancia de sua participacdo para conhecer a realidade social estudada,
assegurando confidencialidade aos dados coletados para a preservacédo das identidades.

Comunicou-se aos participantes deste estudo sobre a aprovacdo do projeto de
pesquisa a0 Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Campus de Franca sob o nimero
1.840.805 (Apéndice D).

Por fim, a organizagdo da Dissertacdo em sua totalidade para ser apresentada na
Banca de Defesa.

5° momento da pesquisa:

Constituir-se-a4 na socializacdo dos resultados alcancados apds o término desta
Dissertacdo por meio da entrega de uma cdpia deste estudo, além de informar sobre a
disponibilidade da pesquisadora em realizar uma “roda de conversa” com os participantes da
pesquisa para refletir sobre os resultados da mesma. Outra forma de socializa¢do dos resultados
deste estudo sera através da producéo de artigos académicos-cientificos para apresentacdo dos

resultados em eventos expressivos da categoria profissional.
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CAPITULO 1 DA SITUACAO IRREGULAR A PROTECAO INTEGRAL DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE NO BRASIL

Abordaremos no Capitulo 1 sobre o processo histérico de construgdo dos direitos
da crianga e do adolescente, conquistando mecanismos legislativos e cientificos para a
compreensdo da representacao social da infancia e adolescéncia no Pais.

A construcdo de aproximaces sobre o percurso histdrico das politicas publicas de
atencdo a infancia e a adolescéncia no Brasil retrata concepcdes de discursos e praticas de
repressédo e segregacéo relativas as familias em condigdo de pobreza e miserabilidade derivadas
da constituicdo da sociedade de classes. O que se evidencia historicamente sdo avangos e
retrocessos nestas praticas, apesar das conquistas de legislacdes, a aplicabilidade torna-se um
desafio diante da Iégica brutal do neoliberalismo.

Este capitulo discutird aspectos que contribuirdo para problematizar o
desenvolvimento deste estudo com vistas a problematizar e aprofundar a reflexdo sobre a
atuacdo do Conselho Tutelar na garantira dos Direitos da Crianca e do Adolescente, tendo como
referéncia o Parecer CIJ n. 042010 elaborado pela Coordenadoria da Infancia e Juventude do
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

Tornar-se-a um instrumento para o estimulo da elaborag¢do de novas pesquisas sobre
a tematica diante das mudancas produzidas pela Lei n. 12.010/2009, a qual estabeleceu reformas
sobre a importancia das politicas pablicas para garantir os direitos sociais a criancas e

adolescentes.

1.1 A perspectiva menorista no atendimento a crianca e ao adolescente

Ao longo da historia, o abandono de criancas e o infanticidio estiveram presentes
em praticas por indio, brancos e negros. Iniciada na Europa, a implantacao da roda dos expostos
no Brasil ocorreu no século XVIII, constituindo-se como uma instituicdo de assisténcia a
crianga abandonada que se perdurou desde a Col6nia até a década de 1950. As rodas dos
expostos foram implantadas por meio das Santas Casas de Misericordia, predominando a
pratica caritativa para zelar pelas criancas pobres iniciada no periodo colonial.

Enfatiza-se que, durante o Brasil Coldnia, a assisténcia as criangas abandonadas,
pobres ou Orfaos baseou-se nos modelos adotados em Portugal, inicialmente eram
responsabilidade das camaras municipais, entretanto a Irmandade da Santa Casa de

Misericérdia absorveu significativamente a demanda. Por sua vez, as decisbes da Corte
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portuguesa demonstraram omissdo no enfrentamento do infortinio da infancia abandonada e
pobre, prevalecendo o interesse econdmico e a propagacao da escravidao. (FALEIROS, 2009).

Neste periodo, ndo havia o comprometimento legal da Corte Portuguesa sobre
obrigacdes financeiras com a criagdo dos expostos na Roda, dependendo consideravelmente de
doac0es particulares.

Conforme Marcilio (2006) a fungdo da Roda dos Expostos era assegurar o sigilo do
adulto que pretendia abandonar a crianca e evitasse que a deixasse em local que pudesse
ocasionar a morte, caso nao fosse encontrada por familia caridosa. As rodas de Expostos foram
instaladas inicialmente: em Salvador/BA (1726), no Rio de Janeiro (1738) e a Gltima roda do
periodo colonial, em Recife/PE (1789). Em S&o Paulo, uma roda foi implantada em 1825, na

Santa Casa de Misericordia.

Vendo o fenémeno do abandono de criangas na perspectiva historica ampla, abrangente,
podemos afirmar, sem incorrer em grandes erros, que a maioria das criangas que 0s pais
abandonaram ndo foram assistidas por instituicfes especializadas. Elas foram acolhidas
por familias substitutas. No entanto, bem entrado neste nosso século, neste ultimo
milénio, os chamados até bem recentemente ‘filhos de criagdo’ ndo tinham seus direitos

garantidos por lei. (MARCILIO, 2006, p. 55).

O custeio desta instituicdo no periodo colonial era feito por doacbes de grandes
proprietarios de terras (latifundiarios) preocupados em assegurar a salvacao de suas almas. Com
a chegada do século XIX, as assembleias provinciais subsidiaram este trabalho, todavia as
verbas destinadas ndo garantiam as necessidades postas. Para amenizar as dificuldades que se
faziam presentes nestas instituicGes, 0s governos provinciais estimularam a vinda de irmas de
caridades trazidas da Franca (MARCILIO, 2006).

Sendo assim, nota-se que a pratica do acolhimento de criancas no Brasil sempre foi
difundida e aceita socialmente, no entanto o reconhecimento dos direitos de filiagdo avangou
lentamente e apenas se concretizou com a implantacdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente
em 1990.

Cabe ressaltar que ap6s a Primeira Guerra Mundial (1914-1918), diversos tratados
internacionais designaram regras de convivéncia entre paises da sociedade das nacgdes, e um
destes tratados culminou na Declaracdo dos Direitos da Crianca, na Conferéncia de Genebra
em 1921 (FREITAS, 2006).
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Neste contexto, surgem discussdes no Brasil sobre o atendimento a crianga e aos
adolescentes infratores, abandonados e carentes, ocorrendo, em 1920, o 1° Congresso Brasileiro
de Protecéo a Infancia.**

Conforme expresso por Cossetin (2012), em 1923 houve a aprovacgédo do Decreto n.
16.272, regulamentando a assisténcia e prote¢cdo aos menores abandonados e delinquentes.

Enfatiza-se que o conceito menoridade foi adotado durante a Primeira Republica
atrelado ao conceito de marginalidade em contextos de abandono ou de delito, o que se
considerava como risco de conduta delituosa e se tratava como caso de policia. Conclui-se,
portanto, que as expressGes da questdo social, na época, se tratavam de forma repressiva e
moralizadora.

Em consonancia com os documentos nacionais construidos de amparo a infancia e
a adolescéncia e as normativas internacionais proposta pela Declaracdo dos Diretos da Crianca
aprovada em Genebra, influenciou a elaboracdo do Codigo de Menores em 1927 (a crianga
merecedora de tutela do Estado era o menor em “situagao irregular”), estabelecendo a proibi¢ao
do trabalho de criancas até 12 anos; sua impunidade até os quatorze anos; dos 14 aos 18 anos
poderiam ser internadas em estabelecimentos especiais, 0 que evidenciou a permanéncia da
atencéo voltada apenas para criangas e adolescentes pobres e a atuagio do Estado™ direcionada
a educar e corrigir o comportamento dos filhos das familias subalternas. (COSSETIN, 2012).

O Cddigo de Menores do Brasil, que foi chamado Cddigo Mello Mattos?, seguia a
I6gica de intervencdo originada pelas situacfes de pobreza a que estavam expostos 0s
abandonados e os denominados de delinquentes. N&o previa a instituicio de direitos,
mas apresentava como base uma orientagdo preventiva e repressora que visava a
punicdo dos ndo ajustados ao processo de desenvolvimento empreendido pelo pais.
(COSSETIN, 2012, p. 29).

14 posteriormente, em 1921 o governo autoriza a implantacdo da Lei Federal Orgamentaria n® 4.242, a qual
preconizou a organizacdo de politicas de protecdo e assisténcia a crianga e ao adolescente abandonado e
delinquente, associando estratégias de assisténcia e repressdo (COSSETIN, 2012).

15 Além dos chamados delinquentes, aos abandonados, aos vadios, aos mendigos e aos libertinos, também estava
prevista a possibilidade de internacdo apds uma avaliacéo social que incluia aspectos morais e econdmicos dos
pais ou responsaveis. Se ficasse provado, por meio da avaliagdo, que estes ndo poderiam cuidar das criancas,
elas seriam encaminhadas para internacdo em hospitais, institutos de educagéo, escolas de preservacdo ou de
reforma (MOURA, 2005 apud COSSETIN, 2012, p. 31).

16 O idealizador do Cédigo de Menores foi 0 juiz José Candido de Albuquerque Mello Mattos, nascido em Salvador
(BA), no ano de 1864. Autor também do Juizado de Menores do Distrito Federal em 1923, do qual se tornou
juiz titular no ano posterior (OLIVEIRA, J. T., 2014).
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Torna-se notorio ao analisar as entrelinhas deste Codigo’’ a presenca preponderante
da intervencdo da ciéncia médica'® identificada por Faleiros (apud COSSETIN, 2012, p. 29)
“[...] incorpora tanto a visdo higienista de prote¢do do meio e do individuo, como a visao
juridica repressiva e moralista.”

Portanto, entende-se que a formalizagdo juridica da politica de atengdo ao “menor”
inicia-se na década de 1920, passando a trata-la como politica social e o refor¢o do ideério da
institucionalizacdo de menores abandonados e delinquentes. Conforme citado por Rizzini e
Pilotti (2009, p. 242) “[...] a cria¢do do primeiro Juizado de Menores do pais ocorreu no Rio de
Janeiro em 1923, inaugurando uma nova era na assisténcia oficial.” Posteriormente, ocorreu a
instalacdo do Juizado de Menores em S&o Paulo e também de um abrigo provisorio (1924),
especificamente, na capital, prevalecendo a¢des de cunho moralista e paternalista aos filhos das
familias pobres.

Nos anos de 1930, formalizou-se a substituicdo do modelo de caridade por praticas
assistenciais para atender novas exigéncias sociais, politicas, econdmicas e morais que surgem
no Pais, advinda do processo de industrializacdo e urbanizacdo das cidades. Neste periodo
implantaram-se associagdes filantropicas de amparo a infancia desvalida, reflexo de um
contexto politico nacional e internacional.

Sobre a década de 1930, deparou-se com mudancas no papel do Estado, com vistas
a atender a “[...] urgente necessidade de se proceder a uma reforma das institui¢des politicas,
visando a formacdo de um Estado com uma estrutura burocratica mais racional ¢ moderna.”
(COSTA, S., 1999, p. 92). O governo de Getalio Vargas empenhou-se em organizar a relacéo
capital e trabalho, visando amenizar os conflitos existentes entre trabalhadores e empregadores
mediante a adocdo de iniciativas para assegurar direitos a classe trabalhadora sob a ética liberal
(readequacéo da proposta do Estado de bem-estar social).

Segundo Josiane Oliveira (2014, p. 76) “A criacdo do Servico de Assisténcia a
Menores (SAM), em 1941, representou a ressonancia deste assistencialismo e consolidou, no

campo da protecéo a criangas e adolescentes, a politica de bem-estar social em sentido amplo,

170 Cédigo de Menores de 1927 sedimenta em termos legais a ideia de correcdo a que deveriam ser submetidos
criangas e adolescentes, entendidos legalmente como menores e qualificados como abandonados e delinquentes,
respondendo, assim, a objetivos bastante especificos, o que implicava a participagao multidisciplinar de saberes.
Cabia ao higienista os cuidados com sadde, nutricdo e higiene; ao educador, a disciplina e instrucéo; e ao jurista,
conseguir que a lei garantisse essa protecdo e assisténcia (OLIVEIRA, J. T., 2014).

18 No artigo 150 do Cddigo de Menores, determinou a atuacdo médica: “I) proceder a todos os exames médicos e
observagdes dos menores levados a juizo, e aos que o juiz determinar; 1) fazer as pessoas das familias dos
menores as visitas médicas necessarias para as investigacoes dos antecedentes hereditarios e pessoas destes; I11)
desempenhar o servigco médico do Abrigo anexo ao juizo de menores.” (BRASIL, 1927).
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inaugurada sob o autoritarismo de Vargas.”'® Este servigo caracterizou-se por veicular
orientacdo nacional as praticas de assisténcia as instituicbes publicas e particulares que
realizavam servicgos na area infantojuvenil.

Com a implantacdo do Servico de Assisténcia a Menores (SAM), o qual
incorporou algumas funcdes que eram destinadas aos Juizados de Menores, e suas acoes, a
principio, restringiram-se ao Distrito Federal e, somente em 1944, assumiu a nivel nacional.

Houve denuncias sobre corrup¢cdo e maus-tratos aos menores assistidos, delatadas
também na obra elaborada por Paulo Nogueira Filho — diretor do SAM entre 1954 e 1956 — e
diante disso, criou-se um anteprojeto de Lei para substitui-lo por outro 6rgdo denominado
Instituto Nacional de Assisténcia a Menores, todavia a apuracdo das irregularidades nao
ameacou a existéncia do SAM na época.

Apenas em 1964%°, o SAM foi extinto e substituido pela Fundacio Nacional de
Bem-Estar do Menor (FUNABEM), com a finalidade de formular e implantar a politica de bem-
estar do menor mediante a promocao de estudos sobre o problema da infancia com vistas a
construcdo de propostas, fiscalizar e orientar as entidades assistenciais (RIZZINI; PILOTTI,
2009).

Foi criada, através da Lei de n. 4.513 a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor —
PNBEM - que trazia as diretrizes de um sistema de atendimento centralizado. Em
seguida, cria-se a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor — FUNABEM. De
acordo com Rizzini e Rizzini (2004, p.39) a concepgdo de FUNABEM continuava
com o pressuposto o abandono dos filhos pela familia e pela comunidade. Tendo o
objetivo de reintegrar os chamados menores ao convivio social através de politicas
compensatorias que pudessem romper com 0s comportamentos delinguentes.
(CARVALHO, F. A., 2010, p. 97).

O que se evidenciou na implantacdo da FUNABEM foi conter a desordem que
poderia influenciar na harmonia do sistema econdmico e politico, concentrando em definir
diretrizes que delimitava ac¢Ges voltadas aos menores juntamente com seu grupo familiar. Por
outro lado, neste periodo ficam claros os bols6es de pobreza constituidos por um crescimento
urbano desorganizado e acirrado pela crise do estrutural do capital a partir de 1970,

desencadeando expressdes da questdo social que ocasionam impactos negativos na vida de

19 0 Estado Novo ficou conhecido como um dos periodos mais autoritarios da histdria do Pais que se derivou de
golpe politico pelo presidente Getllio Vargas (1937-1945), ampliando-se na nova Constituicdo o poder
presidencial de intervir nos poderes: Legislativo e Judiciario, por meio da justificativa de conter uma ameaca
de golpe comunista no Brasil.

20 A ditadura militar (1964-1985) caracterizou-se como um golpe de Estado e a condugéo do Pais por militares,
resultando no afastamento do presidente Jodo Goulart e a implementacdo de varios Atos Institucionais que
preconizava praticas de censura, perseguicao politica e supressao dos direitos constitucionais.
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criancas e adolescentes e o reconhecimento do fracasso do modelo de atendimento proposto
pela FUNABEM (COSSETIN, 2012).

A FUNABEM empenhou-se para sensibilizar os governos estaduais para a criacao
das Fundacbes Estaduais do Bem-Estar do Menor (FEBEMS) para atender menores com

conduta antissocial. Neste sentido, a autora Cossetin (2012, p. 38) retrata:

Sob o governo de uma nova Ditadura Militar, a repressdo a qualquer forma de
manifestacdo que infringisse a ordem nacional intensifica-se de maneira significativa.
Dessa forma, o atendimento as criancas e aos adolescentes expressava também esse
novo contexto, tendo na reclusdo uma linha de acdo corriqueira. O atendimento no
interior das unidades reflete esta mesma postura repressiva. Assim, com raras
excec¢des, a FUNABEM e mais especificamente as FEBEMS reproduzem o tratamento
desumano dispensado anteriormente pelo extinto SAM.

Desde a aprovacdo do Cddigo de Menores em 1927, varios debates sobre esta
legislacdo e formulacdo de anteprojetos transcorreram-se ao longo de décadas. Tendo se
perdurado a implantacdo de uma politica de atencdo a crianca e ao adolescente voltada para a
criminalizacdo da pobreza, instituindo em 1979 o novo Cddigo de Menores (Lei n. 6.697 de
10.10.1979), o qual ndo trouxe mudancas significativas e continuou a propagar acgoes de

controle e velhos modelos de assistencialismo, claramente expresso em seu artigo 2°:

Para efeitos deste Cédigo considera-se em situacdo irregular o menor: | - privado de
condicBes essenciais a sua subsisténcia, salde e instrucdo obrigat6ria, ainda que
eventualmente em razéo de: a) falta, acdo ou omissdo, dos pais ou responsével; b)
manifesta impossibilidade dos pais ou responsavel para prové-las; Il - vitima de maus-
tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou responsaveis; Il - em perigo
moral, devido: a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons
costumes; b) exploragdo em atividade contraria aos bons costumes; IV - privado de
representacdo ou assisténcia legal, pela falta eventual dos pais ou responsavel; V -
com desvio de conduta em virtude de uma grave inadaptacdo familiar ou comunitaria;
VI - autor de infracdo penal. (BRASIL, 1979).

Desse ponto de vista, a responsabilidade pela condicdo social era exclusivamente
do menor e sua familia, e o que determinava a irregularidade social era a condicao de pobreza.
O Juiz de Menores assumiu funcdo primordial nesta esfera devido a concentragdo de poder de
deciséo sobre o destino dos menores que se deparavam em suposta situagdo de irregularidade

social.

Podemos compreender que ambos os Codigos eram marcados por uma ideologia
constituida por elementos da esfera social que determinavam como destinatérios dessa
lei todos os que ndo se enquadravam no modelo social considerado como normal:
devia-se proteger a crianga para que ndo se desviasse de um dado padrdo e, dessa
forma, a ordem social e o progresso da nagéo estivessem assegurados. Os que haviam
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sido vitima de abandono, os 6rfaos e os que mendigavam pelas ruas passavam a ser
objeto dos referidos Codigos. (COSSETIN, 2012, p. 42).

Na década de 1980, a sociedade brasileira vivenciou o reencontro com a democracia
por meio de processo iniciado em meados dos anos de 1970, conhecido como movimentos sociais
que se caracterizaram por denunciar formas de opressao e de exclusdo presentes na sociedade,
sendo o segmento crianca e adolescentes amplamente discutidos. Sendo assim, 0s movimentos
sociais ganharam visibilidade, surgindo novos atores sociais na luta politica no decorrer do
periodo da transi¢do democrética, introduzindo direitos de cidadania que antes ndo constavam no
nosso sistema juridico com a elaboracdo de uma nova constituicao.

Isto resultou da crise politica vivenciada no inicio da década de 1980, ocasionando
0 avanco da abertura democratica e a desintegracdo do regime ditatorial®*, com a introdugéo de
preceitos na Constituicdo Federal de 1988 como: a descentralizacdo, o controle social e a
participacdo da sociedade civil.

Portanto, para o resgate do contexto historico na luta pela garantia dos direitos a
crianca e ao adolescente, buscaram-se conquistas amparadas em normas do Plano Internacional
para a construcao de legislacGes e politicas publicas, buscando romper com agdes voltadas para
a negacdo da crianca e do adolescente como cidadaos.

A Carta Magna preconizou o restabelecimento da democracia no Brasil,
propiciando visibilidade a infancia e a adolescéncia como prioridade absoluta, garantindo
protecdo ao segmento. Outra conquista fundamental para a garantia da protecdo integral da
crianca e do adolescente, baseado nos principios da Constituicdo Federal de 1988 foi
apromulgacédo da Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente,
concebendo-os como sujeitos de direitos e como pessoas em desenvolvimento, aspectos que

serdo destacados neste capitulo.

1.2 Os direitos da crianga e do adolescente: doutrina de protecéo integral

No final da década de 1980, confirmou-se a faléncia das politicas de atengéo
direcionadas as criangas e aos adolescentes aplicadas durante a vigéncia dos Cdodigos de Menores
(1929 e 1979) e as reformas permeavam o0s debates entre a sociedade civil e o poder publico,

evidenciando a necessidade de reestruturacdo das legislacbes. Desse modo, as formas

2L A vigéncia dos governos militares ocorreu de 1964 a 1985, sendo presididos pelos seguintes generais: Castello
Branco (1964-1967), Arthur da Costa e Silva (1967-1969), Emilio Garrastazu Médici (1969-1974), Ernesto
Geisel (1974-1979) e Jodo Baptista Figueiredo (1979-1985).
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assistencialistas e estigmatizantes contidas nos Codigos de Menores foram superadas com a
introducgdo de um enfoque inovador com a aprovagéo do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Sublinha-se, também, que normativas internacionais inspiraram discussfes que
influenciou na elaboracéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, dentre elas: a Declaragédo
Universal dos Direitos da Crianca, promulgada pela Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU,
1959), e a Convencéo Internacional sobre os Direitos da Crianga, em 1989 (BRASIL, 1990b).

O ECA ratifica os principios expressos na Constituicdo Cidada e propGe a doutrina
de protecdo integral a infancia e a adolescéncia, introduzindo a necessidade da criacdo de
politicas publicas que atendam os direitos assegurados nesta legislacdo. De acordo com Malta
(2009, p. 28) “[...] o novo se apresenta com uma dimensao universalizante de prote¢ao social,
estende a todas as criangas e adolescentes um sistema de protecdo e garantia de direitos e
também, combate a concep¢do de marginalidade como disfunc¢ao social.”

A andlise dos estudos brasileiros produzidos demonstra a organiza¢do no campo
internacional e nacional, que motivaram a visibilidade da crian¢a e do adolescente como
prioridade absoluta, conforme principios conquistados na Constituicdo Federal de 1988. Tais
principios foram ratificados com a promulgacdo da Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990,
Estatuto da Crianca e do Adolescente, doutrina de protecdo integral, diferenciada e
especializada, estabelecendo garantia de atencdo voltada a formacao do ser social.

Neste sentido, o surgimento de legislacdes infraconstitucionais tem o objetivo de
validar os principios contidos na Constituicdo Federal de 1988, pretendendo garantir a protecédo
social a familia, a crianca e ao adolescente. Tracaremos este percurso diante da evolucéo,
significados, limites e desdobramentos da construcdo de uma politica de atencdo ao segmento
infantojuvenil.

A Lei Organica da Assisténcia Social?® (Lei n. 8.7241993) (BRASIL, 1993) retratou 0
movimento de organizacéo politica da época,reconheceu a assisténcia social como politica piblica
integrada ao tripé da Seguridade Social, expresso na Constituicdo Federal de 1988, buscando o
rompimento da visao da assisténcia social para fins eleitoreiros e populistas, e passou a identifica-
la como provisdo dos minimos sociais para satisfazer as necessidades basicas de segmentos como:
familia, crianca e adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia e gestante.

Com a aprovagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), tratou-se, nesta
legislacdo, a educacdo como direito social, delimitando que as criancas e os adolescentes

22 A LOAS inovou ao apresentar novo desenho institucional para a assisténcia social, ao afirmar seu carater de
direito ndo-contributivo, (portanto, ndo vinculado a qualquer tipo de contribuigdo prévia), ao apontar a necessaria
integracdo entre o econdmico e o social, a centralidade do Estado na universalizagdo e garantia de direitos e de
acesso a Servicos sociais e com a participacdo da populagdo (COUTO; YASBEK; RAICHELIS, 2010, p. 34).
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precisam ter garantidos: escola gratuita, localizada proxima a residéncia, e que o aluno tenha
igualdade de condigOes para acesso e permanéncia na instituicdo de ensino. Isto desencadeou a
necessidade da reconfiguracdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei n. 9.39496)
(BRASIL, 1996), legitimando o direito publico de buscar mecanismos juridicos para garantir

seus direitos ao ensino obrigatorio em seu artigo 4°:

O dever do Estado com a educacéo escolar publica sera efetivado mediante a garantia
de: I - Ensino Fundamental, obrigatdrio e gratuito, inclusive para os que a ele ndo
tiveram acesso na idade prépria; Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e
gratuidade ao Ensino Médio.

Em 2004, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) se traduziu como uma
inovadora proposta que direciona sua acdo politica a familia, estimulando a promocdo da
preservacao dos vinculos sociofamiliares e comunitarios e o reconhecimento sobre a importancia
da territorializac@o e o respeito as diferencas culturais e estruturais de cada regido do Pais. Esta
legislacdo previu o redesenho desta politica ptblica com a implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) — aprovado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, conforme
a Norma Operacional Basica (NOB) n. 130, de 15 de julho de 2005.

A NOBJ/SUAS previu trés diferentes niveis de gestdo municipal: a gestdo inicial, a
bésica e a plena. O processo de habilitagdo e desabilitacdo dos municipios dependem
da articulacdo da esfera Federal e Estadual e das CIBs, assim como depende também
do processo de monitoramento e avaliagdo da politica. Antes do SUAS a habilitagdo
dos municipios era garantida para os que tinham Conselho, Plano e Fundo de
assisténcia social. Agora essa € a habilitacdo inicial, de modo que para a gestéo basica
e plena sdo necessarias outras garantias. As exigéncias para habilitagdo dos
municipios ndo podem ser somente burocréticas, mas precisam se configurar em a¢oes
efetivas. (STOPA, 2012, p. 80).

A aplicabilidade da PNAS e do SUAS em todo o territério nacional introduz a
necessidade da intersetorialidade com outras politicas publicas como estratégia para o
desenvolvimento de acgbes conjuntas destinadas & protecdo social basica® ou

especial®*, com a finalidade do enfrentamento das expressdes da questdo social. De acordo com

23 Protecdo Social Basica tem como objetivos prevenir situacdes de risco através do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cdes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populagéo
que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou
nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos — relacionais e de
pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, entre outras) (BRASIL,
2005, p. 33).

24 Protecéo Especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus-tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso
sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagdo de rua, situacdo de
trabalho infantil, entre outras. Os servicos de protecdo social podem ser: de Média Complexidade: familias e
individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiares e comunitario ndo foram rompidos; de Alta



43

Couto, Yazbek e Raichelis (2010, p. 41) “[...] é preciso situar os riscos e vulnerabilidades como
indicadores que ocultam/revelam o lugar social que ocupam na teia constitutiva das relagdes
que caracterizam a sociedade capitalista.”

Especificamente em 19 de abril de 2006, a publicacdo da Resolucdo n. 113 pelo
Conanda instituiu o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente — importante
mecanismo que preconiza a intervencgdo de diversos 6rgaos e atores para que a protecgdo integral
de criancas e de adolescentes seja assegurada (DIGIACOMO, 2013).

Neste periodo, sancionou-se, em 13 de dezembro de 2006, o Plano Nacional de
Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e de Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (PNCFC), tornando de suma importancia para a efetivacdo da doutrina de protecdo
integral as criancas e aos adolescentes, tendo como diretriz norteadora a defesa pela garantia da
convivéncia familiar e comunitaria prevista na Constituicdo Federal de 1988 e pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente. No PNCFC (MDS et al., 2006, p. 19) ressalta-se:

[...] contribuir para a constru¢do de um novo patamar conceitual que orientara a
formulacdo das politicas para que cada vez mais criangas e adolescentes tenham seus
direitos assegurados encontrem na familia os elementos necessarios para seu pleno

desenvolvimento.

Neste plano, salienta-se a importancia da familia na vida da crianca e do
adolescente, e por sua vez, a obrigatoriedade de o Estado prover politicas que assegurem a
protecdo dos vinculos familiares e comunitérios, reafirmando as diretrizes estabelecidas pelo
ECA ao tratar sobre a provisoriedade da medida de acolhimento institucional e a amplitude ao
pensar “familia”, a qual passa a ser identificada como grupo de pessoas unidas por lacos de
afinidade, alianca e afetividade.

No campo da educagdo, ainda no ano de 2006, o Ensino Fundamental vivenciou
mudancas referentes ao tempo de duracdo da educacdo obrigatdria que passou a ser de nove
anos e o ingresso das criangas a partir dos seis anos de idade no primeiro ano do ensino

fundamental, conforme artigo 32° da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB).

Art. 32. O ensino fundamental obrigatdrio, com duracdo de 9 (nove) anos, gratuito na
escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, terd por objetivo a formacéo
basica do cidaddo, mediante:

I - 0 desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno
dominio da leitura, da escrita e do calculo;

Complexidade: sdo aqueles que garantem prote¢do integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho
protegidos para familias e individuos com seus direitos violados, que se encontram sem referéncia, eou, em
situagdo de ameaga, necessitando ser retirados de seu nticleo familiar e /ou comunitario (BRASIL, 2005, p. 37).
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Il - a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia,
das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

I11 - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisi¢éo
de conhecimentos e habilidades e a formacédo de atitudes e valores;

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade humana e de
tolerancia reciproca em que se assenta a vida social. (BRASIL, 2006a).

Neste sentido, o ensino fundamental sofreu sucessivas revisdes ao longo da trajetdria
historia da politica de educacdo brasileira, evidenciando que o Estado exerce dominagéo e
condensa as relagdes sociais conforme exposto por Azevedo (2004, p. 67):

[...] o processo pelo qual se implementa uma politica ndo se descura do universo
simbélico e cultural proprio da sociedade em que tem curso, articulando-se, também,
as caracteristicas do seu sistema de dominagéo e, portanto, a0 modo como se processa
a articulagdo dos interesses sociais nesse contexto.

No cenario contemporaneo, o desafio para a materializacdo do direito social a
educacdo basica refere-se a democratizacdo do acesso, todavia a atuacdo do Estado torna-se
primordial para ampliagdo das oportunidades de permanéncia de criangas e adolescentes na
escola e também para garantia da qualidade desse processo.

As mudancas nas legislacdes brasileiras para a infancia e adolescéncia proporcionaram,
ao longo da trajetdria democratica que se iniciou na década de 1980, debates que culminaram em
alteracOes de artigos do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n. 12.010, de 3 de agosto de
2009). Alteracdes essas que provocaram modificacdes significativas no instituto da adogédo quanto
ao aperfeicoamento da sistematica prevista para a garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria e, também, desencadeou “[...] uma profunda mudanca de reflexdo acerca do papel dos
diversos 6rgaos e agentes encarregados do atendimento, defesa e promocao dos direitos de criancas
e adolescentes.” (DIGIACOMO, 2010, p. 8).

Dessa forma, a Lei n. 12.01022009 provocou modificagdes nas fun¢des exercidas
pelo Ministério Pablico e pelo Poder Judiciario para a efetivacdo dos direitos infanto-juvenis,
prevendo acOes prioritarias e preventivas por diversos 0rgaos da rede de protecdo social. Nesta
concepcao, o Conselho Tutelar assumiu papel de extrema importancia como um mecanismo
extrajudicial de atuacdo na defesa dos direitos do segmento infantojuvenil.

Por conseguinte, amparada nos principios da excepcionalidade e provisoriedade do
acolhimento institucional, a Lei n. 12.0102009 “[...] estabeleceu a necessidade do esgotamento
de todos os esforgos no sentido da reintegracdo da crianca e do adolescente acolhido a sua
familia de origem.” (BAPTISTA; OLIVEIRA, 2014, p. 99).
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Para tanto, propde-se como instrumento de efetivacdo destas diretrizes a elaboracao
de um Plano Individual de Atendimento (P1A) que se caracteriza por estabelecer objetivos para
reintegracdo desta crianca e deste adolescente no seu meio familiar, e a responsabilidade por
sua construcdo ancora-se em planejamento continuo interdisciplinar e interinstitucional
(BAPTISTA; OLIVEIRA, 2014).

Para que essa articulacdo aconteca, devem ser realizadas reunifes periddicas para a
discussao do estudo do caso pelos profissionais envolvidos, 0 acompanhamento das
etapas planejadas, a verificacdo do alcance dos objetivos acordados, a avaliagdo da
necessidade de revisdo do PIA e a elaboracdo de estratégias de acbes que possam
responder as novas situacBes surgidas durante o atendimento, As conclusdes
resultantes de tais reunides servirdo, inclusive, de subsidios para a elaboragdo de
relatérios a autoridade judiciaria e ao Ministério Publico. (BAPTISTA; OLIVEIRA,
2014, p. 100).

As audiéncias concentradas tém a funcdo de um levantamento sobre a situagéo de
cada crianga e de cada adolescente que se encontra em medida de acolhimento institucional,
contando com a participacdo de diversos atores do SGDCA e sdo realizadas semestralmente,
geralmente nos meses de abril e outubro. As audiéncias foram recomendadas pela Corregedoria
Nacional de Justica (6rgdo do Conselho Nacional de Justi¢a) na Instru¢cdo Normativa n. 2, de
30 de junho de 2010 e no Provimento n. 32/2013. Embora ndo estejam previstas legalmente, os
avancos promovidos pela Lei n. 12.010/2009, o qual previu a necessidade de reavaliacdes
frequentes sobre a situacdo de criancgas e adolescentes institucionalizados, o que, de certa forma,

contribuiu para que fossem aderidas pelos Magistrados.

E preciso considerar ainda que a AC perde seu potencial de eficacia no compromisso
a ser assumido pela rede de atendimento se pautada num PIA burocratico, repleto de
informagdes sem ancoragem no conhecimento da historia, ndo apenas da crianga, do
adolescente e da familia, mas também da atencéo a infancia e juventude brasileiras. E
importante lembrar que o foco fundamental deve ser o trabalho de reintegracdo
familiar realizado nos ‘bastidores’ do cotidiano profissional — um trabalho &rduo, por
vezes decepcionante, frente a fragilidade dos servicos da rede que deveriam atender
as complexas necessidades das criancas, dos adolescentes e de suas familias.
(BAPTISTA; OLIVEIRA, 2014, p. 105).

Essas observacgdes nos apontam a existéncia de duas vertentes nos procedimentos
adotados nas audiéncias concentradas, que poderdo se tornar um instrumento de culpabilizagédo
as familias diante da precariedade dos servicos ofertados pela prépria rede de protecédo social
ou ser um mecanismo de carater resolutivo, interdisciplinar e de priorizacdo da reintegracéo

familiar.
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No ano de 2009, publicou-se a Resolugdo Conjunta Conselho Nacional de
Assisténcia Social e Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, n. 1/2009
(CNAS; CONANDA, 2009), com a apresentacdo de um reordenamento e implantacdo dos
servicos de acolhimento para criancas e adolescentes denominado: “Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”, objetivando-se a regulamentagéo, em
todo territorio nacional, sobre a organizacéo e oferta de Servigos de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes, a determinacao de parametros (infraestrutura) e a construcao de um diagnostico
local para identificar a existéncia ou ndo de demanda e quais servicos adequados para realidade

daquele municipio.

O impacto do abandono ou do afastamento do convivio familiar pode ser minimizado
se as condicdes de atendimento no servico de acolhimento propiciarem experiéncias
reparadoras a crianga e ao adolescente e a retomada do convivio familiar. Dessa
forma, tais servicos ndo devem ser vistos como nocivos ou prejudiciais ao
desenvolvimento da crianca e do adolescente, devendo-se reconhecer sua importancia
dos mesmos, de forma a evitar, inclusive, a constru¢do ou reforco de uma auto-
imagem negativa ou de piedade da crianca e adolescente atendidos, por estarem sob
medidas protetivas. (CONANDA; CNAS, 2009, p. 20).

Ainda neste ano, especificamente em 11 de novembro, a Resolugéo n. 109 do CNAS
disciplinou a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, objetivando-se a
organizagao “[...] por niveis de complexidade do SUAS: Prote¢do Social Basica e Protecdo
Social Especial de Média e Alta Complexidade” (CNAS, 2009, p. 5), inclusive a Resolugao n.
13, publicada pelo CNAS em 13 de maio de 2014 (CNAS, 2014), incluiu o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos na Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais.

Outra normativa, neste caso internacional, sancionada na Assembleia das
OrganizacGes das Na¢des Unidas, em 20 de novembro de 2009, foi “Diretrizes sobre Cuidados
Alternativos para Criangas Afastadas do Convivio Familiar”, com o intuito de propiciar
atendimento qualificado e melhor forma de protegé-los, inclusive os estados membros da ONU
deverdo utilizar estas diretrizes na implementacdo da politica de atendimento as criancas e aos
adolescentes privados da convivéncia familiar.

Uma das conquistas no campo da politica de atengéo a infancia e a juventude refere-
se a aprovacao do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) (Lei n. 12.594,
de 18 de janeiro de 2012) (BRASIL, 2012a), regulamentando as medidas destinadas a
adolescentes que pratiqguem ato infracional, as quais deverdo ser implementadas pelas esferas

de poderes estadual, distrital e municipal e coordenado pela Unido.
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Cabe enfatizar que a sistematizacdo da proposta do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo ocorreu em junho de 2006, constituindo-se “[...] de uma politica
publica destinada a inclus@o do adolescente em conflito com a lei que se correlaciona e demanda
iniciativas dos diferentes campos das politicas publicas e sociais.” (CONANDA, 2006a, p. 24).

No ano de 2012, o CNAS aprovou a Resolugdo n. 33, emitindo a Norma
Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), adensando o
conteudo ao qualificar diretrizes organizativas da politica de assisténcia social como a inclusado
detalhada da responsabilidade de cofinanciamento na primazia de responsabilidade do Estado.

Ancorado nesta engrenagem histérica, o Estatuto da Crianca e do Adolescente
sofreu, novamente, alteragdes ap6s o0 ano de 2009, expressas no quadro a seguir:

QUADRO 1 - Alteracdes no Estatuto de Crianca e do Adolescente

Lei n. | Determina que alimentos provisorios sejam fixados cautelarmente em favor da

12.045/2011 crianca e do adolescente cujo agressor seja afastado da moradia comum por
determinacéo judicial.

Lei n. | Institui o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo e regulamente a

12.594/2012 execucdo das medidas socioeducativas destinadas & adolescente que pratique
ato infracional.

Lei n. | AlteracBes nos artigos 132, 134 e 139 do ECA para dispor sobre os Conselhos

12.696/2012 Tutelares.

Lei n. | Assegura a convivéncia da crianca e do adolescente com os pais privados de

12.962/2014 liberdade.

Lei n. | Estabelece o direito da crianca e do adolescente de serem educados e cuidados

13.010/2014 sem 0 uso de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante.

Lei n. | Obriga entidades a terem, em seus quadros, pessoal capacitado para reconhecer

13.046/2014 e reportar maus-tratos de criangas e adolescentes.

Lein. Dispbs sobre as politicas publicas para a primeira infancia em atencdo a

13.257/2016 relevancia desta fase inicial do desenvolvimento infantil

Lein. 13.306/2016 | Fixa em cinco anos a idade méxima para o atendimento na educagao infantil,
prevendo o atendimento em creche e pré-escolas as criangas de zero a cinco
anos de idade.

Lei n.13.431/2017 | Estabelece medidas de assisténcia e protecdo a crianca e ao adolescente em

situacdo de violéncia

Fonte: Elaborado e adaptado por Carla Andreza KeladeMezzina.

No cenario contemporaneo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente depara-se com
constantes ameacas diante da tramitacdo de projetos de lei que evidenciam retrocesso, inclusive

das reformulagdes propostas pela Lei n. 12.0102009.
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O Projeto de Lei n. 3.9042015 de autoria do deputado Veneziano Vital do Régo
retrata uma destas ameacas ao propor nova alteragdo ao artigo 50 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente para ampliar o alcance da ado¢do da crianca ou adolescente, em favor de favor de

candidato ndo cadastrado previamente conhecida como adog¢do consensual ou intuito personae.

[...] isso significa novamente a escolha politica para diminuir a distancia entre lei e
realidade. Em vez de criarmos 0s tais programas de orientacdo e auxilio, na realidade
restritivos e insuficientes, propde-se que sigamos com a logica tipica do Cédigo de
Menores de 1979, restando apenas “ressuscitar” o paradigma da ‘situagdo irregular’.
(OLIVEIRA, R. C. S., 2015, p. 163).

Certamente, reconstruir a sintese sobre a trajetéria da construcdo de politicas
publicas voltadas para o atendimento a crianca e ao adolescente no Pais permite declarar que o
fundamento histérico desta politica reforca a criminalizacio e medicalizagdo da pobreza®® que
ainda persiste na acdo de muitos profissionais no cenario contemporaneo, embora todos os

mecanismos juridicos conquistados arduamente desde a década de 1980.

1.3 Uma inovacédo do ECA: o Conselho Tutelar

No Pais presencia-se 0 processo de concentragdo de renda marcado por
desigualdades sociais gritantes de grande parte da populacdo brasileira, o qual leva a
marginalizacdo e a dificuldade de acesso a servicos e bens necessarios para suprir 0s minimos
sociais essenciais para a sobrevivéncia. Conforme sinalizado por Alencar (2004) o contexto
social depara-se com o crescimento do desemprego e a precarizacao do trabalho que ocasionam
consequéncias ao universo das familias quanto ao acesso a cidadania e aos direitos
fundamentais, principalmente diante da auséncia de mecanismos de protecdo social para atuar
sobre os efeitos do apelo neoliberal.

A construcdo e implantacdo de politicas publicas séo instrumentos para a reducéo
da desigualdade social e melhorias das condig¢des de vida dos grupos menos favorecido. Diante
do cenario mundial globalizante em que se prioriza a dimensao econémica e a prevaléncia de
tracos conservadores e autoritarios torna-se um desafio assegurar as politicas publicas de

atencdo a infancia e a juventude

25 Pesquisas feitas por Eunice Teresinha Favero (2007), no livro “Questdo Social e Perda do Poder Familiar” e por
Eunice Teresinha Favero e Maria Livia do Nascimento (2012), no artigo “Abrigo, pobreza e negligéncia:
percursos de judicializa¢do” publicado na revista Psicologia & Sociedade, retrataram o cenério de criminalizagdo
da familia pobre como justificativa para intervencao do Estado.
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Protagonista principal deste estudo, devido a relevancia de seu trabalho como érgéo
de defesa pela exigibilidade dos direitos da crianga e do adolescente, o Estatuto da Crianga e
do Adolescente, define em seu artigo 131, que o Conselho Tutelar é um “[...] 6rgdo permanente
e autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei.” (BRASIL, 1990a).

O Conselho Tutelar aplicara medidas de protecdo apds identificar contexto de
violacdo ao segmento infantojuvenil pela familia, sociedade e do Poder Publico
(identificar o direito violado e o agente violador), entrando ‘em agdo sempre que
houver suspeitas de ameaca ou violacdo dos direitos previstos no Estatuto da Crianca
e do Adolescente e podera ser acionado por qualquer membro da sociedade e a
qualquer momento através de denuncia do fato’. (MUCHINSKI, 2009, p. 4794).

O Conselho Tutelar?®, previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente, assume a
funcdo de coibir ameacas e violacdo de direitos. Esta lei atribui legitimidade a este 6rgdo ao
definir caracteristicas como permanéncia e autonomia que significa independéncia para
representacdo do interesse prioritario na protecdo de criancgas e adolescentes.

Rosério (2002, p. 17) diz:

Uma legislacdo cumpre um papel objetivo quando determina responsabilidade que
sendo publica e com a forga coercitiva da lei, pode ser cobrada. Ao mesmo tempo, a

% Art. 136. Sao atribuigdes do Conselho Tutelar:
| - atender as criangas e adolescentes nas hipdteses previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as medidas previstas
no art. 101, I a VI,
Il - atender e aconselhar os pais ou responsével, aplicando as medidas previstas no art. 129, 1 a VII;
I11 - promover a execucao de suas decisdes, podendo para tanto:
a) requisitar servigos publicos nas areas de salde, educagdo, servico social, previdéncia, trabalho e seguranga;
b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento injustificado de suas deliberagdes.
IV - encaminhar ao Ministério Piblico noticia de fato que constitua infragdo administrativa ou penal contra 0s
direitos da crian¢a ou adolescente;
V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;
VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as previstas no art. 101, de | a VI, para
o0 adolescente autor de ato infracional;
VII - expedir notificaces;
VI - requisitar certidfes de nascimento e de 6bito de crianga ou adolescente quando necessario;
IX - assessorar 0 Poder Executivo local na elaboragdo da proposta orgamentaria para planos e programas de
atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;
X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagéo dos direitos previstos no art. 220, § 3°, inciso
I1, da Constituicdo Federal,;
XI - representar ao Ministério Publico para efeito das acfes de perda ou suspensdo do poder familiar, ap6s
esgotadas as possibilidades de manuten¢do da crianga ou do adolescente junto a familia natural. (Redacdo dada
pela Lei n° 12.010, de 2009) Vigéncia
XII - promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, acdes de divulgacdo e treinamento para o
reconhecimento de sintomas de maus-tratos em criangas e adolescentes. (Incluido pela Lei n° 13.046, de 2014)
Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas atribui¢des, o Conselho Tutelar entender necessario o afastamento do
convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao Ministério Publico, prestando-lhe informacdes sobre os
motivos de tal entendimento e as providéncias tomadas para a orientacdo, o apoio e a promog¢do social da
familia. (Incluido pela Lei n° 12.010, de 2009).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art220§3ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art220§3ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13046.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art2
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lei atua para a formacdo de novos consensos culturais que tenham capacidade de
estabelecer um modo de pensar e de agir diferentes dos hegemdnicos até entao.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente traz no artigo 132, que em cada Municipio
haver4 no minimo um Conselho Tutelar formado por cinco membros que deverdo atuar em

conjunto para tomada das decisdes, conhecida como reunido de colegiado. (BRASIL, 1990a).

O Colegiado tem autonomia para tomar decisdes em relacdo aos casos em tramitacéo
no Conselho sem interferéncia externas. Isto quer dizer que ninguém deve interferir
nas decisdes que forem tomadas pelo Colegiado. A Unica autoridade que pode rever
uma decisdo do Conselho Tutelar é o Juiz, e a pedido de quem tenha legitimo interesse
(art. 137) do ECA, ou seja, por interesse dos envolvidos na questdo. (LOPES, 2014,
p. 31).

Ainda, ¢ de se registrar que a Resolugdo n. 1392010, do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA, 2010b)?’, dispds de parametros para a
criacdo e funcionamento dos Conselhos Tutelares no Brasil, tendo sido modificada pela
Resolugao n. 1702014 (CONANDA, 2014), que disciplinou sobre a unificacdo do processo de

escolha dos membros do Conselho Tutelar em todo o territério nacional.

Art. 3° - Em cada Municipio e no Distrito Federal havera, no minimo, um Conselho
Tutelar como drgéo da administracdo publica local.

8§ 1° Para assegurar a equidade de acesso, cabera aos Municipios e ao Distrito Federal
criar e manter Conselhos Tutelares, observada, preferencialmente, a proporcéo
minima de um Conselho para cada cem mil habitantes. (CONANDA, 2014).

Nesta Resolucdo destacou-se a necessidade de constar no orgcamento dos
municipios ou do Distrito Federal o custeio para as despesas referentes a implantacdo, a
manutencdo e ao funcionamento dos Conselhos Tutelares (despesas com espacgo fisico,
mobiliario, equipamento de informaética, agua, luz, telefonia fixa e movel, transporte e formacéo
continuada, etc.).

No ambito municipal, torna-se obrigatoria a criacdo de lei para dispor sobre a
Politica de Atendimento de Direitos da Crianca e do Adolescente que discipline a implantacéo

do Conselho Tutelar, definindo o processo de escolhas dos membros, as atribui¢des, o horério

27O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) é um érgdo colegiado
permanente de carater deliberativo e composicdo paritaria, previsto no artigo 88 da Lei n°® 8.069/1990 —
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Integra a estrutura basica da Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica (SDH/PR). O CONANDA é um 6rgdo colegiado de composicao paritaria
integrado por 28 conselheiros titulares e 28 suplentes, sendo 14 representantes do Poder Executivo e 14
representantes de entidades ndo governamentais que possuem atuacdo em &mbito nacional e atuagdo na
promocao e defesa dos direitos de criancas e adolescentes. (CONANDA, [2016]).
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de funcionamento do servico, os meios imprescindiveis para suas atividades — que deverao ser
arcados pelo Poder Executivo, e a remuneragao.

O processo de escolha dos conselheiros tutelares sofreu alteracdo pela Lei n.
12.6962012 (BRASIL, 2012b) diante da relevancia social deste 6rgéo, tendo como uma das
mudangas a escolha dos membros pela sociedade, possibilitando a efetivacdo do regime
democrético pela participacdo da comunidade na escolha de seus representantes. Esta Lei
assegurou a ampliacdo do mandato para quatro anos, pontuando que a elei¢cdo devera ocorrer
no primeiro domingo do més de outubro do ano subsequente ao da eleicdo presidencial. Além
disso, estabeleceram garantias trabalhistas (cobertura previdenciaria, gozo de férias acrescida
deum terco do valor da remuneragdo mensal, gratificacdo natalina e licenga maternidade e
paternidade).

Estas mudancas foram importantes para assegurar melhores condic6es de trabalho
(previsdo dos recursos necessarios ao funcionamento do Conselho Tutelar em lei orcamentéria
municipal) e garantias trabalhistas. Vale dizer que, nacionalmente, os Conselhos Tutelares
estavam expostos a desvalorizacao de sua forca de trabalho — condicéo vivenciada por inmeros
trabalhadores que se encontram expostos ao trabalho informal, temporéario e terceirizado,
influéncias do neoliberalismo e da reestruturacdo produtiva. De acordo com lamamoto (2001,
p. 53) “[...] o capital, em seu movimento de valorizagdo, produz a sua invisibilidade do trabalho
e a banalizacdo do humano, condizente com a diferenca ante a esfera das necessidades sociais
e dos valores de uso.”

E interessante observar que a auséncia de um teto salarial para os conselheiros
tutelares (a lei municipal dispora sobre a remuneracdo dos membros do Conselho Tutelar de
acordo com a referida Lei) induz a precarizacdo. Tal precarizacdo assola 0 mundo do trabalho
a partir da reestruturacao produtiva, abrindo espaco para a empregabilidade cada vez maior de
candidatos com frageis conhecimentos, ampliado sobre a realidade social devido a existéncia
de baixas remuneragdes. Portanto, a imprescindibilidade da luta desta categoria de
trabalhadores e de entidades representativas como estratégia adotada para conquistar
legalmente garantias trabalhistas para a coletividade.

Considera-se que a elaboracdo do Regimento Interno é fundamental para delimitar
o funcionamento deste 6rgédo e a prevaléncia de aspectos democraticos, determinando que a

coordenacao seja presidida por todos os membros.

Os Conselhos Tutelares sdo, portanto, uma forma de consecucao pratica do ECA nos
municipios. A legislacdo municipal precisa contemplar essa realidade, provendo
mecanismos que ndao permitam retroceder na afirmacdo da defesa dos direitos da
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crianca e do adolescente como atividade essencial do Estado, bem como na garantia
da prestacdo e da continuidade do servico aliado a efetiva fiscalizacdo do mesmo.
(PRESTES, 2002, p. 105).

O trabalho desenvolvido pelo Conselho Tutelar requer uma Rede de Protec¢do Social
articulada, tendo em vista que este 6rgdo tem como funcdo encaminhar as demandas
relacionadas a violacdo ou ameaca dos direitos da crianca e do adolescente aos 6rgdos que

compdem o Sistema de Garantia de Direitos (SGD).

Quando a Rede de atendimento ndo funciona, ou funciona precariamente, o0 Conselho
Tutelar atua no sentido de cobrar os agentes que gerem as politicas publicas sobre
aquilo que falta para atender as necessidades existentes; de que se cumpra o que
determina a Lei 8.069/90: que criancas e adolescentes sejam ‘prioridade absoluta’.
(LOPES, 2014, p. 26).

De acordo com Lopes (2014, p. 31) “[...] uma agdo impensada ou precipitada pode
comprometer todo um processo e trazer danos irreversiveis a vida destas pessoas.” Pensar nesta
argumentacdo é reconhecer o papel primordial da familia que se concretizou em legislacdes
elaboradas apds a Constituicdo Federal de 1988 como: proprio Estatuto da Crianca e do
Adolescente, a Lei Organica de Assisténcia Social, a Politica Nacional de Assisténcia Social, 0
Plano Nacional de Promog&o a Convivéncia Familiar e Comunitéria, dentre outras.

E a abordagem da familia é um dos aspectos existentes e relevantes no trabalho
desenvolvido pelo Conselho Tutelar, inclusive previsto nas medidas de protecédo elencadas pelo
ECA e desse modo, a prética profissional do conselheiro tutelar ndo deve ser pautada em rétulos
preconceituosos e estigmatizantes, muito pelo contréario, é propiciar a estas familias 0 acesso a

rede de atencdo basica para amenizar ou superar as adversidades enfrentadas.

Existe uma grande perversdo na atitude de desqualificar as familias em situacdo de
vulnerabilidade social. Elas sdo duplamente prejudicadas: pela propria situacdo de
precarizaco e pelo julgamento que delas se faz quando néo se leva em conta que elas
ndo sdo responsaveis por essa condi¢do social; pelo contrario, elas sdo muito mais
vitimas da desigualdade social. (COSTA; PENSO; GANDOLFO, 2014, p. 47).

A falta de acesso as politicas publicas tem implica¢Bes nos universos das familias,
principalmente quando estiverem expostas as situagdes de vulnerabilidade ou risco social.
Assim, o surgimento de legislacbes tem o objetivo de validar os principios contidos na
Constituicdo Federal de 1988, pretendendo garantir a protecdo social da familia, da crianga, do
adolescente, do idoso, da pessoa com deficiéncia, e demais pessoas ou grupos em situacdes de
vulnerabilidades sociais. E possivel visualizar que o caminho para assegurar a prote¢io social

acontecera ao instrumentalizar a familia, oportunizando recursos.



53

Vaérios sao os desafios enfrentados pelo Conselho Tutelar no trabalho de abordar e
mediar familias, primeiramente é necessario compreender e reconhecer as peculiaridades
infinitas dos processos familiares, bem como, considera-las objetos de representacGes sociais,
através da flexibilidade de papéis.

Segundo Szymanski (2002, p. 17) “[...] as mudancas que ocorrem no mundo afetam
a dindmica familiar como um todo e, de forma particular, cada familia conforme sua
composicao, historia e pertencimento social.”

Teixeira (2016) atribui que para entender familia deve-se compreender seu
envolvimento na complexa trama historica e social, apontando ao longo da histéria e na
contemporaneidade variedade de experiéncias familiares e modos de organizagdes que sao
unidas, ou ndo, por lacos consanguineos e em um lapso de tempo mais ou menos longo. E um
espaco de socializacdo e de protecdo de seus membros, propiciando absorver valores culturais,
éticos e humanitarios e de estimulos a criacdo de lagos de solidariedade.

Baseado nas consideracdes acerca da relacdo Conselho Tutelar e familia, a
qualidade da relacdo ocorrera na medida em que ha preocupacdo deste profissional em
oportunizar atendimentos que demonstrem ao cidaddo sentir-se acolhido, ouvido,
compreendido e respeitado; motivo pelo qual a fungdo exercida por este agente social apresenta
caracteristicas peculiares e requer além de comprometimento com a causa, condi¢des estruturais
para operacionalizacéo de seu trabalho.

Cabe ressaltar que o trabalho desenvolvido pelo Conselho Tutelar torna-se um
instrumento de grande valia para construcdo de indicadores sobre as deficiéncias existentes no
ambito municipal.

Considera-se que o Sistema Nacional de Registro e Tratamento de Informagdes
sobre a Garantia e Defesa dos Direitos Fundamentais de Criancas e Adolescentes (SIPIA) é
uma ferramenta primordial de registros sobre as demandas de expressiva incidéncia existentes
na realidade cotidiana do Conselho Tutelar, construindo indicadores para formular e
operacionalizar a politica de atendimento infantojuvenil. O contato para o fornecimento deste
sistema é feito com a equipe do SIPIA, da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica.?®

Por sua vez, atribui-se as mudancas em decorréncia da emergéncia de novas

necessidades desta instituicdo impostas pela sociedade contemporanea, reflexos das politicas e

28 Consulta no manual “Equipagem de Conselhos Tutelares”, trabalho desenvolvido pela Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica para apoiar 0s municipios na garantia dos direitos das criancas e dos
adolescentes brasileiros (SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANQOS; CONANDA, 2013).
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praticas sociais desencadeadas pelos jogos de interesses em prol ao fortalecimento do sistema
capitalista.

Salienta-se que o Conselho Tutelar participante desta pesquisa ndo conta, até o
momento, com o recurso do Sistema Nacional de Registro e Tratamento de Informacdes sobre
a Garantia e Defesa dos Direitos Fundamentais de Criancas e Adolescentes (SIPIA),
aguardando a vinda dos computadores com 0s equipamentos instalados pela esfera federal.

Neste sentido, atribui-se o exercicio profissional dos Conselhos Tutelares como um
mecanismo extrajudicial de atuacdo na defesa dos direitos do publico infantojuvenil, em face a
situagdes de ameaga ou violagdo de direitos, prevendo “[...] a inclusdo das familias em
programas oficiais de auxilio quando os pais ou responsaveis ndo conseguem cumprir com suas
obrigagdes de criagdo e educacgdo dos filhos por motivo de caréncia material.” (FERREIRA;
BITTENCURT, 2009, p. 145).

Nota-se no contexto histérico das politicas de atengdo a crianca e ao adolescente a
pratica de criminalizacdo da pobreza, e o Estatuto da Crianca e do Adolescente preconiza o
rompimento deste paradigma, um dos desafios que permanece no cenario contemporaneo.

A atuacdo profissional do Conselho Tutelar preconiza principios constitucionais
referentes a descentralizacdo politico-administrativa e a municipalizacdo, configuracéo juridica
que prevé a desjudicializacdo e descriminalizagdo da pobreza, e como 6rgdo autbnomo

impossibilita a intervencao politica ou controle hierarquico.

O dever de exercer direitos ou de velar pelo seu exercicio constitui-se em
responsabilidade atribuida pelo legislador, em primeiro lugar, ao préprio Poder
Publico, capaz de ordenar, com autoridade, as providéncias necessarias ao reparo do
direito transgredido. As instancias do Poder Publico, investidas em autoridade para
determinar providéncias no caso concreto, sdo, nas suas respectivas esferas de
competéncia, o Poder Judiciario, pelo Juiz da Infancia e da Juventude, e, a mais
importante inovacao do Estatuto, o Conselho Tutelar, entes legitimados a emprestar a
ordem publica o necessério sentido de cogéncia. A atuagdo do primeiro, do Juiz, situa-
se no campo estrito da prestacdo jurisdicional. Para o segundo, o Conselho Tutelar,
resulta a investidura para determinar providéncias de natureza administrativa.
(KONZEN, 2000, p. 5).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente adotou a concepgéo de doutrina de protecéo
integral, determinando a implantacé&o de politicas publicas que se efetivard por meio do Sistema
de Garantia de Direitos representado por diversos atores publicos e sociais. Além do Conselho
Tutelar, a lei prevé a criacdo de estruturas para efetivacdo deste fundamento nas esferas
nacional, estadual e municipal: Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente e os Fundos
para Infancia e Adolescéncia (FIA) (COSTA, A. P. M., 2002).
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O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, instituido pela Lei
n. 8.242, de 12 de outubro de 1991 (BRASIL, 1991), apresenta-se como instancia maxima para
formular, deliberar e controlar politicas publicas para a infancia e a adolescéncia na esfera
federal, bem assim, desempenhar o papel de 6rgéo responsavel para tornar efetivos os principios
e diretrizes contidos na Lei n. 8.069/1990 — Estatuto da Crianca e do Adolescente. Essa instancia
deliberativa prop0s a regulamentacdo do artigo 88 do ECA, instituindo o SGDCA, cf.
Resolucdo n. 113, de 19 de abril de 2006 (CONANDA, 206b).

Entre as atribuicbes de responsabilidade do Conanda cita-se: zelar pela
aplicabilidade da politica nacional de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente e
ofertar apoio aos Conselhos Estaduais e Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
aos 6rgdos estaduais, municipais, e entidades ndo governamentais para efetivacdo dos direitos
estabelecidos.

Quanto ao ambito estadual, conforme informacdes prestadas no site do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente?® do Estado de S&o Paulo (local em que se
situa 0 municipio em que se realizard a pesquisa), a criacdo deste 6rgdo efetivou-se pela Lei
Estadual n. 8.074/1992 e a regulamentacdo deu-se pelos Decretos Estaduais n. 39.059/1994 e
39.104/1994. Tem como missdo atuar em parceria com conselhos de direitos e tutelares,
organizagcOes governamentais e sociedade civil, com vistas ao cumprimento do Estatuto da
Crianca e do Adolescente e o desenvolvimento de a¢cBes para cooperar com 0S municipios,
vislumbrando o fortalecimento da politica de atencdo ao publico infantojuvenil.

Na esfera municipal, o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA) tem papel fundamental na efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente como instituicdo deliberativa e responsavel pela criacdo de politicas pablicas. Os
membros deste conselho ndo sdo remunerados, requerendo 0 comprometimento com a causa da
infancia e adolescéncia. A inoperancia deste orgao dificultara a atuacdo do Conselho Tutelar,
pois 0 CMDCA deliberara sobre as politicas setoriais para garantir as acoes protetivas dirigidas

ao publico infantojuvenil.

Além de deliberar, acompanhar, controlar e conhecer a realidade local, 0 CMDCA
deve estar integrado com 0s 6rgdos executores das politicas publicas direcionadas para
a crianca e ao adolescente. Deve ainda, articular outras relagGes no sentido de que a
Rede de atendimento possa ser efetiva. Assim, os Conselheiros de Direitos devem
participar das reunides do orcamento, acompanhar a aprovacao e a execucdo do Plano
Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e da Lei Orgamentaria
Anual (LOA) indicando inclusive modifica¢Ges que podem ser necessarias para que a

29 SAO PAULO (2017).
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politica de atendimento a crianca e ao adolescente atue em acordo ao principio
constitucional da prioridade absoluta. (LOPES, 2014, p. 37).

Sobre o Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA), esta previsto no art. 88, inciso 1V,
do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e se caracteriza por um fundo especial para
captar recursos destinados para financiar programas, projetos e acdes voltados para promocao
e a defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

O ECA prevé fontes de receitas que serdo destinadas ao FIA como: multas
administrativas aplicadas devido a préatica de infracGes tipificadas nos arts. 154, 214, 245 a 258
do ECA; multas impostas em acgdo civil pablica, conforme o art. 214, da referida lei; e as
chamadas “doacdes subsidiadas” de pessoas fisicas ou juridicas, previstas no art. 260 do mesmo
diploma, as quais poderdo ser deduzidas do imposto de renda dos doadores até o limite legal de
1% para pessoa juridica e 6% para pessoa fisica (BRASIL, 1990a).

Além de estar previsto no ECA, a Resolugéo n. 137 do CONANDA detalhou sobre
a criacdo e funcionamento dos Fundos Nacional, Estaduais e Municipais dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, inclusive para coibir a inadequacao da aplicagdo de recursos pelas
diferentes esferas, tendo como 6rgao responsavel para gerir os fundos os Conselhos dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CONANDA, 2010a).

Correlato as abordagens descritas acima, o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA) foi implantado no ano de 2006, consoante a consolidagao
dos direitos sociais da crianca e do adolescente, a partir da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, em 1988, e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, tendo
como marco a protecdo integral, a prioridade absoluta e a convivéncia familiar e comunitéaria.

Conforme assinalado anteriormente, essas conquistas motivaram-se pela
mobilizag&o social que se instalou no Pais p6s-1978, diante de variadas formas de arbitrariedade
e violéncia. Fato que gerou resisténcia na sociedade e provocou a alteracdo no tratamento
conferido as criangas e aos adolescentes, como também, pelo cenario internacional como a
Convencdo dos Direitos da Crianca, aprovada pela Organizacgédo das Nac¢6es Unidas (ONU) em
1989.

Ao retomar as conquistas obtidas no Pais com a promulgacdo da Constituicéo
Federal de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, indica-se a municipalizagdo das
politicas publicas previstas no artigo 88 do ECA, determinando-se a criacdo de Conselhos de
Direitos da Crianga e do Adolescente nas trés esferas de poder (nacional, estadual e municipal,
inclui-se Distrito Federal), com poder deliberativo e fungédo controladora da politica publica,
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cuja composicdo deve ocorrer de modo paritdrio, por representantes governamentais e nao
governamentais.

Sendo assim, o0 SGDCA foi projetado pelo ECA e regulamentado pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), conforme Resolugéo n. 113,
de 19 de abril de 2006, que disp0s sobre os parametros para institucionalizagéo e fortalecimento
do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Art. 1° - O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente constitui-se
na articulagdo e integragdo das instancias publicas governamentais e da sociedade
civil, na aplica¢do de instrumentos normativos e no funcionamento dos mecanismos
de promocao, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos humanos da crianca e
do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal. [...]. (CONANDA,
2006b, p. 1).

O referido SGDCA pressup@e a articulacdo em trés eixos estratégicos de acéo:
promocdo (os atores que compBem o0 sistema sdo responsaveis por executar o direito,
transforma-lo em acéo - este eixo é composto por servicos e programas de atencdo aos direitos
humanos de criangas e adolescentes executados por organizagfes governamentais e nao
governamentais); controle (garantir espaco de participacdo da sociedade civil para a construgédo
democratica de politicas publicas, tendo como 6rgdos de atuacdo o CONANDA, Centro de
Defesa da Crianca e do Adolescente (CEDECA) e 0 CMDCA); e, defesa (visa zelar para que a
lei seja aplicada de fato, constituindo-se pelos seguintes érgdos: Poder Judiciario, Ministério
Publico, Defensoria Publica, Advocacia Geral da Unido e Procuradorias Gerais do Estado,
Policias: Civil e Militar, Conselhos Tutelares e Ouvidorias).

No cenario contemporaneo, o Conselho Tutelar é responsavel exclusivamente,
desde a implantacdo do Parecer C1J n. 04/2010, a estabelecer processo de apuragéo da realidade
social apresentada e acionar a rede socioassistencial para atuar no contexto de risco ou de
vulnerabilidade social que se encontram expostas criancas e adolescentes. Sendo assim, alterou-
se o fluxograma de atendimento das demandas sociais referentes ao segmento crianga e
adolescente, ou seja, aciona-se 0 Ministério Publico, o Poder Judiciario e respectivamente a
equipe técnica da Vara da Infancia e Juventude, apés esgotar as possibilidades de permanéncia
da crianca e do adolescente em sua familia de origem.

E importante frisar que o Conselho Tutelar ndo é o Gnico 6rgéo responsavel pela
doutrina de protecdo integral na esfera municipal, tornando-se imprescindivel um trabalho
integrado por todos os atores previstos pelo SGDCA e oportunizar processos de construcgéo e

reconstrucdo das praticas para a real efetividade da politica de atengdo a infancia e juventude.
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Neste sentido, a reconstrucdo tedrica da temética deste estudo possibilita reconhecer
que o Estatuto da Crianca e do Adolescente introduz o Conselho Tutelar como um 6rgéo
inovador na conjugacdo da acdo politica, social, administrativa e comunitaria, e desafiando
praticas sociais instituidas como a criminalizacdo da pobreza (préatica que ainda se perdura no

universo contemporaneo).

1.4 Interpretando a Lei n. 12.010/2009

Para iniciar a discussdo ¢ essencial retomar que o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei n. 8.069/1990) veio para promover os principios promulgados pela
Constituicao Federal de 1988 (art. 227), que introduziu no ordenamento juridico a prevaléncia
absoluta dos interesses de criancas e de adolescentes, a protecdo integral e a condi¢do peculiar
de pessoas em desenvolvimento.

Digidcomo (2010) ressalta a importancia de serem mais bem conhecidos os direitos
e as garantias legais assegurados as criangas e aos adolescentes, bem assim para serem
compreendidos e cumpridos, sendo fundamental uma visdo global da Lei n. 8.069/1990, da
Constitui¢ao Federal ¢ de normas inclusive de alcance internacional.

Pretende-se apresentar as inovagoes introduzidas no ECA pela Lei n. 12.010/2009,
objeto de andlise teodrica deste estudo, que provocou o aperfeigoamento da sistematica prevista
na garantia dos direitos da crianga e do adolescente. De forma geral, sera feita uma breve sintese
sobre algumas mudangas trazidas no bojo desta lei.

Uma das alteracdes significativas propostas por esta lei refere-se a intervencao

130 ou de

estatal voltada prioritariamente a orientacdo, apoio e promocao da familia natura
origem, ressalvada impossibilidade decorrente de decisdo judicial fundamentada. Sendo assim,
o Estado ¢ responsavel pelo desenvolvimento de politicas publicas que estimulem e garantam
a permanéncia de criancas e adolescentes no convivio com a familia natural.

Indicou, nesta lei, que o Poder Publico devera ofertar assisténcia psicologica as
gestantes e as maes no periodo pré e pds-natal, inclusive aquelas que manifestarem interesse

em entregar o filho para a adog@o. Digidcomo e Digidcomo (2010, p. 12-13, grifo do autor)

pontua:

% O Estatuto da Crianca e do Adolescente conceitua familia natural expresso no artigo 25: “Entende-se por familia
natural a comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes.” (BRASIL, 1990a).
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Acrescido pela Lei n. 12.010/2009, de 03/08/2009. Vide arts. 226, capute §87° e 8°,
da CF; arts. 13, par. Unico e 19 e sgts., do ECA e Lei n. 8.560/1992, de 29/12/1992
(Averiguacdo Oficiosa de Paternidade). A assisténcia psicolégica em tais casos visa,
num primeiro momento, fazer com que a gestante reflita melhor acerca de seu intento
de entregar seu filho para adocéao (afinal, o direito que esta em causa - o direito a
convivéncia familiar - tem como titular a crianca, e na forma da lei deve ser exercido
preferencialmente no seio de sua familia natural ou extensa - cf. art. 19 e sgts., do
ECA), devendo ser acompanhada de orientacdo acerca das consequéncias do ato (cf.
arts. 100, par. nico, incisos X e XI; art. 166, §82° e art. 6°, do ECA) e do fato de em
jogo estar o direito da crianca em saber de sua origem biolégica (cf. art. 48, do ECA),
inclusive quanto a sua paternidade (que pode ser objeto de demanda especifica,
manejada, se necessario, pelo Ministério Publico, nos moldes do previsto na Lei n.
8.560/1992). Caso a mde esteja decidida a promover a entrega de seu filho para
adocgdo, deve ser orientada a proceder na forma da lei, devendo ser encaminhada a
Justiga da Infancia e da Juventude (cf. art. 13, par. Unico, do ECA), sob pena da pratica
da infragdo administrativa prevista no art. 258-B, do ECA.

Com relacdo a decisdo de entrega de um filho para adogao, tal agdo estd pautada em
uma série de fatores, desde os relacionados a ordem econdmica, como os de carater familiar e
afetivo. Tal agdo requer a oferta de amparo do poder estatal para avaliar se ¢ uma atitude
consciente ou se ha fatores externos que influenciam na tomada desta decisdo apesar do desejo
pelo exercicio da maternidade.

Ressalta-se que a opgao pela entrega de um filho para adog@o ndo prevé punicdes
na esfera civel e na criminal, diferentemente de muitas cenas cotidianas de abandono ou
infanticidio cometido por mulheres que nao dispde de amparo em relagdo a sua satide mental.

Esta legislagdo trouxe alteragdes expressivas referentes ao acolhimento
institucional, por exemplo, a necessidade de reavaliagdo a cada seis meses de criancas e
adolescentes expostos a esta medida. Esta avaliacdo ¢ feita por equipe técnica do Juizado da
Infancia e Juventude e com o apoio da equipe técnica do municipio responsavel pelo
acompanhamento e promog¢do desta familia, com vistas a decidir sobre a possibilidade de
reintegracdo familiar ou colocagdo em familia substituta. Recomendou-se que a permanéncia
na medida de acolhimento institucional ndo seja superior a dois anos, salvo comprovada
necessidade e fundamentada pela autoridade judicidria. Relativamente ao periodo de

permanéncia em regime de acolhimento, vejamos:

Acrescido pela Lei n. 12.010/2009, de 03/08/2009. Vide arts. 28, 87, incisos VI e
VII, 88, inciso VI, 90, incisos I, 1l e IV, 92, incisos I, 1l e §2°, 100, caput e par.
Unico, 101, incisos 1V, VIl e 1X, 101, 88 1°a 12, 129 e 151, do ECA. O objetivo da
norma é abreviar ao maximo o periodo de permanéncia da crian¢a ou adolescente em
regime de acolhimento institucional, especialmente sem que a mesma tenha sua
situacdo definida. Evidente que ndo basta a reavalia¢do, pois se faz imprescindivel
um trabalho junto a familia de origem da crianca ou adolescente acolhido, na
perspectiva de promover a futura reintegracdo familiar. Caso a reintegracao familiar
comprovadamente ndo seja possivel, deve ser ajuizada a competente acdo de
destituicdo do poder familiar (cf. arts. 155 a 163, do ECA), para que a crianca ou
adolescente seja considerada em condi¢des de ser adotada, com sua posterior
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inscricdo nos cadastros existentes (cf. art. 50, caput e 85°, do ECA), sem prejuizo da
possibilidade de seu encaminhamento para colocacdo familiar mediante tutela ou
guarda. (DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2010, p. 23, grifo do autor).

A mudanga sobre o tempo de permanéncia de criangas e adolescentes em medida
de acolhimento institucional rebatera nas atribuigdes do Conselho Tutelar ¢ da rede
socioassistencial que devera priorizar o desenvolvimento de um trabalho junto a familia de
origem que contemple a perspectiva futura da reintegracao familiar.

Neste sentido, reafirma-se a esséncia da fungdo do Conselho Tutelar, anterior ao
acolhimento institucional, de articular a rede socioassistencial para o acompanhamento destas
familias e proporcionar o acesso as politicas publicas basicas (assisténcia social, saude e
educacdo) para garantir a protecdo dos direitos daquela crianga ou daquele adolescente que
vivencia contexto de vulnerabilidade ou risco social.

Como vimos, o Estatuto da Crianga e do Adolescente identifica direitos, deveres e
responsabilidades, tais prerrogativas impulsionaram a prever um Orgdo de prote¢do e
exigibilidade de direitos que se trata do Conselho Tutelar, que abrange em sua esséncia aspectos
como democracia, desjudicializacdo e agilidade no atendimento. A compreensdo mais
especifica e abrangente desta legislagdo permite questionar se este 6rgdo consegue erradicar
praticas autoritarias, repressivas e criminalizadoras da pobreza? Consegue efetivar principios
que o define na lei como auténomo e nao jurisdicional? Os membros do Conselho Tutelar sdo
preparados para apreensdo do significado de suas atribuicdes e o impacto social que o
desenvolvimento de suas fun¢des implicard na garantia dos direitos da crianga e do adolescente?

No aperfeigoamento da sistematica de atendimento estabelecida pela Lei n.
12.010/2009, propde um importante mecanismo para assegurar o convivio familiar e
comunitario junto a familia extensa ou ampliada (parentes proximos), com a qual a crianga ou
o adolescente mantenha vinculos de afinidade e afetividade.

E interessante mencionar que na Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006), este

conceito de familia extensa ¢ mais amplo como demonstra o artigo 5°, inc. II:

[...] no ambito da familia compreendida como a comunidade formada por individuos
que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou por
vontade expressa. (BRASIL, 2006b).

Este conceito retrata a amplitude da variedade de experiéncias familiares ao longo
da historia e no cenario contemporaneo conforme expresso por Teixeira (2016).
Sobre a colocagdo em familia substituta, sera precedida de preparagdo gradativa e

acompanhada por equipe interprofissional do Juizado da Infancia e Juventude e com o apoio
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dos técnicos da politica publica municipal de garantia dos direitos da crianca e do adolescente.
Destacou ainda que sempre que possivel a crianga ou adolescente sera previamente ouvido pela
equipe técnica sobre as implicagdes da medida e sua opinido sera devidamente considerada,
respeitando seu estagio de desenvolvimento, sua identidade social e cultural (no caso de
criangas e adolescentes provenientes de comunidades indigenas). Nos casos de maiores de doze
anos, sera colhido em audiéncia seu consentimento.

A legislagdo priorizou a manutencdo do grupo de irmaos na mesma familia
substituta para evitar o rompimento dos vinculos fraternais, ressalvada situagao que justifique
excepcionalidade de solugdo diversa.

Estabeleceu-se ao Poder Publico a fungdo de dispor incentivos fiscais e subsidios
para o desenvolvimento de programa de acolhimento familiar®!, observado o carater temporario
e excepcional da medida, em preferéncia ao acolhimento institucional.

Com relacdo a adogdo, o legislador disciplinou esta hipdtese como medida
excepcional e irrevogavel depois de esgotados os recursos para a manutencao da crianga ou do
adolescente na familia natural. Determinou um periodo de preparacdo psicossocial e juridica, e
também, acompanhamento do estdgio de convivéncia se a crianga ou adolescente estiver sob a
guarda ou tutela do adotante, orientado pela equipe técnica do Juizado da Infancia e Juventude
e com apoio dos técnicos da politica municipal de promogdo aos direitos da crianca e do
adolescente. Instituiu ainda cadastros estaduais e nacionais de criancas e adolescentes em
condicdes a serem adotados e de pessoas e casais habilitados a ado¢do, em que a formalizagdo
dos pedidos de habilitag@o serd feita ao Juizo da Infancia e Juventude de cada localidade e sob
fiscalizacao do Ministério Publico.

A alteragdo trouxe ao artigo 87 do ECA a implantacdo de politicas e programas
destinados a prevenir ou abreviar o periodo de afastamento provisorio do convivio familiar e
assegurar o efetivo direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Ja no artigo 88, VI, do mesmo diploma legal o legislador fundamentou o Sistema
de Garantia de Direitos com a integragdo operacional de 6rgaos como o Judiciario, Ministério

Publico, Defensoria, Conselho Tutelar e operadores responsaveis pela execugdo de politicas

31 Na atualidade, ha padronizacdo da estrutura, da nomenclatura e dos objetivos do servico. Essa organizacdo foi
delineada a partir da proposta de parametrizacdo dos servicos de familias acolhedoras e do reordenamento dos
servigos de acolhimento institucional proposto pelo PNCFC (2006, p.41) e ja contemplado na PNAS (2004).
Esse conjunto de principios foi incorporados ao ECA através da Lei n°. 12.010/2009, previsto no artigo 90 como
regime de colocacdo familiar, e suas diretrizes estdo normatizadas na Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais — Resolucdo n°. 109, do Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS (BRASIL, 2009c)
(FRANCO, 2014, p. 113).
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basicas (assisténcia social, educacdo, saide), com vistas a rapida integracao a familia de origem

ou comprovar inevitavel colocagdo em familia substituta. A proposito vejamos:

Acrescido pela Lei n. 12.010/2009, de 03/08/2009. Vide arts. 4°, caput e par. Unico,
alinea ‘b’, 19, 86, 87, incisos VI e VII, 90, incisos I, Il e IV, 101, inciso 1V, 129, 152,
par. Unico e 208, inciso IX, do ECA. O dispositivo procura ressaltar a necessidade de
articulacdo entre os diversos 6rgdos co-responsaveis pela garantia do direto a
convivéncia familiar para todas as criancas e adolescentes, que devem atuar em
regime de colaboracao na busca da solucdo mais adequada para cada caso que surgir,
a partir da elaboracdo e implementacdo de uma politica publica intersetorial
especifica. (DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2010, p. 113, grifo do autor).

Priorizar a infancia e adolescéncia requer a formulagdo e execucdo de politicas
publicas. Em outras palavras, a rede de prote¢do social j4 absorveu a sistemdtica de atendimento
prevista nas reformulagdes do Estatuto da crianca e do adolescente? Os valores arraigados pela
vivéncia do Codigo de Menores foram superados? S3o questionamentos importantes para
concretizar mudangas conceituais significativas e romper com a violéncia institucional a que as
familias sdo expostas.

Outra alteragdo que merece destaque refere-se ao mecanismo formulado para
controlar os acolhimentos institucionais no Pais, por meio da expedi¢@o de guia de acolhimento
expedida pela autoridade judiciaria e operacionalizada através do Cadastro Nacional de
Criangas e Adolescentes Acolhidos. Indicou que imediatamente apds a medida a entidade
responsavel pelo acolhimento elaborara Plano Individual de Atendimento (PIA) com vistas a
reintegracdo familiar, ressalvada existéncia de ordem escrita e fundamentada em contrario de
autoridade judiciaria competente referente a manifestacdo sobre a colocagdo em familia
substituta.

Quanto ao Conselho Tutelar, elencou que a representacdo de fatos ao Ministério
Publico para efeito de suspensdo ou perda do poder familiar, depois de esgotadas as
possibilidades de manuteng¢do da crianga na familia de origem. Quando este 6rgao entender que
se faz necessario a ado¢do de medida de acolhimento institucional, devera comunicar
imediatamente o fato ao Ministério Publico, contendo informagdes sobre os motivos de tal
entendimento e as providéncias tomadas para orientacdo e promocado da familia. Desta forma,

vejamos 0s pressupostos que se seguem:

Acrescido pela Lei n. 12.010/2009, de 03/08/2009. Vide arts. 101, 82°, 130 e 220, do
ECA. N&o é dado ao Conselho Tutelar, por mera decisdo administrativa, promover o
afastamento de crianca ou adolescente de sua familia (ressalvada a existéncia de
flagrante de vitimizacdo, nos moldes do previsto nos arts. 101, §2°, primeira parte e
130, do ECA, sem prejuizo, mesmo em tal caso, da imediata comunicacéo do fato a
autoridade judiciaria). Apenas por meio de decisdo judicial, proferida em
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procedimento contencioso, € que tal afastamento pode ser determinado, cabendo ao
Conselho Tutelar, quando se deparar com alguma situacdo excepcional que, no
entender do 6rgdo, justifique a medida, provocar o Ministério Publico no sentido do
ajuizamento da demanda respectiva, fornecendo-lhe os elementos de conviccéo
necessarios, bem como um relatério pormenorizado acerca das medidas tomadas no
sentido de evitar tal medida extrema e excepcional (cf. art. 19, caput e §3° e 101, §1°,
do ECA). O objetivo da norma €, enfim, dificultar a aplicacdo da medida de
acolhimento institucional pelo Conselho Tutelar, que inclusive por forca do disposto
no art. 100, par. Unico, incisos 1X e X, do ECA, deve atuar prioritariamente no sentido
da protecédo da crianca/adolescente no seio de sua familia (que, se necessario, devera
também receber as medidas de orientacdo, apoio e promocao social previstas no art.
129, do ECA). (DIGIACOMO; DIGIACOMO, 2010, p. 209, grifo do autor).

Esta lei estabeleceu que o prazo maximo para conclusdo do procedimento de
Destituicdo do Poder Familiar serd de cento e vinte dias e se torna obrigatoria a oitiva dos pais
sempre que esses forem identificados e estiverem em local conhecido, o que assegura os
principios constitucionais do direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

A andlise documental da Lei n. 12.0102009 resulta no arduo caminhar da
construcdo da politica publica de atencdo a infancia e a juventude como representacdo de um
contexto macrossocietario, o que nos permite tracar indagacdes como: a revolugdo na politica
de protecdo e defesa dos direitos a crianga e ao adolescente prevista pelo Estatuto da Crianga e
do Adolescente e alteragdes consegue efetivar principios como visibilidade, equidade e
universalidade? Com o vigor desta lei assegurou compreensao e clareza do Sistema de Garantia
de Direitos? O rol de profissionais previstos pelo SGDCA conhece a esséncia dos preceitos
fundamentais do ECA?

A representacao grafica fluxograma de atendimento com a integragdo de diversos
atores da rede socioassistencial para a garantia de direitos de criangas e de adolescentes,
conforme descrito no Parecer CIJ n. 042010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do

Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.
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GRAFICO 1 - Fluxograma de atendimento pelo Sistema de Garantias de Direitos -

Parecer

Fonte: Elaborado e adaptado por Carla Andreza Kelade Mezzina.

Revelou, nesta analise, que o advento da Lei n. 12.010/2009 e as alteragdes
regulamentadas no Parecer CIJ n. 042010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TISP
promoveram avangos normativos, referendando os mecanismos de defesa, prote¢ao e promogao
dos direitos da crianca e do adolescente, porém ¢ imperativo a necessidade de realizar pesquisas
que confrontem o legal e o real para analisar como ocorre a operacionalizacdo dessas mudangas
na realidade social e na vida dessas criangas, adolescentes e suas respectivas familias que fazem
parte desse contexto.

Mais uma vez, evidenciam as motivacgdes que suscitaram o interesse por esse objeto
de estudo, pois reconhecemos que a intencionalidade das referidas legislacdes realmente conflui
para a efetivacdo dos direitos sociais desse segmento populacional, mas resta averiguar a
materializacdo da mesma, através de um recorte dessa realidade que oportunizou condi¢do para

amparar o processo de apreensdo dos resultados da pesquisa apresentada nesta Dissertagao.
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CAPITULO 2 A DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE:
PODER JUDICIARIO E MINISTERIO PUBLICO

O Estatuto da Crianca e do Adolescente sancionado pela Lei n. 8.069/1990 e
alterado pela Lei n. 12.01022009, estabeleceu sistematizacdo para a atuacdo de diversos 6rgaos
com atribuicdes especificas, em prol a efetivagcdo dos direitos da crianca e do adolescente.

Cabe ressaltar que o Ministério Publico e o Poder Judicidrio perpassam por
importante processo de reconstru¢do dos objetivos institucionais motivados pela
redemocratizagdo do Pais, tornando-se agentes da defesa dos direitos sociais, sendo alvo deste

estudo o publico infantojuvenil.

A Constituicdo de 1988 representa um marco juridico e politico desse processo. Ela
consolidou em norma fundamental mudangas legislativas anteriores, na area dos
direitos difusos e coletivos, além de fornecer as bases para a ampliacéo da codificacéo
de novos direitos transindividuais. Ela também arremessou as instituices judiciais a
esfera politica quando ampliou as formas de controle judicial da constitucionalidade
de atos normativos do Executivo e de leis do Parlamento. Foi além nesse sentido
quando retirou o Ministério Publico da algada do Poder Executivo, conferindo-lhe
autonomia administrativa e independéncia funcional, deslocando-o da tarefa de
defender o Estado para a condigdo de fiscal e guardido dos direitos da sociedade.
(ARANTES, R. B., 1999, p. 84).

Pretende-se tecer consideragdes ao longo deste capitulo sobre o contexto
institucional do Poder Judiciario e do Ministério Publico, 6rgaos fundamentais na defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente e a intersetorialidade como recurso para protecao integral

e a garantia dos direitos sociais.

2.1 Aspectos historicos do estado democrético de direito

Para o desenvolvimento das civilizagdes tornou-se necessario estabelecer um
ordenamento juridico para reger a conduta do homem na vida coletiva, amparado pelo
aprimoramento da ciéncia do Direito, expresso por Bobbio (2008) como normas sociais que
regulam a vida dos individuos no convivio social e familiar.

Dessa forma, para entender a passagem do Estado Feudal & Monarquia Absoluta e,
posteriormente, ao processo de formag¢do do Estado moderno e contemporaneo, deve-se
considera-la como um sistema complexo, isto €, “[...] uma forma de organizagdo social e que
como tal, ndo podia ser dissociado da sociedade e das relagdes sociais subjacentes.” (BOBBIO,

1987, p. 56).
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Enfatiza-se que o Estado Feudal se caracteriza por um poder descentralizado, uma
agricultura de subsisténcia e relagdes de trabalho servil. A partir da implantagdo da Monarquia,
o Estado exercia o poder de forma absoluta, ou seja, criavam-se as leis, mas ndo se submetia a
elas. Identificou-se a necessidade de reavaliar o compromisso do Estado com a prote¢ao dos
direitos individuais (nas relagdes particulares e desta com o Estado).

A implantagdo do Estado de Direito foi uma reagdo as formas de autoritarismo e
absolutismo, época em que prevalecia o sistema feudal, ocorrendo a dissolugdo deste modelo
de organiza¢do econdmica e politica e a implantagdo do capitalismo (inicio da filosofia politica
do liberalismo), o qual propde a expansdo do comércio, € consequentemente o estimulo ao
processo de urbanizagao das cidades.

Portanto, o surgimento do Estado liberal foi uma reacdo contra o absolutismo,
assumindo o viés da discussdo dos direitos para otica do mercado. Para Couto (2004, p. 63)
“[...] o Estado liberal foi campo fecundo para o exercicio dos direitos civis e politicos,
compreendidos aqui como direitos que, ao serem proclamados, séo dirigidos a uma parcela da
populacdo, sendo tarefa da sociedade a luta por amplia-la desde sua criagdo.”

A expansdo do comércio era conduzida pela classe burguesa, tornando-se
indispensavel a atuacdo de um governo para organizar a sociedade (culminou no nascimento da
divisdo do trabalho e consequentemente a divisao de classes).

O Estado tem por funcdo propiciar o desenvolvimento da pessoa humana em
condi¢des de dignidade. Define-se o Estado como “[...] um ordenamento juridico destinado a
exercer o poder soberano sobre um dado territdrio, ao qual estdo necessariamente subordinados
os sujeitos a ele pertencentes.” (MORTATI, 1969, p. 23 apud BOBBIO, 1987, p. 94).

Diante disso, denomina-se como recorte a formacao do Estado Moderno como
instrumento para compreensdo da origem do Estado Democratico de Direito, o qual se
estruturou pela divisdo dos poderes que fundamentam as formas contemporaneas de governo:
Executivo, Legislativo e Judiciério.

A formagao do Estado Moderno originou-se da interven¢do minima do Estado para
garantir o desenvolvimento econdmico, rompendo com o modelo de governo absolutista para
um Estado Moderno Constitucional em que sdo as leis que governam o ordenamento social e
politico (ALAPANIAN, 2008).

Em linhas gerais, a intervencdo minima do Estado na economia produz
desigualdades diante das perspectivas individuais como prioridade e ndo o coletivo. Conforme

exposto por Soares (2010, p. 17):
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O bem comum € a razdo pela qual todo o Estado deveria se pautar; todavia, no modelo
de Estado Liberal, 0 bem comum estd nas méos dos individuos de forma singular,
onde o Estado pouco ou nada interfere, a ndo ser para manter a ordem e a aplicacdo
das leis.

Destarte, a Revolucdo Industrial que se iniciou na Europa (1760 a 1860) originou 0
Estado Democratico de Direito decorrente do intenso éxodo rural, processo este que se iniciou
no Brasil na década de 1920.

Houve a ocupacao das cidades pela classe operaria que desencadeou o agravamento
das expressdes da questio social®?, em razdo da auséncia de condi¢Oes objetivas para acolher
esta populacéo e a producdo de diferengas socioecondmicas geradas pelo desenvolvimento do
sistema econdmico e politico. Dessa maneira, o Estado Democrético de Direito caracteriza-se:

A principal diferenga entre ambos (Estado Liberal e Estado Democratico) ndo reside,
portanto, na forma pela qual s&o constituidos, pois ambos pautam o seu
desenvolvimento na figura da lei e na submissdo do poder ao Direito; o que 0s
distingue, antes, é a forma como essa vinculacdo é operacionalizada, pois, no
primeiro, prevalece o dominio dos procedimentos (aspecto formal) sobre os aspectos
materiais (conteidos), sendo a manuteng&o da ordem estabelecida a sua conseqiiéncia,
ao passo que, no segundo, predomina um carater teoldgico, que coloca o direito a
servigo da transformacdo da sociedade no sentido de uma real igualdade, ndo s
juridica, mas também fatica. (LEAL, 2006, p. 290 apud SOARES, 2010, p. 20).

O processo de industrializacdo no Brasil ocasionou decurso urbanizatério
desorganizado e excludente, atingindo com expressividade a classe trabalhadora. Diante deste
cenario, conjectura-se o reconhecimento da existéncia de uma sociedade de classes composta
por grupos que portam interesses antagonicos no interior do processo produtivo, gerando os
conflitos entre: capital e trabalho.

O processo descrito acentuou-se na década de 1930 por meio da consolidacdo da
substitui¢do “[...] de produtos manufaturados pelos da industria nacional.” (SANTOS, 2012, p.
72). A década foi marcada pela implantacdo de novas estratégias adotadas pelo governo para

tratar as expressdes da questao social.

Na Constituicdo de 1934, o Estado tanto preservaria os direitos sociais quanto
regularia os contratos de trabalho (com carteira de trabalho), as profissdes e os
sindicatos, através do Ministério do Trabalho e essas caracteristicas ficariam
conhecidas, juntamente com o ‘controle ideologico’ do governo sobre os sindicatos,
como corporativismo sindical. (SANTOS, 2012, p. 75).

32 A concepcdo de questdo social estd atrelada as expressdes advindas da formacgdo e desenvolvimento da classe
trabalhadora e a inclusdo no universo politico social. Segundo Iamamoto e Carvalho (1995, p. 77) “[...] ¢ a
manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir
outros tipos de intervenc¢ao mais além da caridade e da repressao.”
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A mediacdo da sobrevivéncia da classe trabalhadora se constréi num processo
politico complexo, combinando beneficios e coer¢cdes que avancam e recuam conforme as
conjunturas, lutas e crises.

De acordo com José Afonso da Silva (1997, p. 18) “[...] o Estado de Direito, na
atualidade, deixou de ser formal, neutro e individualista para transformar-se em Estado material
de Direito, enquanto adota uma dogmatica e pretende realizar a justica social.”

Segundo Bobbio (2008), o direito caracteriza-se como um fendmeno histérico que

se modificou desde a dissolu¢ao da sociedade medieval a estruturacdo do Estado Moderno.

O Estado moderno formou-se por meio da eliminacdo ou da absorcdo dos
ordenamentos juridicos superiores e inferiores a sociedade nacional, mediante um
processo que poderia ser chamado de monopoliza¢do da producgdo juridica. Se por
poder entendemos a capacidade que certos grupos sociais tém de emanar normas de
conduta validas para a totalidade dos membros daquela comunidade, e de fazé-las
respeitar recorrendo até mesmo a forga (o chamado poder coativo), a formacéo do
Estado moderno caminha com a formacdo de um poder coativo cada vez mais
centralizado, e, portanto, com a supressdo gradual dos centros de poder inferiores e
superiores do Estado, o que resultou na eliminagéo de todo centro de producéo juridica
que ndo fosse o do préprio Estado. (BOBBIO, 2008, p. 11).

Sua aplicabilidade acontece quando ha a violagdo de uma norma, impondo-se
sangdo que podera ser caracterizada como: moral (introjeta principio intersubjetivo que rege a
conduta do individuo a evitar transgredir as regras estabelecidas); social (a reprovagdo do
coletivo devido a violagao de regras sociais) e juridica (regula comportamento mediante san¢ao
institucionalizada como resposta a violacdo do ordenamento juridico) (BOBBIO, 2008).

Verifica-se a existéncia de uma relacdo de interdependéncia entre Estado e Direito,
haja vista a utilizacdo do Direito pelo Estado como recurso da acdo politica e por sua vez, o
Direito exerce regulacao da acao do Estado.

Para a compreensdo desta relacdo, retoma-se a fun¢do, desde a antiguidade, da
lideranga da sociedade pelo governo, o qual exerce o poder politico® e requer instrumentos
legais para colocar em pratica suas decisoes, inclusive se pode utilizar da forga para assegurar
a coergao e a perpetuacao de seus interesses (ALAPANIAN, 2008).

Neste sentido, indica Alapanian (2008) que o poder politico tera sua aplicabilidade
diante da legalidade deste poder, e por meio das legislagdes exerce sua funcdo social e
proporciona a garantia dos direitos aos cidadaos para que nao sejam violados pelo Estado,

caracterizando-se como Estado Democratico de Direito.

330 poder politico exercido pelo Estado devera assegurar o bem comum da sociedade em prol aos interesses da
coletividade. Por outro lado, muitas vezes, para preservacdo do poder sustentam-se os interesses individuais e
prejudica a esfera publica.
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No Estado Democratico de Direito, a Constituicdo torna-se a lei maior, ou seja,
superior as demais legislagdes infraconstitucionais que tem por funcdo expressar os anseios do
povo de eleger seus representantes, assegurar os direitos fundamentais e reconhecer a fungao
do Poder Judiciario de mediar conflitos e fazer cumprir as normas estabelecidas. Para Viana
(2010, p. 9) “[...] democracia ¢ um processo de convivéncia social em liberdade, uma forma
participativa, plural, solidaria, destinada a redug@o e ao combate as desigualdades sociais e das
minorias, ampliando, assim, o rol de participacdo da populacdo nos contextos politicos,

culturais, sociais [...].”

E precisamente no Estado Democratico de Direito que se ressalta a relevancia da lei,
pois ele ndo pode ficar limitado a um conceito de lei, como o que imperou no Estado
de Direito classico. Pois ele tem que estar em condi¢des de realizar, mediante a lei,
intervengdes que impliquem diretamente uma alteragdo na situagdo da comunidade.
Significa dizer: a lei ndo deve ficar numa esfera puramente normativa, ndo pode ser
apenas lei de arbitragem, pois precisa influir na realidade social. E se a Constituig¢@o
se abre para as transformacdes politicas, econdmicas e sociais que a sociedade
brasileira requer, a lei se elevara de importancia, na medida em que, sendo
fundamental expressdo do direito positivo, caracteriza-se como desdobramento
necessario do conteudo da Constitui¢do e ai exerce fun¢do transformadora da
sociedade, impondo mudangas sociais democraticas, ainda que possa continuar a
desempenhar uma funcdo conservadora, garantindo a sobrevivéncia de valores
socialmente aceitos. (SILVA, J. A., 1997, p. 23).

Nota-se na cena contemporanea brasileira, as estratégias adotadas pelo capital para
reducdo dos custos mediante restricdes dos direitos conquistados, diminuicdo de salarios,
enxugamento das empresas e a polarizacdo da exigéncia do trabalhador polivalente. A questéo

social assume nova roupagem.

[...] se traduzindo na banaliza¢do da vida humana, na violéncia escondida no fetiche
do dinheiro e da mistificacdo do capital ao impregnar todos os espacos e esferas da
vida social. Violéncia que tem no aparato repressivo do Estado, capturado pelas
financas e colocado a servigo da propriedade e poder dos que dominam, o seu escudo
de protecdo e de disseminacdo. O alvo principal sdo aqueles que dispdem apenas de
sua forca de trabalho para sobreviver [...]. IAMAMOTO, 2010, p. 144).

Conforme Mezzina (2013) o enfrentamento das expressdes da questdo social no
Pais associa-se com o surgimento das politicas sociais para garantir os interesses politicos e
econdmicos. Por outro lado, incitou o debate como espago para expansdo dos direitos sociais,
considerados instrumentos para a reducao da desigualdade social e melhorias das condicdes de

vida da populacéo.
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Em outras palavras, o Estado, ao fornecer um fluxo de bens e servicos necessarios
a sobrevivéncia dos subalternos, busca reforcar sua capacidade de impor a sociedade
como um todo os interesses politicos e sociais das classes hegemonicas. Ao mesmo
tempo e na mesma agdo, os subalternos introduzem, no interior dos préprios
aparelhos do Estado, questfes relevantes aos seus interesses. (YAZBEK, 2003, p.
42).

Ressalta-se que ao desvelar a trajetdria da constituicdo do Poder Judiciario ao longo
da historia, verifica-se tratar-se de um instrumento fundamental na garantia dos direitos da
crianga e do adolescente, especificamente no cenario contemporaneo que se prevé a articulacdo

desta esfera com o Conselho Tutelar.

2.2 O poder judiciario no Estado de Séo Paulo

Tradicionalmente, o Judiciario foi criado para operacionalizar o Direito, exercendo
0 poder de coibir condutas consideradas por lei como prejuizos para a sociedade e assegurar 0s
direitos constitucionais, sendo assim, esta instituicdo é acionada para atuar em situacfes de

conflitos ou contradigdes, aplicando seu poder de maneira coercitiva ou repressiva.

Embora a repressdo, a coer¢do, o controle social, com objetivos de disciplinamento,
se coloquem como expressfes inerentes as acbes do Judiciario, este é acionado
prioritariamente e age como instancia de garantia de direitos, dentre eles os direitos
sociais - no interior de uma perspectiva que vem se fazendo mais presente nos ltimos
anos na sociedade brasileira, em decorréncia da organizacdo e pressdo dos
movimentos constituidos por diversos segmentos organizados da sociedade civil, que
tém promovido modificac@es na correlagdo de forcas sociais. (FAVERO, 2005, p. 25).

De acordo com Alapanian (2008) o sistema judiciario brasileiro formou-se no
transcorrer do periodo colonial para atender os interesses politicos e econémicos de Portugal
(pais colonizador), herdando caracteristicas especificas decorrentes da formacdo do Estado
brasileiro. Com o desenvolvimento das cidades a estrutura das institui¢des judiciarias baseou-
se em modelos da sociedade portuguesa.

Segundo Mathias (2009, p. 31) “[...] o primeiro a chegar a futura colénia lusa,

investido com poder judicante (entre outros), foi o fidalgo Martim Afonso de Sousa.”

Essas eram as bases culturais da legislacdo que era, no entanto, pouco aplicada, ja que
0 governo portugués, instalado além-mar, pouca importancia dava a aplicacdo da
legislacdo voltada para o cidaddo comum no interior do territorio da Coldnia, pois
suas preocupacOes estavam centradas na arrecadacdo dos impostos e tributos e no
estabelecimento de um ordenamento penal que impusesse barreiras as ameacas diretas
a sua dominacdo. (ALAPANIAN, 2008, p. 101-102).
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Os estudos feitos por Alapanian (2008), indicam que o principio da formacao do
Estado liberal brasileiro motivou-se para atender os interesses da elite dominante e,
consequentemente, propiciou mudancas no sistema juridico vigente que se sistematizaram na
Constituicao de 1824, no Cddigo do Penal de 1830, no Cédigo do Processo Criminal em 1932,
no Codigo Comercial em 1850 e na criagdo de Faculdades de Direito em 1827, visto que a
formag&o académica ocorria anteriormente na Universidade de Coimbra.

Salienta-se que o Supremo Tribunal de Justica foi criado pela Carta Constitucional
de 1824 para substituir a Casa da Suplicacdo do Brasil e a nomeacao do presidente ocorria a
cada trés anos pelo Imperador (MATHIAS, 2009).

Ao contrario do que sucedeu no Brasil - colénia, em que do Judiciario (com as
honrosas exce¢des de sempre) ndo se poderia dizer que foi de qualidade, no império,
ocorreu exatamente o contrario, revelando juizes de boa formacéo intelectual e moral,
grande parte diplomados por Coimbra € a partir de uns cinco anos, ap6s a criagéo dos
cursos juridicos no Brasil (em 11 de agosto de 1827), no proprio pais graduados pelas
Faculdades de Séo Paulo e de Recife. (MATHIAS, 2009, p. 187).

Cabe salientar que a proclamacdo da Republica desencadeou transformacgdes no
cenario nacional com o fim do monopdlio agrario da cana-de-agucar e da méo de obra escrava
para a economia cafeeira, culminando na Constituicdo Federal de 1891 que consagrou a

independéncia do Poder Judiciario dos demais poderes.

De passagem, recorde-se que a primeira (efetivamente) Constitui¢do Republicana ndo
cuidou diretamente do poder judiciario estadual, eis que fixou tdo-somente, como
diretriz maior, que cada estado reger-se-ia pela Constituicdo e pelas leis que adotar,
respeitados 0s principios constitucionais da Unido. (MATHIAS, 2009, p. 220-221).

A Constituicdo Federal de 1934 (BRASIL, 1934) determinou garantia aos juizes
como vitaliciedade, inamovibilidade e irredutibilidade de vencimentos, assim como a definicdo
de 6rgdos da justica especializada. ApoOs trés anos, houve a elaboracdo de outra Carta
Constitucional (BRASIL, 1937) motivada pela implantacdo do Estado Novo** durante o
governo de Getulio Vargas que retratou aspectos autoritarios para a manutencdo do poder.

Neste periodo, ocorreu a reducdo da estrutura de 6rgaos do Poder Judicirio como

Supremo Tribunal Federal, dos tribunais dos estados e do Distrito Federal e tribunais militares.

3 Ao longo do governo de Getulio Vargas, na década de 1930, surgiu inquietacdo com o fortalecimento de grupos
comunistas, adotando condutas de perseguicdo aqueles que propagassem estes ideais. Como medida preventiva
0 presidente Getdlio Vargas instituiu em 1937 a ditadura do Estado Novo, justificando que o regime
constitucional vigente desencadeou a desordem social, o que culminou no fechamento do Congresso Nacional,
Assembleias Legislativas e Camara dos Deputados, como também, a ampliagdo do poder politico do chefe do
Executivo. Adotou ainda medidas de controle dos meios de comunicacdo e a propagacdo de discursos
nacionalistas.
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Outro aspecto a salientar foi a extingdo da justica federal “[...] ¢ as causas que estavam em curso
seriam objeto de decreto especial prescrevendo normas sobre o regime transitorio.”
(MATHIAS, 2009, p. 254).

Em outubro de 1945 aconteceu a queda do Estado Novo e a elaboracdo da
Constituicdo Federal de 1946 que retratou o caminho para redemocratizacdo, afetando
diretamente o Poder Judiciario mediante a manutencéo do Supremo Tribunal Federal e tribunais
militares; restabeleceu a Justica Eleitoral e incluiu a Justica do Trabalho como um dos érgéos
especializados da instituicao.

Em 1964, houve a ruptura da ordem juridica vigente e a inser¢do do militarismo no
poder, designando atos institucionais e posteriormente a Constituicdo Federal de 1967.
Evidenciou-se o autoritarismo deste regime mediante a determinacdo da exclusdo de qualquer
apreciacdo judicial sobre os atos institucionais implementados.

De acordo com José Murilo de Carvalho (2002) a ditadura militar de 1964 propagou
a restricao dos direitos civis e politicos pelo viés da violéncia e a énfase adotada pelo Estado
sobre medidas de desenvolvimento econémico. O periodo ditatorial destacou-se por trés fases
de governo que se caracterizou inicialmente por significativa atividade repressiva seguida de

indicativos de abrandamento.

O golpe civil-militar foi a resisténcia capitalista as possibilidades de reformas e
avangos sociais. Por meio da violéncia, os setores reacionarios atuaram com prisdes
de liderangas, torturas, assassinatos, expulsdo de lideres esquerdistas do pais e
intervencdo em sindicatos. Sob o contexto da Guerra Fria e em nome do
anticomunismo, a forga reacionaria do pais instituira uma ditadura civil-militar que
objetivou promover a internacionalizagdo da economia e a reconcentracdo de renda,
poder e propriedade nas méaos de corporagdes transnacionais, monopolios estatais e
privados e grandes latifundiarios, aprofundando sua integracdo com o mercado
mundial e suas ligacdes com o capital financeiro e industrial internacionais.
(PETRAS, 1999 apud LARA,; SILVA, 2015, p. 277-278).

O retorno gradual da democracia iniciou no governo do general Ernesto Geisel
denominado como “abertura politica”, amenizando-se as restricdes a propaganda eleitoral e o
retorno dos primeiros exilados politicos. Outro fator que determinou modificacdes do governo
ditatorial decorreu da influéncia de organismos internacionais diante do aumento consideravel
do petréleo, atingindo significativamente a economia brasileira (CARVALHO, J. M., 2002).

Observa-se que o processo de democratizacdo do Pais aconteceu de forma lenta e
gradual, visto que se transcorreram onze anos para que o presidente da Republica fosse eleito

pelo voto popular, envolvendo embates entre diversos grupos para a elaboracdo da Constituicéo
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da Republica Federativa de 1988. Este processo foi considerado significativamente como uma
experiéncia democrética da historia brasileira (KINZO, 2001).

A década de 1980 adentrou com a finalizacdo do regime ditatorial e o
fortalecimento dos movimentos sociais, em prol da visibilidade das garantias dos direitos

sociais.

Os movimentos sociais realizam, de fato, um papel histérico maior do que
simplesmente revelar as tensdes e contradi¢cdes sociais de cada momento historico.
Eles sdo acima de tudo uma bussola para a acao social, impulsionando o campo social
para formas superiores de organizacdo e buscando a institucionalizacao juridico-legal
das conquistas. Neste sentido, os movimentos sociais produzem efeitos que
extrapolam o limite das demandas localizadas, ampliando e universalizando o campo
formal do direito para todo o conjunto da sociedade. Mudangas institucionais devem
a existéncia dos movimentos sociais a sua qualidade, estando intimamente atreladas a
forca transformadora destes. A auséncia ou a pequena forga dos movimentos sociais
refletir-se-ao, inevitavelmente, na estrutura juridico-legal das sociedades, limitando o
alcance da pluralizacdo e da democratizacdo politicas e, conseqlientemente, do espaco
de desenvolvimento e de atuacéo das identidades sociais e individuais. (BEM, 2006,
p. 1138).

O processo de democratizacao do Pais, que originou a promulgacéo da Constitui¢éo
Federal de 1988, ensejou reestruturacdes importantes no Poder Judiciario. “A Constituicao de
1988 reforcou enormemente o Judiciario como poder e é preciso reconhecer que ele tem dado
respostas positivas aos desafios a ele lancados pela Carta Magna e vem cumprindo, de forma
satisfatoria, seu papel junto a sociedade brasileira.” (MATHIAS, 2009, p. 16).

Na contemporaneidade, o Judiciario desempenha o papel de atender demandas da
populagdo que sofre a violagdo dos direitos sociais, concentrando-se, neste trabalho, as
demandas individuais e coletivas associadas aos segmentos da infancia e juventude, objeto
principal do estudo que se pretende desenvolver nesta pesquisa.

O processo judicial € o mecanismo utilizado pelo Estado para solucionar os
conflitos de interesses, na pessoa do Magistrado que realiza a conducdo e decisfes destes
conflitos pela aplicacdo das leis (KELADE, 2009).

Conforme sinalizado anteriormente, as Cartas Magnas de 1891 e 1946 (BRASIL,
1891, 1946), asseguraram que cada Estado reger-se-ia pela Constituicdo e por leis
infraconstitucionais para organizacdo do Poder Judiciario nesta esfera. A Emenda
Constitucional n. 45/2004 (BRASIL, 2004), ressaltou esta medida para a organizagédo da Justica
nos Estados, observando os principios da Constituicdo Federal de 1988.

A principio, os objetivos institucionais do Poder Judiciario foram instituidos para

preservacdo dos interesses da propriedade privada e os direitos individuais. Diante do
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dinamismo das mudancas sociais, econdmicas e politicas que ocorreram historicamente no Pais

e retratadas em legislagdes, motiva-se reformular a finalidade de trabalho nesta instituicao.

O Judiciario, se devidamente provocado, pode nesse contexto ser elemento de garantia
de formulagao de politicas publicas, através da intimacdo dos demais poderes, para
que cumpram com suas obrigaces. Isso se coloca preponderantemente na relagéo do
Poder Judiciario com o Poder Executivo quando trata de fazer com que o Gltimo
cumpra leis estabelecidas, garantindo que os direitos conquistados em leis sejam
materializados. (RIGHETTI, 2006, p. 43).

Monfredini (2013) destaca que os direitos civis, politicos e sociais constituiram-se
ao longo do processo historico no Pais, e a violacdo destes direitos fragiliza o Estado
Democratico de Direito, tornando o Poder Judiciario como instrumento de garantia dos

principios constitucionais.

Tal panorama levou que o Poder Judiciario passasse a ser o depositario das demandas
sociais dos segmentos mais fragilizados e subalternizados da sociedade, na busca de
fazer valer os direitos sociais trabalhistas, de protecdo de criangas, idosos etc. Ou seja,
aquilo que pela pactuacédo politica ndo esta sendo possivel conquistar em nosso pais,
desde Collor, Fernando Henrique, passando por Lula e agora Dilma - porque 0s
interesses econdmicos e financeiros das elites dominantes determinam claramente o0s
rumos do Estado brasileiro -, esta se buscando no Poder Judiciario, pois, sem muitas
alternativas, a populagdo ndo tem como reivindicar facil acesso a direitos basicos de
cidadania. (BORGIANI, 2013, p. 426).

O que se observa no processo de redemocratizacdo é a fragmentacdo das politicas
publicas incentivadas pelos ideérios neoliberais e cortes de investimentos que culminam na
“judicializagdo dos conflitos sociais” para que os direitos de cidadania sejam efetivados. “Diz
respeito as iniciativas da sociedade civil organizada para cobrar judicialmente que o Poder
Executivo cumpra com o seu dever de implementar acOes previstas nas legislacfes
or¢amentarias que destinam recursos as politicas sociais [...].” (BORGIANI, 2013, p. 428).

A judicializacdo das politicas publicas caracteriza-se pelo crescimento expressivo
de processos judiciais para assegurar 0 acesso aos direitos sociais previstos na Constituigéo
patria, visto que a materializacéo da protecéo social somente é possivel pela ampliagcdo da acéo
do Estado (SIERRA, 2011). Por sua vez, o aumento de a¢es judiciais traduz a inexisténcia ou
insuficiéncia das politicas publicas e o descompromisso do Estado (avanco do neoliberalismo)

em prover os direitos sociais e coletivos.

E evidente que o sistema judicial ndo pode resolver todos os problemas causados pelas
mdaltiplas injusticas. Mas, tem que assumir a sua quota-parte de responsabilidade na
resolucdo. O sistema judicial esta, hoje, colocado perante o seguinte dilema. Se nao
assumir a quota-parte da sua responsabilidade, continuara a ser independente de um
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ponto de vista corporativo, mas sera cada vez mais irrelevante tanto social como
politicamente. (SOUSA SANTOS, 2007, p. 34 apud SILVEIRA, 2011, p. 36).

Segundo Sierra (2011) a promulgacdo da Carta Magna de 1988 conferiu ao Poder
Judiciério o encargo de tradutor do texto constitucional e responsavel pela defesa da cidadania.
Diante dos preceitos estabelecidos pela globalizacao e o fortalecimento da politica neoliberal
provocou a falta de investimento em politicas sociais e consequentemente a violacdo de direitos
fundamentais, desencadeando o crescimento de acGes judiciais em busca do acesso a protecdo
social.

A referida autora pontua também os instrumentos judiciais assegurados pelo texto
constitucional como a acdo civil plblica®, o mandado de seguranca®® e o mandado de
injungdo®’, os quais oportunizam condi¢Ges do cumprimento da lei pelo Executivo. Todavia, a
judicializagdo apresenta ambiguidades: indaga-se que este canal de acesso a cidadania fragiliza
0 regime democréatico ou assume um Viés de uma cidadania participativa para cumprimentos
dos direitos assegurados no bojo da Carta Magna e demais leis infraconstitucionais.

Uma das principais finalidades deste estudo relaciona-se a compreensdo dos
desafios postos para a efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente e o Poder Judiciario
configura-se como uma das instituicGes que assume relevante funcdo na protecdo destes
direitos. Dada a trajetdria historica deste poder, com a crise do Estado-providéncia nos anos de
1970, as conquistas constitucionais em 1980 e as reformas oriundas pela logica liberal na
década de 1990, com a desresponsabilizacdo do papel do Estado e o acirramento das
desigualdades sociais, propicia-se uma exigibilidade do direito junto ao Judiciario, o qual
enfrenta desafios de refletir sobre suas funcGes sociais e inovar estruturas organizacionais.

A partir disso, constata-se no processo de desenvolvimento do Estado brasileiro que
as desigualdades sociais advém de particularidades historicas, as quais se transformam e se
recriam, aprofundando as disparidades econdmicas, sociais e regionais, panorama de atuacao
do Poder Judiciario no cenério contemporaneo, sendo o Tribunal de Justica do Estado de Séo
Paulo alvo deste estudo.

O primeiro Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo (TJSP) foi instalado em
1874 mediante a denominacao de Tribunal da Relacdo de S&o Paulo e Parand, desencadeando

a separagdo das provincias em 1891 (MATHIAS, 2009). J& a construgdo da sede do TJSP

35 Recurso constitucional preconizado pelo ordenamento juridico brasileiro para protecdo dos direitos difusos ou
coletivos, interpelado pelo Ministério Publico.

3 Instrumento juridico previsto no ordenamento juridico brasileiro para proteger direitos individuais e coletivos
diante da omissao ou abuso de poder pelo proprio Estado.

37 E uma garantia constitucional sempre que a ameaca ou violagdo do exercicio dos direitos e liberdades
constitucionais e das prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a cidadania (SIERRA, 2011.).
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aconteceu apenas em 1911 motivada pelo crescimento populacional e desenvolvimento
econémico da regiéo.

Cumpre-nos ressaltar que a cidade de Sdo Paulo tornou-se o principal polo
industrial do Pais, gerando migracfes e concentracdo de renda, falso imaginario popular do
local para assegurar melhores condigGes de vida.

Segundo Favero (2005, p. 32): “[...] o crescimento em ritmo acelerado da populacao
da cidade de Séo Paulo se fez acompanhar do empobrecimento e auséncia de uma politica social
que desse conta de garantir o atendimento aos cidaddos em suas necessidades basicas e com o
minimo de dignidade.”

Atualmente, a estruturagdo institucional estd organizada em dez regides
administrativas judiciarias, as quais foram criadas pela Resolucdo n. 560/2012 do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, sendo elas: Grande Séo Paulo, Aracatuba, Bauru, Campinas,
Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Santos, S&o José do Rio Preto, Sdo José dos Campos e
Sorocaba.

Segundo dados fornecidos pelo site institucional do Tribunal de Justica do Estado
de Sdo Paulo®, as regides administrativas judiciarias dividem-se por circunscri¢io judiciaria
que, no momento, totalizam 56, objetivando-se a padronizacdo dos procedimentos e a
implementacao das politicas de gestdo judiciaria. Enfatiza-se que, segundo dados ofertados pelo
IBGE no ano de 2014, h4 645 municipios no Estado de Sao Paulo.

Hoje, o Tribunal de Justica é composto por 360 desembargadores e nos 6rgdos de
cUpula estdo o presidente, o vice-presidente, o corregedor-geral da Justica, o decano
e os presidentes das se¢Oes de Direto Criminal, Direito Publico e Direito Privado. Eles
integram o Conselho Superior da Magistratura. Também, ha o Orgdo Especial,
composto por 25 desembargadores: o presidente, 12 mais antigos e 12 eleitos.
(TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO, [2016a]).

As Varas da Infancia e Juventude estdo instaladas nas Comarcas, estas se
caracterizam por um territério em que o Magistrado (KELADE, 2009), de primeira instancia
exerce sua jurisdicdo e, geralmente, € composta por um ou mais municipios. Dessa forma, a
insercdo do profissional assistente social, no interior da organizagdo Judiciaria, ocorre nas
Comarcas (FAVERO, 2005).

Historicamente, o que se observa na atuacdo do Juizado da Infancia e Juventude

referem-se a adocdo de praticas de controle e regulacdo de comportamentos de criancas,

% TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO ([2016b]).
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adolescentes e familias, consideravelmente em nucleos familiares em condi¢Ges de pobreza,
apesar da funcdo de coibir violagdes de direitos as criangas e aos adolescentes.

Por sua vez, ha aparente distanciamento desta populacdo em condigdes de pobreza
ao acesso a Justica, decorrente de fatores sociais, culturais e econdémicos, atribuindo-se como
possiveis causas 0 desconhecimento de seus direitos, a dificuldade de acesso a um Defensor
Publico, a inseguranca de ajuizar acao junto ao Poder Judiciario, o que implica em participar
de audiéncias e a disponibilidade de comparecer aos atos designados por esta instituicéo.

Segundo dados disponibilizados pelo site do Tribunal de Justica do Estado de S&o
Paulo, a Coordenadoria da Inféncia e Juventude foi criada em 1° de abril de 2007 para efetivacédo
dos direitos do segmento infantojuvenil, preconizados pelos principios estabelecidos pela
Constituicao Federal de 1988 e a regulamentacéo deste preceito constitucional pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

A funcéo desta Coordenadoria refere-se a suprir lacunas e proporcionar dinamismo
na atuacao da Justica Paulista, ofertando orientagdes para prestagéo jurisdicional e fomento da
articulacdo dos magistrados com os demais atores do Sistema de Garantia de Direitos a Criangas
e a Adolescentes.

Ressalta-se que as agdes implementadas pela Coordenadoria da Infancia e
Juventude do TJSP baseiam-se em normativas nacionais referentes: ao atendimento
socioeducativo, a convivéncia familiar e comunitéria e o enfrentamento a violéncia sexual a
criancas e a adolescentes.

As transformacdes societarias e a pratica profissional dos operadores do Direito no
ambito da inféncia e juventude, indicaram a necessidade de orientacdo legislativa, o que
culminou na elaboracgéo da Lein. 12.010, de 3 de agosto de 2009, que fez alteracGes no Estatuto
da Crianca e do Adolescente, desencadeando “[...] uma profunda mudanga de reflexao acerca
do papel dos diversos 6rgaos e agentes encarregados do atendimento, defesa e promoc¢édo dos
direitos de criangas e adolescentes.” (DIGIACOMO, 2010, p. 8).

No ambito de Poder Judiciario, a referida lei ratificou a responsabilizacéo do Poder
Publico no cumprimento dos principios constitucionais em prol das criangas, dos adolescentes
e de suas respectivas familias. Possibilitou, também, a intervencdo da Vara da Infancia e
Juventude por meio de uma serie de instrumentos judiciais e extrajudiciais, propostos para que

sejam resguardados os direitos assegurados na lei referente a funcao do agente publico.
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[...] prevendo de maneira expressa que seu ‘ndo oferecimento’ ou sua ‘oOferta
irregular’ por parte do Poder Publico, acarreta responsabilidade do agente omisso (cf.
art. 208, inciso IX, da Lei n. 8.069/90), criando ainda mecanismos destinados a
proporcionar a adequacdo/estruturacdo de programas e servicos destinados ao
atendimento de criancas, adolescentes e suas respectivas familias. (DIGIACOMO,
2010, p. 11, grifo do autor).

No texto constitucional brasileiro, explanou-se a nova situacdo juridica dos
municipios, estabelecendo indicadores para a elaboracdo e implementagdo da politica publica

municipal dos direitos da crianga e do adolescente.

A lei municipal deve estabelecer as normas basicas para que, atendidas as
peculiaridades locais, sejam efetivados os direitos constitucionais de criangas e dos
adolescentes, e, principalmente, deve criar estruturas adequadas para aplicar o
Estatuto, levando-se em conta os aspectos geograficos, culturais e econdmicos da
regido. (FIRMO, 1999, p. 38).

Na contemporaneidade, o Ministério Publico exerce imprescindivel funcdo de
acionar os dispositivos legais para 0 gozo dos direitos conquistados, reflexdo que se pretende
aclarar neste capitulo como aporte tedrico diante de um processo de concentragdo da riqueza e
polarizagdo da pobreza e da miséria pelo capital internacionalizado e pela auséncia de

investimento em politicas sociais.

2.3 O Ministério Publico no Estado de Sao Paulo

No Brasil, a sistematizacdo das acGes do Ministério Publico acentuou-se com o
Cadigo Penal adotado durante o Império em 1832, embora ja no periodo colonial referenciasse
os Promotores de Justica como agentes de fiscalizagdo das leis e responsavel pela denuncia
criminal. Para o autor Almeida Junior (1960, p. 77) “[...] o Ministério Publico ndo estava
completamente instituido, mas, perante os Tribunais havia um Procurador da Coroa e um
Promotor da Justica e, perante os juizos singulares havia Solicitadores da Fazenda e Residuos,
além dos Curadores especiais.”

No decurso do periodo Republicano em 1890, o Ministério Pablico ganhou
visibilidade na criacdo e normatizacdo da Justica Federal. O fortalecimento institucional do
Ministério Publico ocorreu com a implementacéo do Estado Democréatico de Direito diante das
varias funcbes que foram aplicadas a instituicdo, decorrentes da aprovacdo de ConstituicGes
Federais e dos cadigos: civil e penal, e suas alteracdes ao longo da trajetdria historica.

Conforme sinalizado anteriormente, a divisdo dos poderes que fundamentaram as

formas contemporaneas de governo, contribuiu para a formagdo do Estado Democratico de
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Direito que se caracteriza por noc¢des de sociedade democratica, o exercicio do poder politico
segundo normas constitucionais e a participa¢ao popular nas decisdes politicas. Para a autora
Carrato (2008, p. 621) “[...] a sociedade moderna, fruto da globalizacdao ¢ do avango técnico-
cientifico, busca, através do judiciario, uma maior participacao do Estado para fazer valer seus
direitos duramente conquistados ao longo da historia.”

Evidencia-se inconstancia nos textos constitucionais referentes a evolucdo
institucional do Ministério Publico, todavia preservou a funcdo legal em face do Poder
Judiciario, como importante 6rgdo de defesa para o Estado Democratico de Direito. Nos textos
Constitucionais de 1891, 1937 e 1967 apresentam-se omisséo, retrocesso e transformacdo da
instituicdo em dispositivo arbitrario do governo. Por outro lado, nos contetdos das
Constituicdes de 1934 e 1946 houve avancos significativos para valorizacdo do Ministério
Publico (ARANTES, P. H. O., 2011).

A ascensdo desta instituicdo em prol da defesa da cidadania e dos interesses da
coletividade destacou-se no processo de redemocratizacdo do Pais e assegurou a existéncia legal
no arcabouco da Constituicio Federal de 1988.3° Conforme expresso por Paulo Henrique de
Oliveira Arantes (2011, p. 39) “[...] sem duvida, de todas as cartas constitucionais do Pais, foi
a chamada ‘Constituicdo Cidadd’ aquela com maior legitimidade, em virtude da ampla

participagdo popular durante a sua elaboracao.”

O Ministério Publico brasileiro esta passando por um importante processo de
reconstrucdo institucional que, associado a normatizacdo de direitos coletivos e a
emergéncia de novos instrumentos processuais, tem resultado no alargamento do
acesso a Justiga no Brasil e, em especial, na canalizagdo de conflitos coletivos para o
ambito judicial. O Ministério Publico tem sido o agente mais importante da defesa de
direitos coletivos pela via judicial e, dado que os conflitos relativos a tais direitos tém
geralmente conotacdo politica, pode-se dizer que também tem impulsionado um
processo mais amplo de judicializagdo de conflitos politicos e, no sentido inverso, de
politizacdo do sistema judicial. (ARANTES, R. B., 1999, p. 83).

Um dos avancos significativos da Constituicdo Federal de 1988 foi integrar os
direitos sociais como garantias fundamentais, 0 que ocorreu nos textos constitucionais
anteriores de maneira fragmentada (ARANTES, P. H. O., 2011), evidenciando a atuacéo do

Ministério Pablico diante de sua funcdo social nas garantias constitucionais.

39 0 art. 127 da Constituigdo Federal de 1988 pontua que “[...] o Ministério Publico ¢ instituigdo permanente,
essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis.” (BRASIL, 1988).
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Podemos dizer que os direitos sociais, como dimensdo dos direitos fundamentais do
homem, sdo prestacOes positivas proporcionadas pelo Estado direta ou indiretamente,
enunciadas em normas constitucionais, que possibilitam melhores condi¢des de vida
aos mais fracos, direitos que tendem a realizar a igualizagdo de situacBes sociais
desiguais. S&o, portanto, direitos que se ligam ao direito de igualdade. Valem como
pressupostos do gozo dos direitos individuais na medida em que criam condi¢Bes
materiais mais propicias ao auferimento da igualdade real, o que, por sua vez,
proporciona condicdo mais compativel com o exercicio efetivo da liberdade. (SILVA,
J. A, 1997, p. 277).

Segundo Paulo Henrique de Oliveira Arantes (2011) os direitos humanos integram
os direitos civis, politicos e sociais, estes, por sua vez, nao se apresentam com diferenciacdo
hierarquica.

A criacdo da Organizagdo das NagOes Unidas (ONU) originou-se da organizagao
de lideres politicos das grandes poténcias para se evitar uma terceira guerra mundial e promover
a paz entre as nagdes.

Deve-se ressaltar que as normativas internacionais reconhecidas pela ONU, as quais
resultaram na Declaragdo Universal dos Direitos Humano em 1948, contribuiu para normativas
que regem o texto constitucional brasileiro, expressando a prioridade absoluta a crianga e ao
adolescente. Os direitos referentes a crianga, ao adolescente, a familia e ao idoso foram

elencados nos artigos 226 a 230 da Constitui¢do Federal de 1988.

A Declaragdo Universal reafirma o conjunto de direitos das revolugdes burguesas
(direitos de liberdade, ou direitos civis e politicos) e os estende a uma série de sujeitos
que anteriormente estavam deles excluidos (proibe a escravidao, proclama dos direitos
das mulheres, defende os direitos dos estrangeiros, etc.); afirma também os direitos
da tradicdo socialista (direitos de igualdade, ou direitos econdmicos e sociais) e do
cristianismo social (direitos de solidariedade) e os estende aos direitos culturais.
(TOSI, 2004, p. 15).

No bojo do texto constitucional de 1988 estabeleceu os direitos fundamentais da
crianca e do adolescente, objeto de estudo desta pesquisa, na perspectiva da protecao integral e

do atendimento prioritario pela familia, sociedade e pelo Estado.

O Ministério Puablico foi algado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente ao papel
de grande agente garantidor da rede de protecdo infantojuvenil, possuindo atribuicdes
que visam a fiscalizacdo do funcionamento da rede e a garantia dos direitos
fundamentais previstos na Constituicdo. Além desta funcdo garantidora de direitos
coletivos, o Ministério Publico também recebeu a vocacdo de tutela de interesses
individuais indisponiveis, sendo possivel e necessaria sua atuacdo para garantir que
determinada politica publica seja aplicada ao individuo, quando esta for essencial ao
atendimento de direito indisponivel. Forma-se, assim, um sistema holistico de
protecdo aos direitos, coletivos ou individuais, através da atribui¢do constitucional do
Parquet. (FERREIRA; BITTENCOUR, 2009, p. 146, grifo do autor).
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Como instituicdo integrante do sistema de justica, 0 Ministério Publico exerce
funcdo primordial para a efetivagdo dos direitos sociais*® e sua concretizagio ocorre por meio
da implementacéo de politicas publicas que assegure 0 acesso aos servigos publicos em prol ao

principio da dignidade da pessoa humana e promover a inclusao social.

As politicas publicas podem ser compreendidas como instrumentos de execucdo de
programas politicos baseados na intervencdo estatal na sociedade com o escopo de
garantir igualdade de oportunidades aos individuos e, assim, assegurar as condi¢des
materiais de uma existéncia digna a todos. (APPIO, 2006, p. 136).

Considerando que o lécus da pesquisa € um municipio de médio porte somente do
Estado de Sao Paulo, torna-se importante conhecer o processo de estruturacdo do Ministério
Publico nesta unidade da federacdo, uma vez que se determinou a cada Estado a organizacao
deste orgao por leis locais.

Posteriormente, houve outras conquistas expressas no bojo dos textos
constitucionais retratadas no ambito do Estado de S&o Paulo pela Lei estadual n. 10.165, de 28
de junho de 1968, que foi revogada pelo Decreto-Lei Complementar n. 12/1970 (SAO PAULO,
1970), que instituiu a Lei Organica do Ministério Pablico, sofrendo alteragbes no decurso do

processo politico e econdémico do Pais.

Com a promulgacdo da Lei Complementar federal n. 40/81, foi necessério alterar a
legislacdo local sobre o Ministério Pablico. A Emenda Constitucional n. 33, de 30 de
junho de 1982, promulgada pela Assembleia Legislativa de Sao Paulo, redimensionou
a secdo referente ao Ministério Publico. Conferiu a instituicdo autonomia
administrativa e financeira, dispondo-a de dotagdo orgamentaria; enquanto mantinha
a ja tradicional forma de escolha do procurador-geral, advinda da legislacéo local que
a antecedera, conferiu ao Colégio de Procuradores o poder destitui-lo por abuso de
poder, assegurada ampla defesa. (MAZZILLI, 2013, p. 45).

Portanto, o alcance das autonomias institucionais adveio com o processo de
democratizagéo do Pais e se formalizou neste Estado pela Constitui¢do do Estado de Sao Paulo
em 1989, abordando sobre o Ministério Publico, de forma especifica nos artigos 91 a 97 (SAO
PAULO, 1989).

A instituicdo da carreira do Ministério Publico no Estado de S&o Paulo derivou-se
da Lei estadual n. 2.526, de 10 de janeiro de 1936, reportando-se a Constitui¢do paulista vigente

na época, a qual determinava o ingresso na carreira do Ministério Pablico mediante concurso

40 A efetivacdo dos direitos sociais é alcancada pela implantagédo de politicas pUblicas ou programas de acdo
governamental no campo do trabalho, da satde, da previdéncia social, da educagdo, da seguranca publica e da
habitacdo para garantir condicdes de acesso a populagdo e igualdade de oportunidade, principalmente, aqueles
que vivem situacdo de espoliacdo social (MEZZINA, 2013).
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de provas e titulos. Novas conquistas foram somadas ao longo da trajetoria historica para esta
instituicdo de defesa dos interesses da coletividade. O autor Mazzilli (2013, p.58) expde que
“[...] a instituigdo paulista participou, portanto, de forma marcante do crescimento do Ministério
Publico brasileiro, e, em algumas situagdes chegou a exercer o papel de lideranga.”

Conforme expresso por Mazzilli (2013, p. 48) a Constituicdo Federal de 1988
propiciou ao Ministério Publico “[...] ampla legitimidade ativa e interventiva, na area civel, para
defesa de interesses sociais e individuais indisponiveis, de interesses difusos e coletivos.”

Segundo Righetti (2006, p. 48) “[...] o Promotor de Justica exerce o papel de fiscal
da lei em defesa dos direitos e de controle de outros 6rgdos publicos. Ele impetra agdes e se
manifesta nos autos visando requerer providéncias diversas.” O Juiz mostra-se favoravel ou ndo
ao deferimento da manifestacdo do Ministério Publico, decidindo o mérito mediante sentenca
judicial.

Durante a execucgdo do processo judicial, 0 magistrado é auxiliado por funcionarios
que integram o quadro previsto no Poder Judiciario e também por peritos judiciais*,

especialistas de diversas areas do saber que ofertam subsidios cientificos a acéo judicial.

Em resumo, temos que com a Constituicdo Federal de 1988, com o capitulo dos
direitos sociais e também das novas func¢Ges do Ministério Publico, bem como com a
criacdo de novas agOes juridicas, o assistente social que atua nessa area ganha a
possibilidade de ‘dar os argumentos concretos e tangiveis aqueles que vao, no interior
do universo juridico e no curso dos processos judiciais’, ‘dizer o direito social’.
(BORGIANI, 2013, p. 429).

Os mecanismos determinados pela alteracdo legislativa do ECA produziu reflexos
no cotidiano profissional do Ministério Pablico como guardido dos principios constitucionais e
6rgdo responsavel por providenciar medidas judiciais e extrajudiciais, empenhando-se em
identificar as caréncias das politicas intersetoriais e resguardar o principio constitucional da
prioridade absoluta, exigindo a canalizacdo de recursos via extrajudicial (articulacdo com 0s
Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente*? e de Assisténcia Social e Termo de
Ajustamento de Conduta) e judicial (a interposi¢do de Acao Civil Publica).

De acordo com Ferreira e Bittencourt (2009, p. 148) “[...] o Ministério Publico tem

se utilizado tanto do inquérito civil, como da acdo civil publica para investigar e exigir a

41 O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), denomina perito como um profissional especialista, detentor
de um saber, que em situacao processual oferece elementos técnico-cientificos (CFESS, 2004).

42«0s Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente, vale lembrar, sdo d6rgdos plurais, democraticos,
intersetoriais e interdisciplinares por exceléncia, congregando representantes dos mais diversos setores da
administragdo e segmentos da sociedade, justamente na perspectiva de trazer “novos olhares” - e por via de
conseqiiéncia novas praticas - para o planejamento e subseqiiente execucao da politica de atendimento a crianca
e ao adolescente, nos mais diversos niveis de governo.” (DIGIACOMO, 2010, p. 12, grifo do autor).
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prestacdo de politicas publicas necessarias a garantia dos direitos transindividuais de criangas
e adolescentes.”

Destarte, a missao institucional do Ministério Publico é significativa para
aperfeicoar o sistema de protecdo da infancia e da adolescéncia e combater fragilidades na
estrutura dos programas de atengdo a esse segmento da populacao e suas respectivas familias;
contando com o apoio dos Conselhos de Direito da Crianca e do Adolescente e da Assisténcia
Social nas esferas municipal, estadual e federal para a construcdo de uma politica publica de
atencdo protetiva e 0 monitoramento da eficacia dos servigcos propostos.

A integracdo do Poder Judiciario, Ministério Pablico e Conselho Tutelar é de
fundamental valia para a efetivacdo dos direitos fundamentais ao publico infantojuvenil,
priorizando a igualdade de condi¢es e de oportunidades e a defesa da cidadania.

Portanto, a funcdo do Ministério Publico vislumbra o interesse publico e social,
executando variados encargos, especificamente na area da infancia e juventude, direcionados
ao acesso aos direitos sociais que se encontram ratificados no Estatuto da Crianga e do

Adolescente, priorizando a construcdo de politicas publicas e sociais integradas.
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CAPITULO 3 O SERVICO SOCIAL NO PODER JUDICIARIO

Refletir a respeito do trabalho do assistente social no espaco socio-ocupacional do
Poder Judiciario fez-se pertinente para construcao teorica deste estudo, tendo em vista que este
profissional foi escolhido por compor a equipe técnica do Juizado da Infancia e Juventude® e
atua nas demandas ajuizadas pelo Conselho Tutelar quando esgotados os recursos de
atendimentos feitos pela rede socioassistencial (especificamente, trata-se de situagdes que
resultam no acolhimento institucional de criancas e adolescentes). Além disso, vale recordar
que a aproximacao da tematica deste estudo origina-se da atuacdo profissional do assistente
social nos quadros funcionais do Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais e do Tribunal
de Justica do Estado de Sao Paulo, ampliando o desenvolvimento de pesquisas sobre a pratica

profissional na esfera sociojuridica.

3.1 O significado sdcio-historico do Servico Social

Para a compreensdo da trajetoria historica do Servigo Social no espaco sécio-
ocupacional do Poder Judiciario, entende-se ser necessaria a reconstrucédo do processo que se
constituiu historicamente a génese e o desenvolvimento do Servigo Social no Brasil,
considerando que as configuragcdes assumidas pela profissdo no contexto das transformacoes
capitalistas ndo podem ser desvinculadas da formacéo da sociedade burguesa.

De acordo com Raichelis (2000), a sociedade burguesa originou de pequenos
proprietarios que extraiam a lucratividade da producdo feita na esfera familiar, visando a
autonomia para gerenciar os proprios interesses e se submeter as leis do mercado, constatando
que o capitalismo impde aos homens, historicamente, a producédo e reproducdo das relactes
sociais** para atender o desenvolvimento do capital.

O capitalismo despontou-se no final do século XV e inicio do Século XVI na
Inglaterra, com a retirada dos lavradores pelos grandes senhores feudais para utilizacdo da terra
como outras formas de cultivo, exigindo um nimero menor de empregados e obrigando-os a

trabalhar em troca de salarios.

43 De acordo com o artigo 150 do ECA “q[...] cabe ao Poder Judicidrio, na elaboragdo de sua proposta orgamentaria,
prever recursos para manutencdo de equipe interporfissional, destinada a assessorar a Justica da Infancia e
Juventude.” (BRASIL, 1990a).

4 A reproducdo das relagdes sociais é a reprodugdo de determinado modo de vida, do cotidiano, de valores, de
praticas culturais e politicas e do modo como se produzem as ideias nessa sociedade. Ideias que se expressam
em praticas sociais, politicas, culturais, padrdes de comportamento e que acabam por permear toda a trama de
relagBes da sociedade (YAZBEK, 2009, p. 3).
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Josiane Soares Santos (2012) denominou duas formas de desenvolvimento do
sistema capitalista: a criacdo da forga coletiva de trabalho, ou seja, em um mesmo espago, com
a presenca de varios trabalhadores e sob a lideranca do proprietario; e a manufatura, que
consiste na divisdo do trabalho de origem artesanal.

Dessa forma, o capitalismo estrutura-se no seculo X1X com a Revolugéo Industrial,
sendo a Inglaterra considerada o “ber¢o do capitalismo mundial” (SANTQOS, 2012, p. 35),
acentuando o processo de pauperizacao da classe trabalhadora.

No cenario da Revolugdo Industrial*® ocorreu a insercdo de homens, mulheres e
criangas no mercado de trabalho das féabricas, em condigBes insalubres, periculosas e
submetidos a longas jornadas de trabalho.

O capital internacionalizado produz a concentragdo da riqueza, em um po6lo social
(que é, também, espacial) e, noutro, a polarizacdo da pobreza e da miséria,
potenciando exponencialmente a lei geral da acumulacdo capitalista, em que se
ausenta a questdo social. IAMAMOTO, 2010, p. 111).

Por sua vez, presencia-se durante o periodo de industrializacdo mundial a auséncia
de investimento em infraestrutura para receber a populacéo gue se deslocava do campo para as
cidades, ocasionando reflexos nas condicdes de vida da classe operaria quanto a salde,
alimentacgdo e moradia. “O desenvolvimento urbano foi um gigantesco processo de segregacao
de classes, que empurrava 0s novos trabalhadores pobres para as grandes concentracdes de
miséria alijadas dos centros de governos e dos negocios, e das novas areas residenciais da
burguesia.” (HOBSBAWM, 2005, p. 282-284 apud SANTOS, 2012, p. 37).

As manifestacbes do operariado no cenario mundial significaram as primeiras
apreensdes da classe trabalhadora no reconhecimento do seu protagonismo para se posicionar
contra a exploracdo imposta pelo sistema capitalista, tendo a iniciativa da organizacao sindical.

A fase do capitalismo conhecida como concorrencial, a mercadoria assume a
condic&o de satisfazer a necessidade do consumidor, e dessa forma, o0 aumento da oferta podera
baratear o custo do produto. Conforme lamamoto e Carvalho (1995, p. 62) “[...] o trabalhador
produz e reproduz o capital; produz e reproduz a classe capitalista que o personifica, enfim, cria

e recria as condicoes de sua propria dominagao.”

4 A primeira etapa da Revolucdo Industrial ocorreu entre 1760 a 1860, ficando limitada, primeiramente, a
Inglaterra; a segunda etapa ocorreu no periodo de 1860 a 1900, ao contrario da primeira fase, paises como:
Alemanha, Franga, Russia e Italia também se industrializaram; e a terceira etapa, alguns historiadores
consideram os avancos tecnolégicos do século XX e XXI.
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Pela exploracdo do mercado mundial, a burguesia imprime um carater cosmopolita a
producdo e ao consumo de todos os paises. [...] o lugar da tradicional auto-suficiéncia
e do isolamento das nacfes surge uma circulacdo universal, uma interdependéncia
geral entre os paises. E isso tanto na produgdo material quanto na intelectual. [...] Com
a rapida melhoria dos instrumentos de produgdo e das comunicacfes, a burguesia
logra integrar na civilizagéo até as nagdes mais barbaras. Os precos baratos de suas
mercadorias s&o a artilharia pesada com a qual ela derruba todas as muralhas da China
e faz capitular até os povos barbaros mais hostis aos estrangeiros. Sob a ameaca da
ruina, ela obriga todas as nacGes a adotarem o modo burgués de producéo; forca-as a
introduzir a assim chamada civilizacédo, que dizer, a se tornarem burguesas. Em suma,
ela cria um mundo segundo a sua imagem e semelhanca. (MARX, 2001, p. 11-12).

A expansdo mundial do capitalismo resultou no surgimento da questdo social
advinda do processo de acumulacdo do capital industrial e o redesenho das relagdes sociais no
século XIX. Neste sentido, o capital internacionalizado reforcou a concentracdo de riqueza,
polarizando a pobreza e a miséria.

Evidencia-se, de forma geral, no desenvolvimento do capitalismo a exploracéo da
classe trabalhadora assalariada evoluindo-se ao longo da historia para manter o seu dominio e
sua reproducdo. A fase de transicdo do capitalismo concorrencial para o capitalismo
monopolista*® exemplifica a reificacdo do capital que introduziu o desenvolvimento das forgas
produtivas com o progresso da ciéncia e da tecnologia (ocorreu na Europa no periodo
compreendido entre 1840 e 1873).

Paulo Netto (2001, p. 23) pontua que “[...] o capitalismo monopolista conduz ao apice
a contradicdo elementar entre a socializacdo da producdo e a apropriacdo privada:
internacionalizada a producdo, grupos de monop6lios controlam-na por cima de povos e Estados.”

A emergéncia do Servico Social como profissdo advém do conjunto de processos
socioeconémicos, politicos e teodrico-culturais, que exige um agente técnico que atenda a
emersdo de demandas relacionadas & dindmica da ordem monopolica para atuar,
especificamente, sobre as sequelas e refragdes da questdo social (desemprego/subemprego,
fome, miséria, dentre outras), como executor de politicas sociais. Estas, por fim, sdo alvos de
uma intervencao sistematica e continua do Estado (PAULO NETTO, 2001).

O surgimento da questdo social ocorreu com a introducdo da industrializacéo,
ocasionado por um processo urbanizatorio desorganizado e excludente, atingindo expressiva

parte da popula¢do mundial.

4% O capitalismo monopolista é resultante de um processo de grande aumento da indlstria e também da
concentragdo da produgdo em empresas que se tornam cada vez maiores, e que, ao alcangar seu mais alto nivel
de desenvolvimento, necessitam da reunido — numa s6 empresa — dos mais diferentes ramos industriais
combinados. Criam-se, portanto, os monopolios. O surgimento dos monopdlios é uma lei geral que identifica o
chamado estagio superior do capitalismo, ou melhor, o imperialismo como fase superior do desenvolvimento
capitalista mundo afora (SEVES, 2013, p. 13).
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As demandas atendidas pelo Servico Social estdo imbricadas nas alteracdes que
ocorrem na sociedade, isto é, no mundo do trabalho, nas esferas governamentais e néo
governamentais. Na contemporaneidade o agravamento das multiplas expressdes da
questdo social, base socio-historica da requisicdo social da profissdo, requer do
profissional apropriar-se dessas demandas como espagos de intervencao. (MARTINS,
2012, p. 58).

A concepcao de questdo social esta atrelada as expressdes advindas da formacao e
desenvolvimento da classe trabalhadora e a inclusdo no universo politico social. Segundo
Tamamoto e Carvalho (1995, p. 77) “[...] é a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencéo
mais além da caridade e da repressao.”

Desvenda-se a génese da questéo social pelo processo de acumulacao e reprodugéo
do capital mediante a incorporacéo das inovagdes tecnoldgicas com o intuito de crescimento da

produtividade do trabalho social e o fortalecimento do “exército industrial de reserva”.

[...] a verdade € que a acumulacdo capitalista sempre produz, e na proporcao de sua
energia e de sua extensdo, uma populacdo trabalhadora supérflua relativamente, isto
é, que ultrapassa as necessidades médias de expansdo do capital, tornando-se, desse
modo, excedente. (MARX, 2001, p. 733).

Ivone Silva (2014, p. 33) destaca sobre a questao social no universo brasileiro:

Do ponto de vista historico, as raizes da questdo social ja estavam presentes no Brasil-
Col6nia, ainda que de forma latente. Nos periodos de turbuléncia do Império e da
Republica ela manifesta-se mediante um conjunto de revoltas populares; contudo,
ganha visibilidade e legitimidade, tardiamente, no Estado Novo com o protagonismo
da classe operaria. Na Nova Republica, institucionaliza-se com o reconhecimento
legal de alguns direitos sociais garantidos na Constituicdo Federal de 1988. Todavia,
torna-se objeto de profundas inflexdes, ante a mundializacdo da economia e o projeto
neoliberal que colocam novos desafios e demandas para o conjunto das préaticas
sociais.

Neste momento histérico, conclui-se que a acdo profissional baseava-se nos
interesses para a reproducdo do sistema econdmico relacionadas a a¢6es disciplinadoras e ao
ndo questionamento sobre a ordem social burguesa.

Incidindo a analise para o contexto brasileiro, observa-se que, em 1891, inicio do
periodo republicano, consolidou-se o capitalismo no Brasil, sucedendo a aboli¢do do trabalho
escravo*’ e a instituicdo do trabalho assalariado, sendo dominado gradativamente pelo capital

mercantil.

47 A abolicéo da escravatura no Brasil ocorreu em 13 de maio de 1888.
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Entre 1880 e 1930, a sociedade brasileira abandona progressivamente seu perfil
agrario-exportador e ingressa na era da industria e do trabalho livre da maior
dependéncia da politica econdémica face a dinamica do mercado externo e do comércio
cada vez mais internacionalizado. (ADORNO, 2002, p. 85).

No Brasil, o capitalismo industrial fortaleceu as bases para sua constitui¢éo a partir
da década de 1930, iniciando a fase monopolista em meados da década de 1950, em que o
Estado submeteu-se aos designios econémicos em prol dos capitais monopolistas (SILVA, 1.
M. F., 2014).

A profissionalizacdo do Servico Social no Pais resultou do desenvolvimento do
capitalismo industrial e do agravamento das expressdes da questdo social gerada pelo conflito
capital e trabalho. De acordo com lamamoto (2001, p. 77) “O Servico Social se gesta e se
desenvolve como profissdo reconhecida na divisao social do trabalho, tendo por pano de fundo
o desenvolvimento capitalista industrial e a expansao urbana [...].”

Yazbek (2009) indica que o Servigo Social brasileiro instituiu e se legitimou
profissionalmente a partir da década de 1930, por meio de iniciativas do Estado e empresariado,
com apoio da Igreja Catolica, na perspectiva do enfrentamento das refracdes da questéo social,
inserindo-se em uma relacdo de assalariamento.

Paulo Netto (2001, p. 71) explica que “[...] a constituigdo de tal agente comega por
refuncionalizar referéncias e préaticas preexistentes, assim como as formas institucionais e
organizacionais as quais elas se vinculam.”

Para Martinelli (2001, p. 121-122) “[...] o surgimento do Servi¢o Social remonta
aos primeiros anos da década de 1930, como fruto da iniciativa particular de varios setores da
burguesia, fortemente respaldados pela Igreja Catélica e tendo como referencial o Servigo
Social europeu.” O Estado aproveita-se da cooptacdo deste profissional para determinar suas
acdes junto a classe trabalhadora, refor¢ando a figura missionaria do profissional a “servigo do
povo”, com o intuito de enfraquecer o processo de organizagdo sindical dos trabalhadores pela
defesa dos direitos sociais e trabalhistas.

O que se reconhece no processo de lutas de classes € a presenca preponderante das
relacfes antagonicas e contraditorias entre a classe dominante e a classe trabalhadora,
socializando-se o processo de producéo de riqueza e privatizando o resultado final do produto.
(SANTOS, 2012).

A implantagéo da primeira faculdade de Servico Social (1936 — S&o Paulo) decorreu
da iniciativa de mulheres vinculadas a Agdo Catdlica, buscando recursos metodoldgicos em
paises da Europa (como Franca e Beélgica) e, posteriormente, no Servi¢co Social norte-

americano, o qual se embasava na doutrina positivista (SILVA, I. M. F., 2014). O contexto
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descrito motivou, em 1947, a organizagdo do 1° Congresso Brasileiro de Servigco Social,
considerado uma iniciativa pioneira para discussdo sobre a atuacdo profissional pautada no
tecnicismo advindo da influéncia norte-americana que se perdurou até o final da década de
1950.

Estudos desenvolvidos por Yazbek (2009, p. 09) apontam que na década de 1940,
“[...] o Estado passa a intervir no processo de reproducéo das relagdes sociais, assumindo o papel
de regulador e fiador dessas relagdes, tanto na viabilizacdo do processo de acumulagéo capitalista,
como no atendimento das necessidades sociais das classes subalternas.”

Consterna-se que as transformagdes sociais e econdmicas descritas impulsionaram
o desenvolvimento da profissdo no Pais e a ampliacdo das frentes de trabalho, preconizando
praticas de abordagens individuais e grupais conhecidas como “Servigo Social de Caso”,
“Servico Social de Grupo” e “Servi¢o Social de Comunidade”.

Nos anos de 1960 e 1970, a classe trabalhadora deparou-se com profundas
transformacdes nas relagdes de producdo mediante a abertura do capital internacional. Tal fato
ocasionou impactos na categoria profissional que repensou a préatica cotidiana diante das
exigéncias sociais que se apresentavam neste processo, 0 que originou o Movimento de
Reconceituacdo (caracterizado pela ruptura com o conservadorismo e a aproximacdo da

interlocugdo com as Ciéncias Sociais).

De forma sintética, o processo de renovagdo do Servico Social foi o grande desafio
em que se colocaram alguns setores da profissdo, caracterizando-se pela instauracéo
de um pluralismo tedrico, ideoldgico e politico que deslocou uma sélida tradicdo
monolitica ideal, exercida pelo Servico Social como recurso indispensavel a solugéo
crista, para o comprometimento com os problemas sociais. Significou o marco da
secularizacdo da profissdo, avangando teorica e politicamente para a construgdo de
novas formas de intervencdo, calcada em novos referenciais mais iluminadores da
realidade social. Desde entdo, ndo parou de fazer movimentos de respostas aos
desafios conjunturais que lhe foram impostos historicamente. (SILVA, I. M. F., 2014,
p. 132).

O repensar sobre o processo de trabalho e o Servico Social propiciou romper
condutas e agdes cristalizadas, construindo e reconstruindo conhecimentos e agdes pautados em
compreender a realidade contextualizada, produzir conhecimento acerca desta analise e intervir
na perspectiva da garantia de direitos, da democratizacdo dos bens e servicos e da emancipagéo

dos sujeitos. Nesta perspectiva, Angélica Silva (2007, p. 40) menciona:

Referindo-se a processo de trabalho e Servico Social, ha de se pensar em
instrumentos e procedimentos técnicos que priorizem agdes para implementar e
fortalecer canais de participacdo, em que a democracia e a cidadania sejam categorias
que alicercem as bases do processo de trabalho.
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Para Faleiros (2005, p. 22) o movimento de reconceituacdo representou “[...] um
processo de desconstrugdo de um paradigma dominante na formulagdo tedrica e prética do
servico social e de construgdo de um paradigma questionador e critico da ordem dominante.”

Neste sentido, a matéria-prima do trabalho do assistente social refere-se as
multiplas expressdes da questdo social, e a atuagdo profissional estd atrelada ao estudo da
realidade social vivenciada pelos sujeitos sociais, utilizando-se de instrumentais técnico-
operativos para a sistematizacdo da leitura do real com vistas a conducgéo da acdo profissional
a ser realizada (IAMAMOTO, 2001).

Ao adentrar nos anos de 1980, considera-se o0 d&pice do movimento de
reconceituacao diante da constru¢do do projeto ético-politico profissional, rompendo com a
ética da neutralidade (principios da ética neotomista) e com o corporativismo profissional,
reportando-se ao compromisso com a classe trabalhadora e com a revisdo curricular
(rompimento com o tradicionalismo teérico-metodoldgico e ético-politico).

Conforme apresentado por lamamoto (2003, p. 90) “[...] os anos 80 marcam a
travessia para a maioridade intelectual e profissional do assistente social, para a sua cidadania
académico-politica.”

As transformacOes societarias permitiram o repensar da identidade profissional,
acionada como forma concreta de acesso aos recursos, aos servicos e do reconhecimento dos
direitos dos cidaddos (MEZZINA, 2013). “E nesta tensio entre producio da desigualdade e
producdo da rebeldia e da resisténcia que trabalham os assistentes sociais, situados nesse terreno
movidos por interesses distintos, aos quais ndo é possivel abstrair ou deles fugir porque tecem
a vida em sociedade.” (IAMAMOTO, 2001, p. 28).

O profissional assistente social ao ocupar o espago institucional requer “[...]
suplantar o senso comum e tornar as classes subalternas capazes de produzir uma contra-
hegemonia” (YAZBEK, 2014, p. 687), ou seja, contribuir para constru¢do de caminhos
coletivos em prol ao acesso aos direitos e a emancipacdo humana.

Pontua-se que o sistema capitalista traz em sua esséncia a divisao de classes e a
producdo de desigualdades, marcado pela livre concorréncia, busca incessante do mercado
consumidor e a formagdo de um mercado de trabalho nos moldes do neoliberalismo,
intensificada com a reestruturacdo do Estado na década de 1990. Conforme lamamoto e
Carvalho (1995, p. 126) “[...] a compra e venda dessa mercadoria especial sai da pura esfera
mercantil pela imposi¢do de uma regulamentacdo juridica do mercado de trabalho através do
Estado.”
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Originam-se na década de 1990, os quais se estendem até os dias atuais, novos
desafios que sdo postos a profissao, derivados dos reflexos da politica neoliberal (reestruturacao
do quadro socioecondmico, politico e cultural pela mundializacdo do capital), afetando
profundamente as expressdes contemporaneas da questao social.

Ressalta-se que nas ultimas trés décadas, mudancas significativas impactam sobre
a atual estrutura da sociedade capitalista em prol & expansdo do capital, elencando como
consequéncias: a fragilizacdo do mundo do trabalho, o crescimento do desemprego, a
flexibilizacdo da producdo, adequacdo da producdo a logica do mercado, precarizacdo do
mercado formal de trabalho e o incentivo a informalidade.

Dado o exposto, a consolidacdo do projeto ético-politico do Servico Social esta
ameacada, dadas as transformacdes recentes da sociedade brasileira, muito bem fundamentado
por José Paulo Netto (apud SILVA, I. F. S., 2014, p. 186):

O autor defende que ha um pressuposto para que nosso discurso ndo seja conservador:
por meio de debates de ideias ou da luta social, pois que na perspectiva marxista —
mantida as caracteristicas fundamentais da sociedade capitalista — a questdo social é
inelimindvel porque Ihe é inerente e funcional. E essa dindmica societal coloca-nos
sempre expressdes renovadas da questdo social. Este € o desafio que a profissao
assume ao atribuir-lne o carater de centralidade: o de reatualizar-se para seu
enfrentamento.

Nesta perspectiva, fortalecem as tendéncias que ganharam visibilidade como a
privatizacdo dos servicos publicos e o crescimento das Organizagfes Ndo- Governamentais
implantadas pelo poder publico em diferentes esferas, assegurando a desregulamentacdo do
papel do Estado e a divulgacdo intensa do discurso da participacdo comunitaria (RAICHELIS,
2000). Sendo assim, este processo preconiza repercussdes significativas no campo das politicas
publicas, desfocando a responsabilidade do Estado e apenas o fortalecimento de acgdes
compensatdrias voltadas para as camadas vulneraveis.

A discussdo apresentada nesta pesquisa — sobre a génese e o desenvolvimento do
Servigo Social — ganhara relevancia na compreensdo da inser¢do do profissional assistente
social na esfera institucional do Poder Judiciario. Primordial para conferir visibilidade ao
conteudo latente mencionado no Parecer CI1J n. 042010, em que se presencia a auséncia da
participacdo da categoria profissional de assistentes sociais para discutir questdes que foram
postas neste documento, tendo em vista que sua construcao aconteceu em um férum de estudos
exclusivamente para Juizes da Infancia e Juventude, o que reflete a centralizacdo do poder na

figura do juiz.
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3.2 O Servico Social no poder judiciario paulista

O proposito de se debrucar em breve sintese sobre esta tematica relaciona-se ao fato
de ser o Poder Judiciario um dos espagos sécio-ocupacionais em que ha uma presenca
significativa de contratagdo do profissional assistente social. Releva-se que o Poder Judiciério
é considerado como uma das instituicdes, inserida na rea sociojuridica, da qual fazem parte: o
sistema penitenciario, instituicdes de cumprimento de medidas socioeducativa, Ministério
Publico e Poder Judiciario.

Borgiani (2013, p. 423) enfatiza que “[...] os assistentes sociais que atuam nessa
area tém que operar e trabalhar para reverter a tendéncia reprodutora da dominagdo, da
culpabilizacao dos individuos e da vigilancia de seus comportamentos.”

A historicidade demonstra que o Poder Judiciario se instituiu como sistema para
preservar a propriedade privada e os direitos individuais, cumprindo a fungdo de aplicador das
leis, o que se modificou com as transformaces societarias referentes as conquistas dos direitos
civis, politicos e sociais. Diante disso, constata-se que as modificacdes institucionais sofrem
determinac6es do processo sdcio - historico e das relagdes sociais estabelecidas.

Faz-se importante retomar o historico da insercao do Servigo Social no Tribunal de
Justica do Estado de Séo Paulo (TJSP), espaco de atuacdo profissional da autora, e, também,
instituicdo inserida na tradicional divisdo dos Poderes, responsavel pela aplicacdo das leis,
tendo como prioridade nesta pesquisa a intervencdo na area da infancia e juventude.

O Juizado de Menores da Comarca de Sdo Paulo foi criado em 1924 com a
finalidade de atender criancas e adolescentes em situacdo de abandono ou com préaticas de
delinquéncia, implantando ac¢des para atuar sobre as expressdes da questdo social decorrentes
da realidade social e econémica do Pais. Estas a¢es foram regulamentadas nacionalmente com
a implantacdo do Primeiro Cddigo de Menores em 1927.

Os profissionais que atuaram, inicialmente, no Juizado de Menores foram o0s
Comissarios de Menores, que se tratavam de voluntarios da comunidade ndo remunerados,
portadores de requisitos morais e legais, que exerciam como atribui¢des a representacdo dos
casos ao Juiz referentes a apreensdo de menores abandonados e infratores com intuito de
subsidiar a decisdo judicial. Conforme exposto por Rodrigues apud Favero (2005, p. 36) 0s
comissarios eram “[..] pessoas dotadas de boa vontade, geralmente ndo possuiam
conhecimento de pesquisa ou técnica de entrevista.”

Ao final da década de 1940, o Servi¢o Social insere-se no espago sécio-ocupacional

do Juizado de Menores de Sao Paulo. Passa a intervir em ac6es judiciais relativas a criangas e
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adolescentes de camadas pobres da populagdo, em situacdo de abandono e/ou considerados
desajustados, para atender os interesses das regras sociais vigentes, bem como colaborar para o
conhecimento supostamente da “verdade” e pontuar medidas disciplinares. Verificou-se, na
reconstrucdo da trajetoria historica sobre a insercdo do profissional assistente social no Poder
Judiciario de S&o Paulo, que se tornou pioneiro no contexto brasileiro conforme apontado por
Favero (2005).

Esclarece-se que, neste periodo, prevaleceu o objetivo da classe dominante de manter
a ordem social expresso por Favero, Melao e Jorge (2005, p. 39) “[...] os assistentes sociais passam
a se ocupar de trabalhos que visavam a mudanca de comportamentos dos cidaddos e de suas
familias, tendo por fim Gltimo a insergéo no trabalho e no meio social mais amplo.”

Os estudos elaborados por Favero (2005) indicam que a partir da criacdo do Servico
de Colocacao Familiar, implantado em 1949, propiciou a estruturacdo do Servico Social como

perito nas acdes judiciais.

A Lei de Colocacdo Familiar, que criou o Servigo de Colocacéo Familiar no Estado
de Séo Paulo, surgiu como proposta de assisténcia ao menor com até 14 anos de idade
proveniente de familia pobre, colocando-o de forma proviséria e remunerada em um
lar substituto, até que a familia de origem se reajustasse ao que considerava condi¢des
normais de vida, evitando-se, dessa forma, a solugdo pela internacdo. (FAVERO,
2005, p. 71-72).

Por sua vez, o Servico de Colocagdo Familiar implantado no Estado de S&o Paulo
originou o primeiro modelo de programa de familia acolhedora, atualmente este programa é
reconhecido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, o qual incluia a transferéncia de
recursos as familias de origens das criancas e adolescentes que ndo se enquadravam como pleito
de acolhimento institucional (FAVERO, 2013).

Percebe-se que o contexto social, econdmico e politico dos anos de 1948 a 1958
refletiram no universo do Juizado da Infancia e Juventude do Estado de Sé&o Paulo,
especificamente do Servigo Social que participou efetivamente deste processo para atender os
interesses do Estado advindos das disparidades sociais existentes no Pais pela ampliacdo do
processo de industrializagéo.

De acordo com Favero, Meldo e Jorge (2005) em meados da década de 1950
identifica-se um ndmero significativo de assistentes sociais dado o crescimento da demanda,
inclusive com as intervencdes realizadas pelo Juizado no Recolhimento Provisorio de Menores
infratores, preconizado pela Lei n. 2.705, de 23 de julho de 1954.

Estes autores apontam também que, em 1960, foi proposta a descentralizagdo e

ampliacdo dos servigcos do Juizado na Comarca de S&o Paulo, operacionalizando os
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atendimentos de situagdes que envolviam criangas e adolescentes para dez agéncias, visando
agilizar o atendimento da Justica.

O movimento de reconceituacéo do Servico Social, que perpassou pelas décadas de
1960, 1970 e 1980, determinou modificacdes nas acbes desenvolvidas por estes profissionais
no Juizado da Infancia e Juventude, adotando perspectivas de um movimento de resisténcia e
de contra dominagdo, com vistas a elaboracdo de uma préatica profissional comprometida: com
0s preceitos constitucionais obtidos no decurso do processo de redemocratizacao do Pais, com
0 projeto ético-politico profissional e com exercicio de um conhecimento critico da realidade
social na Optica da garantia de direitos.

Deste modo, atualmente, o Servigo Social desempenha fungdo primordial como
parte integrante do processo de articulacdo da relacdo estabelecida entre usuario e instituicéo.
O profissional assistente social inserido no sistema judiciario, assessora 0 magistrado na
decodificacdo dos fendmenos sociofamiliares, culturais e econdmicos, sob a perspectiva de
instrumento para a viabiliza¢&o de direitos.

Na década de 1990, houve aumento expressivo da contratacdo do profissional
assistente social no campo sociojuridico, assumindo no &mbito do Poder Judiciario o desempenho
de fungdes pautadas pelos preceitos constitucionais em prol da defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, preconizado também no projeto ético-politico do Servico Social.

Os estudos desenvolvidos por Favero (2013) também apontam para um crescimento
consideravel do quadro funcional de assistentes sociais no Judiciario paulista na década de
1990. Ponderando-se, como fator preponderante, a normativa estabelecida pelo artigo 150 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, determinando a Justica da Infancia e Juventude
destinarem recursos para a manutencdo da equipe interprofissional. Ha de se ressaltar aqui a
ampliacdo das desigualdades sociais geradas pelo sistema econémico-politico vigente e,

consequentemente, a ampliacdo das expressdes da questdo social.

O moderno Direito da Crianga e do Adolescente ndo mais pode conviver com a
improvisagdo, o ‘amadorismo’ € o ‘achismo’ que imperava sob a égide do Codigo de
Menores revogado. A complexidade das situacBes que envolvem a violacdo de
direitos infanto-juvenis demanda uma abordagem altamente profissional e
interdisciplinar, dada elementar constatacdo de que para encontrar a verdadeira
solucdo para os problemas enfrentados pelas criancas ou adolescentes, a autoridade
judicidria necessitard da colaboracdo de técnicos de outras areas, como a pedagogia
(lembrar do disposto nos arts. 100, caput c/c 113, do ECA), da psicologia, assisténcia
social, etc., que devem estar a disposicdo do Juizo ou terem seus servicos por este
requisitados junto ao Poder Publico local, a exemplo do que pode fazer o Conselho
Tutelar (cf. art. 136, inciso III, alinea ‘a’, do ECA). (DIGIACOMO, 2013, p. 240,
grifo do autor).
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Conforme sinalizado por Frois (2010), no més outubro de 1990 ocorreu o primeiro
processo seletivo para o interior do Estado de Sdo Paulo, feito pelo Tribunal de Justiga,
decorrendo a contratacdo de aproximadamente 250 profissionais. Apds onze anos, ampliou-se
consideravelmente este quadro funcional, alcancando um total de 774 assistentes sociais na

capital paulista e interior.

Foi realizado, em 1979, o segundo concurso publico para assistentes sociais do
Quadro Pessoal do TJSP (o primeiro ocorrera em 1967), os quais foram sendo
absorvidos, a partir da Gltima descentralizagdo do Juizado de Menores e implantacéo
de Varas da Infancia e Juventude, nos novos Foros Regionais da capital, em nimero
de 11. Em 1985 foi realizado novo concurso para significativo nimero de cargos na
comarca da capital e, no inicio dos anos 1990, ap6s a promulgagdo do ECA, foi
realizado processo seletivo para assistente social em todas as comarcas do interior do
Estado, sendo os profissionais lotados junto a administragdo dos Foruns, geralmente
atendendo toda a demanda relacionada a sua area de atuacdo. Posteriormente,
realizaram-se alguns processos seletivos para comarcas isoladas, sendo que, nos anos
recentes, os cargos e funcdes atividades vagos ndo tem sido repostos, em razéo da
alegada contengéo de despesas por parte do TJSP. (FAVERO; MELAO; JORGE,
2005, p. 50).

Ainda na pesquisa elaborada por Favero, Meldo e Jorge (2005) identificou-se, no
ano de 1991, a contratacdo expressiva do profissional assistente social pela instituicdo judiciaria
paulista, incentivado pela promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e pela criacéo
de novas demandas que se colocaram ao Tribunal de Justica.

No Didrio Oficial da Justica do Estado de Sao Paulo (DOLSP) publicado em
16022016, o Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao Paulo divulgou a relagdo de cargos e fungdes
referentes ao exercicio de 2015, contando com 66.410 cargosfungdes, destes 53.821 estdo
providospreenchidos, e 12.589 estdo vagos. Destes dados apresentados, 1.205 sdo
cargos/funcdes de Assistente Social Judiciario, sendo que 1.092 estdo providosfpreenchidos e
113 estéo vagos.

Embora os indicadores preconizados pelo ECA em relacdo a equipe
interprofissional a ser provida pela Justi¢a da Infancia e Juventude, em muitas Comarcas ainda
ndo ha em seu quadro funcional este profissional ou funciona com um nimero reduzido diante
da demanda que se faz presente no cotidiano profissional, o que denota o reforco da légica
brutal do capitalismo.

Isso é resultado do cenario politico, econémico e social, deparando com o
desmantelamento dos avancgos democraticos conquistados, por meio de cortes significativos no
financiamento destinado as politicas setoriais, campo de trabalho do assistente social nos

diferentes espacos ocupacionais, inclusive do Poder Judiciario.
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Uma das principais conquistas da categoria profissional neste espaco socio-
ocupacional, especificamente no Estado de Sao Paulo, refere-se a Associacdo dos Assistentes
Sociais e Psicologos do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (AASPTJ-SP). Esta
associacdo foi criada no ano de 1992, visando a formalizacdo da organizacdo politica dos
assistentes sociais e psicologos do TJSP. De acordo com informagdes disponiveis no site da
Associacao dos Assistentes Sociais e Psicdlogos do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo
(AASPTJ-SP), a finalidade deste 6rgdo é proteger os interesses e reivindicacOes desses
profissionais e promover o aprimoramento técnico, profissional e cultural de seus associados.

A categoria profissional conquistou na década seguinte a definicdo oficial das
atribuicBes profissionais no espaco institucional do Judicidrio paulista e participacdo de
movimentos reivindicatorios por melhores condi¢cdes de trabalho. Além disso, estabeleceu
articulacdo com diversas organizacdes sociais para a efetivacdo de direitos, especialmente na
defesa dos interesses da crianca e do adolescente e do acesso a justica e direitos sociais
(FAVERO, 2013).

Cabe salientar que as atribuicdes do Assistente Social Judiciario foram revistas pelo
Departamento de Recursos Humanos do TJSP, incentivado pela manifestacdo de dérgéos e
associacOes da categoria profissional para a definicdo da atuacdo neste espaco sécio-
ocupacional pautados em normativas que regem a profisséo, o que resultou na publicacdo do
Comunicado n. 3082004 (TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULDO,
2004)*, o qual sofreu reformulagdes pela Portaria n. 9.2772016 (BRASIL, 2016).

48 1- Atender determinagdes judiciais relativas a pratica do Servigo Social, em conformidade com a legislacéo que
regulamenta a profisséo e o Cadigo de Etica profissional.

2- Proceder a avaliagdo dos casos, elaborando estudo ou pericia social, com a finalidade de subsidiar ou
assessorar a autoridade judiciaria no conhecimento dos aspectos socioecondmicos, culturais, interpessoais,
familiares, institucionais e comunitarios.

3- Emitir laudos técnicos, pareceres e respostas a quesitos, por escrito ou verbalmente em audiéncias e ainda
realizar acompanhamento e reavaliacdo de casos.

4- Desenvolver, durante o Estudo social eou Plantdo de Triagem, agdes de aconselhamento, orientacao,
encaminhamento, prevengao e outros, no que se refere as questdes socio juridicas.

5- Desenvolver atividades especificas junto ao cadastro de adogdo nas Varas da Infancia e Juventude, Comissdo
Estadual Judiciaria de Adogao (CEJA) e Comissdo Estadual Judiciaria de Adocdo Internacional (CEJAL).

6- Estabelecer e aplicar procedimentos técnicos de mediacéo junto ao grupo familiar em situacéo de conflito.

7- Contribuir eou participar de trabalhos que visem a integracdo do Poder Judicidrio com as instituigdes que
desenvolvam na &rea social, buscando a articulagdo com a rede de atendimento a infancia, juventude e familia, para
o melhor encaminhamento.

8- Acompanhar visitas de pais as criangas, em casos excepcionais, quando determinado judicialmente.

9- Fiscalizar instituicdes e/ou programas que atendam crianca e adolescente sob medida protetiva efou em
cumprimento de medida sécio-educativa, quando da determinag&o judicial, em conformidade com a Lei 8069/90.

10- Realizar trabalhos junto a equipe multiprofissional, principalmente com o Setor de Psicologia, com objetivo de

atender a solicitacdo de estudo psicossocial.

11- Elaborar mensal e anualmente relatdrio estatistico, quantitativo e qualitativo sobre as atividades desenvolvidas,

bem como pesquisas e estudos, com vistas a manter e melhorar a qualidade do trabalho.

12- Atuar em programas de treinamento de Juizes e Servidores, inclusive os de capacitagao de Assistentes Sociais

Judiciarios, como Coordenador, Monitor e Palestrante, promovidos pelo Tribunal de Justica de Justica.
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Considera-se imprescindivel destacar o documento elaborado pelo conjunto do
Conselho Federal de Servico Social e do Conselho Regional de Servico Social
(CFESS/CRESS) em 2014 intitulado: “Atuagdo de assistentes sociais no sociojuridico:
subsidios para reflexdo”, derivando-se da necessidade de se estabelecer parametros de atuacao
para estes profissionais no campo sociojuridico, que abrange Tribunal de Justica, Ministério
Publico, Defensoria Publica, Sistema Prisional, Secretarias Estaduais de Justica e medidas
socioeducativas (CFESS; CRESS, 2014).

O exercicio profissional no Poder Judiciario certamente esté atravessado por inimeras
armadilhas, na sua maioria afetas a perspectiva de manutengdo da ordem vigente e do
status quo, que atravessam esse poder, capturando o servi¢o social em suas légicas
adversariais. Nessa contextura, o servi¢o social € chamado a posicionar-se sobre a
‘verdade’ em processos envolvendo litigios familiares, suspensdo ou perda do poder
familiar, interdigdo civil, entre outros; por vezes, a auséncia de uma visdo critica e de
totalidade da realidade social que cerca as familias em questdo, faz com que oa
profissional deposite na familia, arrancando-a do contexto social, visdes
culpabilizadoras, criminalizantes e descontextualizadas, reiterando praticas
violadoras de direitos. Por outro lado, 0/a profissional pode contribuir para levar aos
autos percepcdes que desvelam as expressdes da questdo social, entendendo os
sujeitos envolvidos como credores de direitos. (CFESS; CRESS, 2014, p. 51).

Portanto, o papel que o assistente social contrai neste espaco sdcio-ocupacional
refere-se a apresentacdo de elementos que subsidiem ac¢des judiciais com fundamento no saber
profissional, implicando no dominio de contetidos e instrumentos para direcionar o trabalho
mediante o comprometimento ético-politico com os principios que regem a profissdo. De
acordo com Favero (2005, p. 21) “[...] o Servigo Social contribui para operar o poder legal —
que aplica a norma — opera o poder profissional — pelo seu saber tedrico-pratico — nas relaces
cotidianas, em agdes micro e penetradas por micro-poderes.”

Neste espaco de contradicdo e poder, o assistente social assume o compromisso de
garantir a universalizacdo dos direitos sociais e 0 acesso a bens e servicos de qualidade, sendo
que a comunicacdo escrita no processo judicial trata-se do recurso utilizado para atingir esta
finalidade.

Conforme expresso por Favero (2005), a partir do saber profissional é que o

assistente social subsidia a¢des judiciais para a garantia dos direitos ao segmento infancia e

13- Supervisionar estagio de alunos do curso regular de Servico Social, mediante prévia autorizacdo do Tribunal de
Justica.

14- Planejar e coordenar as atividades técnicas e administrativas especificas do setor social.

15- Elaborar e manter atualizado cadastro de recursos da comunidade.

16- Elaborar, implementar, coordenar, executar e avaliar, controlando e fiscalizando se necessario, planos, programas
e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servigo Social, de acordo com as diretrizes pela Previdéncia, nos
servicos de atendimento a magistrados e servidores.

17- Assessorar a Alta Administracdo sempre que necessario, nas questdes relativas a matéria do Servigo Social.
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juventude. O saber profissional expressa-se na sistematizag¢ao do estudo social sendo “[...] um
processo metodoldgico especifico do Servigo Social, que tem por finalidade conhecer com
profundidade, e de forma critica, uma determinada situacdo ou expressdo da questdo social,
objeto da intervengdo profissional.” (FAVERO, 2004, p. 42-43).

Neste sentido, “[...] a sistematizagdo do estudo social apresenta-se em forma de
laudo social, o qual oferece elementos de bases sociais para a formacgéo de um juizo e a tomada
de decisdes que envolvem os direitos fundamentais e sociais”, de acordo com o Conselho
Federal de Servico Social (CFESS, 2004, p. 46).

Na construcdo do parecer social, o profissional deve evidenciar o contexto social
analisado, referenciado com rigor cientifico e imprescindivel para instrumentalizar a
viabilizacdo de direitos. Nesta perspectiva, Angélica Silva (2007, p. 47) destaca que: “[...] faz-
se importante a comunicacao escrita de forma clara, visando evitar interpretacdes equivocadas
por parte do interlocutor.”

No cotidiano de trabalho do assistente social é que se expressam as determinagoes
conjunturais e se impdem desafios de direcionar a acdo profissional para reafirmacdo do
compromisso ético-politico com a classe trabalhadora.

Um dos desafios existentes para a efetivagdo de direitos sociais refere-se ao
reconhecimento do poder institucional que se faz presente na relacdo sujeito social e
profissional, no caso o Judiciario “[...] detém o poder de decisdo e de garantia de direitos, mas
também o poder de coergio, de puni¢io, de julgamento.” (FAVERO, 2009, p. 160).

Diante do cenério apresentado, a adocdo da perspectiva interdisciplinar adotada

pelo Judiciario motiva-se pelas reformas constitucionais e a elaboragdo de dispositivos legais.

A introducdo de profissionais no Poder Judiciério, dotados de conhecimentos
cientificos diferenciados, entre os quais, 0 assistente social, o psicélogo e o pedagogo
passaram a complementar a leitura da realidade social, constituindo um trabalho de
cunho interdisciplinar com a ciéncia do Direito, mediante competéncia de
assessoramento as decisdes judiciais. (BARBOSA; LAGO, 2008, p. 51).

Segundo Favero (2009) a realidade contemporanea ilustra elevados indices de
expressdes da questdo social como a miséria, a violéncia, a precarizagdo do trabalho, a falta de
acesso a moradia, a criminalidade, a drogadigéo, exigindo respostas na intervencgdo do trabalho
profissional do assistente social diante da situacdo de violagdo de direitos de milhares de
brasileiros.

Faz-se imprescindivel ao assistente social, no espaco socio-ocupacional do Poder

Judiciério, focar-se no planejamento de a¢Oes investigativas sobre a pratica profissional em prol
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da justica social. Segundo Battini (2009, p. 55): “Coloca-se como exigéncia da propria
intervencdo profissional do assistente social a atitude investigativa, pois ela aguga o espirito da
descoberta, tornando-se condi¢do para ultrapassagem do aparente, evidenciando a esséncia dos
fendmenos nos seus nexos e conexdes.”

Depara-se com significativo processo de violagdo de direitos advindos da exclusdo
social gerada pelo sistema neoliberal, realidade que esta posta ao assistente social, o qual dispde
do estudo social para sinalizar a precariedade dos espacos de protecdo social e a fragilidades
das politicas sociais. Sendo assim, 0 conhecimento torna-se fundamental para evitar posturas
conservadoras presentes na historicidade da profissdo e ampliar o referencial tedrico e técnico-
operativo mediante capacitagdo continuada e articulagdo com a rede de atendimento.

Os assistentes sociais trabalham com base em um projeto profissional hegeménico
que, contemporaneamente, tem o seu direcionamento no direito a ter direitos, na
democracia, na ética, na justica social, na liberdade, embora esse projeto ndo tenha
sido incorporado, ainda, por parcela da categoria. (FAVERO, 2009, p. 169).

O acumulo do conhecimento empirico permitird ao assistente social desvelar as
expressdes da questdo social na efetivacdo dos direitos sociais, tendo como recurso, no ambito
do Judiciério, a construcdo do estudo social como forma dialética de apreensdo da realidade
social.

Ficaram claras, nas ultimas duas décadas do século XX, defini¢cdes académicas e
politico-profissionais para o Servico Social mediante uma elaboragdo coletiva de um projeto
profissional que se materializou no Codigo de Etica Profissional do Assistente Social em 1993,
na lei que regulamenta a profissdo de Servigo Social (Lei n. 8.66293) e na proposta das
Diretrizes Curriculares para formagao profissional em Servigo Social. Ocorreu um crescimento
consideravel da producao cientifica e o fortalecimento das formas de representacdo politico-
corporativas compostas por 6rgaos de representacdo académica e profissional IAMAMOTO,
2005).

Nessa perspectiva, evidentemente o trabalho do assistente social nos diversos
espacos socio-ocupacionais, inclusive no Poder Judiciério, resulta nas condi¢des materiais e
sociais da classe trabalhadora; viabilizando o acesso aos direitos sociais, a articulacdo da
dimensao investigativa e a socializacdo de indicadores para a formulacédo e gestdo de politicas
em prol da coletividade, destacando a importancia dos componentes éticos no exercicio da
profisséo.

Destarte, nos capitulos anteriores buscamos, objetivamente, identificar o percurso

historico dos direitos da crianca e do adolescente até a contemporaneidade, elencando os atores
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instituidos para garantir as prerrogativas constitucionais, tendo como marco inovador a
Constituicdo Federal de 1988, de forma particular o artigo 227, regulamentado pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, que absorve os preceitos da Doutrina de Protecdo integral a esse

segmento.
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CAPITULO 4 GARANTIR OS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE: EIS
O DESAFIO

Neste capitulo nos concentraremos em importantes aspectos identificados na
trajetoria do desenvolvimento da pesquisa de campo — que tem como marco a Lei n.
12.010/2009, que alterou o Estatuto da Crianga e do Adolescente, e o Parecer C1J n. 04/2010,
da Coordenadora da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo — com
vistas a analisar a atuacdo do Conselho Tutelar para garantia dos direitos da crianca e do
adolescente em face destes documentos que, especificamente, propdem um novo fluxo de
atendimento da crianca e do adolescente na relacdo entre Conselho Tutelar, rede
socioassistencial e Poder Judiciario.

Partindo das proposi¢des elencadas, e para evitar dissociar o conhecimento tedrico
da realidade empirica, a elaboracdo deste conteldo pautou-se nas principais categorias
elencadas, de maneira que as analises estdo entrelacadas entre o empirico e o tedrico em um
processo dialético de construcdo do conhecimento e expressos nos contetdos dos subitens
escolhidos para constituicdo deste capitulo.

As categorias da realidade social passam a ser apreendidas como formas de ser e
existir do ser social e, portanto, nas manifestacfes da vida social, o trabalho é entendido como
categoria fundante da sociabilidade. A categoria de totalidade significa:

[...] de um lado, que a realidade objetiva é um todo coerente em que cada elemento
esta, de maneira ou de outra, em relacdo com cada elemento e, de outro lado, que essas
relagdes formam, na propria realidade objetiva, correlagbes concretas, conjuntos,
unidades, ligados entre si de maneiras diversas, mas sempre determinadas. (LUKACS,
1979, p. 240).

Segundo Martinelli e Moraes (2012), o profissional tem o dever ético de
compreender e interpretar criticamente a realidade na qual atua, identificando-a como um
processo dinamico que ndo prevé aspectos lineares ou estaticos. Ndao ha como analisar a
realidade concreta sem compreender a categoria mediacdo, uma das categorias centrais da
dialética, que possui dimensdes: ontoldgica — conhecimento do real — e reflexiva — transpdem
o0 plano da imediaticidade (aparéncia) para a apreensdo da esséncia reedificada pelo proprio
movimento do objeto. Assim, a categoria mediacéo facilita conhecer a realidade e romper com
a aparéncia dos fatos empiricos, ocasionando conexdes que se instauram a partir da sintese das

maltiplas determinaces.
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A mediacdo aparece neste complexo categorial com um alto poder de dinamismo e
articulagio. E responsavel pelas moventes relagdes que se operam no interior de cada
complexo relativamente total de articulagdes dindmicas e contraditorias entre estas
varias estruturas socio-histéricas. Enfim, a esta categoria tributa-se a possibilidade de
trabalhar na perspectiva de totalidade. Sem a captagcdo do movimento e da estrutura
ontoldgica das mediagGes através da razdo, o método, que se é dialético, se enrijece,
perdendo, por conseguinte, a propria natureza dialética. (PONTES, 2002, p. 81).

Ressaltamos que inicialmente € primordial apresentar o cenario e os atores,
considerados elementos centrais da presente pesquisa pela constante e estreita inter-relacdo

estabelecidaentre eles, assunto que sera descrito no item seguinte.

4.1 Cenario e atores da pesquisa: municipio, rede socioassistencial e Conselho Tutelar

4.1.1 Contextualizando o municipio pesquisado

O territorio em estudo caracteriza-se por um municipio de médio porte localizado
no interior do Estado de So Paulo com estimativa populacional para o ano de 2016, apontada
no Gltimo Censo promovido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, [2016])
em 2010, de 55.100 habitantes, com area da unidade territorial de 244,906 Km2. H& presenca
significativa de migracdo devido ao estimulo da economia diversificada (agricultura, inddstria
e comércio), a qual se favoreceu pela localizacdo geogréafica (situa-se proximo a grandes centros
urbanos e na Rodovia Anhanguera). Os dados estatisticos do ano de 2014 indicam que a média
salarial equivale a 2,3 salarios minimos e ha um registro de 2.242 empresas cadastradas ativas
no municipio.

Salienta-se que a apresentacdo dos dados estatisticos referente ao municipio em tela
fora obtida no site do IBGE®. Para aproximacéo da realidade social das familias que habitam
esta localidade, considera-se importante trazer o indice de desenvolvimento humano (IDH)*
municipal em 2010 que equivaleu a 0,751; nascidos vivos em hospital em 2015 — ocorridos no
ano — por lugar de residéncia da mée, foram 658 criancas; e obitos fetais em 2015 — ocorridos

e registrados no ano — lugar de residéncia da mée, totalizaram quatro pessoas.

4% Os dados podem ser acessados por IBGE ([2016]).

%0 Trata-se de uma medida elencada pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) para avaliar a qualidade de vida
e 0 desenvolvimento econdmico de uma populagdo. O indice é calculado com base em dados econémicos e
sociais, utilizando como parametro para célculo: 0 (nenhum desenvolvimento humano) a 1(desenvolvimento
humano total), o qual também é utilizado para apurar o desenvolvimento de cidades, estados e regides. Para o
calculo do IDH sdo computados fatores como: educacao (anos médios de estudos), longevidade (expectativa de
vida da populacédo) e Produto Interno Bruto (per capita).
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Quanto & educacdo formal, os dados aferidos no ano de 2015 apontam que o
municipio pesquisado conta na rede publica e privada com 18 escolas de ensino fundamental;
9 escolas de ensino médio; e 17 escolas de ensino pré-escolar. Em relacéo as estatisticas sobre
matriculas, indicam que na rede publica e privada: 1.265 criangas foram matriculadas na pré-
escola (publica e privada); 6.541 alunos foram matriculados no ensino fundamental (publico e
privado); 1.702 alunos foram matriculados no ensino medio (publico e privado).

Estes dados demonstram o desafio de assegurar o direito social a educacéo,
verificando-se uma queda consideravel do numero de matriculas durante o ensino médio e o
apontamento de suposta situacdo de evasao escolar originada durante a trajetéria do ensino
fundamental.

Com relacéo a salde, os dados estatisticos do ano de 2009 mostraram que apenas
um anico estabelecimento de salde presta servicos de emergéncia total; e 16 (dezesseis)
estabelecimentos de saude prestam servigos ambulatoriais ao SUS.

A configuracdo da Politica de Assisténcia Social do municipio em estudo sera
tratada de forma especifica no préximo subitem, para contribuir com a caracterizacdo dos

equipamentos sociais em que estdo inseridos os assistentes sociais participantes desta pesquisa.

4.1.2 Conhecendo a rede socioassistencial

Pretende-se expor, neste subitem, como se configura a rede socioassistencial®! do
municipio em estudo, com a finalidade de observar se esta de acordo com o reordenamento
institucional definidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e pelo NOB/SUAS
(BRASIL, 2005) e suas reformulages.

A assisténcia social € reconhecida como politica pablica pela Constituicdo Federal
de 1988, sendo regulamentada pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social - Lei n. 8.742/1993,

especificada em seu artigo 1°:

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de agBes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas. (BRASIL, 1993).

51 A rede socioassistencial é um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade que ofertam e
operacionalizam beneficios, servicos, programas e projetos, o que supdem a articulagdo dentre todas estas
unidades de provisdo de protecdo social sob a hierarquia basica e especial e ainda por niveis de complexidade.
(BRASIL, 2005, p. 20).
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A PNAS em consonancia com a os principios e diretrizes da LOAS, estabelece a
implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)%2. Segundo Paiva (2006 p. 6)
“[...] estabelecendo importantes procedimentos técnicos e politicos em termos da organizagao
e prestacdo das medidas socioassistenciais.” Essa “nova” configuracdo da assisténcia social,
como um direito social a quem dela necessitar, portanto, inaugura um novo paradigma que visa
romper com ag¢des imediatas e sem compromisso com a coletividade, descaracterizando-a como
uma benesse, alcando o status de politica social.

Os principios elencados pela Constituicdo Federal de 1988, sobre a descentralizacéo
e participagéo da sociedade civil, propuseram a reestruturagédo do aparelho estatal com a criagéo
de novas instancias de poder para redefinir as relagdes entre Estado e sociedade civil que sdo
os Conselhos Municipais, 0s quais desempenham participacéo na gestao das politicas publicas.

O municipio em que se realizou a pesquisa conta com uma Casa dos Conselhos
prevista em lei municipal, aprovada no ano de 2014. Tem por objetivo ofertar condi¢des
apropriadas (infraestrutura fisica, recursos materiais, etc.) para o desenvolvimento das
atribuicbes dos Conselhos Municipais, ferramenta, inclusive, de apoio ao Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente - importante 6rgao para a proposicao de politicas de
atendimento aos direitos da crianga e do adolescente, e do Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS), que também contribui para efetivacdo destes direitos, por ser um dos
segmentos apontados a receber protecdo da assisténcia social.>®

No municipio em estudo, o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente foi criado em 1992 e posteriores alteracdes no ano de 2015, determinando-0 como
6rgdo normativo, deliberativo, consultivo e fiscalizador de politica de prote¢do, promocéo,
atendimento e defesa dos direitos da crianca e do adolescente; composto paritariamente por oito
membros governamentais e ndo governamentais e seus respectivos suplentes no caso de
impedimentos.

Em relacdo a politica municipal de assisténcia social encontra-se sob a coordenagéo
da Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania. Para a efetivacdo da politica de

assisténcia social, 0 municipio em estudo conta com: o Fundo Social de Solidariedade; com um

52 Para consultar outras informacdes ver site do Ministério do Desenvolvimento Social.

%3 De acordo com a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) - Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos:
(Redagdo dada pela Lei n® 12.435, de 2011).
| - a protecédo social, que visa a garantia da vida, a reducéo de danos e a prevencdo da incidéncia de riscos,
especialmente: (Redacgdo dada pela Lei n® 12.435, de 2011)
a) a prote¢do a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; (Incluido pela Lei n® 12.435, de
2011) (BRASIL, 2011).
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tnico Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)>*, instalado em 1/12/2005, o qual
conta com um assistente social e um psicélogo; com o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS)®, fundado em 28/09/2009, o qual conta com dois assistentes
sociais e um psicélogo (dados obtidos no CAD/SUAS em contato com a Secretaria de
Desenvolvimento Social e Cidadania) e com o Centro de Convivéncia do lIdoso (CCl), instalado
no ano de 2016.

Estes dados foram levantando durante a fase de coleta de dados realizada no final
do ano de 2016, enfatizando que, no ano de 2017, houve a contratacdo de quatro assistentes
sociais para compor as equipes de CRAS e CREAS.

Avalia-se, baseado na NOB/SUAS (CNAS, 2012), que o municipio em estudo
caracteriza-se como de médio porte e estd elencado no nivel de gestdo basica. Portanto, deveria
dispor de no minimo dois CRAS, cada um para até 5.000 familias referenciadas. Denota
fragilidades no que se refere ao nimero de equipamentos sociais que dao sustentabilidade a
organizacdo da protecao social basica e na prevencao de situagdes de risco quanto a oferta de
programas, projetos e servi¢os socioassistenciais que fortalecam os vinculos familiares e
comunitarios e assegurem o atendimento da demanda de um municipio de médio porte.

Em relacdo ao equipamento que tem como objetivo efetivar a prestacdo de servicos
de protecdo de média complexidade, ou seja, 0 CREAS, 0s apontamentos dos participantes
desta pesquisa demonstram que ha necessidade da instrumentalizacéo deste equipamento social
com a contratacdo da equipe minima, conforme previsto nas legislac6es pertinentes, diante do
namero elevado de demandas de média e alta complexidade nesta localidade.

Ha também quatro organizagbes n&o-governamentais (ONGs>®) que possui
convénios com 0 municipio para execucdo de servigcos de protecdo social especial de alta

complexidade, tais como: uma de acolhimento institucional para criancas e adolescentes,

% O CRAS é a unidade publico-estatal de referéncia do SUAS que, pela oferta de servicos, beneficios e atividades
socioassistenciais, materializa direitos a proteco social de assisténcia social como dever do Estado. Realiza,
concomitantemente, as funcdes de proteger familias, defender direitos e de vigilancia das exclusGes e violagdes
sociais podendo, dessa forma, captar necessidades de protecdo social e agir preventivamente antecipando-se a
ocorréncia de riscos e aos agravos a vida (COUTO; YAZBECK; RAICHELIS, 2010, p. 151).

55 0 CREAS é uma unidade publica estatal de referéncia que promove atengdes, capta a presenca de riscos sociais
e previne sua ocorréncia ou agravo. Seu empreendimento deve resultar na necessaria articulacdo dos servi¢os
especializados evitando dispersdo e operando a referéncia e a contrarreferéncia com a rede bésica de servi¢os
de assisténcia social, com servicos das demais politicas publicas e com os 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos (SGD). Sua implementagdo exige mecanismos de gestao de fluxos correspondentes e especificos para
institucionalizar essa articulacéo, o que representa um dos grandes desafios atuais para 0s municipios (COUTO;
YAZBECK; RAICHELIS, 2010, p. 184).

%6 No campo da assisténcia social, 0 artigo 6°, da LOAS, dispde que as a¢des na area sdo organizadas em sistema
descentralizado e participativo, constituido pelas entidades e organizagBes de assisténcia social, articulando
meios, esforcos e recursos, e por um conjunto de instancias deliberativas, compostas pelos diversos setores
envolvidos na area. (BRASIL, 1993, p. 43).
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fundada no ano de 1998; uma de acolhimento institucional para idosos, inaugurada em 1981,
uma de atendimento a populacdo em situacdo de rua e uma que executa um projeto de
convivéncia e fortalecimento de vinculos em periodo integral com criancas de 6 a 12 anos,
tendo como porta de entrada o CRAS.

Ressalta-se a escolha dos participantes deste estudo que se constituiu por cinco
profissionais assistentes sociais que comp&em a rede de atendimento a crianca e ao adolescente
desta localidade, delimitando como critério para escolha aqueles que trabalham especificamente
nos equipamentos sociais da rede de protecdo social que executam a politica de atencéo a
crianca e ao adolescente sendo: um assistente social do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS); dois técnicos assistentes sociais do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (um destes técnicos exerce o cargo de coordenador das medidas
socioeducativas em meio aberto); um assistente social da instituicdo de acolhimento
institucional a crianca e ao adolescente; e, um técnico assistente social do Servi¢co Hospitalar.
Portanto, totalizando cinco profissionais — assistentes sociais.

Houve a auséncia de um dos participantes desta pesquisa na etapa da coleta de
dados, especificamente o técnico assistente social do Servico Hospitalar, em razdo de
compromissos profissionais apesar de efetuar tentativa para reagendamento, portanto os
assistentes sociais participantes da pesquisa somam um total de quatro.

4.1.3 Retratando o Conselho Tutelar

O municipio em estudo dispde de um Unico Conselho Tutelar, instituido pela Lei
municipal n. 1.959/1995 e modificada pela atual lei municipal vigente, n. 3.160/2015, como
Orgdo da Politica de Atendimento dos Direitos da Crianca e do Adolescente, e, ao consultar o
ultimo edital do processo seletivo®” para o cargo de conselheiro tutelar no ano de 2015, nos
chamou a atencéo as condi¢Oes elencadas no exercicio desta funcdo. Nesse edital o candidato
deveria ter concluido o ensino superior, comprovado por documento de concluséo de curso, até
a data final das inscricoes.

Por sua vez, o Estatuto da Crianca e do Adolescente ndo elenca a escolaridade como

um requisito exigido para a candidatura, contudo a Resolugao n. 1702014 (CONANDA, 2014),

57 A Lei n° 12.696, de 25 de julho de 2012, alterou alguns dispositivos do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
dentre eles a unificagdo do processo eleitoral em todo o territério nacional para o cargo de conselheiro tutelar, a
escolha pelo voto popular e a garantia dos direitos trabalhistas. (BRASIL, 2012b).
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elaborada pelo Conanda, artigo 12, Il, preconiza a comprovagdo de, no minimo, concluséao de
ensino médio como requisito adicional a ser exigido pela legislacéo local.

Portanto, exigir um nivel maior de escolaridade nos leva a questionar se o ensino
superior seria um recurso para obter candidatos com um conhecimento ampliado sobre a
realidade social de criangas e adolescentes no cenario contemporaneo?

O desenvolvimento desta pesquisa identifica como primordial a capacitacéo
continuada como instrumento de empoderamento deste 6rgdo de defesa.

Quanto a infraestrutura fisica do prédio em que funciona o Conselho Tutelar
participante desta pesquisa, esta instalado em um imdével locado pela Prefeitura Municipal
situado no centro desta localidade, apresentando condigdes frageis de infraestrutura fisica
(necessita de reparos — infiltraces e pintura); o espaco fisico comporta todos os conselheiros
tutelares que se empenharam para organizar o local de forma que assegure o sigilo nos
atendimentos realizados e seja acolhedor.

Atualmente, este Conselho Tutelar dispbe de veiculo proprio, mas enfrenta
diariamente a dificuldade de acesso a motorista do Poder Publico durante o periodo diurno e
noturno e, muitas vezes, os atendimentos in locus ficam prejudicados diante da auséncia deste
profissional para atender demanda dos outros setores da Prefeitura Municipal. No periodo
noturno, os conselheiros tutelares sdo conduzidos aos atendimentos de plantdo pela guarda
municipal, haja vista que, no momento, negociam com a atual gestéo a resolutividade desta
deficiéncia de recurso humano.

Os conselheiros tutelares participantes deste estudo ingressaram no Gltimo processo
seletivo realizado no ano de 2015, iniciando o mandato em 10 de janeiro de 2016, a duracéo do
mandato € de quatro anos e permitida uma reconducao, de acordo com o processo de escolha
em data unificada em todo o territério nacional expresso na Resolucéo n. 170 do Conanda.

Enfatiza-se que quatro, dos cinco conselheiros tutelares participantes deste estudo,
ingressaram neste espaco socio-ocupacional no ano de 2013, o que possibilitard uma nova
reconducdo no proximo processo seletivo, que se realizara no ano de 2020 - em razdo da
Resolucdo n. 152/2012 (CONANDA, 2012), que estabeleceu diretrizes para o primeiro
processo de escolha unificado dos conselheiros tutelares em todo o territorio nacional, a partir

da vigéncia da Lei n. 12.696/12, em seu artigo 2°:

IV - Os conselheiros tutelares empossado no ano de 2013 terdo mandato
extraordinario até a posse daqueles escolhidos no primeiro processo unificado, que
ocorrerd no ano de 2015, conforme disposi¢des previstas na Lei n. 12.696;
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V — O mandato dos conselheiros tutelares empossados no ano de 2013, cuja duracao
ficara prejudicada, ndo serd computado para fins de participacdo no processo de
escolha subsequente que ocorrerd em 2015. (BRASIL, 2012b).

O quadro a seguir retrata o perfil dos conselheiros tutelares participantes da

pesquisa.

QUADRO 2 - Perfil dos Conselheiros Tutelares participantes desta pesquisa

Conselheira Idade Escolaridade Experiéncia Periodo
Tutelar Crianca’Adolescente Mandato
C.T.
Jasmin 29 anos | Graduada em Arquitetura Nao 2013

Especialista Engenharia
de Estruturas

Lis 29 anos Graduada em Direito Nao 2013
Margarida 38anos | Graduada em Educacdo Sim 2013
Fisica, cursa Servigo
Social
Rosa 51 anos Graduada em Direito Sim 2013
Violeta 40 anos | Graduada em Pedagogia Sim 2016

Fonte: Elaborado e adaptado por Carla Andreza Kelade Mezzina.

O quadro construido tracou o perfil dos conselheiros tutelares participantes deste
estudo. Constata-se que a maioria encontra-se na faixa etaria compreendida entre 29 a 40 anos,
apenas uma conselheira possui idade superior. Em relacdo a formacao académica, a maioria dos
conselheiros é formada em cursos de graduagdo na area de humanas, sendo que apenas um
conselheiro foge a regra.

Enfatiza-se que ao compulsar o Gltimo edital publicado no ano de 2015 sobre o
processo de escolha dos membros do Conselho Tutelar do municipio em estudo, verificou-se
que ndo consta como critério a necessidade de experiéncia de trabalho anterior com crianga e
adolescente. E necessario sinalizar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente também n&o
elenca este critério como requisito para a candidatura, existindo esta prerrogativa apenas na
Resolugdo n. 1702014 elaborada pelo Conanda, artigo 12, I, a qual refere a experiéncia na
promocao, protecdo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente como requisito adicional

a ser exigido pela legislacéo local.



109

No que tange ao sexo o Conselho Tutelar do municipio pesquisado é constituido
exclusivamente por mulheres, considerando como uma tendéncia historica (papel social) da
presenca feminina em atividades profissionais direcionadas as a¢fes protetivas com criancgas e
adolescentes.

Constata-se que a maior parte dos membros ja vivenciou experiéncia de trabalho
com criancas e adolescente e ja se encontram no segundo mandato, portanto, podemos inferir
que possuem conhecimento sobre situacGes afetas a esse segmento populacional e também
em relacdo as atribuicfes, competéncias e desafios desse 6rgdo publico — o Conselho Tutelar.

E relevante mencionar que a Resolugdo n. 1522012 expedida pelo Conanda
deliberou regras para o processo de escolha dos membros do Conselho Tutelar que
ingressaram no ano de 2013, considerando como mandato extraordinadrio, e ndo sera
computado para fins de participacdo no processo de escolha subsequente. A maior parte das
conselheiras tutelares participantes desta pesquisa enquadra-se neste critério.

A discussdo que se pretende tracar a seguir reporta-se a trés principais categorias
tedricas que serdo analisadas na trajetoria deste estudo:

- concepcao de direitos sociais®g;

- articulacdo: rede socioassistencial®>— Conselho Tutelar®® (via de méo dupla) e,

- desafios para a garantia dos direitos da crianca e do adolescente®
(considerando a nova forma de operacionalizagdo dos mesmos).

O processo analitico iniciard com as reflexdes sobre estas categorias de analise na
percepcdo dos conselheiros tutelares e dos assistentes sociais que atuam na rede

socioassistencial e participantes deste estudo.

%8 Os direitos sociais sdo chamados de direitos fundamentais de segunda geracao e caracterizam-se por outorgarem
aos individuos direitos a prestacBes sociais estatais, como assisténcia social, saide, educacao, trabalho, etc.,
revelando uma transicdo das liberdades formais abstratas para as liberdades materiais e concretas (VICTOR,
2007, p. 6).

% «[...] um conjunto integrado de agdes de iniciativa piblica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios,
servicos, programas e projetos, o que sup8e a articulacdo entre todas estas unidades de provisdo de protecédo
social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade.” (BRASIL, 2005, p. 95).

60 O Conselho Tutelar é 6rgdo composto por representantes da comunidade, eleitos por um periodo de quatro anos,
que hierarquicamente ndo estdo subordinados diretamente a nenhum poder. Respondem aos Conselhos
Municipais de Direitos da Crianga e do Adolescente e estdo administrativamente vinculados as prefeituras, as
regiBes administrativas e ao Distrito Federal. Autonomia e existéncia continua sdo suas caracteristicas mais
especificas. A autonomia do Conselho Tutelar ndo o sujeita as interferéncias externas de controle politico ou
hierarquico. Sua existéncia ndo € passageira e exerce suas atribuicdes com independéncia, mas tem a fiscalizacdo
do Ministério Pablico, do Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente, da Justica da Infancia e também
da comunidade que o elegeu (MONFREDINI, 2013, p. 88).

61 Assegurar a efetivacdo dos direitos integralmente (civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e
difusos) se faz pelos caminhos da defesa, da promogdo e do controle, estruturados pelo o principio da
intersetorialidade e da articulag&o de todos os atores/operadores institucionais integrantes do Sistema de Garantia
de Direitos desenhado no ECA (MONFREDINI, 2013, p. 61).
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4.2 Conselho Tutelar e rede socioassistencial: didlogos para protagonizar e defender os
direitos sociais de criancas e adolescentes

Inicialmente, retoma-se que os participantes deste estudo constituem-se de cinco
conselheiros tutelares, que atuam em um municipio de médio porte do estado de Sao Paulo,
sendo que dentre os atores que compdem o SGDCA, determinou-se, a este 6rgdo, a funcdo de
apuracgao dos fatos que retratam ameagas ou violagdes dos direitos a criangas e ao adolescentes
e viabilizacdo da articulagdo da rede socioassistencial. E também, por quatro profissionais
assistentes sociais que compdem a rede de atendimento a crianga e ao adolescente desta
localidade, lotados em o6rgaos que integram a politica de atencdo aos direitos da crianca e do
adolescente, sendo eles: o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Na sequéncia buscamos compreender a concepc¢ao de direitos sociais para 0s
conselheiros tutelares, lembrando que serdo identificados com nomes ficticios utilizando como
referéncia a denominacéo de espécies de flores, sendo: Jasmim, Lis, Margarida, Rosa e Violeta.

Inicialmente evidenciou nos relatos de trés participantes que a violacdo é um recorte
para a construcdo da concepgéo da garantia destes direitos, portanto explicando a concepgéo do

direito por sua negagéo, ou seja, a violagdo dos mesmos.

Em relacdo aos direitos sociais, vamos partir para os adolescentes. Vejo em questdo
das vitimizacGes ou do atendimento da rede. Atualmente, acho um pouco defasado
como é atendida; até mesmo a atribuicdo do Conselho Tutelar hoje, a gente néo
consegue efetivar em virtude da auséncia ou de termos que sdo construidos em
relacdo ao municipio. Acredito que muitos dos direitos destas criancas e destes
adolescentes estéo violados atualmente no municipio. Hoje a gente tem um problema
muito sério nas Escolas Estaduais que € a exclusdo de alunos por comportamento e
nao tentar sanar o problema. Deu problema na escola, ja pede para ficar em casa. A
gente s6 fica sabendo disso, muito tempo depois, meses depois. Entdo a gente vé que
quem deveria assegurar mais os direitos, € quem mais viola os direitos destas
criangas. (Jasmin — Conselho Tutelar).

E notorio neste depoimento que os direitos sociais s30 processos constantemente
em construcdo, despontando como respostas as desigualdades sociais vivenciadas por
determinados grupos sociais, no caso deste estudo, criancgas e adolescentes. Sendo assim, o

trabalho dos conselheiros tutelares caracteriza-se como espacos de luta na garantia dos direitos,
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reconhecendo que para ocorrer a efetivacdo desses direitos € necessario buscar respostas a
diversas situacdes de vulnerabilidade® e riscos sociais®® vivenciadas por este segmento.

Este dialogo retratou como é predominante a dificuldade de viabilizacdo dos
direitos sociais, expressando que a sociedade politica deveria consagrar e garantir a
universalidade destes direitos. Por sua vez, no que concerne a perspectiva historica e se
confirma pelos relatos da conselheira Jasmin é que a universaliza¢do, valor de respeito a
condicdo de dignidade humana, deveria se impor obrigatoriamente a acdo dos poderes publicos,
pelo contrario o Estado responde de forma fragmentada e paliativa.

E fundamental reter deste processo de atribuicao de significados em relagio a essa
categoria tedrica, que o direito é reconhecimento por sua oposicao, ou seja, pelas violagdes e,
por outro lado, pela ardua luta para a efetivacdo deste conjunto de direitos que deveria ser
imposto por se constituir em leis.

No exemplo destacado pela conselheira Jasmin, a negacéo do direito a educagédo
reforca a impossibilidade da igualdade de oportunidades projetada por aquele que deveria ser o
primeiro ator da rede de protecdo social a assegurar tal direito - o Estado. Porém, se evidencia
no discurso sobre o afastamento de estudantes da esfera escolar, sem que essa instituicdo esgote
as possibilidades de atuacdo na causa no problema, sendo facilmente descumprido o direito a
educacdo. Considera-se que somente é possivel proporcionar impacto estrutural com a
articulacdo de outras politicas sociais.

Para Cury (2008, p. 295) a educacdo bésica deve ser compreendida com “[...] um
recorte universalista préprio de uma cidadania ampliada e ansiosa por encontros e reencontros
com uma democracia civil, social, politica e cultural.”

Mas, afinal, de qual cidadania estamos falando? Vini Rabassa da Silva (1999)
retoma que cidadania € um conceito construido socialmente e a sua amplitude acontece
lentamente decorrente da existéncia da vida pablica que emerge a necessidade de principios
para assegurar a universalidade da convivéncia humana e, por sua vez, no reconhecimento dos
primeiros direitos determinados pela realidade social produzida pelo sistema vigente. No Brasil,
a cidadania passa a ser reconhecida e ampliada nas Cartas Constitucionais, tendo conquistado

o fortalecimento individual e coletivo na Constitui¢do Federal de 1988.

62 Vulnerabilidade social remete a nogdo de caréncias, portanto “pessoas, familias e comunidades sdo vulneraveis
guando ndo dispdem de recursos materiais e imateriais para enfrentar com sucesso 0s riscos a que sdo ou estdo
submetidas, nem de capacidades para adotar cursos de acOes/estratégias que Ihes possibilitem alcancar
patamares razoaveis de seguranga pessoal/coletiva.” (JANCZURA, 2012, p. 304).

83 A nogdo de risco implica ndo somente iminéncia imediata de um perigo, mas também a possibilidade de, num
futuro proximo, ocorrer a perda de qualidade de vida pela auséncia da acdo preventiva. A agdo preventiva esta
relacionada com o risco, pois ndo se trata de s6 minorar o risco imediatamente, mas de criar prevengdes para
que se reduza significativamente o risco, ou que ele deixe de existir (JANCZURA, 2012, p. 306).
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Cidadania é a capacidade conquistada por alguns individuos, ou (no caso de uma
democracia efetiva) por todos os individuos, de se apropriarem dos bens socialmente
criados, de atualizarem todas as potencialidades de realizacdo humana abertas pela
vida social em cada contexto historicamente determinado. Sublinho a expressao
historicamente porque me parece fundamental ressaltar o fato de que soberania
popular, democracia e cidadania (trés expressdes para, em ultima instancia, dizer a
mesma coisa) devem ser pensadas como processos eminentemente histéricos, como
conceitos e realidades aos quais a historia atribui permanentemente novas e mais ricas
determinagdes. (COUTINHO, 1997 p. 146 apud SILVA, V. R., 1999, p. 66).

Na perspectiva da materializacdo do direito social a educacdo, o desafio é
democratizar o acesso, garantir a permanéncia e a qualidade, afinal, somente dispor este “direito
social” na Carta Magna nio garante sua implementagdo. Para tanto, se faz essencial a atuagdo
do Estado para ampliar as oportunidades para permanéncia de criancas e adolescentes na
educacdo basica.

Pondera-se que a Constituicdo Federal de 1988, como principio inovador no que se
refere aos direitos sociais e de forma especial ao direito a educacdo, pois na politica
educacional® estabelece-se o dever do Estado em promover a educacéo basica obrigatria e
gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para
todos o0s que a ela ndo tiveram acesso na idade prépria.

Diante do processo de redemocratizacdo do Pais e das mudancas juridicas, houve a
necessidade da reconfiguracao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (Lei n. 9.394/1996),
legitimando o direito publico de buscar mecanismos juridicos para garantir seus direitos ao

ensino obrigatorio e abaixo o artigo:

Art. 4° - O dever do Estado com a educac&o escolar publica sera efetivado mediante a
garantia de: | - Ensino Fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele
ndo tiveram acesso na idade propria; Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e
gratuidade ao Ensino Médio. (BRASIL, 1996).

A LDB/1996 consentiu a organizacéo de grupos nao seriados de acordo com a idade

ou competéncia, com o intuito de enfrentar a repeténcia e a evasao escolar, expresso na lei:

Art. 23 - A educacdo basica podera organizar-se em séries anuais, periodos semestrais,
ciclos, alternancia regular de periodos de estudos, grupos ndo-seriados, com base na
idade, na competéncia e em outros critérios, ou por forma diversa de organizacao,
sempre que o interesse do processo de aprendizagem assim o recomendar. (BRASIL,
1996).

64 O artigo 205 da Constituigdo Federal aponta que “[...] a educagdo é um direito de todos e dever do Estado e da
familia, serd promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando o pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.” (BRASIL, 1988).
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Novamente, no ano de 2006, o Ensino Fundamental vivenciou mudancas referentes
ao tempo de duracdo da educacao obrigatoria que passou a ser de nove anos e o0 ingresso das
criancas a partir dos seis anos de idade no primeiro ano do ensino fundamental, conforme artigo

32 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.

Art. 32 - O ensino fundamental obrigatério, com duracdo de 9 (nove) anos, gratuito
na escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, terd por objetivo a formacao
bésica do cidaddo, mediante:

I - 0 desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno
dominio da leitura, da escrita e do calculo;

Il - a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia,
das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

I11 - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisi¢éo
de conhecimentos e habilidades e a formacdo de atitudes e valores;

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade humana e de
tolerancia reciproca em que se assenta a vida social. (BRASIL, 1996).

Nesta conjuntura, o ensino fundamental sofreu sucessivas revisdes ao longo da
trajetéria historia da politica da educacdo brasileira, evidenciando que o Estado exerce

dominacdo e condensa as relagdes sociais conforme exposto por Azevedo (2004, p. 67):

[...] o processo pelo qual se implementa uma politica ndo se descura do universo
simbélico e cultural proprio da sociedade em que tem curso, articulando-se, também,
as caracteristicas do seu sistema de dominagéo e, portanto, ao modo como se processa
a articulagdo dos interesses sociais nesse contexto.

Por sua vez, nos depoimentos das conselheiras Violeta e Lis, utilizam como
parametros juridicos as legislacdes como o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a propria
Constituicdo Federal de 1988, para apresentarem a sua concepcao de direitos sociais a este

segmento, conforme segue:

Eu me baseio especificamente no ECA e na nossa Constituigdo, que fala que toda
crianca e adolescente tém direitos bésicos: moradia, alimentacdo, escolaridade,
dependendo da faixa etaria — creche, EMEI, EMEF, assisténcia médica. (Violeta —
Conselho Tutelar).

Primeiro dia de trabalho, como vamos trabalhar? Chegava um caso, todo mundo
olhava um para o outro, como vamos resolver isso? la 14 no Estatuto buscar. Esta
sendo violado o artigo tal, o outro artigo tal. Primeira coisa é o Estatuto; é a base.
Depois é o dia a dia, 0 que vocé vai precisando; vocé vai tentando solucionar da
melhor forma, porque no Estatuto, as vezes, fala uma coisa e acabamos nao
conseguindo seguir. Porque vocé acaba ndo tendo toda hora na rede de prote¢éo tudo
que poderia requisitar; tudo o que vocé poderia encaminhar. Baseamos na lei, no
Estatuto, encaminhar da melhor forma. Tentar solucionar com o que temos. Falar
que conseguimos, nem sempre. (Lis — Conselho Tutelar).
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Ao analisar esses depoimentos, observamos que a Constituigdo Federal de 1988 traz
um conjunto de valores éticos, essenciais aos cidaddos, que sdo os direitos e garantias
fundamentais, e que preconizam, também neste texto constitucional, mecanismos processuais®®
para protecdo destes diretos. Estdo incluidos no ambito dos direitos e garantias fundamentais
os direitos sociais, 0s quais asseguram servicos e beneficios instituidos pelo Estado (SIMOES,
2010).

Simdes (2010) descreve que o processo histdrico para a conquista dos diretos
fundamentais instituiu-se com o surgimento do Estado liberal e pela luta por principios de
igualdade propostos pela Revolugdo Francesa, conhecidos como direitos de primeira geracao.
Por sua vez, as lutas promovidas pela classe trabalhadora no século XIX e XX consolidaram os
direitos sociais®®, desencadeados pela expansdo e desenvolvimento do capitalismo industrial,
que ficaram conhecidos como direitos de segunda geracdo e foram reconhecidos pela
Declarag@o Universal dos Direitos Humanos, em 1948.

Dessa forma, a Carta Magna brasileira inovou ao debater no &mago de seu texto
principios como a igualdade de condi¢cbes e a equidade, partindo do pressuposto que estes
principios combatem as desigualdades sociais, o que legitima o tratamento privilegiado de
alguns grupos sociais como: criancas e adolescentes, idosos, mulheres, pessoas com deficiéncia.

Como diz Andrade (2000) o ECA define qual é o sujeito de direitos e de quais
direitos é titular, embora se depare com a fragil regulamentacdo destes direitos, oportuniza
condicBes para que 0s respectivos deveres sejam correlatos aos direitos legais, 0s quais
deverdo ser assegurados pela familia, sociedade e Estado e exigidos por 6rgaos de defesa
como Ministério Pablico, Poder Judiciério, Defensoria Publica e Conselho Tutelar.

Portanto, os depoimentos das conselheiras, Violeta e Lis, ratificam que os
dispositivos legais sdo elementos fundamentais para a concretizacdo dos direitos sociais, ao
estabelecer instrumentos para exigir do poder publico o acesso as politicas sociais como:
educacdo, saude, assisténcia social, previdéncia social, trabalho e habitacdo, oportunizando o

efetivo gozo dos direitos conquistados constitucionalmente.

8 O artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 prevé que “Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢éo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida,
a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: XXXV - a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito.” (BRASIL, 1988).

8 «“Qs direitos sociais — como a salde, & previdéncia social, a condigdes especiais de trabalho para mulheres, a
limites de horario de trabalho, a idade minima das criangas no trabalho e a horario de descanso e lazer, a serem
assegurados pelo Estado — foram considerados fundamentais. N&o se tratava apenas de enunciar esses direitos
nos textos constitucionais, mas de prever mecanismos que assegurassem aos trabalhadores sua promocao
efetiva, buscando a igualdade real.” (SIMOES, 2010, p.78).
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Os assistentes sociais participantes desta pesquisa e que atuam na execucgéo da
politica de atencdo & infancia e juventude, unanimemente, indicaram o embasamento nas
legislacOes para a construcdo da concepcéo de direitos sociais. Por outro lado, um deles trouxe

como reflexdo a questdo cultural como desafio para a garantia destes direitos.

A concepcdo maior que eu vejo é com relacdo ao Estatuto mesmo. Eu sempre
trabalhei com relacéo ao Estatuto. Desde quando eu comecei a trabalhar apesar de
o Estatuto ter tido algumas mudancas, a questéo cultural também alterou bastante na
questdo do trabalho com a crianca e com o adolescente. Por mais que hoje vocé
trabalhe com relacdo ao que prevé o Estatuto, ao que a lei define, a questdo cultural
e a questdo hoje moral das criancas e adolescentes sdo completamente diferentes.
Por exemplo: vocé tem uma lei que prevé que adolescente ndo pode fazer uso de
alcool, mas vocé tem pais que acreditam que o jovem garoto tem que ser homem desde
pequeno. Entdo ele mesmo oferece bebida para o proprio filho. Tem a questdo da
sexualidade também, que hoje as pessoas encaram como normal uma menina de 12,
13 anos ter um namorado. N&o adianta nada vocé ir la e achar que esta preservando
um direito de uma crianca ou adolescente, de repente impedindo que ela tenha um
relacionamento, sendo que ela vem de outro Estado, de outras culturas onde para
mulher ser mulher isso é normal. Ao invés de estar preservando um direito dela, vocé
pode estar rompendo com aquilo que ela acredita ser um direito. Eu acho um pouco
dificil até pela questdo cultural, principalmente aqui no municipio para poder
preservar estes direitos, falando mais na questdo do ECA. Mas agora falando de
outros direitos que foram adquiridos pela crianca e pelo adolescente, ai vocé esbarra
na deficiéncia do proprio sistema. (Cecilia Meireles — Assistente Social).

Os direitos que eu entendo aqui: sdo os direitos bésicos. De a crianga ter um acesso
a uma educacao de qualidade, uma salde de qualidade, uma assisténcia quando ela
precisar de qualidade. Entdo, assim, 0s mais importantes que eu entendo que aqui
vocé teria condicOes de fornecer um servigo deste, porque a gente paga um servigo
de primeiro mundo e oferta um de terceiro mundo, mas esse ofertar, muitas vezes, a
politica quer que se mantenha desse jeito para manobrar aquela massa, € o0 que eu
entendo. Vocé vai ao posto de salde, antes de chegar vocé tem uma concepgao preza
que o servico pago é melhor, nem sempre € isso, 0s dois precisam agendar. Entendo
que esses direitos sdo garantidos. Por ser um municipio de médio porte ele ainda ndo
esté preparado, porque tem 51.000 habitantes e o0 médio porte comeca com 50.000
habitantes, ndo esta preparado para assumir uma responsabilidade dessas. Por isso
eu vejo que ele tem recurso, mas ndo esté preparado. Eu vejo, por exemplo, a cidade
vizinha tem quase 100.000 habitantes. Entdo 14 a demanda esta chegando além do
médio porte e eles ndo tém recursos para isso e aqui eu vejo que a gente tem recurso,
sO que ndo ha uma articulagdo, muitas vezes, por falta de recursos humanos, que é o
que mais pega aqui. E 0 que a gente tenta adaptar, como eu, eu fico na parte
administrativa de medidas, eu cuido da parte de PAC sozinho, ajudo na gest&o. Entéo
é aquele profissional fatiado, por isso que eu vejo que muitas vezes da problema,
porgue ndo tem os Recursos Humanos. Entdo s6 direitos tem, mas néo se consegue
efetiva-los por isso. (Machado de Assis — Assistente Social).

Para Mezzina (2013), a doutrina de protegdo integral a infancia e a adolescéncia
introduziu a obrigatoriedade da criacdo de politicas publicas que atendam aos direitos
assegurados pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), considerado como importante
dispositivo que preconiza a prioridade absoluta, a protecdo integral e a convivéncia familiar e

comunitaria, implicitamente ratificado pelo dialogo acima, o qual proporcionou um cenario
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contraditorio ao se abordar direitos da crianca e do adolescente versus aspectos culturais e
regionais, em casos que se identifica ameaca ou violagdo destes direitos.

De acordo com Boris e Cesidio (2007, p. 455) “[...] a cultura se refere aos modos
de vida de qualquer sociedade, cujos costumes de conduta, comportamentos e formas de pensar
sdo compartilhados e transmitidos pelas pessoas que a compdem e passados de uma geracgéo a
outra.”

Estes autores enfatizam:

Uma das formas de compreender as mudancas culturais subsequentes é entender que,
na sociedade patriarcal, gerada no periodo colonial, o0 homem tinha o direito de
controlar a vida da mulher como se ela fosse sua propriedade, determinando os papéis
a serem desempenhados por ela, com rigidas diferencas em relagdo ao género
masculino. O homem tinha o dever de trabalhar para dar sustento a sua familia,
enquanto a mulher tinha diversas fungdes: de reprodutora, de dona-de-casa, de
administradora das tarefas dos escravos, de educadora dos filhos do casal e de
prestadora de servicos sexuais ao seu marido. (BORIS; CESIDIO, 2007, p. 456).

Apesar das mudancas contemporaneas do conceito de familia e da condicdo da
mulher na sociedade, a cultura patriarcal ainda se faz presente no modo de organizacao de
muitas familias e também no senso comum de parte expressiva da populacdo. Assim, a partir
do que foi discutido, considera-se que o papel dos atores do SGDCA deve pautar-se na
desmistificacdo desta realidade “[...] como um sistema contraditério, de solidariedade e
cooperacdo de um lado, e, de outro, e a0 mesmo tempo, de lutas e conflitos, de assimetrias de
poder entre 0s sexos e as geragdes.” (TEIXEIRA, 2016, p. 166).

Os depoimentos dos assistentes sociais expressam a riqueza de detalhes sobre o
processo de degradacdo do trabalho na contemporaneidade, resultando na precarizacdo do
trabalho dos assistentes sociais e demais operadores das politicas setoriais por interferir na
qualidade dos vinculos estabelecidos com os usuarios dos servicos e suas respectivas familias.
A auséncia de um quadro de profissionais proporcional ao nimero de usuarios por eles
atendidos, nas diversas politicas publicas e, por outro lado, a auséncia da capacitacdo
continuada destas equipes, retrata o fragil investimento publico em assegurar os direitos sociais
e, dessa forma, os mecanismos juridicos sdo 0s Unicos recursos para defesa destes direitos.

Considerou-se importante investigar as demandas de expressiva incidéncia nos
atendimentos realizados pelo Conselho Tutelar conforme informagdes obtidas com os
conselheiros participantes desta pesquisa. Para tanto, inicialmente, indagou-se sobre o
fluxograma de atendimento deste érgéo, identificando como metodologia de trabalho, de forma

geral, expressa em trés principais aspectos: denuncia, averiguacdo e garantia de direitos.
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Representamos esse fluxograma para facilitar a compreenséo dos leitores, conforme segue o

gréfico 2.

GRAFICO 2 - Fluxograma de atendimento do Conselho Tutelar

Fonte: Elaborado e adaptado por Carla Andreza Kelade Mezzina.

Este fluxograma reproduz certamente o relato da conselheira Rosa sobre a

metodologia de atendimento deste 6rgdo de defesa.

De acordo com a dentincia é seguido uma metodologia de trabalho. E diferente uma
denlncia de evasdo escolar, de uma dendncia de maus-tratos. Estas dendncias
chegam ao Conselho: por dendncias andnimas, ou pelos Direitos Humanos (Disk
100), ou mesmo por instituicdo de ensino, ou por unidade bésica de salde - que
denunciam algum caso que crianca ou adolescente possa estar sujeito a negligéncia
Ou maus-tratos.

Chegando esta denuincia no Conselho, se é de uma unidade escolar o primeiro passo
€ ir 2 unidade escolar e conversar com a crianga. Depois de conversar com a crianga
efetuo uma visita in loco. Se o caso é muito grave e apds requisitar acompanhamento
psicossocial, independente de quando for agendado o atendimento, ja comunico os
fatos para a Promotoria de Justiga.

Na Promotoria de Justica, ele vai instalar uma PANI®’, consequentemente vai
solicitar informagdes ao Conselho Tutelar e a gente efetua as visitas. Mas tém casos
que a gente precisa fazer o acolhimento institucional, ai também a Promotoria de
Justica vai ficar sabendo disso, vai instalar a acdo de abrigamento. (Rosa —
Conselheiro Tutelar).

67 Trata-se de um procedimento extrajudicial para apuracio de lesdo ou ameaca de lesdo a um direito individual.
Se for apurado que as circunstancias do caso indicam a existéncia de leséo a interesses individuais homogéneos,
coletivos ou difusos, devera ser promovido acdo civil publica ou qualquer outra medida legal.
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As respostas das conselheiras expressam que o fluxograma de atendimento foi
construido como planejamento e organizacdo do processo de trabalho, em prol a assegurar 0s
direitos da crianca e do adolescente e com a finalidade da articulacdo dos servicos da rede
socioassistencial, sendo essa uma das categorias de andlise que se pretende abordar ao longo
deste capitulo.

O Conselho Tutelar tem como prerrogativa priorizar as diretrizes constitucionais da
descentralizacdo, municipalizacdo e universalidade, utilizando do aparato judicial quando as
alternativas administrativas forem esgotadas e as medidas protetivas ndo surtirem o efeito

necessario para garantir o acesso aos direitos sociais.

O Conselho Tutelar espelha a presenga de diversas diretrizes da politica de
atendimento, dentre as quais, sem ddvida, a municipalizagdo, ainda que diversos
autores também entendam que o Conselho Tutelar cumpre a diretriz da
descentralizagdo. Ao reordenar as estruturas oficiais com investidura para determinar
providéncias, o Estatuto, pelos mecanismos de despolicializacdo e a desjudicializacéo,
atribuiu, ao ente estatal mais préximo da populagdo, ao Municipio, a possibilidade de
atuar no campo da determinacdo das providéncias em prote¢do individual de cada
crianca ou adolescente, com o fim precipuo de lhes garantir, em concreto, os direitos
fundamentais constitucionalmente assegurados, tema sobre o qual ndo divergem o0s
intérpretes. (KONZEN, 2000, p. 6).

Quanto ao fluxograma do atendimento, elencado pelos profissionais assistentes
sociais da rede de protecédo social, ao receber a solicitacdo do Conselho Tutelar verifica-se a
presenca preponderante da visita domiciliar como instrumental técnico-operativo adotado para
aproximacdo da realidade dos grupos familiares em que seus direitos estdo sendo ameacados

ou violados.

A partir do momento que recebemos uma solicitagdo do Conselho Tutelar é feita uma
visita domiciliar, € feito um atendimento em visita domiciliar, 0 preenchimento da
ficha social, a avalia¢do. Se for uma situacdo de acompanhamento psicolégico, é
acionado o psicélogo para agendar um horério para essa crianga e adolescente
iniciar o acompanhamento e, a partir dali, a gente encaminha para o Conselho
Tutelar um informativo que esta crianca esta sendo atendida. De acordo com a
solicitacdo ou da demanda que a gente identificou, se for o caso manda para o
Ministério Pablico ou da uma devolutiva para o Conselho. Chama o Conselho aqui e
tenta alinhar o procedimento. Uma atuagéo dos dois drgdos em prol da crianca na
tentativa de solucionar aquele problema ou de minimizar. Basicamente o fluxo € esse.
(Clarice Lispector — Assistente Social).

No cotidiano de trabalho dos profissionais da politica publica de assisténcia social,
estes expressam as determinagdes conjunturais e impdem desafios de direcionar a acao
profissional para reafirmacdo do compromisso ético-politico com a classe trabalhadora. Acerca

dos diversos instrumentais utilizados destaca-se a visita domiciliar como um recurso importante
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para o conhecimento dos fendmenos da sociedade, a apreenséo das leis sociais e sua relacéo
com os individuos.

Cardoso (2008, p. 61) exemplifica que o “[...] instrumento, mais uma vez, se coloca
a servico dos usuarios e de seus direitos sociais.” Ainda abordado por Cardoso (2008, p. 63)
“[...] o territorio®® nos diz muito e é por este motivo que o instrumental da visita social, seja
onde for, nos permite aprofundar nosso conhecimento da realidade para desenvolver analise
dos impactos sociais que determinadas politicas sociais podem produzir.”

Conforme Guerra (2009) as demandas que se apresentam aos assistentes sociais sao
interpostas pela instituicdo, a qual requer resolutividade imediata e emergencial, o que coloca
em risco a reflexdo ético-politica sobre os instrumentais que serdo utilizados e sobre a referéncia
tedrico-metodoldgica para apreensdo da realidade social, com vistas a evitar posturas
conservadoras que ainda se perduram no interior da profissao sobre culpabilizar as familias e

disciplinar comportamentos.

Assim, numa leitura critico-dialética das instituigdes, vemos que elas ndo se
constituem como blocos monoliticos, mas, ao contrario, sdo constitutivas e
constituintes da contradi¢do. Nelas, dadas as diferencas e divergéncias quanto aos
interesses, metas, objetivos, direcdo politica e formas de encaminhar as solugdes aos
problemas (ou seja, de dar respostas as demandas), explicita-se claramente (as vezes
aos profissionais, em outras também aos usuarios) a dimensao politica da profisséo,
dimensao esta pela qual a profissdo pretende uma mudanga na forma e no contelido
do poder vigente, seja na institui¢do, na sua relacdo com o usuério, na estrutura da
sociedade capitalista ou em todos esses niveis. (GUERRA, 2009, p. 12).

Deste modo, ao efetuar uma visita domiciliar o assistente social exercita a dimenséo
investigativa da profissdo, extraindo a apreensao da realidade do sujeito social que esta atrelada
as multiplas manifestacdes das desigualdades sociais, visando a intervencdo sobre a situacao
vigente (GUERRA, 2009).

Conforme veremos a seguir, a participante da pesquisa abordou sobre fluxograma

de atendimento da rede socioassistencial.

Na verdade, o fluxograma deveria ser de uma determinada maneira, assim como
prevé as orientacOes de audiéncias concentradas: que o CREAS deve ser comunicado,
toda rede deve ser comunicada e ai sim, a institui¢do iniciar um trabalho com toda a
familia. S6 que devido a algumas deficiéncias do sistema, o abrigo acaba fazendo a
maior parte do trabalho que seria da rede socioassistencial. A gente recebe muita
critica, as vezes até dos proprios companheiros de trabalho. Mas essa crianga néo
esta mais no abrigo por que esta indo na casa? Por que estad acompanhando? Por
que se eu ndo fizer isto essa crianca voltard para o abrigo. Entdo um

8 O principio da territorializacdo significa o reconhecimento da presenca de maltiplos fatores sociais e econdmicos
gue levam o individuo e a familia a uma situacao de vulnerabilidade, risco pessoal e social. (BRASIL, 2005, p.
17).
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acompanhamento pds, um acompanhamento durante é muito falho com relacéo ao
acompanhamento. E um acompanhamento sistematico que é uma atribuicdo da
assisténcia social, ele ndo acontece. Entdo o nosso fluxograma é uma readaptagéo
do que deveria ser. Acaba mesmo ficando a maioria das funcbes para o proprio
abrigo, algumas questdes a gente volta para o Conselho Tutelar, mas sdo poucas até
porgue a gente tem certa autonomia com toda a rede. Entdo na Educagéo temos
bastante parcerias, na cultura, no esporte; algumas funcGes que poderiam ser
voltadas para o Conselho, a gente consegue resolver entre nés mesmos. (Cecilia
Meireles — Assistente Social).

O dialogo da assistente social acima, evidencia fragilidades no fluxograma da rede
de protecdo social do municipio em estudo, atrelado a auséncia de investimento do poder
publico no provimento de recurso humano para o funcionamento dos servigos
socioassistenciais. Motivo pelo qual ha uma readequacdo promovida pela instituicdo de
acolhimento para criancas e adolescentes para suprir uma deficiéncia desta rede.

O provimento citado sobre as audiéncias concentradas trata-se do Provimento n.
322013, do Conselho Nacional de Justiga, esclarecendo que estas audiéncias tém por objetivo,

ver abaixo.

Art. 1° - O juiz da infancia e juventude, sem prejuizo do andamento regular,
permanente e prioritario dos processos sob sua conducédo, devera realizar, em cada
semestre, preferencialmente nos meses de abril e outubro, os eventos denominados
‘Audiéncias Concentradas’, a se realizarem, sempre que possivel, nas dependéncias
das entidades de acolhimento, com a presenca dos atores do sistema de garantias de
direitos da crianga e do adolescente, para reavaliacdo de cada uma das medidas de
acolhimento, diante de seu carater excepcional e provisério, com a subsequente
confecgdo de atas individualizadas para juntada em cada um dos processos. (CNJ,
2013, p. 1).

A metodologia que deveria ser executada conforme depoimento da assistente social
— participante da pesquisa, refere-se ndo aos apontamentos sobre as audiéncias concentradas,
mas sim o fluxo proposto pelo documento: OrientacGes Técnicas: servigos de acolhimento para

criancas e adolescentes, promulgado em junho/2009.

O estudo diagnostico tem como objetivo subsidiar a decisdo acerca do afastamento da
crianca ou adolescente do convivio familiar. Salvo em situagbes de carater
emergencial e/ou de urgéncia, esta medida deve ser aplicada por autoridade
competente (Conselho Tutelar ou Justica da Infancia e da Juventude), com base em
uma recomendacdo técnica, a partir de um estudo diagnéstico, caso a caso, realizado
por equipe interprofissional do 6rgdo aplicador da medida ou por equipe formalmente
designada para este fim. Em todos os casos, a realizagao deste estudo diagnéstico deve
ser realizada sob supervisdo e estreita articulagdo com Conselho Tutelar, Justica da
Infancia e da Juventude e equipe de referéncia do 6rgdo gestor da Assisténcia Social.
Sempre que necessario, o 6rgdo aplicador da medida podera requisitar, ainda,
avaliag8o da situacdo por parte de outros servigos da rede como, por exemplo, da
Delegacia de Protecdo da Crianga e do Adolescente e de servicos de satde. Os fluxos
e responsabilidades referentes a realizagdo do estudo diagndstico deverdo ser
definidos a partir de acordos formais firmados entre os orgdos envolvidos,
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considerando a realidade, os recursos existentes e 0 respeito as competéncias legais
de cada orgdo da rede de atendimento e do Sistema de Garantia de Direitos.
(CONANDA; CNAS, 2009, p. 24).

Sendo assim, a readequacao do fluxograma de atendimentos revela a incompletude,
a ineficiéncia, a falta de recursos, enfim a desresponsabiliza¢do do Estado com a prote¢éo social
que, por sua vez, implica na revitimizacdo da crianca e do adolescente quanto ao
desenvolvimento de um trabalho em prol da reintegracdo familiar. Uma vez que o referido
documento prevé, para o desenvolvimento das agdes propostas pelo Plano de Atendimento
Individual e Familiar (PIA)®, que deve acontecer articulado com os demais 6rgdos e servicos
gue estejam acompanhando a crianca e o adolescente acolhido e sua respectiva familia.

Portanto, novamente reafirmamos que a dificuldade do trabalho em rede reforca a
omissdo e o distanciamento do Estado (aqui representando pelo Poder Publico estadual e/ou
municipal) das reais necessidades da crianca, do adolescente e da familia. Muitas vezes, ha
jogos de interesses que interferem na garantia da protecdo social diante da prevaléncia dos
interesses individuais em detrimento do coletivo.

As demandas de maior incidéncia apontadas pelas conselheiras tutelares no
cotidiano da esfera de trabalho foram: falta injustificada ou evaséo escolar, vaga em creche,
trafico ou consumo de drogas, conflitos de guarda, vaga em projeto social no contraturno

escolar, maus-tratos e abuso, conforme exposto nas falas a seguir:

Atualmente os dois maiores fatores séo: evasao escolar (ndo sé por aquela situagdo
que havia comentado dos diretores — da prdpria institui¢do solicitar para o menor
ficar em casa, mas pela conduta do menor. Entdo existe bastante situagdes que o
proprio menor ou a propria familia vitimiza o menor e ndo somente a escola), e
drogas: apesar de que se hd o uso de substancia, a gente pede tratamento e
acompanhamento, mas o que a gente tem mais problema, que ndo é problema do
Conselho, porgue no planto quando o menor é apreendido na delegacia e n&o existe
um responséavel, ele passa em situacéo de menor infrator, em menor em situacéo de
vulnerabilidade por ndo ter um responsavel. Aciona-se 0 Conselho com muita
frequéncia por causa disso. O principio vai da venda ou do consumo de entorpecente,
mas a gente atende em virtude da vulnerabilidade da falta dos responsaveis. O nosso
atendimento seria este. NOs temos muitos atendimentos para encaminhamentos ao
CAPS-AD de outro municipio que atende nossa regido e pedidos de internagéo.
Entdo, atualmente, seria a evasao escolar e o0 uso de entorpecentes, a maioria é
trafico. Quando se pede a internacdo é porque esta numa situacao de divida. Entdo a
gente tenta acompanhar e passar pela rede por completo, para poder aferir se é um
caso de internacao ou ndo. (Jasmin — Conselheira Tutelar).

8 O Plano de Atendimento tem como objetivo orientar o trabalho de intervencéo durante o periodo de acolhimento,
visando a superagdo das situagdes que ensejaram a aplicagcdo da medida. Deve basear-se em um levantamento
das particularidades, potencialidades e necessidades especificas de cada caso e delinear estratégias para o seu
atendimento. (CONANDA,; CNAS, 2009, p. 27).
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Primeiro lugar disparado, uso de drogas por adolescentes e pré-adolescentes, ndo s6
adolescentes com 15 ou 16 anos, pré-adolescentes com 11 anos. Ja teve até relatos
de criangas de 10 anos de idade que ja estdo sendo aliciadas. Sdo chamadas
avidozinho e as maes vém em desespero. A segunda coisa é vaga em creche, vaga em
projeto social que é justamente o que 0s pais, como jé& citei anteriormente, tém que
trabalhar e ndo tem com quem deixar os filhos. Falta de vaga em creche e de EMEI
em periodo integral, eles ficam perdidos porque tem que trabalhar. Eles querem uma
solucéo. As vezes nos temos, mas na maioria das vezes ndo temos soluc&o, pois ndo
depende de n6s. Em terceiro, seria a violéncia. (Violeta — Conselheira Tutelar).

Um fato que nos chamou a atencdo no depoimento da conselheira Jasmin séo as
recorrentes expressdoes com a palavra “menor” para se referir sobre crianca e adolescente,
reproduzindo uma postura arraigada que remete ao extinto Codigo de Menores e se contrapde
ao paradigma de sujeitos de direitos, o que nos leva a identificar que o rol de profissionais
previstos pelo SGDCA depara-se com fragilidades em conhecer a esséncia dos preceitos
fundamentais do ECA.

Ao elencar a evasdo escolar como uma das demandas de expressiva incidéncia nos
atendimentos realizados por este 6rgdo, constata-se que 0 acesso universal e obrigatorio a
educacdo basica, ou seja: educacdo infantil (creche e pré-escola), educacdo fundamental e
ensino médio, previsto como dever de Estado, devendo ser efetivado de forma gratuita, com
namero de vagas suficientes para atender a demanda e assegurar condi¢des para permanéncia
do acesso, torna-se um desafio diante das particularidades enfrentadas por criancas e
adolescentes no contexto social familiar, econémico, politico e cultural.

Por outro lado, registramos que, no “calor” da elaboracdo dessa pesquisa, nos
deparamos com o ataque ainda mais incisivo a politica educacional com a tramita¢do no
Congresso Nacional de varios projetos de leis’® que se constituem uma verdadeira afronta ao
direito educacional da infancia e juventude brasileira, por retirar direitos ou enfraquecer, ainda
mais, a sua qualidade.

Soma-se a este contexto a precarizacdo das relacdes de trabalho e auséncia do papel
do Estado que influencia a vida das familias, a violéncia urbana pelos grupos do narcotréafico e
0 crime organizado. Por essas razdes, muitos grupos familiares sofrem a eclosdo de maultiplas
expressdes da questdo social que se instaura no seio da propria familia, desencadeando o
processo de fragilizacdo ou rompimento dos vinculos. Certamente, incidem sobre o aumento
consideravel da evasdo escolar, considerando que o direito a educagdo preconiza o ingresso, a

permanéncia, qualidade do ensino e o respeito as individualidades de cada aluno.

0 Foi sancionada no més de fevereiro2017, a reestruturagdo do ensino médio motivada pelo Projeto de Lei n.
6.8402013, ocasionando sérias perdas como a redugdo do nimero de disciplinas oferecidas. Indica-se que
disciplinas como: artes, educacdo fisica, filosofia e sociologia passam a ser de carater ndo obrigatorio.
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A reproducéo do sistema neoliberal caracteriza-se pela apropriagéo de mais-valia
de forma desigual e com concentracdo de renda, gerando desigualdades sociais gritantes no
universo de grande parcela da populacgéo brasileira, caracterizada pelo desemprego, pela fome,
pela miséria e por diversas expressdes de violéncia no cotidiano das familias, as quais séo
penalizadas pelo Estado ao transferir a este, as responsabilidades pelo futuro de seus membros.

Faz-se importante salientar que, de acordo com estudos produzidos por Schenker e
Minayo (2005), no universo escolar fatores como a falta de motivacao para os estudos, precario
desempenho escolar e a falta de comprometimento da politica publica de educacéo, predispdem
0 envolvimento de adolescentes com o uso de drogas, que se apresentou amplamente nos

discursos dos participantes.

As chamadas ‘sindromes consumistas’ se configura como uma resposta ao vazio dos
cidaddos, que procuram, em uma profusdo de narrativas ‘disponibilizadas no
mercado’, o preenchimento de suas angustias e referenciais. Neste contexto, as drogas
sdo compreendidas como um produto que atende a esse vazio existencial.
(ALBUQUERQUE, 2010, p. 17).

Em relacdo ao uso de drogas, leva-nos a inferir que a sociedade contemporanea
influencia na conduta social destas criancas e destes adolescentes, a qual se caracteriza pelo
consumismo e pela competitividade, originando contexto de desigualdade social, busca de
visibilidade e de estratégias de sobrevivéncia.

Para Albuguerque (2010, p. 17):

Cabe ressaltar que o uso de crack na nossa sociedade ndo pode ser analisado apenas
pela 6tica do consumo. H& muitos outros fatores que mobilizam os sujeitos em busca
dessas alternativas, como a faléncia do sistema de oportunidades, a busca dos
experimentalismos, crises de identidades etc.

Segundo Schenker e Minayo (2005, p. 4) “[...] a disponibilidade e a presenca de
drogas na comunidade de convivéncia tém sido vistas como facilitadoras do uso de drogas por
adolescentes, uma vez que o excesso de oferta naturaliza o acesso.”

Pontuam ainda que “[...] embora o consumo de drogas pelos pais esteja relacionado
ao maior risco de os filhos se tornarem usuarios, uma vez que o comportamento parental lhes

r

serve de modelo, ¢ a atitude permissiva dos genitores que mais pesa nessa equagao.”
(SCHENKER; MINAYO, 2005, p. 3).

O que ndo se pode deixar de sinalizar € que a compreensao sobre o consumo de
drogas é um fendmeno histdrico, complexo e multideterminado, e que a possibilidade de o

enfrentamento dessa expressdo da questdo social estd estreitamente relacionada a imperiosa
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necessidade de acbes concluintes que dependem da intersetorialidade de diversas politicas
publicas para a diminuicdo dos fatores de risco e a ampliacdo dos fatores de protecdo,e ndo
apenas a adogdo de um Unico modelo como se tem visto na contemporaneidade com o0 aumento
consideravel de internagcdes compulsorias.

A conselheira Rosa indicou que as primeiras orientag0es de acGes de guarda,
muitas vezes, iniciam-se neste 6rgdo e, atualmente, o Judiciério utiliza-se deste contato inicial
para obter informacdes sobre os atendimentos ja realizados com estas familias, visando ao

embasamento da decisdo judicial cumulado com avaliagdo da equipe técnica daquele érgéo.

Ultimamente, questbes de guardas judiciais, que estdo pedindo até acompanhamento
do Conselho Tutelar. Talvez isso ndo seja atribuicdo do Conselho Tutelar, mas para
tentar solucionar a lide e também para aliviar o trabalho do Judiciario, ndo aliviar,
mas auxiliar no trabalho do assistente social e psic6logo, eu acho muito vélido,
porgue o primeiro contato é com o Conselho Tutelar, entdo a gente esti sabendo
muito mais coisas do que esta acontecendo desde o inicio que os proprios técnicos do
Judiciario. Com este trabalho, a gente esta conseguindo se unir para dar um bom
resultado. (Rosa — Conselheira Tutelar).

Deve ficar claro que a demanda de conflitos de guarda sdo exclusivamente
atribuicdo do Poder Judiciario e o papel do Conselho Tutelar neste contexto refere-se a
veiculacdo de orientacdo e verificagdo se existem outras demandas neste atendimento
destinadas a atuacdo deste 6rgdo de defesa (negligéncia, evasdo escolar, por exemplo),

encaminhando-as para o érgdo competente.

Enquanto o Conselho Tutelar ndo se posiciona corretamente e continua a acatar
arbitrariedades e atua de forma diferente do que suas atribui¢fes o determinam, além
de estar usurpando funcdes ele estd deixando de atuar corretamente; e deixando de
atuar corretamente ele esta violando o direito daqueles de quem devia resguardar
direitos. (LOPES, 2014, p. 51).

Como ja observamos, pairam-se ddvidas — entre os préprios conselheiros — sobre
as atribuicOes especificas elencadas pelo ECA, esta argumentacdo baseia-se nas reflexdes
oportunizadas pelo diadlogo da conselheira Rosa que manifestou antagonismos ao identificar
que realizar acompanhamento em agdes de guarda ndo contempla atribuicdo deste 6érgéo,
todavia, afirma valido este papel para auxiliar o Judiciario na solucédo da lide.

Isso nos leva a refletir que a fragil atuacdo do CMDCA no provimento de
capacitacGes continuas com objetivo de fortalecer o Conselho Tutelar, provoca armadilhas
gue pode expb-lo a contextos de arbitrariedades, colocando em risco o desempenho do novo

fluxo de atendimento proposto pelas alteracfes Lei n. 12.010/2009.
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Conforme sinalizado no procedimento metodoldgico, utilizou-se a pesquisa
documental como recurso para aproximacgdo e apreensdo da realidade social pesquisada,
objetivando-se identificar as demandas de expressiva incidéncia nos atendimentos realizados
pelo Conselho Tutelar do municipio de médio porte do Estado de Sao Paulo, cenario da
pesquisa.

Optou-se por efetuar a pesquisa documental anteriormente a avaliacdo da banca de
qualificacdo para elaboracdo de aporte tedrico, apontando o resultado da pesquisa documental
referentes aos atendimentos efetuados pelo Conselho Tutelar participante deste estudo no
segundo semestre do ano de 2015.

Os quadros construidos a seguir retratam o resultado da anélise de documentos
referentes a tipificacdo da violacdo de direito e o solicitante do atendimento, demonstrando o
caréater protetivo deste 6rgdo ao ser encarregado de encaminhar criancas e adolescentes que ndo
estdo tendo seus direitos assegurados a servigos, programas e projetos para o suprimento das
deficiéncias de atendimento.

Enfatiza-se que o 6rgdo pesquisado, até agora, ndo dispde do Sistema Nacional de
Registro e Tratamento de Informacdes sobre a Garantia e Defesa dos Direitos Fundamentais de
Criancas e Adolescentes (SIPIA), comprometendo a coleta de dados da pesquisa documental,
tendo em vista que ndo h& uma sistematizacdo dos registros entre os conselheiros tutelares

participantes deste estudo.

QUADRO 3 - Tipificacdo das demandas do Conselho Tutelar

TIPIFICACAO DAS DEMANDAS DE EXPRESSIVA INCIDENCIA

Vaga em creche 31
Maus-tratos (negligéncia, violéncia fisica ou psicoldgica) 30
Atendimento psicoldgico 30
Tratamento - uso de drogas (modalidade ambulatorial) 12
Situac&o de risco devido & conduta da crianga ou do adolescente 12
Abandono material 12
Orientagdo aos pais ou responsaveis 12

Saude (exames)

Tratamento - uso de drogas (modalidade internagdo - adolescente)

Certidao de nascimento

Abuso sexual

P g o o

Vaga em escola
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TIPIFICACAO DAS DEMANDAS DE EXPRESSIVA INCIDENCIA

Vaga em projeto social no contra turno escolar

Tratamento - uso de drogas (genitores)

Suporte financeiro a familia em situagdo de vulnerabilidade social

Vaga no EJA a adolescente em defasagem idade/série

Adocao ilegal

Trabalho Infantil

Transporte de crianca para realizacdo de exame

R PPN W W W w

Agressao feita por terceiros

Rapto 1

Fonte: Elaborado por Carla Andreza Kelade Mezzina, a partir de informac6es do Conselho Tutelar, 2015.

Os dados colhidos indicaram os mais variados tipos de ameaca e violacdo de
direitos, manifestando-se de forma significativa quanto a solicitacdo de acesso ao direito a
educacao infantil (vaga em creche); dendncias de supostas situacdes de maus-tratos (qualificado
neste item como caso que expressam negligéncia, violéncia fisica ou psicolégica); e, solicitacéo
de atendimento psicolégico (relacionado ao comportamento da crianca e/ou do adolescente no
convivio familiar ou comunitéario, como também, fragilidades relacionadas a infrequéncia ou
evasdo escolar).

Um dos conteudos propostos para analise deste estudo relaciona-se aos desafios
para garantia de direitos, e 0 acesso a creches € um assunto polémico, sendo que a efetivacao
desse direito muitas vezes é inoperante no cotidiano das familias brasileiras. H4 uma incidéncia
dessa situacdo, apesar de a Constituicdo Federal de 1988 estabelecer que é dever do Estado
prover 0 atendimento educacional as criancas entre zero até cinco anos, 0 que é também
disciplinado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) e pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (1996), que preconiza a educagdo infantil como a primeira etapa da
educacdo bésica, portanto como um processo pedagogico essencial para garantir o pleno
desenvolvimento fisico, psicoldgico, educativo, social e cultural das criancas nessa faixa etéaria.

Apesar de ser um dever do Estado, ha justificativa sobre a escassez de recursos para
prover este direito social. O Conselho Tutelar desempenha o papel de agente de defesa para
combater a omisséo do Poder Publico, levando ao conhecimento do Ministério Publico que o
municipio ndo conta com este equipamento social (creches) suficiente para atender a demanda,
havendo numero expressivo de falta de vaga em creche. Tal situagdo é corroborada com a
afirmacéo de Andrade (2000, p. 55):



127

Sendo a educacdo condicdo de cidadania e de desenvolvimento econdmico,
importando, por parte do Estado, o desenvolvimento de politicas voltadas para
garantir direitos previstos na lei, e existindo o Ministério Publico e o Conselho Tutelar
para fazer cumprir as legislag@es existentes, isto &, garantir o direito/dever a educagéo,
0 ndo atendimento deste direito revela, por detrds da constatacdo do colapso do
sistema educacional, a contradicdo de seus significados: o legal e o real.

A sequir serd apresentada no quadro a seguir a procedéncia das solicitacdes de
atendimentos do Conselho Tutelar (Quadro4) coletada a partir da pesquisa documental, ou seja,
quais os sujeitos ou instituicdes que procuraram este 6rgao nao jurisdicional para reclamar e
procurar providéncias em relacdo ao acesso aos direitos fundamentais deste segmento

populacional.

QUADRO 4 — Procedéncia das solicitacdes efetuadas ao Conselho Tutelar

PROCEDENCIA: SOLICITACOES EFETUADAS AO CONSELHO TUTELAR

Genitora 66

Responsavel legal 16

Dendncia anénima 15

Escola 14

Poder Judiciario 12

[N
o

Genitor

Componente da familia extensa

Ministério Publico

Delegacia de Policia

Conselho Tutelar de outro municipio

Creche

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

Hospital

Denuncia da comunidade

Disk 100 — Direitos Humanos

CAPS — Centro de Atencéo Psicossocial

Posto de Salde

Setor de Assisténcia Social Municipal

Instituicdo de Acolhimento

APAE

R PR R NN W W W W W o] o N

Clinica de tratamento toxicbmano

Guarda Municipal 1

Fonte: Elaborado por Carla Andreza Kelade Mezzina, a partir de informac6es do Conselho Tutelar em 2015.
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Com referéncia ao solicitante do atendimento, a pesquisa documental constatou que
h& presenca massiva das genitoras que buscam o Conselho Tutelar para zelar pelos direitos
fundamentais de seus filhos, retratando o exercicio do dever dos pais’* em buscar recursos para
assegurar os direitos da crianca e do adolescente quando ha situacfes de ameacas ou violacdo
destes direitos.

Tendo em vista a incidéncia da genitora como responsavel pela solicitacdo de
atendimento ao Conselho Tutelar, ndo foi possivel identificar pela analise documental se essas
genitoras sdo representantes de familias monoparentais femininas’? ou se ¢ atribuido a funcéo
exclusiva de “cuidadora” dos filhos a estas mulheres. Enfatiza-se que: “[...] € preciso nao
esquecer que as mulheres chefes de familia costumam ser também ‘maes de familia’: acumulam
uma dupla responsabilidade, ao assumir o cuidado da casa e das criancas juntamente com o
sustento material de seus dependentes.” (BARROSO; BRUSCHINI, 1981, p. 40 apud VITALE,
2002, p. 47).

Um dos recursos utilizados como estratégia de sobrevivéncia pelas familias
monoparentais femininas refere-se a rede de solidariedade, que se caracteriza como rede de
apoio composta por parentes, amigos e vizinhos para contribuir com a criacao dos filhos diante
da fragil condicdo socioeconémica que obriga a insercdo da mulher no mercado de trabalho
(submissao a longas jornadas e baixos salérios).

Segundo Vitale (2002, p. 55) “[...] a prote¢do oferecida pelas pessoas, grupos
envolvidos com o cotidiano destas familias, em especial parentes e amigos, tem, sem davida,
limitacBes. E quanto mais os circuitos de apoio sdo frageis, mais exigéncias sdo postas para
estas familias.”

Neste panorama que as novas configuracdes familiares tém visibilidade na esfera
contemporanea, especialmente as familias monoparentais femininas, requerendo a atencao das
politicas publicas para o desenvolvimento de um trabalho de fortalecimento das familias para
enfrentar o processo de desigualdade social imposto pelo sistema econémico, politico e social.

Identificou-se no levantamento documental a infrequéncia escolar como demanda
significativa presente nos atendimentos do Conselho Tutelar, razéo pela qual se optou pelo

registro dos dados atraves de representacdo grafica.

1 O Estatuto da Crianga e do Adolescente prevé em seus art. 33. “A guarda obriga a prestagio de assisténcia
material, moral e educacional a crianca ou adolescente, conferindo a seu detentor o direito de opor-se a terceiros,
inclusive aos pais.” (BRASIL, 1990a).

2.0 significado de “familia monoparental” refere-se a presenga de um sé genitor, do homem ou da mulher, no
exercicio das funcdes parentais da prole de acordo com o artigo 226 da Constituicdo Federal de 1988.
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O gréfico a seguir representa o resultado da pesquisa documental referente as
solicitacOes de intervencdo do Conselho Tutelar feitas por instituicdes de ensino municipais e
estaduais que noticiaram infrequéncia escolar de criancas e adolescente, sendo que esse é um

dever da Unidade Educacional conforme determina o artigo 56 (11), do ECA.

GRAFICO 3 — Demanda de infrequéncia escolar

INFREQUENCIA ESCOLAR : ANODE 2015

200
- 177
180

160
140
120
100
80
60
40 28
.
0
28 alunos infrequentes - 1° ciclo do ensino 177 alunos infrequentes - entre 2° ciclo do
fundamental ensino fundamental e ensino médio

Fonte: Elaborado por Carla Andreza Kelade Mezzina, a partir de informacBes Conselho Tutelar em 2015.

Ha indicativos na analise da conjuntura histérica brasileira que a universalizacao
do acesso a escola ndo se faz como primordial na agenda politica da Unido, dos Estados e dos
Municipios, priorizando organizé-la de acordo com os interesses dos organismos internacionais
que retratam a dominagdo entre as nagoes.

No cenario contemporaneo, a educacao basica acaba por reforcar a reproducdo das
desigualdades e também o contexto de vulnerabilidade de criancas e adolescentes, tanto em
decorréncia do processo de deterioracdo da qualidade de ensino como em ndo propiciar
condicBes para permanéncia no espago escolar atrelado a atender os interesses do capital.

A pesquisa documental, ora apresentada, indicou que a fragilizagdo dos vinculos
familiares e comunitarios contribui significativamente para a violacdo do direito a educagéo
decorrendo contextos de defasagem idade/série, infrequéncia e evasio escolar.

Pode-se inferir que o inverso também é verdadeiro, a fragilidade das condicfes de
acesso, permanéncia e qualidade da educacdo escolarizada incidem na possibilidade do

convivio familiar e comunitario, expondo as criancas e os adolescentes a condicdo de
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“afastamento” da sua familia e territorio. Considerando a importancia da institui¢ao familia e
também o sentido de pertencimento a um territorio para o processo de socializa¢do de criangas
e adolescentes podemos afirmar que é de suma importancia o Estado investir no fortalecimento
da rede de protecdo a crianca/adolescente e familia e, nesse contexto, propiciar uma educacao
bésica de qualidade.

Sem duvida, o espago educacional deveria ser contemplado com a insercdo de
outros profissionais no quadro funcional. Nesta perspectiva, a interdisciplinaridade’
propiciaria ao universo escolar subsidios para compreender as particularidades a que estdo
submetidos os alunos no contexto familiar e comunitario, elaborando estratégias para ampliar
o0 atendimento as necessidades de criancas e adolescentes na esfera escolar.

Conforme sinaliza Ney Luiz Almeida (2010), a articulacdo da rede de protecédo
social traduz a importancia da intersetorialidade como intervencédo alternativa para superar o
sentido fragmentario com vistas ao enfrentamento das expressdes da questdo social, tratando-
se de um movimento de sistematizacdo tedrica da realidade social e de recusa dos processos de

descentralizacao previsto pelos ideais neoliberais.

A intersetorialidade tem como pressuposto pratico, semantico e conceitual a propria
setorializacdo das politicas publicas, ou seja, s6 é possivel pensarmos a
intersetorialidade como uma tentativa de superacdo de uma ldgica a partir da qual ela
adquire significacdo, a negacdo de uma tese, enquanto antitese, na medida em que
representa uma unidade contraditéria. A trajetéria das politicas publicas na esfera
local sedimenta o terreno sobre o qual as experiéncias de intersetorialidade se
constroem. Ainda que a propria literatura aborde e aponte a necessidade de mudancas
em diversos niveis da gestdo governamental como forma de assegurar uma efetiva
I6gica intersetorial, foi no cotidiano das instituicGes sociais, nas tramas e fios que se
tecem nas redes sociais e nos espagos publicos que ela surgiu ndo s6 como
necessidade, mas como possibilidade, como processo que se constréi no curso das
proprias a¢Bes dos profissionais e viventes que se relacionam em torno das diferentes
dificuldades presentes no acesso e na capacidade resolutiva das politicas pablicas na
cidade. (ALMEIDA, N. L. T., 2010, p. 115).

Atualmente, o consumo de drogas é considerado um desafio para a atuacdo dos
atores do SGDCA, apontado, inclusive, nas demandas de expressiva incidéncia pelos
profissionais assistentes sociais participantes dessa pesquisa. Os depoimentos ilustram essa

afirmativa.

8 A interdisciplinaridade exige que cada especialista ultrapasse os seus préprios limites, abrindo-se as
contribuigcdes de outras disciplinas. [...] ¢ uma relagdo de reciprocidade, de mutualidade, que pressupde uma
atitude diferente a ser assumida frente ao problema de conhecimento, isto &, substituir a concepgéo fragmentaria
pela unitaria do ser humano. [...] consiste num trabalho em comum, onde se consideram a interacdo das
disciplinas cientificas, de seus conceitos, diretrizes, de sua metodologia e de seus procedimentos (SAMPAIO
etal., 2010, p. 82).
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O que a gente esta vendo muito agora é adolescente em ato infracional devido o uso
ou tréafico de drogas, é 0 que mais se estd vendo. Nao é que esta aparecendo, estamos
descobrindo os casos ja existentes, esta aprofundando.

Eu vejo na minha parte séo muitos adolescentes em ato infracional, eu comecei em
20122013 com medidas, tinha quinze adolescentes, hoje estamos com quarenta. Mas
0 que eu mais vejo esse alto indice de adolescentes em ato infracional, mesmo a forga
tarefa da policia, dos 6rgéos de defesa estdo sendo incisivo ao combate ao trafico,
mas ndo d& conta por ser um entroncamento aqui. O acesso a droga é muito facil,
entdo tudo é mais facil. Entdo o adolescente quer dinheiro, quer estar na moda, entéo
acaba indo para o mais facil. (Machado de Assis — Assistente Social - CREAS).

Auséncia do pai na constituicdo familiar; solicitacdo de vaga em creche; adolescente
usuario de drogas; adolescente em situacdo de evasdo escolar. (Raquel de Queiroz
— Assistente social).

Albuquerque (2010, p. 15) menciona que “[...] o conceito de droga ¢ relativo as
configuragdes e significados socioculturais de um contexto historico, ou seja, ele € construido
socialmente, de acordo com processos sociais ¢ historicos de cada sociedade.”

Segundo Trassi (2006, p. 32) “[...] a droga é um fator desencadeador que deve ser
compreendido no contexto das demais transformacdes sociais e modificacbes do padrdo de
conduta do adolescente, ambos aspectos imbricados.”

Geralmente, a venda de drogas ilicitas instala-se com maior facilidade em territorios
que se prevalece a pobreza, ou seja, as familias ndo dispdem de uma infraestrutura
minimamente satisfatéria de cultura, de lazer e de condicBes dignas de vida (moradia,
alimentacdo, vestuério etc.).

De acordo com Castel (2007), o enfraguecimento da condicdo salarial, os altos
indices de desemprego e a necessidade de atender aos anseios da sociedade de consumo
ocasionados pela atual politica econdmica, trazem efeitos devastadores ao universo familiar.

Nesta perspectiva, Sanches e Couto (2010, p.7) mencionam que “[...] o narcotrafico
aproveita-se de alguns problemas sociais como o desemprego, por exemplo, e é nesse sentido
gue a venda da droga se torna uma estratégia de ganhos altamente lucrativos diante de uma
possibilidade de insercdo econémica.”

Observou-se que, em depoimentos dos assistentes sociais participantes, que varias
violagOes de direitos estruturam-se na propria rede de atendimento por auséncia de trabalho
preventivo, em razdo da precariedade de planejamento e investimento em recursos humanos
para instrumentalizacdo destes servigos pertencentes a politica de atendimento a crianga, ao

adolescente e sua respectiva familia.

E tem aparecido muito caso de crianga com problema mental (neurolégico ou
psiquiatrico) é a nossa maior dificuldade no &mbito de crianca e adolescente essa
realidade, porque ndo tem o psiquiatra infantil na rede, ndo tem neurologista na rede,
ndo tem um psicélogo para psicoterapia na rede. E ai comegamos a ter um choque
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de ndo garantir direitos estabelecidos no ECA para essas criancas especificamente.
(Clarice Lispector — Assistente Social).

Hoje eu vejo que a principal demanda do sistema é por falha da prépria rede, porque
grande parte das criancas que vém para o abrigo retorna para a familia de origem.
E porgue a familia de origem tem condigdes, entfo se tem condigBes ndo precisaria
chegar a ponto de estar no abrigo.

E que hoje eu vejo o abrigo como tendo mais forca e mais meios do que a propria
rede. Entao por exemplo: hoje se eu tenho uma crianca que precisa passar no médico,
eu tenho uma parceria com o convénio e a0 mesmo tempo Se eu precisar, eu vou atras
de colaboradores para me ajudar em relacdo a remédio ou a prépria entidade
compra. Hoje eu vejo que a entidade em alguns casos, ndo todos, sdo esses realmente
de maior demanda que é a familia que tem condigdes sim, mas ela precisaria desse
acompanhamento sistematico, desse respaldo tanto financeiro, habitacional,
comunitario e o abrigo consegue dar depois que a crianga estd aqui. (Cecilia
Meireles — Assistente Social).

Os relatos indicam que a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) revela ambiguidades neste municipio ao se deparar com poucos avangos propostos por
esta politica publica. Apesar do engajamento e comprometimento das equipes técnicas, 0 SUAS
depende do comprometimento de uma diretriz politica de governo, principalmente em
investimento para infraestrutura (englobando aspectos fisicos, materiais, humanos e

tecnoldgicos).

Ao analisar a politica de Assisténcia Social no Brasil, interessa destacar o lento e tenso
movimento que vem caracterizando o processo sdcio-historico de legitimacdo e
normatizagdo desta politica enquanto um novo campo ‘especifico’ de
responsabilidade publica do Estado e de direito dos cidaddos. (COUTO; YAZBEK;
RAICHELIS, 2010, p. 214).

Além disso, o fortalecimento e a expansdo do setor privado, na oferta de servigos
em detrimento dos servicos sociais ofertados pelo Estado, retrata a precariedade dos servicos
publicos e a fragilizacdo dos direitos sociais (TEIXEIRA, 2016), expressos, sem davida, no
didlogo da assistente social participante deste estudo, ao acionar a comunidade para garantir
protecdo social aqueles, inclusive, que sdo alvos desta protecéo.

O Conselho Tutelar como protagonista e defensor dos direitos da crianga e do
adolescente e, também, parceiro da rede socioassistencial na medida em que atua diretamente
em situacdes de ameagcas ou violagGes de direitos, reconhece como primordial o planejamento
e a construcdo de fluxogramas para a organizagdo dos processos de trabalho destacados pela
analise dos depoimentos dos participantes desta pesquisa (conselheiros tutelares e assistentes
sociais).

Os participantes deste estudo reconheceram que as violacdes e lutas para a
efetivacdo destes direitos se concretizardo pela implantacao e efetividade das politicas publicas.
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Por outro lado, as reflexdes oportunizadas pelos relatos evidenciaram a fragilidade ou a ndo
garantia da regulamentacdo dos direitos da crianca e do adolescente, principalmente pelo ndo
cumprimento dos deveres pela esfera estatal.

O que nos chama a atencéo € que as legislacdes ofertam mecanismos relacionados
aos deveres correlatos do cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, mas ainda é
pouco explorado, especialmente pelo Conselho Tutelar que traz no bojo de suas atribuigdes
(artigo 136 do ECA): representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberacdes e encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que
constitua infracdo administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente.

Esta argumentacdo nos leva a refletir sobre um dos objetivos especificos proposto
por este estudo de compreender as possibilidades e os limites enfrentados pelo Conselho Tutelar
na articulacdo com a rede de protecao social, evidenciando que a existéncia de davidas e 0 ndo
cumprimento das atribuicdes por membros deste 6rgdo implicardo em limitacGes para
articulacdo desta rede.

Avalia-se que as demandas de expressivas incidéncias identificadas por estes
profissionais demonstram um forte potencial para provocar a implementacdo de politicas
publicas, todavia a auséncia de recursos como o SIPIA impede a constru¢do de um banco de
dados, pratica nem sempre observada pelos 6rgdos que integram o Sistema de Garantias de
Direitos, inclusive pelos préprios operadores das politicas basicas.

O fato é que, entre um embate e outro, a crianca e 0 adolescente € sempre
revitimizado quando nao se assegura seus direitos. Portanto, considera-se que os direitos sociais
serdo realmente concretizados pelo comprometimento de uma diretriz politica de governo e
também pelos canais legitimados para a exigibilidade destes direitos.

O desenvolvimento deste estudo nos permite discorrer que apesar dos indicativos
estabelecidos pelo Parecer CIJ n. 042010, da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP,
para corroborar com a sistematica de atendimento determinada pela Lei n. 12.0102009,
preconizando a revisdo de papeis para o funcionamento da rede socioassistencial, o que se
depara pelos relatos dos participantes é a dificuldade do cumprimento real da legislacéo pela
esfera estadual e municipal. O Estado ndo cumpre com a funcgdo de responder as demandas da
sociedade com a distribuicdo de bens coletivos, produzindo conflitos de interesses com a
imposicdo de desafios para 0 Conselho Tutelar e para a propria rede socioassistencial de
ultrapassar a visao tutelar (judicializag&o e criminalizagdo da pobreza) para o ideério de garantia

de direitos a crianga, ao adolescente e sua respectiva familia, conforme expresso a seguir.



134

4.3 Possibilidades e limites do Conselho Tutelar na articulagdo com a rede

socioassistencial

Adentramos em um dos nossos objetivos da pesquisa gque se trata de compreender
as possibilidades e os limites enfrentados pelo Conselho Tutelar na articulagdo com a rede de
protecdo social no municipio em estudo para nos aproximar da realidade dindmica deste
inovador 6rgédo de defesa proposto pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Neste sentido, preconizou pelo levantamento sobre as estratégias adotadas pelo
Conselho Tutelar para articular a rede socioassistencial, constatando que a utilizacdo de oficio
€ um dos recursos adotados praticamente por todos os conselheiros tutelares para a articulacao
da rede.

Os conselheiros tutelares participantes elegeram as reunies mensais da rede
socioassistencial como um dos instrumentos essenciais para essa articulacao, discutindo-se as
situagcbes de maior gravidade (criancas e adolescentes institucionalizados ou com risco de
acolhimento institucional), nas quais se tragcam estratégias para o atendimento da demanda por

diversos orgaos do SGDCA. Descrevemos alguns depoimentos que ilustram essa questéo.

Cobranca. Pegamos um caso que precisa mandar para o psicdlogo e necessita de
uma visita da assistente social na casa, de um acompanhamento social. Fazemos trés
oficios diferentes, porque séo trés drgaos distintos: um para fazer visita social na
casa, 0 outro precisa de acompanhamento psicoldgico para aquela crianca ou aquele
adolescente e o outro precisa de acompanhamento da familia como um todo. (Violeta
— Conselheiro Tutelar).

Existem as reunifes que sdo feitas, mas eu ndo acabo indo, apenas quando sdo casos
que eu estou acompanhando. A gente faz uma pasta e todos os atendimentos sdo
registrados nesta pasta e arquivados. Coloco junto as providéncias solicitadas a cada
orgdo. Se surge mais alguma coisa, a gente acaba ligando. Naquela caso houve
dendncia, aconteceu isso, vamos tentando atualizar. J& mandei este oficio, um
complemento do oficio tal, junto novas informagdes. Até foi criado um grupo de
whatsApp, mas sempre acaba tendo alguma divergéncia por entendimento. E muito
complicado hoje, vocé conseguir fazer funcionar. (Lis — Conselheiro Tutelar).

Pode-se afirmar que a alteracéo estrutural proposta pelo ECA com a implantagéo
do Conselho Tutelar proporcionou uma ruptura com o antigo sistema de atendimento proposto
pelo Cddigo de Menores, por intermédio da implementacdo de um 6rgdo néo jurisdicional com
atribuicdo de efetivar providéncias administrativas para protecdo dos direitos da crianga e do

adolescente.
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Este novo paradigma se efetivara por meio de linhas de agdo e das diretrizes da
politica de atendimento (artigos 87 e 88 do Estatuto)’®, as quais preconizam a municipalizagéo,
a descentralizacdo politico-administrativa, o controle social, a captacdo de recursos e a
intersetorialidade, tendo como obrigatoriedade utilizar de mecanismos e estratégias para a
articulacdo da rede socioassistencial quando identificar situagdes de ameaca ou violagdo de
direitos.

Konzen (2000) detecta que nenhum oOrgdo ou agente da municipalidade foi
investido de tantos instrumentos para a protecao dos direitos ao publico infantojuvenil como o
Conselho Tutelar, tendo como uma das principais atribui¢fes, expressas no artigo 136 do ECA,
de requisitar servigos publicos nas areas de salde, educacdo, servigo social, previdéncia,
trabalho e seguranca, e tal descumprimento da medida configura como préatica de infracdo
administrativa.

Segundo Andrade (2000, p. 32) “[...] também ¢é de sua responsabilidade tomar
providéncias concretas e imediatas para sanar a situagdo denunciada.” Sendo assim, criar
estratégias para articulacdo da rede socioassistencial torna-se um desafio para o Conselho

Tutelar diante da funcéo de tutelar e defender quando ha ameaca ou violacao destes direitos.

™ Art. 87. Sdo linhas de acdo da politica de atendimento: | - politicas sociais basicas; Il - servicos, programas,
projetos e beneficios de assisténcia social de garantia de protecdo social e de prevencao e reducdo de violagdes
de direitos, seus agravamentos ou reincidéncias; 111 - servigos especiais de prevencéo e atendimento médico e
psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e opressao; 1V - servico de
identificacdo e localizagdo de pais, responsavel, criangas e adolescentes desaparecidos; V - prote¢do juridico-
social por entidades de defesa dos direitos da crianga e do adolescente; VI - politicas e programas destinados a
prevenir ou abreviar o periodo de afastamento do convivio familiar e a garantir o efetivo exercicio do direito a
convivéncia familiar de criangas e adolescentes; VIl - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de
guarda de criancas e adolescentes afastados do convivio familiar e & adog8o, especificamente inter-racial, de
criangas maiores ou de adolescentes, com necessidades especificas de salde ou com deficiéncias e de grupos
de irmaos.
Aurt. 88. Sdo diretrizes da politica de atendimento: | - municipalizacdo do atendimento; Il - criacdo de conselhos
municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga e do adolescente, érgdos deliberativos e controladores
das agdes em todos os niveis, assegurada a participacdo popular paritaria por meio de organizacdes
representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais; Il - criacdo e manutencdo de programas
especificos, observada a descentralizagdo politico-administrativa; IV - manutencdo de fundos nacional,
estaduais e municipais vinculados aos respectivos conselhos dos direitos da crianga e do adolescente; V -
integragdo operacional de 6rgdos do Judiciario, Ministério Plblico, Defensoria, Seguranca Pdblica e Assisténcia
Social, preferencialmente em um mesmo local, para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a adolescente a
quem se atribua autoria de ato infracional; VI - integracdo operacional de 6rgdos do Judiciario, Ministério
Publico, Defensoria, Conselho Tutelar e encarregados da execucdo das politicas sociais basicas e de assisténcia
social, para efeito de agilizagdo do atendimento de criangas e de adolescentes inseridos em programas de
acolhimento familiar ou institucional, com vista na sua rapida reintegracdo a familia de origem ou, se tal solugédo
se mostrar comprovadamente inviavel, sua colocacdo em familia substituta, em quaisquer das modalidades
previstas no art. 28 desta Lei; VII - mobilizacdo da opinido publica para a indispensavel participacdo dos
diversos segmentos da sociedade. VIII - especializa¢io e formacdo continuada dos profissionais que trabalham
nas diferentes areas da atencdo a primeira infancia, incluindo os conhecimentos sobre direitos da crianga e sobre
desenvolvimento infantil; 1X - formacdo profissional com abrangéncia dos diversos direitos da crianga e do
adolescente que favoreca a intersetorialidade no atendimento da crianga e do adolescente e seu desenvolvimento
integral; X - realizacdo e divulgagdo de pesquisas sobre desenvolvimento infantil e sobre prevengdo da
violéncia. (BRASIL, 1990a).
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Outras duas estratégias sugeridas pelas conselheiras tutelares para articular a rede
socioassistencial, que se diferenciaram dos demais depoimentos séo: viabilizar reunido com o
gestor publico para pontuar as deficiéncias existentes na rede de protecdo social que
impossibilita assegurar os direitos de criancas e adolescentes desta localidade; e representar
sobre a falta de um atendimento ou equipamento social ao Ministério Publico, 6rgdo instituido
na Constituicdo Federal de 1988 como guardido do segmento infancia e juventude.

Algumas vezes, tentamos realizar reunido com a gestora publica por qualquer tipo de
dificuldade que temos de encaminhar para que seja garantido aquele direito. Muitas
das vezes, somos atendidos. (Jasmin — Conselheiro Tutelar).

A Unica estratégia que teria mediante um ndo resultado da rede, seria acionar o
Ministério Publico para cobrar uma providéncia contra o érgao, mas a gente entraria
em conflito. (Rosa — Conselheiro Tutelar).

A estratégia citada pela conselheira Jasmim de articular uma reunido com o gestor
municipal, certificando-o das caréncias observadas nos atendimentos feitos por este 6rgao,
cumpre o objetivo de auxilid-lo na elaboracdo da proposta orcamentaria para planos e
programas de atendimentos aos segmentos infancia e adolescéncia, conforme preconiza as
atribuicdes elencadas pelo artigo 136 do ECA.

O acompanhamento desenvolvido pelo Conselho Tutelar consiste em verificar se a
crianca, o adolescente e sua respectiva familia tiveram seus direitos resguardados nos
encaminhamentos feitos aos 6rgdos referentes as diferentes politicas sociais. O ndo atendimento
das requisicoes feitas pelo Conselho Tutelar, ou a inexisténcia de um servigo que atenderia a
demanda daquela crianca ou adolescente, implica a este 6rgdo iniciar procedimento de apuragédo
de infracdo administrativa. Constatado o descumprimento injustificado de suas requisicdes, o
Conselho Tutelar tem como dever representar junto a autoridade judiciaria a situacdo especifica.

O que nao se pode admitir € aomissao do Conselho Tutelar em representar qualquer
violacéo de direitos ocasionada pela inoperancia das politicas setoriais simplesmente para evitar
conflitos conforme expressou a conselheira Rosa.

Os mecanismos determinados pela alteracao legislativa do ECA produziu reflexos
no cotidiano profissional do Ministério Publico, como guardido dos principios constitucionais
e Orgdo responsavel por providenciar medidas judiciais e extrajudiciais, apés verificadas pelo
Conselho Tutelar as deficiéncias nos atendimentos das politicas setoriais que violam os direitos
de criancas e adolescentes.

Para Konzen (2000, p. 23) “[...] o instrumento de provocagao do controle ¢ a acao

civil pablica, cuja titularidade restou conferida expressamente ao Ministério Publico (artigo
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201, inciso V, do Estatuto).” Tem sido um instrumento de grande valia diante do
descumprimento dos principios constitucionais pelas diferentes esferas: federal, estadual e
municipal.

Dos conselheiros tutelares entrevistados, todos mencionaram a existéncia de um
acompanhamento pelo 6rgdo dos casos de maior gravidade, requerendo uma fiscaliza¢do para
verificar se a rede socioassistencial ndo esta violando o direito da crianga ou do adolescente que

foram encaminhados por este 6rgao.

Nés continuamos acompanhando os casos ja informados ao Ministério Publico;
acompanhamos até a hora que os vemos como encerrado. Caso que ndo chega,
solicitamos relatério mensal da assistente social. Continuamos indo a casa,
conversando com a crianga ou na escola. Continuamos até ndo necessitar mais ou
que a rede nos fala que foi superado. (Margarida — Conselheira Tutelar).

Sim, ha acompanhamento. Normalmente fazemos a visita a cada quinze dias ou a
cada 30 dias, dependendo da gravidade do caso. Infelizmente, eu considero pouco o
namero de funcionarios (conselheiros, no caso). Para mim, deveria ter pelo menos
mais duas conselheiras, porque a demanda é muito grande. Tem casos que a gente
precisaria acompanhar mais de perto, mas por ser um namero reduzido, nédo
conseguimos acompanhar do jeito que nds queriamos. Eu mesma por estar a pouco
tempo aqui no Conselho, eu tenho trés pastas (uma de visita, uma de relatério interno
e uma de coisas que tenho que fazer diariamente). Ent&o eu vejo que tenho que fazer
uma visita que deveria ter sido feita na semana passada e ainda nao consegui fazer,
porgue chegaram casos novos, ainda mais urgentes que aquele. Ele ja foi visto, mas
tenho que voltar la para ver como esta. As vezes ndo consigo dar assisténcia por
conta da demanda. (Violeta — Conselheira Tutelar).

Observa-se que se faz presente nos trechos dos discursos dos conselheiros tutelares
gue o acompanhamento das demandas atrela-se a exigibilidade de direitos, ou seja, constatar se
foram cumpridos diante dos encaminhamentos e requisic¢des solicitadas.

Considera-se que o grande desafio é evitar que este direito restrinja-se a
exigibilidade individual, o que ficou claro nos relatos, e torna-lo uma exigibilidade coletiva.
Por exemplo, houve recorrentes didlogos ao longo da coleta de dados deste estudo sobre a
escassez de servigos na politica publica da saude, e por sua vez ao assegurar um direito
individual ndo traz garantia de que a coletividade que se depara com problematica semelhante,
seja igualmente atendida.

Dessa maneira, Andrade (2000, p. 80) aponta que “[...] tal conclusdo nao se deve
ao fato de as criancas e adolescentes que demandaram ao Conselho a garantia do direito ndo
terem sido atendidas, mas ao fato de que o Conselho ndo soube explorar todas as ferramentas
de que dispunha [...]”, pois cabe a esse Orgdo coletivizar as demandas individuais

transformando-as em demandas coletivas e articular agdes, junto a administragdo publica e
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também ao Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente provocando
planejamento de agdes que atendam a coletividade.

Em relacdo aos desafios encontrados pelos conselheiros para assegurar os direitos
da crianca e do adolescente, inevitavelmente aponta-se a falta de estruturagio da rede’ de
protecdo social que atravanca o trabalho exercido pelo Conselho Tutelar pontuado em quatro
dos relatos.

A gente quer fazer, mas faltam profissionais para estar atendendo. Falta carro para
levar a crianga as vezes para uma consulta, porque esta atendendo outra ocorréncia.
A demanda é muito grande aqui do Conselho Tutelar. E muito. Falta um pouco de
estrutura em toda rede. Contratar mais assistentes sociais, psicélogos, focados no
Conselho Tutelar. (Margarida — Conselheiro Tutelar).

Varios, por vérias situagdes. A primeira coisa que a gente vé hoje, nosso grande
desafio é a falta de profissionais, porque 0 municipio cresceu em uma proporcéo tao
grande e os 6rgdos ndo estdo conseguindo atender as reais necessidades do
municipio. E a dificuldade do municipio, este é o maior desafio de todos, porque
precisamos requisitar o servico e ndo tem. O que tem ndo é suficiente para atender.
Uma consulta médica hoje precisa agendar para uma crianc¢a, se for no municipio e
expor muito a necessidade, no minimo 30 dias. Quando necessita de um atendimento
fora do municipio, sdo meses, um ano, ja peguei atendimento aqui que se aguardavam
dois anos e meio. Hoje o desafio, do meu ponto de vista, é a falta de servicos: ou ndo
tem ou € insuficiente para atender. (Lis - Conselheiro Tutelar).

Para a efetivacdo dos principios propostos pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente que consiste na legitimacdo do trabalho em rede, desafio identificado por estes
participantes, pontuando que a condicdo fundamental para tal finalidade relaciona-se a presenca
solida do Estado em promover politicas publicas efetivas, o0 investimento na contratacdo de
profissionais para atuar nos servicos socioassistenciais e o incentivo a participacao da sociedade

civil na gestdo democratica, ocupando espacos de controle social como os conselhos de direitos.

Faz-se relevante, nesse processo, a constituicdo da rede de servicos que
cabe & Assisténcia Social prover, com vistas a conferir maior eficiéncia, eficacia e
efetividade em sua atuagéo especifica e na atuagdo intersetorial, uma vez que, somente
assim, se torna possivel estabelecer o que deve ser de iniciativa desta politica publica
e em quem se deve colocar como parceira na execugdo. Para tanto, propde-se a
regulamentacdo dos artigos 2° e 3°, da LOAS, para que se identifiqguem as ac¢Ges de
responsabilidade direta da assisténcia social e as em que atua em co-responsabilidade.
(BRASIL, 2005, p. 15).

> A PNAS conceitua o termo rede socioassistencial como “[...] um conjunto integrado de agdes de iniciativa
publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servigos, programas e projetos, 0 que supde a
articulagdo entre todas estas unidades de provisdo de protecdo social, sob a hierarquia de basica e especial e
ainda por niveis de complexidade.” (BRASIL, 2005, p. 95).
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Conforme expresso por Teixeira (2016), as defini¢gdes de competéncias e fluxos de
trabalho no &mbito municipal devem ser compativeis com a estruturacdo politica proposta pela
PNAS e pelo SUAS, as quais recomendam um novo fundamento de gestdo pautado em
investimentos para assegurar condi¢des de trabalho, contratacéo de profissionais e capacitagdes

continuadas.

O processo de articulacdo da rede de atencdo implica no fortalecimento das diferentes
instancias envolvidas com a area social. Além disso, deve estar norteada por uma
avaliacdo constante da atuacdo de cada segmento, dando visibilidade as boas préaticas
e propondo um realinhamento das atuacdes equivocadas. Neste sentido, a rede
pretende enunciar novos significados as praticas desenvolvidas. A rede pressupe
definicdo de prioridades e planejamento de ages coletivas. (SILVA, L. B., 2008, p.
84).

O acesso a rede para efetivacdo das politicas publicas para crianca e adolescente
trata-se de um artificio inovador ao implicar adogdo de estratégias conjuntas e espagos de
reflexdo para atuacdo em casos de violacdo de direitos, prevista pela politica de atendimento
proposta pelo ECA em seus artigos 87 e 88, a qual se dard por um conjunto de acles
governamentais e ndo governamentais.

Um dos participantes ponderou como desafio a imprescindibilidade dos
profissionais relacionar a compreensdo do contexto em que esta submetida a familia que violou
o direito da crianca e do adolescente, elemento de destaque diante das opressoras condicdes

ofertadas pela exploragédo desenfreada do capitalismo.

E facil a gente julgar. Ela é usuaria de droga, ela ndo tem direito de ficar com o filho.
Espera la. O que levou ela a esta vida? O que foi proposto para ela? Qual a base que
ela teve la atras? Ela teve amor, teve carinho, teve estudo? Tudo tem que se ponderar.
Tem que dialogar. Nao so6 agir. Oh, fez isso. Vocé ndo tem direito mais, vai perder
seus filhos. N&o é por ai. E um desafio. (Rosa — Conselheiro Tutelar).

Quando o conselheiro tutelar atende uma familia, necessita planejar um ambiente
acolhedor, sem estigmas e que resguarde a privacidade, efetivando uma acdo dialogica para
compreender as demandas que lhe estdo sendo apresentadas para além da imediaticidade dos
fatos e fenbmenos, buscando reconhecer os determinantes estruturais e conjunturais que se
apresentam de forma singular naquele caso especifico, mas que, certamente, estdo relacionados

ao processo de producéo e reproducdo social peculiar a sociabilidade capitalista.

O conhecimento resultante dos procedimentos da razdo vai além da apreensdo da
imediaticidade da vida cotidiana. Ele busca captar a processualidade contraditéria de
seus objetos e visa a refiguracdo, no nivel do pensamento, do seu movimento. O
fendmeno é (apenas e necessariamente) o ponto de partida do conhecimento. Neste
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nivel, o conhecimento se organiza mediante categorias analiticas. Estas sdo sinteses
mentais dos nossos esforcos em compreender o movimento do real, sua logica
constitutiva e de nos comportarmos adequadamente frente a ele. (GUERRA, 2009, p.
8).

Afinal, as expressdes da questdo social instauram-se no cotidiano das familias
através da violéncia, da falta de trabalho e de renda, da alimentacéo e moradia precaria, da falta
de acesso a salde e educacgdo, 0 que, na maioria das vezes, desencadeia situacdes de ameacas
ou violacdes de direitos de criancas e adolescentes, porém, geralmente as raizes das mesmas
estdo relacionadas a gritante desigualdade social que assola o Brasil

Dowbor (2008, p. 306) ressalta “[...] a visdo que queremos aqui esbocgar ¢ que a
transformacdo da familia pertence a um conjunto de mudancas mais amplas e que ndo se trata
apenas de lamentar sua dissolucéo: trata-se de repensar o processo de rearticulacdo do nosso
tecido social.”

E fundamental que o conselheiro tutelar se abstenha de qualquer tipo de estigma,
preconceito ou imposicdo de valor moral nos atendimentos realizados com as familias, visto
gue ao se reportar ao processo historico visualizam-se as diversidades existentes na organizagédo
familiar referentes a composicédo e a diferentes formas de sociabilidade que vigoram em seu
interior, sempre influenciadas pelas determinagdes econdmicas, politicas, sociais e culturais do
tempo historico.

Dessa forma, ndo cabe aos atores do Sistema de Garantia dos Direitos a Crianca e
ao Adolescente reforcar a perspectiva do senso comum perpetuando um processo de
culpabilizacéo do individuo e/ou da familia de forma totalmente desconectada das condicfes
objetivas de vida, que sdo determinadas pela conjuntura sécio-historica daquela determinada
localidade. Em tempos de capital financeiro mundializado, até mesmo uma pequena localidade
—em um municipio de pequeno porte, repercutem o projeto societario dominante e o ranco do
neoconservadorismo.

Na sociedade contemporanea, com o avan¢o dos conhecimentos das ciéncias
humanas e sociais, valorizam-se os vinculos de afetividade, estabelecendo-se um cuidado
muUtuo e um projeto de vida comum. De acordo com o artigo 5°, §ll, da Lei n. 11.3402006,
familia ¢ “[...] compreendida como a comunidade formada por individuos que sdo ou se
consideram aparentados, unidos por lacos naturais, por afinidade ou por vontade expressa.”
(BRASIL, 2006b).

Diante da perspectiva de uma visdo ampliada da concepcao de familia, as redes de
parentesco se estendem, além do grupo consanguineo e da unidade doméstica, para esferas mais

amplas, sendo um mecanismo protetivo para que criangas e adolescentes que se encontram em
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situacdo de risco social possam ser incluidas nesta rede de solidariedade e, portanto, tornarem-
se um importante recurso a ser explorado pelo Conselho Tutelar.

Os dados coletados indicam que os limites e possibilidades entrelagam no trabalho
desenvolvido pelos conselheiros tutelares da localidade em estudo. O Conselho Tutelar,
caracterizado como um 6rgdo protagonista na defesa e exigibilidade de direitos a crianga e ao
adolescente e investido de instrumentos protetivos, porém, depara-se com limites relacionados
a falta de investimento do Poder Publico na implantacdo de politicas publicas em todos os
niveis. Essa violacdo de direitos sociais pelo proprio Estado fica evidenciada na inoperancia
das politicas publicas traduzidas na falta de investimento na contratacdo de operadores para
execucao das politicas setoriais, no montante de recursos financeiros investidos para prestacao
dos diferentes servicos sociais e no débil estimulo a participacao efetiva dos préprios usuarios
nas instancias de poder decisorio como os Conselhos Municipais de direitos (diversas politicas
sociais).

E importante registrar a necessidade de capacitagio continuada dos conselheiros
tutelares, conforme estipulado pelo proprio ECA, condicdo essencial para qualificar a
efetivacdo das atribuicdes desse 6rgdo considerando principalmente que, por ser inovador, €
comum pairar davidas, equivocos diante de situagdes complexas que perpassam esse universo
e que, muitas vezes, o conselheiro tutelar ndo se encontra preparado para enfrenta-las.

Em alguns depoimentos sobressaiu que nos atendimentos as familias é importante
ir além da imediaticidade dos fatos e reconhecer os determinantes estruturais e conjunturais que
estdo expostos cotidianamente, o que influencia, certamente, nas situacfes de ameacas ou
violagOes de direitos da crianca e do adolescente por parte da familia.

Dessa forma, considera-se a existéncia significativa de possibilidades para a
articulacdo da rede socioassistencial, visto que o Conselho Tutelar exerce atividade de
fiscalizacdo das organizacbes governamentais e ndo governamentais e pode representar junto
ao Ministério Publico o descumprimento de suas medidas, motivo pelo qual é necessario o
acompanhamento dos casos pelos conselheiros tutelares para verificar se os direitos foram
realmente assegurados pela rede socioassistencial.

Do ponto de vista desta autora, observa-se que estas possibilidades séo fragilmente
exploradas pelos conselheiros tutelares, a nivel nacional (indices expressivos de desigualdades
sociais e desmantelamento dos direitos sociais) e, também, se deve ter cautela para evitar que
este 6rgdo assuma a condicdo de apenas gerenciar e encaminhar as demandas para a rede de

protecdo social, do que assumir sua condicdo de protagonista para exigibilidade dos direitos.
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Sugestiona-se que ao contemplar as deficiéncias de funcionamento estrutural e as
diferentes linhas de atuacdo dos Conselhos Tutelares € de extrema importancia e urgéncia
historica propiciar aces de capacitacao, politizacdo para empoderar esse 0rgao diante de um
momento historico de restricdo dos direitos sociais, verificando que a promulgacéo da Lei n.
12.696/2012 e Resolugcdo do CONANDA n. 170 surgiram para minimizar e corrigir estas
deficiéncias.

A discussdo proposta por esta pesquisa permite compreender que apesar das
mobilizacBes historicas da classe trabalhadora na esfera dos direitos, no momento
contemporaneo presenciam-se perdas, retrocessos e restricoes atrelados a atender os interesses
do capital que visa a 6ptica do mercado, adotando a¢des de incentivo ao voluntariado, a cultura
da privatizacdo e da desregulamentacao do papel do Estado.

De acordo com Couto (2004, p. 69): “A implementacdo da politica neoliberal, em
suma, se caracterizou pela reducdo dos niveis de atividade produtiva, acentuou o arrocho
salarial, o desemprego, a precarizacao das relacdes de trabalho, a promocéo de cortes na area
social e a reforma administrativa e previdenciaria.”

Dessa forma, a perspectiva da protecdo social e os interesses da reproducédo da
sociabilidade capitalista se diferem, impactando na vida das familias com a producéo de formas
de desigualdades e exclusédo e certamente no trabalho desenvolvido pelo Conselho Tutelar e
pela rede socioassistencial, esta Gltima sera objeto de analise no proximo item deste estudo.

4.4 A dptica dos assistentes sociais da rede socioassistencial na garantia dos direitos da

crianca e do adolescente

Diante desse recorte, propusemos analisar os desafios da rede de atendimento
socioassistencial para garantia dos direitos infanto-juvenis, contemplando, por meio dos relatos
dos assistentes sociais participantes, as estratégias escolhidas para articulacdo do seu trabalho
com as demais politicas setoriais. Os depoimentos demonstram a importancia das reunides
mensais da rede de protecdo social e por comunicacdo entre os profissionais necessarios para o

atendimento das demandas especificas.

Nds temos ha quase um ano o fortalecimento das reunides de rede, que na minha
visdo foi uma coisa excepcional. Nés nunca tinhamos conseguido isso. E claro que,
as vezes, temos a dificuldade de outro segmento aderir de forma efetiva a essas
reunides e tem as dificuldades inerentes ao trabalho, mas no meu entendimento foi
uma das melhores coisas que aconteceu. Porque na reunido mensal os problemas que
a gente traz e a dificuldade de cada setor, sempre tem a ver com o outro setor.
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E um problema nosso e nds que temos que sentar, resolver, alinhar, encaminhar,
providenciar, solicitar, denunciar se precisar. E assim de acordo com cada situacéo,
mas no meu entendimento as reunides de rede foram excelentes. (Clarice Lispector —
Assistente Social - CREAS).

Uma vez por més reunido da rede socioassistencial com casos pessoais e/ ou via
telefone para resolucéo de casos em conjunto com CREAS, Conselho Tutelar e outros,
se necessario. Troca de informac®es e sugestdes de trabalho em parceria. (Raquel de
Queiroz — Assistente Social - CRAS).

Novamente, a reunido de rede é apontada como estratégia para assegurar os direitos
de criancas e adolescentes, tendo a finalidade do planejamento de acdes, fluxos de atendimentos
e a avaliacdo processual das situacOes alvo de intervencao.

Conforme a categoria de analise elencada, o desafio para a garantia de direitos da
crianca e do adolescente perpassa para que cada instituicdo do SGDCA cumpra efetivamente
seu papel, superando o conservadorismo de se ancorar no interesse politico de cada esfera na

perspectiva da importancia do trabalho técnico.

Analisando as relagdes de dominagdo do ponto de vista politico-ideoldgico, Almeida
observa ainda que, nessas relagdes, o Estado, através de suas instituicbes sociais e
politicas, é veiculado como instancia da ordem e da autoridade superior sobre a
sociedade civil. Nesse sentido, através de seu ‘monopdlio de institui¢des’, o Estado
ajuda a manter e a reproduzir as estruturas da sociedade a partir da 6tica dos interesses
dominantes. (ALMEIDA, 1990, p. 37 apud YAZBEK, 2003, p.18).

As reunides periédicas podem ser consideradas como avango por oportunizar um
momento de reflexdo para “[...] discussao do estudo de caso pelos profissionais envolvidos, o
acompanhamento das etapas planejadas, a verificagido do alcance dos objetivos acordados [...].”
(BAPTISTA; OLIVEIRA, 2014, p. 100). O reordenamento dos servi¢os propostos pelo ECA
estabelece o fortalecimento do trabalho coletivo, considerado “[...] divisor de &guas,
fundamental para a defesa do desenvolvimento de préaticas profissionais voltadas para o
fortalecimento, e ndo a ruptura da convivéncia familiar e comunitaria [...].” (BAPTISTA;
OLIVEIRA, 2014, p. 105), evidenciando este processo como fundamental para o fortalecimento
da rede socioassistencial.

Ainda neste enfoque, pretendeu-se apresentar os desafios encontrados para
assegurar os direitos da crianga e do adolescente, constando que, nas argumentacoes
apresentadas, hd semelhancas significativas tanto nos didlogos dos conselheiros tutelares que
expuseram a auséncia de estrutura de profissionais na rede de prote¢éo, quanto dos profissionais
assistentes sociais que compdem essa rede — o que ficou visivelmente discernido nos trechos

do depoimento de trés dos assistentes sociais participantes.
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O maior desafio nosso é ter um RH; melhorar o RH da instituicdo. Nao quer dizer se
eu colocar 30 assistentes sociais e 20 psic6logos, vamos resolver. Nao é a quantidade,
mas sim a qualidade. Mas como a politica de assisténcia, do meu ponto de vista, ja
esta na Constituicdo, a garantia dos minimos, todos os governantes entendem que
deveria ter o minimo. Por isso, sempre 0o minimo. A equipe basica de CRAS e de
CREAS ndo é uma equipe ideal de CRAS e de CREAS. Entéo o desafio que a gente
tem aqui é fortalecer a equipe, treinar melhor a equipe, sabemos que existem cursos,
capacitac@es; focar melhor nos pontos que esta mais pegando. (Machado de Assis —
Assistente Social).

Obter mais apoio da gestdo no tocante a aumentar mais os Recursos Humanos do
CRAS e o0 espaco fisico deste para poder ofertar maior atendimento por meio dos
servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos. Os maiores desafios sdo
recursos humanos e auséncia de um local que oferte trabalho com adolescente.
(Raquel de Queiroz — Assistente Social).

Os depoimentos destacam como desafios para a garantia dos direitos da crianca e
do adolescente, que a politica publica de assisténcia social requer uma estrutura fisica
compativel com os servigos ofertados e os recursos humanos possibilitem a capacidade de
atendimento das familias referenciadas, posto que as condicdes objetivas interferem no
resultado do trabalho profissional (TEIXEIRA, 2016).

Isso significa que o assistente social ndo detém todos os meios necessarios para a
efetivacdo de seu trabalho: financeiros, técnicos e humanos necessarios ao exercicio
profissional autbnomo. Depende de recursos previstos nos programas e projetos da
instituicdo que o requisita e 0 contrata, por meio dos quais é exercido o trabalho
especializado. (IAMAMOTO, 2001, p. 63).

De fato, os relatos serviram para observar as contradi¢fes existentes entre a doutrina
de protecdo integral proposta pelo ECA e a real protecdo social do Estado, o qual permanece
com a implantacdo de acdes imediatistas e focalizadas, que ndo resultam em modificacdes
expressivas nas condicGes de vida de criangas, adolescentes e suas respectivas familias.

O que se constata é que a crise da protecdo social a infancia e adolescéncia estende-
se intensamente até os dias atuais sob 0s pardmetros neoliberais que pressupdem o
desmantelamento dos direitos constitucionais e estatutarios (MALTA, 2009).

Cabe destacar que, considerando o interesse de conhecer se existe e como ocorre 0
acompanhamento dos casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, essa situacdo foi inquirida
aos assistentes sociais participantes da pesquisa. Os discursos dos assistentes sociais foram
unanimes ao afirmarem a existéncia de acompanhamento e a maneira como se realiza sera

expressa em um fluxograma exposto na representacéo gréafica abaixo:
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GRAFICO 4 - Fluxo de acompanhamento dos casos encaminhados pelo Conselho

Tutelar

« Acompanhamento por meio da inclusao no
PAIF e nas oficinas de convivéncia e
fortalecimento de vinculos.

e Acompanhamento pela equipe tecnica
(assistente social e psicologo), sendo
realizado atendimento individual ou em

CREAS grupo.

+ O acompanhamento sistematico baseia-se na
gravidade do caso, em razao da elevada
demanda.

* O acompanhamento acontece desde o
acolhimento até pos-desacolhimento pela
equipe da propria instituigao.

Fonte: Elaborado por Carla Andreza Kelade Mezzina, a partir de dados obtidos na pesquisa de campo.

Pelos depoimentos pode-se apreender que o acompanhamento constituiu-se uma
questdo desafiante aos profissionais da rede socioassistencial, sobretudo pelo precéario
investimento do Poder Publico em prover recursos humanos compativel com a demanda
existente nestes servicos. De maneira geral, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) reportam-se
as normativas estabelecidas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social como planejamento de
seu fluxo de trabalho.

Ja a instituicdo de acolhimento para criancas e adolescentes depara-se com
antagonismos que se apresentam nas diretrizes estabelecidas pelo documento “Orientacdes
Técnicas: Servigcos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes” e na atual configuracao das
politicas pablicas no &mbito do municipio em estudo; sendo possivel pontuar a fragil definicdo
dos eixos prioritarios da politica de atengdo a infancia e juventude, a qual se defronta “[...] com
a urgéncia de projetos prioritarios nas areas de promogéo/controle e defesa de direitos que
oferecessem fatores de prote¢do em contraposicdo aos de risco.” (MALTA, 2009, p. 88).

Os relatos da assistente social, Cecilia Meirelles, retrataram, conforme abordado
por Couto, Yazbek e Raichelis (2010, p.210), a auséncia de “[...] vontade politica em
desencadear um processo radical, progressivo e continuo de superacdo das herangas historicas
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que insistem em manter e reproduzir as amarras da Assisténcia Social [...]”, o que induz ao
servico de acolhimento criar estratégias para superacdo das fragilidades apresentadas pelo

préprio sistema.

[...] muitas vezes o caso é levado para a rede; a rede tem conhecimento. Muitos
trabalhos psicologicos sdo feitos aqui dentro, mesmo sabendo que o
acompanhamento psicoldgico que deveria ser diferenciado, mas a propria psicologa
acaba fazendo algumas terapias. Coisa que nds sabemos que deveria ter este
profissional, que é de competéncia do municipio, mas por falta de profissional
acabamos fazendo. Entdo assim, sdo acompanhados durante e muitos casos
acompanhamento depois, dependendo da gravidade. (Cecilia Meirelles — Assistente
Social).

O fato exposto permite indicar o desafio do reconhecimento das legislacdes
vigentes sobre o direito a convivéncia familiar e comunitaria e, por sua vez, a excepcionalidade
e provisoriedade da medida de afastamento familiar. S&o nitidas a violagBes de direitos pela
propria politica de protecdo estatal que ndo assegura as necessidades dessas criangas e
adolescentes e, também, da timida atuacdo dos 6rgdos de defesa e protecdo do Sistema de
Garantia de Direitos (SGD).

Ao sistematizar a analise sobre os depoimentos referentes a dptica dos assistentes
sociais na garantia dos direitos da crianca e do adolescente, compreende-se que estrutura fisica
requer compatibilidade com os servigos ofertados e investimento na contratacdo de
profissionais para assegurar a capacidade de atendimento das familias referenciadas, séo
principais alvos dos desafios identificados por estes participantes.

Nessa conjuntura global e especifica, o assistente social, como um trabalhador
assalariado e inserido na dinamica dos ideais neoliberais, enfrenta reflexos que atingem as
condicdes efetivas de seu trabalho.

Por outro lado, o processo de redemocratizacdo do Pais e a materializacdo da luta
por direitos sociais reconhecidos na Constituicdo Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (1990) e na Lei Orgéanica da Assisténcia Social (1993), tornou-se primordial
pontuar o processo reflexivo sobre a acdo profissional do assistente social direcionada pela
formagéo critica e a favor da classe trabalhadora, rompendo com a heranga conservadora sob

parametros éticos para consolidacdo do projeto profissional.

Essa perspectiva choca-se com o culto do individualismo a linguagem do mercado e
0s ecos da poés-modernidade. O que se busca é construir uma cultura puablica
democratica, em que a sociedade tenha um papel questionador, propositivo, por meio
do qual se possa partilhar poder e dividir responsabilidades. O assistente social € tido
como o profissional da participagdo, entendida como compartilhamento de decisdes,
de poder. Pode impulsionar formas democraticas na gestdo de politicas e programas,
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socializar informacGes, alargar canais que ddo voz e poder decisério a sociedade civil,
permitindo ampliar sua possibilidade de ingeréncia na coisa publica. IAMAMOTO,
2001, p. 78).

A questdo apresentada construiu indicadores para amparar na reflexdo sobre a

sistematica de atendimento proposta pela Lei n. 12.010,/2009 e sera tratada em seguida.

4.5 Os impactos da Lei n. 12.0102009 na efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente: percepcéo do Conselho Tutelar e da rede socioassistencial

O amago deste trabalho refere-se a apreensdo do novo fluxo de atendimento
proposto pelas alteracBes da Lei n. 12.010/2009, corroborado pela recomendacdo do Parecer
CIlJ n. 04/2010, elaborado pela Coordenadoria da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica
do Estado de Séo Paulo. Para além das diversas nuances que pautam esta analise, e que ja foram
problematizadas especialmente nesse item, pretende-se identificar o grau de conhecimento dos
participantes desta pesquisa (conselheiros tutelares e assistentes sociais) em relacdo ao Parecer
ClJ n. 042010, verificando se apenas conhecem superficialmente, se conhecem o seu contetido
ou se desconhecem completamente, apresentando a abrangéncia do resultado por meio de

representacdo gréafica.

GRAFICO 5 — Conhecimento do contetido do Parecer C1J n. 04, de 2010, da Coordenadoria

da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo

CONHECIMENTO DOS PROFISSIONAIS REFERENTE AO
PARECER N- 042010

B Conhece o conteudo
m Superficialmente

Nio conhece

Fonte: Elaborado por Carla Andreza Kelade Mezzina, a partir de dados obtidos na pesquisa de campo.
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A Lei n. 12.010/2009 produziu uma reforma significativa no Estatuto da Criancga e
do Adolescente, uma vez que estabelece um aperfeicoamento da sistematica prevista para
garantia dos direitos. Proporcionou a apreensédo da Politica da Infancia e da Adolescéncia e da
atuacdo dos 6rgdos que compdem o Sistema de Garantias de Direitos, com intuito de aperfeicoar
o0 atendimento a crianca e ao adolescente de forma coerente com o novo paradigma da proteco
integral a esse segmento.

O Parecer C1J n. 04/2010 elaborado pela Coordenadoria da Infancia e Juventude do
TJSP, o qual recomendou a ndo instauracdo de novos procedimentos de providéncia pelo Juizo
da Infancia e da Juventude para apuracdo de fatos noticiados pelo Conselho Tutelar, é datado e
entrou em vigor desde o ano de 2010, portanto a cerca de sete anos. Nesse sentido 0 nosso
interesse em averiguar o grau de conhecimento deste instrumento pelos atores envolvidos neste
processo.

Os depoimentos demonstram um percentual significativo de profissionais
participantes deste estudo (56%) que desconheciam a existéncia deste parecer. Porém, os relatos
indicaram que indubitavelmente tratou-se de um processo aparentemente natural a estes

participantes, conforme confirma os depoimentos:

Quando entramos no Conselho Tutelar houve uma reunido, eu ndo recordo o nome
da Juiza, mas podemos buscar aqui, a qual nos informou que até entdo existia um
procedimento de pedidos de providéncias. Que a partir da vigéncia da Lei, em 2009,
comegou a vigorar outra metodologia de trabalho e deixamos de pedir para que o
Judicidrio tomasse as providéncias e sim o Conselho Tutelar. Entdo quando
esgotamos o procedimento, encaminhamos o fato a Promotoria que o remete ao
Juizado. (Rosa — Conselheiro Tutelar).

Superficialmente, infelizmente ndo me inteirei. O que eu sei é o0 basico. Que tudo que
chega aqui, nds temos que averiguar, ver o0 que é necessario e encaminhar para a
rede. A rede vai decidir em conjunto o que é melhor naquele caso especifico. Se a
rede ndo conseguir resolver, ai manda la para o Judiciario. (Violeta — Conselheiro
Tutelar).

Todo o conteldo ndo. Sabia que tinha tido uma acéo de que ndo mais haveria esses
pedidos de providéncia, mas o parecer na integra ndo. Nem sabia que havia gerado
esse documento com essa denominacéo. (Clarice Lispector — Assistente Social).

Observa-se, baseando-se nos depoimentos dos profissionais participantes deste
estudo, que a divulgacao deste documento (Parecer CI1J n. 04/2010) restringiu-se a uma reunido
realizada pelo Poder Judiciario desta Comarca, no ano de 2013, para veicular orientacdo aos
conselheiros tutelares e a rede socioassistencial sobre as novas diretrizes procedimentais
estabelecidas pela Lei n. 12.010/2009.
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Considera-se que a dimensdo informativa e educativa dessa agdo sobre o
aperfeicoamento da sistematica de atendimento proposta pela Lei n. 12.010/2009, deveria
estender a cada nova gestdo do Conselho Tutelar diante da rotatividade destes profissionais e
da necessidade da capacitacdo continuada deste orgdo de defesa. A recomendacdo aos
Magistrados proposta pela Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP esta expressa no
Parecer ClJ n. 04/2010:

1- Realizar, tanto quanto possivel, reunido com os conselheiros tutelares, diretor
regional/municipal de educagdo, responsavel da secretaria de salde pelo atendimento
a criangas e adolescentes, delegados e comandante da policia militar e guarda civil,
representante do MP e Defensoria esclarecendo que a apuracdo inicial de fatos
relacionados a ameaca ou violagéo de direitos de criancas e adolescentes deve ser feito
por servico especifico de atendimento da Prefeitura Municipal, com monitoramento
pelo Conselho Tutelar.

2 - Orientar o Conselho Tutelar de que s6 deve representar ao juizo depois de ter os
fatos apurados, anexando a representacéo as provas. Caso haja falta de atendimento a
medidas aplicadas, o Conselho deve instruir a representagdo com o termo de aplicacéo
da medida devidamente assinado pelo destinatario, o encaminhamento ao servico e
informacdo escrita do servigo de que ndo houve comparecimento, relatando estes fatos
na representacio. (TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2010,

p. 2).

De acordo com o contetdo deste parecer, os pedidos de providéncia supostamente
estavam associados a dimensdo do poder institucional ao ndo possibilitar as familias ou
individuos o direito ao contraditério e a ampla defesa, conforme preconiza a Carta Magna em
vigéncia no Brasil. Destaca-se também que essa mudanca € substancial e ndo meramente

teorica, conforme afirma, Milani e Volpato (2011, p. 12):

A mudanca ndo € meramente tedrica, resulta na qualidade de atuacédo da justica. Nao
é um esvaziamento de fungdes a partir do Pedido de Providéncias, é qualidade de
intervencdo, em situacdo que exija a atuacdo judicial e aplicacdo da lei. Assim,
estabelece-se uma nova metodologia de trabalho, um olhar critico frente as politicas
publicas e contato sisteméatico com a rede.

Além disso, pode-se afirmar que o Poder Judiciario usurpava uma fungdo que
deveria ser exercida pelo Conselho Tutelar e pelo Poder Publico quanto ao acompanhamento
das familias, que na maioria das vezes ndo tinham sido submetidas ao encaminhamento a
servigos especializados quando se identificava situagcdo de ameaca ou violagédo de direitos da
crianca e do adolescente.

De acordo com Lopes (2014, p. 73) “[...] a rede efetivamente atuante faz com que

criangas e adolescentes sejam reconhecidos como sujeitos de direitos e tenham politicas
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publicas sérias para atender as demandas levantadas por meio dos diagndésticos elaborados pelo
CMDCA.”

N&o se pode deixar de mencionar que no conteddo dos pedidos de providéncia esta
velada a existéncia das mais variadas formas de expressdes da questdo social. No entanto, o
ajuizamento deste tipo de agéo estabelece processo de judicializagdo da vida privada pela
auséncia de servigos e programas ofertados pela rede socioassistencial, o que, inclusive, deveria
ser objeto de ajuizamento de acdo civil publica proposta pelo Ministério Publico ou pela
Defensoria Publica apds representacao do Conselho Tutelar.

Alids, o processo de judicializacdo das expressfes da questdo social esta presente
no contexto brasileiro, intensificado apds a Constituicdo Federal de 1988, exigindo atuacdo
incisiva do Poder Judiciério.

A judicializacdo demonstra aspecto positivo (0 Judiciario assegura 0S anseios
sociais ndo concedidos pelo Poder Legislativo) e aspecto negativo (o enfraquecimento deste
Poder), o que revela que estes direitos ndo sdo concretizados de forma espontanea. “Este
fendmeno caracteriza-se pela transferéncia, para o Poder Judiciario, da responsabilidade de
promover o enfrentamento a questéo social, na perspectiva de efetivagdo dos direitos humanos.”
(AGUINSKY; ALENCASTRO, 2006, p. 26).

A ndo concretizacdo dos direitos sociais acarreta inconstitucionalidade por omisséo
advinda do Poder Publico, tendo o Judiciario o papel fundamental de contribuir para efetivacédo
das politicas publicas e o cumprimento do texto constitucional. Por outro lado, a judicializacéo
excessiva induz a riscos de reforcar a desigualdade e exclusdo social mediante a auséncia do
Estado na garantia dos direitos sociais conquistados.

Indagou-se aos participantes se as mudancgas propostas por este parecer alteraram a
operacionalidade do trabalho em sua instituicdo e em caso afirmativo, em quais aspectos houve
substantiva transformacdo. Na realizacdo da pesquisa, parte significativa dos entrevistados
(54%) destacou que ndo houve mudangas.

A maioria dos conselheiros tutelares disseram que ao ingressar neste 6rgéao
iniciaram a atuag@o pautada na sistematica de atendimento proposta pela Lei n. 12.0102009,
articulando a rede socioassistencial para o cumprimento da legislacdo e da atribuigédo de cada
ator do Sistema de Garantias de Direito.

Ja uma parcela expressiva dos assistentes sociais exp0s que sempre foi de
competéncia do Conselho Tutelar e da rede socioassistencial de acordo com as legislagdes, que
haja 0 esgotamento dos recursos existentes para posterior encaminhamento aos 6rgéos da justica

como: Ministério Publico e Poder Judiciario.
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O que eu acredito que tenha acontecido que deu um pouco mais de autonomia para
o Conselho para poder aferir uma dendncia mais aprofundada. E o que sempre falo,
na verdade a gente ndo € técnica para isso. Entdo o que nds conseguimos fazer € o
resumo da obra. A minha funcdo é que aquele direito seja executado, seja garantido.
Que o direito do menor ndo seja violado em hipotese alguma. E se ele esta
necessitando de atendimento médico ou psicologico, ele vai ter que passar por este
atendimento. Vamos ter a certeza no momento em que for confirmado, houver
relatério, que passou por atendimento na data tal e continuara durante um prazo ou
sem prazo, mas temos uma devolutiva para ter certeza que esta crianca foi atendida.
O que vi nesta condi¢do, [vigéncia] deste parecer, o Conselho passou a ter um
pouquinho mais de autonomia para fazer valer a varredura de tudo e s6 encaminhar
o0 que for realmente necessario. Porque tinham muitas situacdes excluir que até hoje,
por um pouquinho de receio, falo novamente ndo sou advogada e ndo entendo até
onde seria um caso de prevaricacdo por ndo ter comunicado ao Juizado. Todos 0s
casos que nods vimos que estédo excedendo a questéo de falta por evasédo ou abandono
escolar, comunicamos ao MP. Porque ai existe o abandono intelectual que é crime.
Por isso, que geralmente se faz esse conjunto com o MP para que ele possa
encaminhar s6 o que for necessario para o Juizado. Acho que para o Juizado foi 6timo
porque pedidos desnecessarios foram sanados e nao atribuidos ao Juizado. (Jasmin
— Conselheira Tutelar).

Eu acredito que ndo. Eu acredito, na verdade, que este parecer veio para contestar o
que ja era de fato. O proprio SUAS ja prevé que é de competéncia do Conselho
Tutelar, é de competéncia da rede socioassistencial que todas as providéncias sejam
tomadas antes de se levar ao Ministério Publico. Quando vocé esgotou todas as
possibilidades. Porque eu vou levar para o Ministério PUblico uma coisa que eu sei
que vai voltar para mim mesmo? Que eu sei que € a rede que vai ter que trabalhar.
Que é o Conselho Tutelar que vai ter que trabalhar. Entdo, na verdade, eu via o
pedido de providéncia como uma retirada de culpa. Eu ndo estou sabendo muito que
fazer; eu ndo estou tendo muito apoio; deixa levar ao Ministério Publico, porque se
acontecer alguma coisa eu estou livre dessa.

Eu via mesmo como um escape dos profissionais, porque sao coisas que vocé tem que
resolver. Agora coisas que fogem de sua competéncia, ai com certeza tém que ser
levada ao Ministério Publico para ser resolvido em conjunto, porque foge da
competéncia. (Cecilia Meireles — Assistente Social).

Primeiramente, o desconhecimento da legislacdo por conselheiros tutelares
desencadeia o risco de atuar em fungbes que ndo lhes competem e acatar arbitrariedades
principalmente por profissionais do sistema de justica, 0 que impede sua concretizacdo como
mecanismo de exigibilidade de direitos, como érgdo autbnomo e ndo jurisdicional previsto pelo
artigo 131 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Konzen (2000), ao se referir sobre autonomia, define que este 6rgdo ndo esta
exposto a qualquer controle hierarquico ou politico que possa interferir em suas decisdes e
tambeém pontua sobre o carater ndo jurisdicional ao situd-lo como responsavel apenas pela
adocdo de medidas na esfera administrativa.

Andrade traz uma discussdo muito presente no cenario contemporaneo e pertinente

nesse contexto:



152

[...] grande tem sido o contingente de conselheiros que, no lugar de promover a
crianca, o adolescente e sua familia, garantindo direitos e interesses, tem apenas
perpetuado a a¢do do controle dos individuos antes exercida pela policia, pelo poder
judicidrio e outras formas privadas de controle. (ANDRADE, 2000, p. 43).

A questdo que estd posta como desafio refere-se a prevaléncia da submissdo dos
muitos Conselhos Tutelares aos arbitrios da justica e o despreparo em fortalecer que as decisdes
deste 6rgdo sejam tomadas pelo colegiado, conforme proposto pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente, como mecanismo de exigibilidade de direitos. Lopes (2014, p.31) afirma que “[...]
ndo podemos falar em autonomia sem um bom Colegiado. E preciso que a sociedade entenda
e, também, muitos conselheiros que atuam de forma equivocada, que a autonomia é do
Colegiado e ndo do Conselheiro.”

A Resolucdo n. 170 publicada pelo Conanda, em 2014, disciplina especificamente
sobre o processo unificado de escolha dos membros do Conselho Tutelar em todo o territério
nacional. Torna-se importante retomar que o artigo 26 enfatiza que a atuacéo deste 6rgdo deve
se voltar a desjudicializagéo, desburocratizacdo e agilidade nos atendimentos das criancas e dos
adolescentes. Ainda, no artigo 29 desta resolucdo, prevé a articulacdo de acGes para agilizar o
atendimento por 6rgdos governamentais e ndo governamentais encarregados por executar a
politica de atencdo a criancga e ao adolescente e sua respectiva familia.

Em vista disso, 0 ajuizamento dos fatos noticiados pelo Conselho Tutelar reforca a
burocratizacdo dos atendimentos e a violacdo de direitos de criancas e de adolescentes,
eximindo do cumprimento dos dispositivos elencados pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente e demais leis infraconstitucionais que abordam funcdes das politicas setoriais.

O depoimento da assistente social participante deste estudo, Cecilia Meirelles,
retrata indubitavelmente que a propria rede reforca os mecanismos para camuflar suas
debilidades e falhas, e novamente, ao ndo efetuar as atribuicdes designadas pelo PNAS, pelo
SUAS e pela Tipificagdo dos Servicos socio assistenciais, reproduz o ideario neoliberal de
controle e culpabilizacao das familias pelas expressdes da questdo social a que estdo expostas.

H4, entretanto, controvérsias acerca do sentido dessa interferéncia do Estado, sendo
lida de um lado, como um evento de progressiva invasdo e controle da vida individual
e familiar; de outro, como evento de progressiva emancipa¢do dos individuos e da
propria familia, dos centros de poder tradicionais como parentela, comunidades,
igrejas, ou ainda, conforme Saraceno (1992), de descarga da familia, mediante a
incorporagdo de novas func@es. (TEIXEIRA, 2016, p. 81).

Yazbek (2009) indica que o trabalho do assistente social se da pela prestagdo dos

Servigos socioassistenciais e possui uma dimensdo socioeducativa, a qual pode se apropriar de
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um enquadramento disciplinador ou direciond-lo a uma perspectiva critica, efetuando um
processo educativo para que os individuos se reconhe¢cam como sujeitos de direitos e mobilizem
forcas para usufrui-los.

A apropriacdo do acumulo tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico
conquistados historicamente pela profissdo, no processo de ruptura com o conservadorismo,
propicia ao assistente social condicéo para a superagdo do assistencialismo, do imediatismo e
pragmatismo, avancando nas estratégias de resisténcia na luta pela efetivacdo dos direitos
sociais (YAZBEK, 2009).

Pretende-se assinalar com esta reflex&o que a direcdo social do trabalho executado
pelos érgdos que compdem o SGDCA oportunizara o protagonismo na construcéo e efetivacdo
de uma politica de atencdo eficaz a criancas e adolescentes, evitando a reproducdo dos
interesses meramente institucionais, que geralmente ndo atendem as reais necessidades dos seus
usuarios. Assim, diante desses argumentos, o ajuizamento dos pedidos de providéncias de fato
estava na contramédo dos principios da protecao integral e da prioridade absoluta.

Descortinar a estrutura da realidade torna-se a finalidade do conhecimento, a
capacidade de abstracdo da totalidade, isso perpassa por aferir em quais situaces ocorre a
interface entre o Poder Judiciario, o Ministério Publico, Conselho Tutelar e a rede
socioassistencial, sendo preponderante, nas respostas dos conselheiros tutelares entrevistados,
0 contato expressivo com o Ministério Publico para orientaces e para comunicacdo de casos
gue tiveram esgotados os recursos de atendimento da rede de protecdo social.

E oportuno mencionar que um dos depoimentos realgou sobre a imprescindibilidade
do investimento na estrutura fisica, assessoria juridica e capacitacdo continuada diante do
imensuravel papel deste 6rgdo aplicador das medidas de protecdo previstas pelo Estatuto da

Crianca e do Adolescente.

Eu ndo vi alteragdo, pois quando cheguei ja era dessa forma. Eu sO vejo uma critica
construtiva, ja que é para ser assim, ter um amparo melhor, uma garantia melhor
para esse Conselho tanto de logistica quanto de apoio juridico, que eu saiba ndo tem
esse apoio juridico 1a no Conselho. Entdo como o CREAS tem 0 seu apoio juridico
que € essencial, também deveria ter por 4. Muitas vezes, um conselheiro toma uma
decisdo baseado em conjunto (conselheiro e conselheiro) e ndo tem um apoio
juridico. Eu vejo se é para ser dessa forma, realmente quando vocé descentraliza
muitas coisas dao resultados, mas vocé tem que preparar melhor a equipe la.
(Machado de Assis — Assistente Social).
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Segundo a Resolugdo n. 170 do Conanda’®, cada municipio implantara e mantera o
Conselho Tutelar que deverd estar previsto em lei orcamentaria municipal, responsavel,
inclusive, pelo custeio com remuneracdo, formacéao continuada e execucédo de suas atividades.
Todavia, 0 que se constata € a instabilidade de investimento neste 6rgdo decorrente da falta de
efetividade de funcionamento do Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), 6rgéo delegado a provocar a ado¢do de medidas administrativas e judiciais quando
alei local ndo assegura o que esta previsto para o adequado funcionamento do Conselho Tutelar.

Sobre em quais situacdes ocorre a interface entre o Poder Judiciario, o Ministério
Publico e o Conselho Tutelar, os relatos dos conselheiros tutelares apontaram que somente
ocorre apds o esgotamento dos recursos ofertados pela rede socioassistencial e demais politicas
setoriais, 0 que denota 0 cumprimento da sistematica de atendimento prevista pela reforma
produzida pela Lei n. 12.010/2009, que alterou o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Vejamos a fala abaixo:

Geralmente a gente encaminha ao Ministério Publico situagdes que ndo tém o que o
Conselho fazer. Ja tentou tudo para auxiliar aquela familia e ndo conseguiu. Com o0
Judiciario eu nunca precisei me dirigir ao Juiz para tirar uma davida [...]. Ja tiveram
outras conselheiras que foram se orientar, porque o caso ja estava no Judiciario e ja
tinha acontecido um novo fato e elas ndo conseguiram solucionar o problema, nédo
sabiam o que fazer. Comigo ndo aconteceu. Eu encaminho tudo ao Ministério Publico
e quando tenho dificuldade para solucionar peco para atender, exponho a situagéo e
peco orientagdo. (Lis — Conselheiro Tutelar).

Na situacdo que a gente comunica todos os fatos, independente da gravidade da
situacdo, mas que possa gerar uma ocorréncia mais grave, uma providéncia mais
séria em relag&o ao menor, a gente comunica o Ministério Publico. E instaurado uma
PANI e quando ele verifica que € uma situacdo de acesso ao Judicidrio, uma
intervencao judicial, ai o proprio Ministério Publico encaminha. Como sempre a
gente comunica o MP, temos contato direito com eles. Até uma possibilidade de
orientacdo por telefone. Os promotores sempre foram bastante acessiveis desde
quando entramos em 2013. Em relacdo ao Poder Judiciario, percebemos que ele
permite expressar sobre o caso que acompanhamos, levando aquilo que o Conselho
afere nas denuncias. S6 ndo tem o contato direto com o Judicidrio, em algumas
situacBes sim de processos. (Jasmin — Conselheiro Tutelar).

Em relagéo as situacbes em que ocorre a interface entre o Poder Judiciario e 0
Ministério Pablico com os servicos da rede socioassistencial, os assistentes sociais pontuaram
gue esta atrelado a gravidade da demanda e ao esgotamento das possibilidades de atendimento
pelas politicas setoriais.

Exemplificaram diversas circunstancias, tais como: internacdo compulsoria por uso
de drogas, a negacédo administrativa de recursos do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) -

Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), acao de guarda, situacdo de maus-tratos, abandono,

76 Para outros esclarecimentos sobre a resolugdo consultar (CONANDA, 2014).
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violéncia, negligéncia, abuso sexual, crianga eou o adolescente em medida de acolhimento
institucional, participacdo em audiéncias concentradas e visitas fiscalizatorias do Ministério
Publico em periodicidade trimestral e do Poder Judiciario em periodicidade semestral na

entidade de acolhimento para criancas e adolescentes.

Depende do caso, depende da mobilizacdo dele. Que fato ocorreu que levou a este
tipo de situacao. Um estupro coletivo, um idoso abandonado pelos familiares de uma
forma mais dificil. Nem todos os casos vocé faz essa rede. Além dos casos que
discutimos aqui, temos os casos novos. O Judiciario tem a parte dele, o Ministério
Publico tem a dele e a rede também. (Machado de Assis — Assistente Social).

Nessa perspectiva da importancia e desafios da intersetorialidade, Monfredini
(2013) informa que os operadores do Sistema de Garantia de Direitos fazem a interlocugéo
entre 0s eixos: protecdo, promocdo e defesa, propondo uma gestdo descentralizada e
participativa, responsavel pelo planejamento e execuc¢do da politica de atencdo a crianga e ao
adolescente.

A dimens&o socioeducativa deste sistema refere-se a aproximar seus operadores da
apreensdo das necessidades de cada territério, com a finalidade do planejamento de estratégias
de articulacdo, intervencdo e monitoramento. Por isso, a importancia desta interacdo para a
construcdo de fluxogramas de atuacédo interinstitucional para a consolidagdo do compromisso
de cada ator nesta de rede de protecdo social. E claro que envolve interesses politicos em
assegurar a estruturacdo deste Sistema de Garantia de Direitos e, necessario engajamento dos
Orgaos e seus respectivos operadores (MONFRENDINI, 2013).

Os posicionamentos elencados pelos participantes deste estudo sobre os impactos
da Lei n. 12.010/2009, para a garantia dos direitos da crianca e do adolescente, abrangeu a
apreensdo da sistematica de atendimentos proposta pela Politica de Atencdo da Infancia e
Adolescéncia e a concepcao do trabalho intersetorial pela integra¢do dos 6rgaos que compdem
0 SGDCA.

Embora parcela relevante de profissionais retratou que ndo possuia conhecimento
sobre o contetido do Parecer CIJ n. 04/2010, houve predominancia em reconhecer a importancia
da articulagéo e esgotamento de recursos pela rede socioassistencial para viabilizar o acesso aos
direitos, anterior ao ajuizamento da demanda.

Postas estas questdes, consideramos que o desenvolvimento deste estudo objetiva
oportunizar reflexdes sobre as mudancas operadas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente,

bem assim, o compromisso ético dos operadores do Sistema de Garantida de Direitos na
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efetivacdo da protecdo integral e absoluta a crianga e ao adolescente, como sujeitos em processo

de desenvolvimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os reflexos da Lei n. 12.010/2009 € uma tematica instigante dada a proposta de
aperfeicoamento da sistematica prevista para a garantia dos direitos de criancas e adolescentes
a convivéncia familiar e comunitéaria e, inserida como parte desse contexto, nos moveu a
apreensdo do impacto que proporcionou o Parecer CI1J n. 04/2010, emitido pela Coordenadoria
da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo. Para tanto,
aproximamos de um recorte da realidade social do Estado de Sao Paulo, ou seja, um municipio
de médio porte, para analisar os impactos do referido Parecer, que determina o ndo ajuizamento
de pedidos de providéncia e reforca as prerrogativas especificas do Conselho Tutelar e da rede
socioassistencial na sistematizacdo da atuacdo em prol da efetivacdo dos direitos da crianca e
do adolescente.

A interpretacdo do contexto historico sobre a construcdo da politica publica de
atencdo a infancia e a adolescéncia, revela processos de praticas repressivas, segregativas e de
criminalizacdo da pobreza existentes no Pais desde o periodo colonial, sofrendo influéncias de
tratados internacionais que levaram a criacdo de instituicGes de assisténcia filantrépica de
amparo a criangas e adolescentes abandonados e delinquentes e de legisla¢bes, como o Cadigo
de Menor de 1927 e 1979, que determinaram a atuacdo em casos de menores em situagédo
irregular e estimulo a préaticas voltadas para a institucionalizacao.

Ao percorremos brevemente este cenario histérico, deparamos com avancos no
periodo em que o Brasil se reencontrou com a democracia, situacdo que teve inicio na década
de 1980 e que, com duras lutas da sociedade civil organizada, culminou na promulgacao da
Constituicdo Federal de 1988, que assegurou visibilidade ao segmento crianca e adolescente ao
delimitar a condicdo de sujeitos de direitos e com prioridade absoluta.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente comparece no ordenamento juridico
brasileiro enquanto forma de regulamentagéo do artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988,
absorvendo os principios da protecao integral ao referido segmento populacional. A aprovacéo
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que também sofreu influéncia de normativas
internacionais como a Declaragdo Universal dos Direitos da Criancga, elegeu avangos no ambito
da protecao integral, da condigdo de sujeitos em desenvolvimento, dos deveres da familia, da
sociedade e do Estado e da necessidade da criacéo de politicas publicas para preservacao destes
direitos.

As dimensdes contidas no Estatuto da Crianca e do Adolescente foram ratificadas

por avancos legislativos expressos na Lei Organica de Assisténcia Social (1993), na Lei de
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Diretrizes e Bases da Educacdo (1996), na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), no
Sistema Unico de Assisténcia Social (2005 e 2012), no Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (2006 e 2012), no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa dos Direito
da Crianca e do Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006), dentre outras.

N&o pairam duvidas sobre a relevancia do Conselho Tutelar, um importante 6rgéo
criado pelo ECA para zelar pelos direitos da crianca e do adolescente, revelando, no
desenvolvimento deste estudo, que a atuacdo deste 6rgdo € primordial para garantia destes
direitos conforme preconizado pela Lei n. 12.0102009 e corroborado pela recomendagdo do
Parecer ClJ n. 042010, da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP.

O Conselho Tutelar assume a condi¢do de érgdo autbnomo, permanente e nao
jurisdicional, com a funcdo de articulador da rede socioassistencial em casos de ameaca ou
violacdo de direitos da crianca e do adolescente, sofrendo alteracBes expressas pela Lei n.
12.692/2012 que uniformizou nacionalmente o processo de escolha dos membros, tragou
garantias trabalhistas e reforgou dever do Poder Publico em prover a infraestrutura e condicoes
para atuacdo deste 6rgéo.

Postas todas estas consideracdes, o desenvolvimento desta pesquisa evidenciou um
cenario contraditério quanto a afirmacao dos direitos previstos pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente e suas respectivas alteracdes, justamente pela negacdo dos direitos sociais, que
vém sendo duramente ameacados pelo ideario neoliberal que afasta o Estado de suas funcbes
precipuas. O que nos leva a afirmar que nem sempre sdo esgotadas todas as possibilidades de
atuacdo da rede socioassistencial com relacdo as demandas encaminhadas pelo Conselho
Tutelar, levando a reproducdo de préaticas repressivas e criminalizadoras da pobreza previstas
pelo antigo Codigo de Menores.

Desta forma, vale dizer que com base nos depoimentos dos conselheiros tutelares
participantes desta pesquisa que para fortalecer o exercicio profissional neste espaco socio-
ocupacional requer o acompanhamento dos casos encaminhados a rede de protecédo social para
constatar se os direitos foram resguardados, visto que na maioria das vezes ndo ha uma
devolutiva do acompanhamento da rede socioassistencial relacionada, no momento, em face da
escassez de profissionais que integram 0s equipamentos sociais.

A pesquisa documental desenvolvida retratou os mais variados tipos de ameaca e
violacdo de direitos, e o Conselho Tutelar desempenha o papel de agente de defesa para
combater a omissdo do Poder Publico, demonstrando um forte potencial para provocar a

implantacédo de politicas publicas.
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No transcorrer da construcdo deste estudo, desvelou-se que o Conselho Tutelar e a
rede socioassistencial enfrentam dificuldades para assegurar os direitos da crianca e do
adolescente conforme descrito no ECA e no Parecer ClJ n. 042010, predominando a
desresponsabilizacdo do Poder Publico ante a implantacdo dos principios constitucionais e
demais leis infraconstitucionais, frutos da tensdo produzida por um sistema econdmico e
politico que motiva um contexto de desamparo estatal no desempenho da funcéo de protecéo,
defesa e promocéo dos direitos.

Na conjuntura atual, é determinante a eclosdo de dificuldades para a implementacao
da politica de atendimento a crianca e ao adolescente, assim constatamos uma gama de desafios
impostos a intersetorialidade formada por 6rgaos como Conselho Tutelar, Ministério Pablico,
Poder Judiciario, Defensoria Publica, Seguranca Publica e operadores das politicas sociais
béasicas, previstos no instrumental legislativo e denominado de Sistema de Garantia de Direitos
da Crianga e do Adolescente. (Resolugdo n. 1132006, do CONANDA; 2006).

Como parte constituinte dessa realidade e um dos objetivos alcancado por este
estudo, depara-se com limites e desafios quanto a falta de investimento do Poder Publico na
implantacédo de politicas publicas para a reducdo de desigualdades e prover melhorias a vida da
populacédo, e quanto a falta de investimento na contratagdo de operadores para execucao das
politicas setoriais

A partir dos dados empiricos, observamos que ndo se elencou como desafio a
participacdo da sociedade civil no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente como mecanismo democratico de controle social para o fortalecimento da politica
de atencdo a crianca e ao adolescente conforme previsto pela Constituicdo Federal e pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente, deparando-se com o processo de fragilizagcdo da
cidadania orquestrado pelos interesses neoliberais.

Assim, entender a dimensdo do trabalho desenvolvido pelo Conselho Tutelar
perpassa por reconhecer, na perspectiva da totalidade, que a realidade social é travejada por
contradi¢Ges. Dessa forma, possibilidades e limites se entrecruzam na perspectiva de um 6rgao
protagonista da defesa e exigibilidade de direitos a crianca e ao adolescente, bem assim
investido de instrumentos protetivos necessarios para buscar respostas a diversas situacdes de
vulnerabilidade e riscos sociais que estdo expostas as familias, decorrentes de conjuntura
imposta pela “nova” reconfiguracdo do sistema capitalista, que ndo Se altera na sua esséncia,
ou seja: a confrontacdo das classes sociais fundantes e a incessante reproducgéo de desigualdades

sociais, através da acumulagéo capitalista.
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Estas questdes estdo atreladas as fragilidades enfrentadas pelos proprios
conselheiros tutelares quanto ao entendimento das atribuicbes previstas pelo ECA,
principalmente no que tange as entrelinhas desta legislacdo sobre a oferta de mecanismos
relacionados aos deveres correlatos ao cumprimento destes direitos. Assim, é possivel afirmar
que estes instrumentais sdo pouco explorados pela inoperancia, quer do Conselho Municipal
dos Direitos da Crianga e do Adolescente, que nédo atua para 0 empoderamento do Conselho
Tutelar no sentido de assegurar estruturacéo e capacitacdo continuada, quer pela auséncia do
papel do Estado em prover as politicas sociais.

Em sintese, observa-se a existéncia significativa de possibilidades e estratégias ao
constar que o Conselho Tutelar exerce atividade de fiscalizacdo das organizacGes
governamentais e ndo governamentais, e pode representar junto ao Ministério Publico o
descumprimento de suas medidas, por isso, 0 acompanhamento dos casos torna-se uma tarefa
primordial para verificar se os direitos foram realmente assegurados nos atendimentos
propostos pela rede socioassistencial.

Neste sentido, a instrumentalizacdo do Conselho Tutelar € um tema polémico e
exigira esforgos para a superacdo do desconhecimento da legislacdo que desencadeia o risco de
atuar em funcgdes que ndo lhe competem e acatar arbitrariedade principalmente do Ministério
Publico e Poder Judiciario, e para o fortalecimento do colegiado, icone indispensavel para o
fortalecimento de sua autonomia.

O fato é que, entre um embate e outro, a crianca e o adolescente sdo sempre
revitimizados, justamente por ndo se efetivar os seus direitos sociais. E dessa forma, conclui-se
que os direitos sociais serdo realmente concretizados a partir do comprometimento de uma
diretriz politica de governo e também pelo fortalecimento dos canais legitimados para a
exigibilidade destes direitos.

O estudo demonstra ainda que a rede socioassistencial enfrenta desafios para
garantir os direitos da crianca e do adolescente, alvo de um dos objetivos deste estudo,
relacionados a fragil presenca do Estado em promover politicas publicas efetivas; ao precario
investimento na contratacdo de profissionais para atuar nos equipamentos sociais, e, a falta de
fomentacdo para a participagdo da sociedade civil na gestdo democrética, ocupando espacos de
controle social como os conselhos de direitos.

Destacamos, como primordial, que a estrutura fisica requer compatibilidade com os
servigos ofertados e investimento na contratacdo de profissionais para assegurar a capacidade
de atendimento das familias referenciadas, desafios postos no universo do Conselho Tutelar e

dos operadores que atuam na rede socioassistencial.
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Em vista disso, o estudo sobre esta tematica demonstrou que o0 ajuizamento dos
fatos noticiados pelo Conselho Tutelar sobre ameaga ou violacdo de direitos anteriormente a
adocdo de medidas na esfera administrativa (conhecidos como “Pedidos de Providéncia”),
reforca a judicializacdo e burocratizacdo dos atendimentos, fragilizando o canal de acesso a
cidadania e renovando velhos paradigmas conservadores de criminalizacdo da pobreza.
Portanto, considera-se benéfica a aplicabilidade deste parecer como mecanismo para
determinacdo dos papéis no Sistema de Garantias de Direitos, inclusive do Poder Judiciario,
Ministério Publico, Conselho Tutelar e Rede Socioassistencial.

Sendo assim, acreditamos que o ajuizamento dos “pedidos de providéncia” estava
na contramdo dos principios da protecdo integral, prioridade absoluta, descentralizacdo
politico-administrativa e municipalizacdo, violando direitos constitucionais das familias
atendidas, exemplificadamente, a garantia do contraditorio e a ampla defesa.

Por sua vez, a apreensdo do conteudo destes “processos de providéncia” retratava
discussdes dos profissionais sobre as expressdes da questéo social que ndo conduziam ao acesso
de direitos por meio da implantacdo de politicas publicas, muito pelo contrario, restringia a
assegurar demandas individualizadas. Nesta perspectiva, a pesquisa oportunizou compreender
o novo fluxo de atendimento proposto pelas alteracdes a Lei n. 12.010/2009.

Os mecanismos determinados pela alteragdo legislativa do ECA (Lei n.
12.01022009) ratificou a responsabilizagdo do Poder Publico no cumprimento dos principios
constitucionais em prol as criancas, adolescentes e suas respectivas familias. Inferiu sobrea
integracdo entre o Conselho Tutelar, o Ministério Publico e a Vara da Infancia e Juventude,
imprescindiveis “atores” no processo de construcao e fortalecimento de politicas publicas de
atencdo a infancia e a adolescéncia. Porém, é imprescindivel registrar que, apesar do empenho
do Conselho Tutelar, da rede socioassistencial e do proprio Parecer CIJ n. 042010 da
Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP, que visa propor o fluxograma do atendimento
a crianga ¢ ao adolescente, recolocando no devido “lugar” as atribuicdes de cada ente do
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente, as questdes estruturais
determinadas pela “nova” configuragdo do Estado - perspectiva neoliberal - ocasiona impactos
no desenho das politicas sociais que tem se orientado para a focalizag&o, a seletividade enfim,
trilhando o caminho da desresponsabilizacdo do Estado, nesse contexto estdo inseridos 0s
direitos das criancas e dos adolescentes e suas respectivas familias.

Por conseguinte, enfatizamos que esta pesquisa ndo tem o proposito de exaurir o
assunto, apenas possui escopo contributivo ao estudo sobre os impactos da Lei n. 12.010/2009

ao aperfeicoar a sistematica prevista para a garantia dos direitos de criangas e adolescentes a
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convivéncia familiar e comunitaria, tendo como base o Conselho Tutelar, 6rgao investido de

instrumentos protetivos para zelar pelos direitos de criangas e adolescentes.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(Nome) ,decla

ra, para os devidos fins, ter sido informado(a) verbalmente e por escrito, de forma suficiente, a
respeito da pesquisa: A efetivagdo dos Direitos da Crianca e do Adolescente: eis o desafio.
Projeto este, de pesquisa, conduzido pela mestranda Carla Andreza Kelade Mezzina, do
Programa de Pds-Graduagdo em Servigo Social, orientado pela Profa. Dra. Eliana Bolorino
Canteiro Martins, pertencente ao quadro docente da Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” — Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais/UNESP - Campus de Franca.
Estou ciente de que este material sera utilizado para apresentacdo de: Dissertacdo de Mestrado,
observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e
discricdo. O objetivo principal refere-se a analisar a atuacdo do Conselho Tutelar para garantia
dos direitos da crianca ¢ do adolescente consoante o Parecer n.42010, da Coordenadoria da
Infancia e Juventude do TJSP, tendo como cenario um municipio de médio porte do interior do
Estado de Séo Paulo. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, em que sera utilizada
a entrevista semiestruturada mediante o uso do gravador como instrumento de coleta de dados
para registro minucioso de situagdes que ilustram o cotidiano destes profissionais. Declara,
outrossim, ter sido esclarecido(a) sobre os propésitos da pesquisa, 0s procedimentos que serdo
utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos constantes, alem de ter direito
assegurado de interromper a participacdo no momento que achar necessario.

, de de2016.

Assinatura do participante
CPFn.:

Pesquisador Responsavel

Nome: Carla Andreza Kelade Mezzina

Endereco: Avenida Quincas Meirelles, 33 — Jardim Cel. Victor Meirelles
Santa Rita do Passa Quatro - SP

Tel: (19) 98114-5889; E-mail: carlakelade@hotmail.com

Orientador

Prof .2 Dr.2 (a) Eliana Bolorino Canteiro Martins
Endereco: Rua Luiz Leporaci, 1236, ap. 201 —

Bairro Santo Agostinho — Franca/SP

Tel: (16) 9186-8487; E-mail: elianacanteiro@terra.com.br
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APENDICE B-ROTEIRO DE ENTREVISTA: CONSELHO TUTELAR

1) Qual a concepcdo de direitos sociais a crianca e ao adolescente que orientam suas
experiéncias de trabalho?

2) Como é o fluxograma do atendimento do Conselho Tutelar — desde a denincia da violacéo
de direitos da crianca e do adolescente? (todas as etapas — averiguacdo, encaminhamentos,
acompanhamento, avaliagéo).

3) Vocé conhece o Parecer n. 42010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TISP? Tem
conhecimento de todo o seu conteudo? (trata-se de um documento construido para recomendar
a exclusdo dos processos de providéncias para a apuracao dos fatos noticiados pelo Conselho
Tutelar)

4) O Parecer 4 22010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP destaca como eixo:
“que a partir da vigéncia da Lei n. 12.010/2009 ndo se admite, em principio, o processamento
de pedidos de providéncias para apuracdo dos fatos apresentados pelo Conselho Tutelar (ao
Poder Judiciario) cabendo a este 6rgdo fazé-lo de forma articulada com a rede de atendimento”.
Considera que estas mudancas alteraram o trabalho do Conselho Tutelar?

Se houve mudancas, em quais aspectos?

5) Quais sdo as demandas de expressiva incidéncia nos atendimentos realizados por este
Conselho Tutelar?

6) Quais as estratégias adotadas pelo Conselho Tutelar para articular a rede socioassistencial?

7) H& acompanhamento por este 6rgao dos casos encaminhados a rede de protegdo? Como isso
ocorre?

8) Quais os desafios em assegurar os direitos da crianca e do adolescente na perspectiva de sua
instituicao?

9) Em que situagdes ocorre a interface entre o Poder Judicidrio, o Ministério Publico e o
Conselho Tutelar nesta Comarca?

Comentarios:
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APENDICE C- ROTEIRO DE ENTREVISTA: REDE SOCIOASSISTENCIAL

1) Qual a concepcdo de direitos sociais a crianca e ao adolescente que orientam suas
experiéncias de trabalho?

2) Como é o fluxograma do atendimento desta instituicdo — desde que recebeu a solicitagdo do
Conselho Tutelar sobre uma violacédo de direitos da crianca e do adolescente?

3) Vocé conhece o Parecer n. 42010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TISP? Tem
conhecimento de todo o seu conteudo? (trata-se de um documento construido para recomendar
a exclusdo dos processos de providéncias para a apuracao dos fatos noticiados pelo Conselho
Tutelar)

4)O Parecer n. 42010 da Coordenadoria da Infancia e Juventude do TJSP destaca como eixo:
“que a partir da vigéncia da Lei n. 12.0102009 ndo se admite, em principio, o processamento
de pedidos de providéncias para apuragdo dos fatos apresentados pelo Conselho Tutelar (ao
Poder Judiciario) cabendo a este 6rgdo fazé-lo de forma articulada com a rede de atendimento”.
Considera que estas mudangas alteraram em sua instituicdo? Em caso positivo, em quais
aspectos?

5) Quais sdo as demandas de expressiva incidéncia nos atendimentos realizados por este 6rgédo
da rede de protecdo social?

6) Quais as estratégias adotadas por esta instituicdo para articulacdo do seu trabalho com as
demais politicas setoriais?

7) H& acompanhamento por este 6rgdo dos casos encaminhados pelo Conselho Tutelar? Como
isso ocorre?

8) Quais os desafios em assegurar os direitos da crianca e do adolescente na perspectiva de sua
instituicao?

9) Em que situagdes ocorre a interface entre o Poder Judiciério, o Ministério Publico e sua
Instituica onesta Comarca?

Comentarios:
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNESP - FACULDADE DE
CIENCIAS HUMANAS E
SOCIAIS/CAMP. DE FRANCA

i

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A Efetivacao dos Direitos da Crianca e do Adolescenie: Eis o Desafio.
Pesquisador: Carla Andreza Kelade Mezzina

Area Tematica:

Versédo: 3

CAAE: 60047316.6.0000.5408

instituicdo Proponente: Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais- Unesp - Campus de Franca
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 1.840.805

Apresentagéo do Projeto:

Projeto bem definido em suas etapas e esta de acordo com as normas do CEP.

Objetivo da Pesquisa:

Estao bem definidos, claros e exequiveis

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

A pesquisadora ndo define objetivamente o0s riscos da pesquisa. Mas aponta beneficios relevantes aos
sujeitos envolvidos.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

N&o ha.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatéria:
Estao de acordo.

Recomendagdes:
Ngo ha.

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
N&o ha.

Endereco: Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, 900

Bairro: Jd. Antonio Petraglia CEP: 14.409-160
. UF: SP Municipio: FRANCA
Telefone: (16)3706-8723 Fax: (16)3706-8724 E-mail: comitestica@franca.unesp.br

Pégina 01 ds 02
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ANEXO B - PARECER N. 042010 DA COORDENADORIA DA INFANCIA E
JUVENTUDE DO TJSP

EXCELENTISSIMO DESEMBARGADOR COORDENADOR DA INFANCIA E DA
JUVENTUDE

Pedidos de providéncias (ou verificatérios) — alteracdes legislativas - diretrizes para
adequacdo procedimental para observancia do devido processo legal, especialmente o
contraditorio e a ampla defesa na Infancia e Juventude

Em decorréncia das mudancas trazidas pela Lei no. 12.010/09 (Lei da Convivéncia Familiar,
indevidamente denominada de Lei da Adocdo), os participantes do Il FOPEJISP — Forum
Permanente de Estudos dos Juizes da Infancia e da Juventude aprovaram 0s seguintes
Enunciados, por maioria de votos, a saber:

Enunciado 01 - A partir da vigéncia da Lei n. 12.010/09 ndo mais se admite, em principio,
0 processamento de “procedimentos verificatorios” (sindicincias ou pedidos de
providéncias) para apuracéo de fatos apresentados pelo Conselho Tutelar, cabendo a este
fazé-lo de forma articulada com a rede de atendimento.

Enunciado 02 — A aplicacédo das medidas de protecdo € atribuicdo primaria do Conselho
Tutelar, com exce¢do das hipoteses previstas no art. 101, incisos VII ao IX, e art. 130,
ambos do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Com a publicacdo desses Enunciados, diversas questdes tém sido submetidas por magistrados
a esta Coordenadoria a respeito da adequacdo procedimental dos pedidos de providéncias (ou
procedimentos verificatorios), tornando-se necessaria o estabelecimento de diretrizes gerais
para orientacdo e subsidio aos magistrados.

Para tanto, Vossa Exceléncia incumbiu um grupo de trabalho a elaborar documento que servisse
a tal prop6sito, sendo o tema exaustivamente discutido internamente.

O pressuposto basico que orientou as discussdes € a necessaria superacdo de resquicios
menoristas na area da infancia e da juventude. Com efeito, percebe-se que, apesar da mudanca
legislativa, praticas cartorarias persistiram no Estado, mantendo o0 modo de atuacdo existente a
época do antigo Cadigo de Menores.

Como se sabe, toda a legislacdo brasileira precedente (tanto de 1927 como de 1979) considerava
criangas e adolescentes apenas pelo viés do desvio. Menores eram as criangas e adolescentes
tidas como abandonados ou delinquentes e como tal em situacdo irregular, numa avaliacdo
quase sempre decorrente de pobreza ou de vagos padrbes de conduta dissonantes da camada
dirigente. As consequéncias tutelares eram drasticas, voltadas praticamente sempre ao
afastamento da familia e de institucionalizacdo de criangas, sem previsdo de procedimentos
pautados pelo contraditério.

A mudanga mais fundamental operada pelo Estatuto da Criancga e do Adolescente € a passagem
de uma concepcéo tutelar para outra, fundada na garantia universal de direitos, tanto individuais
como sociais, econémicos e culturais, tornando criancas e adolescentes sujeitos de direitos, em
tudo equiparados a adultos, além de terem outros direitos especificos, dos quais o de
participacao, com direito a voz e a escuta, € dos mais significativos.

Em termos institucionais, deixamos as grandes FEBEM's e suas institui¢cbes e conquistamos
politicas e direitos sociais mais estruturados, passiveis de demanda judicial.
Concomitantemente, abandonamos também a antiga figura toda poderosa do juiz de menores,
gue mandava e desmandava sem procedimentos claros, como se encarnasse o “interesse
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ey

superior dos ,,menores””, e fundamos uma justica da infancia e da juventude democratica,
respeitadora de direitos humanos e das garantias legais e processuais, tanto das familias como
das criancas e adolescentes.

Ora, os pedidos de providéncias (ou verificatorios) sao o exemplo mais marcante da persisténcia
desses tracos do menorismo.

De um lado, revelam um Judiciario que ora se coloca no lugar do Poder Publico, para fazer
arremedo de acompanhamento de familias, ora se pde como intermediario de acesso a
atendimentos que deveriam ser garantidos universalmente a populacdo e, se ndo o forem,
deveriam ser objeto de acGes civis publicas a serem ajuizadas pelo Ministério Publico ou pela
Defensoria Publica.

De outro lado, estes procedimentos mantém a perspectiva intervencionista nas familias, sem
garantir-lhes o direito de defesa e, sobretudo, o direito de participacdo de criancas e
adolescentes. A antiga figura do juiz de menores, voluntarista e discricionario, mostra-se, nesses
procedimentos, ainda em toda a sua plenitude.

A consciéncia juridica revelada no FOPEJISP, de que a Justica da Infancia e da Juventude em
nada se diferencia dos demais ramos em seu modo de atuagdo e que, portanto, ha de observar
0s principios maiores que norteiam toda atuacdo jurisdicional, demarca um momento histérico
no Judiciario Paulista.

Ela revela o desejo de superacédo da visdo de que a Justi¢a da Infancia e da Juventude seria um
ramo andémalo, mais social do que juridico, para reafirmar o comprometimento com uma
instituicdo vanguardista, voltada a defesa de direitos humanos de criangas e adolescentes e de
suas familias.

As inumeras consultas apresentadas pelos magistrados demonstraram a grande diversidade de
situacbes em que estes modelos vém ainda sendo empregados, tendo o grupo de trabalho
constituido por Vossa Exceléncia procurado contemplé-las para contribuir neste processo de
reordenamento processual e, digamos, institucional.

Entendemos, assim, necessaria a especificacdo dessas varias situacdes, que nao sao exaustivas,
mas um primeiro passo para essa adequacdo procedimental. Parece, agora, necessaria a
divulgacdo das conclusdes a que se chegou sobre as consultas que, registre-se, foram objeto de
discussdo interna com os demais membros da Coordenadoria da Infancia e da Juventude.

Os principios gerais sdo de que:

| - Como regra geral, ap6s o advento da Lei no. 12.010/09, ndo seré possivel o processamento
de novos procedimentos verificatérios (ou procedimentos de providéncia) pelo Juizo da
Infancia e da Juventude

Il - Situacdes excepcionais poderiam ser por eles contempladas, nos termos do caput do art. 153
do ECA, “se a medida judicial a ser adotada nao corresponder a procedimento previsto nesta
ou em outra lei”, havendo, contudo, expressa ressalva de que esse tipo de procedimento “nao
se aplica para o fim de afastamento da crianca ou do adolescente de sua familia e em outros
procedimentos contenciosos” (vide artigo 153 e pardgrafo unico do ECA).

Il - As situacOes abaixo especificadas procuram nortear a atuagdo dos magistrados tanto em
relacdo aos procedimentos verificatorios (ou pedidos de providéncia) j& instaurados e em
andamento como em relacdo a novos pedidos de providéncia que cheguem aos magistrados,
evitando-se, assim, a sua instauragéo;

Seguem as conclusdes alcangadas pelo grupo de trabalho, na forma de parecer, para servir como
diretrizes procedimentais, respeitada a independéncia de entendimento de cada magistrado,
como é de rigor em toda orientacdo desta Coordenadoria.

Situacdo 1: comunicacdo de situacdo de possivel ameaga ou violacdo de direito que
demande apuracao
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a) diretrizes procedimentais

1. havendo denudncia ao Conselho Tutelar de situacdo que possa implicar ameaca ou violacao
de direito a crianca ou adolescente, e sendo necessaria apuracao destes fatos, deve o mesmo
requisitar servico especializado para atendimento, aplicando-se medida a crianca e aos
pais/responsavel para observancia deste atendimento (arts. 101 e 129 do ECA);

2. se a denudncia vier de 6rgdo distinto do Conselho Tutelar, o oficio deve ser encaminhado
diretamente ao Conselho Tutelar e ao servico de atendimento especifico que a situagéo requerer,
via de regra o PAEFI1, com informacéo a este Ultimo de que, em caso de ndo adesdo pelos
familiares, o Conselho Tutelar deve ser comunicado.

1 Servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
em situacdo de ameaga ou violacdo de direitos. Compreende atencdes e orientacOes
direcionadas para a promocdo de direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da funcéao protetiva das familias diante
do conjunto de condicBes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal
e social. O atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores,
crencas e identidades das familias. O servico articula-se com as atividades e atengdes prestadas
as familias nos demais servicos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os
demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento imediato e
providéncias necessarias para a inclusdo da familia e seus membros em servigos
socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a
intervencao e restaurar o direito (Res. 109, do CNAS- Conselho nacional de assisténcia social)
2 O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF consiste no trabalho social
com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcéo protetiva das
familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e
contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, por meio de
acOes de carater preventivo, protetivo e proativo”, nos termos da Resolugdo 109 do CNAS.

3. caso 0s pais ou responsaveis ndo cumpram a medida e o atendimento, ou constatada a
situacdo de ameaca ou violacdo de direito, havendo a necessidade de tomada de providéncias,
a representacdo do Conselho Tutelar deve ser recebida como inicial para a imposi¢do de medida
e/ou sancdo pecuniaria por infracdo administrativa, nos termos do art. 194 do ECA por infracédo
do art. 249 do ECA.

b) Sugestdo de acles junto a rede para articulacdo visando a observacdo das novas
diretrizes procedimentais

1. realizar, tanto quanto possivel, reunido com o0s conselheiros tutelares, diretor
regional/municipal de educacao, responsavel da secretaria de satde pelo atendimento a criancas
e adolescentes, delegados e comandante da policia militar e guarda civil, representante do MP
e Defensoria esclarecendo que a apuracao inicial de fatos relacionados a ameaga ou violagéo de
direitos de criancas e adolescentes deve ser feito por servigo especifico de atendimento da
Prefeitura Municipal, com monitoramento pelo Conselho Tutelar;

2. orientar o Conselho Tutelar de que s6 deve representar ao juizo depois de ter os fatos
apurados, anexando a representacdo as provas. Caso haja falta de atendimento a medidas
aplicadas, o Conselho deve instruir a representagdo com o termo de aplicacdo da medida
devidamente assinado pelo destinatario, 0 encaminhamento ao servico e informacao escrita do
servigo de que ndo houve comparecimento, relatando estes fatos na representacao;

3. fazer chamamento a responsabilidade do CRAS/CREAS quanto a responsabilidade dos
servicos socioassistenciais pelos atendimentos previstos na normativa especifica.

c) em relacéo a casos antigos, cuja apuracao foi requerida a justica e instaurou-se pedido
de providéncias, sugere-se:

1. se 0 processo estd em fase de efetiva apuracéo inicial, completar-se a apuracdo. Havendo
necessidade de atendimento, a equipe interprofissional deve encaminhar a crianca/adolescente



188

e familia ao servico especifico e o juizo deve expedir oficio ao servigo de atendimento
informando que o monitoramento a frequéncia ao atendimento sera feito pelo Conselho Tutelar,
a quem deve ser comunicada eventual falta por parte da crianga/adolescente e familiares. Deve
concomitantemente oficiar ao Conselho Tutelar, encaminhando-se copia do que foi apurado e
dos encaminhamentos, para que monitore o cumprimento. Em caso de falta, o Conselho Tutelar
deve representar ao juizo, de forma devidamente instruida, para processamento pelo art. 194 do
ECA. O pedido de providéncias € arquivado

2. se ja houve apuracdo e, por algum motivo, hd apenas o acompanhamento da familia pela
equipe interprofissional do juizo, deve-se chamar a secretaria de assisténcia social, informar
que o acompanhamento ¢ atribui¢ao do Executivo pelo “PAIF- Programa de Atencéo Integral
a Familia”2 (nivel de protegdo basica) ou pelo “PAEFI — Servico de protecdo especializado a
familias e individuos” (nivel de prote¢do de média complexidade) e que o monitoramento do
atendimento serd feito pelo Conselho Tutelar.

2.1. Ndo havendo os servicos, incumbe a Secretaria de assisténcia social prové-lo
supletivamente, devendo-se representar ao Ministério Publico, com cépia dos autos, para a
tomada de providéncias cabiveis para a tutela de direito coletivo e encaminhar a familia a
defensoria ou a assisténcia judiciaria (OAB) para demanda de atendimento individual.

2.2. Se 0 caso demandar cuidado, provisoriamente pode-se avaliar se ndo é recomendavel a
continuidade do suporte prestado pela equipe interprofissional da VVara, sem base legal;

3. Recomenda-se, nas hipdteses 1 e 2 supra, a elaboragéo do “plano de intervengdo” pela equipe
técnica da Vara, a ser instruido com copias das principais pecas dos autos, para melhor
orientacdo do atendimento pelo 6rgdo do Executivo e para o monitoramento do Conselho
Tutelar, onde constardo: a identificacdo da crianca ou adolescente (toda a prole) e da familia;
histérico do caso; diagnostico; providéncias tomadas; encaminhamentos necessarios; e
eventuais sugestoes.

Situacéo 2 — guarda

1. Os desvios do passado. Via-se no passado alguns procedimentos de pedido de providéncia
relacionados a concessdo de guarda, formulados diretamente em cart6rio ou junto as equipes,
com a concessao de termos de guarda provisorios sucessivos, alterando os responsaveis sem
que a concordancia dos genitores fosse tomada. Deve-se, doravante, distinguir duas situagoes.
2. Procedimentos de jurisdicdo voluntaria. Havendo necessidade de concessdo da guarda a
terceiros, ela pode ser processada por meio de requerimento direto das partes, em cartério ou
junto a equipe, desde gque estejam presentes todos os futuros responsaveis, 0s pais e/ou atual
responsavel formal, e as criancas e adolescentes. Uma anéalise prévia pela equipe deve ser
realizada para avaliar se ndo ha violacdo de direito da crianca e adolescente. A crianca ou
adolescente deve ser necessariamente ouvida pelo magistrado, nos termos do art. 28 do ECA,
porque se trata de colocacdo em familia substituta. Os novos responsaveis e 0s genitores
também devem ser ouvidos na mesma oportunidade em audiéncia, avaliando-se como serédo
regulamentadas as visitas e se serdo devidos alimentos. A presenca do MP é obrigatoria e da
Defensoria (ou advogado plantonista) é necessaria (¢ recomendada — por forca do art. 166,
dispensada a figura do Advogado, cuja presenga, logo, ndo é obrigatdria). O processo é
registrado e autuado como guarda consensual, nos termos do art. 166 do ECA. Modificacfes
posteriores s6 poderdo ser feitas mediante avaliacdo pela equipe interprofissional, inclusive
guanto ao impacto para a crianca e adolescente desta mudanca continua de responsavel. A
presenca e participacdo dos genitores (porque néo perderam o poder familiar), dos antigos e
novos responsaveis, além das criangas e adolescentes é fundamental, sendo necessaria nova
inquiricdo em audiéncia.

Procedimentos de jurisdigdo contenciosa. Se um dos genitores ndo esta presente ou tem
endereco desconhecido ou ndo esta de acordo com a colocacdo em familia substituta, o
procedimento é necessariamente de natureza contenciosa e deve ser iniciado por petigéo inicial
formulada por advogado ou defensor publico. Portanto, as partes devem ser encaminhadas a
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defensoria ou OAB, se 0 caso. Todos o0s pais assim como o responsavel anterior que detivesse
termo de guarda devem ser citados, ainda que por edital, expedindo-se oficios para sua
localizagdo. A crianga e adolescente deve ser necessariamente ouvido pelo magistrado, nos
termos do art. 28 do ECA, recomendando-se que na mesma oportunidade sejam ouvidos os pais
e responsaveis para definicdo do regime de visitas e alimentos. O processo é registrado e
autuado como guarda contenciosa.

Na hipotese de desligamento institucional para a familia extensa, que implica em afastamento
do convivio familiar natural, se ndo ajuizada acdo de guarda pelo interessado, esta pode ser
proposta subsidiariamente pelo Ministério Publico, com a legitimidade extraordinéria dada pelo
art. 201, inc. I11, do ECA, méxime nos casos em que a familia extensa aceita receber a crianca
ou adolescente, porém ndo tomou a iniciativa para tanto.

No entanto, se a familia extensa se mobilizou para receber a crianca ou adolescente, e havendo
especial dificuldade para o pronto ajuizamento da acdo, pode-se conceder a guarda provisoria,
no momento do desligamento institucional, com esteio no poder geral de cautela do Juiz,
advertindo-se para 0 ajuizamento da acdo de guarda, em trinta dias, se houver oposi¢cdo dos
genitores.

Situacéo 3 — Entrega de filho pelas maes em maternidades

1. O art. 13, paragrafo inico, do ECA determina que “as gestantes ou maes que manifestem
interesse em entregar seus filhos para adocdo serdo obrigatoriamente encaminhadas a Justica
da Infancia e da Juventude”. O intuito da lei é fazer cumprir o disposto no art. 166 do ECA, de
registro da concordancia em colocacdo em familia substituta e evitar o trafico de criangas. O
feito ¢ registrado pela classe “outros feitos ndo especificados” como “concordancia de
colocagdo em familia substituta”.

2. Todavia, considerando que a mesma lei determina que a falta ou caréncia de recursos nao
deve ser motivo suficiente para a perda ou a suspensao do poder familiar (art. 23 do ECA), as
gestantes ou maes devem ser atendidas pela equipe interprofissional da vara. Se a equipe
perceber que a entrega é decorrente de pobreza ou isolamento social e que a gestante ou ndo
tem seguranca quanto a manifestacéo de sua vontade, encaminhé-la ao o CRAS, especialmente
o PAIF- programa de atencdo integral a familia, visando ndo apenas sua inclusdo em programas
de transferéncia de renda, como o fortalecimento de seus lagos familiares, evitando-se, assim,
a ruptura dos lacos da crianga com a familia natural ou extensa.

3. Confirmada a concordancia de colocacdo em familia substituta, a genitora deve ser
formalmente ouvida pelo magistrado, assistida por defensor se o desejar, e homologada sua
concordéancia. Se outros parentes tiverem condi¢cGes de assumir a guarda, deve ser
regulamentada a visita. Se ninguém tiver interesse, recomenda-se 0 registro por termo em
audiéncia, colhendo a concordancia da genitora para colocacdo da crianca em familia substituta,
constando do termo as consequéncias de tal concordancia.

4. Neste caso, devem ser consultadas as pessoas cadastradas para adogéo e, havendo interesse,
a crianga pode ser confiada, mediante termo de guarda provisorio, em autos apartados ao de
cadastro, a referido(s) pretendente(s).

Situacéo 4 — procura de parentes

1. Vérios procedimentos verificatorios de acompanhamento de familias disfuncionais ocupam-
se da localizacdo de parentes que poderiam dar suporte aos genitores.

2. Como visto, esta é tarefa basicamente do PAIF e do PAEFI, ligados respectivamente a
protecdo basica e de média complexidade da Assisténcia Social, cujo objetivo é de
fortalecimento dos lagos familiares, ndo necessitando, portanto, de concurso da justica.

3. Todavia, situagdes ha em que ndo existe qualquer referéncia do endereco desses parentes ou
mesmao de outras pessoas significativas da rede social de apoio, necessitando concurso de outros
Orgéos para sua localizacdo. Nao houve, contudo, regulamentacéo legal do art. 87, inc. 1V, do
ECA, de modo que a Justica vem realizando igualmente esta tarefa, inclusive porque ha dados
sigilosos e cuja pesquisa demanda autorizagao judicial.
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4. Nestes casos € possivel instaurar-se pedido de providéncia exclusivamente para essa procura,
devidamente fundamentada pela Assisténcia Social. Ap6s manifestacdo do MP, ha autorizacdo
judicial para a busca e, com a resposta, € comunicada a assisténcia social para o fortalecimento
de vinculos.

5. Eventual colocacdo em familia substituta, todavia, ha de seguir os ritos acima discriminados.
Situacdo 5 — solicitacdo de providéncias para atendimento de crianca e adolescente por
programa ou servico estatal

1. Em caso de dificuldade de acesso por parte de criancas e adolescentes a servicos ou
programas de atendimento, a sua requisicéo é incumbéncia do Conselho Tutelar, nos termos do
art. 136, inc. II1, ,,a", do ECA.

2. Se ndo houver atendimento da requisicdo, os interessados devem ser encaminhados a
Defensoria ou a Assisténcia Judicidria da OAB para ajuizamento de acdo para garantia do
direito individual.

3. Em caso de falta, inadequacdo ou insuficiéncia do servigo, o Conselho Tutelar deve tomar
trés providéncias: representar ao Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente
para definicdo diretrizes de atendimento, nos termos do art. 88, inc. Il, do ECA; assessorar 0
Poder Executivo na elaboracdo da lei orcamentéria para adequacdo da falta (art. 136, inc. IX,
do ECA) e representar ao Ministério Publico ou a Defensoria Publica para a tutela de direitos
coletivos ou difusos.

4. N&o é o caso, portanto, de instaurar pedido de providéncias. Recomenda-se o arquivamento
dos pedidos de providéncias existentes a respeito, encaminhando-se copias ao Ministério
Publico e ao Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente, conforme item 3
supra.

Situacdo 6 - registro de criancas recém-nascidas, quando desaparecidos 0s genitores;

1. Criancas e adolescentes abandonados ou bem ficardo sob a guarda de parentes e entdo o
registro poderé ser requerido no bojo da acdo de guarda ou serdo acolhidos, e o registro podera
ser determinado como decorréncia de um pedido na acdo ajuizada pelo Ministério Publico. Caso
seja necessdrio o acolhimento institucional, a abertura do assento também poderd ser
determinado nos referidos autos. N&do €, portanto, necessaria a instauracdo do pedido de
providéncias. Sdo estas as diretrizes propostas pelo Grupo de Trabalho composto pelos
subscritores. Pelo exposto, propomos, s. m. j., a publicacdo do presente parecer no Diario
Oficial do Estado, para conhecimento dos Magistrados; o encaminhamento deste parecer a
todos os magistrados por correio eletrdnico; sua inclusdo no site da Coordenadoria e a
realizacdo em parceria com a Escola Paulista da Magistratura ou na APAMAGIS de atividade
de orientacdo e espaco de interacdo com 0s magistrados pela sua rede. Sugerimos, também, o
encaminhamento destas diretrizes ao Centro de Apoio Operacional Civel do Ministério Publico
do Estado de S&o Paulo e ao Nucleo da Infancia e da Juventude da Defensoria Publica do
Estado.

SUB CENSURA.
Sdo Paulo, 18 de agosto de 2010.

Eduardo Rezende Melo
Juiz da Coordenadoria da Infancia e da Juventude

Luiz Carlos Ditommaso
Juiz da Coordenadoria da Infancia e da Juventude

Richard Paulo Pae Kim
Juiz da Coordenadoria da Infancia e da Juventude
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DECISAO: Aprovo o parecer em seus termos. Publique-se no Diério Oficial. S&o Paulo, 18 de
agosto de 2010.

(@) Desembargador ANTONIO CARLOS MALHEIROS, COORDENADOR DA
INFANCIA E DA JUVENTUDE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO
PAULO



