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Resumo

Objetivo

O objetivo deste trabalho € analisar a logistica reversa praticada pela cadeia de
suprimentos de embalagens de defensivos agricolas sob a perspectiva de Economia
Circular e quais os desafios frente ao modelo praticado.

Procedimentos de Pesquisa

A abordagem de pesquisa utilizada foi a qualitativa, com objetivo exploratorio, do tipo
estudo de caso sob enfoque holistico. Para realizar e apresentar os resultados da pesquisa
a analise de conteldo se fez necessaria. Foram utilizados como instrumentos de pesquisa
entrevistas semiestruturadas e analise documental. Foram entrevistados trés
representantes dos quais representaram cinco dos setores envolvidos na cadeia de
suprimento da logistica reversa das embalagens de defensivos: produtor rural, inddstria,
recicladora, central de recebimento e a gestora do programa de logistica reversa. E a
analise documental foi feita através do Relatorio de Sustentabilidade do InpEV de 2019.

Resultados e Discussdes

Os resultados foram apresentados conforme as categorias do trabalho sendo essas: papel
e responsabilidades dos atores da cadeia, infraestrutura, reciclagem, beneficios,
dificuldades; transicdo modelo circular e desafios. Os atores tém entendimento e
consciéncia do modelo por conta de uma gestdo integrada e ativa dentro do processo
logistico. Quanto a infraestrutura, a percepcao € de que estaria adequada, compreendendo
um modelo de estrutura compartilhada e colaborativa. A Reciclagem, por sua vez, é o
meio principal que permite fechar o ciclo ou mesmo tornar um Ciclo Aberto Transversal,
mas, limita o processo a uma andlise de Ciclo Técnico. Como beneficios considerou-se
0 aumento da destinacdo correta, melhoria de rastreabilidade, geracdo de empregos,
recursos para reinvestimento no processo. Ja as dificuldades ficaram como: qualidade de
informacdo e rastreio pela industria, gestdo desses estoques de embalagens vazias na
propriedade do produtor rural, capilaridade de atendimento dos atores e acGes proativas
do poder publico. Por fim, a Gltima categoria identificou acfes de transicdes circulares
como Loop Aberto Transversal; destinacdo dos residuos as recicladoras e fechamento de
Ciclo. E os desafios identificados foram: embalagens ndo lavaveis ainda destinadas a
incineracdo; rastreabilidade com qualidade de informacgdo; conscientizacdo dos
produtores rurais; e centralizacdo e distanciamento de recicladoras em relacdo aos postos
e centrais.

Conclusoes e Limitacbes da Pesquisa

O trabalho em questdo atendeu ao objetivo geral em analisar o modelo de logistica reversa
sob a perspectiva de Economia Circular. A unido da teoria e préatica forneceu resultados
ricos e empiricos. Alguns resultados puderam ser confirmados, mas também houveram
evidéncias e novas possibilidades de analise. Quanto as limitagbes do trabalho, além de
ser um estudo abrangente que demanda um olhar mais complexo de todo o tema e
envolvimento de cada setor, implica em uma andlise especifica de cada ator da cadeia
para melhor entendimento. Diferente desse estudo que focou numa analise de todo a
Cadeia de Suprimentos sob um enfoque de Economia Circular. Outra limitagcdo
encontrada foi acesso aos representantes do poder publico.

ImplicacGes Gerenciais
O presente estudo traz contribui¢cdes de grande valia para as organizagdes dos quais se
envolvem com logistica reversa ou preveem a transicdo para um modelo Circular



futuramente. No segmento de agronegdcio € de suma importancia, pois sao temas em
crescimento, tanto aumento de produtividade e o uso de defensivos como meios e
sustentabilidade ambiental. Sendo a Economia Circular um método de se alcancar um
modelo para avaliar tais possibilidades.

Originalidade

A Logistica Reversa aplicada a cadeia de embalagens de defensivos agricolas, embora
praticada, ndo tem em sua origem e legislacdo acGes justificadas de Economia Circular,
tema esse de grande proporcéo e importancia, que viabiliza a reducdo de uso de matéria-
prima virgem e consequentemente os impactos ambientais. A originalidade do estudo esta
em ser o primeiro estudo independente que analisa 0 modelo logistico reverso sob a 6tica
de Economia Circular.

Palavras-chaves: economia industrial, embalagens de defensivos; embalagens de
agrotoxicos; embalagens circulares.



Abstract

Objective

The objective of this work is to analyze the reverse logistics practiced by the supply chain
for pesticide packaging from the perspective of Circular Economy and what are the
challenges facing the model practiced.

Search Procedures

The methodology used a qualitative approach, with an exploratory objective, such as a
case study under a holistic approach. In order to carry out and present the research results,
content analysis was necessary. Semi-structured interviews and document analysis were
used as research instruments. Three representatives were interviewed, representing five
of the sectors involved in the supply chain of reverse logistics for pesticide packaging:
rural producer, industry, recycler, receiving center and the manager of the reverse
logistics program. And the documentary analysis was made through the 2019 InpEV
Sustainability Report.

Results and discussions

The results were presented according to the categories of work being these: role and
responsibilities of the actors in the chain, infrastructure, recycling, benefits, difficulties in
the circular model transition and challenges. The actors have an understanding and
awareness of the model due to an integrated and active management within the logistics
process. As for the infrastructure, the perception is that it would be adequate, comprising
a model of shared and collaborative structure. Recycling, on the other hand, is the main
means that allows to close the cycle or even make an Open Cycle Transversal, but limits
the process to an analysis of the Technical Cycle. As benefits, it was considered the
increase of the correct destination, improvement of traceability, generation of jobs,
resources for reinvestment in the process. The difficulties, on the other hand, were: quality
of information and tracking by the industry, management of these empty packaging stocks
on the property of the rural producer, capillarity of service to the actors and proactive
actions by the public authorities. Finally, the last category identified actions of circular
transitions as Transversal Open Loop; destination of waste to recyclers and closing of
Cycle. And the challenges identified were: non-washable packaging still destined for
incineration; traceability with information quality; awareness of rural producers; and
centralization of recyclers in terms of stations and plants.

Research Conclusions and Limitations

The work in question met the general objective of analyzing the reverse logistics model
from the perspective of Circular Economy. The union of theory and practice provided
rich and empirical results. Some results could be confirmed, but there was also evidence
and new possibilities for analysis. As for the limitations of the work, in addition to being
a comprehensive study that requires a more complex look at the whole theme and
involvement of each sector, it implies a specific analysis of each actor in the chain for
better understanding. Unlike this study, which focused on an analysis of the entire Supply
Chain under a Circular Economy approach. Another limitation encountered was access
to government officials.

Management Implications
The present study brings valuable contributions to organizations of which they are
involved with reverse logistics or foresee the transition to a Circular model in the future.



In the agribusiness segment, there is great importance, as these are growing themes, both
in terms of increased productivity and the use of pesticides as well as means and
environmental sustainability. Circular Economy being a means of reaching a model to
evaluate such possibilities.

Originality

Reverse Logistics applied to the crop protection product packaging chain, although
practiced, does not have justified Circular Economy actions in its origin and legislation,
a theme of great proportion and importance, which makes it possible to reduce the use of
virgin raw materials and consequently environmental impacts. The originality of the study
is that it is the first independent study that analyzes the reverse logistic model from the
perspective of Circular Economy.

Keywords: industry ecology, pesticide packaging; pesticide packaging; circular
packaging.
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1 INTRODUCAO

O consumo global de matérias-primas é um agravante no cendrio atual que torna
necessaria a definicdo e o estabelecimento de estratégias para reduzir o descarte, a
dependéncia da extracdo e importacdo de matérias-primas. Neste contexto, € essencial a
promocdo de estratégias de reducdo de geracdo de residuos e desperdicios.

Além dos desperdicios, segundo o relatorio “Agricultura Global em direcdo a
2050 da Organizacdo das NacOes Unidas para Alimentacdo e Agricultura (FAO), espera-
se que a populacdo mundial cresca mais de um terco, ou 2,3 bilhdes de pessoas até 2050.
As projecdes mostram que alimentar um populacdo mundial de 9,1 bilhdes de pessoas em
2050 exigira a elevacao de alimentos em geral e sua producao em cerca de 70%.

O previsto crescimento populacional, propiciou a insercdo de tecnologias no
campo e agricultura que promoveram um incremento de produtividade em diversas
culturas e paises, especialmente no Brasil. O pais tornou-se um grande comerciante
agricola, desempenhando um papel importante em sua melhoria de status e influéncia no
cenario global. Transformou-se em uma das poténcias emergentes e um dos integrantes
da BRICS (Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul), que permitiu garantir um papel
mais proeminente em rela¢do ao mundo e governanca econémica (HOPEWELL,2017).

A importancia do setor do agronegdcio € notdria, por esse motivo, investimentos
em maquinario e tecnologias para aumentar a produtividade sdo recorrentes e necessarios.
Um desses recursos, por exemplo, € a utilizacdo de defensivos agricolas no combate das
pragas e com o intuito de favorecer o crescimento de culturas (OLIVEIRA; MANCINI,
2017).

Nesse sentido, o agronegrdcio brasileiro possui a marca de maior consumidor de
defensivos agricolas no mundo em quantidade, e entre os dez maiores do mundo em
proporcéo territorial. Mesmo que seja uma das ferramentas aliadas a produtividade e
plantio, tal situacdo traz consigo diversas preocupacdes que vao desde contaminacgdes do
solo e corpos d’agua que possam atingir a saide humana e animal, até a administracao
adequada das embalagens ja utilizadas (FAO, 2018; OLIVEIRA,MANCINI, 2017).

As embalagens de defensivos nesse contexto, porque séo os itens de armazenagem
dos contetidos agriquimicos, requerem atengdo. As caracteristicas de periculosidade séo
conferidas as embalagens de defensivos pois, ap6s a sua utilizagdo, além dos residuos
solidos gerados como as embalagens em si, o contetdo interno é considerado um residuo
do produto ativo e pode causar contaminacéo bem como os defensivos agricolas (GAZZI;
SECCO, 2002).
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No ano de 1999, o Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA)
divulgou dados de uma pesquisa sobre o destino das embalagens vazias de defensivos no
pais, realizada pela Associacdo Nacional de Defesa Vegetal (ANDEV). A pesquisa
identificava que 50% de todas as embalagens vazias de agrotdxicos no Brasil eram doadas
ou vendidas sem nenhum controle; 25% eram queimadas a céu aberto; 10% eram
armazenadas ao relento; e 15% eram, simplesmente, abandonadas no campo
(BARREIRA, PHILIPPI, 2002).

Para dirimir tais impactos ambientais e melhorar o gerenciamento desses residuos,
na mesma época do estudo, foi criada a lei de destinacdo final de embalagens de
defensivos no Brasil, Lei n® 9.974/2000, que atribui a responsabilidade pelo produto ao
fabricante. Assim como a proposta de teoria do “ber¢o ao timulo”. Portanto, quem produz
deve responsabilizar-se também pelo destino final dos produtos gerados, de forma a
reduzir o impacto ambiental que eles causam (COMETT]I, 2009).

De acordo com o Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias
(Inpev), através do seu ultimo relatorio de Sustentabilidade de 2018 relatou que houve a
destinacdo correta de cerca de 44.261 toneladas de embalagens vazias, que compreende
cerca de 94% das embalagens plasticas primarias (que entram em contato direto com o
produto) dos quais foram comercializadas em todo o pais no mesmo ano (INPEV, 2018).

Dessa forma, entende-se que a adocdo de regulamentos governamentais mais
rigidos é crucial para introducdo de medidas de sustentabilidade. Assim como a Lei de
Logistica Reversa de Embalagem de Defensivos no Brasil ajudou a surtir efeitos de
melhorias no gerenciamento de residuos, estratégias que envolvam melhorias e redugédo
de impactos ambientais sdo adotadas em todo o mundo (OLIVEIRA, LUNA, CAMPOS,
2019).

Sendo assim, modelos de gestdo que envolvam sustentabilidade entram em pauta,
e a Economia Circular ou também conhecida economia restaurativa, € uma linha que vem
ganhando forca motivada pela ruptura do modelo econémico linear de extrair, transformar
e descartar. A nova abordagem por sua vez, utiliza recursos existentes ao invés de
consumir recursos virgens, e elimina a geracdo de residuos através da reutilizacdo ou
restauracdo do produto (JUN ; XIANG, 2011; WEETMAN, 2019).

Ainda que haja colaboracdo governamental, institutos como Ellen MacArthur
Foundation (EMF) ajudaram a auxiliar e disseminar o0 modelo de Economia Circular por
todo o mundo (BOCKEN et al, 2016). A Unido Europeia (UE), por sua vez, com essa
nova popularizagéo, apresentou em 2015 o novo Pacote de medidas, que compreendia em
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um plano de agéo que estimularia a transi¢cdo da Europa para a Economia Circular. Este
plano de acdo serviu como um modelo integrador de politicas existentes e diretrizes para
trabalhar nas areas consideradas mais criticas (CE, 2015).

Estratégias de redesenho de embalagem, reutilizacdo e reciclagem tornam-se de
extrema importancia no tema de EC, pois permitem o desenvolvimento do que eles
chamam de fechamento do loop do processo. A EC assim como a Ecologia Industrial,
tende a definir um processo produtivo como um metabolismo semelhante ao da natureza,
de forma a atender o mais natural possivel (BOCKEN et al. , 2016).

Além de metabolismos semelhantes ao da natureza, deve-se buscar o0 aumento da
reciclagem, prevencao de perdas de materiais valiosos, criagdo de novos empregos, Novos
modelos de negocios que utilizem teorias como ecodesign e simbiose industrial para se
alcancar a minima ou até mesmo, nenhuma geracao de residuo (BOCKEN, et al. , 2016).

Ainda no Brasil ndo existe uma lei que institui objetivamente a Economia
Circular, no entanto, o pais é considerado pioneiro na América Latina quanto implantagéo
de legislacdo de Gestdo de Residuos. Apos a promulgacao da Lei 12.305/00 varias cadeias
de fornecimento organizaram iniciativas para implementar praticas de logistica reversa,
permitindo o retorno dos residuos e revalorizagcdo em novos produtos, o que esté alinhado
com os principios da economia circular (GUARNIERI, CERQUEIRA-STREITA,
BATISTA, 2020).

1.1 Problema de Pesquisa

Diante das situagcdes apresentadas, levanta-se 0 eixo principal que motivou a
pesquisa em questdo: levando-se em conta um modelo de logistica reversa de embalagens
de defensivos ja existente e praticada no Brasil em consonancia com a Lei 9974/2000 ¢
possivel considerar acGes de Economia Circular dentro desse processo de Logistica
Reversa de Embalagens de Defensivos Agricolas?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Nesse sentido, o objetivo central deste trabalho foi analisar a logistica reversa da
cadeia de suprimentos de embalagens de defensivos agricolas sob as perspectivas de

Economia Circular e quais os desafios frente ao modelo praticado.
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1.2.2 Objetivos Especificos
Quanto ao objetivo geral do trabalho, tém-se como objetivos especificos:

1) levantar os principais papéis e responsabilidades dos integrantes da
cadeia de logistica reversa;

2) identificar a infraestrututra oferecida pelo modelo j& praticado sob a
andlise de Economia Circular;

3) compreender o processo de reciclagem baseado no modelo de logistica
reversa realizado pelo programa ;

4) levantar os beneficios do modelo proposto sob a 6tica de Economia
Circular,;

5) identificar as dificuldades relacionadas ao Programa de Logistica
Reversa de Embalagem de defensivo Agricola.

6) compreender atraves das perspectivas dos atores da cadeia de logistica
reversa como seria a transicdo do modelo para um modelo de
Economia Circular;

7) apresentar os desafios quanto ao modelo ja praticado.

1.3 Justificativa

Além disso, o contexto inovador do estudo justifica-se pela Economia Circular
juntamente aos modelos de Implantacdo desse método ja serem uma realidade e que no
contexto mundial. Existe também uma demanda recorrente por transicdo dos modelos
comuns para modelos de economia circular (GUARNIERI, CERQUEIRA-STREIT,
BATISTA, 2020).

Uma vez identificada a alta escala de consumo de embalagens de defensivos
agricolas, no Brasil, por exemplo, torna-se urgente a adesdo ou adequacdo de politicas
que integrem a Lei de Logistica Reversa ja aplicada para essa cadeia produtiva, para que
se haja o alcance de um modelo mais sustentavel (REIKE et al., 2018).

Considerando a estrutura do trabalho, o estudo estd organizado em trés se¢oes
subsequentes a essa Introducdo. A proxima se¢do € a Fundamentacdo Teorica do trabalho
na qual se explica a Pré Teoria de Economia Circular, bem como a teoria em si e também
abrange a cadeia de Design e Suprimentos e as possiveis dificuldades de sua implantacao.
Apbs isso, discorreu-se sobre Logistica Reversa , além do Plano Nacional de Residuos

Solidos e a Lei sobre Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos Agricolas
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instituidas no Brasil. J& as demais se¢Oes serdo: Materiais e Métodos; Resultados e

Discussoes, Conclusdes e Consideracdes Finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacdo teorica divide-se em quatro partes. Na primeira parte sdo
apresentadas as teoria anteriores a Economia Circular que inclusive, auxiliaram em sua
formulacdo. J& a segunda parte, busca-se apresentar a Economia Circular e suas principais
abordagens por diferentes autores e estudos. E nessa mesma parte explica-se através de
subitens a Cadeia de Design e Suprimentos, principalmente dando enfoque ao modelo 8
S que consiste em uma cadeia de suprimentos sustentavel criado por Weetman (2010), e
a diante, sobre as dificuldades da Implantacdo de EC ja conhecidas e analisadas por outros
estudos da area.

A terceira parte discorre-se sobre Logistica Reversa e a teoria, em seguida, explica
a diferenca de Logistica Reversa pds-venda e pds consumo. Posteriormente a quarta parte
que trata do Plano Nacional de Residuos Solidos e seu subitem que explica melhor sobre
a Logistica Reversa de Embalagem de Agrotoxico e a Lei Federal 9974/00 que pondera

€sse gerenciamento.

2.1 Teorias Anteriores & Economia Circular

Nos ultimos anos, a Economia Circular (EC) esta recebendo crescente atencdo em
todo 0 mundo como uma maneira de superar o atual modelo de producdo e consumo com
base no crescimento continuo e no aumento da taxa de transferéncia de recursos mais
conhecido como economia linear (GHISELLINI, CIALANI, ULGIATI , 2016).

Para explicar o modelo de producdo atual, € importante entender que tal conceito
e sistema econdmico sdo consequentes da evolucdo de algumas teorias relacionadas.
Além disso, ococrreram as trés revolugdes industriais que influenciaram diretamente no
comportamento e consumo, 0s quais, incorporaram um modelo linear baseado na extracéo
de recursos e disposicédo final de residuos gerados (MCKINSEY e COMPANY, 2016).

Um dos pontos principais desse modelo linear é a busca por criacdo de valor
baseado no volume de producdo e consumo, ou seja, espera-se que 0s consumidores
descartem e consumam mais produtos. Assim também foi trazida para o uso popular por

aqueles gue utilizam o conceito de economia circular e conceitos relacionados.
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Ao longo dos anos, evidenciou-se diversos impactos e tendéncias negativas
gerados por esse modelo, colocando em risco a sustentabilidade dos mais diferentes
sistemas. A globalizacdo por sua vez, teve grande responsabilidade, uma vez que, levou
a um acentuado crescimento de aquisicdo de bens, especialmente eletrénicos, vestuarios
e bens de consumo.

A escassez de recursos naturais causou grande instabilidade dos precos e maiores
riscos de interrupcdo de fornecimento na cadeia de suprimentos, assim, criando uma
tendéncia de aumento de precos a longo prazo (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION,
2013).

As primeiras publicacbes e estudos sobre o problema de sustentabilidade do
processo deram-se, segundo Blomsma e Brennam (2017), no periodo anterior ao
surgimento do conceito de EC de 1960 até aproximadamente 1985, surtiu uma grande
preocupacdo com a problematica dos gerenciamentos de residuos. Um dos primeiros
estudos sobre impacto econémico desse tipo de servico, deu-se em 1965 pelo autor Hirsch
pelo estudo sobre “Func¢des de custo de um servigo publico” que avaliou como tal gestdo
é dada de maneira estratégica pelo setor publico (PINTO, 2009).

Dessa forma, o tema ganhou maior corpo, pois determina a importancia de gestéo
e avaliacdo entre sociedade, economia e ecologia de forma integrada, de modo a
considerar todos os elementos envolvidos. A gestdo dos residuos de forma sustentavel,
segundo Brunner (2013), tem como objetivos proteger a saide humana e 0 meio ambiente
para conservar 0s recursos.

Os beneficios de padrdes sustentaveis de gestdo de residuos sélidos sdo diversos,
até mesmo na valorizacdo do empreendimento que o incorpora, o qual passa a transmitir
boas préaticas de governanca em sua administracdo (CBCS; SECOVI, 2011).

Ja Weetman (2019) considera que o inicio a preocupacdo sustentavel se deu a
partir da década de 70 em que surgiram obras como o polémico livro de Rachel Courson
“Primavera silenciosa” sobre o uso continuo de agrotoxicos. E também a obra “Economia
de Caubois” em que Kenneth Boulding defende a manutencéo do foco nos estoques de
recursos e promocao da mudanca tecnoldgica através da reducao de producédo e consumo.

Assim, a primeira teoria que consegue se aproximar a Economia Circular é a
Ecologia Industrial, no sentido de propor modelos que diminuem a geracéo de residuos.
Em sua esséncia utiliza modelagem de processos industriais que trabalham com fluxos de
materiais como matéria prima para um novo processo (MURRAY, SKENE, HAYNES,
K, 2017).
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A Ecologia Industrial possibilita 0 auxilio a empresas para a compreensao na
utilizacdo de seus recursos-chave, bem como monitoram os fluxos de materiais, energia,
uso da agua e como devem se responsabilizar pela producédo do produto e seu ciclo de
vida. O intuito principal, nesse sentido, € tornar a utilizagdo do recurso de forma implicita
para explicita, transformando o modelo de processo em circular e utilizando ecossistemas
industriais. (FERRAO, 2012; WEETMAN, 2019)

De acordo com Ferrdo (2012), em seu livro Ecologia industrial: principios e
ferramentas, a teoria também propde que os modelos de economia linear devem ser
transformados em ecossistemas industriais. Dessa maneira, surge a ideia inicial do
aumento de circularidade no processo. Mas, quanto a nivel de ambicao de uma ecologia
industrial, o principal objetivo é o alcance de um estado ideal que se assemelha a natureza.
Tal sistema seria caracterizado por “ciclismo interno completo ou quase completa de
materiais .

Além da Ecologia Industrial, a Analise de Ciclo de Vida (ACV), segundo Ferreira
(2004), é uma teoria que consiste em uma avaliacdo das entradas e saidas e 0s impactos
oriundos de um processo ao longo de toda a cadeia produtiva. Num estudo avaliativo de
um produto ou servico, todas as saidas de recursos e emissdes para 0 meio ambiente séo
avaliadas de forma quantitativa ao longo de todo o ciclo.

O estudo ganhou tamanha forca que passou por reformulacdes e padronizacdes
até mesmo a ISO normalizar a sua implantacdo de estudo ACV através da NBR ISO
14040. Tal normal fornece requisitos e diretrizes para a realizacdo de uma andlise critica
de qualquer tipo de estudo bem como as competéncias requeridas para a analise critica
(ABNT, 2009).

Portanto, a partir desse nimero potencial levantado € possivel detectar os
possiveis impactos nos recursos naturais, no ambiente e na salde humana. Nessa teoria
usa-se a avaliacdo dos recursos “from cradle to grave” que consiste na revisao do uso de
recurso desde no nascimento a sua morte (ISO, 2009; FERREIRA, 2004).

De tal modo, para tratar de proposta que, minimizasse 0s impactos proporcionado,
de um modelo, como Cradle to Grave como citada acima, a teoria Cradle to Cradle (C2C)
conhecida como “do bergo ao ber¢o”, surgiu para prolongar a vida do produto. A criagédo
deu-se a partir do lancamento do livro Remaking the Way We Make Things (2002) pelos
autores William McDonough e Dr Michael Braungaurt (WEETMAN,2019).

C2C é uma teoria que descreve a importancia do fechamento de ciclos “ técnicos

” e “ biologicos, além de estender o periodo de uso desses nutrientes. Nessa teoria, existe
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uma importéncia dada na concep¢do do design que gere impactos positivos na salde
econbmica, ecologica e social. Tal conceito vai além berco ao tumulo ', incluindo os
residuos novamente no ciclo produtivo como recurso de materia-prima. Dessa forma,
entende que o consumo ou aumento desse de forma correta e apropriada € benéfico para
ambas as partes (BRAUNGART, MCDONOUGH, BOLLINGER, 2007; WEETMAN,
2019).

Essa teoria “do berco ao bergo” foi patenteada e possibilita a certificagdo através
do 6rgédo Cradle to Cradle Products Innovation Institute em que avalia se um produto ou
Servico segue seus cinco principios principais: salde dos materiais; reutilizacdo dos
materiais; energia renovavel; manejo de agua; e justica social. (CRADLE TO CRADLE,
2019). Com tais conceitos é possivel verificar um desenho que compde os conceitos

anteriores & Economia Circular na figura 1 abaixo.

Figura 1. Teorias Anteriores a Economia Circular

Ecologia
Industrial

Gerenciamento Andlise de Economia

de Residuos Ciclo de Vida Circular

Cradle to
Cradle

Fonte: Elaborado pela autora.

Dessa forma, a partir de uma pequena e simples analise sobre as teorias
antecedentes a Economia Circular é possivel tragar alguns perfis marcantes e evidéncias
que proporcionaram a cria¢do do conceito de EC de forma concisa e pertinente. Para isso,
0 proximo item trara a tema com maiores detalhes.
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2.2 Economia Circular

O Termo Economia Circular tem um significado simultaneamente linguistico e
descritivo, sendo, portanto, o antdnimo de economia linear, de acordo com Murray
(2017).

Por sua vez, na literatura, ndo ha um consenso sobre o periodo e a fonte especifica
de origem do termo “Economia Circular”. A ideia central da Economia Circular (EC)
existe ha muito tempo, sendo associada a diversos significados por diferentes autores e
possuindo em comum o conceito ciclico de sistemas de ciclos fechados (close-loop
systems). Essa possibilidade de reutilizar e reinserir os residuos no préprio processo
fechando seu ciclo, se da pois, somente a redu¢do do consumo de recursos e combustiveis
ndo alterara a natureza finita das reservas de materiais e sO adiard o inevitavel
(McARTHUR, 2015b; MURRAY; SKENE; HAYNES, 2017).

A economia circular resolve de certa forma um conflito, desacoplando o

(13

crescimento de empresas do consumo de recursos. Em vez da abordagem “ extrair,
produzir e descartar” da economia linear tradicional e EC adota uma abordagem em que
Se usa recursos ao invés de consumir recursos, e elimina os residuos no design dos
produtos ou novos produtos e ndo no descarte de lixo (WEETMAN, 2019).

Na literatura existem algumas definicdes de economia circular e, de forma
unanime, ha o consenso de que a EC esta em sintonia com o desenvolvimento sustentavel.
Segundo Pearce e Turner (1990), a EC sugere um sistema econdmico de producdo de
ciclo fechado capaz de gerar sustentabilidade ao mitigar problemas causados pela falta de
equilibrio entre economia e meio ambiente.

Ghisellini, Cialani e Ulgiati (2016) ratificam as caracteristicas de ciclo fechado e
sustentabilidade ao afirmar que a EC promove o uso de modelos de producéo alinhados
a uma visdo de ciclo fechado dentro de um sistema econémico, com foco principal nos
residuos urbanos e industriais, a fim de otimizar o equilibrio e harmonia entre os trés
pilares da sustentabilidade (economia, ambiente e sociedade).

Vale considerar que além da teoria, a implantacdo de ages, préaticas e principios
de Economia Circular possuem o potencial de gerar diminuicdo de custos, crescimento
econémico, criacdo de empregos, inovacdo, produtividade, eficiéncia na utilizacdo de
recursos e conservacao de recursos e do ecossistema (KIRCHHERR et al., 2018).

Murray, Skene, e Haynes (2018) definiram Economia Circular como “um modelo

econémico no qual o planejamento, a obtencéo de recursos, a aquisi¢do, a producéo, o
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reprocessamento, sdo projetados e gerenciados, tanto como processos quanto como
resultado para maximizar o funcionamento dos ecossistemas e do bem-estar humano”.

Além de ser uma teoria diferente das demais ela é citada por Blomsma e Brennam
(2017) como um conceito guarda-chuva, ou seja, um conceito amplo que abrange e
explica um conjunto de fendmenos diversos e de teorias diversas. A EC agrupa um
conjunto de conceitos alinhados com Estratégias de Extensdo do Ciclo de Vida dos
Recursos, Ecologia Industrial, Cradle to Cradle e demais teorias, promovendo a ideia de
ciclos fechados e apresentando uma nova perspectiva no debate de gestdo de recursos
naturais e residuos.

Geissdoerfer et al. (2017) afirmam que em EC bem como também é conceituado
em Ecologia Industrial, se da como um sistema regenerativo no qual a entrada de recursos,
a geracdo de residuos, as emissdes e o desperdicio de energia sdo minimizados através da
desaceleracéo, estreitamento e fechamento dos ciclos de materiais e energia. Portanto,
reforcando de certa forma, que uma teoria se desenrolou atraves de outra.

Ellen Macarthur Foundation (2015) acrescenta que a EC se caracteriza por ser
restaurativa e regenerativa por projeto. Assim como € considerado na teoria Cradle to
Cradle (C2C) levando em consideracédo ciclos técnicos e bioldgicos, com o intuito de
manter produtos, componentes e materiais com uso nos niveis mais altos possiveis em
todos os momentos do ciclo de vida.

Ellen McArthur Foundation (EMF) atualmente, é a maior referéncia no assunto
em Economia Circular, que compreende em uma instituicdo filantrépica que trabalha com
empresas, governos e organizacGes educacionais a fim de acelerar a transicdo para a
economia circular. O primeiro trabalho importante da fundacéo foi o relatério Towards
the Circular Economy (2012) em que apresentou novas oportunidades econémicas e
empresarias de um novo modelo restaurador (EMF, 2012).

Nesse sentido, algumas medidas ja foram tomadas em partes do mundo. Em 2014,
O Parlamento europeu adotou o programa de comunicacdo da Comissdo Européia “
Towards the Circular Economy: European Zero Waste Program”. Desse modo outras
medidas também foram desenvolvidas, outro plano de acdo para dar o suporte ao
programa ja instituido foi o Closing the Loop em 2015 que apresenta medidas a serem
tomadas pelos paises para se obter uma economia mais sustentavel, de baixo carbono,
eficiente em recursos e que gere oportunidade e vantagens competitivas. (MURRAYY,
SKENE, HAYNES , 2017; WEETMAN, 2019)
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Avancar para uma economia mais circular é essencial para cumprir a agenda de
eficiéncia de recursos estabelecida sob a Estratégia Europa 2020 para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo. Melhorias mais altas e sustentadas
do desempenho da eficiéncia de recursos estdo ao alcance e podem trazer grandes
beneficios econémicos. ” (EUROPEAN COMISSION, 2014, p.2)

Tais programas que possuem um engajamento e um olhar sustentavel, vem sendo
aderidos em todo o mundo. No entanto, é notavel que, com o suporte e pressdo do poder
publico, acbes possam ser desenroladas. Para isso além de medidas compulsérias os
métodos devem ser rentaveis, sustentaveis e atendam as demandas da sociedade, 6rgaos
publicos e meio ambiente (ROGGE e DE JAEGER, 2012).

E mesmo que, o estudo seja benéfico ao meio ambiente € importante que ele seja
integrado as politicas econémicas dos paises de modo a nédo trazer prejuizo financeiro
para quem implanta o modelo, para assim, tornar-se uma teoria aceita e disseminada.

Um modelo de implantacdo de EC que partiu de iniciativa publica é a China. Que
segundo Feng et al. (2012), a Lei do Desenvolvimento da Economia Circular vigorando
no pais ajuda a compor diretrizes sustentaveis para implantacdo do tema. Os quais
compreendem em regras e regulamentos relacionais formados em resposta as politicas e
leis nacionais, que j& produziram efeitos significativos.

O primeiro estagio de implantagdo na Lei de Economia Circular na China deu-se
no ano de 1998, o segundo estagio na introducdo de producdo mais limpa e parques eco
industriais, apoiados por um 6rgdo publico, ja o terceiro estagio deu-se em 2006 como 0
préprio reconhecimento da Economia Circular como um modelo alternativo de
desenvolvimento econdmico, sendo as proximas acdes de promocdo voltadas a esse
intuito (WEETMAN, 2019; WU et al., 2014).

Considerando as a¢6es tomadas pela China, a adocéo de parques eco industriais é
uma das medidas importantes, uma vez que, se cria um ambiente favoravel ao
desenvolvimento econdmico circular considerado como um meso sistema. Ao fortalecer
0 metabolismo material entre empresas colocadas nas principais cadeias produtivas
industriais como o0s parques eco industriais um sistema de simbiose industrial pode ser
construido, o que é eficaz no fortalecimento da EC (WEN, MENG, 2015).

O sistema de material de circuito fechado pode melhorar a produtividade dos
recursos dos sistemas industriais, reduzindo o consumo de material e a descarga de
residuos, resultando em enormes beneficios econémicos e ambientais, pois além do uso
utiliza estudo especializado em avalia¢do quantitativa de impacto de materiais, além de
estar bem alinhado com a teoria de Economia Circular (WEN, MENG, 2015).
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Além do meso sistema existem mais dois niveis para que a transi¢do EC possa
ocorrer: A macro, meso e microssistema. Entende-se que operar no nivel micro seriam o0s
produtos, as empresas e consumidores. J& 0 meso sistema seriam 0s parques Eco
industriais e o nivel macro as cidades, regido, pais e etc.. Todos esses com o0 objetivo
comum de realizar o desenvolvimento sustentavel, o que implica a criacdo de qualidade
ambiental, a prosperidade econémica e igualdade social (GHISELLINI, CIALANI,
ULGIATI, 2016).

O intuito principal da criacdo desses niveis de sistemas é promover a adocao de
padrdes de produgéo fechados em um sistema econdémico. Portanto o engajamento desses
niveis é de extrema importancia, pois a EC visa aumentar a eficiéncia do uso de recursos,
com foco especial nos residuos urbanos e industriais, para alcancar um melhor equilibrio
e harmonia entre economia, meio ambiente e sociedade. (MURRAY, SKENE,
HAYNES, 2017). Para contextualizar os niveis de sistemas criou-se a figura 2 que

engloba as trés estruturas citadas.

Figura 2. Estruturas Sistémicas da Economia Circular

ECONOMIA
CIRCULAR

Fonte: Adaptado de Murray, Skene, Haynes (2017).

Nessa mesma linha, é necessario que também haja oportunidades para modelos de
negdcio que substituam o “ fim da vida” com alternativas de reutilizagéo, reciclagem e

recuperacdo de materiais. Assim, a EC é dada como um sistema econdémico que foca em
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maximizar a reutilizacdo de recursos e produtos e minimizar sua depreciagdo. Como
exemplo principal do seu estudo fala sobre como a Economia Circular influencia na
depreciacdo e condi¢do do solo, sendo fator relevante de uma boa gestdo. A gestdo
concisa dos recursos, segundo ele, determina o sucesso do processo (BREURE,
LIJZENA, MARINGC, 2018).

Dessa maneira, a Economia Circular faz sentido embasada na ideia dos
metabolismos na natureza, essa economia estimulara desenvolvimento e crescimento, em
vez de destruicdo e desvalorizacdo. Trata-se de uma estratégia que muda as regras do
jogo, quebrando paradigmas dominantes desde a Revolucdo Industrial (VAN EIJK,
JOUSTRA, 2017).

Quando nesse momento entende que a Economia Circular se baseia no
entendimento dos Ciclo Geoquimicos do processo em questdo, facilita na aplicacdo do
modelo. Para entender a tematica é necessario analisar que o planeta possui inUmeros
ciclos, desse modo, considerar que dentro deles existem alguns que sdo mais importantes
como o ciclo da agua; do fosforo; do dioxido de carbono e oxigénio. Quanto mais veloz
é o ciclo biogeoguimico mais suscetiveis a mudancas os elementos sdo. Também
importante considerar nesse contexto que, quase todos os ciclos foram alterados pela
atividade humana (MURRAY, SKENE, HAYNES , 2017).

Sendo assim, é necessario que para EC funcionar, uma proposta viavel a fim de
restaurar os fluxos iniciais aos seus niveis naturais. Tais acdes devem se basear na reducao
excessiva de um material de um ciclo ou a liberacdo excessiva de material de outro
(MURRAY, SKENE, HAYNES , 2017).

A reutilizacdo e reciclagem nesse sentido, possuem papéis determinantes também
para a virada de chave. De acordo com Stahel e Reday-Mulvey (1981) um dos apoiadores
de produtos de vida longa, a que se refere a esta agdo como o “sistema de substitui¢do
lenta ” e para “ vida toda. Dessa forma, a reciclagem de materiais significa simplesmente
fechar o ciclo entre residuos p6s-uso e producao.

Jéa areutilizacdo de produtos significa um prolongamento do periodo de utilizagdo
de bens, que pode ser feita através de a¢Ges como: concepcdo de produtos de longa
duracdo; a introducdo de servicos mais complexos para estender um produto existente
incluindo a reutilizagdo do produto em si; a reparacédo, o recondicionamento e por fim, a
modernizacdo da técnica, e uma combinacdo destes (STAHEL e REDAY-MULVEY,
1981).
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A figura 3 a seguir exemplifica um modelo de Economia Circular baseado em
ciclo biogeoquimico com algum dos principais elementos mais o ciclo técnico proposto

mais recomendavel para que haja um Ciclo fechado.

Figura 3. Ciclos Biogeoquimicos e Ciclo Técnico
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Fonte: Adaptado de Murray (2017) e Stahel e Reday-Mulvey (1981)

No entanto, vale considerar que embora seja uma das acbes consideradas
sustentaveis em um processo produtivo, a reciclagem, ndo pode ser considerada como
prioridade na EC, pois ndo sustenta o que envolve sua teoria. Pois essa perspectiva
considera solucdes menos sustentaveis, limitando a escolha de a¢Ges dos outros principios
(reducédo e reutilizagdo) e criando tendéncia de desconsiderar acfes de prevencdo a
exemplo do eco-design que por sua vez, sugere repensar e limitar recursos circulares.

Para apoiar a implementacdo efetiva de Economia Circular, Ellen McArthur
(2015), dispoe de acBes conjuntas tanto voltadas para ciclos técnicos e bioldgicos,
também considerando o percurso inverso e as possiveis rotas. Sendo assim a primeira
orientacdo baseia-se nos Principios da Economia Circular que podem ser observados no

Quadro Principios da Economia Circular.
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Quadro 1. Principios da Economia Circular por Ellen McArthur

ltem

Descricéo

Principio 1

Administrar e preservar o capital natural, assim como o controle
de matéria-prima apostando em fluxos reversos renovaveis.
Umas das ideias principais é desmaterializacdo de servicos e
produtos, transformando-os em entregas virtuais. O sistema
circular possibilita a escolha de tecnologias e recursos
renovaveis, bem como aprimora o capital natural, estimulando
fluxos de nutrientes no sistema, através de regeneracdo, por
exemplo.

Principio 2

Melhorar o rendimento dos recursos aumentando a circularidade
dos produtos, materiais e componentes levando em conta seu
nivel de utilidade, considerando desse modo tanto o ciclo
biolégico como o ciclo técnico. Sistemas circulares técnicos
utilizam circuitos internos menores, ou seja, dando preferéncia a
manutencdo do que a reciclagem. O foco é prolongar a vida do
produto. J& sistemas circulares bioldgicos, garantem a reinsercéo
de nutrientes, através de processos como a decomposicao. Desse
modo, ao longo da cadeia se cria novos valores aos recursos,
aproveitando-0s em cascata.

Principio 3

Dar apoio a efetividade do sistema mostrando e excluindo os
problemas desde o principio. Entender que a reducdo de danos
ambientais também se configura como reducdo de prejuizos
relacionados a alimentacdo, mobilidade, habitacdo, educacéo,
entretenimento, satde, externalidades e o0 ndo uso a substancias
toxicas.

Fonte: Adaptado de McArthur (2015)

Além dos principios levantados por Ellen MacArthur (2015), ela também define

mais cinco caracteristicas essenciais no processo de circularidade que descrevem a EC e

atornam harmonica, que estdo no Quadro 2 a seguir.
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Quadro 2. Caracteristicas que descrevem a Economia Circular

Caracteristica

Descricdo

Residuos sdo alimentos

Residuos sdo iguais a alimentos, isto é, nos sistemas vivos nao
existe residuos, mas sim, matéria-prima para outro material. A
ideia é que, se pode reduzir os residuos, redesenhando-os para
que sejam reutilizados ou desmontados no fim da vida,
mantendo sempre os produtos ou materiais em seu mais alto
patamar de valor.

Resiliéncia

Construa a resiliéncia por meio da diversidade: a principio usa
a natureza como modelo, assim, empresas, paises e sistemas
econémicos podem explorar a diversidade para desenvolver
resiliéncia e recursos.

Energia Renovavel

Use energia renovavel: acbes impulsionadas em utilizar
energias renovaveis

Pensar Sistémico

Pensar em sistemas: ideias, pessoas e lugares conexos, de modo
a criar oportunidades para as pessoas 0s negocios e o planeta.

Custos Reais

Precos devem refletir os custos reais. A falta de transparéncia nas
externalidades sdo barreiras a transicdo, pois é necessario que seja
explicito os custos e subsidios muitas vezes removidos durante o
processo.

Fonte: Adaptado de McArthur (2015)

Sendo assim, tanto os principios como as caracteristicas tornam-se diretrizes para

a criacdo do Diagrama de Borboleta, que compreende no modelo de negécio ideal ou

principio orientador para implemantacdo da Economia Circular (BERNON, TJAHJONO,

RIPANTI, 2018).




30

Figura 4. Diagrama de Borboleta
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Fonte: Adaptado de McArthur (2015)

Além do Diagrama de Borboleta, Catherine Weetman (2019) propGe um
framework como um direcionador para implantacdo de Economia Circular. Um dos
maiores focos nesse sentido, consiste em projetar a utilizagdo de menos material virgens,
bem como transformar residuos em inputs para o processo e assim tornar os fluxos
circulares. Nesse Framework existem quatro etapas: inputs circulares, design do produto,
design do processo e fluxos circulares.

Os Inputs Circulares, de acordo com Weetman (2019) compreende em estabelecer
um foco em materiais renovaveis ou reciclados como matéria prima, especialmente
subprodutos dos fluxos existentes ao invés de matérias-primas virgens.

O Desenho do Produto, por sua vez, consiste em projetar enquanto embalagem e
conteido do produto. Considerar o uso de materiais reciclaveis ao invés de materiais
finitos, facilidade em renovacdo, utilizar materiais residuais de outros processos,

especialmente residuos biologicos ao invés de residuos tecnicos. Além dessas
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consideracdes, nesse sentido também recomenda-se trabalhar com materiais que possam
ser substituidos sem que haja problemas territoriais ou mesmo geopoliticos (WEETMAN,
2019).

J& 0 Desenho do Processo ou Design do Processo, consiste no modo de considerar
fazer o produto. Nesse caso, 0 bom desenho do processo almeja promover circularidade
ao longo da cadeia. Procurar incorporar reciclagem de loop fechado visando recuperar
inputs técnicos para reutilizacdo, extrair o mais alto valor dos inputs biolégicos. Além
disso, outra maneira possivel também seria recuperar energia dos residuos ao invés de 0s
descartar em aterros sanitarios (WEETMAN, 2019).

O Fluxo Circular compreende a etapa inicial ao final do processo. O intuito de tal
etapa é analisar o loop interno, a possibilidade de reuso do produto acabado, a manutencéo
de forma a prolongar sua vida, assim como, uma anélise se ha possibilidade para recuperar
esse produto para renovagao ou mesmo re-manufatura, reparos ou atualizagdes. E também
nessa parte que se estuda maneiras viaveis de minimizar custos de transporte e manuseio,
bem como possibilitar a devolucdo desses produtos pelos clientes (MURRAY, 2017,
WEETMAN, 2019).

Além disso, existe o chamado Ciclo Aberto ou Loop Aberto de producao.Dentro
desse modelo configuram-se dois loops abertos: mesmo setor e transetorial. O loop aberto
mesmo setor considera acGes como remanufatura e reforma de produtos obsoletos da sua
producdo ou de concorrentes para a revenda. Ja o Loop aberto transetorial € quando seu
output do processo ou residuo gerado torna-se input ou matéria-prima para industria de
outros setores (WEETMAN, 2019).

A Figura 5 representa um modelo simplificado de implantacdo proposto por
Weetman (2019) em que se deve seguir as etapas consideradas primordiais a Economia

Circular.

Figura 5. estrutura de implantagdo da Economia Circular

Fonte: Adaptado de Weetman, 2019.
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Nesse framework de Implantagdo de Economia Circular de Weetman (2019)
estabelece uma proposta baseadas em etapas para mudanca do processo produtivo de uma
empresa. Essa proposta consiste em uma migracdo do modelo de producao linear para um
modelo de produgé&o circular. Quando se consegue entender esse fluxo e etapas, a empresa
pode implantar mais a fundo um modelo de Economia Circular, que de acordo com o
trabalho em questdo, seria 0 modelo baseado no Desenho do Produto e sua Cadeia de

Suprimentos.

2.2.1 Implantacdo de Economia Circular através da analise da Cadeia de Design e
Suprimentos

E fundamental entender as influéncias da relacdo entre a Economia Circular e
sustentabilidade para ter uma melhor compreensdo das influéncias sobre elas. O
desempenho da oferta do produto, modelos de negdcio, sistema de inovacao e das cadeias
de suprimentos sdo importantes balizadores nesse sentido (GEISSDOERFER et al.,
2016).

Nesse sentido, Rashid et al. (2013) descrevem que a circularidade em modelos de
negdcios e cadeias de suprimentos como uma pré-condicdo para a fabricacdo sustentavel,
que por sua vez é necessaria para o melhor desempenho econémico e ambiental das
industrias.

Para salientar tal afirmacdo, Weetman (2019) descreve a cadeia de suprimentos
como uma estratégia empresarial para o sucesso futuro. Em que possibilita a redu¢do dos
custos operacionais, riscos de recursos, oferecer bens e servi¢os mais seguros, contribui
para restauracdo do ecossistema, bem como desenhar produtos mais duraveis aos clientes.

Assim, existe uma necessidade critica de comunicacdo e colaboracdo ao longo da
cadeia de suprimentos. Dessa forma, os principais atores, como profissionais de design,
abastecimento, fabricacdo, logistica, atendimento aos consumidores e manejo de residuos
precisam compartilhar inovagOes e sugerir ideias para melhorar e tornar o processo
circular.

Sob o enfoque de sustentabilidade e do Seis Sigma, é possivel enxergar a logistica
como uma série de residuos. Todo elo do transporte, armazenamento, e operagdo de
manuseio envolve energia e equipamentos, com entrada de combustiveis fdsseis e

consequentes emissdes danosas para o ar e atmosfera. 1sso possibilitou Weetman em 2010
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criar um conjunto de principios de design para cadeias de suprimentos, que resultou em
oito principios de Sustentabilidade (8S).

Os Principios da Sustentabilidade propostos sdo divididos entre aces que
compdem a cadeia de suprimentos e também pelas etapas do processo produtivo que
sugerem. Das acOes envolvidas sdo: Design, Lista de Materiais, Captagéo, Fabricacéo,
Entrega, Uso e Devolucao.

Além disso, os principios seguem um fluxo determinado como upstream,
midstream e downstream seguindo o que € proposto a cadeia produtiva do petréleo. De
acordo com Piquet (2010) convencionalmente, a industria do petréleo é dividida em dois
segmentos: upstream ou montante e downstream ou jusante. O primeiro inclui as fases de
exploracdo, desenvolvimento e producdo; o segundo compreende transporte, refino e
distribuicéo.

Nesse caso, O Upstream é o fluxo determinante para as agdes de Design, Lista de
Materiais e Captacdo; Midstream baseia-se nas acdes de Fabricacdo e Entrega; e por fim,
Downstream a¢6es de Uso e Devolucgdo. Segue a Figura 5 com os 8 Principios da Cadeia

de Suprimentos criado por Weetman (2019).
Figura 6 Fluxo e os principios 8S para as cadeias de suprimento

Design LdM lli"(hptaq;io Fabricacao Entrega Uso Devolucao

(lista de mater
Simplicidade 4
Padronizacao pr
= —
Seguranca

Escala e dispersao
Compartilhamento — infraestrutura
Compartilhamento — simbiose
Compartilhamento — informacao

Servico
Stewardship

Correntes de valor

Upstream Midstream Downstream

Fonte: Weetman, 2019.



34

Como a figura anterior demonstra, é possivel verificar um fluxo de Processo dado
como Upstream, Midstream e Downstream e as a¢6es estabelecidas em tais fluxos. Sendo
através desse cenario criado por Weetman (2010) um modelo que abrange oito S:
Simplificar (Simplify); Padronizar (Standardize); Seguranca (Security); Escala e
Dispersdo (Scale); Compartilhamento (Share); Servicos Complexos (Service);
Stewarship; e Entradas e Saidas de Subprodutos (New Supply).

Desse modo, a autora para uma compreensdo da teoria de forma compilada,
desenvolveu um quadro que resume 0 que € proposto por cada S, bem como em qual

Etapa do processo se estabelece. Sendo entdo demonstrada a partir do quadro 1.

Quadro 3. Principios 8S para a Cadeia de Suprimentos

PRINCIPIOS PRINCIPIOS 8 S PARA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Focar em design dos produtos, a lista de materiais que possam

SIMPLIFICAR |reduzir a complexidade e o desperdicio e se possivel, também
(Simplify) considerar a utilizagdo de recursos que envolvam menos uso de

energia, considerar produtos reutilizados ou biodegradaveis.

Padronizar os designs de embalagens dos produtos para todas as
marcas, criando possibilidade de um reparo comum. Designs
PADRONIZAR | modulares ajudam no processo de remanufatura e substituicdo de

(Standardize) | pecas e também ajudam na eficiéncia do desenvolvimento dos
produtos no futuro. Bem como, algo padrdo que colabore na criagdo
de normas setoriais.

Assegurar o fornecimento de materiais em relacdo aos fornecedores.
A ideia desse item é fazer com que as prioridades sejam as
disponibilidades de recursos e ndo os custos do trabalho e do
fornecimento. Uma forma de se alinhar a essa proposta, é encontrar
inputs reciclados para substituir materiais virgens, pois 0s produtos
reciclados podem estar disponiveis em qualquer localidade se

SEGURANCA X R : :
) trabalhados, diferente da matéria-prima virgem que possui uma
(Security) a i - : .
dependéncia geogréfica e politica. Portanto, a importancia em
diminuir a dependéncia ao longo da cadeia de suprimentos de
materiais virgens. Além disso, é importante que haja verificacdo na
seguranca das informacbes dos fornecedores, quanto as
certificagcBes sustentaveis, e verificar até que ponto todo tipo de
informacdo possui dados seguros e reais.
Reduzir escalas, isso deve - se ao fato de que a medida que
aumentam o0s custos de energia, crescem as pressdes para
descarbonizarem as cadeias de suprimento. Dessa forma, o
REDUZIR . . !
ESCALAS E encurtamento das cadeias do processo possa fazer mais s_entldo.
DISPERSOES Menos niveis de fornecedores melhoram a transparéncia, e a
A proximidade das conexdes facilitam a compreensdo dos possiveis
GEOGRAFICAS ; . .
(Scale) problemas de fornecimento. Manter mais estoque de matérias

primas recicladas em localidades distantes, por exemplo, pode ser
mais barato e menos arriscado que manter estoques préximos de
produtos acabados.




PRINCIPIOS

PRINCIPIOS 8 S PARA CADEIA DE SUPRIMENTOS

ABORDAGENS
COMPARTILH
ADAS (Share)

Compartilhar Infraestrutura como plataformas reduzem o custo e
melhoram os prazos de resposta, criacdo de redes de logistica
colaborativa em que até concorrentes trabalham juntos, modelos
muito utilizados em cooperativas.

Compartilhar Instalacbes e equipamentos em conjunto com 0s
parceiros da cadeia de suprimentos ou com empresas locais, visando
producdo mais limpa, economia de energia e reducdo de custo.

Utilizar Fluxos simbi6ticos que consiste em transformar residuos de
materiais em subprodutos, recuperar energia, reciclagem de agua,
no geral, transformar residuos da sua cadeia produtiva em inputs de
novas cadeias produtivas.

Compartilhar informag6es com clientes e com usuérios finais sobre
0s impactos positivos que a produgdo proporcionou, sobre
aquisicdes responsaveis, e a reducdo dos impactos ambientais
dessas agdes. O intuito ¢ oferecer um produto “honesto”, seguro,
ético e eficiente em energia e agua.

Compartilhar informagdes com parceiros da cadeia de suprimento,
fornecendo dados ou previsfes sobre vendas dando a possibilidade
de estimarem a demanda futura, que serviria como uma analise de
tendéncia para suas produgdes.

SERVICOS
MAIS
COMPLEXOS
(Service)

Oferecer servigcos mais complexos, isso deve - se a necessidade de
criar uma rede de servico e manutencdo para o seu produto, e
também como serd realizada a logistica reversa desses residuos e
subprodutos. Nesse item, existe um incentivo na utilizagdo em
contratagdo de modelos de negdcio como aluguéis de ativos ou
consumiveis durante o processamento do produto.

STEWARDSHIP

Responsabilizar-se pela gestdo de seus recursos, consiste em uma
abordagem administrativa ética, incluindo o planejamento e
gerenciamento dos recursos de maneira responsavel. Dessa forma,
entende-se que cada agente se torna responsavel por todo o ciclo de
vida dos produtos e materiais, tanto o0s processando, ou 0s
direcionando aos parceiros especializados que desmontardo ou
reciclardo esses residuos.

NOVAS
ENTRADAS E
SAIDAS DE
SUBPRODUTO
S (NEW
SUPPLY)

Utilizar novas correntes de entradas e saidas de subprodutos,
coprodutos, fluxos simbidticos, fluxos circulares, bem como, novos
fluxos devem ser desenvolvidos ao longo da cadeia de producéo e
de suprimentos. Criacdo de novos requisitos de logistica, transporte
por volume, controles de temperatura e elementos perigosos. De
todos os itens, esse seria 0 mais complexo e desafiador, no entanto,

necessario essa nova remodelagem do processo.

Fonte: Adaptado de Weetman (2019)
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A proposta de um modelo de implantacdo através da andlise da Cadeia de
Suprimentos seria atualmente uma das solugbes encontradas pela Economia Circular.

Nesse contexto, o gerenciamento de devolugéo de produtos, operacfes de remanufatura
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e remarketing de remanufatura e design de produtos tém sido de interesse imediato e base
para modelos de pesquisa operacional para fornecer suporte a decisdo para industria para
migrar a um processo mais sustentavel (LIEDER, RASHID, 2016).

No entanto, mesmo que haja certo engajamento com o tema de circularidade,
iniciativas de grandes grupos ou mesmo obrigatoriedade no contexto, ha dificuldades nas
implantagbes que podem ser vistas no processo de mudanca do modelo linear para a

circular.

2.2.2 Possiveis limitantes a implantagéo de Economia Circular

Assim como toda a mudanca dréastica ou radical, a implantacdo de nova cultura ou
mesmo novas politicas costumam ser lentas e graduais. Nesse sentido, quanto a mudancas
que envolvam sustentabilidade, Laville (2009) em seu livro Economia Verde ressalta a
importancia da ideia de transversalidade da implantacao: “Desenvolvimento Sustentavel
sO tem sentido se houver uma postura global e transversal e tem sentido se implantado
em todas as regides do mundo”.

Portanto, além das acdes de organizacdes, instituicbes e empresas € necessario que
haja engajamento do poder pablico e também dos consumidores finais. Estes por sua vez,
ainda estéo longe do protagonismo nessa mudanca em teoria circular, Borrello et al.
(2017) citam que pouco se sabe sobre 0 que 0s consumidores pensam gquando se fala em
adotar modelos de EC. Assim como é importante entender o lado da empresa, pois é de
grande risco ofertar um modelo de neg6cio EC em que ndo ha atratividade aos
consumidores e que consequentemente, se tornam inviaveis devida a falta de demanda
(REPO; ANTTONEN, 2017).

Desse modo, Ghisellini; Cialani e Ulgiati (2016) ressaltam a importancia da “
promogdo da responsabilidade do consumidor” bem como Lieder e Rashid (2016)
também apontam que deve haver um olhar mais aprofundado ndo sé nas cadeias de
suprimentos circulares, producéo e distribuicdo, mas também o0s processos de consumos
e como eles se desenvolvem.

Outra dificuldade verificada é como tais promocdes a modelos sustentaveis as
vezes tornam-se como um tipo de idealismo. E necessario fugir de um modelo idealista
para se transformar em um modelo de processo viadvel, assim exigir menos romance na
teoria e mais pratica nos processos produtivos e atividades de consumo (YUAN;
MORIGUICHI. 2008).
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Além disso, verificou-se que, como pontuado por Murray; Skene ; Haynes (2017),
embora a renovacao e sobrevivéncia ecoldgica e reducéo do uso de recursos seja benéfico
a sociedade, ndo ha um reconhecimento especifico pela Economia Circular do foco na
dimensdo social como é proposto em um dos pilares da Sustentabilidade.

Portanto, nesse caso, é importante que a formulacdo de um programa de
implantacdo de EC tenha também engajamento com o pilar social para atender as
demandas dos trés pilares da sustentabilidade (social, ambiental e econdmico). Como
conseguir é através de agcBes num ambiente Macro como prefeituras, estados e paises e
nacdes (MURRAY, SKENE, HAYNES, 2017).

Outro ponto importante é criar modelos de negdcios viaveis, para Kirchherr;
Reike; Hekkert (2017) sera necessario que o setor privado lidere as transi¢cGes para a
Economia Circular de modo a se tornar espelhos para programas publicos. Pois segundo
ele também, modelos de negdcios sem ser aplicados sustentam a ideia de mudanca radical.

Isso se explica, pois, as empresas que vierem a implantar podem tomar a iniciativa
de menor resisténcia, ou seja, apenas melhorar sua reciclagem sendo parte pequena de
sua operacdo sem uma revisdo total da cadeia de abastecimento, modo de operacédo e a
mudanca real a ser feita ndo é realizada. Portanto, além das estratégias que configura a
Economia Circular é necessario que haja definicdo de hierarquias de residuos por
exemplo, para introduzir a fundo a compreensdo de circularidade e ndo apenas um novo
modelo de reciclagem (KIRCHHERR, REIKE, HEKKERT, 2017).

Por fim, e mais importante ponto a considerar é o fato de que, nem sempre um
produto com vida longa maior é mais ecoldgico. Muitos produtos de longa duracdo por
exemplo, ndo se decompBem facilmente e consomem mais energia. Sendo assim,
importante considerar o fato de sempre na escolha utilizar matéria primas com nutrientes
naturais do que os nutrientes técnicos, caso seja uma opcdo (MURRAY, SKENE,
HAYNES, 2017).

Apds apresentada a teoria e suas principais consideracdes, assim como a
Economia Circular, a Logistica Reversa atende uma demanda de gestdo de residuos e
demanda ambiental. O proximo item terd explicitado os principais pontos a considerar

sobre o tema.

2.3 Logistica Reversa
O reaproveitamento de produtos e embalagens tem aumentado consideravelmente

nos ultimos anos, e isso se deve a diversos fatores, tanto ambiental quanto econdémicos e
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em ultimo caso, o descarte final adequado. Assim, percebe-se que o planejamento reverso
utiliza os mesmos processos que um planejamento convencional, tratando de nivel de
servico, armazenagem, transporte, nivel de estoque, fluxo de materiais e sistema de
informagao (MUELLER, 2005).

Além disso, Leite (2017) refere-se que mesmo nesse novo momento historico de
alta “descartabilidade™, contribuiu para uma crescente sensibilidade ecologica e uma
preocupacdo ambiental, pois sabe que se ndo houver gerenciamento desses residuos
haverd um excesso progressivo de lixo, o0 que possibilitou o fortalecimento de processos
como a Logistica Reversa (LR). Portanto ha incentivos na criacdo de fontes reversas de
distribuicdo que possam diminuir os impactos dos produtos descartados no meio ambiente
(REVEILLEAU, 2011).

Assim, a Logistica Reversa pode viabilizar a utilizagdo de materiais reciclaveis, a
reintroducdo de materiais rejeitados ao processo produtivo e com isso aumentar a
eficiéncia produtiva gerando cada vez menos consome de insumos, diminuir 0s
desperdicios de materiais e consequentemente obter menor geracdo de residuos e
impactos ao meio ambiente (ADLMAIER e SELLITTO, 2007).

A LR pode ser definida por Rogers e Tibben-Lembke (1999) como um processo
de planejamento, implantagdo e controle eficiente do fluxo de matérias-primas, estoque
de processo, produtos acabados e informacgfes correspondentes com a finalidade de
recapitular valor ou readequar seu destino.

Dentro da Logistica Reversa, temos duas categorias de fluxos: a de p6s-venda e a
de po6s-consumo. Os fluxos se diferem pelo desempenho ao longo da cadeia e a vida Util
desse produto (LEITE, 2017).

Existem duas categorias de fluxos dentro da logistica reversa: o de pés-venda e
p6s consumo. Entre elas existem caracteristicas e objetivos distintos, que envolvem
relacdo entre entidades diferentes, porem em alguns casos, existam, interacdo e logistica
comum.

Embora sejam difententes fluxos, as duas categorias posstem dificuldades em sua
aplicagéo, sendo assim, aspectos mais criticos dentro logisticos reversos é o retorno do
produto que podem incluir: Devolugéo de produtos defeituosos, juntamente com recalls
de produtos, troca de manutencédo, reparo e revisdo geral de produtos e devolugdo de
produtos em excesso (BERNON, TJAHJONO, RIPANTI 2018).

A LR Poés-Venda compreende em um mecanismo que pode ser oferecido por

empresas varejistas ou fabricantes, dando a possibilidade aos seus consumidores de
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retornar seus produtos. De maneira que, fabricantes e varejistas em certos mercados sao
obrigados pela lei a receberem de volta seus produtos. (LEITE, 2017; WALTHER e
SPENGLER, 2005).

Esses bens industriais retornam a cadeia de suprimento, sendo de alguma forma,
inseridos as vendas e aos negdcios novamente. Nesse ponto quando se trata de produtos
com problemas em qualidade considera-se: validade, estoques excessivos nos canais de
distribuicédo, consignacao e defeitos.

Leite (2017) cita que LR p6s-consumo por sua vez, considera os bens industriais
classificados como durdveis ou semiduraveis, que apo6s decorrer do uso do produto pelo
primeiro possuidor tornam-se os tais produtos pos-consumo. A LR p6s consumo também
se denomina pelo fluxo de uma parcela dos produtos ou materiais originarios no descarte.

Os produtos que ainda podem ser reutilizados destinam-se ao mercado de segunda
mao, podendo ser comercializados diversas vezes. Nesse caso é caracterizado como canal
de reuso pois entende-se que seja uma extensdo de um produto pds-consumo ou
componente do mesmo pela qual foi concebido originalmente.

Mas vale também considerar a dificuldade no processo de logistica reversa, pois
0s custos decorrentes de aplicar o processo reverso sao muito maiores e menos ajustados
comparados aos processos de logistica para frente. Dessa forma, vale considerar que por
ser um processo mais custoso, ndo foi enfatizado por empresas como prioridade ou
procedimento (LAMBERT, DM e GR, 1987).

Figura 7. Canais de distribuicdo logisticos diretos e reversos

[ Fluxos

[ Mercado Secundario } Mercado Secundario J

SOSIAY
S0y
—
SOSI2AY
—

Remanufatura ]

[ Retorno ] [ M Desmanchef
ercado primério Manufatura Reversa
Reuso ]

Pos-Venda ] Pos- consumu_]—'[ Disposigao Final J

Fonte: Adaptado de Leite (2017).




40

2.4 Plano Nacional de Residuos Solidos

A preocupacao na esfera ambiental no Brasil tornou-se significativa apenas no
final dos anos 80, sendo mais enfatizada na década de 90 com a realizacdo do Eco 92 na
cidade do Rio de Janeiro, em que foram discutidas a¢oes e questdes ambientais em esferas
econdmicas, ambientais e politicas.

E mesmo que tenha implantado normas e leis que regulassem o gerenciamento de
residuos, foi com o Plano Nacional de 2010 que houve esse desenho mais completo de
um modelo certo de gerenciamento.

De acordo com o Plano Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) de 2010 as
expectativas s@o de que as cidades passem a reciclar 30% do seu lixo. Para isso, estima-
se que 0 namero de centrais de triagem de lixo passe de 20 para pouco mais de 200, tendo
em vista que a politica coloca sobre as cooperativas a responsabilidade pela triagem dos
materiais.

O PNRS esta basicamente ancorada neste Sistema de Informacdes e a evolucao
de sua concepcdo envolvera o Sistema Nacional de InformacGes sobre Meio Ambiente
(SINIMA) e o Sistema Nacional de InformacBes Sobre Saneamento Basico (SINISA),
atual SNIS coordenado pelo Ministério das Cidades (BRASIL, 2010).

O Ministério do Meio Ambiente, mantém a politica dos cinco R’s que deve
priorizar a redugdo do consumo de recursos naturais. Os 5R’s utilizados sdo:

- Reduzir;

- Repensar;

- Reaproveitar;

- Reciclar;

- Recusar consumir produtos que gerem impactos socioambientais significativos.

Além disso o Plano Nacional de Residuos solidos Brasileiro traz a ideia de
Responsabilidade Compartilhada pelo Produto (RCP). Portanto, Produtores,
importadores e empresas de varejo passam a ser co-responsaveis pelo desenvolvimento e
implementacdo de um modelo LR, independente do sistema de gestdo de residuos
publico. A lei brasileira também é a primeira regulamentacdo mundial a reconhecer a
importancia das organizagdes de catadores nos fluxos reversos e estimular a integracao
destes trabalhadores nos futuros programas de logistica reversa (DEMAJOROVIC,
AUGUSTO, SOUZA, 2013).

Para o atendimento legal através do PGRS, séo estabelecidos acordos setoriais, ou

no caso das embalagens de defensivos agricolas, programas de logistica reversa, que
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possibilitem esse funcionamento. Estes por sua vez, sdo contratos de modelo
compulsério para alguns setores e modelos de logistica sugeridos para outros setores.
Tais acordos e programas compreendem em regulamentacdes através da cadeia
de suprimentos do produto que visam garantir que os residuos regressem ao seu
fabricante ou mesmo que esses possam responder direta ou indiretamente por sua
destinacdo (GUARNIERI, CERQUEIRA-STREITA, BATISTA, 2020; PGRS, 2010).
O Estado de Sdo Paulo por exemplo, tem sua lei especifica de Logistica
Reversa. A decisdo de Diretoria N° 076/2018, de 03 de abril de 2018, estabelece
Procedimento para a incorporacdo da Logistica Reversa no ambito do licenciamento
ambiental, ou seja, a logistica reversa de certos residuos € obrigatoria e condicionante ao

licenciamento ambiental do empreendimento (CETESB, 2018).

Quadro 4. Produtos atualmente obrigatérios na cadeia de logistica reversa

1) Oleo lubrificante automotivo, para a logistica reversa do dleo lubrificante
usado e contaminado (OLUC) e de suas embalagens plasticas;

2) Baterias automotivas;

3) Pilas e baterias portateis;

4) Lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercdrio e luz mista;

5) Pneus inserviveis;

6) Defensivos agricolas, para a logistica reversa de suas embalagens vazias;
7) Tintas imobiliérias, para a logistica reversa de suas embalagens vazias.

Fonte: Adaptado de Cetesb, 2018

No caso do Brasil, é através do consumidor que se inicia o processo da reciclagem
das embalagens plésticas, selecionando os residuos e os destinando aos pontos de coleta.
No entanto, diferente dos acordos setoriais ndo ha envolvimento desses consumidores
finais nos acordos setoriais de embalagens plasticas comuns, diferente do que ocorre com
as embalagens de defensivos (GUARNIERI, CERQUEIRA-STREITA, BATISTA,
2020).

Ja o acordo setorial instituido para a cadeia de embalagens de defensivos traz
obrigatoriedade de todos os atores envolvidos. Para que a logistica reversa funcione, o
decreto 4072/02 obriga cada participante do sistema de logistica reversa de embalagens
de agrotoxicos ter seu papel bem definido dentro das responsabilidades compartilhadas
(SINIR, 2018).

Como é possivel verificar na tabela os fabricantes de defensivos agricolas estdo

inseridos no modelo compulsoério de adeséo ao Acordo Setorial do seu segmento, portanto
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todos os elementos da cadeia do inicio a disposicao do residuos de embalagens pertencem
ao mesmo modelo de Acordo setorial. Nesse contexto, 0s agricultores assim como as
empresas de distribuicdo e cooperativas sao partes ativas e responsaveis por essa gestao.

A Lei de Logistica Reversa de Agrotoxico ressalta bem essa importancia.

2.4.1 Logistica Reversa de Embalagens de Agrotoxicos Lei Federal n. 9.974/00

O agrotoxico, ou também chamado defensivo agricola, pode provocar
perturbacOes a0 meio ambiente que vao desde contaminacOes indesejada de corpos de
agua, solo e seres vivos, até impactos ambientais gerados pelo descarte incorreto de
embalagens vazias. O gerenciamento dessas embalagens € importante, pois ap0s 0 uso
elas podem conter restos do ativo bioquimico. Conforme a NBR 10004, esse residuo
solido é considerado perigoso, pois oferece algum nivel de periculosidade real ou
potencial a vida humana ou aos organismos vivos (OLIVEIRA, 2019).

Sendo assim, em 1989 houve a criacdo da Lei n° 7.802 (Anexo 1), que dispde
sobre a Pesquisa, a Experimentacdo, a Producdo, a Embalagem e Rotulagem, o
Transporte, 0 Armazenamento, a Comercializacdo, a Propaganda Comercial, a Utilizacao,
a Importacgdo, a Exportacéo, o Destino Final dos Residuos e Embalagens, o Registro, a
Classificacdo, o Controle, a Inspec¢éo e a Fiscalizacdo de Agrotdxicos, seus Componentes
e Afins, e dé outras Providéncias (BRASIL, 1989).

A lei foi promulgada em 2000, criando uma nova lei. No 9.974/00 o que levou em
consideracdo os avancos e conhecimentos pelo setor. Os defensivos agricolas sdo em
partes, embalados em recipientes plasticos de diferentes dimenses, apresentando riscos
de contaminacéo no solo se descartados sem 0s cuidados necessarios.

Além disso, estabeleceu que todas as embalagens de agrotoxicos utilizadas dentro
do territério nacional sdo consideradas perigosas e, por isso, devem passar por um
processo especifico de destinacdo. Ainda conforme a lei, 0 manejo adequado desses
residuos deve ser realizado pela industria fabricante de agrotoxicos (LEITE, 2017;
OLIVEIRA, 2019).

Antes da lei citada, as embalagens vazias eram descartadas junto aos residuos
domésticos, abandonadas em terrenos ou incineradas pelos proprios agricultores.
Conforme o inpEV, a adog¢&o da logistica reversa realizada pelo instituto consegue tratar
93% das embalagens utilizadas no pais (INPEV, 2019).

A agricultor deve realizar uma lavagem triplice nas embalagens, e ndo as

reutilizar, armazena-las temporariamente em sua propriedade, entrega-las na unidade de
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recebimento dentro do prazo de um ano e manter 0s comprovantes de entrega por mais
um ano. A figura 8 descreve as responsabilidades do agricultor quanto ao gerenciamento

das embalagens.

Figura 8. Responsabilidades do agricultor no gerenciamento de embalagens

AGRICULTOR
armazenar as entrega-ias na manter os
lavagemtriplice nas embalagens unidade de comprovantes de
embalagens temporariamente em recebimento dentro entrega por maisum
sua propriedade do prazode um ano ano

Fonte: Adaptado de Oliveira (2018)
Ja ao distribuidor cabe indicar o local de entrega das embalagens vazias na nota
fiscal, disponibilizar o local de gerenciamento, emitir comprovante de entrega, orientar e
conscientizar o agricultor. O distribuidor nesse caso, pode ser distribuidora em geral e as
cooperativas que fazem as vendas desses defensivos. A figura 9 apresenta as

responsabilidades do distribuidor quanto ao gerenciamento das embalagens.

Figura 9. Responsabilidades do distribuidor no gerenciamento das embalagens

DISTRIBUIDOR

informar pela Nota - pe emitir comprovante :
= disponibilizar o local orientare
fisca devenda o local de entrega e S
de armazenamento e : conscientizaro
de entrega das S0 recebimento de 5
= gerencia-lo agricultor
embalagensvazias embalagem

Fonte: Adaptado de Oliveira (2018)

Desse modo, entende-se que o agricultor € a etapa final da logistica direta, pois a
finalidade da Industria é o uso do agrotoxico, e o inicio da LR, pois ele que inicia a etapa
de destinagdo. Nesse processo todo tem um papel importante para que a embalagem tenha
um destino adequado. Apos o uso do agrotoxico, o agricultor leva as embalagens para um

ponto de recolhimento (posto de recolhimento, central de recebimento ou recebimento
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itinerante) que foi previamente indicado no momento da compra pela cooperativa ou pela
distribuidora. (LEITE, 2017)

E de acordo com Oliveira (2018), para auxiliar no cumprimento dessas obrigagdes
legais, produtores e fabricantes de agrotoxicos fundaram a inpEV. Trata-se de uma
entidade sem fins lucrativos que tem por objetivo dar a destinacdo das embalagens vazias
de agrogquimicos em todo o territério nacional.

A npEV faz a administracdo do processo por meio de logistica reversa como pode
ser vista na figura 10, recolhendo as embalagens dos postos/centrais de recebimento e
enviando para reciclagem ou incineragdo. Os postos e 0s itinerantes, por sua vez, separam
as embalagens entre contaminadas e ndo contaminadas e as encaminham para a central.
Na central as embalagens ndo contaminadas sdo separadas em: papeldo, metais,
polietileno de baixa densidade (PEBD), polietileno de alta densidade (PEAD) e
polipropileno (PP) e COEX- Polietileno Coextrudado multicamada.

Figura 10. Logistica das embalagens de defensivos agricolas no Brasil

Fonte: Adaptado de Oliveira (2018).

As embalagens ndo contaminadas, por sua vez, sao direcionadas para recicladoras
enquanto as contaminadas s&o enviadas para a incineragdo. E importante ressaltar que a
prensagem dessas embalagens sO € realizada na central. Tanto os postos quanto 0s
itinerantes levam as embalagens para a central sem prensar (OLIVEIRA, 2018).

Para descrever os tipos de embalagens o quadro 5 abaixo refere-se aos tipos de
embalagens, as composicdes das quais sdo fabricadas e o destino de reciclagem ou

disposicao que sédo atribuidas.
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Quadro 5. Tipos de Embalagens de defensivos agricolas

Tipos Caracteristicas
E a segunda resina mais reciclada no
PEAD Mono mundo. Caracteriza- se pela alta resisténcia

a impactos e a agentes quimicos.

E identificada pelas siglas HDPE (High

PEAD (Polietileno de Density Polyethylene), PE (Polietileno) ou

Alta Densidade) Pead, e pelo nimero 2 na embalagem.
COEX (Extrusdo em Identificada na embalagem como 7 —
multicamadas) Outros.
E identificado pela sigla PP e pelo nimero
PP (Polipropileno) 5, ambos estampados no fundo das

embalagens.
Fonte: Adaptado de InpEV (2019)

De acordo com Severo (2006), "as embalagens exercem um papel importante no
processo logistico. Ndo se pode em hip6tese nenhuma falar em logistica, sem pensar no
planejamento de embalagens”. Desse modo, as embalagens servem para facilitar a
armazenagem e 0 manuseio, proporcionar melhor utilizacdo do equipamento de
transporte, alterar a densidade do produto e proteger 0 mesmo, ou seja, tem interagdo com
todas as areas de atuacdo das atividades logisticas.

O Brasil € um dos maiores produtores agricolas do mundo, e também desde 2009,
0 pais € lider no uso de agrotoxicos. Embora aumente a produtividade na lavoura, 0s
descartes incorretos dessas embalagens podem trazer grandes danos. (OLIVEIRA, 2018).
Portanto, esse trabalho apresenta o modelo de Logistica Reversa pelas quais as
embalagens de defensivos estdo sujeitas a seguir a partir da Lei n°® 9.974/2000 e quais séo
as percepcdes em relacdo a Economia Circular nesse processo adotado.

2.5 Similaridades da Lei 9974/2000 e Economia Circular

O levantamento das abordagens de Economia Circular e a descri¢éo da principal
lei de Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos Agricolas n® 9.974/2000
possibilitou um comparativo dos dois enfoques. Tal comparativo, auxiliou na construcao

do roteiro semiestruturado que foi descrito no capitulo seguinte de Materiais e Métodos.
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Quadro 6. Similaridades da Lei 9974/00 e Economia Circular

LOGISTICA REVERSA DE

EMBALAGENS DE SIMILARIDADES ECONOMIA CIRCULAR
DEFENSIVOS AGRICOLAS

Plano de Gerenciamento de BOCKEN (2016); MCARTHUR
Residuos Solidos - Lei 12.305/2010 (2015); KIRCHHERR, REIKE,
Logistica Reversa de Agrotoxicos- RECICLAGEM HEKKERT, 2017; MURRAY
Lei 9974/2000 Art 1 (2017); WEETMAN (2019)
Logistica Reversa de Agrotoxicos-
Lei 9974/2000 Art 1 § 2 GUARNIERI, CERQUEIRA-
Logistica Reversa de Agrotoxicos- STREITA, BATISTA (2020);
Lei 9974/2000 Artl- § 4 INFRAESTRUTURA WEETMAN (2019);
Logistica Reversa de Agrotdxicos- KIRCHHERR et al. (2018)

Lei 9974/2000 Artl-§ 5

Logistica Reversa de Agrotdxicos-

Lei 9974/2000 Paragrafo Unico RESPONSABILIDADE GUARNIERI, CERQUEIRA-
Regulamento dos Agrotoxicos- Lei COMPARTILHADA STREITA, BATISTA (2020),
7.802/ 1989 Art. 15 MACARTHUR (2015)
(incorporada pela Lei 9974/00) WEETMAN (2019)

Fonte: Elaborada pela autora

Portanto, os enfoques dados tanto na Logistica Reversa de Embalagens de
Defensivos Agricolas e nas abordagens de EC propuseram que a Reciclagem, a
necessidade de Infraestrutura no Processo e a Responsabilidade Compartilhada quanto
aos papéis dos integrantes envolvidos sdo focos determinantes para o funcionamento.

Por exemplo, a acdo de Reciclagem na Lei 12.305/2010 do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos de 2010 é descrita através de um dos R"s propostos
e também € verificada no Artigo 1 da Lei 9974/2000 (Anexo 1) em que propoe que
obrigatoriamente as embalagens devem ser projetadas para a futura reciclagem no
processo.

Sobre infraestrutura, a Lei 9974/2000 por sua vez, contempla através do Artigo 1
e seus incisos 2, 4 e 5 as infraestruturas necessarias para a operacionalizacdo do processo
de logistica reversa. Infraestrutura essa, também consolidada como necessaria pelos
autores Guarnieri, Cerqueira-Streita, Batista (2020), Weetman (2019) e Kirchherr et al.
(2018) em suas abordagens de EC.
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J& a Responsabilidade Compartilhada, além de ser uma das a¢des importantes
identificadas pelos autores de Economia Circular € também contemplada pela Lei de
Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos Agricolas. O Paragrafo Unico da Lei
9974/2000 em que determina responsabilidade de conscientizacdo e responsabilizagéo
integracdo ambiental aos atores envolvidos no processo confirma essa situacao.

E também, a Lei 7802/89 que antecede a acdo de reponsabilidade através do
artigo 15 que foi incorporada a Lei posterior 9974/00, atribui responsabilidades e

penalidades aos que ndo cumprirem as determinacdes legais.

“Aquele que produzir, comercializar, transportar, aplicar, prestar servico, der
destinacdo a residuos e embalagens vazias de agrotéxicos, seus
componentes e afins, em descumprimento as exigéncias estabelecidas na
legislacdo pertinente estara sujeito a pena de reclusédo, de dois a quatro anos,
além de multa” (BRASIL, 2010).

Além disso, utilizar os mesmos enfoques das duas abordagens facilitaria a
comunicacdo entre os entrevistados do estudo e as acdes ja praticadas no meio, uma vez
que, tais eixos ja fazem parte de suas realidades.

Os demais eixos que compuseram a criacdo do roteiro estruturado foram:
Beneficios alcangados, Dificuldades e Transicdo ao Modelo Circular. 1sso pois, para se
alcancar informacg6es importantes e relevantes dos integrantes envolvidos em toda a
cadeia de suprimentos no que envolve a Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos
foi necessaria a identificacdo dos Beneficios ja alcancados e as Dificuldades enfrentadas
pelos atores. Pois, diante dessas situacGes pode-se analisar o que a teoria propoem e 0 que
a pratica proporciona.

E por fim, a Transicdo ao Modelo Circular, é um eixo em que propoe transicdes
ao Modelo de Embalagens mais circulares através de exemplos dados por Weetman
(2019) McArthur(2015) que possibilita mudancas através de acGes dentro da Cadeia de
Suprimentos, ou no caso, de McArthur (2015) pré-concep¢des ou acdes anteriores ao

Processo e Projeto de Embalagem.
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3 MATERIAIS E METODOS

A metodologia desse trabalho consiste em varios elementos, mas pode ser
caracterizada por ser uma pesquisa de natureza exploratdria, em que sera utilizada uma
abordagem predominantemente qualitativa, em que dados primarios forneceram
embasamento para um estudo de caso em empresas/atores integrantes do Programa de
Logistica Reversa de embalagem de defensivo agricola.

Yin (2005) por sua vez, afirma que evidéncias resultantes de estudo de caso, sdo
considerados determinantes, e por consequéncia, um estudo mais robusto e volumoso.
Além disso, 0 autor aponta a necessidade de investimento de maior tempo e recurso do
que os demais métodos. Portanto, essa opcdo e sua utilizacdo, deve-se pelo fato de
propiciar maior amplitude e abrangéncia dos resultados, atravessando modelos singulares
de dados existentes nos setores pertencentes a cadeia de suprimentos de embalagens de
defensivos agricolas.

Considerando o objetivo central do trabalho ¢ analisar a logistica reversa praticada
pela cadeia de suprimentos de embalagens de defensivos agricolas sob a perspectiva de
Economia Circular e quais os desafios frente ao modelo praticado, com tais definigdes,
foi possivel também verificar os desafios enfrentados na pratica desse modelo, uma vez
que, foram analisados todos os setores envolvidos.

O estudo de caso do trabalho por sua vez é do tipo enfoque holistico, pois de
acordo com Yin (2005) essa tipologia busca examinar a natureza global de um programa
ou mesmo de um modelo de organizacdo, que no caso deste trabalho sdo os integrantes/
atores da cadeia de suprimentos de embalagens de Defensivos Agricolas que possibilitam
a analise do objeto como um mesmo contexto.

Apobs a definicdo dos atores pertencentes a cadeia logistica de embalagens de
defensivos agricolas previsto na Lei n 9.074/00 do segmento, a pesquisa ocorreu em
conformidade com as caracteristicas do estudo de caso, que consideram parametros
embasados por autores como Yin (2005) e os autores Boyd e Westfall (1987), no que diz
respeito na criacdo de um processo levando em conta a robustez cientifica necessaria na
para a fase de coleta dos dados.

As informacdes e dados obtidos para realizacdo da pesquisa deram-se através de
fontes consideradas externas e internas aos integrantes em questdo. Considera-se esse
procedimento fundamental, uma vez que possibilita a interligacdo e conexdo das
informagdes e verificagdo da sua confiabilidade (EISENHARDT, 1989; GODOY, 2006).
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Portanto houve a utilizagdo dos seguintes instrumentos previstos neste trabalho
(GODOQY, 2006) e (YIN, 2005):

- Entrevistas semiestruturadas: depoimento de profissionais das empresas da
cadeia de embalagens de defensivos agricolas com fungdes e/ou atividades relacionadas
aos processos produtivos. Nas entrevistas dentro desses setores, utilizou o roteiro
semiestruturados criado e adaptado pela autora e, as gravacdes autorizadas pelas empresas
e entrevistados, em que as mesmas foram gravadas e depois transcritas.

- Andlise Documental foi baseada no Relatério de Sustentabilidade do inpEV,
documento elaborado pela instituicdo em que obedece as diretrizes da GRI (Global
Reporting Initiative).

Para realizar apresentar os resultados da pesquisa a analise de contetdo se fez
necessaria. Segundo Bardin (2011) andlise de contetdo significa um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes visando a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo do conteddo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcao

(variaveis inferidas) destas mensagens.

Figura 11. Método de Pesquisa

Metodologia
[
[ [ [ [
- Tipo: Instrumentos de
Abordagem: Objetivo: Estudo de Caso Pesquisa: Entrevistas,
Qualitativa Exploratério o Analise de Documentos
P Holistico e observagao.

Fonte: Elaborado pela autora

3.1 Instrumentos de Pesquisa

O ambiente que delimita essa pesquisa € o Programa de Logistica Reversa de
Embalagens de Defensivos Agricolas obrigatdrio, de acordo com a Lei n 9.074/00 e seu
decreto regulamentador n 4.074/02. As informagdes para realizagdo da pesquisa foram
tomadas a partir das técnicas de entrevistas, analise do Relatorio de Sustentabilidade 2019

e observacdo a campo em uma Central de Recebimento.
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Na definicdo e escolha desses participantes foi considerado a representatividade
que cada individuo. As entrevistas foram gravadas, mediante ciéncia e anuéncia dos
entrevistados. Apoés a realizacdo das entrevistas, as falas foram transcritas pela autora e
enviadas para os entrevistados para as validagdes internas (FREITAS e JABBOUR,
2011).

Figura 12. Instrumentos de Pesquisa

Entrevistas:
Roteiro Semiestruturado

Transcricio das gravacdes

Cruzamentos das

Instrumentos da evidéncias:
Pesquisa Discussio de Resultados
Analise Documental: com a Fundamentaio
' . Tedrica
Relatério de Anélise do Documento,
Sustentabilidade INPEV Evidéncias e Transcrigdo

2019

Fonte: Elaborado pela autora

Para a criagdo do roteiro semiestruturado, em acordo com a fundamentagio
teorica, identificou principios e teorias de Economia Circular sob a analise da cadeia de
suprimentos que envolvem a Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos Agricolas.

Portanto, o critério de escolha das categorias/eixos, foi a identificacdo das
similaridades encontradas entre a Lei 9974/00 e as abordagens apresentadas de Economia
Circular ja descritas no capitulo anterior. Enquanto que as trés Gltimas categorias
determinadas como Beneficios, Dificuldades e Transicdo ao Modelo Circular, foram
incluidas, pois, auxiliaram na identificacdo de informacgdes importantes no que tange a
teoria e 0 que é praticado por o Modelo de Logistica Reversa ja existente.

Dessa forma, foi possivel alcancar o Objetivo Geral do estudo, através da criacéo
de categorias que possibilitaram as perguntas e suas justificativas, em concordancia a uma

base tedrica previamente apresentada.
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Categorias Perguntas Objetivos Base teodrica
Atores e seus | Qual é o seu papel como | Levantar quais sdo os papéis e | GUARNIERI,
papéis e suas | membro na Logistica | responsabilidades em relacdo ao g.Fl:\FSSILTJilRA
Responsabilidades | Reversa da cadeia de | Programa de Logistica Reversa | BATISTA (2020),

suprimentos de Embalagem | de Embalagem de Defensivo \S/\I/Eg?rl(\jgll\%l}()zom)
de Defensivo Agricola? Agricola
Infraestrutura Qual é sua percepgdo sobre | Identificar sob a perspectiva de | GUARNIERI,
infraestrutura e | cada integrante qual € a | CERQUEIRA-
operacionalizacdo do | infraestrutura  disposta pela | STREITA,
processo de logistica reversa | logistica reversa. BATISTA (2020);
das embalagens de WEETMAN (2019)
defensivos?
Reciclagem Quais as percepcbes sobre | Verificar as acdes que envolvam | MURRAY (2017)
reaproveitamento e | a projecdo de residuos para igﬁg%ofé)%l)
reciclagem como membro da | materiais recuperados, | \WEETMAN (2019)
cadeia de logistica reversa de | renovados ou reutilizados. e o
embalagens de defensivos? entendimento dos integrantes
nesse processo.
Beneficios Quais sdo os beneficios | Identificar 0S beneficios | GUARNIERI
alcancados alcancados através das agdes | alcancados por cada membro da | (2020);
de logistica reversa no | cadeia WEETMAN (2019)
programa  de  logistica
reversa de embalagens de
defensivos agricolas?
Dificuldades Quais sdo as dificuldades no | Identificar pontos individuais de | MURRAY;
processo de logistica reversa | dificuldade no processo de | SKENE ; HAYNES
como ator do processo? logistica reversa. (2017)
LEITE(2011)
Transicdo  para | Quais seriam as medidas | ldentificar quais seriam as | MACARTHUR
Modelo Circular mais importantes e as que | perspectivas dos integrantes do | (2015); HOWARD
poderiam ser adotadas paraa | Programa de logistica reversa | etal. (2018)

transicdo ao modelo mais

circular?

guanto a transicdo para um

modelo mais circular.

Fonte: Elaborado pela autora com base na fundamentacdo tedrica da pesquisa, 2020
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3.2 Participantes da Pesquisa

As entrevistas foram realizadas a fim de dar validade aos dados obtidos e analise
documental. Quatro pessoas foram entrevistadas: i) representante de industria de
defensivo, ii) representante da associagdo de produtores rurais, iii) representante das
centrais de embalagens, iv) representante recicladora e da entidade administradora do

programa de Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos

Figura 13. Representantes e Participantes da Pesquisa

Recicladoras

Fonte: Elaborado pela autora

N&o houve a participagdo do governo por se tratar de um érgdo com certas
restricBes de acesso. Além disso, houve a andlise do Relatorio de Sustentabilidade (2019)
baseado no relatorio de GRI realizado anualmente pela institui¢cdo gestora do Programa.
A GRI foi criada em 1997 pela Coligagéo para Economias Ambientalmente Responsaveis
(Ceres) em parceria com o Programa Ambiental das Nac¢des Unidas (Pnuma).

Esse tipo de relatorio de sustentabilidade foi estabelecido para que houvesse o
aumento de praticas sustentaveis a um nivel proximo as praticas de relatorios financeiros,
buscando comparabilidade, credibilidade, rigor, periodicidade e legitimidade da
informagdo (MARTENS, CARVALHO, 2016).
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Sendo assim, complementar informac6es através de documentos, visa prover ao
pesquisador, além das entrevistas, dados complementares para que haja a melhor
compreensdo do objeto de estudo investigado (GODOQY, 1995).

Quanto maior forem as quantidades de conteudos e evidéncias mais possivel serd
0 alcance de profundidade ao tema. Sendo, portanto, a triangulacdo analisar o0 mesmo
fendmeno a partir de varios angulos e possibilidades. E através do trabalho apresentado
isso é possivel pois, além das entrevistas, houve analise de documentos como o relatorio
de sustentabilidade e andlise de curso de certificacdo (FREITAS e JABBOUR, 2011;
GIBBERT et al., 2008).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os resultados e as discussdes a respeito das
entrevistas feitas com os trés representantes dos cinco segmentos pertencentes a cadeia
de suprimentos de logistica reversa de embalagens de defensivos realizadas entre agosto
e outubro de 2020.

Os representantes dos cinco segmentos foram selecionados devido a sua
importancia e atuacdo constante pela empresa que atuam no Programa de Logisitica
Reversa. A Industria foi representada pelo Coordenador de Assuntos Regulatorios da
companhia; o Produtor rural representado pelo Membro do Conselho de uma Cooperativa
de Produtores Rurais , e a Central de Recebimento, Recicladora e Programa Campo
Limpo foram representadas pela Coordenadora de Comunicagéo e Marketing do InPEV.

Todas as falas foram gravadas com consentimento dos respondentes, ap0s leitura
do termo de consentimento livre e esclarecido. Também foi feito o envio das respostas
aos respondentes para que 0s mesmos pudessem validar o conteudo.

O anonimato dos respondentes foi assegurado e eles foram identificados pelo setor
do qual representam.Sendo, portanto, as identificacfes i)Industria; ii)Produtor Rural
iii)Central iv)Recicladora; e v) inPEV. Assim como as falas importantes para ajudar na
interpretacdo da pesquisa e discussdo serdo evidenciadas também pelo segmento dos
quais atuam.

Além das entrevistas, houve anélise documental do Relatorio de Sustentabilidade
Inpev 2019 e visita a campo em uma Central de Recebimento de Embalagens. Depois de
adquiridos os dados sobre o relatério, a transcricdo das entrevistas, foi possivel iniciar a
analise e interpretacdo dos resultados.

Os resultados por sua vez, foram apresentados conforme a categorizacédo indicada
no roteiro Semi-estruturado criado pela autora, para que haja fluidez e que haja um roteiro
de discussao.

No que diz respeito & interpretacdo dos dados obtidos é importante que se faca a
relacdo com a fundamentacao tedrica, uma vez que ela da o embasamento para que a
interpretacdo faca sentido (CAMARA, 2013).

4.1 Os Papéis dos Membros da Cadeia de Suprimento e suas Responsabilidades
Para a entrevista, foram criadas seis categorias que embasaram as perguntas aos
entrevistados. A primeira delas corresponde ao papel dos membros da cadeia e suas

responsabilidades. Com essa categoria foi possivel alcancar o objetivo especifico do
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trabalho que implica no levantamento dos papéis e responsabilidades dos integrantes da
cadeia de suprimentos de embalagens de defensivos agricolas,

Os papéis e responsabilidades sdo diferentes, pois o primeiro determina a funcao
desses atores da cadeia e a segunda determina as atribuigdes a eles definidas. Sendo assim,
essa questdo quando aplicada ndo gerou dividas aos respondentes, pois ja se v& um
movimento e ciéncia dos papéis empregados e suas responsabilidades atribuidas, uma vez
que ja estdo cientes por, estarem inseridos no Programa de Logistica Reversa Campo
Limpo. Bem como existe a obrigatoriedade do envolvimento de todos os atores da cadeia
(SINIR, 2018).

A seguir, os trechos das entrevistas evidenciaram que além da obrigatoriedade
existe uma ciéncia dos papéis e responsabilidades desses integrantes do Processo logistico
reverso:

(Industria) ...nossa primeira responsabilidade é indicar o local de
recebimento. Para que o sistema funcione a embalagem precisa
retornar para um lugar credenciado inpev. A rastreabilidade ¢
muito importante também para gerar or¢camento.

(Produtor Rural) ... O papel do do produtor rural, apos a utiliza¢do
de todo o conteudo da embalagem é destinar corretamente.
Portanto, nossas responsabilidades estdo em adquirir a embalagem,
depois de usar o contetdo fazer a triplice lavagem caso ela seja de
um defensivo que seja liquido, inutilizar, furando o fundo,
armazenar temporariamente, e por fim, levar até uma central mais
proxima. Sendo essas portanto, nossas responsabilidades na cadeia.

(Inpev) O sistema Campo Limpo é o Programa de Logistica
Reversa e nés Inpev somos a unidade gestora de todo o Sistema.
Além disso, o Inpev responde pelas atribuicbes da Industria
.Também possuimos uma recicladora associada ao sistema também
chamada de Campo Limpo.

As Centrais por sua vez, possuem o papel de receber as embalagens, sendo sua
responsabilidade principal além do recebimento, a separacdo e o processamento das
embalagens vazias para a destinacdo adequada, ou seja, recicladoras ou incineradoras
(INPEV, 2019).

As recicladoras parceiras tem a responsabilidade de receber o material, e
tranforma-lo em insumo para a producdo de demais artefatos. Dentro das recicladoras
parceiras existe a Campo Limpo Reciclagem e Tranformacdo de Plasticos S.A que é
responsavel pela producdo das Embalagens Recicladas e das Tampas que vedam essas
embalagens (INPEV, 2019).
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Também de acordo com o Relatério de Sustentabilidade Inpev (2019), o Poder

publico é responsavel por licenciar as unidades de recebimento e fiscalizar o cumprimento

das atribuicdes legais dos diferentes agentes; em conjunto com os demais elos, deve

educar e conscientizar agricultores sobre a importancia de seguir os procedimentos

corretos e participar da logistica reversa.

cadeia.

INDUSTRIA

Atender padrées de
rétulos nas
embalagens;
Indicacdo da
Central de
Recebimento mais
préxima (Industria
e Revenda);
Rastreamento das
Embalagens para
orgamento;
Custeio da
Logistica Reversa;

Dessa forma foi possivel criar o quadro 7 que define as atribuicdes de cada elo da

Quadro 8. Atribuicgdes de cada elo da cadeia

PRODUTOR RURAL

Utilizar o conteldo da
embalagem corretamente;
Fazer a triplice lavagem;
Inutilizar a embalagem;
Armazenar as embalagens
temporariamente;
Entregar as embalagens as
centrais de recebimento;

CENTRAL DE
RECEBIMENTO

Recebem as
embalagens vazias;
Segregam por tipo
de materiais;
Armazenam
temporariamente;
Sinalizam as
operadoras
logisticas;

RECICLADORAS

Compram os
materiais
segregados;
Re-manufaturam
material reciclavel;
Produzem nova
embalagem de
defensivo;
Fornecem produtos
de demais setores
além do defensivo;

Fonte: Elaborado pela autora

INPEV

Gestora
do
Programa
Campo
Limpo;
AtribuicG
es da
industria;
Programa
s de
Educacéo
Ambiental

PODER
PUBLICO

Licenciar as
unidades de
recebimento;
Educacdo
Ambiental

Alguns respondentes descreveram o que achavam sobre a responsabilidade no

processo ou mesmo como o principio do Plano de Gerenciamento de Residuo propde que

sdo as Responsabilidades Compartilhadas. (PNRS, 2010). E grande parte deles acreditam

que o sucesso vem dessa definicdo dos papéis e responsabilidades:

(Inpev) “Nenhum sistema de logistica reversa sera bem sucedido
se ndo houver as responsablidades compartilhadas ao longo da
cadeia, € 0 caminho critico do sucesso, a partir de um momento
que vocé se beneficiou do produto vocé deve se responsabilizar
por parte dessa destinag@o dele e em seu final da vida.”

(Industria) “A especializagdo faz a diferenca no funcionamento

do sistema logistica reversa.”

(Produtor Rural) “Um modelo de alta resiliéncia porque o modelo
foi se aperfeigoando, melhor rastreabilidade e comunicagéo, uma
vez que existem questionamentos que sdo legitimos e que nos
fazem rever o modelo.”
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Isso reafirma o que Ghisellini, Cialani e Ulgiati (2016) disseram, em que na
Economia Circular para que haja sucesso, o envolvimento de todos os integrantes e
aquelas que se beneficiam em algum momento do produto vendido ou adquirido devem
ser atribuidas e definidas padrdes de colaboragéo.

Assim também, aqueles que em algum momento se beneficiam do processo,
devem responder pela logistica remete a um dos principios de Sustentabilidade da Cadeia
de Suprimentos proposto por Weetman (2019), nomeada como Stewardship. Esse S
explica que cada agente se torna responsavel por todo o ciclo de vida dos produtos e
materiais, tanto os processando, ou os direcionando aos parceiros especializados que
desmontardo ou reciclardo esses residuos.

Considerando as responsabilidades dos atores é importante salientar que algumas
atribuic@es sédo criticas e devem ser mais criteriosas na cadeia de suprimentos de logistica
reversa. Algumas dessas atribuicoes relevantes foram identificadas nas entrevistas. Sendo
essas: industria e a rastreabilidade das embalagens para gerar orcamento; o produtor rural
a lavagem correta da embalagem, pois ndo feita, o material perde o potencial de
“reciclabilidade” quando chega a Industria de reciclagem, devido a contaminagdo do
plastico.

E as Centrais de Recebimento fica a responsabilidade de fazer a triagem correta e
notificar aos operadores logisticos de que os materiais podem ser transportados até as
recicladoras:

(Industria) “...assim conseguimos saber quantas embalagens colocamos
no mercado em cada estado e por canal, portanto saber, qual quantidade
de embalagem, também por peso, e também o que foi direcionado para
venda direta e para o que foi para canal de distribuicdo.”

(Produtor Rural) “...e € preciso que as embalagens estejam lavadas e
descartadas num” pulmao” da sua propriedade.”

(Inpev) Quando o produtor usa, é a obrigacdo dele fazer a triplice
lavagem, sendo 0 momento crucial que permite que essa embalagem
consiga ser reciclada.

(Inpev) “...Ele ta ligado com os niveis de estoques das centrais, ele sabe
guando as centrais estdo para formar uma carga e quando estdo com a
carga formada emitem uma ordem de coleta para esse operador, e esse
operador vai carrega 0 caminhdo e direciona para onde o Inpev deve
enviar. ele enviar essa carga, no caso ou incinerador ou reciclador que ele
dispuser essa carga.

Portanto, verifica-se a necessidade de precisao e inteligéncia da informag&o para
que haja a fluidez no Programa Campo Limpo. Assim como Weetman (2019) cita sobre

a abordagem compartilhada (Share) e rastreabilidade em um dos seus principios de
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Sustentabilidade para cadeia de Suprimentos. Também considerando Guarnieri,
Cerqueira-Streita, Batista (2020) atende aos preceitos estabelecidos pelo Plano de
Residuos Solidos que estabelece de forma fundamental a transmissdo de dados, para a
parte de rastreabilidade e monitoramento, sistema de informacao.

Lieder e Rashid (2016) também assinalam que deve haver um olhar mais
aprofundado nédo s nas cadeias de suprimentos circulares, producéo e distribuicdo, mas
também os processos de consumos e como eles se desenvolvem.

Diante disso, a proxima categoria foi a Infraestrutura, buscou-se verificar como
0s integrantes entendem o que seja a Infraestrutura sob as perspectivas de Economia

Circular.

4.2 Infraestrutura

A segunda categoria que contribuiu para a segunda questdo aos entrevistados foi
sobre infraestrutura. Esta categoria visou alcancar o objetivo de identificar a infraestrutura
disponivel na cadeia de suprimento que suporte a Logistica Reversa, bem como a
percepcédo dos integrantes envolvidos.

O questionario foi aplicado aos respondentes e eles responderam o que entendiam
sobre a infraestrutura da cadeia e com isso, foi possivel analisar os pontos em consonancia
e os dessemelhantes a Economia Circular.

Logo estdo algumas das respostas dos entrevistados e trechos do Relatério que
ajudaram a definir a infraestrutura indicada:

(Inpev) é considerada Infraestrutura das centrais de recebimento as
unidades onde esse agricultor devolve essas embalagens, é importante
entender que ndo ha recolhimento dessas embalagens, é o agricultor
guem devolve, sendo a obrigacdo dele devolver, unidade de recebimento
e ndo unidades de recolhimento, elas podem ser postos ou centrais.

(Inpev) ... os Postos Centrais sdo uma estrutura fisica de armazenamento
temporario, do posto seguem pras centrais e das centrais sdo
compactadas, e estamos falando da infraestrutura do campo limpo como
um todo e ndo s6 do Inpev, e também a infraestrutura do sistema e
itinerantes que fazem esse recebimento, em termos de infraestrutura de
logistica reversa temos um operador logistico que faz esse servico para
nos.

(Industria) a nossa infraestrutura para atender essa interface com a Inpev
é ter condicBes pra fazer com precisdo os relatdrios e cuidar para que as
notas fiscais de venda diretas saiam com endere¢os de recebimento. Pois
assim conseguimos informar a quantidade por peso pois cada
embalagem, sacarias e outras embalagens sem o contetdo tem um peso.
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E temos que informar pro Inpev de toda nossa venda o que foi pra venda
dierta e 0 que foi pra canal de distribuicéo.

(Produtor Rural) ... é preciso que além de realizar a lavagem adequada
nas embalagens e necessario um espaco para armazena-las em um local
da sua propriedade.

A partir dessas respostas e das anteriores, a autora criou a figura 14 que possibilita
visualizar a infraestrutura através do fluxo do processo do qual foi indicado em relacéo a
cadeia de suprimento. Foi indicado tanto o sistema Campo Limpo como o sistema
universal que envolve o Programa de Logistica Reversa.

Portanto, de acordo com o processo descrito, evidenciou-se o seguinte fluxo e
infraestrutura: a industria disponibiliza as embalagens e inteligéncia para os rastreios, o
produtor rural dispde de estrutura para armazenamento temporario apés o uso do
contedo interno, bem como o transporte até as centrais de recebimento.

As Centrais de Recebimento sdo galpdes que possibilitam a distribuicdo e
armazenamento de materiais prontos para serem reciclados ou incinerados. Quando
sinalizam a capacidade correta para carga até as recicladoras, as centrais solicitam
operadores de transportes terceirizados para que levem o material reciclado até as

recicladoras ou incineradoras, se for o caso.

Figura 14. Infraestrutura do Processo de Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos

INDUSTRIA DE .
EMBALAGENS COMUNS FODER FUBLICO

PROGRAMA DE LOGISTICA REVENDAS E
REVERSA CAMPO LIMPO /_‘- COOPERATIVAS

INDUSTRIA DE
DEFEMSIVO

RECICLADORA INPEV PRODUTOR
CAMPO LIMFO RURAL
\ / POSTOS E
ITINERANTES DE
)ﬁl% CENTRAL DE RECEBIMENTO
%-‘Aa% RECEBIMENTO
[TRIAGEM) PROGRAMA DE LOGISTICA

REVERSA CAMPO LIMPO

INCINERADORAS
INDUSTRIA

LOGISTICA REVERSA E CADEIA DE
SUPRIMENTOS DE EMBALAGENS
DE DEFENSIVOS

DE
ARTEFATOS

Fonte: Elaborado pela autora
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Ao descrever a cadeia de suprimentos percebeu que trata-se de um sistema
complexo gque envolve engatilhamento de todos os atores para que haja funcionalidade,
mesmo que seja de forma direta ou indireta. Seria 0 que McArthur (2015) descreve como
pensar sistémico, em que as oportunidades, idéias e fluxos se ddo de forma conexa.

E mesmo que pareca um processo maduro e sistémico, ele é resultado de anos de
aprimoramento. Mesmo que anteriormente existisse a Lei 9974/00 que regulamenta o
funcionamento do Sistema, mas foi através da iniciativa das industrias que a infraestrutura
iniciou-se, assim como descreve o respondente:

(Inpev) “A industria teve a iniciativa, e comegou a estudar, uma
vez que pensou que , a solucdo viria, mas estudar seria melhor
antes. Na época nao se falava sobre Logistica reversa mas sobre
estudos de Fluxo, apesar que o sistema comecou a operar em 2002,
ja existiam conceitos e experiéncias no campo. E ficou claro que o
programa era uma solucdo pro agricultor e que as embalagens
vazias eram um problema. Isso porque ou teria que queimar e
aterrar ou reutilizar essas embalagens, ou seja, é o elo mais
aderente da cadeia.”

Assim, como foi demostrado pelo respondente, a situacdo anterior de que as
embalagens eram um problema para o produtor rural e o gerenciamento delas poderia ser
uma solucdo. Desse modo, essa mudanca pode ser considerada um aumento de eficiéncia
do uso de recursos, visando equilibrio e harmonia do meio ambiente, em especial os
produtores que teriam que absorver essas embalagens em suas propriedades sem que
houvesse previsao de destinacdo correta (MURRAY; SKENE; HAYNES, 2018).

Outro ponto a considerar importante, sob a perspectiva de Economia Circular, essa
mudanca e implantacdo de Logistica Reversa, resultou em novas oportunidades e ganhos
ao sistema Campo Limpo. Kirchherretal., 2018 cita que a EC tem o potencial de diminuir
custos, criar empregos, aumentar produtividade e no caso citado, eficiéncia na utilizagéo
de recursos e conservacao de recursos e do ecossistema, bem como podemaos verificar no
que foi dito pela recicladora pertencente ao Programa:

(Inpev) ...antes esse material uma vez devolvido e esse material era
transferido para recicladoras, e essas pagavam uma taxa por esse
material. Mas 0 que a gente percebeu que havia uma cadeia de valor
sendo formada, mas que a captura do valor dessa cadeia estava fora
do nosso sistema.

(Inpev) Quando a Campo Limpo S/A comegou a a operar € 0 material é
revendido no preco de mercado e o lucro é reinvestido no sistema, ja que
0 modelo de logistica reversa é deficitario em vista de um modelo
econdmico. Os custos sdo elevados e para que realmente a logistica
aconteca o sistema é deficitario. Portanto a recicladora hoje é uma das
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grandes fontes de valor para esse valor seja reinvestido no sistema e que
seja abatido no valor dessas empresas que fazem parte.

Assim como a resposta da Inpev como recicladora, em que o sistema de logistica
reversa € deficitario, € necessario que haja melhorias continuas que possibilitem a
diminuicdo de custos. A nova mudanca no Programa consiste na migracéo de gestdo, ou
seja, 0 Inpev incorporara a Administracdo das centrais e postos de recebimento. Isso,
justificado pela ideia de haver avangos com eficiéncia atraves da uniformizacdo dos
processos, a centralizacdo nesse caso, ocasionaria redugéo de custos para todos os elos da
cadeia. (INPEV, 2019).

Weetman (2019) por sua vez, cita que compartilhar Infraestrutura como
plataformas e gerenciamento reduz o custo e melhoram os prazos de resposta, criagao de
redes de logistica colaborativa em que até concorrentes trabalham juntos, modelos muito
utilizados em cooperativas, como o caso proposto de centralizacdo da gestdo das centrais.

Apds discutir a infraestrutura no ambito de Economia Circular o préximo item
falard sobre a Reciclagem resultante do Processo de Logistica Reversa bem como as
analises de circularidade.

4.3 Reciclagem

O objetivo de abordar o tema reciclagem € verificar a importancia dessa acdo para
0 processo e identificar o entendimento do seu funcionamento pelos atores do processo.
Além disso, 0 tema de Reciclagem esta presente em um dos principior propostos pela Lei
de PGRS (2010) e também pela Economia Circular.

Portanto, é uma categoria importante do qual foi analisada. Tanto um meio de
destinacao de residuos quando trata-se de Logistica Reversa e modelo de fechamento de
ciclo quando tratado como Economia Circular (LEITE, 2011; WEETMAN, 2019).

No modelo do Programa analisado foi identificado que trata-se de um um processo
predominantemente Técnico (BRAUNGART, MCDONOUGH, BOLLINGER, 2007).
Isso, quando consideramos a analise através de tipos de ciclos, uma vez que, o estudo nao
trata do conteudo interno da embalagem mas sim, da embalagem e seu processo de
logistica reversa.

Desse modo, a reciclagem nesse modelo deve estar sob a analise de procedimentos
que favoregam o ciclo técnico. Embora a melhor opcéo ainda seja a transicao para ciclos

bioldgicos, temos Stahel e Reday-Mulvey (1981) que apoiam a reciclagem e entendem
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como o “sistema de substitui¢cdo lenta ” e para “ vida toda, o que beneficia um modelo
mais circular.

Outro ponto importante a se considerar, é que nesse Processo Logistico reverso,
ndo existe o “R” de Reuso ou Reaproveitamento como também proposto pelos principios
qu constam na Lei de PGRS (2010). Isso pois as embalagens vazias tem apenas dois
destinos regulamentados em leis: Reciclagem ou Incineracéo.

(Inpev)”...importante fazer uma observagdo sobre embalagens de
defensivos, ndo existe o termo reuso de embalagem, porém apenas
reciclagem, pois o reuso é proibido por ele, nesse caso, o agricultor
precisa inutilizar a embalagem para seu poder reinseri-la na cadeia
de forma que impega o0 reuso, embalagem no pds consumo nédo
pode ser reutilizada.”

Quanto a infraestrutura ja citada anteriormente, a categoria reciclagem também é
representada pelas recicladoras que utilizam esse material do qual foi selecionado e
passado pela triagem como matéria-prima para a producdo de novas embalagens e
produtos para demais setores. Gracas a elas tanto as terceirizadas quanto as pertencentes
ao proprio Programa Campo Limpo podem ajudar no fechamento de ciclo do Produto.

Falando sobre as recicladoras, de acordo com o Relatério de Sustentabilidade
(2019), as recicladoras pertencentes ao Sistema sdo responsaveis pela producdo de
embalagens a partir de resina reciclada. Que foi considerada Unica no mundo, a
Ecopléastica® e também as tampas Ecocap®.

E também de acordo com a declaracdo da Recicladora as embalagens possuem a
mesma qualidade que embalagens feitas com matérias-primas virgens, bem como o
mesmo valor de mercado:

(Inpev) Falando como recicladora, quando falamos de processo
de reciclagem sempre temos um downgrade de material, em que
sempre o material reciclado acaba valendo menos do que o produto
original que gerou esse material. Aqui temos um caso que 0
produto vale tanto quanto o material que o originou, porque de fato
produz uma nova embalagem que vende pra industria.”

Analisando os produtos resultantes das recicladoras, as resinas das embalagens
vazias de defensivos agricolas proporcionam a confeccdo de demais produtos além de
novas embalagens. Portanto, s&o destinadas para outros parceiros recicladores,
responsaveis por inserir os materiais em artefatos utilizados pela construcéo civil,
industria automotiva e energética, entre outros setores. Dutos corrugados, tubos para

esgoto, bloquetes, postes de sinalizacdo e tambores (INPEV, 2019).
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De acordo com Weetman (2019), podemos denominar o Loop aberto transetorial
quando seu output do processo ou residuo gerado transforma-se em produto fora do seu
setor de origem. No caso a resina das embalagens de defensivos torna-se input ou materia-
prima para industria de outros setores, esse modelo portanto, estaria classificado como
um modelo circular.

O que também considera-se um ponto importante no tema reciclagem, que
também se enquadra no modelo do sistema estudado, é a estrutura e padronizacdo das
embalagens. Assim como McArthur (2015) e Weetman (2019) em um dos seus principios
de 8S Standardize (Padronizar). Ela citou que padronizar os designs de embalagens dos
produtos para criando possibilidade de um reparo comum, bem como designs modulares
ajudam no processo de remanufatura.

Essa situacdo foi possivel ser visualizada através das respostas de alguns
respondentes:

(Inpev) ... a padronizacdo da embalagem esta relacionada com o
custo, para recicladores e empresas que vao reciclar existe um
contrato de quantidades a serem entregues. Nesse caso a
padronizacdo esta relacionada com custo. Portanto para reciclar é
necessario que exista uma certa quantidade dessa embalagem no
mercado e que eu possa recolher. Existe um contrato de
fornecimento, garantia de fornecimento. Incinerar embalagens o
custo € muito alto, por isso a necessidade de padronizacdo de
embalagem, uma vez que, se o design for diferente havera
dificuldade na reciclagem.

(Produtor Rural) Existe uma padronizacdo da embalagem e dos
rotulos muito parecida com a industria farmaceutica, pois ela
atende a lei, com informagdes no rotulos.

Os numeros referentes ao ano de 2019 mostravam que 94% das embalagens
destinadas corretamente foram recicladas, tanto para poducdo de novas embalagens ou
para artefatos de diversos setores, coforme ja citado. No entanto, é importante considerar
gue embora houvesse a destinacdo correta, temos 6% desse total do qual foi incinerado.
Sendo esse processo de incineragdo um custo alto que a industria e 0s demais integrantes

arcam. Problema esse que sera discorrido no subcapitulo sobre Dificuldades de Desafios.

4.2 Beneficios

Essa categoria visou identificar os beneficios relacionados a logistica reversa das

embalagens de defensivos sob a Otica de Economia Circular. Foi perguntado aos
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entrevistados o que eles entenderiam de beneficios percebidos e alcangados no modelo ja
praticado.

Dentre as respostas, o que foi mais citado foi sobre a percepcao da diminuicao dos
impactos ambientais comparados ao modelo que era adotado antes da lei de 9974/00:

(Inpev) “Antes de existir o sistema a orientagdo aos agricultores
eram que essas embalagens fossem queimadas e enterradas.
Escutamos de um agricultor que ele tinha mais de 20 anos de
embalagens guardadas, acreditando que haveria uma solugdo.”

(Produtor Rural) “Para minha visdo ¢ a sensagdo de ter cumprido a
responsabilidade, antigamente utilizavam as embalagens para
vasos de planta de tomate, ficavam entulhadas e depois eram
queimadas ou enterradas, praticas arcaicas . Cumprir 0 nosso papel
e agora A sensac¢do de dever cumprido e uma agdo sustentavel.O
fato de poder devolver tem uma pegada sustentavel e mais
moderna.”

(Indtstria) “Os beneficios eles sdo faceis de serem percebidos e
tangiveis, antigamente a orientacdo do estado falava sobre aterrar
as embalagens o proprio estado orientava isso.”

(Inpev) “Se o sistema ndo existisse eu teria q extrair 20 vezes mais
recursos do que o sistema extrai hoje, por conta do sistema
conseguimos economizar energia a quantidade para abastecer uma
cidade de 500 mil habitantes por 10 anos de energia elétrica.”

Antes da Lei 9974/00 que regulamentou a Logistica Reversa das Embalagens de
Defensivos, a oientacdo era de que os produtores rurais , aterrassem ou ateassem fogo. O
que na época poderia ser uma solucgdo, era visto como um problema para alguns, pois
além de estar descartando de forma incorreta, o aterramento do material, inviabilizaria ou
contaminaria o solo dessa propriedade.

Contudo, além do que foi falado, o Relatério de Sustentabilidade do Inpev de 2019
em conformidade com os dados requeridos pelo Relatorio de GRI do mesmo ano (Global
Reporting Initiative), do total destinado, 6% foram incineradas e 94% das embalagens
foram reinseridas no processo produtivo por meio da reciclagem, sendo transformadas
em novas embalagens e tampas para demais defensivos, além de outros artefatos para a
construcdo civil, industrias automotivas e energéticas (INPEV, 2019).

Nesse sentido, Wen e Meng (2015) j& relacionam ac¢des de economia circular e
consequencias de impactos positivos, tanto econémico quanto ambientais. Para isso €
verificado esse impacto atraves de um estudo de avaliagdo quantitativa e impacto de

materiais, como no caso, acima, foi iniciada.
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Outro beneficio verificado foi a tecnologia empregada ao longo dos anos, que
auxiliaram na melhoria desse processo e programa. O rastreamento como uma delas,
possibilitou varias vantagens no processo. Bem como Weetman (2019) considera a
verificacdo na seguranca das informac6es dos fornecedores uma dos principios para
funcionamento da cadeia de suprimentos no modelo de Economia Circular.

O Rastreamento possibilita 0 orcamento futuro que a industria custeia, permite a
previsdo de material para as recicladoras, previsdo de transporte de carga para as
operadoras logisticas, o controle fiscal quanto as Notas fiscais emitidas, e a identificacdo
das embalagens regularizadas, conforme os respondentes disseram nas entrevistas:

(Indtstria)” Para que o sistema funcione a embalagem precisa
retornar para um lugar credenciado Inpev. A rastreabilidade €
muito importante também para gerar orgamento.”

(Inpev) ” ...os niveis de estoques das centrais, ele sabe quando as
centrais estdo para formar uma carga e quando estdo com a carga
formada emitem uma ordem de coleta para esse operador, e esse
operador vai carrega o caminh&o e direciona para onde o Inpev
deve enviar.”

O Impacto social também é um modo de verificar acarretado se um modelo de
Economia Circular estaria funcionando de forma correta. As implantacdes de acGes,
praticas devem ocasionar diminuicdo de custos, inovacdo e criacdo de emprego,
utilizando os mesmos recursos do sistema (KIRCHHERR et al., 2018).

O Relatério de Sustentabilidade de 2019 do Inpev mostrou que houve uma
expansdo das operacGes e um aumento no quadro de funcionario do ano de 2018 para
2019 de quase 120%. Uma das falas dos respondentes afirmou sobre esses beneficios
percebidos:

(Industria) “A proposta do sistema Inpev e o impacto positivo
social de empregabilidade, questdo de empregos, e a prépria
possibilidade de fazer o reuso de materiais, no caso, reciclagem.”

Importante considerar também toda a Cadeia de Valor formada que incluse custeia
0 Processo Logistico, ou seja, como propos Weetman (2019) transformar residuos da sua
cadeia produtiva em inputs de novas cadeias produtivas € uma nova maneira de gerar
valor e reduzir custos.

(Inpev) “Os custos sdo elevados e para que relamente a logistica
aconteca o sistema é deficitario. Portanto a recicladora hoje € uma
das grandes fontes de valor para esse valor seja reinvestido no
sistema e que seja abatido no valor dessas empresas que fazem
parte.”
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Outro aspecto verificado benéfico nesse modelo é a conscientizagdo ambiental
que € iniciada, a ciéncia da necessidade de atencdo e engajamento das areas também cria
uma preocupagao comum entre o0s atores.

Verificou-se que a Inpev é responsavel por investir e organizar Programas
conscientizacdo e sensibilizagdo ambiental tanto para produtores rurais como para
criancas. Para os produtores existem campanhas periodicas para orienta-los sobre a
importancia dos procedimentos de armazenagem e lavagem das embalagens (INPEV,
2019)

Também, foi apresentado no Relatério de Sustentabilidade (2019), além das
sensibilizacdo aos agricultores existe extensdo de trabalhos publicos como o PEA

(Programa de Educacdo Ambiental) Campo Limpo.

(Inpev) “Nos investimos em programa de educacdo ambiental
voltado para os alunos de quarto e quinto ano do fundamental, ndo
falando sobre agroquimico, mas falando sobre logistica reversa e o
plano nacional de residuos em uma abordagem mais infantil. Qual
é meu papel enquanto aluno, qual é meu papel quanto familia,
sociedade. Refor¢ando a idéia de que ndo existe jogar fora.”

O que foi possivel visualizar nesse contexto € que a conscientizacao ambiental foi
disposta no programa citado, a partir dos elementos dos R"s propostos pela Lei do Plano
Nacional de Residuos Solidos (PGRS, 2010) no que se refere ao “Repensar”.

E também possivel fazer uma conexao com o que propde a Economia Circular que
configura em uma mudanca de comportamento e transformagdo que requer nova
conscientizacao, tanto para politicas publicas, modelos de negécios, tecnologias e escolha
dos consumidores (BCSD, 2013).

(Inddstria) Por mais que seja arrojado o sistema de logistica, se ndo
houver em paralelo uma boa atividade de conscientizacdo e um
processo bem definido, ndo é garantia de sucesso se ndo houver
engajamento  das  pessoas, definidas  responsabilidades
compartilnadas, e se essas pessoas nao houveram
comprometimento e fizerem com qualidade, as coisas nao
funcionam. Entdo, s6 funciona quando a pessoa € consciente da
tarefa e da tarefa do outro, isso € fundamental para o sucesso.

Essa resposta € congruente ao que Ribeiro e Kruglianskas (2014) citam em relacéo
a conscientizacdo como uma peca chave de informagdo em relacdo ao consumo do
produto. Sendo informagdes como orientagdes de onde retornar os produtos, no caso, as

embalagens, e o impacto de um mal gerenciamento de residuo.
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Em funcdo dos apontamentos feitos e beneficios percebidos e alcancados no
modelo empregado sob a dtica de Economia Circular, foi possivel desenhar essa matriz

abaixo representada pela figura 15.

Figura 15. Beneficios alcancados pela logistica reversa de embalagens de defensivos

=
-
®

BASTREIOE
SEGURANCA

Fonte: Elaborada pela autora

Sendo assim, mesmo que tenha descrito os beneficios percebidos e alcancados da
logistica reversa de embalagens de defensivos sob a perspectiva de circularidade, pode-
se verificar as dificuldades e desafios em torno desse processo. Portanto, as dificuldades

encontradas serdo discorridas proximo item.

4.2 Dificuldades

Diante das categorias apresentadas até o0 momento, foi possivel elencar além dos
beneficios, as principais dificuldades do modelo de logistica reversa empregado nas
embalagens de defensivos.

N&o houve problema em apresentar as dificuldades entre os respondentes, uma
vez que, ja estdo cientes do modelo. E também como verificado nos processos circulares,
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trata-se de um processo resiliente e complexo, sistemas esses que podem explorar a
diversidade para desenvolver resiliéncia e recursos (MCARTHUR, 2015).

Por conseguinte, a pergunta foi feita aos entrevistados sobre o que eles entendiam
das dificuldades oriundas do processo de logistica reversa das embalagens de defensivos.
Com as respostas e a anélise documental a autora identificou dentre as respostas duas
vertentes de respostas: dificuldades de infraestrutura e dificuldades regulatérias.

As primeiras dificuldades relacionadas a infraestrutura foi de rastreabilidade. A
indUstria no caso, mostrou que ha grande preocupagdo em uma construcdo de dados de
qualidade, enquanto que o Produtor Rural possui dificuldade nos acessos a esses dados:

(Industria) “Internamente, ndo existe uma dificulade gritante, existe
a necessidade em manter as informacGes de qualidade,
levantamento de dados para a construcdo de dados, que mantenha
a seguranca nas informacoes.”

(Produtor Rural) “A ideia legal é que tenha um aplicativo para que
houvesse essa rastreabilidade das embalagens. Ja sabemos que a
Inpev passara a ter uma gestdo de todas as centrais de recebimento,
para que consiga atender e absorver da melhor forma os dados e
rastreabilidade das embalagens.”
Portanto, de um lado vemos que existe uma preocupagdo eminente na qualidade
da informacdo e no outro lado, existe a necessidade dela e acompanhamento para que o
consumidor acompanhasse essa rastreabilidade. Cosideramos que o foco em Seguranca
como um dos S de Sustentabilidade proposto por Weetman (2010) é de grande
importancia nos dois setores.
Tratando-se de dificuldades em infraestrutura também temos o Produtor Rural que
embora possua instalaces e espacos disponiveis para armazenamento em sua
propriedade, tem dificuldade na gestdo desse estoque. Além da responsabilidade ja

determinada de devolvé-las as centrais de recebimento:

(Produtor Rural)” Dificuldade por exemplo, de aguardar estocar
uma quantidade suficiente para que justifique o frete da entrega das
embalagens. Portanto, tem que se organizar no tempo e considerar
que ha uma sazonalidade de culturas da regido para que VOcé possa
administrar melhor esse estoque.
Sabendo desse problema recorrente, a Gestora do programa busca organizar
estruturas itinerantes que possibilitem essa devolugdo, quando existe maior
distanciamento, das centrais. E também além de ser uma solucao encontrada para facilitar

a devolugéo essas estruturas itinerantes sdo caras, bem como afirma o respondente:
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(Inpev) A manutencéo de unidades fisicas é muito cara em alguns
casos ndo justifica a manutencdo de uma unidade fisica em
detrimento da quantidade de embalagens utilizadas, mas existem
outros modais, em que vocé constroi um um modelo itinerante, e
que sempre todo ano na segunda semana de agosto haveria essa
recolha. O agricultor se programa pra entregar essas embalagens.
No comego foi magante os treinamentos e sensibilizagdo aos
agricultores.

No caso da resposta do Produtor Rural, ndo se leva em conta o distanciamento da
sua propriedade e das Centrais mas sim, a gestdo desse estoque do qual justificaria
financeiramente o frete de retorno dessa quantidade consideravel de embalagem.

Enquanto infraestrutura também foi identificado problemas quanto a capilaridade
do sistema que é mais ramificada e sistémica no Estado de S&o Paulo. Enquanto que nos
demais estados nao possuem essa complexidade de atendimento e capilaridade.O que
impacta diretamente no custo de logistica:

(Inpev) O custo da logistica reversa esta diretamente ligada com o
processo, a industria que coloca mais embalagem no campo paga
mais, a industria que também coloca em localidades mais distantes
também paga mais, e também pelo tipo de material, quando ele é
incinerado no fim da sua vida ele consequentemente é mais caro.

Podemos considerar essa situacao adversa pois 0 maior numero de embalagens
destinadas ndo é o estado de S&o Paulo, no caso, o estado com maior distribuicdo de
recicladoras. Nesse caso, o estado com maior nimero de embalagens destinadas é o Mato
Grosso, que equivale a 25% do total destinado em 2019 de acordo com Relatério de
Sustentabilidade Inpev. E em contrapartida possuindo apenas duas Centrais de
Recebimento em todo estado matogrossense.

Portanto, verifica-se ainda uma dificuldade em retornar as embalagens devido ao
distanciamento das recicladoras, das centrais, e demais impactos ambientais ocasionados
pela logistica reversa. Um dos focos principais na Economia Circular para mitigacao
desse impacto ambiental é a descarbonizagdo do processo seria a reducdo de escalas e
dispersdes geograficas dos atores da cadeia de suprimento (WEETMAN, 2019).

Tal solucdo ao encontro com o que propunham Ghisellini, Cialani e Ulgiati (2016)
considerando a criagcdo de macro sistemas que alcance todos da cadeia de suprimentos,
sem que os mais distantes arcassem com o custo maior, justificando o sucesso do

funcionamento do programa.
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Além dos distanciamentos territoriais das centrais e recicladoras temos
incongruéncias levantadas sobre legislacdes e regulamentacdes. Que por sua vez, tornam-
se uma das dificuldades levantadas no trabalho.

Um exemplo prético identificado foi que hoje pode - se ponderar de que ndo ha
incentivos para a pratica de reciclagem. Ainda a matéria-prima virgem, possui mais
privilégios fiscais e incentivos do que as remanufaturadas:

(Inpev) Como recicladora, a desoneracdo da cadeia de reciclagem
é algo que é urgente e ndo foi feito ainda, vocé tem exemplos:
produzir com materia virgem hoje € mais barato que produzir com
materia reciclada. A materia virgem se apropria de créditos de icms
que a matéria reciclada ndo se apropria por exemplo, uma vez que
ela ja se apropriou no primeiro ciclo dela.

Destarte, quanto as dificuldades regulatdrias temos varias em todos os setores, 0
que pode ser confirmada pela fala do Inpev.

(Inpev)...a0 mesmo tempo que tem uma legislagcdo ambiental muito
moderna, mas que também ndo conversa com as demais
legislagbes, por exemplo ndo conversam com a legislagdo
tributaria, em que ndo hé incentivo fiscal para aqueles que fazem.

Portanto é necessario que haja engajamento e suporte do poder publico para que
acOes sustentaveis funcionem. Problemas como esse acima, devem ser gerido de forma
conjunta, todos com o mesmo propostito.As necessidades e objetivos devem se converger
tanto sociedade, Orgdos publicos e meio ambiente, bem como criar padrdes de
colaboracdo e intercambio adequados (GHISELLINI, CIALANI, ULGIATI 2016;
ROGGE, DE JAEGER, 2012).

Também verificou o problema de integracdo de sistemas produtivos como o
Micro, Meso e Macro como citados por Ghisellini, Cialani, Ulgiati (2016).Ainda nao
existe um melhor engajamento eficiente entre eles. Sendo portanto, Micro as empresas de
defensivos e distribuidoras, Meso o sistema de cooperativas, recicladoras e canais de
aramazenamento e transporte das embalagens e o Macro, por sua vez, o poder publico e
legislativo que coordena e fiscaliza as agoes.

Outro problema também em conformidade ao distanciamento como citado
anteriormente, é o valor do frete que segundo o Relatério de Sustentabilidade a ANTT
(Agéncia Nacional de Transportes Terrestres) estabeleceu novas regras para a cobranga
do frete no inicio de 2020 e reajustou o valor do piso minimo referente ao quilémetro

rodado. Isso causa problema no funcionamento da logistica no formato em relacdo aos
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custos, pois de acordo com o Inpev desconsidera as caracteristicas do formato de frete de
retorno, ou seja, a nova regulamentacao onera e penaliza a logistica reversa.
Para a identificacdo das dificuldades a autora criou uma figura que retrata as

dificuldades levantadas em estruturada em dois eixos: infraestrutura e regulamentagéo.

Figura 16. Dificuldades do Modelo de Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos
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Fonte: Elaborado pela Autora

Assim como todo processo possui suas dificuldades, é possivel verificar as
possibilidades de melhorias e desafios. Nesse caso, como a propria teoria de EC propde
a Transicdo ao Modelo Circular. Identificados alguns quesitos importantes no modelo
aplicado, foi possivel levantar as agdes e mudancas necessarias para que haja de fato, uma

transi¢do ao modelo circular considerando esse processo

4.6 Transicdo Modelo Circular

Sexto e ultimo eixo teve como objetivo compreender as agdes necessarias para
que houvesse a Transicdo do modelo convencional para o Modelo de Processo de
Economia Circular. Além disso, entender pelas perspectivas dos atores da cadeia de

suprimentos como seria essa transicdo a circularidade.
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Assim, como 0s demais eixos, 0s respondentes ndo tiveram dificuldades em

responder, e percebeu-se que tinham a ciéncia sobre a Teoria de Economia Circular e seus

impactos. A primeira resposta, a Gestora do Programa propunha que toda mudanca

Ambiental aconteceria de forma transversal, assim como Laville (2009), também assim

se posicionou:

(Inpev)E um tema transversal pois ele pode ser incluso em qualquer
disciplina. Necessidade e esforco de investimento em educacao, e
a dona de casa que assiste a novela, programas educacionais na
escola pros filhos cobrarem os pais, 0s cursos de graduacéo
atualmente ndo possuem uma disciplina que conscientiza.

J& os demais respondentes afirmam ser uma realidade eminente e um contexto

de mudanca positiva:

(Produtor Rural) ...eu acredito que seja um caminho sem volta,
sentimos ja em projetos internos, ja pensamos em como agregar
uma segunda etapa, diminuir geracdo de descarte.

(Industria) O modelo de economia circular ele se aplica em tudo,
quando bem colocado e bem traduzido a todos, aplicando na sua
empresa vocé pode trabalhar e também levar para casa esse
modelo de transicao.

Para Kirchherr; Reike; Hekkert (2017) sera necessario que o setor privado lidere

as transicoes para a Economia Circular. Desse modo, os respondentes complementam que

além disso, outros elementos devem ser importantes. Proposito da empresa, por exemplo,

estar ligado com a sustentacdo da idéia de Economia Circular.

(Industria) E necessario alinhar com o propésito da empresa, e que
existe uma ligacdo coerente e muito forte com a empresa. Segundo,
que as pessoas entendam os papéis das pessoas nesse processo de
economia circular e o porque de a existencia de um modelo como
esse.

De acordo com o documento de Sustentabilidade baseado no GRI, a Inpev (2019)

busca maneiras de se projetar, produzir e consumir, respeitando os limites dos recursos.

Acreditando em que 0 modelo circular € o0 modelo que inspira o sistema Campo Limpo.

Nesse sentido, podemos considerar que sistemas que se baseiam em seu funcionamento

em ciclos reversos (closedloops) séo cruciais para a transi¢cdo desejada (HOWARD et. al,

2018).

Além disso, modelos de ciclos reversos vem ganhando mais forcga e é visto com

um olhar positivo. Pois, mesmo que haja ganhos significativos em eficiéncia dos recursos,

existem perdas ao longo da cadeia de valor quando falamos de matérias-virgens. Portanto,
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o olhar por processos circulares sdo cada vez mais enfatizados, assim como a fala do
respondente:

(Produtor Rural) A minha visdo é que a logistica reversa das
embalagens de defensivo serve de benchmarking para outros
setores, servindo de espelho. Mas a maioria dos produtores rurais
desconhecem essa complexidade sistémica, ndo estd claro para
eles. Mas é algo que é necessario pois é uma agenda muito positiva,
mesmo porque o olhar que se tem sobre defensivo € negativo, ndo
no caso da logistica reversa mas do uso incorreto de conteldo, mas
a idéia de que as embalagens de defensivo seguem um modelo
circular parte de uma ideia de temos o direito de resposta a
sociedade.

Assim como um grande desafio de mudanca, temos a conscientizacdo ambiental
dos consumidores. Em sintese com o que propunha McArthur (2015) a conscientizacdo
ambiental desempenha papel importantissimo para lidar com um novo paradigma
econdmico. Sendo assim, 0s governos devem estimular a integragdo da economia ircular
e do pensamento sistémico nos programas de ensino de nivel fundamental, médio e
superior na agenda de tomadores de decisdo no mundo dos negdcios, governo e academia.
A percepcao de conscientizacdo ambiental foi falada pelo produtor rural:

(Produtor Rural).A geracdo de produtores por exemplo em 30%
ainda tem 70 anos, produtores de uma faixa etaria maior ainda
tenha pouca dimensdo em questéo da sustentabilidade e de que eu
topo pagar mais por isso pela sustentabilidade. Os nascidos da
década de 80 pra ca, essa geracdo que vai ter acles de
sustentabilidade.

A educacdo e conscientizacdo tem impacto na adesdo de empresas ao modelo
circular. Mesmo que haja uma crescente necessidade em adesao aos processos circulares,
muitas empresas tém pouca apreciacdo de como os valores da EC podem ser utilizados
ou incorporados em suas praticas e isso requer intensificacdo epor meio da educacao
ambiental (MCARTHUR, 2015).

(Inddstria) As atividades de conscientizacdo, e as dificuldades de
adesdo inicial existem, quando as empresas ja possuem certa
maturidade com o assunto existe maior aceitabilidade e fluidez.

Sem contar que, sd@o desafios ndo somente em adesdo de comportamento, mas
tambeém aos custos provenientes dessa transicdo. Importante considerar que a adesdo a
EC requer aumento de custos, em que podem incluir investimentos em ativos ou o
investimento em uma nova infraestrutura digital, P&D, treinamento, apoio a promocéo

da entrada de novos produtos no mercado ou apoio temporario aos setores afetados, o que
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pode atrapalhar na adesdo de empresas ao modelo circular (BERNON, TJIAHJONO,
RIPANTI, 2018)

Outro ponto a se considerar é o desafio de acabar com a incineracdo. Mesmo que
seja baixa a porcentagem comparada ao total que é retornado, vale uma preocupagdo
pertinente quanto a esse modelo de embalagem, pois néo representa um modelo circular.
Existe uma necessidade maior em avaliar as embalagens nédo lavaveis, pois essas nao sao
retornaveis.

Conforme apresentado por McArthur (2015) as aplicagbes em cascatas
sequenciais devem resultar na otimizacéo do aproveitamento de nutrientes e recuperagao
do valor antes de sua devolucdo final ao solo, diferente portanto, do que é feito com a
Incineracdo dessas embalagens.

Abaixo a autora utilizou a figura que representou a figura de infraestrutura ja
mencionada, com os pontos identificados em verde como “agdes circulares” e pontos
vermelhos como “desafios” e necessidade para transi¢ao circular, enquanto que 0S pontos

verdes sdo 0s que podem ser considerados propostas circulares.

Figura 17. Transi¢do ao Modelo Circular e Desafios
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Fonte: Elaborado pela Autora, 2020

Tem identificados como agdes circulares no processo de logistica reversa de

embalagens de defensivos, o Loop Aberto Transversal, como a Weetman (2019) sugere
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em que os residuos do processo tornam-se inputs para outros processos de setores
transversais. Seguindo o fluxo, esses residuos sao destinados as recicladoras que por sua
vez, manufaturam novas embalagens e tampas retornando novamente as industrias. E
também, o Loop Fechado ou Ciclo Fechado em que a Economia Circular também defende
e propde de maneira que os residuos permanecam no ciclo produtivo.

Portanto, tais acGes podemos chamar de ac¢des circulares ou de transi¢do circular.
Ja nesse mesmo contexto temos os desafios, que foram identificados com circulos em
vermelhos na figura ao longo do modelo de acordo com a infraestrutura ja apresentada.

Os desafios sdo mais numerosos do que as agdes circulares, pois como ja citado,
envolve um modelo de processo complexo que requer resiliéncia e complexidade
sistémica para seu funcionamento. Portanto, a partir disso, permitiu essa identificacdo
nesse contexto (WEETMAN, 2019).

Trazemos como primeiro desafio a integracdo de dados de toda a cadeia, através
darastreabilidade e tecnologia da informacdo, que inicia-se pela industria ou mesmo pelas
cooperativas. Temos a conscientizacdo do produtor rural, que ainda merece investimento
para que haja percepc¢éo de valor e que possa destinar de forma correta, 0 armazenamento
correto e lavagem séo fatores criticos para o sucesso do recondicionamento.

A centralizacéo das recicladoras e distanciamentos entre os postos de recebimento
impacta negativamente com 0s custos de transporte e também de forma ambiental. Isso
pois ainda entende que a logistica para ser efetiva, necessita de grandes emissdes de
carbono ao longo do processo.

A destinacdo das embalagens ndo-lavaveis as incineradoras, também é um ponto
a tratar-se como desafio, pois a geracao desse residuo, desde sua concepcdo, esta fadado
a um ciclo de vida curto. Além disso, matérias-primas virgens ainda sdo 0s suprimentos
para confeccdo de embalagens além de material reciclado, ou seja, mesmo que haja uma
evolugéo nesse caminho, ainda se mantem a compra e fabricacao de recursos inicialmente
extraidos da natureza.

E por fim, tem-se como altimo desafio, acBes regulatorias do Poder Publico em
geal, que envolvam incitaiva pré-ativa do governo para esse funcionamento. Agdes essas
que sejam leis convergentes, isencGes ou beneficios fiscais, que facilitem a adesdo e
permanéncia nesse modelo.

Contudo, entende-se que assim como McArthur (2015) cita, € fundamental,
portanto, desenvolver competéncias e infraestrutura para avancar para uma maior

circularidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho em questdo permitiu alcancar o objetivo geral e central da pesquisa.
Vale ressaltar novamente, que o estudo coube apenas as embalagens de defensivos e a
logistica reversa e ndo o conteudo dentro delas, nesse caso, o defensivo.

Portanto, realizou a analise da logistica reversa da cadeia de suprimentos de
embalagens de defensivos agricolas sob as perspectivas de Economia Circular. Além
disso, identificou os beneficios, as dificuldades e os desafios nesse processo.

Os objetivos especificos, por sua vez, foram os direcionadores para alcance do
objetivo central, pois eles além de servirem de roteiro as entrevistas proporcionaram o
alcance das respostas necessarias para a discussao de resultados.

A Fundamentacdo Tedrica, possibilitou aprofundar o tema, de Economia Circular
e concepcao da teoria como seus principais fundamentos. E também, de logistica reversa
e a lei vigente no Brasil 9974/00 especifica sobre Logistica Reversa de Embalagens de
Defensivos que baseou a cria¢do do Programa Campo Limpo do qual foi analisado neste
trabalho.

Ademais, a fundamentacdo tedrica foi a base para a criacdo do roteiro semi-
estruturado que permitiu a aplicacdo do questionario. A aplicacdo do questionario aos
representantes das areas alcancadas na logistica reversa, mais a analise do Relatério de
Sustentabilidade do Inpev, foram as fontes importantes para alcancar resultados dos quais
foram discutidos no capitulo anterior.

Foram levantados seis eixos para discussao. O primeiro deles descreveu a partir
da percepcdo dos entrevistados os papéis dos membros da cadeia de suprimentos e como
sdo bem definidos. Devem tal entendimento e consciéncia por conta de uma gestdo
integrada e ativa do Programa Campo Limpo.

Quanto a infraestrutura, a percepcao é de que estaria adequada, compreendendo
um modelo de estrutura compartilhada e colaborativa, podendo haver algumas melhorias
dos quais foram citadas.

A Reciclagem é o meio principal que permite fechar o ciclo ou mesmo tornar um
Ciclo Aberto Transversal como o que ocorre na confeccdo de artefatos alem das
embalagens. No entanto, limita o processo a uma analise de Ciclo Técnico e ndo
Biologico. Ressalvando que nesse modelo ndo héa rediso, mas sim, o recondicionamento
desse material. A padronizacdo das embalagens é um fator de sucesso paa que a

reciclagem funcione.
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Quanto aos beneficios desse modelo empregado, entendeu que daqueles
percebidos ao longo do processo por esses integrantes da cadeia de suprimentos. O
aumento da quantidade de embalagens destinadas de forma correta, melhoria de
rastreabilidade, geracdo de empregos, recursos para reinvestimento no processo e
conscientizagcdo ambiental consequente da adogdo dessas praticas.

As principais dificuldades identificadas no estudo do Programa de Logistica
Reversa de Embalagens de Defensivos sdo: qualidade de informacédo e rastreio pela
indUstria, gestdo desses estoques de embalagens vazias na propriedade do produtor rural,
capilaridade de atendimento entre Produtores/Postos/Centrais/Recicladoras e
distanciamento desses pontos.

Ficou evidente também problemas regulatorios e falta de incentivos fiscais por
parte do Poder publico para que um programa de logistica reversa desse tipo se viabilize.
Ou seja, quando falamos sobre niveis de sistemas micro, meso e macro dos sistemas que
envolvem a Logistica reversa das Embalagens falta sintonia e engajamento para o
funcionamento.

E como ultimo eixo, verificou sob a andlise geral enquanto infraestrutura, agcdes
circulares e desafios enfrentados. Acdes circulares foram identificadas trés: Loop Aberto
Transversal; Destinacdo dos residuos as recicladoras e fechamento de Ciclo. Os desafios
foram mais numerosos, sendo eles: embalagens ndo lavaveis ainda destinadas a
incineracdo; rastreabilidade com qualidade de informacdo; conscientizacdo dos
produtores rurais; e centralizacdo de recicladoras quanto aos postos e centrais.

Um dos grandes desafios desse contexto é entender que embora a Logistica
Reversa seja um meio de gerir o fluxo reverso do processo, cabe a Economia Circular
trazer em pauta a necessidade de conscientizacdo. E de acordo com a pesquisa, ndo ficou
evidente a reducdo do consumo de embalagens plésticas oriundas de matérias-primas
virgens, ja que essas algumas vezes sdo até mais baratas que as recicladas.Bem como a
desaceleracdo do consumo de defensivo como um meio de diminuicdo de impacto
ambiental ndo foi uma questdo discutida ou sugerida pelos entrevistados.

Tendo a ciéncia de que a Economia Circular preconiza a utilizacdo de Ciclos
Biologicos ao invés dos Ciclos Técnicos, uma vez que, estes tendem a ser mais
dificultosos no processo de retomada ao ciclo produtivo, ndo ficou evidente algum tipo
de acdo sobre a limitacéo de uso ou mesmo um controle da quantidade de residuos gerados

pelos integrantes envolvidos.
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Sendo esse, entdo um ponto de atencgéo desse estudo, mas que nao retira o foco da
problematica e objetivo central de todo o trabalho, pois o foco é sobre a Logistica Reversa
das Embalagens de Defensivos Agricolas. Porém, ndo extingue a necessidade de uma
nova discussao sobre o controle do consumo dos defensivos agricolas, uma vez que, é
uma das pautas de Economia Circular.

Sobre as limitacdes metodologicas associadas com dados qualitativos e tamanho
da amostra, o desenvolvimento proporcionou um processo interativo entre a literatura
existente sobre logistica reversa e entrevistas exploratérias com gestores seniores com
experiéncia gerencial significativa de operacdes de logistica reversa.

Portanto, a unido da teoria e préatica forneceu resultados ricos e empiricos, fez uma
contribuicdo para a area de logistica reversa verificando o modelo ja praticada sob as
perspectivas de Economia Circular. Além da criagdo do roteiro semi-estruturado que pode
ser implantado em demais setores além das embalagens de defensivos agricolas.

Ja as limitacdes do trabalho além de ser um estudo abrangente que demanda um
olhar mais complexo de todo o tema e envolvimento de cada setor, implica em uma
analise especifica de cada ator da cadeia para melhor entendimento. Diferente desse
estudo que focou numa anélise de todo a Cadeia de Suprimentos sob um enfoque de

Economia Circular.

5.1 ImplicacGes Gerenciais

O presente estudo traz contribuicOes de grande valia para as organizacfes dos
quais se envolvem com logistica reversa ou preveem a transicao para um modelo Circular
futuramente. No segmento de agronegdcio o tema tem enorme importancia, pois sdo
temas em crescimento , aumento de produtividade com o uso de defensivos e
sustentabilidade ambiental. Sendo a Economia Circular um meio de se alcangar um
modelo para avaliar tais possibilidades.

O roteiro semiestruturado, possibilitara a criacdo de uma ferramenta de aplicacao
e anélise para para empresas de demais setores que pretendem iniciar ou identificar acoes
circulares no seu processo produtivo, através de uma analise global pela Cadeia de
suprimentos, assim como foi feita no trabalho em questéo.

Além disso, traz contribui¢cGes a academia, uma vez que é inédito a andlise do
Programa de Logistica Reversa de Embalagens de Defensivos sob o enfoque de Economia

Circular.
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O Mestrado profissional possibilitou essa visao global sobre o tema de Economia
Circular num contexto praticos de empresas agroindustriais. E também, nao deixar de
considerar a contribuicdo ambiental, de modo a realizar um estudo com foco em um
modelo sustentdvel como propde a Economia Circular.

Para trabalhos futuros sugere-se que haja enfoque nos desafios identificados nesse
modelo, e até mesmo nos demais processos de logistica reversa, para que verifiquem
possibilidades de melhorias num contexto de transicéo a circularidade. Além de fazer um

estudo sobre os desafios regulatorios e incentivos fiscais nesse setor.
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ANEXO A

Lei No 9.974, DE 6 DE JUNHO DE 2000.

Art. 1° O artigo 60 da Lei no 7.802, de 11 de julho de 1989, passa a vigorar
com a seguinte redacao

TAIE. B2, o "

"I - devem ser projetadas e fabricadas de forma a impedir qualquer
vazamento, evaporacao, perda ou alteracdo de seu contetdo e de modo a
facilitar as operacGes de lavagem, classificacao, reutilizacéo e reciclagem;"
(NR)

"8 10 O fracionamento e a reembalagem de agrotdxicos e afins com o
objetivo de comercializagdo somente poderdo ser realizados pela empresa
produtora, ou por estabelecimento devidamente credenciado, sob
responsabilidade daquela, em locais e condigdes previamente autorizados
pelos 6rgdos competentes.” (NR)

"8 20 Os usuarios de agrotoxicos, seus componentes e afins deveréo
efetuar a devolugéo das embalagens vazias dos produtos aos
estabelecimentos comerciais em que foram adquiridos, de acordo com as
instrugdes previstas nas respectivas bulas, no prazo de até um ano, contado
da data de compra, ou prazo superior, se autorizado pelo 6rgéo registrante,
podendo a devolugéo ser intermediada por postos ou centros de
recolhimento, desde que autorizados e fiscalizados pelo 6rgéao
competente.” (AC)*

"8 30 Quando o produto néo for fabricado no Pais, assumiré a
responsabilidade de que trata o § 20 a pessoa fisica ou juridica responsavel
pela importacdo e, tratando-se de produto importado submetido a
processamento industrial ou a novo acondicionamento, cabera ao 6rgao
registrante defini-la." (AC)

"8 40 As embalagens rigidas que contiverem formulagdes misciveis ou
dispersiveis em agua deverao ser submetidas pelo usuario a operacéo de
triplice lavagem, ou tecnologia equivalente, conforme normas técnicas
oriundas dos 6rgaos competentes e orientacdo constante de seus rotulos e
bulas." (AC)

"8 50 As empresas produtoras e comercializadoras de agrotdxicos, seus
componentes e afins, sdo responsaveis pela destinacdo das embalagens
vazias dos produtos por elas fabricados e comercializados, apos a
devolucdo pelos usuarios, e pela dos produtos apreendidos pela agdo
fiscalizatdria e dos improprios para utilizacdo ou em desuso, com vistas a
sua reutilizacdo, reciclagem ou inutilizacdo, obedecidas as normas e
instrugdes dos Orgaos registrantes e sanitario-ambientais competentes.”
(AC)
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"8 60 As empresas produtoras de equipamentos para pulverizagdo deveréo,
no prazo de cento e oitenta dias da publicagdo desta Lei, inserir nos novos
equipamentos adaptacOes destinadas a facilitar as operacdes de triplice
lavagem ou tecnologia equivalente.” (AC)

Art. 2°

Art. 2° O caput e a alinea d do inciso Il do art. 7° da Lei n° 7.802, de 1989,
passam a vigorar com a seguinte redaco:

"Art. 70 Para serem vendidos ou expostos a venda em todo o territorio
nacional, os agrotoxicos e afins sdo obrigados a exibir rétulos proprios e
bulas, redigidos em portugués, que contenham, entre outros, 0s seguintes

dados:" (NR)

"d) informac0es sobre os equipamentos a serem usados e a descri¢do dos
processos de triplice lavagem ou tecnologia equivalente, procedimentos
para a devolucgéo, destinacao, transporte, reciclagem, reutilizacéo e
inutilizacdo das embalagens vazias e efeitos sobre 0 meio ambiente
decorrentes da destinacdo inadequada dos recipientes;” (NR)

Art. 3° A Lei n® 7.802, de 1989, passa a vigorar acrescida do seguinte art.
12A:

"Art. 12A. Compete ao Poder Publico a fiscalizacdo:" (AC)

"I — da devolucéo e destinacdo adequada de embalagens vazias de
agrotoxicos, seus componentes e afins, de produtos apreendidos pela acdo
fiscalizadora e daqueles improprios para utilizacdo ou em desuso;" (AC)

"Il — do armazenamento, transporte, reciclagem, reutilizacéo e inutilizacdo
de embalagens vazias e produtos referidos no inciso I." (AC)

Art. 4° O caput e as alineas b, c e e do art. 14 da Lei n° 7.802, de 1989,
passam a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 14. As responsabilidades administrativa, civil e penal pelos danos
causados a saude das pessoas e ao meio ambiente, quando a producéo,
comercializacdo, utilizacdo, transporte e destinacdo de embalagens vazias
de agrotoxicos, seus componentes e afins, ndo cumprirem o disposto na
legislacdo pertinente, cabem:” (NR)
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"b) ao usuario ou ao prestador de servicos, quando proceder em desacordo
com o receituério ou as recomendacdes do fabricante e 6rgdos registrantes
e sanitario-ambientais;" (NR)

"'c) ao comerciante, quando efetuar venda sem o respectivo receituario ou
em desacordo com a receita ou recomendacdes do fabricante e 6rgéos
registrantes e sanitario-ambientais;” (NR)

"e) ao produtor, quando produzir mercadorias em desacordo com as
especificacbes constantes do registro do produto, do rétulo, da bula, do
folheto e da propaganda, ou ndo der destinacdo as embalagens vazias em
conformidade com a legislacao pertinente;” (NR)

Art. 5° O art. 15 da Lei n°® 7.802, de 1989, passa a vigorar com a reda¢do
seguinte:

"Art. 15. Aquele que produzir, comercializar, transportar, aplicar, prestar
servigo, der destinacédo a residuos e embalagens vazias de agrotoxicos, seus
componentes e afins, em descumprimento as exigéncias estabelecidas na
legislacdo pertinente estara sujeito a pena de reclusdo, de dois a quatro
anos, além de multa."(NR)

Art. 6° O art. 19 da Lei n® 7.802, de 1989, passa a vigorar acrescido do
seguinte paragrafo Unico:

PAIT 19, "

"Paragrafo Unico. As empresas produtoras e comercializadoras de
agrotoxicos, seus componentes e afins, implementardo, em colaboragdo
com o Poder Pablico, programas educativos e mecanismos de controle e
estimulo a devolucdo das embalagens vazias por parte dos usuarios, no

prazo de cento e oitenta dias contado da publicacdo desta Lei." (AC)
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PERGUNTA/ EIXO

RESPONDENTE

RESPOSTAS

PAPEIS E
RESPONSABILIDADES

PRODUTOR
RURAL

R. O papel do do produtor rural,
apos a utilizacdo de todo o
conteudo da embalagem é destinar
corretamente.  Portanto, nossas
responsabilidades  estdio  em
adquirir a embalagem, depois de
usar o conteldo fazer a triplice
lavagem caso ela seja de um
defensivo que seja liquido,
inutilizar, furando o fundo,
armazenar temporariamente, e por
fim, levar até uma central mais
proxima. Sendo essas portanto,
nossas  responsabilidades  na
cadeia..

R. Um modelo de alta resiliéncia
porque. 0 modelo foi se
aperfeicoando, melhor
rastreabilidade e comunicacéo,
uma vez que existem
questionamentos que sao legitimos
e que nos fazem rever o modelo...

INDUSTRIA

R. O nosso papel, n6s temos duas
situagdes, quando fazemos venda
direta de defensivos, nds temos
que indicar na nota fiscal, o local
mais proximo de recebimento de
embalagem, ja quando a venda é
feita por um revendedor ou
cooperativa, essa obrigacdo passa
de ser nossa para eles, quando
venderem para o produtor. Entdo
nossa primeira responsabilidade é
indicar o local de recebimento.
Para que o sistema funcione a
embalagem precisa retornar para
um lugar credenciado inpev. A
rastreabilidade é muito importante
também para gerar or¢camento.O
Brasil hoje possui mais de 95% sao
devolvidas, algumas vezes o
produtor nem sabendo qual
endereco esta indicado ele ja sabe
onde devolver as embalagens.
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Nossa Unica obrigacdo préatica €
essa nesse momento, indicagéo da
devolucdo. nosso sistema nos
possibilita 1SS0, assim
conseguimos  saber  quantas
embalagens colocamos no
mercado em cada estado e por
canal, portanto saber, qual
quantidade de  embalagem,
também por peso, e também o que
foi direcionado para venda direta e
para o que foi para canal de
distribuicao.

INPEV

R. O sistema Campo Limpo é o
Programa de Logistica Reversa e
nds Inpev somos a unidade gestora
de todo o Sistema. Além disso, 0
Inpev responde pelas atribuigdes
da Industria .Também possuimos
uma recicladora associada ao
sistema também chamada de
Campo Limpo...Nenhum sistema
de logistica reversa serd bem
sucedido se ndo houver as
responsablidades compartilhadas
ao longo da cadeia, € o caminho
critico do sucesso, a partir de um
momento que vocé se beneficiou
do produto vocé deve se
responsabilizar por parte dessa
destinacdo dele e em seu final da
vida.

R. ...sobre as responsabilidades
das centrais , ele t4 ligado com os
niveis de estoques das centrais, ele
sabe quando as centrais estdo para
formar uma carga e quando estdo
com a carga formada emitem uma
ordem de coleta para esse
operador, e esse operador vai
carrega 0 caminhdo e direciona
para onde o Inpev deve enviar. ele
enviar essa carga, no caso Ou
incinerador ou reciclador que ele
dispuser essa carga.

INFRAESTRUTURA

PRODUTOR
RURAL

R... é preciso que além de realizar
a lavagem adequada nas
embalagens e necessario um
espaco para armazena-las em um
local da sua propriedade.
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INDUSTRIA

R...a nossa infraestrutura para
atender essa interface com a Inpev
¢ ter condicdes pra fazer com
precisdo os relatdrios e cuidar para
que as notas fiscais de venda
diretas saiam com enderecos de
recebimento. Pois assim
conseguimos informar a
quantidade por peso pois cada
embalagem, sacarias e outras
embalagens sem o contetdo tem
um peso. E temos que informar pro
Inpev de toda nossa venda o que
foi pra venda dierta e o que foi pra
canal de distribuicao

INPEV

R...6 considerada Infraestrutura
das centrais de recebimento as
unidades onde esse agricultor
devolve essas embalagens, é
importante entender que ndo ha
recolhimento dessas embalagens, é
0 agricultor quem devolve, sendo a
obrigacdo dele devolver, unidade
de recebimento e ndo unidades de
recolhimento, elas podem ser
postos ou centrais.

R...Ja os Postos Centrais sdo uma
estrutura fisica de armazenamento
temporario, do posto seguem pras
centrais e das centrais sdo
compactadas, e estamos falando da
infraestrutura do campo limpo
como um todo e ndo sé do Inpev, e
também a infraestrutura do
sistema e itinerantes que fazem
esse recebimento, em termos de
infraestrutura de logistica reversa
temos um operador logistico que
faz esse servico para nos.

A industria teve a iniciativa, e
comecou a estudar, uma vez que
pensou que , a solugéo viria, mas
estudar seria melhor antes. Na
época ndo se falava sobre
Logistica reversa mas sobre
estudos de Fluxo, apesar que o
sistema comegou a operar em
2002, ja existiam conceitos e
experiéncias no campo. E ficou
claro que o programa era uma
solugdo pro agricultor e que as
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embalagens vazias eram um
problema. Isso porque ou teria que
queimar e aterrar ou reutilizar
essas embalagens, ou seja, € o elo
mais aderente da cadeia.

R...antes esse material uma vez
devolvido e esse material era
transferido para recicladoras, e
essas pagavam uma taxa por esse
material. Mas o que a gente
percebeu que havia uma cadeia de
valor sendo formada, mas que a
captura do valor dessa cadeia
estava fora do nosso sistema.

R...Quando a Campo Limpo S/A
comecou a a operar e 0 material é
revendido no preco de mercado e 0
lucro é reinvestido no sistema, ja
que o modelo de logistica reversa
é deficitario em vista de um
modelo econdmico. Os custos sdo
elevados e para que realmente a
logistica aconteca o sistema €
deficitario. Portanto a recicladora
hoje é uma das grandes fontes de
valor para esse valor seja
reinvestido no sistema e que seja
abatido no valor dessas empresas
que fazem parte.

RECICLAGEM

PRODUTOR
RURAL

R...Seria interessante fazer uma
entrevistas com uma quantidade de
produtores para verificar se eles
tem essa percepcdo de que a
reciclagem é importante e se eles
tem essa ciéncia de que as
embalagens seriam destinadas da
maneira correta. Sabemos que a
camada interna tem que ser
materia nova e ndo pode ser
reciclada. Apesar de ser o risco
baixo, € um cuidado que ha para
que ndo haja problema de
cotaminagdo de embalagens novas
pelo uso de material reciclado na
camada interna. Até para evitar
qualquer discussdo futura.Existe
uma padronizacdo da embalagem e
dos rétulos muito parecida com a
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industria farmaceutica, pois ela
atende a lei, com informacGes no
rotulos, a padronizacéo ela ingessa
0 processo.Padronizacdo  das
embalagens obrigatéria pela Lei
9974/00 também facilita a
reciclagem e as bulas de
informacdes.

INPEV

R... a padronizacao da embalagem
esta relacionada com o custo, para
recicladores e empresas que vao
reciclar existe um contrato de
quantidades a serem entregues.
Nesse caso a padronizacdo esta
relacionada com custo. Portanto
para reciclar é necessario que
exista uma certa quantidade dessa
embalagem no mercado e que eu
possa recolher. Existe um contrato
de fornecimento, garantia de
fornecimento. Incinerar
embalagens o custo é muito alto,
por isso a necessidade de
padronizacdo de embalagem, uma
vez que, se o design for diferente
havera dificuldade na reciclagem.

R...importante fazer uma
observacdo sobre embalagens de
defensivos, ndo existe o termo
reuso de embalagem, porém
apenas reciclagem, pois o reuso é
proibido por ele, nesse caso, 0
agricultor precisa inutilizar a
embalagem para seu poder
reinseri-la na cadeia de forma que
impeca o reuso, embalagem no pos
consumo nao pode ser reutilizada.”

R. Falando como recicladora,
quando falamos de processo de
reciclagem sempre temos um
downgrade de material, em que
sempre 0 material reciclado acaba
valendo menos do que o produto
original que gerou esse material.
Aqui temos um caso que o produto
vale tanto quanto o material que o
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originou, porque de fato produz
uma nova embalagem que vende
pra industria.”

INDUSTRIA

R.E uma preocupagio pois na
empresa temos o escopo da 14001,
em que temos uma série de acbes
ligadas ao ambiente, todo o
material reciclavel é destinado de
forma  correta além  das
embalagens de pesticidas. Além
disso temos uma unidade de
tratamento de efluentes, e
atendemos as demandas referentes
ao licenciamento ambiental da
Cetesb. Os grandes volumes que
ndo  conseguimos  absorver,
direcionamos para  empresas
terceiras que possam fazer a
reciclagem correta.

BENEFICIOS

INDUSTRIA

R. Os beneficios eles sdo faceis de
serem percebidos e tangiveis,
antigamente a orientacdo do estado
falava sobre aterrar as embalagens
0 proprio estado orientava isso.

R. A proposta do sistema Inpev e 0
impacto  positivo  social de
empregabilidade, questdo de
empregos, e a propria
possibilidade de fazer o reuso de
materiais, no caso, reciclagem.”

R.Por mais que seja arrojado o
sistema de logistica, se ndo houver
em paralelo uma boa atividade de
conscientizagdo e um processo
bem definido, ndo é garantia de
sucesso se nao houver
engajamento das pessoas,
definidas responsabilidades
compartilhadas, e se essas pessoas
ndo houveram comprometimento e
fizerem com qualidade, as coisas
ndo funcionam. Ent&o, s6 funciona
quando a pessoa é consciente da
tarefa e da tarefa do outro, isso é
fundamental para o sucesso.
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R. A Rastreabilidade é outro
beneficio alcancado, para que o
sistema funcione a embalagem
precisa retornar para um lugar
credenciado Inpev. A
rastreabilidade é muito importante
também para gerar or¢camento.

INPEV

R. Os custos sdo elevados e para
que relamente a logistica aconteca
0 sistema é deficitario. Portanto a
recicladora hoje € uma das grandes
fontes de valor para esse valor seja
reinvestido no sistema e que seja
abatido no valor dessas empresas
que fazem parte.

R. NoOs investimos em programa
de educacdo ambiental voltado
para os alunos de quarto e quinto
ano do fundamental, ndo falando
sobre agroquimico, mas falando
sobre logistica reversa e o plano
nacional de residuos em uma
abordagem mais infantil. Qual é
meu papel enquanto aluno, qual é
meu papel quanto familia,
sociedade. Reforcando a idéia de
que ndo existe jogar fora.

R. Se o sistema ndo existisse eu
teria q extrair 20 vezes mais
recursos do que o sistema extrai
hoje, por conta do sistema
conseguimos economizar energia a
quantidade para abastecer uma
cidade de 500 mil habitantes por
10 anos de energia elétrica.”

PRODUTOR
RURAL

R. Para minha visdo é a sensagdo
de ter cumprido a
responsabilidade, antigamente
utilizavam as embalagens para
vasos de planta de tomate, ficavam
entulhadas e  depois eram
queimadas ou enterradas, praticas
arcaicas . Cumprir o nosso papel e
agora A sensacéo de que cumprido
0 dever de uma acao sustentavel.O
fato de poder devolver tem uma
pegada sustentdvel e mais
moderna.

DIFICULDADES

INDUSTRIA

R. Internamente, ndo existe uma
dificulade gritante, existe a
necessidade em manter as
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informacdes de qualidade,
levantamento de dados para a
construcdo de dados, que
mantenha a seguranga nas
informacdes

INPEV

R. A manutencdo de unidades
fisicas € muito cara em alguns
casos ndo justifica a manutencéo
de uma unidade fisica em
detrimento da quantidade de
embalagens  utilizadas, = mas
existem outros modais, em que
vocé constroi um um modelo
itinerante, e que sempre todo ano
na segunda semana de agosto
haveria essa recolha. O agricultor
Se programa pra entregar essas
embalagens. No comego foi
magante 0s treinamentos e
sensibilizag&o aos agricultores.

R. O custo da logistica reversa esta
diretamente ligada com o
processo, a industria que coloca
mais embalagem no campo paga
mais, a industria que também
coloca em localidades mais
distantes também paga mais, e
também pelo tipo de material,
quando ele é incinerado no fim da
sua vida ele consequentemente é
mais caro.

R.Como recicladora, a
desoneracdo da cadeia de
reciclagem é algo que é urgente e
ndo foi feito ainda, vocé tem
exemplos: produzir com materia
virgem hoje é mais barato que
produzir com materia reciclada. A
materia virgem se apropria de
créditos de icms que a matéria
reciclada ndo se apropria por
exemplo, uma vez que ela ja se
apropriou no primeiro ciclo dela.

R.a0 mesmo tempo que tem uma
legislagdo ~ ambiental muito
moderna, mas que também ndo
conversa com as  demais
legislagbes, por exemplo néo
conversam com a legislacéo
tributaria, em que ndo hé incentivo
fiscal para aqueles que fazem
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PRODUTOR
RURAL

R.A ideia legal é que tenha um
aplicativo para que houvesse essa
rastreabilidade das embalagens. Ja
sabemos que a Inpev passara a ter
uma gestdo de todas as centrais de
recebimento, para que consiga
atender e absorver da melhor
forma os dados e rastreabilidade
das embalagens

R.Dificuldade por exemplo, de
aguardar estocar uma quantidade
suficiente para que justifique o
frete da entrega das embalagens.
Portanto, tem que se organizar no
tempo e considerar que ha uma
sazonalidade de culturas da regido
para que vocé possa administrar
melhor esse estoque.

TRANSICAO MODELO
CIRCULAR

INDUSTRIA

R. O modelo de economia circular
ele se aplica em tudo, quando bem
colocado e bem traduzido a todos,
aplicando na sua empresa Vvocé
pode trabalhar e também levar para
casa esse modelo de transi¢ao

R. As atividades de
conscientizacdo, e as dificuldades
de adeséo inicial existem, quando
as empresas ja possuem certa
maturidade com 0 assunto existe
maior aceitabilidade e fluidez.

R. E necessario alinhar com o
propdsito da empresa, e que existe
uma ligagdo coerente e muito forte
com a empresa. Segundo, que as
pessoas entendam o0s papéis das
pessoas nesse  processo  de
economia circular e o porque de a
existencia de um modelo como
esse.

INPEV

R. E um tema transversal pois ele
pode ser incluso em qualquer
disciplina. Necessidade e esforgo
de investimento em educacao, e a
dona de casa que assiste a novela,
programas educacionais na escola
pros filhos cobrarem os pais, 0s
cursos de graduacdo atualmente
ndo possuem uma disciplina que
conscientiza.

PRODUTOR
RURAL

R. eu acredito que seja um
caminho sem volta, sentimos ja em
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projetos internos, ja pensamos em
como agregar uma segunda etapa,
diminuir geracao de descarte.

R. A minha viséo é que a logistica
reversa das embalagens de
defensivo serve de benchmarking
para outros setores, servindo de
espelno. Mas a maioria dos
produtores rurais desconhecem
essa complexidade sistémica, ndo
esta claro para eles. Mas é algo que
€ necessario pois é uma agenda
muito positiva, mesmo porque o
olhar que se tem sobre defensivo é
negativo, ndo no caso da logistica
reversa mas do uso incorreto de
conteudo, mas a idéia de que as
embalagens de defensivo seguem
um modelo circular parte de uma
ideia de temos o direito de resposta
a sociedade.

R. A geracdo de produtores por
exemplo em 30% ainda tem 70
anos, produtores de uma faixa
etaria maior ainda tenha pouca
dimensdo em  questdo da
sustentabilidade e de que eu topo
pagar mais por isso pela
sustentabilidade. Os nascidos da
década de 80 pra c4, essa geracdo
que vai ter acdes de
sustentabilidade.




