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Resumo

Considerando que o Brasil ainda é um pais que se caracteriza por suas desigualdades,
notadamente as desigualdades socioterritoriais, procuramos refletir e levantar questdes
sobre o fendmeno de exclusdo social e sua configuragdo territorial por meio de uma
interlocugdo com a Politica de Assisténcia Social. A partir do estudo das desigualdades
sociais, has diferentes escalas geogrdficas, vimos que sua andlise pode ser potencializada
de acordo com a escolha e o uso adequado de conceitos como pobreza, vulnerabilidade
social, segregagdo socioespacial, exclusdo, entre outros. Para a elaboragdo de politicas
plblicas direcionadas a busca da equidade social, acreditamos que, na escala local, o mais
indicado seja o uso do conceito de exclusdo, que pode ser melhor visualizado com a
sistematizagdo de informagdes e suas respectivas representagbes cartogrdficas. Porém, a
localizagdo pela localizagdo ndo é suficiente para a eficdcia deste instrumento. Dai a
necessidade de se elaborar representagdes capazes de gerar andlises que contemplem
diferentes dindmicas socioespaciais para embasar as agdes territoriais dos agentes
responsdveis pela implementagdo de politicas publicas. As reflexdes aqui apresentadas
foram suscitadas a partir das observagdes e trabalhos conjuntos com os agentes dos
Centros de Referéncias de Assisténcia Social de Presidente Prudente. As experiéncias
vivenciadas permitiram a percepgdo de que a Geografia, com suas ferramentas, suas
metodologias, seus conceitos e suas teorias, pode e deve se langar ao campo das politicas
publicas, construindo-se como uma Geografia do devir, uma Geografia das possibilidades

histéricas, uma Geografia que formule também a produgdo de novos territdrios.

Palavras-chave: Politicas pulblicas; Exclusdo social; Territério; Escala geogrdfica;

Representagdes cartogrdficas; Geografia e Assisténcia Social
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Introdugdo

Nas dimensdes politica, social, econdmica e ambiental observamos problemas de
diversas ordens e magnitudes. Deparamo-nos com questdes que nos levam a pensar e
repensar possiveis respostas e solugdes para as injustigas que nos incomodam enquanto
cidaddos preocupados com o presente e o futuro. Na posigdo de pesquisadores, no dmbito
da ciéncia Geogrdfica, diante do imenso horizonte de possibilidades, colocamo-nos frente
ao desafio de compreender criticamente as desigualdades sociais em prol da justiga social.

Diante da realidade que vivemos ndo cabe questionar se essa temdtica é a favor ou

ndo geogrdfica. Concordamos com Monteiro (1998, p. 49) quando afirma que:

[...] é profundamente lamentdvel que gedgrafos brasileiros ainda se déem o
trabalho de inquirir sobre o gue € a Geografia, qual o seu objeto e para que
serve[..] jd € mais que tempo de saber estas repostas [..]. Diante da
grande crise, e dos problemas que se levantam no presente, estou convicto
de que, antes de nos defrontarmos com um muro de limitag8es, ao contrdrio,
abre-se um imenso horizonte de possibilidades.

O autor menciona que seremos favorecidos pela necessidade crescente da prdtica
interdisciplinar, uma consequéncia légica do hovo conhecimento, necessariamente em
conjunto e pelo aprimoramento da forma de comunicagdo (Monteiro, p. 49-53, 1998).

Neste estudo, “entre velhos caminhos e novas trilhas”, o leitor perceberd nossos
esforgos em lidar com a problemdtica relacionada a exclusdo social e as politicas publicas.
Procuraremos refletir e levantar questdes sobre os processos de exclusdo e sua
configuragdo territorial por meio de uma interlocugdo com a Politica de Assisténcia Social.

Como em qualquer pesquisa hd uma trajetéria de execugdo do trabalho, que passa
por diferentes fases, como a aproximagdo d temdtica, escolha do objeto, o desenvolvimento
da pesquisa, a transformagdo e a redefinigdo dos objetivos de pesquisa etc. e gostariamos
de compartilhar com o leitor parte desse percurso.

O objetivo geral do projeto de pesquisa, em 2007, era conhecer e assimilar técnicas
e metodologias de produgdo de formas de representagdo grdfica e cartogrdfica,
associando-as com as categorias geogrdficas, para elaborar novos tipos de representagdo,
de maneira a revelar suas potencialidades para a elaboragdo de politicas publicas. O
objetivo foi mudando com o desenvolvimento da pesquisa, muitos elementos foram tomando

novos formatos. Novas questdes apareceram e outras, presentes no inicio, foram assumindo
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novos contornos. O processo percorrido foi fransformando-se pouco a pouco devido ao
nosso amadurecimento tedrico e metodoldgico, préprio e necessdrio em um trabalho desta
natureza.

Todavia, nota-se que trés grandes temas permaneceram em nossas discussdes:

1) a permanente problematizagdo das representagdes cartogrdficas quanto a sua
produgdo e andlise, a busca de metodologias e técnicas para a elaboragdo de mapas e a
investigagdo, tanto histdrica quanto mais recente, de propostas de representagdo.

2) o aprofundamento da discussdo e da andlise de categorias geogrdficas, aquelas
préprias do “saber e do fazer geogrdfico”, que se constituem em bases para a formulagdo
de uma maneira de pensar o mundo em sua tradugdo espacial; e por fim,

3) a politica publica, tomada aqui a partir de um posicionamento que extrapola a
visdo académica e que penetra o campo da agdo, nas dimensdes sociais e coletivas de uma
constante busca pela mudanga, pela transformagdo, pelo enfrentamento de processos,
situagdes e fendmenos que, a principio, pedem seu enfretamento dados os desafios das
distintas dimensdes das desigualdades no Brasil.

Todos esses temas foram problematizados a partir do conceito de exclusdo social. A
exclusdo como um processo complexo e multidimensional que envolve dimensdes materiais,
politicas, relacionais e subjetivas, além de ser relacional e multiescalar. Um conceito
norteador para a leitura das desigualdades e para a elaboragdo de politicas publicas.

A grande questdo, alvo de discussdo por muito fempo do processo de elaboragdo da
dissertagdo, foi como abordd-los, aproximando temas que aparentemente pareciam tdo
distantes. Optamos, entdo, por seguir dois pardmetros, seja para a investigagdo, seja para
andlise de seus resultados:

i) orientar-nos pela necessidade de geragdo de um conhecimento que colocasse a
Geografia o desafio da intervengdo. Ou seja, com suas ferramentas, suas metodologias,
seus conceitos e suas teorias, essa ciéncia pode e deve se langar no campo das politicas
publicas, construindo-se como uma geografia do devir, uma geografia das possibilidades
histéricas, uma geografia que formule também a produgdo de novos territérios;

ii) conduzir a pesquisa a partir de uma unidade metodoldgica, no qual conceitos se

integrassem a um corpo tedrico e procedimentos metodoldgicos coerentes.
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Ao iniciar o desenvolvimento do projeto decidimos que nosso recorte territorial
seria Presidente Prudente-SP, jd que queriamos assimilar novas técnicas e metodologias de
produgdo de formas de representagdo grdfica e cartogrdfica e o CEMESPP jd tinha um
acimulo de conhecimentos e produtos cartogrdficos elaborados ao longo de vdrios
trabalhos (monografias, dissertagdes, teses, artigos). Seria importante analisar
criticamente as técnicas e metodologias de produgdo cartogrdfica, em seu contexto geral.
Entdo a base cartogrdfica de andlise passou ser o mapa de inclusdo/exclusdo social de
Presidente Prudente. A ideia era compreender as categorias geogrdficas e associd-las as
novas formas de representar, por exemplo como os modelos' elaborados com a técnica
desenvolvida pelo gedgrafo francés Brunet. Théry (2004) afirma que a modelizagdo
detecta as estruturas elementares do espago e reconstréi as légicas de sua constituigdo.
Trata-se de um processo dedutivo de andlise e sintese que representa as estruturas
elementares - mais enfdticas - do espago. Apresenta, além das localizagbes, as
configuragdes espaciais, as interagdes e as combinagdes de objetos e agdes, representando
uma abordagem simplificada® do espago geogrdfico. Para chegar a um modelo, Brunet
recomenda o uso do método coremdtico, sendo este considerado como o elemento bdsico
que permite a leitura da organizagdo do territorio.

A partir da modelizagdo e de trabalho de campo na cidade de Presidente Prudente,
observariamos e registrariamos, através de fotografias, as diferengas e particularidades
de algumas “dreas” de exclusdo/inclusdo social, como um modo de qualificar as formas de
representagdo.

Na tentativa de buscar novas formas de representagdo para contribuir com o avango
metodoldgico do nosso grupo de pesquisa, comegamos nossas leituras e experimentagdes
com a metodologia de representagdo de Brunet, a coremdtica, que segundo Thery (2009)
resultaria em uma abordagem pés-cartogrdfica.

Durante meses, a ideia central era buscar representagdes que fossem capazes de
ir além do estdtico, das dreas e dos pontos, para que os mapas fossem uma ferramenta que

possibilitasse ao seu leitor visualizar mudangas e ser capaz de buscar alteragdes e, por que

' Os modelos entram na Geografia de modo marcante durante as décadas de 1960 e 1970 com o apice da Geografia Quantitativa.
Na década de 1980, surge a primeira formulagao teérica com a publicagdo do artigo “La composition des modéles dans I'analyse
spatiale” de Roger Brunet. Segundo Théry (2009), a modelizagédo grafica € um método inovador de andlise regional, desenvolvido
nos anos 1980 e 1990 por um grupo de gedgrafos franceses, reunidos por Brunet no Groupemente d’Intérét Public (GIP) Reclus.

2 Entendemos a palavra “simplificada” como aquilo que é elementar, ndo apresentando qualquer divida para sua compreensao;
que é composto por elementos basicos.
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ndo, transformagdes do real. Buscdvamos superar a forma de representar o mapa de
exclusdo/inclusdo social de Presidente Prudente devido a alguns problemas de leitura
referentes ao modo de implementagdo zonal de setores censitdrios, a questdo das cores e
por se tratar, a nosso ver, de uma representagdo estdtica cujo papel é representar a
dindmica do fendmeno de exclusdo social.
Diante dos pontos colocados e apds leituras e muita discussdo em torno da
modelizagdo grdfica, obtivemos os primeiros resultados:
Representagdo dos Setores Censitarios: com base no Figura 1 - Presidente
Prudente: modelo dos

mapa de Presidente Prudente, dividido por sefores setores censitarios, 2007.

censitdrios, simplificamos o recorte territorial da cidade e [T T T 171

desenhamos um modelo grdfico dividido em 234 partes iguais. | 11

Neste modelo os setores censitdrios sdo considerados do [ [ | | [ | | | | | I 1|
| |

mesmo tamanho. O objetivo desta representagdo é || 11 —|—'—
|

apresentar o fendmeno de inclusdo/exclusdo social sem a |\t L |
distor¢do que ocorre no mapa, devido a diferenga de tamanho 1
dos setores censitdrios (figura 1) ao lado. i

A partir do resultado grdfico, referente a figura 1, julgamos que esta
"representagdo proporcional” fornece uma leitura rdpida e objetiva da proporgdo de um
dado fendmeno em relagdo ao todo, construimos as demais sinteses para cada mapa que
compdem o mapa sintese de exclusdo/inclusdo social. Lembramos que este mapa € a sintese
dos indicadores ambientais, educacionais, econdmicos e demogrdficos, que distinguem,
diferenciam e revelam as desigualdades na cidade de Presidente Prudente.

Continuamos entdo avangando nas tentativas de modelizar. Nossa busca por outras
formas de representagdo grdfica resultou nos modelos seguintes (figura 2 a 5). O primeiro
passo foi geometrizar a cidade de Presidente Prudente em um retangulo e localizar a drea
central da cidade (figura 2). Em seguida, localizamos as principais vias, como avenidas,
rodovias e linha férrea (figura 3). Em um terceiro momento, dividimos o retdngulo em 234
partes (figura 4), nimero correspondente ao de setores censitdrios, com o objetivo de
obter a proporgdo da varidvel visual de intensidade. Finalmente obtivemos a figura 5 como

resultado da simplificagdo e modelizagdo do fendmeno de exclusdo/inclusdo social.
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Figura 2 — Modelo 1 Figura 3 — Modelo 2

Figura 4 — Modelo 3 Figura 5 — Modelo 4

O exemplo apresentado foi uma forma simplificada de compreender os fendmenos
geogrdficos de interesse. Dessa forma durante boa parte da pesquisa, utilizamos a
modelizagdo para aplicar a mesma metodologia para o conjunto de mapas que compdem o
mapa de Inclusdo/Exclusdo Social. A seguir, na figura 6, pode-se ver o que anteriormente

chamdvamos de Representagdo Grdfica de Informagdes Geogrdficas.
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A questdo € que a partir dos mapas de indicadores sociais e utilizando a técnica de
modelizagdo, localizamos apenas estruturas como eixos vidrios e algumas centralidades, porém
ndo identificamos as estruturas essenciais do territdrio como as combinagdes de objetos e
agbes. As representagdes ndo foram elaboradas de modo a formar uma gramdtica do
territdrio, ou seja, ndo fomos capazes de elaborar uma coremdtica a partir do trabalho que
desenvolvemos. Entretanto, a nosso ver, o esforgo foi vdlido por vdrios motivos, entre eles
cabe destacar dois: primeiro, o aprendizado devido ao intenso contato e o tempo que nos
debrugamos aos estudos da modelizagdo grdfica e, segundo a conclusdo que o modelo é um
otimo instrumento de comparagdo entre regies, mas ndo suficiente para alcangar os objetivos
que buscdvamos. Chegamos, pois, a conclusdo que, para apreendermos os territdrios vividos e
uma cartografia para agdo, o caminho deveria ser outro.

A busca de respostas levou-nos a discutir a desigualdade social e a politica publica.
Logo, outros temas como a assisténcia social, o conceito de politica publica, as potencialidades
de conceitos e instrumentos geogrdficos etc. foram se posicionando e tomando forma na
pesquisa.

Inicialmente, partimos do enfoque mais abrangente sobre as desigualdades sociais e
seus desdobramentos na escala nacional, iniciando uma mudanga da escala cartogrdfica para a
escala geogrdfica. Os motivos que nos levaram a essa abordagem inicial se relacionaram a
necessidade de melhor compreender as possibilidades e os limites do tfratamento da questdo
da desigualdade, que é um assunto abrangente por exceléncia e, em certas situagdes,
banalizado: pela maneira simplista com que é abordado pela midia, com relativa “"naturalidade”
pelo senso comum e, inclusive, por pesquisadores.

Diante desse fato, buscamos dados e informagdes (seja comparando o Brasil com
outros paises do mundo, seja uma comparagdo inter-regional) que possibilitaram melhor
visualizar a concretude e a disposigdo espacial do fenomeno da desigualdade social brasileira.
Essa abordagem foi importante pelo seguinte motivo: com um panorama geral sobre o
fendmeno, percebemos a necessidade de estudd-lo a partir da escala geogrdfica do local para
melhor apreender a complexidade da desigualdade social (e da exclusdo social) a fim de
buscar elementos capazes de potencializar a elaboragdo de politicas publicas.

Nesse momento, aproximamo-nos da discussdo das politicas publicas, pois para

conseguir resultados e garantir os direitos dos cidaddos, o Estado precisa desenvolver agdes e
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atuar em diferentes dreas, tais como educagdo, salde, meio ambiente, social, planejamento
urbano, entre outros. Sendo assim, escolhemos nos aprofundar nos estudos das Politicas de
Assisténcia Social, visto que elas contaram com a inser¢do da nogdo de territério ho
momento em que o Plano Nacional da drea foi reformulado, revelando desta forma, as
possiveis interfaces entre elas e a Geografia.

Entdo, buscamos compreender a politica de assisténcia social, o que nos levou a estudar
a categoria territério na Geografia e verificar o sentido de territorio utilizado pelas
assistentes sociais. Ao entrar nessas discussoes, mudamos a maneira de enxergar os
problemas que envolviam o objeto de estudo e tal mudanga nos fez retomar as discussdes em
torno da cartografia, mas ndo qualquer cartografia e sim uma cartografia que incitasse a agdo.
Qual tipo de agdo? Aquelas das politicas publicas, agSes capazes de enfrentar desigualdades
ou, mais especificamente, os processos de exclusdo social.

Porém, pudemos perceber que a agdo e as politicas publicas ndo sdo obras de um dnico
agente e sequer dependem apenas do técnico que pretende elabord-la e/ou implementd-la. A
partir de leituras, reflexdes e contato direto com agentes publicos, descobrimos a
multiplicidade dos conflitos inerentes as politicas pulblicas. Entre vdrias possibilidades
optamos em nos aproximar das agdes dos agentes locais da assisténcia social, ou melhor, dos
agentes responsdveis pelos territérios dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRASs) de Presidente Prudente, visto que naquele momento estdvamos direcionando nosso
intferesse para a agdo dos agentes que implementam a politica na escala local. Essa
aproximagdo resultou em experiéncias valiosas: identificamos a importdncia do papel social
dos agentes; reconhecemos os territérios de atuagdo dos CRASs; demonstramos a importdncia
de conceber o ferritorio de acordo com os principios da Geografia e, aprendemos que o
territdrio e suas respectivas representages podem e devem ser interpretados de mdltiplas
maneiras e estas, quando somadas, possibilitam a potencializagdo da agdo.

Diante desse quadro geral procuramos responder se a atuagdo dos gedgrafos a partir
de seus elementos tedrico-metodoldgicos e instrumentais podem contribuir com todas as
fases da politica de Assisténcia Social (formulagdo, implementagdo e avaliagdo).

Para enfrentarmos os desafios propostos realizamos, além das leituras sobre os temas
ligados a pesquisa, oficinas com assistentes e educadores sociais atuantes nos CRASs de

Presidente Prudente, com o infuito de reconhecer seus territérios de agdo a partir de suas
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perspectivas, por meio de elaboragdo de representagdes cartogrdficas; trabalhos de campo
em que reconhecemos os referidos territérios, entrevistas com agentes sociais que atuam ou
atuaram na Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente.

Nesse sentido, esta dissertagdo traz como objetivo principal contribuir com as
politicas publicas a partir da andlise da politica de assisténcia social, na escala hacional e local
e seus desdobramentos nos territérios vividos por meio de instrumentos tedrico-
metodoldgicos da Geografia. Para tanto, dividimos a dissertagdo em quatro capitulos, como
veremos a sequir.

No primeiro capitulo - Da desigualdade a exclusdo social: um percurso inicial entre
territorios e escalas -, apresentaremos dados referentes a distribuigdo espacial da
desigualdade em seus diferentes niveis escalares e discutimos conceitos como exclusdo social
e escala geogrdfica bem como suas aplicagdes prdticas nas diferentes formas de
representagdo cartogrdfica.

No segundo capitulo - Politicas Piblicas e Politica de Assisténcia Social -,
abordaremos algumas concepgdes de politicas publicas no intuito de encontrar um conceito
mais adequado para as andlises a que nos propomos. Posteriormente, focaremos a politica de
assisténcia social e sua influéncia territorial a partir dos debates relacionados as suas
principais transformagdes histéricas e sua mudanga paradigmdtica.

No capitulo 3 - Os Territérios da Assisténcia Social na Escala Local -, analisaremos
as formas pelas quais as diferentes propostas de assisténcia social se territorializam no
municipio de Presidente Prudente a partir da consideragdo das mudangas nas leis e nas
implementagdes destas ao longo do tempo. Também destacamos a importdncia da informagdo
socioterritorial para a politica de assisténcia social, utilizando conceitos e instrumentos
geogrdficos para a representagdo do territdrio.

No dltimo capitulo - Em Busca dos Territérios da Geografia nas Politicas Pdblicas
de Assisténcia Social -, trataremos de aspectos ligados ao territério entendido como sintese
das relagdes de poder. Visando a potencializar as politicas publicas e a compreensdo
territorial, apresentaremos tentativas de produgdo e utilizagdo de uma cartografia para a
acdio, baseada hos dados relacionados ao Indice de Desenvolvimento da Familia, de
abrangéncia municipal.

Esperamos que, nas pdginas que seguem, consigamos expor aquilo a que nos propusemos.
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Capitulo 1 - Das Desigualdades a Exclusdo social: um percurso inicial
entre territorios e escalas

O Brasil, apesar de sua relativa riqueza em termos de recursos naturais, de capacidade
de produgdo econdmica e desenvolvimento tecnoldgico, ainda é um pais que se caracteriza por
suas desigualdades, notadamente as desigualdades socioterritoriais. E possivel enfrentar as
desigualdades desde que se consiga fazer com que os recursos e direitos cheguem a toda
populagdo. De que maneira isso pode ser feito? Observamos que o relativamente alto Produto
Interno Bruto brasileiro e a sua boa posigdo no ranking da economia mundial, combinado com a
desigualdade de distribui¢do de renda, geram condigGes necessdrias para a elaboragdo de
politicas publicas.

Com tais premissas em mente, dedicaremos este capitulo a apresentagdo de dados que
demonstram a distribuigdo espacial das desigualdades no Brasil em diferentes escalas, bem
como discutiremos alguns conceitos como exclusdo social e escala geogrdfica, respectivamente
e a importdncia da representagdo grdfica como instrumento das politicas publicas de combate
das desigualdades.

Assim, ao longo do capitulo, caracterizaremos aquilo que tomamos por desigualdade
social e demonstraremos a importancia a respeito do foco que ¢ dado a este fendmeno. Este
pode ser analisado a partir de diferentes escalas geogrdficas (da nacional a local) e isso
automaticamente implica em uma mudanga conceitual (da desigualdade a exclusdo) para
compreendermos as dindmicas territoriais.

Direcionaremos nossa reflexdo para o caso especifico de Presidente Prudente a partir
da andlise critica de metodologias de elaboragdo de representagées cartogrdficas voltadas ao
entendimento da espacializagdo da exclusdo social, buscando esclarecer o papel da cartografia
como instrumento capaz de auxiliar na compreensdo das dindmicas territoriais, bem como a
importancia da participagdo dos gedgrafos no processo de elaboragdo de politicas publicas por
meio de suas bases tedrico-metodoldgicas com a finalidade de minimizar as desigualdades

sociais.
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1.1 - Desigualdades na escala nacional

A desigualdade social e os resultados de suas diferentes manifestagdes concretas e
historicamente determinadas como a pobreza, a miséria, a marginalidade e a exclusdo social®
marcam a histdria de muitos paises e de milhdes de pessoas hd anos. Inseridas em um sistema
complexo, observamos as desigualdades nas formas e nhos conteldos particulares, cuja
insergdo encontra-se no espago geogrdfico, produto e produtor de relagdes sociais que se
expressam, dentre outras maneiras, através de fluxos de pessoas, mercadorias e informagdes.

Podemos averiguar as desigualdades sociais do Brasil, por exemplo, por meio de
pesquisas e de dados estatisticos tais como o Indice de Gini*. No quarto trimestre de 2007,
este indice foi de 0,503, segundo o levantamento do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), vinculado ao Ndcleo de Assuntos Estratégicos (NAE) da Presidéncia da Republica.

Ainda que estudos, como os realizados pelo IPEA, demonstrem que hd uma redugdo
continua e significativa da disparidade de renda dos brasileiros (grdfico 1) o pais ainda
mantém a oitava posigdo no ranking dos mais desiguais do mundo, entre 124 nagdes para as
quais hd dados disponiveis no Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).
Ainda assim, a melhoria da distribuigdo de renda a partir de 2002 é significativa para os

padrdes historicos.

Grafico 1- Brasil: indice de Gini, 2001 a 2008
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Fonte: adaptado IPEA, 2009.

3 Cada uma destas dimensdes da desigualdade social possuem suas especificidades e definigdes de acordo com o enfoque analitico
que lhes é dado.

* indice de Gini: trata-se de um indice de desigualdade proposto por Corrado Gini em 1914, frequentemente utilizado para expressar o
grau de desigualdade de renda. Conceitualmente, o indice de Gini pode ser associado a chamada curva de Lorenz, que é definida pelo
conjunto de pontos que, a partir das rendas ordenadas de forma crescente, relacionam a propor¢cdo acumulada de pessoas e a
propor¢do acumulada da renda. O indice de Gini assume valores entre os limite teéricos de 0 (nenhuma desigualdade e maximo de 1
(desigualdade maxima). Para mais detalhes ver Rocha (2003, p. 34-35).
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O presidente do IPEA, Mdrcio Pochman (2008), afirma que, enquanto o indice ndo
chegar a meta de 0,45 o pais ainda estard em uma situagdo de desigualdade extrema.
Poderiamos dizer que, ao alcangar esta meta, o Brasil se enquadraria no rol de paises
desenvolvidos (cujos indices variam de O a 0,45). A nosso ver, esse objetivo sé poderd se
concretizar caso haja grandes investimentos em politicas publicas redistributivas e na
qualificagdo dos agentes responsdveis e diretamente ligado a elas. Ainda segundo Pochman, a
previsdo é de que o Indice chegue a 0,496 em 2009 e a 0,490 em 2010°.

Embora o Brasil - com 189,6 milhdes de habitantes, segundo estimativas do IBGE para
2008 - esteja numa situagdo de significativa desigualdade social, seu produto interno bruto
chegou a 2,9 trilhdes de délares em 2008, de acordo com dados do IBGE em 2009. Segundo,
dados do Banco Mundial (2009), entre 210 paises analisados, o Brasil ocupou em 2008 a nona
posigdo do ranking da economia mundial. Assim, ao estabelecermos um contraponto entre
essas informagdes e aquelas obtidas por meio do indice de Gini, verifica--se a ma distribuigdo
de renda no pais.

Outra maneira de perceber as desigualdades brasileiras é através do Indice de
Desenvolvimento Humano® (IDH) criado pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), originalmente proposto para medir a diferenga entre paises. O
Relatério de Desenvolvimento Humano’, divulgado em outubro de 2009 pelo Programa das
Nagées Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), demonstrou que o Brasil ocupou a 75% posigdo
do ranking mundial de uma lista de 182 paises e territdrios, classificados de acordo com dados
relativos a 2007 (PNDU Brasil, 2009) e, em uma perspectiva comparada, alguns destes dados

podem observados a partir do grdfico 2, a seguir.

>Para maiores detalhes sobre este assunto, consultar 0 site do Ipea, disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/003/00301009.jsp?ttCD_CHAVE=5187>.

6 indice de Desenvolvimento Humano (IDH): o IDH também varia entre 0 e 1; quanto mais perto do 1, maior o desenvolvimento
humano. O célculo é feito pela média simples de trés variaveis basicas: longevidade, educagéo e renda per capita.

Longevidade: indicador de tempo de vida, medida pela expectativa de vida ao nascer;

Educacéo: indicador de nivel educacional, medido pela combinagdo da taxa de alfabetizagdo de pessoas de 15 anos ou mais (com
peso 2) e da taxa bruta de matriculas nos trés niveis de ensino (fundamental, médio e superior) em relagéo a populagao de 7 a 22 anos
de idade (com peso 1). Para regides, estados e municipios do Brasil, usa-se a taxa de frequéncia;

Renda: indicador de renda, medido pelo PIB real per capita em délares, segundo o critério de Paridade do Poder de Compra. Para
regides, estados e municipios do Brasil, usa-se a renda familiar per capita.

7 “Este relatério foi idealizado pelo economista paquistanés Mahbub ul Haq (1934-1998) e contou com a colaboragéo do economista
Amartya Sen, sendo atualmente publicado em dezenas de idiomas e em mais de cem paises” (COBO e SABOIA, 2006, p.4).
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Grafico 2 - indice de Desenvolvimento Humano Mundial, 2007.
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Fonte: PNUD, 2009.

Em 2009 o PNUD criou uma hova classificagdo que divide os paises em quatro grupos:

1) Desenvolvimento humano muito elevado (IDH >= 0,900);

2) Desenvolvimento humano elevado (0,900 > IDH >= 0,800);

3) Desenvolvimento humano médio (0,800 > IDH »= 0,500);

4) Desenvolvimento humano baixo (IDH < 0,500)

Os dados do PNUD Brasil (2009) demonstram que os nlmeros recalculados para 2006
apontam que o IDH do Brasil era de 0,808. Em 2007, passou para 0,813. Assim, ficou em 75°,
logo acima de Bésnia-Herzegévina (76°), Colémbia (77°), Peru (78°), Turquia (79°) e Equador
(80°) e logo abaixo de Granada (74°), Dominica (73°), Maceddnia (72°), Russia (71°) e Albania
(70°).

Portanto o pais se manteve entre os classificados como de “desenvolvimento humano
elevado” (IDH entre 0,800 e 0,899). Embora o IDH busque aferir o avango de uma
determinada populagdo nhdo considerando somente a dimensdo econdmica, mas também outras
dimensdes (tais como educagdo e longevidade) consideradas desejdveis e esperadas do
processo de desenvolvimento humano, observamos a partir de uma decomposigdo do IDH
(tabela 1) que o Brasil tem um subindice de renda inferior ao da América Latina e d& média
mundial. Em esperanga de vida, supera a média global, mas ndo a latino-americana. E a
educagdo € a dimensdo em que o Brasil mais se aproxima dos paises considerados ricos e mais

se distancia da média mundial.
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Quadro 1 — Variaveis basicas do IDH — Renda, Educacao e Longevidade

IDH Renda IDH Educacao IDH Longevidade
Brasil 0,761 0,891 0,787
América Latina 0,770 0,886 0,806
Mundo 0,768 0,784 0,708
Paises de IDH elevado 0,807 0,902 0,790

Fonte: PNUD, 2009.

Mas podemos analisar esses dados a partir de outros enfoques, escalas e perspectivas.
Por exemplo, ainda que a educagdo ndo seja nhosso foco de estudo, sabemos que ela ndo é
satisfatdria no Brasil, principalmente em algumas das cinco grandes regides do pais, como
veremos posteriormente. Devemos estar atentos paras as generalizagdes dos dados devido a
homogeneizagdo da informagdo.

A cada escala de andlise uma face do processo serd mais ou menos evidenciada.
Podemos exemplificar essa afirmagdo com as informagdes de desigualdades em diferentes
escalas. Vejamos: segundo as informagdes aqui apresentadas, referentes ao Indice de Gini , ao
IDH e ao ranking da economia mundial, tfemos uma nogdo da posi¢do do Brasil em relagdo ao
mundo. Mas esses dados, a nosso ver, sdo apenas para fins de comparabilidade. Para tomarmos
conhecimento sobre a realidade das desigualdades sociais ho Brasil é necessdrio mudarmos a
escala de andlise. Por exemplo, vamos falar das desigualdades nas regides brasileiras.

E por que falar das desigualdades nas regides brasileiras? Porque ndo se trata apenas
de uma andlise escalar referente a variagdo de tamanho (do espago mundial ao nhacional e do
nacional ao regional). Trata-se de uma abordagem além da escala cartogrdfica ha medida em
que permite resgatar relagdes sociais historicamente construidas e que mantém uma relagdo
direta com os recortes territoriais.

As regides brasileiras possuem especificidades que sdo dadas a partir das
heterogeneidades sociais em sentido amplo, ou seja, envolvendo dimensdes econdmicas,
politicas etc. construidas historicamente que fazem sentido, ndo apenas em si mesmas, mas
quando confrontadas no conjunto de suas relagoes.

O conceito de regido® estd ligado a nogdo fundamental de diferenciagdo de drea. Mas

ndo se trata unicamente disso. A partir dessa diferenciagdo de dreas, ¢ fundamental

8 s ' - . . . . —
A regido na Geografia esta diretamente relacionada aos interesses dos pesquisadores envolvidos nos estudos regionais, sendo
esses interesses decorrentes das diferentes concepgdes tedricas que orientam suas pesquisas. Ha diferentes conceitos de regiéo,
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considerar-se a manifestagdo espacial das especificidades sociais em uma totalidade do
espago. Logo, referimo-nos as regides do Brasil (tal como proposto pelo IBGE como Norte,
Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul), cada uma com sua particularidade devido ao
desenvolvimento diferenciado da sociedade brasileira, que nos faz refletir sobre as
desigualdades no plano territorial.

Segundo o relatdrio publicado em 2008 por trés das agéncias das Nagdes Unidas - a
Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe (CEPAL), a Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) e PNUD - o ranking dos estados brasileiros de 2005 mostra o pais dividido em
norte/sul. Os indices’® se subdividem em trés classes (baixo, médio e alto), sendo que: entre O
e 0,499, é considerado baixo; entre 0,500 e 0,799, é considerado médio e 0,800 e 1, é
considerado alto.

No grdfico 3, observamos que os estados das regides Norte e Nordeste do Brasil
possuem indices baixos entre 0,677 e 0,780. Os estados das regides Sudeste, Sul e Centro-
Oeste possuem indices altos entre 0,800 e 0,874. O que nos chama atengdo sdo os indices da
regido Centro-Oeste: compostos pelo indice mais alto, o do Distrito Federal (0,874), e um
estado com indice baixo, Mato Grasso (0,796). Os nimeros revelam que os 11 melhores IDHs
estdo localizados nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste e os 16 piores estdo localizados na
regido Norte e Nordeste.

A configuragdo dessa divisdo entre norte e sul ndo é por acaso. Uma boa explicagdo
para tal divisdo se dd por conta dos processos histéricos de constituigdo e desenvolvimento do
capitalismo brasileiro, que resulta em processos concentradores de renda ndo apenas no nivel
pessoal, mas também regional, dada a distribuigdo espacial das atividades econdmicas™ e seus

processos de distribuigdo.

cada um deles tem um significado préprio e derivam e articulam-se a uma das correntes do pensamento geogréafico. Sobre esse
assunto ver Corréa (1999), Gomes (2005) e Lencioni (1999).

® Esses indices séo referentes ao IDH Municipal (IDH-M), elaborado em 1998 pelo PNUD, IPEA e Fundagéo Jodo Pinheiro, que se
juntaram para produzir um indice de condigdes de vida para o Brasil, unidades da federagao e municipios.

1% Para mais informagdes a respeito desse assunto conferir OLIVEIRA, (1981) e ARAUJO, (2000).
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Grafico 3 — Brasil: indice de Desenvolvimento Humano, 2005
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Fonte: PNUD, 2009.

A presenga da desigualdade em um pais ndo ocorre na mesma razdo direta da riqueza
ou pobreza, por isso ndo nos cabe reduzi-la apenas a demonstragdo estatistica de renda.
Existem paises muito pobres com poucas disparidades no que se refere a renda per capita, ja
que os poucos bens existentes comparecem distribuidos de modo semelhante entre os
individuos da sociedade. Em contrapartida, hd paises muito ricos que apresentam graves
problemas de desigualdade. Entdo, em nossas andlises sobre as desigualdades sociais, devemos
estar atentos para outros indicadores além daquele referente a renda, ou seja: indicadores
domiciliares, de saneamento bdsico, educacionais e demogrdficos. Todos estes remetem a
problemas que diferentes camadas da populagdo enfrentam, decorrentes de suas diferencgas
étnicas, socioecondmicas e regionais.

Exemplificaremos tais informagdes através da sintese de trés indicadores sociais,
langada pelo IBGE (2008), que também confirma as marcas da desigualdade no Brasil. O
estudo analisa as condigdes de vida da populagdo brasileira a partir da Pesquisa Nacional por

Amostra de Domicilios (PNAD) de 2007, com informagdes socioecondmicas sobre mercado de
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trabalho, previdéncia, aspectos demogrdficos, educagdo, habitagdo, saneamento e
desenvolvimento agrdrio. Vejamos alguns exemplos:
¢ Domicilios urbanos e renda:

O percentual de domicilios urbanos com rendimento médio de 3 a 1 saldrio minimo per
capita em 2007 foi de 27%. Para as Grandes regides, o quadro revela 27% na Regido Norte;
29,9% no Nordeste; 25,5% no Sudeste; 25,3% no Sul; e 29,2% no Centro-Oeste. Por outro
lado, o rendimento mensal domiciliar com mais de 5 saldrios minimos do pais foi de 6,5% e nas
Grandes regides: 6,5% no Norte; 3,3% no Nordeste; 7,5% no Sudeste; 7,9% no Sul; e 8,8% no

Centro-Oeste (grdfico 4).

Grafico 4 — Brasil: Distribuigao percentual de rendimento mensal domiciliar
per capita em domicilios particulares
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Fonte: IBGE, PNAD, 2007.

O gradfico 4 nos mostra as diferengas regionais e, desse modo, fambém podemos dividir
o Brasil entre norte e sul. O norte, composto pelas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste e
o sul, pelas regides Sudeste e Sul. O Nordeste se destaca por ter o maior percentual de
domicilios urbanos que recebem mais de 3 até 1 saldrio (29,9%) e o menor percentual
referente aos domicilios que recebem mais de 5 saldrios minimos (3,3%). Cabe lembrar que o
Nordeste é a regido brasileira com menor percentual de populagdo urbana (71,8%, IBGE).

Destacamos os 8,8% de domicilios urbanos do Centro-Oeste que recebem mais de 5 saldrios

minimos, o que o coloca 2,3 pontos percentuais acima da média nacional.
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Existem outras varidveis e especificidades que mostram as desigualdades regionais e
devem ser consideradas de acordo com os objetivos de cada pesquisa. Em nossa investigagdo,
utilizamos esses dados apenas para demonstrar, que o Nordeste (26,6%) é a regido com as
piores taxas de desigualdade entre as rendas domiciliares urbanas e o Sul (17,4%) possui a
melhor taxa em relagdo ds outras regides brasileiras.

e Domicilios e saneamento badsico:

Um indicador social para verificar a atuagdo do poder publico é o uso de varidveis
referentes a infraestrutura urbana, dentre as quais: rede geral de abastecimento de dgua
com canalizagdo interna; ligagdo a rede geral de esgotamento sanitdrio e/ou rede pluvial; e
servigo de coleta de lixo diretamente no domicilio. Essas informagdes podem indicar o grau de
cobertura e de atuagdo do poder publico e, a0 mesmo tempo, a maneira pela qual estes
servigos estdo distribuidos entre a populagdo. Porém, cabe lembrar que, em algumas situagdes,
a infraestrutura encontra-se disponivel, mas a populagdo ndo possui plenas condigdes para
pagar ou mesmo para fazer a ligagdo das residéncias as redes desses servigos.

Segundo o IBGE (2008), em 2007 a média nacional dos domicilios urbanos com
atendimento simultdneo destes servigos supracitados era de 62,4%. Para as grandes regides,
0 quadro ¢é revelador de grandes desigualdades; na regido Norte, apenas 16,1% dos domicilios
urbanos sdo atendidos com todos esses servigos bdsicos, lembrando que a taxa de urbanizagdo
da regido Norte é de 76,7%. Por outro lado, na regido Sudeste a taxa de populagdo urbana é
de 92% e 83,7% dos domicilios particulares permanentes possuem servigos de saneamento.
Verificamos entdo que hd uma diferenga percentual de 67,6% entre essas duas regides

(gréfico b).
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Grafico 5 — Brasil: Domicilios particulares permanentes urbanos,
com servicos de saneamento
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Fonte: IBGE, PNAD, 2007.

e Educagdo:

O investimento em educagdo - esta entendida enquanto processo de acumulagdo de
conhecimento - é um ganho social, porém o analfabetismo é um fator de marginalizagdo, que
exclui e impede de diversas formas a mobilidade social das pessoas de diferentes faixas
etdrias. Segundo informagdes do IBGE (2008), o Brasil, em 2007, possuia um contingente de
analfabetos da ordem de 14,1 milhdes de pessoas de 15 anos ou mais de idade. A distribuigdo
territorial desse grupo mostra uma concentragdo de analfabetos (52%) na regido Nordeste.
Por grupos etdrios, a PNAD revela que, do total de analfabetos, 40,1% eram pessoas acima de
60 anos de idade, sendo ainda expressivo o percentual de analfabetos entre 40 e 59 anos
(36,5%).

O rendimento familiar estd diretamente ligado a questdo do analfabetismo. No
conjunto da populagdo que vive com até meio saldrio minimo per capita, 17,7% eram
analfabetos em 2007, enquanto nas classes de rendimentos superiores a 2 saldrios minimos

encontravam-se 1,4% de analfabetos (grdfico 6).
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Grafico 6 - Brasil: Pessoas com 15 anos ou mais de idade, analfabetas
por classe de rendimento mensal per capita
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Fonte: IBGE, PNAD, 2007.

Os dados de pessoas analfabetas com 15 anos ou mais por classe de rendimento mensal
per capita mostram que a regido Nordeste apresenta a maior porcentagem de analfabetos do
Brasil e a maior taxa de pessoas que ganham até meio saldrio minimo.

E importante enfatizar que o fendmeno do analfabetismo estd bastante relacionado ds
dreas rurais do pais. Embora 83,5% da populagdo total residam em dreas urbanas contra os
16,5% que residem em dreas rurais, a taxa de analfabetismo rural € de 23,3% e a urbana é
7,6%, ou seja, o analfabetismo no campo é trés vezes maior que ha cidade.

Sem dlvida, tais resultados revelam o tamanho do desafio das politicas publicas
dirigidas a erradicagdo do analfabetismo, ao desenvolvimento e d garantia de saneamento
bdsico a 37,6% da populagdo e, por conseguinte, ao combate as desigualdades regionais.

Até agora, demonstramos as desigualdades sociais ho Brasil por meio do Indice de Gini,
do Indice de Desenvolvimento Humano e dos Indicadores Sociais do IBGE. Isso foi feito com
qual propdsito? A fim de enfatizar que os indicadores sociais escolhidos, demonstram uma
diferenciagdo que ndo € apenas econdmica. Ao analisarmos a questdo das desigualdades entre
as regides, outros fatores devem ser observados:

- os conflitos politicos;

- 0s jogos de interesses entre agentes sociais;

- 0 processo de construgdo histérica de uma dada regido;
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- a “especializagdo produtiva” de algumas regides no contexto brasileiro.

Desse modo, todos esses fatores (e alguns outros possiveis) levam a um
aprofundamento da andlise das desigualdades sociais a partir de sua dimensdo regional, por
meio de uma perspectiva territorial. Os territorios sdo produzidos a partir de mdltiplas
determinagbes/relagdes sociais, inclusive e principalmente as relagdes de poder. Estas,
existentes no processo de produgdo e reprodugdo de um territério, nos permitem melhor
visualizar e compreender a desigualdade social e todas as suas manifestagdes e os seus
desdobramentos espaciais.

Nossas andlises sobre a sociedade brasileira atual mostram que, ao lado de uma forte
economia, existem milhdes de pessoas privadas de seus direitos, assim como dos servigos
proporcionados pelo governo para seus cidaddos. Embora alguns indices percentuais e taxas
demonstrem a melhora nas condigdes de vida de muitos brasileiros proporcionada, entre
outros fatores, por baixa inflagdo, aumento nas politicas de assisténcia social (hotadamente
aquelas de transferéncia de renda), elevagdo do saldrio minimo e crescimento econdmico,
ainda existem muitos brasileiros em condi¢des de vida extremamente precdrias. Partimos,
portanto, da hipétese de que a expansdo econdmica é condigdo necessdria, mas ndo suficiente,
para promover desenvolvimento humano e construir sociedades mais equitativas, seguindo as
discussdes de Barros (2008), Pochmann (2003, 2010) e Amorin (2003). Para que isso ocorra, é
necessdrio que o Estado intervenha sobre tal realidade e promova politicas publicas, visando a
minimizar as desigualdades sociais. A politica publica estd vinculada a agdes do Estado, que
designa certos tipos de agbes para tomadas de decises em assuntos publicos, politicos ou
coletivos a partir de relagdes de poder que envolvem disputas e conflitos; objetiva a
transformagdo da realidade por meio da consolidagdo da democracia e garantia dos direitos de
cidadania, tal como serd discutido no préximo capitulo.

Os processos de elaboragdo de politicas publicas pressupdem o conhecimento do
territdrio. O conceito e a compreensdo do territério, para além da localizagdo de pessoas,
grupos e fendmenos sociais, em uma drea predeterminada, ajudam a apreender o espago de
produgdo e reprodugdo de relagdes sociais concretas que adquire visibilidade a partir das
desigualdades nele presentes. Uma primeira e bdsica maneira de apreender/compreender o

territério usado/vivido é a sistematiza¢do de dados.
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A sistematizacdo de dados em informacdes’’ é uma ferramenta importante para
auxiliar a leitura do territdrio. Iniciamos tal demonstragdo com o quadro 1 e com os grdficos
2, 3 e 4, e com interpretagdes que podem auxiliar na elaboragdo de politicas para combater as
desigualdades regionais em relagdo a distribuicdo de renda, auséncia de servigos de
saneamento, analfabetismo. Transformar tais dados em produtos cartogrdficos (mapas) é uma
maneira de ter em mdos um instrumento valioso para fomada de decisdo, pois o mapa tem um
importante valor cognitivo, afinal ele deve revelar graficamente o contelddo da informagdo que
a realidade expressa espacialmente. Podemos observar essas idéias nos dois exemplos abaixo.

IlZu

Da elaboragdo do mapa “Indices de Exclusdo Socia (mapa 1), Pochman e Amorin

(2003) constataram que cerca de 42% do total de municipios do Brasil podem ser associados a

situagdo de exclusdo social. Para os autores,

[...] exclusdo pode ser interpretada como um processo de natureza
transdisciplinar, capaz de envolver diferentes componentes analiticos.

Dessa forma, ndo cabe associar o reconhecimento da existéncia da exclusdo
tdo somente por oposigdo a condigdo de inclusdo social. Esse pressuposto de
polaridade & verdadeiro, revelando o fato de que na histéria da sociedade
humana, a igualdade ndo é marca registrada, muito antes pelo contrdrio.
Todavia, a evolugdo dos povos tem revelado a exclusdo como um processo
combinado e desigual simultaneo a inclusdo (POCHMAN, AMORIM org, 2003, p.
09).

Embora os autores intitulem o mapa como “"Indice de Exclusdo Social” ao nosso ver o

mapa 1 é uma ferramenta de andlise e discussdo frente ao debate sobre a desigualdade social
no Brasil, pois cumpre a fungdo de localizar geograficamente as desigualdades territoriais.
Mas serd que, segundo afirmam os autores, tal representagdo cartogrdfica fornece aos seus
leitores a identificagdo de algumas das principais caréncias e a necessidade de agles
prioritdrias? Ou apenas desenha a “exclusdo” nas diferentes regi6es? Observamos uma
concentragdo de indices mais baixos (0O a 0,4) nas regides Norte e Nordeste, indicando uma
pior situagdo social. E algumas manchas pontuais com indices de melhor situagdo social (0,6 a

1,0) nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste.

1 Compreende-se por informagao todo o conjunto de dados devidamente ordenados e organizados de forma a terem significado a
partir de um conjunto de referenciais prévios.

12 Segundo Pochmann e Amorim (2003), o indice de Exclusdo Social foi construido a partir da identificacéo das dificuldades que o IDH
tem para aferir padroes de bem-estar nas economias mais atrasadas. Enquanto o IDH estuda longevidade, renda e alfabetizagéo, o
Indice de Exclusdo Social busca ser mais amplo, estudando um nimero maior de varidveis relevantes: pobreza, concentragdo de
jovens, alfabetizagao, escolaridade, emprego formal, violéncia e desigualdade social. Esse indice varia de zero a um, sendo que as
piores condigdes estao proximas de zero, ao passo que as melhores situagdes estdo proximas de um.
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Mapa 1 - Brasil: indice de Exclusdo Social, 2000
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Fonte: Atlas da Exclusdo Social no Brasil, 2003.

Queremos chamar atengdo para a questdo do mapa enquanto ferramenta fundamental
para elaboragdo de politicas. O mapa 1 fornece aos seus usudrios um panorama geral sobre o
fendmeno de exclusdo no Brasil. Informagdo importante para pensar uma politica nacional, mas
ainda ndo suficiente para uma sistematizagdo de uma politica abrangente e que abarque a
diversidade de situagdes presentes. A nosso ver, para elaborar alguns tipos de politicas
plblicas, sd@o necessdrios alguns tratamentos de dados que ultrapassem as fronteiras
regionais, pois alguns fenémenos podem ser mais bem compreendidos quando se muda de
escala. A rigor, a utilizagdo de sistemas de informagdes geogrdficas (SIG) e de indicadores
sociais para politicas publicas tendem a responder uma questdo de ordem primordial: “"onde
agir?”. E a resposta a essa pergunta levard os gestores a pensar além do “"onde" o “como agir".

No mapa 1, observa-se ainda uma linha divisoria entre norte e sul do pais, muito

parecida com a que tragcamos ao analisarmos o Brasil por meio do IDH. Observamos niveis de
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desigualdades mais criticos nas regides Norte e Nordeste em comparagdo a regido Sudeste, o
que indica a necessidade de elaborar politicas publicas diferenciadas para essas regides.
Porém, isso ndo significa que a regido Sudeste seja caracterizada por dtimas condigdes e
ausente de problemas sociais e o Nordeste, uma regido caracterizada homogeneamente por
problemas sociais. A divisdo regional certamente facilita a tarefa de mapeamento e leitura do
territério e também demonstra a macroestrutura do territdrio nacional, porém dificulta a
percepgdo de componentes conflituosos que ndo podem ser expressos regionalmente e cujas
diferengas devem ser ponderadas nas tentativas de compreender melhor o espago de
desigualdades.

No mapa 2, também elaborado por Pochmann e Amorin (2003) muda-se a escala
cartogrdfica: do Brasil para o estado de Sdo Paulo. Observamos por meio da mudanga de
escala que o fenémeno de exclusdo social representado em dreas permite-nos uma
aproximagdo a distribuigdo entre os municipios paulistas, mas ainda ndo nos permite visualizar

o cardter multidimensional e relacional da exclusdo social.

Mapa 2 — Séo Paulo: indice de Exclusdo Social, 2000.

Presidente T

Prudente
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Fonte: Atlas da Exclusdo Social no Brasil, 2003.
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Percebemos no mapa 2 a localizagdo, ainda generalizada, das desigualdades sociais
através da representagdo da exclusdo social: no estado de Sdo Paulo, nhotamos uma linha que
mostra uma concentragdo de municipios com indice mais baixos na por¢do sudoeste.

Enfim, os dois mapas nos permitem ter uma nogdo da distribuigdo destas desigualdades
sociais, seja ho territério nacional seja no estado de Sdo Paulo. Mas serd que oferecem
elementos suficientes para a fomada de decisGes e agdes destinadas a resolugdo de conflitos,
formulagdo e implementagdo de politicas que visam os direitos de diferentes grupos sociais?

Responderiamos que ndo. Mas essa questdo ndo admite uma simples resposta negativa,
porque, de alguma maneira, os mapas cumprem sua fungdo comunicativa ao demonstrar as
disparidades e a distribuigdo espacial do fendmeno representado. Porém nossa critica surge
em relagdo a temdtica (exclusdo social) e a escala de representagdo. Embora a temdtica
de ambos os mapas sejam de exclusdo social, diriamos que devido a escala em que foram
representados (nacional e estadual) nds leitores identificamos dreas de desigualdade social.
Mesmo sabendo que hd uma metodologia de construgdo dos mapas que os leva a representar a
exclusdo social, insistimos em dizer que o que estes representam sdo as desigualdades.

Embora o mapa 1 represente o indice de exclusdo social a partir da sintese de algumas
varidveis'™ o que percebemos no mapa sdo desigualdades regionais, entre Norte-Nordeste e
Centro-Sul, e ndo o fendmeno da exclusdo social de acordo com a hossa concepgdo, pois o mapa
ndo revela o processo complexo e multidimensional da exclusdo que envolve dimensdes
materiais, politicas, relacionais e subjetivas. E por que esse mapa ndo revela tais dimensdes?
Porque a escala utilizada (nacional) obscurece o fendmeno da exclusdo social hos municipios.
Trata-se, portanto, de uma questdo escalar e do modo como a informagdo é representada.
Pochman e Amorin. (2003) chamavam atengdo para essa questdo, ressaltando alguns
inconvenientes relacionados ao mapa sintese (mapa 1):

Em primeiro lugar, deve ter claro que municipios territorialmente pequenos
terdo maiores dificuldades de mostrar suas cores, mesmo que por vezes sejam
bastante populosos.

Um outro inconveniente é que, tomando o municipio como unidade bdsica de
andlise, ficam invisiveis desigualdades e problemas existentes dentro dele
(POCHMANN; AMORIN, 2003, p. 19).

13 Percentagem de chefes de familia pobres no municipio; taxa de emprego formal na populagdo em idade ativa; desigualdade de
renda; taxa de alfabetizagao de pessoas acima de 5 anos; nimero médio de anos de estudo do chefe de domicilio; porcentagem de
jovens na populagéo; nimero de homicidios por 100.000 habitantes.
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Como o municipio € a unidade bdsica do estudo, as exclusdes sociais ficam invisiveis
(dando destaque para as desigualdades) de modo que os mapas ndo oferecem elementos para
tomada de decisdo e enfrentamento de velhas prdticas politicas que resgatem a cidadania da
populagdo excluida, dando-lhe as condig8es para sua emancipagdo econdmica.

Assim, afirmamos que a nogdo de desigualdade social é mais ampla que o conceito de
exclusdo social e isso implica na utilizagdo de diferentes representagées cartogrdficas
conforme o conceito utilizado (desigualdade e/ou exclusdo social). Porém, pensarmos na
melhor estratégia para elaboragdo de representagées cartogrdficas mais adequadas ndo € uma
tarefa simples, sendo, na realidade, um desafio que se impde aqueles que, de alguma forma, se
preocupam (como € o nosso caso) com a questdo da representagdo do fendmeno da exclusdo
social com vistas a elaboragdo de politicas publicas. Como superar esse desafio? Como
enfrentar essa verdadeira problemdtica? Sobre o que precisamos discutir?

Certamente, as respostas para tais questdes ndo sdo fdceis e tampouco ndo se
encontram preestabelecidas. Porém, no decorrer deste trabalho, desenvolveremos algumas
reflexdes que apontardo possiveis respostas. Primeiramente, comegaremos com a discussdo
sobre a prépria compreensdo e precisdo do conceito de escala.

O conceito de escala é bastante simples se for abordado apenas pelo aspecto
cartogrdfico, como:

uma simples razdo de semelhanga, indicando a razdo entre comprimentos no
mapa e seu correspondente no mundo real. Pode ser considerada como a

transformagdo geométrica mais importante que a informagdo geogrdfica é
submetida (MENEZES e COELHO NETO, 2002, s/p.).

Porém a conceituagdo de escala cartogrdfica, puramente matemdtica, como “"uma fragdo
que indica a relagdo entre medidas do real e aquelas da sua representagdo grdafica” (CASTRO,
2005, p. 117) ndo é suficiente para refletir a respeito de alguns fendmenos que sejam
representados, pois, em alguns casos, como a questdo da desigualdade social, a informagdo sé
serd percebida se visualizada em um dado recorte espacial, inserido em um contexto histérico,
integrada com outras informagdes e percebida por meio de um conjunto de relagdes.

Ainda hd uma grande confusdo entre as escalas cartogrdfica e geogrdfica ou, como
afirma Castro (2005), uma confusdo entre o raciocinio analdgico entre ambas que dificulta a

problematizagdo do conceito, uma vez que a primeira satisfaz plenamente as necessidades
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empiricas da segunda. Um dos pontos que também gera dividas significativas refere-se a

razdo inversamente proporcional entre a escala geogrdfica e cartogrdfica. Em outras palavras:

Quanto maior for a drea compreendida por um fendmeno, menor deverd ser a
escala cartogrdfica adequada para a sua representagdo e quanto menor for a
drea de ocorréncia de um fendmeno, maior deverd ser a escala cartogrdfica
necessdria para a sua representacdo (MARQUES e GALO, 2008/2009, p. 49).

Ou seja, quanto maior for a escala cartogrdfica, mais informagdes o mapa apresenta e
a sua simbolizagdo é muito pouco generalizada. Ao contrdrio, se a escala cartogrdfica for
pequena, o mapa conterd menos informagdes e a sua simbolizagdo serd mais generalizada.

E por que ressaltamos a importancia da escala? Porque ndo ha elaboragdo e leitura de
mapas sem determinagdo da escala, assim como hdo hd andlise de fendmenos sem que seja
esclarecida uma escala geogrdfica.

Retomando a questdo inicial sobre a tomada de decisdo e sobre os mapas 1 e 2 de
exclusdo social, verificamos que apenas a mudanga de escala cartogrdfica, de um mapa de
1:300.000 (Brasil) para 1:60.000 (SP) ndo ¢ suficiente para esclarecer o fenomeno de
exclusdo, porque apresentam a informagdo de modo muito generalizado. Dai a necessidade de
buscar diferenciar a escala cartogrdfica da geogrdfica, que leva em conta a inseparabilidade
entre o tamanho do recorte territorial e o fendmeno estudado. Segundo Castro (2005, p.
136), a escala geogrdfica é

[..] a escolha de uma forma de dividir o espago, definindo uma realidade
percebida/concebida, é uma forma de dar-lhe uma figuragdo, uma
representagdo, um ponto de vista que modifica a percepcdo da natureza deste

espaco e, finalmente, um conjunto de representacdes coerentes e légicas que
substituem o espago observado (grifo nosso).

Nesse sentido, até o presente momento, investigamos a desigualdade social e
afirmamos que a elaboragdo de politicas publicas é uma maneira de combater tal fendmeno.
Inicialmente partimos de uma andlise na escala nacional. Percebemos e concebemos a
desigualdade a partir de diversas fontes como Indice de Gini, Indice de Desenvolvimento
Humano, Indicadores Sociais do IBGE e por fim analisamos uma representagdo cartogrdfica
do Indice de Exclusdio Social no Brasil e no estado de Sdo Paulo. Chegamos & conclusdo que,

além de a desigualdade determinar uma forma de organizagdo e apropriagdo do espago, é
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também um fendmeno complexo, cujas escalas de percepgdo/concepgdo “apontam para
mudangas de conteldos e de sentido do préprio fendmeno”.

Além de considerar o fendmeno e o recorte espacial, proposto por Castro (2005),
devemos considerar outro elemento, a produgdo social do espago; dessa maneira, rompemos
com a ideia do espago absoluto, dbvio, natural. Trata-se da compreensdo de escala geogrdfica

proposta por Neil Smith (2002, p. 141):

La produccién de la escala puede ser la diferenciacién mds elemental del
espacio geogrdfico y es en toda su extensién un proceso social. No hay nada
ontologicamente dado sobre la divisién tradicional entre hogar y localidad,
escala urbana y regional, nacional y global. La diferenciacién de las escalas
geogrdficas establece y se establece a través de la estructura geogrdfica de
interacciones sociales (grifo nosso).

Deste ponto em diante, tfrataremos a escala como produgdo social, em outras palavras,
a produgdo da escala como construgdo resultante das atividades e relagbes econdmicas,
politicas e sociais, como expressdo da agdo social coletiva, portanto relacionada ds disputas e
lutas sociais.

Segundo Smith (2002, p. 141), "[c]on un concepto de escala como producido, es posible
evitar por una parte el relativismo que trata la diferenciacién espacial como un mosaico, y por
otra evita la reificacion y la acritica divisién de escalas que reitera un fetichismo del espacio”.

E o que procuramos demonstrar até agora? Procuramos demonstrar que as
particularidades dos fendmenos representados podem variar de acordo com a escala de
andlise: quanto menor a escala cartogrdfica em que um fendmeno é apreendido, maior serd a
homogeneidade do fendmeno representado™.

Como ja afirmamos anteriormente, trata-se de questSes que vdo além da escala
cartogrdfica, ou seja, é preciso considerar mais que as diferengas de tamanho de uma dada
superficie terrestre e o seu tfamanho representado no papel. A partir das discussées sobre o
conceito de escala de Castro (2005) - fendmeno e recorte espacial - e Smith (2002)-
produgdo social do espago -, é possivel paulatinamente problematizar simultaneamente a
desigualdade social em relagdo a escala local e o conceito de exclusdo social.

Podemos afirmar que a visibilidade dos fenémenos geogrdficos se altera de acordo com

as possiveis e diversas formas em que eles sdo observados. Nessa perspectiva, as

14 Quanto menor a escala cartografica, menor o nivel de detalhamento da informagéao representada (exemplo: um mapa de 1:
300.000). Quanto maior a escala cartografica, maior o nivel de detalhamento (exemplo um mapa de 1: 60.000).
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desigualdades sociais (bem como a exclusdo social) podem e devem ser analisadas em

diferentes escalas geogrdficas.

1.2 - As desigualdades na escala local: um exemplo.

Abordamos, até agora, informagées de desigualdade no Brasil e discutimos o conceito
de escala. Embora nosso objetivo ndo seja elaborar politicas piblicas, pretendemos levantar
alguns elementos que possam auxiliar os agentes responsdveis pela agdo a potencializd-las.

Partimos da hipdtese de que os fendmenos, processos e estruturas mudam se mudamos
a ética e/ou nivel de andlise da informagdo. Acreditamos que para cada processo existem
diversas possibilidades analiticas, contudo é possivel apreender mais elementos de um
determinado fenémeno a partir de uma escala e um conceito mais especifico e adequado a
escala de andlise. Em outros termos, conseguiremos observar a desigualdade como um
fendmeno que adquire outras caracteristicas, assim como a exclusdo social, a partir da

mudanca de andlise da escala geogrdfica.

Ndo apenas como uma forma de organizagdo do espago, mas também como um
fendmeno social complexo, cujas escalas de observagéo/concepgéo apontam
para mudangas de conteldos e de sentido do préprio fendmeno. Ou seja, [...]
quando o tamanho muda, as coisas mudam, o que hdo é pouco, pois tdo
importante quanto saber que as coisas mudam com o tamanho, é saber como
elas mudam, quais os novos contelidos has novas dimensées. Esta €, afinal, uma
problemdtica geogrdfica essencial (CASTRO, 2005, p. 137, grifo nosso).

Nas cidades, observamos as desigualdades pela qualidade de vida dos moradores e
pelas paisagens urbanas que se diferenciam. Inseridas em um sistema complexo, observamos
as desigualdades nas formas e nos conteldos particulares, cuja insergdo encontra-se no
espago geogrdfico. Portanto, € na escala local que a face do processo de desigualdade se torna
mais evidente: é o fendmeno de exclusdo social.

Voltemos a escala. Como ja foi dito, a escala de representagdo de um fendmeno é
importante para visualizar/compreender problemas que impedem uma parcela da populagdo de
ter acesso a bens, servigos e direitos. Afirmamos que os mapas 1 e 2 representam a
espacialidade da desigualdade social. E como seria a representagdo cartogrdfica do fendmeno

da exclusdo social na escala local? Vejamos o caso de Presidente Prudente, SP (mapa 3).
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Mapa 3 — Presidente Prudente: Exclusdo/Inclusao Social

Fonte: SIMESPP, 2003.

Embora o municipio de Presidente Prudente aparega nos mapas 1 e 2 (p. 14 e 15
respectivamente) com uma melhor situagdo social (indice de 0,6 a 1,0) e, no mapa 2, é
representado por uma drea verde homogénea verificamos no mapa 3 que na escala intraurbana
a representagdo da exclusdo se caracteriza de modo mais detalhado: um recorte que
apresenta a espacialidade do fenémeno através de territérios mais ou menos excludentes.

Temos consciéncia de que as metodologias utilizadas para a elaboragdo dos mapas sdo
diferentes, porém, este fato ndo nos impede de ressaltar que a visibilidade da exclusdo social
¢ significativamente mais propicia a andlise no ambito das escalas maiores (intraurbanas).

Alguns elementos de situagdo geogrdfica, como localizagdo do centro, vias de circulagdo
e a linha férrea permite uma leitura mais detalhada sobre a distribuigdo espacial das dreas de

exclusdo. Observamos no mapa de Presidente Prudente uma concentragdo de setores
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censitdrios’™ excluidos na porcdo norte e leste. As cores utilizadas para localizar setores
incluidos e excluidos demonstram a diversidade e o contraste das dreas de exclusdo. Dai
reiterarmos a importdncia da escala como estratégia de apreensdo da realidade como
representagdo e, ao mesmo tempo, responsdvel pela escolha de conceitos mais adequados para
discutir o pretendido.

Neste trabalho, percebemos que, para melhor apreender determinados processos da
desigualdade social, é necessdrio sair da escala hacional para a local, pois é nesta escala que
apreendemos os aspectos visiveis (padrdo espacial), as atividades desenvolvidas, a natureza
social, econdmica e politica, as agdes da sociedade e, por consequéncia, é a escala ha qual
sentimos, vivemos e entendemos os processos multidimensionais da exclusdo social.

Refletindo sobre a literatura de Xiberras (1993), Demo (2003), Costa (2001), Veras,
Sposati, Kowarick(1999), Sawaia(2001), Koga (2003), é possivel encontrarmos algumas
caracteristicas-chaves, para o desenvolvimento da nossa pesquisa, referentes ao conceito de
exclusdo social que podem, assim, ser sintetizadas.

No artigo "Notas ainda preliminares sobre a exclusdo”, da sociéloga Maura Véras
(2001), percebe-se, claramente, a evolugdo e a construgdo do conceito de exclusdo social no
Brasil. Em seu debate, a autora chama a atengdo do leitor para a compreensdo das relagdes de
poder que diferenciam, segregam e limitam amplas parcelas da sociedade brasileira do acesso
a riqueza socialmente gerada.

S6 podemos falar de exclusdo social diante da concepgdo da existéncia da inclusdo
social, logo o que se tem ¢ a “dialética exclusdo/inclusdo”.

A Sociedade exclui para incluir e esta tfransmutagdo € condigdo da ordem social
desigual, o que implica o cardter ilusério da inclusdo. Todos estamos inseridos
de algum modo, nem sempre decente e digho, no circuito reprodutivo das
atividades econdmicas, sendo a grande maioria da humanidade inserida através

da insuficiéncia e das privagdes, que se desdobram para fora do econdmico
(SAWATIA, 2001, p. 8).

Inclusdo/exclusdo social é o conceito utilizado para fazer referéncia a insergdo de
pessoas, grupos ou segmentos sociais que ndo té€m as mesmas oportunidades dentro da

sociedade, por motivos relacionados a condigdes socioecondmicas, de género, cor de pele,

15 Os setores censitérios sdo areas demarcadas pelo IBGE que obedecem a critérios de operacionalizagdo da coleta de dados, de tal
maneira que abranjam uma &rea que possa ser percorrida por um unico recenseador em um més e que possua em torno de 250 a 350
domicilios (em areas urbanas). E por isso que os tamanhos dos setores censitarios de Presidente Prudente variam. Nota- -se
que os setores periféricos sdo maiores que os setores do centro, devido a densidade de domicilios que é maior no centro.
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socioculturais, falta de acesso a tecnologias, entre outros. Tal insergdo deve considerar as
condigdes concretas em relagdo d existéncia da exclusdo.

A exclusdo é um processo complexo e multidimensional que envolve dimensdes
materiais, politicas, relacionais e subjetivas. "Ndo € uma coisa ou um estado, é processo que
envolve o homem por inteiro e suas relages com os outros [...] e € produto do funcionamento
do sistema” (SAWAIA, 2001, p. 9).

Também ¢é vdlido destacar a questdo espacial apontada por Xiberras (1993), pois a
exclusdo/inclusdo “sdo conceitos com valor relativo que dependem do espago ao qual fazem
referéncia implicita: [incluir] onde? Excluido de que?” (p. 26). Portanto os excluidos ndo sdo
simplesmente “rejeitados” fisicamente, materialmente e/ou politicamente, eles ftambém
podem ser excluidos espacialmente. E nesse sentido que Costa (2000, p. 16) afirma: “as
condigbes de vida das familias dificilmente podem melhorar se ndo se tomarem medidas que
promovam o progresso de todo o espago, hos dominios da habitagdo, dos equipamentos sociais,
das acessibilidades, e até de atividades econdomicas”.

Ao contrdrio da pobreza que é associada, por muitos pesquisadores, a falta de recursos
econdmicos, e por isso pode ser “definitivamente erradicada” (DEMO, 2003, p. 209), ndo se
pode explicar a exclusdo social com referéncia a uma Unica causa ou fator, justamente pela
exclusdo se definir por uma acumulagdo de fatores ou déficits que se inter-relacionam e
retroalimentam.

A exclusdo social é um processo relacional, multidimensional e multiescalar (SIMESPP',
2002). Isto €, sua definigdo deve passar necessariamente: 1) pela consideragdo das relagdes
entre as partes e o todo; 2) pela observagdo das mdltiplas dimensdes da vida de que sdo
privadas as pessoas de uma dada sociedade; 3) e pela consciéncia de que se trata de um
processo determinado e determinante em diferentes escalas e em suas relagdes, tal como a
local, a nacional e a global.

Além disso, ndo menos importante, deve-se considerar a questdo ferritorial para o

entendimento do fendmeno de exclusdo social. O uso do territdrio, para além da localizagdo de

160 Centro de Estudos e de Mapeamento da Exclusdo Social para Politicas Publicas (CEMESPP), realiza pesquisas, discussdes
tedricas e trabalhos técnicos a respeito da exclusao/inclusdo social urbana, fazendo uso de sistemas de informagédo geografica. A
fundamentacéo e as perspectivas teéricas tragadas procuraram chamar a atengéo para: a) a amplitude de concepgdes e abordagens
associadas ao conceito de exclusdo social; b) ao seu componente relacional; ¢) a sua multidimensionalidade, dinamicidade e a
variedade de situagdes e aspectos que envolvem o conceito; e, d) para a necessidade de se vincular agentes sociais, lugar e poder
como condi¢do para o entendimento da exclusdo social e como possibilidade de enfrentamento de seus processos através da
construcao de politicas publicas de nivel local.
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pessoas, grupos e processos sociais ajuda a apreender o espago de produgdo e reprodugdo de
relagdes sociais concretas que adquire visibilidade a partir das desigualdades nele presentes.

Além da discussdo conceitual de exclusdo social e da escala geogrdfica, também
ressaltamos a importdncia da representagdo grdfica desse conjunto de ideias, justamente
porque ela permite a interpretagdo e a andlise do conjunto de dindmicas que se desenvolvem
espacialmente. As diferentes representagées grdficas, como mapas de implementagdo pontual,
zonal e linear, possibilitam diversas formas de apreensdo dos processos de desigualdades e
que podem mudar a maneira de se elaborar, ler e conceber o territério e a exclusdo.

Mas ainda é necessdrio avangar ho modo de construir e utilizar o mapa. Tanto o uso,
quanto a elaboragdo de um mapa devem ter um sentido de emprego consciente de algo que
pressupde conhecimento critico do que se estd utilizando e para qué.

No mapa “Presidente Prudente: exclusdo/inclusdo social” (mapa 3, p. 33) ndo podemos
deixar de apontar alguns aspectos relevantes a fim de avangar na forma de representar a
exclusdo social. Embora o procedimento de se utilizar dos quartis’” seja propicio por revelar
uma maior intensidade e nitidez na diferenciagdo das situagbes de exclusdo/inclusdo, assim
como o cardter heterogéneo do fenémeno, trata-se de um mapa de implementagdo zonal, cujos
setores induzem uma leitura fragmentada do territério, delimitada por fronteiras, limites,
bordas, como se ndo houvesse uma integragdo entre eles. Arriscamos afirmar que tais
aspectos representam informagdes que distanciam o fendmeno da exclusdo do territdrio
vivido.

E preciso buscar representagdes que vdo além do estdtico, das dreas e dos pontos, para
que o mapa seja uma ferramenta (visual, digital e até mesmo tdctil) que possibilite ao seu
leitor visualizar mudangas, de modo que ele seja capaz de fazer a alteragdo do real. E isso
deve ser buscado na interface entre o territério e as formas de representagdo grafica. Por
essa razdo, hd um esforgo coletivo dos pesquisadores do CEMESPP em produzir
representagdes cartogrdficas que vdo neste sentido e, portanto, um dos nossos objetivos é
compreender como os processos da desigualdade se manifestam no territério e qual é a
melhor forma de representd-los, inclusive analisando criticamente as metodologias utilizadas

no CEMESPP.

7 Quartil - qualquer um dos valores que divide o conjunto ordenado de dados em quatro partes iguais, e assim cada parte representa
1/4 da amostra representada. Para maiores detalhes, confira Vieira (2009).
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Para exemplificar essa questdo referente a elaboragdo de representagdes mais
adequadas ao entendimento da realidade, apresentaremos dois mapas (4 e 5) elaborados por
dois pesquisadores do CEMESPP. Sdo mapas isaritmicos, ideais para representar fendmenos
continuos e suaves, a partir de valores obtidos em descontinuidade. Esse método utiliza
varidveis visuais que ddo a idéia de ordem (cor/matiz - gradagées do amarelo ao vermelho ou
do amarelo ao azul).

No mapa 4, "Presidente Prudente - 2000: Exclusdo Social. Metodologia: quartil”,
observamos uma representagdo que revela a interpenetragdo das dreas. A metodologia
utilizada por Vieira (2009) foi a representagdo a partir do mapa de grade, possibilitando uma
analise menos dicotdmica das diferengas e desigualdades do espago urbano. Podemos dizer que
nesse mapa a exclusdo se espacializa em territorios menos homogéneos, ndo sendo estancadas
por “linhas imagindrias” de setores censitdrios ou fronteiras. O tipo de representagdo reforga

assim as rela¢des, combinacdes e articulacdes entre os territdrios.

Mapa 4 — Presidente Prudente - 2000: Exclusao Social. Metodologia: quartil

Fonte: adaptado de VIEIRA, 2009.



38 | Paula Lindo

Ja a representagdo do mapa 5, "O territdrio usado pela populagdo residente em dreas

III

de exclusdo social” enfatiza a agdo. A organizagdo dos dados confirma as agdes produzidas
pelas pessoas, que sdo as responsdveis pela interpenetragdo dos territdrios. E importante
lembrar que as dreas excluidas estdo localizadas na porgdo norte e leste da cidade de
Presidente Prudente, como ja foi observado no mapa 3.

Mapa 5 — Presidente Prudente - SP - Brasil: O territorio usado pela populacao residente em
areas de exclusao social.

Fonte: adaptado de MARTINUCI, 2008.

Além da forma de representar (a partir de metodologias diversas), a eficiéncia da
andlise da informagdo também dependerd da capacidade do leitor em articular diferentes
informagbes. A fitulo de exemplo, retomamos a seguir o mapa 3 que apresenta uma
implementagdo zonal e, lado a lado, acrescentamos a ele os seguintes mapas da cidade de
Presidente Prudente: i) mapa 6 com os Indices do Desenvolvimento da Familia com

implementagdo pontual e; ii) mapa 7 de Fluxo de Uso do Territério com implementagdo linear.
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A partir dos exemplos anteriores, é possivel problematizar a importdncia de se
utilizar informagdes sistematizadas, como mapas, para auxiliar na elaboragdo e andlise de
politicas plblicas como estratégias de distribui¢do/redistribuigdo de riquezas e de inclusdo
social. Portanto se fazem legitimas as seguintes perguntas: que procedimentos
metodoldgicos podem nos auxiliar na dificil tarefa de localizagdo e andlise das
desigualdades sociais e ha formulagdo de politicas publicas? Como a ciéncia geogrdfica pode
contribuir com os estudos das politicas publicas?

Ndo hd respostas simples para as questdes acima. Entretanto hd um debate
necessdrio a ser enfrentado pela ciéncia geogrdfica, que precisa dar respostas aos
problemas sociais da sua época.

Numa primeira aproximagdo, parece claro que o gedgrafo pode e deve participar
ativamente da elaboragdo de politicas publicas, pois a Geografia com seu actmulo de
conhecimento e formulagdes conceituais sobre o espago e o territério tém conceitos e
instrumentos para tanto. Por exemplo, as dindmicas sociais se manifestam e se reproduzem
nos territdrios, sejam eles tomados do ponto de vista das relagdes de poder (tal como
discutido em Raffestin, 1993), ou o territério como uso, apropriagdo e sintese das relagdes
sociais (tal como em Milton Santos, 2002).

Além dos conceitos acumulados do territério, a Geografia tem muito a contribuir,
também, ao elucidar que a mudanga de escala geografica para andlise das desigualdades
sociais implica em apreender a realidade de maneira distinta aumentando, portanto, a
complexidade exigida no processo de formulagdo e implementagdo da politica publica.

Por fim, considerando a Geografia para além da descrigdo e até mesmo, para além da
andlise das forgas que produzem o espago e seus embates no ferritorio, observa-se a sua
potencialidade para pensar a produgdo de novos territérios, cuja tarefa ndo pode ser
deixada apenas ao Estado (e muito menos ao mercado), mas fundamentalmente aos agentes
e sujeitos que o produzem cotidianamente. E a cartografia é um instrumento com grande
potencial para auxiliar nesse processo.

Resumindo, hd trés elementos de ordem conceitual e instrumental que apontam para
a necessidade da participagdo ativa de gedgrafos nas discussdes e reflexdes sobre as
politicas plblicas, bem como no seu processo de elaboragdo:

1° elemento: Escala geogrdfica
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2° elemento: Territdrio

3° elemento: Cartografia (no sentido de uma cartografia para agdo, o “vir a ser”,
“prever” ages, construir novos territorios)

Ja abordamos a escala geogrdfica, mencionamos a representagdo cartogrdfica e
detalharemos o territorio ao longo do desenvolvimento da pesquisa. Mas cabe lembrar que
esses elementos s6 fazem sentindo ao serem articulados com a realidade que nos

dispusemos a analisar.
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Capitulo 2 - Politicas Publicas e Politica de Assisténcia Social

Antes de tratarmos dos conceitos e concepgoes em diferentes abordagens sobre
politica publica, é necessdrio, antes, posicionarmo-nos frente ao debate a respeito de como
a Geografia pode/deve inserir-se nessa discussdo. Preliminarmente, podemos afirmar que
uma “porta de entrada” se abre a partir da tentativa de responder questdes relativas ao
fendmeno da desigualdade social que resulta da organizagéio e gestdo da sociedade e os
modos como estas produzem o espago e sdo por eles produzidos, o que possibilita a
Geografia incorporar e responder desafios impostos pelo mundo contempordneo.

Nas dltimas décadas do século XX, segundo Castro (2005), fenomenos importantes e
aparentemente contraditorios como a globalizagdo e a revalorizagdo do local, a expansdo da
democracia e a intensificagdo da pobreza, o fortalecimento dos movimentos sociais e dos
direitos da cidadania e a ampliagdo da exclusdo sdo significativos e reafirmam as
dimensdes politicas em destaque na agenda da Geografia.

Tais dimensdes politicas, para além da existéncia de grupos e classes sociais que
determinam o papel de cada um de acordo com sua insergdo produtiva, assistem cada vez
mais & complexa diferenciagdo social por caracteristicas como género, escolaridade, idade,
profissdo, ocupagdo, renda, localizagdo da moradia, religido, concepgdo politica partiddria
etc. E, de maneira ndo neutra, se territorializam a partir de conflitos de interesses

produzidos por meio dessas pluralidades de recortes sociais.
Castro afirma que:

As questdes e os conflitos de interesses surgem das relag8es sociais e se
territorializam, ou seja, materializam-se em disputas entre esses grupos e
classes sociais para organizar o territério da maneira mais adequada aos
objetivos de cada um, ou seja, do modo mais adequado aos interesses. Essas
disputas no interior da sociedade criam tensdes e formas de organizacdo do
espaco que definem um campo importante da andlise geogrdfica (CASTRO,
2005, p. 41, grifo nosso).

Em outras palavras, enxergaremos a relagdo entre geografia e politica ao
concebermos a territorializagdo das sociedades ou a dimensdo territorial das relagdes
sociais. Territorializagdo como modo de a sociedade se organizar no territério de maneira a
atender aos interesses (muitas vezes conflitantes) e as formas de vida de todos os seus

cidaddos ou, como ocorre frequentemente, dos mais influentes. Territério enquanto espago
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definido e delimitado por e a partir de relagdes de poder (RAFFESTIN, 1993) e como
produto da apropriagdo através do imagindrio e/ou da identidade social sobre o espago
(HAESBAERT, 2005). Enfim, o territério é fundamental para a andlise que hos propomos
fazer pois, além de ser um conceito geogrdfico, é a chave de acesso a interpretagdo de
prdticas sociais e também um conceito politico e social. Essas ideias serdo trabalhadas mais
adiante.

Seguindo a nossa linha de raciocinio no esforgo de apreender a relagdo
territério/poder como processo social, em especial os relacionados das desigualdades
sociais, abordaremos neste capitulo o tema das politicas publicas buscando sintetizar uma
definigdo com base em diferentes concepgdes. A partir da reflexdo sobre as vdrias
definigbes, especificaremos um tipo de politica publica, ou seja, aquela direcionada a
assisténcia social: abordaremos suas principais transformagdes ao longo do tempo, a sua
mudanga paradigmdtica (velhas e novas formas: do assistencialismo ao direito social) e a

importdncia que o territério ganha nesse debate.

2.1 - Politica publica: elaborando conceitos

A Politica Pdblica pode ser entendida como meio de o Estado intervir em questdes
sociais expressas pelo conjunto de desigualdades (re)produzidas pelas contradigdes do
modo capitalista de produgdo e consequentemente pelas relagdes sociais. Essa politica de
responsabilidade estatal deve ser apreendida no contexto politico, social, cultural e
econdmico atendendo a ldgica do Estado que a executa de acordo com o interesse de grupos
e classes sociais.

Nessa perspectiva, o Estado deve ser entendido como um processo. Vinculado ao
espago por meio das relagoes complexas que envolvem a produgdo de um espago social,
politico, econdmico, associado a um conjunto de leis e convengées sustentadas por
valores. Deve ser concebido enquanto forma histérica, envolvido com relagdes de poder
onde conflitos de diferentes grupos de interesse se apresentam e se embatem - inclusive
0s grupos que representam o préprio Estado -; também é agente, sendo uma das suas
fungdes situar-se no confronto de interesses de grupos e classes sociais e promover o

bem-estar da sociedade.
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Para conseguir resultados e garantir os direitos dos cidaddos, o Estado precisa
desenvolver acdes e atuar em diferentes dreas, tais como educacdo, salde, meio ambiente,
planejamento urbano, entre outros. Os beneficios desse processo para o alcance dos
direitos sociais serdo tanto maiores quanto mais possibilidades houver de proporcionar a
satisfacdo bdsica de alimentagdo, salde, educacdo, moradia, saneamento bdsico, lazer etc.
aos cidaddos. Dai a importdncia das politicas publicas como estratégias de
distribuigdo/redistribui¢do de riquezas e de inclusdo social.

Pochmann (2010), em recente artigo publicado, demonstra de maneira muito
sintética as transformagdes das condigdes de produgdo e reprodugdo da pobreza ao longo
do tempo e enfatiza a importdncia das politicas publicas e a hecessidade de “inovadores
métodos de combate as diferentes formas de pobreza, sobretudo na desigual repartigdo da
renda e da riqueza” (p. A3). Segundo o autor:

O avango das politicas piblicas de cardter distributivo permitiu, em
conseqiiéncia, reduzir e até superar a pobreza extrema, quando ndo
absoluta, mesmo sem contemplar medidas contra a concentragdo da renda e
riqueza. S6 com o aparecimento das politicas redistributivas é que se tornou

possivel combater, de fato, a md reparticdo do excedente econdmico
(POCHMANN, 2010, p. A3, grifo nhosso).

Embora o exemplo acima tenha uma forte énfase econdmica, e ao longo do nosso
trabalho temos enfatizado a desigualdade e exclusdo social devido seu cardter
multidimensional, o artigo de Pochmann exemplifica a importdncia da politica publica do
modo como a concebemos. Portanto, assumiremos as politicas pulblicas como meio de
infervengdo na realidade para minimizar as desigualdades sociais. Com objetivo de
esclarecer nossa afirmagdo, a seguir apresentaremos uma discussdo sobre algumas
abordagens conceituais das Politicas Piblicas.

Melazzo (2006) afirma que o termo “politicas publicas" reapareceu nos Ultimos anos
com forgca e em diferentes meios como: ha discussdo académica, hos circulos
governamentais, no discurso da midia e mesmo entre a populagdo. Observamos, no decorrer
da nossa pesquisa, que hd diferentes possibilidades de andlise e contribuigdo académica de
diversos campos de investigagdo como as Ciéncias Politicas, a Administragdo, a Sociologia, o
Servigo Social, o Direito, a Economia etc. Os estudos direta ou indiretamente ligados as

politicas publicas apresentam um conjunto polissémico de conteldos. Logo, "o conceito de
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politicas publicas ndo estad isento de controvérsias que revelam vises de mundo distintas e,
em alguns casos, opostas e em disputa, indicando olhares e prdticas sociais distintas”
(MELAZZO, 2006, p. 25).

Sinteticamente apreendemos a existéncia de trés aspectos que tomam parte do
debate das politicas publicas. Sdo debates que buscam compreender:

1) a politica pdblica através dos conteldos, processos e instituigdes.

2) os ciclos ou fases da politica publica

3) a politica publica enquanto esfera de lutas e busca de construgdo de direitos.

Mas o que ¢, entdo, uma politica publica? Costa (1998), ao analisar o desenvolvimento
institucional e o impacto das politicas plblicas na oferta de servigos sociais nas cidades

brasileiras, considera a politica publica como:

[..] o espaco [esfera/@mbito] de tomada de decisdes autorizada ou
sancionada por intfermédio de atores governamentais, compreendendo atos
que viabilizam agendas de inovagdo em politicas ou que respondem a
demandas de grupos de interesses (COSTA, 1998, p. 7, grifo nosso).

Desse primeiro conceito, destacamos o papel “ativo” que o autor dd ao Estado
quando se refere aos “atores governamentais”. Para além de um mero prestador de
servigos, o Estado é responsdvel pela coordenagdo e fiscalizagdo dos agentes
governamentais para que assim seja possivel viabilizar as agendas de inovagdo. Sem negar

os aspectos de dominagdo do Estado, Costa sintetiza que:

A configuragdo institucional do Estado, junto com as normas subjacentes das
suas atividades, afetam a cultura politica, encorajam a agdo de grupos e
acdes coletivas e possibilitam que certos issues’ aparecam na agenda
pdblica (COSTA, 1998, p. 23).

Por sua vez, ao analisar teoricamente as possibilidades de intervengdo efetiva do
Estado em dreas especificas, Costa assinala a importancia de considerar o Estado também
como “ator corporativo”. O autor afirma que, desse modo, o Estado tende a: "(i) expressar
os pactos de dominagdo; (ii) agir coerentemente como uma “unidade corporativa”; (iii) ser

arena de conflito social e (iv) apresentar-se como guardido dos interesses universais”

18 LA . L = R

Issues: em inglés, tem-se termos alternativos: problem, question, issue, o que ndo ocorre em portugués, onde se tem apenas
problema e questao. Rua (2009) explica que issue é um item ou aspecto de uma decisao, que afeta os interesses de varios atores
e que, por esse motivo, mobiliza as suas expectativas quanto aos resultados da politica e catalisa o conflito entre os atores.
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(1998, p. 24). Ou seja, as politicas publicas efetivas seriam dependentes: da constituigdo
de aparatos burocrdticos estatais com suficiente coeréncia corporativa, do grau de
autonomia aos interesses dominantes e da capacidade em conduzir os interesses universais
da sociedade.

As dependéncias citadas por Costa (1998) sdo reafirmadas e complementadas por

Teixeira (2002), que conceitua as politicas publicas como:

Diretrizes, principios norteadores de agdo do poder plblico; regras e
procedimentos para as relagées entre poder piblico e sociedade, mediacSes
entre atores da sociedade e do Estado. Sdo, nesse caso, politicas
explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos (leis, programas,
linhas de financiamentos) que orientam agdes que normalmente envolvem
aplicagdes de recursos publicos. Nem sempre, porém, hd compatibilidade
entre as intervengdes e declaragdes de vontade e as agbes desenvolvidas.
Devem ser consideradas também as "ndo-acdes”, as omissdes, como formas
de manifestagdo de politicas, pois representam opgdes e orientagSes dos
que ocupam cargos (TEIXEIRA, 2002, p. 2, grifo nosso).

Nesse fragmento, observamos o destaque que o autor dd aos agentes do Estado e da
sociedade e ds agdes referentes a sistematizagdo e formulagdo das politicas.

Como qualquer agdo que envolve relagdes sociais e jogos de interesses, as politicas
publicas também estdo sujeitas ds incompatibilidades entre as intervengdes e as
necessidades e, nesse momento, exige-se dos atores envolvidos a reformulagdo da agdo,
mesmo que as politicas sejam “"materializadas/consubstanciadas”, através de diretrizes,
principios, regras e procedimentos.

Dirce Koga (2003) também reconhece a questdo do embate relacional entre Estado

e sociedade e destaca as consequéncias das decisdes que sdo tomadas:

Os direcionamentos das politicas publicas estdo intrinsecamente vinculados
& prépria qualidade de vida dos cidaddos. E no embate relacional da politica
plblica entre o governo e a sociedade que se dard a ratificacdo ou o
combate ao processo de exclusdo social em curso. As conseqiiéncias destas
decisdes politicas nas vidas das pessoas sdo diretas, seja pela decisdo da
ndo intervencdo, seja pela decisdo de como ela se dard ao longo do processo
(KOGA, 2003, p. 25, grifo nosso).

Ainda que uma politica seja um curso de agdo e ndo apenas uma decisdo singular,
Teixeira (2002) e Koga (2003) tratam da “ndo agdo” como decisdo de uma politica

plblica, apontam a componente comportamental cujo “fazer ou ndo fazer nada”
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representam opgdes e orientagdes daqueles agentes envolvidos direta ou indiretamente
com as politicas.

Para Melazzo (2006), o conceito também vai além de um “programa de agdo

governamental”, o autor delimita dois elementos centrais: os procedimentos para resolugdo

do conflito e a dimensdo espacial. Ele afirma que as politicas publicas:

[...] s@o conjuntos de decisGes e agdes destinadas a resolugdo de problemas
politicos, envolvendo procedimentos formais, informais e técnicos que
expressam relagdes de poder e que se destinam a resolucdo de conflitos
quanto a direitos de grupos e segmentos sociais ou como o espago em que
sdo disputadas diferentes concepgdes a respeito da formulagdo e
implementacdo de direitos sociais, bem como sua extensdo a diferentes
grupos sociais (MELAZZO, 2006, p. 36, grifo nosso).

Mesmo que a proposta seja a resolugdo de conflitos, entende-se que, por envolver
relagdes de poder, os proprios procedimentos “formais, informais e técnicos" sdo envoltos
por relagdes de poder conflituosas cujos agentes nem sempre conhecem e desempenham o
papel esperado. As relagdes de poder materializam-se em um espago.

Di Giovanni, assim como Melazzo, afirma que o conceito vai além da ideia da politica
publica como simples intervengdo do Estado numa situagdo social considerada problemadtica.
O autor pensa a politica plblica como:

[..] forma contempordnea de exercicio do poder nas sociedades
democrdticas, resultante de uma complexa interacdo entre o Estado e a
sociedade, entendida aqui num sentido amplo, que inclui as relagdes sociais

travadas também no campo da economia (DI GIOVANNI, 2009, p. 05,
grifos respectivos do autor e nossos).

Di Giovanni (2009) enfatiza a complexidade da relagdo entre Estado e sociedade. A
nosso ver, é exatamente nessa interagdo, nas relagdes de poder, que se definirdo as
situagdes sociais consideradas problemdticas, bem como as formas, os contelidos, os meios,
os lugares e os modos de intervengdo estatal. Em outras palavras, os agentes sociais, nesse
dmbito, pautam suas agées por orientagdes dotadas de objetivos implicitos ou explicitos e,
em maior ou menor grau, de alguma racionalidade, que chamaremos aqui de interesses, que
envolvem as relagdes de poder ja mencionadas.

E quem sdo os envolvidos nesses jogos de poderes? Quem sdo os outros agentes
sociais envolvidos com as politicas publicas ja que o Estado ndo € o Unico e exclusivo agente

responsdvel pelas politicas? Os agentes sociais sdo todos aqueles que apresentam
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reivindicagdes ou executam agdes que serdo fransformadas em politicas publicas. Os
agentes dividem-se basicamente em dois grupos: os diretamente ligados a administragdo do
Estado e os ndo diretamente ligados a essa administragdo (ai incluidas as instituigdes
publicas que ndo operam no hivel da administragdo estatal e a sociedade civil).

Os agentes diretamente ligados a administragdo do Estado sdo os que exercem
fungdes publicas administrativas como:

* agentes cuja posigdo resulta de mandatos e processos eleitorais ocupando um cargo
por fempo determinado. Exemplo: parlamentares, governadores, prefeitos e
membros eleitos do executivo federal;

e agenfes que ocupam cargos que requerem conhecimento especializado e que se
situam em um sistema de carreira publica. Controlam recursos de autoridade e
informagdo, ou seja, operam a burocracia;

e direfores de empresas publicas (estatais) ou privadas. Agentes dotados de
formagdo técnica, de competéncia executiva e geralmente transitam entre as
empresas privadas e as empresas publicas.

Gostariamos de abrir um paréntese para enfatizar as diferentes formas de agdo
desses agentes. As politicas plblicas, em geral, sdo aprovadas pelo Poder Legislativo, ou
seja, pelos parlamentares (vereadores, deputados e senadores). Geralmente as propostas
das politicas partem do Poder Executivo e é esse Poder que coloca as politicas piblicas em
prdtica. As informagSes necessdrias ao processo de tomada de decisdo dos membros do
poder executivo, bem como a operacionalizagdo das politicas sdo de responsabilidade dos
servidores publicos (a burocracia).

Os agentes ndo diretamente ligados a administragdo do Estado sdo aqueles que ndo
possuem vinculo direto com a sua estrutura administrativa, ainda que alguns sejam
publicos. Sdo:

e Empresdrios;

e Centros de pesquisas;

e Sindicatos;

¢ Imprensa;

e (Cidaddos.
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No Brasil, a participagdo cidadd, envolvendo a elaboragdo de politicas publicas e a
tomada de decisdes, emerge na década de 1980, vinculada principalmente a movimentos
populares, sindicatos e comunidades eclesiais de base, o que subentendia serem os seus
integrantes pessoas oriundas de setores populares da sociedade. O que favoreceu a
reorganizagdo da sociedade civil brasileira foi a conjuntura socioecondmica decorrente da
crise do final da década de 1970 e inicio da década de 1980, ou seja, o esgotamento do
chamado “milagre econdmico” (RUA, 2009) e o inicio do processo que passou a ser

conhecido como transi¢do democrdtica.

O processo de redemocratizagdo da sociedade brasileira levou a instalagdo
da Assembléia Nacional Constituinte e a possibilidade de se estabelecer
uma outra ordem social, em novas bases, o que fez com que esses
movimentos se articulassem para tentar inscrever na Carta Constitucional
direitos sociais que pudessem ser traduzidos em deveres do Estado, através
de politicas plblicas (CUNHA e CUNHA, 2002, p. 13).

Portanto, os agentes sdo todas as pessoas, grupos ou instituicdes que, direta ou
indiretamente, participam da formulagdo, da implementagdo, dos resultados e da avaliagdo
de uma politica piblica. Identificados os agentes sociais, para além do Estado, Rua (2009)
desenvolve a ideia de trés padrdes de relagdes que, entre estes agentes, se estabelecem:

lutas, jogos e debates.

As lutas geralmente acontecem quando se trata de arenas redistributivas,
onde se tem o chamado "jogo de soma-zero", ou seja, uma situagdo na qual,
para que um ator ganhe, o outro tem que perder. Esta é a pior de fodas as
situagdes em politica. Entretanto, mesmo nestes casos, dependendo daquilo
que esteja em jogo, e dependendo do custo do confronto para os atores
envolvidos, é possivel haver uma acomodaglo entre os inferesses em
conflito: pode-se ter uma situagdo onde um lado ndo ganhe tudo, nem o
outro lado perca tudo. Cada um cede um pouco para resolver o conflito sem
grandes enfrentamentos, cujo custo pode ser elevado. Por outro lado, a
acomodagdo pode ser uma estratégia de algum ator interessado para adiar o
confronto para o momento da implementagdo, quando a situagdo politica e a
correlagdo de forgas podem lhe ser mais favordveis.

Os jogos sdo as situagdes onde a ldgica é vencer o adversdrio em uma
situagdo especifica, sem elimind-lo totalmente do processo, de tal maneira
que ele possa vir a ser um aliado hum momento posterior. Esta situagdo é a
mais tipica do mundo da politica, sendo exemplificada pelas negociagdes,
barganhas, conluios, coalizdes de interesses.

Os debates sdo situagdes onde cada um dos atores procura convencer o
outro da adequagdo das suas propostas, de tal maneira que o que vence é
aquele que se mostra capaz de transformar o adversdrio em um aliado. Aqui,
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a ldgica é a da persuasdo. E é onde recursos como o conhecimento técnico
desempenham um papel relevante. De acordo com Lindblom [1981], no jogo
do poder, diversos sdo os procedimentos ou tdticas utilizados pelos atores.
A persuasdo ¢ a tentativa de buscar a ades@o pela avaliagdo das
possibilidades de um determinado curso de agdo. Envolve andlise e
argumentagdo (RUA, 2009, p. 7-8, grifo nosso).

Obviamente esses sdo alguns padrdes de relagdo, podendo haver outros. O ponto
principal que destacamos é o cardter explicito das relagées de poder entre os agentes
sociais.

Para tentar concluir essa primeira linha de pensamento, vinculamos as diferentes
andlises e conceituagdes de politicas publicas dos referenciais utilizados e chegamos a
seguinte sintese: A politica publica:

1) estd vinculada a agdes do Estado;

2) é o conjunto de agdes promovidas pelos agentes sociais a partir de relagdes de
poder que envolvem disputas e conflitos;

3) envolve um fluxo de decisdes que levam a agBes ou “ndo agdes”, preventivas e/ou
corretivas; direcionadas para gerar e manter o equilibrio social;

4) objetiva a transformagdo da realidade por meio da consolidagdo da democracia;

5) Visa ampliar e efetivar os direitos de cidadania, respondendo ds demandas de
segmentos sociais em situagdo de vulnerabilidade’® e exclusdo social.

Para Klaus Frey (2000) existem vdrias formas de abordar as politicas publicas,
porém a literatura é consensual na identificagdo de algumas fases como o agendamento, a
formulagdo, a implementagdo e a avaliagdo, que sdo comuns entre as politicas. O autor
concebe a politica plblica como um processo dindmico que envolve hegociagdes,
mobilizagdes, aliangas, pressdes. Para ser efetiva e eficaz as fases podem ser identificadas
e precisam ser acompanhadas.

As vdrias fases correspondem a uma seqiiéncia de elementos do processo
politico-administrativo e podem ser investigadas no que diz respeito as

1% Entendemos vulnerabilidade como a alta possibilidade de um individuo ou grupos sociais chegarem a situagao de exclusdo.
Neste sentido, uma interessante definicéo é apresentada pelo DIEESE: “Dentre os varios enfoques dados ao termo vulnerabilidade
social, observa-se um razoavel consenso em torno a uma questao fundamental: a qualidade do termo deve-se a sua capacidade
de captar situacdes intermediarias de risco localizadas entre situacdes extremas de inclusdo e exclusdo, dando um sentido
dindmico para o estudo das desigualdades, a partir da identificagdo de zonas de vulnerabilidades que envolvem desde os setores
que buscam uma melhor posigdo social, até os setores médios que lutam para manter seu padrédo de insergdo e bem estar,
ameagados pela tendéncia a precarizagdo do mercado de trabalho. Tudo isso em confronto com a estrutura de oportunidades
existentes em cada pais em um dado momento histérico” (2007, p. 13, grifo nosso). Para maiores detalhes sobre o assunto,
consultar “Aspectos Conceituais da Vulnerabilidade Social” (DIEESE, 2007).
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constelagdes de poder, as redes politicas e sociais e ds prdticas politico-
administrativas que se encontram tipicamente em cada fase.

As tradicionais divises do ciclo politico has vdrias propostas na bibliografia
se diferenciam apenas gradualmente. Comum a todas as propostas sdo as
fases da formulagdo, da implementagdo e do controle dos impactos das
politicas (FREY, 2000, p. 226).

Na prdtica, as fases das politicas plblicas interligam-se. Apenas para fins diddticos
e como meio de exercitar nossa compreensdo a respeito do tema pesquisado,
descreveremos cada fase, ndo nos deixando esquecer das complexidades que envolvem o
processo, ou seja, cada fase é tomada aqui em relagdo ao seu potencial diddtico para a
apreensdo de suas particularidades sem, de maneira alguma, procurar segmentd-las e tomd-
-las individualmente.

O primeiro momento, de agendamento da politica publica, consiste na identificagdo e
delimitagdo de problemas sociais, determinagdo de possiveis alternativas para sua solugdo,
a avaliagdo dos custos e efeitos de cada uma delas e o estabelecimento de prioridades. O
segundo momento, a formulagdo, compreende a selegdo e especificagdo de alternativa
considerada mais conveniente, definindo seus objetivos e seu marco juridico,
administrativo, financeiro e legal da implementagdo da politica. A terceira fase, a
implementagdo, é o processo de atuagdo politica. Trata-se da preparagdo para por em
prdtica a politica plblica, a elaboragdo de todos os planos, programas e projetos que
permitirdo executd-la, é a sua realizagdo. Por fim, a avaliagdo consiste na mensuragdo e
andlise, a posteriori, dos efeitos produzidos na sociedade pelas politicas publicas,
especialmente no que diz respeito ds realizagdes obtidas e as consequéncias previstas e ndo
previstas.

Apresentadas as reflexdes sobre politica piblica com vistas d sua conceituagdo,
definigdo dos seus agentes e da identificacdo de suas vdrias fases (que ndo devem ser
visualizadas de modo fragmentado), em seguida caracterizaremos a politica de assisténcia
social - um dos objetos principais desta pesquisa - porque ela é uma das formas de o Estado
garantir os direitos dos cidaddos, suprir as suas hecessidades bdsicas e combater as

desigualdades sociais.
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2.2 A politica de assisténcia social: a construgdo de direitos e seus

novos desafios

A Politica Social é uma politica publica condicionada pela demanda existente e pelo
contexto histérico na qual emerge; um meio de os cidaddos acessarem recursos, bens e
servigos sociais hecessdrios, sob mdiltiplos aspectos e dimensdes da realidade politica,
econdmica, social, cultural e ambiental. Yazbek (2008, p. 76) aborda a Politica Social “como
modalidade de interven¢do do Estado no ambito do atendimento das necessidades sociais
bdsicas dos cidaddos, respondendo a interesses diversos".

A Constituigdo Federal brasileira de 1988 reconhece como direito a Seguridade
Social, o que inclui a Assisténcia Social, a Salde e a Previdéncia, com iguais diretrizes de
universalidade, equidade e gestdo democrdtica. Embora acreditemos ser impossivel atingir
um pleno bem-estar social no modo capitalista de produgdo, consideramos que a concepgdo
de Seguridade permite ampliar a protegdo social no pais.

A Constituigdo provocou inovagdes relevantes no campo das Politicas Sociais,
particularmente para a Assisténcia e sobretudo no que se refere d sua organizagdo e
gestdo. Ela passa da condigdo de aquela que “presta favor aos pobres incapazes” a protegdo

social de direito enquanto direitos de cidadania. Teixeira (2002, p. 9) confirma que:

A formulagdo de Assisténcia Social conseguiu superar a tradigdo de
benemeréncia e caridade, suportes do fisiologismo e de clientelismo,
embora estas prdticas ainda dominem. O grande salto foi conceber a
Assisténcia como direito de cidadania, politica piblica, prevendo agdes de
combate a pobreza e promogdo do bem-estar social, articulada ds outras
politicas, inclusive a econdmica.

Entretanto, a realidade da Assisténcia Social no Brasil é muito heterogénea. Na
prdtica, o compromisso entre o Estado e a sociedade para a criagdo de condigdes dighas de
vida ndo se efetiva de modo homogéneo e a cultura da elite que tutela o carente ainda se
mantém em muitos territorios.

Conceber a Assisténcia como direito de cidadania, prevendo agdes de combate a
pobreza e promogdo do bem-estar social, articulada as outras politicas, inclusive a

econdmica, foi um grande salto na histéria da Politica Social brasileira. Observamos, no
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quadro 2%°, que Pereira (2005) procurou retomar a construgdo do padrdo de cidadania das
politicas sociais e da politica de assisténcia social ho Brasil durante o periodo de 1500 a
década de 1990, sendo que a partir dele procuramos adicionar as caracteristicas da fase

mais recente de tais processos.

Quadro 2 - Caracteristicas Principais da Cidadania e das Politicas Publicas no Brasil

Periodo Padrao de cidadania Politicas Publicas

Brasil-Colonia
(1500 -1822)

- colonia,  escravocrata e | . poder dos latifundirios, mandonismo.
1822 agroexportador.
. L ~ - Nao havia um Estado nacional, um
Independéncia | - Auséncia de um padrdo de | poder central e muito menos politicas
1888 mdgdgma (direitos  politicos e pUblicas.
sociais). _ _ ‘
Abolicdo ) o - A assisténcia, no periodo colonial,
- Mesmo com a independéncia, a | ficava por conta das ordens religiosas.
1889 escraviddo foi mantida = limite para

Proclamagio da avanco dos direitos de cidadania.

Republica
- Periodo de laissez-faire.
- Questdao social era tratada como
- . “‘caso de olicia”, com arca
- Poder nas maos dos coronéis = A P . P ~
« ) L, assisténcia e muita  repressao,
currais eleitorais”. o .
direcionada, nas cidades, para a
- Direitos politicos extremamente | nascente classe operaria e, no campo,
limitados. oA
) a violéncia era voltada para os
Pré - Inexisténcia de direitos | camponeses, sob 0 mando dos
sociais/criagdo da Lei Eléi Chaves » . .
1930 ¢ . . . “coronéis”/latifundiarios.
(1923), que criou o primeiro sistema
a 1bli . s 0o PN . .
12 Republica previdenciario brasileiro, com as|- A assisténcia social passou aos
Caixas de Aposentadorias e | cuidados de filantropos e entidades
Pensb6es beneficentes.
(CAPS) - Criagdo do Conselho Nacional de

Servigo Social (CNSS) — 1938

20 quadro que procura sintetizar a histéria da Assisténcia Social em breves periodos parecera excessivo para uns porque resgata
questdes histéricas que ndo abordaremos neste texto; para outros, parecera sintético porque deixa de fora outras determinagoes
fundamentais. Mesmo sabendo dessas possibilidades, arriscamos, pois as informagbes aqui discutidas foram relevantes para
construirmos nossa linha de raciocinio e para visualizar o processo histérico da Assisténcia sem a intengdo de esgotar a discussao
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Periodo Periodo Padrao de cidadania Politicas Publicas (continuacao)
- “Cidadania regulada” (SANTOS, | - Ampliagdo da legislagao trabalhista e
1987) social.
. - acesso aos direitos civis e sociais | - Transformagao das antigas CAPs nos
Poés- . X ~ : - ~
vinculados a ocupagao/ Institutos de Aposentadorias e Pensées
-1930/1945 (IAPs), com maior controle estatal.

Periodo Vargas

situagdo de trabalho.
- Ditadura/Estado Novo.

- Necessidades sociais subordinadas
ao projeto de modernizagao do pais

- No campo assistencial: criacdo da
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
que existiu com uma enorme estrutura
assistencial até 1995.

1945/1964

Periodo Nacional
desenvolvimen-
tista e populismo

- Alargamento dos direitos civis/
politicos (maior participagao politica/
urbanizacdo) e congelamento dos
direitos sociais.

- Congelamento das politicas sociais.

- Manteve-se o modelo de “cidadania
regulada” e a heranga deixada pelo
periodo Vargas.

1964/1985
Ditadura Militar

- Modernizagdo do pais no quadro
geral do capitalismo monopolista.

- Supressao dos direitos civis e
politicos e expansdo dos direitos
sociais, ainda no modelo de

“cidadania regulada”.

- Politica social encarada como
decorréncia da politica econémica.

-1966 unificagdo dos IAPs no INPS.
-1970 criagao do FGTS/PIS/ PASEP

-1970 FUNRURAL,
domeésticas.

autbnomos e

-universalizagdo da cobertura (1966-
-1973).

1985/1988

Transi¢ao para
periodo de
redemocratiza-
cao

- Retorno dos direitos civis e
politicos.

- Avango dos direitos sociais no
plano juridico-formal.

- Péssimas condigbes de vida da
populagédo, arrocho salarial.

- Conformagdo legal (assembleia
constituinte) de um amplo projeto
constituinte de direitos sociais.

(CF1988 — inclusdao do capitulo: Da
Ordem Social).

- Definigdo do Sistema Nacional de
Seguridade Social

Década de 1990
Governos
Collor e FHC
Neoliberalismo

- Direitos civis ameacgados e
esvaziamento dos direitos politicos.

- Desarticulagdo dos movimentos
sociais.

- Triunfo do pensamento neoliberal.

- Cidadania reduzida ao “cidadao-
-consumidor” (MOTA, 1995).

- Direitos de cidadania inscritos no
LOAS (1993), com a PNAS e o
SUAS.

- Seguridade Social desarticulada em
trés Ministérios.

- Saude — corte drastico nos recursos e
incentivo aos planos privados de
salide.

- Previdéncia — Reforma da Previdéncia

- Assisténcia Social — esvaziamento do
CNAS e criacio do Comunidade
Solidaria.

- Responsabilidade social transferida
para o chamado “Terceiro Setor”.

- Refilantropizacao da sociedade civil.
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Governo LULA

Periodo Periodo Padrao de cidadania Politicas Publicas (continuagio)

- Direitos de cidadania inscritos no | - 2004 - criagdo do Ministério do
PNAS (2004) e no NOB/SUAS | Desenvolvimento Social e Combate a
(2005). Fome.
- Articulagao dos movimentos sociais | - Reforma da Previdéncia.

Século XXI A L L . " . .
- Conferéncias municipais, regionais, | - O Sistema Unico de Saude é

2003 a 2009 estaduais e federais. (énfase na considerado, apesar das inUmeras
participagao) dificuldades, uma referéncia

- Retomada do Estado articulador, internacional.

propulsor e formulador de politicas - Ampliacdo dos gastos em politicas
publicas. sociais.

- Implementacdo do Programa Fome
Zero, rearticulagdo e expansdo dos
programas de transferéncia direta de
renda.

- Tentativas de articulagédo de politicas
intersetorialmente.

Fonte: Adaptado de Pereira, 2005 e complementado pela autora e Prof. Everaldo Santos Melazzo.

Embora saibamos que hd uma importante produgdo na literatura acerca da

especificidade das condigdes sob as quais se processaram a estruturagdo e o

desenvolvimento das politicas sociais no Brasil, citamos o quadro de Pereira (2005) para

demonstrar as caracteristicas histéricas que marcaram a politica e o padrdo de cidadania,

pré e pos Constituigdo de 1988, objetivando observar um panorama historico geral e

complementamos as informagdes do periodo compreendendo o Governo Lula?'.

Notamos, claramente, a presenga quase exclusiva das iniciativas da sociedade civil

frente a auséncia do Estado até a Proclamagdo da Republica, e Yazbek (2005) precisa que é

na primeira metade dos anos de 1930 que a questdo social se inscreve como legitima.

Expressando o processo de “"formagdo e desenvolvimento da classe operdria
e de seu ingresso ho cendrio politico da sociedade, exigindo seu
reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado”
(Tamamoto, 1995; 77 - 10 ed.) Neste periodo, sdo criados os Institutos de
Aposentadorias e Pensdes (IAPs) na légica do seguro social e nesta década
situamos a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), o Saldrio Minimo, a
valoriza¢do da salde do trabalhador e outras medidas de cunho social,
embora com cardter controlador e paternalista. Progressivamente, o Estado
amplia sua abordagem piblica da questdo, criando novos mecanismos de
intervengdo nas relagdes sociais como legislagdes laborais, e outros
esquemas de protegdo social como atividades educacionais e servigos
sanitdrios, entre outros (YAZBEK, 2005 p. 84, grifo nossos).

2 Para mais informagoes ver MESTRINER, Maria Luiza. O Estado entre a filantropia e a Assisténcia Social. Sao Paulo, Cortez,
2001. A autora elabora um quadro elucidativo da trajetéria regulatéria da Assisténcia Social no Brasil, a partir de uma
caracterizagéo das organizagdes sociais por periodos histéricos.



Geografia e Politica de Assisténcia Social| 57

A partir do Estado Novo (Getllio Vargas - 1937-1945) as politicas sociais se
desenvolvem, de forma crescente, como resposta ds necessidades do processo de
industrializagdo e com a intensificagdo do desenvolvimento dos processos de urbanizagdo,
além da emergéncia da classe operdria e de suas reivindicagées e mobilizagées. Esse quadro
comegou a ser alterado a partir da abertura democrdtica da década de 1980, na qual se
infroduziram principios e diretrizes de descentralizagdo, participagdo popular e
universalizagdo do acesso para as diferentes politicas sociais em execugdo no pais. Nesse
periodo, a "pobreza vai se converter em tema central na agenda social, quer por sua
crescente visibilidade, [...] quer pelas pressdes de democratizagdo que caracterizaram a
transigdo. Tratava-se de uma conjuntura econdmica dramdtica, dominada pela distancia
entre minorias abastadas e massas miserdveis”, segundo destaca Yazbek (2005, p. 84).

A mesma autora ainda ressalta que os anos 1990 foram caracterizados pela
somatdria da vulnerabilizagdo do trabalho, desgaste do sistema publico de protegdo social e
a perspectiva privatizadora, resultando na retragdo dos investimentos publicos no campo
social, seu reordenamento, sua crescente subordinagdo das politicas sociais as politicas de
ajuste da economia e suas restrigdes aos gastos publicos. Paradoxalmente, os anos de 1990
vivenciaram o surgimento da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS).

Com a LOAS, promulgada em 1993, foi possivel inscrever a assisténcia social no
quadro dos direitos sociais, sob responsabilidade estatal e direito de todo cidaddo. Seus
principios sdo os da universalizagdo, do respeito a cidadania, da igualdade de acesso aos
servigos, da fransparéncia, da descentralizagdo, da participagdo de organizagdes da
sociedade civil na formulagdo das politicas e do controle das agdes e da primazia da
responsabilidade do Estado na condugdo das politicas. Ela envolve agdes destinadas a
familia, maternidade, infdancia, adolescéncia, velhice, aos portadores de deficiéncias e a
insercdo no mercado de trabalho.

Entretanto, Pereira (2005) afirma que a politica de assisténcia social passou por um
processo constante de boicote aos seus principios e diretrizes durante a década neoliberal
de 1990: a LOAS foi vetada pelo governo Fernando Collor de Mello devido a légica de
"minimizagdo do Estado” em 1990 e, apds forte pressdo dos movimentos sociais, foi

aprovada em 1993, ja no governo Itamar Franco.
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Segundo Lemos (s/d), durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 a
2002) a opgdo adotada nos programas de cunho neoliberais dirigiu-se para o crescimento
econdmico e para a politica externa. Na visdo da autora, a situagdo social continuou sendo
concebida como uma série de “problemas sociais” a serem enfrentados de forma isolada e
desarticulada entre si. Isso fez com que se reproduzisse a concepgdo segmentada da
questdo social e, em decorréncia, a formulagdo e implementagdo de politicas sociais
setorizadas, sem que um projeto para a sociedade que as articulasse e imprimisse um
sentido politico ao seu conjunto fosse feito.

Entre os anos de 1995 a 2002, foram desenvolvidos diferentes programas que
seguem, em linhas gerais, as opgdes acima apontadas. O Programa Comunidade Soliddria
constituiu a principal estratégia de combate d pobreza do governo FHC em seus dois
mandatos. Oliveira (2003, s/p) afirma que, "na perspectiva do programa, o enfrentamento a
pobreza ndo era uma responsabilidade do Estado, mas da sociedade. Ao governo competia
articular e gerenciar as agdes que se efetivavam na sociedade”.

Em 1996, foi criado o Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), um
programa de renda minima desenvolvido em parceria com estados e municipios. O objetivo
explicitado no discurso governamental era eliminar, em parceria com os diversos setores
dos governos estaduais e municipais e da sociedade civil, o trabalho infantil em atividades
perigosas, insalubres e degradantes. O Programa Comunidade Ativa foi criado em 1999 e
teve um cardter mais pontual; foi implementado em apenas 2,4% dos municipios brasileiros
e tinha por objetivo a indugdo do desenvolvimento local, integrado e sustentdvel de
localidades pobres com auxilio do governo Federal. Em 2000, foi criado o Projeto Alvorada
destinado a combater a pobreza e reduzir desigualdades sociais em regides consideradas
mais carentes de estados, microrregides e municipios que possuiam Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) inferior a 0,5. O Programa Bolsa Escola foi criado em 2001
como Programa Nacional de Renda Minima vinculada a educagdo.

De acordo com a avaliagdo de Oliveira (2003), o tripé focalizagdo, descentralizagdo
e parcerias do governo FHC resultaram em agdes pulverizadas, sem garantia de
continuidade, formuladas e decididas no nivel federal e com o repasse de grande carga de

responsabilidades para os municipios.
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Em 2003, jd no dmbito do governo Lula, a énfase passa a recair na tentativa de uma
maior integragdo das politicas sociais, na ampliagdo de programas e na valorizagdo da
participagdo social através de conferéncias que articulam os niveis municipais, estaduais e o
federal. Assim é que, na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, aprovou-se a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e, em 2004, o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, através de sua Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, tornou publica a versdo final dessa politica.

A PNAS considera as desigualdades socioterritoriais, visando ao seu
enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condigdes para atender a
sociedade e a universalizagdo dos direitos sociais. O Ministério de Desenvolvimento Social
(MDS) assevera que os objetivos da PNAS sdo:

e Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protegdo social
bdsica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem;

e Contribuir com a inclusio e a equidade dos usudrios e grupos
especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais
bdsicos e especiais, em dreas urbana e rural;

e Assegurar que as agdes no dmbito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitdria (BRASIL, 2004, p. 27).

Em consenso com o disposto na LOAS, capitulo II, segdo I, artigo 4°, a Politica

Nacional de Assisténcia Social rege-se pelos seguintes principios democrdticos:

I - Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias
de rentabilidade econdmica;

IT - Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatdrio da
agdo assistencial alcangdvel pelas demais politicas publicas;

IIT - Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servigos de qualidade, bem como & convivéncia familiar e
comunitdria, vedando-se qualquer comprovagdo vexatéria de necessidade;

IV - Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia das populagdes urbanas e
rurais;

V - Divulgacéio ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Piblico e dos
critérios para sua concessdo (BRASIL, 1993, p. 1, grifos nossos).



60 | Paula Lindo

Em acordo com Yazbek (2005), ressaltamos alguns aspectos positivos da nova PNAS,
como: i) a incorporagdo das demandas da sociedade na drea da assisténcia social; ii) a
inovacdo em trabalhar com uma nogdo de territério; iii) a centralidade da familia e de
sua protecdio e, sobretudo, iv) a perspectiva de constituicdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Em 2005, mais um passo foi dado. O SUAS - aprovado pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) através da Norma Operacional Bdsica/SUAS - torna-se um
sistema descentralizado, participativo e ndo contributivo, que organiza e regula as
responsabilidades de cada esfera de governo (federal, estaduais, municipais e do Distrito

Federal) e da sociedade civil em relagdo a politica de assisténcia social.

De acordo com a PNAS, a:

[...] gestdo proposta [...] pauta-se no pacto federativo, nho qual devem ser
detalhadas as atribuigdes e competéncias dos trés niveis de governo na
provisdo das agdes socioassistenciais, em conformidade com o preconizado
na LOAS e NOBI, a partir das indicacdes e deliberagdes das Conferéncias,
dos Conselhos e das Comissdes de Gestdo Compartilhada (Comissdes
Intergestoras Tripartite e Bipartites - CIT e CIB's), as quais se constituem
em espacos de discussdo, negociagdo e pactuacdo dos instrumentos de
gestdo e formas de operacionalizaco da Politica de Assisténcia Social
(BRASIL, 2004, p. 8, grifo nhosso).

Em outras palavras, cabe a cada esfera de governo, em seu dmbito de atuagdo,
respeitando os principios e diretrizes estabelecidas na Politica Nacional de Assisténcia
Social, coordenar, formular e co-financiar, além de monitorar, avaliar, capacitar e
sistematizar as informagdes.

Ademais de prever uma organizagdo participativa e descentralizada da assisténcia
social, com servigos voltados para o fortalecimento da familia, o0 SUAS materializa o
conteldo da LOAS, cumprindo as exigéncias para a realizagdo dos objetivos e resultados
que garantam os direitos de cidadania e inclusdo social. Segundo as Normas Operacionais

Bdsicas (NOB), o SUAS, em termos gerais:

1) consolida o modo de gestdo compartilhada, o co-financiamento e a
cooperagdo técnica entre os trés entes federativos;

2) estabelece a divisdo de responsabilidades entre os entes federativos
(federal, estadual, Distrito Federal e municipal) para instalar, regular,
manter e expandir as agdes de assisténcia social como dever de Estado e
direito do cidaddo:;

3) fundamenta-se nos compromissos da PNAS/2004;
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4) orienta-se pela unidade de propdsitos, principalmente quanto ao alcance
de direitos pelos usudrios;

5) regula, em todo o territério nacional, a hierarquia, os vinculos e as
responsabilidades do sistema cidaddo de servigos, beneficios, programas,
projetos e agdes de assisténcia social, de cardter permanente e eventual,
sob critério universal e Iégica de aglio em rede hierarquizada nos dmbitos
municipal, Distrito Federal, estadual e federal;

6) respeita a diversidade das regides, decorrente de caracteristicas
culturais, socioecondmicas e politicas, em cada esfera de gestdo, da
realidade das cidades e da sua populagdo urbana e rural;

7) reconhece as diferengas e desigualdades regionais, considerando-as no
planejamento e execugdo das agdes;

8) articula sua dindmica as organiza¢des e entidades de assisténcia social
reconhecidas pelo SUAS (BRASIL, 2005, p. 13).

Para alcangar as garantias de protegdo, o SUAS dispée de duas modalidades de
protegdo social: bdsica e especial. A protegdo social bdsica (PSB) objetiva prevenir
situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades, com fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitdrios. A protegdo social especial (PSE) objetiva prover
atengdes socioassistenciais a familias e individuos que se encontram em situagdo de risco
pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso
sexual, uso de substdncias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, em
situagdo de rua, dentre outras.

Dados os conceitos de politicas publicas trabalhados anteriormente, interpretamos
as duas modalidades de protegdo social a partir de seu cardter pré-ativo. Ou seja, os
usudrios dos servigos de assisténcia social sdo concebidos como sujeitos que tém direito a
uma protegdo social de carater preventivo e de carater especial quando ocorre violagdo de
direitos.

Com a mudanga paradigmdtica da protegdo social - Bdsica e Especial - e as
redefinigdes tedricas da assisténcia social, como incorporagdo da matricialidade familiar,
da dimensdo socioterritorial, de uma renovada concepgdo do significado dos servigos
socioassistenciais e dos modos de estruturagdo hierarquizada, houve uma ressignificagdo

da Politica Social no Brasil.
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Para apreender a realidade sob os principios desse novo paradigma®, é necessdrio
uma aproximagdo ao cotidiano das pessoas, pois é na escala do cotidiano que as dimensdes
da exclusdo social se manifestam. Dai se faz necessdrio relacionar as pessoas, 0s grupos
sociais e os cidaddos em seus territérios.

A partir dos condicionantes da formulagdo dessa politica publica, reestruturou-se
também a maneira de implementd-la. Isso significa que a politica ndo pode ser
implementada de maneira centralizada e homogénea para todo territério intraurbano ou a
partir da sede do poder. Ela deve ser implementada em territdrios cujas pessoas estejam
em situagdes de vulnerabilidades e/ou excluidas socialmente. Por isso, hd o cardter da
descentralizagdo como meio de intervengdo na realidade para minimizar as desigualdades
sociais e 0s Centros de Referéncias de Assisténcia Social (CRAS) como meios de relacionar
a politica de assisténcia social ao territério.

O CRAS enquanto estrutura fisica predial, de base municipal, de sustentagdo do
sistema € responsdvel pela protegdo social bdsica as familias e aos individuos, cujo objetivo
¢ agir localmente a partir dos valores universais da politica social descentralizada,
participativa e ndo contributiva. Deve estar localizado em dreas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social (de acordo com as especificagoes NOB/SUAS), ser destinado
a prestagdo de servigos e a articulagdo destes servigos ho seu territério de abrangéncia e
também ter uma atuagdo intersetorial na perspectiva de potencializar a protegdo social.

Segundo o MDS (BRASIL, 2006), cada municipio deve identificar o(s) territdrio(s)
de vulnerabilidade social e nele(s) implantar um CRAS, de forma a aproximar os servigos
dos usudrios. "O CRAS deve ser instalado préoximo ao local de maior concentragdo de
familias em situagdo de vulnerabilidade, conforme indicadores definidos na NOB-SUAS" (p.
13). A taxa de vulnerabilidade social, definida na NOB-SUAS, é um importante indicador da
necessidade de oferta de servicos de Protegdo Bdsica. O MDS considera a seguinte
capacidade de atendimento, por drea de abrangéncia do CRAS:

- CRAS em territério referenciado por até 2.500 familias - capacidade de

atendimento: até 500 familias/ano;

22 . C LA . 0o . ~ Za . T . .

Novo paradigma porque a Assisténcia Social brasileira tem origem nas concepgdes e praticas assistencialistas, clientelistas,
primeiro damistas e patrimonialistas. E por meio do campo dos direitos, da universalizagédo dos acessos e da responsabilidade
estatal que se viabilizar4 a emancipagao dos usudrios da assisténcia, portanto uma grande mudanca paradigmatica.



Geografia e Politica de Assisténcia Social| 63

- CRAS em territério referenciado por até 3.500 familias - capacidade de
atendimento: até 750 familias/ano;

- CRAS em territério referenciado por até 5.000 familias - capacidade de
atendimento: até 1.000 familias/ano (BRASIL, 2006, p. 15) .

Para atender as familias, o CRAS deve contar com uma equipe minima para a
execugdo dos servigos e agdes oferecidos. De acordo com as orientagdes técnicas
(BRASIL, 2006, p. 15) para o CRAS, a equipe deverd ser composta por profissionais
preferencialmente do quadro proprio do municipio e minimamente dimensionados por
categoria profissional, como: assistente social, psicélogo, auxiliares administrativos,
estagidrios e coordenador. No caso de comprovada a necessidade de outros profissionais ou
estagidrios, a equipe poderd ser ampliada.

Portanto, o CRAS ganha materialidade no territério a partir de sua estrutura fisica
e instalagdes. Ao ser implementado, ele é um fixo que passa a compor o territdrio e se
territorializa com todas as outras relagdes sociais a partir do momento em que se aproxima
da populagdo, desenvolve as agbes e se integra definitivamente ao tferritério com a
pretensdo de mudar a realidade.

De acordo com dados do SUAS (2009), hd 5.812 unidades de CRAS em
funcionamento e distribuidos em 4.327 municipios brasileiros (grdfico 6) . A grande maioria
dos CRASs sdo financiados total ou parcialmente pelo governo federal e o restante por
governos municipais ou estaduais. Nos grdficos 7, 8, 9, 10 e 11, a seguir, conseguimos ter
uma dimensdo da quantidade de CRASs nas regides brasileiras e em seus respectivos

estados.
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Os CRASs, que devem estar localizados onde se concentram populages com maior
vulnerabilidade e em risco social, contribuem para operacionalizar o principio de
territorializagdo do SUAS. Em outras palavras, tal localizagdo significa compreender que a
exclusdo social encontra-se além da questdo econdmica, ela é resultado de mdltiplas
determinagdes sociais e o0 CRAS torna-se a referéncia ao orientar a protegdo social através
de agdes coletivas, organizando redes de servigos e possibilitando programas comunitdrios
de cardter multidisciplinar. Para tanto, faz-se necessdrio compreender as particularidades
de cada territdrio e incorporar a abordagem territorial no agendamento, na formulagdo,
implementagdo e avaliagdo das politicas publicas.

Atualmente os CRASs sdo um espago fundamental para desenvolver agdes
complementares da politica plblica elaborada na escala federal (MDS), como o Bolsa
Familia, e estabelecer as devidas interfaces com o Programa de Erradicagdo do Trabalho
Infantil (PETI). Ao mesmo tempo, é um espago de agdo das politicas publicas locais,
formuladas na esfera municipal com programas de inclusdo produtiva, geragdo de trabalho e
renda, dentre outros.

O CRAS ¢é um ponto importante no territério porque concretiza as pontes de agdes
politicas entre as diferentes escalas de governo e, ao mesmo tempo, tem autonomia para
desenvolver todas as fases das politicas plblicas. Por isso, ele representa uma importante
conquista, ao mesmo tfempo em que nos apresenta desafios, sobretudo no que diz respeito a
qualificagdo da metodologia de trabalho, por meio de politicas de capacitagdo e qualificagdo
que respeitem as dindmicas territoriais.

Como ja foi afirmado anteriormente, observamos, no decorrer da nossa pesquisa,
que hd diferentes possibilidades de andlise e contribui¢do académica de diversos campos
de investigagdo nas politicas publicas. Reiteramos o papel da Geografia nesse contexto. E
nessa perspectiva de contribuigdo que buscaremos debater, no capitulo 3: "Territérios da
Geografia nas politicas publicas de Assisténcia Social”, questdes como: Qual a perspectiva
de territério na politica de assisténcia social? Como o territério é concebido pelos agentes
responsdveis pelas politicas sociais? Enfim, como a Geografia pode contribuir efetivamente

com as politicas publicas?
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Capitulo 3 - Os Territorios da Assisténcia Social na Escala Local

Neste capitulo, buscamos compreender, no contexto da politica de assisténcia social
organhizada e regulada nha esfera de governo municipal e sociedade civil, através de seus
marcos regulatérios (Constituicdo Federal, Lei Orgdnica de Assisténcia Social [LOAS]),
como as dindmicas da assisténcia se territorializam no municipio de Presidente Prudente.

Para tanto, abordaremos alguns aspectos histéricos da politica de assisténcia social
municipal com alguns entrelagamentos com a politica nacional desde a criagdo da
Organizagdo do Servigo de Assisténcia e Seguro Social dos “"municipidrios” de Presidente
Prudente (SASSOM), no ano de 1964, perpassando pela criagdo da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SAS) em 1997 até o atual momento em que daremos énfase aos Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS). Para além de apenas expor os principais fatos
histéricos referentes as leis e a politica de assisténcia no municipio, procuramos
aprofundar a compreensdo dos processos de implementagdo das politicas sociais
(elaboradas pelo governo federal para escala nacional) no dmbito local, principalmente a
partir dos territérios de atuagdo dos CRAS.

Como parte fundamental dessa estratégia de conhecimento, foi estabelecida uma
relagdo direta de trabalho com as equipes de assistentes e educadores sociais dos seis
CRAS, entre abril e agosto de 2009, com a colaboragdo técnico-cientifica entre a
Universidade Publica (CEMESPP/Unesp) e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Presidente Prudente. Nessa parceria, mesmo que ndo formalizada, foi proposta e realizada
uma oficina de trabalho intitulada "Reconhecendo os territérios de atuagdo do CRAS:
construindo metodologia de representagdo do territério dos CRAS com auxilio de
ferramentas tecnoldgicas”.

Nessa atividade, procuramos valorizar a importdncia da informagdo socioterritorial
para a politica de assisténcia social, bem como, a questdo da prestagdo de informagdes e da
sistematizagdo de indicadores, demonstrando a relevancia da cartografia para
potencializagdo das politicas sociais e para o mapeamento e organizagdo da rede
socioassistencial por meio da utilizagdo de conceitos e instrumentos da Geografia,
elementos bdsicos para a construgdo de uma metodologia de representagdo do territério.

Os resultados dessa atividade serdo, também, apresentados neste capitulo.
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3.1 - Alguns aspectos da historia da assisténcia social em
Presidente Prudente

Para discutir e compreender os territérios da Assisténcia Social em Presidente
Prudente é interessante investigarmos alguns aspectos historicos desta prdtica social.
Realizaremos um rdpido retrospecto sobre a configuragdo deste campo de intervengdo
publica, tragando um paralelo entre as escalas nacional e local.

Alguns pesquisadores do campo social, como Jaccoud et al (2008) registram o ano de
1938 como marco de uma primeira agdo publica de Assisténcia Social no dmbito do governo
federal, com o surgimento do Conselho Nacional de Servigco Social (CNSS). Segundo o
autor:

O Decreto-Lei n°® 525, de 1° de julho de 1938, que cria o CNSS, seria a
primeira regulamentagdo nacional na drea de Assisténcia Social e visava
fixar as bases da organizagdo do servigo social no pais. Definia o servigo
social como conjunto de obras publicas ou privadas orientadas "para o fim
de diminuir ou suprimir as deficiéncias ou sofrimentos causados pela
pobreza ou pela miséria, ou oriundos de qualquer forma de desajustamento
social” (BRASIL, 1938, Art. 10) (JACCOUD et al, 2008, p. 177).

Ainda assim, a aproximagdo da Assisténcia Social com o Estado, no que diz respeito

a responsabilidade deste ao atendimento a populagdo, ocorreu de forma muito lenta devido

ao fato de suas prdticas serem inspiradas no conceito de caridade cristd e voltada aos

desvalidos e aos miserdveis. Observamos tal fato com o surgimento da primeira grande

instituicdo de assisténcia social: a Legido Brasileira de Assisténcia - LBA - que tem sua

génese marcada pela presenga das mulheres e pelo patriotismo. Segundo Sposati (2004, p.
19):

A relagdo da assisténcia social com o sentimento patriético foi

exponenciada quando Darcy Vargas, a esposa do presidente, relne as

senhoras da sociedade para acarinhar pracinhas brasileiros da FEB - Forga

Expediciondria Brasileira - combatentes da IT Guerra Mundial, com cigarros

e chocolates e instala a Legido Brasileira de Assisténcia - LBA. A idéia de
legido era a de um corpo de luta em campo, agdo.

Segundo a autora, essa agdo da LBA tfraz para a assisténcia social o vinculo

emergencial e assistencial, marco que predomina na frajetdria da assisténcia social. Em

1969, a LBA é transformada em fundagdo e vinculada ao Ministério do Trabalho e
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Previdéncia Social, tendo sua estrutura ampliada e passando a contar com novos projetos e
programas.

Durante esse periodo, um dos primeiro registros oficiais do servigo de Assisténcia
Social de Presidente Prudente data de setembro de 1964, ndo significando a inexisténcia
de servigo social municipal anterior a essa data por meio de prdticas assistenciais de
benemeréncia. Trata-se de uma lei promulgada e sancionada pelo prefeito Florivaldo Leal
(1964-1965), sob a lei 925, que dispde sobre a Organizagdo do Servigo de Assisténcia e
Seguro Social dos “municipidrios” de Presidente Prudente (SASSOM). Era um érgdo
fiscalizado pela Divisdo de Contabilidade e Orgamento com sede na Comarca de Pres.
Prudente e com “personalidade juridica, autonomia administrativa e patrimdnio préprio”
(PRESIDENTE PRUDENTE, 1964).

Na lei 925, o artigo 4° dita como deveria se constituir a renda e as contribui¢des da
SASSOM. Basicamente as contribuicdes deveriam ser de associados, da Prefeitura, da
Camara e da autarquia municipal, de cotas de previdéncia, doagdes e rendimentos
provenientes de seguro privado.

A administragdo do SASSOM, de acordo com o artigo 11°, deveria ser composta por
um presidente nomeado pelo prefeito com mais de dez anos efetivo em exercicio e
"devidamente capacitado” e de uma Comissdo Deliberativa. Ao presidente competiria: a)
superintender todos os negécios e operagdes do SASSOM; b) presidir reunides da
Comissdo Deliberativa; c) Prestar contas da administragdo; d) representar a SASSOM em
suas relagdes com terceiros. Aos membros da Comissdo Deliberativa: a) resolver sobre
todos os assuntos de importdancia vital para a SASSOM; b) fiscalizar a administragdo; c)
aprovar os balangos anuais; d) votar os orgamentos; e) autorizar operagées de créditos,
alienagdo e aquisigdo de bens pelo presidente; f) julgar recurso interpostos de atos do
presidente e g) resolver sobre casos omissos (PRESIDENTE PRUDENTE, 1964).

A andlise desse documento nos leva acreditar que as agdes assistenciais no municipio
ndo se diferenciavam das agdes nacionais da época. A pouca clareza em relagdo aos seus
objetivos e ao seu publico alvo permite-nos arriscar dizer que a agées publicas e privadas
tendiam a proliferar a partir de agdes de interesses pessoais, populistas e clientelistas

quando comparados com a histéria posterior e mais recente da assisténcia social.
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Entretanto, interessa-nos mais precisamente analisar aspectos histéricos a partir
da Constituigdo Federal de 1988 (CF/88), trazendo uma nova concepgdo para a Assisténcia

Social, incluindo-a na esfera da Seguridade Social:

Art.194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes
de iniciativa dos Poderes Piblicos e da sociedade, destinadas a assegurar os
direitos relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia social (BRASIL,
1988, grifo nosso).

Como afirma Yazbek (2008), e outros pesquisadores, é a partir dessa Constituigdo
que a politica social nacional serd renovada, pois ho dmbito da Seguridade Social o caminho
se destina ao campo dos direitos, da universalizagdo dos acessos e da responsabilidade
estatal.

Em seu percurso histérico a Politica Social brasileira vai encontrar na
Constituigdo de 1988 uma inovagdo: a definigdo de um sistema de Seguri-
dade Social para o pais, colocando-se como desafio a construgdo de uma
Seguridade Social universal, soliddria, democrdtica e sob a primazia da
responsabilidade do Estado. A Seguridade Social brasileira por definigdo
constitucional é integrada pelas politicas de Salde, Previdéncia Social e
Assisténcia Social e supde que os cidaddos tenham acesso a um conjunto de

certezas a segurangas que cubram, reduzam ou previnam situagdes de risco
e de vulnerabilidades sociais (YAZBEK, 2008, p. 75).

Sposati (2004, p. 42) afirma que a Assisténcia Social, garantida na CF/88 contesta
o conceito de “populagdo beneficidria como marginal ou carente, o que seria vitimd-la, pois
suas necessidades advém da estrutura social e ndo do cardter pessoal” tendo, portanto,
como publico alvo os segmentos em situagdo de risco social e vulnerabilidade, ndo sendo
destinada somente a populagdo pobre.

Em Presidente Prudente, observamos uma preocupagdo bem pontual com a politica
municipal voltada as criangas e adolescentes. No ano de 1991, durante o governo do
prefeito Paulo Constantino (1989-1992) foi aprovada uma lei (3134/92) que previa o
atendimento dos direitos das criangas e adolescentes e regras gerais para uma aplicagdo
adequada. Embora ndo se destinasse especificamente as agdes da Assisténcia Social, o art.
2° inciso II dessa lei, previa o atendimento do dmbito assistencial através de politicas e
programas, com cardter supletivo para quem necessitasse. Os programas foram

classificados como de protegdo ou socioeducativos destinados a: orientagdo e apoio
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sociofamiliar; b) apoio socioeducativo em meio aberto; c¢) colocagdo familiar; d) abrigo; e)
liberdade assistida; ) semiliberdade; e) interna¢do (PRESIDENTE PRUDENTE, 1992).

A partir dessa lei, foi criado o Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente e entre os 14 membros que deveriam compor o conselho, destacamos a
presenga de um representante da equipe de Agdo Social da Divisdo Regional de Promogdo
Social e trabalho e um representante da equipe de base do Centro Regional da Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA). Ao Conselho competiria formular a politica municipal dos
direitos das criangas e dos adolescentes, opinar na formulagdo e reformulagdo das politicas
sociais, deliberar sobre a necessidade de implantagdo de programas e servigos, elaborar o
seu regimento interno, entre outros.

Observa-se nessa lei a incorporagdo de normas da Politica Social Nacional e também
a concepgdo de politicas publicas como maneira de garantir o direito de acesso a servigos
por parte da populagdo, nesse caso tendo-se criangas e adolescentes como publico alvo.

Ainda em 1992, tem-se registro da lei 3528/92 sobre implantagdo de programas que
oferecem locais para os meninos de rua pernoitarem ("Casa da Acolhida"), com autoria da
vereadora Alba Lucena Fernandes Gandia.

Para regulamentar e institucionalizar os avangos alcangados na CF/88 tornou-se
imprescindivel a aprovagdo de leis orgdnicas. A luta para a aprovagdo dessas leis exigiu um
complexo procedimento de organizagdo dos principios preconizados na CF/88. E entre
discussdes, debates, elaboragdo de anteprojetos e realizagdo de simpdsios, o deputado
Raimundo Bezerra apresenta o Projeto de lei n° 3099/89 que, posteriormente, em 17 de
setembro de 1990, foi integralmente vetado pelo entdo presidente Fernando Collor de
Mello (1990-1992), sob a afirmagdo de que a nagdo ndo dispunha de recursos para o
pagamento dos beneficios previstos. Em 1991, o assunto volta ser pauta no legislativo por
iniciativa dos deputados Geraldo Alckmin Filho e Reditdrio Cassol, mas seu trdmite ho
Congresso novamente foi adiado por questdes econdmicas, sociais e politicas. Apds a
promogdo de encontros regionais em todo o pais para a discussdo da Lei Orgdnica da
Assisténcia Social, o Poder Executivo apresenta um novo projeto de lei que foi encaminhado
ao Congresso Nacional pela deputada Fdtima Pelaes, sob o n° 4100/93. E o presidente da
replblica Ttamar Franco (1993 a 1994) em 7 de dezembro sanciona a Lei Orgdnica de

Assisténcia Social - LOAS (LONARDONI, GIMENES, SANTOS, 2006).
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56 veremos os primeiros reflexos da LOAS em Presidente Prudente, no ano de 1996.
Antes, porém, em 1993, durante a gestdo do prefeito Agripino de Oliveira Lima Filho (1993
a 1996), foi criada a Secretaria Municipal da Crianga, Familia e Bem-Estar Social em

consondncia com o artigo 203 e 204 da Constituigdo Federal de 88:

Art. 203. A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuigdo a seguridade social, e tem por
objetivos:

I - a proteglo a familia, a maternidade, a infdncia, a adolescéncia e a
velhice;

IT - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

IIT - a promogdo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogdo de sua integragdo a vida comunitdria;

V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover d
prépria manutengdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

Art. 204. As agles governamentais ha drea da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orgamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nhas sequintes
diretrizes:

T - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e a execugdo dos
respectivos programas ds esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

IT - participagdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas,
na formulagdo das politicas e no controle das agSes em todos os niveis
(BRASIL, 1988).

Assim a lei 3706/93 passou a dar assisténcia também para as familias. Um ponto que
deve ser destacado, devido a mudanga histérica de agdo, é a énfase dada para o modo de
execugdo da politica, que deve ser conjunta e integrada. Observamos isso ho artigo 2° que
diz competir a Secretaria estabelecer parcerias, executar a politica em conjunto com as
organizagdes comunitdrias, criar critérios para efetivar as parcerias com instituices e
organizagdes comunitdrias, elaborar plano de agdo com outras secretarias e demais érgdos
municipais de forma a garantir agdes, projetos e programas, entre outros (PRESIDENTE
PRUDENTE, 1993).

Em margo de 1996, o prefeito Agripino de O. Lima Filho sancionou e promulgou a lei
4324/96 e a 4325/96. Ambas de autoria da vereadora Ondina Barbosa Gerbasi. A primeira
se refere a criagdo do Fundo Municipal de Assisténcia Social e a segunda sobre a criagdo

do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
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A lei 4.324/96 fornece diretrizes para criagdo de um Fundo Municipal de
Assisténcia Social de cardter administrativo e contdbil vinculado ao érgdo da administragdo
responsdvel pela assisténcia, gerido sob a orientagdo e o controle do Conselho Municipal de
Assisténcia Social. O objetivo é captar e repassar os recursos destinados d execugdo da
politica de assisténcia municipal, conforme estabelecido no artigo 20 da lei que criou o

Conselho Municipal de Assisténcia Social. Segundo o artigo 7°, sdo receitas do Fundo:

I - dotagdo consignadas anualmente no orgamento municipal e nas verbas
adicionais que a lei estabelecer no decurso de cada exercicio;

IT - recursos captados junto a organismos internacionais e nacionais, de
interesse estratégico, visando & ampliagdo, cobertura e melhoria da
qualidade de atendimento;

IIT - recursos financeiros do Estado, destinado a manutengdo do pagamento
do auxilio natalidade e funeral;

IV - doagdes, auxilios, contribuigdes, transferéncia de organizagdes
governamentais e ndo governamentais;

V - transferéncia de recursos financeiros oriundos dos fundos nacionais e
estaduais de assisténcia social;

VI - por outros recursos resultantes de depésitos e aplicagdes de capitais.
(PRESIDENTE PRUDENTE, 1996)

A lei 4325/96 refere-se a criagdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social, que
segue orientagdes da Lei Orgdnica da Assisténcia Social (LOAS), mais especificamente o
art. 17, pardgrafo quarto da lei 8742/93 quanto a criagdo de um conselho vinculado ao
orgdo de Administragdo Publica, responsdvel pela coordenagdo e execugdo da politica de
Assisténcia Social municipal, cujas fungdes tém cardter normativo, consultivo, deliberativo
e fiscalizador.

O governo do prefeito Mauro Bragato (1997-2000) ficou marcado por uma reforma
administrativa e neste periodo houve a criagdo de vdrias Secretarias. Em 1997, foi
sancionada e promulgada a lei 4526/97 referente a criagdo da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SAS) - a partir dos principios legais de autonomia estabelecido na lei de
nivel nacional a LOAS - e revoga a lei n° 3706/93, que dispunha sobre a criagdo da

Secretaria Municipal da Crianga, Familia e Bem-Estar Social.

Segundo o art. 2° da lei municipal 4526/97, a SAS tem como objetivo garantir:

I - a protegdo a familia, maternidade, infancia, adolescéncia e velhice;
IT - o amparo a crianga e adolescente carente;
IIT - promogdo e integragdo ao mercado de trabalho;
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IV - o atendimento aos portadores de necessidades especiais e a promogdo
de sua integragdo a vida comunitdria (Presidente Prudente, 4526/97).

Tanto a lei municipal de 1997 quanto a LOAS de 1993 retratam a mudanga
estrutural na Assisténcia Social a partir da CF/88, momento em que é instituida a
Assisténcia como parte da Seguridade Social, como foi dito anteriormente. Porém, pelo que
pudemos captar por meio de entrevistas (com funciondrios e ex-funciondrios da Prefeitura
Municipal), nem sempre o que é previsto em lei é colocado em prdtica, afinal mudangas
estruturais dependem de processos de adaptagdo dos agentes responsdveis pela agdo com
novas normas.

No governo municipal de 1997 a 2000, a entdo secretdria Annemarie Gérski de
Queiroz, responsdvel pela assisténcia social, em conjunto com sua equipe de trabalho®

realizaram um levantamento dos seguintes problemas, com vistas ao planejamento de agdes:

- Necessidade de efetivacdo da Rede Local de Atencdo a Crianga e ao
Adolescente.

- Os projetos existentes no Municipio ndo atendem a demanda em situagdo
de risco pessoal e social.

- Auséncia de um programa no municipio para qualificagdo dos servigos
oferecidos. Ndo existem pardmetros de padrdo de qualidade.

- A participagdo da sociedade no enfrentamento das questdes sociais ainda
¢ timida.

- O cardter conservador do municipio; parte da sociedade apdia e incentiva
o trabalho do adolescente como dnica alternativa de atendimento

- Auséncia de espago fisico adequado e disponibilizado para a populagéo, que
possa ser utilizado na prdtica de esporte, cultura, lazer, etc.

- Planejamento urbano inadequado ha periferia onde concentra-se a
populagdo em situagdo de pobreza.

- Necessidade de reordenamento da finalidade e do espago fisico das
entidades que atendem crianga e adolescente em consondncia com o
Estatuto da Crianga e do Adolescente e com o fortalecimento da Rede
(SAS, 1999, p. 48).

Essas informagdes ddo um diagndstico da realidade da época (1997-2000).
Procurando maiores informagdes a respeito dos problemas relatados em documentos
elaborados pela equipe da SAS e a partir do contato direto com as atuais assistentes que
trabalharam na gestdo de Mauro Bragato, decidimos entrevistar Annemarie Gérski (antiga

secretaria da SAS e atualmente conselheira executiva da Secretaria de Assisténcia Social

B Composta — entre outras pessoas — por Simone Duran Toledo Martinez (diretora do Departamento de Agdo Comunitaria),
Valderes Maria Romera Bonadio (assistente técnica) e Maria Inez Pagnosi Pacheco (presidente do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente).
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do Estado de Sdo Paulo [CONSEAS]). Algo que nos chamou a atencdo, na entrevista®®, foi
seu relato sobre a preocupagdo da equipe da SAS com a necessidade de descentralizar a
politica da assisténcia social e a atuagdo em rede.

Segundo Gérski as poucas agdes descentralizadas eram, em geral, as de cardter
assistencial vinculadas a instituigdes religiosas e, na esfera municipal, agdes com idosos
(grupos da 3® Idade) e alguns cursos isolados para gestantes ou sobre prendas domésticas.
Por meio de um convénio com o grupo de pesquisa SIMESPP®® da UNESP - Presidente
Prudente definiram dreas para instalar ndcleos que contribuiriam com a descentralizagdo
da politica, a partir de um mapa de inclusdo/exclusdo social que o grupo havia elaborado em
1997. Iniciou-se na gestdo municipal (1997-2000) um espago para descentralizagdo da
Assisténcia Social como estratégia de enfrentamento dos problemas sociais vivenciados
pela populagdo em situagdo de exclusdo social.

Como maneira de fortalecer a agdo das redes, em 1998 ficou autorizada, pela lei
5008/98 a celebragdo de convénios com entidades ou organizagdes assistenciais do
municipio, com o objetivo de haver agdo compartilhada e visando & transferéncia de
recursos do Fundo Municipal de Assisténcia Social para a execugdo de programas de
assisténcia previstos no Plano Municipal.

Como resultado dos convénios entre SAS e entidades ou organizages assistenciais,
estabeleceram-se: 1) Projeto Alerta; 2) Projeto Jovem Cidaddo; 3) Associagdo Filantrdpica
de Protegdo aos Cegos; 4) Associagdo Nacional de Peregrinagdo do Rosdrio; 5) Lar Santa
Filomena; 6) Replblica de Meninas; 7) Lar dos Meninos; 8) Agdo Familiar; 9) APAE; 10)
Fundagdo Mirim; 11) Fundagdo Gabriel de Campos; 12) Casa de Oragdo; 13) Casa do Pequeno
Trabalhador; 14) Casa da Sopa; 15) Grupo Unido; 16) Nicleo There; 17) Centro de Apoio a
Familia; 18) Servigos de Obras Sociais; 19) Centro de Diagnéstico; 20) Lumen et Fides; 21)
Servigo de Assisténcia Social e Cultura da Igreja Evangélica. Podemos observar no mapa 8
a localizagdo desses grupos.

Para efetivar a descentralizagdo, no mesmo ano, foi aprovada a lei 5084/98 que
permitiu um convénio com a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social do Estado

de Sdo Paulo para ampliagdo de Nicleos de Promogdo Social/Centros Comunitdrios. Foram

?* Entrevista realizada em 20 de janeiro de 2010 no prédio do CONSEAS, localizado na Rua Guaianases, 1058, Campos Eliseos,
Sao Paulo.
% Sistema de Informagdo de Mapeamento da Exclusdo Social para Politicas Publicas.
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estabelecidos os seguintes niicleos conforme o mapa 9°: 1) Morada do Sol; 2) Alexandrina;
3) Vale das Parreiras; 4) Tiro de Guerra; 5) COHAB; 6) Gindsio de Esportes - Vila Iti; 7)
Cedral; 8) Nova Prudente; 9) Ormando Nochete; 10) Jardim Eldorado; 11) Jequetibds; 12)
Brasil Novo; 13) Jardim Brasilia; 14) Aparecida Alves; 15) CECAP; e 16) Itapura.

% 0s mapas 8 e 9 foram elaborados pela equipe da Secretaria de Assisténcia Social em 1999, por isso aparecem nesse trabalho
como imagens digitalizadas.
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Mapa 8 — Presidente Prudente: Identificacao e localizacao de projetos e convénios com SAS,
1999.

Fonte: Secretaria de Assisténcia Social, 1999.
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Mapa 9 - Presidente Prudente: Identificacao e localizacao de Nucleos de Promocao Social,
1999.

Fonte: Secretaria de Assisténcia Social, 1999.
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E importante ressaltar o mérito da equipe da SAS/Presidente Prudente que foi
pioneira ao descentralizar a politica de assisténcia nho municipio com a intengdo de promover
suas operagdes de modo mais ativo, buscando integrar a familia ao territério, fortalecendo
ao mesmo tempo a articulagdo interinstitucional e as redes socioassistenciais. Essa agdo
ocorreu antes mesmo da publicagdo da redagdo final da Norma de Operagdo Bdsica
reguladora do Sistema dnico de Assisténcia Social no ano de 2005.

Enquanto a politica municipal era colocada em prdtica com novas caracteristicas, no
plano nacional era aprovada a primeira Norma Operacional Bdsica (NOB), que conceituou o
sistema descentralizado e participativo da politica de Assisténcia Social em 1997. Em
dezembro de 1998, foi definido o primeiro texto da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS). No mesmo ano, foi editada uma NOB em conformidade com o disposto na Politica
Nacional de Assisténcia Social. Esses instrumentos normativos estabelecem as condigdes
de gestdo, de financiamento, de controle social, de competéncias dos niveis de governo com
a gestdo da politica, de comissdes de pactuagdo e negociagdo e de avaliagdo.

Ainda durante a gestdo do prefeito Mauro Bragato, foi autorizada a concessdo de
auxilio financeiro, “"Vale Vovd/Vové" aos idosos do Projeto Cuidadores de Idosos, por meio
da lei 5513/2000 e aplicado pela SAS.

Na gestdo do prefeito Agripino O. Lima Filho (2001-2004) houve a implantagdo do
programa Sentinela (lei 5690/2001) e, em 2003, foi assinada uma autorizagdo para criar a
"Casa Abrigo" para mulheres ameagadas ou vitimas de violéncia, com o objetivo de acolher
em cardter emergencial e/ou provisdrio essas mulheres e seus filhos em situagdo de risco
pessoal e social através de atendimento integral.

Em 2004, apds um movimento de discussdo nacional, foi aprovada uma nova Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) na perspectiva de implementagdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS. Consequentemente, em 2005, fez-se necessdria a edigdo de
uma NOB que definisse as bases para a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Os instrumentos de regulagdo da Politica de Assisténcia Social em vigor sdo,
portanto, a CF/88, a LOAS/93, a PNAS/2004 e a NOB-SUAS/2005 (LONARDONI,
GIMENES, SANTOS, 2006).

Os elementos historicos nos permitem afirmar que é necessdrio compreender os

limites e dificuldades de ordem estrutural, que comprometem a efetividade da PNAS.
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Apesar de fodos os esforgos e avangos, ainda permanece um abismo entre os direitos
garantidos constitucionalmente e a sua efetiva afirmagdo territorial. Yazbek (2004) faz a
seguinte proposigdo:
Na drdua e lenta trajetdria rumo a sua efetivaglo como politica de direitos,
permanece na Assisténcia Social brasileira uma imensa fratura entre o
anlncio do direito e sua efetiva possibilidade de reverter o cardter

cumulativo dos riscos e possibilidades que permeiam a vida de seus usudrios
(YAZBEK, 2004, p. 26).

Portanto, ndo basta apenas nos atermos aos elementos historicos referentes a
criagdo e ao estabelecimento de leis no @mbito da assisténcia social, tanto na escala
nacional quanto na local. Nossas andlises devem ir além da abordagem factual dos
acontecimentos, tendo-se em mente quem nem sempre o que foi/é proposto pelas leis serd
verdadeiramente efetivado. Por esse viés cabe questionar: E como o municipio de
Presidente Prudente se organiza (ou se organizou) frente ao processo de implementagdo do
SUAS? Qual a relagdo dos agentes responsdveis pela politica quanto a implementagdo e
execugdo da politica descentralizada? Quais as mudangas de organizagdo espacial municipal
diante das demandas e dindmicas territoriais? Quais sdo os desafios e dificuldades que se
impoem?

Todas estas questdes nos remetem a necessidade cada vez maior de aproximarmos o
conhecimento cientifico & realidade estudada. E preciso relacionar os fatos histdricos ao
momento atual com o objetivo de aprofundar a compreensdo a respeito da criagdo de leis e
sua aplicagdo, nesse caso com relagdo as manifestagdes espaciais politicas de assisténcia
social. E preciso fazer uma prospecgdo/um reconhecimento dos territdrios da assisténcia
social, no sentido de oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos ao tratamento da

desigualdade social.

3.2 - Reconhecendo o territorio de atuagdo dos centros de
referéncia de assisténcia social

Buscamos compreender, até agora, a politica de assisténcia social organizada e
regulada na esfera de governo municipal de Presidente Prudente e na sociedade civil
através da Constitui¢cdo Federal de 1988, da LOAS e do contato direto com as assistentes

e educadores sociais do municipio.
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Em um primeiro momento, enframos em contato com a legislagdo e os artigos
referentes d assisténcia social (como foi visto no capitulo 2 e no subitem anterior), depois
de uma primeira aproximagdo com a temdtica adentramos o “territdrio” da assisténcia de
Presidente Prudente, com o apoio da Secretaria de Assisténcia Social da atual gestdo
(2009-2012).

A partir do reconhecimento de que a organizagdo sistemdtica e qualificada da
informagdo ¢ fator estratégico e deve ser pensado e trabalhado, conseguimos estabelecer
uma parceria entre SAS e Universidade Plblica - através do Centro de Estudos e de
Mapeamento da Exclusdo Social para Politicas Piblicas (CEMESPP)/UNESP -, através de
dois eixos interdependentes:

1) No que diz respeito a estrutura social municipal e sua dindmica no territdrio,
destacando as demandas e suas causas e tendéncias: conflitos, desigualdades e processos
de privagdo e exclusdo social; e

2) No que diz respeito ds informagdes que permitem acompanhar e avaliar a
capacidade de gestdo e intervengdo, através da andlise dos processos de trabalho e
prestagdo de servigos implantados e executados pela rede pulblica (tanto dos agentes
responsdveis pela elaboragdo, implementagdo e avaliagdo das politicas publicas, quanto dos
outros agentes responsdveis pelas atividades de apoio e articulagdo de redes
socioassistenciais e parceiras).

A Geografia possui muitos elementos de ordem conceitual, analitica e instrumental
que podem contribuir com as prdticas da assisténcia social no campo da formulagdo,
implementagdo e avaliagdo da politica publica. E existe um embasamento tedrico-
metodoldgico para tal afirmagdo que viemos demonstrando desde os primeiros capitulos
desta dissertagdo. Correndo o risco de sermos reiterativos, voltamos a afirmar essa ideia
ao defender que temos instrumentos tedricos e metodoldgicos para auxiliar os agentes
(gestores, sociedade civil, coletividade) a apropriarem-se, de forma consciente de
instrumentos que lhes permitam medir, localizar e analisar se os processos da exclusdo e se
suas agoes de combate apresentam progresso, evolugdo ou ndo, bem como a possibilidade de
neles intervir de forma planejada e qualificada. Nesse sentido a aquisicdo de tais
conhecimentos possibilitard os municipios reconhecerem e apresentarem seus territérios

como ¢ previsto no PNAS. Ou seja, os municipios passaram pelo processo de adaptagdo que
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¢ previsto pelo plano nacional e chega o momento dos agentes responsdveis pela elaboragdo
da politica publica Nacional “ouvir" e compreender o que os municipios tém a “dizer”.

Pensamos que os ganhos de eficiéncia/eficdcia dos servigos, das aquisigdes de
competéncias e das apropriagdes de meios e técnicas relativas ao uso e a organizagdo da
informagdo (coleta, medigdo, tratamento, andlise e disseminagdo, por exemplo) sdo
fundamentais para uma gestdo de territdrios no nivel municipal, cujas diretrizes atuais se
baseiam nos compromissos crescentes com a democracia participativa e com a superagdo de
desigualdades com geragdo de oportunidades.

Foi com esse propésito que orgahizamos uma oficina de trabalho que mobilizou e
envolveu mais de 30 pessoas entre assistentes sociais, educadores, servidores técnicos da
Secretaria Municipal (SAS) e pesquisadores do CEMESPP/UNESP, entre os meses de abril
e agosto de 2009.

O trabalho buscou inicialmente compreender a situagdo presente da politica de
assisténcia social organizada e regulada ha esfera de governo municipal, com o
acompanhamento e controle da sociedade civil (através principalmente da atuagdo dos
Conselhos Municipais de Assisténcia Social e dos Direitos da Crianga e do Adolescente),
balizadas pela Constituigdo Federal, LOAS, PNAS (2004), NOB/SUAS (2005), bem como
dos programas e projetos executados no municipio e do trabalho realizado pela equipe de
assistentes e educadores sociais, particularmente no caso deste trabalho, das equipes da
drea da Protecdo Social Basica (PSB) que atuam nos CRAS.

A Secretaria administra a Politica de Assisténcia Social do Municipio através dos
Programas de PSB e Programa de Protegdo Social Especial (PSE) de Média e Alta
Complexidade. A Secretaria de Assisténcia Social estd estruturada em trés
Departamentos: 1) Departamento de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social, 2)
Departamento de Protegdo Social Bdsica; e 3) Departamento de Protegdo Social Especial.
Conta com cerca de 4% do orgamento municipal (2009), o que equivale a aproximadamente
11 milhdes de reais para o desenvolvimento de todas as suas agdes?’.

Apresenta-se abaixo, uma visdo descritiva concisa com algumas informagdes bdsicas

dos programas e projetos da Protegdo Social Bdsica (PSB), implantados e executados no

2" Tomamos nota desse dado por meio da apresentagdo da secretaria de assisténcia social municipal, Regina Helena Penati
Cardoso, na VI Conferéncia da Assisténcia Social de Presidente Prudente, realizada em 24 de julho de 2009 na sede das
Faculdades Integradas Antonio Eufrasio de Toledo.
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municipio e articulados sob os seguintes conjuntos de servigos: CRAS/PAIF;
Convivéncia/Crianga e  Adolescente; Convivéncia/Familia; Convivéncia/Jovem;

Convivéncia/Idoso; Beneficios de Transferéncia de Renda:

Protecdo Social Basica (PSB):

Programa de Atengdo Integral @ Familia (PAIF)
Descrigdo: O Programa tem por objetivo desenvolver agbes e servigos bdsicos

continuados para familias em situagdo de vulnerabilidade social, buscando fortalecer os
vinculos familiares e comunitdrios e favorecer o direito a protegdo social bdsica e a
prevengdo de situagdes de risco. Demanda atendida: Populagdo em situagdo de
vulnerabilidade social e decorrente da pobreza e / ou fragilizagdo de vinculos afetivos

relacionais e de pertencimento social. Nimero de atendidos: 5.000 pessoas.

1. Projeto Crianga-Cidada

Descricdo: E um servico de complementagdo a escola, desenvolvido em nicleos
descentralizados, localizados em regides com concentragdo de pobreza. Sua proposta
constitui garantia do acesso do grupo-juvenil ao seu direito d protegdo e desenvolvimento
integral proporcionando oportunidades de adquirir conhecimentos e desenvolver
habilidades e atitudes que provoquem impacto positivo na qualidade de vida da crianga, da
familia e da comunidade. Demanda atendida: Criangas e Adolescentes de 07 a 14 anos em

situagdo de risco social e pessoal. Nimero de atendidos: 1.113 pessoas.

2. Faniliagdo

Descrigdo: O Projeto atende familias com criangas de O a 06 anos, através de um
trabalho socioeducativo, desenvolvendo agdes comunitdrias de promogdo e informagdo,
possibilitando agdes alternativas que auxiliem na geragdo de renda familia. Demanda

atendida: familias com criancas de O a 06 anos. NUmero de atendidos: 140 familias.

3. Projeto Aquarela
Descrigdo: E um servigo de complementagdo a escola, que atende criangas de 06 a 14

anos. Sua proposta constitui garantia do acesso do grupo infantojuvenil ao seu direito a
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protegdo e desenvolvimento integral proporcionando oportunidades de adquirir
conhecimentos e desenvolver habilidades e atitudes que provoquem impacto positivo na
qualidade de vida da crianga, da familia e da comunidade com agdes culturais, artisticas e
pedagdgicas. Demanda atendida: criangas e adolescentes de 6 a 15 anos. Nimero de

atendidos: 276 pessoas.

4. Programa Agdo Jovem

Descrigdo: O programa tem como objetivo beneficiar jovens com idade entre 15 a
24 anos, com ensino fundamental e/ou médio incompletos, que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade social através do repasse direto de subsidio financeiro. Demanda atendida:

Adolescentes de 15 a 24 anos. Ndmero de atendidos: 500 pessoas.

5. Projeto Consolidando a Cidadania
Descrigdo: Este Projeto tem como finalidade executar um trabalho psicossocial
junto aos cooperados da Cooperativa de Trabalho de Produtos Recicldveis de Presidente
Prudente, visando d reflexdo e discussdo de resultados prdticos que favoregam o
fortalecimento pessoal e social do grupo, com vistas a uma gestdo compartilhada e
principalmente a sua inclusdo social, enquanto sujeitos ativos e participantes na sociedade.
Demanda atendida: Cooperados da Cooperativa de Produtos Recicldveis de

Presidente Prudente, Cambuci.

6. Bolsa Familia

Descrigdo: Programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades, que
beneficia familias em situagdo de pobreza e extrema pobreza. Demanda atendida: familias
com base nas informagdes inseridas pelo municipio no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal. Cadastro: 12.799 cadastros ativos; 13.151 familias
cadastradas. (fonte: CadUnico/SAS, Pres. Prudente, dez. 2009). Ndmero de beneficidrios -
folha de pagamento: 4.642 familias (j@ descontadas as 1.010 familias bloqueadas apés

processo de revisdo cadastral - mar./dez. 2009. (fonte: Sibec/SAS Pres. Prudente, 2009).
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7. Renda Cidadd

Descrigdo: O Projeto busca a inclusdo social atuando concomitantemente em duas
vertentes, minimizando a situagdo de extrema pobreza através do repasse direto de
subsidio financeiro e fomentando o processo emancipatério através do trabalho sécio-
educativo. Demanda atendida: Familias em situagdo de pobreza e risco social. Nimero de
atendidos: 600 pessoas.

Para além da descrigdo, foi necessdria a aproximagdo da equipe responsdvel pela
coordenacdo da oficina e andlise de seus resultados com os CRAS. A cidade de Presidente
Prudente conta com seis CRAS localizados em setores censitdrios de alta exclusdo social.
Tal localizagdo, ndo se deu aleatoriamente. O mapa 10, abaixo mostra a localizagdo dos seis
CRASs®® nos seguintes bairros: Parque Alexandrina, Jardim Augusto de Paula, Jardim

Cambuci, Vila Iti, Vila Nochete e Jardim Morada do Sol.

Mapa 10 — Presidente Prudente: Localizagao dos CRASs em 2009.

B A partir do segundo semestre de 2009, portanto ja no final do periodo de realizacdo deste trabalho, a Secretaria municipal de
Assisténcia Social realizou estudo propondo reviséo e redefinicdo do nidmero de CRAS, visando melhor aproveitamento das
equipes, atendimento a NOB/SUAS e as orientagdes do préprio MDS e do érgéo de acompanhamento e monitoramento estadual
(DRADS /SEADS). O municipio passou a contar, a partir de dezembro de 2009, com 4 Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), a saber: Augusto de Paula; Jardim Cambuci; Jardim Morada do Sol e Parque Alexandrina; e, dois Centros de Atengdo a
Familia (CAFs): Nochete e Vila lti.
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Por meio da parceria Universidade (CEMESPP) e Prefeitura, formou-se uma equipe
de trabalho® que propds a oficina intitulada "Reconhecendo o territério de atuagdo do
CRAS: construindo metodologia de representagdo do territério dos CRAS com auxilio de
ferramentas tecnoldgicas”.

As atividades foram divididas em reunides e fases como se pode verificar no quadro
3. Lembrando que iniciamos a parceria em maio e finalizamos as atividades em agosto de

20009.

Quadro 3. Descricao das atividades da Oficina de Trabalho realizada nos CRAS de Pres. Prudente
(abril/agosto 2009)

Duracéo
Dias Atividades (horas) Local
17/abr | 12 reunido da equipe propositora 2h30min | Cemespp
14/mai | 22 reunido da equipe propositora 2h30min | Cemespp
21/mai | 32 reunido da equipe propositora 1h30min | Cemespp
22/mai | 12 fase (atividades junto aos CRAS) 2h CRAS Nochete
22/mai | 12 fase 2h CRAS Alexandrina
5/jun | 12 fase 2h CRAS Augusto de Paula
5/jun | 12 fase 2h CRAS Cambuci
19/jun | 12 fase 2h CRAS Morada do Sol
19/jun | 12 fase 2h CRAS i
25/jun | 42 reunido da equipe propositora 1h30min | Cemespp
26/jun | 22 fase (apresentagdo do material elaborado) 1h30min | CRAS Nochete
26/jun | 22 fase 1h30min | CRAS Alexandrina
26/jun | 52 reuniao da equipe propositora 1h Cemespp
15/jul | 62 reuniao equipe propositora 2h Cemespp
17/jul | 22 fase(apresentagéo do material elaborado) 1h30min | CRAS Morada do Sol
17/jul | 22 fase 1h CRAS Cambuci
17/jul | 22 fase 1h30min | CRAS Augusto de Paula
20/jul | 72 reunido da equipe propositora 2h Cemespp
24/jul | VI Conf. Municipal da Assisténcia Social |2h Toledo
31/jul | 22 fase(apresentagio do material elaborado) 1h30min CRAS lti
2/ago | Elaboracao e anélise do material 4h Cemespp
3/ago | 82 reunido da equipe propositora 2h30min | Cemespp
6/ago | Ultima correcdo e impressao do material |4h Cemespp
7/ago | Apresentacdo Final 4h Fundacédo Mirim
24 dias 49h
Organizagao nossa, 2009.
As atividades compreenderam: - reunides entre os membros integrantes do

CEMESPP e um assistente téchico da SAS de Presidente Prudente para definigdo das

» Composta por Sérgio Braz Magaldi (Assistente técnico da SAS), Oséias da Silva Martinuci (Pesquisador Associado ao
CEMESPP), Prof. Dr. Everaldo Santos Melazzo (Coordenador do CEMESPP) e Paula Vanessa de Faria Lindo( Mestranda do
PPGG- FCT UNESP).
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estratégias de trabalho; - visitas técnicas e reunides com as equipes de agentes de
assisténcia social nos CRAS; - elaboragdo de bases cartogrdficas com recorte da drea de
atuagdo dos CRAS mais eixos de ruas; - Jungdo de informagdes cartogrdficas obtidas nos
CRAS com o Indice de Desenvolvimento da Familia - Municipal (IDF-M) com o auxilio do
software MapInfo®.

Os objetivos da oficina foram:

i) Conhecer e reconhecer o ferritério de atuagdo dos CRAS (por parte dos
responsdveis pela coordenagdo da oficina e pelas equipes de assistentes e educadores
sociais);

ii) Utilizar outras linguagens grdficas, além da escrita para representar o territério,
0s servigos e as agoes executadas;

iii) construir metodologia de representagdo do territério e;

iv) demonstrar a importancia do uso de ferramentas tecnolégicas para efetivagdo de
politicas publicas, particularmente a da Assisténcia Social.

Na primeira fase das atividades, apresentamos a cada CRAS o objetivo principal da
oficina e enfatizamos a importdncia do uso de mapas e Sistemas de Informagdes
Geogrdficas (SIG's), para a efetivagdo das politicas pulblicas. Neste momento
apresentamos:

1- O mapa de exclusdo social de Presidente Prudente e a metodologia que o
CEMESPP desenvolveu e utilizou para sua elaboragdo;

2- O mapa de localizagdo dos CRAS a partir de dados fornecidos pelas SAS.

Com a apresentagdo dessas informagdes cartogrdficas, o segundo passo foi o de
infroduzir alguns elementos pertinentes ao entendimento da importancia da cartografia
para elaboragdo das politicas publicas aos agentes da assisténcia social em cada um dos
CRAS do municipio.

Apés essa apresentagdo inicial, promovemos uma discussdo com os agentes de
assisténcia social, visando a resgatar informagdes sobre o seu trabalho, suas atribuigdes e
fungdes nos CRASs, procurando entender as dificuldades enfrentadas e de que modo isso
também poderia ser “traduzido” em termos de representagdo cartogrdfica. De acordo com

o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS):
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[..] a equipe do CRAS deve prestar informacdo e orientacdo para a
populagdo de sua drea de abrangéncia, bem como se articular com a rede de
protecdo social local no que se refere aos direitos de cidadania, mantendo
ativo um servigo de vigildncia da exclusdo social ha produgdo, sistematizacdo
e divulgacdo de indicadores da drea de abrangéncia do CRAS, em conexdo
com outros ferritérios. Realiza, ainda, sob orientagdo do gestor municipal de
Assisténcia Social, o mapeamento e a organizacdo da rede socioassistencial
de protegdo bdsica e promove a insergdo das familias nhos servigos de
assisténcia social local. Promove também o encaminhamento da populagéo
local para as demais politicas plblicas e sociais, possibilitando o
desenvolvimento de agdes intersetoriais que visem a sustentabilidade, de
forma a romper com o ciclo de reprodugdo intergeracional do processo de
exclusdo social, e evitar que estas familias e individuos tenham seus direitos
violados, recaindo em situagdes de vulherabilidades e riscos (BRASIL, 2004,
p. 29-30, grifos nossos).

Ou seja, dentre todos os aspectos das determinagdes colocadas pelo MDS, o foco do
trabalho se voltou, sobretudo para a questdo da prestagdo de informagdes,
sistematizagdo de indicadores, mapeamento e organizagdo da rede socioassistencial.
Além dos objetivos académicos, fica evidente a sustentagdo politica, institucional e legal
que remete a questdo da representagdo geogrdfica da informagdo de interesse social que
se presta a otimizagdo das agées destinadas a solugdo de problemas que dizem respeito ds
desigualdades sociais que se manifestam nos territorios.

Em um segundo momento dessa oficina com os assistentes e educadores sociais,
solicitamos que apresentassem os territdrios de atuagdo dos respectivos CRAS em que
trabalham de modo que nos permitissem compreender as possiveis formas de visualizagdo
dos seus territorios de atuagdo e qual o nivel de dominio que detinham sobre os recursos
visuais de representagdo geogrdfica. Esse didlogo se pautou em algumas questdes
previamente elaboradas (que auxiliaram a condugdo das reunides de trabalho), na forma de
um questiondrio semiestruturado, ou seja, aberto & complementagdo de questdes por parte
das equipes:

1) Quais atividades sdo desenvolvidas nesse CRAS?

1.1) Quantos sdo os atendidos?
1.2) Quais sdo os critérios utilizados?

2) De que bairros sdo as pessoas atendidas pelo trabalho de vocés?

3) Na opinido de vocés as atividades desenvolvidas, hoje, pelo CRAS ddo conta dos
problemas que vocés observam?

4) Quais as dreas e as situagbes mais problemdticas?
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5) Quais os pontos positivos das agdes e onde se localizam? (Além das agdes do
CRAS - Redes);

6) Todas estas agdes sdo suficientes para atingir os objetivos da politica?

Apds os momentos de didlogo baseados nessas questdes gerais, solicitamos que os
agentes representassem o conhecimento do territdrio de atuagdo dos respectivos CRASs, a
partir de uma linguagem grdfica. Entdo, foram distribuidos para cada equipe uma base
cartogrdfica com os limites dos territérios de atuagdo (segundo informagées da SAS) e os
eixos de ruas. O exercicio de transformar os relatérios, tabelas e o cotidiano das
atividades dos CRAS em uma linguagem grdfica estava langado. As equipes, de cada CRAS,
tiveram em média de 30 a 45 dias para desenvolverem as atividades.

Na segunda fase, retornamos aos CRASs para analisar os resultados com cada uma
das equipes. Fizemos a "leitura" do territério de atuagdo, a partir do produto grdfico
elaborado pelos agentes e os resultados foram os mais diversos. O objetivo dessa segunda
fase foi o de verificar o modo como assistentes e educadores sociais se apropriaram da
linguagem cartogrdfica e se as informagdes por eles representadas eram suficientes para
que outras pessoas (usudrios, por exemplo) entendessem e se reconhecessem no territorio
de atuagdo de cada CRAS.

Por fim, na Ultima fase da oficina, reunimo-nos com todas as equipes dos CRASs
(assistentes e educadores) e também contamos com a presenga da secretdria e de
diretoras da SAS para a apresentagdo das diferentes concepgdes e modos de enxergar
grdfica e cartograficamente os seus respectivos produtos (as leituras do territdrio e das
atuagdes sobre os territdrios dos CRAS em que trabalham). Um fato interessante e digno
de mengdo merece ser aqui destacado. Foi possivel perceber, nessa reunido técnica que,
pela primeira vez, desde a implantagdo de cada centro de referéncia nos bairros de
Presidente Prudente, houve uma reunido com todos os agentes com a finalidade de
reconhecimento mutuo dos territérios de atuagdo.

A seguir, apresentaremos os produtos cartogrdficos elaborados pelas equipes dos
CRASs, assim como as principais questdes observadas, ou seja, as que pareceram a
coordenagdo do trabalho as mais pertinentes para futuras andlises. A riqueza do material
remeteu imediatamente a necessidade de continuar e aprofundar a interpretagdo das

diferentes representagdes grdficas elaboradas pelos agentes de assisténcia social durante
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a realizagdo da oficina nos CRAS. Os mapas de 11 a 22, a seguir, apresentam os resultados
obtidos em termos da “representagdo do territério” em cada CRAS e a eles (e ao lado)

foram anexados mapas que localizam cada CRAS no contexto da cidade.
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Mapa 15 - “Concentracéo por Projeto” - Area de atuacdo do CRAS Cambuci, 2009.

Elaboragdo: CRAS Cambuci Ana
Rosa H. dos Santos, Maria
Cristina C. de Carlos (assistente
social), Célia Regina de P.
Sant’Anna, Maria de Lourdes G.
Canbhigares, Sonia Regina Margal

Mapa 16 - Presidente Prudente. Localizacdo do CRAS Cambuci
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Elementos representados pela equipe:

- Localizagdo do CRAS

- Localizag8o: de equipamentos piblicos, de Redes/Parcerias, Areas
problemdticas - favela e de Programas e Projetos

- Delimitacdo das Areas de atuacdo

Leituras e Questionamentos a partir da nossa interpretagdo:
* Os elementos representados se diferenciam, tantos os
Equipamentos quanto a atuagdo.

* Os pontos identificados como foco de drogadigdo ndo coincidem com as
acoes, isso é um indicativo para se pensar politicas para o problema e as
areas?
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Mapa 17 - “O territério e seus elementos” - Area de atuagdo do CRAS Cambuci, 2009.

Elaboragédo: CRAS Cambuci - Ana Rosa H. dos Santos, Maria Cristina C. de Carlos (assistente social), Célia Regina de P. Sant'/Anna, Maria de Lourdes G.
Canhicares, Sonia Regina Margal (educadoras sociais)
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Mapa 23 - Area de atuagdo do CRAS Pq. Alexandrina, 2009.

Elaboragdo: CRAS Parque Alexandrina - Vera Lucia de Oliveira (assistente social), Mdrcia

Pantalido Obici, Maria Lucia M. Nunes (educadores sociais)
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Mapa 24 - Presidente Prudente: Localizacdo do CRAS Pq. Alexandrina
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! l
\ ~ P9 Alexandrina

Elementos representados pela equipe:

* Localizagdo do CRAS

* Localizagdo de Equipamentos Publicos
(Creches, Escolas, Posto de Salide)

* Redes Parceria

(Gabriel de Campos, Theré, Sta Filomena)

* Situagdo Problemdtica

Leituras e Questionamentos a partir da nossa
interpretagdo:
* Concepgdo espacial esta no Bairro.

* Vazios? Como estd as relagdes sociais has dreas quem hdo
possuem nenhum tipo de informagdo?

* Existe uma homogeneidade social?

* E quanto aos educando? Onde eles moram?
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Por meio das informagdes representadas nos produtos cartogrdficos, dos didlogos
com as equipes dos CRAS e da andlise da concepgdo de territério nos documentos oficiais
do MDS, e a partir do conjunto das reflexdes que vimos desenvolvendo nesta dissertagdo é
possivel afirmar que as representagées elaboradas ainda prescindem:

- da apropriagdo de conteldos e meios que possibilitem melhoria no tratamento da
informagdo visando maior precisdo para a construgdo da exposigdo grdfica/cartogrdfica e
para o uso da respectiva linguagem;

- da apropriagdo de conteldos e meios que possibilitem maior repertério na
identificagdo da variedade de situagbes singulares, bem como na capacidade de
contextualizd-las o suficiente para a compreensdo da dindmica socioterritorial propugnada
pelos préprios documentos oficiais de referéncia da Politica.

Estas conclusdes foram confirmadas pelas proprias questdes e dlvidas que surgiram
na dltima fase da oficina, quando todos os envolvidos leram e analisaram os produtos
cartogrdficos elaborados.

Os mapas apresentaram informagdes pontuais e zonais que ndo se comunicam e ndo
ddo uma nogdo de integragdo territorial. O reconhecimento de atuagdo do CRAS sé ficou
claro para outras pessoas (demais agentes de outros CRAS e equipe coordenadora) devido a
recorréncia a dados e informagdes por linguagem oral na apresentagdo final. E importante

salientar que as assistentes sociais reconhecem as suas dreas de abrangéncia e seus

limites. Porém é possivel afirmar que ndo dispdem de conhecimento necessdrio para
representar o territdrio, seja em termos cartogrdficos, seja nos termos das exigéncias
estabelecidas pelo PNAS/SUAS.

Diante das dificuldades e da importancia da cartografia como uma ferramenta
fundamental na elaboragdo de politicas publicas, apresentaremos algumas discussdes e
possiveis estratégias de mapeamento no proximo capitulo, pois acreditamos que a
representacdo cartogrdfica de indicadores sociais®® permite novas e mais complexas
maneiras de leitura, interpretagdo e andlise de conjuntos de informagdes que se

configuram ferritorialmente.

3Entendemos que o Indicador Social € um recurso fundamental e indispensavel que subsidia o ciclo basico de formulagéo,
implementagéo e avaliagao das politicas publicas. Jannuzzi define o Indicador Social como: “Uma medida em geral quantitativa
dotada de significado social substantivo, usada para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato, de
interesse tedrico (para a pesquisa académica) ou programatico (para formulag@o de politicas). E um recurso metodolégico
empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudangas que estdo se processando na
mesma” (JANNUZZI, 2003, p. 15).
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Capitulo 4 - Em Busca dos Territorios da Geografia nas Politicas
Piblicas de Assisténcia Social

Com afirmamos no capitulo 1, hd trés elementos de ordem conceitual e instrumental
que apontam para a hecessidade da participagdo ativa de gedgrafos nas discussdes e
reflexdes sobre as politicas publicas, bem como ho seu processo de elaboragdo: 1°
elemento: escala geogrdfica; 2° elemento: territério; e 3° elemento: cartografia. Jd
abordamos a escala geogrdfica no capitulo 1, abordamos o conceito de territorio presente
nos documentos oficiais do MDS no capitulo 2 e mencionamos alguns elementos da
representagdo cartogrdfica nos capitulos 1 e 3. Agora aprofundaremos esses dois Ultimos
elementos, fazendo um esforgo de articuld-los com a realidade que nos dispusemos a
analisar.

Para tanto, buscaremos responder algumas questdes que horteiam nosso raciocihio,
como: qual a perspectiva de territério na politica de assisténcia social? Qual a conceituagdo
de territdrio na Geografia? Como o territério é concebido pelos agentes responsdveis pelas
politicas sociais?

A partir da pesquisa em documentos oficiais do MDS e do trabalho direto com as
equipes dos CRASs observamos, em nossas primeiras andlises que, embora haja um esforgo
coletivo para incorporagdo do territdrio de acordo com os principios, diretrizes, adjetivos e
agbes da assisténcia propostos pelo Plano Nacional de Assisténcia Social/2004 (PNAS),
ainda ndo se alcangou uma suficiente problematizaglo que dé conta da "amplitude” de seus
significados, para a apropriagdo ndo apenas conceitual (e portanto, abstrata), mas,
sobretudo, que faga sentido e seja efetiva para a prdtica da formulagdo, implementagdo e
avaliagdo de politicas publicas de enfrentamento das desigualdades sociais, que trazem, em
si mesmas, fortes componentes espaciais.

Apesar de o Plano Nacional de Assisténcia Social (PNAS) incorporar a nogdo de
territdrio em suas agbes, em um primeiro momento, como esforgo inovador, percebemos,
por meio de estudo mais detalhados, que esse territorio se encaixa ho que Haesbaert
(2004) classifica de visdo parcial politica do territdrio, ou seja, um olhar politico referente
as relagbes espago-poder em geral ou ainda juridico-politico referente das relagdes espago-

-poder institucionalizadas, em outras palavras, o territério refere-se a um espago
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delimitado e controlado por relagées de poder do Estado, que busca organizd-lo com a
finalidade de atendimento das necessidades sociais bdsicas dos cidaddos, respondendo a
intferesses diversos. Afirmamos ainda que, em algumas equipes dos CRASs estudados, em
especial, as assistentes sociais tomam o territério como sindnimo de drea e localizagdo,
dimensdes/facetas importantes constitutivas do territério, mas que ndo respondem
suficientemente por sua complexidade socioespacial.

A NOB-SUAS/2005 define com maior detalhamento as hovas ldgicas de
orgahizagdo, gestdo e provisdo no campo das agdes continuadas de assisténcia social.
Dentre os elementos essenciais dessa formulagdo, destaca-se o territério “como base de
organizagdo do sistema, cujos servigos devem obedecer a légica de proximidade do cidaddo
e localizar-se naqueles territérios de incidéncia de vulnerabilidade e riscos para a
populagdo” (BRASIL, 2008, p. 43). Para além de uma drea na qual pessoas e familias se
localizam e da prestagdo de servigos aos respectivos cidaddos, o territorio “significa
articulagées sociais, conflitos, cooperagdes, concorréncias e coesdes; é produto de tramas
que envolvem as construgdes (formas espaciais), as instituigdes, as redes multiescalares, as
relagdes sociais e a natureza exterior ao homem; é objetivo-material e subjetivo-imaterial
ao mesmo tempo” (SAQUET, 2009, p. 88).

Entdo, como concatenar essas diferentes visdes e, por que ndo, conceituagdes
derivadas desses diferentes campos das ciéncias humanas - a Geografia e o Servigo Social
- que podem e devem aproximar-se no desvendamento e nha agdo sobre a realidade?
Iniciaremos a busca dessa articulagdo, revisitando o conceito, ndo de uma maneira
exaustiva que recupere as diferentes visdes que sabemos existir, mas sim focando em uma
possibilidade de andlise que traduza aquele componente que nos parece aqui o mais
importante: o territério como sintese de relagdes de poder. Em seguida, nossa concepgdo
do uso (e por que ndo também de sua produgdo) da cartografia para uma cartografia da
acdo. Para tanto, utilizaremos os dados que deram origem ao Indice de Desenvolvimento da
Familia, que nos parecem adequados para instrumentalizar as “leituras do territério”
exigidas nessa nova fase de agdo das politicas plblicas sociais, preconizada pelo PNAS.

Por fim, em um exercicio de compromisso com a escala da vida local, analisaremos o
territorio de atuagdo do CRAS Morada do Sol como exemplo potencial ndo apenas do uso

das ferramentas, mas, sobretudo, por trata-se de um territério que, por vdrias de suas
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caracteristicas (como serd visto adiante), sintetiza vdrias das dimensdes dos processos de
exclusdo social, mas, ao mesmo tempo, por seu potencial de orgahizagdo sociocomunitdria e

pelas experiéncias recentes ali desencadeadas.

4.1 - Retomando o conceito de Territorio

No capitulo anterior, observamos os territérios de atuagdo dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social de Presidente Prudente. A diferenciacdo entre esses
territdrios é expressdo da desigualdade socioespacial, resultante da légica que preside a
organizagdo da sociedade e a produgdo/reprodugdo do espago.

Justamente por visar potencializar as politicas plblicas é que vimos o qudo
necessdrio serd trabalharmos com o territério, categoria de andlise geogrdfica. Afinal, as
agoes para tomadas de decisdes sdo repletas de relagdes de poder que envolvem
preferéncias e escolhas que carregam em si uma determinada intencionalidade,
transformam o espago, (re)configuram territorios, geram paisagens e influenciam
diretamente o cotidiano dos agentes sociais na escala local. Portanto, ndo existe
neutralidade nesse jogo de tomada de decisdes, ou seja, ho processo de elaboragdo de
politicas publicas.

Em principio, pode-se afirmar que as politicas plblicas se desdobram no espago,
espago esse de fomada de decisdes que se ddo “por intermédio de atores governamentais,
compreendendo atos que viabilizam agendas de inovagdo em politicas ou que respondem a
demandas de grupos de interesse” (COSTA, 1998, p. 7).

Em termos geogrdficos, o espago é considerado como:

Um conjunto indissocidvel, soliddrio e também contraditério, de sistemas de
objetos e sistemas de agdes, ndo considerados isoladamente, mas como um
quadro Unico no qual a histéria se dd. No comego era a natureza selvagem,
formada por objetos naturais, que ao longo da histéria vdo sendo
substituidos por objetos fabricados, objetos técnicos, mecanizados e,

depois cibernéticos, fazendo com que a natureza artificial tenda a funcionar
como uma mdquina (SANTOS, 2002, p. 63).

Segundo Santos (1985), para que seja possivel apreender o espago, devemos analisd-
lo a partir das estruturas, dos processos, das fungdes e das formas que devem ser

relacionados e considerados em conjunto. Tal andlise nos permite apreender os aspectos
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visiveis (o padrdo espacial), as atividades desempenhadas, a hatureza social e econdmica e a
agdo de uma sociedade. Cabe enfatizar a importancia da andlise conjunta dessas categorias,
pois se elas forem apreendidas isoladamente, estariamos realizando uma andlise ndo
geogrdfica, isto €, uma andlise incapaz de apreender a sociedade organizada espacialmente.

No entanto, o conceito de espago hdo é suficiente para andlise que nos propomos,
pois trabalhamos com delimitagdes juridico-politicas e, logo, com relagdes de poder que o
conceito de territorio pode abarcar com mais clareza que o de espago. A nossa pesquisa
tem como objeto de andlise o espago urbano de Presidente Prudente; um espago que é
multifacetado, composto por processos de cardter relacional entre dreas de inclusdo e
exclusdo social. Em outras palavras, trata-se de um espago articulado por diferentes
territérios e que - como todo espago urbano - €, ao mesmo tempo, permanentemente
sujeito a processos de reestruturagdo intraurbanas.

Nesse momento, porém, é interessante ainda expor os limites em utilizar apenas e
tdo somente a categoria de espago para a formulagdo de nhovas representagées grdficas e
cartogrdficas que orientem politicas publicas, uma vez que hd necessidade de analisar as
relagdes de poder que geram os fendmenos de inclusdo e exclusdo social, que expressam, no
territorio, um jogo de forgas entre agentes que dominam e agentes que sdo dominados.

Tivemos a experiéncia de observar e ouvir dos educadores e assistentes sociais dos
CRASs diferentes acepgdes de territorio quando referindo-se aos territdrios de atuagdo
da assisténcia, cada qual com sua particularidade. Entdo, pudemos associd-los a duas
concepgdes, cada qual com sua particularidade, seja a partir de “estratégia espacial para
atingir, influenciar ou controlar recursos e pessoas, pelo controle de uma drea” (SACK,
apud HAESBAERT, 2004b, p. 86), seja de influéncias de determinados agentes
(diretamente ligados a administragdo do Estado ou ndo) que interferem na maneira de
produzir o espago geogrdfico.

Enquanto gedgrafos conceberemos o territério como resultado e condigdo de um
processo histérico, em que hd relagdes socioespaciais em diferentes niveis da escala
geogrdfica (SAQUET, 2006), que definem e delimitam o espago a partir das relagdes de
poder e, ao mesmo tempo, pode transpor limites politicos e administrativos através das

atividades econdmicas e dos meios de comunicagdo e circulagdo.
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Mas esse poder ndo é referente ao simples produto da centralidade e da autoridade.
Trata-se de um poder contido em cada relagdo, em cada agdo, presente na vida cotidiana
dos homens, que se concretiza na delimitagdo ou definigdo de um espago geogrdfico a partir
do poder do Estado, das empresas e de outras organhizagbes, bem como dos individuos.
Segundo Raffestin (1993, p. 53), "toda relagdo é ponto de surgimento de poder e isso
fundamenta sua multidimensionalidade”.

Assim como em outras politicas, na politica de Assisténcia Social o poder estd
contido em todas as fases de sua elaboragdo (agendamento, implementagdo, formulagdo e
avaliagdo), entre os préprios agentes que representam o Estado e entre todos os outros
agentes que estabelecem, de alguma forma, relagdes sociais. Ou seja, ndo existe relagdo
social onde ndo esteja presente, de qualquer forma, a agdo do poder que visa ao controle e
a dominagdo sobre os homens e as coisas.

Koga (2003), buscando colocar em questdo o territorio como o “"chdo” concreto das
politicas, a raiz dos nimeros e a realidade da vida coletiva, esclarece:

O territério também representa o chdo do exercicio da cidadania, pois
cidadania significa vida ativa no territério, onde se concretizam as relagdes
sociais, as relagdes de vizinhanga e solidariedade, as relagdes de poder. E ho
territério que as desigualdades sociais tornam-se evidentes entre os
cidaddos, as condi¢des de vida entre moradores de uma mesma cidade
mostram-se diferenciadas, a presenga/auséncia dos servigos publicos se faz

sentir e a qualidade destes mesmos servigos apresentam-se desiguais
(KOGA, 2003, p. 33).

E ¢ no territdrio que o direito a ter direito serd expresso ou hegado, abnegado ou
reivindicado. E a partir dai que se concretizam os jogos de interesses nos quais se
constroem diversos territorios, ao longo do tempo-espago, que muitas vezes se sobrepdem.
E desse ponto de vista que podemos compreender o territdrio na perspectiva “integradora”
de Haesbaert (2004). Territorio como revelador de parte ou de todas as dimensdes sociais,
politicas, culturais, econdmicas e, até mesmo, ambiental. O autor explica sua compreensdo
de forma articulada, conectada, integrada com outros territérios. E também a partir da
perspectiva “relacional” onde sdo consideradas as relagdes sdcio-historicas com suas
diferengas espacializadas em um determinado tempo, sendo o territério fruto de uma

relagdo complexa entre os processos sociais e o espago material e imaterial.
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Chegamos a conclusdo de que Presidente Prudente deve ser analisada tanto a partir
do conceito de espago quanto do de territério simultaneamente, pois, como afirma Saquet
(2006), o espago geogrdfico é muito mais que um palco receptor de agdes, jd que ele tem
um valor de uso, um valor de troca e é “elemento constituinte do territério, também
politica e simbolicamente”. Isso sighifica que Saquet vai além da ideia de Raffestin (1993,
p. 82), em que o espago € sindnimo de superficie terrestre e, em acordo com Dematteis, o
autor sugere que “espago e territdrio sdo processos indissocidveis de nossa vida cotidiana”.
Podemos dizer que a andlise do espago sem considerar as diferentes territorialidades que
nele se ddo resultard em uma incipiente compreensdo da prdpria dindmica espacial.
Verificaremos, no pardgrafo a sequir, tal processo indissocidvel a partir da afirmagdo

segundo a qual:

O fterritério significa natureza e sociedade; economia, politica e cultura;
idéias e matéria; identidades e representagdes, apropriagdo, dominagdo e
controle; des-continuidades; conexdes e redes; dominio e subordinagdo;
degradagdo e protecdo ambiental, efc... Em outras palavras, o territério
significa heterogeneidade e fragos comuns, apropriagdo e dominagdo,
multiplas varidveis, determinagbes, relagdes e unidades. E espago de
moradia, de produgdo, de servigos, de mobilidade, de des-organizagdo, de
arte, de sonhos, enfim, de vida (objetiva e subjetivamente). O territério é
processual e relacional, (i)material, com diversidade e unidade,
concomitantemente (SAQUET, 2006, p. 83, grifos em itdlico do autor e em
sublinhado nosso).

Apés identificarmos vdrios elementos que nos ajudam a apreender o territdrio a
partir das contribuigdes da Geografia, afirmamos que as diretrizes do CRAS deveriam
envolver trés sentidos diferentes de territério que devem se complementar: i) de
demarcagdo de limites das dreas de atuagdo dos servigos; ii) de reconhecimento do local,
dos moradores e da dindmica social existente nessas dreas; e iii) do estabelecimento de
redes de relagdes com tais moradores, com outras instituigdes e prestagdo de servigos dos
centros de referéncia, como responsabilidade social e a atuagdo compartilhada.

Acreditamos ter respondido a questdo referente as possibilidades de concepgdo do
territério como meio de os agentes da assisténcia social conceberem/elaborarem suas
agdes territorialmente. Trata-se de uma concepgdo que deveria ser socialmente construida

com a ajuda da ciéncia geogrdfica, mas ainda falta discutir como representar tal territério,
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tendo em vista que o objetivo maior é buscar uma maneira de colaborar com a Politica de
Assisténcia Social.

Além do territério e da questdo da escala geogrdfica mencionada no capitulo 1,
trabalharemos com o terceiro elemento geogrdfico: a cartografia. Compartilhando a ideia
de Koga (2003, p. 21), para quem:

O caminho da cartografia nas cidades, seja pela possibilidade de uma
aproximagdo com os territérios construidos, seja através da técnica do
geoprocessamento para melhor identificd-los e expressd-los, tem

representado uma importante direcdo na andlise da realidade urbana e ho
papel das politicas pdblicas (grifo nosso).

Comecemos com um exemplo (mapa 25). Trata-se de uma representagdo complexa
que nos ajudard a exemplificar uma cartografia que se diferencia da descritiva. E um mapa
de implementagdo pontual, cuja temdtica refere-se ao uso do territério. Nele identificamos
as dreas de atuagdo dos CRASs e os dados do Cadastro do Indice de Desenvolvimento da
Familia (IDF). O IDF foi sobreposto ao mapa elaborado pelos agentes da assisténcia social
do CRAS Cambuci. Chamamos a atengdo do leitor para a dispersdo dos dados do IDF em

todo territério de atuagdo do CRAS Cambuci.
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Mapa 25 — Area de atuacdo do CRAS Cambuci e sobreposicao dos IDF 2009.

Fonte: CRAS Cambuci, 2009, e IDF, IPEA - Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Essa dispersdo corresponde exatamente as informagdes elaboradas pela equipe do
CRAS. Outro ponto relevante é que a drea destacada com o circulo é correspondente a uma
drea recente de favelizagdo. Trata-se de informagdo apontada pela equipe do CRAS e ndo

contemplada pelos dados do cadastro do IDF. Isso demonstra a importdncia de articular as
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fontes de dados do IDF com as formas de representagdo do territério elaboradas pelos
assistentes sociais.

A sobreposigdo de informagdes permitiu as seguintes leituras:

- 0 mapa do IDF de Presidente Prudente que apresentamos ndo contemplava certas
(hovas) dreas de vulnerabilidade e risco social ha cidade;

- 0 IDF demonstra a localizagdo de algumas familias que ndo se encontram nas dreas
que foram indicadas pelos agentes como sendo atendidas pelos CRAS; e

- 0 reconhecimento de novas dreas de risco e vulherabilidade social é possibilitado
pelo trabalho direto da assistente social responsdvel por determinado centro de referéncia
suas dreas de atuagdo.

Com essas observagdes, foi possivel afirmar e demonstrar aos agentes de
assisténcia social a importdncia da cartografia como uma ferramenta de agdo em dois
aspectos: (i) a visualizagdo da distribuigdo de familias (tomando o IDF como exemplo) em
dreas de risco e vulnerabilidade social no territério e (ii) a avaliagdo da atuagdo dos CRAS
nessas dreas, recuperando de maneira permanente os conhecimentos produzidos por sua
agdo cotidiana.

A partir do trabalho realizado, verificamos que os agentes dos CRASs podem e se
esforgam para operacionalizar o principio de territorializagdo do SUAS. No entanto, para
conseguirem tal operacionalizagdo, como vimos, ainda lhes faltam elementos de ordem
conceitual e prdtica. Dai a importdncia de incorporar outros instrumentos que auxiliem a
viabilizar o principio de territorializagdo dos centros.

Os CRASs se localizam em dreas de exclusdo social e tornam-se referéncia ao
orientar a protegdo social através de agdes coletivas, organizando redes de servigos e
possibilitando programas comunitdrios de cardter multissetorial. Para tanto, faz-se
necessdrio compreender as particularidades/singularidades de cada drea e incorporar a
abordagem territorial na formulagdo, implementagdo e avaliagdo das politicas publicas.

Tais agdes se potencializam, ao nosso ver, a partir da incorporagdo das tecnologias
de informagdo cartogrdfica como possibilidade para aprofundar o conhecimento sobre os
territérios e elaborar propostas de intervengdo na realidade por meio de politicas publicas.

Vamos aprofundar um pouco mais nossa visdo sobre esta cartografia necessdria.
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O mapa é uma imagem representativa do mundo visivel, imagindvel e vivenciado; uma
construgdo que segue a ldgica do seu elaborador. Ao longo da histéria dos homens, tem sido
instrumento politico de dominagdo e administragdo. E no século XXI, qual tem sido seu
papel? A representagdo cartogrdfica possui vdrias dimensdes; nosso interesse é revé-la e
refletir sobre ela no contexto geogrdfico. Serd possivel outra cartografia para a
compreensdo da dinamicidade da relagdo espago-tempo presente e futura?

Uma pergunta adequada para iniciar nossa reflexdo seria: qual representagdo
cartogrdfica deve ser discutida? Analisaremos alguns aspectos da cartografia temdtica,
refletindo sobre o tipo de representagdo que nés gedgrafos deveriamos e/ou poderiamos
elaborar.

Buscamos, ho decorrer da nossa pesquisa, a fusdo entre teoria e prdtica, ou seja,
aplicar propostas tedrico-metodoldgicas da cartografia na elaboragdo de produtos
cartograficos e uma hova metodologia que permita, ao elaborador e ao leitor de mapas, o
entendimento dos diferentes espagos e territérios e por que ndo lugares. Isso significa
uma busca intensa e constante por representagbes grdficas e cartogrdficas que
ultrapassem a mera fungdo de localizagdo de objetos e fendmenos e que revelem processos
e dindmicas humanas como fluxo de pessoas, oscilagdo populacional, a multidimensionalidade
da exclusdo, entre outros.

Podemos afirmar que a histéria do mapa estd mesclada com a prépria histéria da
humanidade. Os homens sempre procuraram conservar a histéria dos lugares, caminhos
dteis para chegar a algum lugar, para ocupar uma drea e/ou para administrar o uso de um
espago ho qual se encontrava inserido. Desde os tempos mais remotos, os homens
aprenderam a registrar seus "mapas” de acordo com as técnicas e os materiais disponiveis,
como desenhando no chdo, em tecido, em placas de argila, madeira ou nos papiros e
pergaminhos, através de diversos meios de representagdo do terreno que habitavam.

Os aspectos histéricos trabalhados até o momento demonstram que as
representagdes cartogrdficas significaram em diferentes tempos e lugares um poderoso
instrumento de poder, conquista e dominagdo. E por que serd que a representagdo carrega
em si esse significado? Porque ela serve como instrumento de dominagdo para quem a

realizou e (des)informa/(des)orienta quem a utiliza.
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Vejamos: a hossa época se caracteriza por uma profunda intensificagdo das relagdes
sociais, intensos fluxos de investimentos financeiros, decisdes politicas de importancia
local/mundial, aceleragdo de mudangas tecnoldgicas, tendéncia a uma padronizagdo cultural,
entre outros; em uma dada dimensdo do espago, ocorrem mdlltiplas fendmenos ao mesmo
tempo, ocasionando mudangas cada vez mais rdpidas. Hd uma linha de raciocinio e vivéncia
veloz que engloba pessoas, mercadorias e informagdes em nome de uma produgdo voltada ao
mercado. Nesse sentido, as verdades estabelecidas deixam de sé-las e a perplexidade € a
tonica do momento.

Que diregdo nds seguimos diante dessa realidade? No campo da ciéncia, novos
desafios procuram ser empreendidos. Por exemplo, observamos que a teoria do caos, o
paradigma da complexidade, a abordagem multidisciplinar ou transdisciplinar etc. sdo
correntes que procuram dar conta de nosso mutante "mundo novo". A Geografia, por sua
vez, como tantas outras ciéncias, fambém enfrenta problemas quanto a sua permanéncia ho
cendrio futuro. Por exemplo, serd que a Geografia Critica ainda existe (ou resiste)? Que
tipo de Geografia utilizamos para ler a realidade atual e refletir sobre ela? Podemos
mesmo falar de uma Geografia da pds-modernidade ou pds-moderna?

Embora nossa pretensdo ndo seja responder a tais questionamentos, eles sdo vdlidos
como proposig8es para outras pesquisas, mas nosso objetivo é pensar o papel da cartografia
na politica plblica. Reforgamos a ideia de que a produgdo do conhecimento ndo se da fora
de um contexto histérico e social. Através dessa observagdo, queremos deixar claro que o
“trabalho intelectual, embora possuindo uma dindmica especifica, sofre influéncias do
préprio contexto histérico que constitui a materialidade do trabalho cientifico"
(6ONCALVES, 1982, p. 93).

Se toda ciéncia - e consequentemente todos os seus instrumentos de andlise -
sofrem influéncias do contexto histdrico que analisam, entdo permanece a questdo: o que
poderia ser a cartografia nos tempos atuais? Poderia, a nosso ver, ser uma cartografia que
se caracteriza pelo sentido que seu elaborador |he dd, ou seja, uma cartografia para agdo.
Uma cartografia menos descritiva e mais ativa. Isso significa que a representagdo deixaria
de ter uma definigdo Unica e hegemdnica, dada pela localizagdo do objeto, e passaria a ser

definida por suas finalidades.
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Em consideragdo aos elementos aqui apontados, gostariamos de propor uma
cartografia que colabore com a agdo dos agentes sociais, dos individuos, dos agentes
elaboradores de politicas publicas.

De modo preliminar, poderiamos sugerir o desenvolvimento de uma cartografia
capaz de fornecer informagdes que ajudem a enfrentar as desigualdades, diminuir os
conflitos politicos/culturais, aproximar pessoas, problemas ambientais, prever um
planejamento urbano bem estruturado etc. Uma cartografia que supere qualquer dicotomia
que ainda persista no discurso geogrdfico, que ndo seja limitada por uma divisdo entre
Geografia Fisica e Geografia Humana, suficientemente bem estruturada e capaz de sugerir
novos raciocinios e apontar agdes para as questées colocadas. E qual caminho seguir para
elaborar esse tipo de representagdo cartografica?

Pensamos que a resposta esteja ao longo da histéria do uso da cartografia ha
Geografia. Basta estar atento ds criticas e aos pontos positivos de cada época. Da
geografia pré-institucionalizagdo, devemos ressaltar o importante papel daqueles atores
(desbravadores, bandeirantes, mercendrios contratados, naturalistas etc.) que vivenciavam
o lugar; pessoas que, no ato de descobrir, descreviam o que seus olhos alcangavam. Os
dados eram enviados para cartdgrafos estrangeiros que, fempos depois, elaboravam mapas
como, por exemplo, o mapa das Capitanias Hereditdrias. Fazendo uma analogia com os
tempos atuais, nossos “"desbravadores do século XXI" sdo aqueles que trabalham para as
mais diversas institui¢des, como o IBGE, a Fundagdo Sistema Estadual de Andlise de Dados
- SEADE - e Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA -, os ministérios, hospitais,
cartérios eleitorais, as delegacias, empresas, organizagdes da sociedade civil e todos
aqueles que coletam dados e trabalham informagdes.

Temos tecnologias para transformar os dados em informagdes, porém, quando
observamos tais resultados em mapas, percebemos que tal uso é feito de modo nem sempre
eficaz. Entre compéndios de estatisticas e variedades de dados fragmentados,
elaboradores e usudrios de mapas continuam confusos e desinformados no sentido de
apresentarem dificuldades para elaborar representagdes eficazes e eficientes para
auxiliarem na solugdo de problemas sociais.

Sabemos que a descrigdo humérica exaustiva sobre as caracteristicas de um

determinado espago leva ao empobrecimento da reflexdo geogrdfica. Ndo estamos fazendo
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um apelo ao reforgo da Geografia Quantitativa, mas chamamos atengdo para o uso da
estatistica. Acreditamos que a estatistica deva receber uma atengdo especial e cuidadosa,
pois seu mau uso pode levar o elaborador de mapa a um produto final erréneo em relagdo ao
que se pretendia demonstrar®. Afinal, trata-se de um reflexo abstrato do real, ou seja, é o
pesquisar que manipula os dados que gera uma determinada informagdo. Para tanto, é
necessdrio saber separar e escolher as varidveis de uma dada situagdo, como afirma

Santos:

z

Tudo que é apresentado sob uma forma quantitativa é a transcrigdo
numérica de um fato ou de uma previsdo baseada em uma seqiiéncia. Se ndo
se consegue separar certas varidveis jd se trata de uma outra questdo e
refere-se mais ao nivel dos progressos jd realizados em matéria de teoria
do dominio cientifico em questdo.

E aqui que o problema se torna mais agudo. E da maior ou menor capacidade
de separar as varidveis de uma dada situagdo que depende o sucesso da
andlise qualitativa e das tentativas de uma andlise quantitativa (SANTOS,
2002, p. 73).

Nds somente elaboraremos produtos cartogrdficos eficazes se formos capazes de ir
além dos aspectos visuais - artisticos e téchicos. O dominio da semiologia grdfica ndo basta
por si s6, assim como o dominio de Sistemas de Informagdo Geogrdficas (SIG) também ndo
é suficiente para propor uma cartografia alternativa que ultrapasse o simplismo da imagem
e 0 uso equivocado do mapa como mera ilustragdo. Logo, ter conhecimento sobre semiologia
e SIG é apenas condigdo hecessdria, mas ndo suficiente. Precisamos, pois, de um

" ow

instrumento cognitivo a respeito do “que representar”, "para quem representar” e “por que
representar”. E hecessdrio ter um conjunto de conhecimentos prévios do espago, das
estruturas espaciais, logo da relagdo espago-sociedade, assim como o uso adequado da
estatistica e de outros métodos.

Frente & ressignificagdo da identidade dos agentes da assisténcia social,
referenciadas em principios éticos, politicos e técnicos, qualificados para assumir o
protagonismo que a implantagdo do SUAS requer faz-se necessdrio pois, enfrentar o
desafio relacionado ao ordenamento dos dados, ds metodologias de sistematizagdo, ao

desenvolvimento de capacidade gerencial que transforma os dados em informagdes

relevantes e acessiveis aos atores, usudrios e leitores de mapas, que tomam as decisdes ho

3! Jannuzzi (2003) j& alertou para o uso e sobretudo paras diferentes possibilidades do mal uso dos indicadores nas politicas
publicas.
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momento que delas precisem. Findada a etapa de organizagdo/classificagdo dos dados
selecionados para produgdo do mapa, cabe ao elaborador verificar se sua leitura fornece
explicages e interpretagdes que déem conta, em alguma medida, do problema e das
questdes que motivaram a investigagdo. Assim, faz-se necessdrio o trabalho de campo,
método tdo utilizado pelos pesquisadores da Geografia Tradicional, porém, nesse momento,
ndo somente como meio de (re)conhecer o territério e sistematizar informacdes sobre o
mesmo e sim como meio de verificagdo e constatagdo das informagdes que foram
elaboradas “entre quatro paredes”, ou seja, em laboratdrios de pesquisas, dentro dos
muros da universidade etc.

Para fechar a ideia do que chamamos aqui de cartografia para agdo, temos que ter
claro a compreensdo da relagdo espago-tempo. Para representarmos a dindmica dos
fendmenos sociais e econdmicos do nosso tempo, ndo basta apenas expressar as relagGes
espaciais de forma e estrutura® ou ainda apenas pontos adjacentes e/ou distancias
euclidianas®®. Isso porque verificamos muitas articulagdes materiais entre agentes
econdmicos e sociais independentes da contiguidade fisica. Logo, os fluxos passam a ser um
componente essencial que devem aparecer nhas representagbes cartogrdficas para que
possamos compreender o “espago de fixos e de fluxos" e produzir uma representagdo de
espagos potenciais, um espago como devir, e assim, quigd nos libertemos do espago enquanto

mero produto material.

4.2 Ensaios de uma cartografia para a agdo

Apés apresentarmos a nossa concepgdo de uma cartografia voltada para a agdo e
sobre a sua relevancia enquanto um instrumento que abre possibilidades ao aprofundamento
da andlise e da compreensdo das dindmicas territoriais, dentro de determinados contextos
socioespaciais, trataremos de exemplificar neste momento, um dos modos pelos quais é
possivel se chegar a elaboragdo de produtos cartogrdficos capazes de oferecer

informagdes mais pertinentes:

32 Gf. Santos (1985), que desenvolve os conceitos de forma, fungéo, estrutura e processo para descrever as relagdes que explicam
a configuragéo do espago.

3 Em matematica, distancia euclidiana (ou distancia métrica) é a distancia entre dois pontos, que pode ser provada pela
aplicagao repetida do teorema de Pitagoras.
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- aos estudos sobre desigualdades sociais;

- a elaboragdo de politicas publicas destinadas a minimizar estas desigualdades e;

- a prépria atuagdo dos agentes sociais no dmbito dos centros de referéncia da
assisténcia social em Presidente Prudente.

Entre outras possiveis formas de exemplificarmos esta ideia, partiremos do
mapeamento do Indice de Desenvolvimento da Familia (IDF), por meio da espacializago dos
seus indicadores sobre a base cartogrdfica de Presidente Prudente. Porém, antes de
chegarmos especificamente a exposigdo dos resultados obtidos, apresentaremos algumas
informagdes referentes a definigdo do IDF bem como sobre sua utilidade ao nosso estudo.

O Indice de Desenvolvimento da Familia - IDF foi desenvolvido pelos pesquisadores
do Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas - IPEA, Ricardo Paes de Barros, Mirela de
Carvalho e Samuel Franco com o objetivo de criar um indicador sintético para mensurar o
grau de desenvolvimento de uma familia.

O IDF é um indicador das condigdes socioecondmicas de uma familia, que utiliza
informacdes disponiveis no questiondrio do Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico), com objetivo de produzir um indicador sintético das
necessidades de cada familia. Ele é composto por 41 indicadores e 6 dimensdes. Para
construi-lo, foram consideradas 41 perguntas sobre as condigdes da familia, ds quais devem
ser respondidas com um sim ou um ndo. Cada sim é computado como algo positivo que
aumenta a pontuagdo da familia na diregdo de um maior indice de desenvolvimento. O IDF
pode variar entre O (para aquelas familias que apresentam “ndo” para os 41 indicadores
considerados) e 1 (para as familias que apresentam resposta positiva para todos os
indicadores).

O IDF ¢ um indicador sintético que mede o grau de desenvolvimento das familias,
possibilitando andlises do grau de vulnherabilidade da familia, a partir de informagdes

disponiveis no questiondrio do CadUnico®* E um instrumento de cardter analitico, que

** 0 Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), disciplinado pelo Decreto n° 6.135. de 36 de junho de 2007, e
regulamentado pela Portaria n® 376, de 16 de outubro de 2008, é um instrumento de coleta de dados e informagdes com o objetivo
de identificar todas as familias de baixa renda existentes no pais. Devem ser cadastradas as familias com renda mensal de até
meio salario minimo por pessoa. Familias com renda superior a esse critério poderao ser incluidas no CadUnico, desde que sua
inclusdo esteja vinculada a selecdo ou ao acompanhamento de programas sociais implementados pela Unido, estados ou
municipios. As principais informacdes das familias cadastradas sao:

e  caracteristicas do domicilio (nimero de cémodos, tipo de construgéo, tratamento da agua, esgoto e lixo);

e composicéo familiar (nGmero de componentes, existéncia de pessoas com, deficiéncia);

e identificagdo e documentagéo de cada componente da familia;

e qualificagdo escolar dos componentes da familia;
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permite avaliagées de grupos de familias ou mesmo o total de unidades familiares do
municipio.

Como outros indicadores que abordam a desigualdade em perspectiva
multidimensional, o IDF varia entre O e 1 e, quanto melhores as condigdes da familia, mais
préximo de 1 serd o seu indicador. A unidade de andlise do IDF é a familia e ndo o individuo,
no entanto, o indicador de cada familia se constréi a partir dos dados pessoais de seus
integrantes. O IDF aborda seis indicadores: i) composigdo familiar, ii) acesso ao
conhecimento, iii) acesso ao trabalho, iv) disponibilidade de recursos, v) desenvolvimento
infantil e vi) condigdes habitacionais.

O conjunto dos seis indicadores, supramencionados, resulta do cdlculo de 41
varidveis. Para construi-lo, foram consideradas 41 perguntas sobre as condigdes da familia,
as quais foram respondidas com um sim ou um ndo. As respostas posteriormente foram
tabuladas e associadas a O ou 1. A cada confirmagdo positiva da proposigdo, feita pelo
indicador, era associada ao nimero 1 e por conseqiiéncia, a hegagdo da proposigdo era
associada ao 0. Com essa metodologia chegam-se as varidveis. A “soma” das varidveis
resulta em indicadores e com a "soma” dos seis indicadores, chega-se ao produto final: o
Indice de Desenvolvimento da Familia (IDF%).

Vamos exemplificar essa metodologia com os dados de Presidente Prudente. De
acordo com informagdes do IDF municipal (IPEA - MDS, 2008), o municipio tinha
registrado no CadUnico de 2008, 11.132 familias. Levando em conta os pontos discutidos
sobre a cartografia para a agdo e o potencial do IDF, transformamos essas informagdes em
grdficos e mapas®, pois esses indicadores podem ser utilizados na elaboragdo de
diagnésticos das condigdes de vida das familias.

Organizamos a apresentagdo das informagdes da seguinte maneira:

e qualificagéo profissional e situagdo no mercado de trabalho;
e remuneragéo e
e  despesas familiares (aluguel, transporte, alimentag¢éo e outros).

Bg importante ressaltar que a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc) disponibilizou para os gestores o aplicativo do
indice de Desenvolvimento da Familia (IDF) que permite o acompanhamento das familias inscritas no (CadUnico). Com esse
aplicativo, os gestores municipais poderdo identificar, entre as familias pobres do municipio cadastradas no CadUnico, as que
apresentam baixo nivel de desenvolvimento em alguma das dimensdes definidas pelo IDF (vulnerabilidade, acesso a educagao,
acesso ao trabalho, disponibilidade de recursos, desenvolvimento infantil e condigées habitacionais).

% 0s graficos foram organizados a partir dos valores absolutos, ou seja, a partir das 11.132 familias cadastradas. Devido a
questdes técnicas de geocodificagdo, como a néo identificagdo dos enderegos cadastrados na base cartogréfica devido a falta de
informagdes, os mapas tiveram que ser organizados com dados referentes a apenas 75% das familias. Para que nao ocorressem
problemas na leitura dos produtos cartograficos tomamos alguns cuidados como a verificagcdo prévia da quantidade de dados
representados e seus valores absolutos evitando assim, a indugao de leituras errdneas.
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1) Reapresentagdo do IDF- Municipal (mapa 7)

2) Apresentagdo das varidveis que compdem o indicador da familia (quadro 4 ao 9);

3) Sintese da andlise dos dados;

4) Grdficos dos dados municipais (grdfico 12 ao 17);

5) Mapas das varidveis que compdem o indicador da familia (quadro de mapas 1 ao
6) e

6) Mapa sintese das varidveis, ou seja, mapa dos indicadores (mapas de 26 ao 31)

Mapa 7 — Presidente Prudente: Localiza¢do das familias no cadastro do IDF, 2008

Cadastradas

Fonte: IDF — Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Com o propédsito de representar os componentes da vulnerabilidade das familias,
foram determinadas 9 varidveis. Barros, Carvalho e Mendonga (2008) afirmam que “a
vulnerabilidade de uma familia representa o volume adicional de recursos que ela requer
para satisfazer suas necessidades bdsicas, em relagdo ao que seria requerido por uma

familia padrdo” (p. 13).
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Quadro 4 — Variaveis que compo6em o Indicador de Vulnerabilidade das Familias

Indicador de Vulnerabilidade das Familias

Gestagdo e amamentagao V1. Auséncia de gestantes
V2. Auséncia de mae amamentando

V3. Auséncia de criangas (0 a 6 anos)

Criangas, adolescentes e jovens V4. Auséncia de criangas ou adolescentes (7 a 14 anos)
V5. Auséncia de criangas, adolescentes ou jovens (15a 17
anos)

Portadores de deficiancias e idosos V6. Auséncia de portadores de deficiéncia

V7. Auséncia de idosos

V8. Presenca de conjuge

Dependéncia econdmica V9. Mais da metade dos membros encontra-se em fase
ativa

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGCA, 2008.

Em Presidente Prudente verificamos na varidvel "V1" que em 98,42% familias
(10.956) sdo apresentam gestantes, logo apenas 1,58% das familias possui pelo menos uma
gestante, no entanto existem 7,8% de mdes amamentando. A varidvel "V3" registra 39,68%
familias com presenca de crianga de O a 6 anos, 75,87% de familias com presenca de
criangas ou adolescentes entre 7 a 14 anos e 82,22% de familias com presenga de
adolescentes ou jovens entre 15 e 17 anos. Embora o ptblico maior seja de adolescentes e
jovens e como observamos anteriormente que a maior parte dos programas e projetos da
Secretaria da Assisténcia Social sdo voltados para um publico com idade mdxima de 14
anos, essa é uma informagdo importantissima para se repensar algumas politicas.

Em relagdo a presenga de portadores de alguma necessidade especial, como
cegueira, mudez, surdez, mental, fisica, e outras foi registrada a presenga de 7,59% de
familias com de pelo menos um familiar portador de deficiéncia. Em relagdo d populagdo
idosa podemos verificas na "V7" que das familias cadastradas, 9,35% conta com a presenga
de pelo menos um idoso com mais de 64 anos de idade.

A varidvel “V8" apresenta uma informagdo interessante, pois 5.317 familias
(47,76%) possuem ralagdes maritais, logo mais da metade das familias, 52,24% das familias
sdo “chefiadas" apenas por uma mulher ou um homem, isso é um indicativo da

reestruturacdo do arranjo familiar que era predominante (o do tipo casal com filhos) e
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agora um responsdvel (pai ou mde) e filhos. Em entrevistas com as equipes dos CRASs foi

confirmado o aumento de familias com a presenga de mulheres chefes de familia.

Grafico 13 - Presidente Prudente: Porcentagem das variaveis que comp6em o Indicador de
Vulnerabilidade da Familia, 2008.
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Fonte: IDF, IPEA - Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

A seguir (figura 7), podemos observar a espacializagdo das varidveis.
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A sobreposigdo das 9 varidveis resultam no mapa 26. Observamos que hd 48 familias
com os piores indices de vulnerabilidade (0,13 a 0,35) provavelmente familias com a
presenga de gestantes, criangas, adolescentes, jovens, portadores de deficiéncia e idosos
significando o aumenta da vulnerabilidade, na medida em que aumenta o volume de
recursos necessdrios para a satisfagdo de suas necessidades bdsicas.

Pela distribuigdo das informagGes conseguimos identificar que mais de 70% das
familias estdo entre o indice 0,35 a 0,79. Lembrando que o indice varia de O a 1, quanto
mais préximo de 1 melhor a situagéio da familia.

Mapa 26 — Presidente Prudente: indice de Vulnerabilidade

—vz

Fonte: IDF - IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Elaboragéo: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.
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O acesso ao conhecimento, certamente, se encontra entre os mais importantes
meios de uma familia satisfazer suas necessidades. O indicador de acesso ao conhecimento
é composto por seis varidveis, conforme verificaremos a seguir.

Quadro 5 - Variaveis que compdem o Indicador Acesso ao Conhecimento

Indicador de Acesso ao Conhecimento

Analfabetismo C1. Auséncia de adultos analfabetos
C2. Auséncia de adultos analfabetos funcionais

C3. Presenca de pelo menos um adulto com ensino fundamental completo
Escolaridade C4. Presenga de pelo menos um adulto com ensino médio completo
C5. Presenga de pelo menos um adulto com ensino superior

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGA, 2008.

No grdfico 14 temos uma dimensdo da situagdo das familias de Presidente Prudente
em relagdo a varidvel de acesso ao conhecimento. A varidvel "C1" revela que do universo de
11.132 familias, 9.685 possuem pelo menos um adulto, acima de 17 anos, analfabeto, ou seja,
87% das familias. Outro valor que merece destaque € o nivel de estudo dessas familias que
se mostra de baixissimo grau. Apenas 36,11% das familias possuem Ensino Fundamental
completo, ou seja pelo menos um familiar com escolaridade superior a 7 anos. Essa
porcentagem fica ainda mais baixa quando sdo verificadas as familias que tenha pelo menos
um familiar com mais de 10 anos de estudo, equivalente ao Ensino Médio, essa porcentagem
¢ de apenas 1,82%. E a "C5" demonstra auséncia total de pessoas com Ensino Superior.

Grafico 14 — Presidente Prudente: Porcentagem das variaveis que
compdem o Indicador de Acesso ao Conhecimento, 2008.
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Fonte: IDF, IPEA - Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.
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Os mapas de acesso ao conhecimento, que compde a figura 8, denunciam a
importdncia e necessidade urgente de elaboragdo de politicas piblicas educacionais.
Observamos que hd uma concentragdo de familias com analfabetos funcionais
principalmente na porgdo norte e leste da cidade, porém o interessante é a presenga
desses casos em familias que habitam a porgdo oeste. Interessante no sentido em que ao se
considerar o processo histérico da porgdo norte e leste, (o além linha férrea) a informagdo
ndo se apresenta como novidade devido ds caracteristicas marcantes de exclusdo social. O
mapa de “presenga de analfabetos funcionais” revela outro territdrio a oeste da cidade que
merece um olhar mais cuidadoso.

Os mapas referentes ao ensino fundamental, médio e superior infelizmente
reproduzem a realidade nacional, uma grande quantidade de pessoa com menor grau de
instrugdo.

O indice de acesso ao conhecimento (mapa 27) representa 1439 familias com o
indice entre 0 e 0,25, provavelmente familias com presenga de analfabetos e com poucos
anos de estudo que se localizam por todo municipio, sem se configurar em um tipo de
concentragdo. Embora 85% das familias (com indice entre 0,25 a 0,67) se localizam por
todo territdrio, conseguimos identificar “manchas” mais concentradas nas dreas de

exclusdo social.
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Mapa 27- Presidente Prudente: indice de Acesso ao Conhecimento

—z

Fonte: IDF — IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Elaboragédo: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.
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Dotar as familias de meios sem garantir que elas possam efetivamente
utilizd-los para a satisfagdo de suas necessidades ndo é uma politica eficaz.
Assim, tdo importante quanto garantir que as familias tenham acesso aos
meios de que necessitam é dar-lhes a oportunidade de utilizd-los. Por
exemplo, a importdncia de dar a uma pessoa os conhecimentos necessdrios
para que ela desempenhe uma determinada fungdo serd dramaticamente
reduzida, caso ela ndo venha a ter a oportunidade de realizd-la. (BARROS,
CARVALHO e MENDONC(A, 2008, P. 15)

Quadro 6 — Variaveis que compoem o Indicador de Acesso ao Trabalho

Indicador de Acesso ao Trabalho

Disponibilidade de
trabalho

Qualidade do posto
de trabalho

Remuneragao

T1. Mais da metade dos membros em idade ativa encontram-se ocupados

T2. Presenga de pelo menos um ocupado no setor formal
T3. Presenga de pelo menos um ocupado em atividade nao agricola

T4. Presenca de pelo menos um ocupado com rendimento superior a 1 salério
minimo

T5. Presenca de pelo menos um ocupado com rendimento superior a 2 salérios
minimos

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGCA, 2008.

No grdfico 15 a varidvel "T1" revela que 32,68% das familias possuem mais da

metade dos membros em idade ativa ocupados. Quando é verificada essa porcentagem em

relagdo ao setor formal, percebe-se que o valor percentual diminui ainda mais: apenas

20,14% das familias possuem pelo menos 1 familiar em emprego formal. Levando em

consideragdo que as condigdes de vida dependem de diversos fatores, ndo é surpresa o

baixo rendimento salarial das familias cadastradas, ja que verificamos o baixo grau de

escolaridade dessa

populagdo. Em 2008 foi registrado que 15,31% das familias possuiam

pelo menos um trabalhador ocupado com remuneragdo acima de 1 saldrio minimo e apenas

1% possuem pelo menos um trabalhador ocupado com remuneragdo acima de 2 saldrios

minimos. Podemos observar na figura 9, como as informagdes relacionada as varidveis que

compdem o indicador de acesso ao trabalho se epacializam pela cidade.
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Grafico 15 - Presidente Prudente: Porcentagem das variaveis que compoem
o Indicador de Acesso ao Trabalho, 2008.
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Fonte: IDF, Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente, 2008.
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Mapa 28 — Presidente Prudente: indice de Acesso ao Trabalho

—yz

Fonte: IDF - IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.
Elaboracéo: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.

O mapa 28 demonstra a importancia da elaboragdo de politicas publicas articuladas.
O acesso ao conhecimento de uma familia se reflete no acesso ao trabalho, logo o mapa
anterior (mapa 25) revela o baixo grau de instrugdo das familias e o do trabalho dele ndo
se diferencia. Dai verificamos que mais de 50% das familias estdo com os indices entre O e

0,25, distribuidos em todo o territério a cidade.
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Sobre a disponibilidade de recursos, na medida em que a grande maioria das
necessidades bdsicas de uma familia pudesse ser satisfeita através de bens e servigos
adquiridos no mercado, a renda familiar per capita passa a ser um recurso fundamental na

determinagdo do seu bem-estar. Barros, Carvalho e Mendonga os afirmam que:

Embora a origem dos recursos ndo seja relevante para a satisfagdo das
necessidades de uma familia, a sustentabilidade e o grau de independéncia
das mesmas dependem da parcela que é gerada autonomamente e da parcela
que é recebida como fransferéncias de outras familias ou do governo
(Barros, Carvalho e Mendonga, 2008, p. 16).

O Indicador de Disponibilidade de Recurso é composto por seis varidveis como

mostra o quadro 7.

Quadro 7 - Variaveis que compo6em o Indicador de Disponibilidade de Recursos

Indicador de Disponibilidade de Recurso

Extrema pobreza R1. Despesa familiar per capita superior & linha de extrema pobreza
R2. Renda familiar per capita superior a linha de extrema pobreza
R3. Despesa com alimentos superior a linha de extrema pobreza

Pobreza R4. Despesa familiar per capita superior a linha de pobreza
R5. Renda familiar per capita superior a linha de pobreza

Capacidade de geragao i - . , .
de renda R6. Maior parte da renda familiar ndo advém de transferéncias

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGA, 2008.

Os dados referentes ao grdfico 15 registraram que 47,96% das familias tem
despesa familiar per capita maior que a linha de extrema pobreza, definida como 60,00
Reais (varidvel "R1"). Porém apenas 61,45% das familias possuem renda per capita superior
a linha da extrema pobreza, ou seja, 38,54% das familias possuem uma renda per capita
inferior a 60,00 Reais. Esses valores se refletem nas despesas destinadas a alimentagdo,
observamos na varidvel "R3" que apenas 10,15% das familias destinam mais de 60,00 Reais
para despesas alimentares. Podemos observar a localizagdo e distribui¢do territorial dessas

informagdes no figura 10.
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Grafico 16 - Presidente Prudente: Porcentagem das variaveis que compéem
o Indicador de Disponibilidade de Recursos, 2008.
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Fonte: IDF, Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente, 2008.
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Mapa 29 — Presidente Prudente: indice de Disponibilidade de Recursos

—vz

Fonte: IDF — IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Elaborag&o: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.

Quanto a disponibilidade de recursos podemos afirmar, ainda, que 6.483
familias possuem uma renda per capita relativamente baixa (mapa 29). Isso significa que

quase 60% das familias entdo com indices entre 0 a 0,5.
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Com o objetivo de garantir a cada crianga oportunidades para seu pleno
desenvolvimento foram elaborados indicadores relacionados ao trabalho precoce, acesso a
escola e progresso escolar. No quadro 8 verificamos as varidveis que compde o indicador de

desenvolvimento infantil.

Quadro 8 - Variaveis que compoem o Indicador de Desenvolvimento Infantil

Indicadores de Desenvolvimento Infantil

Trabalho precoce | D1. Auséncia de pelo menos uma crianga de menos de 10 anos trabalhando
D2. Auséncia de pelo menos uma crianga de menos de 16 anos trabalhando

D3. Auséncia de pelo menos uma crianga de 0-6 anos fora da escola
Acesso a escola D4. Auséncia de pelo menos uma crianga de 7-14 anos fora da escola
D5. Auséncia de pelo menos uma crianga de 7-17 anos fora da escola

D6. Auséncia de pelo menos uma crianga com até 14 anos com mais de 2
anos de atraso

Progresso escolar | D7. Auséncia de pelo menos um adolescente de 10 a 14 anos analfabeto
D8. Auséncia de pelo menos um jovem de 15 a 17 anos analfabeto

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGA, 2008.

Segundo o IDF de Presidente Prudente sobre o desenvolvimento infantil (grdfico 17)
em relagdo ao trabalho precoce foi registrado a existéncia de duas familias no qual hd pelo
menos uma crianga com menos de 10 anos trabalhando. Esse ndmero aumenta quando a
idade € elevada para 16 anos, sendo registrada a existéncia de 16 familias com a presenga
de pelo menos uma crianga trabalhando (figura 11). Os dados de acesso a escola é
preocupante, pois hd 25,94% de criangas de O a 6 anos fora da escola; 7,87% de familias
com pelo menos uma crianga/adolescente de 7 a 14 anos fora da escola e a porcentagem
aumenta para 9,10% para adolescentes/jovens de 7 a 17anos (grdfico 16). Em relagdo ao
progresso escolar, verificamos que 4,59% das familias possuem pelo menos uma
crianga/adolescente com mais de dois anos de atraso escolar. Quanto ao analfabetismo
observamos que 1,62% das familias, o que equivale a 180 familias, fem pelo menos um
adolescente, entre 10 a 14 anos de idade, analfabeto e 22 familias com a presenga de pelo

menos um jovem de 15 a 17anos analfabeto.
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Fonte: IDF, Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente, 2008.
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Mapa 30 — Presidente Prudente: indice de Desenvolvimento Infantil

— 2

Fonte: IDF — IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Elaboragédo: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.

No mapa 30 percebemos que o indice de desenvolvimento infantil é melhor se
comparado com os outros indices: 90% das familias tém o indice entre 0,86 a 1. Poderiamos
apontar duas questdes: i) politica plblica que exigem que as criangas estejam devidamente

matriculadas e freglientando a escola e também a carteira de vacinagdo em dia como condigdo
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para as familias terem acesso a programa e ii) a maioria das politicas desenvolvidas pela
assisténcia social municipal tem como principal foco as criangas e adolescentes.

As condigdes habitacionais representam uma das principais dimensdes das condigoes de
vida de uma familia devido a sua intima relacdo com as condi¢des de salde, com o sentimento
de sentir-se incluido, conforto e salubridade. Para a analise foram selecionadas varidveis
relacionadas a propriedade do domicilio, déficit habitacional, abrigabilidade, acesso adequado
a dgua, saneamento bdsico e esgotamento sanitdrio, acesso a coleta de lixo e a eletricidade

(quadro 9).

Quadro 9 - Variaveis que compo6em o Indicador de Condi¢coes Habitacionais

Indicadores de Condic6es Habitacionais

Propriedade do domicilio H1. Domicilio proprio
H2. Domicilio préprio, cedido ou invadido
Déficit habitacional H3. Densidade de até 2 moradores por dormitorio
Abrigabilidade H4. Material de constru¢do permanente
Acesso adequado a agua H5. Acesso adequado a agua

Acesso adequado a saneamento

e H6. Esgotamento sanitario adequado
e esgotamento sanitario

Acesso a coleta de lixo H7. Lixo é coletado

Acesso a eletricidade H8. Acesso a eletricidade

Fonte: BARROS, CARVALHO E MENDONGA, 2008.

As varidveis de condi¢cdes habitacionais revelam informagdes interessantes.
Verificamos no grdfico 18 que das 11.132 familias, 52,98% ndo possuem domicilios prdprio. A
varidvel "H3" revela a densidade habitacional, 67,75% dos domicilios possuem até duas
pessoas por dormitorio. Pela varidvel "H4" notasse que 144 domicilios ndo sdo de material de
construgdo permanente. Quanto ao acesso a dgua, saneamento e esgotamento sanitdrio,
coleta de lixo e eletricidade (variaveis "H5 a 8 6") 98% dos domicilios estdo em condigdes

adequadas. A sintese dessas informagdes, podem ser observadas no mapa 29.
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Grafico 18- Presidente Prudente; Variaveis que comp6em o Indicador de Condigdes
Habitacionais, 2008.
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Fonte: IDF, Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente, 2008.
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No conjunto de mapas da figura 12 optamos por representar as familias que ndo tém
domicilios préprio, cedido e/ou invadido, pois significa que parte da renda é gasta com aluguel.
Observamos que a localizagdo de familias que ndo possuem acesso a dgua, saneamento bdsico
adequado, coleta de lixo e eletricidade sdo pontuais, sendo necessdria uma verificagdo de

campo para compreender o porqué de tais ocorréncias.

Mapa 31- Presidente Prudente: indice de Condicdes Habitacionais

—vz

Fonte: IDF — IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008.

Elaboragao: Oséias Martinuci e Paula Lindo, 2010.
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Foi no recorte da escala local em sua dimensdo intra-urbana que representamos as
desigualdades e é com o conceito de escala geogrdfica que capturamos os territérios de
exclusdo social, avangando dessa maneira a idéia que os agentes possuem de drea de
abrangéncia. Conseguimos identificar na escala local "dados” socioterritoriais que possibilitam
o aprofundamento sobre o conhecimento dos territérios em contexto de exclusdo social.

Os mapas elaborados apresentaram os territérios de Presidente Prudente, suas
diferengas, desigualdades e a necessidade de intervengdes para minimizar as condigdes de
precariedade e/ou exclusdo social das familias. Sdo instrumentos de andlises significativos
para redirecionar as politicas publicas e valorizar as agdes em parcerias. Embora nosso foco
seja a Politica de Assisténcia Social verificamos que o IDF fornece informagdes sobre a
diversidade das necessidades das familias, passando exigir uma reestruturagdo das agdes das
diferentes Secretarias e das suas respectivas agdes que passam a exigir um trabalho
conjunto para dar conta das complexidades territoriais.

Acreditamos ter demonstrado como as formas de representacdo dos dados podem
revelar relagées de poder, inclusdo/exclusdo, territérios que se diferenciam. Mais do que
"apresentar” os fendmenos, o importante é a capacidade de se interpretar as informagdes e
gerar possibilidades de intervir na realidade.

Fica clara, ainda, a importancia de qualificar as agdes dos agentes diretamente envolvidos com
as politicas publicas em relagdo ao uso de dados estatisticos, sistematizagdo de dados em
informagdes e espacializagdo destes, pois além de um melhor reconhecimento do territdrio de
atuagdo local, passa-se a ter uma dimensdo do territério municipal como um todo, sendo o

objetivo principal a apreensdo da dindmica da realidade presente nos fenémenos sociais.

4.3 - O territorio de atuagdo do CRAS

A partir dos resultados obtidos durante a realizagdo da oficina “"Reconhecendo o
territério de atuagdo dos CRASs" e tendo em vista a posigdo da drea de atuagdo do Centro de
Referéncia Morada no Sol quanto ao Indice de Desenvolvimento da Familia (mais baixa quando
comparada as posigdes dos outros CRAS - ver grdfico 19), optamos por analisar mais

detalhadamente este territério, considerando o levantamento dos seus principais aspectos

historicos e a realizagdo de trabalhos de campo onde buscamos algumas informagdes junto a

moradores e agentes do CRAS.
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Grafico 19 — indice de Desenvolvimento da Familia dos CRAS de Presidente Prudente
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Fonte: IDF-IPEA, Ministério do Desenvolvimento Social, 2008. Elaborado por Martinuci, 2009.

O Jardim Morada do Sol foi implantado ao norte e em descontinuidade a malha urbana
da cidade de Presidente Prudente em 1991 e na época o loteamento ndo pertencia ao
perimetro urbano, que foi ampliado em 1996, com a elaboragdo do Plano Diretor, para
regularizar a situagdo dos loteamentos Jardins Morada do Sol e Brasil Novo.

Ele foi implantado porque em 1989 a Secretaria Municipal da Habitagdo elaborou o
Programa de Desfavelamento para a populagdo residente em dreas publicas municipais, que
visava a legalizagdo de moradias, por fixagdo ou deslocamento e construgdo de novas
habitagdes, infra-estrutura com remanejamento tempordrio das familias durante o periodo de
recuperagdo das dreas; acompanhamento na mudanga das familias para novas residéncias;
desenvolvimento de programas sociais voltados a salde, lazer, trabalho e educagdo etc. Para
atender as familias que ndo foram beneficiadas com a implantagdo do Conjunto Habitacional
Ana Jacinta, construido na gestdo de Paulo Constantino (1989-1992), foi criado o Programa
"Loteamentos Urbanizados” em 1990. (SILVA, 2005, p. 49- 52) do qual faz parte.

Porém, a maioria da populagdo chegou ao loteamento entre os anos de 1997 a 1999. O
bairro demorou a ser habitado, segundo Silva (2005), porque ndo houve uma politica de

planejamento e programas sociais que favorecessem a insergdo socioespacial dos moradores.

O loteamento Jardim Morada do sol tem caracteristicas que denotam
que sua implantagdo e ocupagdo ndo foi precedida de planejamento que
considerasse as condigbes favordveis a insergdo socioespacial de seus
moradores na cidade de Presidente Prudente, tendo em vista que ndo
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houve a implantagdo de equipamentos urbanos bdsicos e logo surgiram
problemas devido a sua localizagdo distante em posigdo descontinua a
malha urbana ja implantada e com ocupagdo consolidada. (SILVA, 2002,
p. 92)

Segundo entrevista concedida a Silva (2008), o presidente da Associagdo de
Moradores do Jardim Morada do Sol bem como a moradora e membro-fundadora da Igreja

Congregagdo Cristd do Brasil no bairro, disseram que:

[..] no decorrer dos anos, através de muita luta por parte dos
trabalhadores, houve melhorias no bairro: as primeiras, e de extrema
necessidade, foram os servigos de energia elétrica e dgua encanada,
caréncias que fizeram com que, hos primeiros anos do loteamento,
muitas familias abandonassem os lotes, pois o loteamento era servido
com “caminhdes pipas” que enchiam as caixas d'dgua presentes ha frente
das habitagdes. (SILVA, 2008, p. 25 -26)

Posteriormente e lentamente, comegam ali a serem implantados servigos e infra-
estruturas, conforme Silva (2008):

- no transporte coletivo, que passou a servir internamente o loteamento, na medida em
que antes chegava apenas a via de entrada.

- implantagdo do ndcleo de Assisténcia Social (1997), denominado CRAS a partir de
2004.

- 0 asfaltamento das ruas e vielas;

- a construgdo de creche (inaugurada no inicio de 2007);

- a implantagdo da escola, inaugurada no comego de 2008, que atende apenas ao Ensino
Infantil, Fundamental e EJA (Ensino de Jovens e Adultos);

- concessdo do direito ao Passe Escolar;

- nova instalagdo do Programa de Sadde da Familia (2009).

Para complementarmos a visualizagdo de alguns aspectos da nossa andlise sobre este
territdrio, optamos por utilizar a fotografia para registrar a paisagem local. Temos muito
claro que apenas a captura de uma imagem ndo é suficiente para explicar uma realidade, pois
se trata de uma representagdo estdtica, uma “fragdo do espago” que nossa vista alcanga.
Porém, o uso da fotografia justifica-se pelo fato dela conter um conjunto de objetos que os

olhos alcangam e identificam.
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De um modo geral percebemos certas particularidades e/ou semelhangas nas paisagens
dos ferritérios de atuagdo dos CRASs que nos fazem pensar a respeito das dindmicas
territoriais que neles existem.

Para o desenvolvimento da nossa andlise sobre alguns aspectos do territério do CRAS
Morada do Sol, tomamos dois critérios norteadores:

a) Observagdo e comparagdo dos padrdes de moradia e de infra-estrutura;

b) Identificagdo de “dreas descampadas” e terrenos baldios;

Na figura 13, o leitor poderd visualizar algumas caracteristicas do bairro.
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Complementando as informagdes do quadro fotogrdfico, percebemos em nossos
diversos trabalhos de campo a heterogeneidade quanto a distribuigéo espacial das moradias no
bairro. Nas porgdes noroeste e oeste hd maior concentragdo de moradias, instituigdes
publicas e religiosas e comércio e, por outro lado, as dreas mais ao sul e sudeste apresentam
maior concentragdo de lotes vazios.

Podemos dizer que existe um padrdo geral das moradias. Segundo informagdes de
moradores (a partir de entrevistas informais), os terrenos tem em média 130m? e a drea das
casas ndo chega a 50m®. Observamos um grande ndmero de moradias de alvenaria cuja
construgdo ainda estd inacabada. Estas construgdes geralmente foram e séo feitas a partir de
trabalhos na forma de mutirdo organizados e compostos pelos préprios moradores. Vale
ressaltar que ainda existem algumas casas de madeira em situagdes muito precdrias de
habitabilidade.

Também observamos alguns terrenos com dupla fungdo, onde foram construidas as
moradias e ao mesmo tempo se estabelecem pequenos pontos comerciais (bares, salées de
beleza, fornecedor de gds). Podemos atribuir este fato (a partir das nossas observagdes e da
entrevista realizada com a assistente social) a hecessidade dos moradores em complementar
ou até mesmo obter uma renda com estes estabelecimentos comerciais junto de suas
moradias.

Em contrapartida a presenga dos terrenos com dupla fungdo estd a grande quantidade
de lotes vazios que representam um significativo problema d medida que servem como
depésitos de lixo e se tornam locais de proliferagdo de animais e insetos nocivos a satde.

Para além da descriglo dos aspectos anteriormente expostos, coube apreender o
territério do Morada do Sol a partir da drea de atuagdo do CRAS. Poderiamos fazer a
andlise deste territério a partir da visdo dos moradores, das instituigdes religiosas, dos
diretores das instituigdes pdblicas (escola e PSF)*’, mas optamos pela visdo dos agentes
responsdveis pela politica de assisténcia social, ndo significando que os papéis dos outros
agentes sejam nulos.

No decorrer da oficina realizada com a equipe deste CRAS, obtivemos informagdes

relevantes para nossa andlise. A assistente social que atua ho Jardim Morada do Sol, Maria

37 Para mais informagdes a respeito das condi¢des de vida urbana do territério do Jardim Morada do Sol, conferir o trabalho de SILVA
(2008).
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José da Silva, deixou claro que o objetivo do centro de referéncia é ser “a porta de entrada”
da familia ao atendimento, inclusdo através do acesso aos servigos de politicas publicas.
Segundo a assistente, o CRAS é um local de escuta, de orientagdo, de acolhimento,
encaminhamento e inclusdo.

O CRAS conta com uma equipe de 8 pessoas, sendo: 1 assistente social, 4 educadores, 2
trabalhadores de servigos gerais, 1 cozinheira e 3 vigias. Maria José nos informou que os
principais desafios do CRAS atualmente é adequar a equipe como prevé o SUAS e ampliar e
melhorar o espago fisico predial. Em junho de 2009 eram desenvolvidos os seguintes
programas e projetos, sendo que constatou-se, ainda uma lista de espera de 40 pessoas para
serem inseridas nos respectivos programas e projetos.

- Crianga cidadd (175 atendidos);

- Agdo Jovem (102 atendidos);

- Renda cidadad (50 atendidos);

- Cuidadores de Idosos (23 atendidos);

- Casa do brinquedo (20 atendidos);

A descentralizagéio da politica social funciona como uma estratégia territorial, pois ela
se propde localizar o Centro de Referéncia em um territério de alta exclusdo social, indicando
uma légica de responsabilidade-estatal que se diferencia da prestaglio de servigo
assistencialista. No territério do Morada do Sol observa-se uma dimensdo socioterritorial que
introduz, no decorrer dos processos decisérios e da prestagdo de servigos, o fortalecimento
de redes socioassistencial, a participagdo de agentes intermediadores oriundos da
comunidade, incluidos como comunicadores entre o corpo técnico e comunidade. O CRAS
estabelece parcerias com 1) Casa da Sopa, 2) Proama , 3) Pastoral da Crianga, 4) Pastoral da
Familia, 5) Associagdo de moradores, 6) Posto de salide da Familia, 7) Escola EMEIF, 8) Senai,
9) UNESP, 10) Conselho Tutelar e 11) Ministério Pdblico.

Essas articula¢des, além de transformarem o territério, transformam o modo como os
agentes responsdveis pela politica agem e também a escala de agdo da politica piblica.
Resultando uma melhoria no modo de implementar a politica.

Assim, percebemos que o territério do Morada do Sol é mais do que uma drea de
atuagdo. Afirmamos isso porque os agentes do CRAS concebem esse territério como lugar da

responsabilidade social, da agdo compartilhada. O territério apresenta-se como o lugar de
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elaboragdo de agdes, praticas diferenciadas de gestdo do lugar social. Existe uma agéo
social diferenciada naquilo que se relaciona com a capacidade e a possibilidade material e
institucional efetiva da assistente que busca garantir a igualdade efetiva e ndo apenas formal,
como prevista em lei, de oportunidades aos moradores.

Segundo afirmagdo da equipe, os moradores possuem uma identidade, uma histéria
comum - referente a formagdo do bairro - que os fazem colaborar com as agdes propostas.
Encontra-se ai questdo ndo desprezivel: a identidade forjada pela histéria comum alia-se a
nosso ver, com os esforgos da agdo da equipe para formar um hovo sujeito de direito, seja nas
salas do Centro com o trabalho dos educadores sociais, seja na agdo direta que a assistente
social estabelece com os moradores e redes de solidariedade. A equipe consegue identificar
as posturas dos moradores que acompanham e percebem as transformagGes territoriais que
surgem com as agoes do CRAS.

Verificamos que a articulagdo das agdes em rede é um ponto no qual a assistente social
Maria José da Silva se dedica desde a época que iniciou o trabalho no bairro. Antes de 1997
ela trabalhava na secretaria e sempre fazia visitas ao bairro, que ainda ndo possuia
infraestrutura bdsica. Ela lembra que a maioria das moradias eram barracos cobertos de lona,
pldstico ou madeirite. Depois de 1997, com a nova administragdo (gestdo 1997-2000), ela
passou a acompanhar mais de perto os moradores, estabeleceu uma parceria com a "Casa da
Sopa” que desenvolvia trabalhos no local. Posteriormente estabeleceu uma parceria com os
lideres da igreja catélica que também disponibilizaram o espago da igreja. A partir dessas
articulagdes foi possivel conhecer a demanda da populagdo local e assim elaborar e
implementar projetos.

Entre as atividades desenvolvidas (pelas instituigdes religiosas) ho dmbito destes
projetos, estdo aquelas que foram além dos atendimentos imediatos e assistencialistas com a
doagdo de materiais de construgdo, cestas bdsicas, remédios etc. Houve um trabalho de
identificaglo e formagdo de lideres locais. Maria José nos informou que a igreja catdlica -
através da pastoral social, da crianga e da sadde - treinou e formou lideres, do mesmo modo a
“Casa da Sopa" também tinha o papel de identificar lideres e chamd-los para
responsabilidades. Portanto, as agdes ndo objetivaram somente as doagdes e passaram para o
plano da prépria conscientizagdo dos cidaddos sobre seus direitos e a melhor forma de

reivindicd-los.
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E possivel, agora, refomar a leitura do mapa 13 elaborado pela equipe do CRAS. E
possivel localizar no mapa a distribuigdo espacial de todos os pontos os quais descrevemos até
agora como localizagdo de moradia com dupla fungdo, lotes vazios, redes socioassistenciais e
equipamentos publicos. Associando tfais informagées/caracteristicas sobre o territério do
Morada do Sol junto dquelas elaboradas dos mapas 3, 4 e 5, que representam dreas de
exclusdo social e territério usado, chegamos a seguinte hipétese: apesar de se tratar de um
territério da exclusdo e com o mais baixo IDF entre os demais CRASs, as “agdes sociais
diferenciadas” dos agentes possibilitardo a médio e longo prazo a minimizagdo de
desigualdades e inclusdo social dos moradores dentro da escala urbana como um todo: o
cidaddo e seu direito de vivenciar e usar os diferentes espagos urbanos (além do seu préprio
bairro) com suas diferentes fungdes e possibilidades (acesso ao trabalho, educagdo, satde,
dreas de lazer e cultura).

Visando contribuir com a agdo da equipe, com base em todos os argumentos
anteriormente apresentados, para melhor apreender o ferritério de atuagdo e para
potencializar as politicas piblicas, elaboramos o mapa 32 na tentativa de suprir a auséncia de
elementos que permitam a identificagdo do territério usado. Entdo, sobrepusemos os dados do
IDF na imagem de satélite com o objetivo de conferir maior visibilidade para identificagdo da
dimensdo territorial das desigualdades sociais. Para além do territdrio drea, pretende-se que
essa ferramenta tenha decorréncias positivas nas agdes cotidianas dos agentes em beneficio

dos atendidos. E, ao mesmo, tempo possa ser também por eles apropriada.
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Mapa 32 — Morada do Sol: indice de Desenvolvimento da Familia, 2008.

Fonte: IDF, IPEA — Ministério do Desenvolvimento Social, 2008 e Imagem de Satélite do Google Earth.

—z
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Consideragoes Finais

Sem ter a pretensdo de apontar conclusdes definitivas a respeito de todos os temas
abordados ao longo deste trabalho, podemos sintetizar algumas ideias em torno da questdo
das desigualdades sociais. Sabemos que essas desigualdades sdo fenémenos que se
manifestam espacialmente assim como a produgdo do espago urbano reproduz a
desigualdade e por isso devem constar nas agendas de pesquisa entre as ciéncias sociais,
inclusive a Geografia.

Do ponto de vista do gedgrafo, partimos do pressuposto de que a andlise das
questdes sociais precisa de uma sustentagdo tedrica a partir de categorias e conceitos que
sejam capazes de possibilitar leituras territoriais, tendo-se em vista a complexidade
inerente ao fendmeno da exclusdo social.

Nés verificamos que um dos aspectos desta complexidade estd na prdpria
visibilidade do fenémeno quando representado cartograficamente por meio de diferentes
escalas geogrdficas. Escalas menores®® nos oferecem panoramas mais gerais e
generalizantes da distribuigdo espacial das desigualdades em contextos mais amplos, ou
seja, em contextos regionais.

Por outro lado, ao direcionarmos a andlise do fendmeno - bem como sua
representagdo cartogrdfica - para a escala local, somos chamados, de modo mais
apropriado, a melhor compreender suas particularidades, ou seja, passamos a perceber
como, de fato, as desigualdades transformam territérios, geram formas espaciais, afetam
a(s) dindmica(s) social(ais), influenciam o cotidiano das pessoas e reclamam por politicas
plblicas que tenham como meta combaté-las ou minimizd-las.

Dai emerge outro aspecto da complexidade dessa problemdtica: o que fazer e como
fazer para que ela seja resolvida? Quais sdo as melhores medidas a serem tomadas para
que a exclusdo social, por exemplo, seja minimizada no dmbito dos territérios das cidades?

As politicas pdblicas de assisténcia social despontam atualmente como formas de se
atender a garantia dos direitos dos cidaddos no que diz respeito a busca por condigdes

dignas de vida. Certamente sdo vdrios os desafios para todos os agentes envolvidos - direta

38 Escalas diferentes indicam maior ou menor redugao. Em razao disso, s@o usadas as expressdes Escala Maior e Escala Menor
para se fazer comparacdes entre varias escalas. Uma escala ser4 maior quando indica menor redugdo. Por sua vez, uma escala
sera menor quando indica mais redugao. Por exemplo, na relagdo de escalas a seguir, a maior serd 1: 5.000 e a menor sera
1:5.000.000. Exemplo: 1: 5.000 (maior), 1: 50.000, 1:500.000, 1:5.000.000 (menor).
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ou indiretamente - com a elaboragdo dessas politicas. Nés verificamos que um dos desafios
foi aquele referente & prépria estratégia a ser adotada para se intervir nos territérios de
modo a fransformd-los em beneficio de grupos sociais que porventura venham a se
encontrar em situagdes de extrema pobreza, vulherabilidade, miséria, precariedade, enfim,
em situagdes de exclusdo social.

Entdo, foi preciso conhecer de modo mais préximo o trabalho de agentes que lidam
diretamente com esta realidade para que verificdssemos quais eram as formas/as
estratégias que eles adotavam para colocar em prdtica as propostas legais do Plano
Nacional de Assisténcia Social (2004). A melhor maneira para alcangarmos esse objetivo
foi nos aproximarmos dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social. Aproximagdo esta
que, por sua vez, hdo poderia ter sido mais produtiva ho sentido de ampliar horizontes de
leituras sobre a temdtica da exclusdo social.

O trabalho realizado junto aos CRASs teve um importante significado para todos os
participantes diretos, em primeiro lugar porque a Universidade Plblica cumpre de maneira
concreta seu dever de envolver-se com a realidade, os desafios e as demandas sociais em
que pode interferir a partir de seus conhecimentos acumulados.

Em segundo lugar, porque se tratou de uma articulagdo conjunta entre a produgdo de
um conhecimento sobre os territérios da exclusdo social e a capacidade de neles intervir,
enfrentando com melhores instrumentos os problemas.

As reunides em que cada CRAS foi visitado, o contato direto com os servidores da
Assisténcia Social municipal, o didlogo com assistentes sociais e educadores foram
fundamentais para conhecer as atividades e apreender a dindmica destes centros de
referéncia da politica da Assisténcia Social.

O envolvimento na elaboragdo dos mapas, na identificagdo de seus territdrios de
agdo, seus potenciais e os entraves ali existentes, com a participaglo direta de quem
implementa a politica plblica, permitiu visualizar, compreender e refletir de outra maneira
sobre a politica da assisténcia social. E tais resultados ficaram mais claros na oficina final
de encerramento da atividade.

Ao mesmo tempo, o conjunto das reflexdes acumuladas, além de fornecerem pistas

concretas e valiosas para a avaliagdo da politica plblica em andamento, permite ainda a
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formulagdo de outras agBes necessdrias e cada uma especifica em relagdo & outra, na
medida em que o foco passa a ser o territério.

Sobre o conceito de territério, nés percebemos que hd uma lacuna entre a
concepgdo dos agentes e as prdticas de intervengdo ha realidade. Assim, nés chegamos a
conclus@o de que o conceito de territério, apesar de ser considerado como um avango ho
dmbito da politica nacional (& medida que estd inserido nas determinagdes oficiais do
NOB/SUAS), ainda nédio vem sendo interpretado a partir de seus mdltiplos significados,
sobretudo aqueles que oferecem possibilidades a efetivagdo de agSes que realmente vdo ao
encontro dos interesses sociais, ou seja, o territério como produto e processo de relagdes
de poder, como espago de fluxos de pessoas, mercadorias e informagdes, enfim, como
espago de sociabilidade e de vivencia direta das pessoas que o (re)produzem
cotidianamente.

Diante da constatagéio dessa lacuna entre uma determinada concepgdo de territério
e as intervengdes baseadas nas politicas de assisténcia social, hés também concluimos que a
Geografia tem um papel relevante no que diz respeito: i) a abertura de seus pressupostos
tedrico-metodoldgicos a outras dreas do conhecimento (uma possivel interdisciplinaridade,
por exemplo, entre Servigo Social e Geografia); e ii) ao seu importante cardter pedagdgico
e instrumental, de onde a produgdo cartogrdfica emerge como potente ferramenta para o
reconhecimento de dindmicas territoriais e difusdo de informagdes que orientem
politicas realmente capazes de transformar ferritdrios, ou melhor, transformar as
realidades das pessoas, principalmente daquelas que se encontram socialmente excluidas.

Além de constarmos alguns limites quanto ao modo de conceber o territério e as
possibilidades de contribuigdes da Geografia, com a finalidade de conhecer os diferentes
tipos de exclusdo social e seus ferritdrios, verificamos a partir da articulagdo do nosso
conhecimento geogrdfico e das experiéncias vivenciadas hos CRASs, que uma das
possibilidades reais para potencializar e avangar com as politicas plblicas serd através do
desenvolvimento da capacidade e de meios de gestdo dos agentes executores. E como
apontamos e demonstramos ao longo de nossa dissertagdo, isso pode ser feito através da:

1) produgdo e sistematizagdo de informagdes das familias/individuos em relagdo ao
género e a em seus diferentes ciclos de vida (criangas, adolescentes, jovens, adultos

e idosos); e
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2) construgdo de indicadores e indices territorializados das situagdes de

vulnerabilidade, risco pessoal e exclusdo social.

A finalidade serd identificar pessoas: a) com redugdo da capacidade pessoal; b)
portadoras de deficiéncias; c) em situagdo de abandono; d) vitimas de maus tratos,
violéncia, exploragdo; e) vitimas de apartagdo social. Para que o direito & cidadania ndo
seja s declaratdrio, isto é, hdo dependa apenas de palavras ou texto de lei.

Além da produgdo e sistematizagdo de dados contribuirem para identificagdo e leitura
do territério, também podem cumprir o papel de avaliadora das a¢8es prestadas pelo poder
ptblico, pois facilmente pode detectar e informar sobre as ag8es realizadas, sua eficiéncia
e efetividade.

Tal proposigdo decorre do fato de que sistematizagdo e uso das informagées ndo sdo
novidades para a Politica de Assisténcia Social, pois 0 PNAS/2005 preconiza a “vigildncia
social” com uma das fungdes da Assisténcia Social. Segundo a NOB/SUAS (2005, p. 19) a
vigilancia socioassistencial deve buscar conhecer o cotidiano da vida das familias, a partir
das condig8es concretas do lugar onde elas vivem e ndo sé as médias estatisticas ou
nimeros gerais, responsabilizando-se pela identificagdo dos “territérios de incidéncia de
riscos” no dmbito da cidade, do Estado, do pais, para que a Assisténcia Social desenvolva
politica de prevengdio e monitoramento de riscos. Assim, acreditamos que o nosso mérito
foi constatar que ainda hd muito o que se avangar para colocar em prdtica o que é previsto
em lei. Para além dessa constatagéio, acreditamos também que hd grande potencial na
fungdo vigildncia social, que deve se colocada em prdtica e procuramos avangar
concretamente com sugestdes possiveis de incorporar dados e informagdes para esta
tarefa.

Quanto a representagdo cartogrdfica, embora tenhamos insistentemente buscado
superar antigas prdticas de produgdo de mapas com a localizagdo de objetos e fendmenos,
procurando formas de representagdes dindmicas, que fossem capazes de revelar processos,
o movimento de apropriagdo do territério e a multidimensionalidade da excluséo social,
apenas avangamos em relagdo ao modo de conceber tal representagdo.

Denominamos essa concepgdo de cartografia para agdo na tentativa de colaborar
com a agdo dos agentes envolvidos com a elaboragdo de politicas publicas. Embora ainda

ndo tenhamos alcangado o objetivo de apresentar produtos cartogrdficos mais dindmicos,



Geografia e Politica de Assisténcia Social| 177

salientamos que existem possibilidades abertas para que a elaboragdo de mapas com tal
cardter acontega, principalmente quando revalorizamos o (re)conhecimento direto do
territdrio vivido (por meio de trabalhos de campo) e sentimos a necessidade de produzir
mapas analiticos capazes de representar as caréncias de grupos excluidos e viabilizar a
efetivagdo da agdo da politica publica.

Acreditamos que, ao fim dessa dissertagdo, todas as ideias expostas até o momento
contribuem para o debate de cardter geogrdfico sobre as politicas plblicas voltadas ao
combate das desigualdades sociais. Também esperamos que este trabalho suscite a
produgdo de novos estudos relacionados:

1) a&s diferengas das politicas universais e focalizadas, bem como as suas
coexisténcias, associadas ds escalas geogrdficas.

Algumas politicas plblicas devem ser pensadas na escala nacional para garantir sua
unidade estratégica. Por outro lado, a diversidade dos territérios também exige elaboragdo
de politicas para escala local para garantir as hecessidades e especificidades do lugar.
Dessa maneira, existem politicas plblicas que devem ser elaboradas para a escala hacional
com o objetivo de garantir direitos universais a todos os cidaddos quanto ao acesso a
servigos publicos nas dreas de educagdo, salide, seguridade social e mercado de trabalho.
Por outro lado, é necessdrio, também, pensar nas politicas piblicas locais que podem ser
universais ou focalizadas.

2) aos impasses no desenvolvimento das politicas publicas no Brasil relacionados
as fases de formulagdo e implementagdo das politicas.

Para aumentar o potencial de enfrentamento da excluséo social por meio da politica
de assisténcia social, de maneira que esta seja efetiva, eficaz e eficiente, é necessdrio
reordenar as relagdes entre as fases de formulagdo e implementagdo da politica piblica. Os
processos de formulaglo e implementagdo da politica pdblica advém de uma série de
elementos: trata-se da formulagdo a partir do cotidiano, da particularidade, da
especificidade dos territdrios. Portanto, é necessdrio que haja um retorno da
implementagdo para a formulagdo (“reformulagdo para agdo") como meio de avangar sobre a
linha unidirecional que existe atualmente nas politicas piblicas.

3) ao processo de desenvolvimento da autonomia dos agentes responsdveis pela

execugdo da politica publica.
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Observamos que os Centros de Referéncia de Assisténcia Social t8m toda
possibilidade de desenvolver sua autonomia para personalizar suas politicas piblicas e o
elemento fundamental capaz de particularizar a politica de assisténcia social é o territério
- elo conceitual entre a agdo das politicas e as transformagSes que procura desencadear. E
o agente que implementa a politica no dia a dia, que conhece seus territérios de atuagdo e
deve ter autonomia, por exemplo, para formular cursos de qualificagdo, estabelecer e
desenvolver redes de relacionamentos, discutir a maneira de acolher os diferentes
segmentos sociais etc.; ou seja, estamos falando de estratégias territoriais, reformulagées
de agdes que concretizam a politica, que sé sdo viabilizadas por meio da autonomia.

Os instrumentos das politicas piblicas s adquirem verdadeira importéancia ao terem
sua operacionalizagdo e a sua implementagdo se forem reelaboradas, aplicadas e
monitoradas pelos agentes executores da politica no territério. Caso contrdrio, os
instrumentos, programas e projetos, mesmo quando respaldados em leis, serdo em principio
apenas recursos, que sé se transformardo em agdes efetivas quando houver condigdes de
implementagdo eficaz desses mesmos recursos por agentes autgnomos.

Optamos por sistematizar as ideias anteriormente apresentadas e sugeri-las como
novas possibilidades/novos pontos de partida para outros estudos porque elas ndo foram
necessariamente contempladas ho decorrer do trabalho, porém suscitaram reflexdes que
também contribuem ao entendimento e a potencializagdo das politicas piblicas.

Esperamos, assim, que esta dissertagdo possa contribuir com outras pesquisas de
diferentes campos cientificos que tém como objetivo comum a minimizagdo das

desigualdades sociais.
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