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Resumo

Considerando a importancia da satude da coluna vertebral do trabalhador e sua direta relagdo
com a postura corporal dentro do ambiente laborativo industrial, este estudo teve como
objetivo principal identificar as ocorréncias de queixas de dores nos segmentos na coluna
vertebral, relacionadas com a postura de trabalho em pé, adotada pelos funciondrios do setor
de producdo Colorido em uma Indistria de Alimentos. Para tanto, utilizou-se, como
procedimento metodolégico, um questiondrio para obter informagdes sobre dados pessoais e
dados profissionais, postura adotada em pé, posturas mais incomodas dentro do ambiente de
trabalho (assinaladas pelo formuldrio de Ranney, 2000) e dores (apontadas por meio do
Diagrama de Corllet e Manenica, 1980). Utilizou-se também o questiondrio Noérdico
(Kuorinka et al., 1986), validado na cultura brasileira por Barros e Alexandre (2003) e
adaptado para o estudo, a observacdo direta dentro da producdo de trabalho e a andlise
postural através do Método Owas, aplicado pelo software Win-Owas. Foi feita uma pesquisa
descritiva de um estudo de caso em um setor industrial, com uma amostra de 30 funcionérios.
Os principais resultados apontam que a postura “em pé€” € adotada durante o trabalho, e 73,3%
dos entrevistados relataram cansaco em conseqiiéncia dessa postura, principalmente quando
associados a torcdo de tronco, inclinacdo de tronco e elevacdo do braco acima da cabeca.
Quanto as maiores reclamagdes de dores e desconfortos no corpo, o diagrama de Corllet e
Manenica (1980), apontou a regido lombar, seguida da regido dorsal e pernas; e da regido do
pescoco, ombros e coxa direita. O Questionario Nordico adaptado também revelou a regido
lombar, com 10 entrevistados (33,3%) como a drea mais atingida pela sintomatologia
musculoesquelética, acompanhada da regidao dorsal, com cinco entrevistados (16,7%) e um
dos entrevistados (3,3%), a dor na regido cervical; nenhum relatou dor na regidao do quadril. A
andlise postural foi aplicada pelo método Owas, através do software Win-Owas, e identificou
as posturas de maior exigéncia nos quatro niveis de lesdes musculoesqueléticas. Concluiu-se
que a postura em pé e os movimentos assimétricos e incorretos tém relacio com as dores na
coluna vertebral, principalmente na regido lombar.

Palavras-chave: ergonomia, postura em pé, dor na coluna vertebral.



Abstract

Considering the importance of the worker's spine healthy, and its direct relation with the
corporal posture of the industrial labor atmosphere. This study had as main objective to
identify the occurrences of complains about pain in the spine segments, that are related to
work adopted by the collaborators that have to remain standing in the production section of a
food industry. For so, it was used as methodological procedure, a questionnaire to obtain
information on professional and personal data, posture to remain standing, the most
uncomfortable postures in the work environment (signed by the form of Ranney, 2000) and
pain (pointed out by Corllet and Manenica Diagram, 1980). It was also used the Nordic
questionnaire (Kuorioka et al.,1986), validated in the Brazilian culture by Barros e Alexandre
(2003) and adapted for the study, the direct evaluation and, a direct observation was made in
the work production, a postural analysis using the Owas Method, applied using the Win-Owas
software. A descriptive research was made studying a case in the industrial sector, using 30
employees as a sample. It was noticed that the posture of remain stand up is adopted during
work, and 73.3% of the people that was interviewed said that they felt tired in consequence of
this posture, especially when associated with trunk twists, trunk inclination and elevate their
arms above their heads. Most complains regarding pain through their bodies, by Corllet e
Manenica (1980) pointed to the lumbar region, followed in the dorsal area and legs and in the
neck area, shoulders and right thigh. The adapted Nordic questionnaire reveled the lumbar
area, 10 interviewed people (33.3%) as the area most affected by musculoskeletal symptoms,
next in the dorsal area, with five people interviewed (16.7%) and one of them (3.3%) felt pain
in the cervical area, none reported pain in the hips area. The postural analysis was applied
using Owas method, through Wins-Owas software, and it was identified the postures that
demand more exigency in the four levels of musculoskeletal injuries. As conclusion, the
standing up posture and the asymmetric and incorrect movements are related to pain in the
spine, mostly in the lumbar area.

Key-words: ergonomics, standing up posture, back pain.
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1 Introducao

Muitos trabalhadores, no desempenho de suas funcdes, adotam a postura em pé e,
consequentemente, necessitam da coluna vertebral para executar as mais diversas posturas
corporais, tanto nas atividades do dia-a-dia como no ambiente de trabalho, tais como os
profissionais que trabalham em inddstrias: linha de montagem, operadores de maquinas,
assim como outros.

Viel e Esnault (2000) expdem que a coluna vertebral do homem e, por consequéncia,
sua postura tiveram que se confrontar com as mdquinas, o que reacendeu e aumentou o
nimero de doengas relacionadas ao trabalho. Hoje em dia, os disttirbios dolorosos da coluna
vertebral constituem a maior causa isolada de transtornos de saide e de absenteismo
relacionados ao trabalho (COUTO, 2007).

A postura em pé adotada pode influenciar diretamente no aparecimento de dores ou
desconfortos musculoesqueléticos, por exigir uma constante verticalizagdo do corpo durante o
trabalho. O que pode implica em um aumento da sobrecarga nas estruturas da coluna vertebral
o que pode levar a alguma forma de patologia. Patologia essa que pode ser resultado do efeito
acumulativo de repetidos e pequenas sobrecargas durante um longo periodo de tempo ou de
constantes sobrecargas anormais durante um curto periodo de tempo (Magee, 2002). Este fato
torna-se ainda mais preocupante se a postura for inadequada e estiver associada ao
levantamento manual de carga, flexdo, torcdo e inclinacdo da coluna com movimentos
repetitivos.

Dessa maneira, a ergonomia vem ao encontro dessas necessidades, pois seu proposito
€ justamente o estudo do homem durante o trabalho, com a busca constante de pesquisas e
desenvolvimento global de condi¢cdes que melhorem a qualidade de vida aos trabalhadores,
com medidas que diminuem os riscos de posturas inadequadas e, consequentemente, dores e
distirbios musculoesqueléticos.

Diante do exposto, o objetivo do trabalho foi identificar as ocorréncias de queixas e
de dores nos segmentos da coluna vertebral, relacionadas com a postura de trabalho em pé,
adotada pelos funcionarios do setor de linha de produgdo durante as suas atividades

laborativas em uma Industria de Alimentos.



2 Revisao Bibliografica

2.1 A Coluna Vertebral
A coluna vertebral do homem € um complexo sistema de sustentagdo, equilibrio,

postura e movimento, por apresentar um sistema Gsseo multisegmentado. E formada por 33
vértebras e separadas pelos discos intervertebrais, sendo 24 delas mdveis, que contribuem e
permitem movimentos de rotacdo, inclina¢do lateral e movimentos de flexdo-extensio
(HAMILL e KNUTZEN, 1999).

Segundo Konin, a coluna vertebral tem trés funcdes principais. A primeira fun¢do € a
de servir de pilar central do tronco: sustenta a cabeca e os membros, dando fixacdo para
muitos musculos que estabilizam ou movem os membros; transfere for¢as ao longo do corpo
e oferece absor¢do contra impactos. A segunda funcao: formar um protetor 6sseo ao longo do
qual passam a medula espinhal e as raizes dos nervos espinhais. A terceira fungdo: fornecer
amplitude de movimento, permitindo a mudancga de posicdo da cabeca e do campo visual,
assim como o posicionamento das maos e dos pés no espaco para as mais variadas tarefas. E
sua mobilidade também ajuda a contribuir para a locomog¢ao do corpo.

No plano frontal, a coluna vertebral parece reta, porém, no plano sagital, é possivel
ver as quatro curvaturas fisioldgicas da coluna vertebral. As curvaturas dorsal e sacral sdo
classificadas de primdrias por conservarem sua forma embriondria de enrolamento anterior,
ou seja, cOncavas para a frente. A curvatura cervical é a primeira curva secunddria que
aparece no nascimento pela passagem da cabeca pela pelve: ela é convexa para frente e
permite a visdo e a fonac@o. Mais tarde, quando o bebé passa do periodo de quadrupedia, a
verticalizacdo do corpo aparece na segunda curva secunddria: curva lombar, que também ¢é
convexa para a frente (Bienfait, 2000). Segundo Hamill e Knutzen (1999), as curvaturas
cervical e lombar se formam em resposta a sustentacdo de peso ou as sobrecargas musculares
impostas a coluna durante a infancia.

As quatro curvaturas sdo arranjadas de modo a facilitar o suporte da coluna e
proporcionar carga semelhante a uma mola, ajudar no equilibrio e aumentar a resisténcia aos
esforcos de compressdo axial. Sendo que as vértebras aumentam de tamanho em dire¢do a
regido lombar para poder suportar pesos cada vez maiores, pois as for¢as de compressao
aumentam progressivamente de cima para baixo (Okuno e Fratin, 2003 e Kapandji, 2000). A
Figura 1, a seguir, mostra as curvaturas normais da coluna vertebral nas vistas anterior, lateral

esquerda e posterior.



Figura 1: Curvaturas normais da coluna vertebral. Fonte: Netter (2000).

As vértebras sdo divididas em cinco regides, cada regido varia em formato e tamanho
que refletem as diferentes fungdes na coluna vertebral pelo seu efeito na mobilidade e na
estabilidade vertebral. A vértebra padrao é formada por um corpo vertebral, um anel oco,
conhecido como arco posterior, que inclui dois processos transversos € um processo espinhos;
o orificio vertebral; as facetas articulares e pediculos ou laminas (GROSS, FETTO e ROSEN,
2000 e CALAIS-GERMAIN, 1992). A Figura 2 ilustra uma vértebra padrio.



Figura 2: Vértebra Padrdo. Fonte: Netter (2000).

Cailliet (1988) descreve a coluna vertebral como sendo o eixo do tronco e por
apresentar um conjunto de segmentos multiarticulados, sobrepostos, sendo cada segmento
uma unidade funcional. Essa unidade funcional é composta por dois pilares: anterior e
posterior. O pilar anterior, que € uma estrutura de sustentacdo e flexibilidade, a0 mesmo
tempo, suporta 0 peso e absorve os choques. E composto por pediculos, ldminas, processos
transversos, facetas articulares e estruturas ligamentares: ligamento amarelo, ligamentos
intertransversais, ligamento interespinhoso e ligamentos supraespinhosos. O pilar posterior
contém e protege as estruturas neurais do sistema nervoso central, e também as articulacdes
emparelhadas que funcionam comandando o movimento da unidade funcional; é composto
por dois corpos vertebrais sobrepostos pelos discos intervertebrais e ligamentos longitudinais
anteriores e posteriores. Cada componente anatdmico da coluna vertebral tem uma fungdo que
contribui para a mobilidade e estabilidade de um segmento, conforme a Figura 3 (OGILVIE,

1994).

Figura 3: Pilar anterior (A) e Pilar Posterior (B). Fonte: Kapandji (2000).
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Segundo Kapandji (2000), a ligacdo entre os dois pilares € assegurada pelos
pediculos vertebrais. Cada vértebra é uma alavanca, e a articulag@o interapofisaria tem papel
de ponto de apoio. Esse sistema de alavanca permite o amortecimento das forcas de
compressdo axial sobre a coluna vertebral: amortecedor direto e passivo ao nivel do disco

intervertebral, amortecedor indireto a ativo ao nivel dos musculos posteriores (Figura 4).

Figura 4: Amortecimento dos esfor¢os em compressdo. Fonte: Kapandji (2000).

O sistema ligamentar deste conjunto assegura uma ligacdo excessivamente sdlida
entre as vértebras e di grande resisténcia mecanica a coluna vertebral. A musculatura
envolvida com a coluna vertebral é responsdvel pela sua estabilidade e movimento. Para
Souchard (1996), os musculos responsdveis pela manutencdo da postura ereta sao
denominados musculos estdticos (ou musculos tdonicos), que permitem a estabilidade do
sistema locomotor por estarem em permanente estado de tensdo. Os musculos responsaveis
pela realizacdo dos movimentos sdo denominados miusculos da dindmica (ou musculos
fasicos), que permitem movimentos de grande amplitude e tém a capacidade de contragcdo e
relaxamento apds uma contracdo muscular.

Assim como a fung¢do dos musculos envolvidos na estrutura da coluna vertebral é
manter a estrutura rigida, sdo os discos intervertebrais que se encontram entre dois corpos
vertebrais e constituem 25% de todo o comprimento da coluna que permitem que uma
vértebra se incline sobre a outra, possibilitando a mobilidade do tronco (COUTO, 2007).

O disco intervertebral ¢ formado por duas partes: uma periférica, chamada de anulo
fibroso, ou anel, formado por laminas concéntricas de cartilagem fibrosa, disposta em fatias; e
outra periférica, chamada de nucleo pulposo, ou nucleo, que € uma bola cheia de liquido

gelatinoso que contém mais de 80% de dgua (Calais-Germain, 1992). Um pouco dessa dgua é



perdida durante o dia, devido a compressdo dos discos pelo fato de se ficar em pé ou andar,
podendo encurtar a coluna em até 1,5 cm no final do dia, mas é recuperada durante a noite, na
posicado horizontal (OKUNO e FRATIN, 2003).

O disco tem a capacidade de amortecer e suportar forgas compressivas, como forcas
de tor¢do e de curvamento aplicadas sobre a coluna vertebral. As grandes pressoes, que
chegam ao corpo vertebral através dos discos, sdo repartidas no nucleo para todas as dire¢des
do espacgo. As fibras do anulo pdem-se sob tensdo e o anulo recebe as pressdes tanto verticais

como horizontais (Figura 5).

Figura 5: Pressdo no disco intervertebral. Fonte: Kapandji (2000).

Ainda segundo Chaffin e Anderson (1991), a integridade das estruturas permite que o
disco distribua as cargas, sendo fun¢@o dos anéis transformar as cargas de compressdo em
forcas de tensdo e direciond-las radialmente, além de carregar uma significativa quantidade de
carga compressiva.

Segundo Nordin e Frankel (2003), durante as atividades didrias, o disco estd sujeito a
combinacdes de varias posi¢des de compressdo, envergamento e tor¢cdo. Flexdo, extensdo e
flexdo lateral da coluna causam, principalmente, estresses de tensdo e compressdao no disco,
enquanto a rotagao produz principalmente estresse tangencial. A continuidade da aplicagdo de
carga sobre o disco por um periodo de tempo curto ou prolongado resulta em uma diminui¢ao
ainda maior de sua hidratacdo, pois o disco ndo consegue se recuperar, voltando em sua
espessura inicial, podendo ocorrer um processo de degeneracdo precoce. A Figura 6, a seguir,
demonstra a variacao na pressao (ou carga) no terceiro disco lombar intradiscal em diferentes

posturas € manobras.
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Figura 6: Variacdo na pressao intradiscal no terceiro disco lombar (in vivo) em diferentes posturas e manobras.
Fonte: Nachemson (1976) apud Cox (2002).

Para Hall (2005), as mudancas varidveis na postura e na posicdo corporal sdo
benéficas, pois alternam a pressao discal interna, dando origem a a¢do de bombeamento no
disco. O influxo e o efluxo de 4gua transportam nutrientes e removem o desgaste metabdlico.
Ja a manutenc¢do fixa de uma postura, mesmo durante certo periodo de tempo, reduz essa acao
de bombeamento e pode afetar negativamente a satide discal.

Pivetta e Pivetta (1993), Calais-Germain (1992) e Mercurio (1997) expdem que,
apesar de os discos intervertebrais serem muitos sensiveis e reagirem bem as elevadas
pressoes, o conteddo do disco se modifica no decorrer dos anos. O liquido do disco diminui
gradativamente com o aumento da idade, excesso de peso carregado, tensdes emocionais,
traumas, microtraumas € macrotraumas, regeneragdo e posicionamento do corpo, devido as
mds condi¢des mecanicas, tanto em posicdo estdtica como em movimento. Se as estruturas da
coluna vertebral forem submetidas a continuas e repetidas solicitacdes, poderdo se desgastar
mais rapidamente e envelhecer precocemente. A medida que ocorrem as alteragdes
degenerativas, haverd movimentos anormais entre os corpos vertebrais adjacentes e maior
propor¢do nas cargas compressivas de tracdo e de cisalhamento que agem sobre a coluna
vertebral. Dessa maneira, outras estruturas, como as facetas e as cdpsulas articulares, acabam
por suportarem as cargas dos discos (HALL, 2005).

Cox (2002) acredita que o disco intervertebral ¢ da maior importancia nas condi¢des
dolorosas da coluna vertebral, pois uma lesdo no disco intervertebral pode afetar tanto o

comportamento do disco em si quanto nas outras estruturas vertebrais.

2.1.1 A Coluna Vertebral e seus segmentos
A regido superior é denominada de coluna cervical ou regidao do pescoco. Como

parte da coluna vertebral, constitui-se dos mesmos blocos estruturais: vértebras e discos.



A coluna cervical € constituida por sete vértebras que vao da base da cabeca a
grande saliéncia localizada na parte superior das costas, entre os ombros (Figura 7). Quando
vistas de lado, as vértebras superpostas formam uma curva em “C” um pouco inclinada para a

frente (MOFFAT e VICKERY, 2002).

Figura 7: Regido Cervical. Fonte: www.vertebrata.com.br

A coluna cervical constitui parte importante do corpo humano por apoiar o cranio e
atuar como um absorvente de choque para o cérebro. Também facilita a transferéncia de peso
e movimentos de inclinacdo da cabeca. Protege o tronco cerebral, a medula espinhal e as
diversas estruturas neurovasculares que passam pelo pesco¢o e quando entram e saem do
cranio. O controle neuromuscular fornecido pelas ligagdes musculares e combinadas com as
intimeras articulagdes da coluna cervical permite uma variagdo de movimentos fisiolégicos da
cabeca e do pescogo e serve para integrar a cabeca com o resto do corpo € com o ambiente
(NORDIN e FRANKEL, 2003).

Os discos cervicais sdo menores e levemente mais espessos na face anterior do que
na face posterior do que o corpo vertebral das vértebras lombares. E isso permite maior
mobilidade aos discos intervertebrais cervicais (MOFFAT e VICKERY, 2002 ¢ KONIN,
2006).

Segundo Kapandji (2000), a coluna cervical é dividida em duas partes: a coluna
cervical superior, composta da primeira vértebra chamada atlas e da segunda vértebra

chamada 4xis, que sdo diferentes entre si; e a coluna cervical inferior, que corresponde da



terceira até a sétima vértebra cervical e sdo todas do mesmo tipo, ou seja, correspondem aos
movimentos de flexdo-extensdao e movimentos mistos de inclinagdo-rotagao.

Rasch (1991) expde que a vértebra atlas ndo possui corpo, mas um anel 6sseo
circundando o forame vertebral. Na face superior tem duas grandes faces articulares concavas
que acomodam os condilos occipitais do cranio. Essa articulacdo entre o occipitu e o atlas é
denominada atlantooccipital, sendo extremamente estivel. A vértebra denominada &xis
encaixa-se centralmente; sua estrutura chamada dente do axis, no anel formado pelo arco do
atlas, se estende verticalmente a partir de seu corpo para o forame vertebral do atlas, no qual a
articulacio atlantoaxial consegue efetuar a rotacdo do cranio. Nesse segmento, ndo ha disco
intervertebral, e as vértebras sdo separadas e sustentadas por ligamentos internos (GREVE,
2007).

A partir da C3 até a C7, as vértebras cervicais sdo tipicas por possuirem as mesmas
caracteristicas dos compartimentos anteriores e posteriores. Os corpos sdo pequenos pediculos
curtos, processos espinhosos curtos e 0s processos transversos t€tm um forame por onde
passam as artérias (HAMILL e KNUTZEN, 1999).

A segunda regido da coluna vertebral é denominada regifio toracica. E diferente do
restante da coluna vertebral, por causa de suas articulagcdes com o esterno e com as costelas e
também pelo fato de estar posicionada entre as colunas cervical e lombar. As deficiéncias
nessas regides comprometem a funcdo da regido tordcica, assim como as deficiéncias na
regido tordcica afetam as regides circundantes (HALL e BRODY, 2001).

A coluna dorsal é composta por 12 vértebras tordcicas, sendo que cada vértebra
aumenta de tamanho gradualmente conforme vai descendo pela coluna vertebral (Figura 8).
Os corpos vertebrais tornam-se mais altos e as vértebras tordcicas apresentam pediculos mais
longos que as vértebras cervicais. Os processos articulares sdo também mais longos e
angulam-se para trds com as pontas dos processos transversos posteriores as facetas
articulares. Na parte posterior, depara-se com os processos espinhosos longos sobrepostos as
vértebras e direcionados para baixo em vez de estarem posteriormente, como nas outras

regioes (HAMILL e KNUTZEN, 1999).
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Figura 8: Regido Tor4cica. Fonte: www.vertebrata.com.br

As vértebras acima de T3 sdo semelhantes a coluna cervical, pois parte da
sustentacdo de carga é compartilhada pelos discos intervertebrais e pelas articulacdes dos
processos. Abaixo de T3, a sustentacdo de carga € realizada pelos discos intervertebrais
(KONIN, 20006).

Na regido dorsal, ha ligacdo das vértebras tordcicas com as costelas, através das
facetas articulares no corpo de cada vértebra, sendo a ligagdo completa nos corpos da
primeira, décima, décima primeira e décima segunda, enquanto da segunda a nona vértebra
tordcica encontram-se hemifacetas, que se ligam com as costelas. Dessa maneira, as costelas,
as cartilagens costais e o esterno contribuem para restringir a amplitude de movimento nesse
segmento, praticamente com apenas discretos movimentos de rotagdo e flexao lateral (SILVA,
2003).

A terceira regido é chamada regiao lombar. As articulacdes da coluna vertebral
compreendem os discos intervertebrais e as articulacdes dos processos articulares. As

vértebras lombares sao em nimero de cinco, e sdo mais largas do que a coluna cervical, o que

admite um movimento de amplitude considerdvel, conforme a Figura 9 (MERCURIO, 1997).
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Figura 9: Regido Lombar. Fonte: www.vertebrata.com.br

Segundo Konin (2006), as vértebras lombares sdo individualizadas das outras
vértebras da coluna por apresentarem corpos vertebrais maiores € processos espinhosos
resistentes e curtos. Os corpos vertebrais maiores t€ém a capacidade de aumentar a sustentacao
das cargas da coluna vertebral, principalmente quando o corpo fica na posi¢do ereta, onde
cada vértebra terd de sustentar o peso nio apenas dos bracos e da cabeca, mas também de todo
o tronco posicionado acima dela (HALL, 2005).

Para Nordin e Frankel (2003), o disco intervertebral é de grande importincia
funcional e mecanica, pois tem a funcdo de sustentar e distribuir as cargas e restringir os
movimentos excessivos, principalmente por ser a regidao lombar a parte do corpo humano que
mais frequentemente € lesada. A maior mobilidade de todas as articulacdes da coluna ocorre
entre L4-L5 e L5-S1, mais especificamente entre a quinta vértebra lombar € o 0sso sacro
chamada de jun¢do lombossacra, sendo também a maioria das herniagdes discais ocorrida
nestes segmentos. E também um ponto muito instavel e muito importante por ser o local de
apoio da maioria dos movimentos do tronco sobre os membros inferiores (LIPPERT, 2003 e
COUTO, 2007).

Para Gross, Fetto e Rosen (2000), os segmentos lombar, tordcico e cervical apoiam-
se na estrutura triangular do sacro, que € formado pela fusdo de cinco vértebras em um tnico
e grande osso triangular. O sacro localiza-se comprimido no anel pélvico entre os ilfacos. E

mantido por uma combinac¢ao de ligamentos extremamente fortes entre cada asa iliaca. O 0sso
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sacro forma a pélvis, que € a continuagdo da coluna (Figura 10). A pélvis € formada por duas
asas, que sdo os 0ssos iliacos, e os ramos horizontais anteriores, que sao o pubis. A parte mais
baixa da bacia, onde se dd o apoio para a posicdo sentada, sio os isquios (MERCURIO,
1997).

O osso sacro articula-se com o coccix, € o apéndice, que da continuidade ao sacro,
formado por trés, quatro ou cinco vértebras coccigeanas (Figura 11). O cOccix representa os
vestigios remanescentes de uma cauda que existia nos nossos ancestrais. O cdccix tem a
funcdo de proteger as estruturas da pelve inferior e age como uma inser¢do para alguns

musculos pélvicos inferiores (GROSS, FETTO e ROSEN, 2000).

Figura 10: Regido Sacra. Figura 11: Regido Coccix.
Fonte: www.vertebra.com.br Fonte: www.vertebra.com.br

2.2 Ergonomia

A ergonomia € definida como o estudo de adaptacdo do trabalho ao homem no
sistema homem-maquina-ambiente. Ela envolve todo o processo de relagao entre o ambiente
fisico e também os aspectos organizacionais, e procura reduzir a fadiga, o estresse, erros e
acidentes, proporcionando segurancga, satisfacdo e satde aos trabalhadores, durante o seu
processo produtivo (IIDA, 2005).

A Associagdo Internacional de Ergonomia (IEA) adotou a defini¢do de ergonomia
como “uma disciplina cientifica relacionada ao entendimento das interacoes entre os seres

humanos e outros elementos ou sistemas, e a aplicagdo de teorias, principios, dados e
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métodos a projetos a fim de otimizar o bem-estar humano e o desempenho global do sistema”
(ABERGO).

A ergonomia baseia-se na ciéncia interdisciplinar como: antropometria, biomecanica,
fisiologia, psicologia, engenharia mecanica, desenho industrial, eletronica, informédtica e
geréncia industrial, tendo como objetivo “o estudo das trocas regulamentadoras entre o
ambiente profissional e o trabalhador” (LAVILLE, 1977).

Segundo Couto e Moraes (1999), a ergonomia evoluiu de forma bastante consistente,
passando a fazer parte do mundo do trabalho, acompanhando, em termos de desafios, as
exigéncias do mercado laborativo de uma forma cada vez mais comum. Assim, a ergonomia
estuda a adaptacao reciproca entre o trabalhador e o seu trabalho e busca solu¢des de forma a
obter o bindmio conforto fisico e mental para o trabalhador e a produtividade para o
empregador, procurando adaptar as condi¢cdes de trabalho as caracteristicas do ser humano.

Segundo Przysiezny (2003) e Dul e Weerdmeester (2004), na ergonomia, além de
varios outros itens estudados, a postura corporal do trabalhador merece atengdo especial por
ser um dos fatores que influenciam positivamente ou negativamente o trabalho e a satde do
trabalhador, visto que o posicionamento incorreto, associado a uma permanéncia constante em
um posto de trabalho erradamente definido, pode gerar doencas do sistema
musculoesquelético e, dessa maneira, resultar em uma das maiores causas de sofrimento
humano (COUTO, 1995).

Leve-se em consideragdo que o trabalho é de vital importancia para homem e, se
realizado sob condi¢des inadequadas, pode prejudicar a sadde, provocar doencas, e levar a
inatividade. O estudo da ergonomia veio ao encontro de resolu¢do dessas necessidades e
contribuir para solucionar grande nimero de problemas relacionados com a sadde, seguranca,
conforto e eficiéncia (DUL e WEERDMEESTER, 2004).

O conhecimento da postura corporal do trabalhador vem, gradativamente, adquirindo
maior importancia, visto que, segundo Moraes e Mont” Alvao (2000), a postura “é um sinal da
atividade e, portanto, meio de comunicag¢ao com os outros, para a realizagdo do trabalho”. Se
o trabalhador ndo der atencao a postura, seja por negligéncia ou por dificuldades existentes no
trabalho, hd a necessidade de melhorar a relagdo entre ele € 0 meio em que executa as suas
atividades (WISNER, 1994).

Cialdini e Behau (2005) relatam que, com os avangos da tecnologia, da ciéncia e da
ergonomia, surgiram mudancas substanciais nos padrdoes das posturas, com busca de
cuidados, como tratamentos e programas em prol da saude, adaptados a essa nova realidade,

onde sdo introduzidos métodos e formas de prevengdo e recuperagdo das doencas causadas
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por disfuncdes musculares e posturais. Sem esquecer que lidar com a postura do corpo € lidar
com 0 homem, muito mais do que com sua coluna vertebral e com seus musculos.

Dessa maneira, Rocha e Souza (1999) acreditam que o estudo da postura corporal,
tanto no seu aspecto dindmico como no estitico, é considerado um fator determinante na

eficiéncia mecanica dos movimentos ou no combate aos problemas do sistema locomotor.

2.3 Postura Corporal no Trabalho e a Coluna Vertebral
Para relacionar as posturas corporais com o trabalho, associa-se o conjunto de todos

0s movimentos, sejam pequenos ou amplos, leves ou intensos, que produzem a maneira
caracteristica pela qual o individuo distribui seu corpo no espago, seguindo as exigéncias
impostas pela necessidade de cumprimento das tarefas. A indissociabilidade entre a postura e
a atividade laborativa expressa-se nos fatores ligados a tarefa que influencia a prépria postura,
ou seja, a natureza da tarefa, os fatores ambientais e organizacionais (DELIBERATO, 2002).

Seguindo essa mesma linha raciocinio, Moser e Kerhig (2006) e Vitta (1999)
acreditam que, durante a realizacdo de determinados trabalhos do sistema produtivo, o
individuo deve exigir uma certa atividade fisica e também mental para cada atividade
desenvolvida, sendo que, para desempenhar a atividade fisica, se faz necessdario um exercicio
rotineiro de adocdo de gestos, posturas € movimentos.

Segundo Przysiezny (2003), esses aspectos gestuais e posturais estdo intensamente
ligados a coluna vertebral que sustenta o tronco. Quando o trabalhador apresenta uma postura
corporal satisfatéria, as articulagdes da coluna se encontram em equilibrio, dai sua
importancia fundamental no equilibrio, coordenagdo e locomogao.

De acordo com Grieve (1994), durante a manutencido de uma postura corporal, utiliza-
se a coluna vertebral como principal estrutura de transmissao de peso para o corpo humano,
capaz de sustentar grandes cargas, certificando a protecdo da medula espinhal, associada com
a manutencao do equilibrio e apoio corporal. Ela também € responsavel pela determinacao de
amplitude de movimento do tronco, permitindo uma flexibilidade adequada.

Seguindo esse mesmo raciocinio, Hamill e Knutzen (1999) consideram a boa postura
como fator essencial na manutencdo de uma coluna vertebral sauddvel, pois o equilibrio
correto da coluna e da postura determina a quantidade e a distribuicdo do esfor¢co sobre os
varios ossos, musculos, tenddes, ligamentos e discos (Moffat e Vickery, 2002). Isso vem ao
encontro da definicdo de postura, apresentada pelo Comité sobre Postura, da Academia

Americana de Cirurgides Ortopédicos, referida por Hall e Brody (2001, p. 130):
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“A postura é o arranjo relativo das partes do corpo. Boa postura é o estado de
equilibrio muscular e esquelético que protege as estruturas de sustentagdo do corpo
contra as lesdes ou as deformidades progressivas, independentemente da atitude (p.
ex.. ereta, deitada, agachada, inclinada) na qual essas estruturas estdo trabalhando ou
repousando. Nessas condi¢des, os musculos funcionam mais eficientemente e as
posicdes Otimas sdo proporcionadas para os 6rgdos tordcicos e abdominais” (HALL

e BRODY, 2001, p.130).

Alencar (2001) e Greve (2007) refor¢cam que a boa postura dispde adequadamente os
segmentos corporais a um esforco muscular minimo. Ela ndo causa desequilibrios e
compensagdes indesejaveis a curto e médio prazo e permite o bom andamento de todas as
funcdes corporais. Cada movimento realizado envolve equilibrio, coordenacdo muscular e
adaptacdes no segmento corporal a ser utilizado, com energia muscular necessdria aplicada
sobre cada articulagdo.

Hamill e Knutzen (1999) defendem que as posi¢des posturais mantidas pelo tronco
sdo bem determinadas pela eficiéncia do movimento e das sobrecargas impostas a coluna
vertebral. Sendo o tronco o segmento mais importante para a estabilidade do corpo, muitos
movimentos solicitam a ativacdo postural dos musculos do tronco. E se, durante a atividade
laborativa, o trabalhador usd-lo em excesso ou de maneira incorreta, em tarefas repetitivas,
pode colocar uma sobrecarga indevida sobre os elementos musculoesqueléticos do tronco,
especialmente na coluna vertebral (ENOKA, 2000).

A utilizagdo incorreta da coluna vertebral causa, segundo Kendall, Creary e Provance
(1995), um desequilibrio nas mais variadas partes do corpo e, consequentemente, produz uma
tensdo sobre as estruturas de suporte, ocorrendo maior gasto energético para o corpo,
obrigando o individuo a atuar num equilibrio mecanicamente mais cansativo, resultando numa
crescente apatia motora, onde os movimentos errados do corpo se estabilizam, provocando
rompimentos ligamentares ou musculares (TRIBASTONE, 2001).

Segundo Dul e Weerdmeester (2004), “as posturas, os movimentos inadequados
produzem tensoes mecdnicas nos musculos, ligamentos e articulacoes”. E além da fadiga
muscular imediata, os efeitos a longo prazo sobrecarregam o corpo humano, principalmente o
tronco (Laville, 1977). Como muitos movimentos solicitam a ativacdo postural dos musculos
do tronco, ele € frequentemente mal usado. Tarefas ergondmicas repetitivas podem colocar
uma sobrecarga inadequada sobre os elementos musculoesqueléticos da coluna vertebral,
podendo resultar em dores no pescogo, costas, ombros e outras partes do sistema

musculoesquelético.
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Oliver (1999) explica que, nas posi¢cdes do corpo que levam a tensdes e rigidez, os
musculos desempenham pressoes elevadas desnecessdrias sobre as articulagdes, com isso, ao
invés de utilizar os musculos posturais nos movimentos, a postura se apoia nos ligamentos,
podendo desencadear processos degenerativos precoces.

Segundo Pequini (2000), isso vem evidenciar que a coluna vertebral deve merecer
maior atencdo no que respeita a sua utilizagdo, pois muitas vezes os problemas decorrem de
posturas inadequadas, movimentos repetitivos e levantamento de cargas além dos limites,
acarretando sérios prejuizos para a saide do homem e provocando patologias irreversiveis que
irdo influenciar por toda a vida, impedindo-o até de executar suas atividades cotidianas. Uma
vez afetada por processos mais ou menos graves, comprometem os diversos sistemas da
coluna vertebral, causando deformidades e/ou dor (MERCURIO, 1997).

Para Oliver (1999), a coluna vertebral ainda ndo estd perfeitamente adaptada a
posicdo ortostatica, apesar das vdrias alteragdes que ocorreram no decorrer da histdria e da
evoluc¢do do ser humano. Em razdo da constante posi¢do vertical e das cargas que pressionam
determinadas &reas, a coluna vertebral passou a apresentar doengas e degeneracdes, por nao
suportar todas as demandas ildgicas impostas pela tecnologia moderna e pelo estilo de vida
(HOLDERBAUM et al., 2002).

Dessa maneira, Dul e Weerdmeester (2004) recomendam que, como base elementar
da biomecanica, as articulagdes devem ser mantidas na posi¢cao neutra. Knoplick (1989)
refor¢a, afirmando que, durante o trabalho, as mais diversas posturas corporais devem ser
realizadas em condi¢des adequadas, para haver maior equilibrio e forca das estruturas que
sustentam a coluna vertebral.

Salve e Bankoff (2004) concluiram em seus estudos que a postura ¢ um sistema
altamente complexo e impar e se altera de individuo para individuo, é uma manifestagdao
corporal do ser humano no ambiente em que ele vive. Nela estd claramente implicada a
personalidade, a maneira de posicionar-se diante das diferentes situacdes, reflete a trajetdria
de vida e é o resultado dos diversos sistemas que atuam no organismo. E diante dos varios
estimulos, os individuos podem adotar uma postura adequada ou inadequada.

Segundo a afirmacdo de Matheny, citado por Lianza (2001), “Ndo existe uma soé
postura para todos os individuos. Cada pessoa deve pegar o corpo que possui e tirar o
melhor possivel dele. Para cada pessoa, a melhor postura é aquela em que os segmentos
corporais estdo equilibrados na posi¢cdo de menor esforco e mdaxima sustentacdo”. E ainda

pode-se assegurar que a melhor postura exige um esfor¢o minimo muscular que mantenha o
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individuo na postura ereta e atendendo a todas as necessidades mecanicas do aparelho

locomotor.

2.3.1 A Postura em Pé
No trabalho, a postura adotada é frequentemente determinada pela natureza da tarefa

ou do posto de trabalho (Dul e Weerdmeester, 2004). O que implica dizer que algumas
profissdes requerem a postura em pé, como os trabalhadores do setor Colorido da indtstria de
alimentos pesquisada.

Segundo Hall (2005), ao ser adotada a posicdo ereta, a principal forma de carga que
age sobre a coluna vertebral € a axial. Nesta postura, o centro corporal da gravidade fica
adiante da coluna vertebral, o que a coloca sob um momento constante de inclinacdo anterior.
As forgas que agem sobre a coluna sdo: o peso corporal, a tensdo nos ligamentos vertebrais, a
tensdo nos musculos circundantes, a pressao intra-abdominal e quaisquer cargas aplicadas nas
maos, que contribuem para a compressdo vertebral. A principal for¢a que atua sobre a coluna
¢ aquela derivada habitualmente da ac¢do da atividade muscular.

O equilibrio na postura em pé se d4 pela linha de acdo do vetor de peso dentro dos
limites da base de suporte. O deslocamento da linha da gravidade altera a amplitude e direcdo
da coluna vertebral. Para o corpo retornar ao equilibrio, o momento deve ser contrabalanceado
pelo aumento da atividade muscular, ou seja, hd um acomodamento do sistema
musculoesquelético sobre as perturbagdes locais e pela capacidade de poder retornar a uma
posicdo de equilibrio (NORDIN e FRANKEL, 2003 e ENOKA, 2000).

A escolha da postura em pé no local de trabalho, muitas vezes, tem sido adotada por se
considerar que, nesta posi¢cdo, as curvaturas da coluna estejam em alinhamento correto e que,
desta forma, as pressdes sobre o disco intervertebral sdo menores que na posi¢do sentada
(MTE, 2002). E ainda segundo lida (2005), a posicdo em pé proporciona a vantagem de uma
maior mobilidade corporal. O uso dinamico dos bragos, pernas e troncos podem ser utilizados
com maior liberdade e capacidade de movimentos.

Nordin e Frankel (2003) afirmam que manter a postura em pé exige uma contracao
continua dos musculos responsaveis pela sustentacdo desta posicdo. Quando ela é mantida por
longos periodos, as pessoas tendem ao uso assimétrico dos membros inferiores, utilizando
alternadamente a perna direita e a esquerda como apoio, para provavelmente facilitar a
circulacdo sanguinea ou reduzir as compressdes sobre as articulagdes (MTE, 2002).

Prolongar a permanéncia nesta postura torna-se muito fatigante por prejudicar os musculos e
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as articulacdes envolvidas para sustentar essa posicao, representando risco biomecanico e uma
forte relagdo com disturbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho (Iida, 2005, Dul e
Weerdmeester, 2004, Fox e Matheus, 1991 e Maciel et al, 2006). E ainda pode diminuir o
retorno venoso do sangue, aumentar a pressao hidrostatica sanguinea das veias das pernas e
causar um acimulo de liquidos nos membros inferiores por dificultar o retorno venoso do
sangue (GRANDIJEAN, 1998).

Para Renner (2002), que estudou os custos posturais na posi¢io em pé, em
pé/sentado e sentado, do funciondrio de uma industria de cal¢ados, a dor e o desconforto se
instalam na posi¢dao em pé, com indices mais altos do que as demais posturas. O autor expde
que, na postura em pé em toda jornada de trabalho, h4 um maior grupo de musculos atuando
contra a gravidade e maior desconforto de dor, acrescentando precocemente o mecanismo de
fadiga orgénica.

Oliver (1999) acredita que na posi¢do estatica as articulagdes apofisarias suportam
uma pequena quantidade de forca compressiva intervertebral. Entretanto, longos periodos de
tempo na postura em pé fazem com que as pontas das facetas entrem em contato com as
laminas da vértebra subjacente e suportem cerca de um sexto da for¢ca compressiva (Adams e
Hutton, 1980). Essa quantidade aumenta com uma maior extensdo e quando ha uma
degeneracdo discal com diminui¢cdo da altura do disco. Neste caso, cerca de 70% da forca
compressiva intervertebral pode ser transmitida pelas articulacdes apofisdrias.

McKenzie (1998) analisa que, a0 manter uma postura em pé prolongada, os musculos
responsaveis pela sustentacdo se cansam e relaxam, levando a alteragdes posturais, como a
postura relaxada, ou seja, aquela onde hd um aumento da lordose lombar e posturas
assimétricas de tor¢des e inclinacdes. A coluna lombar, exposta a essas posicdes extremas,
fica também numa posicdo de tensdo e dor, por modificacdo na estrutura e na forma das
articulagdes, gerando como consequéncia os distirbios musculoesqueléticos, podendo levar
ao envelhecimento prematuro das articulagoes.

As tarefas repetitivas, associadas aos posicionamentos incorretos do corpo em posturas
que exigem grande tensdo sobre os musculos e ligamentos, também sobrecarregam o corpo e
causam desequilibrios posturais (ENOKA, 2000; CHAFFIN, ANDERSON e MARTIN,
2001).

Um estudo descrito por Jorge (2003), com vendedores lojistas, concluiu que o trabalho
executado em postura em pé durante toda a jornada de trabalho, com movimentos repetitivos,
leva a dores musculoesqueléticas pela ma postura, com efeitos nocivos agravados pela

permanéncia do tempo.
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Em atividade onde se pode intercalar o ato de caminhar, que € o trabalho dindmico, h4
contragdo e relaxamento dos musculos da perna e funciona como uma bomba hidraulica,
entretanto também provoca fadiga nas costas e pernas por permanecer o dia todo na posicao
em pé; e ainda a manuten¢do de posturas inadequadas podem provocar constrangimento
postural e causar desconforto ou dor musculoesquelética (IIDA, 2005 e DUL e
WEERDMEESTER, 2004).

Dul e Weerdmeester (2004) e Kroemer e Grandjean (2005) recomendam que
atividades que exigem muito tempo na posicdo em pé devem ser intercaladas com postura
sentada ou andando, para permitir alternincia de diferentes grupos musculares. Portanto,
deve-se evitar a sobrecarga estatica pela manutencdo da mesma postura para ndo provocar

complica¢des como dores e fadigas nas costas e nas pernas.

2.4 A dor na coluna vertebral
Com o trabalho cada vez mais industrializado, foi possivel verificar o aumento da

demanda por tarefas que exigem esforco e rapidez por parte dos trabalhadores. O ser humano
passou a realizar tarefas especificas, executando somente uma parcela ou segmento do
produto final, com movimentos corporais reduzidos e muitas vezes repetitivos, nem sempre
adequados as condigdes pessoais. Isso levou a adocdo de posicdes viciosas e,
consequentemente, a diminuicdo da qualidade fisica por posturas inadequadas de trabalho.
(Massambani, 2002 e Trelha et al., 2007). Esse mercado industrial, que visa cada vez mais a
produtividade e competitividade, muitas vezes impondo ritmos intensos e jornada
prolongadas, vém predispondo o trabalhador a lesdes ocupacionais, principalmente com
repercussdo na coluna vertebral, com grande custo e sofrimento por parte dos acometidos
(VIEIRA e KUMAR, 2004).

As dores na coluna vertebral relacionadas ao trabalho sdo frequentemente lesdes do
sistema musculoesquelético. Watkins (2001) explica que o sistema musculoesquelético,
também conhecido como sistema locomotor, é responsavel pelo controle do sistema nervoso,
e também pela producdo do movimento humano. Ao coordenar a atividade entre os diversos
grupos musculares, as forcas geradas pelos miusculos sdo transportadas para os 0ssos € as
articulacdes. Sendo que o distirbio musculoesquelético é qualquer anormalidade temporaria
ou permanente que pode comprometer a eficicia desse sistema, resultar em desconforto e,
posteriormente, em dor.

Na coluna vertebral, essas dores sdo geneticamente denominadas de cervicalgias

(dores na coluna cervical), dorsalgias (dores na regido dorsal) e lombalgia (dores na regido
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lombar) e constituem a maior causa isolada de distirbios da saide publica na sociedade
moderna, incapacidade por parte dos acometidos e de decréscimo permanente ou temporario
da capacidade laboral entre pessoas produtivas. A sua incidéncia pode chegar a 70% a 80% da
populacdo, com algum episédio de dor forte nas costas, ao longo da vida, tanto nos segmentos
da coluna cervical, no segmento dorsal, porém mais frequentemente na regido lombar
(VIEIRA e KUMAR, 2004; COUTO, 2007; TEODORI et al, 2005 e PIVETTA e PIVETTA,
1993).

Moffat & Vickery (2002) afirmam que diversos tipos de trabalho podem representar
riscos considerédveis de lesdes musculoesqueléticas as costas, por distensao ou excesso de uso
e por exigir muitas vezes que 0rgdos e tecidos fiquem expostos a fatores que colocam tensoes
mecAnicas, principalmente dos musculos e das articulacdes (GROZDANOVIC, 2002).

Dessa maneira, um estudo realizado com 80 trabalhadores na producio de frangos de
cortes relacionou as condi¢des de trabalho a determinados aspectos do trabalho, onde a
prevaléncia de dores musculoesqueléticas nos ultimos trés meses referentes a coluna vertebral
foi de 4,6% para a regido cervical, 76,8% para a regido lombar e 2,4 no quadril (ALENCAR
et al., 2004).

Em um estudo sobre a intervencdo ergondmica, realizado com 76 trabalhadores do
sexo masculino de uma industria quimica, observou-se que os segmentos mais acometidos
nos ultimos trés meses por sintomas musculoesqueléticos foram: a regido lombar, com 19,7%;
a regido tordcica, com 17%; e a regido cervical, com 13% (MIGUEZ, 2005).

Picoloto e Silveira (2008), em pesquisa com 268 trabalhadores em uma inddstria
metalurgica de Canoas-RS, com predominincia do sexo masculino, analisaram que a regido
da coluna vertebral é sempre o local de maior prevaléncia de sintomas musculoesqueléticos,
principalmente a coluna lombar (45% nos ultimos doze meses € 29,1% nos ultimos sete dias),
seguida pelos ombros (35,1% e 21,6%), cervical e pescogo (34,5% e 18,0%) e regido dorsal
(28,3% e 17,5%). J4 no item de afastamento de trabalho, a regido lombar também obteve a
maior incidéncia (22,9%), seguida da dorsal (12,9%) e cervical (9,6%). O autor expde a
importancia da regido lombar, por ser uma regido de sustentacao do corpo e rotacdo do tronco,
que é muitas vezes utilizada de forma inadequada pela ma postura e carregamento de peso.
Em outra empresa de fundicao de ferro cinzento e nodular no setor de fundi¢do e moldagem,
57,89% dos trabalhadores pesquisados referiram-se a dor na regido lombar (PONTES, 2005).

Para Whiting e Zernicke (2001), a dor na coluna vertebral pode ser de origem quimica
ou mecanica. A primeira esta relacionada com eventos bioquimicos das doengas inflamatdrias

ou € subsequente ao dano tecidual. A dor mecanica é uma irritagio mecanica por uso
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excessivo, denominada lesdo cronica, ou também por distirbios relacionados a traumatismos
cumulativos ou sindrome de estresse repetitivo. As dores sao caracterizadas por duracdo,
frequéncia e tipos de contragdo muscular e a duragdo da recuperagdo. Essas lesdes podem ter
origem musculoesquelética na coluna vertebral, relacionada com a unidade funcional.
Vértebras, disco intervertebral, ligamentos e musculos sdo as principais causas das afecc¢des
da coluna vertebral (GREVE E AMATUZZI, 2003).

Para Saad (2008), ao utilizar a postura para as mais diversas atividades dentro do
processo produtivo, a dor poderd persistir e até se intensificar, acarretando, futuramente, o
aparecimento de vdrias patologias que diminuirdo ou comprometerdo a qualidade de vida
laboral. Dessa maneira, torna-se imprescindivel determinar se a dor estd associada a postura
ou movimento da atividade executada no ambiente de trabalho, para que ela ndo evolua de
uma dor aguda para uma dor cronica. Greve e Amatuzzi (2003) explicam que a dor aguda tem
duracdo de algumas horas até trés meses, e tem como fatores desencadeantes as causas de
ordem mecanica, estresse fisico e esforco. A dor de cardter cronico de longa duracdo
caracteriza-se por durar mais de trés meses, causando grande incapacidade funcional,
laborativa, social e familiar.

Whiting e Zernicke (2001) afirmam que a dor, postura e movimento estdo
intimamente ligados. A dor pode induzir um movimento anormal que, por sua vez, pode
induzir a dor, porém, com frequéncia, € dificil diferenciar a causa do efeito. Segundo Ranney
(2000), dependendo do modo como essas exposi¢des se relacionam no local laborativo, a
atividade pode melhorar a capacidade fisica funcional ou sobrecarregar e debilitar a funcao

muscular (Tabela 1).
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Tabela 1: Relacdo entre exposigdo, resposta fisiologica e efeitos a longo prazo na patogénese do
desenvolvimento dos distirbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho.

Exposicdo
Exigéncia de ocupagao
[
I
Atividade Muscular > Dano Mecanico
Resposta
Fisiolégica
Fadiga Muscular $ Caimbra
Recuperagao Recuperagéao Inadequada
A A N A

Capacidade Sustentada
ou Alteragdes Degenerativas Dor
Capacidade Fisica Melhor

Efeito longo
prazo

Fonte: Ranney (2000).

Dessa maneira, torna-se imprescindivel identificar os fatores de risco, uma vez que
as dorsalgias e lombalgias no ambiente de trabalho sdo as principais causas de problema de
saude publica em virtude da sua magnitude (abrangéncia), transcendéncia (custo social a
populagdo) e vulnerabilidade (o quanto a doenca pode ser controlada com medidas
apropriadas) (SILVA e SILVA, 2005).

Hildebrandt (1987), apud Grozdanovi¢ (2002), pesquisou na literatura 73 fatores
individuais e 25 trabalhos de pesquisa, e relacionou os fatores de risco dos distirbios
musculoesqueléticos para a coluna lombar, identificando quatro categorias: genética,
morfoldgica, psicossocial e biomecanico.

Segundo Mercdrio (1997), as causas mecanicas resultam em 80% das dores
musculoesqueléticas da coluna vertebral, por estarem relacionadas a posturas ou habitos
inadequados com efeito acumulativos de sobrecargas pequenas e constantes, durante um
longo periodo de tempo (Correa et al, 2005). Entre elas, t€m destaque: a flexdo da coluna

vertebral em posi¢do incorreta; levantamento e transporte de peso com maior risco para a
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associagdo de flexdo, inclinagdo e rotacdo da coluna com sobrecarga, principalmente de forma
repetitiva; esforco fisico intenso e em condi¢des antiergondmicas; permanéncia por tempo
prolongado na posi¢do sentada e em pé; e a exposi¢do do corpo a vibragdes (PUNNET e
WEGMAN, 2004; JORGE, 2003; MACIEL et al., 2006; MELO JUNIOR, 2007; MAHAYRI,
2004, COX, 2002; KUMAR, 2001 apud VIEIRA e KUMAR, 2004; MCGILL, 2002, COUTO
(2007), VANICOLA, et al., 2004; SALVE e BANKOFF, 2004).

Vieira e Kumar (2004) relatam que as posturas de trabalho desconfortiveis,
limitadas, assimétricas, repetidas e/ou prolongadas, bem como 0s movimentos extremos e/ou
repetitivos € o emprego de forca excessiva podem causar sobrecarga nos tecidos e exceder
seus limites de estresse, causando lesOes teciduais em virtude de esforcos inadequados e
sobrecarga nas estruturas musculoesqueléticas do corpo, principalmente da coluna vertebral.
Salve e Bankoff (2004) destacam a inadaptagdo a postura ereta como um dos fatores do
surgimento dos problemas relacionados as posturas.

Punnett e Wegman (2004) acreditam que a exposicdo a cada um desses fatores
ergondmicos provoca lesdes musculoesqueléticas, o que implica dizer que o impacto é
especialmente pronunciado quando em um trabalho hd a combinacio de dois ou mais destes
fatores de risco.

Maciel et al. (2006) relatam outros grandes possiveis precursores no surgimento de
quadros 4lgicos, como aspectos ambientais: ruido, iluminacdo, temperatura. E Melo Junior
(2007) cita os projetos ergondmicos deficientes, que proporcionam cargas nas estruturas
anatoOmicas da coluna vertebral.

Cox (2002) considera a idade como um fator individual importante, enquanto o sexo
e o tabagismo sdo fatores de risco provaveis; aponta também os fatores ocupacionais, os
psicoldgicos e os psicossociais. Nunes et al (2005) destacam o sedentarismo como sendo uma
das queixas dos problemas ortopédicos e dlgicos na coluna vertebral.

Kendall et al (1995) explicam que a inatividade fisica pode levar ao
enfraquecimento, a perda da flexibilidade dos musculos e ao desequilibrio do sistema
musculoesquelético, que afeta o alinhamento da coluna vertebral, podendo causar dor e
desconforto. E Moffat e Vickery (2002) acreditam que a inatividade, ou seja, a falta de
atividade fisica € um dos fatores desencadeantes de dor nas costas, pois a incapacidade de
utilizar regularmente os musculos do tronco (costas e abddomen) e de levar a coluna vertebral
aos seus limites de movimentos por meio de uma atividade vigorosamente moderada torna a
regido suscetivel, particularmente pelo uso excessivo, ma postura e outros tipos de estresse.

As articulacdes se enrijecem, os ligamentos e os musculos se contraem, diminuindo o aporte
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de fluxo sanguineo, tornando as costas mais suscetiveis a uma degeneracdo articular
generalizada.

Salve e Bankoff (2004) citam os fatores responsaveis pelos problemas posturais:
doencas, fraquezas e deficiéncias musculares; insuficiéncia ligamentar, falta de flexibilidade
na regido da coluna e quadril; obesidade, sedentarismo, hereditariedade, sustentagdo e
transporte de peso; permanéncia em posi¢Oes estdticas, movimento de dirigir; gravidez;
auséncia de experiéncia motriz, na infancia e na adolescéncia; problemas socioculturais; fator
evolutivo da postura ereta, realizac@o e organizagdo do trabalho; e o estresse.

Mahayri (2004) acredita que a busca pela historia clinica e ocupacional e as
informacdes sobre a exigéncia fisica do ambiente de trabalho, bem como as atividades de
lazer, esportes e do domicilio, associados aos dados relacionados com os fatores precipitantes
das algias da coluna vertebral, sdo fundamentais para a identificacdo da etiopatogenia do

episddio de dor e propiciam subsidios para a prevenc¢do dos fatores de risco identificados.

2.5 Posturas Associadas as Dores na Coluna Vertebral

A postura é um importante elemento de andlise das tarefas, pois pode estar
relacionada a diversos fatores lesivos do sistema musculoesquelético da coluna vertebral
(Ranney, 2000). As posturas inadequadas no ambiente de trabalho associadas a outros fatores
de risco existentes no posto de trabalho sdo causas de dor nas costas, que constitui um dos
maiores motivos de afastamento e sofrimento humano (COUTO, 1995).

Pesquisas de vérios autores correlacionam a importancia da postura no trabalho com
alguns movimentos e posturas que desencadeiam dores na coluna vertebral NACHEMSON e
MORRIS, 1964; TROUP, 1965; NACHEMSON, 1966, 1975, 1976, 1981, 1999;
NACHEMSON e ELFTROM, 1970; MAGORA, 1970, 1972, 1973, 1974; KELSEY, 1975;
BERGQUIST-ULLMAN e LARSSON, 1977; FRYMOYER et al., 1980; ANDERSON, 1981;
SNOOK, 1982; KELSEY et al., 1984; KELSEY e GOLDEN, 1988; KELSEY et al., 1990;
VEIERSTED et al., 1990; MKELA et al., 1991; POPE e HANSSON, 1992; SCHEER et al.,
1995, 1997 apud MAHAYARI, 2008).

Oliveira et al (2008) apontam, em estudo, que hd uma estreita relacdo entre dor na
coluna vertebral e posturas de trabalho, sendo a maior queixa de dor durante o trabalho em
pé, andando, com uso de carga, em 30, 6% dos entrevistados.

Em um estudo das posturas adotadas em uma industria de produ¢do do carvao mineral
em cilindros metalicos verticais, pdde-se observar que as posturas corporais que envolviam a

flexdao associada a rotacao dorsal, apoio nas pernas com flexdao dos joelhos e que exigiam que
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os bragcos permanecessem acima da altura dos ombros foram apontadas como as de maiores
riscos de lesdo e comprometimentos musculoesqueléticos (MAIA, 2008).

De acordo com Ribeiro et al. (2005), durante a realiza¢do das atividades laborativas
do gesseiro, o trabalho exige grande esforco e com posturas inadequadas, o que pode
apresentar desconfortos e alteracdes no sistema locomotor. Barbosa (2002) explica que as
posturas inadequadas impdem esforcos adicionais desequilibrados e inesperados, podendo
abranger a coluna vertebral e as extremidades superiores, levando a fadiga muscular pela
manutenc¢do prolongada de contragdes musculares estaticas.

O estudo de Alencar (2001) concluiu que as incidéncias de lombalgias em
trabalhadores de uma fabrica, sendo os mecéinicos os mais acometidos, estdo relacionados a
certos fatores de risco como: erguer peso ou fazer forca nos movimentos, rotacdes/inclinacoes
do tronco repetitivas, vibragdes, mds posturas e posturas estdticas prolongadas
(RODRIGUES, et al, 2008).

Pontes (2005) concluiu que o maior agravante em relacdo aos constrangimentos
lombares € a postura em flexdo de tronco exigida no trabalho, associada ao levantamento de
peso, o que levou a lesdes na coluna vertebral, principalmente na regido lombar, e a
afastamentos constantes do trabalho.

Segundo Ferreira Junior (2000), as diversas pesquisas cientificas sdo suficientes para
correlacionar os fatores de risco: trabalho pesado, como levantamento e transporte manual de
peso constantes, com tor¢cdes € posturas ndo neutras do corpo, com as dores na coluna
vertebral.

As atividades ocupacionais que requeiram esforcos fisicos estdo relacionadas as lesdes
do sistema musculoesquelético que, por sua vez, estdo interligadas as posturas corporais no
trabalho. Neste aspecto, Mahayri (2004) verificou a relagdo entre as posturas corporais da
coluna, em algumas atividades ocupacionais, como flexdo e rotacdo da coluna vertebral,
principalmente no levantamento de peso e transporte manual de carga de forma inadequada,
movimentos bruscos, posturas estdticas e repetitivas, e relacionou com as dores
musculoesqueléticas na coluna vertebral.

Falcdo (2007) analisou alguns limites do corpo humano, segundo as condig¢des

posturais favordaveis e desfavoraveis biomecanicamente, conforme a Tabela 2.
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Posturas O que ocorre? Limites Condicao e
Problematicas resultado favoravel
CABECA Cabeca Inclinada Provoca rédpida fadiga | Inclinacio ~ maior | Posicionar mostradores,
nos musculos do | que 30 gera dor. | instrumentos e outros
pescoco e do ombro, | Recomendada a | objetos visuais entre 5°
em virtude do peso | postura vertical até | acima e 30° abaixo da
relativamente elevado | no méaximo 20 de | linha imagindria
da cabeca (4 a 5 |inclinacdo. Outra | horizontal do olhar, o
quilos). medida: intercalar | trabalho fica por conta da
50 minutos de | movimentacdo da pupila
atividade com 10 | e evita-se a inclinagdo da
minutos de | nuca e cabeca.
descanso. (Grandjean, 1998).
TRONCO Tronco Curvado Provoca dor na parte
inferior das costas, em
virtude da contragdo
de musculos e
ligamentos para
sustentar nesta
posicao a parte
superior do corpo que,
num adulto, pesa
cerca de 40 kg.
TRONCO Torg¢ao de tronco Provoca tensdes nos
discos elasticos entre
as vértebras, e cargas
assimétricas nas
articulagdes e
musculos que existem
nos dois lados da
coluna.
BRACOS Bracos  estendidos | Provoca rdpida fadiga | Altura do cotovelo, | Cotovelo baixo e brago
(para frente ou para | devido a  postura | pois plano  de | dobrado em &angulo reto

o lado)

estitica de braco e
ombro.

Afeta a precisdo e
destreza da atividade
dos bragos ou das
maos. A distincia de
um peso, nas maos,
em relacdo ao ombro,
provoca uma
necessidade de maior
esforco dos musculos
do ombro para
contrabalancear. E, se
ultrapassar os limites e
uma carga de 5 N em
5 minutos, provoca
dores nos bragos e
ombros.

trabalho, prateleiras
ou subsistemas de
maquinas
posicionados acima
da altura cotovelo-
chao é uma
condicao
desfavoravel.

na execugdo de trabalho
manual em frente ao
corpo gera velocidade
maxima (Ellis, 1951
apud Grandjean, 1998)




Tabela 2: Posturas favoraveis e desfavoraveis biomecanicamente (continuagio).
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Posturas O que ocorre? Limites Condicao e
Problemaiticas resultado favoravel
BRACOS Bracos elevados, | Dores no pesco¢o e | Quando os bracos | (Dul e Weedmeester,
sem apoio nos ombros. sdo mantidos acima | 2004)
dos ombros, os
musculos dos
ombros e do biceps
se fatigam logo,
podendo  aparecer
dores  provocadas
por uma tendinite.
PUNHOS Punho inclinado Por muito tempo, Punho neutro, pois | Punho na posi¢do neutra
provoca inflamacao ferramentas de | (Dule
nos nervos, resultando | cabos Weerdmeester, 2004).
em dores e sensacdes (empunhaduras)
de formigamento nos retos obrigam o
dedos. punho a outros
posicionamentos

Fonte: baseado em Couto (1995), Grandjean (1998), Dul e Weerdmeester (2004), Iida (2005) apud Falcao

(2007).

2.5.1 Postura em Flexao do Tronco
E frequente associar-se as lombalgias a existéncia do esforco em flexdo anterior da

N

coluna, pois, segundo Dul e Weerdmeester (2004), para manter essa posicdo, os musculos e

ligamentos das costas mantém-se em contracdo continua, provocando dores no pescogo e nas

costas por aumentar a tensdo nos discos intervertebrais e ligamentos na coluna lombar (Figura

12).

Figura 12: Evitar curvar-se para frente. Fonte: Adaptados de Dul e Weerdmeester (2004).

Segundo Cailliet (1988), na posi¢do fletida anteriormente, os musculos eretores da

coluna assumem uma contragdo isométrica, que eventualmente se fatigam em consequéncia

da permanéncia prolongada da postura. Se essa contracdo muscular for sobrepujada ou

exaurida, o impacto do esforco cai sobre os ligamentos, e, uma vez que os ligamentos cedem,
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a tensdo recai sobre as articulacOes, causando uma carga excessiva sobre os discos
intervertebrais.

Watckins (2001) e Hall e Brody (2001) alertam que, além de a postura inadequada
levar a fadiga da musculatura da coluna vertebral, os movimentos repetitivos e o trabalho
estatico também prejudicam o adequado aporte sanguineo local, resultando em dor. A fadiga
se manifesta por provocar dores, tremores, limitacdes dos movimentos e forca exercida em
nivel dos grupos musculares em atividades intensas e por sintomas de sobrecarga do sistema
cardio-respiratério (LAVILLE, 1977).

Ranney (2000) completa o raciocinio, expondo que ocorre um ciclo vicioso, pois um
trabalhador fatigado tem mais probabilidade de executar um movimento incorreto,
provocando a lesdo. Contudo, mesmo que ndo ocorra um acidente de trabalho, a fadiga
prolongada, sem tempo adequado de recuperacdo, pode levar ao desenvolvimento de doencgas
musculoesqueléticas.

Outras formas de dorsalgia, lombalgia e lombociatalgia (dor lombar irradiada para o
membro inferior, muitas vezes no territorio inervado pelo nervo cidtico, ou seja, nddegas ou
membros inferiores) sdo causadas em atividades que envolvem movimentos de levantar,
empurra € puxar, com a incidéncia de lombalgia, variando entre 15 a 65% na atividade
industrial. E em atividades pesadas ha maior incidéncia de rupturas do disco intervertebral,
com maiores alteracoes degenerativas radiolégicas da coluna vertebral, principalmente
quando associadas a tor¢do e inclinagdo anterior do tronco (GREVE, 2007).

Hayne (1971), citado por Oliver (1999), expde que cerca de 30% das lesdes que
ocorrem nas industrias sdo acometidas durante o transporte manual de cargas, sendo que mais
da metade do total de distirbios deve-se a sobrecarga. Aproximadamente, dois tercos por
sobrecarga envolvem o levantamento de cargas e em torno de 20% envolvem o empurrar e
puxar cargas (Kroemer e Grandjean, 2005). O que torna necessdrio compreender como Sao
executadas essas atividades no setor industrial, uma vez que € reconhecido que muitas
sobrecargas, queda e lesdes parecem estar relacionadas com essas atividades (CHAFFIN e
ANDERSON, 1991).

Couto (2007) e Delisa e Gans (2002) expdem que, a0 pegar ou manusear carga
pesada aproximando o tronco do chio sem fletir os joelhos, os musculos paravertebrais se
contraem para levantar a carga, e durante essa contracdo ocorre uma compressao sobre 0s
discos da coluna vertebral, reduzindo o liquido intradiscal e gerando desgaste.

Iida (2005) explica que, ao levantar um peso, o esforco € transferido para a coluna

vertebral, descendo pela bacia e pernas, até chegar ao piso. A coluna vertebral é capaz de
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gerar forca no sentido axial (vertical), mas € extremamente fragil para as forcas que atuam
perpendicularmente ao seu eixo (cisalhamento). E essa forca de cisalhamento de efeito

“cortante” € extremamente prejudicial a coluna (Figura 13).

Figura 13: Levantamento de peso. Fonte: Iida (2005).

Oliver (1999) acredita que, durante a flexdo vertebral, o ponto de maior mobilidade
se localiza entre L5-S1. A forca exercida sobre esse ponto € o produto da carga a ser
levantada, incluindo o peso do tronco acima do disco e sua distancia do disco. Os musculos
do dorso também ajudam a equilibrar e levantar a carga, como uma alavanca pequena, mas €
dentro do disco que ocorre a maior pressao intradiscal.

Desse modo, Iida (2005) recomenda que o levantamento de cargas deve ser realizado
sempre com a coluna na posi¢c@o vertical, pois assim se usa musculatura das pernas que sao
mais resistentes. Couto (2007) também registra que, quando se levanta uma carga a uma certa
distancia do corpo, uma for¢a muscular consideravelmente maior serd necessdria para ergué-
la, com um aumento proporcional da pressdo intradiscal, impondo maior tensdo de carga
sobre a coluna do que um peso maior levantado préximo ao corpo.

Gongalves (1998) expde que a dor nas costas relatada pelos funciondrios pode ser
influenciada pelos diversos fatores relacionados ao levantamento de peso, como, por exemplo,
o posicionamento das articulagdes no inicio e durante o levantamento, a quantidade de carga,
a velocidade de execucdo do movimento, a altura em que a carga se encontra no inicio do
levantamento, a pressao intra-abdominal, e outros.

Anderson (1983), citado por Waters e cols. (1993), expds que individuos do sexo
masculino que realizavam tarefas de levantamento de peso, cuja forca de compressido sobre
L5-S1 excedia 3400N, tiveram uma incidéncia de lombalgia acima de 40% se confrontada

com individuos que realizavam tarefas cuja forca de compressdo estava abaixo daquele valor
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(Couto, 2007). Sem esquecer que outros fatores, como a quantidade de peso, a frequéncia dos
levantamentos, a quantidade de tor¢ao ou assimetria dos levantamentos € a md biomecanica
corporal, podem desencadear dor na coluna vertebral (DELISA e GANS, 2002).

Em pesquisas realizadas pelo National Institute for Occupational Safety and Health
(NIOSH), dos Estados Unidos, em 1981 (e depois revisado em 1991), formularam-se limites
para o levantamento de peso a partir de diversos estudos epidemioldgicos, fisioldgicos,
biomecanicos e psicofisicos. Eles estabeleceram um limite de peso a ser levantado com maior
seguranca, visando a protecdo, principalmente para as mulheres, através de seis fatores: a
distancia horizontal do individuo, a carga, a altura vertical da carga de 75 cm do piso, quando
for levantada apenas 30 cm entre a origem e o destino, a frequéncia do levantamento, quando
for menor que uma vez a cada 5 minutos, o angulo de rotagdo lateral do tronco e a qualidade
da pega da carga, mas que em nenhuma situacdo deve-se ultrapassar o limite de 23kg
(COUTO, 2007).

Atualmente, tarefas que exigem for¢a ndo devem ultrapassar o peso de 3400 N de
carga de compressao do disco; e considera-se como proibitiva para o trabalho uma situacao
que resulte numa carga de compressao maior que 6400N. E cargas entre 3400N e 6400N
necessitam criar medidas preventivas com o intuito de reduzir o risco para o trabalhador

(CHAFFIN, ANDERSON e MARTIN, 2001).

2.5.2 Torcao de tronco
Dul e Weerdmeester (2004) expdem que a tor¢do do tronco causa maior tensao entre

os discos intervertebrais entre uma vértebra e outra, e as articulagdes e os musculos

responsdveis por esse movimento sdo submetidos a cargas assimétricas (Figura 14).

Figura 14: Evitar a rotagdo de tronco. Fonte: Fonte: Dul e Weerdmeester (2004).

Tribastone (2001) explica que a realizagdo de um movimento de tor¢do da coluna
vertebral, sem o tempo necessdrio a contracdo reflexa dos musculos do tronco, torna a coluna

mais vulnerdvel as lesdes. Primeiro, porque o movimento de rota¢do nao é tdo bem controlado
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pelo sistema muscular como os movimentos de flexdo e extensdo. Assim, uma forga rotatdria,
no ato do movimento, se nao for adequadamente distribuida, pode levar a lesdo do sistema
ligamentar, sobrecarregando os ligamentos sacroiliacos posteriores longo e curto. E segundo,
porque a fase de antecipagdo e preparacdo do movimento € necessdria para que ocorra uma
acdo muscular que resulte em um movimento adequado até o fim. Uma contracdo excessiva
provoca uma amplitude excessiva ou imprépria das articulagdes, com possiveis danos a carga
dos tecidos articulares moles.

Corrigan e Maitland (2000) reforcam a ideia, afirmando que alteracdes de movimentos
desequilibrados na regido lombar desencadeiam um esfor¢o assimétrico e pode provocar
degeneracao precoce do disco intervertebral, ocorrendo instabilidade vertebral por uma tensao
dos ligamentos da articulagdo facetdria e predispondo a perda do movimento ritmico normal.

Kroemer e Grandjean (2005), referindo-se as formas de trabalho, afirmam que “Os
problemas de coluna podem ser dolorosos e reduzir a mobilidade e vitalidade de uma pessoa.
Eles geralmente acarretam em auséncia de trabalho e hoje estdo entre as causas mais
importantes de invalidez prematura”. O risco principal ndo € apenas a carga sobre os
musculos, mas também o desgaste da coluna vertebral, principalmente nos discos
intervertebrais. O grupo etario mais afetado estd entre 20 a 40 anos, em algumas profissoes

(enfermeiros, trabalhadores de servigo pesado, trabalhadores de industria, etc.).

2.6 Industria de Alimentos
A inddustria alimenticia € o ber¢co da industrializacdo brasileira e de parte expressiva do

empresariado nacional de grande porte. A partir da década de 1980, a industria de alimentos,
que era assentada sobre o capital nacional e empresas de pequeno porte, foi se transformando
em um dos epicentros da reestruturacdo empresarial nos anos 90, e passou a ser arena
competitiva de grandes empresas e multinacionais, com grande nimero de aquisi¢des de
tradicionais empresas brasileiras (Birchal, 2005). Atualmente, a industria alimenticia
brasileira possui 0 maior superdvit setorial entre as exportagdes do pais, representa 10,6% das
maiores empresas nacionais e compreende cerca de 35 mil estabelecimentos produtores, que
empregam aproximadamente um milhdo de trabalhadores, quantidade essa inferior somente a
industria de construcio (SESI-BAHIA, 2009).

Segundo Pasin et al (2002), a inddstria de alimentos, no Brasil, é representada por um
parque industrial com cerca de 43 mil estabelecimentos e pode ser definida como um
numeroso conjunto de pequenos, médios e grandes empreendimentos com alta sofisticagdo

nos seus processos produtivos, pulverizadas por todo o pais. Nesse ramo industrial, podem ser
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encontradas as atividades voltadas para o tratamento, transformacao, preparagdo, conservagao
e embalagem dos produtos alimenticios (SANTANA, 2008 apud SESI-BAHIA, 2009).

Dessa maneira, como exemplifica Gouveia (2006), a producao de alimentos é um dos
pilares de qualquer economia, seja por sua abrangéncia e essencialidade, seja pela rede de
setores direta e indiretamente relacionados, como o agricola, o de servigos e o de insumos,
aditivos, fertilizantes, agrotéxicos, bens de capital e embalagens.

Para Rodrigues et al (2008), o elemento diferencial do setor de producao de alimentos
com os de outros setores é o controle de qualidade, uma vez que se exigem tecnologias
bastante especificas para preservar o alimento, sendo fundamental para reduzir as perdas e
devolucdes de produtos acabados. Historicamente, tem se priorizado a busca de qualidade dos
produtos, acatando rigorosamente as determinacdes legais de higiene e boas praiticas de
fabricacdo. Dessa maneira, a busca pelos cuidados com o conforto nos ambientes de trabalho
deve tornar-se prioridade.

A ergonomia é, portanto, o elo de ligacdo entre o conforto e o desempenho do
trabalhador nas suas atividades. Deve-se, portanto, projetar ambientes de trabalho, visando
ndo s6 as legislacdes de higienizacdo, mas também as condicdes adequadas a atividade a ser
realizada, no tempo de permanéncia no posto de trabalho e, principalmente, nas caracteristicas
do trabalhador. Tais fatores se forem corretamente considerados, poderdo garantir a seguranca
e a saude do trabalhador, com efeitos na maximizacdo da qualidade e produtividade dos
servigos por ele realizados.

No que diz respeito a saide e ao trabalho, sabe-se que as doencas relacionadas as
atividades laborais implicam grandes custos humanos musculoesqueléticos — principalmente
causadores de absenteismo, acidentes e queixas nas empresas (FALCAO, 2007).

Portanto, é de grande relevancia analisar as condi¢des de trabalho dentro do ambiente
laborativo, principalmente a postura corporal dos trabalhadores, que € a forma pela qual ele se

relaciona com o meio externo.

2.7 Método Owas (Ovaco Working Posture Analysing System)
O método Owas (Ovaco Working Posture Analysing System) foi idealizado por trés

pesquisadores finlandeses que trabalhavam em uma empresa sidertrgica: Karku, Kansi e
Kuorinka, em 1977. O objetivo principal € identificar, registrar e mapear as posturas
assumidas e adotadas durante o trabalho, por meio de sistema de codificacdo das vérias fases

das atividades laborativas (DINIZ, 2008).
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A elaboracdo do método Owas abrangeu as andlises das principais posturas adotadas

na industria. Encontraram-se 72 posturas tipicas, que resultaram em diferentes combinacdes

das posicdes do dorso (quatro posicdes tipicas), bragcos (trés posi¢des tipicas) e pernas (sete

posicdes tipicas) (IIDA, 2005).

Diniz (2008) descreve a combinacgao do sistema de codificagdo:

Digito 1- Costas (4 posicoes tipicas): 1 para costas eretas, em posi¢do neutra; 2 para
flexdo ou extensdo de tronco; 3 para inclinagdo ou rotagdo de tronco; 4 para a
combinac¢do de movimentos, flexdo e rotagdo, por exemplo.

Digito 2- Bracos (3 posicoes tipicas): 1 para ambos os bracos, abaixo do nivel da
altura dos ombros; 2 para pelo menos um dos bracos, no nivel ou acima do nivel da
altura dos ombros; e 3 para ambos os bracos, no nivel ou acima do nivel da altura dos
ombros.

Digito 3- Pernas (7 posicoes tipicas): 1 para a postura sentado; 2 para a postura de pé,
com ambas as pernas eretas, na postura neutra; 3 para a postura de pé, com o peso do
corpo distribuido em apenas uma das pernas; 4 para a postura de pé ou agachado, com
ambos as pernas em flex@o; 5 para a postura de pé ou agachado, com apenas uma das
pernas em flex@o; 6 para ajoelhado, com um ou ambos os joelhos; e 7 para posturas
dinamicas, como caminhando, se movimentando.

Digito 4 — Forca ou Carga envolvida (3 posicoes tipicas): 1 para peso ou forga
envolvida com 10 kg ou menos; 2 para peso ou forca envolvida entre 10 kg e 20 kg; e
3 para peso ou for¢a envolvida acima de 20 kg, ou seja, a combinacdo entre os c6digos
dos segmentos corporais ja descritos (costas, bragos e pernas) e o peso ou forca

exercida, representados por digitos/nimero, codificando assim cada postura assumida.
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A Figura 15 apresenta o registro dessas combinacdes das posturas, categorizadas
pelo método Owas.
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Figura 15: Digitos para o cddigo que descreve as posturas pelo OWAS. Fonte: Iida (2005).

A combinagdo do sistema de codificacdo das costas, bracos, pernas e das forcgas
determinam o efeito que essa postura produz sobre o sistema musculoesquelético,
classificando-a em quatro categorias, segundo Corlett et al. (1986):

e (Categoria 1: postura adequada, que ndo sobrecarrega o sistema musculoesquelético
e ndo necessita de medidas corretivas;

¢ (Categoria 2: postura com esforco moderado do sistema musculoesquelético,
nao havendo necessidade imediata de mudanga, com medidas corretivas no futuro;

e (ategoria 3: postura com sobrecarga do sistema musculoesquelético, requerendo
mudancgas;

e (Categoria 4: postura com extrema sobrecarga no sistema musculoesquelético,
requerendo mudancas imediatas na postura.

O método dispde de um software denominado “Win-Owas” (disponivel online no
site www.turva.me.tut.fi/owas da Tempere University of Technology — Tempere — Finland),
que automatiza o processo e apresenta ferramentas graficas que auxiliam na visualizacio da
andlise.

Para o registro da andlise das posturas, sdo necessarios instrumentos de medi¢cao

adequados na coleta de dados, para posteriormente serem langados no programa. Tais
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registros devem ser feitos através de fotografia, observacdes diretas, filmagens e entrevistas
com os envolvidos, para que o pesquisador possa se inteirar, o0 miximo possivel, dos
constrangimentos exigidos pelo cargo (PONTES, 2005).

As fases selecionadas para a andlise sdo consideradas as de maior constrangimento
postural para o trabalhador. Nas atividades ciclicas deve ser observado todo o ciclo, e nas
atividades ndo ciclicas, um periodo de no minimo 30 segundos. (Silva, 2001). A Figura 16
mostra, pelo sistema de Andlise Win — Owas, a divisdo das atividades desenvolvidas pelo

processo de trabalho em 10 fases.

Figura 16: Divisdo das atividades. Fonte: Win-Owas (1996).

No sistema de andlise do Win- Owas, a combinacgdo entre as costas, bracos, pernas e
forcas exercidas geram um cddigo de 6 digitos e determinam o efeito resultante sobre o

sistema musculoesquelético (Figura 17).

Figura 17: Caracterizacdo das posturas de trabalho. Fonte: Win-Owas (1996).
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ApO6s a entrada dos dados no programa, o sistema gerard graficos com os resultados
de cada uma das posturas analisadas para cada atividade, classificando em quatro categorias
de recomendacdes, conforme o método Owas. Essa avaliagdo permite promover mudancas
nas atividades mais prejudiciais ao trabalhador.

O grafico de recomendacdo das acdes (Figura 18) mostra o resultado de cada parte
do corpo, a carga de trabalho a qual o trabalhador estd exposto e a classificacdo das

categorias. Pode ser analisado como um todo ou por posto de trabalho, separadamente.
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Bent and Twisted [ T e |
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| oad l:l Categ. 2
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Figura 18: Gréfico de recomendacgdes das a¢des. Fonte: Win-Owas (1996).

Segundo Cezar (2006), o programa possui algumas limita¢des, sendo que o
levantamento de peso ndo € seu enfoque principal, mas pode ser avaliado e identificado de
acordo com o esforco exigido pelo trabalhador. Também ndo sdo enfoques do método a
vibracdo e o gasto energético. Mas o método tem se mostrado eficiente no monitoramento das
tarefas que impdem constrangimentos a saide do trabalhador, identificando as condigdes
inadequadas e possibilitando recomendacdes ergondmicas que eliminem ou minimizem as
atividades penosas (SILVA, 2003).

Alguns autores, segundo Diniz (2008), sugerem que o método deve ser integrado e
utilizado com outras técnicas, para que seus resultados sejam corroborados e resultem numa

boa confiabilidade sobre as avaliagdes das posturas.
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3 Estrutura da Pesquisa

3.1 Justificativa
A cidade de Marilia, no Estado de Sao Paulo, é conhecida como a “Capital Nacional

do Alimento” pela longa e crescente producdo no setor alimenticio. Atualmente, destaca-se
pelo crescimento expressivo das empresas nesse setor, tanto no mercado nacional como no
exterior. A Secretaria Municipal da Industria e Comércio de Marilia totaliza 1.095 industrias
na cidade, destacando 18% no setor de alimento, com uma producdo mensal de 32.000
toneladas e uma producao anual de 384.000 toneladas, o que impulsiona a geragdo de 7.000
empregos diretos e 15.000 empregos indiretos, originando uma receita bruta anual de R$
900.000.000. A cidade € destaque por ter o maior crescimento econdmico do Estado de Sao
Paulo (ADIMA).

Pela importincia do parque industrial da cidade, além da busca constante pela
qualidade dos produtos e do crescimento industrial, tanto as industrias locais como também de
todo o pais buscam esforcos para garantir a saide no ambiente de trabalho e também fora
deles, com estudos voltados a preservacdo da integridade fisica e mental dos seus
colaboradores. As medidas preventivas sdo as principais formas de evitar danos a integridade
fisica das pessoas e essenciais para O crescimento quantitativo e qualitativo do setor
alimenticio.

Nesse contexto, uma das causas que podem levar a doencas ocupacionais nos
segmentos da coluna vertebral sdo os esfor¢os fisicos, mais especificamente as posturas e os
movimentos adotados por anos consecutivos pelos trabalhadores, no ambiente de trabalho,
principalmente se associados a continua repeticao e por certos tipos de movimentos corporais
que levam ao desgaste mecanico do corpo humano. Esse desgaste corporal durante o processo
produtivo gera patologias compativeis a cada tipo de atividade ocupacional, cujas
caracteristicas encontram-se também diretamente relacionadas com o tipo de trabalho
executado (FERNANDES, 2000).

Segundo Knoplick (1983) e Hildebrandt (1987), citados por Vitta (1999), as
estatisticas mundiais e brasileiras indicam que as lombalgias (dor na coluna lombar) e as
cervicalgias (dor na regido cervical) sdo as causas mais frequentes de decréscimos
permanentes e tempordrios da capacidade laboral entre pessoas em idade produtiva. Sem
esquecer que o assustador indice de aumento de acidentes no trabalho, dentro das industrias
como também em todas as atividades laboriosas, que envolvem a coluna vertebral podem

prejudicar a saide de milhares de trabalhadores, que ficam expostos a traumas e
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incapacidades, por curto ou longo periodo de tempo, podendo causar invalidez, com graves
repercussdes de ordem social (MERCURIO, 1997).
Com base nos dados dos Anudrios Estatisticos da Previdéncia Social do ano de 2007,
foram registrados pelo INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) (DATAPREV, 2007):
e 653,1 mil acidentes do trabalho, onde houve um aumento de acidentes de trabalho de
27,5%, em comparagdo com o ano de 2006.
e O maior impacto deste aumento (98,6%) deveu-se aos acidentes sem CAT
(Comunicacao de Acidentes do Trabalho), registrados oriundos da nova sistematica de
concessao dos beneficios acidentdrios. Para os acidentes do trabalho registrados com

CAT, houve um aumento de 3,7%. no ano de 2007 comparado com o ano de 2006.

Do total de acidentes registrados, as doencas do trabalho representaram 4%. As
pessoas do sexo masculino participaram com 56,1% e as do sexo feminino, com
43,9%. Nas doencas de trabalho, a maior incidéncia foi na faixa de 30 a 39 anos, com

31,9% do total de acidentes registrados.

Na distribui¢@o por setor de atividade econdmica, o setor de industrias participou com
49,3% nos acidentes tipicos; os subsetores com maior participacdo nos acidentes

foram os de produtos alimentares e bebidas, com 12%.

Dentre os 50 codigos de CID com maior incidéncia nos acidentes de trabalho, no ano
de 2007, a dorsalgia (M54) representou o segundo lugar, com 7,8% do total. E nas
doencas do trabalho, a dorsalgia representou 7,6%, do total. E quanto as partes do
corpo mais atingidas pelos incidentes de trabalho, o dorso (inclusive musculos
dorsais, coluna e medula espinhal) representou 12,3%.

Pode-se afirmar que, conforme as posturas corporais adotadas pelos trabalhadores durante
as mais diversas situacdes de trabalho e dependendo do tipo e da tarefa a ser executada, existe
a possibilidade de sobrecarregar as estruturas da coluna vertebral e levar a dores/desconfortos
nos seus segmentos. Principalmente, se for associado ao trabalho repetitivo, levantamento de
peso, trabalho estatico, fatores pessoais, etc.

Dessa maneira, o presente estudo buscou relacionar as queixas de dores e desconfortos
nos segmentos da coluna vertebral com a postura de trabalho em pé, contribuindo para a
prevencdo ou minimizacdo de constrangimentos na coluna vertebral, e se justifica por
identificar as posturas de maior constrangimento a que o trabalhador estd exposto no dia-a-dia

dentro do ambiente de trabalho.
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3.2 Problema da Pesquisa
A postura de trabalho em pé no setor de producdo Colorido na Industria de

Alimentos propicia condi¢cdes desfavordveis aos segmentos musculoesqueléticos da coluna

vertebral do trabalhador?

3.3 Hipoéteses
e A postura em pé do trabalhador durante suas atividades laborativas pode

resultar em dores musculoesqueléticas nos segmentos da coluna vertebral.

¢ Qual o segmento da coluna vertebral mais afetado pela postura assumida pelo
trabalhador.

® Quais as posturas assumidas durante a realizacdo das atividades que sdo
consideradas como as mais incomodas e causadoras de dores

musculoesqueléticas nos segmentos da coluna vertebral.

3.4 Objetivos

3.4.1 Objetivo Geral
O principal objetivo foi identificar as ocorréncias de queixas e de dores nos

segmentos da coluna vertebral, relacionadas com a postura de trabalho em pé, adotada pelos
funciondrios do setor de linha de producdo durante as suas atividades laborativas em uma

Industria de Alimentos.

3.4.2 Objetivos Especificos
Os objetivos especificos desta pesquisa foram:

® Mapear as dores corporais;

e Identificar as queixas de dor e desconforto dos sintomas musculoesqueléticos

especificos nos segmentos da coluna vertebral;

e [Identificar quais as posturas de trabalho em pé que causam mais desconforto durante

as atividades laborais;

e Avaliar a postura adotada nos postos de trabalho de acordo com o método OWAS.



40

4 Materiais e Métodos
Trata-se de uma pesquisa descritiva de um estudo de caso no setor de producdo de

uma Industria de Alimentos, na cidade de Marilia, Estado de Sdo Paulo, limitada ao setor
especifico denominado Colorido. Foram entrevistados 30 funciondrios, que responderam a um
questiondrio com 49 perguntas objetivas fechadas e abertas (Apéndice A) e a um questiondrio

Noérdico adaptado para a coluna vertebral (Apéndice B).

4.1 Ambiente da Pesquisa
A 1industria em questdo teve suas atividades iniciadas em 1967, com uma modesta

fabrica artesanal, e no ano de 1982 tornou-se uma empresa individual e limitada. Hoje € uma
empresa de grande porte, constituida de uma matriz, trés filiais e um centro de distribui¢do.
Dentre os principais produtos fabricados estdo: balas, amendoins, chicle de bola, confeitos de
chocolate, gomas, granulados, pastilhas, pirulitos, entre outros. O numero total de
funciondrios contabilizados pela empresa no ano de 2006 chegou a 2.063. Atualmente,
exporta seus produtos para mais de 60 paises.

A empresa tem uma drea total de 26.400 m?, com 23.000 m? de area construida.
Possui 504 funciondrios, assim divididos: 240 distribuidos entre a drea administrativa, apoio
externo e setor de producgdo; e 393 no setor de empacotamento.

Como norma de seguranga e de controle do estado de saide dos funciondrios, a
empresa mantém: ambulatério médico e fisioterapéutico, constituido por dois médicos e uma
fisioterapeuta; um ambulatério de enfermagem, assistido por dois técnicos enfermeiros; e sala
de triagem, sob responsabilidade de uma fonoaudiéloga.

A pesquisa de campo ocorreu no setor de produgdo masculino especifico
denominado Colorido, contando com a colaboracdo de 48 funciondrios distribuidos entre
operadores de mdquinas e auxiliares de linha de produgdo, que obedecem as seguintes
jornadas de trabalho:

¢ Turno da manha: de segunda-feira a sexta-feira, das 6h05 as 14h37, com intervalo de
32 minutos para as refei¢des; e aos sadbados: das 6h05 as 10h05.
e Turno da tarde: de segunda-feira a sexta-feira, das 14h37 as 23h, com intervalo de 32

minutos para as refei¢des; e aos sdbados, das 10h05 as 14h05.
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4.2 Sujeitos
Participaram deste estudo 30 funciondrios do sexo masculino, ou seja, 62,5 % do

total de 48 funciondrios do setor produ¢do Colorido, que exercem suas fun¢des na posicdo em

pé, sendo 8 auxiliares de produgdo (26,7%) e 22 operadores de maquinas (73,3%).

Critério de inclusao no estudo:
¢ Funciondrios pertencentes a linha de producao Colorido;

¢ Funciondrios do sexo masculino, por apresentarem maior queixa de dor na

coluna vertebral, segundo informag¢des do ambulatério da propria empresa.

Critério de exclusdo no estudo:
¢ Funciondrios que nao responderam ao questionario proposto;

e Funciondrios afastados, ou em férias ou ausentes no dia da entrega dos
questiondrios;
¢ Funciondrios do sexo feminino, por ndo trabalharem no setor de linha de

producdo Colorido.

4.3 Aspectos Eticos )
O trabalho foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do

Sagrado Coracao, sob o Parecer do Protocolo n° 133/08, em 10 de Novembro de 2008 (Anexo
A), e autorizado pela industria de alimentos localizada na cidade de Marilia, Estado de Sao
Paulo (Anexo B).

Os funciondrios foram devidamente esclarecidos sobre a programacgao deste estudo e,
posteriormente, assinaram o termo de consentimento livre esclarecido, assegurando-lhes o
sigilo das informacdes. Todos ficaram cientes de que poderiam desistir de participar do estudo

a qualquer momento, sem prejuizo algum (Apéndice C).

4.4 Materiais e Equipamentos
Os materiais e os equipamentos usados para a coleta de dados foram os seguintes:
¢ Um microcomputador (Note book - Acer Aspire 5570-2607);

e Uma impressora (HP Deskjet 656¢);
e M4quina Fotografica (marca Sony Cyber-shot 5.1 mega pixerls);
® Questiondrio 1 - Caracterizacio da populacdo: dados pessoais, dados

profissionais e dados relacionados a postura de trabalho (Apéndice A);
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¢ Diagrama de Corllet e Manenica (1980) (Apéndice A);

® Questiondrio 2 - Sintomas musculoesqueléticos percebidos adaptados para a
coluna vertebral (Apéndice B);

e Observacdo da postura adotada durante a atividade;

¢ Aplicacdo do método Owas;

¢ Termo de consentimento livre e esclarecido (Apéndice C).

4.5 Procedimentos
Para a consecucdo deste trabalho, foi exposto o projeto de pesquisa para a gerente de

RH da empresa e explicados os objetivos € métodos para a coleta de dados. Com isso se
obteve a autorizagdo para a realizacdo da pesquisa cientifica (Anexo B).

Conforme orientagdo da fisioterapeuta, esta pesquisa foi direcionada aos funciondrios
do setor de produg@o Colorido por ser um dos grupos de maior queixa de dores nos segmentos
da coluna vertebral, segundo dados do proprio ambulatdrio terapéutico.

Para execu¢do dos objetivos gerais do trabalho, foram realizadas as etapas que se

seguem.

4.5.1 Aplicaciao dos Questionarios e coleta de dados
A aplicagdo dos questionérios (Apéndices A e B) para a coleta de dados foi realizada

nos meses de dezembro/2008 e janeiro/2009. A cada um dos funciondrios foi explicado o
cardter da pesquisa e eles receberam instrucdes quanto ao preenchimento correto dos
instrumentos, que deveriam ser devolvidos nos dias subseqiientes, no ambulatério médico ou
na portaria da empresa.

O questiondrio proposto teve como instrumento coletar dados sobre o perfil dos
trabalhadores: dados pessoais, profissionais e relacionados a postura de trabalho,
possivelmente ligados as queixas de dores nas costas (Apéndice A). Dessa maneira, sua
aplicacao junto aos trabalhadores teve o intuito de buscar informacodes que pudessem melhor
caracterizar e identificar a populagdo estudada.

Inicialmente, a proposta foi identificar o perfil do trabalhador.

As questdes de nimero 1 a 13 solicitam informagdes sobre: sexo, altura, peso, estado
civil, lateralidade, escolaridade, nimero de filhos, informacdes sobre colchdo, sono, pratica de
atividade fisica e deslocamento.

As questdes de nimero 14 a 35 referem-se aos dados profissionais: tempo de

trabalho na empresa, func¢do, horas de trabalho, condi¢des de trabalho (temperatura,
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iluminacdo, ruido), ferramentas, ritmo de trabalho, excesso de esfor¢o fisico e gindstica
laboral.

As questdes de nimero 36 a 48 referem-se as posturas relacionadas a atividade
exercida.

A questdo nimero 38, inserida no questionario 1 (Apéndice A) foi adaptada apenas
as posturas corporais completas relacionadas a coluna vertebral, conforme Ranney (2000).

Assim, os funciondrios indicavam apenas as posi¢des mais incomodas adotadas (Figura 19).

Figura 19: Formulario de Avaliacdo Ergondmica Adaptada. Fonte: Ranney (2000).

4.5.2 Diagrama de Desconforto Fisico (Corllet e Manenica, 1980)
A questdo ndmero 49, inserida no questiondrio 1 (Apéndice A), referiu-se ao

diagrama de Corllet e Manenica (1980), sendo um dos métodos de avaliacdo das sensagdes
subjetivas de dor e desconforto. Segundo lida (2005), o corpo humano estd dividido em vérios
segmentos (Figura 20), facilitando a localizacdo das dreas mais dolorosas, segundo os

trabalhadores.
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Figura 20: Diagrama das areas dolorosas. Fonte: Corllet e Manenica (1980).

4.5.3 Questionario Nordico Musculoesquelético (QNM) Adaptado
Quanto a identificacdo dos sintomas musculoesqueléticos, foi utilizado o

Questiondrio Noérdico (Kuorinka et al., 1986), validado na cultura brasileira por Barros e
Alexandre (2003) e adaptado ao estudo para a identificagdo das dores e desconforto em
coluna vertebral (Apéndice B). O questionario apresenta um desenho do corpo humano visto
de costas e dividido em nove partes: pesco¢co, ombros, cotovelos, punhos e maos, coluna
dorsal, coluna lombar, quadril e coxas, joelhos e tornozelos ou pés. As questdes sdao
relacionadas a cada uma das nove dreas anatdmicas e verificam se os trabalhadores sentiram
dores ou desconfortos nos ultimos sete dias, ou nos ultimos doze meses, ou se nos dltimos
doze dias houve algum problema que os impedisse de trabalhar.

A modificagdo do instrumento consistiu na adequacdo e direcionamento das
perguntas para as regides musculoesqueléticas especificas da coluna vertebral, ou seja,
pescoco (coluna cervical), coluna dorsal, coluna lombar e quadril.

Segundo Iida (2005), um questiondrio é considerado bom quando consegue atingir
seu objetivo com informacdes relevantes, de maneira confidvel. Ou seja, deve ser
compreensivel para que as pessoas o preencham, sem questdes dubias que permitam

interpretacdes diferentes.
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4.5.4 Observacao direta realizada no setor de producao Colorido
A observacgdo direta teve como objetivo caracterizar as atividades laborativas das

posturas corporais dos auxiliares de linha de producdo e dos operadores de mdaquina que
atuam no setor Colorido. Ela permite complementar as informacdes, bem como acompanhar
as tarefas realizadas, o processo de producdo da empresa e as posturas adotadas pelos
funciondrios.

Segundo Rudio (2001), a observacdo ¢ um dos meios mais empregados para
conhecer e compreender pessoas, coisas, acontecimentos e situacdes. E, no seu significado
mais simples, € aplicada para obter uma determinada informacdo sobre algum aspecto da

realidade.

4.5.5 Aplicacdo do Método Owas
Para avaliar as posturas adotadas pelos trabalhadores durante as atividades

laborativas, foi utilizado o método Owas (Ovaco Working Posture Analysing), dando énfase
as posturas que poderiam estar relacionadas com as queixas de dores nos segmentos da coluna
vertebral, a partir da observacdo do local de trabalho e dos registros fotograficos, do setor de
producao Colorido.

Esse método consiste em identificar, registrar e avaliar as posturas que mais causam
constrangimentos para os trabalhadores durante as diversas fases de sua atividade laborativa.
Por esse motivo, foi escolhido para ser aplicado na populagdo.

O método dispde de um software chamado de Win-Owas (disponivel online no site
www.turva.me.tut.fi/owas da Tempere University of Technology — Tempere — Finland), o
qual permite que os dados sejam lancados nesse programa, e possibilita a andlise das diversas
fases posturais, bem como a individualiza¢do de cada uma das posturas.

A aplicacdo do Método OWAS teve a finalidade de confirmar e validar os dados
obtidos nas etapas anteriores.

As posturas selecionadas foram realizadas de acordo com as atividades
desenvolvidas pelos operadores de mdquinas e auxiliares de linha de producdo no setor de
producdo Colorido. As fotografias tiradas para andlise das posturas ndo puderam ser expostas
no trabalho, permaneceram na empresa. Foram apenas analisados os resultados. A filmagem
foi impedida pela diretoria.

As atividades executadas pelos operadores de miquina foram divididas em 2 etapas:

confec¢ao do produto e brilho do produto.
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As atividades executadas pelos auxiliares de linha de producdo foram divididas em 3

etapas: empilhar tabuleiros ou cagambas; transportar o pallet e selecionar o produto.

4.6 Analise Estatistica
As medidas das varidveis numéricas foram expressas em média, desvio padrdo

(tabela 3). Os dados foram organizados de forma a se observar a frequéncia de aparecimento
das respostas obtidas nos questiondrios aplicados. O Teste do Qui-Quadrado foi utilizado para
comparacdo entre a ocorréncia de dor na coluna e as respostas obtidas nas questdes “Vocé
pratica alguma atividade fisica?” (Tabela 6), “H4 quanto tempo trabalha na empresa?” (Tabela
7), “Vocé pega peso no seu trabalho?” (Tabela 8), “Vocé faz tor¢do de tronco para realizar
seu trabalho?” (Tabela 9) e “Vocé faz inclinagdo de tronco para realizar seu trabalho?”
(Tabela 10). Para tabulagao dos dados foi utilizado o software Microsoft Office Excel 2007, e

os graficos foram gerados no programa Graph Pad Prism 4.0.
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5 Resultados e Discussoes

5.1 Questionario Geral

5.1.1 Caracterizacao do Sujeito
Os resultados obtidos quanto a sexo, altura, peso e indice de massa corpdrea constam

na Tabela 3, a seguir:

Tabela 3: Distribui¢c@o dos individuos quanto a sexo, idade, altura, peso e IMC. Marilia/ 2009.

N SEXO IDADE ALTURA PESO IMC
1 M 26 1.7 79 27.3
2 M 29 1.78 76 24.0
3 M 45 1.63 68 25.6
4 M 26 1.7 70 24.2
5 M 25 1.64 65 24.2
6 M 42 1.6 60 23.4
7 M 29 1.75 84 27.4
8 M 28 1.62 63 24.0
9 M 42 1.66 88 31.9
10 M 39 1.8 56 17.3
11 M 22 1.63 63 23.7
12 M 33 1.82 83 25.1
13 M 35 1.7 78 27.0
14 M 21 1.77 89 28.4
15 M 27 1.8 66 20.4
16 M 32 1.76 84 27.1
17 M 37 1.6 56 21.9
18 M 30 1.7 70 24.2
19 M 35 1.7 90 31.1
20 M 38 1.82 104 31.4
21 M 29 1.93 77 20.7
22 M 35 1.79 81 25.3
23 M 28 1.76 58 18.7
24 M 32 1.8 82 25.3
25 M 36 1.68 65 23.0
26 M 48 1.6 42 16.4
27 M 30 1.76 82 26.5
28 M 37 1.62 69 26.3
29 M 24 1.67 63 22.6
30 M 42 1.59 66 26.1
MEDIA 32.7 1.7 72.6 24.7

DP 6.9 0.1 13.0 3.7
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Todos os funcionarios avaliados sao do sexo masculino, com idade entre 21 e 48
anos, média de idade 32,7 anos, estatura entre 1,59 e 1,93 cm, média de 1,70 cm, € massa
corporal entre 42 e 104 kg (média de 72,6 kg).

O indice de massa corporal (IMC), que representa a razao entre a massa corporal € o
quadrado da estatura, apresenta valor médio 24,7 kg/ m2. Observa-se que 2 individuos estdo
abaixo do peso ideal (IMC abaixo de 18,5); 17, no peso ideal (IMC entre 18,5 e 24,9); 8,
acima do peso ideal (IMC entre 25,0 e 29,9); e 3, com obesidade grau I (IMC entre 30,0 e
34,9).

Quanto ao estado civil, 21 sdo casados e 9 solteiros. Nove individuos relataram ter
um filho; oito, com dois filhos; e um, com trés filhos.

Vinte e seis individuos (86,7%) sao destros e quatro (13,3%), canhotos.

Quanto a escolaridade, um individuo (3,3%) estudou até a 4 série; um (3,3%), até a
8% série; 3 (10%) tém segundo grau incompleto; 21 (70%), segundo grau completo; 3 (10%),
terceiro grau incompleto; e um (3,3%), terceiro grau completo.

Todos os entrevistados trabalham de segunda a sexta-feira, e sdbado no periodo
matutino, sendo 19 (63,3%) no turno matutino e 11 (36,7%) no turno vespertino. Nenhum

deles faz hora extra.

5.1.2 Qualidade do Sono
Questionados quanto a qualidade do sono, as respostas indicaram que 26 (86,7%)

individuos dormem bem e consideram o colchdo adequado; 4 (13,3%) ndo dormem bem e o

colchdo € inadequado. Apenas um (3,3%) deles afirmou ser tabagista.

5.1.3 Meio de Transporte
Quanto ao meio de transporte: cinco (16,7%) utilizam Onibus circular; um (3,3%),

carro préprio; nove (30%), motocicleta; dez (33,3%), bicicleta; e cinco (16,7%) vao ao

servico a pé.

5.1.4 Pratica de Atividade Fisica
Em relacdo a pratica de atividade fisica, 20 dos individuos avaliados (66,7%)

relataram praticar atividades fisicas, e 10 (33,3%) responderam negativamente. Dentre os que
praticam atividades fisicas: 9 (30%) praticam futebol; 4 (10%), bicicleta; 4 (13,3%),

musculacao; 2 (6,7%), caminhada; e um (6,7%) pratica outras atividades.
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Quanto a frequéncia semanal da pratica de atividades fisicas, observou-se que cinco
individuos (16,7%) praticam apenas uma vez; sete (23,3%), duas vezes; quatro (13,3%), trés
vezes; trés (10%), quatro vezes; e um (3,3%), seis vezes por semana.

E vilido ressaltar que 28 entrevistados (93,3%) participam da gindstica laboral

dentro da empresa.

5.1.5 Tempo de Trabalho na Empresa
Quatro individuos (13,3%) responderam trabalhar na empresa hda menos de seis

meses; 2 (6,7%), entre sete meses € um ano; 2 (6,7%), de um a dois anos; 5 (16,7%), entre

dois e trés anos; e 17 (56,7%), ha mais de trés anos (Figura 21).

20+
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164
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Figura 21: Distribui¢do dos individuos entrevistados quanto ao tempo de trabalho na empresa (n = 30).

5.1.6 Funcio na Empresa
Oito dos entrevistados (26,7%) sao auxiliares de producdo e 22 (73,3%), operadores

de méquinas (Figura 22).
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Figura 22: Distribui¢ao dos individuos entrevistados quanto a funcao exercida na empresa (n = 30).

5.2 Condicoes de Trabalho
Quanto ao ambiente/temperatura do local de trabalho, um individuo (3,3%) afirmou

que o local é frio; 13 (43,3%) afirmaram sentir calor; e 16 (53,3%) indicaram
ambiente/temperatura agradavel. A distribuicdo das respostas sobre condi¢des de trabalho
quanto a temperatura, iluminacao, ruido e maquindrios consta na Tabela 4.

Tabela 4: Distribuic@o das respostas sobre condicdes de trabalho quanto a temperatura, iluminagdo, ruido e
maquindrios. Marilia/ 2009.

Boa Regular Ruim
Temperatura 16 9 5
[luminagdo 28 2 0
Ruido 7 14 9
Maquinérios 24 5 1

E importante relatar que todos os funciondrios usam equipamentos de EPI’s
(Equipamentos de Protecdo Individual), protetor auditivo, calcado de seguranga, e os
operadores de maquinas usam avental PVC.

Com relacdo a temperatura ambiente, 53,33% funciondrios responderam que € boa,

30% a consideram regular e 16,66%, ruim.
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Quanto a iluminagdo, 93,33% responderam ser adequada, e apenas 6,66% afirmaram
que € regular. Observou-se que a iluminagdo € natural, em virtude das janelas localizadas na
parte superior do prédio, mas também artificial, com auxilio das lampadas fluorescentes.

O ruido foi considerado bom por 23,33% dos funciondrios; regular, por 46,66%; e
ruim, por 30%. Observou-se que todos os funciondrios usam atenuadores de ruidos.

O maquinario foi considerado bom por 80% funcionarios, sendo que 16,66% o
consideram regular, e apenas 3,33% o consideram ruim. Esse dado pode ser analisado pelas
inovacdes e pelo avango tecnoldgico que as empresas estdo adotando, buscando também,
junto com a ergonomia, seguranga e adaptacdes do posto ao trabalhador.

Vinte (66,7%) dos entrevistados estdo expostos a vibracdo no trabalho. Destes, 3
(15%) consideram o nivel de vibragdo indcuo, 16 (80%) sentem alguma vibragcdao e um (5%)

observa influéncia negativa no posto de trabalho.

5.2.1 Utilizacao das Ferramentas
Quanto a exigéncia de utilizagdo de ferramentas no trabalho, 17 individuos (56,7%)

ndo utilizam ferramentas para execucdo de suas fungdes. As ferramentas utilizadas pelos
demais sao: um usa balde; um, carrinho automatico; um, concha e caneca; um, caneca, balde e
concha; um, cacamba e caneca; um, cacamba e balde; trés, cacamba; e quatro, caneca e balde.
Nove individuos responderam que as ferramentas utilizadas sdo boas; dois, regulares; um,
ruim; e um individuo ndo respondeu.

Vale ressaltar que todos os operadores de maquina usam como ferramentas: pegador
de calda (concha ou caneca), pegador de produto, balde e cacambas. Os auxiliares de linha de
producdo usam carrinho hidrdulico. Como tais ferramentas sdo denominadas facilitadores,
talvez seja essa a justificativa dos 17 (56,7%) funciondrios que disseram ndo usar ferramentas

para execucdo das fungdes.

5.2.2 Trabalho Extra
Questionados quanto a realizacdo de outros trabalhos fora do horério de expediente,

cinco individuos responderam afirmativamente: um desempenha a fun¢do de gargcom; um
realiza tarefas domésticas; um trabalha com doces; um é cuidador de idoso; € um € auxiliar de

pedreiro.
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5.2.3 Ritmo de Trabalho
Quanto ao ritmo de trabalho, 23 funcionérios (76,7%) responderam que consideram

adequado, 6 (20%) consideram rapido e um (3,3%) nao respondeu. Oito individuos (26,7%)

fazem rodizio no trabalho, e 22 (73,3%) nao realizam rodizio.

5.2.4 Pegar Peso
Verificou-se que 90% dos entrevistados (27 individuos) confirmam pegar peso,

sendo que trés deles carregam de 1 a 10 kg; cinco, de 11 a 20 kg; quinze, de 21 a 30 kg; e
quatro, mais de 30 kg. Contrariando os padrdes internacionais da OIT (Organizagao
Internacional de Trabalho) e do NIOSH, a carga limite corresponde a 23 kg, pois, excedendo
esse valor, os riscos de acidentes e problemas com a coluna sdo frequentes, principalmente
com a repetitividade, que € um fator predisponente de risco biomecanico.

Dos 30 individuos avaliados, 6 (20%) afirmam que o trabalho pesado, enquanto 80%

ndo o consideram dessa forma.

5.2.5 Como se sentem fisicamente apds o trabalho
Seis entrevistados (20%) relataram sentir-se bem fisicamente apds o trabalho; 19

(63,3%) sentem-se cansados; 4 (13,3%), muito cansados; e um (3,3%), exausto.

5.3 Postura de trabalho
Nesta pesquisa, buscou-se entender a relacdo entre posturas de trabalho adotadas e

possiveis dores nos segmentos da coluna vertebral.

Com relagcdo a postura adotada durante a jornada de trabalho, este estudo apontou
que todos os pesquisados trabalham “em pé”, sendo que 22 (73,3%) sentem-se muito
cansados por permanecerem na mesma posicdo. De acordo com Jorge (2003) e Renner
(2002), trabalhar sempre na mesma postura causa fadiga e perturbacao.

Quando questionados se realizavam tor¢ao de tronco no trabalho, 24 entrevistados
responderam afirmativamente; quanto a inclinacdo de tronco, 27 responderam também
afirmativamente; e 12 funciondrios responderam que elevam os bracos acima da cabeca

(Tabela 5).
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Tabela 5: Distribui¢cdo de respostas quanto a tor¢do e inclinagdo de tronco e elevagdo dos bragos, durante a
realizag@o do trabalho. Marilia/ 2009.

Sim Nao Sem resposta
Tor¢do de Tronco 24 5 1
Inclinacdo de Tronco 27 3 -
Elevacao dos bragos acima da cabeca 12 18 -

Pdde-se observar que o funciondrio permanece durante toda a jornada de trabalho na
postura em pé e em algumas tarefas realizadas se posiciona com frequentes movimentos de
tor¢do, inclinacdo de tronco e elevacdo do tronco acima da cabeca. O que € possivel afirmar
que a postura em pé pode causar dores musculoesqueléticas nas costas, principalmente se
associados a posturas incorretas € por tempo prolongado (DUL e WEERDMEESTER, 2004;
COX, 2002; PUNNET e WEGMAN, 2004; JORGE, 2003; MACIEL et al., 2006; MELO
JUNIOR, 2007; MAHAYRI, 2004, IIDA, 2005; KUMAR, 2001 apud VIEIRA ¢ KUMAR,
2004; MCGILL, 2002, COUTO 2007, VANICOLA, et al., 2004, SALVE ¢ BANKOFF,
2004).

5.4 Formulario de Avaliacio Ergonémica Adaptada (Ranney, 2000).
O Formulario de Avaliacdo Ergondmica Adaptada, de Ranney (2000), revelou

conforme os proprios funciondrios, a postura mais incomoda adotada durante o trabalho que
foi a postura em pé (14); seguida da postura arqueada (8); alcancando objetos, carregando e
colocando (5); em pé torcido e segurando (4); empurrando (1) e 3 ndo responderam (Figura

23).
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Figura 23: Grafico demonstrativo do formulario de avaliacdo ergondmica. Fonte: Adaptado de Ranney (2000).

Esta questdo veio confirmar novamente que a postura em pé € cansativa e que ha
possiveis relacdes entre as posturas adotadas, movimento de esfor¢o, repeticdo e sobrecarga
estdtica na origem de problemas musculoesqueléticos (WHITING e ZERNICKE, 2001 e
RANNEY, 2000).

Doze individuos (40%) afirmaram ter recebido algum tipo de orientagdo quanto as
posturas para realizacdo do trabalho, e 18 (60%) responderam negativamente a essa questao.

Para Marcgal et al.,(2004), a interven¢@o ergondmica, como a simples orientagdo aos
funciondrios quanto a postura correta a0 manusear uma carga, evita o afastamento dos
funciondrios por sintomas musculoesqueléticos. E a empresa previne gastos com o pagamento
de beneficios do seguro de acidentes de trabalho ou até mesmo a com a diminui¢do da

produtividade da empresa.

5.5 Quanto as dores nas costas
Questionados quanto a sensacdo de dores nas costas, 14 (46,7%) responderam

afirmativamente. Quanto ao histérico dessas dores, trés relataram sentir dores de um a seis
meses; cinco, de seis meses a um ano; trés, de um a dois anos; um, de dois a trés anos; e dois
individuos, ha mais de trés anos (Figura 24). A dor relatada pode ser classificada como
croOnica, ja que 11 trabalhadores (78%) afirmaram sentir dor por um periodo superior a seis
meses. De acordo com Greve e Amatuzzi, (1999) e Humberto, et al., (2003) , dor cronica é

aquela que perdura por um periodo acima de trés meses.
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Figura 24: Distribui¢ao dos individuos que se referiram a dores nas costas e quanto ao tempo de aparecimento
da dor (n = 14).

Trés entrevistados afirmaram j4 ter sofrido algum tipo de acidente que tenha afetado
a coluna vertebral.

Dos cruzamentos que foram feitos, as varidveis que resultaram em associacdo
estatisticamente significativa foram: relacdo entre a ocorréncia de dor na coluna e a pratica de
alguma atividade fisica (Tabela 6); dor na coluna e tempo de trabalho na empresa (Tabela 7);
dor na coluna e pegar peso no trabalho (Tabela 8); dor na coluna e tor¢cio de tronco na
realizacdo do trabalho (Tabela 9); dor na coluna e inclinacdo do tronco na realizacdo do
trabalho (Tabela 10). Nos demais cruzamentos realizados, nenhum resultou em associacao
estatisticamente significativa.

Tabela 6: Comparagdo entre a ocorréncia de dores nas costas e as respostas obtidas na questdo “Vocé pratica
alguma atividade fisica?” (p = 0,796). Marilia/ 2009.

Sente dores nas costas?

SIM NAO
Pratica atividade fisica?
SIM 9 11
NAO 5 5
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Neste trabalho, pdde-se observar uma relacdo entre funciondrios que praticam
atividade fisica com menor ocorréncia de dores nas costas, vindo ao encontro das explicagdes
de Moffat e Vickery (2002) e Kendall et al., (1995), segundo os quais, a inatividade leva ao
desencadeamento de dores na coluna vertebral pelo enfraquecimento da musculatura das
costas. Embora Toscano e Egypto (2001) acreditem que ainda faltam fundamentagdes
convincentes e investigacdes suficientes e eficientes na relag@o entre aptiddo fisica/lombalgia,
€ inegdvel a relacdo custo-beneficio do exercicio fisico na promocdo da saide, abandono
imediato do sedentarismo, o melhor nivel de aptiddo fisica e o menor dispéndio de esforco

fisico em determinada carga de trabalho.

Tabela 7: Comparagao entre a ocorréncia de dores nas costas e as respostas obtidas na questdao “Hé quanto
tempo trabalha na empresa?” (p = 0,037). Marilia/ 2009.

Sente dores nas costas?

SIM NAO
Ha quanto tempo trabalha na empresa?
2 a 6 meses 0 4
7 mesesa 1 ano 0 2
1 a2 anos 0 2
2 a 3 anos 4 1
Mais de 3 anos 10 7

Observou-se, conforme a Tabela 7, que quanto maior o tempo de atuacdo
profissional maior a chance de desenvolver dor nas costas. Os dados da presente pesquisa
podem ser explicados pelo fato de o tempo ser usualmente um fator de risco para o
desenvolvimento de distirbios musculoesqueléticos, por expor o corpo a prolongada
sobrecarga. Isso vem ao encontro das pesquisas de Hale e Bernard (1996), que expdem que o
tempo de exposicdo € diretamente proporcional ao risco. Na pesquisa de Miguez (2005),

verificou-se que trabalhadores com mais tempo na atividade tiveram quatro vezes mais

oportunidade de apresentar problemas musculoesqueléticos em qualquer parte do corpo.
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Tabela 8: Comparag@o entre a ocorréncia de dores nas costas e as respostas obtidas na questdo “Vocé pega peso
no seu trabalho?” (p = 0, 046). Marilia/ 2009.

Sente dores nas costas?

SIM NAO
Pega peso no trabalho?
SIM 14 13
NAO 0 3

Vale ressaltar que ha uma estreita relagdo entre transporte € movimentacao de carga
com as incidéncias de dores nas costas, principalmente na regido lombar, conforme notada
pela revisdo bibliografica (IIDA, 2005; GRANDJEAN, 1998; COUTO, 2007; CHAFFIN e
ANDERSON, 2001e DUL e WEERDMEESTER, 2004).

Tabela 9: Comparagao entre a ocorréncia de dores nas costas e as respostas obtidas na questao “Vocé faz tor¢ao
de tronco para realizar seu trabalho?” (p = 0,22). Marilia/ 2009.

Sente dores nas costas?

SIM NAO
Faz torcao de tronco para realizar
trabalho?
SIM 11 13
NAO 2 3

Tabela 10: Comparacio entre a ocorréncia de dores nas costas e as respostas obtidas na questio “Vocé faz
inclinacdo de tronco para realizar seu trabalho?” (p =0, 181). Marilia/ 2009.

Sente dores nas costas?

SIM NAO
Faz inclinacio de tronco para realizar
trabalho?
SIM 13 14
NAO 1 2

No presente estudo, constatou-se que os funciondrios realizam movimentos de tor¢ao
e inclinagdo de tronco e que hd uma estreita relacdo desses movimentos com a incidéncia de
dores nos segmentos da coluna vertebral e complicagcdes musculoesqueléticas (DUL e
WEERDMEESTER, 2004; COX, 2002; PUNNET e WEGMAN, 2004; JORGE, 2003;
MACIEL et al., 2006; MELO JUNIOR, 2007; MAHAYRI, 2004, IIDA, 2005; KUMAR,
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2001 apud VIEIRA e KUMAR, 2004; MCGILL, 2002, COUTO 2007, VANICOLA, et al.,
2004, SALVE e BANKOFF, 2004).

5.6 Diagrama de Desconforto Postural (Corllet e Manenica, 1980).
As respostas assinaladas no Diagrama de Desconforto Postural de Corllet e Manenica

(1980), inserida no Questionario 1, na questdo numero 49, estdo dispostas na Figura 25.

Vista de Costas

Lado Lado
Esquerdo Direito

3 3

4
1 0
1 |
1 1
9 9
2 — —2
2 3
4 4
1 2

Figura 25: Diagrama de Corllet e Manenica (1980) - pescogo: 3; ombro direito: 3; ombro esquerdo: 3; costas
superior: 4; costas médias: 1; costas inferior: 9; braco direito: 0; braco esquerdo: 1; antebraco direito: 1;
antebraco esquerdo: 1; punho direito: 1; punho esquerdo: 1; mio direita: 2; mio esquerda: 1; coxa direita: 3;
coxa esquerda: 2; perna direita: 4; perna esquerda: 4; pé e tornozelo direito: 2; pé e tornozelo esquerdo: 1.

Foi possivel observar que as partes corporais mais apontadas por dores ou
desconfortos foram aquelas ligadas as principais regides envolvidas nas atividades de
trabalho, ou seja, a regido lombar (nove indicac¢des), seguida da regido dorsal, perna direita e
perna esquerda, com quatro indicacdes cada uma. Estes dados reafirmam as respostas
referentes a postura de trabalho em pé (100%), a realizacdo de torcdo de tronco (80%), a
inclinacdo de tronco (90%) e a elevacdo do braco acima da cabeca (40%). Posturas
inadequadas, tensdo muscular e manutencdo na mesma postura sdo sabidamente alguns
fatores envolvidos no desenvolvimento de dores lombares (DUL e WEERDMEESTER, 2004;
COX, 2002; PUNNET e WEGMAN, 2004; JORGE, 2003; MACIEL et al., 2006; MELO
JUNIOR, 2007; MAHAYRI, 2004, IIDA, 2005; KUMAR, 2001 apud VIEIRA ¢ KUMAR,
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2004; MCGILL, 2002, COUTO 2007, VANICOLA, et al., 2004, SALVE ¢ BANKOFF,
2004).

5.7 Sintomas musculoesqueléticos adaptados para a coluna vertebral
O Questionario Nordico dos sintomas musculoesqueléticos, de Kuorinka et al., (1986),

mostra que, independentemente da regido afetada, 14 dos trabalhadores (46,6%), de um total
de 30, referiram-se a algum tipo de sintomas musculoesqueléticos em algum segmento da
coluna vertebral, sendo que um dos entrevistados (3,3%) referiu-se a dor na regido cervical, 5
(16,7%) referiram-se a dor na regido dorsal e 10 (33,3%), a dor na regido lombar; nenhum

deles fez referéncia a dor na regido do quadril (Figura 26).
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Figura 26: Distribui¢@o das respostas positivas ao Questionario Nérdico (n = 16).

5.7.1 Dor na regiao cervical
Um dos entrevistados (3,3%) relatou dores na regido do pescogo (nos ultimos sete

dias da aplicacdo do questiondrio), classificada como moderada, “dor” sentida no meio do
turno, na frequéncia de uma vez por semana. O entrevistado registrou que a dor melhora com
0 repouso, que nao tomou remédios, ndo realizou tratamento, nem necessitou de afastamento

ou mudanca de setor, e que a dor ndo interfere em suas atividades de lazer.
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Picoloto e Silveira (2008) analisaram os sintomas musculoesqueléticos associados a
ocupacdo e observaram, estatisticamente, uma grande diferenca no que se refere a regido
cervical, cujo sintoma predominava nas pessoas que ocupavam cargos administrativos. Em
geral, sdo funcdes em que as pessoas permanecem a maior parte do periodo em posicao
sentada, que exige atividade muscular das costas, em especial da coluna cervical,
principalmente em atividades que demandam o uso do computador e outras atividades. Essa
pesquisa pode corroborar os dados analisados de apenas um dos entrevistados (3,3%), que
apresentou dor na regido do pescogo, semelhante a pesquisa de Alencar et al., (2004) que a
verificou em 4,6%. Ja no estudo de Miguez (2005), a regido cervical acometida por dor nos

ultimos trés meses atingiu 13% dos individuos.

5.7.2 Dor na regiao dorsal
Cinco entrevistados (16,7%) relataram dor na regido superior das costas (dorsal),

sendo dois nos ultimos sete dias, dois nos ultimos doze meses € um individuo relatou ter
deixado de trabalhar nos tdltimos doze meses, por ocasido da aplicacdo do questiondrio. Esse
nimero parece ser pouco expressivo, mas, se for adicionado a populagcdo ou ao universo dos
trabalhadores, podera gerar valores significativos com altos custos para as empresas, pois 0O
numero de horas perdidas pela auséncia no trabalho provoca queda na produtividade e na
qualidade do servico (VITTA, 1996).

Em relacdo a intensidade dolorosa, dois individuos relataram sentir dor leve; dois,
moderada; e um, dor forte. Quatro individuos relataram dor do tipo “cansaco” e um se referiu
a “dor”, “perda de for¢a” e “limitacdo dos movimentos”.

Um entrevistado indicou dor na regido dorsal, no meio do turno; trés, ao final do
turno; e um, durante todo o turno de trabalho. Em relacdo a frequéncia da dor, dois individuos
sentiram dor nos dias de trabalho; um, dois dias por semana; e dois, uma vez por semana.

Cinco individuos relataram que a dor melhora com o repouso. Dois afirmaram tomar
remédios para a dor, e um deles realizou tratamento fisioterapéutico, necessitando
afastamento de um a cinco dias para tratamento. Dois entrevistados necessitaram de mudanca
no setor, em funcdo da dor na regido dorsal: um deles passou a realizar servicos mais leves no
mesmo setor, € 0 outro nao respondeu.

Dos entrevistados que relataram dor na regido dorsal, dois afirmaram que a dor
interfere em suas atividades de lazer.

De acordo com os dados obtidos em relacdo as dores na coluna dorsal, apesar de

poucos trabalhadores com essa queixa, acredita-se que é um quesito importante e pode ser
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prejudicial a massa dos trabalhadores. No estudo em uma indudstria quimica, com 76
trabalhadores do sexo masculino, a regido musculoesquelética da regido tordcica acometida

por dor nos dltimos trés meses da pesquisa foi de 17% (MIGUEZ, 2005).

5.7.3 Dor na regiao lombar
Dez entrevistados (33,3%) indicaram dor na regido inferior das costas (lombar),

sendo trés, nos ultimos sete dias; seis, nos ultimos doze meses; € um que deixou de trabalhar
nos ultimos doze meses, por ocasido da aplicacdo do questiondrio.

Em relacdo a intensidade dolorosa, quatro individuos relataram sentir dor leve; cinco,
moderada; e um, dor forte. Quatro individuos relataram “dor”; trés,“cansago”; dois, “limitacao
dos movimentos”; e um, “dor”, “perda de forca” e “limitacao dos movimentos”.

Quatro entrevistados referiram-se a dor na regiao lombar no meio do turno; cinco, ao
final do turno; e um, durante todo o turno de trabalho. Em relacao a frequéncia da dor, quatro
individuos registraram dor nos dias de trabalho; trés, durante trés dias por semana; um, dois
dias por semana; e dois, uma vez por semana.

Nove individuos relataram que a dor melhora com o repouso. Cinco afirmaram tomar
remédios para a dor, e dois deles realizaram tratamento fisioterapéutico. Um individuo
precisou afastar-se de seis a dez dias para tratamento. Dois entrevistados necessitaram de
mudanca no setor, em func@o da dor na regido lombar: um deles passou a executar servigos
mais leves, e o outro nada respondeu.

Cinco dos entrevistados informaram que a dor na regido lombar interfere em suas
atividades de lazer.

Fernandes et al., (2004) apontam que os resultados da industria de plésticos referentes
a dor lombar (28,9%) aproximam-se dos achados deste estudo em relagdo aos que
apresentaram dor na coluna lombar(33%). Mesmo em se tratando de uma amostra pequena,
por ser um estudo de caso, os resultados do Questiondrio Nérdico foram compativeis com
dados obtidos em outras pesquisas em que a coluna lombar foi a regido mais afetada por
algum tipo de sintoma musculoesquelético (MIGUEZ, 2005; PICOLOTO e SILVEIRA, 2008,
PONTES, 2005 e ALENCAR, et al., 2004).

Pode-se notar que a dor de maior frequéncia localiza-se na regido lombar, explicada
pela permanéncia da posi¢cdo em pé, que gera fadiga da musculatura lombar, associada a
movimentos de tor¢do e flexdo de tronco e ao transporte de carga, o que contribui para varios
problemas relacionados a coluna vertebral (DUL e WEERDMEESTER, 2004; COX, 2002;
PUNNET e WEGMAN, 2004; JORGE, 2003; MACIEL et al., 2006; MELO JUNIOR, 2007;
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MAHAYRI, 2004, IIDA, 2005; KUMAR, 2001 apud VIEIRA e KUMAR, 2004; MCGILL,
2002, COUTO 2007, VANICOLA, et al., 2004, SALVE e BANKOFF, 2004).

5.7.4 Dor na regiao do quadril
N3ao houve relato de dor na regido do quadril entre os individuos entrevistados.

5.8 Observacoes das posturas adotadas no setor Colorido
A partir das observagdes realizadas, apresentam-se os resultados do estudo do setor de

producdo Colorido. Este setor produz amendoim colorido, amendoim chocolate e balas
sortidas. No entanto, a fabricacdo destes produtos segue basicamente as mesmas etapas,
variando apenas algumas particularidades. A sequéncia das descri¢des das etapas no setor

Colorido € apresentada na Figura 27.

COLORACAO - CONFECCAO DO PRODUTO

U

ESTUFA - DESCANSO

i

TUNEL- BICA

U

BRILHO- ACABAMENTO

Figura 27: Sequéncia da descri¢do dos postos de trabalho para producido do amendoim chocolate.

A primeira parte da producdo corresponde a confec¢do do produto, realizada pelos
operadores de maquinas, que preparam a receita com os seguintes ingredientes: cacau, calda e
amendoim, todos depositados nas maquinas (drageador). Essas madaquinas sdo colocadas
sequencialmente, e cada funciondrio é responsdvel por trés mdaquinas. Sdo realizadas seis
rodadas por turno: trés antes do almocgo e trés apds o almogo. O ciclo de trabalho total € de
aproximadamente uma hora e trinta minutos. Primeiramente, a calda € retirada do silo e
depositada em baldes especificos que ficam acondicionados em um suporte com rodas, ao
lado do drageador, para facilitar o trabalho. Os sacos de amendoim e o cacau (depositado em

cacamba) permanecem posicionados em pallets localizados em frente aos drageadores. O

modo operatdrio € realizado da seguinte maneira: o operador retira os sacos de amendoim do
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pallet, com peso de 25 kg, e deposita-os na abertura do drageador. Em seguida, vai
acrescentando, aos poucos, a calda e o cacau, com os pegadores. O cacau também € colocado
em carrinhos facilitadores, que ficam posicionados ao lado do drageador. Essa etapa dura, em
média, uma hora. Em seguida, os operadores esperam mais ou menos 20 minutos para as
maquinas finalizarem o produto. Apds a finalizacdo, o operador retira-o da maquina, com o
balde, e deposita-o nos tabuleiros, que sdo empilhados pelos auxiliares de linha de produgdo.
Em cada drageador, o produto € descarregado em duas fileiras, contendo, em média, 24
tabuleiros empilhados. A média para descarregar em cada fileira é de cinco minutos, ou seja,
dez minutos para cada drageador ser esvaziado para recomecar uma nova receita. Em seguida,
o auxiliar de linha de produc¢do busca o pallet abastecido com os tabuleiros pelos operadores
de mdquinas, com aproximadamente 720 kg, com ajuda do carrinho hidrdulico, e levam o
produto para a estufa. Os produtos ficam depositados na estufa por mais ou menos quatro
horas. Depois do processo da estufa, os produtos sdo transportados para a etapa tinel-bica,
onde serdo selecionados os melhores produtos. O funciondrio pega os produtos que estdo
dispostos nos tabuleiros empilhados nos pallets e os coloca na abertura da moega. Em
seguida, os produtos sdo transportados pela esteira até no tinel, onde sdo selecionados. Os
produtos com defeitos caem do tinel e os produtos bons vao pela esteira até a bica, onde sdao
depositados em cacambas, que sdo retiradas pelo funciondrio e em seguida empilhadas nos
pallets e transportados para o brilho/colorido. Neste setor trabalham apenas os auxiliares de
linha de produciao, e ndo ha ciclo de trabalho.

Na etapa brilho, as maquinas (drageador) também ficam colocadas sequencialmente
como na etapa de confecgio do produto. E realizada apenas pelos operadores de maquinas,
que operam apenas uma mdquina, com ciclo de trabalho de aproximadamente uma hora e
quinze minutos. A fungdo dessa etapa € pegar as cacambas expostas nos pallets contendo o
produto fosco e colocar na abertura do drageador com o objetivo de brilhar e misturar as cores
(quando o produto é o amendoim colorido). Sdo colocadas 24 cagcambas de cada cor em cada
rodada da receita, ou seja, 3 cacambas de cada cor, num total de 7 cores diferentes. Essa etapa
dura, em média, vinte e cinco minutos. Apds colocar os produtos no drageador, o operador
permanece por um periodo de vinte minutos, apenas esperando o produto ser finalizado para,
entdo, retird-lo do drageador com auxilio de um balde e colocid-lo novamente nas cacambas,
que vao sendo empilhadas em pallets. Em seguida, os auxiliares de linha de producao levam o

produto final, com auxilio do carrinho hidrdulico, para o setor de empacotamento.



5.8.1 Problemas Posturais
A observacao das posturas adotadas pelos funciondrios no setor de produgdo Colorido
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durante suas atividades laborativas estdo dispostas na Tabela 11, a fim de investigar se elas

podem acarretar dores nos segmentos da coluna vertebral.

Tabela 11: Observagoes das posturas adotadas pelos funciondrios no setor de producao Colorido.

Tarefas Atividades Exigéncia Ergonémica Funcionério | postura | Tempo
Realizadas | Desenvolvidas do Corpo
Postura em pé;
Rotagdo e inclinacio do
tronco; Coluna
Pegar ~
L. . Flexao do tronco; lombar;
matéria-prima ~ Operadores 30
Flexo/extensao de L. .
para abastecer ~ de maquina minutos
Confecci cotovelo em abdugdo do Coluna
o drageador
o do ombro; dorsal
produto Carregar produtos;
Elevagdo do ombro direito.
Postura em pé;
Rotagdo e semiflexdo do Coluna
Abastecer a | tronco; Overad lombar; 30
maquina com | Flexdo/extensdo do peradores ‘
matéria-prima | cotovelo e rotagdo interna de miquina |, | minutos
do braco; dorsal
Elevagdo do ombro.
Confeccio Esperar o Postura em pé; Coluna
¢ P Caminhando; Operadores | lombar; 20
do produto ser o .. .
. Inclinagdo do tronco de méquina | Coluna minutos
produto finalizado
dorsal
. Postura em pé;
Retirar o aempe, Coluna
. Rotagdo e inclinagdo do
produto final lombar;
L tronco; Operadores 10
da miquina e ~ L. .
. Abduc¢do de ombros de méaquina minutos
empilhar nos ~ Coluna
. Flexo/extensdo de
tabuleiros dorsal
cotovelos
Postura em pé;
Rotag@o e inclinagdo do
tronco;
Flexao/extensdo do
tronco; Coluna
. Empilhar Flexdo/extensdo de Auxiliares | lombar;
Empilhar . tovelos: .
o produto tabuleiros ou | €O ovelos; de linha de
p cacambas | Elevag@o dos ombros produ¢do | Coluna
acima da cabeca dorsal
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Tabela 11: Observagdes das posturas adotadas pelos funciondrios no setor de producéo Colorido (continuagio).

Tarefas Atividades Exigéncia Ergonomica Funcionéario | postura | Tempo
Realizadas | Desenvolvidas do Corpo
Postura em pé;
Flexo/extensao do tronco;
Flexdao do ombro e
extensao total de cotovelos Coluna
Transporte e flexdo dos dedos; Auxiliares | lombar;
Transporte de .
de Carregar e empurrar de linha de
pallet ~
produto produtos; producdo | Coluna
Extensdo de tronco, dorsal
abducio e flexo/extensao
de antebracos;
Flexo/extensdo de quadril
Posicao em pé;
Rotagao do tronco; Coluna
Seleciona . Flexao/extensao do ombro; | Auxiliares lombar;
Selecionar o ~ ~ .
ro Flexdo/extensao do de linha de
produto ~
produto cotovelo; producao Coluna
Flexdo/extensao do tronco dorsal
e quadril
Postura em pé;
Rotacdo, inclina¢ao do
tronco; Coluna
Colocar o Flexao/extensdo do tronco; lombar;
~ ~ Operadores 30
produto fosco | Flexdo/extensao de L. .
~ de miquina minutos
no drageador | cotovelos em abdugdo de Coluna
ombro; dorsal
Carregar produtos;
Elevagdo do ombro direito
. Postura em pé; Coluna
Brilhar o Esperar o . P
Caminhando; Operadores | lombar; 30
produto produto o .. .
. Inclinagdo do tronco de mdquina | Coluna | minutos
brilhar
dorsal
. Postura em pé;
Retirar o aempe,
oduto da Rotagdo e inclinacao do Coluna
Irjné uina e tronco; Operadores | lombar; | 10a 15
4 Abducio de ombros e de maquina | Coluna | minutos
colocar na ~ ~
flexdo/extensao de dorsal
cacamba
cotovelos

E importante ressaltar que durante toda a jornada de trabalho se exige a permanéncia
da posicao em pé, mesmo quando hd um tempo de espera para o drageador finalizar a receita.
E que hd tarefas realizadas de forma dindmica, e outras realizadas de forma estatica, com
algumas etapas que requerem posturas € movimentos criticos, com manuseio e transporte de
carga. Na etapa confec¢do do produto hd necessidade de realizar movimentos frequentes de

tor¢do e flexo/extensdo do tronco, com levantamento manual de carga para pegar o saco de
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amendoim de 25 kg, e as cacambas contendo 20 kg de cacau, que ficam posicionadas nos
pallets. Entdo, conforme a sua disposi¢do no pallet, € necessario elevar os bracos acima da
cabeca quando estdo no alto e inclinar o tronco quando estdo no baixo, o que evidencia
sobrecarga na coluna vertebral pelo esforco e pelos movimentos incorretos do corpo. Quando
os funciondrios estdo colocando (com pegadores) a calda e cacau no drageador, que esta
posicionado em carrinhos facilitadores com o objetivo de manter a posicdo mais neutra da
coluna vertebral, se observa a ado¢do de posturas incorretas ao exercer a tarefa.

Dentro da empresa, a fisioterapeuta realiza avaliacdes ergondmicas que ajudam a
indicar os problemas ergonOmicos € mudancas necessdrias para facilitar a biomecanica,
evitando movimentos que sobrecarreguem o corpo. Mesmo assim, os funciondrios se
posicionam inadequadamente, prejudicando a coluna vertebral. Quando o produto é retirado
da méquina e colocado empilhado nos tabuleiros, os funciondrios precisam se inclinar para
pegar os tabuleiros, e, dependendo da altura, necessitam de inclinagdes severas da coluna
vertebral, muitas vezes associadas a tor¢Oes e flexdes laterais, assim como quando os
tabuleiros estdo no alto é necessdrio elevar os bracos acima da cabeca, exigindo posturas
inadequadas.

Na atividade de manusear o produto através do carrinho hidraulico, com peso, em
média, de 720 kg, verifica-se um esforgo fisico do trabalhador, que compensa o peso usando o
corpo, projetando sua coluna posteriormente. O que evidencia que hé exposicao aos fatores de
risco desencadeantes de problemas musculoesqueléticos na coluna vertebral.

Na etapa de selecionar o produto, também se evidenciam muitas posturas e
movimentos incorretos € extremos, pela propria disposicio dos produtos nos pallets,
associados ao levantamento de carga para colocarem o produto na moega, retirarem na bica e
colocarem nos pallets. Todos estes movimentos incorretos acarretam a sobrecarga da coluna,
associados ao fator de risco da repetitividade. As posturas encontradas na etapa de brilhar o
produto também sdo classificadas como inadequadas e de sobrecarga a coluna vertebral por
serem atividades realizadas de forma critica ¢ com manuseio de carga pela disposi¢cao do
pallet. Quando estd préximo do chdo, requer a flexao do tronco, e quando esta disposto no alto

requer a elevacao do braco acima da cabecga.

5.9 Resultado da aplicacdo do método de analise postural OWAS
Para a aplicacdo do método de anélise postural, foram selecionadas as posturas de

trabalho mais severas a satde, de acordo com as atividades desenvolvidas pelos operadores de

madquinas e auxiliares de linha de producdao no setor de produg¢do Colorido. A andlise das
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posturas e exigéncias fisicas do trabalho foi realizada por meio da observacdo direta dos
profissionais, associada a utilizagdo do método de anélise do WinOWAS.
A andlise postural foi feita nas duas etapas executadas durante o desenvolvimento
dos Operadores de mdquinas:
1. Confeccdo do produto
2. Brilhar o produto.

A primeira etapa, confecgdo do produto, foi dividida em quatro atividades:
1.1 Pegar matéria-prima para abastecer o drageador;
1.2 Abastecer a maquina com matéria-prima;
1.3 Esperar a finalizacdo do produto;

1.4 Retirar o produto final da maquina e colocé-lo no tabuleiro.

A atividade 1.1, pegar matéria-prima para abastecer o drageador, implica cinco
subatividades:
® pegar calda no silo;
e retirar cacau do pallet;
® pegar saco de amendoim do pallet;
e caminhar com saco de amendoim;

e colocar saco de amendoim no drageador.

Nesta a atividade, o método Win-Owas apresentou os seguintes dados das 35
posturas adotadas e analisadas, e as classificou conforme a Figura 28:

® 40% (14) das posturas na categoria 1: postura adequada, que nio sobrecarrega
o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas corretivas, ou seja,
as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral, e as posicdes dos
bragos, pernas e o esforgo fisico realizados foram irrelevantes;

® 11% (4) das posturas na categoria 2: cargas das posturas analisadas como leve,
nao havendo necessidade imediata de mudanga, com medidas corretivas no
futuro;

® 34% (12) das posturas na categoria 3: as cargas sao prejudiciais, com

sobrecarga do sistema musculoesquelético, com danos previsiveis;
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® 14% (5) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, requerendo mudangas imediatas na postura.

Figura 28: Resultados de todas as posturas da atividade de pegar matéria-prima para abastecer o drageador.
Fonte: Win-Owas (1996).

Quando se realiza uma andlise independente de cada uma das subatividades
desenvolvidas, como pegar calda no silo, a flexdo do tronco na execucdo da tarefa é
necessdria em 67% das posturas, sendo classificada na categoria de corre¢des futuras. O
posicionamento do braco e as pernas retas dispensam cuidado, assim como na posi¢do
caminhando, que estdo na categoria 1. A posicdo em pé com os dois joelhos flexionados esta
classificada na categoria 2, com mudancas futuras, e na categoria 3, exigindo mudangas, pois
a torneira do silo se encontra em altura baixa, necessitando dessa postura. A Figura 29 analisa

a funcdo, conforme o Sistema Win-Owas.
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Figura 29: Andlise da subatividade de pegar calda. Fonte: Win-Owas (1996).

Na subatividade de retirar a cacamba de cacau do pallet, observou-se que em 56%
das posturas o dorso mantém-se ereto, sendo que em 44% envolvem a coluna inclinada, com
78% de ambos os bracos abaixo do ombro e em 22% com os bracos acima da cabe¢a. Quanto
aos membros inferiores: em 33% estdo apoiados em ambas as pernas; em 33%, com os pés
apoiados em uma perna; em 11%, os joelhos estdo flexionados; em 11%, os pés com um dos
joelhos flexionados; e em 11%, caminhando. Verificou-se que essa atividade envolve posturas

diferentes de acordo com a altura das cacambas de cacau dispostas nos pallets (Figura 30).

Figura 30: Andlise da subatividade de retirar cacau do pallet. Fonte: Win-Owas (1996).
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Contemplando as subatividades de pegar calda do silo e retirar cacau do pallet, um
composto do Sistema OWAS localiza pontualmente o aspecto merecedor de maior atencdo,
classificando as agdes por categoria (Figura 31). Dessa maneira, estdo classificadas na
categoria 1, categoria 2 e categoria 3, respectivamente, ou seja, hd posturas que nao
necessitam de mudangas e ha posturas leves e moderadas que sobrecarregam a coluna
vertebral. A classificacdo na postura 3 se deve ao fato de exigir a flexdo do tronco para pegar
as cacambas localizadas no pallet, mantendo ambos os joelhos flexionados ou um joelho

flexionado.

Figura 31: Grafico de Acao de Recomendacao. Fonte: Win-Owas (1996).

A subatividade de pegar saco de amendoim do pallet solicita diferentes posturas do
tronco, como reta (29%), inclinada (35%), torcida (6%) e inclinada e torcida (29%), de acordo
com a altura dos sacos de amendoim dispostos nos pallets. Os bragos também se movimentam
para pegar o produto, sendo que em 76% ficam abaixo do ombro e em 24%, com os bracos
acima da cabeca. As pernas envolvem a postura apoiada nas duas pernas (29%), o apoio em
apenas uma perna (24%), os dois joelhos flexionados (24%) e apenas um joelho flexionado

(24%) para acompanhar as tarefas realizadas (Figura 32).
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Figura 32: Andlise da subatividade de pegar saco de amendoim do pallet. Fonte: Win-Owas (1996).

Na subatividade de caminhar com saco de amendoim, 50% das posturas mantém a
coluna ereta e 50% mantém a coluna inclinada, permanecendo os bragos abaixo do ombro,
andando e com uma carga maior que 20 kg. Essa sequéncia atinge a categoria 2, com

prejuizos a coluna vertebral por manté-la inclinada e carregando peso (Figura 33).

Figura 33: Andlise individual da subatividade de caminhar com saco de amendoim. Fonte: Win-Owas (1996).

A andlise da Figura 34 demonstra as posturas assumidas pelos funciondrios na

subatividade de colocar saco de amendoim no drageador. A inclinagao do tronco estd presente
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em 50% das posturas, mantendo os dois bragos abaixo do ombro e o apoio sustentado em
apenas uma perna, com uma carga maior que 20 kg, em 50%; nos outros 50% as pernas se

mantém retas.

Figura 34: Andlise individual da subatividade de colocar saco de amendoim no drageador. Fonte: Win-Owas
(1996).

As subatividades de pegar peso, caminhar com o saco de amendoim e a atividade de
colocar o saco de amendoim no drageador estdo dispostas na Figura 35, do composto do
Sistema OWAS. A atividade de pegar saco de amendoim esta inserida na categoria 1: ndo
precisa de mudancgas; categoria 2, mudancas futuras; categoria 3: cargas prejudiciais, com
sobrecarga do sistema musculoesquelético; e categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do
sistema musculoesquelético, com necessidade de mudancas imediatas na postura. Essa
classificacdo se deve ao fato de se manter a coluna em posi¢do inclinada e torcida, e os
membros inferiores ficarem em pé com peso nas duas pernas, em pé com o joelho com carga
maior que 20 kg.

A subatividade de caminhar com o saco de amendoim e a atividade de colocar saco
de amendoim estao dispostos na categoria 1 e na categoria 3. Ambas as atividades requerem
mudancas urgentes por exigir flexdo dorsal do trabalhador ao transportar o saco de amendoim

e ao coloca-lo no drageador com uma carga maior que 20 kg.
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Figura 35: Grafico da agdo das categorias. Fonte: Win-Owas (1996).

A atividade 1.2, abastecer o drageador com matéria-prima, foi dividida em cinco
subatividades:
e ligar drageador;
® pegar calda;
® colocar calda no drageador;
® pegar cacau;

® colocar o cacau no drageador.

Nesta atividade, o método Win-Owas apresentou dados e classificou as 30 posturas
adotadas (Figura 36):

® 73% (22) das posturas na categoria 1: postura adequada, que ndo sobrecarrega
o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas corretivas, ou seja,
as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral e as posi¢des dos
bragos, pernas e o esfor¢o fisico realizados foram irrelevantes;

® 27% (8) das posturas na categoria 2: cargas das posturas analisadas como leve,
nao havendo necessidade imediata de mudanga, com medidas corretivas no

futuro.
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Figura 36: Resultado de todas as posturas da atividade abastecer a maquina com matéria-prima. Fonte: Win-
Owas (1996).

A leitura da Figura 37, a seguir, de recomendacdes de acdes da subatividade de ligar
o drageador, demonstra que a coluna vertebral mantém-se reta e ndo hé elevacdo do ombro
acima da cabeca, permanecendo as pernas retas, pois o botdo se encontra em altura desejavel,

nao oferecendo risco a saude do funcionario.

Figura 37: Andlise individual da subatividade de ligar o drageador. Fonte: Win-Owas (1996).

Na subatividade de pegar calda com a caneca do facilitador, a Figura 38 demonstra

que o movimento do tronco ocorre nas quatro posturas distintas, sendo que, em 29% do tempo
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do movimento, o funciondrio permanece na postura ereta, seguida pelo movimento de
inclinagdo do tronco em 29%, classificados na categoria 1. Em seguida, a tor¢do do tronco em
29% e a flexdo e rotagdo concomitantes em 14% do tempo. Os facilitadores estdo
posicionados de lado, o que exige, em alguns momentos, a realizacio de movimentos de
tor¢do de tronco. Também se verificou que durante a atividade 71% dos funciondrios ficam
apoiados em uma perna. Esta sequéncia de movimentos atinge a categoria 2. J4 os membros
superiores demonstram que 86% dos movimentos mantém os bracos abaixo do ombro e 14%
dos movimentos apenas um braco acima do ombro, classificados na categoria 1, seguidos das

duas pernas retas.

Figura 38: Andlise individual da subatividade de pegar calda. Fonte: Win-Owas (1996).

Na subatividade de colocar calda no drageador, evidenciada na Figura 39, a posi¢do
do tronco se mantém ereta em 57% das posturas, mantendo a categoria 1. Sendo que em 29%
delas ha tor¢cdo de tronco, seguida de flexdo e rotagdo simultineas em 14% das posturas,
atingindo a categoria 2. Os bracos estdo considerados na categoria 1, por manterem 71% de
ambos os bracos abaixo do ombro, e, em 29% das posturas, um braco acima do ombro. As
pernas estdo esticadas em 14% das posturas, e em 14% estdo caminhando, portanto na

categoria 1; e em 71% das posturas o apoio estd presente em apenas uma perna.
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Figura 39: Anélise individual da subatividade de colocar calda no drageador. Fonte: Win-Owas (1996).

Na Figura 40, subatividade de pegar calda do facilitador, hd uma variedade nas
posicoes do tronco, sendo que em 29% estd mantida a posi¢do ereta; em 29%, com flexdo do
tronco, considerado na categoria 1. J4 os movimentos de tor¢cdo de tronco estdo em 29% das
posturas e em 14%, em posicao simultanea de tor¢do e flexao, classificados na categoria 2. Os
facilitadores de calda também estdo dispostos ao lado do drageador, o que explica as
variedades das posturas do tronco. Os bragos mantém-se abaixo do ombro em 100% dos
movimentos. Quanto as pernas, 43% estdo apoiados em ambas as pernas e 57% dos

movimentos estdo apoiados em apenas uma perna, o que classifica as posturas na categoria 2.

Figura 40: Andlise individual da subatividade de pegar cacau do facilitador. Fonte: Win-Owas (1996).
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Na andlise descrita na Figura 41, na subatividade de colocar o cacau no drageador, as
posicdes do tronco estdo dispostas em 50% na posi¢do ereta, em 38%, na posicao torcida e em
12% em ambas as posi¢cdes de tor¢ao e flexdo, sendo que as duas ultimas estdo classificadas
na categoria 2. Com relac@o ao brago, ambos estdo classificados na categoria 1, sendo que em
75% os bracos estdo abaixo do ombro e em 25%, apenas um brago acima do ombro. Quanto
as pernas, em 25% das posturas o apoio estd em ambas as pernas € em 12%, caminhando,
classificadas na categoria 1. O apoio mantido em apenas uma perna em 62% das posturas nao

exige mudancas imediatas, e as medidas corretivas futuras o classificam na categoria 2.

Figura 41: Andlise individual da subatividade de colocar cacau no drageador. Fonte: Win-Owas (1996).

A atividade 1.3, esperar o produto ser finalizado pelo drageador, gerou cinco
posturas analisadas e classificadas na Figura 42:
® 60% (3) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que ndo
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas
corretivas;
® 40% (2) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas

analisadas como leve, com medidas corretivas no futuro.
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Figura 42: Resultado de todas as posturas da atividade de esperar o produto ser finalizado pelo drageador.

Fonte: Win-Owas (1996).

O desenho esquemadtico da Figura 43 caracteriza a postura: em 60% com o tronco

ereto e em 40% com o tronco inclinado; os bragos se localizam abaixo do ombro em 100%.

Quanto aos membros inferiores, em 40% estdao com as duas pernas retas, em 40%, apoiados

em uma perna; € em 20%, andando. Essa fun¢do nao necessita de carga e se encontra, em sua

maioria, na categoria 1, que ndo sobrecarrega o sistema musculoesquelético.
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Figura 43: Recomendacio de ac@o do resultado de todas as posturas da atividade de esperar o produto ser

finalizado. Fonte: Win-Owas (1996).

Observando essa atividade, verificou-se que ndo ha sobrecarga da coluna vertebral,

pois o funciondrio apenas tem como funcdo esperar o drageador finalizar o produto. Dessa
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maneira, ele se posiciona andando, na postura em pé e apoiado nos pallets e no carrinho
hidraulico, o que gerou a postura de inclinac@o do tronco. Nado € permitido sentar, o que pode

gerar fadiga por manter a postura em pé prolongada.

Na atividade 1.4, retirar o produto final da maquina e colocar no tabuleiro, o
método Win-Owas apresentou os seguintes dados das 37 posturas adotadas e analisadas,
classificando-as conforme a Figura 44:

® 59% (22) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e nao necessita de medidas
corretivas, ou seja, as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral
e as posicoes dos bragos, pernas e o esfor¢o fisico realizados foram
irrelevantes;

® 16% (6) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com
medidas corretivas no futuro;

® 16% (6) das posturas na categoria 3: as cargas sdo prejudiciais, com sobrecarga
do sistema musculoesquelético, requerendo mudangas.

® 8% (3) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, exigindo mudangas imediatas na postura.

Figura 44: Resultado de todas as posturas da atividade de retirar o produto final da maquina e colocar no
tabuleiro. Fonte: Win-Owas (1996).
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Na atividade de retirar o produto no drageador, o funcionério tem a fun¢do de pegar
com o balde os produtos finalizados e coloca-los nos tabuleiros, que vao sendo empilhados
pelos auxiliares de produgdo. Esse trabalho exige posturas diferentes, variando de acordo com
a altura que atingem os tabuleiros. A Figura 45 demonstra a variacdo do dorso, com 35% na
posicdo ereta; 19% na posicdo inclinada; 27% na posicao torcida; e 19% na posicao inclinada
e torcida, sendo que essas duas ultimas merecem medidas corretivas no futuro, pois se
encontram na categoria 2. Na posi¢do dos bracos, mantém-se 68% com ambos os bragos
abaixo do ombro; 16% conservando um brago acima do ombro; e 16% mantendo ambos os
bracos acima da cabeca. A posi¢do das pernas também € bastante variada, mantendo sempre a
postura em pé, com 27% na posigao ereta; 54% apoiado em apenas uma perna; 11% com os
dois joelhos flexionados; e 8% com apenas um joelho flexionado. As trés dltimas posi¢oes
estdo, segundo o método Owas, na categoria 2, necessitam de mudancas corretivas para o
futuro. Quanto ao peso transportado, 3% carregam peso acima de 20 kg, e 97%, peso abaixo

de 10 kg.

Figura 45: Recomendacao de acdo do resultado de todas as posturas da atividade de retirar o produto final da
maquina e colocar no tabuleiro. Fonte: Win-Owas (1996).

A Figura 46, de acdo das categorias, localiza pontualmente as posturas merecedoras
de maior atencdo, que nem sempre estdo em posicdes ergondmicas, segundo as categorias do

método Owas.
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Figura 46: Ac¢do de categorias da atividade de retirar o produto final da maquina e colocar no tabuleiro. Fonte:
Win-Owas (1996).

A etapa 2, brilhar o produto, foi dividida em trés atividades:
2.1 Pegar a cacamba com produto fosco do pallet e coloca-las no drageador;
2.2 Esperar o produto ser brilhado;

2.3 Retirar o produto e colocar nas cacambas.

Na atividade 2.1, pegar a cacamba com produto fosco do pallet e coloca-las no
drageador, o método Win-Owas apresentou os seguintes dados das 23 posturas adotadas e
analisadas, classificando-as conforme a Figura 47:

® 39% (9) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndao necessita de medidas
corretivas; as posturas mantém o alinhamento da coluna vertebral e as
posicdes dos bracos, pernas e o esforco fisico foram irrelevantes;

® 35% (8) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com
medidas corretivas no futuro;

® 17% (4) das posturas na categoria 3: as cargas sdo prejudiciais, com sobrecarga
do sistema musculoesquelético, requerendo mudangas.

®* 9% (2) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, requerendo mudangas imediatas na postura.



82

Figura 47: Resultado de todas as posturas da atividade de pegar a cacamba com o produto fosco do pallet e
colocé-la no drageador. Fonte: Win-Owas (1996).

Na atividade de pegar as cacambas com o produto do pallet e colocd-las no
drageador, observa-se uma grande variedade das posi¢des do tronco e das pernas, em virtude
da altura em que as cacambas se posicionam no pallet. Nesta atividade, o trabalhador pega 3
cacambas de cada cor dos produtos, sendo 7 cores diferentes, num total de 24 cacambas, e
colocam no drageador para brilhar o produto e misturar as cores.

O Griéfico de recomendacao de acdo (Figura 48) demonstra que em 26% a coluna se
mantém reta e em 17%, em posicao torcida, classificadas na categoria 1. J4 a posicdo
inclinada totaliza 39%; e a associag@o das posturas inclinadas e torcida em 17%, classificadas
na categoria 1 e na categoria 2. A posi¢do dos dois bragos para baixo mantém-se em 65%;
com apenas um braco para cima. Em 4%; e os dois bracos para cima, em 30%. A posic¢do das
pernas, com as duas pernas esticadas, em 30%; mantendo o apoio em apenas uma perna, em
52%; de pé mantendo os dois joelhos dobrados, em 9%; e também em 9% quando apenas um

joelho esta flexionado.
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Figura 48: Recomendac@o de agdo do resultado de todas as posturas da atividade de pegar a cacamba do pallet e
colocéa-la no drageador para brilhar o produto. Fonte: Win-Owas (1996).

O gréfico de acdo de categorias (Figura 49) expde as duas atividades realizadas nesta
etapa e discrimina a atividade de pegar cacamba do pallet, onde ela se insere classificada em
todas as categorias, em virtude da variedade de posturas corporais exigidas do trabalhador,
merecendo atengdo especial nas posturas classificadas na categoria 3: cargas que sao
prejudiciais, com sobrecarga do sistema musculoesquelético, requerendo mudangas futuras; e
na categoria 4, com cargas de extrema sobrecarga ao sistema musculoesquelético, exigindo

mudancas imediatas.

Figura 49: Acdo de categorias da atividade de pegar a cagamba do pallet e colocé-la no drageador para brilhar o
produto. Fonte: Win-Owas (1996).



84

Na atividade 2.2, esperar o produto ser brilhado, o método Win-Owas apresentou
os seguintes dados das cinco posturas analisadas, conforme a Figura 50:
® 60% (3) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas
corretivas, ou seja, as posturas assumidas mantiveram o alinhamento da
coluna vertebral e as posi¢des dos bracos, pernas e o esforco fisico realizados
foram irrelevantes;
® 40% (2) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com

medidas corretivas no futuro.

Figura 50: Resultado de todas as posturas da atividade de esperar o produto ser brilhado. Fonte: Win-Owas
(1996).

A Figura 51, a seguir, caracteriza a postura: 60% com o tronco ereto € 40% com o
tronco inclinado. Os bragos se localizam abaixo do ombro em 100%. Quanto aos membros
inferiores, em 40% estdo com as duas pernas retas; em 40% apoiados em uma perna; € em
20%, andando. Essa func@o ndo necessita de carga, e se encontra em sua maioria na categoria

1, que ndo sobrecarrega o sistema musculoesquelético.
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Figura 51: Recomendacao de acdo do resultado de todas as posturas da atividade de esperar o produto ser
brilhado. Fonte: Win-Owas (1996).

Verificou-se, na observacdo dessa atividade, que realmente nao hd sobrecarga da
coluna vertebral, pois o funciondrio apenas tem como funcdo esperar o drageador finalizar o
produto. Dessa maneira, ele se posiciona andando, em postura em pé e apoiado nos pallets e
no carrinho hidraulico, que exigiu a postura de inclina¢do do tronco. Nao é permitido sentar, o

que pode gerar fadiga por manter a postura em pé prolongada.

A atividade 2.3, retirar o produto e colocar nas cacambas, esta dividida em duas
subatividades:
® pegar as cagambas vazias empilhadas e distribui-las no pallet;
e retirar o produto do drageador com o balde e colocar nas cacambas vazias
distribuidas no pallet.
Nesta atividade, o método Win-Owas apresentou os seguintes dados das 50 posturas,
classificadas conforme a Figura 52:
® 52% (26) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e nao necessita de medidas corretivas,
ou seja, as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral e as posicoes
dos bracos, pernas e o esforco fisico realizados foram irrelevantes;
®  24% (12) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas analisadas
como leve, ndao havendo necessidade imediata de mudanca, com medidas

corretivas no futuro;
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®* 12% (6) das posturas na categoria 3: as cargas sao prejudiciais, com sobrecarga do
sistema musculoesquelético, com necessidade de mudancas;
e 12% (6) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, requerendo mudangas imediatas na postura.

Figura 52: Resultado de todas as posturas da atividade de retirar o produto e colocar nas cacambas. Fonte: Win-
Owas (1996).

Na subatividade de pegar as cacambas vazias empilhadas e distribui-las no pallet, o
grifico de recomendacdo de acdes demonstra que hd uma grande variacdo do dorso, onde em
30% a coluna vertebral se mantém reta; em 20%, com inclinacdo de tronco; em 20%, com
tor¢do de tronco; e em 30% hd uma adicdo dos movimentos de inclinagdo com tor¢do de
tronco. Os bragos mantém-se abaixo dos ombros em 70% e 30% acima dos ombros. As duas
pernas retas estdo mantidas em 15% das posturas, onde em 55% dos movimentos as pernas
estdo apoiadas em apenas uma perna; em 15% os dois joelhos estdao flexionados; e em 15%

apenas um joelho esté flexionado (Figura 53).
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Figura 53: Andlise individual da subatividade de pegar as cagambas vazias empilhadas e distribui-las no pallet.
Fonte: Win-Owas (1996).

A leitura da subatividade de retirar o produto do drageador com o balde e colocar nas
cacambas vazias distribuidas no pallet, na Figura 54, demonstra que também h4 variacio dos
angulos de movimentos da coluna vertebral, sendo que, em 37% das posturas, a coluna estd
ereta; em 20% se encontram na posicao inclinada; em 30%, na postura torcida; e em 13%,
associadas a postura inclinada e torcida. Os bragos se encontram abaixo do ombro em 73%;
em 10% das posturas, apenas um braco estd acima da cabeca; e em 17% ambos os bragos
estdo acima da cabega. Quanto aos membros inferiores, em 17% estdo apoiados nas duas
pernas; em 70% apoiados em apenas uma perna; em 7% os dois joelhos estdo fletidos; e em

7% apenas um joelho estd fletido.
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Figura 54: Andlise individual da subatividade de retirar o produto do drageador com o balde e colocar nas
cacambas vazias distribuidas no pallet. Fonte: Win-Owas (1996).

O griafico de recomendacdo de acdes (Figura 55) demonstra que as duas
subatividades estdo inseridas em todas as categorias. Especificamente, sendo mais
preocupante por estarem classificadas na categoria 3 e na categoria 4, com sobrecarga do
sistema musculoesquelético e extrema sobrecarga do sistema musculoesquelético,
respectivamente. Isso vem ao encontro da prépria atividade, que necessita realizar flexdes de

tronco para pegar as cagambas em altura baixa, muitas vezes associada a tor¢ao de tronco.

. Action categories

Figura 55: Ac¢do de categorias das subatividades de pegar as cagambas vazias empilhadas e distribui-las no
pallet e retirar o produto e colocar nas cacambas vazias distribuidas no pallet. Fonte: Win-Owas (1996).
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A andlise das posturas dos Auxiliares de linha de produgdo foi feita em trés etapas:
1. Empilhar tabuleiros;
2. Transporte de pallet;

3. Selecionar o produto.

Na etapa 1, empilhar tabuleiros, o método Win-Owas apresentou os seguintes
dados das 41 posturas adotadas e analisadas, classificando-as conforme a Figura 56:

® 449% (18) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas
corretivas, ou seja, as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral
e as posicoes dos bracos, pernas e o esforco fisico realizados foram
irrelevantes;

® 27% (11) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com
medidas corretivas no futuro;

® 17% (7) das posturas na categoria 3: as cargas sdo prejudiciais, com sobrecarga
do sistema musculoesquelético, exigindo mudangas;

® 12% (5) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, exigindo mudangas imediatas.

Figura 56: Resultado de todas as posturas da etapa de empilhar tabuleiros ou cagambas. Fonte: Win-Owas
(1996).
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Na etapa de empilhar tabuleiros, os funciondrios realizam diferentes posturas,
conforme a variacdo da altura das pilhas de tabuleiros que vao sendo formadas. A postura
ereta do tronco € realizada com uma frequéncia de 24%. Nas camadas mais baixas, em 27%
h4 inclinacdo e em 27%, tor¢do. As vezes, sdo associadas 2 tor¢do e a inclinagdo do tronco em
22%. Nas camadas mais altas, hd necessidade de elevar os dois bracos acima da cabeca em
22%, o que a classifica na categoria 2. A posi¢do das pernas também € bastante variada pela

propria necessidade de pegar o tabuleiro de uma pilha e ir empilhando em outra (Figura 57).

Figura 57: Recomendacdo de acdo do resultado de todas as posturas da etapa de retirar e empilhar tabuleiros.
Fonte: Win-Owas (1996).

A leitura do grafico de acdo de categorias (Figura 58) demonstra o risco biomecéanico
da etapa de empilhar tabuleiros. Essa etapa se inclui na categoria 3 e 4, com respectiva

sobrecarga e extrema sobrecarga, sugerindo medidas imediatas para evitar riscos de lesdao

musculoesquelética.
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Figura 58: Ac¢do de categorias da etapa de retirar empilhar tabuleiros. Fonte: Win-Owas (1996).

A etapa 2, transporte de pallet no carrinho hidraulico, foi dividida em duas
atividades:
2.1 Encaixar o carrinho hidréaulico no pallet, que gerou quatro posturas;

2.2 Transporte no carrinho hidrdulico, que gerou uma postura.

Na segunda etapa, transporte de pallet com carrinho hidraulico, o método Win-Owas
apresentou os seguintes dados das cinco posturas adotadas e analisadas, classificando-as
conforme a Figura 59:

e 40% (2) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas
corretivas, ou seja, as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral e
as posicoes dos bracos, pernas e o esforcgo fisico realizados foram irrelevantes;

e 40% (2) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com
medidas corretivas no futuro;

e 20% (1) das posturas na categoria 3: as cargas sao prejudiciais, com sobrecarga

do sistema musculoesquelético, requerendo mudangas.
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Figura 59: Resultado de todas as posturas da etapa de transporte de pallet no carrinho hidraulico. Fonte: Win-
Owas (1996).

Ao manusear o carrinho hidrdulico, o funciondrio se movimenta, empurrando ou
puxando o carrinho. Na atividade 2.1, de encaixar o carrinho hidrdulico no pallet, ele
permanece em 50% com a coluna fletida; e em 50%, com a coluna reta; e em ambas as
posturas, com os dois bragos abaixo do ombro. E nos movimentos da perna, em 50% mantém
0 apoio em apenas uma perna, para poder encaixar o carrinho no pallet, sendo que, em outros
25%, as duas pernas permanecem apoiadas no chdo. As sequéncias dos movimentos, através

do Owas, estdo descritas na Figura 60.

Figura 60: Recomendacdo de acdo da atividade de encaixar o carrinho hidrdulico no pallet. Fonte: Win-Owas
(1996).
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Na atividade 2.2, transporte de pallets, mesmo empurrando o carrinho hidrdulico sobre
as rodas, a carga equivalente € considerada maior que 20 kg. O dorso mantém-se flexionado
durante todo o movimento, sendo considerada, pelo método Owas, uma carga prejudicial,
podendo levar a sobrecarga do sistema musculoesquelético, classificada na categoria 3. Os
bracos e as pernas estdo classificados em categorias que apresentam risco para a coluna

vertebral (Figura 61).

Figura 61: Recomendacdo de acdo do resultado da atividade de transportar o carrinho hidraulico. Fonte: Win-
Owas (1996).

A terceira etapa, selecionar o produto, foi dividida em quatro atividades:
3.1 Pegar tabuleiro para abastecer a moega;
3.2 Pegar cagamba vazia do pallet para encher na bica;
3.3 Encher a bica com os produtos selecionados, que gerou cinco posturas;

3.4 Colocar cacamba cheia no pallet.

Na etapa 3, selecionar o produto, o método Win-Owas apresentou os seguintes

dados das 41 posturas adotadas e analisadas, classificando-as conforme a Figura 62:
e 249% (10) das posturas classificadas na categoria 1: postura adequada, que nao
sobrecarrega o sistema musculoesquelético e ndo necessita de medidas

corretivas, ou seja, as posturas mantiveram o alinhamento da coluna vertebral
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e as posicdes dos bragos, pernas e o esfor¢o fisico realizados foram
irrelevantes;

® 34% (14) das posturas classificadas na categoria 2: cargas das posturas
analisadas como leve, ndo havendo necessidade imediata de mudanca, com
medidas corretivas no futuro;

® 22% (9) das posturas na categoria 3: as cargas sao prejudiciais, com sobrecarga
do sistema musculoesquelético, requerendo mudancgas;

e 20% (8) na categoria 4: cargas com extrema sobrecarga do sistema

musculoesquelético, requerendo mudancas imediatas.

Figura 62: Resultado de todas as posturas da etapa de selecionar o produto. Fonte: Win-Owas (1996).

A atividade 3.1, pegar tabuleiro para abastecer a moega (Figura 63), exigiu diversas
posturas do tronco pelo fato de os funciondrios irem pegando e descarregando as pilhas de
tabuleiros na bica. Conforme a pilha vai diminuindo, h4 necessidade de realizar inclina¢iao do
tronco em 29% das posturas; torcdo de tronco em 21%; e a associag¢do simultanea de flexao e
rotacdo de tronco em 36% das posturas, com cargas prejudiciais ao sistema
musculoesquelético, por estarem classificadas na categoria 3. Em relacdo aos membros
superiores, em 36% os bracos estdo abaixo do ombro; em 29% um braco estd acima do
ombro; e em 36% ambos os bragos estdo acima do ombro, o que classifica a postura como
carga leve, na categoria 2. Quanto aos membros inferiores, em 21% as pernas estdo apoiadas

nas duas pernas; em 64% estdo apoiadas em apenas uma perna; em 7% mantém os dois
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joelhos flexionados; em 7% mantém apenas um joelho flexionado. As trés ultimas posturas

estdo classificados na categoria 2, como postura leve, com medidas corretivas no futuro.

Figura 63: Recomendag@o de agdo do resultado da atividade de pegar tabuleiros para abastecer moega. Fonte:
Win-Owas (1996).

A atividade 3.2, pegar cacamba vazia do pallet para encher na bica,
apresentada na Figura 64, mostrou a necessidade de realizar diversas posturas do tronco pelo
fato de as cacambas estarem dispostas em alturas diferentes nos pallets. O tronco permanece
ereto em 18% das posturas e inclinado em 27% das posturas. A postura de rotagdo esta
presente em 18% e a associa¢do da postura em rotacdo e flexdo do tronco em 36%, o que a
classifica na categoria 3, onde as cargas sdo prejudiciais ao sistema musculoesquelético,
exigindo mudancas. Os bragos permanecem em 64% abaixo do ombro e em 36% acima do
ombro. Nos membros inferiores hd uma variagdo das posi¢des, sendo que em 9% as duas
pernas estdo retas, em 55% o apoio € mantido em apenas uma perna; em 18% os dois joelhos

estdo flexionados; e em 18% apenas um joelho esta flexionado.
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Figura 64: Recomendagdo de agdo do resultado da atividade de pegar cacamba vazia do pallet para encher na
bica. Fonte: Win-Owas (1996).

Na atividade 3.3, encher na bica os produtos selecionados, como a bica € posicionada
um pouco baixa, hd necessidade de manter o tronco flexionado enquanto enche a cagamba, o
que exige medidas corretivas no futuro. Também foram analisados movimentos de tor¢do e a
associacdo simultinea de flexdo do tronco com rotagdo, o que incluiu essa postura na
categoria 3, com sobrecarga do sistema musculoesquelético. Os bracos se mantiveram abaixo
do ombro em toda a atividade, com variacdo dos membros inferiores, onde em 20% o apoio se
manteve nas duas pernas; em 40% o apoio se manteve em apenas uma perna; em 20% os
joelhos se mantiveram flexionados; e em 20% apenas um joelho se manteve flexionado. A

carga se manteve, em 100 %, abaixo de 10 kg (Figura 65).
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Figura 65: Recomendacdo de a¢do do resultado da atividade de encher a bica com os produtos selecionados.
Fonte: Win-Owas (1996).

Na andlise da atividade 3.4, colocar cacamba cheia no pallet, observou-se a variedade
das posturas do tronco pela atividade de ir empilhando as cagcambas nos pallets. Sendo que em
9% a postura se manteve ereta € em 27%, em tor¢do de tronco, classificadas na categoria que
nido necessita de medidas corretivas. A postura em inclinagdo manteve-se em 36% e a
associacdo de ambas as posturas de flexdo e rotacdo em 27%, sendo classificadas na categoria
2, com medidas corretivas no futuro. Os bracos abaixo do ombro permaneceram em 64% dos
movimentos e, em 36% dos movimentos, um brago acima da cabeg¢a. Os movimentos das
pernas variaram bastante, sendo que na maioria (48%) o apoio estava em apenas uma perna;
em 27%, apenas um joelho flexionado; em 18%, os dois joelhos fletidos; e em 9% o apoio

estava nas duas pernas. E a carga se manteve, em 100%, abaixo de 10 kg (Figura 66).
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Figura 66: Recomendacio de ac@o do resultado da atividade de colocar cagamba cheia no pallet. Fonte: Win-
Owas (1996).

Considerando a atividade de selecionar o produto, o grafico de recomendagdo de
acdo localizou pontualmente a atividade que merece maior atencdo, classificando-a por

categorias (Figura 67).

Figura 67: Ac¢ao de categorias da etapa de selecionar o produto. Fonte: Win-Owas (1996).

Observa-se, em todas as etapas, a necessidade de atencdo imediata por estarem as
posturas classificadas na categoria 4, em que, conforme o método Win-Owas, as cargas sao de

extrema sobrecarga ao sistema musculoesquelético, principalmente para a coluna vertebral,



por haver a associacdo da flexdo com a rotacdo do tronco, estando as pernas flexionadas na

posicdo em pé.

5.9.1 Classificacao das categorias do Método Owas.

A Tabela 12 apresenta a avaliacdo das posturas de todas as atividades desenvolvidas,

classificadas de acordo com o Método Owas nos quatro niveis de categorias.

Tabela 12: Classificacdo das Categorias do Método Owas.

Tarefas
Realizadas

Atividades
Desenvolvidas

Categoria 1

Categoria 2

Categoria 3

Categoria 4

Confeccao
do produto

Pegar matéria-
prima para
abastecer o
drageador

Abastecer a
mdquina com
matéria-prima

Esperar o
produto ser
finalizado

Retirar o
produto final da
maquina e
empilhar nos
tabuleiros

Empilhar o
produto

Empilhar
tabuleiros ou
cagambas

Transporte
de
produto

Transporte de
pallet

Selecionar
o produto

Selecionar o
produto

Brilhar o
produto

Colocar o
produto fosco no
drageador

Esperar o
produto brilhar

Retirar o
produto da
madaquina e
colocar na
cacamba
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6 Conclusao

A partir dos dados obtidos nesta pesquisa, ficou explicito que a postura adotada pelos
trabalhadores revelou dores a coluna vertebral, principalmente quando os movimentos sdao
realizados de forma antiergonomica.

A postura em pé, adotada pelos trabalhadores do sexo masculino do setor Colorido, foi
a mais incomoda, seguida da postura arqueada, movimentos de alcancar, carregar e colocar
objetos. Vinte e dois funcionarios (73%) registraram cansago por permanecer nessa postura
durante toda a jornada de trabalho.

Quanto a incidéncia de dores, a regido lombar foi o local mais apontado, seguido da
regido dorsal e das pernas.

Em relagcdo aos sintomas musculoesqueléticos, foram relatadas dores nos segmentos
da coluna vertebral, vindo, em seguida, a regido lombar e a regido dorsal. Constatou-se uma
intima relacdo dessas dores com as posturas e movimentos adotados no trabalho: posturas de
inclinacdo de tronco, tor¢do de tronco e pegar, colocar e puxar peso.

Em relacdo ao tempo de trabalho na empresa, verificou-se que trabalhadores com
maior tempo na atividade apresentaram maiores chances de desenvolver problemas
relacionados aos segmentos da coluna vertebral.

Notou-se ainda através da observacao do local de trabalho que, mesmo em algumas
atividades onde ja foram feitas modifica¢des ergondmicas para manter a posi¢cdo mais neutra
da coluna vertebral, o funciondrio continua se posicionando de maneira incorreta,
comprometendo sua postura.

Foi possivel verificar que, durante o turno de trabalho, o funciondrio fica proibido de
se sentar, fato este que afeta a sua coluna vertebral por ado¢do de postura incorreta,
acarretando a fadiga.

Diante dos dados observados e analisados nesta pesquisa, constatou-se que, ha
aplicacdo do Método do software Win-Owas, em cada etapa do processo de produgdo, os
funciondrios foram classificados na categoria 3 e 4, no item referente a postura. Por
conseguinte, estdo sujeitos a riscos imediatos de lesdes musculoesqueléticas com sobrecarga e
extrema sobrecarga, respectivamente, nas posturas adotadas, indicando a necessidade de

modificagdes ou intervengdes ergondmicas.
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8 Apéndices

Apéndice A- Questionario 1

Caro Sr. /Sra.

Este questionario tem a finalidade de buscar conhecimentos quanto aos dados pessoais, habitos de vida,
desconforto postural e condigbes de trabalho e de suas atividades profissionais no posto de trabalho.

Solicito, que vocé o responda, usando a maior sinceridade possivel, ja que todas as respostas fornecidas seréo
mantidas em sigilo e apenas o pesquisador terd acesso aos dados, que serdo utilizadas para fins da pesquisa
cientifica de um trabalho de Mestrado da Universidade Estadual Paulista — UNESP.

Muito Obrigada pela sua participagao.

Milena Roque Rumaquella - pesquisadora

Dados Pessoais: 17.Seu turno de trabalho €?( ) manha ( )tarde( ) noite
1.Sexo: F( ) M( ) 2.Idade:
3.Altura: 4.Peso: 18.Quantos dias vocé trabalha na semana?
5. Estado Civil: casado( ) solteiro( ) viavo( ) ( )3dias ( )4dias ( )segundaasexta
6.Lateralidade: Destro( ) canhoto( ) () segunda a sabado de manha
7. Ntimero de filhos: ( ) () nos finais de semana
8. Escolaridade:
( )1°a4®série () 2°grau completo 19.Vocé faz horas extras? ( )sim ( ) ndo
( )5°a8%série () 3°grauincompleto Quantas vezes por semana?
() 2°grauincompleto () 3°grau completo
20. Como é ambiente/ temperatura que vocé trabalha?
9. Vocé dormebem? ( )sim ( )nado ( )frio ( )calor ( )agradavel
10. O seu colchdo é: ( ) adequado ( )inadequado
11. Vocé fuma? ( )sim ( )ndo Como vocé considerada as condigdes de seu trabalho
quanto?
12.Como é feito o descolamento da casa para o trabalho? 21. Temperatura:  Boa( ) Regular( )Ruim( )
() 6nibus circular ( )moto 22. lluminagéo : Boa( ) Regular( )Ruim( )
() onibus da empresa () bicicleta 23. Ruido: Boa( ) Regular( )Ruim( )
() carro préprio ( )apé 24. Maquinarios: Boa( ) Regular( )Ruim( )
13..Vocé pratica alguma atividade fisica? ( )sim ( )ndo  25. Vocé esta exposto a vibragao no seu trabalho?
Qual? ( )futebol ( )bicicleta ( )musculagdo ( )sim ( )néo
( )caminhada ( )alongamento ( )outras Como vocé considerada: Boa( )Regular( )Ruim( )
13.1. Quantas vezes por semana? 1( )2( )3( ) 26. O trabalho exige o uso de ferramentas?
4 )5()8() 7( ) ()sim ( )nao
Qual?
Dados profissionais
14. Ha quanto tempo trabalha na empresa? 27.Como voceé considera as ferramentas utilizadas no seu
( )2a6 meses ( )2anos a3 anos trabalho? ( )boa ( )regular ( )ruim
( )7 mesesa1lano () mais de 3 anos
( )1anoaZ2anos 28. Vocé realiza outro trabalho alem desse?(Ex: Tarefas
doméstica, bicos, etc)?
15.Qual setor que vocé trabalha? ( )sim Qual?
( )nao
16. Qual a sua fung&o dentro da empresa? 29. Vocé considera o ritmo de seu trabalho

() auxiliar de produgao () operador de maquina ( )lento ( )adequado ( )rapido
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sel trabalho?

(

) sim

{ )ndo

38. Quais as posturas mais incomodas que vocé adota no
seu frabalho? (Pode assinalar mais de uma se houver)

(]

(A

em pé segurando
t ) @ () %
em pé torcido carregando )
(3
A | §
d di
arqueado C./_) empurrando r{:ﬁ}
/i ’
(B 4 () i
alcancando objetos| () colocando

39. Vocé recebeu algum tipo de orientagao quanto as
posturas para a realizagio do seu trabalho?

( Jsim

)y nao
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coluna vertebral?
{ 1sim | I nao

49, Marque as dores que vocé sente no Diagrama de
Desconforto Postural { Corlett e Manenica, 1980) abaixo:

YISTA DE COSTAS
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Apéndice B - Questionario Nérdico Adaptado
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Apéndice C- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TERMINOLOGIA OBRIGATORIA EM ATENDIMENTO A RESOLUGAQ 196/96 —~CNS-MS)

Esta pesquisa tem o objetivo de identificar as posturais adotadas pelos trabalhadores no
ambiente de trabalho, na relagdo homem-tarefa, durante suas atividades laborativas e
relacionar com as dores na coluna vertebral. Os procedimentos desta pesquisa envolvem o
registro de filmagens para avaliagcdo do posto de trabalho e aplicagdo de questionario e o
mapa de desconforto postural e em seguida o registro fotografico para a aplicagdo do
protocolo de avaliagdo postural. Nenhum destes procedimentos sera invasivo e ndo causara
desconforto ou risco a sua saude. Em caso de duvidas, vocé sera totalmente esclarecido
pelos responsaveis, antes, durante e apés a realizagdo da tomada de medidas, além da
possibilidade de entrar em contato por um dos meios divulgados abaixo.

Eu, estou
ciente das informagdes descritas acima, concordo em participar da pesquisa e entendo que
as informagdes cedidas por mim sao confidenciais, ou seja, autorizo a sua divulgagao Unica
e exclusivamente no meio cientifico e académico, tendo a minha identidade totalmente
preservada. Sou voluntario e ndo receberei nenhum beneficio por participar desta pesquisa,
bem como nao terei 6nus algum. Tenho total liberdade para aceitar ou recusar fazer parte
deste estudo e sei que a minha recusa ndo acarretara nenhum prejuizo para mim.

Este “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” atende a Resolugdo 196/96-CNS-MS e
o “Cédigo de Deontologia do Ergonomista Certificado — Norma ERG BR 1002 — ABERGO".

Marilia, ___, de de 200__.

Assinatura do voluntario

Certificamos que foi explicado ao sujeito acima, a natureza, proposito, beneficios e possiveis
riscos associados a sua participagdo nesta pesquisa, que respondemos todas as questdes
que nos foram realizadas e testemunhamos a assinatura acima.

Milena Roque Rumagquella, pesquisadora Prof. Dr. Jodo Eduardo Guarnetti dos Santos,
orientador
Pesquisadora: Milena Rogue Orientador: Prof. Dr. Jodo Eduardo Guarnetti
Rumaquella dos Santos
R. Tomaz Gonzaga 46 R. Eng.Luiz Edmundo Carrijo Coube, 14-01
Bairro Cascata, Marilia - SP Bauru — SP -
CEP: 17515-260 CEP: 17033-360

Telefone: (14) 8138-0802 Telefone: (14) 3103-6120
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9 Anexos

Anexo A - Comité de Etica
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Anexo B- Autorizacio da Empresa

Marilica, 05 de Setembro de 2008.

ATT: 5r* Milena Rogue Rumaguella

Venho por meio desta documentar a permissdo da Empresa

para a redlizacéio de uma pesquisa cientifica no setor de produgdo com
os colaboradores de linha de producfio, no ano de 2008 e 2009, pela
pesquisadora MILENA ROQUE RUMAQUELLA, mariliense, solteira, RG: 28.216.133-
8, CPF: 245.276.848-43, para que a mesma tome os referidos setores como
estudo de caso de sua dissertacdo de Mestrade em Desenhe Industrial, cujo
enfoque & investigar as posturas adotados pelos colaboradores durante a
execucdo de seu trabalho.

Certificamos nosso interesse na realizogdo do referido frabalho, tendo e vista
as confribuicdes que o mesmo poderd dar para a melhora da qualidade de
vida dos funciondrios por gerar melhor condigées de trabalho.

Vale confrmar que, conforme acordodo antecipadamente, o cardter
académico assegurard que os dados coletados servirGo apenas para a
publicagdo da dissertacéio de mestrado e arfigo cientifico da pesguisadora,
sem divulgar o nome da empresa.

Nestes termos a Empresa autoriza a redlizocdo deste
estudo ergondmico nas dependéncias de usa empresa localizada na cidade
de Marilia estado de $&o Paulo e coloca a disposigdo da pesquisadora os
dados necessdrios para a redlizacdio de sue trabalho e © acesso aocs sefores
para efetuar as observacdes e registros necessdrios para a pesquisa.

mente =
Ir ’Q

L/Célic: de Cliveira de Santana
Gerente de RH
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