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RESUMO

O trabalho toma como fontes documentais os livros “Ensaio de uma teoria da
Administracdo Escolar”, de José Querino Ribeiro, e “Organizacdo e Administracao
Escolar”, de Manoel Bergstrom Lourengo Filho. Através dessas fontes, analisa-se a teoria
de Administracdo Escolar produzida no Brasil, entre 1952 e 1963, objeto de estudo da
pesquisa. A partir das datas de publicagdo dos livros referidos, o recorte histérico €
delimitado entre 1930 e 1960. As trés referéncias bibliograficas da &rea de Administracéo
Escolar, comuns em ambos os livros, possibilitaram a investigagdo das raizes de modelos
tedricos (racional/burocratico, de sistema social, politico e anarquico) apresentados na obra
“A Escola como Organizacdo e a Participacdo na Organizacdo Escolar”, de Licinio C.
Lima, utilizada como referéncia tedrica. Os trés trabalhos identificados, escritos em lingua
inglesa, foram: “Public School Administration”, de Ellwood Cubberley; *“School
Administration. Its Development, Principles and Function in the United Sates’, de Arthur
B. Moehiman; e “The Nature of the Administrative Process. With Special Reference to
Public School Administration”, de Jesse B. Sears. Para a investigaco dos processos e das
condi¢Bes de producdo dessa teoria adotam-se como procedimentos metodol 6gicos trés
conjuntos de técnicas. a Andlise de Contelido, baseada nas vertentes francesa e norte-
americana, a Andlise do Discurso e a Andlise Documental. A partir desse referencial
tedrico e metodologico, a pesquisa ensaiou uma abordagem sociologica na andlise dos
dados, apontando para a necessidade de um aprofundamento na &rea da Sociologia da
Ciéncia. A tese defendida € a de gue havia, nos anos de 1930, uma concepcdo de ciéncia
que possibilitou a constituicdo inicial do campo de estudos da Administracéo Escolar. Nos
anos de 1950, condicdes e processos de producdo cientificos diferenciados permitiram
identificar as raizes dos model os tedricos, constituindo-se como instrumentos analiticos.

Palavras-chave: administracdo escolar; modelos tedricos explicativos;, constituicdo
tedrica; pensamento administrativo brasileiro.



RIBEIRO, D.S. School Administration Theory in Joseé Querino Ribeiro and M. B.
Lourengo Filho: roots and constitution processes of theoretical models. Marilia, 2006.
220p. Dissertation (PhD in Education) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus de
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ABSTRACT

The doctoral dissertation has as sources the books “Ensaio de uma teoria da
Administracdo Escolar”, by José Querino Ribeiro and “Organizacdo e Administracdo
Escolar”, by Manoel Bergstrom Lourenco Filho. Through those sources the school
administration theory produced in Brazil between 1952 and 1963, the study object of the
research, is analyzed. From the referred books publishing dates the research historical
period of analysis is limited between 1930 and 1960. The three bibliographical references
on school administration, common in both books, made it possible to investigate the roots
of potential theoretical models (rational/bureaucratic, social system, politica and
anarchical) presented in the book “A Escola como Organizacdo e a Participagdo na
Organizacdo Escolar”, by Licinio C. Lima, used as theoretica reference on the subject.
The three pieces of work identified, written in English, were: “Public School
Administration”, by Ellwood Cubberley; “School Administration. Its Development,
Principles and Function in the United Sates’, by Arthur B. Moehlman; and “The Nature
of the Administrative Process. With Special Reference to Public School Administration”,
by Jesse B. Sears. To investigate the theory production processes and conditions three sets
of techniques were adopted as methodological procedures. Content Analysis, based on
French and American material, Discourse Analysis and Document Analysis. Based on this
theoretical and methodological reference the research approached a sociological
investigation on analyzing the data, pointing to the necessity of a deeper study on the
Sociology of Science. The thesis defended is that there was, in the 1930’ s, a conception of
science that permitted the initial constitution for School Administration studies. In the
1950's scientifically differentiated production conditions and processes made it possible to
identify the roots of the theoretical models getting shaped as analytical instruments.

Keywords: school administration; theoretical models; theoretical constitution;
Brazilian administrative knowledge.



RIBEIRO, D.S. Théorie de Gestion Scolaire sur Jose Querino Ribeiro et M. B. Lourenco
Filho: racines et processus de congtitution de modeles théoriques. Marilia, 2006. 220p.
Theése (Doctorat en Education) — Faculté de Philosophie et Sciences, Campus de Marilia,
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RESUME

Le travail de doctorat prend comme sources documentaires les livres “Essai d une théorie
de la Gestion Scolaire”, de José Querino Ribeiro, et “ Organisation et Gestion Scolaire’, de
M. B. Lourengo Filho. A travers ces sources, on analyse la théorie de Gestion Scolaire
produite au Brésil entre 1952 et 1963, objet d’ étude de la recherche. A partir des dates de
publication des livres cités, la période historique est délimitée entre 1930 et 1960. Lestrois
références bibliographiques du domaine de la Gestion Scolaire, en commun dans les deux
livres, ont rendu possible I'enquéte des racines de modéles théoriques
(rationnel/burocratique, de systeme social, politique et anarchique) présentés dans I’ cauvre
“L’Ecole comme Organisation et la Participation dans |’Organisation Scolaire’, de
Licinio C. Lima, utilisée comme référence théorique. Les trois livres identifiés, écrits en
langue anglaise, ont été: “Public School Administration”, de Ellwood Cubberley; “ School
Administration. Its Development, Principles and Function in the United Sates’, de Arthur
B. Moehlman; et “The Nature of the Administrative Process. With Special Reference to
Public School Administration”, de Jesse B. Sears. Pour la recherche des processus et des
conditions de production de cette théorie, trois ensembles de techniques ont été adoptés
comme procédures méthodologiques: I’Analyse de Contenu, basée dans les sources
francaises et d Amérique du nord, I’ Analyse du Discours et I' Analyse Documentaire. A
partir de cette référence théorique et méthodologique, la recherche a tenté un abordage
sociologique dans |'analyse des données, montrant la nécessité d' un approfondissement
dans le domaine de la Sociologie de la Science. La these défendue est qu ‘il y avait, dans
les années 30, une conception de science qui a rendu possible la congtitution initiale du
champ d’ études de la Gestion Scolaire. Dans les années 50, les différentes conditions et
processus de production d’études scientifiques ont permis d’identifier les racines des
model es théoriques, en constitution comme instruments analytiques.

Mots clés: Gestion Scolaire; modéles théoriques; constitution théorique.
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Os Estudos de Administracéo Escolar no Brasil*

Existem inUmeras formas de organizacdo dos dados histéricos para cada area de
conhecimento. Porém, na Administragdo Escolar, objeto deste trabalho, a complexidade
reside no fato de ser um campo de estudos composto também pela interseccdo de
elementos da Administracdo de Empresas e da Administragéo Publica.

Em Histéria da Educacdo, e em especial na Histéria da Administracdo Escolar, é
possivel gue o pesquisador se defronte com varias periodizaces e formas de organizacdo
dos dados historicos, normalmente com estreitas relacOes entre os fatos relevantes que
contribuiram para a construcdo histérica do campo de estudos em questdo, ainda que
alguns fatos ndo sejam unanimidade em termos de marco historico da area, porque sua
relevancia é questionada.

Os livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963) parecem representar, em certa
medida, exemplos dessa natureza, uma vez que ndo sdo considerados marcos historicos
relevantes por todos os autores da area.

Esta discussao diz respeito aos estudos histéricos e suas periodizacfes, assim como a
abrangéncia de suas perspectivas analiticas e, ao realizarem recortes histéricos para a
elaboracdo de estudos, os autores podem deixar de incluir certas obras, desconsiderando
uma parte da producéo sobre 0 assunto: as obras mais antigas, de periodos mais distantes
cronol ogicamente do momento da el aboracdo®.

Os estudos de administragéo realizados a partir do inicio do século XX tém sua
origem na aplicacdo de determinados principios em indistrias e outras empresas de
producdo de bens materiais. Os resultados e avancos cientificos sdo “emprestados’ para
outras areas, num primeiro momento, para a propria Administracdo de Empresas e para a

Administracdo Puablica. Num segundo momento, contribuem para a Administragdo da

! Este subtitulo tem sua origem no relatério parcial do Projeto Integrado “A Evolucgo do Conhecimento em
Administragdo da Educagdo no Brasil”, financiado pelo CNPg e que foi subdividido em duas fases. A
primeira, iniciada em agosto de 2001, tinha como subtitulo: “suas raizes e seus processos de constitui¢cdo
tedrica’. A segunda fase, iniciada em agosto de 2003, tem o subtitulo: “ construindo um vocabuléario usual”. O
projeto integrado conta, atualmente, com a participagdo dos seguintes pesquisadores, sob a coordenagéo da
Prof.a Dr.a Lourdes Marcelino Machado: Dr.a Graziela Z. A. Maia (Departamento de Administracéo e
Supervisdo Escolar/DASE - UNESP, Campus de Marilia), Djeissom Silva Ribeiro (Doutorando), Jilia
Crigtina Alves e Messas (Doutoranda), Marcia Regina Canhoto de Lima (Doutoranda), Silvia Regina
Barbosa Garrosino (Mestranda), Fabiana Aparecida Arf (Mestranda), Adriana Inécio Y anaguita (Pedagogia),
todos membros do Grupo de Pesquisa “Politica Educacional e Organizac&o do Trabalho na Escola’. Mais
informacBes em www.administracaodaeducacao.pro.br.

2 Esse ponto é abordado com base no livro de Sears (1950), uma vez que o autor ndo estabelece o periodo de
sua andlise com clareza e esta pode ter sido feita sem a pretensdo de dar conta de toda uma producdo em
Administragdo Escolar, ou a partir do posicionamento do autor com relacdo ao elemento mencionado sobre a
relevancia dos fatos na érea.
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Educagdo porque seus principios sdo considerados a verdadeira “ciéncia administrativa’?,

uma vez que os autores da érea consideram seus estudos superiores, em termos de
elaboracdo tedrica, agueles realizados por outros campos da administragdo e também os
Unicos produtores de teoria de administragdo, na forma de principios gerais. Na
classificacéo de Wahrlich (1986), producdo € denominada “teorias dos engenheiros’.

Nesse sentido, Machado (2003) conclui que, apesar de se poder identificar o
surgimento do pensamento de Anisio Teixeirae M. B. Lourenco Filho ja nos anos de 1930,
a constituicdo efetiva de um corpus tedrico proprio da Administragdo Escolar parece ndo
se ter concretizado, ndo contribuindo para a pratica administrativa e nem impulsionando
estudos em Administracdo da Educacéo.

O periodo de andlise proposto para a pesquisa, delimitado com base nos materiais
selecionados, esté entre 1930 e 1965*, aproximadamente, por se acreditar que contemple os
diferentes momentos de elaboracdo dos livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963).

Essa definicdo levou em consideragdo o elemento da organizacdo dos fatos
histéricos, feita com base nas referéncias bibliograficas contidas nesses livros,
considerados integrantes do conjunto de “estudos de Administragdo Escolar no Brasil”,
uma vez que deram origem a linhas de pensamento que foram debatidas e/ou seguidas por
outras geracoes de pesquisadores.

O livro de Ribeiro (1952) é representante de um periodo quando a maioria dos
trabal hos era resultante de esforcos individuais de pesquisadores de um campo de estudos
recém-criado e, segundo o proéprio autor, carecendo de melhor delimitacéo.

A idéatransmitida pelo livro de Lourenco Filho (1963) ja é um pouco diferente, uma
vez que a andlise do autor abrangeu maior quantidade de trabalhos, sinalizando que o
campo de estudos havia produzido mais, estava melhor fundamentado ou havia conseguido
assimilar contribuicdes de &reas afins’.

% Segundo o Prof. Dr. Jodo Gualberto de Carvalho Meneses, por ocasigo do Exame Geral de Qualificacéo
desta tese, a Ciéncia Administrativa tem natureza diferente da Administracdo Cientifica, uma vez que aquela
se caracteriza por uma abordagem tedrica e interpretativa ao passo que esta se volta para o estudo das
questBes cotidianas da administracéo, na tentativa de aprimorar seus procedimentos.
* O material publicado originamente em lingua inglesa faz com que o periodo delimitado inicialmente
(1930-1960) segja extrapolado, considerando-se um dos marcos histéricos da pesquisa a publicagdo do livro
de Lourenco Filho (1963).
® Segundo o Prof. Dr. Jodo Gualberto de Carvalho Meneses, na mesma ocasi 2o referida na nota de niimero 3,
o trabalho de Ribeiro (1952) diferencia-se do de Lourenco Filho (1963) na medida em que o primeiro
procurou estabel ecer principios e auxiliar na delimitagdo do campo de estudos no Brasil, caracterizando uma
abordagem eminentemente tedrica, a0 passo que 0 segundo produziu um material que ndo teve uma
preocupacdo tedrica tdo acentuada, analisando grande quantidade de dados do cotidiano da Administracdo
14



No projeto integrado citado foi realizado um mapeamento abrangente dos estudos de
Administracdo da Educacdo, de Empresas e Administracdo Geral, que ofereceram
contribuigbes para a constituicdo do campo da Administracdo Escolar no Brasil. Tais
estudos, em sua maioria posteriores a criagdo da ANPAE (Associacdo Naciona de Politica
e Administracdo da Educac&o), ja revelam uma outra natureza, pela sistematizacdo de
periodos e trabal hos anteriores, como que mapeando a producdo existente.

Um levantamento® realizado mostra a caracteristica fragmentéria dos estudos
publicados na érea, através de editoras comerciais e universitérias. Foram encontrados
muitos livros e outros tipos de trabalho cuja producéo é em sistema de co-autoria de
multiplos autores, o que reforca a necessidade de estudos monogréficos aprofundados.

Mais recentemente, o conjunto dos estudos de Administracdo Escolar parece poder
ser dividido em “administracéo” e “estudos sobre os estudos de administracdo”, o que se
convencionou chamar de “Estado da Arte’. Entre estes Ultimos, destaca-se 0 Projeto
Integrado ao qual a pesquisa se vincula, recentes trabalhos da ANPAE e pelo menos dois
pioneiros no Brasil, que seriam, guardadas as devidas propor¢des, os trabalhos de Wahrlich
(1986) e Lourenco Filho (1963). O primeiro desses trabahos readliza uma importante
sistematizag&o do que era denominado de “ Teorias das Organizagtes” .

Num periodo intermediario entre os “pioneiros’ e a producdo mais recente, pode-se
citar Sander (1982), com uma relevante contribui¢do no cendrio da Administracéo Escolar,
uma vez gue seus trabalhos repercutiram nos Estados Unidos e em toda a América Latina,
além de ser um dos lideres anpaeanos. Ademais, o titulo do livro referido (Administracéo
da educacdo no Brasil: evolucdo do conhecimento) foi de grande influéncia para a
construcdo do objeto de estudo do projeto integrado.

Posteriormente, os estudos iniciais foram classificados de diversas maneiras. Entre as
categorizagdes apontadas por Machado (2003), predominam as interpretagdes do processo
administrativo como genérico e passivel de utilizagdo, sem uma delimitacdo temporal
especifica. Outras categorizagbes remetem para um estudo das contribuicdes/influéncias

dostrabalhos de Taylor e Fayol.

Escolar, 0 que aproxima o livro dos trabalhos realizados por Anténio Carneiro Ledo, Arthur Moehiman e
Ellwood Cubberley.

® Esse trabalho, que diz respeito & situacdo da produczo bibliografica em Administracdo da Educacdo no
Brasil, é a constru¢iio de uma bibliografia comentada sobre o tema: “Producdo Editorial da Area de
Administracdo da Educagdo: 1991 a 2000", elaborado como parte do projeto integrado, sob a
responsabilidade da aluna de Pedagogia, Adriana Inacio Y anaguita, bolsista CNPg.
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Num segundo momento, os estudos de administragdo parecem mudar seu foco de
andlise, darigida estrutura formal e de uma interpretacéo que aproxima a administracdo do
funcionamento de um maguinario para a consideracdo dos el ementos subjetivos fornecidos
pelo componente humano presente nas organi zagoes.

Nesse periodo, as classificacbes se expandiram de forma pouco homogénea e os
recortes historicos foram se diferenciando, de maneira que dificultou o levantamento das
classificacBes em relacdo aos periodos de andlise.

O trabadho de Morgan (1996) apresenta uma classificagdo das teorias
organizacionais, aproximando as diferentes correntes de pensamento a imagens/metaforas,
com relevantes elementos analiticos (critico-interpretativos) para a compreensdo dessas
variagoes historicas.

O subtitulo de cada um dos capitulos identifica as diferentes tendéncias, sempre
contendo a sentenca “as organizacfes vistas como”: maguinas (capitulo 2); organismos
(capitulo 3); cérebros (capitulo 4); culturas (capitulo 5); sistemas politicos (capitulo 6);
prisdes psiquicas (capitulo 7); fluxo e transformacdo (capitulo 8); e instrumentos de
dominagdo (capitulo 9).

Busca-se um critério para a compreensdo das classificacfes ja realizadas em relacdo
aos estudos de Administragdo Escolar, considerando seu carater de pluralidade e sua
realidade diversificada e heterogénea. Em vista desses aspectos e da complexidade dos
estudos tedricos na area, enfatizase que o procedimento de homogeneizacdo na
categorizagdo é pouco plausivel nesse campo de estudos.

No Brasil, muitas vezes, a Administracdo Escolar foi identificada como instrumento
de manutencéo e legitimacao de relacbes de poder, a servico do autoritarismo, inadequada,
portanto, a uma sociedade que se pretendia democrética. E possivel que esse fato tenha
contribuido para que tais estudos ficassem relegados a um segundo plano nas pesquisas
educacionais (MACHADO, 2003).

A década de 1960 inicia=se com a criacdo de uma Associacdo Nacional de
Professores de Administracdo Escolar — ANPAE’, em 1961, sob a lideranca de José
Querino Ribeiro, por ocasido do | Simpdsio Brasileiro de Administracdo Escolar e

" Um estudo da produc&o elaborada pela associaco ao longo de sua atuacdo foi origina mente preparado para
fundamentar um projeto individual da Prof.a Dr.a Lourdes Marcelino Machado. Posteriormente foi
desenvolvido por Graziela Z. A. Maia, dando origem a sua tese de Doutorado, defendida em dezembro de
2004.
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Educacdo Comparada, realizado em S&o Paulo. Entre os elementos historicos considerados
para esta pesquisa, esse é um acontecimento relevante®.

Em termos de periodizagéo da historia da Administracio Escolar no Brasil, a criagéo
da associagéo foi de grande relevancia porque congregava estudiosos do tema e, ab mesmo
tempo, professores de Administracéo Escolar em universidades brasileiras. Alguns de seus
membros eram autores de grande relevancia para a area, como Anisio Teixeira, José
Querino Ribeiro, M. B. Lourenco Filho, entre outros. A histdria desse campo de estudos
pode ser dividida em antes e depois da ANPAE.

Entre os exemplos de producdo cientifica de seus fundadores, além dos livros de
Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), deve-se destacar a grande repercussao do livro de
Myrtes Alonso, “O papel do diretor na Administracdo Escolar”, publicado em 1976,
utilizado como referéncia tedrica pelas pessoas que atuavam na educagcdo das redes
publicas do Brasil. Posteriormente, sofreu uma série de criticas de autores de inspiragdo
marxista.

A década de 1980 recebe as contribui¢bes dos anpaeanos Sander (1982; 1986) e Paro
(1986), entre outros. Essa producédo reitera a escassez na &rea e é retratada em 1987 quando
da publicacdo de um numero temético da “Revista Em Aberto”, sob responsabilidade do
Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos Anisio Teixeira- INEP. Nela sdo indicados 110
titulos, divididos nas seguintes categorias: artigos de revista® (51); teses e dissertactes
(18); livros e publicactes de universidades (14); publicacdes de érgéos vinculados ao MEC
(Ministério da Educacdo e Cultura) (9); outros (2).

Para Sander (1986), ha uma provavel relacéo entre as diferentes fases da historia da
Administracéo da Educacdo e o compromisso da ANPAE ao longo dos anos de existéncia.
Tendo por pressuposto que “[..] a maioria dos intérpretes das perspectivas de
administragdo da educacdo adotadas no Brasil nas Ultimas décadas sdo reconhecidos
lideres anpaeanos ou participantes ativos das atividades da ANPAE [...]” (SANDER, 1986,
p.12). O estudo dos textos veiculados nas publicacdes da associacdo constitui material
relevante para a compreensao da evolucdo da teoria administrativa no Brasil.

Em termos de revisdes de cunho histérico e/ou de Estados da Arte, a producdo vem
sendo ampliada, a partir de 1994, também pela atuacdo da rede de pesquisadores da
ANPAE e de alguns outros pesquisadores e/ou grupos de pesquisa.

8 Atualmente, asigla ANPAE significa“ Associacdo Nacional de Politicae Administraco da Educacdo”.
® Excluidos os titulos publicados pela ANPAE na Revista Brasileira de Administracio da Educacéo (RBAE).
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A sintese analitica de Sander (1982) foi reelaborada pelo autor com ampliacéo do
espectro de andlise (América Latind) e ganhou status de Estado da Arte. Publicada sob
novo titulo (Gestdo da Educacdo na América Latina), em 1995, procura contextuaizar a
evolugdo da Administracdo da Educacdo no contexto da Administragdo Publica.

Um dos pontos importantes na releitura das teorias administrativas nesse trabalho é a
construcdo de instrumentos de analise de diferentes periodos histéricos, denominados pelo
autor de “enfoques analiticos’: juridico, tecnocratico, comportamental, desenvolvimentista
e socioldgico. Estabelecem uma periodizagdo para os estudos de Administracdo da
Educacdo, que se estende desde o século XVI até o final dos anos de 1980 (SANDER,
1995).

Os enfoques mais relevantes para esta pesquisa s80 0 comportamental e o
desenvolvimentista, pois sdo identificados na teoria de Administragdo da Educacéo latino-
americana a partir da década de 1940, com tracos marcantes até por volta de 1970, quando
passam a ser identificados elementos do enfoque socioldgico (SANDER, 1995).

Classifica boa parte do periodo antecedente ao recorte historico desta pesquisa (1930-
1960) como sendo predominante um “enfoque tecnocrético”, cujos representantes no
Brasil seriam os pioneiros da Administracdo Escolar, como Anisio Teixeira, José Querino
Ribeiro, M. B. Lourenco Filho e Antdnio Carneiro Le&o.

Um outro ponto de relevancia para a pesquisa é que esses trabalhos de Sander (1982;
1986; 1995) representam um conjunto sobre a histéria do pensamento administrativo no
Brasil, que ndo tem sido privilegiado pelos autores da area. Torna-se assim uma importante
referéncia historica para a pesquisa, na medida em que, aém de fornecer elementos
analiticos para a teoria da Administracéo Escolar no Brasil, mostra um certo caminho a
trilhar nos estudos da érea.

Segundo o autor, a concepcdo de histéria € uma importante referéncia para a andlise
do pensamento administrativo brasileiro: “[...] A histéria nos ensina que a reconstrucéo de
um caminho implica um processo de desconstrucéo que ndo apaga as marcas, ocultas ou
manifestas, das construgdes anteriores’ (SANDER, 1995, p.13).

Esse livro € utilizado ndo somente como uma referéncia tedrica, mas como referéncia
histérica. Vislumbrou-se a possibilidade de utilizar uma referéncia construida por um autor
da area de Administracdo da Educac&o, na forma de releitura histérica de um periodo
bastante amplo e que engloba aguele analisado nesta pesquisa, ao invés de sistematizar

dados historicos a partir de diversos materiais de Historia da Educacéo.
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Ainda no contexto dos anos de 1990, concluiu-se um estudo sobre Politica e Gestéo
da Educacdo no pais, em 1999, publicado em 2001 como um volume da Biblioteca
ANPAE, intitulado “ O Estado da Arte em Politica e Gestdo da Educacdo no Brasil: 1991 a
19977, apresentando importantes resultados e informagdes sobre a producéo de pesquisas
na area referida. Nesse trabalho foram identificadas poucas pesquisas tedricas em
Administracdo da Educacdo, o que deu um novo impulso a produgdo na area e culminou
com a proposicdo do projeto integrado “A Evolucdo do Conhecimento em Administracéo
da Educacdo no Brasil”, jareferido.

Diante desse quadro, é possivel que o campo da Administracdo Escolar sga
percebido, de certo modo, “dissolvido” na discussdo da macro-politica. Sem ter
desenvolvido, ao longo dos anos, um corpo préprio de conhecimentos, a Administracéo
Escolar vé-se cada vez mais “assatada’ pelas perspectivas gerencialistas e de mercado, o
gue reflete nos levantamentos efetivados pel os “ Estados da Arte”, recentemente el aborados
(MACHADO, 2003).

Essa breve contextualizacdo histérica da pesguisa e dos trabalhos analisados tenta
esclarecer alguns dos desdobramentos efetivados no periodo histérico delimitado para a
andlise da pesquisa, de forma a tentar proporcionar uma viséo mais clara em termos de
elementos conceituais do periodo analisado e ressaltar que, apesar da importancia do
conhecimento elaborado e reelaborado no Ultimo século, a érea carece de estudos sobre

a(s) teoria(s) da Administragcdo Escolar.
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A aproximacdo Brasil-Portugal na é&rea de Administracdo Escolar: algumas
interfaces e contribuicdes

As possibilidades de redlizagdo desta pesquisa residem na entrada, no Brasil, de
consideravel quantidade de material advindo de Portugal’®. Entre os autores mais lidos
estdo: Licinio Lima, Antonio Novoa, Jodo Barroso, Rui Canério, Rui Gomes, |sabel
Alarcdo, Almerindo Afonso, Carlos Estévéo, entre outros.

Em relagdo a pesquisa, os trabalhos de Lima (1992; 1998; 2001) sdo de grande
relevancia, pois foram tomados como referéncias tedricas. As pesguisas conduzidas pelo
autor e sua linha de investigacdo influenciaran a delimitacdo deste trabalho™. Sua
producdo intelectual na érea contribuiu para a discussdo do tema, no Brasil, e para a
elaboracdo do projeto integrado, citado anteriormente.

A partir dessa referéncia tedrica interpreta-se um novo cenario para a pesquisa
educacional, no Brasil. Nos estudos sobre a Administracéo da Educacéo parece haver uma
certa impregnacao da perspectiva macro, de uma visao de Sociologia da Educacdo que se
afastou do “chdo da escola’ e supervalorizou, de um lado, as discussdes genéricas
inspiradas no campo das ciéncias sociais e, de outro, 0s estudos em perspectiva micro,
pontuais e fragmentados, muitas vezes apresentados, equivocadamente, como estudos de
caso (MACHADO, 2003).

Entre os varios desdobramentos que se podem identificar no contexto de elaboracéo
desse quadro analitico estéo agqueles trabalhos produzidos na Universidade do Minho, que
utilizaram esses mesmos instrumentos em estudos com variadas abordagens e que, em sua
maioria, tiveram a orientacdo direta do Prof. Dr. Licinio Lima.

Entre eles podem ser destacados os seguintes trabalhos:. G. Silva (1996); Estévéo
(1998); Costa (1998); Torres (1997; 2004); E. Silva (2004); e Sa (2004), além do relatério
de estagio elaborado nessas mesmas circunstancias por Ribeiro (2005).

Esse quadro tedrico esta inserido na Sociologia das Organizaces Educativas, cujo
principa elemento € a “Andise Multifocalizada” (LIMA, 1998) que discute as vérias
possibilidades de modelos organizacionais / administrativos, enquanto aspectos

interpretativos potenciais das realidades organizacionais.

19 As diferentes formas de acesso & informacéo tem permitido que o intercAmbio entre pesquisadores da &rea
sgja facilitado, principalmente pelos meios eletrdnicos. No caso especifico desta pesquisa e do subsequiente
estagio no exterior, 0s primeiros contatos com o orientador estrangeiro se deram por e-mail.

1 As contribuigdes do Prof. Dr. Licinio Lima se acentuaram devido a redlizacdo de um Estagio Cientifico
Avancado de Doutoramento, sob sua orientacdo, na Universidade do Minho, em Braga, Portugal.
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No contexto dos intercambios de informacfes/estudos entre os dois paises, pode-se
destacar o fator linguistico que elimina uma série de barreiras, e que, segundo Silva (apud
RIBEIRO, 2005), pode ser identificado em dois momentos da historia, sendo que ocorre
mai s acentuadamente a partir dos anos de 1960.

No quadro mais amplo das influéncias recebidas no campo das idéias, nessa area,
Silva (apud RIBEIRO, 2005) ressalta a existéncia de um “paralelismo” entre o restante da
Europa e sua influéncia sobre Portugal e, por outro lado, a influéncia norte-americana
sobre o Brasil.

Ainda sobre esse “paralelismo”, negou a existéncia, em Portugal, de um periodo no
qual ostrabalhos cientificos de Administracdo Escolar eram representados pelos “relatérios
dos administradores escolares bem sucedidos’, acrescentando que o momento vivido pelo
pais no inicio do século XX era de extrema centralizagdo do poder, uma vez que o regime
politico erauma Monarquia Absolutista (SILVA apud RIBEIRO, 2005).

Sobre as contribuicdes brasileiras que identificou na area, ressalta o fato de existirem
indicios de que os professores portugueses de Administracéo Escolar, dos anos de 1960,
utilizavam materiais produzidos €/ou traduzidos no Brasil (SILVA apud RIBEIRO, 2005).

Reitera-se que essa aproximacdo entre os dois paises na area de estudos abordada é
um objeto de estudo que compde 0 quadro analitico desta pesquisa e ndo um relato
minucioso de carater social/intelectual e descritivo, dos dois paises, que tém outras
ligacOes além dessas e que ndo podem ser definidas cronologicamente com precisao,
especialmente em se tratando de intercambios cientificos e tecnoldgicos, uma vez que se

podem identificar tragos desse processo desde o0 século X V1.
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Origem e Desenvolvimento(s) da Tese de Doutorado

Entre os anos de 2000 e 2001 constitui-se a equipe que deu inicio a primeira fase do
projeto integrado, inserido em importantes pesquisas ha &ea de Administracdo da
Educacdo, no Brasil, como os grupos de pesquisadores ligados a ANPAE.

Na dissertacdo de mestrado intitulada “ Para uma teoria de Administracdo Escolar no
Brasil: existe um modelo tedrico?’ (RIBEIRO, 2001), analisou-se a presencalindicios dos
modelos tedricos explicativos na teoria de Administragdo Escolar produzida no Brasil,
entre 1952 e 1986, e foram criadas quatro categorias analiticas, cujas denominagtes foram
influenciadas pel os estudos apontados no contexto.

Essas categorias, denominadas “ Abordagens’, pretendiam constituir instrumentos de
anadlise para os seis livros de autores brasileiros selecionados. Teixeira (1997), Ribeiro
(1952), Lourenco Filho (1963), Alonso (1976), Félix (1989) e Paro (1999). Séo elas:
Cléssico-Cientifica, Funcional-Eficientista, Sistémico-Generalista e Histérico-Critica
(RIBEIRO, 2001).

O livro de Teixeira (1997), selecionado por ser o Unico (desse autor) que fazia
referéncia direta & Administracdo Educacional, € um relatério produzido na condicdo de
administrador de um sistema publico de ensino e, pela quantidade de dados empiricos, a
teoria que esta contida em seus capitul os teve de ser inferida.

Comecaram a surgir, entdo, algumas hipoteses a partir de dados levantados durante a
anadlise de cada um desses livros. Entre esses dados, é relevante destacar que o livro de
Ribeiro (1952) foi, naguele momento, uma proposta concreta de producdo de teoria na area
e tinha como objetivo complementar a delimitacdo do campo de estudos da Administracéo
Escolar, no Brasil.

Por sua vez, o livro de Lourenco Filho (1963) mantinha o cardter de elaboragédo
tedrica, proposta como um dos objetivos centrais, semelhante ao livro de Ribeiro (1952),
realizando uma andlise mais abrangente de teorias produzidas entre os anos de 1940 e 1960
e gue, de certa forma, poderia ser caracterizado como um antecessor do gque hoje se
convencionou chamar de “Estado da Arte”.

Como o proprio Benno Sander afirma, “[...] esse livro de Lourenco Filho [1963] foi
um compéndio de Administracdo Escolar que minha geracdo de estudantes utilizou por
muito tempo” (SANDER apud RIBEIRO, 2001).

No processo de andlise do material para a elaboracéo da dissertagdo de mestrado,

foram surgindo hipéteses devido as referéncias e citagbes de livros. Tanto os livros de
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Ribeiro (1952) quanto de Lourenco Filho (1963) chamavam a atencéo pelo que continham
de proposi ¢oes tedricas e pela quantidade de material estrangeiro analisado e referido.

Surgiram indicios de que haveria nesses trabalhos contribuicfes/influéncias de
obrag/idéias de autores estrangeiros, na sua maioria norte-americanos, apontando para
publicacdes em linguainglesa.

O proéprio Ribeiro (1952) considera 0s autores norte-americanos 0S pioneiros na
utilizacdo do termo “Administracdo Escolar” e delimitadores de uma certa parcela do
campo de estudos.

A andlise teve a proposta de construir um panorama sobre o conhecimento produzido
em Administracdo Escolar, no Brasil, tentando apreender uma linha evolutiva que
porventura existisse. Dentre os livros analisados estavam os de Ribeiro (1952) e Lourenco
Filho (1963), selecionados para o aprofundamento do estudo de suas teorias de
Administracdo Escolar nesta nova pesquisa, que é, de certa forma, uma continuacéo
daguela.

A primeira idéia para uma tese de doutorado, antes mesmo de sua elaboracdo em
termos mais concretos como projeto de pesquisa, surgiu quando da redacdo da dissertacéo
de mestrado, defendida em novembro de 2001, na qual houve um processo de
(re)elaboracdo de um conceito de evolucdo, tentando, num primeiro momento,
compreendé-lo, de forma mais geral e, posteriormente, compreender a evolucéo da teoria
de Administracdo Escolar, no Brasil, naguele periodo analisado.

Nessa perspectiva pode-se inferir que a andlise de Cubberley (1931) € uma revisdo
das primeiras producdes da érea, delimitando o objeto de estudo, um primeiro passo
evolutivo da histéria da Administracéo Escolar norte-americana.

Um dos objetivos desta pesquisa foi discutir as teorias de Administragdo Escolar
contidas em Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), tentando compreender o conceito de
modelos tedricos de organizagdo escolar que porventura estivessem implicitos, suas
implicacBes para uma teoria de Administracdo Escolar (no Brasil) e suas possiveis raizes,

em livros de autores norte-americanos'.

12 Segundo o Prof. Dr. Jod Gualberto de Carvalho Meneses, por ocasido do Exame Geral de Qualificacdo
desta tese, José Querino Ribeiro analisou os livros dos autores norte-americanos identificados na bibliografia
do “Ensaio de uma teoria da administracdo escolar”, reconheceu sua importancia e suas contribuicdes para o
campo, mas afirma, o professor, que tais obras ndo influenciaram t&o acentuadamente a producéo de Ribeiro
(1952) quanto se argumenta nesta tese.
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Ao se andisar a bibliografia que Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963) utilizam
para produzir as teorias, conclui-se que o periodo entre 1940 e 1960 seria um segundo
periodo historico-analitico de relevancia para compreender a evolucdo da Administracéo
Escolar que, nos Estados Unidos, apresenta o Seminario de Chicago, em 1957, como um
importante marco historico.

Esse Seminario pode ter influenciado a realizacdo do | Simpdsio Brasileiro de
Administracdo Escolar e, a exemplo das associagdes que se criaram nos Estados Unidos,
com destaqgue para a NCPEA (National Conference of Professors of Educational
Administration)', igual mente seria a proposta de criagdo da ANPAE.

No Brasil, as diversas referéncias de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963)
apontam para elaboracdes diferenciadas que deram origem a varios trabalhos, publicados
posteriormente a 1963.

A proposta do recuo cronologico na andlise das teorias de Administracdo Escolar, no
Brasil, j& estava prevista na primeira versdo do projeto integrado, sendo contemplada
agora, em parte, por esta pesquisa.

A proposi¢do do estudo, a partir de livros publicados majoritariamente nos anos de
1940 e 1950, coloca a questdo dos primeiros desdobramentos das teorias de Administragéo
Escolar no pais, posteriores ao primeiro impulso dagueles que poderiam ser chamados os
“pioneiros da Administracéo Escolar”.

Esse breve levantamento de trabalhos relevantes para a historia da Administracéo
Escolar, no Brasil, foi feito tomando-se como marco inicia a publicagdo do livro de
Kandel (1931), que contém um capitulo escrito por Ellwood P. Cubberley. Os dois autores
brasileiros, cujos livros sdo fontes de dados da pesquisa, citaram obra, relevante para o
momento histérico de producéo de cada uma delas.

O contexto de estudo desta pesquisa é composto pelos processos de constituicdo da
teoria de Administracdo Escolar, no Brasil, entre 1930 e 1960. Apesar de ndo se ter
realizado um levantamento bibliogréfico exaustivo do periodo, foi utilizado como critério
de selecdo dos materiais as referéncias bibliogréficas dos livros de Ribeiro (1952) e
Lourenco Filho (1963).

Dentro desse quadro mais amplo, delimitou-se o objeto de estudo da pesquisa como
sendo os processos de constitui cdo dos model os tedricos, com vistas a identificacdo de suas

possivel s/provaveis raizes.
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As obras de Querino Ribeiro e de Lourenco Filho ndo sdo objetos da pesquisa, pois
sd0 elementos mais amplos do que a andlise realizada. Os livros selecionados para a
pesquisa sdo considerados emblematicos em relagdo a dois periodos distintos na evolugédo
dateoria de Administragéo Escolar, no Brasil.

Ribeiro (1952) analisa toda uma bibliografia nacional e estrangeira, publicada
predominantemente nos anos de 1940, mas também dos anos de 1930, e que culminou com
suatese de catedra, publicada naformade livro, em 1952.

Lourenco Filho (1963) realiza uma anaise mais abrangente que engloba obras dos
anos de 1930, mas principalmente dos anos de 1940 e 1950, portanto complementando o
periodo de andlise de Ribeiro (1952), e em sua primeira edi¢cdo, marcando um periodo de
grandes transformaces, apresentando elementos de transicdo para 0 momento seguinte na
teoria de Administragdo Escolar, no Brasil.

Um dos importantes desenvol vimentos dessa tese de doutorado é o Estégio Cientifico
Avancado realizado na Universidade do Minho, sob a orientagcdo do Prof. Dr. Licinio
Lima, o qual contou com financiamento da CAPES, através de seu Programa de Doutorado
no Pais com Estagio no Exterior (PDEE)™.

Esse estagio, proposto para o aprofundamento de estudos socioldgicos e
organizacionais a partir das teorias produzidas pelo Prof. Dr. Licinio Lima, cujos trabalhos
sdo utilizados como referéncia tedrica desde a pesquisa de mestrado referida, resultou num
relatorio cujos dados contribuiram para a elaboragéo da versdo final desta tese.

Nesse estagio, os dados coletados apontaram para a necessidade da perspectiva da
Sociologia da Ciéncia, na medida em que poderia ser relevante para complementar o
referencial tedrico-metodol 6gico da Andlise de Contelido, propiciando um instrumento de
andlise para a compreensdo das condi¢cBes e dos processos de constituicdo da teoria
analisada.

O percurso investigativo realizado na elaboracéo da tese gerou/revelou uma grande
quantidade de dados contextuais (histéricos/biogréficos), que podem ter seu valor
questionado, mas foram acrescentados, na forma de notas de rodapé, para possibilitar a
compreensdo de determinadas afirmagdes, viabilizando a apresentacdo e,

consequentemente, a defesa das idéias contidas na pesguisa.

3 0 estégio foi realizado no periodo entre 01 de marco e 30 de junho de 2005 e contou com um montante de
financiamento total de EUR$ 5.080,00 (cinco mil e oitenta euros), além da passagem aérea.
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E certo que esses dados e sua forma de apresentacdo tornam aleitura da tese um tanto
guanto cansativa, assim como as traducdes de trechos de livros citados em inglés, em notas
de fim de secdo, que se acumulam as notas de rodapé, talvez confundindo o leitor.

Esse extenso material apresentado nesses dois formatos foi considerado relevante
engquanto elementos para a construcéo da compreensao/interpretacéo do leitor, mais do que
propriamente dados essenciais para a andlise. Entretanto, acredita-se serem justificavels na
medida em que a Andlise de Conteddo procura utilizar todos esses elementos para
construir uma interpretacdo plausivel das condicgdes e processos de producdo da(s) teoria(s)
analisada(s).

Procurou-se, nesta pesquisa, investigar as raizes da teoria de Administracéo Escolar,
no Brasil. Nesta sua versdo final, espera-se que se constitua em um desses estudos de
administragdo, mencionados anteriormente, com contribui¢cdes relevantes para o quadro
tedrico que vem sendo elaborado nos Ultimos cinco anos.

' Conferéncia Nacional de Professores de Administragdo Educacional.
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Discussdo Terminoldgica: aproximacgdes

A necessidade da discusséo de alguns termos que figuram nesta pesguisa ndo se da
somente por razées gue a integram ao projeto ja mencionado, uma vez que a proposta para
sua segunda fase é a construgcdo de um “vocabul&rio usual” da &rea.

Ha um certo consenso entre pesquisadores, desde Ribeiro (1952) e chegando até
Lourenco Filho (1963) (passando por March e Simon (1970) e, nesse caso, relacionada aos
estudos das organizagdes formais), que a consolidacdo do campo de estudos da
Administracdo Escolar deve passar pela discussdo terminoldgica, realizada com bases
cientificas para que o campo possa avancar, fundamentado por conceitos mais seguros e
mais bem definidos.

E relevante destacar também que alguns dos conceitos discutidos s3o utilizados numa
outra acepcao gque a pesquisa busca construir/esclarecer ao longo do processo, umavez que
a referéncia tedrica utilizada e o tipo de discussdo elaborada sdo, de certa forma,
especificas, pois vém sendo desenvolvidas desde 1999.

Entre os termos considerados essenciais para essa primeira aproximacao, acerca de
suas definigoes, destacam-se: Evolugdo, Modelo e Teoria. Os outros conceitos discutidos
estdo diretamente ligados a esses trés e permeiam o universo desta pesquisa na medida em
que se foram identificando posicionamentos claros de alguns dos autores analisados, assim

como arelevancia do conceito para o contexto.

Evolucédo

A vinculagdo da pesguisa ao projeto “A Evolucdo do Conhecimento em
Administracdo da Educacdo no Brasil: construindo um vocabuldrio usua'™ e a
importancia da discussdo terminolégica ja foram ressaltadas. Faz-se uma tentativa de
definicéo de um dos conceitos-chave para o projeto referido.

Ele tem sido utilizado e discutido por outros membros da equipe em suas pesquisas.
Em uma delas, uma dissertacdo de mestrado realizada sobre a obra de Carneiro Ledo,

enfatizando suas propostas para a Administracdo Escolar, um dos membros™ da banca

 Projeto Integrado coordenado pela Prof.a Dr.a Lourdes Marcelino Machado e financiado pelo CNPg desde
2001. O titulo atual do projeto representa sua segunda fase que tem como periodo de trabalho o biénio 2003-
2005.

> O membro da Banca, no Exame Geral de Qualificacdo, foi o Prof. Dr. Afranio Mendes Catani, da
Universidade de Sdo Paulo, e amestranda Helen Cristina Alves e Luz.
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examinadora sugeriu que se tomassem os devidos cuidados com a utilizaggo do termo, pois
poderia remeter a uma andlise de tipo darwinista que a pesquisa ndo estava prevendo.

No livro de Wahrlich (1986) encontra-se uma referéncia ao fato de o estudo evolutivo
(no caso dessa autora) das teorias de organizacgao ter sido realizado com base em conceitos
discutidos a partir de Charles Darwin, o que contempla, de certa forma, a questéo colocada
em relacdo aos estudos organizacionais e administrativos.

Acredita-se que 0 mais apropriado nesse momento, a despeito dos problemas /
dificuldades apontados, néo seja abandonar essa tentativa de abstragdo do termo evolugéo
em relacdo a teoria de Administragéo Escolar, no Brasil. Trata-se de um esforco conjugado
de um grupo de pesquisadores e, na impossibilidade de se realizar uma andlise de fundo
histérico abrangente, resgatando os conceitos darwinistas, pode-se fazer uma anaise
cronoldgica, de perspectiva historica, mas sem pretensdo de esclarecer a evolugdo dateoria
de Administragéo Escolar em sua mais completa forma.

Poderia sim ser retomada a obra de Charles Darwin para se fazer uma outra leitura,
neste momento, e tentar elaborar/identificar contribui¢bes para a &rea da Administracéo da
Educacéo.

Na verdade, a0 se analisar a evolugdo do conhecimento em uma linha estritamente
cronologica, percebem-se indicios de uma ligeirainvolugdo, uma vez que a profundidade e
a interdisciplinaridade dos trabalhos produzidos anteriormente deram lugar a
superficialidade e a fragmentacdo, caracteristica dos anos de 1990. Com base em Wahrlich
(1986), € possivel afirmar que ha retrocessos na linha evol utiva das teorias de organizag&o,
considerando seus desenvolvimentos mais atuais comparados com agquel es analisados pela
autora, nos anos de 1950.

E bem verdade que essa especiaizacio reflete, por outro lado, as constantes
tentativas de delimitacdo do campo especifico da Administracdo da Educacdo. Reflete
também a expansdo dos programas de pos-graduacdo no pais e a consolidacdo de grupos de
pesqguisa gue delimitam temas de estudo e elaboram materiais cada vez mais especificos.

Por outro lado, alguns argumentos embasados em Halpin (1967) demonstram uma
insipiéncia da teoria de Administracéo Escolar, nesse inicio de século XXI. Algumas das
posicdes defendidas pelo autor, entre elas a aproximacgédo dos campos da Administracéo
Escolar e das Ciéncias Sociais parece ainda ndo ter se consolidado, em especial no Brasil.

Ao setentar discutir o conceito de evolugdo, surgem algumas questdes que devem ser

consideradas. Uma delas é a possivel diferenca entre os conceitos de evolug&o e progresso.
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Em uma andlise preliminar, a evolucéo estaria mais associada a mudanca historicamente
localizada, limitada pelos condicionantes conjunturais, enquanto O progresso estaria
associado a melhoria de condig¢des, ou pelo menos a sua tentativa.

Nesse sentido, o conceito ndo estaria vinculado diretamente ao de progresso em sua
acepcdo de melhoria. Considerando-se a evolucdo identificada no Brasil, pode-se inferir
gue as mudancas de paradigmas e o reconhecimento/utilizacdo de novas perspectivas
administrativas mudaram o0 cen&io nesse campo de estudos (e também na prética
profissional), mas ndo necessariamente melhoraram o panorama geral da Administragéo
Escolar, no pais.

A partir da andlise de Sears (1950), infere-se que o conceito de evolugéo € tido como
algo linear progressivo, ou seja, os procedimentos administrativos se aprimoram no sentido
crescente da linha histérica cronol dgica, pois 0 autor entende que os conceitos de educacdo
e de conhecimento, consequientemente sua evolugdo também, estdo intimamente ligados ao
de Administracdo Escolar, considerado um campo em plena expansao nos anos de 1950,
nos Estados Unidos.

Acredita-se, nesta pesguisa, que o conceito de evolugdo poderia ser melhor
representado graficamente por uma espira ndo-uniforme que pode, em determinados
momentos, se ampliar e, em outros, se restringir. Considerada dessa maneira, a evolugdo
do conhecimento em Administracdo da Educacdo, mediante a devida discussdo académica,
pode ser um passo em dire¢do a superacdo do tradiciona conceito evolutivo linear, ligado
alogica do model o racional/burocrético.

A pesguisa procura discutir terminologias e analisar desdobramentos de uma
provavel linha evolutiva da Administracdo Escolar, entre 1952 e 1963, contextualizada na
producdo do periodo 1940-1960, mas € preciso considerar ainda uma outra importante
questéo.

Nesse mesmo periodo analisado, os livros utilizados para tentar compreender uma
determinada concepcdo de evolucdo do conhecimento trazem uma concepcao propria,
delimitada historicamente, da evolucéo desse conhecimento.

Nesse ponto, a questdo relevante € se essa concepgao de evolucdo ndo estaria,
enquanto termo cientificamente elaborado, embasada numa determinada concepcéo de
ciéncia que, se acredita, tornou possivel o reconhecimento dos elementos do modelo

racional/burocratico e sua predominancia enquanto imagem organizacional .
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Uma concepcdo de evolugdo associada a logica racional/burocratica traria em seu
interior as caracteristicas da uniformizacdo, da homogeneidade e poderia dificultar a
compreensao desse processo histérico em sua natureza multipla.

Por isso, acredita-se que os elementos da teoria de Lima (1998) e sua proposta de
“Anadlise Multifocalizada” extrapolam a analise das teorias de Administracdo Escolar, sob
o0 ponto de vista meramente administrativista, e, pela via socioldgica, identificam
possibilidades de compreensdo do contexto macro de desenvolvimento das teorias

administrativas.

Modelo

O termo “modelo” € duramente criticado por alguns autores pelas conotacoes e
sentidos positivistas e tecnicistas, entre outros. Entretanto, apesar das criticas, pode ser
utilizado como instrumento de andlise.

O grupo de pesquisadores que integram o projeto mencionado anteriormente néo € o
criador do termo, mas se deve a esses trabalhos uma parcela da discusséo tedrica acerca do
mesmo, no sentido de tentar um esclarecimento adicional & questdo e a reelaboragdo da
critica, com a explicacdo clara do sentido de sua utilizagdo no contexto especifico dessas
pesqui sas.

Como o préprio Lima (1998) ressalta, o termo € utilizado ha bastante tempo por
autores das éreas de Sociologia, Politica, Pedagogia, entre outras, com as mais diversas
conotagoes, e isso tudo a par de outras que se inserem e se modificam no uso cotidiano,
fora dos circul os académicos.

Ha também uma gama de sinbnimos para 0 termo, entre 0s quais destacam-se:
“abordagem”, “perspectiva’, “paradigma’ e “configuragdo” (LIMA, 1998). Num contexto
menos académico, modelo esta ligado a perfeicdo, padréo, ideal, entre outras acepcdes
utilizadas em vérias areas e cujas derivagdes podem contribuir para sua conceptualizacdo
académica.

Lima (1998) ressalta que Martin Albrow publicou um estudo sobre a burocracia, que
enfatiza o0 abandono de sua utilizacgo devido ao caréter polissémico da palavra.

Acredita-se que o procedimento em relacdo ao termo “modelo” deva ser outro.
Segundo Lima (1998), ndo se trata apenas de uma discussdo terminoldgica, mas de um
processo de elaboracdo e reelaboracdo de uma ferramenta analitica que, a despeito das

significagOes que possa ter assumido, deve ser definida em cada um dos estudos que a
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utilizam, como o faz o proprio autor. Em relacdo aos model os tedricos explicativos, trata-
se ndo apenas de uma discussao terminol 6gica, mas também ideol 6gica.

Essa perspectiva da critica “ substitutiva’ que advoga pela substitui¢cdo ou o abandono
do uso de determinados elementos aproxima-se da |6gica do modelo racional/burocrético:
rigida, fragmentéria e com certas restricbes a liberdade individual. Nessa perspectiva, é
mais viavel substituir algo que ndo se adequou a um determinado padrdo do que reelaborg
lo.

Ainda nessa mesma l0gica, € comum a existéncia de estudos que, na busca de
delimitacdo de sua &rea e/ou de fortalecimento de sua ideologia, criticam severamente
algumas posturas que lhe fujam do ambito especifico de andlise com propostas de
substituicao.

Pode-se citar um exemplo cléssico: o livro de Ribeiro (1952), que foi duramente
criticado pelos autores marxistas dos anos de 1980 e 1990, mas ainda € uma importante
referénciateorica e historicaem Administracéo Escolar por suas propostas analiticas.

Outro fato importante em relacdo a esse livro é que, a despeito do provavel
desconhecimento de seus criticos, 0 autor tinha consciéncia das limitagdes e problemas das
teorias que utilizou como referéncias (de Frederick Taylor e, mais especificamente, de
Henry Fayol) e das implicacbes de utilizé-|as como base para uma proposta tedrica na area
de educacéo.

Nos trabalhos analisados, o termo “modelo” pode adquirir ainda uma outra
conotacdo, uma vez gque 0s autores sao intelectuais reconhecidos por seus pares na area.
Isso faz com que, de certa forma, suas teorias acabem por fornecer elementos ao campo da
Administracdo Escolar que vao, com o tempo, gjudando a “modelar” a caracteristica do
pensamento administrativo em diferentes momentos, nos Estados Unidos e no Brasil.

Por outro lado, esses autores podem oferecer elementos para modelos de
Administracdo Escolar que imprimam suas marcas. Um modelo baseado na teoria de
Querino Ribeiro, por exemplo, traria os elementos da racionalidade, da eficiéncia, do
controle, do zelo pelo bem publico, entre outros. J& o modelo tedrico de Lourenco Filho
acrescentaria a esses elementos as concepcdes da Escola Nova no ambito da educagéo
brasileira rumo a um modelo racional menos burocréatico, com elementos da socio-
intervencao.

Numa outra concepcdo de modelo, mais associada a teoria, esses autores poderiam

oferecer elementos analiticos para uma visdo de conjunto da Administracdo Escolar no
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Brasil, num determinado momento histérico, que poderia originar uma tradicéo
administrativa reelaborada e colaboradora dos estudos tedricos de seus sucessores.

A mesma critica que existe hoje com relagdo a expressdo “modelo tedrico” —
associada a elementos tecnicistas e defensora de uma postura que data e determina o prazo
de validade dos termos, descartando-os e substituindo-os para indicar uma suposta
evolucdo na teoria ou uma reformulacéo do quadro tedrico — atingiu trabalhos na érea,
fazendo com que suas idé as/propostas perdessem forca, apesar de todo seu pioneirismo.

Reafirma-se, entdo, a utilizagdo dos modelos tedricos explicativos enquanto conjunto
de elementos potenciais, ndo necessariamente realizaveis na prética, na concepcdo de
instrumentos de anadlise de teorias administrativas com a proposta de reconhecer seus
multiplos elementos, em especial a partir da “Analise Multifocalizada” e do conceito de
“modo de funcionamento diptico da escola como organizagdo” (LIMA, 1998), sem
elaboragtes tedricas que transformem a realidade organizacional em quadros estanques.

Teoria

Ribeiro (1952) menciona a teoria como uma fotografia, 0 que aponta para uma
tentativa de “congelar” o0 que seria fluido ou interpretar e explicar os fendmenos
organizacionais. Esse procedimento ndo somente tem uma logica peculiar a0 modelo
racional/burocrético, como aimagem que emerge do processo de “congelamento” tem uma
relacéo direta com a natureza desse modelo.

Dessa acepcdo de teoria enquanto construcdo estanque, aproximada por varios
autores do termo “modelo”, surgiu uma relagdo ndo muito produtiva entre ambos os
termos.

O que se infere da andlise de boa parte dos autores selecionados é a aproximagéo da
definicdo de teoria a conjunto de principios. Esses autores apresentavam proposicoes
tedricas que enfatizavam as contribui¢es da ciéncia e 0 suposto avango que acarretava
para as sociedades em geral.

E provéavel que a aproximagao dos termos teoria, e principalmente do termo modelo,
de uma determinada concepcdo ou corrente cientifica tenha corroborado essa imagem
fragmentéria e estanque, transmitindo para as realidades organizacionais as caracteristicas
utilizadas para uma possivel confrontagcdo com os elementos dinamicos das realidades
sociais, como um auxilio para a adaptacdo da natureza humana, de certa forma, avessa a

fluidez das mudancas.
32



Sobre esse conceito, Morgan (1996, p.16) afirma que “[...] As teorias, como as
leituras, sdo interpretacOes da realidade. Teoriza-se sobre ou ‘|é-se' situacfes a medida que
se tenta formular imagens e explicagcdes que gjudam dar sentido a natureza fundamental
destas situagtes’.

N&o exatamente nessa mesma concepcdo de Morgan (1996), mas baseada nas
realidades sociais, organizacionais e administrativas, identifica-se a construcéo tedrica de
boa parte dos autores analisados, com destaque para os trabalhos de Cubberley (1931),
Moehlman (1951), Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963).

Outros conceitos discutidos

Administracéao Escolar e Administracdo da Educacéo

Cinco dos trabalhos analisados apresentam uma terminologia comum e especifica da
&rea de Administracdo Escolar, dos quais se infere sua inclinacdo para as teorias da
administracéo das organizagOes escolares.

Esse conceito remete para uma consideracdo da Administracdo da Educacdo como
um campo mais amplo, em termos da administragdo do processo educacional,
institucionalizado por paises, Estados e municipios, tendo uma relagdo estreita com as
estruturas administrativas em niveis federais, estaduais e municipais.

Enquanto a administracdo escolar, como atividade pratica, esta ligada aos processos
de gestdo das organizagOes escolares, a Administracéo da Educacdo refere-se a todos o0s
processos (praticos, académicos e do campo de estudos) realizados em ambitos mais
amplos, abrangendo ndo somente as organizacfes educativas formais, como € o caso da
primeira.

Ainda no contexto do Projeto Integrado ao qual a pesguisa esta vinculada, a
Administracéo da Educacdo foi o objeto de estudo proposto, ndo pela sua amplitude e pela
capacidade dos integrantes do grupo de realizar 0 levantamento mais completo da
bibliografia na area, mas pela necessidade, em vista da envergadura do relatério final, de
uma categoria abrangente que pudesse “classificar” uma variedade de livros, artigos,
capitulos de livros e outros materiai s encontrados no percurso investigativo.

Ator da organizacao / Ator organizacional
Um outro conceito utilizado em determinadas andlises organizacionais e

administrativas € “ator da organizacdo” ou “ator organizacional”.
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A conotacdo do termo na sociedade em geral (senso comum) aponta para o individuo
que representalencena um papel, tratando-se de ficgdo. Essa conotacdo se deve
principalmente as influéncias dos meios artisticos televisivos e teatrais. Nessa concepcao, €
aquele que se passa por uma personagem, que finge, encena.

Na realidade organizacional, muitas vezes mal elaborada teoricamente, o conceito de
“ator da organizacdo” pode estar mais associado a imagem refletida pelo senso comum do
gue por umaimagem de “agente da organizacdo” .

A questdo é a diferenca entre um conceito que se pretende dindmico, porque estaria
associado a “acdo”, e outro que estaria associado a “ficcdo”. O elemento da agdo teriamais
aver com a postura pratica do cotidiano da organizagao.

Se a encenacdo € o procedimento que esta implicado no conceito de ator, seria
possivel esperar que a organizagdo receba uma contribuicdo responsavel por parte do
mesmo?

A discussdo do papel e de algumas das implicagbes desse conceito associadas a
l6gica raciona/burocratica pode fornecer um quadro de andlise relevante para a
organizacao escolar, uma vez que traz consigo a dimensdo do modelo que representa: a
“verdade”. Esse elemento, de certa forma dogmatico, quando interpretado a partir daguela
logica, pode facilitar determinados procedimentos informais internamente a uma
organizacao escolar, tornando a imagem do “ator organizacional” como algo ideal para o
desempenho dessa fungéo.

Assim sendo, o papel desempenhado pelo ator gjuda a criar uma espécie de “circulo
vicioso” que mantém a estrutura formal, da qual emerge a imagem do modelo
racional/burocrético, com suas categorias de status profissional dagueles que colaboram no
processo: 0s atores organizacionais.

Por outro lado, a subjetividade, enquanto fator interveniente no processo pratico da
organizacao escolar, pode acarretar efeitos tais como o0 do excesso de responsabilizacéo,
caracterizando-se como uma das fahas da organizacdo escolar o fato de o agente
educacional responsabilizar-se por tarefas que fogem a sua competéncia.

Uma vez que a organizagao escolar é composta de pessoas, € preciso considerar que
faz parte do aspecto subjetivo humano ndo rejeitar a responsabilidade por tarefas
percebidas. Dessa forma, a escola, enquanto organizacdo social complexa, ja repleta de
responsabilidades depositadas nas figuras de seus “atores’, ndo abre méo de algumas delas,

sejam quais forem, mesmo se chocando com sua fun¢éo eminentemente educacional .
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Pelas razdes apresentadas, convencionou-se, nesta pesquisa, pela utilizacdo da
terminologia de “membro da organizacao”, ndo no mesmo sentido apontado pela l6gica da
substitui¢cgo, mas pela acepcdo menos problematica da palavra“ membro”. Apesar de poder
transmitir uma certa conotacdo de passividade em determinados quadros tedricos,
representa de maneira mais adequada as formas de participacdo e ndo participacdo
daguel es envolvidos no trabalho diario das organizacfes escolares.

Acredita-se ainda que a conotacdo de membro faz prevalecer o poder decisorio de
participar ou ndo que advém do proprio individuo, buscando diferenciar-se do quadro
tedrico racional/burocratico no interior do qual a participacdo dos membros da organizacéo
€ supostamente integral e incondicional, 0 que ndo parece representar as realidades

organizacionais reais'®.

Centralizacao e Descentralizacao

Estreitamente ligados aos conceitos de democracia e participacdo e também por
diversas vezes recorrentes nas organizacoes cujas imagens sdo aproximadas dos diferentes
modelos tedricos, 0s conceitos de centralizacdo e descentralizagdo auxiliam na
compreensdo de diversos elementos.

Na teoria de Lima (1998), esses conceitos podem ser compreendidos como
antagbnicos: “centralizar” representa a concentragdo da autoridade em um Unico centro
decisorio; “descentralizar” diz respeito a uma discussdo terminoldgica um tanto quanto
ambigua, que leva a interpret&lo com, no minimo, duas concepgdes complementares,
apesar de distintas.

A primeira diz respeito ao fato de um Unico centro decisorio transformar-se em
outros centros decisorios distribuidos por uma determinada estrutura organizacional. Essa
multiplicagdo dos centros de decisdo, em determinadas teorias, constitui-se em uma
simples “desconcentracdo”, na medida em que a diferenca em termos administrativos € a
distribuicdo do poder por outros centros que ndo o Unico existente anteriormente.

A partir dessa constatagdo, Lima (1998) introduz o conceito de “centralidade

periférica’, na medida em que o processo de desconcentracdo elimina a figura do centro

8 Em se tratando das organizacdes escolares ndo se podem considerar seus membros todos aqueles que
passam por elas, em especial 0s alunos, na medida em que o processo educacional, nafaixa etéria obrigatéria,
ndo |hes pode ser facultado. Os pais dos alunos, que tém o direito de representatividade como membros de
organizacbes de pais e mestres, utilizam-se desse direito de formas diferentes, ndo caracterizando
necessariamente a atuagéo de um membro da organizacéo. (Ressalvas feitas pelo Prof. Dr. Licinio Lima em
reuni&o de orientagdo).
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enquanto Unica fonte de controle, permitindo que os multiplos centros criados, num
processo de recentralizacdo, localizados numa area periférica, exercam controle
semelhante ao centro Unico existente anteriormente.

A segunda concepcdo diferenciada referente a descentralizagcdo € a auséncia de um
centro ou centros de decisbes, tornando os membros da organizagdo, em S mesmos,
centros decisores, difundindo por toda a extensdo organizacional o processo de tomada de
decisoes.

Nas teorias analisadas nesta pesquisa, devido a seus referenciais tedricos de um
determinado periodo historico, essa forma de descentralizagdo ndo poderia existir, em
funcdo da natureza especifica das organizagOes: institucionalizar para exercer controle.

O simples fato de uma determinada estrutura administrativa existir para controlar ja
estabel ece que devera haver, por motivos de controle formal, uma Unica esfera de decisdo e
por isso aimagem do centro de decisdo: a centralizagao.

Segundo Lima (1998), essa natureza centralizada das instancias administrativas da
educacdo tem carater historico e, a partir da perspectiva sociol 6gica, analisa esse processo
como algo a0 mesmo tempo politico e ideolégico, uma vez que exercer controle
centralizado sobre a educacdo de um pais significa também controlar determinadas

instancias sociais de acdo e pensamento.

Democracia e Participacéo

E relevante destacar as afirmagdes de Lima (1998) a respeito dos instrumentos
formais de consagracdo da participacdo, podendo ser interpretados como forma de
autoridade recebida para agir em determinadas situacGes e promove-la como algo que se
conquista e se constréi. A participagdo fica estabel ecida legalmente e ndo se concretiza na
prética organizacional quando consagrada formalmente para posteriormente haver ou néo a
participacao.

Segundo Lima (1998), podem surgir espacos de participagdo construidos
artificialmente, para tentar superar uma imagem antidemocratica, mas essa “ participacéo
decretada’ ndo corresponde as expectativas dos membros da organizacéo e tende a ndo
cumprir o papel parao qual foi criada/instituida.

A partir do conceito norte-americano de democracia participativa e representativa,

fica evidente um ideal de sociedade e a exaltag&o de suas conquistas e direitos e auxilia na
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compreensdo do contexto que abrange os trabalhos de Moehlman (1951) e Sears (1950),

princi palmente.

Racionalidade

A partir das referéncias tedricas adotadas para a discussao, a racionalidade pode ser
destacada com pelo menos duas acepcdes. a acepcdo de racionalidade enquanto uso da
razdo, utilizada num sentido filosofico e que se aplica a um determinado aspecto tedrico e
politico da Administragdo Escolar; e a racionalidade econdmica no sentido do
racionamento, ou também no uso raciona dos meios. Nesta Ultima, uma das caracteristicas
€ a preocupacdo com os bens publicos, expressa nos trabalhos de Ribeiro (1952), Lourenco
Filho (1963) e também dos norte-americanos Moehlman (1951) e Sears (1950).

Essa dupla possibilidade de definicdo do termo n&o pode ser analisada isoladamente
em cada um dos livros, 0 que aponta para a conjuncdo de ambas as definicbes e, em
diferentes momentos, a predominancia de umadelas.

No caso dos autores analisados, apesar da defesa e da preocupacdo com o bem
publico, a acepcdo de uso racional de meios esta mais presente em se tratando de teorias
administrativas construidas em um determinado contexto cientifico de racionalidade

organizacional.
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Os Materiais Selecionados e os Autor es Analisados

Os livros selecionados iniciamente para a elaboracdo da pesquisa foram os seguintes:
“Ensaio de uma teoria da Administracdo Escolar”, de José Querino Ribeiro; e
“Organizacdo e Administracdo Escolar”, de M. B. Lourenco Filho'’. Foram selecionados
em suas primeiras edi¢cdes para que as idéias originais de cada um dos autores pudessem
ser apreendidas e cotejadas com as idéias dos autores norte-americanos, dos quais, supde-
se, receberam contribuicdes e/ou influéncias.

O livro de Ribeiro (1952) foi elaborado tendo em vista a preparagdo de
administradores escolares em cursos superiores, uma vez gque 0 autor era professor dessa
modalidade de ensino junto a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de
Séo Paulo.

Dessa forma, sua andlise de principios fundamentais de Administracdo Escolar,
apresentando teorias relevantes da &ea e uma trgetéria historica do pensamento
administrativo no Ocidente, levou a Administracdo Escolar a utilizar principios de
Administracdo Publica e também da administracdo privada como a teoria da
Administragdo Industrial e Geral.

Segundo Chizzotti (apud FAVERO e BRITTO, 2002, p.641-642),

[...] O Ensaio de uma teoria da administracdo escolar constitui um marco, na
area, introduzindo os temas que procuravam encontrar, nas teorias
administrativas, principios de racionalizagdo do sistema publico de ensino,
recolhendo de autores e teorias vigentes no campo da administragdo empresarial
as indicacdes para a organizacdo e direcdo dos problemas gerenciais da educacdo
publica. Essa busca de fundamentos cientificos para atividades que se ampliavam
e, de modo geral, eram exercidas com o aprendizado intuitivo e pessoal dos
administradores escolares, significou uma inovacdo expressiva na prética e nos
procedimentos administrativos da educagdo brasileira, no periodo. A obra o
consagrou como o principal cientista nacional, na época, em matéria relativa a
administrac8o escolar, antecipando-se aos estudos, na area, que se publicaram
nos Estados Unidos, na segunda metade do século. Sua producdo revela, pois, o
interesse em estabel ecer as bases cientificas da administragdo escolar, amparadas
nas teorias racionalizadoras que orientaram os debates em torno do
gerenciamento das corporagOes empresarials € inspiraram o0s primeiros trabalhos
de administragdo escolar. (grifos no original).

Acrescentarse que José Querino Ribeiro foi um dos fundadores da ANPAE e
desenvolveu uma trgjetéria no magistério publico do Estado de Sdo Paulo, ocupando

cargos administrativos, inclusive o de diretor, no periodo 1957-58, da antiga Faculdade de

7 Os exemplares foram obtidos junto & Biblioteca da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP, Campus
de Marilia
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Filosofia, Ciéncias e Letras de Marilia'®, da qual realizou o processo de instalacéo, a
pedido do ent&o governador do Estado (CHIZZOTTI apud FAVERO e BRITTO, 2002).

O livro de Lourenco Filho (1963) apresenta uma abordagem semelhante no que diz
respeito & preparacdo de material didético, uma vez que o préprio autor deu-lhe como
subtitulo “Curso Bésico”. Além de estar voltado para a formagdo de administradores
escolares em cursos superiores, infere-se que o autor avancou em relacdo ao livro de
Ribeiro (1952) ao deixar transparecer aquilo que denominou de “instrumentos de analise”
(LOURENCO FILHO, 1963, p.9), discutindo importantes teorias produzidas no periodo
anterior a 1963 e apresentando mais claramente conceitos e principios da &rea.

Acrescenta ao formato do livro elementos que permitem compreender seu processo
de elaboracdo, cuja natureza € avaliar teorias e propor principios gerais para a orientacao
da formac&o de administradores escolares. Com isso, o livro torna-se um dos pioneiros nos
estudos em Administragéo Escolar, envolvendo uma preocupacado metodol 6gica mais clara.

Sobre a atuagdo de Lourenco Filho na Administracdo da Educacdo Brasileira,
Gandini e Riscal (apud FAVERO e BRITTO, 2002, p.752) destacam o seguinte ponto:
“[...] Naadministragéo, pode-se verificar que sdo muitas as suas iniciativas, criando varios
orgdos politico-administrativos, legislando, fundando revistas e administrando colectes
educacionais’.

Sobre sua atuacdo na area educacional, como um todo, afirmam:

[...] H& seguramente tracos marcadamente estatistas e autoritérios na forma como
foi orientada, teorizada e analisada a educacéo publica no Brasil. Uma das razdes
que podem explicar esse fato encontra-se na freglente elaboracdo da teoria
educacional a partir da optica do préprio Estado, como no caso de Lourenco
Filho. A sua condi¢cdo de intelectual-funcionério, mesmo contando com uma
respeitavel bagagem de conhecimentos, certamente limitava sua possibilidade de
exercicio da critica. Intelectual inteligente e culto, foi o grande sistematizador da
teoria educaciona de um longo periodo de nossa histéria, fornecendo rigorosa
elaboracdo de conceitos e colaborando para a criagdo e implantagdo de
instituicles legais e administrativas, dando forma ao aparelho do Estado no setor
da Educacéo e, ao mesmo tempo, construindo o referencial tedrico e doutrinario
para as atividades educacionais (GANDINI e RISCAL apud FAVERO e
BRITTO, 2002, p. 753-754) (grifos no original).

A partir desses dois livros, foram selecionadas obras referidas/citadas'® pelos dois
autores, em ambos os livros, prioritariamente os trés autores da area de Administracéo

Escolar, sendo um capitulo de livro e dois livros, respectivamente, apresentados a seguir:

18 Atualmente denominada Faculdade de Filosofia e Ciéncias, integra a Universidade Estadual Paulista —
UNESP, e é ainstituicdo onde se el abora esta pesquisa.
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e Public school administration”, de Ellwood P. Cubberley;

e School Administration. Its Development, Principles, and Function in the
United States", de Arthur B. Moehlman; e

e The nature of the administrative process. With special reference to public
school administration”, de Jesse B. Sears.

Tanto em Ribeiro (1952) quanto em Lourencgo Filho (1963), os trés livros sdo citados
em suas primeiras edi¢oes. Houve um esforgo no sentido de conseguir tais exemplares e 0s
resultados desse |evantamento bibliogréfico séo apresentados a seguir.

Com relagdo ao trabalho de Cubberley (1931), ha uma certa imprecisdo na referéncia
de Lourenco Filho (1963). Ellwood P. Cubberley produziu dois trabalhos distintos com o
mesmo titulo “ Public School Administration”. O mais antigo de que se tem noticiaé o livro
publicado em 1916, acrescido do subtitulo “A Statement of the Fundamental Principles
Underlying the Organization and Administration of Public Education”’, revisado e
publicado pelo autor novamente em 1929%.

O outro trabalho com o mesmo titulo, dessa vez sem subtitulo, € o capitulo do livro

» Vi

editado por Isaac Kandel, “Twenty-five years of American Education””, cuja primeira
edicdo é de fevereiro de 1924. O exemplar obtido e efetivamente analisado é a quarta
reimpressdo, datada de 19317,

Nenhum dos trabalhos de Ellwood Cubberley sob esse titulo datam de 1927, que é a
referéncia feita por Lourenco Filho (1963). Se ndo houver uma outra edi¢do do livro, a
qual o autor teve um acesso privilegiado por seu transito como intelectual renomado, é
compreensivel 0 equivoco devido a amplitude do levantamento bibliografico realizado
guando da elaboracéo de seu livro.

Ellwood Cubberley foi professor da Faculdade de Educag&o, na Stanford University,
da qua tornou-se diretor em 1917, administrando-a até sua aposentadoria, em 1933
(COLUMBIA UNIVERSITY PRESS, 2003).

Keller (1999), em trabalho intitulado “ Sanford Professor Created a New Breed of

» Vil

Professional” ™, sobre Ellwood P. Cubberley, cita dois pontos relevantes sobre a trajetdria

19 Foram sel ecionadas obras citadas por ambos os autores brasileiros sobre o tema Administracéo Escolar.
% Essas informagBes foram obtidas através de contato mantido por e-mail com a Sr.a Patricia E. White,
especialistaem Arquivologia da Stanford University, Califérnia, Estados Unidos.
2L As trés reimpressdes anteriores ao exemplar utilizado sdo de agosto de 1924, maio de 1926 e janeiro de
1929, conforme informagGes da ficha catalografica do livro. Esse exemplar foi obtido junto a Biblioteca da
Faculdade de Educacdo da Universidade de Sdo Paulo.
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do autor em relacdo a Administracdo Escolar nos Estados Unidos, além de ser considerado
um dos educadores mais influentes do século XX.

O primeiro deles é o fato de ser considerado um dos fundadores da profisséo de
administrador escolar. Segundo Keller (1999), “[...] como resultado de seu trabalho, a
administracdo escolar separou-se do ensino, crescendo em um campo Separado com suas
proprias convencdes e corpo de conhecimentos’.

O segundo ponto referido € sobre seu sentimento contréario a setores ditos politizados
da administracdo escolar como as juntas de educacdo e os funcionarios eleitos para as
escolas. Segundo Tyack e Hansot (apud KELLER, 1999), “[...] Cubberley tinha uma viséo
intensamente hierarquica da lideranca [...] com pouco espaco para a tomada de decisoes
por parte dos professores’. Segundo Keller, esse fato refletia a mentalidade daquele
momento que apontava para 0 que a autora denominou de “eficiéncia de negécios’.
Acrescenta que Cubberley “[...] acreditava que a melhor maneira de atingir a eficiéncia na
educacdo, como nos negocios, era construindo uma organizacdo dividida em camadas,
encabecada por experts’.

Ellwood Cubberley é considerado um dos escritores pioneiros na érea de Historia da
Educacéo norte-americana. Suas principais obras sdo: Mudando Concepcdes em Educagéo
(1909), A Histéria da Educacdo (1920), Administracdo da Escola Publica (1929) e
Educacdo Publica nos Estados Unidos (1947 - revista e ampliada) (COLUMBIA
UNIVERSITY PRESS, 2003).

Na seqguiéncia cronoldgica de publicacéo dos trés trabalhos citados, o livro de Arthur
Moehlman tem sua primeira edicd em 1940 e o exemplar obtido® é a segunda edicéo,
publicada 11 anos depois da primeira, em 1951, jarevista pelo proprio autor.

N&o se teve acesso a primeira edicdo do livro, mas 0 que se pode perceber é que
vérias das referéncias de Moehlman (1951) sdo datadas posteriormente a 1940, o que
aponta para o fato de, provavelmente, ter revisto em profundidade sua obra.

O livro de Moehlman (1951) € composto de 35 capitulos, divididos em 5 partes e um

Vil

epilogo. A primeira parte é intitulada “The Background

niX

, € contém o0s 4 primeiros

capitulos. A segunda, “Functional Administration””, € composta pelos 4 capitulos

1 X

seguintes. A terceira parte, intitulada “The Community Administration of Education””,

contém os capitulos de 9 a 23. A quarta, “The Sate Education Authority”™, é composta

2 Esse exemplar foi obtido junto & Biblioteca da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da UNESP,
Campus de Araraquara.
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pelos capitulos de 24 a 32. A quinta e Ultima parte, intitulada “ The Federal Government

9 Xii

and Education””™, contém os capitulos de 33 a 35 e o0 Epilogo.

O acesso a primeira edi¢do seria importante para compreender as mudangas, e porque
é citada por Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963). Mesmo a segunda edicéo é anterior a
esses livros, 0 que permite inferir que ambos os autores a conheciam.

Arthur B. Moehlman foi presidente da AERA®" (American Educational Research
Association)® no perfodo 1928-1929. Essa associagdo, cujo home pode ser traduzido para
Associacdo Norte-Americana de Pesquisa Educacional, pela generalidade de sua
denominagdo, pode ser uma congénere do que representa para 0 Brasil a Anped
(Associacdo Naciona de Pos-Graduacéo e Pesquisa em Educacdo), se bem que ndo se tem
conhecimento do escopo de atuacdo e da representatividade dessa associacdo no contexto
educacional norte-americano.

O exemplar® obtido do livro de Jesse Sears foi a sua primeira edicdo, datada de
1950. O livro é composto do Prefacio e 14 capitulos, divididos em 3 partes, intituladas
respectivamente: “An Analysis of the Administrative Process’", “The Nature and Use of
Certain Forces Essential in the Administrative Process’™ e “The Subject Matter of Public
School Administration — Its Nature and Sources™"',

E importante destacar que os cinco autores (José Querino Ribeiro, M. B. Lourenco
Filho, Ellwood Cubberley, Arthur Moehiman e Jesse Sears) utilizam o termo
“Administragdo Escolar” em seus titulos ou subtitulos, diferentemente de outros autores
brasileiros e norte-americanos que utilizam “Administracdo Educacional”, como Anisio
Teixeira, por exemplo.

Outro fato de grande relevancia para esta pesquisa é que as duas vertentes existentes
em termos de estudos, nos Estados Unidos, podem ainda ser divididas em estudos cujo
tema é Administracdo Escolar e outros cujo tema é “ Teoria Administrativa’.

O segundo conjunto € necessariamente composto de estudos teoricos, com trabalhos
de cunho ensaista, enquanto o primeiro apresenta livros como o de Moehlman (1951), com

uma grande quantidade de dados empiricos na base de sua construcéo tedrica. Como uma

% M. B. Lourenco Filho também foi membro desta mesma associacdo, segundo dados de Gandini e Riscal
(apud FAVERO e BRITTO, 2002, p.752).

# Esse exemplar foi obtido junto & Biblioteca da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP, Campus de
Marilia. Um fato curioso a respeito desse exemplar é que contém uma assinatura de Florestan Fernandes,
datada, a0 que tudo indica por ele mesmo, de 14 de fevereiro de 1955, em Sdo Paulo. Supde-se que o livro
tenha sido doado a hiblioteca pelo Prof. José Querino Ribeiro que foi diretor do Campus de Marilia da
UNESP. Florestan Fernandes foi membro da banca de sua Tese de Cétedra, que deu origem ao livro “Ensaio
de umateoria da Administragéo Escolar”.
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derivacdo dessas duas subcategorias da area, tem-se o livro editado por Halpin (1967) que
tenta estabel ecer umarelacdo entre a“ Teoriaadministrativa” e a Educacéo.

Um outro livro de relevancia para a pesquisa é “Papers on the Science of
Administration®”, também citado por Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963). Pertencente
a area da Teoria Organizacional, esse livro (publicado em 1937) foi editado por Luther
Gulick e Lyndall Urwick e congrega artigos dos seguintes autores. Henry Fayol, James
Mooney, Elton Mayo, Mary Parker Follet, entre outros, aém dos préprios editores, dos
quais se destaca a producdo de Luther Gulick que poderia ser considerado um texto na
interseccdo das areas de Teoria de Administracdo Geral, Teoria das Organizacbes e
Administracéo Publica.

O ponto de referéncia de Gulick (1937) para a producéo desse texto é sua posicéo de
Diretor do Instituto de Administracdo Publica da Columbia University e sua condi¢éo de
Membro do Comité Presidencial sobre Gerenciamento Administrativo, de onde, se supde,
originam suas proposi¢oes voltadas para a Administracéo Publica norte-americana.

Outro ponto relevante com relacdo aos editores do livro (Luther Gulick e Lyndall
Urwick) € que sdo considerados pelos autores da area como seguidores da teoria
desenvolvida por Henry Fayol.

A esse respeito, uma rapida comparacdo entre as teorias desenvolvidas por Luther
Gulick e Henry Fayol em administracdo, tendo como elemento central a “eficiéncia’,
revela que Fayol (1958) enfatiza a “Ordem” e o “Controle”, embora defenda a atuacéo de
“Diretores Gerais’, a0 passo que Gulick (1937) centra sua andlise no “Trabalho
Especiaizado” e nas “Tarefas Especificas’, caracterizando um “Gerenciamento de Cima
paraBaixo”.

Outros livros analisados na pesquisa, como o de Daniel Griffiths, citado por
Lourencgo Filho (1963) diversas vezes, ndo foram localizados em sua primeira edi¢éo. Esse
livro foi utilizado em uma edicéo traduzida para a lingua portuguesa pelo professor José
Augusto Dias, da Universidade de Sdo Paulo, e publicado em 1971.

Com relagdo ao livro de Ribeiro (1952), publicado sete anos antes da primeira edicéo
de Griffiths, datada de 1959, o fato relevante € a antecipacdo em relacdo a algumas
questdes trabalhadas pelo autor norte-americano, em especial a preocupacdo com a

formulacdo tedrica e a delimitagdo do campo de estudos.

* Esse livro, em sua primeira edicdo origina em inglés, foi obtido junto & Biblioteca do Instituto de
Administragdo da Universidade de S&o Paulo.
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Nesta pesquisa sdo estabel ecidas relages entre alguns dos argumentos apresentados
por esses autores norte-americanos, cujos trabalhos sdo importantes fontes de dados, ndo
somente para Ribeiro (1952) e Lourengo Filho (1963), mas para 0 campo da Administracéo
Escolar como um todo.

E interessante perceber a teia de relagbes que surgem da andlise desse material
selecionado, quando Ribeiro (1952) cita um livro de Isaac Kandel e outro de Paul Monroe,
este Ultimo homenageado no livro analisado, composto pelo capitulo de Cubberley (1931),
cujo editor é Isaac Kandel.

Kandel (1931, p.vii), ao prefaciar o livro, afirma que o periodo analisado,
aproximadamente entre 1899 e 1924, “[...] witnessed the development of a science of
education [...]""", o0 que aponta para o fato de os autores da area de educacdo estarem, nos
Estados Unidos, partindo de uma concepgdo de ciéncia e afirmando a delimitacéo do
campo educacional como cientifico, 0 que corrobora a interpretacdo apresentada na
pesquisa sobre 0 ponto de partida dos autores norte-americanos em suas producdes tedricas
em Administracdo Escolar.

Numa sintese preliminar feita dos trabalhos de Cubberley (1931), Moehiman (1951)
e Sears (1950), vislumbrou-se a possibilidade de ampliar a andlise proposta iniciamente,
a0 se estudar as possiveis relages de contribuicdo e influéncia entre esses autores. Tal
possibilidade poderia criar uma dificuldade de andlise e sistematizacdo dos dados porque,
de fato, haindicios das relagbes mencionadas, 0 que daria margem para uma outra pesquisa
dessa natureza em relacdo a esses autores e suas referéncias teoricas.

Outros autores referidos nessas cinco obras também merecem uma andlise pelo que
oferecem de argumentos a teoria da Administragdo Escolar. Importantes autores, como
Lyndall Urwick, James March, Herbert Simon, parecem demonstrar conhecimento dos
trabalhos uns dos outros e, provavelmente, contribuiram, influenciaram e/ou discutiram
idéias comuns.

O livro de Lyndall Urwick®, “The Elements of Administration”*", teve origem em
uma série de cinco palestras realizadas pelo autor entre maio e junho de 1942, e seu
contexto € o auge da Segunda Guerra Mundial, a qual o autor faz meng¢do em algumas

passagens do livro.

% O exemplar analisado foi obtido junto & Biblioteca da Faculdade de Engenharia de Guaratingueta, Campus
da UNESP. Trata-se da segunda edic¢8o, original em inglés, datada de 1947. O exemplar citado por Ribeiro
(1952) tem data de 1950.
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A referéncia tedrica de Urwick (1947) é claramente a obra de Fayol pelo esquema
geral de andlise da administracdo, adotado pelo autor, e pelo fato de a maioria dos
capitulos do livro serem nomeados por principios analisados por Fayol, entre eles:
Previsdo, Planegjamento, Organizacdo, Comando e Controle.

Com relagéo ao livro de March e Simon (1970), é relevante compreender que sua
contribuicdo/influéncia ao livro de Lourenco Filho (1963) se tenha dado pelas suas
preferéncias cientificas similares em relacéo aos estudos da Psicologia.

Um dos indicios, nesse sentido, é a compreensdo do porqué Lourenco Filho (1963)
teria selecionado algumas das referéncias bibliograficas de March e Simon (1970), ndo
somente pelo fato de a lista apresentada pelos autores ser extensa. A outra questdo refere-
se a identificacdo de razbes para a selecdo desses trabalhos referidos em March e Simon
(1970). A hipttese considerada é a recepcao/repercussao dos trabalhos selecionados por
Lourenco Filho (1963) em relacéo a &rea da Administracdo Escolar.

O que se apresenta, como havia sido proposto originalmente, sdo as relacdes que
possam existir entre alguns desses trabalhos e os livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho
(1963). N&o se pretende estabelecer uma relagdo linear de causa e efeito em perspectiva
vertical, mas tentar compreender quais foram as possiveis contribui¢cdes de autores norte-
americanos nas teorias dos autores brasileiros, fato sobre o qual foram identificados
indicios.

Ha também que se esclarecer a relacdo entre os livros de Ribeiro (1952) e Lourenco
Filho (1963) inferida através da andlise proposta nesta pesquisa. Uma primeira forma de
relacionar os livros consiste em tomalos como fontes de referéncias bibliogréficas e
histéricas em relacdo a Administracdo Escolar. Uma outra relacéo entre os dois é a sua
interpretacdo como complementos historico-analiticos do periodo entre 1952 e 1963, no
que diz respeito a evolucdo do conhecimento em Administracdo Escolar, no Brasil.

A forma de andlise conduzida na pesquisa busca esclarecer pontualmente os
elementos identificados como passiveis de aproximacdo dos modelos tedricos e possiveis
indicios de suas raizes e processos de constitui ¢ao.

O livro de Lourenco Filho (1963) é uma fonte de dados um tanto quanto peculiar,
uma vez gque seus capitulos foram analisados um a um e a andlise mostrou gque 0s
elementos apresentados pelo autor, ora aproximados do modelo racional/burocrético, ora

passiveis de aproximagdo a outros modelos, que superam em termos historicos e
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cronologicos 0 modelo racional, estéo dispersos pelos capitulos num vai e vem que faz da
analise um complexo processo de identificacdo e selecéo dos pontos apresentados.

A interdisciplinaridade presente na obra de Lourenco Filho (1963) revela-se também
um fator complicador para a andise proposta na pesguisa, uma vez que trata de varios
assuntos num topico e aborda 0 mesmo tema sob varios pontos de vista. Resulta desse fato
a densidade da teoria elaborada, que torna o trabalho de andlise um tanto quanto dedutivo,
baseado em inferéncias, na medida em que exige vérias abordagens de uma mesma
guestéo.

No geral, os estudos dos autores norte-americanos abordados contém uma
argumentacdo que esclarece tragos importantes da teoria de Administracdo Escolar, no
Brasil. Os estudos em sua sequéncia historica, anos de 1930, 1940 e 1950, apresentam
andlises de elementos caracteristicos de uma fase da Administragdo Escolar, cuja imagem
de um determinado model o tedrico sobressai repetidas vezes.

Ostrés livros [Cubberley (1931); Moehlman (1951); e Sears (1950)] foram utilizados
em suas versdes em inglés, apesar de ter sido localizada uma versdo traduzida para a lingua
portuguesa deste Ultimo. No entanto, foi dada prioridade aos livros em seu idioma original
para que a andlise ndo ficasse influenciada por alguma complexidade da traducdo para a
lingua portuguesa, que poderia dificultar a compreensdo do real sentido de importantes
termos expressos originalmente em inglés.

As relagOes estabelecidas entre os escritos dos autores brasileiros e dos norte-
americanos e a andlise resultante se ddo no sentido de tentar representar um processo de
sistematizacdo do conhecimento em Administracdo Escolar, identificado nesta pesquisa.
N&o significa que o conhecimento produzido pelos trés autores norte-americanos tenha
incidido diretamente sobre os trabal hos dos autores brasileiros num sentido anico.

A concepcdo de conhecimento defendida se opde aquelainferida no interior dalégica
racional/burocrética e, portanto, ndo poderia considerar um sentido unilateral de
construcdo, como seria de se supor.

Outro ponto a ser ressaltado é a representacdo das possivels contribuicdes entre os
autores, no sentido de discussdo de idéias comuns, processo que implica na andlise das
relagdes ndo téo aprofundadas quanto aquela realizada sobre as idéias dos cinco autores

sel ecionados inicialmente.
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Foi afirmado em trabalho anterior?” que um livro publicado no Brasil foi pioneiro na
utilizacdo dos principios de Fayol (1958) para a teoria de administracdo de escolas
publicas, elemento que caracteriza o livro de Sears (1950), publicado 12 anos apds
“Fayolismo na administracéo das escolas publicas’, de José Querino Ribeiro.

E importante salientar as concepcdes de educacdio de autores como Moehlman
(1951), Sears (1950) e Lourenco Filho (1963), que se aproximam daquelas de Anisio
Teixeira, adepto de uma teoria educacional influenciada por John Dewey e criador de um
pensamento educacional, inclusive administrativo, considerado original no Brasil.

No entanto, apesar de as concepcdes de educagéo de Sears (1950) e Lourenco Filho
(1963) apresentarem varios elementos de acordo com uma determinada concepcéo de
democracia e serem desenvolvidas, elas ndo estdo em plena conformidade com suas
concepgoes de Administragao Escolar, que apresentam tragos da “ Ciéncia Administrativa’
do inicio do século X X.

N&o se pode afirmar, entretanto, que uma concepcdo de educacdo baseada na
“Administracdo Cientifica’ ndo sgja democrética, uma vez que o0 conceito de democracia
pode estar diretamente ligado a uma determinada realidade social, ou sgja, um conceito
historicamente construido e interpretado.

Um ponto importante para se destacar nas teorias desses autores € a sua estreita
relacdo com o contexto social no qual foram produzidas, demonstrando a ligacdo entre o
fato educacional e sua administragcdo, e a separacdo existente de fato entre as teorias
educacionais e as teorias de Administragdo da Educacéo.

Ha também a possibilidade de teorias gerais de administracdo derivarem de teorias de
Administracdo da Educacdo, como é o caso do livro de Sears (1950), influenciado por
Fayol.

Todas essas teorias seguem um padrédo homogéneo ainda n&o apropriadamente
analisado e totalmente compreendido, naguele momento, e que estava orientado pela
concepcdo de conhecimento inerente a dimensdo da “verdade’ do modelo
racional/burocrético.

Os autores analisados apresentam determinadas caracteristicas que tornam o processo
de compreensdo de suas teorias algo nada convencional. Em se tratando de intelectuais

com grande expressao em seus paises e de teorias que influenciaram algumas geracoes de

%" VVer RIBEIRO, D.S. Para uma teoria de Administracdo Escolar no Brasil: existe um modelo tedrico?
UNESP: Marilia. 2001. 252p. (Dissertacéo de Mestrado).
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pesquisadores, e ainda hoje estéo presentes na Administragdo Escolar como classicos que
s80, 0 processo de redlizagdo das inferéncias torna-se algo que necessita ser baseado em
informagdes que ndo estéo contidas em seus livros.

Do livro de Lourenco Filho (1963) infere-se que as teorias que influenciaram /
contribuiram para suas concepgdes acerca da educagdo, enquanto processo social,
especificamente na escolarizagdo, ndo sdo as mesmas que influenciaram / contribuiram
para suas concepcdes a respeito da Administracdo Escolar. Por isso, encontram-se
concepgdes ndo muito proximas, em termos conceituais e mesmo ideol dgicos.

Na linha de andlise seguida nesta pesquisa, outras fontes documentais relevantes séo
os livros de Cubberley (1931), Gulick e Urwick (1937), Moehiman (1951) e Sears (1950),
citados diretamente por Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963). Este ultimo, com
referéncias bibliograficas abrangentes que englobam os trés livros referidos anteriormente,
leva ainferir que sua construgdo tedrica analisa materiais desde o final da década de 1930,
passando pelo livro de Ribeiro (1952) até chegar em autores que foram seus
contemporaneos, como Andrew Halpin e Daniel Griffiths.

A interpretacéo acerca de uma relagdo entre os livros de Ribeiro (1952) e Lourenco
Filho (1963) foi investigada preliminarmente e aponta para indicios de contribui¢des que,
por motivos de critérios cientificos, ndo foram determinadas em suas significagdes mais
pormenorizadas.

Afirmar que o livro de Lourengo Filho (1963) apresenta uma redacéo mais densa e
uma andlise a0 mesmo tempo mais abrangente e mais profunda que aquela do livro de
Ribeiro (1952) ndo significa desqualificar este em fun¢éo de uma presumivel superioridade
daguele.

Na interpretacdo especifica desta pesquisa, o livro de Lourenco Filho (1963)
representa um importante avango na teoria de Administracdo Escolar em relagdo ao livro
de Ribeiro (1952) cuja contribuicdo, no inicio dos anos de 1950, foi tdo importante que
Lourenco Filho (1963) tentou manter um certo padréo na realizacdo de estudos tedricos
sobre o tema.

O livro “Organizacdo e Administragdo Escolar” representa um relevante passo
evolutivo na teoria de Administracdo Escolar no Brasil, incorporando, de certa forma, o
legado de Ribeiro (1952).

Todos esses elementos ajudam a compor um quadro analitico que permite, nesse

momento fina de elaboracdo da tese, a compreensdo mais ampla dos processos e
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condicoes de producdo dos livros e, conseqlentemente, das teorias, através dos indicios

encontrados.

" Administragio da Escola Pdblica.

" Administracéo Escolar. Seu Desenvolvimento, Principios e Fungéo nos Estados Unidos.

" A natureza do processo administrativo. Com especia referénciaa Administracéo da Escolar Plblica.
¥ Uma Perspectiva dos Principios Fundamentais Subjacentes a Organizagdo e Administragdo da Educagdo
Publica

¥ Vinte e Cinco Anos de Educagio Norte-Americana.

" Professor de Stanford Criou uma Nova Espécie de Profissional.

' O Contexto.

* Administragdo Funcional.

* A Administragdo Comunitaria da Educacéo.

* A Autoridade Educacional do Estado.

' O Governo Federal e a Educacéo.

“! Associag&o Norte-Americana de Pesquisa em Educaggo.

*¥'Uma Andlise do Processo Administrativo.

* A Natureza e Uso de Certas Forgas Essenciais no Processo Administrativo.

' A Matéria da Administragéo da Escola Publica - Sua Natureza e Fontes.

it «1...] testemunhou o desenvolvimento de uma ciéncia da educagéo [...]".

X' Os Elementos da Administragao.
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A Natureza da Pesquisa

A andlise da teoria de Administracéo Escolar permite pouca abordagem estatistica,
uma vez que a relevancia da freqiéncia de determinados termos em obras densas como a
de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963) pode ser pegquena.

A pesquisa tem cunho histérico, mas ndo usa a Historia como metodol ogia acessoria.
Busca-se, nos fatos pertinentes a area, a historicidade do contexto através da andlise dos
autores e livros selecionados. Nesse sentido, é destacada a importancia da Andlise de
Conteldo enquanto metodologia de tratamento dos dados textuais que possibilita
vascul har, principal mente, a estrutura profunda dos textos.

Os livros analisados de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), suas partes e seus
contelidos sdo as fontes documentais e o objeto de estudo € a teoria de Administracéo
Escolar, no Brasil.

Um dos problemas do desenvolvimento de teoria em Administracdo Escolar estd no
fato de ndo se poder concordar, em grande medida, com as idéias de um determinado autor
sem correr o risco de ser “identificado” como pertencente aguela corrente de pensamento,
Ccujas consequiéncias sdo as associagles criticas que se fazem em relacdo a suas limitagoes.

Este parece ser um dos motivos responsaveis pela pequena evolucdo da teoria de
Administracéo Escolar, no Brasil, em vista de seu potencial. Ao se desconsiderar parte das
teorias nacionais por divergéncias ideoldgicas, ndo se tem muito além do produzido pelos
considerados “pioneiros’ da Administracdo Escolar, o que coloca a area proxima de seu
ponto de partida.

Por outro lado, autores mais criticos parecem ter centrado suas atencdes em trabalhos
especificos, voltados para a realidade pratica da Administragdo Escolar. Este tipo de
pesquisa, hormalmente fundamentada no Estudo de Caso, também tem contribuido para a
producdo tedrica, mas se comparados aos estudos ensaistas analisados parecem representar
um decréscimo na producdo de teorias.

Um outro ponto relevante é que os rétulos podem impedir o andamento do processo
de reelaboracdo das teorias. Uma vez que o pesquisador, nessa légica, deve desenvolver
seu raciocinio tedrico evitando citar determinados autores, gera-se a impossibilidade de
sistematizac8o da teoria ja existente e um avanco a partir dessas sinteses. Cria-se, entéo,
uma lacuna no processo de analise da cronologia das teorias de administracéo.

E preciso ressaltar que houve a preocupagdo com alinha ténue entre as interpretagdes
produzidas a partir das inferéncias, procedimento tipico da pesquisa qualitativa, e a criagdo
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de rétulos. 1sso acontece porgue ainterpretacdo dos resultados dessa pesqguisa pode parecer
um processo de rotulagdo em funcdo das classificacBes/categorizagdes, uma vez que se
usam determinados critérios analiticos e ferramentas, entre elas os “modelos tedricos
explicativos’ (LIMA, 1998).

A utilizacdo desses modelos como instrumentos de andlise servem para limitar um
conjunto de caracteristicas, a fim de tornar plausivel as argumentagdes proprias da
pesquisa, facilitando o processo de elaboracdo e reelaboracéo das sinteses parciais, pela
guantidade tangivel de elementos a serem interpretados.

O material selecionado para a andlise ndo é passivel de uma leitura Unica através de
dados constituidos a partir das referéncias tedricas somente. O proprio Lima (1998), ao
reconhecer a existéncia de elementos multiplos nas realidades organizacionais, aponta para
a necessidade de uma “Andlise Multifocalizada”. O oposto seria, inclusive, um
procedimento um tanto quanto burocrético.

O processo de evolucéo do conhecimento, da forma como € compreendido, esta mais
proxima de uma realidade de avancgos e retrocessos, descontinuidade, retomada, do que a
cronologia histérica linear construida para fins didaticos pode representar. Seria comodo e
pouco cientifico se a teoria de Lima (1998) fosse simplesmente um “filtro” ou um “crivo”
paraanalisar as idéias dos autores selecionados.

Concordando com autores de inspiracdo marxista, como Félix (1989) e Paro (1999),
as teorias de Administragdo Escolar representam interesses particulares, dominantes em
relacdo a interesses coletivos. Porém, ndo se propde fazer a critica inspirada em teorias
marxistas, porque hoje ja se questiona a utilizacdo somente das teorias de Karl Marx paraa
criticado capitalismo.

Na abordagem da Sociologia das Organizagdes Educativas, por exemplo, infere-se
que as teorias de Marx constituem uma das interpretagdes possivels para o Capitalismo,
assm como a teoria de Max Weber sobre a burocracia € uma das vérias andlises sobre o
tema, se bem gue os dois autores citados nesse paragrafo representam, em suas areas de
atuacdo, dois intelectuais dos mais relevantes.

Por outro lado, alguns desses autores analisados, mesmo 0s ndo marxistas, tinham
consciéncia de algumas consequéncias da aproximacdo dos campos educaciona e
industrial, em termos de administracéo.

Poder-se-ia utilizar referenciais das ciéncias sociais e politicas com a proposta de

analisar uma determinada sociedade organizada e sua forma de distribuicdo de poder, com
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vistas a esclarecer as ideologias da Administracdo Escolar. Acredita-se que essa linha de
investigacdo prejudicaria o foco desta pesquisa.

E importante ressaltar a relevancia de pesquisas realizadas recentemente que
receberam a denominacdo de “Estados da Arte’. Algumas sdo utilizadas como referéncia
para a producéo tedrica, lembrando que se tratam de sinteses parciais necessarias ao
processo de sistematizacdo da teoria, mas ndo sdo suficientes para analisar e nem provocar
uma evolucdo do conhecimento por si so.

O intervalo de tempo entre a publicagdo do livro de Ribeiro (1952) e o de Lourenco
Filho (1963) € um periodo rico em elementos analiticos para a pesquisa e contém
evidéncias de uma evolugdo da teoria de Administracdo Escolar, a julgar pelos indicios
identificados.

Apds esse periodo, é relevante destacar a producdo da ANPAE que contou com a
colaboragdo de autores como José Querino Ribeiro, M. B. Lourenco Filho, Anisio
Teixeira, Carlos Correa Mascaro, Moisés Brejon, entre outros.

E dificil construir categorias analiticas para a pesquisa proposta, pois a producéo
tedrica em Administragdo Escolar apresenta diversos pontos de interseccdo. Essas teorias
podem ser divididas em trés subcategorias. referéncias tedricas, fontes documentais
preferenciais e fontes secundérias. Isso ndo somente dificulta a criagdo como a
identificacdo de argumentos analiticos e sualocalizacdo em relacdo as categorias criadas.

Uma das dificuldades na redacdo da pesquisa foi a definicdo de quais argumentos
analiticos seriam dispostos em quais capitulos/rubricas, uma vez que ha muitos dados a
serem comparados entre todos os autores, em especia nos trabalhos de Ribeiro (1952),
Lourenco Filho (1963), Cubberley (1931), Moehiman (1951) e Sears (1950).

A investigagdo buscou indicios de contribuicdes de trés livros de autores norte-
americanos, para essa teoria. Umavez que tais livros séo publicados em inglés, utilizam-se
algumas ferramentas de interpretacéo especifica para o idioma.

Trés dicionarios do tipo “inglés-inglés’® foram adotados como referéncia lingliistica

para a compreensdo dos termos utilizados pelos autores. “Webster's Encyclopedic

%8 Nesse tipo de dicionério, determinado termo e/ou verbete n&o é traduzido para uma outra lingua, mas sim
descrito com um vocabulério basico no proprio idioma, de forma que seu conceito € melhor apresentado e
possibilita que seu usuério faca as inferéncias necessérias acerca de suas acepcdes. A utilizacdo do termo na
lingua inglesa é esclarecida através de exemplos, de acordo com diferentes situagBes. Esses dicionérios
também sdo conhecidos como “dicionarios para alunos avancados’.
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Unabridged Dictionary”*, “Cambridge Dictionary of American English” e “Longman
Dictionary of Contemporary English”**.

A compreensdo de determinados termos em inglés é a base para as afirmacfes
relacionadas a conotagdes dos conceitos utilizados pel os autores norte-americanos. Foram
selecionados materiais originais em inglés para que se pudesse captar as idéias centrais de
cada uma das obras, sem incorrer em problemas de interpretacéo que porventura a traducdo

para alingua portuguesa pudesse apresentar.

XX Diciondrio Enciclopédico ndo-Abreviado Webster.
** Dicionério Cambridge de Inglés Norte-Americano.
! Diciondrio Longman de Inglés Contemporaneo.



Andlise de Conteudo, Analise do Discur so e Anélise Documental

A Andlise de Conteldo foi selecionada para esta pesquisa como método preferencial
de tratamento e analise dos dados textuais, por se tratar de uma metodologia de natureza
qualitativa, umavez que a proposta foi pautada na realizagéo de procedimentos sem a base
do estudo estatistico.

Inicialmente, surgem varias questdes acerca da utilizacdo da metodologia de analise
dos dados textuais, entre elas o porqué da Andlise de Conteldo, especificamente. Ao se
pensar no termo “andlise”’, 0 que vem a mente é o processo denominado “lise”’, que tem a
ver diretamente com quebra. A “quebra’ que é feita nos textos analisados tem a finalidade
de fragmenta-los para facilitar a compreensdo das partes, ou separar trechos que séo mais
interessantes e pertinentes dentro de um determinado quadro tedrico.

Com relacdo ao contetido especifico de Administracdo Escolar, essa “quebra’ definiu
o que foi utilizado no estudo e o que foi considerado como elemento secundério,
componente de um quadro geral que auxilia na compreensdo da teoria analisada, mas néo
traz propriamente os dados que se buscam atraveés da referéncia tedrica adotada.

Uma das razbes que tornam relevantes a utilizagdo da metodologia é o fato de os
produtores da teoria analisada serem intelectuais renomados na area. Essa condicao social
e/ou profissional faz com gue seus discursos, transformados em livros, capitulos ou outros
materiais publicados, tenham uma contribuicdo especifica para 0 campo de estudos e seu
impacto pode ser avaliado no processo de andlise de suas condic¢des de producao.

No caso brasileiro®, a producdo tedrica em Administracdo Escolar ainda é
insuficiente, e os textos analisados tornam-se exempl os raros de um determinado contetido
cientifico, e até mesmo histérico, cuja andlise pode revelar processos peculiares de
construgdo de conhecimento, assim como elementos tedricos ainda ndo testados na pratica
da administracéo escolar brasileira.

Essa metodologia vem sendo utilizada e discutida pelo grupo de pesguisadores que
integram o projeto “A Evolucdo do Conhecimento em Administracdo da Educacdo no
Brasil”, desde o ano de 2001%,

# Considera-se também uma certa insuficiéncia da teoria de Administracdo Escolar norte-americana na
medida em que a proposta de andlise realizou um recuo cronolégico e analisou materiais de um momento
inicial dessa producdo tedrica no pais.
% Em 2001, o projeto integrado referido foi aprovado pelo CNPq e teve inicio sua primeira fase de
desenvolvimento, assim como a atuacdo dos pesquisadores enquanto grupo.
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Inicialmente, utilizava-se o que poderia ser denominada a “vertente francesa’”, com
base em Bardin (1977), como referéncia tedrica da metodologia. Trata-se de uma vertente
com conceitos bem elaborados e um nimero determinado de técnicas/ procedimentos de
andlise. Prople a consideracdo dos textos e/ou fragmentos de textos ndo apenas como
fontes de dados, pois essa concepcdo ndo se compatibiliza com aquela proposta pela
metodol ogia de pesquisa qualitativa. Sdo considerados enquanto trechos de comuni cagoes,
expressdes de idéias com conotacdes determinadas pelas condicdes de producdo do
discurso (BARDIN, 1977).

Dentre as técnicas da Andlise de Conteido expostas por Bardin (1977), a Andlise do
Discurso mostrou-se apropriada para o tipo de pesquisa realizado devido aos aspectos da
procura, por detrés das variagdes de superficie de um determinado discurso, em busca da
estrutura invariante, o principio gerador que ordena o conjunto; e por levar em
consideracéo as condicdes de producdo dos discursos, destacando a posi¢éo social de cada
um dos autores (BARDIN, 1977, p.213).

Essa Ultima afirmacéo se torna relevante em se tratando da andlise de textos de José
Querino Ribeiro e M. B. Lourenco Filho, considerando-se, para essa finalidade, néo apenas
a posicdo socia dos autores em relacdo a area da educagdo como um todo, mas
especia mente sua atuacdo intelectual na Administracéo Escolar.

Devido ao trabalho desenvolvido pelo grupo de pesquisadores mencionado
anteriormente, iniciou-se a discussdo e interpretagdo de uma outra vertente da Andlise de
Conteido de origem norte-americana. Suas técnicas especificas contribuem com alguns
elementos analiticos que podem ser somados agueles utilizados desde 2001, quando do
inicio da primeira fase do projeto integrado jareferido.

A vertente norte-americana esta representada pela discussdo de textos extraidos de
dois sites encontrados na Internet®. Um deles esta vinculado ao site da Colorado State

University®?, na parte destinada a recursos metodol 6gicos de pesquisa™. O outro site esta

%! Em busca realizada na internet sobre o assunto “Andlise de Contetido”, utilizando a expressdo original em
inglés “Content Analysis’, através das ferramentas de busca Yahoo! e Google, foram encontrados
aproximadamente 30.000.000 (trinta milhdes) de sites que tratam do assunto. Entre eles, uma boa parte
oferece programas de computador capazes de realizar andlise de contelido na modalidade informatizada.
Desse total de resultados para a busca realizada, aproximadamente 10.400.000 (dez milhdes e quatrocentos
mil) foram encontrados através da ferramenta Google (www.google.com) e por volta de 19.800.000
(dezenove milhdes e oitocentos mil) com aferramenta Yahoo! (www.yahoo.com).

%2 http://writing.col ostate.edu/ref erences/research/content

% De acordo com essa fonte, a Andlise de Conte(ido era, historicamente, um processo que consumia tempo
por ser feita manualmente ou através de computadores usados para analisar cart6es perfurados contendo
dados introduzidos por codificadores humanos. Estudos isolados podiam empregar milhares desses cartGes. O
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vinculado a Temple University®, como ferramenta do curso de Pés-Graduacdo em
Comunicacéo.

A Andlise de Contelido é usada para determinar a presenca de certas palavras ou
conceitos no interior de textos ou conjuntos de textos. Os pesguisadores quantificam e
analisam a presenca, os significados e as relacfes de tais palavras e conceitos, depois
fazem inferéncias sobre as mensagens internamente aos textos, sobre o(s) escritor(es), 0
publico e até mesmo sobre a cultura e 0 momento do qual elas sdo parte. Os “textos’
podem ser definidos amplamente como livros, capitulos de livros, ensaios, entrevistas,
discusses, titulos de artigos e artigos de jornal, documentos historicos, discursos,
conversas, anuncios, pecas de teatro, conversas informais ou qualquer ocorréncia de
linguagem comunicativa.

Entre as vérias possibilidades®™ de uso da Andlise de Contelido nessa vertente norte-
americana, uma € relevante no contexto desta pesquisa pela confluéncia dos objetivos
apresentados: identificar o foco ou as tendéncias de comunicacdo de um individuo, grupo
ou instituicdo. No caso especifico, esse espectro de analise é relevante devido a influéncia
exercida pela comunicacdo realizada através dos livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho
(1963) e como essa comunicagdo pode ter sido influenciada por tendéncias individuais ou
grupais de estudos/comunicagdes norte-americanas.

As vantagens da metodologia estdo relacionadas as formas de abordagem do método
em relacdo ao material analisado e a sua flexibilidade em termos de analise, com destague
para: enfogque da comunicacdo diretamente através dos textos, tendo como objetivo central
a andlise da interacdo social; permite as abordagens quantitativa e qualitativa; permite
analises histéricas e culturais e uma maior proximidade com os textos, ndo interfere nas
interagdes sociais e tem um carater metacognitivo, permitindo analisar os modelos de
pensamento humano e de uso da lingua (COLORADO STATE UNIVERSITY, 2004).

As duas principais técnicas da Andlise de Conteldo, nessa vertente, sdo: Analise
Conceitual e Andlise Relacional. A diferenciacdo entre elas é apresentada nos seguintes

termos.

erro humano e as limitacbes de tempo tornaram esse método pouco prético para textos extensos
(COLORADO STATE UNIVERSITY, 2004).

% http://www.temple.edu/mmc/reliability

% Segundo o texto de referéncia citado, a Andlise de Contetido pode ser aplicada para examinar qual quer
porcdo de material escrito ou ocorréncia de comunicagdo registrada, sendo utilizada em uma gama ampla de
campos de investigacdo, tais como: estudos de marketing e midia, literatura e retérica, etnografia e estudos
culturais, questfes de género e idade, sociologia e ciéncia politica, psicologia e ciéncia cognitiva, entre
outros.

57



A primeira, também conhecida como Andise Tematica, propde a escolha de um
conceito para andise, envolvendo um levantamento estatistico (quantificacdo) e a
determinacdo de sua presenca. O foco é verificar a ocorréncia de determinados conceitos
selecionados no interior de um texto ou textos. Tais termos podem estar explicitos ou
implicitos e, no segundo caso, a decisdo sobre o nivel de implicacdo do conceito no
contexto passa pela necessidade de embasar 0 julgamento em critérios subjetivos.

A Andlise Relacional apresenta os termos identificados pela técnica anterior e
estabelece suas relagdes com o contexto geral em que aparecem, podendo dar melhor
sustentacdo as afirmacdes dos temas preferenciais daquel e discurso.

A outra fonte dessa vertente norte-americana apresenta alguns dos procedimentos
utilizados para a identificacdo dos termos (indices) a serem pesguisados. Entretanto, a
maior parte do texto analisado trata de questbes de confiabilidade e de validade da
codificacdo dos indices, procedimento que, segundo a proposta metodolégica, € mais
apropriado se conduzido por terceiros, que ndo o proprio pesquisador (LOMBARD et al,
2004).

Entre as técnicas abordadas para a definicdo do grau de confiabilidade da andlise
estdo desde procedimentos realizados manualmente até complexos programas de
computador, que sdo avaliados quanto as limitacdes de cada um deles.

Em breve comparacéo entre as duas vertentes metodol 6gicas identificadas, pode-se
afirmar, sumariamente, que a norte-americana tem uma fundamentac&o estatistica e utiliza
vérios procedimentos cartesianos para embasar 0 aspecto qualitativo da andlise. Essa
vertente pode ser apropriada para 0 uso em Ciéncias Humanas, guardadas algumas
proporcdes. Aparenta ser uma metodologia rigorosa em seus procedimentos e esse fato
parece ter uma estreita relacéo com a preocupacdo de seus autores em relagéo aos aspectos
da validade e da confiabilidade dos resultados.

Algumas das ferramentas utilizadas na vertente metodologica véo desde célculos
feitos a mdo até programas de computador, alguns deles em um estagio avancado de
desenvolvimento e com pegueno numero de erros, e outros ainda em desenvolvimento,
com algumas limitagfes. Foram identificadas técnicas mais sofisticadas, com emprego de
ferramentas da informética, capazes de realizar o processamento das informacdes textuais
através de programas de computador.

A vertente francesa, por sua vez, apresenta um conjunto de técnicas um pouco mais

definidas e uma diferente gama de aplicabilidade das mesmas, sem uma necessidade
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especifica da base quantitativa. Parece ser uma proposta metodoldgica mais apropriada
para a utilizacdo em textos e contextos das Ciéncias Humanas. Nessa vertente, ndo ha um
enfoque téo estreito em relagdo aos aspectos da validade e da confiabilidade dos resultados.

Ambas as vertentes contribuem com elementos analiticos para a construcdo de um
quadro de referéncia tedrica sobre a metodologia, procurando encontrar subsidios para a
andlise conduzida.

Da forma como acaba de ser apresentada, a “modalidade” de Andlise de Contetido é
feita“ artesanalmente” através de inferéncias realizadas em leituras minuciosas.

Uma vez que o trabalho de interpretacdo dos textos baseou-se em uma andise
desenvolvida anteriormente, fundada em inferéncias realizadas através do cruzamento de
alguns dos dados coletados, ndo foi possivel visumbrar a utilizacdo da modalidade
informatizada, considerando-se as realiza¢fes analiticas produzidas pelo pesquisador como
fundamentais.

Entre as ferramentas tecnologicas mencionadas, foram encontrados alguns indices
pessoais de pesguisadores da drea, na maioria dos casos que levam seus nomes,
responsaveis pelo desenvolvimento de programas e cujos calculos sdo feitos de forma
especifica, utilizando programas de computador desenvolvidos para essa finalidade.

De acordo com Lombard et al (2004), alguns dos programas mais bem desenvolvidos
até o momento sdo: o método de Holsti, o Pi de Scott, o Kappa de Cohen e o Alpha de
Krippendorff.

Os autores esclarecem que esses indices apresentam ainda algumas limitacOes e,
também por isso, acredita-se que a modalidade que se baseia na inferéncia do pesquisador
€ a mais adequada para a natureza da pesquisa proposta e realizada (LOMBARD et al,
2004).

No contexto da Andise de Contetdo, foram utilizadas duas modalidades de andlise
dos dados coletados: Analise do Discurso e Analise Documental .

A primeira é uma das técnicas definidas por Bardin (1977) e a mesma terminologia
empregada no método de andlise embasado em obras de Foucault (FISHER, 2001).

A segunda modalidade perpassa esta pesquisa, pois 0 materia analisado € uma
espécie de documento, produzido a partir de dados empiricos de diferentes fontes
(experiéncia profissional, comunicagdes, estudos de caso, entre outras), transformadas em

documentos e publicadas em forma de livros, artigos €/ou capitul os de livros.
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EXPLICATIVOS



Nesta pesquisa, os “modelos tedricos explicativos’ constituem instrumentos
analiticos para interpretactes e inferéncias em relacdo a parte da teoria de Administracéo
Escolar produzida no Brasil, publicada em agumas das principais referéncias
bibliogréficas da &rea, identificadas no periodo delimitado para a investigaco.

Tais instrumentos foram selecionados, face a possibilidade de se interpretar
diferentes elementos componentes de teorias administrativas, devido ao seu contexto de
formulacdo na Sociologia e seu referencia critico e interpretativo, para tentar, assim, a
aproximacdo dos quatro modelos apresentados por Lima (1998), de possiveis modelos
tedricos inferidos em Ribeiro (1952) e Lourengo Filho (1963).

A definicdo de modelo tedrico, apresentada por Lima, cuja revisdo de literatura
abrange uma parte da teoria produzida no Brasi®®, é a sequinte:

Um entendimento possivel da designacdo “modelos de gestéo escolar” passa por
consideré&los como modelos tedricos, como corpos de grandes principios, de
orientacdes genéricas e de perspectivas em torno da administracdo do sistema
escolar e da organizacdo e gestdo das escolas. Enquanto modelos tedricos eles
assumem um caréter geral e potencial, ndo necessariamente dependentes da agéo
e das préaticas organizacionais efetivamente realizadas e abrindo, de resto, um
leque mais ou menos vasto de opcdes concretas e congruentes em referéncia as
perspectivas e orientagdes que encerram (LIMA, 1996, p.17).

Lima (1998) distingue trés tipos de modelos tedricos. descritivos, normativos e
explicativos, mas centra sua andise nestes Ultimos, adotando quatro opcdes, baseado nos
trabalhos “Four faces of educational organizations’ (ELLSTROM, 1983)": e
“Rationality, Anarchy, and the Planning of Change in Educational Organizations’ "
(ELLSTROM, 1984)*. Os quatro modelos apresentados s3o: racional/burocrético, de
sistema social, politico e anarquico.

Também por influéncia de Ellstrom (1983; 1984), Lima (1998) apresenta os dois
modelos de sintese, em relacdo aos quatro anteriores. sOcio-intervencionista, que
representa a fusdo dos modelos racional/burocrético e de sistema social; e politico-
interacionista, que resulta da fusdo dos model os politico e anérquico.

% Nesse volume encontram-se como referéncias bibliogréficas os livros “Por dentro da escola piblica’, de Vitor H. Paro
e“A escola publica como local de trabalho”, de Celestino Alves da Silva Jr. Em Lima (1998), utilizado como referéncia
tedrica desta pesquisa, essa andlise de teorias produzidas no Brasil inclui livros de Myrtes Alonso, Maria de Féatima Félix
e Benno Sander, entre outros.

37 O Prof. Dr. Licinio Lima enfatiza as contribuicdes dadas por Per-Erik Ellstrém na elaboracdo de sua tese de
doutoramento (A Escola como Organizaggo e a Participagédo na Organizagdo Escolar) e aponta para o inicio dessa relagéo
de trabalho no periodo entre o final dos anos de 1970 e inicio dos de 1980 quando teria realizado estudos sobre as
organizacdes educativas na Universidade de Linkdping, Suécia (LIMA apud RIBEIRO, 2005, p.88).
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O autor afirma haver uma infinidade de nomenclaturas que identificam outros
modelos, mas a opcdo, nesta pesquisa, foi feita em relagdo aos quatro modelos
mencionados.

Lima (1998, p.65) apresenta dois conjuntos de elementos centrais dos modelos
tedricos explicativos, que tornam possivel a visualizagdo da estrutura de cada um dos
quatro: “[...] objetivos e preferéncias organizacionais, por um lado, e 0S processos e as
tecnologias organizacionais, por outro [...]".

Em relagdo a cada um desses conjuntos de elementos sdo consideradas duas
varidveis. “[..] clareza e consenso partilhado versus fata de clareza e/ou
desacordo/conflito em relagdo ao primeiro conjunto; transparéncia/clareza versus
ambiguidade/falta de clareza em relagdo ao segundo conjunto de elementos’ (LIMA, 1998,
p.65-66) (grifos do autor).

Cada um desses modelos € constituido por uma dimensdo especifica de carater
complementar, ou sgja, ndo sdo aternativas ou exclusivas. “[...] verdade (dimensdo
racional), confianca (dimensdo social), poder (dimensdo politica) e absurdez (dimensdo
anarquica)” (LIMA, 1998, p. 65) (grifos do autor).

A ndo exclusividade das dimensdes de cada um dos modelos deve-se ao fato de se
poder identificar, nas organizacdes escolares (LIMA, 1998), uma predominancia de
elementos de um modelo tedrico (em alguns casos ha a predominancia de elementos de
modelos mistos ou originados de fusdes), mas ndo hé indicios de existéncias isoladas e
totalmente hegeménicas de um determinado modelo, 0 que aponta para seu caréter
complementar e ndo exclusivo.

Do que se pode inferir dessa argumentacdo, as dimensdes sdo termos que
representam a esséncia de cada um dos modelos tedricos, o que trazem de central em sua
constituicdo, um elemento gerador. Isso permite sua identificacdo a partir das
caracteristicas inferidas no quadro tedrico presente nos livros analisados e representam
elementos centrais na estrutura mais ampla de cada model o.

Os modelos de sistema socia e politico sdo considerados “mistos’. O primeiro
apresenta objetivos e preferéncias organizacionais claros e consensuais € processos e
tecnologias organizacionais ambiguos e incertos. O segundo tem seus objetivos e
preferéncias organizacionais incertos e conflitantes e 0s processos e tecnologias

organizacionais claros e consensuais (LIMA, 1998).
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O modelo anarquico, o extremo oposto do modelo racional/burocrético, apresenta
objetivos e preferéncias organizacionais incertos e/ou conflitantes e processos e
tecnologias organizacionais ambiguos e ndo claros (LIMA, 1998). Sua dimensdo de
absurdez traz aimagem daquilo que ndo seria compreensivel ou plausivel na organizacéo e
na realidade administrativa, uma vez que, na maioria dos casos, 0s elementos do modelo
racional/burocratico fazem prevalecer a formalidade, a uniformidade, entre outros
principios.

O modelo de “anarquia organizada’, como também é conhecido o modelo anarquico,
€ um relevante instrumento de andlise da estrutura organizacional escolar, porque ndo é um
model o alternativo ao racional/burocratico ou a qualquer outro model o tedrico que se possa
inferir como vigente na organizacdo. Ademais, a imagem que surge da “anarquia
organizada’ esta mais associada & “desorganizagcdo” do que a “organizagdo”, o que tem a
vantagem de chamar a atencdo para elementos ndo condizentes com um padréo
racional/burocratico.

Da discussdo de Lima (1998) a respeito desse modelo, infere-se que ndo se trata de
uma opgdo pessoal para a organizacdo escolar, uma vez que, independentemente da
vontade individual/coletiva ou da legislacdo, seus elementos caracteristicos podem ser
observados. Por outro lado, ndo € proposto como aternativa ou como substituto, porque
criticar e propor substitutos seriam procedimentos tradicionalistas e estariam de acordo
com alégica racional/burocrética.

O modelo racional/burocrético € aquele cuja imagem surge da clareza e do consenso
partilhado em relacdo aos objetivos e preferéncias organizacionais, aiados a
transparéncialclareza dos processos e tecnol ogias organizacionais. A imagem desse modelo
pode ser inferida até mesmo nos estudos que ndo tiveram como objetivo aidentificacdo de
model os e/ou estruturas semelhantes (LIMA, 1998).

Uma das caracteristicas basicas do modelo, presente em uma organizagao, escolar ou
ndo, seria uma estrutura hierérquica linear centralizada, tendo como um de seus
constituintes um determinado tipo de racionalidade que, por vérias razdes, € um elemento
problemético devido a suas diferentes acepcoes.

Lima (1998) aponta para uma discussdo elaborada por determinados autores a partir
da obra de Max Weber na qual o tema seria a burocracia e suas designacfes. Conclui que a
burocracia € uma das modalidades do modelo racional e que, por sua natureza formal e

limitadora, € a expressdo mais coerente da racionalidade administrativa.
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Ainda acerca do termo burocracia, Lima (1998, p.155-156) afirma que, enquanto
referéncia dominante e exclusiva, sua imagem sairia abalada pelo desenvolvimento de seu
trabal ho, acrescentando que aimagem do poder da burocracia é capaz de contrariar o poder
politico democrético e de se eximir aos cursos da decisdo politica. Nesse sentido, uma de
suas imagens € uma forma de organizac&o que a ninguém serviria, ando ser a uma pequena
elite de altos funcionarios (uma elite de burocratas).

Todos esses elementos compdem o quadro tedrico da “andlise multifocalizada dos
model os organizacionais de escola publica’ que, segundo Lima (1998, p.593), distinguem-
se em dois tipos. “modelos organizacionais de orientagdo para a accéo” e “modelos
organizacionais praticados ou em accdo”, sendo que os primeiros se subdividem em
“modelos decretados ou orientados para a reproducdo”, “modelos interpretados ou de
recepcdo” e “modelos recriados ou orientados para a produgdo”.

Esses instrumentos analiticos sdo claramente utilizados na realizagdo/orientacdo de
pesguisas empiricas que envolvem, prioritariamente, técnicas de pesquisa-acdo, estudo de
caso e pesquisa etnogréfica, entre outras, mas, em relacdo a esta tese, tem a vantagem de
colocar em discussao a pluralidade de model os tedricos potenciais para a andlise de teorias
de administragcéo escolar, a partir do momento que se infere que essas teorias foram
construidas também enquanto produto de mediacdo entre “pratica(s)” e “teoria(s)”
administrativas, considerando-se uma perspectiva plural.

Entre outros importantes elementos, a “Andlise Multifocalizada” (LIMA, 1998) é
relevante para a pesquisa realizada, uma vez que se procurou contemplar os diferentes
aspectos organizacionais e administrativos, sem produzir uma leitura que uniformizasse ou
homogenei zasse suas contribuicdes/influéncias, resultando em uma construcéo que viesse a
enrijecer um quadro altamente fluido e de constitui¢go plural, também identificado por
Sander (1995) ao construir seu “Paradigma Multidimensional”.

A “Andlise Multifocalizada” (LIMA, 1998) é relevante também na medida em que
boa parte dos autores selecionados produziu teorias com elementos interdisciplinares, o
gue torna complexo o trabalho de andlise a partir de referéncias de carater
unificador/homogenei zador.

Nesse mesmo contexto de elaboracdo conceitual, e com propriedades analiticas
também ligadas a pluralidade de abordagens, apresenta-se 0 “modo de funcionamento

diptico da escola como organizagdo”:



“Diptico” no sentido em gue é dobrado em dois a partir de um eixo constituido
pelo plano da accéo e por referéncia ao plano das orientagbes para a acgdo, ora
exibindo mais um lado, ou face (por exemplo a face burocrética racional, ou de
sistema social), ou outra face (a metaforicamente representada como anarquica,
ou ainda aguelas mais associadas aos modelos politicos, ou culturais e
subjetivos), ora ainda apresentando as duas faces em simultaneo, ainda que em
graus variados de abertura ou de fechamento, ou de presenca/auséncia face ao
observador. (LIMA, 2001, p.47) (grifos do autor).

Esse modo de andlise da organizacdo escolar leva em consideracdo dois modelos
tedricos apresentados por Lima (1992; 1998; 2001) (racional/burocrético e anarquico ou de
anarquia organizada), umavez que seus elementos permitem ainterpretacéo das realidades
organizacionais, porque se admite:

[...] que a accdo organizacional ora apresentara um modo de funcionamento [...]
conjuntivo, ora apresentard um modo de funcionamento disjuntivo. [...] naescola
[...] oraseligam objetivos, estruturas, recursos e atividades e se é fiel as normas
burocréticas, ora se promove a sua separacdo e se produzem regras aternativas;
ora se respeita a conexd normativa, ora se rompe com ela e se promove a
desconexdo de facto. (LIMA, 2001, p. 46-47) (grifos do autor).

Sobre as origens desse conceito, o proprio Lima (apud RIBEIRO, 2005) aponta para
0 inicio dos anos de 1990, acrescentando que sua analise da estrutura diptica compreende
ndo apenas dois modos de funcionamento, mas sim dois polos para 0s quais podem tender
as organizagoes.

No diptico, linguagem figurativa que deriva das artes plasticas (pintura), a
prerrogativa para o pélo positivo € da burocracia racional (representando a imagem mais
comum em termos de redlidade organizacional e de estudos) e o polo negativo, por
questdes histéricas, € representado pela imagem da anarquia organizada (enquanto
metafora recente e com poucos estudos a seu respeito) (LIMA apud RIBEIRO, 2005).

Esse conceito mostrou-se relevante para esta pesquisa, uma vez que a existéncia de
dois pdlos e a possibilidade de multiplas interpretacdes em seu espectro permitiu a andlise
de teorias interdisciplinares como a de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), assim
como aquel as elaboradas por Moehlman (1951) e Sears (1950).

Lima (1998) também reitera os cuidados que se devem tomar na andlise e/ou
utilizacdo dos model os tedricos explicativos, a fim de evitar uma construcdo interpretativa
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que os reifique, ou sgja, que os transforme em “coisas’ cuja definicao/delimitacdo ndo se
pode concretizar em um determinado contexto™.

Ainda a esse respeito, Lima (1998, p.154-155) afirma que o universo tedrico e
empirico a partir do qual esses modelos foram construidos/identificados (a realidade
organizacional da sociedade portuguesa entre 1974 e 1988) ndo € somente um contexto,
mas um quadro socio-politico de referéncia que o modelo tedrico de anadlise da escola
como organizagdo ndo pode deixar de considerar com o risco de se transformar em uma
construgdo supra-histérica, em busca de universais ou da esséncia intemporal da
organizagao.

A forma como Lima (2002) apresenta os modelos organizacionais aponta para a sua
utilizacdo como instrumentos analiticos dindmicos, sendo mais apropriados para a
interpretacéo das realidades das organizacOes escolares, em perspectiva multifocalizada, e
ndo para a classificagdo/categorizacdo de teorias de Administragdo Escolar e outras teorias
administrativas.

N&o seria apropriado utiliza-los Unica e exclusivamente como elementos para a
classificagdo, pois sdo construcdes analiticas, elaboradas a partir de uma Sociologia das
Organizagdes Educativas e também de uma “Sociologia Empirica’, podendo ser melhor
utilizados para andlises de realidades organizacionais, tentando dar conta de um universo
diné@mico e seus contextos de funcionamento.

No que diz respeito a forma de interpretagdo dos dados, a construgdo especifica desta
pesquisa basela-se nesses conceitos e respeita as limitagdes colocadas por esses modelos
tedricos, caracterizando-se em um trabalho complexo de interpretacdo das possibilidades,

procurando ndo incorrer em uma*“andlise artificial”.

XXii «

" “Quiatro faces das organi zagOes educacionais’.
X« Racionalidade, Anarquia e o Planegjamento da M udanca em Organizages Educacionais’.

% Sobre esse mesmo ponto, o Prof. Dr. Licinio Lima, em reunido de orientacso, aertou para o fato de esta
tese conter algumas afirmagdes nesse sentido, em especial com relacdo ao modelo racional/burocratico. Esse
elemento da tese foi revisto na medida em que se buscou reelaborar as interpretacdes que levaram a afirmar o
modelo como construcdo reificada, passando a observar mais detalhadamente elementos histéricos contidos
nas teorias analisadas.
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| dentificando as raizes dos model os tedricos

Na tentativa de identificar algumas das primeiras elaboracfes acerca dos modelos
tedricos explicativos no campo da Teoria Administrativa, foram analisados trabalhos que
fornecem indicios dessa trgjetéria evolutiva e de que esses elementos resultam, aém das
perspectivas historica e socioldgica, de uma interseccdo de diversas éreas, entre elas a das
Teorias Organizacionais.

Nos anos de 1980, desenvolvem-se estudos que analisam as imagens “emitidas’ pelas
organizagOes, associando-as a metaforas utilizadas para a compreensdo das realidades
organizacionais, no contexto de um processo especifico de “leitura’” das organizagdes.

Nesse “ramo” de desenvolvimento das teorias organizacionais, destaque para o livro
de Gareth Morgan, Imagens das Organizagdes (1996)%, também utilizado por Lima (1992,
1998, 2001) como uma importante fonte de dados para a constru¢éo da teoria dos model os
explicativos.

Segundo Morgan (1996, p. 328), acerca da complexidade das organizagoes, “[...] 0
tipo de andlise baseada em metéforas desenvolvido [...] fornece meios eficazes para se lidar
com esta complexidade”.

Nesse contexto, afirma:

Qualquer abordagem da andlise organizacional deve ser iniciada a partir da
premissa de que organizacbes podem ser muitas a0 mesmo tempo. Uma
organizacdo do tipo maguina, concebida para atingir objetivos especificos, pode
ser simultaneamente 0 seguinte: uma espécie de organismo que € capaz de
sobreviver em determinados ambientes, mas ndo em outros, um sistema de
processamento de informagdes que se revela especializado para certos tipos de
aprendizagem, mas ndo para outros, um meio cultural caracterizado por valores,
crencas e préticas sociais distintos; um sistema politico nos quais as pessoas
colidem para garantir os seus proprios fins; uma arena onde varias lutas
subconscientes ou ideoldgicas tém lugar; um simbolo ou manifestacdo de um
processo mais profundo de mudanca social; um instrumento usado por um grupo
de pessoas para explorar ou dominar outros, e assim por diante” (MORGAN,
1996, p.327).

Uma das afirmagdes relevantes de Morgan (1996) que auxilia na interpretacdo do
contexto histérico do periodo analisado diz respeito ao processo de mecanizacdo da
producdo e seus reflexos no nivel intelectual:

[...] O uso das méquinas transformou radicamente a natureza da atividade
produtiva, deixando a sua marca na imaginacdo, pensamento e sentimentos dos
homens através dos tempos. Os cientistas produziram interpretagdes

¥ Primeira edicdo, oitava tiragem, traduzida para a L ingua Portuguesa, no Brasil. A primeira edicdo, original
em inglés, é de 1986.
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mecanicistas do mundo natural, fil6sofos e psicélogos articularam teorias
mecanicistas da mente e do comportamento humano. Crescentemente
aprendemos a usar a méaquina como uma metafora para nGs mesmos e a nossa
sociedade, moldando a nosso mundo em consonéancia com principios mecanicos’
(MORGAN, 1996, p.22).

Essa citagdo auxilia ainda na compreensdo da constituicdo do campo da Sociologia
da Ciéncia, que parece caracterizar-se como uma interpretacdo da construcdo cientifica
com base em elementos sociais/culturais que contribuiram/influenciaram a producdo. A
citacdo € elucidativa sobre esse topico e auxilia na compreensdo de que uma teoria também
pode ser uma construcdo pessoal, e ndo somente cientifica e pretensamente neutra.

Dois trabalhos embleméticos no campo das Teorias Organizacionais, com
implicagBes para o surgimento da Sociologia das OrganizacBes Educativas, sdo os de
Ellstrom (1983; 1984), que realizam uma amplainvestigacdo sobre o tema, no contexto das
teorias classificadas como Desenvolvimento Organizacional.

Ellstrom (1983, p.232) define a nogdo de modelo organizacional como um conjunto
de suposicdes, ou uma orientacdo para a pesquisa, acrescentando que o0 seu carédter € o de
um esguema conceitual, podendo ser usado para propositos descritivos e analiticos com
relacéo a realidade organizacional.

Ellstrom (1984) desenvolveu um “modelo de procedimentos para a solucdo de

problemas e a mudanca planejada’

, 0 qual considerou uma versdo de um modelo
tradicional para a solugdo de problemas e plangamento, cujas raizes o proprio autor
identificou em March e Simon (1958), entre outros autores/trabal hos.

O modelo tem uma clara orientacdo racionalista e considera que semelhantes
modelos de procedimentos séo aplicados em uma variedade de contextos, principamente
nas areas de inovacdo educaciona e desenvolvimento organizacional, sendo que o primeiro
estagio ou atividade desse modelo (estabelecimento de relacionamentos de trabalho
cooperativo) remete, de certa forma, a uma aproximagdo com a Teoria das RelagOes
Humanas, uma vez que se pode inferir a construcdo de consensos em torno de grupos de

trabalho (ELLSTROM, 1984).

‘0 Segundo Ellstrom (1984), esse modelo consiste de trés estgios ou seqiiéncia de atividades:
estabelecimento de relacionamentos de trabalho cooperativo; solugdo de problemas e plangjamento de
mudangas; e implementacdo das solucfes propostas.
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Parece ter incorporado relevantes contribuicdes de James Thompson, considerado o
precursor na construcdo de um quadro geral, e uma tipologia, elaborados a partir de
questdes relativas as “ decisdes’ nas organizacdes (ELLSTROM, 1984).

Através de referéncias bibliograficas/citacBes presentes em Ellstrom (1983; 1984),
assim como em Lima (1992; 1998; 2001), realizou-se um recuo cronologico analisando
alguns materiais publicados durante a década de 1970, periodo em que se podem
identificar dois trabalhos relevantes e também embleméticos a esse respeito, possivelmente
ligados as raizes dos model os tedricos em termos de sua el aboragdo conceitual: Cohen et al
(1972) e Weick (1976).

Cohen et al (1972) realizam a andlise dos processos de “organizational choice”*",

através da metéfora “garbage can model of organizational choice”™"

, referente ao
funcionamento identificado em universidades, abordando o conceito de “organized
anarchies”™"": “Organized anarchies are organizations characterized by problematic
preferences, unclear technology, and fluid participation. [...]” (COHEN et al, 1972, p.1)
(grifos no original).

Ao analisar um dos elementos dos “modelos classicos de tomada de decisdo” (0
circuito sequencial), apontam para as vantagens do modelo proposto, que néo resolve
muito bem os problemas, mas permite que escolhas sgjam feitas e problemas resolvidos
mesmo guando a organizacdo esta repleta de ambiglidade nos objetivos, conflitos e
problemas mal compreendidos que entram e saem do sistema, com um ambiente variavel e
com decisores que podem estar pensando em outras coisas (COHEN et al, 1972).

Weick (1976), por sua vez, introduz o conceito de “Educational Organizations as
Loosely Coupled Systems”""! questionando a abordagem da escola como burocracia, uma
vez que essa metafora oferece outros elementos analiticos capazes de interpretar as
realidades educativas. 1sso aponta para uma teoria que busca reverter uma logica de
reconhecimento de elementos preexistentes nas organizacfes, para uma outra légica mais
“sociologica’ (interpretativa e descritiva) e também historica.

Weick (1976) aproxima os termos “metafora’ e “modelo”, assim como “esbogo” e
“retrato”, as imagens organizacionais enquanto elementos capazes de constituir formas de
andlise das organizagOes educativas, 0 que remete para o quadro dos modelos tedricos
explicativos. Acrescenta ainda a questdo do “reconhecimento” e “nomeacao” das situacdes
utilizando o termo “rotular” numa abordagem que indaga sobre as possibilidades de

reconhecimento e rotulagdo, assim como as formas de trabal har tais conceitos.
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Um outro exemplo dessa aproximacao, desta vez com uma caracteristica inusitada, é
a citacdo de um trabalho de Stephens (apud WEICK, 1976) através do qual o autor
aproxima “educacéo” e “agricultura’, considerando um grande erro a aproximagao da
gestdo das escolas, em termos analiticos, aos processos de operacdo das industrias. Essa
citacdo remete para uma compreensio e reforco da idéia dos “loosely coupled systems” V!
(WEICK, 1976), uma vez que a agricultura é utilizada como exemplo de trabalho cuja
“administracdo” ndo utiliza uma racionalidade a priori, mas sim desenvolvida
simultaneamente ao processo, tendo de conciliar questdes surgidas no curso/percurso™ de
acao.

O elemento inusitado da comparagéo estd no campo de atividade escolhido, pelo
menos em termos das aproximagdes realizadas no Brasil, onde a Administracéo Escolar foi
por vezes aproximada da Administracdo Hospitalar pelo que a Medicina possuia em termos
de padrdes rigorosos para a formagdo de seus agentes e em termos dos critérios
administrativos®,

Esse panorama tracado sumariamente através da andlise de alguns pontos dos
trabal hos referidos compde um quadro tedrico que teve também uma outra linha evolutiva
imbricada em seus desdobramentos.

Trata-se do campo da Sociologia das Organizagbes Educativas, que pode ser
identificado como uma construgdo tedrica mais recente e cujas raizes se encontram nas
primeiras interseccdes dos campos da Sociol ogia e da Teoria das Organi zagGes.

Os desdobramentos que se seguiram, tanto em paralelo quanto em simultaneo, nesses
dois campos compBem um quadro de referéncia tedrica que permite visuaizar as
contribui¢des, por parte da Sociologia: uma Sociologia Empirica, a partir da obra de Max
Weber, e a Sociologia da Educacdo, que ja aponta para a constituicdo daguilo que alguns
autores, entre eles Hassard (1995), denominam de Sociologia Moderna.

Por outro lado, a Teoria das Organizacfes, que pode ter uma linha evolutiva tracada
desde os trabalhos de Frederick Taylor e Henry Fayol, passando por James March e
Herbert Simon, teve como resultado direto da interseccdo mencionada o surgimento de
uma Sociologia das Organizacfes, como mostra a andlise de Hassard (1995).

41 E de se considerar também que o trabalho citado de Stephens (apud WEICK, 1976) é do ano de 1967 o que leva &
compreensdo de um processo agricola muito menos plangjado do que se tem hoje em dia, mas traz uma vantagem,
naquele momento, relativamente as questdes sobre os modos de focalizagdo das organizagBes educativas enquanto
objetos de estudo, porque abre uma nova possibilidade que ndo somente a classica aproximagao “escola’ — “indlstria’.

“2 Em relaggo a esse tipo de aproximagso, no Brasil, pode-se consultar alguns trabalhos de Anisio Teixeira sobre a
Administracéo Educacional.
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O autor realiza um balango abrangente sobre o tema desde aquilo que considera os
primoérdios da Sociologia, com os trabalhos de Augusto Comte, Stuart Mill, Herbert
Spencer e Emile Durkheim, passando pela abordagem de sistemas e pela ética pos-
moderna. Revela a preocupagdo em compreender, pela abordagem sociolégica, a
constituicdo e predominancia de diferentes paradigmas em momentos distintos, na linha
cronol dgica de sucessdo das teorias organizacionais (HASSARD, 1995).

Esse campo da Sociologia das OrganizacBes (ou Sociologia Organizacional) é
caracterizado também por Scott (1994) em uma andlise de sua breve histéria, dividida em
trés fases: pré-historia, anteriormente a 1945; fase I, com a definicéo da &rea de estudos
entre 1945 e 1965; fase |1, com a diferenciacéo teodrica entre 1965 e 1985; e afase I11, com
a convergénciatedrica, iniciando-se em 1985 e se estendendo até o momento da publicacéo
do livro, segundo o autor.

Os modelos tedricos explicativos auxiliam na delimitacdo do objeto de estudo desta
pesquisa, através da selecdo de elementos analiticos. Ha uma gama de possibilidades que
se apresentam pela fusdo desses elementos, propiciados por esses modelos e suas
dimensbes congtituintes, que permitem inferéncias e interpretacbes diferenciadas em
relacdo as teorias nos trabal hos analisados.

Uma das vantagens de se utilizar esse quadro analitico decorre do fato de que ele néo
é derivado unicamente das correntes e/ou escolas cientificas identificadas nos diferentes
estudos, mas com elementos dessas nas teorias analisadas, 0 que ndo as aproxima de forma
a restringir outras possibilidades interpretativas, pois em alguns casos poderia transformar
a tentativa de releitura em um equivoco. Isso poderia acontecer em relacdo aos livros
selecionados, uma vez que ndo sdo passivels de aproximagdes a correntes de pensamento e
amodel os tedricos unicos.

Pela sua abordagem especifica, a pesquisa reconheceu tragos marcantes que poderiam
ser identificados como raizes dos modelos tedricos, aproximados de dois livros de autores
brasileiros, e as teorias de autores norte-americanos, que supostamente influenciaram /
contribuiram para essas construgoes.

Seria um procedimento analitico incompativel com a natureza dos model os teoricos
explicativos, mas que se tornaram plausivels na medida em que essas teorias, registradas
em livros e artigos, foram inferidas como producdes discursivas gque representam, num
determinado momento historico, idéias e posicionamentos gerados a partir de uma prética

de Administragéo Escolar, entre outras formas de atuagéo.
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E provavel que tragam elementos dessa prética organizacional e administrativa, com
elaboracdes conceituais e interpretaces, em posicionamentos tedricos provenientes dessa
mesma realidade de organizacéo e administragcéo educacional, procurando reelaborar sua
estruturacdo formal.

Seria um tanto equivocado supor que nessas obras, hoje considerados classicos da
Administracdo Escolar, ndo houvesse essa integracdo entre teoria e prética. Além disso,
considerar a separacdo entre esses dois elementos para além do recurso didético poderia
comprometer todo o enunciado metodol6gico da pesquisa que se baseia justamente numa
interseccdo do discurso paraaqual convergem elementos tedricos e empiricos.

A realidade organizacional, que pode ser inferida nas teorias dos autores analisados,
seria aquela vivenciada por eles em suas experiéncias na Administracdo Escolar, e/ou
também a realidade mais ampla daguele momento histérico. De certa forma, todos os
elementos desse quadro se inserem em suas andlises enquanto componentes de uma
determinada realidade social da qual se originaram as reflexdes dos autores e suas teorias.

E algo semelhante ao que se afirma na pesquisa com relacdo as referéncias tedricas
predominantes no periodo analisado (Frederick Taylor e Henry Fayol), que ndo séo
unanimes entre os autores, mas alguns de seus elementos acabam perpassando as teorias
produzidas naguele momento, pela auséncia de elementos alternativos que pudessem ser

percebidos, em se tratando de Administracéo Escolar e suas teorias.

XXiv

escolha organizacional.

¥ modelo de lata do lixo de escolha organizacional.

! anarquias organizadas.

' Organizagdes Educativas como Sistemas Debilmente Articul ados.
I 5istemas debilmente articul ados.
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Algumasimplicagdes na utilizacdo dos modelos tedricos

Esse quadro tedrico gerou interpretactes sobre os dados coletados nos trabalhos de
Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), que levaram a inferir/construir o objeto de estudo
da pesquisa: ateoria de administracéo escolar produzida no Brasil, entre 1940 e 1960.

A possibilidade de inferéncia de novos elementos dos diferentes modelos foi
vislumbrada na tentativa de construir uma releitura de algumas teorias de Administracéo
Escolar, no periodo entre 1930 e 1960, incluindo o periodo mencionado anteriormente,
com o recuo analitico necessario para abranger o livro de Kandel (1931).

Nessa interpretacdo surgem algumas caracteristicas peculiares da estrutura dos
model os tedricos, utilizados como instrumentos analiticos, inferidas a partir dos seguintes
elementos: 0 momento histérico em que a teoria foi elaborada, as provaveis referéncias
tedricas utilizadas no processo de constituicdo desse conhecimento e as propostas de
administragdo inferidas na teoria.

Cada um dos quatro model os tedricos discutidos apresenta um conjunto de elementos
caracteristicos, derivados de sua dimensdo, que apontam para a identificacdo de suas
“logicas’, ou sgja, agquilo que pode ser inferido como mais “provavel” (mais l6gico) de se
concretizar num determinado contexto organizacional, um conjunto de caracteristicas que
possibilitam interpretar o desdobramento das proposi¢cdes tedricas comparativamente aos
modelos tedricos. Tém-se assim as logicas racional/burocratica, sistémica, politica e
anarquica.

O modelo de sistema social, sua dimensdo da confianca e sua légica sistémica
remetem para uma imagem organizacional que gira em torno de certos objetivos comuns,
partilhados, se ndo por todos, por um determinado grupo. Entre seus membros ha uma
confianca de que serafeito o possivel para se manterem como grupo.

O modelo politico, sua dimensdo do poder e sua légica politica apontam para o
conflito e a disputa pelo poder, surgindo a imagem organizacional, quando da
predominancia de elementos desse model o, de hierarquias estabel ecidas e das lutas entre 0s
membros, por ocupar 0s postos mais altos.

A légica do modelo racional/burocrético, em acordo com a sua racional/burocracia,
aponta para 0s seguintes elementos. harmonia, uniformidade, correcdo de desvios do
padréo, homogeneidade, restricdo da liberdade individual, entre outros.

Quando um determinado quadro conceptual, uma teoria de Administragdo Escolar,

por exemplo, aponta para aquilo que poderia ser denominada “10gica racional/burocrética’,
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€ porgue se destacam/prevalecem os elementos mencionados ou propostas que revelam a
existéncia dos mesmos.

E possivel reconhecer elementos dessa logica no quadro tedrico da Administragio
Escolar norte-americana, uma vez gque os autores selecionados utilizam (e fazem parte da)
a referéncia da Ciéncia Administrativa, do inicio do século XX. Outra referéncia teorica
presente € a obra de Henry Fayol, o que também aponta para elementos da légica
racional/burocratica, uma vez que a teoria resultante apresenta caracteristicas da

uniformidade, homogeneidade, harmonia, entre outras.

A imagem recorrente: 0 modelo racional/burocratico

As implicacbes discutidas a partir da rubrica anterior levam a considerar arelevancia
e visibilidade do model o racional/burocrético, enquanto imagem organizacional recorrente,
em termos praticos e também analiticos, uma vez identificado em muitas analises sobre as
realidades organizacionais.

A0 mesmo tempo em que se procurou discutir essaimagem organizacional a partir do
material utilizado na tese, houve uma preocupacdo no sentido de evitar uma linguagem e
argumentacgdes que pudessem identificar um processo de reificagdo do modelo.

Em seu contexto, a dimensdo da “verdade’” tem um certo sentido dogmatico
(inquestionavel), na medida em que cria e representa uma imagem organizacional um tanto
quando rigida, por se tratar ndo apenas de um principio, mas de uma caracteristica
impositiva. Assim, corrobora os elementos de restri¢éo e controle da liberdade individual,
a0 estabelecer normas aparentemente fixas, porque tem pretensdes de conhecimento
uniformizador.

Reafirma-se que esse modelo e o tipo de estrutura organizacional gque sugere ndo sdo
tomados como padréo ou como realizagbes com potencialidade integral, uma vez que néo
se acredita que possa haver uma organizacdo escolar no interior da qual toda a estrutura,
seus procedimentos e as realizacdes humanas sejam previsiveis, controlaveis, reprodutiveis

e harmonicas™.

“ Uma das questdes tangenciadas nessa discussio das implicagdes do modelo racional/burocrético é
justamente um determinado tipo de postura tradicionalista, nas Ciéncias Humanas e Sociais, que através da
critica a um determinado modelo de andlise e/ou interpretacdo propbe a sua substituicdo, apontando seus
supostos “problemas’ e limitagdes, desconsiderando o fato de que todo referencial tedrico apresenta algum
tipo de limitagdo analitica e/ou metodoldgica. Essa “légica da substituicdo” também tem fortes raizes na
| 6gica racional/burocrética, por vezes o alvo prioritario das criticas.
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A despeito das criticas identificadas, ndo se pretende propor um substituto ao modelo
racional/burocrético mesmo porque, através da andlise de Lima (1998), se pode
compreender todos os modelos que se apresentam como possiveis substitutos e inferir a
permanéncia do mesmo como imagem predominante, emergente dos estudos de
Administracéo Educacional.

Isso reforca uma das argumentacGes apresentadas na pesquisa com relagdo a
permanéncia do modelo enquanto elemento que compde 0 pensamento administrativo,
desde os seus primeiros desdobramentos™.

Ao ser interpretado como principio cientifico de um conjunto mais amplo do que a
Administracdo e que permanece por muito tempo em todos os aspectos da vida social no
Brasil, uma determinada concepcdo de ciéncia parece emprestar ao modelo referido os
elementos necessarios para essa longevidade/sobrevivéncia, apesar de outras correntes de
pensamento terem se sucedido historicamente.

Essa concepcéo de ciéncia tem um forte apelo, ndo somente entre alguns intelectuais,
mas entre as pessoas em geral, mesmo quando ndo se ddo conta de sua existéncia. O
elemento mais consistente que vai ao encontro de uma caracteristica essencial humana
(aversdo a mudanca radical que afeta a rotina de vida e/ou de trabalho) é a estabilidade. Em
termos organizacionais e administrativos, € uma forma atrativa para esse aspecto da
natureza humana, uma vez que beneficia determinados comportamentos conservadores
peculiares a essa natureza.

Esse modelo tem a “vantagem” de apresentar estruturas formais que se pretendem
constantes e rigidas, e que fazem com que as rotinas possam ser criadas e mantidas sem
uma inquietacdo em relacdo a fluidez da mudanca.

Segundo Lima (1998), a imagem do modelo andrquico que remete para a
desorganizacdo enfatiza a harmonizacéo normal para a coesdo cultural, socia e até politica
de um pais. Acreditase que € através desses pontos-chave que o modelo
racional/burocratico reconquista espacos perdidos e se torna atrativo.

A imagem organizacional que emerge da predominancia da estrutura formal desse
modelo e de sua relagdo com uma determinada concepcdo de conhecimento é a

“ No contexto dos estudos produzidos na Universidade do Minho, sob a orientacdo do Prof. Dr. Licinio
Lima, encontra-se a tese de doutoramento (publicada em livro em 2004) de Eugénio Silva, “ O burocrético e o
politico naadministracdo universitéria. Continuidades e rupturas na gestao dos recursos humanos docentes na
Universidade Agostinho Neto (Angola)”, que apresenta elementos que identificam a continuidade do modelo
referido em dois momentos politicos e sociais distintos, em Angola.
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necessidade de uma grande quantidade de conhecimentos (uma minuciosa especializacao)
para que se possa mover dentro da estrutura hierérquica linear das organizacoes.

N&o se pretende afirmar o carédter atemporal do modelo racional/burocratico e de seus
desdobramentos, apontando para a reificacéo referida, como sendo uma construcéo tedrica
capaz de categorizar/analisar todos os esforcos educativos e administrativos, mas enquanto
um elemento (ou conjunto deles) enraizado na cultura brasileira e na cultura organizacional
escolar.

A imagem que pode emergir da analise do modelo é de uma realidade organizacional
estanque e sem nenhuma espécie de dindmica, evolucdo ou progresso. Esses contextos
organizacionais apresentam definicdes claras de seu dinamismo interno e de crescimento,
assim como dos conceitos referidos. Sao “movimentos’ que tém uma linearidade e uma
unilateralidade condizentes com a l6gica do modelo mencionado.

E comum encontrar andlises administrativas, em diversos tipos de organizacdes, que
partem da legislacéo existente sobre o0 assunto. Em educacéo, Lima (1998) caracteriza essa
forma de abordagem de “focalizacéo normativa’.

A legislacdo vigente no Brasil é algo estruturado e estruturante, devido as suas
origens em uma determinada tradic3o juridica européa. E estruturado porque pretende dar
conta de uma determinada realidade, encadeando suas definicdes em determinadas
perspectivas e conceitos existentes; e estruturante porque em alguns casos € ela quem
estabel ece/cria a estrutura que se vai administrar.

No caso da administragéo da educagdo, o estudo da legislagdo como fonte prioritéria
da andlise parece caminhar ao encontro das propostas do modelo racional/burocrético,
aproximando-se do “enfoque juridico” (SANDER, 1995).

E importante esclarecer que o modelo € uma construcio tedrico-analitica utilizada
para delimitar certo nimero de caracteristicas organizacionais. Nao se pretende enfatizar
uma imagem de que 0 mesmo tenha vontade propria ou decida por si, em afirmagdes que
parecem personifica-lo e/ou reifica-lo. As decisdes, quaisquer que sgam, sdo tomadas por
pessoas com subjetividade envolvida: juizos de valores, conceitos e pré-conceitos.

O modelo refletido na organizacdo escolar tem raizes na sociedade, uma vez que as
concepcdes populares acerca da educacdo (senso comum), assim como sobre sua
organizacdo e administracdo, tém como base uma determinada concepcdo de ciéncia,
arraigada na prépria estrutura social brasileira, que contribui com vérios elementos para a

constituicéo do modelo.
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A imagem que se infere a partir da andlise de seus elementos constituintes aponta
para uma estrutura administrativa que visa o controle. Entre as questfes que se levantam a
esse respeito estdo o porqué de um determinado excesso de controle e a possivel relagdo
desse aspecto com a “ideologia da incompeténcia do outro” (SILVA JR., 1996). Outras
questdes dizem respeito a falta de confianga no trabalho do professor e até mesmo na
natureza humana.

O aspecto organizacional da fata de confianga na natureza humana implica em
considera-la propensa a atitudes e comportamentos ndo condizentes com determinados
padrdes e valores sociais. Surgem, entdo, elementos que reforgcam a esséncia controladora
do modelo, como a restricdo da liberdade individual para a realizagdo de objetivos
previstos, na tentativa de eliminar os desvios do padrdo. Infere-se uma composicéo /
contribuicdo do elemento cultural do etnocentrismo, que pode ser definido sucintamente
como a tendéncia de estabelecer padroes a partir de um determinado ponto de vista,
considerando-0, no entanto, algo geral e irrestrito, ou sgja, um ponto de vista culturalmente
delimitado como o ideal de sociedade para todos.

Na tentativa de compreender essa permanéncial/resisténcia enquanto extensao de suas
raizes, nos anos de 1970 e 1980, principalmente no Brasil, seria necesséria a andise de
uma grande quantidade de trabalhos, cujos paradigmas trataram a questdo da teoria de
Administracdo Escolar sob pontos de vista culturais, historicos, filosoficos e sociol bgicos.
Ainda assim, encontram-se trabal hos cuja concepcéo implicita de organizagdo escolar e/ou
de teoria de administracdo e seus objetivos organizacionais € passivel de aproximagao ao
model o racional/burocratico.

Para citar um exemplo, o livro de Paro (1999) traz uma andlise historica e filoséfica
da Administragdo Escolar, no Brasil, de extremo rigor cientifico. Com seu referencia
marxista e uma perspectiva de administracdo para a transformagdo, preconiza uma
administracdo escolar sem as contribuicbes da Administracdo de Empresas, coloca os
objetivos de forma clara e supostamente consensual e remete para a imagem do referido
model 0, mesmo que apresentados como sendo outros os objetivos.

Mesmo sem ter proposto a andlise de modelos tedricos, principalmente porque sua
perspectiva analitica ndo estava voltada para a classificagéo da teoria de Administracéo
Escolar, foi possivel inferir elementos desse modelo, perpassando algumas de suas
concepcdes de objetivos organizacionais e administrativos, o0 que revela a
permanéncia/resisténcia referida.
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Essa concepcdo impde uma forma especializada de pensar e de produzir novos
conhecimentos, que devem passar por um processo de aceitacdo socia através da avaliacdo
por padrdes culturais definidos. 1sso exclui 0 conhecimento produzido por certos grupos
sociais ndo reconhecidos como capazes de produzi-lo ou autorizados a fazé-lo, o que
corrobora o carater etnocentrista afirmado.

Para arealizac&o de um processo formal de transmissdo de conhecimentos, nada mais
apropriado do que a estrutura também formal, previsivel e uniformizadora do modelo e da
organizacao hierarquicamente linear a que ele remete.

Por essas razfes, acredita-se que um certo “circulo vicioso” se conclui quando da
conjuncao dos elementos conhecimento, ciéncia e a natureza do processo educacional. Os
dois primeiros se completam na medida em que uma determinada ciéncia é a fonte oficia
desse conhecimento que deve ser transmitido de forma também oficial. Para essa
finalidade, surge uma estrutura escolar que segue padrdes rigidos de educacdo e de
administracéo.

E preciso ressatar, entretanto, que o trabalho de Lima (1998), inspiracdo e referéncia
tedrica para esta pesquisa, foi elaborado através do que seu autor denominou de Sociologia
Empirica. O trabalho € resultado de uma longa jornada de observacdo da realidade
organizacional da escola, que tornou possivel a elaboragéo e reelaboracdo dos elementos
tedricos apontados em rel acéo aos model os tedricos explicativos.

Esta pesquisa ndo realizou o mesmo percurso metodolégico, analisando diferentes
realidades organizacionais para reconstruir a referéncia tedrica em parametros brasileiros,
mas propos a elaboracdo tedrica de aproximagdes dos escritos de dois autores brasileiros e
trés norte-americanos, entre outros, desse quadro dos modelos tedricos a partir de alguns
trabalhos. A perspectiva vislumbrada anteriormente (RIBEIRO, 2001) tem na pesquisa um
novo desdobramento e uma nova tentativa de sistematizacéo do conhecimento.

Assim sendo, a referéncia tedrica de Lima (1998) € utilizada para analisar uma
peguena parte da teoria de Administragdo Escolar produzida no Brasil, aproximadamente
entre 1940 e 1960, e cujas contribuicbes e influéncias recebidas/sofridas podem ser
interpretadas.

Através da compreensdo dos elementos tedricos que influem narealizacéo das tarefas
administrativas na organizacdo escolar e, principalmente, do questionamento do modelo
racional/burocrético e de sua permanéncialresisténcia é que foi elaborada uma discussao

para compreender a teoria de Administracdo Escolar do periodo analisado através do
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discurso dos dois autores brasileiros, contextualizados pelos materiais selecionados para a
andlise.

Esse discurso tem a peculiaridade de ter se transformado em livro, e através das
caracteristicas especificas desse tipo de material e da Andlise de Conteldo procura-se
encontrar os indicios que possam comprovar atese em questao.

E importante destacar que o objetivo deste trabalho foi analisar as teorias
selecionadas e interpreté-las com base nos model os tedricos explicativos apresentados por
Lima (1998), tomado como referéncia tedrica. Foi feita uma escolha que implicou numa
primeira delimitagdo do objeto da pesquisa, assim como no reconhecimento da limitagéo
das argumentactes apresentadas.

Nesse sentido, a énfase é dada ao fato de a pluralidade dos modelos néo se restringir
em func&o de uma crencga nas potencialidades dos quatro model os apenas. 1sso ndo implica
que a sequéncia cronoldgica atribuida a tais modelos, na busca de suas raizes, estega
enfatizando a modernidade e a necessidade de utilizagdo do modelo mais recente
(anérquico), ou algum outro pluridimensional, até porque propostas de substituicdo de
gualquer modelo por outro considerado “mais apropriado” estdo mais de acordo com a
l6gicaformal de apenas um deles, que € o racional/burocrético.

Na andlise empreendida em Ribeiro (2001), ao tentar aproximar os escritos de Anisio
Teixeira de um desses model os tedricos, houve a necessidade de se fazer uma derivacéo do
modelo racional/burocratico, considerando-se 0 contexto de producdo do trabalho de
Teixeira (1997) e suas referéncias especificas.

Surgiu entdo a construcdo denominada “modelo racional/pragmatico”, que apresenta
elementos de uma determinada racionalidade, semelhantes a0 modelo racional/
burocrético, mas ndo uma estrutura burocrética rigida. A referéncia a obra de John Dewey
influenciou a nomenclatura em relacdo ao pragmatismo®, considerando-se que Lima
(1998) ja havia afirmado a gama de possibilidades terminol 6gicas em relacdo aos model os
tedricos, inclusive com a designacao pragmatica.

A partir dessa construcdo tedrica (modelo racional/pragmético), os escritos de
Teixeira (1997) e Lourenco Filho (1963) foram aproximados desse modelo pela presenca

5 Para maiores informacdes sobre a discussdo do modelo racional/pragmético e sua derivacdo a partir das
idéias de Anisio Teixeira, ver RIBEIRO, D.S. Paraumateoria de Administracdo Escolar no Brasil: existe um
modelo tedrico? Mariliac UNESP-FFC. 2001, 252p. (Dissertacdo de Mestrado). Disponivel para membros
cadastrados, em www.administracaodaeducacao.pro.br.
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dos elementos racionais/pragméticos, aliados as intervencdes feitas pelos dois autores
guando na prética da administragdo da educacéo publica no Brasil.

E interessante destacar o fato de que o proprio Estado brasileiro, em um determinado
momento de sua constituicdo legislativa, apresenta fatores biol égicos em sua estrutura: as
leis organicas, que parecem ser uma tentativa de estabel ecimento de uma relagdo organica
gue, em conjunto, conforma. Destacam-se as conotagdes que o termo “ conformar” assume,
em se tratando de elementos como a formalidade, homogeneidade, o estruturalismo e suas
formas hegemonicas, no contexto do modelo de sistema social.

A partir da andlise elaborada nesta pesguisa, entende-se que 0s elementos necessarios
para a construcdo de um modelo organizacional séo: uma concepcao de ciéncia, estudos de
administracdo que traduzam essa concepcdo em principios/técnicas administrativas e
métodos para a el aboracao/reel aboracdo conceitual .

No caso do modelo racional/burocratico, h& uma concepcdo de ciéncia derivada das
Ciéncias Humanas e Exatas e a aplicagdo de alguns desses principios em estudos de
Administracdo Industrial (Frederick Taylor e seus seguidores) e Administracdo Publica
(Henry Fayol e seus seguidores), 0 que seria a chamada Escola Cléssica de Administragcéo
ou Ciéncia Administrativa, do inicio do século XX. Por outro lado, hd uma construcéo de
meétodos de elaboracéo / reelaboracdo desses estudos, como nos casos ja citados, com 0s
seguidores de Taylor e Fayol. Em relac8o a este Ultimo, destacam-se os livros de Urwick
(1947) e Sears (1950), que sdo casos de aplicacdo de principios fayolistas a Administracéo
Militar e Escolar, respectivamente.

A interpretacBo que se sugere em relacdo aos desdobramentos do modelo
racional/burocratico enquanto imagem da organizacdo escolar, juntamente com alguns dos
elementos que o constituem (formalidade, homogeneidade, uniformidade, controle), é no
sentido de, a0 mesmo tempo em que tém como proposta a reducdo do fator subjetivo,
transformando a administracdo em algo eminentemente objetivo, trazer elementos que
contemplem a subjetividade humana em relacéo a aspectos de necessidade por controle e
delimitacéo de espagos de atuacdo profissional.

A argumentacdo elaborada na pesquisa caminha para um ponto no qual, em funcéo
da andlise do modelo racional/burocrético e sua estrutura rigida e formal, estdo sendo
guestionados todos os padrdes administrativos e a sua mera existéncia.

Considera-se que, sem padroes de referéncias para a realizagdo de determinados

procedimentos, ndo poderia ser elaborada a propria pesguisa porque ndo haveria
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classificacbes, enquanto construgdes analiticas, como a dos modelos teodricos. Talvez ndo
existisse ciéncia e conhecimento seguro para ser utilizado em diversas &reas da atuacdo
humana, social ou individua mente.

O caréter da pesquisa, de reflexdo sobre um determinado conhecimento produzido,
esta questionando padrdes e a sua utilizagdo em um contexto organizacional construido de
forma a consideré-10s, mas através de recursos discursivos esses padrdes sdo modificados.

Mesmo que a organizacdo escolar obedeca a rigidos padrées do modelo
racional/burocratico (e tudo o que esta estrutura prevé de limitagdo de principios), os
“membros’ da organizagdo se manifestam verbal, social, profissional e culturamente
dentro dos padrdes mais avancados de democracia e participacéo.

Se uma determinada concepcdo de ciéncia que se supde embasa o conhecimento
produzido no periodo analisado, assim como 0s procedimentos de pesquisa da época
podem ser confirmados, aponta-se para 0 cardter etnocéntrico e maniqueista das
construcdes analiticas porque implicitamente se estaria afirmando um determinado
paradigma como “correto” e outros como “incorretos’.

Na verdade, ndo se trata de questionar a necessidade de padrdes, modelos e
paradigmas, nem apontar “certos’ e “errados’ desses elementos. A leitura que se faz busca
colocar em discussdo e reelaborar a existéncia de principios antagbnicos e opositores em
uma mesma teoria de administracdo e/ou organizacional, uma vez que sempre havera
paradigmas, padres e model os predominantes.

A predominancia pode implicar em elementos que prevalecem sobre outros, devido a
sua utilizacdo, melhor adaptagdo e conveniéncia para a situagao™. Toma-se como exemplo
0 modelo racional/burocratico, amplamente criticado e rejeitado em posicionamentos
tedricos supostamente “ democraticos’ e “participativos’.

Umavez que vérios dos el ementos componentes do quadro tedrico desse modelo sdo,
por principio, antidemocraticos e restritivos da participacéo de determinados membros, por
exercerem uma forma de controle e restricdo da liberdade individual, costumeiramente
utilizadas e convenientes para a Situagdo, ndo significa que em seu interior ndo haja
possibilidades democréticas e participativas.

N&o se acredita poder afirmar que haja contextos organizacionais sem a presenca de

elementos desse model o, afirmacdo que busca reiterar a suposta ruptura total com 0 mesmo

4 Os fatores que dizem respeito as opgdes conscientes ou impostas para 0s membros das organizagdes, em
termos de decisdo por interesses pessoais ou organizacionais, ndo fazem parte desta proposta de analise.
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e a eliminacdo de quaisquer de seus elementos, 0 que parece improvavel devido a analise
elaborada

Nesse sentido, os elementos do referido modelo sdo de dificil superagéo e, portanto, a
existéncia que denota sua permanéncialresisténcia intra-organizaciona (supostamente
desde os primérdios da Administracdo Cléssica, com Taylor e Fayol), no quadro de
determinadas teorias de democracia e participacdo, impedem/inviabilizam a predominancia
de elementos de outros model 0s e/ou teorias mais democraticas e/ou participativas.

O posicionamento de Morgan (1996, p.352-353) sobre a influéncia de longa duragédo
de uma determinada imagem organizacional pode ser elucidativo, quando afirma:

[...] muitos tedricos em ciéncia social observaram que vivemos em uma
sociedade tecnol gica, dominada pelas necessidades das méquinas e por modelos
mecanicos de raciocinio [...]. Os elementos da teoria mecanicista apareceram
pela primeira vez nas idéias dos “atomistas’ gregos, tais como Demdcrito e
Leucipo, no periodo compreendido entre o século V e o Ill a.C. [...]. Esta visdo
mecanicainfluenciou o pensamento cientifico até o século XX [...].

E extremamente complicado e artificial, para ndo dizer ilusorio, afirmar e pretender
democracia e participacdo em quadros organizacionais cujas estruturas sdo construidas
com base em principios de controle formal e restricdo daliberdade individual.

Apesar de conter um capitulo no qual se esboca uma discussdo terminoldgica dos
principais termos-chave, ndo sera desenvolvido em profundidade um estudo dos conceitos
de democracia e participagdo nessas teorias e nem suas implicagbes para as diferentes
realidades de organizacdo escolar.

Os dois termos referidos diversas vezes estdo presentes nas discussdes acerca dos
model os tedricos devido as diferentes naturezas e dimensdes desses modelos e as formas
através das quais sdo inferidos/interpretados a partir de uma determinada realidade
organizacional.

A discusséo sobre democracia e participacdo esta presente neste estudo das raizes dos
model os tedricos, uma vez que a andise do processo de constituicdo tedrica implica em
confluéncias de diferentes teorias educacionais e administrativas, através das quais,
especialmente a participacdo, sofre algum processo de reelaboragdo conceitual, com
desdobramentos estruturais, mesmo que ndo seja declaradamente.

Isso acontece porque as diferentes relagdes entre os elementos constitutivos dos
modelos tedricos, as realidades organizacionais e a presenca do elemento humano

requerem diferentes formas de compreender e implementar a participacao.
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Nesse contexto mais geral de analise dos model os tedricos explicativos, com algumas
peguenas incursdes na historia de seus desenvolvimentos, vislumbrou-se registrar algumas
poucas reflexdes sobre as suas condi¢bes de producdo, atendendo a um dos objetivos
centrais da tese, em funcdo de sua natureza qualitativa e dos procedimentos de Andise de
Conteudo utilizados.

O conjunto mais amplo de elementos, identificados como as condi¢des de producéo
desses modelos tedricos, seria composto por: aperfeicoamento/melhoria dos métodos de
investigacdo em geral e mais especificamente do método sociologico, no contexto de
avanco/evolucdo cientifico(a) identificado durante o século XX.

Essas inferéncias redlizadas remetem para a necessidade de investigacbes mais
aprofundadas num ramo cientifico que poderia ser identificado como a Histéria da Ciéncia,
cujos desdobramentos parecem apontar para a consolidagdo de pelo menos dois outros
campos de estudos: Sociologia do Conhecimento e Sociologia da Ciéncia.

Esse Ultimo, pela sua forma de constituicdo tedrica, apresenta importantes
contribui¢cdes para o tipo de pesguisa realizada uma vez que potencializa as interpretacdes
produzidas pela Andlise de Contelido, algumas de suas técnicas especificas, e 0 estudo dos
processos e condic¢des de producéo de um determinado discurso que, no caso em particular,
voltou-se para a teoria de administracéo escolar produzida no Brasil.

No contexto especifico dos modelos tedricos ha que se considerar ainda 0s avancos
ocorridos nas areas de tecnologia informacional e da ciéncia da computagdo, uma vez que
surgiram como model os mateméticos utilizados para simulagdes de computador.

Esse contexto, ainda ndo totalmente mapeado, aponta para elementos dos processos
de constituicdo dos modelos tedricos a partir dos desenvolvimentos da Sociologia das
Organizagdes Educativas e da Sociologia Empirica. Ndo somente porque sdo elementos
analiticos construidos na forma de “modelos’, mas principalmente porque trazem consigo
esses elementos que, enquanto método de elaboracdo conceitual, permitiu construi-los num
quadro tedrico critico e interpretativo mais amplo e composto pelos e ementos “sociais’
(sociol gicos) necessarios para ainterpretacdo desse tipo de teoria

Com a introducéo de investigacOes orientadas pelos métodos do Estudo de Caso,
voltadas para as diferentes realidades organizacionais, em especial as educativas e seus
diferentes niveis e modalidades de ensino, completa-se um quadro tedrico, cientifico,

histérico e cultural que permite inferir essas condigdes e processos de producao.
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Ao mesmo tempo em que se podem identificar raizes dos modelos tedricos, em
especial o racional/burocratico, em determinadas correntes de pensamento, a forma de
identificacdo dos mesmos na realidade organizaciona, através de suas dimensdes,
objetivos e tecnologias, permite um posicionamento politico em relagéo as teorias, sem
pretensas neutralidades, na busca de identificagcdo de elementos predominantes e néo
hegemanicos, ou pertencentes a uma Unica corrente de pensamento.

Essa forma de aproximacao aos model os tedricos, suas caracteristicas e dimensdes, e
das imagens organizacionais predominantes e ndo exclusivas permite identificar a
existéncia de uma organizacdo informal internamente & organizacéo formal, procedimento
jarealizado por alguns autores norte-americanos, nos anos de 1950. Pode-se compreender
também que a fundamentacdo das inferéncias realizadas estd embasada na diferenca de
objetivos e interesses particulares internamente a organizagdo, que em outros contextos se

supunhando existir.



Raizes do modelo racional/bur ocr atico na for magéo dos administrador es

Ao se pensar os elementos que poderiam ser analisados para a investigagdo e
compreensdo das raizes e dos processos de congtituicdo dos model os tedricos a partir das
realidades organizacionais da educacéo, e ndo somente em termos tedricos, é preciso levar
em conta pelo menos trés fatores.

O primeiro é a formacao tedrica e pratica dos administradores escolares. Quando se
pensa em formagdo tedrica, uma questdo de peso a ser ressaltada € a do conceito de
conhecimento gue se transmite implicitamente através dos cursos de formacéo. Questiona-
se se tais cursos colocam o conhecimento como algo pronto e acabado ou como algo
dindmico. Néo se pretende entrar no mérito da formacgéo de administradores ou de outros
profissionais, mas aponta uma das raizes do model o racional/burocrético, uma vez que sua
formalidade e racionalidade podem ter origem na constituicdo da forma de pensar do
futuro administrador escolar.

O segundo fator é a prética profissional do administrador escolar. Sua rotina de
trabalho e de sua equipe o faz encarar uma determinada situacdo com mais “naturalidade”
quando esta for menos sujeita a mudangas, 0 que permite pensar e trabalhar com uma
relativatranquilidade.

O terceiro fator é o conjunto das teorias administrativas existentes. E imprescindivel
gue o administrador escolar compreenda a importancia da teoria para seu campo de
atuacdo (a administragdo escolar) enquanto elemento da realidade social que n&o dissocia
teoria e prética.

Dessa forma, quando um aluno chega a escola encontra um determinado ambiente
organizado, estruturado e formalizado de modo a facilitar sua adaptacdo aguele universo
(gjustamento social). Assim também quando alguém opta pelo magistério adentra um
universo que tem como principio o gjustamento da natureza humana a um determinado
conjunto social pré-estabelecido.

O modelo racional/burocrético ndo somente se encontra instalado na organizacao
escolar na qual o futuro administrador iré trabalhar, mas também no processo de formacéo
pelo qual passa o administrador, que pode estar todo organizado de acordo com a logica
estrutural do modelo, incutido nessa formacao profissional inicial. Dessa forma, corroborar
esse modelo organizacional torna-se um elemento de adaptacéo e ajustamento profissional
e socia gue o proprio administrador escolar ira construir enquanto administrador pratico

(LIMA, 1997).
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Em administracdo escolar, a seguranca de um ano letivo plangado e que
provavelmente serd executado conforme o previsto representa um “porto seguro” para a
equipe administrativa.

A concepcdo de conhecimento inerente a0 modelo racional/burocrético € de algo
pronto e acabado, a ser utilizado em situagOes previstas. Nesse contexto, uma das funcdes
da escola é transmitir um conjunto de conhecimentos acumulados pela humanidade para
gue o individuo possa fazer parte dessa sociedade, uma vez que o conhecimento néo se
produz, apenas se assimila ou se transfere daqueles que o detém para aqueles que néo o

detém, ou o detém parcialmente.
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AS TEORIASDE QUERINO

RIBEIRO E LOURENCO FILHO:

RAIZESE PROCESSOS DE CONSTITUICAO DE
MODELOSTEORICOS



Apresenta-se, nesta parte da tese, a analise principal proposta para a pesquisa,
comparando dados dos livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), assim como dos
livros e capitulos de livro dos autores estrangeiros tomados como fontes de dados,
identificados a partir das referéncias bibliogréficas/citagdes dos autores brasileiros.

Num primeiro momento, busca-se esclarecer relagdes entre 0s escritos de trés autores
norte-americanos (CUBBERLEY, 1931; MOEHLMAN, 1951; e SEARS, 1950), suas
possiveis contribuicBes, raizes e os processos de constituicdo dos modelos tedricos.
Advindos da referéncia tedrica de Lima (1998), os elementos sociolégicos, critico-
interpretativos, estudados e utilizados em trabalho anterior (j& citado) aproximam os
escritos de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963) do modelo racional/burocrético, dos
elementos da socio-intervencdo e do conceito de “modo de funcionamento diptico da
escola como organizagao” .

Em relacdo a Ribeiro (1952), a aproximacdo ao modelo racional/burocrético foi um
tanto quanto simples e recebeu 0 aval de alguns autores da area, em termos de categoria de
andlise.

Em relagdo ao livro de Lourenco Filho (1963), a aproximagdo ao modelo foi mais
complexa, pois havia elementos que ndo podiam ser classificados utilizando essa categoria
analitica. Por isso, a aproximacdo foi em relacdo a0 modelo socio-intervencionista, que
resulta da fusdo dos model os racional/burocratico e de sistema socia (LIMA, 1998).

Associada ao fato de haver elementos de transi¢éo no livro de Lourencgo Filho (1963)
estava a sua atuagdo enquanto administrador de sistemas educacionais publicos e suas
experiéncias de reformador educacional, 0 que aponta para a utilizacéo dos elementos da
socio-intervencdo, entre outros.

A aproximagdo das teorias de Cubberley (1931), Moehlman (1951) e Sears (1950),
a0 modelo racional/burocrético estd embasada na clareza dos objetivos educacionais
apresentados pel os autores.

O primeiro deles agrega elementos da Ciéncia Administrativa e um principio de
divisdo do trabalho que corrobora a visdo estabelecida pelo referido modelo, em especial
no tocante a liberdade individual, uma vez que Ellwood Cubberley apresentava restricdes
ao trabalho do professor.

As visdes educacionais dos outros dois autores apontam: a funcdo da escola publica é

preparar as pessoas para a vida na sociedade democrética norte-americana, aspecto que
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parece prevalecer em relagdo a uma outra caracteristica principal do modelo
racional/burocréatico: a clareza nas tecnol ogias e processos organizacionais.

E bem verdade que Sears (1950), em sua andlise da natureza do processo
administrativo, estabelece claramente as caracteristicas e a natureza do elemento
“processo”, 0 que corrobora a aproximacao elaborada.

Diante de um conjunto de dados que, apesar de apresentar varios elementos passiveis
de aproximacdo ao model o racional/burocratico, continha indicios de uma teoria de sistema
social, e elementos do modelo politico, e dadas as suas implicagdes, foram incorporados,
por orientacdo do proprio Prof. Dr. Licinio Lima"’, os outros elementos referidos.

Nesse contexto de constitui¢ao tedrica dos model os explicativos, € relevante a andlise
de Morgan (1996) sobre o que denominou de “representantes tipicos dos tedricos
cléssicos’ (Henry Fayol, F. W. Mooney e Lyndall Urwick), afirmando:

[...] Estavam todos interessados em problemas préticos de administracdo e
procuraram sistematizar as suas experiéncias a respeito das organizagdes de
sucesso para que fossem seguidas por outros. A crenga basica do pensamento
destes autores é resgatada pela idéia de que a administracdo sgja um processo de
plangjamento, organizacdo, direcdo, coordenacdo e controle. Em conjunto,
definiram as bases de muitas das técnicas da moderna administragdo, tais como
administracéo por objetivos (APO), os sistemas de plangjamento e programacéo de
orcamentos e outros métodos que enfatizam o planejamento e o controle racional.
Cada um desses tedricos classificava as suas descobertas utilizando por base uma
combinagdo de principios militares e de engenharia (MORGAN, 1996, p.27).

4" A sugestdo foi apresentada pelo referido professor durante uma das reunides de orientagio ocorridas em
estagio realizado na Universidade do Minho.
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Aspectos da Constituicdo Teodrica da Administragdo Escolar nos Estados Unidos:
1930-1960
O texto de Cubberley (1931), “Public School Administration”*™, é o sétimo de
dezesseis capitulos de um livro escrito por vérios autores como forma de homenagem ao
professor Paul Monroe, do Teachers College, Columbia University, nos Estados Unidos.

71 XXX

Intitulado “ Twenty-five years of American Education””", € escrito por pessoas que tiveram
alguma convivéncia com Paul Monroe, ex-alunos e/ou orientandos na referida facul dade.

Na “Introducéo” do livro, Suzzallo (apud KANDEL, 1931, p.xii) afirma: “[...] No
similar span of time in America or elsewhere has covered such important changes in the
philosophy, the science, and the practice of school administration and school teaching” ™.

Levanta-se uma importante questdo sobre o fato de esses autores estarem, se ndo
construindo, enfatizando as “vantagens’ de um determinado paradigma educacional,
contendo uma concepgdo de ciéncia, que posteriormente foi utilizada para difundir idéias
educacionais e administrativas, através das quais se pudessem reconhecer as origens do
model o racional/burocratico.

Essa afirmagao se faz com base no fato de estarem estabel ecendo um certo paradigma
educacional, localizado e historicamente contextualizado, nos Estados Unidos, e por
estarem extremamente otimistas com as vantagens do denominado “método cientifico”,
estabel ecendo principios formais e ao mesmo tempo formalizantes.

Acerca desse periodo, Suzzalo (apud KANDEL, 1931, p.xii) afirma “[...] It was
ushered in by the stimulating discussion of foreign educational philosophies which
American students of education brought home from Germany” ',

Apesar de ndo haver indicios no livro, é possivel que essas “filosofias alemas’
contenham idéias de Max Weber, o que significaria a difusdo de pelo menos dois
importantes pontos. a andlise socioldgica, desenvolvida por aquele autor, e 0s elementos de
umateoria da burocracia, em especial o “tipo ideal” weberiano.

Na sequéncia, Suzzallo (apud KANDEL, 1931, p.xii) afirma: “ The United States lost
for the time being that provincial and traditional point of view which had characterized its
pedagogical thinking since the Civil War, at least so far as the most influential educational
theorists were concer ned” ",

Isso parece enfatizar uma caracteristica de evolucdo que € atribuida a producéo

intelectual do periodo.
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Apesar de afirmar a quebra do tradicionalismo e do conservadorismo, 0 pensamento
pedagdgico norte-americano aponta para a elaboracdo de um paradigma, na &rea de
Histéria da Educacdo, que reconstréi uma visdo tradicionalista de educagéo e de pesquisa,
uma vez que se infere determinada concepcdo de ciéncia, influenciando os conceitos de
investigacdo e de teoria.

O desenvolvimento da Histéria da Educacdo constr6i uma base para futuros
desenvolvimentos na area de educacéo, porque: “The comparative and statistical inquiries
of the educational administrators had not yet transformed that field of practice; nor had
the educational psychologists begun their scientific work in tests and measurements’
(SUZZALLO apud KANDEL, 1931, p.xiii)**V,

Segundo Suzzallo (apud KANDEL, 1931), a Histéria da Educacdo assume grande
importancia no cenario educacional naquele momento por ser um campo de estudos mais
abrangentes. A contextualizagcdo do capitulo de Cubberley (e de grande parte da sua obra)
encontra-se definida nessa area, 0 que se refletiu em seu artigo sobre Administracéo
Escolar, enquanto texto de cunho historico.

Ainda Suzzallo (apud KANDEL, 1931, p.xiii) afirma: “Its demand set up a standard
of respectability for every other field of educational thought. That it did so was due to the
Professor of the History of Education in Teachers College even more than to the
subject”™*.

Acrescenta também:

Aspirants to scholarship who had no intention of becoming teachers of the
history of education wrote their doctor’s dissertations in that field under this
man, for the necessity of accurate method in education was already gripping the
abler young men of the profession [...]"(SUZZALLO apud KANDEL, 1931,
p.xiii )",

O livro de Moehlman (1951) esta de acordo com uma linha de investigagdo comum
apontada por Cubberley (apud KANDEL, 1931), no momento inicial de desenvolvimento
dos estudos em Administracdo Escolar, nos Estados Unidos. levantamentos estatisticos e
analiticos em relaco as administracbes municipais, estaduais ou federais da educacéo.

Moehlman (1951), no entanto, ndo prioriza apenas um desses objetos de estudo.
Diferentemente dos trabal hos referidos, o autor apresenta uma analise de cada um dos trés.
Ainda a respeito da contextualizac&o do livro, seu periodo de andlise e elaboracéo, que se

supbe pela data de sua primeira edicéo, leva a inferir que o tipo de estudo apontado por

91



Cubberley (apud KANDEL, 1931) ndo se deu somente numa fase inicial, mas se estendeu
por algum tempo ainda, chegando até o inicio dos anos de 1950.

Sears (1950, p.20) caracteriza o livro de Moehlman (1951) como resultado de um
esforgo tedrico de desenvolvimento da ciéncia, rumo a um certo grau de maturidade que
ultrapassaria as generalidades.

Constatou-se a presenca dos elementos da abordagem Cléssico-Cientifica™, uma vez
gue os dados do contexto compSem um quadro interpretativo que aponta para as
contribui¢des/influéncias das teorias da Administracdo Cléssica e também da Cientifica

Essas aproximagfes sdo uma producdo especifica da pesquisa, assim como aquelas
em relagdo aos model os tedricos explicativos, porque ndo sao explicitamente construcdes

tedricas dos autores analisados.

XX Administracéo da Escola Piblica.

“*Vinte e Cinco Anos de Educag@o Norte-Americana

" Nenhum periodo de tempo semelhante nos Estados Unidos, ou em qualquer outro lugar, abrangeu
mudangas t&o importantes na filosofia, na ciéncia e na prética da administragéio escolar e do ensino escolar.
X Foi bem recebido pelas discussies estimulantes das filosofias educacionais estrangeiras as quais os
estudantes norte-americanos da érea de educagéo trouxeram da Alemanha.

i Os Estados Unidos perderam, com o tempo, agquele ponto de vista provinciano e tradicional que havia
caracterizado seu pensamento pedagégico desde a Guerra Civil norte-americana, pelo menos no que diz
respeito aos mais influentes tedricos educacionais.

WV As investigagBes comparativas e estatisticas dos administradores educacionais ainda ndo haviam
transformado aguele campo da prética; e nem os psicélogos educacionais haviam iniciado seu trabalho
cientifico em testes e medidas.

% Sua exigéncia estabel eceu um padrdo de respeitabilidade para cada um dos outros campos do pensamento
educacional. Que isso tenha acontecido deveu-se a0 Professor de Historia da Educagdo do Teachers College
aindamais do que adisciplina.

v Agpirantes a bolsas de estudo que ndo tinham intengdo de se tornarem professores de histéria da
educacdo escreveram suas teses de doutoramento naguela drea sob a orientacdo desse homem, porque a
necessidade de um método preciso na educagao ja estava tomando os mais habeis jovens da profisséo.

“8 Para melhor entendimento do que seria uma Abordagem Cléssico-Cientifica pode-se recorrer & dissertacio
de Mestrado mencionada anteriormente: “Para uma teoria de Administracdo Escolar no Brasil: existe um
modelo tedrico?’.
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Ellwood Cubberley: “Administracéo da Escola Publica”

O capitulo escrito por Cubberley (1931) retrata, no periodo de 25 anos, alguns dos
estudos produzidos nos Estados Unidos em Histéria da Educacdo e Administracéo
Escolar®®, do que se infere uma espécie de “panorama evolutivo” da teoria de
administracéo das escolas publicas, no pais.

A condstituicdo tedrica da Administracdo Escolar parece ser resultado de
desdobramentos da area de Histéria da Educacdo, na qual Ellwood Cubberley parece ter
atuado mais intensamente, 0 que se infere de sua andise bibliogréfica, a partir do
levantamento (feito pelo préprio autor) de trabalhos/obras nesses dois campos do
conhecimento, 0 que caracteriza um dos aspectos historicos de seu artigo: o resgate de
obras/trabalhos fundadores que compdem uma cronologia da area de Administracdo
Escolar.

Cubberley (1931, p.180) destaca a importancia de Paul Monroe e de seu “Text-Book

1 XXXVil

in the History of Education , como sendo um trabalho pioneiro na area, nos Estados
Unidos.

Analisa a evolugdo da Administracdo Escolar, no final do século XIX e inicio do
seculo XX, desde o estdgio no qual as publicacbes eram baseadas em legislacéo,
somente™. Nesse periodo o autor estd em plena atividade na &rea da educaczo.

Posteriormente, as publicacbes tém como objeto as experiéncias préticas de
administradores e supervisores escolares bem sucedidos, os levantamentos estatisticos, as
pesquisas do tipo survey até chegar a um conjunto de trabalhos a partir dos quais
Cubberley (1931, p.195) afirma: “This has virtually developed a new field of educational
engineering”xxxviii_

Essa engenharia educaciona apontada pelo autor revela ndo somente a referéncia
tedrica a partir de Taylor, que estaria em sua base, como também uma visdo educacional
baseada nas contribuicdes de uma ciéncia exata e o0 tipo de estrutura que se pretende
construir com o conhecimento no campo de estudos.

Quando analisa as pesquisas de tipo survey e o quadro quantitativo construido por
elas, com levantamentos estatisticos, Cubberley (1931) afirma tratar-se de um método de

“engenharia educacional”, o que aponta para uma determinada concepcdo de racionalidade.

49 Uma vez que o autor ndo apresenta os dados referentes a esses dois campos do conhecimento em ordem
cronolégica, foi construido o Apéndice A para que as informacdes referentes as publicacBes das éreas
pudessem ser dispostas nessa ordem, crescente, de forma a facilitar a sua consulta. Ver Apéndice A.

0 Nesse periodo o autor esté em plena atividade na drea da Educagzo.
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A questdo é se esse termo pode ser considerado revelador das apropriagdes que séo feitas
das teorias publicadas no inicio do século XX pelos chamados “engenheiros’ da Escola
Cléssica de Administracéo.

Enfatiza que, durante os 25 anos analisados no livro,

[...] the minor subject, pedagogy, based largely on the recollections and the past
practical experiences of a few successful teachers, has been transformed into the
new and rapidly expanding professional subject, education, taught in specially
organized schools, and based on scientific methods of work and a scientific
organization of established principles (CUBBERLEY, 1931, p.179)*".

Essa parte introdutéria do texto de Cubberley (1931) apresenta um panorama
relevante do campo da Administragcdo Escolar norte-americana, uma vez que identifica a
constituicdo tedrica do campo (suas condigdes e processos de producdo) a partir de
trabalhos que relatam experiéncias administrativas bem sucedidas e a organizagdo de
CUrsos que esse primeiro conjunto de materiais “didéticos’ possibilitou na area.

n X|

Em “The Literature of School Administration””, quando avalia a producéo
bibliografica na area, afirma que a primeira obra especifica foi elaborada sobre a
Administracdo Escolar municipal de Chicago, publicada em 1899. Segundo Cubberley
(1931, p.181), “The first document to lay down principles of action and to treat, somewhat
broadly, the field of city school administration [...] the Report of the Educational
Commission of the City of Chicago[...]"*".

Anteriormente ao relatério de Chicago, Cubberley aponta a existéncia de dois
trabalhos, de autores diferentes, com o mesmo titulo: “School Supervision”". Um deles,
publicado em 1875, “[...] had dealt in a very general way with the superintendent’s
powers, the grading of schools, and records and reports [...]""" (CUBBERLEY, 1931,
p.181).

O outro, publicado em 1890,

“[...] ‘summarized the experience of twenty years as a teacher and school
superintendent’ [...] and in which he dealt with the superintendency in general
and, more specifically, with the city superintendent in his various official and
public relationships. (CUBBERLEY, 1931, p.181)*" (grifos do autor).

Avalia que ambas as obras sdo do tipo classificado como “experiéncia e opinido
pessoais’ e nenhum dos dois fornece uma visdo abrangente do campo da Administracéo
Escolar e nem tentaram formular em principios 0 que deveria ser feito e o porqué
(CUBBERLEY, 1931, p.181).
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Nessa linha cronoldgica, dois livros publicados como complementos, em 1904 e
1908, por um autor identificado como Chancellor™, quando tomados em seu conjunto,
representam a primeira tentativa norte-americana de estabelecer a disciplina de um curso
em administracdo de escolas publicas (CUBBERLEY, 1931).

Posteriormente, 0 material foi substituido por um outro livro, “Administration of
Public Education in the United States” ", considerado melhor organizado, publicado em
1908 por Dutton e Snedden®. Segundo Cubberley, os dois primeiros livros continham
muito material ilustrativo baseado em experiéncias reais, voltados para a area
organizacional (CUBBERLEY, 1931, p.182).

Cubberley (1931) considera o livro “Administration of Public Education in the
United States” ", de 1908, o primeiro livro-texto para cursos superiores em Administracéo
Escolar, publicado nos Estados Unidos. Analisa o surgimento dos livros organizados por
administradores bem sucedidos e a utilizagdo dos materiais produzidos em cursos de
formacéo de administradores escolares.

Cubberley (1931, p.182) encerra sua avaliagdo inicial sobre o material produzido em
Administracdo Escolar, considerando: o Relatério de Chicago; os dois livros de
Chancellor; o uso de relatorios anuais e cursos editados por supervisores de educacdo
municipal, em fase de expansdo; as legislagdes publicadas pelas comissdes educacionais
municipais como 0 conjunto de materiais instrucionais que vieram a possibilitar a
organizacdo de cursos na area de administragdo das escolas publicas, oferecidos em
faculdades e universidades norte-americanas.

Esse quadro de referéncia propria da érea e o contexto especifico (Estados Unidos)
revelam um outro dado importante do processo de constitui¢do tedrica do campo, uma vez
gue a perspectiva histérica dos estudos iniciais parece ter dado lugar, paulatinamente, aos
trabal hos publicados pelos administradores bem sucedidos, sendo revelador do status que
parece ter sido “emprestado” as teorias (se é que esses trabalhos podem ser considerados
producdes tedricas) pelareferéncia ao “ sucesso administrativo”.

Ao tratar do “Professional Study of Administration”™"", Cubberley (1931, p.184)
relata que, por volta de 1904, os estudos baseados em experiéncias préticas de profissionais

da educacdo bem sucedidos comecam a dar lugar a um tipo de educacdo mais

*1 Nao hé referéncias mais precisas a respeito desse autor no capitulo escrito por Cubberley, uma vez que o
texto ndo conta com a secdo “Referéncias Bibliograficas’. Nao ha outras informacfes a respeito do nome
desse autor no indice de nomes.

°2 Em termos de referéncias adicionais, deu-se 0 mesmo em relacdo ao autor denominado Chancellor.
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cientificamente organizada, com o inicio de uma especializacdo na profissdo de professor
de Administracdo Escolar.

Enfatiza a aplicagdo de procedimentos estatisticos ao estudo dos problemas
educacionais como sendo um dos mais importantes desenvolvimentos daquele periodo e
que ocorreu quase que simultaneamente aos anteriores, possibilitando a producdo de
material didatico para os cursos de Administracéo Escolar (CUBBERLEY, 1931, p.185).

Cubberley (1931) relata ainda a expansdo de seu curso de Administragdo Escolar, de
um semestre para um ano letivo, em 1903. O curso foi dividido em duas partes, consistindo
a primeira de um estudo dos problemas de organizagdo educacional do Estado e a segunda,
dos problemas municipais.

Em 1906, Cubberley publica dois livros considerados por ele como tentativas de criar
material didatico e de estabelecer padrfes para a legislacdo naquilo que denominou “um
novo campo de estudo”: Administragdo Escolar (CUBBERLEY/, 1931, p.185).

Na rubrica “School Surveys™™" considera-se inicialmente os desdobramentos
relativos ao conceito dessa modalidade de “ pesquisa’.

In 1913 the survey idea and technique were applied to the study of a state school
gystem, in the case of Vermont, in a study undertaken by the Carnegie
Foundation at the request of an educational commission, which had been
created to inquire into the needs of education in that state. [...] the Vermont
inquiry was made by an expert commission that went into and traveled over the
state, basing its report on the results of its examination. The Vermont study,
therefore, represents the first real application of the city school survey idea to a
study of state educational problems. [...]" (CUBBERLEY, 1931, p.192).

E relevante ressdtar ainda que essa modalidade de pesquisa, na vertente
desenvolvida em Vermont, poderia ser caracterizada pelo que é conhecido hoje como a
metodol ogia do estudo de caso, e que foi, nos Estados Unidos, posteriormente, o principal
método de investigacdo utilizado no campo da Sociol ogia das Organizagfes Educativas.

Segundo Cubberley (1931, p.194),

[..] By 1920 the technique for the state school survey had been clearly
developed, as is shown by the fact that the state school surveys made since and
now under way follow the lines laid down in the Vermont, Maryland, lowa,
Washington, and Virginia surveys. The reports of these surveys now provide
much valuable material for use with students in courses in state school
administration.

A partir da andlise do capitulo escrito por Cubberley (1931), infere-se que naquele

momento a utilizagdo das estatisticas e das pesquisas do tipo “survey” eram considerados
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avancos em relacdo aos procedimentos analiticos utilizados e/ou existentes anteriormente
na area da educacdo e, mais especificamente, na Administracdo Escolar. Procedimentos
esses gue talvez nem existissem de forma sistematizada ou que fossem considerados como
algo ndo cientifico.

O relato de Cubberley (1931) aponta para um dos indicios das raizes do modelo
racional/burocrético, uma vez que os procedimentos analiticos se inserem no contexto de
uma ciéncia que procurava ser exata.

Por outro lado, a burocracia compde o0 contexto através da utilizagdo desses
procedimentos por parte das autoridades educacionais do pais, em nivel municipal,
estadual e federal, o que torna o referido modelo uma espécie de “modelo oficia” da
“maguina’ publica de administracdo da educacdo, com implicacdes de uma concepcéo de
“maquina administrativa’ que se infere foi influéncia da Escola Cléssica de Administragéo.

O fato de Cubberley (1931) reconhecer nesses estudos e procedimentos analiticos, e
sua inferida evolucdo em relacdo aos procedimentos anteriores, uma caracteristica
denominada de “engenharia educaciona” reforca a tese do modelo racional/burocrético,
Ccuja caracteristica € a clareza e a busca pela superacdo da ambiguidade, na aproximacdo as
idéias daquel e contexto.

Podendo ser atribuida como caracteristica essencial das ciéncias exatas e, em certa
medida, com éxito, nas Ciéncias Humanas, pelo menos nesse momento, a area da

engenharia parecia fornecer el ementos de um modelo de evolugdo em termos cientificos.

o) jyro-Texto em Histéria da Educaggo.

©vi 1 sto virtualmente desenvolveu um novo campo da engenharia educacional.

X T..] a disciplina menor, pedagogia, baseada amplamente nas recolhas e nas experiéncias préticas
passadas de alguns professores bem sucedidos, foi transformada na nova disciplina profissional com rapida
expansdo, educacdo, ensinada em escolas especialmente organizadas e baseada em métodos cientificos de
trabalho e uma organizaggo cientifica de principios estabel ecidos.

X A Literatura de Administrag&o Escolar.

“I" O primeiro documento a estabelecer principios de agdo e a tratar, de modo amplo, o campo da
administracdo das escolas municipais|...] o Relatério da Comisséo Educacional da Cidade de Chicago.

“ Supervisio Escolar.

it 1...] abordou, de uma maneira muito geral, os poderes dos supervisores, a graduaco de escolas e 0s
registros erelatorios ...].

XV ] ‘resumiu a experiéncia de 20 anos como professor e supervisor escolar’ [...] e no qual ele tratava da
supervisdo em gera e, mais especificamente, da supervisdo municipal em suas varias relacfes oficiais e
publicas.

XV Administragdo da Educacao Publica nos Estados Unidos (grifos no original).
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M Administragio da Educagio Publica nos Estados Unidos.

VI Eqtudo Profissional de Administraggo.

Vil Pesuisas Escolares.

XX Em 1913 aidéia e a técnica de survey foram aplicadas a0 estudo de um sistema escola estadual, no caso de
Vermont, em um estudo realizado pela Fundagdo Carnegie a partir do pedido de uma comissdo educacional,
gue havia sido criada para investigar as necessidades da educacéo naguele estado. [...] a investigagdo de
Vermont foi feita por uma comissdo de especialistas que adentrou e vigjou por todo o estado, baseando seu
relatorio nos resultados desse exame. O estudo de Vermont, portanto, representa a primeira aplicacdo rea da
idéia de pesguisa da escola municipal em um estudo de problemas educacionais do estado.

''[..] Em 1920 a técnica para a pesquisa da escola do Estado tinha sido claramente desenvolvida, como é
mostrado pelo fato que as pesquisas das escolas do Estado feitas desde entdo e agora em elaboragcdo seguem
as linhas estabelecidas nas pesquisas de Vermont, Maryland, lowa, Washington e Virginia. Os relatorios
destas pesqguisas agora provéem muito material valioso para o uso com alunos em cursos de administragdo de
escolas estaduais.
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Arthur Moehlman: “Administracao Escolar”

Um dos aspectos do livro de Moehlman (1951) que possibilita sua aproximagdo ao
contexto das Teorias Organizacionais € o fato de as primeiras teorias de organizacdo
produzidas, utilizadas nas areas de Administracdo Publica e de Administracdo da
Educacédo, terem sido elaboradas em torno da busca por principios cientificos das
organizacoes.

Os estudos analisados no contexto de formulacdo tedrica da Administracdo Escolar
nos Estados Unidos, da década de 1940, levam a inferir que o conceito de teoria
aproximava-se desses “principios cientificos’, podendo, em aguns casos, até mesmo
coincidir com eles.

Essa classificacéo aproxima-se de parte do trabalho realizado por Moehlman (1951)
em seu livro e identificado no subtitulo. Nos Estados Unidos, esse momento em que se
reconhece o surgimento das primeiras Teorias de Organizacdo é considerado intermediario,
uma vez que diversos elementos de diferentes correntes de pensamento compdem um
quadro tedrico multiplo/plural.

Infere-se que 0 momento no qual o livro de Moehlman (1951) foi produzido, em sua
primeira edicdo (supde-se que durante os anos de 1930), o campo da Administracéo
Escolar tinha uma fragil delimitacdo, na visdo de alguns autores, e, segundo Sears (1950),
eraincipiente.

E preciso considerar, por outro lado, que Moehlman (1951) faz uma andlise da
Administracdo Escolar de uma determinada realidade social: os Estados Unidos dos anos
de 1930 e 1940, uma sociedade cujo principio da democracia perpassa 0 processo
educacional.

O estudo de Moehlman (1951) pode ser considerado como uma andlise “localizada”
pela forma de abordagem da realidade educacional dos Estados Unidos. Poderia, por isso,
perder seu carater de estabel ecer principios gerais, contrariando a proposta de seu subtitulo,
porque fruto de um estudo muito especifico.

Alguns autores da area de Administracdo Escolar, entre os quais Ribeiro (1952),
afirmam que 0s autores norte-americanos, anteriormente a 1950, sdo produtores de uma
teoria extremamente “localista’.

Moehlman (1951) deixa claro, em seu subtitulo, o ambito de sua andlise e apresenta

uma interpretacdo um pouco diferenciada em relagdo ao processo de especializagdo das

%3 Em se tratando da segunda edicéo do livro, datada de 1951.
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funces administrativas da educacdo™. O autor parece aceitar também a interpretacdo da
alienacdo do trabalhador, acrescentando um outro ponto: a especiaizacdo das funcdes
administrativas pode gerar uma certa “margem de liberdade’, levando os individuos a
tomarem algumas decisdes “fora dos padrdes’, o que fortalece o processo democrético.

As caracteristicas de relatorio, pertencentes a inimeros trabal hos nos primérdios dos
estudos em Administracdo Escolar, em uma realidade determinada, estabelecem as bases
da andlise que corrobora o elemento “pragmético” da aproximacdo da teoria de Moehlman
(1951) a possibilidade de um model o racional/pragmético.

Na andlise de Moehlman (1951), o conceito de democracia ndo é totalmente
elaborado em termos precisos, mas aponta para um modelo racional/pragmatico, uma
derivacdo realizada a partir do quadro conceptual de referéncia adotado. Um dos indicios

dessa aproximagdo é areferéncia que faz asidéias de John Dewey.

Modelo racional: burocratico ou pragmatico?
No subtitulo “Orientation of the Education Function”", Moehlman (1951, p.6)
afirma:

[...] it is desirable to distinguish clearly between education as a total social
function and its specific institutional expression through the agency of the
school. The term ‘education’ may be confusing because it is loosely used to
describe conditions as well as activities." (grifos do autor).

Apresenta ainda um dos elementos que, em uma determinada concepcéo de
educacdo, da visibilidade a natureza do processo: a educacdo como fator de estabilizacdo
social, e ndo de conflito (MOEHLMAN, 1951).

Esse elemento € fundamental para compreender a teoria de Moehiman (1951), uma
vez que a estabilidade social, a necessidade de delimitagdo de um campo de estudos
incipiente e a possivel urgéncia de organizacdo formal de um processo educacional
eficiente impeliam os autores a reafirmarem a educacéo enquanto fator preventivo em
relagdo aos conflitos. E possivel que os elementos conflitantes, presentes em muitas
passagens do livro, retratem a preocupacdo do autor também com o momento histérico de

sua elaboracdo: a Segunda GuerraMundial.

> Nos anos de 1980, no Brasil, a perspectiva marxista contribuiu, de diferentes maneiras, para a construcdo
de estudos critico-interpretativos que consideraram a especializacdo de fungdes como um processo de
alienacdo do trabalhador, umavez que afragmentacdo do trabalho “total” faz com que se perca a visdo global
do empreendimento. Na area mais especifica da Administragéo Escolar podem-se destacar, nesse contexto, 0os
livros de Paro (1999) e Félix (1989).
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Segundo White (apud MOEHLMAN, 1951, p.6),

[...] education is not a force or instrument outside of society, but a process
within it. It is, so to speak, a physiologic process of the social organism.
Education is a means employed by society in carrying on its own activities, in
striving for its own objectives. [ .. ]

[...] Itisunrealigtic in the extreme, therefore, to think of education reforming
society from the outside. Education is a symptom of society, not its cause[..]."

Ao considerar a educacdo como “processo fisiolégico do organismo socia”,
utilizando essa analogia bioldgica, reitera a aproximagdo que € feita a teoria de sistema
social e apresenta el ementos multiplos, num contexto caracterizado como transitorio.

Moehlman (1951, p.6) denomina alguns autores de “cultural determinists’™, em
relagdo a suas concepcdes sobre a educagio. Entre eles, destaca Emile Durkheim e sua
Visd0 de processo, incapaz de operar em oposi¢cao aos padrdes culturais.

Infere-se dessa argumentacéo que o objetivo principal da dindmica da educacéo é
encontrar novas e melhores formas de “gustar socialmente’, através do progresso de
técnicas e métodos, como se 0 processo educacional estivesse sempre mudando para poder
manter a sociedade e seus padrfes inaterados. O que essa afirmacéo traz de paradoxa €
uma caracteristica da funcdo educacional, inferida em Moehlman (1951), que deve
acompanhar a evolucdo da sociedade (mudanca) sem perder de vista a formagdo do
individuo para viver em uma determinada realidade social, com um conjunto de valores ja
determinados e que devem ser mantidos (estabilidade).

Esses elementos vao ao encontro da logica racional/burocrédtica, uma vez que
englobam determinadas perspectivas de mudanca e prevéem o gjuste, a estabilidade e a
atenuacdo de conflitos. E interessante perceber, no interior da andlise que realiza, que os
conceitos apresentados por Moehlman (1951) acerca da educacdo e da cultura sdo
dindmicos e ndo estaticos, como seria de se esperar internamente a uma logica dessa
natureza.

Ainda nesse contexto, é relevante considerar os limites da aproximacéo a logica
racional/burocrética e/ou pragmatica, o que torna mais viavel uma aproximagdo com o
conceito de “modo de funcionamento diptico da organizacdo” (LIMA, 2001), pois permite
outras imagens associadas as afirmagdes de Moehiman (1951), como as dimensdes de

sistema social e politica de suateoria e suas relagdes com a teoria funcionalista.

101



Ao apresentar elementos sobre a relacdo entre “Education and Democracy”",
Moehlman (1951, p.10-12) analisa trés conceitos que representam diferentes formas de
“Social Organization”'': anarquia, comunismo e democracia

Ao descrever cada uma delas, permite inferir que a “comunista’ acentua o poder do
grupo sobre o individuo, estabelece uma hierarquia social um tanto quanto rigida,
semel hante aquela das organizagdes industriais (MOEHLMAN, 1951).

No decorrer da comparagdo, sdo utilizados outros elementos que levam a concluir
que o comunismo seria uma forma de organizac&o social préxima das formas bioldgicas,
representadas pel 0s organi smos vivos.

As trés formas descritas parecem ser antecessoras dos model os tedricos na concepcao
adotada: conjuntos de elementos diferencidveis entre si devido a caracteristicas peculiares
em potencial, 0 que aponta para um certo grau de elaboracéo conceitual da realidade
organizacional.

A descricdo feita sugere que 0 “modelo comunista’ € 0 que mais se aproxima do
socio-intervencionista, uma vez que conta com elementos racionai /burocraticos (controle
social) e, por outro lado, 0 modelo de sistema social, uma vez que apresenta elementos de
uma organi za¢&o biol 6gica (organismo).

Quando o autor descreve os dois “Types of Sates’"" que surgem a partir dos

n liX

“Totalitarian Concepts’"" e do “Pluralistic Concept”"™, constata-se a valorizagio dada a
determinada concepcdo de democracia, advinda de um Estado considerado
democraticamente bem sucedido (MOEHLMAN, 1951, p.12-13). Esse conceito e sua
valorizagdo podem ter uma estreita relacdo com o contexto socia de reelaboragéo do
periodo, que envolve a Segunda Guerra Mundial.

Ainda em relacdo a esses dois tipos de Estados, afirma que o primeiro tem um caréter
mais “organico”, apontando para o conceito de “organismo vivo”, ao passo que 0 segundo
ndo possibilita uma analogia aos elementos da Biologia. O Estado democratico ndo é um
fim em si mesmo, mas um meio para a satisfacdo pessoa dos individuos que tém seus
interesses representados por ele. Dessa forma, a existéncia do conflito e da constante busca
pela mudanca parece ser aceita como algo “natural” (MOEHLMAN, 1951).

Critica a estruturagdo formal e mecanica da organizacdo escolar enquanto el emento
para tratar da incompeténcia docente, que surge como uma possivel justificativa para a
validade e aceitacdo de determinados elementos formais e algumas préticas comuns em

contexto de instabilidade, como a restri¢ao/limitacdo daliberdade individual no interior das
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organizacfes, assim como as necessidades de alta especializacdo de fungdes e de divisdo
pormenorizada do trabalho (MOEHLMAN, 1951).

Pode ser dificil medir/verificar, em termos concretos, os indices dessa suposta
“incompeténcia’ docente, ou dessa ineficiéncia, para utilizar um termo préprio da area.
Poderia ser um elemento racional/burocratico utilizado pelos administradores para
restringir a liberdade de atuacdo dos professores, ab mesmo tempo em que facilitam o
trabalho de controle do processo educacional. Uma visdo contréria a esta teria um cunho
paternalista se 0 objetivo fosse 0 de proteger os alunos de determinados procedimentos
docentes.

Do que se infere sobre a Situagdo anterior da educacdo ndo intencional, ndo
sistematizada e informal, havia uma demanda por formalizacéo, para fins de controle e de
uma visdo mais precisa da realidade educacional. Somente assim poder-se-ia criar uma
politica educacional adequada as diferentes necessidades, sem perder de vista as evolucdes
e os resultados do processo educacional. A educacdo representava um determinado padréo
cultural e, a0 mesmo tempo, proporcionava elementos para sua reelaboracéo e atualizacéo,
sem fugir, no entanto, aos padrdes pré-estabel ecidos.

A questéo da localizagdo precisa do controle sobre o processo educacional, uma vez
considerada como um instrumento social tdo poderoso, é colocada por Moehlman (1951,
p.17) como algo de extrema importancia, justificando a centralizacdo hierarquica das
decisdes.

O que se percebe em Moehiman (1951) sdo caracteristicas do modelo
racional/pragmético, considerando-se que o autor “aceita’ elementos da subjetividade
humana internamente ao processo educacional, sem interpreté-los, por ndo terem sido
previstos nesses processos como “desvios do padrdo”. Dessa forma, a racionalidade do
model o ndo é do tipo burocrética, apesar de afirmar o papel “harmonizador” da educacéo.

Essa visdo tem como contexto a existéncia de caracteristicas marcantes do modelo
racional/burocratico, como a uniformizacdo enquanto trabalho especifico e intenso para
homogeneizar os comportamentos sociais, tendo em vista determinados padrdes culturais
da populacdo. Manifestam-se também, em extensdo variada, elementos do modelo de
sistema social.

Assim sendo, esse processo parece tornar possivel a absorcéo de padrdes culturais
“gerais’ por parte da populacdo norte-americana, tanto pela vertente racional/burocrética,

gue os estabel ece uniformemente, quanto pela social, criando um certo clima de confianca.
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Infere-se que o processo de “harmonizacdo” extrapola a fungdo de mecanismo de
gjustamento social que deveria ser desempenhado pela educacdo escolar e passa a
instrumento de “doutrinagcdo social”, com consequiéncias sobre a concepgdo de sociedade
democratica norte-americana.

A partir do quadro conceitual dos modelos, surge a questdo: a democracia norte-
americana era bem sucedida ou 0 sucesso deveria ser creditado aos elementos do modelo
racional/burocratico (harmonizacdo, uniformizacdo, formalizagcdo) que, operando fora do
ambito escolar, estariam a servigo de um determinado “ gjustamento socia” e da atenuagdo
de conflitos?

Dependendo da concepcao de democracia, o fator de atenuacéo de conflitos ndo pode
ser considerado como caracteristica principal da garantia dos direitos civis.

No Brasil, houve reflexos dessa concepgdo de democracia, pois durante boa parte do
seculo XX os Estados Unidos tiveram vérias de suas correntes de pensamento, ndo
somente educacionais, consideradas como ideais a serem acancados. Na educagéo, uma
influéncia das idéias norte-americanas pode ser identificada em Anisio Teixeira, também
em Ribeiro (1952), e um pouco menos em Lourenco Filho (1963).

Esse conjunto de caracteristicas apresentadas por Moehlman (1951) leva ainferir um
model o racional/pragmético, devido aos elementos da racionalidade (restricdo da liberdade
individual internamente a organizacdo escolar para fins de controle e a alta especializacdo
de funcbes) aliados aos elementos do pragmatismo (a referéncia a John Dewey e a
educacdo enguanto processo de preparacdo para a vida imediata em uma determinada
sociedade).

Outro ponto que permite a inferéncia e a aproximacdo em relacdo a tipologia dos
model os, e especificamente em relacio ao racional/pragmético™, é que o autor se aproxima
de uma educagdo pragmaticamente democratica, advinda de um determinado ideal norte-
americano. Menciona a anarquia como forma de organizacdo socia e/ou principio
administrativo da educacdo, buscando um contraponto a uma forma de organizacéo
existente um tanto quanto rigida e formal (MOEHLMAN, 1951).

A andlise sobre “The Legal Basis for Public Education”™ (MOEHLMAN, 1951,

p.22-37) apresenta uma série de elementos que permitem aproxima-la de um “enfoque

*® No Brasil, anteriormente a essa obra de Moehiman (1951), Anisio Teixeira havia publicado um livro no
qual também mencionava a anarquia como possivel principio administrativo e por sua referéncia a obra de
John Dewey e por esses elementos administrativos diferentes da [6gica racional/burocrética. Sua teoria nesse
livro (TEIXEIRA, 1997) foi aproximada do modelo racional/pragmaético.
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juridico”, utilizando a terminologia de Sander (1995), com caracteristicas peculiares norte-
americanas.

A forma como Moehlman (1951) analisa a legislagdo, e seus desdobramentos, leva a
inferir que a estrutura democratica da organizagédo do Estado norte-americano, refletida na
educacdo publica, € uma democracia de direitos, que tem um solido fundamento legal que
garante direitos educacionais baseados em constitui¢des estaduais, nas diretrizes amplas da
Constituicdo Federal norte-americana e de suas Emendas.

Mostra que um Estado democrético se consolida na medida em que a administracéo €
descentralizada e as pessoas podem usar a justica para fazer valer seus direitos. Infere-se
também que, em relagdo a administracdo da educacdo publica, o espirito democrético
consagrado convive harmoniosamente com caracteristicas um pouco mais rigidas.

E um tanto quanto complicado compreender essa composicao porque os elementos
dessa concepcdo de democracia apontam, em sua maioria, para principios contrérios a
formalidade e rigidez, restricdo da liberdade e imposicdo da estrutura. Na andise de
Moehlman (1951), a harmonia, a uniformizagdo e outros principios “racionais’ garantem a
democracia na educacgdo, levando a inferir que ndo seria construida socialmente, mas, de
certaforma, “imposta’ administrativamente.

Um dos unicos conflitos claramente identificados pelo autor esta na gradativa
passagem do controle sobre a educacdo da Igregja para o Estado civil norte-americano.
Identifica também uma grande quantidade de processos judiciais arbitrando disputas de
recursos financeiros entre as duas instancias (MOEHLMAN, 1951).

» IXi

Em “Early American Education”™, o autor aponta as influéncias das Leis de
Massachussets, de 1642 e 1647%°, consideradas as primeiras agbes estatais em relagdo a
educacdo no continente americano, que possibilitaram a congtituicdo da estrutura
educacional do pais (MOEHLMAN, 1951, p.22).

Caracterizase uma educacéo de pelo menos trés faces. a escola publica para os
orféos e criancas de familias pobres; escolas particulares e religiosas para as criancas de
classe média; e a instrucdo recebida nos lares pelas criancas das familias ricas, atraves de
tutores particulares. Em relacdo as duas primeiras, deixa inferir que o conceito de

democracia norte-americano tem uma certa caracteristica relativa que ndo contempla a

% No livro de Moehlman (1951) ndo ha outros detalhes acerca dessas leis mencionadas. O que se pode
compreender a partir de suas afirmacdes € que essas leis estabeleceram os principios para a descentralizacdo
educacional, o que possibilitou que cada um dos Estados iniciasse um processo de constituicdo legal de sua
estrutura administrativa para a educago.
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universalizacdo do ensino, apesar da énfase a necessidade da igualdade de oportunidades
(MOEHLMAN, 1951).

A educagdo norte-americana sofreu influéncias do movimento revolucionario no
mundo ocidental, do qual emergiu o conceito moderno de democracia, nos quais se
reconhecem as influéncias da Inglaterra e da Franca através de suas estruturas publicas e
administrativas, sualegislacéo e seus filésofos (MOEHLMAN, 1951, p.23).

Moehlman (1951, p.25), em sua analise da Constituicdo Norte-americana, afirma:

[...] Under the interpretation of these constitutional amendments and the
subsequent acts of the states in providing for the exercise of this power with
respect to education, the character of public education as a legal function of the
states was constitutionally recognized.™"

Essa interpretac@o sobre o processo de reconhecimento constitucional do carédter da
educacdo publica corrobora uma determinada |6gica racional/burocratica, na medida em
gue estabelece um vinculo entre alegislacéo e a delegacdo de autoridade.

Em “Sate control”™" Moehlman (1951, p.26) apresenta uma significativa estrutura
descentralizada de controle da educag&o, garantindo a administragdo enquanto elemento
local. No entanto, a autoridade, que seria amplamente delegada com as responsabilidades
administrativas, parece estar centralizada enquanto instrumento de decisdo Ultima por parte
da Assembléia Legidativa do Estado.

Quando analisa “Character of the Public School”™", Moehlman (1951, p.30-32)
afirma o contraste dessa educacdo com a caracteristica dual das escolas das culturas mais
antigas, 0 que parece trazer um paradoxo, ja que se pode inferir que o esforco de
democratizacdo da escola norte-americana partiu de uma educagéo multipla, de pelo menos
trés faces. Essa multiplicidade tem um caréter que, de certa forma, foge as caracteristicas
democréticas apontadas pelo préprio autor, em especial a“igualdade de oportunidades’.

Por outro lado, afirma: “[...] The American people have established a system of public
education that is still essentially classless, and a growing mass of legal evidence
recognizes this principle’ ™ (MOEHLMAN, 1951, p.31).

S80 pontos interessantes para se destacar o porqué de determinados posicionamentos
gue ndo condizem com uma concepcado democratica, uma vez gque ha a necessidade de a
legislacdo assegurar formalmente os direitos civis. E claro que, mesmo nas democracias, a
legislacdo € um importante instrumento de garantia desses direitos, mas o paradoxo € que
essa ndo esté de acordo com atradicdo européiareferida.
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Moehlman (1951) apresenta elementos que fogem a logica da legidacéo
antecipatoria, ao afirmar que se reconhece um principio ja em prética, procedimento mais
préximo da heranga européia. O interessante é perceber a necessidade dalegislagdo formal,
para a vaidade do principio democrético, confirmando que a tradicdo democrética
ocidental ndo se fez sem as leis, que institucionalizaram/formalizaram suas conquistas,
uma necessidade de principios formais para assegurar sua realizacdo. Na logica da
Administracdo Escolar, alegislacdo formaliza algo de dificil concretizacdo, especialmente
por seu caréter antecipatorio.

De forma geral, as caracteristicas do modelo racional/burocratico parecem emergir
quando Moehlman (1951) analisa a constituicdo legislativa do Estado norte-americano. A
|6gica racional/burocrética de formalizacdo de determinados principios tem uma estreita
relacdo com a organizagdo do Estado e da educagdo. Talvez por isso sgja tdo dificil ndo
reconhecer essa imagem organizacional, mesmo na defesa de determinados ideais
democraticos.

Moehlman (1951, p.38-56), a0 analisar “The Education Scene’™', mais uma vez
destaca o ideal democrético da sociedade norte-americana como o objetivo da educagéo e
como seu método geral de constituicdo e realizagdo, entre outros processos sociais. Ao
estabelecer com clareza os objetivos da educacdo, apresenta uma das caracteristicas
constitutivas do modelo racional/burocrético. O carédter “pragmatico” da educacéo voltada
para a formagdo dos individuos de uma determinada “ democracia’ complementa a clareza
dos objetivos, deixando inferir as caracteristicas principais do model o racional/pragmético.

Sobre o programa educacional, Moehlman (1951, p.41) afirma “[...] It must be
dynamic in scope and adjusted to individual differences, which is a far cry from
conventional academic practice” "',

Infere-se que o autor descreve uma forma de educagdo que se diferencia,
internamente a seus procedimentos democraticos, de uma determinada “educacdo
tradicional”. Mesmo assim, como ndo poderia ser diferente, a educacdo tem seus limites
estabelecidos por um idea de sociedade e segue, mesmo que democraticamente, uma
norma social estabelecida claramente.

A democratizacdo da educacgéo publica e da administracéo propde, em determinados
momentos, avangos consideravels para a area em relacdo a denominada “educacdo
tradicional” e sua forma de administracdo burocratica. No entanto, essa nova perspectiva

esta baseada em determinados conceitos que propdem uma democratizagdo do ensino e da
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administracdo com base em velhas préticas burocraticas, sem conseguir superar a
formalidade e a uniformizag&o®”.

Moehlman (1951, p.47) apresenta alguns dados sobre “Inequalities of Opportunity
Within the Existing Program’™"" em relac&o & escola publica norte-americana e, apesar de
identificar as grandes diferencas existentes entre os niveis e tipos de escolas, ndo as
classifica como desvios de um determinado padrdo. A estrutura inferida pode ser
aproximada de um modelo misto que se convencionou referir como racional/pragmético, e
para uma estrutura com a mesma |l 6gica (racional/pragmatica), por tudo o que comporta de
racional e pelos elementos que acrescenta, relativos a fluidez da vida diéria da educagéo e
da administracdo, sem a presenca, aparentemente, da rigidez burocrética.

Por outro lado, cita um trecho do relatdrio “ The Improvement of Public Education in

n IXiX

Michigan no qua se Ié& “Essential equalization of educational opportunity can be
accomplished only as the state establishes adequate educational standards of need and of
performance and makes provision both for their execution and appraisal”.”™ [..]
(MOEHLMAN, 1951, p.48).

Isso aponta para uma maior formalizagdo de padrGes e, conseqgientemente, se
aproxima de um modelo racional mais burocratico. Parecem existir algumas caracteristicas
latentes desse modelo na andlise de Moehlman (1951), apesar de suas afirmagdes em
relacdo a democracia norte-americana e sua busca constante por mudangas € novos
conceitos. A inovagdo e a reelaboragdo conceitual ndo sdo exclusivos de model os tedricos
considerados “ mais democraticos’.

Em “Dual School Systems’™ Moehiman (1951, p.48) apresenta o nimero de
Estados norte-americanos que mantinham, a época, escolas separadas para negros e
brancos. Apresenta algumas diferengas entre Estados que proviam melhor essas escolas
devido a existéncia de recursos.

Nessa analise, surge uma outra imagem da organizacao educacional norte-americana:
a existéncia de uma das caracteristicas bésicas do modelo de sistema social — a dimensdo
da confianga. Esse elemento pode ser inferido na separagdo racial, uma vez que a
populacéo branca “confiava’ no Estado para prover uma educagéo com natureza dual. Por

outro lado, a dimensdo da confianca em relacdo a populagéo negra acontece de uma outra

" Nesse sentido, a referéncia tedrica de Lima (1998) e seus elementos de discussio das questdes da
racionalidade levam a uma interpretagdo sobre a rigidez nos principios administrativos, apesar da grande
fluidez nas propostas organizacionais.
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forma: a auséncia da confianca (uma “ desconfianca’) em relacdo a capacidade e disposicao
de agustamento pacifico quando integrada a sociedade norte-americana, composta
majoritariamente de brancos. Ao que parece, a questdo extrapolava 0 mero preconceito
racial e passava a ser de seguranca nacional.

Parece ser 0 mesmo caso quando o autor trata da questdo educacional como um todo,
pois se infere de sua andlise que o elemento “harmonizador” é utilizado para evitar o
esfacelamento de uma ténue unido entre diferentes grupos e classes sociais no interior dos
guais se formam grupos de interesse muito bem articulados (MOEHLMAN, 1951).

»n IXXii

Ao andlisar “Method of Operation com relacdo a escola publica, Moehlman

(1951, p.50) reconhece a diferenca de interesses entre 0s varios niveis da estrutura
administrativa da educacso. Posteriormente, analisa “Democracy in Practice” ™" e afirma
que existem amplas lacunas entre a teoria e a prética da educacéo nos Estados Unidos, o
que leva a inferir que a visdo do autor em educacéo ndo homogeneiza nem uniformiza o
processo social como um todo, e nesse sentido foge alogica racional/burocratica.

Apesar de afirmar que teoricamente a democracia opera na base de consensos que se
desenvolvem a partir da tradicdo, o autor reconhece a existéncia da mudanca, originada as
vezes de pressdes externas e outras vezes de pressoes internas, 0 que, de certa forma,
corrobora uma visdo ndo uniformizadora que escapa a logica racional/burocrética
(MOEHLMAN, 1951, p.50).

A forma como Moehlman (1951, p.55) analisa os elementos “Interpretation and

» IXXiv

[ mprovement relativos a educacdo leva a inferir uma relacéo estreita entre as pessoas

da comunidade e a escola publica. Segundo o autor, “[...] Democratic institutions rest upon

n IXXV

popular confidence [...]”"", 0 gque apresenta, com relagdo a matriz de andlise dessa
pesquisa, novamente, um elemento do modelo de sistema socia: a dimensdo da
“confianga’.

Esta estreita relagéo fica ainda mais evidente quando o autor afirma:

Snce the public school is integral with American culture and therefore
under the direct control of the people, progress in education can be made,
particularly on the elementary and secondary levels, only as the people
understand purpose and need and are thus willing to take steps for
improvement (MOEHLMAN, 1951, p.55)"*"'.

Fica evidente o conceito de democracia de direitos expresso pelo autor, assim como
uma caracteristica peculiar dessa teoria que é aquele conceito utilizado em sua acepcdo

mais bésica, ligada a etimologia da palavra que seria “ governo do povo”.
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Entretanto, do que se infere da teoria de Moehlman (1951) e de seus varios elementos
advindos de uma | 6gica racional/burocrética, essa democracia enquanto governo do povo é
apenas uma tentativa discursiva, uma vez que a organizagéo formal e a estrutura existente
estabelecem limites claros para o que seria a*administrago popular”.

Em “Functional Administration”™" Moehlman (1951, p.57) afirma que o processo
democrético é homogéneo, mas sujeito a pressdes e conflitos. Nesse cenario, a educacdo
publica sofre influéncias das decisdes dos profissionais da educaco.

Ao levar em conta tais afirmagfes, € possivel interpretar esses elementos como
aceitacdo de determinados aspectos subjetivos com capacidade de intervir na estrutura
pretensamente integral e perfeitamente reprodutivel em diferentes niveis, permitindo
afirmar que as decisdes profissionais ndo seguem todos os padrdes formais estabel ecidos.

[...] Since the public school must operate in harmony with the basic cultural
patterns, its organization must translate and apply these broad cultural
purposes. The trandlation of these purposes into general guiding principles or
policies is essential not only to the organization and operation of a completely
satisfactory system of education for American democracy, but also as a means
for constantly appraising the achievement of these purposes in practice™"
(MOEHLMAN, 1951, p.57).

Infere-se dessas afirmaces que, ao contr&io de um funcionamento baseado no
atendimento as pressdes externas, a escola publica deve operar em harmonia com 0s
padrdes culturais basi cos.

Moehlman (1951) apresenta uma estrutura educacional na qual a escola opera
“corrigindo” as distor¢cdes e conflitos e se mantém imune as pressdes influéncias externas.
O funcionamento uniforme da escola tende a preservar uma determinada estrutura
educacional em relacdo aguelas pressdes, gerando uma imagem que se aproxima do
modelo racional/burocratico, pela defesa da reserva de espagos para a atuagdo de
profissionais cujo conhecimento técnico justifica os posicionamentos pedagdgicos e
administrativos.

Ao analisar “Principles of Organization”™* Moehlman (1951, p.59) discute sua

n IXXX

“Nature and Character” ™, expressa em quatro principios gerais.
O primeiro principio estabelece: “The education function is an essential and integral
part of the total culture and its purposes in the broadest sense should be in harmony with

the developing cultural patterns’™* (MOEHLMAN, 1951, p.59) (grifos no original).
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Nessa definicdo, infere-se um dos elementos da logica racional/burocratica pela
necessidade de harmonia entre dois elementos componentes da estrutura social, o que
coloca novamente a questdo do gjustamento. Essas idéias remetem para a corregdo de
desvios em relacdo a um padréo um tanto quanto rigido.

Moehlman (1951, p.59) considera a funcdo educacional um “reflexo do estado
democrético”, o que coloca a escola como imagem projetada a partir de concepcdes de um
determinado Estado politico ideal.

Nessa aproximacdo, questiona-se a influéncia dos caracteres partidarios em relagéo
a0 processo educacional que poderia se transformar num centro de construcdo de
concepcdes politico-partidarias.

A imagem que se tem de uma realidade com essas caracteristicas é a de uma
organizagdo escolar “reflexa’ e ndo “refletida’. Na primeira, a escola &€ um mero reflexo de
determinada estrutura organizacional, nesse caso 0 Estado norte-americano. No segundo
caso, a escola seria uma organizacdo cuja formagdo e atuacdes passam por um constante
processo de reflexdo e de revisdo de seus conceitos™.

O segundo principio € apresentado nos seguintes termos: “Education as a function is
a constant in all cultures. However, its specific objectives, extent, method, and its
institutional organization should be considered as a current and transitory expression”
(MOEHLMAN, 1951, p.60).

Essa caracteristica que faz da educagcdo um processo constante e, a0 mesmo tempo,
efémero em sua expressao reitera a fluidez das mudancas e o carater estabilizador daldgica
racional/burocrética que, indo ao encontro de uma caracteristica humana, cria as condicoes
para a dualidade administrativa: processo e produto.

O terceiro principio geral de Moehiman (1951, p.60) &

“[...] Education in the ever changing democratic culture must be ideal in outlook
and dynamic in practice. Extreme care must constantly be taken to recognize the
inevitability of change, to guard against a too narrow concept of education
activity, and to avoid the inculcation of concepts of social stratification and
cultural inflexibility growing out of individual narrowness and inflexibility” "
(grifos no original).

Tal afirmacdo reflete uma duaidade caracteristica do contexto do modelo

racional/burocratico, uma vez que a “aparéncia’ tem uma estreita relacdo com a

%8 Esses argumentos s30 apresentados com base na elaboracéo tedrica feita por Lima (1998) a respeito da
diferenca entre reflexo e refletido.
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racionalidade propria desse modelo, que procura estabelecer uma uniformidade e evitar o
surgimento de conflitos em uma estrutura profunda e complexa que se pretende
administrar. Nesse contexto, a aparéncia de organizacao perfeita pode ser mantida as custas
do reconhecimento de elementos subjetivos que ndo condizem com a formalidade com a
qual se interpretam os fatos.

Nessa andlise, Moehlman (1951) apresenta varios elementos da racionalidade, entre
eles a colocacdo dos objetivos educacionais em funcéo dos padrdes culturais da sociedade
gue visa perpetuar. Por outro lado, afirma: “There is little place for determinism in a
democracy or in democratic education. [...]"™" (MOEHLMAN, 1951, p.60).

O quarto principio formulado por Moehlman (1951, p.61) reafirma:

The American public school is conceived as a classless, impartial, non-
partisan, non-sectarian agency through which all children may receive
instruction. It is a common meeting place for the harmonization of those
cultural differences which otherwise create social conflict and group
cleavage.™™ (grifos no original).

Dentre os elementos apresentados, 0 mais questionavel seria a imparciaidade da
educacdo norte-americana, uma vez declaradamente de gjustamento social em funcéo de
padrdes culturais definidos. Essa educacéo ndo pode ser imparcial porque ndo considera
todos os pontos de vista possivels, mas somente aqueles que conduzem a manutencéo de
uma sociedade ideal e desgjada, 0 que em termos de processo educacional parece natural.

Em “Ingtitutional Organization”™' afirma “[..] The very nature of its task
demands an organization that will provide for continuity [...]""*"" (MOEHLMAN, 1951,
p.64), apresentando um elemento do modelo racional/burocrético, em especial a suposta
capacidade de auto-reproducéo prolongada.

Infere-se também que o autor coloca a pluralidade da sociedade democrética e a
diversidade dos elementos educativos como meios para atingir um objetivo socia claro: a
harmonizac&o de possiveis conflitos entre grupos sociais (MOEHLMAN, 1951, p.64).

Moehlman (1951, p.65) afirma: “The far-reaching importance of the education
process as social propaganda accentuates the problem of political control Vi [...]".

A caracteristica de “ propaganda social” da educacdo desempenha o papel de “elevar”
e destacar os beneficios e as vantagens de um determinado tipo de organizago social, no
caso norte-americano, de uma democracia.

Por outro lado, o aspecto de processo de difusdo de uma determinada ideologia

(veiculo de propaganda) acentua uma disputa pelo controle desse mecanismo (escola
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publica), provocando no governo o interesse em fazer um tipo especifico de propaganda.
Em certos casos, fugindo da categoria meramente social afirmada por Moehlman (1951),
refere-se a uma necessidade de manter a escola publica livre de influéncias politicas, em
sua natureza partidaria.

Nesse ponto, surge a dimensdo do modelo politico, que é o poder; e a disputa por ele
se da numa esfera exterior a escola publica, mas permeia seus processos, em especial 0s
administrativos, e tem um certo transito dentro da organizacéo escolar.

O carater de propaganda social de uma determinada democracia acentua a natureza
racional/pragmética, cuja racionalidade esta na utilizacdo de meios planegjados (racionais)
para a obtencdo de um fim claro e, de certa forma, consensual. Por outro lado, o caréter
pragmético esta no objetivo de reproducdo de uma sociedade considerada ideal e ndo na
criacdo de umaredidade ideal almejada, através da escola publica.

Diferentemente do que se supbe em outras culturas, a sociedade norte-americana
(MOEHLMAN, 1951), ndo pretende criar um ideal, mas manté-lo, e se possivel melhorar,
uma estrutura democrética ja existente e em acéo.

Ao analisar arelacdo entre “escola’ e “politica’, afirma:

[...] Although separated from partisan political activities, the schoal is itself
political within its special area or sphere. It is difficult to conceive of a social
function operating through any agency of democratic government that could be
divorced completely from the realities of life.”* (MOEHLMAN, 1951, p.65)

Tal afirmagdo reforca a aproximagdo ao model o racional/pragmético, em especial sua
componente pragmatica pelo “imediatismo” que atribui a0 processo educacional e a
realidade social caracteristicas democréticas intrinsecas.

Acrescenta ainda: “[...] Most of us are a mixture of conservatism and progressivism,
and the emphasis of one or the other depends upon time, place and problem™”°
(MOEHLMAN, 1951, p.65).

Nessa perspectiva, € possivel afirmar que o conservadorismo do modelo
racional/pragmético se manifesta porque no contexto da educagdo norte-americana, na
visdo do autor, uma das fungbes precipuas da educacdo é conservar. Essa afirmagédo tem
como base alguns dos termos enfatizados como “continuidade” e “harmonizacéo social”

(MOEHLMAN, 1951).
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Segundo Moehlman (1951, p.67), “[...] By delegating power to the state, the people
have gradually modified parental common-law rights and have established the necessity
for the education of the child in the best interests of all.** [...]".

Essa afirmacdo revela a dimensdo do modelo racional/pragmético (verdade) que,
nesse contexto, € parcial porque quem define quais sdo os melhores interesses é um Estado,
supostamente representativo, que visa apenas 0 bem-estar de seus individuos e sua
continuidade enquanto Estado organizado.

A questdo € similar aquela levantada sobre as readlizagbes do modelo
racional/burocratico, questionando até que ponto esse Estado congrega todos 0s interesses
gerais de um grupo de pessoas. Uma vez administrado por um grupo representativo, ndo ha
margem para a realizacdo de alguns interesses particulares.

A funcéo de continuidade social e de agregacdo cultural da educac&o publica, tendo
como contrapontos a desarticulagdo social e a descaracterizag&o cultural de uma sociedade,
favorece a sua utilizag&o por grupos de interesses especificos como instrumento de difuséo
de um determinado ideario e a sua auto-reproducao racional, enquanto o0 melhor meio de se
viver em sociedade.

Ao andlisar 0 aspecto do financiamento da educagdo publica, ressalta a fusdo do
controle administrativo e do suporte financeiro (MOEHLMAN, 1951, p.70), 0 que aponta
para um processo de recentralizacdo da estrutura administrativa, na medida em que o
Estado tende “naturalmente” a centralizar a administracéo e o financiamento da educagéo
publica, reiterando caracteristicas de um modelo racional/burocrético.

O paradoxo que surge na andlise de Moehlman (1951) esta na afirmagéo sobre esse
processo como uma tentativa do Estado de garantir o principio democratico da distribuicdo
coerente dos recursos publicos.

Dessa forma, para garantir o principio democrético da distribuicdo descentralizada, o
controle financeiro €, burocrética e hierarquicamente, centralizado como instrumentos a
servico de um ideal democratico. Tomam-se, assim, medidas antidemocraticas para
estabelecer uma democracia financeira.

Ao analisar “General Principles’™ ", dentre os “Principles of Operation” ", afirma:

[...] Secret, autocratic administration or a distorted and carefully pointed cover-
up interpretative policy avoids objective appraisal. As a result, institutional
inertia develops, and the schools operate by tradition, expediency, or ‘hunch’
consequently losing their dynamic qualities (MOEHLMAN, 1951, p.73)*“
(grifos do autor).
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Apresenta-se um outro paradoxo na organizagado da escola publica norte-americana:
ao defender o lado “racional” da administracéo, advogando a construcdo de um processo
avaliativo objetivo, o autor revela indicios da referéncia tedrica propria do periodo, que é a
dindmica social, entre outras qualidades intrinsecas da escola, apontando para uma das
caracteristicas do model o racional/pragmético.

Por outro lado, menciona os “palpites’, termo que também pode ser traduzido do
inglés como “intuicdo”, apontando para um aspecto subjetivo resultante de um conjunto de
fatores inadequados, fazendo acreditar que os mais apropriados, nesse caso, seriam 0s
procedimentos mais objetivos.

Os elementos que podem esclarecer esse possivel paradoxo estéo presentes, quando
menciona uma “administracdo secreta e autocratica’ e a “politica distorcida’
(MOEHLMAN, 1951, p.73).

No quadro de andlise da pesguisa, a autocracia, aproximada da imagem
organizacional da burocracia, em termos conceituais, apresenta uma certa rigidez estrutural
na qual os procedimentos secretos sdo considerados parte dos padrfes de operacdo. Por sua
vez, a dimensdo principal dessa forma organizacional € a “verdade’, que pode ser
estabel ecida de forma etnocéntrica, ou sgja, levando-se em conta um conjunto de interesses
e padrdes que representam um determinado grupo, mas gque se afirmam como interesses e
padrdes gerais.

Por essa verdade provavelmente ter uma natureza excludente em relagéo a conceitos
que fogem do seu ambito de definicOes e operacgles, apresenta elementos que ndo podem
subsidiar a interpretacéo de distor¢des na estrutura organizacional, procedimento que tem
uma certa consonancia com o carater etnocéntrico referido.

No interior do modelo racional/pragmatico, a distor¢do pode estar estreitamente
associada a uma ndo conformidade de determinados elementos a racionalidade (objetiva)
propria do modelo.

Todo esse quadro analitico leva a inferir que, ao perceber a possibilidade de
utilizac8o de préticas educacionais e administrativas baseadas em tradi¢fes e costumes, 0
referencia tedrico do periodo impelia os autores a proporem a utilizagdo de principios
cientificos como elementos capazes de estabelecer e “aferir’ aguela verdade almejada,
considerando a utilizacéo de outros el ementos como uma espécie de retrocesso.

Ainda analisando os “Principios Gerais’, enfatiza a importancia de uma certa

“transparéncia’ por parte do governo federal em relacdo a informagdo concernente as
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escolas, como elemento contributivo para a efetiva melhoria da democracia e da cultura
como um todo (MOEHLMAN, 1951, p.73).

A énfase dada ainformagéo e seu fluxo, através de canais construidos internamente &
organizacao escolar, é reiterada algumas vezes por Moehlman (1951) e parece ser uma das
suas contribuicdes para a teoria de Lourenco Filho (1963).

E possivel concluir desse contexto, tanto na teoria de Moehlman (1951) quanto em
Lourenco Filho (1963), que esses canais para a circulagdo da informacéo séo construidos
de acordo com uma determinada ldgica racional/burocratica. Isso favorece seu
funcionamento como meras estruturas de reproducéo de conhecimentos e, mesmo que
contenham determinados “filtros” em relacdo a informacéo que deve fluir ou ndo, colocam
em duvida a democracia existente no processo de distribui¢do de informacdes fidedignas.

Posteriormente, afirma: “[...] Internal subdivision of the executive activity must be
considered as specialization to promote efficiency, in no way affecting the unity of the total
activity”*® (MOEHLMAN, 1951, p.73). E acrescenta: “[...] Specialization of work is the
result of size*' [..]” (MOEHLMAN, 1951, p.74). 1sso aponta para uma estrutura surgida
da necessidade de administrar grandes empreendimentos.

Assim, a especializacdo de fungbes internamente a organizagdo escolar ndo é
considerada uma formalidade da estruturagdo burocrética, mas uma “diferenciacéo de
pessoal”, ndo se tratando de uma “hierarquia de prestigio socia ou profissiona”
(MOEHLMAN, 1951, p.74). Mais uma vez, aproxima-se da imagem bioldgica pelo
conceito de diferenciacdo para a especializacdo de funcdes.

Nesse sentido, parece corroborar uma visao da organizagdo escolar com interesses
internos homogéneos e gque, a0 mesmo tempo, cria elementos de protecdo para essa
homogeneidade de interesses.

E dificil pensar que nenhum dos membros dessa organizagio sofre influéncias
externas ou mesmo gue ndo seja simpatizante de um determinado partido politico. Mais
improvavel ainda, analisando-se o quadro tedrico, é que suas deciSes e interesses pessoais
ndo facam parte de uma organizagdo informal dentro da formalidade do processo
democratico.

Nesse contexto, ndo se infere uma logica burocrética da divisdo especializada do
trabalho, como um processo imposto para a alienacdo do trabalhador na organizacéo

escolar, namedida em gque o faz perder avisdo do empreendimento global.
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Reitera esse aspecto ao destacar algumas das fungbes administrativas da escola,
afirmando: “[...] the work of personnel administration requires the part-time efforts of
many specialized individuals”*" (MOEHLMAN, 1951, p.74).

O autor derta para o fato de que as diferentes areas especidizadas devem ter a
mesma importancia em funcdo do objetivo total que se pretenda atingir e que se este
conceito for deixado de lado o ato grau de especializacdo caminha em direcdo a
estratificacdo e culmina em uma forma de organizacéo hierarquica rigida (MOEHLMAN,
1951, p.74).

Assim, parece criticar os principais elementos do modelo racional/burocrético e a
forma como podem ser redizados, afirmando que a condugcdo equivocada de
procedimentos que procuram encobrir uma ldgica racional/burocrética leva aquele tipo de
organizagao.

Apesar de considerar 0 elemento da amplitude da organizagdo no processo de
especializacdo das funcdes administrativas, o autor afirma: “[...] Administration differs
only in detail, but not in principle, between the small and the large district.”*"
(MOEHLMAN, 1951, p.74).

Uma das preocupactes, ao avaliar “Democratic Operation

1 XCiX

, € com o controle
supostamente democratico da educacdo publica pela comunidade, enquanto elemento de
protecdo contra interesses diversos, dentre 0s quais destaca a politica partidaria
(MOEHLMAN, 1951, p.75).

Afirmaainda

[...] Internal organization of the schooals, [...] is more frequently a highly
crystallized, autocratic and authoritarian hierarchy. This autocratic
organization is inspired by the academic tradition that has its roots in the
church, and the American glorification of industrial and commercial
management® (MOEHLMAN, 1951, p.75).

Neste trecho pode-se inferir uma das raizes do modelo racional/burocratico,
identificada e criticada pelo proprio autor na tradicdo académica classica que, na
Administracdo Escolar, tem tracos da Ciéncia Administrativa do inicio do século XX,
também pelainfluéncia da Igreja e de seus dogmas.

Outra grande influéncia destacada pelo autor, citando a geréncia industrial e
comercial, parece vir das contribuicdes de Taylor, associando-se ao fato de que o0s norte-
americanos compreendem esses elementos com potencial de contribuicdo para a teoria

administrativa. A partir da importancia dada a geréncia industrial, acrescenta: “[...] The
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concept of management as an agency for the improvement of product has a very limited
validity in the education process’® (MOEHLMAN, 1951, p.76).

A afirmagdo aponta para uma critica a utilizagdo dos mesmos principios da
Administracdo Empresarial na Administragdo Escolar, o que vai ao encontro das criticas
marxistas que baseiam sua andlise na producdo material como algo antagdnico a
educacional .

N&o se pode afirmar que a andlise de Moehiman (1951) tenha contribuido
decisivamente para a elaboracdo das teorias de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963),
que mostram tracos da Administracdo Cientifica. No entanto, a critica de Moehlman
(1951) influenciou os autores em relacdo a uma visdo mais cautel osa do referencial tedrico
gue parece ser o mais difundido cientificamente, na impossibilidade de se afirmar que fora
adotado pel os autores.

Apesar de Moehlman (1951) permitir inferir que a geréncia industrial e comercial
avanca porque intencionalmente busca estudar seus fundamentos para melhora-los, ainda
assim confirma a inadequacéo daquel es principios paraa Administracéo Escolar.

Ao andlisar “The Executive Activity: Operation”®, Moehlman (1951, p.86-87)
considera o “Effect of Sze on Organization’®" e descreve parte do processo de
especializacdo da funcdo docente em funcBes administrativas, apresentando uma idéia
relevante para o quadro de andlise proposto: aimportancia da atitude organizacional.

Segundo o autor,

[...] The members of the board of education look to the superintendent to serve
their more immediate personal and political interests, while the teachers are
expected merely to carry out orders. This definite cleavage in organization
attitude is the beginning of differences that always appear in hierarchical
organization (MOEHLMAN, 1951, p.86-87)°".

Reconhecer a existéncia de interesses ndo consensuais na estrutura organizaciona
pode ser um primeiro passo para compreender a ndo integralidade da ldgica
racional/burocrética. Acrescentando-se a essa compreensdo a andlise dos possiveis fatores
hierdrquicos que causam discrepancia, 0 modelo racional/burocréatico tem sua imagem
organizacional enfraguecida enquanto estrutura capaz de responder a todos os conflitos
internos.

nev

Na rubrica “Functional Executive Organization”™, Moehlman (1951, p.93)

reconhece: “[...] the important part played by adequate structural (school district)
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organization, better teacher preparation, improved school plant, and more adequate
finance.®”
Em seguida, apresenta sua critica, apontando que:

[...] these elements will not produce better schools until organization is
democratically planned and democratically administered in order to produce
democratic competence in both children and youth as part of the total education
process (MOEHLMAN, 1951, p.93)“"".

Essa estruturagdo hierérquica da organizacdo escolar, de forma a estabelecer uma
relacdo desigual, porque hierérquica, entre supervisores e professores afeta a relacéo de
colaboracdo entre esses dois profissionais, que poderia organizar a escola publica ndo
contrariando um dos principios da sociedade norte-americana: a formac&o da competéncia
democratica nos alunos (MOEHLMAN, 1951).

A relagdo hierarquica retira a énfase do ponto principal da organizacdo da escola
publica: a instrucdo dos alunos. Nesse sentido, ha um crescente desprestigio da profisséo
de professor em relagéo aos cargos administrativos, o que parece ser um procedimento cujo
percurso € oposto as expectativas dessa sociedade democrética, em especial as
profissionais.

O mesmo processo retira do professor sua capacidade de atuacao junto a organizagao
escolar. Sua participacdo em diferentes ambitos é restrita devido a sua condicdo de
trabal hador “hierarquicamente” inferior. Essa condi¢do ndo “atrai” para a profissdo os mais
capacitados, desprestigiando-a e aumentando o numero de pessoas ma qualificadas
(MOEHLMAN, 1951).

A perda de eficiéncia gerada nessas circunstancias seria um acontecimento que foge
as | 6gicas dos model os racionais, burocrético e pragmatico, mas que tem uma aproximagao
com 0 segundo por ndo desconsiderar a subjetividade da participacdo e interferéncia
humanas no processo.

Essa organizacéo diferenciada, na qual o professor participa e ndo é um profissional
inferior, € uma organizagd “[..] functionally conceived and operated [..]"°"
(MOEHLMAN, 1951, p.93).

Assim, a légica racional/burocrética pode ser fortalecida na medida em que as
funcBes administrativas ascendentes passam a ser vistas como promocdo ha carreira e
elevacdo de status social e profissonal. Isso pode reforcar a rigidez da estrutura
burocrética e colaborar para que os profissionais da educacdo trabalhem por sua
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manutencdo e ndo pela superacdo de possiveis desigualdades hierdrquicas. A importancia
dada ao individualismo pode favorecer a perda do sentido de grupo e enfatizar a ascenséo e
melhoriasindividuais.

Por outro lado, infere-se que as afirmagbes de Moehiman (1951) a respeito da
organizacao funcional eram uma tentativa de modificar alguns dos elementos dessa |6gica
racional/burocrética e sua estruturacdo rigida, sem perder de vista as referéncias seguras
gue 0 modelo proporcionou para a estruturacéo do sistema de ensino.

Ao andisar “The Executive Activity: Improvement”®*, Moehiman (1951, p.98)
enfatiza o papel da ciéncia e da pesguisa no processo de avaliacdo da atividade educacional
e de sua administracéo. Com isso, fortalece a aproximagdo em relagcéo aos elementos do
model o racional/pragmatico, em especia sua componente racional, no sentido filosofico de
“uso darazéo”™.

Moehlman (1951, p.98) ressalta:

[...] Authoritarianism, traditionism, and paternalism are the outstanding
characteristics of American public school administrative practice, although
there is considerable evidence that a more functional attitude is developing very
slowly.”

A dfirmacdo sugere uma aceitacdo de determinados elementos do modelo
racional/burocratico e afirma sua gradativa passagem para elementos do racional /
pragmaético e de uma funcionalidade que traz ainda elementos do model o de sistema social.

Os elementos de transicdo presentes na teoria de Moehiman (1951) remetem a um
outro ponto desta pesquisa: a auséncia de linearidade da aplicacdo dos dados das
referéncias tedricas aos livros analisados. Ao seguir uma determinada linearidade
cronol 6gica, associada aos model os tedricos enquanto construgdes analiticas datadas, 0 uso
desses dados enrijeceria a andlise e impediria o reconhecimento de uma variedade de
elementos.

Entretanto, € preciso esclarecer que a andlise que se faz com base em algumas
afirmagdes de Moehlman (1951) n&o pretende colocar a questdo da burocracia como sendo
estabelecida propositadamente para a redlizacdo de préticas “desumanas’ ou

antidemocraéticas.

% Esse componente racional é diferenciado em termos conceituais, nesta pesquisa, em funcdo de se

considerar que a racionalidade do modelo burocrético tem uma defini¢éio mais proxima de racionalizagdo, no

sentido de economia de recursos, por se acreditar em sua derivagdo principal das teorias de Frederick Taylor.
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A andlise procura destacar elementos que sao tidos como desvios de um determinado
padrdo e, dependendo do angulo de andlise, sdo considerados por seus “defensores’ como
necessarios num determinado momento historico para a realizacdo de um procedimento
especifico.

Isso fica claro nas obras de Moehlman (1951) e Sears (1950) cujas referéncias do
periodo levam a Administracdo Cientifica e a varios elementos que permitem aproximar
suas teorias do model o racional/burocratico.

Entretanto, todos esses elementos, de certa forma antidemocréticos, bem
provavelmente ndo foram selecionados pelo que contém de antidemocratico, mas pelo que
continham de “cientifico” e que pudesse dar uma certa seguranca em sua utilizagdo e uma
consequiente boa administracdo do bem publico, uma das preocupagdes centrais desses
autores.

Aliado a esse fato pode estar uma determinada concepcado de seguranca cuja légica de
funcionamento sgja semelhante a logica racional/burocrética, composta por elementos
formais e racionais, como a uniformizagdo, por exemplo.

Uma outra questdo relevante € a centralidade, talvez pretensa universalidade, desse
pensamento que € proposto como solugdo Unica. Nesse quadro analitico infere-se que as
aternativas ndo sdo colocadas como possibilidades cujas conseqiéncias devem ser
consideradas, mas ha uma uniformidade do pensamento gue se pretende absoluto enquanto
ciéncia, o que aponta, em alguns casos, para uma forma etnocéntrica de teorizar.

Asidéias de Moehiman (1951) sobre administracdo escolar levam ainferir a presenca
de elementos do modelo racional/burocratico (racionalidade, harmonizacéo, restricdo da
liberdade individual) assim como do modelo de sistema social, especialmente a confianca e
0S objetivos sociais claros.

No entanto, ndo se pode afirmar a presenca dos elementos do modelo sbcio-
intervencionista, uma vez que néo se tem a informacdo de que sua proposta tedrica tenha
surgido de atuacéo em cargos de administracéo de sistemas publicos de educacéo ou que
seria uma proposta de intervenco para esses sistemas, nos Estados Unidos®.

As aproximagOes que se fazem, no decorrer da pesquisa, da teoria de Moehlman

(1951) em relacéo ao model o racional/pragmatico se devem ao fato de que as imagens que

% A afirmago é feita com base em pesquisa anterior (RIBEIRO, 2001) cuja anélise se deu em relacdo ao
livro de Teixeira (1997), representando um caso de teoria construida enquanto seu autor atuava na
administragcdo de um sistema publico de ensino, publicado em um livro com formato de relatério.
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surgem nessa andlise apontam, inicialmente, para uma estrutura vertical, hierarquica e
centralizada, ou sga, com uma determinada racionalidade. Por outro lado, essa
racionalidade, que tem objetivos claros, se coloca em funcdo da realizacdo de um ideal
democrético enquanto principio social, cultural e educativo e, portanto, com caracteristicas
pragméticas.

Moehlman (1951), ao mesmo tempo em que leva a inferir uma estrutura formal para
a Administracdo Escolar, apresenta também conceitos sobre educacdo que tentam
ultrapassar os limites dessa formalidade estrutural. Essa transicdo esta representada pela
presenca de elementos estruturais do modelo racional/burocrético e por uma ampla
discussdo e defesa das praticas democréticas da sociedade norte-americana, naquele
momento.

Como contraponto desse model o, enfatiza-se a participagédo direta da comunidade na
administracdo da escola publica, salvaguardando-a de grupos de interesses. Compreende-se
gue a escola publicatem ainda o potencial para ser objeto de disputa entre diferentes niveis
de poder, aproximando sua teoria administrativa do model o politico.

A partir da andlise elaborada por Moehlman (1951), infere-se que o elemento
“formalizacdo” é essencial aos sistemas educacionais em processo de organizacdo e
estruturacdo, e parece proximo das afirmagdes de Ribeiro (1952) em relacdo a sua
preocupacdo com o bem publico. Nas obras dos autores norte-americanos analisados na
pesquisa, essa preocupacdo se revela nos esforcos pedagogicos e administrativos de
manutenc¢do de um determinado tipo de estrutura educacional considerada apropriada por
ser democrética.

Um elemento que teria contribuido para o livro de Ribeiro (1952), uma vez que esse
autor realiza uma discussdo terminolégica parecida, seria a elaboracdo tedrica de
Moehlman (1951) em relacdo a educacdo, ponto no qua Ribeiro (1952) parece
compartilhar uma mesma concepcao, que Ndo necessariamente se submete aos conceitos da
Administracdo Escolar, presentes nesses livros.

Entende-se que as contribui¢des para o livro de Lourenco Filho (1963), da andlise de
Moehlman (1951) como um todo, se ddo em relacdo ao quadro tedrico de transicdo, cujos
elementos compdem a estrutura social analisada por este autor, com reflexos diretos em
suateoriade Administracdo Escolar.

Os elementos da transitoriedade e da funcionalidade presentes em Moehlman (1951)

podem ter influenciado a forma como Lourengo Filho (1963) compreende a relagdo entre
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educacdo e administracdo. No livro desse autor, os elementos que denotam um periodo de
mudangas em curso e, consequentemente, um modelo com caracteristicas de transicdo
estdo bem articulados entre s e claros, em comparagéo a trabalhos anteriores, como o de
Ribeiro (1952).

" Orientaggo da Fungio Educacional.
i [..] é desgjavel distinguir claramente entre educacdo enquanto funcdo social total e sua expressio
institucional especifica através da agéncia da escola. O termo “educacdo” pode ser confuso porque é usado
amplamente para descrever condigdes assim como atividades.
i [...] aeducagso ndo é uma forca ou instrumento de fora da sociedade, mas um processo interno aela. Ela g,
de certo modo, um processo fisiologico do organismo socia. A educacdo € um meio empregado pela
sociedade na conduggo de suas proprias atividades, na luta por seus proprios objetivos. [..] E irrea no
extremo, portanto, pensar em educacdo reformando a sociedade a partir de fora. A educacdo € um sintoma da
sociedade, ndo asuacausal...].
' deterministas culturais.
" Educag#o e Democracia.
" Organizag&o Social.
"I Tipos de Estados.
Vil Conceitos Totalitaristas.
X Conceito Pluralista.
" A Base Legal paraa Educaggo Pdblica.
™ A Educagio Americana em seus Primérdios.
M Sob a interpretacdo destas emendas constitucionais e os atos subseqiientes dos estados em prover o
exercicio deste poder com respeito & educagdo, o carder da educagdo publica como uma fungéo legal dos
estados foi reconhecida constitucional mente.
% Controle do Estado.
™V O Caréter da Escola Pablica.
v 1...] O povo norte-americano estabeleceu um sistema de educagdo publica que é ainda essencialmente néo
classista e uma massa crescente de evidéncias legais reconhece esse principio.
™ O Cenério da Educag#o.
"l Deve ser dinamico em escopo e gjustado as diferencas individuais, o que é muito distante da prética
académica convencional.
il Desigual dades de Oportunidade Dentro do Programa Existente.
bix A Melhoria da Educagdo Piblica em Michigan.
" A essencial equalizagdo da oportunidade educacional pode ser alcancada somente se o estado estabelece
padrbes educacionais adequados de necessidade e desempenho e providencia el ementos para sua execugao e
avaliaggo.
™ Sistemas Escolares Duais.
>4l Método de Operagio.
>4l Democracia na Prética.
4V | nterpretacsio e Melhoria
1] AsinstituigBes democréticas tém sua base na confianga popular [...].
"I Uma vez que a escola publica é integrante da cultura Norte-americana e, portanto, sob o controle direto
das pessoas, 0 progresso na educagdo pode ser realizado, particularmente nos niveis fundamental e médio,
somente quando as pessoas entenderem o propdsito e a necessidade e estiverem, assim, dispostos a dar os

assos para a melhoria

¥ Administraggo Funcional .
il Uma vez que a escola plblica deve operar em harmonia com os padrdes culturais basicos, sua
organizacdo deve traduzir e aplicar estes propésitos culturais amplos. A traducdo destes propésitos em
principios ou politicas gerais de orientacdo é essencial ndo somente para a organizacdo e operacdo de um
sistema de educacdo completamente satisfatrio para a democracia Norte-americana, mas também como
meio de avaliar constantemente arealizac8o destes propdsitos na prética
bix principios de Organizago.
X Natureza e Caréter.
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booi A funcgio da educacdo é uma parte essencial e integral da culturatotal e seus propésitos, em sentido mais
amplo, deveriam estar em harmonia com os padrdes da cultura em desenvolvimento.

bocil A educacdo como funcdo é uma constante em todas as culturas. Entretanto, seus objetivos especificos,
sua extensdo e método, e sua organizagdo institucional deveriam ser consideradas como uma expressao
momenténea e transitoria

boill A educacdo na cultura democrética, em constante mudanca, deve ser ideal na aparéncia e dinamica na
prética. Um cuidado extremo deve ser constantemente tomado para reconhecer a inevitabilidade da mudanca,
para guardar contra um conceito muito estreito da atividade educacional, e para evitar a inculcacdo de
conceitos de estratificacdo socia e inflexibilidade cultural crescendo a partir da estreiteza e inflexibilidade
individuais.

bociv 14 pouco espago para o determinismo em uma democracia ou em uma educagéo democrética

boxv A escola puiblica Norte-americana é concebida como uma agéncia ndo classista, imparcial, néo partidaria
e ndo sectéria através da qual todas as criangas podem receber instrucgo. E um lugar de reuni&o comum para
a harmonizac&o daquelas diferencas culturais que, de outra forma, criariam conflito social e a clivagem de
grupo.

b Organizaggo Ingtitucional.

oVl A natureza essencial de sua tarefa exige uma organizag&o que propiciara a continuidade | ...].

booviil A importancia, de amplo alcance, do processo educacional como propaganda social acentua o problema
do controle politico.

bocix Embora separada das atividades politico-partidérias a escola &, em s mesma, politica dentro de sua &rea
ou esfera especial. E dificil conceber uma fungéo social operando através de qualquer agéncia do governo
democrético que pudesse estar completamente divorciada das realidades da vida.

*[...] A maioria de nés é uma mistura de conservador e progressista e a énfase de um ou outro depende do
tempo, local e problema.

*@ Ao delegar poder ao Estado, as pessoas gradualmente modificaram os direitos paternos na lei comum e
estabel eceram a necessidade de educagéo da crianga dentro dos mel hores interesses de todos.

! Principios Gerais.

*@" Principios de Operag&o.

XV A administragdo secreta e autocrdtica ou uma politica interpretativa distorcida e cuidadosamente
encoberta evitam a avaliagdo objetiva. Como resultado desenvolve-se a inércia ingtitucional e as escolas
funcionam pelatradicdo, expedientes ou ‘ palpites’, conseqlientemente perdendo suas qualidades dinamicas.
** A subdivisdo interna da atividade executiva deve ser considerada como especializacdo para promover a
eficiéncia, ndo afetando de nenhuma forma a unidade da atividade total .

* A especializaggo do trabalho é o resultado do tamanho.

" o trabalho de administracéo de pessoal requer os esforcos parciais de muitos individuos especializados.
A administraggo difere somente em detalhe, mas ndo em principio, entre o pequeno e o grande distrito.
**X Funcionamento Demacrético.

¢ A organizacdo interna das escolas, [...] é mais freqlientemente uma hierarquia altamente cristalizada,
autocratica e autoritaria. Esta organizagdo autocrética € inspirada pela tradi¢do académica que tem suas raizes
naigreja e naglorificagéo Norte-americana da gerénciaindustrial e comercial.

% O conceito de geréncia como uma agéncia para a melhoria do produto tem uma validade muito limitada no
processo de educagéo.

' A Atividade Executiva: Operag&o.

! Efeito do Tamanho na OrganizagZo.

Y Os membros da junta de educagdo procuram o SUPervisor para Servir seus interesses pessoais e politicos
mais imediatos, a0 passo que se espera que os professores meramente cumpram ordens. Esta clivagem
definida na atitude organizacional € o inicio das diferencas que sempre aparecem em organizacoes
hierarquicas.

¢ Organizag&o Executiva Funcional.

“"[...] o importante papel desempenhado pela organizagdo estrutural adequada (distrito escolar), melhor
preparacao dos professores, predio escolar melhorado e financiamento mais adequado.

¥ [...] estes elementos ndo produzirdo melhores escolas até que a organizacdo seja democraticamente
plangjada e administrada a fim de produzir a competéncia democrética tanto nas criangas quanto nos jovens
como parte do processo educacional total.

" funcional mente concebida e operada.

A Atividade Executiva: Melhoria.
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“ O autoritarismo, tradicionalismo e paternalismo so as caracteristicas marcantes da prética administrativa
da escola publica Norte-americana, embora haja evidéncias consideraveis de que uma atitude mais funcional
esteja se desenvolvendo muito lentamente.
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Jesse Sears: “ A Natureza do Processo Administrativo”

Os indicios de duas importantes contribui¢des para o livro de Sears (1950) podem ser
identificados: em seu titulo, a partir de Fayol (1958), pois analisa 0 “processo
administrativo” como um processo de “administracdo geral”; e no subtitulo, vinda de
Cubberley (1931), com o foco da andlise voltado para “Public School Administration” .

O que fica evidente é gque os capitulos de dois a seis, integrantes da Parte |, séo
intitulados com cinco elementos do processo administrativo, da forma apresentada por
Fayol (1958): “Planning”, “Organization”, “Directing”, “Coordination” e “Control”.®"
Segundo Sears (1950), esses elementos compdem um processo mais amplo chamado
“administracdo”, na medida em que cada um € uma“ atividade administrativa’.

A andlise feita por Sears (1950) em relacdo a esses itens, pela importancia dada a
cada um (destinando-lhes um capitulo) e pela profundidade da andlise, tendo em vista a
extensdo dos capitulos, destaca a énfase a esses elementos constitutivos do processo
administrativo.

Da andlise do livro como um todo, tendo em conta o titulo, infere-se que a “ natureza
do processo administrativo” € intervencionista e que os elementos advindos da teoria de
Fayol (1958) sdo a identificacdo minuciosa das partes do processo, uma vez tornado claro
paraviabilizar aintervencéo concretizada principal mente atravées do elemento “ controle”.

Sua teoria, que poderia ser classificada como uma espécie de relatorio de uma
determinada realidade de Administracdo Escolar, no inicio do século XX, seria um dos
exempl os apontados por Cubberley (apud KANDEL, 1931) e também por Ribeiro (1952) e
Lourenco Filho (1963), acerca de trabal hos norte-americanos na area.

Uma vez que o livro no qual Cubberley (apud KANDEL, 1931) apresentou um
capitulo foi publicado aproximadamente 25 anos antes do livro de Sears (1950), € possivel
compreender a trgjetdria especifica do conhecimento em Administracdo Escolar,
considerando-se que, para o primeiro autor mencionado, esse tipo de trabalho bibliogréfico
deveria ser substituido.

As idéias de Sears (1950), interpretadas a partir da referéncia dos modelos teoricos,
apontam para um conjunto de elementos principais, componentes da “estrutura’, e ndo séo
0s unicos, que permitem identificar um determinado modelo tedrico de Administracéo
Escolar.

Apesar da presenca dos elementos do modelo racional/burocrético em sua teoria de

Administracéo Escolar, infere-se que ateoria educacional de Sears (1950) remete parauma
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concepcdo proxima da referéncia tedrica de Moehlman (1951), que parece ser,
marcadamente, a obra de John Dewey. Por isso, aproximam-se 0s escritos de ambos o0s
autores do modelo racional/pragmatico, guardadas as devidas propor¢des em relagdo aos
escritos de Sears (1950).

Por outro lado, classificar o trabalho de Sears (1950) como uma teoria de
Administracéo Escolar na qual a imagem do modelo racional/burocrético é predominante
pode ser injusto e parcial.

O esforgo empreendido nesta pesquisa caminha no sentido de esclarecer as
contribui¢des do autor para as teorias de Administragéo Escolar formuladas no Brasil, mais
especificamente o que teria contribuido em termos de elementos fundamentais e, ao

mesmo tempo, tentar entender 0 processo de constitui¢cdo dessas possi bilidades tedricas.

M odelo racional/bur ocr atico?
Sears (1950, p.vii) afirma:

Though new to the field of school administration, the approach here used has
been applied in the fields of business and government administration, beginning
with the work of Frederick W. Taylor in this country and Henry Fayol in France
— both of the late nineteenth century — and currently well exemplified by a
collection of papers, Papers on the Science of Administration, edited by Luther
M. Gulick and L. Urwick.®"

Estabelece as principais referéncias de sua teoria de Administragcdo Escolar,
consideradas teorias de ponta na &rea de administracéo. Entretanto, as duas linhas tedricas
desenvolvidas por esses autores tiveram, posteriormente, designacdes distintas:
“Administragdo Cientifica’ (Taylor) e “Administracdo Geral” (Fayol). No livro de Urwick
(1947), ateoriade Taylor € considerada menos desenvolvida que a de Fayol.

A0 mencionar os autores pioneiros nos estudos tedricos em Administracdo Escolar
nos Estados Unidos — apontando para Arthur Moehlman como sendo um deles — é criticada
uma postura exclusivamente tedrica; mostrando a necessidade de melhor fundamentacéo
para a administracdo, assim como uma analise e interpretacdo mais abrangente dos fatos da
prética, para 0 desenvolvimento de principios basicos, reiterando a necessidade de
conjugacdo de elementos tedricos e praticos para 0 desenvolvimento da administracéo
(SEARS, 1950, p.vii).

Posteriormente, Sears (1950, p.viii) questiona as implicagdes das duas teorias

mencionadas (Taylor e Fayol): a primeira apresenta um modelo de administracdo cuja
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énfase esta na autoridade e cujo procedimento administrativo acontece de fora para dentro;
a segunda apresenta um modelo de administracdo que considera as nhecessidades de
organizagdo, direcdo e lideranga, a serem encontradas em um estudo do trabalho a ser
realizado.

Essa analise auxilia ha compreensao do referencial tedrico “produzido” por Taylor e
Fayol em termos de seus elementos comuns assim como na sua diferenciacdo em alguns
aspectos fundamentais. no caso do funcionamento da estrutura formal da organizacéo,
sendo uma mais hierarquica e a outramais funcional.

Ao escrever sobre “Approaches to a Sudy of the Field of School Administration” ",
Sears (1950, p.13) afirma:

[...] Although some would say that administration must facilitate teaching and
learning, yet this viewpoint assumes that, in developing principles, the object of
administration, the work it does, its raw materials, or its product need not be
considered. Figuratively speaking, this procedure would claim that one devises
his administrative mechanism and then takes it to a school or a district and sets
it going.”V[...].

Parece surgir uma critica direta & teoria elaborada por Moehlman (1951), em especia
com relacdo ao papel da administracdo (facilitar o ensino e a aprendizagem) e seus
métodos de constituicdo (o desenvolvimento de principios), 0 que marca a posi¢ao de Sears
(1950), diferente daquela adotada por Moehlman (1951).

Por outro lado, o autor levanta a questdo de uma administracdo desenvolvida com
base na natureza especifica do empreendimento a ser administrado. A imagem
organizacional que emerge desse contexto tem caracteristicas de um todo socia
organizado, com a consideracdo do fator humano e sua influéncia organizacional,
especia mente do elemento social como dimens&o do processo administrativo.

A teoria geral de administracdo, impessoal e passivel de aplicacdo em qualquer
empreendimento, passa a ter uma conotacdo de elemento extrinseco. E provéavel que Sears
(1950) estivesse querendo alertar para alguns dos riscos de se utilizar uma abordagem
dessa natureza, o que seria uma forma de critica as apropriacdes em relacdo ao trabalho de
Fayol (1958), mesmo sendo sua referéncia tedrica, como exemplo de teoria geral de
administracdo, 0 mais classico exemplo desse tipo.

Mesmo assim, 0 que se infere de sua teoria € uma administragdo geral devido a
utilizagdo de alguns principios de Fayol que apresenta uma teoria desenvolvida para a
administracdo publica.
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Sears (1950, p.20) afirma: “[...] Administration is something made to order [..]%V", o
qgue leva a compreendé-la como instrumento para exercer controle. Dessa afirmacdo
sobressai uma imagem de estrutura formal através da qual os procedimentos
administrativos sdo realizados em uma determinada organizagdo, que remete,
implicitamente, para referéncias proprias daquele momento, como Taylor e Fayol.

A forma como Sears (1950, p.36) aborda a questdo do controle aponta para um
elemento que se apresenta em diferentes graus, niveis de intensidade e abrangéncia quando
se analisam estruturas organizacionais distintas. As mais formais e mais rigidas apresentam
graus elevados de controle, diferindo daquelas de estruturagcéo mais fluida. Na primeira, o
controle é direto e fisico; na segunda, é indireto e através de metas e planos e de algo tipico
das sociedades democréticas. 0 “compromisso” (SEARS, 1950).

O controle existe em ambas as estruturas, sendo que a provavel diferenca entre elas
estaria na forma de exercé-lo e na maior / menor centralizacdo / descentralizacdo do
controle em relagdo aos centros de decisdo, na rigidez desses elementos e de seus
instrumentos.

Uma vez que a administragdo é um elemento ordenador, infere-se que 0 modelo
racional /burocrético® seja a expressdo tedrica da propria administragdo e os componentes
dos outros modelos, fugindo a essa logica, seriam os chamados “desvios do padréo”
(SEARS, 1950).

Outro conjunto de elementos que apontam para esse mesmo modelo é a clareza dos
objetivos educacionais mesmo que, nessa perspectiva, visem formar individuos para uma
sociedade tida explicitamente como democrética. A administracdo escolar € um meio
seguro para atingir os objetivos educacionais que, no contexto social horte-americano, sdo
voltados para aformagdo humana.

Alguns pontos ressaltados por Sears (1950), como a fungdo ordenadora da
administracdo, reforcam algumas das afirmagdes apresentadas como ponto-chave desta
pesquisa. Entre elas, a referéncia a permanéncialresisténcia do model o racional/burocratico
através do tempo e sua influéncia, a partir de uma determinada concepcéo de ciéncia em
relacdo aos elementos da imobilidade e rigidez, oposic¢éo a mudanca e afluidez da vida nas
sociedades modernas. E importante ressaltar que o ponto-chave para inferir a imagem do

modelo é a énfase ao elemento “ controle”’, em termos de teoria administrativa.

® Em Lima (1998), o referido modelo seria uma forma ou modalidade administrativa, com base em
determinados €l ementos potenciais, internamente a organizagao escolar.
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Ao andlisar “Planning as an Element in the Administrative Process e algumas de
suas implicacdes, Sears (1950, p.39) deixa transparecer determinados aspectos da natureza
desse elemento enquanto instrumento para lidar com a complexidade das sociedades
modernas e, mais especificamente, com o fato educacional. Um dos aspectos mais
incompreendidos é a funcéo de planegjamento para ser utilizada no momento presente e ndo
como instrumento unicamente para acoes futuras.

Sears (1950, p.40) define: “[...] To plan in administration means, simply, to get ready
to decide or to act upon some problem or piece of work. """ [...]".

Dependendo de vérios elementos estruturais e administrativos, pode haver uma série
de complicacbes em relacdo a esse fator. Em primeiro lugar, destaca-se a concepcao
daguilo que seria problemético no quadro organizacional para o qual aponta essa teoria.
Uma vez que se infere caracteristicas do modelo racional/burocrético, os problemas séo
interpretados de acordo com uma determinada |6gica e sua racionalidade especifica. Em
segundo lugar, e proposicdo depende diretamente da primeira, se a logica
racional/burocrética est4 instalada em uma determinada organizac&o escolar, ndo somente
a concepcdo de problema sera dependente dela, mas também a avaliacdo, geralmente
formal, sobre quem deve tomar as decisdes e quem deve agir nos diferentes casos.

Afirma ainda: “[...] planning is primarily an intellectual activity, for it is likely to
involve a study and use of facts and, often, of principles.®*[...]” (SEARS, 1950, p.41).

O autor destaca um aspecto relevante para a argumentacdo apresentada. Ao
caracterizar a atividade administrativa como eminentemente intelectual, aponta para a
énfase que é dada ao “poder do conhecimento” (neste caso um conhecimento técnico),
assim como a posse de determinadas informagoes.

Nesse contexto, o conhecimento deve ser utilizado exclusivamente para tomar uma
decisdo melhor porque mais bem fundamentada e, para tanto, essas informactes devem
circular internamente a organi zagéo.

Na ldgica racional/burocrética inferida nessa teoria, ao contrério, o conhecimento
parece ter se tornado uma fonte de acimulo de um determinado tipo de poder e de
manutencdo de privilégios e de status profissional.

A estrutura administrativa formalizada passa a ter um menor fluxo de informacdes
porque sua circulacdo implica numa légica de descentralizacdo /desconcentracéo do poder.

Assim, 0s interesses pessoais podem ser privilegiados em detrimento do funcionamento
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organizacional, uma vez que informacOes privilegiadas podem favorecer a tomada de
decisoes.
Segundo Sears (1950, p.42),

Administration in education, as in government or business, is concerned with
getting work done. School work itself is complex in many ways, and doubly so
because, for the individual as well as for society or for state, it extends through
long periods of time and is subject to change as time passes. In the
administration of schools, one must think not only of things as they are, but also
of things as they are to become — that is, of things present and of things not
present. Accordingly, the administrator may have tangible people, materials,
and programs before him to work with or he may have only facts, ideas, and
theories. In either case, he is constantly shifting his thoughts from present to
future, from what now is to what ought to be or what he desires to bring about.®*

Um dos possiveis reflexos da mudanca axial, assm como em relagéo as definigoes de
posicdes (decisdrias ou ndo) internamente a organizacdo escolar, esta nas implicactes de
dois elementos, apontados por Lourenco Filho (1963), que sdo provaves
contribuicbes/influéncias da teoria de Sears (1950): “niveis de autoridade” e “esferas de
responsabilidade”. Tais elementos, associados a separacdo entre plangjamento e execugao,
levam a diferentes interpretagbes no que diz respeito as responsabilidades dos
atores’/membros organizacionais em relacdo as agOes presentes e futuras, o que pode
ocasionar uma determinada orientagdo, nem sempre imparcial, na realizagéo das tarefas
organizacionais.

A percepcdo de cada um dos membros da organizacdo em relacdo a “esfera de
responsabilidade’ pode sofrer variagdes, cuja previsdo, em funcdo do elemento subjetivo,
faz a organizagéo formal estabelecer estruturas claras para (de)limitar as responsabilidades,
0 que pode acarretar um posicionamento de omissdo por parte dos membros em relagcéo a
suas reais responsabilidades, com a justificativa de ndo ultrapassar os limites da
competéncia organizacional .

O posicionamento do plangjamento em relagdo ao processo decisorio acentua a
dimensdo da verdade do model o racional/burocrético. Ao se estabel ecer formal mente quem
toma as decisdes, infere-se uma dualidade na composicdo da organizacdo formal, em
termos de haver os detentores da verdade (aptos a decidir) e os ndo detentores (que devem
acatar).

Sears (1950, p.45) afirma:

[...] We are, by our own biological and psychological natures and by the fact of
continuous change in the world about us, parties in this battle between status
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quo and progress. To train men to fight intelligently as well as valiantly in it,
must be the aim of our schools.”*

Dessa forma, coloca os objetivos claros e consensuais da educagdo norte-americana.
Ao mesmo tempo, utiliza-se de fatores bioldgicos para justificar processos formais de
treinamento diante da resolucédo de conflitos.

Segundo o autor, existe na sociedade norte-americana, perpassando as escolas, um
conflito inevitavel entre duas forgas antagbnicas: de um lado, a busca das pessoas por
estabilidade e solidariedade sociais, permanéncia, seguranca, um modo de vida imutavel;
por outro lado, a luta por uma vida melhor, a busca por mudanca, crescimento e progresso
(SEARS, 1950).

Assim, uma determinada realidade pode parecer homogénea e em harmonia com
outros elementos, porque sua imagem sugere que aquela € a melhor forma de se organizar
um empreendimento, o que poderia ser considerada como uma “verdade”. O que se segue
s80 os procedimentos realizados para a manutencéo da “verdade”.

O segundo conjunto de elementos destacados tem uma caracteristica que foge a essa
l6gica e que poderia ser compreendida enquanto componente de uma organizacdo de
estrutura mais fluida.

Mesmo assim € possivel encontrar determinadas formas de mudanca no contexto de
estruturas mais rigidas. A diferenca estaria no grau das mudangas, na profundidade
estrutural que atingem e no controle que os envolvidos na organizagao tém sobre elas.

Numa organizacdo na qual a estrutura € mais hierarquizada, nem todas as pessoas
envolvidas tém acesso as decisdes sobre as mudangas, cabendo-lhes aceitélas de uma
forma ou de outra.

E bem verdade que a influéncia do fator humano pode minimizar os efeitos das
mudancas quando parte das pessoas ndo esta disposta a colaborar. Por outro lado, as
mudancas seriam bem aceitas se estivessem diretamente envolvidas com os interesses de
todos (se isso for possivel em diferentes graus), devido a caracteristica socia da
organizacao e de suas estruturas administrativas.

Uma das principais dificuldades nesse contexto é o processo de construcdo de
consensos, que pode, além de gerar determinados conflitos, consumir muito tempo e
recursos financeiros, ainda assim ndo atingindo um nivel consensual satisfatorio, uma vez

gue a organizacao pode estar repleta de interesses divergentes e particul ares.
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Nesse sentido, € um elemento anaditico relevante a imagem metafdrica da
organizacdo enguanto anarquia organizada e suas implicacdes estruturais, conjunturais e
sociais.

Sears (1950, p.48), na rubrica * Scientific development in education must be reflected

in administration” "

, tece algumas consideracdes sobre os estudos em educagdo,
analisando seu desenvolvimento cientifico:

[...] The objective study of education is quite young, most of the scientific work in
the field having been done within the past half century; and the philosophical
work, referring now to the more specific philosophy of education for a
democratic state as we now understand it, is little older.”" [...].

O autor compde um conjunto de intelectuais do periodo (a0 lado de Ellwood
Cubberley e Arthur Moehliman, nos Estados Unidos; e Anisio Teixeira, Querino Ribeiro,
M. B. Lourenco Filho, entre outros, no Brasil) que depositam suas “esperancas’ no
progresso da ciéncia e nos beneficios que esse progresso iria construir, melhorando a
educacdo e (no caso desses autores) a administragdo escolar.

Essa ciéncia, a qual fazem referéncia, parece ter uma determinada concepcao e fazer
parte de um universo filosofico delimitado, mas que, pela proposta analitica da pesquisa,
ainda ndo pode ser identificada para ser afirmada com seguranca.

Nesse sentido, € relevante identificar a necessidade de uma Sociologia da Ciéncia,
enquanto perspectiva e referéncia tedrica, capaz de interpretar essa concepgdo no contexto
dos processos e condic¢des de producdo da teoria de administragdo escolar, uma vez que se
considera, dentre outros elementos, os fatores sociais (socioldgicos) que influenciam a
constituicdo da ciéncia administrativa. Essa perspectiva reitera também os desdobramentos
que esta pesquisa deve ter rumo ao campo da Histéria da Educacéo e sua metodologia
especifica

Pelo que se pode inferir em Sears (1950), a Filosofia da Educacdo é um ramo do
conhecimento, nas sociedades democréticas, que data aproximadamente do final do século
X1X. Sua afirmagdo sobre a insipiéncia desse campo de estudos diz respeito a um ramo
determinado da Filosofia, que parece ser aguela originada dos estudos de John Dewey.
Essa inferéncia é feita a partir do tipo de sociedade a que essa filosofia se destina: a
sociedade democratica norte-americana referida como ideal de democracia social.

Deixando inferir a clareza que se pretende para os objetivos da escola publica, Sears
(1950, p.49) considera:
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At the very outset of the administrative function in education, there are the words
public and education to be taken note of. Our schools, being created by the state,
must be of the essence of the state, must function in support of the purpose of the
state. To do this they must understand the philosophy of our democracy and be
able to use it as a point of departure, as a guide, and as a motivating force in
shaping the purposes, the program, the government, and the daily regimen of life
and work in the schools. Here we have basic philosophical, social, and political
principles that are back of the school laws and now must be put back of the laws
of learning, teaching, and management.”*"

Uma vez que o Estado pode estar, num determinado momento, passando por
transformacbes que tornam seu funcionamento (especialmente no que diz respeito as
questdes financeiras) parecido ao de uma empresa, a administracéo da educacéo tende a se
aproximar de uma estrutura rigida, em termos de controle, e também conservadora em
relacdo a predominante, na maioria dos casos, na administragdo empresarial.

Aliado a esse elemento esta a concepcado de educagdo apresentada por Sears (1950),
gue visa a manutencdo de uma determinada sociedade em seus pretensos moldes
democréticos, 0 que aponta para mais uma caracteristica de conservagao.

O Estado prové a educacdo e, portanto, se considera no direito e no dever de
administréa-la Em funcdo do gasto de recursos publicos, deve haver uma estrutura
“racional” para evitar 0 desperdicio e 0 desvio de recursos. Utilizase 0 modelo de
“maguinaburocrética’ criada pelo Estado para a administracdo publica.

Nessa teoria de Administragdo Escolar surgem indicios das raizes do modelo
racional/burocrético. Entram nessa composicdo estrutural os principios cientificos, num
momento em que a “ciéncia’ parece ganhar forca enquanto fonte de producdo de
conhecimentos para a solugdo também dos problemas das Ciéncias Humanas.

Em termos de estrutura administrativa, todos esses elementos véo se aliar a tradicéo
do Estado em centralizar e hierarquizar sua administracdo. Uma das Unicas imagens
organizacionais que se pode inferir nesse contexto € a do referido modelo, transferido para
a administragdo escolar como se se tratasse de um processo de “transferéncia de
tecnologia’.

Sears (1950, p.51) menciona “the principle of truth”®" como guia para a agdo. Essa
estrutura que pretensamente se baseia em “verdades’ parece fazé-lo de maneira um tanto
quanto rigida, o que poderia ignorar outras “verdades’ que fogem a légica da estrutura
vigente. O “principio da verdade” € um dos elementos que compdem um quadro tedrico

que permite a aproximagdo da dimensdo da “verdade” do model o racional/burocratico.
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Esse processo, identificado pelos criticos marxistas brasileiros® como sendo a
ideologizacdo e/ou burocratizagdo da administracéo da educacéo, aparece (SEARS, 1950)
como um elemento ordinario, ndo problemético, como mais um dos aspectos “naturais’ da
estrutura organizacional .

Sears (1950, p.69-70) deixa transparecer um ponto relevante ao apontar que 0s
elementos ndo harmdnicos advindos do trabalho em grupo podem impedir a realizacéo do
plano, por melhor que ele sgja.

Tal afirmagdo parece contrariar outra, que apontaria para uma superacéo dessa
dualidade entre a harmonia desgjada e os conflitos inevitdveis, como a consideracdo de
fatores ndo homogéneos e a influéncia do fator humano na administracdo, inerente a
natureza da administracéo escolar.

Da referéncia ao modelo racional/burocrético surge a imagem de preservacdo de um
determinado status quo quando o autor afirma a utilizagdo do plangamento ndo somente
engquanto elemento para acdes futuras, mas também para a utilizagdo no momento presente,
0 que pode gerar um processo de construcdo de “ consensos plangjados’, evitando conflitos
e desvios de padréo.

Em relagdo a permanéncia desse modelo, existem as afirmagdes de Sears (1950)
acerca da existéncia de um conhecimento técnico, pertinente a funcdo administrativa de
plangjar, que deveriacircular através da estrutura organizacional, mas, no contexto daquele
model 0, isso pode n&o acontecer.

A estabilidade e solidariedade sociais, a permanéncia, seguranca, um modo de vida
imutéavel compdem o conjunto de elementos que permitem identificar o modelo referido,
especialmente os que dizem respeito a imutabilidade de uma determinada situacdo social
ou organizacional.

A caracteristica de naturalidade e ajustamento socia da organizagdo escolar
corrobora uma determinada visao de administracéo da educacdo que reitera a aproximagao
aos elementos desse modelo.

Por outro lado, apresentam-se elementos que fogem a essa ldgica
racional/burocratica, aproximando-se de outros modelos, sendo de grande ingenuidade
afirmar que esses elementos compdem modelos mais modernos porque O

racional/burocratico seja ultrapassado por sua incapacidade de mudar.

62 Os autores considerados como criticos marxistas brasileiros 8o Paro (1999) e Félix (1989), considerando-
se duas das criticas mais contundentes em termos de producao tedrica na area de Administracédo Escolar.
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Acredita-se que é exatamente sua capacidade de evoluir que o mantém téo presente
nas realidades organizacionais. As constantes mudancas talvez permitam a continuidade de
sua existéncia (presenca marcante) formal através de sucessivas adaptaces diante de uma
sociedade e de uma administragdo em mudanca.

Surgem, entdo, as imagens do modelo de sistema social e de sua organizacéo voltada
para interesses coletivos, e também a imagem do modelo anarquico com estrutura mais
fluida. Essas imagens, associadas a “imagens difusas’, podem ser reflexos de mudancas no
foco de atuac8o da &rea administrativa internamente ao model o racional/burocratico, que se
apresenta de forma renovada

Na rubrica “Opposing Theories of Organization” "', Sears (1950, p.93-99) discute

3 CXXVil

“Where our proneness to autocracy comes from e, de certaforma, corrobora uma das
argumentacOes apresentadas na pesquisa de que a natureza humana tem uma certa
propensdo de se opor a mudanca. Acrescenta que a autocracia € exercida pelas pessoas,
porque elas foram criadas para obedecer a leis e autoridades e ndo para encaré-las como
resultado de um processo histérico do qual também fazem parte.

Na viséo de Sears (1950, p. 98), “[...] Once the concept of autocracy has become an
element in the make-up of the person, it is difficult for that person to function in a
democratic organization” "

Infere-se que o0 conceito de democracia tem uma estreita relacdo com o contexto da
sociedade norte-americana daquele momento. Considerada democratica e, sobretudo,
progressista, por sua alta capacidade de absorver mudancas e de proporcionar altos indices
de mobilidade social, a democracia norte-americana néo estabelece regras rigidas e seus
cidadéos parecem ndo temer mudangas constantes.

Do discurso de Sears (1950) infere-se que a educagdo norte-americana era realizada
de pleno acordo com a sociedade democrética e totalmente capaz de preparar os individuos
paraviverem ali.

Entretanto, essa propensdo a autocracia, reiterada pelo autor como fator
intrinsecamente humano, ndo permite afirmar todas as realizagbes discursadas pela
democracia norte-americana. Um dos reflexos mais evidentes dessa autocracia € a
“natureza do processo administrativo” e seu cardter de controle sobre determinados
elementos da subjetividade humana.

Em diversas passagens do livro, Sears (1950) confirma a dualidade discursiva de

democracia e participacdo, por um lado, e controle e restri¢do autocréticos, por outro, ndo
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sendo possivel distinguir qual é apenas discurso e qual é real. Nao se distinguem,
igualmente, quais elementos permitem a existénciainferéncia do modelo
racional/burocratico, cuja natureza é restritiva da liberdade individual em organizagdes,
mas, a0 mesmo tempo, superada por elementos democraticos, mesmo que discursivamente.
O modelo ganha for¢a enquanto imagem organizacional por ressatar os elementos da
uniformidade e da estabilidade.

Tais afirmacdes apontam para a |6gica racional/burocréatica, pois vao ao encontro de
um importante elemento da natureza humana que é a aversdo a mudancas radicais. De
certo modo, a fluidez das situagbes que mudam radicamente, ou que se ateram
constantemente, causam um certo desconforto as pessoas, em especial aquelas envolvidas
com a administracdo de um empreendimento do porte e da complexidade da educagéo.

No capitulo “Directing as an element in the Administrative Process’®*, Sears
(1950, p.125-160) afirma, na rubrica “Nature of the relationship between one who gives
and one who executes orders’®*: “[...] It is this element of authority that establishes the
authenticity of an order” ™ (SEARS, 1950, p.144).

Essa afirmac&o aponta para a autoridade como um elemento ordenador da atividade
de direcdo, podendo ser interpretado como dogmética, pois quem dé ordens foi investido
de uma determinada autoridade que ndo pode ser questionada, a menos que a pessoa perca
essa autoridade.

Nesse sentido, a fungdo de diregdo é estabelecida de forma a se institucionalizar, ndo
pode ser extinta, mas as pessoas que ocupam a funcdo podem ser substituidas em
determinado momento.

Por um lado, a ingtitucionalizac8o da funcdo vai ao encontro de uma caracteristica do
modelo racional/burocrético que estabelece estruturas que tém uma certa permanéncia
(institucional). Em relacdo a0 aspecto subjetivo da aversdo por mudangas, a
institucionalizac&o pode ser um ponto favoravel para o trabalho humano na organizacéo.

Por outro lado, a permanéncia garante que uma pessoa desempenhe determinada
funcéo e, investida da autoridade necessaria, justifique suas decisdes de forma um tanto
quanto dogmatica, 0 que acentua o caréter racional/burocrético da organizacéo.

O proprio Sears (1950) refere-se a importancia do elemento “conhecimento”, mas,
em relacdo a autoridade, ndo o coloca como base de sustentacdo e autenticidade. 1sso é
perceptivel em determinados pontos de sua teoria, 0 que apontaria para uma estrutura que

procura mudar sua configuracdo de forma a se tornar menos “rigida’. Essa ateracéo talvez
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sgja para que a estrutura possa continuar a existir em realidades organizacionais que
passam por mudancas e cuja perspectiva é de maior descentralizacdo/desconcentracdo de
poder.

Apesar de afirmar que “[...] A director has authority, knowledge, and his own
leadership and personality to apply as means of making direction effective.” " Sears
(1950, p.144) ndo parece colocar 0 “conhecimento” como base de legitimacdo
(autenticidade) do elemento “autoridade”.

Na rubrica “ Direction through a Hierarchy” ®* aborda a questéo da “informacéo” e
seu fluxo internamente a hierarquia (SEARS, 1950, p.146-7) e levaainferir que esse fluxo
de informagbes dentro do contexto organizacional analisado pode ndo ser tdo diminuto
guanto se possa supor, pela natureza restritiva da estrutura hierarquica. Portanto, ndo seria
o fluxo de informag&o ou sua retencdo o que importaria, mas sim a possivel filtragem das
informagdes, fazendo com que esse fluxo segja fornecedor de informagdes “parciais’ que
conduzem a determinadas decisoes.

A interferéncia do fator humano fica evidente na formulacdo de Sears (1950, p.147)
guando afirma: “[...] To formulate an order, one must have information and, usually, must
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arrange facts and reason some about them. [...]”, 0 que aponta para o fator subjetivo
dainterpretacdo humana em relacdo as informacoes.

Ao apresentar sua visao sobre o “principio da divisdo do trabalho”, cuja origem é
atribuida por muitos autores a Frederick Taylor, Sears (1950, p.150) o0 considera mais um
elemento na tentativa de ampliar 0s instrumentos da estrutura administrativa para melhorar
o trabalho da educacéo.

Esse principio ndo parecia estar sendo utilizado de forma arbitraria e rigida, mas uma
forma de lidar com a complexidade dos sistemas educacionais em expansdo. Poderia ser
interpretado como uma das contribuicBes dessa teoria para o quadro tedrico no qual
Ribeiro (1952) compreendeu o principio da divisdo do trabalho como algo ndo desumano,
um elemento para lidar com uma realidade educacional complexa, diferente da percepcdo
de determinadas teorias criticas.

A forma de interag&o entre a estrutura organizacional e o elemento direcéo, naqual a
organizacaéo se conforma em determinados momentos e se gjusta em outros, aponta para
uma vertente do modelo racional/burocratico que seria capaz de pequenos ajustes para

continuar aexistir.
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A forma de direcdo pode causar determinados efeitos restritivos em relagdo a
circulacdo de informacdes, mas esse fluxo ndo pode ser restringido grandemente pela
existéncia dos elementos do referido modelo (SEARS, 1950).

Por outro lado, ha o conjunto de fatores que ndo permitem uma aproximagdo mais
direta a logica racional/burocrética pela referéncia a elementos que poderiam ser
considerados como “fatores psicolégicos’ ou “fatores humanos’ intervenientes na
administracdo escolar.

Os fatores que Sears (1950) introduz em sua andlise ndo permitem a associacdo direta
a imagem do modelo racional/burocrético pelo fato de remeterem a inferéncias sobre
aspectos humanos existentes internamente a estrutura formal criada para administrar a
escola publica, derrubando, de certa forma, aimagem de “méquina administrativa’, de um
funcionamento integral e perfeito.

Ao andlisar “Coordination as an Element in the Administrative Process’ “**, Sears
(1950, p.162), na rubrica “ Coordination as an Aspect of Administration” ", analisa “ The
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term coordination e dfirma

“[...] In Chap. 1 the administrative process was broken down into five major
types of activity, one of which was called coordination. There this term was
explained as referring to the task of bringing things together in harmonious
relationship, to the end that they would function together effectively” """

Na mesma rubrica define coordenacdo como “[...] The function of keeping each
person, item of material, purpose, program, activity, interest, and force in its place and so
attuned to all the others that together they form a unified, going educational enterprise
[..]7 % (SEARS, 1950, p.162).

Aliado ao fato de referir-se a administragdo como um elemento ordenador, cada uma
das atividades em que o autor divide 0 processo administrativo parece trazer a preocupacéo
do controle e da uniformizag&o dos procedimentos (SEARS, 1950).

Dessas afirmagdes surge a imagem de uma coordenacdo enquanto elemento de
controle para evitar a dispersdo de um nuimero elevado de itens que deveriam “funcionar”
harmonicamente, mas que tiveram sua capacidade de operar em conjunto diminuida pela
“divisdo do trabalho”.

E bem verdade que Sears (1950) reconhece a existéncia de conflitos, a divergéncia de
interesses e a inevitabilidade das mudancas, assm como algumas de suas implicagdes em

relacdo ao status quo.
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A imagem gue emerge de sua teoria esta associada ao modelo racional/burocrético,
umavez gue a énfase é dada a unificacéo e a harmonizag&o, entre outros principios.

Ao analisar “The Nature and Place of Authority in School Administration”®™, Sears
(1950, p. 256-257) menciona a influéncia dos fatores humanos na administragéo escolar,
pois a organizacdo do processo administrativo esta sujeita aos aspectos da personalidade e
dos interesses pessoais e afirma que as varias formas de autoridade devem agir em
harmonia.

Conclui-se, pois, que varios elementos se conjugam, por fatores estruturais e/ou
humanos, e ndo permitem uma clara identificacdo de determinados aspectos
administrativos e organizacionais que desviam de um padréo, apontado anteriormente,
parecendo criar sobre eles uma homogeneizacdo caracteristica do modelo
racional/burocrético.

A relacdo entre poder e autoridade leva a pensar a administragdo, parafraseando Sears
(1950), como sendo a autoridade em acdo, afirmacdo que aproxima sua teoria
administrativa dos padrdes formais que permitem identificala com tracos do modelo
racional/burocrético.

Em “Delegation of Authority in School Administration”®™", Sears (1950, p.283)
afirma: “In this chapter, our concern is with how the element of authority behaves in
practice, the special problem being to find any possible rules or principles by which
authority may be delegated in a school system’ ™"

Aponta para a necessidade de criagéo de uma estrutura formal na qual a delegacéo de
autoridade segue uma determinada sequiéncia hierarquica (burocratica) e sofre um controle
rigido para ndo haver desvios de um determinado padrdo. Infere-se, pois, que a autoridade
delegada pode, através dessa mesma estrutura, ser retirada a pessoa ou ao grupo a qual quer
momento, tornando a estrutura algo impessoal .

Sears (1950, p.284) afirma: “[...] legal power remains the real power that turns the
many wheels of the school machinery.” ",

Essa parece ser uma imagem passivel de interpretacdo no contexto das teorias que
provavelmente contribuiram para a teoria do autor, nomeadamente Taylor e Fayol. E
possivel que ele tenha recorrido a essa imagem em funcdo das influéncias daquilo que
Wahrlich (1986) chamou de “teoria dos engenheiros”.

Uma outra imagem a qual o autor pode ter recorrido é a de organismo, tarefa

realizada posteriormente pela abordagem de sistemas, mas, pela forma como Sears (1950)
140



analisa a inclusdo de fatores humanos na organizacéo, ja poderia ser considerada uma
discreta forma de passagem para a abordagem sistémica. Esse elemento aponta para a
teoria de Sears (1950) como sendo uma espécie de transicdo entre momentos historicos da
administragéo.

Tal fato pode ter uma estreita relacdo com a evolugdo de outras ciéncias naturais e
sociais e o surgimento de imagens fornecidas e/ou utilizadas para comparacéo a partir de
outros referenciais tedricos, como a Biologia, por exemplo.

Ao mencionar o “principio da divisdo do trabalho”, a perspectiva colocada por Sears
(1950, p.286) ndo parece ser uma perspectiva acritica, no sentido de desconsiderar a
utilizagdio que pode ser feita desse principio. E verdade que, a partir de uma anélise em
perspectiva marxista, 0 mais adequado seria afirmar a especializacdo do trabalho como o
elemento prético da exploragdo do trabalho humano pelos detentores do capital.

O autor afirma: “[...] Division of labor is the principle we apply in handling a large
and complex undertaking.®" [..]” (SEARS, 1950, p.286), 0 que sugere uma certa
naturalidade na colocacdo do principio, como se ele surgisse de uma determinada
necessidade por especializacdo e divisdo de tarefas no sentido de facilitar um trabalho
complexo.

Nessa mesma perspectiva, € relevante destacar a utilizacdo de elementos estruturais
para uma determinada “mudanca’ da imagem organizacional. E o caso de um contexto no
qual a existéncia de conflitos, devido a divergéncia de interesses, € “harmonizada’ por
aqueles elementos, de forma que a referida imagem supere a de um conflito, na qual
haveria uma disputa de poder, para uma de eficiéncia e harmonia, na qual ha auséncia de
“desvios do padréo”.

Outro ponto importante ressaltado pelo autor é a harmonizagcdo. Trata-se de um
elemento que deve existir e uma das funcdes da autoridade € garantir a harmonizagdo do
funcionamento do sistema escolar (SEARS, 1950).

Outra questéo relevante € a dos valores e interesses pessoais que devem ser colocados
de lado para 0 bom funcionamento da organizac&o escolar. No quadro tedrico adotado pela
pesquisa, esses elementos sdo considerados intervenientes, especialmente nos modelos
anarquicos e politicos.

Sears (1950) apresenta argumentos em favor da clara definicdo dos poderes
delegados, afirmando que as responsabilidades sdo colocadas de forma excessivamente

claras, podendo tornar-se restritivas em relagdo a acédo ou ao nivel de agdo do responsavel.
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O oposto também € problemético uma vez que a auséncia de uma definicdo clara pode
causar 0 que chamou de “terra de ninguém”.

E interessante notar que o autor tem uma teoria administrativa tradicional (talvez o
mais apropriado em termos de classificagdo fosse “uma teoria classica’), mas sua
concepcdo de educacdo € elaborada de forma distinta de sua teoria de administragdo, uma
vez que se refere em varias passagens as idéias de John Dewey e seu ideal de educacéo
democratica.

Dadas as diferentes afirmagdes, emerge dessa teoria 0 modelo racional/burocratico,
uma imagem possivel, a época, em virtude de o trabalho administrativo envolver
procedimentos de controle e de uma certa delegacdo de autoridade que ndo descentraliza
poder, somente o desconcentra.

Outro aspecto do processo de transferéncia da autoridade é a conformagdo da
Imagem organizacional para evitar que sgam explicitados conflitos e desvios de um
determinado padrédo que podem deixar transparecer uma imagem de organizacdo
ineficiente, o que aponta para um procedimento tipico daldgica racional/burocrética®®.

A posicéo de Sears (1950) em relagdo aos diferentes interesses pessoai s internamente
a organizacdo reforca esta tese de sua proximidade tedrica em relacdo ao modelo
burocrético.

Outras de suas afirmacfes remetem para aimagem de um modelo de sistema socia e
de um model o socio-intervencionista.

Em sua andlise sobre “The Nature and Place of Policy in School Administration”®",
Sears (1950, p.327) afirma que ndo € possivel recomecar a administragdo de um sistema
educacional, ou mesmo o proprio sistema, quando se propdem mudancas, pois as estruturas
ja existentes tém um papel fundamental na reconstrucéo e/ou reformulagéo, porque servem
como um ponto de partida um pouco mais seguro. Tal fator vai ao encontro de um dos
elementos destacados pelo autor como sendo integrante da natureza humana: a busca por
estabilidade/permanéncia.

Para 0 autor, a organizacdo é um dos elementos da administraco e se reveste de uma
caracteristica adjetiva a educagdo. Em autores mais recentes, a organizagdo € uma

complexa formagdo social com varios niveis potenciais de agdo e, consequentemente, de

8 Segundo Lima (1998), esse tipo de procedimento que tenta ajustar algo ja realizado de acordo com padrdes
gue deveriam ter sido seguidos anteriormente € conhecido como “racionalidade a posteriori”.
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andlise, no interior da qual elementos confluem e se imbricam e revelam vérias das
questdes educacionais®.

A partir dessa andlise, percebe-se um dos leves tragos na evolugdo do conhecimento
produzido em Administracdo Escolar, através da mudanca no enfoque da organizacéo
enguanto objeto de estudo: da abordagem estrutural para a socioldgica.

Diferentemente de autores que defendem a profunda especializacdo dos envolvidos
com a educacdo, Sears (1950) destaca a necessidade da presenca dos leigos nas boards of
education.®™"

Afirma que um dos componentes do processo educaciona é o conjunto de interesses
da populacéo. Os leigos em educacdo sdo peritos quando o assunto € a comunidade, pois
s80 membros dela e podem contribuir com outra viséo do fato educacional (SEARS, 1950).

A permanéncialresisténcia do modelo racional/burocrético se confirma e ganha forca
para se manter entre as idéias mais apropriadas, no que diz respeito a reformulacdo de um
determinado sistema de ensino e, consequientemente, de sua administracdo, uma vez que a
impossibilidade de um recomeco total leva a educacdo a se reformular sobre bases ja
existentes (SEARS, 1950).

Por outro lado, a natureza estrutural da organizacdo, entendida assim através dos
provaveis referenciais da época, facilita a percepcao da estrutura mais formal daescolae o
reconhecimento da necessidade de manté-la. Dessa forma, 0 modelo racional/burocratico
ganha espaco enquanto estrutura formal bem elaborada, seu processo de renovagdo se
completa e sua reutilizacdo acontece, as vezes mesmo implicita.

Ao anadlisar “Administration’s Contact with Superior Authority — A Partial Analysis
of the Legislative Process in Local School Government” ™! Sears (1950, p.415) afirma:
“Anyone who has a standard of measure that is clear and ready for use, asin arule, can
hardly fail to apply it [...]" ",

A referéncia parece ser em relacdo a uma determinada caracteristica da natureza
humana: a necessidade de lidar com procedimentos claros e bem delimitados em oposicao
auma realidade mais fluida e menos suscetivel de estruturacéo formal.

Este aspecto pode denotar a substituicdo do uso da razéo (racionalidade filosofica) e
da interpretacdo pessoal pelo uso das solugdes impessoais, ou sga, 0 conhecimento

acumulado de casos precedentes, generalizado e transformado em regras (concepcao que se

% Essa perspectiva na construcéo do objeto de estudo é definida por Lima (1998) nos seguintes termos: “a
escola como organizacdo”, que caracteriza uma abordagem analitica de nivel meso.

143



aproxima do conceito de teoria, em diversos momentos), que auxiliam na criagdo da
estrutura formal, através da qual os contatos entre diferentes niveis administrativos devem
seguir um determinado sentido hierarquico.

O aspecto negativo do conhecimento acumulado e de sua aplicacdo € o julgamento da
semelhanca das situaces (do passado e do presente), com base em critérios subjetivos,
umavez que, nessa légica, a proposta é realizar algo tido como totalmente objetivo e livre
de desvios em relacdo a um determinado padréo.

Assim sendo, n&o se pode falhar em usar/aplicar uma medida padréo que sgjaclarae
pronta para o uso, cComo umaregra, na medida em que sua clareza e padronizacéo excluem,
pretensamente, as possibilidades de interpretacdo e, consequentemente, os desvios do
padréo.

Sears (1950) menciona a administragdo como processo que se consolida através da
reelaboracdo do proprio “objeto” administrado, entretanto ndo separa a Administracéo
Escolar da Administracéo Publica, apontando para um procedimento que viria a se tornar
comum: a elaboracdo e reelaboracdo conjunta dos principios administrativos tanto
educacionais quanto plblicos™.

A l6gica do modelo racional/burocrético € corroborada, uma vez que os elementos
apontados por Sears (1950) (solucdes impessoais, conhecimento acumulado, conflito entre
0 subjetivo e o objetivo) fazem parte de um quadro tedrico em cujo interior prevalece a
dimensdo da “verdade’. Também colabora para a consolidacdo dessa imagem a
aproximagdo dos campos da Administragcdo Escolar e Administragdo Publica, uma vez que
esta Ultima traz a caracteristica marcante da impessoalidade enquanto, pelo menos
teoricamente, administragdo imparcial do bem publico.

Segundo Lima (1998), é possivel identificar contextos de “infidelidade normativa’
quando, atuando na organizagéo informal, alguns dos membros da organizagdo formal néo
cumprem exatamente o que ditam as normas. A infidelidade normativa pode ser
identificada em estruturas organizacionais cuja hormatizacdo formal tem a capacidade de
prever e localizar posicionamentos e decisdes que ndo condizem com o que foi
estabel ecido formal mente.

% Paro (1999) mantém a proposicdo da Administragio a partir da consideracdo da natureza especifica do
objeto administrado, mas critica duramente a aproximagédo do processo de elaboracdo conceitual das duas
areas. Talvez porque a Administracdo Publica remeta aquilo que os Estados realizam em termos de
administracdo, e estes, enquanto entidades administrativas, tornaram-se, no decorrer da ampliacdo de sua
atuacdo, espécies de empresas, 0 que Paro (1999) afirma ser incompativel com a teoria e a prética da
Administracdo da Educagéo.
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A partir desse conceito e no contexto dos escritos de Sears (1950), talvez fosse
possivel pensar em “infidelidade organizacional”, pois a organizagdo, em seus aspectos
normativos, esta sendo conduzida de maneira diferente daquela que seria condizente com
sua natureza organizacional especifica. A organizacdo que analisa ndo é constituida
somente de normas formais, mas também de convivéncias humanas, e esses momentos
seriam ndo apenas estabelecidos normativamente, mas criados pela expectativa de seus
membros que, agindo em grupos menores, acreditam poder realizar procedimentos
pertinentes a conjuntos de interesses que ndo coincidam exatamente com o todo da
organizagao.

Os elementos que ndo estivessem condizentes com esse segundo e mais reduzido
conjunto seriam uma espécie de “infidelidade organizacional” em se tratando da
organizagdo informal, como que uma especie de ndo realizacdo completa do modelo de

sistemasocidl.

I Administragio da Escola Pdblica.

“!" Planejamento, Organizagéo, Diregdo, Coordenagéo e Controle.

" Embora nova no campo da administragdo escolar, a abordagem aqui usada tem sido aplicada nos campos
da administracéo de negécios e governamental, iniciando com o trabalho de Frederick W. Taylor neste pais e
Henry Fayol na Franca — ambos do fina do século XIX — e atuamente bem exemplificados por uma
coleténea de trabal hos, Papers on the Science of Administration, editado por Luther M. Gulick e L. Urwick.
¥ Abordagens para um Estudo do Campo da Administragio Escolar.

“¥1...] Embora aguns diriam que a administragio deve facilitar o ensino e a aprendizagem, ainda este ponto
de vista sup8e que, ao desenvolver principios, 0 objeto da administragéo, o trabalho que ela redliza, suas
matérias-primas, ou seu produto, ndo precisam ser considerados. Falando figurativamente, este procedimento
afirma gue uma pessoa projeto seu mecanismo administrativo e depois o leva a uma escola ou a um distrito
[escolar] e o colocaem funcionamento.

' A administragdo é algo feito para ordenar (infere-se que este uso da palavra “ordenar” esta ligado a0 seu
sentido de “organizar”).

" O Planejamento como um Elemento do Processo Administrativo.

oI Plangjar em administragdo significa, simplesmente, preparar-se para decidir ou para agir em relagdo a
algum problema ou por¢éo de trabal ho.

“X1...] o plangjamento é primordia mente uma atividade intelectual porque é provéavel de envolver um estudo
e uso dos fatos, freqlientemente, de principios.

A administragdo na educagdo, como no governo ou nos negoécios, esta relacionada a realizacdo do
trabalho. O trabalho da escola em si é complexo de muitas formas e duplamente porque para o individuo
assm como para a sociedade ou o Estado ele se estende por longos periodos de tempo e esta sujeito a
mudangas com o decorrer do tempo. Na administragdo das escolas é preciso pensar Nndo apenas nas Coisas
como sdo, mas também nas coisas que se devem tornar — isto é, das coisas presentes e das coisas ndo
presentes. Da mesma forma, o administrador pode ter pessoas, materiais e programas tangiveis diante dele
para trabalhar ou pode ter somente fatos, idéias e teorias. Em cada um dos casos ele esta constantemente
mudando seus pensamentos do presente para o futuro, do que agora é para 0 qué deve ser ou 0 qué ele desgja
criar.

X Nés somos, pelas nossas proprias naturezas bioldgica e psicoldgica, e pelo fato das continuas mudancas
no mundo ao nosso redor, partes nesta batalha entre o status quo e o progresso. Treinar os homens para lutar
inteligentemente assim como bravamente nela deve ser 0 objetivo de nossas escolas.
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“" O desenvolvimento cientifico em educag&o deve ser refletido na administracéo.

X O estudo objetivo da educagdo é bastante recente; a maior parte do trabalho cientifico, no campo, foi
realizado durante este Ultimo meio século; e o trabaho filosofico, referindo-se agora a mais especifica
filosofia da educagdo para um estado democrético como nés o entendemos neste momento, € pouco mais
velho.

XV No inicio do estabelecimento da funcéo administrativa em educacéo ha as palavras piblica e educagéo
para serem consideradas. Nossas escolas, sendo criadas pelo estado, devem ser da esséncia do estado, devem
funcionar em apoio ao propésito do estado. Para fazer isto elas devem entender a filosofia de nossa
democracia e ser capazes de uséla como ponto de partida, como um guia e como uma forca motivadora na
delineacdo dos propdsitos, do programa, do governo e do regime diario de vida e trabalho nas escolas. Aqui
nods temos principios filosoficos, sociais e politicos basicos que estéo na retaguarda das leis da escola e agora
devem ser colocados na retaguarda das leis da aprendizagem, do ensino e da gest&o.

“ o principio da verdade.

“ Teorias Antagonicas de Organizagéo.

' De onde vem nossa propensdo a autocracia.

i Uma vez que o conceito de autocracia tornou-se um elemento na composicdo da pessoa é dificil para
afuela pessoa funcionar em uma organizagdo democratica

X Diregso como um elemento do processo administrativo.

“** Natureza da relaggo entre aguele que da e aquele que executa ordens.

> E este elemento da autoridade que estabel ece a autenticidade de uma ordem.

¥ Um diretor tem autoridade, conhecimento e sua prépria lideranca e personalidade para aplicar como
meio de tornar a diregéo efetiva.

@ Diregéo através de uma Hierarquia.

eV, ..] Paraformular uma ordem, uma pessoa deve ter informagdes e, geralmente, deve organizar os fatos e
refletir sobre eles. [...].

@ Coordenagdo como um Elemento do Processo Administrativo.

@ Coordenagdo como um Aspecto da Administragéo.

' O termo coordenagéo.

eVl No Cap. 1 o processo administrativo foi quebrado em cinco tipos principais de atividades, um dos quais
foi chamado coordenacdo. La esse termo foi explicado como referente a tarefa de colocar as coisasjuntas, em
rel agbes harmoniosas, com afinalidade de que elas funcionassem efetivamente em conjunto.

o0 T...] A funcdo de manter cada pessoa, item do material, propdsito, programa, atividade, interesse e forca
em seu lugar e tdo gjustados a todas as outras que juntas formam um empreendimento educacional unificado
em andamento [...].

> A Natureza e Lugar da Autoridade na Administragio Escolar.

! Delegagio de Autoridade em Administragio Escolar.

il Neste capitulo, nossa preocupacso é como o elemento de autoridade se comporta na prética, sendo que o
problema especia € encontrar quaisquer regras ou principios possivels pelos quais a autoridade possa ser
delegada em um sistema escolar.

il 5 poder legal continua sendo o poder real que move as muitas engrenagens do maguinario escolar.

v ] A divisdo do trabalho é o principio que nés aplicamos ao lidar com uma tarefa ampla e complexa
*V'A Natureza e Lugar da Politica na Administragio Escolar.

M Juntas de educagio.

Vi O Contato da Administragdo com a Autoridade Superior - Uma Andlise Parcial do Processo Legislativo
no Governo Local da Escola.

Vil Qualquer um que tenha um padrdo de medida que seja claro e pronto para 0 Uso, COMO em uma regra,
dificilmente pode falhar em aplic&lo][...].
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“Teoria Administrativa”

Esta rubrica apresenta uma andlise elaborada a partir da identificacdo de uma
tendéncia, representada em trabalhos® de intelectuais preocupados com a Administragio
da Educacdo, sua constituicdo tedrica e a delimitacdo do campo de estudos, nos Estados
Unidos. O periodo abordado € o final da década de 1950, mais especificamente entre 1957
e 1959, cujo esforco de producdo de teoria pode ser identificado nas obras de Halpin
(1967) e de Griffiths (1971)°’.

Na andlise dos livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), uma determinada
concepgdo de teoria administrativa e seus desdobramentos, a que se atribui grande
importancia, caracterizam o periodo de producdo intelectual, com possiveis raizes nas
teorias dos autores norte-americanos.

O periodo intermediério, entre as publicagdes de Ribeiro (1952) e de Lourenco Filho
(1963), apresenta um objeto de estudo intitulado Administrative Theory, podendo ser
traduzido como “ Teoria Administrativa’.

O contexto de elaboracdo do livro de Halpin (1967) esté localizado no ano de 1957,
quando o “University Council for Educational Administration”® (UCEA) propds o
primeiro seminé&rio dedicado a discutir o papel da teoria na administragdo educacional,
realizado naquele mesmo ano na Universidade de Chicago.

Na qualidade de editor do livro, Andrew Halpin faz, naintroducéo, ndo somente uma
apresentacdo dos oito artigos que o compdem, mas também uma répida andlise do
momento histérico vivido pela Administracdo Educacional, com os estudos no campo.

A exemplo da analise realizada por Urwick (1947), também Halpin (1967) reconhece
algumas influéncias do periodo que envolve a Segunda Guerra Mundial:

[...] Before World War Il, Chester |. Barnard, Elton Mayo, and F. J.
Roethlisberger had opened new vistas for the study of administration, but their
studies did not immediately find their way into the main stream of work in the
social sciences. The war forced social scientists out of their laboratories;
psychologists, sociologists, and anthropologists had to tackle a whole new range
of new problems, and their research was supported on a scale previously
unknown in those disciplines. [...]% (HALPIN, 1967, p. xi).

% Sel ecionados para andlise nesta rubrica, identificados a partir de referéncias bibliogréficas contidas no livro
de Lourenco Filho (1963).
6 Os livros de Halpin (1967) e Griffiths (1971) tém suas primeiras edi¢es, em inglés, nos anos de 1958 e
1959, respectivamente.
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Nesse sentido, os investimentos em determinados tipos de pesquisa durante a guerra
impulsionaram a producdo de conhecimentos que fizeram crescer a sofisticacdo propria
dos cientistas sociais em relagao ao papel dateoria no estudo da administracéo.

Destaque para a atuagdo de trés instituicdes norte-americanas ligadas diretamente a
Administracéo Educacional que haviam sido criadas no periodo entre 1947 e 1957: “The
National Conference of Professors of Educational Administration”® - NCPEA%;
“Cooperative Program in Educational Administration”®"
for Educational Administration”®" - UCEA.

Um dos tracos evolutivos ressaltados por Halpin (1967, p.xi), nesse periodo, diz

- CPEA,; e “University Council

respeito a criagdo e a posterior mudanca de orientacdo do CPEA, fundado em 1950, cujos
projetos iniciais deram pouca atencdo a nova abordagem da administracdo, ignorando o
papel da teoria na pesguisa. Acrescenta que o Programa néo foi estabelecido como
empreendimento de pesquisas, sendo que aquel as conduzidas sob sua égide eram atamente
empiricas e demonstravam pouco interesse pelateoria administrativa.

A mudanca na orientacdo ocorreu por volta de 1955, quando passaram a ser
realizados semindrios interdisciplinares nos centros ligados ao Programa (CPEA),
demonstrando que os administradores educacionais e 0s cientistas sociais partilhavam
muitos interesses. Essa aproximacdo levou a conclusdo de que a falha em considerar a
teoria havia retardado os esforcos para fazer avancar a administracéo educacional enquanto
profissdo (HALPIN, 1967, p.xii).

Halpin (1967, p.13-14), ao analisar “The Development of Theory in Educational

» cliv

Administration” ™", apresenta uma razdo para mostrar que a administracéo da educacdo néo
evoluiu muito desde os pioneiros. trata-se das constantes mudancas de rumo devido a uma
“tradicdo” de sempre escolher um novo procedimento administrativo, mesmo que ndo se
tenham provas de caréter cientifico. E a proposi¢ao do “novo pelo novo”.

As constantes variacfes de novas teorias e mesmo novas roupagens impedem o
progresso da Administracdo Escolar e sugere uma antiga pergunta: por que, depois dos
pioneiros (no caso brasileiro), a Administragdo Escolar ndo progrediu tanto quanto seu

potencial parecia anunciar?

% A julgar pelo nome dessa instituicdo, pode-se inferir que tenha sido de grande influéncia para a criacéo da
ANPAE no Brasil, em 1961, denominada Associacéo Nacional de Professores de Administragdo Escolar.
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Em “Modern Approaches to Theory in Administration”™", James Thompson tenta
responder & questéo: “What Do We Hope to Achieve Through Theory?’®"' (THOMPSON
apud HALPIN, 1967, p.22).

Em um primeiro esforgo nesse sentido, o autor afirma:

[...] An adequate theory would equip the future administrator to alter the values
of those variables subject to his control as other variables beyond his control
change in value. Rather than describing currently accepted practices, an
adequate theory would explain why such practices work and why they might not
work, if and when the surrounding context changes™ (THOMPSON apud
HALPIN, 1967, p.22) (grifos no original).

Ainda tentando responder aquela pergunta, Thompson (apud HALPIN, 1967, p.22)
ilustra esse ponto com um exemplo de mudancga no conceito/padréo de autoridade:

[...] “Good supervision” of the 1920 variety in America was rooted in a firm
paternalism in which fear-inspired discipline had a large role. The same
supervisory behavior today is “ bad supervision” . Why? In part, | think because
the individuals being supervised have more education, are better organized, and
place higher value on human dignity.®"" (grifos do autor).

E também um dos autores que utiliza um determinado conceito de modelo e, ja no
final dos anos de 1950, apresenta uma conotacdo préxima daquela usada nesta pesquisa
como referéncia tedrica, a partir de Lima (1998), pois usa claramente a designacdo “ social
system models” ®* (THOMPSON apud HALPIN, 1967, p.35).

Infere-se que o artigo de Shartle intitulado “A Theoretical Framework for the Sudy
of Behavior in Organizations’®* (apud HALPIN, 1967), de certa forma, critica o livro
“Teoria das Organizacdes’®, de March e Simon (1970), e suas idéias sobre o
comportamento humano nas organizagoes, introduzindo novos elementos, o que parece
gerar um outro fio condutor para a analise do processo evolutivo do conhecimento.

E possivel notar a gradativa passagem do modelo racional/burocrético para o de
sistema social através do artigo de Parsons, “Some Ingredients of a General Theory of
Formal Organization”™ (apud HALPIN, 1967), melhor caracterizada como uma
introduc&o gradativa dos elementos constituintes desse modelo.

Parsons (apud HALPIN, 1967, p.59) refere-se a funcdo e ao surgimento dos
sindicatos dos trabalhadores nas industrias, demonstrando uma espécie de modelo de
sistema social em formagcdo sSimultaneamente, e como um opositor a0 modelo

administrativo da fabrica, sgja ele qual for. E simultineo e especialmente paralelo na

% Ediczo original em inglés intitulada Organizations.
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medida em que ndo se coaduna totalmente com os objetivos dos empregadores, organizado
pelos trabalhadores, indo de encontro ao espirito organizacional: objetivos claros e
consensuails e processos organizacionais claros/ndo conflitantes.

Griffiths (1971) associa duas éreas da ciéncia um tanto quanto distintas: exatas, com
a andlise dos modelos mateméticos para a administracéo; e humanas, com a andlise de
teorias do comportamento nas organizacdes, com referéncias a obra de Herbert Simon.

O autor constréi um quadro de analise da administracdo escolar que leva a inferir
elementos das raizes e dos processos de constituicdo do modelo racional/burocrético, com
reflexos da Ciéncia Administrativa do inicio do século XX.

As contribui¢des advindas das Ciéncias Exatas confirmam as influéncias de Taylor e
Fayol, e os processos de constitui¢éo, quando da incorporacdo de elementos das teorias do
comportamento, complementam o quadro analitico no qual é possivel inferir o modelo
mencionado. Ao contr&rio do que se poderia supor, em termos da derivagdo de outro
modelo, ndo ha uma incorporagéo abrangente de elementos das Ciéncias Humanas.

Os elementos fundadores do modelo racional/burocrético, corroborados pela anélise
da teoria do comportamento nas organizagoes, foi considerada inovadora e atrativa para 0os
estudos, utilizados de forma a prever determinados comportamentos administrativos,
tornando possivel exercer maior controle sobre 0 aspecto subjetivo das organizagoes.

A concepcao de ciéncia que emerge desse quadro conceitual ndo resulta somente da
fusdo dos elementos identificados, mas de uma certa crenca na utilizagdo de principios
cientificos. Aliados aos principios das Ciéncias Exatas estdo outros das Ciéncias Sociais e,
mMesmo nesse quadro, aimagem gue emerge contém elementos como o controle, a restricéo
daliberdade individual e a aceitacdo do elemento humano como controlavel, apesar de (em
alguns pontos do livro) considerar sua subjetividade imprevisivel.

Os argumentos que se apresentam ndo sdo criticas ao trabalho de Griffiths (1971),
que se considera tenha ficado “entusiasmado” com as pesquisas daquilo que ele proprio
denomina de “Relacdes Humanas’, também conhecida como Teoria do Comportamento
nas OrganizacOes. H& varios elementos historicos e conjunturais que levaram o autor a se
utilizar dessas teorias.

Ha que se considerar que nesta pesquisa foram utilizadas referéncias tedricas da
Sociologia das Organizagbes Educativas e dos Modelos Tedricos Explicativos por se
acreditar em suas capacidades analiticas em relagdo ao objeto de estudo selecionado e que

esse procedimento se assemelha ao de Griffiths (1971).
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Ao anadlisar “O Problema da Teoria’, Griffiths (1971) enfatiza uma “tendéncia anti-
tedrica’ que impossibilitou o desenvolvimento de uma teoria da Administracdo Escolar,
apesar de considerar o campo como um dos mais inovadores.

Dentre os fatores que impediram aquele desenvolvimento estdo a impreciséo
terminol 6gica da &rea e uma tendéncia por estudos empiricos (GRIFFITHS, 1971, p.21)

Griffiths (1971) parece utilizar 0 ano de 1950 como marco histérico de sua anélise
sobre a teoria da Administracdo Escolar, quando se estabelece um divisor de &guas da
producdo tedrica do campo.

Num periodo de nove anos (entre 1950 e 1959, quando da publicacdo da primeira
edicdo de seu livro), houve uma revolucdo no campo da Administracdo Escolar, cujas
causas principais foram: a organizacdo da NCPEA — “National Conference for Professors

» CIXii,

of Educational Administration”™""; a remodelacéo do CPEA — “Cooperative Program in
Educational Administration”®": o apoio da Fundagdo Kellogg; e a formacéo do UCEA —
“University Council for Educational Administration”® (GRIFFITHS, 1971).

Ao analisar “A Natureza da Teoria’, o autor tenta definir o termo “teoria” e conclui
gue o progresso da ciéncia exerceu fundamental importancia no desenvolvimento da
Teoria Administrativa.

Para Griffiths (1971), a ciéncia propunha dar sistematizacdo a fatos isolados e
coletados aleatoriamente, contribuindo como instrumento de unificagdo de procedimentos
de andlise e pesguisa e na origem do model o racional/burocrético.

Uma outra discussdo que esta presente nesse capitulo é a dicotomia entre o real e 0
discurso. Ao andlisar as questdes metodoldgicas envolvidas na elaboracdo das teorias,
Griffiths (1971) afirma a necessidade (enquanto uma das técnicas para essa producéo) de
diferenciacdo entre a descricdo minuciosa das experiéncias para a posterior andlise,
interpretacéo e formulacéo de diretrizes, por exemplo, do que “deve ser” a administragéo.

Essa diferenciacéo entre o “deve ser” e o real, em teoria de administracdo, faz toda
uma diferenca entre a imagem gue emerge da organizacdo em relacdo a0 modelo
racional/burocratico. O “dever ser” esta mais associado a este modelo pelo que contém de
imposicdo, a0 passo que a andlise dos elementos reais pode fazer surgir uma gama de
elementos que impossibilitam a aproximacéo com qualquer imagem de modelo tedrico.

Ao anadlisar “Algumas tentativas de teorizacdo em administracdo”, Griffiths (1971)

destaca oito teorias representativas do momento produtivo vivido pela teoria da
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administracdo. Divide esse conjunto em dois subconjuntos, sendo quatro teorias
representantes da Administracdo Educacional e as outras quatro da Administracdo Geral.

Entre as quatro teorias de Administragdo Educacional, Griffiths (1971) refere-se ao
livro The Nature of the Administrative Process, cuja andlise mostra que Jesse Sears utilizou
seu conceito de autoridade para definir a administracdo e outros pontos educacionais, 0
que, segundo Griffiths (1971), teria prejudicado sua formulacdo tedrica.

Na interpretacdo que é feita nesta pesquisa, compreende-se o livro de Sears (1950)
como uma formulagdo tedrica na qual o autor utilizou dois conjuntos de teorias distintas:
teorias educacionais, com referéncias a obra de John Dewey, e teorias administrativas, com
clarareferénciaaobrade Frederick Taylor e, em especial, Henry Fayol.

Talvez o autor tenha tentado (e ndo tenha conseguido) agrupar os principios desses
dois grupos de teorias, fazendo com que a sua teoria proporcionasse duas concepgdes
distintas. uma de Educagdo, um tanto quanto democrética, e outra de Administracdo
Escolar, um tanto quanto racional/burocrética.

Se a andlise for centrada especificamente sobre a teoria de Administracéo Escolar
infere-se, em Sears (1950), a imagem organizacional do modelo racional/burocratico. Por
outro lado, sua teoria educacional ndo pode ser aproximada da mesma imagem, em
primeiro lugar porque esta ndo é a proposta desta pesquisa, utilizando os referenciais
tedricos especificos; e, em segundo lugar, porque os elementos de sua teoria educacional
extrapolam aracional/burocracia em seus elementos constitutivos.

N&o se pode afirmar que Sears (1950) tenha sido mal sucedido em relacionar suas
idéias a partir desses dois conjuntos de teorias, mesmo porque ndo € possivel afirmar que
esses dois conjuntos sejam compativeis. Em termos de analise, depreende-se que o autor
utilizou elementos tedricos de diferentes correntes, até por questdes conjunturais. Naquele
momento, nos Estados Unidos, John Dewey era uma referéncia tedrica em termos de teoria
educacional, e asteorias de Taylor e de Fayol, em termos de administracéo.

Em certa medida, essa tentativa de Sears (1950) parece ter se refletido no livro de
Ribeiro (1952), na forma de elaborar sua teoria de Administracdo Escolar, com uma
diferente concepcdo de educacéo.

Ao analisar “ O processo de tomada de decisdo”, Griffiths (1971, p.97) parece criticar
Fayol e seus seguidores, com mencdes inferidas sobre a sigla POSDCORB, ao afirmar a
inconsisténcia de se seguir determinados passos, de natureza quase mecanica, para a

tomada de decisdo em busca de solucéo para os problemas administrativos.
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Griffiths (1971) aponta para a busca dessas solucdes através de proposi¢oes de Simon
(apud GRIFFITHS, 1971), fugindo da concepcdo mecanica de processo e se aproximando
das teorias do comportamento.

Ainda assim, a referéncia a elementos das teorias de Frederick Taylor e,
principamente, Fayol (1958), na analise empreendida por Griffiths (1971) sobre o
processo de tomada de decisdo, com a presenca de diversos “passos’ que compdem o
processo, leva a inferir uma imagem préxima do modelo racional/burocrético e, de certa
forma, de uma organizagdo de funcionamento mecéanico, apontando para o fato da dificil
superacdo dos elementos e proposi ¢des da Escola Cléssica de Administracéo.

A forma como Giriffiths (1971) analisa 0 processo de tomada de decisdo, em funcéo
dos objetivos organizacionais, apresenta elementos restritivos da liberdade individual. A
maneira sequencia de interpretar o processo de tomada de decisdes, assm como a
afirmacdo de que os objetivos organizacionais devem ser definidos claramente e pela ata
administracdo, apontam para elementos do model o racional/burocratico.

A citacdo que Griffiths (1971, p.114) faz de Simon (apud GRIFFITHS, 1971) reforca
as idéias apresentadas anteriormente, uma vez que Simon afirma a racionalidade do
individuo, com relagdo aos objetivos organizacionais, em funcdo da sua capacidade de
seguir um determinado curso de agé&o.

Dessa forma, 0s objetivos organizacionais e a propria estrutura organizacional sdo
colocados de maneira a “limitar” as possibilidades de comportamento humano nas
organizacdes, assim como de maneira a torna-lo previsivel, o que aponta, mais uma vez,
para aimagem do model o racional/burocratico.

Também a forma como a racionaidade individual € interpretada nesse quadro
analitico remete para questdes de etnocentrismo, uma vez que o padréo estabelecido diz
respeito a uma determinada cultura a qual 0 acesso é restrito, mas é considerada como o
centro de decisdes e também o0 centro do qual se extraem os valores considerados
universais. Dessa forma, aquela imagem de organizacdo enquanto maguina administrativa
ndo esta totalmente superada com a introducéo dos el ementos da teoria do comportamento
como eles agora sdo reelaborados e utilizados por essa propria teoria para estabelecer
padrdes mecanicos de comportamento organizacional.

Quando Griffiths (1971, p.115) discute as “linhas de autoridade formal”, coloca a
administragdo como o centro hierarquico de decisbes, apesar de ndo utilizar o termo

“hierarquico”. Infere-se, entdo, um sistema administrativo centralizado.
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Ao afirmar que a essa estrutura € creditada a definicéo clara das responsabilidades,
estabelece uma forma organizacional que se aproxima da imagem do modelo
racional/burocrético.

A forma como Griffiths (1971) relaciona os elementos “autoridade” e
“responsabilidade” € uma de suas grandes contribuicdes ao livro de Lourenco Filho (1963)
no que se refere a “niveis de autoridade’ e “esferas de responsabilidade’, importantes

elementos de sua teoria de Administracéo Escolar.

X Conselho Universitario para Administragéo Educacional.

@ Antes da Il Guerra Mundial, Chester |. Barnard, Elton Mayo e F. J. Roethlisberger haviam aberto novas
perspectivas para o estudo da administragdo, mas seus estudos ndo encontraram imediatamente seu caminho
dentro da corrente principal de trabalho nas Ciéncias Sociais. A guerra forgou cientistas sociais a sairem de
seus laboratérios; psicélogos, socidlogos e antropdlogos tiveram de lidar com toda uma variedade de novos
problemas e suas pesguisas foram apoiadas em uma escal a anteriormente desconhecida naguelas disciplinas.
' A ConferénciaNacional de Professores de Administragio Educacional.

' Programa Cooperativo em Administragio Educacional.

°iil Conselho Universitério para Administragio Educacional.

4V O Desenvolvimento da Teoriaem Administragdo Educacional.

¥ Abordagens Modernas para a Teoria em Administrago.

™' O que nds esperamos al cancar através da teoria?

Vil Uma teoria adequada equiparia o futuro administrador para alterar os valores daquelas variaveis sujeitas
a0 seu controle uma vez que outras variaveis além de seu controle mudassem em valores. Mais do que
descrever préticas atualmente aceitas, uma teoria adequada explicaria porque tais préticas funcionam e
porque elas podem néo funcionar, se e quando o contexto ao redor mudar.

il A “hoa supervisio” em sua variedade dos anos de 1920 nos Estados Unidos estava enraizada em um forte
paternalismo no qua a disciplina inspirada no medo tinha um amplo papel. O mesmo comportamento
supervisor hoje é “ma supervisao” . Por qué? Em parte, eu penso, porque os individuos sendo supervisionados
tém mais educagdo, estdo melhor organizados e dao mais valor a dignidade humana

4 modelos de sistema social.

“'X_ Um Quadro Tedrico para o Estudo do Comportamento nas Organi zacoes.

X Alguns Ingredientes de uma Teoria Geral da Organizag&o Formal.

X ConferénciaNacional de Professores de Administragio Educacional.

Xt programa Cooperativo em Administragio Educacional.

XV Conselho Universitario para Administragéo Educacional.
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Teorias das Organizagoes

O capitulo escrito por Gulick (1937), “Notes on the Theory of Organization. With
Secial Reference to Government in the United States’™, ndo é considerado um texto
sobre teoria das organizacfes somente por seu titulo, mas principalmente pela forma de
abordagem de sua andlise e pelas defini¢des construidas.

A partir de seu ponto de referéncia, a administragdo publica norte-americana, Gulick
(1937) constréi uma andlise que enfatiza os seguintes elementos:. a divisdo e a coordenacdo
do trabalho, os padrGes organizacionais e a inter-relacdo dos sSistemas de
departamentalizagéo.

A referéncia tedrica do autor € claramente a teoria de Henry Fayol, ndo somente pela
andlise do elemento departamentalizacdo, mas também pela construcdo de uma Teoria
Geral de Administragdo e, principamente, por adotar uma forma de categorizagéo das
atividades administrativas derivada dessa teoria, com a énfase para a sigla POSDCORB
composta pelas palavras inglesas. Planning, Organizing, Staffing, Directing, Co-
ordinating, Reporting, Budgeting™" (GULICK, 1937, p.13).

Segundo Gulick (1937, p.3), a0 andlisar “The Division of Work’®™ uma das
vantagens desse elemento € a possibilidade de melhor utilizacdo do potencial humano em
suas diferentes habilidades, uma vez que essa divisdo € apropriada em face da natureza
humana e suas limitacfes de capacidade, habilidade e conhecimento.

Um outro ponto de relevancia nessa andlise € a relacdo estabelecida entre a
especializagdo de funcbes (pragmatica e natural da esséncia humana) e o avango do
conhecimento cientifico (um dos coadjuvantes na evolucéo do trabal ho).

Diferentemente dos autores que depositam grande confianca sobre a producéo do
conhecimento cientifico, Gulick (1937) elabora uma concepcdo pragmatica, de acordo com
alogica da sociedade na qual produz seu trabalho: “[...] But it is not to be concluded that
the apparent stability of “human nature’, whatever that may be, limits the probable
devel opment of specialization. [...]" " (GULICK, 1937, p.4) (grifos do autor).

Esse ponto apresentado pelo autor é de relevancia, em primeiro lugar, pelo
reconhecimento da natureza humana e sua propensao a estabilidade; em segundo lugar, ao
contrario de afirmar a colocagdo de um obstdculo a mudancga, talvez a evolugdo
organizacional, com o reconhecimento desse elemento, Gulick (1937) afirma que ndo se
pode impedir 0 processo de especiaizacdo das fungdes, que esta associado ao cotidiano do
trabalho, e os multiplos contatos propiciados pelos ambientes organizacionais.
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Duas concepcBes importantes apresentadas por Gulick (1937) sdo: a de
“organizacao”, que é um elemento apropriado para abrigar a especializacdo de funcdes e a
divisdo do trabalho; e a de “coordenacdo”, que estabel ece as esferas de responsabilidade de
cada um dos membros da organizagdo e, a0 mesmo tempo, 0 elemento “unidade de
comando”.

Em “Co-ordination Through Organization”®*, (GULICK, 1937, p.6-7) afirma:

Organization as a way of co-ordination requires the establishment of a system of
authority whereby the central purpose or objective of an enterprise is translated
into reality through the combined efforts of many specialists, each working in his
own field at a particular time and place.”™

Isso aponta para elementos da légica racional/burocratica, uma vez que a imagem
organizacional que advém dessa afirmacdo especifica, associada a suas referéncias
tedricas, remete para 0 model o correspondente e sua estrutura administrativa.

Segundo Gulick (1937, p.7), a preocupacdo central da teoria das organizacoes é “|...]
Establish and perfect the structure of authority between the director and the ultimate work
subdivisions” !,

Nesse ponto, infere-se que o autor ndo somente constroi sua teoria com elementos da
| 6gica racional/burocratica, mas também que sua concepcdo em relacdo a funcéo da teoria
é reafirmar a estrutura formal das organizaces, na busca por correcéo de possiveis desvios
de um determinado padréo.

Ao andisar “Organizational Patterns’® Gulick (1937) apresenta quatro padrdes,
sob os quais as organizacGes podem estabelecer departamentos e se constituir: propdsito
(também traduzido como “objetivo”), processo, clientela ou material e local (também
denominado “ divisdo geogréfica’).

Analisa a forma de congtituicdo de uma organizacdo genérica e considera duas
possibilidades: de cima para baixo e de baixo para cima. Na primeira, a organizacéo pode
ser criada legislativamente e ingtituida a partir da execucéo, prevendo a possibilidade de
sanar problemas da geréncia central. Na segunda, 0s interesses centrais estéo voltados para
servigos e atividades individuais (GULICK, 1937).

Esse segundo tipo de congtituicdo organizacional se da a partir da
especializacdo/diferenciacdo de funcdes de maneira semelhante aquela ocorrida em

0rganismos vivos, o que remete suas anal ogias tedricas para 0 campo da Biologia.
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Em outro ponto, refere-se as estruturas organizacionais inter-relacionadas como um
“tecido”, 0 que corrobora uma certa visdo biologica da organizacdo e aponta para
elementos de um modelo de sistema social.

Nas andlises dos diferentes textos selecionados para a pesquisa, essa imagem de uma
proximidade estrutural acentuada entre os elementos do modelo racional/burocrético e de
sistema social é corroborada nas diversas analogias biolégicas em meio a propostas de
estruturas mais formais.

Em “Organization by Major Purpose”®*" Gulick (1937, p.22) afirma: “[..] the
dominance of purpose generally tends to obscure the element of process|...]” .

Ao analisar afirmacdo diante das referéncias tedricas adotadas para a pesquisa,
surge uma importante questdo sobre o grau de variabilidade dos elementos organizacionais.

Mais complexo do que o trabalho analitico ja elaborado seria tentar considerar em
que medida a variabilidade dos elementos objetivos e processos organizacionais (a
dominancia do primeiro conjunto sobre 0 segundo) poderia alterar a natureza e até a
dimens&o de cada um dos model os tedricos utilizados como instrumentos anal iticos”™.

Entretanto, a minima consideracdo desse ponto apresentado por Gulick (1937) em
relacdo a possibilidade de variagdo ja é o suficiente para estabelecer um limite claro em
relacdo as referéncias teoricas adotadas e sua capacidade de prover elementos analiticos,
fato que o proprio Lima (1998) reconhece em sua obra.

Em “Organization by Major Process’®, Gulick (1937, p.24) afirma “[..] a
department built around a given profession or skill tends to show a greater degree of
arrogance and unwillingness to accept democratic control” V!,

Percebe-se que o autor esta, de certa forma, criticando o corporativismo surgido da
reunido de funcionarios de um mesmo departamento e a“ unidade de comando”, de onde se
infere a existéncia da organizacdo informal pela caracteristica de desvio do padrdo que
aponta nesse aspecto.

Em “The Evolution of Government” "' Gulick (1937, p.43) questiona a extensdo a
gual o organismo governamental estaria sujeito as leis Darwinistas da sobrevivéncia e
acrescenta: “[...] Governmental organizations seem to be extraordinarily immune to

" Lima (1998) ndo os propde como elementos estanques, até pela natureza propria de sua construcdo: a
Sociologia Empirica que, utilizando dados de uma determinada realidade social, ndo poderia desconsiderar a
pluralidade/multiplicidade conceitual da mesma.
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evolutionary changes. Next to the church, they are in all civilizations the most vigorous
embodiments of immortality. [...]” ",

Posteriormente, o autor diferencia as organizagdes governamentais daguelas voltadas
a producdo de bens e servicos, afirmando que estas Ultimas seguem essa lei evolutiva na
medida em que somente as mais fortes, em termos de precos e lucros, sobrevivem.

Nesse contexto, reafirma-se o carater conservador das organizacdes governamentais,
refletido na forma como séo administradas e, consequientemente, absorvido pelas teorias de
organizagdo, 0 que pode dar margem a sobrevivéncia de elementos do modelo
racional/burocrético.

Gulick (1937, p.44) estabelece uma estreita relacdo entre a “imortalidade das
instituicdes governamentais’ e o “conservadorismo natural do homem”, afirmando que o
primeiro elemento € um reflexo deste Ultimo, associado a “forga de inércia das instituicdes
humanas’.

Os elementos imbricados nessa relagcdo compdem um quadro tedrico e empirico cujo
carater de conservacdo € inerente. O fato de as organizacBes governamentais serem
instituicBes acentua seu caréter atemporal e reflete uma imagem de organizacéo perfeita e
integral. Os elementos da imobilidade tém um atrativo especial a aversdo humana por
mudangcas radicais e fecha-se assim um circulo de dificil ruptura.

Aindaanalisando “A Evolucéo do Governo”, afirma:

While the immortality of governmental institutions thus reflects the natural
conservatism of mankind and the tremendous force of inertia in human
ingtitutions, it shows also the ultimate elasticity of governmental institutions.
Governments generally mend their ways and their policies so that they may
survive. Thisis particularly true in a democracy. A democracy is characterized
by the fact that there is built into the structure of the government a systematic
method of introducing changes in program and method as the result of the broad
movements of public opinion. As a result democratic constitutions should be
more elastic, more subject to evolution, and therefore more immortal than other
constitutions. ™ (GULICK, 1937, p.44).

Isso aponta para uma estrutura formal, rigida e corretiva, e a democracia, que
supostamente existe em ampla medida na sociedade, é justamente um dos elementos que
permitem a perpetuacéo daquilo que a opinido publica considera como necessario, No caso,
uma determinada estrutura administrativa formal.

Ao andlisar “O Comportamento na Organizacdo”, March e Simon (1970) apresentam
seu objeto de estudo, “a teoria das organizagbes formais’, afirmando a dificuldade de

definir a expressao “organizacdo formal”.
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Em “A importancia das organizaces como instituices sociais’, March e Simon
(1970) indicam um importante elemento do quadro tedrico de constituicdo do modelo
racional/burocrético ao citar a “previsibilidade” — especialmente no que diz respeito a
comunicacdo e seus canais especificos internamente a organizagdo — como sendo uma das
funcdes principais ao se estabelecer uma organizagao formal.

O elemento da formalidade da organizacdo tem como outro de seus objetivos a
possibilidade de execucdo do controle dos processos organizacionais. A organizacdo
enquanto instituicdo, pensando este conceito como algo que simboliza permanéncia, é
proposta como meio de realizar procedimentos de forma estavel e mais previsivel, umavez
gue ainstituicdo tem como caracteristicas a generalidade e o carater impessoal.

N&o que isso sgja um elemento negativo da organizacdo formal, mas corresponde a
uma das formas de consolidac&o do referido modelo, originado, segundo o que se defende,
nas teorias de Frederick Taylor e Henry Fayol e seus desdobramentos na &rea da
Administracdo de Empresas, publicas e privadas.

Esse estudo de March e Simon (1970) e as possive's influéncias/contribui¢des que
tenha propiciado ao livro de Lourengo Filho (1963) permitem inferir que, no Brasil, os
desdobramentos da teoria de Administracdo Geral desencadearam uma teoria de
Administracéo Escolar que superou o enfogue juridico, reafirmou as bases de consolidacéo
do modelo racional/burocrético e preparou o terreno para a introducéo de elementos do
modelo de sistema socia, caracterizando um periodo de profundas transformactes
econdmicas e sociais e de transi¢do, no que diz respeito a teoria de Administracdo Escolar.

Quando March e Simon (1970, p.20) discutem os papéis nas organizagdes, pode-se
perceber uma das possiveis explicagbes para a permanéncialresisténcia do modelo
racional/burocratico e sua estrutura mais rigida, menos suscetivel a mudancas.

Uma vez que os papéis sao definidos ndo somente para conhecimento de quem venha
a desempenhé-lo, mas também para todos o0s outros membros da organizacéo, mai or
“transparéncia’ tem o objetivo de previsibilidade e de controle. Ao saber dos outros papéis,
cada um dos membros pode ter uma idéa clara do trabalho de seu colega, do que foi
proposto para sua fungdo, especificamente, 0 que acentua a caracteristica de clareza nos
processos organizacionais, essencial naguele modelo.

Entretanto, um outro ponto é acreditar que esses papéis sdo desempenhados sempre
da mesma forma. Na verdade, pode ser que os individuos que interagem em uma

determinada organizagdo tenham consciéncia desse imobilismo, inerente a determinado
159



conceito de “papel”. Podem inclusive ter acesso a pesquisas e formar uma opini&o sobre o
assunto, assim como uma posi¢&o relativamente a esse imobilismo. E dificil acreditar que
os individuos nas organizacfes tenham um comportamento muito previsivel, de acordo
com alguma teoria administrativa ou organizacional.

Em March e Simon (1970), a andlise tedrica e empirica do comportamento humano
nas organizagdes oferece margem para conclusdes sobre a interacdo dos individuos
naguel es ambientes com os aspectos estruturais dos model os tedricos.

Apontam para uma superacdo dos elementos bem estabelecidos do modelo
racional/burocrético por considerarem a descricdo que apresentam da organizagdo formal
COMO uma suposi¢ao tedrica ndo realizavel integralmente.

Os autores mencionam a possibilidade de se analisar as organizacbes em analogia
com 0s organismos biolégicos. Afirmam que a especializacdo de fungbes ndo é proxima
dos organismos superiores, mas guarda uma certa semelhanga. Dessa forma, apresentam
outro fator que permite inferir o estabelecimento de condi¢bes histéricas para a
identificacdo de elementos do modelo de sistema social, que é a analogia bioldgica
(MARCH e SIMON, 1970, p.21).

Em “A literatura sobre teoria de organizagdo”, March e Simon (1970, p.22)
apresentam alguns segmentos sociais/intelectuais produtores dessa teoria: administradores,
sociologos, psicologos sociais, cientistas politicos e economistas.

Acrescentam que h& a necessidade de criagdo de uma linguagem comum, pois a
variedade dos escritos e a difusdo em outros idiomas estariam repetindo os postulados. Por
outro lado, apresentam a dificuldade de comprovacéo cientifica dos estudos pela falta de
métodos para testar sua validade, assim como pela origem dos trabalhos. experiéncia
prética dos administradores (MARCH e SIMON, 1970, p.22-23).

Essa andlise torna possivel identificar, em certa medida, como os modelos sdo
“absorvidos’ pelos individuos e como séo “projetados’ novamente para a organizacdo, ou
sgja, qual aleitura que os individuos fazem de uma determinada realidade organizacional.
Isso ndo significa que haja, por parte desta pesquisa, uma aceitacdo incondicional dos
enunciados tedricos de March e Simon (1970).

Ainda com base nessa teoria, surgem evidéncias de um determinado tipo de andlise,
gue tem suas raizes no periodo historico concomitante a formulacdo do livro. As

evidéncias apontam para um fato curioso: a andlise de outras teorias, tentando enquadré-las
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em categorias proprias da teoria das organizacdes. Seria uma espécie de Estado da Arte,
com classificacdes advindas do quadro tedrico das organi zagoes.

Um outro exemplo é a referéncia aos modelos tedricos explicativos, empregada de
forma a elucidar suas possiveis raizes em teorias que provavelmente ndo tivessem como
propésito a discussdo e utilizagdo de instrumentos analiticos semelhantes a esses model os,
além do estudo do comportamento realizado por March e Simon (1970).

A breve discussdo sobre 0 tempo que as pessoas passam has organi zacdes pode estar
associada a assimilacdo de determinados padres de comportamento, absorvidos
internamente a organizacdo, mas que podem refletir fora delas. Isso implica em evidéncia
da ampliacdo das estruturas do modelo racional/burocratico para fora dos contextos
organizacionais (MARCH e SIMON, 1970).

Os autores ndo somente reconhecem a existéncia da discrepancia dos objetivos
organizacionais e 0s objetivos/interesses individuais, mas analisam esse processo de
diferenciacéo e uniformizacéo. Nesse sentido, parece surgir um dos critérios para a analise
da evolucdo do conhecimento, conforme a proposta: a passagem da predominancia quase
exclusiva do modelo racional/burocrético para a identificacdo de elementos do modelo de
sistemasocial.

A discusséo elaborada pelos autores pode mesmo ter proporcionado as condicdes
objetivas da criacdo da categoria intitulada “modelo de sistema socia”, uma vez que
March e Simon (1970) fazem a andlise organizacional nesses termos (sistema social). E
preciso ressaltar que esse contexto pode ser considerado um ponto-chave na andlise do
processo evolutivo, porque apresenta uma breve discussdo que inclui o termo “modelo”,
como se pode verificar em Parsons (apud HALPIN, 1967) que apresenta claramente a
nomenclatura “ modelo de sistema social”.

Na bibliografia anterior, as relagdes estabel ecidas entre o0s escritos e as caracteristicas
do modelo racional/burocratico eram frutos de inferéncias, uma vez que 0s autores nao
utilizavam essa terminol ogia.

O livro de March e Simon (1970) ndo indica que o surgimento dos estudos das
relagcoes e interagcOes internas das organizagOes sgja algo novo, mas um passo adiante na
evolucdo dos modelos tedricos explicativos. Significa que o potencial analitico dessas
relacdes passa a ser reconhecido, o que, no quadro de andlise utilizado, tem significado,
uma vez gque o simples reconhecimento de determinados elementos pode adterar a

configuragdo e a percepcao da existéncia/inexisténcia de um determinado modelo.
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Essa percepcdo é importante porque, uma vez que os modelos sdo identificados a
partir de algumas evidéncias especificas, eles ndo dependem de elementos subjetivos, mas
sim das influéncias, ocorréncias e interagOes daguel as evidéncias.

Talvez o proprio conceito de organizacdo formal que emana da obra de March e
Simon (1970) sgja um elemento constitutivo do modelo racional/burocrético. Sendo a
organizacdo considerada como instituicio na qual a clareza e a previsibilidade do
comportamento ocorrem (devido a fatores intrinsecos da formalidade da estrutura
organizacional), o controle surge como um elemento capaz de realizar os objetivos
propostos com clareza, evitando desvios.

A partir da andlise de March e Simon (1970, p.23-24) sobre 0s trés grupos de teorias
de organizacdo, compreende-se que as origens do modelo racional/burocratico, passando
pela contribuicdo de Max Weber e seus estudos sobre a burocracia, ndo estéo depositadas
em uma estruturagcdo formal, pura e simplesmente voltada para a busca de eficiéncia, mas
também pela busca da adaptacéo dos individuos a realidade organizacional através do
controle formal.

Os comportamentos considerados inadequados para a organizacdo formal s&o
estudados e criam-se mecanismos de controle. O conjunto desses elementos de controle
que parece ter sido mais bem sucedido € préximo do model o racional/burocratico.

Ao analisar “A teoria classica de organizacdo”, March e Simon (1970, p.34) afirmam
gue os “estudos dos tempos e movimentos’ tém como um de seus objetivos “[...] definir a
tarefa de tal modo que figuem consideravelmente reduzidas as alternativas de
comportamento gque se oferecem ao operario”.

Esse quadro tedrico construido a partir da Administracdo Cientifica, com a inclusdo
de elementos como “a ideologia da incompeténcia do outro”, por considerar o “organismo
humano bastante ineficiente” (MARCH e SIMON, 1970, p.32), parece gerar uma
necessidade por estruturas de controle que levam a inferir as origens do modelo
racional/burocratico.

Nesse modelo, a busca por eficiéncia, clareza e controle integral das estruturas faz
com gue o elemento humano segja desconsiderado em seus aspectos subjetivos, permitindo
a aproximagao com a teoria classica da organizacéo.

Quando March e Simon (1970) analisam a questédo da ineficiéncia do organismo

humano, apontam para questdes correlatas, como aguela ressaltada por bidgrafos de
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Ellwood Cubberley, enquanto administrador da educacdo, quando afirmam que néo
confiava nos professores como funcionéarios capazes de desempenhar certas funcoes.

A presumida incompeténcia alheia justifica a criagdo de controles mais rigidos, a
formalizagdo da estrutura e a restricdo da liberdade individual, o que aponta ainda para a
institucionalizac8o da organizacdo que acarreta a criagdo de uma estrutura pretensamente
impessoal.

A forma como March e Simon (1970) analisam “Os limites cognitivos da
racionalidade’ leva a inferir que sua critica a “Administracéo Cientifica de Taylor”,
considerada por eles como a “teoria cléssica de organizacdo”, esta baseada na concepgao
dos limites da racionadlidade e ligada a consideracdo do elemento humano como
instrumento na producdo material. Segundo os autores, o individuo tem limites em relacdo
a capacidade de compreensdo, de aprendizado e de agdo, 0 que coloca a questdo da ndo
linearidade do comportamento nas organizagoes.

March e Simon (1970) criticam a concepcdo classica do comportamento
organizacional, na medida em que apontam para uma compreensdo (e mais importante,
aceitacdo) do elemento subjetivo. Na teoria cléssica, que segue padroes lineares
previsiveis, era de se supor que o comportamento organizacional deveria seguir 0S mesmos
padroes. Havia uma certa flexibilidade nas concepcbes acerca do comportamento
organizacional, assumindo uma postura de evolugdo linear e progressiva do individuo na
organizagdo, em relagdo ao seu trabalho, desconsiderando os objetivos e interesses
particulares que podem ser causadores de desvios, retrocessos e involugdes
comportamentais refletidos diretamente na estrutura da organizacéo.

A teoria de March e Simon (1970) admite a interveniéncia do elemento subjetivo,
mas reforgca a imagem do modelo racional/burocrético porque visa a definicdo clara do
comportamento, o que pode vir atornélo previsivel e racionalmente controlével, portanto,
burocratizado.

O comportamentalismo, interpretado através da teoria de March e Simon (1970), néo
€ uma corrente tedrica subsegliente, em relacdo aguelas que possibilitaram inferir a
constituicio do modelo racional/burocrético. E uma teoria produzida num determinado
momento histérico que permitiu reelaborar esse modelo, sofisticando alguns de seus
mecanismos de controle, tornando-o racional em outros sentidos, aém daquele que
advinha da Administragéo Cléassica e que levava a inferir sua conotagdo de racionalizacéo
(economia).
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Com a producdo tedrica posterior ao livro de Ribeiro (1952), especiamente a de
March e Simon (1970), a imagem que passa a emergir da organizacdo € a do modelo
racional/burocrético, mas em outro contexto.

Uma vez que nesse momento estdo sendo elaboradas teorias sobre 0 comportamento
humano, infere-se que esse modelo ganha respaldo em relacéo ao elemento controle, que
passa a ser realizado sobre o funcionario, porque humano e subjetivo em suas decisoes,
com bases cientificas.

Além de se tornar mais eficiente em termos da restricdo da liberdade individual e de
ser algo mais sutil do que o sistema de punicdo e recompensa da Ciéncia Administrativa,
adquire um status de evolucdo cientifica, uma vez que supera 0 modelo maquina, das

teorias anteriores.

X Notas sobre a Teoria das Organizagdes. Com referéncia especial a0 Governo dos Estados Unidos.

1 Plangjar, Organizar, Preparar pessoa, Dirigir, Co-ordenar, Relatar, Preparar orgamento.

i A Divisio do Trabaho.

dxvili 1 1 Mas ndo é para ser concluido que a aparente estabilidade da “natureza humana’, qualquer que seja,
limita o provavel desenvolvimento da especializagéo. [...].

XX Co-ordenaco através da Organi zagéo.

9 A organizagdo como forma de co-ordenacdo requer o estabelecimento de um sistema de autoridade
através do qual o propdsito ou objetivo central de um empreendimento € traduzido em realidade por meio dos
esforcos combinados de muitos especialistas, cada um trabalhando em seu préprio campo em um momento e
lugar em particular.

o 1] Estabelecer e aperfeicoar a estrutura de autoridade entre o diretor e as mais recentes subdivisdes do
trabal ho.

! Padrdes Organizacionais.

il Organizagao pelo Propésito Principal.

dxav 1|1 adominancia do propdsito geralmente tende a obscurecer o elemento do processo [...].

X% Organizag&o por Processo Principal.

i T 1 um departamento construido ao redor de uma dada profissdo ou habilidade tende a demonstrar um
maior grau de arrogéncia e improbabilidade de aceitar o controle democratico.

il A"Evolugio do Governo.

il As organizagBes governamentais parecem ser extraordinariamente imunes as mudancas evolutivas.
Além dalgreja, elas s8o, em todas as civilizagdes, os mais vigorosos conglomerados de imortalidade.

X Ao passo que a imortalidade das instituicdes governamental reflete assim o conservadorismo natural da
espécie humana e a tremenda forca de inércia nas institui¢des humanas, demonstra também o mais alto grau
de dasticidade das instituicGes governamentais. Os governos geramente emendam suas trgjetérias e suas
politicas de forma que elas possam sobreviver. Isto é particularmente verdadeiro em uma democracia. Uma
democracia é caracterizada pelo fato que ha, construido internamente a estrutura do governo, um método
sistemético de introducdo de mudancas no programa e no método como resultado dos amplos movimentos da
opini&o publica. Como resultado as constitui¢des democréticas deveriam ser mais elasticas, mais sujeitas a
evolugdo e, portanto, maisimortais do que outras constitui¢coes.
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Teoria Geral de Administragdo na Europa

O livro de Urwick (1947) é resultado de cinco palestras realizadas sob os auspicios
do Instituto de Administragdo Industrial, Se¢do de Londres, na Politécnica, em Maio e
Junho de 1942. O contexto da Segunda Guerra Mundial se faz presente e alguns pontos
apresentados colocam uma interessante questdo: sua teoria de administracdo parece
incorporar uma certa “necessidade” de considerar 0 processo administrativo como
resolucédo de conflitos.

Segundo o autor:

The main point underlying this series of lectures is that it focuses in a logical
scheme various “Principles of Administration” formulated by different
authorities. The fact that such “ Principles’ — worked out by persons of different
nationalities, widely varying experience and, in the majority of cases, with no
knowledge of each other’ s work — were susceptible to such logical arrangement,
isin itself highly significant™ (URWICK, 1947, p.7) (grifos do autor).

Afirmatambém que a arte e a ciéncia de administrar 0s grupos sociais, caracteristicos
daguela civilizagdo, emergiram durante o Ultimo quarto de século como uma habilidade
técnica. Uma prolongada experiéncia acumulada em determinado tipo de grupo é
substancialmente menos importante, enquanto qualificacdo, do que a habilidade para
administrar em si que é, em grau decrescente, uma questdo de habilidade empirica, de
“experiéncia’, no sentido do uso e do hébito, e uma questdo de equipamento pessoa e
intelectual (URWICK, 1947, p.7).

Acrescenta que tal equipamento inclui, aém das qualidades dbvias de personalidade
e temperamento que marcam o individuo como apropriado para uma posi¢cao de lideranca
entre seus companheiros, uma mente com conhecimento das ciéncias subjacentes a arte da
administragdo e completamente instruida nos principios e métodos da arte em s
(URWICK, 1947, p.7).

Nesse ponto, ha ainda uma dualidade que parece perseguir o0 campo da
Administracéo Geral, o que se reflete também sobre a Administragdo Escolar, h4 muito
tempo: arte ou ciéncia? Na visdo de Urwick (1947), a administracdo é uma arte com base
em principios cientificos, no caso, administrativos. A concepcao de arte remete paraaidéa
de algo que é realizado de forma intuitiva e basicamente empirica, 0 que 0 autor nega em
sua concepcao baseada em principios administrativos.

Urwick (1947, p.7-8) ressdta que o desenvolvimento de uma técnica de

administracdo ndo é incompativel com os principios do governo democrético, mas 0s
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principios que tratam de questdes de organizacdo e administragdo ndo podem ser frutos de
opinides ou tentativas de organizar 0 executivo do governo baseado nas personalidades e
na politica.

O fato de mencionar que ndo ha interferéncia em relacéo ao fator democrético revela
uma preocupacao com possiveis elementos restritivos da liberdade individual internamente
a estrutura formal que sua teoria sugere, com base em elementos da teoria de Fayol, por
exemplo, o controle, estabelecido formalmente.

Talvez o autor tivesse consciéncia das possiveis implicagdes antidemocréticas e/ou
restritivas (em vista de um determinado conceito de democracia) da proposicédo de uma
estrutura em moldes tedricos advindos da teoria de Fayol.

Naguele momento, havia uma base insuficiente nas ciéncias fisicas para uma ciéncia
exata da Administracdo, o que remete para a inferéncia de que Urwick (1947) possuia uma
determinada concepcao de “ciéncia’ ligada ao modelo das ciéncias fisicas/exatas, mesmo
em se tratando de posicionamentos que incorporavam aguns dos desenvolvimentos dos
estudos administrativos na area de Ciéncias Humanas.

Infere-se uma desconsideragcdo/desconhecimento dos estudos de caréter sociol 6gicos
gue comecam a ser desenvolvidos e uma ndo caracterizacdo das Ciéncias Humanas como
campo cientifico, talvez devido a uma suposta fragilidade conceitual, e uma discussdo do
autor em relacdo a dualidade teoria e prética. Parece estar criticando os principios
administrativos postos em prética a partir de experiéncias anteriores de administradores
bem sucedidos, apontando para a necessidade da formulacéo tedrica e do conhecimento
cientifico para a administracéo.

Enfatiza o cardter social das organizacBes, inclusive da sociedade, que deveria
perseguir objetivos que englobassem o interesse do grupo como um todo. Nesse sentido, ha
referéncia ao aspecto social, e conseqientemente humano, da administragdo, apontando
para elementos de organizacdo socia diferenciados, o que descreve como sendo a
multiplicidade do Estado para atender a variedade das necessidades sociais individuais.

Posteriormente, acrescenta a necessidade da modernizagdo dos principios, uma vez
gue a evolucdo da sociedade exige das institui¢ces sociais uma equivalente adaptacéo para
a continuidade social.

Na andlise dessa teoria de administracdo, pode-se inferir que alguns elementos

caracteristicos da Escola Cléssica de Administracdo, associados ao modelo
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racional/burocrético e a sua logica, estédo presentes. padronizacdo, restricdo da liberdade
individual e divisdo pormenorizada do trabal ho.

A teoria de Urwick (1947) apresenta essas caracteristicas, por se tratar de um dos
seguidores da teoria apresentada no trabalho de Fayol (1958), intitulado Administracéo
Industrial e Geral, dentre outros elementos, defendendo uma teoria geral de administracéo
que pode ser adaptada para as diferentes atividades.

Com relacéo ao rapido desenvolvimento e evolucdo dos principios da Administracéo
Industrial, Urwick (1947, p.9) afirma a sua ligagdo ao fato de que o habito é um grande
estabilizador navida social e impede a mudanga com rapidez.

Segundo o autor, a mente humana aceita a mudanca muito mais vagarosamente
guando ligada ainstituicdes e formas habituais de pensar, comparativamente a ferramentas
por ela (mente humana) empregadas ou novas facilidades, que sgja preparada para usar
(URWICK, 1947, p.9).

Acrescenta que os responsaveis pela administracdo de empresas ndo foram capazes
de escapar a logica que esse tipo de administracéo impde, o que os levou a utilizacdo de
métodos que envolvem maxima efetividade, apesar de suas inconsisténcias com teorias
econdmicas do momento.

Isso aponta para o fato afirmado nesta pesquisa: 0 modelo racional/burocrético tem
uma presenca marcante em diferentes momentos da Administracdo Escolar devido a uma
forma especifica de organizacdo social, uma vez que se d& sobre o processo educacional,
localizado e restrito organizacionalmente pela escola enquanto instituicdo, fazendo com
que as formas de pensar predominantes encontrem um ambiente propicio para a
estabilidade (na forma como apresentada por Urwick, 1947), e ndo para a mudanca. A
“tendéncia natural” pela manutencdo pode ser um dos indicios, ndo das raizes, mas da
presenca marcante do modelo nas organizagdes escolares e sua resisténcia, apesar das
tentativas, propostas e afirmagdes a respeito da mudanca.

A estrutura racional/burocrética cria mecanismos que ao mesmo tempo restringe a
liberdade individual, circunscrita a determinada responsabilidade, e impede que o ocupante
de um determinado cargo sofra uma pressdo considerada desnecess&ria para realizar
determinadas tarefas. Esse mecanismo pode ser interpretado como responsavel pela criagéo
de um determinado circulo vicioso em que as esferas de responsabilidade séo percebidas
como barreiras para agdes aém de suas fronteiras ou como escudos protetores em relacdo
as agdes ndo realizadas.
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[...] The, perhaps unfortunate, phrase “ Scientific Management” was merely an
affirmation that the methods of thought, the respect for natural law, which
inspired the work of chemists and engineers, could and should be applied to the
human arrangements underlying the use of the new and powerful tools they had
evolved™™ (URWICK, 1947, p.10) (grifos do autor).

~

Ao considerar a expressdo “Administracdo Cientifica’ como uma denominacdo
infeliz, leva a inferir uma cisdo entre as teorias consideradas nesta pesquisa como
conjuntamente possibilitadoras do quadro conceitual no qual emerge a imagem do modelo
racional/burocrético: as de Taylor e de Fayol.

O éemento inusitado é o reconhecimento de elementos que indicam a existéncia de
duas modalidades de model os racionais/burocréticos, e surge com a interpretacdo de que
Urwick (1947) critica a teoria de Frederick Taylor e os principios administrativos
industriais, defendendo as idéias de Fayol (1958) sobre a Administracdo Geral, o que
parece estabel ecer uma cisdo entre esses autores da Escola Classica de Administragéo.

Urwick (1947, p.10-11) considera a necessidade de amadurecimento da “arte da
administracdo” em face da necessidade de coordenacéo de esforgcos para superar o atraso
nas relacdes sociais entre 0 Estado e o individuo, em funcdo daquilo que denominou de
“novas lealdades instituidas” .

Ao utilizar a expressdo “arte da administracdo” diversas vezes, reforca a idéia
apresentada, nesta tese, sobre a fragilidade conceitual do campo de estudos, inferida nesse
livro como sendo Administracdo Geral, remetendo, a0 mesmo tempo, para uma concepcao
da Administragcdo enquanto campo de estudos sem uma consolidacdo cientifica.

Ao apresentar “The Nature of Administration and the General Scheme of
Analysis’ ™ Urwick (1947, p.13) leva & interpretacso de que utiliza como seu esquema
geral de andlise ateoria de Fayol (segundo ele, um administrador industrial bem sucedido)
e assim formula seus principios.

Cita também outros importantes autores da teoria administrativa, entre eles Mary
Parker Follet, Mooney e Relley, e Taylor.

E interessante perceber a importdncia que Urwick (1947) atribui a teoria e a0
processo de formulagdo de principios, a utilizagdo e discussdo de idéias para a melhoria do
trabalho de administraco e a sua referéncia tedrica a partir da obra de Fayol (1958).
Porém, apesar de atribuir um grande valor a utilizacdo da teoria como elemento de reviséo
e melhoria da pratica administrativa, ndo aponta, além dos autores ja citados, outras fontes

de teorias administrativas.
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Ao citar uma passagem da obra de Fayol, Urwick (1947, p.16) procura esclarecer o
conceito de administracéo, que é provavel mente aquel e que adota para seu livro.

[...] “Administration, regarded in this way” [...] “must not be confused
with government. To govern is to conduct an undertaking towards its
objective by seeking to make the best possible use of all the resources at its
disposal; it is, in fact, to ensure the smooth working of the six essential
functions. Administration is only one of these functions, but the managers
of big concerns spend much of their time on it, that their jobs seem to
consist solely of administration”®" (FAYOL apud URWICK, 1947,
p.16) (grifos no original).

Ao interpretar a teoria de Fayol, analisa a utilizacdo de uma palavra francesa
(prévoyance) que corresponde a duas tradugdes em inglés: forecasting e planning. Em
portugués: previsdo e plangamento (URWICK, 1947, p.16).

Na interpretacdo dos principios estabelecidos por Fayol, estabelece uma relacdo de
causa e efeito entre eles ao afirmar que a Previsdo leva ao Plano; a Organizacdo tem como
seu objeto a Co-ordenagdo; o Comando se refere ao Controle.

Segundo Urwick (1947, p.18), “[...] O principio subjacente no qua toda a arte
[administragdo] se apdia € a Investigacdo” (grifos do autor). Parece considerar essencial
uma estreita relacdo entre a teoria e a pratica, por considerar que a investigacao,
fornecedora dos principios tedricos, deve surgir dos fatos da préatica administrativa.

Na estruturainterpretada pelo autor a partir da obra de Fayol, ele estabelece, de certo
modo formalmente, uma organizacéo de principios que resulta numa cadeia de principios,
processos e efeitos.

Descreve a Investigagdo como sendo um principio que tem como processo a Previséo
e como efeito o Plangamento. Da mesma forma, a Propriedade, em sentido de algo
apropriado, € um principio que tem como processo a Organizacdo e como efeito a Co-
ordenac&o. Por fim, a Ordem é um principio cujo processo € o Comando e cujo efeito é o
Controle (URWICK, 1947, p.18-19).

Ao andisar o elemento “Previsdo”, Urwick (1947, p.20) admite a “investigacdo” ou
“pesquisa’ como o principio que deve fundamentar 0 processo de previsao e acrescenta
gue a investigacdo somente tera sucesso se houver principios intelectuais firmemente
assegurados e adotados estritamente pelos responsaveis pela direcdo das atividades de
pesquisa.

O autor resume essas afirmacgdes no “Principio do Determinismo”, através do qual
cada fendmeno socia é o resultado de causas definidas e verificaveis (URWICK, 1947,
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p.20). Com isso, leva a inferir uma determinada concepcédo de ciéncia, a julgar pelas
concepcdes acerca da investigacdo e pesquisa, que pode corroborar a tese do modelo
racional/burocratico e suas raizes em uma determinada concepcdo de ciéncia. Ta
concepcao ndo esta totalmente formulada, mas deixa claro um de seus principios basicos, a
rigidez, ndo somente no sentido de rigor cientifico, mas também em termos da propria
concepcdo de método cientifico.

Ao final da andlise, Urwick (1947) mostra sua grande crenca na ciéncia enquanto
elemento capaz de atender as necessidades de sistematizacdo de conhecimentos e de
procedimentos administrativos, a0 mesmo tempo como elemento capaz de fornecer um
determinado método de investigacao.

Conclui também que esses elementos compdem um quadro conceitual do qual surge
uma imagem de estrutura racional, formal, e cujo elemento central seria o controle. Tudo
1SS0 parece estar associado a uma tentativa de estabelecer parametros de profissionalizagéo
paa a profissio de administrador, percebida pelo autor como atamente
desprofissionalizada.

Ao se analisar a discussdo sobre 0 “Plangamento” na administragéo, verifica-se que
suas idéias extrapolam, em certa medida, as molduras do modelo racional/burocrético ao
defender que o plangamento ndo € uma questdo de superimposicdo de autoridade
(URWICK, 1947, p.34).

Esses posicionamentos auxiliam na colocagdo do ponto de vista defendido nesta
pesquisa: esclarecer alguns tragos evolutivos da teoria de administragdo, uma vez que se
podem preencher certas lacunas que passam a existir sobre o assunto, evitando saltos nas
consideracdes sobre o periodo historico da andlise.

Ao considerar o principio da “organizacdo como um problema técnico”, Urwick
(1947, p.35) afirma a “amplitude/ambigiiidade™ do uso do termo “organizacdo” em face
da proposta de utiliz&lo (no livro) como uma palavra de significado limitado e técnico.

Para solucionar esse problema, propde a utilizacdo da analogia em relacéo aos grupos
sociais e aos organismos Vivos. Essa referéncia a Biologia remete, no quadro tedrico dos
modelos, a0 modelo de sistema social. Prope também “a abordagem da engenharia’

™ O aspecto relevante a respeito do uso da palavra“loose”, traduzida como amplitude/ambigiidade, devido &
forma como foi utilizada no livro, € o fato de Lima (1998) se referir a autores que utilizam a palavra para a
analogia que explica a imagem do modelo anérquico, que na cronologia inferida em Lima (1998) € bastante
posterior ao livro de Urwick (1947).
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porque considera o paraelo com a Mecanica de grande utilidade para discutir a
organizacéo (URWICK, 1947, p.35).

Apesar dessa visdo mecanicista, 0 elemento humano tem grande influéncia nessa
ambiglidade em relagcdo ao conceito de organizag&o, pois reflete a falta de precisdo no
pensamento sobre 0S grupos sociais.

Ao analisar essa “abordagem da engenharia’, Urwick (1947, p.35-36) compara o fato
de os homens serem capazes de distinguir os diferentes processos “organizados’ para a
montagem de um automaovel, mas ndo serem capazes de distingui-los quando lidando com
grupos sociais, ao aplicar o termo “organizagéo” indiferentemente para todos 0s processos.

Ao se interpretar o que Urwick (1947, p.36) afirma sobre “organizacdo enquanto
processo”, infere-se que o modelo racional/burocrético e sua rigidez formal derivam de
uma necessidade humana de explicacéo e didatica. Na verdade, o autor, influenciado pela
teoria de Fayol, tem consciéncia das imperfei¢oes da estrutura organizacional e afirma que
ainfinidade e a variedade da natureza humana ndo podem se encaixar perfeitamente dentro

de uma determinada organizacéo.

9 O ponto principal subjacente a esta série de palestras é que se enfoca, em um esquema |6gico, varios
“Principios de Administragao” formulados por diferentes autoridades. O fato de que tais “Principios’ —
elaborados por pessoas de diferentes nacionalidades, experiéncia amplamente variada e, na maioria dos
casos, sem conhecimento dos trabalhos uns dos outros — fossem suscetiveis de tal arranjo légico é, em si,
atamente significativo.

i A talvez infeliz, expressao “ Administracdo Cientifica” foi meramente uma afirmacéo que os métodos de
pensamento, o respeito pela lei natural, a qual inspirou o trabalho dos quimicos e engenheiros, poderiam e
deveriam ser aplicados aos arranjos humanos subjacentes ao uso das novas e poderosas ferramentas que eles
desenvolveram.

coxit A Natureza da Administragio e o Esquema Geral de Andlise.

choodiii T ] A administragdo, considerada desta forma, [...] ndo deve ser confundida com governo. Governar é
conduzir um empreendimento em direcdo ao seu objetivo procurando fazer o melhor uso possivel de todos os
recursos a disposicdo; €, de fato, assegurar o funcionamento continuo das seis fungdes essenciais. A
administracdo € apenas uma destas fungdes, mas os gestores de grandes preocupagfes gastam tanto de seu
tempo nisso que seus trabalhos parecem consistir somente em administragdo.
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Aspectos da Constituicdo Tedrica da Administracdo Escolar no Brasil: 1940-1960

José Querino Ribeiro: “Ensaio de umateoria da Administracao Escolar”

Esse livro € considerado pioneiro no pais e de relevancia devido a duas preocupacdes
centrais. produzir teoria e, a0 mesmo tempo, delimitar o campo de estudos da
Administracdo Escolar.

Ao se considerar como possiveis referéncias tedricas todas as mencdes do autor a
elementos das diversas ciéncias sociais aplicadas, torna-se impossivel reconhecer um Unico
model o tedrico em seu trabal ho.

Ribeiro (1952) demonstra conhecer as diferentes influéncias e contribuicbes dos
campos da Sociologia, Psicologia, Filosofia, Historia, Economia e Politica, e suas
concepgodes sobre a educacdo ndo estdo ligadas a um Unico modelo tedrico explicativo, ao
contrério do que se pode inferir em relacdo a sua teoria de administracdo escolar.

Essa interdisciplinaridade na composi¢éo de sua teoria € uma caracteristica peculiar
dos chamados “pioneiros da Administracdo Escolar” no Brasil, que incluem (além de José
Querino Ribeiro) Anisio Teixeira, M. B. Lourenco Filho, Antonio Carneiro Ledo, entre
outros autores.

Aliada a outras, sua preocupacdo central era 0 campo de estudos que estava em
processo de organizacao e constituicdo de suas bases, no Brasil, e que ja possuia alguns
estudos elaborados, mas havia necessidade de sistematizacdo (RIBEIRO, 1952, p.7).

Devido aos elementos predominantes nesse campo, advindos de uma determinada
concepcdo classica de administracdo, sua teoria aproximase do modelo
racional/burocratico, com destacada necessidade de clareza dos objetivos da Administracéo
Escolar (RIBEIRO, 1952, p.8).

Devido a presenca de outros €l ementos componentes dessa teoria, infere-se também a
possibilidade de aproximacdo ao modelo de sistema social, a partir das contribuicdes de
sua prética de administrador incorporada a formul acdo tedrica da Administracdo Escolar.

A imagem organizacional que emerge nesse contexto € a do modelo sbcio-
intervencionista (racional/burocrético e de sistema socia), umavez que aintervencéo se da
no sentido de estruturar uma determinada realidade administrativa, talvez acreditando que
essa estruturacdo formal pudesse melhorar aspectos compreendidos como problematicos,

entre eles, afalta de uma delimitagdo nitida do campo.
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Em “Definicbes fundamentais’, Ribeiro (1952, p.13) discute trés termos que
considera essenciais para a colocacdo do problema da administracéo escolar: educacéo,
instrugdo e escolarizagdo. Distingue cada um dos trés em relagdo a suas amplitudes e
afirma que a administracdo escolar se da em relacdo ao processo de escolarizagdo,
realizado formalmente em ambiente escolar e estabelecido de acordo com normas que séo
tomadas como consensuais.

Outra questdo terminolégica ligada a amplitude das duas éreas (Administracéo
Escolar e Administracdo Educacional) faz referéncia ao livro “Educagdo para a
democracia: introducdo a administracdo educacional”, de Anisio Teixeira, revelando uma
distingdo, similarmente aos termos anteriores, em relacdo as suas amplitudes.

O esforco de discussdo terminoldgica de Ribeiro (1952) parece estar ligado a um de
seus propositos centrais que € a delimitacdo do campo de estudos da Administracdo
Escolar, no Brasil.

Em “Educacdo, fenbmeno social”, Ribeiro (1952, p.14-17) discute algumas teorias
educacionais e faz referéncia as obras de Lourenco Filho, John Dewey, Fernando de
Azevedo e Emile Durkheim. Essa discussio interdisciplinar revela que o autor tenta
construir uma concepcdo de educacéo embasada em diferentes posicionamentos, a despeito
de sua teoria de Administracdo Escolar poder se aproximar de um modelo tedrico cujo
quadro conceitual € menos interdisciplinar.

Com relacéo ao meio social, a educagdo pode efetivar-se de duas formas: intencional
e ndo intenciona (RIBEIRO, 1952, p.14), e o elemento que diferencia as duas modalidades
€ o controle. Para que sga intencional, a educacdo deve ter seus procedimentos
formalizados e estabel ecidos para fins de realizagdo programada. 1sso se da quando existe
um determinado “agente” que exerce controle sobre 0 processo.

Na maioria das vezes, é o Estado que exerce o controle sobre a educacdo, a
formalizacdo dos procedimentos e da administracdo, refletindo o modo organizacional e
seu model o de administracéo.

Essa breve reflex&o aponta para os processos de formalizagéo e controle da educacéo
pelos Estados, entendidos como instrumentos administrativos dos paises, sendo os fatores
principais que ligam a administragdo escolar e suas origens a imagem do modelo
racional/burocratico, em especial por razdes financeiras, que dao origem aos estudos sobre

racionalizac&o.
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Por outro lado, a andlise que Ribeiro (1952) faz dos termos mencionados aponta para
uma énfase na consideracdo da educacéo como atransmissdo cultural de padrdes sociais de
uma geracdo para a outra. Surgem, ent&o, outros elementos do model o racional/burocratico
como a clareza dos objetivos (objetivos sociais) e a formalizagdo dos instrumentos
administrativos que devem garantir arealizacdo da educacéo.

Segundo Ribeiro (1952, p.21), a escola € umainstituicdo na qual a educacdo se da de
forma sistematizada e, portanto, com um certo grau de formalismo que reflete a estrutura
social paraaqual prepara o individuo.

E possivel que diante da estreita relacio entre a estrutura formal da sociedade e a
estrutura formal (e supostamente formalizante) da escola haja espaco para encontrar as
caracteristicas de um modelo organizacional passivel de aproximacdo a logica
racional/burocrética.

Em “Fundamentos da Administragdo Escolar”, Ribeiro (1952) analisa: a escola
enquanto instituicdo social, criada para assegurar a unidade e a economia da educagdo; o
processo de escolarizacdo e algumas de suas mudancas; e 0 aproveitamento dos estudos
gerais de administragdo, cujas teorias contribuiram para a Administracdo Escolar.

Ao colocar como fundamentos da Administracdo Escolar uma determinada
concepcdo geral de administracdo, estabelece um importante elemento de sua teoria e,
aliado ainfluéncia de Fayol (1958), remete para umaimagem organizacional racional, num
determinado sentido racionalizador.

Ao apresentar elementos sobre “A Complexidade da Escola Moderna’, Ribeiro
(1952) analisa a relacéo de causa e efeito entre essa complexidade e aguilo que chamou de
“progresso socia”.

Supde-se que o contexto de andlise e elaboracdo dessa teoria seja no final dos anos de
1940 e inicio dos anos de 1950. Talvez o autor estivesse revelando uma determinada
mudanca paradigmética na sociedade brasileira, que comecava a avaliar empreendimentos
sociais, mudando o foco anterior que se voltava somente para empreendimentos
financeiros.

Esse fato parece colocar ndo somente a necessidade de um novo conceito de
escolarizagdo e administracéo escolar, mas principalmente o inicio de transformagdes que
acarretariam atomada de uma certa consciéncia, por parte do setor educacional, em relacéo
a um novo conjunto de responsabilidades, com conseguéncias para a administragdo

escolar.
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Ao andisar “As Responsabilidades da Escola Atual”, Ribeiro (1952) afirma que “A
filosofia de educacdo” estabelece os ideais de formagdo educacional, que sdo criados e/ou
propostos por elites e trazidos para a escola, a partir de um ambiente externo.

Refletindo sobre essa afirmacdo, pode-se concluir que é impossivel interpretar a
escola como uma organizacdo homogénea na qual todos o0s seus integrantes,
principalmente os funcionarios, abrem mao de seus ideais pessoais para assumirem ideais
gue talvez nem conhecam ou ndo aceitem.

E improvavel que a interpretagio construida aponte para uma imagem de “escola
como maguina’ e de “administracdo escolar como engrenagem”, fazendo funcionar um
empreendimento  completamente homogéneo. Essas imagens do  modelo
racional/burocratico e de todos os elementos de seu universo conceitual, como a
homogeneidade e aintegralidade, perdem forga nateoria de Ribeiro (1952).

Se por um lado, 0 autor pode ser criticado por apresentar uma determinada teoria
racional/burocratica, por outro lado, fornece elementos que podem apontar para uma
interpretacdo do fenbmeno da escolarizacdo, em bases conceituais diferentes das que se
supunham, e suas implicagdes para umateoria de Administragdo Escolar.

O autor apresenta ainda os argumentos relativos aquilo que denomina de “élites’,
baseando-se em fil dsof os como Dewey, Dilthey e Mannheim.

Na seqgliéncia de afirmagdes, coloca a Administragdo Escolar como um elemento
executivo, unificador e de integracdo do processo de escolarizagdo, em relacdo a Filosofia
de Educacdo, impedindo que a difusdo da “elite”, que compde os objetivos da
escolarizacdo, possa redundar em perda de eficiéncia da instrucéo.

Um dos elementos principais que permite a aproximacdo de sua teoria de
Administracgo Escolar de um modelo raciona/burocratico muda de foco, uma vez que néo
ha a clareza dos objetivos como elemento intrinseco do processo educaciona /
administrativo.

Em “As ciéncias esclarecendo 0 processo educativo’, Ribeiro (1952) apresenta os
elementos que contribuiram para o avanco dos métodos e técnicas utilizadas na educacéo.
O titulo da rubrica denota ainda uma certa influéncia iluminista através do que ficou
conhecido como o Esclarecimento e, conseglientemente, indica um determinado conceito
de ciéncia e conhecimento na base da construgao teorica.

Infere-se que ha uma atribuicdo de grande valor aos avancos cientificos do inicio do

seculo XX e sua contribui¢do/influéncia na educagdo, pois se acredita que esses avangos ou
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se incorporam como elementos de funcdo especifica (disseminacdo do conhecimento
cientifico) ou contribuem para esclarecer 0s processos gerais da educacao.

Essa caracteristica de uma certa etapa da histéria do pensamento administrativo
brasileiro, representada pelo livro de Ribeiro (1952), pode ser compreendida de forma
ampliada pelas contribuicdes de Anisio Teixeira e também de M. B. Lourenco Filho.

Ribeiro (1952) atribui aos avancos cientificos, especialmente em trés areas (Biologia,
Psicologia e Sociologia), 0s progressos educacionais e 0 aumento das responsabilidades da
escola, aumentando também o espectro do trabalho da administragéo escolar.

Infere-se das suas afirmagdes que uma das raizes de um modelo racional/burocrético
esta depositada (no Brasil) na necessidade de utilizacdo de uma determinada concepcéo de
ciéncia, devido a amplitude e complexidade que assumia naguele momento o
empreendimento educacional.

Segundo o autor, € preciso garantir que os recursos financeiros advindos do Estado
sejam utilizados com economia e eficiéncia, o que aponta para o rigor de uma determinada
concepcdo de ciéncia, que poderia garantir esses pontos, através do controle formal e do
estabel ecimento de clareza nos objetivos e nos processos organizacionais da escola.

Para haver maior rigor na execucdo das tarefas escolares, hd a necessidade de maior
controle, que advém da reducéo das liberdades individuais dos que trabalham no interior da
organizacdo escolar’”. A imagem que se infere nessas argumentacdes aponta para a
estrutura do model o racional/burocrético, enquanto estrutura na qual a educagdo opera.

Em “Os Principios Fundamentais do Processo da Escolarizacdo Moderna’, Ribeiro
(1952, p.65) considera essencid: liberdade, responsabilidade, unidade, economia e
flexibilidade.

O livro de Moehlman (1951) € citado duas vezes, sendo que a primeira delas estd em
“Unidade dos processos de escolarizacdo” e refere-se, especificamente, aos padrdes e
valores estabelecidos pelo grupo social, em determinado momento, convergindo e
articulando os setores, de forma a alcancar seu objetivo de instrumento de integracdo social
(RIBEIRO, 1952, p.68-69).

O principio da “Flexibilidade’ diz respeito & natureza de constante mudanca da

educacdo em relagdo a duas interfaces. o dinamismo socia e a instabilidade do

2 Essa referéncia remete para o conceito de “margens de autonomia relativa’, apresentado por Lima (1998),
elemento potencialmente problematico num contexto racional/burocratico, uma vez que “procedimentos
taylorizados’ na administracgo escolar podem gerar um aumento do controle formal.
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comportamento dos alunos. Nesse ponto, as concepgdes de processo educacional, advindas
de Moehlman (1951), que parecem ter contribuido para as de Ribeiro (1952), ndo estdo
totalmente inseridas no contexto da Administragdo Escolar, apresentada por ambos os
autores. A primeira estd de acordo com uma determinada realidade considerada
democrética e as concepcdes acerca da Administracdo Escolar levam a inferir uma
estrutura restritiva e impositiva.

A concepcado de processo educacional esta ligada a uma tradicao filosofica com base
nas teorias de John Dewey, no que diz respeito a Moehlman (1951). Ribeiro (1952) baseia-
se em inimeros principios da Escola Nova, o que se pode inferir das vérias referéncias a
estudos publicados por M. B. Lourenco Filho sobre o assunto”.

Em sua analise sobre “As Fontes de Inspiracdo da Administracdo Escolar”, Ribeiro
(1952) apresenta elementos que complementam o quadro dos fundamentos desse campo,
construido na primeira parte do livro.

Associa as fontes de inspiragdo aos elementos historicos, sociais, filosoficos e
politicos apresentados nos capitulos anteriores, cujo objetivo é identificar os estudos que
deram origem e que podem ser interpretados como responsaveis pelo desenvolvimento da
Investigacdo/pesquisa em Administragéo Escolar (RIBEIRO, 1952, p.77).

Em termos de avancos cientificos, o autor justifica a utilizacdo de “referéncias
tedricas’ advindas daquilo que ficou caracterizado como “administracdo geral”.

Em “A busca de uma solugdo racional”, Ribeiro (1952, p.77-78) aponta para a
sistematizacdo como elemento utilizado na educagdo, em oposicdo a um processo
desenvolvido ao acaso. Esse fator seria utilizado para a realizacdo educacional com
unidade de objetivos e racionalizacdo de seu funcionamento.

A Administracdo Escolar encontra seus fundamentos nos estudos gerais de
administracdo, pois foram estes que forneceram o0s elementos para a superagdo de
dificuldades da administracdo publica e privada.

Essa busca de solucéo racional, possibilita inferir a necessidade de administracdo do

bem publico através de uma estrutura mais sistematizada, ou seja, formal, e com controle

™ Por outro lado, cita-se Sears (1950) e Moehlman (1951), entre outros autores norte-americanos, cujas
concepcdes na &ea da Administracdo Escolar, por mais tradicionais e aproximadas do modelo
racional/burocrético que estejam, ndo interferem na concepcdo de educacdo democrética e humanista, que
foge aos formalismos e racionalismos do modelo citado. Essa caracteristica pode ter contribuido para a
construgdo da teoria de Ribeiro (1952).
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sobre os procedimentos e realizagfes propriamente educacionais (unidade de objetivos)
com economia de recursos publicos (racionalizacéo do funcionamento).

Das afirmagdes de Ribeiro (1952) surge a imagem do modelo racional/burocratico
devido a clareza com que coloca os objetivos, e pela necessidade da sistematizacdo e
racionalizac&o do funcionamento administrativo.

Em “Os estudos de administracdo nas atividades de economia privada’, Ribeiro
(1952, p.78) afirma que os estudos administrativos surgiram primeiramente nas atividades
privadas, pois quando o Estado veio a se organizar como empresa e percebeu a necessidade
de tais estudos j4 haviam grupos privados na sociedade cujos empreendimentos
particulares haviam se tornado empresas e possuiam uma certa sistematizacdo do
conhecimento.

Segundo Ribeiro (1952), Taylor foi pioneiro na area de administragcdo, pois teria
concretizado seus postulados na “lei do minimo esfor¢o”, o que aponta para trabalhos na
administracdo de empresas privadas norte-americanas. Além de produzir os primeiros
estudos da chamada “lei do minimo esforco”, também se propO6s a convencer 0s
empresérios da necessidade da administracéo e de sua produtividade, ao contrario do que
pensavam 0s empresarios da época, pela natureza ndo materia dos resultados em
comparacao com a producéo industrial.

O autor aponta para a imagem do modelo racional/burocrético advinda ndo somente
da teoria de Frederick Taylor, mas da forma como foi desenvolvida e aplicada na
racionalizacdo do funcionamento de industrias. Em relaco a administragdo escolar, esse
desenvolvimento tedrico foi “absorvido” por ser considerado um avanco cientifico.

A sistematizacao referida por Ribeiro (1952) parece ser um processo proposto como
tentativa de ordenar uma realidade um tanto quanto disforme que havia anteriormente e
que, em termos de exequibilidade de politica social e carater do processo educacional,
necessitava de controle e de sistematizacéo formal. Trata-se de um procedimento voltado
para uma realidade organizacional que ja havia evoluido de um estagio ndo intencional
para um intencional, mas com a necessidade de formalizagdo do aspecto intencional,
tornando-o mais concreto e, por isso, mais palpavel e controlavel.

Nesse contexto, 0 elemento que ndo fica muito claro é o ponto de referéncia em
relacdo ao desvio do padrdo. Quando hd um determinado desvio e uma busca pela correcéo

nao se pode inferir com clareza qual seria o padréo e exatamente qual o grau do desvio.
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Uma das teses de Ribeiro (1952) € confirmada em relagéo aimprecisdo terminoldgica
da érea que acarreta uma falta de clareza em relacéo aos conceitos utilizados/implicitos no
campo de estudos.

Faz referéncia & Biologia e seus estudos e avancgos cientificos, fato que reforga a
afirmacdo da multidimensionalidade do modelo tedrico inferido de suateoria, umavez que
se poderia encontrar 0 gérmen de um modelo de sistema social com suas analogias
bi ol 6gi cas/organi cas.

Ao andlisar a “Situagdo atual dos estudos de administracdo”, mostra uma
“preocupacdo de corrigir a primitiva tendéncia a desumanizagéo [...] por se haver derivado
daracionalizacéo fria do estudo dos trabalhos de base” (RIBEIRO, 1952, p.89).

Naguele momento havia uma critica a posicdo considerada tradicionalista em
administragdo cientifica e os elementos do modelo racional/burocrético estavam sendo
entendidos como opositores em relagdo a um conceito mais humanizado de administragéo.

Acrescenta que havia uma “tendéncia para conduzir os estudos de administracéo pela
via socioldgica mais do que pela psicol 6gica e tecnol 6gica do passado” (RIBEIRO, 1952,
p.89), 0 que aponta para uma busca de principios cientificos em um outro ramo das
ciéncias: a Sociologia

A abordagem psicologica dos anos de 1940 e até mesmo a tecnologica anterior e
concomitante a ela estavam desgastadas em termos de sua capacidade de oferecer
elementos para a interpretacéo da realidade e da construgdo de teoria administrativa.

Um outro ponto de relevancia é que talvez a abordagem socioldgica defendida por
Ribeiro (1952) estivesse caminhando para um determinado ramo da Sociologia que néo
permitiu superar totalmente a imagem do modelo racional/burocratico que sobressai da
organizacao escolar.

Ao analisar 0 “Desenvolvimento dos estudos de Administragdo no Brasil”, Ribeiro
(1952, p.89-92) informa sobre a criagdo de quatro importantes instancias de producéo dos
estudos. nos anos de 1930, a criagdo do IDORT (Instituto de Organizacdo Racional do
Trabalho) e do DASP (Departamento Administrativo do Servigo Publico); nos anos de
1940, a criacdo da Fundacdo Getulio Vargas e do Instituto de Administragdo da Faculdade
de Ciéncias Econémicas e Administrativas da Universidade de S&o Paulo.

As publicacbes desses Orgaos contribuiram para “a agitacdo dos problemas
cientificos da administracdo” (RIBEIRO, 1952, p.91). Propiciaram excelentes subsidios

para a interpretacdo da administracdo escolar (RIBEIRO, 1952, p.92), o que leva a inferir
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que incorporou elementos discutidos nas areas de Administragéo Publica e de Empresas,

com uma concepcdo de resolucdo dos problemas pela ciéncia e, como fica evidente na

natureza dessas institui¢oes, por uma determinada busca por eficiéncia na administracéo.
Ao analisar a*“ Colocacéo do problema da Administracdo Escolar”, afirma:

“I...] A especidizacdo de um ramo da Pedagogia, sob a denominacdo de
ADMINISTRACAO ESCOLAR, é uma criagi americana. Foi nos
Estados Unidos que ela comegou a ser sistematizada por Cubberley, da
Universidade Stanford, no comego deste século. Conta ele mesmo que,
partindo de diversas publicacbes feitas sob diferentes titulos, [...], foi,
através de inlmeras dificuldades, organizando paulatinamente seus cursos,
até passar da fase que denominou “dos relatérios de experiéncias pessoais
bem sucedidas’ (relatérios semelhantes aos que entre nés foram
publicados por Anisio Teixeira a respeito de sua atuacdo como diretor de
ensino no Distrito Federal [...]), paraaformulac&o de “principios do que se
deveria fazer e porque o deveria’.” (RIBEIRO, 1952, p.99) (grifos do
autor)”.,

Talvez uma das grandes influéncias do conjunto das obras norte-americanas
analisadas por Ribeiro (1952), em relacdo ao seu posicionamento tedrico, tenha sido o
carater local dessas obras. Por seu cardter pragmatico, 0s norte-americanos nao tiveram
interesse em estudar amplas bases tedricas, sistematizando seus estudos através de
problemas localizados, levando o autor a buscar uma teoria geral da administragcéo, como
referéncia tedrica, 0 que o teria impelido a utilizar a teoria de Fayol (1958) ja trabalhada
em um outro estudo” (RIBEIRO, 1952, p.103).

Ao afirmar que no Brasil “[...] a ADMINISTRACAO ESCOLAR ndo superou de
fato, ainda, aquela fase dos “relatdrios de experiéncias pessoais bem sucedidas’ a que se
referia Cubberley” (RIBEIRO, 1952, p.103) (grifos do autor), parece buscar a superacdo da
etapa histérica com aformulagéo do “Ensaio de uma teoria da administracéo escolar”.

Para a pesquisa, a andlise dos dados remete a busca de uma teoria fundamentada em
bases amplas e gerais, como defendia o proprio Ribeiro (1952), aliada a busca por
principios, que seria um segundo passo evolutivo na sistematizacdo de estudos. O autor

utiliza as referéncias tedricas de Henry Fayol e Frederick Taylor, associando-as a

™ Com relagdo ao trabalho de Cubberley (1931), analisado nesta pesquisa, as obras referidas por Ribeiro
(1952), como sendo aquelas através das quais Cubberley (1931) teria iniciado o processo de sistematizacéo
do campo de estudos da Administracdo Escolar, estdo apresentadas em sua ordem cronoldgica, traduzidas
para o portugués, no Apéndice A.
® Referese aqui ao livro publicado por José Querino Ribeiro em 1938, intitulado “Fayolismo na
Administrag&o das escolas piblicas’.
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Moehlman (1951), por seu estabelecimento de principios, e Sears (1950), que também
utiliza uma abordagem fayolista’™.

Ainda com relagdo ao livro de Cubberley (1931), acredita-se que ndo somente a
sistematizac&o inicial do campo de estudos (0 que em s ja seria um grande avancgo) tenha
influenciado o trabalho de Ribeiro (1952). Por seu contexto de formulacdo, o trabalho de
Cubberley (1931) apresenta, mesmo gue de forma implicita, o inicio de um processo de
mudanca nos paradigmas com um primeiro elemento de relevancia: a grande confianca
depositada na suposta capacidade que os principios cientificos (a crenca na ciéncia como
solugéo) teriam para consolidar uma teoria de administracéo.

No Brasil, a confiangca na capacidade da ciéncia parece ser expressa de forma um
pouco mais clara no livro de Teixeira (1997)", citado por Ribeiro (1952) como sendo
exemplo de “relatérios de experiéncias pessoais bem sucedidas’.

Na segunda parte do livro, “Contetdo da Administracdo Escolar”, Ribeiro (1952,
p.113-114) reitera o fato de compreender a administracdo escolar como uma das aplicactes
da Administracdo Geral e que, por isso, deve considerar os estudos realizados em outros
campos da administragdo assim como para eles contribuir.

O autor ndo ignora o fato de a administragéo escolar constituir um todo cujas partes,
intimamente relacionadas e interdependentes, sdo distinguiveis, mas absolutamente
inseparaveis e afirma a “[...] conveniéncia do aproveitamento do “taylorismo” e do
“fayolismo” para a resolucao de problemas escolares’ (RIBEIRO, 1952, p.113) (grifos do
autor).

Na andlise de Ribeiro (1952), esses pontos permitem inferir a adogdo de um
posicionamento declaradamente baseado na obra de Fayol, desenvolvido a partir da analise
da administragcdo dos servicgos de base (industriais).

Ao reconhecer a multiplicidade (talvez multidimensionalidade) da administracdo

escolar, rejeita uma abordagem que analisa suas partes de forma estanque, sem incorporar,

® Considera-se que as teorias produzidas por Ribeiro (1938; 1952) e por Sears (1950) utilizam uma
abordagem fayolista, o que nédo significa classificalas como teorias fayolistas, o que ocorreu com 0s
trabalhos de Gulick e Urwick (1937) e Urwick (1947), namedida em que as primeiras fizeram a aproximacao
aAdministragdo Escolar, sem perder de vista elementos eminentemente educacionais.
"0 livro a que se refere é “Educacdo para a democracia: introducdo & Administracdo educacional”,
publicado por Anisio Teixeiraem 1936. A reedicdo aqui referida é de 1997, sob responsabilidade da Editora
da UFRJ. Esse mesmo livro foi analisado na dissertacdo de mestrado “Para uma teoria de Administracédo
Escolar no Brasil: existe um modelo tedrico?’ e a teoria dele inferida aproxima-se de um modelo
racional/pragmético.
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integralmente, uma abordagem mecanica/mecanicista de administracdo, passivel de
aproximacdo a um model o-maguina.
Encerra essas consideragdes afirmando concordar

“[...] com Sears quanto a necessidade de se construir uma teoria da
Administragdo Escolar; com Moehlman quanto a condicdo meramente
instrumental da Administragdo Escolar, no sentido de que sua funcéo
principal é a de gjustamento das atividades de escolarizacdo aos ideais de
educacdo” (RIBEIRO, 1952, p.113-114).

Ao que tudo indica, as contribuic¢des/influéncias advindas das obras citadas de Sears
(1950) e Moehlman (1951) sdo em nimero maior do que apenas o0s pontos identificados
pelo proprio Ribeiro (1952). Por essas contribuices/influéncias estarem difundidas pelo
livro, aandlise é mais trabalhosa e deve ser feita através de processos de inferéncias.

Em relagdo a0 que se pode identificar, parece haver uma determinada referéncia
tedrica/concepcdo de ciéncia presente no contexto académico naquele momento, em
especial na érea da Administragdo Escolar. Ainda ndo € possivel afirmar com seguranca
qual seria essa referéncia/concepcao, se € que se pode traduzi-la em uma unica corrente de
pensamento.

Ao analisar os “Aspectos da Administragdo Escolar”, Ribeiro (1952, p.115-118) os
classifica como sociais, técnicos, substantivos, adjetivos, estaticos e dindmicos, e
estabelece distingcbes que permitem inferir uma certa dualidade intrinseca a natureza da
Administracéo Escolar.

Por seu carater ao mesmo tempo social e técnico, elateriainternamente divisdes, pelo
menos em duas partes, de seus aspectos essenciais que permitiram ao autor classifica-los e
afirmar ainda a existéncia da “ organizacéo informal” internamente a organizacéo formal.

A dualidade que possibilita reconhecer a organizacdo informal aponta para uma
identificagdo da imperfeicéo estrutural e ndo reproduz integralmente os elementos formais
de uma determinada estrutura organizacional (do modelo raciona/burocrético). A
influéncia que o fator humano pode ter nessa organizacéo formal talvez sgja o elemento
decisivo na constituicdo da informalidade organizacional, uma vez que esse elemento
subjetivo ndo € de facil apreensdo e conformagdo aos model og/estruturas formais.

A visdo de Ribeiro (1952) sobre os aspectos da administragdo escolar leva a concluir
que, apesar de uma certa dualidade, o autor visualiza a administracdo escolar enquanto
processo unificador. Essa dualidade levanta a questdo da ineficacia do modelo

racional/burocrético em se readlizar integramente, exercendo um controle total,
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incongruente com a natureza propria do fato educacional, ndo somente pelo que contém de
social, mas principa mente pelo gue contém de humano.

Ribeiro (1952) analisa “Os tipos de Administragdo Escolar”, dividindo-os de acordo
com a natureza, extensdo e estrutura.

Em relacdo a natureza, afirma que a divisdo se da entre as escolas publicas e
privadas. O fato de as primeiras estarem geramente presas a um sistema que depende
diretamente dos objetivos e recursos do poder constituido pode submeté-las até ainfluéncia
de interesses partidario-eleitorais (RIBEIRO, 1952, p.119).

Essa afirmacdo demonstra o grau de consciéncia do autor em relacdo as influéncias
sofridas pelas escolas publicas e impede, em certa medida, a classificacdo de seu
posi cionamento tedrico como acritico, pelo menos em relacéo a esse aspecto. Mesmo tendo
consciéncia de possivels interferéncias “partidario-eleitorais’, ndo se pode reconhecer
elementos do modelo politico em sua teoria, pois ndo identifica conflitos por poder
internamente a organizacao escolar.

O fato de reconhecer complexas relacBes sociais entre a escola e seu meio de
insercéo permite classificar seu posicionamento tedrico como sociolégico, contrariando
alguns autores da area para quem as primeiras abordagens socioldgicas somente teriam
sido elaboradas por volta do final dos anos de 1960.

Por outro lado, apresenta elementos que permitem a aproximacdo a0 modelo
racional/burocrético devido a clareza dos objetivos educacionais e administrativos. Se a
escola publica (na andlise de Ribeiro, 1952), € controlada pelo Estado, € bem provavel que
coloque os objetivos educacionais de forma pretensamente clara e consensual.

Em “Variagdo de tipo conforme a extensdo”, Ribeiro (1952, p.121-122) apresenta
elementos sobre a distingdo da administracdo de unidades e de sistemas de ensino. A
administracdo de um sistema deve considerar problemas de delegacdo de poderes e de
descentralizacéo de servicos.

Considera ainda, conforme a estrutura, a distincdo entre linear e funcional, que
acarreta em uma diferenca na centralizacdo e descentralizacdo do controle, o que esta
diretamente ligado a questdes de autoridade e responsabilidade (RIBEIRO, 1952, p.122-
123).

A colocacdo dos tipos de Administracdo Escolar é o ponto de sua teoria que permite

maior proximidade em relacdo aos elementos do modelo racional/burocrético, a0 mesmo
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tempo em que permite encontrar elementos com uma razoavel “distancia’ em relacéo a
esse modelo.

Quando afirma a questéo da autoridade em relagdo a da responsabilidade, leva a
inferir que, numa estrutura linear, cuja necessidade da hierarquia € intrinseca, a
centralizacdo responde por esse guste burocrdtico. Numa estrutura funcional, cuja
necessidade por distribuicdo de responsabilidades € mais acentuada, uma determinada
descentralizacdo é observada na conducdo do processo. Acrescenta ainda que ndo ha
centralizagdo e/ou descentralizagéo absoluta (RIBEIRO, 1952, p.123).

Esses elementos apontam para a dualidade existente na Administragdo Escolar,
sobressaindo da forma como Ribeiro (1952) constréi sua teoria, revelando néo apenas
numa simples dualidade entre possibilidades de modelos racionais/burocraticos, mas
apontando para um modelo racional/burocratico e por uma breve superacdo da forma
organizacional, mesmo que ndo seja possivel identificdla em termos estruturais.

Os elementos congtituintes das estruturas lineares e funcionais, em especial 0s
elementos “autoridade” e “responsabilidade’, sdo reconhecidos também em Lourenco
Filho (1963), talvez um pouco mais elaborados, mas préximos daqueles utilizados por
Ribeiro (1952).

Afirma-se ainda que os referenciais tedricos daguele momento ndo permitiram uma
construcdo tedrica muito diferente da de Ribeiro (1952) que, na andlise desta pesquisa, €
compreendida como vanguarda tedrica no Brasil, por apresentar elementos do quadro
conceitual de transicdo cuja elaboracdo mais aprofundada é atribuida ao livro de Lourenco
Filho (1963).

Ribeiro (1952) divide “Os processos da Administracdo Escolar” em trés fases
distintas, porém complementares, em relacdo a realizacdo efetiva da escolarizacdo: antes
(plangjamento, previsdo e organizacdo), durante (comando e assisténcia a execucdo) e
depois (medicéo).

Os trés elementos do primeiro momento da Administracdo Escolar (planejamento,
previsdo e organizacdo) ndo sdo hierdrquicos em termos de valor e de cronologia. N&o ha
um elemento que seja mais importante que o outro e também ndo devem ser ordenados
cronologicamente.

A distingdo entre plangjamento e previsao esta ha colocagdo temporal de cada um dos
elementos. Enquanto a previsdo se estende para um prazo mais longo, o plangjamento visa

um momento mais proximo (RIBEIRO, 1952, p.126).
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Isso aponta para uma concepcao que foge a légica racional/burocratica, uma vez que
estabelece conceitos ndo totalmente baseados em uma linearidade hierarquica €/ou
temporal cujo procedimento ndo permite movimentos flexiveis de avanco e retrocesso.

Entretanto, ao afirmar que a previsdo tem o objetivo de, conjuntamente ao
plangamento, predeterminar e resguardar 0s processos de fatores perturbadores
(RIBEIRO, 1952, p.127), remete a mecanismos de controle em relacdo a padrées que ndo
podem sofrer desvios. Dessa forma, a imagem que predomina é novamente a do modelo
racional/burocrético e sualdgica especifica.

N&o se pode deixar de considerar que um processo tdo complexo quanto o
educacional se faca sem padrfes, mas justamente pela sua natureza social e pela sua
complexidade em termos de elementos humanos/subjetivos é que a imagem do modelo
racional/burocrético surge. Essa tentativa de controle mais estreito sobre determinados
elementos complexos e flexiveis poderia aceitar o fato que a natureza humana, presente na
organizacdo escolar, tende a transformar o processo, acrescentando-lhe elementos de
maneira subjetivamente adequada.

N&o se pretende apontar “falhas’ na teoria de Ribeiro (1952) que, acredita-se, foi
desenvolvida utilizando altos padrées de elaboracdo conceitual da época e que, por seu
carater amplo de andlise histérica do periodo, incorporou aspectos de uma determinada
referéncia tedrica, que em diversos momentos leva a inferir elementos do modelo
racional/burocrético em sua estrutura.

Ao avaliar os “Objetivos da Administragdo Escolar”, Ribeiro (1952, p.145) afirma
gue um dos principais € “[...] garantir a unidade do processo educacional frente atendéncia
de dispersdo dos esforgos”.

Parece haver uma contradicdo no interior da organizagdo educacional naguele
momento, uma vez que sua estrutura corrobora a divisdo especializada do trabaho, na
separacdo entre planegjamento e execucdo. Além disso, cria outras estruturas e mecanismos
gue impossibilitam a perda da unidade, ameacada pela intensa fragmentacéo dos processos

de trabalho internamente a uma estrutura formal .

8 Segundo Lima (1998), a estrutura formalizada e burocratizada, proporciona as “margens de autonomia
relativa’, que sdo espacos de atuacdo dos membros da organizagdo ndo consagrados pelas normas
organizacionais, mas encontrados por esses membros, como se fossem “brechas’ na estrutura formal.
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Na construcéo tedrica de Ribeiro (1952) é dificil encontrar indicios dessas “margens
de autonomia relativa’ pela intencionalidade do controle formal sobre a estrutura,
buscando evitar determinados desvios de padréo.

Essa idéia é reforcada pela necessidade, reiterada diversas vezes pelo autor, de uma
eficiéncia administrativa e umaracionalizacdo na utilizagdo dos recursos publicos.

Uma determinada concepcdo de organizagdo, passivel de comparacdo ao
funcionamento de uma méaquina, aponta para o fato de se acreditar gue nagquele momento
havia uma reproducéo integral e perfeita da estrutura organizacional em todos os niveis,
ndo existindo, portanto, essas “ margens de autonomiarelativa’.

O simples fato de Ribeiro (1952) reconhecer a existéncia da “ organizacdo informal”
ndo permite afirmar a reproducdo integral e o funcionamento harménico, similar ao de uma
méquina, que talvez fizessem parte do referencial tedrico do momento, ndo podendo ser
reconhecidos integral mente como elementos incorporados a teoria do autor.

Em uma organizagdo, a possivel existéncia de um modelo racional/burocratico tem o
objetivo de evitar que a divisdo do trabaho leve a fragmentacdo da totalidade
organizacional e, ao mesmo tempo, conforme a estrutura organizacional de modo que né&o
se perca a unidade de objetivos.

O modelo racional/burocrético ndo parece sobressair como imagem predominante na
analise dessa teoria de Administracdo Escolar, porgue possui vida prépria e se impde pela
“vontade de existir’. Na verdade, apontam-se elementos que, conjugados num dado
contexto, favorecem a emergéncia do modelo, através do reconhecimento de seus
elementos, como imagem predominante.

Tanto Ribeiro (1952) quanto Lourenco Filho (1963) abordam a questdo da
administragdo da educacdo publica e suas teorias administrativas propfem objetivos
organizacionais claros e consensuais, como forma de minimizar, se possivel evitar, os
desperdicios de recursos publicos.

A imagem do modelo racional/burocratico é associada a racionalidade de uma
estrutura bem definida, previamente plangjada e que se administra para evitar a perda de
eficiéncia do servigo publico, origem da estreita relagdo com as teorias desses autores.

Desconhecidas de alguns autores da area de Administracdo da Educacdo sdo as
posicdes de Ribeiro (1952) em relacdo a burocracia. Conhecedor de sua origem e de sua
utilizagcdo, sua teoria expressa uma postura educacional determinada por condicionantes

histéricos préprios do momento. Nao parece ser uma postura acritica, mesmo porque o
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autor tinha conhecimento das teorias econdmicas e da discussdo socioldgica que havia a
respeito.

Entre seus pontos de vista, entende a burocracia como uma forma de estabelecer as
relacBes de trabalho com o objetivo de proteger os funcionarios da exploragéo excessiva da
mé&o-de-obra

A estrutura a que o autor se refere foi criada formalmente para estabelecer de forma
clara o regime de trabalho. As origens do model o racional/burocratico estdo na necessidade
de clareza e formalidade, mas também na tentativa de estabel ecer mecanismos para que 0s
trabal hadores das organizagOes possam manifestar suas objegdes, por canais formais.

Seria ilusdrio acreditar que Ribeiro (1952), devido a todos os condicionantes e as
referéncias tedricas préprias de seu tempo, pudesse ter elaborado uma teoria que fugisse
radicalmente a esses “padrbes’. Por outro lado, seria irreal pensar que a imagem de
organizacao escolar que emerge de seus escritos poderia ser diferente em se tratando do
sistema de ensino brasileiro, no momento: centralizado, hierarquizado, burocratizado e sob
controle do Estado.

Entre os diversos pontos relevantes para a compreensdo da teoria de Ribeiro (1952) e
de seu universo especifico, na tentativa de esclarecer em parte seus processos e condicoes
de producéo, esta sua posicao em relacdo ao professores. Enquanto administrador escolar,
conclui que o professor, apesar de ser considerado “comandado”, é visto com uma certa
confianca em relacéo a sua capaci dade de decisdo.

Ao investigar as raizes de possiveis modelos tedricos, € preciso considerar que 0s
elementos do modelo, passiveis de identificac8o, parecem estar presentes ndo somente na
teoriade Administracdo Escolar.

A sociedade brasileira, naquele momento, apresentava em sua composi ¢ao intel ectual
uma determinada concepcdo de ciéncia, que continha elementos da racionalidade e da
burocracia que se refletia diretamente nas escolas, nos sistemas de ensino e na
administracdo escolar.

Essas raizes se estendem para a teoria de Administragcdo Escolar, uma vez que nesse
campo de estudos, especificamente, a busca de Ribeiro (1952) pela construgdo tedrica e
pela delimitacdo mais precisa do campo parece impelir 0 autor para uma confianca nos
avancos da ciéncia e que vem a ser essa determinada concepcado, partilhada ndo somente
pelos intelectuais, mas também por outros segmentos sociais, no Brasil dos anos de 1940 e

1950.
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E provével que o conjunto das obras dos autores norte-americanos tenha contribuido /
influenciado a formulacéo tedrica de Administracdo Escolar apresentada por Ribeiro
(1952), se bem que considerar aguelas obras como documentos que apresentam novas
“condi¢des de producdo” para a teoria nesse campo de estudos tem sido a tese mais
plausivel, a partir dos dados da pesquisa.

A confianga na ciéncia e em seus principios, bem como a tentativa de delimitar o
campo de estudos da Administracdo Escolar, levaram-no a buscar pela “ciéncia da

administragcao”, tendo como ponto de partida as teorias de Frederick Taylor e Henry Fayol.

Beatriz M. de Sousa Wahrlich: “Uma Analise das Teorias de Organizacao”

Um outro trabalho elaborado por autor brasileiro — direcionado para um ramo de
estudos classificado como Teoria das OrganizagGes que, na década de 1940 era uma
tendéncia, com suas raizes nas teorias formuladas sobre 0o comportamento humano nas
organizacbes — € o livro de Wahrlich (1986), que realiza uma analise de importantes
formul acBes produzidas durante a década de 1940 e inicio dos anos de 1950.

Ao citar Katz e Kahn, Wahrlich (1986, p.134) afirma que “[...] as organizagOes
humanas podem distinguir-se conforme a natureza do produto, os processos adotados e a
natureza da estrutura burocrética’ .

Ao estabelecerem como um dos critérios de classificacdo das organizacdes “a
natureza da estrutura burocrética’, os autores citados por Wahrlich (1986) apontam para o
reconhecimento de um determinado “modelo burocrético”, de certa forma predominante
nas organizagdes por eles analisadas. Segundo 0 que se pode inferir da discussdo, esse
modelo estaria difundido em termos de opgdo administrativa mais ou menos consciente e
suas diferencas estruturais ndo seriam suficientes para visualizar um outro modelo, apenas
variagdes de uma mesma natureza burocratica.

Apontam para a ndo superacdo desse tipo de estrutura, a despeito de suas teorias
reconhecerem a existéncia da organizacdo informal.

Wahrlich (1986) aponta a presenca de uma elaboracéo tedrica, de aguns autores, no
inicio do século XX, discutindo as possibilidades da “administracdo funciona”, que talvez
pudesse ser aproximada de um modelo funcional de administracéo, diferente daquele
identificado em Lourenco Filho (1963).

A referéncia tedrica de Lima (1998) tem uma precursora em Wahrlich (1986), uma

vez que alguns dos conceitos discutidos por aquele autor, utilizados por esta pesquisa como
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“chaves de leitura’ para as outras obras, parecem encontrar paridade na andlise da autora
brasileira ao se observar, em uma citacdo de Selznick (apud WAHRLICH, 1986), a
referéncia ao estudo da informalidade nas organizacBes. E importante ressaltar a relevancia
de Selznick, outro autor cujas contribuicdes encontram-se difundidas por vérios dos
trabal hos analisadog/utilizados, entre eles os de Lima (1998), Wahrlich (1986) e Lourenco
Filho (1963).

Manoel Bergstrom Lourenco Filho: “ Organizacdo e Administracéo Escolar”

Lourengo Filho (1963) inicia seu livro afirmando a necessidade de unidade e
coeréncia na érea de Organizacdo e Administracdo Escolar, a despeito de seus véarios ramos
especializados, através da busca por principios e definicdes conceituais que contribuem
para a melhoria desse campo de estudos.

Esses elementos, presentes em toda a teoria do autor, tém uma estreita relagdo com
sua posi¢ao de administrador e reformador de sistemas de ensino publicos e sua especial
preocupacao com a educacdo enquanto fendmeno social e bem publico.

A necessidade de unidade e coeréncia, na visdo de Lourenco Filho (1963), sdo dois
pilares de uma teoria construida com elementos da socio-intervencdo. Em funcdo do
contexto/momento de producdo do livro, ele retrata seu posicionamento a frente da
administracdo publica, recorrendo a formulaces um tanto quanto restritivas, em funcéo de
um aumento do controle sobre recursos publicos, podendo ter coincidido com um
momento peculiar no Brasil, em termos de mudanga de paradigmas.

Todos esses aspectos sd0 relevantes para a compreensdo das condicdes e dos
processos de producdo da teoria do autor e apontam para elementos conjunturais
compartilhados por outros autores da érea.

O livro de Lourenco Filho (1963) reforca as afirmagdes de Ribeiro (1952) em relagéo
a unidade dos objetivos educacionais e a busca por principios gerais, enfatizados por
ambos os autores, interpretado por Wahrlich (1986) como sendo um posicionamento
caracteristico dos autores de teorias organizacionais e administrativas dos anos de 1950.

Lourenco Filho (1963, p.9) procura esclarecer as diversas fases do processo
administrativo, o que leva a inferir uma das contribuic¢fes/influéncias de Sears (1950) em
suateoria.

A abordagem ao elemento “comportamento administrativo” parece ser uma de suas

contribuicbes mais relevantes e inéditas para a &rea de Administragdo Escolar, no Brasil.
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Essa abordagem se deve a sua predilecéo pelos assuntos ligados a Psicologia Educacional
e, provavelmente, foi um dos precursores dos estudos posteriormente caracterizados como
“Comportamentalismo”, iniciando no Brasil uma nova abordagem, apontando caminhos e
introduzindo novos elementos.

Na seqliéncia, Lourenco Filho (1963, p.10) apresenta algumas dificuldades comuns
aos iniciantes nos estudos de Organizacdo e Administracdo Escolar: a delimitacdo do
campo de estudos devido a utilizacdo do adjetivo “escolar”, o valor relativo da legislacdo
paraaareae o elemento denominado “escal as de observacao”.

E relevante destacar que os estudos de Administracdo Escolar, no decorrer das
décadas iniciais do século XX, tentaram delimitar o campo e suas aplicagbes. Alguns
afirmavam sua delimitacéo e outros questionavam a consolidacdo do fato.

Ao se analisar o livro de Lourengo Filho (1963), percebe-se que o autor tem clareza
da delimitagdo do campo de estudos da Administracdo Escolar e justifica sua amplitude
mais alargada (para alguns autores sua falta de delimitacdo) como sendo proprio da
natureza de um campo de estudo interdisciplinar.

Com relagdo a andlise da segunda dificuldade, o autor afirma o valor relativo da
legisacdo na Administracdo Escolar, em oposicdo a um enfoque juridico e ao valor
absoluto da legislacdo, parecendo confirmar, com maior énfase, um posicionamento de
superacao desse enfoque, fato para o qual ja haviam sido identificados indicios em Ribeiro
(1952).

Ha diversos pontos desenvolvidos por Lourengo Filho (1963) que levam a inferir
uma continuidade em relacdo a algumas proposicoes de Ribeiro (1952). Um deles é a
analise do fator “complexidade social”, em relacdo ao qual ambos os autores parecem ter
uma posi¢ao proxima.

A forma como Lourenco Filho (1963) aborda a questdo da evolucéo socia e da
complexidade da organizacdo escolar e, consequentemente, a necessidade crescente de
administracdo, similarmente ao que faz Ribeiro (1952), aponta para o fato de os estudos de
tempos e movimentos de Frederick Taylor, e até mesmo os estudos de Fayol (1958), terem
sido cruciais para a educagdo ocidental. N&o apenas pela forma como suas teorias
influenciaram a Administragdo Escolar, mas porque o impulso produtivo que deu as
indastrias gerou maior necessidade de educacdo formal e, conseglentemente, melhor

organizagao e administragao escolar.
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Entretanto, é preciso compreender que essa educacdo exigida talvez tenha sido
construida com base em conceitos e referenciais que ja traziam uma determinada
concepcdo de ciéncia. Consequentemente, sua estruturagdo e seus objetivos iam ao
encontro de uma Politica e de uma Filosofia da Educagéo que provavelmente emanavam
do mesmo ponto centralizador de controle: o Estado. I1sso leva ainferir que essa educagéo
ndo estava livre da manifestacdo de determinados interesses, e talvez a utilizagdo de
elementos que remetem para aimagem do model o racional/burocrético fosse uma forma de
buscar a homogeneizacdo de uma estrutura na qual estdo envolvidos diversos elementos
heterogéneos.

Ha indicios de que autores dos anos de 1950, entre eles Ribeiro (1952), comegavam a
reconhecer a necessidade de se considerar elementos subjetivos, ao afirmarem a presenca
de determinados conflitos intra-organizacionais. Naguele momento ainda ndo havia
posicionamentos claros sobre as influéncias desses elementos, em especia no Brasil, mas
essas afirmacdes parecem apontar para um inicio da superacdo do modelo-maquina de
organizacao e Administracdo Escolar, enquanto imagem Unica associada a organizagao.

Na andlise da teoria de Administragdo Escolar de Lourenco Filho (1963), a imagem
que surge, em termos de elementos administrativos inferidos, aponta para 0 modelo
racional/burocrético pelos elementos da homogeneidade, unidade, formalidade e
sistematizacéo.

Em relagdo a imagem pura e simples do modelo racional/burocratico, a teoria de
Lourenco Filho (1963) representa um grande avanco, ndo somente pelos elementos que
traz em relacdo ao modelo sOcio-intervencionista, mas especialmente porque aborda a
questdo do fluxo de informacdes internamente a organizacdo escolar, enfatizando sua
importancia para um funcionamento organizaciona otimizado, 0 que sugere uma outra
imagem de modelo racional/burocrético, com sua estrutura formal um tanto quanto rigida,
mas com uma dinamica interna ndo t&o linear.

Ao analisar preliminarmente “ As realidades da Organizacdo e Administracéo Escolar
e seu estudo”, Lourenco Filho (1963) apresenta alguns elementos que compdem um quadro
socia no qual a escola esta inserida e intimamente ligada, sendo que um deles diz respeito
ao “gjustamento social”, um dos objetivos principais da escola.

Outros dois elementos importantes apresentados, “esferas de responsabilidade” e
“niveis de autoridade’, dizem respeito a estrutura do processo educacional e sua

administracdo. Com eles parece surgir uma imagem da estrutura formal da Administragcéo
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Escolar, que estabelece limites distintos para a atuacdo dos profissionais administrativos
internamente a essa estrutura, com consequéncias diretas para as outras funcdes
educacionais.

Pela andlise que empreende da vida social da escola € possivel entender que a
organizacdo escolar foi se tornando burocratizada e formalizada (aproximando-se do
modelo racional/burocrético) na medida em que evoluiu e teve sua tarefa expandida e sua
complexidade aumentada.

Ribeiro (1952) e Lourengo Filho (1963) parecem concordar que a complexidade
crescente da sociedade de sua época se deveu a um certo “progresso socia” e a
necessidade por mais e melhor educacéo formal. A organizacdo escolar de antes parecia ser
menos burocratizada, afastando-se, em certa medida, dos elementos da ldgica
racional/burocratica. Talvez as contribuigdes de Taylor e Fayol para esse progresso tenham
sido maiores do que anteriormente se supunha’.

Como observa Lourenco Filho (1963), a administracéo escolar, naquele momento,
parece criar, com 0s elementos apontados em sua argumentacdo, os “nivels de autoridade’
e a “esferas de responsabilidade” que sdo elementos constitutivos em potencial do modelo
racional/burocratico em ambiente organizacional. Também, de certa forma, parecem se
adeguar as expectativas da subjetividade humana envolvida nesse contexto, principalmente
em relacdo a seus anseios pel o estabel ecimento de limites seguros dentro dos quais agir.

Em “As Perspectivas Gerais de Estudo”, ao analisar o processo educaciona e sua
perspectiva historica, Lourenco Filho (1963, p.23) apresenta uma definicdo de educacéo
semelhante a de Ribeiro (1952) pela referéncia a elementos do gustamento social,
derivados da teoria educacional de Emile Durkheim.

O fato de pensar a educagéo como “gjustamento social” leva a propor sua estrutura
administrativa voltada para um determinado tipo de controle, em funcdo do objetivo
especifico de “gustar”.

Afirma que, das trés perspectivas (histérica ou socio-cultural, comparativa e

finalistica ou de eficiéncia), a Ultima é a mais apropriada para os estudos especificos de

™ Um ponto de referéncia contréario a essa visio mais formal (burocrética) da organizagdo escolar estaria
formulada, inicialmente, em Teixeira (1962; 1968) quando o autor utiliza o termo “anarquia’ num
determinado sentido, para expressar uma forma peculiar de administracdo educacional menos formalizada. O
contexto no qual surge essa conotacdo, publicada nos anos de 1960, mas com suas origens nos primeiros
trabalhos do autor datados do final dos anos de 1920, parece ser menos complexo, em termos sociais e
administrativos, do que aguele em que Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963) produzem suas teorias.
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Organizacdo e Administracdo Escolar sem, no entanto, pretender para a andlise do fato
educacional uma visao mecanica (LOURENCO FILHO, 1963, p.25).

Em “Método, Organizacdo e Administragdo”, Lourenco Filho (1963) faz a primeira
referéncia & obra de March e Simon, considerada uma de suas principais referéncias na
area de teorias organizacionais e que pode ser compreendida como fornecedora de diversos
elementos ligados a interpretacdo psicologica (comportamental) do fenémeno
organizacional.

Nessa referéncia, aborda a questdo da derivagdo dos elementos “organizacdo” e
“administragdo”, apontando para o surgimento da estruturagdo na realizacdo de tarefas
complexas, da necessidade da divisdo do trabalho e da gestéo definida de operacdes, as
quais relaciona aidéia de acdo metodica (LOURENCO FILHO, 1963, p.27).

Lourenco Filho (1963) tem uma visdo do processo de especializagdo da
administracdo proxima daquela de Ribeiro (1952) e por isso ganha forca a afirmacdo de
que no contexto de racionalidade, busca de eficiéncia em oposi¢cdo a uma educacdo ndo
sistematizada, surge com nitidez aimagem do modelo racional/burocratico.

Por outro lado, amplia a utilizagdo de uma base de comparagdo com os estudos e
avancos da Biologia em relacdo a forma abordada por Ribeiro (1952). Talvez uma
determinada proposta de analise de elementos mais subjetivos internamente a organizagcéo
tenha levado o autor a aproximar o conceito de organizacdo ao de organismo.

A obra de March e Simon (1970) influenciou a teoria de Lourengo Filho (1963) em
termos das analogias hioldgicas elaboradas por eles. Os dois autores norte-americanos
utilizam uma perspectiva comportamental, portanto ligada a Psicologia, na andlise das
teorias de organizacdes, mas deixam transparecer uma certa influéncia da Biologia,
concluindo que elas séo ciéncias intimamente ligadas.

Esses outros elementos, principalmente a viséo de Lourenco Filho (1963) em relacéo
aum processo ndo mecanico na Administracéo Escolar e as analogias bioldgicas, apontam
para uma certa superacéo de determinados elementos do modelo racional/burocrético em
direcdo a um modelo de sistema social.

E preciso acrescentar, no entanto, que apesar das teorias de March e Simon (1970)
terem estabelecido bases que permitissem a passagem das teorias de administracdo e
organizacdo para uma realidade de sSistema socia, a imagem do modelo
racional/burocrético ainda esta presente. Suas raizes, interpretadas através da leitura feita

por Lourencgo Filho (1963) de seu momento histérico em relacdo a Administragdo Escolar,
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estdo ligadas as idéias de sistematizacéo e de realizacdo de procedimentos eficientes, assim
como a especializacdo das funcdes em organismos (outra acepcao advinda da Biologia).

Para a consecugdo dos objetivos de eficiéncia através da especializacdo de fungdes,
tanto as teorias de Frederick Taylor quanto as de Henry Fayol contribuem de forma
expressiva, dando a caracteristica de racionalidade burocratica em funcéo da proposta de
criacdo de estruturas formais e rigidas que objetivam o controle.

Nessa perspectiva, considera-se a questdo de uma possivel retomada de uma estrutura
menos rigida e formal, préxima da imagem do modelo anarquico, caso tenha mesmo sido
possivel, e se isso seria uma espécie de retrocesso, uma vez que, ao que tudo indica, essa
formalizacdo da estrutura era considerada, pelos autores da época, como um avanco em
vérios sentidos.

Uma outra questdo € a viabilidade de se propor a superacdo dos modelos tedricos e
pensar em uma organizagéo escolar que compreenda e empreenda todos eles de maneira
equilibrada, sem que haja a predominancia de um determinado model o.

Ao andisar o significado das “Teorias Gerais de Organizacdo e Administracao”,
Lourenco Filho (1963, p.36-37) aproxima o conceito de teoria aquele que denomina de
“[...] modelos ideais (e, portanto, tedricos) [...]”. Mesmo utilizando a terminologia dos
modelos, numa acepcdo proxima daquela apresentada por Lima (1998), € praticamente
impossivel afirmar quais sdo os desdobramentos da utilizacdo desses termos por parte do
autor.

A importancia atribuida a ciéncia esta registrada quando analisa a propriedade da
compreensdo das teorias gerais de organizacdo e administracdo por parte dos envolvidos
nos procedimentos, de forma a serem capazes de analisar e solucionar problemas. Essa
forma de colocar a necessidade do conhecimento de principios cientificos, por parte dos
membros da organizagdo, permite inferir que Lourenco Filho (1963) retoma uma tendéncia
apontada em obras de autores brasileiros, anteriores a esse periodo.

Aliado a esse fato, de forma semel hante aos outros autores, expressa um determinado
entendimento de que os membros da organizagdo ndo devem apenas se envolver com as
préticas organizacionais, mas conhecer as teorias desse campo. Dentre os autores
analisados, parece ser 0 que coloca essa questdo mais claramente e indica um
posicionamento mais “democrético”, uma vez que o fato de divulgar informacfes, ndo

somente com objetivos instrumentais, pode apontar para uma proposta de compartilhar as

194



informagdes ao invés de restringir o acesso, caracteristica da logica racional/burocrética
(LOURENCO FILHO, 1963).

Surge um outro indicio das raizes do modelo racional/burocrético, quando afirma a
necessidade de divulgacdo e compreensdo dos principios tedricos, uma vez que esses
principios sdo de uma “teoria geral” que parece estar ligada a concepgoes classicas de
administracdo, em especial as contribuicdes de Fayol (1958).

Lourenco Filho (1963, p.37) apresenta uma outra importante influéncia recebida do
trabalho de March e Simon (1970) que € a classificagdo de algumas teorias existentes até
aquele momento em dois grupos: “ Teorias Cléassicas’ e “Teorias Novas”.

Segundo 0 esquema interpretativo adotado por Lourenco Filho (1963), as teorias
classicas estéo divididas ainda em dois subgrupos: um deles é representado pela teoria de
Frederick Taylor; o outro, pela teoria de Haldane, Henry Fayol e seus seguidores, que
Lourengo Filho (1963, p.38) aponta como sendo Luther Gulick, L. Urwick, Mooney e
Reiley.

Nesse ponto da andlise, pode-se afirmar algumas das raizes do modelo
racional/burocratico, cuja origem pode ser identificada numa inter-relacdo de teorias de
pelo menos trés autores. Frederick Taylor, Henry Fayol e Max Weber. Os dois primeiros
fornecendo a0 modelo sua componente racional e o Ultimo autor fornecendo sua
componente burocratica™.

A afirmacdo se sustenta na medida em que Lourenco Filho (1963) aproxima sua
concepcdo de teoria a de modelo idea. Ao mesmo tempo, os trés autores citados
constituem, com suas teorias, espécies de modelos ideais para a administracdo naquele
momento, apesar de Frederick Taylor e Henry Fayol estarem, nessa classificagdo, no grupo
das Teorias Cléssicas, e Max Weber no das Teorias Novas.

Em “Teorias Classicas’, Lourenco Filho (1963, p.41) apresenta trés estruturas
administrativas originadas dos desdobramentos do processo de “departamentalizacéo”,
introduzido por Fayol e reelaborado por Gulick e Urwick. Essas trés estruturas apresentam
uma caracteristica de diferenciagdo do comando: em linha, funcional ou em
patamares/mista.

8 A respeito dessa afirmac&o, o Prof. Dr. Licinio Lima, em reunido de orientacdo, advertiu para o fato de a
contribuicdo atribuida a Max Weber ser, na verdade, redutora daquilo que o autor publicou sobre a
burocracia, em especial por ser uma analise critica e ndo apenas “incentivadora’ do modelo burocratico.
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Nas trés estruturas ha elementos do model o racional/burocratico, umavez que, apesar
de a estrutura mista combinar formas de comando das duas anteriores, ela ndo dispensa
uma certa linha de comando que, por existir da forma como era predominante (com fungdo
de exercer um controle rigoroso), acaba por audir aimagem do referido modelo.

Com relagdo as estruturas de comando, € relevante destacar a modalidade
“funcional”, com uma certa caracteristica de organizacdo, comparativamente a
“organismo” e seu processo caracteristico de diferenciacdo em funcdes organicas. Mais
uma vez, a presenca de analogias bioldgicas, apontando para uma certa superagdo do
model o racional/burocratico em direcdo a uma outra estrutura ndo total mente definida.

O modelo racional/burocrético (objetivos e preferéncias organizacionais claros e
consensuais / tecnologias e processos organizacionais claros e consensuais) € composto por
uma estrutura formal cujo objetivo é ser totalmente imparcial parafins de controle rigoroso
(burocracia), aliado a uma forma de conduzir os procedimentos que visam possibilitar esse
controle em busca de resultados eficientes (racionalizacdo do trabal ho).

Em “Teorias Novas’, Lourenco Filho (1963, p.42) questiona o poder motivador de
uma estrutura formal sobre uma organizacdo de fato. Para ele, ndo é suficiente a
proposicado das teorias classicas que afirmam a especializacdo de funcdes, racionalmente
regulada, como sistema de estimul os suficiente e satisfatorio para que um empreendimento
preencha seus objetivos. Acrescenta que o conceito de rendimento, nesse contexto, associa-
se ao da produc&o mecanica.

Lourenco Filho (1963) criticalquestiona algumas das principais caracteristicas
organizacionais e administrativas de uma estrutura cuja imagem predominante € a do
modelo racional/burocrético, entre elas aguela que diz respeito a organizacdo e/ou
empreendimento e a forma de relacionar os objetivos a serem alcancados.

No contexto de uma organizagdo racional/burocratica infere-se que os trabalhadores
sd0 considerados de forma homogénea, como se todos tivessem deixado de lado seus
interesses e objetivos particulares para assumir integramente os objetivos gerais da
organizacdo. As afirmagtes de Lourenco Filho (1963) parecem rever essa proposicéo
quando questiona o conceito de rendimento, eficiéncia e estrutura como proximos de
elementos da producdo mecénica.

Por outro lado, menciona “ estrutura formal” e “organizacéo de fato”, questionando a
realizacdo dos objetivos, pelo simples fato de aguela estrutura estar constituida de maneira

racional internamente a organizacdo. Infere-se que essa “organizacao de fato” seria aquela
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sobre a qual ndo se reproduzem integralmente as normas legais da estrutura formal e que
pode, por isso mesmo, ser denominada de “ organizacdo informal” (LOURENCO FILHO,
1963, p.42).

Esse conceito permite perceber a existéncia de outra organizacéo, concomitantemente
a organizacdo de fato, utilizando sua estrutura, a ela servindo em diversos momentos,
seguindo normas formais de conduta, mas utilizando-a para outros fins ndo previstos
formalmente, em outros momentos, podendo inclusive co-existir “pacificamente” ou
realizar procedimentos que |he diminuam o poder de realizac&o de seus objetivos formais.

Outro elemento relevante que pde em duivida a consolidacdo uniformizadora do
modelo racional/burocrético € o fato de considerar que as decisdes, enquanto elementos
subjetivos e, portanto, contrarios a essa |0gica racional/burocrética, acontecem em todos os
niveis da organizagdo, e ndo somente naqueles tidos como administrativos (planejamento)
em contraponto aos niveis operacionais (execucdo) (LOURENCO FILHO, 1963, p.42).

Essas afirmagdes constituem um outro conjunto de elementos historico-analiticos que
permitem apontar para as origens do modelo racional/burocrético, no contexto da ciéncia
administrativa do inicio do século XX. Apesar de essas teorias terem
influenciado/contribuido para os livros de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho (1963), € neste
altimo que se encontra uma visdo clara da distingdo de dois momentos historicos nas
teorias de Organizacdo e Administracdo Escolar, 0 que ndo permite aproximar sua teoria
somente do modelo racional/burocrético, ja que o préprio autor critica e questiona a
realizacéo de boa parte de seus elementos.

A afirmacdo que se faz, entdo, caminha num sentido ja trilhado na dissertacéo de
mestrado mencionada anteriormente, quando foram reconhecidos os elementos de
transicdo presentes na teoria de Lourenco Filho (1963), aproximando-se seus escritos de
um modelo sbcio-intervencionista, por fata de uma estrutura que pudesse mais
adeguadamente classificar suateoria.

Os elementos da socio-intervencdo ndo contemplam todos os pontos desenvolvidos
por Lourenco Filho (1963), em especial a forma de questionar a reproducéo integral e
perfeita da estrutura formal do modelo raciona/burocrédico em todos os niveis
organizacionais, ao afirmar a existéncia de pelo menos duas organizacdes: “formal” e “de
fato”.

Ao encerrar uma andlise comparativa entre os dois grupos de teorias, 0 autor

considera que 0 primeiro conjunto dedicou-se ao estudo do “processo administrativo”, o
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que poderia ser considerado uma referéncia ao trabalho de Sears (1950), e por issO
constitui-se no que denominou de “gestdo cientifica’. O segundo conjunto dedicou-se ao
estudo do “comportamento administrativo”, constituindo-se nos chamados “estudos das
relagdes humanas’ (LOURENCO FILHO, 1963, p.45-46).

Isso leva a inferir que o préprio Lourenco Filho (1963) identifica uma curta linha
evolutiva representada pelos dois grupos de teorias, pois, da perspectiva geral que compde
sua teoria, depreende-se que o0 segundo momento (Teorias Novas) apresenta elementos
analiticos que permitem melhor andlise e compreensdo das realidades de organizagdo e
administragcdo escolar e melhor posicionamento na resolugdo de problemas.

Ha ainda uma certa confianga no poder da ciéncia quando, parecendo superar em
ampla medida a fase caracterizada pelos relatorios de experiéncias administrativas bem
sucedidas, Lourenco Filho (1963) afirma que ndo se pode contar com trabalhos de
administradores, individualmente, aos quais se atribuiam grande capacidade subjetiva de
atuar frente as situagdes probleméticas.

Segundo Lourenco Filho (1963), € a “perspectiva de eficiéncia’ que embasa esses
dois grupos de teorias, registrando alguns dos tracos evolutivos em relagdo aos dois
conjuntos.

Essa perspectiva continua presente na transicdo entre os momentos de producéo
tedrica e a sua mudanca conceitual para se adaptar a nova realidade educacional, e permite
inferir que houve evolugdo, no minimo sentido de uma reorganizacdo de pressupostos
tedricos em torno de uma perspectiva analitica de grande potencial.

A passagem (ou permanéncia) da “perspectiva de eficiéncia’ para uma outra,
integrante desse segundo conjunto de teorias, pode significar, entretanto, que a construcdo
tedrica anterior havia esgotado as possibilidades de oferecer instrumentos de controle para
as organizagdes, em relagdo a seus membros, através de principios cientificos que
aproximavam o funcionamento da organizag&o ao de uma maquina.

A perspectiva de eficiéncia é um elemento analitico que permanece nesse novo
momento das teorias e pode revelar duas possibilidades conjunturais. a influéncia/apelo
que tem em termos de esgquema metodologico ou a mudanca de paradigmas enquanto
simples inovacdo sem alteracdes conceituais profundas.

As “Teorias Novas’, entretanto, apresentam elementos capazes de gerar novas
respostas para problemas antigos, ao considerar elementos humanos (subjetivos) ndo

apenas como presentes, mas também como intervenientes, diferentemente do momento
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anterior quando eram tomadas como totalmente submissos a estrutura organizacional
forma (LOURENCO FILHO, 1963).

Ao avdiar “Os Administradores Escolares em Ac¢do’, em suas “Atividades
Operativas e Administrativas’, diferencia a perspectiva de eficiéncia da industria daquela
gue deve compor a organizacao e a administragdo escolar, afirmando tratar-se (a primeira)
de um conceito de “eficiéncia mecanica’ (LOURENCO FILHO, 1963, p.58).

O quadro analitico elaborado em relacdo ao “progresso social” aponta problemas e
ndo encontra todas as respostas necessarias para uma boa organizagdo e administracéo
escolar advindas das “Teorias Cléssicas’, eminentemente técnicas. Percebe-se uma das
provaveis razbes pela qual Lourenco Filho (1963) tenha buscado €l ementos em outros
campos de investigacdo, alguns mais “puros’ e outros mais “aplicados’, como as teorias de
March e Simon (1970), ja produzidos num contexto de interseccdo entre os estudos
psicol 6gicos e os estudos organizacionais.

Segundo Lourengo Filho (1963, p.58), 0os mestres possuem uma “margem de
autonomia’ no gue diz respeito a organizacdo e a administracdo escolar, pois realizam
procedimentos organizacionais e administrativos em escala reduzida, em suas salas de
aula.

Nesse ponto, surgem alguns indicios da presenca do modelo racional/burocrético,
umavez que as afirmacdes do autor levam a inferir uma certa reproducéo, que ndo se pode
afirmar integral e homogénea, em relacdo a estrutura formal mais ampla da escola
internamente a um outro ambiente, com um ndmero menor de elementos administrativos,
mas que por motivos de controle deveria “receber” essa reproducdo estrutural.

Em “As Situacbes Concretas’, Lourenco Filho (1963) refere-se a forma como o
empreendimento educacional se modifica diante de situagdes probleméticas para continuar
com seus objetivos definidos.

Aproximase de uma interpretacdo elaborada nesta pesquisa sobre a
permanéncialresisténcia do modelo racional/burocrético que muda constantemente suas
caracteristicas ndo essenciais para poder se adaptar e exigtir, assim como a estrutura
administrativa educacional apontada por Lourenco Filho (1963).

Ao analisar alguns verbos, dois a dois como subtitulos do capitulo, observa-se que
tém uma estreita relacdo com a acdo administrativa: plangar e programar; dirigir e

coordenar; comunicar e inspecionar; controlar e pesquisar (LOURENCO FILHO, 1963).
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Verifica-se, aliado a referéncia ao elemento “departamentalizacdo”, uma influéncia
da teoria de Fayol (1958) em sua analise da Organizacdo e Administracdo Escolar, uma
vez que os verbos analisados pelo autor sdo todos sinbnimos dos itens utilizados naguela
teoria para caracterizar a Administragdo Gera de qualquer empreendimento. Essa
referéncia tedrica parece estar presente ainda nesse momento da formulagcdo da teoria de
Lourenco Filho (1963), mas seus elementos ndo sdo incorporados em um grau mais
elevado, como acontece em Urwick (1947), Sears (1950) e Ribeiro (1952).

Em “Dirigir, Coordenar”, cita o trabalho de Ellwood Cubberley, Public School
Administration, a0 abordar o aspecto subjetivo da funcdo de dirigir e coordenar as
atividades de grupo, afirmando que o autor enfatiza a necessidade de integracdo do
dirigente a organizacdo, considerando mais importante esta do que o uso de sua autoridade
formal e/ou legal (LOURENCO FILHO, 1963).

Em “Normas Gerais de Organizagéo e Operacdo”, Lourenco Filho (1963, p.79) citao
livro de Moehlman, School Administration, afirmando que o autor compartilha uma viséo
na qual as atividades educacionais podem ser divididas em atividades de organizacdo
(administrativas) e de operacdo (didéticas).

O trecho citado do livro de Moehlman registra a necessidade da eficiéncia na
atividade educacional que pode ser alcangada com uma padronizacéo nos procedimentos,
fundamentada em conhecimentos técnicos comprovados (MOEHLMAN apud
LOURENCO FILHO, 1963, p.79).

Das afirmagdes de Moehlman (1951), infere-se um conjunto de elementos que
apontam para 0 modelo racional/burocratico, uma vez que corrobora a perspectiva de
eficiéncia de Lourenco Filho (1963), acrescentando os elementos tipicos do modelo como
a padronizacdo e uma confianga extrema nas solugdes da ciéncia, derivadas das idéias de
John Dewey, uma vez que fica claro nas afirmacdes de ambos os autores o “espirito
experimental” de base cientifica.

Segundo Lourenco Filho (1963), as escolas deixam de ser funcionais quando se
burocratizam, o que pode ser interpretado, no quadro de referéncia tedrica desta pesquisa,
como mais um indicio da sucessdo dos modelos tedricos ao longo da histéria da
Administracéo Escolar, no Brasil.

Dessa mesma analise parece surgir um paradoxo interessante: quando as sociedades
antigas eram organizadas em camadas estratificadas rigidas, as escolas eram menos

burocratizadas. Posteriormente, quando as escolas se burocratizaram, encontra-se uma
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sociedade dinamica e fluida que passa a exigir da escola maior sentido de previsdo e de
plangjamento (LOURENCO FILHO, 1963).

A argumentagdo do autor ndo aponta como um ideal de sociedade democrética aquela
no interior da qual formulou sua teoria, mas compara essa sociedade a um momento
anterior, mais visivelmente estratificado. Aponta, na cronologia dos modelos tedricos
adotados, para uma certainvolucdo em relagdo a organizacdo das escolas.

Esse quadro aponta para algumas questGes relevantes. a maior necessidade de
plangjamento acarretando uma burocratizagdo da escola; o controle da fluidez e dinamica
da sociedade moderna como pressuposto do bom funcionamento da escola; o papel da
ordenacdo, formalizagdo e uniformizagdo nesse quadro; e as afirmagdes das teorias de
sistema que apontam as influéncias da estrutura da sociedade na organizacdo escolar.

Diante dessas questOes, ficam abaladas as concepgbes de evolugdo linearmente
cronoldgicas, surgindo a hipdtese de um conceito historicamente construido e dindmico,
cujo desenvolvimento ndo € linear e nem somente progressivo.

Quando Lourengo Filho (1963) analisa os “Problemas Gerais de Administracéo” e
descreve 0 processo de reorganizagdo do entdo ensino de 2.° grau no Brasil, emergem as
idéias centrais do processo de organizacdo da educacdo mundia na primeira metade do
século XX: harmonizar, uniformizar, integrar, ajustar, que sdo também elementos
pertencentes a | 6gica do model o racional/burocrético.

Lourengo Filho (1963, p.132-133) deixa inferir que os critérios de selecdo de
docentes para 0 ensino regular reforcam elementos caracteristicos desse modelo. Entre
eles, uma concepcdo de conhecimento como algo parcelarizado, fragmentado em
especializacbes estanques, formalizadas nas figuras de docentes para cada uma das
disciplinas.

Nesse contexto, tenta rever a concepcéo de conhecimento ao afirmar a paulatina
retirada da énfase na sua transmisséo e na relevancia da informagao, apontando para uma
idéia moderna de objetivo educacional e uma nova concepcao de conhecimento e de seu
papel.

Parece registrar uma critica as escolas secundarias tradicionais, em oposi¢éo ao novo
conceito que se configurava, naquele momento de grandes transformacfes e avancos
(LOURENCO FILHO, 1963).

Lourenco Filho (1963) apresenta uma perspectiva critica em relagdo aos modos de

producdo capitalista e sua influéncia na organizagdo social e escolar, ao contrério do que
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outros autores afirmam a respeito de uma visdo “acritica’. Ao que parece, 0 autor ndo
utiliza um referencial marxista que deu origem a um determinado tipo de perspectiva
critica, no Brasil, durante os anos de 1980.

Sua obra estd em uma posi¢do intermediéria na cronologia da Administragdo Escolar,
no Brasil, inserida num periodo de transformaces e de grandes mudangas sociais,
econdémicas e culturais que fazem de sua teoria administrativa herdeira de uma certa
tradicdo e, a0 mesmo tempo, capaz de elaborar uma nova teoria que viria a se consolidar
posteriormente.

Infere-se da andlise de Lourenco Filho (1963, p.174-178) sobre Economia da
Educacéo que o modelo racional/burocrético e sua formalizacéo estrutural tem uma de suas
raizes no modelo econdmico e sua estreita relacdo com a educacéo.

Dessa forma, promove uma determinada racionalidade de trabalho educacional de
modo que os recursos financeiros ndo sejam mal empregados, por serem escassos. Essa
preocupacao com 0 bem publico perpassa as obras de Ribeiro (1952) e Lourenco Filho
(1963) e, em menor escala, as obras de Cubberley (1931), Moehiman (1951) e Sears
(1950).

A discussdo do elemento “informagdo” pode ser uma outra contribuicdo desses
autores a teoria de Lourenco Filho (1963) que faz de sua andlise um importante
instrumento de discussdo da administracdo escolar e de seus processos especificos, o0 que
aponta para um momento de transi¢éo entre duas possibilidades tedricas de Administracéo
Escolar, no Brasil.

Todos esses elementos juntos aumentam a “forca” do modelo racional/burocratico
em manter altos niveis de formalizacdo, burocratizacdo, centralizacdo e racionalizac&o.
Isso ocorre porgue os niveis de controle devem ser elevados para que 0S recursos
financeiros sejam garantidos em termos de sua aplicagdo adequada.

Lourenco Filho (1963, p.201) afirma que a funcéo da legislacdo é dirimir conflitos e
levaainferir que o contexto legislativo em que se estabelece o referido modelo € altamente
estruturante e pretende preencher os espagos de informalidade. Constata ainda que a
formalizagdo da estrutura educacional, legislativa e administrativamente, assm como de
seus procedimentos € considerada um avanco em relacdo a0 quadro existente
anteriormente.

A teoria de Lourenco Filho (1963) tem sua relevancia no contexto historico, ndo

somente por ter se transformado numa referéncia nos anos subseguentes, mas
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principalmente porgque pode ser uma das Ultimas obras (sendo a ultima) de Administracéo
Escolar, publicada antes do regime militar que restringiu a liberdade de expressdo, no
interior do qual aimagem do modelo racional/burocrético surge com freqiiéncia.

Outro fator importante para se destacar € a visdo de ciéncia que esse regime
promoveu enquanto esteve no poder. Juntamente com essa perspectiva cientifica surge uma
certa corrente educacional que foi posteriormente denominada Tecnicismo.

E consideravel a contribuicgo tedrica do livro de Myrtes Alonso, publicado em 1976,
mas que ja fora todo elaborado num determinado contexto histérico, mais restritivo em
relacéo a liberdade de expressao.
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CONSIDERACOESFINAIS



Em se tratando de tecer as consideracOes finais relativas a pesquisa elaborada, uma
das questdes que ainda permanece em aberto € a utilizacdo do termo “teoria’, no singular,
como forma de representacdo/associacdo a natureza dos trabal hos analisados.

O conceito de teoria que se pode inferir nesses trabalhos, por diversas vezes
associado a conjunto de principios gerais, leis, leituras e imagens, proporcionou a
identificacdo de um numero elevado de suas representagdes, 0 que caracterizou um
universo multiplo, impossibilitando aproximacdes redutoras e unilaterais.

Constatou-se a existéncia de teorias imbricadas no universo da Administracéo
Escolar enquanto campo de estudos, com origens diversas e abordagens especificas. Esta
pesquisa procurou mostrar alguns dos processos de constituicao tedrica da area enquanto
representacdo documental elaborada pelos autores selecionados, identificando alguns de
Seus pontos de partida.

Nesse contexto, no qual se pode identificar uma falta de clareza terminoldgica, o que
reflete um campo de estudos com questdes conceituais em aberto, uma das supostas
contribuicbes é a apresentacdo de um breve panorama histérico da evolucdo do
conhecimento na area, entre os anos de 1930 e 1960.

Por ndo se tratar de uma andlise exaustiva de todo o material produzido nesse periodo
de tempo, no campo de estudos, o (re)conhecimento dessa teoria e de suas contribuicdes e
implicagcbes mostram suas raizes e seus processos de constituicdo, enquanto elemento
histérico, e a necessidade de se conhecer esse contexto para poder avancar em futuras
analises e propostas.

A investigacdo revela a possibilidade (se bem que isso é uma construcdo propria da
pesquisa e pode ser questionada) de atribuir a autores como Moehlman (1951), Sears
(1950) e Ribeiro (1952) a existéncia de um “pensamento administrativo” dentro de um
“pensamento educaciona”, sendo que este Ultimo é ndo somente mais amplo, mas com
caracteristicas essenciais distintas daguele. Por exemplo, os conceitos de autonomia e
democracia na educacéo (entendida como o processo de escolarizacdo), em relacdo ao
posicionamento administrativo (racional/burocrético) de cada um dos autores.

Da andlise dos autores selecionados, infere-se que as duas teorias administrativas que
mais congregaram elementos de transicdo entre dois momentos (MOEHLMAN, 1951 e
LOURENCO FILHO, 1963) parecem ter sido as propostas mais viaveis em termos de

conjugacao de teorias e préticas de Administracdo Escolar.
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Isso significa que ateoria elaborada por Ribeiro (1952) teve seu papel impulsionador,
ndo somente pelo pioneirismo, como pelas contribuicdes que deixou para os trabalhos
posteriormente elaborados no Brasil, dentre os quais se destacam Lourencgo Filho (1963) e
Alonso (1976).

Revelou também que os procedimentos administrativos e até mesmo pedagdgicos,
privilegiados no interior de uma organizagdo escolar, sG0 aqueles que escapam as
determinacdes formais do modelo racional/burocratico, mesmo quando os envolvidos nos
processos organizacionais ndo tém plena consciéncia da amplitude do modelo.

O que parece ser freqliente, no entanto, € que mesmo quando Sse queira superar essa
l6gica, os procedimentos (administrativos e pedagogicos) ndo sdo (re)formulados de
maneira a diminuir a influéncia desses elementos, uma vez que a principal dimensdo do
modelo (a “verdade” e, diga-se de passagem, uma determinada verdade) ndo se esgota no
processo de formulagdo de uma nova proposta, de acordo com aguns dos autores
analisados.

Assim sendo, ndo pode ser estabelecida a partir de um marco totalmente novo,
porque a atividade educacional, enquanto processo social determinado histérica e
circunstancialmente, n&o pode ser “apagada’ e reiniciada como se fosse um rascunho®.

Uma das provaveis explicacdes para este fato € que para se produzir conhecimento,
pelo menos aquele que se pretenda cientifico, ha necessidade (imposicdo) de seguir
determinados padrfes rigidos e esse aspecto (padrbes pré-existentes) retira qualquer
possibilidade de reinicio, a partir de um ponto zero.

A busca de uma “verdade’ parece estar ligada a vestigios/resquicios de uma
determinada concepcéo de ciéncia, arraigada na sociedade brasileira e, em especial, na
educacdo, cujo apelo é forte a uma caracteristica peculiar do ser humano: aversdo afluidez
das mudangas.

E nesse sentido que aimagem do modelo racional/burocrético tende a prevalecer nas
analises efetuadas sobre a Administracdo Escolar. A propria hatureza dessa administracéo,
em 0posicdo a natureza do processo que administra, € permeada pela légica da

racional/burocracia

8 Ainda utilizando uma linguagem figurativa, fica evidente que o referido rascunho somente poderia ser
apagado e reiniciado se fosse um esbocgo/rascunho feito a 1apis, 0 que ndo parece ser 0 caso, em educacso,
muitas vezes “redigida’ atinta, pelas propostas de longo prazo, o que faz surgir as “rasuras’.
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Uma das principais, sendo a principal critica que se apresenta esta relacionada aos
padrdes rigidos e uma verdadeira obsessdo em segui-los, que podem transformar ateoria e
apraticada Administragdo Escolar em ago ideol ogico.

O que se advoga, de fato, ndo é a eliminacdo de qualquer padrdo, em Administracdo
Escolar, o que, ilusoriamente, apontaria para um modelo organizacional anarquico, mesmo
porque é uma construcéo analitica determinada por padrfes de andlise, cuja auséncia ndo
parece ser a solugdo para a compreensdo e 0 avanco dateoria de Administracdo Escolar, no
Brasil. A revisdo do excesso deles, sim.

A teoria de Administracdo Escolar tem sua origem na prética da administracdo e nos
ensai os teoricos produzidos no meio académico, que devem seguir um determinado padréo
para assim serem qualificados.

O excesso de padrbes estabelecidos tanto por avaliadores quanto pelos responsaveis
pelas teorias sd0 elementos subjetivos, sujeitos a determinados valores, criados e
modificados para a aferi¢éo dos resultados, tanto externa quanto internamente.

Esse conjunto de fatores pode explicar, em parte, a permanéncia e a longevidade do
modelo racional/burocrético que € uma construgdo analitica emergente dos contextos
organizacionais e administrativos nos quais imperam uma grande quantidade de padrdes,
normas, restricbes e outros elementos impositivos, inclusive varios deles de origem
subjetiva.

Para a teoria de Administragdo Escolar, no Brasil, poder avancar, acredita-se ser
preciso que tanto os estudiosos do tema quanto os administradores/gestores reconhecam
certas discrepancias. Em determinadas realidades organizacionais, 0s aspectos ndo formais
s80 ignorados e os procedimentos administrativos parecem ocorrer “apesar” dos padroes.
Tanto os procedimentos quanto os padrdes, nessa |6gica, ndo condizem com um terceiro
elemento: o discurso.

Todos esses elementos destacados estabel eceram as condi¢des para que a(s) teoria(s)
de Administracdo Escolar identificada(s) se constituisse(m), compreendendo, assim, o
conjunto dos elementos que foram denominados, a partir do referencial metodoldgico da

pesquisa, “condicdes de producao” ®.

8 E relevante e imprescindivel ressaltar que, na abordagem ensaiada nesta pesquisa, é dificil distinguir com
clareza o que sdo “condicBes de producdo” e “processos de producdo”, uma vez que o contexto mais amplo
investigado é composto por elementos passiveis de categorizacdo por ambas as nomenclaturas. O aspecto que
se considera positivo, a esse respeito, é ando exclusividade das categorias, 0 que reitera a natureza qualitativa
daandlise.
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Foram identificados também “processos de producéo” dessa(s) mesma(s) teoria(s),
com destaque, num primeiro momento, nos Estados Unidos, para a passagem da fase
identificada como “relatérios dos administradores escolares bem sucedidos’ para a
realizac80 de pesquisas estatisticas e aquelas denominadas surveys.

Esses processos de producdo influenciaram/contribuiram para a teoria de
Administracdo Escolar, no Brasil, até meados dos anos de 1930, quando se pode atribuir a
Anisio Teixeira o inicio de um pensamento origina na area, autor que também incorporou
elementos decisivos da cultura norte-americana.

Num segundo momento, ainda mantidas as mesmas condi¢des de producdo, o0s
processos passaram a ser orientados “mais cientificamente”, uma vez que entram em cena
as contribuicdes da “Escola Cléssica’ e da “Administracdo Cientifica’, cujos principais
representantes podem ser identificados nas figuras de Frederick Taylor e Henry Fayol.

Na seguiéncia, os seguidores de cada uma dessas “tendéncias’ elaboraram trabahos
cientificos gque ressaltavam suas qualidades investigativas no campo da Administracdo de
Empresas e Administragdo Industrial/Geral.

Uma vez consideradas pontos de referéncia em termos da “ Ciéncia Administrativa’,
passam, em relacdo a Administracdo Escolar, a fornecer condic¢des de producdo renovadas
para 0 campo de estudos, num processo gque poderia ser denominado de “ cientificizacéo da
Administracéo Escolar”.

No Brasil, um dos primeiros reflexos/contribui¢gdes dessas teorias foi a elaboracéo do
livro “Fayolismo na Administragdo das Escolas Publicas’, publicado em 1938 por José
Querino Ribeiro.

No decorrer desses processos de producdo, a partir dos anos de 1940, foram se
aproximando do campo da Administracdo Escolar outras éreas cientificas surgidas de
desdobramentos das ciéncias, em relagdo ao campo de estudos da Educacgéo: Filosofia da
Educacéo, Histéria da Educacéo, Sociologia da Educacéo, entre outros.

O livro de Ribeiro (1952), do que se pode inferir durante a investigacdo, se
beneficiou de determinadas condices de producdo através das quais a teoria de
Administracdo Escolar, no Brasil, utilizando-se de contribuigdes norte-americanas, tentou
se consolidar e delimitar o campo de estudos. Esse processo de producéo, a partir das
referéncias mencionadas, advindas dos desdobramentos daquelas éreas, encontrou na
Teoria Geral de Administracdo uma forma de construir a derivacdo, vista como necessaria

paraa Administragcao Escolar, naguele momento.
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No contexto de producdo do livro de Ribeiro (1952), ndo puderam ser identificados
indicios consistentes das raizes/origens dos modelos tedricos, enquanto instrumentos de
andlise, uma vez que ndo foram mencionados/referidos pelos autores. A aproximagdo da
teoria produzida (pelo autor) a0 modelo racional/burocratico € uma construcdo desta
pesquisa, realizada através de inferéncias baseadas nos indicios encontrados e pautadas no
referencial metodol 6gico adotado.

A concepcdo de teoria que se tem até o momento da publicacdo do livro, no ano de
1952, parece apresentar algumas das “condi¢Oes de producéo” para a constituicdo dos
“modelos tedricos’ e de suas implicacGes analiticas. Entre elas, a necessidade de uma
teoria, identificada pelos autores e possivelmente consolidada através de “modelos de
construcdo de principios’.

Na impossibilidade de afirmar categoricamente que os livros dos autores norte-
americanos influenciaram/contribuiram na elaboragéo da tese de Ribeiro (1952), uma vez
considerados importantes materiais de referéncia, fica caracterizado um determinado
contexto (condicdes de producdo) no qual havia um conceito de ciéncia e de teoria,
construgBes anditicas embasadas mais em dados empiricos do que tedricos e a
necessidade, no Brasil, da delimitaco e constituicdo tedrica do campo da Administracéo
Escolar que José Querino Ribeiro considerou como papel essencial de sua catedra.

A aproximacdo entre Administracdo Escolar e Ciéncias Sociais, identificada a partir
dos trabalhos do grupo que ficou conhecido como os “Intelectuais de Chicago”, no finad
dos anos de 1950, parece ter estabelecido outras “condigdes de producéo”. Possibilitou
também outros “ processos de producéo”, identificados no percurso investigativo realizado,
uma vez que a utilizacdo dos modelos mateméticos, e das pesquisas socioldgicas e
psicoldgicas, permitiram inferir as raizes dos modelos tedricos explicativos, utilizados
enguanto instrumentos analiticos.

Nesse contexto, destaque para os estudos desenvolvidos sobre os processos de
lideranca, motivacdo e de decisdo nas organizacdes que, a partir dos trabalhos de Herbert
Simon e James March, estabeleceram algumas das condi¢des que levaram aos estudos dos
modelos tedricos, inclusive com significativa contribui¢do do proprio James March em
texto dos anos de 1970, tratando da quest&o.

Nesse periodo, podem ser identificadas também as teorias que vieram a ser

classificadas como “Desenvolvimento Organizacional” e que auxiliam na compreenséo,

209



ndo somente pela sua nomenclatura, do momento histérico, com suas caracteristicas de
rapido desenvolvimento social, econdmico e cientifico.

O livro de Lourenco Filho (1963) parece ter encontrado um cenério um tanto quanto
diferente daquele em que Ribeiro (1952) produziu suateoria. O rdpido avango, nos anos de
1950, de diversos campos do conhecimento, assim como o desenvolvimento de técnicas de
pesquisa/investigacdo cientificas, modificaram as condi¢cdes de producdo na medida em
que as referéncias predominantes da Administracdo Cientifica e da Escola Cléassica
comegam a ser questionadas pela Teoria das Relagbes Humanas e outros desdobramentos
cientificos. Sociologia da Educacdo e Teorias das Organizagoes.

A logica do modelo racional/burocratico, composta por elementos como a
formalidade, aracionalidade, a homogeneidade, parece renascer nas diferentes propostas, o
que inviabiliza sua superagdo, por mais gque se tenha consciéncia da necessidade.

Parece estar implicita uma concepcdo de cientificidade que passa pela consideracéo
de elementos como a validade dos procedimentos, a confiabilidade dos resultados que,
entre outros, sdo conceitos advindos de uma determinada ciéncia exata que trilha caminhos
bem planejados e estabel ecidos.

Talvez a educacéo brasileira, na figura de seus idealizadores, tenha como proposta
trilhar caminhos seguros e bem estabel ecidos com o objetivo de garantir resultados, em se
tratando do bem publico.

Seguindo normas e padrfes formamente estabelecidos, as pesquisas na &ea de
Ciéncias Humanas, em Educagdo, parecem estar aprisionadas, cada vez mais, em alguns
padrdes “racionais’ que fogem a sualdgica propria, se € que existe e/ou € compreendida.

Dessa forma, o processo que deveria ser educacional e caracterizado por
representacOes sociais, passa a ser uma representacdo artistica através do qual se cumprem
formalidades e outros objetivos técnicos, sem uma ligacéo com arealidade social.

E preciso considerar, a0 mesmo tempo, a distingdo entre os conceitos de
“representacéo artistica’ e “representacdo social” que ndo foram explorados na tese,
comparativamente, mas que sado tomados como espectros distintos que, se acredita, ndo
poderiam propiciar contribui¢cdes mutuas.

Em todos os autores analisados parece haver um consenso em torno da educacdo
enquanto fator, a0 mesmo tempo, dindmico e de unificacdo social, um processo com uma

natureza especifica e cuja administracdo, por isso, também deve té-la.
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Entretanto, o que parece ser mais constante em todas elas € o fato de que a
administracdo é colocada como elemento ordenador de uma realidade dindmica, num
sentido ndo pejorativo, mas problemético. E um paradoxo interessante, pois uma vez que a
educacdo € culturamente mutédvel e mditipla, fato reconhecido pelos autores, sua
administracdo existe para“enquadrar” os elementos que possam se desviar.

Depois da anadlise sobre as provaveis raizes dos modelos tedricos, em especia o
racional/burocratico, recorrente enquanto conjunto de elementos nas teorias analisadas, um
importante passo rumo a superacdo dessa problematica seria um procedimento um tanto
guanto simples: a aceitacéo.

A teoria de Administragdo Escolar €, em muitos casos, um mero dispositivo
acessorio, relegada a segundo plano, como algo utdpico e mais proximo de realidades
organizacionais condizentes com outros padrfes. Por outro lado, ndo se pode desconsiderar
que fatores subjetivos estdo envolvidos nesse processo de ndo aceitagdo, o que faz com que
ateoria sofrainfluéncias, quando ndo distor¢oes, em sua aplicabilidade.

Portanto, seria hecessario aceitar que, apesar dos discursos de “gestéo participativa’ e
outras terminologias democréticas, os elementos da formalidade estrutural desse modelo
estdo associados a prépria Administracdo Escolar, assim como as raizes da organizagéo do
processo educacional formal. Aceitar que um dos principais elementos da ldgica
racional/burocratica, a limitacdo da liberdade individual na organizacéo, € uma forma de
estabelecer padrdes para a realizagdo de procedimentos que possam ser controlados, em
face da conducéo do trabalho por diferentes pessoas.

Isso implica em aceitar que o fator subjetivo humano implica em procedimentos ndo
formais que, em conjunto, podem levar a identificacdo de uma organizacdo informal,
internamente & organizagdo formal. Esse mesmo elemento humano deveria ser o ponto-
chave para a compreensdo de que a interferéncia da subjetividade humana deveria ser
previsivel, ndo em relacdo a minlcias de comportamento, mas em termos de expectativa
com relacéo a elementos que ndo se coadunam a formalidade.

Aceitar que para lidar com a fluidez da mudanca, em face da caracteristica humana
de aversdo a esse elemento, é preciso estabelecer uma estrutura de certo modo formal, para
poder transmitir aos membros da organizacdo uma idéia de estabilidade, por minima que
sgja.

Pode parecer senso comum afirmar que esses fatores apontem para a necessidade de

se encontrar um meio termo, um campo de interseccdo entre as duas areas.
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Assim sendo, esta pesquisa e a producéo conjunta dos trabalhos que compdem o
Projeto Integrado talvez possam constituir um quadro mais amplo com elementos de uma
“memoria’ da Administracdo Escolar no Brasil, no sentido de permitir que o conhecimento
do campo avance, ndo somente em “bases seguras’, como seria mais coerente numa logica
racional/burocrética, mas pautado em conceitos, embora definidos de forma n&o definitiva,
dos quais se conhega a complexidade historica e sociol 6gica dos processos de constituicdo.

O ponto de interseccdo que se pretende “esclarecer” neste trabalho € a
multiplicidade/pluralidade tedrica (constituicdo tedrica), e por isso mesmo a necessidade e
conveniéncia de uma “Andise Multifocalizada” (LIMA, 1998), que se foi
constituindo/reconhecendo no decorrer do periodo delimitado para o estudo, através de
incorporacdes e reelaboractes de idéias e conceitos apresentados e que a perspectiva da
Sociologia das Organizagdes Educativas possibilitou interpretar, reconhecendo o campo de
estudos como sendo constituido dainterseccdo entre Sociologia, Teoria das Organizagdes e
Administracéo Educacional.

N&o somente reconhecer a multiplicidade de teorias, mas compreender que cada
abordagem tedrica representa uma “forma de explicagdo”, nesse caso, dos fendmenos
administrativos e organizacionais e que, ao que tudo indica, a conjugacdo de varias delas é
gue pode dar respostas aos problemas reais das organizagdes escolares.

Com base no contexto identificado nesse panorama historico, e a partir do estégio
realizado na Universidade do Minho, acredita-se que os préximos desdobramentos desta
pesquisa requerem a (re)construcdo de uma perspectiva sociol 6gica, num ramo gque alguns
pesqguisadores denominam de Sociologia da Ciéncia.

Prop&e-se com essa abordagem uma analise dos conceitos de ciéncia aplicada e suas
implicacdes na oOtica sociologica. Em certa medida, pode-se afirmar que tal abordagem foi
ensaiada na andlise das condi¢cBes e dos processos de producdo/constituicdo da teoria
estudada.

A referida perspectiva da Sociologia da Ciéncia pode investigar os fundamentos
cientificos da construgdo tedrica, assim como outros de cunho socia: a defesa de uma
determinada teoria €/ou paradigma enquanto posicionamento social e profissional, como
sugerem as obras analisadas, consideradas seguidoras da teoria de Henry Fayol.

Enquanto desdobramento futuro desta pesguisa pode permitir compreender os
aspectos sociolégicos da congtituicdo tedrica do campo de estudos da Administragdo

Escolar, uma vez que, ja identificadas algumas das condi¢des de producdo da teoria no
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campo e alguns de seus processos, a referida perspectiva da Sociologia pode indicar como
essas condigdes foram utilizadas e/ou descartadas e quais fatores influenciaram esses

posi cionamentos.
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APENDICE A

“Public School Administration”, de ELLWOOD CUBBERLEY
Cronologia de fatos e publicacbes

1873 — A primeira cadeira permanente de educacdo, em cursos superiores, é estabelecida,
em lowa

1875 — Payne, da Universidade de Michigan, publica“ Supervisdo Escolar”.

1886 — Painter publica“Uma Histéria da Educacdo”. Compayré teve seu livro, “Histéria
da Pedagogia”, publicado pela primeiravez eminglés.

1890 — Pickard, entdo na Universidade de lowa, publica “Supervisio Escolar”. O
Teachers College filia-se a Columbia University.

1891 — E aberta a Sanford University: o departamento de educagdo criado entfo era a
décima cadeira desse tipo, ou departamento, estabel ecida(o) no pais.

1892 — William publica“A Histéria da Educacdo Moderna”.

1898 — Paul Monroe® e Ellwood Cubberley iniciaram seus trabalhos como professores
universitarios na area de educacdo. Paul Monroe no Teachers College e Ellwood
Cubberley em Sanford.

1899 — E publicado o “ Relatorio da Comissio Educacional da Cidade de Chicago”.
1900 — Uma comissdo educacional relata as necessidades educacionais do Estado da
Cdliférnia.

1902 — Cubberley obtém seu titulo de doutor com a tese “Compéndio de Conferéncias

em Historia da Educacédo”.

1902/1903 — Inicio da aplicacdo de procedimentos estatisticos ao estudo dos problemas
educacionais quando Thorndike passou a ensinar os elementos do método aos seus alunos
de psicologia educacional .

1903 — Cubberley expande seu curso de Administracdo Escolar de um semestre para um
ano letivo. E a primeira organizacéo definida de um curso com separacéo das analises dos
problemas estaduais e municipais.

1904 — Chancellor publicou “Nossas Escolas: sua administracdo e supervisao’.
Thorndike publica“Introducéo a Teoria das Medidas M entais e Sociais’.

1905 — Monroe publica seu “Livro-Texto em Histéria da Educacdo”. Elliot inicia uma
diferenciacdo em Wisconsin e Strayer no Teachers College, similares aquela realizada por

8 Entre 1899 e 1921, 46 teses de doutorado (de um total de 191) foram defendidas no Teachers College na
area representada pel o trabalho de Paul Monroe.
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Cubberley em 1903. Elliot publica sua tese de doutorado “Alguns Aspectos Financeir os
da Educacédo Publica nas Cidades Norte-Americanas’. Strayer publica sua tese de
doutorado “Gastos da Escola Municipal: a variabilidade e inter-relacdo dos itens
principais’.

1906 — Cubberley publica “Fundos Escolares e sua Distribuicdo” e “Certificacdo de
Professores’.

1907 — Snedden publica “Administracdo e Trabalho Educacional das Escolas
Reformatérios da Juventude Norte-Americana”.

1908 — Chancellor publica “Nossas Escolas. sua direcdo e gestdo”. Dutton e Snedden
publicam “Administracdo da Educacéo Publica nos Estados Unidos’. Snedden e Allen
publicam “Relatorios Escolar es e Eficiéncia Escolar”.

1909 — Ayres publica “Retardatarios na Escola”. Uma comissdo educacional relata as
necessi dades educacionais do Estado de Illinois.

1911 — Swift publica “Histéria dos Fundos Escolares Publicos Permanentes nos
Estados Unidos: 1705-1905". Hanus elabora o relatorio “Pesquisa Escolar de
Montclair”. Brown, Cubberley e Kendall, assistidos por Hillegas e Updegraff elaboram o
“Relatorio da Comissdo de Pesgquisa de Baltimore’. Moore elabora o “Relatério da
Avaliacédo do Sistema Escolar de East Orange, Nova Jer sey.

1911/1912 — Hanus dirige um amplo estudo estatistico “Investigacdo Escolar da Cidade
deNova York”.

1912 — Homes publica “Organizacdo Escolar e a Crianca Individual”. Elliot, Judd e
Strayer elaboram a“ Pesquisa Profissional do Sistema Escolar Publico de Boise, |daho”.

1913 — Sies publica “Aposentadorias de Professores e Sistemas de Aposentadorias’.
Bobbitt publica “A Supervisio das Escolas Municipais’. Strayer e Thorndike publicam
“Administracdo Educacional”. Van Sickle dirige a “Pesquisa Escolar de Bridgeport,
Connecticut”. Cubberley dirige a “Pesquisa Escolar de Portland, Oregon”. Estudo de
Vermont: o trabalho prioritario desta pesquisa foi realizado por Elliott, Hillegas e Learned
e publicado em 1914.

1914 — Cubberley publica “Reorganizacdo Educacional do Estado e Condado”. Ayres
realiza a “Pesquisa de Springfield, Illinois’. Bobbitt realiza pesguisas nas escolas de
South Bend, Indiana. Strayer dirige a“ Pesquisa da Escola Butte”.

1915 — Elliot e Cubberley publicam “Livro-Fonte em Administracdo Escolar do Estado
e Condado”. Iniciam-se as publicacdes de duas revistas educacionais. “Escola e
Sociedade’ e “Administracdo e Supervisido Educacional”. Bobbitt realiza pesguisas nas
escolas de San Antonio, Texas. Cubberley dirige a “Pesquisa Escolar da Cidade de Salt
Lake’. Cubberley realizou um estudo das financas escolares de Oakland, California. O
Bureau de Educagdo dos Estados Unidos promove um estudo das instituicdes de ensino
superior do Estado de lowa, do qual Capen foi o diretor.
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1915/1916 — Ayres dirige a “Pesquisa Escolar de Cleveland”, apresentada em 25
volumes. Flexner dirige a “Pesquisa da Escola Gary”. R. G. Jones redliza “Uma Revisao
das Escolas Publicas de Rockford, Illinois’ enquanto Supervisor Escolar, originando a
auto-pesquisa. Cubberley afirma que nesse periodo a pesguisa escolar municipal tornou-se
padronizada em relacéo ao tipo e proposito e se estabeleceu como uma parte importante
das técnicas administrativas.

1916 — Cubberley publica “Administracdo da Escola Publica’. A Junta Gera de
Educacéo de Maryland publica um estudo realizado por Bachman e Flexner.

1917 — Rugg publica “M étodos Estatisticos Aplicados & Educacéo”. Hawkins, Strayer e
Trabue realizaram um estudo do sistema educacional de Nassau County, Nova Y ork.

1918 — Furst e Kandel publicam “Aposentadorias para Professores de Escolas
Publicas’.

1919 — Sears, assistido por Proctor e Williams, realiza “A Pesquisa de Boise”, publicada
em 1920. Bachman e Flexner realizam um estudo dos sistemas escolares do Estado de
Delaware. Completa-se neste ano uma série de pesquisas educacionais em nivel estadual
dos Estados de Washington, Dakota do Norte, Wyoming, Arizona, Colorado, Dakota do
Sul e Alabama. O Estado da Virginia realizou, sob a direcdo de Inglis, uma pesquisa da
educacdo no Estado.

1920 — Inicia-se a publicacéo da revista educacional “Jornal de Pesquisa Educacional”.
Bachman e Flexner realizam um estudo dos sistemas escolares do Estado da Carolina do
Norte.

1921 — Bachman e Flexner realizam um estudo dos sistemas escolares do Estado de
Kentucky.
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