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1. Introducao

Estudos sobre as pedagogias informacionais e as aprendizagens
informacionais contemporaneas se inscrevem em categoria mais amplas de
pesquisas no campo da Ciéncia da Informacéao, qual seja, da “mediacdo” (Rambaldi,
1988; Jeanneret, 2005; Davallon, 2003; Perrotti; Pieruccini, 2008; 2014; Martins,
2018). A revisédo de literatura busca abordar conceitos implicados na mediacao e
correlacionados, no quadro de pesquisas da ciéncia da informacdo. Assim,
abordagens concomitantes com a tematica, tais como o0s “estudos de usuarios”
(Aradjo, 2016), “mediacédo cultural”, “apropriacao cultural” (Perrotti; Pieruccini, 2008;
2014) e “semidtica”, como processo da mediacdo (Almeida, 2009; 2012; Farias, 2019;
Santaella, 2017) constituem objetos tedricos da pesquisa. Espera-se que, ao final,
possamos colocar em perspectiva interseccdes preliminares entre apropriacéo cultural

(Perrotti; Pieruccini, 2008; Batista, 2018) e semittica (Almeida, 2009; 2012).

2. Estudos de Usuarios da Informacao: notas gerais

Os “estudos de usuarios” possuem larga tradicdo no campo da Biblioteconomia
e remontam a pesquisas iniciadas nos Estados Unidos nas décadas de 1930 e 1940,
depois Inglaterra, Unido Soviética e demais paises (Araujo, 2016). No Brasil, os
estudos de usuarios comecaram a ser realizados na década de 1970 e, a partir de
1982, passaram a compor os curriculos dos cursos de graduacao em Biblioteconomia
(Araujo, 2016).

N&o se pretende realizar uma revisao de literatura sobre as teorias precursoras
de tais estudos, contudo, vale sinalizar que a “instrucéo bibliogréafica”, a “educacéo de
usuarios” (1881) e os “servicos de referéncia” (1960) podem ser considerados como
praticas que impulsionaram estudos e teorias mais sistematicas sobre os chamados u
suérios da informacgdo (Araudjo, 2016) e os dispositivos culturais sobre a temética
(Maury; Serres, 2010; Perrotti; Pieruccini, 2008; Caires, 2014).

De acordo com Araujo (2016), a literatura especializada do campo e o quadro
histérico das pesquisas sobre os de estudos de usuarios da informacdo podem ser
apresentados em trés grandes modelos nos séculos XX e XXI:

1. “Estudos de uso”, com viés positivista, foi manifesto na década de 1930,

com maior presenca de pesquisas nas décadas de 1960 e 1970;



2. “Comportamento informacional”, firmado sob fundamentos cognitivos,
surge no final da década de 1970, com projecdo na década de 1980;

3. “Praticas informacionais”, com perspectiva construcionista e
pragmatista, surge em meados da década de 1990.

Vale mencionarmos, primeiramente, que os “estudos de uso”, no conjunto,
davam cobertura para compreensao de processos de usos de servi¢os de bibliotecas
pelos usuarios, depois pelos especialistas (cientistas) alocados em grandes centros e
instituicbes de pesquisa, pertencentes a uma comunidade cientifica, com foco em
servicos de informacéo cientifica e tecnoldgica, especialmente, comportamentos de
busca. Nessa perspectiva, tais estudos de usos se caracterizavam como abordagem
centrada nos sistemas, a partir de uma aproximagdo aosS processos cognitivos,
modelos mentais e representacbes dos sujeitos sobre os sistemas de informacéo
(Araujo, 2016).

Os avancos das pesquisas culminaram com uma nova compreensao sobre
estudos de natureza cognitiva e 0os pesquisadores do tema passaram a considerar o
carater ativo do usuario, considerando uma perspectiva situacional, com abordagem
holistica e tendéncia a utilizacdo de metodologias qualitativas, além do entendimento
da informacéo como algo construido (Araujo, 2016, p.5). Dessa maneira, 0 processo
de comportamento informacional tem sua origem numa dada situacdo, conforme a
seguinte hipotese: um estado anémalo de conhecimento, a percep¢do de uma lacuna
no conhecimento, tomados como mecanismo ativador das acdes de busca por
informacdo em sistemas organizados dispostos para consulta. Os autores que
assumiram tais prerrogativas entendiam este aspecto como elemento determinante do
processo (Wilson, 1981; Dervin; Nilan, 1986). Acreditavam que assim era 0 processo
de engajamento do sujeito no processo de busca, localizacéo, selecdo e uso da
informacéao (Araujo, 2016).

Na década de 1990, abordagens como construcionismo, etnometodologia,
interacionismo e pragmatismo passaram a ser modelos tedricos cada vez mais
presentes nos estudos de usuérios (Araujo, 2018). Nessa direcdo, surge o conceito de
“praticas informacionais” (Savolainen, 1995), que diferentemente das anteriores, nao
seria nem system-centered (como sao os estudos de uso da informacdo) nem user-
centered (como sdo os estudos em comportamento informacional), mas sim

knowledge formation-centered, “|...] sensivel a percepcado de como o usuario assume



distintas condi¢cdes de sujeito conforme o contexto e, também, conforme a sua
insergéo social — interferindo, também ele, naquilo que é coletivo (Araujo, 2016, p. 05).

De acordo com Araujo (2018, p. 56), os estudos sobre praticas informacionais
avancgaram na compreensao da informag&o ndo como o preenchimento de uma lacuna
cognitiva, nem um processo exclusivamente vivido da perspectiva individual, mas nos
processos envolvidos com o uso da informacdo: imaginacdo, apropriacao,
guestionamentos, tensionamentos. Além disso, que tais processos sao vividos a partir
de categorias construidas socialmente: os sujeitos agem diante de outros, em acdes
correferenciadas, e suas ac¢des se dao em ligagdo com 0s contextos concretos em que
acontecem.

Com relacédo aos trés modelos apresentados como abordagens dos estudos de
usuarios da informacao, cabe-nos sinalizar que ndo sao excludentes, pelo contrério,
complementares, na medida em que cada uma foi construida para identificar e estudar
determinados aspectos da realidade (Araujo, 2016).

Nesse século, dentre outras abordagens de natureza sociocultural, destacam-
se a “andlise de dominio” e os “estudos dos sujeitos” como teorias contemporaneas
da area, que se ocupam de estudos e pesquisas sobre as caracteristicas de
comunidades de interpretantes (Araujo, 2018).

A analise de dominio surge com a publicac&o do artigo “Toward a new Horizon
in information Science: domain analysis”, no Journal of american Society of
information Science, em 1995, de autoria de Hjorland e Albrechtsen. Trata-se de
conceito central que se ocupa do estudo sobre “comunidades discursivas”, que
procura “[...] identificar condi¢cbes pelas quais 0 conhecimento cientifico se constroi e
se socializa” (Guimarées, 2015, p. 15 citado por Araujo, 2018, p. 53).

De acordo com Araudjo (2018, p. 53), sua contribuicdo fundamental é a
compreensao de que nao € um sujeito, isolado, que tem necessidades, modos de
buscar e usar a informacdo, mas grupo de pessoas que desenvolve determinados
padrbes, em um tipo de situacdo ou atividade, que gera uma necessidade de
informacgao, ou de que tipo de informagdo se deve necessitar em cada contexto, e
assim sucessivamente. O autor sinaliza que as tendéncias contemporaneas de
estudos sobre usuarios da informacdo tém buscado analisar as necessidades de
informagdo presentes nas atividades cotidianas dos sujeitos, principalmente
relacionadas com as mudancas tecnolégicas (Aradjo, 2018, p. 56). No entanto,

podemos notar estas quatro dimensfes dos estudos de usuarios da informacao



articulados entre si e, de maneira geral, demonstram uma ancoragem na sua natureza
instrumental, ainda que se ocupe dos sentidos e significados construidos por uma
coletividade.

Na perspectiva de indicar os caminhos de pesquisa sobre sujeitos ho campo da
ciéncia da informacao, Araujo (2018) aponta nos pressupostos dos “estudos sobre 0s
sujeitos” os conceitos de “mediacdo da informacao” e de “mediacao cultural” como
referenciais imprescindiveis nas tramas da constru¢cdo do conhecimento. Interessa-
nos a mediacao cultural como conceito orientador, pois 0S pressupostos subsequentes
— apropriacdo cultural e dispositivo cultural — sdo indissociaveis e abordam a
problematica das aprendizagens informacionais, uma vez que um conjunto de
elementos de diferentes ordens (material, relacional, semiologica) se interpdem e
atuam nos processos de significagao (Perrotti; Pieruccini, 2008).

Na perspectiva proposta nessa revisdo, vale mencionar que concordamos com
Almeida (2012) acerca da “mediacdo da informacé&o”, conceito bastante explorado e di
fundido na ciéncia da informacdo, represente tanto uma “funcéo social idealizada”
guanto um “objeto de pesquisa” do campo. Concordamos com Davallon (2003) de que
o0 conceito “mediacdo da informacéo” (Almeida Junior, 2009; 2015), também se
constitua como um dominio especifico da “mediacédo dos saberes” (Davallon, 2003),

vinculado aos aspectos sociais e semiéticos da comunicacao.

3. Mediacao Cultural

De acordo com Rambaldi (1988) a nocdo de mediacdo implica diversos
aspectos que envolvem o homem desde a natureza em que nasce a toda sua histéria
e 0 meio em que vive. Consta no verbete da Enciclopédia Einaudi, que “[...] o homem
como individuo s6 adquire um significado real ap6s um desenvolvimento secular de
mediacdes e 0 seu pressuposto real é o de ser sempre membro de uma comunidade.
(Rambaldi, 1988, p.145). Desse modo, o homem permeado pelas linguagens é
essencialmente um ser em relagcdo e em inter-relacdes, nas quais adquire e
constroi significados, sociais e culturais.

Segundo Méier e Garcia (p. 37), o termo mediacao apareceu pela primeira vez
em um dicionério de lingua portuguesa em 1670, e foi definido como “[...] o ato ou
efeito de mediar, ato de servir de intermediario entre pessoas, grupos, partidos, a fim

de dirimir divergéncias ou disputa”.



De acordo com os autores, o termo foi-se ampliando e ganhando diferentes
sentidos. Em Filosofia, por exemplo, mediacdo € um processo criativo, mediante o
gual se passa de um termo inicial a um termo final; em Psicologia, mediacdo é uma
consequéncia de elos intermediarios (estimulos e respostas) numa cadeia de agdes,
entre estimulo inicial e a resposta verbal no final do circuito.

Davallon (2003) nos sinaliza que em uma primeira abordagem sobre a no¢ao
de mediacao, fala-se em termos juridicos, acerca de uma regulacdo social entre
pessoas que estdo com um determinado conflito, ou que tém interesses divergentes e
gue buscam uma conciliagdo, um acordo (Davallon, 2003). Sob outra circunstancia, no
mesmo sentido, recobre aspectos do campo religioso ou sagrado, no afa da busca
pelo estabelecimento de equilibrio entre o0 mundo fisico e mundo espiritual das
pessoas, revividos nos ritos e celebracdes (Jeanneret, 2005). Em ambos os casos, ha
intervencdo de um “terceiro” que devera atuar no processo de consensualidade dos
envolvidos. Essa perspectiva da compreensdo de mediacdo se caracteriza como
primeiro senso comum do termo e primeiro sentido empregado socialmente
(Davallon, 2003). Diante das perspectivas postas, Perrotti e Pieruccini sinalizam que a
nocéo de mediacao ocorra “[...] sempre no sentido de colocar em relacdo, aproximar,
criar pontes entre elementos” (Perrotti; Pieruccini, 2008).

Nos estudos da linguagem, no campo da semantica historica, que permitem a
reconstituicdo dos sentidos que as palavras adquirem ao longo do tempo, 0 termo
mediacdo foi definido sob trés etapas, que s&o correspondentes ao seu

desenvolvimento historico e usos conflitivos:

() encontrar um ponto central entre dois opostos, como em muitos USOS
politicos; (ii) descrever a interacdo de conceitos ou forcas opostas na totalidade
a que supostamente pertencam ou de fato pertencem; (iii) descrever essa
interacdo como substancial, com formas proprias, de modo que ndo seja um
processo neutro de interacdo de formas separadas, mas um processo ativo no
qual a forma de mediagéo altera as coisas mediadas, ou indica a natureza
delas por sua propria natureza (Williams, 2007, p. 274).

O autor destaca que a terminologia tem papel importante na eterna luta pelo
significado, “[...] fato ignorado por alguns estudiosos que nao percebem que o
significado € uma arena onde se registram os conflitos sociais” (Santos, 2013, p. 39).
Os signos tomam, e veiculam, a forma de relacfes sociais em mudanca, o que torna a
“aventura de conhecer’ uma maneira inédita, original e produtiva de aprender sobre a

experiéncia pessoal e coletiva, mediante o “[...] reconhecimento das mudancas de



sentido das palavras, que se atualizam de modo ambivalente a cada momento,
tornando va e provisoria a tentativa dos homens de eternizarem a experiéncia do
vivido sob o signo da imutabilidade (Santos, 2013, p. 56).

Ao longo dos ultimos anos, porém, a no¢ao de media¢cdo conheceu um sucesso
sem precedentes (Davallon, 2003). Em que pese a opacidade que o termo carrega,
gue o faz transitar e ser empregado em diferentes areas do conhecimento, a mediacéo
como conceito operatorio, designa, descreve ou analisa um processo especifico;
como categoria, trata da institucionalidade, tanto em dimensdes politicas quanto
sociolégicas; como construcao de hegemonias, € abordado através do encontro das
culturas, da diversidade e da complexidade culturais; no contexto mediatico das
teenolegias—da—infermacade—e—coemunicacde, procura fugir ao duplo determinismo
técnico e social: a mediagcdo é técnica "porque o instrumento utilizado estrutura a
pratica"; e social "porque os mobiles, as formas de uso e o sentido acordado a pratica
se regeneram no corpo social" (Davallon, 2003, p. 7).

Mediacao cultural, por sua vez, é formada por dois termos, um substantivo e um
adjetivo. O primeiro, em comum com os diferentes campos em que ¢€ utilizado, refere-
se ao ato de intermediar relagdes (Jeanneret, 2005, p.106); o adjetivo que o qualifica,
restringe, particulariza, circunscreve ao dominio semiologico, distinguindo a
“mediacdo cultural” de outras formas de mediacdo (politica, econdémica, social,
religiosa, diplomatica), com as quais mantém afinidades, mas ao mesmo tempo se
diferencia (Perrotti; Pieruccini, 2014, p. 9). Nesse sentido, mediag&o cultural ndo evita
a tensdo, pelo contrario, busca confluir para que sua manifestacdo expressa,
construtiva, tenha consideradas as assimetrias, permitindo-lhe tomar forma plural,
constituir-se liberta e expansiva nos contextos nos quais se inscreva, concreta e
simbolicamente.

Em um nivel funcional, a mediacao cultural visa aproximar publicos a obras
(ou saberes), e sua acdo consiste em construir uma interface entre esses dois
universos: do publico e do objeto cultural, com a finalidade de apropriacdo do segundo
pelo primeiro (Davallon, 2003).

De forma semelhante, esta perspectiva foi tratada por Teixeira Coelho (1999)
como um segundo momento histérico da acao cultural, no século XX, pensando no
contexto de ambientes culturais institucionalizados. Nesse sentido, vale apontar que
acao cultural se diferencia de acao educativa. De acordo com Teixeira Coelho (1989,

p. 32) “[...] acado cultural tem sua fonte, seu campo e seus instrumentos na producao



simbdlica de um grupo”; acdo educativa, orienta-se pelo dirigismo e controle,
sobretudo. A primeira, visa 0 éxtase criativo, a segunda, o reprime. Ambos os
conceitos, porém, ndo deixam de cobrir praticas profissionais de mediadores, em
contextos demarcados, tais como escolas, museus ou bibliotecas.

Heranga das mais primevas épocas de nossa historia, tais instituicdes
constituiram-se como verdadeiras instancias ou dispositivos de mediacdo que
visaram, além do armazenamento, da organizacdo, preservacdo do patriménio
cultural, cientifico e tecnoldgico produzido pela humanidade, a difusé@o, a transmisséo
e 0 acesso a informacdes e conhecimentos para segmentos mais amplos, também
com o intuito de fomentar assimilacdo dos valores, e comportamentos das elites
culturais dominantes, pelas massas populacionais (Almeida Junior, 1997; Perrotti;
Pieruccini, 2008). Nessa perspectiva, a mediagao “[...] corresponde ao segundo senso
comum (sentido secundario): “[...] da acéo de servir de intermediario ou de ser o que
serve de intermediario” (Davallon, 2003, p. 4).

Contudo, a mediacéo cultural ndo é apenas “[...] acdo de servir de intermediario
entre dois seres” (Lalande, 1993, p. 656); assim como ndo é somente “metafora da
passagem” e de “elos sociais” (Dufréne; Gellereau, 2001). Além desses aspectos
funcionais e instrumentais, mediacao é acdo portadora de sentidos préprios que
estdo em relagcdo com sentidos incrustados tanto nos objetos, como nos sujeitos e
seus respectivos contextos (Perrotti; Pieruccini, 2014).

Em outras palavras, a mediagédo ndo é somente um ato “funcional” ou de &mbito
restrito; € também discurso, ato de producdo de sentidos que se realiza no campo
amplo e dinamico da cultura (Perrotti; Pieruccini, 2014). Nesse sentido, a mediacao
cultural, “[...] passa antes pela relacédo do sujeito com o outro, por meio de uma
‘palavra’ que o engaje, porque ela se torna sensivel em um mundo de referéncias
compartilhadas”. O sentido ndo € concebido como [...] um enunciado programatico,
elaborado fora da experiéncia comum, mas como o resultado da relacao
intersubjetiva, isto €, de uma relacdo que se manifesta na confrontagdo e na troca
entre as subjetividades” (Caune, 1999, p. 1).

Considerando as colocacdes apontadas, do ponto de vista histérico, a nogcéo de
mediacao cultural irradia-se nos quadros de afirmacéo da cultura da informacao (Le
Deuff, 2009) que caracteriza nossa €poca, a partir, especialmente, do periodo do pos-

guerra.
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Assim, temos que historicamente, a incorporacao da categoria mediacdo no
ambito do aparato tedrico-conceitual empregado pela Ciéncia da Informacéo,
pontualmente, esta ligada as transformacdes sociais ocorridas a partir da década de
1970 nas sociedades ocidentais, que tiveram como contexto geral uma reorganizagcao
do sistema capitalista e suas consequentes implicagdes na vida social, cultural e
politica (Martins, 2018).

De acordo com Martins (2018) este cenario foi o pano de fundo de
reorientacdes teoricas paradigmaticas no campo das Ciéncias Sociais, a partir do qual
a nocao de mediacado/ mediacdes comecava a fertilizar e a ser utilizada de modo mais
sistematico, observado na perspectiva critica e multidisciplinar dos Estudos Culturais,
na teoria da mediacdo social de Martin-Serrano e nos estudos de recep¢do da América
Latina.

Nesse contexto, na Ciéncia da Informacado brasileira, a mediacdo comeca a
circular a partir da década de 1980, tanto para a defesa do carater publico e
democratico das bibliotecas quanto para compreensdo das novas relacdes
informacionais entre Estado e sociedade civil. A Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informagdo marcam-se, neste momento, por uma preocupacao crescente em
apreender o “fendbmeno” ou “objeto informacional” a partir dos contextos histéricos,
sociais, econbmicos, politicos e culturais e, ao mesmo tempo, em dar respostas
operacionais ao “imperativo tecnolégico” que adivinha —segundo discursos que
reverberavam as necessidades do capital e ganhavam forca no campo a época - com
as novas midias e tecnologias de comunicacédo (Freitas, 2001), responsaveis por
instaurar “novas mediacfes” na producdo, organizacdo e acesso aos registros
informacionais (Martins, 2018).

Nesse aspecto, dadas as caracteristicas do contemporaneo, marcadas
acintosamente pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo, que redefiniram
praticas sociais e culturais “do agora”, colocam-se em questao concepcodes classicas
encerradas em relacfes e termos como publico/privado, subjetivo/objetivo, pessoal/
impessoal, identidade/alteridade, autonomia/heteronomia, dentre outras, que
implicaram, inclusive, a necessaria distingcao entre mediacdo e mediatizacdo (Peraya,
1999). O primeiro termo coloca em pauta instancias semioticas e relacionais; o
segundo, acrescenta a estas a instancia tecnoldégica que marca nossa época
(Pieruccini, 2004, p. 37).
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Com relacdo a consolidacao definitiva e integracdo da categoria mediacdo a
terminologia do campo, na América Latina, resultou também da ampla recepcao que
teve a “teoria das mediacdes” de Martin-Barbero, que em 1987 prop6s deslocar o foco
do pensamento sobre as relagbes operadas entre comunicacdo, ideologia e
hegemonia (que orientava o pensamento sobre as industrias culturais) “dos meios as
mediacdes” (Martins, 2018).

Conforme assinala a autora, a categoria, que também néo goza de sentido na
teoria do autor, foi utilizada, de maneira geral, como modo de evidenciar “as
articulacdes entre as préaticas de comunicagdo e movimentos sociais, as diferentes
temporalidades e a pluralidade de matrizes culturais” (Martin-Barbero e Barcelos,
2000, p. 161) e demarcar que entre a emissdo e a recepcao ou “entre estimulo e
resposta” ha um espesso espacgo de crengas, costumes, sonhos, medos, ritualidades,
memodrias, tudo o que configura a cultura cotidiana” (Martin-Barbero, 1997, p 262
citado por Martins, 2018).

A influéncia de Martin-Barbero contribuiu para sedimentar uma compreensao
da mediagdo como relacionada ao “ato constitutivo dos processos de construcéo de
sentidos e instancia produtora de significagéo” (Perrotti; Pieruccini, 2014, p.19). Assim,
pode-se afirmar que a partir de Martin-Barbero, a mediacdo se converte
definitivamente, no campo da informacdo, em uma categoria intrinsecamente
vinculada aos processos de significagao e ressignificagao da informacao, de producéo
social dos sentidos e a compreenséao epistemoldgica da informacao e da comunicacéo
a partir da cultura (Martins, 2018, p. 137).

Assim, entende-se que se a mediacdo € categoria intrinseca a qualquer
processo cultural, nem sempre sua importancia foi destacada e compreendida em sua
essencialidade. De acordo com Perrotti e Pieruccini (2014), nas hermenéuticas de
bases idealistas, assim como nas funcionalistas, a mediacéo tendeu a ser vista como
elemento espurio e, em decorréncia, foi reduzida a “apoio”, “instrumento”, colocada
num papel meramente funcional, instrumental, nos processos de significagao (Perrotti;
Pieruccini, 2014), sobretudo no quadro dos dispositivos formativos e culturais;
sobretudo, presentes e recorrentes nas abordagens da information literacy, estudos
de usuérios, educacéao para informacéao (Perrotti; Pieruccini, 2008; Passos, 2018).

Conceitos articulados a mediacdo cultural, conforme esta pesquisa,
apropriacdo cultural e dispositivos cultural formam uma triade essencial aos

pressupostos da infoeducacéao (Perrotti; Pieruccini, 2008).
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Vale indicarmos que o quadro referencial da Infoeducagéo se diferencia de
abordagens que se ocupam das aprendizagens informacionais e das muitas
formulacdes que sustentam os pressupostos dados pela Educacéo de Usuarios, pela
Educacao para a Informacao e, especialmente, pela Information Literacy (Perrotti;
Pieruccini, 2008).

De acordo com Perrotti e Pieruccini (2008, p.88), em primeiro lugar, a
Infoeducacdo nao secciona Informacédo e Educacdo. Assim, os dispositivos e as
aprendizagens informacionais constituem partes de um todo articulado que estd na
base dos processos de significacdo e os fendbmenos informacionais e educacionais
nao se separam, apesar de apresentarem autonomia e identidades proprias. Além
disso, seus objetivos situam-se além de uma funcionalidade, do savoir-faire
informacional. Nesse sentido, ndo se trata apenas do desenvolvimento de habilidades
ou de competéncias informacionais, pois a Infoeducacgéo as coloca num quadro amplo
de interrogacdes que remete tanto ao questionamento dos conteudos informacionais,
como da propria Informacdo e seus dispositivos, em suas multiplas interacdes e
angulos (Perrotti; Pieruccini, 2008).

Desse modo, as interrogacdes da Infoeducacédo dirigem-se ndo apenas aos
modos de fazer, aos procedimentos implicados nos processos de apropriacdo
simbdlica, mas, sobretudo, dirigem-se as dinamicas implicadas na construcdo das
significacdes, aos sentidos da ordem cultural. Em suma, a infoeducacéo “[...] coloca os
sujeitos em situacdo de protagonistas, de analistas conscientes das artimanhas do
conhecimento, lancando-os, nas dimensdes superiores do metaconhecimento
(Perrotti; Pieruccini, 2008, p.88). Assim, ndo se trata somente de saber operar
sistemas de informacé&o, mas principalmente, saber operar reflexivamente, enfrentar
desafios que exigem dominio dos modos de proceder e, sobretudo, as suas razbes de
ser, como condicdo de sobrevivéncia do pensamento no universo da informacao
(Perrotti, Pieruccini, 2008). Nesse sentido, fornece arcabouco para pensarmos
aspectos semiéticos implicados na mediagéo.

Nas proximas subsecdes procura-se indicar esses elementos complementares
e refletir (em consideracgdes finais) sobre as possiveis articulacdes e correlacbes com

a semidtica peirceana, preliminarmente abordada aqui através de seus estudiosos.
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4. Apropriacao cultural: elementos conceituais

Conforme o dicionario etimoldgico, o termo apropriacdo tem origem latina
(appropriationem) e significa “[...] apoderacdo, apoderamento, posse de alguma
cousa, tornar alguma cousa sua, de sua propriedade” (Bueno, 1974, p. 301).
Segmentando o termo, chegamos ao prefixo a-, em latim ad-, que, como preposicao,
significa “aproximacao, direcdo para (geralmente com ideia de movimento)” (Faria,
1956, p. 28). Também ha a raiz proprio, em latim proprius, que significa “[...] o que é
propriedade de que pertence a, particular, especial, caracteristico”; e também, “[...]
permanente, duradouro, solido, estavel” (Faria, 1956, p. 781). O termo termina com o

sufixo -acdo, -tionem em latim, um pospositivo que, de acordo com o dicionario

Houaiss (Houaiss; Villar; Franco, 2001), € formador de substantivos verbais de acéo.

Batista (2018) assinala que apropriagdo é um termo utilizado em varias areas
do conhecimento; em razao disso, seus sentidos extrapolam os significados dados
pela etimologia. Assim, a autora mostra que o termo, geralmente, € tomado como
sinbnimo de adaptacao, assimilacdo, incorporacédo, interiorizacdo e transmissao, e
qgue tem uso corrente na Ciéncia da Informacgéo em relacdo a diferentes situacoes:
apropriacdo da informacéo, de bens culturais, de espaco, de dispositivos tecnoldgicos,
dentre outros.

Ao consultar literatura especializada sobre a celeuma terminolégica e
conceitual implicada, Batista (2018, p. 212-13) imprime uma analise criteriosa, com 0
intuito de distingui-los de apropriacéo e, assim, indica-nos que

- Adaptacdo: tem como raiz o termo latino aptare, que significa “[...] acomodar,

ajustar uma coisa a outra [...]", em sentido préprio, e “[...] preparar, equipar,
aparelhar, munir [...]", em sentido figurado (Faria, 1956). Desse modo, o
conceito de adaptacdo implica em ajuste, adequacéo;

- Assimilacao: o termo tem origem latina e a raiz da palavra similis significa
“[...] semelhante, parecido, feito a semelhanca [...]" (Bueno, 1974, p. 390).
Implica um movimento de algo diferente que se torna semelhante a outra coisa,
passando, também, a ideia de aderéncia e de aceita¢ao;

- Incorporacdo: a preposicao in- tem como um de seus significados “[...] em, a,
sobre; superposicéo; aproximacédo; transformagé&o, no interior; valor intensivo,
de movimento para dentro, de repouso, de permanéncia [...]"” (Houaiss; Villar;
Franco, 2001). A raiz latina (corpus) significa “[...] qualquer objeto material,
substancia, matéria, complexo, todo [...]" (Houaiss; Villar; Franco, 2001). O
sufixo indica uma ag&o, um movimento de um corpo, uma matéria, para dentro
de um outro corpo, no qual permanece em repouso.

- Interiorizacao: o prefixo inter-, de origem latina, em sentido proprio, significa
“[...] entre, no meio de, no nimero de, junto de [...]" (Faria, 1956, p. 495); em
latim, interior significa intimo, recondito. Dito de outro modo, interiorizacao seria



um processo de internalizacéo, situacdo em que algo exterior é tornado intimo
e interno;

- Transmissao: implica sua “[...] articulacdo de conceitos as nocbes de
parentesco, memaria, patrimonio, registro significado” (Karol, 2004, p. 104). O
prefixo trans-, de origem latina, significa “[...] além de, para o outro lado de [...]"
(Faria, 1956, p. 977), e o sufixo remete a acdo, movimento. Em latim,
transmissum significa “[...] enviar de um lugar para outro.”

Em sintese, a semelhanc¢a fundamental entre todos os termos esté na ideia
de uma acao de deslocamento de uma coisa a outra, movimento em que 0 objeto
deslocado permanece junto ao outro (Batista, 2018). No caso de adaptacéo e de
assimilacdo, a énfase esta na transformacéo do objeto deslocado, num processo
de adequacgdo ao novo meio em que € integrado. Com relacdo a incorporacéo e
interiorizacdo, a énfase esta no ambiente de chegada do objeto deslocado: espaco
interno de alguma coisa. Por fim, transmisséo enfatiza o movimento em si, que até
pode ser bilateral (Batista, 2018).

De forma distinta, portanto, a Batista (2018) indica que a apropriagdo se
refere a um ato pelo qual o sujeito ndo se mantém passivo no contato com o objeto
material ou simbdélico, pelo contrario, passa por uma transformacéo (experiéncia)
gue o prepara para relacionar-se nova e ativamente com o objeto, num movimento
dialético de desenvolvimento, seguindo estudos de Marx (1977), Leontiev (1978),
Vygotsky (2008).

A autora aborda os termos e, respectivas noc¢des correlacionadas como a
apropriacdo: subjetivagéo, ressignificacdo, identificacédo, representagdo simbdlica
e como ato de construcdo de sentido (Batista, 2018). A revisdo de literatura
realizada por Batista (2018), nos fornece um arcabouco significativo para
compreensao do conceito de apropriacdo. Aqui, em linhas gerais, apresentamos
cada nucleo de forma sintética.

4.1 Apropriacao como subjetivacao

14

E constituida no processo socio-histérico do sujeito. O processo implica

vivenciamento e experiéncias decorrentes da transmissao cultural, reaces psiquicas

aos estimulos externos, contato material e subjetivo com objetos, interacdes,

percepcdes, seletividade espontanea e consciente, e aprendizagens. Diante de uma

dada situacao, as experiéncias vividas sdo de natureza particular e intransferiveis, e

0s processos de significacdo se estabelecem a partir de repertérios culturais

constituidos por cada sujeito. Nesse contexto, o “tornar seu” ndo significa “tomar

posse” de alguma coisa, mas adquirir “seu modo proprio” de perceber e de lidar com
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as coisas do mundo. Vale dizer que em meio a isSso, N0 processo, apropriacdo pode
resultar em alienacao, em resisténcia ou em adequacao.
4.2 Apropriacao como ressignificacao

De acordo com Batista (2018), a apropriacdo como ressignificacdo pode ser
observada, sobretudo, no campo das artes plasticas, em razdo de expressdes que
evocam a ideia de “deslocamento”, fisico e temporal, provocado pelo contato com um
objeto. Considerando que o artista € um criador, que parte de referenciais com o0s
guais se identifica ou problematiza, assim como o espectador, o publico, que pode ser
afetado (tocado) por uma relacéo de fruicdo artistica sensivel, decorrente do contato
com o objeto concreto ou suscitado (uma peca teatral, um movimento de danca, uma
nota musical, um verso de poesia, uma recordacdo). Trata-se de um jogo de
empréstimos no cerne da vivéncia que permitirhd uma ressignificagdo da experiéncia
sensivel.

De acordo com Perez (2008 citada por Batista, 2018), a ideia de apropriacao
parte do principio de que “[...] a cultura pertence a humanidade, que (re)constroi seu
imaginario a partir de sua heranca. Nado se nega o passado, mas afirma-se uma
suposta originalidade”. Assim, o artista cria a partir de fragmentos da memoria
artistico-cultural. Em sintese, a ressignificacdo nas artes, além do deslocamento,

reconhece na autoria um processo de incorporacao.
4.3 Apropriacdao como identificacao

Decorrente do processo de apropriacdo do espago, O Sujeito ou O grupo
estabelece uma relacéo de identidade e de pertencimento que transforma o ambiente
em uma expressao de si. Nessa relacdo, tanto o sujeito pode pertencer ao espaco
quanto o espaco pode, simbolicamente, pertencer ao sujeito. E uma relacdo de
dominio afetivo do espaco, no qual sao exercidos controle e posse simbdlicos (Batista,
2018).

Ao estudar a apropriacdo de espaco por movimentos sociais, Ripoll (2004)
afirma que h& duas grandes formas de apropriagdo identitaria do espaco: a integracao
de um lugar simbdlico ja existente (frequentemente ja apropriado) na identidade do
grupo; ou a producao por esse grupo de um novo lugar simbolico que lhe seja
diretamente atribuido. Ripoll e Veschambre (2005) acreditam que o estagio de
aprendizagem em que o individuo se familiariza com o lugar é concebido como uma i

nternalizag&o cognitiva: apropriar-se de um espaco significa adquirir conhecimentos te
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oricos e praticos, saberes e saber-fazer que permitem o0 mover-se sem se perder, mas
também o uso de maneira pertinente ou estratégica.

Conforme os autores abordados por Batista (2018), a apropriacdo simbdlica
/identitaria de um lugar supde sua pratica concreta, regular e demonstrativa. Por outro
lado, mesmo no processo de apropriacdo para uso exclusivo, o recurso ao simbdlico é
patente, numa busca de legitimacao que a forca e o direito ndo séo suficientes para
garantir. Além do controle, do dominio afetivo do espaco em razdo da identificacdo, em
termos geograficos, quando consideramos o territério também ha a nocdo de
transmissao, de heranca cultural.

4.4 Apropriacao como representacao simbdlica

De acordo com Batista (2018), a apropriagcdo como representacdo simbolica
vincula-se ao contexto do consumo, associada ao prazer da posse, material ou
simbdlica do objeto. Conforme Brunel, Gallen e Roux (2009), por estar relacionado as
emocodes e a construcdo da identidade do possuidor, 0 consumo seria uma forma de
“expressao de si” do sujeito. A relacdo de poder ndo ocorreria apenas na interacao
sujeito-objeto, mas também na interacdo sujeito-sujeito, pois o possuidor/consumidor
constrdi sua identidade em relacao a outros que possuem (relacédo de identificacédo, de
inclusdo) e aos que nao possuem (relacdo de distanciamento, de exclusdo). Assim,
seriam estabelecidas relacdes de poder, tanto por “ter” quanto por “ser”; ou mais bem
colocado: acredita-se “ser” alguém por “ter” algo. E um processo de transformacao
subjetiva que parte da objetividade, da concretude, do objeto, que “empresta” ao
sujeito a representacdo social e simbdlica de suas propriedades. Dessa forma, no
consumo, a apropriacdo tem um sentido de propriedade, de posse que empodera o
sujeito, o qual se modifica, constr6i sua identidade, por meio do consumo. E uma
tomada de poder, de posse, tanto material quanto simbdlica que transforma o sujeito
(Batista, 2018)

4.5 Apropriacao como construcao de sentido

De acordo com Fischer (1983), do ponto de vista técnico, a apropriagdo
significa a utilizacao funcional de um objeto, ela significa uma dominagéao instrumental:

dizemos “eu fiz a ferramenta apropriada para”, isto €, o mais proprio, 0 mais apto.

Proulx (2002), por sua vez, destaca a dimensdo social da apropriacdo em
tecnologia. O autor questiona se uma “sociedade baseada no conhecimento” deve ser

fundada pelo dominio da maioria de seus membros de uma cultura técnica especifica
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— a chamada “cultura digital” — constituida por redes, a necessidade de clareza sobre
as condicOes especificas de uma apropriacdo individual e coletiva dessa cultura
técnica deve tornar-se uma questao primordial para a organizacdo da vida social. A
apropriagdo construtiva da cultura no cotidiano dos usuérios e das comunidades
aparece como um elemento vital para a inclusao dos individuos das comunidades na
“sociedade do conhecimento”.

Para Lemos (2001), a apropriacdo tem sempre uma dimenséo técnica (0
treinamento técnico, a destreza na utilizacdo do objeto) e outra simbdlica (a descarga
subjetiva, o imaginario). Assim, de acordo com o autor, a apropriagdo € a0 mesmo
tempo uma forma de utilizacdo, de aprendizagem e de dominio técnico, mas também

uma forma de desvio em relacdo as instru¢des de uso, um espaco completado pelo
usuario na lacuna nao programada pelo produtor/inventor, ou mesmo pelas finalidades
previstas inicialmente pelas instituicoes. Yahyaoui (2006) afirma que em termos de
apropriacdo social de tecnologias, a problematica € articulada em torno das
significacdes de uso para a compreensdao da apropriacio como um processo de
criacao de sentido, no e para o uso, em toda sua dimensao social.

No contexto tecnolégico, portanto, a apropriacédo de ferramentas € um fato tanto
individual quanto social e revela um processo de construcdo de sentido, resultado de
reflexdes criticas sobre experiéncias passadas. Contudo, 0 aspecto que merece maior
atencdo nesse processo é a capacidade de transformacdo reciproca na relagédo
sujeito-objeto, ou seja, a potencialidade de o sujeito se transformar, modificando seu
meio e suas relacdes, com o uso da ferramenta e de transformar a funcionalidade da
ferramenta, atribuindo-a diferentes usos, de acordo com sua maneira de perceber e de
estar no mundo (Batista, 2018).

4.6 Apropriacao como Processo Comunicativo

Na abordagem de Batista (2018) a apropriagdo como processo comunicativo
esta implicada no conceito de apropriacdo como subjetivacdo. Contudo, entendemos
gue essa dimensdo deva ser tomada como ponto independente, ainda que
interrelacionado.

Assim, a comunicacgao é categoria indispensavel no processo de apropriacao
pelos individuos dos conhecimentos adquiridos no decurso do desenvolvimento
histérico da humanidade, pois para que haja a objetivacdo da cultura, o homem
necessita da intermediacdo de outros homens - ou seja, necessita de mediacao -,

entrando em relacdo com os fendmenos circundantes num processo de comunicacao
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uns com os outros (Batista, 2018).

Gléonnec (2003) afirma que a apropriacdo € um processo comunicativo, que se
baseia na relagéo entre o individuo e todos aqueles que ajudaram a dar forma, fisica e
simbolicamente, ao objeto apropriado (uma tecnologia, um modo de organizacdo do
trabalho, uma conversa etc.). O autor considera que a apropriacdo, material ou
simbdlica, de um objeto é ao mesmo tempo alienacéo ao sistema que o produziu e a
afirmacéo da identidade e da liberdade individuais. Em outras palavras, o individuo
estrutura e € estruturado pelo sistema sociocultural do qual participa.

Segundo (Batista, 2018), Chartier (1995) e Ricoeur (1986) contribuem com o
desenvolvimento conceitual do termo apropriacdo ao relacionarem-no a leitura e a
interpretacdo. Para Chartier (1995, p. 184) a apropriacdo “[...] visa a elaboracéo de
uma histéria social dos usos e das interpretacBes, relacionados as suas
determinacdes fundamentais e inscritos nas praticas especificas que os constroem”.

A compreensdo de Ricoeur (1986) sobre apropriacdo esta relacionada ao
processo de interpretacdo de texto, que, segundo o autor, termina na propria
interpretacdo do sujeito que passa a compreender-se melhor, se compreende de
forma diferente, ou até mesmo comeca a compreender-se. Para o autor, essa
conclusao da inteligéncia do texto na inteligéncia de si caracteriza o tipo de filosofia
reflexiva chamada “reflexdo concreta”. O autor destaca, ainda, dois tracos do termo
apropriacdo: um que se refere a distancia cultural e outro que trata da distancia em
relacdo ao sistema de valores sobre o qual o texto se estabelece. Nesse sentido,
continua o autor, a interpretacdo “mais proxima”, “equaliza”, torna “contemporaneo” e
“semelhante”, o que é verdadeiramente tornado proprio, o que a principio era
estrangeiro (Ricoeur, 1986, p. 171).

O processo interpretativo descrito por Ricoeur (1986), que descreve a
compreensao do texto como a compreensao de si, esta proximo ao conceito de
assimilacdo, ndo uma assimilacao entre sujeito e objeto, mas uma similaridade nos
processos de conhecer, que sdo concomitantes. Outro aspecto relevante é que na
concepcao do autor, a apropriacdo € um processo de descolamento simbdlico
espacial, temporal e cultural com o propdsito de tornar proximo. Nesse entendimento,

o “tornar seu” tem uma conotacdo mais afetiva do que possessiva, pois remete a
familiaridade. E um sentido proximo ao de interiorizagao.

Ao estudar a nocdo de apropriacdo, Serfaty-Garzon (2003) afirma que o

objetivo da possessao do objeto é de torna-lo préprio, ou seja, de adapta-lo a si e,
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assim, transformar essa coisa em suporte de expressao de si. A apropriacao é, desse
modo, ao mesmo tempo uma tomada do objeto e uma dindmica de acdo sobre o
mundo material e social com uma intencao de construcéo do sujeito.

Diante do exposto, Batista (2018) aponta um processo de apropriagao na qual a
relagcdo binaria € rompida e resulta num processo em que a busca de sinteses resulta
num processo dialético, em que um terceiro elemento, a sintese, surge da dicotomia
de pares binarios:

(D) particular/coletivo; sujeito/mundo; individual/social => integracéo
(2) sujeito/objeto ou subjetividade/objetividade => interagédo

3) material/simbdlico => representagéo

4) passado/presente => compreensao

(5) proprio/estrangeiro => familiariza¢éo

(6) distinto/familiar => domesticagéo

(7) distancia/aproximagédo => deslocamento

Tais sinteses compdem um processo que é ao mesmo tempo informativo,
comunicativo, educativo, cognitivo, social e cultural: o processo de apropriacéo, que pr
oporciona ao sujeito a producéo de si, a interpretacdo de si e a expresséao de si. Nesse
sentido, a apropriacdo € um processo no qual o sujeito “torna seu” um objeto do
mundo, ajustando-o, moldando-o a si, atuando afirmativamente nos processos de
negociacado com 0s signos, com a cultura (Batista, 2018).

Assim, na apropriacao esta implicada uma relacao dialética, segundo a qual
0 sujeito, face ao objeto, desenvolve habilidades para construir suas
representacfes do mundo, e por meio dessas construcdes simbdlicas, o objeto
adquire significados que expressam e produzem a subjetividade do sujeito.
Dizendo de outro modo: ocorre um processo de construcao de subjetividade na
relacdo com o objeto e também uma producédo de objetos a partir da subjetividade
do sujeito. Apropriacéo seria, assim, “producao”, “construcao”, negociagcao entre

sujeito e objeto, sujeito e mundo.
4.7 Apropriacao Cultural e Dispositivos Culturais

De acordo com Araujo (2018), com relacdo aos estudos e pesquisas em
mediacao, as instituicdes, dispositivos, hdo sao apenas artificios de transferéncia de
conteudos informacionais, mas se constituem como verdadeiros dispositivos
produtores de sentidos, tendo os usuarios ou leitores como sujeitos implicados do

processo. Nesse sentido, a apropriagcdo converte-se numa categoria analitica
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diretamente ligada a informacdo: continuos processos de construcdes e apropriacoes,
consolidacdes e resisténcias, nos quais atuam diferentes atores (Marteleto, 2010).

Nesse sentido, a nocdo de mediacéo “[...] veio se transformando nos ultimos
anos, passando da ideia de transmissao unilinear, concebida nas teorias classicas e
alicercada na figura de um mediador ou de uma midia, a um processo onde intervém
diferentes agentes técnicos, sociais e culturais”, a partir de uma perspectiva
precursora ligada ao conceito de cultura (Marteleto; Couzinet, 2013, p. 3). Assim, na
linha de estudos sobre mediagéo e apropriagdo desenvolvem-se pesquisas sobre
suas implicag6es profissionais, socioculturais e sociotécnicas (Araujo, 2018).

A partir dos referenciais definidos pela Infoeducacdo (Perrotti; Pieruccini,
2008, p. 82) frisamos que a nocao de “dispositivo cultural” aplicada a abordagem de
ambientes como bibliotecas confirma a ideia de seu papel como instancia de
intervencao sobre o real, introduzindo compreensao que remete a [...] dindmica de um
objeto que é produzido e produz uma finalidade [...] sobretudo a uma dimenséao
axiolégica essencial, que situa os dispositivos numa posi¢cao ndo meramente funcional
ou instrumental, mas sobretudo discursiva, ressaltando seu papel nos atos de
significagdo, dada sua natureza de signo.

Na abordagem mencionada a distingdo entre as noc¢cdes de “apropriacao
cultural” e de “assimilacao cultural” é essencial para compreenséo dos processos que
atuam na formacao subjetiva, interiorizacao e externalizagéo do sujeito.

Em sintese, a nocdo de “apropriacdo cultural” se distingue da nocédo de
“assimilacéo cultural” na medida em que esta “[...] é transformacé&o que vai do diferente
para o semelhante, do outro para o0 mesmo”, enquanto aquela, “[...] é transformacéao
gue vai no sentido do semelhante para o diferente, do mesmo para o outro” (Perrotti;
Pieruccini, 2007, p. 73).

Em outros termos, a apropriacédo implica atuacéo e afirmacéo dos sujeitos nas
dindmicas de negociacao de significados; representa “[...] transacdo de significados
gue diferencia e constitui 0s negociadores como sujeitos da cultura, protagonistas,
cidadaos”. Sutil e profunda, tal distincéo indica que uma atua na participagao ativa dos
processos de conhecimento enquanto outra para manutencéo da passividade face a
ordem estabelecida.

Dito de outro modo, “[...] apropriar-se é transformar o que se recebe em algo
proprio, é produzir um ato de diferenciacdo, é atividade de invencédo, producdo de

significados”. Nesse sentido, é importante salientarmos que “[...] multiplos significados
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e sentidos se produzem no processo de apropriacdo da cultura, na participagdo em
praticas sociais e histéricas” (Braga, 2010, p. 29). O que apreendemos e tornamos
nosso (objeto, atividade, imagem etc.) se estabelece inicialmente em uma relacéo
social e significativa. O que é internalizado € a significagdo da acdo, ndo a agdo ou 0s
objetos em si mesmos, mas a significacdo que tem para as pessoas que emerge da
relacdo (Braga, 2010, p. 29) — da mediacéo, portanto. Em suma, os estudos tém
apontado que a essencialidade dos dispositivos culturais, considerados seus aspectos
materiais e imateriais, a saber, a morfologia de seus elementos, as relagbes
estabelecidas entre si e os significados de suas préticas, ultrapassam a dimensao
residual da oferta de informacéo (difuséo), bem como assumem papel pedagodgico
atuando de modo implicito e explicito na dindmica de construcdo de saberes,
permitindo aos sujeitos irem além do que somente a experiéncia pessoal/individual
propiciaria.
4.8 Expropriacao Cultural

O conceito de expropriacao cultural € pouco tratado no campo da ciéncia da
informacdo, portanto, entende-se necesséria sua inclusdo nos debates da apropriacédo
cultural, uma vez que de certo modo, se caracteriza como aspecto presente nos
processos de mediacdo. Para tanto, o trabalho de Santos (2013) nos apresenta a

expropriacao a partir das seguintes defini¢des:

Jur. - s. f. 1. A¢do ou resultado de expropriar; 2. Jur. Retirada definitiva e po
r meios legais de bens particulares da posse de seus proprietarios;
desapropriacgédo; 3. Aquilo que se expropriou - [Pl.: -¢des.], [F.: expropriar +
-¢ao.]; (es.bu.lho) - s. CALDAS AULETE. m. 1. Jur. Acéo de esbulhar, de
usurpar alguém de coisa que tenha propriedade ou posse; 2. Aquilo que se
esbulhou; [F.: Dev. de esbulhar.].

HOUAISS. Ato ou efeito de expropriar; 2. a coisa expropriada; 3. Rubrica:
termo juridico. Ato de privar o proprietario daquilo que lhe pertence.

No universo da cultura, expropriagdo cultural € uma forma de poder e de
imposicao cultural que consiste na perda de controle sobre os recursos e as decisdes
culturais préprios. Implica, em grau de menor intensidade, a eliminacéo cultural ou
proibicdo de exercer certos ambitos da cultura prépria (Santos, 2013, p. 38)

No Brasil, a expropriagcdo cultural foi operada por quem dominava saberes
técnico-cientificos a época dos empreendimentos coloniais; por quem entendia bem
sobre a importancia da memdéria e dos simbolos; a importancia do espaco na

comunicacdo e transmissdo de memorias, noutras palavras: o valor de inculcar
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imagens que desejamos em locais imaginarios impressionantes [idealizados],
explorando assim a associacdo de ideias, a dimensédo simbolica das narrativas
hegemobnicas (Santos, 2013, p. 38). Nesse sentido, a imposicdo de cddigos
socioculturais faz parte dos arranjos de sistemas simbdlicos, que se expressam em
novas relacdes de poder, tendo o saber, o conhecimento e a informac¢do, como um
novo e poderoso instrumento (Santos, 2013, p 48). Assim, se a nocao de propriedade
constitui uma dimenséao da expropriacao, a apropriacdo, tomada como uma dinamica
de acdo sobre o mundo material e social requer uma inteng&o de constru¢ao do sujeito
gue possa reivindicar seu direito. Para tanto, mediacao, apropriacéo e dispositivos se

amalgamam num processo que nao se encerra no conflito, antes o pdée em movimento.
4.9 Apropriacdo simbdlica

Tanto o conceito sobre mediacdo cultural quanto o de apropriagao cultural
deixam vestigios sobre uma semiologia dos dispositivos técnicos e simbdlicos. Nesse
sentido, precisamos compreender a dinamica da “formacdo dos signos”, ou das
estruturas mediadoras entre sujeito e signo, sujeito e universo simbalico.

Nessa perspectiva, conclui-se que seria possivel abrir uma pagina das
discussbes dentro da ciéncia da informacdo e discutirmos uma semiologia dos
dispositivos, em seguida, uma semiologia das experiéncias significativas, processo
fundamental que, muito mais do que aquisicéo de pacotes de informacé&o, implica uma
dindmica relacional que congrega varios tipos de signos e que é fundamental para a
formacdo dos saberes. Nesse sentido, estudos sobre a ciéncia dos signos se faz
relevante.

5. Semidtica: notas introdutoérias

De acordo com Almeida (2009), a semidtica moderna surge na primeira metade
do século XX, nos paises europeus, decorrente de movimento intelectual motivado
por linguistas que buscavam sistematizar uma ciéncia da linguagem e estabelecer os
conceitos principais para a sua fundacdo, portanto, esteve associada a Linguistica
moderna. Hoje, a teoria semibdtica, ciéncia geral dos signos, e aos processos de
significagdo na natureza e na cultura, perpassa diversas areas do conhecimento como
a Filosofia, a Fenomenologia, o Pragmatismo, a Comunicacdo, a Ciéncia da
Informacao, dentre outras. Deste modo, apresenta diferentes linhas de estudos e

abordagens, como a estruturalista, hiperestruturalista, estruturalista e pés-
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estruturalista, discursiva e narrativa, pragmatista, funcionalista, dos codigos, semibtica
da cultura (Farias, 2019).

A semiética peirceana divide-se em: légica critica, teoria das condicdes gerais
de referéncia dos signos aos seus objetos (inferéncias l6gicas); retdrica especulativa,
a relacado dos simbolos e signos com seus interpretantes; gramatica especulativa
(mais difundida), a “doutrina das condi¢cdes gerais dos simbolos e outros signos que
tém o carater significante” (Peirce, 1995, p. 29). De acordo com Santaella (2017) a
semiotica tem trés grandes ramos: Teoria Geral dos Signos (gramética especulativa);
|6gica critica (abducao, inducdo e deducédo); metodéutica, baseada na légica critica,
gue delineia “[...] as operacdes fundamentais que estdo na base de toda variabilidade
dos métodos nas ciéncias” (Santaella, 2017, p. 23).

De acordo com Santaella (1983) existem trés grandes escolas de estudos sobre
semidtica:

- a primeira teve inicio na extinta Unido Soviética relacionada

inicialmente aos estudos sobre estruturalismo linguistico soviético, no
século XIX;

- a segunda com base no estruturalismo linguistico francés (semiologia),
nas primeiras décadas do século XX;

- a terceira com base nos estudos do norte-americano Charles Sanders
Peirce, com influéncia dos principios da Semidtica contemporanea, se
caracteriza como a ciéncia dos signos.

Na literatura sobre o tema sao recorrentes os esclarecimentos distintivos entre
a semiologia e semiotica, especialmente a de extracdo peirceana (Barros; Café,
2012). Essa distingcdo nos permite compreender a natureza de estudos sobre 0 signo,
de que ambas se ocupam.

Com base nos fundamentos da linguistica geral (Saussurre, 1975), a
semiologia, difere tanto em seus fundamentos como em sua abordagem dos estudos
do signo propostos por Peirce. Como extensdo da linguistica, Saussure denomina a
semiologia como “[...] a ciéncia que estuda a vida dos signos no seio da vida social[...]
(Saussure, 1975, p. 24). A caracteristica da semiologia de Saussure é dada por sua
compreensao do signo a partir de uma relagéo diadica, bilateral, dicotdmica indicados
pelo significante (imagem acustica) e significado (conceito) (Farias, 2019). Nessa
perspectiva, o elemento da realidade ao qual o signo se refere é externo a ele,
portanto, ndo € considerado como parte do signo. Em suma, para Saussure (1975, p.

24), alingua é “um sistema de signos que exprime ideias”, uma estrutura de elementos
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gue constitui uma instituicdo social, na qual a Semiologia estaria encarregada de
entender as leis que regem 0s signos, leis essas que seriam aplicaveis também a
Linguistica (Barros; Café, 2012). Ademais, para Saussure (1975) a Linguistica seria
uma parte dessa ciéncia que ainda estaria por existir.

Barros e Café (2012, p. 21) indicam que os estudos de Eco (1991) mostram que
a definicdo de Saussure “[...] foi muito importante para desenvolver uma consciéncia
semidtica, e que sua nocao diatica de signo antecipou as definicdes posteriores de
funcéo signica”.

Noth (2003) aponta que os dois termos — semidtica e semiologia — foram
adotados, por um longo periodo e por diferentes autores, com significados ambiguos,
sobrepostos ou divergentes (Barros; Cafe, 2012).

Em 1969, no entanto, a Associacgao Internacional de Semiotica decidiu adotar o
termo Semidtica como a ciéncia mais geral que estuda todos os tipos de signos e os
processos de significacao ou semioses, ficando a Semiologia relacionada as
concepcOes adotadas na Linguistica estruturalista da escola francesa (Barros, Café,
2012). Nesse sentido, Santaella (1983), aponta que diferentemente da Linguistica,
que se dedica ao estudo do sistema signico da linguagem verbal, a Semidtica
considera qualquer fenbmeno como um sistema signico de producao de sentido
(Barros; Café, 2012, p. 20).

A semibtica da escola francesa considera a relacdo diadica de significacdo,
sobretudo dos processos de semiose humana e cultural, enquanto a escola peirceana
considera todos 0s possiveis processos de semiose, inclusive naturais, em uma
relacdo triddica.

De modo simplificado, para Peirce (1995) um signo ou representamen € algo
que, sob certo aspecto, representa algo para alguém. Ou seja, para que algo seja um
signo, € necessario que represente alguma outra coisa - seu objeto -, o signo dirige-se
a alguém e cria ha mente dessa pessoa outro signo equivalente, o interpretante.

Assim, para Peirce, o signo ndao se resume ao codigo verbal (viés
estruturalista), mas a tudo que estd presente na mente. Dito de outro modo, “em
gualquer momento que tenhamos um pensamento, estara presente na consciéncia
algum sentimento, imagem, concepg¢ao ou outra representagdo que serve como signo.
Disso advém que aquilo que chamamos de consciéncia de “eu”, tem a natureza de
signo (Santaella, 2017, p. 24). Além disso, signos sao dialdgicos e sociais por

natureza, até mesmo quando externalizados, pois 0 pensamento ocorre em fluxos.
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Considere-se, ainda, que pensamentos-signos que realmente importam séo aqueles
gue sdo extrojetados e corporificados em signos materiais, tomando seu lugar na
realidade e assumindo mais sua natureza social.

Assim como Aristételes, Kant e outros estudiosos, Peirce desenvolveu
categorias universais, que visam a englobar todo e qualquer fen6meno do mundo. De
acordo com Santaella (2017) a semiotica peirceana pode ser representada sob trés
categorias puramente légicas, pautas pela I6égica monadica, diatica e triddica: a
primeiridade, secundidade e terceiridade, explicados em linhas gerais:

Primeiridade (contém a nocdo de quase-signo): constituida pelo acaso,
indeterminacdo, vagueza, indefinicdo, possibilidade, originalidade irresponséavel e
livre, espontaneidade, frescor, potencialidade, presentidade, imediaticidade,
gualidade, sentimento.

Secundidade (contém a nocdo de sin-signo): corresponde ao determinado,
terminado, finalizado, objeto, necessitado, reativo, ligados as nocbes de relacéo,
polaridade, negacédo, matéria, realidade, forca bruta e cega, compulséo, acao-reacao,
esforgo-resisténcia, aqui e agora, oposicao, efeito, ocorréncia, fato, vividez, conflito,
surpresa, davida, resultado.

Terceiridade (contém a nocdo de signo genuino): € o meio, o devir, 0 que esta
em desenvolvimento, diz respeito a generalidade, continuidade, crescimento,
mediacéo, infinito, inteligéncia, lei, regularidade, aprendizagem, hébito, signo.

Em sintese, Santaella (1983) expde que a primeiridade é a “qualidade de
sentimento”, € a primeira forma vaga e imprecisa, uma impressao imediata e
indeterminada de apreensao das coisas. A Secundidade, segundo Peirce (1995, p.
14), compreende um “sentido de resisténcia [da consciéncia], de um fato externo ou
outra coisa”, uma ac¢ao cotidiana da consciéncia, reagindo em relacdo ao mundo
(Santaella, 1983). Para No6th (2003, p. 64), a secundidade é a categoria da
comparacao, da “realidade e da experiéncia no tempo e no espaco”. A Terceiridade é a
“consciéncia sintética, reunindo tempo, sentido de aprendizado, pensamento” (Peirce,
1995, p. 14). Na categoria da terceiridade, por meio do pensamento, representamos e
reconhecemos o mundo, assim, acontece a relacdo de um fendmeno segundo, ou
seja, relativo a secundidade, a um fendmeno terceiro que ocorre na camada da

inteligibilidade, no pensamento em signos (N6th, 2003; Santaella, 1983).
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Estas categorias constituem bases fundantes de toda obra filoséfica de Peirce.
A doutrina peirceana dos signos ou semigtica esta inteiramente alicercada nessas trés
categorias.

Extraida da fenomenologia, a forma mais simples de terceiridade € a no¢ao de
signo (Santaella, 2017, p. 25). Este se define como qualquer coisa de qualquer
espécie que seja (uma palavra, um livro, uma biblioteca, uma pintura, um museu, um
video etc.) que representa uma outra coisa, chamada de objeto do signo, é que produz
um efeito interpretativo em uma mente real ou potencial, efeito que é chamado
interpretante do signo.

Assim, 0 signo existe em uma relacdo triadica entre objeto, signo e
interpretante. Ao reconhecimento do interpretante, relaciona-se outro signo, em um
entendimento de significacdo que esta sempre em expanséo, em que o significado de
um pensamento ou signo € reconhecido por outro pensamento ou signo, em um
processo de semiose infinita ou autogeracdo. Dessa forma, a primeiridade, € um
guase-signo, pois, ainda, ndo foi articuladamente pensado, representado.

As relagbes que Peirce (1995) estabelece i) conforme o signo em si mesmo, ii)
do signo conforme a relagédo com seu objeto e iii) do signo conforme a relagédo com a
representacdo do interpretante, considerando-se 0s conceitos de primeiridade,
secundidade e terceiridade, resultaram nas trés tricotomias do signo e nas dez classes
de signos que, segundo o autor, podem sofrer ainda infinitas divisdes.

Cada tricotomia confere aos tipos de signo caracteristicas que instituem a forma
como se estabelecem as relagcdes no sistema signico, especialmente em relacdo ao
objeto. Dessa forma, 0s signos que estao para a primeiridade se relacionam ao seu
objeto por meio das suas qualidades, da expressao de meras possibilidades (Peirce,
1972) ou no nivel de raciocinio (rema), no maximo, uma hip6tese (Santaella, 1993). Os
signos que estdo para a secundidade tém uma relacdo existente, concreta, com seu
objeto. Ja os signos que estdo para a terceiridade, tém em si mesmos um
comparecimento de lei. Assim, o argumento, tipo de maior complexidade de
significagéo, “é um Signo que se entende representar seu Objeto em seu carater de
Signo” (Peirce, 1972), o argumento € um signo genuino.

Signo é qualquer coisa que é de um tal modo determinada por outra coisa que €
capaz de determinar um efeito sobre uma pessoa, efeito este chamado interpretante,
sendo este Ultimo, por consequéncia, mediatamente determinado pelo primeiro (Nem,
886, p. 28)
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Um signo intenta representar, em parte (pelo menos), um objeto que &, num
certo sentido, a causa determinante do signo, mesmo que O Signo O represente
falsamente. Mas dizer que seu objeto implica que ele afete uma mente, de tal modo
gue, de certa forma, determina naquela mente algo que é mediatamente devido ao
objeto. Essa determinacdo da qual a causa imediata ou determinante é o signo e da
qgual a causa € o objeto pode ser chamada de interpretante. (CP 6347)

A luz de tais definicbes pode-se constatar que palavras, frases, clausulas,
sentencas e conversagoes estendidas séo signos, assim como S&o signos 0s poemas,
ensaios, contos, romances, oracdes, dramas, operas, artigos de jornais, relatérios
cientificos e demonstragcbes matematicas. Desse modo, um signo pode ser um
elemento constituinte de um signo mais complexo, e todas as partes constituintes de
um signo complexo sédo também signos. Por isso mesmo, a no¢ao peirceana inclui
imagens, livros inteiros, bibliotecas, sinais, comando, microscopios, representantes de
um parlamento, concertos e performances, etc. (Santaella, 2017, p. 29).

Dentre as intersec¢des com a comunicacdao, em um nivel basico, a semiotica
pode ser revista sob alguns principios: a) ndo ha comunicacédo sem intercambio de
algum tipo de contetdo; b) todo contelddo se expressa em uma mensagem, ou
discurso, ou enunciado, etc.; ¢) toda mensagem se encarna em signos; d) ndo ha
intercambio de mensagens sem um canal de transporte (Santaella, 2017 p. 26).

Em um nivel mais profundo, a semiotica é intrinseca na comunicacao; e, antes
de tudo, a semiose, como processo de interpretacdo, pois a acdo do signo é a acdo de
ser interpretado em um outro signo, que € interpretado por outro, assim por diante, em
permanente devir. A acdo do signo, portanto, € uma acao triadica que implica sempre
um objeto e um interpretante.

A concepcao de semiose funciona, assim, como um modelo comunicacional
abstrato, que tem inicio no dictum de que todo pensamento deve ser considerado
como dialdgico na sua forma, talvez aberto e ocorrendo dentro do pensamento de uma
s6 pessoa. Dialogicidade ndo comeca necessariamente, na comunicacado entre
emissores e receptadores, mas no pensamento e cognicdo de cada um (Santaella,
2017, p. 27). Na comunicacédo, por exemplo, signo é a mensagem ou figura do
enunciado; o emissor, objeto do signo; interpretante, o receptor.

De acordo com Farias (2019), outra linha interpretativa que envolve os estudos
da semibdtica é a semidtica da cultura. Um conceito norteador para a Semidtica da

Cultura é a “Semiosfera”.
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Lotman (1981) entende a semiosfera como um espaco em que se desenvolve
0s sistemas de signos da cultura. A semiosfera definida por Lotman se trata de um
sistema autorreferencial. E uma descricdo coerente da cultura no estagio em que
cultura cria e € recriada pela cultura (Farias, 2018).

A semiodtica da cultura, também conhecida por Semidtica Soviética, iniciou suas
primeiras perspectivas de estudo na Escola de Tartu-Moscou, na Esténia, em meados
da década de 1960. Desenvolveu as diversas reflexdes sobre sistemas de signos:
texto, codigos, linguagens etc. O desenvolvimento de pesquisas advindas dessa
escola decorre “[...] do campo ter compartilhado didlogos com as diversas disciplinas e
correntes semioticas” (Farias, 2019, p. 17). Essa perspectiva cultural dos signos nos
sugere um aprofundamento das noc¢des de linguagem e cultura, que estdo além de
perspectivas sociolégicas e antropoldgicas, principalmente em tematicas que se
caracterizam por sua dimensao sociocultural.

Na Semiodtica da Cultura as linguagens sdo entendidas como sistemas de
signos (Machado, 2007) e sdo expressas através de uma imagem, de um som, de um
gesto, da palavra, de um monumento etc. As linguagens sao dispositivos mediadores
do texto produzido na cultura e, dessa maneira, correspondem ao contexto amplo da
cultura, reconhecendo tanto a diversidade cultural quanto a diversidade linguistica
existente nas comunidades (Farias, 2019, p. 19)

Em suma, para Peirce todas as ideias e, inclusive, o homem, sdo fenbmenos
semiodticos, ou seja, todos os fendbmenos no mundo estdo permeados de signos,
constituindo, assim, o que Noth (2003) chama de uma “visdo pansemidtica do mundo”.

Como observado, o pensamento de Peirce ndo € antropocéntrico. A Filosofia e
a Semiodtica peirceanas nao projetam o homem como o Unico ser dotado do poder de
cognicao — concepcado prépria dos cartesianos —, pois manifestacdes cognitivas, do
ponto de vista peirceano, surgiram antes e estardo presentes depois da existéncia
humana (Almeida, 2009, p. 231).

Em linhas gerais, a semidtica peirceana corresponde a um conjunto irrestrito de
contribuicdes no sentido de teorizar sobre a vida dos signos, principalmente os signos
produzidos no contexto social e humano. Compreensédo legitima, tendo como
pressuposto a Semidtica enquanto uma ciéncia do homem, porém restrita, de acordo
com 0 pensamento peirceano. Signos nao sao exclusivos da mente humana; séo
produtos gerados por qualquer mente que aprende pela experiéncia. Com esse

€escopo, 0S animais e 0s outros organismos produzem e interpretam signos (Almeida,
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2009, p. 225). Dessa maneira, semibtica € a doutrina dos signos que objetiva

investigar os signos utilizados por uma inteligéncia que apreende pela experiéncia.

5.1. Semidtica e apropriacao cultural: aproximacdes (consideracdes parciais)

Na area de Ciéncia da Informacao, estudos sobre a “apropriacdo cultural”,
como categoria, estado presentes no quadro reflexivo da “mediacéo cultural” (Davallon,
2003; Jeanneret, 2005; Perrotti; Pieruccini, 2014; Batista, 2018). Nesse sentido,
aspectos da cultura, da linguagem, da comunicacdo, da interpretacdo, das
representacfes, das mobilizacbes pessoais dos sujeitos e das relacbes com o0s
dispositivos culturais e informacionais, se caracterizam e Se inscrevem CcOmo
componentes da dimenséo sociocultural do campo. Nesse sentido, colocam-se em
perspectiva as abordagens linguisticas, sociolégicas, antropoldgicas, politicas que
interessam a area como objeto de pesquisa. Diante do exposto, em carater ensaistico,
tecemos algumas “aproximacgfes” entre a semiética e a apropriagéo cultural.

Conforme os estudos de Saldanha (2011, p.58), apresentados por Farias
(2019, p.14), postualdos tedricos, de carater humanista, tém ganhado adesdo na
Ciéncia da Informacéo, sobretudo, dos anos 1990 em diante. Podem ser citados os
estudos de “Andlise do Dominio”, de Hjorland & Albrechtsen, da “Antropologia da
Informacao”, de Marteleto, da “Cibersemiotica”, de Brier, além da “poli-representacao”
de Ingwersen. Ao procurarmos a correlacdo entre “apropriacdo cultural” e da
“semibtica como processo da mediacdo” (Almeida, 2009; 2012), nos deparamos com
diferentes linhas de pensamento semibtico: pragmatista estruturalista,
hiperestruturalista, funcionalista, dos codigos, estruturalista e pos- estruturalista,
discursiva e narrativa, semiética da cultura (Farias, 2019), que nos apontaram
diferentes rotas para adensamentos de pesquisa.

Nesse caminho, uma pluralidade de abordagens dos fenbmenos sociocuturais
com o conhecimento, com a informac¢do, bem como o contato com 0s meios de
producéo e de circulacdo, que impactam direta e indiretamente 0s sujeitos , seja no
qguadro presencial dos dispositivos culturais (bibliotecas), como relacdes
estabelecidas ou possibilitadas por diferentes recursos e dispositivos de mediacao da
informacdo de nossa época, tais como mobiles, e-mails, redes sociais,
plataformizacéo das aprendizagens ou das relacfes sociais, dentre outros.

Na semidtica da cultura, também chamada semiética soviética, por exemplo, 0s
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aspectos socioculturais - dos quais se ocupam, também, os estudos da apropriacéo
cultural - pode constitui-se como campo proficuo para analise dos fenémenos
identificados no contexto presencial ou arredores dos dispositivos culturais. Vale
mencionarmos, também, que a linha pragmatista da semiética, baseada em principios
fenomenoldgicos, l6gicos e cognitivos, interessa-nos como abordagem, uma vez que
um de seus fundamentos pressupde que, além dos signos externos, as cognicoes,
ideias, pensamentos e mesmo 0 homem como signos sao interpretativos. Se
correlacionarmos essas premissas com o carater formativo que esta implicado na
apropriacdo cultural, via mediacdo por dispositivos culturais, seus paradigmas e
formas de atuacao, dentro uma concepc¢ao tecno-semio-pragmatica (Pieruccini, 2004)
e de constituicdo de saberes informacionais atitudinais (Passos, 2018), nos quais 0s
aspectos conativos, cognitivos e emocionais sao consideradas categorias primoridais
da formacédo de atitudes dos sujeitos, temos ai aproximacfes entre a semiotica e a
apropriacao cultural, que prevé dentre muitos aspectos, a apropriacdo simbdlica e o
protagonismo cultural dos sujeitos, como indicado nos estudos da infoeducacéo
(Perrotti; Pieruccini, 2008;2013; 2016), confirmados com nossas pesquisas anteriores
(Passos, 2018).

Vale lembrar que o termo apropriacdo, geralmente, € tomado como sinénimo de
“adaptacdo”, “assimilacdo”, “incorporacao”, “interiorizacao” e “transmissao”. Ja com os
referenciais avangados em relacdo essas compreensdes, temos apropriagdo como
“subjetivacao”, “ressignificacdo”, “identificacédo”, “representacdo simbdlica”, como ato
de construcéo de sentido e ato comunicativo (Batista, 2018).

Diante do exposto, podemos encadear algumas aproximacdes sobre o0s
conceitos de adaptacdo, assimilacdo, incorporacdo que apresentam-se como
caracteristicas da primeiridade e secundidade, postulados por Peirce, uma vez que
denotam espontaneidade, imediatismo, acaso, surpresa, assemelhando-se a
condicBes passivas presentes nas tramas relacionais da significacao.

J4, a apropriacdo, propriamente dita, estabelece correlacbes com aspectos
presentes na secundidade e terceiridade. Assim, interacdes, percepcoes, seletividade
espontanea e consciente, e aprendizagens estdo no campo da mediacdo e da
apropriacdo. Passam por um processo de tensionamentos, polaridades, continuidade,
permanéncia, préprias do devir.

Nesse sentido, podemos assinalar que os conceitos semibticos peirceanos,

sobretudo, a nocédo de signo triadico, e as categorias tricotomicas da primeiridade
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(quali-signo), secundidade (sin-signo) e terceiridade (legi-signo) postas em relevo,
apresentam elementos que estdo implicitos no conceito de apropriacdo cultural,
aspectos que possam ser explorados em nossos trabalhos posteriores, considerando
gue as categorias ndo sao estagios estanques, apenas nos possibilitam estabelecer
essas relagdes presentes na construgéo signica.

Apropriacdo, como vimos, implica um processo de descolamento simbdélico
espacial, temporal e cultural com o propdsito de tornar préximo; trata-se de um
processo que é ao mesmo tempo informativo, comunicativo, educativo, cognitivo,
social e cultural, em suma, o processo de apropriacdo, proporciona ao sujeito a
producéo de si, a interpretacdo de si e a expresséo de si, e em rela¢cdo com o mundo. E
interacdo sujeito-objeto, sujeito-sujeito. No que concerne as aprendizagens, adquirir
conhecimentos tedricos e praticos, saberes e saber-fazer (dominio técnico), mas é
também interpretar signos e identificar significados com os quais tenha contato. Nesse
sentido, possui uma dimensao dialética, na qual o sujeito, face ao objeto, desenvolve
habilidades para construir suas representacdes do mundo, e por meio dessas
construcdes simbolicas, o objeto adquire significados que expressam e produzem a
subjetividade do sujeito.

Acrescente-se, ainda, que podemos notar na composicdo relacional entre
“mediacao cultural - dispositivo cultural - apropriacéo cultural”, uma natureza triadica
dindmica (como signo), pois no conjunto — e singularmente — cada uma destas
categorias assume o triadico peirceano “signo-objeto-interpretante”, uma vez que todo
postulado dos conceitos enunciados revelam uma natureza dialégica, numa acéo de
deslocamento de uma coisa a outra indefinidamente provocada no sujeito da
experiéncia.

Ao indicarmos como possiveis desdobramentos para pesquisas futuras, o
adensamento da apropriacdo cultural em relacdo a semidtica da cultura (semiotica
soviética) considerando a dimensdo sociocultural que a baliza, entendemos, com
Farias (2019) e Candido (2009; 2021) que esta perspectiva cultural dos signos nos
sugere um aprofundamento das noc¢bes de linguagem e cultura, que estdo além de
perspectivas socioldgicas e antropologicas, e que se encontram imbuidas em estudos
da mediacado cultural. Vale dizer, que na semidtica da cultura as linguagens sao
entendidas como sistemas de signos (Machado, 2007) e sao expressas através de
uma imagem, de um som, de um gesto, da palavra, de um monumento etc (Farias,

2019), acrescentemos a propria ergonomia de um dispositivo cultural, sua
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representacdo enquanto estrutura e linguagem. Nesse sentido, explicitar que “as
linguagens sdo dispositivos mediadores do texto produzido na cultura e, dessa
maneira, correspondem ao contexto amplo da cultura, reconhecendo tanto a
diversidade cultural quanto a diversidade linguistica existente nas comunidades”
(Farias, 2019, p. 19.

Caso, adentremos em estudos de semiotica funcionalista, ganhariam relevo as
linguagens codificadas, sobretudo de natureza primaria: cédigos da criptografia
(codigo binério, cédigo morse, codigo postal etc.) ou até mesmo, classificatérios, como
utilizados em sistemas de ordenagdo documentéria ou informacional. Se optarmos
pela semidtica pds-estruturalista, poderiamos pensar o desenvolvimento de colecdes
de um acervo de um dispositivo cultural, por exemplo, sob a égide de uma semidtica
narrativa representadas pelo conjunto, intencionalidades sujcantes e identificacao.

No estudo de Farias (2019), a énfase dada as concepc¢des cultura e linguagem
a partir da Semiética da Cultura, além de outras que repertoriam a analise semiotica
foram dirigidas ao contexto da Organizacdo do Conhecimento, e mereceriam ser
adensadas, mas da mesma forma, estudos da semidtica como processos da
mediagcdo, e da apropriacdo cultural, permanecem incipientes na Ciéncia da

Informacao.
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7. Atividades realizadas no pos-doutorado

Este relatorio tem o objetivo de apresentar e comprovar as atividades
desenvolvidas durante o estagio de pds-doutorado, realizado no periodo de
01/03/2024 a 03/09/2025 pelo Programa de Poés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacao da Universidade Estadual Paulista (UNESP), sob a supervisao do Prof. Dr.

Carlos Candido de Almeida.

7.1 Participacao no grupo de pesquisas Fundamentos Tedricos da Informacao

Participamos ativamente dos encontros, tanto de forma presencial, como
remoto. Em 2024, total de 10 debates sobre temas apresentados, sendo 10 encontros,
com 06 participacdes presenciais, 3 remoto e 1 auséncia. Nessa ocasido abrimos as
atividades em 09 de maio de 2025, com apresentacédo de trabalho intitulado “As
abordagens Information Literacy e Culture de [IInformation no contexto das
aprendizagens informacionais: notas preliminares sobre suas especificidades e
distingcdes no campo da Ciéncia da Informacéo”, de autoria individual.

Em 2025, participamos de sete encontros promovidos pelo grupo, com
apresentacao do trabalho “Information Literacy, uma pseudoteoria? Notas para um
debate a luz da epistemologia”, autoria de Marcos Paulo de Passos e Carlos Candido
de Almeida.

10 encontros, com 06 participacdes presenciais, 3 remoto e 1 auséncia.
7.1.1 Agenda 2024

02/05 - 14:30 — Reunido remoto: Noticias, planejamento e atualizacdo dos membros
do grupo.

09/05 - 14:30 - Seminario/Discusséo de texto. Participacdo presencial

Titulo do Ensaio: As abordagens Information Literacy e Culture de I'Information no
contexto das aprendizagens informacionais: notas preliminares sobre suas
especificidades e distingbes no campo da Ciéncia da Informagé&o

Autoria: Marcos Paulo de Passos

23/05 - 14:30 - Seminario: Informatica, Cibernética e Comunismo. Participacao
remoto.

Coordenacéo: Roberto Lopes dos Santos Junior (UFPA)
16/05 - 14:30 - Seminério/Discussao de texto. Participacao presencial
Coordenacéo: Ana Karolina Alves Amorim (UnB)

13/06 - 14:30 - Seminério/Discussao de texto. Participacao presencial
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Coordenacgéo: Lucas dos Santos de Paulo (UnB)

04/07 - 14:30 - Seminario: Recuperacao de Informacao: a representacéo do
subjetivo. Participacdo presencial.

Coordenacéo: Edberto Ferneda (UNESP)

19/09 - 14:30 - Seminario: Da documentacao a informacao virtual: a informacao
como componente do meio social em perspectiva. Participacéo presencial.

Coordenacéo: Lucas Corréa da Cunha Silva (UNESP)
03/10 - 14:30 - Discusséao de textos. Participacdo remoto.
Coordenacéo: Giovanna Teodoro Rosa (UNESP)

10/10 — Reunido Cancelada.

17/10 — Reunido Adiada.

24/10 - 14:30 - Seminario: SIMILARIDADES TEORICO METODOLOGICA ENTRE
AUTORES NA CIENCIA DA INFORMAGCAO. Participacdo presencial.

Coordenacéo: Sénia Moutinho (UNESP)

21/11 - 14:00 - Seminario: BIBLIOTECAS COMUNITARIAS NO MOVIMENTO DOS
TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA NO ESTADO DE SAO PAULO.
Participacéo remoto.

Coordenacéo: Wilson Veronez (UNESP)

28/11 - 14:00 - Seminario: A REPRESENTACAO TEMATICA DA INFORMACAO EM
SITES DE NOTICIAS REGIONAIS. Ausente.

Coordenacéo: Carolina Felix Gonzales (UNESP)

20/12 — 15:00 — Reunido de encaminhamentos para 2025. Participagao remoto
7.1.2 Agenda 2025 - 1° Semestre

8 encontros; 7 participacées remoto; 1 auséncia

25/04 - 14:30-16:00 - Noticias, planejamento e atualizacdo dos membros do grupo

Pauta: comunicac¢fes, seminarios, textos de discusséo, resumo das pesquisas,
equipes de trabalho, propostas de publicacdes etc.

Participacédo remoto.

16/05 - 14:30-16:00 - Discussao de texto: A semidtica discursiva e aplicacdo a
analise documentaria. Coordenacao: Alexandre R. Martines; Ausente.

06/06 - 14:30-16:00 - Discusséao de textos: Psicanalise e Ciéncia da Informacé&o.
Participagcéo remoto.

Titulo do ensaio/texto: 1) O lugar epistémico da Psicanalise na Ciéncia da
Informacéo:
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consideracdes frente as mudancas mentais e cientificas no ambito da
plataformizagéo;

2) Psicoandlisis a un siglo de distancia

13/06 - 14:30-16:00 - Seminario: Epistemologia da Information Literacy.
Participagéo remoto. Coordenacéao: Marcos P. Passos.

Titulo do ensaio/texto: INFORMATION LITERACY, UMA PSEUDOTEORIA? Notas
para um debate a luz da epistemologia

11/07 - 14:30-16:00 - Seminario/Discussdo de texto. Participagédo remoto.
Coordenacéo: Wilson Veronez

Titulo do ensaio: Inteligéncia artificial generativa, deepseek e a inteligéncia artificial
chinesa: interseccodes e interdisciplinaridades com o campo da Ciéncia da
Informacao. Participacao remoto.

Agenda 2025 - 2° Semestre (Participac6es remoto)
22/08 - 14:30-16:00 - Discussao de texto. Participacao remoto.
Coordenacéo: Gabriela Melo Rocha (UnB)

Titulo do ensaio/texto: ROCHA, Gabriela; RABELLO, Rodrigo. Midias sociais e nao-
publico: estudo no Instagram da Biblioteca Central da Universidade de Brasilia.

05/09 - 14:30-16:00 - Seminario/Discussao de texto:
Coordenacéo: Rodrigo Rabello (UnB)

Titulo do ensaio/texto: RABELLO, Rodrigo. Documentacéo popular: proposicéo de
um conceito. AtoZ: Novas praticas em Informacéo e Conhecimento, v. 14, n. 2, 2025.
Preprint

26/09 - 14:30-16h00 - Seminario/Discussao de texto:
Coordenacéo: Roberto Lopes dos Santos Junior (UFPA)
Titulo do ensaio/texto: Informacao, Internet e Comunismo

Referéncia e link: SANTOS JUNIOR, R. L. A Internyet comunista: Analise sobre a
(n&o) consolidacéo da rede de computadores na Unido Soviética (1958-1991).
Revista Brasileira de Histéria & Ciéncias Sociais, v. 16, p. 537-564, 2024.
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7.2 Producao cientifica

A producao cientifica consta de trabalhos individuais (3), que marca a retomada
do tema tratado no doutorado (2018) e o ingresso no poés-doutorado (2024). A
producdo cientifica consta, ainda, de publicacbes em parcerias com supervisor do
pés-doutorado (1), com discentes Lucas Correa Silva e Ana Beatriz Colombo e
docente Sonia Troitifio do programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo da
UNESP (2), Campus de Marilia, SP, decorrentes da disciplina ministrada no
PPGCI/UNESP. Assim, foram submetidos para eventos internacionais e nacionais no

periodo entre 2024 e 2025), elencados a sequir:

1. PASSOS, Marcos Paulo de. As abordagens information literacy e culture
de linformation no contexto das aprendizagens informacionais: notas
preliminares sobre suas especificidades e distingdes no campo da Ciéncia
da Informacéao In: Dialogos na Ciéncia da Informacéo: Atas do XIV Encontro
EDICIC = Didlogosen Ciencia de la Informacion: Actas del XIV Encuentro de
EDICIC, ed.l. Lisboa, Portugal: Universidadede Lisboa, Faculdade de
Letras, Centro de Estudos Classicos, Edi¢des Colibri, 2024, p. 137 - 144.
(PUBLICADO)

2. COLOMBO, Ana Beatriz; Passos, Marcos P.; ALMEIDA, Carlos Candido
de; TROITINO, Sonia M. Reflexdes sobre arquivo e poder: um olhar sobre
servigos, acodes culturais e educativas no Arquivo Nacional do Brasil. In:
Associacao de Educacao e Investigacdo em Ciéncia da Informacdo da
Iberoamérica e Caribe, XI EDICIC Ibérico, 2025. (SUBMETIDO).

3. SILVA, Lucas Correa C.; Passos, Maros P.; ALMEIDA, Carlos Candido
de. A educacdo para a informacdo: uma reflexdo sobre os limites da
abordagem centrada nas competéncias. In: Associacdo de Educacao e
Investigagdo em Ciéncia da Informacdo da Iberoamérica e Caribe, XI
EDICIC Ibérico, 2025. (SUBMETIDO).

4. PASSOS, Marcos Paulo de; ALMEIDA, Carlos Céandido de. Information
Literacy, uma pseudoteoria? Notas para um debate epistemolégico. In: XXV
Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB),
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), 2025. (SUBMETIDO).

5. PASSOS, Marcos P. Por uma acéo educativa em favor do protagonismo
cultural dos sujeitos: um estudo sobre a construcdo de saberes
informacionais atitudinais no contexto de um dispositivo informacional
dialégico. In: XIV Seminario Hispano-Brasileiro de Pesquisa em
Informacao, Documentacao e Sociedade (SHB), Universidade Federal do
Espirito Santo, 2025. SUBMETIDO

6. PASSOS, Marcos P.; SILVEIRA, Lorena S. Biblioteca escolar: notas
sobre representacdo social por estudantes de pedagogia. Biblioteca
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Escolar em Revista, 2025 (SUBMETIDO).

7. PASSOS, Marcos P.; ALMEIDA, Carlos Candido de. Information literacy/
Competéncia em informacdo a luz da epistemologia: uma analise do
discurso dos pesquisadores brasileiros. In: XIV Seminario Hispano-
Brasileiro de Pesquisa em Informacao, Documentacao e Sociedade (SHB),
Universidade Federal do Espirito Santo, 2025. (Trabalho ndo submetido).

7.3 Participacdo em bancas

Participamos da banca de qualificacdo de tese de doutorado intitulada
“Perspectiva historica e desafios de institucionalizacdo da Ciéncia da Informacao em
paises africanos de lingua oficial portuguesa”, de autoria de Rui Manuel Cherene, pelo
PPGCI/UNESP, realizado em 27 de fevereiro de 2025, com a presenca do Prof Carlos
Céandido de Almeida e do Prof. Rodrigo Rabello, da UnB. A avaliagdo nos permitiu
tomar contato com realidade de pesquisas no contexto da Ciéncia da Informacéo nos
Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), com especial foco em
Mogcambique.

Além dessa banca, participamos de avaliacdo de Trabalho de Concluséo de
Curso de graduacao em Biblioteconomia, pela Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho, Unesp, campus de Marilia, em 2024. Titulo: “Bibliotecas publicas como
centros multiculturais de disseminagdo: um estudo documental da regido
administrativa de Sao José do Rio Preto-SP”, com orientacdo da Profa Elaine Silva e

participacdo da profa. Daniela Reis.

7.4 Disciplina ministrada no PPGCI (UNESP)

No periodo compreendido entre 23 de agosto e 18 de outubro de 2024,
ministramos, conjuntamente, a disciplina “Tépicos especiais: Dialogos
epistemologicos entre Informacdo e Educacdo”, na qual pudemos colocar em
perspectiva a problematica das aprendizagens informacionais, a partir de reflexdes
sobre as abordagens estadunidense information literacy e correlatas literacia
informacional, alfabetizaciocn informacional, francéfonas culture de [linformation,
culture informationnelle, translitteratie, éducation a [linformation, maitrise de
I'information, e brasileiras competéncia em informagédo, letramento informacional,
alfabetizacdo informacional, competéncia critica em informacédo, educacdo em

informacédo, infoeducacdo. Dai originaram-se trés ensaios, com dois trabalhos
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desenvolvidos, submetidos e aprovados para apresentacéo e publicacédo no EDICIC
Ibérico 2025, na cidade do Porto, em Portugal. Acredito que uma nova oferta da
disciplina pelo PPGCI/UNESP nos permitiria dar continuidade as reflexdes debatidas

nos encontros precedentes.

7.5. Pareceres ad hoc para eventos cientificos e revistas de periodicos da area

Durante o periodo de pos-doutorado realizei avaliagdes ad-hoc para eventos e
periddicos nacionais e internacionais da area. Indico a seguir o quadro ilustrativo das

avaliagOes realizadas:

Categoria Evento/Periddico Quantidade

Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia 11
Eventos da Informacdo (ENANCIB) 2024

Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia 08
da Informacdo (ENANCIB) 2025

Seminario Hispano-Brasileiro de Pesquisa 01
em Informacdo, Documentacgéo e Sociedade

Periédicos | Perspectivas em Ciéncia da Informacéo 01
Informacgéo & Informagéo o1
Informacéo & Profissdes 01
Total 23

8 Consideracdes gerais sobre o pés-doutorado

8.1 Da mobilizacao e do interesse pessoal.

O interesse pela tematica decorre de experiéncia profissional como bibliotecario
no quadro de bibliotecas educativas da cidade de S&o Paulo (CEU/SME/PMSP), e de
pesquisas técnico-cientificas de mestrado e de doutorado (ECA-USP), cujo foco sobre
aprendizagens informacionais e estudos sobre protagonismos dos sujeitos (saberes
informacionais atitudinais) indicaram o papel fundamental exercido pelas media¢cbes
no quadro dos dispositivos culturais, sobretudo, levadas a efeito por projetos e
programas culturais e educativos realizados em bibliotecas. Vale dizer que no contexto
nacional, preocupa-nos que a falta de compreensao que orienta projetos e programas
desta natureza, hegemonicamente constituidos em cenarios internacionais, possa

levar a assimilacdo de modelos de mediacdo cultural que visem apenas estimular a
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oferta e o consumo de informagdes. Ao ndo considerarem quadros socio-histéricos
gue nos constituem, tais modelos podem se impor como regra, acentuarem a
excludéncia, a submissdo cultural, disseminados via ordem informacional dos
dispositivos culturais, de modo irreversivel no pais.

A perspectiva do pds-doutoramento visava uma incursdo com maior
adensamento da tematica, pelo enfoque teorico da epistemologia e da semibtica
acerca das abordagens relacionadas a information literacy. Com relacdo a primeira
etapa, de cunho epistemoldgico, obtivemos avangos significativos, mas preliminares;
com relacdo a segunda, estudos de semidtica, precisam ser avan¢ados.

8.2 Das reunifées com supervisor:

Durante o ano de 2024 tivemos encontros presenciais, quinzenais, em
complementacdo aos encontros agendados do Grupo de Pesquisa na Universidade
Estadual Paulista (UNESP), campus de Marilia, SP.

Assim, foi possivel avancarmos e realizarmos adensamentos dos temas
iniciais propostos, ampliacdo teorico-conceitual sobre o objeto da pesquisa, redacdo
de trabalhos em parceria que foram submetidos e aprovados no EDICIC Ibérico 2025,
ENANCIB 2025 e Seminério Hispano-Brasileiro 2025. Além de redirecionamento da
pesquisa, que culminou com projeto submetido ao CNPQ e oportunidade de ministrar
disciplina no Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informagdo na UNESP,
Campus de Marilia, SP.

A relacdo supervisor e pos-doutorando se caracterizou como um processo
riquissimo, no qual pude aprender, amadurecer como pesquisador e vislumbrar novas
oportunidades de pesquisa no campo da Ciéncia da Informacdo. Ademais, almejamos
nos inserir em novos projetos de pesquisa e conforme pudemos acordar, temos em
perspectiva compor equipe de pesquisadores, vinculados ao exame do
desenvolvimento do campo da biblioteconomia, informacdo e documentacdo na
Espanha, apés a ditadura franquista e as mudancas ocorridas na area nas duas
Ultimas décadas, proposto ao CNPQ, pela Chamada Publica MCTI/CNPq n°® 16/2025.

8.3 Da continuidade da pesquisa

No decurso do estagio realizado, acompanhamos diferentes reflexdes
promovidas pelo Grupo de Pesquisas “Fundamentos Tedricos da Informacgéo”, sob a
responsabilidade cientifica dos Profs. Carlos Candido de Almeida (UNESP) e Rodrigo
Rabello (UNB). A participacdo nos encontros nos indicou serem sumarias nossas
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primeiras proposi¢cdes de pesquisa, apresentadas no projeto aceito para iniciagdo no
pos-doutoramento (Processo 5108).

A partir das reunifes do Grupo de Pesquisa e das orientacdes propostas nas
reunides de supervisdo realizamos alguns avangos tedricos que culminaram em novo
direcionamento da pesquisa e na submissdo de um novo projeto de pesquisa ao
CNPQ (Processo 157304/2025-6), pois acreditamos que uma segunda etapa da
pesquisa nos fornecera condi¢des e subsidios para o adensamento dos estudos sobre
a tematica.

Nessa direcdo, indicamos que a participacdo em disciplinas como
“Epistemologia da Ciéncia da Informacao” e “Aspectos Semidticos dos Processos
Informacionais”, sob responsabilidade do Prof. Carlos Céandido de Almeida, e a
disciplina “A Ciéncia da Informagao comunista: estudos sobre a Informatika na Uniao
Soviética e Russia”, sob responsabilidade dos Prof. Roberto Lopes dos Santos Junior
(UFPA) e Prof. Carlos Céandido de Almeida, previstas para 2026, nos sejam
importantes para continuidade das pesquisas. Todas as disciplinas mencionadas sao
ofertadas no ambito do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo da
UNESP, e possuem relagdo com as tematicas de fundamentos e de mediacdo que
estdo na base de nossos estudos.

Vale ressaltar que no periodo do pos-doutorado, nos ocupamos da reflexdo e
debates acerca das abordagens centradas no ensino de competéncias informacionais

, Sobretudo, no pais, refletido na producéo cientifica em anexo.
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PLANO DE ENSINO

Toépicos Especiais: Didlogos epistemoldgicos entre Informacao e Educacao

Semanal: Manha.
Periodo: 23 de agosto a 18 de outubro de 2024

Topicos Especiais: Didlogos epistemolégicos entre Informacao e Educacao

Docentes: Dr. Carlos Candido Almeida e Dr. Marcos Paulo de Passos

1. Dados da Disciplina

Titulo da disciplina: Epistemologia da Informacgao e da Educagéo em Ciéncia da

Informacéo
Toépicos Especiais Sim [ Nao

Docente(s) Responsavel(is): Carlos Candido de Almeida e Marcos Paulo de Passos

Area de concentragéo: Informacéo, Tecnologia e Conhecimento

Nivel: O Mestrado [ Doutorado (X) Mestrado/Doutorado

Nudmero de créditos / Carga horaria: 45 Total: 6 créditos

Numero Minimo de Alunos: 5
Niumero Maximo de Alunos: 20

Aceita Alunos Especiais? (X) Sim — Quantos: 3
() Nao

2. Ementa

Apresenta e discute articulagdes entre as areas de Informagéo e Educagao no contexto
da Ciéncia da Informacgéo. Identifica e problematiza assimetrias presentes nos contextos
das chamadas Sociedades da Informagdo e do Conhecimento. Trata de diferentes
literacias informacionais -- conceitos, histdrico e caracteristicas. Apresenta base critica
das literacias a partir de conceitos de dispositivos, mediagcdo e apropriacido cultural e
epistemologia da ciéncia.

3. Objetivos da Disciplina

- Apresentar problematica presente nas relagdes entre os campos da Informacéao e
Educacéao, no contexto da Ciéncia da Informacéo;

- Apresentar diferentes correntes presentes no campo das literaciais informacionais;
- Discutir os conceitos presentes na base de formulacao das literacias hegemonicas.




4. Conteudo Programatico

1. FUNDAMENTOS DA INFORMAGAO E DA EDUCACAO EM CIENCIA DA
INFORMAGAO

1.1 Sociedade da Informacao e Sociedade do Conhecimento —
assimetrias

1.2 Pensamentos e articulagdes entre Edgar Morin; Lev Vygotsky;
Bernard Charlot; Jacques Ranciére; Textos selecionados.

2. LITERACIAS INFORMACIONAIS: ABORDAGENS

2.1 Information Literacy. Letramento Informacional.
Alfabetizagcdo informacional. Competéncia em informacéao.
Competéncia critica em informacéao.

2.2 Education & linformation. Maitrise de UInformation. Culture
de UInformation. Culture Informationnelle. Translitteratie.

2.5 Infoeducacao.

3. DISPOSITIVOS CULTURAIS E APROPRIAGAO CULTURAL

3.1 Dispositivo Cultural

3.2 Mediagao Cultural

3.3 Apropriacao Cultural

4. DIALOGOS EM CIENCIA DA INFORMAGCAO

5. Metodologia de Ensino

Procedimentos de Ensino
o Aulas expositivas
e Discussdes em grupo
e Avaliagdo de trabalhos

Tecnologias e Recursos Didaticos
e Slides
e Projetor multimidia
e Videoconferéncia

Atividades Discentes
e Leitura e analise de obras
e FElaboracéo de ensaio
e Apresentacgao de seminarios

Critérios de Avaliacao da Aprendizagem:
e Ensaio
e Semindrios

6. Bibliografia Basica

BELLUZZO, Regina Celia Baptista. O estado da arte da competéncia em informacgéo
no Brasil e o protagonismo cientifico. Revista Brasileira de Biblioteconomia e
Documentacgao, Sao Paulo, v. 17, n. esp. V Seminario de Competéncia em
Informacgao, p. 01-12, 2021.

BEZERRA, Arthur C. SCHNEIDER, M. ; SALDANHA, G. S. . Competéncia critica em




informagao como critica a competéncia em informacgéo. Informacao & Sociedade-
Estudos, v. 29, p. 1, 2019.

CAMPELLO, Bernadete Santos. Letramento Informacional no Brasil: praticas
educativas de bibliotecarios em escolas do ensino basico. 2009 f. Tese (Doutorado
em Ciéncia da Informacgéo) — Universidade Federal de Minas Gerais, Minas Gerais,
2009.

CORNU, B. Et al. La société de 'information: introduction. In: . Glossaire
critique de la science de l information. Paris: La documentation francgaise, 2005.
DAVALLON, J. A mediagao: a comunicagado em processo? Prisma - Revista de
Ciéncia da Informagao e da Comunicacgao, n. 4, p. 03-36, jun. 2007.

ENDRIZZI, L. L’éducation a Uinformation. La lettre d'information, n.17, avr. 2006.
Disponivel em: http://www.inrp.fr/vst/LettreVST/avril2006.htm Acesso em 12 jul.
2014 (versao em francés)

JEANNERET, Y. |. Dispositif. . Glossaire critique de la science de |
information. Paris: La documentation francaise, 2005. Disponivel em:
http://ensmp.net/pdf/2005/glossaire/dispositif.doc. Acesso em: outubro de 2013
LE DEUFF, O. La culture de Uinformation en reformation. 2009. 533 f. Tese
(Doutorado) - Humanities and Social Sciences. Université Rennes 2, French.
Disponible em: < https://halshs.archives-ouvertes.fr/tel-00421928/document >.
Acesso em: 03 de setembro de 2014.

LEVY, Jean-Francois. Etat de Uart sur la notion de compétence. Texte introductif au
séminaire national INRP. Jun 2000, Paris, France. Disponivel em: https://hal.archives-
ouvertes.fr/file/index/docid/3174/filename/IntroJFL.pdf.

LIVINGSTONE, Sonia. Internet Literacy: a negociagao dos jovens com as novas
oportunidades on-line. Revista Matrizes, ano 4, n. 2, p. 11-42, 2011.

MORIN, E. Os sete saberes necessarios a educagao do futuro. Sao Paulo: Cortez,
2000.

PASSOS, Marcos Paulo de. Informacao e Educacao: um estudo sobre arelagao
entre atitudes, saberes e dispositivos culturais. 206 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da
Informacgao) — Escola de Comunicacgbes e Artes, Universidade de Sao Paulo, 2018. p.
35-75.

PERROTTI, E. Biblioeducagao, rompendo paradigmas: transversalidade e
verticalidade na Era da Informacéao. Brazilian Journal of Information Science:
research trends. v. 17, Dossié: Transversalidade e Verticalidade na Ciéncia da
Informacéo, publicagao continua, 2023.

PERROTTI, E.; PIERUCCINI, I. Infoéducation: ceci n “est pas une pipe. A la recherche
d “une troisieme rive”. Mediadoc Apden, Paris, n. 16, p. 18-21, juin, 2016.
PERROTTI, E.; PIERUCCINI, I. Infoeducacéao: saberes e fazeres da
contemporaneidade. In: LARA, M. L. G, FUJINO, A. NORONHA, D. P. (org.) Informacao
e contemporaneidade: perspectivas. Recife: Néctar, 2007. p. 46-97

PIERUCCINI, I. A ordem informacional dialégica: estudo sobre a busca de
informagao em Educacéao. 2004. Tese (Doutorado em Ciéncias da Comunicagéao) -
Escola de Comunicagodes e Artes, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2004.
Disponivel em:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-14032005-
144512/ptbr.php. Acesso em: 20 jul. 2016.

RANCIERE, J. O mestre ignorante: cinco licdes sobre a emancipacgao intelectual. 3.
Ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2011.191 p.

SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagao: do pensamento Unico a consciéncia
universal. 2. Ed. Rio de Janeiro: Editora Record, 2013.

SERFATY-GARZON, P. Apropriacao. In: Dictionnaire critique de L "habitation et du
logement. Paris: Armand Colin, 2003. p.27-30




SHAPIRO, Jeremy J.; HUGHES, Shelley K.. Information Literacy as a liberal art:
enlightenment proposals for a new curriculum. Educom Review, v. 31, n. 2, mar-abr.
1996. Disponivel em:
http://net.educause.edu/apps/er/review/reviewarticles/31231.html. Acesso em: 26
mai. 2016.

VIRKUS, S. Information Literacy in Europe: a literature Review. Disponivel em:
http://www.informationr.net/ir/8-4/paper159.html Acesso em: 12 de jul. 2009.

7. Bibliografia Complementar (opcional)

BATISTA, Carmem L. Os conceitos de apropriagao: contribuigoes a Ciéncia da
Informacgao. Em Questao, v. 24, p. 210, 2018.
BEZERRA, Arthur Coelho. From critical information literacy to a critical theory of
information. The International Review of Information Ethics, v. 30, p. 1-10, 2021.
BOTELHO, Isaura. As dimensdes da cultura e o lugar das politicas publicas. Sdo Paulo
em Perspectiva, Sdo Paulo, v. 15, n.2, 2001.
CHAPRON, F. L'évolution de la place de l'information-documentation dans
l'enseignement scolaire. Disponivel em:
http://urfist.enc.sorbonne.fr/anciensite/Assises/Ass-Chapron.htm.
CHARLOT, B. Darelagao com o saber: elementos para uma teoria. Porto Alegre:
Artmed, 2000.
CHAUI, Marilena. O discurso competente. In: CHAUI, Marilena. Cultura e democracia —
o discurso competente e outras falas. 13. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2014. p. 15-
25.DUFRENE, B., GELLEREAU, M. La médiation culturelle: enjeux professionnels et
politiques. Hermeés, n.38, p.199-206, 2004.
IFLA. Information Literacy State of Art Reports. Disponivel em:
http://www.ifla.org/publications/information-literacy-state-of-the-art-Reports . Acesso
em: 5 maio 2015.
GARCIA CANCLINI, N. Sociedades do conhecimento: a construgao intercultural do
saber. In: . Diferentes, desiguais e desconectados. Rio de Janeiro: Editora da
UFRJ, 2007. p.225-242
GOULEMOT, J.-M. Bibliotecas, enciclopedismo e angustias da perda: a exaustividade
ambigua das Luzes. In: BARATIN, M.; JACOB, C. (dir.). O poder das Bibliotecas:
memoria dos livros no Ocidente. Traducédo de Marcela Mortara. Rio de Janeiro: UFRJ,
2000. p. 257-270.
HOGGART, R. Molas deslassadas: uma nota sobre os desenraizados e 0s ansiosos. In:

. As utilizacoes da cultura: aspectos da vida cultural da classe trabalhadora.
Lisboa: Editorial Presenca, 1973. (v. 2).
LAZARTE, L. Ecologia cognitiva na Sociedade da Informacé&o. Ciéncia da Informacao,
Brasilia, v. 29, n. 2, p. 43-51, maio/ago. 2000.
MORIN, Edgar, 1921- A cabega bem-feita: repensar a reforma, reformar o pensamento.
8. ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2003. 128 p.
NASCIMENTO, Leandro dos Santos. Informagao e Educacgéao: as origens da Information
Literacy — um estudo do relatério “The information service environment relationships and
priorities”, de Paul Zurkowski. 2018. Dissertagao (Mestrado em Ciéncia da Informacgao) -
Escola de Comunicagdes e Artes, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2018.
OLIVEIRA, Amanda Leal de. A negociagao cultural: um novo paradigma para a
mediacao e a apropriagao da cultura escrita. 2014. Tese (Doutorado em Ciéncia da
Informacgao) — Escola de Comunicacgoes e Artes, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo.
PASSOS, Marcos Paulo de. Agao cultural para reinvengao das praticas em bibliotecas:




criagao de outros meios e outros fins: as contribuigdes do Coletivo Estop6 Balaio.
INFORMAGCAO®@PROFISSOES, v.5, p.131-159, 2016. Disponivel em:
http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/infoprof/article/view/25310/18743.

PASSOS, M. P.; PIERUCCINI, I. . Médiation culturelle et « infoéducation » :
construction des savoirs et des connaissances = Mediac¢éo cultural e infoeducacéo:
construgao de saberes e conhecimento. In: COUZINET, Viviane. MARTELETO, Regina
(Org.). (Org.). Médiations et usages sociaux des savoirs et de l'information. Regards
croisés France-Brésil. Dossie Etudes de communication, n° 57 | 2e semestre 2021..
1ed.Lille: Presses universitaires du Septentrion, 2021, v. 57, p. 39-56.

PERAYA, D. O ciberespaco: um dispositivo de comunicagéao e de formagao midiatizada.
In: ALAVA, S., org. Ciberespaco e formacgoes abertas. Porto Alegre: Artmed, 2002.
PERROTTI, E. Infoeducacéo: um passo para além do cientifico-profissional.
nformacao&Profissoes, Londrina, v. 5, n. 2, p. 04-31, jul./dez. 2016.

PEREIRA, Maria Eliziana; FREIRE, Gustavo H. A. Infoeducacgéao nas teses e dissertagdes
dos programas de pds-graduacao em Ciéncia da Informacéao no Brasil.
Informacao&Informacgao, Londrina, v. 27, n. 1, p. 51-81, jan./mar. 2022.

PERROTTI, E. Sobre Informacéao e Protagonismo Cultural. In: GOMES, H. F. et al.
Informacao e protagonismo social. Salvador: EDUFBA, 2017. p. 11-26.

PERROTTI, Edmir ; PIERUCCINI, I. . A mediagdo como categoria autbnoma. Informacéo
& Informacgao, v. 19, p. 1, 2014

RANCIERE, Jacques. O espectador emancipado. Lisboa: Orfeu Negro, 2010.
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PLANO DE ATIVIDADES
Topicos Especiais: Didlogos epistemoloégicos entre Informacao e Educacao

Ementa

Apresenta e discute articulagdes entre as areas de Informagao e Educagédo no contexto da
Ciéncia da Informacéo. Identifica e problematiza assimetrias presentes nos contextos das
chamadas Sociedades da Informagédo e do Conhecimento. Trata de diferentes literacias
informacionais -- conceitos, histérico e caracteristicas. Apresenta base critica das literacias a
partir de conceitos de dispositivos, mediagdo e apropriagdo cultural e epistemologia da
ciéncia.

Objetivos da Disciplina

- Apresentar problematica presente nas relagdes entre os campos da Informacéao e
Educacéao, no contexto da Ciéncia da Informacao;

- Apresentar diferentes correntes presentes no campo das literaciais informacionais;
- Discutir os conceitos presentes na base de formulagao das literacias hegemonicas.

Metodologia

- Aulas expositivas e dialogadas.
- Reflexdes, dindmicas e discussodes a partir da bibliografia apresentada.
- Seminarios.

Conteudo Programatico

1. FUNDAMENTOS DA INFORMAGAO E DA EDUCAGCAO EM CIENCIA DA INFORMACAO
1.1 Sociedade da Informacéao e Sociedade do Conhecimento — assimetrias

1.2 Pensamentos e articulagbes entre Edgar Morin; Lev Vygotsky; Bernard Charlot; Jacques
Ranciére; Textos selecionados.

2. LITERACIAS INFORMACIONAIS: ABORDAGENS

2.1 Information Literacy. Letramento Informacional. Alfabetizacdo informacional.
Competéncia em informagdo. Competéncia critica em informacgao.

2.2 Education a linformation. Maitrise de UInformation. Culture de UInformation. Culture
Informationnelle. Translitteratie.

2.5 Infoeducacéo.

3. DISPOSITIVOS CULTURAIS E APROPRIAGAO CULTURAL

3.1 Dispositivo Cultural

3.2 Mediagao Cultural

3.3 Apropriacao Cultural

4. DIALOGOS EM CIENCIA DA INFORMAGAO




CRONOGRAMA DAS AULAS

2° SEMESTRE DE 2024

Aula

Dia

Horario

Atividades

23/08

Partel

08:00-
09-30

Parte ll

10h00-
12h00

Apresentacao dos planos de ensino e de atividades.

Educacao e Informacao - didlogos em Ciéncia da Informacéao

Aula1. 23/agosto. Sociedade da Informacao e Sociedade do
Conhecimento - assimetrias

Textos-base

1. COUTO, Mia. Linguas que nao sabiamos que sabiamos. In: .Ese
Obama fosse africano? E outras intervengoes. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2011. p. 11-24.

2. HARRIS, Marvin: “A mae-vaca”. In: .Vacas, porcos, guerras e
bruxas - 0os enigmas da cultura. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira,
1981. (Capitulo).

3. ARENDT, Hannah. A crise na cultura: sua importancia social e politica.
In: . Entre o passado e o futuro. 6. Ed. Sdo Paulo: Perspectiva,
2009. (Debates, v. 64). p. 248-281.

Texto-complementar

1. CORNU, B. Et al. La société de Uinformation: introduction. In:
Glossaire critique de la science de l information. Paris: La
documentation francaise, 2005. (Verséao traduzida)

2. BURCH, S. Sociedade da informacao/ Sociedade do

conhecimento. In: AMBROSI, A.; PEUGEOT, V; PIMIENTA, D. Desafios de
palavras: enfoques multiculturais sobre as Sociedades da Informacao.
Paris: C & F Editions, 2005.

30/08

Partel

08:00-
09-30

Parte ll

10h00-
12h00

Aula 2. 30/agosto. Educacao na contemporaneidade —um recorte
1. ARENDT, Hannah. A crise na educacéo. In: .Entre o passadoeo
futuro. Sao. Paulo: Perspectiva, 1972, p. 221-247.
2. RANCIERE, Jacques. O mestre ignorante: cinco licdes sobre a
emancipacao intelectual. 3. Ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2011.191 p.
3. HOGGART, Richard. Molas deslassadas: uma nota sobre os
desenraizados e os ansiosos. In: . As utilizacoes da cultura:
aspectos da vida cultural da classe trabalhadora. Lisboa: Editorial
Presenca, 1973. (v. 2).
Textos complementares.
1. CHARLOQOT, Bernard. Da relagdao com o saber: elementos para uma
teoria. Porto Alegre: Artmed, 2000. (capitulos indicados)
2. MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacgao do futuro.
Sao Paulo: Cortez, 2000.
3. VYGOTSKY, Lev S. Problema sredi v pedologuii (A questao do meio na
pedologia). In: VYGOTSKY, L. S. Lektsii po pedologuii (Aulas de
pedologia). ljiévsk: Udmurtskiy Universitiet, 1935c. p.70-91.

06/09

Partel

08:00-
09-30

Aula 3. 06/setembro. Literacias informacionais. Information Literacy
Information literacy e abordagens afins “Educacgéao de usuarios da
informacao”: a Information literacy e suas tradugdes: alfabetizagao
informacional; letramento informacional; competéncia em
informacé&o/informacional;




Parte ll

10h00-
12h00

Texto-base

1. ZURKOWSKI, P.G. The Information Service Environment
Relationships and Priorities, Related Paper, n. 5., National Commission
on Libraries and Information Science, Washington, DC., National Program
for Library and Information Services, 1974., Disponivel em: <
http://eric.ed.gov/PDFS/ED100391.pdf >.

Textos complementares

1. VIRKUS, S. Information Literacy in Europe: a literature Review.
Information Research, v. 8, n. 4, July 2003. Disponivel em:
http://www.informationr.net/ir/8-4/paper159.html Acesso em: 29 jul.2024.
2. DUDZIAK, Elisabeth Adriana. Information literacy: principios, filosofia e
pratica. Ciéncia da Informacgao, Brasilia, v. 32, n.1, p. 23-35, 2003.

3. LIVINGSTONE, Sonia. “Internet Literacy: a negociagado dos jovens com
as novas oportunidades on-line”. Revista Matrizes ano 4, n. 2, p. 11-42,
2011.

4.BELLUZZO, Regina Celia Baptista. O estado da arte da competéncia em
informacao no Brasil e o protagonismo cientifico. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagao, Séo Paulo, v. 17, n. esp. V Seminario
de Competéncia em Informacgéo, p. 01-12, 2021.

13/09

Partel

08:00-
09-30

Parte ll

10h00-
12h00

Aula 4. 13/setembro. Culture de Uinformacion. Competéncia critica
em informacao.

Textos-base

1.LE COADIC, Y. F. A Ciéncia Da Informacé&o. 2. ed. rev. Brasilia Briquet De
Lemos Livros, 2004. 124 p. Capitulo 8.

2. ENDRIZZI, L. L’éducation a Uinformation. La lettre d'information, n.17,
avr. 2006. (versao em inglés)

Texto complementar

1. COUZINET, Viviane; THIESEN, Icleia; CABRAL NUNES, Martha Suzana.
Do usuario ao iniciado: para uma cultura informacional

partillhada. ConClIl: Convergéncias em Ciéncia da Informacgao, Aracaju,
v. 5, p. 1-28, 2022. DOI: 10.33467/conci.v5i.18039. Disponivel em:
https://periodicos.ufs.br/conci/article/view/18039. Acesso em: 29 jul.
2024.

2. BEZERRA, Arthur C. SCHNEIDER, M.; SALDANHA, G. S. Competéncia
critica em informagéo como critica a competéncia em informagéo.
Informacao & Sociedade-Estudos, v. 29, p. 1, 2019.

20/09

Partel

08:00-
09-30

Parte ll

10h00-
12h00

Aula 5. 20/setembro. Infoeducacao.

Texto-base

1. PERROTTI, E.; PIERUCCINI, I. Infoeducacéo: saberes e fazeres da
contemporaneidade. In: LARA, M. L. G, FUJINO, A. NORONHA, D. P. (org.)
Informacao e contemporaneidade: perspectivas. Recife: Néctar, 2007. p.
46-97.

Textos complementares

1. CHAUI, Marilena. O discurso competente. In: CHAUI, Marilena. Cultura
e democracia - o discurso competente e outras falas. 13. ed. Sao Paulo:
Cortez, 2014. p. 15-25.

2. PERROTTI, E.; PIERUCCINI, I. Infoéducation: ceci n “est pas une pipe. A
la recherche d "une troisieme rive”. Mediadoc Apden, Paris, n. 16, p. 18-




21, juin, 2016. (Texto em portugués)

3. PASSOS, M. P.; PIERUCCINI, I. Médiation culturelle et « infoéducation » :
construction des savoirs et des connaissances In: COUZINET, Viviane.
MARTELETO, Regina (Org.). (Org.). Médiations et usages sociaux des
savoirs et de l'information. Regards croisés France-Brésil. Dossie Etudes
de communication, n°® 57 | 2e semestre 2021. 1ed.Lille: Presses
universitaires du Septentrion, 2021, v. 57, p. 39-56.

AULA 6. 27/setembro. Dispositivos, Mediagao e Apropriagao Cultural
1. JEANNERET, Y. |. Dispositif. Glossaire critique de la science de |
information. Paris: La documentation frangaise, 2005. (Texto traduzido
para o portugués)

Parte| 2. DAVALLON, J. A mediagao: a comunicagao em processo? Prisma -
08:00- Revista de Ciéncias da Informagédo e da Comunicagao, n. 4, jun 2007.
09'_30 Disponivel em:
27/09 http://revistas.ua.pt/index.php/prismacom/article/viewFile/645/pdf
Parte Il .Acesso em margo 2014.

3. SERFATY-GARZON, P. Apropriacéo. In: Dictionnaire critique de
10h00- L "habitation et du logement. Paris: Armand Colin, 2003. p. 27-30. (Texto
12h00 traduzido para o portugués)

4. PERAYA, D. O ciberespaco: um dispositivo de comunicacéo e de

formacao midiatizada. In: ALAVA, S., org. Ciberespac¢o e formacées

abertas. Porto Alegre: Artmed, 2002 p. 25-52
Parte |
08:00-

09-30 AULA 7. 18/outubro. Apresentacao dos trabalhos finais.
18/10 Parte Il

10h00-

12h00

Marilia, 01 de agosto de 2024.

Carlos Candido de Almeida

Assinatura do Docente Responsavel

Marcos Paulo de Passos

Assinatura do Docente Responsavel







Participacao no Grupo de Pesquisa “Fundamentos Teodricos da
Informagao”

10 encontros, com 06 participagdes presenciais, 3 remoto e 1 auséncia.
Agenda 2024

02/05 - 14:30 — Reuniao remoto: Noticias, planejamento e atualizagdo dos membros
do grupo.

09/05 - 14:30 - Seminario/Discussao de texto. Participacao presencial

Titulo do Ensaio: As abordagens Information Literacy e Culture de I'Information no
contexto das aprendizagens informacionais: notas preliminares sobre suas
especificidades e distingbes no campo da Ciéncia da Informacéo

Autoria: Marcos Paulo de Passos

23/05 - 14:30 - Seminario: Informatica, Cibernética e Comunismo. Participagdo remoto.
Coordenacao: Roberto Lopes dos Santos Junior (UFPA)
16/05 - 14:30 - Seminario/Discussao de texto. Participagcao presencial

Coordenacgao: Ana Karolina Alves Amorim (UnB)

13/06 - 14:30 - Seminario/Discussao de texto. Participacao presencial
Coordenacao: Lucas dos Santos de Paulo (UnB)

04/07 - 14:30 - Seminario: Recuperagao de Informacao: a representagao do subijetivo.
Participagéo presencial.

Coordenacao: Edberto Ferneda (UNESP)

19/09 - 14:30 - Seminario: Da documentacgao a informacao virtual: a informacdo como
componente do meio social em perspectiva. Participagéo presencial.

Coordenacao: Lucas Corréa da Cunha Silva (UNESP)
03/10 - 14:30 - Discusséo de textos. Participagdo remoto.
Coordenacao: Giovanna Teodoro Rosa (UNESP)

10/10 — Reunidao Cancelada.
17/10 — Reunido Adiada.

24/10 - 14:30 - Seminario: SIMILARIDADES TEORICO METODOLOGICA ENTRE
AUTORES NA CIENCIA DA INFORMACAO. Participagdo presencial.

Coordenagao: Sénia Moutinho (UNESP)

21/11 - 14:00 - Seminario: BIBLIOTECAS COMUNITARIAS NO MOVIMENTO DOS
TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA NO ESTADO DE SAO PAULO.
Participagcdo remoto.

Coordenacao: Wilson Veronez (UNESP)

28/11 - 14:00 - Seminario: A REPRESENTACAO TEMATICA DA INFORMACAO EM
SITES DE NOTICIAS REGIONAIS. Ausente.

Coordenacao: Carolina Felix Gonzales (UNESP)



20/12 — 15:00 — Reunido de encaminhamentos para 2025. Participagdo remoto

Agenda 2025 - 1° Semestre (5 encontros; 4 participagoes remoto).

25/04 - 14:30-16:00 - Noticias, planejamento e atualizacdo dos membros do grupo
Pauta: comunicagbes, seminarios, textos de discussao, resumo das pesquisas,
equipes de trabalho, propostas de publicacdes etc.

Local: Sala 47 - Prédio de Atividades Didaticas. Participagdo remoto.

16/05 - 14:30-16:00 - Discussao de texto: A semidtica discursiva e aplicagéo a analise
documentaria. Coordenacao: Alexandre R. Martines; Ausente.

06/06 - 14:30-16:00 - Discussao de textos: Psicanalise e Ciéncia da Informagao.
Participagcao remoto.

Titulo do ensaio/texto: 1) O lugar epistémico da Psicanalise na Ciéncia da Informacéo:
consideracgOes frente as mudancas mentais e cientificas no ambito da plataformizacao;
2) Psicoanalisis a un siglo de distancia

13/06 - 14:30-16:00 - Seminario: Epistemologia da Information Literacy. Participagao
remoto

Coordenacao: Marcos P. Passos.

Titulo do ensaio/texto: INFORMATION LITERACY, UMA PSEUDOTEORIA? Notas
para um debate a luz da epistemologia

11/07 - 14:30-16:00 - Seminario/Discussao de texto. Participacdo remoto.
Coordenacao: Wilson Veronez

Titulo do ensaio: Inteligéncia artificial generativa, deepseek e a inteligéncia artificial
chinesa: intersecgdes e interdisciplinaridades com o campo da Ciéncia da Informacgéao

Agenda 2025 - 2° Semestre

22/08 - 14:30-16:00 - Discussao de texto. Participacao remoto.

Coordenacao: Gabriela Melo Rocha

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/7406123752551657

Titulo do ensaio/texto: Midias sociais e ndo-publico: estudo no Instagram da Biblioteca
Central da Universidade de Brasilia

Referéncia e link: ROCHA, Gabriela; RABELLO, Rodrigo. Midias sociais € nao-publico:
estudo no Instagram da Biblioteca Central da Universidade de

Brasilia. https://drive.google.com/drive/folders/15FcZBdb_YrrfWJUAsnpvY7 9HZjo6 s
g?usp=sharing

Local: Sala 47 - Prédio de Atividades Didaticas




Participagcao em bancas de avaliagao (graduag¢ao, mestrado e doutorado)
2025. Qualificagao de relatério de pesquisa de Doutorado (UNESP)

ALMEIDA, Carlos Candido; RABELLO, Rodrigo; PASSOS, M. P.. Participagao
em banca de Rui Manuel Cherene. Perspectiva histérica e desafios de
institucionalizagdo da Ciéncia da Informacdo em paises africanos de lingua
oficial portuguesa. 2025. Exame de qualificagdo (Doutorando em Ciéncia da
Informacgao) - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho.

2024. Trabalho de conclusao de curso (Biblioteconomia) - UNESP

SILVA, Elaine; REIS, Daniela P.; PASSOS, M. P. Participagdo em banca de
Gabriela Folador Gionbelli.Bibliotecas publicas como centros multiculturais de
disseminagao: um estudo documental da regido administrativa de Sao José do
Rio Preto - SP. 2024. Trabalho de Conclusédo de Curso (Graduagdo em
Biblioteconomia) - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho.

2024. Defesas de mestrado (UNIRIO)

MELO, Kelly Castelo Branco da Silva; OKUZONO, S.B.P.; PASSOS, M. P..
Participacdo em banca de Luiza Coutinho Arias. COLECAO, MEMORIA E
COMUNICACAO CIENTIFICA: O CASO DOS ANAIS DE MICROBIOLOGIA.
2024. Dissertacao (Mestrado em Biblioteconomia) - Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro.

MELO, Kelly Castelo Branco da Silva; OKUZONO, S.B.P.; PASSOS, M. P..
Participacdo em banca de Raquel Belém de Andrade. MEMORIA
FLUMINENSE: redescobertas e experiéncias do Programa Centros de
Memoria do Instituto Federal Fluminense. 2024. Dissertagcdo (Mestrado em
Mestrado Profissional em Biblioteconomia) - Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro.

OKUZONO, S.B.P.; MELO, Kelly Castelo Branco da Silva; PASSOS, M. P..
Participagdo em banca de Luciene Corréa de Andrade Costa. O SERVICO DE
REFERENCIA NAS BIBLIOTECAS DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO DE JANEIRO - IFRJ, UM
ESTUDO DE CASO. 2024. Dissertagao (Mestrado em Mestrado Profissional
em Biblioteconomia) - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.




oo UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

unesp

Campus de Marilia

Marilia, 05 de fevereiro de 2025.

Prezado(a) Professor(a),

Conforme aprovado no Conselho do Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da
Informacao, vimos convida-lo(a) para compor a Comissdao Examinadora do Exame Geral
de Qualificacao de Doutorado de Rui Manuel Cherene, sobre PERSPECTIVA
HISTORICA E DESAFIOS DE INSTITUCIONALIZACAO DA CIENCIA DA INFORMACAO
EM PAISES AFRICANOS DE LINGUA OFICIAL PORTUGUESA . O exame sera realizado
no dia 27 de fevereiro de 2025, as 14:00 horas, no(a) Via sistemas de videoconferéncia e
outras ferramentas de comunicacao a distancia.

A Comissao Examinadora serd composta pelos seguintes membros:

TITULARES
1. Prof(a). Dr(a). CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA (Orientador - Participacdo Virtual)
Departamento de Ciencia da Informacao / Unesp, Faculdade de Filosofia e Ciencias, Marilia
2. Prof. Dr. MARCOS PAULO DE PASSOS (Participacédo Virtual)

Departamento de Ciéncia da Informacao / Universidade Estadual de Londrina
3. Prof(a). Dr(a). RODRIGO RABELLO DA SILVA (Participagao Virtual)

Departamento de Ciéncia da Informagéo / Universidade de Brasilia

SUPLENTES
1. Prof(a). Dr(a). FRANCIELE MARQUES REDIGOLO

Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informagé&o / Universidade Estadual Paulista - UNESP,
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus Marilia
2. Prof. Dr. ROBERTO LOPES DOS SANTOS JUNIOR

Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia da Informagéo / Universidade Federal do Pard, Instituto
em Ciéncias Sociais Aplicadas

Atenciosamente,

Faculdade de Filosofia e Ciéncias - Campus de Marilia -
Av.Hygino Muzzi Filho, 737, 17525900
https://www.marilia.unesp.br/#!/posciCNPJ: 48.031.918/0008-09.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCH)
Programa de P6s-Graduacio em Biblioteconomia (PPGB)

Mestrado Profissional em Biblioteconomia

DECLARACAO
Declaramos que o Prof. Dr. Marcos Paulo de Passos (UEL) participou, como membro titular externo, da banca de defesa de dissertacdo de
Mestrado intitulada “Colecio, memoria e comunicacio cientifica: o caso dos Anais de Microbiologia”, apresentado pela mestranda
Luiza Coutinho Arias, regularmente matriculada sob o n° 21218P8MP13. A Banca Examinadora reuniu-se, remotamente, no dia 28 de marco de
2024, as 16 horas e 30 minutos, com a participagao das docentes Dra. Simone Borges Paiva Okuzono (UNIRIO), na qualidade de membro titular

interno, e Dra. Kelly Castelo Branco da Silva Melo (UNIRIO), na qualidade de orientadora.

Rio de Janeiro, 28 de margo de 2024.

Documento assinado digitalmente

ub MARCOS LUIZ CAVALCANTI DE MIRANDA
g Data: 10/04/2024 10:19:22-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Marcos Luiz Cavalcanti de Miranda

d = Ribli

Coordenador do Programa de Pés-Gr em
PPGB/CCH/UNIRIO

SIAPE 1087938

Programa de P6s-Graduaciio em Biblioteconomia
Av. Pasteur, 458, sala 408 — Praia Vermelha — 22290-040 Rio de Janeiro RJ —Telefone: (021) 2542-8542

http://www.unirio.br/ppgb / ppgb@unirio.br / ppgb.secretaria@unirio.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCH)

Programa de Pés-Graduacao em Biblioteconomia (PPGB)
Mestrado Profissional em Biblioteconomia

LIVRO DE ATAS DE DEFESA N°01
FOLHAS

Ata da Sessdo de defesa de Dissertacdo do Programa de Pés-Graduagdo em Biblioteconomia,
apresentado pela mestranda Luciene Corréa de Andrade Costa “O Servico de Referéncia nas
bibliotecas do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro - IFRJ, um
estudo de caso.”, realizada as 15 horas, do dia 21 de outubro de 2024. A Banca Examinadora foi
constituida pelos professores:

e Prof. Dr. Marcos Paulo Passos — UEL;
e Profa. Dra. Kelly Castelo Branco da Silva Melo — UNIRIO;
e Profa. Dra. Simone Borges Paiva Okuzono (orientadora) — UNIRIO.

Apoés a apresentagdo do (a) mestrando (a), a Banca procedeu a arguigdes e apresentou
sugestdes. A banca, em reunido privada, considerou a dissertacio APROVADA,
destacando:

A sessdo foi encerrada as 17H15 e, eu, Simone Borges Paiva Okuzono, lavrei a presente
ata, que vai por mim assinada e os demais membros da banca.

Rio de Janeiro, 21 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b MARCOS PAULO DEPASSOS
g Data: 30/10/2024 23:36:58-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

KELLY CASTELO BRANCO DA SILVA MELO
Data: 01/11/2024 16:18:48-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Marcos Paulo Passos

Profa. Dra. Kelly Castelo Branco da Silva Melo
Documento assinado digitalmente
Simone Borges Paiva Okuzono
Data: 30/10/2024 20:12:37-0300 " -
Verifique em https://validar.iti.gov.br Profa. Dra. Simone Borges Paiva Okuzono

Programa de Pd6s-Graduagéo em Biblioteconomia
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Centro de Ciéncias Humanas e Sociais (CCH)
Programa de Pés-Graduagido em Biblioteconomia (PPGB)
Mestrado Profissional em Biblioteconomia

ATA DO EXAME COMPREENSIVO DE DEFESA DO TRABALHO DE CONCLUSAO

MESTRANDA: Raquel Belém de Andrade.

TITULO DA DISSERTACAO: “MEMORIA FLUMINENSE: redescobertas e experiéncias do Programa
Centros de Memoria do IFFluminense”.

DATA DO EXAME: 26.07.2024.

EXAMINADORES:
Profa. Dra. Kelly Castelo Branco da Silva Melo (orientadora);
Profa. Dra. Simone Borges Paiva Okuzono;
Prof. Dr. Marcos Paulo de Passos.

Apbs avaliarmos a dissertacio “MEMORIA FLUMINENSE: redescobertas e experiéncias do Programa
Centros de Memoria do IFFluminense”, da autoria de Raquel Belém de Andrade, submetida ao exame
desta Banca Examinadora no ambito do curso de Mestrado Profissional oferecido pelo Programa de
Pbs-Graduacao em Biblioteconomia da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, os exami-
nadores abaixo assinados decidimos, em sessdo privada, que o candidato deve ser considerada aprova-
da no Exame Compreensivo de Defesa de Trabalho de Conclusdo a que se submeteu, em conformidade
com os regulamentos deste Programa.

PARECER DA BANCA EXAMINADORA

O trabalho da aluna foi considerado aprovado. A aluna devera realizar alguns ajustes,

principalmente naquilo que se encontra no resumo e na introducio.

Foi feita a sugestao de que a versiao final seja entregue ao IFFluminense em

contribuicao.

Rio de Janeiro, 26 de julho de 2024.
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CAMPUS DE MARILIA
Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Departamento de Ciéncia da Informacgéo

DECLARACAO

DECL ARO, para os devidos fins, que ELAINE DA SILVA, na
gualidade de orientador do trabalho, DANIELA PEREIRA DOS REIS e MARCOS
PAULO DE PASSOS participaram da Banca Examinadora do Trabalho de

Conclusdo de Curso em Biblioteconomia do aluno GABRIELA FOLADOR

GIONBELLI, monografia intitulada: “Bibliotecas publicas como centros
multiculturais de disseminacdo: um estudo documental da regiao
administrativa de Sdo José do Rio Preto - SP”, realizada no dia 06 de dezembro
de 2024, as 14h30min., na Faculdade de Filosofia e Ciéncias da UNESP - Campus
de Marilia.

Marilia, 06 de dezembro de 2024.

yo. Assinado de forma digital por
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UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA ReiS:24904434889
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DANIELA PEREIRA DOS REIS
Coordenador do Conselho de Curso de Biblioteconomia

Departamento de Ciéncia da Informacéo (DCI)
Tel.: (14) 3402-1370 — E-Mail: dci@marila.unesp.br
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