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RESUMO

As pesquisas em Analise Comportamental tém demonstrado avangos nos
procedimentos metodoldgicos para o ensino de analise funcional para professores. O
presente estudo objetivou caracterizar as condicbes de ensino e as medidas
comportamentais de competéncias vinculadas a um médulo de empreendedorismo em
curso técnico profissionalizante em nivel médio e investigar se as interacbes da
pesquisadora com a professora se constituiiam em condi¢do instrucional para o
desenvolvimento de trés componentes do repertorio de ensino: R1 = identificacdo dos
comportamentos que definem as aprendizagens previstas nas competéncias
consideradas; R2 = planejamento de condicbes para 0 ensino dos comportamentos
componentes e para a avaliagdo da ocorréncia dos mesmos sob controle das relagbes
previstas; R3 = identificacdo de correspondéncia entre medidas emitidas pelos alunos
em interacdo com as condi¢cbes de ensino e de avaliacdo dispostas pelo professor e os
descritores que definem as competéncias consideradas. O procedimento foi dividido em
4 fases, sendo estas subdivididas em 3 etapas. Ap0Os a entrevista inicial, foi iniciada a
Fase 1/Etapa 1 com a gravagdo das aulas referentes a competéncia 1, edicdo dos
registros, exibicdo dos episédios a professora e solicitagdo para a mesma apontar o que
fez ao ensinar e as aprendizagens obtidas pelos alunos. Na Fase 1/Etapa 2, foi
solicitado que a professora descrevesse as agdes correspondentes ao ensinar e como
os alunos se comportaram frente a suas acdes. Na Fase 1/Etapa 3 a professora poderia
efetuar alteracdes estimadas necessarias no texto e no plano de desenvolvimento da
préxima competéncia. Nas Fases 2 e 3, os procedimentos das etapas 1, 2 e 3 foram
replicados, desta feita considerando-se as aulas referentes as competéncias 5 (Fase 2)
e 9 (Fase 3). Na Fase 4 foram registradas as andlises da professora sobre as a¢fes dos
alunos frente as condi¢bes de ensino disponibilizadas e as relagbes com o0s repertorios
exigidos pela competéncia. As etapas 1, 2 e 3 da Fase 4 referiram-se as competéncias
1, 5 e 9, respectivamente. Os resultados mostraram que os procedimentos aos quais a
professora foi exposta constituiram-se em condi¢cdes instrucionais para o
desenvolvimento dos componentes de repertério de ensino em analise funcional, no
entanto, eles foram evidenciados em fases diferentes do procedimento. O R1 foi
manifestado na fase 4/etapa 1 e permaneceu nas demais etapas desta fase. O R2
apareceu parcialmente nas etapas das Fases 1 e 2 e foi mostrado por completo na Fase
3/etapa 2 quando a professora estabeleceu relagées de controle entre as condigdes de
ensino disponibilizadas e as a¢gbes dos alunos. O R3 foi observado somente na Fase
4/etapas 1, 2 e 3, quando ocorreu a vinculagédo das respostas dos alunos as condi¢des
de ensino disponibilizadas em relacdo aos descritores comportamentais da
aprendizagem.

Palavras-chave: Andlise do Comportamento, Empreendedorismo, Repertério de ensino,
Curso técnico.
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ABSTRACT

The researches in Behavioral Analysis have shown improvements in the methodological
procedures for teaching functional analysis for teachers. This study aimed to
characterize the teaching conditions and behavioral measures of skills linked to an
entrepreneurship module in vocational technical course at secondary level and
investigate whether the researcher interactions with the teacher to constitute instructional
condition for the development of three components teaching repertoire: R1 =
identification of behaviors that define the learning provided in the considered skills; R2 =
planning conditions for the teaching of components behavior and for assessing the
occurrence thereof under control of the planned relations; R3 = Identification of
correspondence between measures issued by the students in interaction with the
conditions of teaching and evaluation prepared by the teacher and the descriptors that
define the competencies deemed. The procedure was divided into four stages, which are
subdivided into three steps. After the initial interview, was initiated Phase 1/Step 1 with
the recording of lessons on the jurisdiction 1, editing the records, display the episodes
the teacher and request for the same point which made the teaching and learning
obtained by students. In Phase 1/Step 2, we asked the teacher describing the
corresponding actions of teaching and how students behaved front of their actions. In
Phase 1/Step 3 the teacher could make estimated necessary changes in the text and in
the next competence development plan. In Phases 2 and 3, the procedures of steps 1, 2
and 3 were replicated, this time considering the lessons relating to skills 5 (Phase 2) and
9 (Phase 3). In Phase 4, the analysis of the teacher about the actions of the front
students to available teaching conditions and relations with the repertoire required by the
jurisdiction were recorded. Steps 1, 2 and 3 Phase 4 referred to the powers 1, 5 and 9,
respectively. The results showed that the procedures to which the teacher has been
exposed is formed in instructional conditions for the development of educational
repertoire of functional components analysis, however, they were found in different
stages of the procedure. The R1 was manifested in phase 4/step 1 and remained in the
the other stages of this phase. The R2 appeared partially in steps of Phases 1 and 2 and
was fully shown in Phase 3/step 2 when the teacher established control relations
between the available teaching conditions and the actions of the students. The R3 was
observed only in Phase 4/Stage 1, 2 and 3, when was the linkage of student responses
to educational facilities available in relation to behavioral learning descriptors.

Keywords: Behavior Analysis, Entrepreneurship, Educational Repertoire, Technical
Course.
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1 INTRODUCAO

Segundo a pesquisa Global Entrepreneurship Monitor 2013 (GEM), a populacéo
brasileira entre 18 a 64 anos representa cerca de 123 milhdes de individuos, sendo que
32,3% dessa populacéo, cerca de 40 milhdes de pessoas, estdo envolvidas na criagdo ou
administracdo de algum tipo de negdcio, evidenciando a relevancia do empreendedorismo
no Brasil: 21 milhdes de empreendedores iniciais e 19 milhbes de empreendedores
estabelecidos. A pesquisa GEM 2013 tem como objetivo compreender o papel do
empreendedorismo no desenvolvimento econbémico dos paises. Foi realizada em 68 paises,
cobrindo 75% da populacdo global e 89% do PIB mundial, sendo que no Brasil foi
coordenada pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP), com o apoio
técnico e financeiro do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) e com o Centro de Empreendedorismo e Novos Negécios da Fundacdo Getulio
Vargas como parceiro académico.

Considerando a taxa de empreendedores iniciais, o Brasil ocupa o 8° lugar num
ranking de 28 paises com economias impulsionadas pela eficiéncia. Os empreendedores
iniciais brasileiros sdo caracterizados pela pesquisa como aqueles que estdo envolvidos na
estruturacdo de um negécio do qual séo proprietarios e também proprietarios que geraram
algum tipo de pagamento nos ultimos 42 meses. Os empreendedores estabelecidos sao
pessoas que administram e sdo proprietarios de um negdcio tido como consolidado, que
pagaram salarios, geraram pro-labores ou qualquer outra forma de remuneragdo aos
proprietarios por mais de 42 meses. No Brasil, o perfil dos empreendedores iniciais é
caracterizado por 17,2% masculino e 17,4% feminino, 21,9% possuem idade entre 25 a 34
anos, 18,5% tém o 2° grau completo e 22,6% possuem renda na faixa de seis a nove
salarios minimos. O perfil predominante dos empreendedores estabelecidos é: 18,6% do
sexo masculino contra 12,6% feminino, possuem entre 45 a 54 anos (24,3%), escolaridade
menor que o 2° grau completo (17,4%) e 19,6% recebem mais de nove saléarios minimos

(GEM, 2013).
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Para a Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2013) os empreendedores por
necessidade sdo aqueles que iniciam um empreendimento autbnomo por ndo possuirem
melhores opc¢des para o trabalho, abrindo um negécio a fim de gerar renda para si e suas
familias. J& os empreendedores por oportunidade optam por iniciar um novo negocio,
mesmo quando possuem alternativas de emprego e renda, ou ainda, para manter ou
aumentar sua renda pelo desejo de independéncia no trabalho. Desde 2003, no Brasil, 0s
empreendedores por oportunidade sdo maioria. Em 2013, entre os empreendedores iniciais
existem dois e meio que iniciaram um negadcio por identificar uma oportunidade de negocio
para cada empreendedor por necessidade, demonstrando que a maior parte dos negocios
iniciados no pais séo criados por pessoas que detectam uma oportunidade de negdcio e ndo
por ndo terem emprego formal, descaracterizando o empreendedorismo como subemprego.
Ter 0 negdcio préprio € o terceiro item de desejo do brasileiro, ficando atras somente do
desejo de comprar a casa propria e de viajar pelo Brasil (GEM 2013).

Os dados apresentados anteriormente revelam a importancia do empreendedorismo
no desenvolvimento econbmico e social do Brasil. Em outras partes do mundo o
empreendedorismo também é reconhecido como relevante ao desenvolvimento dos paises.
Dentro da Unido Europeia existe um consenso de que a prosperidade do futuro depende da
criacdo de negdcios que estejam profundamente enraizados na economia local. A titulo de
exemplificacdo, Matlay (2005) mostra que no Reino Unido os responsaveis pela politica de
desenvolvimento estédo envoltos em uma verdadeira obsessdo com o empreendedorismo e
a educacdo ou ensino de empreendedorismo, 0s quais julgam ser a solugdo mais
pragmatica para uma crescente gama de desafios socioecondmico e politicos. Ressalta,
ainda, que essa fascinacao pelo campo é semelhante em paises em desenvolvimento e/ou
que passam por uma transicdo politica ou econémica. Para avancar na discussao, sera
definido o conceito de empreendedorismo, considerando sua evolugéo historica bem como

os diferentes tipos de empreendedores.
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1.1 EMPREENDEDORISMO: DEFINICOES

O termo Empreendedorismo foi abordado ao longo da histéria com diferentes
conceitos. Segundo Cunha (2004), a palavra empreender, imprehendere, tem origem no
latim medieval, antes do século XV e significa tentar “empresa laboriosa e dificil”, ou ainda,
“pbr em execucgdo”. Filion (1999) buscou a conceituacdo do termo ao longo da histéria das
civilizacbes, apontando que, para cada século, o empreendedor é descrito de forma
diferente. A palavra empreendedor, entrepreneur, tem origem francesa, no século XllI, sendo
associada a “aquele gque incentivava brigas” (Vérin, 1982 como citado em Filion, 1999). No
século XVI, o termo descrevia uma pessoa que assumia a responsabilidade e dirigia uma
acao militar. Entretanto, foi no final do século XVII e inicio do século XVIII que o termo foi
utilizado para referir-se a pessoa que criava e conduzia projetos ou empreendimentos.

Zen e Fracasso (2008) apontam trés paradigmas tecnoldgicos que influenciaram o
conceito empreendedor, a saber: na Revolugdo Industrial o empreendedor é definido como
uma pessoa que possuia iniciativa, visava o lucro econdmico e sua agdo era associada a
correr riscos e tinha seu papel diferenciado do investidor. Na era Fordista, ocorreu a
diferenciacdo do papel do gerente e do empreendedor; surgiu o conceito de intra-
empreendedorismo e apareceu a inovacdo como algo importante nos negdcios, sendo
também fundamental a figura de quem a implementa no mercado, isto €, o empreendedor.
Nesse sentido, Schumpeter (1983) influenciou tais concepc¢des quando associou o
empreendedor ao desenvolvimento econdémico, a inovacdo e ao aproveitamento de
oportunidades. Foi ele também o primeiro a apontar que empreendedorismo é aprendido.
Por fim, no paradigma da Tecnologia da informacéo, ha a possibilidade do desenvolvimento
de redes mediante os avancos tecnoldgicos, favorecendo o incremento no numero de
empreendedores coletivos e surge o empreendedor social, contrapondo-se a logica de
acumulacédo de riqueza capitalista.

Neste trabalho, Empreendedorismo é compreendido como qualquer tentativa de
criacdo de um novo empreendimento ou a expansdo de um empreendimento ou projeto

existente. Empreender ndo se resume a abrir um negdécio préprio, o empreendedorismo
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individual, mas aparece em diferentes contextos organizacionais, destacando mais o
individuo empreendedor do que o empreendimento em si.

O intra-empreendedorismo refere-se ao comportamento empreendedor das pessoas
dentro de uma empresa ja estabelecida. Para Sequeira (2005), o intra-empreendedorismo
restabelece o comportamento empreendedor dentro das organizacGes e da autonomia aos
funcionérios para que descubram melhores solu¢des para 0s negdcios. Barringer e Bluedorn
(1999) contribuem ao dizer que o empreendedorismo corporativo é um fendmeno de
comportamento em que as empresas se posicionam dentro de um continuum altamente
conservador a altamente empreendedor. Para eles empresas empreendedoras assumem
riscos, sdo inovadoras e se adaptam rapidamente as mudancas; enfim, possuem
colaboradores com comportamentos empreendedores que facilitam a continuidade dos
negocios empresariais em um ambiente extremamente competitivo e turbulento.

Outra forma de empreendedorismo que vem ganhando for¢ca € o empreendedorismo
social. Por meio dele o empreendedor social busca construir um mundo melhor e
desenvolver as pessoas, envolvendo-se em causas humanitarias e em organizagbes que
buscam preencher lacunas deixadas pelos poderes publico e privado. Também crescem os
empreendimentos que visam reduzir os custos e compartilhar os riscos no desenvolvimento
de um novo neg6cio (ZEN; FRACASSO, 2008). Portanto, ha diferentes tipos de
empreendedor — individual, intra-empreendedor, social e coletvo — e diversos
comportamentos que compdem o perfil empreendedor.

Schmidt e Bohnengerger (2009) caracterizam o perfil empreendedor por meio de
comportamentos como: auto eficacia, persisténcia, deteccdo de oportunidades,
planejamento, exposicdo calculada a situacBes de perda e de insucesso, socializagéo,
inovacdo e lideranca. E admitido neste trabalho que tais comportamentos sdo passiveis de
ensino e de avaliacdo. Contudo, antes de ser enfatizado os processos de ensino-
aprendizagem de repertorios que definem acbes empreendedoras, sera necessaria a

contextualizagdo do empreendedorismo como conteudo curricular no Brasil e no mundo.
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1.2 O EMPREENDEDORISMO COMO CONTEUDO CURRICULAR NO MUNDO E
NO BRASIL

O inicio da insercdo do empreendedorismo como conteado curricular €
consensualmente localizado nos Estados Unidos, com Myles Mace lecionando o primeiro
curso de empreendedorismo, em fevereiro de 1947, na Escola de Administracdo de Harvard
(KATZ, 2003). Porém, a disseminacdo dos cursos de empreendedorismo e de disciplinas
nesse campo em programas de graduacdo e pds-graduacdo aconteceu vagarosamente.
Apenas em 1970 as universidades e escolas de negdcios comecaram a aumentar seus
cursos voltados para o ensino de empreendedorismo, totalizando 16 universidades com
estes cursos em suas grades curriculares. A expansdo definitiva da inser¢cdo do
empreendedorismo como contetdo curricular ocorreu na década de 1980 em virtude de
criticas que comecaram a proliferar envolvendo lacunas na formacdo em gestdo, assim
como a expansao de periddicos especializados sobre o tema (HENRIQUE; CUNHA, 2008).

Como resultado, houve um salto no nimero de instituicbes universitarias americanas
implantando o empreendedorismo em suas grades curriculares, passando de pouco mais de
50 em 1975 para mais de mil em 1988, sendo obrigatério o ensino desta disciplina em cinco
Estados (DOLABELA, 1999). J4 em 1994, cerca de 120 mil estudantes americanos estavam
realizando cursos de empreendedorismo ou gestdo de pequenos negocios, em uma
infraestrutura que saltou para a casa de 2.200 cursos, oferecidos em pelo menos 1.600
faculdades, 100 centros especializados, além da criacdo de 44 jornais académicos em
lingua inglesa sobre o tema (KATZ, 2003).

No Brasil, 0 empreendedorismo como contetdo curricular esteve vinculado ao campo
da Administracdo de Empresas, como uma subarea. Porém, recentemente, configura-se
como é&rea especifica de conhecimento com conceitos e metodologias ainda em fase de
consolidacdo. O ensino de Administracdo e o de Empreendedorismo no Brasil sdo mais
recentes se comparado ao norte-americano e europeu, devido a sua tardia industrializacéo

que, somente a partir de 1950, apresentou um crescimento exponencial.
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Na década de 1990 ocorreu uma grande expansdo dos cursos de Administracéo,
atingindo a quantia de 1.941 cursos com cerca de 110 habilitacbes e mais de 38 mil
concluintes no ano de 1998 (HENRIQUE; CUNHA, 2008). A insercdo do empreendedorismo
como conteddo curricular, na realidade brasileira, estd mais presente em cursos de
graduacdo e pos-graduacao, sugerindo a falsa impresséo de que somente nesses niveis o
estudo deste tema € importante. Para Dolabela (1999), a inclusdo do ensino de
empreendedorismo nas universidades brasileiras € apenas um pequeno passo, pois é
necessario criar uma cultura empreendedora na sociedade. Para isso o tema precisa ser
apresentado e discutido desde os primeiros niveis da educacao.

A Comunidade Europeia reconhece o empreendedorismo como conteddo curricular
vital e indica que seja abordado desde a infancia. Na educacgdo primaria, cerca de dois
tercos dos paises formadores da Comunidade Europeia reconhecem a educacdo
empreendedora de modo explicito, prevalecendo uma abordagem curricular interdisciplinar,
em que o empreendedorismo é tema transversal. Ja na educacdo secundaria, predomina
abordagem de integragdo do empreendedorismo em matérias curriculares ja existentes. No
ensino secundario superior, mais da metade dos paises incluem o empreendedorismo em
matérias como economia, administragdo ou educagdo profissional, todavia quase sempre
essas nado sdo obrigatérias, segundo a pesquisa: O estudo Educagcdo para o
Empreendedorismo na Escola na Europa — Estratégias Nacionais, Curriculo e Resultados de
Aprendizagem, publicado pela Eurydice consiste em pesquisa que integra a estratégia
Europa 2020, da Comisséo Europeia, que promove o empreendedorismo como fator-chave
da competitividade e visa inserir o empreendedorismo em todos os niveis de educacao e
treinamento. Em 2011, a Espanha iniciou uma reforma no curriculo do ensino secundario
para agregar nova disciplina de Orientacdo Profissional em Iniciativa Empreendedora
(COMISSAO EUROPEIA, 2012).

Outra pesquisa, também da Comunidade Europeia, indica que o0s estudantes
participantes de programas de educacdo empreendedora demonstram maior atitude e

intencBes empreendedoras, conseguem emprego mais cedo apds terminarem seus estudos,
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inovam mais como funciondrios de empresas e criam mais negoécios. Empreendedores
tornam-se mais conscientes do ambiente em que atuam e mais capazes de aproveitar
oportunidades (COMISSAO EUROPEIA, 2012).

Dornelas (2001) salienta que pesquisas tém demonstrado que 0s paises com
constantes e sisteméaticos apoios e incentivos a novos empreendedores, tornam-se mais
dindmicos e ageis em termos de desenvolvimento e de crescimento econémico. Inserido
nestas condi¢cdes de argumentacado, € assumido que intensificar o ensino de repertorios que
definem o empreendedorismo no Brasil em todos os niveis de Educacao pode favorecer de
modo decisivo o desenvolvimento do pais, a medida que desenvolve habilidades
empreendedoras nas pessoas e as prepara para atuarem em diferentes areas do
conhecimento e em diferentes contextos profissionais.

Vale ressaltar que, no Brasil, os conteiddos de Empreendedorismo nao sado
obrigatdrios nos curriculos da educacgéo basica e do ensino de nivel médio. Nesse sentido, o
primeiro passo foi dado em maio de 2013, quando o Ministério da Educacdo e o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) anunciaram a insercao de
contetdos para estimular o empreendedorismo nos cursos do Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Profissionalizante (PRONATEC), a partir do segundo semestre
de 2013. As escolas de nivel técnico tém autonomia para estabelecerem o projeto
pedagdgico de seus cursos desde que: (1) estejam em consonancia com o Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos estabelecido pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC), (2)
cumpram as diretrizes estabelecidas pela Lei Diretrizes e Bases e (3) estejam vinculados a
proposta pedagogica da instituigao.

Usufruindo dessa autonomia, a Instituicdo participante deste estudo, um dos centros
de referéncia nacional na formagéo profissional de recursos humanos em nivel médio,
inseriu em todos 0s seus cursos técnicos contetdos de empreendedorismo, desde 2008. No
ambito deste trabalho é admitido que as escolas tém o dever, em termos de metas e de
condi¢cdes curriculares, de educar seus alunos, ou seja, de desenvolver repertérios

operantes de autonomia, de independéncia, capacitando-os para inovar, para assumir riscos
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e atuar em ambientes instaveis; para geracdo de riqueza e de empregos, pois diante do
ambiente turbulento em que vive a sociedade atual, estes repertérios operantes serao
condi¢cbes necessarias para direcionar o pais ao desenvolvimento econdmico e social.

Entretanto, para o desenvolvimento das competéncias empreendedoras é necessaria
definicdo dos comportamentos que compdem o empreendedorismo, isto é, do que o
aprendiz deverd ser capaz de fazer ao término do ensino (ROCHA; FREITAS, 2014).
Lautenschlager e Haase (2011) destacam que habilidades como inovacao, criatividade,
proatividade, propensao ao risco e tomada de decisdo nao estdo devidamente amparadas
em métodos de ensino adequados e sdo dificeis de serem ensinadas. Nesse sentido, a
Andlise Comportamental, referencial teérico utilizado nesta pesquisa, pode contribuir
sobremaneira para o ensino de empreendedorismo.

Rocha e Freitas (2014) destacam a importancia dos conteldos de
empreendedorismo serem desenvolvidos de maneira pratica e menos tedrico e para a
necessidade do plano de ensino contemplar metodologia pedagdégica adaptada ao contexto
da aprendizagem, tendo em vista os diferentes objetivos a serem alcancados. Isto implica
que o professor seja um investigador de sua pratica pedagogica, que analise-a, interprete-a,
produza novas estratégias pedagdgicas e redirecione as praticas didaticas quando
necessario, exigéncias preconizadas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional —
LBD — (PARECER CNE/CEB N° 16/99).

Dentre os repertorios profissionais que definem um modelo de atuacdo docente, &
admitido neste trabalho a necessidade de continuamente o professor ter que relacionar, de
um lado, as medidas de desempenhos obtidas pelos seus alunos em interacdo com as
condicBes didaticas disponibilizadas por ele e, de outro, identificar os comportamentos que
correspondem com as aprendizagens preconizadas em matrizes e/ou documentos
norteadores oficiais, seja na educacao de nivel basico, médio ou superior. Tais exigéncias
definem comportamentos do repertdrio de ensinar e tornaram-se alvo desta pesquisa, pois
estabelecem relacbes com a area de atuacdo da pesquisadora. Vale dizer que, a

pesquisadora trabalha na instituicdo participante deste estudo com formacdo docente e
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coordenagdo de cursos, sendo sua pratica cotidiana discutir aspectos relacionados ao
ensinar, ao aprender e a mensuracdo do desenvolvimento das competéncias componentes
nos modulos dos cursos.

Para tanto, neste trabalho é focada a Educacdo Profissional de Nivel Médio, no
ensino do componente curricular de empreendedorismo, dada a importancia desse tema
para o desenvolvimento econdmico e social da sociedade brasileira como também sua
relevancia no contexto profissional dos individuos. A pesquisa foi fundamentada nas
contribuicbes do Behaviorismo Radical e da Analise do Comportamento a educacao e a

formacao de professores.

1.3 CONTRIBUICOES DA ANALISE DO COMPORTAMENTO A EDUCACAO E A
FORMACAO DE PROFESSORES

A Andlise do Comportamento fundamentada no Behaviorismo Radical utiliza-se da
definicdo do comportamento humano para explicacdo dos determinantes das acbes
humanas, distanciando-se de causas mentais para tais explicacdes (ZANOTTO, 2004). O
comportamento € compreendido na Anélise do Comportamento como relagdo ou o conjunto
de relacbes entre o que o individuo fez, o ambiente no qual ele realiza este fazer e o
ambiente que é produzido a partir desse fazer (SANTOS; KIENEN; VIECILI; BOTOME;
KUBO, 2009). Skinner (1974), na analise das agéncias controladoras do comportamento
humano, destaca a escola como uma instituicdo social que tem o papel de estabelecer
comportamentos que serdo importantes ao individuo no futuro e o professor é referenciado
como 0 agente responsavel por arranjar contingéncias de reforco tendo em vista as
mudanc¢as comportamentais que deseja obter. Para Zanotto (2004) a clareza dos objetivos
de ensino em termos comportamentais propicia ao professor identificar de forma mais
precisa as mudancas ocorridas nos alunos, avaliar o quanto eles aprenderam e o que falta

para ser aprendido.
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Kubo e Botomé (2001) destacam que a Andlise do Comportamento pode contribuir
no esclarecimento do processo ensinar—aprender, primeiramente por abranger expressoes
verbais que comportam ac¢des do professor, isto €, do que ele faz ao ensinar e ao que
acontece com o aluno em decorréncia do fazer do professor; depois por refletir uma
atividade humana, portanto, passivel de analise; e, finalmente, por compreender o ensinar
como uma classe de estimulos em relagdo num determinado ambiente que provoca
consequéncias neste ambiente e no organismo envolvido. Os conceitos de comportamento
— compreendido como interacdo do organismo com seu ambiente — e 0 estabelecimento de
comportamentos-objetivos contribuiram para o campo educacional (Hibner & Mariotti,
2004), uma vez que definem em termos comportamentais 0 que o individuo devera ser
capaz de realizar ao término do processo de ensino e como estabelecer relagbes funcionais
para desenvolvimento do repertério desejado.

Nessa perspectiva, o ensino é definido pelo planejamento e pela execucdo das
condicbes ambientais que podem favorecer o estabelecimento dos operantes que definem
as aprendizagens desejadas. Também como traco caracteristico nessa abordagem teorica,
as mudancas produzidas no comportamento dos alunos, e que definem as aprendizagens
esperadas, devem se constituir em medida do que o professor “fez ao ensinar”. Portanto,
ensinar, nessa mediacao tedrica, € um processo comportamental que se define pelos efeitos
que produz, isto é, pela aprendizagem do aluno e néo pelas inten¢gbes do professor ou por
suas reflexdes ou relatos verbais sobre as suas praticas educativas em sala de aula
(CARVALHO, 2002). Corroborando a definicdo acima, Cortegoso e Lorena (2008) destacam
0 ensinar e o aprender como classes de comportamentos com relagfes muitos especificas
nao sendo possivel afirmar o ensinar quando o aprender ndo se da, mesmo que se observe
a aprendizagem sem um ensino intencional.

A intencionalidade do ensino estd presente na definicho e planejamento de
estratégias que desenvolvam os comportamentos desejados, colocando o aluno como
centro de referéncia do trabalho de ensino. Vale lembrar que, no Brasil, a historia do Ensino

Programado se mistura com as descobertas da Andlise Experimental do Comportamento, na
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década de 1950. A primeira iniciativa de introduzir as tecnologias de ensino no pais
aconteceu na década de 1960, na nova Universidade de Brasilia, sob influéncias das ideias
de Carolina M. Bori e Fred Keller, que ampliaram o uso da tecnologia de ensino por meio da
descoberta da definicdo de comportamentos relevantes ao aprendiz e que se tornariam 0s
objetivos do ensino (KIENEN; KUBO; BOTOME; 2013 e KUBO; BOTOME; 2001). O ensino
programado enfatizava mais o produto técnico do que a programacao das condi¢des para
propiciar os comportamentos e, no decorrer dos anos, sofreu mudancas conceituais,
passando a chamar-se Programacéo de Condi¢Bes de Ensino, enfatizando o processo de
programar as condi¢des para aprendizagem de forma ampla sendo abordado o produto final
e 0s recursos instrucionais (KIENEN; KUBO; BOTOME, 2013).

A Programacdo de Ensino contribui para o trabalho docente a medida que gera
comprometimento do professor com a aprendizagem do aluno, considerando suas
dificuldades e limitacbes, mas néo restringindo-se a elas (PEREIRA; MARINOTTI; LUNA,;
2004), proporcionando alternativa de mudanca nas condicbes de ensino por parte do
professor. Diante dessa responsabilidade do professor, outra linha de pesquisa merece ser
citada, pois envolve o desenvolvimento da compreenséo funcional do comportamento.

Na década de 1960, surgiram os primeiros estudos (Lovaas, Freitag, Gold, &
Kassorla, 1965; Lovaas & Simmons, 1969) que abordaram o reforgamento positivo em
criancas diagnosticas com autismo e retardo mental e pesquisas (Sailor, Guess, Rutherford,
and Baer, 1968) que demonstraram 0 comportamento problema sendo mantido por
refogamento negativo em meninas adolescentes com retardo mental. Antes do surgimento
da andlise funcional, os comportamentos problemas eram tratados por meio de
reforcamento e punicdo, independente das contingéncias estabelecidas, focando a simples
relac@o estimulo-resposta (HANLEY; IWATA; MCCORD; 2003).

Vale destacar a falta de consenso na literatura ao definir o termo avaliagdo funcional
e andlise funcional. Sturmey (1996) destaca a utilizacdo de alguns termos como: analise
funcional do comportamento; avaliagdo comportamental e formulacdo de caso

comportamental; analise funcional experimental e andlise funcional descritiva. Ervin et al.
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(2001) também destacam a ambiguidade no uso dos termos avaliagdo funcional (“functional
assessment”) e andlise funcional (“functional analysis”), sendo que muitas vezes tais termos
sdo tomados como sindnimos. Chong, Carr e Sidener (2009) consideram a analise funcional
como sendo parte de uma avaliacdo funcional e afirmam que seu papel é o teste das
hipéteses levantadas a partir da avaliacdo funcional. Portanto, a avaliacdo funcional visa
identificar as condigbes associadas com a ocorréncia e a ndo ocorréncia de
comportamentos-alvo. J& a andlise funcional esta diretamente incorporada a manipulacéo
direta de varidveis que mantém o comportamento-alvo, além de propor o controle de tais
variaveis. A partir de tais diferenciagbes apontadas entre a analise funcional e a avaliacéo
funcional pode-se depreender que talvez, o que justifique as diferentes terminologias seja o
grau de precisdo ao se relacionar os eventos antecedentes e consequentes as respostas
(OLIVEIRA, 2010). Independente das divergéncias terminolégicas, ha consenso em admitir-
se que tanto a avaliacdo quanto a andlise funcional propicia a geracdo de hipoteses sobre
eventos antecedentes e consequentes que, por sua vez, evocam e mantém
comportamentos particulares fornecendo a base logica para intervengdes eficazes (MATOS,
1999; ERVIN et al., 2001; IWATA, et al., 2000).

Nos ultimos 30 anos foram observados o surgimento e o crescimento da investigacao
da analise funcional em contextos aplicados. Os estudos desenvolvidos por lwata et al.
(1982/1994) e E. G. Carr e Durand (1985) marcaram o inicio da analise funcional e
aproximaram a intervengdo com controle técnico oriundo da andlise experimental com a
avaliacdo dos possiveis determinantes e mantenedores do comportamento problema,
tratando o comportamento e suas relagbes com o ambiente e ndo somente por meio de
reforcamento e punicdo. O estudo de Iwata et. al (1982), que foi reimpresso em 1994 no
Journal of Applied Behavior Analysis, incluiu nove criangas e adolescentes com sérios
comportamentos auto lesivos. Ao acaso os pesquisadores definiram diferentes elementos
gue foram utilizados para comparar a ocorréncia do comportamento problema sob quatro
condigbes experimentais: a) escola, b) sozinho, c) desaprovagéo social; e d) “brincadeira

dirigida” ou jogo. Segundo Dixon, Vogel e Tarbox (2012), o trabalho de Iwata et. al publicado
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em 1982 apontou que funcdo e topografia de qualquer comportamento sdo diferentes e que
os profissionais ndo podem assumir a causa do comportamento olhando simplesmente a
topografia ou severidade do mesmo.

Hanley, Ilwata e McCord (2003) realizaram uma pesquisa envolvendo 277 estudos
empiricos sobre analise funcional até 2000, visando identificar as melhores praticas e indicar
direcdes para pesquisas futuras. Nesse estudo, identificaram que as melhores praticas em
analise funcional incluem: a) limitacdo de classes de respostas para um ou algumas
topografias de comportamento; b) programac@o de consequéncias para a ocorréncia de
comportamento alvo; c) incorporacdo da influéncia de operacdo estabelecedora antes e
durante a avaliacao; d) inclusdo de estimulos discriminativos para facilitar a discriminacao
nas condicdes de teste; e) execucdo de sessbes breves, aproximadamente 10 minutos; f)
inclusdo de testes para identificar o comportamento mantido por reforcador automatico; g)
consideracdo da duracao do reforcamento na andlise e interpretacdo de resultados; h) teste
da relagédo funcional entre o comportamento problema e a tangibilidade do reforcamento
somente quando informagdes da avaliagdo inicial sugerirem relag@o existente; i) iniciagcéo
com arranjos simples e breves para depois progredir para arranjos e duracdo mais
complexos, se necessario; e j) uso de outras fontes de informagdes como observagédo e
entrevista inicial e final para compor analises mais complexas.

Considerando o ultimo item citado, Beavers e lwata (2014) apontam que para
identificar reforcadores e mantenedores de contingéncias por meio de uma verificagdo
experimental, poderdo ser usadas diferentes formas de avaliagdo como avaliagdes indiretas,
avaliacbes descritivas, analises funcionais, ou alguma combinacdo destes, mas
recomendam aos profissionais a combinagdo das formas de avaliagdo. Em primeiro lugar,
realizar uma breve avaliac&o indireta por meio de entrevista para desenvolver uma definicdo
operacional de comportamento problema e identificar contextos para uso na analise
funcional; em segundo lugar, realizar uma analise funcional. Se os resultados desta Ultima
ndo forem claros, realizar uma avaliagdo direta para identificar eventos ambientais

incomuns, cujos efeitos podem ser incorporados a analise funcional.
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ApOs a década de 1980, foram conduzidos estudos para aplicagdo da andlise
funcional em diferentes locais como instituicdes, hospitais, escolas, programas vocacionais
e clinicas como também para diferentes publicos. lwata e colaboradores (2000)
pesquisaram a aquisicdo de repertorio em analise funcional por estudantes de Psicologia
com conhecimentos em andlise do comportamento, mas sem experiéncia em atendimento
clinico, e sem experiéncia em analise funcional por meio de instrucdo programada. Os
resultados indicam a possibilidade de pessoas sem conhecimento em andlise funcional
adquirir, em um curto espaco de tempo e com instru¢cdes minimas, habilidades basicas para
conduzir uma andlise funcional.

Visando ampliar os resultados obtidos por Iwata e colaboradores (2000), Moore e
colaboradores (2002) realizaram um estudo com trés professores para identificar se seria
possivel ensinar repertério de analise funcional para pessoas sem conhecimento prévio do
assunto. Desenvolveram a pesquisa em duas fases, sendo a primeira composta pelo
recebimento de instrucdes orais e escritas sobre as condi¢cdes de demanda e atencgéo e, na
segunda fase, ocorreu o treino com ensaio, modelacdo e feedback para o desempenho dos
professores. Em ambas as fases, os professores efetuaram uma analise funcional em
cenarios simulados. Os resultados indicaram que o desempenho dos professores foi
superior na fase 2 comparados a fase 1, superando 95% de acertos para 0s trés
professores. Segundo os autores, com treinamento adequado, professores podem realizar
analises funcionais precisas. Porém destacam como fatores limitadores da pesquisa a
diferenca entre os dados da situacdo simulada e os da situacdo natural e a auséncia de
acompanhamento para avaliar se 0os professores seriam capazes de realizar andlises
funcionais de todas as situacdes possiveis na sala de aula.

Wallace, Doney, Minnty-Resudek e Tarbox (2004) propuseram avaliar um treino em
andlise funcional em formato de workshop com dois professores e um psicélogo sem
conhecimento prévio de analise funcional e de andlise do comportamento. Os participantes

apresentaram alto grau de precisdo nas analises funcionais apds a participacdo no
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Workshop, mostrando que é possivel adquirir habilidade em andlise funcional com
aproximadamente 3 horas de treinamento.

Silvério (2012) aborda as pesquisas citadas anteriormente, destacando que elas
treinaram algumas habilidades exigidas para a realizacdo de andlise funcional, porém ha
outras habilidades que podem ser treinadas como analise de dados, interpretacdo e
planejamento de intervengBes. Fonseca e Pacheco (2010) evidenciaram que a analise
funcional possibilita a identificacdo de varidveis que influenciam a ocorréncia do
comportamento em questao, auxilia no planejamento de intervengdes e prevé condicbes que
podem propiciar a generalizacdo e a manutencdo das modificagbes comportamentais
efetuadas. Isso no contexto educacional possibilita ao professor analisar e definir suas
estratégias de ensino, relacionando-as com as medidas de aprendizagens e possibilitando a
definicdo de estratégias de avaliacao.

Dixon, Vogel e Tarbox (2012) apontam criticas a metodologia aplicada em pesquisas
sobre andlise funcional. Uma delas € que a maioria dos estudos foi embasada em analises
experimentais sobre comportamentos problemas e com controle de condicbes em
laboratério, o que assegura um cuidadoso controle ambiental, porém pode néo refletir os
tipos de relagbes operantes do individuo em ambiente natural. Diante disso, indicam a
necessidade de realizacdo de pesquisas que considerem em seus procedimentos o
ambiente natural. Mesmo com as pesquisas realizadas por lwata e colaboradores (2000),
Moore e colaboradores (2002) e Wallace, Doney, Minnty-Resudek e Tarbox (2004), que
demonstraram a possibilidade de adquirir habilidade em andlise funcional em um curto
espaco de tempo, outra critica comum & metodologia é a necessidade da analise funcional
ser adquirida por meio de um extenso treino, sendo que a pessoa precisa de conhecimentos
clinicos para realizar tais analises (DIXON; VOGEL; TARBOX; 2012)

Nesse sentido, segundo Silvério (2012), no Brasil existem pelo menos dois grupos de
pesquisa que estudam o ensino da andlise funcional descritiva como recurso para
professores: pesquisas realizadas pelo grupo liderado pela Prof.2. Dr2 Maria Eliza M. Pereira

(PUC/SP) e pesquisas do grupo liderado pelo Prof. Dr. Jair Lopes Junior (UNESP/Bauru).



29

Os estudos do grupo da PUC focam o ensino de analise funcional por meio de treino com
cenarios ficticios contidos em filmes ou roteiros juntamente com um curso de principios
basicos da analise do comportamento, destacando o tempo utilizado nesse ensino. As
pesquisas do grupo da UNESP prop6em ensinar professores a fazerem analise funcional
por meio de entrevistas e questionarios, apds a exibicdo de videos da atuacdo profissional
do proprio participante da pesquisa em situacdes de sala de aula. Os trabalhos realizados
pelos grupos de pesquisas citados contribuem para avancar os resultados sobre o tempo
necessario para aquisicdo de habilidade em andlise funcional e sobre a possibilidade de
ensinar andlise funcional a professores em ambiente natural com situagfes reais de sala de
aula e sem conhecimento prévio no assunto. A seguir serdo detalhadas pesquisas
realizadas por estes dois grupos.

Almeida (2009) realizou pesquisa aplicando o método proposto por lwata et al.
(1982/1994) com o objetivo de ensinar professoras a fazerem uma parte da analise de
contingéncias e treinar repertérios de andlise e interpretacdo dos dados registrados. Para
tanto, foi realizado um treinamento em que as participantes deveriam observar e registrar
por escrito a ocorréncia ou ndo ocorréncia do comportamento alvo do aluno, o evento
antecedente e a consequéncia. Também deveriam responder cinco questdes sobre os
registros feitos. A pesquisadora fez um treino com remocéao gradual de informacdes, sendo
gue inicialmente as questbes foram apresentadas com as respostas e a cada passo uma
resposta era retirada. Foram utilizados 14 filmes com nove minutos cada um, gue mostraram
situacBes simuladas entre uma professora e um aluno com comportamentos tidos como
inadequados. Sete desses filmes apresentaram o comportamento do aluno sendo mantido
por contingéncia de reforcamento positivo (atencdo da professora) e 0s outros sete por
contingéncia de reforcamento negativo (fuga de tarefas escolares). Os dados mostram que o
desempenho de todas as participantes no pos-teste (P1: 63 acertos, P2: 64 acertos e P3: 53
acertos, dentre 64 possibilidades no pds teste) foi superior ao seu desempenho no pré-teste
(P1: 33 acertos, P2: 44 acertos e P3: 23 acertos, dentre 64 possibilidades na linha de base),

sendo possivel afirmar que o treinamento completo, do pré ao pos-teste, foi eficaz e néo
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ultrapassou 8 horas. No entanto, segundo Almeida (2009), ndo da para afirmar se as
condicBes “aula sobre conceitos da Analise Comportamental” e “avaliacdo sobre conceitos”
(momentos em que a pesquisadora ofereceu feedback e explicacdo sobre as questdes
respondidas) foram necessérias para o desempenho das participantes ou poderiam ser
descartadas. A pesquisadora aponta o distanciamento entre as condi¢cdes dos cendrios e as
condi¢cBes realmente enfrentadas pelos professores em sala de aula e destaca a importancia
de novos estudos sobre a remocédo gradual de informacdao.

Da mesma forma que Almeida (2009), Cerqueira (2009) também visou ensinar
professores a conduzir uma parte da andlise de contingéncias, incluindo o levantamento da
provavel funcdo de comportamentos inadequados nas condi¢cdes de “atencdo do professor”
e “fuga de tarefas”.

Cerqueira (2009) expbs trés professoras da Educacdo Infantil (pré-escola) a
procedimentos para o ensino de avaliagdo funcional em formato de workshop contendo
explicacbes de conceitos basicos da Analise Comportamental. Apresentou trés cenarios, por
escrito, da condicdo de “fuga das tarefas” e trés da condicdo “atencdo do professor”,
seguidos de cinco questbes. Utilizou a estratégia de remocéo de informacdes, pois a cada
passo, de um total de sete, uma das respostas as questdes era retirada e as professoras
deveriam respondé-la por escrito.

Os dados mostram que o desempenho de todas as participantes no pdés-teste foi
superior ao seu desempenho no pré-teste, pois na linha de base as participantes obtiveram
2,5 pontos dos 6 pontos possiveis e no pos teste obtiveram 6 pontos, a totalidade possivel.
No pos teste, as trés participantes foram capazes de identificar comportamentos mantidos
por atencdo da professora e aqueles mantidos pela “fuga de tarefas”, evidéncia de que o
treino fornecido as participantes neste estudo foi suficiente para ensina-las a analisar a
provavel funcdo do comportamento do aluno em sala de aula. Cerqueira (2009) aponta que
o procedimento realizado ndo foi suficiente para que as participantes propusessem uma

intervencdo adequada para alterar o comportamento dos alunos e que néo esta claro se o
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workshop contribuiu para os resultados obtidos, sinalizando a necessidades de outros
estudos.

Tavares (2009) realizou um estudo com objetivo semelhante ao proposto por
Cerqueira (2009) e por Almeida (2009) — examinar a efetividade de um treino para ensinar
professoras a realizar parte de uma andlise de contingéncias, incluindo a etapa de
levantamento da provéavel funcdo de comportamentos do aluno considerados inadequados.

Para levantamento da linha de base foram apresentados, por escrito, oito cenarios
gue abordavam diferentes comportamentos inadequados dos alunos com fungdes de fuga
de demanda e ganho de atencdo do professor. As trés professoras do ensino fundamental
deveriam indicar as consequéncias, 0s antecedentes, a frequéncia e as provaveis funcdes
dos comportamentos dos alunos. A fase treino contou com 14 cenarios, sendo que nos dois
primeiros cenarios apresentados a pesquisadora explicou sobre a contingéncia triplice,
frequéncia e provavel funcao do comportamento. A cada dois cendrios, uma resposta para
uma perguntava deixava de ser dada e esta era exigida da participante por escrito. A
remocdo das respostas se deu de tras para frente de acordo com a ordem apresentada.
Foram realizados dois testes com o objetivo de averiguar se somente uma pergunta sobre a
funcdo do comportamento seria suficiente para que as participantes respondessem
corretamente tal fungéo. O teste 1 foi idéntico ao da linha de base e as respostas foram
discutidas até que atingissem 90% de acertos; o teste 2 contou com oito cenarios diferentes
do teste 1, porém com retirada repentina das questdes.

Os resultados obtidos pela pesquisadora demonstram que foi possivel ensinar as
participantes a identificacdo da provavel funcdo do comportamento, mesmo utilizando
cenarios ficticios e em curto espaco de tempo, ja que os testes e treinamento foram
realizados em sessdes individuais com média de duracdo de 45 minutos cada. Na linha de
base duas professoras obtiveram 27 acertos (67%), e uma obteve 17,5 acertos (48,75%),
dos 40 acertos possiveis. No poés teste, as trés professoras atingiram mais que 90% de
acertos, corroborando a efetividade do treino. Vale destacar que houve queda de

desempenho das participantes no teste 2, podendo ser devido a retirada das questdes sobre
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0 comportamento, consequéncias, antecedentes e frequéncia; e as participantes né&o
tiveram éxito quando solicitada proposta de intervencdo considerando a funcéo identificada.

A pesquisa realizada por Leite (2011) visa investigar o efeito de um treino para
ensinar professores a fazer uma parte da andalise de contingéncias por meio da identificagédo
da provavel funcdo do comportamento, no entanto, procura expandir as pesquisas de
Almeida (2009), Cerqueira (2009) e Tavares (2009) quando propde verificar o efeito da
remocao da instrucdo relativa aos conceitos de Analise do Comportamento, avaliar a
possivel generalizacdo dos resultados do treino para a situacdo de sala de aula e investigar
se a interacdo do professor com o aluno em sala de aula se altera apds o treino e, em caso
positivo, em que direcao.

Para tanto, foram utilizados 36 cenérios elaborados para tal fim, acompanhados de
cinco questdes. Todas as perguntas estavam respondidas e cada passo, de um total de
seis, uma das respostas as questdes era retirada e as professoras deveriam respondé-la.
Houve teste de generalizacdo e de aplicacdo em duas fases, sendo questionado as
participantes a funcdo do comportamento (fase generalizacdo) e uma proposta de
intervencéao (fase aplicacao).

Os dados comprovam que foi possivel ensinar as participantes a identificagdo da
provavel funcdo do comportamento, pois na linha de base a PA ndo obteve qulaquer acerto,
PB obteve 3 acertos e PC obteve 1,5 acertos, dos 8 acertos. No pos teste, todas obtiveram
100% de acertos. Considerando os resultados da generalizagdo, PA ndo apresentou acertos
no teste de generalizacdo 1, obteve meio no teste de generalizacdo 2, citando o ganho de
atencdo, mas ndo especificando que tipo de atencdo era dada pela professora. A
intervengdo proposta por esta participante foi considerada incorreta. PB obteve, no teste de
generalizacao 1, 100% de acertos e prop0s a estratégia de intervencao de forma correta. PC
obteve 1,66 acertos, sendo 0,66 para a questédo sobre a provavel fungdo do comportamento
€ um acerto para a questdo sobre a proposta de intervencdo. As observacbes nao
permitiram avaliar com preciséo se a interacdo das participantes com os alunos na sala de

aula se alterou durante e ap6s o treino.
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As pesquisas de Almeida (2009), Cerqueira (2009), Tavares (2009) e Leite (2011)
sdo semelhantes em seus objetivos: abordam ensinar a provavel fungdo de um
comportamento inadequado do aluno, apresentam cenas elaboradas previamente com
funcbes definidas (atencdo ou fuga) e utilizam questionamentos nas fases de treino e
generalizacdo. Os resultados apresentados por elas contrariam a critica apontada por Dixon,
Vogel e Tarbox (2012) sobre a necessidade de um extenso treino em andlise funcional e
pessoas com conhecimentos em clinica, uma vez que indicam a possibilidade de ensinar
analise funcional, identificando a provavel funcdo do comportamento-alvo, para pessoas
sem contato prévio com andlise funcional e em curto espaco de tempo, confirmando os
achados de Iwata e colaboradores (2000), Moore e colaboradores (2002) e Wallace, Doney,
Minnty-Resudek e Tarbox (2004).

Outra critica relatada por Dixon, Vogel e Tarbox (2012) é que a maioria dos estudos
em analise funcional foi embasada em andalises experimentais sobre comportamentos
problemas, porém pode nao refletir os tipos de relacdes operantes do individuo em ambiente
natural. Nesse sentido é possivel serem descritos 0s estudos dos pesquisadores Fonseca
(2008), Sparvoli (2008), Oliveira (2010) e Gomes (2010), que baseiam suas analises em
episddios filmados na sala de aula, sendo os participantes da pesquisa os préprios atores.
Tais pesquisas nao utilizam explicacdes sobre Analise do Comportamento e ndo citam tais
conceitos durante as interacdes entre pesquisadores e professores. Utilizam modelos de
avaliacdes funcionais descritivas como recurso metodolégico para a emergéncia de
repertérios que definem tais interpretacdes funcionais por parte dos participantes.

Fonseca (2008) avaliou se os repertdrios comportamentais que definem a analise
funcional descritiva de relagbes entre praticas educativas e medidas de desempenho,
apresentados pela pesquisadora, poderiam se constituir em recursos pedagdgicos para
professores da 42 série do ensino publico estadual no planejamento, na execucdo e na
avaliacdo de situacBes de ensino de conteldos curriculares de Lingua Portuguesa. Para
tanto, realizou dois estudos com trés etapas cada um. Na 12 etapa ocorreu o0 registro em

video das aulas ministradas, exposicdo dos professores as entrevistas sobre as unidades
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didaticas sem e com a presencga dos videos. Na 22 etapa os professores eram expostos aos
modelos de analises funcionais organizados pela pesquisadora e a tarefa de elaborar
interpretacdes funcionais dos registros das aulas. Na 32 etapa ocorreu o registro de novas
aulas de Lingua Portuguesa e os professores deveriam elaborar interpretacfes funcionais
dessas aulas.

Os resultados mostram que o0s professores apresentaram dificuldades em
estabelecer vinculos funcionais entre objetivos de ensino, estratégias de ensino e de
avaliagcdo e medidas de aprendizagem correspondentes aos objetivos pré-estabelecidos.
Além de restricdo de repertdrio descritivo, os professores apresentaram, sobretudo na etapa
1 do trabalho, explicacdes internalizantes (mentalistas) para o comportamento de seus
alunos. Para os trés professores os modelos de analise funcional descritiva apresentados
pela pesquisadora exerceram controle sobre as novas estratégias de ensino, emitidas na
Etapa 3. Todos se mostraram sensiveis as condi¢cdes de ensino antecedentes, ao mudarem
suas estratégias na unidade didatica 3. Um dos participantes pareceu ter sido controlado
pelas consequéncias produzidas com tal mudanga, ja que reelaborou suas estratégias com
base nos efeitos conseguidos com seus alunos.

Sparvoli (2008) pesquisou se 0 contato de professoras que ensinam Matematica,
com recursos audiovisuais de suas atuacOes profissionais em sala de aula, bem como com
interacdes planejadas com modelo de Andlise Funcional Descritiva, poderiam contribuir com
a aquisicdo e o desenvolvimento de repertérios que definem a realizacdo de Analise
Funcional Descritiva de relacfes entre praticas docentes e desempenho dos alunos.

O delineamento da pesquisa foi feito em trés etapas, a saber: na primeira, ocorreu a
entrevista inicial, os registros em video das aulas (UD1 e UD2), entrevista na auséncia de
episédios das aulas gravadas da unidade didatica 1 (UD1) e entrevista na presenca de
episodios de video das aulas da UD1; na segunda, houve a apresentagdo do modelo de
analise funcional descritiva pela pesquisadora referente a UD1, exibicdo de episddios das
aulas da UD2, solicitacdo de elaboracéo de analise funcional descritiva pela professora e

apresentacdo do modelo de andlise funcional da pesquisadora; e, por fim, a terceira etapa
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compreendeu o registro em video das aulas UD3, exibicdo dos episodios, solicitagcdo de
elaboracdo de andlise funcional e solicitacdo para elaboracdo de andlises comparativas
entre as interpretacdes das aulas da UD2 e UDS3.

Na primeira etapa os dois professores (P1 e P2) descrevem o desempenho dos
alunos, prescindindo da analise do contexto (condi¢des) diante das quais tais desempenhos
aconteceram. P1 evidenciou relagdes funcionais ao descrever as interagdes observadas em
sala de aula. Descreveu estratégias, desempenho dos alunos e objetivos, especificando
comportamentos esperados dos alunos. Reconheceu que 0s objetivos ndo foram
alcancados por insuficiéncia das estratégias de ensino. Porém essa identificagdo néo
garantiu a professora um instrumento para manipular as varidveis definidas por tais
contingéncias. P2 elaborou andlise, considerando relagbes e funcionalidade entre o
desempenho dos alunos e as condi¢des disponibilizadas, reconheceu a necessidade de
observacdo de comportamentos que indicassem tais repertorios e alterou seus
procedimentos de aula. Diante desses resultados o contato das professoras com recursos
audiovisuais de suas atuagdes profissionais em sala de aula, bem como com interagdes
planejadas com modelo de Andlise Funcional Descritiva contribuiram parcialmente com a
aquisicao e o desenvolvimento de repertorios que definem a realizacdo de andlise funcional.

Oliveira (2010) realizou uma pesquisa com o mesmo delineamento metodoldgico que
Sparvoli (2008), objetivando verificar se tais condicdes metodoldgicas poderiam favorecer o
ensino de parte dos repertérios que definem a execucdo de avaliagBes funcionais para
professores responsaveis por conteudos de Ciéncias Naturais, mais especificamente
focando nos repertérios que envolvem interpretar as situagdes de ensino de modo a estimar
as possiveis relacées de controle entre os desempenhos dos alunos e as condicbes de
ensino disponibilizadas.

Os resultados denotam dificuldades por parte da professora em descrever as
atividades executadas por ela, considerando as acdes exigidas dos alunos e ndo os
materiais utilizados. As medidas comportamentais utilizadas foram inferidas pelas respostas

previstas e ndo pela descricdo das relacdes de controle de estimulos. Houveram restricbes
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nas mudancas e desempenho da participante na UD3, evidenciando dificuldades no
desenvolvimento de repertério de avaliagdo funcional. Tais restricdes de mudancas podem
estar associadas a auséncia de acdes especificas do pesquisador contingente as respostas
fornecidas diante das apresentacbes do roteiro de entrevista — perguntas podem ter
dificultado relatos verbais que atestassem vinculos funcionais.

Do mesmo modo que as pesquisas de Fonseca (2008), Sparvoli (2008) e Oliveira
(2010), Gomes (2010), em sua tese de doutorado, buscou avaliar a eficiéncia de um recurso
metodolégico, Andlise Funcional Descritiva, que poderia viabilizar uma melhor compreensao
de dimensdes importantes nas interagcdes entre o professor e 0s alunos em sala de aula.

O procedimento de Gomes (2010) diferencia-se das pesquisas de Fonseca (2008),
Sparvoli (2008) e Oliveira (2010) no tocante a inser¢cdo de uma reaplicacdo do roteiro de
entrevista da primeira fase. Seu procedimento ocorreu em trés fases: na primeira, houve a
entrevista inicial, os registros em video das aulas, a apresentacdo de roteiro de entrevistas,
a exibicdo dos episédios das aulas gravadas da UD1, a reaplicacdo do roteiro de entrevista
e a exibicdo de um modelo de analise funcional elaborado pelo pesquisador; na segunda,
aconteceu a exibicao de episodios das aulas da UD2, a solicitacdo de elaboracado de analise
funcional descritiva pela professora e a apresentagdo de um modelo de andlise funcional
elaborado pelo pesquisador; e, na terceira fase, aconteceu o registro em video das aulas
UD3, a exibicdo dos episodios, a solicitacdo de elaboracdo de analise funcional e a
solicitacdo a professora para elaborar analise comparativa entre as interpretacdes das aulas
das UD anteriores e UD3.

Os dados obtidos com as duas professoras atestam que o contato com as interacdes
planejadas entre o pesquisador e as professoras constituiu-se em procedimento efetivo para
favorecer mudancas na atuacdo profissional destas docentes e se mostraram mais
sensiveis as caracteristicas de desempenho dos respectivos alunos, ou seja, diante do
contato planejado com o pesquisador, as docentes emitiram, nas aulas da UD3, repertérios
de ensino funcionalmente vinculados com caracteristicas dos desempenhos dos alunos. Os

procedimentos utilizados nas interacbes com as professoras evidenciaram que as
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Avaliacbes Funcionais Descritivas elaboradas pelo pesquisador parecem ter cumprido
fungdes instrucionais quando ao desempenho esperado pelas professoras na interagdo com
as situacdes de ensino e de avaliagdo de aprendizagens de conteddos curriculares.
Contudo, os mesmos procedimentos igualmente evidenciaram restricdes e insuficiéncias na
modelagem de repertérios verbais descritivos das atuacfes das professoras.

Os resultados das pesquisas de Fonseca (2008), Sparvoli (2008), Oliveira (2010) e
Gomes (2010) demonstram a possibilidade de ensinar analise funcional a professores
considerando contextos de sala de aula. Esses estudos buscaram ensinar Andlise Funcional
Descritiva, contudo, ndo descreveram o0s comportamentos inseridos nesse repertorio.
Oliveira (2010) esbogcou uma descricdo ao dizer que ensinar analise funcional envolve
interpretar as situacées de ensino. E também esse pesquisador que enfatiza a importancia
da interacao do pesquisador e professor ao relatar que as restricbes de mudancas por parte
da professora podem estar associadas a auséncia de acdes especificas do pesquisador
contingente as respostas fornecidas diante das apresentacfes do roteiro de entrevista.

Frente aos resultados das pesquisas citadas nessa introducdo, as contribuigcbes da
tecnologia de ensino em Programacéo de Condi¢cdes de Ensino e dos conceitos da Analise
Comportamental, algumas questdes surgem: sera que as dificuldades apresentadas pelos
professores que atuam no ensino infantil e fundamental, niveis estes utilizados para a
realizacdo dos estudos citados anteriormente, também aparecem em outros niveis de
ensino? Também estdo presentes no ensino-aprendizagem de contelddos curriculares de
outras areas de conhecimento ou sdo especificas do ensino de Lingua Portuguesa,
Matemética e Ciéncias — disciplinas analisadas nas referidas pesquisas? Sera que a
descricdo dos componentes do repertério de ensino facilitaria o desenvolvimento desse
repertério no professor?

A pesquisadora entende como importante a realizacdo de propostas na é&rea
educacional, inclusive em outros niveis de educacdo formal, para melhor compreensao
sobre a maneira como professores identificam e ensinam o0s comportamentos de

empreendedorismo, como estabelecem as relagdes entre os desempenhos dos alunos com
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as condicdes didaticas oferecidas bem como o professor relaciona as a¢des dos alunos com
os descritores das competéncias solicitadas nos documentos oficiais. Com isso, é esperado
indicar novos caminhos de atuacdo docente, contribuindo com o “pensar e agir” em sua
pratica pedagolgica e avancgar os resultados das pesquisas sobre o ensino de analise
funcional.

Neste trabalho, o empreendedorismo é um componente curricular cuja aprendizagem
€ definida por um conjunto de comportamentos passiveis de ensino planejado e intencional.
O ensino de repertério de empreendedorismo nos diversos niveis escolares (basico, médio e
superior) serd garantia de desenvolvimento de individuos mais inovadores, habilitados a
resolver problemas, flexiveis a mudancas e mais criativos. Por seu turno, na nomenclatura
oficial, tal repertdrio € apresentado como medidas objetivas de competéncias valorizadas no
mundo do trabalho em diferentes escalas profissionais, a saber, desde contextos sociais e
corporativos mais amplos e impessoais, bem como aqueles mais especificos e particulares.

Nesse sentido, é fundamental aos professores saberem identificar e descrever as
competéncias relacionadas ao empreendedorismo e qual repertério comportamental devem
desenvolver nos alunos, como devem planejar e executar suas praticas pedagdgicas e
reconhecerem como elas estéo articuladas com os desempenhos dos alunos. Assim, cabe
indagar: quais sdo as contingéncias de ensino que definem a atuacdo de docentes
responsaveis pelos contetdos de empreendedorismo? Quais sdo as principais medidas de
aprendizagem dos contetdos de empreendedorismo utilizadas? Tais medidas (indicadores
de desempenho) admitem anélises operantes? E possivel a interacdo entre a pesquisadora
e professor tornar-se condi¢do instrucional de repertorio sobre o ensinar? Diante de tais

indagacdes, foram definidos os objetivos desta pesquisa conforme a seguir.
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2 OBJETIVOS

a) Caracterizar, com fundamentagdo na Analise do Comportamento, as condi¢cfes de
ensino e as medidas comportamentais de competéncias vinculadas a um maddulo de
Empreendedorismo em curso técnico profissionalizante em nivel médio.

b) Verificar se a exposi¢do da professora: (1) aos registros em video de episédios das
aulas ministradas; e (2) as transcricdes dos relatos emitidos pela propria professora,
diante dos videos, em resposta as solicitacdbes da pesquisadora, constituiriam
condicdo instrucional para o desenvolvimento de trés componentes do repertoério de
ensino priorizado neste estudo:

R1 = identificacdo pela professora dos comportamentos que constituem as
aprendizagens previstas nas competéncias consideradas;

R2 = planejamento de condi¢des para 0 ensino dos comportamentos componentes e
para a avaliagdo da ocorréncia dos mesmos sob controle das rela¢des previstas;

R3 = identificacdo de correspondéncia entre medidas emitidas pelos alunos em
interacdo com as condi¢gbes de ensino e de avaliacdo dispostas pelo professor e os

descritores que definem as competéncias consideradas.
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3 METODO
3.1 PARTICIPANTE

Participou deste estudo uma professora do ensino técnico profissionalizante de nivel
médio, funcionaria de uma instituicdo escolar, em uma cidade localizada no interior do
estado de Sao Paulo. Durante o periodo de realizacdo da pesquisa, ela ministrou aulas nos
cursos: Técnico em Design de Interiores, Técnico em Recursos Humanos, Técnico em
Informatica, Técnico em Seguranca do Trabalho e Técnico em Estilismo e Coordenacéo de
Moda, em assuntos como gestdo empreendedora, clima organizacional, relacdes
interpessoais, gestao de carreira, ética e comunicacgao.

A professora participante formou-se em Servigo Social, em 2002, fez pds-graduacao
em Gestdo Empresarial, em 2004 e finalizou o mestrado em Engenharia de Producéo, em
2009. Possui experiéncia profissional em empresas privadas na area de gestdo de pessoas
e andlise de mercado. Atua como professora ha sete anos, sendo seis deles na instituicdo
participante desse estudo. Durante sua carreira docente, ministrou aulas para diferentes
niveis de ensino: infantil, fundamental, médio (aulas de inglés, musica, informatica e
empreendedorismo) e superior (aulas sobre gestdo de carreira, relagbes humanas e
metodologia de pesquisa). Quando da coleta de dados, a professora lecionava somente no
ensino técnico profissionalizante.

Para a escolha da professora participante, foram respeitados os seguintes critérios:
a) atuar em assuntos pertinentes ao médulo de Empreendedorismo nos cursos técnicos da
Instituicdo; b) apresentar contrato com carga horaria de trabalho na instituicdo igual ou
acima de 30 horas semanais (em razdo das atividades de discussdo entre professora
participante e pesquisadora serem no local e no horario de trabalho da professora
participante); e c) atuar exclusivamente na educacao profissional de nivel médio (para nédo
haver interferéncia de outros niveis de ensino).

Apbés o esclarecimento da proposta de trabalho e o aceite da professora, foi

formalizada a participacdo da mesma mediante assinatura do Termo de Consentimento
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Livre e Esclarecido (Anexo 1). A autorizagdo para o registro em video dos alunos foi dada
pela direcdo da Instituicdo, que possuia o direito de imagem dos alunos. As participacoes,
tanto da professora quanto dos 23 alunos, foram realizadas em conformidade com a
Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude. O projeto de pesquisa foi submetido e

aprovado pelo CEP (CAAE: 22542813.0.0000.5398).

3.2 MATERIAIS

Para a coleta de dados foram utilizados os seguintes materiais: a) roteiro
semiestruturado (Apéndice B) para realizacdo da entrevista inicial com a professora
participante; b) Plano de curso e Plano de orientagdo docente — documentos oficiais
estabelecidos pela Instituicdo Educacional, que devem ser seguidos e desenvolvidos pelos
professores nos contextos de ensino. O Plano de curso contém as diretrizes para
desenvolvimento do mesmo e a portaria de autorizacdo para sua execucdo. O plano de
orientacdo docente é um documento norteador que apresenta uma coletdnea de
experiéncias e praticas diretivas para o desenvolvimento do curso de maneira alinhada com
a Proposta Pedagdgica da Instituicdo, o Plano de Curso e o Regimento Educacional. Tal
documento expde as competéncias a serem desenvolvidas, definindo o tempo estimado,
bases tecnoldgicas, situacdes de aprendizagem e avaliacao/indicadores de desempenho.
Baseado neste documento o professor planeja suas estratégias de ensino e de avaliacao; c)
camera digital portatii modelo HANDYCAM DCR-5X65; d) gravador digital modelo RR-
US571 para os registros em audio; e) planos de ensino desenvolvidos pela professora. Para
a andlise dos dados foram utilizados: a) computador com aplicativos de leitura e edicdo de
filmes digitais e reproducdo de audio para selegéo e exibicdo de imagens e de audio das
entrevistas; b) tabelas organizadas pela pesquisadora e que constam na se¢do Apéndices

do presente trabalho.
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3.3 LOCAL

A unidade educacional participante deste estudo estd situada no interior do estado
de S&o Paulo. A instituicdo foi escolhida porque a pesquisadora trabalha na escola com
formacédo docente e coordenacdo de cursos que possuem contetidos de empreendedorismo
e por ser referéncia nacional no contexto de desenvolvimento profissional e de
aprendizagens na area comercial. Para realizacdo desse estudo, primeiramente, foi
contatada a instituicdo escolar para apresentacdo do projeto de pesquisa e obtencdo do
aceite de participacao.

A Instituicdo fomenta o0 empreendedorismo nos alunos e funcionarios por meio de
Cursos, semanas tematicas, concursos internos e externos. Ela adota o empreendedorismo
como uma postura proativa e diferenciada de um individuo que age no ambiente de forma a
desenvolver acdes promissoras que tragam valor individual e coletivo, seja realizando
mudangas e projetos dentro da organizagdo em que atua, seja na criacdo de uma empresa,
de uma iniciativa social, entre outras possibilidades. A Proposta Pedagdgica da instituicdo
considera uma educacdo participativa e de exceléncia aquela que é capaz de "gerar
ferramentas para que as pessoas possam se inserir e permanecer no mundo do trabalho,
com desempenho de qualidade e com empreendedorismo" (PROPOSTA PEDAGOGICA,
2001).

A Instituicho estabelece quatro documentos oficiais a serem seguidos e
desenvolvidos pelos professores nos contextos de ensino: Proposta Pedagdgica da
Instituicdo, Plano de Curso, Plano de Orientacdo para a Oferta e Plano de Aula. O plano de
orientacdo para a oferta € um documento que apresenta uma coletanea de experiéncias e
praticas diretivas para o desenvolvimento do curso de maneira alinhada com a Proposta
Pedagdgica da Instituicdo, o Plano de Curso e o Regimento das Unidades Educacionais. Ele
contém as competéncias a serem desenvolvidas, tempo estimado, bases tecnoldgicas,
situacdes de aprendizagem e indicadores de desempenho. Baseado neste documento o

professor planeja suas estratégias de ensino e de avaliacao.
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Todo trabalho de pesquisa envolvendo a coleta de dados e reunibes com a
professora foi realizado nas dependéncias da instituicAo educacional participante, nos

horarios das aulas e das atividades pedagogicas da professora.

3.4 PROCEDIMENTOS

Apbés a escolha da professora participante, respeitando os critérios descritos
anteriormente e a assinatura pela mesma do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
a pesquisadora realizou uma entrevista inicial com um roteiro semiestruturado (Apéndice B)
com a professora para: a) conhecer a trajetéria de formacéao profissional da professora e sua
compreensdo sobre ensinar e aprender, b) estabelecer rapport entre professora e
pesquisadora, ¢) definir a turma de curso técnico na qual seriam realizadas as gravacoes, e
(d) elaborar o cronograma de observacéo e de gravacdo em video das aulas. Em razdo da
carga horaria e da compatibilidade de horarios entre a professora participante e a
pesquisadora foi selecionado o mddulo “Gestdo Empreendedora” do curso técnico em
Design de Interiores.

Quanto ao estudo do plano de ensino das aulas e do cronograma de observacéo, a
pesquisadora e a professora se utilizaram do plano de curso e do plano de orientacéo

7

docente. O plano do curso Técnico em Design de Interiores é composto por 800 horas
distribuidas em sete médulos diferentes. O médulo “Gestdo Empreendedora” é o 6° médulo,
possui 80 horas e nove competéncias a serem ensinadas pelo professor. A professora e a
pesquisadora, em comum acordo, selecionaram, para efeito de registro em video, as aulas
referentes ao ensino das Competéncias 1, 5 e 9, assim definidas na documentagédo oficial
considerada:

Competéncia 1: “Visualizar as caracteristicas da atitude empreendedora e sua importancia
para o crescimento pessoal e profissional, utilizando técnicas de desenvolvimento do perfil
empreendedor, na busca de atuacgéo diferenciada no mercado”;

Competéncia 5: “Elaborar plano de negécio como ferramenta de gestdo e organizacao,

mobilizando conceitos e principios de empreendedorismo, e habilidades na definicdo de
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estratégias para minimizar riscos envolvidos e aumentar a chance de sucesso do
empreendimento”;

Competéncia 9: “Criar modelos financeiros e contabeis, utilizando ferramentas, técnicas e
conceitos especificos, visando o controle e a tomada de decisGes para 0 empreendimento”.

A escolha de tais competéncias priorizou a existéncia de intervalos entre as aulas
que seriam ministradas a cada competéncia. Em outros termos, foram selecionadas
competéncias cujo intervalo entre as aulas viabilizasse a execucdo das gravacbes das
aulas, da edicdo dos episddios e da execucdo das interacdes entre a professora e a
pesquisadora.

Foram também estabelecidas as datas para (1) a ambientacdo da pesquisadora com
a turma e explicagdo aos alunos da presente pesquisa, (2) coleta de dados (gravagdo em
video das aulas) e (3) reunibes com a professora no intervalo entre as gravacdes
consecutivas.

A ambientacdo na turma iniciou-se com a entrada da pesquisadora em sala de aula,
com a filmadora desligada. A pesquisadora permaneceu no fundo da sala de aula, local
mais adequado para posicionamento da camera. Em seguida, a professora convidou a
pesquisadora para esclarecer o motivo de sua presenca na sala. Nesse momento, a
pesquisadora informou aos alunos, de modo geral, sobre o trabalho de pesquisa, relatando
gue sua presenca era necessdria para registrar em video as aulas da professora, pois
estava participando de um estudo sobre o ensino de empreendedorismo. A pesquisadora
também esclareceu que a participagcdo de cada um se resumiria em estar nas aulas
desempenhando as atividades propostas pela professora e que 0s registros em videos
seriam utilizados pela pesquisadora e professora para andlises das aulas, dos
comportamentos da professora, das acdes da pesquisadora e dos comportamentos dos
alunos. O término do periodo de ambientagdo ocorreu quando a pesquisadora avaliou,
juntamente com a professora, que as atividades efetuadas pelos alunos em interacdo com

as condigbes dispostas pela professora apresentavam as mesmas caracteristicas
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constatadas antes da insercdo da pesquisadora em sala. A partir desta constatacéo, a
filmadora foi ligada e o procedimento de coleta de dados iniciado.

O procedimento de coleta de dados foi organizado em quatro fases, com trés etapas
cada fase. O Quadro 1, a seguir, expde uma descricdo sintética dos procedimentos

adotados nas fases e etapas delineadas. Na sequéncia, hd uma descricdo mais detalhada

dos procedimentos adotados em cada fase e nas respectivas etapas.

E?;S;S/ Etapal Etapa 2 Etapa 3
Gravacdo das aulas da Propiciar contato com Promover contato com
Competéncia 1 versdo impressa da Tabela | versdo impressa da Tabela

Fase 1/etapa 1; Fase l/etapa 2;
Selecéo e exibicdo dos
episédios a professora; Solicitacdo a professora de | Solicitagcdo a professora se
descricdo das acdes deseja alterar algum relato
Solicitacéo a professora correspondentes ao da tabela e se gostaria de

Fase 1l | para apontar o que fez ao ensinar e como os alunos modificar algo para a
ensinar e as aprendizagens | se comportaram frente a proxima competéncia.
obtidas pelos alunos. suas acoes.

Transcricao dos dados da Transcricdo dos dados da

interacdo (Tabela Fase interacao (Tabela Fase

1/etapa 1). 1/etapa 2).

Gravacdo das aulas da Propiciar contato com Promover contato com

Competéncia 5 versdo impressa da Tabela | versdo impressa da Tabela
Fase 2/etapa 1; Fase 2/etapa 2;

Selecéo e exibicdo dos

episodios a professora; Solicitagcdo a professora de | Solicitagdo a professora se
descricdo das acdes deseja alterar algum relato

Solicitacéo a professora correspondentes ao da tabela e se gostaria de

Fase 2 | para apontar o que fez ao ensinar e como os alunos modificar algo para a
ensinar e as aprendizagens | se comportaram frente a proxima competéncia.
obtidas pelos alunos. suas acoes.

Transcricao dos dados da Transcricdo dos dados da

interacdo (Tabela Fase interacao (Tabela Fase

2/etapa 1). 2/etapa 2).

Gravagdo das aulas da Propiciar contato com Promover contato com

Competéncia 9 versdo impressa da Tabela | versdo impressa da Tabela
Fase 3/etapa 1; Fase 3/etapa 2;

Selecéo e exibicdo dos

episodios a professora; Solicitagdo a professora de | Solicitagdo a professora se
descricdo das acdes deseja alterar algum relato

Solicitacédo a professora correspondentes ao da tabela e se gostaria de

Fase 3 para apontar o que fez ao ensinar e como os alunos modificar algo para a
ensinar e as aprendizagens | se comportaram frente a préxima competéncia.
obtidas pelos alunos. suas acoes.

Transcricao dos dados da Transcricdo dos dados da
interacdo (Tabela Fase interacdo (Tabela Fase
3letapa 1). 3letapa 2).
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Fase 4

Solicitacéo de relato sobre
as condicdes dispostas
para demonstracéo dos
‘fazeres’ da Competéncia
1.

Solicitacéo de relato para
identificacao de
correspondéncia entre
comportamentos emitidos
pelos alunos em interagéo
com as condicdes de
ensino e de avaliacdo e os
descritores da
Competéncia 1.

Identificacdo de possiveis
mudancas das aulas para
ensino dos
comportamentos da
Competéncia 1.

Solicitacéo de relato sobre
as condicdes dispostas
para demonstracdo dos
‘fazeres’ da Competéncia
5.

Solicitacéo de relato para
identificacdo de
correspondéncia entre
comportamentos emitidos
pelos alunos em interacao
com as condicdes de
ensino e de avaliacao e os
descritores da
Competéncia 5.

Identificagdo de possiveis
mudancas das aulas para
ensino dos
comportamentos da
Competéncia 5.

Solicitacéo de relato sobre
as condicdes dispostas
para demonstracdo dos
‘fazeres’ da Competéncia
9.

Solicitacéo de relato para
identificacdo de
correspondéncia entre
comportamentos emitidos
pelos alunos em interacdo
com as condicdes de
ensino e de avaliacao e os
descritores da
Competéncia 9.

Identificag&o de possiveis
mudancas das aulas para
ensino dos
comportamentos da
Competéncia 9.

Quadro 1- Sintese dos procedimentos adotados nas Fases 1, 2, 3 e 4 etapas 1, 2 e 3.

3.4.1 Fase 1

A fase 1 teve como atividades: a) registrar em video aulas da professora; b)
apresentar os episédios selecionados para a professora; c) registrar em audio o relato da
mesma sobre suas agdes ao ensinar, bem como sobre as agdes dos alunos e os eventos
subsequentes as a¢bes dos alunos emitidas diante das condi¢cdes de ensino proporcionadas
por ela; e d) investigar a ocorréncia de possiveis alteracdes no planejamento das aulas,
referentes ao ensino da competéncia 5 apdés as interacdes entre a professora e a
pesquisadora sobre as aulas referentes ao ensino da competéncia 1.

O procedimento de coleta de dados na Fase 1 foi dividido em trés etapas, a saber:

3.4.1.1 Fase 1/Etapa 1

Foi iniciada a etapa 1 com as filmagens das aulas referentes a competéncia 1. Tal
competéncia prevé a utilizacdo de 14 horas do total de horas previstas no mddulo. A
competéncia 1 é definida como: “Visualizar as caracteristicas da atitude empreendedora e
sua importdncia para 0 crescimento pessoal e profissional, utilizando técnicas de

desenvolvimento do perfil empreendedor, na busca de atuacdo diferenciada no mercado”

(Plano de curso), intitulada neste trabalho como “Perfil Empreendedor”.
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A pesquisadora registrou em video as aulas da professora, assistiu as filmagens e
selecionou os episodios que mostravam interacdo da professora com os alunos, ilustrando
as condicdes de ensino disponibilizadas pela professora bem como possiveis medidas de
aprendizagem apresentadas pelos alunos.

Os episddios selecioandos foram assistidos pela professora juntamente com a
pesquisadora. Apds a exibicdo de cada episddio a pesquisadora dizia: Professora, eu
solicito que me aponte o que fez ao ensinar e as aprendizagens obtidas pelos alunos. Os
relatos da professora foram registrados em audio, sem intervencdo da pesquisadora, e
posteriormente transcritos e sistematizados numa tabela que mostra os relatos da
professora sobre suas a¢cBes ao ensinar e o relato da mesma com relacdo as acbes dos
alunos, evidenciando verbos de agéo e possiveis medidas de aprendizagem identificadas
pela professora nos alunos.
3.4.1.2 Fase 1/Etapa 2

Nesta fase foi entregue a professora uma cépia da tabela produzida na fase 1/etapa
1. A professora leu em voz alta conjuntamente com a pesquisadora. Apos a leitura de cada
episddio a pesquisadora perguntava: Professora, o que vocé fez quando... (utilizava-se o
verbo citado pela professora — exemplos: resgatou, bombardeou, linkou) e Professora, o que
os alunos fizeram quando... (utilizava-se o verbo novamente) ou Professora, como eles se
comportaram quando... (complemento com o verbo citado no relato da professora).

Esse procedimento foi repetido em todos os episodios apresentados a professora
nessa fase e os relatos verbais da professora foram registrados em audio e, posteriormente,
transcritos e organizados em uma tabela que possui os relatos da professora sobre suas
acles ao ensinar e o relato da mesma com relacdo as acBes dos alunos e 0s eventos
subsequentes a essas acoes.
3.4.1.3 Fase 1/Etapa 3

Nessa fase a pesquisadora entregou uma cépia da tabela organizada, a partir do

relato da professora, na fase lletapa 2. A pesquisadora fez a leitura em voz alta das
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informagBes constantes na tabela, juntamente com a professora. Apos a leitura de todos os
episodios, a pesquisadora indagou: Professora, gostaria de modificar algum relato anterior?

Apbs as consideracbes da professora, a pesquisadora retomou o plano de ensino da
professora para a competéncia 1 e perguntou: Diante do que conversamos até entdo, vocé
gostaria de mudar algo em seu plano de ensino para a proxima competéncia? Antes de
iniciarmos a outra fase de coleta de dados, tem sugestfes ou consideragfes a fazer sobre
esta fase?

Os relatos verbais foram registrados em audio e a fase 1 concluida. A pesquisadora
relatou as préximas datas de gravacdo e reunides. A fase 2 iniciou-se apés o término de
todas as etapas da fase 1.

3.4.2 Fase 2

Nesta fase os objetivos foram: a) registrar em video as aulas da professora; b)
apresentar os episédios selecionados para a professora e registrar em audio o relato da
mesma sobre suas ag¢des ao ensinar, bem como sobre as a¢bes dos alunos e eventos
subsequentes as acdes dos alunos emitidos diante das condi¢cdes proporcionadas pela
professora; c) investigar se caracteristicas dos repertérios da professora relacionados a sua
atuacao profissional tiveram, possivelmente, influéncia das interagdes entre a professora e a
pesquisadora, estabelecidas nas etapas da fase anterior. Portanto, buscou-se investigar se,
na andlise do ensino da competéncia 5, a professora estabeleceria rela¢cdes entre o que fez
ao ensinar, quais comportamentos os alunos manifestaram frente a sua acao, isto €, as
medidas de aprendizagem utilizadas pela professora, e 0s eventos subsequentes.

A competéncia 5 abrange 10h30 do total de horas do médulo e é definida como:
“Elaborar plano de negécio como ferramenta de gestdo e organizagdo, mobilizando
conceitos e principios de empreendedorismo, e habilidades na definicdo de estratégias para
minimizar riscos envolvidos e aumentar a chance de sucesso do empreendimento” (Plano
de curso).

A fase 2 foi dividida em trés etapas. Os procedimentos utilizados foram os mesmos

adotados na fase 1, etapas 1, 2 e 3. Os relatos verbais foram registrados em audio e a fase
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2 concluida. A pesquisadora relatou as proximas datas de gravacao e reunides. A fase 3
iniciou-se apos o término de todas as etapas da fase 2. Todos os registros em audio foram
transcritos.

3.4.3 Fase 3

A terceira Fase da pesquisa compreendeu a competéncia 9, que totaliza 10h30 do
montante de horas do modulo e refere-se ao planejamento financeiro e contabil do plano de
negocios. Nessa competéncia os alunos devem: “Criar modelos financeiros e contabeis,
utilizando ferramentas, técnicas e conceitos especificos, visando o controle e a tomada de
decisBes para o empreendimento” (Plano de Curso).

Os objetivos dessa fase foram os mesmos da fase 2. A fase 3 foi dividida em trés
etapas e os procedimentos utilizados foram os mesmos adotados nas fases 1 e 2, etapas 1,
2e3.

3.4.4 Fase 4

Nesta fase, foram consideradas as analises da professora sobre os registros textuais
resultantes das interacdes entre a professora e a pesquisadora nas fases 1, 2 e 3, sendo os
objetivos desta fase: a) registrar as analises da professora sobre suas interacdes com 0s
alunos; b) investigar se a professora descreve 0s comportamentos que definem as
aprendizagens previstas nas competéncias consideradas; c) identificar se a professora
relata o planejamento das condicbes para 0 ensino dos comportamentos de cada
competéncia e avaliacdo da ocorréncia dos mesmos sob controle das relagbes previstas; d)
observar se a professora identifica correspondéncia entre medidas emitidas pelos alunos em
interacdo com as condicbes de ensino e de avaliagcdo dispostas pelo professor e os
descritores que definem as competéncias consideradas; e, e) registrar possiveis mudancas
de planejamento do desenvolvimento da respectiva competéncia em aulas futuras.

O procedimento de coleta de dados na Fase 4 foi dividido em trés etapas, conforme

a sequir:
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3.4.4.1 Fase 4/Etapa 1

A pesquisadora apresentou de forma impressa a tabela resultante da fase 1/etapa 3
e leu em voz alta em conjunto com a professora. Apés a leitura, a pesquisadora perguntou:
De que forma esse conjunto de informacbes se relaciona com a competéncia 1? A
pesquisadora aguardou a manifestacdo da professora e a registrou em &udio. A
pesquisadora disse: “Em guais momentos nos registros essa relacdo é evidenciada? Por
qué?” Por que, em sua opinido professora, 0s registros ndo traduzem a competéncia 1? O
gue os alunos deveriam fazer ao demonstrarem a competéncia 1?

A pesquisadora registrou as respostas da professora em audio e realizou mais dois
guestionamentos: Na sua avaliacdo professora, foram proporcionadas as condi¢cdes para
gue os alunos pudessem demonstrar as acdes (os “fazeres”) que definem a competéncia 1?
Quiais resultados mostram isso? A pesquisadora aguardou as respostas e, em seguida, fez
a pergunta: considerando os registros da tabela e as suas respostas para as questbes
acima, supondo que vocé fosse iniciar o conjunto de aulas para desenvolvimento da
competéncia 1, vocé manteria o planejamento anterior ou efetuaria modificacbes? A
pesquisadora indagou: Professora, quais mudangas realizaria no plano de aula e de que
modo os resultados discutidos influenciaram nessas alteracfes? A professora agradeceu a
participacdo da professora e encerrou esta etapa.
3.4.4.2 Fase 4/Etapa 2

A pesquisadora desenvolveu os mesmos procedimentos da fase 4/etapa 1, porém a
tabela apresentada a professora foi a da fase 2/etapa 3 que contém os registros referentes a
competéncia 5. Os questionamentos foram realizados considerando esta competéncia.

3.4.4.3 Fase 4/Etapa 3

A pesquisadora desenvolveu os mesmos procedimentos da fase 4/etapas 1 e 2,
porém a tabela apresentada a professora foi a da fase 3/etapa 3 que contém 0s registros

referentes a competéncia 9. Os questionamentos foram realizados considerando esta
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competéncia. Os registros gravados em &udio de todas as etapas da fase 4 foram
transcritos, analisados e constam na secao Resultados deste trabalho.

Com a finalizagcédo da fase 4 foi encerrado o procedimento de coleta de dados.



52

4 RESULTADOS: DESCRICAO E DISCUSSAO

Os resultados deste trabalho estdo organizados, respeitando o procedimento
delineado na coleta de dados, partindo da entrevista inicial, passando pelas fases 1, 2 e 3 —
etapas 1, 2 e 3 e finalizando com a fase 4 — etapas 1, 2 e 3. A analise dos dados foi
realizada com foco nos Objetivos desta pesquisa: 1) foram caracterizadas as condi¢gbes de
ensino disponibilizadas pela professora e os relatos da mesma sobre a avaliacdo das
aprendizagens dos alunos; e, 2) foram considerados os trés comportamentos de ensino
abordados neste trabalho.

No repertério um (R1) foi analisada a descricdo da professora considerando os
comportamentos definidores das aprendizagens nas competéncias e a decomposi¢cdo da
competéncia em outros comportamentos. No repertério dois (R2) foram consideradas a
descricdo das condicbes de ensino disponibilizadas pela professora, o relato do
planejamento das condi¢cdes de ensino e das medidas de aprendizagem e a identificacdo
das relacbes de controle entre as condigcbes de ensino e as ocorréncias das respostas
esperadas. E por fim, o repertério trés (R3) foi baseado na identificacdo de
correspondéncias entre as agfes dos alunos em interagdo com as condi¢des de ensino e de
avaliagcdo dispostas pela professora e as competéncias consideradas.

Os resultados apresentados nesta secdo sdo provenientes das aulas filmadas,
episédios exibidos a professora e interacdo da pesquisadora com a professora. Os dados
foram coletados da forma que foi planejado, sem intercorréncias. A participante realizou por
completo o procedimento definido neste estudo. A tabela a seguir demonstra a quantidade
de horas filmadas, o nimero de aulas, a quantidade de episddios exibidos a professora e a
guantidade de horas dispendida na interacdo entre pesquisadora e professora em cada
competéncia. Na sequéncia, ha uma descricdo detalhada dos resultados da entrevista inicial

e de todas as fases com suas respectivas etapas.



53

Comp.

Descricdo da competéncia

Quantidade
horas-aula
filmadas

Quantidade
de aulas
filmadas

Quantidade
de
episodios
exibidos

Quantidade
de horas
interacéo

Visualizar as caracteristicas da
atitude empreendedora e sua
importancia para o crescimento
pessoal e profissional,
utilizando técnicas de
desenvolvimento do perfil
empreendedor, na busca de
atuacao diferenciada no
mercado.

14 horas

17 aulas

7 episodios

4 horas e
50 minutos

Elaborar plano de negdcio
como ferramenta de gestéo e
organizacao, mobilizando
conceitos e principios de
empreendedorismo, e
habilidades na definicdo de
estratégias para minimizar
riscos envolvidos e aumentar a
chance de sucesso do
empreendimento.

10 horas e
30 minutos

13 aulas

9 episodios

4 horas e
40 minutos

Criar modelos financeiros e
contabeis, utilizando
ferramentas, técnicas e
conceitos especificos, visando
o controle e atomada de
decisbes para o
empreendimento.

10 horas e
30 minutos

13 aulas

8 episaddios

4 horas e
15 minutos

Total

35 horas

42 aulas

24
episodios

13 horas e
45 minutos

Quadro 2 — Sintese das horas e aulas filmadas, episodios exibidos e horas de interacdo entre
pesquisadora e professora nas competéncias 1, 2 e 3.

4.1 Entrevista Inicial

Os dados da entrevista inicial revelam que a professora formou-se em Servico

Social, em 2002, fez pés-graduacdo em Gestdo Empresarial, em 2004 e finalizou o

mestrado em Engenharia de Producdo, em 2009. Possui experiéncia profissional em

empresas privadas na area de gestdo de pessoas e analise de mercado. Atua como

professora ha sete anos, sendo seis deles na instituicdo participante desse estudo e

atualmente leciona somente no ensino técnico profissionalizante. Para a professora ensinar
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€ um movimento constante com transformacdo de conceitos, sendo o professor um

facilitador e incentivador da busca pelo aprendizado. Aprender € quando o aprendiz

consegue colocar em pratica e/ou assimilar na vida as informacdes recebidas na escola. O

papel do professor é fazer o aluno buscar a informacéo e a aplicacdo do conhecimento em

sua area profissional. Segundo a professora, 0 aluno do ensino técnico profissionalizante

chega a escola com uma expectativa grande de melhorar de vida, de agregar conhecimento

para aquilo que ele ja faz ou pretende fazer no mercado de trabalho.

4.2 Fase 1

As principais respostas verbais fornecidas na fase 1l/etapas 1, 2 e 3 pela professora

frente aos questionamentos da pesquisadora estdo descritas no Quadro 3 em relacdo os

comportamentos de ensino de interesse neste trabalho — R1, R2 e R3.

Faseletapa e
Questionamento
da pesquisadora

Comportamento de ensino

R1 = identificacéo dos
comportamentos
componentes que
constituem e que
definem as
aprendizagens previstas
nas competéncias
consideradas.

R2 = planejamento de
condicdes para o ensino
dos comportamentos
componentes e para a
avaliacdo da emisséo
(ocorréncia) dos mesmos
sob controle das relacbes
previstas.

R3 = identificacdo de
correspondéncia
entre medidas
emitidas pelos alunos
em interacdo com as
condi¢des de ensino
e de avaliacédo
dispostas pelo
professor e os
descritores que
definem as
competéncias
consideradas.

Fase 1/etapal

“Professora, solicito
gue me aponte 0
gue fez ao ensinar
e as aprendizagens
obtidas pelos
alunos.”

= “Acho que eles
aprenderam quando eu
percebi que eles
respondiam algo
diferente da pesquisa,
nao diferente, mas que
complementava.”

= “Fui percebendo
aprendizagem pelas
respostas e o link da
pesquisa com a
discusséo.”

= “Eu percebi
aprendizagem nos
resultados dos planos,
foi satisfatério.”

= “Resgatei a aula
anterior.”

= “Bombardeei com
perguntas — eu
perguntava e respondia.”

= “Eu exemplifiquei a partir
do que eles iam fazer.”

= “Quando passava nos
grupos, fazia o link entre
aideia e os itens que
eles estavam com
davidas.”

= “Eu queria dar
autonomia, mas as
condi¢des ndo foram
suficientes.”
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Fase l/etapa2

“Professora, 0 que
vocé fez quando...
(utilizava-se o
verbo citado pela
professora —
exemplos: resgatei,
bombardeei, linkei)”

“Professora, 0 que
os alunos fizeram
quando... (utilizava-
se o verbo
novamente).”

“Professora, como
eles se
comportaram
quando...
(complemento com
o verbo citado no
relato da
professora).”

“Eles foram justificando
e eu fui visualizando o
aprendizado.”

“Vou trabalhando esse
resgate de acordo com
0 que vou sentindo da
turma.”

“Eles falaram do
beneficio do produto, a
resposta estava
correta, entdo eles
enxergaram o
beneficio, a inovagéo
do empreendimento.”
“Um indicador que eles
aprenderam é quando
eles falaram na
apresentacéo dos
trabalhos sobre os
conceitos aplicados na
pratica.”

“Parece que o0 conceito
da sustentabilidade
ainda nao ficou, estéo
pegando no tranco.”

“Eu fiz o didlogo, peguei
as pesquisas, fiz uma
andlise delas e
complementei
informacdes, em cima do
que destaquei fiz 0
resgate”.

“Dei exemplos, citei
algumas marcas e fui
falando o que poderia ser
0 publico alvo. Dei
exemplos de algumas
empresas e produtos.”
“Usei exemplos de
empresas do dia a dia
deles e ja tinha explicado
mil vezes a mesma
coisa.”

“Procurei ser mais
especifica no que estava
dizendo; ser mais
objetiva.”

“Quanto menos eles
respondiam, mais eu
perguntava.”

“Eu precisei pegar item
por item, conceito por
conceito e fragmentar,
porque o conceito inteiro
estava complexo.”

“Se eu ficava
satisfeita com a
resposta, eu ndo
guestionava
mais.”

Fase l/etapa 3

“Professora,
gostaria de
modificar algum
relato anterior?”

“Diante do que
conversamos até
entéo, vocé
gostaria de mudar
algo em seu plano
de ensino para a
proxima
competéncia?”

“Antes de
iniciarmos a outra
fase de coleta de

dados, tem
sugestdes ou
consideracgfes a
fazer sobre esta
fase?”

“N&o quero alterar nada,
foi isso mesmo”.

“Achei as aulas
cansativas, eu fiz muitas
perguntas.”

“Preciso achar o meio
termo entre metodologia
de projetos, pesquisa,
perguntas.”

“Acho que vou inserir
algumas metodologias
ativas — dinamicas nas
préximas aulas”.

Quadro 3 — Relatos da professora na fase l/etapas 1, 2 e 3 frente aos questionamentos da
pesquisadora, organizados considerando o repertorio de ensino R1, R2 e R3.
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4.2.1 Fase 1/Etapa 1

A professora disse que fez um “resgate” dos assuntos a cada inicio de aula e que
“bombardeou” os alunos com perguntas para nao dar “respostas prontas”, pois gostaria que
eles “refletissem” sobre o assunto. Tentou “fazer um link” entre os assuntos tratados para 0s
temas “fazerem sentido” a eles. Ela gostaria que os alunos “tivessem autonomia”. Para a
professora, os alunos demonstraram aprendizagem por meio da fala “com suas proéprias
palavras”. Comentou que os alunos “enxergaram” 0s beneficios e inovagdo nos cases
estudados e que os trabalhos entregues com as ideias de negécios “foram satisfatorios”.

Conforme descrito anteriormente, a professora relatou suas ag¢des por meio de
termos como “resgate”, “bombardeou”, “fazer um link”, “fazer sentido”, dentre outros citados
no apéndice C. Descreveu as atividades propostas aos alunos, citando seus objetivos com
as mesmas, “queria que eles enxergassem”, “eu queria que eles tivessem mais autonomia”.
A professora citou por meio de metaforas e com termos ndo comportamentais as agdes dos
alunos, utilizando expressdes que mais evidenciaram suas intengdes com as atividades do
gue propriamente as respostas dos alunos — “pegando no tranco”, “eu achei que eles
aprenderam quando eu percebi que eles respondiam algo diferente da pesquisa’, “eles
enxergaram”, “eles comegaram a ter uma visdo melhor do que era sustentabilidade,
inovacao e beneficios”, “acho que comecou a fazer sentido”, dentre outros relatos transcritos

no apéndice C.

4.2.2 Fase 1/Etapa 2

Esta fase compreendeu a leitura dos dados da fase anterior, pela professora
juntamente com a pesquisadora. Apos a leitura de cada episédio a pesquisadora questionou
a professora sobre suas agfes ao ensinar e as acfes dos alunos diante das condi¢Bes
apresentadas.

A professora explicou que mostrou os trabalhos dos alunos aos mesmos para

conceituar 0s assuntos das aulas, visando construir 0s conceitos sobre inovacao,
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sustentabilidade e empreendedorismo por meio das pesquisas realizadas por eles. Fez
diversas perguntas de maneiras diferentes para que o aluno respondesse corretamente e
ela ndo fornecesse a resposta. Dentre suas acbes destacou que procurou tirar as davidas
dos alunos nos subgrupos para ser mais pontual e objetiva.

A professora utilizou termos ndo comportamentais para descrever 0s eventos
subsequentes as ag¢bes dos alunos como “procurei direcionar as perguntas”, “tentei
esclarecer”, “fui interagindo nos grupos e fazendo perguntas” — apéndice C —, porém nao
explicitou as respostas que o0s alunos deveriam emitir. Disse que o0 conceito de
sustentabilidade “ainda néo ficou” e “parece que estdo pegando no tranco”. ldentifica em
dois momentos (“quanto mais eu perguntava, menos eles respondiam” e “usei exemplos de
empresas do dia a dia deles e ja tinha explicado mil vezes a mesma coisa”) que suas agbes
nao estabeleceram o controle esperado. Ressaltou que, quando o aluno fazia uma pergunta,

ela “devolvia” com outro questionamento para o aluno “destrinchar” o que faltava.

4.2.3 Fase 1/Etapa 3

A pesquisadora, juntamente com a professora, leu em voz alta a tabela 1 (apéndice
C). A pesquisadora perguntou se a professora gostaria de alterar algum registro da tabela e
se desejava modificar algo no seu planejamento de ensino para o desenvolvimento da
proxima competéncia. A professora ndo alterou qulaquer registro da tabela, porém disse que
considerou suas aulas cansativas devido ao excesso de perguntas e que mudaria algumas
condicbes de ensino para a proxima competéncia por meio da insercdo de exercicios de
dindmicas. Tais mudancas, mesmo que incipientes, podem ser compreendidas como
resultados oriundos da interacdo com a pesquisadora, propiciando alteracbes na pratica
docente.

Os dados da fase 1/etapas 1, 2 e 3 mostram que a professora descreveu as agoes
dos alunos por meio de expressdes como “fui visualizando”, “eles enxergaram”, “fui
percebendo aprendizagem” e “eles falaram na apresentacdo dos trabalhos”, evidenciando

que o repertério de ensino R1, que contempla a definicdo de descritores comportamentais
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relacionados a competéncia 1, ndo foi demonstrado pela professora. A professora relatou
gue os trabalhos entregues pelos alunos contendo a ideia de negécio do empreendimento
“foram satisfatorios”, que o contetdo “comecou a ficar” e que eles “comecaram assimilar
melhor”, mostrando medidas de desempenhos sem referéncia aos descritores da
competéncia.

O repertério de ensino R2 foi atendido parcialmente, pois a professora relatou as
condi¢cbes de ensino, mas nao relatou as relacdes de controle entre as condi¢cdes de ensino
disponibilizadas por ela e as ocorréncias de respostas dos alunos. Dois momentos, quando
a professora cita que quanto mais ela perguntava, menos os alunos respondiam e quando
usou diferentes exemplos, mas os alunos continuavam a expressar as mesmas duvidas,
sugerem que a professora identifica as respostas dos alunos como diferentes das esperadas
por ela. Exceto estes dois momentos, a professora discutiu e comentou sobre suas
intervencdes e sobre as atividades executadas pelos alunos prescindindo de possiveis
relagdes entre tais agoes.

O repertorio de ensino R3 nao foi relatado pela professora nas etapas 1, 2 e 3 da

fase 1.

4.3 Fase 2
As principais respostas verbais fornecidas na fase 2/etapas 1, 2 e 3 pela professora,

considerando os questionamentos da pesquisadora estdo descritas no Quadro 4 e

demonstram a ocorréncia dos repertorios de ensino pesquisados neste trabalho — R1, R2 e

R3.
Fasel/etapa e Comportamento de ensino
Questionamento
da pesquisadora R1 R2 R3
Fase 2/etapal = “Percebo uma = “Eu acho que fui bem
resposta mais direta e objetiva; eu
“Professora, solicito correta”. passei exatamente o
gue me aponte o = “Percebo caminho que deveriam
que fez ao ensinar e aprendizagem nas seguir”.
as aprendizagens respostas verbais = “Na dinamica eu percebi
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obtidas pelos
alunos.”

dos alunos e no
resultado dos
trabalhos, porque
os formularios
ficaram muito bons
e as pesquisas
também”.

“Depois vi 0s
gréficos no trabalho,
eles estavam
certinhos, com a
explicagéo”.
“Identifico
aprendizagem no
resultado, seguiram
a fonte que dei,
pesquisaram”.

gue dei autonomia para o
aluno”.

“Eu falei sobre
planejamento de RH e
cologquei um
organograma na lousa e
escrevi uma lista de
cargos e
responsabilidades”.

“Comecei a dar respostas
mais prontas”.

“Comecei também a fazer
uma comparag¢éo com 0s
outros itens do plano”.

“Eu fiz uma coisa que ndo
tinha feito ainda, que é
explicar de outras formas
a pergunta ao invés de
responder”.

“Eu mostrei exatamente
como era para fazer,
porgue eles ndo tinham
conhecimento de Excel”.

“Quando eu percebo que
nao da mais, que o aluno
esti com dificuldade, eu
pego e mostro como &,
pego a caneta e escrevo,
grifo, coloco uma palavra,
puxo uma seta, coloco
uma palavra de lembrete,
no computador pinto de
amarelo.

Fase 2/etapa2

“Professora, o que
vocé fez quando...
(utilizava-se o verbo
citado pela
professora —
exemplos: resgatei,
dei autonomia, fui
direta e objetiva)”

“Professora, o que
0s alunos fizeram
quando... (utilizava-
se o verbo
novamente).”

“Professora, como
eles se
comportaram
quando...
(complemento com
o verbo citado no
relato da
professora).”

= “Eles comecaram a

colocar no plano os
produtos deles e
ndo abriram um
leque de coisas;
eles comecaram a
repensar 0s
produtos que eles
iam oferecer.”
“Eles atingiram o
objetivo que era
colocar a pesquisa
de mercado
interpretada no
trabalho, isto é,
descreveram as
informacdes
relativas a pesquisa
deles.”

“E ir direto ao ponto, ndo
ficar rodeando para falar
0 que precisa ser feito”.

“Dei autonomia porque
foram eles que fizeram,
eu s6 indiquei onde eles
deveriam chegar, dei
exemplos de sites e de
onde pesquisar”.

“Eu comecei a perceber a
dificuldade dos alunos de
certo tipo de linguagem,
de algo que ndo estavam
familiarizados e comecei
a trazer para a realidade
deles”.

“Eu ensinei; eles nédo
tinham noc¢é&o de Excel
nem do como entrar; fui a
lousa, dei exemplo e
mostrei a partir dos
questionarios deles o
passo a passo”.

“Eu gosto de grupo que
pergunta, quanto mais
eles perguntam, mas eu
respondo, comparo e dou
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exemplos, o que faz com
gue eles continuem
perguntando, indo além”.
» “Eu contei onde eles
usariam a informacéo la
na frente e mostrei a
importéncia que tinha a
informacao naquele
momento para o futuro”.

“Quero registrar que,
particularmente, tem

Fase 2/etapa 3

“Professora, contribuido bastante,
gostaria de porque pude me olhar e
modificar algum pude até repensar”.
relato anterior?” » “N&o quero alterar
] nenhum registro, foi isso”.
“Diante do que = “Esta sendo bom e estou
conversamos ate levando para outros
entéo, vocé gostaria cursos também®.
de mudar algo em = “Estou conseguindo
seu plano de ensino achar um equilibrio, nem
para a proxima s6 uma coisa, nem so
competéncia?” outra”.

= “Na préxima aula faremos
um café da manha na
sala, cada um vai trazer
uma coisa; vou aproveitar
para introduzir a parte
financeira”.

“Antes de iniciarmos
a outra fase de
coleta de dados,
tem sugestdes ou
consideracbes a
fazer sobre esta
fase?”

Quadro 4 — Relatos da professora na fase 2/etapas 1, 2 e 3 frente aos questionamentos da
pesquisadora, organizados considerando o repertério de ensino R1, R2 e R3.

4.3.1 Fase 2/Etapa 1

Iniciando esta etapa ocorreu a gravacdo em video de 13 aulas da professora
referentes a competéncia 5. A pesquisadora selecionou nove episodios que mostraram
interacdo da professora com os alunos e os exibiu a mesma, sendo questionada sobre o
gue ela fez ao ensinar e quais aprendizagens foram obtidas pelos alunos.

A professora relatou que foi “mais direta e objetiva” nas explicacdes e respostas as
perguntas dos alunos. Indicou fontes de pesquisas aos alunos, deu exemplos, comparou
diferentes itens do plano de negdcios, fez perguntas aos alunos sobre os temas abordados
na aula e aguardou as respostas verbais dos alunos, demonstrou na lousa como realizar a

tabulacdo da pesquisa e repetiu informacdes sobre a tabulacdo no Excel nos subgrupos.

Disse que deixou de “dar autonomia” ao aluno a medida que explicou “exatamente o
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caminho a seguir”. A professora descreveu as ac¢des dos alunos com frases como “percebo
resposta mais correta”, “comecou a fazer sentido porque haviam respostas verbais mais

corretas para as perguntas”, “eles perceberam a importancia de foco ao definir produtos e
servicos” — apéndice D. Disse que na interacdo professor — aluno € dificil perceber
aprendizagem e que a identifica nos trabalhos entregues pelos alunos.

A professora relatou suas agbes ao ensinar com expressdes que indicam descri¢cdes
de comportamentos emitidos por ela como: “indiquei fontes de pesquisa’, “dei exemplos”,
“comparei com outros itens do plano de negdcios”, “demonstrei na lousa escrevendo”,
dentre outras expressdes contidas no apéndice D. Tais falas da professora parecem
evidenciar resultados da interacdo com a pesquisadora que, a cada episodio relatado na
fase l/etapa 2, perguntava quais as acdes da professora, ou seja, 0 que havia feito na
condicdo de ensino relatada.

Nesta fase a professora fez referéncia as acdes utilizando termos como: “o aluno fica
mais focado”, “percebo resposta mais correta”’, “comecou a fazer sentido porque haviam
respostas verbais mais corretas para as perguntas”, “eles perceberam a importancia de foco
ao definir produtos e servicos”, expressdes estas que mais refletem medidas de
aprendizagem inespecificas e sem vinculo com descritores de habilidades do que
propriamente as ac¢des dos alunos. Disse que “percebe” aprendizagens nas respostas
verbais dos alunos e nos trabalhos entregues por eles como formularios, realizacdo da

pesquisa do consumidor e tabulagdo da mesma, mas néo citou as relacdes envolvidas e as

condi¢bes que propiciaram essas producdes.

4.3.2 Fase 2/Etapa 2

A professora, juntamente com a pesquisadora, leu em voz alta os dados da fase
anterior e, apés a leitura, a pesquisadora questionou a professora sobre suas ac¢des ao
ensinar e as acfes dos alunos diante das condi¢des apresentadas.

Frente aos questionamentos da pesquisadora, a professora explicou que ser direta e

objetiva é quando fala a resposta ao aluno, “faz por ele” e acha que agindo assim tira a
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autonomia e criatividade dos alunos. Ao se referir as a¢Bes dos alunos exemplificou as
expressoes “perceberam”, “processar informag¢des” com falas dos alunos — “vamos fazer
somente a restauracdo e o projeto”, “ndo vai dar para mobilizar a casa inteira”, porém ndo
descreveu as a¢fes dos alunos mediante comportamentos relacionados & competéncia 5.
Relatou novamente que observa aprendizagem dos conceitos e procedimentos abordados
em aula nos trabalhos entregues pelos alunos, o que pode revelar a falta de clareza da
professora com relacdo aos comportamentos que espera dos alunos a cada atividade
proposta, dificultando a mensuracéo das aprendizagens.

A professora relatou dois comportamentos que definem as aprendizagens previstas
na competéncia 5: definir no plano do empreendimento os produtos e servicos oferecidos e
colocar a pesquisa de mercado interpretada no trabalho.

A professora citou trés momentos que descreve as relacbes entre as condicdes
disponibilizadas por ela e as ac¢des dos alunos quando relata: “os alunos alteraram os
produtos e servicos mediante a minha explicacdo sobre a possibilidade de inserirem fotos no
projeto”, quando relata “quanto mais eles perguntam, mais eu respondo, comparo, dou

exemplos, fazendo com que eles continuem perguntando, indo além” e quando exemplificou

passo a passo a tabulacdo em Excel.

4.3.3 Fase 2/Etapa 3

Nesta etapa, a tabela apresentada na apéndice D foi lida pela pesquisadora
juntamente com a professora. A pesquisadora perguntou se a professora gostaria de
modificar algum registro da tabela e se queria alterar algo no seu plano de ensino para o
desenvolvimento da préxima competéncia.

A professora ndo alterou qualquer registro da tabela. Relatou que os exercicios de
dindmica foram adequados, porque ajudaram os alunos a delimitarem as atividades e o
desenvolvimento dos itens do plano de negécio. Disse que esta com dificuldade de
identificar a relagdo entre suas acbfes e as agOes dos alunos bem como as acbes

consequentes as acdes dos alunos, mas que “aos poucos” esta comecando a “fazer
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sentido”. Disse que os alunos fariam um café da manha na proxima aula e anotariam o0s
gastos com a producdo do mesmo, sendo seu objetivo introduzir o assunto da competéncia
9.

Nas etapas da Fase 2, a professora citou dois comportamentos que definem as
aprendizagens previstas na competéncia 5: interpretar a pesquisa de mercado realizada por
eles e descrevé-la no plano de negécios e definir os produtos e servigos a serem oferecidos
pela empresa-projeto, demonstrando que o R1 comeca a aparecer no relato da professora.
N&ao relatou as respostas graduais que os alunos deveriam emitir frente as condicGes de
ensino e mostrou dificuldade em definir as medidas de aprendizagem e interpreta-las,
podendo esta dificuldade ser em funcdo de: a) falta da relacdo dos descritores das
habilidades com as atividades; b) condicbes de ensino disponibilizadas pela prépria
professora, por exemplo, falas ndo conclusivas dadas por ela, sendo que o aluno, depois de
véarias explicacdes e questionamentos da professora, dizia: “ah, entdo é isso”, “anota para
eu nao esquecer”, “agora entendi”; e/ou ¢) ndo vinculacdo das acdes dos alunos com 0s
descritores da competéncia 5.

Considerando o repertério de ensino R2, a professora esbocou alteracdo na forma de
compreender as relagdes de controle entre as condi¢cdes de ensino disponibilizadas e as
acbes dos alunos. Citou trés momentos nos quais relaciona suas ag¢bes com o
comportamento dos alunos quando relatou que os alunos alteraram os produtos e servicos
frente a sua explicacdo, quando diz que “quanto mais eles perguntam, mais eu respondo,
comparo, dou exemplos, fazendo com que eles continuem perguntando, indo além” e
guando exemplificou passo a passo a tabulacdo em Excel, evidenciando controle entre elas,
mesmo que de forma incipiente. Tal alteracdo pode ser definida pelos questionamentos
feitos pela pesquisadora, principalmente na fase 1/etapa 2 e na fase 2/etapa 2, sobre o que
os alunos faziam quando ela emitia tais estimulos e o que ela fazia na sequéncia das agtes
dos alunos, na tentativa da pesquisadora fazer a professora identificar as relacbes

funcionais entre os comportamentos.
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O repertorio de ensino R3 nédo foi evidenciado pela professora nas etapas 1, 2 e 3 da

fase 2.

4.4 Fase 3

As principais respostas verbais fornecidas na fase 3/etapas 1, 2 e 3 pela professora

frente aos questionamentos da pesquisadora estdo descritas no Quadro 5 e demonstram a

ocorréncia dos comportamentos de ensino de interesse neste trabalho — R1, R2 e R3.

Fase/etapa e
Questionamento da
pesquisadora

Comportamento de ensino

R1

R2

R3

Fase 3/etapal

“Professora, solicito
gue me aponte o
gue fez ao ensinar e
as aprendizagens
obtidas pelos
alunos.”

= “N&o percebo
aprendizagem, porque
eu estou olhando para
eles, eles estdo olhando
para mim, mas ndo
estou sabendo o que se
passa na cabeca
deles.”

“Eles olharam para mim
e para a planilha com
uma cara assim, com
uma interrogacéo
imensa.”

“Enguanto eu falava
eles olhavam para o
computador e ndo
falaram nada. Tiveram
dificuldade na planilha.”
“A aprendizagem
mesmo nao sei, porque
¢ dificil a hora que esta
explicando uma coisa
perceber
aprendizagem.”

“Pela expressdo nao
verbal, os alunos
estavam quietos.”

“Eles comecaram a
comparar o preco da
Associacdo com o
preco que deu no plano
deles; eles comegaram
a questionar se
estavam certos outros
pontos.”

“Eles preencheram a
planilha
adequadamente.”

“Eu retomei o conceito
através dos alunos.”
“Pedi para ele colocar
custos, despesas e
exemplos.”

“Eu devolvi com outra
pergunta e eu explico
sobre o investimento.”
“Eu comparei com a
profissdo deles, eu
peguei aquele exemplo
dos cookies e do café e
eu trouxe para a
realidade deles.”

“Eu ndo queria dar a
resposta para elas. Eu
fiquei rodeando, fazendo-
as pensarem.”

“Eu néo entendo do
negécio delas, eu
entendo o conceito e vou
ajudando chegar a
resposta.”

“Eu expliquei a planilha
na lousa, mostrando
célula por célula.”
“Perguntei se estava tudo
OK diversas vezes.”

“Fui para a lousa e dei
um exemplo da reforma
da mesa. Fui explicando
verbalmente e apontando
a célula no Datashow.”
“Eu li o trabalho deles e
fui tirando davidas do
grupo. Eu respondia as
perguntas de forma
direta, ndo rodeava.”
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Fase 3/etapa2

“Professora, o que
vocé fez quando...
(utilizava-se o verbo
citado pela
professora —
exemplos: retomei,
fiquei rodeando, fui
tirando duvidas,
comparei)”

“Professora, o que
os alunos fizeram
qguando... (utilizava-
se o verbo
novamente).”

“Professora, como
eles se comportaram
qguando...
(complemento com o
verbo citado no
relato da
professora).”

= “A aula expositiva é
falha, porque vocé néo
sabe o0 que se passa na
cabeca de cada um, a
nao ser depois que
vocé vai ver o resultado
daquela explicacéo
numa atividade
proposta.”

= “Eles foram chegando
ao conceito, foram
dando exemplos.”

= “Falaram de empresas
e possiveis
concorrentes.”

= “Foram falando das
ideias.”

“Eu relembrei aquele café
gue fizemos e foi pretexto
para colocarmos 0s
conceitos de custos,
despesas e
investimentos.”

“Eu comecei a dar pistas
e algumas orientacdes
para ele lembrar.”

“Eu devolvi a pergunta,
ele fica quieto e eu fiquei
quieta esperando um
pouquinho.”

“Eu usei exemplos do
café com os projetos e
empreendimentos de
design.”

“Eu estava explicando a
outra etapa da planilha e
fiz perguntas; ninguém
respondeu, dai resolvi
dar um exemplo da
realidade deles.”

“Fui explicando
verbalmente e os alunos
perguntaram sobre o
assunto que estava
explicando, fizeram mais
sinais ndo verbais e fui
explicando conforme eles
perguntaram.”

“Eu falei que aquilo era
preco de venda e nédo de
custo, e eles comegaram
a questionar se estava
certo ou ndo outros
pontos, ai fui direta — falei
gue ndo, ndo faca assim.”

Fase 3/etapa 3

“Professora, gostaria
de modificar algum
relato anterior?”

“Antes de iniciarmos
a outra fase de
coleta de dados, tem
sugestdes ou
consideracfes a
fazer sobre esta
fase?”

“Ao ler as informacgdes da
tabela passou um filme.”
“E iSSO mesmo, n&o
precisar alterar nada.”
“Quando as coisas estao
acontecendo é dificil
perceber as relacoes,
acho que é treino”.

“Do jeito que estamos
fazendo esta bom”.

Quadro 5 — Relatos da professora na fase 3/etapas 1, 2 e 3 frente aos questionamentos da
pesquisadora, organizados considerando o repertério de ensino R1, R2 e R3.
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4.4.1 Fase 3/Etapa 1

Nesta etapa foi realizada a gravacao em video de 13 aulas da professora referentes
a competéncia 9. A pesquisadora selecionou oito episédios que mostraram interacdo da
professora com os alunos, ilustrando as condi¢Bes de ensino disponibilizadas por ela bem
como possiveis medidas de aprendizagem apresentadas pelos alunos. Os episédios foram
exibidos a professora e, em seguida, a pesquisadora perguntou o que ela fez ao ensinar e
guais aprendizagens foram obtidas pelos alunos.

A professora relatou que comentou 0s conceitos de custos, investimentos e
despesas, por meio do exemplo do café da manha, que os alunos haviam realizado na sala.
Solicitou que os alunos relatassem o que entenderam, pediu explicacdes a eles, comparou
os exemplos do café com exemplos da area de Design, citou exemplos baseados nos
empreendimentos dos grupos de trabalhos da sala e questionou os alunos se estavam
entendendo a explicagdo. Disse que “tirou davida” dos alunos a medida que respondia as
perguntas, sem “rodear”. Algumas vezes “ajudou o aluno a chegar a resposta”’. Demonstrou
na lousa como preencher a planilha em Excel, explicou como inserir células na planilha e
estabeleceu prazo final para a entrega do plano de negécios.

Ao se referir a acdo dos alunos a professora citou: “ele se confundiu, pois falou
errado a despesa e o investimento”, “o aluno olhou para baixo, deu risada, cruzou o braco e

esperou um pouco,

o aluno escreveu ha lousa”, “ficaram quietos”, “néo fizeram perguntas,
s6 olhavam para a planilha”, “olhavam para o computador”, “preencheram a planilha”,
“questionaram sobre formacdo do preco”. Tais relatos evidenciam que a professora
comecou a citar as ac¢fes dos alunos e ndo suas interpretacdes sobre as acées deles como
na fase 1l/etapa 1 e na fase 2/etapa 1. Parece que estava mais atenta as respostas emitidas
pelos alunos, mas nao as vinculou aos descritores da competéncia 9.

Ao relatar suas acoes, a professora foi descritiva como na fase 2/etapa 1. A principio
usou termos como: “comparei com a profissdo deles”, “retomei o conceito”, “devolvi com

outra pergunta”, “expliquei sobre o investimento de novo”, mas ao dizer tais palavras, logo

na sequéncia, relatava as informacdes para definir os termos: “eu comparei quando falei
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com a profissdo Design com o exemplo dos cookies”, “ao retomar eu citei o conceito de
despesas, investimentos e custos”, “eu defini novamente de forma oral o conceito de
investimento” — apéndice E. Tais relatos demonstram a preocupacdo da professora em
definir as condicbes de ensino sem citar suas intencdes com elas, como feito na fase
1/etapa 1.

A professora referiu-se as suas agdes relacionando-as com as respostas dos alunos
em diversos relatos como: “expliquei o conceito e pedi para o aluno colocar 0s custos e as
despesas na lousa — ele deu exemplos errados — eu devolvi a pergunta — ele fica quieto”,
“quando ele fica quieto eu espero um pouco e depois falo novamente o conceito — ele
escreve na lousa os exemplos”, “eu explicava e eles olhavam para o computador e ndo
diziam nada” — vide anexo E.

A professora relatou dois comportamentos que definem as aprendizagens previstas
na competéncia 9: preencher corretamente a planilha em Excel, colocando os conceitos de
custos, despesas e investimentos; e, comparar o preco de custo, preco de venda e pre¢o do

mercado.

4.4.2 Fase 3/Etapa 2

A professora, juntamente com a pesquisadora, leu em voz alta os dados da fase
anterior e, apés a leitura, a pesquisadora questionou a professora sobre suas ac¢des ao
ensinar e as agdes dos alunos diante das condi¢cdes apresentadas.

Diante dos questionamentos da pesquisadora, a professora acrescentou suas acoes
ao observar o comportamento dos alunos como: “solicitei para ele exemplificar com o café
da manh&”, diante do siléncio “dei pistas para ele lembrar”, “estava explicando na lousa e 0s
alunos ficaram quietos, olhando para o computador, entdo eu continuei explicando”. A
professora identificou os eventos subsequentes as a¢fes dos alunos. Relatou que os alunos
estavam manifestando alguns comportamentos (ficar quietos, olhar para o computador, ndo

questionar) e ela continuou em sua estratégia de ensino — aula expositiva. Nota-se que a

professora identificou que as condicdes de ensino ndo estavam proporcionando
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aprendizagens, pois 0s “alunos ficaram quietos”, “eles ndo questionaram”, “eles néo faziam
nada, s6 olhavam para mim e para a planilha”, “estava navegando no Facebook”. Parece
gue a professora identificou as relacdes entre suas acdes e os comportamentos nos alunos,
mas mesmo assim ndo alterou suas estratégias de ensino para provocar outros
comportamentos nos alunos.

Disse que no subgrupo, analisando os trabalhos produzidos pelos alunos, é mais
facil identificar aprendizagem, pois observa o que o aluno fez no trabalho, porém néo cita as

medidas de aprendizagem utilizadas por ela nessa observacao.

4.4.3 Fase 3/Etapa 3

Nesta etapa, a tabela do apéndice E foi lida pela pesquisadora juntamente com a
professora. A pesquisadora perguntou se a professora gostaria de modificar algum registro
da tabela.

A professora disse que esta pensando nos termos que utiliza, como por exemplo
“tirar davidas”, “ser& que tirei e coloquei outras?” brincou. Ela ndo alterou qulaquer registro
da planilha, mas comentou que no planejamento de outras aulas em outros cursos tem
pensado em como identificar os comportamentos dos alunos, evidenciando aprendizagem e
0 que esta fazendo para isso acontecer. Comentou que ao ler as informacfes da tabela
identifica as relagfes entre as acdes, mas que durante as aulas (“quando as coisas estao
acontecendo”) é dificil “perceber claramente isso”, “acho que é treino”, refletiu.

Considerando o comportamento de ensino R1 e todas as etapas da Fase 3, a
professora citou dois comportamentos esperados na competéncia nove: preencher
corretamente a planilha em Excel, colocando os conceitos de custos, despesas e
investimentos; e, comparar o preco de custo, preco de venda e preco do mercado. Quando
se referiu aos comportamentos dos alunos, citou as respostas dos alunos frente as
atividades propostas, descrevendo falas e posturas dos alunos (olhar para baixo, nao
fazerem relatos verbais, olharem para o computador) e ndo relatou suas interpretacdes

sobre tais agfes, porém nao identificou quais medidas de desempenho deveria utilizar para
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investigar se 0s alunos criaram modelos financeiros e contabeis, conforme preconizado na
competéncia 9 — vide apéndice L.

A professora descreveu as condi¢des de ensino disponibilizadas (“eu comparei
guando falei com a profissdo Design com o exemplo dos cookies”, “ao retomar eu citei o
conceito de despesas, investimentos e custos”, “eu defini novamente de forma oral o
conceito de investimento”) e identificou relacdes de controle entre suas agdes e as repostas
dos alunos (“expliquei o conceito e pedi para o aluno colocar os custos e as despesas na
lousa — ele deu exemplos errados — eu devolvi a pergunta — ele fica quieto”, “quando ele fica
quieto eu espero um pouco e depois falo novamente o conceito — ele escreve na lousa 0s
exemplos”), comportamentos esperados no repertorio de ensino R2.

O repertério de ensino R3 nao foi relatado pela professora nas etapas 1, 2 e 3 da
fase 3.

Comparando os resultados da fase l/etapa 2, fase 2/etapa 2 e fase 3/etapa 2 —
apéndice M — houveram avancos da professora ao identificar as relacdes entre o que ela
disponibilizou de condi¢des de ensino e as ac¢des dos alunos como também na forma de
descrever as ac0des, sugerindo serem resultados da interagdo com a pesquisadora nas fases
anteriores, pois as perguntas realizadas pela mesma a professora abordavam a relagéo
entre as acdes da professora e dos alunos bem como a exigéncia de descricdo menos
interpretativa e subjetiva dos termos utilizados pela professora.

A professora relatou na fase 2/etapa2 e na fase 3/etapa 1 quatro comportamentos
esperados com o desenvolvimento das respectivas competéncias. Nas demais fases e
etapas a professora nao relatou os comportamentos esperados dos alunos nas respetivas
competéncias — 1, 5 e 9 — e ndo relacionou os descritores comportamentais de cada uma
delas com as acdes dos alunos. Vale destacar que nas Fases 1, 2 e 3 o delineamento das
interacbes entre professora e pesquisadora ndo contemplou perguntas relacionadas aos
descritores de repertério de cada competéncia bem como a vinculacdo deste com as
condigbes de ensino e agdes dos alunos. Esses questionamentos ocorreram na fase 4 /

etapas 1, 2 e 3, conforme descri¢do a seguir.
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Os principais relatos fornecidos na fase 4/etapas 1, 2 e 3 pela professora frente aos

guestionamentos da pesquisadora estdo descritos no Quadro 6 e demonstram a ocorréncia

dos comportamentos de ensino de interesse neste trabalho — R1, R2 e R3.

Fase/etapa e
Questionamento da
pesquisadora

Comportamento de ensino

R1 = identificac@o dos
comportamentos
componentes que
constituem e que
definem as
aprendizagens previstas
nas competéncias
consideradas.

R2 = planejamento de
condicdes para o
ensino dos
comportamentos
componentes e para a
avaliacdo da emisséo
(ocorréncia) dos
mesmos sob controle
das relacfes previstas.

R3 = identificacéo de
correspondéncia entre
medidas emitidas pelos
alunos em interacao
com as condicdes de
ensino e de avaliacédo
dispostas pelo
professor e os
descritores que
definem as
competéncias
consideradas.

Fase 4/etapal

“De que forma esse
conjunto de
informacdes se
relaciona com a
competéncia 1? Em
guais momentos nos
registros essa relacéo
é evidenciada? Por
qué?”

“Por que os registros
nao traduzem a
competéncia 1?”

“O que os alunos
deveriam fazer ao
demonstrarem a
competéncia 1?”

“Foram
proporcionadas as
condi¢cdes para que 0s
alunos pudessem
demonstrar os
“fazeres” que definem
a competéncia 1?
Quiais resultados
mostram isso?”

= “Colocar em pratica,
na oportunidade
identificada, o que ele
aprendeu de perfil
empreendedor”.
“Criar o seu
empreendimento no
projeto.”

“Elaborar ideias de
negocios
diferenciadas que
tivessem
sustentabilidade no
processo.”
“Comentar os dados
com a vida deles esta
baseado no
crescimento pessoal e
profissional. Eles
comecaram a levar
para a vida deles.”
“Criar um negdcio
com inovacao e que
os beneficios
estivessem
aparecendo.”

“O produto final é a
ideia de negécio, que
ndo é uma ideia
qualquer, mas uma
ideia diferenciada
dentro daquilo que o
mercado espera.”

= “Ah eu mudaria, eu
faria menos
perguntas, eu faria
isso de outra forma
talvez com uma
atividade.”

= “Entao vai ter
pesquisa, mas ndo
vou bombardear com
perguntas.”

= “O diagnéstico inicial
vou fazer com post-it
€ vamos montar um
painel com o que
eles ja sabem de
empreendedorismo.”

= “Ao invés de falarem,
vao escrever, acho
que facilita para o
aluno.”

= “Vou fazer a
atividade do Design
Thinking para irem
pensando em como
solucionar
problemas.”

» “Eu acho que a
sequéncia das
atividades eu até
manteria, mas eu ia
conduzir de outra
forma.”

= “Eu trabalharia mais

= “Quando eles fizeram
a atividade do estudo
de caso, eles
explicaram, falaram
ah isso sao os
beneficios.”

“Quando eles
comecaram a falar
das ideias deles, nds
pensamos em tal
coisa, n0s pensamos
que é diferente do
gue existe porque...,
isso é resultado das
outras atividades que
fizemos, a pesquisa,
o filme e o estudo de
caso.”
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“Supondo que vocé
fosse iniciar o
conjunto de aulas
para desenvolvimento
da competéncia 1,
VOCé manteria o
planejamento anterior
ou efetuaria
modificacdes?
Quais?”

“De que modo os
resultados discutidos
influenciaram nessas

alteracdes?”

em grupo e tiraria
eles um pouco do
computador, faria
mais roda de
conversa, levaria
para outro lugar que
néo a sala de aula.”

Fase 4/etapa2

“De que forma esse
conjunto de
informacdes se
relaciona com a
competéncia 5? Em
guais momentos nos
registros essa relacéo
€ evidenciada? Por
qué?”

“Por que os registros
ndo traduzem a
competéncia 5?”

“O que os alunos
deveriam fazer ao
demonstrarem a
competéncia 5?”

“Foram
proporcionadas as
condi¢cdes para que 0s
alunos pudessem
demonstrar os
“fazeres” que definem
a competéncia 5?
Quiais resultados
mostram isso?”

“Supondo que vocé
fosse iniciar o
conjunto de aulas
para desenvolvimento
da competéncia 5,
VOCé manteria o
planejamento anterior
ou efetuaria
modificacdes?
Quais?”

“De que modo os
resultados discutidos
influenciaram nessas

“Aqui dentro ja esta
definir visdo, missao,
valores, estratégias e
comercializagéo e
promocé&o.”

“Eles deveriam listar
0s produtos e servigos
gue eles iam
oferecer.”

“Definir o como vai
acontecer a empresa,
como vai divulgar e o
guanto vai custar o
produto ou servigo.”
“Deveriam analisar o
gue ja existe no
mercado, que podem
concorrer com eles.”
“Entéo a partir dai a
gente vai percebendo,
se foi realmente
analisado, se ele
identificou a
concorréncia.”

“E importante o aluno
ter contato com
pesquisa, tinham que
definir e pesquisar o
publico alvo.”

“Ter a habilidade de
enxergar no
concorrente uma
possibilidade dele
aprender também.”
“Verificar quais
pessoas e funcdes
S0 necessarias para
fazer o
empreendimento
acontecer.”

“Eles tinham que ter
coeréncia entre os
produtos e servi¢cos
gue foram
identificados la na

“Muitas atividades eu
deixaria porque eu
estou enxergando
uma sequéncia
I6gica para entender
a competéncia, que é
a dindmica, a
pesquisa, o video, eu
acho que tudo foi
vélido, pois foram
condi¢des de ensino
gue geraram alguns
comportamentos que
eu esperava.”

“Eu mudaria,
principalmente a
guestdo do Excel,
deu uma
atravancada, eu
pensaria em outra
forma, néo sei qual,
mas pensaria.”

“Quando eles
compararam aquilo
gue a gente tinha feito
na dindmica com o
gue eles teriam que
fazer, comecaram a
definir melhor a
oportunidade e
produtos.”

“Trabalhei na
pesquisa que fizeram,
porgue a pesquisa foi
uma estratégia de
minimizar riscos e 0s
grupos comegaram a
perceber qual era a
real necessidade do
mercado.”

“Com o SWOT, eles
comecaram a fazer o
texto, o quadro, listar
quais eram as
caracteristicas e quais
os diferenciais.”
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alteracdes?”

oportunidade, com o
funcionamento da
empresa e gestéo de
processos e pessoas.
“Elaborar o
organograma e a
descricdo dos cargos
e a pesquisa de
mercado com
graficos.”

Fase 4/etapa 3

“De que forma esse
conjunto de
informacdes se
relaciona com a
competéncia 9? Em
guais momentos nos
registros essa relacéo
€ evidenciada? Por
qué?”

“Por que os registros
ndo traduzem a
competéncia 97"

“O que os alunos
deveriam fazer ao
demonstrarem a
competéncia 9?”

“Foram
proporcionadas as
condicdes para que 0s
alunos pudessem
demonstrar os
“fazeres” que definem
a competéncia 9?
Quiais resultados
mostram isso?”

“Supondo que vocé
fosse iniciar o
conjunto de aulas
para desenvolvimento
da competéncia 9,
VOCé manteria o
planejamento anterior
ou efetuaria
modificacdes?
Quais?”

“De que modo os
resultados discutidos
influenciaram nessas

alteracdes?”

“Ele tem que saber o
guanto ele vai gastar
para comegar o
empreendimento, as
despesas pré-
operacionais, 0s
custos fixos, receitas
de vendas e o preco
de venda.”

“Ele precisa ter
resultados contébeis
que é o payback, que
€ rentabilidade e
comparar o que entra
e 0 que sali, isto &,
fluxo de caixa.”

“Ele vai elaborar o
preco de vendas.”
“Eles tinham que
preencher a planilha
corretamente,
analisando o que eles
estavam colocando na
planilha parte por
parte.”

“Eles deveriam no final
fazer uma analise,
entdo o Nosso prazo
de retorno de
investimento é esse, a
necessidade de capital
de giro é essa.”
“Analisassem o prazo
de investimento e
relacionassem com o
funcionamento da
empresa e a
capacidade de
producéo.”

“Que visualizassem a
oportunidade para ver
se ela é viavel ou ndo
de acordo com a
receita total de vendas
e 0s custos.”

“Eu fiquei meio presa
no funcionamento da
planilha. Eu achei que
ia facilitar, mas
dificultou.”

“Ainda eu nao
consegui chegar
numa conclusao de
como eu vou fazer
isso.”

“Estava pensando em
montar estudos de
casos e trabalhar
essa analise, é uma
ideia que tive para
solucionar esse gap
que ficou aqui.”

“Eu trabalhei mais a
primeira parte da
competéncia — criar
modelos financeiros —
utilizando
ferramentas,
conceitos — mas a
andlise financeira
nao”.

“Isso mesmo, as
condicdes que dei
nao foram suficientes
para o
desenvolvimento total
da competéncia.”

“Ah eu mudaria,
principalmente nessa
competéncia aqui.”
“De repente pegar um
plano j& feito e
analisar, criar um
jogo, eu sempre levo
0 banco imobiliario,
mas ele ndo atende
todos os conceitos.
Entdo estou
pensando.”

= “Eu achei que ndo
cheguei a tudo que
realmente estava
pedindo a
competéncia, porque
teve a dificuldade com
o0 Exceleo
preenchimento da
planilha e acabou ndo
atendendo o que era
importante.”

“Desde a primeira
competéncia venho
falando, amarrando
algumas coisas, eu
estava amarrando,
mas o aluno néo, ele
ficava quieto e eu
achava que estava
OK.”

Quadro 6 — Relatos da professora na fase 4/etapas 1, 2 e 3 frente aos questionamentos da

pesquisadora, organizados considerando o repertério de ensino R1, R2 e R3.
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4.5.1 Fase 4/Etapa 1

A pesquisadora apresentou a professora a tabulacdo das conversas entre elas
ocorridas na fase 1 — vide apéndice F — e leu em voz alta as informacdes da tabela em
conjunto com a mesma. A tabela foi sistematizada pela pesquisadora, partindo dos relatos
da professora na fase 1. Apés a leitura, a pesquisadora realizou os questionamentos citados
na secdo Método — Procedimentos deste trabalho.

A professora, ao ser questionada pela pesquisadora sobre quais os descritores
comportamentais compfem esta competéncia (R1), decompés a competéncia 1, destacando
0s comportamentos que 0s alunos deveriam apresentar ao final da competéncia (“criar o seu
empreendimento no projeto”, “elaborar ideias de negécios diferenciadas que tivessem
sustentabilidade no processo”, “criar um negdcio com inovacao e beneficios” e “criar a ideia
de negdcio”), o que sugere que a professora tinha clareza dos comportamentos a serem
desenvolvidos nos alunos. Comentou que os alunos alcancaram os resultados esperados,
“apesar da avaliacdo subjetiva” e “acho que os indicadores tém que ser mais precisos e as
formas de avaliacao também”. Neste momento fica evidente que a professora associou a
dificuldade que teve em avaliar a aprendizagem com a falta de relacdo entre o
estabelecimento de medidas de desempenho e a andlise das a¢des dos alunos.

O repertério de ensino R2 é demonstrado nesta fase quando a professora relatou
gue mudaria as condicdes de ensino disponibilizadas, faria menos perguntas e observaria o
comportamento dos alunos frente ao seu questionamento. Proporia atividades como: um
diagnéstico inicial para identificar a compreensao dos alunos sobre empreendedorismo por
meio de post-it, elaboraria questbes-chave para os alunos pesquisarem o tema, faria a
atividade do Design Thinking e construiria um painel com tais definicbes. Manteria a
sequéncia didatica dos assuntos abordados na competéncia e analisou 0S recursos
utilizados como adequados, porque o estudo de caso propicia aproximacdo do real e do
teodrico, o filme sensibiliza e a pesquisa aborda conceitos — apéndice G. Relatou que
estabeleceria mais roda de conversas, tirando-os do computador, inclusive disse que

poderia sair da sala e ir a outro lugar.
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A professora estabeleceu em dois momentos correspondéncia entre as condi¢gbes de
ensino, acBes dos alunos e descritores da competéncia 1 (R3): quando relata que os alunos
fizeram a atividade do estudo de caso, identificando os beneficios e quando os alunos
comecaram a falar suas ideias de negodcio, “isso € resultado das outras atividades que
fizemos, a pesquisa, o filme e o estudo de caso.”

A professora demonstrou que mudaria sua prética docente se fosse desenvolver
essa competéncia novamente, citando diferentes atividades que poderia utilizar (R2),
descreveu os comportamentos a serem desenvolvidos nos alunos (R1) na competéncia 1 e
evidenciou, em dois momentos, correspondéncia entre as condicbes de ensino, acbes dos

alunos e descritores da competéncia 1 (R3).

4.5.2 Fase 4/Etapa 2

A pesquisadora apresentou a professora a tabela do apéndice H e leram
conjuntamente. Como na fase anterior, esta tabela foi sistematizada pela pesquisadora,
partindo dos relatos da professora na fase 2, referente a competéncia 5. Apos a leitura, a
pesquisadora realizou os questionamentos citados ha se¢cdo Método — Procedimentos deste
trabalho.

Quando a pesquisadora questionou de que forma as informacfes da tabela se
relacionam com a competéncia 5, a professora citou os assuntos do plano de negdcios que
devem ser abordados nesta competéncia, relacionando-os com a descricdo da competéncia.
Relatou os comportamentos que os alunos deveriam manifestar ao longo da sequéncia
didatica da competéncia 5 (R1) — (“listar os produtos e servicos que eles iam oferecer”,
“definir como vai acontecer a empresa, como vai divulgar e o quanto vai custar o produto ou
servi¢go”, “analisar o que ja existe no mercado”, “identificar a concorréncia”, “verificar quais
pessoas e funcdes sao necessdrias para fazer o empreendimento acontecer”, “elaborar o
organograma e a descricdo dos cargos e a pesquisa de mercado com graficos” e “ter
coeréncia entre os produtos e servicos que foram identificados |a na oportunidade, com o

funcionamento da empresa e gestdo de processos e pessoas.”) — apéndice L. Em alguns
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momentos citou as acdes dos alunos, mas néo relacionou tais acdes com as condi¢cbes
didaticas disponibilizadas, como por exemplo, “eles identificaram a oportunidade de
mercado, pois escreveram a ideia de negdcio”, “eles comecaram a fazer o texto, o quadro,
listar quais eram as caracteristicas e quais os diferenciais”.

Ao lhe ser perguntado se alteraria algo em um plano de ensino futuro sobre a
competéncia 5, a professora disse que manteria a sequéncia dos assuntos abordados, 0s
exercicios de dindmica, a pesquisa do mercado consumidor e o curta “One Man Band”, pois
foram condicdes de ensino (R2) que geraram comportamentos que “ela esperava’. Relatou
gue pensaria em outra condicdo de ensino para abordar a tabulacdo da pesquisa do
mercado consumidor, pois a falta de dominio pelos alunos da ferramenta Excel prejudicou o
andamento das aulas. Cogitou tracar alguns objetivos de dominio da ferramenta para depois
abordar a tabulacdo da pesquisa, revelando a necessidade de objetivos intermediarios no
desenvolvimento das habilidades preconizadas pela competéncia.

A professora relatou em trés momentos correspondéncia entre as condi¢cbes de
ensino, agdes dos alunos e descritores da competéncia 5 (R3): “quando eles compararam
aquilo que a gente tinha feito na dindmica com o que eles teriam que fazer, comecaram a
definir melhor a oportunidade e produtos”, “trabalhei na pesquisa, porque a pesquisa foi uma
estratégia de minimizar riscos e 0Ss grupos comecaram a perceber qual era a real
necessidade do mercado”, “com o SWOT, eles comecaram a fazer o texto, o quadro, listar
guais eram as caracteristicas e quais os diferenciais.”

Nesta etapa a professora relatou que mudaria sua pratica docente se fosse
desenvolver essa competéncia novamente (R2) e descreveu as habilidades a serem
desenvolvidas nos alunos (R1). Citou os assuntos que os alunos deveriam aprender e
esbocou a necessidade de conhecerem a ferramenta Excel para tabular pesquisa. A

professora relatou em trés momentos correspondéncia entre as condi¢des de ensino, acdes

dos alunos e descritores da competéncia 5 (R3), conforme descrito anteriormente.
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4.5.3 Fase 4/Etapa 3

A pesquisadora sistematizou os relatos da professora ocorridos na fase 3 e leu em
voz alta as informacg@es da tabela a professora — apéndice J. Apos a leitura, a pesquisadora
realizou os procedimentos citados na se¢do Método deste trabalho.

Quando a pesquisadora questionou de que forma as informacfes da tabela se
relacionam com a competéncia 9, a professora relatou os assuntos contidos na descricdo da
competéncia como investimentos, despesas, custos fixos, preco de venda, payback e fluxo
de caixa — apéndice K — e citou os descritores dos comportamentos dos alunos — apéndice L
— ao final da sequéncia didatica da competéncia 9 (R1), como por exemplo: “saber o0 quanto
ele vai gastar para comecar o empreendimento, as despesas pré-operacionais, 0S custos
fixos, receitas de vendas e o preco de venda” “ter resultados contdbeis que é o payback,
que é rentabilidade e comparar o que entra e o que sai, isto é, fluxo de caixa”, “elaborar o
preco de vendas”, “preencher a planilha corretamente”, “fazer uma analise, entdo o nosso
prazo de retorno de investimento é esse, a necessidade de capital de giro € essa”, “analisar
0 prazo de investimento e relacionar com o funcionamento da empresa e a capacidade de
producdo” e “visualizar a oportunidade para ver se ela é viavel ou ndo de acordo com a
receita total de vendas e o0s custos”.

A professora avaliou que esta € a competéncia que mais necessita de ajustes e, em
sua opinido, foi atingida parcialmente, faltando explorar os indicadores econdmicos nos
planos de negdcios. Identificou que as condicbes de ensino disponibilizadas (R2) nédo
desenvolveram todas as habilidades relatadas no apéndice L, “eu achei que mostrar a
planilha fosse facilitar, mas dificultou”, “se eu tivesse chegado mais aqui no controle”, “de
certa forma foi trabalho, mas ndo diretamente”, “pode n&o ter ficado muito claro para o
aluno”.

A professora relatou a necessidade de observar os comportamentos dos alunos e
sua relacdo com suas ac¢Bes e os eventos na sequéncia (R3), pois desde o inicio da
competéncia 1 citou os itens que interferem no plano financeiro e econdmico e “pensava que

estava amarrando as coisas”, porém “eu estava amarrando, mas o aluno ndo”, brincou; “ele
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estava quieto e eu achava que estava OK.” Citou que as habilidades relacionadas a tomada
de decisdo e indicadores econdémicos contidas na competéncia 9 nao foram identificadas
nos alunos — “os outros indicadores que sao indicadores econémicos acabaram se perdendo
um pouco”, “para que serve o capital de giro necessario, quanto tempo vou demorar para
receber esse investimento de volta, isso eu achei que ficou um pouco falho” — e que as
estratégias de ensino disponibilizadas aos alunos ndo deram condigcbes para esse
desenvolvimento. Tais relatos sugerem que a professora na etapa 3 da fase 4 identificou a
relacdo entre as condicbes de ensino propostas por ela e as aprendizagens dos alunos bem
como a necessidade de descritores comportamentais para realizacdo da avaliacdo da
aprendizagem, relacao ja relatada desde a etapa 1 da fase 4.

Quando questionada se mudaria algo em outros programas de ensino, a professora
abordou novamente a falta de dominio da ferramenta Excel, 0 que, na sua avaliacao,
abrangeu grande parte do tempo de aula na explicacdo da planilha. Disse que pretende
elaborar outras condi¢cdes de ensino como: andlise de outros planos financeiros antes dos
alunos fazerem o plano do seu empreendimento, utilizar jogos que fixem conceitos
financeiros como o Banco Imobiliario e ndo focar demasiadamente no preenchimento da
planilha.

Conforme descrito anteriormente, na fase 4/etapas 1, 2 e 3, a professora relatou
quais comportamentos o0s alunos deveriam apresentar ao término das sequéncias didaticas
de cada competéncia (R1). Porém desde a etapa 1 da fase 4, a professora citou a
dificuldade na avaliacdo de desempenho dos alunos, relacionando-a a falta de medidas
descritivas e comportamentais, sugerindo que no desenvolvimento das aulas a professora
nao tinha clareza dos descritores comportamentais de cada competéncia, sendo isso
possivel mediante os questionamentos realizados pela pesquisadora na fase 4.

Em todas as etapas da fase 4 a professora vinculou as aprendizagens dos alunos
com as condi¢cBes didaticas que ela ofereceu e com os descritores comportamentais (R3).
Na etapa 1 foram duas vinculagdes: quando relata que os alunos fizeram a atividade do

estudo de caso, identificando os beneficios e quando os alunos comecaram a falar suas
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ideias de negocio, “isso é resultado das outras atividades que fizemos, a pesquisa, o filme e
o0 estudo de caso”; na etapa 2 aconteceram trés vinculacdes: “quando eles compararam
aquilo que a gente tinha feito na dindmica com o que eles teriam que fazer, comecaram a
definir melhor a oportunidade e produtos”, “trabalhei na pesquisa, porque a pesquisa foi uma
estratégia de minimizar riscos e 0s grupos comecaram a perceber qual era a real
necessidade do mercado”, “com o SWOT, eles comecaram a fazer o texto, o quadro, listar
guais eram as caracteristicas e quais os diferenciais”; e na etapa 3 ocorreram duas
vinculacdes: “pensava que estava amarrando as coisas, porém eu estava amarrando, mas o
aluno ndo, ele estava quieto e eu achava que estava OK” e “eu achei que ndo cheguei a
tudo que realmente estava pedindo a competéncia, porque teve a dificuldade com o Excel e
0 preenchimento da planilha.”

Os dados contidos no Apéndice M, organizados de acordo com cada componente do
repertério de ensino (R1, R2 e R3), evidenciam as condi¢ces de dialogo induzidas pela
pesquisadora e 0s relatos da professora diante de tais condicbes. A pesquisadora
disponibilizou os mesmos questionamentos para os trés diferentes componentes do
repertorio de ensino nas fases 1, 2 e 3. Somente na fase 4 a interacdo contempla outras
perguntas, o que pode ter propiciado as respostas diferentes das fases anteriores.

Considerando a descricdo dos componentes do repertério de ensino elencados no
inicio desta secdo Resultados (R1, R2 e R3), cada comportamento de ensino foi
desenvolvido em momentos diferentes e com influéncias da interacéo entre pesquisadora e
professora — Apéndice N. Por meio de uma analise entre as fases, bem como analises
internas as fases, foi notado que o repertério de ensino R1 ndo foi desenvolvido
completamente nas fases 1, 2 e 3. Mais especificamente, a professora mencionou quatro
comportamentos componentes das respectivas competéncias na fase 2/etapa 2 e fase
3l/etapa 1. O repertério de ensino R1 aparece na fase 4/etapa 1 e permanece nas demais
etapas desta fase. Nesta fase ocorre o questionamento da pesquisadora para a professora
sobre quais comportamentos os alunos deveriam emitir ao final das sequéncias didaticas de

cada competéncia. Mediante a pergunta da pesquisadora, a professora descreve o
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repertério comportamental que define as aprendizagens dos alunos considerando as
competéncias 1, 5e 9.

O componente de ensino R2 aparece parcialmente na fase l/etapa 1 quando a
professora relatou as condi¢cdes de ensino, mas ndo descreveu o planejamento para avaliar
a ocorréncia de respostas e nao citou as relacbes de controle entre as condi¢des de ensino
e as acOes dos alunos. Na fase 1/etapa 2, a professora descreveu as condi¢des de ensino e
identificou dois momentos que suas acdes ndo estabeleceram o controle esperado (“quanto
mais eu perguntava, menos eles respondiam” e “usei exemplos de empresas do dia a dia
deles e ja tinha explicado mil vezes a mesma coisa”), levando a professora a mudar suas
condicbes de ensino. Durante a fase 2/etapas 1 e 2, a professora ndo estabelece as
relagbes entre o planejamento das condigbes para o0 ensino dos comportamentos
componentes da competéncia e a avaliacdo de ocorréncia dos mesmos, mas citou na fase
2/etapa 2 trés momentos que relaciona suas acdes com o comportamento dos alunos,
evidenciando controle entre elas quando citou que “os alunos alteraram os produtos e
servicos mediante a minha explicacdo sobre a possibilidade de inserirem fotos no projeto”,
guando relata “quanto mais eles perguntam, mais eu respondo, comparo, dou exemplos,
fazendo com que eles continuem perguntando, indo além” e quando exemplificou passo a
passo a tabulacdo em Excel. Na fase 2/etapa 3 a professora relatou que estd com
dificuldade de perceber a relagdo de suas acbes com os comportamentos dos alunos, mas
percebe que ha relagcbes a serem consideradas no processo ensino-aprendizagem.

Na fase 3letapas 1, 2 e 3, o componente de ensino R2 continua a apresentar
mudangas, sendo que na etapa 1 a professora descreveu as condigbes de ensino
disponibilizadas, os comportamentos dos alunos e os relacionam; na etapa 2, ela relata que
as condicbes de ensino foram insuficientes para desenvolver os comportamentos
componentes da competéncia 9, estabelece relacdes entre suas acfes e as agbes dos
alunos; e, na etapa 3, a professora cita suas acdes e as respostas emitidas pelos alunos,
identificando as relagbes existentes. Vale lembrar que nesta fase a pesquisadora n&o

alterou a forma de intervencédo, mantendo os questionamentos realizados nas fases 1 e 2.
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Na fase 4/etapas 1, 2 e 3, a professora relatou que manteria a sequéncia das
atividades, mas que mudaria algumas condicbes de ensino, principalmente na competéncia
9. O componente de ensino R2 apareceu deste a fase l/etapa 1 até a fase 4/etapa 3,
revelando altera¢des gradativas no relato da professora bem como na sua pratica docente,
conforme apresentado nesta secdo de Resultados, tabelas 3,4,5¢e 6.

Por fim, o componente de ensino R3 surgiu somente na fase 4/etapas 1, 2 e 3. Na
etapa 1 ocorreu a vinculagdo das respostas dos alunos, as condicbes de ensino e 0s
descritores comportamentais da aprendizagem em dois momentos; na etapa 2 em trés
momentos; e na etapa 3 em dois momentos, conforme relatos transcritos anteriormente. Tal
resultado pode evidenciar influéncias da interacdo da pesquisadora e professora, uma vez
gue foi na fase 4 que a pesquisadora questionou diretamente sobre tais vinculagbes
considerando a identificacdo dos comportamentos a serem manifestados ao final da
sequéncia didatica de cada competéncia.

Para finalizar, é importante ressaltar que nas fases 1, 2 e 3 e suas respectivas
etapas a professora ndo descreveu os comportamentos esperados em cada competéncia e
nem a decompds, porém em nenhum momento a pesquisadora perguntou sobre tal
descricdo, portanto, o relato ndo emergiu espontaneamente. A medida que houve o
guestionamento da pesquisadora, a professora relatou 0s comportamentos e 0s associou as
acOes dos alunos, evidenciando que os procedimentos aos quais a professora foi exposta

constituiram-se em condi¢fes instrucionais para o desenvolvimento dos componentes de

repertério de ensino, citados na se¢éo Objetivos desse trabalho.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos atestam a extensdo de contribuicdes metodoldgicas da Analise
do Comportamento para o0 contexto da formacdo técnica e profissional do docente
responsavel pelo ensino de conteudos de empreendedorismo, a medida que propicia
condigcbes para caracterizar e analisar as condigbes de ensino e de processos de
aprendizagem. Além de caracterizar as condi¢cfes de ensino e as medidas de indicadores de
desempenho de competéncias vinculadas a um médulo de Empreendedorismo em curso
técnico profissionalizante de nivel médio, foi verificado neste trabalho, se a exposicédo da
professora aos registros em video de episédios das aulas ministradas e as transcricbes dos
relatos emitidos pela propria professora, diante dos videos, em resposta as solicitagbes de
identificacdo das evidéncias correspondentes as praticas de ensino e as ac¢des dos alunos
relatadas pela professora, constituiriam condi¢do instrucional para o desenvolvimento de
trés componentes do repertorio de ensino — R1, R2 e R3 — citados na se¢éo Objetivos deste
trabalho.

Os resultados da pesquisa confirmaram os dados encontrados nos estudos de lwata
e colaboradores (2000), Moore e colaboradores (2002) e Wallace, Doney, Minnty-Resudek e
Tarbox (2004), Almeida (2009), Cerqueira (2009), Tavares (2009) e Leite (2011) sobre a
possibilidade de ensinar analise funcional para pessoas sem contato prévio com este tema
em curto espaco de tempo. Foram realizadas 13 horas e 45 minutos de interacdo entre
pesquisadora e professora, divididas em 12 sessées, totalizando em média uma hora e 15
minutos por sessao.

Na Fase 1/etapas 1 e 2 a professora apresentou restricao de repertorio descritivo ao
se referir as condi¢gbes de ensino e as a¢des dos alunos, resultado este também encontrado
nos estudos de Fonseca (2008). O repertorio verbal da professora tornou-se descritivo nas
Fases 2, 3 e 4, evidenciando caracteristicas possivelmente relacionadas com as condi¢des
de interagOes efetuadas com a pesquisadora.

Fonseca (2008), Sparvoli (2008) e Oliveira (2010) mostraram, nas pesquisas

realizadas, que os professores apresentaram dificuldades em estabelecer vinculos
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funcionais entre objetivos de ensino, estratégias de ensino e de avaliagdo e medidas de
aprendizagem correspondentes aos objetivos pré-estabelecidos, realizando analises que
prescindiram da andalise do contexto (condi¢cdes) diante das quais tais desempenhos
aconteceram. A professora do presente estudo também apresentou esta dificuldade e foi na
Fase 4/etapas 1, 2 e 3 que ela identificou que suas ac¢des tém relacdo com as acbes dos
alunos, estabelecendo relagédo entre as condi¢bes de ensino e avaliagdo disponibilizadas
por ela com as acdes dos alunos, considerando os comportamentos esperados em cada
competéncia (R3).

Vale destacar que os componentes do repertorio de ensinar R1, R2 e R3 apresentam
relacbes de dependéncia entre eles, pois para que a professora identifique a
correspondéncia entre medidas emitidas pelos alunos em interacdo com as condi¢cdes de
ensino e de avaliacdo dispostas por ela e os descritores que definem as competéncias
consideradas (R3) é necessaria identificagdo dos comportamentos componentes que
constituem e que definem as aprendizagens previstas nas competéncias (R1) bem como
que ocorra o planejamento de condi¢Bes para o ensino dos comportamentos componentes e
para a avaliacdo da emissdo dos mesmos sob controle das relacdes previstas (R2). Tal
relacdo de dependéncia pode explicar o surgimento dos componentes de ensino em fases
diferentes da interacdo entre pesquisadora e professora, conforme constatado nesta
pesquisa.

O comportamento de ensino R2 foi, dentre os trés comportamentos de ensino
considerados, demonstrado pela professora ja na Fase l/etapa 1, ainda que de modo
parcial. O comportamento R1 foi manifestado na Fase 4/etapa 1, e acompanhou as demais
etapas dessa fase, a medida que a pesquisadora introduziu perguntas relacionadas a
descricdo dos comportamentos esperados dos alunos ao final da unidade didatica referente
a respectiva competéncia. O comportamento R3 também foi evidenciado na Fase 4/etapas
1, 2 e 3, pois a professora relatou a correspondéncia entre medidas emitidas pelos alunos
em interacdo com as condi¢des de ensino e de avaliagdo dispostas pela professora e os

descritores das competéncias.
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Os resultados mostraram que os procedimentos aos quais a professora foi exposta
constituiram-se em condi¢des instrucionais para o desenvolvimento dos componentes de
repertorio de ensino em analise funcional a partir de contextos reais de sala de aula, como
evidenciado nos resultados das pesquisas de Fonseca (2008), Sparvoli (2008), Oliveira
(2010) e Gomes (2010).

A intervencdo da pesquisadora contribuiu para o desenvolvimento do repertério de
ensino e, além da relacdo de dependéncia entre R1, R2 e R3 ja citada anteriormente, é
possivel levantar uma hipétese que a manifestacdo de R1 e R3 ocorreu na Fase 4 devido a
utilizacéo, por parte da pesquisadora, dos mesmos questionamentos nas Fases 1, 2 e 3. Na
Fase 4, quando a pesquisadora inseriu questionamentos diferentes aos da Fases 1, 2 e 3,
as respostas da professora foram outras, evidenciando os comportamentos esperados em
R1 e R3. Outra hip6tese possivel apresenta a possibilidade do surgimento do R1 e R3 na
Fase 4 devido aos efeitos dos questionamentos realizados nas Fases 1, 2 e 3 no
comportamento da professora. Para comprovar ou refutar tais hipteses sdo necessarias
novas pesquisas.

Outra variavel que pode ter influenciado os resultados refere-se ao momento em que
0s questionamentos foram feitos a professora. Para futuras pesquisas é indicado que as
intervencdes realizadas ao término da Fase 4 sejam realizadas ao final de cada Fase,
considerando as respectivas competéncias.

Vale destacar que ao planejar as condi¢des de ensino das aulas a professora estava
sob controle da definicdo das competéncias 1, 5 e 9 fornecida nos documentos oficiais da
instituicdo educacional participante da pesquisa. Analisando tal definicdo € notado a falta de
descricdo dos comportamentos componentes de cada competéncia, deixando a
responsabilidade de elegé-los & professora, o que pode dificultar o trabalho docente. Mesmo
sendo disponibilizado aos professores textos com medidas comportamentais descritas ndo
se tem a garantia que a professora utilizara tais indicadores no contexto de ensino, quica

eles estando obscuros nos documentos oficiais da instituigdo. Uma sugestéo é a revisao
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desses documentos para definir, em termos comportamentais, as competéncias do médulo
de empreendedorismo.

A clareza dos objetivos de ensino em termos comportamentais propicia a
identificacdo de formas mais precisas de intervencdo e de mudanga do comportamento alvo.
No campo educacional deveriam auxiliar os professores a definirem, em termos
comportamentais, as mudancas ocorridas nos alunos, avaliar o quanto eles aprenderam e o
gue falta para ser aprendido. No momento em que a professora comecou a descrever em
termos comportamentais suas acdes e as respostas dos alunos (Fases 2, 3 e 4), ficou
evidente para ela a necessidade desses indicadores na avaliagdo da aprendizagem e mais
atenta ela ficou aos comportamentos dos alunos, demonstrando a contribuicdo da Andlise
do Comportamento em processos avaliativos no ensino de conteudos de
empreendedorismo.

Para finalizar, vale ressaltar a importancia do professor identificar e descrever os
comportamentos que definem o perfil empreendedor e qual repertério deve desenvolver nos
alunos, favorecendo, desta forma, o planejamento e execucdo de praticas pedagodgicas

articuladas com os desempenhos dos alunos e os objetivos do ensino.



85

REFERENCIAS

ALMEIDA, C. P. Ensinando professores a analisar o comportamento do aluno: analise
e interpretacdo de dados como parte de uma andlise de contingéncias. 2009. Dissertacdo de
mestrado, Pontificia Universidade Catoélica de Sao Paulo, Sao Paulo.

BARRINGER, B. R.; BLUEDORN, A. C. The relationship between corporate
entrepreneurship and strategic management. Strategic Management Journal, v. 20, n. 5, p.
421, 19909.

BEAVERS, G. A.; IWATA, B. A. Functional Behavior Assessment: characteristics and
recommendations. Norsk Tidsskrift for Atferdsanalyse. v. 41, n.1, p. 75-80, 2014.

BRASIL, Ministério da Educacdo. Educacdo Profissional e Tecnoldgica: Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional de Nivel Técnico. PARECER CNE/CES
16/99.

CARR, E. G.; DURAND, V. M. Reducing behavior problems through functional
communication training. Journal of Applied Behavior Analysis, v. 18, n. 2, p. 111-126,
1985.

CARVALHO, A. M. P. A pesquisa no ensino, sobre o ensino e sobre a reflexdo dos
professores sobre seus ensinos. Educac¢éo & Pesquisa, v. 28, n. 2, p. 57-67, 2002.

CERQUEIRA. D. M. O. Avaliacéo dos efeitos de um programa para ensinar professores
a conduzir uma etapa de andlise de contingéncias: o levantamento da provavel funcéo
do comportamento. 2009. Dissertagdo de mestrado, Pontificia Universidade Catolica de Sao
Paulo, S&do Paulo.

CHONG, I. M.; CARR, J E.; SIDENER, T. M. Descriptive Functional Assessment of
Problem Behavior: A Methodological Review.[SI.]. 2009.

CORTEGOSO, A. L.; LORENA, A. B. Impacto de diferentes condi¢Bes de ensino no preparo
de agentes educativos. Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitiva. Belo
Horizonte, v. X, n. 2, p. 209-222, 2008.

CUNHA, R. A. N. (2004). A universidade na formag&do de empreendedores: a percepgao
pratica dos alunos de graduacgdo. In: Anais do Encontro Nacional da Associacéo
Nacional de P0s-Graduagéo e Pesquisa em Administracdo, Curitiba, PR, Brasil, 28.

DIXON, D. R.; VOGEL, T.; TARBOX, J. A brief history of functional analysis and applied
behavior analysis. In: Functional Assessment for Challenging Behaviors. Springer New
York, 2012. p. 3-24.

DOLABELA, F. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo: Cultura Editores Associados, 1999.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 2. ed. Rio de
Janeiro: Editora Campus, 2001.

EUROPEAN COMMISSION (2012). Entrepreneurship Education at School in Europe
National Strategies, Curricula and Learning Outcomes. Eurydice. Disponivel:
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice. Acesso em 27 de out 2014.



86

EUROPEAN COMMISSION (2012). Effects and impact of entrepreneurship programmes in
higher education. DG Enterprise and Industry. Disponivel em: <
http://bookshop.europa.eu/en/effects-and-impact-of-entrepreneurship-programmes-in-higher-
education-pbNB0113679/>. Acesso em 27 de out 2014.

ERVIN, R.A. et al. A descriptive Analysis and critique of the empirical literature on
schoolbased functional assessment. School Psychology Review, vol. 30, n.2, p.193-210,
2001.

FILION, L. J. Empreendedorismo: empreendedores e proprietarios-gerentes de pequenos
negécios. Revista de Administracdo da Universidade de Sao Paulo, v. 34, n.2, 5-28,
1999.

FONSECA, A.P.A. Recursos interpretativos funcionais como subsidio metodolégico na
formacdo continuada de professores de lingua portuguesa das séries iniciais. 2008.
Dissertacéo de mestrado, Universidade Estadual Paulista, Bauru.

FONSECA, R. P.; PACHECO, J. T. B. Andlise funcional do comportamento na avaliacdo e
terapia com criancas. Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitiva, v. 12,
n. 1/2, p. 1-19, 2010.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR. Empreendedorismo no Brasil: relatério
Executivo 2013. Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/estudos_pesquisas/GEM-2013:-recorde-de-
empreendedores-por-oportunidade,detalhe,29>. Acesso em 27 de out 2014.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR. Empreendedorismo no Brasil: pesquisa
completa 2013. Disponivel em:
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/estudos_pesquisas/GEM-2013:-recorde-de-
empreendedores-por-oportunidade,detalhe,29>. Acesso em 27 de out 2014.

GOMES, P.C. Ensino e aprendizagem de avaliagdo funcional descritiva na atuagao
profissional de professores de ciéncias no ensino fundamental. 2010. Tese de
doutorado, Universidade Estadual Paulista, Bauru.

GOUVEA, G. R. Anélise comportamental dos processos de ensino e de aprendizagem
de conteudos curriculares de lingua portuguesa nas séries iniciais. 2007. Dissertacdo
de mestrado, Universidade Estadual Paulista, Bauru.

HENRIQUE, D. C.; CUNHA, S. K. Praticas didatico-pedagdgicas no ensino de
empreendedorismo em cursos de graduacgdo e pos graduacdo nacionais e internacionais.
Revista de Administracdo Mackenzie, Sdo Paulo, v. 9, n.5, p.112-136, 2008.

HUBNER, M.M.C.; MARINOTTI, M. (Orgs.) Andlise do comportamento para a educacéo:
contribuicfes recentes. Santo André: Esetec, 2004.

HANLEY, G. P.; IWATA, B. A.; MCCORD, B. E. Functional analysis of problem behavior: A
review. Journal of applied behavior analysis, v. 36, n. 2, p. 147-185, 2003.

IWATA, B. A, DORSEY, M., SLIFER, K., BAUMAN, K., e RICHMAN, G.; Toward a functional
analysis of self-injury. Journal of Applied Behavior Analysis, 27, 197-209. (Reprinted from
Analysis and Intervention in Developmental Disabilities, 2, 3-20, 1982); 1994.



87

IWATA, B. A.; WALLACE, M. D.; KAHNG, S. W.; LINDBERG, J. S.; ROSCOE, E. M.
CONNERS, J., et al. Skill acquisition in the implementation of functional anlysis
methodology. Journal of Applied Behavior Analysis, v. 33, n. 2, p. 181-194, 2000.

KATZ, J. A. The chronology and intellectual trajectory of American entrepreneurship
education 1876-1999. Journal of Business Venturing, New York, v. 18, n. 2, p. 283, 2003.

KIENEN, N.; KUBO, O. M.; BOTOME, S. P. Ensino Programado e programacao de
condicbes para o desenvolvimento de comportamentos: alguns aspectos no
desenvolvimento de um campo de atuacao do psicélogo. Acta Comportamentalia: Revista
Latina de Analisis de Comportamiento. México, v. 21, n. 4, p. 481 — 494, 2013.

KUBO, O. M.; BOTOME, S. P. Ensino-aprendizagem: uma interacdo entre dois processos
comportamentais. Interacdo em Psicologia. v. 5, n. 1, 2001.

LAUTENSCHLAGER, A., & HAASE, H. The myth of entrepreneurship education: seven
arguments against teaching business creation at universities. Journal of Entrepreneurship
Education, v.14 n.1, p. 147-161, 2011.

LEITE, F. V. S. Treinamento de professores: ensino da identificacdo da provavel funcao
como parte de uma andlise de contingéncias. 2010. Dissertacdo de Mestrado, Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, S&o Paulo.

LUNA, S.V.; MARINOTTI, M; PEREIRA, M.E.M. O compromisso do professor com a
aprendizagem do aluno: contribuicdes da Andlise do Comportamento. In: HUBNER, M.M.C.;
MARINOTTI, M. (Orgs.) (2004). Analise do comportamento para a educagdao:
contribuicdes recentes. Santo André: Esetec.

MATLAY, H. Researching entrepreneurship and education: Part 1 — what is entrepreneurship
and does it matter? Education + Training, v. 47, n. 8/9, p. 665-677, 2005.

MATOS, M. A. Anadlise Funcional do Comportamento. Estudos de Psicologia. Campinas,
vol.16, p. 8-18, 1999.

MOORE, J. W.; EDWARDS, R. P.; STERLING-TURNER, H. E.; RILEY, J. DUBARD, M.; &
MCGEORGE, A. Teacher acquisition for functional analysis methodology. Journal of
Applied Behavior Analysis, v. 35, n.1, p.73-77, 2002.

OLIVEIRA, J. Subsidios metodol6gicos para o desenvolvimento de repertérios de
interpretacdo funcional para uma professora das séries iniciais. 2010. Dissertacdo de
mestrado, Universidade Estadual Paulista, Bauru.

ROCHA, E, L.C; FREITAS, A. A. F. Avaliacdo do Ensino de Empreendedorismo entre
Estudantes Universitarios por meio do Perfil Empreendedor. Revista de Administracéo
Contemporaneav.18, n.4, p. 465-486, 2014.

SANTOS, G. C. V.; KIENEN, N.; VIECILI, J.; BOTOME, S. P.; KUBO, O. M. “Habilidades” e
“Competéncias” a desenvolver na capacitacdo de psicélogos: uma contribuicdo da Andlise
do Comportamento para o exame das diretrizes curriculares. Interacdo em Psicologia, v.
13, n. 1, p. 131-145, 2009.



88

SENAC SAO PAULO. Proposta Pedagdgica do Senac S&o Paulo. Sdo Paulo, 2005. 15 p.

SEQUEIRA, S. V Intra-empreendedorismo e organizacdes ndo governamentais:
préticas e discursos. 2005. Tese de doutorado, Escola de Administracdo de Empresas de
Sao Paulo da Fundacao Getulio Vargas, Séo Paulo.

SCHIMIDT, S.; BOHNENBERGER, M. C. Perfil Empreendedor e Desempenho
Organizacional. Revista de Administragdo Contemporanea, Curitiba, v. 13, n. 3, p. 450-
467, 20009.

SCHUMPETER, J. A Teoria do desenvolvimento econdmico. Sao Paulo: Abril Cultural,
1983.

SILVERIO, J. H. S. Ensino de analise funcional para professores: analise dos resultados
de duas linhas de pesquisa. 2012. Dissertacdo de Mestrado, Pontificia Universidade
Catodlica de Sao Paulo, Séo Paulo.

SKINNER, B. F. Ciéncia e comportamento humano, 112 ed., Sdo Paulo: Martins Fontes,
2003.

SPARVOLI, D.A.P. Recurso interpretativo funcional como saber docente no ensino de
conteudos curriculares de matematica. 2008. Dissertacdo, Universidade Estadual
Paulista, Bauru.

STURMEY, P. Functional analysis in clinical Psychology. John Wiley & Sons, Inc. New
York, USA: 1996

TAVARES, M. Treinamento de professores para a realizacdo de uma parte da analise
de contingéncias: identificacdo da provavel fun¢cdo do comportamento. 2009. Dissertagédo
de Mestrado, Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, Sao Paulo.

WALLACE, M. D.; DONEY, J.K.; MINTZ-RESUDEK, C.M., & TARBOX, R.S. F. Training
educators to implemente functional analysis. Journal of Applied Behavior Analysis, v. 37,
n.1, p.89-92, 2004.

ZANOTTO, M. L. B. Subsidios da Andlise do Comportamento para a formagédo de
professores. Em M. M. C. Hiubner & M. Marinotti (Orgs.), Andlise do Comportamento para a
Educacéo Contribuicdes Recentes (pp. 33-47). Santo André: ESETec, 2004.

ZEN, A. C.; FRACASSO, E. M. Quem é o empreendedor? As implicacdes de trés revolucbes
tecnolégicas na construcdo do termo empreendedor. RAM — Revista de Administracéo
Mackenzie, v 9, n. 8, Edicdo Especial, 2008.

Site:

http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2013-05-28/cursos-do-pronatec-vao-estimular-
empreendedorismo.



APENDICES

89



90

Apéndice A — Termo de consentimento livre e esclarecido

Declaro que fui convidada a participar da pesquisa com o tema: Andlise
comportamental dos processos de ensino-aprendizagem de conteddos de
empreendedorismo em curso profissionalizante, sob orientacdo dos pesquisadores Prof. Dr.
Jair Lopes Junior e Andréia Peretti Sangaletti, que possui 0 objetivo de caracterizar o ensino
de contetdos de empreendedorismo. Também fui esclarecida sobre os procedimentos
metodoldgicos que envolvem:

a) Conversas e discussdes com a pesquisadora responsavel, sobre as atividades de
planejamento e de execu¢do do programa previsto para 0 modulo Gestdo Empreendedora.
Com a finalidade de aproveitar melhor a disponibilidade de tempo, havera gravacdo em
audio e video;

b) Observacdo da pesquisadora responsavel das atividades desenvolvidas em
classe. Com o objetivo de obter registros mais precisos, havera gravacdo em video das
atividades efetuadas em sala pelos alunos durante essas aulas. Os dias de filmagem e as
aulas serdo planejados com a devida antecedéncia, sendo que minha autorizagédo estara
condicionada ao cumprimento, pela pesquisadora, de todas as recomendagfes que eu fizer
para que o trabalho ndo prejudique o andamento das atividades planejadas;

c) Discussédo com a pesquisadora sobre os registros gravados em aula. Em horarios
devidamente programados, e compativeis com minha disponibilidade, a pesquisadora
apresentara os registros das aulas gravadas para discussao e estudo.

De acordo com o planejamento da pesquisa, minha participacdo devera ocorrer
individualmente, sendo que todas as atividades previstas serdo realizadas na escola, em
horérios compativeis com minha disponibilidade e da pesquisadora. Em respeito as normas
de ética (Resolugdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude), cumpre salientar que o
interesse do projeto reside nas informacdes que possam contribuir para a troca de
experiéncias com o proposito de fortalecer as condicées de ensino de empreendedorismo
em escolas. Deste modo, qualquer divulgacdo cientifica do trabalho devera manter em
anonimato tanto o nome da escola, quanto o0 meu nome.

Declaro que fui informada de que a minha participacdo na pesquisa € gratuita e nao
envolve nenhuma situagéo de risco a minha integridade fisica ou moral. Entendi que minha
participacdo ser4 mantida no anonimato e que posso desistir da participacdo em qualquer
momento, além de manter contato para esclarecimentos com a pesquisadora responsavel.

Diante do exposto, declaro que recebi orientagbes e esclarecimentos da
pesquisadora, Andréia Peretti Sangaletti, e concordo em participar, de forma voluntéria,
deste estudo, assinando termo de consentimento abaixo:

Eu, , RG: ;
concordo em participar, de forma voluntéria, deste estudo e autorizo a utilizacdo dos
conteldos das entrevistas e andlises das filmagens para fins de divulgacéo
académica e cientifica, desde que seja mantida em anonimato a minha identificagéo.

Local: Data: / /

Assinatura;

Pesquisadora Responsavel: Andréia Peretti Sangaletti - Contato: 3321-3103 / 99127-1407
e-mail: apsangaletti@ig.com.br
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Apéndice B — Roteiro: Entrevista Inicial

8.

9.

Qual é a sua formacéo académica?
Qual sua experiéncia profissional?
Ha quanto tempo trabalha como professora? Quando e como se decidiu ser professora?

Ha quanto tempo ministra aulas nesta instituicao?

. Ha quanto tempo ministra aulas de empreendedorismo? Vocé trabalha outros contetdos

em aulas que nao seja empreendedorismo?

Em quais niveis escolares ja trabalhou? Sempre ministrando aulas de
empreendedorismo?

J& participou de trabalhos semelhantes a este que pretendemos desenvolver com vocé
agui na escola?

O que vocé entende por ensinar?

Em sua opinido, o que é aprender?

10. Quais séo suas impressdes quanto aos alunos do ensino profissionalizante?

11. Vocé esta satisfeita com os resultados obtidos nas diversas turmas que ministra

empreendedorismo?

12. De acordo com seu plano de ensino, quais estratégias de ensino serdo utilizadas por

vocé para ensinar empreendedorismo na turma de Design de Interiores — periodo

matutino?

Para cada estratégia, perguntar: quais sao 0s seus objetivos com esta estratégia?
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