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RESUMO

Este trabalho se propde analisar, a partir de uma perspectiva bakhtiniana, as imagens de
escrita académico-universitaria que circulam nos meios digitais, mais especificamente,
em sites de trabalhos prontos, além de entender quais as imagens dessa escrita para
graduandos em Letras. O objetivo geral da pesquisa foi investigar as imagens de
produgdo académico-universitaria presentes em sifes ¢ também no discurso de alunos
universitarios, através de uma entrevista, visto que carregam em si imagens de escrita, as
quais foram analisadas a partir de um recorte de textos — selecionados segundo elementos
que nos deram indicios do que consideramos mais relevante para o entendimento de quais
sdo essas imagens de escrita construidas. Nesse sentido, foram analisados os seguintes
sites: Passei Direto, Z¢é Moleza, Trabalhos Gratuitos, os quais foram escolhidos para
comporem esse corpus a partir de uma busca por palavras-chaves — trabalhos prontos;
modelos prontos académicos, trabalhos académicos —, considerando os principais sites
que apareceram. Além disso, para entender se essas imagens de escrita dos sites e dos
discentes se relacionam entre si € ao campo cientifico, na area dos Letramentos,
cotejamos os enunciados presentes nos sites, com os discursos dos Letramentos e as falas
dos alunos, por meio de aplicagdo de um questionario aos graduandos do curso de Letras
do primeiro e quarto ano, da Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP de Araraquara-
SP. Pautamos nos preceitos de Bakhtin e seu Circulo, bem como nos estudos sobre os
Letramentos e Novos estudos do letramento, a partir de uma metodologia de cotejamento
— como citada anteriormente — para compreendermos quais as imagens de escrita
académico-universitaria em cada espacgo e de que forma elas se relacionam entre si. Isso
porque o cotejamento coloca diferentes enunciados em relagdo uns com os outros, em que
ocorre 0 encontro entre palavras, o que ¢ fundamental para a compreensao de uma dada
realidade linguistica, visto que essa compreensdo serd mais ampla na medida que o
pesquisador conseguir coloca em didlogo as diferentes vozes e contextos, sendo que
ampliar um contexto ¢ “coteja-lo com outros textos” (GERALDI, 2012, pp. 29-33).
Assim, por meio da nossa perspectiva tedrica e dos procedimentos metodologicos
propostos, pudemos desenvolver a andlise dos discursos dos graduandos, pensando nas
imagens de escrita académica-universitaria evidenciadas por eles, assim como dos sites
de trabalhos prontos elencados, colocando estes em didlogo entre si, mas também em
contato com o discurso da ciéncia, na area dos Letramentos. Acreditamos, com base na
analise das respostas dos alunos e dos recortes dos sites, que as imagens de escrita
presentes nestes e no discurso dos discentes carregam ideologias pautadas no imaginario
da dificuldade da producdo de textos académicos, além de uma concep¢do da “boa
escrita” académica como inalcancavel. Ademais, hd uma naturalizacido de procedimentos
de “copia de fragmentos e citagdes”, o que parece justificar o acesso a sites de modelos e
trabalhos prontos. Nesse contexto, os sites se valem dessa no¢do para validarem seus
discursos enquanto ferramenta de facilitagdo desse processo, no sentido de escrita como
um produto a ser vendido e gerar lucro para essas “empresas”. Além disso, os sites ainda
se apropriam de conceitos, como empoderamento dos Novos Estudos dos Letramentos
para propagarem o compartilhamento de materiais — e se beneficiarem novamente, pois é
a partir desse compartilhamento que alimentam seus acervos. No entanto, o
empoderamento ressaltado pelos sites, considerando o sucesso pessoal individual, vai de
encontro & no¢do do campo da ciéncia, na area dos Letramentos, que considera o
empoderamento como um espaco de ascensdo das minorias a partir do Letramento
ideologico e da escrita. Portanto, com a contribui¢do da presente pesquisa, pode-se dizer
que ha a necessidade de transformacdes nos ambitos educacionais e académicos, uma vez
que existem, de acordo com os graduandos, dificuldades nessa passagem do ensino basico




para o ensino superior. Ademais, é preciso combater sites como estes que desconsideram
a complexidade da escrita e dos conhecimentos adquiridos para essa pratica, visto que
podem agravar ainda mais essas lacunas do ensino.

Palavras-chave: Imagem de escrita; Escrita académico-universitaria; Sites de trabalhos
prontos; Novos Estudos dos Letramentos; Analise dialogica.



ABSTRACT

This paper proposes to analyse from a bakthinian perspective, the images of the academic
written that circulates in the digital media, more specifically in websites that you can find
papers to buy, besides understand which images of the written for Letters course students.
The general goal of the research was to investigate images of the academic prodcution
found in websites and also on the speech of the college students, through an interview,
once they have among them images of the writting, tha was analyzed from text cuts —
selected according the elements that gave indication of what we considered the most
relevant for the understanding of what are the images build of these writting. In this sense,
it was analyzed the following sites: Passei Direto, Z¢é Moleza, Trabalhos Gratuitos, which
were chosen to be part of this corpus after a search for key-words — papers to buy; papers
models rady to use; academic papers -, considering ther main sites that have appeared.
Besides that, to uderstand if these writing images from the sites and from the students
relate among each other and to the academic field, in the area of Literacy, we collated the
statements presente on the sites, with the speech fom the Literacy and the speech of the
students, by the appliaction of a questionary to the Letters course from the first and fourth
year, for the Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP de Araraquara-SP.

Based on the concepts from Bakhtin and his Circle, as well on the studies about the
Literacy and new studies of literacy, from collating methodology — as previous expoxed
-, to understand which of the writting universitary-academic images in each space and
how they relate with each other. This because the collation puts diferent statements
between each other, where the encouter of words happens, whis is fundamental to
understand some linguistic reality, once this understanding will be bigger as the
researcher can put the dialog in diferente voices and conext, once make a contexto bigger
is “collate it with other texts” (GERALDI, 2012, pp. 29-33). This way, trhought our
theoretical perpective adn from the methodologic procedures purposed, we could develop
the analisys of the students'speech, thinking on the writting images fot he universitary-
academic writting evidenced by them, like the ones from the papers to buy sites chosen,
putting these in dialog among each other, but also in contact with the speech of the
Science in the Literacy area. We believe, based on the analysis from the student’s answers
and from the sites cuts, that the written images present on it ando n the speech from the
students are loades with ideologies based on the commom sense of the dificulty of the
academic text production, besides a conception from the “good academic writting” as
something unreacheable. Also, there is a naturalization of procedures of “copy of
fragments and quotes”, which seens to justify the access to sites of models and papers to
buy. In this contexto, the sites takes this notion to validate their speech about being a toll
for this process facilitation, in the sense that the writting as a product to be sold and
generate profit to these “companies”. Besides that, the sites, still appropriates of concepts,
like empowering of the New Literacy Studies to propagate the materials sharing — and to
have the benefit again, once it is from this sharing that they feed their collection.
However, the empowering talked on the sites, considering the individual personal
success, gos in the direction to the notion of the Science field, in the Literacy area, that
considers the empowering as a space to ascention of the minories from the idological
Literacy and writting. So, wiht the contribution of the presente research, it is possible to
say that there is a transformation need on the educational and academics fields, once
exists,according the students, difficulties in the transition from the elementary to the
university education. In addition, it is needed to figth sites like these that do not take in




consideration the writting complexity and the knowledge gattered for this practice, once
it can make worst these educational gaps.

Keywords: Writting image; Universitary-academic writting; Papers to buy sites; New
Literacy Studies; Dialogical Analysis.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho, o qual comecgou a ser elaborado em 2019, contextualiza-se
socio-historicamente a partir de ideologias a respeito da educagdo brasileira, que passou
por diversos momentos de transformacao, mas nosso interesse tem como foco o periodo
de redemocratizagdo, que consistiu em um movimento para que a escola brasileira fosse
um lugar de transformac¢do humana, por meio de praticas de ensino e aprendizagem que
promovessem a autonomia e empoderamento dos estudantes. A questdo da educagdo
sempre foi desafiadora, o que ressalta o seu papel politico, em que o ponto central sdo
professores e alunos. Entretanto, passa por constantes modificacdes, as quais geram
impactos em sujeitos e em suas praticas em diferentes campos de atividade por tempo
indeterminado.

Desse modo, esse estudo ¢ resultado de reflexdes sobre ensino de escrita que
encaminharam esta pesquisadora e sua orientadora, as quais caminham juntas ha quase
uma década, que teve inimeras contribuigdes ao longo desse percurso e ¢ perpassado por
didlogos com os tedricos das areas investigadas, colegas de academia, bancas de
congressos que refletiram sobre nossos trabalhos, professores do ensino superior, alunos
da graduagdo. Tantas vozes, que juntas compdem e dao sentido a esta pesquisa.

Nesse contexto socio-historico, a escrita pode ser considerada como uma
ferramenta de aprendizagem, que desempenha um papel importante nos processos de
aquisi¢do, elaboracdo e expressao do conhecimento. Pode-se dizer que a funcgdo da escrita
na constru¢do do conhecimento tem como foco as caracteristicas linguisticas, os
processos cognitivos implicados, ou a pratica social e cultural em que se insere. Com base
nisso, no contexto da universidade, a escrita também gera reflexdes sobre o
desenvolvimento do conhecimento, dessa forma, realizamos um estudo com o objetivo
de verificar qual a imagem da escrita académica nesse meio.

Vale pontuar que nas sociedades pautadas na escrita, o ato de escrever ¢ essencial
a condicdo da interagdo entre os sujeitos. Isto porque ¢ por meio dela que o sujeito
participa das atividades cotidianas de comunicagdo. Nesse sentido, a escrita ¢ usada
sistematicamente pela classe dominante, desde a antiguidade, para subjugar e controlar
determinados grupos sociais e situagdes, além de promover o conhecimento de novas

tecnologias. O dominio da escrita exige um processo de aprendizagem, o que ocorre a



partir de processos cognitivos que possibilitam uma constru¢do de sentidos em que os
sujeitos se tornam aptos para cumprirem seus papéis na sociedade.

Marcuschi (2008) entende que o ato de compreender um texto ndo se restringe
apenas ao reconhecimento dos codigos linguisticos ou do processo cognitivo empregado
nesse reconhecimento, mas que também consiste em um ato de inserir-se em um mundo
com suas proprias caracteristicas, discursos e relagdes sociais independentes. Nesse
sentido, o estudante deve letrar-se para a imersdo no mundo, em um processo de
construgdo social e de identidade. E possivel afirmar que no ensino médio, o aluno que
almeja entrar na Universidade, geralmente, ndo tem conhecimento tdo explicito sobre as
novas formas de conceber a leitura e a escrita, pois ha diversos géneros que ndo sdo
comuns no ambito da Educacdo Bésica, como a escrita de artigos cientificos, resumos,
resenhas, producdo de poster para apresentacdo em eventos académicos, relatdrios,
fichamento, entre outros.

Vale mencionar, nesse contexto, o conceito de letramento. Estamos
compreendendo o letramento como o “estado ou condi¢dao de quem ndo apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita” (SOARES, 1999, p.
47). Foi com base nessa defini¢do inicial que depois, no Brasil, foram surgindo os varios
desdobramentos dos estudos do letramento.

Pesquisas sobre o letramento escolar sdo numerosas, no Brasil, as quais englobam
diversas questdes relevantes, como praticas de leitura e de escrita na escola (ou fora dela);
uso das TDICs', atividades desenvolvidas em ambientes extraclasse, como a biblioteca e
a sala de informatica; relacdo de escrita, reescrita, escrita colaborativa, relagao da
oralidade com a escrita, formacao inicial, saberes docentes, géneros, entre outras. Nessa

perspectiva, tem-se que o letramento escolar ¢ um

[...] emaranhado de ac¢des individuais e de grupo, fundamentalmente
vinculadas a aparatos institucionais de diversos tipos, desde o mobilidrio e
aparelhos de apoio, até regimentos internos e programas de ensino, € ndo um
conjunto de conteudos e metodologias que se vao alterando ou substituindo em
fun¢do de demandas oficiais e/ou do acesso a novidades académicas.
(SIGNORINI, 2007, p. 323).

Signorini (2007) e Rojo (2001) refletem em suas pesquisas sobre os embates entre
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as relagdes dos sujeitos com praticas escolarizadas” de leitura e escrita. Nesse contexto, a

! Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagio (TDIC).

2 . . L
Embora ndo seja o foco do nosso estudo, com base em Rojo (2001) podemos afirmar que uma pratica
escolar se refere aquilo que ¢ tipico da escola, como ¢ o caso da produgdo/leitura do género redagdo de



concepgdo de que o letramento escolar atua como “modelo”, o qual envolve processos de
ensino e aprendizagem da leitura e da escrita na escola (ou fora dela), ¢ embasada nas
acdes de professores e da escola, envolvidos nas praticas educativas. Em outras palavras,
as praticas de leitura e de escrita na escola se relacionam aos contextos de interagao social

no cotidiano da vida de uma determinada sociedade. Nesse viés,

[...] o letramento escolar ¢ s6 uma forma de usar a linguagem como parte de
uma pratica social que ganhou legitimidade por razdes ideologicas que se
enquadram em relagdes de poder. Como consequéncia, as criangas de
contextos minoritarios, que aprendem a usar a linguagem de maneiras
diferentes daquelas que se ensinam na escola, estdo em desvantagem quando
devem adquirir o tipo de discurso expositivo e ensaistico que caracteriza o
letramento escolar (ZAVALA, 2010, p. 73).

Embora atualmente se fale mais sobre isso, ¢ importante destacar que, no geral, o
letramento escolar ndo valoriza, ou sequer reconhece os saberes sociais de grupos sociais
minoritdrios, o que falha com a premissa de empoderamento do ensino, pregado por
alguns estudiosos. As pesquisas desenvolvidas nas escolas a respeito do letramento
escolar, por exemplo, em sua maioria abordam praticas de leitura e de escrita mais
proximas daquilo que Street (1984, 2010, 2014) denomina como letramento autonomo.

Lea e Street (2014) afirmam que os primeiros estudos sobre leitura e escrita
relacionados ao letramento académico focaram em refletir sobre o ensino superior,
embora tal conceito também possa ser aplicado, em certo grau, desde os anos iniciais do
Ensino Fundamental até o Ensino Médio, por meio da didatizacdo de géneros da esfera
académica, levando-se em consideracdo as relagdes intergenéricas (CORREA, 2006).
Isso porque, as praticas de leitura e de escrita sdo “praticas sociais que variam segundo
contexto, cultura e género” (KOMESU; FISCHER, 2014, p. 477). Nesse contexto, mesmo
que haja uma variagdo em tais praticas, pode-se dizer que o letramento académico se
desenvolve a partir de principios pedagogicos, metodologicos e formativos.

Embora exista a reflexdo de Komesu e Fischer (2014) — e de outros pesquisadores
— de que o letramento académico pode abarcar todos os niveis de ensino, no Brasil, na
pratica, esse conceito e as pesquisas envolvendo essa questdo entendem as teorias do
letramento enquanto pratica social no ensino superior, ao passo que aquelas que se
associam ao ensino basico partem do conceito de letramento escolar (SILVA, 2018,

2020).

vestibular. J& uma pratica escolarizada diz respeito aquilo que ¢ inserido na sala de aula como objeto de
didatizag@o, neste caso, podemos exemplificar a leitura e a escrita do género artigo de opinido, que ¢ um
género proprio da esfera jornalistica, mas que tem sido utilizado, com frequéncia, no contexto escolar.



Nesse viés, pode-se dizer que o letramento académico envolve atividades
associadas a géneros discursivos especificos que circulam nesse meio. Lillis (2003), Fiad
e Silva Miranda (2014, p. 37) defendem que ¢ necessario entender as relagdes dialogicas
e de poder estabelecidas entre “professor-aluno, professor-professor, aluno-aluno,
professor-aluno-institui¢ao, professor-aluno-comunidade cientifica, aluno-futura pratica
docente, professor-aluno-TDIC, professor-aluno-sociedade” nas praticas universitarias.
Ou seja, ndo ¢ recomendado que se estudem os géneros de maneira isolada, mas sim em
consonancia com as relagdes discursivas (LILLIS, 2003) e de poder que eles estabelecem
nas interagdes sociais.

Ademais, Zavala (2010, p. 76) afirma que “[...] produzir um texto académico ¢é
como cantar uma musica com um coro atras. [...] O académico ndo pode cantar sozinho
porque as outras vozes devem prover uma evidéncia para o que esta cantando”. Assim, ¢
preciso saber a importancia da harmonia dos integrantes da interacdo social para a
construgdo do conhecimento. E necessario que os alunos também tenham consciéncia de
que a produgdo de texto tem um processo de escrita, leitura, reescrita e intervengdes, que
pode ser gerado a partir da relag@o eu e outro do sujeito — que pode ser ele com ele mesmo
ou com outro sujeito social.

Vale mencionar, que as praticas de escrita — individuais ou colaborativas —
desenvolvidas por meio de géneros discursivos, no ambito universitario, sdo objeto de
pesquisa da area do letramento académico no Brasil, em que diversos autores fazem
percursos de investigagdo e andlise de dados com énfase no letramento ideologico
(STREET, 1984; 2014), por exemplo. No entanto, quando buscamos entender sobre a
escrita académica, constatamos que, apesar de haver muitos estudos relevantes sobre essa
tematica, ainda hd muito o que investigar e contribuir para a area.

E possivel afirmar, que na contemporaneidade a interagdo social envolve préticas
de leitura e escrita geralmente mediadas pelo uso das TDICs, o que € muito comum no
ensino superior (presencial e a distdncia), mas também na educacao bésica. Sendo assim,
as TDICs tornaram-se um facilitador para as interacdes sdcio-culturais, o que destaca o
letramento digital como uma importante linha de pesquisa para o meio académico
brasileiro.

Ao longo do tempo, os eventos de letramento associados a praticas de leitura e
escrita relacionadas ao uso das TDICs receberam diferentes nomes, como letramento
visual, letramento tecnoldgico, letramento computacional, letramento TDIC, letramento

informacional e letramento eletronico (ARAUJO; PINHEIRO, 2014). Desse modo, pode-



se dizer que a concepcao de letramento digital recebe influéncia de todas essas
denominagdes. Além disso, Aratjo e Pinheiro (2014, p. 301) entendem o letramento
digital “[...] como um amalgama de diversos tipos de letramentos que se entrelacam e se
apoiam para os sujeitos construirem-se e constituirem-se através de suas relagdes sociais
em ambientes virtuais”. Isto €, o letramento digital abarca as praticas sociais de leitura e
escrita que sdo mediadas pelas TDICs.

Nesse contexto, pesquisas nessa area, além de analisar questdes relevantes sobre
os usos sociais da lingua a partir das TDICs, também refletem sobre os letramentos
digitais em fun¢do das novas demandas pedagdgicas na educacdo basica e superior
advindas de contextos especificos que vao surgindo na sociedade, como a pandemia. A
leitura e a escrita pensadas a partir das concepc¢des de letramentos implicam que
entendamos essas atividades como ag¢des interativas (em estudos etnograficos), nio
neutras e orientadas para os aspectos sociais e culturais que afetam a rela¢do do sujeito
com o texto escrito.

No Letramento ideoldgico busca-se estabelecer uma relagdo entre “estruturas
culturais e de poder” (KLEIMAN, 1995, p. 15), concebida a partir da otica das praticas e
eventos de letramento, considerando os contextos situacionais. Para Street (2010), as
pessoas podem interagir de diferentes maneiras e apresentarem distintas identidades e
habilidades nessa interagdo, em que o Letramento ideoldgico ndo ¢ apenas cultural, mas
uma expressdo de poder representada pelas ideias, uma vez que "determina recursos,
curriculos, estratégias, pedagogicas e, principalmente, estabelece fronteiras que
pretendem definir quem ¢ alfabetizado/letrado” (STREET, 2010, p. 37). Sendo assim, o
Letramento ideologico estd relacionado ao empoderamento, devido aos efeitos que
provoca. Além disso, corresponde a decisdes ideoldgicas sobre onde e como agir,
favorecendo, pois, a construcao da cidadania e as interagdes sociais.

Desse modo, ao olhar para a relagdo dos estudantes universitarios com a escrita, ha
pontos a serem analisados, como a imagem® que se tem da escrita e o dominio dos géneros
académicos. Assim, entende-se ser necessario compreender a imagem que se tem da
escrita, no ambiente académico, pois “escrever € parte inerente ao oficio do pesquisador”

(FEITOSA, 1991, p. 11).

3 . . . . . .

Nesta pesquisa, entendemos que a imagem da escrita ¢ a concepgdo desta nos diversos espagos analisados,
em que se tem uma constru¢do de sentido na relagdo dos sujeitos com essa questdo, determinada pelo tempo,
espago e destinatarios.



Ademais, pudemos observar que ha um imaginario* sobre uma dificuldade de
escrita académico-universitiria, o que gera espacos em que a escrita ¢ divulgada e
discutida, mais especificamente em sites de trabalhos prontos, que se valem desse senso
comum para promoverem acessos ¢ vendas de materiais académicos. Dessa forma,
entendemos que compreender as significagdes impostas, hoje, aos modos de se utilizar a
escrita, dentro da universidade e em meios digitais, pode contribuir para uma maior
reflexdo sobre a imagem de escrita em contextos universitarios, pautando-nos também
nos discursos que os estudos dos letramentos nos proporcionam, para compreender a
concepgdo de escrita também nesse campo cientifico, na area dos Letramentos.

A partir dessas reflexdes, cabe mencionar que, para esta pesquisa, assume-se
questdes em relagdo a escrita no espago académico-universitario®, sob a optica da relagdo
entre linguagem, subjetividade e alteridade.

Vale ressaltar que o presente trabalho teve inicio quando nos deparamos com uma
indagacdo: como se da a escrita académico-universitaria, atualmente, no nivel
universitario brasileiro, e o que se diz sobre ela nos diferentes meios de comunicagdo e
no campo do saber cientifico? Ao buscarmos uma resposta inicial, encontramos sifes de
trabalhos prontos, nos quais hd uma imagem a respeito da producdo escrita académico-
universitaria. Para a investigagdo de qual ¢ essa imagem dos sites e de alunos em
formagdo universitaria, embasamo-nos em estudos de Bakhtin e seu Circulo, os quais

foram utilizados para entender e analisar como essas imagens presentes nos sites e no
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Sobre o imaginario que se tem sobre a escrita, diz-se respeito a representagdo social, em que “[...] ndo s6
como as nogdes prefiguradas que, em certa medida, comandam as praticas sociais (e de escrita), mas
também como o modo pelo qual essas praticas cunham, ndo menos concretamente, os seus produtos
materiais e simbélicos” (CORREA, 2004, p. 19). Nesse viés, Corréa (2004, p. 19) defende que a nogio de
imaginario sobre a escrita refere-se tanto ao produto das imagens construidas sobre as representagdes
sociais da escrita, quanto ao “[...] processo de sua constru¢@o no interior das mais diversas praticas sociais”.

5 ~ . L, ~ A .

A opgao pelo termo “académico-universitaria” — e ndo apenas académica, que normalmente € usada para
se referir a contextos mais gerais — foi feita apds discussdes, consultas e reflexdes diversas, em que tomamos
como base os preceitos de Hey (2008), o qual optou por trabalhar com “campo académico” e ndo “campo
cientifico” por compreender que, “no Brasil, tem-se mais presente a ideia de academia — de Platdo —, com
cada area do conhecimento sendo uma espécie de sociedade de carater cientifico e com membros proprios,
mas que tem um ethos comum global” (p. 15-16). Nesse sentido, consideramos que o campo académico
consiste na institucionalizagdo da producdo do conhecimento, que envolve principalmente, mas ndo
exclusivamente, a ideia de universidade, a qual ¢ entendida como um espago do campo académico e que a
ciéncia esta contida no campo académico-universitario, decidiu-se pela ado¢do dessa nomenclatura. Além
disso, temos que o termo académico universitario pode ser definido como “unidade linguistica registrada
em documento do MNU que designa um conceito, um objeto, uma pessoa ou um processo
relacionado com a Educagdo Superior” (GOUADEC, 1990, p. 27).



discurso de universitarios dialogam com os discursos sobre escrita académico-
universitaria veiculados no campo cientifico, na area dos Letramentos.

As inquietagdes que nos levaram a este trabalho nasceram de um interesse em
atividades de escrita, mais especificamente na académico-universitaria. Queremos
entender como esse processo acontece hoje, diante dos diferentes espacos e ferramentas
disponibilizados para essa pratica. O interesse pela tematica estd ligado ao nosso
entendimento sobre a relevancia da pratica de escrita em todos os niveis educacionais.
Quando procuramos entender mais essas questdes esbarramos em uma ocorréncia de
“suporte académico” em sites, nos quais hd um movimento para “facilitar” a vida
académico-universitaria vinculado a um discurso de “aconselhamento” sobre a rotina
universitaria, o que consideramos estar, possivelmente, ligado as imagens construidas a
respeito da escrita académico-universitaria.

Inscrevemo-nos no campo teorico de Bakhtin e o Circulo. Assumimos, com
Voloéchinov (2017), que os textos produzidos nos diferentes campos comunicativos,
sejam eles orais ou escritos, compreendem caracteristicas proprias que os definem e os
distinguem. Abordamos também os gé€neros discursivos na atividade de escrita, pois
entendemos que esses podem conferir ao aluno universitario uma oportunidade de
integrar-se a uma realidade, de fazer parte de uma situagdo concreta de comunicacgao.

Para Bakhtin (2011), os géneros do discurso sdo assimilados socialmente, sendo
assim, podemos considerar que, ao ingressar no meio universitario, o sujeito ja foi exposto
a alguns géneros do discurso de circulagdo especifica desse campo, no entanto devera
ainda ampliar seus conhecimentos para produzir com proficiéncia esses géneros.

Dessa forma, a producdo e a circulagdo dos géneros do discurso em diferentes
contextos sociais e seus potenciais interlocutores sao fatores determinantes do sentido de
toda e qualquer producao textual. Nesses termos, reconhecer essa dindmica complexa dos
diferentes campos da atividade humana torna-se imprescindivel para que as produgdes
textuais cumpram seus objetivos. Entretanto, na universidade, ¢ comum encontrarmos
trabalhos académicos que nao refletem as especificidades enunciativo-discursivas do seu
contexto de produg¢do ou circulacdo. Isso se d4, de modo geral, pelo desconhecimento dos
alunos acerca do funcionamento dos géneros discursivos académico-universitarios, o que
pode justificar as supostas dificuldades em sua pratica. Assim, nossa pergunta de pesquisa
¢ se as imagens de escrita dos sites, dos alunos ¢ do campo cientifico, na area dos
Letramentos, dialogam entre si e de que forma. Essa problematica contextualiza nossa

pesquisa e revela a complexidade da questdo da escrita académico-universitaria.



Esta pesquisa apresenta-se como uma contribui¢do para os estudos do discurso,
ampliando o escopo das reflexdes bakhtinianas sobre as praticas de escrita em contexto
universitario. Acreditamos, também, que haja uma contribui¢do social na compreensdo
do imaginario sobre o processo de escrita académico-universitaria, pois esse pode ser um
passo importante para trabalhos posteriores aplicados ao seu ensino/aprendizagem.

Para o circulo, o enunciado ¢ “[...] fendmeno ideologico, concreto, que € sempre
material e histérico” (MEDVIEDEV, 2012, p. 44). Sendo assim compreenderemos o
enunciado, nesta pesquisa, com “[...] um sentido concreto [...] uma realidade concreta em
condi¢des igualmente reais de comunicagdo discursiva” (BAKHTIN, 2011, p. 291).
Podemos entender, a principio, que, para os autores do circulo, todo enunciado esta ligado
a uma situacdo de interacdo, ou seja, a dimensdo extraverbal ndo ¢ “externa” ao
enunciado. Assim, toda e qualquer situagdo de enunciacdo envolve o enunciado dotando-
o de sentido. Em outros termos, “qualquer enunciado ¢ orientado [...] para uma
determinada forma de comunicag¢do social [...]. A comunicacdo, nesse sentido geral, ¢ um
aspecto construtivo da lingua como tal” (MEDVIEDEV, 2012, p. 152-153). Na voz do

autor,

qualquer enunciado concreto ¢ um ato social. Por ser também um conjunto
material peculiar — sonoro, pronunciado, visual -, o enunciado ao mesmo
tempo ¢ uma parte da realidade social. Ele organiza a comunicagdo que ¢
voltada para uma reagfo resposta, ele mesmo reage a algo; ele é inseparavel
do acontecimento da comunicagdo. Sua realidade peculiar enquanto elemento
isolado j4 ndo ¢ a realidade de um corpo fisico, mas a de um fenémeno
histérico (MEDVIEDEV, 2012, p. 183).

Podemos entender que todo enunciado esta diretamente ligado a situacdo de
comunicagdo e a constituicdo do mesmo ndo se refere a forma como os elementos
linguisticos estdo arranjados de maneira intrassistémica, mas sim as condi¢des da situagao
de comunicacdo. Ainda, segundo o autor, “cada réplica, por mais breve e fragmentaria
que seja, possui uma conclusibilidade especifica ao exprimir certa posi¢ao do falante que
suscita resposta, em relagdo a qual se pode assumir uma posi¢do responsiva’.
(BAKHTIN, 2011, p. 275). Bakhtin ainda explica que “essas relagdes s6 sdo possiveis
entre enunciagdes de diferentes sujeitos do discurso [...]” (2011, p. 276). Com isso,
compreendemos que o enunciado ¢é caracterizado, dentre outros elementos, pela
possibilidade que o mesmo agencia a todo sujeito do discurso de ocupar uma posi¢ao
responsiva. Isto ¢, todo enunciado € constituido na relagdo intersubjetiva em dada situagao
interacional e demanda respostas. A partir disso, pode-se afirmar que todo enunciado ¢

valorativo, expressivo e axioldgico, e esta valoracdo esta relacionada a situagao social.



[...] a enunciagdo é produto da interag@o de dois individuos socialmente organizados [...].
A palavra dirige-se a um interlocutor [...]. Na realidade, toda palavra comporta duas faces.
Ela é determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se
dirige para alguém. Ela constitui justamente o produto da interagdo do locutor e do
ouvinte. Toda palavra serve de expressdo a um em relag@o ao outro. [...] A palavra é uma
espécie de ponte langada entre mim e os outros. Se ela apoia em mim numa extremidade,
na outra se apoia sobre o meu interlocutor. A palavra € um territério comum do locutor e
do interlocutor. (VOLOCHINOV, 2017, p. 117).

Entdo, consideramos que todo e qualquer enunciado ¢ determinado pelas
condigOes reais da situacdo de comunicag¢do. Assim, a situa¢do social, seus matizes
historicos, culturais e ideoldgicos determinam o género. Bakhtin (2011) defende que as
esferas sociais sdo o principio organizador dos géneros discursivos; estas esferas tipificam
situacdes de interacdo e estabilizam relativamente os enunciados que neles circulam, o
que origina os géneros particulares desses espacos. No contexto universitario, por
exemplo, as praticas de uso da lingua sdo relativamente estabilizadas pelo lugar no qual
os enunciados sdo produzidos e veiculados. Alguns géneros do discurso determinados sdo
especificos dessa area. Assim, “se abordarmos o género do ponto de vista da sua relacao
interna e tematica com a realidade e sua formagao, entdo, podemos dizer que cada género
possui seus proprios meios de visdo e de compreensdo da realidade, que sdo acessiveis
somente a ele” (MEDVIEDEV, 2012, p.198). Ademais, cada espago social conhece e
realiza seus proprios géneros, visto que as particularidades e caracteristicas do
funcionamento dos géneros estdo vinculadas as esferas e suas especificidades, em que os
géneros circulam e se significam. Portanto, cada esfera organiza suas formas tipicas de
comunicagao social.

Nesse sentido, as praticas de escrita s3o concebidas neste projeto como praticas
culturais situadas. Dessa forma, elas sdo dependentes dos contextos de uso da linguagem,
e sdo constituidas ideologicamente, ou seja, ndo podem ser tratadas como neutras. Um
evento discursivo, sob essa perspectiva, ndo se diferencia de outras situagdes sociais, pois
envolve uma atividade coletiva em que diferentes saberes sdo mobilizados a partir de
interesses interacionais e comuns. Com isso, podemos dizer que o sujeito cumpre
diferentes fungdes em diversos espacos sociais e, em cada um, faz determinado uso da
linguagem, constituindo-se em didlogo com o(s) outro(s).

A nocdo de alteridade ¢ importante para esta pesquisa, pois ¢ na relacdo de
alteridade do sujeito, a partir de um valor ideologico, que as imagens de escrita
académico-universitaria sdo construidas. Nesse interim, Bakhtin e o circulo refletem

sobre o que seria uma arquitetonica do mundo da vida, o mundo concreto, que se organiza



e € vivenciado em torno dos centros de valores do eu e do outro, em trés dimensdes: eu
para mim, eu para o outro e o outro para mim (BAKHTIN, 2010). Nessa perspectiva, a
construcao dos valores de uma sociedade, em qualquer campo da atividade humana
surgem das relagdes sociais estabelecidas entre os sujeitos no mundo concreto,
constituindo-se como base para a construcdo dos valores, que organizam os sistemas
complexos, como a cultura, a ciéncia, a politica, a arte etc.

Outra especificidade da relagdo com a alteridade diz respeito a ideia de que a
alteridade € necessaria para a constituicdo do sujeito, visto que este ¢ inacabado e
incompleto. Entretanto, ao se constituir na relagdo com o outro, este sujeito ndo se torna
igual ao outro, uma vez que ele pode manter relagdes dialogicas de concordancia, mas
ndo relacdo de identidade, pois todo sujeito € singular, mas o acabamento deste sujeito é
dado na relagdo com o outro, que ocorre de um posicionamento valorativo em relacdo ao
outro, inscrevendo-se na ordem de relagdes axiologicamente marcadas, em que o lugar
que o individuo ocupa s6 pode ser ocupado por ele, ou seja, este ndo pode se isentar de
seus atos, o que instaura a responsabilidade do sujeito ativos pelos seus atos e
consequéncias deles.

Por fim, para Bakhtin (2010), a alteridade se materializa na linguagem, ja que o
“eu” e o “outro” que qualificam o pressuposto da alteridade como parte da constituicao
do sujeito, materializada na linguagem, assim, h4 uma relacdo entre a forma arquitetonica
do enunciado.

Embora haja diversas reflexdes sobre essa tematica, ainda ha muito o que
pensarmos sobre a escrita no campo académico-universitario. Especialmente sobre a
imagem da escrita académico-universitaria dentro e fora do ensino superior, como em
sites de trabalhos prontos, cujos dados — a serem apresentados nesta tese — enfatizam o
imagindrio de que a escrita na universidade ¢ “dificil”. Nesse cendrio, a presente tese,
diante de amplos didlogos, tem como embasamento tedrico-metodologico os estudos

bakhtinianos do discurso, em que apresentamos o seguinte objetivo:

e Investigar quais imagens da escrita académico-universitaria se encontram tanto
em discursos de universitarios quanto em sifes especializados em trabalhos
prontos, colocadas em didlogo com o discurso do campo da ciéncia, na area dos
Letramentos.

J& os objetivos especificos consistem em discutir:



a) as imagens de escrita que alunos universitarios entrevistados em didlogo com
o discurso da esfera cientifica a respeito da escrita académico-universitaria.

b) as imagens da escrita académico-universitaria construidas nos sites em analise
em didlogo com os estudos sobre os Letramentos académicos no ambito cientifico;

c) como o0s universitarios entrevistados recorrem a midia para suporte nas
atividades académicas de escrita. Interessam aqui as imagens desses universitarios sobre
praticas como copia, plagio, modelos para escrita, produgdo de autoria propria etc., ou
seja: ao responder, no questiondrio aplicado, “como fazem a consulta” podemos inferir
quais imagens de escrita académica eles compartilham entre si.

Nossa proposta metodoldgica, pautada na Andlise Dialdgica do Discurso, ¢
trabalhar a partir do cotejamento de textos: os enunciados pertencentes ao corpus desta
pesquisa serdo colocados frente a outros enunciados com os quais estabelecem dialogo.
Bakhtin (2011, p. 404) defende que “toda palavra (todo signo) de um texto conduz para
fora dos limites deste texto. A compreensao ¢ o cotejo de um texto com os outros textos”.

Esta tese se divide em 5 capitulos, além deste, introdutorio. No Capitulo 2,
apresentamos consideragdes sobre os estudos bakhtinianos organizados em se¢des
divididas por conceitos e tematicas, quais sejam: enunciado concreto, arquitetonica,
alteridade e ideologia, entre outros que consideramos relevantes para o desenvolvimento
das analises e constru¢do de um percurso tedrico do presente trabalho. Esses conceitos
sdo primordiais para a andlise do corpus, afinal, embasam, sobretudo, nossa propria
concepgdo de linguagem. Apds esse capitulo, expomos reflexdes sobre o Letramento
(Capitulo 3), em que apresentamos as vertentes desse conceito no Brasil, para melhor
embasar o didlogo com os sites de trabalhos prontos, como o letramento académico,
digital e ideologico. O Capitulo 4, por sua vez, ¢ dedicado as analises do corpus sobre a
imagem de escrita presente no discurso dos alunos entrevistados, em que apresentamos
as respostas dos alunos, bem como nossa percep¢do indicativa das entrevistas. A
finalidade ¢ lancar vozes para compreendermos o dialogo entre os alunos, os sites € o
discurso do campo cientifico, na area dos Letramentos, o qual foi organizado pensando
na relacdo dos alunos com a escrita, quais as dificuldades nas praticas de escrita, se
acessavam sites e de que forma o faziam, mobilizando os conceitos tedricos de alteridade
e ideologia, de forma a identificar as imagens de escrita académica. O Capitulo 5 contém
analises do corpus que se refere aos sites de trabalhos prontos, as imagens que estes tém

de si, do destinatario e da escrita, e de que forma estas imagens dialogam com o discurso



dos alunos e no campo da ciéncia, na area dos Letramentos. Por fim, o Capitulo 6 ¢

conclusivo e coloca em didlogo os discursos analisados.



2. A LINGUAGEM SEGUNDO BAKHTIN E O CIRCULO
Entendemos que o Circulo de Bakhtin propde uma compreensdo da linguagem
para além dos eventos linguisticos, em que o sujeito atua na dire¢do do outro e com ele,

conservando suas respectivas singularidades. Desse modo,

cabe denominar filoséfica nossa andlise antes de tudo por consideragdes de
indole negativa: ndo ¢ uma analise linguistica, nem filologica, nem de
investigagao literaria ou qualquer outra analise (investigagdo) especial. [...] As
consideragdes positivas sdo estas: nossa pesquisa transcorre em campos
limitrofes, isto é, nas fronteiras de todas as referidas disciplinas, em seus
cruzamentos e jun¢des (BAKHTIN, 2011, p. 71).

Vale pontuar, que o Circulo de Bakhtin, embora carregue o nome de somente um
de seus membros, ¢ um grupo maior, composto por estudiosos de diferentes areas, que,
na primeira metade do século XX, propuseram-se a dialogar sobre o sujeito, a linguagem
e a sociedade. Ao lado de Bakhtin, destacam-se Volochinov e Medviédev, os quais
também compdem o estudo bibliografico necessario para o desenvolvimento do presente
trabalho.

O Circulo tem um entendimento sobre o fendmeno da linguagem como “produto
da atividade humana coletiva e [que] reflete em todos os seus elementos tanto a
organizacdo econdmica como a sociopolitica da sociedade que a gerou”
(VOLOCHINOV, 2013, p. 141). Assim, com base Volochinov (2017), é preciso analisar
a linguagem para fora dos limites linguisticos do texto. A proposta do Circulo engloba
uma diversidade de conceitos que se relacionam entre si e possibilita uma compreensado
do enunciado em sua complexidade enquanto evento discursivo, enquanto forma de
comunicag¢do interativa ndo livre de influéncias. Entretanto, ¢ necessario que todas as
relacdes a serem estabelecidas para o entendimento de um enunciado “precisam ser
reduzidas a um Unico denominador; todas as suas linhas devem ser direcionadas a um
tinico centro: ao foco do processo linguistico” (VOLOCHINOV, 2017, p. 146).

Para o Circulo, generalidades e singularidades, o que ¢ repetivel e irrepetivel nos
eventos, ndo sdo componentes que devem ser articulados, ja que estdo integrados em um

contexto e sdo indissociaveis deste, na unidade do acontecimento. Isso porque,

No interior do sistema, cada componente desta unidade € logicamente
necessario, mas o sistema em si, no seu todo, ¢ apenas algo relativamente
possivel; € somente em corre¢do comigo, comigo enquanto penso ativamente,
somente em correlacdo com o ato do meu pensamento responsavel, que tal
sistema se incorpora na real arquitetonica do mundo vivo, como seu momento,
se enraiza na rua real singularidade, significativa como valor. Tudo isso que ¢
abstratamente universal ndo ¢ diretamente um momento do mundo real vivido



[...], mas o ¢é indiretamente, como conteudo-sentido [...] deste pensamento
singular real [...]. Somente nessa relacdo o contetido-sentido pode ser
realmente vivo e participante, e ndo em si, na propria autossuficiéncia de
sentido (BAKHTIN, 2010, p. 210).

Sendo assim, com base na pluralidade dos estudos do Circulo, foram elencados
alguns conceitos que consideramos importantes para desenvolvermos o presente trabalho.
Tendo isso em vista, destacamos o conceito de enunciado e arquitetonica como centrais,
jé& que estdo ligados a unidade do evento de linguagem, o qual inevitavelmente pressupde
o género do discurso e campo de atividade, os quais relacionam-se com muitos outros,
como ideologia.

A selecdo desses conceitos foi feita a partir do que consideramos importante para
a compreensdo do corpus, pensando nos objetivos propostos — pensando nos sites de
trabalhos prontos, no discurso dos alunos e da ciéncia —, evidentemente estamos
trabalhando com a arquitetonica de enunciados, os quais realizam-se em um género do
discurso, e com a ideologia. Além disso, considerando a relagdo indissoluvel entre
enunciado e campo de atividade humana entendemos que a concepcao de linguagem do

Circulo ¢ precisa, coerente e essencial para o desenvolvimento da presente tese.

2.1 Enunciado concreto

Bakhtin (2012) afirma que a linguagem sé pode ser entendida com base na sua
complexidade, segundo os fenomenos sdcio-ideoldgicos que sdo construidos
dialogicamente no tempo e espago historicamente. O autor (2012) assevera que as
enunciagdes produzidas (e experenciadas) pelos sujeitos sdo produtos dos vinculos entre
a linguagem, a vida, a cultura e a historia. Dessa forma, Volochinov (2017) tece uma
critica as grandes teorias da Linguistica de sua época, pois sua concepgdo de linguagem
considera a lingua como fendmeno social, ao passo que aquelas desconsideravam esse
aspecto. Sendo assim, Bakhtin e seu Circulo argumentam que o nucleo da realidade
linguistica consiste nas praticas da lingua viva. A vista disso, a lingua ndo pode ser
dissociada do fluxo da comunicagao verbal, uma vez que ndo ¢ um produto acabado, mas
se constitui na interagao.

Nesse aspecto, Bakhtin (2011) considera que a palavra, entdo, ¢ dotada de uma
expressdao individual, uma vez que os sujeitos se comunicam através de enunciacdes
individuais. Logo, as palavras sdo introduzidas ao discurso por meio dos enunciados de

outrem, em que “essas palavras dos outros trazem consigo a sua expressdo, o seu tom



valorativo que assimilamos, reelaboramos e reacentuamos” (BAKHTIN, 2011, p. 295).

Nesse sentido,

A verdadeira substancia da lingua ndo € constituida por um sistema abstrato de
formas linguisticas nem pela enunciagdo monologica isolada, nem pelo ato
psicoldgico de sua produgdo, mas pelo fendmeno da interagéo verbal, realizada
através da enunciagdo ou das enunciagdes. A interagdo verbal constitui assim
a realidade fundamental da lingua (VOLOCHINOV, 2017, p. 125).

A enunciagdo ¢ tida, portanto, como um processo socio-historico irrepetivel, na
qual as formas linguisticas se unem para a constituicdo de um evento de fala, que leva em
consideragdo as condi¢des de produgdo do enunciado na interacdo verbal dos
interlocutores, assim como o aspecto social da atividade humana. Ou seja, a enunciacio
vai além de um sistema acabado que se pauta apenas em um produto de atos criativos
individuais dos sujeitos, mas como uma atividade em evolug¢do que ¢ constituida nas suas

praticas em situacgdes reais de fala, uma vez que,

O locutor serve-se da lingua para suas necessidades enunciativas concretas
(para o locutor, a construgd@o da lingua esta orientada no sentido da enunciagéo
da fala). Trata-se, para ele, de utilizar as formas normativas [...] num dado
contexto concreto (VOLOCHINOV, 2017, p. 93-94).

Pode-se dizer, entdo, que Bakhtin (2012) entende que a linguagem tem duas faces,
visto que pressupde sempre a existéncia de um falante e um ouvinte — mesmo que seja
um outro abstrato, ou ndo necessariamente alguém definido, como acontece “em toda
sorte de enunciados monolédgicos de tipo emocional” (BAKHTIN, 2011, p. 301). Nesse
sentido, a interagdo entre os sujeitos € a base da linguagem que se concretiza através do
didlogo entre os interlocutores e ¢ mediada pela palavra, “modo mais puro e sensivel de
relacdo social” (VOLOCHINOV, 2017, p. 34).

Ademais, Bakhtin (2016) considera a vida como um ato complexo, no qual atos
individuais estdo inseridos, além disso, o autor ainda argumenta que a caracteristica
central da atividade humana ¢ ser mediada pela linguagem: “todos os diversos campos da
atividade humana estdo ligados ao uso da linguagem” (BAKHTIN, 2016, p. 11).
Ademais, os limites da unidade discursiva sdo determinados pela fala concreta do sujeito,
em que o enunciado se inicia quando o locutor fala e encerra-se ao final da fala do mesmo,
quando se passa a palavra ao outro. Nesse sentido, o enunciado ¢ concebido como
enunciado concreto, uma vez que Bakhtin olha para os atos discursivos reais

concretizados nas situagdes de fala na vida, ndo apenas em aspectos abstratos da cultura.



Dessa maneira, o enunciado concreto insere-se a0 mesmo tempo na vida e na
cultura, sendo um ato, como outros, que usa a linguagem como meio de realizacdo, e une
a cultura e a vida em um ato tnico, além de ser duo, visto que € construido com base nas
condi¢des e finalidades em relagdo ao campo de atuagdo e expressao individual do sujeito
valorativo, que relaciona este com seus enunciados e enunciados de outros. Assim,
“evidentemente, cada enunciado particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagio da
lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, os quais denominamos
géneros do discurso” (BAKHTIN, 2016, p. 12).

Nessa perspectiva, o enunciado, entdo, ¢ considerado Unico e singular, ja que ¢
expressado em um tempo e espago unicos no mundo, € ndo podera ser experenciado do
mesmo modo por outros sujeitos ou repetido. No entanto, o enunciado, ao ser proferido
em um determinado campo de atividade humana terd como base o campo de comunicagao
em que ja existem tipos de enunciados estabilizados, o que ¢ chamado de géneros do
discurso. Dessa forma, o sujeito experencia a relativa liberdade na escolha do género;
uma vez que essa escolha ¢ feita, ele deve expressar-se através de enunciados com
caracteristicas mais ou menos estaveis definidas pelo género em questdo, ou socialmente
aceitas em um campo especifico e/ou situagdes de comunicagdo. Ou seja, Bakhtin entende

que

A vontade discursiva do falante se realiza antes de tudo na escolha de certo
género de discurso. Essa escolha ¢ determinada pela especificidade de um dado
campo da comunicagdo discursiva, por considera¢des semantico-objetais
(tematicas), pela situacdo concreta da comunicacdo discursiva, pela
composicdo pessoal dos seus participantes, etc. Em seguida, a intengdo
discursiva do falante, com toda a sua individualidade e subjetividade, ¢
aplicada e adaptada ao género escolhido, constitui-se e desenvolve-se em
determinada forma de género. (BAKHTIN, 2016, p. 37).

Apesar de o sujeito ter sua liberdade limitada pelo género, ainda ¢ possivel
expressar sua vontade pessoal em algum nivel, a depender do género - alguns permitem
mais essa expressao, Como um poema, € outros menos, como um documento oficial, por
exemplo. Desse modo, além de o enunciado ser Unico e singular ele ¢ social, pois ¢
atualizado em géneros do discurso, que a0 mesmo tempo permitem a liberdade do sujeito
para se expressar, mas também refletem e refratam o campo de comunicagdo em que sdo
realizados.

Segundo Bakhtin (2016), o enunciado concreto € responsavel e responsivo, sendo
proferido para um interlocutor especifico - “um traco essencial (constitutivo) do

enunciado ¢ a possibilidade de seu direcionamento a alguém, de seu endere¢gamento”



(BAKHTIN, 2016, p. 62). Além disso, esse outro também traz acabamento a esse

enunciado:

De fato, o ouvinte, ao perceber e compreender o significado (linguistico) do
discurso ocupa simultaneamente em relagdo a ele uma ativa posi¢do
responsiva: concorda ou discorda dele (total ou parcialmente), completa-o,
aplica-o, prepara-se para usa-lo, etc.; essa posi¢do responsiva do ouvinte se
forma ao longo de todo o processo de audigdo e compreensdo desde o seu
inicio, mas literalmente a partir da primeira palavra do falante. (...) O proprio
falante estd determinado precisamente a essa compreensdo ativamente
responsiva: ele ndo espera uma compreensdo passiva, por assim dizer, que
apenas duble o seu pensamento em voz alheia, mas uma resposta, uma
concordancia, uma participacao, uma execugao, etc. (BAKHTIN, 2016, p. 25).

A vista disso, a compreensdo do enunciado ndo € processo passivo, uma vez que
ocorre como resposta valorativa do outro. Sendo assim, o locutor produz seu enunciado
a partir de uma intencdo discursiva que espera uma resposta de seu interlocutor — o que

Volochinov (2017) chama de orientacdo social do enunciado.

Todo falante é por si mesmo um respondente em maior ou menor grau: porque
ele ndo é o primeiro falante, o primeiro a ter violado o eterno siléncio do
universo, e pressupde ndo so a existéncia do sistema da lingua que usa, mas
também de alguns enunciados antecedentes — dos seus alheios — com os quais
o seu enunciado entra nessas ou naquelas relagdes (baseia-se neles, polemiza
com eles, simplesmente os pressupde ja conhecidos do ouvinte). Cada
enunciado ¢ um elo na corrente complexamente organizada de outros
enunciados. (BAKHTIN, 2016, p. 26).

Sendo assim, o enunciado resulta de uma “memoria discursiva”, segundo Bakhtin
(2011), pois se constitui de enunciados proferidos em outros momentos, em outras
situagdes, em que o sujeito as acessam para realizar sua enunciacao.

Ao tomarmos como base a nog¢ao de enunciado como unidade discursiva social
responsiva, ¢ possivel compreender que todo enunciado ¢ produzido para o outro, como
um projeto de dizer, o qual determina os usos linguisticos que originam os géneros do
discurso.

Com base nisso, ¢ possivel perceber que o enunciado ndo é determinado somente
pela resposta de seu interlocutor, mas também ¢ uma resposta a enunciados anteriores.
Nesse sentido, ¢ considerado um elo na cadeia de comunicacdo, pois dialoga com
enunciados anteriores a0 mesmo tempo em que permite “novos” enunciados. Além disso,
possui uma arquitetonica, a qual ¢ determinada pela subjetividade do sujeito (eu) que o
profere, assim como pelas caracteristicas do género do discurso em que ¢ construido.
Ademais, também ¢ composto por uma dimensdo temporal, pois retoma enunciados

anteriores e antecipa outros futuros. Nessa perspectiva, o enunciado constitui-se como



um ato concreto, Unico e singular, produzido num espago e tempo da vida e da cultura, o
que ¢ chamado de cronotopo.

Dessa maneira, sendo todas as situagdes sociais de interagdo definidas em um
tempo e espago, Bakhtin entende o cronotopo como uma representacao dos eventos e da
imagem dos sujeitos, ou seja, o cronotopo pode determinar pardmetros especificos para
as atividades humanas a partir de conceitos particulares de uma sociedade situada
historica ¢ culturalmente. Sendo assim, a teoria bakhtiniana busca identificar na
concepcao de cronotopo o equilibrio entre as instancias de tempo e espaco, com o fito de
compreender como se dad a associacdo das duas dimensdes em um todo inteligivel e
concreto. Dessa forma, o conceito de cronotopo serve como base para a matriz
espacotemporal, na qual os acontecimentos sdo realizados, materializam-se e constroem
significados. Além disso, a realizacdo desses eventos ¢ concretizada por meio de
enunciados, que sdo produzidos em campos sociais de atividade humana, e sdo

organizados na forma de géneros. Assim,

O discurso, constituido no seio de uma dada esfera social, e por isso, refratado
pela ideologia e pela valoragdo, materializa-se na forma de enunciados. Por
isso, todo enunciado é concreto, irrepetivel, historicamente individual e
representa uma nova unidade (elemento) na comunicagédo discursiva, mas, ao
mesmo tempo, ¢ uma postura ativa (que é também uma reagdo-resposta a
outros enunciados) do sujeito constituido socialmente e que se enuncia dentro
de um determinado campo. (BAKHTIN, 2011, pp. 280-283).

Isto posto, o enunciado ¢ concebido como a unidade real da comunicacio
discursiva, em que os campos da atividade humana relacionados ao uso real da lingua
viva sdo materializados em enunciados (orais e escritos) concretos e singulares. Logo, o
enunciado reflete situagdes especificas das praticas dos sujeitos, através de um
determinado género discurso. Assim, segundo Bakhtin (2011), aprender a linguagem ¢
construir enunciados, pois o sujeito comunica-se por meio destes e os géneros do discurso
agem como suporte dos enunciados ao organizar a fala do sujeito dentro das
caracteristicas de cada género.

Como forma de conceituar os enunciados como concretos e reforcar a
diferenciagdo destes em relacdo as unidades da lingua enquanto sistema, Bakhtin (2011)
define trés aspectos dos enunciados, a primeira, conclusibilidade, diz respeito a
alternancia dos sujeitos do discurso entre os enunciados — uma vez que os sujeitos sao as
unidades de interag¢do, e o sujeito encerra seu enunciado para dar a palavra ao outro.

Segundo o autor (2011), a caracteristica principal da conclusibilidade do enunciado ¢ essa



possibilidade de determinar a reagdo-resposta do outro na comunicagdo, pois todo
enunciado, como visto anteriormente, ¢ responsivo, o que da espago para o ato de
valoracao do sujeito sobre o enunciado do outro.

A segunda, a respondibilidade, consiste na possibilidade de resposta ao enunciado,
realiza-se a partir da exaurabilidade semantico-objetal do tema — em que os temas sdo
infinitos, mas nas situagdes de comunica¢do passam a ter acabamento dentro das
finalidades e condi¢des do enunciado, a partir da valoragdo dos sujeitos. Esse acabamento
¢ evidenciado na interacdo dos sujeitos dentro do género do discurso. Além disso, a
responsibilidade se d4 na intencdo discursiva do sujeito do discurso, pois este “determina
o todo do enunciado, o seu volume e suas fronteiras” (BAKHTIN, 2011, p. 281). Nessa
perspectiva, a escolha do género do discurso se dé pela “especificidade de um dado campo
da comunicagdo discursiva, por consideragdes semantico-objetais (tematicas), pela
situacdo concreta da comunicacdo discursiva, pela composi¢do pessoal dos seus
participantes etc.” (BAKHTIN, 2011, p. 282).

Para Bakhtin (2011), o sujeito s6 se comunica e entende o outro por meio dos
géneros, ou seja, ¢ preciso ter o dominio dos géneros para a interagdo entre os sujeitos.
Desse modo, € possivel observar no enunciado a no¢do de conclusividade, mas também
a concepcao de valoracdo, visto que o sujeito ao responder ao outro se posiciona
axiologicamente frente a esse enunciado. O terceiro aspecto do enunciado ¢ a
expressividade, conforme Bakhtin (2011), essa caracteristica da expressividade do
enunciado marca a valoracdo do sujeito do discurso na comunicacdo em relagdo aos
enunciados do outros, ao respondé-los, mas também sobre seus enunciados, na selecio
de um enunciado em detrimento de outro, por exemplo, pois “nos diferentes campos da
comunicac¢do discursiva, o elemento expressivo tem significado vario e grau vario de
forca, mas ele existe em toda parte: um enunciado absolutamente neutro ¢ impossivel.”
(BAKHTIN, 2011, p. 289).

Ainda segundo o autor, o género do discurso, na sua elaboragao, possui uma certa
valorizacdo, ou seja, todo género tem a entonagdo como aspecto constitutivo, em que ¢é
possivel a reacentua¢do na medida em que € possivel o deslocamento de elementos de
géneros mais estdveis para géneros mais instaveis, uma vez que “se pode transferir a
forma de um género [de uma esfera para outra]; isto ¢, emprega-la como uma
reacentuacdo irdnico-parodica, com fins andlogos pode-se misturar deliberadamente os

géneros dos diferentes campos.” (BAKHTIN, 2011, p. 284).



Mesmo que haja a possibilidade de reformular um género isso ndo significa que
um novo género € construido, pois apesar de serem mais flexiveis que as formas da lingua
os géneros sdo relativamente estaveis e resultados de processos historicos, o que indica
que os sujeitos precisam dominar as caracteristicas dos géneros nas atividades de

comunicac¢do. Desse modo,

Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais livremente os empregamos,
tanto mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa individualidade
(onde isso € possivel e necessario), refletimos de modo mais flexivel e sutil a
situagdo singular da comunicagdo; em suma, realizamos de modo mais
acabado o nosso livre projeto de discurso. (BAKHTIN, 2011, p. 285).

A vista disso, as trés caracteristicas expostas sobre o enunciado relacionam-se &
concepgdo de género do discurso, visto que no enunciado produzido dentro de um género
especifico ¢ expressa a vontade do locutor, em que terd um tema delimitado, assim como
uma estrutura composicional para organizar esse enunciado. Nesse sentido, a liberdade
do sujeito esta na escolha do género e também na expressividade que ele utiliza, como a

valoracao do locutor sobre o tema do enunciado.

Essa expressividade tipica (de género) pode ser vista como a “auréola
estilistica” da palavra, mas essa auréola ndo pertence a palavra da lingua como
tal, mas ao género em que dada palavra costuma funcionar, ¢ o eco da
totalidade do género que ecoa na palavra. (BAKHTIN, 2016, p. 53).

Assim, o enunciado concreto possui uma entonagao, que esta nele e ndo na palavra
isolada, ja4 que uma palavra sozinha ¢ somente um elemento da lingua, apenas quando a
palavra ¢ tomada como parte do enunciado que esta “recebe uma carga valorativa” - o
sujeito aprende as palavras a partir dos enunciados, o que faz com que elas carreguem em

algum nivel dos tons de outrem.

2.2 Arquitetonica

A concepcao bakhtiniana sobre o enunciado relaciona-se com outros conceitos
presentes de maneira extensa nos estudos bakhtinianos, como ato, evento e
acontecimento: todos voltados a concep¢do de enunciado como uma realizagdo de uma
acdo feita por um sujeito situado que age de maneira singular. A relagdo entre o que ¢
estdtico e o que ¢ processo em uma manifestacdo de linguagem denomina-se
arquitetonica: conceito que visa “recuperar um plano concreto do enunciado singular”

(CAMPOS, 2012, p. 254). Assim, falar sobre arquitetonica ndo se trata de apresentar



propostas de compreensdo da lingua de forma abstrata, sem considerar a realizagdo
enunciado enquanto plano concreto, uma vez que a arquitetonica consiste em um estado
de tensdo de relagdes entre eu e outro, o que destaca que o enunciado se relaciona a uma
realidade externa em um todo indissolivel. Nesse sentido, a arquitetonica ¢ um ponto de
articulagdo “[...] entre a totalidade interna e as avaliacdes axiologicas (valores éticos,
estéticos e morais) que constroem um objeto situado histérica, social e ideologicamente,
atribuindo-lhe sentido” (ROJO; MELO, 2012, p. 1281). Com isso, entendemos que o
foco aqui ¢ compreender as condi¢des em que o sujeito produz seu enunciado a fim de

tecer um todo de sentido, visto que

O mundo em que o ato realmente se desenvolve ¢ um mundo unitério e singular
concretamente vivido: ¢ um mundo visivel, audivel, tangivel, pensavel,
inteiramente permeado pelos tons emotivos-volitivos da validade de valores
assumidos como tais. E isso que garante a realidade da singularidade unitaria
deste mundo — a singularidade ndo relativa ao contetido sentido, mas a
singularidade emotivo-volitiva, necessaria e de peso — é o reconhecer-me
insubstituivel na minha participagdo, ¢ o um ndo-alibi em tal mundo. Esta
participa¢do assumida como minha inaugura um dever concreto: realizar a
singularidade inteira como singularidade absolutamente ndo substituivel do
existir, em relagdo a cada momento deste existir. E isso significa que esta
participagdo transforma cada manifestagio minha — sentimentos, desejos,
estados de animo, pensamentos — em um ato meu ativamente responsavel. Este
mundo me ¢ dado do meu lugar no qual eu sozinho me encontro como concreto
e insubstituivel. Para minha consciéncia ativa e participante, esse mundo,
como um todo arquitetonico, ¢ disposto em torno de mim como Unico centro
de realizagdo do meu ato (BAKHTIN, 2010, p. 117-118).

Percebe-se, desse modo, que ha uma unidade de sentido entre um sujeito concreto
e seu agir responsavel situado, em que a centralidade das proposi¢des estd no sujeito, que
a partir de um lugar singular, manifesta-se ativamente, realiza-se em forma de

enunciados/atos Unicos e irrepetiveis. Nesse contexto,

[...] eu também sou participante no existir de modo singular e irrepetivel, e eu
ocupo no existir singular um lugar unico, irrepetivel, insubstituivel e
impenetravel da parte de um outro. Neste preciso ponto singular no qual agora
me encontro, nenhuma outra pessoa jamais esteve no tempo singular que se
dispde todo o existir singular de modo singular e irrepetivel. Tudo o que pode
ser feito por mim ndo poderd nunca ser feito por ninguém mais, nunca. A
singularidade do existir presente € irrevogavelmente obrigatoria. Esse fato do
meu ndo-alibi no existir, que estd na base do dever concreto e singular do ato,
ndo ¢ algo que eu aprendo e do qual tenho conhecimento, mas algo que eu
reconheco e afirmo de modo singular e inico (BAKHTIN, 2010, p. 96).

Além disso, cabe pontuar que nos estudos do Circulo os sujeitos sdo responsivos
e pouco se considera a passividade, uma vez que “o ato responsavel €, precisamente, o

ato baseado no reconhecimento desta obrigatdria singularidade. E essa afirmagdo do meu



ndo-alibi no existir que constitui a base da existéncia. [...] Ser realmente na vida significa
agir, ¢ ser ndo indiferente ao todo na sua singularidade” (BAKHTIN, 2010, p. 99). Essa
oscilacdo entre o que € singular e o que ¢ repetivel pode ser entendida também por meio
da discussdo sobre tema e significagio (VOLOCHINOV, 2017). Isso porque o autor
entende que todo enunciado ¢ dotado de um sentido tnico, ao qual se d4 o nome de tema,
por ser parte do enunciado, o tema ¢ Unico e irrepetivel e definido pelos aspectos
extraverbais da situagdo comunicativa: “sem esses aspectos situacionais, o enunciado
torna-se incompreensivel, assim como aconteceria se ele estivesse desprovido de suas
palavras mais importantes” (VOLOCHINOV, 2017, p. 228). Contudo, o tema, ndo pode
ser compreendido como uma representagado fiel da realidade, visto que ja € construido, e
o sujeito da a ele um valor a partir do seu posicionamento. (BAKHTIN, 1998). Bakhtin
(1998) chama atencao, nesse sentido, para o fato de que o contetido — tema — deveria ser
colocado em relacdo com o mundo, o cotidiano, onde se realizam as agdes humanas, ou
seja, o campo, o qual ndo deve ser considerado um conjunto tedrico, cognitivo. A
significacdo ¢ aquilo que se tem de repetivel com em que pode dar sentido a um tema.
Portanto, entende-se que a significagdo, também parte do enunciado, € um recurso para a

realizacdo de um tema e que:

Quem ignora o tema, acessivel apenas a uma compreensdo ativa e responsiva,
e tenta, na defini¢do da significacdo da palavra, aproximar-se ao seu limite
inferior, estavel e idéntico, na verdade quer acender uma lampada desligando
a da corrente elétrica. Apenas a corrente da comunicac¢ao discursiva atribui a
palavra a luz da sua significagido (VOLOCHINOV, 2017, p. 233).

Pode-se perceber que o enunciado, enquanto qualquer manifestacio da
linguagem, seja verbal, visual, sonoro, ¢ elaborado a partir de elementos linguisticos e
extralinguisticos, que se relacionam a situagdo socio-historicamente situada. Para o
Circulo, “esses elementos extralinguisticos penetram o enunciado também por dentro”
(BAKHTIN, 2016b, p. 80) e “a situagio forma o enunciado” (VOLOCHINOV, 2017, p.
206). Nesse contexto, pode-se dizer que fora da situagdo comunicativa temos oragdes,
ndo enunciados, e formas da lingua completamente dissociadas da realidade. Portanto, ¢
importante compreender a arquitetonica do enunciado, considerando a linguagem como
ideoldgica, singular, responsiva, responsavel e sdcio-histdrica, para entender a construgao
do enunciado nas relagdes de alteridade estabelecidas em contextos precisos nos campos

de atividade humana.



Cabe ressaltar que nossa compreensao sobre a linguagem trata o enunciado como
acontecimento e, por isso, nossa perspectiva considera que independentemente da
materialidade em que se manifesta, trata-se de uma manifestacdo de linguagem que

deveria ser analisada como tal, a partir dos elementos que o constituem e definem.

2.3 Significacdo e tema

Com base na teoria bakhtiniana, o tema ndo ¢ o mesmo que o assunto, pois aquele
consiste em um conteudo ideologico, em que sdo considerados o material verbal e o ndo
verbal, enquanto que este trata apenas sobre o que se fala. Em outras palavras, o tema ¢ o
discurso real da interagdo verbal, em que sdo levados em consideragdo os aspectos
historicos, sociais e culturais. Logo, o sujeito, ao fazer parte de uma enunciagdo ndo a faz
a partir somente do sistema linguistico, mas recorre também a outras enunciagdes que se
adequam as situacdes especificas de comunicagdo quando da produgdo desse discurso.

Sendo assim, o sentido construido em uma situa¢do de comunicacao particular ¢
0 que constitui o tema, em situacdes reais de uso da lingua, que envolva interlocutores
em interagdo. Isso porque, conforme Bakhtin (2011), a linguagem tem sua natureza social
e subjetiva, e ao enunciar, o sujeito ja cogita as respostas de seus interlocutores, de forma
que sempre se enuncia a alguém. Nesse sentido, pode-se dizer que o tema tem um valor
social e ideoldgico, o qual ¢ resultado das interagcdes e une o material linguistico a vida
real, relacionando o sujeito a um interlocutor, em que estes interagem e constroem um
sentido aos seus enunciados. Como o enunciado ¢ determinado pelo contexto sdcio-
histérico, ao ser proferido no uso real ele ¢ a expressdo de uma situacdo historicamente
situada, linguisticamente estatica e igual. Entretanto, fora desse momento, passa a
ressignificar de acordo com os sujeitos, 0 espago € o contexto socio-histérico, em que
adquire um tema novo a partir da situagdo em que foi empregado, em que diversos
sentidos sdo construidos nos diferentes momentos de enunciagao.

Portanto, um mesmo acontecimento ndo pode ser visto por pessoas diferentes de
uma s6 forma, pois na situagdo concreta de comunicacdo um mesmo enunciado constitui
novos temas. Assim, casa sujeito enuncia de um modo, em um momento e espago que
apenas ele ocupa no mundo, visto que esse lugar e tempo referem-se as experiéncias da
vida desse sujeito. A vista disso, Bakhtin (2011) entende que esse excedente de visdo é

inerente a maneira individual da valorag¢ao do sujeito diante de cada acontecimento.



Nessa cunjuntura, ao relacionar o tema a enunciagdo ¢ possivel entender o porqué
ele € sempre novo, uma vez que o assunto pode ser o mesmo, mas a situagdo comunicativa
— envolvendo sujeitos, valoragdo, ideologias, tempo e espaco diferentes —, nunca sera a
mesma. Sendo assim, cada enunciacdo passa a ser um fendmeno de comunicagdo que nao
pode ser dissociado da vida real. Nesse ambito, uma palavra compreendida apenas
linguisticamente, em sua abstragdo, ndo tem um tema, pois este precisa do aspecto
extraverbal para se realizar. Desse modo, Para Bakhtin (2011) o tema consiste nos
diversos sentidos que o discurso pode assumir nas diferentes situagcdes de comunicacao
concreta.

Na perspectiva do Circulo de Bakhtin, para compreender a producdo de sentidos
de uma palavra — esta enquanto signo ideologico — ¢ importante levar em consideragdo as
nogdes de significacdo e tema. Nesse sentido, a significagdo consiste em uma dimensao
do signo, em que ¢ determinada pelos seus “elementos reiteraveis e idénticos cada vez
que sdo repetidos”, e ¢ fruto de uma convengio social (VOLOCHINOV, 2017, p. 132).
Entretanto, “¢ a pluralidade de acentos valorativos que d4a vida a palavra”
(VOLOCHINOV, 2017, p. 109), logo, a significagio pode ser considerada como apenas
um sentido potencial, scio-historicamente construido.

A vista disso, quando uma palavra passa a ser dicionarizada, “entre a realidade da
palavra isolada e seu significado ha uma ruptura” (MEDVIEDEV, 2012, p. 183), ou seja,
essa palavra passa a ser parte de uma convenc¢ao da lingua, ao passo que deixa de ter uma
ligagdo com a vida, pois um signo dicionarizado ¢ apresentado de forma
descontextualizada, como se fosse o Unico recorte da realidade. Segundo Volochinov
(2017), essa ¢ uma tentativa de tornar estatico esse sentido, o que restringe suas
possibilidades de constru¢cdo de sentidos. Sendo assim, pode-se dizer que os sentidos
relativamente estaveis sdo a significacdo, e os sentidos possiveis, o tema, em que a
significag@o estd em um nivel inferior da construcdo de sentidos, ao passo que o tema esta
um nivel acima. Nesse cendrio, o tema ¢ “individual e ndo reiteravel. Ele se apresenta
como a expressdo de uma situagdo historica concreta que deu origem a enunciagdo”
(BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006, p. 131) ao contrario da significacdio que &

compreendida fora do seu contexto, ou seja:

o tema da enunciag¢do ¢ determinado ndo s6 pelas formas linguisticas que
entram na composicao (as palavras, as formas morfologicas ou sintaticas, os
sons, as entoagdes), mas igualmente pelos elementos ndo verbais da situagao.
[...] O tema da enunciag@o é concreto, tdo concreto como o instante histérico
ao qual ela pertence. Somente a enunciag@o tomada em toda a sua amplitude



concreta, como fendmeno histoérico, possui um tema (VOLOCHINOV, 2017,
p- 132).

Nessa perspectiva, os temas sdo sentidos socio-historicamente situados, mas
requalificados a partir das condi¢des de produgdo de cada enunciado, na manifestagao do
signo ideologico, através da interagdo verbal e tém um aspecto dindmico e mais flexivel.
Sao essas caracteristicas que diferenciam o tema da significacdo, a qual tem seus sentidos
estatizados em um recorte fixo da palavra — mas os dois conceitos se relacionam entre si,
num processo de interdependéncia.

Conforme Voldéchinov (2017) compreende-se o tema enquanto o “sentido da
enunciacdo completa”, o qual ¢ caracterizado pelas formas linguisticas, mas também pelo
contexto e pela interpretacdo do sujeito s6cio-historico. Assim, o tema € determinado por
um sistema de signos ideoldgicos, dinamicos e complexos, que se adequa ao contexto e
tempo e espaco em que € produzido. Nessa conjuntura, o tema, diferente da significagdo,
¢ uma reacdo da consciéncia do sujeito. A respeito da significacdo, essa ¢ determinada

pelo aspecto repetivel da palavra, que ¢ idéntica toda vez que € produzida.

A significacdo ndo quer dizer nada em si mesma, ela ¢ apenas um potencial,
uma possibilidade de significar no interior de um tema concreto. A
investigagdo da significagdo de um ou outro elemento linguistico pode
orientar-se para duas diregdes: para o estagio superior, o tema; nesse caso
tratar-se-ia da investigacdo da significagdo contextual de uma dada palavra nas
condigdes de uma enunciagio concreta. Ou entdo ela pode tender para o estagio
inferior, o da significa¢@o: nesse caso, sera a investigacdo da significagdo da
palavra no sistema da lingua, ou em outros termos a investigacdo da palavra
dicionarizada. (VOLOCHINOV, 2017, p. 131).

A partir disso, pode-se perceber que, para Volochinov ¢ relevante uma
diferenciagdo dos dois conceitos para a andlise sdlida da construcao de sentidos, em que
ndo se deve dar mais importancia a significacdo, uma vez que o discurso ¢ dialdgico,
ideoldgico e repleto de diferentes palavras utilizadas para referenciar um mesmo objeto.

Logo:

Compreender a enunciagdo de outrem significa orientar-se em relagdo a ela,
encontrar o seu lugar adequado no contexto correspondente. A cada palavra
que estamos em processo de compreender, fazemos corresponder uma série de
palavras nossas, formando uma réplica. Quanto mais numerosas e substanciais
forem, mais profunda e real ¢ a nossa compreensio (VOLOCHINOV, 2017, p.
132).

A vista disso, para a compreensdo de um didlogo concreto ¢ necessario levar em

conta essas nogdes, pois:



[...] o ouvinte que recebe e compreende a significagdo (linguistica) de um
discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude
responsiva ativa: ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa,
adapta, apronta-se para executar, etc., e esta atitude do ouvinte estd em
elaboragdo constante durante todo o processo de audi¢do e compreensao desde
o inicio do discurso [...] toda compreensdo ¢ prenhe de resposta: o ouvinte
torna-se locutor (BAKHTIN, 2011, p. 290).

Nesse contexto, os conceitos de “tema” e “significacdo” possibilitam entender que
uma palavra se desloca de uma realidade a outra, assim como permitem uma nova
interpretagdo diante das diferentes condigdes em que essa se encontra em um determinado
tempo e espaco.

Voléchinov (2017) entende que a significagdo ¢ o sentido da enunciacdo completa
do tema. Sendo assim, a significacdo também ¢ determinada pela situagdo comunicativa

concreta, num processo dindmico, em que:

a sociedade em transformacg@o alarga-se para integrar o ser em transformacao.
Nada pode permanecer estavel neste processo. E por isso que a significagdo,
elemento abstrato igual a si mesmo, ¢ absorvida pelo tema, e dilacerada por
suas contradigdes vivas, para retornar enfim sob a forma de uma nova
significagdo com uma estabilidade e uma identidade igualmente provisérias.
(VOLOCHINOV, 2017, p. 136).

Com base nisso, pode-se perceber que compreender o tema ¢ entender também a
significacdo, pois esta ¢ parte constituinte daquela, j4 que “além do tema, ou, mais
exatamente, no interior dele, a enunciagdo ¢ dotada de uma significacdo”
(VOLOCHINOV, 2017, p. 134).

Pode-se dizer que os géneros do discurso consistem nas formas de manifestagao
do signo no processo de interagao dos sujeitos. Nessa perspectiva, para uma compreensao
sobre a arquitetonica dos enunciados € preciso refletir sobre os géneros do discurso, uma
vez que, conforme Bakhtin (2011), todos os enunciados sdo pertencentes a um género,
visto que fazem parte da atividade humana, em que o homem faz uso da linguagem para
suas agoes na vida.

Vale ressaltar que Bakhtin aborda duas categorias: o tempo e o espago, as quais
estdo unidas numa relacdo externa. Nesse sentido, as nogdes de tempo e espago sdo
consideradas como situadas historicamente e a partir da a¢do do sujeito social, ndo
penetram a “unidade interna do sentido”, pois essa “penetracdo” ocorre no ato, nas
praticas do sujeito em interagao.

Desse modo, Bakhtin (2011) retoma os conceitos kantianos, mas os relaciona a

unidade interna do sentido, que pertence ao ser, por meio da sua caracteristica de sujeito



unico, que ocupa um lugar espacial, exotopico, temporal, historico, social e cultural, em
que carregam valores axioldgicos do sujeito em contato com o mundo.

Ainda para Bakhtin (2011), a nocdo de arte ¢ tomada como concreta e
esteticamente construida pelo homem, ao passo que a vida ¢ algo dado e de ordem ética.
A vista disso, apenas o eu, no espago que ocupa é responsavel por seus atos e, dessa
maneira, constrdi novas possibilidades para a arte e para vida, esse processo ¢ chamado
por Bakhtin (2011) de “dever tornar-se”, na medida em que a arte e a vida devem passar
de um processo de algo que ja existe para algo transformado e novo.

Vale destacar que Bakhtin (2012), considera que trés sdo os conceitos essenciais
para a arquitetdnica: o espaco, o tempo e os valores axioldgicos do sujeito. No entanto, a
arquitetonica consiste no resultado da atividade estética e seu sentido ¢ construido na agao

do homem no mundo. Sendo assim:

A atividade estética ndo consegue ligar-se a esta caracteristica do existir (ser)
que consiste na sua contingéncia e no seu carater de evento aberto; e o produto
da atividade estética, no sentido que lhe é proprio, ndo € o existir em seu efetivo
devir, e, no que concerne a sua existéncia, ele se integra no existir mediante o
ato historico de uma ativa percepgdo estética. [...] somente na sua totalidade,
tal ato é verdadeiramente real, participa do existir-evento [...] é incorporado na
unidade singular do existir que vai se realizando. (BAKHTIN, 2012, p. 41-42).

Isso ¢, segundo Bakhtin (2012), a cultura ¢ “o mundo no qual se objetiva o ato da
atividade de cada um” (BAKHTIN, 2012, p. 43), ou seja, a cultura compreende as
atividades individuais e singulares dos sujeitos. J4 a vida ¢ onde “o ato realmente,
irrepetivelmente, ocorre”. (BAKHTIN, 2012, p. 43). Nesse contexto, o sujeito no ato
“reivindica a completa e definitiva autodeterminacdo na unidade de um determinado
dominio do sentido — da ciéncia, da arte, da histéria” (BAKHTIN, 2012, p. 42).

Ademais, conforme Bakhtin (2012):

Nio existe um dever estético, cientifico e, ao lado deles, um dever ético: ha
apenas o que ¢ estética, tedrica e socialmente valido e ao qual se pode agregar
um dever a respeito do qual todas estas validades sdo de carater técnico,
instrumentais. Tais posi¢des adquirem sua validade no interior de uma unidade
estética, cientifica sociologica; enquanto adquirem o dever na unidade de
minha vida singular e responsavel. [...] O dever é uma categoria original do
agir ato (postuplenie — postupok) e tudo é um ato meu, inclusive o pensamento
e o sentimento, ¢ uma certa atitude (ustanovka) da consciéncia, cuja estrutura
nos propomos a desvendar fenomenologicamente. [...] (BAKHTIN, 2012, p.
47-48).

Dessa forma, pode-se dizer que a arquitetonica ¢ um elemento estrutural e

relacional concreto, em que a arquitetonica ocorre no ato em relagdo ao outro, uma vez



que “o ato se orienta fundado na sua participacdo singular no existir”. Nesse contexto, o
ato abarca trés valores ideoldgicos — que Bakhtin também vai chamar de campo — de
sujeitos concretos em situagdes arquitetonicas: o eu-para-mim, o outro-para-mim, € eu-
para-o-outro, que sao perpassados por valores axioldgicos, além de serem singulares e
situados no tempo e no espacgo.

Com base nisso, pode-se dizer que Bakhtin, para sua analise, utiliza uma
metodologia que levava em consideracdo a vida, a arte, a ética, a autoria, a politica e a
religido, e dividia essa metodologia organizacional em quatro passos, em que o autor
considerava que o primeiro passo da andlise deveria ser o olhar para a arquitetonica no
contexto social mais amplo. Logo apds, era preciso uma analise estética, ética e em
relacdo ao tempo (exotopica) do enunciado, considerando a autoria e a relagao do autor-
criador com os outros € com o mundo. Depois uma anélise ética da politica, e a depender
da situagdo, uma analise dos fatores religiosos. Nesse sentido, Bakhtin (2012) entende
que a andlise deve ser feita também através da vida, pois ¢ preciso observar como a

arquitetonica € disposta para o sujeito, pois:

para minha consciéncia ativa e participante, esse mundo, como um todo
arquitetonico, ¢ disposto em torno de mim como unico centro de realizagdo do
meu ato; [...] me realizo em minha acdo visdo, acdo pensamento, agdo-fazer
pratico. Em correlagdo com o meu lugar particular que € o lugar do qual parte
a minha atividade no mundo, todas as relagdes espaciais-temporais pensaveis
adquirem um centro de valores em volta do qual compdem num determinado
conjunto arquitetonico concreto estdvel e a unidade possivel se torna
singularidade real. [...] este centro ndo é imanente [...] no interior do sistema,
cada componente desta unidade é logicamente necessario mas o sistema em si
no seu todo ¢ apenas algo relativamente possivel; é somente em correlagdo
comigo, enquanto penso ativamente, somente em correlagdo com o ato do meu
pensamento responsavel que tal sistema se incorpora na real arquitetonica do
mundo vivido, como seu momento, se enraiza na sua real singularidade,
significativa como valor. (BAKHTIN, 2012, pp. 118-120).

Nesse sentido, o sujeito ativo tem consciéncia de que faz parte do didlogo com o
outro, e de maneira responsavel, responsiva e criativa 0 mesmo participa da vida e da
cultura. Para Bakhtin (2012), a arquitetonica “ndo ¢ imanente”, pois s existe no ato, na
interacdo do sujeito com o outro, que da sentido a arquitetonica, através dos valores
axioldgicos presente nos atos de comunicagao.

Assim, a no¢ao de ética ¢ fundamental para pensar a relacdo do sujeito enquanto
individual, na vida, e no social, em que o objeto estético deve ser analisado por meio da

sua funcdo social no mundo da cultura, pois “deve-se distinguir rigorosamente [...] o



contetido, momento indispensavel no objeto artistico” (BAKHTIN, 2010, p. 21). Nessa

perspectiva:

A forma arquitetonica constitui a unidade cultural. [...] objeto estético em sua
singularidade e estrutura puramente artistica, por meio do método teleologico.
Compreender teleologicamente a estrutura da obra e como o objeto estético se
realiza. Assim compreende-se como ocorre a criagdo da forma composicional
derivada da forma arquitetonica. [...] as formas arquitetonicas principais sdo
comuns a todas as artes ¢ a todo o dominio da estética, elas constituem a
unidade deste dominio. (BAKHTIN, 2010, p. 25-26).

Dessa maneira, pode-se observar que Bakhtin (2010) traz mais uma vez a nogao
da singularidade do sujeito, enquanto autor-criador, além do conceito de dominio, que
depois serd chamado de campo. O Bakhtin (2010) ainda evidencia que a cultura esta
diretamente ligada a essa no¢do dos dominios, pensando nos aspectos ideologicos e da
constituicdo da arquitetonica. Nesse sentido, Bakhtin (2010) demonstra como sdo

constituidos esses dominios:

O problema deste ou daquele dominio da cultura no seu conjunto —
conhecimento, ética, arte — pode ser compreendido como o problema dos
limites desse dominio. Este ou aquele ponto de vista criador, possivel ou
realizado de fato, s6 se torna necessario e indispensavel de modo convincente
quando relacionado com outros pontos de vista criadores: s6 quando nas suas
fronteiras nasce a necessidade absoluta desse ponto de vista, em sua
singularidade criativa, é que ele encontra seu fundamento e sua justificagdo
solida. (BAKHTIN, 2010, p. 29).

Logo, segundo o Bakhtin (2010), ¢ essencial “compreender justamente a
originalidade do objeto estético, como tal, e a originalidade da ligacdo puramente estética
dos seus elementos, ou seja, de sua arquitetonica” (BAKHTIN, 2010, p. 54), pois a obra
organiza os sentidos, os quais sdo determinados pelo sujeito (autor-criador), através do
ato ético-estético.

Bakhtin (2011) relaciona a arquitetonica a questao da autoria. Nesse contexto, fica
evidente a diferenca entre o ato no mundo experienciado e a criagdo literdria, por
exemplo, em que a arquitetonica pode ser entendida a partir das singularidades do sujeito

autor, ja que:

A relagdo arquitetonicamente estavel e dinamicamente viva do autor com
personagem deve ser compreendida tanto em fundamento geral e de principio
quanto nas peculiaridades individuais de que ela se reveste nesse ou naquele
autor, nessa ou naquela obra. [...] é especificamente estética essa resposta ao
todo da pessoa personagem, e essa resposta reune todas as defini¢des e
avaliagdes ético-cognitivas e lhes dd acabamento em um todo concreto-
conceitual singular e unico e também semantico. Essa resposta total a



personagem tem um carater criador produtivo e de principio. De modo geral,
toda relagdo de principio € de natureza produtiva e criadora. O que na vida na
cognig¢do e no ato chamamos de objeto definido s6 adquire determinidade na
nossa relagdo com ele: é nossa relagdo que define o objeto e sua estrutura e ndo
o contrario [...] a resposta total, que cria o todo do objeto, realiza-se de forma
ativa, mas ndo € vivida como algo determinado, sua determinidade reside
justamente no produto que ela cria, isto ¢, no objeto enformado; o autor reflete
a posicdo volitivo-emocional da personagem e ndo a sua propria posi¢do em
face a personagem (BAKHTIN, 2011, pp. 3-5).

Pode-se observar que a relacao sujeito-objeto ¢ percebida na producao estética da
obra, a qual une o autor-criador a personagem do objeto estético, ou seja, ¢ a relacdo do
sujeito com o objeto que o define, pois o autor reflete sobre o personagem e seus

sentimentos. Nesse sentido:

As relagdes dialdgicas s@o irredutiveis as relagdes logicas ou as concreto-
semanticas, que por si mesmas carecem de momento dialégico. Devem
personificar-se na linguagem, tornar-se enunciados, converter-se em posigdes
de diferentes sujeitos expressas na linguagem para que entre eles possam surgir
relagdes dialdgicas. A vida é boa. A vida ndo € boa. Estamos diante de dois
juizos revestidos de determinada forma logica e um conteiido concreto-
semantico (juizos filosoficos acerca do valor da vida) definido. Entre esses
juizos ha certa relagdo logica: um € a negacdo do outro. Mas entre eles ndo ha
nem pode haver quaisquer relagdes dialogicas, eles ndo discutem
absolutamente nada entre si (embora possam propiciar matéria concreta e
fundamento 16gico para a discusséo). Esses dois juizos devem materializar-se
para que possa surgir relacdo dialodgica entre eles ou tratamento dialdgico
deles. Assim, esses dois juizos, como uma tese ¢ uma antitese, podem unir-se
num enunciado de um sujeito, que expresse a posi¢do dialética deste em
relagdo a um dado problema. Nesse caso ndo surgem relagdes dialdogicas. Mas
se esses dois juizos forem divididos entre dois diferentes enunciados de dois
sujeitos diferentes, entdo surgirdo entre eles relagdes dialdgicas. [...] para se
tornarem dialdgicas, as relagdes logicas e concreto-semanticas devem, como
jé dissemos, materializar-se, ou seja, devem passar a outro campo da
existéncia, devem tornar-se discurso, ou seja, enunciado, e ganhar autor,
criador de dado enunciado cuja posigdo ele expressa. (BAKHTIN, 2015, p.
209-210).

E possivel perceber que, para o Bakhtin (2015), sdo as relagdes dialdgicas que
penetram o discurso e evidenciam os valores axiologicos em contraste, ndo apenas em
relagdo aos discursos imediatos, mas com enunciados anteriores e posteriores, assim
como sdo atravessadas pelas visdes de mundo, que sdo personificadas na interagdo, pois
“somente quando contrai relagdes dialdgicas essenciais com as ideias dos outros € que a
ideia comega a ter vida” (BAKHTIN, 2015, p. 96).

Com isso, ¢ possivel entender que na arquitetonica de um enunciado podem-se
observar a constru¢do de sentido do autor-criador, historicamente situado, além de
discursos em embate com outros autores, de outros tempos, que auxiliam na produgdo de

um novo enunciado. Assim, a tensdo dialogica ¢ evidenciada no didlogo, em que este



reflete e refrata os discursos da vida no campo da atividade humana. Ademais, as relagdes
ideoldgicas constituintes da arquitetonica, pontuadas por Bakhtin — eu-para-mim, outro-
para-mim, eu-para-outro — atravessam as vozes situadas no pequeno e grande tempo, que
sdo concretizadas em um enunciado com fungdo social especifica e personificadas no
dominio cultural.

Segundo Bakhtin (2011), ¢ importante considerar a cultura como parte da
arquitetonica, uma vez que os sentidos construidos no campo cultural estdo diretamente
relacionados com o dominio cultural em um determinado tempo e espago. A vista disso,
a cultura, conforme Bakhtin (2011), também reflete e refrata todas as situacdes da vida e
¢ no sujeito que ela ¢ transformada em enunciado concreto.

Pensando na arquitetonica que envolve os conceitos de autoria, tempo, espago e
valores, pode-se entender que os géneros do discurso s3o formas concretas da
arquitetonica e suas possibilidades, uma vez que os géneros sdo “formas relativamente
estaveis e tipicas de constru¢do do todo” arquitetonico. E, como visto anteriormente, o
sujeito enuncia por meio dos géneros do discurso, que também sdo enunciados
relativamente estaveis, “os géneros do discurso sao modelos tipologicos de construgdo da
totalidade discursiva” (BAKHTIN, 2011, p. 334), assim como um “conjunto de sentido”.
Sendo assim, a no¢ao de arquitetdnica pode ser pensada a partir das relagdes dialogicas,
da noc¢do de cultura, dos conceitos de autoria, campo, ato responsavel, responsabilidade

e géneros do discurso.

2.4 Dialogo e dialogismo para Bakhtin e o Circulo

Pode-se dizer que Bakhtin ¢ um dos autores que mais contribui com a nog¢ao do
conceito de didlogo, o qual ¢ visto pelo autor como um lugar de embates, lutas e reflexao
sobre a interacdo social dos sujeitos. Segundo o Bakhtin (2012), o didlogo ndo consiste
apenas em uma situacdo de conciliacdo de enfrentamentos dos sujeitos, mas trata-se de
um momento em que € possivel refletir e analisar essa situagdo, o que colabora para o
desenvolvimento da consciéncia acerca da realidade social. Nesse sentido, para
Volo6chinov (2017), o didlogo ¢ uma das mais importantes formas de comunicacdo. No

entanto, deve ser entendido, também, de forma mais ampla.

O dialogo ndo seria uma instdncia apenas de negociagdo e de mediagdo de
conflitos, mas um espago no qual esses embates poderiam ser acolhidos e
repensados, de modo a contribuir com a compreensdo de uma realidade macro,



arealidade social. O didlogo, no sentido estrito do termo, ndo constitui, ¢ claro,
sendo uma das formas, ¢ verdade que das mais importantes, da interagdo
verbal. Mas pode-se compreender a palavra “dialogo” num sentido amplo, isto
¢, ndo apenas como a comunica¢do em voz alta, de pessoas colocadas face a
face, mas toda comunica¢do verbal, de qualquer tipo que seja.
(VOLOCHINOV, 2012, p. 117).

A partir disso, observa-se que a nog¢ao de Bakhtin vai de encontro as concepgdes
da época, as quais defendiam que o didlogo envolvia apenas o emissor e o receptor na
interagdo verbal. Contudo, Voléchinov (2017), quebra com essas correntes e introduz a
ideia do didlogo em movimento, em que ha a abrangéncia desse conceito para a recep¢ao
ativa do discurso de outrem, a qual ¢ fundamental para a constitui¢do do didlogo. De
acordo com o autor (2017), a recepcdo ativa vai além da questdo da compreensdo da
mensagem, uma vez que permite a incorporacdo do outro nesse didlogo, na medida em
que esse outro passa a fazer parte da constitui¢do do sujeito (emissor).

Sendo assim, a inser¢do das palavras de outrem no discurso do eu, conforme
Voloéchinov (2017), essa € a primeira caracteristica do conceito de dialogismo, o qual
também depreende o relativismo da autoria — o autor passar a refletir sobre a nogdo de
autoria individual, uma vez que desenvolve o conceito de sujeito-coletivo, em que este
produz e recria as praticas no contexto discursivo. Nesse cendrio, mesmo no monélogo,
no dialogo interior, Bakhtin considera que h4a multiplos outros sujeitos que participam
ativamente, e que as palavras do eu sdo perpassadas pelo discurso de outrem.

Bakhtin, como Amorim (2012) ressalta, considera que o conceito de dialdgico
pode ser visto de formas diversas. A primeira diz respeito ao dialogismo como principio
interno da palavra, ou seja, o objeto esta carregado de valores e definigdes, na pratica
discursiva, isso faz com que o sujeito falante encontre vozes e direcionamentos ao redor
daquele. (SCORSOLINI-COMIN; SANTOS, 2010). Outra maneira de compreender o
didlogo ¢ como a dialogicidade do enunciado, a qual consiste na existéncia de outros
enunciados mesmo antes de um determinado enunciado se concretizar, isso porque este
estd vinculado a diversos enunciados anteriores e posteriores a partir de algum tipo de
relacdo. Isso porque o proprio sujeito emissor equivale a um respondente, uma vez que o
discurso ndo se origina nele. Logo, ao proferir uma determinada palavra o sujeito a retira
de outros enunciados e a polemiza de maneira dialética e constante. H4 também outra
forma de entender o dialogismo, em que este ¢ constituido pela urgéncia de multiplas
vozes direcionadas a um tema especifico, de maneira que estas sdo dadas pelo
adiantamento da resposta de outrem e também das respostas imaginadas pelo sujeito,

considerando seu interlocutor e contexto de interacdo. Por fim, ha a dialogizacdo das



linguagens, uma vez que a lingua ¢ plural e seu uso em diversos campos de atividade
humana — na familia, na vida cotidiana, sociopolitica, diferentes profissdes, no ambito
cientifico, literario etc. — faz com que multiplas vozes se manifestem e relacionem-se
entre si.

Dessa forma, na perspectiva bakhtiniana, o didlogo ¢ vivo e devem ser levadas em
consideracdo as suas diferentes formas de manifestacao, bem como as diversas linguagens
que se perpassam. Para Amorim (2012), essas linguagens ndo se delimitam ou se
excluem, mas se relacionam dialogicamente de varias maneiras. Nesse contexto, ¢
possivel observar a existéncia simultinea de ideologias sociais e suas contradi¢gdes entre
o presente ¢ o passado, por exemplo, assim como os diferentes cenérios do proprio
passado e os multiplos grupos sécio-ideoldgicos do presente (e assim por diante).

Vale ressaltar que o dialogismo se faz presente nas obras impressas, mas também
na leitura, na conversagdo, campos em que pode ser observado o processo de recepgao e
compreensdo dos enunciados, nos quais o locutor e o locutario desenvolvem um fluxo
dialogico no uso da lingua. Ademais, de acordo com Volochinov (2017), todos os
participantes do ato da linguagem tém autonomia para atribuir significados aos
enunciados e expressarem suas ideologias acerca da realidade concreta.

Volo6chinov (2017) destaca os didlogos, no romance, e as relagdes dialogicas,
assim como a hibridizacdo, a qual pode ser entendida como uma mistura de linguagens,
0 que para o autor (2017), ¢ elemento fundamental ao mecanismo de transformagdo dos
meios de expressao da consciéncia. Desse modo, a hibridiza¢ao dos didlogos consiste em
um processo de acordo que procura decifrar uma linguagem com o apoio de outra. Assim,
¢ importante o uso de diferentes linguagens para elucidar ainda mais o texto original que
se quer compreender.

Conforme o autor russo (2017), o dialogismo ndo ¢ constituido apenas na
interacdo dos sujeitos, mas a partir do tempo e do espaco, na dindmica de vida e morte.
Sendo assim, as interagdes entre os sujeitos e a esfera temporal se fundem no
desenvolvimento de uma multiplicidade paradoxal, que se expressa através das diversas

linguagens.

O dialogo, no sentido estrito do termo, ndo constitui, ¢ claro, sendo uma das
formas, € verdade que das mais importantes, da interagdo verbal. Mas pode-se
compreender a palavra ‘didlogo’ num sentido amplo, isto €, ndo apenas como
a comunicagdo em voz alta, de pessoas colocadas face a face, mas toda
comunicagdo verbal, de qualquer tipo que seja. (VOLOCHINOV, 2017, p.
123).



Como mencionado anteriormente, mesmo o mondlogo e o didlogo interior
pressupoem o dialogismo, uma vez que até no siléncio ha o sujeito locutor e o locutario,
ou seja, as atividades humanas sdo dialdgicas. Bakhtin entende o didlogo como a
concretizacdo da alteridade, ja que “ser significa comunicar-se dialogicamente. Quando
o didlogo termina, tudo termina” (BAKHTIN apud CLARK & HOLQUIST, 2008, p.
108). Ademais, para Volochinov (2013), a consciéncia, em um mondlogo, por exemplo,
¢ dividida também por vozes e “sempre uma dessas vozes, independente de nossa vontade
e de nossa consciéncia, coincide com a visdo, com as opinides € com as valoragdes da
classe a que pertence. A segunda voz ¢ sempre o representante tipico, ideal, de nossa
classe”. (VOLOCHINOV, 2013, p. 165)

Cabe enfatizar que as relagdes dialdgicas ndo ocorrem apenas nas relagdes face a
face, mas sendo diversificadas e complexas vao além, visto que podem compreender

enunciados distanciados tanto no tempo quanto no espago.

Dois enunciados diferentes um do outro, tanto no tempo quanto no espago, que
nada sabem um sobre o outro, no confronto dos sentidos revelam relagdes
dialogicas se entre eles ha ao menos alguma convergéncia de sentidos (ainda
que seja uma identidade particular do tema, do ponto de vista, etc.)
(BAKHTIN, 2011, p. 331).

Nesse sentido, o dialogismo ¢ constituido no encontro de dois enunciados, que
dialogam entre si na “grande temporalidade”. Logo, se um enunciado existe ele ¢
confrontado por outro, seja concordando ou contrapondo-o. Nessa conjuntura, Bakhtin

(2011) argumenta a natureza humana ¢ dialdgica:

Viver significa tomar parte no didlogo: fazer perguntas, dar respostas, dar
atencdo, responder, estar de acordo e assim por diante. Desse didlogo, uma
pessoa participa integralmente e no correr de toda sua vida: com seus olhos,
labios, méos, alma, espirito, com seu corpo todo com todos os seus feitos. Ela
investe seu ser inteiro no discurso e esse discurso penetra no tecido dialdgico
da vida humana, o simpdsio universal. (BAKHTIN, 2011, p. 348).

Dessa maneira, pode-se compreender que a noc¢ao de dialogismo leva sempre em
considera¢do o outro. Conforme Bakhtin (2011), um enunciado acabado ¢ aquele passivel
de obter uma resposta. Sendo assim, todo enunciado tem um aspecto de inacabado e
almeja ser respondido. Nesse cendrio, a auséncia de reciprocidade no didlogo ¢ levar a
relacdo eu e outro a uma inexisténcia.

Ainda para o autor (2011), a palavra ¢ ideoldgica, e todo uso da lingua nas

atividades humanas veicula sentidos axioldgicos, e valoragdes. Logo, ao enunciar o



sujeito tem um posicionamento de valor — de concordancia ou discordancia — em relacao
ao mundo em que vive. Dessa forma, o didlogo para Bakhtin ¢ um encontro de forgas, as

quais determinam as construgdes de sentido.

Nao existe a primeira nem a ultima palavra, e ndo ha limites para o contexto
dialdgico (este se estende ao passado sem limites e ao futuro sem limites). Nem
os sentidos do passado, isto é, nascido no didlogo de séculos passados, podem
jamais ser estaveis (concluidos, acabados de uma vez por todas): eles irdo
sempre mudar (renovando-se) no processo de desenvolvimento subsequente,
dialogo futuro. (BAKHTIN, 2011, p. 410).

Com base nisso, pode-se observar que o dialogismo ¢ pega chave dos estudos do
Circulo. Como afirma Fiorin (2008, p. 24), “[...] o dialogismo é o modo de funcionamento
real da linguagem, ¢ o principio constitutivo do enunciado”. Além disso, o autor (2008)
defende que “[o] dialogismo sdo as relagdes de sentidos que se instauram entre
enunciados” (p. 19), em que sem ele ndo ¢ possivel a interagdo.

Dessa forma, a linguagem ¢ entendida, como mencionado anteriormente, no
Circulo, a partir do seu carater social, em que os sujeitos a adquire e constroem suas
consciéncias socialmente, na interagdo verbal, em um processo dialogico.

Volo6chinov (2017) argumenta que:

A atividade mental do sujeito constitui, da mesma forma que a expressdo
exterior, um territorio social. Em consequéncia, todo o itinerario que leva da
atividade mental (o “contetido a exprimir”) a sua objetivagdo externa (a
“enunciagdo”) situa-se completamente em territorio social. (VOLOCHINOV,
2017, p. 120).

A partir disso, pode-se dizer que assim como a linguagem tem uma natureza
social, todos os processos que a envolvem também tem carater social, assim como a
constituicdo do sujeito, que para o Circulo, ¢ dialégico.

Nessa perspectiva, Volochinov (2017) destaca o dialogismo constitutivo do
individuo sujeito. Ademais, Fiorin (2008) ressalta mais outras duas formas, o dialogismo
constitutivo e o composicional, em que o primeiro diz respeito a constitui¢do do
enunciado, que se da apenas na relagdo com outros enunciados, portanto, ¢ parte
constitutiva dele. J& o outro se refere a incorporagdo do discurso de outrem na constru¢ao
dos enunciados do sujeito — seja esta marcada ou nao.

Logo, percebe-se que o dialogismo ¢ fundamental na comunicag¢do concreta nos
diferentes campos da atividade humana, mas também ¢ parte importante na constitui¢ao

da consciéncia do sujeito.



Para Voléchinov (2017), a lingua, apesar de ser social, ¢ imanente e repetivel,
constituida de sistemas linguisticos, os quais sdo menos passiveis a mudangas — o que
concebe as “forgas centripetas” (BAKHTIN, 2011, p. 81). Assim, a lingua sozinha nio
dé conta da comunicagdo concreta, a partir do uso real da lingua em ambito social, em
que sdo estabelecidas relagdes de dialogo, as quais implicam a enunciag@o, sem a qual a
interacdo nao seria possivel.

Desse modo, pode-se compreender que, na lingua se estabelecem relagdes logicas;
j& na linguagem, o que operam sdo as relagcdes dialogicas que se materializam em
unidades da intera¢do verbal, em enunciados. (BAKHTIN, 2011, p. 296). No entanto,
mesmo que as relagdes dialdgicas ndo se concretizem na lingua, elas a infere.

Com base nisso, entende-se que a orientacdo social, na instancia da enunciacao, se da no
sujeito em relacdo ao outro, ou seja, pela presenga das diversas vozes sociais, as quais
interagem em concordéancia ou discordancia; na concretizagdo do enunciado — levando-
se em consideracdo os ja-ditos e as respostas presumidas —, no contexto socio-historico,
bem como na valoracdo e no carater axioldgico do sujeito a respeito do objeto da
enunciagdo, em que “a orientacao social ¢ uma das forcas vivas organizadoras que, junto
com a situagdo da enunciagdo, constituem nao s6 a forma estilistica, mas também a
estrutura puramente gramatical da enunciagdo”. (VOLOCHINOV, 2013, p. 169). Logo,
a parte linguistica do enunciado ¢ determinada pelo dmbito social, e o dialogismo ¢
condi¢do sine qua non da linguagem, pois € por meia das relacdes dialdgicas que os
sujeitos, em interacdo, atribuem diferentes sentidos aos enunciados, discursos, etc. Pode-
se dizer, entdo, que a construgdo dos sentidos € sempre dialogica, que se da na interagdo.

Esse aspecto dialdgico do sujeito, em que o outro € parte fundamental do mesmo,
¢ 0 que constitui a base arquitetonica. Segundo Bakhtin (2012), ¢ preciso levar em
considera¢do o aspecto individual e irrepetivel para a compreensao da linguagem, isto €,
deve-se olhar para as relagdes que compdem a arquitetonica, as quais sao, na perspectiva
bakhtiniana, o eu-para-mim, o eu-para-o-outro e o outro-para-mim. Essas relagdes
basicas da constru¢do da arquitetonica demonstram que a linguagem ¢ essencialmente o
produto da intera¢do verbal entre os sujeitos, ou seja, a linguagem existe a partir das
subjetividades das relagdes dialdgicas dos sujeitos.

A vista disso, 0 “eu” e 0 “outro” sdo aqueles que ddo os valores axiologicamente,
no ambito social, e espaco-temporal, na interacdo verbal, em que os sujeitos se valem de
elementos linguisticos, mas também nao verbais, para atribuir a eles um valor axiologico,

isso se da a partir da base arquitetonica da linguagem. Sendo assim, [...] toda palavra



comporta duas faces. Ela ¢ determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como
pelo fato de que se dirige para alguém. Ela constitui justamente o produto da interagao do
locutor e do ouvinte. (VOLOCHINOV, 2017, p. 115).

Dessa forma, na intera¢do verbal o locutor € o sujeito que faz uso da linguagem
em resposta ao outro, em que essa reposta abre espago a uma nova resposta desse outro,
que é o chamado dialogo. E nessa relacio dos interlocutores que se da a construcio dos
sentidos, ¢ a definicdo dos enunciados ¢ discursos, no ambito social.

Para o Circulo, a comunicagdo se d4 em diferentes campos da atividade humana,
em que os enunciados sdo determinados ndo s6 pelo aspecto verbal, mas também pelo
ndo verbal, o qual compde a enuncia¢do, como mencionado anteriormente. Assim sendo,
a partilha dessa ordem do ndo verbal pelos sujeitos em intera¢do sdo essenciais para a
compreensdo dos sentidos. Portanto, ao enunciar, o sujeito adequa-se as condig¢des do
contexto extraverbal, em que € preciso ter ciéncia deste para a compreensao do discurso.

Volochinov exemplifica essa no¢ao no seguinte excerto:

Duas pessoas se encontram em uma casa. Estdo caladas. Uma delas diz:
“Bem”. O outro néo responde nada.

Para nods outros, que ndo nos encontramos na casa na situacao da conversagao,
todo esse enunciado é absolutamente incompreensivel. A enunciagdo “Bem”,
tomada isoladamente, é vazia de sentido. N&o obstante, essa singular
conversacdo entre os dois, que consta de uma sé palavra expressivamente
entonada, € plena de sentido, de importancia e esta perfeitamente concluida
(VOLOCHINOV, 2019, p. 78).

A partir disso, pode-se perceber que, para o autor (2019), a incompreensdo de um
enunciado acontece pela falta de conhecimento acerca do seu contexto nao verbal de
produgdo. Este, de acordo com Voldchinov (2019) ¢ constituido por trés instancias: 1)
um horizonte espacial compartilhado por ambos os falantes (unidades do visivel: a casa,
a janela etc.); 2) o conhecimento e a compreensdo comum da situa¢do, igualmente
compartilhados pelos dois, e, finalmente, 3) a valoragdo compartilhada pelos dois, da
situagdo (VOLOCHINOV, 2019, p. 78). Assim, para entender qual o sentido produzido
em uma situacao, € preciso levar em consideracao qual o ambiente espacial que os sujeitos
da interagdo compartilham, além do contexto e da valoragdo que os dois partilham no
momento da comunicagio. Nessa conjuntura, o autor (VOLOCHINOV, 2013) ainda nos

traz outro exemplo para elucidar essa questao:

No momento da conversag@o, ambos os interlocutores olharam pela janela e
viram que comegava a nevar; os dois sabem que ¢ més de maio e que faz muito
tempo que devia ter iniciado a primavera; finalmente, aos dois, o inverno tdo



prolongado ¢ um mal; ambos esperam a primavera ¢ a queda da neve tdo fora
de época entristece os dois. A enunciagdo se apoia diretamente em tudo isto:
no visto conjuntamente (os flocos de neve pela janela); no sabido
conjuntamente (¢ més de maio), e no meio avaliado conjuntamente (0 inverno
atrasado, o desejo de que chegue a primavera); tudo isso é abarcado pelo
sentido vivo, aparece absorvido por ele e, sem davida, ndo estd expresso
verbalmente, ndo esta dito. Os flocos de neve estdo atras da janela: a data, na
folha do calendario; a valoragdo, na psique do falante, porém tudo isso aparece
compreendido pela palavra “Bem” (grifos do autor) (VOLOCHINOV, 2019,
p. 78-79).

Com base nisso, pode-se perceber que a constru¢ao do sentido, como ja dito, se

dé de forma dialogica.

2.5 Signo ideologico

Para o Circulo de Bakhtin, em sua concepgao de linguagem, hé a questao do signo
ideologico, uma vez que toda palavra ¢ ideoldgica em sua esséncia, esta ¢ repleta de
valores e carrega a ideologia social do sujeito. Ademais, no uso da lingua nos diferentes
campos de atividade humana a linguagem reflete essa ideologia, mas também ¢ refratada
pelo sujeito. Logo, na interacao verbal ha posi¢des valorativas dos sujeitos que se revelam
no dialogo ideologico. Assim, “toda enunciacao efetiva, seja qual for a sua forma, contém
sempre, com maior ou menor nitidez, a indicagdo de um acordo ou de um desacordo com
alguma coisa”. (VOLOCHINOV, 2017, p. 109). Para Voléchinov (2017), a linguagem é
carregada de posicdes axioldgicas e sdo essas valoragdes que constituem as enunciagdes,
o discurso e a vida como um todo.

A respeito da nocdo de dialogismo, esse aspecto ideoldgico ¢ essencial a
compreensdo daquele, uma vez que € na palavra que as ideologias e valoracdes do sujeito
em relagdo ao objeto da enunciagio emergem. A vista disso, a linguagem é constituida
no didlogo desses posicionamentos axioldgicos, e “a interagdo verbal constitui assim a
realidade fundamental da lingua” (VOLOCHINOV, 2017, p. 125).

Desse modo, para a compreensdo da linguagem ¢ preciso, como mencionado
anteriormente, considera-la enquanto organismo vivo e produto da interacdo verbal entre
os sujeitos socio-historicamente situados e levar em consideragdo o contexto do
enunciado concreto, com um acabamento especifico, pois “ndo sdo palavras o que
pronunciamos ou escutamos, mas verdades ou mentiras, coisas boas ou mas, importantes
ou triviais, agradaveis ou desagradaveis, etc. A palavra estd sempre carregada de um

contetido ou de um sentido ideoldgico ou vivencial”.



(VOLOCHINOV, 2017, p. 96).

Dessa forma, a ideologia nao ¢ de dominio do sujeito, mas se constitui no processo
de interagdo verbal, visto que a “palavra se apresenta, portanto, como uma arena em
miniatura onde se entrecruzam ¢ lutam os valores sociais de orientagdo contraditoria. A
palavra revela-se, no momento de sua expressdo, como o produto da intera¢do viva das
forgas sociais” (VOLOCHINOV, 2017, p. 66). Nesse sentido, os valores axiologicos e
seus sentidos ndo sdo determinados pela ordem do individual, mas a partir das ideologias
de classes e grupos, de acordo com as condi¢des socio-historicas e politico-economicas.
Nesse cenario, “cada campo de criatividade ideologica tem seu proprio modo de
orientagdo para a realidade e refrata a realidade a sua prépria maneira” (VOLOCHINOV,
2017, p. 31).

A vista disso, para o Circulo, qualquer palavra, objeto ou fendmeno — imagens,
objetos de consumo, cores, sons, gestos, corpos fisicos, cerimonias — podem ser produtos
ideologicos. Contudo, esse processo s6 ocorre quando aqueles sdo compreendidos fora
de sua existéncia material e passam a construir sentidos para um sujeito sdcio-historico,
em um contexto especifico, ou seja, quando as palavras, objetos e fendmenos concretos
constroem um sentido simbélico de um valor social. E assim que a palavra refrata a
realidade, deixando de ser apenas uma representa¢do desta, pois as palavras sdo
perpassadas pelo valor axiologico do sujeito na comunicacdo, o que faz com que essa
palavra passe a ser um signo ideologico.

Nessa conjuntura, ao refletir a realidade, no momento da enunciagdo, a palavra é
capaz de marcar as mudancgas sociais, uma vez que o signo ideolodgico ¢ sempre um
indicativo das transformacdes da sociedade, até “mesmo daquelas que apenas despontam,
que ainda ndo tomaram forma, que ainda ndo abriram caminho para sistemas ideoldgicos
estruturados e bem formados” (VOLOCHINOV, 2017, p. 40).

E esse carater vivo, dinAmico e social do signo ideolégico que deve ser levado em
conta quando da andlise dos fendmenos e objetos, ndo somente o que se repete
historicamente, visto que a palavra, em sua natureza ideologica, “quer ser ouvida,
compreendida, respondida [...], e entra num didlogo em que o sentido ndo tem fim”
(BAKHTIN, 2011, p. 357).

Nessa perspectiva, pode-se dizer que o signo ideoldgico apresente uma natureza
bilateral, em que estd inserido e ¢ parte constituinte de uma realidade, a0 mesmo tempo
em que reflete outra — passada ou futura, a partir da no¢ao do grande tempo. Os signos,

portanto, apoiam-se nas palavras, em que um signo cultural, por exemplo, quando



entendido e munido de sentido, passa a constituir a unidade da consciéncia verbal, pois a
palavra faz parte de todos os atos de comunicacdo, e assim, da compreensdo e
interpretagdo do objeto da enunciagcdo. Sendo assim, a palavra atravessa as relagdes
comunicacionais dos sujeitos no campo das atividades humanas. Isso porque, “as palavras
sdo tecidas a partir de uma multidao de fios ideologicos e servem de trama a todas as
relagdes sociais em todos os dominios” (VOLOCHINOV, 2017, p. 41).

Voléchinov, na tentativa de compreender a relagdo do signo ideoldgico com a
ordem do social, evoca o conceito de “psicologia do corpo social”, que significa uma
unido do ambito sociopolitico ao ideoldgico, a qual se concretiza na interacdao verbal.
Nesse contexto, a psicologia do corpo social se materializa na palavra, no gesto, no
dialogo e revela-se nos diversos aspectos da enunciagdo, no processo de comunicagdo dos
sujeitos, em que essa nogdo abarca todas as formas e temas dos atos de fala. A vista disso,
pode-se dizer que “cada época e cada grupo social tém seu repertorio de formas de
discurso na comunicagio socio-ideolégica” (VOLOCHINOV, 2017, p. 43), em que cada
forma se refere a um grupo de temas, a medida que essas formas de enunciagdo sdo
determinadas pelas relagdes sociais, a partir especificacdo do sujeito, no contexto socio-
historico cultural e politico.

De acordo com Voldéchinov (2017), o signo ideologico € palco das lutas de classes,
e ¢ essa luta que possibilita a evolugdo da palavra, bem como a mantém viva e dindmica.
Segundo o autor (2017), a classe dominando se vale do signo univalente, mas como dito
anteriormente, todo signo tem duas facetas. Além disso, ha o carater dialético interno do
signo, que emerge nas épocas de crise social, o qual, nos momentos de vida cotidiana,
permanece latente. Nesse sentido, a consciéncia € constituida por um sentido, o qual ¢
compreendido através do signo ideologico, na medida em que o sujeito so existe através
dos signos, € “se ndo nos voltassemos para a fung¢do semidtica do discurso interior e para
todos os outros movimentos expressivos que formam o psiquismo, nos estariamos diante
de um processo fisiologico puro”. (VOLOCHINOV, 2017, p. 52). Nessa perspectiva,
apenas a no¢do do signo ideoldgico ¢ capaz de tratar da existéncia da consciéncia do
sujeito quanto da sua ideologia, pois ndo existem barreiras entre o psiquismo e a
ideologia, “ha apenas uma diferenga de grau: no estidgio do desenvolvimento interior, o
elemento ideologico, ainda ndo exteriorizado sob a forma de material ideologico, € apenas
um elemento confuso” (VOLOCHINOV, 2017, p. 57).

Conforme o autor (VOLOCHINOV, 2017), o tinico aspecto que pode dificultar a

delimitacdo entre esses dois conceitos, ¢ o carater “individual”, pois ndo ¢ possivel tratar



somente o signo ideologico como da ordem do social, e a o psiquismo do individual,

porque:

O individuo enquanto detentor dos conteidos de sua consciéncia, enquanto
autor dos seus pensamentos, enquanto personalidade responsavel por seus
pensamentos e seus desejos, apresenta-se como um fendOmeno puramente
esocio-ideologico. Esta é a razdo porque o conteudo do psiquismo ‘individual’
¢, por natureza, tdo social quanto a ideologia e, por sua vez, a propria etapa em
que o individuo se conscientiza de sua individualidade e dos direitos que lhe
pertencem 2 ideoldgica, historica, e internamente condicionada por fatores
sociologicos. Todo signo ¢ social por natureza, tanto o exterior quanto o
interior. (VOLOCHINOV, 2017, p. 58).

Com base nisso, Volochinov (2017) trata o termo “individualidade” por duas
vertentes, o individuo enquanto dissociado do mundo, assim como o estuda o campo da
biologia, e o sujeito sdcio-histdérico, em que a no¢ao de individualidade pode se referir a
esse individuo natural, ao a personalidade, nesse cenario — levando em consideragdo que
todo signo ¢ ideoldgico —, o signo da individualidade ¢ social, pois at¢ mesmo o
pensamento se materializa a partir de signos, apesar de aquele ser da ordem do individual,
em que ¢ possivel uma andlise do sujeito — olhando para as condig¢des especificas do
interior, desse pensamento, numa compreensdo direcionada ao psiquismo —, ou
abrangendo ao exterior e seu contexto ideoldgico, objetivo e concreto. No entanto, o

psicologico e o ideoldgico se atravessam mutuamente na interagdo verbal, em que:

O signo ideolodgico tem vida na medida em que se realiza no psiquismo e,
reciprocamente, a realiza¢do psiquica vive do suporte ideoldgico. A atividade
psiquica € uma passagem do interior para o exterior; para o signo ideologico,
0 processo ¢ inverso. O psiquico goza de extraterritorialidade em relagdo ao
organismo. E o social infiltrado no organismo do individuo. E tudo que é
ideoldgico ¢ extraterritorial no dominio socioecondémico, pois o signo
ideologico, situado fora do organismo, deve penetrar no mundo interior para
realizar sua natureza semidtica. (VOLOCHINOV, 2017, p. 64).

Nesse sentido, consoante a Voléchinov, hd uma diferenca entre sinal e signo, uma
vez que o sistema linguistico ¢ um produto de uma reflexdo sistémica da lingua. Para o
autor o “cento de gravidade” da lingua ndo estd nas normas e regras das formas utilizadas
da lingua — imutéveis, que ndo pertencem a ordem do ideoldgico (sinal) —, mas nos novos
significados que esse sistema linguistico obtém no contexto de uso da lingua, na
compreensdo a partir da interagdo verbal, perpassados pela ideologia (signo), assim, “a
palavra esta sempre carregada de um contetido ou de um sentido ideoldgico ou vivencial”

(VOLOCHINOV, 2017, p. 95).



Pode-se compreender que os sujeitos reagem as palavras que despertam neles
reverberagdes ideoldgicas ou relacionadas a vida. Dessa forma, ndo se olhar para a lingua
separada de seu aspecto ideologico, visto que “importa-nos menos a corre¢do da
enunciacdo do que seu valor de verdade ou de mentira, seu carater poético ou vulgar”
(VOLOCHINOV, 2017, p. 96).

Compreender os diversos sentidos que uma mesma palavra pode ter em diferentes
contextos de produg¢do indica como as ideologias estdo presentes nela, ou seja, assume-
se varias fungdes que podem ser cientificas, politicas, religiosas, entre outras. Desse
modo, no momento em que o signo ideoldgico passa a assumir o sentido em um

determinado contexto, ird refratar outra realidade, a da ideologia. Isso porque,

As leis dessa realidade sdo as leis das comunica¢des semidticas e sdo
diretamente determinadas pelo conjunto de leis sociais e econdmicas. A
realidade ideologica € uma superestrutura situada imediatamente acima da
base econdmica. A consciéncia individual ndo ¢é o arquiteto dessa
superestrutura ideoldgica, mas apenas um inquilino do edificio social dos
signos ideoldgicos. (VOLOCHINOV, 2017, p. 36).

Sendo assim, pode-se dizer que a realidade da ideologia ¢ intrinseca a
comunicagdo social, em que as ideologias perpassam tanto a vida concreta como a arte,
nesse contexto, os signos estdo passiveis de uma ampla interpretacdo social viva, em que
um estudo meramente lexical da lingua ndo abarcaria o signo ideoldgico e as suas
influéncias no cotidiano do sujeito.

Pode-se dizer que ideologia para Bakhtin, segundo Ponzio (PONZIO, 2011, p.
115), aproxima-se da concep¢do e ideologia de Marx e Engels, visto que ambos
consideram que as ideologias sdo determinadas pelas classes dominantes, que, por sua
vez, acabam ocultando as contradi¢des da vida, o que enfatiza a divisdo da sociedade em
classes. As classes dominantes, baseadas em valores morais — detentoras dos bens de
produgdo — determinam as regras e os costumes dos seus grupos e refratam esses valores
para outras classes, por meio dos signos ideoldgicos, se tornando dominantes também
sobre outros grupos sociais.

No entanto, apesar da classe dominante pretender silenciar as contradi¢des
sociais, ¢ o signo ideoldgico que da espaco para transformagdo e empoderamento das
minorias, uma vez que aquele ndo possui um Unico sentido, mas sim um trago de
pluriacentuagdo (PONZIO, 2011, 137). E no signo ideoldgico que pode ser observada a
luta de classes, pois refratam a realidade concreta, vivida, o que pode acontecer a partir

da afirmagdo da classe social a qual o sujeito pertence ou por negacao da classe a qual o



sujeito ndo pertence, assim —as classes sociais encontram expressao e realizacdo nas

ideologias por meio dos signos ideoldgicos (PONZIO, 2011, p. 116). Nessa perspectiva,

A palavra concreta, e ndo sua abstragdo em nivel de dicionario, ¢ sempre
ideolodgica; forma-se e se modifica em um determinado contexto de valores
que estdo dialeticamente unidos as condigdes materiais da vida e a divisdo do
trabalho. Em uma sociedade dividida em classe, na linguagem refletem-se e
s80 necessarias as contradi¢cdes entre correntes ideologicas diferentes e, ainda
que prevaleca a da classe dominante, esta nunca consegue eliminar de todas as
outras correntes ideoldgicas. (PONZIO, 2011, p. 137-138)

Assim, vale pontuar que a ideologia se expressa por meio do comportamento do
sujeito, por suas concepcdes de mundo, mas também a partir dos signos ideologicos na
arte, visto que arte e vida sdo intrinsecas entre si e ndo fazem sentido concebidas
separadamente. A relagdo entre vida e arte estd cada vez mais evidente, uma vez que ¢
possivel observar uma agindo sobre a outra, de modo a afirmar, negar, afrontou, ou seja,
a vida reflete e refrata as esferas ideologicas — religido, politica, ética — e a arte igualmente
em relagio aos valores ideolégicos de uma determinada classe social. (MEDVIEDEV,
2012, p. 61).

Esse movimento da vida para a arte e vice-versa s6 pode ser compreendido
levando em consideragdo as relacdes ideoldgicas do enunciado juntamente com as
relacdes sociais de producdo. Assim, quando nos deparamos com os enunciados
selecionados para a andlise deste trabalho, tendo em vista os estudos destacados, serdo

consideradas as relacdes que eles possuem com a realidade concreta.

2.6 No¢ao de campo para Bakhtin e o Circulo

Ha uma variacdo, no trabalho do Circulo, dos conceitos de campo de atividade
humana, esfera da comunicacdo discursiva, esfera de atividade humana, esfera da
criatividade ideoldgica. Isso porque existe uma variedade de tradugdes da obra de
Bakhtin, sem uma organizagdo cronologica. Apesar de optarmos pelo “campo de
atividade humana”, entendemos todas essas mencdes como sindnimas em que ha
organizagdes sociais ideologicas, com funcionamento proprio, as quais influenciam as
manifestagdes a partir da linguagem dos sujeitos por serem espagos de refragdo, os quais
fornecem condicdes socio-historicas para a realizagdo dos enunciados, no que diz respeito
aos seus conteudos temadticos, forma composicional e estilo. Tal termo, “campo de

atividade humana”, surge nas novas versdes dos estudos de Bakhtin, com didlogo entre



as obras do Circulo de Bakhtin e Bourdieu, ja que este discorre sobre o campo em sua
teoria. Sheila Grillo (2005; 2018), no Brasil, ¢ quem traca essa relacdo, pois considera
importante analises a partir desse didlogo, pelo rigor teodrico-metodologico, entre
diferentes areas.

O conceito de campo, para Bakhtin e o Circulo, refere-se a formagao social, com
base em manifestagdes e modos de organizacdo dos sujeitos, em que sdo levados em

consideragdo os aspectos sociais, histdricos e ideoldgicos. Além disso:

A nogdo de esfera da comunicagdo discursiva (ou da criatividade ideologica
ou da atividade humana ou da comunicagdo social ou da utilizacdo da lingua
ou simplesmente ideologia) é compreendida como um nivel especifico de
coer¢des que, sem desconsiderar a influéncia da instdncia socioeconémica,
constitui as produgdes ideologicas, segundo a logica particular de cada campo.
(GRILLO, 2006, p. 143).

Como mencionado anteriormente, ha na interagcdo verbal dois niveis, tem-se as
interagdes que acontecem na ideologia do cotidiano — definida como as reflexdes do
sujeito, em que cada aspecto dessa interagdo e da ideologia deste ¢ fator determinante—, e
também as dos sistemas ideoldgicos constituidos — hd o contato direto dos sujeitos em
interagdo com esses campos —, em que aquela ¢ a base constituinte dos campos
ideologicos. Nessa perspectiva, na interagdo verbal coexistem diferentes aspectos, como
“a relagdo do enunciado com o contexto social imediato e amplo, o modo de constituicao
da subjetividade na inter-subjetividade e a delimitagdo do conteudo tematico” (GRILLO,
2006, p. 138).
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A vista disso, “a interagio verbal ocorre entre individuos organizados
socialmente”, em que os sujeitos interagem em um ambiente em comum, € os dois
compartilham os conhecimentos sobre a realidade em que estdo situados. Ademais, ha as
interacdes que sdo determinadas pelas particularidades de cada campo, como a literatura,
a politica e a religido, por exemplo.

Assim, mesmo a consciéncia individual do sujeito ¢ construida no meio social, a

partir das ideologias adquiridas na comunicagdo concreta. Dessa forma, para o Circulo, a

expressdo individual ¢ orientada e baseada nos aspectos sdcio-historicos, de modo que:

cada campo de criatividade ideologica tem seu proprio modo de orientagdo
para a realidade e refrata a realidade a sua propria maneira. Cada campo dispde
de sua propria fungiio no conjunto da vida social. E seu carater semi6tico que
coloca todos os fendmenos ideoldgicos sob a mesma definicdo geral.
(VOLOSHINOV, 2017, p. 33).



Além disso, o conceito de campo esta intrinsecamente ligado a nogao de géneros
discursivos, em que estes sdo tdo multiformes “quanto os campos da linguagem humana”
(BAKHTIN, 2011, p. 261). Logo, os géneros sdo determinados pelas especificidades do
campo em que estdo inseridos. Contudo, como os géneros relacionam-se entre si, assim
como com outros géneros de diferentes campos, e por meio das individualidades dos
sujeitos, ha uma complexidade em classificar os géneros discursivos. Mas, € possivel
olhar para o género a partir do campo que o determina, com base nos temais, e a partir

dos enunciados que sdo construidos na interacao dos sujeitos.

A expressdo do enunciado, em maior ou menor grau, responde, isto é, exprime
a relagdo do falante com os enunciados do outro, e ndo s6 a relagdo com os
objetos do seu enunciado. As formas das atitudes responsivas, que preenchem
o enunciado, sdo sumamente diversas e até hoje ndo foram objeto de nenhum
estudo especial. Essas formas diferenciam-se acentuadamente em fungdo da
distingdo entre aqueles campos da atividade humana e da vida, nos quais ocorre
a comunicagdo discursiva. (BAKHTIN, 2011, p. 298).

Segundo Grillo (2006), os campos de atividade humana tém uma linguagem
especifica que perpassam os elementos de cada campo, em que essa linguagem determina
o modo como os campos sdo recebidos na sociedade. Ademais, os campos consistem em
espacos socio-historicos, os quais sdo demarcados ideologicamente, constituindo relagdes
especificas intersubjetivas, mas ndo limitadas ao aspecto linguistico, pois “cada
sociedade, como espaco coletivo construido por sujeitos e construtor de sujeitos,
representa o mundo de varias maneiras, a depender da posicdo relativa que os sujeitos
ocupam dela” (SOBRAL, 2009, p. 120).

De acordo com Volochinov (2017), ¢ na interagdo verbal, com os sujeitos

socialmente organizados, que os diversos campos ideologicos surgem. Nesse sentido,

cada campo de criatividade ideologica tem seu proprio modo de orientagdo
para a realidade e refrata a realidade a sua propria maneira. Cada campo dispde
de sua propria fungiio no conjunto da vida social. E seu carater semi6tico que
coloca todos os fendmenos ideoldgicos sob a mesma definicdo geral.
(VOLOCHINOV, 2017, p. 33).

Conforme o autor (VOLOSHINOV, 2017), a no¢do de campo relaciona-se aos
enunciados relativamente estaveis, os géneros, a partir de seu tema, por meio de sua
relacdo com enunciados anteriores € com as possiveis respostas dos sujeitos frente a esses

enunciados. Nessa conjuntura:



A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso s@o infinitas, porque sdo
inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana e porque em
cada campo dessa atividade ¢ integral o repertério de géneros do discurso, que
cresce e se diferencia @ medida que se desenvolve e se complexifica um
determinado campo. (BAKHTIN, 2011, p. 262).

O enunciado na relagdo com o objeto de sentido ¢ determinado pelo campo da
atividade. Ademais, a associagdo do enunciado ao carater responsivo ¢ condicionada
pelas coesdes do campo. Assim como a relagdo com os enunciadores também ¢

determinada pelas especificidades do campo de atividade humana.

A expressao do enunciado, em maior ou menor grau, responde, isso €, exprime
arelagdo com os objetos de seu enunciado. As formas das atitudes responsivas
[...] diferenciam-se acentuadamente em fungdo da distingdo entre aqueles
campos da atividade humana e da vida nos quais ocorre a comunicagdo
discursiva. [...] Todas essas modalidades e concepgdes do destinatario sdo
determinadas pelo campo da atividade humana e da vida a que tal enunciado
se refere [...] cada género do discurso em cada campo da comunicagdo
discursiva tem a sua concepg¢do tipica do destinatario que o determina como
género (BAKHTIN, 2011, pp. 298-301).

Dessa maneira, a no¢do de campo ¢ importante para a compreensao da natureza
dos géneros, bem como para a sua caracterizacdo, em que o campo ¢ um espago de
refragcdo, como dito anteriormente, no qual os enunciados relacionam-se com o sentido,
com outros enunciados e com os co-enunciadores. Nesse contexto, o campo, para o
Circulo, como citado anteriormente, refrata a realidade e as transformagdes politicas e
sOcio-economicas.

A vista disso, pode-se dizer que o campo estabelece relagdes entre sujeitos socio-

historicamente situados. Isso:

porque o enunciado ocupa uma posi¢do definida em uma dada esfera da
comunicagdo, em uma dada questdo, em um dado assunto, etc. é impossivel
alguém definir sua posi¢@o sem correlaciona-la com outras posigoes. Por isso,
cada enunciado € pleno de variadas atitudes responsivas a outros enunciados
de uma esfera da comunicagéo discursiva. (BAKHTIN, 2011, p. 297).

Sendo assim, a no¢do de campo refere-se aos aspectos sociais, ou seja, remete a
dindmica e as especificidades da atividade humana e sua organizacdo em determinada
sociedade. Isso se da pela autonomia relativa do campo e pela sua capacidade de refragao
da realidade. Essa refracdo deve-se as relagdes dos sujeitos na interacdo verbal, que
colocam em didlogo os campos. No entanto, a autonomia ndo quer dizer que o campo nao
¢ perpassado pelos elementos externos, mas que isso ndo interfere nas produgdes

ideologicas do campo, o qual deve ser analisado pelas suas especificidades. Dessa forma,



pode-se dizer que o campo ¢ determinado por uma linguagem propria, em que a

organizag¢do dele estabelece uma posi¢ao relativa em relagdo aos demais campos.

2.7 Grande tempo

A nogdo de tempo sempre foi peca fundamental para os estudos bakhtinianos,
pois, para o Circulo, tanto a produg@o quanto a experiéncia e as leituras posteriores sao
determinadas pelo tempo. A temporalidade, para os escritos de Bakhtin ndo ¢ parte
constituinte da literatura, mas a mesma ¢ a representacdo do tempo. Nesse sentido, o
conceito de tempo para o Circulo vai além das fronteiras entre a ética e a estética.

O conceito de grande tempo surgiu tardiamente nos escritos de Bakhtin e seu
Circulo. O autor (BAKHTIN, 2017) ressaltou o potencial das pesquisas em Literatura,
mas criticou a falta de uma metodologia mais elaborada que levasse em consideragao
questdes mais complexas. Além disso, Bakhtin (2017) defende que a literatura ndo deve
ser tomada isolada da cultura da época de sua criagdo, uma vez que “a literatura ¢ parte
inseparavel da cultura e ndo pode ser entendida fora do contexto pleno de toda a cultura
de uma época” (BAKHTIN, 2017, p. 11).

Nesse sentido, o autor (BAKHTIN, 2017) ainda faz uma critica a essa abordagem
da literatura, da época, que considerava apenas aspectos socioecondmicos e deixavam de
lado a questdo da cultura, que, para Bakhtin (2017), era exatamente o que influenciaria a
literatura, a qual sem o aspecto cultural se reduz a estudos formais, visto que “sob
semelhante enfoque [isolamento da obra quanto a cultura] ¢ impossivel penetrar nas
profundezas das grandes obras, e a propria literatura comega a parecer algo pequeno e
assunto desprovido de seriedade.” (BAKHTIN, 2017, p. 12).

No entanto, o autor russo (BAKHTIN, 2017) pontua que limitar os estudos da
literatura apenas ao seu contexto historico, o que pode tornar essas pesquisas superficiais
a devida compreensdo dos sentidos e dessa obra no futuro: “Por habito, procuramos
explicar um escritor e suas obras precisamente a partir de sua atualidade e do passado
imediato (habitualmente no dmbito de uma €poca como a entendemos).” (BAKHTIN,
2017, p. 13). Contudo, ““as obras dissolvem as fronteiras da sua €poca, vivem nos séculos,
isto €, no grande tempo, e, além disso, levam frequentemente (as grandes obras, sempre)
uma vida mais intensa e plena do que em sua atualidade” (BAKHTIN, 2017, p. 14, grifos

do autor).



Essa nog¢ao sobre o futuro das obras surge a partir dos estudos dos novos sentidos
ao longo do tempo, pois, considerando as concepcdes de lingua e enunciado, um texto
ndo se constroi apenas no presente de sua criacdo, mas tem vinculos com o passado — os
quais podem ser concretizados a partir de uma resposta, levando-se em considera¢ao o
seu carater dialogico —, e também se projeta a posterioridade — uma vez que o enunciado

acarreta em respostas futuras, possibilitando a construgao de sentidos outros.

[...] se o significado de uma obra se reduzisse, por exemplo, ao seu papel na
luta contra o feudalismo (¢ o que se costuma fazer na escola secundaria em
nosso pais [Russia]), semelhante obra deveria perder inteiramente o seu
significado quando o feudalismo e seus remanescentes deixassem a vida, mas
amiude a obra ainda aumenta o seu significado, isto ¢, entra no grande tempo.
(BAKHTIN, 2017, p. 14, grifos do autor).

Portanto, ha um paradoxo de se considerar a cultura a época da criagdo da obra
literaria, mas também ¢ preciso analisé-la fora de seu contexto histérico. Isso porque o
texto vive a partir dos novos sentidos construidos no decorrer do tempo, em que a cultura
¢ fundamental para que esta obra manifeste sentidos potenciais em um contexto cultural
mais favoravel. Bakhtin (2017) exemplifica esse fato dizendo que hoje Shakespeare ¢é
mais conhecido atualmente que na época em que viveu. O que pode ser explicado por
essa nocdo de que certas obras se revelam em situacdes mais ideais. Sendo assim, a
ciéncia da literatura deve levar em consideracdo o grande tempo e ¢ preciso compreender
que em se tratando de um discurso esse nunca tera um fechamento de sentidos, ja que ha
sempre novos sentidos sendo construidos ao longo do tempo.

Segundo Bakhtin, a obra ndo perde sua ligacdo com a cultura de sua época de
criagdo, nem seu contexto socio-histdrico, mas ¢ o distanciamento espago-temporal e
cultural que faz com que novos sentidos sejam construidos, visto que esses sO se
desenvolvem no encontro com outros sentidos — o que refor¢a, novamente, o carater
dialégico do sujeito, que s6 a partir do outro, de outro tempo, cultura e espaco, que os
sentidos se manifestam. Nessa perspectiva, pode-se dizer que “nesse encontro dialdégico
de duas culturas, elas ndo se fundem nem se confundem; cada uma mantém a sua unidade
e a sua integridade aberta, mas elas se enriquecem mutuamente” (BAKHTIN, 2017, p.
19).

O conceito de grande tempo tem um carater mais filoso6fico e um sentido implicito
sobre o Ser. A compreensdo de Bakhtin sobre a no¢do de grande tempo possibilita a
explicacdo sobre a constru¢do de sentidos para um leitor de uma obra, por exemplos, 0s

quais podem ser percebidos e constituidos a partir de leituras posteriores do mesmo



enunciado, em que o tempo e o contexto agem sobre ele. Sendo assim, uma obra quando
entra no grande tempo ganha novos sentidos, isso em todos os enunciados do campo da
atividade humana.

A vista disso, pode-se dizer que a vida, assim como os sentidos ndo s3o acabados,
nem se delimitam aos limites das leis causais, isso porque “se ndo se pode estudar a
literatura isolada de toda a cultura de uma época, ¢ ainda mais nocivo fechar o fendmeno
literario apenas nas épocas de sua criacdo, em sua chamada atualidade”. (BAKHTIN,
2011, p. 362).

Dessa forma, esses fendmenos sdo determinados pelo tempo, que para Bakhtin
(2011), ¢ uma manifestagdo aberta, ou seja, o sujeito ndo existe apenas nesse tempo, mas
no grande tempo das culturas e sociedades. Sendo assim, o autor (BAKHTIN, 2011)
entende que a literatura ¢ uma representacdo dessa no¢do, em que "uma obra ndo pode
viver nos séculos posteriores se ndo se impregnou de alguma maneira dos séculos
anteriores" (Bakhtin, 2011, p. 349).

Nesse cendrio, hd experiéncias vivenciadas pelo sujeito no presente, levando-se
em consideragdo o passado, bem como o futuro, os quais admitem diversas possibilidades
na construcdo de sentidos. Portanto, ¢ a partir da nogdo de grande tempo que se da a

compreensdo, por meio das pluralidades e do paradoxo temporal, das obras literarias.

A literatura, em sua etapa histdrica, ja encontrou tudo pronto: prontas estavam
as linguas, prontas estavam as formas basilares de visdo e pensamento.
Contudo, elas continuam a se desenvolver ainda que lentamente (no dmbito de
uma época ndo ¢ possivel acompanha-las). A relagdo dos estudos literarios com
a historia da cultura (a cultura como integridade, ndo como soma de
fendmenos). A literatura € parte inalienavel da integridade da cultura, ela ndo
pode ser estudada fora do contexto integral da cultura. (BAKHTIN, 2011,
375).

E no grande tempo das culturas que se pode perceber a ordem dialégica do sujeito
e da linguagem, a partir da respondibilidade. Nesse sentido, ¢ na resposta de uma cultura

a outra que o tempo se revela, uma vez que:

reivindicamos a cultura alheia novas perguntas que ela ndo havia cogitado;
buscamos sua resposta a nossas perguntas ¢ a cultura alheia nos responde
descobrindo diante de nds seus novos aspectos, suas novas possibilidades de
sentido...No encontro dialdgico, duas culturas ndo se fundem nem se misturam,
cada uma conserva sua unidade e sua totalidade aberta, mas ambas se
enriquecem mutuamente. (BAKHTIN, 2011, p. 352).

Nessa conjuntura, o conceito de grande tempo diz respeito a convergéncia das
culturas, em que as relagdes dialogicas exprimem o tempo enquanto simultaneidades.

Dessa maneira, o sujeito ¢ sdcio-historicamente orientado, mas também ¢ preciso levar



em consideracdo o espaco. Logo, o grande tempo tem carater dialdgico, e a valoragdo,
assim como as ideologias presentes nos discursos sdo pecas chave para a construgdo de
sentido.

Portanto, o pequeno tempo € o do agora, o da atualidade do sujeito, em que ha um
esfor¢co ético do eu-para-mim em estabelecer os limites para o outro-para-mim. O
pequeno tempo ¢, ainda, esse momento do dialogo finito, lugar da “palavra propria”, mas
esse tempo ndo consegue abarcar a complexidade e profundidade da existéncia. Sendo
assim, Bakhtin defendia que era preciso ampliar a consciéncia para compreender e se
relacionar a outras consciéncias que também se aprofundam. Nesse sentido, o sujeito, ao
levar em consideracdo o passado e o futuro, abre espago para a constru¢do de novos
sentidos, em que a vida do cotidiano alarga-se a questdes universais. E em seu estudo da

literatura, no grande tempo, que Bakhtin demonstra a concretude de seus pensamentos.

2.8 Alteridade

Bakhtin e seu Circulo ressaltam que a nocdo de alteridade ¢ essencial. Como
evidenciado anteriormente, a arquitetonica na vida, organizada por meio dos valores
axiologicos do sujeito — nas dimensdes ideoldgicas das relagdes eu-para-mim, outro-para-
mim, eu-para-outro — ¢ constituida de valores em uma determinada sociedade ou grupo
social, em um dado campo da atividade humana, os mesmos surgem das relacdes
dialégicas sociais e ndo sdo inventados, mas organizam os sistemas complexos dos
diversos campos, como o da cultura, o cientifico, o politico, o da arte, entre outros.

Nesse sentido, a alteridade ¢ fundamental para a constitui¢do do sujeito, uma vez
que este € concreto e inacabado, € “[...] 0 homem ndo tem um territério inteiro e soberano,
estd todo e sempre na fronteira, olhando para dentro de si, ele olha o outro nos olhos ou
com os olhos do outro” (BAKHTIN, 2011, p. 341). A concepc¢do de incompletude do
sujeito diz respeito a no¢ao de que o sujeito e sua relagdo com o outro ¢ temporaria no
mundo, ou seja, essa relagdo ndo se insere sempre no mesmo plano axioldgico e ndo ¢é
estatica, mas transforma-se. No entanto, ao ser constituido pelo outro, o sujeito nio se
torna igual a esse outro, mesmo que o sujeito concorde com o outro na relacao dialdgica,
mas cada um com a sua identidade como ser no mundo.

Nessa perspectiva, a alteridade ¢ construida através da linguagem, em que o
enunciado ¢ ordenado em uma determinada forma, por meio de uma materialidade

especifica. Logo, a arquitetonica do enunciado estd relacionada também a sua forma



composicional, ou seja, a relagdo com a alteridade permite o sujeito falar e ser ouvido, ao
mesmo tempo em que possibilita mais de uma visdo de mundo no enunciado.

Para Volochinov (2017), é a nogado de alteridade que constitui os sujeitos, a partir
de um processo situado cultural e sdcio-historicamente. Assim, 0s sujeitos sdo
constituidos sempre na relacdo com o outro e transformados, ou seja, “¢ impossivel pensar
no homem, fora das relagdes que o ligam ao outro” (BARROS, 2001, p. 30). Ainda
segundo Voloéchinov (2017), a compreensdo do enunciado se d4 também através da sua
parte extraverbal, a qual ¢ dividida em trés elementos: o espago-tempo, o objeto de que
se fala e a posicao dos sujeitos sobre esse objeto/assunto. Nessa perspectiva, o autor
(2017) esta olhando para o enunciado na relagdo com o cotidiano, ou seja, um enunciado
isolado tem seu significado transformado a depender do contexto extraverbal em que foi
produzido. Logo, um enunciado s6 pode ser compreendido se o objeto estiver explicito
(do que se fala), o tempo e espago em que foi proferido (quando se fala) e qual o

posicionamento dos sujeitos no didlogo. Sendo assim,

a obra é um elo na cadeia da comunicacdo discursiva; como a réplica do
dialogo, esta vinculada a outras obras - enunciados: com aquelas as quais ela
responde, e com aquelas que lhe respondem; ao mesmo tempo, a semelhanga
da réplica do dialogo, ela esta separada daquelas pelos limites absolutos da
alternancia dos sujeitos do discurso (Bakhtin, 2016, p. 34).

Dessa maneira, a dimensdo espago-tempo ¢ restritiva, uma vez que o didlogo
cotidiano, por exemplo, estd situado em um cronotopo do contexto social, em uma
determinada época e regido. A vista disso, o enunciado ¢ parte de um dialogo pertencente
aos “campos da comunicag¢do cultural” (BAKHTIN, 2016, p. 60). Assim, ¢ possivel que
cada sujeito encontre novos significados em um dado texto, pois, mesmo que a sua
materialidade seja semelhante, o enunciado pode ganhar novas significagdes no didlogo
com o mundo, ao longo do tempo, em que sua interpretagdo ¢ sempre nova, visto que ha
um novo “excedente de visdao”.

Nesse contexto, ao pensar nessa constituicao dos sujeitos € possivel perceber que
o acabamento que o eu da ao outro — e vice-versa — nao acontece de forma aleatdria, mas
por meio de um posicionamento axioldgico em relacdo a esse outro.

O sujeito tem consciéncia de si a partir do outro, em que “a palavra do outro deve

transformar-se em minha-alheia (ou alheia-minha)” (BAKHTIN, 2011, p. 381).

Minha imagem de mim mesmo. Qual ¢ a indole da concepgdo de mim mesmo,
do meu eu em seu todo? Em que ele se distingue essencialmente da minha



concepgdo do outro? A imagem do eu ou o conceito, ou o0 vivenciamento, a
sensagdo, etc. A espécie de ser dessa imagem [...]. O que eu compreendo por
eu quando falo e vivencio: [...] Eu-para-mim e eu-para-o-outro, o outro-para-
mim. O que em mim ¢ dado imediatamente ¢ o que ¢ dado apenas através do
outro. (BAKHTIN, 2011, p. 382, grifos do autor).

2.9 Procedimentos metodoldgicos

O corpus consiste em recortes de textos feitos a partir dos elementos que
consideramos mais relevantes nos sifes selecionados, tendo em vista a relacdo
necessariamente subjetiva e exotdpica do pesquisador com seu objeto (BAKHTIN, 2011).
Essa selecdo foi feita considerando os primeiros sites que aparecem na pagina de busca
de trabalhos prontos, em que buscamos pelas palavras-chave sites de trabalhos prontos,
trabalhos académicos, modelos de trabalhos académicos, sendo que selecionamos — a
época — aqueles que apareciam mais ao topo da pagina de busca, que tivessem a
possibilidade de ter acesso aos contetidos de forma gratuita, assim chegamos aos trés
elencados para o estudo nesta tese, de acordo com esses pontos considerados.

Para a anélise sdo observados aspectos sobre relagdo do eu com o outro presente
nas diferentes situacdes, em que hé a constru¢do da imagem dos sites, do seu destinatério
e da escrita. A vista disso, foram feitos recortes da apresentacdo desses sites e da
descri¢do que estes fazem das atividades desenvolvidas por eles, do didlogo que
estabelecem com o destinatario, assim como o discurso encontrado neles sobre a escrita.
Além disso, colocamos essas imagens encontradas nos sites em relacdo com o discurso
de alunos universitarios de um curso de Letras de uma universidade publica do interior
do estado de Sao Paulo a partir das respostas obtidas no questiondrio aplicado a esses
estudantes. Acreditamos que, com esses discursos colocados em cotejo, ¢ possivel
observar indicios para entender quais imagens de escrita académico-universitaria estao
presentes nesses discursos e se elas atualizam nogdes de escrita presentes no discurso
cientifico. Interessa-nos saber se ha ou ndo um conflito entre o discurso cientifico € o
imaginario que se percebe em discursos dos sites especializados na questdo da escrita
académica e dos universitarios entrevistados.

Nosso trabalho configura-se como uma analise que busca a contrapalavra para que
cheguemos a compreensao de qual posicao os enunciados do corpus ocupam em relacao
a outros discursos: se concordam com eles, respondem diretamente a eles, discordam

deles, ou se os justificam. Trata-se de um trabalho qualitativo-interpretativo, no qual, ao



nos debrucarmos sobre um objeto especifico, buscamos recuperar as relagdes de sentido
que tal objeto estabelece com outros enunciados. Cada texto ¢ um adjacente de recortes
discursivos que se cruzam e se dispersam, ou seja, um recorte ¢ um fragmento da situacao
discursiva e da andlise explorada por meio da selecdo do corpus de acordo com os
objetivos da pesquisa, em que podemos encontrar diferentes efeitos de sentido,
considerando os efeitos das ideologias, as heterogeneidades, os ndo ditos e/ou os ja ditos.
Esse processo foi  ancorado nos conceitos bakhtinianos de enunciado concreto, géneros
do discurso, ideologia, alteridade e didlogo.

O corpus foi composto, a partir de sifes, os quais abordam a produ¢do académico-
universitaria e disponibilizam textos prontos a serem escolhidos de acordo com os
interesses do internauta. Como mencionado anteriormente, foram selecionados trés sites:

Passei Direto, Z¢ Moleza e Trabalhos Gratuitos. Visamos, com essa etapa, reconstruir um

panorama sobre as imagens de escrita académico-universitaria nesses sites. Para ampliar
esse imaginario € comparar com outro espaco, recorremos também a discursos proferidos
por alunos universitarios — € preciso deixar claro que nosso interesse com a pesquisa nao
¢ avaliar o ensino de praticas de escrita na IES escolhida para a realizagdo das entrevistas;
também ndo temos interesse em relacionar diretamente as praticas de escrita dos sujeitos
entrevistados com as propostas/subentendidas nos sifes a serem analisados. O foco da
pesquisa sdo representacdes imaginarias sobre escrita académica na midia, entre
universitarios e para a ciéncia. Assim, o corpus também foi composto por um questionario
(Anexo 1) aplicado a alunos universitarios do primeiro ano do curso de Letras da UNESP
de Araraquara e também a alunos do quarto ano, para analisarmos se essa imagem de
escrita sdo diferentes, considerando o estdgio em que estd o universitario, € também se (e
como) essas imagens dialogam com a esfera da ciéncia. Foram entrevistados 120 alunos,
dos periodos diurno e noturno do referido curso, do primeiro e quarto anos. Foram
adotados todos os cuidados éticos quanto ao tratamento dos dados, sigilo sobre as
informagdes obtidas e a preservacdo da identidade dos participantes. Portanto, foi e sera
assegurada a privacidade, prote¢do da imagem e a ndo estigmatizagdo dos participantes,
na medida em que as informacgdes e os dados coletados foram e serdo utilizados apenas
para fins académicos e cientificos, sem prejuizos para os participantes.

Para compreendermos quais imagens de escrita académica emergem da esfera
cientifica, realizamos um estudo bibliografico sobre a escrita e letramento em contexto
universitario. Os estudos se concentram, em especial, na Linguistica Aplicada e nos

estudos discursivos e tem sido, recentemente, objeto de pesquisa no que tem se



denominado estudos na area dos Letramentos e dos Novos Estudos do Letramento. Street
(2006; 1984, 2010, 2014); Kleiman (1999); Matencio (2002); Corréa (2006); Cassany,
Castella (2010); Cassany (2010; 2011); Fiad (2011); Baltar, Cerutti-Rizzatti,
Zandomenego (2011); Barzotto, Riolfi, Almeida (2013); Barzotto, Barbosa, Sugiyama
Junior, Eufrasio, Fabiano (2014); Komesu, Galli (2016).

Esta pesquisa foi submetida ao Comité de FEtica e aprovada
(09940219.1.0000.5400). Dessa maneira, pudemos aplicar os questiondrios aos alunos de
Letras, os quais contabilizam 120 no total — em que 80 sdo do primeiro ano e 40 do quarto
ano, abarcando os periodos diurno e noturno. As perguntas estabelecidas para a entrevista
foram elaboradas com o objetivo de entender qual imagem de escrita universitaria os
alunos possuem e se estes acessam (e como fazem isso) sites de trabalhos prontos. Para a
realizagdo dessa etapa foi autorizado, pelos professores universitarios consultados,
responsaveis por disciplinas ministradas no curso de Letras da IES pesquisada, que os
alunos utilizassem cerca de 20 minutos da aula para responder ao questionario de nossa
pesquisa, bem como assinassem o termo de consentimento exigido pelo Comité de Etica.

No momento da distribui¢do dos questionarios, a pesquisadora explicou sobre ser
um processo sigiloso, em que as respostas seriam usadas apenas para fins académicos e
que a autoria delas ndo seria divulgada. Também foi esclarecido que se tratava de uma
pesquisa de doutorado em andamento, que buscava entender qual a imagem de escrita
universitaria em diversos espagos. Todos os alunos presentes aceitaram participar do
processo e responder as questdes. Duas alunas se disponibilizaram a fazer uma entrevista
gravada, com as mesmas perguntas, mas posteriormente essa entrevista nao foi realizada
— entendemos que nao houve prejuizo para a pesquisa esse fato.

Com as respostas encontradas nesses questiondrios — todas as entrevistas estdo em
anexo (2 e 3) — nosso objetivo foi investigar as imagens de escrita presentes no discurso
dos alunos de Letras e se elas dialogam com as dos sites selecionados e com o campo da
ciéncia, na area dos Letramentos e de que forma isso acontece.

A expectativa ¢ a de que, ao final dessa leitura, esteja construido um panorama
que apresente as imagens de escrita académico-universitaria nos diferentes campos de
atividade, especificamente para os alunos entrevistados, nos sites de trabalhos prontos
analisados e para o campo cientifico, na area dos Letramentos, garantindo possibilidades
de contribui¢do com a area do ensino no Brasil.

E valido mencionar que os questionarios foram aplicados aos alunos em 2019 —

antes da pandemia do novo Corona virus, o que permitiu seu pleno desenvolvimento —, a



época a BNCC ainda ndo havia passado pelas mudangas que estdo estabelecidas nos
documentos atuais, em que hd um novo ensino médio com o objetivo de romper com o
modelo tradicional, vinculado a altos niveis de evasdo escolar, para oferecer
protagonismo e desenvolvimento integral aos estudantes. Tais mudangas na
BNCC convidam os alunos a refletirem sobre aprofundamentos académicos e futuras
profissdes, dando aproveitamento personalizado ao novo ensino médio. Deixam de
submeter os estudantes a uma mesma métrica avaliativa e incentivam o protagonismo no
desenvolvimento de seus planos de vida. Nesse sentido, as respostas dos alunos
entrevistados estdo vinculadas ao antigo documento e o ensino, em que se formaram tendo
como base as antigas diretrizes, do professor ainda como o centro do ensino.

Cabe pontuar que, no inicio da pesquisa tinhamos a inten¢do de entender de que
maneira as dificuldades dos alunos eram trabalhadas dentro da sala de aula. No entanto,
com o decorrer da pesquisa, entendemos ser mais relevante compreender as imagens de
escrita dos alunos frente as concepgdes destes em didlogo com os sites e os estudos do
letramento, pensando na escrita frente as novas ferramentas tecnologicas. Consideramos
importante evidenciar quais perguntas foram realizadas, antes de partirmos para as
respostas encontradas. Sendo assim, a seguir traremos os questiondrios do primeiro e

quarto ano na integra, respectivamente.



FIGURA 1: QUESTIONARIO DE PESQUISA — PRIMEIRO ANO

Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagao com a Escrita:

i R o o R

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ ] ]

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I e I e A B A (]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ] []

Sim Nao

Se sim, quais?




5. Asdificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[ ] [ ]

Sim Nao

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[ ] [ ]

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao a como vocé os
utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos

Fonte: Propria autora.



FIGURA 2: QUESTIONARIO DE PESQUISA - QUARTO ANO

Questionario de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

(1 OO OO 07 [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

. A sua relagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

L] [ ]

Sim Nao

Justifique:

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

] [ ]

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

A e

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ] [ ]

Sim Nao

Se sim, quais?




6. As dificuldades em relagao as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nao

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[ ] [ ]

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sao corretas em relagao ao que esses sites

apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao a como vocé os

utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos

Fonte: Propria autora.

Cabe mencionar que, apenas as questoes 1, 4 e 6 do primeiro ano, e 1, 5 ¢ 7 do
quarto ano (ambas com o mesmo conteido, apenas numeragdo diferente) e suas

respectivas respostas serdo analisadas neste trabalho, uma vez que consideramos, a partir



de uma selecdo prévia, que as andlises desses enunciados sdo mais relevantes para as
discussdes que nos propomos aqui. Além disso, por se tratar de um questionario
composto por perguntas objetivas e dissertativas, optamos por desenvolver alguns
graficos (expostos no capitulo 4) que contenham os dados das questdes objetivas e
aqueles que indiquem as maiores recorréncias nas dissertativas. A partir desses graficos,
o leitor pode ter uma visdo geral do que se encontra nos questionarios € acompanhar

melhor a analise.

[...] uma metodologia é um modo particular, as vezes somente explicitavel a
posteriori na dialética da exposi¢do, quando se ordena o que pode ter sido
descoberto desordenadamente. Dispor de uma metodologia ¢ dispor de
principios, que precisam ser aliados a intrepidez, a astlcia, a arglcia e a
perspicacia. (GERALDI, 2012, p. 24).

E possivel perceber que os procedimentos metodolégicos eram pensados na obra
do Circulo, o qual ia de encontro com os métodos assumidos no século XIX, que levavam
em conta apenas o objetivismo abstrato e o subjetivismo idealista. Nesse sentido, diversas
obras do Circulo se debrugaram na busca por novas metodologias que levassem em conta
o aspecto social do enunciado. Desse modo, mesmo analises que vao do micro ao
macro, precisam considerar o sujeito e o outro — em sua unicidade e pluralidade.

(BAHTIN, 2011). Isso porque:

O pensamento das ciéncias humanas nasce como pensamento sobre
pensamento dos outros, sobre exposicdes e vontades, manifestagdes,
expressdes, signos atras dos quais estdo os deuses que se manifestam (a
revelacdo) ou os homens (as leis dos soberanos do poder, os legados dos
ancestrais; as sentengas e enigmas anénimos, etc.) [...] estamos interessados na
especificidade do pensamento das ciéncias humanas, voltado para
pensamentos, sentidos e significados dos outros, etc., realizados e dados ao
pesquisador apenas sob a forma de texto. Independente do objetivo da
pesquisa, s6 o texto pode ser o ponto de partida (BAKHTIN, 2011, p. 308).

Portanto, a metodologia para a realizag¢ao deste trabalho ¢ baseada no Circulo de

Bakhtin, pois para Bakhtin, para se estudar algum objeto € preciso uma nogao que

implica abandonar a posi¢do epistemologica que somente admite como
cientifico (e verdadeiro dentro de cada teoria) o enunciado relativo aquilo que
se repete, aquilo que é imutavel, aquilo que é produto da abstragdo deduzidas
todas as particularidades, todas as singularidades como “desvios” ndo
significativos da realidade concreta (GERALDI, 2012, p. 20).

Com base nisso, para nossas analises, consideraremos o aspecto singular, ou seja,
iremos levar em consideragdo o todo do enunciado em contraste com outros enunciados,

com o objetivo de coteja-lo (GERALDI, 2012). O cotejamento ¢ relevante para colocar



em contato com o enunciado estudado diversas vozes, posicionamentos e sentidos, a fim
de uma compreensdo mais abrangente. Segundo o autor (2012), é apenas através do
cotejamento de texto que podemos perceber os possiveis sentidos do enunciado em
contato com outros enunciados que se relacionam na cadeia discursiva — seja
concordando, discordando, etc. Esse procedimento tem como base a no¢do de didlogo,

ponto central na obra do Circulo, em que

o texto s tem vida contrastado com outro texto (contexto). SO no ponto desse
contato de textos eclode a luz que ilumina retrospectiva e prospectivamente,
iniciando dado texto no didlogo. Salientemos que esse contato € um contato
dialdgico entre textos (enunciados) e ndo um contato mecéanico de “oposi¢do”,
so possivel no ambito de um texto (mas ndo do texto e dos contextos) entre
elementos abstratos (os signos no interior do texto) e necessario apenas na
primeira etapa da interpretacao (interpretacao do significado e ndo do sentido).
Por tras desse contato entre individuos e ndo entre coisas (no limite). Se
transformarmos o didlogo em um texto continuo, isto é, se apagarmos as
divisdes das vozes (a alternancia de sujeitos falantes), o que é extremamente
possivel (a dialética monoldgica de Hegel), o sentido profundo desaparecera
(bateremos contra o fundo, poremos um ponto morto) (BAKHTIN, 2010, p.
401).

Nesse sentido, tomar a noc¢ao de dialogo para a andlise permite revelar as relagdes
entre os enunciados — sempre unicos e irreptiveis, constituidos por sujeitos
sociohistoricamente situados e repletos de especificidades. Sendo assim, assumir o
cotejamento como metodologia significa dar espaco as vozes e sentidos presentes na
superficie discursiva, em que a compreensdo ¢ aprofundada e possibilita ampliar o
contexto do enunciado em anlise.

Conforme Geraldi (2012), ao cotejar, ¢ possivel recuperar, mesmo que de forma
parcial, a rede infinita de enunciados, a qual um determinado texto se relaciona, ou seja,
¢ possivel recuperar o contexto, de alguma maneira, do objeto de estudo. Nessa
perspectiva, os enunciados serdo compreendidos no que se refere ao contexto
sociohistorico, em que consideraremos os aspectos culturais, politicos e econdmicos
desse enunciado, assim como as particularidades da interagdo verbal dos sujeitos. Nesse
sentido, ¢ importante levar em consideracdo a nogdo de grande tempo, o tipo de relacio
entre o eu e o outro, o carater dialdgico do discurso e os géneros dos enunciados.

De acordo com Medviédev (2012), € valido utilizar o materialismo historico como

metodologia, pois nenhuma

[...] especificidade e peculiaridade de alguma area que podem ser mantidas
apenas por meio do seu isolamento absoluto, por meio da desconsideragdo de
tudo que esteja fora dela. Porém, na verdade, toda area ideologica, assim como



todo o fendmeno ideoldgico separado, obtera sua verdadeira particularidade e
especificidade justamente na interagdo viva com outros fendmenos.
(MEDVIEDEV, 2012, p. 73).

Dessa forma, ¢ no confronto epistemoldgico entre as ci€ncias que se evidenciam
os sentidos e se desenvolve o pensamento e a reflexdo. E a partir do cotejamento, do
contato e interacdo das diferentes vozes e perspectivas, que se pode estudar as
especificidades de cada contexto, ideologias e suas materializagdes no discurso.

Nosso corpus foi selecionado pensando no objetivo de se evidenciar e entender
quais as imagens de escrita universitaria presentes nos espacos mididticos, em especial,
em sites de trabalhos prontos, nos quais foram feitos recortes considerando a forma como
estes se relacionam com os seus destinatarios, a maneira com que se apresentam e de que
modo falam sobre a escrita. Além de haver um olhar atento aos discursos de alunos
universitarios — especificamente alunos de Letras do primeiro e quarto ano — sobre essa
questdo, o que € possivel pela anélise das respostas dos alunos, adquiridas através de um
questionario direcionado a esses alunos. Assim como um estudo sobre a escrita académica
para os Novos Estudos do Letramento, que foi feito a partir de um levantamento
bibliografico.

Sendo assim, este presente trabalho se insere na perspectiva metodoldgica do
Circulo de Bakhtin, uma vez que ¢ por meio do cotejo que destacaremos os diversos
sentidos presentes nos enunciados analisados. Para isso utilizaremos os Novos Estudos
do Letramento para destacar as imagens de escrita académica, bem como os enunciados
presentes nos sites de trabalhos e o discurso dos alunos entrevistados, todos em contato,
para um aprofundamento na compreensao das imagens de escrita universitaria nesses
diversos espacos. Ademais, como 0s sifes sdo compostos por enunciados verbo-visuais,
¢ importante considerar essas materialidades como um todo de sentido para as analises.
Nesse cenario serdo consideradas reflexdes pautadas no Circulo, que levem em
consideragdo o extraverbal.

Para Bakhtin (2016), e com base na concepcao de linguagem do autor,

o emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos)
concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da
atividade humana. Esses enunciados refletem as condi¢des especificas e as
finalidades de cada referido campo néo s6 por seu contetido (tematico) e pelo
estilo da linguagem, ou seja, pela sele¢do dos recursos lexicais, fraseologicos
e gramaticais da lingua mas, acima de tudo, por sua construgdo
composicional.[...] Evidentemente, cada enunciado particular ¢ individual,
mas cada campo de utilizagdo da lingua elabora seu tipos relativamente
estaveis de enunciados, os quais denominamos géneros do discurso.
(BAKHTIN, 2011, p. 11 - 12).



Com base nisso, ¢ possivel perceber que Bakhtin ao olhar para o enunciado leva
em consideracdo os elementos linguisticos e textuais, mas o ponto central, para o autor, ¢
a nocao do texto como fendomeno sdécio-discursivo, no qual os aspectos sociais, culturais
e histéricos das situagdes de comunicagdo sdo igualmente relevantes e definem outros
aspectos. Logo, todo enunciado tem um sujeito — um autor —, que pressupde um
destinatario, o que evidencia a importancia das relagdes enunciativas na concep¢ao de um
texto.

Além disso, Bakhtin (2016) ressalta que o uso real da lingua se da por meio de
enunciados concretos e unicos, ou seja, a lingua efetua-se na interacdo, através das
relacdes dialdgicas dos sujeitos. Assim, “esses enunciados refletem as condicdes
especificas e as finalidades de cada referido campo” (p. 87). Nesse sentido, segundo

Volochinov (2017):

Cada época e cada grupo social tém seu repertério de formas de discurso na
comunicagdo socioideoldgica. A cada grupo de formas pertencentes ao mesmo
género, isto ¢, a cada forma de discurso social, corresponde um grupo de temas.
Entre as formas de comunicagdo (por exemplo, relagdes entre colaboradores
num contexto puramente técnico), a forma de enunciagdo (“respostas curtas”
na “linguagem de negocios”) e enfim o tema existe uma unidade organica que
nada poderia destruir. Eis porque a classificagdo das formas de enunciacdo
deve apoiar-se sobre uma classificagdo das formas da comunicagdo verbal.
Estas tltimas sdo inteiramente determinadas pelas rela¢des de producéo e pela
estrutura sociopolitica. (VOLOCHINOV, 2017, p. 109).

Nessa perspectiva, pode-se entender que ndo ha a pretensdo de estabelecer uma
lista de géneros adequados a situagdes especificas, uma vez que o enunciado, quando na
quando concebido dentro do género do discurso passa a ter uma delimitagdo especifica
na manifestagdo humana em um determinado campo de atividade. Além disso, os
géneros, por estarem relacionados a lingua viva estdo sempre em transformacao. Desse
modo, interessa-nos aqui, a no¢ao de género discursivo com base nas suas estabilidades
e instabilidades, pois neste trabalho olharemos para os géneros e as movimentacdes do
discurso na internet. Para Bakhtin, os géneros estdo em constante transformacao, ja que
as possibilidades da atividade humana sdo infinitas, e os enunciados instaveis. Para este
estudo, pautamo-nos nesse postulado dos géneros em modificacdo, na ideia de novos
géneros que surgem dos diversos campos das agdes humanas e na nocao de lingua viva e
em atividade, pois segundo Bakhtin (2011), “os tipos ndo sdo definidos de uma vez para
sempre. Eles ndo s3o apenas agregados de propriedades sincronicas fixas, mas

comportam continuas transformacdes, sdo maledveis e plasticos” (p. 284).



Ainda sobre esse aspecto, o autor (2011) argumenta que,

os géneros dos discursos, comparados as formas da lingua, sdo bem mais
mutéveis, flexiveis e plasticos; entretanto, para o individuo falante eles t€m
significado normativo, ndo sio criados por ele, mas dados a ele. Por isso um
enunciado singular, a despeito de toda a sua individualidade e do carater
criativo, de forma alguma pode ser considerado uma combinagdo
absolutamente livre de formas da lingua. (BAKHTIN, 2011, p. 285).

Ainda para Bakhtin (2016), os géneros do discurso originam formas
“relativamente estaveis” de enunciado, em que essa estabilidade ¢ socio-historicamente
posicionada e relacionada aos contextos de comunica¢do dos sujeitos. Outrossim, o
sujeito comunica-se somente através dos géneros, e possuem uma infinidade de
repertorio, que sao dados “quase da mesma forma com que nos ¢ dada a lingua materna,
a qual dominamos livremente até comecarmos o estudo da gramatica”. (BAKHTIN, 2011,
p. 282).

Os géneros transformam-se em consequéncia do momento so6cio-historico
cultural, no qual estdo inseridos. Nesse sentido, uma situacao especifica de interacdo dos
sujeitos situados socio-historicamente origina um género com caracteristicas especificas;
Bakhtin (2016) entende que o surgimento de novos géneros esta ligado ao aparecimento
de novos campos da atividade humana, que tem finalidades discursivas que lhes sdo
peculiares.

Ademais, para a compreensao do género € preciso analisar aspectos linguisticos e
formais que materializam o enunciado, que abarca os aspectos formais do género, que
também sdo orientados na relagcdo com o contexto de producao, assim como os elementos
extraverbais da enunciagdo, uma vez que sao constitutivos do discurso, os quais levam
em consideragdo a exterioridade do género, na qual sdo observados os pontos
relacionados a vida, como a nog¢do de destinatario e do enunciado responsivo, assim como

o tempo e o espago, por exemplo. Para Medviédev (2012):

Uma obra entra na vida e estd em contato com os diferentes aspectos da
realidade circundante mediante o processo de sua realizacdo efetiva, como
executada, ouvida, lida em determinado tempo, lugar e circunstincias. Ela
ocupa certo lugar, que é concedido pela vida, enquanto corpo sonoro real. Esse
corpo estd disposto entre as pessoas que estdo organizadas de determinada
forma. Essa orientagdo imediata da palavra como fato, mais exatamente como
feito historico na realidade circundante, determina toda a variedade de géneros
(MEDVIEDEV, 2012, p. 195).

Nesse sentido, os contetidos tematicos mais comuns de cada campo indicam ao

tema, mas este ndo se limita somente ao assunto, visto que “o tema de uma obra ¢ o tema



do todo do enunciado, considerado como determinado ato socio-historico”.
(MEDVIEDEV, 2012, p. 196). Sendo assim, o contedo temético age como motor para
a recuperacao de outros enunciados pelo destinatario, de maneira que este se posicione
responsivamente. Ademais, a no¢ao de contetido tematico, para Medviédev (2012) abarca
os elementos linguisticos — que sdo organizados dentro do género com o objetivo de
expressar um tema —, mas vai além deles, pois devem ser considerados os aspectos socio-
historicos do discurso, além das vozes sociais que perpassam a producao do enunciado.

Vale ressaltar que o conteudo tematico estabelece o didlogo entre o eu e outro € o
que se sabe sobre o tema. Além disso, o destinatario também aciona na memoria o nao
dito, que dialoga, através da experiéncia social, com esse sujeito. Nesse contexto, os “nado-
ditos” sdo significantes na constru¢dao do sentido, uma vez que evidenciam ideologias e
posicionamentos axioldgicos nos enunciados.

Ademais, na enunciagdo o sujeito escolhe aspectos linguisticos para compor seus
enunciados, que sdo determinados pelo campo e género onde sdao produzidos e circulam,
mas que também correspondem ao estilo. Nesse sentido, para Bakhtin (2016) existem os
estilos individuais — relacionados ao sujeito — e os estilos do género, sendo que ha alguns
mais propicios para a manifestacdo do estilo individual — como os géneros do campo da
arte —, e outros menos propicios — como os do campo cientifico. Sendo assim, o sujeito
na enunciagdo, a partir dessas escolhas, desejos e possibilidades individuais — mas ao
mesmo tempo sociais —, da acabamento ao enunciado.

Outra caracteristica dos géneros evidenciada por Bakhtin ¢ a forma
composicional, a qual organiza o enunciado textualmente e d4 formato dentro do campo
em que ¢ produzido, a partir das formas mais estaveis do género. Nessa perspectiva, a
estrutura composicional possibilita essa organizacao dos elementos do género, pois
realiza uma forma arquitetonica que se relaciona a realiza¢ao concreta do projeto de dizer
do sujeito. Assim, segundo Bakhtin (2016, p. 47), “evidentemente, cada enunciado
particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estaveis de enunciados”. A vista disso, ao enunciar em um determinado
género, o sujeito acessa na memoria aspectos similares para identifica-lo, o que confirma
a estabilidade desse conceito, ainda que relativa. No entanto, conforme Bakhtin (2016)
ha sempre o ja estabelecido e 0 novo em cada enunciado, em que alguns elementos se
repetem e outros que se renovam, aspecto que reafirma a dinamicidade da lingua. Para
Bakhtin (2015, p. 121), “o género sempre ¢ € ndo ¢ o mesmo, sempre ¢ novo e velho ao

mesmo tempo. O género renasce e se renova em cada nova etapa do desenvolvimento da



literatura e em cada obra individual de um dado género”. Com base nisso, os géneros sao
mutaveis e ha esse movimento de renovacao e evolucdo, assim, nos interessa para este
estudo como os géneros comportam-se nas atividades humanas.

A vista disso, as relagdes comunicativas, sendo cada vez mais atravessadas pelas
tecnologias, possibilitam o surgimento de novos géneros digitais, e/ou a atualizagdo de
outros frente as ferramentas e aos suportes tecnologicos, uma vez que as necessidade e
possibilidades comunicativas sdo imensuraveis nesse contexto. Bakhtin (2016) divide os
géneros em primarios e secundarios, em que os primarios sdo os constituidos nas
situacdes de comunicagdo espontaneas, as quais fazem parte da relacdo direta com vida,
ou seja, sdo produzidos no cotidiano, na relacdo imediata. Ja os géneros secunddrios,
normalmente mediados pela escrita, sdo os que se apropriam dos primarios e os ordenam
através das situacdes comunicativas mais complexas, como o discurso cientifico, o
romance. Para Bakhtin (2016) os géneros secundarios reformulam os primarios, como em
um romance, em que um didlogo cotidiano passa a ser um acontecimento literario ao ser
apropriado pelas caracteristicas do universo narrativo. Pode-se perceber que os géneros
primarios e secundarios dialogam entre si e se atualizam ao disporem uns dos outros e o
que os diferenciam sdo os niveis de complexidade em que se apresentam.

Nesse sentido, a relevancia da divisdo dos géneros em dois grupos consiste na
inten¢do de destacar o processo de formacao dos géneros por meio de outros géneros,
assim como se dé a interagdo dos mesmos, € ndo como uma tentativa de classifica-los.

Para Medviédev (2012):

Um novo género constitui-se dos géneros existentes: em cada um dos géneros
acontecem reagrupamentos dos elementos previamente dados. Tudo esta dado
para o artista, resta-lhe apenas combinar de modo novo o material ja existente.
A fabulacdo ¢ dada e resta apenas combinar por meio dela o enredo. Mas
também os procedimentos do enredo ja existem e sO € necessaria sua
reorganizagdo. O protagonista esta dado, é necessario apenas enfileirar nele os
motivos preexistentes. (MEDEVIEDV, 2012, p. 261).

Nessa perspectiva, a habilidade de uso dos géneros relaciona-se ao dominio dos
sujeitos sobre eles e quanto maior o dominio, maior a facilidade de adequar os géneros as
situacdes comunicativas nas quais estdo inseridos. Segundo Bakhtin (2016), esse dominio
se da nas situagdes comunicativas, assim como no contato com os diversos géneros do
discurso que mobilizam os conhecimentos linguisticos do sujeito que enuncia, esses

conhecimentos acionados auxiliam o sujeito a compreender quais os aspectos aceitaveis



ou ndo em determinadas atividades humanas, bem como na identificagdo dos géneros e
das estruturas que os compoem.

Como ja citado anteriormente, os campos, por estarem diretamente ligados a
lingua viva e ao sujeito social, se desenvolvem e se atualizam, o que faz com que novos
géneros sejam produzidos ou se transformem. Sendo assim, os géneros relacionam-se
com a realidade, sendo que novas realidades implicam novos géneros ou a renovacao
desses — que sdo ressignificados nos novos campos, com novos tons, novas finalidades e
novos valores —, a0 passo que 0s novos géneros possibilitam novas maneiras de interagdo
dos sujeitos. Destacamos aqui que o espaco digital, analisado neste estudo, dispde de
novos recursos € possibilidade para a manifestacio humana. Esse aspecto sera

desenvolvido no decorrer do trabalho.



3. REFLEXOES SOBRE LETRAMENTO

Neste capitulo iremos abordar algumas questdes sobre os Letramentos, buscando
entender qual a imagem de escrita para esse campo da ciéncia, na area dos Letramentos,
visto que nos interessa estabelecer um didlogo deste campo com os sites de trabalhos
prontos e os discursos dos alunos. E possivel que, diante das analises, alguns conceitos
ndo sejam interessantes e outros precisem ser melhor desenvolvidos para entender quais
as imagens de escrita desses espacos.

O conceito de Letramento € considerado recente, seu uso foi introduzido na
linguagem da educacio e das ciéncias linguisticas hd pouco mais de duas décadas, o que
pode ser considerado como decorrente da necessidade de nomear e analisar
comportamentos e praticas sociais de leitura e escrita que ultrapassavam o dominio do
sistema alfabético e ortografico — que consiste no nivel de aprendizagem da lingua que se
relaciona ao termo alfabetiza¢do. Esse comportamentos e praticas sociais de leitura e de
escrita foram se destacando a medida que as atividades sociais tornaram-se mais centradas
na lingua escrita, o que revelou a insuficiéncia de apenas alfabetizar o sujeito,
considerando o uso concreto da escrita nas interagdes sociais.

Inicialmente, pensou-se em ampliar o conceito de alfabetizar, afirmando que um
sujeito alfabetizado ultrapassa as habilidades de apenas ler e escrever, mas,
posteriormente, houve a necessidade de ampliar esse conceito, o que deu origem ao termo
Letramento. Por serem conceitos intimamente relacionados, estes sdo frequentemente
confundidos, no entanto, ndo nos interessa aqui uma diferenciacdo dos dois termos, mas
um aprofundamento das diversas vertentes do Letramento.

No Brasil, o Letramento se estabeleceu, inicialmente, a partir do embate entre os
conceitos de alfabetizacdo e letramento, o qual teve contribui¢des relevantes de autoras
como Angela Kleiman e Magda Soares, que, apoiadas principalmente em estudos de
Brian Street, trouxeram discussdes pertinentes a area da Educacdo. Além disso, a partir
da repercussdo dessas questdes, abriu-se espaco para os Novos Estudos do Letramento,
os quais instauraram diversos questionamentos a respeito do que sdo os letramentos —
estes passaram a ser tomados no plural depois das reflexdes de Street, uma vez que o
autor defende a ideia de que os letramentos sdo o resultado das praticas sociais dos
sujeitos em relacdo a leitura e escrita. Ademais, os letramentos estdo em constante
ressignificagdo a partir do contexto social e cultural, pois se relacionam as habilidades e

competéncias dos sujeitos em lidarem com os diversos tipos de textos e contextos de



producdo e circulacdo dos mesmos, que na sociedade contemporanea, e a partir das

ferramentas tecnoldgicas, se transformam e inovam-se.

O conceito de letramento ¢ muito dificil de ser especificado, porque remete
tanto a um estado a que acede um sujeito quanto as habilidades deste mesmo
sujeito de movimentar-se num mundo povoado de textos, tanto como leitor
destes quanto como autor de novos textos a enriquecer o patrimonio de
enunciados concretos disponivel em diferentes esferas da comunicagio social
de uma dada sociedade. (GERALDI, 2014, p. 26).

A vista disso, Street (1984) defende que os sujeitos interagem por meio da escrita.
Desse modo, compreender a escrita a partir do seu uso e pratica significa considerar a
concepgdo da lingua como objeto social, e requer competéncias para olhar os sujeitos
socio-historicos, situados em um determinado tempo e espaco. Sendo assim, Street (2003,

p. 10-11) considera que os letramentos também sdo situados.

Se, por um lado, muitos educadores e idealizadores de politicas véem o
letramento como sendo uma habilidade meramente neutra, igual em qualquer
lugar e a ser distribuida (quase que injetada em alguns discursos baseados em
idéias médicas) para todos em iguais medidas, o modelo ideoldgico reconhece
que as decisdes politicas e em educagdo precisam estar baseadas em
julgamentos prévios sobre que letramento deve ser distribuido, e por qué.
Assim sendo, a pesquisa de carater etnografico ndo sugere que as pessoas
sejam simplesmente deixadas como estejam, com base no argumento
relativista de que um tipo de letramento é tdo bom quanto o outro. Mas também
ndo sugere que as pessoas simplesmente devem “receber” o tipo de letramento
formal e académico conhecido pelos responsaveis pela determinagdo de
politicas e que, de fato, muitas delas ja terdo rejeitado. “Fornecer” esse tipo de
letramento formalizado ndo levara a atribuicdo de poder, ndo facilitard novos
empregos e ndo gerara mobilidade social.

Nessa perspectiva, uma vez que os sujeitos, em suas praticas sociais, estdo em
constante exposi¢do aos novos enunciados e formas verbais, o desenvolvimento da leitura
e escrita ndo se da apenas no processo inicial. A essa relagdo e integracdo da leitura e
escrita, ¢ as habilidades de fazer o uso destas socialmente, da-se o nome de letramento.

Dessa maneira, o letramento ¢ compreendido como repleto de facetas e como um
processo que se da no uso da escrita em praticas sociais cotidianas do sujeito em interagao.
O termo letramento, segundo Soares (2006), passou a ser utilizado nos anos 80 e comegou
a ser agregado nas rodas e grupos de estudos, trazendo uma perspectiva sdcio-historica a
escrita. Sendo assim, o letramento pode ser entendido como o uso efetivo da leitura e
escrita nas situagdes de comunicagdes sociais do sujeito, as quais implicam varias
atividades de comunica¢do e interagdo, além das escolares, na inser¢do do sujeito no

campo cientifico, na area dos Letramentos. Para Geraldi (2014) “ainda que o conceito



tedrico ndo se limite aos processos de iniciagdo ao mundo da escrita, ¢ particularmente a
estes que tem sido aplicado entre nds, como se ‘letramento’ fosse o nome a se dar a
inicia¢do dos sujeitos sociais num mundo a que, por este processo, passaria a ter acesso’.
(p. 26).

A escolarizagdo prevé as praticas sociais de letramento, as quais acrescenta
préticas escolares de leitura e escrita. E possivel entender, portanto, que o letramento esta
ligado a essas praticas sociais do uso da leitura e escrita, o qual mobiliza diferentes

habilidades dos sujeitos em diversos espacos e contextos.

Letramento ¢ o resultado da agdo de ensinar e aprender as praticas sociais de
leitura e de escrita. E o estado ou a condigdo que adquire um grupo social, ou
um individuo, como consequéncia de ter se apropriado da escrita e de suas
praticas sociais. Apropriar-se da escrita é torna-la propria, ou seja, assumi-la
como propriedade. Um individuo alfabetizado nfio ¢ necessariamente um
individuo letrado, pois ser letrado implica em usar socialmente a leitura e a
escritura e responder as demandas sociais de leitura e de escrita (SOARES, 2006,
p. 135).

Nesse sentido, na concepg¢ao de Street (1984), o dominio do sistema ¢ condicao
sine qua non para atribuir a alguém a condicao de letrado. Desse modo, os sujeitos socio-
histéricos que usam de alguma maneira a escrita, apesar de ndo dominarem o sistema
alfabético podem ser considerados sujeitos letrados, desde que participem, de alguma

forma, de eventos de letramento.

Pois ndo ¢ apenas a leitura e a escrita, tdo enraizadas a escola, que desenvolvem
tais niveis cognitivos. Existem outras formas de atividade humanas que podem
desenvolver o aspecto cognitivo do homem, como atividades politicas como a
militdncia em partidos politicos, movimentos da sociedade civil, organizagdes e
outras que podem relacionar-se a transformagdes cognitivas. (SOARES, 2006,
p. 137).

Para a compreensdo dessa logica € preciso entender os conceitos de praticas e
eventos de letramento, em que Street (2003) marca como incompativel com o conceito
de letramento escolar, mas sim algo mais proximo ao letramento de forma mais ampla,

considerado como fen0meno social.

Os letramentos sdo praticas sociais e culturais que tém sentidos especificos e
finalidades especificas dentro de um grupo social, ajudam a manter a coeséo e
a identidade do grupo, e sdo aprendidas em eventos coletivos de uso da leitura
e escrita, e por isso sdo diferentes em diferentes contextos socioculturais.
(BUZATO, 2007, p. 4).



Os conceitos de praticas e eventos de letramentos tém sido ferramentas
importantes para a compreensdo da escrita e seus usos sociais em diferentes contextos
culturais e socio-historicos. A escola, em seu papel, através dos eventos e da pratica dos
letramentos, possibilita a escolarizagdo e o preparo do individuo as situacdes
comunicacionais em sociedade. A partir disso, segundo Ribeiro (2003, p. 105), essas
ferramentas “sdo duas faces da mesma realidade”, pois a distingdo entre elas diz respeito
apenas a questdo metodoldgica, pois tanto em eventos, quanto em praticas de letramento
ha situacdes de natureza cultural e social. Health (1982, p. 93) pontua que evento de
letramento esta ligado as situacdes de interacdo entre os sujeitos. “[...] designam-se as
situagdes em que a lingua escrita ¢ parte integrante da natureza da interagdo entre os
participantes e de seus processos de interpretacdo [...]”. Sobre as praticas, Street (1984,

p. 2) esclarece que a estas:

[...] designam-se tanto os comportamentos exercidos pelos participantes num
evento de letramento quanto as concepg¢des sociais e culturais que o
configuram, determinam sua interpretacdo e ddo sentido aos usos da leitura
e/ou da escrita naquela particular situagao.

Pode-se dizer que o evento ¢ a situacdo de letramento, a qual ocorre na interacao
dos sujeitos em determinado contexto e espago do cotidiano, como por exemplo, um
recado na geladeira ou mesmo um didlogo entre individuos na fila do banco; enquanto
que as praticas estdo mais relacionadas a intencionalidade no comportamento dos sujeitos,
em que sdo consideradas as questdes sociais e culturais, as quais mobilizam e constroem
sentidos e significados ao uso da leitura e escrita; ambos sdo conceitos interdependentes
e imbricados.

Para Street (2003), o conceito de praticas de letramento, em compara¢do com o
de evento, contempla de forma mais sensivel a influéncia social e cultural das situagdes
de uso da leitura e escrita; o evento de letramento permite analisar uma situagao especifica
de escrita ou leitura, sendo uma importante ferramenta nesse caso, apesar de ser uma
visdo mais limitada. Ja as praticas “referem-se a esse conceito cultural mais amplo das
formas de pensar e de fazer a leitura e a escrita dentro dos contextos culturais” (Street,
2003, p. 23). No entanto, ambos sdo importantes para a vida em sociedade, bem como
para os estudos na Educacao, pois quando se fala em letramento ¢ possivel considerar, de
fato, letramentos, uma vez que sao diferentes e plurais os eventos e praticas.

Para Street os letramentos sdo multiplos, “se, como argumentamos, existem

multiplos letramentos, como foi que uma variedade particular veio a ser considerada



como Unico letramento?” (STREET, 2012, p. 121). Ou seja, o autor defende que se leve
em conta essa pluralidade do letramento e o modelo ideologico, pois considera que ser
letrado ndo consiste em apenas adquirir conteido, mas aprender um processo que
mobiliza diferentes habilidades do uso da lingua nas atividades de comunicag¢do social.
Vale destacar aqui a diferenga entre tomar as nog¢des de leitura e escrita como

“competéncias e habilidades” e tomd-las como praticas:

A diferenga entre ensinar uma pratica e ensinar para que o aluno desenvolva uma
competéncia ou habilidade ndo ¢ mera questdo terminologica. Na escola, onde
predomina uma concepg¢éo da leitura e da escrita como competéncias, concebe-
se a atividade de ler e de escrever como um conjunto de habilidades
progressivamente desenvolvidas até se chegar a uma competéncia leitora e
escritora ideal: a do usuario proficiente da lingua escrita. Os estudos do
letramento, por outro lado, partem de uma concepgao de leitura e de escrita como
praticas discursivas, com multiplas fun¢des e inseparaveis dos contextos em que
se desenvolvem. (KLEIMAN, 2008, p. 2).

Percebe-se que, para a autora (KLEIMAN, 2005), a pratica de letramento esta
mais voltada ao contexto em que a escrita e a leitura sdo usadas, em contraponto a
aquisi¢do de habilidades e competéncias para se ter sujeitos leitores com habilidades
sociais, para que estes, a partir do letramento, quando estiverem numa situacao real de
comunicagdo, possam interagir e fazer uso da leitura e escrita com propriedade em
diferentes situagdes. Dessa forma, o processo complexo e multifacetado do letramento
ndo pode ser confundido com o método de alfabetizagdo. Além disso, o processo de
ensino e aprendizagem de tais habilidades ndo pode ser configurado como situagao a parte
e ndo levar em conta a finalidade de preparar o sujeito para a realidade na qual se insere.
Sendo assim, pode-se dizer que o ensino, na perspectiva do letramento, significa ndo sé
transformar o aluno em analista de sua lingua, mas também em um usuario consciente de
suas habilidades linguisticas dentro de seus contextos e espacos especificos de uso, pois
essas se ddo de formas diferentes e devem estar adequadas a cada situacdo de
comunicagao.

Para Kleiman (2005), que se embasa nos Novos Estudos dos Letramentos, as
sociedades tecnologicas estdo centradas no texto e este ¢ onipresente, pois integra cada
momento do cotidiano dos individuos, sendo assim, o dominio dos diversos usos da
escrita e leitura significa o acesso a outros mundos, como o da midia ou tecnologia, e abre

possibilidades de acesso ao conhecimento e poder.

Considerada a diversidade (e especializagdo) propria das sociedades
contemporaneas, podemos dizer que somos distintamente habeis para o uso



social da linguagem, pois este implica sempre o emprego de um género
discursivo. Obviamente circulamos por diferentes campos ou esferas da
comunicagdo social, e por isso dominamos géneros discursivos variados. Mas
ndo circulamos por todas as esferas com a mesma habilidade: como leitores
pouco assiduos, certamente teremos maiores dificuldades de leitura — e
praticamente seremos incompetentes para a produgdo — de enunciados
extremamente técnicos e especializados no campo das engenharias, das
matematicas ou das artes visuais, quando outros o serdo para areas da
pedagogia ou da filosofia. Somos ao mesmo tempo competentes e
incompetentes leitores e produtores de textos, dependendo de nossos campos
de atividade e de nossa circulagd@o pelos diferentes campos de atividade. Se a
cada inicio num campo denominarmos o processo de “letramento”, havera
tantos letramentos quantas forem as infinitas possibilidades de especializagdo
das atividades humanas. E teriamos diferentes letramentos, como o emprego
atual das adjetivagdes vai implicando: letramento digital, juridico, filoséfico.
(GERALDI, 2014, p. 28-29).

Ademais, Street (2010) distingue dois diferentes modelos de letramento:
autonomo e ideologico. O autor vai de encontro a perspectiva de que os sujeitos
analfabetos possuem um processo cognitivo inferior aos que dominam a lingua escrita.
Desse modo, para o autor (2010, p. 36), no modelo autbnomo “presume-se que letramento
¢ uma coisa autonoma, separada e cultural; uma coisa que teria efeitos,
independentemente do contexto”. Ao passo que o modelo ideoldgico considera os
estagios de aprendizagem e suas diferencas, e defende que este ¢ mais eficaz, pois ¢é
responsavel pelos recursos, estratégias pedagdgicas e, € este modelo que define letrados
e ndo letrados. No entanto, Street (2010) argumenta que h4d um risco em assumir apenas
um dos modelos, pois “as pessoas podem estar envolvidas em uma forma e ndo em outra,
suas identidades podem ser diferentes, suas habilidades podem ser diferentes, seus
envolvimentos em relagdes sociais podem ser diferentes” (p. 37). Para o autor, ¢ possivel
abandonar o dizer “letrado” e “ndo letrado”, “alfabetizado” e “analfabeto”, e passar a
atribuir sentido as atividades que acontecem antes de alguma avaliacdo sobre essas
questdes, em que ndo ocorra uma compreensao erronea de que um grupo tenha espagos
vazios que devem ser preenchidos, uma vez que isso leva a desconsideracdo os
desenvolvimentos socioculturais do sujeito. Nesse sentido, ¢ importante levar em conta
os diferentes usos da escrita, que na maioria das vezes, ndo sdo iguais a depender das
camadas socioecondmicas dos individuos.

Dessa forma, para Street (2010) ¢ preciso estudos que considerem o carater
etnografico e antropologico, para que haja uma concep¢ao mais ampla sobre o nivel de
alfabetizacdo e letramento. A questdo etnografica ¢ interessante, pois abrange a cultura e
o social, ja que sdo as praticas sociais que configuram o letramento. Segundo Street (2010,

p. 46), a metodologia etnografica permite “observar, ouvir, descobrir o que esta



acontecendo, fazer algumas inferéncias e, entdo planejar algum material, o que nem
sempre ¢ compativel com a expectativa de quem financia a a¢do”. Sendo assim, ¢
necessario, ao falar sobre essas questdes, levar em consideracdo a diversidade, o contexto
e entender o processo de alfabetizacdo como um processo real de democratizagdo da
cultura e da libertagao. (FREIRE, 1976).

Atualmente, o conceito de letramento estd em evidéncia, pois as sociedades
globalizadas abrangem uma grande variedade de praticas da linguagem e atividades
comunicativas, assim como géneros do discurso e praticas de leitura, dessa forma, as
demandas sociais da leitura e escrita estdo se modificando rapidamente, o que pode
aumentar as exigéncias em relacdo ao nivel de conhecimento e sua elaboragdo na
interagdo dos sujeitos nas praticas sociais. Pode-se dizer, dessa maneira, que ja que as
sociedades estdo cada vez mais centradas na escrita, com uma dindmica complexa, tem-
se a possibilidade de acesso a diferentes tipos de letramentos, e sendo assim, os sujeitos
podem ndo ser apenas letrados em uma dada conjuntura, mas sim multiletrados se os
mesmos estdo em contato com diferentes tipos de letramento — familiar, escolar, politico,
religioso, mididtico, digital, entre outros —, por consequéncia desse contato com diferentes
contextos e espacos, os sujeitos demonstram praticas de escrita e leitura diferenciadas que
se originam desses letramentos.

Nessa perspectiva, compreender que o letramento mobiliza diferentes praticas e
conhecimentos de determinados grupos sociais e comunidades ¢ importante para o
entendimento do letramento enquanto fendmeno plural. Portanto, os sujeitos socio-
histéricos participam de experiéncias letradas conforme o espago em que estdo inseridos,
em que o elemento sociocultural constitui os conhecimentos, os quais sdo usados na
compreensdo textual e na comunicacdo interacional. Pode-se entender, a partir disso, que
sujeitos que compartilham os mesmos lugares sociais possuem conhecimentos e
letramentos similares, uma vez que participam de situagdes de vida semelhantes.
Pensando dessa maneira, € possivel dizer que o individuo se torna letrado em sua pratica
social, na forma em como os sujeitos se posicionam na interacdo social com outros

sujeitos, pois:

O letramento é também produto de uma participagdo ativa em determinada
atividade social e produz uma certa disposi¢do; o modo como alguém participa
de certa atividade e, consequentemente, a voz que alguém esta apto para assumir,
contudo, dependem fortemente da maneira como o individuo esta integrado as
formagdes que sdo o alicerce dessas disposi¢cdes (MEY, 2001, p. 240).



A partir do desenvolvimento das sociedades, os espacos para o surgimento de
letramentos ampliaram-se, o que acaba por estruturar os comportamentos e atitudes dos
sujeitos. Com isso, pode-se confirmar a relagdo de varias praticas letradas a vida social.
Nesse contexto, ¢ importante considerar a multiplicidade da escrita e entender que ela
evolui dentro dos diferentes contextos sociais. Portanto, a escrita ndo € tinica, homogénea
e atemporal, mas ligada as situa¢des e complexidade da vida — “entender essa diversidade
em suas muitas localizagdes sociais e suas muitas formas ativas € entender o que fazemos
de n6és mesmos em nossas vidas construidas” (BAZERMAN, 2007, p. 91).

Pode-se dizer que o conceito de letramento envolve um conjunto de fatores que
variam de acordo com o espago em que circulam e exigem habilidades e conhecimentos
individuais as praticas sociais e competéncias dos usos dessas habilidades. Além disso,
as demandas se modificam em relagdo aos valores ideologicos, e dependem das condigdes
culturais, sociais e econdmicas especificas de casa situacdo. Por isso medir e avaliar o
nivel de letramento ¢ tdo complexo, pois existe uma grande variedade de usos da leitura
e escrita nas diferentes sociedades e lugares sociais, portanto, ¢ indispensavel saber

selecionar o que se quer medir e ter um parametro para chegar a um resultado ideal.

O letramento abrange o processo de desenvolvimento e o uso dos sistemas da
escrita nas sociedades, ou seja, o desenvolvimento histérico da escrita refletindo
outras mudangas sociais e tecnologicas como a alfabetizagdo universal, a
democratizagdo do ensino, o acesso a fonte aparentemente ilimitadas de papel, o
surgimento da internet. (FERREIRO, 2001, p. 201).

Sendo assim, o letramento pode ser entendido como um processo de
desenvolvimento do uso da leitura e da escrita, em praticas sociais ao longo do tempo,
levando em consideragdo também o as mudangas culturais, sociais e tecnologicas que
resultam numa alfabetiza¢@o universal e a democratizagdo do ensino, os quais permitem
acesso quase que ilimitado a todos os tipos e niveis de conhecimento. Dessa forma, o
letramento ¢ exatamente as praticas de leitura e escrita que possibilitam ao sujeito adquirir
novos conhecimentos, a partir do uso dessas praticas e também com a observagdo do
ambiente em que vivem. Apesar de se ter a utilizacdo do termo letramento, no singular,
fazendo alusdo a uma complexa e diversificada pratica do uso da leitura e da escrita na
sociedade, ¢ possivel verificar que existem e surgem uma diversidade de letramentos,
tanto no meio social em que o sujeito estd incluido, quanto em espacos académicos, e

cada um desses carrega uma funcdo peculiar e caracteristicas proprias.



Dessa pluralidade de letramentos emerge o letramento académico e o digital, por
exemplo, os quais serdo mais bem desenvolvidos para uma melhor compreensao de tais
conceitos, quando da andlise do corpus da pesquisa. Esses letramentos sdo exercidos em
diferentes espacos com objetivos diferentes, e possibilitam a construcdo de
conhecimentos diversos a partir do contexto em que se encontram. Segundo Baltar,

Cerutti-Rizzatti e Zandomenego (2011) a ado¢ao do modelo auténomo é:

[...] praticado principalmente nos bancos escolares, tratando-se de atividades
descontextualizadas, assépticas, de leitura e produgdo de textos escritos,
consideradas blocos completos em si mesmos, objetos de ensino padronizados,
com prevaléncia da logica dos contetidos. Sdo praticas sem conexdo com 0s
contextos de producdo de linguagem — sem historia — sem conflito, que estdo
focadas no aprendizado da — norma padrdo/culta — lingua escrita, privilegiando
competéncias cognitivas individuais, marginalizando ou apagando a
historicidade de pessoas que ndo tém “acesso” a ela, desconsiderando fatores e
contextos politicos, ideologicos e socioeconomicos. (p. 27-28).

Ha muitas discussdes ainda sobre esses assuntos, mas ¢ importante que a
sociedade tenha contato com esses estudos, uma vez que existe muito preconceito com
os individuos que ndo dominam a forma padrao da lingua, e até mesmo o proprio sujeito
acaba se excluindo de muitas situagdes sociais, por se considerar inferior por sua condi¢ao
de analfabeto. Contudo, para os Novos Estudos do Letramento um sujeito ndo se torna
melhor que outro por ter o dominio da linguagem formal, assim como o sujeito que ndo
domina essa modalidade pode ter conhecimentos superiores a quem sabe ler, por sua
experiéncia de vida, pela participagdo em eventos de letramento, uma vez que o contato

com situacdes e/ou pessoas letradas possibilita a expansdo do conhecimento.

3.1 Letramentos digital e académico

Para a compreensdo das imagens de escrita construidas nos sifes selecionados a
serem analisados ¢ importante a discussdo de como se da a leitura e a escrita na rede, o
Letramento digital; além de compreendermos a nog¢ao de autor, a qual foi desenvolvida
quando das leituras do Circulo de Bakhtin.

Com as mudangas sociais e tecnoldgicas da contemporaneidade, pode-se dizer que

3

vivermos em “um mundo regido pela sinestesia que ocorre entre as representacdes
multimodais em textos impressos e digitais, orais e escritos, pela diversidade intensa,
divergéncia e multilingualismo” (KALANTZIS & COPE, 2012, p. 37). Além disso, sobre

o letramento, esse passa a se apresentar pela exigéncia de se desenvolver ndo apenas a



competéncia de escrita e leitura no ambiente social, académico e pessoal como vimos
anteriormente, mas o sujeito, nesse momento, precisa ser preparado para os desafios e as
especificidades do meio digital, que segundo Freire (1996), o ciberespaco inclui a
possibilidade de conexdo com as diversidades locais e globais e a capacidade do sujeito
para refletir e transformar.

A vista disso, a sociedade atual, com base na quantidade de acesso as informagdes
possiveis, impde “novos parametros para a formacgao de cidaddos” (ROJO, 2009, p.89),
o que pode ser justificado pelo novo cenario em que, para abranger o ensino considerando
a era digital, as diversidades culturais e sociais, ¢ preciso levar em consideracdo os
letramentos e/ou multiletramentos, pois “as novas tecnologias diversificam e
complexificam continuamente as praticas de linguagem, os perfis dos sujeitos letrados e
as ideologias sobre o papel da leitura e da escrita” (BUZATO, 2009, p. 12).

Nesta perspectiva, além das tecnologias digitais estabelecerem novas relagdes
sociais, elas possibilitam o acesso e compartilhamento de informacdes em rede, o que
coloca em evidéncia a necessidade de desenvolver habilidades e competéncias para lidar
com essas multiplicidades e multimodalidades de informagdes, que podem ser
articuladas, a partir de diversos modos de enunciagdo — verbal, visual, sonoro —, em que
esse acesso pode ser feito através da tela do aparelho tecnoldgico — computador, celular,
ipad, kindle —, o que da inicio a uma nova realidade linguistica-textual, o hipertexto, o
qual impde novos desafios e possibilidades para o uso da escrita e leitura como praticas
sociais.

Sendo assim, os multiletramentos podem estar relacionados a producdo de texto
no cendrio atual, e suas diversas modalidades e formas, bem como os meios em que estes
circulam, visto que os textos mudam a partir da multimodalidade que assumem —
infograficos, graficos, fluxogramas e etc. (RIBEIRO, 2016) —, assim como os leitores e
produtores de textos se transformam em fungao da cultura global, que ¢ possibilitada pelo
contato com diferentes individuos e conhecimentos, através do compartilhamento nas
redes, que nesse caso ¢ intermediado pelas Tecnologias Digitais da Informagdo e

Comunicag¢ao (TDIC).

Vivemos a era das linguagens liquidas, a era do networking, ou
relacionamento. Nesta era, competéncias variadas sdo exigidas [...]. Falamos
em mover o letramento para os multiletramentos. Em deixar de lado o olhar
inocente ¢ enxergar o aluno em sala de aula como nativo digital que é: um
construtor-colaborador das criagdes conjugadas na era das linguagens liquidas.
(ROJO, et al., 2013, p. 8).



Nesse sentido, Bawden (2008) propde-se a descrever o surgimento € o
desenvolvimento da ideia de letramento digital, demonstrando como o conceito pode
estar relacionado a varios outros letramentos e vem sendo tomado de diversas maneiras,
revelando usos diferentes para o termo. Desse modo, podem ser encontradas diferentes
definicdes para o termo, no entanto apresentam pontos em comum, OS quais nos
interessam, pois buscamos as recorréncias para entender o conceito em destaque. As
caracteristicas mais frequentes em diferentes teorias ¢ a descri¢do das habilidades e
competéncias necessdrias para a identificagdo, utilizagdo e gerenciamento das
informagdes no meio digital, assim como a relagdo dessas habilidades com as que ja sdo
de conhecimento do sujeito, além da correlagdo com outros letramentos; ha também o
destaque para a consciéncia sobre as transformagdes das praticas no espaco digital. Vale
ressaltar que as habilidades e competéncias para o Letramento digital vao além do meio
digital e podem se relacionar a outros contextos e espagos.

Em vista disso, Eshet-Alkalai (2004 apud Bawden, 2008) afirma que com o
cotejamento das diversas definigdes ¢ possivel pensar em Letramento digital dividido em
dois grupos: o que ressalta as habilidades de operacdo e localiza¢do de informagdes e
técnicas; e o que leva em consideracdo os aspectos socioemocionais € cognitivos, assim
como a questdo ética e também a oOtica sociocultural para entender o a abordagem do meio
digital e seu letramento. Esta pesquisa toma como base esse ultimo grupo, ja que
consideramos relevante o contexto, o espago e as praticas sociais, além da ética nas
relagdes sociais no meio digital.

Além disso, Soares (2002, p. 151) conceitua o letramento digital como “um certo
estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e
exercem praticas de leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condi¢do — do
letramento — dos que exercem praticas de leitura e de escrita no papel.” Dessa forma, o
letramento digital diz respeito a pratica de escrita e leitura no meio digital. Nesse sentido,
o ato de escrever e ler no espago digital coloca o sujeito em um contexto tecnologico da
cibercultura, a qual ¢ a cultura global, que segundo Lévy (1999), ¢ entendida a partir da
jun¢do dos conceitos de computadores, sociedade e linguagem, e € responsavel pelo
surgimento de termos como “multiletramentos”, “multimodalidades” etc. em relagdo a
producdo de texto.

A vista disso, para participar efetivamente de uma situagio letrada o sujeito nio

precisa apenas de habilidades de decodificacdo, mas também ¢ necessario saber fazer uso



de estratégias especificas de leitura e escrita, a depender do meio em que se esta inserido
para que seja possivel abranger os letramentos que fazem parte da interacdo na vida
contemporanea, ja que “se os textos da contemporaneidade mudaram, as competéncias
/capacidades de leitura e producdo de textos exigidas para participar de praticas de
letramento atuais ndo podem ser as mesmas” (ROJO, 2013, p. 8), ¢ preciso entdo
compreender essas novas formas de organizar, distribuir e compartilhar os conhecimentos
através das redes. Além disso, € necessario desenvolver habilidades e competéncias que
deem conta da complexidade do uso de equipamentos digitais, ¢ a0 mesmo tempo,
compreender como se da essas praticas de leitura e escrita no meio digital.

Dessa forma, Buzato (2007) define letramentos digitais como

redes de letramentos (praticas sociais) que se apoiam, entrelagam, e apropriam
mutua e continuamente por meio de dispositivos digitais (computadores,
celulares, aparelhos de TV digital, entre outros) para finalidades especificas,
tanto em contextos socioculturais limitados fisicamente, quanto naqueles
denominados online, construidos pela interacdo social mediada
eletronicamente. (p. 168).

Nessa perspectiva, de acordo com Buzato, as TIC’s” tém um importante papel no
letramento, assim como as TDIC’s’, pois sdo capazes de modificar fung¢des, usos, valores
e significados dos diferentes letramentos. (Street, 2003, p.79). Ademais, pode-se pensar
a relagdo do espaco e praticas sociais em contextos especificos, e a globalizagdo com as
TDIC’s de forma dialdgica, a partir de uma perspectiva que considera os letramentos
digital e académico como praticas sociais. As TDICs expandiram o ensino e a
aprendizagem por permitirem o uso de recursos digitais, o chamado Objeto Digital de
Aprendizagem (ODA), o qual “pode ser utilizado e reutilizado” e “sdo produzidos desde
diferentes ferramentas ou aplicagdes” (TALLEI; SILVA, 2016, p. 120), como por
exemplo, powerpoint, podcasts, entre outros.

A partir de uma concepcdo tedrica bakhtinana, assumimos que qualquer
enunciagdo, até mesmo a escrita e, consequentemente, a escrita digital sdo dialogicas,
sendo assim, “todo enunciado, mesmo na forma imobilizada da escrita, ¢ uma resposta a
alguma coisa e ¢ construido como tal. Nao passa de um elo da cadeia dos atos de fala”
(BAKHTIN/VOLOSHINOV, 2002, p. 98). Dessa forma, entendemos que as praticas de

escrita académica ndo podem ser entendidas como atividades por si so, finitas,

® TIC: Tecnologias de Informagio e Comunicagio. A sigla é usada para designar a
informatica e sua potencializagdo com os recursos de comunicacao.
7 TDIC: Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio.



independentes do contexto em que se inserem, pois sdo constituidas de um todo, em que
os enunciados se relacionam entre si e retomam enunciados anteriores, além de projetar
réplicas em um processo continuo e infinito.

O letramento digital, segundo Buckingham (2010), ndo consiste apenas em saber
como utilizar o computador e/ou de que forma pesquisar e recuperar informagdes no meio
digital, mas entender os mecanismos de busca, os hyperlinks, além de ser capaz “de
avaliar e usar a informacdo de forma critica se quiser transformé-la em conhecimento”
(BUCKINGHAM, 2010, p. 49). Ou seja, apesar do desenvolvimento de novas tecnologias
ser parte das demandas sociais, para utiliza-las é necessario dominar habilidades novas e
especificas as quais esse espaco requer. Nessa perspectiva, pode-se dizer que os
letramentos digitais, assim como suas habilidades e competéncias, sdo transformados
pelas sociedades e contextos, assim como transformam as culturas em que estao inseridos,
de tal forma que seus efeitos sociais devem variar em decorréncia dos aspectos
socioculturais e as finalidades de apropriacao. (BUZATO, 2006).

Por certo as tecnologias, como pontuado anteriormente, surgem a partir das
necessidades das relagdes sociais, no entanto também as modificam, visto que, por
exemplo, a nog¢do de tempo e espaco ¢ afetada pelas ferramentas tecnologicas
disponibilizadas, pois estas possibilitam o rompimento de barreiras espaciotemporais, o
que permite, a partir da tecnologia digital, a comunica¢do em diferentes lugares, culturas
e sujeitos a0 mesmo tempo. Braga (2013) argumenta que essa transformagao da nocao
espaciotemporal com a utilizacdo de tecnologias digitais reflete em alteragdes nas praticas
sociais, o que pode proporcionar novos tipos de comunidades em que ha a integragdo de
espacos, tempos e culturas que sdo as comunidades virtuais, o que pode interferir no uso
da linguagem e nas praticas sociais, temos como exemplo “o internetés”, que segundo
Rojo (2009) trata-se de “uma linguagem social adaptada a rapidez de escrita dos géneros
digitais em que circula” (p. 103).

Nesse sentido, a nogao de lingua oral e escrita como dicotdmica também ¢ alterada
nesse contexto, ja que as duas ndo apenas se fundem, mas ¢ um continuo. Além disso,
essa forma dicotomica foi bastante criticada, pois os géneros estdo num continuo das
praticas de oralidade e escrita e sdo multimodais. Santaella (2005) ainda assume o
conceito de hibridizagdo de linguagens, a multimodalidade, em que o texto escrito, as
imagens, sons, videos, links e hyperlinks se ligam e ultrapassam os limites uns dos outros
e se ressignificam. Dessa maneira, o aparecimento de novas formas linguagens para o

desenvolvimento de enunciados digitais mobilizam novos conhecimentos, modos de



pensar e agir, assim como novas relagdes sociais; para a autora (2005), estes sdo
interativos e dialdgicos. Sendo assim, ndo ha como pensar a tecnologia somente como
técnicas e ferramentas, mas como novo veiculo de transmissao de contetidos ¢ discursos
preexistentes. Rojo (2012) afirma que essa multiplicidade de linguagens dos enunciados
contemporaneos exige capacidades de compreensdo e habilidades para que a producao
desses textos, tanto impressos quanto nos meios digitais, possam evidenciar seus sentidos.

A vista disso faz-se necessario pensar em novas possibilidades para tratar sobre o
ensino superior e questdes de letramento e tecnologia. Para Lea (2013), é importante dar
conta, principalmente, da integracdo, de maneira natural, dos textos e tecnologias em
relacdo as praticas textuais. Além disso, a autora ainda defende que ha falta de
ponderagdes relevantes explicitas a respeito das praticas dos alunos no que se refere ao
desenvolvimento de produgdes escritas considerando o meio digital, mesmo que os
universitarios j& realizem pesquisa e uso de diversas fontes do espago online. Dessa
maneira, ndo ha, em geral, no ensino superior especificacdes de como utilizar ferramentas
tecnoldgicas em beneficio da produgdo escrita convencional (géneros cientificos e
académicos) — apesar das tecnologias estarem implicadas nos processos de producao
textual (caneta, papel, processador de texto) e em praticas de desenvolvimento de
“géneros digitais e multimidiaticos”. (LEA/JONES, 2011). Isso se dé pois, em geral, a
tecnologia ¢ tratada nesses espacos de ensino como um instrumento técnico que pode
facilitar o ensino a partir de ferramentas tecnoldgicas, as quais substituem recursos mais
antigos, mas ndo ¢ abordada de maneira efetiva em seu carater social. Lea (2013) ainda
argumenta que pesquisas sobre letramentos na universidade se atentam aos aspectos
individuais de escrita dos universitarios, mas geralmente ndo abrangem o contexto social
natural de suas praticas de escrita e para os elementos digitais, no contexto atual, que
podem fazer parte desse processo.

Desse modo, os letramentos digitais fazem surgir uma nova necessidade nas
instituicdes de ensino a partir do uso das tecnologias, pois o perfil do aluno j& ndo ¢ mais
0 mesmo, uma vez que este estd em contato com os meios digitais e suas ferramentas.
Sendo assim, ¢ importante olhar para o letramento digital a partir do seu aspecto social e
buscar entender as transformacdes que este realiza nas relagdes interpessoais € nos
processos de escrita.

Para essa pesquisa estamos considerando o termo académico referente apenas ao
espaco universitario, visto que esse termo pode estar relacionado ao Letramento na

educacdo como um todo. No entanto, para que o tema do estudo ficasse mais evidente



desde o titulo, optamos pelo termo escrita académico-universitaria, que vem sendo
adotado por alguns autores, como Carmen Augustini, e Ernesto Bertoldo, para referenciar
esse espago.

Como ja citado anteriormente ha dois grandes grupos de caracteristicas do
Letramento, aquele que envolve apenas habilidades técnicas e o que leva em consideragao
os aspectos sociais. Sendo assim, pensar o Letramento apenas como um conjunto de
habilidades técnica significa entender que os sujeitos assim que aprendem as letras
enquanto palavras e as palavras como sentencas, ja sdo capazes de, automaticamente,
dominar qualquer contexto letrado, o que seria o modelo autdbnomo de letramento.
(STREET, 1984). Para Street, essa abordagem enfatiza, sobretudo, o texto escrito e o trata
como auténomo e produto completo em si, no qual o insucesso em ambito escolar ¢ de
responsabilidade apenas do aluno e os significados independem do contexto de produgao.
Em suma, essa perspectiva pressupde que “o letramento ocorre por meio da linguagem
fora de contexto, do discurso autonomo e do pensamento analitico” (STREET, 1995, p.
154).

Na escola 0 modelo autonomo ¢ definido como a capacidade de leitura e escrita,
em que ler consiste na habilidade de decodificar as palavras e, escrever ¢ a competéncia
para codificar a lingua de uma maneira visual (GEE, 1996). Ao pensar o contexto
académico, ¢ possivel perceber uma abordagem muito parecida com esse modelo, a qual
Lea e Street denominam como modelo das habilidades, em que, assim como o auténomo,
o letramento académico ¢ compreendido como as habilidades individuais que os sujeitos
tém de aprender e desenvolver para entdo mobiliza-las em contextos mais amplos da
universidade. Em relagdo a escrita académico-universitdria o foco se concentra na
tentativa de “corrigir” os desvios de linguagem, de ordem gramatical e ortografica, que
aparecem na produ¢do dos alunos. Ainda para Lea e Street (2006), o aluno ¢ considerado
a partir daquilo que ndo sabe, ou seja, a partir do que ele precisa desenvolver e aprender
por si sO, de forma que o texto desse aluno ¢ visto como um reflexo de habilidades
técnicas e individuais do uso da lingua. Entretanto, compreender o letramento académico
apenas a partir dessas abordagens significa ignorar o contexto anterior de aprendizagem
desse sujeito, assim como o aspecto social da linguagem, além de atribuir ao aluno a
responsabilidade de desenvolver sozinho as competéncias de leitura e escrita e se adaptar
a universidade. Vale ressaltar que ndo estamos desconsiderando que o sujeito ndo precisa
de habilidades especificas do universo académico, pois essas habilidades e competéncias

fazem parte do Letramento académico, apenas entendemos que ¢ importante levar em



consideracdo as capacidades que os estudantes ja dominam e trazem do ensino basico,
para que seja possivel saber qual a situacdo de letramento desse aluno, ou seja, ter em
mente que o contexto pode ser relevante nesse cenario.

Diante disso, vale salientar a relevancia de se considerar o ambito social ao olhar
para o letramento académico. Para Street (1984), o modelo ideologico enfatiza as praticas
de leitura e escrita em relacdo aos aspectos sociais, em que héd a importancia do processo
de socializacdo na construgdo de sentido do letramento para os sujeitos, pois considera as
relacdes sociais, além da escola nesse desenvolvimento do letramento. Nesse sentido, o
autor ainda concebe que esse modelo trata o letramento como préatica social e ndo como
habilidade técnica individual e neutra, mas como vinculada ao contexto sociocultural em
que ¢ construida, assim como os significados da escrita sdo atribuidos pelos sujeitos e
suas interacdes sociais e relagdes de poder que define seu uso (STREET, 2003). Além
disso, essa situacdo, para Street, resulta em letramentos multiplos que podem variar de
comunidade a comunidade de acordo com os fatores socioecondmicos, culturais e
politicos que transformam essas comunidades e suas condig¢des. Ainda de acordo com o

autor:

1) o significado do letramento depende das instituigdes sociais em que esta
inserido;

2) o letramento s6 pode ser conhecido por nés nas formas em que ja tem
significado politico e ideolégico ndo podendo, portanto, ser tratado como algo
auténomo;

3) as especificidades das praticas de leitura e escrita, que sdo ensinadas em
qualquer contexto, dependem dos aspectos da estrutura social e do papel das
instituigdes de ensino;

4) os processos pelos quais a leitura e a escrita sdo aprendidas sdo o que, de
fato, constroi o significado do letramento para os profissionais da educagio;
5) considerar o letramento como pratica social de uso da escrita em contextos
especificos implica reconhecer que seria mais adequado referir-se a
“letramentos”, ao invés de se referir a um Unico “letramento’, ou seja, ao
letramento escolar.

6) os tedricos que tendem para o modelo ideoldgico e, por conseguinte,
afastam-se do modelo autdnomo, pautam suas analises pela natureza politica e
ideologica das praticas de letramento (SREET, 1984, p. 10).

Todas essas consideragdes demonstram o carater situado do letramento, em que
evidencia ndo s6 a variedade das praticas de letramento, como também o carater social,
cultural e seu contexto de producdo, evidenciando que na dindmica de ensino e
aprendizagem o que determina esse processo sao as institui¢des sociais.

Para Lea e Street (2006), as praticas de letramento na universidade t€ém como
caracteristica mais marcante a mudanga de pratica entre um contexto e outro, pois sao

diferentes disciplinas e professores. Dessa forma, o aluno desenvolve uma série de



praticas de acordo com cada uma dessas situacdes, disciplina e professor, por exemplo,
assim como para as habilidades e identidades que lhes sdo ativadas em cada contexto. No
entanto, ainda segundo os autores, pode haver alguns problemas quando o aluno, apesar
de ter consciéncia das mudancas de praticas, ndo possui repertorio suficiente para
desenvolver as competéncias necessarias para os varios contextos em que se encontra.

Além disso, de acordo com Jones, Turner e Street (1999), ha a possibilidade de o
aluno ser cobrado pela sua identidade pessoal presente na escrita, pois ha diferentes
exigéncias para cada disciplina, como por exemplo, a forma passiva e impessoal, em que
em um primeiro momento o estudante pode ter alguns conflitos e se sentir desconfortavel
por ndo dominar as convengdes de escrita académico-universitaria. A partir dessa
perspectiva, os autores afirmam que contrastar as praticas de letramento que podem gerar
conflitos a partir de uma anélise sdcio-historica sobre os sujeitos ¢ necessario para que
haja o conhecimento de como se d4 a negociacdo dos alunos e como estes atendem as
exigéncias do curso, para entdo ser possivel identificar o que de fato precisa ser
desenvolvido ou ficar evidente para que os estudantes da universidade se engajem e se
tornem membros do Discurso Académico.

A vista disso, a formagio dos discentes do ensino superior ¢ responsabilidade do
professor e do aluno, para que este desenvolva o habito de escrever ndo s6 na sala de aula,
mas que seja uma tarefa continua de (re)construcio e que a escrita seja ferramenta para
se aprofundar em diversos assuntos, além da possibilidade de desenvolver conceitos, e
expor suas vivencias e ideias, de forma que o discente possa ter uma formacao socio-
educacional de reescrita, por exemplo. Desse modo, a escrita pode ser trabalhada de uma
forma consciente, criativa e criteriosa, como afirma Bravo (2008).

Assim sendo, ¢ possivel compreender a importincia do desenvolvimento da
escrita também na universidade, pois “a escrita abre as portas para ser o caminho de
contribuicdo com a solugdo de esclarecimentos individuais e coletivos e como suporte
para a inclusao historico-social no mundo investigativo” (BIANCHETTI, 2008, p. 262).
Nesse sentido, discutir e analisar o percurso do discente enquanto académico e
pesquisador a partir de seu aspecto social ¢ de extrema necessidade para o meio
universitario, pois a pratica de escrita e seu estimulo fazem parte do processo de formagao
e produ¢do do aluno, em que este seja capaz de capacitar-se € aprimorar seus
conhecimentos e habilidades socioculturais e educacionais-cientificas.

Pode-se dizer, segundo Fischer (2008), que o letramento académico ¢ conceituado

como “fluéncia em formas particulares de pensar, ser, fazer, ler e escrever, muitas das



quais sdo peculiares a um contexto social” (p. 180). Além disso, trata-se de um processo
que engloba praticas e comportamentos sociais, para fins especificos que se relaciona
com a escrita, porém sem deixar de fora o carater cultural e sdcio-histérico do sujeito,
que no caso do letramento académico ¢ o universitario. Sendo assim, individuos que sao
de origem menos privilegiada, em relacdo com a leitura e escrita, ndo devem ser
considerados iletrados no meio académico-universitario.

Desse modo, a relagdo entre os sujeitos na esfera universitaria ¢ tipicamente
ocupada por situacdes e individuos letrados, isso se d4, pois cada sujeito chega nesse
espago com conhecimentos e habilidades individuais construidas em um contexto de uso
a partir das suas praticas sociais. Nesse sentido, pode-se dizer que o letramento académico
tem carater ideologico. Entretanto, diferente das condi¢des escolares, o sujeito na
universidade tem o dominio de seu proprio percurso, e ¢ ele quem precisa se adaptar as
situacdes académico-universitarias. Isso ndo significa que ndo deva haver o
desenvolvimento de facilidades nesse processo de constru¢do e aprendizagem de um novo
discurso, que ¢ o discurso académico, ou de estudos que compreendam como se da esse
processo, mas ¢ a partir, principalmente do estudante universitario que as habilidades e
competéncias do letramento académico serdo desenvolvidas.

Para compreendermos com quais discursos os sifes que compdem O corpus
dialogam ¢ importante destacarmos alguns conceitos que entendemos serem relevantes a
partir de uma andlise prévia, sdo eles cibercultura, convergéncia midiatica, cultura
participativa, inteligéncia coletiva, identidade social e empoderamento social. Isso porque
os sites apresentam alguns enunciados de incentivo aos usudrios para disponibilizarem os
seus trabalhos e defendem que essa ¢ uma forma de ajudar outros colegas e também terem
seus textos reconhecidos — serdo apresentados recortes desses discursos posteriormente.

Pode-se dizer, que desde que a internet se tornou um grande suporte para consumo
de noticias e interagdes, novas ferramentas de participagdo do usuario foram surgindo.
Nesse contexto, o ambiente digital constitui um espago para praticas colaborativas dos
internautas. Com base nisso, ¢ importante entender como se da essa participacio
colaborativa dos participantes. Além disso, a internet tem afetado os espagos de suportes
culturais. Isso porque, com a velocidade da transmissdo de informagdes, hd a
possibilidade de uma comunicag@o mais rapida — muitas vezes andnima —, o que favorece
o compartilhamento de contetidos por qualquer pessoa, de qualquer lugar e a qualquer
momento (SILVEIRA, 2010). Outrossim, o fendmeno da internet fez com que as

interacdes entre os sujeitos ja ndo possam mais ser completamente entendidas fora do



contexto da tecnologia. Segundo Castells (1996, p. 5), “a tecnologia ndo ¢ somente a
ciéncia e as maquinas: ¢ também tecnologia social e organizativa”. Nessa perspectiva,
pode-se entender que a tecnologia estd intrinsecamente ligada as habilidades de uma
sociedade em difundir e trocar informagoes.

Para Jenkins (2009), a convergéncia tecnologica pode resultar em um fluxo de
contetidos que circula pela midia, em que “convergéncia ¢ uma palavra que consegue
definir transformagdes tecnologicas, mercadologicas, culturais e sociais” (JENKINS,
2009, p. 29). A vista disso, Jenkins desconsidera qualquer possibilidade de compreender
essa convergéncia como um processo apenas tecnologico, que somente agiria como a
jun¢do de diversas fung¢des dentro de uma ferramenta. Nesse sentido, a convergéncia
tecnologica, para o autor (JENKINS, 2009), deve ser entendida como uma transformagao
cultural, em que se leva em consideragao a sociedade como um todo, uma vez que esse
conceito impulsiona os usuarios a buscarem informagdes em diversos espagos € também
se relacionarem com o outro. Nesse viés, € possivel entender que a convergéncia nao se
consolida nos aparelhos, mas em cada sujeito, visto que “cada um de nos constrdi a
propria mitologia pessoal, a partir de pedagos e fragmentos de informacdes extraidos dos
fluxos midiaticos [...] através dos quais compreendemos nossa vida cotidiana”.
(JENKINS, 2009, p. 30).

Jenkins (2009) ainda busca entender o fluxo de conteudos que permeiam os
espagos mididticos, considerando o comportamento migratorio do publico, o qual varia
entre diversos canais mididticos. Nesse viés, o autor afirma que a convergéncia pode ser
compreendida a partir de trés pontos: 1) a convergéncia tecnologica dos meios de
comunicag¢do; 2) a cultura participativa; e 3) a inteligéncia coletiva. Estes possibilitam
praticas de criagdo, compartilhamento e recombinagdo de contetidos dentro da internet.

De acordo com Castells (1996), numa sociedade ideal a rede de computadores tem
uma forma propria, em que a internet se constitui como simbolo do desenvolvimento e

liberdade comunicacional. Isso porque

A internet ¢ fundamentalmente um espago social, cada vez mais amplo e
diversificado a partir das tecnologias de acesso movel a ela. Por isso a
preservagdo da liberdade de expressdo e comunicagdo na internet é a principal
questdo na liberdade de expressdo em nosso mundo. (CASTELLS, 1996, p.
227).

Com base nisso, pode-se entender que as relacdes mediadas pelas novas

tecnologias rompem com o modelo estratificado e unidirecional de emissor-mensagem-



receptor, o qual, nesse contexto, ¢ considerado muito simplificado para as demandas do
processo complexo de comunicagdo. Ademais, os usuarios que consomem as informagoes
na internet podem se tornar produtores de conteudo, o que faz com que a informacao siga
diversos fluxos e se modifique ao longo desse percurso. Jenkins (2009) define esse

processo a partir do conceito do papel e posicao do usuario midiatico:

Se os antigos consumidores eram tidos como passivos, os novos consumidores
sdo ativos. Se os antigos consumidores eram previsiveis e ficavam onde
mandavam que ficassem, os novos consumidores sdo migratorios,
demonstrando uma declinante lealdade a redes ou a meios de comunicagdo. Se
os antigos consumidores eram individuos isolados, os novos consumidores sdo
mais conectados socialmente. Se o trabalho de consumidores de midia ja foi
silencioso e invisivel, os novos consumidores sdo agora barulhentos e publicos.
(JENKINS, 2009, p. 47).

Dado o exposto, pode-se perceber que a transformac¢do do consumidor midiatico
se da principalmente porque a internet possibilita a qualquer usudrio criar contetidos e
disseminar informagdes. Essa perspectiva de Jenkis se aproxima da nogdo de Benkler
(2006) de que a internet indica uma mudanga extrema nas tendéncias de comunicagao,
uma vez que € o primeiro espago que consegue expandir a comunicagdo, seu alcance e
descentralizar a estrutura de producdo e disseminagdo de informagdes, conhecimento e
cultura, o que pode facilitar compartilhamentos e recombinacao das informagdes.

Nesse viés, para Silveira (2008), existem praticas socioculturais que reconfiguram
as redes de comunicacdo e as tornam um ambiente comum, em que ¢ possivel que

qualquer pessoa interaja.

Uma série de praticas socioculturais reconfiguraram as redes informacionais
como um terreno comum — commons, no sentido anglo-saxdénico — e
incentivaram a producdo de processos, repositorios e interfaces a partir do
ciberespago ou em seu redor, tais como, a musica tecno, a Wikipedia, as redes
sociais, a blogosfera, o jornalismo open source, o desenvolvimento de
softwares livres, [...] as licengas Creative Commons e até o YouTube.
(SILVEIRA, 2008, p. 86).

Assim, ¢ possivel entender que a comunicacdo que se destaca no espago da
internet se associa a ideia de livre expressao. Nesse ambito, Castells (2003, p. 65) defende
que ¢ “a transmissdo de fonte aberta, a livre divulgagdo, a transmissdo descentralizada, a
interagdo fortuita, a comunicagdo propositada e a criagdo compartilhada que encontram
sua expressdo na internet”. Desse modo, o ambiente digital possibilita o surgimento de

uma nova cultura, a cultura participativa.



O conceito de participagdo nas redes relaciona-se a um processo complexo do que
simplesmente uma sele¢do de um item, ou votagdo em alguma enquete — visto que esses
procedimentos em si sdo considerados interatividade —; a participagdo vai além, uma vez

que:

A interatividade refere-se a0 modo como as novas tecnologias foram
planejadas para responder ao feedback do consumidor. [...] A participacéo, por
outro lado, é moldada pelos protocolos culturais e sociais. [...] A participa¢do
¢ mais limitada, menos controlada pelos produtores de midia e mais controlada
pelos consumidores de midia. (JENKINS, 2009, p. 189).

Dessa forma, a participagdo pressupde maior liberdade e poder ao usuério
midiatico, pois ndo estd sob controle absoluto dos produtores de midia. Nessa conjuntura,
Benkler (2006) afirma que essa participacdo através das redes ¢ capaz de desenvolver as
capacidades praticas dos individuos de trés maneira: 1) melhora a sua capacidade de fazer
mais por si e pelos outros; 2) impede que os individuos organizem suas relagdes através
de modelos hierarquicos tradicionais; e 3) aumenta sua capacidade de participacdo em
organizagdes formais que operam fora da esfera do mercado.

A vista disso, com base em Rossini (2010), pode-se compreender que a internet
oferece uma vantagem ao disponibilizar um espago que incentiva a participacdo dos
usuarios, isto porque a web possibilita aos sujeitos “novas oportunidades de participagdo
locais, regionais e globais. Sua possibilidade de construgdo e apropriacdo de
conhecimento, adequando-o para sua realidade local, sdo potencialmente infinitas™ (p.
211). Portanto, os individuos ndo estdo mais sujeitos somente ao papel de observadores,
passivos, isso porque a internet possibilita a participagdo e modifica essa posi¢do dos
usuarios e dos criadores de contetidos. Desse modo, surgem oportunidades para que esses
sujeitos possam desenvolver e transmitir informag¢des e conhecimentos, bem como
interagirem ativamente na rede.

Segundo Silveira (2010), os processos de comunicagdo que surgiam com as novas
tecnologias ressaltam o potencial de interacdo dos espacos, os quais permitem uma
conexao mais ampla de pessoas através da rede, de forma a reduzir as distancias fisicas
entre os usuarios, o que reforca a ideia de que a participacdo nas midias digitais ¢ um
importante exercicio de cidadania digital. Além disso, os novos espagos de comunicagao
e interacdo, que surgiram com essas novas tecnologias permitem a cultura participativa,
a qual ¢ definida por Jenkins (2009, p. 378) como a “cultura em que os fas e outros

consumidores sdo convidados a participar ativamente da criacdo e da circulacdo de novos



contetidos”, a qual tem sua manutencao por meio da produgao em conjunto dos usuarios
e produtores de conteudos, em que o conhecimento e as informagdes circulam e sdo
disseminados pelas tecnologias.

Conforme afirma Jenkins (2009), esses novos espacos mididticos permitem que

haja um fluxo mais continuo e livre de ideia, uma vez que os

consumidores estdo aprendendo a utilizar as diferentes tecnologias para ter um
controle mais complexo sobre o fluxo da midia e para interagir com outros
consumidores. As promessas desse novo ambiente mididtico provocam
expectativas de um fluxo mais livre de ideias e conteudos. Inspirados por esses
ideais, os consumidores estdo lutando pelo direito de participar mais
plenamente de sua cultura. (JENKINS, 2009, p. 44).

Em resumo, o desenvolvimento de informagdes, conhecimentos e cultura, a partir
das relacdes sociais e interagdes na midia, € o que torna possiveis novas oportunidades
para uma cultura mais critica. (BENKLER, 2006). Assim, na cultura da convergéncia
todos os sujeitos sdo participantes ativos — em maior ou menor grau — €, nesse cenario, a
cultura participativa modifica as nogdes de passividade dos usuarios midiaticos, os quais
assumem um papel semelhante ao de produtores de conteudo.

Vale ressaltar que o termo “audiéncia viva, usado por Downing (2002), refere-se
a cultura participava, no que diz respeito as novas tecnologias digitais, especificamente o
uso de dispositivos moveis. Estes permitem aos usudrios deixarem a posi¢do passiva e
passarem a ocupar o papel de ativos, de modo colaborativo, na construgdo de
conhecimentos e informagdes. Portanto, ¢ possivel entender que a internet alterou
gradativamente as relagdes interpessoais e interculturais. Mesmo que haja distribuicao e
acessos desiguais de internet na sociedade como um todo, ela trouxe recursos de
visibilidade e empoderamento aos sujeitos & margem.

O conceito de convergéncia de midias, em que Jenkins considera ser um
comportamento migratério dos meios de comunicacdo, 0s quais convergem para um
mesmo movimento, que implica a cultura participativa. Todos esses conceitos tém um
ponto central: a internet; era a partir dela que os produtores de conteudos e grandes
instituicdes transmitiam informagdes e conhecimento e os usudrios assumiam um papel
de receptores. Com as novas tecnologias a internet surgiram novas fomas de interagdes
entre os usuarios, e foi possivel observar um processo de midiatizagdo em que os sujeitos
constroem relagdes também nos espacos midiaticos atravessados pela internet.

Nessa conjuntura, os usudrios passam a emitir opinides sobe os conteudos

produzidos também nesse contexto, principalmente nas redes sociais, em que ¢ possivel



que se escreva comentarios sobre produtos, servicos, noticias, entre outros. A vista disso,
a capacidade de disseminagdo dessa interagdo e opinides ganhou espaco significante, o
que fez com que empresas passassem a se preocupar com esses movimentos da internet.
Esse contexto de comunicagdo em massa ¢ ponto crucial quando se pensa em
convergéncia de midias.

E importante ressaltar também a nogao de cibercultura. Para Lévy (1999), para
definir o conceito de cibercultura ¢ importante entender o ciberespago, que também ¢
chamado de rede, o qual pode ser considerado o meio de comunicagdo a partir da conexao
de computadores. Entretanto, ¢ crucial levar em consideracdo ndo apenas o aspecto
material, mas também o conjunto de informag¢des e usuarios que permeiam esse espago.
Nesse sentido, a cibercultura pode ser definida como “o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento ¢ de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago” (LEVY, 1999, p. 14).

Nesse ambito, a cibercultura pode ser compreendida como um movimento social,
mediado pela internet, no ciberespago, em que os sujeitos interagem e dialogam frente as
informagdes e conhecimentos disseminados. A cibercultura ¢ descrita por Lévy a partir
de trés principais caracteristicas: a interconexdo, as comunidades virtuais e a inteligéncia
coletiva. A interconexao diz respeito a “internet das coisas”, pois ¢ através da conexao
com as diversas “coisas” que os sujeitos interagem no dia a dia e sdo capazes de ter uma
experiéncia sensorial inteligente, pela qual pode-se com um comando de voz realizar
varias agdes, como ligar para alguém, fazer uma pesquisa, acender uma luz. Isso ¢ o que
Lévy chama de “telepresenga generalizada”. As comunidades virtuais sdo os grupos
criados dentro da rede, os quais sdo gerados a partir de interesses em comum, afinidades
de conhecidos, em um processo de troca e cooperagdo. Ja a inteligéncia coletiva pode ser
entendida como uma contribui¢do intelectual favorecida pelo espago midiatico, em que
os sujeitos podem cooperar ativamente e coletivamente com as trocas de conhecimentos
e informagdes. Pode-se dizer que na inteligéncia coletiva diferentes individuos se reinem
para uma construcdo reflexiva acerta de um tema, ou entdo em busca da solucdo de
alguma questao.

E importante entender que, no contexto atual, ha uma relagio entre a convergéncia
das midias e a cibercultura, isso porque, quando se fala em cibercultura percebe-se a
existéncia e a abrangéncia das comunidades virtuais e desenvolvimento de conteudos e
conhecimentos coletivos, que implicam na internet um ambiente colaborativo, interativo

e comunitdrio, no qual podemos observar a convergéncia das midias. Dessa forma, ¢



possivel afirmar que, atualmente, as organizagdes reconhecem que os sujeitos assumem
um papel ativo nas redes — caracterizado pelos processos de midiatizacdo e pela cultura
colaborativa —, em que estes possuem um espaco de fala e critica.

Portanto, pode-se afirmar que as tecnologias permitem aos sujeitos acesso e
interagdes que sem elas seriam impossiveis, ou mais dificeis. Contudo, € necessario que
as tecnologias sejam adequadas aos contextos e propositos de uso, para que a integracao
faca sentido e seja relevante. (RIBEIRO, 2014, p. 152). A vista disso, é importante
destacar a importancia da tecnologia nas escolas e os multiletramentos, sobre os quais
discutimos para entender o discurso da ciéncia dos Letramentos, que sdo relevantes paras
as analises dos sifes de trabalhos prontos e de discursos de alunos de graduag¢ao em Letras,
que sdo o corpus desta pesquisa.

Pode-se entender que a relagdo entre os letramentos, as tecnologias e a educacao
tem sido discutida por diversos pesquisadores, visto que ¢ uma questao relevante quando
se fala em ensino. De acordo com Soares (2003), letrar vai além de apenas alfabetizar,
visto que o letramento consiste em ensinar levando em consideracdo que a escrita € a

leitura devem fazer parte do cotidiano dos alunos.

Pode-se afirmar que a escola, a mais importante das agéncias de letramento,
preocupa-se, ndo com o letramento, pratica social, mas com apenas um tipo de
pratica de letramento, a alfabetizacdo, o processo de aquisi¢do de codigos
(alfabético, numérico), processo geralmente concebido em termos de uma
competéncia individual necessaria para o sucesso ¢ promog¢do na escola. Ja
outras agéncias de letramento, como a familia, a igreja, a rua como lugar de
trabalho, mostram orienta¢des de letramento muito diferentes. (KLEIMAN,
1995, p. 20).

Com base nisso, pode-se afirmar que um sujeito pode se tornar letrado em véarios
niveis, por meio de diversas agéncias. Desse modo, os letramentos sdo multiplos e variam
no tempo e espaco em que se situam. Essa nocdo explica o surgimento dos letramentos
digitais, uma vez que a internet pode ser uma agéncia que demanda habilidades e
competéncias especificas para que o sujeito seja letrado na rede. Isso porque ha
"diferentes espagos de escritas e diferentes mecanismos de produgdo, reproducdo e
difusdo da escrita resultam em diferentes letramentos" (SOARES, 2002, p. 156). Segundo
Soares (2002), essa pluralizagdo do letramento diz respeito aos efeitos cognitivos,
culturais e sociais que permeiam os diferentes contextos de interacdo do sujeito com o
mundo.

A vista disso, as interagdes na cibercultura sio alteradas, "[...] reconfigurando um

letramento digital, isto ¢, um certo estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam



da nova tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de escrita na tela [...]"
(SOARES, 2002, p.151, grifos do original). Sendo assim, o letramento digital refere-se
“[...] as praticas sociais de leitura e producao de textos em ambientes digitais, isto €, ao
uso de textos em ambientes propiciados pelo computador ou por dispositivos moveis, tais
como celulares e tablets, em plataformas como e-mails, redes sociais na web, entre
outras”. (COSCARELLI; RIBEIRO, verbete, 2014). Para as autoras um sujeito letrado
digitalmente deve ser capaz de se comunicar em diferentes situacdes, além de ter a
habilidade de procurar informagdes, assim como selecionar e avaliar as mais relevantes a
depender do contexto e necessidade, com base na credibilidade dos conteudos. Portanto,
para se ter o dominio do letramento digital ¢ preciso que os sujeitos dialoguem ativa e
criticamente, frente a diferentes contextos e propdsitos, além da participagdo coletiva na
construgdo do conhecimento.

Ha cada vez mais um interesse a respeito das identidades sociais, uma vez que
diversas mudangas tém ocorrido nas relagcdes e praticas sociais, as quais no mundo
contemporaneo sdo permeadas pelas tecnologias. Nesse sentido, tem-se “um mundo de
contradi¢des, de muitos encontros e desencontros entre teorias e praticas, buscando
respostas que, por sua vez, parecem estar na origem de novas perguntas” (PINHEIRO,
2006, p. 1). A vista disso, pode-se perceber que as mudangas nas relagdes sociais também
modificaram a autoridade dos padrdes morais e sociais tradicionais.

Pode-se dizer que o fluxo de informacao e o facil acesso ao conhecimento, por
meio da internet, fez com que surgissem novas formas de ver e viver as praticas sociais,
além de proporcionar uma reflexdo acerca das relagdes e identidades sociais. Nessa
perspectiva, ¢ importante entendermos a noc¢do de que os discursos ndo devem ser
pensados fora da esfera social, uma vez que para a teoria bakhtiniana o sujeito ¢ socio-
historico e situa-se em um tempo e espaco, os quais entendem que essa identidade envolve
as questdes de reconhecimento, afirmagao e valores do "eu-para-mim, do outro-para-mim
e do eu-para-o-outro" (BAKHTIN, 2010, p. 114). Assim como as relagdes podem ser um
“pequeno palco” de embates de orientagdo e valores contraditorios (cf. VOLOCHINOV,
2017, p. 140).

Desse modo, pode-se compreender que na teoria de Bakhtin o sujeito é o ponto
central na interacdo com o outro na sociedade e participa de forma ativa no processo de
constituicdo da consciéncia e construgdo de sentido. Dessa maneira, o sujeito ¢
constituido a partir da alteridade e de todos os papéis que ele desempenha nos diferentes

campos em que circula, isso porque esse sujeito € perpassado pelo discurso de outrem.



Portanto, podemos entender que o didlogo entre sujeitos € palco de batalhas ideologicas,
conhecimentos, culturas e visdes de mundo, em que os participantes interagem visando
engajar discursivamente o outro. Assim, ¢ fundamental compreender que essas
participagdes e interagdes do sujeito com o outro e 0 mundo social ¢ o que determina que
ele ¢, como avalia o outro e como este eu entende a avaliagdo do outro sobre si, 0 que
desencadeia um processo ininterrupto de construgdo de identidades. A vista disso, ¢
possivel perceber que as ideologias reveladas nas interagdes sdo determinadas e
influenciadas pelas fungdes desses sujeitos em diversos campos de atividade (LAVE;
WENGER, 2002).

A medida que essas identidades se revelam, podem entrar em conflito, porque o
outro questiona, analisa e responde ao sujeito. Nesse contexto, a interacdo e o didlogo se
tornam um espago para a reconstru¢cdo de identidades dos participantes envolvidos nessa
situacdo de comunicagdo. Além disso, podemos inferir que os sujeitos pertencem a
diversas comunidades de pratica: casa, trabalho, escola, internet. Estas podem se
transformar no tempo e no espaco. E ¢ a forma como os sujeitos participam e se colocam
nessas diversas comunidades que suas identidades sdo construidas e reconstruidas, o que
torna a identidade um processo inacabado, que se transforma na trajetoria dos sujeitos
nos diversos campos de atividade humana, que relaciona presente, passado e futuro e faz
da nog¢ao de identidade um constante movimento, ¢ nao de destino fixo (FAIRCLOUGH,
1992).

Nesse sentido, a identidade ¢ constituida historicamente (MOITA LOPES, 2002),
a qual incorpora o passado e o futuro no processo de interagdo no presente, o que
possibilita ao sujeito selecionar o que contribui para esse processo de constru¢do da
identidade e o que permanece & margem. Desse modo, cada campo de atividade humana
¢ um espago de possiveis passados e futuros em que os sujeitos podem engajar.

Portanto, a construcdo das identidades sociais € um processo socio-historico
cultural e social, isto ¢, o sujeito constitui sua identidade no pertencimento multiplo de
diferentes campos e comunidades, por meio da interacdo com o outro e a relagdo com
elementos globais e locais, diante de no¢des mais amplas e também das especificidades
que caracterizam uma determinada pratica social.

Nesse viés, de acordo com a teoria bakhtiniana, o sujeito € sdcio-histdrico cultural,
bem como perpassado pelas relagcdes com o outro, a partir da interagao, essas relagdes sao
determinadas pelo sujeito e objeto, sintetizados na cultura e na histéria. Nessa

perspectiva, ¢ nas relagdes sociais que os saberes sdo construidos e o discurso do outro é



internalizado pelo sujeito, que ¢ marcado pelo dialogismo e o discurso — mesmo que
produzido por s6 um sujeito individual, ¢ perpassado por outras vozes e visdes de mundo
— produz seu sentido.

Pode-se dizer que o grande fluxo de informacgdes e possibilidade de interagdo fez
com que a percepgdo e a vivéncia humana se transformassem, ao mesmo tempo em que
promove uma reflexdo e redefinicdo das relagdes e das identidades sociais construidas
num tempo e espaco especificos. De acordo com Soerensen (2009), a construcdo da

linguagem abarca trés principios:

a) Didlogo com o outro: relaciona-se a ideia e sujeito social, historica e
ideologicamente situado, que se constitui na interagdo com o outro. b) A
unidade das diferengas: nog¢do de que a linguagem ¢ heterogénea e, por isso,
marcada pela presenca do outro. Nesse caso, esta heterogeneidade ¢ marcada
de forma sutil pelo locutor, que fara com que o texto adquira uma determinada
unidade, seja pela harmonia das vozes (polifonia) ou pelo apagamento das
vozes discordantes (monofonia). c¢) Discursividade — simples e complexa:
essa terceira questdo refere-se aos géneros do discurso e ¢ consequéncia das
duas primeiras, pois sua defini¢do pressupde também uma concepcdo de
linguagem assentada no principio da interagdo social (SOERENSEN, 2009,

p- 9).

Com base nisso, pode-se afirmar que o sujeito internaliza a todo momento
enunciados de outrem, por meio da enunciagdo, “compreendida como replica do didlogo
social, unidade de base da lingua, discurso interior ou exterior” (BAKHTIN, 2017, p. 17),
em que o outro ndo ¢ um destinatario passivo, que apenas absorve o que o sujeito profere,
mas € responsivo — com respostas internas ou externas — permeado por critérios éticos,
cognitivos, religiosos, politicos, entre outros. Nesse contexto, a nocdo da linguagem

enquanto dialogica revela embates ideoldgicos na constituicdo do sujeito. Para Ponzio

(2009):

A ideologia ¢ um sistema de concepgdes que esta determinado pelos interesses
de um determinado grupo social, de uma classe, e que, baseado em um
sistema de valores condiciona atitudes e comportamentos tanto dos sujeitos
do grupo em questdo como dos outros grupos sociais, quando se converte
em ideologia dominante (2009, p. 4).

Dessa forma, a ideologia ¢ marcada por embates, contradi¢cdes e reflete uma
construcdo de conhecimento e sentidos da vida social, em que sdo construidas as
identidades sociais. Nessa perspectiva, “a identidade do sujeito se processa por meio da
linguagem, na relacdo com a alteridade” (BRAIT, 2006, p. 123). Nesse sentido, a

construcao identitaria ndo pode ser pensada fora dos sistemas discursivos de interagao.



Ao relacionar os conceitos de identidade social, pertencimento, cibercultura e
empoderamento, pretendemos entender de que forma sites de trabalhos prontos dialogam
com alguns discursos da ciéncia que tratam sobre a divulgacdo e construcdo de saber
coletivo.

Para isso, ¢ importante entendermos a no¢do de empoderamento social para o
grupo Nova Londres. De inicio, cabe destacarmos que ha dois principais tipos de
empoderamento: o psicoldgico e o social. Segundo Riger (1993), aquele consiste em “um
sentimento de maior controle sobre a propria vida”. Nessa perspectiva, um sujeito
empoderado € uma pessoa “comedida, independente e autoconfiante, capaz de comportar-
se de uma determinada maneira e de influenciar o seu meio e atuar de acordo com
abstratos principios de justica e de equilibrio”. A partir dessa concepgdo surgem
estratégias de adaptacdo ao meio e de desenvolvimento de mecanismos de autoajuda e
solidariedade. No entanto, o empoderamento psicologico pode criar uma ilusdo da
existéncia de poder efetivo individual dos individuos, ao passo que pode ser um

mecanismo de controle social. Isso porque

[...] a experiéncia individual de poder ou falta do mesmo pode ndo estar
relacionada a real habilidade de ser influente € um aumento na sensagdo de
empoderamento nem sempre reflete um real aumento de poder. [...] isto ndo
significa que os individuos ndo possam ter nenhuma influéncia ou que as
percepgdes individuais ndo sdo importantes, mas que reduzir poder a
psicologia individual significa ignorar os contextos politicos e historicos nos
quais as pessoas operam. Confundir as reais habilidades de controlar recursos
com a sensacdo de empoderamento despolitiza este Gltimo (RIGER, 1993, p.
279).

Ja o empoderamento social diz respeito a luta de coletivos sociais por seus
direitos. Isso ndo significa que este empoderamento negue elementos do psicoldgico, pelo
contrario, o social reconhece a importancia e busca ferramentas para que se enfrentem as
origens e causas das desigualdades sociais. Nesse sentido, para que o empoderamento
social seja efetivado ¢ necessaria a compreensdao de que as macroestruturas sociais
determinam o cotidiano dos sujeitos, e estes, por sua vez, ressignificam o macrossocial
em um movimento circular e interdependente. Desse modo, o empoderamento social pode
ser entendido como um processo que da voz e legitima grupos marginalizados, visto que
promove a participa¢ao social com o objetivo de aumentar a justiga social e a qualidade
de vida, em que os sujeitos possam atuar sobre seus proprios problemas por meio de
habilidades de resposta aos desafios da vida (MINKLER, 1989).

Para Foucault (2004),



quando se fala de poder, as pessoas pensam imediatamente em uma estrutura
politica, em um governo, em uma classe social dominante, no senhor diante do
escravo, etc. Ndo ¢ absolutamente o que penso quando falo das relagdes de
poder. Quero dizer que nas relagdes humanas, quaisquer que sejam elas - quer
se trate de comunicar verbalmente [...] ou se trate de relagcdes amorosas,
institucionais ou econdmicas —, o poder esta sempre presente: quero dizer, a
relagdo, em que cada um procura dirigir a conduta do outro. S&o, portanto,
relagdes que se podem encontrar em diferentes niveis, sob diferentes formas;
essas relagdes de poder sdo mdveis, ou seja, podem se modificar, ndo sdo dadas
de uma vez por todas (FOUCAULT, 2004, p. 265).

Nesse contexto, o poder pode ser entendido como uma pratica social e histoérica,
em que ¢ heterogéneo e estd em constante transformagdo. Além disso, o poder ndo possui
uma categoria unitaria, uma vez que se concretiza na relagdo dos sujeitos, que a0 mesmo
tempo em que exercem poder se submetem a ele. De acordo com Foucault “o aspecto
negativo do poder — sua for¢a destrutiva — ndo € tudo e talvez ndo seja o mais fundamental
ou que, ao menos ¢ preciso refletir sobre seu lado positivo, isto €, produtivo,
transformador”. Portanto, “€é preciso parar de sempre descrever os efeitos do poder em
termos negativos: ele 'exclui', ele 'reprime', ele 'recalca', ele 'censura’, ele 'abstrai', ele
'mascara’, ele 'esconde'’. De fato, o poder produz o real; produz dominios de objetos e
rituais de verdade” (apud MACHADO, 1979, p. 8). E exatamente essa positividade que
nos permite compreender as estratégias utilizadas para dominar os sujeitos, os quais
podem ser submetidos a docilizagdo, mas também a resisténcia. Assim, as relacdes de
poder sdo capazes de gerar resisténcia, visto que “tentativas de governabilidade externa
ndo podem simplesmente se impor sobre os sujeitos”, pois “cada ator social, cada local,
¢ um ponto de intersecc¢ao entre forgas e, portanto, um ponto de resisténcia em potencial
a qualquer modo de pensar e agir” (LUPTON, 1995, p. 11). A vista disso, o sujeito ¢
capaz de reagir frente as relacdes de poder, podendo modifica-las. Sendo assim, o
empoderamento ¢ exercido por meio da interagdo dos sujeitos com diversas capacidades
e habilidades para uma agdo, inclusive a resisténcia.

Pode-se dizer, dessa forma, que o empoderamento social ¢ a capacidade de pensar
em ferramentas para a justica social, de modo que as caréncias, exclusdo sociais sejam
amenizados, para que uma melhor qualidade de vida seja implementada socialmente.
Com base nesses conceitos, podemos buscar a compreensao de qual o didlogo dos sites
de trabalhos prontos em relagdo a identidade, empoderamento, inteligéncia coletiva e

compartilhamento de conhecimentos.



4. O DISCURSO DOS ALUNOS ENTREVISTADOS: uma analise dialogica

Como mencionado anteriormente, a presente pesquisa foi realizada dentro das
normas do Comité de Etica, uma vez que foi submetida e aprovada pela comissdo. Nesse
contexto, foi possivel aplicar um questionario aos alunos de Letras, os quais contabilizam
120 no total — em que 80 sdo do primeiro ano e 40 do quarto, dos periodos diurno e
noturno. Pode-se dizer que as questdes estabelecidas para a entrevista foram pensadas a
fim de compreender qual a imagem de escrita universitaria para os alunos e se estes
acessam sites de trabalhos prontos, de modo a fazer um panorama dessa imagem em
cotejo com a imagem dos sites sobre a escrita, bem como do campo cientifico, mais
especificamente no Letramento. A partir das respostas encontradas nesses questionarios
— todas as entrevistas estdo em anexo (Anexos 2 e 3) — acreditamos ser possivel observar
quais as imagens de escrita presentes no discurso dos alunos de Letras e se elas dialogam
com as que se encontram nos sifes de trabalhos pontos pesquisados e com os discursos
que se produzem no campo cientifico, na area dos Letramentos e de que forma isso
acontece.

Vale pontuar que, quando elencamos as perguntas, buscavamos entender qual a
relacdo dos alunos com a escrita, dessa forma, fizemos esse questionamento (questdo 1).
No entanto, ao analisar as respostas dissertativas dos alunos a esse respeito — as quais
serdo destacadas a seguir, antes dos graficos, do primeiro e quarto ano, respectivamente
—, pudemos compreender que estes entenderam a pergunta no sentido de se gostavam ou
ndo de escrever. Ainda assim, € possivel depreender a concepgdo de escrita dos alunos,
visto que eles afirmam gostar de escrever, mas, também nas respostas dissertativas,

ressaltam ter dificuldades em diferentes aspectos.



FIGURA 3: RELATOS DO PRIMEIRO ANO
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FIGURA 4: RELATOS DO QUARTO ANO
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E importante mencionar, que os questionarios foram aplicados para alunos de
Letras, estes, pensando no curso citado e em suas especificidades com relagdo ao texto,
apresentam uma relacdo com a escrita positiva, em que, apesar de afirmarem ter
dificuldades, observa-se que afirmam gostar de escrever. Nesse sentido, podemos pensar
que os alunos de Letras — que responderam ao questiondrio — t€ém um perfil voltado ao
texto, em que ainda materializam a ideia de escrita dificil, porém, podemos dizer que isso
ocorre de maneira mais sutil do que possiveis alunos de outros cursos. Isso porque, dentro
da universidade, considerando os alunos de Letras, ¢ esperado que eles digam que gostam
de escrever, uma vez que a graduacao ¢ voltada a leitura e escrita.

Nesse contexto, € interessante observar alguns aspectos. Um deles é que muitos
afirmam ainda ter dificuldades com a escrita, que se materializam em dificuldade na
escrita de textos académicos, gramadtica, bloqueio de criatividade, em estruturagdo,
inseguranga, encontrar palavras para expressarem o que querem dizer, como podemos
observar nos recortes citados anteriormente.

Sobretudo, chama atengdo a imagem que eles t€ém da escrita como algo que se

aperfeicoa, visto que muitos recortes evidenciam falas como: "eu acho que ja evolui
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bastante na minha escrita", "acredito que posso melhorar", "ainda tenho muito a aprender
e melhorar", "busco estar em constante aprimoramento da escrita por meio da pratica"
"ainda acho que [...] existem muitas evolu¢des a serem adquiridas”, Sintaticamente
muitos desses enunciados de aperfeicoamento da escrita aparecem na construg¢do "p, mas
q", sendo o argumento mais forte que acompanha o operador "mas". Dessa forma, a
necessidade de evolug@o ou melhora da escrita ganha evidéncia na argumentacao desses
académicos, o que revela um sentimento de eterna insuficiéncia desse "sujeito de escrita"
e da "boa escrita" como uma atividade inatingivel.

Nesse ponto, ¢ importante relembrar que o signo ideoldgico nao nos remete de
forma univoca a realidade concreta, de modo que nele se reflita, meramente, a realidade.
Além do reflexo, destacamos também o processo de refracdo da realidade, pois os sujeitos
concebem a ordem do que ¢ real de uma forma especifica, ou seja, aprendem aquilo que
suas condicdes de vida e cotidiano lhes permite, ou seja, o meio ideoldgico ¢ (re)criado
em certas coletividades, em momentos especificos de producao, em que se “manifesta em
uma totalidade concreta, singular e Unica, reunindo uma sintese viva e imediata a ciéncia,
a arte, a moral ¢ outras ideologias.” (VOLOCHINOV, 2017, p. 180-181). Essas vozes
sociais, movidas pelas ideologias, se materializam no discurso, variando em sua
manifestagio conforme o destinatario (VOLOCHINOV, 2017), que pode ser
representado pelo interlocutor imediato ou ndo, pelos grupos sociais, pelas instituigdes,
pelo senso-comum. Este que consideramos estar relacionado ao imagindrio de que a
escrita académica ¢ dificil e superior, ponto que encontramos na fala dos alunos, em
alguns recortes dos sites de trabalhos prontos e também em outros contextos, como 0s
manuais de escrita académica.

Vale mencionar aqui, que manuais de escrita académica também reforcam essa
imagem. Veja se o caso do manual abaixo, de autor amplamente conhecido na 4rea de

desenvolvimento de materiais didaticos para a produgao textual:

A experiéncia de escrever fascina. Mas, para que o prazer de redigir
acontega, vocé, como académico(a), deve ampliar seus conhecimentos
sobre situagdes linguisticas sociointerativas do letramento cientifico
que oferegam uma base coerente a redagdo de textos académicos.
Assim, na posicdo de escritor e leitor, varios desafios serio
enfrentados. Nessa pertinéncia, conteudos especificos serdo
desenvolvidos, porém, préximos entre si, pois falaremos de como se
estrutura e como funciona a linguagem da produgdo textual na
universidade, bem como da trajetoria que ela percorre na diversidade
de suas possibilidades expressivas e cientificas (GARCIA, 1967, p. 1,
grifo nosso).



Considere-se também um manual mais recente, com excerto transcrito abaixo, em
que a escrita ¢ apontada como um " percurso nem sempre facil ", o que ressalta o senso

comum de que a escrita académica ¢ dificil.

Entende-se que as etapas para a construgdo de textos cientificos
requerem um ordenamento de ideias e formas que se iniciam com a
leitura adequada e interpretagio de documentos, passando pelo
levantamento adequado da bibliografia indispensavel & compreenséo e
desenvolvimento do tema objeto de estudo que se deseja pesquisar,
bem como indicam os caminhos para a melhor delimitagdo do objeto
de estudo; o uso correto de fontes de informagdes; a adequacdo as
normas (ABNT); a elaboragdo correta das questdes referentes a
estrutura textual (forma); dentre outros aspectos de ordem pratica
indispensaveis; sem esquecer, ainda, as questdes referentes a ética na
comunicagdo cientifica. O objetivo geral deste material didatico é,
portanto, auxilia-lo nesse percurso nem sempre facil que envolve a
escrita! Nesse sentido, pretende-se fornecer, neste curso, ferramentas
que facilitem e contribuam para que a pesquisa seja desenvolvida e
compartilhada (BARROS, ROSA E MATOS RIBEIRO, 2017, grifo
Nnosso).

Como a entrevista ¢ um enunciado concreto e a resposta ¢ embasada numa questao
ideologica de construgdo da escrita social, podemos destacar um valor social sobre as
pessoas, que se pauta na escrita "dificil", bem como no purismo linguistico — nogao
encontrada em alguns estudos do Letramento, os quais consideram a escrita como
superior, levando em consideragdo apenas a norma padrdo e escrita do estilo formal —,
que aparece na fala de muitos alunos, quando afirmam que a relagao com a escrita € boa,
mas possuem problemas com a gramatica, por exemplo.

Desse modo, podemos observar essa questao ideoldgica e também os aspectos da
alteridade quando observamos as respostas dissertativas sobre as dificuldades de escrita
na universidade — que também variam do primeiro para o quarto ano, ponto que sera
discutido mais a frente.

Para uma visualiza¢cdo do conjunto total das respostas a questao 1, apresentamos
a seguir dois graficos quantitativos — do primeiro e quarto anos, respectivamente — que

discriminam as diferentes ocorréncias.



GRAFICO 1: RELACAO COM A ESCRITA - PRIMEIRO ANO
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Fonte: Propria autora.
GRAFICO 2: RELACAO COM A ESCRITA - QUARTO ANO
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Fonte: Propria autora.

Podemos observar, que no primeiro ano a porcentagem de alunos que considera a
relacdo com a escrita ruim ¢ inexistente e os que afirmam ser regular ¢ extremamente
baixa — em cotejo com as respostas dissertativas sobre essa relacdo, as quais foram

evidenciadas anteriormente, podemos entender que esse fendmeno ocorreu pela



compreensdo dos alunos sobre "a relacdo com a escrita" se tratar de gostar ou nao de
escrever, visto que muitos deles justificam que “gostam muito” de escrever, apesar de
encontrar diversas dificuldades e entenderem que ha a necessidade de melhoria. Para o
quarto ano esse nimero varia um pouco, ja que o nimero dos que consideram a relacao
regular j& passa a ser substancial e a resposta "ruim" chega a aparecer, mesmo que em
menor nimero.

Sobre as dificuldades foram desenvolvidos dois graficos com as ocorréncias

encontradas nas respostas dos académicos.

GRAFICO 3: DIFICULDADES DE ESCRITA - PRIMEIRO ANO
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Fonte: Propria autora.



GRAFICO 4: DIFICULDADES DE ESCRITA - QUARTO ANO
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Fonte: Propria autora.

E possivel perceber que para os alunos do primeiro ano, as maiores ocorréncias
dizem respeito aos géneros académicos, visto que estdo ingressando no ensino superior e
tendo contato com novos géneros e conhecimentos. Nesse contexto, podemos entender
que o ensino basico enfrenta desafios na questdo de contribuir com um conhecimento,
mesmo que superficial, de géneros produzidos no contexto universitario.

Além disso, também encontram dificuldade com a norma culta, que entendem ser
mais formal na universidade — os alunos ressaltam uma constru¢ao de escrita como a
padrdo, de que tem que estar dentro das normas —, e com as regras da ABNT (Associagao
Brasileira de Normas Técnicas) dos trabalhos académicos.

Vale ressaltar que, apesar de ser um conjunto de regras estabelecidas para
qualquer texto académico - inclusive os manuais educacionais e livros didaticos e
pedagogicos —, as exigéncias estabelecidas pela ABNT ndo sdo explicitadas no ensino
basico, nem de forma rasa, sendo que nao ¢ sequer citada na BNCC ou PCNs, o que pode
justificar as dificuldades encontradas em relagdo a essa questao pelos alunos entrevistados
— principalmente os do primeiro ano —, uma vez que o primeiro contato com as normas

se da — geralmente — ja no ensino superior.



Nesse contexto, cabe mencionar que hd propostas que podem contribuir para
amenizar essa cisdo do ensino basico com a universidade, como o PIBIC-junior e o
PIBID, projetos que colocam o aluno da escola em contato com o contexto da

universidade, uma vez que os objetivos do PIBIC-Junior e PIBID, respectivamente, sdo:

[...] despertar vocacdo cientifica e incentivar potenciais talentos entre estudantes
do Ensino Médio e Profissional, mediante sua participagdo em atividades de
pesquisa cientifica ou tecnologica, orientadas por docente ou pesquisador
qualificado, nas Faculdades e Institutos da Unesp.

[...] proporcionar aos discentes na primeira metade do curso de licenciatura uma
aproximagdo pratica com o cotidiano das escolas publicas de educagdo basica e
com o contexto em que elas estdo inseridas. Desse modo, busca incentivar a
formacdo de docentes em nivel superior para a educagdo basica, com vistas a
valorizar o magistério e a elevar a qualidade da formagao inicial de professores
nos cursos de licenciatura, ao promover maior integracdo entre educagdo
superior e educagdo basica. Visa, ainda, inserir os licenciandos no cotidiano de
escolas da rede publica de educagdo, proporcionando-lhes oportunidades de
criacdo e participagdo em experiéncias metodologicas, tecnologicas e praticas
docentes de carater inovador e interdisciplinar que busquem a superagdo de
problemas identificados no processo de ensino-aprendizagem. Objetiva
incentivar as escolas publicas de educagdo basica, mobilizar seus professores
como coformadores dos futuros docentes, tornando-as protagonistas nos
processos de formagao inicial para o magistério. E ampliar a articulagdo entre
teoria e pratica na formagdo docente.

Apesar de ser uma proposta timida, com poucos alunos do ensino médio que
fazem pesquisa, ainda assim ¢ um avango no sentido de introduzir saberes sobre
académicos para esses alunos que fazem pesquisa por meio do projeto. O PIBID também
pode suprir as defasagens dessa ponte do ensino bésico para a faculdade, visto que os
alunos da escola interagem com discentes da universidade. Essas agdes tém a ver com
politicas de fomento a pesquisa € ao ensino, ambas do ambito do governo federal, que
podem contribuir para que os alunos da escola basica tenham acesso a conhecimentos
académicos e ao dia a dia do aluno universitario, o que poderia minimizar as dificuldades
citadas pelos alunos nas entrevistas, principalmente em relagdo aos géneros e vocabulario.

Além desses projetos, ao ler os documentos oficiais, observa-se que hé propostas
de ensino aos alunos do fundamental e médio que dizem respeito a conhecimentos
cientificos e de pesquisa, o que deveria, teoricamente, dar suporte a esses alunos ja no
ensino basico, para que chegassem no ensino superior mais bem preparados, visto que ha
pontos da BNCC que tém o objetivo de suprir as lacunas em relagdo aos conhecimentos
académicos. No entanto, os alunos entrevistados revelam, a partir de suas respostas, que
tiveram pouco contato com esses contetidos. Ademais, como mencionado, as mudangas

da BNCC que buscavam amenizar as lacunas do ensino basico com o ensino superior e



com a vida social e politica desses alunos veio em 2020, ao passo que os alunos foram
entrevistados em 2019, ou seja, estes alunos ja ndo estavam mais na escola quando as
modifica¢des foram implementadas nos documentos.

Abaixo temos algumas propostas da BNCC que incentivam praticas de leitura e
escrita ja voltadas a conhecimentos e géneros académicos tanto no ensino fundamental

quanto no médio, respectivamente.

[...] O Eixo Leitura compreende as praticas de linguagem que decorrem da
interagdo ativa do leitor/ouvinte/espectador com os textos escritos, orais e
multissemidticos e de sua interpretacdo, sendo exemplos as leituras para: fruicdo
estética de textos e obras literarias; pesquisa e embasamento de trabalhos
escolares e académicos; realizacdo de procedimentos; conhecimento, discussdo
e debate sobre temas sociais relevantes; sustentar a reivindicagdo de algo no
contexto de atuacdo da vida publica; ter mais conhecimento que permita o
desenvolvimento de projetos pessoais, dentre outras possibilidades. Leitura no
contexto da BNCC ¢é tomada em um sentido mais amplo, dizendo respeito ndo
somente ao texto escrito, mas também a imagens estaticas (foto, pintura,
desenho, esquema, grafico, diagrama) ou em movimento (filmes, videos etc.) e
ao som (musica), que acompanha e cossignifica em muitos géneros digitais
(pag. 73). [...] No campo das praticas investigativas, ha uma énfase nos géneros
didatico-expositivos, impressos ou digitais, do 6° ao 9° ano, sendo a BASE
NACIONAL COMUM CURRICULAR 138 progressdo dos conhecimentos
marcada pela indicagdo do que se operacionaliza na leitura, escrita, oralidade.
Nesse processo, procedimentos e géneros de apoio a compreensao sdo propostos
em todos os anos. Esses textos servirdo de base para a reelaboragdo de
conhecimentos, a partir da elaboragdo de textos-sintese, como quadro-
sinopticos, esquemas, graficos, infograficos, tabelas, resumos, entre outros, que
permitem o processamento e a organizagdo de conhecimentos em praticas de
estudo e de dados levantados em diferentes fontes de pesquisa. Sera dada énfase
especial a procedimentos de busca, tratamento e analise de dados e informagdes
e a formas variadas de registro e socializagdo de estudos e pesquisas, que
envolvem ndo s6 os géneros ja consagrados, como apresentacdo oral e ensaio
escolar, como também outros géneros da cultura digital — relatos
multimidiaticos, verbetes de enciclopédias colaborativas, videos-minuto etc.
Trata-se de fomentar uma formagdo que possibilite o trato critico e criterioso
das informagdes e dados (pag.140).

[...]O campo das praticas de estudo e pesquisa abrange a pesquisa, recepgao,
apreciagdo, analise, aplicagdo e producdo de discursos/textos expositivos,
analiticos e argumentativos, que circulam tanto na esfera escolar como na
académica e de pesquisa, assim como no jornalismo de divulgagao cientifica. O
dominio desse campo ¢ fundamental para ampliar a reflexdo sobre as
linguagens, contribuir para a constru¢do do conhecimento cientifico e para
aprender a aprender (pag. 489-490). [...] Além de fazer uso competente da lingua
e das outras semioses, os estudantes devem ter uma atitude investigativa e
criativa em relagdo a elas e compreender principios e procedimentos
metodoldgicos que orientam a produgdo do conhecimento sobre a lingua e as
linguagens e a formulagdo de regras (pag. 506).

E possivel observar, que a partir dos documentos oficiais, ¢ esperado que os
alunos cheguem a universidade com "uma atitude investigativa e criativa em relagdo" as

praticas de leitura e escrita, isso pode acontecer pela defasagem na aplicacdo das



propostas no ensino, ou também pelo imaginario de que a escrita académica ¢ dificil, que
acaba superando os conhecimentos prévios adquiridos no ensino basico.

A seguir, optou-se por evidenciar alguns trechos das respostas dos alunos para

demonstrar as dificuldades citadas por eles.

FIGURA 5: RELATOS SOBRE AS DIFICULDADES - PRIMEIRO ANO
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FIGURA 6: RELATOS SOBRE AS DIFICULDADE - QUARTO ANO
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E possivel observar com os recortes anteriores, que ha na fala dos alunos, tanto
do primeiro quanto do quarto ano — mesmo que neste a variedade de dificuldades ocorra
—, pontos que refor¢am as imagens da escrita académica, bem como a sua relagdo com a

alteridade e ideologia, como mencionamos anteriormente. Isso se evidencia em frases



n

como: "me adequar aos géneros solicitados e ter uma escrita mais 'académica', "me
enquadrar na norma culta e vocabulario 'académico''; "linguagem rebuscada". Cabe
pontuar que a linguagem formal ja faz parte da educacgao bésica desses alunos, que antes
de ingressarem no ensino superior aprendem normas gramaticais e escrita no estilo
formal, ou seja, espera-se que haja habilidade e competéncia nesse sentido, mas hd uma
inseguranga dos alunos quando estdao produzindo textos na universidade. Observa-se uma
cisdo na escrita académica, em que argumentam que ndo conhecem os géneros
académicos, vocabularios especificos, além da pressdo de tempo e da escrita avaliativa.
Pode-se dizer, que a questdo dos géneros trabalhados na educacdo basica ndo da aporte
suficiente para que os alunos se sintam seguros na universidade, uma vez que se deparam
com novos géneros € um novo contexto. Nesse sentido, cabe entender a relagdo dos alunos
com a escrita académica na universidade, em que temos uma concepcao de superioridade
do destinatério, que avalia esse texto, que €, além de professor, professor de um curso de
Letras.

Pensando na questdo da alteridade, La Boétie destaca a serviddo como uma

espécie de

acdo pela qual cada um participa, voluntariamente, na institui¢do do poder de
um. E a alienagdo que tantos homens, povoagdes, cidades e nagdes permitem ao
um, o qual, consequentemente, pode pretender ser seu Senhor. Nem terror, nem
autoridade, esta dominagdo que ele chama de tirania é o poder stricto sensu, que
governa por intermédio da vontade de outro. (TONET, 2009, p. 177).

Pode-se dizer, que nesse contexto dos alunos do curso de Letras entrevistados para
a pesquisa, a alteridade pode ser compreendida como uma "servidao voluntaria", ou seja,
como um outro superior, que impde; de modo que os sujeitos cedem a "vontade" de “um”,
a partir de um processo de alienacdo instaurado pela ideia de poder. Cabe pontuar que a
serviddo voluntaria reconhece o sujeito como ndo passivo, uma vez que este € responsavel
por sua submissao seja pelo aceite ou pela inagao.

Podemos dialogar com a ideia do Circulo de Bakhtin em relagdo ao sujeito e a
alteridade, uma vez que na teoria bakhtiniana o eu versus outro ndo superou o embate
dualistico, sempre um estava sob o dominio do outro, o homem sempre foi entendido ou
como eu ou como o outro, além de considerar o sujeito como ativo e responsavel.

Ademais, podemos dizer que € no contexto social, politico, historico e, portanto,
unico que encontramos o outro, e ¢ deste lugar que emerge nosso excedente de visao,

possibilitando que s6 o eu possa emitir uma visao inédita, em que no outro nos realizamos



com a auséncia da “experiéncia de mim que eu proprio ndo tenho, mas que posso, por
meu turno, ter a respeito dele” (GERALDI, 2010, p. 107).

Aqui, podemos identificar que a imagem de escrita para os alunos de Letras se da
na alteridade, ou seja, na imagem que esse aluno tem de si e a imagem que tem do outro,
pois € na relagdo com o outro, esse professor, avaliador, ser superior da escrita, que o
aluno pauta sua relagdo com a propria escrita e a concep¢ao que tem sobre a escrita ser
algo que precisa sempre melhorar, estd em constante evolugdo, nunca € o suficiente, pois
¢ na imagem do outro que ele entende que, apesar de escrever bem, gostar de escrever,
ainda precisa evoluir. Frases que identificamos na fala dos alunos expostas anteriormente,
tanto do primeiro quanto do quarto ano.

Ademais, tem-se o valor ideoldgico, como citado anteriormente, de que o
professor € um ser superior, autoritario, um outro que domina a escrita e tem um olhar
avaliativo para toda produgdo académica, o que gera inseguranca e a nog¢ao de escrita
"boa" como inalcancavel, assim, ha a imagem de que a escrita ¢ dificil e ndo se
consideram bons, pois existe a pressdo da escrita académica, a exigéncia, o de
leitor/professor superior que vai dar nota, ou seja, a escrita para avaliacdo. Para os alunos
tem-se uma ideologia de que € preciso escrever sempre certo, a0 mesmo tempo em que
entendem que ninguém escreve bem. Nesse contexto, hd uma imagem de si, sobre ter
dificuldade e precisar escrever para o outro superior, a necessidade de escrever
corretamente, a escrita, mesmo que boa, ainda ser insuficiente, assim como, tém
dificuldade com os novos géneros, tempo, ABNT.

J& no quarto ano, parece que superam algumas dificuldades, a imagem de escrita
muda e as maiores recorréncias estdo no sentido da exigéncia académica — ainda
considerando o leitor superior e a escrita para avaliacdo —, a organizagao das ideias e o
tempo — considerando a pressdo avaliativa, o que pode ser visto nos recortes a seguir.

Podemos entender uma relagdo de alteridade, (o outro aqui oprime o sujeito,
desde o ensino basico, mas na faculdade isso se intensifica), fica clara a contribui¢do ativa
da alteridade no discurso dos alunos, quando consideram a imagem de si na relagdo com
a escrita, a imagem do eu para o outro quando escrevem e entendem o destinatario como
superior, o que revela também a imagem do outro para o eu. Assim, por meio da
arquitetonica, cujo centro sdo os sujeitos na relagdo de alteridade, podemos compreender
as condi¢des em que esses sujeitos produzem seus enunciados e revelam, por meio deles,

seus valores e a si mesmos, responsiva e responsavelmente. Podemos dizer que os alunos



possuem uma imagem de si, eu-para-mim, eu-para-outro, outro-para-mim, pois escrevem
para um outro superior, por isso buscam sites — pontos que analisaremos mais adiante.

Isso pode ser explicado pela "mudanga na relacdo com a escrita" — pergunta 4, do
quarto ano — também realizada no questionario, sendo que 92,5% dos alunos responderam
que houve essa mudanga —, em que com base no curso os alunos passam a ter uma imagem
da escrita a partir das exigéncias académicas, o que nos remete a ideologia de que a escrita
académica ¢ dificil, ponto ja evidenciado anteriormente. Além disso, podemos perceber
que —mesmo de forma sutil — os alunos do quarto ano se avaliam de forma mais negativa,
em que aparece indices de escrita ruim e regular, isso pode ser entendido como um acesso
maior ao texto, visto que ja estdo avancados no curso de graduacao, em que além de terem
uma imagem de escrita mais critica, tem-se a concep¢do de texto inacabado, que esta
sempre em desenvolvimento, que precisa passar pelo processo de reescrita, revisdo, entre
outros.

As pequenas mudangas dos alunos do primeiro ano para os do quarto podem ser
vistas também a partir do conceito de grande tempo, o qual possibilita explicarmos como
um sujeito pode construir sentidos outros de um discurso. Ele mesmo pode perceber
sentidos até entdo invisiveis a partir de posteriores reflexdes do mesmo enunciado.

A seguir temos recortes do discurso dos alunos que reforcam essa questdo da
exigéncia académica e do destinatario como superior, que domina a escrita, que para eles

parece um ponto inatingivel.



FIGURA 7: RELATOS DE DIFICULDADES E ESCRITA - PRIMEIRO ANO
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FIGURA 8: RELATOS DE DIFICULDADES DE ESCRITA - QUARTO ANO
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Além das questdes sobre a relagdo com a escrita e as dificuldades enfrentadas,
fizemos um questionamento a respeito do uso de sites nesse processo (perguntas 6 e 7),

em que perguntamos se consultavam sites, que tipo de sites e de que maneira realizavam



essa consulta. Para melhor compreensdo, temos a seguir graficos que indicam as

ocorréncias dos alunos sobre esses pontos.

GRAFICO 5: SE UTILIZAM SITES - PRIMEIRO ANO

Utilizam sites - primeiro ano

Fonte: Propria autora.

GRAFICO 6: SE UTILIZAM SITES - QUARTO ANO

Utilizam sites - Quarto ano

Fonte: Propria autora.



GRAFICO 7: TIPOS DE SITES CONSULTADOS - PRIMEIRO ANO
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GRAFICO 8: TIPOS DE SITES CONSULTADOS - QUARTO ANO
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GRAFICO 9: DE QUE FORMA UTILIZAM OS SITES - PRIMEIRO ANO
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GRAFICO 10: DE QUE FORMA UTILIZAM OS SITES - QUARTO ANO
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Pode-se observar que, majoritariamente, os alunos consultam sites, de maneiras
diversas. Entendemos que pode haver a hipotese de que eles construiram uma nova
imagem de si a respeito da escrita, em que ndo dominam a "boa escrita", os géneros
académicos e as normas da ABNT. Além disso, podemos afirmar que hé outros desafios
enfrentados nesse ambito — também discutidos nesta pesquisa —, por isso € necessario
consultar sifes para melhorar o resultado nas atividades de escrita.

No quarto ano hd uma imagem de si como “profissional”, com “autonomia”, ja
uma no¢ao de que tém um conhecimento relevante, o que pode justificar a pequena
variagdo em relacdo ao primeiro ano, nos graficos. Cabe pontuar que podem interferir
nessa mudanc¢a uma imagem do meio académico, em que ha uma exigéncia em relacdo a
escrita, € uma exceléncia do meio — veja que no grafico 9 comparado com o 10 cai a
porcentagem de alunos que "copiam citagdes" e "copiam fragmentos", por exemplo.

Além disso, também pode justificar a pequena variagdo a imagem que esses
alunos tém do entrevistador como sujeito avaliador na area de Letras, uma vez que os
alunos podem considerar para quem estdo respondendo o questionario, o que deve ser
dito para esse pesquisador, o que ele espera de um aluno de Letras etc.

Entretanto, as altera¢des sdo muito pequenas, o que parece indicar que a copia de
citagdes e fragmentos ja se normaliza como pratica legitima na academia, em como a
copia integral se sabe ser inaceitavel, por isso que ela ndo aparece nas respostas — aqui ja
se faz presente o processo de escolarizagdo, que define o que ndo se pode fazer no texto,
por exemplo —, o que vai de encontro com os indices de pladgio no ensino superior,
apresentados em estudos realizados sobre essa tematica, em que um deles demonstrou
que 36% dos graduandos, pés-graduandos e pos-doutorandos (de 958 entrevistados) ja
parafrasearam ou copiaram um conteido sem citar a fonte original — resultado da pesquisa
“Integridade académica na Unicamp: o que os alunos pensam?”.

Ademais, observamos uma complexidade do outro nessa relagdo do eu com o
outro, que aqui pode ser o entrevistador, o professor universitirio, a academia, mas
sempre pensando nesse outrem que avalia o que ele pensa sobre o texto. Nesse sentido,
identificamos uma diversidade de concepg¢do de texto, em que uns consideram apenas
questdes gramaticais e outros entendem a questao de estrutura, organizacdo; observou-se
que as questdes gramaticais, de vocabulario e de género sdo mais recorrentes na fala dos
alunos do primeiro ano, ao passo que no quarto ano ja surgem novas dificuldades citadas,
que destacam uma concepcao de texto que extrapola as questdes gramaticais e formais,

além de ndo se considerarem a criatividade, por exemplo, pois essa ¢ uma discussdo da



escola basica, mas ndo do texto cientifico. H4 uma diferenga do primeiro para o quarto
ano em relagcdo a escrita, mas ainda assim, continuam copiando citagdo e fragmentos,
pois, como mencionado anteriormente, essa a¢ao ja esta naturalizada nesse contexto dos
alunos, ja faz parte da atividade de escrita, visto que foi incorporada as atividades de
escrita, uma vez que ¢ identificada no discurso dos alunos nos dois anos entrevistados.
Ademais, pode-se dizer que essas praticas dos discentes em relagdo a forma como
acessam os sites vai de encontro a nog¢ao de escrita para os estudos do Letramentos, que
a entendem como um processo complexo e multifacetado, que vai além de apenas regras
gramaticais e géneros textuais.

Podemos identificar também que ha um caminho argumentativo dos alunos, em
que aparece a ideia de "mas", que coloca como argumento mais importante a dificuldade
e ndo a relagdo positiva com a escrita, o argumento mais forte ¢ a dificuldade — o que
observamos nas falas dos alunos, mencionadas anteriormente —, em que se ressalta a
imagem de que apesar de ter uma "boa escrita", esta ndo ¢ suficiente e tem-se um sujeito
incompleto com a escrita — ideia de que a escrita ¢ dificil, superior, ultrapassa o sujeito,
em que ¢ preciso atingir uma perfeicdo. Esse ponto pode ser entendido também em
concordancia com a concep¢ao de escrita enquanto processo inacabado, em que temos
conceitos dentro da producdo textual, como reescrita, distanciamento temporal do texto,
revisdo, acabamento, ou seja, o texto nunca estd pronto, ha sempre algum procedimento

a ser realizado para melhorar.



5. UM OLHAR DIALOGICO SOBRE OS SITES DE TRABALHOS PRONTOS

Neste capitulo apresentaremos os sifes de trabalhos prontos e buscaremos
compreender, a partir dos recortes e dos conceitos teoricos mobilizados, as imagens de
escrita académico-universitaria presentes neles e de que forma dialogam com o campo
dos Letramentos e com o discurso dos alunos entrevistados.

A partir das andlises foi possivel observar que os trés sites t€ém um formato de
“ferramenta” para a escrita académica e possuem a opcao premium, que seria uma versao
paga, mais completa, em que nos interessa depreender quais as imagens de escrita
presentes nesse espago midiatico. Desse modo, foram feitos alguns recortes em cada site
considerando sua apresentacdo, organizacao, o didlogo com os leitores e o discurso sobre

a escrita.

5.1 Relacio entre o eu e o outro

A partir da analise dos sites foi possivel perceber a relagdo eu e o outro quando
constroem uma imagem de si, uma imagem do destinatario e uma imagem do objeto — a
escrita. Dessa forma, decidimos dividir nossa analise considerando essas relagdes de
alteridade.

Entretanto, antes de partimos para as subsegdes, decidimos comegar pelos nomes
dos sites — que produzem tanto uma imagem de si como do destinatario de do objeto.
Temos o “Passei Direto”, que faz uma mengao ao ingresso a universidade ou passar em
alguma prova, ou avaliacdo do TCC, por exemplo, de maneira simples e facil, ou seja, ao
mesmo tempo em que produz uma imagem de si — como ferramenta de facilitacdo —
também estabelece uma imagem do destinatario — o aluno que enfrenta dificuldades na
escrita — e também em relacdo ao objeto — a escrita enquanto um processo dificil, que
pode ser facilitado acessando os contetidos do site. Isso também acontece quando
analisamos o site “Z¢é moleza”, que faz uma menc¢do a algo “mole”, facil, também
indicando que se apresentam como uma ferramenta de facilitagdo a um sujeito com
dificuldades com a escrita dificil. O sife “Trabalhos gratuitos”, apesar de ndo carregar

essas imagens no nome, também apresenta-se da maneira, como veremos a seguir.

5.1.1 A imagem dos sites sobre si



Quando da andlise da apresentacdo dos sites, o que chama atencdo em seus
discursos ¢ a imagem que estes tém de si, pois se dizem facilitadores do processo de
escrita, em que dao acesso a textos prontos académicos de diversos temas, disponibilizam
ferramentas que possibilitam a diminui¢do das dificuldades e encurtamento dos passos
para escrever — um imaginario de que a escrita académica ¢ dificil, o qual converge com
a concepcao dos alunos universitarios sobre esse processo —, também argumentam que
ampliam o conhecimento e que sdo instrumentos de desenvolvimento desse
conhecimento — o que vai de encontro com a nogao da escrita do campo da ciéncia, na
area dos Letramentos, como processo complexo, visto que desconsideram isso ao
indicarem que apenas a partir da consulta aos textos prontos sera suficiente para adquirir
conhecimento sobre a escrita académica. Assim, entendemos que os sites se apropria do
senso comum dos alunos universitarios para se validarem, uma vez que precisam de
acessos e também vender a versao premium (a qual sera explicada mais a frente), o que
pode ser compreendido como uma imagem da escrita para os sites como um produto a ser
vendido.

A seguir podemos ver como esses sites se apresentam e a imagem que constroem

de si ao fazé-lo.

e Pigina inicial do site Passei direto
FIGURA 9: PASSEI DIRETO
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FIGURA 10: PASSEI DIRETO
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compartilhados Aulas completas de diversos Encontre ajuda e ajude outros
Resumos, exercicios e muito temas

mais

Fonte: https://www.passeidireto.com/

FIGURA 11: PASSEI DIRETO

Estude na maior rede de estudos
e compartilhamento do Brasil

milhoes de milhoes de
usuarios materiais
Eedg )(@P s-Graduagdo ) (.cu)(@ma)(@’ww)

(@ Concurso ) (@ Vestibular ) (ﬁ Ensino Médio ) ( Medicina ) ( Pedagogia ) vi ica )
(@7 Estudos Gerais ) ( Ensino Fundamental ) ( Lingua Portuguesa ) C@ E muito mais )

Fonte: https://www.passeidireto.com/




FIGURA 12: PASSEI DIRETO

Aprenda em
A qualquer lugar
’,‘/ o | offline
|

Fonte: https://www.passeidireto.com/

O site Passei Direto em sua pagina inicial utiliza mecanismos visuais e verbais
para enumerar todas as ferramentas disponiveis para o acesso ao seu conteudo e suas
vantagens. Além disso, utiliza frases como: “estude tudo, aprenda com todos” (figura 9),
“tudo o que vocé precisa, do seu jeito” (figura 10), “aprenda em qualquer lugar” (figura
12), entre outras frases que aparecem nesta pagina, as quais indicam que o site possibilita
acesso a uma infinidade de contetidos e maneiras de se obter o conhecimento, o que
consideramos como a imagem que o sife quer apresentar de si, se colocando como um
instrumento de facilitagio do processo de constru¢do do conhecimento, e do
encurtamento do desenvolvimento da escrita, pois ao afirmar que € possivel acessar “tudo
de qualquer lugar”, minimiza a complexidade desse processo e da a ideia de que ao
acessa-lo sera facil estudar, aprender e escrever, sem considerar outros aspectos presentes
na aprendizagem. Aqui vemos o senso comum de escrita académica dificil e o site se
colocando como ferramenta de facilitacdo dessa pratica, o que se aproxima do discurso
dos alunos universitarios.

Nesse sentido, a imagem que o site constrdi de si parece ressignificar o estudar e
aprender, pois se afirma que esse processo se da nas consultas aos textos prontos. Dessa
forma, o imaginario de que adquirir conhecimento, escrever e estudar ¢ dificil ¢

desconstruido pelo site, que tenta argumentar que através dele esse processo ¢ facil e



agradavel. Ao passo que entendemos que o ensino e a aprendizagem sSao processos

complexos que envolvem o discente e o docente, em que

a relacdo entre ensino e aprendizagem ndo é mecanica, ndo ¢ uma simples
transmissdo do professor que ensina para um aluno que aprende. Portanto, ¢ uma
relagdo reciproca na qual se destacam o papel dirigente do professor ¢ a
atividade dos alunos. Dessa, forma podemos perceber que o ensino visa
estimular, dirigir, incentivar, impulsionar o processo de aprendizagem dos
alunos. (LIBANEO, 1994, p. 90)

A imagem do site sobre si também é composta pelas informagdes contidas no
topico “sobre nos”, que falaremos mais a frente, em que sera possivel observar melhor a

imagem do sife sobre si presente nesse espaco.

e Pigina inicial do site Z¢é Moleza

FIGURA 13: ZE MOLEZA

_—
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'\\01 ZE MOLEZA Faca aqui sua busca em mais de 150 mil trabalhos académicos ‘a)\ Criar conta gratis

O que vocé esta pesquisando?

Faca aqui sua busca em mais de 150 mil trabalhos académicoso\ BUSCAR

Junte-se a 20 milh3es de estudantes e aumente o seu desempenho na faculdade _ Cadastrar e-mail GRATIS

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/

FIGURA 14: ZE MOLEZA

200 mil ORI LG ES

Usuadrios Ativos de universitarios

150 mil

trabalhos académicos

Sobre o Zé Moleza:

TCC, monografia, projeto de pesquisa,
trabalhos feitos e pesquisa académica

Somos o maior portal de contetido académico do Brasil. Aqui
vocé encontra uma biblioteca com milhares de trabalhos
académicos 100% revisados com o tema que vocé precisa. Sdo
pesquisas, documentos e trabalhos feitos disponiveis em tcc,
monografia, artigo cientifico, projeto de pesquisa, resenha e nas
regras da abnt.

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/




FIGURA 15: ZE MOLEZA

10 Bl

O Zé Moleza é um grande acervo de trabalhos académicos, tcc,
monografia, projeto de pesquisa, artigo cientifico etc. Nosso
objetivo é aumentar o desenvolvimento académico e profissional
dos estudantes, fornecendo pesquisas e trabalhos feitos como
um extenso material de consulta. Inspire-se, poupe seu tempo e

aumente seu CR!

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/

FIGURA 16: ZE MOLEZA

. '@‘ZE MOLEZA Digite seu email aqui Cadastrar e-mail gfétis

Institucional Saiba como fazer Trabalhos Académicos

Enviar trabalhos Como fazer TCC? Humanas

Sobre o Zé Moleza Como fazer Monografias? Sociais Aplicadas
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Termos de Uso Como fazer Projetos de Pesquisa? Outras

© Todos os direitos reservados a Educamania: 21 4111-3097 | CNPJ 07.114.604/0001-08.

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/

No site Z¢ Moleza, além de alguns elementos que também aparecem no site
anterior — de que ha diversos conteudos, milhares de usudrios e acesso facil ao
conhecimento —, temos argumentos de que através desse site € possivel “poupar tempo e
dinheiro” (figuras 13 e 14), em que o site defende que ao acessar os contetidos, os modelos
de trabalhos e os topicos de “como fazer”, o processo de escrever serd mais rapido e facil,
€ que o usudrio ndo precisa pagar para ter seu trabalho feito — consideramos que ha o
imaginario de que escrever ¢ dificil e que os sujeitos pagam para ter seus trabalhos feitos,
o que pode ser visto na afirmagdo de que este sife ndo faz venda de monografia e que ¢

contra a compra de trabalhos prontos (figura 14), ao mesmo tempo em que disponibiliza



contetidos prontos para facilitar esse processo —, ou seja, o sife constroi uma imagem de

si, assim como o Passei Direto, de que ¢ uma ferramenta que encurta o processo de

construcdo do conhecimento e facilita o desenvolvimento da escrita. Essa imagem

também € composta por outras informagdes que o site apresenta sobre si, as quais serdo

abordadas mais a frente, em que, assim como o Passei Direto, revela a imagem sobre qual

o seu papel.

e Pigina inicial do site Trabalhos Gratuitos

< TRABALHOS
aa GRATUITOS

FIGURA 17: TRABALHOS GRATUITOS
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Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/




FIGURA 18: TRABALHOS GRATUITOS
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Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/

FIGURA 19: TRABALHOS GRATUITOS

APLICABII IDADE DAS FERRAMENTOS DO MARKETING

POLITICO

Blog do TrabalhosGratuitos

Encontre-nos no Facebook, Twittere  Novo design

GLOgle_+ Caros amigos, Como vocés devem ter notado,a
todo o momento estamos desenvolvendo e
melhorando o nosso site. Hoje, temos o prazer de
apresentar uma versao revisada de
TrabalhosGratuitos.com, projetado especialmente

Queridos amigos, Nossa comunicacio e troca de
informagdes ndo se limita apenas a este site.
Teremos 0 maior prazer em vé-lo em nossas
paginas das redes sociais: Facebook, Twitter e

Google+ para lhe permitir encontrar o que vocé precisa
) ) com rapidez e facilidade em nosso banco de
Leia mais dados.
Leia mais

Utilizando apropriadamente TrabalhosGratuitos.com

Para prevenir e desencorajar a desonestidade académica, trabalhamos com servicos para rastrear o
nosso contelido e nos incluir em seus bancos de dados. Nunca entregue qualquer material deste
website alegando ser seu e sempre inclua citagdes apropriadas. As citacdes podem ser encontradas no
final de cada um dos documentos em TrabalhosGratuitos.com.

Questionario Unidade 1 Unip EducaA§A£o Ambiental
Estudos Disciplinares I Unip Administracio 1° Semestre

O que as pessoas estdo falando

Este site é absolutamente FANTASTICO! Eu tinha uma trabalho
de Historia para fazer e este site salvou a minha nota. Eu até
aprendi coisas novas no processo. Obrigado!

Maria Paula Silva

Estou muito satisfeito com o seu site. Ele tem uma quantidade
enomme de trabalhos de 6tima qualidade, o que me da
confianca e conhecimento para tirar uma boa nota. Ele
também me poupou muito tempo.

Mario Sérgio Carlos

Eu precisava escrever uma monografia sobre uma empresa
famrmacéutica Lider de mercado, que me exigia uma analise
SWOT e uma andlise PEST. TrabalhosGratuitos.com tomou a
minha pesquisa muito mais facil e o resultado foi um trabalho
espetacular.

Ana Femanda Nega

Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/




FIGURA 20: TRABALHOS GRATUITOS
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Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/

Ao olharmos para o site Trabalhos Gratuitos, apesar de organizar-se de uma forma
mais objetiva e ter todas as informagdes e topicos de conteudos ja na pagina inicial,
podemos perceber que este utiliza dos mesmos mecanismos de argumentacao que os
outros dois — em relacdo a quantidade de contetidos e usudrios que compartilham textos
nesse espago —, ou seja, fazer parte desse grupo colocard o sujeito em um espago
privilegiado, em que aprender e escrever ¢ tarefa facil pra quem tem acesso a essa pagina.
Além disso, ¢ possivel observar que aqui também existe o imaginario de que escrever €
dificil, pois o site afirma que protege seu conteudo para que ndo seja reproduzido na
integra, o que significa que ele considera que alguns ndo tém a capacidade de escrever e
dessa forma poderiam copiar os conteudos. Este site, assim como os outros dois
apresentados, constréi uma imagem de si como instrumento de facilitagdo do processo de
aprendizagem e escrita ao afirmar que “permite encontrar o que voceé precisa, com rapidez
e facilidade” (figura 17). Desse modo, esses sites consideram e afirmam que ter acesso
aos conteudos, a uma rede de compartilhamento com outros usuarios e dicas de como
fazer trabalhos académicos ¢ suficiente para que a constru¢do do conhecimento seja
encurtada e facilitada, assim como a escrita.

No entanto, ao se apresentarem mais detalhadamente no espaco “sobre nés”, os
dois primeiros sites acabam revelando o papel que afirmam desempenhar em relagdo ao
conhecimento, uma vez que argumentam que sdo ferramentas de transformagdo dos
sujeitos e ampliacdo do conhecimento, discurso que vai de encontro com a imagem de
escrita dos Letramentos, que consideram a escrita um processo complexo de

desenvolvimento do conhecimento.



o Passei direto: sobre nos

FIGURA 21: PASSEI DIRETO

O que nos move?
Compartilhar conhecimento

O Passei Direto é 2 maior rede de estudos e compartilhamento do Brasil.
Aqui, vocé encontra mais de 5 milhdes de contetidos compartilhados por
estudantes e especialistas em todos os niveis de ensino.

Anossa miss3o é empoderar os estudantes ¢ transformar o amanh2 deles
através do conhecimento.

Fonte: https://saibamais.passeidireto.com/sobre-nos/

FIGURA 22: PASSEI DIRETO
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o,
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de alta performance verdadeira. constante busca por movimento. Testamos na entrega de valor para
e crescimento. conhecimento. novas formas de alcangar nossos estudantes,
3 exceléncia no trabalho. parceiros e time.

Fonte: https://saibamais.passeidireto.com/sobre-nos/

J4

O Passei Direto aponta que sua missdo ¢ “empoderar os estudantes e transformar
o amanha deles através do conhecimento” (figura 21). Sendo assim, o sife, nesse
momento, considera o sujeito como ativo no processo de constru¢do do conhecimento, ao
dizer que o “empodera”. Nesse sentido, o site parece trazer uma no¢ao de conhecimento
mais complexa em que esse conhecimento tem poder, prestigio e ¢ capaz de modificar o

futuro. E importante salientar que estamos considerando o conhecimento como em



constante transformacdo e fruto de um contexto dindmico de produgdo e troca de
informagdes, pois a linguagem ¢ componente fundamental do que se entende por
informacgdo, visto que a informagdo ¢ expressa por meio da linguagem e assimilada e
transformada em conhecimento, ou seja, “ndo se tem acesso direto a realidade [...] ele (o
acesso) ¢ sempre mediado pela linguagem”. (FIORIN, 2008, p. 19).

A vista disso, é possivel destacar a ambivaléncia na imagem que o site constroi
de si, visto que a0 mesmo tempo em que diz encurtar e facilitar o processo de construcao
do conhecimento e escrita — minimizando suas complexidades e dialogam com a nocao
de escrita académica dificil —, argumenta que transforma o sujeito através da ampliacao
do conhecimento — o que converge com o discurso do Letramento sobre escrita como
processo complexo e ferramenta de empoderamento.

Ademais, o site ao citar seus valores parece se aproximar do formato de uma
empresa, que tem valores e missdes, 0 que mostra mais aspectos dessa imagem construida

do site sobre si, mas também sobre a escrita enquanto produto a ser vendido, sendo objeto

de lucro.

e 7Zé& moleza: sobre nos

FIGURA 23: ZE MOLEZA

O Zé Moleza tem como obijetivo colocar o pensamento académico para fora da universidade, incentivando as pessoas a mostrar
seus melhores trabalhos, ndo apenas apresenté-lo na faculdade e depois guarda-lo em estantes apenas retendo poeira, mas dando
a todos a possibilidade de conhecé-lo, podendo assim gerar mais conhecimento.

No mundo moderno o tempo é curto, nos obrigando a multiplicarmos. Nosso site visa trazer praticidade e comodidade para sua
vida, agilizando assim suas pesquisas.

Visto também a dimens&o do nosso Brasil, e a grande dificuldade de certas regides do nosso pais em obter fontes de pesquisa, o Zé
Moleza vem fornecer material e servicos visando oferecer suporte para melhoria de todos.

Nossa intencdo nao é fazer com que haja a copia, e sim oferecer recursos para que se possa fazer um trabalho ainda melhor.

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/sobre-o-ze-moleza/

A imagem de si observada no site Passei Direto também acontece no Z¢é moleza,
pois este, da mesma forma em que afirma que o processo de aprender e escrever €
facilitado, j& que o site disponibiliza ferramentas que trazem praticidade e poupam tempo

dos usuarios, defende que quer gerar mais conhecimento ao incentivar os estudantes a



compartilharem seus trabalhos no site, além de levar conhecimentos a regides do pais que
tém dificuldades de acesso.

Desse modo, o site parece desconsiderar que a constru¢do do conhecimento esta
ligada a nocdo do signo socialmente situado, como fruto de um processo de interagao
social e dialégica entre o mundo interior e exterior, ao dizer que encurta e poupa o tempo
nesse desenvolvimento, mas também defende que gera conhecimentos e os leva a outros
espacos.

J& no site Trabalhos Gratuitos, trata-se de um espago mais voltado para essa
facilitacdo do aprendizado e escrita, e para o desenvolvimento e ampliacdo do
conhecimento. Este sife disponibiliza suas redes sociais ¢ diz que € um espago para

discussdes e conversas e troca de experiéncias sobre diferentes temas (figura 24).

e Trabalhos gratuitos: outros canais

FIGURA 24: TRABALHOS GRATUITOS

Encontre-nos no Facebook, Twitter e Google+

Marco Queridos amigos,

)

Nossa comunicacao e troca de informacoes nao se limita apenas a este site.

Teremos o maior prazer em vé-lo em nossas paginas das redes sociais:

P

Facebook Iwitter Google+

Encontre noticias educacionais e os melhores materiais, artigos e videos todos os dias!
Participe de discussoes, expresse suas opinidoes e compartilhe sua experiéncia.

A gente se vé nas redes sociais!

Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/blog/Encontre-nos-no-Facebook,-Twitter-e-Google+-

1.html

5.2 A imagem do site sobre o destinatario

Além das relagdes eu e o outro, em que os sifes apresentam a imagem que
constroem de si, ha uma relagdo eu e outro quando estes consideram seus interlocutores
e, assim, constroem uma imagem desse outro. Pautando-nos em Bakhtin, compreendemos

que os enunciados estdo sempre em busca de uma resposta do outro. “Ter um



destinatario, dirigir-se a alguém, ¢ uma particularidade constitutiva do enunciado, sem a
qual ndo ha, e ndo poderia haver enunciado” (BAKHTIN, 2010, p. 325). Desse modo,
podemos dizer que o destinatario € participante ativo na cadeia discurso, em que o
enunciado ¢ construido considerando e em fungdo de sua resposta, visto que “a palavra é
um territério compartilhado, quer pelo expedidor, quer pelo destinatario” (BAKHTIN,
2010, p. 85). Nesse sentido, a inten¢do enunciativa ¢ sempre mediada pelas intengdes do
outro.

Nessa perspectiva, ao dialogar com seu destinatirio os sites constroem uma
imagem desse outro, o que podemos perceber a partir das frases de interacao deles com

seus destinatarios:

FIGURA 25: PASSEI DIRETO

< passeidireto Entrar

| Estude tudo.

Aprenda com todos.

Acesse materiais compartilhados por milhdes de estudantes. Cadastre-se, é gratis! :)

o Entrar com Facebook e Entrar com Google

Fonte: https://www.passeidireto.com/




FIGURA 26: ZE MOLEZA

Ja pensou em ter o seu trabalho publicado no Zé Moleza?

Entao aqui vao 4 bons motivos para vocé publicar
seu trabalho agora:
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todo o Brasil!
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Fonte: https://www.zemoleza.com.br/enviar-trabalhos/

FIGURA 27: TRABALHOS GRATUITOS

Novo design

Caros amigos,

Marco

Como vocés devem ter notado, a todo o momento estamos desenvolvendo e
5 melhorando o nosso site.

Hoje, temos o prazer de apresentar uma versao revisada de TrabalhosGratuitos.com,
projetado especialmente para lhe permitir encontrar o que vocé precisa com rapidez e
facilidade em nosso banco de dados. Tentamos acomodar todos os seus pedidos e sugestoes.

O acesso simplificado para as segdes mais populares do site e 0 novo sistema de pesquisa tomara o
processo de encontrar materiais mais rapido e mais agradavel

Além do novo design, criamos uma funcao clara e pratica para ajuda-lo a encontrar rapidamente
dissertacoes, artigos, relatorios de pesquisa e outros documentos. O sistema de pesquisa foi
complementado com os seguintes parametros:

« Busca pelo contelido do documento, além da busca por titulos

« Busca por intervalo de datas. Por exemplo, agora vocé pode procurar por dissertacdes publicadas no Gltimo ano
« Facilde procurar por uma ou mais categorias

« Filtro de ntimero de palavras/paginas

* Busca de documentos premium

Experimente a nossa nova busca

Dé sua opinido em nossas paginas das redes sociais:

Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/blog/Novo-design-2.html

Ao observar a forma como os sifes direcionam-se aos seus destinatarios, ¢ possivel
perceber que ha uma tentativa de se aproximar deles, criar uma relagdo mais proxima,

para isso os sites Passei Direto e Z¢é moleza utilizam uma linguagem mais informal,



fazendo uso também de emojis (figuras 25 e 26), dialogando de uma forma mais pessoal.
J& o site Trabalhos Gratuitos, apesar de ter uma linguagem mais formal, demonstra essa
tentativa de aproximar-se de seus usudrios através do uso de adjetivos como: ‘“caros
amigos, queridos amigos” (figura 27).

Desse modo, os sites constroem uma imagem de seus destinatdrios, em que
podemos destacar que, ao utilizar emojis eles entendem que seus destinatarios sdo jovens,
que dominam o espago cibernético, além de considerar que os mesmos tém dificuldade
de escrita e que precisam de um suporte para o desenvolvimento desta e "expansdo do
conhecimento". Ademais, para legitimar suas fungdes enquanto ferramentas de
facilitacdo e "ampliacdo do ensino", e ainda como parte constituinte dessa imagem que
os sites tém de seus destinatidrios — como sujeitos que precisam que outros, os quais
compartilham da mesma dificuldade, falem sobre essas ferramentas —, disponibilizam

depoimentos de outros usuarios para incentivar o acesso € também a compra da versio

premium.
FIGURA 28: PASSEI DIRETO
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nos trabalhos e nas provas! mim té sendo Premium porque superou
Uso e compartilho meus muito Gtil © minhas expectativas...
o materiais. Recomendo
Maria Eduarda Amorim @ Selma Nunes 9 Claudio Lima u
Otimos materiais para estudo de Eu amo O Passei Direto, pois além de ser 0
faculdades e concursos, encontramos pratico, existem diversos assuntos das
materiais de diversas areas, eu por exemplo muitas especialidades e facilita a vida de
encontrei um étimo para o concurso que qualquer académico. Obrigada Pessoal!!!
estou me preparando

Fonte: https://www.passeidireto.com/premium




FIGURA 29: ZE MOLEZA

Aproveite o Zé Moleza e aumente sua nota

tudo o que vocé procura academicamente num sé lugar

e

@blogvanessinha

Ana Lucia via email

Jeito mais pratico de saber das
novidades em vérios artigos e
estudos, quero andar com
marca no peito.

@Digaao via twitter

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/planos/

FIGURA 30: TRABALHOS GRATUITOS

O que as pessoas estao
falando

Este site € absolutamente
FANTASTICO! Eu tinha uma trabalho
de Historia para fazer e este site salvou
aminha nota. Eu até aprendi coisas
novas no processo. Obrigado!

Maria Paula Silva

Estou muito satisfeito com o seu site.
Ele tem uma quantidade enorme de
trabalhos de otima qualidade, o gue
me da confianca e conhecimento para
tirar uma boa nota. Ele também me
poupou muito tempo.

Mario Sergio Carlos

Eu precisava escrever uma monografia
sobre uma empresa farmacéutica lider
de mercado, que me exigia uma
analise SWOT e uma analise

PEST. TrabalhosGratuitos.com tomou a
minha pesquisa muito mais facile o
resultado foi um trabalho espetacular.
Ana Femanda Nega

Este site tem muitos documentos
Uteis. Eu acredito que vocés estao
fazendo um 6timo trabalho.
Continuem assim!

Roberto Parejo

TrabalhosGratuitos.com € um site
muito UtiL Eu posso procurar resumos
de caso nele. Muito pratico. Eu gostei
)

Rodrigo Santos

Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/upgrade.html?clk=upgrade

Ao ceder espago para outros usudrios falarem sobre os sifes, entendemos que estes

arquitetam mais uma maneira de dialogar com seus destinatarios, pois demonstram que



muitas pessoas acessam e apreciam as ferramentas disponibilizadas por eles, além de
contribuirem para reforg¢ar o discurso de “estudar tudo e com todos”, o que cria uma noc¢ao
de que esses sites além de bons estdo na moda e, sendo assim, esse usuario precisa fazer
parte disso também.

Além da imagem do destinatério, esse mecanismo de apresentar depoimentos também

nos da mais indicios de quais as imagens que os sites t€ém sobre a escrita.

5.3 As imagens de escrita presentes nos sites.

Quando os sifes ddo voz a outros usuarios para trazerem informagdes de suas
experiéncias ao acessarem os conteudos, podemos perceber que algumas imagens da
escrita se destacam. Primeiramente, porque “os enunciados s3o, comumente,
impregnados de subentendidos e ndo ditos”, ou seja, faz parte da “orienta¢do social” do
enunciado responsivo em dire¢do a um outro sujeito colocar em evidéncia a questdo dos
valores, que também ¢ uma questdo ideoldgica. Desse modo, viver significa ocupar uma
posicao de valores em cada um dos aspectos da vida (BAKHTIN, 2010, p. 201), ja que
as categorias fundamentais valorativas acontecem na relag@o o eu e o outro.

Segundo, que ao incentivarem a compra da versdo premium 0s sites constroem
uma imagem da escrita enquanto produto a ser vendido, enquanto uma forma de
ganharem dinheiro. Além disso, os sifes trazem nos depoimentos recortes como: “me

9 ¢

ajuda demais” “facilita a vida” “tudo que eu preciso” (figura 28), “o caminho fica mais
facil e nos divertimos” (figura 29), “site muito util, precisava escrever uma monografia
[...]”, “[...] me d& confianca para tirar uma boa nota [...]” (figura 30), trechos que
reafirmam o discurso dos sites como sendo ferramentas de facilitagdo do processo de
escrita e estudo, o que pode nos revelar a imagem da escrita como algo dificil, chato, e
que através dos sifes sera transformada em algo fécil e prazeroso. Vale ressaltar, que ha
um imaginario de que escrever — principalmente textos académicos — ¢ algo que
depreende um esfor¢co enorme para romper com as dificuldades, e os sifes se valem desse
imagindrio para argumentarem que sdo “a solucdo de todos os problemas”, sem
abordarem a complexidade desse processo.

Os nomes dos sites também podem nos apresentar imagens da escrita presente
neles: passei direto, ou seja, o site ¢ ferramenta suficiente para diminuir as dificuldades

de escrita e estudos para que os usuarios passem sem grandes obstaculos no vestibular,

em provas etc.; zé moleza parece brincar com o nome numa relagdo de informalidade com



seus destinatarios, além de indicar que ao acessar esse site serd moleza escrever trabalhos
académicos e estudar.

No entanto, quando discutimos a questdo da imagem dos sites sobre si,
entendemos que ao mesmo tempo em que ha essas imagens de escrita como um processo
dificil e desagradavel, também hé a nogdo de que a escrita leva a outros lugares, que ha
uma superioridade na escrita, que escrever “bem” possibilita diversas experiéncias e por
isso a importancia de acessar os sifes para que essa habilidade seja desenvolvida.

Nesse contexto, podemos compreender que as imagens de escrita académica para
os sites se aproximam das imagens dos alunos entrevistados — o senso comum de ser
dificil —, e também dialogam com a dos Letramentos, em que hd uma concepgao de pratica
complexa de desenvolvimento do conhecimento e também como ferramenta de
empoderamento. Entretanto, a no¢do de escrita para os sites parece desconsiderar essa
complexidade e o empoderamento enquanto pratica de inclusdo social das minorias. A

seguir veremos mais detalhadamente a nogdo de empoderamento nos sites.

5.3.1 O discurso de empoderamento e coletividade nos sites de trabalhos prontos.

FIGURA 31: ZE MOLEZA

— L
';’0'0\; MOLEZA Trabalhos Académicos ~ Saiba como fazer  Enviar Trabalhos Entrar Criar conta gratis

Ja pensou em ter o seu trabalho publicado no Zé Moleza?

Entao aqui vao 4 bons motivos para vocé publicar
seu trabalho agora:

. Ganhe o E-Book Z 2eiel
Compartilhe seus . o Como Fazer Trabalhos E gratls.
Conhecimentos Congquiste Visibilidade Académicos
Milhdes de estudantes Quer ganhar a internet? Um presente do Zé paravocg £ 1550 mesmo. Vocé tem seu
acessam Comece | ficar expert em fazer seus trabalho publicado, ganha
nosso site e precisam de publicando seus trabalhos. trabalhos e dar aquela e
vocé turbinada e-book e ndo paga nada.
Compartilhe seu estudo com nos estudos. ;)
todo o Brasil!

Fonte: https://www.zemoleza.com.br/enviar-trabalhos/



Na figura acima, pode-se observar que ha um espago todo voltado ao discurso de
compartilhamento, em que o site Z¢ Moleza afirma que ter o trabalho publicado traz
inumeras vantagens, como compartilhar conhecimento, o que dialoga com a nocao de
inteligéncia coletiva, pois ha pessoas que precisam desse trabalho para poderem ter acesso
a um conhecimento, o qual serd construido de forma coletiva a partir do site. Além disso,
pontua a questdo da visibilidade que o sujeito terd ao divulgar seu trabalho no site, o que
dialoga com o conceito de empoderamento, de valorizacao.

No entanto, apesar de dialogarem com a nog¢do de empoderamento dos Novos
Estudos dos Letramentos, os sites se apropriam desse discurso para se validarem como
empresa e terem seu acervo alimentado pelos usudrios — ao compartilharem textos —, e
assim venderem a escrita como produto, ou seja, ndo hd de fato um empoderamento
desses sujeitos, no sentido de empoderar minorias e promover a inclusdo social, em que
o letramento social ou ideoldgico ¢ tido como canal de sobrevivéncia e (re)existéncia.

(LOPES et al., 2018, p. 700).

[...] Tal entendimento é fundamental [...] onde se reconhega os diversos
significados e usos da leitura e da escrita, criando nas institui¢des de
ensino territérios de empoderamento, formas de reexistir e de
sobreviver culturalmente (LOPES et al., 2018, p. 700).

Nesse contexto, o empoderamento ¢ a transformacao, ressignificagdo e inclusao
das minorias, ndo se trata da difusdo de elos conformativos, mas da resisténcia e
resiliéncia frente as imposi¢des dos modelos tradicionais. Contudo, o empoderamento
abordado pelos sites ¢ individual, pautado em uma concepcdo neoliberal de sucesso
pessoal, ndo no empoderamento coletivo de ascensdo das minorias. Podemos abordar essa
diferenca dos conceitos — tanto empoderamento como compartilhar — a partir da
significagdo e tema, em que o tema emerge numa enunciagao concreta, isso acarreta uma
relacdo dialogica com o tema de outros enunciados ja ditos, sendo nossa fala sempre
orientada como resposta a fala do outro, se constituindo como uma réplica e tendendo a
suscitar réplicas por parte dos sujeitos em interagdo. Portanto, o tema se constitui nas
relagdes dialogicas de interacdo. Essa relagdo dialdgica implica uma compreensdo ativa
em que uma palavra surge em reagao a outra, seja numa atitude de aceita¢do ou refutagao
(em graus variados). Bakhtin (2012) ao se referir ao valor da palavra, estd se reportando
a potencialidade de significacdo inerente a palavra em sua abstra¢do, que somente passa
realmente a significar diante de uma compreensdo que surge como resposta a outras
palavras na comunicacdo da vida real. Por isso o tema ¢ cada nova maneira de significar

em diferentes situacdes de comunicagdo. Nesse sentido, temos o conceito de



empoderamento sendo ressignificado ideologicamente de forma estratégica pelos sites,
em que a arquitetonica acontece — no ato e em relagdo a outros seres no existir, sendo
relacionados valores ideoldgicos, com base no campo, de seres concretos nos momentos
arquitetonicos: eu-para-mim, o outro-para-mim, € eu-para-o-outro, envoltos em valores e
que acontecem de forma singular no tempo e no espaco. Para Bakhtin, a arquitetonica s
existe no ato, na relacdo com o ser no mundo da vida e em relacdo com outros seres, pois
¢ este que da sentido a arquitetonica do mundo vivido e faz acontecer a partir dos valores
que coloca em seus atos de comunicagdo, isto €, em seu existir-evento como ser unico e
historicamente situado.

Podemos observar, que além desse discurso de compartilhamento do
conhecimento e visibilidade do sujeito, hé4 outra tentativa para incentivar a publicagdo dos
materiais — visto que ¢ a partir dessa divulgacao que o site tem acesso ao acervo de textos
—, que ¢ um e-book gratuito, com tutorial de como fazer textos académicos, em que ao
mesmo tempo em que disponibilizam um item gratuito, como forma de incentivar o
compartilhamento, também acabam divulgando o proprio sife e suas ferramentas, pois o
e-book trata-se de um material desenvolvido pelo proprio site, que promete uma

“turbinada” nos estudos.
FIGURA 32: PASSEI DIRETO

e .

Quer vigorar nos estudos? Passa direto aqui!

8 em cada 10 estudantes conseguiram sua aprovacao usando o Passei Direto

L
melhoraram seu sentem mais motivagdo milhdes de estudantes
desempenho nos estudos para estudar compartilhando conhecimento

Fonte: https://www.passeidireto.com/premium




O mesmo movimento de incentivo para o compartilhamento de textos pode ser
observado no site Passei Direto. Podemos perceber que o discurso do site, quando fala
“milhdes de estudantes compartilhando conhecimento™ parece dialogar com a nogdo de
inteligéncia coletiva, em que o sujeito pode entender que ¢ preciso fazer parte dessa
comunidade, j& que “80% melhoraram seu desempenho nos estudos” e “94% sentem mais

motivagdo para estudar”.

FIGURA 33: PASSEI DIRETO

Eu uso o Premium, gosto
muito.. Me ajuda demais
nos trabalhos e nas provas!
Uso e compartilho meus

O materiais. Recomendo
Maria Eduarda Amorim @

Fonte: https://www.passeidireto.com/premium

Ademais, o site da voz a outro usudrio, em que este afirma que além de utilizar a
versdo premium que “ajuda demais” nos estudos, também compartilha seus textos e
recomenda. Nesse contexto, ao dar voz ao usudrio, o site valida seu discurso a partir do

outro.



FIGURA 34: PASSEI DIRETO

A Passei Direto é a maior rede de estudos do Brasil,
com milhGes de conteldos compartilhados por
estudantes e especialistas de todos os niveis de ensino.

Como parte do UOL EdTech, maior empresa de
tecnologia para educagdo no pafs, unimos forcas para
expandir soluges digitais que ajudam o aprendizado
de milhdes de estudantes e produtores de conteddo.

Nosso propdsito é facilitar o acesso ao conhecimento
para empoderar as pessoas e transformar o futuro.

Vamos nessa?

Fonte: https://saibamais.passeidireto.com/carreiras/

Nesse recorte, podemos observar uma meng¢do ao termo “empoderamento”, em
que o site afirma que o “o proposito ¢ facilitar o acesso ao conhecimento para empoderar
as pessoas e transformar o futuro”, ou seja, o site parte do discurso de empoderamento,
para que o usudrio compartilhe seus texto e, além de construir um conhecimento coletivo
com a maior rede de estudos, podera ajudar no empoderamento de outras pessoas que
terdo acesso aos seus textos — aqui o termo parece se aproximar do conceito de
empoderamento dos Letramentos, pensando no empoderamento coletivo, ainda assim,
ndo se pode afirmar que esta em conformidade, visto que se observa ainda um sentido de
sucesso pessoal. Cabe pontuar que a plataforma se alimenta desse movimento de

compartilhamento para ressaltar seu acervo de materiais e vender sua versao premium.



FIGURA 35: TRABALHOS GRATUITOS

Gratis
Limitado
Envie pelo menos um documento

Sem acesso a documentos premium

Aprimore a qualquer momento

Fonte: https://www.trabalhosgratuitos.com/upgrade.html?clk=upgrade

No site Trabalhos Gratuitos, também ¢ possivel observar um discurso sobre o
compartilhamento de textos, mas ndo de forma tdo expressiva como os outros dois, visto
que ha mengao sobre compartilhar “pelo menos um documento”, para que se tenha acesso
aos outros materiais de forma gratuita. Vale pontuar, que apesar de ndo haver um
incentivo de forma mais enfatica no discurso desse site, o fato de o usudrio s6 conseguir
acessar os materiais ao compartilhar um texto, faz com que o compartilhamento seja algo
indispensavel. Pode-se compreender, que os sifes, apesar de se apropriarem de enunciados
encontrados no campo cientifico, na area dos Letramentos, o fazem para se beneficiarem
do compartilhamento dos textos em seus acervos e incentivarem a compra da versao
premium, exatamente por disponibilizarem materiais ilimitados, além de se diferenciarem
na concepg¢ao do conceito de empoderamento, que para os Novos Estudos do Letramento
diz respeito as minorias, ao passo que a dos sites relaciona-se ao sucesso pessoal.

Além disso, ha um didlogo com as concepgdes encontradas na fala dos alunos, de

escrita inacaba, em que os alunos consideram dificil o processo de escrita, se adequar aos



critérios de aprovacao no ensino superior, “impossivel” alcangar a “perfeicdo”, o que faz
com que os sites tenham cada vez mais acessos, por conversarem diretamente com essas

dificuldades dos alunos.



6. CONSIDERACOES FINAIS

E inegavel o fato de a escola ser um lugar de desenvolvimento do conhecimento
e ressignificacdo de conteudos, pois visa proporcionar ao aluno aplicar esses
conhecimentos de maneira eficaz na vida cotidiana e profissional, além de poder exercer
sua cidadania em favor da sociedade. Com base nos Parametros Curriculares Nacionais,
elaborados pela Secretaria de Educagdo Fundamental do Ministério da Educagao (MEC),

¢ esperado que os alunos sejam capazes de:

e Compreender a cidadania como participagdo social e politica, assim como
exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais, adotando, no dia
a dia, atitudes de solidariedades, cooperagdo e repudio as injustigas,
respeitando o outro e exigindo para si mesmo o respeito;

e Posicionar-se de maneira critica, responsavel e construtiva nas diferentes
situagdes sociais, utilizando o c6digo como forma de mediar conflitos e
de tomar decisoes coletivas;

e Conhecer caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensdes sociais,
materiais e culturais como meio para construir progressivamente a nogao
de identidade nacional e pessoal e o sentimento de pertinéncia do pais;

e Conhecer e valorizar a pluralidade do patriménio sociocultural brasileiro,
bem como aspectos socioculturais de outros povos e nagdes,
posicionando-se contra qualquer discriminagdo baseada em diferencas
culturais, de classe social, crengas, de sexo, de etnia ou de outras
caracteristicas individuais e sociais;

e Perceber-se integrante, dependente e agente transformador do ambiente,
identificando seus elementos e as interagdes entre eles, contribuindo até
novamente para a melhoria do ambiente;

e Desenvolver o conhecimento ajustado de si mesmo ¢ o sentimento de
confianga em suas capacidades afetiva, fisica, cognitiva, ética, estética, de
inter-relagdo pessoal e de inser¢do social, para agir com perseveranga na
busca de conhecimento e no exercicio da cidadania;

e Conhecer o proprio corpo dele e cuidar, valorizando e adotando habitos
saudaveis como um dos aspectos basicos da qualidade de vida e agindo
com responsabilidade em relagdo a sua saude e a satide coletiva;

e Utilizar as diferentes linguagens-verbais, musical, matematica, grafica,
plastica e corporal- como meio para produzir, expressar, atendendo a
diferentes intengdes e situagdes de comunicacao;

e Saber utilizar diferentes fontes de informacéo e recursos tecnologicos ara
adquirir e construir conhecimentos;

e  Questionar a realidade formulando-se problemas e tratando de resolvé-los,
utilizando para isso o pensamento logico, a criatividade, a intui¢do, a
capacidade de analise critica, selecionando procedimentos e verificando
sua adequacdo.

Assim, podemos dizer que o papel da escola ¢ fazer a mediacdo entre os
conhecimentos prévios e os conhecimentos formais dos alunos, de modo a possibilitar
maneiras de acesso ao conhecimento cientifico, para que esses conhecimentos possam ser
aplicados na vida. Do ponto de vista de Young (2007), o conhecimento cientifico ¢ uma

das condi¢des essenciais para que a pessoa conhega o seu universo social, para além da



sua condi¢do socioecondmica. Nesse contexto, a escola deve ter um curriculo que reflita,
a partir do ensino de conhecimentos, as questdes cotidianas dos alunos, de modo que estes
tenham consciéncia da sua realidade e possam agir para transformar a sociedade em que

vivem. Ainda segundo Young (2007):

[...] se as escolas devem cumprir um papel importante em promover a
igualdade social, elas precisam considerar seriamente a base de
conhecimento do curriculo, mesmo quando isso parecer ir contra as
demandas dos alunos (e as vezes de seus pais). As escolas devem
perguntar: “Este curriculo € poderoso?” Para criangas de lares
desfavorecidos, a participagdo ativa na escola pode ser a tUnica
oportunidade de adquirirem conhecimento poderoso e serem capazes
de caminhar, ao menos intelectualmente, para além de suas
circunstancias locais e particulares. Ndo ha nenhuma utilidade para os
alunos em se construir um curriculo em torno da sua experiéncia, para
que este curriculo possa ser validado e, como resultado, deixa-los
sempre na mesma condicdo (YOUNG, 2007, p. 1297).

Com base nisso, ¢ possivel afirmar que a prioridade das escolas deve ser a
promocao do conhecimento e a ciéncia da relevancia desse para os alunos, de forma que
eles se sintam parte desse processo.

Contudo, como abordado no Capitulo 2 da tese, a partir da nossa perspectiva
teodrica, os campos da atividade ndo sdo estaques e alheios as atualizacdes da sociedade.
Nesse sentido, entendemos que a escola também estd em constante transformagdo, como
apresentado no Capitulo 3, em que ¢ parte da realidade e da constituicdo do sujeito
contemporaneo. No entanto, nem sempre a escola consegue dar conta de se atualizar na
mesma velocidade que outros campos de atividade da sociedade, uma vez que apesar de
dar voz as diferentes classes sociais, se pauta em valores que privilegiam determinados
conhecimentos produzidos ao longo dos anos. Entretanto, considerando seu papel
essencial para a sociedade, aquela ndo deveria favorecer alguns conhecimentos e outros
ndo, uma vez que ¢ na escola que se deve garantir a representatividade a diversas classes
sociais e a continuidade na pluralidade de formas de manifestacdo social, possibilitando
um empoderamento e ascensdo das minorias. Assim, ¢ esperado que a escola seja um
lugar de reflexdo sobre os diferentes tipos de conhecimentos e produgdes culturais, além
de promover um aporte suficiente para que esses alunos ingressem no ensino superior
com mais seguranc¢a em relacdo aos conhecimentos académicos, visto que, a partir das
andlises, observa-se uma cisao do ensino basico para o ensino superior.

Além disso, como desenvolvido no Capitulo 2, o sujeito se constitui na relagdo

com o outro nas atividades comunicativas da vida cotidiana, em que nesse fluxo



ideologico, o sujeito € parte de uma coletividade, na qual ¢ influenciado pelo outro em
sua constituicdo como sujeito, e vice-versa. Nesse sentido, seus enunciados nao
descrevem simplesmente o mundo, mas o descreve a partir da sua singularidade,
subjetividade e visao de mundo — pautada nessa relacdo eu e outro.

E a partir desse aporte tedrico que analisamos o corpus, por meio de uma
abordagem metodoldgica de cotejamento, em que os textos sdo colocados em contraste
para ser possivel recuperar, mesmo que parcialmente, a infinita gama de enunciados e
também fazer emergir as vozes e sentidos presentes na superficie comunicativa. Nessa
perspectiva, pudemos analisar os discursos dos alunos entrevistados (Capitulo 4), de
forma a depreender quais as imagens de escrita académico-universitaria para esses
sujeitos. Com base nas imagens de escrita académica para esses alunos, de que a escrita
académica ¢ dificil e a “boa” escrita inatingivel, entendemos quais as principais
dificuldades enfrentadas por eles no ensino superior — tanto do primeiro quanto do quarto
ano —, as quais podem estar relacionadas a uma defasagem do ensino basico em garantir
que esse ingresso ao ensino superior seja acompanhado de conhecimentos académicos
prévios, além de uma seguranga em relagdo as habilidades de escrita, bem como uma
noc¢ao desconstruida sobre o destinatdrio/professor como ser superior. Nesse contexto, ¢
possivel depreender que ha a necessidade de que a escola ressignifique essa relagdo
professor/aluno, assim como busque novas estratégias para romper com ess€ Senso
comum de escrita académica dificil e habilidades insuficientes para atingir a “boa
escrita”. Além disso, os recortes a respeito da forma como os alunos utilizam os sites
como suporte nos chama aten¢@o sobre a naturalizagdo de procedimentos de copia, por
exemplo, na pratica de escrita, que vai de encontro com a nog¢ao de escrita para os Estudos
dos Letramentos, em que esta se caracteriza por ser um processo complexo, assim como
demonstra uma defasagem do ensino superior em ressaltar que praticas como essas nao
deveriam ocorrer na academia.

Os sites, por sua vez, parecem apresentar conteidos modernos, no primeiro
momento, além de uma linguagem que se adequa ao contexto digital. Contudo, com as
analises dos sites em questao (Capitulo 5), foi possivel observar que os manuais de escrita
académica — apresentados dentro do “Z¢é moleza”, por exemplo — sdo superficiais, pois
ndo consideram questdes como organizagdo, coesdo e coeréncia , bem como se valem das
imagens de escrita académica dos alunos — dificil, trabalhosa, inalcancavel —, além de
enfatizarem o “sucesso pessoal” ao participarem dessa “comunidade”, para se

promoverem como empresa e ferramenta de facilitacdo, visando ao lucro, o que destaca



a imagem de escrita para os sites como produto a ser vendido. Percebe-se que os sites ndo
ajudam efetivamente esses discentes enquanto autores de géneros académicos, de modo
a habilitar os alunos a utilizarem esses conhecimentos, pois trata a escrita enquanto tarefa
a ser cumprida, ndo como parte da vida pessoal e académica, que esse sujeito leva para a
atuacao profissional.

Desse modo, pode-se dizer que ha muito ainda a ser feito no campo cientifico na
area dos Letramentos, uma vez que os discentes ainda encontram muitas dificuldades na
passagem do ensino basico para o ensino superior, além da crescente propagacao de sites
de trabalhos prontos, que s3o uma resposta clara a essas dificuldades e imagens de escrita
académica para os alunos. Nesse sentido, € possivel dizer que o presente trabalho tem sua
relevancia justificada ao atingir os objetivos de identificar quais as imagens de escrita
académico-universitaria para os alunos (entrevistados) e para os sifes de trabalhos prontos
(selecionados). Assim, esperamos que nossas analises contribuam para reforcar discursos
de que os curriculos, as metodologias, tempos e espagos escolares sejam revistos, mesmo
que essa discussdo abarque processos complexos, visto que essas transformagdes siao
necessarias para amenizarem as dificuldades encontradas nos discursos dos discentes.
Nesse contexto, ¢ preciso que as instituigdes educacionais repensem as estratégias de
ensino consideram um aprender flexivel com base em uma sociedade cada vez mais
conectada a ferramentas tecnoldgicas, desde o ensino basico ao ensino superior.

Portanto, ¢ importante reconhecermos os letramentos académicos como uma
pratica discursiva, social e situada, repleta de ideologias, questdes de identidade e
subjetividade do sujeito, além de relagdes de poder, em que ha um conflito dos alunos em
relacdo a academia, que consideram seu destinatario como ser superior. Para que isso seja
amenizado “precisam ficar claros os motivos pelos quais algumas praticas sdo
privilegiadas no dominio académico em detrimento de outras, qual significado
determinada pratica de letramento tem nesse dominio, o que significa justificar e
argumentar de acordo com as convengdes escriturais da academia” (FIAD, 2011, p. 363).

Ademais, ¢ possivel ainda um olhar critico sobre essas praticas, considerando

a concepgdo de conhecimento que temos defendido, verificar em que
medida o conhecimento ¢ construido ou imposto dentro da
universidade, explicitar para ndés mesmos, primeiramente, as
ideologias que subjazem as praticas de letramento académico tal como
elas se configuram hoje, pois de tdo naturalizadas, elas parecem ter-se
convertido em verdades absolutas. Em seguida, explicita-las para os
estudantes e, se necessario, coloca-las em xeque (COSTA, 2014, p. 11).



Nesse sentido, como mencionado anteriormente, evidencia-se a necessidade de se
refletir a respeito de novas estratégias para amenizar as dificuldades na passagem do
ensino basico para o superior, ¢ deste para a utilizacdo dos conhecimentos na vida
cotidiana desse sujeito, em que a escrita ¢ parte do ambito pessoal e profissional das
praticas discursivas de interacao.

Apesar da contribuicio deste estudo no ambito educacional, ainda hd muito a se
discutir, pensando em maneiras de possibilitar cada vez mais o acesso ao conhecimento
e sua utilizagdo pelos sujeitos em todos os campos de atividade humana, para que, enfim,
haja o empoderamento dos sujeitos, a ascensdo das minorias e a diminui¢do das

dificuldades em relagdo a escrita.
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ANEXOS

ANEXO 1. QUESTIONARIOS APLICADOS



3.

4.

Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

DDDD L]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ ] []

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I e I A N e O []

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ] []

Sim Nao

Se sim, quais?




5. Asdificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nao

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

] []

Sim Nao
Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao ao que esses sites

apresentam:

[ ] modelos de textos
[ ]citagdes de textos
[ ] resumos de textos
[ ]resenhas de textos
[ ] textos integrais para consulta

[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao a como vocé os

utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questionario de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagao com a Escrita:

I N N e A e

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

. A sua relagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ] [ ]

Sim Nao

Justifique:

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ ] [ ]

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I I A e

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] []

Sim Niao

Se sim, quais?




6. As dificuldades em relagao as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

] ]

Sim Nao

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L] [ ]

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagao a como vocé os
utiliza:

[ ]faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



ANEXO 2. RESPOSTAS DO PRIMEIRO ANO

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
Vocé considera a sua relag#o com a Escrita:

O O O x O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: Sumga mmuxs A% oty A K folluae -
db oy m\LS/(.oth:b Qetam B WnUe oS oA,
=) MWMH.«.&:&DG,L, L7 Ou M\ﬁ%u_cs (mm)

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O X 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

L]

Sim Nio

Se sim, quais?
%Wﬁmmm Lo O
O VRN Wm O, O V\DLUM\/W\’\

mm&mmume»mwhsgw
e%pnusmmmm W\m




-

5. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas cm sala de aula na

universidade?
[]
! Sim Nio
Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[><] modelos de textos

[x] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sfo corretas em relagdio a como vocé os
iliza:

[ faz consulta
"[>q reescreve

[>] copia citagdes

%] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagio com a Escrita;

O 0 0O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

% []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDEDD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X] []

Sim Nio




5. As dificuldades em relacio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[

Sim Néo

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[

Sim Nio

Se sim, assinale as altemativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[>] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[X] resenhas de textos

[>4 textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que séo corretas em relagido a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O 0O & @O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:__ Wunko wdogae [ AN oo (o o Jnlaaton
DPOMA  Piangan  gacatan J0IEY  mumiao  Vide Willinoe
—o o e e Cordole vem s molovtea

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

oL N AL

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I A s Y B I R

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?

AeNOCO® 0N : AT ~

a»ec,uLuZ%




5. As dificuldades em relagfio as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[ ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[#*] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[¥] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[+] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
1. Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

O O O M 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique:

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

v/

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Ejnivmig vocé cosm@wxver Euantidadc: D

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

diﬁmk? D

Sim Nio
Se sim, quais?
> 4 Je
\ 7/




5. As dificuldades em relaclo &s priticas de escritas foram discutidas em sala dc aula na

u\iﬁidade’? @

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

¥ O

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio ao que esses sites
apresentam:

[v] modelos de textos
[ V] citagdes de textos
[ V] resumos de textos
[ A resenhas de textos
[ V] textos integrais para consulta

{/ textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé 0s
utiliza:

[Vf faz consulta

[ ]reescreve

[A copia citagdes

[ 1copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

R e~

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
ustifique:_Consdeco mabo escrifa  dowtve los padidEs normo.-
+ivﬂ§ a

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] X]

Sim Niéo

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD[X]DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nao

Se sim, quais?
.4‘63" 6 n : Cilm éz o L& v

m'u\kn(‘ ‘0(‘0!-./!1’\:( &




5. As dificuldades em relagéio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] []

Sim Nio
Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio ao que esses sites
apresentam: .
[X] modelos de textos
[X] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ resenhas de textos

[ %] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os

utiliza:
[ X) faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relag8o com a Escrita:

O 0O 0O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
Jmﬁﬁqw:ﬁam—mﬂmmm
Qe e ol T 1OOM () N0 ;y.l QB =~ U Pt

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

N/
[] X
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O X 0O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

B4 []

Sim Néo

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relagfio s préticas de cscritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

] X

Sim Néo

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

D<.modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos



W R —

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagho com a Escrita:

0 O O K O

Ruim Regular Boa Muito Bon  Excelente

Justifique:_¥

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

N/

4 []

Sim Niio
Se sim, quais dificuldades?

-

P, IS -

dll{lﬁf 2 A'l;nﬂﬂv

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 00 X 0O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4, Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relaglo s praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade? I:]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[>] modelos de textos

[X] citagdes de textos

[x] resumos de textos

[ resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em rela¢do a como vocé os
utiliza:

f5<] faz consulta

[5q] reescreve

3 copia citacdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

DDDDD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique:

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD-DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente
(acke que podanics can o )

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais?




S A Jiticuldades em relagdo as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
I
universidade
] x \ T

Sim Nido
Se sim. de que forma?

#qnmmm Laco) A & Qi ofusedorne

PN

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[] []

Sim Nio

Se sim. assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ %] resumos de textos

[X] resenhas de textos

[£ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que s3o corretas em relagdo a como vocé 0s

utiliza:

[x] faz consulta

| ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

DDD.

Ruim Regular Muito Boa

Jmﬁﬁquezmw_mm_é_m_m A
1 v ) LA ALLLAM '

]
Excelente @J

dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

i&nx:m;ni;, os oulicuddodis o cantrados
abuturos ol taxcdes(quarnd e oliace nAici -

DDDI

dos oo s APNT.

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

[]

Excelente

Ruim Regular Muito Boa
4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais?




5 As dificuldades em relagdio as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

— —
(X | ]
Sim Nio

Se sim. de que forma?

_Qirothr dos owdons du Lo, g;__w_)_,{[j_xggg;;l;”()‘)-
/.m,.mQ&Mz_d/_ TNV AN , , . B

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] []
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites

apresentam:

[X ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[X ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que so corretas em relag@io a como vocé os
utiliza:

[X ] faz consulta
[X] reescreve

[ ] copia citagdes
[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Jusliﬁque:'awlﬂ 0 w“% l‘l“‘"‘ [~ ’N_! Jroonle Jodl o

el e kol il U R -

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

?dw MGW\L\») b T 1994 e LLALREN

| 3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O oo O X [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4, Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relagdo as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

r?x @

} Sim Néo
ANe-
Se sim, assinale as alternativas que s3o corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

M textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

T faz consulta

| ]reescreve

[ ]copia citagdes

| ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdio com a Escrita:

O O 0O K O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

mg,\gnl o Com_anguankEa g iz R Gins

gl u’(’QnAJ CON L, MreXiAn .

\

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] X

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O 0O 0O 0O K

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

%d [ ]

Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relaclo ds praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

] []

Sim Néo

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

P []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites
apresentam:

p<] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ 1textos integrais para consulta
B] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

44 faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O 0O x O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Justifique: AAL DeaMEnoy $o0, LorkoRo ton on Dslusoy A

wm;g'cmt L Raxshion %GM?M O RN

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O bdx 0O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Néo

Se sim, quais?




5 Asdificuldades em relacdo ds préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[x] L]

Sim Néo

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio ao que esses sites
apresentam:

[>] modelos de textos

[x] citagdes de textos

[% ] resumos de textos

[x] resenhas de textos

[x%] textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os
utiliza:

X ] faz consulta

[ ]reescreve

[¥] copia citagdes

[x] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




i
Questiondrio de Pesquisa - 1° Ane ( wrvo de | otrae
1 Vocé considera a sua relagdo com a Lscrita
1 - Vo ( |
= - | X! ;
Ruim Regular Boa Muite Boa F.xcelente
Justifique:  ~om A-se v i A 20 [T S RS SO P e

R Al Ll . et s i e B illids v pthns: A T Gre D gl
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?
M %)
IX |
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O O =« 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
[]
Sim Nio

Se sim, quais?

s n_“aﬁ_i&li:‘f_*&}(tf___'l_u.f‘) i IS DY %&ﬁ\.&’ IR DD 2T e
; Sra il o Aol 2




5. As dificuldades em relacho &s priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

~Rdesnfoati. @2 Sesken dus slustuina, e cpaustiasid So Seatin

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

]

Sim Nio
Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:
[X] modelos de textos
[x] citagdes de textos
[ ]resumos de textos
[x] resenhas de textos
[ ]textos integrais para consulta

[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio a como vocé os
iliza:

[X] faz consulta

[X] reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdio com a Escrita:

O O O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique: ((amigend vmumhob wlide

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

W ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD-DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

u




?"—i'

5. As dificuldades em relagho as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

i L]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo ao que esses sites
apresentam:

P modelos de textos

B citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[0 textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza: )

[X] faz consulta

[ ]reescreve

/] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ 1copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita;

O O O K O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

A []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

—\nvon | nORUES G YWres Len MR o

’

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

A []

Sim Nio

Se sim, quais?




ificuldades o ‘
As.dxlu..uld.u'ic, em relagio as Praticas de escritgs foram di
universidade? S loram discutid

X ]

Sim Nio

as em sala de aula ng

Se sim, de que forma?

= @;T, ﬂ D_Iwn\mj JJLIW !&ﬁhLM \(\m_\ﬂ &m

—ons Tnerm UM 3 J,
6. Para desenvolver algum género es
universidade, vocé

pcciﬁco para atividades de escrita na
utiliza sites como suporte?

X] ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que

sd0 corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

A} modelos de textos

[ citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[24 textos integrais para consulta
[ textos para download

Se utiliza sires, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

DA] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagho com a Lscrita;

0 0O O L]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

W O

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD[@DD

Ruim Regular Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

2 =

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relaglio &s préticas de escritas foram discuti -as em sala de aula na
universidade?

T

Sim Nio
Se sim, de que forma?

MWJH\& A

—————————————————

J—————

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

. =

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

[)a] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[¢] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[ ¢] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O 0O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: ¥ >
:!‘h‘

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X ]

Sim Nao
Se sim, quais dificuldades?

M—m‘;‘“&

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O X 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais?

Ducon. sludp sore Lomcng




5. As dificuldades em relagho ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?
Si-m N.O

Se sim. de que forma?

TDisocde om odon A Wgo s reducie ddeds

’

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que siio corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

Mmodclos de textos
[)dcitacées de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

bdfaz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita;

O O O K O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

A []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

—\nvon | nORUES G YWres Len MR o

’

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

A []

Sim Nio

Se sim, quais?




ificuldades o ‘
As.dxlu..uld.u'ic, em relagio as Praticas de escritgs foram di
universidade? S loram discutid

X ]

Sim Nio

as em sala de aula ng

Se sim, de que forma?

= @;T, ﬂ D_Iwn\mj JJLIW !&ﬁhLM \(\m_\ﬂ &m

—ons Tnerm UM 3 J,
6. Para desenvolver algum género es
universidade, vocé

pcciﬁco para atividades de escrita na
utiliza sites como suporte?

X] ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que

sd0 corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

A} modelos de textos

[ citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[24 textos integrais para consulta
[ textos para download

Se utiliza sires, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

DA] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




1
Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
. Vocé considera n sua rclagio com a l.scma
Ruim Regular Muno Boa Excelente
Justifique: (3 L 5 ! i 0ol .
AL 1 wncendnnr,  -oa LQdic
%un ducame Cﬂnnnvq GN  rur LJ““'V.

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X] ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

=

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O X 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] []

Sim Nio

Se sim, quai;?




—

5. As daﬁguldndqﬂ em relagho &s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
uniw_'g"d’d‘ ¢

[] X

Sim Nio

Sc sim, de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X O

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdio corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

Lq modelos de textos

D(] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[)(] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sao corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[)(j reescreve

[)(copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagBo com a Escrita:

O O O b O

Ruim Regular Boa Muito Boa Iixcelente

leiﬁqmtwh_x&mw_-——

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[¥] [

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

(1 O @ 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[x] []

Sim Nio

Se sim, quais?

Care hﬁm‘ Comy, W) e ADH MY




5. As dificuldades em relagdo as praticas de escriti-; foram discutidas em sala de aula na
universidade?

| [x] [ ]

| hlm Nido

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

4] []
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé 0s
utiliza:

[ ¥] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

| ] copia integralmente textos




]

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Voeé considera a sua relaglio com a I-Zscrilq:
Ruim Regular Boa Muito Boa lixcelente
ustifique: Co, g, ik it contarn com 0o Lokl

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 0O x 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?




S As dificuldades em relagBo as pritica: de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade? o
-
x] [ ]
Sim Nao

Se sim. de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] L]

Sim Nio

Se sim, assinale as altemnativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X] modelos de textos

[] citavb;:s de texto;

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

" [ ] copia fragmentos de'textos

[ ] copia integralmente textos



ro

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

\océ considera a sua relagio com a Escrita:

| [ (1 [X]

Ld

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: N e cblicuininds o Lldhan o Guch A0 (o,
m. Pm_ﬁnl.-_ ordlice, ) S —

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

] X1

Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O O 0O X

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
L] X
Sim Nio

Se sim, quais?
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Se sim, de gue forma?

> o olver ¢ 1iéne 1 i i
6 Para desenve |§Lr algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocg utiliza sites como suporte?

Sim Nio

Sec sim, assinale as alternativas que sfio corretas em relaglio ao que csses sites

aprcscmum:

] modelos de textos

[\/] citagdes de textos

[,\»‘] resumos de textos

[)] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé 0s

utiliza:

[\4 faz consulta
I\"I reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

O O O =&\ O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] [x]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDDDE

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

L]

Sim Néo

Se sim, quais?




5 As dificuldades em relagdo As préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[

Sim

Nio

Sc sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[x] []

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ »] modelos de textos

[x ] citagdes de textos .
[y ] resumos de textos

[x ] resenhas de textos

[¥] textos integrais para consulta

[ x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que séo corretas em relagio a como vocé 0s
utiliza:

[ X] faz consulta

[X] recscreve

[ %] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

| ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

O O 0O 3@ O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: OB\Q‘».\ oot Qs Gugs palheOa S
¢

ﬁ&%\mn__&ggg_&:

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] X]

Sim Nido -

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I [ I B N R ™Y

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[] X

Sim Nao

Se sim, quais?




5. As Jditiculdades em relagho as praticas de escritas fornm discutidas em saln de aula nn

universidade? :
(] X
Sim Nao

Se sim, de que forma?
e ————
e s 5 .

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

] ]

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esscs sites
apresentam:
[X] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




e

Questiondrio de Pesquisa - 1" Ano Curso de Letras

Voee wnmhm a sua relagdo com a liscrita

| L] [x] ]

Ruim Regular Boa Muito Boa Iixeelente
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X] ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

,n. nudn, Qﬂh
.gam R Qmmmmm

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

xI O OJ 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

Sim Nio




5

Jdades em relagdio iy pritic

As dific 08 de eseritas foram discutidns em sala de auln na
: )
universidade?
f
| X |
!
Sim Nao
Se sim, de que forma?
6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de cscrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

%] L]

| S—

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[X] resenhas de textos

[7(] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

| X] reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos
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Rum Reguli Boa Muito Bon I'xeelente

Justifique: Lg;\»ng A f'“, Y \,"‘,I.\l“k“b‘ da  woane f.,\_,
A ind UMt L Ay glatala . aarmea®  ™MAATWE Uﬂt\(dw‘"\

aui's "Lu}l .

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

O
Sim Nio

Se sim. quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O 4 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de prdticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] []

Sim Néo

Se sim, quais?
v ooy A o




. As dificuldades em relagio as pry; . .

universidade? Praticas de escritas foram discutidas cm sala de aula na
[]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. ' pam dcscn:lO|Y<?l’ algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

1O

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[/1 modelos de textos

[v ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ U resenhas de textos

[ U] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relago a como vocé os
utiliza:

[\A faz consulta

[ ]reescreve

[ iv{ ’ copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ 1copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua rclagdo com a Escrita:

O O U x1 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O O X 0

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?
—Sarche dapionddodt fen Yralalven G & S uono O
’ v g > .
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; . em relacdo ay !
As dificuldades €M FEIAGH0-AS priticas de ¢oeritas foram discutidas em sala de aula na

9
A ersidade

Sm
Se sim. de que forma?
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6. para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?
!
5 ]
yo N 13
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglo ao que esses sites

uprcscnlum:

[] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

P(] resumos de textos

'P<J resenhas de textos

P4 textos integrais para consulta
[ textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os

utiliza:

PX] faz consulta
DX reescreve
P copia citagdes

j)q copia fragmentos de textos

| ]copiaintegralmente textos
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Vocé (nn\ldkm a sua relagdo com a Fse rn )

Ruim RC.L"'I"” Boa Muito Boa Excelente

3
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

_,:/}h(ﬂr'”f( 6“/16{40(& e COrn CSE )mO sztgf(n.
& M? AMM R

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I R (A I e

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] [ ]

Sim Nio

Se sim, quais?




|
|
|

5. As dificuldades em relagio as priticas de escritas foram discutidas cm sala de aula na

universidade” o
(] L]
Sim Nao

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

il []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[n] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[l textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[p] faz consulta

| ]reescreve

[ p] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrig ge P

eSquisa - 1" Ano Curso de Letras

1. Voee considera a sua re) 1;.]() ) Com a liscrita
[

i |
] | L] V]
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Justifique: _/-5 -khykzl Za. it L tatleah , gl
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2. Quando vocé precisava produzir algum genero textual na escola, vocé

dificuldade?

tinha alguma

L] M

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:
L O @ O )
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[] [
Sim Nio

Se sim, quais?




aula na

A« dificuldades em relagdo as praticas de escritos foram discutidas em sala d¢

unisersidade”
F 4

v

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte

4
7

Y

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio ao que esses sites

apresentam

[ ] modelos de textos
[ ] citagdes de textos
[ ] resumos de textos
[ ] resenhas de textos
[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download
Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio a como vocé os
utiliza:
[ ] faz consulta
[ ] reescreve
[ ] copia citagdes
[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrig e p :
F CSquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagao cop,

O O O 0

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique: “Kmf"u‘ L‘&“U”"" S u’ac;ﬁnomm eddire (Y’#Lvo
|

%]

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
L] x]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L1 O & O @O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[ ] x]
Sim Nio

Se sim, quais?




S, As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?
| { x i

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

x] []
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

X1 modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[X] resumos de textos

[X] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[X] reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copiaintegralmente textos
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Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé (nn\ldkm a sua relagdo com a Fse rn )

Ruim RC.L"'I"” Boa Muito Boa Excelente

3
Justifique: _ J"”h" rfjj}jf‘kfolw/’ Lo _gMaint eHeas as
,( OCan £ Wdlfr“ 7340 Q4L ang ARANL i 'J{/nfta
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

_,:/}h(ﬂr'”f( 6“/16{40(& e COrn CSE )mO sztgf(n.
& M? AMM R

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I R (A I e

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] [ ]

Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?

L ¥

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esses sites
apresentam:

[»] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ resumos de textos

[e<] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

X1 faz consulta

[ ]reescreve

[e{] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos
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Ano Curso de Letras
1. Voed considera a sua I’CIM;A(» co

S A o

Ruim Regular Boa Mui}; i [’d
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Excelente
Justifique: 4
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2. Quando vocé precisava produzir al um e
dificuldade? Bum género textual na escola, vocé tinha alguma
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L U X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[]
Sim Nio

Se sim, quais?

AL wzmnjnm@r l e budin®.




5 As dificuldades em relugdo as praticas de escritas foram discutidas em sola de aula na

e
universidade

S Ndo

Se sim. de que forma?

6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[x] [ ]

)

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

[¥ ] modelos de textos

[ y] citagdes de textos

[¥%] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[5¢] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que s&o corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

[x] faz consulta
[ ]reescreve
[ ]copia citagdes

[#] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisn - 1* Ano Curso de Letras

~ Voct considera a sua relagho com n Vserita;

50 1 I O B B N 4

Ruim Regular Boa Muito Bon  Lixcelente
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. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] X]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 O O X [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Néo

Se sim, quais?

- G mwggm@%mwmw




As dificuldades em relaglo ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

unis ersidade”?
| X ‘

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

R ——

X

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que s3o corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X¥] modelos de textos

[X] citagdes de textos

| | resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[Xx] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio a como vocé 0s

utiliza:

[¥] faz consulta

[ ]reescreve

[X] copia citagdes

[X] copia fragmentos de textos

[ ] copiaintegralmente textos
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Regular Boa
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Ruim Muito Boa Excelente
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Quando voce precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I I 3 R I A

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[] [x]

Sim Nio

Se sim, quais?




& As dificuldades em relagdo s priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

X

Sim Nao

univensidade?

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] |

Sim No

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X] modelos de textos

[X] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[¥] faz consulta

| ]reescreve

| ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

| ]copia integralmente textos
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola. vocé tinha alguma

dificuldade?

X ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Exmmfa‘g nals .a lm J}M Ir.lufﬁ ﬁﬁ

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 O O XK 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X ‘

Sim Néo

Se sim, quais?




\s dificuldades em relagdo as priticas de e critas foram discutidas em saln de aula na

S
universidade?
|
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Nio

Sim

Se sim, de que forma?
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

;Zg L }
Sim Niéo
Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio ao que esses sites

apresentam:

[X ] modelos de textos
I)U citagdes de textos
[ﬂ resumos de textos
[ X] resenhas de textos
[ %] textos integrais para consulta

[X) textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@io a como vocé os
utiliza:

[XJ faz consulta

[X] reescreve

[)Q copia citagdes

[X] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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Quando vocé precisava produzir alp & o
- IBUM género textual na escola, vocé tinha algums
dificuldade? ¢ 2 alguma
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?
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Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L O T O O
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
Sim Nio

Se sim, uais? : 3 ‘
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As dificuldades em relagho ds praticas de eseritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
¢ |

|

Sim Nio

Se sim, de que [orma?
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?
X [ ]
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ x] modelos de textos

| ] citagdes de textos

[%] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ X ] textos integrais para consulta
[ x ] textos para download

Se utiliza sires, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

| ]reescreve

| ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

w

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDD@D

Ruim Regular Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
L]
Sim Nio

Se sim, quais?

_MW sprgpriades
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S, As dificuldades em relago as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[¥] []
Sim Nio

Se sim, de que forma?

tider”

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio ao que esses sites
apresentam:

[%] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[54 resumos de textos

[%] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em rela¢io a como vocé os
utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[X] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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| Vot considera a sua relalio com a Fseritg;

0 O O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

7

7 []
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

M"‘\L} Jlf:.(‘U‘JoJ( se [esimin  em U“Waa/"/)(' wev -“/./U
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3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDDD%

Ruim Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
7
L] %
Sim Nio

Se sim, quais?




As dificuldades em relaglio &s priticas de escritas foram discutidas em snla de aula na

L
universidade?
pdbnry
} | | ‘

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

Z []

Sim Nio
Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[Z7] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[#1 resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que s3o corretas em rela¢io a como vocé os

utiliza:

[#A faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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I Vacé considera a sua relagdo com a fserita
| | 1% |
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

1 [
L] 12
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O O I U

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais"
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v ditionldindes emorelag o s prancas de eseritas toram discatidas em sala de aulina
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\
Sim Nio

Se sim. de que Torma

6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X
N\

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites

dapresentam

[ ] modelos de textos

[L'\’I citagoes de textos

L-\] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[4] textos integrais para consulta
[x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé 0s

utiliza:

X faz consulta

<] reescreve

[ ]copia citagdes

[o(] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos
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Sin N
Se sim, quais d e
3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade
\
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
+ atividades de praticas de escrita da

dificuldade’

Se sim, quais’

niversidade vocé encontra

N ao



5

As dificuldades em relagdo as préticas de escritus foram discutidas em sala de aula na
/ <
universidade?

7 O

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio
apresentam:

a0 que esses sites
I)/] modelos de textos

[X] citagdes de textos

[)(1 resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta

[ ]textos para download

Se utiliza site

s, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo
utiliza:

acomo vocé os
[ ]faz consulta

[ ]reescreve

P(] copia citagdes

[)(copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos
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Questiondrio e Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagdo com a Fscrita

A L]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

r ]
] [X]
Sim Ndo

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:
PR e — —
x1 1 L

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de priticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

diﬁcyldade'?
X [ ]
Sim Nio

Se sim, quais?
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5. As dificuldades em relagdo as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[] (Y]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Niéo

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

[% ] modelos de textos

[y ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ %] resenhas de textos

[y ] textos integrais para consulta
[ x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as altenativas que sdo corretas em relagiio a como vocé os
utiliza:

[¥] faz consulta

[X] reescreve

[ ] copia citagdes

[N copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglo com a Escrita:

O O & O @O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: Groater de, eoirevel ache %{m, M&am
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X] []
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Apemas %mmsfk( 2l

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L O O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ]

Sim Nio

Se sim, quais?

O oulaln omice, ofneses Raludis




 As dificuldades em relaglo s praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[]
Sim Nio
Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

&

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que siio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

[¥] faz consulta

[ ]reescreve

[€] copia citagdes

[ Y] copia fragmentos de textos

[ ] copiaintegralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 17 Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglio com a I'seritn:

1 [ @ L [

Ruim Regular Muito Boa  [Iixcelente

Justifique: &ML%AMMMM%& Sode, comy

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ ]

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais?




As diticuldades em relogdo i, praticas de eseritas foram discutidas em <ala de aula na

unnersidade’

Sim Ndo

Se sim, de que forma?

6 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade. vocé utiliza sites como suporte?

X

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

[>] modelos de textos

|$¢] citagdes de textos

Lp ] resumos de textos

[ @ resenhas de textos

[P] textos integrais para consulta
| /[/‘] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

[)Q] faz consulta

[R] reescreve

| x] copia citagdes

[\] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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| Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

o X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[ ] [X]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 O I 0O [0

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[#] []
Sim Nao

Se sim, quais?
Qo veatn X oafreill amkndu o ﬂ:@@kv e~
_ﬁ' oxfei




S As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas om sala de aula

universidade?
|
| X

Sim Nio

Se¢ sim. de gue forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

Sim Ndo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites

apresentam

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que s3o corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[ ]faz consulta
[ ]reescreve
[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copiaintegralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

Voeé considera a sua relagdo com a Fserita:
; [ I [
| —_J >( | | | |

Ruim Regular Boa Muito Boa lxcelente

1
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L_J 1<
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

(1 OO 0O L [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
L] <]
Sim Niao

Se sim, quais?




S As dificuldades em relagdo as praticas de eseritas foram discutidas em sala de aula na

unnversidade”?

| %
Sim Nio

Se sim. de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade. vocé utiliza sites como suporte?

— —

| X

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que séo corretas em relagéo a como vocé o0s
utiliza:

[ ] faz consulta
[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

L1 O O X L]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

M []

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?
Jubo. retur Odlsldodes com es Frinen ONguminlit-

0
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3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

EJJXIDDD

Ruim Regular Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X [ ]

Sim Nio

Se sim, quais?

M_Mmﬁwm%ﬁ vy




5. As dificuldades em relaglo As préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

X []

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[] X]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que s@o corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

| ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

O O O & O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O O 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de priticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

d 0

Sim Nio

Se sim, de que forma?
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[] ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

b(] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

] O X [ []

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 0O X 0O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X ]

Sim Nio
Se sim, quais?
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5. As dificuldades em relagdio ds praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade”

] X

Sim Nio

Se sim, de que forma?

dé Lo cix é,{a;// ,. = 3 ;

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L] ]

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes N
[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copiaintegralmente textos
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1. Voué considera a sua relagio com a Escrita:
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d L] ] [ |
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
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2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD-DD

Ruim Regular Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra
dificuldade?

B []

Sim Nio

alguma

Se sim, quais?
0
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Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

4] L]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio ao que esses sites
apresentam:

[J<] modelos de textos

[X] citagbes de textos

[*¢] resumos de textos

[ 4 resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
>4 textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

P4 faz consulta

[24 reescreve

[ ] copia citages




/4

[ ] copia fragmentos de textos

| ] copia integralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Joca i :
} OcCC considera a sua relagdo com a Escrita

L] [] M [ L]

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Jusliliquc:ﬂ h. Onlindy, —Qmjﬁ'&. Mfmam_h&m;_

Quando vocé precisava produzir
dificuldade?

L] X

Sim Nio

algum género textual na escola, vocé tinha alguma

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 [

1 O K O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

- Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

diﬁg:uldadc'.’
Sim Nio

Se sim, quais?




. As dificuldades em relagBo As préticas de cscritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

3 L

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Néo

Se sim, assinale as altemnativas que sdo corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

| ]modelos de textos
MCimgas de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sio corretas em relagdio a como vocé os
utiliza:

Nfaz consulta

| ]reescreve

| ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

| ]copia integralmente textos



Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagio com a Escrila:

U 0O 6 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: Gmudm}' AU OTAGE  WUYUMOG .C%)\n;mlmi.b mter
o, oo aw Pyl “uka v

iy, ponip au Delivy pdny murba, swoula, ,poum _tuldy e
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. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O x 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?
_ﬁwsmmm podxds (%’ o), sk
M’ ' 4&@& [eotidyy do autbuy .

A



5.

ala de aula na

As dificuldades em relagio as préticas de escritas foram discutidas cm §
universidade?

[x] [ ]

Sim Nio
Se sim, de que forma?
Pidipeu ofon _;,wwrﬂw NTHE ko, suloxger Lo Sy SNy

. moy L g y ' vnadoy g o’
dsvtuawe an

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?
x| L]
Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esses sites
apresentam:

[ x] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[x] resumos de textos

| x] resenhas de textos

| ] textos integrais para consulta
[%] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sao corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[x ] faz consulta
| ]reescreve

[ ] copia citages




I/

de textos
[x] copia fragmentos -
[ ) copia integralmente




Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagho com a Iscrita:

10O kK O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDDID

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?




S, As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?

Sim Nio

Se sim, de que forma?

~

\orooy Tualed | 9 Goreipd (f COONGH & Lk eriaCh , SN -
L;.;L.L_J:LLM, e

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X
\

!

J

Sim Néo

Se sim, assinale as altemativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites

apresentam.

[x] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sio corretas em relagio a como vocé 0s
utiliza:

[X] faz consulta

| ]reescreve

[ ]copia citagdes

| ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relago com a Fscrita:

U X O O

|
| SO

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: Qdm,o_gij_,m\[\e Wm duitalol . 5

Quando vocé precisava produzir algum genero textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

/ | |
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

] 0O X O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] X
Sim Nio

Se sim, quais?




5

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sals de sula na
universrdade”! ‘

XL

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[>4 citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[XA] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

] faz consulta

| ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



L

Questiondirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
Vocé considera a sua relaglo com a Iiscrita
2 [] L]

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique:__ € hoO. e Alecas o —uidos  eufaoa  aataes

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

] be |

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I R I s N B = I

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
= \
M [ ]
Sim Nio

Se sim, quais?

. 4 2 i ,"v




§ A dificuldades em relagho as prticas de escritas forum discutidas em sala de auln na

unn cfsidndc'.’
o< |
Sim Nio

Se sim, de gue forma?

b\(-cn. M_--Am\u-nn umwa..au&_

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

<] [

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que siio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

pe] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[¢ ] resenhas de textos

[o<] textos integrais para consulta
[ -] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

¢} faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Fscrita:

O 0O L O @O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[x] []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DIDDD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
]
Sim Nio
Se sim, quais?
_&:_A_JJ |




S As dificuldades em relaglo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aulu na

univqsidndti’
(4] L]
? Sim Nio

Se sim. de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

g O

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[% ] resumos de textos

[« ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

[ ¥] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considern a sua relagho com a Liscrita:

I R O R 'S B [ ]

Ruim Regular Boa Muito Boa Iixcelente

Justifique:_ T.mh mrm_un\n. %u“maimm_mpm an
\;mm . . .-

ro

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] W]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I S I ™ A N Y

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ] Y

Sim Nio

Se sim, quais?




5.

As dificuldades em relaglio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula nu
universidade?

W []
Sim Nio
Se sim, de que forma?
Uw ouox du Jubna o 3p i didex (. .-

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

M []

Sim Nio

Se sim, assinale as altenativas que sdo corretas em relagiio ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[o* ] resumos de textos

o] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

N] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relaglo com a Escrita:

L] O B O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Jus|iﬁqmimnhms_mwmm

dou.

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[]
Sim Néo
Se sim, quais dificuldades?
& . - "
S

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

] O X 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais?

S, alssstaion e w e bre Saalic

n&sh:k_mﬂ_m_.&m_a:mh’{lﬂn‘




5. As dificuldades em relagfio ds préiticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

] ]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

ok ok rrenkica. toaidm  Jaky ‘A.Qn}nfr[m

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L]

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagdio ao que esses sites
apresentam:

[%] modelos de textos
[ ]citagdes de textos
[ ] resumos de textos
] resenhas de textos
[ ]textos integrais para consulta

[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em rela¢@o a como vocé os
utiliza:

[se faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

| ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O X 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
Jwiﬁm:w
J

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[/ []

Sim Nao
Se sim, quais dificuldades?

[IkM Ax,.,:u /.. = 3 Yy )7&

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

X 0O O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[ []
Sim Nio




As diliculdades em relagilo as praticas de escritas fi i i
as loram discutidas em sala de aula na

universidade?

o
Sim Nio

Se sim, de que forma”?

Adanr ‘.a'rL_A..:..A;. A 1,‘_,‘);4_ ‘_A__ ﬁ |
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6. Parz 3 é ifi
. ara desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio ao que esses sites

apresentam

[>] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio a como vocé 08

utiliza:

[>] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente (extos



Questionidrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagfio com a Escrita:

DD[X]E]D

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X ]

Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O X O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio
Se sim, quais?
g " e Conn
AN IAA por nr.uh PR, - & YoV ST 8




5. As dificuldades em relagdo as priticas de escnilas foram discutidas em sala de aula na
universidade? '
Sim Nao

Se sim, de que forma?

;l;u rn.m.j L e T, S e V. 4 i—mmAaAL

s . . .

WLy s Maa mxﬂjf}h.n./‘l’

6.  Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

>4 modelos de textos

DX citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[X] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@o a como vocé os
utiliza:

D] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

| ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
1. Vocé considera a sua relagBo com a Escrita:

O 0 X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique:

X L ol \L

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD!EDEI

Ruim Regular Muito Boa  Excelente
4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
| []
Sim Néo

Se sim, quais?




I —

5. As dificuldades em relagdo as priticas de escritas foram discutidas em sala de auln na

universidade? B
L] ]

* Sim Nio

Sc sim. de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

.

Sim Nao

X]

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X] modelos de textos

[ ]citagbes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em rela¢éo a como vocé os
utiliza:

[ faz consulta

| ]reescreve

[ ]copia citagdes

| ] copia fragmentos de textos

| ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Voeé considera a sua relagho com a Fscrita:
B . e
0O [ [] []

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: _%g;&._h:!‘u'ﬁy,m,b dinde os mﬂmmcpm dimbuas do
faadcps uaabit o ol din enhubualoats, U diecp it
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

G difieRdads di vt umcaivoas veon eabiahusatn - atohelitdo
gAa_aémm._bmio_% vaapaiton 0 Quomkadeds 4 o
—dlaprNgs den g Mf(amy_‘&dﬂni&
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3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I [ 4 [ By N Dy

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

M []

Sim Nio

Se sim, quais?

MMMM 2 \xdhalame

M_M@Pmmbdm o Unicearsdods
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2

. As dificuldades em relaglio ds praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Néio
Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

B modelos de textos

[¥q citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que séo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[)Q faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglo com a Escrita:

O 0O i O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:_ 24 ' ,

(eords
A )

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Drorndion e de Oy veon aloghan “osucas)

PR Jodrohtres o Ko

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I:JDDIXJD

Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais?
) X ¢ ~

Seiing  OORR D pente




5. As dificuldades em relago ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[] =

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sfio corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

>4 modelos de textos

[><] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[<] resenhas de textos

[>4 textos integrais para consulta
P<{ textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que slo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[ faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

0O o & 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:_QareXn Sofacnsodotin b Clisaressloo-

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] [ ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O K 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?




. As dificuldades em relagdo ds préticas de escritas form discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nio
Se sim, de que forma?

_Quaensedon e oualts ela LPT W govn On
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

(] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a0 que esses sites
apresentam:

[ «] modelos de textos

[ »] citagdes de textos

[ »] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta

[ ] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio a como vocé os
utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

oo ~» O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Justifique: Aoy doda.  a Digan do c'juwt’\luc. A ety
2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0O O o O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais?

2 ¥ WMWMM&MMQN,.
Tor o mouks & po diapnimdon S Wi me s ol




5. As dificuldades em relag8o as praticas de escritas foram discutidas em sala de nula na
uni\'c?idadc?
Q—lm Nao
Sc sim, de que forma?

SA. mru.uw M'k\ J‘“WL"\}; e aulde A M‘Ml A M
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

g []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ Vf modelos de textos

[ A citagdes de textos

| V]' resumos de textos

[ 'frescnhas de textos

[ Vftcxlos integrais para consulta
[ textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[\{ faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

DDE’DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique: _B___bm_jlgmo Wy O g,scr&q. ¢ ooy

QA

:,@g_;m_tcm_qm_m&__\m_w
. Jex Lo

oot um Yexto . No
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] g

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DB’DDD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

4} []

Sim Néo
Se sim, quais?
Vie; oe tcox ol <
7 bl o M Y X cenbif) e
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S,

As dificuldades em relago as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade”?

[ ] p

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

M- O

Sim Nio

Se sim, assinale as altemativas que sdio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[>] modelos de textos

[3d citagdes de textos

[3<] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[>4 textos integrais para consulta
[>4 textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

[>{ faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



1.

»

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagdio com a Escrita:

HEn x] [ L]
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:__Poraidin® wiwka, gende. S0 | e Oebe ol paliCe vty

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

IS - [ T [ O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ ]

Sim Nio

Se sim, quais?




5. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

T ®

Sc sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé o0s
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

O 0O xX O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
L] X
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 X O 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa ~ Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

Sim Néo
Se sim, quais?




S

As dificuldades em relagio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
univ ersidade?

X []

Sim Nio

Se sim. de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X [

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[XX] modelos de textos

D4 citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[»4 textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[)4 faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

b O XN 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
Justifique: (£ YWMAA rulacae ot Woubo M TuMimis oo
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X []

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 0O X 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Néo

Se sim, quais?




5 Asdificuldades em relagho as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
uni ersidade”

X L]

Sim Nio

Sc sim, de que forma?

%Mg Wa ooy pa/ﬁ&cay 2
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6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

< []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

)Q resumos de textos

[ ]resenhas de textos
b([tcxtos integrais para consulta
Ntex!os para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

(X faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagio com a Liscrita:

L1 O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?
~

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 ¥ O O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nao

Se sim, quais?




D ——

5. As dificuldades em relagho ds priticas de escritas foram discutidas em

uni\:crsidadc'-’ .
] L)
Sim Néo

Se sim, de que forma?

scrita na

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades dee
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

M []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites

apresentam:

[ ] modelos de textos
[ ]citagdes de textos
[ ] resumos de textos
[ ]resenhas de textos
[] textos integrais para consulta

[)ltextos para download

utiliza:

M faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos

sala de aula no

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Ve considera o sua relagdo com o bscrita

‘ [ i
o) \ i
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

* / )
Justifique: (U LLLA'."IL v ¢ aalwenk. -/.-Jz(_.lu_, ParG.
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L X

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O X 0O L

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

] [ ]

Sim Nio

Se sim, quais?

Un  Gat0 msde dr b ¢Shan &m,g,;?}im_w,n& et
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5. As dificuldades em relagdo ds praticas Je escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade? )
[ ] (X
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

4] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ X] resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@o a como vocé os
utiliza:

4 faz consulta

[X] reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

DD-DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Juﬁﬁqw:_&_%n.mlanﬁi_ﬁ_bm_@_a__
_Toolobhos eninils, .

=4

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] X

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O & 0O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

M []

Sim Nio

Se 52' , quais?
x & 4 1 . .




5. As dificuldades em relagdo &s préucas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[ []

Sim Niéo

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modclos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[A] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



P roane

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
Vncé cnnsiderg a sua relagho com a Escrita;
Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

J“"mq“:—ﬁw-%m_wﬂwm;ﬁ_w_
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Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] £y

Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O W O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
Sim Néo
Se sim, quais?

_O_;S.m's.- OB AOAELBr




5. As dificuldades em relagho ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X O

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio ao que esses sites
apresentam:

[*%] modelos de textos

[»] citagdes de textos

[>{ resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
[] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que s@o corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

X faz consulta

[ ]reescreve

[‘é copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagfio com a Escrita:

0 0O X O @O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: , | 19 0 \ L hculdodss

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

bl

Sim Nao

Se sim, quais dificuldades?
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3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O O X 0O 0O

Ruim Regular ~ Boa Muito Boa  Excelente

4, Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[

Sim Nio

Se sim, quais?




o~

& Ax dificuldades em relaglo as praticas de escritas foram discutidad em sala de aula na
universidade?

X | ]

Sim Nbo

Se sim, de que forma?

Wmm i e

P

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[x] ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que so corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

PX] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copiaintegralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1* Ano Curso de Lefras

1. Vocd considera a sua relagdo com a F-scrita:

r

SN~ .

-
Ruim Regular Muito Boa  Fxcelente
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- Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

ﬁm .

>, 11’/ A

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD&DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais?




5

As dificuldades em rela, 8o ws pr

Aticas de escritas foram discutidas em sala de tuli na
unnersidade”?

Sim Nio

Se sim, de que forma?

me%%_‘
XY Juol »A'Mjﬁu

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X [ ]

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

P< modelos de textos

DA citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
P<] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

Dq faz consulta

[ ]reescreve

P<] copia citagdes

[ | copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



P

R A o ek

Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

O O X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

J““mq‘”:—m—dmm.pam,mmrm,mx__
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. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDD-D

Regular Boa Muito Boa  Excelente
. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais?




5. As dificuldades em relaglio as prdticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

L]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

_&_hum’_‘h 'pmn'n MOA

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ modelos de textos

[xJ] citagBes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ copia citagdes

| ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos
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Questiondrio de Pesquisa - 1" Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagio com a Escrita;

L X O L]

)
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

luxnllqut fenbe. /“’/Ln% hoﬁdm_{,p_ ddihi (mas_

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

] X

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L O & 0O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
¥ [ ]
Sim Néo

: _z’iﬁ_h@




)

5. As dificuldades em relago s priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
X] []
Sim Néo

Se sim, de'qu'e forma? 5

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

x] [

Sim Nio

\

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

X] modelos de textos

[X] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

X faz consulta
[ ]reescreve
P(lcopia citacégs
f,--( [-j'ébbig'ﬁagrneﬁt?s"*a‘e textos R | o - T .

[ ] copia integralmente textos AR o



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

O X O [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Jusliﬁque:_%mmw — —

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X] [

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

N

Ruim Regular Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais?
MMJMM_FL@JLL_LM%&&
wovwelomaty




5. As dificuldades em relagho ds préticas de cscritas foram discutidas em sala de aula no
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] []

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

Dd modelos de textos

[ citagdes de textos

[X] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[X1 textos para download

Se utiliza sifes. assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

[7(] faz consulta

[ ]reescreve

[)d copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questionirio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

O O X O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?
— ; ) . { w.
&‘ T

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I O R I B ™ I B

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

4. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[~ []

Sim Nio

Se sim, quais?




S As dificuldades em relaglo as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
L]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X L]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que s3o corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

P(] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[>4] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[7@ textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[X4 copia citagoes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras

Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

DD-DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique: Q.unud& RS Y\k.uha:u.e gt L aAcuvon Top Jande

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

M L]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DIZ]DDD

Ruim Regular Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Néo




A

§ As dificuldades em relaglo as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

6. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[¥ ] modelos de textos

[ #] citagBes de textos

[ Y] resumos de textos

[y ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@io a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ] reescreve

[X] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ 1 copia integralmente textos



Quentiondrio de Pesquisa - 1° Ano Curso de Letras
1 Vocé considera a sua relagdo com a Fscrita,
| ] l 57 [
I O - R L]
Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente
Justifique: o, m QJasi. (@ >.'.|.u.)’¢. LR ).FLM{)AJQA.L{JMPG
.KQ‘- R *W.WAmn,i,;va 4‘9441, M&MQ,&L&,
b sd - Gl vy Jn@@&._a.@%m.f,.m | .

2. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

3. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 O X [0 [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

4. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais?




< As dificuldades em relagho ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nio

Se sim, de que forma?

6.  Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

-

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[>4modelos de textos
P4 citagdes de textos

Viresumos de textos

[){resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[>4 faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

<] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




ANEXO 3. RESPOSTAS DO QUARTO ANO

Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

O O O O X

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. A sua relaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

B

Juﬁﬁqﬁﬁ&%ﬁﬂw
Dan ‘

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] X

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

o) O [X

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[] |

Sim Nio



wSe sim. quais?

. As dificuldades em relag#o as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

] []

Sim Nio

Se sim, de que forma?

: eS\de escritana (1 (11104~
universidade, vocé utiliza sites como suporte? V{L W

Sim Nao

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[ ]faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagéo com a Escrita:

O O @ 0O L

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique:  Acudid® gui | apory Bty v X dodiy AL

LS e AL unOuWI) Aus, P3c 00 Jovae doy rvvRed

LAreocBR  eoknuo. Antrvelotry L LAY v RO YOy .

. A sua relagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio
Justifique: DWOYIL & cwve ot o

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L O 0 O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[] []

Sim Nio



wSe sim, quais?

AW JKANKD .

. As dificuldades em relaglio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

7 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

4] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[«] citagdes de textos

[ ¥] resumos de textos

[% ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@o a como vocé os
utiliza:

[«] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[x] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questionirio de Pesquisa — 4° Ano Letras
1. Vocé considera a sua relago com ita:
] L

O O
Ruim  Regular Boa Muito Boa  Excelente

JW'__%_A& ‘—t\-ro—‘—’ P é@\ kfkbd/l'. o
r_#&—_a_‘mf_l&\_ﬂas_%%ﬂﬂ.&
ANCAL O

2. A sua relagdo com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?
[ ]

Sim Nio

JW:AMAA sonXOuene— 4 m;ap-»j:

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ A

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

4. Ewm%vuw%mym: -
Ruim  Regular Boa

Muito Boa  Excelente
5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

diﬁtulldade? M

Sim Nio




wWie sim, quais

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

Y

Sim Ndo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites

apresentam
| ' modelos de textos

| ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

| ] resenhas de textos

[v ] ‘lc\lm integrais para consulta

[ \/fll‘e.\'los para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

(M l"u/. consulta

[ ]reescreve

[ ]mpm citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras
. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

DDIZ]DD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique:__ (o0 5. L pr i whe lgeagde Con P (sckinm
) Do, kwbhual B A adl Coatln (Plrol,bo Coine
deang tang bua /’g/ﬁ/ﬂ;— (g EL2

. A sua relagio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

Justifique:_5n, 0 b Ty ol St  ilbgrse (oxSidern”
Neimior§ alopng camg CsCrety.

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

L] 4]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

v (a Tyt 1/.'[.‘“[/7//6‘ [(Y'Vsncftl’/)//('/'f Lo
FéNipsd NP Eicorm

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDEDD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

L]

Sim Nio



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relago as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

/M D’/l"(tlDl"/C) 10/’7"1»- JIATAPLS [ m (L-J")é/ ,/)0/f4'

gt TLJ/LM A Roza

1. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[] 4]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sfio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos
[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

Voc¢ considera a sua relagio com a Escrita

1 [ |
\ 1
J

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

J“\h“‘l““ ,‘Lk\ e i) Y‘U M I'n,(-‘ A,’Liﬁf’/{u‘ll’.' on RO CHALAKA,

A sua relag@o com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?

Sim Nio

Justifique: ¥ natunad Havts smodongeys dlpocs A i Ot o

PRy Gl 40

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?
] [ X
LV
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

I % [] el

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

Sim Nio



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagdo as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[] [

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

1 []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[~f modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que slo corretas em relagio a como vocé os
iliza:

[f{fazeonsﬂta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



T s

Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

DDL—XJDD

Muito Boa Excelente

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Miam

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

E\mD-DD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

[]

Sim Nio




. As dificuldades em relaglio as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[l (4]

Sim Nio
Se sim, de que forma?

i Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[ []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[{] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

(] textos integrais para consulta
[¥] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio a como vocé os
utiliza:

[ W] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras
- Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

0O O O X [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Jmﬁﬁquez:maﬂmo_a_bab;b_%%am
dr Lm:}rtﬂdr NO e g e lral,

. A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

X []

Sim Nio

Jlstiﬁque:QZBL',g YOALS O@ﬂlil(‘:z nO ICKIO

tom auxilio do (néso

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

EIDDD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nao




6. As dificuldades em relagfio as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
] X
Sim Nio
Se sim, de que forma?

Y £ Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[] X

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ]1modelos de textos
[ ] citagdes de textos
[ ]resumos de textos
[ ]resenhas de textos
[ ] textos integrais para consulta

[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os

utiliza:

[ ] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

DDDD%

Ruim Muito Boa

2. A suarelaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

=

Justifique: Mows  wotiede W”VI—(""L\‘

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

N O

Se sim, quais dificuldades?
ol ,,w,(/zwwv nedo 4 /M/Macd)
ATpnsen At Yéepn/c—

4, Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 O a0 L

Ruim Regular Muito Boa Excelente

5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

= &




wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagfio &s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

= e

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

S O

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites
apresentam:

\\]modelos de textos
N citagdes de textos

}\(esumos de textos
I\krwenhas de textos

Ntextos integrais para consulta

N\textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio a como vocé os
utiliza:

\[\L{az consulta

] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questionirio de Pesquisa — 4° Ano Letras

Voceé considera a sua relagdo com a Lscrita

| T E - X

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: _»g,g,ngp‘u_ Ao runle de AW A - Jﬂl‘/fé
o seda. quomts na Tf,wu'sr"c(o-cﬁ'

ro

A sua relagdo com a escrita € diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

X ]

Sim Nio

Justifique:_ (L %ﬁcu;v.{i dads Qs dew oy dwe it -
ooler oo, - A0, . e o

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[ ] X
Sim Nédo

Se sim, quais dificuldades?

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

[ [ I R N R 1¥4

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

5. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
X
Sim Nio



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagdo s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[] X

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sfio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:
[X] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[><ltextospmdownload

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os
utiliza:



Questionério de Pesquisa — 4° Ano Letras
. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

D-DDD

Ruim Muito Boa Excelente

Justifique: Wb hatane yLMJdW"‘U v s oL

b ke eyl duneoadn

. A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

Justifique:_Oond=tr  1as W QA O AL

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[x] []

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Mol ol oot Sm  Meudn O Qbiogs

. Na Universidade vocé costuma escrever em guantidade:

DD-DD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio



wSe sim, quais"
H—J P -

Yy . oy ”j A A I‘H,U,y IQ ‘ [ A0S Rprw
o zabisc NI T
DLy b 0\ _,‘ == u; 1 -
L v TRV ATALY ’.,.\uj
B

As dificuldades em relagio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[] [
Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L4 []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites

apresentam:

[ <] modelos de textos
[  citagdes de textos

[»] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[« textos integrais para consulta

[:4] textos para download
Se utiliza sites, assinale as alternativas que slio corretas em relaglio a como vocé os
utiliza:

[ «] faz consulta

[ =] reescreve

[ ]copia citagbes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




1.

Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras
Vocé considera a sua relagfio com a Escrita:

DDI:ID-

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique:_€ s¢youo dowdo mmugto 6OM ¢ escolin 0 cursa oo ledvag
Con@ih 302000 LUYE SOMOYE. 285CA 00
\0

A sua relaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD.EII:I

Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio




-~

wSe sim, quais?
moemh_da_mm:mmh&—

. As dificuldades em relagfio as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[\] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[X ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras
- Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

i v [ R

Muito Boa Excelente

Jusufque S'Qm,ﬂ [
clane € corcisn,. Anin

. A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

O O

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD@DD

Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[] [/

Sim Néo



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relaglio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

unfﬁidade? I:]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

umlgidade, vocé utiliza sites como suporte?

L]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[\/] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta

[/] textos para download
Se utiliza sites, assinale as alternativas que s&o corretas em relagdo a como vocé os
utiljza:

[7]:2 consulta
[ ]reescreve
[ ] copia citagdes
[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagho com a Escrita:

0O 0O X O 0]

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique: ’meo omn_B0A Qeraci, [0S  tewro Facitispne
bon e GXPRESSPR % mgio  bela,

. A sua relagio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?
X ]
Sim Nio

Justifique: 5'.”\,' ﬂo/j A /A’nb#{aﬁa VoS pantenm pn (o w4 #e
Cona A CscRi7 O g s ‘}'6)0

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

0 0 X 0O [0

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

X []

Sim Nio




wSe sim, quais? : )
A falie De  ConyhrncA Wa_wiA_CAPacitade ¢ O

2uc_ QUAsC Sempee me fRororCiovA (m BLoQue D ma
b x (sCLerek

. As dificuldades em relagdio as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[] X

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[5J modelos de textos

[ citagBes de textos

(] resumos de textos

[\ resenhas de textos

[] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@o a como vocé os
liza:

[’ faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citages

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




*T

Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

DDEJDD

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDD@D

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de priticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

N []

Sim Nio




. As dificuldades em relag8o as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

Nos mg?lb o) ii!ﬂadlé'

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relago ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[X] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[x ] textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag&o a como vocé os

[¥] faz consulta

[ Jreescreve

[ ]copia citagdes

[X] copia fragmentos de textos
[ ] copia integralmente textos




U

]

Questiondrio de Pesquisa —4° Ano Letras

Voc¢ considera a sua relagio com a Escrita: o
— [] L]
[ ] L | LX ] -

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:_®&  wonsdmorde o M UL QINaANY DI
T MG ( s vueda, oo @m oo

OUD (mmd&ma com @ docmniax,
A me_f@ﬁm Asel] #AAumXQp

A sua relagdo com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[x] [ ]

Sim Nio

Justifique: &mp(&; L Arglun 4 > aoudos we came Jum
mﬁmd; J;)um 2 (oXoe mﬁdioﬂ revrhay  acdaobi -

o mﬂuéagm a. “poi% doy  collonny qua
: B; v Ticlode. ! ] A

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[] (<]
Sim Néo

Se sim, quais dificuldades?

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDD-D

Ruim Regular Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

Sim Nio



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagfio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[x] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[« 1 modelos de textos

[, ] citagdes de textos

[« ] resumos de textos

[, ] resenhas de textos

[, ] textos integrais para consulta
[« ] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
liza:

[ x] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copiacitagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

L___JDDED

Boa Muito Boa Excelente

12,

. A sua relaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

X [ ]

Sim Néo

Jwﬁﬁquerm%ag;_m_zm(.ﬂ&ﬂ_mm

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[¥] []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

A ko A it o o uflinie Adne o it
dy Qo koite

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDEDD

Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

K] []

Sim Néo



. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
Sim Nio
Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

Y []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

Y0] modelos de textos

[ ] citagBes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que s#o corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras
. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

DD-DD

Muito Boa Excelente

Jusuﬁq /A%lg_g& gtr_,\( l"f'iaSwl\f o c./o chQ
rq (MY ca<ty ¢ L:crt .

. A sua relaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

%DIE\D

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagdio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[ ]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

Q3 wal oy o c,r:;ong(_g .
7. Paradesenvolver algum género ap&:(ﬁco para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[%] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo a como vocé os
utiliza:

(X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa ~ 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

E_IDDIZIEJ

Muito Boa Excelente

. A sua relagio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

EDD{ED

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X] []

Sim Nio




. As dificuldades em relagdio s priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[] ]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

‘ Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[3] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

%] resumos de textos

(%] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sfio corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita;

uDD-'D

Ruim Regular Boa Muito Bod Exoclcme

Jushﬁque 0 A>3l

. mma-rmm sy

MM!“/WM ’”
cueas st sinde sl

b felo, foiind
VI A S P W S
; - n.hmom o "

. Afua felagdo comae ita édiferente da que vocé i
de Letras? .

SSOU NO Curso a,.?.

. Quando vocé precisava produzu algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

: Y : '\4“-—- .
Na Umvers:dade vocé costuma escrever em q dde:
Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio




/ ';{nu,\ e .
As dificuldades em relacdo as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

d

universidade?

4 =

Sim Nio

Se sim, de que forma?

Aév\‘bdé %.«A Aoy, uc./
. A o

ot 9 ot - 2 =
Lo\ t AL
7. Para dcscn\ ol\ er algum género e%ecxﬁco ara atividades d:. cscnla na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

v X ] Corae Lol UpA A dg_.
Sim Nio A«A Ago;..-k, U e uelided
I acow . . C'a-JA—
Se sim, assinale as alternativas que sdo correl relacéo ao que esses sites e
apresentam: .
o Ay )
[¥] modelos de textos . . o 2codutien
. 7 W 4

[ %] citagdes de textos
' wv‘*-,¢o7~»m 4/»\1«-&@.
\
[ ] resumos de textos ha an
[ ]resenhas de textos
[¥(] textos integrais para consulta

[x¢] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[¥] faz consulta
[Y(] reescreve
[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

Voceé ¢ . s
oce considera a sua relagdo com a Escrita:

Ll O O O K

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:_  _padezo abe? e ¢ &@Rﬂ_‘ﬁc@ aleawvs da

M\k%a E_WQQ\%QPJ_: fg{gwg;g‘adq Cn 2 =cAMAS

= _yocabpliRies _;u_lf_ﬁ\_@z >

2. A suarelagio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?
X [ ]
LL | |
Sim Nio
Justifique: A\ ar\u%i: s esteeita  Gem 2 ey atea

_Nes /‘LD GRS [ "\?csahbo;
|

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
(%] [
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

Ack:)‘ pE ql")‘(\a 2_ wte "(m\}l‘}:*ftc (L—- tevts A
cea e a;?gﬂt_:_ép.w tinha (\\2.(0\4},\,% Crlncn,
R

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

U K O O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

5. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

0 O

Sim Nao

<]




wSe sim. quais?

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?
*

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X ]

Sim Néo

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdio ao que esses sites
apresentam:

[ %] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[y ] resumos de textos

| 1] resenhas de textos

[ ¥] textos integrais para consulta
[ ¥] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[¥] faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questionsrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

X O IO 0O [0

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Justifique:__\\aa erﬁ. M IAOunN & Mmpne ek duds-

. A sua relagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

]

Sim Nio
Justifique: Y ol

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

X []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L] X 0O 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

]

Sim Nio



WSe sim, quais”’

€N A yyvnos W@MMM apaL umba e

J.:\)ﬂv A A\Ned o, ‘ol e O v uao dos e A

Yo do ey W»E’w ‘wtdu.:t\‘\:u A, tomen o
o m\soq_ L0 Lra Cas ;

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?

| X

Sim Nio

Sc sim, de que forma?

7 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

K O

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

PX] citagdes de textos

[%(] resumos de textos

[] resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[%] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa ~ 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

DDD[ZJD

Ruim Regular

Muito Boa Excelente

. A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

2 O

Se sim, quais dificuldades?

_MMWPMA‘—MM&
.r.._mu?.m_ﬂmm_«‘%m

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDDL@D

Ruim Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

]

Sim Nio



. As dificuldades em relagio as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[¥] ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagfio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
[>] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sao corretas em relag@o a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[¥] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa —4° Ano Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

0O O O X o L[]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique:

.Q

Al Aon i £ i —————

A sua relag@io com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?
Cuu ~gepun ool dede saan fuminan s

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

U d OO X1 [

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[X] []

Sim Nio




wSe sim, quais? s
wabavd g A a0, O M duds

gt SR "1 4™ ~ ) ( 2 o 08 ‘{' _L__d_\_‘g-!‘_"'_, A OB 'ﬁu{‘\_“‘r

REVRERRY §RN0 & -— : —_

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
| ¢

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na

universidade, vocé utiliza sites como suporte?

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites

apresentam:

[%] modelos de textos

[¥] citagdes de textos

[X] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[/] textos integrais para consulta
[ textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relag@io a como vocé os
utiliza:

[)4 faz consulta

[X] reescreve

[ ] copia citagdes

[<] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras
. Voct considera a sua relagBio com a Escrita:

DD[ZDC]

Ruim Muito Boa Excelente

~

Jmﬁﬁw=_@m.m_%am_pm_m_,m

. A sua relaglio com a escrita ¢é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[]

Sim Nio

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDD.D

Ruim Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio




. As dificuldades em relaglio as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

X] [

Sim Nio

Se sim, de que forma?

Puck : Y, L T 0.t
Aoﬁﬁm_&mmm_um-

7. Paradesenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sfo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[X] modelos de textos

[ ] citagdes de textos
Nmmnosdctextos

[ ]resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
D{textospmdownload

Se utiliza sites, assinale as alternativas que s&o corretas em relagdo a como vocé os
iliza:

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras

1. Vocé considera a sua relagéio com a Escrita:

0 O OO k&[]

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente
. i ’ 0
Justifique: & YA Fal ergEnd iAol AUNOiL e ~aeni 0457 Ubesa
Y ’ y 3
W onaduaas, di. onodar Yyanhex ~dolifidadse d Aowide i ling
einruen’de faduals. (iede dyv aseuney & emidine ouunrs Uaor (e
maall, huedad purd ay Sveitumidad anX e gty W NCAE: -

2. A suarelagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Niéo
Se sim, quais dificuldades?

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O o OO K [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

5. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio



wSe sim, quais?

P )

nadundoats o dekes poades

6. Asdificuldades em relagfio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

]

Sim Néo

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sfio corretas em relagfio ao que esses sites
apresentam:

[ ] modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[X] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que séo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[Al faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos




. e ot |

Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagfio com a Escrita:

1 O OJ x ]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: N&o Jon.e gakioalin bl botinots, i o o tacdles)

. A suarelaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?
[ ]
Sim Nio

Justifique:_NQ ciunse@ GpnL0aOlicoadne o Loasengln o [,’:,23,,,2

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

g b 2 :

QA :”1 Loy oda szu),q‘r)m forl ﬂAX-AAAJ'I"AA

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

O o X ]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

X []

Sim Nio




wSe sim, quais?

- L

‘ T
vaouan CQINMMA, ~p@as ks

. As dificuldades em relagdio as préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

X []

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que so corretas em relagéo ao que esses sites
apresentam:

[> modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[X] resenhas de textos

[<] textos integrais para consulta
[X] textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citages

[ ] copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagiio com a Escrita:

DDD-D

Ruim Regular Muito Boa Excelente

Jmﬁﬁquei_ﬁwmm_gui_dmﬂmw

. A sua relagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?
Sim Niao
Justifique: 4. unas o

: l T G sea) s i
de o exilica oo velacic 0o Quu. wexeva.

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

o~ xdo

m%nj.\;7a)r as iduos e u‘ocn'm(’

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

X O O O]

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

X L]

Sim Nao




. As dificuldades em relagiio ds priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

7

X []

Sim Nio
Se sim, de que forma?

Tokwor o ! gre was gulas i beibwo o Pesdesss
e ol W g ol F ;

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

K -

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[5d modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ 4 textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que so corretas em relagio a como vocé os

(4 faz consulta

[ ]reescreve

[] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa —~ 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

N

Ruim Regular Muito Boa Excelente

. A sua relag@o com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

JMﬁquc:‘Qmm_*L@mmeMb

D ot 2000,

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]
Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DD-DD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio



wSe sim. quais?

. As dificuldades em relagio as priticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
versidade?

b 0O

7. mwmmmdeemm
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que s3o corretas em relag3o a0 que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ W] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ K] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta

[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que s3o corretas em relago a como vocé os
Im'lim-

[ faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos
[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

D&IDDD

Boa Muito Boa Excelente

. A sua relagdo com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio

Justifique: iks', & Gaiula imsais sAScs Lot & Pasoone O
) g g :

. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

RDDEDD

Muito Boa Excelente

. Nas atividades de praticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio




wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagdo &s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
[ L]
Sim Nio

Se sim, de que forma?

do Lo ) bfn . s “ '
um_maha@_da_ﬁimmﬁi-

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[ ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sio corretas em relagéio ao que esses sites
apresentam:

[>4 modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relago a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta -

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

I S 1 A N A I

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: A pavedan wima Dl cotren 4 g,

A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?

[od [ ]

Sim Nio
Justifique:_ lv't:' auwne di Hlm s Medinadon @ tnanens
(Y™ 4 , Yomnda ol g Arrnonis )as 0 A4

0

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[od] []

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

pﬁ:f(Aw.led»l I dusen L'JQ\//\ wam Gdf LA» CoLre

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L 4 01 0O [

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[ []

Sim Nio



wSe sim, quais?

MWMNQ R

———— - —————— e e e = N

o — . i 1t — s T—

. Asdificuldades em relaglio s priticas de escritas foram discutidas em sala de aula nn
universidade?

[] /]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

Y 2 Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

4 []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos
[cfcitagBes de textos

[ ]resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
<] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sfio corretas em relagfio a como vocé os
utiliza:

A faz consulta

[0 reescreve

[ ]copia citages

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




——

Questiondrio de Pesquiss ~ 4° Ano Letras

1. Voot considera u sua relagho com a Facrila:
oo A [ [
Regular Bos

Multo Boa Iixcelents

g O

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

[ X]

Sim Nilo
Se sim, quais dificuldades?

4, Na Universidade vocé costuma escrever em q

3 O O =)

Ruim Regular Boa uito

5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

X ]

Sim Nio




7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

2 T

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagéo ao que esses sites
apresentam:

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio a como vocé os
iliza:

; -reeo;“:v’jh % () %MQW\""(DWQ“‘ b
g S o SRNT

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

Vocé considera a sua relagdo com a Escrita

% X :

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: “Th p.vu.&u.é\.L. a ik vovke soclui backor b, i obsrar
L cendole. MMMM,}M 2 gaal 0o

de m ke fm oo J;.In M&wmndalz‘_m“ (AT Amhidk

A sua relagdo com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

X [ ]

Sim Nio
Justifique:_Gadio/ dar an N A N L B W uk
anmumn.m_m&c&k o 7 amdlic . oo o ‘Lwlml

- Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?

X [ ]

Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

_MMJM\MM Lﬂm&_’m&;’
ph gl p——

. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 0O O X O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

- Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?

[]

Sim Nio



(

wSe sim, quais? /

(e e g, Molle J*(ALU.U@J:_ um_aboas s 'VV";Q"“““"/( arwidnagiod

., [ . L amn._ardlis oo puiabine/ b dade
Lmostd. A hobalbes QAL 10K m o, amolint gd huidd

pUQaL.

As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na

universidade?
L Dﬁ
Sim Ndo

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que s#o corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

P<] modelos de textos

D] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ] resenhas de textos

D(] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sifes, assinale as alternativas que sio corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[X] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa - 4° Ano Letras

1. Vocé considera a sua relagio com a Escrita:

0 O R I B 0 ]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

Justifique: (‘\c_‘la 1J£ LA tuek & mJLJ_Ju ’ul.» - 70“*“ PR D VS ﬂ,m‘

Mk ur.u‘J..L‘ mLUmL..nL.MJL ggﬁa‘n. o

L4 o PLA V.l.n
e oo s
L.Jmha_d.{pmw&& mLJLLu.lK%Au__zm tas Yo
Jf‘m—dl_,stk. fd“

A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

()

de Letras?
X [ ]
Sim Nio

w

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
X] L]
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

< 3
Eou.. 0% Binooe sva. s ls di ’ﬂc.l 2w 045

1
L) “I‘c noe La ﬂf)mv‘)\u sy a)(u .vnh('['ttz{(\.

‘\h’.& “\&JQS Mh%,

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

1 O X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
[]
Sim Néo

I



wSe sim, quais?

. As dificuldades em relagdo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

X L]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

b = \Preyil 0$(ﬂ)0--

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

by []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ %] modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagiio a como vocé os
utiliza:

] faz consulta

[ ]reescreve

[ ]copia citages

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras

1. Vocé considera a sua relagdo com a Escrita:

g O X L]

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

lusuﬁquc"&,.:;g: ,ﬂhn. NN a&r%mxta._ %Mtvm_.ﬂ_rk
fow_smeadte TYEL YOUS  dov W— OO O
~ i 77\/*-“6 mbmw‘ﬁ;mw AAJn.(Y‘;S:} L;i
\Am_.m oo i ! SRS .1
LMTW¥,m%em%mm N, -
Yol cone @ M—W‘M\h‘w

2. A suarelagdo com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso

de Letras?
S;m Néo

Justifique: ‘{Qb X ag, "@m, e

gﬁmf«wm

N ® Ny, Qe e SeBnrmL Anhes EXSSTORRT: |~

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma

dificuldade?
Sim Nio

Se sim, quais dificuldades?

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

L O X O O

Ruim Regular Boa Muito Boa Excelente

5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma

dificuldade?
Sim Nio



. As dificuldades em relagfo as praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

0 X

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

X ]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

>4 modelos de textos

D citagdes de textos

(5 resumos de textos

Pq resenhas de textos

DX textos integrais para consulta
Dy textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sfio corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

2] faz consulta

I reescreve

[ ]copia citagdes

[ ] copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questionirio de Pesquisa — 4° Ano Letras
Vocé considera a sua relagdio com a Escrita:

DDDD-

Ruim Muito Boa Excelente

Jusuﬁque%d&x;- IZNITUE VN WSS CL N, AV REY” .. 4
A ~NITONTY v .

A sua relaglio com a escrita é diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

[ ]

Sim Nio
Justifique: &fxrr-u e eI ~rouwe WM

Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

]
Sim Néo
Se sim, quais dificuldades?

e l‘lynf‘ Oy =y c)kt%ur A Xrver o .

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDDD.

Boa Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

L]

Sim Nio




. As dificuldades em relagdio s préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

-

Y ~vh ST Juany  arn ossloge Ju g'&%& *Krﬂaw-oa

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

L]

Sim Niio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ]citagdes de textos

[ ] resumos de textos

[ ]resenhas de textos

[ ] textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagio a como vocé os
utiliza:

[ ]faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ]copia integralmente textos




Questiondrio de Pesquisa — 4° Ano Letras
Vocé considera a sua relaglio com a Escrita:

O O & O 0O

Ruim Regular Boa Muito Boa  Excelente

Jmﬁrnmsz%_&@m@m_mmqm_
: ! F 1 Tl & ek o

A sua relaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

NS + peveOns T nSungs ds
Quando vocé precisava produmalgum género textual na escola, vocétmlnalguma
dificuldade?

[+] []

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

R : Aificulicld ! dod
m_aumy_;dmnNun;m%\m\mhm.

Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

DDEDD

Muito Boa Excelente

Nas atividades de préticas e escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?
]

Sim Nio



wSe sim, quais?
~

~ng_mwum_ﬁmmm;
aduone  (oome  guawveho owGhcos | tpeneoy L WY

- ooy Ga. ABNT (jdgm: )

6. Asdificuldades em relagiio s praticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[ ]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[x] []

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo ao que esses sites
apresentam:

[x] modelos de textos

[ #] citagdes de textos

[ %] resumos de textos

[x] resenhas de textos

[ x] textos integrais para consulta
[x] textos para download

Se utiliza sites, assinale as alternativas que sdo corretas em relagdo a como vocé os
utiliza:

[*] faz consulta

[ ] reescreve

[»] copia citagdes

[ ]copia fragmentos de textos

[ ] copia integralmente textos



Questiondrio de Pesquisa ~ 4° Ano Letras

1. Vocé considera a sua relaglio com a Escrila:

I L

Ruim Regular Muito Boa  Excelente

Justifique:

2. A suarelaglio com a escrita ¢ diferente da que vocé tinha quando ingressou no curso
de Letras?

3. Quando vocé precisava produzir algum género textual na escola, vocé tinha alguma
dificuldade?

]

Sim Nio
Se sim, quais dificuldades?

4. Na Universidade vocé costuma escrever em quantidade:

l:m]mD-EID

Muito Boa Excelente

5. Nas atividades de préticas de escrita da universidade vocé encontra alguma
dificuldade?

[]

Sim Nio




6. As dificuldades em relaglio ds préticas de escritas foram discutidas em sala de aula na
universidade?

[]

Sim Nio

Se sim, de que forma?

7. Para desenvolver algum género especifico para atividades de escrita na
universidade, vocé utiliza sites como suporte?

[]

Sim Nio

Se sim, assinale as alternativas que siio corretas em relaglio ao que esses sites
apresentam:

[ ]modelos de textos

[ ] citagdes de textos

[ ]resumos de textos

[ ] resenhas de textos

[ ]textos integrais para consulta
[ ]textos para download

Seuﬁlinsim,mﬁmleasalmmﬁmqmssoconuasemmlwloaoomovwe 0s
utiliza:

[ ]faz consulta

[ ]reescreve

[ ] copia citages

[ ]copia fragmentos de textos
[ ] copia integralmente textos




