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RESUMO

Tendo em vista a forma como a questdo da atuagdo preventiva
em escolas ¢ tratada pela Fonoaudiologia e a possibilidade de repensar
tal questdo, partindo da andlise que o professor realiza sobre essa
atuagdo preventiva, o presente trabalho tem como objetivo examinar as
expectativas de professores de 1 a 4* série da rede publica, em relagdo

a atuacdo do fonoaudidlogo em escolas.

Os dados foram coletados por meio de entrevistas. O roteiro de

entrevistas incluiu dados sobre como os professores conceituam
Fonoaudiologia, que condutas adotam frente aos disturbios da
comunicagdo, que condutas esperam do fonoaudidlogo que atua em
escola e sobre a importancia que atribuem a Fonoaudiologia, na
formagdo do professor.

A partir dos dados obtidos, foi possivel verificar que os
professores entrevistados apresentaram dificuldade para conceituar
Fonoaudiologia; atribuiram a si mesmos as condutas referentes a
identificagdo dos disturbios da comunicag¢do e a encaminhamentos dos
escolares portadores desses disturbios; atribuiram ao fonoaudidlogo

que atua em escola as condutas referentes a realizagdo de diagnodstico e
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ao tratamento dos distirbios da comunicag¢do; e ainda, consideraram

importante receber informagdes sobre Fonoaudiologia em sua

formagdo, porém ndo especificaram os aspectos em que a contribuigdo

da Fonoaudiologia seria significativa.
Estes dados indicam a necessidade de discutir a atuagdo
preventiva do fonoaudidlogo na escola, a fim de conferir um melhor

desenvolvimento e maior aplicabilidade a tal atuagao.
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SUMMARY

Taking into consideration the question of how preventive action
in schools in undertaken by Speech-pathology and possibility of
reconsidering the matter from the analyses that the teacher makes about

this preventive action, the present work has a objective to analyze the

expectations of the teachers of the 1% to the 4™ grade of the public

school system as to the performance of the speech-pathologist in
schools.

Data were collected through interviews. Questions asked
included how the teachers conceive Speech-Pathology, what they do
when faced with cases of communication impairments, how they expect
the Speech-Pathologist who works in such schools to approach the
matter and the importance of Speech-Pathology in the formation of
teachers as they see it.

From the data obtained, it was possible to verify that the teachers
who were interviewed had difficulty in conceiving Speech-Pathology;
They attributed to themselves the conduct which refers to the

identification of communication impairments and as to where to refer
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such school children; They attributed to the speech-pathologist that acts

in such schools the conduct referring to the performance of diagnosis
and the treatment of communication impairments, and yet consider
important receiving information about speech-pathology in contribution

of how speech-pathology could be significant.
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Nos ultimos anos, a prevengdo vem assumindo maior
importancia no universo da Fonoaudiologia, determinando um nimero
crescente de propostas de atuagdo fonoaudioldgica preventiva em
escolas.

Habitualmente, a entrada do fonoaudiélogo na escola tem

ocorrido por meio de propostas que visam a sua atuagdo, em nivel de

diagnéstico e encaminhamento dos escolares com disturbios da

comunica¢do, conferindo a tais propostas um carater muito mais
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curativo do que preventivo.

Esse carater curativo € refor¢gado pelo papel atribuido por
essas propostas ao professor: o de agente detector de “alteragdes”,
resultando num aumento crescente de escolares portadores de
distirbios da comunicagdo, gerando, dessa forma, uma grande
demanda de criangas “doentes”.

Ao professor geralmente sdo oferecidas orientagdes sobre

como detectar as alteragdes. Pouco se tem feito no sentido de ajuda-lo

a compreender a natureza das alteragdes apresentadas por seus alunos,

até que ponto tais alteragdes comprometem o aprendizado dos mesmos
€ 0 quanto ¢ necessaria a atuagdo conjunta entre fonoauditlogo e
professor.

Desse modo, tais propostas eximem o professor de uma
responsabilidade que ndo lhe cabe — a preocupagdo com a promogio
da saide no ambito escolar — e transformam o fonoaudiélogo no
tnico responsavel pela resolugdo dos problemas referentes a
comunicagdo e as conseqiiéncias de tais problemas para o aprendizado.

Diante desse quadro, ao investigar 0 Inicio € O
desenvolvimento da pratica fonoaudioldgica em escolas, propusemo-

nos levantar alguns aspectos que permitam a reflexdo sobre o carater
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preventivo da atuagdo fonoaudiolégica em escolas, entendendo a
contribuigdo que o professor pode oferecer para um melhor
desenvolvimento €  maior  aplicabilidade @ das  propostas
fonoaudiologicas.

Acreditamos que sera possivel repensar a pratica
fonoaudiologica em escolas, a partir da analise que o professor realiza

sobre tal pratica.

1.1. Breve histérico sobre a intervencdo em escolares com

distirbios da comunicacio’.

Neste breve historico, serdo apresentadas as discussdes
sobre o inicio € o desenvolvimento da intervengdo em escolares com
distirbios da comunicagdo € o quanto essa intervengdo subsidiou a
institucionalizagdo da Fonoaudiologia e das praticas fonoaudiologicas
atualmente empregadas em escolares. O papel do professor também

sera destacado, visto que, nas primeiras décadas do século,

1 - A expressdo distiurbios da comunicagdo foi adotada levando-se em conta sua ampla utilizagio na
atualidade e, neste trabalho, abrange desde os “defeitos da lingua™ até os problemas com a linguagem
oral e escrita, voz e audigéo.
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principalmente nas décadas de trinta e quarenta, alguns professores se
descaracterizaram enquanto educadores e assumiram o papel de
reabilitadores, a medida que se especializaram no tratamento dos
distirbios da comunicag3o.

Este historico, no entanto, ndo sera apresentado com a
pretensdo de descrever e analisar todo o processo de instalagdo de
politicas educacionais e o contexto socio-histérico que as definiu, nas
primeiras décadas do século.

Como os disturbios da comunicagdo eram motivo de
preocupagdo do Estado, apesar de ndo serem conhecidos sob essa
terminologia, os estudos desenvolvidos principalmente nas décadas de
trinta e quarenta, a respeito dos “defeitos da lingua™, podem ser
considerados como sendo a base das praticas fonoaudiolégicas.

Tais “defeitos da lingua” ganharam notoriedade por
estarem vinculados a um contexto social marcado pela politica

difundida pelo movimento nacionalista, iniciado no final da década de

10. Tal politica subsidiou o Estado Novo, em 1937, que perdurou até

1945 e enfatizou as 1déias de reconstrugdo nacional e fim

2 - Os defeitos da lingua, num primeiro momento, foram considerados os defeitos da  produgdo da lingua determinados por
influéncias estrangeiras e variagdes dialetais. Num segundo momento, a expressdo caracteriza os distirbios da comunicagdo.
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do analfabetismo. A maior importancia atribuida aos defeitos da lingua
decorreu também da influéncia do movimento da Escola Nova, que
surgiu no inicio da década de 20 e se estendeu até o final da década de
50. Esse movimento se opds a escola tradicional, elegeu como
preocupagdo a politica educacional direcionada ao aluno e priorizou a
democratizagdo da escola.

Nesse contexto, o Estado definiu, compulsoriamente, uma

7 0 3 . e e )
lingua-padrdo” que deveria ser utilizada em todo o territério nacional e

por todos os brasileiros, incluindo todas as classes sociais, até as
menos privilegiadas, na época, como negros € imigrantes.

Como relatou Figueiredo Neto (1988), os participantes do
I Congresso da Lingua Nacional Cantada, em 1937, estabeleceram,
arbitrariamente, a pronuncia carioca como 0 modelo mais adequado
para a lingua-padrdo, visto que o Rio de Janeiro, ainda Distrito Federal,
se caracterizava como o centro da politica nacional e, portanto, era
considerado o local sécio-politico-cultural mais desenvolvido do pais.

A definicio da lingua-padrio revelava, pois, um

movimento direcionado contra influéncias das linguas estrangeiras e

3 - Essa lingua passou a ser vista como um instrumento para “reforgar a uniformizagio  da lingua e o espirito de unidade
nacional” ( FIGUEIREDO NETQO, 1988, p. 21).
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variagdes dialetais utilizadas por todo o territério nacional. Esse

movimento surgiu, entio, comoO um mecanismo de controle que

pudesse ser utilizado pela sociedade dominante da época. Na verdade,

esse movimento criou a possibilidade da dominagdo sécio-econdmica,
por meio da imposig¢do da lingua-padrao.

Berberian (1995) em estudo socio-historico sobre o
assunto, destacou, também, as questdes da dominagdo sécio-politico-
econdmica e cultural por meio do uso da lingua-padrdo. A autora

confirmou a existéncia desse mecanismo de controle, ao afirmar:

O surgimento da Fonoaudiologia ndo se deve a exis-
téncia da patologia em si, a necessidade de cura ou
reabilitagdo pelas seqiielas ou limitagdes que, intrin-
secamente, dela decorrem, referidas aos fatores orgd-
nicos. Apesar de as patologias sempre existirem, as
prdticas fonoaudiologicas datam de um periodo situa-
do historicamente, ou seja, quando o tratamento dos
disturbios da comunicagdo, articulado a uma série de
iniciativas e interesses de grupos da sociedade, passou a
ter um papel importante nas formas de organizagdo
social. (p.12)

Essa estudiosa relacionou o surgimento da Fonoaudiologia

ao processo de uniformizagdo da lingua nacional, atribuindo ao Estado
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e a Escola uma fungdo determinante para a consolidagio da
Fonoaudiologia e de certos principios que, ainda hoje, norteiam a
pratica fonoaudiolégica.

No contexto socio-historico analisado, a instituigdo da
lingua padrdo e a conseqiiente obrigatoriedade de seu uso levaram a
uma série de estudos lingiisticos, fonéticos € médicos, os quais
visaram a obtengdo de dados sobre as variagdes dialetais
encontradas,entdo, no pais.

Tais estudos, em sua maioria, atribuiram aos “defeitos da

lingua” detectados causas organicas e comportamentais. Dessa forma,

esses “defeitos” que, num primeiro momento, se referiram as variagoes
dialetais e estrangeirismos, se constituiram em patologias que
necessitavam de detecgdo, diagndstico e tratamento.

Embasado nessa necessidade, o Estado responsabilizou a
Escola pelo ensino e uso da lingua oficial. Concomitantemente, o
Estado instituiu o ensino primario obrigatério e sobrepds a fungdo de
ensinar as normas da “lingua-padrdo” a detec¢do dos “defeitos da
lingua” numa idade precoce, visto que ali se concentrava um grande

numero de criangas.

Assim, além da responsabilidade com a educagdo, foi
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transferida para a escola parte da responsabilidade com a saide, por
meio de politicas de higienizagdo escolar e, posteriormente, com a
cria¢do do servigo de saide escolar.

Tais medidas visaram a promo¢do da higienizagdo do
espago escolar, bem como dos discentes e docentes, a fim de garantir
condi¢des de saude adequadas para a aprendizagem (Figueiredo Neto,
1988).

A escola tornou-se, nesse sentido, no que diz respeito aos
distirbios da comunicagdo, o local ideal ndo s6 para a detec¢do dos
“defeitos da lingua”, mas também para a corregdo de tais defeitos, uma
vez que ndo bastava apenas detecta-los, sendo necessaria, também, a
corre¢do de quaisquer erros que caracterizassem desvios da lingua-
padrio.

Aos poucos, a escola, imbuida do papel de promover a

integragdo social, assumiu, cada vez mais, a responsabilidade com a

educagdo e com a saude, conforme apontou Berberian (1995).

Os desvios da lingua-padrdo assumiram um carater
patologico e surgiu a necessidade de designar alguém que pudesse
detectar, diagnosticar e tratar esses desvios na escola. Médicos e

educadores, principalmente, assumiram tal tarefa.
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A politica subsidiada pelo movimento nacionalista desde o
final da década de 10 até meados da década de 50, ao promover a
instituigdo e a obrigatoriedade de uma lingua-padrdo e a instituigdo do
ensino primario obrigatério como mecanismo de controle do uso da
lingua oficial, também definiu a necessidade de correcdo dos “defeitos
da lingua” e estabeleceu em que condigdes essa corregdo deveria ser
realizada.

As campanhas de higienizagdo nas escolas, difundidas
pelo movimento de Saude Escolar, que atingiu seu apogeu na década

de 40, wvoltadas aos escolares de classes socio-econdnicas

desfavorecidas e que pretendiam criar condigdes de higiene e saude a

tais classes, atreladas a necessidade de criar mecanismos de corre¢do
dos “defeitos da lingua”, legitimaram o papel assumido pelo médico e
pelo educador como os responsaveis por essa tarefa.

Para sistematizar o trabalho de corre¢do dos “defeitos da
lingua”, esses profissionais, apoiados em estudos principalmente
médicos, desenvolveram programas para viabilizar a detecgéo,
classificagdo e corre¢do dos desvios encontrados.

Figueiredo Neto (1994) confirmou estes dados, quando

declarou:
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O profissional é previsto como aquele que elimi-
naria os defeitos orgdnicos e estrangeirismos nas
falas das criangas “purificando” a lingua. A concepgdo
de lingua vigente pretendia a uniformizag¢do e preserva-
¢do da lingua patria, privilegiando o bem-falar. (p.74)
Os programas desenvolvidos, de acordo com Figueiredo
Neto (1994), estabeleceram o uso de algumas estratégias consideradas

eficazes, na época, as quais foram incluidas em atividades pedagogicas

como, por exemplo, musica, ginastica respiratoria, teatro e contos.

Amorim (s.d.)*, em seus estudos sobre a fundamentagio

da Fonoaudiologia, também citou a existéncia de “praticas
fonoaudioldgicas” antes mesmo da institucionalizagdo da profisséao:

No Brasil, a nossa referida disciplina cientifica data
de vinte anos. Como técnicas particulares ela sempre
existiu. Ha e sempre houve no Brasil pessoas preocu-
padas com o problema da comunicagdo humana, entre-
tanto, s6 agora é que essa atividade esta se definindo
em nivel cientifico sistematizado.(p.141)

O autor ndo descreveu essas “técnicas particulares”,

porém nos fez supor que estivesse se referindo ao processo de

4 - Ao referenciar a existéncia da Fonoaudiologia hd vinte anos no Brasil, supomos que sua
publicagdo tenha ocorrido na década de 80, visto que oficialmente, os primeiros cursos de
Fonoaudiologia iniciaram-se na década de 60.
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desenvolvimento de praticas que visavam aos cuidados com os
distarbios da comunicag¢do, nas primeiras décadas deste século, em
nosso pais.

A crescente necessidade de implementar o trabalho de

corregdo dos “defeitos da lingua” exigiu da escola investimentos na

formagdo dos professores que haviam se ocupado desse trabalho. A

medida que os procedimentos técnicos se desenvolviam na Medicina, a
Educagdo passou a basear-se nesses principios e isso direcionou as
praticas de implementagdo de formagdo dos educadores empenhados
na corregdo dos “defeitos da lingua”.

Como conseqiiéncia disso, a escola criou disciplinas que
enfatizavam o estudo da linguagem nos cursos de formagdo de
professores. O educador passou a assumir, entdo, algumas
responsabilidades que exigiam cada vez mais especificidade,
principalmente porque, a essa altura, os “defeitos da lingua” ja eram
classificados e programas especificos, com a ampliagdo das técnicas
reabilitadoras, estavam sendo desenvolvidos.

A partir desse momento, os educadores que se
responsabilizaram pela corre¢do dos “defeitos da lingua” se

descaracterizaram enquanto educadores e assumiram o papel de

AV
AVAVAY
VAY

3 4 5 6 i Eunesp 12 13 14 15 1o

17

18



reabilitadores.

Berberian (1995) apontou a transformagdo do educador

em especialista na detec¢do e corre¢do dos erros da palavra. Essa

transformagdo, segundo a autora, veio determinada pela preocupagio
com o diagndstico da linguagem e pela incorporagdo de técnicas
reabilitadoras as atividades escolares.

Nessa €poca, os “defeitos da lingua™ classificados ¢ a
aquisicdo de conhecimentos técnico-cientificos que possibilitavam o
entendimento da linguagem, da produgdo da fala e da voz, dos
mecanismos da audigdo, entre outros, determinavam uma
especificidade sempre crescente ao campo dos distirbios da
comunicago.

Em decorréncia dessa especificidade, a aquisi¢io dos
conhecimentos técnico-cientificos sobre os distirbios da comunicagio
e a aplicagdo de procedimentos técnicos para reabilitar a fala, a voz e a
audig¢io extrapolaram os dominios da escola. Uma parcela cada
vez maior de profissionais interessados no campo dos distirbios da
comunica¢do se formava. Fazia-se, entdo, necessario delimitar os
espagos de atuacdo desses profissionais, pois ndo eram apenas oS

educadores os unicos responsaveis pela reabilitagdo desses distirbios.
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A quantidade de educadores que se desvinculou de seu

papel inicial de educar e adquiriu o status de terapeuta reabilitador dos

distarbios da comunicagdo, com sua atuagdo fora dos limites da escola,

enxergou a necessidade de oficializar sua nova fungio.

Ao considerarmos o educador como um profissional que
desenvolveu técnicas, adquiriu conhecimentos cientificos € exerceu a
atividade que, posteriormente, se caracterizou como Fonoaudiologia,
ndo excluimos a participagdo fundamental de profissionais da area
médica e da Psicologia, que fizeram um percurso semelhante ao do
educador e que também se transformaram em terapeutas dos distirbios
da comunicagdo.

Fica evidente, porém, o quanto o educador esteve
envolvido no processo de criagdo e implementagdo de principios e
técnicas reabilitadoras - ainda que determinadas, na época, por um
contexto socio-historico especifico - que, ainda hoje, norteiam muitas
atividades fonoaudiologicas.

A necessidade de oficializar a Fonoaudiologia, que na
época ainda ndo recebia essa denominagdo, desencadeou um
movimento dos profissionais, considerados terapeutas dos disturbios da

comunicagdo (incluindo educadores, psicologos, profissionais da
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saude, entre outros) pela criagdo de cursos universitarios, na década de

60.

Dessa forma, em 1960, surgiu na USP o curso de
Ortofonia, vinculado a Catedra de Otorrinolaringologia. Esse curso
iniciou-se com um ano de duragdo. Em 1967, com o nome de curso de
Fonoaudiologia, passou a ter trés anos de duragdo e, em 1975, quatro
anos (Okida & Vieira, 1995).

Na PUC-SP teve inicio, em 1961, outro curso vinculado
ao Instituto de Psicologia. Esse curso também se iniciou com um ano
de duragdo, passando para dois anos em 1964, trés anos em 1967 e
quatro anos em 1971 (Meira, 1996).

Com os cursos da USP e da PUC-SP iniciados, surgiu, em
1968, o curso de Fonoaudiologia da Escola Paulista de Medicina. Esse
curso iniciou-se com dois anos de duragdo e evoluiu, posteriormente,
para quatro anos (Okida & Vieira, 1995).

Surgiram, ainda nessa €poca, outros cursos em outros
Estados do pais, entre eles o curso de Fonoaudiologia da Universidade
Federal de Santa Maria, no Rio Grande do Sul, e o curso livre de
Terapia da Palavra, no Rio de Janeiro, posteriormente transformado em

curso de Fonoaudiologia (Okida, 1996).
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A partir da luta pela criagdo de cursos de Fonoaudiologia,
no Brasil, na década de 60, trés fases distintas puderam ser observadas:
a primeira fase, de implantagdo de cursos de Fonoaudiologia; a
segunda fase, de regulamentag¢io dos cursos criados; e a terceira fase,
de multiplicagdo de cursos de Fonoaudiologia e programas de pos-
graduacgdo (Okida, 1996).

Concomitantemente a essas fases, o profissional que
lidava com os disturbios da comunicagdo enfrentou uma luta para a
mudanga de sua condigdo de tecnologo subordinado ao médico, para a
condi¢gdo de profissional autonomo, capaz de prevenir, diagnosticar,
tratar, assinar laudos, independentemente do médico (Meira, 1996).

Enquanto a Fonoaudiologia passava por essas fases

(criagdo e multiplicagdo de cursos, regulamentagdo da profissdo, com a

luta dos profissionais fonoaudidlogos pela mudanga da condig¢do de
tecnologo para profissional autdonomo), as propostas de atuagdo em
escolas e intervengdo em escolares com disturbios da comunicagido
foram se desenvolvendo, oficializadas pela criagdo e regulamentagdo

da Fonoaudiologia.
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1.2. Propostas oficiais de atuacio do fonoaudiélogo em escolas:

preventivas ou curativas?

Apresentar-se-a aqui uma retrospectiva historica das

propostas oficiais de atua¢do do fonoaudidlogo em escolas e o percurso

dessas propostas quanto aos seus aspectos preventivos € curativos,
desde a regulamentagdo da profissdo de fonoaudidlogo até o momento
atual.

Retomando o que foi inicialmente apresentado, nota-se
que as primeiras “‘praticas fonoaudiologicas” estavam atreladas,
principalmente, as praticas médicas que estabeleciam ndo sé
procedimentos preventivos como também curativos e, assim, a
patologizagdo dos “defeitos da lingua” continuou determinando a
atuagdo do fonoaudidlogo em escolas, apds a regulamentagdo da
Fonoaudiologia.

Ferreira (1991) esclareceu bem a influéncia das primeiras
praticas fonoaudiolégicas subsidiadas pelas agdes médicas, na atuagdo
do fonoaudidlogo em escolas, pelo menos no que diz respeito as

primeiras propostas oficiais:
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Nao ¢é dificil imaginar que, ao tomar por empréstimo
o referencial teorico e instrumental de outros cam-
pos do conhecimento humano, principalmente da Me-
dicina, a produgdo daf originada foi marcadamente
clinica, isto é, com énfase voltada principalmente para
a recupera¢do do sujeito “doente”, para a avaliagdo
dos déficits e para indicar desvios de padroes conside-
rados normais.(p.7)

As primeiras propostas de atuagdo do fonoaudidlogo em
escolas, descritas na literatura, iniciaram-se marcadas justamente pelo
que essa autora enfatiza: a transferéncia da abordagem clinica para a
escola.

O atendimento clinico dentro da escola caracterizava o
trabalho realizado antes da oficializa¢do da Fonoaudiologia e continuou
persistindo praticamente até o final da década de 70 (Ferreira, 1991).

Muito provavelmente, este fato ocorreu em fungdo das

condigdes com as quais o fonoaudidlogo se deparou, para efetivar a

implantagdo da sua atuagdo em escolas, nesse periodo.

E importante, dessa forma, considerar o contexto em que

estas primeiras propostas se desenvolveram.

O modelo médico-mecanicista® crescia e se propagava

5 - Considerando-o como um modelo predominantemente organicista, que se respalda na dicotomia saide e
doenga.
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entre as outras ciéncias, como a Psicologia e a Educagdo. O inicio
da criagdo dos primeiros cursos, fundamentados principalmente no
modelo americano, e as dificuldades dos cursos, decorrentes da
implantagao recente, como o uso de bibliografia estrangeira importada

e a auséncia de bibliografia nacional que  apresentasse a

Fonoaudiologia no contexto brasileiro,’ tenham, talvez,

impossibilitado modificagdes nas propostas oficiais iniciais que, como
ja foi mencionado, continuavam utilizando a escola como espago para
intervengao clinica.

Collago (1991) fez referéncia a primeira proposta oficial
de atuagdo do fonoaudidlogo em escolas e relatou sua experiéncia,
iniciada em 1968, numa escola na qual trabalhava. Sua proposta deu
prioridade ao professor enquanto “agente detector” dos distirbios da
comunicagdo oral e escrita e ressaltou a preocupagao com a direg¢ao de
sua proposta, vinculada as necessidades da escola e compativel com os
objetivos da equipe multidisciplinar com a qual trabalhava.

A mesma foi responsavel pela criagio do Setor de

6 - Segundo MEIRA (1996), os primeiros trabalhos cientificos em portugués surgiram a partir dos primeiros
congressos de que a Fonoaudiologia participou, como o I Congresso de Profissionais Afins da Medicina.
De acordo com esta autora, o primeiro congresso voltado 4 Fonoaudiologia foi o I Congresso Internacional
dos Profissionais em Fonoaudiologia, ocorrido em 1983, no Rio de Janeiro.
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Fonoaudiologia, na escola em que atuou, apresentando algumas
diretrizes para a consolidag¢do de seu trabalho.

A detec¢gao dos problemas de comunicagdo oral
descritos pela autora foi realizada pelos professores da pré-escola e
da 1* série do primeiro grau. O professor observava a fala de cada
aluno no primeiro més do ano escolar para, posteriormente, determinar
o perfil de sua classe, baseado em atividades como observagido da
linguagem espontanea, levantamento de quadro fonémico e atividades
de repeti¢ao € nomeagao.

Por sua vez a detecgdo dos problemas da escrita foi
realizada pelos professores das 27, 3" e 4* séries. Para esta fase,
propOs-se a produgdo grafica de textos livres e a produgdo grafica de

palavras por meio de ditado. Apds a defini¢ao do perfil de cada classe,

a autora dava prioridade as atividades que envolviam os professores e

0s alunos.

Outra etapa, apresentada por Collago, consistia na
avaliagdo fonoaudiologica mais rigorosa daqueles alunos cujos
problemas haviam sido destacados pelos professores, além do
desenvolvimento de atividades corretivas para os problemas que eles

apresentavam.
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A autora relatou que, posteriormente, foi criado, nessa

escola, junto ao Setor de Fonoaudiologia, um servigo de atendimento

clinico do qual participavam estudantes de fonoaudiologia, estagiarios

das universidades paulistas. De acordo com ela, esse servigo de
atendimento clinico surgiu em fungdo da crescente demanda de alunos
com problemas de comunicagao oral e escrita € com baixo nivel socio-
econémico.

Bittar (1991) também relatou sua experiéncia, iniciada em
1972, como estagiaria no Servigo de Fonoaudiologia do Grupo
Experimental da Lapa e consolidada, posteriormente, em 1974, 1975 ¢
1979, com o desenvolvimento de propostas para trés escolas
particulares.

Essa autora fez mengdo a participagdo dos pais em seu
projeto, por meio de orientagdes sobre o desenvolvimento da
linguagem e maneiras de auxiliar os filhos com problemas.

A atuagdo do fonoaudiologo continuou sendo marcada
pelo carater clinico, uma vez que essa pesquisadora relatou atividades
com grupos de estimulag¢do, formados por alunos com dificuldades de
linguagem. No entanto, era visivel a preocupa¢do maior com a questao

da orienta¢do para a prevengdo de tais dificuldades, direcionada aos
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professores e aos pais.

Sua proposta, em linhas gerais, era constituida por

realizagdo de triagem para detecgdo dos problemas da comunicagio

oral e escrita efetuada, no inicio, pela propria autora e, posteriormente,
por estagiarios de Fonoaudiologia, até a determinag@o de sua realizagao
pelo proprio professor.

Apos a realizagdo de triagem, era determinado o perfil
individual e do grupo em relagdo ao desenvolvimento da articulagdo.
Partia-se, entdo, para a fase de orientagdes ao professor € aos pais das
criangas com problemas, por meio de reunides e palestras. Em seguida,
as criangas eram encaminhadas a outros profissionais quando havia
necessidade e, finalmente, ocorria a atuagdo com os alunos nos grupos
de estimulag¢ao, anteriormente mencionados.

Por entender que a atividade de formagdo de grupos de
estimulagdo era dificultada pela falta de envolvimento de professores e
pais, a autora optou por extinguir essa atividade de sua proposta e
passou a enfatizar, a partir dai, o fortalecimento do papel do professor
enquanto agente detector e estimulador da linguagem em seus alunos
com problemas.

Guedes (1991) relatou sua proposta de atuagdo
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fonoaudiologica em escolas particulares, iniciada em 1978/797,

desenvolvida com  alunos estagiarios do curso de
Fonoaudiologia e mais tarde pelo proprio professor.

De acordo com a autora, a proposta ainda era
essencialmente clinica, baseada na atuagio em nivel terciario®, uma vez
que o trabalho estava centrado nas manifestagdes, ou seja, na detec¢ao
e tratamento dos disturbios da comunicagdo oral e escrita.

Lagrotta, Cordeiro e Cavalheiro (1991) descreveram uma
proposta iniciada em 1978, que, na época, objetivou esclarecer o papel
do fonoaudidlogo junto a equipe técnica e atender aos escolares do pré-
primario a 8 série. Em 1981, a iniciativa priorizou a detecgdo,
prevengdo e intervengdo em escolares do pré-primario a 3* série. Essa
proposta estabeleceu a realizagdo de triagens pelos professores,
avaliagdo dos alunos pelo setor de Fonoaudiologia, observagdo em sala
de aula, devolutiva aos professores, individualmente ou em grupo,
sobre os escolares atendidos, devolutiva aos pais com a realizagdo de
palestras, atendimento em grupos com encaminhamento dos alunos

com alteragdes sistematicas para a Fonoaudiologia Clinica, fora

7 - A autora ndo apresentou a data especifica do inicio do referido trabalho.
8 - Considerado o ultimo nivel de atengdo a saude, indica, na Fonoaudiologia, o processo de reabilitagdo
(Andrade, 1996).
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da escola, trabalho em classe realizado pelo professor sob orientagdo

fonoaudiologica, trabalho com a equipe técnica e, finalmente, o
contato com os profissionais para 0s quais 0s
escolares foram encaminhados.

Em 1982, a atuagdo fonoaudiolégica se estendeu até a 4°
série. Em 1983, as autoras relataram a dificuldade financeira dos pais
para atenderem as solicitagdes de encaminhamento e, em 1984, as
triagens foram realizadas somente nas classes do pré-primario, sendo o
servigo ampliado com a realizagdo de screening audiométrico.

O trabalho dos fonoaudidlogos com os professores,
direcionado a ag¢do preventiva quanto aos problemas da voz, foi
iniciado em 1986. Em 1987, a escola contratou uma fonoauditloga
clinica para atender a demanda de escolares que ndo podiam procurar
por servigos particulares, devido as suas condigdes financeiras.

Pinto et al (1991) atuaram, em 1988, em programas de
prevengdo: programa de orientagdo fonoaudiologica a educadores,
incluindo o trabalho com exercicios fonoarticulatérios, entre outros
aspectos, € o programa de saude vocal do professor, com enfoque em
higiene e saude vocal e treinamento de impostagao vocal. As medidas

desenvolvidas nesses programas tinham o objetivo de atender ndo sé
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aos escolares, mas também aos professores e, de acordo com os
autores, os resultados indicaram que os professores se conscientizaram
da necessidade do trabalho com os disturbios da comunicagao.

Carnio et al (1994) apresentaram o trabalho desenvolvido
nos anos de 1990 e 1991, durante um estagio para alunos do curso de
Fonoaudiologia da USP. Esse trabalho, de acordo com as autoras,
apresentou um carater preventivo, envolvendo a detecgdo e avaliagio
dos disturbios da comunicagdo, programa de orienta¢do através de
palestras, inclusive para os professores, programa de estimulagdo e
encaminhamentos.

Essas propostas de atuagdo fonoaudioldgica em escolas

ndo esgotam toda a literatura a respeito do assunto. No entanto, sua

apresentacdo neste estudo serve para ilustrar a trajetéria da atuagdo
fonoaudiologica em escolas, desde a institucionalizagdo da
Fonoaudiologia até os dias atuais.

Fica claro, apoés as descrigdes, que, num primeiro
momento, apesar do cuidado com o aspecto preventivo, a preocupagio
maior foi tratar os distrbios apresentados pelos escolares e, em fungio
disso, o desenvolvimento do grande nimero de programas de

estimulagdo e tratamento.
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Em 1994, a questdo da agdo preventiva escolar ganhou

maior respaldo com o parecer oficial do Conselho Regional de

Fonoaudiologia (CRFa) da 2* Regido, sobre a atuagio do
fonoaudidlogo em escolas, na edigdo n° 4/94 do jornal do CRFa.
Posteriormente, na edigdo n° 6/94, o CRFa divulgou uma
complementagdo do parecer, elaborada por uma comissdao de ética,
esclarecendo o papel do fonoaudiélogo em escolas e estabelecendo:

1) Os profissionais que atuam nas escolas tém a fun¢do
educacional e ndo terapéutica.

2) Dentro do processo de terapia, existe um vinculo unico
na clinica, que é a relagdo entre o terapeuta/paciente e
familiares deste. A partir do momento que o profis-
sional clinica no interior da escola, passa a existir outro
vinculo, contrdrio da realidade escolar, pois os pais
procuram a escola com fins pedagogicos e ndo como
uma clinica.

3) A escola deve se preocupar antes de reabiltar, em pre-

venir [...] A Fonoaudiologia Escolar é Fonoaudiologia

Preventiva.

4) [...] Os servigos prestados pelos fonoaudidlogos nesses
estabelecimentos de ensino, visam somente a prevengdo
de disturbios da comunicagdo, ndo caracterizando-se
como servigos terapéuticos [...]

5) Entendemos ser nosso dever conscientizar a categoria
em relagdo a estes fatores |[...]

Nas propostas descritas anteriormente, fica claro que,

desde a implantagdo oficial dos cursos de Fonoaudiologia, ao professor

foi reservado o papel de agente detector dos disturbios da
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comunica¢do. Esta responsabilidade atribuida ao professor foi

fundamentada na premissa de que ele era o individuo que, de fato,
estava mais proximo dos alunos e, portanto, ninguém melhor do que ele
— subentendendo que conhecia os alunos com os quais trabalhava —
para verificar quais alunos apresentavam desvios.

Mas sera que o professor possuia, de fato, conhecimento a
respeito de seus alunos e dos problemas apresentados por eles, € mais,
o professor era capaz de considerar o quanto os problemas
apresentados pelos alunos eram significativos ou ndo para o
desempenho escolar de cada um deles?

Fabron (1994), ao investigar a relagdo entre distirbio
articulatorio e a aquisicdo da escrita em alunos do Ciclo Basico
Iniciante, relatou ter encontrado dificuldades quando solicitou a
colaboragdo dos professores para indicarem os alunos com alteragdes
articulatorias. A autora constatou que os professores desconheciam o
desempenho de fala de seus alunos e pouco contribuiram para a
identificagdo de alunos que seriam incluidos na amostra estudada.

Conforme apontado no inicio deste capitulo, o professor
for um agente importante para a concretizagdo das praticas

fonoaudiologicas. A especificidade de seus conhecimentos sobre os
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disturbios da comunicagdo foi um dos agentes determinantes para o
processo de criagdo da Fonoaudiologia, no Brasil.

Nas propostas apresentadas neste capitulo, o professor
continuou a merecer um papel de destaque, mas apenas no sentido de
apontar os desvios € “aprender” como “‘trata-los", ou seja, continuou
desempenhando um papel vinculado ao carater de patologizagdo dos
disturbios da comunicagao.

Apesar de essas propostas, em sua maioria, apresentarem
programas de orientagdes aos professores, sera que realmente
cumpriram o objetivo de fazer o professor entender a natureza de tais
desvios? O professor, envolvido com a atuagdo fonoaudiologica na
escola, compreendeu, de fato, por que esses desvios ocorriam € 0
quanto estavam relacionados com aspectos como a dinamica escolar,
no sentido de como ocorria o processo de alfabetizagdo em sua escola;

como estavam atrelados a propria dindmica familiar vivenciada por

seus alunos, incluindo aqui os aspectos culturais, sociais € economicos?

Sdo esses alguns aspectos negligenciados nas propostas
que descrevemos, talvez pelo fato de o proprio fonoaudidlogo ter
dificuldade para aplicar seus conhecimentos especificos, em diferentes

contextos educacionais, que utilizam diferentes processos para a
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alfabetizagao; talvez ainda, em alguns casos, por continuar a enxergar o

aluno unicamente como um sujeito portador de uma alteragdo que

interfere, de alguma forma, na comunicagao oral e/ou escrita.

As propostas mais recentes (Cavalheiro, 1997; Paixdo et
al, 1997; Kyrillos, Martins e Ferreira, 1997, Rocha ¢ Macedo, 1997)
investem mais nestas questdes aqui comentadas. Apresentam a
preocupagdo em adaptar seus programas a contextos escolares
especificos € ndo tentam o contrario, ou seja, fazer o professor € a
escola se adaptarem ao programa desenvolvido pelo fonoaudiologo
que, em muitas situagdes, denomina de preveng¢ido o que ainda continua
sendo intervengdo curativa.

Quando nos referimos a prevengdo em Fonoaudiologia,
consideramos a adogdo de medidas amplas antes mesmo da instalagdo
das alteragdes da comunicagdo, envolvendo além dos niveis secundario
(em Fonoaudiologia esse nivel compreende o processo diagnéstico dos
distarbios da comunicagdo) e terciario, o nivel primario de atengdo a
saude. Conforme apontou Andrade (1996), a atuagdo fonoaudioldgica
em nivel primario compreende medidas de promogdo e protegdo
especifica a saude.

Tais medidas, quanto a promogdo da saude em
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Fonoaudiologia, envolvem as que implicam mudangas nas condigdes
de nutrigdo, moradia, ambiente escolar, salubridade, entre outras.

A protecdo especifica a saide envolveria programas
educacionais voltados ao controle das alteragdes da comunicagio, por
meio da promog¢do de um conhecimento amplo sobre a saude e a
doenga fonoaudiologica. Essas mudangas, segundo a autora, ndo sio
freqiientemente foco de atengdo do fonoaudidlogo, por estarem
diretamente ligadas as politicas governamentais.

Frente a 1sso, o fonoaudidlogo, por se considerar
impossibilitado de atuagdo nesse nivel — uma vez que as questdes
sociais, econdmicas € culturais normalmente ndo fazem parte dos seus
programas de atuagdo preventiva — perpetua seu papel de modificador
de condigdes inadequadas, patologicas.

E preciso considerar, porém, que o fonoaudidlogo que

atua em escola esta vivenciando um processo de aprendizagem. Se, em

algumas propostas, a sua atuagdo serviu para reforgar o conceito de

patologizagdo, tantas outras mostraram € mostram claramente sua
preocupagdo em esclarecer tal conceito.
Em decorréncia dessa patologizagdo, a demanda de

alunos com problemas passou a aumentar. A detec¢do, enquanto
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pratica curativa, favoreceu o crescimento da populagdo que necessitava

de atendimento fonoaudiologico e reforgou, ainda mais, o papel do

fonoaudidlogo como participante da atuagdo preventiva em nivel

terciario, ou seja, o papel de participar, intervindo no produto final,
caracterizado como a intervengdo curativa dos disturbios da
comunicagao.

Este estudo ndo pretende negar a necessidade e
importancia das propostas de atuagdao fonoaudiologica em escolas, mas
busca repensar essa pratica, estabelecendo um paralelo entre o que o
fonoaudiologo oferece e o que a escola, representada pelo professor,
espera dele. Se o fonoaudidlogo vem buscando, com o passar dos anos,
melhorar sua atuag¢do no sentido de atender as necessidades da escola,
o professor € a escola também tém uma parcela de responsabilidade na
construgdo dessa pratica fonoaudiolégica.

Na préxima se¢do, sera discutida a contribuigdo que o
professor pode oferecer a atuagdo fonoaudioldgica em escolas para

torna-la, de fato, preventiva.
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1.3. Repensando o papel do professor na atuacao fonoaudioldgica

em escolas

Os dados apresentados no topico anterior evidenciaram
diferentes propostas de atuagao fonoaudioldgica em escolas.

Algumas dessas propostas, como comentamos,
enfatizaram o aspecto curativo e transferiram a abordagem clinica para
a escola por meio de atendimentos individualizados aos escolares.
Outras tentaram conciliar os aspectos preventivo (no sentido de
estabelecer medidas que impedem a instalagdo de alteragdes da
comunicag¢do) e curativo (com a adogdo de medidas para reabilitagdo
das alteragdes da comunicagdo instaladas e diagnosticadas) e
desenvolveram programas de orientagdo e grupos de estimulagio.

No momento atual, a maior preocupagdo das propostas de
atuagdo fonoaudiologica em escolas ¢ o desvencilhamento da pratica
clinica, a promog¢do da integragdo entre o fonoaudidlogo e os
profissionais da escola e a necessidade de evitar a imposi¢ao de rotulos
€ suas possiveis conseqiiéncias aos escolares (Cavalheiro, 1997).

Nao surgiram, entretanto, na literatura pesquisada, dados

que evidenciassem as expectativas dos professores que participaram
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ou participam dessas propostas. As referéncias quanto a atuagdo desses

profissionais limitaram-se a esclarecer o seu papel enquanto agente
detector de problemas e o conteudo das orientagdes oferecidas a ele.

Noés poderiamos apontar inumeras justificativas para esse
fato, entre elas a de que o fonoaudidlogo pode ndo ter sentido
necessidade de saber o que o professor espera dele, ou ainda, se sentiu
tal necessidade e se propds discuti-la, as informagdes obtidas ndo
foram claramente evidenciadas em suas propostas.

O fato de as propostas de atuagdo fonoaudioldgica em
escolas atribuirem ao professor o papel de agente detector de
problemas poderia, ainda, ser justificado pelo desconhecimento tedrico
do fonoaudiologo a respeito do sistema educacional, das diferentes
metodologias utilizadas para a alfabetizagdo e do processo de formagao
de professores ou até mesmo pela reprodugdo do modelo vigente nas
décadas de 30 e 40, quando o professor ja desempenhava a fungdo de
detectar os “defeitos da lingua™.

Todas estas justificativas poderiam, com maior
embasamento teorico, ser defendidas ou refutadas. Nossa intengdo,
porém, ndo é responsabilizar o fonoaudidlogo por uma situagdo que

entendemos ser conseqiiéncia de um contexto socio-historico que

AVA
AVAVAY

3 4 5 6 i Eunesp v 12 13 14 15 1o

17

18



vivenciamos, no decorrer desses anos. Assim, discutir o papel do

professor nas propostas de atuagdo fonoaudiologica em escolas nos

parece ser relevante.

Como se sabe, por muito tempo, a experiéncia que 0
professor vivenciou em relagao a atuagao fonoaudiologica esteve ligada
a patologizagdo dos disturbios da comunicagdo € a agdo curativa.
Concomitante a isso, o professor adotou uma pratica que, infelizmente,
ainda hoje ¢ muito comum: atribuir rotulos as criangas com qualquer
dificuldade na escola, baseando-se em suas proprias expectativas.

Tal fato nos faz pensar o quanto algumas propostas
fonoaudiolégicas que promoveram a patologizagdo dos disturbios da
comunica¢do € a a¢do curativa podem ter contribuido para “legitimar”
e manter os rotulos atribuidos pelo professor aos seus alunos.

Muitos autores, como Rosenthal e Jacobson (1981) e
Eizirick (1984), fizeram referéncias, em seus estudos, a questdo das
expectativas de professores em relagdo aos seus alunos.

Os primeiros dois autores relacionaram essas expectativas
ao que denominaram de “profecias auto-realizadoras”. Eles concluiram
que as expectativas que o professor tinha a respeito de seu aluno

acabavam se concretizando e interferindo no desempenho do escolar. O
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aluno de quem o professor tinha melhores expectativas apresentava

melhor desempenho e aquele de quem tinha piores expectativas

apresentava pior desempenho.

O dltimo autor citado relacionou as expectativas de
professores sobre seus alunos a questdo da criagdo € manutengdo de
estereotipos.

Esses dados reforcam a i1déia de que a atuagdo
fonoaudioldgica que ndo privilegia a agdo conjunta entre fonoaudidlogo
e professor, para o entendimento da natureza dos problemas
apresentados pelos alunos, pode ndo sé instituir, como também manter
rotulos que, em determinado momento, irdo interferir no desempenho
desses alunos.

Diante disso, podemos também pensar na contribui¢do que
a atuagdo fonoaudiologica teve — e, em alguns casos, infelizmente,
ainda continua a ter — para reforgar a idéia de que a responsabilidade
pelo fracasso escolar € do aluno, ao isentar o professor, a institui¢do,
ou ainda, o sistema educacional.

Carvalho (1984) chamou a ateng¢do para a necessidade de
repensar o fato de o fracasso escolar ser atribuido pelo professor ao

aluno, ao propor o estudo de fatores internos da escola que
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contribuiriam para 1sso.

Essa autora concluiu que, ao promover a seletividade dos
alunos a custa da marginalizagdo dos mesmos, a escola se configura
como um dos principais elementos para a produ¢do do fracasso, por
meio de seus mecanismos educacionais e praticas docentes. Ela apoiou

seus comentarios em outros estudos:

Gatti , Patto, Costa, Kopit e Almeida (1981) coleta-
ram dados de exames clinicos, fonoaudioldgico, au-
diométrico e testes psicoldgicos aplicados a alunos
da 1 série do 1°grau de duas escolas publicas.
Sondaram as familias, professores, assistentes peda-
gogicos, diretores e a escola utilizando entrevistas
e uma semana de observa¢do de campo, visando
uma andlise do fracasso escolar. Suas conclusoes
convergem para uma escola anacrénica e inade-
quada aos alunos, que ignora as caracteteristicas
psicologicas e biologicas, necessidades e habili-
dades destes. Também apontam a importdncia da
“profecia auto-realizadora” — "“é possivel que a
crianga vd mal porque é isso que se espera dela”
(cf. Rosental e Jacobson, 1973) - como responsavel
pelo fracasso escolar.(p.28)

Maluf e Bardelli (1991) também fizeram referéncia a

questdo do fracasso escolar. As autoras concluiram que o professor

ainda atribui ao aluno a responsabilidade pelo fracasso escolar.

Patto (s.d.), ao tratar da questdo do fracasso escolar,
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também apontou a contribuigdo das praticas educacionais para isso €

enfatizou a dificuldade da escola, enquanto instituigdo, e do professor,

em fungdo da qualidade de sua relagdo com o aluno, em assumirem sua

responsabilidade pela produgao do fracasso escolar.

Retomando a nossa preocupagdo anterior — de que a
atuagdo fonoaudiologica pudesse estar contribuindo para a produgéo do
fracasso escolar — poderiamos supor que, a medida que o professor se
depara com o fonoaudidlogo que “oficializa” suas expectativas e
rotulos, torna-se facil para ele, professor, legitimar esse tipo de
atuagdo € desempenhar apenas o papel de agente detector de
problemas.

Agindo dessa forma, tanto o fonoaudidlogo quanto o
professor estariam contribuindo para a medicalizagdo do fracasso
escolar, entendida como a atribui¢gdo de causas médicas e organicas,
comportamentais € individuais, inerentes as criangas com dificuldades
no desempenho escolar. Com 1isso, o professor, desavisado ou
despreparado, acaba formulando o seu diagndstico que, em algumas
situagdes, pode ser confirmado pelo fonoaudidlogo.

Ndo pretendemos, porém, generalizar essa suposi¢do a

todas as propostas de atuagdo fonoaudiologica em escolas, pois € fato
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que as propostas que vém obtendo sucesso sdo justamente aquelas

desenvolvidas por fonoaudidlogos que se conscientizaram de que seus

trabalhos devem incluir o professor, em discussdes que vao além de

ensina-lo a detectar problemas.

Como apontamos, no momento atual as propostas de
atuagdo fonoaudiologica em escolas objetivam a integragdo entre o
fonoaudidlogo e os profissionais da escola. Elas ndo estdo
preocupadas, apenas, em enfatizar os disturbios da comunicagdo
apresentados pelos escolares, mas buscam, por meio de uma reflexdo
conjunta, a compreensdo da natureza desses disturbios (Cavalheiro,
1997; Paixdo et al , 1997 ; Kyrillos, Martins e Ferreira, 1997; Rocha e
Macedo, 1997).

Apenas a reflexdo conjunta entre o fonoaudidlogo e o
professor evitara que muitos escolares sejam rotulados de doentes ou
diferentes, por apresentarem qualquer problema de comunicagdo.
Somente a integragdo possibilitara a ambos questionarem seus papéis €,
mais do que isso, a fungdo do professor enquanto agente detector de
problemas.

Esse questionamento ndo devera ocorrer com facilidade,

visto que questdes sobre a formagdo dos professores e dos
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fonoaudiologos implicardo avaliagdes de praticas ha muito tempo
defendidas e utilizadas.

Tanto o fonoaudidlogo quanto o professor deverdo
mobilizar-se para aceitarem e realizarem as mudangas exigidas pela
reflexdo sobre seus papéis, na atuagdo fonoaudiologica em escolas.

Ao comentarem a necessidade de integragdo entre o
fonoaudidlogo e o professor, Rocha & Macedo (1997) exemplificaram
bem os resultados obtidos com a parceria entre ambos, na proposta
desenvolvida por essas autoras.

Houve professores que se envolveram neste pro-
cesso e deixaram de encaminhar vinte ou trinta alunos
para discutir apenas dois ou trés casos. Isto significa
que estes professores tém a consciéncia de que os pro-
blemas sdo de outra ordem que ndo se justificam pela
linguagem, por mais diferente que esta seja. Eles sabem
que sdo donos da sua prdtica e do seu saber e que ndo
precisam submeter-se ao saber do fonoaudidlogo, mas
podem compartilhar com este profissional as diferentes
prdticas que levam a um melhor desenvolvimento da
linguagem e, conseqiientemene, um melhor desempenho
escolar. O aluno antes tido como doente pode ser com-
preendido e descoberto. Seu professor ja sabe que ndo é
porque fala mal, por exemplo, que significa que seja um
mau aluno e precise ser discriminado. A conduta, agora,
pode ser diferente. (p.102)

De acordo com essas autoras, o processo de reflexdo

sobre a atuagdo conjunta entre fonoaudidlogo e professor ja vem
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ocorrendo. As pesquisadoras relataram que, no trabalho que
desenvolveram em escolas, na disciplina Fonoaudiologia Comunitaria e
Institucional I1I, foi possivel perceber que o professor superou suas
dificuldades e foi capaz de atribuir aos problemas escolares
apresentados por seus alunos causas de outra ordem e ndo apenas
problemas de comunicagéo.

Por isso, entendemos que a parceria entre esses
profissionais, a0 promover a valorizagdo do papel do professor,
possibilitara que este repense sua conduta € perceba se, de fato, o
problema esta no aluno, nele ou no proprio sistema educacional, ndo no
sentido de buscar um culpado, mas de repensar as suas praticas e,
conseqiientemente, mudangas que resultem em uma melhor qualidade
de ensino.

Faz-se necessario esclarecer que, quando nos referimos

anteriormente a formagdo de professores e fonoaudidlogos, entendemos

que o fonoaudidlogo, enquanto profissional da saide atuando em

escola, necessita conhecer melhor a crianga em idade pré-escolar e
escolar, além do contexto socio-econdmico e cultural no qual esta
inserida. Necessita também ter dominio dos métodos e recursos

materiais para a alfabetizagdo, do papel social da escola, dos diferentes

AVA
AVAVAY
a¥

3 4 5 6 i Eunesp 12 13 14 15 1o

17

18



fatores relativos a produgdo do fracasso escolar e da atua¢do primaria
em saude, entre outros aspectos.

Ao professor precisam ser oferecidas condi¢des para que
ele conhega melhor o trabalho do fonoaudidlogo em escolas, trabalho
esse que deve leva-lo a indagar-se a respeito de sua propria formagao
profissional (questionavel em relagdo as politicas de prevengdo em
saude), que lhe permita conscientizar-se que a prevengdo em saude no
ambito da escola € algo com que precisa se preocupar, até para que a
escola como um todo também incorpore essa preocupagao.

Achamos necessario saber o que o professor espera dessa
atuagdo e, ainda, com quanto pode contribuir para tornar sua parceria
com o fonoaudidlogo, de fato, eficaz no sentido de evitar a
institucionalizagdo da doenga.

Sdo essas algumas das questdes que despertaram nosso
interesse para a necessidade de realizagdo deste estudo, com o objetivo

de analisar as expectativas de professores de 1* a 4" série da rede

publica em relacdo a atuacdo do fonoaudidlogo em escolas.
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2.1 - Participantes

Para a definigdo da amostra deste estudo, inicialmente

obteve-se junto a Delegacia de Ensino de Marilia uma lista com o

nome e telefone das escolas de ensino publico estadual. Nessa lista,

constavam 28 escolas com classes de primeira a quarta séries, que

funcionavam no periodo da manhi e no periodo da tarde. Também foi
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obtida uma carta de apresentagdo junto ao Delegado de Ensino de
Marilia, na qual constava o objetivo da pesquisa, bem como a
aprovagdo para sua realizagao. Esta carta, posteriormente, foi entregue
aos diretores das escolas nas quais se realizaria a pesquisa.

Como a Delegacia de Ensino de Marilia ndo dispunha de
uma lista com o nome de todos os professores que ministravam aulas
da primeira a quarta série do ensino publico estadual da cidade, optou-
se primeiro pelo sorteio de escolas para posterior sorteio dos
professores das escolas sorteadas. Tanto o sorteio das escolas quanto o
sorteio dos professores participantes do estudo ocorreram por meio da
tabela de numeros equiprovaveis.

Foram sorteadas 8 escolas e dessas escolas foram
sorteados os trinta e dois professores que constituiram a amostra,
sendo oito professores de Ciclo Basico Iniciante (CBI), oito
professores de Ciclo Basico em Continuidade (CBC), oito professores
de terceira série e oito professores de quarta série, com idade variando

de 32 a 50 anos, sendo que dois professores ndo informaram a idade.

Esses professores tinham tempo de exercicio no magistério variando de

02 a 25 anos. Quanto ao sexo, havia um professor do sexo masculino e

31 professores do sexo feminino.
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2.2 — Material

Neste estudo, foram utilizados um gravador, fitas
“cassetes”, ficha de caracterizagdo dos entrevistados (Anexo A) e um

roteiro para a realizagdo das entrevistas.

2.3 - Procedimento

Em um estudo sobre a opg¢édo pela utilizagdo da entrevista
como técnica de coleta de dados e as condigdes de sua utilizagdo, Dias
e Omote (1990) observaram que a entrevista se constituiu num

importante instrumento para a obten¢do de informagdes sobre assuntos

que envolveram, de alguma maneira, concepgdes de pessoas sobre

diferentes assuntos. Concluiram que, na maioria dos trabalhos
analisados, a entrevista atendeu ao objetivo de responder as perguntas
dos pesquisadores.

No entanto, os mesmos autores num outro artigo (Dias e
Omote, 1995), chamaram a atengdo para algumas questdes

metodolégicas, envolvendo a utilizagdo de entrevista como instrumento

AVA
AVAVA

3 4 5 6 7 :unespr 12 13 14 15 16 17

18



para a coleta de dados. Dentre essas questdes, destacaram os cuidados

com a elaboragao do roteiro de entrevista, o procedimento de entrevista

e as condig¢des sob as quais esta deveria ocorrer.

Frente as questdes apontadas por esses autores,
consideramos importante justificar a op¢do pela utilizagdo da entrevista
nesta pesquisa explicitando a forma como ocorreu a organiza¢do do
roteiro (item 2.3.1 - Elaboragdo do roteiro de entrevista), as condi¢des
sob as quais a entrevista foi conduzida (item 2.3.2 — Coleta de dados) e

o manuseio dos dados assim obtidos (item 2.3.3 — Analise dos dados).

2.3.1 - Elaboracéo do roteiro de entrevista

Para viabilizar a realizagdo da entrevista como instrumento
de coleta de dados, verificou-se a necessidade de elaboragdo de um
roteiro. A elaboragdo do roteiro de entrevista se deu em trés etapas:
levantamento de temas, elaboragdo de um roteiro inicial e elaboragdo
do roteiro final.

Na primeira etapa, caracterizada pelo levantamento de
temas para elaboragdo do roteiro, foi sorteada uma escola dentre as

escolas com classes de primeira a quarta série que constavam na lista
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fornecida pela Delegacia de Ensino de Marilia e, nessa escola, foram
sorteados seis professores: dois professores de CBI, dois professores
de CBC, um professor de terceira série € um professor de quarta série.
Esses professores apresentaram idade variando de 39 a 58 anos, tempo
de exercicio no magistério variando de 18 a 23 anos, sendo todos do
sexo feminino.

A pesquisadora explicou o objetivo do estudo aos
professores entrevistados € lhes apresentou trés amplas questdes:
¢ O que ¢ Fonoaudiologia para vocé?
e Com que tipo de problemas o fonoaudiologo trabalha?

e Como vocé imagina o trabalho do fonoaudiélogo em escolas?

A pesquisadora ndo restringiu as entrevistas as trés
questdes apresentadas. Os professores puderam falar livremente sobre
os assuntos abordados, ora estimulados pela pesquisadora, ora
solicitando alguns esclarecimentos a respeito da terminologia

fonoaudiologica. As entrevistas foram realizadas na escola onde os

professores lecionavam, gravadas em sessdes unicas e individuais.

A partir da transcri¢do na integra destas entrevistas, alguns

temas foram identificados e uma lista foi elaborada, acrescentando-se
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temas sugeridos pela literatura especializada e pela experiéncia
profissional da pesquisadora.

Essa lista foi analisada por quatro juizes, fonoaudiologos
que desenvolveram ou desenvolviam algum tipo de trabalho na area
preventiva escolar. A esses juizes foi solicitado que acrescentassem a
lista temas que julgassem relevantes e retirassem temas que julgassem
irrelevantes para o proposito da pesquisa.

Com base nessa lista, foi construido um roteiro inicial de
perguntas abertas e fechadas, com o propésito de coletar dados da
pesquisa. Esse roteiro foi submetido a um pré-teste, para verificar a sua
adequagdo.

A segunda etapa se constituiu, portanto, na aplicagdo de

um pré-teste por meio de um roteiro elaborado a partir do levantamento

inicial de temas. Participaram oito professores, sendo dois professores
de CBI, dois professores de CBC, dois professores de terceira série e
dois professores de quarta série, com idade variando de 37 a 48 anos,
tempo de exercicio no magistério variando de 16 a 23 anos, todos do
sexo feminino. Esses professores foram sorteados apds o sorteio de

uma outra escola.

Foram realizadas entrevistas gravadas nas escolas onde
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esses professores lecionavam, em sessdes unicas € individuais.

Apés a transcrigdo, na integra, dessas entrevistas, a

pesquisadora constatou que realizou algumas interferéncias

desnecessarias, ocasionadas pela forma de apresenta¢do das perguntas.
Em virtude desse fato, os assuntos foram mantidos, porém o roteiro
sofreu modificagdes quanto a forma de apresentagdo das perguntas. Foi
assim elaborado o roteiro definitivo, apresentado sob a forma de
perguntas abertas e fechadas, utilizado com os professores
participantes do estudo.
O roteiro final compreendeu temas gerais voltados a
1) Conceituagdo de Fonoaudiologia pelos professores, 2) Condutas
dos fonoaudidlogos esperadas pelos professores, 3) Condutas dos
professores frente aos distirbios da comunicagdo e 4) Importancia da
Fonoaudiologia na formagdo dos professores, totalizando dez questdes:
1. O que é Fonoaudiologia para vocé?
2. Vocé ja teve contato com algum fonoaudidlogo que atue em
escola?
( )sim ( )ndo
OBS.: Se o professor responder ndo, passar diretamente para a questao

n°4.
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3. O que vocé conhece do trabalho do fonoaudidlogo na escola?

4, Se vocé nunca teve contato com algum fonoaudidlogo que
atua em escola, como imagina que seria esse trabalho?

5. Que tipos de problemas que os alunos apresentam na escola
deveriam, na sua opinido, ser tratados pelo fonoaudiélogo?

6. Em sua experiéncia como professor, ja detectou problemas
que deveriam ser tratados pelo fonoaudiologo?

( )sim ( )ndo

OBS.: Se o professor responder ndo, passar diretamente a

questdon® 9.

7. Quando vocé identifica alguns desses problemas, encaminha
o aluno para o fonoaudidlogo?

( )sim Para onde?

( )ndo Por que?

8. O que vocé conhece do resultado desse encaminhamento?

9. Em sua opinido, em que situa¢do ou em relagdo a que tipo de

problema o fonoaudiélogo pode auxiliar o professor?

10.Vocé considera importante o professor receber, em sua
formagdo, informagdes sobre o trabalho do fonoaudiologo na

escola?
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As questdes foram, entdo, distribuidas entre os temas da

seguinte maneira:
1) Conceituagao de Fonoaudiologia pelos professores:

- questdesn®1,2,3¢e4
2) Condutas do fonoaudidlogo esperadas pelos professores:

- questdesn® 3,4,5¢9
3) Condutas dos professores frente aos disturbios da comunicagio ;

- questdes n° 6, 7 ¢ 8
4) Importancia da Fonoaudiologia na formagdo dos professores ;

- questao n® 10

2.3.2 - Coleta de dados

A opgdo pela utilizagdo da entrevista, como procedimento

de coleta de dados, ocorreu pelo proprio objetivo do estudo, que trata

das expectativas de professores em relagdo ao trabalho do

fonoaudidlogo em escolas e da percepgdo dos professores acerca desse
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trabalho.

Por se tratar de coletar opinides vinculadas a historia de

vida pessoal e profissional de cada entrevistado, a utilizagdo da

entrevista, neste estudo, propiciaria uma situa¢do de interagdo
entrevistado-entrevistador que viabilizaria a obtengdo de informagdes
que, possivelmente, ndo seriam coletadas numa situagdo de observagao
ou por meio de um questionario formado por questdes abertas e
fechadas, de alternativas respondidas sem a presenga da pesquisadora.
Permitiria, ainda, esclarecimentos aos entrevistados que apresentassem
dificuldades quanto ao entendimento das questdes.

Definida a maneira de proceder a coleta de informagdes,
foram realizadas entrevistas dirigidas e gravadas com os 32 professores
participantes do estudo, utilizando-se o roteiro previamente elaborado.

Essas entrevistas foram realizadas em sessdes unicas e
individuais, em horarios de HTPC (Horario de Trabalho Pedagogico
Coletivo), nas escolas onde os professores lecionavam, em salas
cedidas pelos diretores das escolas. As sessdes duraram, em média,
vinte minutos.

Durante as sessOes individuais de entrevista, a

pesquisadora esclareceu a cada professor participante o objetivo do
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estudo, a necessidade de realizagdo da entrevista e solicitou o
preenchimento de uma ficha de identificagdo (Anexo A ).

Na ficha de identificagdo, os professores registraram

informagdes relativas a idade, sexo, local de trabalho, série em que

lecionavam, tempo de exercicio no magistério, bem como dados sobre
a formagdo profissional.
Apos o preencimento da ficha de caracterizagdo, foi

realizada a entrevista, segundo o roteiro previamente elaborado.

2.4 - Analise dos dados

Finalizada a coleta de dados, cada entrevista foi
transcrita na integra.

Em seguida, para a analise das questGes abertas,
procedeu-se a leitura do conteudo das entrevistas para verificar se as
questdes apresentadas foram, de fato, respondidas e para identificar
trechos das transcrigdes, cujas informag¢des pudessem determinar a
elaboragdo de categorias, a partir das respostas dos entrevistados que
ocorreram com maior freqiiéncia € que fossem pertinentes aos temas

abordados no roteiro de entrevistas.
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Apoés a identificagdo dos trechos das respostas
consideradas pertinentes aos temas, a pesquisadora efetuou recortes
desses trechos.

Em seguida, a partir dos trechos recortados das
respostas levantadas, a pesquisadora estabeleceu categorias, nas quais
essas respostas poderiam ser incluidas.

Foram sorteadas 8 entrevistas, posteriormente
submetidas, juntamente com as categorias previamente estabelecidas
pela pesquisadora, a analise de 3 juizes, para que realizassem a
codificagdo independente dos dados. A estes juizes foi solicitado que
realizassem a categorizagdo das respostas de acordo com as categorias
elaboradas pela pesquisadora. Os juizes realizaram a codifica¢do dos
dados, porém sugeriram modificagdes referentes aos nomes das

categorias. As modificagdes foram acatadas e o material foi devolvido

aos mesmos juizes para que refizessem a codificagdo definitiva dos

dados.

Para averiguar a confiabilidade desse procedimento,
foram comparadas primeiramente as codificagdes realizadas pelos trés
juizes, resultando num indice de concordincia de 80,56%.

Posteriormente, para a comparagdo da codificagdo realizada pelos
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juizes com a realizada pela pesquisadora, foram consideradas as

codificagdoes realizadas pelos dois juizes com maior indice de

concordancia entre si (82%). Finalmente, realizada a comparagdo das

codificagdes dos juizes e da pesquisadora, o indice de concordancia
obtido foi de 85,2%.

A codificagdo realizada pelo terceiro juiz foi
utilizada quando houve divergéncia na escolha da categoria pelos juizes
principais, a fim de definir em que categoria a resposta que ocasionou
discordancia deveria ser incluida, isto €, quando os juizes principais
discordavam entre si, a pesquisadora comparava a codificagao desses
juizes com a codificagdo realizada pelo terceiro juiz. Caso a resposta
do terceiro juiz fosse concordante com a resposta de um dos dois
juizes, definia-se a categoria em que a resposta deveria ser incluida.
Quando a participagdo do terceiro juiz ndo foi suficiente para a
definigdo da categoria, prevaleceu a escolha da pesquisadora.

Foram estabelecidas duas grandes categorias
denominadas “Respostas ndo pertinentes” € “Respostas pertinentes”.
Dada a natureza das respostas apresentadas, a categoria de “Respostas
pertinentes” foi dividida em subcategorias mais especificas.

Essas duas grandes categorias foram definidas de
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acordo com os seguintes critérios:

e Categoria de “Respostas ndo pertinentes’:

Incluiu as respostas verbais dos entrevistados que, apesar de
terem respondido, ndo direcionaram suas respostas ao objetivo das
questdes apresentadas.

e Categoria de “Respostas pertinentes’’:

Incluiu as falas dos entrevistados que responderam de modo a
atender aos objetivos de cada questdo.

Conforme mencionamos anteriormente, essa categoria foi
dividida em subcategorias.

Cabe ressaltar que a subcategoria ““Outras respostas”, incluida na
categoria de “‘Respostas pertinentes”, referiu-se as falas dos
entrevistados que apresentaram respostas pertinentes, as quais nao se
enquadraram em nenhuma das subcategorias.

Nas situagdes em que as categorias € as subcategorias

apresentavam freqiiéncia de respostas igual a zero, ndo foram

apresentadas nas tabelas.

As questdes fechadas foram tabuladas para analise quantitativa.
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Neste capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos neste

estudo, bem como comentarios sobre a analise realizada, a partir dos

quatro temas gerais propostos (conforme descritos no item 2.3.1 do

capitulo 2):
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1. Conceituagdo de Fonoaudiologia pelos professores.

2. Condutas dos fonoaudiologos esperadas pelos professores.

3. Condutas adotadas pelos professores frente aos distirbios da

comunicagao.

4. A importancia da Fonoaudiologia na formagdo  dos

professores.

Agrupamos, em cada um dos temas, as questdes do roteiro de
entrevista que consideramos pertinentes. Esclarecemos que as questdes
3 e 4 foram incluidas tanto no tema sobre a conceituagdo de
Fonoaudiologia pelos professores (tema 1), quanto no tema condutas
de fonoaudidlogos esperadas pelos professores (tema 2), em virtude da

natureza das respostas nelas obtidas.

3.1. Conceituacio de Fonoaudiologia pelos professores

Diante do propédsito da pesquisa — analisar as expectativas de

professores em relagdo a atuagdo do fonoaudidlogo em escolas —

consideramos pertinente verificar o conhecimento dos professores
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participantes do estudo sobre Fonoaudiologia.
Para esse fim, propusemos questdes que investigassem o

conceito que possuiam sobre Fonoaudiologia e o fato de o professor

ter tido ou ndo contato com algum fonoaudidlogo que atuasse em

escola. Em caso afirmativo, o que conhecia sobre o trabalho dele e,
caso ndo tivesse tido tal contato, como o professor imaginava o

trabalho do fonoaudiélogo na escola.

Tabela 1 : Categorias de respostas relativas a conceituagao de Fonoaudiologia.

CATEGORIAS

Respostas ndo pertinentes
Respostas pertinentes

Estudo da fala

Estudo da fala e de outros

aspectos da comunicagdo

wrprp—~xoOmE-=SpOCTCE
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Conforme observado na tabela 1, 16 dos 32 professores
entrevistados apresentaram respostas consideradas pelos juizes como
nao pertinentes.

As respostas incluidas pelos juizes nessa categoria foram:

“trocas de fonemas” (f = 3)
“trocas de letras na fala” (f = 1)
“problema de fala” (f = 4)
“deficiéncia na fala” (f = 2)
“problema na pronuncia” (f = 1)
“dificuldade na fala” (f = 4)

“melhora na fala” (f = 1)

Observando tais respostas, verificamos que esses professores
conceituaram Fonoaudiologia a partir de uma relagdo estabelecidas

com as alteragdes da fala.

Revendo as respostas de alguns dos 16 professores que tiveram

suas respostas incluidas na categoria de “Respostas ndo pertinentes”,
ndo observamos possibilidade de sentido diferente daquele apresentado

nos recortes efetuados, conforme se pode notar pelas citagdes a seguir:

AVA
AVAVA

3 4 5 6 7 :unespwl_ 12, 13 14 15 16

LTS

18



“Fono sao as trocas de fonemas que a crian¢a apresenta
principalmente nas séries iniciais e, com o inicio da alfabetizagdo, a

gente percebe que a crianga ao falar, faz a troca”(P1)

“Ah! Eu defino da seguinte maneira, que a I‘onoaudiologia é a
troca de fonemas que a crianga faz. Ndo que ela ndo entenda a
palavra, ela entende sim, sé que na hora de falar ela tem uma certa

dificuldade” (P9)

“E o problema de troca de letras na fala, ao momento que ela

vai se expressar, entdo ela troca as letras”. (P2)

“Eu defino que é problema de fala da crianga que tem

problemas pra se expressar”(P32)

“Pra mim é a deficiéncia na fala, pra mim é isso ai”. (P30)

“E, eu acho assim, no meu modo de ver, é a grosso modo,

porque a gente, eu nunca tive orientagdo em torno. Eu acho assim, é o

problema de pronincia do aluno, ele vai falar e pode ter algum
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problema na proniincia, ele pronuncia com falha e tal”. (P14)

“Eu acho que é a dificuldade da fala do aluno, da fala da

crianga”. (P20)

“Fk, é assim, é a melhora na fala do aluno, na maneira dele

fala”. (P22)

O conteiido dessas respostas ilustra, conforme mencionamos,
que a conceituagdo de Fonoaudiologia realizada pelos professores se
deu a partir da atribuigdo de um carater patolégico (isso fica claro
quando observamos os termos utilizados: dificuldade / problema /
deficiéncia / melhora) e de alteragdes da fala propriamente dita, tais
como trocas de fonemas, trocas de letras na fala, problemas de
pronuncia, entre outras.

Verificamos por outro lado, que também 16 professores tiveram
suas respostas incluidas na categoria de “Respostas pertinentes”, sendo
as mesmas distribuidas entre as subcategorias “Estudo da fala” e
“Estudo da fala e outros aspectos da comunicagado”.

Na subcategoria “Estudo da fala”, foram incluidas as respostas
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de 13 professores, que apresentaram as seguintes definicdes de
Fonoaudiologia :

e ‘“estudo dafala” (f =7)

e “cuidadafala” (f = 1)

e ‘“estuda a dic¢do” (f = 3)

e “trabalha com a fala” (f = 2)

Essas respostas revelaram referéncias a fala, também por parte
desses professores, para a conceituagdo de Fonoaudiologia, de modo
semelhante as respostas incluidas na categoria de “Respostas ndo
pertinentes”. No entanto, na subcategoria “Estudo da fala”, verificamos
que o emprego dos termos estuda / cuida / trabalha referem-se a
atribuicido de um carater mais amplo a Fonoaudiologia do que o

indicado na categoria de “Respostas ndo pertinentes”, a medida que

evidenciaram ag¢des relacionadas aos problemas apontados.

Nas respostas observadas na categoria de “Respostas ndo
pertinentes”, os problemas de comunicagdo apontados pelos
professores sdo mencionados como elementos centrais, assim, ndo
caracterizam a Fonoaudiologia, mas apenas os problemas estudados /

tratados pela Fonoaudiologia.
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Embora tais respostas tenham sido formalmente consideradas
ndo pertinentes, acreditamos que também poderiam ter sido
consideradas pertinentes, se fossem justificadas pela possibilidade de
os professores conceituarem Fonoaudiologia de acordo com seu
proprio vocabulario, exemplificando situagdes ou problemas que
experienciaram. No entanto, optamos pela classificagdo realizada pelos
juizes, em fung¢do do alto indice de concordancia entre eles.

Na subcategoria “Estudo da fala e de outros aspectos da

comunicag¢do”, foram incluidas as respostas de trés professores,

evidenciando uma freqiiéncia bastante baixa.

e “cuida dos disturbios de linguagem e da fala” (f 2)

e “Orgdo que cuida da fala e da voz” (f 1)

Observamos que respostas como essas ampliaram o conceito de
Fonoaudiologia enquanto fala, acrescentando referéncias a linguagem e
a voz porém, enfatizando novamente o carater patologico.

Em fun¢do dos dados obtidos, ficou evidente que tanto os
professores que tiveram suas respostas incluidas na categoria de
“Respostas ndo pertinentes” quanto os que tiveram suas respostas

incluidas na categoria de “Respostas pertinentes”, distribuidas nas
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subcategorias,  apresentaram  dificuldade @ para  conceituar
Fonoaudiologia.

A relagdo estabelecida pelos professores entre Fonoaudiologia e
fala sugere uma visdo fragmentada, embasada na patologizacdo da
comunicagdo, uma vez que tal conceituagio foi realizada, de maneira
geral, fazendo-se referéncias as alteragdes e ao tratamento. Esses
professores demonstraram uma visdo duplamente reducionista, ao se
referirem as alteragdes de fala (uma vez que a fala ndo € a unica area
de estudo da Fonoaudiologia) e ao se referirem a forma de atuago,
visto que a reabilitagdo se configura como uma ag¢do entre tantas outras
adotadas por essa ciéncia.

Os professores ndo mencionaram aspectos relativos a prevengdo
ou ao papel social da Fonoaudiologia.

Conforme ¢ previsto pelo cédigo de ética do fonoaudidlogo, a
Fonoaudiologia ocupa-se com a  prevengdo, habilitagdo,
aperfeicoamento e reabilitagdo dos disturbios da comunicagdo oral e

escrita, voz e audi¢do, sem a interferéncia de aspectos politicos,

sociais, raciais e religiosos. E prevista como uma ciéncia com

responsabilidades que vao além do cuidar / tratar.

Sob a analise dos professores participantes deste estudo, porém,
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a Fonoaudiologia continua assumindo um carater puramente
reabilitador, associado principalmente as alteragdes da fala. Em
nenhuma das respostas ¢ atribuida a Fonoaudiologia a agdo de
promogao da saude, ndo lhe € atribuida a responsabilidade pela saude,
ao contrario, é-lhe atribuida a responsabilidade pela ag¢do curativa da
doenga.

Ao restringirem a a¢do da Fonoaudiologia a cuidar / tratar da
fala, os professores demonstraram que possuem uma idéia de fala
relacionada apenas ao aspecto da articulagdo (quando se referem a
troca de letras na fala, trocas de fonemas, problemas de pronincia e
dicg¢do, entre outros). Mesmo considerando apenas esse aspecto, em
nenhum momento fazem referéncia ao impacto das alteragdes de fala
no processo de aquisi¢do e desenvolvimento da leitura e da escrita,
uma vez que tanto a leitura quanto a escrita ndo foram citadas nem
mesmo nas respostas incluidas na subcategoria referente ao estudo da
fala e de outros aspectos da comunicagao.

Podemos supor com isso que, talvez, para esses professores, o
campo de atuagdo da Fonoaudiologia ndo envolva questdes

relacionadas a leitura e escrita ou a aprendizagem, de forma geral.

Ha que se considerar, porém, sobre esse assunto, que a maioria
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dos professores participantes afirmaram ndo ter tido qualquer tipo de

contato com algum fonoaudiélogo que atuasse em escolas, conforme

nos mostra a tabela 2.

Tabela 2: Distribuigdo dos professores segundo os que responderam ter tido

contato e 0s que nao tiveram contato com o fonoaudiélogo que atua em escola.

CONTATO COM PROFESSORES

FONOAUDIOLOGO f

SIM 13
NAO

TOTAL

De acordo com a tabela 2, enquanto 19 professores do estudo
nunca tiveram contato com algum fonoaudidlogo que atuasse em
escola, 13 professores mencionaram té-lo feito.

Imaginavamos, antes do inicio deste estudo, que a probabilidade
de os professores das séries iniciais ( CBI e CBC ) terem contato com
algum fonoaudidlogo que atuasse em escola fosse significativamente

maior do que o contato referido pelos professores das outras séries (3*
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e 4* séries). No entanto, os dados da tabela 3 indicaram que a diferenca

encontrada ndo foi estatisticamente significante (x> = 0,128; p >

0,05).

Tabela 3 : Distribuigdo dos professores de séries iniciais ( CBI / CBC) e dos
professores de 3 e 4* série segundo os que responderam ter contato ou ndo com

algum fonoaudiologo atuando em escola.

PROFESSORES
CONTATO COM CBI/CBC 3/ 4

FONOAUDIOLOGO f % f %

SIM 7 44

NAO 9 56

TOTAL 16

Prosseguimos a investigacdo interrogando os professores sobre o
que conheciam do trabalho do fonoaudidlogo na escola (essa questdo
foi apresentada aos professores que afirmaram ter tido contato com
algum fonoaudidlogo que atuasse em escola) e sobre como imaginavam
o trabalho do fonoaudidlogo na escola (questdo apresentada aos
professores que informaram ndo ter conhecido nenhum fonoaudiélogo

que atuasse em escola).

AVA
AVAVEY

3 4 5 6 7 :unespwl_ 12, 13 14 15 16

LTS

18



A seguir, apresentamos as respostas relativas ao trabalho do
fonoaudidlogo na escola, apontadas pelos 32 professores participantes

do estudo, tanto daqueles que tiveram como dos que ndo tiveram

contato com algum fonoaudidlogo que atua em escola.

Para melhor entendimento dos dados analisados, da tabela 4 em
diante, denominaremos de grupo A os professores que conheciam
algum fonoaudidlogo que atua em escola e de grupo B os que ndo

conheciam a atuagdo do fonoaudidlogo na escola.

Tabela 4 : Categorias de respostas relativas ao trabalho do fonoaudidlogo em
escola segundo os professores que conheciam (Grupo A) ou ndo (Grupo B) algum
fonoaudiologo atuando em escola.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupoB  TOTAL

f % f % f %

Respostas nao pertinentes 0 O 06
Respostas pertinentes

Realiza orientagdes 01 53 o0l 3
Realiza encaminhamentos : 0 0 02 6
Realiza diagnostico 05 8 0 0 05 152

Realiza tratamento o1 7,1 10 526 11 333

MPp=TmOOMmM-Lp>p0ODC®w

Outras respostas 06 428 02 10,5 08 243

TOTAL 14 100 19 100 33" 100

1. Um entrevistado teve sua resposta incluida em duas subcategorias, alterando, assim, o valor
de N.
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Verificamos que, entre os 13 professores que conheciam algum
fonoaudidlogo que atuava em escola (incluidos no grupo A), nenhum
fez referéncia a aspectos relativos as orientagdes (subcategoria
“Realiza orientagdes”), quando solicitados que comentassem o trabalho
do fonoaudidlogo na escola.

Os dados da tabela 4 apontam, ainda, que no grupo A, dois
professores referiram-se a aspectos relativos ao encaminhamento
(subcategoria “Realiza encaminhamentos™), cinco professores

destacaram aspectos atinentes ao diagndstico (subcategoria “Realiza

diagnostico”), um professor teve sua resposta incluida na subcategoria

“Realiza tratamento”, seis professores foram agrupados na
subcategoria “Outras respostas” e nenhuma resposta se relacionou a
categoria de “Respostas ndo pertinentes”.

A freqiiéncia de respostas foi maior na subcategoria “Outras

respostas”:

“A estagidria realiza pesquisa com as criangas”. (P5)

“Ndo conhego nada apesar de ja ter tido contato”. (P8)
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“Eu conheci muito pouco, eu so sei que ela fez um trabalho”.

(P10)

“Elas passam assim, pouca coisa, o contato delas era mais com

as criangas e as mdes”. (P21)

“Na escola propriamente eu ndo sei do trabalho dela com

alguns alunos que tiveram problema”. (P24)

“Ao meu ver é um trabalho quase inexistente, deveria ser mais
persistente, faziam um trabalho de pesquisa, mas nada que tivesse

progresso”. (P30)

As respostas dos professores do grupo A demonstraram que o
conhecimento que afirmaram ter sobre o trabalho do fonoaudidlogo na
escola, na realidade, era um conhecimento parcial ou até mesmo
distorcido. Suas respostas confirmaram a dificuldade em estabelecer
que tipo de trabalho o fonoaudidlogo desenvolve na escola.

As propostas apresentadas no capitulo 1 (Collago, 1991; Bittar,

1991; Guedes, 1991; Lagrota, Cordeiro e Cavalheiro, 1991 ; Pinto et
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al, 1991; e Camnio et al, 1994) de maneira geral, sugeriram atividades
que promoveram a conscientizagdo sobre a Fonoaudiologia e suas
areas de atuagdo, apesar de terem atribuido ao professor a fungdo de
detectar os disturbios da comunicag¢do. No entanto, nessas propostas, a
agdo preventiva ndo atingiu a integragdo entre fonoaudidlogo e
professor.

Semelhante a0 que aconteceu nessas propostas, parece ficar
claro que o trabalho, desenvolvido pelo fonoaudidlogo nas escolas

onde os professores desse estudo lecionaram, ndo atingiu o objetivo de

conscientiza-los quanto as questdes relativas a prevengdo, as quais

envolvem a promogdo da saude em primeira instdncia, € as
possibilidades de colaboragdo entre professor e fonoaudidlogo, na
escola. Quanto aos aspectos relativos ao encaminhamento, diagnostico
e tratamento, de maneira geral, os professores que se referiram a tais
aspectos demonstraram uma “vaga idéia” sobre o que pode ser
realizado pelo fonoaudidlogo na escola. Demonstraram que ndo
percebiam a relagdo desses aspectos entre si, visto que nenhum deles
os citou numa unica resposta e, ainda, essa “vaga idéia” permanece
embasada pela patologizagdo dos distirbios da comunicagéo. .

Esses professores ndo fizeram mengdo a questdo da inter-relagao
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entre professor e fonoaudidlogo, porque parecem desconhecer essa.
possibilidade. N&o tinham conhecimento de que o fonoaudiélogo, na
escola, pode e deve participar da equipe técnico-pedagogica,
auxiliando-a na compreensdo da natureza dos problemas de
comunicagdo apresentados pelos escolares.

Do mesmo modo que as respostas dos professores que
mencionaram ter tido contato com algum fonoaudidlogo que atuasse em
escola, as respostas dos 19 professores que afirmaram néo ter tido esse
contato grupo B reforgaram a falta de conhecimento sobre a

Fonoaudiologia e o trabalho que pode ser desenvolvido na escola.

Seis professores do grupo B tiveram suas respostas incluidas na

categoria “Respostas ndo pertinentes”, ¢ limitando a apontar que o
trabalho do fonoaudidlogo na escola seria importante para a
alfabetizagdo, que deveria ser paralelo ao do professor € que deveria
auxiliar na sociabilizagdo da crianga.

Um unico professor mencionou a realizagdo de orientagdes
(subcategoria “Realiza orientagdes””). Nenhum professor mencionou a
realizagdo de encaminhamentos (subcategoria  “Realiza
encaminhamentos” e de diagnostico (subcategoria “Realiza

diagnodstico™). As respostas de 10 professores foram incluidas na
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subcategoria “Realiza tratamento”.

As duas respostas incluidas na subcategoria referente a “Outras
respostas” apontaram a necessidade de o fonoaudidlogo estar em
contato com o professor e melhorar o desempenho da crianga, na
escola.

Quando comparamos as categorias apresentadas na tabela 4 € a
freqiiéncia de respostas do grupo A e do grupo B em cada uma delas,
observamos que os professores que tiveram contato com ©
fonoaudidlogo que atua em escola (grupo A), caracterizaram o trabalho

desse profissional na escola predominantemente por meio de agdes

como diagnéstico e encaminhamento. Os professores que ndo tiveram

contato com o fonoaudidlogo que atua em escola (grupo B)
caracterizaram esse trabalho predominantemente por meio do
tratamento, ndo apresentando respostas que mencionassem agdes do
fonoaudidlogo como o encaminhamento € o diagndstico.

Se verificarmos os dados da tabela 5 (descritos a seguir),
podemos observar a freqiiéncia de respostas dos professores que
indicaram o tratamento como o trabalho do fonoaudiélogo na escola e a
freqiiéncia de respostas que caracterizam tal trabalho por meio de

outras agoes.
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Tabela 5: Distribuigdo dos professores do grupo A e grupo B segundo as respostas

relativas a caracterizagao do trabalho do fonoaudiologo na escola.

GRUPOS
CARACTERIZACAO grupo A grupo B
DO TRABALHO DO
FONOAUDIOLOGO f % f %
NA ESCOLA

TRATAMENTO 01 T 10 77 11 423
OUTRAS ACOES 12 923 3 23 15 575

TOTAL 13" 100 13 100 26 100

1. Foram consideradas as respostas de 13 professores, uma vez que a resposta que havia sido
incluida em duas subcategorias refere-se a outras agdes.

Submetendo os dados da tabela 5 a andlise estatistica,

constatamos que houve diferenga estatisticamente significante entre os

dois grupos (x* = 12,76 ; p < 0,001). Esses dados demonstraram que a

idéia de patologizagdio da comunicagdo na escola foi
predominantemente maior entre os professores que informaram nio ter
o contato com algum fonoaudidlogo que atua em escola, porém, tanto
os professores que tiveram contato quanto os que ndo o tiveram nao

caracterizaram adequadamente o trabalho do fonoaudidlogo na escola.
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3.2. Condutas do fonoaudiélogo esperadas pelos professores

Para a analise desse tema, levamos em conta as questdes 3 e 4,
discutidas no item 1, sobre o aspecto da conceituagdo de
Fonoaudiologia, e as questoes 5 € 9.

As questdes 3 e 4 foram aqui consideradas, uma vez que 0s
professores se referiram ao trabalho do fonoaudiologo, na escola,
atribuindo ao mesmo algumas ag¢des que acompanharam ou que
imaginaram que seria da competéncia do fonoaudiélogo na escola.

As questdes 5 e 9 investigaram, respectivamente, que tipos de

problemas os professores julgaram que deveriam ser tratados pelo

fonoaudidlogo € em que situagdo ou tipos de problemas o
fonoaudiélogo poderia auxiliar o professor.

Conforme nos indica a tabela 4 ( p. 70 ), os professores citaram
como atribuigdes do fonoaudidlogo, principalmente, aspectos
relacionados ao tratamento, indicados na subcategoria “Realiza
tratamento” (conduta citada pelos professores que ndo haviam tido
contato com fonoaudidlogo na escola) e aspectos relacionados ao
diagnostico e encaminhamentos, (condutas mais citadas pelos

professores que haviam mantido contato com fonoaudiologo na escola).
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A conduta referente a realizagdo de orientagdes foi mencionada
por apenas um professor, entre aqueles que ndo mantiveram contato
com fonoaudidlogo na escola, sendo que estes ndo fizeram mengdo as
condutas referentes a realizagdo de encaminhamentos e a realizagdo
de diagnostico.

Quanto aos professores que se relacionaram com fonoaudidlogo
na escola, a conduta referente a realizagdo de encaminhamentos foi
citada, porém, com baixa freqiiéncia (apenas dois professores).

Entre esses professores, a conduta referente a realizagdo de

pesquisa foi mencionada e incluida na subcategoria “Outras respostas”.

Nessa subcategoria, para o grupo que ndo manteve contato,
foram incluidas as condutas de melhorar o desempenho da crianga na
escola e de manter contato com o professor, sendo, porém, baixa a
freqiiéncia de respostas.

Os demais professores tiveram suas respostas distribuidas nas
categorias de “Respostas ndo pertinentes” e “Respostas pertinentes”
(subcategoria “Outras respostas”).

Fica evidente, nesta pesquisa, a extensdo em que persiste a idéia
entre os professores de o trabalho do fonoaudidlogo na escola estar

relacionado a agao curativa ou assistencialista.
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Conforme a discussao apresentada no capitulo 1 parece-nos que
a idéia que prevalece entre esses professores €, ainda, a transferéncia
da abordagem clinica para a escola, como apontou Ferreira (1991). Ao
fazer tal analise, essa autora referiu-se as praticas adotadas em escolas,
desde a oficializagdo da Fonoaudiologia até o final da década de 70. A
situagdo atual, no que diz respeito ao contexto vivenciado pelos
participantes do estudo, mostra que tais praticas, embasadas no modelo
médico-mecanicista, ndo sofreram grandes modificagdes.

Entre os professores entrevistados, predomina o modelo de
Fonoaudiologia, na escola, centrado no diagnostico e tratamento e,
mais do que 1sso, € atribuida ao fonoaudidlogo a responsabilidade pelo
controle dos problemas tidos como doengas da comunicagdo
(considerando a fala como area mais citada pelos professores).

Scavazza (1991) chama a atengdo para o perigo de o
fonoaudiologo assumir a responsabilidade pelo controle dos problemas
de comunicagao apresentados pelos escolares.

Para a autora, ao tomar esse papel para si, o fonoaudidlogo

legitima uma politica adotada pela escola de restringir a doenga ao

individuo, confirmando-a e legitimando-a, ao invés de colaborar para a

sua compreensdo dentro do contexto social e, principalmente, do
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contexto educacional, nos quais os escolares estio inseridos.

Ao atribuir ao fonoaudidlogo a fungio de tratar, o professor o vé

como especialista que domina técnicas para sanar qualquer problema

de comunicagdo que possa trazer prejuizos aos seus escolares. Ao
mesmo tempo, o professor se isenta, ainda, da responsabilidade de
participar do processo de compreensdo da natureza dos problemas
apresentados por esses escolares.

O professor contribui, dessa forma, para a medicalizagdo das
questdes educacionais, a medida que ndo se enxerga como agente
participante da promogao da satide dos escolares.

Coforme apontam Collares & Moysés (1992), os profissionais da
educagdo, dentre eles o professor, ao considerarem o cuidado com a
satide escolar como fungdo apenas do profissional da saude, tém
dificuldade para estabelecer e analisar os determinantes politicos e
pedagogicos do mau rendimento escolar e das evasdes, ndo apresentam
condigdes para vislumbrar as possibilidades de mudanga, tornando-se
mais facil para eles se apoiarem em solugdes oferecidas por outras
areas do conhecimento.

Essas autoras associam a esse fato a questdo da atuagdo

preventiva na escola, baseada num modelo clinico que consideram as
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diferengas individuais e as tentativas de encontrar os distarbios, modelo

que apresenta o individuo como foco dos problemas e livra o sistema
educacional e os professores de qualquer responsabilidade.

A patologizagdo da comunica¢do no espago escolar predomina
nas expectativas dos professores participantes deste estudo, a medida
que a conduta de realizagdo de orientagdes, subentendida aqui como
possibilidade de promog¢do da saude, aparece num plano de fundo
superada pela conduta de realizagdo de tratamento.

O conhecimento acerca do desenvolvimento normal de alguns
dos aspectos envolvidos na comunicagdo, como a linguagem oral € a
escrita, a fala, a voz, a audi¢do e dos inumeros fatores que implicam
alteragbes nesses aspectos, parece ndo ser relevante para esses
professores. Apresentam a necessidade mais urgente de que os
problemas sejam diagnosticados e tratados, eximindo-se, enquanto
professores, de qualquer responsabilidade.

Quanto aos dados relativos as situagdes ou tipos de problemas
em que pudessem receber auxilio do fonoaudidlogo, os professores
entrevistados ndo apresentaram nenhuma situagdo especifica em que
julgassem conveniente receber tal ajuda. Aqueles que se referiram a

esse tipo de problemas, apontaram os de fala, escrita e leitura,
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conforme os dados apresentados na tabela 6.
Observamos que apenas nove professores aludiram aos

problemas para cuja solugdo o fonoaudiologo poderia auxilia-los, sendo

quatro do grupo A e cinco do grupo B. Nem todos, porém, fizeram

referéncia aos trés problemas incluidos na subcategoria “Problemas de
fala, leitura e/ou escrita” na qual foram agrupadas respostas referentes
apenas ao problema de fala, apenas ao problema de leitura, apenas ao

problema de escrita e respostas que citaram os trés problemas juntos.

Tabela 6 : Categorias de respostas relativas aos problemas para os quais o

professor considera necessaria a ajuda do fonoaudiologo.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupoB  TOTAL

f % £ % f %

Respostas nao pertinentes 05 09 4 14

Respostas pertinentes

Problemas de fala, escrita e/ou

leitura

Outras respostas
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As respostas que apontaram tipos de problemas, para cuja
solugdo seria necessario o auxilio do fonoaudi6logo, foram incluidas na

subcategoria “Problemas de fala, escrita e/ou leitura”. Os problemas

citados foram referidos como dificuldades apresentadas pelos

escolares:

“Deveria atender a crianga que tem problemas para falar”.

“Poderia ajudar a crian¢a que tem problema na fala e escrita’.

(P4/ P29)

“Quando a crianga tem troca de letras na escrita”. (P27)

“Quando a crianga tem problema na leitura”. (P30)

“Pra auxiliar a crian¢a na parte da escrita, de leitura e de

fala”. (P15)

Do total de 32 professores, nove apresentaram respostas
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integrantes da subcategoria “Outras respostas”, sendo quatro do grupo

A e cinco do grupo B. As respostas de 14 professores foram incluidas

na categoria de “Respostas ndo pertinentes”, sendo cinco do grupo A e

nove do grupo B.

Da subcategoria “Outras respostas”, sdo exemplos:

“O professor levaria as dificuldades dos alunos pra fono achar

a solugdo”. (P10)

“Olha eu nunca tive contato e quando encaminhei ndo deu

certo”. (P31)

“Tem que orientar o professor a trabalhar em cima do erro da

crianga”. (P8)

Na categoria de Respostas ndo pertinentes, estdo respostas como

a do P12:

“ku acho que o professor tem que saber que a drea dele é a

Educagdo, ele tem que ter alguns especialistas”.
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Ao somarmos as freqiiéncias de respostas incluidas na categoria

de “Respostas ndo pertinentes” e na subcategoria “Outras respostas”,

verificamos que tanto os professores do grupo A quanto os do grupo

B, apresentaram dificuldade para definir situagdes ou tipos de
problemas em que pudessem receber o auxilio do fonoaudidlogo. Esse
dado pode ser justificado pelo fato de que 19 participantes da amostra
referiram n3o ter contato com fonoaudidlogo atuando em escola e
ainda, mesmo os 13 participantes que referiram té-lo feito,
demonstraram conhecer pouco sobre o trabalho do fonoaudidlogo na

escola.

A maioria das respostas, apesar de revelarem que o professor
considera necessario o auxilio do fonoaudidlogo, ndo evidenciaram
situagdes ou problemas especificos em que o professor pudesse receber

tal ajuda.

A tabela 7 apresenta as categorias estabelecidas para a questdo
sobre tipos de problemas apresentados pelos alunos, que deveriam ser

tratados pelo fonoaudidlogo, na opinido dos professores entrevistados.
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Tabela 7: Categorias de respostas relativas aos problemas que o professor

considera que devem ser tratados pelo fonoaudiologo.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupo B TOTAL

f % f % f %

Respostas pertinentes

Problemas de fala
Problemas de fala e outros
Problemas de escrita

Outras respostas

Os dados apresentados nessa tabela mostram que os problemas
de fala sdo os mais freqiientemente apontados tanto pelos professores
do grupo A (oito professores) quanto do grupo B (11 professores),
conforme indica a subcategoria “Problemas de fala”. Dez professores,
além de se referirem aos problemas de fala, mencionaram outros
problemas (subcategoria “Problemas de fala e outros”), como
problemas na escrita (cinco professores, sendo dois do grupo A e trés

do grupo B), problemas na voz (um professor do grupo B),

malformagdes (um professor do grupo B), gagueira (dois professores
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do grupo B) e linguagem (um professor do grupo A). Os problemas na

escrita foram também mencionados isoladamente (subcategoria

“Problemas de escrita™) por dois professores (um professor do grupo A

e um professor do grupo B). Um professor do grupo A teve sua
resposta incluida na subcategoria “Outras respostas™ ao afirmar que,
em sua classe, ainda ndo havia observado a ocorréncia de problemas.
Nenhuma resposta foi incluida na categoria “Respostas ndo
pertinentes”.

Podemos observar, ainda, que a freqiiéncia de problemas de fala
foi maior (19 professores os indicaram), no entanto, o nimero de
professores do grupo A que aludiram aos problemas de fala (oito
professores) é muito proximo ao numero de professores do grupo B (11
professores). Esse dado refor¢a, mais uma vez, o fato de que os
professores do grupo A, os quais afirmaram conhecer o trabalho do
fonoaudiologo na escola apresentaram respostas semelhantes as
respostas do professores do grupo B.

Comparando os dados da tabela 6 (p. 82) com os dados da
tabela 7, verificamos que os professores, quando solicitados a apontar
os tipos de problemas para os quais poderiam receber o auxilio do

fonoaudiologo, ndo fizeram mengdo aos problemas de voz, gagueira,
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linguagem e malformagdes, indicados quando a pergunta se relacionou

aos tipos de problemas que o professor considera que deveriam ser
tratados pelo fonoaudidlogo.

Observamos que tais problemas foram citados pelos professores
do grupo B, com exce¢do do problema de linguagem, mencionado

apenas por um professor do grupo A.

3.3. Condutas dos professores frente aos distirbios da

comunica¢iao

Consideramos importante investigar como os professores agem
frente aos disturbios da comunicag¢do apresentados por seus alunos.
Direcionamos as condutas frente aos disturbios da comunicag¢io para a
identificagdo, encaminhamento e resultado do encaminhamento (nesse
caso especifico, para investigar se o professor procura manter contato

com o fonoaudidlogo), conforme as questdes n® 6, 7 8,
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respectivamente, do roteiro de entrevistas.

Quando interrogados se haviam detectado problemas que

deveriam ser tratados pelo fonoaudidlogo, 28 professores responderam
afirmativamente, sendo que quatro do grupo B mencionaram nunca ter

identificado qualquer problema dessa natureza.

Se nos dirigirmos aos dados da tabela 8 (p. 91), constatamos
que dos 28 professores que responderam afirmativamente, 26 tiveram
suas respostas distribuidas nas subcategorias relativas a “Problemas de
fala”, “Problemas de fala e de outros aspectos da comunicagdo”,
“Problemas de escrita” e “Outras respostas”. Os dois professores
restantes tiveram suas respostas incluidas na categoria de Respostas

ndo pertinentes.

Entre os 26 professores que referiram a identificagdo de
problemas que poderiam ser tratados pelo fonoaudidlogo, 15
mencionaram os problemas de fala (11 professores do grupo A e quatro
professores do grupo B) relativos a subcategoria “Problemas de fala™;
sete professores destacaram os problemas de fala em conjunto com

outros problemas relativos a categoria “Problemas de fala” e de outros
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aspectos da comunicagdo (um professor do grupo A e seis professores

do grupo B). Desses sete professores, quatro do grupo B citaram, além
dos problemas de fala, os de escrita que foram mencionados por apenas
um professor do grupo A; um professor do grupo B incluiu o problema
de audi¢do e um outro, do grupo B, citou a deficiéncia mental. Quanto
a subcategoria “Problemas na escrita”, somente dois professores do
grupo B referiram-se exclusivamente aos problemas de escrita. Dois
professores tiveram suas respostas incluidas na subcategoria “Outras

respostas’.

Esses dados demonstram que a identificagdo de problemas de
natureza fonoaudiolégica pode ser caracterizada como uma conduta
adotada pelos professores frente aos distirbios da comunicagdo e que
os problemas de fala costumam ser mais freqiientemente identificados

por esses professores, especialmente os do grupo A.

Cabe ressaltar que, na subcategoria “Problemas de fala”, foram
consideradas as respostas que se referiram, além de problema de fala
propriamente dito, a troca de fonemas, troca de letras na fala, problema

na pronuncia, fala errada, defeito na lingua que dificulta a fala.
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Tabela 8 : Categorias de respostas relativas aos problemas identificados pelos

professores.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupo B

f % f %

Respostas ndo pertinentes 01 7,7 01 6,6
Respostas pertinentes

Problemas de fala 846 04 26,6

£

Problemas de fala e de outros 7,7 06 40
aspectos da comunicagao

Problemas de escrita

Outras respostas

TOTAL

Quando solicitados a responderem se encaminham ao
fonoaudiologo alunos nos quais identificam problemas, verificamos, de
acordo com a tabela 9, que, dos 32 professores entrevistados, 17
responderam afirmativamente (nove professores do grupo A e oito do
grupo B) e 15 professores negaram a realizagdo do encaminhamento ao

fonoaudiologo (quatro professores do grupo A e 11 do grupo B). A

analise estatistica (x> = 2,29, p > 0,05) demonstrou que ndo houve
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diferenga estatisticamente significante entre os dois grupos.

E importante ressaltar que, dos 17 professores que mencionaram

a realizagdo de encaminhamentos, oito professores faziam parte do
grupo B. Esse dado indicou que, apesar de eles ndao conhecerem o
trabalho do fonoaudidlogo na escola, percebem a necessidade de
adog¢ao de medidas para a resolug@o dos problemas apresentados pelos

escolares.

Tabela 9: Freqiiéncia de respostas dos professores do grupo A e do grupo B que

realizam ou ndao encaminhamentos.

GRUPOS
RESPOSTAS grupo A grupo B
f % f %

Encaminhamentos 09 69,2 08 421

Nao encaminham 04 30,8 11 579

TOTAL 13 100 19 100

Aos professores que responderam afirmativamente, foi
perguntado para quais locais encaminhavam os alunos com problemas
e, aos professores que negaram a realizagdo de encaminhamentos, foi

perguntado o motivo de tal atitude.
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Esses dados estdo apresentados na tabela 10.

Tabela 10 : Categorias de respostas relativas aos locais para os quais o professor

realiza encaminhamentos.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupo B

f % f %

Respostas pertinentes
Realiza encaminhamentos :

e Faculdades 06

e Postos de Saude 02

e Atendimento Particular 01

s
u
b
c
a
t
e
8
0
r

Nao encaminha 04

Outras respostas 0

13

Tanto os professores do grupo A quanto os professores do
grupo B que realizaram encaminhamentos tiveram suas respostas
distribuidas na subcategoria “Realiza encaminhamentos” e

subcategoria “Outras respostas”.
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Prevaleceram os encaminhamentos a servigos gratuitos, com

maior freqiiéncia para as Faculdades (seis professores do grupo A e

quatro professores do grupo B). Dois professores do grupo A
mencionaram o encaminhamento para o Posto de Saude e um outro de
grupo A realizou encaminhamento para atendimento particular.

A subcategoria “Ndo encaminha” apresentou uma freqiiéncia
considerada alta para o numero total de professores entrevistados, pois
15 citaram a ndo realizagdo de encaminhamentos.

Na subcategoria “Outras respostas”, foram reunidas as respostas
de quatro professores, aqui exemplificadas:

“Ku converso com os pais”. (Pl)

“A gente chama e recorre aos pais”. (P3)

“A gente comunica a diretoria”. (P5)

“A gente chama a familia pra conversar”. (P4)

Observando o numero de professores que encaminharam
formalmente o aluno com problema para o fonoaudidlogo e
considerando o conteiido das respostas dos professores, incluidas na
subcategoria “Outras respostas”, verificamos que estes ultimos, apesar
de fazerem parte do grupo dos que responderam encaminhar os alunos

com problemas ao fonoaudiologo, ndo indicaram um local especifico
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para o encaminhamento, no entanto, parece claro que buscaram outra

alternativa para a resolugdo dos problemas dos escolares. Esses
professores consideraram a comunicagdo do problema aos pais como
conduta referente ao encaminhamento. Para eles, seu papel € o de
alertar a familia dos escolares e cobrar a iniciativa de resolugdo dos
problemas.

Em relagdo as respostas dos 15 professores que ndo encaminham

os alunos com problemas, foi possivel levantar os seguintes motivos:

Tabela 11 : Motivos apresentados pelos professores que ndo realizam
encaminhamentos ao fonoaudidlogo.

GRUPOS
MOTIVOS grupo A grupoB TOTAL
f % f % f %

1. Nao tem para onde encaminhar 01 25 03 274 04 27
2. Tentou corrigir o problema sem recorrer ao 0 0 01 9 01 6,5
fonoaudiologo

3. Comunica a familia

4. Comunica a dire¢do da escola

5. O aluno com problema ja havia passado por

outros professores

6. E dever dos pais procurar atendimento

7. Condigao financeira do aluno

TOTAL
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Quanto aos motivos apresentados pelo grupo de professores que

ndo realizam encaminhamentos, seis professores (um do grupo A e

cinco do grupo B) se justificaram, mencionando que n3o o faziam,
pois comunicaram as familias dos escolares que apresentaram
problemas; quatro professores (um do grupo A e trés do grupo B)
fizeram referéncia a falta de locais para encaminhamento; um professor
do grupo B afirmou que tentou corrigir o problema do escolar sem
recorrer ao fonoaudidlogo. Também foi citada por um professor do
grupo B a condig¢do financeira do escolar; um professor do grupo A
argumentou que o comunicava a dire¢ao da escola, um outro, do grupo
B, atribuiu aos pais a responsabilidade pela procura por atendimento e,
por fim, um professor do grupo A declarou ndo ter realizado o
encaminhamento, porque o escolar ja havia passado por outros
professores, sugerindo que estes ndo haviam tomado qualquer
providéncia.

Diferentemente dos professores que escolheram, como conduta
de realizagdo de encaminhamentos, a comunicagdo do problema a
familia (tabela 10, p. 93, subcategoria “Outras respostas™), seis
professores que negaram a realizagdo de encaminhamento ndo

consideraram a comunica¢do do problema a familia como conduta de
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encaminhamento, no entanto, demonstraram que perceberam os

problemas apresentados pelos escolares, assim como o professor que

comunicou a dire¢do da escola.

Os dados apontados na tabela 10 indicam que a realizagdo de
encaminhamentos pode ser caracterizada como uma conduta adotada
pelos professores frente aos disturbios da comunicagdo, porém, com
uma freqiiéncia menor do que a apresentada na tabela 8 (p. 91 ).

Para os 17 professores que afirmaram ter realizado
encaminhamentos ao fonoaudidlogo foi perguntado o que conheciam
do resultado desses procedimentos. Os dados referentes as respostas

para essa questdo estdo representados na tabela 12.

Tabela 12 : Categorias de respostas relativas ao resultado do encaminhamento
realizado pelos professores.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A grupo B

f % f %

Respostas pertinentes
Observou melhora 04 44,5 03 375

Nao viu resultado 02 222 05 625

Outras respostas 03 333 O

09 100 08 100
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Observamos que sete professores (quatro do grupo A e trés do
grupo B representados na subcategoria “Observou melhora™)
testemunharam resultados positivos, sete professores (dois do grupo A
e cinco do grupo B) ndo viram resultado, e trés professores do grupo A
tiveram suas respostas incluidas na subcategoria “Outras respostas”.

Os professores que observaram melhora n3o apontaram
especificamente em quais aspectos isso se verificou, com exceg¢do de
um professor do grupo A, o qual disse ter constatado melhora na
pronuncia do escolar e de um outro professor do grupo A, que referiu

ter observado melhora quanto a leitura e escrita do escolar.

Os professores que ndo viram o resultado dos encaminhamentos

que realizaram apontaram, para isso, 0s seguintes motivos:
e 0s pais ndo tomaram providéncias;
a crianga ndo deu continuidade ao atendimento;
o professor tirou licenga;
o tratamento fonoaudiolégico foi demorado;
as estagiarias de Fonoaudiologia ndo deram continuidade ao
trabalho;
o professor ndo teve retorno do fonoaudiélogo.

Os professores que observaram resultado quanto aos
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encaminhamentos realizados ndo mencionaram a necessidade de

manter contato com o fonoaudiélogo, semelhantemente aos professores

que ndo viram resultado, com exce¢do de um tUnico professor, entre
estes ultimos, que mencionou a questdo do contato com o
fonoaudidlogo, mas ressalvando que o fonoaudidlogo ¢ quem deverna
buscar esse contato.

Dessa forma, verificamos que a conduta de manter contato com
o fonoaudidlogo, proposta em nossa investigagdo, ndo se caracterizou
como uma conduta adotada pelos professores frente aos disturbios da

comunicagao.

3.4. A importancia da fonoaudiologia na formacio dos professores

Para a analise deste tema, investigamos sobre a importancia de o
professor receber, em sua formagdo, informagdes sobre o trabalho que
o fonoaudiologo realiza na escola. Para isso, utilizamos a questdo n° 10
do roteiro de entrevistas. Todos os professores participantes do estudo

responderam afirmativamente a ela.
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Tabela 13: Categorias de respostas relativas a necessidade de o professor receber,

durante sua formagdo, informagdes sobre o trabalho do fonoaudidlogo na escola.

GRUPOS
CATEGORIAS grupo A

f %

Respostas ndo pertinentes 04
Respostas pertinentes

Realizar trabalho em equipe
Aprender a detectar problemas
Realizar encaminhamentos

Auxiliar o aluno com problema

S
U
B
C
A
T
E
G
O
R
I

A
S

de fala

Qutras respostas

Diante dos dados da tabela 13, é possivel verificar que os
professores elegeram, como prioridade, a aquisi¢do de informagdes
que lhes possibilitassem auxiliar as criangas com problemas de fala
(dois professores do grupo A e sete professores do grupo B). Esse
dado evidencia novamente a preocupagdo dos professores

(principalmente daqueles que ndo tiveram contato com algum
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fonoaudiologo que atuasse em escola) com a questdo do tratamento dos
problemas de fala, uma vez que, justamente por ndo conhecerem o
trabalho do fonoaudidlogo, elegeram o tratamento como agdo do
fonoaudiélogo na escola.

Na subcategoria “Outras respostas”, foram incluidas respostas

como estas:

“Muito importante porque nés deparamos com esses problemas
todos os dias”. (P1)

“Sim, porque saimos da faculdade totalmente despreparados

para esses problemas”. (P10)

“Pra gente ter condigoes de lidar com os problemas nas salas
de aula’. (P11)

“Sim, pra trabalhar de forma diferente com as criangas”. (P15)

“Ajudaria a gente a ter mais conhecimento do assunto”. (P18 /
P19)

“Pra gente ndo errar com as criangas’. (P17)

Diante de tais exemplos, esses professores demonstraram a

necessidade de conhecerem mais a respeito do trabalho do
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fonoaudidlogo na escola, apontaram falhas em sua propria formagéo,
no entanto, ndo tiveram condi¢des de especificar a importancia de
receber informagoes a respeito do trabalho do fonoaudidlogo na escola.

Uma pequena parcela (cinco professores indicados na
subcategoria “Realizar trabalho em equipe”), apontou a necessidade
de realizagdo do trabalho em equipe; entretanto, também ndo
especificou em que implicaria um trabalho em equipe, nem definiu que
papel assumiria o professor e o fonoaudiélogo nessa equipe.

De modo geral, o estudo evidenciou que a formagdo do professor
quanto a prevengdo dos distirbios da comunicagdo € bastante precaria
(mesmo levando em conta que discutimos apenas a prevengdo

fonoaudiolégica, sem nos referirmos a prevengdo no ambito da escola

de forma mais global, que envolve outros profissionais da satde).

O professor ndo atribuiu a si o papel de agente ativo na
promogao da saude. Por este estudo, a maioria considerou essa questao
de interesse e responsabilidade da area da saude, e pareceu estar a
margem da atuagdo nas diferentes possibilidades de mudangas, na
politica de prevengdo em escolas.

O professor n3o dispde de conhecimentos sobre aspectos basicos

de prevengdo em escolas, preocupando-se, na maior parte do tempo,
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com a questdo da reabilitagdo dos problemas de fala.

Para o professor, o modelo de prevengdo baseado na abordagem
clinica faz parte de seu cotidiano e até de seu vocabulario, conforme
pudemos observar nos resultados descritos, no decorrer deste capitulo.

No discurso desses professores, a contribui¢do do trabalho do
fonoaudiologo, citada por eles, privilegia o enfoque terapéutico € a
agdo individual. Mesmo os professores que mencionaram o trabalho em
equipe, o fizeram no sentido de ter um profissional que lhes desse
respaldo para as atividades terapéuticas a serem desenvolvidas com os
escolares.

Essas consideragdes levam a necessidade de repensarmos os

tipos de abordagens sobre as questdes da saide, apresentadas aos

professores, nos cursos que preparam esses profissionais.

Tais abordagens perpetuam o modelo de saude escolar (com a
adog¢do de medidas de higienizagdo) do inicio do século, ou estdo
relacionadas aos programas de ensino da saude (dizem respeito as
medidas desenvolvidas em nivel individual, como melhora de
condi¢des de saide, alimentagdo, moradia, entre outras), que reforgam
a idéia de medicaliza¢do dos problemas educacionais e da “culpa” do

aluno pelo seu fracasso escolar, conforme discutimos no capitulo 1

AVA
AVAVA

3 4 5 6 7 :unespwl_ 12 132 14 15 16 17 I8



deste estudo.

E necessario que sejam estabelecidas mudangas nos curriculos

dos cursos de formagdo de professores, ndo somente em nivel
universitario, mas também nos cursos de magistério, em nivel
secundario. O professor precisa compreender o seu papel na promogao
da saiude dos escolares, o que lhe permitira enxergar além do carater
individualista, defendido pela maioria das propostas de prevengao. Tais
propostas direcionam seu foco de atengdo somente aos escolares,
enquanto deveriam direciona-lo ao professor € a equipe das escolas
onde funcionam tais propostas.

O professor precisa deixar de entender a prevengdo
fonoaudioldgica em escola somente como um programa com objetivo
de diminuir a ocorréncia dos disturbios da comunicagdo nos escolares,
mas entendé-la, principalmente, como possibilidade de promogdo da
saude. Ha que ser realizado o diagndstico e a reabilitagdo desses
distarbios, mas, principalmente, hd que se procurar entender a natureza
desses distirbios, para que, a partir disso, o professor seja capaz de
repensar sua pratica enquanto educador, entender o seu papel enquanto
agente social da saide em sua comunidade escolar. Muito mais do que

o profissional da saude (seja um fonoaudiélogo ou outro profissional
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qualquer), € ele quem esta mais proximo do aluno e sua familia.

A partir da compreensdo de seu papel quanto a promogdo da
saide na escola e quanto a natureza dos problemas apresentados pelos
escolares, o professor tera condigdes de questionar a politica
educacional vigente e podera contribuir para que ocorram mudangas
significativas.

Uma vez discutida a questdo da formagdo do professor quanto a
saiude, mais especificamente quanto a prevengdo, temos que considerar
também a formagao dos fonoaudi6logos, no que diz respeito as praticas
de saude no ambito escolar e as questdes educacionais propriamente
ditas.

Nao basta o professor receber em sua formagdo conhecimentos

como desenvolvimento da linguagem, fala e audi¢do, entre outros

aspectos da comunicagdo, se o proprio fonoaudiélogo ndo tiver nogdes
(elementares) sobre politicas € niveis de prevengdo na escola, além de
conhecimentos sobre questdes metodologicas de alfabetizagdo,
funcionamento do sistema educacional e, principalmente, conhecimento
do papel a ser desempenhado pelo professor e pelo fonoaudiélogo.

O fonoaudioélogo, como foi discutido, precisa redirecionar o foco

de seu trabalho para o professor e deixar de encara-lo apenas como
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agente detector de problemas, precisa recuperar o papel original do

professor voltado para a andlise e resolugdo dos problemas

educacionais.

Dessa forma, a medida que o professor deixa de ser encarado
apenas como um mediador, agente detector de disturbios e a medida
que o fonoaudi6logo ndo promova apenas a atengdo a saude individual,
o trabalho em equipe podera resultar em ganhos positivos para ambas
as partes. Poderdo ser desenvolvidas ndo s6 medidas individuais, mas

principalmente coletivas.
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Apos a analise e a discussdo dos resultados, as conclusdes a que

se pode chegar por esse estudo indicam:

1. Conceituaciao de Fonoaudiologia pelos professores

Tanto os professores que conheciam o trabalho do fonoaudiélogo

na escola quanto os que n3o o conheciam, participantes deste estudo,
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apresentaram dificuldade para conceituar Fonoaudiologia. As
defini¢des utilizadas por eles apoiaram-se numa visdo fragmentada e
baseada na patologizagdo da fala. Demonstraram ndo ter conhecimento
do carater preventivo da atuagdo fonoaudiologica na escola, enquanto

fonte de promogdo da saude.

2. Condutas do fonoaudidlogo esperadas pelos professores
As condutas mais freqiientemente atribuidas ao fonoaudiélogo
pelos professores participantes deste estudo referiram-se a realizagdo

de tratamento das alteragdes da fala (condutas mais comumente

destacadas pelos professores que ndo tiveram contato com algum

fonoaudiélogo que atuava em escola) e a realizagdo de diagndstico
dessas alteragdes (condutas mais freqiientemente apontadas pelos
professores que tiveram contato com algum fonoaudidlogo que atuava

em escola).

3. Condutas dos professores frente aos distirbios da comunicag¢ao
Os professores atribuiram a si mesmos as condutas referentes a
identificagdo dos distirbios da comunicagdo (principalmente as

alteragoes de fala) e a realizagdo de encaminhamentos dos escolares
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portadores dos disturbios por eles identificados. A conduta referente a
manter contato com o fonoaudiologo para acompanhar a evolugdo dos
escolares por eles encaminhados, proposta na investigagdo, nao foi

mencionada pelos professores.

4. Quanto a importincia da Fonoaudiologia na formacao dos
professores

Todos os professores participantes deste estudo (professores do
grupo A e do grupo B) consideraram importante receber, em sua
formagdo, informagdes sobre o trabalho do fonoaudidlogo na escola,

principalmente no que diz respeito aos conhecimentos que lhes

permitam auxiliar os escolares com problemas de fala.
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5. CONSIDERACOES FINAIS
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Diante das conclusbes ja apresentadas, ressaltamos a

necessidade de apontar alguns aspectos que consideramos importantes:

A atuagao fonoaudiologica preventiva em escolas deve acontecer
de forma sistematica e abranger o maior nimero possivel de escolas,
pois, em geral, ela se baseia em agdes 1soladas. Essas ag¢des isoladas
podem explicar o fato de que, apds todos esses anos, a Fonoaudiologia
e sua acdo na escola sejam tdo desconhecidas entre os professores.

Mesmo nos locais onde funcionam cursos de Fonoaudiologia, essa

AVA
AVAVAY

3 4 5 6 if unespml 12 13 14 15 I6 1] 18



agdo ndo abrange um grande nimero de escolas piblicas ou

municipais.

Muitos aspectos contribuem para essa situagdo, como 0 pequeno
numero de estagiarios, a reduzida carga horaria das disciplinas dos
cursos de Fonoaudiologia voltadas a agdo preventiva, que, além das
escolas, estendem tal agdo as unidades basicas de saude, creches €
outras instituigoes.

A integragdo maior entre os cursos de Fonoaudiologia e as
secretarias de educagdo e a execugdo de projetos de extensdo,
direcionados as redes publica e municipal, poderiam minimizar as
dificuldades que a agdo fonoaudioldgica enfrenta nas escolas e, ainda,

poderiam tornar essa agao mais conhecida entre os professores.

A atuagao fonoaudioldgica preventiva em escolas deve iniciar-se
por discussdes que envolvam as politicas de saude escolar, para que
tanto o fonoaudidlogo quanto o professor discutam os seus respectivos
papéis enquanto agentes promotores da saude.

A proposta de discussdo entre esses profissionais ndo pretende
eximir o0 Estado de qualquer responsabilidade, ao contrario, essa

discussao possibilitara a cobranga por a¢des governamentais — tanto
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em ambito estadual quanto municipal — que contribuam para
sistematizar a a¢do fonoaudiologica na escola. Ha que se cobrar uma
ag¢do governamental que resulte em uma legislagdo a qual garanta a
presenga do fonoaudidlogo na escola, ndo no sentido de que este
contribua para a produgdo do fracasso escolar, mas para que crie

condi¢des para uma atuagio eficiente na equipe escolar.

O foco da atuagdo fonoaudiologica preventiva em escolas deve
voltar-se ao professor e a agdo coordenada entre ele e o fonoaudidlogo.
Assim, poderdo propor a investiga¢do da natureza dos distirbios da
comunicagdo apresentados pelos escolares, privilegiando, dessa forma,

as acdes que evitem a instalagdo desses disturbios, em detrimento

daquelas voltadas para a atua¢do apenas curativa.

A integragdo entre Fonoaudiologia e Educacdo deve ser
incentivada ainda nos cursos em nivel de graduagdo (Fonoaudiologia e
Pedagogia) e nos cursos de magistério de 2° grau, uma vez que o
investimento na formagdo do professor quanto as questdes de
promo¢do da saude possibilitara que este se torne mais critico, reveja

sua pratica e ndo atue apenas como agente detector de problemas, mas
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tenha condigdes de compreender os problemas apresentados pelos
escolares, percebendo até que ponto envolvem apenas o aspecto
individual e/ou problemas relacionados a formagdo do professor e ao
proprio sistema educacional.

Quanto a formagdo do fonoaudidlogo, pelo menos no que diz
respeito aos comentarios apresentados pelos participantes deste estudo,
¢ uma questdo que precisa ser retomada e redirecionada. Isso lhe
possibilitara a revisao de seu papel nas propostas de atuagao preventiva
em escolas, a retomada de sua agdo preventiva e habilitadora, ndo
apenas reabilitadora, a fim de que se torne um profissional competente
e apto a integrar a equipe escolar e a desempenhar, também, um papel

social mais eficiente.

Para legitimar sua a¢do na equipe escolar, o fonoaudidlogo

devera desempenhar um papel direcionado nido apenas as questdes de
promog¢ao da saude na escola, mas também a promog¢do da educacao
escolar € a resolugdo dos problemas da comunicagdo e de suas

implicagdes para a escolarizagao.

A questdao relativa a formagdo do fonoaudidlogo implica a

necessidade urgente de rever os curriculos dos cursos de
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Fonoaudiologia e a importancia atribuida as disciplinas preventivas

nesses curriculos. Se entendermos a prevengdo em Fonoaudiologia
como uma ag¢do profissional necessaria, temos que trata-la com a
importancia que ela requer e lhe conferir um papel de maior destaque
nos cursos de Fonoaudiologia.

Tanto o profissional quanto o estudante de Fonoaudiologia
precisam engajar-se em discussdes que possibilitem uma agdo
fonoaudiologica preventiva mais eficiente, na escola e em outras
instituigoes. Isso sO sera possivel a medida que os curriculos dos cursos
de Fonoaudiologia forem modificados.

Pensamos que essas modificagdes possam iniciar-se por estudos,
como o que foi desenvolvido, realizado ndo com a perspectiva de
apresentar uma “formula” para a atuagao do fonoaudiologo na escola, e
sim, com a perspectiva de apontar a necessidade de se iniciar
discussdes sobre tal pratica.

Entendemos que estudos dessa natureza nos possibilitam
conhecer o significado dos conceitos importantes para um determinado
grupo, promover a eficiéncia na comunicagdo entre profissionais e

garantir um melhor desenvolvimento do trabalho em equipe.
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ANEXO A

FICHA PARA CARACTERIZACAO DOS PROFESSORES
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FICHA DE IDENTIFICACAQ

Nome:

D.N.:

Escola onde leciona:

Série em que leciona:

Formagdo: Curso:

Faculdade:

Ano:

Tempo de Exercicio de Magistério:
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