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MELLO, Igor Costa Palo. Experiéncias de escuta ao envelhecimento:
cartografias e autobiografia. 195 f. Tese (Doutorado em Psicologia). Universidade
Estadual Paulista; Faculdade de Ciéncias e Letras. Assis, 2017.

RESUMO: A presente tese € constituida por cartografias de narrativas
autobiogréficas relacionadas a experiéncias de escuta ao envelhecimento realizadas
em servicos de saude e socioassistenciais, aléem daquelas produzidas no exercicio
da supervisdo de estdgio de formacdo profissional em ambito universitario e em
rodas de conversa extra institucionais. Acompanhando, nestas experiéncias, linhas
de fuga desterritorializantes e agenciamentos maquinicos em projetos
singularizantes de seguridade social produtores da subjetivacdo no “envelhecer
contemporaneo”, foram apontadas também tanto sua Vvizinhanga as
desterritorializacbes mais caodticas como ao dispositivo reterritorializado e identitario
Estado-Mercado-Politicas Publicas consoante a producdo de subjetividade no
“envelhecer bem-sucedido” proprio a era do capitalismo em rede. Percorrer esse
agenciamento possibilitou vislumbrar a possibilidade de colocar o registro e a
discussdo dos conteudos da escuta em conexdo com outros saberes que se
constituem em préticas profissionais diversas destinadas aos idosos, seus familiares
e outros adultos que se sentem vinculados a questdo do envelhecimento. Um dos
efeitos do encontro com essas diversas cartografias é poder ouvir sussurrando cada
uma das pessoas com quem estive ao longo do percurso de trabalho direto e de
supervisao de estagio. Por meio das mesmas foi possivel ver emergir da escuta ao
envelhecimento uma diversidade de experiéncias de pessoas que envelhecem
produzindo um sentido que apenas por efeito de formalidade agrupa-se sob a
intensidade de um sofrimento ético-politico que ndo cessa de ter seus diferentes
efeitos de sentido. O paradoxo é que o0 acontecimento-sentido ndo funciona como
remédio as dores do envelhecimento, mas como enunciacdo e reconhecimento do
mesmo, desterritorializando identidades cristalizadas em linhas de fuga que
constituem também novos agenciamentos. Conclui-se pela enuncia¢do do desejo de
intensificacdo da intercessora escuta ao envelhecimento no dispositivo dos projetos
singulares de seguridade social.

Palavras-chave: Envelhecimento. Escuta. Cartografia. Psicologia. Politicas Publicas.



MELLO, Igor Costa Palo. Experiences of listening to aging: cartography and
autobiography. 195 f. Thesis (Doctorate in Psychology). Universidade Estadual
Paulista; Faculdade de Ciéncias e Letras. Assis, 2017.

ABSTRACT: This thesis consists of cartographies of autobiographical narratives
related to experiences of listening to aging carried out in health and social assistance
services, in addition to those produced in the exercise of supervising the professional
training stage in a university environment and in extra institutional talk wheels.
Following in these experiments, deterritorializing lines of escape and machinic
assemblages in singularizing projects of social security producers of the
subjectivation in the "aging contemporary”, were also pointed both their proximity to
the more chaotic deterritorialisations and to the reterritorialized and identity-based
agency State-Market-Public Policies consonant the production of subjectivity in the
"successful aging" proper to the age of networked capitalism. Going through this
agency made it possible to envisage the possibility of registering and discussing the
contents of listening in connection with other knowledges that constitute various
professional practices for the elderly, their families and other adults who feel linked to
the issue of aging. One of the effects of the encounter with these various
cartographies is to be able to hear whispering to each of the people | have been with
along the course of direct work and supervising internship. By means of these, it was
possible to see from the listening to the aging a diversity of experiences of aging
people producing a sense that only by effect of formality groups under the intensity of
an ethical-political suffering that does not cease to have its different effects of sense.
The paradox is that sense-event does not act as a remedy for the pains of aging, but
as an enunciation and recognition of it, deterritorializing crystallized identities in lines
of escape that are also new assemblages. It concludes by the enunciation of the
desire of intensification of the intercessor listening to the aging in the machinic
agency of the singular projects of social security.

Keywords: Aging. Listening. Cartography. Psychology. Public policy.



MELLO, Igor Costa Palo. Expériences d'écoute du vieillissement: cartographie
et autobiographie. 195 f. These (Doctorat en psychologie). Universidade Estadual
Paulista; Faculdade de Ciéncias e Letras. Assis, 2017.

Résumeé: Cette these est composée par cartographies des récits autobiographiques
lies & des expériences d'écoute au vieillissement effectuées dans les services d'aide
sociale et la santé, ainsi que ceux produits dans le cadre de la surveillance de la
formation professionnelle en milieu universitaire et de roues de conversation realizée
dehors des institutions. Dans cettes expériences, en accompagnant des lignes de
fuites déterritorialisées et agencements machiniques dans le projet singulier pour la
sécurité sociale producteur de subjectivité dans le « contemporain age », ils ont
également été cartographiés a la fois son voisinage aux déterritorialisations les plus
chaotiques au méme temps que l'agence de reterritorialisée et identitaire du marché-
I'Etat-politique publique selon la production de la subjectivité dans le «vieillissement
réussi» propre a l'age du capitalisme en réseau. Allez cette agence a permis
d'entrevoir la possibilité de mettre le dossier et la discussion du contenu d'écoute en
relation avec d'autres connaissances qui sont dans diverses pratiques
professionnelles pour les personnes agées, leurs familles et les autres adultes qui se
sentent liés a la question du vieillissement. L'un des effets de la réalisation de ces
différents cartographies est en mesure d'entendre chuchoter chacun des gens avec
qui jai travaillé sur le chemin et la supervision directe de probation. Grace a eux, |l
était possible de voir I'émergence d'écoute au vieilissement de la diversité des
expériences des personnes qui produisent I'age d'un sens que pour les groupes
d'effet formalité sous l'intensité d'une souffrance éthique politique qui continue d'avoir
ses effets différents de sens. Le paradoxe est que le sens-événement ne fonctionne
pas comme un reméde aux douleurs du vieilissement, mais comme la
reconnaissance et ['énonciation de celui-ci, déterritorialisation des identités
cristallisés dans les lignes de fuites qui sont également nouveaux assemblages. I
conclut par I'énonciation du désir d'intensifier I'écoute intercessoire du vieillissement
dans I'agence machinique des projets singuliers de sécurité sociale.

Mots-clés: Vieillissement. Ecoute. Cartographie. Psychologie. Politiques publiques.
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Apresentacao:

A presente tese visa cartografar experiéncias institucionais e extra
institucionais junto a servigcos de Assisténcia Social e de Saude com a promocéo da
escuta ao envelhecimento, experiéncias que em seu conjunto evocam elementos de
uma narrativa autobiografica. O intuito aqui é descrever como se chegou a formular
a promocgéao dessa escuta enquanto problema e a que caminhos essa questao levou.

Dessa forma, justifica-se em parte a realizacdo da presente cartografia, que
envolve tanto o registro de praticas de atuacéo profissional quanto de supervisédo de
estagios, pela contribuicdo que ela possa oferecer a qualificacdo do trabalho
psicolégico, mais especificamente & psicogerontologia®.

A concepcdo metodoldgica que lhe d4 embasamento é a da cartografia?, com
0 recurso da narrativa autobiografica®. A presente tese parte do registro escrito de
diversas experiéncias pessoais e profissionais de escuta a multiplicidade de vozes
constitutivas do que é referido por elas como “envelhecimento”. O percurso dessas
narrativas, acompanhadas da pesquisa bibliografica sobre a tematica, constituem
“cartografias” que apontam a multiplicidade de modos do envelhecer na atualidade
concomitante a formacéo e a atuacao do profissional psicélogo, inserido ou ndo nos
servigos articulados pelo Sistema Unico de Satde (SUS) e pelo Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS) e em equipe multiprofissional.

Compreende-se a cartografia sucintamente como processo de desenho de
relacbes de poder mais ou menos estaveis. Tal configuracdo se da sobre uma
superficie provisoria que coloca todos os tracos em posi¢cao horizontal, sem que se

possa estabelecer a priori uma hierarquia entre eles. Temos aqui relacdes entre as

! De acordo com Pauil (2005, p. 276), Birren e Renner definem a Psicogerontologia ou Psicologia do
envelhecimento como a area de conhecimento que “[...] estuda as mudancas regulares, que ocorrem
em organismos maduros, geneticamente representativos que vivem em ambientes igualmente
representativos, a medida que avangcam na idade cronoldgica [...]". De forma mais especifica,
Goldfarb e Lopes (2009, p. 19) descrevem-na como corpo de conhecimento “[...] dirigido a construgéo
de um novo saber verdadeiramente interdisciplinar” e que “[...] se ocupa do estudo dos processos
Esiquicos do envelhecimento como construgéo histérica e permanente da subjetividade”.

A “cartografia” é utilizada no sentido concedido a ela por Deleuze e Guattari e pela pesquisa-
intervencado, cuja explicacdo é desenvolvida de forma mais detalhada no tdpico sobre aspectos
metodoldgicos no capitulo 1.
® Para adequada compreenséo do conceito de “narrativa autobiografica” e seu emprego ao longo da
presente tese, sugiro ao leitor consulta ao tépico sobre aspectos metodoldgicos. Adianto, porém, que
a consideramos como um discurso escrito sobre a vida do autor que resulta da negociacéo entre os
diversos elementos que a comp8e como marcadores temporais.
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forcas presentes nas diferentes vivéncias do autor, sem que se produza uma
preponderancia ou a relevancia de uma sobre outra.

A essa superficie em que elementos mudltiplos, heterogéneos e
potencialmente em conflito do desenho se dispdem em uma configuragcédo de vetores
de forca e de producgdo de subjetividade com certa estabilidade e em termos de
igualdade, sem necessidade hierarquica de recorrer a explicacdo causal do primeiro
ou mais importante ao ultimo e menos relevante, chamamos “plano de consisténcia”
(GUATTARI, 1988). E possivel nesse trabalho vislumbrar esses planos desenhado
na passagem, explicitada por meio do relato, de uma experiéncia mais ou menos
cadtica e inusitada para a de uma maior consisténcia na compreensdo das
circunstancias em que a escuta ao envelhecimento foi vivenciada. Em especial, é na
narrativa da oferta de acolhida a usuaria que procurou um servi¢co sécioassistencial
para solucionar um problema bucal, relatada no capitulo dois, que se pode perceber
a constituicdo desse plano que, em ambito abrangente, remete a fluidez do chamado
“capitalismo em rede” (PELBART, 2011).

O percurso desse desenho conduz, a principio, a possibilidade de
reconhecimento da existéncia de unidades simbdlicas mais ou menos circunscritas,
cujo agenciamento arbitrario e violento, se deu a partir de elementos macro e
micropoliticos* completamente heterogéneos e dispersos (procedimentos, teorias,
agentes, estabelecimentos, etc.), o que chamamos de “dispositivos” (AMADOR e
FONSECA, 2009; PASSOS, KASTRUP e ESCOSSIA, 2015). A partir de elementos
aparentemente desconexos que se agrupam para compor o relato de cada situacéo
vivenciada de escuta ao envelhecimento e narradas nos capitulos de 4 a 7, em que
se persegue nao uma ordem previamente estabelecida entre eles, mas a
explicitacdo do conjunto das relacdes de poder que os ligam, é possivel acompanhar
0 agenciamento de elementos constitutivo dos dispositivos.

Os dispositivos agenciados assumem aparéncias distintas conforme o
diagrama de forcas que o0s constitui. Nesse sentido, eles podem assumir
consisténcias mais territorializadas e identitarias quando, por exemplo, fixam e

veiculam modelos otimizados de envelhecimento adequados as concepcoes

* Macro e micropolitica séo usados ao longo do texto da tese a semelhanga das expressdes “molar” e
“molecular” (GUATTARI, 1988) como aparéncias dicotdbmicas do “grande” e do “pequeno”, do
“dindmico” e do “estético”, etc. estabelecidas apenas para efeito de analise e que ndo descartam a
possibilidade da existéncia de conex8es magquinicas desconhecidas transpondo a aparente
polaridade.
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socialmente hegemonicas concomitante a producdo de subjetividade voraz em
relacdo ao consumo de seus produtos ou maquinicas e singulares por ocasido de
pequenas rupturas inventivas emergidas das inconsisténcias daqueles modelos que
invocam novas formas de ser ndo-identitarias no contemporaneo.

A partir do desenho desses agenciamentos, destaca-se também na
cartografia aquilo que, sem perder conexdo com seus elementos, se projeta além ou
aquém do territério agenciado, constituindo o “rizoma” e suas “linhas de fuga
desterritorializantes” a eles inerentes (AMADOR e FONSECA, 2009; PASSOS,
KASTRUP e ESCOSSIA, 2015; GUATTARI, 1988). Trata-se aqui de explorar até o
limite por meio da escuta a experiéncia de inconsisténcia na suposta ligacdo entre
fragmentos que constitui os modelos social e cientificamente hegemdnicos de
envelhecimento e acompanhar a que dire¢cdes ndo-identitarias elas nos conduzem
com seus tragados originais.

Além disso, importa a cartografia o registro da dinamica da intensidade
erratica dos tracos nessas formas desenhadas de relacdes de poder, intensidade
afetiva expressa em formas de existéncia subjetiva que podem ser reconhecidas
com maior ou menor frequéncia como um individuo, com um corpo e uma
identidade. Ao registro daquela dindmica nas maneiras de ser nos referidos
desenhos, cujos tracos séo vetores de for¢ca em conflito, denominamos “produgao de
subjetividade” (AMADOR e FONSECA, 2009; PASSOS, KASTRUP e ESCOSSIA,
2015; GUATTARI, 1988). Desenhamos ao menos duas dessas producdes ao longo
do trabalho: o envelhecer atual e bem-sucedido sintonizado a demandas
hegemonicas; e o envelhecer contemporaneo com sua singularidade questionadora
e enigmatica.

No primeiro capitulo, enuncia-se a perspectiva cartografica do método da tese
e a fundamentacédo sobre a narrativa autobiogréfica.

No segundo capitulo, discorrerei sobre a experiéncia que deu origem ao
interesse pela escuta ao envelhecimento, ocorrida quando atuava como psic6logo
em um Centro de Referéncia da Assisténcia Social e um ensaio de aproximacdes,
entre outros, com o0s conceitos deleuzianos de observador parcial e de
acontecimento.

No terceiro capitulo, desenvolvo uma articulacdo arqueoldgica entre a
narrativa da convivéncia com idosos na minha infancia e a constituicéo histérica da

longevidade, da transmisséo e da escuta ao envelhecimento.
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No quarto capitulo, volto a narrar aspectos de minha insercdo profissional
como psicologo, refletindo agora sobre a atividade de supervisdo de estagios de
formacdo profissional que tomaram como campo a escuta ao envelhecimento em
instituicBes articuladas aos niveis de Protecdo Social Especial de Média e de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

No quinto capitulo, relato a participacdo na pré-conferéncia e na primeira
conferéncia municipal do Idoso, buscando refletir como a escuta ao envelhecimento
pode intensificar linhas de fuga desenhadas pelos psicogerontologos a partir da
cadtica dos encontros com a diferenga nos planos do contemporaneo e do historico.

No sexto capitulo, volto-me a descrever uma proposta da qual participei como
coordenador de um grupo de convivéncia e fortalecimento de vinculos em um
servico especializado em saude do idoso, destacando encontros especificos
produzidos por essa ocasiao.

No sétimo capitulo, narro minhas experiéncias com grupos de encontro extra
institucionais que tinham como tema o envelhecimento.

Na concluséo, ressalto a importancia da escuta ao envelhecimento como
estratégia contemporanea de intensificacdo de linhas de fuga e producdo de

agenciamentos maquinicos.
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Capitulo 1: Metodologia da tese em perspectiva — a cartografia, a
contemporaneidade e a narrativa autobiografica:

Deleuze e Guattari (1991/1992, p. 66) escrevem que: “[...] Nenhuma criagao
existe sem experiéncia”. Penso na cartografia como forma de acompanhar
processos criativos de experiéncias surgidas dos encontros narrados neste trabalho.

Dispomo-nos aqui a “correr o risco” de conceber um método cartogréafico, a
semelhanca do que fazem Amador e Fonseca (2009) e Passos, Kastrup e Escossia
(2015), apesar de conhecer o “sentido antimetodolégico” que a cartografia assume
em suas relacdes com a ciéncia e a filosofia ocidentais.

E possivel conceber a palavra “risco” em seu sentido fisico de “tragado”
utilizado para delimitar e separar regibes do tempo ou do espaco plano tais como
interior-exterior, acima-abaixo, direito-esquerdo, presente-passado, puro-impuro, etc.
N&o h&a desenho que prescinda de riscos ou tracos.

Consideremos o tragado como aquilo que marca tradicionalmente o método
na ciéncia e na filosofia ocidental. Ele define de forma antecipada o melhor caminho
(hédos) a ser percorrido para se atingir um fim previamente determinado (meta)
(PASSOS; BARROS, 2015, p. 17), oferecendo ao cientista ou ao filésofo assim uma
representacdo mais ou menos clara e aprioristica do que deve ser feito para
alcancar o conhecimento seguro, objetivo, de algo, um objeto a ser conhecido, e um
modelo do que seja esse conhecer, a previsibilidade.

De outra forma, a cartografia, inicialmente concebida como atividade de
producdo de mapas, aponta a uma reversao de perspectiva. “A diretriz cartografica
se faz por pistas que orientam o percurso da pesquisa sempre considerando 0s
efeitos do processo de pesquisar sobre o objeto da pesquisa, o0 pesquisador e seus
resultados” (PASSOS; BARROS, 2015, p. 17).

Para Deleuze e Guattari (1991/1992, p. 172), “[...] um problema, em ciéncia
ou em filosofia, ndo consiste em responder a uma questdo, mas em adaptar,
coadaptar [...]".

Amador e Fonseca (2009, p. 31) por sua vez lembram a proposta de Deleuze
e Guattari de considerar a cartografia como “caminho errante”, o que nos conduziria
a uma metéafora do quao aleatorio € seu proprio processo de constituicdo e o que ela

produz, o seu tracado.
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A esse respeito, Amador e Fonseca (2009, p. 31) esclarecem que, ao invés
de um tragado historico, sua concepgéao € de que a cartografia “[...] se oferece como
trilha para acessar aquilo que forca a pensar, dando-se ao pesquisador, como
possibilidade de acompanhamento daquilo que ndo se curva a representacao”. Se
tomarmos o percurso da Histéria como uma linha, o cartégrafo se debrucaria, por
exemplo, sobre intensidades imperceptiveis a representacdo plana que
demandariam sempre o0 acréscimo da consideracdo de novas dimensdes que se
multiplicariam ao infinito a medida que se tentasse capturar essas intensidades
numa representacao.

A cartografia nos forca a interrogar: Se ha um tracado metodolégico passivel
de ser trilhado que se da de antemdo a alguém e que se presta a segregar e
distribuir dados que representam coisas objetivas, atribuindo-lhes significados fixos,
ao percorrer toda a extensdo desse traco, saberiamos de fato a que ele nos conduz?

Se sim, a justificativa mais frequente esbocada pela Filosofia e aquela de
Foucault recorreriam a termos diferentes, segundo a proposi¢cdo de Agamben (2009,
p. 33). A primeira, ela se escoraria na concepcdo dos “universais”; no segundo, na
de “dispositivo”.

Do ponto de vista filosofico tradicional no ocidente sobre os universais,

Japiassu e Marcondes (1999, p. 266) esclarecem que:

[...] Os realistas platénicos véo defender a posi¢cdo de que os universais sao
realidades abstratas, existentes independentemente da mente humana, em
si mesmas. Os realistas aristotélicos dizem que os universais sdo as formas,
existindo apenas nas substéncias individuais, embora possam ser
concebidos pela mente separadamente. Para o0s conceitualistas, o0s
universais sdo conceitos, entidades mentais. Os nominalistas consideram
0s universais como entidades linguisticas, simples termos gerais sem
nenhuma realidade especifica correspondente. Embora ndo seja mais
discutida nesses termos exatamente, essa questdo esta longe de estar
superada, encontramos ainda hoje uma discussdo entre filésofos
defensores dessas posicdes. Essa discussdo se da entretanto geralmente
em relacdo a dominios especificos [...] [por exemplo, ética, matemética, etc.]

Na perspectiva foucaultiana:

Os dispositivos sdo precisamente o que na estratégia foucaultiana toma o
lugar dos universais: ndo simplesmente esta ou aquela medida de
seguranca, esta ou aquela tecnologia de poder, e nem mesmo uma maioria
obtida por abstragdo: antes [...] “a rede que se estabelece entre esses
elementos” (AGAMBEN, 2009, p. 33-34).
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Partindo da obra de Foucault, Agamben (2009) afirma que um dispositivo é
uma rede de elementos linguisticos e ndo linguisticos que forma um conjunto
heterogéneo, com funcao estratégica concreta e resultante do entrecruzamento de
relacdes entre poder e saber.

Santos e Lago (2016, p. 133) afirmam que essa nogéo foucaultiana contribui a
“[...] analises que [acompanham] as formas de obijetificacdo dos sujeitos, a produgao
das margens nas quais eles sdo alocados e os modos de resisténcia e subjetivacéo
que surgem como estratégias éticas na constituigcao de si[...]".

Santos e Lago (2016, p. 134) lembram que Deleuze |é o dispositivo
foucaultiano como um “[...] emaranhado de linhas com vetores e diregdes distintas
qgue nao conformariam sistemas homogéneos [...], sempre em movimento num
campo de tensédo [...]”, nunca configurando uma realidade estatica e fechada de
enunciacgdes, subjetividades, relacdes de forca e objetos de conhecimento.

Em termos cartograficos, utilizar-se-ia também a palavra “agenciamento” para
se referir a esse conjunto semiolégico e légico-cientifico heterogéneo que delimita os
contornos de um territério existencial (GUATTARI, 1988). Dessa forma, supomos no
presente trabalho que a escuta ao envelhecimento, a velhice, a ciéncia do
envelhecimento e as politicas publicas constituem agenciamentos aos quais o
percurso cartografico nos conduz.

Nas proposicbes semiolégicas e logico-cientificas que sustentam
categorizagdes de elementos, as delimitagdes aparecem como “necessarias” para
produzir alguma inteligibilidade sobre o que eles sdo sobre as relagcdes que se
estabelecem entre eles e deles com o sujeito do conhecimento, mas ndo aparecem
como “suficientes” para prever os efeitos dessa inteligibilidade sobre o destino do
conjunto ou mesmo de partes dele.

Dessa forma, conhecer € sim desenhar, representar, tracar linhas de contato
e de exclusdo entre elementos, em continuidade ao que a ciéncia e a filosofia
ocidental tém feito. Mas a essa atividade torna-se fundamental conceber sua
imprevisibilidade, seu inacabamento e sua maleabilidade.

Lembramos aqui a descrigcéo feita por Vygotsky (1994, p. 142) de resultados
de experimentos com criangas sobre o ato de desenhar para exemplificar como o
desenho pode extrapolar os limites impostos pelo plano a essa atividade. Afirma o

mesmo:
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[...] frequentemente, as criangas usam a dramatiza¢do, demonstrando por
gestos o0 que elas deveriam mostrar nos desenhos; 0s tracos constituem
somente um suplemento a essa representagcdo gestual. [...] Quando ela tem
de desenhar o ato de pular, sua mdo comeca por fazer os movimentos
indicativos do pular; o que acaba aparecendo no papel, no entanto, é a
mesma coisa: tragos e pontos. Em geral, tendemos a ver os primeiros
rabiscos e desenhos das criancas mais como gestos do que como
desenhos no verdadeiro sentido da palavra. Também tendemos a imputar
ao mesmo tipo de fendmeno o fato, experimentalmente demonstrado, de as
criancas, ao desenharem objetos complexos, ndo o fazerem pelas suas
partes componentes e sim pelas suas qualidades gerais, como, por
exemplo, a impresséo de redondo, etc.

No exemplo supracitado, quando a crian¢a esbo¢a o movimento do pular para
assim representa-lo no desenho como ela o percebe, faz sem querer uma linha que
salta fora do plano circunscrito pelo traco. Se estivesse fazendo uma cartografia
dessa atividade infantil, o autor poderia considerar esse salto para fora do plano
territorializado, plano caracteristico dos agenciamentos, como a intensidade de uma
“‘linha de fuga”.

O que se depreende da descricdo de Vygotsky (1994) é que, para
desenvolver a escrita e a habilidade de desenho representativo de coisas existentes,
uma crianga precisa “esquecer” a intimidade espontanea da relacao de seu gesto
com o tracado, de sua percep¢do com as qualidades gerais dos objetos complexos
para conseguir produzir representagfes verossimeis e territorializadas dos mesmos
e compreensiveis aos outros.

Desenhar e escrever para 0 autor parece descrever o apogeu de uma acao
bastante circunscrita em seus momentos iniciais, local, e que neste trabalho, dada a
provisoriedade singular daquela, serve de inspiracdo a propria atividade do
cartografo.

O cartografo lembra ao cientista e ao fildsofo aquilo que foi esquecido no
processo de producdo do conhecimento: a singularidade de tempos, espacos e
formas de ser. E ao lembra-los disso, aponta linhas de fuga ao dispositivo tracado
pelo saber consolidado, territorializado, e produtor de subjetividade capitalista.

Para tanto, € importante dissociar as palavras territério e local. O local jamais
permite a formacdo de uma identidade consolidada de um evento com um lugar
delimitado no espago e no tempo, como ocorre com o territério. O motivo de se
postular a localizagéo temporal e espacial de um acontecimento é justamente o fato
de estar, a todo o momento, em vias de se deslocar. Nada impede, no entanto, que

um determinado evento local se torne territorial, na medida em que se consolide e se
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fixe numa entidade identitdria. Ou melhor, nada impede, exceto a criacdo
intercessora local.

Eis entdo que ao tracado, em conexao intima com o gesto, se soma nesta
perspectiva cartografica a errdncia como seu elemento paradoxalmente aleatério e
necessario: aleatorio, posto que imprevisivel — tal como o traco produzido pelo
contato do dedo da crianca com a tinta ao reproduzir o gesto de saltar sobre uma
folha de papel ndo possibilita prever se a proxima marca recaird sobre o mesmo
ponto, se seguird em frente ou retrocedera, ou ainda, se ndo se fara; necessério,
posto que compreende a ndo coincidéncia e a absoluta submissdo do registro a
producao, do traco ao gesto.

E neste sentido que compreendo, com 0s autores, que:

[..] como procedimento de pesquisa [..] [a cartografia convoca o
pesquisador] para um exercicio cognitivo peculiar uma vez que, estando
voltado para o tracado de um campo problematico, requer uma cognicao
muito mais capaz de inventar o mundo (AMADOR; FONSECA, 2009, p. 31).

Mas nesses termos, como seria possivel coadunar a cognicdo com a
invencdo em um procedimento de pesquisa? Por um lado, compreendemos tal
proposta como algo que implica a suspensao do estatuto de absoluta objetividade do
mundo, concebido tradicionalmente como ente territorializado e identitario na ciéncia
e na filosofia ocidental, o que desembocava na utilizacdo por filésofos e cientistas
em concepc¢des de universalidade e de natureza como atributos mundanos.

O objeto do conhecimento é produzido na propria atividade do cartografo a
partir dos elementos ou pistas heterogéneas dispostas em forma rizomatica nos
agenciamentos e em linhas de fuga.

Afirmam Passos, Kastrup e Escéssia (2015, p. 10):

A cartografia surge como um principio do rizoma que atesta, no
pensamento, sua for¢ca performética, sua pragmética [...]. Nesse mapa,
justamente porque nele nada se decalca, ndo h4 um Unico sentido para a
sua experimentacdo nem uma mesma entrada. Sdo multiplas as entradas
em uma cartografia. A realidade cartografada se apresenta como mapa
movel, de tal maneira que tudo aquilo que tem aparéncia de “0 mesmo” néo
passa de um concentrado de significacdo, de saber e de poder, que pode
por vezes ter a pretensao ilegitima de ser centro de organizagao do rizoma.
Entretanto, o rizoma n&o tem centro

Por outro, implica destituir a subjetividade da condicdo de antagonista

indesejavel, de variavel interveniente, inutil ao conhecimento objetivo. Na cartografia,
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recorrendo ao exemplo aqui exposto na citagao de Vygotsky (1994), ela estaria mais
para o traco do que para o gesto, mais para o registro do que para a “producao
errante”.

Neste sentido, em termos de concepgao da cartografia, a “produgéo errante”
intensifica modos de subjetivacdo nos agenciamentos e nas linhas de fuga. Dir-se-ia
entdo de producdo de subjetividade como o registro dessa errancia, o que nos
interessaria como forma de aproximacdo a experiéncia contemporanea do
envelhecimento.

Segundo a cartografia a producdo de subjetividade aponta em alguns
aspectos a reproducdo de caracteristicas bastante frequentes em determinados
agenciamentos, o que se denominou de “subjetividade capitalista”, e em outros a
intensificagdo de linhas de fuga, denominada “subjetividade singularizante”
(GUATTARI, 1988). A esse trabalho, torna-se fundamental apontar por meio da
escuta o que emerge em cada uma dessas perspectivas nos agenciamentos e nas
linhas de fuga tomados como referéncia no presente estudo.

Pretendemos neste trabalho estabelecer conexdes entre a cartografia e a
proposicdo do contemporaneo a partir da perspectiva de Giorgio Agamben (2009).
Em seu ensaio sobre o assunto, o autor nos diz de certa relagdo estabelecida com o
tempo, mais especificamente com a atualidade. Tratar-se-ia desde o inicio de uma
problematica sobre como lidar com ele.

A partir da enunciacédo de Barthes de que o contemporaneo € o intempestivo
em Nietzsche, Agamben (2009, p. 58-59) nos diz da capacidade de alguém de ser
inatual e, por conta disso, estar em melhores condi¢bes que seus pares “[...] de
descrever e apreender o seu tempo”. Esta inatualidade poderia estar ou néao
relacionada a percepcao da “fratura” entre temporalidades tanto em termos de
histéria pessoal como social.

Dessa forma, o tempo da existéncia seria recortado por linhas de forca que
resultariam em “fraturas” ou descontinuidades entre diversos agenciamentos e linhas
de fuga e seus respectivos modos de producao de subjetividade.

Segundo o autor, o contemporaneo olha a atualidade por meio dessa conexao
com o ausente inatual que s6 é possivel, no entanto, do ponto de fratura no tempo
(AGAMBEN, 2009) que separa, em termos cartograficos, linhas de fuga e
agenciamentos entre si e seus respectivos modos de producédo de subjetividade. Em

nossa opinido, seriam nesses espacos, pontos de entrada no rizoma, que a
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“‘producao errante” se expressaria como sinal de auséncia presente ou de presenca
ausente de alguma atividade ou substancia que eventualmente tenha sido atual e
cuja inatualidade constitui um rastro que a conecta ao agora.

Por isso, a objetividade do mundo deve manter-se em suspensao na atividade
do cartégrafo, porque ele s6 a apreende como efeito de sentido no percurso dos
tracos mais ou menos intenso da configuracdo agenciada sobre o plano de
consisténcia.

Embora o autor se refira em seus exemplos a acontecimentos passados como
referéncia de uma singular relagdo entre temporalidades, penso que também as
ficcdes futuristas e as realidades virtuais que criam mundos capazes de mobilizar
coletividades no sentido de reconfigura-las de forma ininterrupta a sua maneira, de
modo intercessor, constituem-se em elementos do contemporaneo quando
articuladas de diversas formas com a atualidade. Neste sentido, tanto aqueles
acontecimentos, como as ficcdes e realidades virtuais mobilizadoras de coletivos
podem ser agrupadas sob a sigla do inatual em articulacdo singular com o que se
apresenta como atual.

Propomos aqui que, em determinados agenciamentos, envelhecer seja um
desses modos de producdo de subjetividade, marcado hora por certa intensificagéo
do contemporaneo em termos de linha de fuga (a serenidade na resolucdo de
problemas, a poténcia de realizagcdo de coisas novas, a alegria de ver o tempo
passar e as coisas mudarem, a tristeza passageira pelas perdas, o anseio pelo
contato, a teimosia, etc.), hora por reproducdo de aspectos predominantes nesses
dispositivos (0 consumismo, a busca compulsiva por meios de retardar ou evitar o
aparecimento de sinais fisicos, etc.).

Neste trabalho, também ensaiamos a aproximacédo da atividade do cartégrafo
a producdao da chamada “narrativa autobiografica”. Tomamos como referéncia as
palavras de Tétora (2016, p. 16) que considera a escrita “[...] um experimento das
relagdes de forgas e afetos que atravessam o corpo”.

Enquanto a pesquisa-intervencdo geralmente se utiliza de diarios elaborados
de forma concomitante as acbes, essa cartografia produzira um “plano de
consisténcia” (GUATTARI, 1988) a partir da narrativa autobiografica que toma como
referéncia as palavras utilizadas para descrever a lembranca de acontecimentos

mais ou menos distantes do tempo da escrita.
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Partindo da concepcéo de lan Hacking, Ramos do O (2010, p. 38) postula que
“[...] tanto o conteudo como a qualidade sensorial de uma qualquer pratica social €
significativamente condicionada pelas palavras que a utilizamos para a descrever
[...]", passando-se 0 mesmo condicionamento com as relacdes estabelecidas entre a
consciéncia do passado do sujeito (com a consisténcia de veracidade identitaria) e
as autonarrativas.

Para o autor, as palavras possibilitam tanto uma fixacdo da lembranca como
sua reelaboragao, constituindo uma “verdade sobre o passado” mais que
descrevendo uma “verdade no passado” (RAMOS DO O, 2010, p. 38).

E possivel que, na constituicio do que o proprio sujeito considera ser uma
‘verdade sobre o passado” por meio da escrita da narrativa autobiografica, as
lembrancas assumam caracteristicas diferentes daquelas registradas inicialmente.
Dessa forma, devemos conceber a existéncia de uma descontinuidade entre o fato
narrado, o registro mnémico e o texto que abre o espaco caracteristico do
contemporaneo para a reelaboracdo no sentido da reterritorializacao identitaria ou
da desterritorializagao.

Nesse processo, uma lembranca que assume a principio um carater mais
familiar e territorializado pode desterritorializar-se no momento da escrita ou em
funcdo do contato com um registro fatico ndo-coincidente com a lembrancga (como
uma fotografia ou o contato com a experiéncia de outro sujeito). O mesmo pode
ocorrer no outro sentido (algum registro estranho e desterritorializado tornar-se
familiar) por diversos motivos.

E possivel representar algo entre os dois extremos de territorializac&o
biogréfica e a desterritorializacdo mortifera por meio do que Deleuze (1995/2002)
chama “uma vida” ou “beatitude”, centelha singular e neutra obstinada em persistir
existindo, passivel de gerar compadecimento familiar ao pior dos canalhas
moribundos ou estranheza aversiva ao excesso de energia em um recém-nascido
(PELBART, 2011, p. 50).

Nas palavras de Totora (2016, p. 26):

[...] Uma vida ndo se reduz a existéncia deste ou daquele individuo, grupos
ou segmentos, mas o infinito que atravessa o finito dessas existéncias. Uma
vida € o singular imanente que se instala nas fronteiras (entre) de
individualiza¢des por idade, faixa etaria, pela moral de bem e mal, porque
esta livre dos individuos que a encarnam e |Ihe conferem valor de boa ou
ma.
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Uma vida ndo sobrevém nem sucede, mas acontece em um tempo que nao
se reduz ao presente dos corpos “atual”, cronos, mas atravessa 0 corpo a
todo instante. Trata-se de um devir, um tempo n&o medido, um agora
infinitivo [...].

Entre esses motivos, na elaboragdo de narrativas autobiograficas na
modernidade € possivel cartografar dois imperativos morais que compdem um
agenciamento reterritorializado. O primeiro consistiria no imperativo de obedecer
cegamente as prescricbes morais socialmente hegemdnicas; o segundo assume a
consisténcia de exercicio consciente da liberdade de escolha que, no entanto,
reafirma a governamentalidade® caracteristica das “sociedades liberais”. Neste

sentido, Ramos do O (2010, p. 21) aponta que:

“[...] nas nossas sociedades o dominio da moralidade remete cada vez
menos para sistemas universais de injuncdo e proibicdo que para um
quadro de liberdade regulada. Cada singularidade passa a ser vista como
um ponto de passagem objetivada de principios e forcas de poder. A
modernidade sera, assim, caracterizada pelo permanente designio de
governar sem governar, de ampliar o poder até [...] as escolhas de sujeitos
autdbnomos nas suas decisdes [...]. As estratégias que temos desenvolvido a
partir de finais do século XIX parecem poder de fato explicar-se como
fazendo coincidir a direcdo e a conducéo de sujeitos livres com o objetivo de
governo. Os padrdes e respectivos incentivos a reflexdo-acdo do sujeito
configuram um modelo onde a autonomia e o autocontrole surgiam como as
marcas da identidade e da relacdo interpessoal. Defendo é que todos os
mecanismos de submisséo ética desenvolvidos, ao menos de um século a
esta parte, em todas as instituicbes relacionadas com a formacgédo de
sujeitos tém suposto sempre que estes facam as suas préprias escolhas.
Para o Estado-nacdo, de ha muito que a palavra moral se traduz por
vontade pessoal e governo de si”.

Ao apontar a esses dois imperativos éticos, € possivel afirmar a possibilidade
de acompanhar o tracado também de outros desejos maquinicos de efeito
desterritorializante, inventando formas narrativas menos identitarias ou
institucionalizadas.

Neste sentido, 0s eventos aqui narrados ocorreram ao longo de cerca de uma
década de envolvimento em diversas acdes relacionadas ao envelhecimento, entre
minha terceira e quarta década de vida, vinculadas ou ndo a servigos articulados
pelas politicas publicas brasileiras no campo da salde e da assisténcia social.
Tratam-se essencialmente de experiéncias de escutas, nos formatos de supervisao

de estagio, de roda de conversa unitaria ou de grupos de convivéncia e

® Foucault (apud RAMOS DO O, 2010, p. 24) define governamentalidade como “[...] encontro entre as
técnicas de dominagao exercidas sobre os outros e as técnicas de si”.
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fortalecimento de vinculos, e problematizacdo que tomam como base uma
bibliografia pesquisada sobre o tema.

Chamamos aqui de narrativa autobiografica uma modalidade discursiva que
articula enunciado e enunciacdo da vida de um sujeito que se dispde a escrever
sobre aquilo que, paradoxalmente, identifica como sendo “suas” as experiéncias
configuradas nas relacbes com 0s outros e que, no entanto, sdo constituidas em um
espaco de negociacao de sentidos tendo como base a multiplicidade de elementos
heterogéneos que a compfem (valores pessoais, acdes préoprias e de outras
pessoas, registros tecnoldgicos — fotografias, gravacdes - , acontecimentos que
expressam caracteristicas da sociedade e do momento histérico, etc.) (DE CONTI,
2010, p. 59).

Neste sentido, uma preocupacdo do presente trabalho é evitar que sobre a
escrita dessas memorias se estabeleca uma interpretacdo unitaria e identitaria, o
que descaracterizaria a multiplicidade e a heterogeneidade dos intercessores e
acontecimentos que a constitui como “agenciamento” sobre um “plano de
consisténcia”. Por isso, 0 recurso as supervisbes e a pesquisa bibliografica devem
ser concebidos aqui como uma espécie de “esfor¢co de preservagado da integridade”

da correlacao de forcas que a constituiu.
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Capitulo 2: Narrativa de uma situacdo de acolhimento no Centro de Referéncia
de Assisténcia Social e atomada da escuta ao envelhecimento como questéo:

2.1. Atividade docente e a Psicologia Social como especialidade da Psicologia:

Essa narrativa se inicia abordando as circunstancias que levaram ao encontro
com a questdo da escuta ao envelhecimento. Esse ponto de partida, como se
pretende descrever a seguir, parece bastante distante do tema, mas de fato
corresponde a percepc¢édo de sua lenta constituicao.

Apés a obtencdo do titulo de mestre, ocorrida no ano de 2003, teve inicio
minha atividade docente, direcionada, entre tantas disciplinas, a Psicologia Social e
a Psicologia Social Comunitaria em cursos superiores de formacéo de psicologos.

Paralelamente a isso, surgiu a possibilidade de atuar como psic6logo em um
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), atuacdo que intensificou o
processo de questionamento que passo a cartografar.

Apesar dos estagios na época da graduacdo em Psicologia e da pesquisa do
mestrado terem sido permeados por uma perspectiva de atuacao interdisciplinar,
proxima as propostas de Psicologia Social surgidas na América Latina entre os anos
de 1970 e 1980, sentia a necessidade de compreender a especificidade do cotidiano
de trabalho na area que, como toda a Psicologia, julgava atravessar um processo de
intensas transformacoes.

Havia a sensacdo de que algumas leituras tedricas sobre préticas
psicolégicas de carater ndo-remunerado realizadas no final do século XX soavam
fora de contexto e isso se transformou em motivo para procurar aprofundar o contato
com o exercicio remunerado da Psicologia em situacfes que anteriormente eram
territério quase que exclusivo do voluntariado e/ou da militdncia politica em aparente
consonancia com uma visao especifica de Psicologia Social.

Dessa forma, houve a percepcdo de que o exercicio profissional e
remunerado da Psicologia em territoérios que tradicionalmente tinham contato
exclusivo com praticas psicoldgicas voluntarias e/ou politicamente militantes, como
as periferias das grandes cidades ou municipios do interior brasileiro, produziu
efeitos desterritorializantes sobre as concepc¢des da Psicologia, e, em especial,
dessa Psicologia Social concebida nos paises latino-americanos durante os anos de

forte repressao politica e retrocesso democratico.
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Impunha-se a questdo de saber quais seriam esses efeitos
desterritorializantes, suas potencialidades em termos de transformacdo da
Psicologia e das possibilidades de capitulacdo dessas forcas, em especial, no
contexto brasileiro e local, no embate com o dispositivo Estado-Mercado na era do
capitalismo em rede “[...] que enaltece as conexdes, a movéncia, a fluidez, produz
novas formas de exploracdo e de exclusdo, novas elites e novas misérias, e
sobretudo uma nova angustia — a do desligamento [...]” (PELBART, 2011, p. 21).

Neste contexto, ao falar do que denomina “império contemporaneo” nébmade e
globalizado, Pelbart (2011, p. 20) ressalta o estabelecimento de um novo modo de
relacdo social entre capital e subjetividade, concomitante a intensa presenca
cotidiana das midias e da publicidade na vida das pessoas, tendo ele penetrado,
ampliado e mobilizado a exploracdo de “[...] uma plasticidade subjetiva sem
precedentes, que ao mesmo tempo |he escapa por todos os lados”.

Como efeitos desterritorializantes sobre a Psicologia, é possivel acompanhar
0S inevitaveis questionamentos que se apresentaram aos profissionais quando
diversificaram o contato com os destinatarios de sua agao.

Neste sentido, muitos psicélogos que passaram a atuar em servicos nas
periferias urbanas, por exemplo, que antes tinham contato apenas com individuos
cujas referéncias culturais, econémicas e sociais coincidiam com as da classe
média, eles mesmos pertencentes na maioria das vezes a essa parcela da
populacdo brasileira, se viam confrontados de forma violenta em sua visdo de
mundo e concepcdes ético-politicas pelas demandas enunciadas por pessoas da
classe trabalhadora e/ou em condicdes de extrema vulnerabilidade e risco social.

Assim, fomentou-se a possibilidade de desmontar inclusive preconceitos
politicamente arraigados na atuacao militante e voluntaria, exemplificados pela
suposicdo de que a falta de consciéncia e de organizacdo popular foram
determinantes da impossibilidade da constituicdo de uma resisténcia mais efetiva a
ainda recente ditadura civil-militar brasileira (1964-1985). O que parece ter ficado
evidente a esses profissionais € a possibilidade de reconhecer a existéncia de uma
multiplicidade subjetiva e organizativa da populagdo das periferias urbanas pouco
conhecida e valorizada por essa militdncia e por esse voluntariado, como penso
apontar a analise de Sawaia (2009).

No entanto, parece ter sido a insercao profissional tanto do psicélogo como de

outras categorias no contexto dos servigos de saude, particularmente nos de saude
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mental, que promoveu uma maior sensibilidade as demandas esponténeas da
parcela da populacdo atendida nesses locais durante os chamados “anos de
chumbo”, sensibilidade refletida nas formulagdes dos movimentos de Reforma
Sanitéaria e Psiquiatrica (YASUI, 2006).

Como afirma Yasui (2006, p. 23-24):

[...] em tempos autoritarios, as condi¢des cotidianas de vida surgiram como
campo de luta que [possibilitou] a conquista de espacos politicos para a
manifestacdo, articulacdo, reivindicacdo e exigéncias de direitos frente ao
Estado, solidificando, na sociedade civil, a nocao de participacdo e acao
coletivas, acelerando a transicao democratica.

Para além desse movimento de desterritorializacdo, aponto como primeiro
indicador da possibilidade de capitulacdo em relacdo a atuacdo profissional
remunerada, a definicho da Psicologia Social como especialidade a partir da
resolucdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) n. 05/2003:

A especialidade de Psicologia Social fica instituida com a seguinte
definicdo: | — Atua fundamentada na compreensdo da dimens&o subjetiva
dos fendmenos sociais e coletivos, sob diferentes enfoques tedricos e
metodoldgicos, com o objetivo de problematizar e propor a¢cdes no ambito
social. O psicélogo, nesse campo, desenvolve atividades em diferentes
espacos institucionais e comunitarios, no ambito da Salde, Educacéo,
trabalho, lazer, meio ambiente, comunicac¢do social, justica, seguranca e
assisténcia social. Seu trabalho envolve proposi¢des de politicas e acdes
relacionadas a comunidade em geral e aos movimentos sociais de grupos
étnico-raciais, religiosos, de género, geracionais, de orientacdo sexual, de
classes sociais e de outros segmentos socioculturais, com vistas a
realizacdo de projetos da area social e/ou definicdo de politicas publicas.
Realiza estudo, pesquisa e supervisdo sobre temas pertinentes a relagédo do
individuo com a sociedade, com o intuito de promover a problematizacdo e
a construcéo de proposi¢des que qualifiqguem o trabalho e a formagéo no
campo da Psicologia Social (Resolu¢cdo CFP N° 05/2003, art. 3).

Refletindo sobre essa definicdo, a paradoxal reterritorializacdo identitaria
promovida pela proposicdo da especialidade de Psicologia Social fez emergir, por
um lado, um “campo de batalha” ao tentar romper com uma visdo inter e
transdisciplinar da area (cuja vitalidade sempre dependeu de contribuicbes feitas
também por socidlogos, antropdélogos, linguistas, etc.), ao mesmo tempo que
explicitou a existéncia de uma multiplicidade de abordagens tedrico-metodologicas
mais ou menos centradas no coletivo ou na dimensdo social da linguagem, no
fendbmeno atual ou em sua historicidade e na producdo de subjetividade em suas

mais diferentes perspectivas.
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Quanto a proposicdo de leituras criticas dos espacos institucionais e
comunitarios pela recém instituida especialidade, era paradoxal também enxergar
esses conceitos-ferramenta como efeitos da transmissao operada pelos processos
inter e transdisciplinares, por um lado, da desinstitucionalizagdo da saude mental
promovidos pelo movimento da Luta Antimanicomial (YASUI, 2006) e, por outro, dos
trabalhos comunitarios com Educacdo de Jovens e Adultos possibilitados, entre
outros, pelo Método Paulo Freire.

O reconhecimento na resolucdo da disposicdo em paralelo ou em
complementaridade entre projetos sociais e politicas publicas apenas refletia, de
forma acritica, o amplo espaco ocupado a partir dos anos 1990 pelas Organizacfes
N&o-Governamentais (ONG’s) como campo de inser¢do profissional para o0s
psicologos na area social, demonstrando a preocupacdo da entidade com a reserva
de mercado de trabalho.

Por dltimo, porém ndo menos importante, o reconhecimento de que pesquisas
e supervisdes deveriam qualificar o campo da Psicologia Social pode implicar no
reconhecimento, por um lado, do carater de inacabamento préprio a essa area de
conhecimento, algo que pode servir a estratégia de reintroduzir a questdo inter e
transdisciplinar inclusive no didlogo com outras modalidades de atuacdo do
psicologo, e, por outro, de que essas duas praticas sdo fundamentais para a
definicdo da acéo profissional.

A decisdo do CFP de tornar a Psicologia Social uma especialidade da
Psicologia, apesar de bastante contestada por alguns como um “paradoxo”
(RODRIGUES, 2005, p. 83) ou como uma retracdo de um campo interdisciplinar a
uma unica disciplina (STRALEN, 2005), tornou-se referéncia para as formulacées
posteriores do proprio Conselho sobre a atuacdo profissional, como € o caso da
cartilha publicada pelo Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas
Plblicas sobre a atuacdo do psicélogo no Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) (CREPOP, 2007), e o tipo de insercdo do Psicologo junto as politicas
publicas.

Além de considerar uma capitulacéo as forcas do dispositivo Estado-Mercado
na era do capitalismo em rede, tendo a concordar com a afirmacao de Rodrigues
(2005) de que trata-se de um paradoxo transformar uma concepc¢ao de Psicologia
avessa a fragmentacédo disciplinar em uma especialidade, paradoxo que se acentua

guando se ople esse “especialismo” a outros (como o que produziu a Psicologia
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Clinica, por exemplo) para criar possibilidades de insercédo profissional em servicos
vinculados as politicas publicas de Assisténcia Social, tal como parece estar
evidenciado na leitura da referida cartilha.

Por outro lado, as capitulagbes e o0s paradoxos, estdo ai para serem
vivenciados, superados, suprimidos, etc. Neste sentido, contrariamente a essa
perspectiva especializante, é possivel definir a Psicologia Social como uma
concepcao de Psicologia que se dispbe a enfrentar a fragmentacao inserindo-se de
forma estratégica nos espacos institucionais previstos pelas politicas publicas da
Assisténcia Social para ali multiplicar efeitos inter e transdisciplinares.

Por volta de 2007, na regido em que residia, o campo de insercédo profissional
no ambito das politicas publicas ainda era demasiado incipiente para a producao de
pesquisas sistematicas e a possibilidade de supervisdo ainda escassa.
Paralelamente a isso, intensificou-se o desejo de compreender as praticas
profissionais afeitas ao campo das politicas de Assisténcia Social.

Acredito que essa necessidade se fundamentava também em vivéncias
proprias de trabalhos comunitarios em Psicologia, exercidos entre o ultimo ano da
graduacdo e o término do Mestrado (MELLO, 2003), evocando sempre
caracteristicas de uma forma de atuacdo voluntaria® como a maior parte das
experiéncias deste tipo no Brasil no periodo anterior & instituicdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), por volta de 2005. Cito para tornar mais claro essa
referéncia uma historiadora da Psicologia Social Comunitaria no Brasil (FREITAS,
2007, p. 330-331) quando afirma:

Muitas vezes, no Brasil, por exemplo, nos idos dos anos 60 e 70 do século
passado, quando tal disciplina incluia-se no processo de formacdo dos
futuros psicélogos, isto acontecia muito mais por decisfes pessoais e
opcdes politicas de alguns professores e psicélogos que defendiam uma
formacdo que fosse, de fato, comprometida com a transformacéo social,
menos elitista e mais conhecedora da realidade social que nos cercava. [...].
Em verdade, a Psicologia Social Comunitaria (PSC) passa a compor,
efetivamente, os curriculos de formagcédo de modo constante e obrigatério, a
partir da década de 1990. Ou seja, no Brasil, quase 30 anos apés a criacao
dos cursos de psicologia é que a disciplina [...] sai do ostracismo e
marginalidade, passando a integrar oficialmente o processo formativo dos
futuros psicélogos.

® Lembro gue, no caso do mestrado, a pesquisa foi parcialmente financiada por meio da Bolsa
Capes/CNPQ.
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Considero particularmente, de forma complementar a afirmacdo da autora,
que a partir do ano de 2005 se estabeleceu outra etapa no desenvolvimento dessa
visdo interdisciplinar da Psicologia no contexto brasileiro, semelhante aquela
constituida pela progressiva inclusdo de uma disciplina especifica destinada a suas
discussdes nos cursos de formacéo ao longo dos anos 1990.

Isso porque foi a partir desse ano que 0s municipios da regido em que resido,
entre tantas outras microrregidoes dos diversos estados brasileiros, iniciaram um
periodo de intensa contratacdo de psicologos para exercer atividades nos Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), representando uma alternativa real em
termos de servigco publico as tradicionais inser¢cées em Unidades Basicas de Saude
e em Escolas.

E importante que se diga, no entanto, que ndo ha nenhuma legislac&o vigente
que imponha a contratacdo de psicologos para atuacao especifica no CRAS, como
parece supor o aumento da presenca desse profissional nesses locais, por vezes, na

condicdo de gestor de servigos da Assisténcia Social.

2.2. O Centro de Referéncia da Assisténcia Social e sua articulacdo com o Sistema

Unico de Assisténcia Social:

Mas o que vem a ser o Centro de Referéncia da Assisténcia Social como
servigo vinculado ao Sistema Unico da Assisténcia Social? Para compreendé-lo,
considero necessario antes percorrer o processo de constituicdo dos Sistemas
Unicos de Saude e de Assisténcia Social ligados a Seguridade Social como politicas
publicas sociais.

Yamamoto (2003, p. 42-43), tendo como base a contribuicdo de diversos
autores, ao tratar da nocédo de politica social no contexto da sociedade ocidental
atual remete-a ao exame da questdo social, como “[...] conjunto de problemas
politicos, sociais e econbmicos postos pela emergéncia da classe operaria no
processo de constituicdo [...]” dessas sociedades, o que implica a ascensédo dessa

classe a uma condicao de ator politico ao lado de outros.

" Ano em qgue o SUAS foi instituido por medida provisoéria. Sua efetivagdo como lei s6 veio a ocorrer
em 2011 (BRASIL, 2011).
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Nos lembra ainda o mesmo autor que “[...] politica [...] é conflito, que nas
formacdes sociais capitalistas traduz-se na oposicdo entre os interesses de
acumulacéo e as necessidades dos cidadaos [...]" (YAMAMOTO, 2003, p. 43).

Uma politica publica se caracteriza como toda acdo do Estado, voltada a
partes ou a totalidade da sociedade, por meio de suas instituicdes perenes (6rgaos
vinculados aos trés poderes), acdo orientada politicamente pelos projetos e
programas momentaneos de Governo (CONSTANTINO; PEREZ; SILVA, 2010).

Por sua vez:

As politicas sociais (assisténcia social, saude e previdéncia social)
compdem o quadro das politicas publicas no que se refere as agfes de
protecdo social implementadas pelo Estado [instituicAo que representa a
I6gica das relacdes de produgcdo material de uma sociedade dividida em
classes, na qual uma classe detém o poder econdmico-politico sobre as
demais] (CONSTANTINO; PEREZ; SILVA, 2010, p. 88).

Neste sentido, as politicas sociais seriam o produto da fragmentacdo da
guestdo social em demandas segmentadas (dentre as quais estdo colocadas as
intervencdes sobre individuos de faixas etarias distintas) devido a impossibilidade de
lidar com a contradicdo fundamental entre apropriacdo privada da riqueza e
producéo socializada na ordem capitalista (YAMAMOTO, 2003).

Campos (2007, p. 1866) aponta a existéncia de um paradoxo histérico na
“‘construcdo de uma politica de saude ampliada” no Brasil, concomitante ao
surgimento do Sistema Unico de Saude (SUS): ela se da em um momento
geopolitico de crise de “tradi¢cbes” identificadas com seus principios e os do
movimento da Reforma Sanitéria, a saber, o Socialismo e o Estado de Bem-Estar
Social.

O socialismo®, considerado ao longo do século XX como estratégia alternativa
a Economia de Mercado prépria das sociedades capitalistas, implicou na estatizacao
dos modos de producdo privados com concomitante imposi¢cdo da condicdo de
trabalhador assalariado a todos. Em termos do que definimos aqui como politicas
publicas comparaveis ao que chamamos hoje Seguridade Social, afirma o principio

da integralidade® e da universalidade de acesso aos seus servicos, concomitante &

® Referimo-nos especificamente ao modelo soviético criticado por Uribe Rivera e Artmann (2003).

° Com base na contribuicdo de Mattos, Motta e Aguiar (2007, p. 366) atribui trés sentidos a esse
principio na Saude Coletiva: “[...] o de atributo das préaticas dos profissionais de saude [quando
ponderam todos os aspectos do caso em questdo], o de atributo da organizagdo dos servigcos
[quando contempla uma articulacdo coesa de diversas ofertas] e o de resposta governamental via
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centralizacdo autoritdria dos processos decisoérios, por vezes, em detrimento da
participacdo da sociedade civil.

Concebe-se, entéo, o fortalecimento do Estado de Bem-Estar Social (Welfare
State) como uma resposta capitalista em termos de Seguridade Social a “ameaca
socialista” na Europa no periodo imediatamente posterior ao final de Segunda
Guerra Mundial (1939-1945). A sedutora promessa de uma gestdo publica focada
em investir o maximo de recursos na reproducédo da forca de trabalho aliada a um
modo de producdo econdémico que privilegia a redistribuicdo das riquezas
produzidas precisava ser enfrentada com medidas concretas no interior dessas
sociedades (COUTO, 2010).

Préprio de paises capitalistas, de acordo com Silva (2010, p. 56):

[..] o Estado de Bem-Estar Social define-se, de modo geral, pela
responsabilidade do Estado pelo Bem-Estar dos [..] membros [da
Sociedade]. Trata-se de manter um padrdo minimo de vida para todos 0s
cidad&os, como questéo de direito social, por intermédio de um conjunto de
servigos provisionados pelo Estado, em dinheiro ou em espécie.

Apoiada em outros autores, Gongalves (2010, p. 33-34) afirma que o conceito
de bem-estar provém de teorias econbmicas que o identificam com o consumo
individual, “[...] com a satisfacdo de seus desejos e preferéncias individuais,
garantida a livre escolha, num sistema de livre concorréncia [...]”, sendo sua
efetivagcdo produto, em dltima instancia, de uma avaliacdo subjetiva.

A nova promessa aqui era a de que o Estado assumisse a responsabilidade
pela producdo do bem-estar dos integrantes da Sociedade Civil, com manutenc¢éo
da democracia liberal, a partir dos recursos disponiveis a ele via arrecadacdo de
impostos junto aos proprietarios dos meios de producdo e assalariados em geral,
com possibilidade de complementar servicos publicos com a contratacdo de entes
privados. O estimulo a participacdo popular na gestdo dos servicos € o elemento
gue, por suposicdo, tornar-se-ia capaz de evitar o exercicio autoritario do poder
estatal.

E importante notar que, especificamente no caso brasileiro, a diferenca em
relacdo ao modelo europeu de Bem-Estar Social se da no sentido de que parte

importante da organizacdo e expansdo da oferta de servicos publicos ocorre em

politicas voltadas para grupos populacionais especificos [de cunho intersetorial]”. Motta e Aguiar
acrescentam que esse principio € permeado pela ideia de prevencéo.
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periodos autoritarios (TEIXEIRA, 2008) como o Estado Novo (1930-1945) e a
ditadura civil-militar (1964-1985), portanto, com escassa participacdo popular,
guando ndo nula.

Campos (2007) concebe a producdo do cuidado em saude no Brasil a partir
de uma multiplicidade de combinagfes entre dois projetos sanitarios polarizados: o
dos sistemas nacionais de saude, de viés estatizante, e a alternativa liberal-
privatista.

Por sua vez, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) surge como
articulador das diversas politicas sociais e como agente estratégico na garantia de
direitos de cidadania complementares a Previdéncia Social e a Saude.

Goncalves (2010, p. 33) afirma que a compreensdo do significado das
politicas sociais € indissociavel do reconhecimento da existéncia de relagbes
conflituosas entre os segmentos da sociedade civil e do “[...] papel de organizacéo
social e politica [...]” por parte do Estado. Neste sentido, as politicas sociais
concretizam a relacdo conflituosa entre individuo e sociedade por meio do
relacionamento do primeiro com o representante dessa ultima, o Estado.

Dessa forma, um passo fundamental de qualquer acédo estatal na direcéo de
se constituir politica social no Brasil € tornar-se lei. Isso porque conforme estabelece
o artigo quinto, inciso Il da Constituicdo Federal de 1988, “[...] ninguém sera
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa senao em virtude de lei” (BRASIL,
1988/2010). Assim, mesmo os entes federativos (Unido, Estados e Municipios) sé
serdo obrigados a realizar uma acao se essa estiver prevista em lei.

Muitas vezes, as politicas publicas servem de parametro também as acdes de
entidades da propria sociedade civil que se constituem em funcdo de necessidades
especificas identificadas por apenas uma ou um grupo de pessoas com finalidades
proprias. Neste sentido, compreende-se que essas entidades executem acdes
circunstanciais de interesse publico com objetivos particulares, o que estabelece
limites bastante precisos a elas.

Um exemplo que pode ser analisado nesse sentido, a fim de que se possa
compreender melhor o significado dos termos acima expostos, é o da Seguridade
Social. A Constituicdo Federal (1988/2010) estabelece em seu artigo 22, inciso XXIII,
gue é competéncia privativa da Unido legislar sobre esse assunto.

Porém, o titulo VIII da Carta Magna (1988/2010), com o sugestivo nome “Da

Ordem Social”, ao tratar, entre outros assuntos, dos principios, competéncias e
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formas de financiamento da seguridade social prevé no artigo 194 que esta ultima
seja constituida de “[...] um conjunto integrado de acgdes de iniciativa dos poderes
publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e & assisténcia social”*°.

E interessante neste ponto também registrar a analise de Teixeira (2008, p.

304) de que:

[...] Mesmo expandindo o sistema publico, a partir da Constituicdo Federal
de 1988, o Brasil o faz numa logica de assistencializacdo, de minimos
sociais, nas politicas de acesso a renda; de precarizacdo de servicos,
mesmo os formalmente universais, como a salde publica, considerando
gue sua implementagdo se d4 numa conjuntura adversa as conquistas
constitucionais, como a crise da solidariedade social administrada pelo
Estado.

Neste contexto, 0 SUAS, enquanto politica ndo contributiva, organiza-se nos
municipios e microrregides em niveis de complexidade, em estrutura semelhante a
assumida pelo Sistema Unico de Salde (SUS). Estes niveis previstos s&o o de
Protecdo Social Basica e o de Protecdo Social Especial de Média e de Alta
Complexidade, diferenciando-se com relacdo a oferta de servicos e da demanda
atendida (BRASIL, 2011).

Seus objetivos estabelecidos pelo artigo sexto, ao longo de seus sete incisos,
da Lei 12.435/2011 (BRASIL, 2011) sdo os de: “[..] consolidar a gestao
compartilhada, o cofinanciamento e a cooperacédo técnica entre os entes federativos
[...]”; realizar a integragdo da rede publica e privada de servicos; estabelecer
responsabilidades dos entes federativos em relagdo a organizacdo, regulacéo,
manutencdo e expansdo das acdes socioassistenciais; definir os niveis de gestdo
considerando especificidades regionais e municipais; “[...] implementar a gestao do
trabalho e a educacdo permanente na assisténcia social [...]; e “[...] afiangar a
vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos”.

Na Protecdo Social Basica devem ser desenvolvidas acdes relacionadas as
politicas publicas sociais (como o Programa de Assisténcia Integral as Familias -
PAIF) de transferéncia de renda (como o Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC)

e de prevencéao a situacao de violagao de direitos junto a familias da qual participam

% No presente trabalho, sempre que nos referirmos a experiéncias junto a servicos de seguridade
social, estaremos nos referindo aquelas desenvolvidas pela politica da Assisténcia Social ou pela de
Saude.
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parcelas da populagédo histérica e socialmente “vulnerabilizadas” (trabalhadores,
idosos, pessoas com deficiéncia, criancas, adolescentes, mulheres, etc.). Torossian
e Rivero (2009, p. 60) enfatizam o desenvolvimento de ac¢des de carater preventivo
com o intuito de fortalecer lacos familiares e comunitérios.

No tocante a Assisténcia Social, o Estatuto do ldoso ratifica a importancia da
concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) aos idosos com
comprovada condicéo de caréncia material (BRASIL, 2003/2010).

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) é o servi¢o responsavel
pela efetivacdo das acgles ligadas a Protecdo Social Basica previstas na Politica
Nacional da Assisténcia Social (BRASIL, 2004). Neste sentido, o CRAS € o servico
gue deve ser estabelecido nesta vizinhangca como “[...] espago de referéncia e porta
de entrada para os servigos da Assisténcia Social” (CREPOP, 2007, p. 11-13).

O CRAS tem como objetivo o desenvolvimento local, buscando potencializar
o territério de modo geral. O foco da atuagcdo do CRAS € a prevengédo e a
promoc¢do da vida, por isso o trabalho do psicélogo deve priorizar as
potencialidades [...] a valorizacdo dos aspectos saudaveis presentes nos
sujeitos, nas familias e na comunidade. [...] isto ndo significa desconsiderar
outros aspectos relacionados as vulnerabilidades. [...] Para isto devemos
nos ocupar de todos 0s casos, pois eles estdo ali, pedindo algo, e, as vezes,
porque demoramos demais, nem pedindo estdo mais. Mais motivos temos
para nos aproximar e retomar o que deve ter ficado perdido nos fragmentos
dos atendimentos segmentados, dos encaminhamentos assinalados nos
papéis, mas ainda nao inscritos na vida (CREPOP, 2007, p. 12-13).

Voltando ao relato, havia basicamente duas formas de contratacdo desses
profissionais que atuavam na Protecdo Social Basica, dependendo do municipio: por
meio de concurso ou processo seletivo, em que o psicélogo se tornava servidor
publico municipal, ou por meio de Organizacbes Sociais (O. S.) conveniadas as
prefeituras, como ocorreu na capital do Estado de S&o Paulo.

Dessa forma, a atuacao voluntaria em Psicologia Social, concebida aqui como
afirmacdao interdisciplinar da Psicologia no contato, principalmente, com as ciéncias
sociais, que era regra até esse periodo, transforma-se de forma muito rapida em
pratica profissional reconhecida institucionalmente e remunerada, na maioria dos
casos, pelos municipios.

E possivel supor que a profissionalizacéo e a instituicio da especialidade da
Psicologia Social componham uma nova configuracdo da profissdo psicolégica,

aprofundando sua integracdo a atualidade.
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Com base nas contribuicbes de Netto, de Freidson e de Chaui, Yamamoto
(2003, p. 38) afirma que, na sociedade atual, as profissbes autdbnomas sao
caracterizadas pela progressiva institucionalizacdo de suas praticas, pela
legitimagdo social e pela sangdo legal em que “[...] o dominio de um conjunto
especifico e relativamente esotérico de conhecimentos e habilidades [...] pressuporia
uma organizacao [...] para o treinamento e para a certificacdo da competéncia [...]"
de um grupo especifico de pessoas habilitadas, entre outras acdes, a discursar
sobre o objeto de sua especialidade, descredenciando qualquer discursividade
prépria daquilo ou daqueles que eram tomados como objeto™”.

Os cursos que formavam psicélogos, nos quais ja atuava como professor,
perceberam a necessidade de preparar os estudantes para a futura insercado nesses
servigcos, uma vez que a maioria dos alunos permanecia residindo na regido apos a
formatura e com insercdo mais ou menos precaria no setor publico, segundo
pesquisas informais promovidas pelos cursos de formacédo junto aos egressos.

Ocorre que uma cartilha publicada pelo Centro de Referéncia Técnica em
Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP, 2007) preconizava a atuacdo, entre
outras, a partir de concepcdes da Psicologia Social Comunitaria, citando
textualmente os nomes de Martin-Bar0o, Lane e Sawaia como autores de referéncia.
Percebi a partir dessa publicacdo que havia um desconhecimento enorme dos
psicologos proximos a mim sobre 0 que caracterizaria essa concepgao psicologica.

Para ilustrar a estranheza que psicélogos formados para a atuacao disciplinar
em modalidades mais convencionais em Psicologia (como a clinica, a escolar, a
organizacional, etc.) experimentaram em relacdo a producdo desses autores,
ilustramos a seguir alguns exemplos extraidos de textos dos mesmos.

Na visdo de Lane (conforme descrito por MARTINS, 2007, p. 77) “[...] A
emergéncia da consciéncia histérica, portanto, de uma acdo social como praxis
transformadora, significaria o nivel das determinacbes concretas rompendo as
representacgdes ideoldgicas e se fazendo consciéncia [...]". Perguntavam-me outros:
“A ideologia ndo seria um conceito sociolégico? Essa consciéncia de que fala a
autora é politica ou psicolégica”?

Martin-Bar6 (1998), como bem observam Pavon-Cuellar e Equihua (2012, p.

135), advoga uma “psicologia da libertacdo” voltada e produzida pelos proprios

1 Yamamoto (2003) cita especificamente o exemplo do discurso do louco silenciado pelo do
psiquiatra.
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povos latino-americanos, que realizaria uma contribuicdo importante a historia
desses povos ao transforma-la no sentido de suas necessidades auto reconhecidas.
Outros ainda questionavam: “Mas como libertar a Psicologia de sua matriz europeia
e norte-americana”?

Nesses autores, percebe-se um deslocamento do papel da atuacao
psicolégica do centro para a periferia, em dois sentidos: a) da regido central das
grandes cidades, onde vivia a classe média (cliente privilegiado das diversas
propostas psicoterapéuticas), aos bairros mais afastados e vulneraveis do ponto de
vista socio econdémico; b) do protagonismo da cena a figuracdo, abrindo espaco
gradual para que a comunidade e os atores institucionais assumam a gestdo e a
execucao das acdes que visam reivindicar e garantir seus direitos sociais.

A orientacdo que mais incomodava os profissionais era a diretriz que afirmava
a necessidade de realizacao de um trabalho alternativo ao modelo clinico individual,
voltado a queixas de ordem afetiva, ainda predominante na formacédo em Psicologia
(CREPOP, 2007).

Palavras como “grupo socioeducativo” e de “convivéncia e fortalecimento de

"12 spavam estranhas aos psicélogos que procuravam de forma constante

vinculos
orientacdo nas universidades sobre como propor e avaliar a efetividade dessas

acoes.

2.3. A experiéncia de insercdo como profissional num Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS):

Em 2008, fui contratado por meio de processo seletivo por uma prefeitura
municipal para atuar por 20 horas semanais junto ao CRAS de um municipio a 100
quildmetros de distancia de onde residia, onde também trabalhava como professor
universitario em alguns dias da semana. Iniciei minhas atividades em abril daquele
ano, permanecendo no servico até setembro de 2009, quando me desliguei em
funcdo da incompatibilidade entre a permanéncia no servico e minha atividade

docente no municipio em que residia.

'2 Definiremos o qgue a politica publica entende por essas estratégias grupais quando abordarmos
experiéncias com essa forma de funcionamento em um servigo especializado de atencédo a saude do
idoso.
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A escolha entre a carreira académica e a permanéncia como técnico de
referéncia no CRAS foi determinada pela enorme diferenca de remuneracdo das
duas atividades e pela forma de contratacdo, com salario proporcionalmente menor
em cerca de trés vezes e prazo méaximo de dois anos no exercicio da fung¢éo publica.
Anteriormente, no ano de 2005, havia passado pela mesma situagédo envolvendo
uma entidade publica (Universidade Estadual de Maringad-PR) e outra privada: na
ocasido, lembro-me de ter optado pelo magistério na segunda instituicdo, sendo o
salario duas vezes superior e prazo de contratacdo ndo previamente limitado.

Penso que essas experiéncias evidenciam a precarizacado das condi¢des de
trabalho do servidor publico no contexto neoliberal (no Brasil, a partir da década de
1990), momento histérico em que se da, entre outras coisas, 0 processo de
acelerada institucionalizacao da atuacdo em Psicologia Social Comunitaria no Brasil.
Paralelamente a isso, a atividade docente em instituicdes particulares de Ensino
Superior assume importancia gracas ao crescimento exponencial de alunos pela
conjuncao de fatores demogréficos (aumento no nimero de jovens) e de facilitacdo
de financiamento estudantil no periodo posterior a 2003.

Durante o tempo de exercicio da funcdo de psicélogo no CRAS, dado o
desconhecimento da realidade dos usuérios do servico, uma de minhas primeiras
acOes foi realizar uma pesquisa por meio de um questionario com cerca de trezentos
beneficiarios de um dos programas sociais acompanhados pelo servico, chamado
“Acao Jovem”. Mantido pelo governo estadual, ele previa, a época, a concessédo de
valor mensal a jovens entre 15 e 21 anos provenientes de familia em situacédo de
vulnerabilidade social que permanecessem cursando regularmente o ensino médio e
participando de atividades promovidas pelos técnicos dos servicos da assisténcia
social.

E curioso apontar que como atuava em paralelo a concessdo do Bolsa-
Familia para pessoas da mesma area de abrangéncia, programa que atingia de fato
as familias em situacdo de maior vulnerabilidade econémica com concessdo de
rendimentos mensais de menor valor quando comparados aos programas estaduais,
os beneficiarios do “Acdo Jovem” e do “Renda Cidadad” eram, em sua maioria,
familias com melhor poder aquisitivo, mas sem comprovacdo de rendimentos
(trabalhadores informais).

O questionario ajudou a entender os valores e prioridades desses

adolescentes e adultos jovens, bem como seus interesses e planos para o futuro.
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Verificou-se por meio do levantamento que 0s mesmos sentiam necessidade de
conhecer melhor as oportunidades de emprego e de cursos disponiveis aos mesmos
na cidade.

Realizei junto a uma assistente social o levantamento de cursos e de
oportunidades de emprego mais frequentes no municipio e preparamos encontros
mensais em que poderiamos ter contato com os mesmos para discutir interesses
profissionais.

Eis que surgem “empecilhos” do ponto de vista da logica instituida: o fato dos
adolescentes ndo frequentarem o servico e de que ndés ndo poderiamos sair do
estabelecimento para divulgar e realizar os encontros, por orientacdo do 06rgao
fiscalizador das acdes na Assisténcia Social em nivel regional (Diretoria Regional da
Assisténcia e Desenvolvimento Social - DRADS) e dos textos orientadores das
praticas nesses servicos.

Basicamente, o motivo da auséncia de frequéncia desses jovens ao CRAS é
o de que se tratava de um servigco novo, pouco conhecido entre eles, que néo fazia
uma oferta especifica a esse grupo etario (como ocorre com as instituicdes
educacionais ou de saude) e que se encontrava deslocado do centro, ao contrario
de toda logica de estabelecimentos publicos em uma cidade de pequeno porte.

Cabe lembrar que o cadastro no programa ou havia sido feito na sede da
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, no centro da cidade, ou no
proprio CRAS por familiares, em geral, a mae deles, familiar com quem, em geral, os
técnicos tinham mais contato.

Acerca desse Ultimo aspecto, reflito no que me parece um equivoco cometido
pelos técnicos de fortalecer o contato com o responsavel, em geral, a mée, sem o
fazé-lo com a mesma intensidade junto ao verdadeiro destinatario do programa
social em questdo: o adolescente. Sinto que essas situacdes se repetem em acdes e
servicos voltados para idosos, quando o familiar muitas vezes é o principal contato
da instituigao.

Foi entdo que percebi pela primeira vez neste contexto a existéncia de uma
linha de captura da poténcia transformadora da Psicologia no seu processo de
institucionalizacéo, diretamente atrelada a remuneracao oferecida e as condi¢des de
contratacao supracitadas.

Em minhas experiéncias extra institucionais anteriores, incluindo a pesquisa

de mestrado, o trabalho era realizado em sua maioria em reunides promovidas nos
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finais de semana, em que o técnico contava com a ajuda de pessoas de
associacOes de moradores e outros grupos existentes no proprio territorio para
convidar os participantes de casa em casa (MELLO, 2003). O fator mobilidade de
horario de trabalho e de deslocamento era muito importante para a adesdo das
pessoas as reunides.

No CRAS, em tese, quem deveria realizar essa articulacdo comunitaria seria
exclusivamente a coordenadora. Ocorre que no contexto em que atuei, a
coordenacdo e a funcdo de assistente social eram acumuladas por uma Unica
profissional, o que na pratica inviabilizava que a mesma se articulasse com as
pessoas e recursos no territorio.

A alternativa que encontramos para realizar o acompanhamento aos
adolescentes foi acessa-los, a principio, no ambiente escolar e depois, em um
segundo momento, convida-los a comparecer ao servi¢o, reduzindo o tempo em que
0s técnicos permaneciam fora do estabelecimento. No primeiro momento, as
reunides aconteciam em periodos de intervalo de aulas ou quando havia falta de
professores para lecionar o contetdo na prépria escola.

Os resultados apontaram a um maior envolvimento dos adolescentes nas
atividades promovidas pelos técnicos. Porém, ndo nos livramos de sermos
repreendidos pelo 6rgéao fiscalizador da execucédo da politica em funcéo da iniciativa
“tomar tempo” de aprendizagem escolar e ocorrer fora do estabelecimento. O projeto
foi entdo interrompido antes de chegarmos ao segundo momento, em que 0S jovens
irlam ao servico, e compreendi a importancia fundamental da articulacdo entre acdes
internas e externas aos servicos pela auséncia na referida situacao.

Hoje, penso que se tivéssemos proposto um trabalho com idosos na area de
abrangéncia do CRAS, seria impossivel desenvolvé-lo dada a inexisténcia ou
fragilidade concreta da articulacéo entre servico e territorio.

Vejo essa situacdo (precariedade das condicbes de trabalho publico, o
excesso de normas formais impraticaveis, etc.) como mais um efeito negativo do

projeto neoliberal.

2.4. Neoliberalismo e politicas publicas de seguridade social:

Embora bastante complexo, € possivel definir o neoliberalismo como

dispositivo articulado micro e macropoliticamente a globalizacdo financeira que
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produz uma acdo estratégica do Estado de precarizacdo das politicas sociais
publicas concomitante a intensificacdo da esfera mercantil em todos os ambitos da
Sociedade Civil, fenbmenos coerentes com o chamado capitalismo em rede.

Dessa forma, o neoliberalismo continua sujeito as mesmas criticas politicas
feitas as sociedades liberais do século XIX. A titulo de exemplo, Ramos do O (2010,
p. 40) lembra que “[...] Nietzsche vé consagrar-se no espaco politico liberal ndo a
defesa da liberdade individual mas, as avessas, o lugar da competicao e de traducao
de varias “vontades de poder’ pela supremacia hegeménica [...]’, o que lhe
possibilita colocar em questao a liberdade como valor concebido pelo Liberalismo.

Segundo Carvalho (2009, p. 24), esse fenébmeno de intensificacdo da
competitividade mercantil tem como consequéncias “[...] uma hipertrofia do Mercado,
a desregulamentacdo das relacdes entre trabalho e capital e o gradativo
esvaziamento do papel social do Estado”.

A promessa em termos de Seguridade Social é a de trocar o que se rotula
como irrealizavel (tais como os principios de “integralidade” e “universalidade”) pela
suposta “seletividade” e “eficiéncia” no tratamento das diversas fragcdes da questéo
social, privatizando a maior parte dos servicos publicos destinados ao atendimento
de demandas provenientes das camadas intermediarias da sociedade em troca da
melhoria daqueles centrados sobre os mais vulneraveis.

Neste sentido,

Partindo do pressuposto de que sistemas de protecdo social de carater
universal/redistributista constituem uma ameaca a liberdade dos individuos
e & vitalidade do mercado, o neoliberalismo vem buscando desconstruir os
fundamentos tedricos e préaticos de politicas que tém como referéncia o
Estado de Bem-Estar Social. Justificando essa estratégia encontra-se a
afirmacao de que politicas sociais igualitarias (por exemplo, o projeto de
implementacdo do Sistema Unico de Salde no Brasil) caracterizam-se por
retirarem recursos de areas produtivas para subsidiar bens e servigos que o0
mercado poderia prover. [...] Dessa maneira, [...] 0 neoliberalismo busca
transformar direitos em caréncias. [...] Politicas publicas igualitarias passam
a receber, nesse cenario, a alcunha de “populismo irresponsavel’” e o
nacionalismo em paises “em desenvolvimento” — diferentemente, é bom
notar, do que ocorre em paises centrais — passa a ser considerado um
anacronismo (CARVALHO, 2009, p. 24-25).

O projeto neoliberal é resumido por Netto e Braz (2010) a trés motes: a
flexibilizacdo das relagdes trabalhistas, a desregulamentacdo econbmica e a

privatizagao do patriménio estatal.
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Dessa forma, entende-se que a precarizagcdo seguida de privatizacao do
aparato estatal de Seguridade Social destinado a garantia do Bem-Estar Social é
marcada ainda pela oferta, a classe média, de servigos privados subsidiados, e de
publicos apenas para grupos especificos identificados como vulneraveis segundo o
critério de Mercado.

A fim de dar consisténcia a essa populacdo de vulneraveis, ha toda uma
literatura psicossociolégica desenvolvida a partir dos anos 1990 para tratar
conceitualmente do tema dos “excluidos” (SAWAIA, 1999).

Do ponto de vista dos servi¢cos voltados a populacédo idosa, percebe-se a
tendéncia neoliberal a fazer uma distincdo entre o atendimento a demanda dos mais
vulneraveis (0s que ndo possuem renda fixa, 0s que vivem sozinhos, 0s que nao tém
cuidadores formais ou informais, os acamados, 0s reconhecidos como vitima de
situacdo de violéncia, etc.) e aqueles que contam com algumas dessas ou com
todas essas garantias — no caso desses Uultimos, idosos considerados socialmente
“joviais” e aptos ao pleno exercicio do consumismo.

Ainda assim, apesar de estarem incluidos nos sistemas de Saude e de
Assisténcia Social do ponto de vista da provisdo de recursos, cartografa-se uma
intensificacdo da oferta de servicos especificos destinados aos idosos a parte dos
outros, principalmente, em nivel secundario ou de protecéo social especial de média
complexidade.

E possivel supor que, quando efetivada, a discriminacéo de servigos voltados
especificamente aos idosos seja feita com base em diretrizes coerentes com uma
“leitura mercadoldgica” dos resultados de pesquisas produzidas pela gerontologia e
geriatria, centrada na prescricdo médica do consumo de medicamentos
preferencialmente indicados pelos laboratorios farmacéuticos e voltada a prevencéo
das chamadas “sindromes geriatricas” (MOTTA; AGUIAR, 2007). Eis um projeto
neoliberal de “envelhecer bem-sucedido”.

Postula-se ser o consumidor, também associado as imagens neoliberais do
investidor, do colaborador e do wusuéario, a forma seletiva assumida pela

individualidade no contexto da biopolitica®® contemporanea. Sua seletividade esta

¥ Na visdo de Foucault, toda biopolitica se baseia em relagdes de saber-poder sobre as espécies
biologicas que justificam praticas especificas de governo de populagdes (HACHEM e PIVETTA, 2011,
p. 343-344). Entretanto, Pelbart (2011) afirma que as contribuicdes de Deleuze somadas as feitas por
autores contemporédneos como Agamben, Negri e Lazaratto permitem expandir a concepgao
foucaultiana de biopolitica para além da nocdo de biopoder (poder sobre a vida), afirmando-se
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intimamente relacionada ao acesso a riqueza produzida pela sociedade ou a falta
dele.

Desta forma, torna-se possivel afirmar que esse modo paradoxal de
organizacdo social e dos servicos, que contempla tanto um coeficiente de
nomadismo proprio ao “império” do capitalismo de rede (PELBART, 2011) como
agencia identidades reterritorializadas, atende as necessidades de governo da
espécie e da populacéo distinguindo entre quem é o individuo capaz de usufruir da
cidadania e quem nédo é. Segundo a mesma, ndo seriam todos aptos a se tornarem
consumidores plenos dessa tecnologia de saber-poder que da consisténcia ao
projeto neoliberal de “envelhecer bem-sucedido”, mas todos devem deseja-la e
valoriza-la como indicador de quem se € na competicAo com 0S outros.

Seria nesse agenciamento que a prevaléncia da marginalizacdo da maioria
dos idosos e de sua pobreza, em clara contradicdo com a lei, alcanca
paradoxalmente o carater social de mais pura irrelevancia, carater original no que diz
respeito ao registro da relacdo com os longevos em outras sociedades ao longo da
histéria humana, visto que apenas atualmente haveria disponibilidade suficiente de
liberdade, conhecimento, riquezas e tecnologia para evita-la.

Torna-se reconhecivel essa como uma situacdo de violéncia sociossimbolica
implicita no cotidiano e que precisaria ser explicitada’*, intensificando assim linhas
de fuga desterritorializantes e a produgéo do envelhecer contemporaneo.

Teixeira (2008) estabelece entre as décadas de 1960 e 1980 uma cronologia
da realizacdo de eventos especificos e da emergéncia de movimentos sociais
relacionados a questdo do envelhecimento paralelos a progressiva
institucionalizac&o e integracdo da seguridade social no Brasil. E possivel enxergar a
emergéncia destas ac6es organizadas por setores da Sociedade Civil ndo s6 como
a enunciacdo de uma demanda direcionada ao Estado, mas como formas diversas
de explicitacdo daquela violéncia sociossimbolica e de producdo singularizante de
subjetividade.

Neste sentido, € possivel considerar as modalidades de sofrimento ético-
politico (SAWAIA, 1999; MELLO, 2003) como expressdes desta violéncia

enquanto via de duplo sentido que também contempla a biopoténcia (poténcia da vida), tal como uma
fita de Moebius.

1 Acerca de possiveis formas de explicitagdo, aposto numa cadtica dos encontros com a diferenca
radical representada pela “privacdo” e na genealogia dos conceitos, algo de que tratarei ao fazer
consideragBes acerca de uma pré-conferéncia municipal do Idoso da qual tive oportunidade de
participar.
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sociossimbdlica, que se encontra implicita em algumas relagBes sociais e que pode
se explicitar diante de algumas circunstancias especificas.

Segundo Sawaia (1999, p. 104-105), a partir de uma concepcao dialética de
exclusdo e inclusao social, “[...] € o individuo que sofre, porém, esse sofrimento néo
tem a génese nele, e sim em intersubjetividades delineadas socialmente”. O
sofrimento ético-politico varia conforme a mediacdo priorizada no processo
excludente (raca, género, idade e classe), qualifica-se pelo trato na
intersubjetividade, face a face ou andnima, retrata a dor que surge da situagéo social
de ser considerado inferior, subalterno e/ou apéndice inutil da sociedade, e revela a
tonalidade ética da vivéncia cotidiana da desigualdade social da negacdo das
possibilidades de apropriacdo da riqueza socialmente produzida e historicamente
acumulada, de mobilidade no espaco publico e de expresséo de desejo e afeto.

O trabalho dos técnicos ganha outras propor¢des a partir do momento em que
se faz necessaria, ou como suporte ou como contraponto ao trabalho
socioeducativo, a realizacdo do acolhimento, do reconhecimento e da transformacao
deste sofrimento em motivo para reivindicar para si e para seu grupo social alguma

outra condicéo a ser objetivada.

2.5. O envelhecimento como problema no trabalho do psicélogo no CRAS:

Um analisador™ (BAREMBLITT, 1988) fundamental da atuacdo no CRAS,
surgido no trabalho de acolhimento as demandas espontaneas dos usuarios do
servico, foi a percepcao de desigualdade entre acbes de protecdo integral as
familias, a infancia e a juventude e a escuta promovida as questbes trazidas por
pessoas com idade em torno dos sessenta anos que procuravam de forma solitaria e
esporadica o servico em busca de resolucédo de problemas, o que incluia a obtencéo
de beneficios pontuais que contribuissem a supressdo de suas necessidades
basicas de sobrevivéncia e que eram por elas atribuidos a idade.

Essas pessoas, desempregadas, ndo tendo filhos pequenos e ndo gozando

de aposentadoria, recorriam esporadicamente ao Centro de Referéncia da

'* O analisador é um acontecimento gue produz uma questao no trabalho da analise institucional. No
caso da presente tese, concebe-se que seja qualquer ligacdo entre elementos que compdem o
agenciamento capaz de produzir um questionamento acerca da suposicdo de uma consisténcia
aparentemente sdlida do territério identitario agenciado.
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Assisténcia Social e com isso apontavam lacunas nas ofertas dele e das politicas
publicas no campo da Assisténcia Social.

De alguma forma, houve o registro de que neste caso a idade, sem duavida
coadunada a outras condicionantes (género, raga, situagcdo econdmica, credo
religioso, etc.), era considerada ali como determinante tanto do tipo de acolhimento
feito as queixas por ela apresentadas como de certo sofrimento ético-politico
(SAWAIA, 1999).

Corroboram essa impressao, o fato de que 19 anos depois da promulgagéo
da Constituicdo Federal:

Santos, Lopes e Neri (2007) apontam em pesquisa ancorada em amostra
com 2.136 idosos provenientes de diferentes partes do Brasil que
escolaridade, raca, renda e etnia, quando combinadas ao longo da vida, séo
variaveis marcantes na definigdo de exclusao social na velhice, “impedindo
a clara compreenséo dos direitos fundamentais a serem reivindicados pelos
excluidos” (SILVA; CACHIONE; LOPES, 2012, p. 238).

Era como se, mesmo na “Casa das Familias”, o preceito constitucional da
“indivisibilidade de direitos” ndo fosse respeitado e como se o envelhecimento néo
fosse concebido como possivel indicador de vulnerabilidade social.

Traco aqui uma caracteristica marcante de servicos articulados pelas politicas
publicas neoliberais: a predominancia da “padronizacao generalizada” de praticas,
saberes e formas de existéncia. No trabalho com o envelhecimento, € possivel supor
gue a atuacdo de acordo com esse agenciamento tem funcionado no modelo
mercadoldgico da competicdo excludente e do “padrao unico de exceléncia”: diante
da diversidade de acbes possiveis, impde-se que, em cada momento e em cada
municipio, haja apenas uma Unica maneira de pensar as politicas publicas, uma
forma exclusiva de realiza-las que resultaria numa maneira idéntica de existir.

Neste sentido, diversas propostas tedrico-metodoldgicas e formas singulares
de ser ndo coexistem ou o fazem de forma conflituosa e clandestina neste
agenciamento do “projeto neoliberal” que prima somente pela prevaléncia do “mais
bem-sucedido”, do ponto de vista da resolutividade mantenedora ou capaz de
aprofundar as relagdes entre os elementos que compde essa forma de biopoder em
nivel macro e micropolitico, em funcdo de interesses especificos sobrepostos a
promocdo de autonomia. E interessante também notar que desse modo se

estabelecem constantes dicotomias temporais entre o atual e o inatual, o moderno e
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o ultrapassado que acabam por assumir, por efeito de recursividade ou de ritornelo,
a forma moral do “Puro ou Impuro”.

Guattari (1988, p. 103) faz uma distincdo entre o que ele chama de
“sociedades mais antigas” e sociedades capitalistas no que diz respeito a tolerancia
destas ultimas com uma “[...] divisdo muito acentuada do trabalho e dos modos de
semiotizagao”, inclusive do tempo.

Afirma ele que as “[...] sociedades capitalistas abandonam esta desconfianga
com respeito ao “puro” [...]"” que se materializa na figura do especialista, da pureza
da matéria-prima ou de um significado, direcionando-a ao que é heterogéneo e
assim produzindo “[...] um processo de simplificacdo e de racionalizacdo”
(GUATTARI, 1988, p. 104).

E possivel que a busca por essa simplificacdo resulte em um “novo
puritanismo” refletido num moralismo excessivo das praticas produtivas e semiéticas,
que, no dominio capitalista do tempo social, se converte no ritornelo®. Novamente
Guattari (1988, p. 104) afirma que “[...] no universo dos ritornelos capitalistas, todo o
mundo vive nos mesmos ritmos e nas mesmas tendéncias aceleradas [...]” e essa
similaridade da vivéncia temporal concomitante o referido neopuritanismo produz
uma “sociedade unietaria”, conforme expressao usada por Debert (1999/2012).

A sociedade unietaria (DEBERT, 1999/2012), assim como aquela baseada no
ideal de solidariedade entre as classes sociais (TEIXEIRA, 2008), descreve um
agenciamento em que a angustia de desligamento se acentua por meio da
aceleracdo do tempo social que substitui as configuracdes de relacdo de poder mais
perenes por circuitos fechados produtores de experiéncias de maior ou menor
satisfacdo conforme a posicéo estabelecida com base em valores univocos (riqueza,
beleza, juventude, etc.).

Como por suposicdo ha sempre algo que resiste ao controle, o
neopuritanismo emerge nas rea¢des de intolerancia absoluta a existéncia de formas
de vida diferentes, consideradas impuras e heterogéneas, que desafiem esses
circuitos fechados da atualidade, tal como o idoso que ndo persegue a aparéncia
juvenil ou a qualquer outro padrdo social, o pobre que ndo almeja a riqueza

(incluindo a situacdo em que a constatacdo da existéncia de pessoas ricas lhe

'® Termo proveniente da teoria musical que se refere a execucgéo repetida de um trecho melddico.
Para o autor, ela é sinbnimo de recursividade, repeticdo que resulta na reafirmacgéo identitaria
territorializada.
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parece indiferente) ou o profissional que ndo demonstra o devido apregco pelas
espetaculares “inovagdes” cientificas alardeadas pelas acbes de propaganda na
sociedade contemporanea.

Apoiados nas contribuicdes de varios autores, Combinato et al. (2010, p. 559)
refletem que:

[...] A prépria ciéncia tem tratado o envelhecimento a partir da sua negacéo
ou do combate a velhice [...]. Com efeito, [...] “[as sociedades modernas]
buscam incessantemente o novo e, nesse impeto de mudancas, acabam
por igualar bens, objetos e seres humanos. Para elas o tempo é rapido e
linear; o passado ndo vale, e menos ainda valem aqueles que o
representam” [...]. [...] o mito da “saude perfeita”, ao qual estariam referidos
grandes empreendimentos humanos, como o “projeto genoma”, aproxima a
ciéncia da alquimia, dado que a utopia da pureza, da saude e da harmonia
da vida é um dos mitos fundadores da condi¢cdo humana”.

Da mesma forma, ha a suposicdo de uma relacdo estreita entre a
generalizacdo desses padrées e o desenvolvimento de indicadores de desempenho
gue possibilitem o controle hierarquico e impessoal das a¢cdes nos servi¢os, controle
capaz de subtrair a forca de agenciamentos e capturar linhas de fuga local'’ e
subjetivamente implicadas com a producgéo da singular integralidade no trabalho em
Saude Coletiva e na Assisténcia Social.

Considerando essas questbfes é que pensamos que a descentralizacao
administrativa das acdes, também identificada com a municipalizacdo, promovida
pelas politicas publicas brasileiras de Seguridade Social a partir da Constituicdo
Federal de 1988 (BRASIL, 1988/2010), muitas vezes se sobrepds aos principios de
integralidade, universalidade de acesso, entre outros, nas experiéncias aqui
cartografadas.

Em alguns lugares, a descentralizacdo parece ter gerado o que se poderia
denominar “nucleos tecnocraticos capilares” produtores de demanda a partir de uma
leitura simpldria e neopuritana do texto das politicas publicas, das regulamentacdes
profissionais e da producéo cientifica, leitura alheia ao contexto histérico e a
dimenséao local de producdo de demandas e de recursos.

Perguntei-me acerca de que relacdo de poder é essa, presente no cotidiano
do servico que, por um lado, faz descumprir um principio constitucional e que, por

outro, cria uma poténcia de questionamento. Ao mesmo tempo, indaguei-me sobre

o Agenciamento e linhas de fuga séo termos utilizados em uma perspectiva cartografica. Sobre essa
concepcao metodolégica, remeto o leitor ao topico sobre aspectos de método.
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como essa poténcia de questionamento poderia ser aproveitada para transformar as
praticas do servico. Penso que a escuta ao envelhecimento seja uma das muitas
respostas a esse ultimo problema.

Dessa maneira, coube o questionamento das motivacdes implicitas nesta
incapacidade de escutar alguns entre os mais velhos, incapacidade que nao levava
em conta a perceptivel relacdo entre 0 aumento da preocupacdo cientifica em
estudar a tematica do Idoso (ilustrado pelo progressivo aumento de publicacdes
sobre o assunto nos ultimos anos) e o fenbmeno inédito do envelhecimento

demografico.

2.6. O envelhecimento demogréfico:

O trabalho conduziu a cartografia da consisténcia assumida pelo
envelhecimento demografico na atualidade e de como ele impactaria 0s servicos
publicos e a sociedade em geral segundo a perspectiva de psicogerontologos e de
outros especialistas.

O ‘“envelhecimento demografico” é definido de forma didatica na obra
introdutdria de Levet-Gautrat e Fontaine (1987, p. 07) como o aumento da propor¢ao
de pessoas idosas na populacédo, provocado pela reducao da natalidade. Na referida
obra, os autores preocupam-se ainda em diferenciar esse fenbmeno do chamado
“‘envelhecimento individual”, traduzido pelo aumento da longevidade.

O contexto populacional em que o envelhecimento demografico se insere € o
de uma progressdo até entdo desconhecida de aumento do numero de seres
humanos no planeta. De acordo com Fontaine (2007/2010), desde 1801, quando
ultrapassamos a barreira do primeiro bilhdo de pessoas, até 1986, quando atingimos
0 quinto, o intervalo de tempo para completar novas unidades bilionarias foi sendo
reduzido até se estabilizar em 12 anos. Dessa forma, o autor projeta que no ano de
2040 seremos algo em torno de 10 bilhdes de habitantes da Terra.

Levet-Gautrat e Fontaine (1987) atribuem esse aumento de cifras que,
rompeu com o histérico equilibrio entre nascimentos e mortes anterior ao século XIX,
aos progressos da Medicina e da Higiene. Projetam também que estamos em via de
alcancar um novo equilibrio demografico com indicadores de mortalidade e de

fecundidade frageis, tanto em paises ricos e industrializados como em outros.
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Lebrdo (2007) informa que, no caso brasileiro, embora a transicéo
demografica ja fosse previsivel no inicio do século XX sua manifestacdo se tornou
visivel apenas a partir da década de 1950 diante do expressivo declinio da
natalidade ilustrado novamente no periodo de 1940 e 2003: de 6,2 filhos em média
por casal para 2,1.

Turkenicz (2012) nos lembra também que parte do periodo em que a queda
da taxa de natalidade ocorreu nos paises menos industrializados, ap06s 1965, foi
marcado por uma transformagdo social provocada pela disponibilidade de
contraceptivos eficazes, pela emergéncia do movimento feminista e a participacao
feminina nos ambientes educacionais e no mundo do trabalho. Em suma, pela
conquista de uma maior possibilidade de escolha sobre a maternidade e a
consequente mudanga significativa nas prioridades das mulheres em relagdo a
trabalho e casamento.

Levet-Gautrat e Fontaine (1987) descrevem que a previsdo da Unesco em
1982 era de que varios paises ditos em desenvolvimento, inclusive o Brasil, veriam
sua populacdo de idosos se multiplicar muito rapidamente entre 2020 e 2025.
Lebrdo (2007) é mais especifica, fazendo a estimativa de que entre 2015 e 2025 o
crescimento da populacdo idosa sera cinco vezes maior que o da populacéo total
brasileira, sendo ainda mais acentuado entre os muito idosos (pessoas com 80 anos
ou mais) que alcancara o indice de 4% ao ano no periodo supracitado.

Ha diferencas significativas entre o envelhecimento populacional ocorrido nos
paises da Europa e da América do Norte e no Brasil, tendo em vista o fato de que
agueles ja haviam alcancado padrbes elevados de vida antes que o fenbmeno em
questdo ocorresse e que a transicdo aconteceu para eles ao longo de varios
séculos. Neste sentido, a partir das contribuicdes de Palloni e Peldez (2003), Lebréo

(2007, p. 137) escreve que nos paises latino-americanos:

[...] um processo de envelhecimento altamente comprimido comega a
ocorrer no interior de economias frageis, niveis crescentes de pobreza,
aumentando, mais que diminuindo, as desigualdades sociais e econdmicas
e contraindo, mais do que expandindo, 0 acesso aos Servigos e recursos
coletivamente financiados.

A explicagdo oferecida por Lebrédo (2007) para essa diferenca entre o
envelhecimento demogréafico ocorrido em paises da Ameérica do Norte e Europa e os

latino-americanos, tendo como base outras pesquisas sobre o assunto, € o de que
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esse ultimo é provocado com muito mais intensidade por avangos tecnologicos no
campo da Saude Publica do que pela melhoria nos padrbes gerais de vida, como no
caso dos primeiros. O indicador especifico citado pela autora € o da maior exposi¢cao
da populacdo de nosso continente a desnutricdo durante a primeira infancia, com
provaveis efeitos fisioldégicos consideraveis sobre a saude do adulto.

Acompanhando Foucault (1999) no texto “O nascimento da medicina social’,
talvez seja razoavel afirmar que a partir da constituicdo da chamada “Medicina de
Estado” no século XVIII ocorra em paralelo ao desenvolvimento dos “discursos”
acerca das etapas que constituem a existéncia humana e a consolidacéo do ideal de
familia burguesa, como linhas independentes e até em aparente oposicao politica
(Absolutismo e lluminismo), a articulacdo de regimes disciplinares no campo da
Saude Publica.

A estatistica de nascimento, de morbidade e de morte torna-se um
fundamental instrumento de soberania administrativa da riqueza do Estado, riqueza
esta composta ndo sO pelos recursos naturais presentes em seu territério como
também por sua “populagdo” (conceito demografico e estatistico). Segue-se na
“Medicina da Cidade” e na “Medicina do Trabalhador’ o incremento das acbes de
aprimoramento das condi¢cdes sanitarias associadas a preservacao da saude da
populacao e, em especial, do proletario (FOUCAULT, 1999), mas ndo dissociada da
emergéncia de regimes disciplinares®®.

Como afirma Correa (2009, p. 42):

[...] O emprego de estatisticas e de proje¢cdes em pesquisas que envolvem
indicadores humanos constitui-se em estratégia para sensibilizar e mobilizar
tanto os individuos quanto 0s governos para O que parece ser
imprescindivel no corpo social: € preciso gerir a vida da populagéo.

Em outras palavras, foi fundamental ao Brasil e seus vizinhos o investimento
principal em gestdo de politicas publicas curativas de saude e a articulacdo de
regimes disciplinares que, no entanto, aceleraram a transicdo de uma populagcéao

jovem para uma envelhecida em franco descompasso com 0s avan¢os em termos

Faco referéncia ao conceito utilizado por Michel Foucault (1999) no estudo sobre o nascimento da
prisdo. Quando delimita a forma assumida pela producé@o de corpos ddceis, o autor define regime
disciplinar como um dispositivo que agindo sobre um corpo aumenta sua utilidade e sua obediéncia,
reduzindo sua autonomia.
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de reducéo de desigualdade social e acesso a outros bens produzidos de forma
coletiva, entre outros indicadores de qualidade de vida.

Outra diferenca significativa do ponto de vista do envelhecimento demografico
diz respeito ao sexo. Por diversos motivos, entre outros, o fator hormonal (que tende
a proteger as mulheres da ocorréncia de isquemia coronariana), exposi¢ao a riscos
no trabalho (maior em média entre os homens), consumo de alcool e tabaco (maior
em média entre os homens) a sensibilidade ao surgimento de sintomas e sinais de
doencas (maior em média entre as mulheres) essa desigualdade se estabelece. Ha
pesquisas que demonstram que em contextos especificos no Brasil, as mulheres
sdo mais longevas e mais numerosas na faixa etaria acima dos 60 anos de idade,
mas a proporcao de anos de vida sem incapacidade é curiosamente maior entre 0s
homens (SANTOS, 2003; LEBRAO, 2007).

Segundo esses dados, a tendéncia é a de que haja cada vez mais mulheres
idosas dependentes de cuidados do que homens idosos, uma vez que 0S raros
longevos do sexo masculino estatisticamente apresentam com menor frequéncia
perda de autonomia para a realizacdo de tarefas cotidianas, morrendo esses sem
tanta necessidade de acompanhamento prolongado e proximo.

Neste sentido, Levet-Gautrat e Fontaine (1987, p. 05 — traducdo nossa)
constatam que “[...] o sistema social em que vivemos foi concebido por e para uma
populacdo de individuos jovens, terminando sua vida entre quarenta e cinquenta
anos”. Assim, os autores convidam-nos a repensar todos os problemas sob a
perspectiva de uma sociedade muito mais longeva.

Em termos das politicas publicas brasileiras, € possivel supor que se
estabeleca no interior da Seguridade Social (Previdéncia, Assisténcia Social e
Saude) uma enorme disparidade entre acBes para aumentar a longevidade e
aguelas para garantir melhoria na qualidade de vida durante o envelhecimento.

Conforme Lemaire e Bherer (2005/2012) é inevitavel que o envelhecimento
populacional coloque problemas complexos nos ambitos social e individual
pertinentes a seguridade social, ao financiamento das ac¢des de cuidados aos
idosos, ao limite de vida autdbnoma, entre outros, algo com que parece concordar
Buaes (2004).

Fontaine (2007/2010) postula que todos os niveis de nossa sociedade afetam
e sao afetados pelo envelhecimento, uma vez que a economia sofre os efeitos do

aumento continuo de aposentados, os sistemas de protecdo social deverdo se
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adaptar a nova demanda, a cultura sera profundamente afetada pelo aumento de
tempo de lazer, as ciéncias se verdo impelidas a compreender melhor seus
mecanismos, possibilitando a vivéncia de longevidade bem-sucedida®®.

Utilizando dados fornecidos pelo IBGE e baseando-se no critério de domicilio
cujo rendimento médio mensal per capita é de até % salario minimo, artigo de
Saraiva e Coutinho (2012) afirma existir mais de 2,5 milh6es de idosos em situacéo
de pobreza no Brasil (12,2% do total de idosos), apresentando variacdes de percentil
entre as &reas rurais (20,2%) e as urbanas (11,1%) e entre regides, com a Regido
Nordeste (24,2%) alcangando a maior proporcao e a regiao Sul, a menor (6,5%).

O artigo de Ferreira (2012, p. 15) expbe que:

[...] a maioria dos idosos (43,2%) no Brasil vive com baixo rendimento
mensal de até 1 salario minimo; (50,2%) possui baixa escolaridade, tendo
recebido educacgdo formal por menos de 4 anos; (64,1%) é [...] o principal
provedor da familia; (55,4%) se declarou da raca branca e 55,8% da

populacao idosa € formada pelo género feminino.

De acordo com a leitura de alguns trabalhos, o principal impacto negativo da
pobreza dos idosos em paises em desenvolvimento, como o Brasil, se refletiria na
despropor¢cdo dos gastos publicos com a seguridade social. O artigo de Linhares et
al. (2003) explicita que, em 2002, o Ministério da Saude consumiu cerca de 25% das
despesas com a assisténcia hospitalar com pacientes com 60 anos ou mais de
idade, segmento etario correspondente a época a mais de 8% da populacéo.

Duarte (1999, p. 36) € ainda mais explicito ao afirmar que:

[...] Com o aumento gradual na esperanga de vida e a diminuig&o da taxa de
natalidade em muitos paises, os problemas de salde da populagéo, a longo
prazo, podem transbordar, inclusive com previsbes mais pessimistas,
levando a um desmoronamento dos sistemas de assisténcia sanitaria e
social.

Charchat-Fichman et al. (2005), apoiados em publicagbes de outros autores,

afirmam que o envelhecimento demografico impacta os sistemas de saude publica

19 «A procura de um modelo teérico de envelhecimento bem sucedido, Baltes (1991) sugere que: (1) 0

curso do desenvolvimento apresenta variabilidade individual; (2) existem diferencas importantes entre
envelhecimento normal, 6timo e patologico; (3) durante o envelhecimento fica resguardado o
potencial de desenvolvimento; (4) os prejuizos deste periodo podem ser minimizados pela ativagéo
das capacidade de reserva para o desenvolvimento; (5) as perdas cognitivas podem ser
compensadas por ganhos no dominio da inteligéncia pratica; (6) com o envelhecimento, o equilibrio
entre ganhos e perdas torna-se menos positivo; (7) 0s mecanismos de autorregulardo da
personalidade mantém-se intactos em idade avancada” (SILVA; GUNTHER, 2000, p. 31-32).
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do mundo todo por meio do aumento da prevaléncia das deméncias, sendo
fundamental que a existéncia da possibilidade de identificacdo acerca dos individuos
gue apresentam predisposicdo para tanto.

Também a proposicdo da “sindrome de Didgenes” (MONFORT et al., 2010, p.
141 — traducdo nossa) como um perigo que leva os médicos e trabalhadores sociais
a intervir inclusive em domicilios de idosos misantropos, que negligenciam seus
préprios corpos, mantendo relacbes inabituais com 0s objetos que resultam em
acumulacao é visto aqui como algo que intensifica essa visdo pessimista acerca do
envelhecimento demografico.

Linhares et al. (2003) ndo temem em equiparar a magnitude das questdes
relacionadas ao envelhecimento populacional aos problemas relativos ao meio
ambiente e a exclusdo social. Vidal e Clemente (1999) ja destacavam na década de
1990 a surpresa com a rapidez com que ocorriam as mudangas sociais em paises
desenvolvidos em virtude do envelhecimento demogréafico, ndo sendo incomum
encontrar filhos na faixa dos sessenta anos de idade exercendo os cuidados com 0s
pais de mais de oitenta anos de idade, questdo também enfocada por Chambon
(2005).

Lemaire e Bherer (2005/2012, p. 20) lancam o primeiro dado alarmante ao
afirmar a queda mundial na taxa de fertilidade no ano 2000, nUmero que descreve a
média de filhos que cada mulher pode ter durante o periodo dos 15 aos 49 anos de
idade, de 5,02 em 1950 para 2,69. Seguem comparando-a em uma regiao
desenvolvida e em outra em desenvolvimento - na Europa: [de 2,66 para] 1,38; na
Africa: [de 6,71 para] 4,97.

Outro elemento acrescentado por Araujo (2012) a sinistra composi¢cao afirma
que a populacao idosa brasileira representara 12% da populagéo brasileira em 2020
ainda sem servicos de seguridade social adequados a suas necessidades. A
situacdo tende a se agravar até 2025 segundo a previsdo de Araujo, Coutinho e
Souza Santos (2006) e Areosa e Areosa (2008): tendo como base dados da OMS,
afirmam que o Brasil sera o sexto pais com maior numero de pessoas idosas com 30
milhdes habitantes com mais de 60 anos de idade (15% da populagao geral). A
visdo do IBGE acerca do envelhecimento demografico € ainda mais pessimista,
estimando uma propor¢cao de 18,8% de idosos em 2025 (SANTOS; ANDRADE;
BUENO, 2009).
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As piores projecbes acerca do envelhecimento demogréfico parecem
reservadas para as previsées mais distantes e, por isso, mais incertas. A data de
2050 aparece como uma referéncia importante, fechando um século de
acompanhamento mais preciso do fenébmeno em questdo (1950-2050), periodo
posterior a primeira metade do século XX (em que ocorreram as duas grandes
guerras mundiais e uma importante reorganizacado geopolitica).

No Brasil, ha expectativa de que a populacéo idosa ultrapasse a populacéo de
0 a 14 anos, de forma que a cada 100 criancas e adolescentes nessa faixa etéria
haja 172,7 idosos (ROZENDO, 2010).

No mundo, com base em dados fornecidos pela ONU, a projecdo para 2050
afirma que serdo 380 milhdes de idosos, o que correspondera a 4,1% da populacéo
do planeta ou o triplo da quantia de 2000, com diferencas persistentes na propor¢cao
de idosos na populacdo na Europa (29,2%), na América Latina e Caribe (16,9%) e
na Africa (6,9%). Com mais de 80 anos de idade, as mesmas diferencas entre
regides desenvolvidas e em desenvolvimento permanecem na seguinte proporgao:
9,6% (contra 3,1% em 2000) e 3,3% (contra 0,7% em 2000), respectivamente
(LEMAIRE; BHERER, 2005/2012, p. 21-22). Partindo de outro conjunto de dados
fornecidos pelo site seniorscope.com, Araujo (2012) postula que serdo 2 bilhdes de
idosos, dos quais 20% com mais de 80 anos de idade, tendo essa parcela da
populacdo ultrapassado o numero de pessoas jovens. A partir de outro conjunto de
dados, acredita-se “[...] que, no ano de 2050, os idosos serdo um quinto da
populacdo mundial [...]” (NETTO; PONTE, 2002; LUZ; AMATUZZI, 2008, p. 303).

E possivel, no entanto, refletir em outra direcdo. Neste sentido, Tétora (2016,

p. 25) afirma:

[...] a populacdo de idosos vem aumentando vertiginosamente. O que fazer
com os velhos? Colocar o problema dessa forma produz um efeito perverso,
qgual seja, o envelhecimento se reduz a uma faixa etaria e o idoso se
constitui em um segmento, objeto de saber e de investimento de poder [...].

Reverter a formulagcdo do problema nos termos supracitados implica
suspender as nossas suposi¢coes acerca do que sejam os velhos em geral para
atentar as singularidades que podem emergir, entre outras, na pratica da escuta ao

envelhecimento.
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2.7. A promocao da escuta ao envelhecimento no acolhimento do CRAS e a primeira
forma da tese:

Com relacdo aos idosos, reconhecemos, com um grupo de pesquisadores da

area, que:

O maior desafio na atencéo a pessoa idosa é contribuir para que, apesar
das progressivas limitacdes que possam ocorrer, ela possa redescobrir
possibilidades de viver sua prépria vida com a maxima qualidade possivel.
Essa possibilidade aumenta a medida que a sociedade considera o contexto
familiar e social e consegue reconhecer as potencialidades e o valor das
pessoas idosas, pois parte das suas dificuldades esta mais relacionada a
uma cultura que as desvaloriza e limita (CIOSAK et al. 2011, p. 1765).

Bertini (2006, p. 64) aponta a importancia do “[...] desafio de se buscar formas
de romper com certos estereétipos na terceira idade [...]” por meio das pesquisas e
da pratica profissional em contato com o idoso. Segundo a autora, este “[...] ndo é
um passado ambulante [...], mas uma existéncia tdo real e viva, quanto o tempo
presente da juventude”.

Constatei entdo que a singularidade do “sofrimento ético-politico” (SAWAIA,
1999)% naqueles idosos com os quais tive contato no CRAS passava, ha maior
parte das vezes, despercebida pelos técnicos do local em que trabalhava, sendo
incapaz de modificar a forma como o préprio trabalho era conduzido, sem que se
produzisse, ao menos, 0 acolhimento via escuta.

O acolhimento, compreendido por psicélogos inseridos em Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) como “[...] forma primordial de atendimento
a demanda espontanea [...]” € meio de identificagcdo de questdes familiares passiveis
de encaminhamentos, € hoje reconhecido como uma das atividades as quais eles
tém se dedicado com maior frequéncia (OLIVEIRA et al., 2014, p. 105). Trata-se de
algo curioso, ja que esse termo especifico utilizado pelos profissionais para designar
uma modalidade de atuacdo neste contexto institucional ndo aparece em
documentos importantes de referéncia técnica para funcionamento deste servico
(SILVA; CRUZ, 2017).

? Trata-se da vivéncia individual dolorosa produzida por uma dinamica social excludentef/includente
conforme a explicitagdo de determinada mediagdo (aspectos raciais, de género, classistas ou etarios)
em relagbes proximas (como em uma interacao face a face) ou distantes (como uma resolucéo de um
governante que afeta individuos que ele ndo conhece pessoalmente) no contexto de uma sociedade
e na desigual, culminando na distingdo mais ou menos recorrente entre subalternos e dominantes e
na negacdo das possibilidades de apropriacdo da riqueza socialmente produzida e historicamente
acumulada, de mobilidade no espaco publico e de expressao de desejo e de afeto (SAWAIA, 1999).



54

Por outro lado, a simples existéncia de pessoas longevas alheias em maior ou
menor medida aos regimes disciplinares estabelecidos pela geriatria e pela
gerontologia e socializados pelos servigcos articulados pelas politicas publicas
apresentava uma poténcia contestatoria do projeto neoliberal de “envelhecer bem-
sucedido” alardeado como Unica forma de alcancar a qualidade de vida na
longevidade.

Penso que outro elemento de possivel captura do psicologo neste contexto
gira em torno do questionamento da identidade profissional. Ao ndo se entender
mais como profissional clinico, o psicélogo agenciado pelo campo “social
comunitario” poderia ter caido em outro extremo: o de eliminar qualquer atencdo aos
aspectos subjetivos presentes em contextos de vulnerabilidade social.

Imagino que a seguinte citacdo de Sawaia (2009, p. 365) reflita bem essa

situacdo a que esta submetido o psicélogo nesse servico:

[...] O psicologo, muitas vezes por medo do psicologismo e da reducéo do
individuo a si mesmo, isolado do social, tende a abandonar o sujeito, suas
alegrias e seus sofrimentos, tudo o que representa o singular, e voltar-se
exclusivamente & andlise e a atuacdo nas determinacdes sociais. Cria,
assim, uma cilada mortifera a sua praxis: se o sujeito € um objeto que nao
pode se defender das determinagfes sociais, hdo hé lugar para a ideia de
transformacdo da sociedade; ou, uma vez que a subjetividade é efeito
mecénico da presenca do capitalismo e a individuag&o é exclusivamente a
subjetivacdo de processos sdcio histéricos de submissao, resta-nos apenas
conhecer e criticar os mecanismos de adestramento. H4 também os que
consideram que as politicas publicas, por seu carater abrangente, se fazem
antagbnica a subjetividade e a singularidade. Em meio a esse debate, a
Psicologia esta, cada vez mais, sendo chamada — corretamente, em minha
opinido — a participar das politicas publicas de superagdo da desigualdade
social, e ndo s6 na &rea da saude, mas na da assisténcia social.

A partir de sua auséncia, surgiu-me o que hoje enuncio como primeira forma
da tese: o interesse pela promocdo da qualidade da escuta ao envelhecimento,
ainda que feita a partir de situagbes pontuais ou a partir do trabalho existente com
idosos nestes e em outros servicos que aceitam os diversos limiares de idade
previstos em lei como seu unico indicador, possibilita intensificar outras maneiras de
atuacao interdisciplinar e de produgcao de subjetividade singularizante a partir da

constituicdo de agenciamentos maquinicos?’. Ou seja, como produzir outros modos

2 Subjetividade singularizante e agenciamento maquinico sdo conceitos utilizados na cartografia.
Remeto o leitor ao tépico do trabalho dedicado ao método, constante da segunda parte.
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de existir a partir de uma escuta que potencialize mudancas e a criagdo de
diferentes arranjos cotidianos.

Mas como essa escuta poderia se processar no contexto do CRAS? Com o
objetivo de ilustrar uma pequena contribuicdo nessa direcdo, passo a relatar um
encontro cadtico e vertiginoso com uma idosa vivenciado em um destes servigos,
exatamente durante a realizacdo do acolhimento a usuarios que o buscavam
espontaneamente.

Estabeleceu-se um desconforto instantaneo no contato com uma usuéria do
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), local em que trabalhava como
psicologo fazia pouco menos de um ano. Nem mais, nem menos, sequer igual, tal
desconforto era uma sensacéao diferente de tudo o que havia experimentado naquele
servigo até aquele instante.

A principio, o lamento que ouvi como algo incompreensivel, projetado por
meio da boca escondida pelas maos, aos poucos foi tomando a forma de palavras e
frases que traduziam, com o forte sotaque interiorano da voz de uma senhora de
mais de sessenta anos, o motivo de sua procura: a necessidade de auxilio para
obter uma nova dentadura, visto que sua antiga havia se quebrado ha cerca de uma
semana. Queixava-se de ha dias ndo poder se alimentar como de costume e de
sentir-se incomodada com a aparéncia das gengivas expostas, sem 0s dentes.

Em pesquisas posteriores, encontrei respaldo cientifico que justificava seu
incobmodo como elemento social comum entre idosos. Por exemplo, Moriguchi
(citado por COLUSSI; FREITAS, 2002, p. 1317) ressalta o impacto negativo da
perda da denticdo natural sobre aspectos estéticos, de diccdo, de digestdo e de
mastigagao, principalmente nos casos de edentulismo (ou perda total dos dentes).
Marcolino et. al. (2009, p. 194-195), ao enfocar a presbifagia ou disfagia decorrente
da idade, destacam como a alta correlacdo entre o prazer da alimentacdo, a
socializacdo e aspectos culturais podem acarretar prejuizo ao idoso que nao
mantém preservada a saudavel capacidade funcional de degluticao.

Notava que havia sim uma preocupacao da usuaria com supostos padrdes
sociais, porém, se tratava daqueles subjetivados por ela como algo necessario a
convivéncia com pessoas de fora de seu circulo proximo (marido, vizinhos, etc.).
Assim, a méo na boca ao longo de todo o tempo em que falava procurava esconder
a auséncia de denticdo, curiosamente o elemento exato que mais se evidenciava

como uma necessidade motivadora da procura pelo servigo.
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Ao refletir posteriormente sobre a definicdo do afeto que parecia se passar
com a usuaria neste momento, lembrei-me de uma discussao psicanalitica em torno
da distincao entre culpa e vergonha.

Nesse sentido, Ferrari (2007, p. 280) esclarece:

[...] vergonha, esse afeto primario da relacdo com o Outro, o mais intimo do
sujeito, diferentemente da culpabilidade, um efeito, sobre o sujeito, de um
Outro que julga, ja que guardiao de valores que o0 sujeito transgride.

Recordo ainda a preocupacdo de alguns psicanalistas de que o
desaparecimento da vergonha em nossa época aponte a um enfraquecimento na
relagdo do sujeito com a ordem simbdlica, estabelecendo o primado da vida sobre
seu sentido (FERRARI, 2007, p. 279-280), preocupagdo que a meu ver deveria
também ser direcionada aos diversos discursos que buscam impor seu primado ao
viver, fixando-lhe significados definitivos de antemao.

Neste sentido, a mao na boca durante nossa conversa seria um indicativo da
tentativa dela de evitar um excesso de exposi¢cado de sua intimidade ou de encaixar-
se em um suposto padrdo que evitaria um juizo negativo acerca de seu modo de
vida? Seriam os dois? Poderia haver outro motivo? Precisaria eu criar as condi¢cdes
necessarias para interpreta-lo?

Procurei atentar a outros aspectos da situacdo, buscando identificar os
motivos de sua demora em buscar ajuda naquele local. O servi¢co recém-inaugurado,
localizado em &rea identificada pela Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social como de alta densidade populacional e de vulnerabilidade
social para os padrdes da cidade do oeste paulista de 60 mil habitantes, ja contava
com mil familias cadastradas que conseguiam com alguma frequéncia e relativa
facilidade acesso a oficinas sécioeducativas, cestas basicas em situacdes
emergenciais, beneficios de prestacdo continuada e programas de transferéncia de
renda concedidos ou ndo mediante atendimento a condicionalidades.

Em geral, essas condicionalidades no caso dos programas de transferéncia
de renda mantidos pelo governo paulista em meados de 2008 (“Renda Cidada” e o
“‘Acado Jovem”) exigiam a manutencao de filhos dependentes de cuidados parentais
frequentando a escola e postos de saude e da presenca de ao menos um dos
familiares responsaveis em reunides mensais de orientacdo, coordenadas pelos

técnicos do servico.
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Esses programas possibilitavam, portanto, um monitoramento préximo dos
recursos e um direcionamento de seu uso aos fins estabelecidos pela equipe técnica
(poupanca, reforma da residéncia e construcdo, alimentos, etc.), sendo por iSso
elogiados pelos profissionais na comparacdo a auséncia de possibilidade de
acompanhamento sistemético do emprego dos recursos distribuidos pelo programa
federal “Bolsa-Familia”.

Pensava que a mistura entre desconhecimento da presenca do servico, em
virtude de seu curto tempo de existéncia, e o incbmodo relatado pela usuaria ndo
caracterizasse motivo suficiente para que a mesma protelasse em buscar ajuda ali
onde muitos de seus vizinhos frequentemente estavam também a fazer suas
solicitacdes, muitas delas consideradas como menos graves que essa. Persistia algo
incompreensivel naquela situagao.

Essa mulher adulta aparentava ser mais jovem que a idade cronoldgica
afirmada por ela: 62 anos de idade. O primeiro elemento notavel na descricdo de
sua condicdo de vida era a de que ela, assim como o companheiro, estava
desempregada e que ndo via possibilidade proxima de se aposentar, embora
relatasse ja ter trabalhado muito na vida.

Ambos moravam sozinhos, sem a presenca de dependentes. Sua
alimentacdo era garantida pela criacdo doméstica de algumas galinhas caipiras e
por algumas doacdes de vizinhos, comportamento que assume consisténcia
solidaria tdo comum naquele local quanto o ato de aparéncia egoista de uma Unica
familia solicitar e obter, num Unico més, trés cestas basicas junto a diferentes 6rgaos
governamentais e ndo-governamentais.

Em meio a tantas coisas tipicas, algo naquela voz testemunhava a existéncia
de uma diferenga irredutivel que solicitava ndo mais um olhar para algo com o
objetivo de oferecer alguma resolucdo, atitude pragméatica que reconheco ter
adotado algumas vezes durante o acolhimento e suponho seja comum entre 0s
técnicos que trabalham em servicos ligados a Seguridade Social (Previdéncia,
Assisténcia Social e Saude) até como uma forma de protecdo ante os
frequentemente intensos relatos de sofrimento alheio.

Naquele momento, percebi que sabia exatamente 0 que precisava ser feito
(em termos de encaminhamentos, orientacdes, etc.) e, no entanto, tudo evocava a

falta momentanea de importancia de fazé-lo.



58

Isso porque realiza-lo com a rapidez habitual implicaria menosprezar o
momento paradoxal em que a escuta se fazia com funcao de registro de diferencas
radicais: entre a vida dessa pessoa antes e depois da perda temporaria dessa
funcionalidade plena do mastigar, do sorrir, do falar com a dentadura e com a
denticdo natural; entre as questbes habituais trazidas pelas familias que
frequentavam o servico e esse questionamento especifico que, levado a sério,
punha em xeque aspectos do funcionamento institucional e das proprias politicas
publicas; entre 0 meu posicionamento habitual como psicélogo que recepciona e o
gue assumia agora frente ao inusitado como uma escuta, entre outras.

Ficar um tempo sem a denticdo, algo que ocorria pela terceira vez em sua
vida (dentes de leite, permanentes e dentadura) e relatar isso, ainda que sem jeito,
parecia colocar a ela e a mim em contato com a experiéncia paradoxal da contra
efetuacdo de discursos identitarios que supdem, de antemao, a existéncia de
caracteristicas comuns a populacdo do bairro, aos trabalhadores do servico, as
mulheres, aos homens, a espécie humana, etc. capazes de conferir dignidade a vida
de qualquer um que se constitua subjetivamente de acordo com 0s mesmos. Seria

entdo necessario recorrer aos intercessores.

2.8. A questdo dos observadores parciais ou intercessores na escuta ao
envelhecimento e uma segunda forma da tese:

O termo “Intercessores” encontra sua enunciagdo em uma entrevista
concedida por Gilles Deleuze ao longo do ano de 1985. Segundo o autor, eles sao
quaisquer seres, humanos ou néo, que contribuam no processo de criacao, trabalho
por exceléncia seja da Filosofia (que tem por objeto os conceitos), da Ciéncia (cujo
objeto sdo as funcdes) ou da Arte (em que o objeto os aglomerados sensiveis)
(DELEUZE, 1990/1992, p. 156-157).

Para ser mais exato quanto a esses termos, acrescentamos a citagdo de

Niquetti (2015, p. 16) sobre o assunto:

[...] para Deleuze e Guattari [em seu livro “O que é Filosofia?”], ao lado da
arte e da ciéncia, o pensamento filoséfico € uma das “trés grandes formas”
ou “vias” de pensar. Sem hierarquia, elas sao basicamente definidas pela
comum tarefa de “enfrentar o caos”. Mas cada uma esculpe seu proprio e
distinto plano de exercicio do seu modo de pensar. Enquanto a arte “pensa
por sensagdes”, tragcando um “plano de composi¢do”, enquanto a ciéncia
pensa “por fungdes”, tragando um “plano de coordenadas”, a filosofia, ao
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enfrentar a cadtica dos encontros, traca um “plano de imanéncia” que se
erige a medida em que ela “pensa por conceitos”.

Pensar a escuta ao envelhecimento dentro e fora dos servi¢os vinculados as
politicas publicas brasileiras a partir dessa perspectiva implica concebé-la enquanto
atividade por exceléncia, provocada pela “cadtica dos encontros”, de criacdo de
funcdes, conceitos ou aglomerados sensiveis que rompam com a reproducéo pela
via da contribuicdo desses seres intercessores de natureza maleavel do ponto de
vista das relacdes de poder®.

Precisamos compreender o que Deleuze e Guattari (1991/1992) denominam
“observadores parciais”. Eles seriam intercessores ideais a atividade cientifica “[...]
com relacdo as funcdes nos sistemas de referéncia [...]” ou de coordenadas
suficientemente sensiveis a captacdo das percepcdes e das experiéncias inerentes

aos proprios objetos de estudo que o cientista toma para si.

O homem néo deixa de sentir o efeito dessas percep¢oes e afeccgodes [...],
mas sO recebe esse efeito do observador ideal que ele mesmo instalou [...]
no sistema de referéncia. Esses observadores parciais estdo na vizinhanca
das singularidades [...] de um organismo vivo [...]. Chamar-se-4 sitio a
regido de um estado de coisas ou de um corpo apreendido por um
observador parcial. Os observadores séo for¢gas, mas a forca ndo é o que
age, €, como sabiam Leibniz e Nietzsche, o que percebe e experimenta
(DELEUZE; GUATTARI, 1991/1992, p. 169).

Os autores alertam para que ndo confundamos esses observadores parciais
com instrumentos, ja que sdo estes ultimos “[...] que supdem o observador parcial
ideal, [...] o observador ndo-subijetivo [...] sensivel que qualifica [...] um estado de
coisas, uma coisa ou um corpo cientificamente determinados” (1991/1992, p. 169-
170).

Mais especificamente, Deleuze opde intercessao, que articula relacdes entre
pessoas em “flagrante delito de fabular” um “discurso de minoria”, a invengao
solitaria de ficgdes incapaz de escapar ao “discurso do senhor ou do colonizador” e
a interferéncia, afirmando que essa Uultima se da “por dom ou por captura”
(DELEUZE, 1990/1992, p. 157).

2 Essa ambiguidade do ponto de vista das relacdes de poder por sua vez deve ser capaz de se
traduzir em uma relacdo maleavel com quem participa do processo, no sentido de refletir o que ha de
singular em sua producéao.
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E, portanto, com a hipétese de possibilitar a emergéncia de um “discurso de
minoria” como fuga ao do “senhor/colonizador’ que estariamos operando na escuta
ao envelhecimento. Em outros termos, diriamos que por meio da narrativa dessa
experiéncia, o intercessor pode ser o elemento que a partir de um agenciamento
intensifica uma linha de fuga produtora de subjetividade singularizante.

Tomo como primeiro intercessor dessa escuta as colocacfes de Beauvoir
(1970, p. 11) acerca daquilo que ela considerava ser a principal diferenca entre o
envelhecimento expresso nos animais e nos humanos. O que o caracteriza nesses
ultimos é o que ela denomina “metamorfose”, concebida como transformacao fisica
nos individuos mais ou menos abrupta da juventude a velhice captada pelo “espelho
de nosso futuro” que constituem nosso contato visual com os idosos e,
principalmente, nossos familiares mais velhos.

Essas transformacdes fisicas no envelhecimento, enquanto passagem entre
estados de coisas diferentes, impactam principalmente a aparéncia e o desempenho
funcional das tarefas cotidianas, tendo Mira y Lopes (1966) identificado o primeiro
impacto como mais negativo as mulheres, e, o segundo, aos homens.

Lemaire e Bherer (2005/2012, p. 39-40), ao exemplificarem um método de
estudo transversal utilizado na Psicologia do envelhecimento, trazem a foto de
quatro familiares de geracdes diferentes (bisavd, avd, méae e filha) quando tinham
vinte e cinco anos de idade e, em seguida, as fotos de algumas delas aos cinquenta
anos de idade e aos oitenta anos de idade. O efeito de sabermos que se tratam de
familiares leva cada um de nos a estabelecer padrbes parentais de transformacéao
da aparéncia ao longo dos anos, que se repete sem grandes alteracdes, projetando
as mais novas as caracteristicas das geracdes anteriores.

A essa experiéncia de antecipacao da velhice aos mais jovens, como se 0S
parentes mais velhos oferecessem um “espelho dos anos futuros”, que Beauvoir
(1970, p. 11 — traducao nossa) afirma provocar um “aperto no peito”. Diz que: “[...]
Por que a espécie humana é aquela onde as mudancas devidas aos anos sdo as
mais espetaculares. Os animais se esgalgam, se fragilizam, eles ndo se
metamorfoseiam. N&s, sim [...]".

Concebo aqui dois sentidos possiveis criados para as metamorfoses e
retirados do estudo da literatura: o da passagem do caos natural a criacdo de uma

ordem divina (em Ovidio) e o da ordem social ao caos natural (em Franz Kafka).
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Sobre as Metamorfoses de Ovidio, Carvalho (2010, p. 07-08) afirma que se
trata de um poema sobre as transformacdes de corpos e que as mais tragicas delas
ocorrem quando um ser humano se transmuta em animal ou vegetal, mantendo sua
consciéncia muda e incompreensivel para o resto da vida. O efeito dessas
transformacdes é sempre o aperfeicoamento da ordem divina, € nunca o retorno ao
caos natural descrito na origem dos tempos pelo poeta romano. Por isso, identifico
essa leitura metamorfica como identitaria e familiar.

O envelhecimento humano, na perspectiva de Beauvoir, também evoca o0s
dois sentidos supracitados — o de um reconhecimento na parentalidade por meio do
contato com a imagem dos familiares idosos e 0 de um estranhamento provocado
pelo descompasso entre o registro da juventude e as experiéncias corporais de
disfuncdo, mais ou menos abruptas.

No caso de Kafka, a transformacdo de homem em animal se d4 de forma
solitaria em um quarto fechado durante uma noite de sono na residéncia da familia.
Queiroz (2014) recorre a descricdo literaria do autor acerca da criatura em que se
transforma a personagem Gregor Samsa do ponto de vista dos conhecimentos
biolégicos atuais, encontrando varias evidéncias de que se trata de uma composicao
de diversos insetos, ao invés de apenas um.

Diante dessa multiplicidade de animais, Deleuze e Guattari (1975/1977, p. 20)

afirmam que:

[..] Os animais de Kafka [...] correspondem apenas a gradientes
ultrapassados, a zonas de intensidades liberadas onde os contetdos se
libertam de suas formas, ndo menos que as expressdes, do significante que
as formalizava. [...] No tornar-se inseto, € um choro doloroso que arrasta a
VOz e mistura a ressonancia das palavras. Gregor se torna barata [...] para
encontrar uma saida onde seu pai ndo a soube encontrar, para fugir do
gerente, do comércio e dos burocratas, para atingir essa regido onde a voz
apenas murmura [...] (DELEUZE; GUATTARI, 1975/1977, p. 20).

No caso em questéao, julgo que o segundo elemento era o predominante.

Voltando ao encontro com a diferenca apresentada por essa usuaria, lembro-
me de raciocinar que as “metamorfoses” relacionadas a denticdo eram “estados de
coisas” que desenhavam um “plano de coordenadas” capaz de conter a experiéncia
vertiginosa e cadtica do inicio do acolhimento, plano sobre o qual a temporalidade

de seu envelhecimento como uma coisa se fazia representar.
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A imagem gue me sobrevém da temporalidade descrita em seu relato € a de
gue por meio dos periodos de tempo delimitados pelas perdas e reconstituicbes da
denticdo ao longo de sua vida (substituicdo dos “dentes de leite” pelos permanentes,
depois pela dentadura e sua quebra) a prépria experiéncia do envelhecimento ia se
constituindo. Essa é uma boa imagem, mas talvez excessivamente pura para
apreender o processo de sua constituicdo na experiéncia do pensamento.

A impossibilidade de correspondéncia absoluta entre a representacao
imagética e espacial que fazemos do tempo (o intervalo entre um estado de coisas e
outro) e sua experiéncia de constituicdo no pensamento é abordada por Agamben
(2000/2016, p. 82-84) por meio do conceito de “tempo-operativo” ou “[...] o tempo
gue a mente emprega para realizar uma imagem-tempo”.

Baseado na obra do linguista Gustave Guillaume (1970), Agamben
(2000/2016, p. 84) afirma que, “[...] as linguas organizam seus sistemas verbais ndo
segundo o esquema linear precedente — pobre, porque demasiadamente perfeito -,
mas por meio da referéncia da imagem construida no tempo operativo da sua
construcéo [...]".

Ainda por meio do exame da obra do linguista Gustave Guillaume (1970), o
autor (AGAMBEN, 2000/2016, p. 84) propbe entdo uma representacdo
tridimensional do tempo operativo constituida pela:

[...] imagem-tempo no seu estado puramente potencial (tempo in posse), ho
processo de sua formacéo (tempo in fieri) e, por fim, no estado construido

(tempo in esse), dando conta, segundo um modelo unitario, de todas as
formas verbais da lingua (aspectos, modos e tempos em sentido estrito).

Portanto, nesta perspectiva, a temporalidade nao coincide de forma simples
com a passagem de um estado de coisas a outro no mesmao corpo.

Ha em qualquer representacdo temporal uma necessaria ligacao entre a
experiéncia do estado de coisas que pretendemos descrever (estar com ou sem
dentes), o momento de sua enunciacdo (instante em que a voz atesta
simultaneamente a existéncia da lingua em ato e de uma consciéncia que se
apreende como temporalidade) e o tempo ulterior (por suposi¢ao, o da consolidacao
das formas descritas). Estar sem a prétese nessas circunstancias se constituia num
“entretempo” reflexivo sobre o qual ao menos ela poderia nomear 0 que sentia,

almejando a consolidacao de uma narrativa descritiva.
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Suponho que esse tempo ulterior contempla em potencial um destinatario da
narrativa que nao pode ser nada, sendo a suposicdo de alguém capaz de escutar.

Ao lembrar daquela voz, penso na declaracéo de intencdo e na convocacao a
seus leitores feita por Simone de Beauvoir (1970, p. 08-13) ao escrever a introducéo
de sua obra seminal sobre a velhice.

Afirmava ela (BEAUVOIR, 1970, p. 11) que escrevera o livro, por um lado,
para “romper a conspiragao do siléncio” em torno do assunto e solicitar a ajuda de
seus leitores, para tanto, forcando-os a escutar e a reconhecer que a voz dos velhos
€ uma voz tdo humana quanto a deles

Por outro lado, seria preciso que a voz pairasse acima do murmurio existente
em todos nés, que insiste absurdamente em dizer-nos que a imagem projetada de
nosso futuro pelos idosos ndo nos alcancara, tal como testemunhamos suceder aos
outros (BEAUVOIR, 1970, p. 12).

Em sua citacdo, ressalto minha percepcédo de assimetria entre a imagem fria e
estatica da velhice, com toda sua visualidade objetiva e prospectiva acerca de um
futuro que relutamos em assumir como sendo o0 nosso, e a dimensdo dinamica e
sensivel do reconhecimento da humanidade da voz do velho.

Segundo a autora, entretanto, reconhece-la seria possivel apenas por meio
de um esforco coletivo de escuta, efeito da unido entre a escritora e seus leitores, no
caso do livro. Esse esforco deveria ser capaz de romper o ensurdecedor siléncio
conspirativo e sobrepor-se também ao murmdrio insistente e absurdo de que a
velhice ndo nos alcancara, permanecendo de forma eterna como realidade restrita
aos outros.

O esforgo coletivo de escuta com vistas a romper a conspiragao de siléncio
que paira sobre o tema do envelhecimento proposto pela autora imediatamente me
remeteu a estratégia de trabalho com grupos de convivéncia no contexto das
politicas publicas, da qual trataremos adiante no texto.

Falando de Kafka, pensamos que o trecho abaixo também sirva para ilustrar a
tentativa de Beauvoir (1970):

[...] Um escritor ndo € um homem escritor, € um homem politico, € € um
homem maquina, e € um homem experimental (que deixa assim de ser
homem para se tornar simio, ou coledptero, ou céo, ou rato, tornar-se-
animal, tornar-se-inumano, pois na verdade é pela voz, € pelo som, é por
um estilo que se torna animal, e seguramente por forca de sobriedade) [...]
(DELEUZE; GUATTARI, 1975/1977, p. 13).
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Metamorfoses enquanto “estados de coisas”, o tempo operativo como “a
coisa” e a voz como “corpo”: utilizo a escrita de Ovidio, Simone de Beauvoir, Franz
Kafka, Giorgio Agamben, Gilles Deleuze e Felix Guattari aqui como se fossem
observadores parciais ou intercessores.

Uma segunda forma assumida pela tese é a de que a escuta ao
envelhecimento precisa recorrer a intercessores ou observadores parciais para se

fazer com caracteristicas de coletividade.

2.9. O trabalho de escuta ao envelhecimento e o conceito deleuziano de
acontecimento:

N&o gozando de aposentadoria por conta do desconhecimento da realidade
do trabalho formal e, no entanto, tendo conhecido por um longo tempo a condicéo de
trabalhador informal; ndo sendo dependente e nem cuidadora de alguém a ponto de
justificar sua inclusdo em programa de transferéncia de renda; ndo tendo idade
suficiente para solicitar o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) ao mesmo
tempo em que ja poderia ser considerada idosa; ela solicitava apenas naquele
momento que eu acolhesse e registrasse a diferenca radical introduzida pelo
acontecimento da simultdnea perda dos dentes e da quebra da dentadura em sua
vida.

Com relacdo a minha condicdo, também parece paradoxal me perguntar por
gue se direcionou a mim sua queixa, ja que eu trabalhava exatamente como alguém
responsavel pelo acolhimento de pessoas com as mais diversas demandas. Mas
questionar-me sobre meu incomparavel desconforto com a demanda especifica
trazida pela usuaria é compreender que trabalhar realizando acolhimento implica
nao conhecer as demandas até que elas aparecam, ndo conhecer o préprio desejo
sendo pelos efeitos de uma escuta também com o carater de acontecimento.

Resta entdo compreender o que se pode considerar como acontecimento e
suas possiveis relacdes com o envelhecimento, na senda aberta por Azevedo e
Niquetti (2007). A proposta aqui serd seguir o que nos propde o fildsofo Gilles
Deleuze em sua abordagem a esse conceito.

Em uma primeira referéncia a concepcédo deleuziana de acontecimento,

recordarei a proposicéo de Abrahdo e Mehry (2014, p. 314) ao afirmarem que:
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[...] o acontecimento é um conceito paradoxal, ndo segue o0 bom senso (que
fecha o sentido) e nem o senso comum (que da identidade fixa). O
acontecimento é o local de troca entre o0 estado de coisas e o improvavel, o
sujeito neste instante é tomado, buscando produzir algum tipo de sentido na
efetuacdo. E exatamente por ndo ter sentido em meio aquilo que ja existe
gue 0 acontecimento obriga o sentido, fazendo com que o sujeito busque
novos significados para dar conta do que acontece a ele.

Ruptura paradoxal com possiveis conceitos pré-existentes de causalidade, de
sentido e de sujeito, o acontecimento, no entanto, os obriga a efetuar um
deslocamento que os refunda em termos mais provisorios e instaveis: a quase-
causa, 0 provisoério sentido e 0 evanescente sujeito. Em relacdo a situacédo acima
descrita, talvez isso expligue em parte a referida experiéncia de desconforto que a
acompanha e a evidencia.

Podemos explorar ainda mais o conceito com um exemplo de acontecimento

gue o proprio Deleuze propds a partir da personagem Alice, de Lewis Carrol:

[...] Quando digo “Alice cresce”, quero dizer que ela se torna maior do que
era. Mas por isso mesmo ela se torna menor do que é agora. [...] é ao
mesmo tempo que ela se torna um e outro. [...] Tal é a simultaneidade de
um devir cuja propriedade é furtar-se ao presente. Na medida em que se
furta ao presente, o devir ndo suporta a separacao nem a distincdo do antes
e do depois, do passado e do futuro [...] (DELEUZE, 1969/1974, p. 01).

No exemplo, crescer indica que alguém ou algo (uma personagem, um
animal, um objeto de preocupacdo ou de admiracdo) ndo cabe mais no mesmo
espaco representacional, a um sé tempo confortavel e irrisério, que antes lhe era
destinado pelos discursos identitarios. Foi isso o que experimentei ante a situacao
de acolhimento em questao.

Desta forma, no acontecimento estaria a ruptura com nocdes classicas de
causalidade, de sujeito, de sentido, de espacgo e, principalmente, de “tempo-Cronos”
(sincrético de presente, passado e futuro) por meio da afirmagao da “simultaneidade

de um devir” paradoxal.

Segundo o sistema estoico, nos informa Deleuze, [...] o Cronos [...] diz
respeito a mistura de corpos ou estados de coisa, e por isto preside a ordem
das causas; é caracterizado pela sucessao de instantes, ou seja, sua
génese deve-se a “forma ciclica do infinito” em que um eterno presente, que
contrai todos os instantes, se descontrai em presentes pontuais que sao
passados ou futuros uns em relagdo aos outros [...] (CARDOSO JUNIOR,
2005, p. 110).
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Por outro lado, Cardoso Junior (2005, p. 110) afirma ainda que “[...] o Aion [...]
diz respeito aos incorporais e por isso € caracterizado pela fuga incessante do
presente, seja no sentido do passado seja no sentido do futuro, ou melhor, sua
génese deve-se a “forma da linha reta ilimitada™.

Retomando a situacdo em questdo, sO é possivel apreender os paradoxos
descritos em torno da minha posicdo como alguém dedicado a escuta-la e a dela
como usuaria do servico a partir da fuga do instante presente, hora em direcédo a
descricdo detalhada mais préxima aos estados de coisas, hora em direcdo as
proposicdes de linguagem, mais conceituais e menos descritivas.

Desta forma, no lugar de um presente vasto e espesso, 0 Aion propde um
instante inextenso e vazio que extrai singularidades de todos os elementos que
compdem o tempo atual e as projeta sobre uma linha fronteirica duplamente: por um
lado, sobre o acontecimento do registro descritivo e passado dos estados de coisas
referenciados, e por outro, sobre o sentido futuro das proposi¢cdes conceituais de
linguagem (DELEUZE, 1969/1974, p. 171).

Assim, os acontecimentos possibilitam a propria existéncia da linguagem,
distinguindo-a tanto dos sons identificados a “[...] estados de ag¢des e paixdes
incorporais [...]"” como também do préprio “[...] barulho dos corpos [...]". Por sua vez,
a pureza deles s6 é possivel “[...] na linguagem que os exprime” (DELEUZE,
1969/1974, p. 171).

Como efeito da projecédo simultanea, dupla e dicotbmica que o instante faz da
singularidade do acontecimento puro sobre “[...] a linha reta de dupla direcédo
simultanea [...]", que articula e aponta aos contornos do passado e do futuro, advém
0 que Deleuze (1969/1974, p. 171-172) nomeia “acontecimento-sentido”. Este seria
o produto de uma articulacdo paradoxal e necesséria entre o atributo légico dos
estados de coisas (efetivado na descricao de suas qualidades fisicas) e o exprimivel
OU 0 expresso nas proposi¢cdes conceituais que lhe criam algum sentido, ao invés de
interpretar um significado previamente existente.

Somos forcados a questionar o que haveria na passagem do acontecimento
puro ao acontecimento-sentido. Na situacao relatada acima, para além de um olhar
pragmatico a situagdo, suponho que tenha sido o esforco coletivo (meu e dela) para
escutar a humanidade da voz que se enunciava em seu lamento, suportando o
desconforto de romper com o siléncio conspirativo em torno do envelhecimento, que

desde a época do trabalho de Simone de Beauvoir ainda subsiste, e sobrepondo sua
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fala ao absurdo e insistente murmurio de que sua imagem projeta somente o
presente e o futuro dos outros.

Segundo Deleuze (1969/1974, p. 172), ha trés momentos abstratos (o0 ponto,
a linha reta e a superficie) a serem percorridos no conjunto da organizacdo do
acontecimento-sentido: “[...] o ponto que traca a linha, a linha que faz fronteira, a
superficie que se desenvolve, se desdobra dos dois lados”. Alguns anos mais tarde,
supomos ser a essa superficie que Guattari (1979/1988, p. 10) nomearia como

“plano de consisténcia”.

2.10. O envelhecimento como acontecimento-sentido na escuta e a terceira
formulacao da tese:

Concordamos com Azevedo e Niquetti (2007, p. 66) que envelhecer, por um
viés filosofico, “[...] € o acontecimento que precede a “condicdo” de velho atribuida a
um sujeito”. O envelhecimento & concebido aqui como um acontecimento-sentido
paradoxal e precoce na experiéncia da vida adulta. Este acontecimento-sentido pode
advir de uma diversidade de encontros (tal como a percepcéo de uma transformacgao
na aparéncia fisica, a mudanca na forma social de tratamento, uma experiéncia
inesperada, etc.) que lancam ao individuo o desafio de criar uma nova concepgao
sobre si mesmo. Essa é a terceira formulacéo da tese.

No que diz respeito a experiéncia do envelhecimento, ndo é diferente. Alguém
atento compreende que a percepcgao descrita pelo “organismo vivo” que se sente
velho e frequenta o servico em que atua ndo € a do processo objetivo e continuo
que se estabelece de modo gradual e progressivo como supbe o enfoque
racionalista e simplificador da biologia. Tampouco é algo universal, padrdo a
espécie.

Poder-se-ia aceitar o critério juridico instaurado tanto pelo Estatuto do Idoso
como pela Organizacdo das Nacdes Unidas, que rege a execucao de diversas
politicas publicas no Brasil, de que integram esse grupo os individuos acima dos
sessenta anos (BRASIL, 2003; ROZENDO; JUSTO, 2011).

Porém, caso se quisesse adotar como parametro a menopausa € a
andropausa, teriamos que incluir a maior parte dos cinquentenarios neste rol
(BARRETO; HELOANI, 2011).
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Em uma cultura indigena especifica, um homem pode ser considerado velho
aos 75 anos, apenas com a perda de poténcia de erecdo, enquanto a mulher
envelhece por volta dos 45 anos, quando “o sangue para” (TRENCH; MIYASHIRO,
2011).

Até bem pouco tempo, conforme a legislacdo previdenciaria, era possivel que
alguém, a semelhanca do idoso, recebesse aposentadoria por tempo de servico, em
alguns casos, quem tivesse colaborado por apenas vinte e cinco anos, independente
de idade cronoldgica.

Em pesquisa sociologica relatada por Simdes (2011) realizada com
homossexuais masculinos nos anos de 1970, muitos se consideravam sexualmente
menos atraentes e velhos ja entre os 30 e 40 anos.

Na vergonhosa e criminosa moral expressa na exploragéo sexual de criancas
e adolescentes, sabe-se haver aquelas que sao consideradas “velhas” para o
trabalho aos dezessete anos. E ha religiosos que afirmam que apds a concepcéo o
feto ja esta velho demais para ser abortado.

Todos esses exemplos, no entanto, guardam entre si uma determinacao
externa ao proprio individuo que é considerado envelhecido. O que nos interessa
para efeito do trabalho com a escuta seria quando esse sinal produz a experiéncia
do envelhecimento.

llustram alguns desses encontros a anedota sobre um jornalista parisiense
que, ao perguntar a diversas pessoas de diferentes segmentos da sociedade como e

guando se haviam sentido velhas pela primeira vez, obteve as seguintes respostas.

Por exemplo, um politico disse: “Quando me ofereceram uma cadeira para
sentar-me depois de um fogoso discurso, interrompido pela tosse”. Certo
cientista respondeu: “Quando tomei em meus bragos minha primeira neta”.
Disse uma artista de cabaré: “Quando meus admiradores comecaram a
presentear-me com joias falsas”. Um académico: “Quando me elegeram
imortal”. Uma dona de casa: “Quando descobri os primeiros cabelos
brancos”. Declarou um artista de cinema: “Quando pisquei o olho a uma
loura e ela me ofereceu seu lengo para que eu tirasse o argueiro”. E o surdo
porteiro do edificio do jornal reagiu assim: “Como? Que diz? Eu nunca me
senti velho!” (MIRA'Y LOPEZ, 1966, p. 14-15).

Dessa forma, embora em sua descricdo permaneca ainda no nivel da
generalidade de papel social (politicos, cientistas, artistas de cabaré ou de cinema,
um académico, etc.), a anedota introduz a diferenca nas formas com que cada

individuo é capaz de perceber um momento extraido da relacdo com os outros como
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um elemento que sinaliza a ele o seu envelhecimento. Entretanto, ha algo em
comum entre eles: a percepcado de que houve uma mudanca desse momento ao
seguinte em suas vidas, estabelecendo uma sensac¢éo de descontinuidade em meio
ao cotidiano acerca da qual precisam criar um sentido.

Outra consideracao importante aqui é a forma singular como cada um narra o
qgue |lhe aconteceu, sempre trazendo elementos de sua propria histéria de vida. O
préprio significado do que é envelhecer para ele, constituido em algum momento de
sua biografia, interfere e é revivido quando se trata de sua propria velhice.

Compreendemos por meio da experiéncia de escuta que esse momento
especifico descrito como encontro parece atravessado por traco que simboliza ao
individuo uma ruptura com a continuidade da existéncia e que pode abrir espaco
para a emergéncia de uma articulagdo nova entre o atual e o inatual em condigdes
de escuta onde o descontinuo e, até por vezes o conflito presente-ausente, possa
ocupar o espaco.

Muitas questdes me mobilizavam: como naguelas circunstancias ela persistira
paradoxalmente sobrevivendo sem dentes e sem procurar ajuda? E por que nao
antes, nem depois, mas naquele instante especifico recorria ao servico? Por que
nao a outros e sim a mim cabia acolher essa diferenca? Como fazé-lo sem banaliza-
la? Por que o meu desconforto com a situacao?

Esses questionamentos me levaram a buscar na Histéria e em minha
biografia outros elementos intercessores. Por conta disso, inicio o préximo capitulo
buscando referéncias de como a longevidade parece ter sido vivenciada em outras
épocas e quais as relacdes ela pode estabelecer com o envelhecimento na
atualidade, suas conceituacgdes, e as implicacdes para o trabalho da escuta.

As trés teses enunciadas permearam a escrita de todos os capitulos. Porém,
parece ser possivel destacar relacbes mais especificas das mesmas com alguns
aspectos do trabalho.

Com relagédo a singular inter ou a transdisciplinaridade a que conduziu a
escuta ao envelhecimento, primeira das teses, destaca-se o dialogo estabelecido
entre Histéria, Gerontologia e Educagdo na arqueologia do conceito de
envelhecimento no segundo capitulo, entre a Psicologia, o Servigo Social e o Direito
na discussdo de casos de violéncia no terceiro capitulo, entre a Administracao

Publica e a Filosofia no ambito da conferéncia municipal no quarto e entre as
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Ciéncias da Saude e a Geriatria na abordagem a queixa dos idosos no quinto
capitulo como exemplos dessa articulacéo local.

No que diz respeito a segunda tese, da capacidade de distinguir uma voz
singular que conduz as metamorfoses do envelhecimento além do siléncio e aquém
do murmurio comum, ela torna-se mais perceptivel nos relatos de histérias
produzidos na escuta que assumem tom biografico, mais evidenciados nos capitulos
3,5e6.

Em relagdo a terceira tese, do envelhecimento como acontecimento,
destacamos suas conexdes com a biografia no segundo capitulo, com a violéncia e
o abandono no capitulo 3, com a participacdo no poder publico no quarto, com a
familia e os servicos de saude nas partes 5 e 6 como intensificacdo de linhas de
fuga a concepcgdo agenciada de envelhecimento que a identifica como etapa da vida
posterior aos 60 anos de idade concomitante a continuidade do consumo de bens e

servicos rejuvenescedores.
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Capitulo 3: Duas histérias do envelhecimento: narrativa autobiogréfica,
arqueologia de um conceito e a metodologia em perspectiva cartografica:

3.1. Parcialidade e incompletude das narrativas historicas e pessoais:

A escrita do presente capitulo esta baseada na afirmacéo de Whitaker (2007,
p. 53) de que “[...] toda histéria pessoal esta em interseccdo com a Historia Total
[...]".

E possivel considerar que toda narrativa histérica tem a pretensdo de assumir
um carater de totalidade, ainda quando circunscrita a autobiografia. Entretanto,
reconheco que a essa pretensdo se opdem tanto a evidéncia de sua persistente
incompletude temporal como a parcialidade da perspectiva do narrador, de modo
que seria justo denomina-la “pequena histéria” ou micropolitica. Desta forma, na
histdria, algo que parece completo e definitivo pode ser revertido, ideias e visfes de
mundo consideradas ultrapassadas se reatualizam, o que torna toda narrativa algo
parcial e inacabado.

Segue-se a referida autora na tentativa de tracar um paralelo entre minha
histéria de vida e a do suposto privilégio da longevidade, entretanto, fazendo-o a
partir de elementos muito mais distantes e incertos que os que ela utiliza.

Whitaker (2007), no segundo capitulo de seu livro dedicado ao estudo das
relagBes entre envelhecimento e poder, constr6i uma narrativa existencial de seu
préprio envelhecimento tracando um paralelo com fatos sociolégicos brasileiros do
préprio periodo histérico ao longo de sua vida (passagem do -capitalismo
concorrencial ao monopolista, como ela descreve), nhuma abordagem sincronica.
Discorrer-se-a a seguir sobre elementos histdricos anacrénicos, colocados em parte

além do tempo de minha existéncia.

3.2. A questdo da longevidade na infancia e a arqueologia do conceito de
envelhecimento:

Nascido na segunda metade da década de 1970, em uma familia de classe
meédia e em pequeno municipio na regiao oeste do estado de Sao Paulo, sinto que a
tematica da longevidade é um fendmeno que fez parte de minha formagéo pessoal
desde os primeiros anos de vida. Sempre ouvi de meus familiares e repeti para mim

mesmo e para outras pessoas o fato de ser algo como um “privilégio” ter tido durante
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a infancia a oportunidade de conviver de forma cotidiana com avds maternos e
paternos, além de seus irmaos e genitores.

Porém, apenas ha pouco tempo comecei a me perguntar mais seriamente
acerca de que tipo especifico de “privilégio” consistiria esse por ter convivido quando
crianca com familiares longevos. Sabia que a longevidade por si s6 se constituia em
fato raro, mas por que deveria segundo meus familiares me sentir privilegiado por
conviver com eles? A experiéncia correlata deveria ser me sentir culpado por
recusar-lhes a convivéncia? Como teria surgido essa exigéncia?

Cabe lembrar que, na atualidade, o Estatuto do Idoso prevé inclusive a
facilitacdo do acesso aos espacos e a garantia de participacdo em eventos civicos e
culturais a fim de que as pessoas de mais de sessenta anos convivam com outras
geracgdes, como uma forma de preservar a memoria e transmitir identidades culturais
(BRASIL, 2010/2003).

Se o contato direto com o longevo é de fato um privilégio, por que seria
necessario formular uma lei para garantir-lhe o direito de convivéncia com as outras
geracoes?

A questdo que nos guiard por uma pequena arqueologia®® é a de acompanhar
como supostamente a relacdo dos mais jovens com 0s longevos constituiu, ao
mesmo tempo, um direito e um dever familiar e social, permeado pela transmissao
dessa suposta sabedoria de vida, em diversos momentos da historia e de qual a
possivel relacdo que ela poderia estabelecer com minha histéria de vida.

Arking (2008, p. 155) destaca que apesar da relativa coincidéncia constatada
pelos estudos de historiadores entre os limiares maximos de idade propostos para
individuos humanos ainda na antiguidade e pelos cientistas atuais, ha4 grandes
diferencas entre a esperanca de vida e a estrutura etaria da sociedade nas duas
épocas. Segundo ele: “A expectativa de vida no nascimento na maioria dos lugares
no passado variava de 25 anos a menos de 50 anos”.

Isso indicaria que eram poucas as pessoas longevas existentes nesse
contexto, sendo escassa a convivéncia intergeracional em boas condi¢cdes de saude
e que era fragil a atencdo dedicada ao tema nos primordios da vida em sociedade,
dada a fragilidade desses agrupamentos frente as supostas ameacas presentes no

ambiente.

* Na perspectiva foucaultiana, a arqueologia descreve uma linha que percorre o conhecimento que
se produziu sobre um determinado objeto ao longo da histéria (RAMOS DO O, 2010).
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Neste sentido, Turkenicz (2012, p. 435) afirma que o “[...] envelhecimento da
populacdo e a queda da natalidade vem produzindo um aumento no ndamero de
geracdes que convive e um decréscimo no numero de pessoas de cada geracao
[...]". De fato, o nimero de criangcas na minha geracéo era semelhante ao nimero de
idosos, 0 que indicava ja no interior da minha familia a tendéncia a estabilidade no
namero de individuos por geracdo apontada pelos estudos demograficos recentes.

Uma das respostas oObvias que emergem dessa constatacdo € a de que
sendo o envelhecimento demogréafico um fendbmeno recente, principalmente no
contexto brasileiro, eu faria parte de um dos primeiros grupos familiares a ter a
experiéncia de “[...] coexisténcia de trés e até quatro geragdes gozando de boa
saude [...]” (TURKENICZ, 2012, p. 434).

Segundo Birman (1997, p. 204-205), nas sociedades tradicionais, as perdas
dos poucos longevos eram compensadas pela cultura e metaforizadas em ganho no
registro simbdlico, devido ao reconhecimento de sua posi¢cdo social como agente
fundamental de transmissdo dos valores ancestrais e da memoria coletiva, como
representante da sabedoria e da experiéncia vivida tdo preciosa as novas geracoes.

Ha que se acrescentar também a essa suposicao a de que o longevo gozasse
nas comunidades dos primérdios da humanidade de algum contato com 0s meios
necessarios a sua subsisténcia, supondo ser eles de propriedade coletiva.

Antes de prosseguir, considero ser preciso incluir nesse momento a
importante ponderacdo de Debert (1999/2012, p. 17):

[...] Hoje ha um acordo entre os historiadores, considerando-se que, dada a
precariedade dos dados disponiveis, € muito limitado o conhecimento que
se pode obter da situacdo dos velhos em periodos histéricos distantes ou
mesmo em épocas relativamente préximas, de modo que a ideia de uma
Idade de Ouro ndo se sustenta. As etnografias voltadas para as sociedades
ditas primitivas mostram que nelas a soliddo ndo € um aspecto da
experiéncia de envelhecimento. Contudo, ndo se pode dizer que a velhice
nessas sociedades fosse uma experiéncia gratificante, o que, de fato,
dependeria de posicdes de prestigio e de poder ocupadas pelas pessoas ao
longo da vida [...].

Desta forma, ha que se supor que as compensacoes de ordem simbolica
dependeriam das diferentes posicbes ocupadas pelos longevos nesses
agrupamentos, ndo havendo uma condicdo homogénea de envelhecimento mesmo

entre os ditos “povos primitivos”.
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Do fato de terem essas sociedades um numero pequeno de individuos,
estando restritas a agrupamentos mais ou menos isolados que exerciam atividades
humanas pouco diferenciadas entre si, emerge a suposi¢cdo de que a “sabedoria’
transmitida por alguns dos mais velhos por meio do testemunho de sua existéncia e
de suas narrativas neste contexto ndo fizesse distingdo entre contetdos relevantes a
todos os individuos do grupo, a um determinado ramo de atividade e aqueles de
uma linhagem familiar, assumindo entdo um carater sincrético e heterogéneo.

Essa suposicdo esta apoiada na afirmacdo de Guattari (1988) de que as
sociedades mais antigas eram intolerantes a cisdo excessiva no ambito do trabalho
e dos modos de semiotizacdo, ao contrario das sociedades capitalistas. Neste
contexto, as narrativas que suportam a transmissdo também devem refletir esse
carater razoavelmente indiferenciado, sincrético.

Como uma espécie de oraculo, € possivel supor que essa sabedoria se
impunha a todos os integrantes de um grupo social em tom profético de ameaca da
iminente repeticdo de um evento tragico vivenciado e narrado pelo longevo, algo
publicamente conhecido e motivo de evitagéo (tal como a quebra de uma norma que
resultaria em escassez de alimento como sinal de castigo dos deuses, por exemplo).

Pelo carater de reedicdo, a nova ocorréncia implicaria na responsabilizacéao
absoluta de quem, de posse do conhecimento prévio sobre a possibilidade, tivesse
ignorado o aviso. Neste contexto, o longevo representaria o papel daquele que
testemunha o sofrimento vivido inerente a algum acontecimento passado cuja
reedicdo supostamente pode ser evitada pelos mais jovens. Na condicdo de
testemunha, sua simples existéncia excepcional em termos de duracdo evocaria
questdes aos mais jovens sobre o poder que teria permitido aquela forma de vida ir
além de certo limite de idade comum a sua geracao.

Trata-se supostamente de tradi¢cdes produzidas pelos diversos agrupamentos
humanos que advém de um “sincretismo narrativo” estabelecido a partir tanto do
relato de uma multiplicidade de experiéncias pessoais, familiares e sociais, como
dos problemas, proferidos em tom de ameaca, suscitados pelas experiéncias
pregressas.

Neste contexto, a escuta atenta ao referido discurso questionador da
experiéncia atual emerge como elemento fundamental da transmissao entre as
geragOes. Dessa forma, junto com o conhecimento das praticas e dos costumes,

transmite-se perguntas persistentes que serdo testadas e que suscitardo sempre



75

novos questionamentos sobre o motivo da existéncia escassa dos longevos numa
populacdo e de uma multiplicidade de formas de sofrimento e de riscos inerentes a
vida em comum ou individual.

Nestes termos, € possivel propor que esse “poder sincrético da narrativa” da
tradicdo, do qual se investia o longevo, para essas sociedades atenuava 0 suposto
‘poder em estado puro” do governante, alertando aos riscos inerentes a acéo
tiranica deste ultimo a convivéncia e as geracdes futuras. Postula-se, neste contexto,
o longevo como figura que evoca a prudéncia e o comedimento no exercicio do
poder pelo mais jovem.

Whitaker (2007), valendo-se da contribuicdo de outros autores, cita a
oposicao existente na Grécia Antiga entre Narciso, o arquétipo do sujeito totalmente
autocentrado, e a figura retérica da verdade-Aletheia ou pergunta permanente que
estimula o didlogo na busca da solugéo para os problemas humanos. Imagino aqui a
possibilidade de transpor para o exemplo supracitado a contraposicdo entre o
“governante-Narciso” e o “longevo-Aletheia”.

Suponho ser esse contraste entre o poder puro em exercicio do rei e o poder
sincrético narrativo e questionador do longevo vislumbrado, por exemplo, na
tragédia, de autoria de Séfocles, intitulada “Edipo em Colono” (ZANIRATTO, 2003)
no contexto do periodo classico da Grécia (entre os séculos V a. C. e lll a. C.). Na
condicao de um velho, préximo a morte, exilado por conta dos crimes que cometera,
inconsciente de sua responsabilidade quando jovem, cego, So6focles concebe o
antigo rei Edipo como alguém que, por essa condicdo, goza de um poder simbdlico
sobre seus pares tebanos: seus filhos-irmaos Polinices, Etéocles, Isménia e
Antigona e seu cunhado-tio Creonte.

Ressalto que nesta peca, é possivel interpretar o duplo vinculo familiar que o
velho funda na relagcdo com os outros (filhos-irmaos, cunhado-tio) como indice, ao
mesmo tempo, da natureza sincrética e questionadora de sua experiéncia de vida e
de sua sabedoria, fundamento de sua autoridade perante os outros, e de uma
“verdade paradoxal” a ser enunciada por ele.

O vislumbre dessa “verdade paradoxal” distante no tempo encontra enunciado
na afirmacao de Carl Sagan (apud CAMPELO E PAIVA, 2014, p. 53), baseada em
calculos simples, de que na histéria de cada um de nos “[...] a cada geragdo que
retrocedemos, temos duas vezes mais antepassados em linha direta [logo] se

retrocedemos o bastante, quaisquer duas pessoas sobre a Terra tem um ancestral
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comum”. Disso resulta que nossa linhagem de aparéncia mais pura, territorial e
familiar é também aparentemente sincrética, desterritorializada e estranha e vice-
versa.

Penso que na constituicdo da Psicandlise, Freud (1912/2012) j4 tenha se
deparado com essa “verdade paradoxal” ao supor na origem da transmissao
psiquica de aspectos inconscientes (porque rechacados pela moral civilizada
internalizada pelos individuos) a existéncia primitiva de relacbes reprodutivas
promiscuas no limiar entre a espécie humana e seu ancestral animal mais proximo,
o velho e simiesco Pai da horda primitiva. O que ressalto disso, para fim da presente
discusséo, reflete-se na suposicdo do que o psicanalista denomina, em outra de
suas obras (FREUD, 1919/2010), “Unheimlich” (a0 mesmo tempo, algo familiar e
estranho) na emergéncia das relagdes com a nossa ancestralidade.

E para completar a metafora que pretendo fixar com esses comentarios,
ressalto a proximidade entre o suposto Pai da horda primitiva, representante
imaginario da multiplicidade ancestral comum a todos, e o animal metamdérfico do
romance de Kafka para afirmar minha percepcdo de que todo o encontro cotidiano
com a ancestralidade territorializada e familiar pode evocar e potencializar-se
naquilo que Deleuze e Guattari denominam “devir-animal’®*, desterritorializado por
definicao.

Foucault (2002), no estudo sobre as formas juridicas, evidencia em Edipo o
tirano que detinha um “excesso de saber” e, na peca “Edipo-Rei”, a formulacdo do
regime do inquérito®® que o autor denomina “Lei das Metades”.

Penna (2003, p. 25 — nota de rodapé) sintetiza as ideias do autor:

[...] é por metades que se ajustam e se encaixam, que a verdade vai sendo
descoberta. Tudo ali vai aparecendo sob a forma de predi¢éo, prescri¢ao,
futuro. Mas ha um momento em que a verdade aparece a partir da
dimensédo presente, da atualidade, da designacdo de alguém, ou seja, do
testemunho de verdade, préprio do Inquérito, quando 0s escravos,
interrogados, relatam o que presenciaram; s6 0S escravos aparecem como
testemunhas da verdade.

Em “Edipo em Colono”, esse poder advém, além da longevidade, também da

vivéncia tragica de ter cometido e assumido a responsabilidade pelo parricidio e pelo

4 Remeto o leitor ao tépico “1.8. A questdo dos observadores parciais [...]” do presente trabalho, onde
discorro sobre o devir-animal e o personagem kafkiano de “A Metamorfose”.

* 0 inquérito, junto com a prova e 0 exame constituiriam trés regimes historicos de producdo da
verdade em sua forma juridica (FOUCAULT, 2002).
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incesto, dois dos crimes mais abominaveis j& em sua cultura. Essa vivéncia é
acompanhada do saber e da possibilidade de uma tranquila enunciacdo aos outros
da auséncia de um “erro infame (hamartia)” (CAIRUS, 2001) cometido por ele que a
tivesse provocado, uma vez que a verdade s6 se enunciou por completo quando as

metades foram unidas por meio do testemunho dos escravos.

A forca ou, para retomar a expressao, o poder de Edipo provém desses dois
pilares: do saber e do saber-se. Ele ja pode, entdo, maldizer Polinices e
bendizer Atenas. Mas ha um preco alto para esse poder. Sofocles gosta de
frisar isso: é preciso sofrer. O saber e 0 poder dependem dessa fonte: o
sofrimento. Sem sofrimento ndo ha saber, sem saber ndo ha poder, sem
poder ndo ha relevancia (CAIRUS, 2001, p. 91-92).

Destaco aqui na figura de Edipo as duas fontes de sofrimento humano que
suponho ter uma proximidade maior que aquela que comumente se pretende: a
certeza do que se fez e a duvida acerca do que se poderia ter feito diferente. E
possivel supor que essas duas fontes do sofrimento humano compunham a
transmissao entre geracdes promovida pela narrativa questionadora dos longevos
em relacdo a atualidade até determinado momento da historia humana.

Ao longo da peca, € como se o poder do rei dependesse da transmissao
conferida a ele pelo saber excessivo do longevo Edipo, saber tragico proveniente
tanto do persistente questionar-se sobre o motivo de ele ter sido eleito pelo destino e
do sofrido e pontual reconhecimento de sua responsabilidade nos acontecimentos
infames que fizeram dele inconscientemente um criminoso (ZANIRATTO, 2003).

A pensar na convivéncia com longevos de meu grupo familiar durante a minha
infancia, um dos aspectos que mais me impressionava e que fazia com que 0s
admirasse era ouvir de alguns deles a narrativa de fatos que marcaram suas vidas
pela via do sofrimento (a separacdo conjugal, a morte de uma pessoa querida,
situacdes de abandono, de miséria, de injustica, etc.). Essa escuta me levava a
guestionar sobre como cada um deles poderia ter suportado algo que imaginava néo
poder aguentar, caso tivesse ocorrido comigo. ldentifico aqui um dos elementos
narrados no capitulo anterior, na cartografia do desconforto com a situacéo
enunciada por uma usuaria do CRAS: a usuaria transmitiu, junto com o saber de sua
situacdo, um questionamento acerca de minha propria condicdo de ser que
envelhece sem reconhecer que seu devir se conecta a forma de existéncia atual.

Era como se naquele momento desaparecesse a caodtica experiéncia da

diferenca (corporal, geracional, etc.) entre eu e esse outro longevo para se
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estabelecer um plano de consisténcia em que fosse legitimo colocar uma
comparacao, em que se descobria poténcia (capacidade de suportar a certeza e a
duvida) onde antes apenas se vislumbrava fraqueza.

De volta a narrativa histérica, poucos séculos separam a escrita da peca de
Sofocles da publicacdo do texto de Cicero, mas muitas diferencas permeiam a
sociedade, o saber e a funcdo do longevo nestes dois trabalhos.

De forma diferente, Cicero (2011) imortalizou a cultura do periodo helenistico
(periodo compreendido entre os séculos Il a. C. a IV d. C.) no didlogo andragdgico
entre o velho Catdo e os jovens Cipido e Gaio Lélio, publicado sob o nome de
“Saber Envelhecer”.

Nele, o valor do idoso é dependente do exercicio da reflexdo filoséfica
possibilitada pela auséncia da necessidade de dedicacdo ao trabalho bracal, da
divisdo entre atividade intelectual e a fisica, e o “bom envelhecimento” é visto como
um processo continuo que se inicia ainda na juventude, com o exercicio da moral
estoica.

O bom envelhecimento nesta perspectiva é dependente da propriedade da
terra e dos trabalhadores bracais escravizados, bem como de um Estado forte que
os defenda enquanto direitos previstos em lei (CICERO, 2011). Portanto, perde-se
de vista o equilibrio de poder entre o governante e o longevo observado na peca de
Sofocles (ZANIRATTO, 2003).

Ainda divergindo de Séfocles (ZANIRATTO, 2003), Cicero (2011) supde que o
saber ndo esta na longevidade como produto concomitante da certeza e da duvida
sobre quem se é e da assuncdo de responsabilidades sobre sua biografia,
caracteristicos de uma atitude reflexiva ante o envelhecimento. Ao contrério, ele
condiciona o “bom envelhecimento” ao exercicio precoce de uma moralidade
filosofica tradicional alheia as proprias vivéncias e dependente do testemunho de
exemplos biograficos transmitidos pelos mais velhos aos mais jovens, como uma
receita de boas praticas.

Assim, o poder do longevo ndo adviria mais do testemunho de sua propria
experiéncia tragica, mas do exercicio da mestria de ilustrar com exemplos os
valores, ndo mais de uma “tradig&o sincrética e indiferenciada”, mas de uma filosofia
sistematica, cujos valores sempre precedem as vivéncias individuais.

Porém, em que ponto desta arqueologia emerge a separacao entre o longevo
e 0 mestre? A hipétese aqui levantada é a de que na obra de Aristételes, portanto no
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final no periodo classico, ocorre essa emergéncia em meio a uma correlacdo
especifica de forcas.

Em primeiro lugar, ocorre um progressivo afastamento entre o exercicio
democréatico do poder politico nas cidades-Estado gregas e a transmissdo da
tradicdo filosofica. A partir da condenacdo de Socrates pelos atenienses, as
instituicbes de ensino criadas por Platdo (Academia) e Aristoteles (Liceu) vao se
estabelecendo fora do espaco da polis (espaco publico), espacialmente cada vez
mais distantes da agora (praga central em que as discussfes e decisfes politicas
sao tomadas) (REALE, 1994).

Esse afastamento espacial reflete também um afastamento de principios, uma
vez que a democracia ateniense aprofunda o exercicio sofistico da oratéria e da
psicagogia®®, enquanto a filosofia ird se concentrar na producdo de uma ciéncia
tedrica sobre elementos universais e constantes na Natureza. O ensino filosofico se
torna menos tolerante ao poder do convencimento pela via da argumentacédo e o
poder politico intolerante a autoridade fundada na experiéncia de vida, o que
suponho fara tanto o governante como o mestre identificar-se, recorrendo aos
termos utilizados por Whitaker (2007), com a figura de “Narciso” muito mais que com
a “Aletheia”.

Neste sentido, a partir da contribuicdo de Koyré (2006), Penna (2003, p. 22-
23) identifica a emergéncia da figura do mestre na obra de Aristételes, ainda durante
o periodo classico, sendo o mestre aquele que “[...] representa para o sujeito o
intelecto ativo, aquele que ensina e ‘dd’ a um intelecto paciente, o aluno, que recebe
e aprende um saber que Ihe é externo, vem de “de fora” [...]".

Neste momento, situamos uma metamorfose entre a primeira figura do
longevo (representada aqui por Edipo na velhice) e a do mestre, distinguindo-as pela
reducdo, na passagem de uma a outra, da importancia conferida a sabedoria do
longevo. A partir daqui, o mestre identificado a posicdo daquele que transmite a
forma certa de agir e de pensar, ndo precisara mais ser um longevo, portador de

saberes e de duvidas fundamentais a existéncia humana, além de guardido da

6 A arte do orador de conduzir o interlocutor a uma posicdo que lhe interessa a fim de manter o
dominio de um debate.
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mem©éria coletiva e portador, na melhor das hipoteses, de alguma propriedade
familiar’’ que Ihe garantira ainda algum respeito junto aos mais jovens.

Como afirma Penna (2003, p. 22), baseada nas contribuicbes de Milner
(1996):

[...] Neste contexto [da episteme grega] se operava uma pratica da
transmissdo sustentada na suposicdo de saber. O mestre era mestre
porque suas caracteristicas intrinsecas lhe conferiam essa funcdo. Era o
mestre quem, por essas caracteristicas pessoais, detinha o poder de fazer
advir um saber a ser transmitido.

Nao mais a longeva experiéncia tragica da vida e o conhecimento de uma
tradicdo que ainda se reconhecia como hibrida fundamentavam o exercicio da
autoridade na transmissdo da cultura as novas geracdes, mas caracteristicas
pessoais intrinsecas, relativamente independentes da longevidade, e a suposi¢éo de
saber que Ihe acompanha. Em outras palavras, o longevo nao é necessariamente o
mestre.

O conteldo da transmissédo também se transformou: no lugar do testemunho
contingente e heterogéneo da experiéncia de vida, emergiu um discurso que
buscava na contemplacdo da pureza das formas geométricas e dos corpos celestes
a expressao da verdade eterna e formal, do “[...] divino em seu acabamento — a boa
forma — e em sua imutabilidade [...]” (PENNA, 2003, p. 22). Emerge assim, ao
mesmo tempo que uma emancipacdo do mestre em relagdo ao longevo, uma
espécie de cultura erudita contraposta a um saber da experiéncia cotidiana, saber
popular.

Em termos autobiogréaficos, percebo ter presente no contato com os longevos
de minha familia muito mais a sabedoria popular do que a cultura erudita. Em geral,
muitos daqueles idosos tinham poucos anos de escolarizagdo, embora
pertencessem a camada média da populacdo urbana. E de fato o que mais me
atraia nos encontros eram as musicas e suas histérias de vida, repletas de
sabedoria e questionamento acerca da condicdo humana, uma sabedoria que se

contrapunha ao que aprendia no contexto escolar.

" Em Atenas do periodo grego classico, a propriedade familiar (0ikos) onde se dava todas as
atividades fundamentais a reprodugéo da vida encontrava-se fora dos dominios do espacgo publico
(polis), era inalienavel (ndo podia ser vendida, apenas transmitida de uma geracdo a seguinte) e
assumia caracteristicas do que hoje considerariamos uma propriedade rural, incluida nela a posse
dos escravos responsaveis por todo o trabalho bracal (FREITAG, 1992; VERNANT; VIDAL-NAQUET,
1989).
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A narrativa histérica aponta que na Europa, teriam sido 0s mosteiros
religiosos, na Alta Idade Média, e as universidades, a partir da Baixa Idade Média,
as instituicbes responsaveis pela conservacdo e a transmissdo dessa parte da
heranca cultural da Antiguidade grega durante o periodo de desagregacado politica
do Império Romano e ascensado da cultura barbara. Apoiada nas contribuicbes de

Paula e Silva, Penna (2003, p. 23) afirma que a:

“[-..] universidade surgiu na cultura ocidental [...] ligada a tradicdo da escola
antiga e, como tal, guardando uma certa relagdo com a ideia de “repouso’,
[...] onde prevalecia o ideal de que a producdo e a reflexdo exigiam uma
distancia da pesada carga de trabalho (que ficava relegada aos escravos)
[...]. A Escola é, a principio, um tipo especial de associacdo em torno do
saber que distingue dois lugares ndo homogéneos o do mestre e o do
discipulo. Dessa associagdo [...] ndo se esperava, em suas origens, a
emergéncia de um novo saber [...]".

Nas universidades medievais, as verdades eternas e formais continuavam a
ser objeto do ensino, mas o método de transmissdo assumia caracteristicas rituais
ligadas mais a demonstracdo de forca em disputas de citacbes de autores
(argumento do apelo a autoridade) entre estudantes, cujo resultado era ratificado
pelo mestre, do que a exposicdo de evidéncias irrefutaveis da veracidade das
afirmacdes, como se observara na emergéncia da ciéncia moderna. Portanto, um
método menos ligado & forma do Inquérito que a da Prova®® (FOUCAULT, 2002).

Penna (2003, p. 25) caracteriza a universidade medieval como um
agrupamento constituido a partir “[...] de um recrutamento que [...] se fazia [...] pelas
virtudes e pelas propriedades essenciais de seus membros [...]", incluindo o mestre
como “[...] aquele que por suas caracteristicas pessoais sustentava a transmissao
[...]". Segundo a mesma autora, outras corporagdes medievais agrupavam pessoas
por sua condi¢do de nascimento.

Vislumbro a partir desse elemento historico a emergéncia da diferenca em
minha experiéncia pessoal entre a transmissdo de conhecimento escolar e de um
saber familiar, cujo contato privilegiado se dava na relacdo estabelecida com os

longevos.

8 “A Prova, cuja origem remonta a Homero, era uma pratica bastante antiga em termos juridicos e

caracterizava-se pelo fato de que os litigios entre os individuos eram regulamentados por uma luta de
forca, de prestigio, uma luta verbal ou social. Ela ndo se pautava pela busca de um testemunho de
verdade [como no Inquérito] mas pelo jogo retorico da persuasao [...]” (PENNA, 2003, p. 24).
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Paralelamente a esse processo de transmisséo da sabedoria que passa a se
dar de forma privilegiada no interior das Universidades europeias, ha transformacoes
demograficas importantes para sociedade acontecendo a partir do século X d. C.
Esse é o momento em que as invasfes barbaras cessam e um contingente
populacional de servos é expulso dos feudos por indisponibilidade de bens que
pudessem suprir suas necessidades, em funcéo da limitacdo produtiva dos meios de
producdo (CAMPELO E PAIVA, 2014).

A possibilidade de incorporacdo dos sobreviventes desse contingente
populacional miseravel, tendo entre eles, a principio, poucos longevos, ao
funcionamento das mais diferentes instituicbes passara progressivamente ao longo
dos séculos seguintes a constituir uma questdo para a sociedade, assumindo o
caréater de “questéo social” apenas a partir do século XIX (GONGCALVES, 2010).

Surgem entre os séculos XIl d. C. e XV d. C., devido ao desenvolvimento do
comércio na Europa e o paulatino crescimento das cidades, associacdes de
comerciantes e, mais tarde, as corporacdes de oficio (que congregavam o0s
produtores de mercadorias). O intuito dessas instituicbes sempre era obter algum
controle da producéo, da expansao produtiva e da circulacdo de riquezas, gerando,
com o lucro das transacdes, concentracdo de dinheiro e poder nas maos destas
categorias (CAMPELO E PAIVA, 2014).

Isso aos poucos ird resultar no paradoxo préprio as sociedades capitalistas
modernas: quanto maior produtividade, maior concentracao de rigueza e, a0 mesmo
tempo, dispersado da miséria (TEIXEIRA, 2008).

Ainda que com ambiguidade e apesar da reduzida esperanca de vida ao
longo da Idade Média, a literatura medieval em suas diversas formas (literatura de
cavalaria, romances arthurianos e cancdes de gesta) soube promover a exaltacédo
popular da sabedoria de quem envelhece, como contraponto a cultura erudita
universitéria.

Como atesta Ribémont (2005, p. 130 — tradugéo nossa):

[...] A velhice é entdo efetivamente considerada dentro da sociedade da
Idade Média e as pessoas velhas ndo sao rejeitadas; de fato, elas sempre
sdo consultadas por sua experiéncia e sua sabedoria. A literatura ira refletir
a sua maneira essa situagdo, servindo-se sempre da velhice como de um
atributo integrante de um sistema de representacdo, literaria, moral,
estética. As figuras de pessoas idosas serdo entdo declinadas de diversas
maneiras: o sabio e piedoso eremita costumeiro dos romances de cavalaria,
Carlos Magno multicentenéria encarnacgao do prestigio e da permanéncia do
poder, o velho tratado nas cancdes da gesta, a dama idosa se retirando do
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mundo ap6s ter doado seus bens aos pobres e a Igreja e a velha ldbrica, a
viliva valorosa ou sérdida intrometida.

Diferente das obras da antiguidade aqui citadas, que tratam exclusivamente
do velho homem, a imagem do envelhecimento feminino (predominante na
atualidade) é introduzida pela literatura medieval, tanto em suas dimensfes tragicas
como cbmicas, embora também segundo um viés moral. A exemplo da obra de
Cicero, o bem e o mal dependem de um prévio sistema de representacao que, ao
contrario da obra do filésofo estoico, remete a cosmoviséo crista.

Em termos autobiograficos, a miséria era narrada como elemento mais ou
menos temporario na histéria de vida de meus familiares, estando muitas vezes
presente a correlacdo entre uma maior dedicacdo ao trabalho e um menor tempo
dedicado aos estudos, sendo rarissimas as narrativas de situacdes de trabalho
profissional entre as mulheres.

Neste sentido, vale o destaque da presenca do trabalho agricola das
mulheres durante a infancia, como ajuda aos pais na colheita do café, e da
participacdo nos afazeres domeésticos e da criacao dos filhos durante a adolescéncia
e a idade adulta, havendo um Unico exemplo de uma tia-avé solteira que se dedicou
profissionalmente a costura. Todas essas narrativas eram fortemente permeadas
pelo sentimento de religiosidade catdlica.

Paralelamente a esse processo histérico no “Velho Mundo”, em muitos outros
lugares se desenvolvia antes do século XV d. C. uma multiplicidade de préticas
tradicionais de transmisséo da sabedoria e de padrdes culturais de relagdes com os
longevos que veio a ser violentamente afetada pela colonizacdo dos territérios do
“Novo Mundo”, da Africa e da Asia, possibilitada pelo advento das grandes
navegacdes a partir do século XV. Em grande parte, h4 uma intensa expropriacao
cultural concomitante a tentativa de substituicdo da transmisséo dessas tradicdes
pela da cultura europeia, principalmente, entre as classes mais abastadas das
colénias, mais ou menos acompanhada do exterminio ou escravizacdo das
populacdes originarias dessas regides.

Um aspecto de minha narrativa autobiografica evocado aqui € o de que, entre
meus ascendentes, ha predominancia de filhos de imigrantes italianos. Ha4 apenas
um antepassado direto cuja origem néo estava identificada de forma tao imediata

com a intensa imigragéo ocorrida entre o final do século XIX e inicio do século XX no
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Estado de S&o Paulo, algo que percebo como linha de fuga a esse dispositivo
familiar supostamente tdo homogéneo.

Com o Renascimento europeu, a relacdo com a transmissao do conhecimento
e com a sabedoria nesta sociedade passa por nova transformacgéo, abandonando as
formas do regime de Provas para o do Inquérito. Neste sentido, afirma Penna (2003,
p. 26) que o “[...] que importa no Inquérito é ter visto, ter lido os textos, [...] conhecer
tdo bem o que foi dito quanto a natureza a respeito da qual algo foi dito; [...] utilizar
[...] autores ndo mais como autoridade mas como testemunho [...]".

E possivel pensar que o testemunho esta no cerne do desenvolvimento do
gque Acanda (apud CAMPELO E PAIVA, 2014) considera ser as formas
predominantes de pensamento ao longo do processo de modernizacdo capitalista, a
saber, 0 protestantismo, o liberalismo e o racionalismo.

O protestantismo, inclusive em sua forma puritana, apela ao testemunho da fé
individual contra o dogmatismo sacerdotal da Igreja Catdlica no contexto do século
XVI e, com isso, produz uma leitura religiosa crista alternativa ao catolicismo e mais
aberta as necessidades de expanséo capitalista (CAMPELO E PAIVA, 2014).

A multiplicidade de posi¢Oes dos economistas liberais baseia toda sua defesa
do direito a autorregulacdo do Mercado, mediante reducdo ao minimo da
intervencao do Estado sobre as relacées mercantis, no testemunho das dificuldades
enfrentadas pelos capitalistas para investir em desenvolvimento da capacidade
produtiva (CAMPELO E PAIVA, 2014).

Os diversos racionalismos apelardo ao testemunho da razdo para sustentar o
juizo critico individual sobre a realidade capaz de romper com a cultura antiga por
meio da constituicio de uma ciéncia moderna articulada as necessidades de
desenvolvimento tecnoldgico do capitalismo (CAMPELO E PAIVA, 2014).

Durante o Renascimento, pela via do mero testemunho sobre o qual jamais se
podia emitir juizo de autenticidade, dada a auséncia de critérios previamente
estabelecidos para tanto?®, emerge um actimulo de saber descritivo sobre a natureza
e a sociedade avesso a qualquer tipo de classificacdo ou organizacao tedrica
(PENNA, 2003).

29 Koyré (2006) explica que durante o Renascimento, a destruicdo da ontologia aristotélica em que se
podia distinguir as “coisas possiveis” das “coisas falsas” sem que houvesse uma substituta teria
levado a exacerbacao da supersticéo e da credulidade durante essa época.
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E possivel supor que nesta época ocorra uma progressiva fragilizagdo do
mestre em seu papel na transmissdo do saber. Em seu lugar, por um lado, se
fortalece a figura do Rei que centraliza o exercicio do poder e o delega a seus
representantes (FOUCAULT, 2002); por outro, encontra-se a testemunha da
verdade dos fatos, verdade captada do mundo real pelo relato da experiéncia dos
sentidos, “[...] preservando-se ainda a dimensdo de suposi¢cdo de saber no outro”
(PENNA, 2003, p. 27).

Caberia refletir sobre a influéncia de diversos fatores historicos sobre esse
processo, tais como: a importancia do advento da imprensa de tipos moveis na
divulgacdo dos livros, o aumento nos indices de alfabetizacdo na Europa
renascentista, a passagem de um estilo de leitura coletiva medieval para o habito
moderno silencioso de ler de forma privada, do fortalecimento da competitividade
individual na atividade mercantil (FIGUEIREDO; SANTI, 2000) e o incremento nas
dificuldades encontradas pelos trabalhadores na reproducdo da vida do velho
proletariado antes e durante a primeira revolucao industrial (CAMPELO E PAIVA,
2014).

E ao final do Renascimento e no inicio da Idade Moderna que a imagem do
longevo passa por outra metamorfose. Ligada pela primeira vez a miséria, a Lei de
Pobres promulgada na Inglaterra prevé que a préatica da mendicancia pelos velhos,
entre outros considerados incapazes de se dedicar ao trabalho, seja tolerada como
forma de garantia de subsisténcia destes, além de seu recolhimento a asilos
(CAPONI, 2000; CAMPELO E PAIVA, 2014; BEAUVOIR, 1970).

Desde entdo, “...] a idade sera um dos indicadores de quem estara
compondo a camada da populagdo considerada economicamente ativa [...]
(SANTOS; LAGO, 2016, p. 137).

Esse momento, segundo Caponi (2000), ¢€é fundamental para
compreendermos a emergéncia das chamadas “Sociedades Compassivas” que,
agindo de forma puritana, irdo progressivamente racionalizar o mundo da pobreza e
conceber a associacdo especifica da velhice com a indigéncia como objeto
privilegiado de intervencéo do Estado mais que da Igreja.

Segundo Koyré (2006), a ciéncia moderna do século XVII tornou-se possivel
apenas com as contribuicbes de Galileu a constituicio do método cientifico
moderno, introduzindo a representacdo simbodlica da realidade por completo

(incluindo tanto os aspectos universais como contingentes, estes ultimos renegados
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pela ciéncia antiga) como elemento que possibilita a organizacdo tedrica do
conhecimento acumulado e a classificagdo de cada testemunho em termos de
probabilidade, e as de Descartes a conceituacdo do sujeito da ciéncia como
produzido pela radicalidade da duvida no pensamento, destituido de suas
dimensdes pessoais.

Apoiada nas contribui¢cdes de Figueiredo e Vieira, Penna (2003, p. 32) afirma

que:

[...] O saber estabelecido pela ciéncia Moderna passa a ser o saber da
teoria (Galileu) e da Raz&o (Descartes) e se sustenta nas premissas de que
0 saber alguma coisa é sabe-la conscientemente (s6 se sabe quando se
pensa); de que saber alguma coisa é ser capaz de enuncia-la (quem pensa
claramente fala claramente) e, por fim, que esse enunciado se instaura
como universal, ndo dependendo de quem o enuncia [...]".

E o saber cientifico moderno, supostamente produzido sob essas premissas,
que passa a ser transmitido por instituicdes educativas de acesso cada vez mais
universal, tal como as Universidades, de forma que “[...] o propdsito da educagao
seria ensinar apenas o que fosse cientifico” (PENNA, 2003, p. 32).

Segundo Birman (1997, p. 205):

A modernizagdo ocidental, iniciada no século XVIII, implicou a ruptura das
redes sociais tradicionais, caracterizada pela articulagdo de multiplas
geracdes e representada pela familia extensa. Com isso, se constituiu a
moderna familia burguesa, reduzida as figuras do pai, da mée e dos filhos
[...] [e a concepcgdo de que] a reproducdo se delineia no horizonte de uma
Unica geracgéo.

Familia extensa e familia burguesa se contrapdem quanto ao parametro de
participacdo daqueles que envelhecem na vida social e na transmissdo do universo
simbdlico tradicional de uma geracao a outra. Os idosos, também por existirem em
namero reduzido na populacdo ocidental durante a revolugédo industrial, tendem a
ser silenciados aos poucos e a verem sua funcao de transmisséo ser substituida por
outros individuos e meios destinados aquela finalidade.

Ocorre por volta do século XVIII também uma espécie de “ascese” da empiria
da vida cotidiana a logica formal do pensamento filosofico, representada na
elaboracao da concepcgao de “faixas etarias” entre os séculos XVIII e XIX (BIRMAN,

1997).
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E interessante notar que ndo é privilégio da modernidade a proposicdo de
periodizacdo da vida humana. Com base em pesquisa bibliografica, Candas (1985)
afirma que, ainda na Grécia antiga, Hipocrates teria sido o primeiro a estabelecer
paralelo entre as etapas da vida e as estacdes do ano, sendo a velhice comparada
ao inverno, e que Cicero seria responsavel pela teoria das trés idades (infancia,
maturidade e velhice), donde teria surgido o termo Terceira Idade.

No que diz respeito a relacdo entre corpo e idade, Santos e Lago (2016, p.

136) afirmam que:

[...] as concepcdes de envelhecimento estdo intimamente atreladas a
concepcdes filosofico-morais a respeito do corpo. Conceitos coexistentes e
coproduzidos: a velhice se visibiliza a partir da enunciagdo de um corpo
gue, por sua vez, ganha inteligibilidade a partir de um referente etério [...].

Entretanto, é razoavel afirmar que é privilégio da modernidade que essas
periodizacbes assumam um carater formal, provocando o interesse por pesquisas
acerca das idades exatas de passagem de um a outro periodo cujos critérios
deveriam serem fixados por uma ciéncia da vida. Esse interesse € supostamente
agenciado pelo que Foucault (1999) enuncia como desenvolvimento da Estatistica
no contexto da “Medicina de Estado”, assunto ja mencionado no capitulo anterior da
presente tese.

Neste sentido, deu-se a afirmacéo a partir de Kant de um discurso filosofico
acerca da ontologia da finitude, que “interpela” o Homem na condigdo de agente
histérico, onde tempo e temporalidade alcancam estatuto teérico fundamental. Em
segundo, o discurso biolégico centrado no conceito de degenera¢cdo como excecao
que sustenta a existéncia de uma norma teleolégica para a vida humana e o
discurso psicolégico baseado na transposicdo dessa teleologia a psicologia do
desenvolvimento também oferecem sustentacdo a esse formalismo l6gico (BIRMAN,
1997, p. 192-195).

O resultado mais imediato disso é que esses discursos filosoéficos, bioldgicos
e psicolégicos foram utilizados para transformar o “ser em processo” e sua vivéncia
cotidiana em um “processo abstrato” a partir do qual subjetividades possam se
constituir. Nota-se aqui, com a integracdo dos longevos a uma escala etaria
periodica, uma passagem da associacdo, na Antiguidade e nas Sociedades
Tradicionais, do tema do envelhecimento ao poder da experiéncia de vida e da
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memoria coletiva para outra que o relaciona modernamente com a vida tomada
como objeto de estudo e de exercicio de poder, passando de forma intermediaria
pela ligacdo entre velhice e miséria estabelecida a partir da promulgacéo da primeira
Lei de Pobres na Inglaterra dos séculos XVI e XVII.

E por volta do final do século XVIII e do inicio do século XIX que Foucault
(2002) localiza a emergéncia da sociedade disciplinar e de novas praticas penais
sustentadas por um complexo processo de reforma do sistema judiciario e penal
promovidos nesse contexto imediatamente posterior a Revolug¢do Francesa.

Esse sistema coincide com a emergéncia de uma nova forma de riqueza, néo
mais concentrada na posse de terras, mas sim em estoques de mercadorias
passiveis de depredacdo (FOUCAULT, 2002).

Emerge dai um novo regime de verdade que o autor chama de Exame. Ele
consiste na promocao da vigilancia permanente, do exercicio do poder e de
producdo de saber sobre o normal e o anormal que possibilita atuar sobre a
virtualidade da ocorréncia de uma infracdo a lei e um dano a sociedade, ou seja,
antes de sua ocorréncia. Coube as chamadas ciéncias humanas essa tarefa, entre
as quais a propria Psicologia cientifica se colocaria (FOUCAULT, 2002).

No que diz respeito a continuidade da arqueologia da transmissao da
sabedoria, a transicdo para a Universidade Moderna se consolidou quando essa se
transformou em instituicdo de pesquisa e transmissdo de um novo conhecimento
escrito a partir do modelo estabelecido em Berlim, no inicio do século XIX, por
Humboldt. Nele, simbolicamente a partir da “Faculdade de Artes”, novos campos
autbnomos de interesse cientifico se constituiram, dentre os quais surgiria a
Psicologia anos mais tarde, ja na Universidade de Leipzig (FARR, 1998).

A Universidade, instituicio medieval mais antiga que a premissa e 0sS
conteudos da propria ciéncia moderna, passa gradualmente a incorpora-la e a
transformar-se concomitante a passagem do mestre sabio, supostamente
insubstituivel em suas atribuicbes e qualidades, ao professor, alguém que transmite
ao expor e demonstrar “[...] um saber constituido que ndo implica nenhuma
caracteristica pessoal, sendo aquelas que ndo alterem seu bom funcionamento
como professor” (MILNER, 1996; PENNA, 2003, p. 32).

A conversao do professor como agente de transmisséo do conhecimento em
um trabalhador como qualquer outro, cambiavel conforme as circunstancias e

desimportante como pessoa, produz efeitos tanto a transmissdo como ao trabalho
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de quem ensina. Em termos autobiogréficos, remeto a experiéncia extenuante de
trabalho em trés turnos enfrentada pela minha mée na condicdo de professora de
ensino fundamental e médio e a de seus alunos no contato com o saber transmitido
por ela.

E interessante pensar, a partir dessa retomada historica, na estratégia da
Universidade da Terceira ldade como linha de fuga do dispositivo Universidade-
Ciéncia-Impessoalidade professoral tal como parecem enunciar, entre tantos
trabalhos, Debert (1999/2012) e Correa (2009).

Dada a poténcia da leitura desses trabalhos, penso que talvez o objetivo
central de uma Universidade da Terceira Idade ndo seja a mera exposicdo de
conteudo cientifico sobre o processo de envelhecimento baseada numa adequada
avaliacdo cognitiva de cada aprendiz e sim a constituicdo de uma experiéncia de
transmissdo baseada numa correlacdo de forcas que parta da suposicédo de que é
possivel produzir um saber de caréater coletivo e experiencial empregando, inclusive,
conteudos cientificos.

Nesse sentido, a transmissdo ndo ocorreria pela via da consciéncia e da
razao e sim de um agenciamento heterogéneo de elementos numa correlacdo de
forcas estavel o suficiente para estabelecer um plano de consisténcia em que o0s
saberes e 0s questionamentos sobre a condicdo humana da qual o envelhecimento
faz parte possam emergir, circular, fixar-se, desterritorializa-se, estranhar-se,
familiarizar-se, etc.

Vale lembrar que no que diz respeito a educacao, o Estatuto do Idoso prevé
que a criacdo de Universidades Abertas ao ldoso e de incentivos a publicacbes
adaptadas a suas necessidades com assuntos de seu interesse € dever do poder
publico (BRASIL, 2003/2010).

Estabelecendo certa relagdo com a pratica do Exame, também a psicanalise
emerge “[...] como pratica de escuta do discurso individual do sujeito, cuja
emergéncia foi possibilitada pela Ciéncia Moderna, mas apoiando-se [ao contrario
da Universidade] essencialmente na suposicdo [e ndo na exposi¢cdo] para a sua
transmissao” (PENNA, 2003, p. 34).

Dessa forma, enquanto o professor universitario pretenderia transmitir
determinado conhecimento expondo-o0, a transmissdo possibilitada pela existéncia

do analista adviria da suposi¢cédo de que nele encontra-se um saber apoiado em sua
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posicdo de escuta. Devido a isso, alguns autores apontam problemas na
transmissao da psicanalise via Universidade (PENNA, 2003).

O dispositivo analitico baseado, entre outros elementos, na escuta daria
suporte ao pensamento, produzindo efeitos de subjetivacdo. Nas palavras de Penna
(2003, p. 35), o “...] que Lacan ressalta no cogito € que nele se evidencia a
emergéncia de um sujeito que é efeito do puro ato de pensar’.

O que gostaria de acrescentar € que o0 saber que emergiu das experiéncias
de escuta ao envelhecimento cartografadas é a de que o sujeito é efeito de um
agenciamento heterogéneo num plano de consisténcia em que, dada as correlagbes
de forca que o produzem, situa o ato de pensar como mais ou menos puro ou
sincrético, pessoal ou impessoal, coletivo ou individual, etc.

Neste sentido, pensar nunca é um ato puro na medida em que sua forma e
contetdo precisam do registro da diferenca e da passagem pelo que Gustave

Guillaume (1970) chamava de “tempo operativo”*

para se representar como tal. No
trabalho de escuta, o pensamento e 0 sujeito sdo sincréticos ao tempo de sua
constituicdo, sincretismo sem o qual a prépria suposi¢cao que sustenta a transmissao
no outro ndo poderia se fazer.

Outro elemento que acrescentamos a essa pequena argqueologia do
envelhecimento diz respeito a uma suposta ruptura com a experiéncia cultural
transmitida de geracdo em geragcdo que produziu nos jovens da atualidade o que
Walter Benjamin (1985) denomina “pobreza da experiéncia”. Segundo o autor, uma
série de transformacgdes na sociedade ocidental intensificadas no inicio do século XX
(tais como a urbanizacdo, a industrializacdo, o avanco tecnolégico e a guerra)
produziu uma “vivéncia de choque” (Chockerlebnis) que acarreta um
empobrecimento da memdria, um apagamento de rastros que impede que nos
relacionemos com o patriménio cultural da humanidade, transmitido pelos ancidos,
por meio da “experiéncia” (Ehrfarung).

A resultante dessa pobreza de experiéncia seria a incapacidade de
compreensao dos valores transmitidos pelos mais velhos na sociedade atual. O
individualismo contrario a vida comunitaria, o isolamento progressivo com o
afastamento da esfera publica e a falta de sensibilidade para com os outros seriam
também produto dessa dinamica (BENJAMIN, 1985).

% Remeto o leitor ao topico “I.8. A questao dos observadores parciais [...]” no primeiro capitulo dessa
tese.
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E possivel pensar que os trabalhos de Bosi (1994) e Bertini e Bonfim (2013)
buscam enriquecer a histéria das cidades por meio do recurso a memoria vivida dos
idosos e seus relatos, com o esfor¢co por meio da escuta para nos retirarmos desse
empobrecimento da experiéncia.

Tem importancia consideravel que esse processo se inicie, segundo o referido
autor, no século XX (BENJAMIN, 1985), momento em que se da o incremento
populacional inédito na histéria da sociedade humana de pessoas com mais de
sessenta anos.

E possivel supor que o que ouvia na minha infancia dos adultos ao dizerem
gue se tratava de um privilégio a convivéncia com familiares longevos expressava,
por um lado, o desejo deles de poder ter convivido mais com seus avés e, por outro,
o temor de que eu repetisse o0 desprezo socialmente frequente pela sabedoria e a
integridade representada por esses idosos.

Além da afetividade e da identificacdo mobilizada pelo sentimento de pertenca
ao mesmo grupo familiar, hoje percebo que parte importante desse suposto
privilégio possibilitado por essa convivéncia intergeracional ampliada adviria da
raridade com que se estabeleceu a possibilidade de transmissao direta, portanto
menos distorcida pelas geracdes intermediarias, de experiéncias de vida dos mais
velhos aos mais novos.

Whitaker® (2007, p. 124) parece refletir o reconhecimento dos jovens da

existéncia desse suposto privilégio ao afirmar que:

[...] os muito jovens [ao contrario dos adultos], na minha avaliagdo, néo
costumam interromper os idosos. Talvez porque figuem perplexos com
nossas ideias, ou admirados com nossa sabedoria ou com nossa, para eles,
estranha aparéncia, ou por que estejam menos interessados, ou sejam mais
respeitosos, ou ndo se sintam competentes para conosco discutir, ou tudo
isso a0 mesmo tempo. Pena que nem sempre tenham tempo para
conversar conosco.

Consideramos aqui também a dificuldade na compreensédo pelos mais jovens
da linguagem utilizada pelo idoso. Com o apoio do estudo de Pretti, Brandao e
Parente (2001) relatam, por exemplo, que o0 uso de palavras cujo significado se

perdeu no tempo demanda do idoso uma explicacdo adicional dos termos por ele

*! Quando a autora escreveu esta obra, tinha 72 anos de idade. Por isso, a fala é sempre do ponto de
vista de quem ja envelheceu, o que torna seu livro, do meu ponto de vista, uma referéncia rara,
interessantissima e necesséria aos estudos sobre envelhecimento.



92

usados que rompe com a fluidez do dialogo e dificulta o retorno da fala ao sentido
original da frase.

Essas experiéncias transmitidas pelos mais velhos na atualidade, somada
aquela passada pelos integrantes das geracbes intermedidrias, constituiriam
multiplas narrativas sobre os mesmos acontecimentos, passiveis de confrontacédo
entre si, e sua somatéria constituiria uma espécie de “sabedoria sincrética” propria a
familia.

O contato com a mesma parece significar uma transformacao de fato na
forma como a transmissdo da sabedoria dos longevos ocorre. Quando a quantia
deles na familia era pequena, estes se constituiam no Unico elo de passagem entre
uma geracao anterior e outra posterior, concentrando o poder narrativo sobre um
Unico ascendente. Neste momento, o que haveria de comum na familia aparecia
como uma promessa de similaridade reterritorializada, constituindo agenciamento
em que o jovem almejaria possuir caracteristicas idénticas as dos mais velhos.

A partir do momento em gue esse nimero aumenta, a narrativa Unica em que
se apoiava esse fluxo de informacédo se diversifica, a partir da premissa da
existéncia de um campo comum de forcas em conflito em que se transmite esse
saber e em que emergem linhas de fuga desterritorializadas nas quais o jovem pode
se ver como herdeiro de diferentes formas familiares de ser.

Outra questdo é a de que talvez esses adultos supusessem restar algo
especial a ser transmitido por seus familiares mais velhos. Penso, diante dessa
pequena arqueologia que esses idosos da atualidade tém algo importante para nos
dizer: o que fazer do envelhecimento nas sociedades atuais ante sua situacdo
paradoxal de destituicdo de poder, da propriedade, do papel de transmisséo e da
experiéncia de vida concomitante o investimento das técnicas de exame e de
regimes disciplinares préprios ao capitalismo em rede?

Reforcam esse diagnostico a afirmacédo de Santos e Lago (2016, p. 136) de
que as visdes atuais sobre o envelhecimento “[...] variam entre um cientificismo, uma
moralidade do corpo e uma racionalidade de controle [...]".

Também Totora (2016, p. 24) ao afirmar que a “[...] moral da ciéncia e do
Estado é controlar a vida, investindo sobre os corpos, individuais ou coletivos,
domesticando suas forgas disruptivas e extraindo deles um saber [...]".

A esse respeito, Pelbart (2011, p. 21) também escreve:
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[...] se antes a pertinéncia as redes de sentido e de existéncia, aos modos
de vida e aos territérios subjetivos dependia de critérios intrinsecos tais
como tradi¢des, direitos de passagem, relac6es de comunidade e trabalho,
religido, sexo, cada vez mais esse acesso é mediado por pedagios
comerciais, impagéaveis para uma grande maioria. O que se vé entdo € uma
expropriacdo das redes de vida da maioria da populagéo pelo capital, por
meio de mecanismos cuja inventividade e perversao parecem ilimitadas.

Contudo, resistiria ao desaparecimento o questionamento acerca do quanto a
convivéncia com 0s mais velhos continua a nos evocar sabiamente problemas
acerca da existéncia humana.

Dessa forma, ainda que queiramos nos dedicar a escuta ao envelhecimento
como forma de atencdo a essas pessoas, ndo bastard o voluntarismo e a
preparacao tedrica. A questdo se coloca entdo em um patamar ético de, por um
lado, como lidamos com nosso desejo e, por outro, como lidamos com o
conhecimento sistematizado que vem dos outros.

Totora (2016, p. 27), em compilacdo as concepcgdes de Nietzsche, Foucault e
Deleuze acerca do tema, afirma que “[...] ética nada mais seria do que a pratica da
liberdade. Ser escravo € ndo possuir ética [...]". Neste sentido, aponta a diferenca
entre a avaliacdo de nossos proprios dizeres e fazeres a partir de valores que
respeitam o nosso modo de existir (ética) e aquela que recorre a modelos alheios e

“superiores” a esse modo (moral).

3 3. Sabedoria e integridade:

Uma das pessoas que se dedicaram por mais tempo ao estudo do
desenvolvimento humano, Joan M. Erikson (1997/1998, p. VIIl), ao afirmar que “[...]
precisamos trazé-las de volta a realidade [..]°, demonstra todo seu
descontentamento pelo que define como um excesso de exaltacdo e indefinicao
atual da gerontologia no que diz respeito as palavras “sabedoria” e “integridade”,
aquilo que ela e Erik H. Erikson denominaram, ainda na década de 1940, como as
“[...] forgas finais que amadureciam plenamente na velhice”.

A mesma estudiosa também expressa sentimentos idénticos frente a
inadequacao das “[...] minuciosas informacgdes, [...] fatos e férmulas” constantes em
inimeros livros que pretendem representar com exatiddo aquelas nogdes, como se,
neste caso, a busca pela precisdo terminolégica retirasse a possibilidade das

pessoas comuns identificarem a sabedoria e a integridade com os fendémenos
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sensoriais vivenciados por elas no cotidiano de suas vidas, tudo em nome da
garantia de compreensao teodrica dos especialistas acerca do suposto “verdadeiro”
significado delas (ERIKSON, 1997/1998, p. IX).

Para resgatar esse sentido sensorial, vivencial e dinamico, ela empreende
pesquisas sobre as origens etimoldgicas dessas palavras. Deslocando a
compreensao da palavra “sabedoria” do significado gerontoldgico atual para a dos
diversos contextos historicos de sua emergéncia linguistica, elas revelaram, por um
lado, uma identidade da forma verbal desta palavra (saber) com o “ver”, no sentido
da “[...] eterna busca da visdo [...], [e da] iluminac&o [...]" em textos sagrados da
india chamados “Vedas” (ERIKSON, 1997/1998, p. IX). Neste sentido, afirma:

[...] N6s podemos olhar para tras, para um passado distante, e isso nos
ajuda a compreender as nossas vidas e o mundo em que vivemos. Noés
olhamos para frente e este olhar pode ser apenas um pensamento desejoso
ou um sonho esperancoso, mas sem a perspectiva promissora de um
futuro, poderiamos ficar embotados pela apreensdo. No entanto, a jovial
maneira americana, nés nos agarramos a uma expressao que exemplifica
uma aceitacio giriesca da antiga sabedoria. Como somos espertos em
nossa ignorancia, quando dizemos casualmente: “Oh, entendo. Peguei o
sentido. Eu compreendo”. Entretanto, respeitamos e valorizamos
extremamente palavras como “esclarecimento”, “discernimento” e “insight”,
todas relacionadas a ver e a visao (ERIKSON, 1997/1998, p. IX-X).

Apesar da sutil desvalorizagdo de expressdes contemporéaneas e “giriescas”
pela autora, tais como “compreendi” e “peguei o sentido”, acreditamos que elas
apresentem uma proximidade maior com a outra fonte histérica de sentido para a
“sabedoria”. Isso porque suas pesquisas encontraram uma coincidéncia também
entre ela e o termo “ouvido” aos antigos sumérios, que se referiam a ambos
provavelmente utilizando a palavra “enki” (ERIKSON, 1997/1998, p. X).

Neste sentido, ela afirma que:

[...] Se a sabedoria é transmitida através do som, tanto quanto da viséo,
entdo o canto, o gesto ritmico e a danga estdo incluidos como seus
transmissores e amplificadores. O som é poderoso; o som pode tranquilizar,
esclarecer, informar e estimular. Ele nos desafia com seu potencial, e nés
dependemos de nossa percepgdo auricular para o desenvolvimento da
sabedoria (ERIKSON, 1997/1998, p. X).

Desta forma, quando a imigrante europeia e pesquisadora do
desenvolvimento se admira com a “jovial” e “americana” esperteza presente em
nossa ignorancia do uso das expressoes “peguei o sentido” e “compreendi”, parece
em demasia identificada com a primeira “origem” indiana da sabedoria, a ponto de
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nao reconhecer que essas formas contemporaneas e “giriescas” de se referir a
mesma estdo muito préximas de sua segunda origem sumeéria, da descricao
espontanea da experiéncia sensorial de apreensdo do som, elemento desafiador
que reverbera até se deparar com um ouvido apto a registra-lo e a buscar um
sentido que néo é dado de anteméao para o mesmo (ERIKSON, 1997/1998).

Talvez por ISSO a mesma autora escreva:

A visdo atenta orienta-nos e integra-nos na Terra onde vivemos e nos
movimentamos, encontramos sustento e aprendemos a nos relacionar com
outras pessoas, animais e a natureza. Para isso, os olhos precisam estar
bem abertos e alertas. Para isso, também os ouvidos devem ser usados
para tirar vantagem de todos os sinais e compreender seu significado
(ERIKSON, 1997/1998, p. X).

Por sua vez, as pesquisas sobre a origem linguistica da palavra “integridade”
apontam a uma identidade especifica desta com o sentido sensorial do tato, raiz
também de termos como “contato” e “toque”. Representando-o como aquela
sensibilidade que envolve todo o nosso corpo, posto que ela seria a “[...]
confirmacdo da visdo, do som, e da habilidade envolvendo todos 0s nossos

sentidos”, a autora afirma que:

Integridade é uma palavra maravilhosamente desafiadora. Ela ndo exige
nenhuma diligente deliberacdo ou desempenho, apenas 0 manejo cotidiano
de todas as atividades maiores ou menores, com toda a vigorosa atencao
ao detalhe necessaria para um dia bem-vivido. E tudo tdo simples, téo direto
e tdo dificil (ERIKSON, 1997/1998, p. XI).

Chamamos a atencdo para o fato de que aquela que escreve estas linhas
sobre as “[...] forgas finais que amadureciam plenamente na velhice” (ERIKSON,
1997/1998) estava ja com mais de oito décadas de vida ao fazé-lo.

N&o parece dificil perceber ao longo do texto o quanto o assunto e a biografia
da autora se entrelacam a ponto do que descreve sobre si mesma ser julgado
elemento comum também aos outros de mesma idade. Nela, parecem coincidir o
estudo e a vivéncia do envelhecimento, mas também o enderecamento de sua
mensagem ao sujeito que envelhece e ao que esta envolvido com a velhice de outra
perspectiva, profissional ou familiar.

Assim, aprendemos que a presenca da sabedoria e da integridade no final da
vida humana nédo deveria ser correlato a sua auséncia entre os adultos envolvidos

por diferentes motivos com a questao do envelhecimento.
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Neste sentido, familiares e profissionais que atendem a domicilio ou que
atuam em servicos de seguridade social em diferentes niveis de complexidade que
recebem idosos e seus cuidadores devem dedicar-se com zelo integral ndo s6 a ver
0 que pode ser feito no sentido dos encaminhamentos e ac¢des conforme as
caracteristicas de cada caso, mas também a ouvir com todos 0S seus recursos
sensoriais o desafiador som que provem da integralidade dos corpos de quem o0s
procura com vistas a producao de um sentido nunca dado de antemao.

De volta ao meu relato singular, entre outras coisas, quis aprender a tocar
violao para reproduzir (frustrado, por nunca conseguir fazé-lo exatamente da mesma
forma) as canc¢bes antigas que ouvia um tio-avd paterno executar e cantar com o
grupo de pessoas que envelheciam juntas e se emocionavam ao ouvi-las, evocando
fatos de suas préprias biografias entrelacadas.

Havia certo desejo meu de trazer alegria aos olhos deles ao vé-los lembrar de
uma musica que parecia sempre significar algo especial, o que sempre pensei ser
um fato notavel para uma crianca frente a pessoas com tanta experiéncia de vida, ao
passo que também produzia desejosamente meu proprio registro do que acontecia
coletivamente ao escutarmos juntos a elas.

S6 ha pouco tempo imaginei que eles, no auge de sua longevidade, notassem
meu esforco para executar essas musicas tdo diferentes daquelas melodias jovens
que ouvia serem executadas nas radios da época e, por vezes, também
demonstrassem artificialmente sua admiracdo diante da execuc¢do do aprendiz.
Acredito ter sido essa experiéncia comum algo que inventamos a partir do que
predominava socialmente entre duas geracdes tdo diferentes enquanto ‘[...]
producdo circular do isolamento e da alienacdo [...]” (TAVARES, 2010, p. 14)*,
inventamos uma forma de coadaptagdo: cantar e ouvir juntos, tocar violdo e
vivenciar.

Talvez pela ansia de compreender a ligacdo entre a audicdo e a experiéncia
da longevidade tenha crescido ouvindo as musicas de meus avos, cangdes que eles
reconheciam como sendo descritivas de algo importante para a existéncia humana e

vivenciado por eles, tais como a suplica pela preservacdo de um resquicio de

2 A partir de uma perspectiva psicanalitica, o autor aponta com a contribuicdo de diversos autores
gue diferentes modalidades de sofrimento psiquico (estando entre as mais comuns as toxicomanias,
as sindromes do péanico e as depressfes) podem emergir do mal-estar produzido pela
impossibilidade dos individuos adequarem-se completamente as demandas de encenagao
(predominancia do parecer sobre o ter e o ser) repleta de exigéncias do “teatro espetacular” que
caracteriza a sociedade contemporénea (TAVARES, 2010, p. 13-15).
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intimidade ante uma recém-desfeita conjugalidade, ilustrada pela cancéo “Ultimo
Desejo” de autoria de Noel Rosa (que vim a conhecer por meio da interpretacao de
Maria Bethania), ou o sentimento de frustracdo concomitante a persistente dor de
uma saudade, retratada em “Rio de Lagrimas” de autoria de Lourival dos Santos,
Tido Carreiro e Piraci (repetidas vezes ouvida na voz de Sérgio Reis). Acredito que o
contato com essas narrativas de historia de vida e, principalmente, com a musica
predispbs-me a escuta-los com dedicacao.

Como se tratava em sua maior parte de uma familia de origem italiana,
formada por pessoas que haviam nascido e crescido em col6nias rurais distantes de
ambientes urbanos, a proximidade com eles e seu modo de vida com caracteristicas
coletivistas marcou o inicio da minha vida com recordagbes muito significativas,
tanto do ponto de vista que considerei por muito tempo positivo (a alegria da
reunido, o registro das estorias e das historias de vidas tdo diferentes da minha, o
contato com velhos costumes e com a musica, etc.) como do negativo (0 convivio
com o adoecimento, com as perdas, os desentendimentos, a morte, etc.). Como nos
lembra Turkenicz (2012, p. 435), “[...] A convivéncia entre essas varias geragoes
origina tanto alegrias como conflitos [...]".

Mas algo ficou também de aprendizado da forma como eles se cuidavam e se
preocupavam uns com 0s outros de uma maneira muito diferente do que a época
percebia nos adultos e nas criangas, caracterizando o que 0s especialistas de
estudos sobre envelhecimento chamam hoje de “efeito de coorte” (ARKING, 2008).
Parecia haver uma generosidade e uma genuina capacidade de dedicar-se ao
acolhimento dos outros e ao autocuidado que me impressiona até hoje.

Esse cuidado, no entanto, ndo se assemelha a nada do que vejo ser adotado
atualmente por jovens, adultos e idosos como estratégia intensa de combate ao
envelhecimento®®: extensas horas de exercicio fisico e mental, passando por uma
alimentacéo regrada até chegar a uma panaceia medicamentosa que promete tratar
de todos os males conhecidos pela ciéncia, sejam eles sisttmicos ou detalhes
infimos (das unhas aos fios de cabelo, passando por todos os tecidos internos). E
preciso, inclusive, reconhecer que nossa experiéncia de trabalho com idosos leva a

crer que essas estratégias produzam uma longevidade com menos adoecimento do

*Com isso, ndo pretendo censurar a intensidade do “combate ao envelhecimento” em nenhuma de
suas frentes. Apenas assinalar o que percebo como explicita diferenca entre aquela época e a nossa,
o suficiente para intensificar uma nova articulagdo inventada entre a velocidade e a adequacéo das
mudancas.
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gue antes, embora nem sempre abra espacos para a producao de subjetividade
libertaria nos anos de vida acrescidos.

Segundo minha percepcdo pessoal, eles eram bem menos preocupados e
potencialmente insatisfeitos com sua aparéncia e com a “vida no siléncio dos
orgaos”, segundo a definicao de saude proposta pelo cirurgido francés René Leriche
(SAFATLE, 2011, p. 11). Sem duvida, eu identificava ali um saber tdo espontaneo
gue néo se explicitava como algo significativo.

Por outro lado, nada indica que sofressem menos com a chamada “sindromes
geriatricas” (MOTTA; AGUIAR, 2007) que parece caracterizar o avanco da idade
cronolégica e nem com as doencas, ja que havia menos recursos medicos
disponiveis para combaté-los e que nunca o0s questionei sobre isso. Na maior parte

das vezes, os acompanhava quando estavam saudaveis, e nao quando adoeciam.

3.4. A definicdo de envelhecimento na atualidade e o paradoxo familiar da morte dos
mais jovens:

Para compreender o que se considera atualmente o envelhecimento,
recorreremos a uma definicdo geral e bastante difundida. Segundo Ciosak et. al.
(2011, p. 1764):

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) considera o envelhecer como um
processo sequencial, individual, cumulativo, irreversivel, universal, néo
patologico de deterioragdo de um organismo maduro, préprio a todos os
membros de uma espécie, de maneira que o tempo o torne menos capaz de
fazer frente ao estresse do meio ambiente.

A principio, interessa-nos destacar nessa definicdo de envelhecimento a
concepcao de processo, mais do que de uma etapa. Mas como definiriamos
processo e em oposicdo a que poderiamos considera-lo? Concordamos com
Fontaine (2010, p. 11) quando afirma que, em ciéncia, 0 processo € um conceito
definido “[...] como um conjunto de fendmenos ativos e organizados no tempo”,
contrario a concepcao de estado que descreve eventos consolidados e estaticos.

Segundo o mesmo autor, envelhecer consistiria na experiéncia de um
organismo de uma diversidade de processos posteriores ao desenvolvimento, em
contraste com a velhice que caracterizaria 0 estado de um grupo etario especifico
com mais de sessenta anos (FONTAINE, 2010, p. 11).
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Sem fazer referéncia a essa diversidade de processos que caracterizaria a
experiéncia do envelhecer, Morin (2013, p. 374) prefere nomear de tipos de
envelhecimentos, que seriam trés: aquele sem patologia invalidante, o que comporta
reducdo de capacidades adaptativas e o envelhecimento patolégico ou morbido. Aos
dois primeiros tipos citados, aquilo que vem se constituindo como “saber ger’
(gerontologia e geriatria) tem nomeado por Senescéncia e, ao ultimo, Senilidade.

Arking (2008, p. 72) afirma que a concepc¢ao de que o envelhecimento € uma
doenga ou um somatério delas que conduz os individuos & morte representa o ponto
de vista do “[...] modelo médico tradicional da geriatria [...]", constituido ainda no
contexto de uma sociedade em que a maioria dos individuos morria jovem e que nao
se conhecia tdo vastamente como hoje a possibilidade de envelhecer sem estar
doente.

Segundo Moraes, Moraes e Lima (2010, p. 68), os sinais de deficiéncias
funcionais (chamados de “senescéncia”) que acompanham o envelhecimento
apareceriam discretamente sem comprometer as relacdes e a geréncia de decisodes,
num processo ao longo da vida que né&o pode ser considerado uma doenca.
Compreende-se aqui que essas relagdes ndo comprometidas com a senescéncia se
dao com as outras pessoas, apontando a importancia do aspecto social a qualidade
do envelhecimento, e a manutencao da geréncia de decisdes aponta a preservacao
da cognicao e da autonomia frente a essas mesmas relacoes.

Ciosak et al. (2011, p. 1765) descrevem a senescéncia como um “[...]
processo progressivo de diminuicdo de reserva funcional [...]” contraposto a
senilidade caracterizada pelo “[...] desenvolvimento de uma condi¢ao patolégica por
estresse emocional, acidente ou doengas [...]".

Arking (2008, p. 72) ndo hesitaria em incluir essas duas Ultimas cita¢des entre
os exemplos compativeis com o “modelo gerontoldgico”, que propde a distingao
absoluta entre envelhecimento e adoecimento.

A esse respeito, Arking (2008, p. 73) cita a emergéncia nos ultimos anos de
um “ponto de vista integrativo” nos estudos sobre o envelhecimento que propde que
ele seja considerado “[..] um grupo de doencas incipientes que afeta o
funcionamento de uma variedade de 6rgdos e tecidos de modo mais ou menos

previsivel”.
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Arking (2008, p. 73) baseia-se no resultado de uma série de estudos recentes
para afirmar que o modelo integrativo postula serem adoecimento e envelhecimento
“[...] dois aspectos diferentes de um mesmo processo”.

O autor afirma que:

O estudo de doencas relacionadas a idade esta intimamente ligado ao
aumento do nosso conhecimento acerca dos processos normais de
envelhecimento. A ligacdo esta no fato de que a existéncia de tais doencas
relacionadas a idade delimita empiricamente os aspectos da fisiologia
normal do corpo e da biologia celular que estdo propensas a falhar como
consequéncia de processos normais de envelhecimento. Um conhecimento
molecular e genético detalhado de determinadas sindromes de doencas
associadas a essas falhas nos permite classificar os pontos fracos das
nossas proéprias maquinas corpoéreas, discernir os modos de falhas e tentar
determinar quais estratégias de intervencdo podem retardar ou impedir
essas falhas. Inerente a essa proposicdo estd a ideia de [...] unir os
discernimentos de pesquisas basicas aos detalhes do conhecimento clinico
para impedir o inicio da doenca e, portanto, aumentar certamente o tempo —
e provavelmente a qualidade — de vida. O processo de envelhecimento [...]
estabelece o cenério para um possivel surgimento de determinadas
sindromes de falhas (ARKING, 2008, p. 73).

A partir da citacdo, € possivel vislumbrar como se desdobra em discurso
assimilavel pela universidade e pelas especialidades geriatricas e gerontologicas a
necessidade de passar da concepc¢édo de um modelo integrativo de explicacdo do
envelhecimento ao ideal de uma acao preventiva sobre as “sindromes de doencas”
relacionadas ao avanco da idade cronoldgica, sindromes que se estabelecem a
partir de falhas por suposicado classificaveis, discerniveis, previsiveis e trataveis de
nossa “‘maquina corporea”, com vistas a aumentar o tempo de vida e
“‘provavelmente” a sua qualidade.

Eis um vislumbre do desejo de viver mais e melhor vinculado a uma
concepcao especifica de envelhecimento determinada pelo estatuto atual do
desenvolvimento cientifico expresso em teorias ou modelos consoantes ao regime
de verdade que Foucault (2002) identifica com o Exame.

Por sua vez, Filho (apud ASSIS, 2004, p. 08) também problematiza essa
diferenca entre senescéncia e senilidade propria do enfoque gerontoldgico
afirmando que seus limites nem sempre séo claros, uma vez que sao afetados pelo
avanco cientifico. Um exemplo no campo da saude é o da alteracdo nas ultimas
décadas do limiar considerado pela ciéncia como patologico de aumento da

hipertenséo arterial sistémica na velhice.
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Tudo isso contrastou em minha histéria de vida com a morte precoce de
familiares mais novos, todos com menos de sessenta anos de idade, trabalhadores
com longas jornadas semanais que faleceram proximo a data de sua aposentadoria,
em idade bastante inferior a de seus genitores e avds. Também tinham habitos de
vida contrapostos a alguns deles: eram fumantes, por exemplo.

Diante desse paradoxo entre a morte dos filhos e a longevidade dos pais
sentia transmitir-se a mim guestionamentos acerca da existéncia humana de ordem
metafisica, acerca da evidéncia de algum significado transcendente estético para
esses fatos, ainda que esse permanecesse desconhecido aos viventes. Percebo
hoje o efeito reconfortante desse pensamento que, no entanto, ndo nos detém diante
do persistente questionamento acerca de como desejo viver.

Ao contréario, penso que esforcar-se para tratar o tema de forma imanente
resulta uma responsabilidade maior de exame das relacdes que estabelecemos com
o problema.

ApOs esse ensaio arqueoldgico sobre o envelhecimento, nos dedicaremos ao
longo do proximo capitulo a cartografia da escuta ao envelhecimento em situagfes
de supervisado de estagio de formacéao profissional.
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Capitulo 4: Experiéncias de supervisdo de estadgio de formacédo profissional
envolvendo a escuta ao envelhecimento no ambito da Protecdo Social
Especial.

4.1. Supervisdo de estagio e preparacdo de profissionais a escuta ao

envelhecimento:

Paralela e posteriormente minha insercdo no CRAS, tornei-me supervisor de
estagio de formacdo em Psicologia em outros servigos vinculados ao SUAS, nos
niveis de protecdo social especial de média e de alta complexidade. Concentrarei a
principio a narrativa na experiéncia junto ao servico de média complexidade ocorrida
ao longo do ano de 2014.

Antes de debrugar-me sobre o relato, considero interessante fazer algumas
consideracOes acerca de como compreendo essa posicdo que nomeamos
“supervisor de estagio de formacgao profissional”.

A primeira consideracdo a se fazer diz respeito a implicagdo. Com Coimbra,
Lobo e Barros (1991/2002, p. 57) afirmamos que:

A implicacdo, no nosso caso, ndo € vista apenas como aquela que o aluno-
estagiario tem com a instituicdo em que esta intervindo, mas também a
implicagdo que nds, supervisores, temos em relagdo a estes mesmos
alunos e ao trabalho que estédo desenvolvendo.

Neste sentido, os trabalhos relatados na condicdo de supervisor sdo aqueles
gue em alguma medida evocam elementos importantes de minha implicacdo como
supervisor e com a atuacao que desenvolveram meus supervisionandos.

A segunda delas, consequéncia da primeira, € que da condi¢do de supervisor
implicado decorre a situacdo de que meus préprios desejos estdo em questdo ao
longo do processo, havendo, portanto, a necessidade constante de revé-los como
parte dele (COIMBRA; LOBO; BARROS, 1991/2002, p. 57).

A terceira consideracao a ser feita quando falamos aqui de experiéncias como
supervisor de estagio de formacao profissional € que a revisao de nossa implicacéo
no processo nos conduz a questionar o papel da Universidade como instituicao
voltada a preparacdo de ‘[...] futuros profissionais que ocupem eficazmente os
lugares de mando [...]"” que as instituigdes lhes enderegcam. Trata-se, portanto, de a

todo momento, ousar “[...] no nosso cotidiano, desmanchar as armadilhas
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engendradas pela maquina universitaria [...]” (COIMBRA; LOBO; BARROS,
1991/2002, p. 58).

Neste sentido, com base nas contribuicbes de Todaro (2009), Silva (2013)
afirma que a possibilidade de incluséo e de desmistificacdo da velhice no Brasil teve
seu caminho aberto pelos espacos nao-formais de educacéo e que o ensino formal
continua a expressar despreocupacao com a abordagem a tematica.

Silva (2013) ao analisar o tratamento do tema do envelhecimento nas grades
curriculares de cursos de Psicologia de diferentes Universidades, conclui que,
apesar da existéncia de referéncias ao assunto por meio do estudo da contribuicao
de diversas éareas de conhecimento, essas referéncias ainda sé8o escassas e
desarticuladas com a totalidade da formacao.

Por meio da andlise de curriculos de oito cursos das cidades de S&o Paulo e
do Rio de Janeiro fica evidente nesta pesquisa o papel secundario ocupado pela
tematica na disciplina obrigatéria de “Psicologia do Desenvolvimento” e a oferta de
tépicos mais aprofundados (escuta de processos perante a morte, luto,
comportamentos autodestrutivos, relacdes do envelhecimento com a cultura e a
sociedade, etc.) em carater optativo aos alunos entre o terceiro e sexto semestre da
formacéo (SILVA, 2013).

4.2. A experiéncia como supervisor de estagio de formacédo de psicologo junto ao
CREAS voltado a violagéo de direitos do idoso:

No que diz respeito a supervisdo de estagio de formacado profissional em
Psicologia realizado junto a um Centro de Referéncia Especial da Assisténcia Social
(CREAS) destinado de forma exclusiva ao trabalho com demandas de violagdo de
direitos da populacéo idosa, o relato é de que havia uma fila de espera de cerca de
oitenta casos e de até dois anos de previsao para inicio do atendimento por ocasiao
de nossas atividades.

Isso fazia com que, diante do contato telefénico, muitos idosos relatassem
que a situacdo familiar que dera origem ao encaminhamento ao servico ja se
resolvera sem que houvesse intervencao técnica.

Dessa forma, torna-se perceptivel tanto a precariedade do servigo prestado
como o fato de que, em alguns casos especificos de violacdo de direitos que

provocam o registro nos servigos vinculados as politicas publicas de Assisténcia
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Social e demandam por parte dos representantes do poder executivo alguma acao
técnica imediata, é possivel que solucbes sejam inventadas pelos préoprios
envolvidos quando, pelos mais variados motivos, aquela acdo ndo se faz ou é
protelada.

Considero que uma denuncia a respeito da existéncia de relacionamento
abusivo do filho Unico em relacdo a mae idosa, vilva dependente de seus cuidados
e que residia sozinha com 0 mesmo em sua casa propria exemplifica o dito acima. A
situacdo que demorou a ser apurada pelos servicos da Assisténcia Social e que
havia sido supostamente superada pela acao conjunta de vizinhos da familia quando
de sua disponibilidade, serviu a mim, aos estagiarios e aos profissionais envolvidos
de motivo para muitas reflexdes.

Reflete-se que as tecnologias interventivas disponiveis a esses servigcos nao
devem ser nem sobrevalorizadas e nem desvalorizadas, sendo encaradas como
algumas entre varias formas de desfecho de situacfes-limite e devendo mostrar-se
sensivel ao instante em que ela se fizer.

E possivel pensar que a escuta faz aqui um papel importante de mostrar-se
sensivel ao momento em que aparece a demanda ao servico e ao técnico, em
especial, ao psicoélogo.

Segundo o relato dos estagiarios a respeito dos tipos de violéncia contra
idosos notificados e acompanhados durante o periodo predominavam 0s casos em
que ela supostamente se restringia ao ambiente da casa, conforme enunciado por
estudiosos do tema.

Souza e Minayo (2010) afirmam que o maior indice de violéncia contra a
pessoa idosa esta relacionado ao ambiente familiar e por conta disso grande parte
dessas ocorréncias ndo séo notificadas.

Segundo Gondim (2011/2016), “o idoso se torna uma vitima facil, por, muitas
vezes, depender de seus familiares em diversos aspectos”. A autora destaca como
motivos de dependéncia a necessidade promovida pelos cuidados com a saude, as
relacdes sociais, a questao financeira ou mesmo a convivéncia familiar.

Ao refletir sobre os cuidados com os idosos, observa-se que as relacdes
intergeracionais de troca asseguraram a sobrevivéncia em idade avancada ao longo
da histéria humana. O ultimo século parece ter testemunhado mudancas no papel da
familia em relacdo a essa questdo, tendo esse ator sido substituido de forma

gradativa pelos servicos ofertados pelo setor publico (DEBERT, 1999/2012).
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Isso fez com que, ao menos em paises desenvolvidos, o suporte basico aos
idosos assumisse outras feicdes, contrariamente ao que permanece sendo a
realidade em paises em desenvolvimento devido a debilidades principalmente na
area da Seguridade Social.

Neste contexto, os familiares e, em especial, os filhos representam a principal
fonte de assisténcia para grande parte da populacédo idosa (SAAD, 2004). A esse
fendbmeno de retorno a responsabilizacdo dos familiares em assisti-los, Debert
(1999/2012) denomina “privatizagcado do envelhecimento”.

O estatuto do idoso prevé que, no caso dos alimentos, o respeito ao principio
da solidariedade familiar, em que se reconhece o dever reciproco entre pais e filhos
de suprir a subsisténcia do outro (BRASIL, 2010/2003).

Vidal e Clemente (1999) referem uma mudanga no contexto ao longo da vida
do idoso, no qual as relagbes se tornam mais intimas e restritas ao ambiente
familiar. Por isso, compreende-se o fenbmeno da violéncia contra o idoso como
complementar ao tema do desgaste de seus cuidadores, principalmente quando se
trata de familiares, no contexto brasileiro.

De acordo com Minayo e Souza (1997/1998, p. 514), a violéncia seria “[...] um
evento representado por acdes praticadas por individuos, grupos, classes, nacoes
gue ocasionam danos fisicos, emocionais, morais e/ou espirituais a si proprio ou a
outros”.

Segundo Souza e Minayo (2010, p. 2660), em acordo com a Rede
Internacional para a prevencdo dos Maus-Tratos contra o ldoso, a definicédo
especifica de violéncia contra a pessoa idosa seria a de evento que ‘[...] se
manifesta como um ato Unico ou repetido ou em omissédo que lhe cause dano ou
aflicido e que se produz em qualquer relacdo na qual exista expectativa de
confiancga”.

Apoiada no trabalho de Souza, Gondim (2011/2016) afirma que a violéncia
doméstica ou intrafamiliar seria toda e qualquer acdo ou omissédo que efetivamente
restrinja a dignidade, o respeito, a liberdade, a integridade fisica e psicologica e o
pleno desenvolvimento por parte de um membro familiar. Segundo Lima et. al.
(2010), esta se configura como tipo de ocorréncia doméstica, com baixo potencial de
denuncia e cujo agressor é familiar ou pessoa proxima.

Além de grave retrocesso do ponto de vista da afirmacao social dos direitos

humanos, maus-tratos contra a pessoa idosa representam uma grave violacdo de
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sua condicdo de cidadania (GONDIM, 2011/2016). Ao envolver a familia, instituicdo
fundamental da sociedade conforme afirma o artigo 226 da Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988/2010), a ocorréncia dessa violéncia demanda atencao e participacao
de uma multiplicidade de agentes publicos a fim de compreender seus motivos e
buscar soluciona-los.

Existiiam diferentes manifestacdes de violéncia contra o idoso: fisica,
psicoldgica, financeira, sexual, abandono, negligéncia e autonegligéncia (LIMA et al.,
2010).

Souza e Minayo (2010, p. 2660) descrevem uma tipologia da violéncia contra

a pessoa idosa, reproduzida abaixo.

Violéncia fisica se refere ao uso da for¢a fisica para ferir, provocar dor,
incapacidade ou morte ou para compelir o idoso a fazer o que ndo deseja.
Violéncia psicolégica sdo agressdes verbais ou gestuais com o objetivo de
aterrorizar, humilhar, restringir a liberdade ou isolar o idoso do convivio
social.

Violéncia sexual se refere a atos ou jogos sexuais de carater homo ou
heterorrelacional que utilizam pessoas idosas visando obter excitagéo,
relagdo sexual ou préticas eréticas por meio de aliciamento, violéncia fisica
ou ameagas.

Violéncia financeira e econ6mica consiste na explora¢éo imprépria, ilegal ou
ndo, consentida dos bens financeiros e patrimoniais do idoso.

Negligéncia se refere a recusa ou omissdo de cuidados devidos e
necessarios ao idoso, por parte de responséaveis familiares ou institucionais.
Geralmente, as negligéncias apresentam-se associadas a outros tipos de
violéncia que geram lesdes e traumas, sobretudo nos idosos com mais
dependéncia.

Autonegligéncia diz respeito a conduta da pessoa idosa que ameaga sua
propria salde ou seguranca por meio da recusa de prover a si mesma de
cuidados necessarios.

Abandono consiste na auséncia ou desercdo dos responsaveis
governamentais, institucionais ou familiares de prestarem socorro a um
idoso que necessite de protecao.

Segundo o Estatuto do Idoso, baseado no principio constitucional da
dignidade da pessoa humana (BRASIL, 1988/2010), os direitos fundamentais desse
grupo populacional devem ser garantidos pelo Estado, mas o dever de evitar ou
denunciar a autoridade competente a ocorréncia de negligéncia, discriminacgéao,
violéncia, crueldade, opressdo ou qualquer violagcdo desses direitos é de todo
cidadao (BRASIL, 2003/2010).

Para casos em que haja comprovada violacdo de direitos, o Estatuto prevé,
em seu artigo 45, a aplicacdo de medidas de protecao tais como: o encaminhamento

a familia ou ao curador, com devida assinatura de termo de responsabilidade
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desses, o encaminhamento a orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios, a
requisicdo de tratamento de saude, a inclusdo em projetos ou programas especificos
e/ou o acolhimento institucional (BRASIL, 2003/2010).

Caberia aqui questionar qual ligagdo poderia haver entre a violéncia familiar
direcionada ao idoso e a violéncia supostamente generalizada na sociedade
brasileira. Também seria interessante pensarmos no momento em que emergiu a
violéncia como tema publico neste mesmo contexto.

Neto e Moreira (1999) notam que, apesar de historicamente presente no
Brasil, a violéncia converteu-se em tema popular e cotidiano apenas a partir da
década de 1980, época de crise, sempre ligada a um sentimento de temor
generalizado provocado por aumento estatistico na ocorréncia de mortes por
“‘causas externas” imaginariamente vinculadas aos assaltos, sequestros e
assassinatos. Curiosamente, afirmam os autores ndo ocorrer a época uma
interpretacdo dessas estatisticas no sentido de atentar ao perfil de incidéncia dessas
mortes, predominante entre negros, pobres e jovens entre 20 e 29 anos de idade.

A explicacdo causal para a violéncia urbana que se tornou predominante é
aquela veiculada pela versdo midiatica e socialmente conveniente as classes
abastadas que atribui a delinquéncia, sem questionar sua origem na dinamica social.
O modelo de combate exclusivamente centrado na acdo das forcas de seguranca
em defesa do direito de propriedade encontra respaldo na tolerancia social ao
“Esquadréo da Morte”, que ainda durante a década de 1950 (sob o comando do
General Amaury Kruel) dizimava a populacdo considerada perigosa (NETO;
MOREIRA, 1999).

Neto e Moreira (1999) afirmam que, ao contrario, “[...] a violéncia é fenbmeno
multiforme, multicausal e interno a préopria dinamica social [...]” que encontra outra
manifestacdo na forma institucional. Segundo os autores, essa forma expressaria
uma violéncia estrutural que por ser cotidiana e assumir semblante de legalidade
estatal ndo estaria sujeita a contestacdes sob o argumento de necessidade de
manutencao da ordem.

O conceito de violéncia estrutural, de acordo com Boulding (1981), se aplica
tanto as estruturas organizadas e institucionalizadas da familia como aos sistemas
econdbmicos, culturais e politicos, que conduzem a opressdo de determinadas
pessoas a quem se negam vantagens da sociedade, tornando-as por conta disso,

mais vulneraveis ao sofrimento e a morte. Essas estruturas determinam igualmente
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as praticas de socializacdo que levam os individuos a aceitar ou infligir sofrimentos,
de acordo com o papel que desempenham.

Para esses autores, deve-se considerar a violéncia estrutural como histérica e
socialmente produzida, possuindo raizes profundas em relagBes autoritarias em
areas geograficamente demarcadas, servindo a objetivos determinados, voltados a
destinatarios especificos. Ela com maior intensidade alcanca os cidaddos com
reduzida capacidade de defesa, alimentando desigualdades sociais ilustrada pela
persisténcia da ostentacdo de poucos e do sofrimento de muitos. Talvez seja
possivel afirmar que sua face mais perversa se constitua no cerceamento de
oportunidades e de projetos de vida a grande quantidade de cidadaos, servindo ao
favorecimento da ocorréncia de escolhas constrangidas por preconceitos (NETO;
MOREIRA, 1999).

Dessa forma, o primeiro indice da violéncia estrutural que atinge os
vulneraveis numa determinada sociedade, tipo de violéncia sociossimbdlica néo
explicita nesse contexto, seria 0 afeto produzido nos encontros que poderia ou ndo
os conduzir ao reconhecimento da forma de sofrimento ético-politico que os implica.
Haveria por hipétese afetos proprios ao violento tratamento diferenciado dado aos
idosos em nossa sociedade?

Considero importante evocar aqui o texto escrito a titulo de desabafo de
autoria de Whitaker (2008). O belo e inquietante relato produzido a partir de seu
encontro pessoal nas cidades brasileiras com as inUmeras dificuldades impostas
pelas sociedades industriais a vida dos idosos (mesmo aqueles de classe média)
tem como marca a indignacdo ético-politica com o comportamento indiferente dos
que ela denomina como “futuros idosos” acompanhada da reivindicagdo da garantia
estatal de um valor digno de aposentadoria frente a dependéncia total do consumo
imposta por essa sociedade.

Pensando um dos reflexos mais pronunciados da violéncia estrutural contra o
idoso, Lima et. al. (2010) atenta ao aspecto especifico da segregacdo espacial
relacionada a reducdo da mobilidade fisica entre eles. Mas julgamos poder percebé-
los também na simples comparacdo entre o estabelecido no Estatuto do ldoso
(BRASIL, 2003/2010) e o que se observa na realidade cotidiana.

Em seu paragrafo terceiro, o referido Estatuto prevé garantias especificas ao
idoso tais como: atendimento preferencial e individualizado; preferéncia na

formulacdo de politicas publicas, com consideracdo da geriatria; destinacéo
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privilegiada de recursos publicos; viabilizacdo de formas alternativas de participacéo
e convivio com outras geracOes; prioridade de atendimento as necessidades do
idoso na familia em detrimento do asilar; garantia de acesso a servi¢cos locais de
saude e de assisténcia social; e prioridade na restituicdo de Imposto de Renda,
adicionado a lei a partir de 2009 (BRASIL, 2003/2010).

Entretanto, numa cultura que incorporou tracos de violéncia ao cotidiano das
relacbes sociais pareceria irrealizavel querer viver sem apanhar, sem sofrer
discriminagdes e preconceitos, sem que se sinta inferiorizado e, por vezes, sem que
reaja de forma agressiva contra esse sentimento.

E os proéprios técnicos responsaveis por reconhecer e acolher essas situacdes
de violéncia a partir da expresséo destes individuos podem ser contaminados pela
sensacao de “normalidade” e pela frequéncia com que alguns destes relatos sé&o
feitos, banalizando-os e naturalizando-os.

Isso por sua vez produziria neles uma sensacdo de estranhamento em
relacdo a sua atividade e uma percepcdo de que ndo pode haver sentido em um
trabalho cuja finalidade € t&o irrealizavel. Eis ai um sinal da “burocratizacdo do
trabalho técnico” no interior dos servigos articulados as politicas publicas brasileiras
(WHITAKER, 2008).

Reeditando a experiéncia de estranhamento dos personagens dos romances
de F. Kafka, Zizek (2011, p. 41) nos lembra de que “[...] toda a mistica da burocracia,
em seu aspecto mais sublime, depende dessa lacuna: conhecemos os fatos, mas
nunca podemos ter certeza total de como esses fatos serdo registrados pela
burocracia”.

Dessa forma, a existéncia do idoso no confronto com os burocratas reatualiza
aquelas duas fontes de sofrimento humano a que fiz referéncia no capitulo anterior,
supostamente transmitida aos mais jovens pelos longevos desde o inicio da
existéncia humana: na persisténcia da divida de como sera ouvido e na evitacdo da
certeza de que algo importante serd desconsiderado.

Desta forma, pode ser gerada nos servidores publicos uma experiéncia de
resignacao reconfortante e reterritorializante de que, embora ele suponha haver
encomenda ou encargo (BAREMBLITT, 1998) para sua atuacdo, ndo exista
demanda para este tipo de servi¢co publico, que os recursos publicos poderiam ser

melhor empregados em outras agoes.
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Essa experiéncia poderia ser confrontada com o fato de que a tarefa
assumida pela rede de protecdo social basica expressa um paradoxo sistémico
insuprimivel: deveria promover a capacidade de grupos vulneraveis expressarem e
elaborarem esse sofrimento ético-politico, transformando-o em motivo de
fortalecimento do exercicio dos direitos de cidadania de forma plena, como linha de
fuga do dispositivo formado pela cultura civil de tolerancia a violéncia e pelas
exiguas possibilidades do Estado, ainda mais no contexto atual das sociedades
capitalistas, reconhecer e resguardar esses direitos para todos os cidadaos.

Neste sentido, tanto quanto o SUS, o Sistema Unico de Assisténcia Social e,
particularmente, o nivel de Protecdo Basica s6 poderiam ser efetivos superando o
viés assistencialista e promovendo a capacidade de organizacdo de grupos
“vulnerabilizados” de reivindicar e ter acesso ao direito de produzir outra forma de
existéncia. Isso impde a sociedade contemporanea o desafio de se reinventar
constantemente e de combater a tendéncia histérica, principalmente no Brasil, a
“tecnoburocratizagao” das relagdes.

Neste sentido, Neto e Moreira (1999) apontam a percep¢ao de senso comum
em relacdo a esses fatos de que sejam decorrentes apenas da incompeténcia de
governantes e correlatos ou da forma de gerenciamento de conflitos sociais que se
faz necessaria no contexto dessas relacdes, sem questionar como a¢des de controle
social poderiam modifica-las.

Os autores apontam ainda que essa percepc¢ao influencia a concepcéao social
de direitos basicos, cujo instrumento principal de atuacao séo as politicas publicas. E
guando essas privilegiam as ofertas mercadoldgicas ao atendimento a necessidades
da populagéo, como no “capitalismo em rede” (PELBART, 2011), o resultado € o
escasso controle social e a reducdo de sua acdo ao conhecido clientelismo e a
intervencdo policial nos bairros pobres das regides metropolitanas (NETO,;
MOREIRA, 1999).

Nesse contexto, ocorre 0 agenciamento entre o significado social hegemonico
desses direitos e os interesses e necessidades privados raramente garantidos a
maioria, apesar de frequentes a alguns privilegiados.

Seria possivel destacar a complementaridade entre a violéncia familiar
(identificada com o ambiente doméstico e com o convivio com parentes, curadores
ou cuidadores) e a social ou estrutural (de natureza institucional, que se configura

em geral como acao discriminatoria e preconceituosa) (GONDIM, 2011/2016).
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Nos dizeres de Minayo (2005), ha uma coincidéncia entre a natureza das
violéncias que a populacdo idosa sofre e aquela que a totalidade da sociedade
brasileira vivencia, produz nas suas relacdes e introjeta na sua cultura.

Considero interessante, entretanto, o registro do relato pessoal de uma idosa
estudiosa da questdo ao afirmar que “[...] ndo € no seio da familia, mas sim no
espaco publico, que os idosos encontram realmente grandes dificuldades e
hostilidades sem fim” (WHITAKER, 2008, p. 49). Talvez aqui devéssemos constatar
sua complementaridade, aprofundando a escuta de como sédo percebidas pelos
proprios seres que envelhecem.

Nesta direcdo, Lima et al. (2010) afirmam que a violéncia contra a pessoa
idosa no Brasil constitui um “campo de invisibilidades e siléncio” com escassas
informacdes provenientes de pesquisas empiricas, apesar de reconhecerem sua
importancia em termos de repercussdo na saude desse grupo populacional
vulneravel. Além da raiz social e relacdo com a familia, os autores intuem a
existéncia de uma espécie de pacto social de siléncio por conta do “mito da velhice
inutil”, atualizando a constatagéo de Beauvoir (1970).

Neto e Moreira (1999) apontam ao controle social e a proposicdo de
metodologia de avaliacdo das politicas publicas de carater continuado e bem
estruturado como estratégias de prevencéo a violéncia estrutural.

Sado exemplos de politicas publicas voltadas ao combate a violéncia contra o
idoso a Politica Nacional de Reducdo a Morbimortalidade de Acidentes e Violéncias
(2001) e a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (2006) (LIMA et al., 2010).

A Politica Nacional de Reducéo a Morbimortalidade de Acidentes e Violéncias
possui sete diretrizes das quais algumas seréo destacadas na sequéncia.

A primeira trata da necessidade de promoc¢éo da ado¢do de comportamentos
e de ambientes seguros e saudaveis, com municipios e escolas promotores de
Saude, especialmente naquelas cidades em que o percentual de idosos for superior
a 7% da populacdo. Para tanto, seria necessario desenvolver o senso de
corresponsabilidade do cidaddo na prevencéo ao uso de drogas, porte de armas de
fogo, ndo observancia a regras de seguranca e relacdes interpessoais conflituosas
(BRASIL, 2001; LIMA et al., 2010).

O relato frequente do estagiario acerca de situacdes que envolviam a
dificuldade dos idosos de se locomoverem até o CREAS por conta da falta de
qualidade do transporte coletivo publico, o descuido com o desnivel existente nas
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calcadas proximas ao referido servigco e a proximidade deste servico em relagéo a
locais de trafico e uso de “crack”, entre outras drogas, apontam a relativa
desconsideracdo dessa primeira diretriz.

Lima et al. (2010) lembram que a associacdo entre o uso de substancias
psicoativas (tanto por cuidadores como por idosos) e doencas associadas, além de
problemas visuais, neurologicos e declinio da fungdo mental podem contribuir para o
aumento da ocorréncia de lesbes externas na populacdo com mais de 60 anos de
idade.

Na continuidade dessa primeira diretriz, propde-se que a promocédo da
adocao de comportamentos e de ambientes seguros e saudaveis também dependa
da concessdo de cursos de primeiros socorros e procedimentos de urgéncia e
emergéncia a todos os cidaddos. Um aspecto especifico relativo a area do
envelhecimento seria o0 investimento na formacdo de cuidadores para idosos,
seguido pela sensibilizacdo de que a violéncia contra segmentos populacionais mais
vulneraveis é potencializadora da violéncia social geral. Por ultimo, porém nao
menos importante, seria atender ao previsto em lei ao realizar as notificagdes de
ocorréncia de maus-tratos contra esses segmentos (BRASIL, 2001).

No contexto em que o0 estagio ocorreu, era perceptivel a existéncia de
subnotificacdo dessas ocorréncias e a inacessibilidade dos idosos que frequentavam
0 CREAS aos servigos de cuidadores especializados.

A quarta diretriz aponta a necessidade de assisténcia interdisciplinar e
intersetorial as vitimas de acidentes e de violéncias com o estabelecimento de
sistemas de referéncia entre os setores da saude e as areas juridicas e de
seguranca, com o desenvolvimento de protocolos de tratamentos das vitimas de
acidentes e violéncias baseado em evidéncias clinicas e epidemioldgicas, com a
preparacdo de profissionais que, entre outros conhecimentos, deve contemplar a
abordagem psicossocial nos casos de violéncia, considerando a idade como um
indicador precario em idosos na determinacdo das caracteristicas especiais do
enfermo hospitalizado. Além disso, prevé a consideracdo da capacidade funcional
como parametro mais fidedigno e a colocacdo do foco na possibilidade de
identificacdo de maus-tratos junto aos idosos (BRASIL, 2001).

Segundo a experiéncia do estagio, o nivel de integracdo do CREAS aos

outros servigos responsaveis pelo trabalho psicossocial com idosos vitimados pela
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violéncia era ainda fragil, ndo permitindo o desenvolvimento das acdes sistematicas
previstas pela referida diretriz da politica publica.

Também a Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa (PNSPI) (BRASIL,
2006) exemplifica o enfrentamento da violéncia em termos de politicas publicas
brasileiras. Por isso a abordaremos aqui, trazendo elementos importantes a
cartografia da experiéncia de estagio junto ao CREAS, servico vinculado a politica
de Assisténcia Social. Ela possui nove diretrizes e algumas delas serao ilustradas a
sequir.

A primeira delas afirma a necessidade de promog¢&o do envelhecimento ativo
e saudavel. Com o objetivo explicito de manter a capacidade funcional e a
autonomia, efetivar os principios preconizados pela Organizacdo Mundial da Saude
de independéncia, participacéo, dignidade, assisténcia e autorrealizacdo e atentar
aos trés parametros do envelhecimento bem-sucedido (menor probabilidade de
doenca, alta capacidade funcional fisica e mental e engajamento social ativo com a
vida), propde-se:

a) incentivar e equilibrar a responsabilidade pessoal, ambientes amistosos e a
solidariedade entre as geracgoes;

b) efetivar uma abordagem baseada em direitos;

c) desenvolver atendimento acolhedor e resolutivo a pessoa idosa, baseado em
critérios de risco, acdes integradas de combate a violéncia doméstica e institucional
contra 0s idosos;

d) promover participacdo em grupos operativos e de convivéncia, com acdes de
promocao e valorizacdo de experiéncias positivas;

e) reconhecer e incorporar as crencas e 0s modelos culturais de usuarios em seus
planos de cuidados;

f) fazer investimento em servicos preventivos primarios e reducdo de necessidade
de hospitalizacdo, incluindo acGes de reabilitacdo ainda nesse nivel de menor
complexidade e articular as agdes do SUS e do SUAS (BRASIL, 2006).

Percebe-se novamente a necessidade de articulacao entre setores diferentes
das politicas publicas, especificamente aquelas relacionadas a salude e a assisténcia
social, e entre diferentes niveis desses sistemas, com vistas a promover 0
envelhecimento ativo, saudavel e bem-sucedido, elementos apenas raramente
observados no cotidiano do campo de estagio em questdo. Por conta inclusive da

escassez de funcionarios e de limitagbes no ambiente fisico do servico, 0O
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acolhimento realizado as situacdes de violéncia parecia ocorrer tardiamente, em
franco descompasso com a suposta urgéncia que elas demandam.

O resultado perceptivel em alguns usuarios era a descrenca na possibilidade
de receber apoio suficiente para superar situacdes de violéncia por eles vivenciadas,
0 que tornava o encontro com os idosos algo protocolar e burocratico e resultava, via
de regra, em realizacdo de encaminhamentos sem o devido acompanhamento dos
resultados praticos na vida dos mesmos.

Consideramos ainda com relagdo a essa diretriz a necessidade de
questionarmos por si s6 a busca do “envelhecimento ativo”, “saudavel” e “bem-
sucedido” propalado pela politica publica, dada a possibilidade de praticas
sintonizadas com esse ideal apenas reproduzirem o padrdo socialmente agenciado
e desejavel ao capitalismo em rede de preparacdo dos idosos para a aquisicdo de
uma parafernalia de medicamentos e técnicas de rejuvenescimento financiada, na
maioria das vezes, pelos escassos recursos provenientes de aposentadorias,
pensfes e empréstimos bancarios, tal como supde Campelo e Paiva (2014). Como
nos lembra Whitaker (2007) envelhecer com qualidade de vida na sociedade atual
custa caro.

E relevante lembrar aqui que no que diz respeito & Previdéncia Social, o texto
do Estatuto do Idoso prevé que os beneficios devam acompanhar os calculos de
custo de vida (BRASIL, 2003/2010).

Outra diretriz da PNSPI seria promover a atencao integral e integrada da
salude da pessoa idosa, em primeiro lugar, mantendo o foco no usuario, baseado em
seus direitos, necessidades, preferéncias e habilidades, facilitando o acesso a todos
os niveis de atengcdo. Em seguida, dever-se-ia utilizar inventarios funcionais e socios
familiares da pessoa idosa a fim de elaborar planos locais de enfretamento de
problemas, incluindo profissionais e usuarios em sua elaboracédo (BRASIL, 2006).

A experiéncia demonstra ndo s6 no contato com servigos voltados aos idosos,
mas destinados ao publico das mais diversas faixas etérias, a dificuldade em
conseguir estabelecer foco no usuario, ainda mais quando a meta € planejar no
ambito local agbes com a participagdo dos usuarios. Encontra-se registro dessas
dificuldades também na literatura do campo da saude, como no estudo de Uribe
Rivera e Artmann (2003).

No caso dos idosos que enfrentam situacdes de violéncia, ha dificuldades que

se acrescentam. Um caso que ilustra essa dificuldade é o de uma idosa que narra
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fantasticamente um percurso de vida permeado por deslocamentos entre municipios
distantes e rupturas com parceiros, familiares e amigos, enredado por uma
suposicdo de que vinha sendo perseguida por um homem de quem havia se
separado ha alguns anos. Na impossibilidade préatica de apoiar a narrativa em outros
elementos (tais como a confirmacao dos fatos por familiares e amigos) e tendo a
confirmacédo de que ela se desfizera de um imdével doado a ela pela prefeitura de um
dos municipios onde esteve, se estabelece o receio por parte da equipe do CREAS
de confrontar a aparéncia fantasiosa desse relato numa reunido de planejamento de
acOes locais com a presenca da mesma.

Nos casos de enfrentamento a situacdes de violéncia no ambito do CREAS,
nao é incomum que 0s usuarios tenham relacoes fragilizadas ou rompidas com a
familia ou a comunidade da qual fazem parte, constituindo um desafio fiar o
planejamento coletivo das a¢des nos posicionamentos dos profissionais apoiados
todos numa narrativa isolada ou em narrativas diversas feitas exclusivamente pelo
mesmao usuario.

Contudo, dependendo em grande parte da maneira como ela € conduzida por
parte dos profissionais dos servigos envolvidos, consideramos interessante,
necessaria e desafiadora a aposta da politica publica no planejamento de acdes
locais com a participacdo efetiva dos usuarios na constituicdo do que chamamos
“‘envelhecer contemporaneo”.

Trata-se de uma forma singular de relacdo com o tempo de vida, com as
transformacdes do corpo e da voz, potencializada pelos observadores parciais e
intercessores, capaz de desafiar a territorialidade padronizada do propalado
“‘envelhecimento bem-sucedido”, sintonizado exclusivamente com as demandas do
capitalismo em rede, estabelecendo e intensificando assim linhas de fuga.

Outra acéo prevista na segunda diretriz seria a de realizar avaliacao funcional
e psicossocial na atencdo primaria, estabelecendo fluxos de referéncia e contra
referéncia entre niveis de atengdo. A abordagem multiprofissional e interdisciplinar
deveria basear-se na identificagdo e no reconhecimento da rede de suporte social,
incluindo-a na avaliagdo sistematica das acdes, tendo como objetivo prevenir o
cansaco dos cuidadores. Essa prevencdo pode ocorrer por meio do incentivo a
constituicdo de grupos de autoajuda entre cuidadores. Os servicos devem
considerar os anseios dos idosos e de sua familia, havendo necessidade de realizar

levantamento, compondo piramide de risco funcional béasica, de idosos acamados,
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incapacitados para atividades da vida diaria (AVD) ou com dificuldades para exercer
a atividades instrumentais de vida diaria e independentes em instituicdo de longa
permanéncia (BRASIL, 2006).

Trataremos da avaliagcdo funcional no préximo tépico, que versara sobre
experiéncias com servigos de acolhimento a idosos que exigem que essa avaliagao
seja feita antes do ingresso na instituicdo. No que diz respeito especificamente a
constituicdo de grupos de autoajuda entre cuidadores, é perceptivel por meio dessa
experiéncia de estagio o esfor¢co dos profissionais do servigco para incentiva-los,
sem, até aquele momento, terem conseguido resultados expressivos.

A terceira diretriz expde a necessidade de estimulo as acdes intersetoriais,
visando a integralidade das acbes para evitar duplicidade, corrigir distor¢des,
potencializar a rede de solidariedade e considerar caracteristicas e necessidades
locais (BRASIL, 2006).

Dada a percepcéo de falta de articulacdo entre servicos da Assisténcia Social
como com os da Saude, era inviavel avaliar se havia duplicidade ou distor¢do nas
acOes empreendidas pelo referido CREAS, o que supostamente implicava prejuizo a
integralidade e relativa desconsideracédo pelos aspectos locais na abordagem aos
casos de violéncia ali acolhidos.

Por meio dessa experiéncia no CREAS, ficou evidente que em algumas
situacbes de violéncia envolvendo pessoas mais jovens e mais velhas com
disposicdes fisicas bastante distintas, o idoso, por vezes, ndo é alguém em total
condicdo de impoténcia para resistir e até mesmo resolvé-las com rearranjos na
prépria existéncia. Esse foi, de fato, um aprendizado surpreendente que nos levou a
postular que todo trabalho técnico deve se caracterizar mais como intercessao do
que como intervencdo, no sentido descrito por Deleuze (1990/1992) e por Mehry
(2009)%,

O relato do caso da idosa que se deslocava de municipio em municipio,
obtendo todo o tipo de amparo por parte dos servicos técnicos, sustenta essa
afirmacdo. Alguns casos de violéncia fisica entre conviventes envolvendo o filho
jovem e a méae idosa em que a mesma solicitava aos vizinhos que denunciassem a

policia o ocorrido, apés reiteradas tentativas frustradas de interromper o ciclo de

ME inegavel o carater interventivo, politico e conflituoso de todo trabalho técnico. Entretanto, usamos
o termo intercessdo neste trabalho a partir da perspectiva dos autores supracitados para diferenciar o
ato pautado pela ética, conectado a propria existéncia, daquele em que os modelos morais e
abstratos predominam como norteadores, 0 que é caracteristico do que chamamos aqui intervengao.
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agressdes sem a interferéncia de agentes externos, também I|he oferece
sustentacao.

Nos casos em gue nao havia ainda uma resolucéo espontanea, a demora em
gue se iniciasse o atendimento produzia situacbes de extrema violéncia contra a
pessoa idosa, o0 que em geral envolvia familiares.

Era perceptivel por meio do relato de visitas realizadas pelos estagiarios que,
em algumas situacdes, a violéncia ndo cessara e essa afirmacao escondia 0 medo
por parte do idoso em denunciar seu familiar. Entretanto, longe de evocar um
significado univoco, esse sentimento se conectava de formas bastante diversas com
outros elementos semioldgicos presentes na situacao.

A titulo de exemplo, cito um caso especifico que envolvia uma denuncia feita,
por uma faxineira que prestava servigos a familia, de violéncia sexual cometida pelo
filho contra a mée idosa e vilva. Os dois residiam sozinhos e, ao longo do contato
com os envolvidos, soube-se que 0 suposto agressor havia sido adotado pelo casal
ainda na infancia.

A suposta violéncia havia se iniciado apds a morte do marido da idosa.
Mediante contato durante a realizacdo de uma visita, a vitima negava a ocorréncia
dos fatos, expressando, contudo, o sentimento de medo diante da presenca dos
técnicos do CREAS. Apds alguns dias, fora noticiado pelos vizinhos de que a idosa
os avisara de que se mudariam, sem se referir ao destino.

Diante da suposta conivéncia da idosa com a situacdo, reforcada pela
impressao dos vizinhos, formulou-se a hipétese de que o medo expresso pela
mulher idosa durante a visita velava sua afetividade ambivalente em relacdo a esse
filho adotivo, algo que evocava a possibilidade da existéncia de fato de uma relagéo
incestuosa.

Logo, diante da expressédo de sentimentos e de falas dos idosos, produziu-se
a necessidade do que Guattari (1988, p. 113)* nomeia de uma “pausa interrogativa”
na acao para obter uma descricdo mais detalhada sobre o que ocorria na percepcgéao
das pessoas envolvidas, a fim de compreender com elas como e se seria necessario

algum encaminhamento ou oferta de escuta.

% Referindo-se a fendmenos etoldgicos, o autor diz: “[...] parece que [...] estases de inibi¢io se apresentam
como comportamentos encruzilhados entre op¢Ges importantes, para a sobrevida de uma espécie, encontra-se
ai, de cada vez, espécie de pausas interrogativas [...]” (GUATTARI, 1988, p. 113).
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Era evidente também a falta de apoio aos cuidadores informais ou de
preocupacao para melhorar as condi¢cdes em que esse cuidado se fazia, reduzindo a
ocorréncia de violéncia relacionada a sobrecarga do cuidador. Percebia-se, pelos
relatos dos estagiarios, que muitos desses cuidadores experimentavam, em Si
mesmos, experiéncias relacionadas ao envelhecimento, 0 que evoca a importancia
de que a escuta seja promovida também junto a eles.

Pensando no papel fundamental que a familia desempenha tanto no suporte
como no fendbmeno da violéncia contra o idoso, compreende-se a necessidade de
entender algo sobre o apoio social possivel e necessério a ela.

Neste sentido, na historiografia de conceitos sobre o assunto, Vidal e
Clemente (1999) destacam a principio a existéncia de dois enfoques diferentes
sobre a questado: o estrutural (referente as caracteristicas da rede social que, por sua
propria existéncia, ja ofereceria apoio) e o funcional (para o qual mais importante
gue a quantidade € a qualidade da ajuda oferecida pelos membros das redes).

Em seguida, eles historicamente seriam substituidos por dois outros: o do
apoio social real (refere-se a efetividade da ajuda que recebe o individuo) e o do
apoio social percebido (refere-se a percepcao que o individuo tem de seu contexto
social e a satisfacdo subjetiva com o apoio oferecido por ele). Embora exponham
esses enfoques, 0s autores ressaltam ndo haver consenso sobre como reduzir a
experiéncia negativa dos cuidadores (VIDAL; CLEMENTE, 1999).

A evidéncia de que ndo ha consenso cientifico sobre como reduzir essa
experiéncia negativa conduziu-me novamente a necessaria discussao sobre a
micropolitica do trabalho vivo em ato, segundo os termos de Mehry (2009), e da
intercessdo (DELEUZE, 1990/1992). Parece que a forma como se estabelece
processos de codificagdo (a maneira como 0s conceitos tecnicamente utilizados
para entende-la sdo produzidos) da relacdo entre cuidador e cuidando por meio dos
intercessores disponiveis (os diferentes tipos de apoio social encontrado por eles)
em determinado agenciamento (o conjunto dos referenciais tedrico-metodoldgicos
que orientam praticas de cuidado e dos contextos em que sdo praticados) é
determinante da qualidade do cuidado que se expressa em modos de subjetivacéo
mais ou menos singularizantes (formas de existir mais ou menos livres de modelos
hegem®onicos no contexto social e histérico em que se vive).

Desta forma, a qualidade da relacdo entre um cuidador e um idoso e a
liberdade de existir aléem da rigidez de modelos abstratos dela decorrente sera
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determinada pela maneira mais ou menos ética com que se compreenda e se efetive
0 apoio social na situacéo especifica em questéao.

Wellman e Wortley (1990) propdem a existéncia de formas primarias de apoio
social aos cuidadores tais como: o apoio informal (por meio de conselhos e apoios
recebidos pelos cuidadores para entender e manejar situagfes estressantes), a
assisténcia (que diz respeito a conduta instrumental de apoio direto nas tarefas), o
apoio emocional (que arrola comportamentos que proporcionam aos cuidadores 0s
sentimentos de conforto, tranquilidade e segurancga), a estima (caracterizada pelo
reforco positivo aos comportamentos efetivos dos cuidadores) e a integracdo social
(enquanto sentido de pertencimento a grupos em que desempenham papéis
distintos ao de cuidador).

Vidal e Clemente (1999) relatam a carga ou peso do cuidador como “um tipo
multideterminado de cansaco produzido por novas exigéncias provenientes de se
tornar um cuidador, resultando em problemas fisioldgicos, emocionais, sociais e
econdmicos”. Apresentam os enfoques teodricos sobre a carga relacionados aos
estudos de estresse (segundo o qual a carga dependeria da valoracao subjetiva do
cuidador sobre sua atividade) e os ligados aos estudos sobre o contexto social (em
gque a mesma € compreendida por meio de custos pessoais e interpessoais
independentes da valoracdo subjetiva do cuidador, como o0s problemas
econdémicos).

Segundo os autores, poderia ser interessante estudar a relagéo entre o apoio
social e a carga dos cuidadores (VIDAL; CLEMENTE, 1999). E nesse sentido que se
faz possivel pensar que uma estratégia com grupos de cuidadores, seja aquela das
experiéncias unitarias de rodas de conversa ou a de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, poderia servir ao enfrentamento de situagfes de violéncia e de discussao
sobre o envelhecimento em modo analogo ao das “pausas interrogativas”
(GUATTARI, 1988, p. 113).

Ainda no tocante a promocao de estratégias efetivas de escuta ao
envelhecimento, foi quase espontaneo a compreensao de que o grupo poderia fazé-
lo de forma a afirmar o esforco coletivo de escuta com vistas a romper a
“conspiracdo de silencio” que paira sobre o tema do envelhecimento, conforme
Beauvoir (1970) e Lima et al. (2010).

Foi possivel durante a realizacdo do estagio neste CREAS destinado

especificamente ao atendimento a violacdes de direitos praticadas contra pessoas
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idosas, com muito esforco de dialogo com a dire¢cdo do servico e com 0s idosos,
formar um grupo operativo de mulheres. Ao analisar seus desempenhos em
atividades semanais, que a principio eram propostas pelo estagiario e aos poucos
passaram a serem discutidas e escolhidas entre as participantes, elas refletiam sua
postura mais otimista ou pessimista frente ao envelhecimento e a condi¢cdo feminina
no tocante a violéncia doméstica, sentindo-se em maior ou menor medida
empoderadas para realizar o enfrentamento possivel conforme a particularidade das
circunstancias.

Foi possivel perceber a producéo de vivéncias depressivas em algumas delas
em que pareciam se misturar aspectos atribuidos ao envelhecimento — como a idade
avancada enquanto indicador de impossibilidade de se alcancar uma autonomia que
ela ndo tivera em nenhum momento de sua vida — a condi¢éo feminina, ao apego a
familia idealizada, a situacao financeira, entre outras.

Uma senhora, repetidas vezes, expressava o lamento de ter mais de sessenta
anos e, por isso, sentir ndo ter mais forcas para cuidar de filhos e netos. Queixava-
se da viuvez e da falta que o marido fazia a sua existéncia, condenando o
comportamento de outras idosas de procurar outro parceiro ap0s a morte de seus
companheiros.

A descricdo dos estagiarios apontava a percepcdo de um paradoxal
sentimento de inveja dessa senhora durante a fala de outras idosas, como se ela
ficasse dividida entre desejar encontrar outro companheiro e viver presa ao respeito
gue devia ao seu marido e sua familia de feicbes perfeitas (cuja perfeicdo era
atribuida a tenacidade do propdésito de manter-se imaculada durante o resto da
vida).

Considerou-se uma dupla possibilidade nesse agenciamento e em seu
respectivo modo de producéo de subjetividade: a intensificacdo de uma condicdo de
envelhecimento impotente que, por mais integrado a atualidade do projeto neoliberal
de consumismo e rejuvenescimento, constitui um territério existencial da velhice
como condicdo terminal da vida a espera da morte; ou um primeiro movimento de
assuncéo de uma condicao potente que pode conduzir a articulacdes singulares
entre o atual e o inatual bastante diversas e intensas.

Neste contexto, foi interessante perceber como a viuvez apresentava
frequentemente o sentido de libertacdo de obrigacdes as quais muitas delas se

sentiam vinculadas, uma libertacdo que se expressava como oportunidade de viver e
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expressar curiosidade em relagdo ao que se poderia fazer da vida dali a diante
(mudanca de rotina, estabelecimento de novos relacionamentos amorosos e de
amizade, aproximacao com outras pessoas, incluindo as mais jovens, etc.), com o
sentimento de que ainda n&o era tarde demais para realizar-se.

Aqui considero a viuvez novamente em sua dupla aparéncia: a identidade
com o rejuvenescimento reafirma o padrdo atual de impossibilidade de envelhecer
de forma potente frente a existéncia; porém, a afirmacédo de uma experiéncia de
libertacdo curiosa, ainda que tardia do ponto de vista cronolégico, aponta a
virtualidade da singularizacdo soberana em relacéo a vida e ao envelhecimento.

Lembrei-me mais uma vez das palavras de Joan M. Erikson:

[...] E na realidade em que vivemos, nos movimentamos e compartilhamos a
Terra uns com 0s outros. Sem contato, ndo ha crescimento; de fato, sem
contato a vida ndo é possivel. A independéncia é uma falacia (Erikson,
1997/1998, p. XI).

Neste sentido, lembro ainda as palavras de Guattari (1988, p. 123) de que a
liberdade ndo € feita com a subjetividade, mas inicia-se tanto com a realiza¢do das
“coisas desagradaveis ou sem interesse” como com a correlata capacidade de
focalizagao sobre “coisas de desejo individuais ou coletivas” que mudam o mundo e
os homens. Eis a liberdade maquinica concomitante a uma ética afirmativa da vida.

Neste sentido, Tétora (2016, p. 33) afirma que:

Uma ética afirmativa da vida implica uma aliangca com a vida liberta dos
valores morais, modelos ou justificativas que pretendem erigir ideais de vida
transcendentes. Tais ideais s&o construidos em instituicdes politicas
estatais, privadas ou cientificas. Trata-se sempre de pardmetros universais
gue servem de medida para as ac¢des de todos os viventes. Os profissionais
do saber arvoram-se, muitas vezes, em condutores do modo de se viver,
instituindo nos viventes a culpa pelos maleficios que venham a sofrer. Na
pretenséo de dirigir a vida, controlando o seu processo, com o intuito de
melhora-la (entendendo-se governa-la), multiplicam-se as prescricdes a
serem seguidas como modelos gerais. As singularidades séo freadas e as
diferencas niveladas e reproduzidas em escalas numéricas e em indices
estatisticos.

Mais uma vez, pontua-se a distingao entre a ética e a moral como norteadora

importante das praticas de escuta ao envelhecimento.

4.3. A experiéncia como supervisor de estagio de formacdo de psicologos junto a
servigos de acolhimento para idosos articulados pelo SUAS:



122

Algum tempo apoés concluir meus trabalhos junto ao CRAS e antes de iniciar
minha experiéncia como supervisor de estagio junto ao CREAS, surgiu a
oportunidade de supervisionar também estagiarios junto a servigos de acolhimento
para idosos articulados ao SUAS. Provavelmente, essas experiéncias foram me
provocando aos poucos a aprofundar o estudo da escuta ao envelhecimento em
servicos articulados pelas politicas publicas.

O Estatuto do Idoso prevé o direito a moradia digna, de preferéncia em familia
natural, ou substituta, desacompanhado ou em Instituicbes. No caso das instituicoes,
ele prevé que a identidade visual seja mantida a fim de que se favorega o exercicio
de fiscalizacdo de suas atividades pelo conselho do idoso, pela vigilancia sanitéaria,
pelo ministério publico ou outro érgdo previsto em lei (BRASIL, 2003/2010).

No caso dos servicos de acolhimento e outras instituicbes voltadas ao
atendimento a idosos, ressalta-se a importédncia de que o0s projetos devam
considerar em suas praticas: a preservacao de vinculos familiares, o atendimento
personalizado ou em pequenos grupos, a manutencdo do idoso na mesma
instituicdo, a participagdo em atividades comunitarias, a observancia de direitos e
garantias, a preservagdo da identidade do idoso e a garantia de ambiente de
respeito e dignidade (BRASIL, 2003/2010).

Na condicdo de supervisor de estagio de formacdo de psicologo junto a
servicos de protecdo social especial de alta complexidade, em duas instituicdes (as
quais denominarei pelas letras X e Y, respectivamente) de um municipio de médio
porte da regido oeste do estado de S&o Paulo que oferecem moradia para idosos,
entre outras existentes nesta cidade, foi possivel perceber diferencas entre as
ofertas feitas por elas aos familiares e idosos.

Uma delas, a instituicdo X, aceitava idosos dependentes de cuidados basicos
tais como alimentar-se, tomar banho, etc. A outra, a instituicdo Y, baseava-se numa
avaliacdo prévia de funcionalidade para aceita-los, comprometendo-se apenas com
0s que tivessem condi¢cdo comprovada de autonomia para realizacdo das chamadas
“atividades de vida diaria” (AVD).

Logo se vé que, atuando as duas no mesmo municipio e junto a mesma
populacdo, ambas oferecem servicos complementares uns aos outros, de forma
analoga as praticas de reserva de mercado de ofertas de produtos e servicos

proprias de cartéis e monopolios intensificados pela globalizacéo neoliberal.



123

No caso da instituicdo Y, segundo o relato dos estagiarios, essa avaliacdo
funcional era conduzida pelos técnicos assistente social e psicélogo, contratados
pela instituicdo em conjunto com o médico, sendo esse Ultimo profissional aquele
com carga horéria semanal mais reduzida entre os trés e, ao mesmo tempo, 0
principal responsavel pela deciséo a favor ou contra o aceite.

De acordo com Batistoni (2009, p. 14), na atualidade “[...] a heterogeneidade
[...] do envelhecimento é observada a partir da consideracdo das influéncias de
natureza socioculturais [...], socioecondémicas [...], psicossociais [...] e biologicas [...]".
No entanto, o que resulta da avaliacdo funcional ndo € o heterogéneo em sua
plenitude diferencial, e sim a reducéo da individualidade a um dado incluido em uma
escala constituida a partir de valores hegemonicos e universais.

Como vimos no topico anterior, a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa
(PNSPI) (BRASIL, 2006), em sua primeira diretriz, relaciona a capacidade funcional
e a autonomia com os principios de independéncia, participacdo, dignidade,
assisténcia e autorrealizacdo, preconizados pela Organiza¢cdo Mundial da Saude, e
0os trés parametros do envelhecimento bem-sucedido (menor probabilidade de
doenca, alta capacidade funcional fisica e mental e engajamento social ativo com a
vida).

Alves, Leite e Machado (2008, p. 1200) afirmam que:

[...] a capacidade funcional surge, atualmente, como um novo paradigma de
saude, particularmente importante para o idoso porque envelhecer
mantendo todas as fung¢des ndo significa problema para o individuo, a
familia ou sociedade. O problema se inicia quando as fun¢cées comegcam a
se deteriorar.

E possivel supor que o inicio do problema da deterioracdo das fungbes no
idoso pudesse ser abordado aqui de forma ética, pensando que tipo de coadaptacéo
entre idosos e seus intercessores seria realizavel a partir dos recursos locais
disponiveis. Mas parece ser mais comum que ela seja tratada a partir de uma
abordagem pragmatica que tenta solucionar a problematica atacando suas causas
por meio do emprego de tecnologias de intervencdo alheias as relacdes
interpessoais ou do encaminhamento a outras instituicdes supostamente habilitadas.

E possivel lembrar aqui o que reflete Tétora (2008, p. 22-23) ao afirmar que:
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[...] O que singulariza a época atual é a articulagdo de uma cultura de
desvalorizacdo da velhice a tecnologias de poder de intervencéo e controle
sobre o corpo dos velhos. A velhice associada a doenca mobiliza uma gama
variada de especialistas que fazem uso de um saber especifico para intervir
no corpo dos velhos, normalizando suas praticas com base em um modelo
hegeménico e universal de ser velho.

Em revisdo de diversos estudos, Bonardi, Azevedo e Souza e Moraes (2007,
p. 140-141) conceituam incapacidade funcional como “[...] limitacdo para a
realizacdo das atividades de vida diaria, comprometendo a capacidade funcional do
individuo para permanecer independente”. Os mesmos autores descrevem a
avaliacao funcional como instrumento na deteccdo da avaliacdo funcional, que tem
como objetivo contribuir & prevencdo, ao tratamento ou ao cuidado e que utiliza
como principais critérios a realizacdo de acfes cotidianas de forma autbnoma, tais
como tomar banho, vestir-se, alimentar-se, administrar o proprio dinheiro,
deambulagéo.

Para compreender o envelhecimento disfuncional como processo
determinado pela biologia, se pode supor como seu contraponto um conceito
cronologicamente mais antigo, o de desenvolvimento.

Siedenberg (2004, p. 19) afirma que em biologia tanto o conceito de
desenvolvimento como o de evolugcdo se referem a processos de mudancas
qualitativas nas caracteristicas dos seres vivos, ao contrario do crescimento que
representaria um processo de mudanca quantitativo no tamanho de individuos e
populacdes. Segundo o mesmo autor, a diferenca entre os dois processos
qualitativos (desenvolvimento e evolugéo) residiria no fato de o primeiro referir-se ao
individuo e o outro a populacdo. Em termos evolutivos, se pressupde que o individuo
seja portador de uma caracteristica tipica da espécie.

De acordo com Siedenberg (2004, p. 20):

[...] o desenvolvimento é consequéncia natural da aplicagdo de um
mecanismo de assimilacdo e adaptacdo de habilidades individuais pré-
existentes as necessidades postas; uma espécie de upgrade de
habilidades. Normalmente estas mudancas individuais ocorrem em etapas
referenciadas de transi¢cdes, de acordo com fases tipicas de cada espécie
(por exemplo: ovo > larva > pupa > imago; ou também: infancia >
puberdade > adolescéncia > fase adulta > velhice) e correspondem a um
desdobramento de habilidades no sentido de o individuo conseguir fazer
frente as situacdes adversas de cada fase.
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Utiliza-se “desenvolvimento” para descrever o fendbmeno individual ou um
conjunto deles do qual se julga haver um conhecimento consolidado sobre os efeitos
da passagem do tempo cronologico por ele (SIEDENBERG, 2004, p. 22). Dai 0 uso
de termos como “consequéncia natural”, “etapas referenciadas de transicées”, “fases
tipicas de cada espécie” e “desdobramento de habilidades” na citagao acima.

E possivel considerar ser a suposta consolida¢ido desse conhecimento que
estabelece um plano de consisténcia em que o dispositivo biologia-desenvolvimento-
envelhecimento se estabelece como prescricdo de formas assumidas pelo corpo ao
longo da vida humana concomitante modos de subjetivacéo traduzidos em maneiras
de ser, sentir, falar, pensar, escutar, etc. Eis um primeiro parametro para qualquer
avaliacao funcional.

Por sua vez, o termo “evolu¢ado” € empregado como referéncia a um elemento
conhecido ou a uma configuracéo deles cujo progndstico € desconhecido em termos
populacionais (SIEDENBERG, 2004, p. 22) *.

Ao surgir neste contexto uma nocao de corpo para referir a unidade de cada
ser entre os semelhantes, uma individualidade para outra nas categorias de
elementos comuns, a0 mesmo tempo em que designa o elemento minimo
componente de uma populacdo em constante processo de evolucdo, essa
corporeidade emerge como objeto investido pelo saber-poder cientifico e por
praticas biopoliticas conflituosas dele decorrente.

O corpo é entdo um constante campo de combate de duas formas de
biopolitica: a do desenvolvimento previsivel (que aponta ao exercicio do poder sobre
a vida ou bipoder) e a da evolucdo imprevisivel (que indica o poder da vida ou
biopoténcia). Dessa forma, o individuo reproduz com maior ou menor exatiddo as
caracteristicas previsiveis da espécie, mas acrescenta algo de novo e singular a
populacao da qual faz parte.

Entretanto, a biologia parece atenuar esse conflito e organizar o estudo das
diferentes formas de vida individuais produzindo uma taxonomia de espécies, sendo
justificavel a ela afirmar que o envelhecimento se expressa de formas diferentes

conforme a especificidade do ser que envelhece. Desse modo, afirma que

36 . o - .-
“[...] enquanto o desenvolvimento individual segue um esquema tipico da espécie e tem resultados

perfeitamente previsiveis, na maior parte dos processos evolutivos ndo é possivel identificar com grande
precisdo esquemas e processos de mudanca pré-concebidos” (SIEDENBERG, 2004, p. 22).
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envelhecer ao individuo humano se expressa estrutural e funcionalmente de maneira
prépria e padrao a espécie.

Concebido de forma linear e unidirecional, o desenvolvimento implica a
ascensao cronoldgica inscrita no corpo de cada ser vivo de uma condi¢éo inicial de
menor para uma maior funcionalidade estrutural na relagdo com seu ambiente,
resultando em uma melhor adaptacédo. Assim, mesmo o declinio de algumas funcdes
corporais isoladas pode estar a servico do alcance da plenitude de outras
(comportamentos reflexos substituidos por uma maior disposicdo neuroldgica a
aprendizagem, por exemplo).

Outra consideracdo feita por Siedenberg (2004, p. 17) é a de que
desenvolvimento nunca se refere a “[...] processos de deterioracdo, diminuicao,
reducdo ou regressao, isto €, processos de mudanca com conotacdo negativa, de
involucao, retrocesso ou decadéncia”.

O envelhecimento, enquanto processo posterior ao desenvolvimento e ao
periodo reprodutivo poderia ser considerado aos olhos da biologia como o declinio
cronolégico da funcionalidade estrutural de seu auge até o momento da morte
refletido nas estruturas anatdmicas do corpo organico individual, mesmo havendo,
segundo Neri (2003), compensacdes que possibilitam inclusive melhorar o
desempenho de algumas func¢des isoladas na relacdo entre ser vivo e ambiente ao
longo desse processo.

Considerando a relacdo entre desenvolvimento e envelhecimento, Siedenberg
(2004) ressalta diferencas entre a dimenséo individual corporal e a cognitiva. Afirma

que:

Enquanto o ramo somético do desenvolvimento individual conduz a um
conjunto normativo tipico da espécie em relacdo a estrutura corporal, antes
gue se instale um processo de envelhecimento, o ramo cognitivo do
desenvolvimento individual é muito mais influenciavel por demandas e
ingeréncias contextuais, que nao envelhece, mas que pode se tornar
obsoleto (SIEDENBERG, 2004, p. 21).

Compreende-se algumas sugestdes importantes do autor sobre o assunto
aqui abordado. Segundo ele, o desenvolvimento individual cognitivo seria menos
afetado pelo processo enddgeno de envelhecimento do que o somatico, estando

aguele mais sujeito as influéncias ambientais e a obsolescéncia provocada por
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mudancas contextuais. Dada essa influéncia do contexto, os déficits cognitivos no
envelhecimento seriam menos padronizaveis.

Opinido diferente é expressa por Lemaire e Bherer (2005) quando afirmam
gue o envelhecimento cognitivo, enquanto funcdo, tem como determinante principal
o envelhecimento anatdémico cerebral, expresso, a titulo de exemplo, em medidas
evolutivas de reducdo de massa e de proporcao de células cinza e brancas nesse
orgao. Essa reducdo seria encontrada em individuos que compdem a populacao de
uma espécie, mas € tao tipico que os autores ndo se preocupam em diferenciar o
plano individual do populacional ou da espécie.

Aqui emerge a necessidade de se refletir acerca da distincdo entre
envelhecimento funcional e adoecimento. Isso porque a reducdo de massa e de
proporcao de células cinza e brancas parece ser um fenébmeno endégeno préprio da
espécie e da populagdo humana concomitante o acimulo de tempo de vida posterior
ao desenvolvimento e ao periodo reprodutivo, enquanto o desenvolvimento
individual cognitivo é mais afetado pelas influéncias ambientais e as mudancas de
contexto.

Estaria o envelhecimento cognitivo integrado ou ndo ao processo geral de
envelhecimento enddgeno, submetido ou ndo a sua regularidade na espécie e na
populacdo humana? Deveria ser ele, nesse sentido, considerado uma doenca mais
dependente de fatores contextuais inerentes a vida de cada individuo do que das
caracteristicas populacionais do sistema nervoso central dos homo sapiens,
passiveis de mensuracédo por meio de uma avaliacdo funcional?

Poderiamos explica-la recorrendo ao critério da diferenca entre unidade e
pluralidade, como quando se fez a discriminagéo entre desenvolvimento e evolugéo?
Neste sentido, seria o adoecimento um fendbmeno de desenvolvimento enquanto o
envelhecimento um evento evolutivo?

A biologia novamente atenua o conflito afirmando haver elementos suficientes
para sustentar a identidade entre esses processos, com base na ideia de que ambos
representariam reducéo de funcionalidade estrutural.

Essas reducdes seriam concomitantes ao avanco da idade e constatadas por
meio de métodos cientificos. Dessa forma, o processo cerebral e cognitivo aqui em
guestdo ndo seria um fendmeno excepcional, mas parte de um processo geral de
envelhecimento do corpo organico conhecido como “sindrome de doengas
incipientes” (ARKING, 2008) ou “sindromes geriatricas” (MOTTA; AGUIAR, 2007).
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Por outro lado, considerando a hipétese de que a funcionalidade adaptativa
sirva a finalidade da sobrevivéncia da espécie e da populacao, envelhecer traduziria
no plano individual e corporal a pressdo ambiental para a substituicdo de individuos
idosos por jovens numa populagéo.

Deparamo-nos com a concepc¢do de que o envelhecimento humano também
pode ser considerado como uma série de transformacgdes que ocorrem ndo somente
durante a velhice, mas ao longo de todo o curso da vida do individuo (ARKING,
2008; MUCIDA, 2014). Neste sentido, deve-se afirmar que essas transformacoes
sdo contextualizadas “[...] por fatores normativos ontogenéticos, por fatores historico-
culturais e por fatores ligados a histéria de vida individual” (BALTES, 1991; NERI,
2003, p. 10).

Vemos com essa afirmacdo a emergéncia de um agenciamento mais
heterogéneo em torno do conceito de avaliacao funcional. Agora, além dos fatores
estritamente bioldgicos, comporiam a conceituacdo 0S aspectos sociais e
psicolégicos.

Talvez um dultimo critério efetivo nestes trés dominios (biolégico, social e
psicolégico) para a determinacgdo funcional do grau de envelhecimento seja a idade.
Dessa forma, a avaliacdo de funcionalidade almejaria responder a questao de “com
que idade envelhecemos?”. Desde ja cabe notar que a resposta a essa pergunta
pode ou ndo se identificar com aquela sobre “quando nos tornamos idosos?”, uma
vez que se associa comumente o envelhecimento com as pessoas com sessenta
anos ou mais.

A titulo de exemplo da diferenca entre o critério fixo de idade do
envelhecimento e sua variabilidade conforme o agenciamento micropolitico de
aspectos heterogéneos, Debert (1999/2012, p. 121-122) descreve o que identifico
como uma “tipificacdo funcional relacional”’, estabelecida pelos proprios idosos que
entrevistou.

Essa permitiia uma classificacao pratica dos “outros internados” em uma
privilegiada instituicdo asilar onde realizou pesquisa antropoldgica. As categorias
que ela descreve sdo: “[...] os velhos propriamente ditos; aqueles que se encontram
numa marcha acelerada e irreversivel em direcdo a senilidade; e aqueles que
merecem respeito € com o0s quais vale a pena se relacionar [...]” (DEBERT,
1999/2012, p 122).



129

Os da primeira categoria levariam uma vida vegetativa sem nenhuma
independéncia e seriam “[...] aqueles que, por razdes de ordem fisica, perderam
toda a capacidade de se movimentar e permanecer sos [...]°, demandando
acompanhamento em tempo integral em funcdo das notérias dificuldades motoras,
expressivas e de memoria. Na palavra dos entrevistados, seria preferivel a morte a
essa condicao de invalidez (DEBERT, 1999/2012, p. 122).

Os da segunda categoria, com 0S quais evitam qualquer contato,
apresentariam relativa independéncia funcional concomitante a um “[...] estado de
deterioragdo mental [...]" revelado ou pelo excesso de grosseria ou pela arrogancia,
denunciando aspectos mal elaborados psiquicamente em sua historia de vida, e
agravados pela passagem do tempo. Seriam os “[...] que tornam a vida no asilo
insuportavel” (DEBERT, 1999/2012, p. 123).

A autora escreve que:

Ficar senil é o grande temor dos residentes, tdo grande quanto a invalidez e
maior do que a morte. Demonstrar que ndo se é senil € um desafio que
parece ocupar cada momento do cotidiano dos idosos. Cada idoso, a sua
maneira, parece ter se especializado em técnicas bastante sofisticadas de
manter a idade avancada sem se comportar como um velho senil. E nesse
sentido que a ideia da velhice como carreira expressaria os desafios que os
idosos, no asilo, propéem-se a enfrentar (DEBERT, 1999/2012, p. 123-124).

Os da terceira categoria, pessoas com quem se procura estabelecer relactes
de amizade e solidariedade, seriam agqueles residentes que se comportam
adequadamente, demonstrando com isso sua lucidez (DEBERT, 1999/2012, p. 124).

Neste sentido, a avaliacdo de funcionalidade a que os idosos eram
submetidos em uma das instituicdes funcionava como uma selecao de individuos
aptos segundo caracteristicas biolégicas e instrumento biopolitico cujo
guestionamento, se existia de fato, absurdamente ndo era explicitado pelos
profissionais que dela participavam, incluindo psicélogos.

Com relacéo a biologia do envelhecimento, afirma Santos (2002, p. 02) que:

O que se evidencia nos critérios estipulados, no que tange o
envelhecimento e terceira idade, é que ndo se considera o0 processo
organico, o qual ndo segue regras estanques variando de maneira
significativa de um individuo para outro, de acordo com uma série de
variaveis, como hereditariedade, estado emocional, condicdes econémicas
e culturais [...].
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Destaca-se nesse sentido haver outra forma de pensar o envelhecimento e a
prépria avaliacdo funcional a partir da biologia. A proposta de Humberto Maturana
(2001, p. 175) parte do fato de que a vida se expressa em sistemas autopoiéticos
determinados estruturalmente que mantém cotidianamente relagdes recursivas com
o meio*’ e que, nessas, é impossivel distinguir entre ilusdo e percepcao, entre erro e
acerto.

Isso indica que ao vivenciarmos uma situagdo, no momento mesmo em que a
vivenciamos, jamais sera possivel distinguir entre erro perceptivo e uma percepgao
adequada. Essa impossibilidade de distinguir entre o erro perceptivo e a percepgao

adequada do meio decorre do fato de que:

[...] todos os sistemas que interagem com um sistema vivo constituem seu
meio. Além disso, de acordo com a dindmica recursiva das interacbes
reciprocas [...], todos os sistemas em intera¢des recursivas mudam juntos,
congruentemente (MATURANA, 2001, p. 177).

Isso aponta a necessidade de se colocar entre parénteses tanto a pretensao
cientifica de tomar como parti pris uma observacdo de carater absolutamente
objetivo, neutro e imparcial no estudo da relacdo adaptativa entre organismo e
ambiente como a adocdo de marcadores biolégicos correlatos a idade cronoldgica
como padrdo unico do envelhecimento, manifestagbes proprias a uma biologia
reducionista, e passar a escutar a narrativa da perspectiva biolégica do ser
observador, enquanto ser autopoiético, incorporando-a como ponto de partida de
qualquer conhecimento.

Dessa forma, aquele que intenciona suspender o padrdo técnico da agéo a
fim de fazer emergir a singularidade no trabalho com o envelhecimento ndo poderia
ignorar mais a sua propria experiéncia como ser que envelhece e as consequéncias

disso sobre as relacdes que estabelece com os outros.

Humberto Maturana [...] define os seres vivos como sistemas auto referidos
ou autopoiéticos, o que significa afirmar que sao sistemas nos quais seu
operar somente faz sentido em relagdo a si mesmos, diferentes dos
sistemas elaborados pelos homens, que, por seu desenho, fazem sentido

$“Sistemas vivos sdo sistemas autopoiéticos moleculares. Enquanto sistemas moleculares, os

sistemas vivos sdo abertos ao fluxo de matéria e energia. Enquanto sistemas autopoiéticos, sistemas
vivos sdo sistemas fechados em sua dindmica de estados, no sentido de que eles s&o vivos apenas
enquanto todas as suas mudangas estruturais forem mudancas estruturais que conservam sua
autopoiese” (MATURANA, 2001, p. 175).
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somente em relacdo a um produto ou a algo distinto deles (SANTIN, 2010,
p. 117).

Com esse esforco, Maturana visa resgatar os elos rompidos entre ciéncia e
vida cotidiana por certa concepcdo objetivista e racionalista, ampliando sua
concepcdo biolégica para abarcar fendbmenos mais complexos. H& uma
preocupacao em evitar explicacfes cientificas ou de outra ordem que rompam com a
integralidade da experiéncia propria do viver cotidiano nos sistemas autopoiéticos e
gue coloquem o reconhecimento de sua existéncia na dependéncia da mediacao
teorica.

Compreende-se a importancia do projeto de Maturana e Varela de romper
com a tendéncia biolégica racionalista e fisicista de fragmentac&do do estudo da vida
em partes, disciplinas, periodos, organismos, ambientes, etc., enquanto esfor¢o para
resgatar a integralidade da existéncia dos seres vivos por meio da experiéncia
cotidiana dos mesmos.

Ha, além disso, o reconhecimento da peculiaridade de que os seres humanos

sao seres na linguagem. Segundo Maturana (2001, p. 178):

A linguagem é um modo de viver juntos num fluir de coordenagéo
consensual de coordenacgfes consensuais de comportamentos, e é como tal
um dominio de coordenacdes de coordena¢cdes de acgdes. Assim, tudo o
gue nds seres humanos fazemos, nds fazemos na linguagem. Entdo, os
objetos surgem na linguagem como modos de coordenacdo de nossos
afazeres na linguagem; os diferentes mundos que vivemos surgem na
linguagem como diferentes dominios de afazeres nas coordenacdes de
nossos afazeres na linguagem; os diferentes dominios de afazeres que
vivemos como diferentes tipos de atividades humanas, sejam eles concretos
ou abstratos, manipuladveis ou imaginados, praticos ou tedricos, ocorrem
como dominios de coordenacBes consensuais de coordenacfes de acgbes
em diferentes dominios de a¢des que surgem em nosso viver na linguagem.
Assim, o linguajar € nosso modo de existir como seres humanos.

O reconhecimento de que somos seres peculiares na linguagem, de que o
espaco operacional em que cada um se constitui como um ser singular é constituido
por ela, coloca questdes importantes a escuta ao envelhecimento que evocam uma
ética afirmativa da vida, conforme afirma Totora (2016) ao final do topico anterior.

Voltando ao relato, ambas aceitavam exclusivamente idosos que tinham
rendimentos préprios provenientes de aposentadorias ou pensées ou que tivessem
suas despesas pagas pelos familiares, em especial os filhos, constituindo-se

instituicdes filantropicas.
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A instituicdo X era, na realidade, coordenada por religiosos que tinham sua
rotina definida em funcédo das atividades relacionadas a ordem a qual pertenciam.
Essa rotina também acabava por definir os horarios de despertar, de refeicbes e de
recolhimento dos idosos.

O estagiario relatou a percepcdo de um idoso da ala masculina acerca do
estabelecimento desses horarios como uma violenta arbitrariedade. Entretanto, dizia
a ele nado ter outra alternativa viavel para suprir suas necessidades de cuidado
diario.

Havia também, entre os técnicos da instituicdo X, algumas insinuacdes acerca
da percepcédo de arbitrariedade no estabelecimento de normas institucionais por
parte das mantenedoras do servico de acolhimento, insinuacdes essas que, por
outro lado, ndo se manifestavam de forma clara o suficiente para mobilizar um
debate acerca de alternativas.

Do meu ponto de vista, a conhecida dinamica institucional religiosa
(GOFFMAN, 1961/1974) produzia nesses profissionais temores em relacdo a
impossibilidade de manutencdo de seu cargo mediante a expressao clara de suas
percepc¢des junto aos colegas e aos mantenedores, 0 que resultava numa atitude
resignada por parte dos mesmos.

Foi possivel perceber em ambas as instituicdes a existéncia de situacdes que
se configuram como de abandono familiar, uma vez que alguns dos filhos
contratantes dos servicos passavam meses sem exercer a obrigacdo contratual de
visitacdo aos acolhidos estabelecida obrigatoriamente pelas instituicbes com base
no Estatuto do Idoso (BRASIL, 2003/2010) por ocasido do aceite em relacdo ao
acolhimento.

A constatacado desse fato implicava a realizagdo de esforgos frequentes por
parte das equipes técnicas desses servicos para obter contato telefénico com os
tutores elou curadores e/ou familiares, mobilizando nos técnicos por vezes a
sensacao de que 0s mesmos estavam evitando-os pelos mais diversos motivos tais
como sobrecarga de trabalho e nos cuidados com o familiar, conflitos com o idoso
acolhido, sentimento de culpa ante a decisdo de conduzi-lo ao acolhimento
institucional, etc.

Concebeu-se ai uma linha de captura ao agenciamento atual que apontava a
sobreposicao entre a qualidade da relacéo presente e da passada entre esses pais e

esses filhos, o registro mnémico por parte desses ultimos com relacdo a aspectos
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negativos dessa interacdo e a decisédo de afastar-se mais ou menos do convivio, em
especial, do genitor. Portanto, a relacdo assumia consisténcia de uma repeticdo as
avessas dos afetos tristes estabelecidos outrora na relacdo parental, parecendo
assumir o mesmo traco nos relatos dos idosos.

Alguns relatos produzidos na intercessdo estabelecida entre o estagiario da
instituicdo X e idosos dependentes que apresentavam indicadores gerais de
autonomia mais prejudicados conectavam a descricdo de uma relacdo permeada
pela inconstancia de contato, abandono e violéncia com seus filhos com uma maior
frequéncia no atual distanciamento dos mesmos durante o periodo de acolhimento
institucional, sendo essa conexdo percebidas com muito mais constancia nas
narrativas produzidas entre os homens acolhidos do que entre as mulheres.

Neste sentido, 0 mesmo idoso que relatara a sensacéo de arbitrariedade com
relacdo ao estabelecimento de horarios para acordar e realizar as refeicdes
lembrava de seu trabalho como bracal que o levava a diversos lugares diferentes e
evitava um contato maior com os filhos ainda pequenos. Também recordava de
algumas aventuras extraconjugais durante esses periodos de auséncia que
misteriosamente chegavam ao conhecimento de sua esposa e méae de seus filhos, o
que o afastava ainda mais da interacdo com os familiares mesmo durante o0s
periodos de permanéncia em casa.

Alguns desses homens relatavam pequena ou nenhuma frequéncia a escola
ainda durante a infancia refletida nas dificuldades com o exercicio de leitura e
escrita, além de um histérico de alcoolismo sem acompanhamento especializado e
infidelidade conjugal a genitora de seus filhos ao longo de uma vida inteira de
migrag6es em busca de ofertas temporarias e inconstantes de trabalho bragal.

As extensas e pesadas cargas de atividade laboral concomitante ao exercicio
do papel de provedor familiar sdo elementos invocados por alguns nos relatos feitos
ao estagiario para lamentar a injustica do afastamento dos filhos em relacéo a eles,
0s quais, com frequéncia, afirmavam estar no final de sua existéncia confiando no
julgamento de Deus a respeito de seus atos e omissfes. O tom de resignagao
aponta aqui a intensificacdo de um agenciamento e de um respectivo modo de
producdo de subjetividade tristemente afetado nesses encontros promovidos pela
memoria.

Talvez interceptando essa linha do relato dos idosos que apontava a

resignacao frente ao julgamento divino, em tom melancélico, foi possivel constituir
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uma linha de fuga singularizante no sentido das reagbes explosivas de
descontentamento com a rigida exigéncia de obediéncia as regras estabelecidas
pelos religiosos que coordenam o servigo por parte dos mesmos.

Segundo a descricdo do estagiario, isso por vezes parecia mobilizar reacdes
de reprimenda mais ou menos sutis por parte dos religiosos: a reducéo da atencao
concedida as solicitaces feitas pelos mesmos, o reforcamento da vigilancia sobre o
cumprimento de normas institucionais, o aumento da frequéncia de adverténcias
verbais em tom de ameaca de punicéo severa, entre outras. Compreende-se nessas
reprimendas o sinal do quanto aquelas reacdes explosivas pareciam representar
uma ameaca a governamentalidade (AGAMBEN, 2009; FOUCAULT, 1999),
configurando um agenciamento maquinico e um modo de producdo de
“subjetividade contemporanea”.

Era notavel no relato do estagiario a experiéncia de intensificacdo dos afetos
entre os religiosos durante a expressdo dessas reacdes por parte dos idosos,
clérigos que no cotidiano pareciam seguir de forma rigida os preceitos eclesiasticos
de passividade e que, apenas por alguns instantes, vivenciavam dificuldades no
exercicio do autocontrole ante a amplificacdo da afetacao.

Outro elemento descrito pelo estagiario que apontava a consisténcia desse
agenciamento maquinico produtor de “envelhecimento contemporaneo” entre eles
era o que ele chamava de “ajuda mutua” ante a percepgdo de maior autonomia ou
dependéncia de uns em relagcdo aos outros. Intensificava-se essa ajuda ante a
percepcdo de que um deles estava sendo alvo de represalia por parte de algum
membro da instituicdo.

Por outro lado, ao ser estimulada pela propria instituicdo de forma mais
perceptivel na conducao ao refeitério no horario pré-definido pelos religiosos para a
ocorréncia das refeicbes, intuia-se a tentativa de captura dessa linha de fuga
representada pela ajuda mutua em agenciamento reterritorializante produtor de
“‘envelhecimento bem-sucedido”. Essa tentativa consistia na elaboracdo de uma
regra que estabelecia a acdo de suporte para o deslocamento de outros internos
como uma obrigacdo aos idosos, elemento adequado a manutencdo da
produtividade do servico mesmo em situagfes de limitacdo de funcionarios e
veiculado como forma de promogé&o de autonomia e solidariedade entre os internos.

Outra linha de fuga descrita aqui entre os homens residentes na instituicéo X,

mesmo entre os acamados e demenciados e, talvez, ainda mais entre eles, se dava
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pela recorréncia dos episédios em que, mediante coercdo fisica ou dialogo,
solicitavam as funcionarias que participassem de algum ato libidinoso com eles, o
que era rejeitado por elas com veeméncia segundo relatos das mesmas.

Apesar da rejeigéo, era frequente a reflexdo produzida nelas em relagéo aos
mesmos no sentido de imaginar o efeito desagradavel da restricdo motora e social,
préprias ao internato, sobre o aumento da intensidade do desejo sexual naqueles
homens e a existéncia de pulsacdo desejante mesmo em casos de deméncia.

Em relacdo ao estagio na instituicdo Y que ndo recebia e na qual nao
permaneciam idosos considerados dependentes segundo os critérios de avaliagdo
da execucdo das atividades de vida diarias (AVD), foi possivel perceber uma
diferenca inclusive arquitetonica.

Enquanto na instituicdo X, havia apenas um bloco com uma divisdo clara
entre ala masculina e feminina, delimitada pela existéncia de um templo religioso, na
instituicdo Y havia casas geminadas idénticas do ponto de vista da divisdo espacial
com capacidade maxima para acomodar dois residentes. Isso facilitava ou que
casais ou que duplas do mesmo sexo permanecessem juntas.

Eis aqui a importancia da retomada do conceito de agenciamento. Penso
haver nesses relatos uma evidéncia da relacdo estreita entre a experiéncia
subjetivada da sexualidade nos idosos acolhidos e a arquitetura do estabelecimento,
entre outros elementos linguisticos e ndo-linguisticos agenciados.

Na instituicdo Y, foi possivel notar por meio dos relatos haver uma fluidez
fisica das relacBes sociais no espaco que se traduz em dialogos menos marcados
por uma rigidez de posicdes de género e, em consequéncia disso, uma tolerancia
maior as manifestacdes de intensidades corporais nas atividades expressivas, com
possiveis repercussdes sobre as manifestacfes de sexualidade.

Havia na instituicdo Y uma equipe técnica menos numerosa do que na
instituicdo X, embora o numero de internos fosse também menor como, em geral, as
restricbes funcionais a execuc¢do de atividades da vida diaria (AVD) dos mesmos.
Esta contava apenas com um administrador, um assistente social, um psicélogo e
funcionarios de limpeza e era complementada com servi¢os voluntarios relacionados
a atividades ocupacionais e fisioterapia, além da presenca pontual do médico
contratado apenas por algumas horas.

Enquanto os profissionais do servico social permaneciam periodos mais

longos, os profissionais de psicologia tinham uma presenca mais inconstante junto a
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ela. Segundo relatos, isso se dava por conta de o salario oferecido ser inferior a
oferta de outras instituicdes no periodo em que os estagios foram realizados (2010)
e pela pouca credibilidade concedida ao trabalho do psic6logo nesse contexto — ja
que grande parte da demanda consistia em fazer contato com as familias e atualizar
relatorios sobre a situacéo geral do idoso, o que incidia com maior constancia sobre
0 administrador e o0 assistente social.

Em geral, os psicélogos aceitavam uma carga horaria menor (20 horas
semanais) para dar continuidade ao trabalho em consultério particular, havendo
mesmo assim o que os administradores nomeariam de “alta rotatividade” no cargo.
N&o ha que se descartar também que essa rotatividade pudesse estar vinculada
com dificuldades dos préprios profissionais em lidar com as perdas progressivas de
desempenho cognitivo nos idosos e com a iminéncia da morte. Eis aqui outro indicio
da necessidade de escuta ao envelhecimento para além dos limites da idade, aquém
dos idosos, mesmo sendo estes profissionais que atuam na area.

Esses psicologos também apresentavam aos estagiarios e ao supervisor
davidas sobre técnicas de avaliacdo funcional que permitissem a eles realizar
diagnosticos mais precisos sobre os estagios iniciais de deméncia e declinios
acentuados de funcdes psicoldgicas sistémicas ou especificas. Isso era valorizado
no contexto dessa instituicdo porque ao menor indicio de perda de autonomia, a
familia era convocada a procurar outro local que acolhesse o idoso.

Destacam-se, entretanto, as excec¢bes. De forma enigmatica, alguns idosos
pertencentes a ordens religiosas ou provenientes de familias dos provedores da
instituicdo permaneciam acolhidos mesmo na condicdo de demenciados. Era visivel
gue essas excecoes, percebidas pelos profissionais como produto de um tratamento
desigual da instituicdo para com os idosos, acentuava um componente de incerteza
com relacdo ao papel do psicélogo nesse contexto e no proprio desejo do mesmo
em permanecer vinculado a mesma.

Havia também demanda por treinamento em atividades preventivas a
ocorréncia desses declinios funcionais, das quais oferece algumas propostas
interessantes Araujo (2012), que assumiam no local de estagio a forma de oficinas
de memoria ou de realizacdo de atividades artesanais, atividade em que os
estagiarios se envolviam com maior frequéncia. O produto material das oficinas era
doado pelos idosos e vendido para ajudar a manutencao financeira da entidade. Nao

foi possivel ao longo do estagio questionar a instituicAo acerca da natureza
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voluntaria dessa doacdo, embora os insumos para a realizacdo das atividades
fossem fornecidos pelo estabelecimento.

Além dessas experiéncias de supervisdo de estagio em servicos ligados aos
trés niveis de protegdo social do SUAS, experiéncias determinantes da escolha do
tema da presente tese, tive também a oportunidade de participar da primeira

conferéncia municipal dedicada ao idoso.
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Capitulo 5: Narrativa da experiéncia de participagdo na primeira conferéncia
municipal do ldoso: encontros e desencontros entre tematicas e praticas.

Ao abordar o tema do controle social das intervencdes promovidas pelo
Estado Capitalista em relacdo as demandas da Sociedade Civil, Correia (2000, p.
11) afirma que o “[...] campo das politicas sociais € contraditério, pois, através delas,
o Estado controla a sociedade, ao mesmo tempo em que incorpora suas demandas”.

Segundo a mesma autora, € por meio da constatacdo dessa contradicdo que
se pretende reverter esse controle a favor da sociedade, “[...] radicalizando os
espacos burgueses de democracia e ampliando a esfera publica” (CORREIA, 2000,
p. 11).

Emerge dai um “[...] novo conceito de controle social em consonancia com a
atuacao da sociedade civil organizada na gestao das politicas publicas no sentido de
controla-las para que atendam as demandas e os interesses da coletividade [...]",
portanto, conceito ndo mais restrito ao controle exercido pelo Estado sobre a
Sociedade Civil comum a nocgdes de socidlogos, economistas e cientistas politicos
(CORREIA, 2000, p. 11).

No que diz respeito a plena participacdo politica de pessoas idosas, mais
especificamente daquelas com algum grau de alteracdo cognitiva, ela tem
fomentado discussdes éticas em paises com regime democratico formal e com maior
populacao de idosos (BOSQUET et al., 2010). Em meio a essa discussao, na Bahia,
Britto da Motta (2013) relata a participacao de dois centenarios como candidatos a
deputados nas elei¢cdes de 2006.

Os conselhos nacionais, estaduais e municipais estabelecidos pelas diversas
politicas publicas de seguridade social no Brasil, posteriores a promulgacdo da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), sdo importantes instrumentos de efetiva
gestdo do Fundo Publico que subsidia a acdo das diversas esferas de governo por
meio do servico que prestam a populacao.

As conferéncias nacionais, estaduais e municipais representam momentos
importantes de planejamento e avaliacdo da gestao de recursos do Fundo Publico e
das acdes por ele subsidiadas ao longo de um periodo de tempo especifico,
havendo, para tanto, a necessidade de uma intensa mobilizacdo a participacédo de
beneficiarios das politicas publicas, representantes de trabalhadores e da sociedade

civil, além dos poderes executivo, legislativo e judiciario.
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E importante dizer também que essas instancias de participacéo sdo produto
de um longo processo histérico de conquistas mediante a luta de sucessivas
geracdes de uma multiplicidade de integrantes da sociedade civil pela efetivacdo dos
direitos junto a esfera do Estado, como aponta a analise de Costa (2015).

Cabe registrar também que:

[...] A constituicdo de um sujeito ético difere de uma concep¢édo moderna de
um sujeito de direito, quer na sua modalidade de um direito natural da
pessoa humana, quer na sua forma positiva formalizada nas leis.

Trata-se de um fendbmeno de natureza histérica e ndo de um valor moral de
cunho universal [...].

Situar o envelhecimento em uma perspectiva politica que néo se define pela
dimensdo do direito, mas sim da ética, € um problema que merece ser
colocado na contemporaneidade [...] (TOTORA, 2016, p. 28).

Passo a seguir a relatar a experiéncia de participacao na pré-conferéncia e na
12 Conferéncia Municipal do Idoso do municipio de médio porte da regido oeste de
Sédo Paulo, ocorrida ao longo do ano de 2015, na condicdo de profissional da
psicologia que atua junto a situacdes relacionadas ao envelhecimento.

O fato de terem ocorrido conferéncias municipais do idoso ao longo desse
ano é relatado como avanco histérico por Costa (2015) quando esta compara esse
formato com o anterior, que contemplava apenas a existéncia de conferéncias
regionais.

A participagdo no evento preparatorio e na primeira conferéncia municipal do
idoso foi muito agradavel, dada a percepcdo de quantidade de pessoas presentes,
principalmente, aqueles com mais de sessenta anos.

O tema fora proposto pela Secretaria Estadual de Desenvolvimento e
Assisténcia Social e se configurou em torno do protagonismo do idoso. Nota-se a
contradicdo: o tema nao havia sido produto de uma escolha protagonista dos idosos
gue dela iriam patrticipar.

No evento preparatorio, realizado no dia 22 de maio de 2015 em um auditério
que era também utilizado como sala de cinema e no qual as cadeiras eram todas
voltadas para o palco, antes da explicacdo do que era uma conferéncia e sua
finalidade, uma profissional da Secretaria Municipal de Assisténcia Social passou
alguns videos com caracteristicas diversas: num deles, se trabalhava com uma
musica e um texto escrito e narrado em que se acentuava a brevidade da existéncia,

concluindo com o fato de que podemos ser surpreendidos com essa brevidade a
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qualquer momento e de que quando nos dermos conta dela, pode ser tarde demais;
outro video demonstrava a existéncia de capacidades surpreendentes de individuos
idosos, fazendo mencéao a resiliéncia frente ao envelhecimento.

Por mais que a intencdo fosse trazer elementos encorajadores, era de se
imaginar que a escolha dos videos pudesse ser feita para o perfii médio da
populacao idosa presente, 0S SUpostos protagonistas, que ndo necessariamente tém
capacidades extraordinarias e nem sao todos individuos desatentos aos cuidados
com a saude que a velhice inspira, a ponto de serem surpreendidos pela abreviagéo
da vida, vide o fato de que muitos eram atletas e frequentavam servicos de salde,
entre outros, com regularidade.

Mas qual teria sido a motivacdo para a escolha dos filmes? Suponho que a
selecdo tenha como base a propria experiéncia do adulto em relacdo ao
envelhecimento, como um fenbmeno negativo e alheio a sua propria existéncia. Com
todo o viés moral a ser criticado, os videos faziam pleno sentido aos profissionais
presentes que trabalham cotidianamente com a questdo do envelhecimento como se
ele ocorresse apenas com o outro e fosse somente constituido por impoténcia ou
privagéo.

E importante lembrar que a privacdo enquanto “[...] auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servigos publicos [...]” € reconhecida pela Politica
Nacional da Assisténcia Social (PNAS), ao lado da pobreza e da fragilizacdo de
vinculos afetivos, como uma das causas da vulnerabilidade social que atinge a
populacdo a quem se destina a protecdo social basica. Aquele que é identificado
como privado de algo precisa ser investido de poténcia para adquirir o que lhe falta
(CREPOP, 2007, p. 11).

Entretanto, 0 exame atento a no¢do de privacdo nos conduz a enxerga-la sob
uma perspectiva diferente, constituindo uma linha de fuga ao dispositivo atual da
politica publica de Seguridade Social. Esse é 0 exercicio a que se dedica Giorgio
Agamben (2000/2016) em um trecho especifico de sua exegese do texto paulino da

Carta aos Romanos.

Como devemos entender o telos [finalidade] de uma poténcia que se realiza
na fraqueza? A filosofia grega conhecia o principio segundo o qual privacéo
(stérésis) e impoténcia (adynamia) s&o, de algum modo, uma espécie de
poténcia [...]. Para Paulo, a poténcia messianica ndo se esgota no seu
ergon [efetuacdo], mas permanece nele potente na forma da fraqueza. A
dynamis messianica é, nesse sentido, constitutivamente “fraca” — mas é
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precisamente através da sua fraqueza que pode exercitar os seus efeitos
[...]

A inversdo messianica da relagdo poténcia-ato tem também um outro
aspecto. [...], ela tem efeito sobre a esfera da lei e das suas obras néo
simplesmente negando-as ou aniquilando-as, mas desativando-as,
tornando-as inoperantes [...]. [...] assim como, no nomos [lei], a poténcia da
promessa foi transposta em obras e em preceitos obrigatérios, [...] agora, o
messianico torna essas obras inoperantes, as restitui a poténcia na forma
de inoperosidade [...] (AGAMBEN, 2000/2016, p. 115).

E possivel compreender o que o autor propde no referido contexto da
seguinte maneira: a constatacdo da existéncia de alguém privado de poténcia
demonstra a inoperancia relativa da lei enquanto realidade que se supunha, até
entdo, abranger a totalidade dos cidad&os (no caso da legislacéo civil) ou dos seres
humanos (no caso das leis biolégicas), por exemplo.

Neste caso, toda excecdo, longe de confirmar a regra, explicita as
contingéncias para que se realize em sua plena efetividade. Como nos diz Agamben
(2000/2016, p. 116), € “[...] possivel levar a lei ao seu cumprimento, apenas se ela
foi antes restituida a inoperosidade da poténcia [...]".

Reconheco duas estratégias fundamentais que visam explicitar a privacdo da
poténcia das leis: primeiro, a genealogia como estudo das condi¢Bes histdricas de
possibilidade da efetividade de uma norma, e segundo, a exposicdo a caodtica dos
encontros com a diferenca, que evocam as “grandes formas ou vias de pensar” (a
Arte, a Filosofia e a Ciéncia) (NIQUETTI, 2015, p. 16).

Demonstro a seguir como essas estratégias tém se delineado no campo da
Psicogerontologia quando problematiza a questdo atual do “envelhecimento
demografico”.

As contribuicdes de Peixoto (1998) e Neri e Freire (2000) possibilitaram que
Araujo, Coutinho e Souza Santos (2006, p. 90) escrevessem que, levando-se em
conta as diferentes denominacoes:

[...] sobre a questdo da velhice, percebe-se que a pessoa envelhecida
conheceu [...] uma série de modificagcdes ao longo do tempo, uma vez que

as mudancas sociais reclamavam politicas sociais [...], assim como a
construcdo ética do objeto velho.

Com base nesses elementos, € possivel supor que atualmente individuos
excepcionais do ponto de vista histérico que constituem uma mesma geragado e

populacdo assistem ao longo de suas vidas a ocorréncia de mudancas que
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demandam politicas sociais e a construgao ética do velho como objeto de saberes e
praticas.

Araujo, Coutinho e Souza Santos (2006, p. 89), com as contribuicdes de
Beltrdo e Camarano, que antes mesmo de se tornar uma questdo demogréfica, a
inquietude com o:

[...] envelhecimento e [a] longevidade humana é algo que ja se fazia
presente na mais remota histdria, seja como busca pela férmula da eterna

juventude, associada a felicidade plena, ou como preocupagédo constante do
homem em todos os tempos”.

Barros e Castro (2002, p. 118), apoiadas em contribuicbes de Debert,
Groisman, Lima e Secco, afirmam ocorrer a perda de uma espécie de “aura de
nobreza ou sabedoria” que cercava os anciaos entre o fim do século XIX e o inicio
do século XX, concomitante ao crescimento da populacdo de idosos e a formulagéo
desse crescimento como problema social.

Associados a formulacédo deste problema na cena social e histérica da época,
as autoras identificam fatores como “[...] a improdutividade [...], a institucionalizagao
do proprio curso de vida [...], a énfase na dimenséo biolégica do envelhecimento [...],
o advento das aposentadorias, o surgimento dos asilos [...]", além de valer-se da
idade cronoldgica como elemento capaz de definir a inser¢do cultural e legal em
espacos sociais (BARROS; CASTRO, 2002, p. 118).

Visdo ao menos parcialmente discordante parece emergir da producédo de
Araujo, Coutinho e Souza Santos (2006, p. 90), apoiados na contribuicao de Peixoto
(1998), uma vez que descreve o tratamento dado a velhice até o século XIX como
guestdo de mendicancia ou impossibilidade de se auto sustentar por meio da
producdo laboral. Longe de qualquer aura de nobreza ou sabedoria e mesmo da
nocéo de velhote (vieillard) como bom cidadao, o velho era “[...] aquele individuo que
nao desfrutava de status social [...]".

As contribuicbes de diversos autores possibilitaram que Combinato et al.
(2010, p. 559) afirmem ser “[...] importante destacar que foi a partir da Revolugéo
Industrial®® e do desenvolvimento do capitalismo que a velhice passou a significar

decadéncia, sendo assim excluida e marginalizada”.

* “As causas dessa “aceleragio” demografica, unica na historia dos primatas, [...] [s0] consequéncias da
industrializacdo. A primeira é a queda vertiginosa da mortalidade infantil pela quase erradicacdo das doencgas
infecciosas. A segunda ¢ um aumento, igualmente impressionante, da longevidade” (FONTAINE, 2007/2010, p.
18).
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Daquela época aos dias atuais, em que a proporcao de pessoas com mais de
60 anos aumentou de forma pronunciada, fez-se a tentativa eufemistica e até de
certa forma preconceituosa de substituir a palavra “velho”, sempre acompanhada de
“‘problemas”, pelo termo menos estereotipado “idoso”, associado a “necessidades”,
na referéncia “[...] tanto a populagdo envelhecida como aquela [...] mais favorecida”
(PEIXOTO, 1998; NERI; FREIRE, 2000; ARAUJO; COUTINHO; SOUZA SANTOS,
2006, p. 90).

A troca de nomeacdo pode ser tomada aqui como indice da passagem da
questdo do envelhecimento ao registro da lei, visto que retomar a apreciagéo legal
de “necessidades dos idosos” como um “problema de velhos” passivel de
guestionamento, o devolve ao contexto contemporaneo da inoperancia da norma.

A leitura de alguns autores aponta que problematizar a suposta dicotomia
entre a idealizacdo dos velhos em outras épocas e o reconhecimento/indiferenca
atual as necessidades dos idosos parece constituir uma estratégia genealdgica de
guestionamento de discursos hegemonicos sobre o envelhecimento.

Rozendo (2010) nota que o envelhecimento demografico é relatado como
principal impulso na sociedade brasileira para mudar o modo de se conceber e agir
em relacdo a velhice, atraindo a atencdo do Estado, do mercado e das ciéncias e
investimentos na criacdo de mecanismos legais, previdenciarios e institucionais
especificos de gestdo do envelhecimento.

Rozendo (2010, p. 07) afirma ainda que:

No Brasil, um pais habituado a se ver e a agir como jovem, seguramente,
sofrerd um impacto profundo desta inevitavel revisdo de si, com a ascensao
demogréfica da populagdo idosa. Tal visdo juvenil seguida de uma
representacdo do pais do futuro, da vitalidade, do dinamismo, da
criatividade e assim por diante, tera agora que assimilar outras
caracteristicas trazidas pelo espectro do seu envelhecimento. Devera
integrar a velhice como parte do seu quadro social, como parte do
delineamento de suas feicBes e como participe da construgdo de seu
destino.

Outra estratégia consistiria em promover investigacdes sobre a producdo de
subjetividade que se da no encontro limitrofe das perspectivas individuais, sociais,
culturais, biologicas, ambientais, midiaticas e econOmicas de velhos mais
tradicionais com os mais inovadores (aqueles que partem em busca das promessas

de novas oportunidades, perspectivas e desafios oferecidos pela longevidade).
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Neste sentido, Klein expde que:

Desde hace unas décadas la vejez no anticipa la muerte, sino una
renovacion de la promesa, la promesa de nuevas oportunidades, nuevas
perspectivas, nuevos desafios, aunque es claro que no toda la poblacion
vieja participa de este nuevo clima cultural. Investigaciones mas detalladas
deberian determinar dénde se encuentran los limites sociales, culturales y
econdmicos entre estos “tradicionales” viejos y aquéllos, de tipo mas
“rupturista” (KLEIN, 2013, p. 213).

Afirma Santos (2002, p. 02) que a “[...] delimitagao tedrica quanto ao inicio do
envelhecimento € um ponto que tem suscitado muitas discordancias entre
pesquisadores, legisladores e também entre as proprias pessoas que o vivenciam”.

Apoiado na contribuicdo de Mascaro, Areosa (2004, p. 2) escreve que:

[...] envelhecer difere de pessoa para pessoa, ou seja, existem varios
fatores que influenciam no passar dos anos, tais como o tempo, a
hereditariedade e o meio ambiente. A midia também interfere na concepg¢éo
da sociedade e influencia o idoso [...].

Desta forma, nossa proposi¢cdo do ponto de vista psicogerontologico é a de
gue deveriamos tolerar a existéncia dessas discordancias, considerando-as como
aspecto inerente a multiplicidade que o fendmeno apresenta em funcdo da
heterogeneidade de sua constituicdo (psiquica, existencial, estética, legal, bioldgica,
etc.).

Essa proposicdo ético-politica pretende se afirmar como alternativa a uma
postura estritamente cientifica que busca as dirimir por meio de uma solugcéo
conciliatéria no presente, que mais esconde divergéncias que as explicita, ou
protelatoria, que aposta na possibilidade de encontrar solugcdo futura unitaria que
inviabilize qualquer posicionamento contestatorio.

Moliner, Ilvan-Rey e Vidal (2008) afirmam que diante da questdo que o
envelhecimento demogréfico coloca a sociedade atual, a constatacdo de que uma
parte crescente da populacao se torna idosa demanda respostas que provavelmente
deverdo ainda serem inventadas levando-se em consideragdo as mutagoes
econdmicas, socioldgicas e tecnoldgicas que se iniciaram em meados do século XX
e perduram impactando inclusive a propria definicdo, as praticas e o olhar que lhe
enderecamos. Identificamos aqui as diversas formas de escuta ao envelhecimento

como uma dessas invencgoes.
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Tolerar no exercicio da escuta a existéncia de discordancias em funcao da
heterogeneidade da experiéncia do envelhecer contemporaneo emerge como
primeira posicdo ético-politica do intercessor na escuta ao envelhecimento,
devolvendo a norma que emerge do dispositivo juridico-cientifico a sua temporaria
inoperancia.

Por exemplo, Silva (2008, p. 156) propde desmontar a referéncia ao termo
“terceira idade” como algo espontaneo e simples buscando demonstra-lo, ao

contrario, como o produto de um:

[...] processo complexo, que envolve a convergéncia de discursos politicos,
praticas sociais, interesses econdmicos e disciplinas especializadas. A
andlise [...] nos pde diante de teias intricadas que unem saberes medicos,
agentes de gestéo e especialistas.

Para a mesma autora, a Gerontologia se credencia como agéncia integradora
dos mais diversos discursos especializados sobre o envelhecimento, produtos de
esforcos empreendidos no campo dos estudos académicos a fim de “[...] analisar,
problematizar e propor novas formas de compreensao [...]" (SILVA, 2008, p. 156).

Groisman (2002), diante da constatacdo do aumento no namero de
participantes no congresso promovido pela Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia, enxerga um crescimento na tematizagao da “terceira idade” pela midia
acompanhado de “[...] uma espécie de moda, com a constituicdo de um mercado de
consumo especifico” com um porta-voz claro: o gerontélogo.

Por outro lado, o viés excessivamente pessimista quanto ao envelhecimento
demografico também é descrito por Moreira Jr. e Japur (2003, p. 85) ao afirmarem
que ele “[...] se tornou uma das grandes preocupagdes sociais do momento [...],
dotando-o de crescente visibilidade, e favorecendo a configuracdo e legitimacao de
instancias discursivas que levam a sociedade a se articular em torno do
enfrentamento [...]” de suas consequéncias.

A segunda posicdo intercessora na escuta ao envelhecimento parece
sustentar-se na invencao coletiva de formas de coadaptacdo articuladas ao que ja
existe como experiéncia, saberes e praticas consolidadas entre os diversos
observadores parciais, capaz de articular um discurso minoritario e local que se

oponha estrategicamente tanto ao otimista discurso hegemaénico do envelhecer bem-
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sucedido como aqueles que constituem uma oposicdo pessimista sem nenhum
interesse pratico.

Araujo, Coutinho e Souza Santos (2006, p. 90) parecem propor uma espécie
de antidoto psicogerontolégico ao excesso de otimismo ou pessimismo em relacédo

ao envelhecimento demografico quando afirmam que:

[...] a velhice — ou qualquer termo que se use — constitui uma fase do
desenvolvimento humano tdo importante quanto as demais, merecendo,
portanto, toda a atencdo e dedicacdo [...] através do planejamento e
operacionalizacao das politicas publicas [...].

Voltamos ao relato. Logo depois da exposicdo dos videos, a fala foi
esclarecedora sobre a necessidade de se discutir politicas publicas voltadas para
pessoas presentes com a participacdo de todos durante a conferéncia, além de
haver a votacéo para dois representantes que fariam parte da conferéncia estadual.

Sinalizo a percepcédo da auséncia de uma contextualizacdo maior da definicdo
do tema da Conferéncia Municipal em torno do protagonismo dos idosos, no sentido
de que os presentes pudessem compreender todo o processo de elaboracédo do
mesmo.

Ao inicio da conferéncia, realizada no dia 12 de junho de 2015 em saldo
aberto de uma instituicdo universitaria, 0 som se dispersava mesmo com 0 uso de
microfone e sistema de som e audiovisual. O cerimonialista deu inicio a leitura do
estatuto da conferéncia que precisaria ser votado antes do inicio das atividades.

ApoOs mais de meia hora de uma exposicdo exaustiva, com 0s participantes
todos sentados, o cerimonialista abre a votacdo do estatuto que continha um
dispositivo que parecia impedir que um participante fosse eleito sem ter sido
indicado por alguma instituicdo municipal governamental ou ndo-governamental
voltada ao cuidado com o idoso (o que poderia restringir a representacdo municipal
na conferéncia estadual a pessoas vinculadas a interesses do governo ou de
particulares) e outro que impedia discordantes da maioria de tomar a palavra para
apresentar destaques ao que estivesse em votacao.

A instrucdo era a seguinte: quem concordasse com todas as regras deveria
permanecer sentado e apenas deveria se levantar aqueles que tivessem objecdes.
Em outras palavras, ndo faga nada quem concorda e levante apenas quem discorda.

Em meio a minha ddvida quanto ao primeiro dispositivo descrito e a um salédo lotado
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com trezentas pessoas entre profissionais da area e idosos desgastados pelo tempo
da apresentacdo e desinformados pela distancia de muitos no fundo do saldo em
relacdo ao conteudo do estatuto projetado na tela, apenas levantei-me para
guestionar o enunciado e esclarecer seu sentido.

Como era previsivel, ndo houve a garantia do direito de questionar o sentido
do enunciado e nem o de explicar o motivo de minha discordancia, por conta do
dispositivo ainda a ser aprovado que previa a impossibilidade de apresentacédo de
destaques durante a realizagdo das votagcbes. Houve a percepcdo, no entanto, que
ter me levantado causou desconforto em alguns, inclusive no cerimonialista que
aparentou indecisdo entre conceder-me a palavra e passar a atividade seguinte, e
curiosidade em outros.

Depois do ocorrido, as pessoas se subdividiram em comissdes conforme seus
proprios interesses, ao contrario da distribuicdo descrita por Costa (2015) na
conferéncia municipal realizada no municipio de Franca - SP*°. Muitos idosos vieram
me perguntar por que havia me levantado e se surpreenderam com a minha
impresséo acerca da regra com a qual haviam concordado silenciosamente. Eis uma
demonstracdo de que o protagonismo do idoso foi apenas parcialmente respeitado
ao longo dessa primeira conferéncia, no mais, importante marco municipal sobre a
guestéo.

Novamente, o principio de que a poténcia [principalmente a de
questionamento] também se realiza na fraqueza foi demonstrado, a ponto de
produzir uma compreensao da necessidade para alguns presentes de buscar
informacBes acerca do contexto em que o estatuto da conferéncia foi produzido, de
a quais interesses ele estava a servigo.

Essa problematizacdo ndo anula a importancia da realizacdo da pré-
conferéncia e da conferéncia, marco fundamental da garantia do direito de
participacdo na elaboracao, efetivacdo e avaliacdo das politicas publicas voltadas ao
envelhecimento em suas mais diversas formas.

Porém, cabe ressaltar que mediante a complexidade do diagrama de forcas
agenciadas que envolve a participagdo no controle social das politicas publicas,

sempre haverd necessidade do exercicio da prudéncia em relacdo as tentativas de

% A autora refere gue na ocasido, as cores utilizadas para tornar equitativo o nimero de integrantes
por comisséo foram distribuidas aos participantes no ato de inscricdo, ndo permitindo em tese uma
escolha voluntéria do tema a ser discutido (COSTA, 2015).



148

captura da intensa poténcia transformadora inscrita nas linhas de fuga e

agenciamentos maquinicos mais desterritorializados.



149

Capitulo 6: Narrativa de uma experiéncia com grupo de convivéncia e

fortalecimento de vinculos em um servi¢co especializado em saude do idoso:

6.1. O ponto de partida da experiéncia:

Segundo o Estatuto do ldoso, a garantia do direito a vida e ao envelhecimento
saudavel em condi¢cdes dignas deve ser feita pelo Estado por meio da atencao
integral do Sistema Unico de Satde (SUS) na modalidade promotora, preventiva e
recuperativa da saude, havendo a necessidade de pesquisar as doengcas mais
frequentes nesse grupo etario e de estabelecer servicos especializados a suas
demandas, incluindo servicos domiciliares para os acamados (BRASIL, 2003/2010).

A partir de uma demanda especifica feita espontaneamente a universidade
por parte de um técnico vinculado a um servico ambulatorial especializado na
atencdo a saude do idoso, de abrangéncia municipal, surgiu a oportunidade de
estabelece-lo como campo de estagio de formacéo profissional.

Devido ao interesse pela questdo e a auséncia de estagiarios interessados
pela escuta ao envelhecimento, sugeri a profissional que aceitasse minha
contribuicdo voluntaria ao servi¢co. Para tanto, me propus a acompanhar o trabalho
dela e observar o funcionamento do servico antes de definir a qual acdo especifica
me dedicaria.

O ambiente fisico e a proposta do servico me pareceram interessantes dada,
entre outras coisas, a existéncia de uma academia do idoso no préprio espaco do
servico de saude, algo incomum quando se pensa em oferta de servicos
ambulatoriais, com fisioterapeuta contratado para orientar a atividade fisica
adaptada aos frequentadores maiores de 60 anos.

Digo isso, porque longe de caracterizar-se como um servico de saude
constituido apenas por salas de atendimento e de repouso, esse estabelecimento
acrescentava caracteristicas de ambientes de convivéncia abertos.

Embora néo tivesse se explicitado nenhum conflito interpessoal durante o
periodo de dez meses de convivéncia e no proprio servico jA existisse a
compreensao de que a saude do idoso exige mais do que o trabalho geriatrico, no
sentido de combate ao adoecimento, encontrava-se pouco desenvolvida a
integragdo entre os profissionais. Tomo como um dos indicadores da afirmagéo

acima o fato de que, havendo uma ampla equipe multiprofissional, eu ndo tenha



150

chegado a participar de nenhuma reunido de equipe durante minha permanéncia de
oito meses no servico, ficando meu contato mais restrito a psicologa.

A pratica relatada por ela consistia na oferta de atendimento clinico individual
para casos considerados mais graves (incluindo as vezes o trabalho em domicilio
com idosos acamados em regides da cidade que ndo contavam com Estratégia de
Saude da Familia — ESF — correspondendo a cerca de 70% do territério em maio de
2015) e de trabalhos em grupos de expressao corporal e de oficina de memoria.

Dessa maneira, em reunido com a psicéloga do referido servico apds o
acompanhamento de algumas atividades realizadas por ela, formulou-se a demanda
de trabalho com grupos de convivéncia e fortalecimento de vinculos ante a
percepcdo da auséncia dessa oferta prevista pelas politicas publicas de saude para
idosos naquele servico. Houve ampla divulgacdo por parte dos profissionais da
unidade junto aos usuarios.

Na busca da definigdo do que é “grupo de convivéncia” conforme prevé o
texto do Estatuto do ldoso, Siqueira (2004, p. 112) identifica sua origem em praticas
de “[...] lazer, viagens e atividades beneficentes [...]” promovidas a principio em
entidades da sociedade civil e de cunho religioso. Por vezes, o autor pontua a
existéncia de “[...] exercicios fisicos, orientacdes a saude e troca de experiéncias”.

Alves (2014) e Canbas (1985) apontam a década de 1960 como marco inicial
da existéncia desses grupos de convivéncia no Brasil, promovidos entdo pelo
Servigo Social do Comércio (SESC) de Sao Paulo, como forma de intensificacdo da
participacao social dos idosos.

E importante ressaltar a abordagem critica feita aos grupos de convivéncia
desenvolvidos pelo SESC contida nas obras de Haddad (2016) e Teixeira (2008).
Ambas apontam ao desvio da aten¢cdo supostamente produzido por essa estratégia,
cuja direcdo é concedida aos especialistas em envelhecimento, em relacdo a
concretude material da vida dos individuos que deles participam.

Concebo a estratégia de grupo de convivéncia e fortalecimento de vinculos
como uma das diversas formas de problematizar ao menos a materialidade do
sofrimento psiquico nas condi¢des gerais e especificas de vida do idoso produzidas
na atualidade, em dUltima instancia, pelo funcionamento do modo capitalista de
producao.

A aposta é que a oferta de uma escuta compreensiva 0 suficiente para

suportar a abordagem a qualquer tema que parta dos integrantes contribua a criacao
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de um lugar e um tempo de producgéo de subjetividade diferente daqueles postos
socialmente, um plano de imanéncia em que agenciamentos reterritorializados e
linhas de fuga desterritorializantes possam se estabelecer a partir de vetores de
invencgao de novas possibilidades de ser.

Mas € preciso ndo exagerar e reconhecer que a continuidade da oferta dessa
escuta desarticulada da acédo efetiva sobre os diversos vetores de forca que
estabelecem a materialidade do sofrimento humano (do qual o do idoso é apenas
uma pequena parte) no atual agenciamento capitalista social, politico, juridico,
econdmico, entre outros, tende a reforgar as questdes brilhantemente levantadas por
Haddad (2016) e Teixeira (2008).

Porém, ndo nos esquecamos da prudéncia ético-politica. E Balzac
(1946/2012, p. 28) quem nos desafia em um de seus romances a escolher “[...] o
que é mais horrendo de ver, coracdes empedernidos ou cranios vazios?”

Suponho vivermos no Brasil atual o que chamaria, parafraseando parte do
titulo do conhecido romance de Gabriel Garcia Marquez, de “o tempo da célera”,
conjuntura de dissensao politica entre os trabalhadores que desafia o postulado
democrético de tolerancia ao direito de livre expressdo, concomitante o
fortalecimento da unidade dos setores présperos e conservadores que destila o 6dio
puritano no ambiente social ao minimo sinal de diferenca, a semelhanca da caca as
bruxas durante a inquisi¢ao.

Neste contexto, cabe pensar nas articulacdes possiveis e, talvez, apostar na
constituicdo de estratégias locais de combate a célera a partir do exercicio, entre
outras, da capacidade de afetar e ser afetado pela palavra e pela escuta na troca de
experiéncias e no testemunho do que a longevidade nesse agenciamento produziu
como subjetividade.

A proposta na experiéncia aqui relatada ndo estava focada no lazer e sim na
troca de experiéncias. Tratava-se de exercitar a fala e a capacidade de escutar,
respeitando os turnos de comunicacdo e as opinides entre eles, de forma que o
interesse coletivo modulasse a énfase nos aspectos excessivamente individuais que
pudessem aparecer. As cadeiras foram dispostas em forma de circulo.

Passo a narrar elementos relatados por alguns idosos durante a realizacéo
desse grupo que, ao contrario da suposi¢ao inicial, ndo estabeleceu uma constancia

de participantes e de temas discutidos.
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6.2. Reterritorializacao identitaria entre infancia e velhice por meio da obediéncia a
preceitos — da mestria dos contadores de historia ao discurso universitario dos

especialistas:

Invariavelmente, as primeiras pessoas a falar foram mulheres que se
apresentavam dizendo o proprio nome e contando de onde vieram e do que se
lembravam dos tempos de infancia.

Uma senhora com sotaque nordestino apresentou-se dizendo ter nascido na
zona rural de um pequeno municipio do Estado de Alagoas. Dizia lembrar-se de
muitas coisas de sua infancia, mas dava especial destaque a relacdo de profundo
respeito e temor que mantinha com seus pais e as histérias de assombracéo
contadas ao lado de uma fogueira durante as noites claras de lua cheia.

A regido oeste do Estado de Sao Paulo se caracteriza por uma ocupacao de
migrantes recente quando comparada com outras de suas regides. H4 que se
esperar que nesse contexto o fenbmeno migratério tenha sido fundamental para a
constituicdo rural e, posteriormente, urbana desses municipios, apontando
tendéncias econdmicas marcantes a eles. E reconhecivel que essa migragio
provocada pela expansdo da fronteira agricola mobilize parcelas da populagéo
pauperizadas ou provenientes de regides rurais longinquas ou periferias urbanas
empobrecidas.

Segundo sua narrativa, o contador de estorias, invariavelmente um homem
residente nas pequenas propriedades que faziam divisa com o sitio em que
moravam em condi¢cdes de extrema simplicidade, certa vez relatou em detalhes seu
encontro inesperado e indesejavel, numa noite como aquela, com a alma de uma
criangca morta que havia desobedecido a recomendacfes amorosas de seus pais e,
por isso, se encontrava perdida, a procura de um lugar que a faria descansar
eternamente.

Identifico na figura desse contador de estdrias elementos daquilo que Penna
(1997) chama de mestre, alguém que sustenta a transmissdo de um saber em
caracteristicas pessoais razoavelmente independentes da longevidade, tais como a
habilidade da narrativa, etc.

Enquanto falava, ela misturava a nostalgia de lugares e tempos antigos, a

admiracao pela capacidade narrativa dos contadores de estérias e 0 medo que elas
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Ihe induziam. Ressaltava assim o temor produzido pela suposta identificacdo, na
estodria, entre sua situacao familiar e a da crianca cuja alma vaga sem descanso.

Segundo os relatos semelhantes de outras mulheres, as narrativas
aconteciam em noite de lua cheia, parecendo muito comum aos moradores da zona
rural daquela época que se tornaram posteriormente migrantes por motivos de
trabalho e citadinos na idade adulta.

No exercicio da escuta, destacou-se a frequéncia com gque emergiam na fala
dessas mulheres, associada a auto apresentacdo, os conteudos infantis com
aspectos relacionados ao medo de animais selvagens ou de criaturas sobrenaturais
comuns nas antigas historias de assombracdo contadas ao pé da fogueira, com a
presenca de adultos e criancas indistintamente.

Mas o que especificamente provocava o medo na situacéo relatada? Suponho
ser a ameaca de ndo ter mais a referéncia familiar, experiéncia de imensa solidao,
algo que teria sido provocada na estéria da “alma penada” dada a intensa
ambiguidade, presente na narrativa, entre desejar fazer coisas diferentes daquelas
autorizadas pelos pais e nao perder a protecédo e o seu amor, sendo os dois desejos
inconciliaveis.

Dessa forma, para ser amada e protegida, a crianca deveria ser
extremamente obediente aos pais, ainda mais em condicfes tdo adversas de
existéncia como aquelas em que relatavam viver.

Mas o que isso dizia de quem ela era agora? Suponho que ela atribua sua
longevidade ao fato de ter sido uma filha obediente, que, posteriormente, foi
obediente também ao marido e aos preceitos tradicionais internalizados por ela
sobre a maternidade e feminilidade. Talvez se desdobre dai também a suposta
necessidade de obediéncia aos preceitos médicos, conectados ao agenciamento do
atual capitalismo em rede, para manter uma boa salde ao longo da velhice.

Nesta circunstancia, a ela, envelhecer corresponderia a obedecer aos
preceitos estabelecidos pela universitaria ciéncia geriatrica e gerontolégica, em
relativa continuidade as receitas do viver transmitidas a ela por seus pais e pelos
narradores de estorias. Nenhuma metamorfose ligada ao suposto envelhecimento
Ihe parecia ainda causar sofrimento, a ndo ser aquele supostamente inerente a
histéria das mulheres nesse agenciamento (migracdo, submissdo, casamento, etc.).

Um pequeno arranjo temporal que conectava a situacdo atual a infancia Ihe

possibilitava seguir a vida imaginando ouvir a voz de seus pais por meio daquela dos
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especialistas em envelhecimento. Essa voz afirmava ser ela uma filha obediente
gue, em segredo desejava explorar outras possibilidades de vida sem nunca o fazer,
com medo de perder o merecimento a protecdo e ao amor familiar. O amor e a
protecdo familiar pareciam ser a ela algo que sé se tem mediante o merecimento.

Eis a ilustragcdo de um movimento de reterritorializacdo identitaria que parece
intensificar a adequacdo ao agenciado “envelhecimento ativo e bem-sucedido”,
articulando a vivéncia familiar da juventude a vida adulta a partir da promessa de
que nada de mal lhe ocorreria ao envelhecer se mantivesse o comportamento
obediente, apesar do maquinismo inconsciente supostamente l|he fomentar

estranhos desejos avessos a possibilidade de tamanho controle.

6.3. Dispersdo das ofertas de atividades aos idosos e percepcdo de auséncia de

articulacéao territorial entre elas:

Mas parece sempre existirem “empecilhos praticos” ao exercicio da
obediéncia estrita ao que se ouve como uma ordem. llustro com o exemplo extraido
de outro relato. Apds falar da histéria amorosa que culminou num casamento
duradouro, uma senhora afirmou ter dificuldade de fazer-se presente aos encontros
do grupo, visto que aquela hora, uma segunda-feira as 13:30 horas, normalmente
frequentava a fisioterapia em uma Universidade publica acompanhando o marido em
seu tratamento.

Protestava contra a coincidéncia de horarios, exigindo que houvesse uma
adequacao entre as duas ofertas de servicos. Essa fala disparou uma discussao
coletiva acerca de qual seria o melhor dia e horario para a realizacdo dos encontros,
ja que outros participantes também tinham outros compromissos.

A partir disso, a dificuldade de coadunar o horario do grupo com outras
atividades semanais em diversos servicos especialmente destinados a populacao
idosa da cidade e frequentados por eles foi um elemento de destague a aparecer em
suas falas.

Essa constatacdo produziu uma surpresa, comum a todos os presentes e
explicitada por algum integrante, com a quantidade de ofertas destinadas
especificamente aos idosos por uma infinidade de instituicbes em funcionamento no

municipio, sem nenhuma preocupacéo com a articulagéo de finalidades das acodes



155

ofertadas e de horarios que possibilitaria a participacdo de um numero maior de
pessoas.

Além disso, causou espanto o fato de que essas instituicdes, sem se constituir
em rede articulada, apresentavam uma dispersao consideravel no territério. Prova
disso € que todos tinham ao menos um desses servicos destinados a diversas
finalidades (lazer, educacao, fisioterapia, saude, etc.) proximos a sua residéncia.

Com isso, produziu-se o pensamento de que imaginariamente a Unica
exigéncia a cumprir a fim de “garantir um envelhecimento saudavel”, vislumbrada por
eles e reforcada ao menos na aparéncia pelos diversos servicos a titulo de acéo
preventiva, seja manter-se frequentando-os.

Eis um agenciamento que reforca a necessidade de assujeitamento as
normas impostas por essas instituicdes para nao perder a saude, ignorando, ao
menos em parte, o convivio cotidiano dos idosos com a experiéncia da metamorfose
gue exige a invencao de novas formas de coadaptacdo e rearranjo dos espacos
domeésticos.

Por outro lado, explicitou-se a dificuldade dessas pessoas em exercer de
forma autbnoma a escolha por uma ou outra oferta e em reconhecer o exercicio
cotidiano de invencao de formas de coadaptacdo aos ambientes que frequentam,
reforcando a percepcdo de que a frequéncia as acfes fosse concebida por alguns
como obediéncia a uma ordem expressa por especialistas em envelhecimento, via

de regra, mais jovens.

6.4. Coadaptacdo ao processo de envelhecimento na histéria de um casal:

A fim de discutir formas de coadaptacao ao longo do envelhecimento, destaco
a presenca de uma das participantes mais assiduas aos encontros — frequentou-os
ao longo de seis meses — senhora de mais de oitenta anos que convivia com o
marido idoso, o qual a trazia e a buscava de carro na porta do servico e, apenas
esporadicamente, participava das reunides.

Ela relatava muita preocupacdo com a falta de cuidado de saude por parte de
seu companheiro, aspecto que provocava nela muito nervosismo justificado em suas
palavras pela condicdo de saude e o temperamento dificil dele, segundo relato.

Borges e Seidl (2012, p. 69) afirmam que o “[...] ideal heroico de ser homem coloca-
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o [...] em uma posicdo de vulnerabilidade fisica e psiquica para aquisicdo e
agravamento de doengas [...]".

No que diz respeito as diferencas entre envelhecimento masculino e feminino,
Mira y Lopes (1966) insiste na ideia de que, as mulheres, a percep¢ao da velhice e
as preocupacdes que ela acarreta estaria relacionada a transformacdes indesejaveis
em sua aparéncia fisica, e aos homens, a perda da saude que Ihe permitiria dar
continuidade a suas atividades profissionais e pessoais.

Por sua vez, Whitaker (2007) nota que ha uma exigéncia social maior imposta
sobre as mulheres do que sobre os homens no que diz respeito aos cuidados com o
envelhecimento, sempre acompanhada de um hipdcrita elogio a manutencédo natural
de tracos de beleza fisica masculina e da correspondente critica a falta de
persisténcia no combate a aspectos que apontam a deterioracdo feminina ao longo
do tempo.

Os dois pontos de vista parecem testemunhar como agenciamentos
constituidos por contextos histéricos e sociais, formacgdes profissionais (o primeiro,
psicologo, a segunda, socidloga) e orientacdes sexuais (0 primeiro, homem, a
segunda, mulher) diferentes parecem produzir explicagbes distintas ao
envelhecimento feminino e masculino.

Héa potenciais desencontros entre essas perspectivas do envelhecimento na
escuta. No presente relato, somam-se a essas diferencas, as dificuldades
supostamente impostas por uma longa convivéncia conjugal.

Nas poucas vezes que o marido comparecia as reunides, quando confrontado
pela esposa em relacdo a sua falta de atencdo as recomendacdes feitas pelos
especialistas consultados, o0 mesmo procurava justificar alguma rebeldia como
resquicio de autonomia que impedia a ele se sentir invalido.

Queixava-se do servico e de seus usuarios, recusando-se a permanecer
guando apenas o casal vinha a reunido, algo que provocava reacdes envergonhadas
de sua mulher e protestos para que eles esperassem mais um pouco pela chegada
dos outros.

Quando permaneciam e se dispunham a falar, contavam com orgulho as
realizagbes profissionais dos estudiosos filhos e netos residentes em municipios
distantes até 600 quildbmetros da cidade em que residem, como se elas
representassem a prosperidade que seu esfor¢o inicial produziu por meio de

intensas jornadas de trabalho e da valorizacdo da honestidade e da religiosidade,
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sempre em continuidade com aquele esfor¢co estabelecido e transmitido a eles por
geracgOes anteriores.

O afastamento geografico dos filhos em relagcdo aos idosos, fortemente
determinado por necessidades do exercicio profissional, é relatado por Whitaker
(2007) como uma das dificuldades de falta de suporte ao longo do envelhecimento,
principalmente diante das situacfes de adoecimento.

Mas também apontavam as diferencas percebidas entre a relacéo
estabelecida com o trabalho pelos filhos e netos e a sua prépria. O relato era de que
0 idoso permaneceu mais de 30 anos em uma mesma empresa, atuando ao longo
de uma jornada diaria de oito horas sem grandes variacbes, o que fomentou uma
relacdo de profundo respeito matuo aos donos e aos outros funcionarios.

Seus descendentes, por sua vez, mantém relagcdes muito mais inseguras com
seus empregadores e clientes, o que denota a existéncia de profundas
transformacdes no ambito da atividade profissional na passagem de uma geracéo a
outra.

Contavam como passaram a infancia na zona rural e da necessidade criada
desde cedo de conciliar o pouco que conseguiram estudar com o trabalho, ajuda
exigida como complementar ao cuidado com a plantacdo exercido pelos pais. A
parca escolaridade € uma das caracteristicas mais marcantes do envelhecimento
demografico brasileiro em comparacdo com outros paises (MASTROENI et al., 2007;
BRITO, 2007).

Narraram como se conheceram em um baile rural, toda a sensacao de
liberdade companheirismo e de auséncia de medo ao se deslocarem durante a
madrugada por varios quildmetros em grupos de familiares e amigos, e da
dificuldade para convencer os pais dela a aceitar o curto periodo de namoro que
antecedeu o casamento, como de costume a sua época.

Sendo ambos descendentes de colonos europeus, relatavam a preocupacao
de carater racial de seus pais no convivio de seus filhos com os “brasileiros”,
pessoas que possuiam pele escura e supostos habitos diferentes dos deles. Havia a
indicacao explicita para evitar o contato com 0os mesmos.

O elemento trazido pela narrativa deles evocou a percep¢ao do quanto a
possibilidade de isolamento territorial, supostamente maior na zona rural que na
cidade, parecia intensificar preconceitos relacionados as diferencgas raciais entre os

colonos.
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Com relacdo a vivéncia atual do casal, foi possivel perceber como a
necessidade simples da troca de um botijdo de gas de cozinha suscita toda uma
coadaptacdo entre capacidades preservadas e componentes fisicos do ambiente.
Eles deitavam o botijdo, rolavam até um certo ponto da casa, solicitavam a ajuda de
um vizinho para levanta-lo quando o préprio idoso cardiopata nédo o fazia, colocando-
se em risco, mesmo contrariando as indicacdes médicas e o0 que sua companheira
lhe dizia.

Charazac (2008) aponta na dindmica psiquica de todas as etapas da vida
duas vias de enfrentamento as mudancas impostas pela idade: a mudanca do
mundo exterior ou a mudanca de si mesmo. Imagino a coadaptacdo como uma
conjugacéao inventada desses dois movimentos.

Era perceptivel, na fala dele, um caréater de teste da propria capacidade no
enfrentamento da suposi¢cdo de risco iminente de um enfarto ou outras ocorréncias
cardiovasculares associadas ao envelhecimento. Parecia sentir-se especialmente
Vivo ao arriscar executar acdes que outrora foram desimportantes (como a troca de
um botijdo de gas de cozinha) e que agora extrapolavam supostos ‘“limites
absolutos” impostos pelo discurso competente dos especialistas, repetidos por sua
companheira.

Na perspectiva filoséfica aberta por Espinosa e Deleuze, Pelbart (2011, p. 31)

escreve:

[...] O que é um corpo, ou um individuo, ou um ser vivo, sendo uma
composicao de velocidades e lentiddes sobre um plano de imanéncia? Ora,
a cada corpo assim definido corresponde um poder de afetar e ser afetado,
de modo que podemos definir um individuo, seja ele animal ou homem,
pelos afetos de que ele é capaz. Deleuze insiste no seguinte: ninguém sabe
de antemé&o de que afetos é capaz, ndo sabemos ainda o que pode um
corpo ou uma alma, é uma questdo de experimentacdo, mas também de
prudéncia. [...] A questdo é saber se as relagfes podem se compor para
formar uma nova relacdo mais estendida, ou se os poderes podem se
compor de modo a constituir um poder mais intenso, uma poténcia mais
“intensa” [...].

A ela, a necessidade de seguir preceitos dos especialistas pelo receio das
consequéncias catastréficas da desobediéncia. A ele, o desejo de compor novos
arranjos de vida com ela permeado por uma intensa imprudéncia. Talvez,
poeticamente, seja possivel supor que um terceiro corpo tenha nascido nesse

encontro.
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A questdo da composicado de forcas ou o0 seu contrério esteve posta na curta
experiéncia de escuta ao referido casal, de modo que, por vezes, parecia tratar-se
de um unico corpo em conflito como na letra da musica “Eu te amo” de autoria de

Chico Buarque e de Tom Jobim:

[...] Se n6s, nas travessuras das noites eternas,
Jéa confundimos tanto as nossas pernas
Diz com que pernas eu devo seguir

Se entornaste a nossa sorte pelo chéo
Se na bagunca do teu coracao
Meu sangue errou de veia e se perdeu [...]

A preocupacao dela refletia também uma norma de que € a mulher quem
deve cuidar do marido e que quando este se encontra com a saude debilitada, deve-
se atribuir a falta de cuidado da esposa o motivo de seu estado.

A esse agenciamento também foi possivel esbocar uma linha de fuga
singularizante na escuta por meio da intensificacdo do cuidado de si, inclusive
quando esse cuidado suspende os efeitos moralizantes das convengdes sociais
internalizadas por ela, que a levava a assumir a responsabilidade exclusiva e a
julgar-se incapaz de cuidar adequadamente da saude do marido. Era como se, a
principio, a necessidade de falar sobre a falta de cuidados do marido se
sobrepusesse a possibilidade de dizer da falha na atencdo a sua prépria saude,
relacdo que aos poucos foi se invertendo.

Retorno ao protesto feito pelo idoso acerca da auséncia dos usuarios as
reunides e do apelo a espera pelos que viriam feito pela idosa, sendo estes outros
cada vez mais raros as reunifes do grupo. O que faziam com que esperassem e

guem era esse terceiro a quem esperavam, ainda que contrariados?

6.5. A repulsa a escuta realizada em grupo e a questdo de um terceiro ausente:

Estabeleceu-se ai também outro aspecto bastante comum nos grupos: a
necessidade de falar sobre pessoas ausentes aos encontros, fossem eles
componentes ou nao.

Destaco a titulo de exemplo a fala de uma idosa que compareceu a reuniao e

parecera surpresa pela escuta estar se realizando em grupo, como se esse fosse
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um artificio que a desvalorizava, prépria a suposta precariedade dos servigos
publicos de saude na atualidade.

Disse abertamente que preferia ser escutada sozinha, ao que seguiu fazendo
gueixas sobre o comportamento do marido ausente que apresentava sinais iniciais
de perda de memdria e se recusava a procurar ajuda.

Perguntava ela, em tom excessivamente negativo, 0 que poderia ser feito,
como se esperasse uma prescricdo especializada de como induzi-lo a procurar
ajuda por sua proépria iniciativa.

Diante das sugestdes que foram sendo feitas pelos outros idosos presentes a
reunido, demonstrava grande insatisfacdo com a simplicidade dos contetdos
proveniente da experiéncia direta daqueles.

Estabeleceu-se a sensacdo de estar faltando alguém naquela reunido, que
poderia ser tanto seu marido como o especialista, alguém a quem deveria ser
prescrito algo e quem deveria prescreve-lo.

Em geral, havia outras falas como essa ao longo das diversas reunifes que
traziam um tom excessivamente negativo ou jocoso em relagdo aos ausentes,
distinto das conversas entre 0s presentes, acompanhada de suposta
reterritorializacdo identitaria dos participantes.

Foi perceptivel, entdo, a necessidade de, na conducdo dos trabalhos,
explicitar essa tendéncia aos participantes para que se pudesse experimentar outras
formas de falar incluindo a si mesmo naquilo que se enuncia. Eis que emerge aqui
uma linha de fuga em relacdo ao agenciamento identitario, constituida pela incluséo
do falante no que é dito por ele e desenhada a partir do reconhecimento da
possibilidade dos falantes ali reunidos de inventar suas proprias prescricdes de
comportamento a partir dos elementos vivenciados.

Assim, diante das queixas frequentes em relacdo a auséncia dos outros
idosos aos encontros, comecamos todos a nos perguntar sobre o que cada um
desejava do grupo ao retornar na semana seguinte e o que de fato nossos encontros
iam produzindo para cada um, ao invés de apenas supor e sentir passivamente a

falta de interesse dos outros.

6.6. A intensidade do sofrimento psiquico no envelhecimento associado a vivéncias

depressivas e a perda de memodria:
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Também compareceu a dois encontros uma senhora que consumia
antidepressivos e tinha a perna machucada por um chute em uma brincadeira de um
dos netos dos quais cuidava com a ajuda do marido. Alaphilipe (2008, p.167), em
artigo sobre a autoestima do idoso, afirma que uma avaliagédo fragil de seu proprio
valor tem grandes possibilidades de associagcdo com experiéncias depressivas.

Ela relatava que ndo conseguia frequentar o médico por conta da falta de
tempo relacionada aos cuidados exigidos pelas criancas e esperava que a
frequéncia ao grupo pudesse ajudar a sarar da perna e da depressdo. Teria ela
confundido o psicélogo com o médico ou com um servigo de triagem para servicos
meédicos? Ou estaria aquilo que identificava como depressao em primeiro plano para
ela?

A suposicdo de que ha menos importancia ao que identificamos como mental
em relacdo ao sintoma fisico nem sempre pode ser tomada em seu sentido absoluto.

Dessa forma, tornou-se explicito o papel cada vez mais presente de alguns
dos avos integrantes do grupo no suporte ou mesmo em substituicdo a criacdo dos
netos pelos genitores. Por outro lado, as expectativas magicas dessa participante
em relacdo aos encontros do grupo eram muito dificeis de serem revertidas por meio
de uma explicacéo racional.

Produziu-se a compreensao de que, feitas as tentativas de esclarecer a ela o
papel do trabalho realizado ali e diferencia-lo de uma atuacdo meédica efetiva,
restava acolher suas expectativas, escuta-las, devolvendo-as ao coletivo em
algumas ocasides para que elas pudessem ser elucidadas ou pontuando a diferenca
entre a intensidade de suas producdes subjetivas e 0 que as sensacfes emanadas
de seu corpo apontavam como realidade incontornavel.

Havia também outra senhora descendente de orientais de setenta e um anos
de idade que vinha para saber por gue sua memoaria estava comecando a falhar e o
que deveria fazer para evitar esse apagamento das memdérias e de si mesma.
Danko, Arnaud e Gély-Nargeout (2009) apontam a importancia da permanéncia da
identidade ao longo do processo de envelhecimento, processo sustentado na
perenidade das memadrias de quem somos.

Emergiu o reconhecimento da importancia de oferecer suporte ao relato dos
acontecimentos para identificar se havia alguma regularidade nesse esquecimento:

qguando havia se apercebido dele pela primeira vez, se atingia mais fatos recentes
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ou distantes no tempo, se ocorria com maior frequéncia em algum periodo do dia, se
envolvia as mesmas pessoas, fatos ou objetos, etc.

Emergiu dessas falas a suposicdo de que houvesse uma relacdo inversa
entre identidade e esquecimento em relagcdo ao eixo temporal envolvido: quando se
esquece, com maior frequéncia, fatos recentes, a identidade permanece atrelada a
acontecimentos remotos e vice-versa.

Produziu-se o reconhecimento da importancia de que houvesse condi¢cGes de
suportar esse desconforto produzindo relatos no grupo para compreender melhor o
gue se passava, embora isso nao tenha se efetivado por motivos desconhecidos.

Havia um senhor que frequentava o servico ha tempo suficiente para que os
profissionais o caracterizassem-no como “dificil’. A dificuldade na relagdo com ele
era o de que o usuério desacreditava todos aqueles com quem conversava, todos 0s
que nao fossem médicos.

Afirmava frequentar o servico por conta de um problema de memdria
expresso por ele durante a realizacdo do grupo a partir da descricdo de uma
situacdo especifica em que o mesmo se encontrava na entrada de uma agéncia
bancaria na companhia de um neto muito querido, ainda crianca.

Ao ser cumprimentado por um estranho, reagira amistosamente sem o
entusiasmo com que tradicionalmente reage ao reconhecer um amigo. Ante a
percepcdo da indiferenca com que respondera ao cumprimento, 0 neto perguntou
porque o avd havia tratado indiferentemente um amigo tao préximo, que em seguida
retornara desconcertado para saber o que estava ocorrendo, sem ainda ser
reconhecido pelo idoso. Disse ter se sentido envergonhado em relacdo ao neto e
confuso no que diz respeito a si mesmo.

A questéo trazida pelo idoso durante a realizacdo do grupo era 0 que estava
acontecendo com o que considerava ser uma excelente memaoria e como ele poderia
evitar que isso voltasse a acontecer, obtendo a cura para o problema.

Lembrava que havia tido uma familia numerosa e que havia ficado viivo ha
alguns anos de uma mulher que ele venerava, apés a descoberta de um tumor
maligno. Relatava ter filhos naturais e adotivos que, com a ajuda inestimavel da
esposa, havia criado com grande sacrificio, tendo todos eles se tornado Otimas
pessoas.

No entanto, queixava-se do comportamento indiferente desses filhos para

com ele apos a morte de sua companheira e durante a sua velhice. Afirmava néao
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gostar de ter que ligar para os mesmos para lembra-los de visita-lo ou de ter ele a
iniciativa de procura-los ou para dizer que estava com saudades.

Gabava-se de sua generosidade, ao afirmar que possuia diversos imoveis e
que, aos poucos, cedera os melhores para uso dos filhos, restando a ele morar em
uma pequena quitinete no centro da cidade.

Em determinado momento de um dos encontros, diante da tentativa de
consolo dos outros integrantes que recorriam para tanto a palavras de cunho
religioso, o idoso se levantou e foi em diregdo a uma das participantes para afirmar
com veeméncia sua incredulidade na bondade de uma divindade que n&o o socorria
em um momento de sofrimento tao intenso.

De alguma forma, esses acontecimentos evocaram 0 pensamento de que a
fala ali serviria apenas para acentuar seu sofrimento que se direcionava a suposta
feicdo da injustica fundamental da existéncia humana contida tanto na auséncia de
retribuicdo adequada da vida ao que se fez ao longo de seu percurso como o
desaparecimento progressivo da memoria, suporte da identidade consigo mesmo.
Nesse momento, estabeleceu-se simbolicamente um siléncio momentaneo entre os
presentes, como se algo tivesse afetado a cada um de forma diferente.

Ao longo desse encontro, a fala dele mobilizou todo o tempo do grupo,
havendo pouca interferéncia dos outros participantes na conducdo do mondlogo.

Seguiu-se a essa reunido, grande evaséao de participantes.

6.7. Descrigéo e reflexdes ao final da experiéncia:

Entre os poucos participantes que persistiram até o final das atividades do
grupo, estava uma senhora com pouco mais de sessenta anos de idade que relatava
o desejo de ser escutada por alguém que ndo a conhecesse e nem a sua familia.

Dizia representar esse distanciamento como um privilégio que a possibilitava
falar livremente sobre suas preocupacdes com o0 seu relacionamento conjugal e
seus filhos e netos.

Afirmava gostar de caminhar varios quildmetros entre sua casa e 0 servigo de
saude, por vezes “embaixo de sol forte” (sic), para poder participar dos encontros

gue aos poucos foram se reduzindo a um dialogo entre o coordenador e ela.
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De certa maneira, a experiéncia de escuta-la e registrar a importancia que ela
atribuia ao espaco de convivéncia foi algo muito marcante do término de minha
experiéncia no referido servico de saude.

Novas pessoas compareceram e poucas persistiam, até que o grupo ao longo
de seis encontros ficou reduzido a um casal e outras duas participantes, sendo uma
delas esporadica. Uma das justificativas mais ouvidas de usuarios e profissionais do
servico para a duvida sobre porque a frequéncia caira tanto, via de regra se
colocava a expectativa por uma escuta individualizada em lugar do grupo, na medida
em que o0s encontros eram compreendidos como substitutos do atendimento
individual.

Considero, entretanto, que o desafio a conducdo desses grupos seja
constituir-se como hibrida de fragilidade e de fortaleza, no sentido de dar
sustentacao ao lugar potencial de fala de cada participante. Isso se faz necessario
como uma espécie de preservacao da liberdade de expresséo, vital para a invencgao
de novas formas de existéncia e constituicdo de linhas de fuga singularizantes.

A reducdo progressiva no numero de participantes fez emergir a suposicéo de
que haveria necessidade de garantir que todos pudessem exercitar a fala e escuta-
las, dada a provavel falta de espaco para a expresséo de todos os participantes.

O balanco da experiéncia de oitos meses na conducao do grupo aponta para
a necessidade de uma articulagdo maior entre o grupo de convivéncia e
fortalecimento de vinculos e outras ac¢des oferecidas pelo servico aos participantes
e, em alguns casos, do acompanhamento clinico individual paralelo a sua
ocorréncia.

Por outro lado, atento que as condicbes socioecondmicas da maioria dos
idosos que frequentavam esse servico era muito superior aquela que encontrei no
contato, por exemplo, junto aos servicos da Assisténcia Social. Tratava-se na
maioria de idosos de classe média.

Lembro entdo uma questao levantada por Teixeira:

[...] ndo é para todas as classes que o envelhecimento promove efeitos
imediatos de isolamento, exclusdo das relagBes sociais, do espaco publico,
do mundo produtivo, politico, artistico, dentre outras expressdes
fenoménicas dos processos produtores de desigualdades sociais
(TEIXEIRA, 2008, p. 30).
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Dessa forma, pela via da promocédo da escuta ao envelhecimento, é possivel
percorrer importantes tracados da configuracdo de forcas que podem conduzir a
paradoxal possibilidade singular de envelhecer contempordneo em meio ao

dispositivo excludente-includente do capitalismo em rede.
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Capitulo 7: Experiéncias unitarias de coordenacéo de rodas de conversas:

7.1. Introducdo e revisao de trabalhos com grupos de idosos

Até aqui descrevemos aspectos relacionados a escuta ao envelhecimento
inserida de forma mais ou menos sistemética no contexto do funcionamento de
servigos articulados pelas politicas publicas de Assisténcia Social e Saude. Dadas
essas caracteristicas, todas essas experiéncias partiam de um pressuposto comum
de continuidade ao longo de um periodo de tempo.

Neste capitulo, busco relatar aspectos da escuta ao envelhecimento ocorrida
em experiéncias unitarias e pontuais de roda de conversa, portanto, sem a mesma
perspectiva de continuidade no tempo que as condicionava nos relatos anteriores.

Parte-se da suposicdo de que as estratégias de rodas de conversa com
apenas um encontro possam contribuir a desterritorializacdo de dispositivos
identitarios fortalecidos pela expectativa ou pela efetividade da continuidade dos
grupos realizados de forma ininterrupta nos servicos articulados pelas politicas
publicas de seguridade social, na medida em que agencia maguinicamente
elementos heterogéneos na perspectiva contemporanea do curto lapso de tempo do
acontecimento deleuziano ou do tempo operativo guillaumeano.

As intervengcbes com grupos de idosos parecem estar muito associadas na
literatura cientifica brasileira, por um lado, ao desenvolvimento de uma convivéncia
solidaria e compreensiva entre os idosos e, por outro, a transmissao do
conhecimento técnico aos estudantes de uma area especifica, o que a configura
como uma pratica formativa deste profissional.

Apoiada nas contribui¢cdes de Silva, Rabelo e Neri (2013, p. 45) afirmam que:

De modo geral, a vivéncia grupal proporciona reflexdo sobre a maneira de
estar no mundo, valores, direitos e relagbes com a coletividade. Quando
implementada de maneira criativa e adequada, proporciona uma atmosfera
de aceitagdo e &nimo para a discusséo e reflexdo sobre novas atitudes [...]

Morais (2009), a partir de relato de experiéncia de trabalhos com grupos,
conclui dizendo considerar importante esse tipo de intervencao na sensibilizacdo de

profissionais ao trato com os idosos, 0 que parece indicar a dupla utilidade das
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estratégias grupais, direcionadas tanto a quem envelhece como a formacao
continuada do técnico que os acolhe.

Neste sentido, também o trabalho de Lahm-Veira e Boeckel (2012) relata
importante experiéncia de realizacdo de grupo com idosos concomitante a formagao
de profissionais, envolvendo tematicas relacionadas a promoc¢do da qualidade de
vida na velhice.

Magesky, Modesto e Torres (2009) relatam experiéncia de promocdo de
qualidade de vida especificamente destinada a um grupo de idosos
institucionalizados, envolvendo a participagdo de um estudante para a realizagao
desse trabalho na referida intervencao.

Barbosa, Mota e Gomes (2011) em relato de experiéncia com grupos de
idosos, afirmam que os mesmos reconhecem a importancia da realizacdo dos
agrupamentos como fator de empoderamento.

Santos e Vaz (2008, p. 344) afirmam em conclusdo a uma revisdo de
trabalhos grupais com idosos que a “[...] grande importancia dos grupos [...] é
justamente possibilitar as pessoas continuarem tendo objetivos, crescerem pela
troca de experiéncias e criarem”. E possivel supor a existéncia de significativas
diferencas dos objetivos produzidos por agrupamentos agenciados por uma
perspectiva de tempo continuo e longo ou descontinuo e curto.

Correia e Ribeiro (2013) em relato de experiéncia de promocéo de saude do
idoso com uso da técnica de grupo operativo, pontuam a importancia do
desenvolvimento de propostas contra hegemdnicas no ambito da saude coletiva que
contrariem a patologizacdo do envelhecimento. Penso que a proposicdo de
experiéncias grupais unitarias de roda de conversa possa intensificar a linha de fuga
e desenhar agenciamentos maquinicos nessa perspectiva mais desterritorializada e

nao-identitaria.

7.2. A experiéncia com um grupo intergeracional:

Em articulagcéo feita com diversas entidades pela prefeitura de um municipio
de médio porte da regido oeste do estado de Sao Paulo durante a comemoracéo da
semana do Idoso no ano de 2014, foram realizadas algumas rodas de conversa

envolvendo diferentes integrantes da sociedade civil.
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Uma dessas experiéncias reuniu idosos autdbnomos acolhidos em diversas
instituicbes de longa permanéncia, profissionais que trabalham nas mesmas e
alunos do curso de psicologia.

A proposta do unico encontro realizado em uma sala de cinema cedida para o
evento da semana municipal do idoso foi abrir a possibilidade de cada um se
manifestar como desejasse, falando da propria vida e das curiosidades em relacéo a
pessoas de outro grupo etario.

A dindmica rapidamente evoluiu para uma espécie de jogo de perguntas, em
sua maioria elaborada pelos mais novos, e respostas, dos mais velhos.

Uma pergunta feita por estudante de psicologia dirigida aos idosos dizia
respeito a suposta saudade dos idosos em relacdo a vida em sociedade na época
em que eram adolescentes e adultos jovens.

A resposta de um idoso apontava a saudade do vigor da juventude, quando a
experiéncia de disposicdo corporal para as mais diversas atividades é mais intensa e
desconhece limitacdes. Por outro lado, o idoso fez questdo de ressaltar os limites
impostos culturalmente pela rigidez dos costumes e o autoritarismo na relacéo entre
pais e filhos.

O exemplo dado por ele tinha relacdo com a vivéncia da sexualidade e das
relacbes afetivas, como o namoro. A imposicdo de que o0s namorados
permanecessem a todo momento sob vigia de algum integrante da familia da garota
impedia na pratica qualquer manifestacdo mais efetiva de sentimentos comuns entre
pessoas que se gostam.

Devido a isso, havia casamentos que aconteciam por mera conveniéncia
familiar, sem que marido e mulher tivessem qualquer experiéncia de relacionamento
fisico, 0 que muitas vezes resultava em uma convivéncia prolongada e infeliz entre
0s coOnjuges. Essa triste e opressora experiéncia era vivenciada de forma intima,
sem poder se expressar publicamente ou mesmo entre 0s amigos mais proximos ao
casal.

Foi visivel a surpresa dos mais novos em relacdo as respostas dos mais
velhos no sentido de frustrar a expectativa de uma visdo de mundo saudosista e
pessimista no que diz respeito a realidade contemporanea.

Outros idosos, incluindo as mulheres, se manifestaram afirmando, entre
outras coisas, que 0S casamentos que pareciam durar a vida toda antigamente,

admirados e idealizados pelos mais novos, s6 se mantinham com base no ambiente
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de opressédo cultural da mulher, reclusa no ambiente doméstico, na proibicdo do
sexo durante o namoro (como forma de pressao para a consumacao do casamento)
e na imposicao do desejo dos pais sobre os filhos baseado em interesses diversos,
inclusive financeiros e de manutencéo da propriedade privada.

E possivel ter um vislumbre do poder que os mais velhos tinham sobre os
mais novos a partir da analise de Whitaker (2007). A autora afirma que até a década
de 1940, época em que a maior parte da populacéo residia no meio rural, os idosos
mantinham o poder familiar por meio da propriedade daquele que, na maioria dos
casos, era 0 Unico meio de subsisténcia de toda a familia extensa (mulher, filhos,
agregados e netos).

Seja a propriedade rural ou o pequeno negdcio urbano, em geral, conjugado
ao local de moradia, concentravam os esfor¢cos de todos os parentes, 0 que tornava
a desavenca com o proprietario mais velho um risco a sobrevivéncia dos mais novos
(WHITAKER, 2007).

Essa forma de organizacdo familiar possibilitava a emergéncia de arranjos
mais autoritarios e concentradores de poder nas maos dos mais velhos, deixando
pouca alternativa aos mais novos, sendo obedecé-los de forma rigida (WHITAKER,
2007).

Os idosos, que haviam nascido proximo a essa época, elogiaram a
liberalidade dos tempos atuais e recomendaram aos mais jovens que aproveitassem
a mesma com responsabilidade, sem esperar que alguém imponha limites estranhos
aos seus proprios desejos.

Isso provocou uma intensa reflexdo entre os mais jovens, que relatavam o
quanto se sentem passivos frente aos meios de comunicacdo e as ofertas do
capitalismo em rede, assumindo como imperativos e necessidades os padrdes de
moda veiculados de forma mais ou menos explicita nos anuncios publicitarios, no
noticiario, nos seriados, nas novelas, etc.

Os idosos relataram sua felicidade com a possibilidade de namorar com
liberdade em plena velhice, sem as antigas obrigacdes vivenciadas em sua
juventude, como no caso em que 0S hamoros aconteciam no sofa da casa dos pais
da moca com a presenca dos mesmos ou de equivalente (irmaos, etc.), em que
pegar ha mao ja era um ato censuravel. Neste sentido, foi possivel perceber o matuo

interesse no contato entre pessoas jovens e envelhecidas.
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Penso que essa experiéncia também me ensinou a olhar o presente com mais
otimismo, como agenciamento de possibilidades de invencédo da existéncia a partir
de um plano de consisténcia altamente desterritorializado. Neste sentido, é possivel
que a velhice e a juventude se misturem, formando amalgamas de (in)atualidades

singularizantes e potentes, contemporaneos de si mesmos.

7.3. O cotidiano desgastante de cuidados com os idosos em ambiente hospitalar:

Outra experiéncia de coordenacdo de roda de conversas como parte dos
eventos organizados no municipio por conta da semana do idoso se deu em um
hospital publico junto a acompanhantes de idosos internados.

Alguns eram pessoas contratadas para acompanhar a internacdo e outros
eram familiares, em sua maioria filhas. Era notavel a presenca de apenas um
homem no grupo todo formado por mais de 10 pessoas 0 que tomo como um
indicador da menor assun¢do de responsabilidade masculina pelo exercicio dos
cuidados dos idosos.

Todos relatavam uma histéria de intenso desgaste fisico e mental ao longo do
acompanhamento, que variava de poucos dias a muitos meses, sendo imprevisivel o
seu desfecho.

Literalmente, o que aparecia era a possibilidade da continuidade da vida em
condi¢cBes ainda desconhecidas de extrema dependéncia ou de morte como fim de
uma intensa agonia, na maior parte dos casos.

Era perceptivel a existéncia de experiéncias paradoxais de insensatez por
parte dos familiares entre as possibilidades de continuidade da vida e de desenlace
do idoso, com alguns dos cuidadores relatando crises no casamento e no
relacionamento com os filhos, abandono de oportunidades de trabalho e descuido
com o tratamento dos proprios problemas de saude crénicos como diabetes e
hipertenséao.

Apesar desse carater de alivio do sofrimento pessoal indissociavel da morte
do idoso nessas circunstancias especificas, todos os integrantes relataram nao
deseja-la ou, ao menos, protela-la até o limite por ocasido da realizacdo da roda de
conversa.

Talvez a propria proposta de realizacdo de uma conversa em grupo aberta a

expressao dessas possibilidades tragicas — vida em extrema dependéncia ou morte
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agobnica — tenha encontrado ai limites praticos, no sentido de que talvez o desejo de
concretizacdo do desenlace apenas em circunstancias especiais pudesse ser
enunciado sem causar imensos protestos por parte dos outros participantes.

Relatavam o prejuizo em termos de vida pessoal somados a experiéncias
ambivalentes de contato interpessoal com o idoso acamado e a falta de apoio social
como causa desse desgaste.

Entre os filhos, no entanto, era unanime a fala de que se fosse preciso,
passariam por tudo de novo como sinal de gratiddo e amor pelo genitor adoecido, as
vezes perceptivelmente em seus ultimos momentos de vida.

Em contato posterior com psicélogo do referido hospital, foi marcante o
pedido de um dos participantes de que esse profissional me transmitisse o relato de
que, durante a realizacdo do grupo, o seu genitor tinha vindo a 6bito. Entretanto, que
0 mesmo sentira que a conversa o0 ajudara a se reposicionar em relacdo a vida e a
morte, sendo capaz de enfrentar com maior tranquilidade aquele dificil momento.

E possivel lembrar as palavras de Tétora (2016, p. 24):

[...] Estar em ressonéncia com a vida é acatar o movimento que se recria
perecendo. A morte se d4 no corpo do vivente a todo instante; e a
experiéncia da morte é a experiéncia de produzir devires e com isso novas

intensidades [...].
As experiéncias grupais unitarias parecem confrontar de modo mais imediato
seus participantes com aquilo que ainda ndo se tornou continuo ou formatado,
abrindo importantes horizontes existenciais a devires justamente no ponto em que

projetos identitarios ganhavam consisténcia e solidez, tornavam-se territorios.
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Conclusao:

Como se pode escutar uma queixa de perda de capacidade auditiva, visual,
de memodria ou de autonomia geral atribuida pelo queixoso ao envelhecimento?
Como o que escutamos interfere e sofre a interferéncia do contexto em que a escuta
se da e de quem nela estad envolvido? A escuta € uma acédo eficaz e importante
nessas situacdes do ponto de vista das ciéncias gerontologicas e geriatricas? Ela
pode ser feita em grupos? Que relacdo ela pode manter com as atuais politicas
publicas de Saude e de Assisténcia Social no Brasil?

Como é possivel apreender da leitura dos capitulos 2 e 3, questbes
persistentes sobre a existéncia humana sdo agenciamentos que tém sua
importancia na transmissdo da sabedoria de uma geracdo a outra ha muito tempo.
Enunciadas de forma mais ou menos ameacadoras, elas nos alertam sobre o poder
de aniquilacdo do caos que sempre nos permeia e os desafios que a vida em sua
multiplicidade de dispositivos agenciados comporta.

Cabe aos mais jovens escolher acolhé-las, descarta-las, elaborar questfes
originais ou reelaborar as antigas, inventando novas composi¢cdes ou dispositivos
por meio de seus préprios encontros e das intensidades afetivas que estes Ihes
suscitam.

Aprendi no exercicio da escuta que o que produz angustia a alguns idosos
ndo € somente o abandono praticado pelos mais jovens em suas mais diversas
formas, e sim o desprezo manifesto por alguns deles na transmissédo das questdes
gue sua existéncia Ihes foi capaz de suscitar. Eis uma forma, no envelhecer,
assumida pela angustia do desligamento, postulada por Pelbart (2011) como sendo
propria ao capitalismo em rede.

Aprender a escutar a enunciacdo que delas fazem os que envelhecem nas
mais diversas condi¢cdes de vida pode se configurar como uma “estratégia fatal”. E
Baudrillard (1983/1996, p. 168) que nos escreve:

Hoje, quando toda radicalidade critica se tornou inatil, quando toda
negatividade foi resolvida num mundo que finge se realizar, quando o
proprio espirito critico encontrou no socialismo sua residéncia secundéria e
gue o efeito do desejo finalmente ja passou ha bastante tempo, o0 que nos
resta além de repor as coisas em seu ponto zero enigmatico? Ora, 0 enigma
se inverteu: outrora era a Esfinge que punha para o homem a questdo do
homem, que Edipo pensou ter resolvido e que, depois dele, todos nds
pensamos ter resolvido — hoje € o homem que leva a Esfinge, ao inumano,
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a questdo do inumano, do fatal, da desenvoltura do mundo com nossos
empreendimentos, da desenvoltura do mundo quanto as leis objetivas. O
objeto (esfinge), mais sutil, ndo responde. Mas €& inevitavel que,
desobedecendo as leis, desarmando o desejo, ele responda em segredo a
algum enigma. O que nos resta, além de passar para o lado desse enigma?

Embora ndo possa ser reduzida a isso, entendo que a estratégia fatal de
aprender a escutar o enunciado dessas questdes pelos que se sentem envelhecer,
seus enigmas, é também perceber-se passando para o lado do enigma, sentindo-se
envelhecer.

Mas ndo sem uma distingdo fundamental: quando envelhecemos de maneira
singular supomos o “envelhecer contemporaneo”; quando realizado ao modo
socialmente predominante no capitalismo de rede, seguindo um receituario padréao e
especializado, teriamos o “envelhecer bem-sucedido”.

A integracdo da familia, em especial dos “filhos-cuidadores” nos servigos
destinados a idosos, sem sobreposicdo a eles, e a promogcao de grupos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos incluindo também pessoas mais jovens
pode ser uma estratégia de construcdo de possibilidades de trabalho
psicogerontoldgico voltado ao envelhecimento. Isso porque a divisdo entre ser
cuidador e tornar-se alguém passivel de cuidado ao sentir-se envelhecendo poderia
emergir para ser trabalhada de alguma forma nesse processo, ndo s6 nos familiares,
mas também na condicdo de trabalhador dos servicos.

Considero também que a experiéncia relatada no capitulo 4 pertinentes aos
trabalhos com a supervisdo de estagio de formacdo profissional apresenta um
agenciamento maquinico que opera na transmissdo desses enigmas por meio da
escuta ao envelhecimento no contexto do CREAS e dos servigos de acolhimento
institucional direcionados aos idosos.

Passo as consideracdes finais refletindo alguns elementos advindos da
escuta ao envelhecimento nas mais diversas situacfes aqui relatadas.

Em primeiro lugar, considero a possibilidade de constituicdo de uma linha de
fuga via “projeto singularizante” de seguridade social. Por isso, pretendemos nos
referir a atividade local e constante de busca pela invencéo, por meio das politicas
publicas e para além delas, de praticas, saberes e formas de existéncia originais e
sustentaveis, configuradas por uma singular articulagdo macro e micropolitica entre
0S recursos previamente disponiveis, as praticas e interesses dos multiplos atores e

a irredutivel diversidade de demandas sociais direcionadas aos servicos.
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Supomos haver uma relacdo estreita dessa atividade inventiva local e o
desenvolvimento nos envolvidos de uma expectativa de desempenho limitada ao
projeto singularizante em questdo, capaz de suspender de forma temporaria a
tendéncia a padronizagdo e a universalizacdo. Neste sentido, faz-se importante ao
trabalho de escuta reconhecer o ponto em que uma determinada iniciativa com
sabida poténcia inventiva se depara com o0 esgotamento e precisa ser abandonada
ou reformulada.

Suponho que esse esgotamento pode dar-se de duas maneiras: pelo
excessivo movimento de captura da poténcia inventiva das acdes locais pela
tendéncia a padronizacdo propria ao biopoder em suas diversas formas; ou pela
reconfiguracdo das fracoes da questéo social”® que se formulou em demanda aos
servicos, dando origem aquelas acdes. Para tanto, considero importantes as
diversas experiéncias no exercicio de a¢gbes de controle social tal como a relatada
no capitulo 5.

Por isso, faz-se necessario algo de prudéncia ético-politica ao nunca
esquecer que o dispositivo préprio a esse projeto singularizante €, por um lado,
permeado pelo caos (sua vizinhanca com a possibilidade da fragilizacéo
insustentavel das relacbes humanas, grau maximo de desterritorializacdo
exemplificadas na radicalidade da morte dos individuos e das sociedades), e por
outro, pelo biopoder cada vez mais absorvente na era do capitalismo de rede (capaz
de inserir a padronizacdo de praticas e 0 consumismo em espacos infinitesimais da
existéncia e dos relacionamentos (PELBART, 2011), movimento de
reterritorializacdo identitaria consoante & constituicdo de formas “imperiais™* de
autoritarismo).

Neste sentido, penso que o trabalho de escuta com o grupo de convivéncia e
fortalecimento de vinculos que deu origem a cartografia no capitulo 6 serve de
exemplo de alguma ac¢éo local que atingiu uma situacéo de esgotamento que exigiria
uma revisao junto aos idosos caso se escolhesse pela continuidade.

A estratégia de grupos de convivéncia e de fortalecimento de vinculos

representa um exemplo de acdo aberta a escuta de sofrimentos e potencialidades

0 “A Questdo Social ¢ apreendida como um conjunto das expressdes das desigualdades da

sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producao social € cada vez mais coletiva,

o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se

privada, monopolizada por uma parte da sociedade” (IAMAMOTO, 1998, p.27).

41 ~ o« S ™ . . .
Parafraseando a expressdo “Império” utilizada por autores como Antonio Negri, Michael Hardt e

Peter Pal Pelbart.
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durante o envelhecimento nos servi¢os, que pode estar articulada com experiéncias
unitarias de rodas de conversa que acontecem fora dos mesmos.

Por outro lado, suponho que a experiéncia com as rodas de conversa
enunciadas no capitulo 7 pudesse ter encontrado alguma via de continuidade,
mudando os locais de reunido e os publicos. De fato, esse trabalho seria um dos que
aponto como legado a ter continuidade em outros encontros com a questdo do
envelhecimento.

Essas poderiam envolver pessoas de diversas idades ainda que em
ambientes inusitados como cinemas e pragas que, no entanto, se articulassem com
as propostas de servicos de Saude e de Assisténcia Social e com as respectivas
politicas publicas, produzindo as multiplas formas do “envelhecer contemporaneo”.

Dessa forma, ndo se trata de forma simpléoria de substituir um por outro, ou
seja, 0S grupos existentes nos servigos pelas rodas de conversa fora deles, mas de
considera-los como passiveis de se tornarem complementares conforme a situacao
na perspectiva da constituicdo de um projeto singularizante de Saude Coletiva e de
Assisténcia Social que, sem ser nostalgico, “[...] reconhece suas raizes no
movimento geral pela redemocratizacdo do pais e de resisténcia ao regime militar”
(CRUZ; GUARESCHI, 2009, p. 25).

No que diz respeito a primeira forma da tese, descrita no sétimo tépico do
capitulo 2, o interesse pela promoc¢do da qualidade da escuta ao envelhecimento
possibilitou vislumbrar a possibilidade de colocar o registro e a discussdo dos
conteldos da escuta em conexdo com outros saberes que se constituem em
praticas profissionais diversas destinadas aos idosos, seus familiares e outros
adultos que se sentem vinculados a questdo do envelhecimento.

Neste sentido, uma possibilidade interdisciplinar vislumbrada para além das
reunides técnicas ou de gestdo dos servicos seria a discussdo desses conteldos
produzidos no cotidiano de trabalho com os pesquisadores e estudantes das
Universidades Abertas da Terceira Idade (UATI), sempre articulados aos servigcos de
salude e socioassistenciais. Essa atividade visaria reconstruir ou fortalecer ligacbes
existentes entre a academia e o exercicio profissional vinculado as politicas publicas
sociais que lidam com o fenbmeno do envelhecimento. Eis um potencial
agenciamento maquinico a espera de efetivacdo como dispositivo.

Para aléem da dimensdo local no que diz respeito especificamente as

subareas da Saude e da Assisténcia Social, destacamos a principio o artigo 23 da
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Constituicdo Federal (BRASIL, 1988/2010) que trata da competéncia comum da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Reconhecemos nele a
existéncia de dois incisos importantes para a presente tese, a saber, o inciso Il que
cita o cuidado da salude e da assisténcia publica, em especial a pessoa com
deficiéncia, e o X que se refere ao combate as causas da pobreza e aos fatores de
marginalizacao.

Neste artigo, aparece pela primeira vez no documento a solidariedade dos
diversos entes estatais no que diz respeito a competéncia no combate as causas da
pobreza e a marginalizacdo dela resultante e no cuidado a saude e assisténcia
publica. E somente na esfera dessas articulacdes que se faria possivel pensarmos e
repensarmos constantemente esse projeto singularizante.

No que diz respeito a segunda forma assumida pela tese, descrita ao final do
oitavo tépico do capitulo 2, penso que um dos efeitos do encontro com as diversas
cartografias que constituem esse texto de carater autobiografico é poder ouvir
sussurrando cada uma das pessoas com quem estive ao longo do percurso de
trabalho direto e supervisdo de estagio, havendo no relato dessas Ultimas um
distanciamento maior das falas dos idosos por conta de serem elas descritas por
terceiros. Dessa forma, assumem algumas narrativas o carater de testemunho breve
das producbes de subjetividade nos diversos agenciamentos. S&8o0 estes 0s
intercessores, verdadeiros autores do presente trabalho apenas recortado pelo
personagem conceitual*? que supde compor sua prépria autobiografia.

No que diz respeito a terceira forma da tese, contida no décimo topico do
capitulo 2, por meio das diversas cartografias foi possivel ver emergir da escuta ao
envelhecimento uma diversidade de experiéncias de pessoas que envelhecem
produzindo um sentido que apenas por efeito de formalidade agrupo sob a
intensidade de um sofrimento ético-politico que ndo cessa de ter seus diferentes
efeitos de sentido.

O paradoxo é que o acontecimento-sentido ndo funciona como remédio as
dores do envelhecimento, mas como enunciacdo e reconhecimento do mesmo,
desterritorializando identidades cristalizadas em linhas de fuga que constituem

também novos dispositivos.

2 Deleuze e Guattari (1991/1992) afirmam ser o personagem conceitual aquele que recorta um plano
de imanéncia cartografado, registrando a produc¢éo dos intercessores.
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Do ponto de vista da escuta, o envelhecimento se configurou como uma
gueixa de subita impossibilidade ou de reducdo de desempenho de papéis da vida
adulta que se atribui ao avanco da idade cronoldgica e seus correlatos marcadores
biolégicos, podendo ou ndo em sua explicacdo abarcar aspectos biograficos e
contextuais, mais ou menos, singulares e diversos.

Dessa forma, as vezes ele coincidiu com a velhice (tomado como parametro
de politicas publicas que abrange a populacdo de individuos com mais de sessenta
anos de idade), outras nao. Isso faz com que sejamos obrigados a diferenciar
envelhecimento e velhice do ponto de vista da escuta. Sobre este ponto, nossas
conclusdes parecem coincidir com o que afirma Messy (1992/1999, p. 17) ao
enunciar que o “[...] envelhecimento ndo € a velhice, como uma viagem nao se reduz
a uma etapa[...]".

Por um lado, ha situacbes em que a queixa se configurou como sendo o
préprio envelhecimento. De outra forma, havia queixas diversas feitas por idosos
gue ndo eram especificas do envelhecimento.

De acordo com as cartografias apresentadas, foi possivel notar que a
constituicdo de projetos singularizantes produtores de envelhecer contemporaneo na
escuta ao envelhecimento sdo possiveis em diversos lugares, mesmo fora dos
servicos de Saude e Assisténcia Social, desde que haja disponibilidade a “cadtica
dos encontros” capaz de evocar as trés grandes formas ou vias de pensar na
perspectiva deleuziana: a Arte, a Filosofia e a Ciéncia. Talvez sempre precisemos
articula-las para apreender a dimensao do envelhecimento como acontecimento-
sentido.

E preciso considerar que, mesmo onde parece predominar o padrdo, ha
producdo de subjetividade singular, embora de modo menos intenso que nas
experiéncias supracitadas. Por consequéncia, podemos também compreender que
tenha havido efeitos singularizantes onde se supde ter vicejado a padronizacgao.

Consideramos que, em ultima instancia, essa resposta sobre a producao de
envelhecer contemporaneo somente poderia ser construida a partir da continuidade
da participacdo pelos préprios implicados, algo com o que de fato foi notada
dificuldades em todas as experiéncias aqui relatadas.

Uma das conclusdes que parece saltar da cartografia é a de que ha multiplas
formas de lidar com o envelhecimento, tanto do ponto de vista cientifico, como do

ponto de vista legal e, ainda, do ponto de vista experiencial. A titulo de ilustracao,
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cartografou-se a linha de captura representada pelo projeto neoliberal e a linha de
fuga prépria ao projeto singularizante e ao envelhecer contemporaneo.

Entretanto, cabe apreciar que ndo desejamos repetir o antagonismo atual-
inatual. Para tanto, é preciso evitar a dicotomia tanto temporal como moral.

O que aqui se enuncia é o desejo de gque na escuta ao envelhecimento se
possa trazer a tona aspectos da singularidade, dos percursos préprios a cada um
gue se coloque na condi¢cédo de cuidador formal ou informal, de técnico dos servicos
da assisténcia social ou da saude e de ser que envelhece.

Neste sentido, também a fim de expandir & sociedade como um todo o
reconhecimento das potencialidades e do valor dessas pessoas, postulamos a
importancia da promocao de experiéncias ainda que unitarias de rodas de conversas
sobre o envelhecimento como uma das diversas ac¢des possiveis.

Apostamos na possibilidade intercessora configurada pela escuta ao
envelhecimento no interior e fora dos servicos para que as linhas de fuga

cartografadas produzam agenciamentos maquinicos.
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