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RESUMO

O desenvolvimento tecnolégico ocorrido nas ultimas décadas vem provocando
significativas transformacdes nas relacdes humanas, a0 mesmo tempo em que gera
condicBes e situacdes inovadoras para a pratica educacional. Nesse contexto, torna-
se cada vez mais necessdario que a escola se aproprie dos recursos tecnologicos
disponiveis, dinamizando suas metodologias didaticas de ensino. A utilizacdo das
Tecnologias da Informacédo e Comunicagao (TIC) na educacdo pode contribuir de
forma significativa com o aperfeicoamento dos processos de ensino e aprendizagem.
Essas tecnologias estdo presentes na pratica educacional, em maiores ou menores
propor¢cdes, dependendo da Instituicdo e do método didatico utilizado por cada
docente. Desta maneira, a partir do questionamento a respeito de quais TIC podem
ser utilizadas como apoio ao aprendizado dos alunos dos cursos técnicos integrados
ao médio, a presente pesquisa buscou levantar como se da a utlizacdo das
tecnologias por parte destes estudantes, e a partir dai, estudar estratégias de ensino
gue possam aperfeicoar sua experiéncia neste contexto, facilitando o processo de
aprendizagem dos mesmos. Para fundamentar o desenvolvimento da investigacao
proposta, o presente estudo € apoiado na revisao bibliografica sobre o tema. Foi
realizado ainda, um estudo qualitativo e quantitativo por meio de questionarios
aplicados a alunos da ETEC Vila Formosa, localizada na Zona Leste da Cidade de
Sao Paulo. O publico alvo foi 60 alunos do 3° ano dos cursos de ensino técnico
integrado ao médio de Administracéo e Informatica, sendo que cada turma possui 30
alunos. Os resultados da pesquisa realizada apontaram uma percepcao positiva dos
estudantes em relacdo as TIC, permitindo acreditar no sucesso desses recursos em
sala de aula, pois todos os entrevistados relataram julgar que o uso dessas
tecnologias auxilia em seu aprendizado. No entanto, a investigacdo denotou que a
maioria dos professores utiliza as TIC em poucas aulas e ndo faz uso das redes
sociais para compartilhar contetdos trabalhados em sala, embora a internet e as
redes sociais sejam ferramentas utilizadas com frequéncia pelos alunos para
complementar seus estudos. Desta forma, o presente estudo apresenta informagdes
e recursos a respeito da utilizacdo das TIC na rotina pedagogica, favorecendo o
acesso dos docentes a instrumentos que possam orientar suas praticas, ja que a
pesquisa realizada demonstrou que um caminho que possa facilitar o processo de
aprendizagem dos alunos é permeado pela motivacéo e preparo dos docentes para o
uso dessas tecnologias, bem como pelo desenvolvimento de um Plano de Trabalho
Docente (PTD) direcionado a essa pratica. Sendo assim, com base no modelo de PTD
atualmente utilizado na ETEC de Vila Formosa, foi possivel vislumbrar possibilidades
de aplicacdo das TIC na prética didatica dos cursos abordados no estudo, sendo
descrita uma abordagem diferenciada no PTD de cinco disciplinas: matematica,
portugués, lingua estrangeira e moderna (inglés), logica de programacéo e gestédo
financeira e econdmica. Esta pesquisa permitiu vislumbrar diversas possibilidades de



uso das tecnologias no cotidiano das Escolas de Ensino Técnico, apontando novos
caminhos para a reformulacdo das praticas pedagogicas tradicionais e construcao de
uma educacdo dinamica, emancipadora e criativa.

Palavras-chave: Tecnologia da Informag&o e Comunicag&o. Educacgéo Profissional e
Tecnologica. Ensino Técnico Integrado ao Médio. Processo de Aprendizagem.
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ABSTRACT

The technological development occurred in the last decades has been provoking
significant transformations in human relations, at the same time that it generates
innovative conditions and situations for the educational practice. In this context, it
becomes increasingly necessary for the school to appropriate the available
technological resources, streamlining its didactic teaching methodologies. The use of
Technology of Information and Communication (TIC) in education can contribute
significantly to the improvement of teaching and learning processes. These
technologies are present in educational practice, to a greater or lesser extent,
depending on the institution and the didactic method used by each teacher. In this way,
based on the questioning about which TICs can be used to support the students
learning of the high school integrated with technician, the present research sought to
raise how the use of the technologies by these students, and from there, study teaching
strategies that can improve their experience in this context, facilitating the learning
process of them. Support the development of the proposed research, the present study
is supported by the literature review on the subject. A qualitative and quantitative study
was also carried out through questionnaires applied to ETEC Vila Formosa students,
located in the East Zone of the Sao Paulo city. The target audience was 60 students
of the 3rd year of the technical education courses high school integrated with
technician (Administration and Informatics), with each class having 30 students. The
results of the research showed a positive perception of the students in relation to TIC,
allowing to believe in the success of these resources in the classroom, since all the
interviewees reported judging that the use of these technologies helps in their learning.
However, research has shown that most teachers use TIC in a few classes and do not
use social networks to share content in the classroom, although the internet and social
networks are tools often used by students to complement their studies. In this way, the
present study presents information and resources about the use of TIC in the
pedagogical routine, favoring the access of teachers to instruments that can guide their
practices, since the research carried out has demonstrated that a path that can
facilitate the learning process of students is permeated by the motivation and
preparation of teachers for the use of these technologies, as well as the development
of a Plano de Trabalho Docente (PTD) directed to this practice. Thus, based on the
PTD model currently used in the ETEC Vila Formosa, it was possible to glimpse
possibilities of TIC application in the didactic practice of the courses addressed in the
study, and described a differentiated approach in the PTD of five subjects:
mathematics, portuguese, modern language foreign (English), programming logic and
financial and economic management. This research allowed to glimpse several
possibilities of use of the technologies in the daily life of the ETEC, pointing out new



ways for the reformulation of the traditional pedagogical practices and the construction
of a dynamic, emancipating and creative education.

Keywords: Technology of Information and Communication. Professional and

Technological Education. High School Integrated with the Technician. Learning
Process.
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1. INTRODUCAO

Vivemos na chamada “Sociedade da Informacao”, a qual segundo Gouveia
(2004) baseia-se na aquisicdo, processamento, armazenamento e distribuicdo da
informacao por meio de recursos tecnologicos como televiséo, radio, computadores e
telefone. De acordo com o autor, & medida que essas tecnologias séo utilizadas pelos
individuos em seus diversos contextos politicos, sociais e econdmicos, ha o
surgimento de uma nova comunidade local que atinge proporcdes globais.

Castells (2001) ressalta que na sociedade da informacé&o as pessoas fazem
uso das Tecnologias da Informacéo e Comunicacgao (TIC) da melhor e mais completa
forma possivel, em todos os ambitos da vida, como em casa, no trabalho e para
atividades de lazer, aproveitando estes recursos para otimizar as relacdes entre as si
e entre as pessoas e as organizagoes.

Santos e Carvalho (2009) a definem como uma sociedade que além de se
preocupar com a exclusdo social, volta seus olhares também a excluséo digital. Desta
forma, busca atender as necessidades dos individuos, por meio da producdo com
baixo custo das tecnologias de transmissao e armazenamento de dados e informacao,
0 que, segundo as autoras, leva a uma transformacéo na sociedade, no que diz
respeito a producéo de bens de consumo e as relacdes de trabalho.

Werthein (2000) acrescenta que a producao de materiais tecnolégicos a um
valor reduzido so € possivel devido aos avanc¢os atuais nas areas de microeletrénica
e telecomunicagoes.

Maia (2003) ressalta a influéncia da forma de utilizagdo das TIC pelos
individuos e organizacdes no surgimento da sociedade da informacdo, o que é
corroborado por Agudo Guevara (2000) que destaca as TIC como instrumento
fundamental desta sociedade.

Para Maia (2003) TIC sado meétodos, equipamentos e procedimentos
utilizados para processar a informacao e transmiti-la. Segundo ela, com as TIC o
contetdo da comunicacgao se torna mais agil, por meio da digitalizacdo de materiais e
das redes de comunicacao, as quais podem captar e distribuir informacgcdes em formato
de som, video, textos ou imagens estaticas.

Takahashi (2000) salienta a necessidade de uma educagéo continuada que
propicie aos individuos, além de acompanhar as mudancas tecnoldgicas, a

capacidade de inovar em meio as exigéncias cada vez maiores da sociedade da
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informag&o. Nesse sentido, o autor destaca o papel fundamental das TIC, buscando
uma maior eficacia e abrangéncia dos programas educacionais.

O autor afirma ainda, que a capacitacdo dos docentes nas areas da
pedagogia e da tecnologia constitui elemento fundamental a utilizacdo adequada dos
recursos tecnologicos para multiplicagdo de competéncias, de forma a aproveitar todo
o potencial didatico destes meios.

Almeida (2004) descreve o processo de utilizacdo das TIC no meio
educacional, desde suas etapas iniciais. De acordo com a autora, inicialmente o
objetivo da introducao das TIC era informatizar e, com isso, agilizar as atividades
administrativas, principalmente aquelas relacionadas a vida escolar dos alunos. Em
seguida, houve insercdo das tecnologias nas atividades educacionais, porém no
formato de atividades extracurriculares, sem uma integracdo com 0s conteldos
abordados.

Posteriormente, segundo a autora, desenvolveu-se uma percepcéao de que
a utilizacao das TIC no processo de ensino-aprendizagem poderia ampliar o acesso a
informacdes atualizadas, bem como promover o estabelecimento de novas relagées
com o conhecimento, uma vez que pode ultrapassar os limites da educacao por meios
tradicionais e ampliar o seu alcance, despertando novos direcionamentos e reflexdes
por parte dos alunos.

Valente (2007) ressalta que as TIC contribuem no processo de ensino e
aprendizagem a medida que oferecem novas possibilidades de comunicacdo e
expressao, por meio da criacdo e uso de sons, animacdes, imagens, bem como a
combinagcdo destas, possibilitando o desenvolvimento de novas competéncias e,
ampliando assim, as possibilidades de compreensdo dos conteudos e de
representacdo dos conhecimentos adquiridos.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais

A tecnologia deve servir para enriquecer o ambiente educacional,
propiciando a constru¢ao de conhecimentos por meio de uma atuagao
ativa, critica e criativa por parte de alunos e professores.
(PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS — PCN BRASIL,
1998, p. 140).

Nesta perspectiva o Ministério da Educacao elaborou um programa para

informatizacdo das escolas, o Programa Nacional de Informatica na Educacgéo
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(PROINFO), o qual apresenta os seguintes objetivos com relagdo a implantacao das
TIC nas escolas:

- melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem;

- possibilitar a criagdo de uma nova “ecologia cognitiva” nos ambientes
escolares mediante a incorporacdo adequada das novas tecnologias de
informacéao pelas escolas;

- propiciar uma educacao voltada para o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico;

- educar para uma cidadania global, numa sociedade tecnologicamente
desenvolvida. (MEC, 1997, p. 3).

O desenvolvimento tecnolégico ocorrido nas Ultimas décadas vem
provocando significativas transformacfes nas relacbes humanas, ao mesmo tempo
em que gera condicdes e situacdes inovadoras para a pratica educacional.

As TIC estdo presentes nos processos de ensino e aprendizagem, em
maiores ou menores propor¢des, dependendo da Instituicdo e do método didatico
utilizado por cada docente. Na educacdo em nivel técnico essas tecnologias séo
utilizadas com frequéncia, porém, nem sempre 0s alunos apresentam integral
aproveitamento dos recursos tecnolégicos disponiveis.

Na pratica pedagdgica observa-se que muitas vezes, os alunos néo utilizam
0s recursos tecnoldgicos apresentados nas aulas de maneira integral e efetiva,
limitando-se ao uso basico das midias e ndo as utilizando como objeto para
conscientizacéo e transformacéo da realidade que os cercam.

Barros (2012) considera que as midias podem potencializar o ensino e
ressalta que os alunos fazem uso frequente de recursos midiaticos, destacando as
midias sociais. No entanto, a autora salienta que este uso é realizado de maneira
superficial, pois os discentes utilizam diversas plataformas ao mesmo tempo,
desvinculadas de conceitos educacionais.

A autora aponta ainda, que a rigidez estrutural dos curriculos pedagoégicos
resulta em uma desvincula¢do dos conteudos apresentados em sala de aula com o
cotidiano dos alunos. A autora também destaca que a forma de uso das plataformas
educacionais e redes sociais subestima o seu potencial, pois na maioria das vezes,
sao utilizados como repositérios estaticos de conteido ou como meios informativos,
através dos quais os professores transmitem informacdes aos alunos.

De acordo com Rezek (2011) o processo de construgdo do aprendizado

torna-se mais efetivo quando o professor abandona o papel de simples transmissor



21

de conhecimentos e assume o lugar de orientador, entendendo a aprendizagem como
um processo continuo e atuando de forma a realizar mediagdes e estimular uma busca
constante por parte de seus alunos, haja vista que tal busca deve ultrapassar o
ambiente escolar e perdurar por toda a vida.

Mercado (1999) afirma que na perspectiva da educacdo baseada nas
novas tecnologias da informacéo, o professor deve assumir uma postura inovadora, e
buscar a construcdo do conhecimento, entendendo as formas de integracédo dessas
tecnologias em sua pratica pedagogica, de forma a substituir um sistema de ensino
fragmentado por uma abordagem integradora dos conteudos.

Valente (1993) ressalta a importancia da transformacéo da atuacdo do
educador, estimulando o pensamento e a criatividade dos seus alunos, a partir do
momento que desperte neles a necessidade da reflexdo, construcdo de conceitos e
criagédo de novas ideias.

Rocha (2008) salienta que o educador deve compreender que aquele
antigo papel de transmissor de conhecimento e Unica fonte de informacao ndo existe
mais. Segundo o autor, atualmente o professor é aquele que faz aprender, e ndo mais
aquele que ensina, € um mediador entre a realidade e a constru¢do do conhecimento
e deve trabalhar buscando ndo somente o dominio dos contetdos por parte dos
alunos, mas também o desenvolvimento de suas atitudes, valores, inteligéncias,
habilidades e competéncias.

Barros (2012) destaca a necessidade de que o professor atue como agente
potencializador do uso das midias, ndo devendo ser apenas usuario destas.

A autora ressalta ainda, que o processo de formacdo da maioria dos
professores aborda apenas de forma superficial o uso das midias na pratica
pedagogica, fazendo com que os docentes tenham menos familiaridade com estes
recursos do que seus alunos, os quais fazem parte de uma geracédo em que a inclusao
digital ja esta atrelada a sua formagdo. Segundo a autora, isso dificulta o
aproveitamento da capacidade maxima dos recursos midiaticos por parte dos
educadores.

A autora também aponta a necessidade da capacitacdo dos professores
visando o desenvolvimento de habilidades que possibilitem a otimizac&o do uso das
TIC em sua rotina.

De acordo com Prensky (2001) os alunos da atualidade sao nativos digitais,

pois nasceram numa época onde 0 acesso a tecnologia € quase unanime e por isso,
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sdo rodeados por informacdes, botdes e imagens em 3D. J& a grande maioria dos
professores é considerada imigrante digital e, segundo o autor, precisa se adaptar
rapidamente para acompanhar o avanco tecnoldgico.

Kenski (2003) cita alguns fatores necessarios a adaptacao do professor a
comunicacgdo midiatica, tais como: conhecimento das TIC e capacidade de lidar com
as mesmas de forma critica, bem como de utiliza-las em sua pratica pedagdgica;
buscar constantemente novas informacdes como forma de manter uma capacitacéo
continua; exercer a funcdo de orientador, trabalhando em cooperacdo com seus
alunos, entre outros.

Valente (1999) relata que as escolas precisam oferecer ambientes
significativos de aprendizagem, os quais devem estimular o desenvolvimento das
capacidades exigidas pela sociedade moderna. Para tanto, de acordo com o autor, as
mesmas devem passar por uma transformacao.

Cruz (2004) lembra que a inclusdo digital ndo se refere apenas a
disponibilizacdo de microcomputadores conectados a internet, mas principalmente ao
preparo dos individuos para o manuseio dos mesmos, por meio de uma capacitacéo
ampla em informética, que permita a utilizagdo dos recursos da maquina de maneira
integral.

Santos e Carvalho (2009) concordam que para estar incluido digitalmente
o individuo necessita conhecer toda a potencialidade da tecnologia e utiliza-la de
forma estratégica. Os autores acreditam que quando a pessoa possui apenas no¢oes
de informatica, sua capacidade de transformar, produzir e receber novas informacdes
de maneira a enriquecer seu conhecimento e contribuir com sua vida diéria e com seu
posicionamento como cidadao estaria sendo subutilizada.

Nesse sentido, o desenvolvimento do presente estudo propfe uma
ampliacdo dos olhares acerca da forma de utilizagdo das TIC nos cursos técnicos
integrados ao médio de Administracdo e Informatica, buscando investigar os motivos
pelos quais ainda ha uma limitacdo no uso dessas tecnologias.

A partir do questionamento a respeito de quais recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo podem ser utilizados como apoio ao aprendizado dos
alunos dos referidos cursos, a presente pesquisa buscou levantar como se da a
utilizacdo das TIC por parte destes estudantes, e a partir dai, estudar estratégias de
ensino que possam aperfeigoar sua experiéncia neste contexto, facilitando o processo

de aprendizagem dos mesmos.
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Entendendo a educacdo como caminho para o crescimento do ser
humano, para as transformacdes sociais e para a construcdo da cidadania, vale
ressaltar a relevancia do presente estudo, na medida em que pode contribuir para a
elaboracdo de projetos pedagdgicos voltados a ampliacdo do aproveitamento dos
recursos tecnoldgicos na pratica de ensino dos cursos técnicos, bem como estimular
reflexdes por parte dos docentes sobre as formas de utilizacdo das midias em sua

rotina de trabalho, ampliando o alcance da sua atuacao profissional.

1.1 Justificativa

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) podem contribuir no
processo de ensino e aprendizagem, ampliando as possibilidades de compreenséao
dos conteudos e de expressao e representacdo dos conhecimentos adquiridos.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (BRASIL,
1998, p. 140) “a tecnologia deve servir para enriquecer o ambiente educacional,
propiciando a construcéo de conhecimentos por meio de uma atuacao ativa, critica e
criativa por parte de alunos e professores”.

Na sociedade contemporédnea o uso das TIC é uma realidade. Estas
tecnologias oferecem novas possibilidades de comunicacéo e expressao, por meio da
criacdo e uso de sons, animacfes, imagens, bem como a combinacdo destas,
possibilitando o desenvolvimento de novas competéncias. (Valente, 2007)

Destaca-se assim, a importancia cada vez maior da utilizagdo das TIC
como apoio ao processo de ensino-aprendizagem em todos os niveis de formacao.

Com relacdo ao ensino técnico, na pratica pedagogica observa-se que
muitas vezes, 0s alunos nao utilizam os recursos tecnoldgicos apresentados nas aulas
de maneira integral e efetiva, limitando-se ao uso basico das midias e no as utilizando
como objeto para conscientizagao e transformacéo da realidade que os cercam.

Neste sentido, o desenvolvimento do presente estudo justifica-se pelo fato
de que, a partir da ampliacéo dos olhares em torno da forma de utilizagéo das TIC nos
cursos técnicos integrados ao médio de Administracdo e Informatica, possam ser
investigados os motivos pelos quais ainda ha uma limitagcdo no uso dessas tecnologias
e assim, seja possivel estudar propostas para aperfeicoar a experiéncia dos alunos

com as TIC no seu processo de aprendizagem.
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1.2 Problema

A utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na educacao
pode contribuir de forma significativa com o aperfeicoamento do processo de ensino
e aprendizagem.

Atualmente a sociedade como um todo vivencia um crescente numero de
inovacdes tecnologicas que afetam diretamente os modos de pensar, de agir, de
aprender e de compreender a realidade. Nesse contexto, torna-se cada vez mais
necessario que a escola se aproprie dos recursos tecnolégicos, dinamizando suas
metodologias didaticas de ensino.

De acordo com Almeida (2000) e Beherens (2000) o professor deve
assumir uma postura de facilitador do aprendizado, estimulando a autonomia e a
criatividade dos alunos, por meio de um processo conjunto de aquisicdo de
conhecimento de forma dinamica e encorajadora. Beherens (2000) destaca ainda, que
a forma como o professor interage com a tecnologia e se apropria da mesma também
faz parte da inovacdo dos métodos de ensino e aprendizagem, buscando estratégias
didaticas que levem a producao do conhecimento e ndo somente a reproducéo deste
e objetivando envolver e apoiar seus alunos nessa construcao.

Ramos (2011) acrescenta que o docente deve utilizar as tecnologias para
proporcionar aos seus alunos atividades inovadoras que possibilitem a apropriacéao
do conhecimento cientifico produzido, além de uma atuacéo ativa e critica em seu
contexto social e o desenvolvimento de reflexdes sobre a realidade que os cercam.

A autora ressalta a importancia da discussdo de aspectos didaticos para
construcdo de um projeto pedagdgico adequado e que possa orientar a pratica dos
docentes.

Sendo assim, quais recursos de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao
podem ser utilizados de forma a facilitar o processo de aprendizagem dos alunos dos

cursos de ensino técnico integrado ao meédio de Administracdo e Informética?
1.3 Objetivo Geral
O objetivo desta pesquisa € inovar o processo de aprendizagem no ensino

técnico integrado ao médio por meio da utilizagdo das Tecnologias da Informagéo e

Comunicacao.
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1.4 Objetivos especificos

» Realizar revisao bibliografica sobre as Tecnologias da Informacédo e
Comunicagdo e seu uso na pratica pedagodgica, visando construir
referencial tedrico de apoio.

» |nvestigar por meio de um estudo quantitativo e qualitativo a forma como
as Tecnologias da Informacéo e Comunicac¢ao sao utilizadas nos cursos de
ensino técnico integrado ao médio de Administracdo e Informatica.

» Elaborar um estudo apoiado no referencial tedrico e na pesquisa
aplicada aos alunos de 3° ano dos cursos de Administracao e Informatica,
buscando contribuir para o aperfeicoamento do uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicag¢do como apoio ao processo didatico e pedagogico

no ensino técnico integrado ao médio.

1.5 Metodologia

Para fundamentar o desenvolvimento da investigacao proposta, o presente
estudo € apoiado na revisdo bibliografica sobre o tema, buscando uma explanacgéo
geral a respeito das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo e seu uso na
educacao.

A pesquisa bibliografica possibilitou o levantamento de informagfes
atualizadas sobre o tema estudado, bem como a construcéo de reflexbes sobre as
mesmas, respaldando o delineamento do estudo.

Macedo (1994) define revisdo bibliografica como a busca de informacfes
por meio da escolha de documentos relacionados ao tema pesquisado e posterior
fichamento dos dados que serao utilizados na pesquisa, objetivando investigar e rever
a literatura disponivel.

De acordo com Barros e Orth (2013) quando da realizacdo de uma
pesquisa bibliografica, busca-se reconhecer e reunir as informacbes e dados
disponiveis nos materiais investigados, relacionando as informacfes obtidas com o
problema em questéo e avaliando a coeréncia das mesmas e das fundamentacdes

expostas pelos autores pesquisados.
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Foi realizado ainda, um estudo qualitativo e quantitativo por meio de
questionarios aplicados a alunos da ETEC Vila Formosa, localizada na Zona Leste da
Cidade de S&o Paulo. A escolha dessa unidade se deu devido a maior facilidade no
acesso aos alunos e coordenacao, pelo fato de o pesquisador ser docente na
Instituicdo de ensino.

De acordo com Minayo (2002) a abordagem qualitativa engloba diversas
relacdes, considerando diferentes crencas, motivos, atitudes, valores e significados e
ultrapassando os limites da simples quantificacdo de dados.

Por meio da andlise qualitativa foi possivel avaliar as potencialidades
encontradas pelos alunos participantes da pesquisa no que se refere ao uso dos
recursos tecnoldgicos em seu contexto de sala de aula.

O publico alvo da pesquisa foi 60 alunos do 3° ano dos cursos de ensino
técnico integrado ao médio de Administracdo e Informatica, sendo que cada turma
possui 30 alunos. Optou-se pelas turmas do 3° ano, devido ao fato de estarem
concluindo o curso, tendo melhores condi¢Bes de analisar as perguntas relativas ao
estudo em questdo, pois se espera que apresentem dominio do contetdo de suas
respectivas areas.

Melo (2010) também desenvolveu um estudo com 30 alunos do 3° ano do
ensino médio de uma escola publica da rede estadual de ensino. A pesquisa foi
realizada em Campina Grande (PB) e abordou a utilizacdo da simulacdo e da
modelagem computacional como ferramenta de apoio ao ensino da fisica, através do
software Modellus.

Outra questédo relacionada a escolha dos participantes é o perfil dos alunos
de cada curso, pois na area da informatica geralmente os recursos tecnoldgicos
acabam fazendo parte do curso, jA na area de administracdo o aluno possui uma
menor interagdo com a tecnologia durante as aulas.

O formulario da pesquisa foi apresentado para a banca de qualificacéo,
visando obter sugestdes para o aperfeicoamento do mesmo, e logo apoés foi
encaminhado para o Comité de Etica da UNESP-FAAC, sendo o estudo aprovado sob
0 parecer n° 1.899.881, datado de 26/01/2017.

Os questionarios foram aplicados em fevereiro de 2017 a alunos maiores e
menores de 18 (dezoito) anos. Os alunos (quando maiores de 18 anos) ou seus

representantes legais (alunos menores de 18 anos de idade) assinaram um Termo de
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Consentimento Livre e Esclarecido, autorizando a participagdo na pesquisa, conforme
Apéndice C.

O questionario da pesquisa foi criado utilizando a ferramenta de
Formularios do Googlel, possibilitando o tratamento dos resultados obtidos de forma
mais dinamica.

O questionério possui um total de 19 (dezenove) questdes, sendo 2 (duas)
gue se referem a idade e ao curso que o aluno esta matriculado, e as demais questdes
sobre a utilizacdo das TIC, conforme consta no Apéndice A deste trabalho.

Apos a finalizacdo da coleta dos dados, foi utilizado o software Microsoft
Excel para elaboracéo de gréficos ilustrativos e comparativos referentes as respostas
dos alunos.

Foram realizadas ainda, analise, interpretacdo e discussdo dos dados
coletados na pesquisa, relacionando o material obtido com elementos presentes na
literatura e também um comparativo com as pesquisas do CETIC.br (Centro de
Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo), sendo utilizadas as
Pesquisas sobre o uso das TIC nas Escolas Brasileiras e nos Domicilios — TIC
Educacéo e TIC Domicilios.

De acordo com Minayo (1992) essa etapa da pesquisa visa fundamentar a
compreensao das informacdes coletadas, fornecer ou ndo uma resposta para a
pergunta inicialmente proposta no estudo, além de expandir o conhecimento acerca
do tema investigado.

A andlise das respostas dos alunos contribuiu para o entendimento do
contexto do uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo como facilitador no
processo de ensino e aprendizagem dos mesmos e para fomentar a busca por
estratégias que possam ampliar o uso destes recursos na pratica pedagoégica de forma

mais qualificada.

! Formulério do Google: é uma ferramenta para criar testes e pesquisas on-line e envia-los para outras pessoas.
Disponivel em: https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/
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2. AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO NA EDUCACAO.

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo ampliam as possibilidades
de acesso e compartilhamento de informacdes, influenciando a socializacdo e a
construcdo do conhecimento dos individuos.

Almeida e Valente (2010) salientam que as TIC fazem parte do cotidiano
das pessoas e das instituicdes de ensino, influenciando o modo de agir e a formacgéao
do pensamento dos sujeitos.

Para Valente (2007) com o uso das TIC na préatica educacional, os
educandos tém maiores e melhores possibilidades para adquirir e demonstrar seus
conhecimentos.

Pozo (2004) relata que a utilizac&o das tecnologias na educacéao traz novas
possibilidades de distribuir socialmente o conhecimento. Para tanto, o autor ressalta
que sao necessdrias novas formas de alfabetizacdo, como a gréafica, literéria,
cientifica, informatica, entre outros.

Araujo (2008) explora o conceito de letramento digital e refere que a
ampliagcdo do conceito de letramento para letramento digital envolve a acdo de
interagir, para além de interpretar. Nesse sentido, o individuo tem a possibilidade de
interagir com o texto, gerando intervengcdes no mesmo, além de interpreta-lo e
repercutir sua interpretacao.

De acordo com a autora, essa nova forma de letramento se origina na
introducao e expanséo das TIC, haja vista o dinamismo e acessibilidade do processo
de troca e disseminacdo de informagédo e comunicacao possibilitados pelo uso das
tecnologias no processo educacional.

No entanto, Barreto (2002) ressalta a necessidade de se considerar a
importancia de outros fatores que garantam mudancas nos processos de ensino e

aprendizagem e ndo somente atribui-las a simples presenca das TIC na educacao.

E fundamental pensar em como elas s&o disponibilizadas, como seu uso
pode efetivamente desafiar as estruturas existentes em vez de refor¢a-las.
(BLIKSTEIN; ZUFFO, 2003, p. 25).

Ramos (2011) destaca a relevancia do planejamento, definicdo de
objetivos, de estratégias e do modo de uso das TIC para producdo de mudangas no

processo de ensino e aprendizagem. Para tanto, de acordo com a autora, deve-se
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levar em consideracdo o contexto social, tanto nos aspectos relacionados a politicas
educacionais, quanto no que diz respeito as demandas educativas, meios de
informacéo e comunicacédo disponiveis, aspectos culturais, participacao das familias,
educacao permanente dos professores, entre outros.

Leite e Ribeiro (2012) ressaltam a importancia de que o professor tenha os
conhecimentos técnicos necessarios para utilizar as tecnologias integradas aos
conteudos abordados, apoiando o processo de ensino e aprendizagem de seus
educandos. Os autores também destacam o papel fundamental da contribuicdo da
gestédo educacional no sentido de incentivar a utilizacdo das tecnologias, fornecendo
estrutura fisica e material adequados para a mesma.

Em estudo realizado no Instituto Estadual Polivalente, no municipio de
Soledade/RS, Silva (2015) verificou que grande parte dos professores participantes
da pesquisa ndo faz uso diario das tecnologias em suas aulas. Além disso, o autor
chama atencgéo para o fato de que, apesar dos alunos viverem cercados de recursos
tecnoldgicos no seu dia-a-dia, ndo sabem utiliza-los de maneira que os beneficiem.

O autor ressalta ainda, a necessidade de programas de formacéo
continuada direcionados aos professores para que 0S mesmos possam acompanhar
0s processos de evolucao tecnoldgica e incorpora-los na sua prética de trabalho.

Leite e Ribeiro (2012) referem que o Brasil ainda apresenta um alto indice
de exclusao digital e que a utiliza¢do das TIC no sistema educacional de forma eficaz
pode contribuir significativamente para a reducao desta excluséo.

Bittencourt (2016) cita uma pesquisa realizada pelo Comité Gestor da
Internet no Brasil, a qual apresenta um panorama do uso das TIC nas escolas
brasileiras. De acordo com a autora, o0 estudo teve como objetivo comparar a utilizacao
das TICs em cerca de 900 escolas publicas (municipais e estaduais) nos anos 2012 e
2013 e foi realizado com alunos do 5° ano do Ensino Fundamental I, 9° ano do Ensino
Fundamental 1l e 2° ano do Ensino Médio, além dos diretores das escolas,
coordenadores pedagdgicos e professores.

Segundo a pesquisa, em 2012 somente 7% das escolas publicas tinha
computadores instalados em sala de aula, sendo que em 2013 este percentual foi
reduzido para 6%. Ja com relacdo aos laboratérios de informatica 85% das escolas
pesquisadas possuiam este recurso em 2013, contra 84% em 2012. Além disso, 92%
dos professores participantes da pesquisa relataram a utilizagédo de computador e/ou

internet para busca de conteudos diversificados na preparacao das suas aulas. Outro
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dado relevante apresentado pelo estudo, € que a maioria dos professores que fazem
uso da tecnologia para pesquisa e elaboragéo das aulas (80%) possui idade igual ou
inferior a 30 anos. Dos docentes participantes, 92% reconhecem no uso do
computador e internet um aliado na construcdo de aulas com conteddo mais

qualificado e diversificado.

A aquisicdo da informacdo, dos dados, dependera cada vez menos do
professor. As tecnologias podem trazer, hoje, dados, imagens, resumos de
forma rapida e atraente. O papel do professor — o papel principal — é ajudar o
aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los, a contextualiza-los.
(MORAN, 2000, p. 29).

Sancho (2006) destaca que as escolas devem considerar as TIC como
parte de seus recursos cotidianos e nao apenas como uma atividade eventual ou
extracurricular.

Freitas e Almeida (2012) afirmam que as TICs devem ser utilizadas na
escola de forma interativa e ndo somente expositiva, de modo que o aluno possa atuar
sobre as tecnologias, realizando pesquisas, interpretacdes, reflexdes e interacfes que
possibilitem a construcao de conhecimentos.

Os autores acrescentam que o uso das TIC oferece possibilidades de um
processo interativo e construtivo de aprendizagem e destacam que a contribuicdo para
o desenvolvimento da autonomia intelectual do aluno, por meio da busca de respostas
as suas proéprias inquietacdbes de maneira qualificada, € uma das maiores
contribuicdes que a tecnologia pode oferecer a aprendizagem dos educandos.

Schneider (2013) ressalta que a escola deve acompanhar as mudancas
sociais e comunicacionais de seus alunos, buscando promover atividades que
estimulem o desenvolvimento de novas competéncias, como autonomia cognitiva,
criatividade e colaboracdo. O autor salienta ainda, a necessidade de investimento na
formacao dos educadores voltada para o trabalho com as tecnologias.

A respeito da incluséo das TIC na educacéo, Barbosa (2012) ressalta que

Existem outras dimensdes da apropriacdo das TIC nos processos
educacionais que também precisam ser medidas e avaliadas: as habilidades
no uso da tecnologia, os principais elementos motivadores e as principais
limitacBes que impedem o0 seu uso pelos atores do sistema educacional. [...]
Para as escolas e educadores, aplicar as novas tecnologias nos processos
de ensino-aprendizagem ainda € um desafio. O futuro da propria pedagogia
e dos métodos de ensino como 0s conhecemos a partir da adocgédo das TIC
ainda é uma questéo sem resposta clara (BARBOSA, 2012, p. 21).
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2.1 Recursos tecnoldgicos auxiliares a aprendizagem

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo oferecem inameras
possibilidades para aperfeicoar os processos didaticos, permitindo uma aprendizagem
dindmica e motivadora. Cabe ao professor explorar todo o potencial desses recursos,
estimulando a autonomia e criatividade dos seus alunos.

No entanto, Oliveira (2010) ressalta que a utilizacdo das TIC na educacao
exige transformacfes no modelo de escola que conhecemos, no curriculo escolar, na
forma de trabalho do docente e na maneira do educando interagir com o

conhecimento.

2.1.1 Recursos audiovisuais: Videos

Morén (1995) aponta os videos como um recurso tecnolégico utilizado com
frequéncia para apoiar o processo de ensino e aprendizagem. O autor assinala que,
por estar relacionada a um contexto de lazer e entretenimento, uma atividade com
video gera uma expectativa bastante positiva nos alunos, a qual deve ser aproveitada
para abordagem pedagdgica. Para tanto, o autor ressalta a importancia da realizacédo
de discussdes a respeito do video apresentado, integrando-o ao contetdo abordado
na aula.

O autor relaciona ainda, que o video pode ser utilizado para
sensibilizacdo dos alunos a respeito de um novo assunto que sera abordado na aula,
despertando a curiosidade e motivacdo dos mesmos para o aprendizado do tema em
guestdo. Também pode servir para ilustrar ou simular situacdes, e ainda, na interacao
com outras midias como computador, videogames, entre outros, bem como na
integracdo e suporte da televisdo e do cinema, no sentido de trabalhar linguagem

audiovisual com os discentes.
2.1.2 Computador
Oliveira (2010) destaca o uso do computador e da internet nas praticas

didaticas, considerando a velocidade e a quantidade de informac¢des que podem ser

disponibilizadas por esses meios, bem como o dinamismo, ludicidade e interatividade
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envolvidos, os quais podem contribuir positivamente para o processo de ensino e
aprendizagem.

Lopes (2014) refere que o computador pode ser considerado um
instrumento pedagdgico na medida em que seja utilizado pelos alunos ndo somente
para aquisicdo de novos conhecimentos, mas também para realizar producdes
coletivas e compartilhamento de informacgoes.

Para Almeida (2000) o computador &

uma maquina que possibilita testar idéias ou hipéteses, que levam a criacdo
de um mundo abstrato e simbdlico, ao mesmo tempo em que permite
introduzir diferentes formas de atuacdo e interacdo entre as pessoas.
(Almeida, 2000, p.79)

Valente (1993, p.01) cita quatro fatores necessarios para a implantacao da
tecnologia nos processos educacionais: “0 computador, o software educativo, o
professor capacitado para usar o computador como meio educacional e o aluno”. O
autor destaca a importancia do computador para o aprendizado do aluno, na medida
em gque este o utiliza para desenvolver acbes e executar tarefas e ndo como um
instrumento pelo qual apenas recebe informacdes.

Mendes (2009) relata que o computador pode ser utilizado na pratica
pedagogica para realizacdo de atividades utilizando programas como Word, Excel e
Powerpoint, os quais podem auxiliar os educadores na execucdo de conteudos e
também os alunos na elaboracdo de tarefas criativas e que demandem uma
construcdo mais elaborada. Além disso, o autor cita a utilizacdo de programas
didaticos, os quais geralmente contém um conteido minimo a ser desenvolvido em
sala de aula e oferecem a possibilidade de serem complementados pelo educador de
acordo com as tematicas estudadas no momento.

Carraher (1992) destaca a necessidade da selecéo criteriosa dos softwares
educativos que serdo utilizados em sala de aula, bem como da integracdo dos
mesmos ao curriculo escolar para que a promoc¢ao da aprendizagem ocorra de forma
efetiva.

Rocha (2008) concorda que ao manipular o computador, o aluno torna-se
um sujeito ativo de sua aprendizagem, permitindo construir e reconstruir seu
conhecimento, o que amplia a qualidade do seu processo de ensino e resulta em uma

educagéo emancipadora.



33

Para Valente (1993)

A mudanca da funcdo do computador como meio educacional acontece
juntamente com um questionamento da funcéo da escola e do papel do
professor. A verdadeira funcdo do aparato educacional ndo deve ser a de
ensinar, mas sim a de criar condi¢c6es de aprendizagem. Isso significa que o
professor precisa deixar de ser o repassador de conhecimento — o
computador pode fazer isso e o faz tao eficiente quanto professor — e passar
a ser o criador de ambientes de aprendizagem e o facilitador do processo de
desenvolvimento intelectual do aluno. (VALENTE, 1993, p.06).

Rocha (2008) ressalta que o computador deve ser utilizado na educacao
com o objetivo de possibilitar acesso rapido ao conhecimento, como uma tecnologia
auxiliar para professores e alunos, em prol de uma aprendizagem mais dinamica e
consistente.

No entanto, a autora salienta que, apesar de o computador oferecer
diversas possibilidades pedagdgicas, para que ele seja um efetivo recurso de suporte
ao processo de aprendizagem, devem ser criados novos modelos didaticos e novas
metodologias de ensino por meio da reformulacao dos curriculos escolares.

Freitas (2008) concorda que deve haver uma reorganizagdo na estrutura
da escola, buscando possibilitar uma verdadeira integracdo do computador a
realidade dos alunos. Para a autora, a reestruturacdo deve abranger inclusive os
tempos escolares, os quais devem ser menos programados e mais flexiveis. Da
mesma maneira, deve haver maior flexibilidade nos curriculos, além de reformulagéo

dos espacos das salas de aula.

2.1.3 Internet

Rocha (2008) acredita que a internet aproxima pessoas que vivem em
locais distantes, favorecendo a troca de saberes e o intercadmbio entre elas.

Ramos (2014) destaca o salto tecnolégico ocorrido com a utilizagéo do
computador interligado a internet, pois este recurso possibilita uma integracdo das
acOes realizadas por quem emite e quem recebe a mensagem, diferentemente do que
ocorre em outros meios de comunicagdo como a imprensa, a televisédo, o radio e 0
cinema, nos quais ndo ha troca de informacgdes, apenas a recepcdo das mesmas.

Santos (2014) certifica que a internet, que se tornou conhecida na

década de 1990, acarretou grandes transformacdes na vida dos individuos, pois
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potencializou o uso das TIC e, com isso, provocou importantes mudancgas na interagao
e comunicagao entre os sujeitos, bem como no compartilhamento de conhecimentos
e na forma como as informacdes séo produzidas e divulgadas.

Almeida (2002) salienta que 0 acesso a internet na escola amplia as
oportunidades de aprendizagem, visto que possibilita o contato dos alunos com
diferentes espacos produtores de conhecimento, rompendo com os limites dos
materiais didaticos trabalhados em sala de aula. A autora ressalta ainda, as
possibilidades de constante atualizacdo de informacdes e do intercambio de saberes
por meio da formacao de comunidades colaborativas.

No entanto, Rocha (2008) chama atencéo para a necessidade de criacéo
de novas metodologias de ensino e a reformulacdo nos curriculos pedagdgicos para
gue o uso da internet possa contribuir de forma efetiva para a melhora dos niveis de
aprendizagem, por meio da constru¢ao conjunta de conhecimentos.

Araljo e Penerai (2012) discutem sobre formas de potencializar os
processos de ensino e aprendizagem por meio da associacdo das modalidades de
ensino virtual e presencial. Desta forma, citam Blended Learning (B-learning), a qual
€ descrita pelos autores como aprendizagem hibrida, onde as vivéncias ocorridas em
sala de aula convergem também para o ambito virtual, oferendo oportunidades aos
alunos de autoria e flexibilidade nos estudos e assim, possibilitando uma construcéo

de conhecimento de forma atemporal, interativa, colaborativa e mais diversificada.

2.1.4 Redes Sociais

Alencar et al (2013, p.86) definem rede social como uma “[...] estrutura de
relaces entre as pessoas, utilizando-se ou ndo de recursos tecnolégicos”.

Mansur et al (2011) destacam a infraestrutura de inter-relacionamento,
interconexao e integracao caracteristica das redes sociais, bem como sua crescente
relevancia na sociedade atual.

Schneider e Souza (2014) falam sobre a utilizacdo de redes sociais como
um recurso de apoio ao processo de aprendizagem, ja que estas facilitam o contato
entre professor e aluno. Para tanto, segundo os autores, é necessario planejamento
adequado e definicdo de regras e critérios para o uso, atentando para a preservacao

da privacidade dos usuarios.
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Os autores ressaltam as vantagens de realizar em outros espacos
discussbes sobre assuntos trabalhados em sala de aula, estimulando novas
interacbes e argumentacdes, o que pode aperfeicoar o processo de ensino e
aprendizagem, a medida que o tempo em sala pode ser utilizado para realizacdo de
outras atividades.

Pinto (2012) cita alguns pontos relacionados ao uso de redes sociais para
a aprendizagem: estes recursos possuem potencial para estender o ensino para fora
dos muros da escola; facilitam a construcédo do conhecimento de forma colaborativa;
apresentam a possibilidade de estimular a participacdo, interacdo e busca de
informacgdes, por meio de aplicagdes inovadoras e interativas; facilitam e ampliam a
comunicacao entre a escola e a familia; entre outros. Porém, para tanto segundo o
autor, ha necessidade do desenvolvimento de um novo modelo de educacdo que
permita a aquisicdo de conhecimento ao mesmo tempo em que as pessoas interagem
nessas redes.

Alencar et al (2013) descrevem a rede social Facebook como uma midia
que apresenta a finalidade de proporcionar o compartiihamento de imagens e
contetidos, bem como a interagdo entre seus usuarios.

Andrade et al (2012) cita projecOes realizadas em 2012, as quais
apontavam o Facebook como a maior rede social da internet no mundo.

Mattar (2013) observa maior interesse dos alunos pelas aulas de
professores que possuem perfil na rede social Facebook, principalmente quando estes
publicam com frequéncia materiais interativos relacionados aos contetidos abordados
em sala de aula. O autor cita como desvantagem do uso desta ferramenta, o excesso
de comentarios dissociados do conteudo proposto, desviando os participantes do
objetivo inicialmente sugerido.

Silva & Vieira (2010) ressaltam a importancia do aproveitamento das redes
sociais nos contextos de ensino e aprendizagem, ja que estas midias sao utilizadas
com frequéncia e bastante familiaridade pelo publico adolescente.

Bitencourt (2012) ressalta que a propagacgéo do uso das redes sociais entre
os jovens, adultos e adolescentes se deve a versatilidade do seu uso, tanto no que
diz respeito a disponibilizagdo de contetdos sobre os mais variados assuntos, quanto
as diversas midias nas quais estas redes podem ser acessadas.

A literatura apresenta algumas experiéncias que demonstram a utilizacédo

das redes sociais como ambiente pedagadgico.
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Araljo e Penerai (2012) relatam uma vivéncia com o uso da rede social
Facebook em uma disciplina do curso de licenciatura em Pedagogia, da Universidade
Federal de Pernambuco. Segundo as autoras, a rede social foi utilizada para
realizacdo de foruns tematicos a respeito dos contetidos abordados em sala de aula,
ampliando assim, a gama de possibilidades de interagdo entre os docentes e
discentes, bem como a capacidade critica e autonomia destes ultimos. As autoras
relatam ainda, que foi realizada avaliacdo formativa na disciplina, levando em
consideracao as interacdes e participacdes realizadas pelas alunas neste ambiente.

As autoras avaliaram a experiéncia como positiva, ha medida em que
observaram uma participagdo ativa das alunas nas discussoOes realizadas, nas
pesquisas solicitadas e no compartilhamento de informacdes pertinentes ao conteudo
trabalhado na disciplina, tornando-se autoras e coautoras do conhecimento. Além
disso, as préprias alunas classificaram a vivéncia como inovadora, construtiva e capaz
de contribuir para o enriguecimento de suas futuras praticas de ensino enquanto
educadoras.

Alencar et al (2013) relacionam algumas formas de uso das redes sociais
na pratica pedagogica: formacdo de grupos de estudos, com possibilidade de
compartilhamento de materiais por professores e alunos que visem complementar os
conteudos trabalhados em sala de aula e utilizacdo dos espac¢os de conversas on-line
para troca de informacdes e interacdes entre docentes e discentes, estendendo suas
relacGes para contextos diversos ao da sala de aula.

Mattar (2013) aponta que o mural do Facebook pode ser utilizado para
realizacdo de discussdes e como espacgo de comunicacéao entre professores e alunos.
Além disso, o recurso para agendamento de eventos pode ser utilizado para
rememorar os educandos sobre encontros, cursos, palestras e prazos para entrega
de trabalhos, por exemplo.

Andrade et al (2012) apresentam um estudo de caso sobre o uso do
Facebook como ambiente de aprendizagem em uma disciplina do curso Comunicagao
Social-Jornalismo da Universidade Tiradentes. Os autores utilizaram listas de
discusséo, estudo de textos e solucdo de problemas como estratégias de trabalho
utilizando a rede social. Segundo eles, esta ferramenta possibilitou o dialogo entre
professores e alunos, realizacdo de orientagbes, publicacdo de avisos,
compartilhamento de materiais que complementavam as discussodes realizadas no

periodo de aula, entre outros.
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Os autores observaram que, apesar de a grande maioria dos alunos ser
favoravel ao uso dessa tecnologia como apoio ao processo de ensino e
aprendizagem, uma pequena porcentagem ainda se mostrou resistente a este uso,
por estarem habituados ao modelo de educacdo tradicional, demonstrando
inseguranca, falta de autonomia e iniciativa para participar das atividades propostas.

No entanto, os autores consideram que, de modo geral, a experiéncia
ampliou as possibilidades de aprendizagem dos educandos, pois estimulou o diadlogo
entre eles em diversos contextos e periodos, além daqueles ocorridos na sala de aula.
Também salientam que o Facebook propicia situacfes de elaboracdo coletiva de
contetdos, experimentacdes, partiha de conhecimentos, enquanto os alunos
realizam as atividades solicitadas e desenvolvem as habilidades e competéncias
exigidas pela disciplina. Além disso, observaram uma construcao critica e reflexiva do
conhecimento, a partir da ampliacdo da consciéncia dos estudantes com relacdo a
sua co-responsabilizacdo em sua aprendizagem, despertando maior autonomia e
ativa participacdo neste processo.

Patricio & Gongcalves (2010) citam possiveis usos do Facebook no ensino
superior como no incentivo a participacdo dos estudantes com compartilhamento de
contetdos por meio de fotografias e videos, além de publicacdo de eventos
pertinentes a tematica trabalhada, de slides apresentados durante as aulas,
divulgacdo de livros e artigos disponibilizados na internet relacionados aos temas
estudados, realizacdo de pesquisas e debates, utilizacdo do espaco para solucéo de

duvidas e dificuldades, entre outros.

2.1.5 Interfaces on-line

Silva (2010) discorre sobre a internet, ressaltando as diversas linguagens
gue podem ser integradas nesse sistema de redes, como fotos, sons, videos e textos.
O autor salienta a interatividade como um fator marcante deste sistema, citando
algumas das interfaces on-line mais utilizadas nos dias atuais: site, chat, férum e blog.

Para o autor, os professores podem utilizar essas interfaces como espaco
para uma aprendizagem mais dinamizadora e interativa, pois, segundo ele, as
mesmas proporcionam trocas, discussdes, descobertas e experimentagdes, por meio

de simulacdes, exploracdo de contetdos e colaboragéo participativa entre os alunos.
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Com relagéo aos sites, o autor refere que eles podem ser utilizados pelo
educador para inclusdo de diferentes interfaces e disponibilizacdo de contetdos que
possibilitem a interacdo com seus alunos e complementem a tematica abordada na
aula presencial.

Dentre as interfaces mais conhecidas da internet, Limas et al. (2003)
relatam que o chat possibilita a construc¢ao coletiva de ideias e de assuntos que devem
ser estudados, permitindo que o0s participantes realizem questionamentos,
posicionamentos, discusséo de questdes mais complexas e solucionem davidas sobre
o tema trabalhado. De acordo com as autoras, é necessario que o mediador esteja
atento ao numero de participantes na conversa, para que 0 espaco seja utilizado de
forma produtiva. Outro recurso dessa interface citado pelas autoras é o registro da
conversa on-line para consulta posterior, podendo este texto ser trabalhado pelo
professor em outro espac¢o, como um férum de discussao, por exemplo.

Silva (2010) concorda que o chat pode ser utilizado como um espacgo para
troca de informacdes escritas sobre algum tema especifico, relacionado as atividades
desenvolvidas na sala de aula, mas ressalta que no decorrer da conversa on-line,
muitas vezes os assuntos assumem rumos diversos de forma a favorecer o vinculo
afetivo e a interatividade entre os participantes. O autor acredita que este recurso
estimula a construgcdo de uma aprendizagem dialogada por meio de discussoes,
trocas e elaboracdes colaborativas.

Masetto (2000) afirma que, por permitir uma conversa em tempo real, esta
interface pode ser utilizada como um espaco para realizacdo de um brainstorm entre
0s participantes.

Com relacdo ao forum, Silva (2010) arrazoa que este € um espaco de
discussbes similar ao chat, divergindo pelo fato de as pessoas ndo debaterem
simultaneamente e sim por meio de postagens de textos que sdo realizadas em um
espaco especifico, sobre um tema geralmente determinado pelo professor. Segundo
o autor, outra diferenga com relacdo ao chat é que o forum ndo necessita de um
horario marcado para ocorrer, podendo o participante posicionar-se sobre as
discussbes a qualquer momento, expondo suas duvidas e argumentos.

Houaiss (2004) conceitua forum como uma conferéncia, reunido, debate ou
congresso sobre um determinado assunto.

Moran (2004) defende que o significado de forum seria um encontro para

discusséo aberta a respeito de um tema e ressalta a utilizacéo de féoruns em ambientes
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virtuais de aprendizagem. Segundo o autor, os féruns podem ser gerais ou de grupos
especificos e podem ser utilizados pelo professor como apoio para discussao de
temas estudados no decorrer de um determinado curso.

O blog é citado por Silva (2010) como um espaco para publicacdo diaria de
histérias, ideias, imagens e noticias, podendo ser utilizado como um diério aberto, pois
aceita autoria coletiva. Neste espaco o0s leitores podem interagir por meio de
comentarios postados sobre os conteudos e producdes a respeito de um determinado
tema, os quais podem ser disponibilizados tanto pelo professor, quanto pelo aluno.

Para Gomes (2005) blog é uma pagina na Web com postagem de
mensagens compostas por textos e imagens apresentadas em ordem cronoldgica (da
mais recente para a mais antiga) e que deve ter atualizacéo frequente. Segundo o
autor, as mensagens podem conter pensamentos e comentarios pessoais do criador

do blog.

2.1.6 Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

De acordo com Silva (2010) o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
também chamado de Learning Management System (LMS) é “um ambiente de gestao
e construcao integradas de informacéo, comunicacao e aprendizagem online”. (p.49)
Nesta hiperinterface o professor apresenta os conteddos e acompanha o
desenvolvimento da aprendizagem dos seus alunos, 0s quais podem interagir entre si
e com o educador, por meio de chats ou féruns disponibilizados na plataforma. Os
estudantes realizam andlises, interpretacdes, observacdes e elaboracdes, além de
tomar decisfes e testar hipoteses dos conteldos e materiais complementares
apresentados.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem trazem um novo prisma sobre 0s
processos de ensino e aprendizado, exigindo uma postura inovadora dos educadores
com relagdo as suas praticas de trabalho. Existem diversas plataformas de AVA,
sendo destacadas abaixo aquelas consideradas pertinentes ao estudo em questao.

A plataforma TelEduc é definida por Rocha (2002) como um ambiente
virtual de aprendizagem com distribuicdo livre e disponivel para download. Foi
desenvolvido no Nucleo de Informética Aplicada a Educacao (NIED) da UNICAMP e

permite elaborar e acompanhar cursos utilizando a internet.
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A respeito do AVA Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment) Brito et al. (2009) afirmam que o mesmo foi desenvolvido pelo
australiano Martin Douglas em 1999. Prado & Freitas (2010) ressaltam a popularidade
deste AVA, a qual, segundo os autores, deve-se a flexibilidade na sua formatacéo,
que possibilita a criacdo de diarios, féruns, chats, entre outros. Alencar et al. (2011)
acrescentam que o Moodle é considerado um software livre, sendo seu
desenvolvimento pautado na teoria construtivista, que defende a construcéo coletiva
de conhecimentos e ideias.

Alguns Ambientes Virtuais de Aprendizagem utilizam a técnica de
gamificagdo como alternativa para motivacao dos discentes nos seus estudos.

Para Zichermann e Cunningham (2011) a gamificacdo € um processo de
raciocinio e funcionamento de um jogo, pois possibilita aos usuarios solucionar
problemas. Kapp (2012) também relaciona o uso de mecanismos, estética e
pensamento dos jogos na motivacdo de a¢des, engajamento de pessoas, resolucao
de problemas e promocao do conhecimento como base para o desenvolvimento da
técnica de gamificacdo. Deterding et al (2011) e Cunha (2014) definem gamificacéo
como a utilizacao de elementos de jogos em situagdes néo relacionadas com jogos.

No estudo realizado por Klock et al (2014) foram identificados alguns
ambientes virtuais de aprendizagem, que utilizam técnicas da gamificacao, entre estes
podem ser destacados Passei Direto?, URI Online Judge3, ,Duolingo* e Khan
Academy?®, os quais podem ser utilizados no idioma portugués; enquanto ambientes
como CodeSchool®, PeerWise’, BrainScapeg, Peer2PeerUniversity® e LyricsTraining10
ainda ndo possuem traducédo para a lingua portuguesa.

O AVA PasseiDireto.com foi criado em 2012 e é descrito pelos
desenvolvedores como uma rede académica dirigida para estudantes universitarios
de todo o Brasil, onde os mesmos podem solucionar davidas a partir da troca de

conhecimentos e experiéncias, compartilhar conteudos de estudo, seguir disciplinas

2 passei Direto: http://www.passeidireto.com

3 URI Online Judge: https://www.urionlinejudge.com.br/judge/pt/login
4 Duolingo: https://pt.duolingo.com/

5> Khan Academy: https://pt.khanacademy.org/

6 CodeScholl: https://www.codeschool.com/

7 PeerWise: https://peerwise.cs.auckland.ac.nz/

8 BrainScape: https://www.brainscape.com

9 Peer2PeerUniversity: https://www.p2pu.org

10 LyricsTraining: https://lyricstraining.com



http://www.passeidireto.com/
https://www.urionlinejudge.com.br/judge/pt/login
https://pt.duolingo.com/
https://pt.khanacademy.org/
https://www.codeschool.com/
https://peerwise.cs.auckland.ac.nz/
https://www.brainscape.com/
https://www.p2pu.org/
https://lyricstraining.com/
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especificas, entre outros (Figura 1). O cadastro na rede € gratuito, porém ela também
oferece um plano com contetdos especificos, como exercicios resolvidos, resumos

de determinados assuntos, videoaulas, planos de estudo, entre outros.

Figura 1 - Tela principal do AVA Passei Direto

@ passeidireto Ja possui cadastro? | Login

Conectando alunos e seus conhecimentos

f Entrar com Facebook G Entrar com Google

Encontre facilmente os Siga disciplinas e Estude por Exercicios
melhores materiais de estudo acompanhe as novidades Resolvidos passo a passo

Fonte: https://www.passeidireto.com/

O URI Online Judge, é um projeto com acesso gratuito e atividades praticas
na area de programacao de computadores, apresentando problemas que devem ser
resolvidos com algoritmos em linguagem Java e C++, promovendo assim, a troca de

conhecimentos entre os usudrios (Figura 2).


https://www.passeidireto.com/

Figura 2 — Tela principal do AVA URI Online Judge

@ FORTUCUES

O URI Online Judae & um
projeto que esta
desenvolvido pelo
Departamento de Ciéncia
da Computagao da URL O
principal abjetivo &
promover a pratica de
programagao e o
compartilhamento de
conhecimento.

CREDITOS

Q URI Online Judge
contém mais de 1000
problemas divididos em 8
= grandes categorias. Esta
divisdo ajuda os usuarios a
: .I focar em temas especificos.
Todos os problemas estao
disponiveis em Portugués e
Inglés.

REPOSITORIO

REGISTRAR

ONLINE JUDGE
PROBLEMS & CONTESTS

ENTRAR
EMAIL
SEMHA
|| LEMBRAR-ME (7 DIAS) B
FACEBOOK GOOGLE LINKEDIN
GITHUB BITBUCKET DROPBOX

PRIMEIRA VEZ AQUI?

ENTRE para ver materiais, resolver
praoblemas, fazer perguntas e muito mais.

RESETAR SENHA ATIVAR

FORUM ACADEMIC CONTESTS

-

Resolva os problemas
disponiveis utilizando C, ‘
C++, Java ou Python, \§
competindo com os outros

usuarios. Coma desafio,
melhore seu ranking,
resolvendo o maximo de

problemas e aperfeigoando

seu codigo fonte,

CONFIRA O RANKING

Q URI Online Judge
Academic é um médulo
Unico para professores e
coaches. Agui voce pode
criar disciplinas e listas ge
exercicios. Vocé também
pode acompanhar o
progresso dos seus
estudantes, dando a eles
um feedback em tempo
real.

ACESSE O ACADEMIC

Fonte: https://www.urionlinejudge.com.br/judge/pt/login
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Na mesma linha do ambiente URI Online Judge, o CodeSchool, também é

uma ferramenta de apoio ao ensino de diversas linguagens de programacgédo e

webdesign, como por exemplo: HTML, PHP, Ruby, JavaScript!, entre outras. Cada

tema de curso oferecido, contempla diferentes niveis de aprendizado, desde usuérios

iniciantes até os mais experientes. O site esta no idioma inglés e alguns cursos nao

sao gratuitos. (Figura 3).

1 HTML (Hypertext Markup Language), PHP (Hypertext Preprocessor), Ruby e JavaScript, sdo linguagens de

programacao para a web.


https://www.urionlinejudge.com.br/judge/pt/login

Figura 3 — Tela Principal do AVA Code School

/ © Leamto code by doing | x \__

< C | @ Seguro | httpsy//www.codeschool.com

NEW COURSE

Try Elixir

Learn by Doing

Interactive programming courses and guided projecis

N

Scroll down to leam more

Fonte: https://www.codeschool.com
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O Khan Academy é uma plataforma gratuita que disponibiliza conteddos

Possibilita 0 acompanhamento do progresso do aluno pelos pais e professores.

Figura 4 — Tela principal do AVA Khan Academ

Pesquisar KHANACADEMY Faca uma doacgéo

Vocé sé precisa saber uma coisa:

%(é VM& wﬂw dey @M‘quw Coisa

Gratuitamente. Para todos. Sempre.

Comece a aprender agora

Professores, comecem por aqui

Pais, comecem por aqui

Fonte: https://pt.khanacademy.org

como videoaulas e exercicios nas areas de Computacdo, Fisica, Matematica,
Quimica, Biologia, Economia, Empreendedorismo, Artes e outros (Figura 4).

Entrar / Cadastrar-se


https://www.codeschool.com/
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Duolingo € um ambiente utilizado para o aprendizado dos idiomas inglés,
espanhol, francés e alemio (Figura 5). E uma plataforma gratuita. Seguindo os
mesmos principios de plataforma de aprendizado, o site LyricsTraining (Figura 6),
promove o aprendizado de idiomas, utilizando videos de musicas, legendados no
idioma que o usuario deseja estudar, sendo que a mesma musica pode ser trabalhada

em quatro niveis de dificuldade (iniciante, intermediario, avangado e experiente).

Figura 5 — Tela principal do AVA Duolingo

dUOLingo Idioma do site: Portugués v

Aprenda idiomas de graca. Para sempre.

Fonte: https://pt.duoclingo.com/

Figura 6 - Tela principal do AVA Lyrics Training
/g{'[('s Genres v QSearch Language v Login v [N

Ad closed by Google

Stop seeing this ad

Von Hier An Blind

Play Now!

4 days | 277 plays

< Thousands of teachers all over the world are already

yricsTraining to teach languages and motivate their >
students through the ling

SUC INMETSIoN process

Fonte: https://lyricstraining.com/
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PeerWise é uma plataforma que, segundo DENY (2013), possibilita aos
alunos criar seu proprio estilo de exame, bem como explicar sua compreensao das
guestdes relevantes para o seu curso, compartilhando em um repositério central de

modo que as questdes possam ser acessadas pelos seus pares (Figura 7).

Figura 7 — Tela principal do AVA PeerWise
[P}
7y

PeerWise*

: Get started!
Welcome to PeerWise
¥ Folow @peevise
Tolog in, select your school / institution from the list below:
‘G() ‘
PeerWise supports students in the creation, sharing, evaluation and discussion of assessment questions.
e ,
ot ‘ L] ; ﬂ
What is PeerWise? Any subject Free and easy to use Find out more
Students use PeerVise to create and to explain Peeriise is used in a wide range of subjects PeerWise s free and very easy to use. Students Want to get started? View student and intructor
their understanding of course related assessment including Anthropology, Biology, Chemistry are presented with a simple, infuitve inteface ~ quides, watch screencasts of Peeise in action, and
questions, and o answer and discuss questions  Computer Science, Physics, Population Health, and instructors can easily view student content hear what students and instructors think in the
created by their peers. Phamnacology, Medicine, and many more... and monitor parcipation Information about Peeriise section.

Fonte: https://peerwise.cs.auckland.ac.nz/

BrainScape € uma plataforma de estudo via web e movel que auxilia em
um aprendizado mais eficiente. Trata-se de uma experiéncia baseada em um
algoritmo de flashcards!? adaptativo cientificamente comprovado, que repete
conceitos em um padrdo otimizado conforme o ritmo de aprendizagem de cada

usuario (Figura 8).

2 Flashcards s3o elementos facilitadores de aprendizagem que utiliza cart&es ou fichas possibilitando realizar
associagOes de palavras, contetidos ou conceitos a figuras, tépicos ou defini¢Ges. (Gil e Ghedin 2012)
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Figura 8 - Tela principal do AVA BrainScap

The World's Smartest FlashC;@f
L

Q

Popular Categorles: Science, Ls.:. Foreign Languages, Medical & Nursing, Vocstions, Entrance Exams, Professional Certrications Fine Arts, Miliary,
(See All)

OR

Create My Own Flashcards Just Make Me Smarter

Study our famous nowledge Rehab' Flashcards

Fonte: https://www.brainscape.com/

2.1.7 Tecnologias Moveis

No ambito das tecnologias mdveis convém destacar o conceito de mobile
learning ou mlearning apresentado por Milbert e Pereira (2011), a qual é a
aprendizagem por meio da utilizacdo de dispositivos como smartphones, iPods,
tablets, entre outros, os quais oferecem a vantagem de proporcionar acesso ao estudo
a qualquer hora e em qualquer lugar.

Quinn (2011) considera que o mobile learning estd relacionado as
experiéncias de aprendizagem realizadas ao longo do dia e em curtos periodos de
tempo e, desta forma, favorece o provimento de informagbes especificas e
necessarias, com um objetivo determinado e relacionadas a um contexto particular.

A Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) emitiu um parecer em 2014 a respeito das inovacbes na area de
tecnologias moveis para a educacao, ressaltando sua importancia na producdo de
material digital, como livros por exemplo, bem como no desenvolvimento de
aplicativos e softwares especificos. A Organiza¢do considera que a tecnologia e a
educacdo devem caminhar lado a lado e cita alguns avancgos tecnolégicos que, na
visdo dos especialistas, apresentam maior probabilidade de impacto no processo de

ensino e aprendizagem nos proximos 15 anos:
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1. A tecnologia sera mais acessivel, barata e funcional.

2. Os dispositivos conseguirdo coletar, sintetizar e analisar enormes
guantidades de dados.

3. Teremos a disposi¢ao novos tipos de dados.

4. As barreiras da linguagem serdo superadas.

5. As limitagBes impostas pelo tamanho da tela desapareceréo.

6. Havera melhoras nas fontes de energia e no potencial energético dos
aparelhos. (UNESCO, 2014, p. 25-27)

No mesmo documento a UNESCO salienta ainda, a importancia de se
considerar a compreenséao integral das tecnologias e de questdes sociais, culturais e
comerciais associadas ao desenvolvimento da tecnologia movel no ambito da
aprendizagem, como parte essencial para uma intervencéao efetiva nesta area.

Fonseca (2013) cita a constatacao realizada pela pesquisa Perspectivas
Tecnolbgicas para o Ensino Fundamental e Médio Brasileiro de 2012 a 2017,
produzida pelo Horizon Project, a qual destaca que a execucao de aplicativos nos
celulares abre uma gama de possibilidades para utilizacdo desta ferramenta como
apoio a aprendizagem. De acordo com a autora, a mesma pesquisa assinala alguns
fatores que devem ser considerados quando se trata de Mobile Learning, como por
exemplo, o despreparo dos professores para lidar com a tecnologia como instrumento
auxiliar ao processo de ensino e aprendizagem e a deficiéncia de banda larga no
Brasil.

Bottentuit Junior et al (2006) salientam que a utilizacdo do aprendizado
movel pelos educadores objetiva auxiliar os discentes a construirem seu
conhecimento de forma agil e objetiva.

Oliveira et al (2012) referem que aparelhos como os tablets dinamizam a
aula, pois oferecem a possibilidade de o estudante ler, pesquisar e interagir com
aplicativos, além de digitar contetdos. Para os autores, uma vantagem da substituicao
dos livros impressos por este recurso seria a mobilidade para a leitura, refletindo em
reducéo do peso carregado pelos discentes, bem como em beneficios relacionados a
preservacgao ecologica.

Goodwin (2012) ressalta que o uso educacional de tablets pode melhorar
a participacao, interacao e motivacao dos alunos durante as aulas. Enquanto Seabra
(2012) chama atencao para a necessidade de preparo do professor, o qual deve ter
um perfil investigativo e dinamico, para utilizacdo destas tecnologias, devendo esta
ser discutida desde a formacéo inicial dos docentes.

Para Coutinho & Bottentuit Junior (2012) o uso de dispositivos moveis

como ferramenta de aprendizagem pode dinamizar e enriquecer as praticas
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pedagdgicas, favorecendo a colaboracéo e a cooperacgéo entre os alunos, bem como
estimulando multiplas competéncias cognitivas e formas diversificadas de
comunicacao, expressao e interacao.

Bottentuit Junior (2012) cita algumas vantagens de dispositivos moveis
como tablets e smartphones: possibilitam o uso em diferentes ambientes, pois sao
leves e faceis de carregar; o custo de livros virtuais € inferior ao dos livros impressos;
oferecem flexibilidade de acesso aos conteudos e conectividade em diferentes
espacos, facilitando e otimizando a comunicacéo entre aluno e professor; oferecem a
possibilidade ao docente de criar atividades nas quais os alunos possam fazer
utilizacdo pedagogica dos aplicativos; facilitam o acesso a informagfes atualizadas
sobre 0s mais diversos assuntos; entre outros.

Porém, o mesmo autor também aponta algumas desvantagens do uso
dos tablets: nem todos os aplicativos funcionam no tablet, por isso ele ainda nao
substitui totalmente o computador; a digitacdo de textos longos é cansativa, devido ao
teclado utilizar a tecnologia touch screen; seu preco ainda ndo € acessivel a todos;
restringe o contato fisico, pois os alunos podem interagir com o dispositivo durante um
longo periodo sem dialogar com as pessoas a sua volta; a bateria é limitada e
descarrega mais facilmente conforme a utilizacdo de recursos com videos, sons e
imagens; entre outros.

No que se refere a iniciativas de uso da tecnologia mével no contexto
educacional, Fonseca (2013) cita o aplicativo mLab desenvolvido por alunos da
Universidade Federal do ABC. Esta ferramenta € um laborat6rio virtual com recursos
interativos, que simula situagcfes de laboratérios de quimica. Pode ser utilizado em
smartphones e tablets e oferece a vantagem de o aluno ter acesso a experimentos de
maneira virtual, ndo necessitando da estrutura fisica de um laboratério.

A autora descreve ainda, o projeto Escola com Celular desenvolvido na
cidade de S&o Vicente (SP). Segundo ela, nesta proposta o celular € utilizado para
abordar conteddos do curriculo escolar voltados a educacdo ambiental e
sustentabilidade, tendo como eixo principal o consumo e o descarte de residuos.

Neves (2005) apresenta uma iniciativa de m-learning chamada Quiz do
Conhecimento, o qual se trata de um jogo de questionarios via mensagens de texto
SMS com o objetivo de realizar uma avaliacdo da compreensé&o do participante sobre

determinado assunto.
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Sena e Burgos (2010) relatam uma experiéncia no uso de smartphones na
disciplina de educacao fisica para o registro de partidas esportivas e posterior anélise
de passes, lances e movimentos dos alunos. Para as autoras, por ser um equipamento
multimidia, o smartphone torna a atividade mais atrativa, pois contextualiza as
imagens com conteudos abordados na teoria, ampliando o alcance do ensino da
tematica trabalhada.

Outro exemplo de atividade que pode ser desenvolvida com uso dessa
tecnologia é apontado na pesquisa realizada por Fischer (2007), na qual sdo descritas
as vantagens do uso de dispositivos moveis para realizacdo de anotacdes sobre os
contelidos abordados na aula e posterior compartilhamento das mesmas, por meio de
um sistema de mural eletrénico.

Barcelos et al (2009) apresentam uma pesquisa sobre o uso das TIC como
instrumento auxiliar ao ensino de algoritmos, enfatizando o uso de dispositivos méveis
neste processo. Para 0s autores, esses recursos podem tornar a aprendizagem mais
significativa, reduzindo as dificuldades apresentadas pelos alunos.

Oliveira et al (2012) realizaram um estudo com o uso do software
Geogebra, desenvolvido pelo austriaco Markus Hohenwarter, como ferramenta de
apoio ao ensino da matemética. O Geogebra é um programa gratuito e dindmico, que
pode ser usado em dispositivos méveis, como tablets por exemplo. Utiliza diversas
plataformas e auxilia na aprendizagem da matematica em todos os niveis de ensino,
associando algebra, geometria, gréficos, célculos, tabelas e estatistica em uma Unica
ferramenta.

Mateus e Brito (2011) relacionam algumas formas simples para aplicacao
das tecnologias moveis durante as aulas: realizacao de pesquisas em dicionarios on-
line ou em aplicativos disponibilizados pelas editoras; utilizacdo da cémera na
disciplina de artes em um trabalho com fotografias e de ferramentas de localizacéo e

mapas on-line na disciplina de Geografia.

2.1.8 Jogos educativos

Com relacdo aos jogos educativos, Calisto et al. (2010) referem que estes
estimulam a atencdo e motivagdo dos alunos, por meio de atividades de colaboracéo
e competicdo e, desta maneira, transmitem informac6es e contribuem para a

aprendizagem.
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Souza et al. (2010) acrescentam que a utilizacdo de jogos como instrumento
de apoio ao aprendizado, possibilita trabalhar os conteidos de forma ladica e
prazerosa, estimulando a cooperacdo e participacdo dos alunos, além de admitir a

integracao de diferentes areas de conhecimento.
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3. AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO APLICADAS AO
ENSINO MEDIO.

Diversos recursos tecnolégicos podem ser utilizados pelos docentes para
auxiliar em sua pratica pedagoégica e complementar de forma dinAmica e motivadora
0s programas de ensino propostos para cada disciplina.

De acordo com Melo (2010) a utilizacdo das TIC na educacao possibilita ao
aluno a criacdo e construcdo eficaz do seu préoprio conhecimento, de forma a
ultrapassar as barreiras do ensino em sala de aula e alcangar o seu cotidiano e a sua
formacao politico-social, ampliando suas possibilidades de aprendizagem. Segundo
ela, a convivéncia dos alunos com essas novas tecnologias permite que eles atuem

como cidadaos participantes dentro e fora do contexto educacional.

Os cursos de Comunicacao precisam refletir e estimular seus alunos
a compartilhar o questionamento sobre essas questfes. Somos todos
parceiros, relutantes ou entusiasmados, necessitando adquirir novas
habilidades (literacy digital) para alcancar velhas metas (informacéo,
conhecimento). A medida que o mundo caminha para tornar-se uma
rede de fibras Gticas, interconectando pessoas e maquinas, novas
formas de colaboragdo tendem a aparecer, de modo que NnoOsSsos
conceitos sobre comunicagdo e informagdo precisardo ser
reavaliados. A convergéncia de tecnologias, pedagogias e teorias
cientificas e literarias indica a complexidade e a riqueza da revolucdo
digital. (LEVACQV, 2008, p.29).

3.1 As Tecnologias da Informacédo e Comunicacédo no Ensino da Fisica

O uso das TIC no ensino contribui significativamente para a compreensao
dos conteudos por parte dos alunos.

Santos (2006) ressalta que as dificuldades apresentadas pelos alunos na
aprendizagem dos conceitos da Fisica sao reforcadas por métodos tradicionais de
ensino que ndo apresentam ferramentas auxiliares para a aprendizagem.

Melo (2010) aborda a simulacdo e modelagem computacional como
ferramenta de apoio ao ensino da fisica, por meio do software Modellus, com principal
enfoque nos conteudos de eletricidade. De acordo com a autora, este software é
direcionado ao ensino de fisica, quimica e matematica e permite ao aluno fazer
experimentos conceituais utilizando modelos matematicos, bem como interpretar

conceitos e representa-los.
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Burak e Barbiere (1994) destacam a relevancia da modelagem matematica,
a medida que esta utiliza os conhecimentos ja adquiridos pelos alunos e oferece
estratégias para que 0s mesmos encontrem significados matematicos no seu
cotidiano, e desta forma, participem da construcdo de conceitos de forma mais
abrangente do que na abordagem tradicional, de maneira a interagir e interferir no
meio em que vivem.

Os autores ressaltam que a simulacédo e a modelagem matematica podem
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem e proporcionar o desenvolvimento do
pensamento l6gico-matematico dos alunos, além de estimular a compreenséo e
interpretacdo da realidade que os cercam, resultando em uma apropriacdo dos
conteudos de forma mais aprofundada.

Araujo et al (2004) salientam o enriquecimento do ensino da fisica com o
uso da simulacdo e modelagem computacional, proporcionando uma aprendizagem
mais significativa por meio da analise e constru¢cdo do conhecimento por parte dos
alunos.

No entanto, Moreira (2002) ressalta que a pratica dos professores na area
de Ciéncias ainda € conduzida por métodos tradicionais de ensino e aprendizagem na
maior parte do tempo, o que, segundo o autor, pode ocorrer devido a questdes
politicas e econdémicas da prépria educagdo, ou mesmo por limitacbes na formacao
do professor com relacdo ao uso das tecnologias em sua area de atuacao.

Com a realizacdo do estudo, Melo (2010) concluiu que as animacdes
interativas utilizadas em softwares de simulacdo e modelagem computacional podem
ser mediadoras da aprendizagem significativa dos conceitos de Fisica.

A autora ilustra um exemplo de utilizacdo do software Modellus, trabalhando a
simulacdo e a modelagem de formas conjuntas em uma atividade exploratéria sobre
a Lei de Ohm (Figura 9).
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Figura 9 - Exemplo de simulacdo e modelagem computacional (software Modellus)
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Fonte: Melo (2010) p.7.

Por fim, a autora destaca o0s aspectos positivos observados com a
utilizagdo do software Modellus, como uma maior motivagéo dos alunos durante as
aulas e o relato dos mesmos de que o0 recurso tecnoldgico proporcionou uma
aprendizagem mais dindmica e interativa, por meio da relacdo dos conceitos teéricos
com o seu cotidiano, facilitando assim, a compreensdo de conhecimentos mais

especificos, bem como incentivando a interacdo social e a tomada de decisdes.

3.2 As Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo no Ensino da Matematica

Na sociedade contemporanea, o acesso a informacéo esta cada vez mais
dindmico, por isso as instituicdes de ensino precisam se adaptar para manter-se em
harmonia com os avancos tecnoldgicos, haja vista que as tecnologias utilizadas como
apoio didatico tendem a facilitar os processos de aprendizagem.

Rosado (1998) ressalta as transformacdes que o uso das tecnologias na
educacao podem acarretar as relacdes de ensino e aprendizagem, renovando suas
perspectivas. No entanto, salienta que para que isso seja possivel, deve haver infra-
estrutura adequada e valorizacdo do professor como ator principal neste processo,
sendo necessario criar novas praticas pedagadgicas, tanto com relacdo a elaboracéo

do curriculo escolar, quanto no relacionamento entre equipe escolar, comunidade,
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alunos e suas familias, a fim de atender as novas demandas de aprendizagem da

sociedade moderna.

Temos, portanto, além de uma nova clientela, a necessidade de
assumirmos novas caracteristicas organizacionais e pedagdégicas
frente as atuais demandas oriundas do processo de desenvolvimento
econdmico, cientifico e tecnolégico (LEITE; DI GIORGI, 2004, p. 137).

Nesse sentido, Souza (2010) acredita que as TIC podem ser consideradas
como uma possivel alternativa para o enfrentamento das dificuldades referentes ao
ensino da Matematica, podendo inclusive, contribuir para o processo criativo dos
alunos em projetos pessoais.

A autora desenvolveu um estudo sobre as concepc¢bes e praticas dos
professores de escolas estaduais do municipio de Presidente Prudente no uso das
TICs no ensino da matematica. Ela observou que, de modo geral, os docentes
consideram que 0s recursos tecnoldgicos sdo instrumentos facilitadores para o
desenvolvimento das atividades tradicionais de forma mais agil e moderna, fugindo ao
propésito real da utilizacdo dessas tecnologias como instrumento de construcdo do
conhecimento e da formacéo de cidadaos capazes de interpretar e interferir de forma
reflexiva na realidade que os cercam.

A autora observou ainda, que a utilizagéo da linguagem audiovisual pelos
professores parece estar focada nas respostas de comportamento dos alunos e néo
nos beneficios com relacdo ao processo de ensino-aprendizagem, pois objetivam a
busca de maior comprometimento por parte dos alunos, a medida que estes recursos,
na opinido dos docentes, tornam as aulas mais interessantes e motivadoras.

Rosado (1998) afirma que muitos professores acreditam que sua fungéo é
a de transmitir conhecimentos, sugerindo que os alunos devem assumir um papel
passivo no momento da aprendizagem.

Souza (2010) refere que o ensino tradicional, o qual ainda é prevalente nas
salas de aula, é caracterizado basicamente pela transmissédo da informacédo para os
alunos. Desta forma, de acordo com Lima (1998), desenvolve-se uma aprendizagem
matematica mais fundamentada na repeticdo, no mecanicismo e na aplicagdo de
regras do que no desenvolvimento de técnicas de pensamento ou habilidades para a

compreensao dos conceitos matematicos.
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Nesse sentido Souza (2010) estudou e discutiu alguns softwares que
podem ser utilizados como apoio no processo de ensino-aprendizagem da
matematica, 0os quais serdo descritos a seguir:

Cabri Géometre: permite desenvolver conceitos de Geometria, a partir da

criacdo de objetos geométricos na tela do computador (Figura 10).

Figura 10: Tela prlnC|paI do Software Cabrl Geometre
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Fonte: https://sites.google.com/site/softwareeducativo4567/geometria/cabri-ii-plus

O software Fracionando: tem por objetivo o estudo de fragcbes, decimais e

porcentagens e a inter-relacdo entre estas grandezas. (Figura 11).

Figura 11: Tela Principal do Software Fracionando
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WinPlot: € um software livre e gratuito, que permite simulacéo de situacées
e conteudos mateméticos. Por meio dele é possivel trabalhar conceitos de geometria,

gréficos, inequacdes, logaritmos, entre outros. (Figura 12).

Figura 12: Tela principal do Software WinPlot
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Fonte: http://www.mat.ufpb.br/sergio/winplot/winplot.html

Excel: é um software do pacote Office da Microsoft, onde ha planilhas
estruturadas por meio de linhas e colunas e permite a criacao de graficos, o trabalho

com moeda, a realizagéo de conversdes, entre outros. (Figura 13).
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. Figura 13: Telainicial do Software Excel
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PowerPoint: € um programa do sistema operacional Microsoft Windows,
utilizado para edicdo e exibicdo de apresentacdes de slides, permitindo o uso de
videos, imagens, sons e textos. Por se tratar de um sistema de autoria, oferece ao
aluno diferentes oportunidades de aprendizagem, pois, de acordo com Valente (1999),
durante o desenvolvimento do trabalho, o aluno constréi diversas informacdes
apresentadas de formas variadas.

Durante seu estudo, Souza (2010) observou ainda que os professores
participantes da pesquisa ndo receberam formacao a respeito do uso das TIC no
processo de ensino-aprendizagem durante sua formagdo em nivel superior, sendo
necessaria a busca por cursos de pés-graduacao para complementar sua formacao
inicial nestes aspectos.

A autora ressalta que o uso isolado das TIC ndo é suficiente para despertar
interesse e motivacdo nos alunos para a aprendizagem matematica, sendo necessaria
a insercéo da sua utilizagdo em um ambiente de aprendizagem desafiador, com uma
proposta de trabalho organizada e motivadora.

No estudo realizado pela autora, os professores apontam algumas
dificuldades que interferem no uso das TIC em sua rotina de trabalho, como o numero
elevado de alunos por sala, problemas de infra-estrutura, falta de tempo para preparar
as aulas, falta de compromisso por parte dos alunos, pouco conhecimento sobre o

uso das TIC, entre outros.
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Souza (2010) conclui que, de forma geral, os professores ndo fazem uso
das TIC de maneira abrangente, ignorando o potencial destes recursos e mantendo
um modelo de ensino tradicional e uma postura de transmissores do conhecimento,
propondo atividades padronizadas que ndo desafiam o aluno, nas quais a solugéao
depende exclusivamente de alguma informacédo fornecida pelo docente. De acordo
com a autora, os professores parecem considerar 0s recursos tecnolégicos como um
reforco e ndo como uma alternativa para que os alunos tenham sucesso ha

aprendizagem matematica.

3.3 As Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo no Ensino de Quimica

Atualmente a utilizacdo habil e frequente de recursos tecnoldgicos pela
grande maioria dos jovens € uma realidade observada tanto fora da escola, quanto
dentro dela. Cabe ao professor permanecer em constante aprimoramento e assumir
uma postura de forma a ir ao encontro das modernas tendéncias de ensino, buscando
oferecer aos seus alunos um ambiente de aprendizagem dinamico e motivador.

Com relacdo ao ensino da Quimica, Amaral e Amaral (2008) afirmam que
0 conhecimento nesta area deve ser construido a partir da interagdo do ser humano
com seu contexto natural, cultural e social, devendo ultrapassar as barreiras de um
simples monologo na sala de aula para um processo ativo de troca de informacoes,
por meio das interacdes proporcionadas pelo uso das TIC. Dessa forma, segundo as
autoras, a ideia de monopdlio do saber é substituida pela constru¢do coletiva do
conhecimento por meio de uma parceria entre professor e aluno no processo de
ensino-aprendizagem.

Neste sentido, as autoras referem que o ensino da Quimica pode ser
instrumento para construcdo de cidadania, a partir do momento que proporciona a
resolucao de problemas cientificos e tecnoldogicos.

Mathias et al (2009) desenvolveram um estudo junto a 12 alunos da 12 série
do Ensino Médio de uma escola publica de Ribeirdo Pires/SP, objetivando investigar
a contribuicdo das TIC no ensino de Quimica. Como ferramenta para a pesquisa foi
utilizado um Objeto de Aprendizagem do site Rede Interativa Virtual de Educagéao —
RIVED intitulado como “Estrutura Atémica” (Figura 6)

Os alunos realizaram as atividades propostas pelas pesquisadoras e

passaram por uma avaliacdo de conhecimentos antes e apods a utilizacao da estratégia
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de aprendizagem que utilizava TIC. Segundo as autoras, os resultados evidenciaram
que o uso da TIC como facilitadora do processo ensino e aprendizagem € bastante
eficiente, pois melhorou a motivacdo dos alunos e a aquisicdo dos conhecimentos,

guando comparado a métodos tradicionais de ensino.

Figura 14 - Objeto de Aprendizagem Estrutura Atdmica
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Fonte: Mathias et al (2009), p.3

As autoras fizeram uma analise comparativa entre os resultados das
avaliacdes ap0s a apresentacdo dos conteudos por meio de uma aula expositiva e em
outro momento, utilizando a ferramenta de Objeto de Aprendizagem proposta. Os
resultados apontaram que somente 25% dos alunos compreenderam 0s conceitos
trabalhados na aula expositiva, sendo que destes, somente 8% apresentou um nivel
de aprendizado considerado satisfatorio. Em contrapartida, com a utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos, 50% dos alunos apresentaram compreensao parcial e 50%
tiveram uma assimilacdo satisfatoria do contetdo.

De acordo com as autoras, estes resultados demonstram que houve uma
melhora no rendimento dos alunos com relacdo a aprendizagem dos conceitos
abordados, bem como maior interesse dos mesmos pelo conteddo com a utilizacao
de um recurso interativo e animado. Tais dados evidenciam a importancia da utilizacao

das TIC no processo de ensino-aprendizagem, a medida que estas estimulam a
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motivacdo e participacdo dos alunos na constru¢cdo do seu préprio aprendizado,
despertando sua curiosidade por conceitos cientificos e tecnoldgicos.

3.4 As Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo no Ensino Técnico

A introducao da tecnologia nas escolas deve levar em consideracao fatores
na area pedagdgica e tecnoldgica, além das especificidades de cada disciplina,
devendo haver uma integracao entre 0s mesmos para o integral aproveitamento dos
recursos como apoio as praticas de ensino.

Alves et al. (2013) ressaltam a questao da revolugao tecnoldgica trazida as
escolas pelas concepcdes de futuro das sociedades contemporaneas.

Os autores desenvolveram uma pesquisa em 12 escolas de ensino
secundario!®* de Portugal, na qual observaram que, apesar da tendéncia de
disseminacgédo da tecnologia, estes recursos ainda sao pouco utilizados em sala de
aula para enriguecimento dos processos de ensino-aprendizagem dos cursos
técnicos. Segundo eles, a tendéncia do ensino ainda segue uma abordagem
conservadora, onde o uso das TIC é esporadico e, na maioria das vezes, é efetuado
de forma tradicional como material expositivo, ndo sendo aproveitado para estimular
o trabalho de construcdo conjunta da aprendizagem com o0s alunos.

Essa tendéncia vai de encontro as orientacdes pedagdgicas propostas por
Castells (2000), as quais ressaltam a importancia da utilizagcdo das tecnologias nos
diversos contextos sociais, devendo o ensino ser centrado no aluno e no trabalho
individual ou coletivo de pesquisa e projetos.

Alves et al. (2013) apontam ainda, a caréncia de acfes de formacao para
os professores a respeito da utilizacdo pedagogica das TIC em sala de aula, como um
fator que pode contribuir para o uso restrito destes recursos pelos docentes. Nesse
ambito, os autores sugerem que a propria escola assuma um protagonismo no sentido
de oferecer uma formacdao interna, por meio da interacéo e troca de experiéncias entre

os docentes sobre a articulagdo do uso das TIC em seus conteudos didaticos.

13 Ensino secundario visa oferecer formacdo e aprendizagens diversificadas. Refere-se aos cursos
oferecidos apos a concluséo do 9° ano do ensino basico, podendo ser cursos cientifico-humanisticos
ou cientifico-tecnoldgicos e conferem diploma de nivel secundério de educagédo. Fonte: Direcdo-Geral
da Educacédo — Republica Portuguesa. Disponivel em: http://www.dge.mec.pt/ensino-secundario
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Os autores assinalam outros fatores que, de acordo com a pesquisa
realizada, influenciam diretamente a utilizacdo das TIC na rotina pedagodgica das
escolas participantes, como por exemplo, a quantidade e qualidade dos equipamentos
de informéatica, a disponibilizacdo de softwares adequados e atualizados, falhas na
rede de internet, entre outros.

Alves et al. (2013) salientam a necessidade de uma intervencao a respeito
da disseminacdo mais ampla do uso das TIC no ensino técnico, buscando oferecer
uma maior igualdade de oportunidades aos discentes, por meio da melhoria dos seus
processos de ensino e aprendizagem.

Barros (2012) concorda que ha um distanciamento das propostas
educacionais diante da rigidez estrutural dos curriculos pedagdgicos, os quais, na
maioria das vezes nao estdo vinculados ao cotidiano dos alunos.

A autora ressalta um uso restrito do potencial de midias como redes sociais
e plataformas educacionais no processo de ensino em nivel técnico, as quais,
segundo ela, na maioria das vezes sao utilizadas apenas como meios informativos ou
como coletaneas estaticas de materiais didaticos, ndo sendo aproveitado seu
potencial de interacdo e comunicacdo entre os atores envolvidos no processo de
aprendizado.

Em um levantamento realizado pela autora no curso Técnico em
Edificacdes do Instituto Federal Sul-riograndense - Campus Pelotas, a mesma
observou uso limitado e aleat6rio das TIC na pratica docente dos professores. A autora
ressalta que ndo ha especificacdes ou orientacdes direcionadas sobre a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos no projeto do curso, bem como ndo ha incentivo de tal préatica
por parte da organizacao didatica do mesmo.

Em sua pesquisa a autora ateve-se a duas disciplinas: Técnicas
Construtivas e Projeto Arquitetdnico, pois ambas disponibilizam materiais na Web. A
primeira utiliza um blog!* gratuito disponivel na rede chamado WordPress*> (Figura
15) e a segunda faz uso do ambiente de suporte a Educagéo Teleduc, viabilizado pela

instituicdo (Figura 16).

14 Acesso em www.edificaacoes.wordpress.com/

15 WordPress é um software livre e gratuito que configura uma plataforma de vanguarda para
publicacdo pessoal, com foco na usabilidade, nos padrées Web e na estética. Acesso em
http://br.wordpress.org/.
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Figura 15: Tela principal do Blog WordPress
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Corroborando suas impressoes iniciais, por meio da ferramenta estatistica
da plataforma TelEduc, a autora verificou que a disciplina Projeto Arquiteténico faz
uso frequente deste recurso para disponibilizacdo de material pelos docentes e para
registro de trabalhos realizados pelos alunos durante o semestre, os quais ficam
disponiveis para correcédo futura dos professores. No entanto, o levantamento apontou
a ndo utilizacao de aplicativos que objetivam os debates e discussdes, como o Forum
e o Mural.
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Com relagéo a utilizacdo do Blog na disciplina Técnicas Construtivas, a
autora relata que o mesmo contém postagens para divulgacdo de material de apoio,
de informacdes e sobre temas discutidos durante as aulas, porém, da mesma
maneira, nao foi observado uso da ferramenta de comunicac¢do, como a elaboracéao
de comentarios em cada post.

Segundo a autora, a efetiva utilizacdo das TIC favorece a construgcéo do
conhecimento, pois possibilita ampla comunicacédo entre os atores participantes do
processo de aprendizagem, além da interacdo entre distintos tipos de midias.

Desta forma, a autora chama atencéo para a nao utilizacédo de ferramentas
gue estimulem discussdes sobre os temas abordados nas aulas, bem como para a
auséncia de um planejamento pedagdgico com foco na ampliacdo da aprendizagem
dos alunos, na medida em que seja estimulada sua participacdo neste processo por
meio da realizacdo de questionamentos e comentarios.

Nesse sentido, considerando as permanentes renovagdes presentes na
sociedade moderna e que a educacdo deve ser vista como um processo de
construcdo subjetivo do aluno, a autora sugere uma ampla revisdo e possivel

redefinicdo dos curriculos pedagdgicos e materiais didaticos utilizados atualmente.
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4. AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO NOS CURSOS DE
ETIM DE ADMINISTRACAO E INFORMATICA NA ETEC DE VILA FORMOSA.

Esta pesquisa foi realizada em uma unidade do Centro Estadual de
Educacédo Tecnoldgica Paula Souza, a ETEC de Vila Formosa.

O Centro Paula Souza é uma autarquia do Governo do Estado de S&o
Paulo, vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (SDECTI). A instituicdo administra em torno de 285 Escolas Técnicas
Estaduais (ETECs) e 66 Faculdades de Tecnologia (FATECs), reunindo
aproximadamente 290 mil alunos em cursos técnicos de nivel médio e superior
tecnoldgicos, em mais de 300 municipios.

As ETECs possuem mais de 208 mil estudantes nos Ensinos Técnico,
Médio e Técnico Integrado ao Médio, com 138 cursos técnicos para 0s setores
industrial, agropecuario e de servigos, incluindo habilitagdes nas modalidades
semipresencial, online, Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) e especializacao técnica.

Ja nas FATECSs, cerca de 80 mil alunos estdo matriculados em 72 cursos
de graduacado tecnolégica, em diversas areas, como Construcdo Civil, Mecanica,
Informatica, Tecnologia da Informacdo, Turismo, entre outras. Além da graduacéo,
sao oferecidos cursos de pds-graduacao, atualizacao tecnolégica e extenséao.

A Escola Técnica de Vila Formosa, foi inaugurada no dia 02 de outubro de
2008, esta localizada na regido da Zona Leste da cidade de Sao Paulo e possui turmas
de curso técnico modular em administracéo, contabilidade, informatica e comunicacao

visual, cursos de informética e administracdo integrado ao ensino médio.

Figunrja 17: Frente do prédio da Etec de Vila Formosa
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Fonte: http://www.cps.sp.gov.br/etec/escolas/metropolitana-de-sao-paulo/sao-paulo/etec-vila-
formosa.asp
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4.1 Caracterizagcdo da amostra

Para esta pesquisa, 60 (sessenta) alunos de 3° ano, dos cursos de Ensino
Médio Integrado ao Técnico de Administracdo e Informatica do periodo integral da
ETEC de Vila Formosa responderam a um questionario com 19 questdes, elaborado
exclusivamente para o presente estudo.

Apos aplicacéo dos questionarios, foi realizada a verificagdo dos mesmos,
bem como a validacéao e registro das informacdes neles constantes, sendo em seguida
efetuado o tratamento estatistico dos dados. Por meio deste procedimento, foi
possivel a elaboracdo de gréficos que demonstram, dentre os resultados obtidos,

agueles considerados pertinentes para o estudo em questéao.

4.2 Analise dos resultados por questdo

Os dados sédo representados graficamente por questédo, para explicitar com

maior clareza os resultados obtidos.

QUESTAO 1 — CURSO
Com relacdo aos alunos que constituem a amostra, 30 sao do curso de

administracéo (50%) e 30 sao alunos do curso de informéatica (50%).

QUESTAO 2 — IDADE
A amostra de idade dos alunos é constituida por uma faixa etéria entre 17 e
19 anos de idade, onde 75% sao alunos com 17 anos de idade, 17% com 18 anos e

8% com 19 anos (Grafico 1).
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Gréfico 1 — Faixa etaria dos alunos que participaram da pesquisa.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

O Grafico 2 faz um breve comparativo entre as idades dos alunos de cada
curso, demonstrando que a quantidade de alunos com 17 anos é maior no curso de
informatica (77%) em relacdo a turma de administragédo (73%), porém essa quantia
torna-se maior nesse curso quando a idade é 18 anos (20%), contra 13% na
informéatica, e por fim a quantidade de alunos com 19 anos novamente € maior neste
altimo (10%).

Grafico 2 - Comparativo de idade por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.
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QUESTAO 3 — EM MEDIA, QUANTAS HORAS POR DIA VOCE UTILIZA A
INTERNET COMO FERRAMENTA DE ESTUDO?

Na questdo que trata sobre a média de horas que os alunos utilizam a
internet em busca de complementar seus estudos, 50% dos participantes da pesquisa
afirmaram que usam em média de 1 a 3 horas por dia, 23% de 4 a 7 horas, 17% de 8
a 12 horas, 8% mais de 12 horas e apenas 2% nao acessa a internet como ferramenta
de estudo (Gréfico 3).

Grafico 3 — Média de horas de acesso a internet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Comparando as turmas de administracdo e informatica, podemos observar
gue o fato da énfase dos cursos serem diferentes, a média de horas em que o0s alunos
acessam a internet como ferramenta de estudo é praticamente a mesma. Na média
de uso por dia, 53% dos alunos de informética e 47% de administracdo acessam em
média 1 a 3 horas. Quando a opgdo é de 4 a 7 horas por dia, os alunos de
administracdo representam 27% e os de informatica 20%, sendo que o percentual se
iguala entre os cursos na média de 8 a 12 horas por dia, com 17% de acesso em cada
turma. No que se refere a quantidade de mais de 12 horas, 10% dos alunos sao de
administracdo e 7% de informatica e os alunos que nao utilizam a internet como

ferramenta de estudo, 3% sao de informatica (Gréfico 4).
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Grafico 4 - Média de horas de acesso a internet por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 4 — QUAL O LOCAL QUE ACESSA INTERNET COM MAIS
FREQUENCIA?

O Grafico 5 trata a questéo do local em que o aluno acessa a internet com
mais frequéncia, sendo as opg¢0des oferecidas: casa, escola e trabalho, haja vista, que
alguns alunos realizam estagios apos o periodo de aulas. O local utilizado com mais
frequéncia pelos alunos, é em casa com 93% das respostas e o restante 7% acessa

na escola.

Gréafico 5 — Local mais frequente de acesso ainternet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.
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O principal local de acesso pelos alunos, conforme demonstrado no grafico
anterior € em casa. No comparativo entre os dois cursos, demonstrado no gréfico 6,
pode-se observar que 100% dos alunos de administracdo acessam a internet de casa,
contra 87% dos cursos de Informatica, enquanto 13% desses alunos acessam na

escola (Gréfico 6).

Grafico 6 — Local mais frequente de acesso ainternet por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

QUESTAO 5 — QUAL RECURSO TECNOLOGICO QUE UTILIZA COM MAIS
FREQUENCIA PARA ACESSAR A INTERNET APOS AS AULAS?

Na questdo que trata sobre qual o dispositivo é utilizado com mais frequéncia
para acessar a internet apés as aulas, 74% dos alunos relatam usar smartphones e
tablets e os demais afirmam acessar por meio de computadores pessoais ou moéveis
(notebooks) — 26%. Os dispositivos Smart TV e videogame ndo foram citados por

nenhum aluno (Grafico 7).
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Gréafico 7 — Dispositivos para utilizar a internet ap6s as aulas
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Na analise do Grafico 8, observa-se que os alunos de administracao
acessam a internet um pouco mais por meio de dispositivos mdveis como
smartphones e tablets (63%) em relacao aos alunos de informatica (60%), sendo que
a diferenca também é pequena em relagdo a utilizacdo de computadores para
acessarem a internet, pois os alunos de informatica representam 40% da amostra

contra 37% de alunos de administracao.

Grafico 8 — Dispositivos para utilizar a internet ap6s as aulas por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.
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QUESTAO 6 — VOCE JA CRIOU E PUBLICOU ALGUMA MIDIA NA INTERNET
O Gréfico 9, representa a questao que trata se os alunos ja realizaram
alguma publicagdo na internet, sendo que 70% dos alunos responderam que “sim” e

30% nunca publicaram nenhum conteudo.

Grafico 9 — PublicacGes de contelido na internet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

Dos alunos que responderam que ja realizaram publica¢cdes na internet,
73% sé&o do curso de informéatica e 67% de administragdo. Em relagdo aos que nunca
publicaram nenhum contetdo, 33% sdo do curso de administracdo e 27% de

informatica, conforme é possivel observar no Grafico 10.

Gréafico 10 — Alunos que publicaram contetdo nainternet por curso
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QUESTAO 7 — CASO TENHA RESPONDIDO “SIM” NA QUESTAO ANTERIOR, O
QUE FOI CRIADO E PUBLICADO

O Grafico 11 apresenta as respostas dos alunos sobre o tipo de contetudo
publicado na internet. Devido ao fato de ser uma questdo onde o aluno poderia
selecionar mais de uma resposta, os dados foram tabulados com respostas multiplas,
onde o percentual obtido foi baseado na quantidade de opg¢des escolhidas por cada
participante.

De acordo com os questionarios analisados, dentre os alunos que
responderam afirmativamente sobre a publicagdo de algum contetudo na internet, os
itens mais publicados foram fotografias (38%) e videos com 32% de frequéncia; 26%
informaram que também publicaram alguns tipos de textos como poesias, tutoriais,
entre outros; 3% publicaram algum tipo de trabalho autoral e apenas 1% publicou

outros contetdos, como cédigos de linguagem de programagéo.

Grafico 11 — Conteudos publicados pelos alunos.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

O Gréfico 12 retrata uma comparac¢ao dos conteudos publicados por cada
turma. De acordo com as respostas obtidas, o curso de administracdo costuma
publicar mais videos (50%) em relacdo a turma de informética (30%). No caso de

publicacdes de fotografia os alunos de informética publicam mais do que os de
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administracao, 50% contra 47%. Os textos publicados representam 27% dos alunos
de administracdo e 40% de informética. Ja& com relacdo aos trabalhos autorais, as
duas turmas apresentam o mesmo indice (3%), e somente os alunos de informatica

informaram ja terem publicado outro tipo de conteudo, no caso 3% deles.

Gréfico 12 — Conteldos publicados pelos alunos por turma.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 8 — QUAIS DAS REDES SOCIAIS, VOCE UTILIZA PARA AUXILIAR EM
SEUS ESTUDOS?

Nessa questao os alunos também poderiam escolher mais de uma alternativa,
sendo obtidos os seguintes resultados: 49% dos alunos utilizam o site YouTube para
auxiliar nos estudos, 35% usam o Facebook, 6% responderam que nao utilizam redes
sociais para aprimorar os estudos, 4% optam por outras redes sociais, 3% respondeu
que Twitter € uma ferramenta para auxiliar nesse processo e 0s outros 3% informaram
utilizar o Instagram com o mesmo proposito. Nenhum aluno informou que usa o

Snapchat para auxiliar nos estudos (Gréfico 13).
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Grafico 13 — Redes sociais utilizadas pelos alunos para auxiliar os estudos

B Facebook

H YouTube

M Instagram
Twitter
Outros

M N3o utilizo redes sociais para
auxiliar nos estudos

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

Em uma comparac¢ao por curso, € possivel observar no Grafico 14, que os
alunos de informética e administragdo apresentaram um indice de respostas bem
proximo quando se trata da utilizagdo do Youtube para auxiliar nos estudos (77% e
80%). Porém, quando a opcédo é o uso do Facebook como apoio nos estudos, 67%
dos alunos séo do curso de administracéo e 43% de informatica. Como ja observado
no Grafico 13, em geral o Twitter e o Instagram séo pouco utilizados pelos alunos para
este fim, no entanto, 10% dos alunos de administracdo responderam que acessam 0
Twitter para auxiliar nos estudos. Entre os alunos que informaram né&o utilizar rede

social para auxiliar nos estudos, 13% séo de informatica e 7% de administracao.
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Gréfico 14 — Redes sociais por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 9 — COM QUAL FREQUENCIA SEUS PROFESSORES UTILIZAM
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (Por exemplo: games,
softwares, videos, internet, etc.)?

O grafico 15 retrata as respostas referentes a frequéncia em que o0s
professores utilizam Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo como recurso de
apoio as aulas. Na pesquisa, 63% dos alunos informaram que seus professores
utilizam as TIC em poucas aulas, 27% afirmam que o uso é na maior parte das aulas,
3% informaram que a utlizagdo acontece em todas as aulas, 2% dos alunos
responderam que 0 uso acontece somente nas revisées de contetudos e 5% das
respostas apontam para néo utilizacao desse recurso.
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Grafico 15 — Frequéncia de utilizacdo das TIC por professores
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

No grafico 16, é possivel observar que 87% dos alunos de administracéo
informaram que seus professores utilizam as TIC em poucas aulas como recurso de
apoio, percentual este que foi somente de 40% no curso de informética. Com relacao
a utilizacdo na maior parte das aulas, 47% dos alunos de informatica responderam
positivamente a esta alternativa, enquanto apenas 7% do curso de administracdo

respondeu da mesma forma.

Grafico 16 — Frequéncia de utilizacdo das TIC por professores por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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QUESTAO 10 — EM SUA PERCEPCAO, SEUS PROFESSORES DEMONSTRAM
FAMILIARIDADE COM O USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
COMUNICACAQ?

Na pesquisa existe uma questdo que verifica a percepcdo que o aluno
possui em relacdo a familiaridade do professor no uso das TIC. De acordo com 0s
resultados obtidos, 64% deles referem que a maioria dos professores demonstra
dominio, 23% informaram que a minoria deles ndo tem familiaridade com as TIC e
13% responderam que todos os professores demonstram essa facilidade, nenhum
aluno assinalou a opcao que os professores nao possuem dominio das TIC. (Gréfico
17).

Grafico 17 — Percepc¢do dos alunos em relacdo ao uso das TIC pelos seus professores
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

Quando esses achados sdo comparados entre 0s cursos, observa-se que
ambos apresentam um percentual de respostas proximo na opcéo que aponta que a
maioria dos professores demonstra familiaridade com o uso das TIC (60% na
administracdo e 67% na informatica). Porém, enquanto 33% dos alunos de
administracdo responderam que a minoria dos professores demonstra essa

familiaridade, somente 13% da turma de informatica tem essa percepcao, sendo que
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20% deles acreditam que todos os professores possuem um bom dominio das
tecnologias, contra 7% do curso de administragdo Gréfico 18.

Grafico 18 — Percepc¢ao dos alunos em relagdo ao uso das TIC pelos seus professores por
curso.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

QUESTAO 11 — QUAIS TECNOLOGIAS MIDIATICAS SEUS PROFESSORES
UTILIZAM COMO FERRAMENTA DE APOIO DURANTE AS AULAS?

O Grafico 19 trata sobre as principais tecnologias da informacédo e
comunicacao utilizadas pelos professores em sala de aula como recurso de apoio. Os
alunos responderam que 52% dos professores utilizam a internet para essa fungéo,
possivelmente pelo fato de esta ferramenta possuir uma significativa diversidade de
possibilidades de uso em sala de aula. Além disso, 43% afirmam que os professores
preferem usar filmes como recurso de apoio. As op¢des games e outros apresentaram
4% do total de respostas e apenas 1% dos professores optam por nao utilizar esses

recursos, segundo a pesquisa.
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Grafico 19 — Uso de tecnologias midiaticas como ferramenta de apoio as aulas.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Conforme descrito anteriormente, no comparativo entre ambos 0S cursos,
observa-se uma consonéancia nos resultados no que se refere a utilizacéo da internet
pelos professores como ferramenta de apoio as aulas - 90% em administracédo e 87%
na informatica. Em relacdo ao uso de filmes, essa comparacdo apresenta uma
diferenca de 10%, sendo 67% de respostas na administracdo e 77% na informatica.
Outro dado observado é que somente a turma de informatica escolheu as opcdes
relacionadas a utilizacdo de games (3%) e outros recursos (7%). Com relagdo aos
professores que nado utilizam tecnologias midiaticas como recurso de apoio, 3% dos

alunos de ambos os cursos escolheram essa opg¢éo (Grafico 20).

Gréfico 20 — Uso de tecnologias midiaticas como ferramenta de apoio as aulas por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.
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QUESTAO 12 — ENTRE AS TECNOLOGIAS CITADAS NA QUESTAO ANTERIOR,
QUAIS TECNOLOGIAS VOCE CONSIDERA COMO MAIS EFETIVA NO SEU
APRENDIZADO?

A partir das respostas a respeito de quais tecnologias midiaticas sao
utilizadas pelos professores durante as aulas, o Grafico 21 refere-se especificamente
a opinido dos alunos em relacao as tecnologias que consideram mais efetivas no seu
aprendizado, sendo possivel observar que 47% dos alunos responderam que a
internet tem um papel importante no seu aprendizado, 33% informaram que os filmes
também auxiliam nesse processo, 16% assinalaram que os games ajudam no
aprendizado, 3% responderam que outras tecnologias midiaticas sdo efetivas no
aprendizado e apenas 1% informou que ndo consideram essas tecnologias como uma

forma de melhorar sua aprendizagem.

Grafico 21 — Percepcdo dos alunos em relacdo a tecnologia mais efetiva no seu aprendizado.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

O gréfico 22 trata de uma comparacao entre as respostas dos alunos dos dois
cursos, a respeito dos resultados obtidos na questéo sobre qual tecnologia midiatica
eles consideram como mais efetiva no seu aprendizado. Os resultados foram
semelhantes em alguns momentos, como no caso de considerar a internet um meio
eficiente de apoio ao processo de aprendizado - 90% dos alunos de administracao
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compreendem dessa forma e 87% da turma de informética também escolheram essa
resposta. No que se refere aos filmes, 67% da administracéo responderam que estes
sao efetivos no seu aprendizado e 57% de informatica também consideram esse
recurso importante. No que se refere a opcédo games, 33% dos alunos de informatica
0s consideram como uma tecnologia eficaz no aprendizado e 27% da turma de
administracdo também assinalaram essa opc¢do. 10% dos alunos de informatica
responderam que outras tecnologias midiaticas podem auxiliar no seu processo de
aprendizado e nenhum aluno de administracao informou sobre outras tecnologias. No
caso dos que nao consideram essas tecnologias como efetiva no seu aprendizado,
somente 3% possuem essa percepcao e pertencem ao curso de administragao.

Grafico 22 - Percepcdo dos alunos em relacdo a tecnologia mais efetiva no seu aprendizado
por curso.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 13 - SEUS PROFESSORES COSTUMAM SOLICITAR ATIVIDADES DE
PESQUISA PARA SEREM REALIZADAS EM CASA?

O gréfico 23, apresenta o resultado referente a questdo que aborda a
solicitacdo pelos professores de atividades para serem realizadas em casa. 97% dos
alunos responderam que séo solicitadas e somente 3% informou que os professores

nao fazem essa solicitacao.
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Grafico 23 — Amostra de professores que solicitam pesquisas para fazer em casa.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 14 — CASO TENHA RESPONDIDO “SIM” NA QUESTAO ANTERIOR,
COSTUMA UTILIZAR QUAIS SITES PARA PESQUISAR?

Dentre os alunos que responderam sim na questao que trata se o professor
solicita pesquisas para serem realizadas em casa, o grafico 24 demonstra quais sites
da internet os mesmos costumam utilizar para pesquisar. Na andlise dos dados, foi
possivel observar certo equilibrio entre as respostas obtidas, pois 28% responderam
gue pesquisam em portais especializados, como por exemplo, Clickideia e Infoescola;
21% utilizam sites de streaming, como Youtube e Vimeo por exemplo; 20% optam por
pesquisar no Wikipedia; 17% ja utilizou o Google Académico para realizar suas
pesquisas e 14% faz consultas em blogs ou sites pessoais.
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Grafico 24 — Sites mais utilizados para pesquisas pelos alunos.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

A andlise dos dados permitiu observar que os alunos de informatica, no caso
80% deles, preferem pesquisar em portais especializados, enquanto os alunos do
curso de administracdo preferem sites de streaming (73%) e também o Wikipedia
(77%). Pesquisar em blogs e sites pessoais é uma pratica realizada nos dois cursos,
a diferenca € pequena nesse caso, 37% sao de informatica e 33% de administracao.
Com relagéo a acessar o Google académico para fazer pesquisas, em ambos 0s

cursos houve um percentual de 43% de respostas (Gréfico 25)
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Grafico 25— Sites mais utilizados para pesquisas pelos alunos por curso.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 15 — SEUS PROFESSORES UTILIZAM REDES SOCIAIS (Exqmplo:
facebook), SITES PESSOAIS OU BLOGS PARA COMPARTILHAR OS CONTEUDOS
TRABALHADOS EM SALA DE AULA?

Na questdo que aborda se os professores utilizam redes sociais, sites
pessoais ou blogs para compartilhar seus conteldos, a pesquisa gerou 0s seguintes
dados: apenas 2% dos alunos responderam que todos os professores fazem uso
desses sites para divulgar os conteudos; 51% afirmaram que poucos professores
utilizam as redes sociais para esse fim; 27% responderam que nenhum professor
costuma utilizar e 20% afirmam que a maior parte dos professores publicam contetdo

das aulas em redes sociais, sites, blogs e outros (Gréafico 26).
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Grafico 26 — Amostra de professores que utilizam redes sociais para compartilhar contetdo
das aulas.
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O Gréfico 27 demonstra que poucos professores utilizam as redes sociais com
o0 objetivo de divulgar os conteldos trabalhados em sala, isso representa a percepgao

de 53% dos alunos de administracdo e 50% de informética.

Grafico 27 — Amostra de professores que utilizam redes sociais para compartilhar contetido
das aulas por curso
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QUESTAO 16 — NO SEU PONTO DE VISTA, AS PESQUISAS QUE VOCE REALIZA
NA INTERNET SAO SUFICIENTES PARA RESOLVER UMA ATIVIDADE
PROPOSTA PELO PROFESSOR?

Sabendo que os professores solicitam atividades para casa e que os alunos
pesquisam em varios tipos de sites na internet, a questao que é retratada no Grafico
28, € uma analise que busca compreender se essas pesquisas sao suficientes para
desenvolver as atividades propostas pelos professores. E possivel observar que 43%
dos alunos responderam que as pesquisas geram um resultado parcialmente
suficiente, pois ainda precisam de outras fontes, como livros, revistas, entre outros.
Na mesma linha, 32% desses alunos assinalaram que as pesquisas sao parcialmente
suficientes, pois eles ainda precisam de uma melhor orientacdo dos professores. Em
contrapartida, 23% informaram que as pesquisas trazem resultados suficientes e nao
precisam de nenhuma orientacdo. Além disso, alguns alunos (2%) afirmaram que

somente pesquisar na internet nao é suficiente para resolver as atividades propostas.

Grafico 28 — Percepc¢ao dos alunos em relacdo ao contelido pesquisado na internet
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

A maior parte dos alunos de administracao, 60%, responderam que pesquisar
na internet traz resultados parciais para resolver as atividades propostas pelos
professores, necessitando acessar outras fontes de consulta, como livros e revistas.
No curso de informética, a maioria dos alunos (43%) também respondem que as

consultas na internet ajudam parcialmente nas atividades, porém precisam de uma
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orientacdo melhor dos professores para alcancarem os objetivos, conforme podemos

observar no Gréfico 29.

Grafico 29 — Percepcao dos alunos em relagdo ao contelido pesquisado na internet por curso.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 17 — APOS SUAS AULAS, COMO COSTUMA COMPLEMENTAR SEUS
ESTUDOS?

O Gréfico 30 retrata como o0s alunos costumam complementar seus

estudos utilizando as TIC, sendo possivel observar que 51% dos entrevistados

realizam pesquisas na internet, 32% assiste video aulas na internet, 12% informou

gue nao costuma complementar os estudos, 5% optam por fazer leitura de livros,

jornais e revistas e nenhum aluno informou que utiliza softwares ou games de

simulacéo para esse proposito.
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Gréafico 30 — Formas utilizados para complementacédo dos estudos.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017.

QUESTAO 18 — EM SUA OPINIAO, O USO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO AUXILIA NO SEU APRENDIZADO.

O resultado dessa questéo foi unanime - 100% dos alunos afirmaram que
de fato as TIC auxiliam em seu aprendizado.

QUESTAO 19 — CASO TENHA RESPONDIDO “SIM”, QUAIS ASPECTOS PODEM
MELHORAR.

Sabendo que todos os alunos responderam que as TIC de fato auxiliam no
processo de aprendizado, o Grafico 31, trata sobre quais aspectos melhoram. A
escolha desses aspectos, estd baseado nos eixos cognitivos comuns em todas as
areas de conhecimento, conforme consta no edital n° 10, de 14 de abril de 2016 do
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM2016

Esses aspectos sdo definidos de acordo com o ENEM 2016: I. Dominar
linguagens (DL): dominar a norma culta da Lingua Portuguesa e fazer uso das
linguagens matematica, artistica e cientifica e das linguas espanhola e inglesa; Il
Compreender fendbmenos (CF): construir e aplicar conceitos das varias areas do
conhecimento para a compreensao de fenbmenos naturais, de processos historico-
geograficos, da producado tecnolégica e das manifestacdes artisticas; Ill. Enfrentar

situacdes-problema (SP): selecionar, organizar, relacionar, interpretar dados e



89

informacgdes representados de diferentes formas, para tomar decisbes e enfrentar
situagcOes-problema; IV. Construir argumentacdao (CA): relacionar informacdes
representadas em diferentes formas, e conhecimentos disponiveis em situacdes
concretas, para construir argumentacao consistente; V. Elaborar propostas (EP):
recorrer aos conhecimentos desenvolvidos na escola para elaboracdo de propostas
de intervencgéo solidaria na realidade, respeitando os valores humanos e considerando
a diversidade sociocultural.

Os resultados apresentados no Grafico 31 demonstram que 27% do total de
alunos responderam que as TIC auxiliam na resolucao de problemas, 25% afirma que
ajuda também no dominio das linguagens, 20% assinalaram que essas tecnologias
permitem compreender melhor os fenbmenos, 16% que esta relacionada com a
melhoria na elaboracdo de propostas e 12% informaram que ajudam na construcao

de argumentos.

Gréfico 31 — Amostra dos aspectos que podem melhorar no aprendizado dos alunos.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

4.3 Discussao dos resultados

A seguir serdo minuciados os dados obtidos na andlise dos questionarios
aplicados aos alunos participantes da pesquisa, sendo elaborados comparativos com
outros estudos realizados na area, a fim de corroborar as informacdes apresentadas
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e enriquecer as discussoes acerca do uso das TIC como facilitador dos processos de
ensino e aprendizagem.

De acordo com o resultado da pesquisa, demonstrado no Grafico 5, o local
utilizado com maior frequéncia para acesso a internet, de acordo com 93% dos alunos
€ a sua propria casa, seguido pela escola (7% das respostas obtidas). Esse resultado
corrobora com os dados da pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao nas escolas brasileiras — TIC Educacéo 2015, realizada pelo Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br),
conforme observado no Grafico 32, a maioria dos alunos entrevistados também
relatam acessar a internet de casa com maior frequéncia que nos demais locais

questionados.

Grafico 32 — Proporcéo de alunos por principal local de acesso a internet
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacéo, 2015

Vale destacar que os jovens estudantes acessam cada vez mais a internet
dentro de suas casas, dado este que pode ser confirmado pela proporcdo de
domicilios que passaram a ter acesso a internet. No estudo realizado pelo Cetic.br,
denominado TIC Domicilios, foi observado que no periodo entre 2011 e 2015 houve

um aumento de 15% de lares que possuem acesso a internet, conforme grafico 33.
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Gréfico 33 — Proporcédo de domicilios com acesso ainternet, 2011 - 2015

2011 2012 2013 2014 2015

M Periodo

Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Domicilios

No comparativo entre 0s cursos, observou-se que 100% dos alunos da
Administracdo acessam a internet de casa, enquanto que este valor cai para 83%
guando analisado o curso de Informatica, o qual apresenta indice de 13% de acesso
a internet na escola. Estas informacfes podem ser complementadas quando
questionado a respeito da frequéncia do uso das TIC pelos professores, sendo que a
maioria dos alunos da Administracdo (87%) informaram que os docentes utilizam
essas tecnologias em poucas aulas, percentual este que foi de apenas 23% no curso
de Informatica. Neste caso, pode-se pressupor que a maior prevaléncia de utilizacdo
das TIC no altimo curso, bem como a maior porcentagem de acesso a internet na
escola quando comparado a Administracéo, se deve ao fato de algumas atividades e
disciplinas especificas do mesmo demandarem o uso de recursos tecnolégicos com
maior frequéncia que o outro, bem como a carga horaria de disciplinas préaticas que
necessitam de utilizagdo de laboratorio de informatica ser menor no curso de

Administracdo em relacdo as turmas de Informética.

Outro fator que pode ser levado em consideracao na andlise da prevaléncia
de uso das TIC por curso, é a porcentagem de respostas ao questionamento sobre a
familiaridade demonstrada pelos professores com relacédo ao uso das tecnologias em
sala de aula, onde 33% dos alunos de administracdo responderam que a minoria dos
professores demonstra essa familiaridade e somente 7% acredita que seus
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professores possuem um bom dominio das tecnologias, sendo este indice bem
discrepante com relagéo a turma de informética, onde 20% dos estudantes acreditam
gue todos os professores possuem habilidades satisfatérias no uso destes recursos.

A presente pesquisa apontou ainda, que 0s principais recursos utilizados
para acessar a internet sdo os smartphones e tablets (74%), seguidos pelo
computador (26%), conforme demonstrado no gréfico 7. Tais dados concordam com
os achados do estudo do Cetic.br, segundo o qual, os dispositivos mais utilizados para
acessar a internet também sdo os smartphones / tablets e computadores, nesta
ordem, conforme Grafico 34.

Grafico 34 — Proporcéo de alunos, por principal equipamento utilizado para acessar a internet
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacao, 2015

Em um estudo sobre m-learning realizado por CASAL (2013), foi observado
gque 68% dos alunos entrevistados, consideram muito interessante o uso de
tecnologias moveis para sua aprendizagem. Além disso, o0 pesquisador verificou
aumento no rendimento dos alunos quando utilizada essa tecnologia, pois 74% deles
apresentaram respostas corretas nas provas diagnosticas, apos utilizacdo desse
recurso, contra 21% de respostas adequadas anteriores a este uso.

O estudo realizado pelo Cetic.br apresenta ainda, um indicador que trata
sobre a proporcéo de alunos por atividades realizadas na internet, sendo demonstrado
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que pelo menos 50% desse publico ja publicou algum tipo de contetudo na internet,
como videos, textos e fotos. Tais dados vao ao encontro do levantamento realizado
com os alunos da ETEC, onde 70% afirmaram ja ter realizado publicacfes, sendo que
0s contetudos mais publicados foram fotografias com 38%, 32% videos e 26% de
textos, como pode ser observado no Gréfico 11.

Outro aspecto importante da pesquisa é em relacdo as redes sociais
utilizadas pelos alunos para auxiliar nos estudos, sendo que 49% utilizam YouTube,
35% Facebook, 4% afirmaram usar outras redes sociais, como Whatsapp por
exemplo, 3% Instagram e 3% usam o Twitter. Além disso, 6% dos alunos participantes
relataram ndo utilizar redes sociais para estudo. Levando em consideracdo que a
pesquisa do Cetic.br, ndo considerou o YouTube como rede social, o presente estudo
apresentou resultados semelhantes no que diz respeito ao uso do Facebook, o qual &
utilizado por 28% da amostra do Cetic.br. Em contrapartida, na pesquisa em questao
o Whatsapp aparece inserido no item outras redes sociais, apresentando um total de
4% das respostas, enquanto que nos dados levantados pelo Cetic.br essa mesma
ferramenta, é referido como a rede preferida pelos alunos, refletindo em 43% de uso,

como detalhado no Gréfico 35.

Grafico 35 — Proporcgéo de alunos, por redes sociais utilizadas para trabalhos escolares
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacéo, 2015

Outra questéo observada na pesquisa € sobre os professores que solicitam

atividades para serem realizadas em casa. Nesse estudo 93% dos alunos
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responderam que sdo solicitadas atividades para casa, conforme Gréafico 23. A
pesquisa realizada pelo Cetic.br aponta que 65% dos alunos de fato executam essas
atividades nas suas casas, 15% efetuam na escola e 25% nao realizam as atividades,

como observado no Grafico 36.

Gréafico 36 — Proporcéo de alunos, por uso da internet em atividades escolares
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacéo, 2015

Com relacdo as atividades realizadas na escola, 90% dos alunos de
Administracdo e 87% de Informatica afirmam que a tecnologia midiatica mais utilizada
por seus professores € a internet, seguida pelo uso de filmes (67% de respostas na
administracéo e 77% na informatica). De fato, o levantamento realizado na literatura
corrobora estas informacdes, haja vista que os achados da pesquisa realizada por
Alves et al (2013) apontam que 90% dos docentes utilizam computadores e internet
em sala de aula, mesmo que de forma ocasional.

Outro fator relevante estad relacionado ao uso do computador pelos
professores. Na pesquisa realizada pelo Cetic.br em 2014 a maioria dos docentes
classifica suas habilidades no uso do computador e internet como sendo na medida
certa/suficiente (70%), enquanto 22% afirmam ter habilidade insuficiente para o uso
profissional adequado destes recursos, conforme ilustrado no Gréfico 37. O presente
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estudo confirma este achado na questéo que trata sobre a percep¢éao dos alunos em
relacdo a familiaridade demonstrada por seus professores no uso das TIC, pois 64%

concordam que os educadores apresentam tais habilidades.

Gréafico 37 — Proporc¢éo de professores, por percepcéo sobre as habilidades relacionadas ao
uso do computador ou internet.
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacao, 2014.

No que se refere as formas utilizadas para complementar os estudos, 51%
dos alunos afirmaram que costumam utilizar principalmente a internet para realizar
pesquisas. No estudo realizado pelo Cetic.br, a principal estratégia que os alunos
utilizam para complementar seus estudos, € assistir videos na internet (79%), havendo
discrepancia com os dados levantados na pesquisa com o0s alunos da ETEC de Vila
Formosa, onde apenas 32% afirmaram realizar este uso. Ainda na pesquisa do
Cetic.br 56% dos estudantes relataram utilizar as redes sociais para aprender coisas
novas, sendo que essa informagéo néo foi elencada no estudo principal. Outro dado
divergente entre as duas pesquisas esta relacionado ao item que trata sobre ler um
livro ou um e-book na internet, onde se observa 44% de respostas no estudo do
Cetic.br e apenas 12% dos alunos da ETEC que participaram da pesquisa afirmaram

fazer uso de livro, jornal ou revista para complementar os estudos.
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Grafico 38 — Proporcéo de alunos por tipo de acesso

2015 79%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M Participou de algum grupo no Facebook ou outra rede social para aprender coisas novas
M Leu um livro ou um e-book na Internet
B Comparou informagdes da Internet em sites diferentes

B Assistiu a videos para aprender coisas novas

Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacéo, 2015.

Neste contexto é interessante discorrer sobre a pesquisa realizada por
Leite e Ribeiro (2012), a qual cita dados referentes a um levantamento realizado em
escolas publicas brasileiras pelo Cetic.br em 2010, os quais revelam que 22% dos
alunos nunca haviam usado computador ou internet para fazer trabalhos sobre um
dado tema; em torno de 69% nunca fizeram uma experiéncia de ciéncias com auxilio
das TIC; 55% nunca as empregaram para fazer apresentagcdes para a classe; 42%
jamais jogaram jogos educativos e 82% nunca se comunicaram com o professor pela
rede.

O presente estudo possibilitou compreender que a utilizacdo das TIC na
educacéao de forma efetiva e frequente ainda ndo é uma realidade, porém analisando
os dados descritos no grafico 38, é possivel observar uma evolucdo neste aspecto
pois os dados coletados na ETEC de Vila Formosa apontam um contato mais
frequente dos alunos com as TIC, acompanhando a evolugéo tecnolédgica presente na
sociedade contemporanea.

Outra constatacao relevante dessa pesquisa foi identificar que 100% dos
alunos compreendem que a utilizacdo das TIC de fato auxilia no seu aprendizado.
Este dado corrobora com o estudo realizado pelo Cetic.br em 2015, o qual analisou
0s possiveis impactos relatados pelos alunos com uso das TIC no seu processo de
aprendizagem e obteve os seguintes resultados com relacdo a utilizacdo da internet

pelos professores durante as aulas: 79%, informou que quando o professor faz uso



97

desta ferramenta a aula fica mais legal, 71% responderam que aprende mais facil e
69% dos entrevistados prestam mais atencdo, quando o professor usa este recurso
(Gréfico 39).

Tais resultados séo confirmados no presente estudo, no qual a maioria dos
discentes (47%) considera que a internet € a tecnologia mais efetiva para o seu
aprendizado, como detalhado no Gréfico 21.

Grafico 39 — Proporcéo de alunos, por percepcéao sobre possiveis impactos das TIC
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Fonte: Adaptado pelo autor de TIC Educacéo,2015.

O comparativo geral realizado entre os dois cursos pesquisados revelou
que, na maioria das teméaticas abordadas na pesquisa, houve uma ligeira discrepancia
nos dados evidenciados nas respostas dos alunos da Administracdo quando

comparados aos do curso de Informéatica.
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5. CONTRIBUICOES PARA FAVORECER O USO DAS TIC NOS CURSOS DE ETIM
DA ETEC DE VILA FORMOSA.

O capitulo anterior apresentou um panorama sobre a utilizacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo nos cursos de Ensino Técnico Integrado
ao Médio na ETEC de Vila Formosa. Este estudo possibilitou refletir como aplicar as
TIC de uma maneira que possa facilitar o aprendizado desses alunos.

Os cursos de Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) possuem
contetdos divididos em dois tipos de componentes, aqueles que sdo de Base
Nacional Comum?®, que é uma proposta do Ministério da Educac&o e Cultura (MEC) -
Artes, Educacdo Fisica, Historia, Geografia, Matematica, Sociologia, Filosofia,
Matematica, Portugués, Biologia e Quimica - e 0s componentes técnicos que
correspondem as disciplinas especificas para a formacao profissional do aluno.

A programacdo dos conteldos que devem ser abordados em cada
disciplina é estruturada no Plano de Trabalho Docente (PTD), o qual é um instrumento
utilizado pelos professores das ETECs e segue uma diretriz definida pelo Centro Paula
Souza. Este documento contempla o desenvolvimento do trabalho em sala de aula,
abordando aspectos relacionados com as habilidades e competéncias que serao
adquiridas pelos alunos no decorrer do ano letivo. Além disso, nele também sao
definidas as tematicas desenvolvidas em sala de aula e os procedimentos didaticos
utilizados, onde é necessario descrever se a aula sera expositiva, dialogada, praticas
de laboratério, com demonstracéo de teorias.

Desta maneira, com base no estudo realizado entende-se que um caminho
gue possa facilitar o processo de aprendizagem desses alunos € permeado pela
motivacdo e preparo dos docentes para o uso dessas tecnologias, bem como pelo
desenvolvimento de um Plano de Trabalho Docente direcionado a essa pratica.

Vale ressaltar que a reestruturacdo do PTD buscando favorecer a utilizagéo
das TIC na prética didatica, deve considerar o contexto dos conteddos abordados em
cada componente, pois apesar de os alunos confirmarem que as TIC de fato auxiliam

no seu aprendizado, o uso das tecnologias deve ser coerente e equilibrado, buscando

16 De acordo com o MEC, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento que visa nortear o que é
ensinado nas escolas da rede publica e privada de todo o Brasil, englobando cada etapa da Educagdo Basica,
desde a Educagdo Infantil até o final do Ensino Médio. Trata-se de uma referéncia dos objetivos de aprendizagem
de cada uma das etapas de sua formagdo nas areas de Linguagens, Matematica, Ciéncias da Natureza e Ciéncias
Humanas.
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evitar o esgotamento do potencial destes recursos, por meio de uma aplicacao
repetitiva dos mesmos.

Da mesma maneira, os professores percebem um impacto positivo em suas
acOes quando utilizam as TIC, de acordo com estudo realizado pelo Cetic.br em 2015.
Apesar disso, os dados levantados com os alunos da ETEC de Vila Formosa,
permitiram observar duas questfes relacionadas a este contexto. A primeira é
referente a frequéncia de uso das TIC pelos professores, onde a maioria dos alunos
afirma que esses recursos tecnologicos sao utilizados em poucas aulas,
principalmente no curso de ETIM de Administracdo, valendo ressaltar que a carga
horaria de disciplinas praticas que necessitam de utilizacdo de laboratorio de
informatica é bem menor nesse curso em relacdo as turmas de informatica. Outra
guestdo aborda a utilizacdo de redes sociais, sites pessoais ou blogs para
compartilhar conteddo das aulas, que foi um recurso que segundo os estudantes,
também apresenta pouca utilizagédo por parte dos docentes.

Sendo assim, foi possivel questionar se a questado de baixa utilizacdo das
TIC nas salas de aula estd relacionada com o fato de os professores néo
apresentarem conhecimento adequado sobre 0s recursos tecnoldgicos. Mas de
acordo com o presente estudo ndo € este o0 caso, pois os alunos informaram que a
maioria dos professores demonstra possuir familiaridade com as TIC corroborando
com dados de uma pesquisa realizada em 2014 pelo Cetic.br, a qual aponta que a
maioria dos professores consideram que possuem habilidades na medida
certa/suficiente para o uso de computadores ou internet.

Outro dado revelado por esta pesquisa do Cetic.br é que a maioria dos
professores (88% dos entrevistados) néo realiza cursos de formacgéao continuada sobre
0 uso do computador e internet em atividades de ensino.

Com isso percebe-se a necessidade de facilitar o acesso dos docentes a
instrumentos que possam orientar suas praticas voltadas ao uso das tecnologias em
sala de aula.

Dessa forma, com base no modelo de PTD atualmente utilizado na ETEC
de Vila Formosa, foi possivel vislumbrar possibilidades de aplicacdo das TIC na
pratica didatica dos cursos abordados no estudo, buscando facilitar o processo de
aprendizagem dos alunos com o uso dessas tecnologias.

Lembrando que as estratégias descritas no decorrer deste capitulo, séo

apenas alguns exemplos da variada gama de possibilidades de uso das TIC como
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ferramenta de apoio ao ensino e aprendizagem, sendo apresentadas apenas algumas
daquelas que podem ser utilizadas nas praticas pedagdgicas, cabendo ao educador
proporcionar aos seus alunos experiéncias inovadoras e criativas condizentes com a
educacado na era digital, buscando uma aprendizagem ativa por meio dos métodos
contemporéaneos de ensino, indo de encontro aos modelos tradicionais de simples
reproducao de conteudo.

Vale ressaltar que os dados da pesquisa assinalam que a maioria dos
alunos participantes necessita complementar as pesquisas realizadas na internet para
realizagéo de atividades solicitadas com consultas a outras fontes ou com solicitagéo
de orientacdes complementares dos docentes, destacando a importancia do papel do
professor como mediador do conhecimento.

Desta forma, visando aplicar uma abordagem diferenciada no PTD, foram
selecionados cinco planos de trabalho, sendo eles: matematica, portugués, lingua
estrangeira e moderna (inglés), logica de programacdo e gestdo financeira e
econbmica. Apos a escolha das disciplinas, foi detalhado apenas o item plano didatico
dos componentes, no qual foram incluidas as TIC na descricdo dos procedimentos

didaticos.

Quadro 1 - PTD —item: modelo de plano didatico
Conhecimentos Procedimentos Didaticos Data

Apresentar os conteudos que | Como sera abordado o conteudo | Datas em
serdo trabalhados nas aulas, | dessa aula, por exemplo: aula | que o
em ordem alfabética expositiva; pratica; entre outros. contetdo
sera

trabalhado

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017

Com base no modelo apresentado no Quadro 1, o primeiro exemplo a ser
abordado, é um recorte do plano didatico do PTD da disciplina de matematica, de uma
turma do terceiro ano do curso técnico em informatica integrado ao meédio, conforme

apresentacao no Quadro 2.
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Quadro 2 — PTD — Matemaética - 3° ano ETIM de Informatica

Conhecimentos Procedimentos Didaticos Data
Variacdo de grandezas | - d ~
diretamente e inversamente Aulas e>_<p05|.t|vas, emons,trggao 06/02 a
) . de Teorias, listas de exercicios,
proporcionais i . 17/02
ivro didatico
Aulas expositivas, demonstracao
Funcbes Trigonométricas: | de Teorias, listas de exercicios,
. T ) ) . 26/06 a
Seno, Cosseno e Tangente livro didatico, jornais, revistas, sites 05/07
e softwares educativos
Area de Figuras planas: Area | ivas. d ~
do retangulo quadrado Aulas e>_<p05|_t|vas, emons}r_agao
' . ' | de Teorias, listas de exercicios,
paralelogramo, triangulo, | .. P . : . 18/09 a
AT livro didatico, jornais, revistas, sites
losango, trapézio, area de um . 29/09
. . e softwares educativos
poligono regular e éarea do
circulo

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017

O Quadro 2 descreve a pratica docente referente a 3 éareas de
conhecimento que serédo trabalhadas durante o ano letivo, constando na programacao
a abordagem de conteudos diferentes, porém com procedimentos didaticos muito
semelhantes.

Para o planejamento das abordagens relatadas pelo pesquisador, foi
considerada a interpretacdo dos dados do estudo juntamente com o referencial teérico
consultado, onde se observou que o recurso mais utilizado e também percebido pelos
alunos como mais efetivo no seu aprendizado é a internet, seguida pelo uso de filmes
como recurso didatico, conforme descrito nos gréaficos 19 e 21. Além disso, a pesquisa
denotou restrita utilizacdo das redes sociais para compartilhamento de conteudo pelos
professores de ambos 0s cursos, sendo que em varios momentos, a literatura ressalta
o potencial deste recurso como ferramenta de apoio a aprendizagem.

Sendo assim, os procedimentos didaticos sugeridos envolvem a utilizacao

da internet, das redes sociais e de videos educativos.
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Quadro 3: PTD - Sugestao para alteragdo dos procedimentos didaticos do PTD de Matematica

-3°ano ETIM de Informéatica

Conhecimentos Procedimentos Procedimentos Data
Didaticos Especificos (TIC)
Variacio de grandezas Aulas expositivas; Pode ser utilizadp_ um 06/02
diretamente e demonstracao de 3mb|ente AVA gamificado, a
inversamente - e modo que 0 aluno possa 17/02
. : teorias; ser desafiado com
proporcionais .
exercicios e tenha uma
melhor interacdo com o
conteudo. Como exemplo,
pode ser utlizado o
ambiente Khan Academy*’
Funcdes Aulas expositivas; | Criagdo de uma pagina no 26/06
Trigonométricas:  Seno, demonstracéo de | €M uma rede relativa a a
Cosseno e Tangente disciplina, realizando 05/07
teorias; postagens de videoaulas e
conteudos
complementares, de modo
gue os alunos sejam
estimulando os alunos a
postarem exercicios
realizados em sala ou em
casa e realizarem
discussoes colaborativas a
respeito dos mesmos.
Como exemplo: pode ser
utilizado os sites: facebook,
youtube e outros.
Area de Figuras planas: | Aulas expositivas; | Pode ser utilizado um 18/09
Area  do retangulo, demonstracio de ambiente AVA gamificado, a
guadrado, como por exemplo: o 29/09
paralelogramo, triangulo, | teorias GeekieGamesEnem.!8
losango, trapézio, area
de um poligono regular e
area do circulo

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017

O Quadro 4, apresenta o PTD da disciplina de Lingua Portuguesa e

Literatura utilizado pelos professores, a seguir, € apresentado o quadro 5 que sugere

a utilizacédo de uso das TIC.

17 KhanAcademy: http://khanacademy.org
18 GeekieGamesEnem: http://geekiegames.geekie.com.br



Quadro 4: PTD - Lingua Portuguesa e Literatura - 3° ano ETIM de Administracao

103

Conhecimentos Procedimentos Didaticos Data
Principios de terminologia Discussdo com os alunos sobre 13/02 a
aplicados a area de Gestéo: orientagdes e normas linguisticas 17/02
Orientacdes e normas nos mais variados trabalhos de
linguisticas para elaboracdo pesquisa.
de trabalho de concluséo de
Curso.

Ensino de gramatica: algumas | Aula tedrica sobre periodo 29/05 a
reflexdes: Periodo Simples e | composto. 02/0
Composto

Texto como representacdo do | Aula expositiva e dialogada sobre 04/09 a
imaginario e construgéo do as estéticas literarias ja estudadas. 08/09
patriménio cultural: Pré-

modernismo

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

Quadro 5: Sugestéo para alteracdo dos procedimentos didaticos do PTD de Lingua Portuguesa
e Literatura - 3° ano ETIM de Administracéo

do patriménio cultural:
Pré-modernismo

YouTube e Vimeo, para
contextualizar o assunto

Conhecimentos Procedimentos Procedimentos Data
Didaticos Especificos (TIC)
Principios de Discusséo com os alunos Pode ser utilizado as 13/02
terminologia aplicados a | sobre orientacdes e normas | redes sociais para a
area de Gestdao: linguisticas nos mais compartilhar textos com | 17/02
Orientacdes e normas variados trabalhos de os alunos, para melhor
linguisticas para pesquisa. interagdo com o
elaboracgéo de trabalho contetdo o estimulo a
de concluséo de curso. leitura.
Ensino de gramatica: Aula tedrica sobre periodo | Pode ser utilizado sites | 29/05
algumas reflexdes: composto. de dicionarios online a
Periodo Simples e para contextualizar o 02/0
Composto assunto, como por
exemplo: aulete digital®

Texto como Aula expositiva e dialogada | Utilizacao de redes 04/09
representacao do sobre as estéticas literarias | sociais ou sites de a
imaginario e construcdo | ja estudadas. streaming como 08/09

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017

Os Quadros 6 e 7, retratam o plano de trabalho docente do componente

Lingua Estrangeira e Moderna — Inglés e Comunicacao Profissional no curso de ETIM

1% Aulete Digital: http://www.aulete.com.br
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em Administragdo, sendo o primeiro o modelo atual desenvolvido pelo professor e o
segundo uma proposta de inclusdo de TIC nos procedimentos didaticos.

Quadro 6: PTD - Lingua Estrangeira e Moderna — Inglés e Comunicagao Profissional - 3° ano
ETIM de Administracdo.

Conhecimentos Procedimentos Didaticos Data
Introducdo as estratégias de
leitura - niveis de
compreensao de texto;
contextualizacao, palavras
cognatas, transparentes; Unit
1: Is Money a funny matter?
Words related to money; past
forms; Revisédo geral.

3. Fundamentos da leitura: Aulas expositivas e préaticas -
« Técnicas de leitura e | reforco com atividades extras
compreenséo de textos;

» Diferentes tipos e géneros
textuais;

» Marcadores de discurso;

* Vocabulario técnico e
expressdes especificas da
area de administracao

Unit 3: Pick it up and throw it
away. — leitura e compreensao
de texto; andlise vocabular —
words related to littering;
conditionals; Aulas expositivas e préaticas -
1. Usos da lingua: reforco com atividades extras.
* Variagao linguistica; atividade avaliativa em grupo
2. Aspectos linguisticos:

« Condicional;

3. Fundamentos da leitura:

» Técnicas de leitura e
compreenséo de textos;

» Marcadores de discurso;

13/02 a
17/02

02/05 a
05/05

Unit 8: The older and wiser —
leitura e compreenséao de texto,
andlise vocabular — words
related to a play; discourse 21/11 a
markers; future continuous. | Aulas expositivas e praticas - 24/11
Revisdo geral com exercicios | reforco com atividades extras
do ENEM, Vestibulares,
Concursos  Publicos entre
outros. Engage unit 7

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.
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Quadro 7: Sugestédo para alteracdo dos procedimentos didaticos do PTD de — Inglés e
Comunicacéo Profissional - 3° ano ETIM de Administracao.

Conhecimentos Procedimentos Procedimentos Data
Didaticos Especificos (TIC)
Introducéo as | Aulas expositivas e praticas | Pode ser utilizado sites 13/02
estratégias de leitura — | - refor¢co com atividades de streaming para a
niveis de compreensao | extras reforcar a leitura e o
_ - . 17/02
do texto; vocabulério por meio de
contextualizacéo, videos de musica.
palavras cognatas, Como exemplo: pode
transparentes; Unit 1: Is ser utilizado o site:
Money a funny matter? LyricsTraining®°
Words related to money;
past forms; Reviséo
geral.
3. Fundamentos da
leitura:
* Técnicas de leitura e
compreenséo de textos;
» Diferentes tipos e
géneros textuais;
. Marcadores de
discurso;
* Vocabulario técnico e
expressoOes especificas
da area de
administracéo
Unit 3: Pick it up and | Aulas expositivas e praticas | Pode ser utilizado
: ! - . : 02/05
throw it away. — leitura e | utilizando o ambiente ambientes AVA a
compreensdo de texto; | gamificado duolingo, para gamificado para treinar 05/05
analise vocabular - | treinar os aspectos 0s aspectos
words related to littering; | linguisticos, leitura e escrita | linguisticos, leitura e
conditionals; do idioma. escrita do idioma. Como
1. Usos da lingua: exemplo: 0 site
* Variagao linguistica; Duolingo tem essa
2. Aspectos linguisticos: proposta.
» Condicional;
3.  Fundamentos da
leitura:
» Técnicas de leitura e
compreenséao de textos;
. Marcadores de
discurso;
Unit 8: The older and | Aulas expositivas e praticas, | Pode ser utilizado as | 21/11
wiser — leitura e | refor¢co com atividades redes sociais, para a
compreensdo de texto, | extras. compartilhar textos, | 24/11
andlise vocabular - com objetivo de
words related to a play; melhorar a leitura do
discourse markers; idioma.
future continuous.

20 LyricsTraining: https://lyricstraining.com/
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Revisdo geral com
exercicios do ENEM,
Vestibulares, Concursos
Publicos entre outros.
Engage unit 7

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

O plano de trabalho da disciplina de Légica de Programacéo, apresentado

no Quadro 8, permite observar a situacao da pratica atual realizada pelo professor, e

no Quadro 9, encontra-se a sugestdo para a utilizacdo das TIC nessa disciplina.

Quadro 8: PTD - Légica de Programacéo - 1° ano ETIM de Informatica

Conhecimentos

Procedimentos Didaticos

Data

Tipos de Linguagens de
Programacéo. Tipos de dado
inteiros, reais, caracteres e
I6gicos. Uso de variaveis e
constantes. Operadores
relacionais. Entrada,
processamento e saida

s, | Informéatica

Aula expositiva no Laboratério de

17/03

13/03 a

Estruturas de

simples.
com
simples.

desvio

tomada de
decisbes. Desvio condicional
Exercicios préaticos
condicional
Desvio condicional
composto. Exercicios praticos

Informética

Aula pratica no Laboratério de

31/03

27/03 a

dados em um vetor, Matrizes
bidimensionais, atribuicéo e
leitura de dados em uma
matriz bidimensional.

Vetores, atribuicéo e leitura de

Informética

Aula expositiva no Laboratério de

03/11

30/10 a

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

Quadro 9: Sugestdo para alteracdo dos procedimentos didaticos do PTD de Légica de
Programacdao - 1° ano ETIM de Informética

caracteres e logicos.
Uso de variaveis e
constantes. Operadores
relacionais. Entrada,
processamento e saida.

exemplo, pode ser citado
o site: hour of code?
(Hora do ca4digo),

Conhecimentos Procedimentos Procedimentos Data
Didaticos Especificos (TIC)
Tipos de Linguagens de | Aula expositiva no Utilizagdo de ambientes | 13/03
Programagéo. Tipos de | Laboratério de Informatica, | gamificados para a
dados, inteiros, reais, demonstragéo de teorias. programac&o. Como 17/03

2 Hour of code: https://hourofcode.com/br/learn
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I6gica de programacao
com aresolucéo de
problemas.

também ambientes
gamificados, como
exemplo. o site URI
Online Judge?®

Estruturas de tomada de | Aula expositiva no Utilizar sites de 27/03
decisoes. Desvio Laboratério de Informética | streaming, como a
condicional simples. e praticas com a Youtube e Vimeo, para 31/03
Exercicios préaticos com | linguagem Visual G. observar outros
desvio condicional exemplos de estruturas
simples. Desvio de decisdo em légica de
condicional composto. programagcao.
Exercicios préticos Pode ser utilizado
também ambientes
gamificados, como o
khanacademy e
codeschool, para
aprimorar os
conhecimentos no tema
abordado.
Vetores, atribuicdo e Aula expositiva no Utilizacdo de redes
leitura de dados em um | Laboratério de Informética. | sociais para compartilhar
vetor, Matrizes Utilizacdo do ambiente cédigos de
bidimensionais, gamificado URI Online programacéo, para
atribuicao e leitura de Judge, visando melhorar a | melhor interacdo com a 30/10
dados em uma matriz interacdo dos alunos com | l6gica de programacao. a
bidimensional, o conteudo e treinar a Pode ser utilizado 03/11

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

Os ultimos dois quadros apresentados, 10 e 11, trata da disciplina de

Gestéo Financeira e Econémica no curso de ETIM em Administracdo. O quadro 10 é

um recorte do PTD dessa disciplina e no Quadro 11, foi incluido as sugestdes de

utilizacao de algumas TIC.

Quadro 10: PTD — Gestéo Financeira e Econdmica - 3° ano ETIM de Administracéo

Conhecimentos Procedimentos Didaticos Data
Funcao financeira nas Aulas expositivas com participacéo 20/02 a
¢ efetiva dos alunos mediante 03/03
empresas. ) Lo
compartilhamentos de ideias.
Planejamento e controle | Demonstracéo de Teorias
) ) . . 15/05 a
financeiro.Conceito basico das
~ ) . 26/05
demonstracdes financeiras.
Balanco Patrimonial e
Demonstracdes de Resultados

22 URI Online Judge: https://www.urionlinejudge.com.br
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Processos e formulas

orcamentarias.

matematicas para estruturar
calculos orgcamentarios.
Manuais operacionais

problemas

Aula expositiva com Discusséao de

30/10 a
10/11

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

Quadro 11: Sugestédo para alteragao dos procedimentos didaticos do PTD de Gestao
Financeira e Econémica - 3° ano ETIM de Administracao

Conhecimentos Procedimentos Procedimentos Data
Didaticos / Especificos Especificos (TIC)
(TIC)
Funcao financeira nas Aulas expositivas com Utilizag&o das redes 20/02
empresas. participacao efetiva dos sociais, para a
alunos mediante compatrtilhar textos 03/03
compartilhamentos de sobre o tema abordado.
ideias.
Planejamento e controle | Aula expositiva com Utilizac&o de sites ou 15/05
financeiro. Conceito | Discussao de problemas. aplicativos de a
basico das smartphone para 26/05
demonstragdes planejamento e controle
financeiras. Balango financeiro. Como
Patrimonial e exemplo: pode ser
Demonstracdes de utilizado zero paper®?
Resultados
Processos e formulas Aula expositiva com Pode ser utilizado
" ) ~ : 30/10
matematicas para Discusséao de problemas ambientes AVA a
estruturar calculos gamificados, visando a 10/11

or¢camentarios.
Manuais operacionais
orgcamentarias.

resolucdo de problemas
e a contextualizacéo do

assunto, como exemplo:

KhanAcademy

Fonte: Adaptado do modelo de PTD, 2017.

B ZeroPaper: https://www.quickbooks.com.br/zeropaper/
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma ampliacdo de
conhecimentos acerca das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo e sua
utilizacéo na prética pedagogica.

Foi realizado um levantamento bibliografico que demonstrou a importancia
dessas tecnologias para a educacdo nos dias atuais, bem como as diversas
possibilidades de utilizacdo de recursos tecnologicos como forma de dinamizar as
aulas e enriquecer os contetdos abordados, aperfeicoando os processos de ensino e
aprendizagem.

Os resultados na amostra utilizada apontaram uma percepcéao positiva dos
estudantes em relacdo as TIC, permitindo acreditar no sucesso desses recursos em
sala de aula.

Todos os alunos entrevistados relataram julgar que o uso das TIC auxilia
em seu aprendizado, sendo que a maioria deles afirmou que considera a internet como
o recurso tecnoldgico mais efetivo para este fim, o qual € o mais utilizado por eles para
complementar seus estudos.

Apesar disso, a grande maioria afirma que as pesquisas realizadas na web
sdo parcialmente suficientes para efetuar as atividades propostas pelos docentes,
necessitando complementar com outras fontes como livros, revistas, orientacdes
complementares dos professores, entre outros, o que evidencia a fundamental
importancia do papel do educador como mediador do conhecimento.

Outro dado levantado foi que 70% dos estudantes da amostra publicou
algum conteudo na internet, demonstrando sua familiaridade com este recurso, a qual
parece estar sendo explorada pelos docentes nas suas praticas, pois de acordo com
a pesquisa, a internet é a ferramenta mais utilizada por aqueles que fazem uso de
recursos tecnolégicos em sua rotina pedagogica.

No entanto, a grande maioria dos alunos entrevistados (63%) afirmou que
seus professores utilizam as TIC em poucas aulas, embora 64% deles afirmem que a
maior parte dos docentes demonstra familiaridade com o uso dessas tecnologias.
Além disso, 51% dos estudantes afirmaram que poucos professores utilizam as redes
sociais para compartilhar as teméticas trabalhadas em sala de aula, apesar de grande

parcela dos alunos utilizar ferramentas como o YouTube e o Facebook para auxiliar
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em seus estudos, apontando que estas podem ser exploradas para abordar os
conteudos didaticos de forma mais dindmica e motivadora.

Estes achados evidenciam a importancia de instrumentos como o presente
estudo, o qual buscou apresentar informacfes e recursos que pudessem facilitar o
processo de aprendizagem no ensino técnico integrado ao médio por meio da
utilizacao das Tecnologias da Informacéo e Comunicacao.

No comparativo geral realizado entre os dois cursos pesquisados, a analise
dos dados possibilitou a confirmacao da hipétese inicialmente levantada quando da
escolha dos participantes da pesquisa, a qual foi baseada, entre outras coisas, no
perfil dos discentes de cada curso, onde se esperava que os alunos de Informatica
apresentassem maior prevaléncia de interacdo com as tecnologias durante as aulas.
De fato, foi observado que na maioria das tematicas abordadas na pesquisa, 0s
valores registrados entre os alunos da Administragdo foram ligeiramente inferiores
quando comparados ao curso de Informéatica.

Considerando que o caminho percorrido pelos alunos para a aprendizagem
€ tdo importante quanto as respostas a que eles sdo capazes de chegar para
solucionar seus questionamentos, a presente pesquisa possibilitou verificar a
fundamental importancia do uso das TIC como facilitador do processo de ensino e
aprendizagem, a qual foi largamente discutida ao longo do estudo. A relevancia do
mesmo foi refor¢cada pela utilidade pratica que denota, oferecendo oportunidade para
gue os docentes possam aprimorar suas praticas, enriquecendo-as e dinamizando-as
e, com isso, estimular uma aprendizagem motivadora, fomentando o protagonismo e
autonomia dos estudantes, na medida em que a utilizacao das TIC pode despertar a
consciéncia dos mesmos para uma participagao ativa neste processo.

Os desafios na area educacional sdo grandes, mas esta pesquisa permitiu
vislumbrar diversas possibilidades de uso das tecnologias no cotidiano das Escolas
de Ensino Técnico, apontando novos caminhos na constru¢cdo de uma educacao
emancipadora e criativa.

Além disso, o presente estudo abre caminhos para novas investigacdes
na area, visando aprofundar os conhecimentos acerca da utilizacdo de recursos
tecnolégicos na educacdo, haja vista que as tecnologias estdo cada vez mais
presentes no dia a dia dos jovens, refletindo em uma emergente necessidade de
reformulacéo das praticas pedagodgicas tradicionais, pois a escola deve buscar uma

educacdo mais flexivel, interativa e colaborativa, aprofundando e qualificando os
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conhecimentos tecnoldgicos que os discentes ja possuem, ja que ensinar sem 0 uso

efetivo das TIC na sociedade contemporanea pode ser considerado algo anacronico.
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APENDICE A - Pesquisa aplicada aos alunos

1. Curso
[ ]ETIM Administracao.
[ ]ETIM Informética.

2. |dade anos.

3. Em média, quantas horas por dia vocé utiliza a internet como ferramenta de estudo?
[ ]1De 1a 3 horas.
[ 1De4 a7 horas.
[ ]De8a 12 horas.
[ ] Mais de 12 horas.

4. Qual o recurso tecnoldgico que utiliza com mais frequéncia para acessar a internet
apos as aulas?

[ ] Smartphone / Tablet.

[ ] Computador.

[ ]SmartTV.

[ ]Videogame.

5. Em qual local acessa a internet com mais frequéncia?
[ ]Em casa.
[ ] Na escola.
[ ] No trabalho.

6. Vocé ja criou e publicou alguma midia na internet?
[ ]1Sim.
[ ] Nao.

7. Caso tenha respondido “SIM”, na questao anterior, o que foi criado e publicado?
[ ] Textos (poesias, tutoriais, entre outros)
[ ]Video.
[ ] Fotografia.
[ ] Trabalhos autorais.
[ ] Outros (Especifique):

8. Quais das redes sociais abaixo, vocé mais utiliza para auxiliar em seus estudos?
[ ] Facebook.
[ ]YouTube.
[ ]Instagram.
[ ] Twitter.
[ ] Outros (Especifique):
[ ] N&o utilizo redes sociais para auxiliar nos meus estudos
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9. Com qual frequéncia seus professores utilizam Tecnologias da Informagao e
Comunicacéao (por exemplo: games, softwares, videos, internet, entre outros.) como
recurso de apoio nas aulas?

[ ] Utilizam em todas as aulas.

[ ] Utilizam na maior parte das aulas.

[ ] Utilizam em poucas aulas.

[ ] Utilizam somente nas revisées de conteudo.

[ ] Nao utilizam.

10. Em sua percepcao, seus professores demonstram familiaridade com o uso das
Tecnologias da Informac&o e Comunicacao.

[ ]Sim, todos demonstram.

[ ] A maioria dos professores demonstra.

[ ] A minoria dos professores demonstra.

[ ] Nenhum professor demonstra.

11. Quais tecnologias midiaticas seus professores utilizam como ferramenta de apoio
durante as aulas?
[ ] Games.
[ ]Internet.
[ ]Filmes.
[ ] Outros (Especifique):
[ ] N&o utilizam tecnologias midiaticas.

12. Entre as tecnologias citadas na questao anterior, quais tecnologias vocé considera
como mais efetiva no seu aprendizado?

[ ] Games.

[ ]Internet.

[ ]Filmes.

[ ] Outros (Especifique): .

[ ] Nao considero nenhuma tecnologia como efetiva no meu aprendizado.

13. Seus professores costumam solicitar atividades de pesquisa para serem
realizadas em casa?

[ ]Sim.

[ ]Né&o.

14. Caso tenha respondido “SIM”, na questdo anterior, costuma utilizar quais sites
para pesquisar?

[ ]Wikipedia.

[ ] Portais especializados em contetdos educativos (por exemplo: Clickideia,

Infoescola, entre outros.)

[ ]Blogs ou sites pessoais

[ ] Google Académico

[ ] Sites de streaming (YouTube, Vimeo, etc).
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15. Seus professores utilizam redes sociais (por exemplo: facebook), sites pessoais
ou blogs para compartilhar os conteudos trabalhados em sala de aula.

[ ] Todos os professores utilizam

[ ] A maior parte dos professores utiliza.

[ ] Poucos professores utilizam.

[ ] Nenhum professor utiliza.

16. No seu ponto de vista, as pesquisas que vocé realiza na internet sdo suficientes
para resolver uma atividade proposta pelo professor
[ ] Sempre séo suficientes.
[ ] E parcialmente suficiente, pois ainda preciso consultar outras fontes, como pro
exemplo: livros, revistas, entre outros.
[ ] E parcialmente suficiente, pois ainda preciso de uma melhor orientagéo do
professor.
[ ] N&o séao suficientes.

17. ApOs suas aulas, como costuma complementar seus estudos.
[ ] Realiza leitura de livros, jornais e revistas.
[ ] Realiza pesquisas na internet.
[ ] Assiste video aulas na internet.
[ ] Utiliza softwares / games de simulacéo
[ ] Nao costuma complementar os estudos realizados em sala de aula.

18. Em sua opinido, o uso de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo auxilia no
seus processo de aprendizado?

[ ]Sim.

[ ]1Né&o.

19. Caso tenha respondido “SIM”, quais aspectos podem melhorar:
[ ] Dominio de linguagens.
[ ] Compreensédo de fenbmenos.
[ ] Resolucéo de problemas..
[ ] Construcédo da argumentacéo.
[ ] Elaboracao de propostas.
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APENDICE B - Resultados da pesquisa realizada com os alunos

Ensino Médio Integrado ao Técnico 30 30 60
Idade Administracdo Informatica Total |
17 anos 22 23 45
18 anos 6 4 10
19 anos 2 3 5
Em média quantas horas por dia, vocé Administracdo Informética Total
utiliza a internet como ferramenta de

estudo

De 1 a 3 horas 14 16 30
De 4 a 7 horas 8 6 14
De 8 a 12 horas 5 5 10
Mais de 12 horas 3 2 5
Nao utiliza a internet como ferramenta 0 1 1
de estudo

Em qual local acessa a internet com Administracdo Informética

mais frequéncia

Em casa 30 26 56
Na escola 0 4 4
No trabalho 0 0 0

Qual recurso tecnolbgico que utiliza Administracéo
com mais frequéncia para acessar a
internet apos as aulas

Smartphone / Tablet 19 18 37
Computador 11 12 13
Smart TV 0 0 0
Videogame 0 0 0

Vocé ja criou e publicou alguma midia Administracéo

na internet

Sim 20 22 42
Nao 10 8 18
Caso tenho respondido “Sim”, na Administracao

guestao anterior, o que foi criado e

publicado

Textos (poesias, tutoriais, etc) 8 12 20
Video 15 9 24
Fotografia 14 15 29
Trabalhos autorais 1 1 2
Outros 0 1 1
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Quais das redes sociais abaixo, vocé Administracdo Informéatica

mais utiliza para auxiliar em seus

estudos

Facebook 20 13 33
YouTube 24 23 47
Instagram 2 1 3
Snapchat 0 0 0
Twitter 3 0 3
Outros 2 2 4
N&o utilizo redes sociais para auxiliar 2 4 6
nos estudos

Qual a frequéncia que seus Administracdo Informética
professores utilizam tecnologias e

informacdo e comunicacdao (TIC's)
como recurso de apoio as aulas

Utilizam em todas as aulas

Utilizam na maior parte das aulas 2 14 16
Utilizam em poucas aulas 26 12 38
Utilizam somente nas revisdes de 0 1 1
conteldos

Nao utilizam 2 1 3

Em sua percepcéo, seus professores
demonstram familiaridade com o uso

das

TIC's

Sim, todos demonstram 2 6 8
A maioria dos professores demonstra 18 20 40
A minoria dos professores demonstra 10 4 14
Nenhum professor demonstra 0 0 0

Quais tecnologias midiaticas seus Administracao

professores utilizam como recurso de
apoio durante as aulas

Games 0 1 1
Internet 27 26 53
Filmes 20 23 43
Outros 0 2 2
Nao utiliza tecnologias midiaticas 1 1 2

Entre as tecnologias citadas na Administracdo Informética
guestao anterior, quais tecnologias

vocé considera como mais efetiva no
seu aprendizado

Games 8 10 18
Internet 27 26 53
Filmes 20 17 37
Outros 0 3 3
N&o considero nenhuma tecnologia 1 0 1
efetiva no meu aprendizado
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Seus professores costumam solicitar Administracdo Informatica
atividades de pesquisa para serem

realizadas em casa

N&o 0 2 2

Caso tenha respondido “SIM”, na Administracdo Informéatica

guestdo anterior, costuma utilizar quais
sites na internet para pesquisar

Wikipedia 12 19 31
Portais especializados em conteudos 19 24 43
educativos (ex.: Clickideia, infoescola,

etc)

Blogs ou sites pessoais 10 11 21
Google Académico 13 13 26
Sites de streaming (youtube, vimeo e 22 11 33
etc)

Outros 0 0 0

Seus professores utilizam redes Administracdo Informatica
sociais (exemplo: facebook), sites

pessoais ou blogs para compartilhar os
conteldos trabalhados nas aulas

Todos os professores utilizam 0 1 1
A maior parte dos professores utiliza 7 5 12
Poucos professores utilizam 16 15 31
Nenhum professor utiliza 7 9 16

No seu ponto de vista, as pesquisas Administracao
gue vocé realiza na internet sao

suficientes pararesolver uma atividade
proposta pelo professor
Sempre séo suficientes 5 9 14

E parcialmente suficiente, pois ainda 18 8 26
preciso consultar outras fontes, por
exemplo: livros, revistas, etc.

E parcialmente suficiente, pois ainda 6 13 19
preciso de uma melhor orientagéo do

professor

N&o séo suficientes 1 0 1
Apoés as aulas, como costuma Administracdo Informatica
complementar seus estudos

Realiza leitura de livros, jornais e 2 1 3
revistas

Realiza pesquisas na internet

Assiste video aulas na internet

Utiliza softwares / games de simulacéo

LN
WO L~
[

ro o
P w

N&o costuma complementar os
estudos.
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Em sua opinido, o uso datecnologiada Administracdo Informéatica Total

informac&o e comunicagao auxilia no
seu aprendizado

Sim 30 30 60
Nao 0 0 0
Caso tenha respondido “SIM”, quais Administracdo Informatica Total
aspectos podem melhorar

Dominio de linguagens 19 20 39
Compreensédo de fendmenos 18 14 32
Resolucdo de problemas 21 22 43
Construcéo da argumentacao 7 11 18
Elaboracédo de propostas 11 14 25
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APENDICE C — Modelo - Termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE)

Estamos convidando seu filho (a) para participar de uma pesquisa, parte do projeto
de Mestrado em Midia e Tecnologia da Unesp de Bauru, a ser realizada nas dependéncias
da escola ETEC de Vila Formosa, na cidade de Sdo Paulo, com o tema “O uso das
tecnologias da informagcdo e da comunicacdo como facilitador no processo de
aprendizagem no ensino técnico integrado ao médio”. Para tanto, necessitamos do seu
consentimento.

A pesquisa tem como objetivo compreender como se da a utilizacdo das

Tecnologias da Informacdo e Comunicacao por parte dos alunos de ensino técnico integrado

ao médio e reunir um conjunto de ferramentas tecnoldgicas que podem tornar 0 processo

mais _efetivo. Sera utilizado como instrumento de coleta de dados um questionario, que sera
aplicado com o apoio da equipe pedagdgica da Instituicdo de Ensino. A data e horario para
aplicagcdo do mesmo seréo previamente agendados com a escola.

A identidade de seu filho (a) sera preservada, pois cada individuo sera identificado
por um nimero. Como nao se trata de um procedimento invasivo ndo ha riscos. Participarao
da pesquisa os estudantes do 3° ano do Ensino Técnico Integrado ao Médio dos cursos de
Informética e Administracdo. Solicitamos a sua autorizagéo para a realiza¢do do estudo e para
producao de artigos técnicos e cientificos com base nos dados coletados na pesquisa. Caso
aceite, assine ao final deste documento, que ficara arquivado com o pesquisador responsavel.
Esclarecemos ainda que, em caso de recusa ou desisténcia, ndo havera prejuizos para
nenhuma das partes.

Agradecemos desde j& sua atengéo.

Pesquisadores responsaveis: Alexandre Navarro Teixeira, orientado pela Prof2 Dr2. Vania
Cristina Pires Nogueira Valente, Universidade Estadual Julio de Mesquita Filho — Unesp
Campus de Bauru.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAQAO DE PESSOA COMO SUJEITO

Eu,
RG/CPF , abaixo assinado, concordo que
meu filho(a) participe do estudo como

sujeito. Fui informado sobre a pesquisa e seus procedimentos e que todos os dados a seu
respeito ndo serdo identificados por nome em qualquer uma das vias de publica¢do ou uso.

Foi-me garantido que posso retirar 0 consentimento a qualquer momento.

Nome do responsavel:

Assinatura:




