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Resumo

A Universidade Estadual Paulista — Unesp além de
publica, com excelente qualidade e gratuita, tem
caracteristicas diferentes, pois esta distribuida em
todo Estado de S&o Paulo. Além de disseminar
informacdo de ponta, a entidade também esta
profundamente comprometida em faworecer a
inclusé@o social. Este projeto visa possibilitar que os
jovens, em vias de ingresso no Ensino Superior,
conhecam um bom modelo de Universidade
Plblica, e percebam que o ingresso de jovens
carentes ou ndo aos bancos desta instituicdo de
ensino é possivel e esta ao alcance de todos. Por
meio de usitas orientadas a Unesp os alunos do
ensino do segundo grau, puderam refletir sobre a
importancia da escolha da profissdo, saber quais
aquelas oferecidas pelos cursos da Unesp e onde
esses cursos acontecem. Também passaram a
conhecer a forma de acesso e as possibilidades
para a manutencdo do académico no curso.

Palavras Chave: Universidades, Grupo social, Ensino
médio.

Abstract:

The Universidade Estadual Paulista - Unesp
besides being a public Institution, with excellent
quality and free education presents different
characteristics, since it is distributed throughout the
State of Sdo Paulo. In addition to disseminating
cutting-edge information, the organization is also
deeply committed to promote social inclusion. This
project aims to enable young people who is about
to enter in higher education system, to know as
actual model of free University and realize that the
entry of the needing young, or not, to this
Education Institution is possible and available for
everyone. Through guided tours to Unesp,
students of the secondary education could reflect
on the importance of the choice of a profession, to
know the courses offered by Unesp and in which
cities these courses take place. Also they come to
know how to the university and the possibilities for
maintaining the student in the course.

Keywords: Universities, Social group, Education
Secondary.

uma unidade em Sdo Vicente - a primeira
universidade publica no Litoral Paulista.
Essa universidade nasceu gracas a unido

A Universidade Estadual Paulista - Unesp é de
destaque por sua atuagdo no ensino, pesquisa e
extensdo de senigos para a comunidade. Mantida
pelo Governo do Estado de S&o Paulo é uma das
universidades publicas paulistas com ensino
gratuito. Ha, no entanto, uma peculiaridade que a
distingue das demais, pois est4d presente em
praticamente todo o territério paulista. A Unesp
oferece cursos de graduacdo e pés-graduacdo em
24 cidades do Estado de S&o Paulo, sendo 33
unidades localizadas no Interior, uma na Capital e

institutos isolados de ensino superior que
existiam no Estado de S&o Paulo em 1976. A
iniciativa, que totaliza quase quatro décadas,
Dispbe hoje de 27 Faculdades e Institutos, 08
Campus Experimentais e Unidades
Complementares que oferecem 179 cursos de
graduacdo, em 69 profissbes. Além de 118
programas de pos-graduacdo com 117 mestrados
académicos, 06 mestrados profissionalizantes e 93
cursos de doutorado, formando aproximadamente
7mil nows profissionais por ano, além dos cursos
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de especializacdo (GUIA DE PROFISSOES DA
UNESP, 2014).

RUDGE (2014) afirmou que nossa
Universidade, além de publica, com excelente
gualidade e gratuita, tem caracteristicas diferentes,
pois esta distribuida em todo Estado de Sdo Paulo.
Presente em 24 municipios, com 34 Unidades,
somando 924.332,76 metros quadrados de area
construida. S&o 49.082 alunos matriculados, sendo
36.264 na graduagdo e 12.818 na pés-graduacao
(mestrado e doutorado). Temos ainda 299 alunos
matriculados nos cursos de especializagéo.

Além de disseminar informag&o de ponta, a
entidade também esta profundamente
comprometida em fawrecer a inclusdo social a
universidade. Isso se reflete na alta taxa de
aprovacao, aproximadamente 35% nas Ultimas
duas décadas, de alunos egressos da rede publica
gque se beneficiam de seus exames seletivos
concebidos para avaliar em melhores condi¢des
aqueles que tém capacidade de cursar uma
instituicdo de alto nivel sem ter necessariamente
passado por cursos preparatérios anteriormente.
Nesse sentido, também oferece bolsas de estudo,
restaurantes universitarios e acesso a moradias
para mais de mil usuarios. Tamanha infraestrutura
associada a um profundo comprometimento com o
material humano transformou a Unesp num dos
principais polos de disseminacdo de conhecimento
e inovagdo do pais.

A Universidade possui mais de 1.900
laborat6rios e 30 bibliotecas, com
aproximadamente 1,3 milhdo de liwvos. Além disso,
a disposicdo de alunos e professores, ha museus,
hortos, biotérios, jardins botanicos e cinco fazendas
experimentais, perfazendo uma area total préoxima
a 63 milhdes de m2, sendo aproximadamente 942
mil m® de area construida, afrmou DURIGAN
(2015). Na mesma publicagdo o autor afirma que
os alunos da UNESP contam com uma série de
estimulos para seu aprimoramento. H& diversas
modalidades de auxilios, como bolsas de iniciacao
cientifica, de extensdo e de iniciacdo a docéncia,

assim como bolsas que adotam critérios
socioeconbémicos como bolsas de apoio ao
estudante e auxilio aluguel. A Universidade

oferece, ainda, a perspectiva de participacdo em
programas de intercambio de estudantes com bolsa
concedida pela instituicdo anfitria, por agéncias de
fomento ou pela propria UNESP. Foram aplicados
R$15,7 milhdes no programa de permanéncia
estudantil no ano de 2014.

Estamos muito focados na manutencao do
aluno dentro da instituicdo. Para isso, temos um
Programa de Permanéncia Estudantil. Trabalhamos
muito dando condicBes para que o aluno carente

ndo apenas entre na universidade, mas nela se
mantenha durante todo o curso. Para isso,
oferecemos bolsas por meio das diferentes pro-
reitorias, como Graduacdo, Pesquisa e Extenséo.
Além das bolsas oferecidas em parceria com
orgdos externos de fomento, como a Fapesp -
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
S&o Paulo — e 0o CNPq — Conselho Nacional de
Desenwlvimento Cientifico e Tecnolégico, ha
também a bolsa de mobilidade estudantil, que
facilita a ida e manutencéo do estudante no exterior
(RUDGE; 2014).

Todas essas caracteristicas e muitas
outras  peculiares ao ensino  superior, a
universidade puablica e ao curso de odontologia
podem ser apresentadas aos alunos do ensino
médio, caso estes aceitem o convte feito por meio
deste projeto de extensdo: Venham nos conhecer!

As acdes propostas \isam aproximar e

levar a comunidade ou uma parcela dela o
conhecimento sobre um bom modelo de
Universidade Publica Estadual. Utilizando de

informacdes sobre os cursos de graduacdo da
Unesp, de suas propostas de Extensédo e producéo
de material Cientifico e das possibilidades destas
reforcarem as atividades natas de um curso de
graduacdo. Assim informado nossos \sitantes
poderdo ser estimulados a concorrerem as vagas
desta Universidade, socializando cada wez mais o
direito a educagdo gratuita. Inclusive em nivel de
graduagdo universitaria.

Julgamos imprescindivel a participacdo dos
académicos nas atividades. A figura do jovem
universitario, que conquistou ha tdo pouco tempo
sua vaga no westibular, que tem idade e vive um
mundo social que se assemelha ao aluno do
segundo grau com certeza facilitara a comunicagéo
entre 0os grupos. Talvez o académico participante
possa relatar sua experiéncia no momento da
escolha e ingresso na universidade. Relatando
dificuldades e duvidas, que podem ser exatamente
as mesmas que perturbam nossos \sitantes. Outra
provavel oportunidade sera o relato feito, pelo
proprio académico, das oportunidades oferecidas
para a manutencdo destes na universidade, com
destaque para aquelas que talvez ele mesmo
usufrua.

A oportunidade aberta para que escolares
em vias de ingresso no ensino superior possam
visitar um campus universitario, demonstra a
intencdo da Unesp em receber a comunidade. E
ainda mais de receber em seus bancos o0s
egressos dos mais distintos modos de ensino de
segundo grau, independente de sua condigdo
socioecondémica, ou seja, aberta para efetivamente
fazer a inclusdo social tdo pleiteada por muitos de
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nossa comunidade. Tais fatos possibilitam a todos
os jovens destas escolas, seus dirigentes, docentes
e senidores das instituicbes de segundo grau, a
familia e amigos dos alunos uma boa visibilidade
da UNESP. Visibilidade externa forte, que pode ser
motivo de interesse da imprensa, e 0 mais
importante, que haja um enorme interesse da
populagéo por tais visitas nos anos seguintes.

Acreditamos que exista a possibilidade de
diwulgacdo deste projeto e, portanto da UNESP, em
radios locais e na impressa escrita, além do meio
eletrénico.

Existe a possibilidade de aplicagdo de um
guestionario sobre: o alcance, a abrangéncia e a
satisfacdo dos escolares relativos & visita realizada
pelos escolares. Os dados obtidos poderédo
contribuir para a melhoria do projeto e oferecem
bases para uma publicacdo cientifica.

1. Este projeto visa possibilitar que os jovens em
vias de ingresso no Ensino Superior conhegcam um
bom modelo de Universidade Publica,

2. Explicitar aos alunos do segundo grau que o
ingresso de jovens carentes ou ndo aos bancos
desta instituicdo de ensino é possivel e estqd ao
alcance daquele que realmente tenha interesse e
disposicéo,

3. Estimular uma escolha consistente da profisséo
e da universidade,

4. Pretende-se também estreitar a relagdo entre a
Universidade Publica e as Secretarias da Educacéo
do municipio de Aragatuba assim como as
Secretarias da Educagcédo dos demais municipios da
regido,

5. Aproximar a Universidade dos colégios da rede
privada de ensino, colégios técnicos bem como dos
cursos preparatorios pré-vestibulares,

6. Estimular os membros da comunidade
unespiana a receber e mostrar nossa
potencialidade como uma boa escola.

7. As \visitas irdo possibilitar aos académicos de
odontologia uma ampliacdo do seu aprendizado
técnico, social e humano por meio da diversificacao
dos métodos de ensino e reflexdo de uma pratica
comunitaria, frente as condicdes de vida e desejos
dessa parcela da populagdo em relacdo ao desejo
de frequentar um curso superior,

8. Diwlgar a UNESP,

9. Levantar dados referentes ao niwel do
conhecimento que os alunos do ensino médio de
nossa regido tem sobre a Unesp e sobre o alcance,

a abrangéncia e a satisfacdo de terem participado
da visita , e;
10.Também tém por objetivo possibilitar a
integracdo entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao.
Dessa forma, melhorar as oportunidades
oferecidas a populagdo através da disseminagéo
de informacdes a respeito do ingresso a
universidade publica e a sua manutengdo do
académico no curso desejado.

Cinco alunos do curso de graduagdo da
Faculdade de Odontologia de Aracatuba-Unesp (04
do curso noturno e 01 do curso integral) e 01 pds-
graduando foram convidados e aceitaram participar
como woluntarios.

Desde o inicio do projeto tem ocorrido
reunides semanais de planejamento, definicdo de
atribuicbes e programacdo das atividades e
elaboracao de relatérios periddicos.

Junto com os docentes participantes foi
estruturada uma palestra expositiva sobre a Unesp,
elaborada em PowerPoint, que tem senido como a
abertura para as visitas. Esta contém os topicos:

-Conheca a Unesp:
Ensino publico gratuito.
Educacéo de qualidade em todo o estado.
A universidade de todo o estado.
S&o 34 unidades em 24 cidades;

- Ache seu curso:
Carreiras nas trés areas do conhecimento.
Unidades nas principais regides do estado;
-Localize-se:
Conhega as unidades;
-Palawa do reitor:
Ensino de qualidade (video institucional);
-O westibular:
Busca dos melhores alunos;
-Guia de profissdes da UNESP:
Escolha da profisséo.
Momento de decidir Entre tantas opc¢des, boa
informacao e autoconhecimento sao
essenciais para a melhor escolha;
-Reflexdo e orientacéo:
Qual caminho seguir?
Conhecer o mercado de trabalho e controlar
a ansiedade sé&o fundamentais para tomar
decisédo, indicam especialistas;
-Vunesp:
Fundagdo Vunesp em busca de talentos;
-Longe de casa:
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Vida republicana.
Amadurecimento, independéncia e profundos
lacos de amizade sdo algumas das
vantagens que os alunos de Vvarios campus
da Unesp levam, além do diploma.
Internacionalizagéo.
Valorizagdo do intercambio;
-Relacdo dos cursos de Ciéncias Biologicas,
Ciéncias Exatas e de Humanidades;
-Recepcédo aos calouros:
Interagcdo solidaria.
Atividades enfatizam acdes
social.

de alcance

Foram preparados folders: um referente a
Unesp, outro especifico com informagdes sobre a
Vunesp 2016 e, um terceiro com explicagbes sobre
este projeto de extensado, que também seniu como
mala direta para convidarmos os alunos do ensino
médio para que Venham nos Conhecer!

Os académicos-wluntarios realizam o
agendamento  dos laboratérios e demais
dependéncias da unidade, que serdo visitadas e,
assim como solicitam equipamentos e materiais
para as demonstracdes de atividades praticas ao
curso de graduacéo.

No momento da \isita todos os académicos
e docentes participantes devem estar presentes.
Apés a palestra acontece a \sita aos locais
preparados para tal e ird terminar com os alunos
secundaristas respondendo a um questionério
impresso, para o0 levantamento de informagdes
relativas aos \isitantes e de opinido destes sobre o
alcance, a abrangéncia e a satisfacdo dos
escolares em relacdo ao nosso projeto.

Sdo também participantes deste projeto
alunos do segundo grau da rede publica de ensino,
de colégios da rede privada, dos colégios técnicos
bem como dos cursos preparatérios pré-
vestibulares, que acompanhados de professores ou
coordenadores do ensino médio vieram conhecer
as dependéncias da Faculdade de Odontologia da
Unesp.

Os Guias de
distribuidos aos \wsitantes,
VUNESP.

O projeto ndo conta com financiamento e
nem bolsas oferecidos pela PROEX

Profissdo, que sao
foram doados pela

De maneira geral o projeto vem se
desenwlvendo de maneira satisfatéria. Apesar de
termos resultados parciais, uma wez que as
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atiidades tiveram inicio h& quatro meses, o
empenho e dedicacdo de cada um dos enwohidos,
e até de outros senidores da Unidade, que
prontamente colaboram durante as wsitas, nos
anima a acreditar no sucesso do mesmo

Foram realizadas neste periodo 06 usitas
monitoradas para cerca de 300 \sitantes, que
conheceram o0s espagos da Faculdade de
Odontologia de Aracatuba — Unesp. Recebemos
visitas de alunos dos municipios de Aragatuba,
Birigui, Penapolis, Guararapes e Mirandopolis,
além dos alunos do curso de Primeiros Socorros
realizado pelo Corpo de Bombeiros da Policia
Militar do Estado de S&o Paulo.

Previamente as  \sitas os  alunos
diwlgaram o projeto pra diretores, coordenadores e
professores em reunides ocorridas na Delegacia de
Ensino e na Secretaria Municipal de Ensino. Onde
esclareceram nossa proposta e efetivaram o
convite para que viessem até a Universidade.

Confirmada uma \sita eles Vvdo até a
escola para que 14, efetivamente, diwlguem a
proposta da \sita, além de instigarem a
curiosidade dos estudantes quanto aquilo que
encontrardo na universidade. Nesta mesma \sita
se faz o levantamento de algumas informag&es
auxiliares, que juntadas as respostas dos
estudantes, colhidas ao final das \sitas,
estabelecerdo os resultados de nossa pesquisa.

Os dados obtidos nestes quatro meses de
atividades ainda ndo nos permitem apontar
resultados.

O convite aos colégios e cursos foi
reforcado por meio de folders e outros impressos
enviados por mala direta aos estabelecimentos de
ensino.

Os académicos prepararam os ambientes a
serem \sitados e agendaram o0 uso dos
laboratorios e das demais dependéncias da
unidade. Além de organizarem todo material que foi
utilizado para as demonstragcdes de equipamentos
ou simulacbes de atividades praticas corriqueiras
aos cursos de graduacdo, entre outros: uso de
lupas e microscdpios, preparo de solugdes, uso de
equipamentos especificos como seringa triplice,
sugador, canetas de alta ou baixa rotacdo, pecas
anatdbmicas humanas ou de animais.

Durante todas as etapas da \isita os alunos
e professores das escolas foram sempre
acompanhados pelos alunos woluntarios, um pos-
graduando e pelo menos um docente da Unesp. Os
nossos académicos efetivaram, de maneira natural,
as acOes propostas.

Durante a \sita os alunos secundaristas
puderam acompanhar as atividades tedricas e
praticas que acontecem dentro dos cursos de
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Graduacdo e de Po6s-Graduagcdo da unidade, e
assim \venciaram as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Conheceram laboratérios,
salas de aula, biblioteca, anfiteatro, departamentos
e outros setores, assistiram a palestra e receberam
informacdes sobre o0s cursos oferecidos em
Aracatuba-SP, 0s cursos existentes nas demais
unidades a Unesp, a forma de ingresso, o
vestibular realizado pela Vunesp, bolsas e outras
oportunidades  oferecidas  pela  Universidade.
(Figuras 1, 2, 3e 4)

Ao final das palestras nossos académicos,
de graduacdo e pés-graduacdo, sempre foram
convidados a relatar suas proprias experiéncias
com o Vestibular, ingresso e vivncia na
Universidade.

Com a necessidade do didlogo, entre os
nossos académicos e o0s \sitantes, e de
oferecermos esclarecimentos precisos e objetivos,
em relagdo as mais diferentes duvidas dos
visitantes, nossos académicos tem buscado mais
informacdes e em muitos casos reforcado e
solidificado conceitos relativos ao seu curso de

graduacao.

A confeccdo da palestra de abertura foi
subsidiada por bibliografias especfificas
(BARBOSA, 2014 e MADEIRA, 2008) e os
académicos wluntarios foram apoiados pelos
docentes e pos-graduando colaboradores. Houve

nesta etapa reunides semanais especificas para
leituras e discussfes, busca e utilizacdo de
bibliografias especificas relacionadas aos temas,
confeccdo de desenhos e obtencdo de imagens
pertinentes e construgdo da apresentacdo em
Power-Point. A busca pelo dominio do assunto era
a meta dos enwlvidos nesta etapa.

A apresentacdo, do material (palestra e
impressos) preparado para o inicio de cada wsita,
parece ter agradado aos jovens \sitantes. Apesar
de bastante esclarecedora permite e instiga
Nossos \Misitantes a nows questionamentos. Isto
torna as apresenta¢des bem dindmicas e promowe
uma boa interacdo entre o pulblico e os
participantes do projeto.

A participacdo de alunos de graduacgdo de
aproxima rapidamente o \sitante ao grupo que o0s
recepciona. Pudemos perceber que nos momentos
onde o0s académicos interferem e, passam a
conduzir a sitacdo, prontificando-se a explicarem
e apresentarem a Universidade acontece um
relaxamento em todo o grupo de usitantes e uma
pronta aproximagdo entre todos. Estes passam a
conwversar, agir, intenir, questionar muito mais.
Apesar de algumas diferencas (idade, nivel de
escolaridade, grau de formacgdo, entre outras) estas
sdo ainda pequenas e ndo impedem o didlogo.

Assim como sugerido por MADEIRA (2008), que
afrma serem as semelhangas, entre o
apresentador e o ouvinte, um forte estimulo para o
entendimento e a compreensdo daquilo que é
falado.

Figura 1 — Visita ao Laboratério de Anatomia (A e
B). Visita do Corpo de Bombeiros da Policia Militar
do Estado de S&o Paulo (B).
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Figura 2 — Visita aos Laboratérios
Multidisciplinar(A) e de Microscopia(B).

O esforco dos académicos em gerar o
material a ser utilizado é de se destacar, além de
terem tomado pra si o dominio sobre o tema.

Figura 3 — Palestras informativas sobre a Unesp,
com a distribuicdo de material impresso aos

visitantes
Alguns  questionamentos  feitos  pelos
\visitantes nos surpreenderam. Ndo pela
complexidade, mas sim pela simplicidade.
Simplicidade da informagéo que eles

desconheciam ou ndo compreendiam gerando
assim a duvida. Dados e informagfes tdo banais ao
nosso cotidiano, porém tdo estranhos para aqueles.
Dados como os oferecidos por RUDGE (2014) e
DURIGAN (2015) foram recebidos com grande
surpresa. Supomos que isto ocorre por terem como
referéncia apenas os cursos das unidades da
Unesp de Aracatuba e os das instituicbes privadas
da regido.

Por iniciativa dos académicos-woluntarios,
que colaboram com o projeto, foi produzido um
folheto especifico com informagdes sobre a
VUNESP 2016. No intuito de motivar o0s
secundaristas a se inscreverem e concorrerem as
vagas oferecidas pela Unesp.

Coube ao pos-graduando auxiliar na
orientacdo da elaboragcdo de um trajeto (percurso)
mais atraente para as visitas, bem como contribuir
com informacdes e curiosidades de cada curso de
graduacdo enwlvido. A participacdo deste oferece
a oportunidade de passarmos para 0S NOSSOS
visitantes informacdes sobre a realidade da carreira
do ponto de vista de um profissional e das
possibilidades desta, inclusive da frequéncia aos
cursos de Pds-graduacdo da Unesp. Também
cabem a este colaborador a construgdo e andlise
da pesquisa que vem sendo realizada a partir dos
questionarios respondidos pelos secundaristas.

Figura 4 — Visita as dependéncias de uma das
Clinicas Odontolégicas (A) e a Biblioteca do
campus (B).

Para o0s académicos de graduacdo a
possibilidade de participarem de uma atividade de
pesquisa tem sido estimulante para os académicos
da graduacdo. Estes tem tido sua formacgéo
complementada tanto quando wltam a estudar
temas aprendidos em séries anteriores ou quando
sdo apresentados a nows temas. Nas duas
situagdes tem havido empenho a ponto de se
sentirem capazes de transmiti-los para o0s
visitantes. Além de realizarem com satisfacdo as

atiidades de extensdo inerentes ao projeto
proposto.
Outra forma de incremento para oS

académicos vird do relacionamento interpessoal,
sejam com o0s  estudantes, diretores e
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coordenadores das escolas, com o pés-graduando
e todos os docentes e senidores com 0s quais ele
se relaciona dentro da universidade, para conseguir
acesso as dependéncias da faculdade.

A imprensa (radio e jornais) foi convidada a
acompanhar algumas \isitas, objetivando assim a
diwlgacdo e \sualizacdo do projeto pela
comunidade. Isto oferece ao nosso aluno a
compreensdo e necessidade de existirem, e

usarmos, diferentes formas de diwlgagdo do
conhecimento.
Vemos que a interrelagdo ensino,

pesquisa e extensdo esta sendo concretizada a
cada etapa do projeto e se completard quando
tabularmos os dados obtidos com os questionarios
preenchidos pelos visitantes ao término das visitas.

O enwlvimento e boa wntade de
docentes, senidores e alunos da Unesp-Aragatuba,
participantes deste projeto ou aquele se enwlvem
apenas ali, no momento das \sitas, € um claro
sinal de interesse, empenho e wvontade de levar um
pouco mais da Unesp aqueles que, quem sabe,
ndo serdo nossos futuros alunos, colegas ou
colaboradores neste projeto.

1. As \sitas recebidas foram agradawis e
seniram para diwlgarmos a Unesp, a forma de
acesso a uma boa Universidade Publica e as
possibilidades para a manutengdo do académico
no curso.

2. Os encontros entre membros da Unesp e do
ensino do segundo grau possibilitaram uma
reflexdo sobre a importancia da escolha da
profissdo, quais aquelas oferecidas pelos cursos da
Unesp e um melhor conhecimento, sobre as
unidades onde estas podem ser buscadas, pelos
alunos secundaristas.

3. O académico ampliou seu aprendizado técnico,
social e humano por meio dos diferentes métodos
de ensino e reflexdo de uma pratica comunitéria,
frente as condicbes de vida e anseios de
estudantes, diretores e coordenadores das escolas.
Portanto, contribuiu para a melhor formagdo do
cirurgido-dentista.

4. O projeto possibilitou a realizacdo de pesquisa
referente a satisfagdo dos visitantes em relagdo ao
projeto (em fase de coleta de dados), que torna
possivel a integracdo: ensino, pesquisa e extensao.

5. O conhecimento foi diwlgado, por meio de
diferentes formas.

6. Diwlgou-se os nomes da Unesp e da Vunesp
através da midia.

A Vunesp pela doacdo dos Guias de Profissdes da
Unesp.

Aos docentes e senidores técnicos-administrativos
da Faculdade de Odontologia da Unesp de
Aracatuba pela colaboracdo e receptividade para
COm Nossos \isitantes.
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