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RESUMO

PEDROSO, Luiza Macedo. Direito a desconexdo do trabalho: fundamentalidade e formas
de efetivacdo ante ao meio ambiente do trabalho e a satde do trabalhador. Orientador: Victor
Hugo de Almeida. 2022. 122 f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Ciéncias
Humanas e Sociais, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Franca, 2022.

A introducdo de novas tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) a sociedade atual
promove mudangas nas relacfes de trabalho e na legislagdo trabalhista, como a reforma
trabalhista (Lei n° 13.467/2017), por exemplo, com a inser¢do de capitulo destinado ao
teletrabalho a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). Assim, as TICs sdo utilizadas pelo
empregador para promover desenvolvimento econémico, mas também impedem que os
empregados desconectem-se do trabalho, ja que as TICs facilitam o contato entre empregador
e empregado, afetando o meio ambiente do trabalho e a satde do trabalhador. O direito a
desconexdo do trabalho passou a ser reconhecido pela doutrina e jurisprudéncia brasileira
como direito essencial para a efetivacdo de outros direitos fundamentais, como o direito a
salde e a um meio ambiente de trabalho sadio. Destarte, a importancia do tema esta na
necessidade de analisar a fundamentalidade do direito a desconexdo do trabalho, os impactos
da sua inobservancia no meio ambiente de trabalho e na sadde do trabalhador e as medidas
que podem ser adotadas para garantir sua efetivacdo, como politicas publicas na seara
trabalhista. Além disso, as atuais alteracfes legislativas na seara trabalhista para o
enfrentamento do estado de calamidade publica, em decorréncia da pandemia COVID-19,
também podem favorecer uma eventual violacdo do direito a desconexdo do trabalho. Para
tanto, serdo utilizados, como métodos de procedimento, o levantamento por meio das técnicas
de pesquisa bibliografica, jurisprudencial e de coleta de dados por questionario; e, como
método de abordagem, o dedutivo, quanto a pesquisa bibliografica; o indutivo, quanto a
pesquisa jurisprudencial; e a técnica de analise de contedo quanto aos dados coletados por
meio de questionario. Conclui-se ser o direito a desconexdo do trabalho um direito
fundamental de todos os trabalhadores, conectados ou néo pelas tecnologias de informacdo e
comunicagdo, cuja inobservancia repercute em outros direitos fundamentais, como o direito a

salde, o direito ao meio ambiente de trabalho e o direito ao lazer, entre outros.



Palavras-chave: direito a desconexdo; meio ambiente do trabalho; salde do trabalhador;

politicas pablicas.



ABSTRACT

PEDROSO, Luiza Macedo. Right to disconnect from work: fundamentality and forms of
effectiveness in the face of the work environment and workers' health. Advisor: Victor Hugo
de Almeida. 2022. 122 f. Dissertation (Master of Law) — Faculty of Humanities and Social

Science, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, Franca, 2022.

The introduction of new information and communication technologies (ICTs) in today's
society promotes changes in labor relations and labor legislation, such as labor reform (Law
n° 13.467/2017), for example, with the insertion of a chapter for teleworking to Consolidation
of Labor Laws (CLT). Thus, ICTs are used by the employer to promote economic
development, but they also prevent employees from disconnecting from work, as ICTs
facilitate contact between employer and employee, affecting the labor environment and
worker health. The right to disconnect from work has come to be recognized by Brazilian
doctrine and jurisprudence as an essential right for the realization of other fundamental rights,
such as the right to health and a healthy labor environment. Thus, the importance of the theme
is in the need to analyze the fundamentality of the right to disconnect from work, the impacts
of its non-compliance on the labor environment and on the worker's health and the measures
that can be adopted to guarantee its effectiveness, as public policies in the labor field. In
addition, the current legislative changes in the labor field to face the state of public calamity,
due to the pandemic COVID-19, may also favor an eventual violation of the right to
disconnect from work. To this end, as a method of procedure, the survey will be used by
means of bibliographic, jurisprudential and data collection techniques by questionnaire; and,
as a method of approach, the deductive, regarding bibliographic research; the inductive,
regarding jurisprudential research; and the technique of content analysis regarding the data
collected through a questionnaire. It is concluded that the right to disconnect from work is a
fundamental right of all workers, whether connected or not by information and
communication technologies, whose non-observance has repercussions on other fundamental
rights, such as the right to health, the right to the labor environment and the right to leisure

among others.

Key-words: right to disconnect; labor environment; worker's health; public policy.
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1 INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A sociedade poés-moderna vem sofrendo constantes alteragdes. Os aspectos
econémicos tém influenciado as relagcbes humanas, provocando mudangas substanciais nas
relacOes juridicas. Outro elemento que tem provocado alteragdes reciprocas entre sociedade,
desenvolvimento econdmico e direito € o avango das tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TICs), que passaram a ser incorporadas aos meios produtivos, promovendo o
desenvolvimento econdmico, aumento da producéo e reducéo dos custos.

Entretanto, deve-se ponderar “[...] se isso tudo estd fazendo bem fisica ¢
psicologicamente ao ser humano, em especial quando se trata de salde psicoldgica, direito a
dignidade humana e manutencdo dos direitos sociais trabalhistas.” (MELO; RODRIGUES,
2018, p. 67), uma vez que a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunica¢do pode
transformar os trabalhadores em “escravos digitais” (ANTUNES, 2018), ja que a internet e
outros dispositivos permitem que o empregador mantenha constante contato com seu
empregado.

Portanto, € preciso observar se os direitos dos trabalhadores estdo sendo violados,
principalmente os previstos constitucionalmente, como o direito ao lazer, a vida privada,
convivio social e familiar (artigo 6° da CF/88), assegurando a plena disposicdo fisica e mental
do trabalhador e mantendo o equilibrio labor-ambiental.

A doutrina e a jurisprudéncia nacionais passaram a discutir sobre o direito a
desconexdo do trabalho, isto é, o direito dos trabalhadores de se desligarem completamente
das atividades laborais. A limitacdo da jornada de trabalho, o direito a saude, a um meio
ambiente laboral equilibrado e ao lazer foram resultados de anos de luta por melhores
condicdes de trabalho e qualidade de vida e vém sendo ameacados com o0 avanco da internet e
das tecnologias de informacdo e comunicacdo, que alteraram as relacdes de trabalho.

O direito a desconexdo do trabalho esta relacionado, ainda, a direitos fundamentais no
tocante as normas de saude, higiene e seguranca do trabalho, bem como a reducdo de riscos
de doencas e acidentes de trabalho e o equilibrio labor-ambiental. Além disso, o problema da
desconexdo levanta outra questdo: o chamado dano existencial, em razdo da frustracdo do
projeto de vida desses trabalhadores ou prejuizo as relagdes sociais e familiares.

O reconhecimento do direito a desconexdo do trabalho por parte dos tribunais da-se
pelo “[...] estabelecimento de um sistema de protecdo do trabalhador, que deve orientar o
legislador e o jurista. Se o sentido da legislagdo trabalhista € nivelar as desigualdades, o

proposito protetor tem de animar o intérprete.” (COUTINHO; SILVA, 2013, p. 21).
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O meio ambiente do trabalho é influenciado por fatores pessoais (aspectos
biogenéticos, comportamentais e psicologicos) e ambientais (aspectos geogréficos,
arquiteturais-tecnolégicos, socioculturais e organizacionais), bem como por atributos sociais,
culturais, econdmicos, politicos e juridicos (COSTA; ALMEIDA, 2017). Dessa maneira,

pode-se afirmar que:

[...] a mera observancia de normas de ergonomia, luminosidade, duracdo de
trabalho, previstas em lei, ndo autoriza — por si s6 — a conclusdo por higidez
no meio ambiente do trabalho. Um trabalho realizado em condicdes
extremas, estressantes podera ser tdo ou mais danoso ao meio ambiente do
trabalho que o labor realizado em condicfes em potencial perigo fisico. O
dano a saude psiquica — por suas peculiaridades — dificilmente tem seu
perigo imediato identificado o que, todavia, ndo subtrai o direito do
empregado a ter salde no meio ambiente do trabalho. (MELO;
RODRIGUES, 2018, p. 20)

Dessa forma, a ndo observancia do direito a desconexdo do trabalho pode afetar o
meio ambiente do trabalho e a salde do trabalhador uma vez que viola a limitagdo diaria da
jornada de trabalho prevista no art. 7°, XIIl, da CF/88, e no art. 58 da CLT. Assim, sendo um
direito essencial para a efetivacdo de outros direitos fundamentais, o direito a desconexdo do
trabalho também deve ser considerado um direito fundamental de todos os trabalhadores.

Alem disso, o direito a desconexdo do trabalho ainda mais se evidencia no contexto
brasileiro atual diante da pandemia COVID-19. Em razdo da pandemia, diversas medidas
foram adotadas com o objetivo de diminuir o contagio da populacédo e enfrentar o estado de
calamidade publica, reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6/2020.

Dentre as medidas estdo as dispostas na Lei n® 13.979/2020. Assim, com a finalidade
de enfrentar a emergéncia de salde publica atual, o artigo 3°, caput, da referida lei estabelece
que as autoridades poderdo adotar medidas como: isolamento social, quarentena; dentre
outras. Nesse sentido, estados e municipios passaram a adotar outras medidas restritivas,
incluindo o fechamento de estabelecimentos comerciais ndo considerados como servicos
publicos e atividades essenciais (art. 3° paragrafo 8° da Lei n°® 13.979/2020). Essas
determinag0es impactam na economia e, consequentemente, nas relagGes de trabalho. Por essa
razdo, tornou-se necessaria a criacdo de normas especificas na seara do Direito do Trabalho,
com o objetivo de enfrentar a crise econdmica provocada pela pandemia.

Dentre essas medidas, podem-se citar as Medidas Provisorias n°® 927 e n°® 936, que
facilitaram, por exemplo, a transferéncia do trabalho realizado dentro do estabelecimento do

empregador para a residéncia do empregado, ou seja, substituindo a modalidade de trabalho
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presencial pelo teletrabalho, cujo contrato é regido pelos artigos 75-A a 75-E da CLT,
ressalvadas as especificidades do artigo 4° da Medida Provisoria n® 927. Além disso, observa-
se nesse contexto a ampla adocdo do chamado home office.

No entanto, apesar de as medidas provisorias supramencionadas terem sido
necessarias para diminuir a circulacdo de trabalhadores, elas também podem impactar na
salde do trabalhador, bem como no seu meio ambiente de trabalho, que passa a ser, na
maioria das vezes, sua residéncia, uma vez que (supostamente) se torna mais dificil o controle
da jornada desse trabalhador, em razdo da distancia entre empregado e empregador. Assim, a
importancia da presente pesquisa encontra-se na atualidade da matéria, bem como nas
incertezas dos impactos dos avancos tecnoldgicos e das recentes modificacdes legislativas da
seara trabalhista podem provocar no meio ambiente de trabalho e na saude do trabalhador.

Por fim, a presente pesquisa se propde a analise do direito a desconexao como um
direito fundamental, de seus impactos no meio ambiente do trabalho e na salde do
trabalhador, bem como os impactos imediatos e mediatos da pandemia COVID-19 na
organizacdo do trabalho e na eventual violacdo do direito a desconexao do trabalho, em razao
das normas trabalhistas editadas durante o estado de calamidade publica. Evidencia-se que a
aplicacdo e o respeito aos direitos fundamentais, isto é, a efetivacéo das politicas publicas, ndo
é apenas papel do Estado, mas também de todos os cidad&os.

Assim, a presente pesquisa contempla trés tépicos. O primeiro, enumerado como 4,
aborda as nocgbes doutrinarias do direito a desconexdo do trabalho, bem como a sua
fundamentalidade frente a efetivacdo de outros direitos fundamentais, como direito ao lazer,
direito ao descanso, direito ao ocio, direito a saide e direito a um meio ambiente do trabalho
sadio e equilibrado.

O segundo topico, enumerado como 5, analisa, quantitativa e qualitativamente, 0s
acorddos encontrados nos sites do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido e do Tribunal
Regional do Trabalho da 15 Regido, com o objetivo de estabelecer os elementos
caracterizadores do direito a desconexdo do trabalho, as hipoteses do reconhecimento ou nédo
de sua violagdo, bem como consensos e dissensos jurisprudenciais.

Por fim, o terceiro, enumerado como 6, analisa 0os impactos do contexto da pandemia
COVID-19 na efetivacao do direito a desconexdo do trabalho e, consequentemente, no meio
ambiente de trabalho e na sadde do trabalhador, por meio da analise quantitativa e qualitativa

dos dados levantados por meio da técnica de pesquisa por questionario.
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2 OBJETIVO

2.1 Objetivo geral

Identificar os impactos dos avancos tecnoldgicos e da crise sanitaria e socioeconémica
da pandemia COVID-19 no meio ambiente do trabalho e na satde do trabalhador; examinar o
conceito doutrinario acerca do direito a desconexdo como um direito fundamental; e levantar,
a partir da jurisprudéncia dos Tribunais Regionais do Trabalho da 22 e da 15% Regides, 0s
elementos caracterizadores adotados para o reconhecimento do direito a desconexdo, de modo

a evidenciar consensos e dissensos jurisprudenciais sobre o tema.

2.2 Objetivos especificos

a) Examinar a nogdo doutrindria do direito & desconexdo do trabalho,
enquadrando-o como um direito fundamental;

b) Analisar o direito a desconexao do trabalho na jurisprudéncia brasileira, em
especial nos Tribunais Regionais do Trabalho da 22 Regido e da 152 Regido, no tocante aos
seus elementos caracterizadores, bem consensos e dissensos jurisprudenciais acerca do
instituto; e

c) Identificar os impactos dos avangos tecnoldgicos no meio ambiente do trabalho e na
salde do trabalhador, bem como na legislacdo juslaboral péatria, a partir da relagdo entre

direito, tecnologia e a crise sanitaria provocada pela pandemia COVID-19.
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3 MATERIAL E METODOS

De acordo com Gil (2008, p. 08), método cientifico ¢ “[...] o conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento”. Assim, a
escolha do método é dos momentos mais importantes da pesquisa; isSso porque “Para que um
conhecimento possa ser considerado cientifico, torna-se necessario identificar as operacGes
mentais e técnicas que possibilitam a sua verificacdo. Ou, em outras palavras, determinar o
método que possibilitou chegar a esse conhecimento.” (GIL, 2008, p. 08).

A presente pesquisa busca realizar uma triangulagédo de métodos, ou seja, realizar um
estudo transmetodologico, utilizando-se de mais de um metodo para analisar o mesmo
fendmeno: o direito a desconexdo do trabalho. Ressalta-se que “[...] a triangulagdo ndo é um
método em si. E uma estratégia de pesquisa que se apoia em métodos cientificos testados e
consagrados, servindo e adequando-se a determinadas realidades, com fundamentos
interdisciplinares” (MINAYO; SOUZA; CONSTANTINO; SANTOS, 2005, p. 61).

Portanto, com o intuito de examinar os impactos dos avancos tecnol6gicos no meio
ambiente do trabalho e na saude do trabalhador, delimitar conceitos, normas e coletar dados
relacionados a anélise do direito a desconexao como um direito fundamental, serd empregada,
como método de procedimento, a pesquisa bibliogréafica, consistente na leitura e interpretacéo
de materiais bibliogréaficos revestidos de importancia, cuja “[...] finalidade é colocar o
pesquisador em contato direto com o que foi escrito sobre determinado assunto [...]”
(MARCONI; LAKATOS, 2021).

Os materiais bibliograficos abarcam doutrinas, legislacdo, jurisprudéncia, reportagens
publicadas em jornais/revistas/sites, artigos, pareceres, dissertacdes, Convencdes e
Recomendacdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), bem como fontes
elaboradas por outras areas do conhecimento afetas ao objeto dessa pesquisa (Psicologia,
Medicina, Sociologia, Economia, entre outras).

Com a finalidade de analisar os dados coletados através da técnica de pesquisa
bibliogréafica, sera utilizado o0 método dedutivo. Trata-se do “[...] método que parte do geral e,
a seguir, desce ao particular. Parte de principios reconhecidos como verdadeiros e
indiscutiveis e possibilita chegar a conclusbes de maneira puramente formal, isto é, em
virtude unicamente légica.” (GIL, 2008, p. 09). Dessa maneira, sera analisado o contexto
fatico-juridico brasileiro atual para analisar a fundamentalidade do direito a desconexdo do

trabalho ante aos avancos tecnologicos e as modificagfes na legislacéo trabalhista, bem como
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0s possiveis impactos de sua inobservancia no tocante ao equilibrio labor-ambiental e a satude
do trabalhador.

Por conseguinte, com a finalidade de analisar o direito a desconexdo do trabalho na
jurisprudéncia brasileira, em especial no Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido e no
Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, j& que ambos sdo pertencentes ao Estado de
S&o Paulo, no que diz respeito aos seus elementos caracterizadores, bem como aos consensos
e dissensos jurisprudenciais acerca do instituto, sera adotada, como método de procedimento,
a pesquisa jurisprudencial, que, de acordo com Queiroz ¢ Feferbaum (2019) “[...] trata-se de
uma investigacdo cientifica, orientada por metodologia especialmente construida para
enderecar perguntas que possam ser respondidas por meio de analise de julgados”.

Visando a delimitacdo da pesquisa, consoante a Queiroz e Feferbaum (2019), adotam-
se 0s seguintes recortes: (a) institucional: Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido e
Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, em razdo de possuirem, de acordo com o
Conselho Nacional de Justica (2021, p. 47), maior volume de processos (TRT-2 - 1.553.170
processos; TRT-15 - 945.856 processos), podendo, assim, fornecer mais dados sobre o
instituto estudado, além do fato de suas jurisdicdes estarem localizadas no Estado de Séo
Paulo, circunscrigdo na qual se realiza a presente pesquisa; (b) recorte tematico: cruzamento
das palavras-chave “direito a desconexdo”; (c) recorte temporal: a partir de 1988, ano da
promulgacédo da Constituicdo Federal que estabeleceu os direitos fundamentais; e (d) recorte
processual: apenas julgados que enfrentem o mérito acerca da caracterizacdo ou nao do direito
a desconexéo.

Quanto ao método de abordagem, apds a selecdo de acordo com o item “d”
supramencionado, os julgados serdo analisados a partir da técnica de analise de contetido
(BARDIN, 1977), de modo a extrair quais os elementos caracterizadores adotados pelos
tribunais para o reconhecimento do instituto no cenério laboral, cujos dados serdo organizados
e discutidos quantitativa e qualitativamente.

Por fim, com o objetivo de analisar os impactos provocados pela pandemia COVID-19
no contexto laboral, no tocante ao direito & desconexdo do trabalho, sera utilizada a coleta de
dados por meio de questionario constituido por questBes abertas e fechadas, cujo instrumento
sera disponibilizado aos sujeitos, juntamente com o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), por meio da plataforma Google Formulario
(https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSexM0ZSthO5zx_SlasAizxx28HRGqU2ZNMJ
tgyBX9DzpZZ ZAlviewform).



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSexM0ZSfhO5zx_S1asAizxx28HRGqU2ZNMJtgyBX9DzpZZ_ZA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSexM0ZSfhO5zx_S1asAizxx28HRGqU2ZNMJtgyBX9DzpZZ_ZA/viewform
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Participaram sujeitos trabalhadores que desejarem e concordarem em responder ao
questionario, conhecidos ou ndo desta pesquisadora, independentemente da sua ocupagao,
local de trabalho ou faixa etaria. Os respondentes serdo convidados a responder ao
questionario por meio de aplicativos de comunicacdo e redes sociais da pesquisadora (como
WhatsApp, Facebook, LinkedIn, Instagram, entre outros) e via e-mail. O instrumento seré
composto pelos seguintes temas: (a) alteracdo das condigdes e do local de trabalho durante a
pandemia COVID-19; (b) aumento ou nédo da carga de trabalho durante a pandemia COVID-
19; e (c) impactos na saude psicofisica do trabalhador durante a pandemia.

Para analisar as questdes abertas, sera utilizada a técnica de andlise de conteudo
(BARDIN, 1977), com o objetivo de estabelecer relagdes entre as palavras apuradas a partir
de seus significados, para, enfim, organiza-las em categorias tematicas, com o intuito de
demonstrar de forma clara e objetiva o fenédmeno em estudo de acordo com os dados e o
contexto estudado, ou seja, trata-se “[...] portanto, de um tratamento da informagao contida na
mensagem” (BARDIN, 1977, p. 34).

Tendo em vista o envolvimento de seres humanos, submeteu-se o presente projeto ao
Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, conforme preveem as Resolugdes n® 196/1996 e
510/2016, cujo 6érgdo autorizou, sem reservas, a coleta de dados proposta.

Consoante aos preceitos da Resolu¢do CNS n° 510/2016 acerca da gradacdo de riscos
em pesquisas em Ciéncias Sociais Aplicadas (art. 21), foram considerados minimos 0s riscos
dessa pesquisa, os quais decorreriam de eventual auséncia de confidencialidade quanto ao
nome dos participantes. Diante disso, como medida de precaucao e protecdo das participantes,
os respondentes ndo foram identificados neste trabalho, visando a preservacgdo da identidade

desses participantes em todas as fases da pesquisa, incluindo em futuras publicacdes.
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4 DIREITO A DESCONEXAO DO TRABALHO COMO DIREITO FUNDAMENTAL:
NOCOES E ESSENCIALIDADE PARA A EFETIVACAO DE OUTROS DIREITOS
FUNDAMENTAIS DOS TRABALHADORES"

A sociedade pos-moderna e capitalista contemporénea vem sofrendo constantes e
répidas alteracbes ao longo dos anos. Neste contexto, os aspectos econdmicos tém
influenciado as relacbes humanas, provocando mudancas substanciais nas relagdes juridicas,
incluindo as relacdes de trabalho. Um exemplo disso foi a aprovacéo da Lei n° 13.467/2017,
que impingiu a reforma trabalhista brasileira, alterando, acrescentando e suprimindo diversos
dispositivos da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), com o suposto objetivo de superar
a crise socioeconémica da época, bem como criar e promover postos de trabalho.

Outro elemento que tem provocado alteracBes reciprocas entre sociedade,
desenvolvimento econdmico e direito é o avanco das tecnologias de informacdo e
comunicacgédo (TICs), que passaram a ser incorporadas aos meios produtivos, promovendo o
desenvolvimento econémico, 0 aumento do desemprego e da producdo e a redu¢do dos custos.

Nos ultimos anos, as inovacOes tecnoldgicas tém ocorrido de maneira acelerada,
permitindo que o trabalhador exercesse mais tarefas e fungdes em menor tempo e sem perder
a qualidade laboral (DELGADO, 2006). Acreditava-se que:

[...] uma nova era de felicidade se iniciava: trabalho on-line, digital, era
informacional, finalmente adentradvamos no reino da felicidade. O capital
global so precisava de um novo maquinario, entdo descoberto. O mundo do
labor, enfim superava sua dimensdo do sofrimento. A sociedade digitalizada
e tecnologizada nos levaria ao paraiso, sem tripalium e quica mesmo até sem
trabalho. (ANTUNES, 2020a, p. 21)

No entanto, apesar de as inovacdes tecnoldgicas possuirem a capacidade de diminuir
as jornadas de trabalho e melhorar a condicdo de vida e bem-estar dos trabalhadores,
permitindo a valorizagdo do “ndo-trabalho”, a sociedade atual caracteriza-se, ainda, por ser
uma sociedade centralizada no trabalho (MASI, 2014).

Neste mesmo sentido, Calvet (2010, p. 16) afirma que:

Ocorre que a opgdo até hoje manifestada pelo ser humano foi de, ao invés de
reduzir a carga de trabalho com a manutencéo ou incremento do nimero de

! Parte deste subcapitulo sera publicada, como artigo, nos Anais do Il Seminario Internacional do Nicleo de
Pesquisa e Observatorio Juridico RETRAB - (Re)pensando o trabalho contemporaneo: interlocugdes com
outros direitos humanos e fundamentais.
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postos de trabalho, diminuir o quantitativo de trabalhadores e, mesmo assim,
aumentar a producdo, o que foi possivel pelo incremento da tecnologia e das
consequentes reestruturacfes produtivas, adaptando-se o ser humano a novas
formas de trabalho que ndo escolhem mais local ou tempo para execucao.

Isso ocorre porque, apesar de as maquinas eletrdnicas terem reduzido o tempo
necessario para produzir ideias, bem como colocéa-las em prética, o tempo que 0s empregados
devem permanecer nos seus postos de trabalho ndo diminuiu (MASI, 2014). Ao contréario:
culturalmente, o sucesso profissional esta diretamente relacionado ao tempo despendido no
trabalho (MASI, 2014).

Portanto, diante deste contexto, deve-se ponderar “[...] se isso tudo esta fazendo bem
fisica e psicologicamente ao ser humano, em especial quando se trata de salde psicoldgica,
direito a dignidade humana e manutengdo dos direitos sociais trabalhistas.” (MELO;
RODRIGUES, 2018, p. 67), uma vez que a utilizacdo desmedida das tecnologias da
informagdo e da comunicagdo pode transformar os trabalhadores em “escravos digitais”
(ANTUNES, 2020a), incapazes de permanecer plenamente afastados de suas funcdes, ja que a
internet e outros dispositivos permitem gque o empregador mantenha constante contato com
seus empregados.

O direito ao trabalho € um direito fundamental de todos os individuos, mas, mais do
que isso, é necessario garantir o direito dos trabalhadores de laborarem em condicdes dignas e
de igualdade (GOLDSCHMIDT; GRAMINHA, 2020).

Logo, é preciso observar se os direitos dos trabalhadores estdo sendo violados,
principalmente os previstos constitucionalmente, como o direito ao lazer, a vida privada, ao
convivio social e familiar (artigo 6° da CF/88), assegurando a plena disposicéo fisica e mental
do trabalhador e mantendo o equilibrio labor-ambiental, mediante a efetivacdo do direito a
desconexao do trabalho.

Assim, o presente tépico foi dividido em trés subtdpicos, com o objetivo de evidenciar
a fundamentalidade do direito a desconexdo do trabalho, principalmente para a efetivacdo de
outros direitos fundamentais, como o direito ao lazer, ao descanso, & saude do trabalhador e o
direito ao equilibrio labor-ambiental.

O primeiro subtopico aborda o direito fundamental ao lazer e ao descanso e a
desvalorizacdo do Ocio na sociedade pds-moderna atual, bem como a importancia da sua
efetivacdo para a saude do trabalhador e para a garantia de um meio ambiente do trabalho

sadio e equilibrado.
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Posteriormente, 0 segundo subtopico aborda a nocdo, relacdo e relevancia da
efetivacdo do direito a desconexdo do trabalho para a saude do trabalhador e para o equilibrio
labor-ambiental.

E, por fim, o terceiro subtdpico apresentara a relacdo entre a violacdo do direito a

desconexao do trabalho e o dano existencial.

4.1 O direito fundamental ao lazer e ao descanso e a desvalorizagdo do 6cio

A expressdo popular “tempo ¢ dinheiro” pode ser considerada uma das maiores
maximas da sociedade capitalista contemporanea. Reflexo disso é que nunca antes existiram
tantos instrumentos e técnicas para medicgdo e controle do tempo (MELLO; TONELLI, 2002),
fazendo com que os individuos, sobretudo os trabalhadores e trabalhadoras, encontrem-se
presos e escravizados por ele.

No entanto, a falta de controle sobre o préprio tempo pode acarretar a violagdo de
diversos direitos e garantias fundamentais constitucionalmente previstos, como o principio da
dignidade da pessoa humana, principio basilar de todo o ordenamento juridico nacional. Neste

sentido, destaca-se que:

Os direitos fundamentais sdo, concomitantemente, direitos subjetivos e
elementos fundamentais da ordem constitucional objetiva. Em razdo de sua
natureza de direitos subjetivos, facultam a seus titulares impor seus
interesses em face dos 6rgdos que a eles se vinculam. Como elementos
fundamentais da ordem constitucional objetiva, estabelecem a base do
ordenamento juridico de um Estado de Direito democréatico. (LORA, 2018,
p. 109)

Portanto, os direitos, principios e garantias fundamentais encontram-se positivados na
prépria Constituicdo Federal de 1988 (CFRB/1988), expressa ou implicitamente, servindo
como um pardmetro de sistematizacdo e interpretacdo das demais leis presentes no
ordenamento juridico nacional, de forma a evitar abusos e a violagdo da dignidade da pessoa
humana.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, dentre os fundamentos da Republica
Federativa do Brasil, “[...] os valores sociais do trabalho ¢ da livre iniciativa” (artigo 1°, inciso
IV, CRFB/1988). Assim, neste dispositivo é possivel observar a preocupacdo do texto
constitucional em estabelecer que o trabalho ndo deveria ser tratado como mercadoria e que a

organizacdo econémica deveria estar subordinada ao principio da justica social (SUPIOT,
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2014). Ademais, observa-se que, neste dispositivo, o “valor social do trabalho” antecede o
valor da livre iniciativa, “[...] como que a lembrar que os fins econdmicos ndo justificam os
meios, sendo verdadeiro freio a exploracdo capitalista a dignidade da pessoa humana do
trabalhador [...].” (CALVET, 2010, p. 15).

Além disso, o artigo 6° elenca diversos direitos sociais de todos os individuos, quais
sejam “[...] direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, 0
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados” (BRASIL, 1988).

Neste sentido, é possivel perceber a importancia dada pela Constituicdo Federal de
1988 ao trabalho, que possui status expresso de direito social. Hannah Arendt (2007),
inclusive, afirma que o trabalho é um dos aspectos da condicdo humana, juntamente com o
labor e a acdo. Apesar de a autora diferenciar os conceitos de trabalho e labor (labor estaria
relacionado com 0s processos bioldgicos do corpo humano, com a propria vida; trabalho
relaciona-se a mundanidade, artificialismo da existéncia humana), para os fins do presente
trabalho, ambos os termos serdo tratados como sindnimos.

No entanto, mais do que garantir o trabalho, a Constituicdo Federal de 1988 visa
garantir o trabalho digno como forma de assegurar outros direitos e principios fundamentais
dos trabalhadores, como o principio da dignidade da pessoa humana e da justica social, bem
como visa a reducdo das desigualdades socioecondmicas e a dignificacdo e satisfagdo pessoal
e profissional dos individuos.

Diante deste contexto, ao longo do tempo, € possivel observar mudancas nas relacdes
entre ser humano e trabalho, bem como entre tempo e écio (ABREU; ALMEIDA, 2016).
Atualmente, na sociedade capitalista e globalizada contemporénea, centralizada no trabalho,
observa-se a valorizacdo do desempenho produtivo desmedido em detrimento do écio e lazer.

Neste mesmo sentido, Antunes (2007, p. 22) afirma que:

Desde o mundo antigo e sua filosofia, que o trabalho sido compreendido
como expressao de vida e degradacao, criacdo e infelicidade, atividade vital
e escraviddo, felicidade social e serviddo. Trabalho e fadiga. Momento de
catarse e Vivéncia de martirio. Ora cultuava-se seu lado positivo, ora
acentuava-se o traco de negatividade. Hesiodo, em Os Trabalhadores e os
Dias, uma ode ao trabalho, ndo hesitou em afirmar que “o trabalho, desonra
nenhum, o 6cio desonra €”.

Inclusive, durante a Antiguidade, o dcio era considerado um fato de elevacdo humana,

que Hannah Arendt (2007) chama de vida contemplativa, em contraposi¢cdo a vida ativa
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(composta pelo labor, trabalho e acéo), sendo aquela o Unico modo de vida considerado
realmente livre (ARENDT, 2007). Neste sentido, Calvet (2010, p. 54) afirma que a nocdo de

ocio atual, que remonta as sociedades industriais, afasta-se da sua nocao original:

[...] que remonta & Antiguidade arcaica, uma vez que o 6cio foi inicialmente
considerado fator de elevacdo do ser humano, do ponto de vista psiquico e
espiritual; depois relegado a condi¢do de negacdo ou oposicdo ao trabalho,
taxando-se o 6cio por odioso numa sociedade que prega o trabalho como
bem maior.

Destaca-se que lazer e 6cio possuem conceitos diversos, apesar de conexos. Lazer
pode ser entendido como “[...] ocupagdes as quais o individuo pode se entregar livremente,
tanto para repousar quanto para se divertir; para formar-se e informar-se, participar da
sociedade ou criar livremente, ap0s livrar-se das obrigacGes profissionais, familiares e
sociais.” (ABREU; ALMEIDA, 2016, p. 130). Aquino e Martins (2007) ressaltam que, apesar
de o lazer ser entendido como resultado de uma livre escolha, essa liberdade néo é absoluta,
pois é marcada por diversos condicionamentos, sobretudo os socioecondmicos.

Por sua vez, o0 6cio, derivado “[...] do latim otium, significa o fruto das horas vagas, do
descanso e da tranquilidade, possuindo também sentido de ocupagdo suave e prazerosa,
porém, como 6cio abriga a ideia de repouso, confunde-se com ociosidade” (AQUINO;
MARTINS, 2007, p. 488). Assim, o Ocio é considerado um tempo com potencial para o
desenvolvimento e construcdo pessoal, possuindo, ainda, estreita relacdo com a saude fisica e
psicolégica do individuo (ABREU; ALMEIDA, 2016) e com o equilibrio labor-ambiental.

Portanto, neste contexto:

Em relacdo ao tempo livre, tem-se que ele ndo se regula por fatores externos,
estranhos a subjetividade. Para Dumazedier (2003, p. 223), “tempo liberado”
seria 0 tempo restante apds o cumprimento de todas as obrigagdes
profissionais; “tempo livre” seria o tempo que sobra apds o cumprimento de
todas as obrigagcdes, ndo apenas as relativas a profissdo, e “tempo
inocupado” seria o tempo daqueles que ndo possuem obrigagdes
profissionais. (ABREU; ALMEIDA, 2016, p. 129)

Em outras palavras:

De acordo com Dumazedier (1972, 1979), o lazer é exercido a margem das
obrigacGes sociais em um tempo que varia segundo a forma de intensidade
de engajamento do mesmo em suas atividades laborais. O lazer encontra-se
submetido a um lugar de destaque, com funcBes de descanso,
desenvolvimento da personalidade e diversdo. Por outro lado, o 6cio,
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representa algo mais do que essas categorias, ele estd no ambito do
liberatorio, do gratuito, do hedonismo e do pessoal, sendo estes fatores ndo
condicionados inteiramente pelo social e sim pelo modo de viver de cada
um, relacionado com o prazer da experiéncia. (AQUINO; MARTINS, 2007,
p. 486)

Portanto, apesar de muitas vezes os termos “lazer” e “6cio” serem utilizados como

sinbnimos:

Estudos atuais evidenciam gque ambos sdo muito diferentes pelo contexto de
liberdade que invocam. No caso, um se apresenta na dindmica social
brasileira carregado dos valores do capital, relacionando-se diretamente com
tempo de reposigdo de energia para o trabalho. O outro envolve um sentido
de utopia por orientar a uma liberdade supostamente, longe de ser alcancada,
haja vista a propria dindmica socioecondémica preponderante. (AQUINO;
MARTINS, 2007, p. 484)

Assim, o direito ao lazer e ao ocio sdo também considerados como direitos inerentes a
dignidade da pessoa humana. Inclusive, a Declaracdo dos Direitos Humanos da Organizacao
das NagGes Unidas (ONU), de 1948, considera, dentre os direitos fundamentais, o direito ao
trabalho e ao lazer, afirmando que: “Todo ser humano tem direito a repouso ¢ lazer, inclusive
a limitagdo razoavel das horas de trabalho e a férias remuneradas periddicas” (ONU, 1948). E,
como supramencionado, esse posicionamento foi seguido pela Constituicdo Federal de 1988,

em seu artigo 6°. No entanto, destaca-se que:

Levar o lazer a sério, nesse contexto, é considera-lo ndo apenas um direito
social, tal como descrito no art. 6°, caput, da Constituicdo da Republica de
1988, mas também encarar a realidade de que, sob o paradigma democrético,
esse direito é condicdo e consequéncia do exercicio de uma cidadania ativa e
efetiva. (DUARTE, 2009, p. 77)

Portanto, garantir a efetivacdo dos direitos ao lazer, ao descanso e ao 6cio pode
produzir dois efeitos principais: primeiro, garante a efetivacdo de outros direitos
fundamentais, como o direito do trabalhador a saude psicofisica e ao meio ambiente do
trabalho equilibrado, permitindo, assim, o seu pleno desenvolvimento como ser humano;
segundo, permite ao trabalhador satisfacdo pessoal e com o trabalho, melhorando, assim, sua
produtividade.

Do ponto de vista da satde do trabalhador, de acordo com Byung-Chul Han (2017), a

atual sociedade poOs-moderna e capitalista pode ser considerada uma sociedade do
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desempenho, tornando-se, portanto, uma sociedade do cansaco e, mais do que isso, uma
sociedade do esgotamento.

No entanto, diante deste contexto, a gratificacdo do descanso € visto como uma
perturbacdo de carater, como narcisismo (HAN, 2017). Destarte, a coacdo do desempenho
forca os individuos a produzirem cada vez mais, jamais alcangcando um ponto em que podem
exercer o0 repouso da gratificacdo (HAN, 2017).

Standing (2014) afirma que a falta de respeito pelo 6cio é uma das piores
consequéncias da “sociedade de mercado mercadorizada” (na qual tudo pode ser considerado
mercadoria, inclusive o proprio trabalho), principalmente a partir da década de 1970, com a
chamada “contrarrevolugdo ultraliberal™?, liderada pelos governos de Margaret Thatcher
(Reino Unido) e Ronald Reagan (Estados Unidos).

Posteriormente, entre as décadas de 1980 e 1990, seguindo a tendéncia da criacdo de
uma sociedade de mercado mercadorizada, surgiu uma nova forma de organizar o trabalho, o
chamado sistema de metas (ANTUNES, 2020a). Neste sentido:

A gestdo por metas comegou a ser disseminada nos ambientes de trabalho
como desdobramento das primeiras medidas de reestruturacdo produtiva,
implementadas a partir dos anos 1980. Esse modelo de gestéo coincidiu com
o fortalecimento de uma légica de racionalizagcdo da economia global, com
repercussdo no mundo do trabalho, fundada na crescente mensuragdo do
resultado. (ANTUNES, 2020a, p. 149)

Ressalta-se, ainda, que esse novo sistema de metas, focado na producéo e resultados,
juntamente com as inovagdes tecnolégicas no ambito da informacdo e comunicacao,
contribuiu para a desvalorizacdo do 6cio e a impossibilidade do trabalhador desligar-se das
suas atividades laborativas.

Assim, o aumento das jornadas de trabalho pode ser considerado como uma expressao
do processo da precarizagdo das relagdes de trabalho, sendo esta “[...] a expressdo utilizada
para demonstrar o agravamento da situacéo dos trabalhadores no mercado de trabalho, agora
muito mais estreito e exigente devido a reestruturacdo produtiva, cuja légica organizacional se
fundamenta na redugao de custos da producdo.” (LAZZARESCHI, 2017, p. 65).

No contexto brasileiro, essa situacdo agravou-se ainda mais com a reforma trabalhista
brasileira (Lei n® 13.467/2017), uma vez que incluiu, por exemplo, o inciso |1l ao artigo 62 da

CLT, estabelecendo que os empregados em regime de teletrabalho ndo serdo submetidos a

2 Expressdo esta que foi cunhada por Alain Supiot (2014), em sua obra “Espirito de Filadélfia: a justica social
diante do mercado total”.
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controle de jornada (BRASIL, 2017). Assim, é possivel que sejam estabelecidas metas
abusivas a esses trabalhadores, os quais podem, eventualmente, ter seu direito ao descanso,
ocio e lazer violados.

Garantir periodos de dcio a todos os trabalhadores, estando relacionado a experiéncia
humana, ao desenvolvimento humano e ao bem-estar dos individuos, é essencial para a
manutencdo da salde psicofisica dos trabalhadores (MARTINS, 2015), bem como para o

equilibrio do meio ambiente de trabalho. Assim:

Na mesma direcéo, os estudos desenvolvidos no Instituto Multidisciplinar de
Estudios de Ocio da Universidade de Deusto, em Bilbao (Espanha), orientam
a possibilidade do 6cio como estratégia da promocdo de salde, haja vista as
repercussdes positivas na populagéo frente ao baixo custo dos investimentos
para tal. A partir desses estudos, observa-se que a melhora da salde é uma
das consequéncias associadas a experiéncia de 6Ocio. Aponta-se que 0S
impactos positivos na saude vém sendo a principal justificativa para projetos
que tomam tais experiéncias como fator de promocdo de saude. Como
exemplo, investe-se na pratica esportiva, que aporta beneficios de natureza
diversa, tais como impactos fisioldgicos (o fortalecimento dos 0ssos, por
exemplo) e psicoldgicos (o desenvolvimento da capacidade de empatia e das
habilidades cognitivas, impactos educativos, transmissdo de valores e assim
por diante). Sem duvida, tais beneficios repercutem em ambitos como o
trabalho, a familia e as relagfes. (MARTINS, 2015, p. 298)

Assim, a “[...] funcdo de descanso esta ligada ao aspecto compensatério do desgaste
das energias, liberando a fadiga fisica e mental.” (AGUIAR, 2000, p. 114)

Portanto, € necessario mudar a mentalidade social acerca do dcio, considerando-o
como um valor vital a saide do trabalhador e a garantia de um meio ambiente de trabalho
sadio e equilibrado.

Além disso, a falta de concessdo de tempo para o lazer impacta na produtividade do
trabalhador. Isso porque a “[...] produtividade depende do desenvolvimento dos recursos
humanos, envolvendo habilidade, vontade, interesse, consciéncia, técnica, gerenciamento, em

contexto social, economico e politico” (AGUIAR, 2000, p. 115). Neste sentido:

Se o lazer promove o equilibrio da personalidade, libera e renova energias,
proporciona seguranca emocional, contribui para com 0s processos de
aprendizagem, de revelacdo e formacdo de liderancas, de desenvolvimento
do individuo, o conceito que liga o trabalho a esfera da producgéo e o lazer &
esfera improdutivo, ndo deve mais ecoar nas modernas organizacOes.
(AGUIAR, 2000, p. 118)

Portanto, observa-se que o equilibrio entre o lazer, o descanso e o trabalho é benéfico

tanto para os trabalhadores como para os empregadores, uma vez que, além de evitar a
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contracdo de doencas ocupacionais e psicossociais, também pode contribuir para o aumento
da motivacdo e da produtividade, garantindo, também, o equilibrio labor-ambiental.

No entanto, ndo € isso que se observa na realidade concreta. Os trabalhadores,
atualmente, perderam controle sobre seu proprio tempo, uma vez que sdo forcados a trabalhar
cada vez mais, encontrando-se, muitas vezes, impossibilitados de se desligarem
completamente do trabalho. Portanto, principalmente em razdo do avanco das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, impde-se a necessidade de se discutir a relevancia do direito a
desconexao do trabalho, com vistas a sua efetivacao.

Ressalta-se, ainda, que o atual cendrio socioecondmico brasileiro torna-se mais
propenso ao abuso por parte dos empregadores e das empresas, uma vez que a taxa de
desemprego no primeiro trimestre de 2021 chegou a 14,7%, ou seja, cerca de 14,8 milhdes de
desempregados (IBGE, 2021). Portanto, diante do déficit de postos de trabalho (que, além da
crise econbmica, tem como causa as inovagoes tecnoldgicas e a concorréncia capitalista, que
sdo capazes de suplantar cada vez mais o trabalho humano) e do grande nimero de
desempregados, os trabalhadores sentem-se for¢ados a se submeter a condicdes precarias de
trabalho, uma vez que precisam garantir a sua subsisténcia e de sua familia.

Neste sentido, observa-se que “[...] a crise tem sido utilizada como uma oportunidade
de subordinar os trabalhadores individuais, os governos e mesmo sociedades inteiras ao ritmo
dos mercados do capitalismo” (FERREIRA, 2012, p. 12), de modo, inclusive, a desconstruir

todo o carater protetivo do Direito do Trabalho e o primado do trabalho e emprego.

4.2 Direito a desconex@o do trabalho: nocdo, relacdo e relevancia para a saude do
trabalhador e para o equilibrio labor-ambiental

As inovac0es tecnoldgicas permitiram que um mesmo trabalhador exercesse mais de
uma tarefa e funcgdo, surgindo, entdo, o trabalhador flexivel e multifuncional (DELGADO,
2006). Imaginava-se, no entanto, que os meios tecnologicos permitiriam que os trabalhadores
fossem capazes de exercer todas as suas atribuicbes de maneira mais rapida e com mais
qualidade, diminuindo a jornada de trabalho e aumentando o tempo para dedicacdo pessoal,
social e familiar.

No entanto, observa-se 0 oposto: as pessoas estdo trabalhando mais, e, além disso,
com as tecnologias de informacdo e comunicacdo, estdo trabalhando a qualquer momento e
em qualquer lugar. Neste sentido, faz-se necessario discutir sobre a fundamentalidade do

direito a desconexao do trabalho, principalmente no tocante a satde do trabalhador:
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O direito a desconexdo do trabalho ganhou forga e notoriedade em razdo do
uso indiscriminado da tecnologia nas relac6es laborais, em especial, fora dos
limites da jornada de trabalho, ocasionando inUmeras consequéncias aos
direitos fundamentais dos trabalhadores, como por exemplo a diluicdo entre
a fronteira da vida privada e a profissional, o excesso de trabalho e o
surgimento de doencas como depressdo e sindrome de Burnout.
(GOLDSCHMIDT; GRAMINHA, 2020, p. 107)

No entanto, Souto Maior (2003) afirma que discutir a questdo do direito & desconexao
levanta contradigdes acerca do “mundo do trabalho” que se conhece hoje, sendo estas: (i)
existe a preocupagdo com o “nao-trabalho” em um mundo marcado pelo medo do
desemprego; (ii) 0 mesmo avango tecnoldgico que “rouba” o trabalho do homem é o mesmo
que o escraviza 0 homem ao trabalho; (iii) a tecnologia proporciona diversas formas do
individuo manter-se atualizado, mas o prazer da informacdo transforma-se em uma
necessidade de manter-se constantemente atualizado (para ndo perder espaco no mercado de
trabalho); e (iv) do ponto de vista filosofico e juridico, o trabalho dignifica 0 homem,
entretanto, em muitas situacdes, € o trabalho que retira a dignidade do homem.

Apesar de ndo ser um direito explicito na Constituicdo Federal de 1988, entende-se
que o direito a desconexdo do trabalho possui fundamentalidade material, uma vez que é
essencial para a efetivacdo de outros direitos fundamentais (como o direito a vida digna, a
salde, ao meio ambiente sadio e equilibrado, ao lazer, entre outros), bem como os principios
do Direito do Trabalho, como o principio da protecdo do trabalhador. Assim, “[...] a ideia de
que o trabalho dignifica 0 homem ndo se compadece com ilimitadas jornadas de trabalho”
(PINTO, 2019, p. 73).

Ressalta-se que um dos pioneiros na discussdo sobre o direito a desconexdo do
trabalho no Brasil foi Jorge Luiz Souto Maior, ao afirmar, ja nos primeiros anos do século
XXI, que a importancia da tematica “[...] situa-se no proprio fato de que ao falar em
desconexao faz-se um paralelo entre a tecnologia, que € fator determinante da vida moderna, e
o trabalho humano, com o objetivo de vislumbrar um direito do homem de ndo trabalhar”
(SOUTO MAIOR, 2003, p. 296).

De acordo com Vélia Bomfim Cassar (2015, p. 621) o direito a desconexao €é o direito
de “[...] se afastar totalmente do ambiente de trabalho, preservando seus momentos de
relaxamento, de lazer, seu ambiente domiciliar contra as novas técnicas invasivas que
penetram na vida intima do empregado”.

Ainda, segundo Goldschmidt e Graminha (2020, p. 129), o direito a desconexdo pode

ser considerado “[...] o direito de ndo responder aos e-mails, &5 mensagens instantaneas e
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encaminhadas através de redes sociais, bem como de ndo atender ligacGes relacionadas as
atividades laborais. E o direito de ndo ser perturbado pelo empregador, nos periodos
destinados ao descanso e ao lazer”.

Neste sentido, frente ao fendbmeno da hiperconectividade (ou hiperconexao), torna-se
relevante e necessario discutir e defender a efetivacdo do direito a desconexéo do trabalho, ou
seja, o direito a ndo trabalhar, ao lazer e ao 6cio, garantindo a efetivacdo dos principios e
direitos fundamentais de todos os trabalhadores, inclusive do valor supremo constitucional da
dignidade humana (GOLDSCHMIDT; GRAMINHA, 2020).

Observa-se, ainda, que a Constituicdo Federal de 1988 outorgou especial e ampla
protecdo aos trabalhadores, as relages de trabalho e ao meio ambiente do trabalho sadio e
equilibrado, prevendo direitos fundamentais, especificos e inespecificos (GOLDSCHMIDT;
GRAMINHA, 2020), nos artigos 6° ao 11 (Titulo II “Dos Direitos e Garantias Fundamentais”;
Capitulo II “Dos Direitos Sociais”), além de outros dispositivos, como, por exemplo, os
artigos 196 (direito a saude); 200, incisos 11 e VIII (refere-se ao Sistema Unico de Sadde —
SUS); 225, paragrafo 1°, inciso V (direito a ambiente laboral sadio); entre outros.

Além do arcabouco legal nacional, também é importante destacar a existéncia de
diversos documentos internacionais que tratam do direito ao trabalho digno. Como exemplo, a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, estabelece que: “Todos 0s seres
humanos tém direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condicdes justas e favoraveis
de trabalho e a protecdo contra o desemprego”.

Ademais, no ambito internacional também é importante observar a existéncia de
diversas Convencgdes e Resolucbes aprovadas pela Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), muitas delas ratificadas pelo Brasil. Portanto:

N&o h& como negar, por exemplo, que o usufruto de direitos como a vida, a
salde e o trabalho (entre eles, o direito ao descanso semanal, ao salario
minimo capaz de atender as necessidades vitais basicas do individuo e da
familia, as férias etc.) evidentemente subentende o usufruto do direito ao
lazer, da mesma forma que a fruicdo do direito a vida subentende o gozo do
direito & saude, e vice-versa. Ndo ha vida sem saude, assim como ndo ha
satde sem lazer. (DUARTE, 2009, p. 85)

Portanto, observa-se que, para a efetivacdo do direito ao lazer e ao 6cio, € essencial
que os direitos trabalhistas sejam efetivados, como, por exemplo, a limitagdo das jornadas

diarias e semanais; o direito ao repouso semanal remunerado; o direito a férias; entre outros.
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No entanto, de acordo com Antunes (2020b), o fenbmeno da autorreprodugéo do
capital subordinou a producédo social, com a finalidade de atender as necessidades humano-
sociais. E, dentre as consequéncias deste fendmeno, podem-se citar os elevados indices de
desemprego e a “mercadorizagdao” da vida (ANTUNES, 2020b). Assim:

A limitacdo da jornada de trabalho, por exemplo, é fundamental para que o
trabalhador se perceba fora do trabalho, para que desenvolva outros valores
alheios ao trabalho, permitindo-lhes desenvolver uma racionalidade com
sentido critico do mundo do trabalho e a respeito a utilidade de denominado
tempo livre. (SOUTO MAIOR, 2013, p. 108)

Desse modo, diante da importancia da limitacdo da jornada de trabalho para a
efetivacdo da dignidade da pessoa humana do trabalhador, observa-se que, desde sua origem,
a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) preocupa-se com a tematica, de maneira que,
a Convencdo n° 1, aprovada em 1919, foi chamada de Convencéo sobre as Horas de Trabalho
(Indlstria), estabelecendo a jornada de oito horas didrias e 48 horas semanais,
especificamente para o setor manufatureiro (OIT, 2009). De acordo com a OIT (2009, p. 08),
0 “[...] modelo inicial da semana de 48 horas ¢ importante porque consiste no padrao legal
mais proximo do ponto além do qual o trabalho regular se torna insalubre”. Ademais, a satde
e a seguranca ndo eram os Unicos objetivos a serem alcancados pelo estabelecimento da
semana de 48 horas: “Neles foram mencionadas preocupagcdes com a saide e segurancga, mas
a motivagdo dominante foi a de assegurar tempo adequado de dcio, ou “lazer”, para os
trabalhadores” (OIT, 2009, p. 09).

Por sua vez, a Convencdo n° 30 de 1930, chamada de Convencéo sobre as Horas de
Trabalho — Comércio e Escritérios, também passou a recomendar a jornada de 48 horas
semanais, desta vez destinado aos trabalhadores do comércio e dos escritorios. Assim, esta
Conveng&o estendeu os limites internacionais da jornada de trabalho “[...] para abranger todos
os trabalhadores com exceg¢ao dos agricolas” (OIT, 2009, p. 08).

Posteriormente, a Convencdo n° 47 de 1935 (Convencdo sobre as Quarenta Horas
Semanais), “[...] estabeleceu um novo padrdo de semana de trabalho de 40 horas, num periodo
em que 0 mundo se encontrava devastado pela crise econdmica e pela guerra.” (OIT, 2009, p.
01). Além disso, “O limite de 40 horas, no entanto, ndo tem sido visto apenas como um
estimulo para a geracdo de empregos, mas tem sido reconhecido como contribui¢do para um
conjunto maior de objetivos, inclusive, em anos recentes, o aprimoramento do equilibrio
trabalho-vida” (OIT, 2009, p. 09).
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Portanto, o estabelecimento da limitacdo legal de jornada de 8 horas diérias e 44 horas
semanais, tanto pela Constituicdo Federal de 1988 quanto pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) ndo foi aleatorio: tal limitacdo é fundamental para garantia da saude
psicofisica do trabalhador.

Para Colnago (2013), a falta de uma limitacdo de jornada de trabalho pode provocar
grave dano a satde do trabalhador, observado o triplo aspecto da tutela a satde prevista pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS): fisico, social e psiquico, vez que os trabalhadores
submetidos a jornadas superiores a legal trabalham com sua capacidade de concentracédo
reduzida, estando mais sujeitos a acidentes de trabalho.

Além da limitacdo da jornada de 8 horas diérias e 44 horas semanais, estabelecidas
pelo artigo 7°, inciso XIII, da CRFB/1988, bem como no artigo 58 da CLT, outras limitac6es
foram definidas como intervalos intrajornada e interjonada, feriados, repouso semanal
remunerado e férias remuneradas. Ademais, a efetivacdo destes direitos, concretizando o
direito a desconexdo do trabalho, é essencial para a garantia de outros direitos fundamentais,
como o direito a satde do trabalhador e de um meio ambiente do trabalho equilibrado.

No entanto, cabe destacar que a reforma trabalhista brasileira (Lei n°® 13.467/2017)
incluiu o artigo 611-B a CLT, cujo paragrafo Unico estabelece que “Regras sobre duragdo do
trabalho e intervalos ndo sdo consideradas como normas de salde, higiene e seguranca do
trabalho [...]” (BRASIL, 2017). Neste sentido, tornou-se possivel flexibilizar as normas
referentes a duracdo do trabalho, a intervalos, a pausas e férias, como pactuar a jornada de
trabalho, criacdo de banco de horas, diminuicdo do intervalo intrajornada, prorrogacdo de
jornada de trabalho em ambientes insalubres (artigo 611-A, incisos I, II, Il e XIII,
respectivamente), entre outros, impactando frontalmente a saldde do trabalho e o meio
ambiente do trabalho.

Ressalta-se que a possibilidade de permitir que o negociado prevaleca sobre o
legislado, mesmo que mais prejudicial ao trabalhador, ¢ um retrocesso a chamada “Era

793

Lochner™ (1905-1937), ou seja, quando havia a exaltacdo do direito a liberdade contratual em

¥ De acordo com Vale (2020, p. 265): “No caso aludido, o Estado de Nova York, almejando proteger a saude dos
trabalhadores padeiros, editou uma lei limitando a jornada destes em 60 horas semanais, ou 10 horas por dia,
considerando-se o repouso aos domingos. No julgamento por maioria, vencidos os juizes Harlan e Holmes, a
Suprema Corte decidiu pela inconstitucionalidade da lei, por considerd-la uma intervencdo arbitraria e
desnecessaria na liberdade contratual decorrente da relagdo entre empregado e empregador, liberdade essa
protegida pela Emenda n° XIV. Destaca-se neste julgado o voto do juiz Rufus W. Peckham, que declarou a
possibilidade de o poder de policia tolher a liberdade contratual, mas com limitagdes necessarias, quando a
intervengdo legislativa extrapolasse a razoabilidade, por ndo ser necessaria (exigibilidade, modernamente
falando) ou apropriada (ou juizo de adequagdo) como medida sanitaria de protecdo a salde publica ou dos
trabalhadores.”
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detrimento do estabelecimento de melhores condicdes de trabalho para os individuos (como
fixacédo de limite de jornada), desconsiderando completamente a situacdo de hipossuficiéncia
dos trabalhadores na relacdo do trabalho (VALE, 2020). Neste sentido seguiu o voto do
magistrado Justice Peckham (ESTADOS UNIDQOS, 1905, p. 64):

It is manifest to us that the limitation of the hours of labor as provided for in
this section of the statute under which the indictment was found, and the
plaintiff error convicted, has no such direct relation to and no such
substantial effect upon the health of the employés, as to justify us in
regarding the section as really a health law It seems to us that the real
object and purpose were simply to regulate the hours of labor between the
master and his employés (all being men, sui iuris), in a private business, not
dangerous in any degree to morals or in any real and substantial degree, to
the health of the employés. Under such circumstances the freedom of master
and employ6 to contract with each other in relation to their employment, and
m defining the same, cannot be prohibited or interfered with, without
violating the Federal Constitution.*

Assim, observa-se a tendéncia do tribunal norte-americano em favorecer o direito
individual em detrimento da coletividade e da saude do trabalhador, sob a justificativa da
liberdade contratual entre as partes.

No entanto, os direitos fundamentais dos trabalhadores ndo podem ser flexibilizados
ou totalmente relegados a negociacdo entre empregador e empregado, em razdo da natureza
desta relacéo, sob o risco de ferir a dignidade da pessoa humana, no caso, dos trabalhadores.

Alvarenga (2013, p. 43) destaca que o direito ao meio ambiente do trabalho
equilibrado e o direito a satde do trabalhador s&o indissociaveis, “[...] uma vez que o respeito
ao direito do meio ambiente do trabalho saudavel e equilibrado implica pratica defensiva do
direito a vida — 0 mais basico alicerce dos direitos fundamentais da pessoa humana”.

O direito a saude € um direito fundamental expressamente previsto na Constituicdo
Federal de 1988. O artigo 196 do texto constitucional dispde que “A saude ¢ direito de todos e
dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do
risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servigos para

sua promogao, protecao e recuperagao” (BRASIL, 1988).

* “f manifesto para nds que a limitagdo das horas de trabalho, conforme previsto nesta se¢do da lei sob a qual a
acusacdo foi encontrada, e o erro do autor condenado, ndo tém relacéo direta e nenhum efeito substancial sobre
a salde dos empregados, para nos justificar em considerar a secdo como realmente uma lei de saide Parece-
nos que o verdadeiro objetivo e finalidade era simplesmente regular as horas de trabalho entre o patrdo e seus
empregados (sendo todos homens, sui iuris), em um neg6cio privado, ndo perigoso em qualquer grau para a
moral ou em qualquer grau real e substancial, para a saide dos empregados. Nessas circunstancias, a liberdade
de patrdo e empregado de contratarem entre si em relacdo ao seu emprego, e definindo-o, ndo pode ser proibida
ou interferida, sem ferir a Constitui¢do Federal.” (ESTADOS UNIDOS, 105, p. 64, traducdo nossa)
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Neste contexto, destaca-se que, de acordo com a Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), saude ¢ “[...] um estado completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas e
mera auséncia de doenga ou enfermidade” (OPAS; OMS, [S.d.]). Assim, observa-se que a
concepcao de saude vai além da saude fisica, abarcando, também, a satide mental, emocional
e o completo bem-estar dos trabalhadores, uma vez que saude fisica e saude psicoldgica estéo
intimamente ligadas.

No entanto, observou-se uma crescente preocupacdo a saude psicologica dos
trabalhadores apenas recentemente, com 0 aumento do nimero de pessoas acometidas por tais
enfermidades, como ansiedade, depressdo, hiperatividade, sindrome de burnout, entre outras.

Além disso:

[...] o enfrentamento da questdo da saude do trabalhador, incluindo a saude
mental como subéarea, é dependente do equilibrio do meio ambiente de
trabalho. Prova disso é que diversas mudangas ocorridas nas Ultimas décadas
no universo laboral em raz&o da globalizacdo da economia, sobretudo quanto
as formas de organizacdo e de gestdo das atividades produtivas, estdo
estreitamente relacionadas aos transtornos mentais e comportamentais como
novas formas de adoecimento no trabalho [...]. (ALMEIDA, 2016, p. 111)

Por fim, o meio ambiente de trabalho, durante muito tempo, ignorou a influéncia da
pessoa do trabalhador, considerando apenas o espaco fisico da prestacao laboral (ALMEIDA,
2013). No entanto, “[...] a no¢do de meio ambiente do trabalho recebeu novos contornos que
permitiriam melhor compreender seus impactos na salde do trabalhador, bem como a
influéncia de contextos mais amplos (sistemas econémico, politico, etc) na organizacao e nas
condig¢des laborais” (ALMEIDA, 2013, p. 65).

Portanto, destaca-se a importancia da manutencdo de um meio ambiente de trabalho
sadio e equilibrado para a saude do trabalhador, ja que o meio ambiente de trabalho é
composto por fatores pessoais (como 0s aspectos biogenéticos, comportamentais,
psicologicos) e ambientais (como o0s aspectos geogréficos, arquiteturais-tecnoldgicos,
organizacionais), que influenciam no meio ambiente do trabalho, também interagem com o0s
atributos sociais, culturais, econémicos, politicos e juridicos (COSTA; ALMEIDA, 2017).

Do ponto de vista legal, o direito ao meio ambiente do trabalho sadio e equilibrado
encontra-se positivado nos artigos 7°, inciso XXII; 200, inciso VIII; e 225, todos da
Constituicdo Federal. Portanto, ¢ possivel afirmar que “[...] Constitui¢do Federal de 1988
contribuiu, e muito, para a reconstru¢do da nogdo de meio ambiente do trabalho, despertando
um olhar para além dos muros do estabelecimento empresarial e para o proprio trabalhador”

(ALMEIDA, 2013, p. 65).
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Os individuos, em geral, passam boa parte da sua vida no contexto labor-ambiental.
No entanto, ¢ importante destacar que “[...] o ser humano ndo se reduz a sua profissdo,
devendo possuir campo temporal para semear Seus oOutros interesses e permanecer
multifacetado.” (ABREU; ALMEIDA, 2016, p. 122). Neste sentido, o individuo deve ter
tempo para dedicar-se a outras atividades, bem como ao descanso psicofisico.

De acordo com Byung-Chul Han (2017), em razdo da desvalorizacdo do ¢cio e da
cobranca pela superprodutividade®, o século XXI é marcado pelas doencas psicolégicas
(denominadas pelo autor como “doencas neuronais”), como depressdo, ansiedade, sindrome
de burnout, entre outras. Uma das principais razes disto é que, apesar de todas as mudangas
que ocorreram no mundo do trabalho (como as inovagdes tecnoldgicas, a maior qualificacdo
dos empregados, a substituicdo do trabalho manual e intelectual humano pela maquina, entre
outras), a organizacdo do trabalho pouco mudou desde a implementacdo do taylorismo, no
final do século XIX, principalmente no que diz respeito a duracdo e distribuicdo do trabalho
ao longo da semana (MASI, 2014). Neste sentido, Masi (2014, p. 40) ainda afirma que:

O servente de pedreiro descrito por Marx parava completamente o trabalho
assim gue soava a sirene e ia embora, procurando ndo pensar mais no servico
até o dia seguinte. De um lado da cancela estava o trabalho; do outro lado, o
tempo livre, tanto mais livre quanto mais forcado era o trabalho.

O “colarinho branco” da empresa pos-industrial — o projetista, o publicitéario,
0 gerente, 0 programador, o jornalista — empenhado em fungdes sobretudo
cerebrais, leva consigo preocupacfes do escritorio, mesmo fora da empresa,
até no sono, no amor e no divertimento.

Assim, o labor em jornadas acima do limite constitucional, de forma habitual, é uma
realidade nacional. De acordo com dados coletados junto a Plataforma SmartLab, uma
iniciativa conjunta entre o Ministério Publico do Trabalho (MPT) e da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), em 2018, em média, 28% da populacdo ocupada no Brasil,
entre 16 e 64 anos, ativava-se em jornadas semanais acima de 44 horas, conforme se observa

na Figura 1:

® Byung-Chul Han (2017) afirma que o excesso de positividade é responséavel pelo aumento no nimero de
pessoas acometidas pelas doengas psicologicas, sendo “positividade” entendida como uma impossibilidade de
dizer “nao” ao trabalho.
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Figura 1 — Populacédo de 16 a 64 anos com jornada acima de 44 horas semanais, por estado, no

ano de 2018, em porcentagem.

Tocantins

Sergipe

S&o Paulo

Santa Catarina
Roraima
Ronddnia

Rio Grande do Sul
Rio Grande do Norte
Rio de Janeiro
Piauf

Pernambuco
Parana

Paraiba

Para

Minas Gerais
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Maranhédo

Goias

Espirito Santo
Distrito Federal
Ceara

Bahia

Amazonas
Amapa

Alagoas

Acre

5 10 15 20 25 30 35
25
26
29
27
22
27
28
29
29
22
31
28
27
32
31
33
33
26
33
31
22
30
24
30
30
26
28

Fonte: elaborada pela autora.

Além dos impactos diretos na saide psicofisica dos trabalhadores, bem como no meio

ambiente do trabalho, também é importante citar que a violacdo ao direito a desconexdo do

trabalho também pode frustrar o projeto de vida dos trabalhadores, bem como seu convivio

social e familiar, causando-lhe danos extrapatrimoniais, incluindo dano existencial.

4.3 Direito a desconexao do trabalho e o dano existencial

Considera-se relevante abordar a relacdo entre o direito a desconexdo do trabalho e o

dano existencial. No entanto, adverte-se que 0 presente topico ndo tem como objetivo esgotar

0 tema, mas apenas demonstrar como estes institutos inter-relacionam-se.

Conforme depreende-se do tdpico anterior:
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Ao manter o trabalhador laborando, pde-se de lado a sua saude, facilitando-
se 0 acontecimento de acidentes de trabalho, visto que quando as pessoas
estdo cansadas ficam mais desatentas. Além disso, priva-se o trabalhador do
convivio em sociedade, da vida privada, da familia e da sua individualidade.
(SILVA, 2019, p. 65)

Assim, o dano existencial é considerado um dano extrapatrimonial (imaterial), distinto
do dano moral e do dano estético (outras espécies de dano extrapatrimonial), sendo
considerado, portanto, uma lesdo que impacta negativamente interesses singulares ou
coletivos sem expressdo econdmica imediata (SABONGI, 2018). Portanto, “[...] o dano
existencial deve ser entendido de maneira ampla, podendo ser aplicado aos mais diversos
casos, desde que haja a configuracdo de violacdo aos direitos fundamentais do individuo de
forma e lhe causar dano no 4mbito pessoal ou social.” (SABONGI, 2018, p. 28)

O dano existencial estd intimamente ligado a seara juslaboral, uma vez que o
trabalhador pode ser privado do seu convivio familiar e social, bem como tem seus planos de
vida e pessoais frustrados em razdo da violacdo do seu direito fundamental de livre dispor de
seu préprio tempo (SABONGI, 2018), uma vez que este passa a laborar jornadas cada vez

mais extensas e exaustivas. Neste sentido:

Na medida em que a forca de trabalho torna-se mercadoria — um dos
pressupostos essenciais da extracdo da mais-valia — ocorre uma cisdo no
“espaco interior” da individualidade pessoal. A “redu¢@o” da pessoa humana
a forca de trabalho como mercadoria por meio da redugdo do tempo de vida
a tempo de trabalho estranhado é um dos elementos compositivos do tempo
do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas.
(ALVES, 2011, p. 48)

Destaca-se que “[...] projeto de vida representa a constru¢do da esséncia pelo proprio
individuo, que, em conformidade com o pensamento existencialista, se da através de escolhas,
possibilitadas em face da liberdade do homem.” (SABONGI, 2018, p. 31)

Alves (2011) chama de fendmeno da “vida reduzida” quando o individuo passa a
maior parte de seu tempo dedicando-se a luta pela subsisténcia, sendo um fenémeno contrario
a “vida plena de sentido”, promovendo trés espécies de crise: crise da vida pessoal (decorre da
reducdo do tempo de vida a tempo de trabalho); crise de sociabilidade (dilaceramento dos
lagos sociais); e crise de autorreferéncia humano-pessoal (crise do homem consigo mesmo,
em razdo da corrosdo da sua autoestima).

Diante das jornadas extenuantes as quais os trabalhadores atualmente sdo submetidos,

além de violar os direitos fundamentais ao lazer e ao descanso, bem como impactar em sua
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salde psicofisica e o equilibrio do meio ambiente do trabalho, os trabalhadores também

podem sofrer dano existencial, uma vez que ndo possuem controle sobre o proprio tempo.

Nesse sentido:

[...] a partir do momento em que 0 empregador privar o seu empregado do
direito de se desconectar efetivamente do trabalho, em decorréncia de
praticas ou exigéncias que o levem a uma jornada excessiva, tolhendo sua
liberdade, inviabilizando sua convivéncia familiar e social, e frustrando o
seu projeto de vida, configurada estard uma interferéncia indevida do
empregador em sua esfera existencial com violacdo a sua dignidade,
ensejando, assim, a possibilidade de se pleitear judicialmente uma
indenizagdo pelo dano ocasionado. (FERREIRA; ROCHA; FERREIRA,
2020, p. 441-442)

A efetivacdo do direito a desconexdo do trabalho € essencial para garantir uma das

funcBes principais do trabalho e do proprio Direito do Trabalho, qual seja, dignificar o

individuo, proporcionando-lhe crescimento profissional e pessoal, bem como efetivar a justica

social e diminuir as desigualdades sociais.

Portanto, diante de todos os impactos que a falta de uma rigida limitacdo de jornada de

trabalho e de respeito aos intervalos, pausas e férias, observa-se a fundamentalidade do direito

a desconexdo do trabalho, bem como “[...] a obrigagdo do empregador assegurar aos seus

empregados o direito a desconexdo laboral, a bem da preservagdo de sua integridade fisica e

psiquica; e é dever dos poderes constituidos promover politicas pablicas que garantam e
fomentem a frui¢do o6tima desse direito” (GOLDSCHMIDT; GRAMINHO, 2020, p. 02-03).

Nesta perspectiva:

Desse modo, como um desdobramento da ideia de direito ao néo trabalho, ou
seja, da necessidade de desconex@o do trabalhador de seu meio ambiente
laboral, defende-se que todos os individuos possam usufruir do seu direito ao
descanso, aproveitando este tempo com suas familias, amigos, ou como
quiserem, de modo que usurpar esse tempo do trabalhador traduz-se em
frustrar os seus planos de vida, o que pode gerar um dano existencial,
passivel de indenizacdo por parte do empregador. (FERREIRA; ROCHA,
FERREIRA, 2020, p. 455)

Neste sentido, o pagamento de indenizacdo pode ser considerado uma forma de inibir

diversas praticas que resultem em dano existencial, como a imposicdo de jornadas de trabalho

excessivas, a supressdo do intervalo intrajornada e das férias, entre outras.

Destaca-se, ainda, que, de acordo com Sabongi (2018), dos acérddos dos Tribunais

Regionais do Trabalho das 24 Regides que abordam a tematica da indenizacdo por dano
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existencial, entre os anos de 1988 e 2016, 90,2% (710) encontravam-se na categoria tematica
“Duragdo do Trabalho”.

Portanto, a inobservancia dos limites constitucionais da duracdo do trabalho é a causa
de pedir mais frequente dos acérddos que versam sobre dano existencial na Justica do
Trabalho, verificando-se, assim, a relacdo entre a viola¢do do direito a desconexdo do trabalho
e a caracterizagédo do dano existencial.

Por fim, observa-se que o direito a desconexdo do trabalho ndo é um direito expresso
no ordenamento juridico brasileiro. Portanto, além das conceituacdes doutrinarias, €
necessario analisar como e em quais situag@es os tribunais reconhecem o direito a desconexdo
do trabalho.
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5 ANALISE JURISPRUDENCIAL DO DIREITO A DESCONEXAO DO TRABALHO

De acordo com Queiroz e Feferbaum (2019), a pesquisa jurisprudencial deve ser
delimitada de acordo com recortes jurisprudenciais: institucional, tematico, temporal e
processual.

Para o recorte institucional, adotaram-se as decisdes prolatadas pelo Tribunal Regional
do Trabalho da 22 Regido e pelo Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, extraidas de
seus repositorios jurisprudenciais  disponibilizados em seus sitios eletrénicos
(respectivamente, http://www.trt2.jus.br e http://www.trt15.jus.br). Adotou-se tal recorte em
razdo da impossibilidade de se analisar a expressiva quantidade de julgados de todos os vinte
e quatro Tribunais Regionais do Trabalho brasileiros, frente ao pouco tempo para a conclusédo
desta pesquisa. Assim, elegeram-se os Tribunais Regionais do Trabalho da 22 Regido (TRT-2)
e 152 Regido (TRT-15), por possuirem maior quantidade de processos, conforme informa o
relatério do Conselho Nacional de Justica (2021, p. 47), denominado “Justica em Numeros”
(TRT-2 - 1.553.170 processos; TRT-15 - 945.856 processos), cuja amostra poderia fornecer
mais dados sobre o fendmeno estudado, além das suas jurisdicdes estarem localizadas no
Estado de Sdo Paulo, circunscricdo na qual se situa a instituicdo onde é realizada esta
pesquisa.

Quanto ao recorte tematico, adotou-se a palavra-chave “direito a desconexdo”. No
tocante ao recorte temporal, foram pesquisados julgados a partir de 1988, ano da promulgacéo
da Constituicdo Federal que estabeleceu os direitos fundamentais dos trabalhadores, até o dia
31 de dezembro de 2020, em razdo do prazo para a realizacdo da presente pesquisa. E, por
fim, quanto ao recorte processual, foram analisados apenas acOrddos dos Tribunais
supramencionados que enfrentaram o mérito acerca do direito a desconexao.

Para analisar os acérddos coletados, conforme os recortes supramencionados, adotou-
se a técnica de analise de contetido, ou seja, “[...] um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes” (BARDIN, 1977, p. 31), de modo a extrair o posicionamento dos referidos
tribunais com relacdo ao direito a desconexdo do trabalho.

Assim, este tdpico divide-se em dois subtopicos: o primeiro trata da analise
jurisprudencial, quantitativa e qualitativa, dos acordaos prolatados pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido; e, o segundo, apresenta a analise jurisprudencial, quantitativa e

qualitativa, dos acordaos prolatados pelo Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido.
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5.1 Andlise quantitativa e qualitativa dos acérdaos do Tribunal Regional do Trabalho da
22 Regido (TRT-2)

A partir dos recortes jurisprudenciais adotados, foram encontrados 223 ac6rddos no
repositorio eletrénico do TRT-2 relacionados ao instituto direito & desconexdo. Deste total, 69
(31%) julgados ndo enfrentaram o mérito da discussdo (18 Embargos de Declaracdo, 48
Recursos Ordinarios e 03 Agravos de Instrumento). Diante disto, a amostra considerada por

esta pesquisa é constituida por 154 julgados, ou seja, 69% dos acordaos encontrados.

5.1.1 Anélise quantitativa dos acorddos do Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido
(TRT-2)

Os acordaos levantados junto ao TRT-2 foram analisados de acordo com 0s seguintes
parametros: o reconhecimento ou ndo da violacdo do direito a desconexdo; profissdo dos
reclamantes (trabalhadores); causa de pedir dos acdérddos relacionados ao “direito a
desconexdo”; os dispositivos adotados como fundamentos para o reconhecimento da violagdo
do direito a desconexdo; utilizacdo ou ndo de tecnologia de informacdo e comunicacdo nas
atividades laborativas; e analise dos impactos da violacdo do direito a desconexdo no meio
ambiente do trabalho e na saide do trabalhador.

Inicialmente, buscou-se levantar a quantidade de a¢des trabalhistas ajuizadas perante o
TRT-2, no periodo de 2013 a 2020, contendo pretensdes relacionadas a violagdo do direito a

desconexao, conforme se observa na Figura 2, a seguir:

Figura 2 — Quantidade de acGes ajuizadas perante o TRT-2, de 2013 a 2020, contendo
pretens@es relacionadas a violacdo do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Observa-se que, dos 154 julgados analisados, 5 (3%) foram ajuizados em 2013; 20
(13%) em 2014; 18 (12%) em 2015; 42 (27%) em 2016; 43 (28%) em 2017; 15 (10%) em
2018; 10 (6%) em 2019; e 1 (1%) em 2020.

Também se buscou verificar a quantidade de acérddos analisados, prolatados pelo
TRT-2, favoraveis e ndo favoraveis ao reconhecimento da viola¢do do direito a desconexdo,

conforme se observa na Figura 3, a seguir:

Figura 3 — Quantidade de acérdaos analisados, prolatados pelo TRT-2, favoraveis e nao
favoraveis ao reconhecimento da violacdo do direito a desconexao, por frequéncia de

ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Portanto, observa-se que 121 (79%) julgados ndo reconheceram a violacdo do direito a
desconexao, enquanto 33 (21%) reconheceram tal violagao.

Além disto, dos 121 acérddos que julgaram improcedentes a pretensdo relacionada a
violacdo do direito a desconexdo, 106 (69%) acdrdaos julgaram improcedente a pretensdo
relacionada a violacdo do direito a desconexdo em ambas as instancias; por outro lado, 15
(10%) foram reformados negativamente em segunda instancia, excluindo a condenacéo.

Por sua vez, dos 33 acordéos favoraveis, 23 (15%) reconheceram, nas duas instancias,
a aludida pretensdo e 10 (6%) deles ndo reconheceram a violagé@o do direito a desconexao em
primeira instancia, porém, foram reformados em segunda instancia para deferir tal pretenséo.

A Figura 4, a seguir apresentada, exibe as atividades dos trabalhadores demandantes

nos processos referentes aos acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2:
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Figura 4 — Atividade dos trabalhadores demandantes nos processos referentes aos acordaos
analisados, prolatados pelo TRT-2, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

De acordo com a Figura 4, tém-se as seguintes atividades: 55 (36%) vendedor
externo/promotor de vendas; 18 (12%) maquinistas; 9 (6%) gerentes; 9 (6%) motoristas
(caminhd@o e 6nibus); 6 (4%) atendentes de loja; 4 (2%) analistas; 3 (2%) supervisores; 2
(1,5%) técnicos; 2 (1,5%) trabalhadores em cargos de confianga; 20 (13%) outros (como
geologo, médico, trabalhador portuério, construtor de pneu, frentista, entre outros); e, por fim,
26 (16%) ndo citaram a profisséo dos trabalhadores.

A Figura 5, a seguir apresentada, exibe as causas de pedir da violacdo do direito a

desconexao verificadas nos acérddos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 5 — Causas de pedir da violacdo do direito a desconexao verificadas nos acordaos
analisados, prolatados pelo TRT-2, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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A partir da anélise da Figura 5, observa-se a ocorréncia das seguintes causas de pedir
nos acordaos prolatados pelo TRT-2: 109 (71%) indenizagdo por danos morais; 15 (10%)
sobreaviso; 10 (6,5%) indenizacdo por danos existenciais; 9 (6%) férias; 4 (2,5%) do direito a
desconexao; 3 (2%) intervalo intrajornada; 2 (1%) horas extraordinarias; e 2 (1%) indenizagédo
por danos morais/existenciais.

A Figura 6, a seguir exposta, versa sobre a abordagem e a ndo abordagem da utilizacéo
de tecnologia de informacdo e comunicacdo quando do reconhecimento do direito a

desconexao pelos acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 6 — Quantidade de acdérdaos analisados, prolatados pelo TRT-2, que abordaram e ndo
abordaram a utilizacdo de tecnologia de informagao e comunicacéo quando do
reconhecimento do direito a desconexdo, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 154 acordaos que enfrentaram o mérito da discussdo, apenas 33 (21%) abordaram
a utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo (como smartphones, e-mails,
mensagens de WhatsApp, ligacdes, entre outras) quando do reconhecimento da violagdo do
direito a desconexdo; e 121 (79%) julgados ndo abordaram tal assunto, aludindo a outras
matérias, como, por exemplo, extensa jornada de trabalho, supressdo do intervalo
intrajornada, adicional de sobreaviso, entre outras.

A Figura 7, a seguir exposta, versa sobre a quantidade de acordaos prolatados pelo
TRT-2 que indicaram e ndo indicaram 0s impactos da violagdo do direito a desconexd@o do
trabalho no meio ambiente do trabalho e na saude do trabalhador quando do reconhecimento

do direito a desconexao:
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Figura 7 — Quantidade de acérdéos analisados, prolatados pelo TRT-2, que indicaram e ndo
indicaram impactos da violagdo do direito a desconex&o do trabalho no meio ambiente do
trabalho e na saude do trabalhador quando do reconhecimento do direito a desconexao, por
frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Observa-se que 35 (23%) acérddos indicaram impactos da violacdo do direito a
desconexao no meio ambiente do trabalho e na salde psicofisica do trabalhador; e 119 (77%)

julgados nao abordaram tal fenémeno.

5.1.1.1 Andlise quantitativa dos acérddos que reconheceram a violacdo do direito a

desconexdo do trabalho

Procedeu-se com a analise das decisdes proferidas pelo TRT-2 que reconheceram a
violagdo do direito a desconexdo do trabalho, de acordo com: a profissdo dos trabalhadores
que ajuizaram as acOes; os dispositivos legais adotados para justificar o reconhecimento da
violacdo do direito a desconexdo; a causa de pedir; a analise (ou ndo) dos impactos da
violagdo do direito a desconexdo no meio ambiente do trabalho e na sadde do trabalhador; e a
utilizacdo (ou ndo) de tecnologias de informagéo e comunicagé&o.

A Figura 8, a seguir exposta, apresenta a atividade dos trabalhadores demandantes nos
processos dos acOrddos analisados, prolatados pelo TRT-2, nos quais se reconheceu a

violacdo do direito & desconexao do trabalho:
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Figura 8 — Atividade dos demandantes nos processos dos acordaos analisados, prolatados pelo
TRT-2, nos quais se reconheceu a violagdo do direito a desconexdo do trabalho, por
frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Considerando a amostra analisada, 33 (21%) acdrddos prolatados pelo TRT-2
reconheceram a violacdo do direito a desconexdo do trabalho. Destes, em 6 (18%) os
demandantes eram promotores de vendas/vendedores; em 03 (9%), analistas; em 02 (6%),
motoristas; em 02 (6%), técnicos/instaladores; em 11 (34%), outras atividades (como, por
exemplo, consultor, maquinista, frentista, bancario, acdo coletiva [diversas profissdes],
vigilante, médico, especialista em equipamentos, scheduler e enfermeira). Por fim, 09 (27%)
julgados ndo citaram a atividade exercida pelo trabalhador.

Quanto aos dispositivos legais adotados para a fundamentacdo do reconhecimento da
violacdo ao direito a desconexdo, a maioria dos acérdaos prolatados pelo TRT-2 contém mais
de um dispositivo com essa finalidade.

Primeiramente, dos 33 acdrddos que reconheceram a violacdo do direito a desconexao
do trabalho, 7 (21%) ndo citaram explicitamente quaisquer artigos, sumulas ou outros
dispositivos legais para justificar a procedéncia do pleito de violacio do “direito a
desconexdo”. Nestes casos, os relatores utilizaram os fatos narrados ao longo do processo e
em outros pedidos, como, por exemplo, “jornada de trabalho”; “intervalo intrajornada”;
“intervalo interjornada”; “férias”; “sobreaviso”; entre outros.

Assim, 26 acordaos (79%) citaram, ao menos, um dispositivo legal (da CF/88, da CLT
e/ou do Cddigo Civil) e/ou Simulas do Tribunal Superior do Trabalho e/ou Tratados, entre
outros. Destes, 12 (36%) julgados fundamentaram a decisdo no art. 6° da Constituicdo Federal
de 1988, que estabelece o direito ao lazer como um direito social, conforme se observa a

sequir:
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O autor pediu indenizagdo por dano moral (fls. 15/19, id. 609acc0) com
fundamento nas extensas jornadas de trabalho que cumpria. Alegou que a
jornada de 14 a 17 horas diarias causou prejuizo a sua convivéncia familiar e
social, ferindo sua dignidade. A limitacdo da jornada decorre do que a
doutrina moderna vem conceituando como o direito & desconexdo do
empregado. Concebe-se que o empregado tem direito de dispor de seu tempo
em outras atividades que ndo a profissao, necessarias ao seu convivio social,
familiar e ao lazer (CF, arts. 6°[4] e 226[5]), sob pena de violacdo de sua
prépria condicdo de pessoa humana. A importancia do direito a desconexao
do trabalho em relacdo ao trabalhador e a seu préprio nucleo familiar é
realcada por Jorge Luiz Souto Maior (TRT-2. Recurso Ordinario n°
1001677-67.2014.5.02.0231. Relator: Desembargador Rafael E. Pugliese
Ribeiro. 62 Turma. Julgamento: 14/02/2017. Publicac¢&o: 07/03/2017).

Adotou-se o artigo 244, paragrafo 2°, da CLT em 8 (24%) acdrdaos, cujo dispositivo
versa sobre o sobreaviso, conforme se demonstra no seguinte recorte de acordao integrante da

amostra analisada:

Pois bem. Com relacéo ao tema, entendo que ndo se pode dar ao disposto no
8 2° do art. 244 da CLT interpretacdo literal, desconsiderando-se as
diferencas entre a época em que foi editado, nos idos de 1943 - quando o
sobreaviso demandava, efetivamente, a permanéncia do trabalhador em sua
residéncia, visto que somente poderia ser contatado por telefone fixo ou por
telegrama - e a atual (2016), sobretudo as decorrentes do grande avango
tecnologico dos modernos meios de comunicacdo (iPhones, smartphones,
iPads, e-mails,whatsapp, notebooks, internetetc., para citar apenas alguns
poucos exemplos). (TRT-2. Recurso Ordindrio n° 1000472-
41.2016.5.02.0034. Relator: Desembargador Sidnei Alves Teixeira. 8?
Turma. Julgamento: 14/06/2017. Publicagdo: 21/06/2017).

Por sua vez, verificou-se a adog¢do da Sumula n° 428, item Il, do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), em conjunto com o artigo 244, paragrafo 2°, da CLT, em 8 (24%) julgados,
cujo dispositivo estabelece que: “Considera-se em sobreaviso o empregado que, a distancia e
submetido a controle patronal por instrumento teleméatico ou informatizados, permanecer em
regime de plant&o ou equivalente, aguardando a qualquer momento o chamado para 0 servigo

durante o periodo de descanso”. Neste sentido:

Assim, muitos trabalhadores tém sido vitimas, em razdo dos avancos
tecnol6gicos dos meios de comunicacdo e dos meios telematicos de controle
patronal (CLT, paragrafo Gnico do art. €°), de jornadas de trabalho
excessivas, permanecendo conectados ao trabalho 24 horas por dia, 7 dias
por semana, mediante a utilizagdo dos meios hodiernos de comunicagéo:
celular (Smartphones, Iphones), e-mail, whatsapp, Ipads, notebook,
computador etc), tornando mais facil o controle do empregado pelo
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empregador e cada vez mais dificil daquele ndo permanecer sob a ingeréncia
e solicitacdo deste, ou em contato com seu trabalho, permanentemente.

[..]

Nesse contexto se deu a reformulagdo da Sumula 428 do C. TST, ficando
assegurado, no caso de ofensa a desconexdo do trabalho e ao direito
fundamental ao lazer (CF, art. 6°), 0 pagamento do sobreaviso (item Il do
referido verbete sumular). (TRT-2. Recurso Ordinario n° 1001094-
71.2016.5.02.0018. Relator: Desembargador Sidnei Alves Teixeira. 82
Turma. Julgamento: 15/09/2017. Publicacdo: 27/09/2017).

Verificou-se a adogdo do artigo 7°, inciso XIII, da CF/88 em 4 (12%) julgados, cujo
dispositivo aborda a limitacdo de jornada, de no maximo 8 diarias e 44 horas semanais. Neste
sentido, tem-se 0 seguinte recorte extraido de um dos julgados que compdem a amostra
analisada: “Verifica-se, pois, extrapolagcdo habitual dos limites constitucionais e legais da
duracdo do trabalho (artigo 7°, inciso XIII, da Constituicdo Federal e artigo 59, caput, da
CLT), bem como desrespeito ao descanso semanal do empregado (artigo 1°, Lei 605/1949)”.
(TRT-2. Recurso Ordinario n°® 1000244-43.2015.5.02.0614. Relator: Desembargador Marcos
Neves Fava. 142 Turma. Julgamento: 04/02/2015. Publicacdo: 05/02/2015). Ademais, adotou-
se 0 artigo 58 da CLT, que também estabelece o limite constitucional da jornada de trabalho,
em 02 (6%) acordaos.

Observou-se a adog¢do do principio da dignidade da pessoa humana, previsto no artigo
1°,inciso 11, da CF/88, em 04 (12%) ac6rdados, como, por exemplo:

Leva-se em consideragdo a extensdo, a potencialidade, a gravidade do dano
extrapatrimonial coletivo e a capacidade econdmica do ofensor, revelando-se
satisfatorio para demonstrar repudio as condutas adotadas pela empresa, em
particular, e sinalizar, para todo o seguimento econdmico a que pertence, a
reprovabilidade da adocdo de medidas de gestdo empresarial
comprometedoras da higidez fisica e mental dos empregados, porquanto
violadoras de direito fundamental e indisponivel do trabalhador (arts. 1°, Ill,
e 7° XXII, da CF/88). (TRT-2. Recurso Ordinario n°® 1001787-
68.2015.5.02.0316. Relator: Alvaro Alves Noga. 172 Turma. Julgamento:
17/05/2017. Publicagéo: 05/06/2017).

Verificou-se a adocdo do artigo 71 da CLT, sobre intervalo intrajornada, como
justificativa do reconhecimento da violagéo do direito a desconex&o, em 03 (9%) julgados.

Os artigos 130, 134 e 137, todos da CLT, foram verificados em 02 (6%) acordéos,
cujos dispositivos versam sobre a concessdo das férias. Neste sentido, tem-se o seguinte

recorte extraido de um dos acordaos que compdem a amostra analisada:
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No caso, o fato da testemunha informar que o reclamante tinha que avisar
antecipadamente a reclamada de que viajaria com a familia ndo comprova o
gozo dos trinta dias estabelecidos na legislacdo vigorante (inciso |, do artigo
130 da CLT) e nem que a fruicdo se deu dentro do periodo concessivo
(artigo 134 da CLT).

Alias, o pagamento antecipado da remuneracdo das férias tem por escopo
propiciar ao trabalhador o efetivo gozo do periodo de descanso e lazer. Se a
remuneracdo é paga durante ou apés o gozo do periodo de férias, resta
frustrado o direito a desconexdo do trabalhador, por ndo dispor 0 empregado
dos recursos financeiros necessarios para poder usufruir integralmente do
descanso, razdo pela qual, nestes casos, € devida a condenacdo do
empregadora o0 pagamento em dobro pelas férias ndo gozadas no tempo e
modo devidos, por interpretacdo analdgica ao disposto no art. 137 da CLT,
conforme vaticinado na Sumula n® 450 do C. TST. (TRT-2. Recurso
Ordinario n° 1001873-93.2017.5.02.0049. Relatora: Desembargadora lIvete
Ribeiro. 4% Turma. Julgamento: 27/08/2019. Publicacdo: 29/08/2019).

Adotou-se o art. 170 da CF/88, como fundamento, em 02 (6%) dos 33 acordaos
procedentes. Tal dispositivo estabelece que “A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegura a todos existéncia digna, conforme
os ditames da justiga social [...]” (BRASIL, 1988). Como exemplo, tem-se 0 seguinte recorte

extraido da amostra analisada:

Ressalte-se ndo se discutir aqui a atuacdo do Estado na garantia desses
direitos, mas, sim, a importancia e a necessidade de desconexao do trabalho
como forma de dar efetividade aos direitos sociais. E, sob essa 6tica, a
responsabilidade é também das empresas, que empregam e assalariam.
Rememora-se, a propoésito, o disposto no artigo 170, caput, da Constituicdo
Federal, in verbis: “A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justica social.” (TRT-2. Recurso
Ordinario n® 10000244-43.2014.5.15.0614. Relator: Desembargador Davi F.
Meirelles. 142 Turma. Julgamento: 05/02/2015. Publicacdo: 12/02/2015).

Verificou-se a adogdo do artigo 225 da CF/88, como fundamento, em apenas 02 (6%)
acorddos; e do artigo 200, da CF/88, em apenas 01 (3%) julgado. Os dois dispositivos
constitucionais versam sobre o direito ao meio ambiente do trabalho sadio e equilibrado.

Nesta perspectiva, tem-se 0 seguinte recorte extraido da amostra analisada:

Ademais, a um s6 tempo, conspurca o valor social do trabalho (art. 1°, IV e
170, caput, da CRFB) e esvazia o contetdo da funcdo social da empresa
(artigos 5°, XXIII, €170, Ill, da CRFB, e artigo 421 do CC/02) e, por fim,
torna ineficazes os direitos fundamentais do meio ambiente do trabalho
equilibrado (arts. 6°, 196, 220, VII, e 225, caput, da CRFB) e da reducéo dos
riscos inerentes ao trabalho (art. 7°, XXVII). (TRT-2. Recurso Ordinario n°
1000053-07.2016.5.02.0362. Relatora: Desembargadora Maria Isabel Cueva
Moraes. 42 Turma. Julgamento: 24/08/2017. Publicacio: 26/08/2017).
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Ademais, 02 (6%) acordaos, dentre os que reconheceram a violacdo do direito a
desconexdo, fundamentaram a decisdo no artigo 186 do Codigo Civil de 2002 (CC/2002); 02
(6%) deles adotaram o artigo 187 do CC/2002; e 02 (31%), o artigo 927 do CC/2002. Em
alguns, foram combinados mais de um desses dispositivos quanto a pretensdo indenizatdria.
Outros dispositivos foram adotados, como fundamento, em apenas 01 (3%) julgado: artigo 5°,
incisos V e X da CF/88; artigo 7°, incisos XXII e XXVII, da CF/88; artigo 196 da CF/88;
artigo 59 da CLT; artigos 944 e 950 do CC/2002; e, por fim, as Simulas n° 81 e 450 do TST.

No tocante ao pedido expresso de direito a desconexao, reconheceu-se tal pretensao
em relacdo as seguintes causas de pedir: indenizacdo por danos morais; indenizacdo por danos
existenciais; intervalo intrajornada; sobreaviso; e férias.

Verificou-se o reconhecimento da violacdo do direito a desconexdo do trabalho no
pedido de indenizagdo por danos morais em 13 (40%) acorddos; e, no pedido de indenizacao
por danos existenciais, em 01 (3%) acérddo. Assim, totalizam 14 (43%) os ac6rddos nos quais
se pleiteou indenizacdo em razédo da violagdo do direito a desconexao.

Sustentando o sobreaviso como causa de pedir, verificou-se o reconhecimento da
violacdo do direito a desconexdo do trabalho em 09 (27%) dos 33 acérddos procedentes; ja
nos acdrddos cuja causa de pedir sustentada era o instituto das “férias”, verificou-se o
reconhecimento da pretensdo indenizatoria decorrente de violagdo de direito a desconexao em
07 (21%) acordaos; e, em 03 (9%), a causa de pedir era “intervalo intrajornada”.

A Figura 9, a seguir exposta, versa sobre o reconhecimento da violacdo do direito a
desconexao pela utilizacdo ou ndo de tecnologias de informacdo e comunicacgdo, a partir dos

acorddos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 9 — Quantidade de acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2, nos quais reconheceu a
violacdo do direito a desconexdo decorrente e ndo decorrente da utilizacdo de tecnologias de
informacdo e comunicacao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Em relagdo a analise quantitativa dos acérddos que reconheceram a violagdo do direito
a desconexdo do trabalho mediante a utilizacdo de tecnologia da informagdo e comunicacéo,
dos 33 procedentes a violacdo do direito a desconexdo, 15 (45%) indicaram a utilizacdo de
equipamentos telematicos, quais sejam, celular (e aplicativos de smartphones, como
whatsapp) e e-mails; e 18 (55%) dos julgados favordveis ndo citaram expressamente a
utilizacdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo nas atividades laborativas dos
trabalhadores de forma a impedir a sua desconexéo.

A Figura 10, a seguir exposta, versa sobre os impactos da violacdo do direito a
desconexdo no meio ambiente de trabalho e na saude do trabalhador, considerados em 49
(44%) dos 112 acdrddos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 10 — Quantidade de acordaos procedentes, prolatados pelo TRT-2, a abordarem e a ndo
abordarem a tematica “meio ambiente do trabalho ¢ saude do trabalhador” quando do
reconhecimento da violacdo do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 33 acorddos procedentes quanto ao reconhecimento da violacdo do direito a
desconexdo do trabalho, 19 (58%) discutiram questfes relacionadas ao meio ambiente do
trabalho e a salde psicofisica do trabalhador. Ja dos 33 acérddos procedentes, 14 (42%) nédo

discutiram, explicitamente, sobre a satde do trabalhador e o equilibrio-labor ambiental.

5.1.1.2 Analise quantitativa dos acorddaos que ndo reconheceram a violacdo do direito a

desconexao

Apresenta-se, a seguir, a analise quantitativa dos acorddos que nao reconheceram a
violacdo do direito a desconexdo do trabalho, cujos dados também servem para se

compreender como o tema vem sendo tratado pela jurisprudéncia nacional.
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Como mencionado, dos 154 acordaos efetivamente analisados, em 121 (78,5%) néo se
reconheceu o pedido relacionado a violagdo do direito a desconexdo do trabalho.

A Figura 11, a seguir exposta, versa sobre a profissdo dos trabalhadores demandantes
nos processos dos acorddos analisados, prolatados pelo TRT-2, nos quais ndo se reconheceu a

violagdo do direito a desconex&o do trabalho:

Figura 11 — Atividade dos demandantes nos processos relacionados aos acordaos analisados,
prolatados pelo TRT-2, nos quais ndo se reconheceu a violacdo do direito a desconexdo do
trabalho, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Quanto a atividade dos trabalhadores demandantes nos processos relacionados aos
acorddos que ndo reconheceram a violacdo do direito a desconexdo, tem-se: 50 (41%)
promotor de vendas/vendedor; 17 (14%) maquinista; 09 (7,5%) gerente; 06 (5%) motorista;
05 (4%) atendente; 02 (2%) professor; 12 (10%) exercem outras atividades, como, por
exemplo, construtor de pneu, supervisor, comprador, diversas profissdes (acdo coletiva),
encarregado, cargo de confianca, carreteiro, diretor contabil, ge6logo, trabalhador portuario,
oficial, e ajudante de entrega. Por fim, 20 (16,5%) acorddos ndo citaram a atividade dos
trabalhadores demandantes.

Ademais, ndo se reconheceu a violacao do direito a desconex@o quando as causas de
pedir sustentadas diziam respeito a danos morais, danos existenciais, danos
morais/existenciais, do direito a desconexdo, sobreaviso e horas extraordinarias.

Quanto a causa de pedir dos 121 acérddaos improcedentes, 99 (81%) pleitearam
indenizacdo por danos morais; 07 (6%) deles pleitearam indenizacdo por danos existenciais.

Verificou-se, também, o pedido de indenizacdo por violagdo do direito a desconexdo em 04
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(3%); e por fim, em 01 (1%) acérddo a violagdo do “direito a desconexdo” é causa do pedido
de danos morais/existenciais. Assim, em 111 (91%) acordaos pleiteou-se indenizacdo por
violacdo do direito a desconexao.

Por conseguinte, dos julgados que nao reconheceram a violagdo do direito a
desconexdo, 06 (5%) versam acerca de “sobreaviso”; 02 (2%) sobre “horas extraordinarias”;
e, por fim, 02 (2%) sobre “férias”.

A Figura 12, a seguir exposta, versa sobre a abordagem e a ndo abordagem da
utilizacdo de tecnologias da informacdo e comunicacdo quando do ndo reconhecimento da

violacdo do direito & desconexao, a partir dos acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 12 — Quantidade de acérddos analisados, prolatados pelo TRT-2, que abordaram e ndo
abordaram a utilizacdo de tecnologias da informacdo e comunicacao quando do nao
reconhecimento da violagao do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.

120
105

100

80

N\

60

40

20

N

0
Nao reconheceram Reconheceram

Fonte: elaborada pela autora.

Quanto a utilizacdo ou ndo de tecnologias de informagdo e comunicacdo, 16 (14%)
dos 121 acorddos analisados, que ndo reconheceram a violacdo do direito a desconexdo,
citaram a utilizacdo de alguma espécie de tecnologia. Portanto, 105 (86%) acorddos nao
citaram a utilizacdo de quaisquer meios telematicos.

A Figura 13, a seguir apresentada, exibe a quantidade de acorddos analisados que
abordam e ndo abordam a tematica “meio ambiente de trabalho e saude do trabalhador”,
quando do ndo reconhecimento da violacdo do direito & desconexdo, a partir dos acordaos

analisados, prolatados pelo TRT-2:
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Figura 13 — Quantidade de acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2, que abordaram e nao
abordaram a tematica “meio ambiente de trabalho e satde do trabalhador” quando do néo
reconhecimento da violacdo do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Por fim, apenas 21 (17%) julgados, que ndo reconheceram a violagdo do direito a
desconexdo do trabalho, abordaram questBes relacionadas ao meio ambiente de trabalho e a
salde do trabalhador. No entanto, 100 (83%) dos 121 julgados que ndo reconheceram a
violacdo deste direito, ndo abordaram as consequéncias da violacdo do direito a desconexdo

do trabalho ao equilibrio labor-ambiental, bem como a salde psicofisica dos trabalhadores.

5.2.2 Analise qualitativa dos acérdaos do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido (TRT-
2)

A partir da andlise dos acordaos prolatados pelo TRT-2, observa-se haver resisténcia
de tal tribunal quanto ao reconhecimento da violacdo do direito a desconexdo, uma vez que
79% dos pedidos analisados foram julgados improcedentes.

Verifica-se que, na maioria dos casos analisados, vinculou-se o direito a desconexao
ao dano existencial, pois os julgadores condicionaram o reconhecimento do direito a
desconexdo a comprovacdo da frustracdo do projeto de vida do trabalhador e do
comprometimento do convivio social e familiar, ou seja, dos dois elementos caracterizadores
do instituto do dano existencial. Nesse sentido, cita-se, como exemplo, o seguinte fragmento
de um dos acérdéos analisados: “Ainda que estivesse comprovado o cumprimento de jornada
excessiva, 0 que ndo é o caso, nao acarretaria automaticamente o direito de receber
indenizagdo por direito a desconexdo. E preciso comprovacio de que houve, efetivamente, o

comprometimento de suas relagdes sociais, do seu projeto de vida.” (TRT-2. Recurso
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Ordinario n° 1001234-64.2019.5.02.0612. Relator: Jomar Luz de Vassimon Freitas. 52 Turma.
Julgamento: 06/10/2020. Publicacgdo: 19/10/2020).

Assim, apesar de uma das consequéncias da violacdo do direito a desconexd@o ser o
dano existencial, ele ndo € a Unica. Podem-se aventar outras consequéncias, como, por
exemplo, impactos no meio ambiente do trabalho e na saude psicofisica dos trabalhadores,
gue nem sempre sdo relacionados (ou ndo diretamente relacionados) com o projeto de vida e 0
convivio social e familiar do trabalhador.

No entanto, constatou-se ter o direito a desconexao aparecido em pedidos relacionados
a duracdo do trabalho e a periodos de descanso, como, por exemplo, indenizagdo por danos
morais, existenciais e violacdo do direito a desconexdo em razdo de jornadas extensas;
sobreaviso, férias, intervalo intrajornada e horas extraordinarias.

Ademais, verificou-se que as profissdes dos trabalhadores demandantes que ajuizaram
reclamacdes trabalhistas perante o TRT-2, pleiteando reparagdo em razdo da violacdo de seu
direito & desconexao, sdo variadas e exigem diversos graus de instrugéo.

No entanto, observou-se haver predominio da atividade de promotor de
vendas/vendedores (55 | 36%), cujos trabalhadores, em regra, exercem suas atividades
laborativas fora das dependéncias do estabelecimento do empregador.

Destes acérddos (totalizando 55), 51 (93%) mencionaram expressamente o artigo 62,
inciso I, da CLT, ou seja, a exclusdo de trabalhadores externos de controle de jornada, em
razdo de incontestavel impossibilidade de controlar a jornada. No entanto, somente em 04
deles se reconheceu o enquadramento dos trabalhadores na categoria de trabalhador externo,
ndo concedendo, ainda, pagamento de indenizacdo por danos materiais (como horas
extraordindrias, intervalo intrajornada, intervalo interjornada e férias) e, tampouco,
indenizacdo por danos morais em razéo da violacdo do direito a desconexéo.

Por outro lado, 49 (89%) julgados concederam pagamento de indenizacdo por danos
materiais, sendo que 47 deles citaram expressamente a tentativa de enquadramento dos
trabalhadores ao artigo 62, inciso I, da CLT; segundo os acordaos, ndo basta a configuracédo
de trabalho externo, sendo essencial a prova da impossibilidade do controle de jornada.

Assim, nestes casos, concedeu-se 0 pagamento de indenizagdo por danos materiais,
compreendendo o pagamento de horas extraordinarias, intervalo intrajornada, intervalo
interjornada, sobreaviso e férias. No entanto, somente 06 destes acorddos foram procedentes
quanto & pretensdo da reparacdo da violacdo do direito & desconexdo; nos demais casos,
afirmou-se que o pagamento dos danos materiais seria suficiente para reparar os danos

causados pelas jornadas excessivas, como se observa a seguir:
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No entanto, a tese assim erigida ndo produz o efeito almejado. Por dano de
natureza moral se deve entender o flagelo da alma, a dor razoavelmente
presumivel como resultante de acometimento subjetivo capaz de
desestruturar o equilibrio psiquico-emocional do ofendido. Néo cuidou a
autora de desvendar qual o dano efetivamente experimentado, sendo que o
labor frequente em horas extras, por si s6, ndo teria o conddo de caracterizar
qualquer espécie de violagdo aos direitos ou valores da personalidade,
tampouco se traduz em injuridicidade apta a gerar o de verde reparacdo. De
outro lado, ainda que se admita que a falta de tempo para a realizacdo de
atividades da sua vida pessoal ocasione transtornos e dissabores a
demandante, salienta-se que os efeitos produzidos pela imposi¢do de horas
extras pelo empregador sdo objeto de reparacdo no campo estritamente
material, vez que assim disciplina a legislacdo aplicavel a espécie. (TRT-2.
Recurso Ordinario n°® 1000408-08.2014.5.02.0614. Relatora: Juiza Cynthia
Gomes Rosa. 72 Turma. Julgamento: 12/01/2015. Publicacdo: 13/01/2015).

Quanto a causa de pedir “sobreaviso”, observou-se uma nova interpretacdo do artigo
244, paragrafo 2°, da CLT, consubstanciada na necessidade de adaptagdo da realidade a
organizacdo do trabalho no século XXI, caracterizado pela inser¢cdo demasiada das

tecnologias de informacgéo e comunicacao:

Entendo que ndo se pode dar ao disposto no § 2° do art. 244 da CLT
interpretacdo literal, desconsiderando-se as diferengas entre a época em que
foi editado, nos idos de 1943 - quando o sobreaviso demandava,
efetivamente, a permanéncia do trabalhador em sua residéncia, visto que
somente poderia ser contatado por telefone fixo ou por telegrama - e a atual,
sobretudo as decorrentes do grande avanco tecnolégico dos modernos meios
de comunicacdo (iPhones, smartphones, iPads, e-mails, whatsapp,
notebooks, Internet etc., para citar apenas alguns poucos exemplos).

De outro lado, é cedico que a edi¢cdo das leis ndo logra acompanhar a
celeridade das mudancas sociais e, menos ainda, da evolugdo tecnoldgica,
que transformam nosso mundo diuturnamente.

Embora o vetusto art. 244, § 2°, da CLT vincule o sobreaviso a permanéncia
do trabalhador em casa, sua interpretacdo deve ser harmonizada com a
evolucdo tecnoldgica. Assim, cabe ao intérprete da lei, a doutrina e,
sobretudo, a jurisprudéncia “atualizar o Direito”, tal como o faziam os
antigos pretores romanos, dando aos dispositivos legais interpretacdo
sistematica e teleoldgica, conferindo-lhes aggiornamento, com o fim de
alcancar seu escopo social.

Nessa era de conex&o total (internet etc.), com os trabalhado respondendo
ser facilmente localizados e acionados a qualquer tempo e de qualquer lugar,
pelo empregador, sendo efetivamente demandados além do horario do
expediente, fala-se, ndo por acaso, em "direito & desconexdo do trabalho™.
Ou seja, o direito do trabalhador de se desligar por completo de seus afazeres
e responsabilidades, durante seu periodo de repouso.

Assim, muitos trabalhadores tém sido vitimas, em razdo dos avancos
tecnoldgicos dos meios de comunicacdo e dos meios telematicos de controle
patronal (CLT, paragrafo Gnico do art. 6°), de jornadas de trabalho
excessivas, permanecendo conectados ao trabalho 24 horas por dia, 7 dias
por semana, mediante a utilizagdo dos meios hodiernos de comunicagéo:
celular (Smartphones, Iphones), e-mail, whatsapp, Ipads, notebook,
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computador etc.), tornando mais facil o controle do empregado pelo
empregador e cada vez mais dificil daquele ndo permanecer sob a ingeréncia
e solicitacdo deste, ou em contato com seu trabalho, permanentemente.
(TRT-2. Recurso Ordinario n°® 1000776-69.2017.5.02.0013. Relatora: Juiza
Maria de Fatima da Silva. 172 Turma. Julgamento: 15/08/2020. Publicacéo:
19/08/2019).

Ademais, ressalta-se que, apesar do direito a desconexdo ser associado a ideia de
utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo, somente 33 (21%) citam
expressamente a utilizacdo de alguma tecnologia na execucéo das atividades laborativas que
eventualmente violaram o direito a desconex&o do trabalho.

Portanto, verifica-se que a expressdo “direito a desconexdo” é comumente utilizada
para fazer alusdo a outros institutos, como, por exemplo, controle de jornada e fruicdo dos
periodos de descanso (férias, intervalo intrajornada e interjornada).

Isso se da em razdo da atual organizacdo do trabalho imposta pelo sistema vigente,
calcada na pressdo para 0 cumprimento de metas e producédo a todo o tempo, ou seja, na ideia
de “presenteismo”, mesmo que seja uma presenca improdutiva. Assim, Hyeda e Handar
(2011) abordam o presenteismo como sendo um fendmeno no qual o empregado esta
fisicamente presente no servi¢co, no entanto, tem seu desempenho reduzido por ndo se
encontrar fisica e psicologicamente saudavel, tendo como consequéncias a perda de
produtividade, a criacdo de grupos de trabalhadores desmotivados e aumento de custos. Neste

sentido:

Ha muito tempo sabemos que o presenteismo é problematico — pode custar
dezenas de bilhdes de ddlares a economia de uma nacdo quando pessoas
doentes vao ao escritorio e infectam outras; e gera ambientes toxicos que
levam ao excesso de trabalho, a medida que as pessoas que trabalham muitas
horas pressionam as demais a fazerem o mesmo. (LUFKIN, 2021)

Ressalta-se, ainda, que, apesar de ser uma importante consequéncia da violacdo do
direito a desconexdo do trabalho, somente 35 (23%) dos acordaos analisaram os impactos da
violacdo deste direito no meio ambiente do trabalho e na saide do trabalhador. Cita-se como

exemplo desta analise:

O direito a desconexdo do trabalho é de natureza fundamental, patrocinado,
ao lado das normas constitucionais e infraconstitucionais de controle de
jornada, pelas normas internacionais de garantia dos direitos humanos, eis
gue a constante disponibilizacdo para o labor com poucas horas de descanso,
implica em malferir o direito fundamental ao lazer, ao convivio social e
familiar do trabalhador. (TRT-2. Recurso Ordinario n° 1001175-
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62.2018.5.02.0046. Relatora: Desembargadora Maria Cristina Xavier Ramos
di Lascio. 82 Turma. Julgamento: 08/10/2020. Publicacdo: 10/08/2020).

Portanto, verifica-se que o direito a desconexdo € descrito como um direito
fundamental, cuja natureza relevante € apontada em diversos acordéos analisados.

Todavia, hé divergéncias quanto aos requisitos caracterizadores da violagdo do direito
a desconexdo. Dois julgados distintos, nos quais dois trabalhadores, com igual funcdo, jornada
de trabalho e empregador, registraram decisdes diversas: em um, julgou-se procedente a
pretensdo indenizatoria por danos morais em razdo de extensas e abusivas jornadas de
trabalho, como causa de violagdo do direito a desconexdo do trabalho; e em outro, julgou-se
improcedente tal pretensdo indenizatoria.

Assim, apesar de a legislacdo trabalhista brasileira ser vasta e suficiente, possuindo
diversos dispositivos protetivos aos trabalhadores contra a violacdo do direito a desconexdo,
observou-se ainda existir inseguranca juridica quanto aos requisitos necessarios para a sua

configuracao.

5.2 Analise quantitativa e qualitativa dos acordaos do Tribunal Regional do Trabalho da
152 Regido (TRT-15)

A partir dos recortes jurisprudenciais supramencionados, foram encontrados 161
acorddos no repositério eletronico do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido que
abordam o direito a desconexdo em seus textos. Deste total, 49 (30,5%) julgados nao
enfrentaram o mérito da questdo (6 Embargos de Declaracdo e 43 Recursos Ordinarios).

Assim, para a presente pesquisa, foram analisados 112 julgados, ou seja, 69,5% dos

acordaos encontrados.

5.2.1 Analise quantitativa dos acordaos do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido
(TRT-15)

Os acordaos levantados junto ao Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido (TRT-
15) foram analisados de acordo com 0s seguintes parametros: ano de ajuizamento da acao; o
reconhecimento ou ndo da violacdo do direito a desconexdo; profissdo dos reclamantes
(trabalhadores); causa de pedir dos acdordaos relacionados ao “direito a desconexdo”; os

dispositivos adotados como fundamento para o reconhecimento da violagdo do direito a
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desconexdo; utilizacdo ou ndo de tecnologia de informacdo e comunicacdo nas atividades
laborativas; e a analise dos impactos da violagdo do direito & desconexdo no meio ambiente do
trabalho e na satde do trabalhador.

Apesar de a pesquisa ter abrangido julgados desde 1988, os primeiros processos a
tratarem do direito a desconexdo, de acordo com a amostra analisada, foram ajuizados no ano
de 2013 (totalizando 2), sendo possivel observar um aumento progressivo da quantidade de
julgados com o passar dos anos: 2014 (totalizando 17); 2015 (totalizando 23); 2016
(totalizando 29).

Inicialmente, verificou-se a quantidade de ac¢Oes ajuizadas perante o TRT-15, por ano,
no periodo de 2013 a 2019, contendo pretensdes relacionadas a violagcdo do direito a

desconexao, conforme se observa na Figura 14, a seguir:

Figura 14 — Quantidade de a¢des ajuizadas perante 0 TRT-15, por ano, de 2013 a 2019,
contendo pretens@es relacionadas a violacao do direito a desconexao, por frequéncia de

ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

A partir de 2017, observou-se a reducdo da quantidade de acérddos: 2017 (23); 2018
(11); e 2019 (07). Uma possivel razdo para isto é a vigéncia da reforma trabalhista brasileira
(Lei n° 13.467/2017), em 11 de novembro de 2017. De acordo com dados divulgados pelo
Tribunal Superior do Trabalho (TST), a partir de dezembro de 2017, observou-se uma queda
na quantidade de acgdes ajuizadas perante a Justica do Trabalho (TST, 2018). Assim,
“Segundo a Coordenadoria de Estatistica do TST, entre janeiro e setembro de 2017, as Varas
do Trabalho receberam 2.013.241 reclamacdes trabalhistas. No mesmo periodo de 2018, o

numero caiu para 1.287.208 reclamagdes trabalhistas” (TST, 2018).



60

Nesta tendéncia, o nimero de agOes trabalhistas protocolizadas nos anos de 2019 e
2020 (GOMES, 2020; LORRAN; SCHUQUEL, 2020) também foram menores do que nos
anos anteriores a reforma trabalhista brasileira.

Quanto ao reconhecimento da violacdo do direito a desconexdo, verificou-se a
predomindncia do reconhecimento da violagdo em ambas as instancias (50 | 45%), em
detrimento do n&o reconhecimento em ambas as instancias (35 | 31%).

Dentre os processos que sofreram reformas na segunda instancia (relativas ao
reconhecimento da violacdo ou ndo do direito a desconexdo do trabalho), verificou-se a
predominancia de reformas favoraveis aos trabalhadores (20 | 18%), passando a reconhecer a
violacdo do direito a desconexdo do trabalho. Ja as reformas desfavoraveis (7 | 6%), ou seja,
desconsiderando a violacdo do direito a desconexdo, ocorreram com menor frequéncia nos
acordaos analisados.

Verificou-se, assim, a quantidade de acérddos prolatados pelo TRT-15, favoraveis ou
ndo ao reconhecimento da violacéo do direito a desconexao, conforme consta da Figura 15:

Figura 15 — Quantidade de acordaos analisados, prolatados pelo TRT-15, favoraveis e ndo
favoraveis ao reconhecimento da violacdo do direito a desconexéo, por frequéncia de
ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Portanto, 70 (62,5%) acordaos reconheceram a violacdo do direito a desconexdo do
trabalho e 42 (37,5%) nédo reconheceram a violagao deste direito.
A Figura 16, a seguir apresentada, exibe as atividades dos trabalhadores demandantes

nos processos relacionados aos acordaos analisados, prolatados pelo TRT-15:
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Figura 16 — Atividades dos trabalhadores demandantes nos processos relacionados aos
acordaos analisados, prolatados pelo TRT-15, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Assim, guanto a atividade dos trabalhadores demandantes junto ao TRT-15, alegando
violacdo ao direito a desconexdo, verificou-se: motorista de caminhdo (43 | 38%);
vigilante/seguranca (08 | 7%); gerente (06 | 5%); vendedor/vendedor externo (05 | 4,5%);
maquinistas (05 | 4,5%); supervisor (05 | 4,5%); técnico/instalador (04 | 3,5%); eletricista (03 |
2,5%); técnico/auxiliar de enfermagem (03 | 2,5%); motorista de énibus (02 | 2%); professor
(02 | 2%); e “outros”, englobando porteiro, operador de caixa, auxiliar administrativo,
carpinteiro, etc. (14 | 13%).

Em 12 (11%) acorddos ndo hé indicacdo da atividade dos trabalhadores reclamantes.

A Figura 17, a seguir apresentada, exibe a quantidade de acordaos prolatados pelo

TRT-15, por causa de pedir da violacdo do direito a desconexao:
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Figura 17 — Quantidade de acordéos prolatados pelo TRT-15, por causa de pedir da violagéo
do direito a desconexdo, por frequéncia de ocorréncia.
Assédiomoral W 1
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Indenizacgéo pela ndo desconexdo W 1
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Fonte: elaborada pela autora.

Observa-se o direito a desconexdo em diferentes pedidos nos acorddos analisados. Dos
112 acordaos considerados para a presente analise, 81 (72%) pleiteiam o pagamento de
indenizacdo por danos, sendo utilizadas diferentes denominaces (danos morais, danos
existenciais, pela ndo desconexdo, danos morais existenciais, dano extrapatrimonial); em 01
deles pleiteia-se indenizacdo por dano moral coletivo.

Em 12 (11%) acdrdaos, o direito a desconexdo tem como causa de pedir a supressao
do intervalo intrajornada; em 08 (7%) acordaos, a causa de pedir é o trabalho em sobreaviso;
em 04 acérddos (3,5%), a causa de pedir € o labor extraordinario; em 03 (2,5%), férias; em 02
(2%) acordaos, sdo causas de pedir horas extraordinarias e supressdo de intervalo
intrajornada; em 01 (1%) acdrdéo, a causa de pedir se refere a assédio moral; e em 01 (1%), a
causa de pedir diz respeito a horas “in itinere”.

A Figura 18, a seguir apresentada, exibe a quantidade de julgados analisados,
prolatados pelo TRT-15, que reconheceram e ndo reconheceram a violagdo do direito a

desconexdo mediante a utilizagéo de tecnologia de informagéo e comunicagéo:
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Figura 18 — Quantidade de acordaos analisados, prolatados pelo TRT-15, que reconheceram e
ndo reconheceram a violagdo do direito a desconexdo mediante a utilizagdo de tecnologia de
informacao e comunicacao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 112 acorddos que enfrentaram o mérito do direito a desconex&o, apenas 21 (19%)
pleitearam a violacdo do direito a desconexdo pela utilizacdo de tecnologias de informacéo e
comunicacdo (smartphones, e-mails, mensagens de Whatsapp, etc.); neste sentido, desses 21
acorddos, 11 (52%) reconheceram a violagéo do direito & desconexdo e 10 (48%) julgaram o
pedido improcedente. J& os demais, 91 (81%) julgados, tratavam de questfes como extensas
jornadas de trabalho, supressdo do intervalo intrajornada, horas in itinere, indenizacao por
danos existenciais, entre outros. E, deste total, 59 (65%) foram procedentes; os demais 32
(35%) acérdaos ndo reconheceram a violacdo do direito a desconexao do trabalho.

A Figura 19, a seguir apresentada, contempla a quantidade de ac6rdaos analisados,
prolatados pelo TRT-15, que contemplaram e ndo contemplaram os impactos da violacdo do

direito a desconexdo do trabalho no meio ambiente do trabalho e na salde do trabalhador:

Figura 19 — Quantidade de acorddos, prolatados pelo TRT-15, que reconheceram e nao
reconheceram 0s impactos da violacdo do direito a desconexdo do trabalho no meio ambiente
do trabalho e na saude do trabalhador, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Dos 112 acérddos analisados, 49 julgados (44%) reconheceram o0s impactos da
violagdo do direito & desconex&o no meio ambiente do trabalho e na salde do trabalhador
(fisica e psicologica); e 63 (56%) julgados nao reconheceram tal impacto quando da violacao
do direito & desconexéo.

Diante do panorama anteriormente apresentado, propfe-se a analise das
particularidades dos acorddos que reconheceram ou ndo a violagdo do direito a desconexdo,

conforme se demonstra a seguir.

2.2.1.1 Andlise quantitativa dos acdérddos que reconheceram a violacdo do direito a
desconexao do trabalho

A Figura 20, a seguir exposta, exibe a atividade dos trabalhadores demandantes nos

processos relacionados aos acérdaos procedentes prolatados pelo TRT-15:

Figura 20 — Atividade dos trabalhadores demandantes nos processos relacionados aos
acorddos procedentes prolatados pelo TRT-15, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Conforme demonstrado, 70 (62,5%) acdrdaos prolatados pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regido reconheceram a violagdo do direito a desconexdo do trabalho. Destes,
34 (48,5%) sdo motoristas de caminhdo; 06 (8,5%) vigilantes/segurancas; 05 (7%) sdo
maquinistas; 03 (5%) supervisores; 02 (2,5%) motoristas de o6nibus; 02 (2,5%) sao
técnicos/instaladores; 02 (2,5%) auxiliares/técnicos de enfermagem; outras profissdes
apareceram em apenas 01 (1,5%) acérddo, como, por exemplo, gerente, porteiro, vendedor
externo, eletricista, operador de maquina, arrumadeira, coordenador de TI, trabalhador rural e
engenheiro mecanico. Por fim, 07 (10%) acdrddos néo citavam a profissao ou funcéo exercida
pelo trabalhador.

Quanto aos dispositivos legais adotados para a fundamentacdo do reconhecimento da
violacdo ao direito a desconexdo, a maioria dos acérddos prolatados pelo TRT-15 contém
mais de um dispositivo com essa finalidade. Primeiramente, dos 70 acordaos que reconhecem
a violacdo deste direito, 19 (27%) ndo citam de maneira explicita dispositivos do ordenamento
juridico pétrio dentro do pedido em que aparece o termo “direito a desconexdo”, apenas
fazendo referéncia aos fatos trazidos ao longo de todo o processo.

Assim, 51 acérddos (73%) citam, ao menos, um dispositivo do ordenamento juridico
nacional ou internacional, sendo 0 mais comum a combinagdo de mais de um dispositivo,
como artigos da CF/88, da CLT, Simulas do Tribunal Superior do Trabalho (TST), Tratados
e Convenc0es Internacionais, entre outros.

Dos 70 acdrddos que reconheceram a violacdo do direito a desconexdo do trabalho, 31
(44%) fundamentaram a decisdo no art. 6° da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece o

direito ao lazer como um direito social, conforme se observa a seguir:

Ocorre que o lazer é direito social (e, portanto, fundamental)
constitucionalmente assegurado a todos (CRFB, art. 6°); aos trabalhadores,
até com mais razao.

A supressao do lazer, por forca do trabalho, sobretudo prolongada no tempo,
fatalmente afeta a salde e o bem-estar fisico e psiquico do individuo. Pode,
ainda, desequilibrar seus relacionamentos afetivos e sua conduta social.
Produz o que alguns chamam de “dano existencial”. Outros veem
simplesmente a violagdo ao “direto ao lazer” ou “direito a desconexdo com o
trabalho.” (TRT-15. Recurso Ordinario n°® 0010947-69.2014.5.15.0038.
Relator: Desembargador José Carlos Abile. 22 Turma. Julgamento:
19/04/2016. Publicagao: 20/04/2016).

Adotou-se o art. 1° inciso IV, da CF/88 em 08 acorddos (11%) para justificar o

reconhecimento da violacdo do direito & desconexdo. Este dispositivo estabelece, como
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fundamentos do Estado Democratico de Direito, os valores sociais do trabalho e a livre

iniciativa, conforme se demonstra a seguir:

Destarte, é certo que a jornada cumprida pelo reclamante violou sua
existéncia, vez que ndo pode desenvolver atividades humanas e pessoais fora
do trabalho. Ressalto que o trabalho é fundamento da ordem econémica, mas
gue deve ser pautado na valorizacdo social do trabalhador (arts. 1°, IV, e 170
da Constituicdo da Republica). O trabalho ndo constitui um fim em si
mesmo, mas tem finalidade instrumental de incluséo social e realiza¢do do
trabalhador como ser humano. (TRT-15. Recurso Ordinario n°® 0011806-
13.2016.5.15.0104. Relatora: Desembargadora Ana Amarylis Vivacqua de
Oliveira Gulla. 2% Turma. Julgamento: 28/08/2018. Publicacdo: 28/08/2018).

Somente 03 acdrdaos (3%) fundamentaram o reconhecimento da violagdo do direito a
desconexdo no art. 1° inciso Ill, da CF/88, ou seja, no principio da dignidade da pessoa

humana;

Além da jornada semanal de 50 horas, nos documentos juntados com a
defesa (relatorios de viagem) verifica-se, por amostragem, labor por incriveis
35h00 seguidas!!!, desde as 6h00 do dia 20 até as 23h00 do dia 21 de abril
de 2011 (ID 357fd4e). E, com certeza, como ressaltou a origem, a
extrapolagdo excessiva da jornada era fato comum.

Portanto, a situacdo extrapolou os limites da razoabilidade e do juizo de
proporcionalidade, configurando ofensa a dignidade da pessoa humana,
erigida a principio fundamental da Republica Federativa do Brasil no art. 1°,
11, da CF/88, e desrespeito as normas que tratam do direito a salde, ao
trabalho, ao lazer (art. 60 da CF), a limitacdo da jornada, os descansos
semanais e anuais remunerados (art. 7°, XIlI, XIV, XV e XVII da CF/88).
(TRT-15. Recurso Ordinario n°® 0010266-14.2015.5.150055. Relator:
Desembargador Fabio Allegretti Cooper. 32 Turma. Julgamento: 30/05/2017.
Publicag&o: 09/06/2017).

Os incisos V e X do art. 5° da CF/88, foram citados, como fundamentos do
reconhecimento do direito & desconexdo do trabalho, em 05 acorddos (7%). Cita-se como

exemplo:

A reparagéo decorrente do dano moral encontra fundamento nas disposigdes
contidas no art. 5°, incisos V e X, da Constituicdo da Republica, bem como
nos artigos 186, 187 e 944 do Codigo Civil, sendo o dano moral aquele
proveniente da violagdo dos direitos individuais de cada cidaddo
relativamente a sua intimidade, privacidade, honra e imagem. E, para a
configuracdo do dano moral no &mbito do Direito do Trabalho, faz-se
necessaria a ocorréncia de violagdo a honra pessoal do trabalhador,
proveniente de situagBes vexatérias e humilhantes, em decorréncia da
prestacdo de servicos.

No caso, exigir o labor em jornada extenuante (16 horas em trés dias da
semana) causa evidente perturbacdo de ordem pessoal que atinge a
intimidade e a vida pessoal do trabalhador, em flagrante desrespeito ao
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direito & desconexdo, suficiente para dar ensejo a reparacdo por dano moral.
O valor arbitrado na origem observa os critérios da razoabilidade e da
proporcionalidade.  (TRT-15. Recurso  Ordinario n° 0012102-
10.2014.5.15.0135. Relatora Juiza Substituta Ana Paula Alvarenga Martins.
52 Turma. Julgamento: 05/11/2019. Publicacdo: 09/11/2019).

Além disso, 26 (37%) dos 70 acorddos fundamentaram, de forma explicita, o
reconhecimento da violacdo do direito a desconexdo do trabalho no art. 7°, inciso XIlII, da
CF/88, ou seja, a limitacdo da duracdo do trabalho de 8 horas diérias e 44 horas semanais,

conforme a seguir se demonstra:

Vale destacar que no caso em apreco nao se trata de mero descumprimento
das obrigacdes contratuais e legais, mas a jornada cumprida pelo trabalhador
era sobremaneira superior aos limites de estabelecidos no art. 7, Xlll, da
Constituicdo da Republica, o que, indubitavelmente, prejudicou seu direito a
desconexdo, violando sua prépria existéncia. O dano, no caso, é presumido
(“in re ipsa”), vez que nao se tem como comprovar qual projeto de vida
deixou de realizar quando nem sequer havia desconexdo para se pensar
nisso. TRT-15. Recurso Ordinario n°® 0011561-22.2018.5.15.0010. Relatora:
Juiza Adriene Sidnei de Moura David. 3% Turma. Julgamento: 10/08/2020.
Publicacéo: 20/08/2020).

Neste sentido, 17 (24%) acordaos adotaram o art. 59 da CLT, como fundamento
juridico, cujo dispositivo estabelece a limitagdo de duas horas extraordinarias por dia.
Ressalta-se a adogdo desse dispositivo sempre em conjunto com o art. 7°, inciso XIllI, da
CF/88, evidenciando-se, ainda mais, a importancia de se respeitar a limitacdo da jornada

imposta pelo ordenamento juridico brasileiro. Assim:

A jornada reconhecida é excessiva, por ultrapassar os limites constitucionais
(art. 7°, XIlI, da CF), legais (art. 59 da CLT) e, porque néo, os limites do
bom-senso. Assim, ndo é dificil identificar a pratica de ato ilicito pelo
empregador que ordena ou simplesmente tolera o seu cumprimento (art. 187
do CC). Evidente que o trabalho subtraiu do trabalhador o tempo que devia
dedicar ao lazer, nele compreendido o convivio familiar e social, bem como
a atividade ou inatividade por escolha prépria. (TRT-15. Recurso Ordinario
n° 0012224-10.2015.5.15.0128. Relator: Desembargador José Carlos Abile.
22 Turma. Julgamento: 05/06/2018. Publicacdo: 07/06/2018).

Adotou-se o art. 170 da CF/88, como fundamento, em 06 (9%) dos 70 acérdaos. Tal
dispositivo estabelece que “A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano
e na livre iniciativa, tem por fim assegura a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social [...]” (BRASIL, 1988). A guisa de exemplo, tem-se 0 seguinte recorte extraido

da amostra analisada:
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Destarte, é certo que a jornada cumprida pelo reclamante violou sua
existéncia, vez que ndo pode desenvolver atividades humanas e pessoais fora
do trabalho. Ressalto que o trabalho é fundamento da ordem econémica, mas
gue deve ser pautado na valorizagdo social do trabalhador (arts. 1°, 1V, e 170
da Constituicdo da Republica). O trabalho ndo constitui um fim em si
mesmo, mas tem finalidade instrumental de inclusdo social e realizacdo do
trabalhador como ser humano. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010896-
34.2015.5.15.0067. Relatora Desembargadora Ana Amarylis Vivacqua de
Oliveira Gulla. 2% Turma. Julgamento: 13/11/2019. Publicacdo: 21/11/2019).

Os artigos 200, inciso VIII, e 225 da CF/88 sdo citados em apenas 02 acdrdéos (3%),
cujos dispositivos versam sobre o direito ao meio ambiente do trabalho sadio e equilibrado.

Nesta perspectiva:

A referida diretriz busca viabilizar o direito ao lazer do trabalhador (artigo 6°
da CF/88) e seu direito a desconexao para que possa realizar seus projetos de
vida, viabilizar sua convivéncia social e familiar, praticar esportes, estudar,
frequentar cultos, entre outras atividades. O controle da jornada dentro dos
pardmetros constitucionais reduz o numero de acidentes do trabalho e
propicia um meio ambiente laboral sadio e seguro, direto humano de terceira
geracdo e difuso que guarda protecdo internacional, constitucional e
infralegal (Convengdo 155 da OIT, Declaracdo de Estocolmo de 1972,
Declaragdo do Rio de Janeiro de Meio ambiente e Desenvolvimento de
1992, artigos 7°, inciso XIV, 200, inciso VIII e 225 da CF/88, 157 e
seguintes da CLT). (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010658-
61.2017.5.15.0029. Relator Juiz Cleber Antonio Grava Pinto. 1* Turma.
Julgamento: 11/02/2020. Publicagéo: 12/02/2020)

Por sua vez, o art. 71 da CLT foi apontado em 06 (9%) dos 70 acordaos, referente ao

intervalo intrajornada, nos seguintes termos:

O direito a desconexdo € a garantia que o trabalhador tem de ndo trabalhar
no periodo destinado ao descanso, o que ndo foi observado durante a
contratualidade.

Assim, no tocante ao intervalo intrajornada, os controles de jornada néo
podem ser considerados.

A supressdo do intervalo intrajornada viola a norma contida no art. 71 da
CLT, cujo objetivo é a preservagdo da higidez fisica e mental do trabalhador
ao longo da prestacdo diaria de servicos. (TRT-15. Recurso Ordinario n°
0010142-60.2017.5.15.0055. Relatora Desembargadora Maria da Graca
Bonanca Barbosa. 1* Turma. Julgamento: 29/05/2020. Publicacdo:
15/06/2020)

Além disso, 25 (36%) acordaos, dentre os que reconheceram a violacdo do direito a
desconexao, fundamentaram a decisdo no artigo 187 do Cédigo Civil de 2002 (CC/2002); 16
(23%) adotaram o artigo 186 do CC/2002; e 22 (31%), o artigo 927 do CC/2002. Ressalta-se

que, em alguns acérddos, foram combinados mais de um desses dispositivos no tocante a
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pretensdo indenizatdria. Neste sentido, “A eficacia destes dispositivos (arts. 186 ¢ 187) ¢
determinada pelos artigos 927 e seguintes, que cuidam da responsabilidade civil, ou até
melhor, da obrigacdo de indenizar que tomba sobre aqueles que cometem o ato ilicito”
(SOUTO MAIOR, 2003, p. 308).

Por fim, outros 22 dispositivos relacionados a matéria deste trabalho, dentre artigos da
CLT, Sumulas do TST e dispositivos de Convencdes Internacionais foram citados em 10
acorddos (14%), sendo eles: art. 7°, incisos XXII, XIV, XV, XVII, da CF/88; art. 196 da
CF/88; artigos 4°, 66, 74, 137, 223-A a 223-G e 244 da CLT; Simulas n° 90, n® 118, n° 428 e
n° 437 do TST; art. 3°, alinea “c”, da Convencdo n°® 155 da OIT. Por terem sido apontados
com expressiva menor frequéncia, tais dispositivos ndo serdo abordados com profundidade na
presente investigacao.

No tocante ao pedido expresso de direito a desconexao, tal pretensdo foi reconhecida
em relacdo as seguintes causas de pedir: indenizacdo; horas extraordindrias; intervalo
intrajornada; horas extraordinarias e intervalo intrajornada; sobreaviso; férias; e horas in
itinere.

H& o reconhecimento da violagcdo do direito a desconexdo do trabalho no pedido de
“indenizacdo” (por danos morais, danos existenciais ou danos morais/existenciais) em 45
(64%) dos 70 acordaos procedentes.

Ainda, ressalta-se que 81 (72%) dos 112 ac6rdaos analisados trouxeram o direito a
desconexdo do trabalho na causa de pedir “indenizacdo”; desses, 55% foram procedentes.

A pretensdo versada na violacdo do direito a desconexdo do trabalho foi procedente
em todos 0s 04 (6%) acorddos com causa de pedir “horas extraordinarias”; e em todos 0s 12
(17%) com causa de pedir “intervalo intrajornada”. Além disso, o pedido de violagdo do
direito a desconexdo foi procedente nos 02 (3%) acérddos nos quais a causa de pedir era
“horas extraordinarias e intervalo intrajornada”.

Nos acorddos os quais a causa de pedir era “férias”, a pretensdo indenizatoria
decorrente de violagdo de direito a desconexdo foi procedente em 03 (4%) acérddos; com
causa de pedir “sobreaviso”, a viola¢do do direito a desconexao do trabalho foi procedente em
03 (4%) dos 70 acérdaos; tal causa de pedir aparece em 08 (7%) dos 112 acérddos analisados;
portanto, 37,5% dos acordaos relacionados a causa de pedir “sobreaviso” foram procedentes.

Por fim, apenas 01 (2%) acérdao com a causa de pedir “horas in itinere” foi
procedente.

Analisaram-se, também, os acérddos prolatados pelo TRT-15 versados na violagdo do

direito a desconexdo do trabalho em decorréncia ou ndo da utilizagdo de tecnologias de
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informagdo ou comunicacdo no desenvolvimento das atividades laborativas, conforme se

observa na Figura 21:

Figura 21 — Quantidade de acérddos analisados, prolatados pelo TRT-15, nos quais
reconheceu a violacdo do direito a desconexdo decorrente ou ndo da utilizacéo de tecnologias
de informac&o e comunicagéo, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Em relacdo a analise quantitativa dos acérddos que reconheceram a violacao do direito
a desconexdo do trabalho diante da utilizacdo de tecnologia da informacdo e comunicacéo,
dos 70 procedentes, 11 (15%) indicaram a utilizagdo de alguma espécie de equipamento
telemético, como celular, computador e radio. Neste sentido, 59 (85%) dos ac6rddaos nédo
citaram expressamente a utilizacdo de tecnologia na execucéo das atividades laborativas.

Verificaram-se, também, os impactos da violacdo do direito a desconexdo no meio
ambiente de trabalho e na saude do trabalhador, cuja analise pode ser verificada, a seguir, na
Figura 22:

Figura 22 — Quantidade de acérddos procedentes, prolatados pelo TRT-15, a abordarem e a
ndo abordarem a tematica “meio ambiente do trabalho e satide do trabalhador” quando do
reconhecimento da violagdo do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Assim, dos 70 acérddos procedentes ao pedido do direito & desconexao do trabalho, 47
(67%) discutiram questdes relacionadas ao meio ambiente do trabalho e a satde psicofisica do

trabalhador; por outro lado, 23 (33%) ndo discutiram tal matéria.

2.2.1.2 Andlise quantitativa dos acorddos que ndo reconheceram a violacdo do direito a

desconexao

Considera-se importante analisar quantitativamente os acdrddos que ndo reconheceram
a violagdo do direito a desconexdo do trabalho, os quais também oferecem informacGes
relevantes a este estudo. Como mencionado, dos 112 acérddos que enfrentaram o mérito do
direito a desconexao do trabalho, 42 (37,5%) nao foram procedentes.

Os acordaos do TRT-15 a ndo reconhecerem a violagdo do direito a desconexdo do
trabalho podem ser analisados de acordo com a profissdo dos trabalhadores que ajuizaram as

reclamacdes trabalhistas, conforme se observa na Figura 23:

Figura 23 — Atividade dos trabalhadores, a partir dos acordaos improcedentes analisados,
prolatados pelo TRT-15, por frequéncia de ocorréncia.
Ndo citada I 4
Outras atividades I 10
Professor N 2
Supervisor I 2
Técnico/instalador I 2
Maquinista NI 2
Vigilante/seguranca NN ?
Vendedor/vendedor externo NN 4
Gerente IININNNNNNNNNNNNN—— 5

Motorista de caminhdo GGG 9

Fonte: elaborada pela autora.

Quanto a atividade dos trabalhadores que ndo tiveram o direito a desconexdo
reconhecido, foram obtidos os seguintes dados: 09 (21,5%) motorista de caminhdo; 05 (12%)
gerente; 04 (9,5%) vendedor/vendedor externo; 02 (5%) vigilante/seguranca; 02 (5%)
maquinista; 02 (5%) técnico/instalador; 02 (5%) supervisor; 02 (5%) professor; outras

profissGes apareceram em apenas 01 (2,5%) ac6rddo, como, por exemplo, motorista de
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ambuléncia, trabalhador remoto, trabalhador em c@mara frigorifica, trabalhador volante,
auxiliar/técnico de enfermagem, carpinteiro, ajudante geral, operadora de caixa, analista,
auxiliar administrativo. E 04 (9,5%) acorddos nédo citaram a ocupacéo dos trabalhadores.

Ademais, ndo houve o reconhecimento da violacdo do direito a desconexd@o nas
seguintes causas de pedir: indenizacdo (por danos morais, existenciais, extrapatrimoniais,
morais/existenciais e pela ndo desconexao); sobreaviso e assedio moral.

Dentre os pedidos que pleiteavam o pagamento de indenizacdo em razéo da violacao
do direito a desconexdo, 36 (86%) foram improcedentes. Destaca-se também que, destes
acordaos, 27 (75%) concederam apenas 0 pagamento por danos materiais (como horas
extraordindrias, intervalo intrajornada e interjornada), uma vez que, apesar de reconhecida a
ocorréncia de jornadas extensas, muitas vezes chegando e/ou ultrapassando 12 horas diérias,
tal fato ndo foi considerado suficiente para condenar as empregadoras ao pagamento de
indenizacdo; ademais, 10 (28%) destes acordaos improcedentes quanto ao pedido de
indenizacdo ainda afirmaram a necessidade de comprovacdo do efetivo dano a esfera
extrapatrimonial dos trabalhadores, ou seja, de que houve uma lesdo a convivéncia familiar e
social, bem como ao seu projeto de vida e aos direitos de personalidade.

Além disto, 05 (12%) acérdaos dentre aqueles que nao identificaram a ofensa ao
direito a desconexdo versam sobre o “sobreaviso”. E, por fim, em 01 (2%) julgado, o direito a
desconexao ¢ arrolado na causa de pedir “assédio moral”.

A Figura 24, a seguir exposta, versa sobre os acorddos que ndo reconheceram a
violacdo do direito a desconexdo mediante a utilizacdo ou ndo de tecnologias de informacéo e

comunicacdo, a partir dos acordaos analisados, prolatados pelo TRT-2:

Figura 24 — Quantidade de acérddos analisados, prolatados pelo TRT-15, que abordaram e
ndo abordaram a utilizacdo de tecnologias da informacdo e comunicacao quando do nao
reconhecimento da violacao do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Quanto a utilizacdo ou ndo de tecnologias de informacdo e comunicacdo, 10 (24%)
dos 42 acorddos que nao reconheceram a violacdo do direito a desconexdo citaram a
utilizacdo de alguma espécie de tecnologia. Portanto, 32 (76%) acdérddos ndo citaram a
utilizacdo de quaisquer meios telematicos como justificativa do pedido de violagdo do direito
a desconexao.

A Figura 25, a seguir apresentada, exibe os acorddos improcedentes prolatados pelo
TRT-15, relacionados a violacdo do direito a desconexdo do trabalho em decorréncia de

aspectos relacionados ao meio ambiente do trabalho e a satde do trabalhador:

Figura 25 — Quantidade de acérddos analisados, prolatados pelo TRT-15, que abordaram ou
ndo abordaram a tematica “meio ambiente do trabalho e satde do trabalhador” quando do nao
reconhecimento da violagdo do direito a desconexao, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Por fim, apenas 02 (5%) julgados, que ndo reconheceram a violacdo do direito a
desconexdo do trabalho, abordaram questdes relacionadas ao meio ambiente de trabalho e a
salde do trabalhador. No entanto, 40 (95%) dos 42 julgados, que ndo reconheceram a
violacdo deste direito, ndo abordaram as consequéncias ao equilibrio labor-ambiental, bem

como a saude psicofisica dos trabalhadores.

5.2.2 Andlise qualitativa dos acérddos do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regiéo
(TRT-15)

Apesar de se observar uma ampla aceita¢do da violagdo do direito a desconexao pelo
Tribunal ora analisado, é possivel constatar diversas divergéncias quanto a justificativa para o

reconhecimento ou ndo deste direito.
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Primeiramente, ressalta-se que ainda existe desconhecimento por parte da
jurisprudéncia nacional sobre o conceito de direito a desconexdo do trabalho. Em diversos
acorddos observou-se a confusdo deste direito com outros direitos e institutos, como, por

exemplo, direito ao lazer e dano existencial. Por exemplo:

A supressdo do lazer, por forca do trabalho, sobretudo prolongada no tempo,
fatalmente afeta a salide e o bem-estar fisico e psiquico do individuo. Pode,
ainda, desequilibrar seus relacionamentos afetivos e sua conduta social.
Produz o que alguns chamam de “dano existencial”’. Outros veem
simplesmente a violagdo ao “direito ao lazer” ou “direito a desconexdo com
o trabalho™. Trata-se, na verdade, de uma mesma problematica enfrentada
sob mais de uma perspectiva, mas com uma concluséo convergente: o abuso
do direito do empregador de exigir a prestacdo de servigos provoca a
eliminacdo irrecuperavel das horas de “ndo-trabalho” que ao empregado
cabe gozar como bem entender. O dano decorrente pertence a esfera
extrapatrimonial do individuo. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010947-
69.2014.5.15.0038. Relator: Desembargador José Carlos Abile. 22 Turma.
Julgamento: 19/04/2016. Publicacdo: 20/04/2016).

Neste mesmo sentido, essa confusdo também pode ser observada no seguinte trecho:
“Em casos tais, o entendimento dessa C. Camara ¢ no sentido de que ndo ha o que se falar em
jornada extenuante, apta a autorizar o deferimento de indenizagdo por danos morais (dano
existencial ou violagdo do “direito a desconexdo”).” (TRT-15. Recurso Ordinario n° c.
Relatora: Desembargadora Marcia Cristina Sampaio Mendes. 3% Turma. Julgamento:
26/11/2019. Publicacgdo: 08/12/2019).

Isso evidentemente ndo implica na impossibilidade da violacdo do direito a
desconexdao macular outros direitos, como, por exemplo, o direito ao lazer, o direito ao
descanso, o direito ao convivio social e familiar, bem como frustrar o projeto de vida do
individuo (configurando dano existencial). O que se quer dizer é que esses conceitos nao se
confundem.

Além disto, outra confusdo verificada nos acérddos diz respeito aos conceitos de dano
existencial e dano moral. Inclusive, em alguns dos acorddos utilizou-se a denominagao “dano
moral existencial”. No entanto, Colnago (2013, p. 57) ensina que: “O dano existencial
distingue-se do dano moral na medida em que atinge um aspecto publico do individuo, ou
seja, sua relacdo com outros seres, com o mundo social, enquanto o dano moral consiste na
lesdo ao patrimdnio imaterial interno da pessoa”.

Todavia, a violagcdo do direito & desconexdo pode ocorrer sem que se verifique a
configuracdo do dano existencial ou violagdo do direito ao lazer. Um exemplo disto é a

violagdo do direito a desconexdo decorrente da ndo concessdo do intervalo intrajornada, da
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forma como prevista em lei, e que permita ao trabalhador se recuperar fisica e mentalmente,

nos termos verificados no seguinte acordéo:

Por tais razGes, em face da comprovacdo de que o recorrido ndo usufruia
integralmente do intervalo intrajornada, e que ndo tinha direito a desconexao
com o trabalho, porquanto realizava a refeicdo no préprio local de labor,
correta a decisdo de origem que condenou ao pagamento de 1 hora
extraordinaria, bem como reflexos, em razdo da irregularidade na concesséo
do referido intervalo. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010287-
90.2014.5.15.0130. Relatora: Desembargadora Maria Inés Corréa de
Cerqueira Cesar Targa. Julgamento: 21/10/2014. Publicacdo: 29/10/2014).

Observa-se que os acordaos a abordarem o direito a desconexdo do trabalho tratam,
sobretudo, das jornadas de trabalho diarias extensas e extenuantes. A limitacdo da jornada de
trabalho tem sido objeto de luta pelos trabalhadores h& décadas, sendo a limitagdo
constitucional de 8 horas diarias e 44 horas semanais uma conquista ardua. No entanto, esse
direito vem sendo constantemente violado, como € possivel auferir da analise dos acordaos.

Verifica-se, ainda, a predominancia de motoristas de caminhdo (43 | 38%) como
demandantes em reclamacdes trabalhistas com pedido reparatorio em decorréncia de violagdo
do direito & desconexao.

Interessante observar que, pela propria natureza da atividade dos motoristas de
caminhdo, a violacdo do direito a desconexdo ndo decorreu da utilizacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Portanto, nesses casos, o direito a desconexdo ocorreu em
decorréncia do cumprimento de jornadas extensas, violando a limitacdo constitucional, cujo
tema ndo € novidade na seara juslaboral (inclusive, a Convencdo n° 1 da OIT, de 1919, ja
tratava da questdo da limitacdo da jornada de trabalho).

Além disto, ressalta-se que, no tépico anterior, observou-se uma vinculagdo entre
direito a desconexdo do trabalho e tecnologias de informagdo e comunicacdo, no entanto, essa
tendéncia ndo se manteve na andlise dos julgados. Portanto, é possivel questionar porque
esses trabalhadores (ou seja, aqueles que exercem suas funcGes mediante a utilizagdo de
tecnologias) ndo acionaram a justica, aduzindo suposta violagcdo do direito a desconexdo do
trabalho. Todavia, o presente trabalho ndo visa esgotar esta tematica.

Ainda assim, é possivel levantar algumas hipdteses. Uma delas é que, como muitas
vezes recebem salarios mais elevados, tais trabalhadores acreditam que “devem” cumprir
longas jornadas, ou seja, que a carga de trabalho, inclusive a horaria, é inerente a sua funcéo.
Além disto, pode-se supor, também, incidir no contexto examinado o temor do desemprego

por parte desses trabalhadores.
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Em 19 (17%) acordaos, a palavra-chave “direito a desconexdo” é exibida nas causas
de pedir “intervalo intrajornada” e/ou “horas extraordinarias”. Além disso, 76 (94%) dos 81
acorddos que pleiteiam indenizacGes por danos extrapatrimoniais versam sobre a duracdo do
trabalho (os demais versam sobre férias, ndo concessdo de folgas e sobreaviso), em razdo de
jornadas extensas, exaustivas e de violagdo da concessdo do intervalo intrajornada e
interjornada.

No entanto, é possivel observar dissensos na jurisprudéncia do Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regido, principalmente com relacdo a caracterizacdo do dano existencial em
decorréncia da frustacdo do projeto de vida e do convivio social e familiar em razdo da
duracdo da jornada de trabalho. Tais divergéncias podem ser observadas nos acorddos a
sequir:

Conforme decidido alhures, a jornada exaustiva do reclamante excedeu, em
muito, os limites constitucionais, seja pela jornada em si, de
aproximadamente 12 horas/diarias, seja pelo gravame da ndo fruicdo do
intervalo legal para refeicdo e descanso a 20 minutos, o que caracteriza
jornada excessiva, privando o trabalhador de outras ocupages de interacdes
sociais e familiares, que néo o trabalho.

O dano, no caso, se da in re ipsa, prescindindo de provas. (TRT-15. Recurso
Ordinério n° 0011388-10.2016.5.15.0061. Relator: Desembargador José
Pedro de Camargo Rodrigues de Souza. 42 Turma. Julgamento: 03/04/2018.
Publicagéo: 05/04/2018).

Na r. sentenga, 0 Juizo afastou a aplicacdo do art. 62, Il, da CLT e fixou a
jornada do reclamante como sendo de segunda a sexta-feira, das 15:00 as
01:48 hora, sendo que 10 (dez) vezes por més a jornada se estendida até as
05:48 horas e, 3 (trés) sabados por més 31.10.2017, das 15:00 as 04:00
horas, sempre com 01:00 hora de intervalo para refeicéo e descanso.

[...]

Porém, entendo que o dano existencial se afigura patente em casos extremos,
como o de trabalhadores submetidos a jornadas de cerca de 16, 20 horas por
longos periodos, o exemplo do que se da em alguns casos de motoristas de
caminhdes pesados.

Considerando que a jornada reconhecida em Juizo ndo ultrapassava 12 horas
diarias (0 que ocorria somente em algumas oportunidades), o entendimento
dessa C. Camara € no sentido de que ndo hd o que se falar em jornada
extenuante, apta a autorizar o deferimento de indenizagdo por danos morais
(dano existencial ou violagdo do “direito a desconexao”). (TRT-15. Recurso
Ordinario n° 0010947-69.2014.5.15.0038. Relatora: Desembargadora Marcia
Cristina Sampaio Mendes. 3% Turma. Julgamento: 16/09/2020. Publicacéo:
20/04/2016).

A legislacéo trabalhista brasileira ndo traz parametros objetivos para a configuracao ou
ndo da violagdo do direito a desconexao referente a duracdo das jornadas, estando, assim, ao

encargo do judiciario definir em quais casos € devido o pagamento de indenizacdo. No
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entanto, a CLT aponta a limitacdo de duas horas extras diérias, nos casos acima, ndo
observada.

Assim, no primeiro julgado, a jornada, de aproximadamente 12 horas diarias, com
violacdo da concessdo de intervalo intrajornada, € considerada uma violacdo do direito a
desconexdo, passivel de condenagdo a indenizacdo por danos extrapatrimoniais. J& no
segundo acérddo, ndo héa o reconhecimento da violagdo do direito & desconexdo do trabalho,
pois a jornada ndo alcancou 12 horas diarias habitualmente, ndo sendo possivel, assim, falar
em jornada extenuante. Neste caso, deferiu-se, apenas, 0 pagamento das horas extraordinérias.

Dos trés acordaos em que o direito a desconexdo apareceu no pedido de pagamento de
ferias, é possivel observar algumas consonéncias entre os casos, sendo concedido em todos 0s
trés julgados.

Nos trés casos, os trabalhadores eram, de alguma forma, acionados durante suas férias
anuais, periodo esse em que deveriam desligar-se completamente das suas atividades laborais,
visando a sua recomposicdo psicofisica. Neste sentido, de acordo com Cassar (2015), o
instituo das férias tem o objetivo de eliminar as toxinas originadas pela fadiga provocada pelo
trabalho e que ndo foram eliminadas somente com 0s repousos semanais e com os intervalos
intrajornada e interjornada.

Este periodo de descanso é de tamanha importancia que a prépria CLT impede que o
empregado, durante a concessdo de suas férias, preste servi¢os para outro empregador, exceto
se 0 contrato de trabalho ja existisse antes da concesséao das férias. (CASSAR, 2015)

Portanto, a prestacdo de servi¢os durante o periodo de férias € um desvirtuamento
deste instituto, que tem como funcgédo principal possibilitar que o trabalhador descanse para
iniciar um novo ciclo de trabalho, podendo ser considerado uma violacdo do direito a
desconexao do trabalho.

O acordao prolatado no Processo n° 001085218.2015.5.15.006, decidiu da seguinte

forma:

Ora, o simples fato de ser incomodado nesse periodo j& significa violagdo ao
preceito legal, pois prejudica o direito a desconexdo do trabalho, privando o
trabalhador de seu convivio familiar e social.

Aliés, o direito a férias, esculpido como direito fundamental pelo artigo 7°,
inciso XVII da Carta Politica, esta inserido no contexto das normas de
protecdo a salde e seguranca do trabalhador, evitando a estafa e 0 excessivo
estresse decorrentes do trabalho.

Logo, provado que o autor recebia telefonemas profissionais e era instado a
prestar informagdes ou trabalho remoto durante seu periodo de descanso,
considero nulos os documentos que consignam a fruicdo das férias, com
fulcro no artigo 9° consolidado, o que atrai a aplicagdo do artigo 137 do
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referido diploma legal, que garante o pagamento em dobro nos periodos de
2011/2012 e de 2012/2013. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010852-
18.2015.5.15.0066. Relatora: Desembargadora Maria Madalena de Oliveira.
32 Turma. Julgamento: 26/09/2017. Publicagéo: 28/09/2017).

Neste mesmo sentido, o0 acérdao prolatado no Processo n° 0011929-28.2016.5.15.0066
também reconheceu a violacdo do direito a desconexdo do trabalho, em razdo dos seguintes

motivos:

Ocorre que de fato o reclamante comprovou ter trabalhado no periodo
reservado para gozo de férias, em prejuizo do seu direito a desconexdo com
o trabalho. Exemplos desse trabalho podem ser percebidos no préprio dia 18
de fevereiro, inicio das férias, quando ele teve que responder e-mail da
empresa (ID. E662¢60), no dia 19, quando ele também teve que resolver
outro assunto de informatica (id. 1497e6d) e, ainda, no dia 20, data em que a
supervisora enviou-lhe e-mail perguntando assunto de trabalho (id. 10a5f24)
e o reclamante respondeu um outro e-mail (id. 33e9d46).

Portanto, por comprovado o prejuizo ao devido gozo das férias, fica a
reclamada condenada a pagar em dobro, ou seja, pagar mais uma vez,
sempre com o tergo constitucional, a remuneracéo das férias referentes ao
periodo aquisitivo 2014/2015. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0011929-
28.2016.5.15.0066. Relator: Juiz Sérgio Milito Baréa. Julgamento:
22/10/2019. Publicagdo: 23/10/2019).

Ainda, o acorddo prolatado no Processo n° 0012199-88.2016.5.15.0151 estabeleceu
que:

Os periodos de repouso sdo, tipicamente, a expressdo do direito a
desconexdo do trabalho. Por isto, no que se refere a estes periodos, ha de se
ter em mente que descanso é pausa no trabalho e, portanto, somente sera
cumprido, devidamente, quando haja a desvinculacdo plena do trabalho.
Fazer refeicdo ou tirar férias com uma linha direta com o superior
hierarquico, ainda que o aparelho ndo seja acionado concretamente, estando,
no entanto, sob ameaca de sé-lo a qualquer instante, representa negagéo
plena do descanso.

O trabalho em dia destinado as férias, ainda que realizado por periodo
exiguo de tempo, na hipétese dos autos, correspondente ao envio dos
referidos e-mails, desnatura o instituto das férias, cuja finalidade reside,
justamente, na possibilidade de total afastamento do empregado para
descanso, recomposicdo da integridade fisica e psiquica e desconexdao do
trabalho.

Ora, ndo h&a como negar que ser consultado frequentemente acerca da rotina
de trabalho por telefone e e-mail, e acessar o sistema remotamente,
descaracteriza a natureza de INTERRUPCAO contratual das férias. Diante
disso, os dias trabalhados durante as férias consideram-se ndo concedidos,
motivo pelo qual devem ser remunerados em sobro, consoante art. 137 da
CLT. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0012199-88.2016.5.15.0151. Relatora:
Juiza Ana Paula Alvarenga Martins. Julgamento: 06/02/2020. Publicacdo:
12/02/2020).
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Assim, observa-se que a tecnologia de informagdo e comunicacdo, neste caso, tem
influenciado negativamente no pleno gozo das férias de alguns trabalhadores, uma vez que,
muitas vezes, sdo forcados a responder e-mails e ligacdes, desvirtuando a funcéo principal
deste instituto.

Levando-se em consideracdo a profissdo dos trabalhadores que pleitearam a violagéo
do seu direito a desconexdo, observa-se que 38% eram motoristas de caminh&o. Esse elevado
numero justifica-se porque, durante muito tempo, imaginava-se que 0os motoristas, sobretudo
0s de carga, ndo eram submetidos a controle de jornada, por serem considerados trabalhadores
externos (na forma do art. 62, inciso I, da CLT). Neste sentido, tornou-se necessaria a
aprovacdo da Lei n° 13.103/2015, conhecida como Lei do Motorista (revogando a Lei n°
12.619/2012), cuja legislacdo estabelece expressamente a limitacdo da jornada dos motoristas
a 8 (oito) horas diarias, admitindo a prorrogacdo por até duas horas extraordinérias (art. 235-C
da CLT). Ademais, mesmo antes da vigéncia desta Lei, Souto Maior (2003, p. 305) ja

ensinava que:

Baseado na ideia equivocada de que estes trabalhadores nédo estdo sujeitos a
limite de jornada, tem-se estabelecido a sua remuneracdo em conformidade
com o0s quilémetros rodados, e 0s motoristas, para receberem uma
remuneragdo maior, acabam trabalhando dias e noites inteiros, sob o efeito
de drogas para ndo dormir. Com isso, no entanto, pdem em risco ndo s6 a
sua vida como a de todos que trafegam nas rodovias.

Para corregdo dessa situacdo, de interesse publico, ha de se pensar no direito
gue todos nds temos de que esses empregados trabalhem menos. Neste
sentido, o passo juridico a ser dado é o de exclui-los da excepcionalidade
prevista no inciso I, do art. 62, atribuindo ao empregador a obrigacdo de
possuir controles efetivos das suas jornadas de trabalho, atribuindo-lhe,
ainda, o encargo de juntar tais controles em juizo, quando a questdo for
debatida judicialmente, sob pena de se considerar verdadeira a verséo
declinada pelo reclamante.

No entanto, mesmo diante da legislacdo vigente, a maioria dos empregadores ainda
justificam as jornadas extensas de trabalho dos caminhoneiros em razao da impossibilidade de
realizar o controle da jornada desses trabalhadores, justificativa ndo mais aceita pelo TRT-15
diante dos avancos tecnoldgicos dos tempos atuais. No entanto, ainda existe a tentativa
patronal de enquadrar os motoristas de caminh&o no art. 62, inciso I, da CLT.

Além disto, mesmo dentre os acordaos que ndo reconheceram a violacao do direito a

desconexdo, sobretudo no tocante ao pedido de indenizagdo, ha o reconhecimento do
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pagamento de horas extraordinarias (com exce¢do de um acorddo, em que ndo houve a
comprovacao da jornada excessiva).

Importante também destacar a situacdo daqueles que possuem cargos denominados
“gerentes”. Conforme se verificou nos julgados analisados, as empregadoras utilizaram
ocupacdes com esta denominacdo, buscando enquadrar o trabalhador na excegdo prevista no
art. 62, inciso I, da CLT, com o seguinte teor: “[...] 0s gerentes, assim considerados 0s
exercentes de cargos de gestdo, aos quais se equiparam, para efeito do disposto neste artigo,
os diretores e chefes de departamento ou filial” (BRASIL, 1943) ndo sdo submetidos a
controle de jornada.

No entanto, em alguns casos, esses empregados ndo possuem todas as prerrogativas
necessarias para o enquadramento nesta hipotese, como o acréscimo salarial de 40% (art. 62,
paragrafo Unico, da CLT) e maior autonomia de atuacéo.

Neste mesmo sentido, a CLT traz disposi¢des especificas para 0s bancérios, inclusive
no que diz respeito a cargos de confianca, dispondo né&o haver controle de jornada e aumento

salarial de 1/3 sobre o salario do cargo efetivo (art. 224, paragrafo 2°, da CLT):

Conforme se infere do depoimento do preposto do reclamado, as fungdes
exercidas pela reclamante ndo se inserem na excecdo contida no § 2° do
artigo 224 da CLT, eis que ficavam circunscritas aquelas tipicas do bancério
comum. Acresca-se, ainda que a alcada que a reclamante possuia para
liberacdo de crédito ficava restrita aquele limite pré-aprovado pelo sistema,
necessitando a submisséo de liberacdo dos valores aprovados pelo comité da
agéncia de aceitacdo pela instancia superior.

[...]

Neste cenario e, de acordo com as provas produzidas nos autos, observa-se
que a reclamante desempenhava funcéo tipica de bancario e que os cargos
atribuidos a ela tinham como finalidade apenas atender os interesses do
reclamado em manter a empregada por mais tempo & sua disposicgéo,
restando, portanto, desvirtuada a funcdo. (TRT-15. Recurso Ordinario n°
0010908-47.2016.5.15.0056. Relator: Juiz Desembargador Gerson Lacerda
Pistori. 52 Turma. Julgamento: 27/08/2019. Publicacdo: 06/09/2019).

Diante desta realidade, Souto Maior (2003, p. 301) afirma que:

[...] os altos empregados estdo sujeitos a jornadas de trabalho extremamente
elevadas, interferindo, negativamente em sua vida privada. Além disso, em
funcdo da constante ameaca do desemprego, sdo forcados a lutar contra a
“desprofissionalizagdo”, o que lhes exige constante preparagdo e
qualificacdo, pois que o desemprego desses trabalhadores representa muito
mais que uma desocupacdo temporaria, representa interrupcdo de uma
trajetoria de carreira, vista como um plano de vida, implicando crise de
identidade, humilhagdo, sentimento de culpa e deslocamento social. Em
suma, a sua subordinacdo ao processo produtivo € intensa, corroendo sua
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salde e desagregando sua familia. Veja-se, por exemplo, que muitos sequer
tém tido tempo para tirar férias, pois que, diante do quase inesgotavel acesso
a fontes de informacBes e por conta das constantes mutacGes das
complexidades empresariais, ficar muitos dias desligado do trabalho
representa, até mesmo, um risco para a manutenc¢do do proprio emprego.

Além disso, é possivel observar, através dos dados quantitativos, que a violacdo do
direito a desconexdo ocorre em diversas ocupacles, independentemente de o trabalho
desenvolvimento ser intelectual, técnico ou manual.

Quanto a utilizacdo de tecnologias, observa-se ainda haver divergéncias acerca do
reconhecimento ou ndo da violacdo do direito a desconexdo do trabalho quando se observa,
por exemplo, a necessidade de manter o celular ligado ou responder a e-mails durante os
periodos de descanso, uma vez que dos 21 (19%) acordaos que relatam a utilizacdo de meios
telematicos, apenas 11 (10%) foram favoraveis ao trabalhador.

A principal objecdo dos trabalhadores nas reclamacdes trabalhistas diz respeito a
necessidade de manutencdo dos celulares ligados, bem como de responder e-mails e outros
tipos de mensagens fora da jornada de trabalho. Cita-se como exemplo:

Extrai-se da prova oral que o Autor era impelido pela empresa a permanecer
com o celular ligado durante os intervalos para refeicdo, devido ao cargo que
exercia.

Tal exigéncia, por si s6, ndo configuraria a supressdo intervalar, contudo,
restou provado que de 3 a 4 vezes na semana 0 Autor interrompia o horario
de intervalo para atender as chamadas por celular. (TRT-15. Recurso
Ordinario n° 0012996-74.2017.5.15.0007. Relator: Juiz Sérgio Milito Baréa.
52 Turma. Julgamento: 30/04/2020. Publicacdo: 02/05/2019).

No entanto, além de o avango tecnologico ter “escravizado” os trabalhadores que se
ativam na modalidade presencial, obrigando-os a se manterem conectados ao trabalho mesmo
fora do estabelecimento do empregador, também o fez em relacdo aos teletrabalhadores
(trabalhadores remotos ou a distancia), uma vez que a reforma trabalhista brasileira (Lei n°
13.467/2017) previu o inciso Il do art. 62 da CLT, cujo dispositivo os excluiu do controle de
jornada.

Diante da atualidade da reforma trabalhista, inexiste jurisprudéncia acerca dos
impactos desta mudanca legislativa na desconexdo do trabalho, conforme evidenciam 0s
acordaos analisados.

Quanto aos acérdaos versados na discussdo sobre meio ambiente de trabalho e saide
do trabalhador, observa-se uma crescente preocupacdo com a tematica, apesar de ainda nédo

representar a maioria dos acordaos. 1sso porque 49 (44%) acorddos abordaram essas questoes
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(sendo que 47 [42%] reconheceram a violagdo do direito a desconexdo), enquanto 63 (56%)
ndo trataram da matéria da salde psicofisica do trabalhador e do equilibrio labor-ambiental (e
destes, apenas 23 [20%] séo procedentes ao direito a desconexao do trabalho).

A seguir, apresentam-se exemplos sobre como essa questao é abordada nos acérdéos:

O empregador, a0 empreender uma atividade econdmica, tem a obrigagédo de
manter ambiente de trabalho seguro e digno, garantindo a seus empregados
as condi¢des minimas de higiene e seguranca, a fim de implementar as
garantias fundamentais insculpidas no artigo 1°, incisos Il e IV da CF.

[...]

Quanto a extensa jornada, é certo que a carga horéria reconhecida revela a
extrapolagdo excessiva da jornada de trabalho, no exercicio das fungdes de
maquinista, atividade de risco, interferindo diretamente no convivio familiar
e social, atentando contra a dignidade da pessoa humana, caracterizando,
inclusive, assedio moral, justificador do apenamento a titulo de indenizagédo
por dano moral. (TRT-15. Recurso Ordinario n° 0010968-
13.2017.5.15.0047. Relator: Desembargador Luiz Ant6énio Lazarim. 5%
Turma. Julgamento: 10/10/2019. Publicag&o: 11/10/2019).

Neste sentido, outro acorddo dispde que:

Ora, manter o empregado a sua disposicdo por dias, mesmo que nao
represente, em concreto, efetiva prestacio de servigos, trata-se,
inegavelmente, de uma vinculagdo ao trabalho, ainda que meramente
psiquica. Sob fundamento do que acima se disse, assiste ao trabalhador o
direito a uma indenizacdo (por dano pessoal, fixada por arbitramento ou por
aplicagdo analdgica do art. 244, 82° da CLT) pelo fato de lhe ter tolhido o
legitimo e humano direito ao descanso, ou nos termos em que se preconiza
neste estudo, o direito a se desconectar do trabalho. (TRT-15. Recurso
Ordinario n° 0011155-51.2017.5.15.0037. Relator: Desembargador Jorge
Luiz Souto Maior. 4% Turma. Julgamento: 22/02/2019. Publicacéo:
01/04/2019).

Discutir a relacdo entre o direito & desconexdo do trabalho e o direito a satde e ao
meio ambiente do trabalho equilibrado dentro dos Tribunais é um considerdvel avango para a
efetivacdo ndo apenas desses direitos fundamentais, mas, também, de outros, como, por

exemplo, o direito ao lazer, ao dcio e a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho.



83

6 OS REFLEXOS DOS AVANCOS TECNOLOGICOS NO AMBITO DO DIREITO
DO TRABALHO E FORMAS DE EFETIVACAO DO DIREITO A DESCONEXAO
DO TRABALHO

Visa 0 presente topico analisar, a partir da verificacdo dos dados apresentados nos dois
topicos anteriores, os impactos dos avangos tecnolégicos nas relacdes de trabalho,
principalmente no tocante a efetivacdo do direito a desconexd@o do trabalho. Visa, também,
analisar as consequéncias da pandemia COVID-19 para a saude do trabalhador e o meio
ambiente do trabalho, principalmente pela violagdo do direito a desconexdo do trabalho, a
partir da analise do questionario aplicado entre os dias 26 de janeiro a 02 de agosto de 2021.

Reconhecem-se os limites para a generalizagdo destes dados, tendo em vista a
inexisténcia de homogeneidade quanto as localidades onde os respondentes trabalham, haja
vista se tratar de um pais com dimensdes continentais e culturalmente diversificado; e a
variedade dos meios adotados para convidar possiveis interessados em participar desta
pesquisa. Todavia, trata-se de uma abordagem exploratdria, ideal para coletar dados sobre um
fendmeno recente e ainda pouco explorado, como os decorrentes da pandemia COVID-19
que; segundo Gil (2014, p. 27), “Pesquisas exploratdrias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de
pesquisa ¢ realizado especialmente quando o tema escolhido ¢ pouco explorado [...]”. Assim
sendo, consideram-se Uteis 0s dados a seguir apresentados para contribuir com novas
perspectivas e nog¢des sobre o fendmeno explorado.

Assim, o terceiro tépico subdivide-se em dois subtdpicos: o primeiro visa analisar 0s
impactos das tecnologias da informagéo e comunicacdo no direito & desconexao do trabalho,
bem como verificar as consequéncias da pandemia COVID-19 na efetivacdo desse direito, a
partir da andlise dos dados coletados por meio de questionario; o segundo subtdpico busca
analisar o papel dos atores sociais (Estado, cidaddos, empresas, entre outros) na protecdo e
manutencgéo equilibrio labor-ambiental e da satde do trabalhador, a partir da efetivagdo do

direito a desconexdo do trabalho.

6.1 Avangos tecnoldgicos, pandemia COVID-19 e direito a desconexéo do trabalho

A incorporagdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo na execugdo das
atividades laborativas modificou significativamente a forma como o trabalho € realizado e

supervisionado, bem como impactou na propria organizacao do trabalho. Nesse sentido:
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A sociedade pés-industrial fomenta novas adversidades ao trabalhador,
diversas dos tempos industriais, mas intrinsecas a ele. Afinal, a partir da
Revolucdo Industrial inaugurou-se uma nova fonte econémica, uma nova
concepcdo de trabalho e institui-se o capital, sendo que as modificacdes
pelas quais esses fatores passaram sdo exclusivamente voltadas para fins de
perpetuacao.

Com isso, o trabalhador contemporaneo tem que lidar com a volatilidade do
mercado econémico de forma antes inimaginavel, devido a Globalizagdo do
capital, com a inser¢do macica de tecnologia e, consequentemente, com um
novo modo de vida. (SILVA, 2019, p. 38)

Nas décadas de 1980 e 1990, a difusdo de tecnologias em diversos setores da
economia (como fabricas, escritorios e servicos) reacendeu o debate sobre o fim do trabalho e
o temor dos trabalhadores de serem substituidos por maquinas e excluidos da ldgica
produtivista. (CASTELLS, 2002)

No entanto, atualmente, o trabalho ainda é parte central da vida dos individuos, que
passam a viver para trabalhar (e ndo mais trabalhar para viver), em uma sociedade que exige
cada vez mais produtividade, muitas vezes em detrimento da salude do trabalhador e do

equilibrio laboral. Assim:

Por meio da eletronica e da informatica atingiu-se 0s mais diversos campos
da vida humana, entre eles o trabalho, surgindo uma enorme gama de novos
servigos com, até entdo inédita, possibilidades de interagir a distancia e em
tempo real. A presenga de computadores em escritorios e casas agilizou um
posicionamento radicalmente novo para duas categorias da vida racional:
tempo e espaco. (SILVA, 2019, p. 43)

Neste mesmo sentido, € possivel afirmar que:

As novas tecnologias, sozinhas, ndo teriam mudado o mundo se 0s
organizadores nao lhes tivessem aproveitado oportunamente a
potencialidade, ndo as tivessem introduzido oportunamente nos sistemas
produtivos, nas burocracias e nos servi¢os, ndo tivessem preparado as
estratégias, 0os homens, os procedimentos, os locais adequados para exaltar
as vantagens e reduzir os perigos. (MASI, 2014, p. 185)

Diante da nova organizacdo do trabalho e da relagdo tempo e espago, observa-se que,
se antes da difusdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo nos meios produtivos,
bastava o trabalhador comparecer fisicamente no seu local de trabalho para comprovar que
estava trabalhando e cumprindo sua jornada diaria de trabalho, mesmo que nada estivesse

produzindo (LUFKIN, 2021). Essa ¢ a logica do presenteismo, ou seja, “[...] estar fisicamente
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sentado no local de trabalho, apenas para parecer dedicado, ndo importa o quédo produtivo seja
[...]” (LUFKIN, 2021). Neste sentido:

A agregacdo da tecnologia no trabalho, ao invés de proporcionar ao ser
humano maior tempo para o Ocio, sociabilidade, capacitacdo, educacdo e
convivéncia familiar, potencializou o ritmo de trabalho e reduziu o tempo
livre. As novas tecnologias criaram mais trabalho para quem tem emprego e
um terrivel tipo de 6cio para um ndmero crescente de desempregados.
(PINTO, 2019, p. 69)

No entanto, hodiernamente, com a possibilidade da realizacdo do trabalho a distancia e
sem a supervisdo direta do empregador, é necessario demonstrar, de fato, a producédo e o
cumprimento de metas, o que faz com que trabalhadores realizem jornadas abusivas e

exaustivas para adequarem-se a atual “sociedade do desempenho” (HAN, 2017). Assim:

A tecnologia, na visdo de Bauman, permitiu uma fluidificacdo do espaco,
visto que por meio da internet, do e-mail, do whatsapp, das teleconferéncias
e do comércio eletrbnico hd uma mudanca no comportamento das empresas
e dos trabalhadores. Existe uma flexibilizagdo no modo de trabalhar, mais
isso ndo quer dizer menor quantidade de trabalho, mas sim uma facilitacdo
na transposicdo de limites, tanto para o bem, quanto para o0 mau. (SILVA,
2019, p. 47).

Ainda que algumas funcdes, em razdo de sua natureza, ndo possam ser realizadas
exclusivamente mediante dispositivos telematicos, como algumas das profissdes encontradas
nos acérddos do tdpico anterior (motoristas, maquinistas, atendentes de loja, vigilantes,
porteiros, técnicos de enfermagem, entre outros), a Idgica produtiva da sociedade capitalista
atual também é aplicada a esses trabalhadores, que passam a realizar jornadas extensas e
exaustivas.

De acordo com Han (2017), isso ocorre porque, para elevar a produtividade, tornou-se
necessario romper com o paradigma da negatividade da sociedade disciplinar (tipica do
modelo fordista), emergindo o paradigma da positividade da sociedade do desempenho, ou
seja, “No lugar de proibi¢ao, mandato ou lei, entram projeto, inciativa e motivagdo” (HAN,
2017, p. 24). Assim, o paradigma da sociedade do desempenho penetra a sociedade como um
todo, e ndo somente a seara tecnoldgica.

Portanto, mesmo que a maioria da literatura nacional vincule o conceito de “direito a
desconexdo” a utilizagdo das tecnologias de informagdo e comunicag@o, também é possivel

afirmar que esses trabalhadores fazem jus a plena efetivacdo deste direito, ainda que suas
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atividades ndo sejam exercidas mediante a utilizagdo destas tecnologias, em virtude da atual
organizacéo do trabalho e das demandas do atual capitalismo global.

Obviamente, as tecnologias também impactaram positivamente o contexto laboral,
uma vez que permitiram a realizacdo de diversas tarefas simultaneamente, de forma mais
rapida, eficiente e com qualidade. Inclusive, as referidas tecnologias foram fundamentais para
que diversas atividades laborativas fossem exercidas durante o contexto da pandemia COVID-
19, posto que o distanciamento social foi necessario para evitar o contagio pandémico. Neste

sentido:

O teletrabalho e o home office mostram-se como modalidades que terdo
significativo crescimento na fase pds-pandemia, em praticamente todos os
ramos em que puderem ser implementados. Do ponto de vista empresarial,
as vantagens sdo evidentes: mais individualizacdo do trabalho; maior
distanciamento social; menos relagfes solidarias e coletivas no espago de
trabalho (onde floresce a consciéncia das reais condi¢Ges de trabalho);
distanciamento da organizagdo sindical; tendéncia crescente a eliminagéo
dos direitos (como ja& conhecemos nos pejotizados e outras formas
assemelhadas, como o pequeno empreendedorismo); fim da separacéo entre
tempo de trabalho e tempo de vida (visto que as nefastas metas ou séo
preestabelecidas ou se encontram interiorizadas nas subjetividades que
trabalham) [...]. (ANTUNES, 2020b, p. 28)

Portanto, considera-se importante analisar os impactos da pandemia COVID-19 no
contexto do trabalho e se essa nova tendéncia da ampla adogéo do teletrabalho e home office
pode ser benéfica ou ndo para os trabalhadores no contexto pos-pandemia.

6.1.1 Analise quantitativa e qualitativa do questionario

No primeiro topico, observaram-se as no¢fes doutrinérias do direito & desconexdo do
trabalho, bem como as consequéncias de sua violacdo, como a violagdo de outros direitos
fundamentais e impactos na saude do trabalhador e no meio ambiente do trabalho.

No segundo topico, apresentou-se a analise de acorddos dos Tribunais Regionais do
Trabalho da 22 e da 15% Regides, verificando-se como a matéria esta sendo abordada pela
jurisprudéncia nacional, por ndo se tratar de um direito expresso no ordenamento juridico
brasileiro.

No presente tdpico, busca-se analisar, concreta e empiricamente, 0s impactos da
pandemia COVID-19 no meio ambiente do trabalho e na sadde do trabalhador, bem como na

efetivacdo (ou ndo) do direito & desconexao.
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No total, 293 sujeitos acessaram o questionario. No entanto, 03 (1%) ndo concordaram
com a participagdo na pesquisa, nos termos previstos no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Portanto, foram coletadas as respostas de 290 (99%) sujeitos.

Conforme ja elucidado, reconhecem-se os limites para a generalizacdo destes dados,
tendo em vista a inexisténcia de homogeneidade quanto as localidades onde os respondentes
trabalham, bem como a variedade dos meios adotados para convidar possiveis interessados
em participar desta pesquisa. No entanto, trata-se de uma abordagem exploratoria, visando
coletar dados sobre um fenémeno recente e ainda pouco explorado.

Os dados coletados por meio de questionario dizem respeito aos seguintes aspectos:
faixa etéria; profissdo; se houve (ou ndo) mudanca de local de trabalho; se houve (ou néo)
aumento da carga de trabalho; se houve (ou ndo) aumento de cobranca por parte do
empregador; e impactos na salde mental e fisica dos trabalhadores. O questionario é
composto por questdes abertas e fechadas. As questdes abertas foram analisadas mediante o
emprego, como método de abordagem, da técnica de analise de contedo de Bardin (1977).

Primeiramente, apresenta-se o perfil dos sujeitos da pesquisa quanto a faixa etaria e a

profissdo. Quanto a faixa etaria, tem-se a Figura 26, a seguir:

Figura 26 — Faixa etaria dos sujeitos participantes, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Neste sentido, verificou-se: 09 (3%) de 18 a 23 anos; 92 (32%) de 24 a 29 anos; 54
(19%) de 30 a 35 anos; 51 (18%) de 36 a 41 anos; 39 (13%) de 42 a 47 anos; 16 (5%) de 48 a
53 anos; 16 (5%) de 54 a 59 anos; 01 (0,5%) de 60 a 65 anos; 01 (0,5%) de 66 a 71 anos; e,
por fim, 01 (0,5%) de 72 a 77 anos. Ademais, 10 (3,5%) sujeitos equivocaram-se ao preencher

a data de nascimento, assinalando o ano de 2021.
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Ressalta-se que o questionario tinha como publico-alvo qualquer pessoa que tivesse
realizado suas atividades laborativas durante a pandemia COVID-19. Assim, ndo se
consideraram 09 (3%) estudantes e 02 (1%) desempregados, apesar de serem grupos que
foram sobremaneira impactados pelo contexto pandémico. Portanto, analisaram-se as
respostas de 279 sujeitos que se enquadram no publico-alvo do presente questionério.

A Figura 27, a seguir exposta, apresenta a quantidade de sujeitos participantes de

acordo com a atividade que exercem:

Figura 27 — Atividades dos sujeitos participantes, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Portanto, quanto & atividade dos sujeitos respondentes, verifica-se: 71 (25%)
professor/professora; 41 (15%) advogados/advogadas; 21 (7,5%) servidor publico; 08 (3%)
psicologo/psicbloga; 07 (2,5%) engenheiro/engenheira; 06 (2%) bancario/bancéaria; 05 (2%)
pessoas que trabalham na area de recursos humanos (RH); 05 (2%)
farmacéutico/farmacéutica; 04 (1,5%) arquiteto/arquiteta; 04 (1,5%) supervisor; 03 (1%)
procurador/procuradora; 03 (1%) dentistas; 03 (1%) coordenadora pedagdgica/pedagoga; 03
(1%) contador/contadora; 03 (1%) enfermeira/técnico de enfermagem; 03 (1%) auxiliar
administrativo; 03 (1%) auxiliar/assistente juridico; 03 (1%) administrador/administradora; 03
(1%) biologo/bidloga; 03 (1%) analista de sistemas; 03 (1%) analista/assistente de
faturamento; 02 (0,5%) cabelereira/cabelereiro; 02 (0,5%) programador; 02 (0,5%) gerente de
projetos; 02 (0,5%) economista; 02 (0,5%) empresaria; 02 (0,5%) consultor/consultora; 02
(0,5%) pesquisador/pesquisadora; 02 (0,5%) analista/assistente fiscal; 02 (0,5%) intérprete de
libras; 02 (0,5%) autdnoma; 02 (0,5%) diretor de escola; 02 (0,5%) jornalista; 02 (0,5%)
analista de comunicacao; 02 (0,5%) comprador; 02 (0,5%) secretéria/secretério executivo. Por
fim, 45 (16%) enquadram-se como “outros”, uma vez que apareceram somente uma vez.

Verifica-se que os sujeitos da presente pesquisa exercem atividades laborativas muito
distintas (manuais, técnicas e intelectuais), em areas de conhecimento muito diversas e com
diferentes niveis de qualificagdo.

A Figura 28, a seguir apresentada, exibe a quantidade de sujeitos participantes com e

sem vinculo de emprego (publico ou privado):

Figura 28 — Quantidade de sujeitos participantes com e sem vinculo de emprego (publico ou
privado), por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.
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Dos 279 sujeitos participantes, 72 (25%) respondentes relataram ndo possuirem
vinculo de emprego; desses, 35 (12%) responderam que ndo possuiam empregador ou
superior hierarquico. Nesse sentido, 207 (75%) possuem vinculo de emprego, sendo 91 (33%)
no setor privado e 116 (42%) no setor pablico.

A Figura 29, a seguir apresentada, indica a quantidade de trabalhadores participantes
que mudaram e ndo mudaram de local de trabalho em razdo da pandemia COVID-19:

Figura 29 — Quantidade de trabalhadores participantes com alteracdo e sem alteracé@o do local
de trabalho em razé&o da pandemia COVID-19, por frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 279 sujeitos participantes, 91 (33%) informaram que, apds o inicio da pandemia,
ndo tiveram seu local de trabalho alterado (no entanto, 03 informaram que ja laboravam em
suas residéncias antes da pandemia).

Portanto, 188 (67%) dos respondentes tiveram seu local de trabalho alterado em razéo
da pandemia COVID-19, realizando suas atividades a distancia, mediante a utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacao.

Quando da mudanca de local de trabalho, em alguns casos sdo necessarios
equipamentos e infraestrutura adequados para as atividades laborativas. A Figura 30, a seguir

apresentada, aborda o fornecimento e o ndo das condigdes adequadas para o trabalho:



91

Figura 30 — Quantidade de trabalhadores que receberam e ndo receberam equipamentos ou
infraestrutura adequados em razdo da mudanca de local de trabalho.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 188 respondentes que tiveram seu local de trabalho alterado em razéo da
pandemia COVID-19, verificou-se que 59 (21%) receberam equipamentos e infraestrutura
necessarios para a realizacdo do trabalho a distancia, ou seja, somente 21% dos 188
trabalhadores e trabalhadoras que mudaram seu local de trabalho tiveram alguma espécie de
auxilio de suas organizacGes empresariais para a realizacdo de suas atividades laborativas a
distancia. Portanto, 129 (69%) dos trabalhadores e trabalhadoras que mudaram seu local de
trabalho em virtude da pandemia COVID-19 ndo receberam equipamentos e infraestrutura
necessarios para a realizacdo do trabalho.

Além disso, considerando as 279 respostas analisadas, 204 (86%) trabalhadores
afirmaram terem notado aumento na carga de trabalho durante a pandemia COVID-19.

Quanto a sensacdo de cobranca por parte do empregador (seja pessoalmente ou por
meios telematicos), 39 (14%) pessoas responderam ndo possuir empregador; 95 (34%)
informaram que ndo houve aumento nas cobrancgas por parte do empregador; por fim, 145
(52%) afirmaram que se sentiram mais cobrados durante a pandemia COVID-19.

Observou-se que, no periodo da realizacdo da pesquisa, somente 40 (21%)
trabalhadores retornaram a laborar conforme anteriormente, ou seja, no estabelecimento do
empregador. E, dos 148 (79%) empregados que ainda ndo haviam retornado ao ambiente
laboral anterior a pandemia COVID-19, somente 27 (18%) possuiam previsdo de retorno,
enquanto 121 (82%) ainda ndo possuiam previsdo para voltar as atividades da forma como

eram exercidas antes da pandemia COVID-19.
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A Figura 31, a seguir exposta, aborda os impactos da pandemia COVID-19 na saude
do trabalhador:

Figura 31 — Impactos na saude psicofisica indicados pelos trabalhadores participantes, por
frequéncia de ocorréncia.
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Fonte: elaborada pela autora.

Dos 279 sujeitos participantes, 238 (85%) pessoas sentiram algum impacto na sua
salde fisica e mental, indicando os seguintes sintomas: 196 (70%) estresse; 195 (69%)
ansiedade; 120 (43%) insbnia; 113 (40%) fadiga; 103 (37%) dores de cabeca; 52 (19%)
depresséo; e 80 (29%) outros.

Dentre os “outros” sintomas relatados pelos sujeitos respondentes, verificou-se que
cada trabalhador foi afetado de maneira diferente pela pandemia COVID-109.

Assim, 18 (6,5%) descreveram sintomas fisicos (como dores nas costas, ombros e
mé&os) causados pela falta de ergonomia, locais, equipamentos e infraestrutura adequadas para
realizar as atividades laborativas no local de trabalho, ou, principalmente, na residéncia dos
trabalhadores, uma vez que somente 21% dos trabalhadores relataram o recebimento de
equipamentos; 07 (2,5%) pessoas relataram ganho de peso durante a pandemia COVID-19; 05
(2%) passaram a sofrer com sedentarismo e falta de tempo para realizar atividades fisicas; 03
(1,5%) pessoas relataram problemas de visdo por permanecerem muito tempo em frente a
computadores e smartphones; dentre outros sintomas fisicos, podem-se citar: queda de
cabelos, tremores, cansaco, queda de pressao, labirintite, palpitacéo, fraqueza

Quanto aos sintomas psicologicos: 05 (2%) sujeitos respondentes relataram terem
medo desse novo cenario; 05 (2%) apresentaram cansaco / desgaste / esgotamento emocional;

05 (2%) afirmaram desmotivacdo, desanimo e desvalorizagdo no ambiente de trabalho
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(levando a um estado de desanimo e procrastinacdo); 04 (1,5%) informaram pressdo no
ambiente de trabalho, inclusive para cumprimento de prazos; 04 (1,5%) descreveram possuir
distarbios alimentares (aumento ou diminuicdo de apetite); 02 (1%) afirmaram apresentar
sindrome de burnout; 02 (1%) indicaram irritabilidade; 02 (1%) apresentaram preocupacao
constante com a familia e amigos; e outros sintomas psicoldgicos também foram indicados,
incluindo frustagdo, mau humor, sono desregulado, sindrome do péanico, perda de foco.

Logo, observa-se que, em razdo da realizacdo do trabalho no contexto da pandemia
COVID-19, a maioria dos trabalhadores indicou ter sentido impactos negativos em sua saude

psicofisica, bem como no meio ambiente do trabalho. Nesse sentido:

Ao manter o trabalhador laborando, pde-se de lado a sua salde, facilita-se o
acontecimento de acidentes de trabalho, visto que quando as pessoas estdo
cansadas ficam mais desatentas. Além disso, priva-se o trabalhador do
convivio em sociedade, da vida provada, da familia e da sua individualidade.
(SILVA, 2019, p. 65)

Ainda, 06 (2,5%) pessoas relataram dificuldade em se desconectarem do trabalho e
aumento da carga laboral. Por fim, 02 (1%) trabalhadores alegaram sentirem consequéncias
negativas em sua salde mental em razdo da falta de contato com amigos, familiares e colegas
de trabalho, bem como falta de privacidade, uma vez que as tecnologias de informacéo e
comunicagdo misturam os ambientes de trabalho e familiar.

Por fim, 62 (22%) sujeitos respondentes realizaram alguma espécie de
consideracao/retificacdo/acréscimo. A partir da analise das respostas, observou-se que 0s
impactos da pandemia COVID-19 no meio ambiente de trabalho e na satde do trabalhador
foram sentidos de maneiras muito diferentes entre os sujeitos respondentes do questionario.

Neste sentido, 18 (29%) sujeitos respondentes informaram terem sentido aumento na
carga de trabalho, bem como dificuldade em se desconectarem do trabalho, ou seja, violacédo
do direito a desconexdo, uma vez que passaram a ndo mais registrar suas respectivas jornadas,
além do aumento da cobranca por parte do empregador. Neste sentido, seguem algumas

respostas:

Para o empregador é muito vantajoso o home office no curto prazo pois
reduz drasticamente seu custo. No médio/longo prazo entretanto havera
enfraquecimento das equipes devido a dispersdo geografica, falta de
interacdo, falta de compartilhamento de ideias e sinergia. Para o
empregado: a) ha aumento de custo para adequacdo de seu espaco de
trabalho b) é mais conveniente quando se trata de deslocamento casa-
trabalho c) é mais estressante pois sdo muitas demandas vindas de varios
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canais: celular (chamada de voz, mensagem de texto, WhatsApp,
Telegram), sistema de conferéncia (Skype, Teams) e e-mail, algumas
vezes redundantes d) falta integracdo com os colegas. (Participante n°®
110)

Ndo houve mudanca no ritmo de cobranga na universidade, a pés-
graduacdo, em especial, ndo considera a mudanca no ritmo de producéo.
Isso é mais cruel entre as mulheres, em geral cuidadoras. Em razdo do
problema histérico da distribuicdo do trabalho, sdo elas as mais
prejudicadas - precisam acompanhar filhos nas atividades online, cuidar
da casa, alimentacdo etc. Observo colegas nessa situacdo muito mais
cansadas e frustradas por ndo responderem ao ritmo desejado. A ldgica da
produtividade ndo considera o impacto da pandemia na vida das pessoas.
(Participante n° 210)

No meu caso, funcdo totalmente administrativa, senti o impacto de
cobrangas adicionais por parte dos gestores e mais dificuldade em
acompanhar a equipe de forma remota. Por estar em casa e querer entregar
as demandas, acabo trabalhando mais do que o habitual. Na verdade,
desde margo/2020, trabalhar cerca de 15 horas por dia se tornou "normal.
(Participante n° 21)

No comeco, 0 que mais me prejudicava era ndo ter a “virada de chave”.
Aquele momento de sair do trabalho e ir pra casa. Entdo eu sempre fazia
algo como tomar banho e ver um video. Mas isso deixou de ser o
suficiente e parece gque estou conectada a todo momento. Ultimamente
tenho sonhado com trabalho, com a execucdo dele ou até que tinha pedido
afastamento/demissdo. Foi durante a pandemia que tive que comecar a
tomar remédio para ansiedade e melhorou bastante, mas segue sendo
muito dificil desligar do trabalho ap6s o expediente. Agora que mudei de
funcdo e ndo bato mais ponto, as jornadas nunca sdo s6 de 8h por dia,
entdo fica ainda mais dificil. Parece que a todo momento tenho que estar
trabalhando, por estar "de bobeira em casa" e pela pressdo para bater as
metas (que aumentaram de um ano para 0 Outro mesmo com a crise
econdmica do Brasil e ainda mais no setor educacional). (Participante n°
27)

Ademais, 04 (6%) sujeitos descreveram dificuldades na realizacdo do trabalho a
distdncia em razdo da falta de preparo, como desconhecimento na utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas para a realizacdo das atividades laborativas. Ainda, 04 (6%) trabalhadores
sentiram-se prejudicados pela falta de adaptacdo das cobrancas por parte dos superiores
hierarquicos ao novo contexto pandémico, sem considerar 0s impactos psicofisicos inerentes

do atual cenério. Neste sentido:

Nossa jornada de trabalho foi reduzida, muitas pessoas foram demitidas,
os salarios foram reduzidos e a pressdo por produtividade aumentou,
querem que dois funcionérios facam em seis horas 0 mesmo que cinco
funcionérios fazia em oito horas de trabalho. E a pressédo psicoldgica, com
afirmacdes do tipo “considere-se feliz por ainda ter esse trabalho, la fora



95

estd pior” tornaram-se a bandeira dos chefes para justificar suas acoes.
(Participante n° 172)

N&o ha mais horario de expediente, sempre temos que estar disponiveis.
Antes “batia o ponto” e saia do escritério, se 0 congresso ainda estivesse
em sessdo, s6 veria o resultado no dia seguinte e informaria aos meus
superiores. Hoje se ha sessdo se estende, tenho que acompanhar a votagdo
até terminar, pois fico recebendo mensagens dos meus chefes pedindo
atualizacdo. As reunides ndo sdo mais agendadas com antecedéncia, sdo
sempre em cima da hora, entdo ndo h&d mais programacdo da rotina de
trabalho. (Participagdo n° 281)

Destarte, 03 (4%) dos sujeitos respondentes relataram dificuldade em conseguir
organizar as demais atividades diarias (lazer, convivéncia familiar, descanso, entre outros)
com o trabalho, diante da confusdo entre o ambiente de trabalho e o ambiente de convivio
familiar e social imposta pela alteracdo abrupta do local de prestacdo laboral imposta pela
pandemia COVID-19.

A falta de interagdo com outros trabalhadores e membros da equipe foi citada por 03
(5%) trabalhadores como um dos impactos provocados pela pandemia COVID-19. Ou seja, 0
afastamento dos trabalhadores do local de trabalho e, consequentemente, dos demais
empregados, dissolvendo a sensagdo de “pertencimento” a uma categoria profissional,

conforme elucida Silva (2019, p. 82):

Vale ressaltar que, além da necessidade que o ser humano possui de ter
relacbes pessoais, a coletividade e companheirismo no trabalho trazem
beneficios para além da interagdo social. Afinal, foi a partir do agrupamento
das fabricas que os trabalhadores passaram a se reunir com a finalidade de
reivindicar melhores condic@es de trabalho.

Outros impactos negativos citados por 05 (8%) trabalhadores no questionario foram:
aumento dos custos sem reembolso por parte do empregador; diminui¢do dos salarios (em
virtude das Medidas Provisérias editadas durante o contexto de crise atual); medo do
desemprego; queda na produtividade; e desvalorizacao profissional.

Além disso, 04 (6%) sujeitos respondentes relataram que, apesar das dificuldades
encontradas na realizacdo do trabalho a distancia, também observaram algumas vantagens,
como economia de tempo no deslocamento, menos distracdes, aumento da convivéncia
familiar e aumento da flexibilidade no horério de trabalho. Nesse sentido, observam-se os

seguintes relatos:



96

Pessoalmente, me agradou muito o sistema de home office, possibilitou uma
melhoria do tempo livre, com economia de tempo e recursos. Senti falta
apenas do fornecimento da estrutura adequada para o trabalho, como
equipamentos de informatica e reembolso de custos extras, porém, mesmo
assim, prefiro o sistema de home office ao trabalho presencial tradicional.
(Participante n° 58)

Ainda que a mudanca para o home office tenha alterado a dindmica das
relagdes no trabalho e eu seja mais demandada fora do horario de trabalho,
tornando mais dificil me desconectar do trabalho, eu me sinto mais em
controle da organizacdo da minha agenda de trabalho, tenho menos
interrupcdes e as coisas que demandam maior concentragdo fluem bem
melhor nesse formato. Com adaptacdes, € um formato que eu gostaria de
continuar. (Participante n° 63)

Assim, 08 (13%) sujeitos respondentes a ultima questdo indicaram sentirem-se mais
estressados e ansiosos ndo em virtude do trabalho, mas, principalmente, pelo contexto da
pandemia COVID-19 (ou seja, medo de contrair a doenga e preocupagdo com a salde de
amigos e familiares). Neste sentido:

Estar no ambiente de trabalho correndo o risco de adoecer de COVID -19
e ndo saber como 0 virus vai se comportar no meu organismo me deixou
com muito medo da morte. Ter que trabalhar durante a pandemia esta
sendo muito dificil. Tomei a primeira dose da vacina dia 22.07.2021 e
pensava a todo momento gue ndo daria tempo de tomar a vacina e que eu
morreria. O meu ambiente de trabalho no municipio que desempenho
minhas fungbes é muito pequeno e sempre cheio de gente. Minha avo
morreu de COVID, meu pai e meu irmdo tiveram COVID pesada e sempre
achei que se pegasse ndo conseguiria resistir. Trabalhei alguns dias em
casa, cerca de 15 dias, mas isso ndo foi suficiente para ndo ter risco de
adoecer, pois ja estamos com mais de 1 ano e seis meses de pandemia,
comparando-se o periodo, os 15 dias é muito pouco. Tive medo de levar a
doenca para minha mae e meu avé que moram conosco. Tive que sair de
casa, eu e meu pai, para evitar que minha méde e meu avd adoecessem.
Ainda hoje estamos em outra casa e minha méae esta isolada com meu avé
em outra casa onde ninguém entra. Meu pai sai muito de casa, entdo ele é
um risco para minha méde e meu av0. Eu saio pra trabalhar, também sou
um risco. Entdo, decidimos sair de casa. Meu irmao é médico e faz
residéncia em Belém (PA), quando vem para nossa cidade fica comigo e
com meu pai, sem chegar perto de minha mée. E uma situacdo que até
hoje vivenciamos e acredito que s6 com a declaracdo do fim da pandemia
é que voltaremos a residir em casa, juntos. O trabalho ainda me assusta
muito, pois eu sei que ndo saio de casa a ndo para trabalhar, mas eu sei
gue meus colegas saem de casa para todos os lugares, inclusive para
viagens a passeio, entdo é muito dificil para mim, pois eu sei que me
preservo, mas meus colegas de trabalho ndo, eles estdo em todos os
lugares a todo o0 momento. (Participante n° 287)
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Por outro lado, 07 (11%) sujeitos respondentes adaptaram-se ao trabalho a distancia,
preferindo esta forma de trabalho em detrimento ao trabalho presencial, em razdo da
possibilidade de melhor gerir, flexibilizar e organizar a propria atividade, da diminuicdo das
distracdes e da melhoria no ambiente do trabalho. Um dos sujeitos respondentes descreveu
sua experiéncia da seguinte forma: “Para mim o home office trouxe inUmeras vantagens
frente ao trabalho presencial. Inimeros beneficios como maior flexibilidade de horérios,
economia de tempo e esfor¢o.” (Participante n° 252)

Além disto:

Trabalho na area de TI, com desenvolvimento de sistemas. Entdo a
mudanca permitiu uma melhor rotina pessoal e no trabalho, refletindo
positivamente na minha salde e na qualidade de vida do préprio trabalho.
Acrescento que adaptei minha moradia para ter uma rotina de trabalho em
paz mesmo em casa e que ja usava 0S meios remotos para estudo
anteriormente. (Participante n° 243)

Por fim, 04 (6%) sujeitos respondentes relataram que perderam seus empregados
durante a pandemia COVID-19, em virtude de corte de gastos, bem como fechamento de
estabelecimentos. Neste sentido: “Eu fui demitida por conta da pandemia, trabalhei até o
inicio desse ano. Durante esse periodo eu permaneci no estabelecimento e houve uma
grande carga de trabalho para mim, mas o meu chefe ndo conseguiu manter a loja e fui
demitida” (Participante n°® 263).

Observa-se, entdo, que, ao inveés de romper com a ldgica do presenteismo,
paradoxalmente, os trabalhadores tiveram que “se fazer presentes” mesmo a distancia. Assim,
aumentou-se a jornada e a carga de trabalho. Inclusive, um dos sujeitos da pesquisa
apresentou o seguinte relato: “Durante o trabalho remoto, me senti muito mais pressionado
pois ndo tinha alguém me vigiando, entdo na minha cabeca eu precisava entregar muito
mais para meus superiores verem que eu estou trabalhando.” (Participante n° 33)

Ainda, neste espeque:

Sabemos que a pandemia forgou a reorganizacdo laboral sem que
houvesse a devida preparacdo ou programacédo para tanto. No contexto do
trabalho, ainda que empiricamente, pudemos notar o estresse constante em
relacdo a manutencdo dos postos de emprego, dos salarios ao fim do més,
da continuacéo da prestacdo de servigos para que a renda empresarial se
mantivesse ativa. As medidas governamentais tardaram a propor solucoes,
0 que provocou mais estresse aos empregados, ja que muitos foram
demitidos ja no principio da pandemia. Aos que seguiram trabalhando, a
hiperconexdo logo comegou a apresentar consequéncias, visto que a
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imersdo nos aparatos tecnolégicos gerou a constante conexdo com o
trabalho. As jornadas acabaram sendo flexibilizadas, pois perdeu-se a
forma de medi-las e, por consequéncia, de controlar seus excessos, além
de que parcela dos empregados tiveram reducdo dos salarios (com reducéo
de jornada, que sé se efetivou para o trabalho totalmente presencial, pois o
teletrabalho acabou por estendé-la). Os tema e objeto de pesquisa sdo
excelentes e mais do que necessarios nos tempos atuais. (Participante n°
61)

Diante da analise do questionario, conclui-se que os impactos da pandemia COVID-
19 foram sentidos de forma distinta pelos sujeitos da pesquisa. No entanto, verificou-se a
predominancia dos impactos negativos do atual contexto no mundo do trabalho, sobretudo
considerando o elevado numero de pessoas que sentiram impactos na sua saude psicofisica
e no equilibrio do meio ambiente do trabalho.

Nesse sentido, é necessario analisar o0 meio ambiente do trabalho sob a Otica da
Teoria da Perspectiva Labor-ambiental (ALMEIDA, 2013), cuja matriz tedrica estabelece
ser 0 meio ambiente do trabalho composto tanto por fatores ambientais (aspectos
geograficos, arquiteturais-tecnologicos, organizacionais e socioculturais) como por fatores
pessoais (aspectos psicologicos, comportamentais e biogenéticos), sofrendo, ainda,
influéncias dos atributos sociais, culturais, econémicos, politicos e juridicos inerentes ao
sistema no qual ele se encontra (ALMEIDA, 2019).

O meio ambiente do trabalho, portanto, € um microssistema, ou seja, um complexo
de relacdes entre o trabalhador e o contexto imediato de trabalho. Tal microssistema
encontra-se imerso em um macrossistema, entendido como protétipos gerais de uma
cultura, de natureza social, juridica, econémica e politica, a estabelecerem o padrdo a ser
observado pelas estruturas e atividades no nivel concreto (ALMEIDA, 2013).

Assim, a pandemia COVID-19 impacta diversos atributos do macrossistema, como,
por exemplo, econdmico, aprofundando a crise socioeconémica brasileira em decorréncia
da paralisacdo das atividades, incluindo a producdo de insumos; social, aumentando o0s
indices de desemprego; e juridico, em razdo da edi¢do das Medidas Provisdrias trabalhistas
(MP n° 927/2020; MP n° 936/2020; MP n° 1.045/2021; e MP n° 1.046/2021). Almeida
(2013), inclusive, elucida tal interdependéncia entre o microssistema “meio ambiente do

trabalho” e o macrossistema no qual ele se encontra imerso:

[...] uma epidemia que atinge uma determinada regido onde se encontra
instalada uma empresa que emprega trabalhadores regionais,
inevitavelmente repercutira na qualidade de vida dessas pessoas, dentro e
fora dos muros da empresa. A situa¢do econdmica de certa regido, estado ou
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pais pode ser um outro exemplo da interdependéncia entre contextos
ambientais, haja vista que as dificuldades econbmicas empresariais
certamente influenciardo na producdo, na quantidade de postos de trabalho,
na remuneracdo e na satisfagdo com o trabalho, balizada pelo temor do
desemprego. (ALMEIDA, 2013, p. 67)

Ademais, quanto aos aspectos constituintes do microssistema meio ambiente de
trabalho, ressaltam-se dois: os aspectos organizacionais (fator ambiental) e psicolégicos
(fatores pessoais). Os aspectos organizacionais englobam:

[...] recursos alocados pela e na organizacdo, a servico dos objetivos
institucionais, tendentes a influenciar a satisfagdo individual e coletiva dos
trabalhadores, como, por exemplo, a estrutura organizacional
(procedimentos); o regulamento da empresa; a estrutura hierdrquica; a
jornada de trabalho, os intervalos, as pausas e descansos; 0s instrumentos de
avaliagdo; entre outros. (ALMEIDA, 2019, p. 217)

Portanto, durante a pandemia COVID-19, conforme observado na andlise do
questionario, foram indicados diversos aspectos organizacionais a impactarem no equilibrio
do meio ambiente do trabalho, sobretudo porque muitos trabalhadores passaram a realizar
suas atividades laborativas em suas residéncias, sem qualquer infraestrutura adequada. Tais
aspectos ndo impactam apenas no equilibrio labor-ambiental, mas, também, no trabalhador,
consoante ao prelecionado pelos Principios da Bidirecionalidade e da Auséncia de
Neutralidade dos contextos ambientais, ambos enunciados pela Teoria da Perspectiva Labor-

ambiental:

Esses pressupostos podem inclusive contribuir para a analise do impacto do
meio ambiente do trabalho na satde do trabalhador, tanto em abordagens
cientificas como no trabalho pericial realizado por profissionais da
Previdéncia Social ou habilitados na Justica do Trabalho, sobretudo em caso
de doengas cuja relacdo com o trabalho ainda é pouco conhecida (por
exemplo, doencas psicoldgicas). (ALMEIDA, 2013, p. 87)

O primado da Bidirecionalidade da relacdo trabalhador-ambiente evidencia ser o
trabalhador parte intrinseca e inseparavel do ambiente do trabalho, ndo existindo um sem o
outro (ALMEIDA, 2013). Nao bastasse, de acordo com Principio da Auséncia de
Neutralidade ambiental, nenhum ambiente € neutro, incluindo o do trabalho, cuja
manifestacdo ambiental é influenciada pelos trabalhadores que ela comp&em. Assim, “[...]
pode-se inferir que os aspectos sociais, econdmicos, culturais e juridicos condicionam 0s

papeis, as expectativas, percepcbes, sentimentos e acdes das pessoas (trabalhadores,
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empregadores, etc.) que se encontram no meio ambiente do trabalho” (ALMEIDA, 2013, p.
89).

Ambos 0s primados supramencionados sdo essenciais para se compreender como a
violacdo do direito a desconexdo do trabalho, além de provocar o desenvolvimento ou
agravamento de doencas psicofisicas (como estresse, ansiedade, sindrome de burnout,
sindrome do panico, depressdo, entre outras), também impacta no contexto labor-ambiental.
Isso porque 0 meio ambiente do trabalho ndo é um sistema hermético, capaz de isolar-se
completamente das influéncias externas; e muito menos o individuo é capaz de despir-se de
todas as suas crencas, experiéncias, vivéncias, limitacbes e preocupacfes para assumir seu
papel de trabalhador, Unica e exclusivamente, visto que os aspectos psicologicos e
comportamentais dos trabalhadores também sdo elementos constituintes do meio ambiente do
trabalho.

Além disto, analisar o meio ambiente do trabalho a luz da Teoria da Perspectiva
Labor-ambiental também ¢é essencial para se compreender como a pandemia COVID-19
impactou sobremaneira a saude psicofisica do trabalhador, e, consequentemente, provocou
desequilibrio labor-ambiental, como observado na andlise pretérita do questionario.

Pode-se citar, como exemplo, a influéncia do sistema econdmico no contexto laboral,
visto que o temor do desemprego, no atual contexto de crise socioecondmica, forca as pessoas
a trabalharem cada vez mais, em detrimento do necessario direito & desconexao.

Outro exemplo é a influéncia do sistema juridico no meio ambiente do trabalho, neste
caso representado pela publicacdo das Medidas Provisérias n°® 927/2020 e n° 1.046/2021,
cujos regramentos flexibilizaram a legislagdo vigente sobre o teletrabalho, bem como
permitiram a mudanca abrupta do local de trabalho, do estabelecimento do empregador para a
residéncia do empregado, sem qualquer adaptacdo na forma como o trabalho é realizado
(aspectos geogréafico e organizacional) e sem fornecimento de equipamentos e infraestruturas
necessarios e suficientes (aspecto arquiteturais-tecnoldgicos).

Assim, na medida em que o contexto pandémico desencadeou a larga utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicagdo para o desenvolvimento das atividades laborativas,
impedindo que trabalhadores se desconectassem totalmente do trabalho, descortinaram-se
diversos impactos na saude psicofisica dos trabalhadores e no equilibrio do meio ambiente de
trabalho. E a situacdo torna-se ainda pior ao se recordar que, no atual contexto pandémico,
muitas vezes o meio ambiente de trabalho é, também, a prépria residéncia do trabalhador, cuja

situacdo desvela a invasdo, pelo trabalho, do contexto e da intimidade familiar do trabalhador,
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tornando-se ainda mais dificil a desconexdo, e, consequentemente, a efetivacdo dos direitos ao
lazer, ao descanso e ao convivio social e familiar (intimidade e privacidade).

Portanto, observou-se que, apesar da utilizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo ter sido essencial para a manutencdo de milhares de empregado, uma vez que 0s
trabalhadores puderam realizar suas fungdes a distancia, essas mesmas tecnologias foram
responsaveis pelo aumento na carga de trabalho, cobrancas excessivas e impossibilidade de
desligar completamente do trabalho, violando o direito a desconexdo, bem como o direito a

salide e a0 meio ambiente de trabalho sadio e equilibrado.

6.2 O papel do Estado e dos cidaddos na protecdo da saude do trabalhador e
manutencdo do equilibrio labor-ambiental mediante a efetivacdo do direito a

desconexao do trabalho

Conforme observado nos topicos anteriores, a legislagdo juslaboral brasileira garante a
protecdo dos trabalhadores contra a violacdo do direito a desconexdo do trabalho, abrigando
direitos e principios constitucionais como, por exemplo: o principio da dignidade da pessoa
humana (art. 1°, inciso Ill, da CF/88); o direito a saude (art. 196, da CF/88); o direito ao lazer
(art. 6° da CF/88); o direito ao convivio familiar e social; o direito a um meio ambiente de
trabalho sadio (art. 200, inciso VIII, e art. 225, caput, ambos da CF/88); a limitacdo
constitucional de jornada de 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais
(art. 7°, inciso XIII, da CF/88); e a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho (art. 7°, inciso
XXI1, da CF/88); entre outros.

No entanto, mesmo diante de todo o arcabouco legal existente, o direito a desconexao
do trabalho continua sendo constantemente violado, ressaltando-se o atual cenario, uma vez
que os trabalhadores encontram-se ameacados pelo desemprego, bem como indicaram se
sentirem obrigados a mostrar cada vez mais produtividade diante da falta da presenca fisica
no estabelecimento do empregador.

Ressalta-se, ainda, que a jurisprudéncia nacional, até o presente momento, nado
uniformizou o seu posicionamento com relagdo as hipOteses e caracteristicas de
enquadramento do direito a desconexao do trabalho. Assim, a falta de parametros objetivos
provoca inseguranca juridica e decisdes divergentes.

Existem muitos desafios a serem enfrentados para garantir a efetivacdo do direito a
desconexéo ao trabalho, como a submissdo de muitos trabalhadores a jornadas degradantes

por medo do desemprego, bem como o discurso de impossibilidade de controle de jornada de
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trabalhadores que laboram a distancia, externamente ou em cargos de confianca. Neste
sentido:

As horas extraordinérias, prestadas de forma ordinéria, é outra preocupacao
do direito ao ndo-trabalho. Trata-se de uma esdrixula pratica que interfere,
obviamente, na saude dos trabalhadores e mesmo na ampliagdo do mercado
de trabalho. Alias, trata-se de uma grande contradicdo: no pais do
desemprego as empresas utilizarem-se, de forma habitual, da pratica do
trabalho em horas extras e pior, na maioria das vezes, sem 0 pagamento do
adicional respectivo.

O ato de uma empresa que exige horas extras, sem o respectivo pagamento,
aos seus empregados, em principio é apenas uma agressao aos direitos
individuais desses empregados, cuja satisfacdo, portanto deve ser buscada
pelas vias normais da agdo individual, ainda que em litisconsorcio ativo
(dissidio plarimo). Mas, se vista por outro lado, considerando a repercussao
do custo da producéo e a concorréncia desleal que essa atitude provoca com
relacdo a outras empresas do mesmo setor, que ndo se utilizam de tal pratica
em questdo revela-se uma auténtica agressdo consciente da ordem juridica,
surgindo o interesse social em inibi-la. (SOUTO MAIOR, 2003, p. 397)

Souto Maior (2003) e Masi (2014) afirmam que as tecnologias de informacgédo e
comunicacdo poderiam aumentar a produtividade ao mesmo tempo em que diminuiriam as
jornadas de trabalho e melhorariam a qualidade de vida dos trabalhadores, podendo ser,
inclusive, uma solucdo para o0 desemprego, uma vez que, com jornadas menores, poderiam ser

contratados mais trabalhadores. Igualmente neste mesmo sentido:

Nos dias atuais, essa formulagdo [reducdo da jornada diaria] ganha ainda
mais concretude, pois revela-se, contingencialmente, um mecanismo
importante (ainda que, quando considerado isoladamente, bastante limitado)
para tentar minimizar o desemprego estrutural que atinge um conjunto
enorme de trabalhadores e trabalhadoras. No entanto, ela transcende em
muito essa esfera da imediaticidade, uma vez que a discussdo da reducéo da
jornada de trabalho configura-se como um ponto de partida decisivo,
ancorado no universo da vida cotidiana, para, por um lado, permitir uma
reflexdo fundamental sobre o tempo, o tempo de trabalho, o autocontrole
sobre o tempo de trabalho e o tempo de vida, e, por outro, para possibilitar o
afloramento de uma vida dotada de sentido fora do trabalho. (ANTUNES,
2015, p. 131-132)

No entanto, a op¢do que tem sido amplamente adotada € a de obrigar os trabalhadores
a realizarem jornadas didrias e semanais exaustivas, bem como a cobranca de metas abusivas
(conforme observado na analise jurisprudencial do tépico 2), que poderiam ser realizados por

dois ou mais trabalhadores. Isso ocorre porque “[...] as empresas estardo motivadas ndo pela
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produtividade, e sim pela lucratividade e pelo aumento do valor de suas acdes” (CASTELLS,
2002, p. 136).

A imposicdo de jornadas de trabalho extensas, contudo, pode provocar o efeito
contrario, diminuindo a produtividade e a qualidade do trabalho realizado, desencadeando
impactos negativos no meio ambiente de trabalho e na saude psicofisica dos trabalhadores,
nos termos apontados nos topicos anteriores e na analise dos dados levantados por meio de
questionario.

Inclusive, muitos paises passaram a verificar os impactos da diminuicdo de jornadas
de trabalho semanais, sem prejuizos ao salario, na produtividade das empresas, como Reino
Unido, Japdo, Islandia, Nova Zelandia e Espanha (LIMA, 2022).

A Islandia € o pais que mais avancou na pauta de diminuic¢do de jornada de trabalho,
onde cerca de 86% dos trabalhadores realizam jornada de 4 dias por semana, laborando, em
média, 36 horas semanais (HARALDSSON; KELLAM, 2021). Assim, em junho de 2021, foi
publicado um relatério intitulado “Going Public: Iceland’s journey to a shorter working
week”®, que demonstra os resultados de experimentos feitos na Islandia entre 2015 e 2021 e

conclui que:

The Icelandic trials were a major success. Based on the analysis of a wide
range of data, we can see that workers experienced significant increases in
wellbeing and work-life balance — all while existing levels of service
provision and productivity were at the very least maintained, and in some
instances improved. Fears of overwork turned out to be ungrounded, as care
was taken with the design of the trials. The trials have shown that shortening
working hours can have a powerful positive effect on work-life balance.
Given Iceland’s shortcomings in this area, as detailed in the initial section of
this report, the positive changes identified by participants ought to place
shorter working hours as a prime strategy for other governments looking to
address work-life balance and wellbeing deficiency in their economies’.
(HARALDSSON; KELLAM, 2021, p. 50)

® “Tornando publico: a jornada da Islandia para uma semana de trabalho reduzida” (HARALDSSON; KELLAM,
2021, traducdo nossa).

" «Qs testes da Islandia foram um grande sucesso. Com base na analise de uma ampla gama de dados, podemos
ver que os trabalhadores experimentaram aumentos significativos no bem-estar e no equilibrio entre vida
profissional e pessoal — enquanto os niveis existentes de prestacdo de servicos e produtividade foram, no
minimo, mantidos e, em alguns casos, melhorados. O medo do excesso de trabalho acabou sendo infundado,
pois foi tomado cuidado com o design dos experimentos. Os testes demonstraram que a redugdo do horario de
trabalho pode ter efeito positivo no equilibrio entre vida profissional e pessoal. Dadas as deficiéncias da
Islandia nessa area, conforme detalhado na se¢do inicial deste relatdrio, as mudancas positivas identificadas
pelos participantes devem colocar as horas de trabalho mais curtas como uma estratégia principal para outros
governos que buscam abordar o equilibrio entre vida profissional e pessoal e a deficiéncia de bem-estar em
suas economias”. (HARALDSSON; KELLAM, 2021, p. 50, tradugdo nossa)
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Assim, diante da atual realidade brasileira, o Estado poderia realizar experimentos de
jornadas de trabalho reduzidas, tomando, como exemplo, as pesquisas ja realizadas no &mbito
internacional, oferecendo incentivos e beneficios para as empresas que eventualmente
participassem.

A partir dos resultados, seria possivel convencer os empregadores dos beneficios para
a produtividade e lucratividade de jornadas mais curtas, que passariam a adotar esse modelo
de maneira voluntaria e, consequentemente, impactando positivamente os trabalhadores.

No entanto, adotada por poucos empregadores no Brasil, a semana de 4 (quatro) dias
esta longe de ser a realidade da maioria dos trabalhadores brasileiros, que diariamente
enfrentam jornadas de trabalho que vdo muito além do constitucionalmente previsto.

Apesar de os empregadores, muitas vezes, serem condenados judicialmente ao
pagamento das jornadas extraordinarias, e, em algumas vezes, de danos extrapatrimoniais em
razdo da violagdo do direito a desconexdo, tal punicdo ndo é suficiente para evitar que os
direitos dos trabalhadores sejam constantemente violados, posto que a quantidade de acdes
sobre esse assunto ainda é expressiva.

Portanto, o Poder Judiciario € um importante ator para a efetivacdo do direito a
desconexdo do trabalho, principalmente em razdo das pericias judicias em reclamacbes

trabalhistas que abordam o nexo causal entre trabalho e doenca. Isso porque:

Os trabalhadores ainda sdo reféns de peritos despreparados e da escassez
desses profissionais a servico da Justica do Trabalho. S&o raros 0s casos em
gue o magistrado, ndo convencido pelo laudo pericial inconclusivo ou
inconsistente, revogam a habilitacdo e nomeiam um outro profissional. E séo
mais raros ainda os peritos que se dispem a olhar além do nexo etiolégico,
langando luzes para a complexidade do meio ambiente do trabalho e para a
inter-relagdo pessoa-ambiente, considerando também os impactos da
organizagdo e das condicdes de trabalho na satde do trabalhador, tanto para
0 desencadeamento como para 0 agravamento de doengas, preexistentes ou
ndo. (ALMEIDA, 2013, p. 216-217)

Ainda nesse sentido:

As disputas na Justica ndo param de aumentar: no primeiro semestre de
2019, antes da pandemia, 620.742 novos processos deram entrada nos féruns
do pais. Em 2020, esse nimero subiu para 687.467 e chegou a 891.182 neste
ano, mostra o levantamento.

A principal queixa é sobre recebimento de horas extras: 2 milhdes de
processos em andamento, que somam R$ 225 bilhdes. (LUCA, 2021, n. p.)
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Ressalta-se, ainda, a afirmacdo de especialistas no sentido de que consequéncias da
ampla adocdo do teletrabalho e home office durante a pandemia COVID-19 ainda serdo
sentidas pelo Poder Judicidrio nos proximos anos, com o aumento do ajuizamento de acdes
trabalhistas, principalmente em razdo das falta de condicdes adequadas para a realiza¢do do
trabalho a distancia (LUCA, 2021), que impactam o meio ambiente do trabalho e a saude do
trabalhador.

Além disto, salienta-se ser direito de todos os trabalhadores a “reducdo dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca”, conforme disposto
pelo artigo 7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal de 1988. Assim, € necessario que todas as
medidas possiveis sejam adotadas para evitar a violagdo de direitos e eventuais danos e
prejuizos aos trabalhadores.

Neste tocante, 0 empregador também possui um importante papel para a efetivacdo do
direito a desconexao do trabalho e, consequentemente, do direito a satde e do direito ao meio
ambiente do trabalho equilibrado. Isso porque detém o empregador o poder de direcdo da

atividade laboral, nele incluso a organizacdo do trabalho. Para Almeida (2013, p. 205-206):

Deve o empregador abster-se da exigéncia de horas extraordinarias
habituais, principalmente quando se tratar de atividades insalubres, perigosas
e penosas, evitando a exposicdo demasiada de seus trabalhadores, incluindo
0s terceirizados, aos riscos inerentes ao trabalho e ao local de trabalho,
sobretudo quando se tratar de trabalhadores ainda mais vulneraveis (por
exemplo, gestantes, portadores ou predispostos a alguma doenga). A
prestacdo de servigo em sobrejornada tem sido fato muito corriqueiro no
cenario laboral brasileiro, em detrimento da previséo celetista de que o labor
extraordinario  apenas  poderia  ser  exigido  excepcionalmente,
extraordinariamente conforme mesmo apregoa a Consolidacdo das Leis do
Trabalho.

[..]

Também deve o empregador abster-se da utilizacdo de mecanismos de
avaliacdo e monitoramento da produtividade que impliguem em aceleracdo
do ritmo de trabalho ou pressdo excessiva para o0 alcance de metas e
resultados, que repercutam negativamente na salde psicofisica dos
trabalhadores. Isso porque tais praticas podem contribuir para o
desencadeamento ou agravamento de diversas doencas, sobretudo mentais,
como é o caso do estresse, depressdo ou sindrome do esgotamento nervoso.

Portanto, é dever do empregador adotar todas as medidas necessarias e possiveis para
garantir o direito a salde e o direito ao equilibrio labor-ambiental, bem como efetivar o direito
a desconex&o aos trabalhadores.

Outro ator importante na efetivacdo do direito a desconexao do trabalho é o Estado,

gue adotar medidas mais severas em face de empregadores que venham a violar o direito do



106

trabalhador ao ndo-trabalho, ao descanso, ao lazer, a saude e ao meio ambiente de trabalho
sadio e equilibrado, fiscalizando e punindo empregadores com histérico de violagdo destes
direitos.

Inclusive, ressalva-se um dos principios do Direito Ambiental incidente no contexto

labor-ambiental, o “Principio da Obrigatoriedade de Intervengao Estatal”, cujo primado

[...] decorre do art. 200, caput, inciso VIII, da Constituicdo Federal, ao
estabelecer que compete ao Sistema Unico de Satide (SUS), além de outras
atribuicdes, colaborar na protecdo do meio ambiente do trabalho, nele
compreendido o do trabalho, e do art. 225, paragrafo 1°, inciso V, que impde
ao Poder Publico o controle da producédo, da comercializagdo e do emprego
de técnicas, métodos e substancias que comportem risco para a vida, a
qualidade de vida e 0 meio ambiente. (ALMEIDA, 2013, p. 72)

Ademais, o artigo 196 da Constituicdo Federal determina que “A saude é direito de
todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econbémicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e
servigos para sua promogao, prote¢ao e recuperagao” (BRASIL, 1988).

Portanto, considerando-se que a saude do trabalhador e a efetivacdo do direito a
desconexdo do trabalho estdo intrinsecamente relacionadas, é dever do Poder Publico adotar
todas as medidas possiveis (politicas publicas, administrativas, legislativas, entre outras) para
garantir a observancia deste direito. Assim sendo:

[...] o Estado ndo deve apenas se abster de praticas que atentem contra a
salde do trabalhador, mas também se engajar em agles preventivas e
reativas necessarias a promocao, recuperagdo e habilitacdo do estado de
salde.

Em que pese a funcéo legislativa, as legislagdes em vigor no Brasil ainda
deixam muito a desejar. De acordo com a Politica Nacional de Seguranca e
Saude do Trabalhador do Ministério do Trabalho e Emprego, o atual sistema
de saude e seguranca do trabalhador carece de mecanismos adequados que
estimulem a prevencéo, o gerenciamento dos fatores de riscos ocupacionais,
a responsabilizagdo dos empregadores, o efetivo reconhecimento dos
segurados e a diminuicdo de conflitos institucionais. (ALMEIDA, 2013, p.
212-213)

Ainda, auditores fiscais do Ministério Publico do Trabalho e as Delegacias Regionais
de Trabalho também possuem papel fundamental quanto a fiscalizagdo do meio ambiente do
trabalho. No entanto, o Brasil enfrenta um déficit de auditores fiscais do trabalho, com pouco
mais de 2 mil servidores ativos para fiscalizar o pais inteiro, o que representa cerca de 56% do
total de vagas disponiveis para o cargo (SAKAMOTO, 2020).
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Outro primado importante do Direito Ambiental é o “Principio da Participagdo”,
segundo o qual Estado e sociedade (trabalhadores, empregadores, sindicatos, entre outros)
devem agir conjuntamente com o objetivo comum de proteger e preservar o meio ambiente
(ALMEIDA, 2013). Neste tocante:

No ambito laboral, o Principio da Participacdo evidencia-se no dever do
Estado, através do Ministério do Trabalho e Emprego, de elaborar normas de
protecdo e prevencdo dos ambientes de trabalho (art. 156 CLT), de orientar
trabalhadores e empregadores e de fiscalizar quanto ao cumprimento dessas
normas, impingindo sanc¢fes pecuniérias (art. 201 CLT) e administrativas
(art. 161 CLT) se verificado o descumprimento. Evidencia-se, ainda, no
papel do SUS na execucéo de tarefas de vigilancia sanitaria e epidemiologia,
inclusive no campo da satde do trabalhador, colaborando para a prote¢do do
meio ambiente, nele compreendido o do trabalho, conforme prevé o art. 200,
inciso Il e VII da Constituico Federal. E na esfera judicial, com a
legitimagdo ativa solidaria da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos
Municipios, do Ministério Pablico e das sociedades civis (por exemplo,
sindicatos) na defesa do meio ambiente do trabalho.

A participacdo também inclui os sindicatos, nos termos do art. 8°, inciso I,
da Constituicdo Federal, na defesa dos interesses coletivos e individuais da
categoria representada no que diz respeito ao meio ambiente do trabalho,
tanto na seara judicial com na administrativa; e os trabalhadores, nas agdes
de prevencdo de riscos ambientais junto a Comissao Interna de Prevencéo de
Acidentes (CIPA), constituida em parte por representantes eleitos pelos
préprios trabalhadores. (ALMEIDA, 2013, p. 75)

Destarte, além de medidas administrativas, de fiscalizacdo, pesquisa e judicial,
medidas de cunho legislativo também podem ser adotadas.

Pode-se citar, como exemplo, a exclusdo ou restricdo das hipéteses do artigo 62 da
CLT, uma vez que tal dispositivo é utilizado de forma indiscriminada pelas empresas para
justificar o ndo controle de jornada e a submissdo dos trabalhadores a jornadas abusivas.

Isso porque o atual desenvolvimento tecnoldgico permite que o controle de jornada
seja realizado mesmo em relacéo a trabalhadores que exercem suas fungfes externamente ou
em teletrabalho. Além disso, o atual contexto de pandemia COVID-19, que provocou uma
adocdo massiva do home office e teletrabalho, demonstrou como as tecnologias de informacéo
e comunicagdo podem ser utilizadas para controlar a jornada de trabalho, bem como fiscalizar
o labor.

A adocdo de cargos de confianca, nos termos previstos no inciso Il, do artigo 62, da
CLT, também ndo pode ser justificativa para violar o principio da dignidade da pessoa
humana e a premissa de trabalho decente estabelecido pela OIT, mediante a violagdo do

direito a desconexdo do trabalho desses trabalhadores.
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Ressalta-se, ainda, que diversos ordenamentos juridicos internacionais j& aprovaram
legislacdes especificas sobre o direito a desconexdo como a Franca (2016), a Itdlia (2017), a
Espanha (2018), a Bélgica (2018), o Chile (2020) e a Argentina (2020). (UNI GLOBAL
UNION, p. 03)

A Franca foi a pioneira na criacdo do direito & desconexdo como um direito expresso:

O direito a desconexdo como um direito legal surgiu na Franca com a
promulgacdo em 2016 de uma lei (a chamada lei EI Khomri) que introduziu
0 direito a desconexdao como uma pauta de negociacdo compulséria em
empresas com mais de 50 funcionérios. A lei teve como base uma decisao de
2001 da Suprema Corte da Franga que diz que “o funcionario ndo tem
obrigacdo de aceitar trabalhar de seu domicilio ou de levar para casa seus
arquivos e ferramentas de trabalho”, e uma decisdo de 2004 da mesma corte
gue estabelece que um funcionario ndo pode ser punido por estar inacessivel
fora do horério de trabalho. (UNI GLOBAL UNION, [S.d.], p. 03)

No contexto da América do Sul, citam-se as legislacdes chilena e argentina, que
aprovaram a Lei n° 21.220 e Lei n°® 27.555, respectivamente. Diferentemente do que foi
observado na Franca, as leis do Chile e da Argentina aplicam-se somente aos
teletrabalhadores, que ndo podem ser demandados pelo empregador fora da jornada de
trabalho (UNI GLOBAL UNION, [S.d.]). No entanto, apesar de protegerem apenas uma
parcela dos trabalhadores, as referidas legislagdes sdo um avanco se comparadas com a
legislacdo brasileira que, contrariamente, retira a obrigatoriedade do controle de jornada dos
teletrabalhadores.

A reforma trabalhista brasileira de 2017 poderia ter incluido o direito a desconexao do
trabalho a legislacdo brasileira como um direito explicito, mas ndo o fez. No entanto, o
“negociado sobre o legislado” passou a ser a esséncia da atual legislagao trabalhista nacional.

Assim, os sindicatos passam a ter um papel muito importante na garantia de direitos
aos trabalhadores, inclusive o direito a desconexao, que deve ser incluido nas negociacGes
coletivas, principalmente no contexto do trabalho pds-pandemia.

Portanto, diante das constantes violagdes de direitos fundamentais dos trabalhadores,
bem como das divergéncias jurisprudenciais apresentadas neste estudo, acredita-se ser
necessaria, no atual contexto brasileiro, uma legislacdo especifica para efetivar o direito a
desconexdo do trabalho ou a inser¢do de dispositivos com esta finalidade na CLT, como
forma de estabelecer pardmetros objetivos, bem como as hipo6teses de enquadramento do
referido direito. Considera-se relevante tal proposta no atual cenario, em razdo de diversas

empresas pretenderam manter seus trabalhadores na modalidade laboral remota apos a
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pandemia COVID-19, inclusive algumas atuantes em segmentos que jamais aderiram aquela
modalidade de trabalho, conforme atesta Mello (2020, n. p.):

Ap0s das dificuldades, 50% das empresas disseram que a experiéncia com o
teletrabalho superou as expectativas e 44% afirmam que o resultado ficou
dentro do esperado. No entanto, pouco mais de um terco (36%) disse que
ndo pretende manter o trabalho a distancia ap6s o fim da pandemia. Um
percentual semelhante (34%) tem a intencdo de continuar com o teletrabalho
para até 25% do quadro. O restante (29%) quer manter o home office para
pelo menos 50% do quadro ou até todos os funcionarios.

E neste contexto desenvolveu-se o Projeto de Lei n° 4.044/2020, com o objetivo de
incluir o direito a desconexdo no trabalho no texto da CLT “A fim de proteger os
trabalhadores brasileiros no novo contexto tecnologico [...]” (BRASIL, 2020). Atualmente, o
Projeto de Lei encontra-se em tramitacdo no Plenario do Senado Federal, desde 09 de agosto
de 2021.

Em seu artigo 1° o Projeto de Lei n® 4.044/2020 conceitua o direito & desconexdo
como: “O direito a desconexdo do trabalho consiste na fruicdo, pelo empregado, de seu tempo
de folga, a fim de garantir seu direito a saude, ao lazer ¢ a vida privada” (BRASIL, 2020).

Ademais, tal proposta visa acrescentar os seguintes dispositivos a CLT:

Art. 65-A As disposicdes deste Capitulo aplicam-se aos casos de
teletrabalho, ainda que esta modalidade seja realizada de forma parcial,
incluida qualquer comunicacdo entre empregador e empregado atinente ao
trabalho e realizada através de ferramentas telematicas.

Art. 72-A Durante os periodos de descanso de que trata esta Secdo, o
empregador ndo podera acionar o empregado por meio de servigos de
telefonia, mensageria, aplicagdes de internet ou qualquer outra ferramenta
telemética, exceto em caso de necessidade imperiosa para fazer face a
motivo de forca maior ou caso fortuito, atender a realizacdo de servigos
inadiaveis ou cuja inexecucdo possa acarretar prejuizo manifesto, hipdtese
em que serdo aplicadas as disposicOes relativas a hora extraordinaria.

§ 1° A auséncia de resposta do empregado & comunicagdo feita pelo
empregador durante os periodos de descanso ndo sera considerada falta
funcional.

8 2° As excegdes previstas no caput deste artigo deverdo ser previstas em
acordo coletivo ou convengéo coletiva.

Art. 133-A Durante o0 gozo das férias, o empregado serd excluido dos grupos
de trabalho do empregador existentes nos servi¢os de mensageria e excluird
de seu aparelho eletrdnico privado todas as aplicacBes de internet exclusivas
do trabalho, sem prejuizo da obrigacdo de o empregador reter os aparelhos
eletronicos portéateis exclusivos do trabalho.
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8§ 1° O empregador poderé adicionar o empregado aos grupos de trabalho e o
empregado reinstalard as aplicacfes de internet somente apds o periodo de
gozo das férias.

§ 2° As disposicOes desse artigo abarcardo outras ferramentas tecnoldgicas
gue tiverem o mesmo fim e que vierem a ser criadas.

Art. 244, [...]

§1°[..]

8§ 2° Considera-se de "sobreaviso™ o empregado que, a distancia e submetido
a controle patronal por instrumentos telematicos ou informatizados,
permanecer em regime de plantdo ou equivalente, aguardando a qualquer
momento o chamado para o servico durante o periodo de descanso. Cada
escala de "sobreaviso" sera, no maximo, de vinte e quatro horas. As horas de
“sobreaviso”, para todos os efeitos, serdo contadas a razdo de 1/3 (um tergo)
do salario-hora normal.

[.]

Por fim, o artigo 3° do Projeto de Lei n° 4.044/2020 prop@e revogar o artigo 62, inciso
I1l, da CLT, ou seja, retirar os teletrabalhadores do rol de excluidos do controle de jornada,
imposto pela reforma trabalhista brasileira de 2017.

Considera-se, assim, importante a aprovacdo deste Projeto de Lei para promover a
adequacao da norma trabalhista brasileira a realidade contemporanea, com a regulamentagéo
suficiente do trabalho remoto e com a inclusdo do direito & desconexdo ao rol de direitos
expressos, de modo a desencorajar as violagdes e reduzir as divergéncias jurisprudenciais
constatadas neste estudo, bem como efetivar os direitos a salde a ao meio ambiente do
trabalho equilibrado previstos na Constituicdo Federal de 1988 (artigos 7°, inciso XXII; 196;
225 c/c 200, inciso VIII).

Portanto, observa-se que a doutrina e a jurisprudéncia concordam quanto a existéncia e
a importancia do direito a desconexdo do trabalho; contudo, observaram-se divergéncias
guanto as hipoteses de seu reconhecimento, uma vez que a doutrina vincula o direito a
desconexao a tecnologia de informacdo e comunicacgdo, enquanto a jurisprudéncia demonstra
que o referido direito €, em geral, pleiteado por trabalhadores que exercem funcgdes que, por
sua natureza, ndo utilizam tecnologias para a sua execucao.

N&o bastasse, a doutrina confirma ser o direito & desconexdo do trabalho um direito
fundamental, posto ser sua efetivacdo essencial para que se garantam outros direitos
fundamentais, como direito a satde dos trabalhadores e direito ao meio ambiente do trabalho
sadio e equilibrado. Todavia, a anélise demonstra que, no caso concreto, nao é dada a devida
importancia aos impactos na saude do trabalhador e no meio ambiente do trabalho.
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Por fim, a analise do questionario demonstra os impactos da pandemia COVID-19 no
aumento da violagdo do direito & desconexdo do trabalho, bem como no meio ambiente do

trabalho e na saude do trabalhador.
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7 CONCLUSAO

O direito a desconexdo do trabalho ndo é expressamente previsto no ordenamento
juridico trabalhista brasileiro, no entanto, ha um extenso arcabouco legal a resguardar direitos
e garantias fundamentais a todos os trabalhadores, incluindo o principio da dignidade da
pessoa humana, o direito a salde, o direito ao equilibrio-labor ambiental, o direito a limitacdo
de jornada diaria e semanal, o direito ao lazer e o direito ao descanso, entre outros. Além da
legislacdo nacional, também ha uma robusta legislacdo trabalhista internacional, incluindo as
Convengdes e Recomendagdes da Organizacdo Internacional do Trabalho, no tocante a
limitacéo da jornada de trabalho e a promoc&o do bem-estar dos trabalhadores.

Diante disto, verifica-se ser o direito a desconex&o do trabalho um direito fundamental
de todos os trabalhadores, na medida em que a sua concretizacdo é essencial para que outros
direitos fundamentais sejam efetivados.

Destarte, a violagdo do direito a desconexdo também pode provocar danos
extrapatrimoniais, incluindo o dano existencial, contribuindo, assim, para o desenvolvimento
de diversas doencas psicossociais, como depressdo, sindrome de burnout, ansiedade, entre
outras; ou seja, as extensas jornadas violam o convivio social, familiar e frustram o projeto de
vida dos trabalhadores, impactando na sua individualidade, na sua satde psicofisica e no
equilibrio labor ambiental.

A imprevisdo legislativa do direito a desconexdo do trabalho encaminha a satisfacédo
desse direito para a apreciacdo do Poder Judiciario, tornando relevante conhecer como o
direito a desconexdo tem sido abordado pelos tribunais brasileiros. Sendo este uma das
propostas do presente estudo, verificou-se, a partir da andlise dos julgados do Tribunal
Regional do Trabalho da 2% Regido e do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido, o
reconhecimento do direito a desconexdo do trabalho pela jurisprudéncia, apesar de existir
divergéncias quanto as caracteristicas e as hipOteses de aplicacdo e reconhecimento da
violacdo (ou ndo) deste direito.

No entanto, observou-se o reconhecimento da violagdo do direito & desconexdo em
diversas causas de pedir, predominantemente em pedidos de indenizagdo por danos
extrapatrimoniais e em pedidos relacionados a duracdo do trabalho e periodos de descanso
(como horas extraordinarias, intervalo intrajornada, intervalo interjornada, férias, sobreaviso,
entre outros).

Além disto, verificou-se que os trabalhadores que pleitearam reparagbes em

decorréncia da violagdo do direito a desconexd@o exerciam as mais diversas funcdes, dentre
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trabalhadores intelectuais, técnicos e manuais. Inclusive, algumas das atividades identificadas
na amostra analisada, por sua natureza, ndo utilizam tecnologias de informacdo e
comunicacdo. No entanto, a atual sociedade do desempenho e organizacao do trabalho, tendo
como uma de suas caracteristicas a incorporacdo das tecnologias, faz com que o direito a
desconexao estenda-se aos trabalhadores que ndo se mantenham diretamente conectados pelas
tecnologias.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo promoveram diversas vantagens ao
mundo do trabalho. Todavia, também permitiram que trabalhadores fossem levados a
exaustdo em decorréncia da realizacdo de diversas tarefas simultaneamente, bem como
permitiram a constante conexdo do trabalhador com o contexto do trabalho, sobretudo em se
tratando de trabalho a distancia, inclusive no contexto da pandemia COVID-19. Assim, tais
situacOes podem fragilizar o direito a desconexdo e impactar negativamente no equilibrio do
meio ambiente de trabalho e na saude psicofisica dos trabalhadores.

Sob a Otica da Teoria da Perspectiva Labor-ambiental, isso ocorre porque 0 meio
ambiente de trabalho é constituido tanto por fatores ambientais (aspectos geogréaficos,
arquiteturais-tencoldgicos, organizacionais e socioculturais) como por fatores pessoais
(aspectos psicoldgicos, comportamentais e biogenéticos), cujos fatores se influenciam
mutuamente e a todo instante; e, ndo bastasse, também sofrem influéncias dos atributos
sociais, culturais, econdmicos, politicos e juridicos do sistema no qual o0 meio ambiente do
trabalho se encontra imerso.

Ademais, verificou-se que a pandemia COVID-19 langcou novas luzes a essa tematica,
principalmente em razdo da ampla adogdo do teletrabalho e home office, bem como do
aumento da carga de trabalho e de cobrancas, conforme indicado pelos trabalhadores
participantes deste estudo.

Assim, evidencia-se a necessidade de adocdo de medidas mais rigorosas pelo Poder
Publico, como edi¢do de regramento especifico sobre o tema, fiscalizacdo efetiva e punicéo
severa, com 0 intuito de criar pardmetros objetivos para a caracterizacdo da violagdo do
direito a desconexdo e, assim, reduzir divergéncias jurisprudenciais e, sobretudo, préaticas
violadoras deste direito, visando a seguranca juridica e a efetivacdo dos direitos fundamentais
dos trabalhadores a saude, ao trabalho adequado, ao meio ambiente do trabalho equilibrado,

ao descanso e ao lazer.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Declaro, para os devidos fins ter sido informado verbalmente e por escrito, de forma
suficiente a respeito da pesquisa “Direito a desconexdo do trabalho: fundamentalidade e
formas de efetivacdo ante ao meio ambiente do trabalho e a satide do trabalhador”. O projeto
de pesquisa serd conduzido por Luiza Macedo Pedroso, do Programa de Pds-Graduagdo em
Direito, orientado pelo Prof. Dr. Victor Hugo de Almeida, pertencente ao quadro docente da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Faculdade de Ciéncias Humanas e
Sociais/fUNESP/Campus Franca. Estou ciente de que este material sera utilizado para
apresentacdo de Dissertacdo, observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo
procedimentos de sigilo e discricdo. O objetivo da pesquisa é identificar os impactos dos
avancos tecnoldgicos no meio ambiente do trabalho e na saude do trabalhador, o conceito
doutrinario acerca do direito a desconexdo como um direito fundamental e a existéncia de
politicas publicas para a observancia de tal direito no contexto laboral, bem como examinar, a
partir da jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido (TRT-2) e do
Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido (TRT-15), quais os elementos caracterizadores
adotados para o reconhecimento do direito a desconexao, de modo a evidenciar consensos e
dissensos jurisprudenciais sobre o tema. Fui esclarecido sobre os propdsitos da pesquisa, 0s
procedimentos que serdo utilizados e riscos e a garantia do anonimato e de esclarecimentos
constantes, além de ter o meu direito assegurado de interromper a minha participacdo no
momento que achar necessario.

Pesquisadora responsavel

Nome: Luiza Macedo Pedroso

Endereco: Rua Matheus Garcia Robles, n. 2255, Vila Totoli, CEP: 14409-111, Franca - SP
Tel: (11) 99322.3434

E-mail: luiza.macedo96@gmail.com

Orientador responsavel

Nome: Prof. Dr. Victor Hugo de Almeida

Endereco: Av. Eufrasia Monteiro Petraglia, n. 900, Jd. Dr. Antdnio Petraglia, CEP: 14409-
160, Franca — SP

Tel: (16) 3706.8906

E-mail: victorhugo.professor@gmail.com

Assim sendo, manifesto-me abaixo quanto a participacdo ou ndo nesta pesquisa.

Vocé concorda com a sua participacao nesta pesquisa, nos termos previstos no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) acima apresentado?

[J Sim
[J Na&o
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APENDICE B - QUESTIONARIO

. Nome completo*:

. Data de nascimento*

. Cidade*:

. Estado*:

. Profissao*:

. Vocé possui vinculo de emprego? (carteira assinada)™:
Sim
Né&o

. Caso vocé possua vinculo de emprego, sua empresa é do setor*:
Privado

Pablico
N&o possuo vinculo de emprego

. Apos o inicio da pandemia*:

Houve alteracdo do seu local de trabalho, do estabelecimento do empregador para sua
casa.

Houve alteracdo do seu local de trabalho, do estabelecimento do empregador para outro
local disponibilizado pelo empregador.

Né&o houve alteracdo do seu local de trabalho.

. A .empresa ou empregador forneceu os equipamentos necessarios e suficientes para a

realizacdo do trabalho na sua residéncia?*:

[]
[]
[]

9

Sim
Né&o
N&o houve alteracdo do local de trabalho.

. Caso tenha realizado o trabalho na sua residéncia, vocé ja retornou a realizar suas

atividades como antes da pandemia?*:

[
(]
(]

Sim
Né&o
Né&o houve alteracdo do local de trabalho.

10. Se ndo tiver retornado ao estabelecimento empresarial, ha previsdo para o
retorno?*:



J

11.

[
N

12.
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Sim

Né&o

Né&o houve alteracdo do local de trabalho.

Depois do inicio da pandemia, vocé sentiu 0 aumento da carga de trabalho?*:
Sim

Né&o

Depois do inicio da pandemia, vocé passou a ser mais cobrado pelo seu empregador

(pessoalmente ou por meios telematicos, como WhatsApp e e-mails)?*:

N
[
[

13.

Sim
N&o
Né&o tenho empregador

Durante a realizacdo de seu trabalho na pandemia (na sua residéncia ou no

estabelecimento do empregador), vocé sentiu prejuizos na sua saude fisica ou
psicologica?*:

[
[

14.

Ny O A

15.
anteriormente):

Sim
Né&o
Se sim, qual(is)?

Estresse
Ansiedade
Depresséo
Insdnia

Fadiga

Dores de cabeca
Outros

Indique "outro(s)" prejuizo(s) a saude fisica ou psicoldgica (ndo especificado

16.

Para finalizar, ha alguma consideracao/retificacdo/acréscimo que vocé queira

fazer?:

* Questdes obrigatorias.



