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RESUMO

No processo de constituicdo do trabalho profissional do assistente social, no limite da
sociedade capitalista, o Servico Social emerge como determinada forca de trabalho
especializada no atendimento das manifestaces da questdo social. A investigacdo desse
trabalho se da na apreensdo da logica de organizacdo da sociedade, em que se insere, ditada
pela acumulagdo e ampliacdo do capital. Com uma contradigdo inerente & génese da profisséo,
o0 Servico Social objetiva seu trabalho em determinados espacos soOcio-ocupacionais,
predominantemente, oferecidos por um Estado burgués & mercé do capital. Entretanto, como
categoria, assume um direcionamento a partir de um projeto profissional, referenciado no
Projeto Etico-Politico Profissional (PEP). Esse direcionamento orienta o cotidiano do trabalho
do assistente social, associa o profissional a classe trabalhadora e, como parte constituinte
dela, em contraposi¢cdo ao significado da profissdo no seu inicio no Brasil. Porém, o
significado do trabalho profissional passa por um processo de reconceituacao, vinculando o
projeto profissional coletivo a um projeto societario, comprometido com a transformacédo da
sociedade. Dessa forma, o que se objetivou na pesquisa foi apreender o trabalho profissional,
ao considerar sua contradicdo e finalidade, nas determinacdes da sociedade capitalista,
considerando o direcionamento ético, politico e social proposto pelo PEP. Tendo como
amostra os profissionais que compdem os equipamentos da protecdo social especial da
politica de assisténcia social no municipio de Franca, procurou-se apreender a objetivacdo do
trabalho profissional considerando seu cotidiano, sua formacdo profissional, os limites, as
possibilidades e o direcionamento hegemdnico da categoria. Com entrevistas dos assistentes
sociais desses espacos e também com a apropriacdo de um referencial tedrico que desvela o
movimento da realidade e clarifica a insercdo profissional na gestdo das manifestacfes da
questdo social, buscou-se o entendimento dos determinantes da realidade regida pelo capital e
de que forma esses determinantes impactam a formacéo e o trabalho profissional do assistente
social; ainda, como recolocam obstaculos objetivos a realizacdo do Projeto Etico-Politico
Profissional do Servi¢o Social (no campo especifico da assisténcia social) na concretude da
realidade regida pela logica do capital.

Palavras-chave: capitalismo. questdo social. trabalho profissional. projeto profissional.
politica de assisténcia social.
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ABSTRACT

In the formation process of social worker’s professional labor, beneath the boundaries of
capitalist society, Social Work emerges as a specific labour power specialized in the treatment
of social question’s manifestations. The research tries to comprehend society’s organizational
inner logic, dictated by the process of capital accumulation and growth. Within its genesis and
contradictions, Social Work predominantly objectificates its labor in some social and
occupational spaces, offered by bourgeois state, which is ruled by capital. However, as a
profession, Social Work assumes a position towards a professional project, referred as Ethical
and Political Professional Project (EPPP). This position guides social workers’ professional
quotidian, associating them to the working class, as part of it, in opposition to its meaning
during its genesis in Brazil. Nevertheless, professional labor meaning has been crossing a
revaluation in which it is associated, as a collective project, to a specific societal project,
committed to society’s transformation. Thus, the research seeks to comprehend professional
labor when taking in consideration its contradictions and goals among capitalist society’s
determinations, wondering about the ethical, political and social directions proposed by the
EPPP. Taking as sample the professionals who compose special social protection’s equipment
of welfare policy in the city of Franca, the research tries to understand professional labor
realization taking in consideration its quotidian, its professional formation, its boundaries, its
possibilities and the hegemonic position took by social workers as a professional category.
Interviewing social workers of the referred equipment and gathering some theoretical
references which reveals reality’s movement and clarifies professional insertion among the
manifestations of social question, the research intends to comprehend the determining aspects
of the reality ruled by capital and its impacts on social worker’s professional formation and
labor. Yet, the research wonders about the way this reality creates objective obstacles to the
realization of Social Work’s Ethical and Political Professional Project (in the specific field of
welfare policy) in the concrete reality ruled by capital’s logic.

Key-words: capitalism. social question. professional labor. professional project. welfare
policy.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Em tempos de ofensiva do capital e de superexploracdo da classe trabalhadora, a
materializacdo das expressdes da questdo social, em significativa parcela da populacdo, ainda
torna atual o debate entre a sociedade permeada pelos interesses do capital e as necessidades
do trabalho.

Na perspectiva da manutencdo da ordem, o capital permeia todas as relacdes e
estabelece uma sociedade que se movimenta a partir da exploracdo do homem pelo proprio
homem. Na regulacdo das relagdes, propde ainda um Estado que administra a pobreza e a
desigualdade social a partir das politicas sociais, sem, entretanto, alterar a constituicao
organica da sociedade que, necessariamente, garante a producdo e ampliacdo do grande
capital.

Numa perspectiva a partir do trabalho', na luta com a classe trabalhadora na
construcdo de outra ordem societaria com sujeitos emancipados, 0 que se pretendeu com essa
pesquisa foi apreender como se objetiva o trabalho do assistente social nos espacos sécio-
ocupacionais oferecido por um Estado burgués a favor dos interesses do capital.

Dessa forma, ao considerar a condi¢do do assistente social enquanto constituinte da
classe trabalhadora, as protoformas do Servigo Social IAMAMOTO; CARVALHO, 2009,
p. 166) e o seu amadurecimento enquanto profissdo, particularmente no Brasil, buscou-se
aproximar-se do trabalho do assistente social nos espacos da protecdo social especial da
Politica de Assisténcia Social no municipio de Franca-SP.

O presente trabalho dialogara sobre quais as possibilidades da materializacdo® do
Projeto Etico-Politico Profissional (PEP) no cotidiano profissional e a partir de quais
condicdes objetivas ele se da. Importa destacar que, para tal didlogo, é necessario remeter a
formacédo profissional a partir da apropriacdo de uma teoria social que possibilite a leitura da
complexidade da realidade e que, conforme o PEP, compde o direcionamento social, politico
e ético da profissdo a ser materializado no cotidiano profissional. O trabalho sera apresentado
em trés capitulos.

Nos Capitulos 1 e 2, considerar-se-4 a formacgdo da sociedade capitalista e 0 seu

desenvolvimento, com énfase na fase do capitalismo monopolista, tempo em que a ofensiva

! Ha uma discussdo no Servigo Social contemporaneo quanto a definicdo da ago do assistente social enquanto
trabalho. No intuito de elucidar e evidenciar a constituicio do trabalho profissional enquanto trabalho,
constituinte de valor, a perspectiva aqui adotada parte da defini¢do apresentada em lamamoto (2008).

2 Importa salientar que o uso do termo materializacdo busca evidenciar o impacto das condicBes objetivas no
direcionamento proposto a profissdo e que deve ser vivenciado no cotidiano profissional. Nao diz respeito a
aplicacdo e normatizacéo.
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do capital desencadeia profundos impactos na sociedade, sobretudo na classe trabalhadora,
ressaltando os modelos de producédo fordista e taylorista. Particularmente no Brasil, ressaltar-
se-a a fase de transicdo do modelo agroexportador para 0 modelo industrial de producdo. Na
emergéncia em se manter a ordem e conter a populacdo, vé-se a necessidade de uma
cientificidade das acGes de carater social, surgindo, entdo, as primeiras escolas de Servico
Social na Europa e nos Estados Unidos. Com esse movimento e, principalmente com a
criagdo da Unido Catolica Internacional de Servico Social (UCISS), responsavel por
coordenar as reflexdes da formacéo profissional e em disseminar o Servico Social pelos
outros paises, destacar-se-4& a chegada do Servico Social na América Latina e,
consequentemente, no Brasil. Sem a preocupacdo em detalhar a criagdo das primeiras escolas
do Servico Social brasileiro, mas no intuito de aprofundar em quais condi¢des socio-historicas
se da esse processo, as influéncias (sobretudo da Igreja Catolica) no processo de formacéao e o
direcionamento da profisséo, apresentam-se as protoformas do Servi¢o Social brasileiro e seu
processo de maturagdo. Ao mesmo tempo, destacam-se a apreensdo dos sujeitos que
compuseram esse processo, a identidade da categoria dos assistentes sociais que, no
amadurecimento da profissdo, decidiram por um redirecionamento social, ético e politico das
acoes, (re)significando a intervencgéo profissional na sociedade capitalista.

O Servico Social, no exercicio de romper com aquilo que Martinelli (1998)
caracterizou como identidade atribuida®, assume um projeto profissional coletivo com uma
direcdo hegemdnica na categoria, apresentado no PEP.

Os sujeitos que compdem a categoria profissional do Servigo Social sdo sujeitos que,
com suas particularidades, fazem parte da totalidade da categoria, mas que, em suas
subjetividades e, a partir de determinadas condi¢cfes objetivas, ao se inserirem no processo de
formacédo profissional, necessariamente precisam assumir um posicionamento ético, politico e
social perante a sociedade em que incide seu trabalho profissional.

Embora o projeto profissional seja um projeto hegemonico, esse ndo homogeneiza o0s
individuos que compdem a categoria. Todavia, com sério compromisso com a formacéo
profissional, potencializa a apreensdo da realidade complexa, a partir da apropriacdo de um

referencial tedrico e metodoldgico que possibilita desvendar o real e seu movimento.

* Importa salientar que ndo é consenso a definigdo do conceito de identidade atribuida dentro do referencial do
Servico Social. O que se buscou aqui foi recuperar o processo sécio-historico da profissdo e como se deu a
construcdo da identidade profissional. Com respaldo na perspectiva apresentada por lamamoto (2008) o
Servigo Social ndo supera a contradicdo da realidade ao assumir um direcionamento que se contrapde ao
ditame do capital vigente. Acontece na verdade uma clarificacdo do papel social da profissdo na sociedade do
capital, suas contradi¢des, seu potencial para contribuir em processos de transformacéo.
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A partir disso, o Capitulo 3 mostrara como 0s sujeitos da categoria, no processo de
amadurecimento profissional, apreendem o significado social da profissdo e sua intervengéo
no concreto da sociedade do capital. Destaca-se também a subjetividade desses sujeitos que
assumem um compromisso que vai além de um cotidiano profissional, pois diz respeito a um
posicionamento etico-politico na sociedade e o entendimento que se deve ter do espago
contraditorio que incide seu trabalho, isso, para ndo assumir, individualmente, acdes que
devam ser concretizadas por outros sujeitos. Ainda, apresentara como se objetiva o trabalho
profissional do assistente social nos equipamentos da protecao social especial no municipio de
Franca-SP.

Para tanto, optou-se pela coleta de dados a partir de entrevistas com os profissionais
gue ocupam tais equipamentos, no intuito de contemplar o publico-alvo definido pela Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a saber: crianca, adolescente, idoso, pessoa com
deficiéncia, familias com vinculos rompidos e/ou fragilizados. Ressalta-se que, por
indisponibilidade dos profissionais, no periodo das entrevistas, ndo foram realizadas no
equipamento de atendimento a populacédo de rua (Abrigo Provisorio) e no Programa Familia
Acolhedora.

A escolha dos profissionais de cada equipamento se deu, prioritariamente, por
assistentes sociais na funcgdo de coordenacgéo dos servigos. Aos equipamentos com a prestacao
de mais de um servigo, foi escolhido um que representasse cada um dos servigos prestados,
contemplando o publico-alvo.

As entrevistas aconteceram no primeiro semestre de 2012, com o intuito de anteceder
0 periodo de campanha eleitoral das eleicdes municipais e evitar qualquer impasse que
pudesse ser provocado pelo movimento eleitoral em Franca. Por meio de roteiros
semiestruturados, as entrevistas, realizadas apenas com assistentes sociais, foram devidamente
gravadas, transcritas e corrigidas por cada um dos sujeitos para somente entdo serem aqui
apresentadas. Os nomes dos assistentes sociais foram resguardados e para as citagbes foram
usados nomes de poetas/poetisas brasileiros (as).

Houve, pelo menos, dois entrevistados que ndo retornaram com as respectivas
corre¢Bes. Sendo assim, ndo puderam ser usadas como citagdo direta, porém, compuseram a
andlise feita a respeito do trabalho profissional desenvolvido na prote¢do social especial no
municipio de Franca.

Também foi realizada entrevista com a representante da Direcdo da Protecdo Social

Especial do municipio que, por sua opgéo, ocorreu por meio de questionario.



13

A escolha dos equipamentos seguiu as seguintes opgdes: aqueles que estavam
diretamente ligados com a Secretaria, ou seja, a coordenacgdo é feita por servidores publicos
municipais, e aqueles espacos que tinham convénio com a Prefeitura para a oferta dos
servigos. Outro critério foi a partir do publico alvo definido pela PNAS, como ja dito. Os
espacos definidos foram: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, Recanto Samaritano (servico de
acolhimento institucional Casa-Lar para criancas e adolescentes), Lar Sdo Camilo Lelis
(servico de protecdo socialespecial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias),
Abrigo Provisorio (servico de acolhimento institucional abrigo-atendimento a populagéo de
rua — como justificado ndo pode ser realizada).

Foram realizadas ao todo 11 entrevistas. Além das entrevistas, foram feitas visitas aos
equipamentos com o intuito de aproximacdo com a realidade dos profissionais e apreender o
espaco onde se objetiva seu trabalho profissional. No inicio, a conversa foi realizada com os
coordenadores dos espacos e, em seguida, com 0s assistentes sociais. E preciso destacar que
apenas no CREAS e no Recanto Samaritano cargo de coordenacdo é realizado por um
assistente social. Nos demais espacos, sdo outros profissionais que desempenham esta funcéo.

E preciso pontuar que “O Trabalho Profissional do Assistente Social no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Franca-SP” (BRANT, 2010), foi
o trabalho de conclusdo de curso, de graduacdo, da autora desta dissertacdo que teve como
objetivo analisar como se realizava o trabalho no espaco da protecdo social especial de média
complexidade.

Com isso, nos apontamentos das Consideragdes Finais (BRANT, 2010), ja era
indicado o compromisso da pesquisadora em perquirir a investigacao do trabalho profissional,
na perspectiva de apreender, em cada profissional, o significado social da profissdo e o seu
compromisso na intervencdo na realidade. Assim, ampliando o campo da pesquisa que
compreendia apenas a protecdo social especial de média complexidade da Politica de
Assisténcia Social no municipio de Franca, a pesquisa proposta acontecera nos equipamentos
da protecdo social especial, tanto na média como na alta complexidade.

Entende-se a Politica de Assisténcia Social como um espaco privilegiado da
objetivacdo do trabalho profissional do assistente social e que lida, sobretudo, com as mazelas
geradas pelo avanco do capital nas relagdes sociais. Considerando tais condicfes, a escolha
dos profissionais se deu da seguinte forma:

e no CREAS, devido ao numero de assistentes sociais, foi preciso selecionar quais

profissionais participariam da entrevista. Além da coordenadora, foram escolhidas duas
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assistentes sociais que estavam em um dos dois servicos que, na época, 0 CREAS oferecia.
Os servigos sdo: medida socioeducativa Liberdade Assistida e o outro Programa de
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI);

e no Recanto Samaritano, além da coordenadora, foi escolhida outra profissional que esta ha
mais tempo na Instituicdo, a fim de aproximar do cotidiano do espaco;

e no Lar S&o Camilo Lelis, foram ao todo trés entrevistas: com a coordenagdo e com cada
um dos profissionais que desenvolvem os dois projetos que a Instituicdo oferecia (um de
servigo domiciliar e outro interno).

Dessa forma, o Capitulo 3 ocupar-se-a em elucidar as dimensdes do trabalho do
assistente social, sua situacdo enquanto classe trabalhadora, as condi¢fes em que se objetivam
esse trabalho, o impacto na populacdo atendida e a insisténcia em se pautar tal trabalho pelo
direcionamento ético, politico e social do projeto profissional da categoria.

Com o referencial nos autores lamamoto (1997; 2008), lamamoto e Carvalho (2009),
Paulo Netto (1989; 1999; 2007; 2009a), Guerra (2011), Raichelis (2010), Mota (2010), Silva
(2013), entre outros, fez-se uma discussdo acerca da emergéncia do Servi¢co Social, o trabalho
profissional, suas condi¢Ges objetivas e as possibilidade da intervencdo profissional. Paulo
Netto e Braz (2009), Paulo Netto (1994; 1999; 2009b) Marx (1984; 1989; 2004; 2008; 2009),
Marx e Engels (2009), Lukécs (1981), lasi (2011), lamamoto (2008), entre outros, sdo citados
para dialogar a respeito da categoria trabalho, da sociedade capitalista e da questao social.

O método materialismo historico dialético, que considera a reconstrucdo racional do
movimento da realidade a partir da perspectiva de totalidade, favorece a apreensdo do real por
meio de sucessivas aproximagdes com 0 seu movimento material-real, com sua esséncia.
Apresenta categorias que reconstroem o real, como ‘“concreto pensado”, evidenciando o seu
movimento, reproduzindo no pensamento sua dinamica.

A reconstrucdo do real se dd em um processo com sucessivas aproximacdes da
esséncia do real, com o intuito de superar a aparéncia do objeto. Com essa perspectiva, 0
pesquisador tem a possibilidade de, ndo apenas de descrever o real, mas de reproduzir no
pensamento 0 objeto e apreender o seu movimento real. A investigacdo, as questdes, as
perguntas, sdo cruciais no processo de conhecimento do objeto para entdo, depois, haver o
momento da exposi¢cdo com as consideracdes e reflexdes identificadas.

Ao assumir tal referéncia, o pesquisador, para conhecer o objeto real, compreende que
a realidade esta em constante movimento e que ndo se da diretamente o conhecimento do

objeto.
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Assim, a partir das categorias ontoldgicas reconstruidas com referéncia no método, o
texto que se segue analisara o tema a partir de algumas categorias tais como: trabalho,
emancipacdo, questdo social, cotidiano, projeto profissional, projeto societario, totalidade,
com o intuito de discutir acerca das condicdes em que emerge 0 Servi¢o Social e 0 embate
entre a condigdo de classe trabalhadora e o compromisso politico do projeto profissional do
Servigo Social.

O trabalho investigativo, acerca da intervencdo do assistente social, ndo pretende ser
esgotado nas paginas que se seguem, pois a realidade em que se insere tal acdo esta em um
constante movimento contraditorio. A expectativa é que as contribui¢des desta dissertagdo
sejam no sentido de se evidenciar o limite da intervengéo profissional, a vinculagao do projeto
profissional a um projeto societario, destacar as possibilidades de efetivacdo dessa vinculacao
no cotidiano do trabalho profissional, bem como discutir os limites das politicas sociais, a
importancia da formagéo profissional de qualidade e permanente e, sobretudo, a materialidade
do PEP.

A construcdo de um projeto profissional coletivo, que se oriente por um
direcionamento ético, politico e social a favor da classe trabalhadora no contraponto da ordem
burguesa, potencializa o trabalho profissional, além da sua vinculagdo com um projeto
societario de transformacéo da realidade. Assim, a categoria que, historicamente, caracteriza-
se pela luta e contraposicao a ordem estabelecida, se fortalece e se estabelece na sociedade.

A crueldade com que o capital tem superado as crises e a afirmacdo de que essa
sociedade esta sob 0 mando da acumulacdo ampliada do capital, da coisificacdo das relacdes e
mercantilizacdo da vida, atualizam a necessidade em se lutar pela transformacéo da realidade.
Enquanto a sociedade do capital triunfar, a luta por direitos, por justica, por emancipagéo deve
orientar e fortalecer o assistente social e sua atuacdo cotidiana.

Como “histdorias ambulantes” os sujeitos vao construindo a histéria. Com aqueles que
compdem a categoria dos assistentes sociais ndo seria diferente, dentro das condicOes
objetivas determinadas, mas com potencial no contraditério do real, na incansavel luta pela

transformacéo da sociabilidade burguesa em tempos de cruel ofensiva do capital.
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CAPITULO 1 A FORMACAO DA SOCIEDADE BURGUESA: QUESTAO SOCIAL E
O SERVICO SOCIAL

A economia nacional oculta o estranhamento na esséncia do trabalho
porgue ndo considera a relacdo imediata

entre o trabalhador (o trabalho) e a produc&o.

Karl Marx (2004)

Para analisar as condi¢fes em que se encontra o trabalho profissional do assistente
social, prescinde recuperar o processo histérico que constituiu a formacdo da sociedade
burguesa, a trama do capital na coisificagdo das relagfes sociais na contradicdo capital e
trabalho.

1.1 A sociabilidade do capital e a (re)producao das relac6es sociais capitalistas

A historia da humanidade se apresenta como a histdria da organizacdo das sociedades
ao longo do tempo. A organizacdo das sociedades sempre se deu, e ainda se da, por
intermédio da organizacdo das relacBes sociais e a satisfacdo das necessidades humanas. O
que se alteram em cada sociedade € a posicdo em que 0s homens se encontram na historia, as

necessidades de cada sujeito e de quem devem ser satisfeitas essas necessidades.

[...] o primeiro pressuposto de toda a existéncia humana, e portanto, de
toda a histéria, a saber, o pressuposto de que os homens tém de estar em
condic¢des de viver para poder “fazer histérica”. Mas da vida fazem parte
sobretudo comer e beber, habitagdo, vestuario e ainda algumas outras
coisas. O primeiro ato historico, portanto, a producdo dos meios que para
satisfacdo dessas necessidades, a producdo da propria vida material, e a
verdade € que esse € um ato histdrico, uma condigdo fundamental de toda a
histéria, que ainda hoje, tal como ha milhares de anos, tem de ser realizado
dia a dia, hora a hora, para ao menos manter os homens vivos. (MARX;
ENGELS, 2009, p. 40-41, grifo do autor).

Portanto, a producdo da histéria se organiza através do trabalho, meio pelo qual se
alcanca os pressupostos para se “fazer historia”. Assim, o trabalho ndo ¢ uma cria¢do de um
determinado modo de sociabilidade, tdo pouco do capitalismo, mas transcende todas as
organizagOes societarias, por estar presente na histéria dos homens e das mulheres.

O trabalho constitui-se como uma atividade vital, sendo um momento de criacdo, de
producdo de bens socialmente Uteis. Entretanto, em determinada logica de producéo, tal

atividade se desenvolve de forma estranhada, alienada.
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O caréter contraditério do trabalho se evidencia no momento de criagdo de
mercadorias que produzem valores (de uso ou de troca) e o trabalho como atividade vital se
torna uma atividade imposta para sobrevivéncia nessa sociabilidade.

Todavia o trabalho constitui-se como ato consciente, concreto e teleolégico. A prévia
ideacdo se materializa na transformacéo da natureza e na apropriacdo do conhecimento dos
meios de producdo para a criacdo de mercadorias constituintes de valor.

A organizacdo das relacfes sociais se da na reproducédo da satisfacdo das necessidades
vitais, na reproducdo da vida material. No pensamento que a teleologia se da, o trabalho
também possibilita a relacdo através da linguagem. Porém a producdo da vida ndo ocorre
como os homens querem, mas a partir dos meios de trabalho, de produgéo, no confronto das
necessidades com a realidade. As possibilidades dessa realizacdo e como se organizam as
relacBes sociais, corresponde a uma determinada forma de sociedade, intimamente ligada ao

modo de producéo e reproducao.

O trabalho, engquanto atividade pratico-social, engendra duplo movimento: o
homem transforma a natureza e, ao fazé-lo, transforma-se a si mesmo e a
outros homens. E esse movimento que consubstancia a sociabilidade
humana, esta, constituinte e constitutiva de duas determinacGes
fundamentais: pensamento e linguagem. E pela via do trabalho que 0 homem
satisfaz suas necessidades, criando, para isso, 0os meios que lhe permitam a
satisfagcdo destas; a0 mesmo tempo em que as recria, reproduz-se enquanto
ser pratico-social. O trabalho é para 0 homem a condicdo natural da sua
existéncia, a sua condicdo de homem. (GUERRA, 2011, p. 102, grifo do
autor).

A condicdo humana aqui delineada corresponde a uma determinada sociabilidade que
subjuga o trabalho e o apresenta de forma estranhada, que “[...] inverte a relagdo a tal ponto
que o homem, precisamente porque € consciente, faz-se da sua atividade vital, da sua
esséncia, apenas um meio para sua existéncia.” (MARX, 2004, p.85, grifo do autor).

O trabalho estranhado é como, historicamente, o trabalho se efetiva no capitalismo.
Quando o homem j& ndo se reconhece no produto do trabalho, na exteriorizacéo de sua prévia
ideacdo, ha uma separacdo entre os instrumentos de trabalho e o produto do trabalho. Ha,
portanto, a instituicdo da propriedade privada em uma relagéo de producao que é social.

Controlada a partir da logica de producdo e ampliacdo do capital, essa forma de
organizar a sociedade, amparada no modo de producdo capitalista, em séculos de historia,
apresenta-se a partir de estagios de desenvolvimento que se aprimoram na mesma pProporgao
que o homem se coisifica, na mesma medida que a exploracdo do homem pelo proprio

homem se aprimora.
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A dissociagéo entre os trabalhadores, aqueles que produzem socialmente a riqueza e
aqueles que possuem os meios de producdo, é exponenciada de tal modo que propicia e
aprimora o desenvolvimento do capitalismo. A criagdo do sistema capitalista se da
originalmente pela acumulacdo primitiva, com a criacdo do capital e do seu modo de
producao.

Nas palavras de Marx (1984, p. 830),

O sistema capitalista pressupBe a dissociacdo entre os trabalhadores e a
propriedade dos meios pelos quais realizam o trabalho. Quando a producao
capitalista se torna independente, ndo se limita a manter essa dissociacéo,
mas reproduz em escala cada vez maior. O processo gue cria 0 sistema
capitalista consiste em apenas no processo que retira do trabalhador a
propriedade de seus meios de trabalho, um processo que transforma em
capital os meios sociais de subsisténcia e 0s de producdo e converte em
assalariados os produtores diretos. A chamada acumulagdo primitiva é
apenas 0 processo historico que dissocia o trabalhador dos meios de
producao. E considerada primitiva porque constitui a pré-histéria do capital e
do modo de producdo capitalista.

A trama pela qual o capital perdura e se expande, é constituida pelo alargamento das
forgas produtivas, aprimoramento da forga de trabalho e do modo de producéo, alterando
assim a composicdo organica do capital, a fim de se estabelecer como modo de producgéo

capitalista.

O modo de producdo especificamente capitalista, o0 correspondente
desenvolvimento da forca produtiva do trabalho e a mudanca conseqliente na
composi¢do orgénica do capital ndo acompanham apenas o processo da
acumulacdo ou o crescimento da riqueza social. Avangcam com rapidez muito
maior, porque a acumulagdo simples do capital ou 0 aumento absoluto do
capital total é acompanhado pela centralizagdo de seus elementos
individuais, e a transformacdo técnica do capital adicional é seguida pela
transformacéo técnica do capital primitivo. (MARX, 1984, p. 730).

Como modo de organizar a producdo, ele também incide no @mbito da reproducdo,
permeando toda a sociedade e as relagbes que se estabelecem. Em sua logica, ha a
necessidade de reinventar a produtividade de trabalho que o compde, com a elasticidade do
capital e a disponibilidade do crédito, enquanto capital adicional, sofisticacdo das condicbes
técnicas do processo de producéo, a fim de aligeirar em larga escala a produgéo e circulagéo,
transformando produtos excedentes em meios de producéo adicionais (MARX, 1984, p. 734).

Essa determinada I6gica da sociedade no modo de producéo capitalista percorre desde

0 século XVI até a contemporaneidade. Esse processo, constituido por fases, desde a transicao
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gradativa do feudalismo para o capitalismo até seu estagio imperialista. Na transicdo,
encontra-se o Capitalismo Comercial ou Mercantil, com as transformacbes politicas
(Revolucdo Francesa em 1789) e técnicas (Revolucdo Industrial 1780-1870) e, entdo, ja se
apresenta como Capitalismo Concorrencial. Com uma maximizacdo do desenvolvimento das
forgas produtivas, aprimoramento do modo de produgdo, um aprofundamento nas
desigualdades, desenfreado processo de producdo de mercadorias, queda das taxas de lucro
(crises na producdo e venda), apropriacdo da forca de trabalho, resisténcia da classe
trabalhadora e um Estado aos interesses da burguesia, o capitalismo se fortalece como modo
de producéo e reproducdo das rela¢fes sociais, ja na sua fase industrial.

Isso acontece, sobretudo, no século XIX, propiciando na historia da humanidade, um
aprimoramento no modo de producdo capitalista que nao havia ocorrido nos séculos
anteriores; assim, inicia-se um processo de transicdo para o Capitalismo Monopolista.

Dessa forma, o Capitalismo ja se mostrava como um modo de sociabilidade que se
fortalece e que se perpetua com um custo que pesa sobre a populagdo, onerando a classe
trabalhadora, privatizando a riqueza social.

Em todo seu percurso de desenvolvimento, o que 0 manteve, e ainda o mantém, é uma
constante e necessaria acumulacao de capital, producdo de mercadoria, extracdo da mais-valia
e uma desigualdade estrutural que se apresenta na questéo social.

Na virada do século XIX para 0 XX, o capitalismo atinge um auge de producéo e de
lucratividade e, na mesma propor¢do, um agravamento da questdo social, que o conduz a
necessidade de contencéo da classe trabalhadora, da classe-que-vive-do- trabalho®.

Dentre varios elementos que caracterizam o seu desenvolvimento, ha um elemento que
é indispensavel para sua perpetuacdo: a classe trabalhadora ocupada ou a excedente, que
diretamente influi no montante da producéo e na esfera da circulagdo. Marx, ao considerar a
acumulacdo capitalista e a propria existéncia desse modo de produgdo, pondera que “[...] se
uma populacdo trabalhadora excedente € produto necessario da acumulacdo ou do
desenvolvimento da riqueza no sistema capitalista, ela se torna por sua vez a alavanca da
acumulacdo capitalista, e mesmo condic¢éo de existéncia do modo de produgdo capitalista.”
(MARX, 1984, p. 733).

* No decorrer da dissertacéo, o termo classe trabalhadora sera usado, porém uma ressalva, tal mengao sera feita
na referéncia da morfologia do termo que Antunes (1997) apresenta. Com a defini¢do de classe-que-vive-do-
trabalho, Antunes (1997) apresenta a ampliacdo que o termo adquire no decorrer do desenvolvimento do modo
de producdo capitalista, que corresponde a totalidade dos assalariados (homens e mulheres) que vivem da
venda da sua forga de trabalho, como o operariado industrial, trabalhador rural assalariado, etc.
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Na histéria da acumulagdo primitiva, todas as transformacgdes que servem de
alavanca a classe capitalista em formagdo, sobretudo aqueles deslocamentos
de grandes massas humanas, subita e violentamente privadas de seus meios
de subsisténcia e langadas no mercado de trabalho como levas de proletarios
destituidos de direitos. (MARX, 1984, p. 831).

No estagio imperialista, na fase do Capitalismo Monopolista, a dindAmica econémica é
ditada nos ramos industriais, com os monopélios concentrados na industria pesada. O capital
monopolista fica estabelecido a partir da producdo industrial e tem neste estagio um
significativo salto no seu desenvolvimento, um aprimoramento na producdo e controle da
producdo, durante o século XX e inicio do XXI (PAULO NETTO; BRAZ, 2009, p. 177-180).

No processo da expansdo industrial, o capital industrial, nos marcos do monopélio
capitalista, se funde com o capital financeiro e surge, entdo, o capital financeiro que
representa a concentracao da producédo e a fusdo da industria com os bancos (IAMAMOTO,
2008, p. 101).

No desenvolvimento das forgas produtivas, que possibilita a ampliacdo do capitalismo,
identificam-se aspectos tecnoldgicos que, ao se especializarem, marcam significativamente o
século XX. Se no inicio identificava-se o padrdo fordista® na producdo fabril e a légica de
organizacdo no padrdo taylorista, nas ultimas décadas do mesmo século, j& se identificava a
acumulacdo flexivel, conforme Ricardo Antunes (1996, p. 79),

Houve a emergéncia de um conjunto expressivo de processos produtivos no
interior do capitalismo que de alguma forma mesclam, substituem, alteram
esse padrdo fundado no bindémio fordismo e taylorismo. Se considerarmos,
por exemplo, a experiéncia japonesa, o chamado toyotismo, talvez sintetize
com mais riqueza esse modo alternativo de producgdo do capital nos nossos
dias, explicitando em que medida ele altera, mescla, transforma esse padréo
taylorista e fordista dominante.

Para viabilizar a acumulagédo do capital e a perpetuacdo do modo de producéo sob a
l6gica do capital (o capitalismo), criam-se e recriam-se artimanhas para garantir altas taxas de
lucro, producéo e o seu necessario acumulo.

O processo de transicdo da fase concorrencial para a fase monopdlica, a expansdo
industrial, representando o mais alto nivel da estrutura social e econdmica, se objetiva de
formas heterogéneas no mundo. Marx (1984) ao apresentar, em seu livro “O Capital”, o
processo de acumulacdo primitiva do capital e, consequentemente, o processo de exploracdo e

estranhamento do homem e de sua forca de trabalho, ressalta que, “A histéria dessa

® Néo serdo aprofundados aqui os modelos de produgéo desenvolvidos no modo de produgéo capitalista, porém
tal reflexdo pode ser encontrada em ANTUNES (1996; 1997), HARVEY (2007).
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expropriagdo assume coloridos diversos nos diferentes paises, percorre vérias fases em
sequéncia diversa e em épocas historicas diferentes.” (MARX, 1984, p. 731).

Da Europa, cenario onde se gestam grandes e profundas transformacgdes no
desenvolvimento do capitalismo, para o resto do mundo, o capital se gesta de determinado

modo a se constituir no bojo das relagdes sociais®.

E nesse contexto, em que se afirma a hegemonia do capital industrial e
financeiro, que emerge sob novas formas a chamada ‘questdo social’, [...]. A
questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacgdo e
desenvolvimento da classe operéria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por pare do
empresariado e do Estado. E a manifestagio, no cotidiano da vida social, da
contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencdo, mais além da caridade e repressdo. O Estado passa a
intervir diretamente nas relacbes entre o empresariado e a classe
trabalhadora, estabelecendo ndo s6 uma regulamentacgdo juridica do mercado
de trabalho, através de legislacdo social e trabalhista especificas, mas
gerindo a organizacdo e prestacao de servicos sociais, como um novo tipo de
enfrentamento da questdo social. IAMAMOTO; CARVALHO, 2009, p. 77,
grifo do autor).

No capitalismo monopolista, as expressdes do desenvolvimento da classe operéria
(classe trabalhadora) e o aprimoramento das relacfes de producdo e ampliacdo do capital
correspondem a questdo social, que emerge como elemento constituinte do processo de
producdo e desenvolvimento desse modelo de sociedade com profundo impacto nas relagdes
sociais.

E preciso ndo desconsiderar o papel e a refuncionalizacdo do Estado, nas palavras de
Paulo Netto (2009a, p. 24), em uma perspectiva marxiana, que Se comporta como o
representante do capitalista coletivo. Além de garantir as condi¢cdes externas para producao e
ampliagdo do capital, “[...] no capitalismo monopolista, as fungdes politicas do Estado
imbricam-se organicamente com as suas fungdes econdémicas.” (PAULO NETTO, 2009a, p. 25,
grifo do autor).

Portanto, ao se referir ao Estado refere-se ao Estado burgués, que se curva a
necessidade vital do capital, garantindo taxas de superlucros. E para tanto, ao privilegiar o
ambito econdmico, sucumbe o social, uma vez que precisa controlar a forca de trabalho, tanto
excedente como ocupada, através de suas acdes pelas politicas sociais. O Estado burgués

utiliza-se de mecanismos para assegurar niveis de consumo e disposi¢ao de ocupagéo para o

® Salvo em paises onde houve e ainda h resisténcia ao dominio do modo de producéo capitalista e que resistem
ao dominio pleno do capital. Todavia, mesmo ai, impossivel desconsiderar a influéncia marcante do capital.
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trabalho. “O alargamento da sua base de sustentagdo e legitimagdo socio-politica, mediante a
generalizacdo e a institucionalizacdo de direitos e garantias civicas e sociais, permite-lhe
organizar um consenso que assegura o seu desempenho.” (PAULO NETTO, 2009a, p. 27).
Entretanto, € preciso destacar que o Estado burgués, mesmo tendo como prioridade os
interesses dos monopdlios, atende demandas das categorias dos trabalhadores e da populacéo,
ndo apenas como concessdo, mas como resultado de um tensionamento das exigéncias do
capital e das necessidades sociais reivindicadas. A legitimacdo politica, através da

democracia, oferece espaco para objetivar as demandas dos trabalhadores.

[...] o objetivo dos superlucros é a pedra-de-toque dos monopdlios e do
sistema de poder politico de que eles se valem; entretanto, respostas
positivas a demandas das classes subalternas podem ser oferecidas na
medida exata em que elas mesmas podem ser refuncionalizadas para o
interesse direto e/ou indireto da maximizagéo dos lucros. (PAULO NETTO,
20094, p. 29).

Assim, a questdo social se apresenta como objetivo das politicas sociais, maneira pela
qual o Estado encontra para intermediar os conflitos econémico-sociais. Porém, na
perspectiva de atender, confortavelmente, as condi¢fes de desenvolvimento do capitalismo
monopolista, sejam elas no ambito econdémico, técnico, social, interno ou externo.

No atendimento e controle da forca de trabalho, as politicas sociais se gestam no limite
da sociedade do capital, garantidas pelo Estado burgués, o que elucida o seu limite no ambito
da defesa dos direitos e as agdes que sdo desenvolvidas a partir dos espacos que efetivam 0s
servicos das politicas sociais.

Ainda que as politicas sociais sejam gestadas pelo Estado burgués para atender um
ajustamento da ordem, a demanda e resisténcia da classe trabalhadora se apresentam
fortemente também nas ac¢des que sdo desenvolvidas no atendimento das refragdes da questdo
social.

E o protagonismo proletario, assim, que na configuracdo da idade do
monopdlio, pde a resolucdo da ‘questdo social’ como variavel das lutas
direcionadas a ultrapassagem da sociedade burguesa. Mas ndo se trata,
somente, da politizacdo da ‘questdo social’, num andamento antipoda a
qualquer visdo conservadora ou reacionaria: trata-se de visualizar a sua
solucdo como processo revolucionario. Isto é: a ‘questdo social’ é colocada,
porém, como objeto de intervencdo revolucionaria por agentes que se auto-
organizam preocupados com a consciéncia dos fins e a ciéncia dos meios.
Temos, pois, um inteiro redimensionamento historico-social da prépria
‘questdo social’ na emersdao do ordenamento monopolico. (PAULO NETTO,
2009a, p. 59-60, grifo do autor).
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Na contradicdo indissocidvel do estagio imperialista do capitalismo, especialmente, na
transicdo para a fase de monopolios, a0 mesmo passo que a burguesia se fortalece e assume o
protagonismo no gerenciamento dos grandes monopélios, com forte apoio do Estado burgués,
a classe trabalhadora tem o potencial de estabelecer as lutas politicas e exigir do mesmo
Estado o atendimento das suas demandas legitimas.

Se ha contradicdo, ha espaco de luta e resisténcia e a possibilidade da superacdo e, se 0
final do século XIX e o inicio do século XX sdo palco do avanco avassalador do modo de
producdo capitalista, as estratégias e a resisténcia da classe trabalhadora e suas lutas também
assumem importante papel nesse periodo. A acirrada relacdo capital e trabalho é radicalizada
e sua contradicéo se torna cada vez mais evidente, 0 que proporciona significativos espacos de
luta da luta da classe trabalhadora’, avanco das politicas sociais®, ainda que também — ao
mesmo tempo — o aprimoramento do desenvolvimento do modo de producéo capitalista.

E neste contexto que emerge o Servico Social, enquanto profissio mediadora dos
conflitos sociais (0 que sera aprofundado mais adiante). Como mencionado anteriormente, a
objetivacdo da sociabilidade burguesa se da, diferentemente, em cada pais, em cada
continente. Por ora, importa analisar como o capitalismo monopolista se gesta no Brasil, as

caracteristicas do Estado burgués brasileiro e as politicas sociais brasileiras.

1.2 O Capitalismo Monopolista no Brasil: Estado e politicas sociais

...no caso brasileiro, a expansdo monopolista faz-se,
mantendo, de um lado, a dominagao imperialista e,
de outro, a desigualdade interna

do desenvolvimento da sociedade nacional.
lamamoto (2008).

A particularidade socio-histérica do desenvolvimento do capitalismo no Brasil, em sua
fase monopolica, destaca-se pelo seu perfil tardio e pela natureza da burguesia brasileira
reacionaria, além de uma “[...] debilidade histérica da democracia no Brasil, que se expressa
no fortalecimento do Estado ¢ na subalternidade da sociedade civil [...].” (IAMAMOTO,
2008, p. 134).

" Os séculos XIX e XX foram marcados por manifestacdes e lutas da classe trabalhadora, com a articulacio
internacional e nacional, como por exemplo, a Associacdo Internacional dos Trabalhadores (1864-1876),
Internacional Socialista, movimento sindical e os partidos operarios. (PAULO NETTO; BRAZ, 2009, p.173-175).

® No contexto do pés-guerra (Segunda Guerra Mundial) as necessidades da classe trabalhadora encontram na
ampliacdo das politicas sociais seu atendimento, no contexto que originou o Estado de Bem-Estar Social
(Welfare State). Dentre outras caracteristicas o Welfare State, se configurou como vitdria do movimento
operario. (MOTA, 2010, p. 27).
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O contexto mundial, do final de século XIX e inicio do século XXI, caracterizou-se,
em termos gerais, pela Grande Depressdo na Inglaterra (1873-1890), momento em que 0s
trabalhadores estavam mais unidos, exerciam maior pressao e se encontravam em maior
nimero, 0 que ocasionou aumento na producdo e queda dos precos. Essa queda de precos
significou queda nas taxas de lucros e, em consequéncia, um agravamento na questdo social,
com acumulo de pobreza e generalizacdo da miséria.

A Inglaterra € entdo a primeira a criar uma legislacdo especifica para conter as
manifestacdes da questdo social, com a normatizacao da préatica da assisténcia como estratégia
de intimidag&o, repressdo e punigdo. A burguesia inglesa se via ameacada em dois aspectos:
politicamente, com o avanco dos movimentos dos trabalhadores e socialmente, com a

generalizacao da miséria.

A expansdo da ‘questdo social’ atingira niveis que a burguesia considerava
alarmantes: a miséria havia se generalizado na Europa, atingindo um grande
contingente da classe trabalhadora, que, mais mobilizada e com maior nivel
de organizacdo, avancava em suas lutas, ndo esmorecendo diante das
frequentes dificuldades impostas pelos donos do capital. (MARTINELLLI,
1998, p. 86).

No Brasil, em 1889, com a Proclamacdo da Republica, ha a fase denominada por
“democracia restrita” conforme Marilda Iamamoto (2008) menciona Florestan Fernandes
(tardia se comparada com outras republicas). Ainda, com a primeira Constituicdo Federal em
1891, é reforcado o carater econdmico do Estado que legitimou no texto legal os interesses do
capital com a insercdo do capital internacional no pais e na manutencéo do latifandio®.

Segundo Marilda lamamoto (2008), a transicdo para a fase do capitalismo
monopolista, no pais, ndo foi liderada a partir de uma orientacdo democréatica e nacionalista.

Na verdade,

[...] ela foi marcada por uma forma de dominagdo burguesa que Fernandes
qualifica de “democracia restrita” — restrita aos membros das classes
dominantes que universalizavam seus interesses de classe a toda a nagéo,
pela mediacdo do Estado e de seus organismos privados de hegemonia.
(IAMAMOTO, 2008, p. 131).

A Grande Depressao do final do século XIX, na Europa, conduziu trabalhadores para

os Estados Unidos. Os Estados Unidos acabam tornando-se atracdo para os trabalhadores

° O que perpetua até a atualidade com a Constituicio Federal de 1988, quando garante o direito & propriedade
privada e seus desdobramentos particulares na questao agraria.
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empobrecidos europeus. Os indices de desemprego e pobreza aumentavam de forma
generalizada, a sociedade capitalista com uma economia deteriorada se apresentava a beira de
um colapso (MARTINELLI, 1998, p. 94). E nesse periodo que eclode a Primeira Grande
Guerra (1914-1918), conflito armado que proporcionou realocar as aplicagdes de capital no
ramo da industria bélica, garantindo altas taxas de lucros e fortalecimento da economia.

Nesse periodo, um importante acontecimento € a Revolugdo Russa, em 1917, liderada
pelos bolcheviques, com o intuito da criacdo de um Estado proletario, o que significou
resisténcia ao imperialismo do capital.

E preciso assinalar que, em todo o ciclo do capitalismo, com caracteristicas
intrinsecas, como por exemplo, as lutas da classe trabalhadora, h&4 também as crises que
resultam da superproducdo de mercadorias, queda do preco e das taxas de lucros e do
empobrecimento da classe trabalhadora. Na superacdo das crises, o capitalismo se fortalece
sem, entretanto, suprimir as causas das crises que séo constituintes da ordem burguesa.

Evidente que identificar isso ndo significa naturalizar a crise econémica, mas
evidenciar a contradi¢do presente no sistema e a possibilidade de superacdo dessa ldgica de
producdo com a supressdo das causas, 0 que necessariamente aponta para outra organizacdo
societaria.

No final do século XIX e inicio do XX o Brasil, no periodo de 1989 a 1930, passava
pelo periodo da Republica das Oligarquias “Café com Leite”, com alternancia no governo dos
politicos dos Estados de Minas Gerais e Sdo Paulo. Apenas em 1888 propde-se a abolicdo da
escravatura, o que demonstra uma forte estrutura arcaica de producdo no pais e, na relacédo
internacional, uma dependéncia tipica das sociedades com longo periodo na era colonial.

De 1930 a 1945, ainda no Brasil, instaura-se o periodo conhecido como Era Vargas,
com fortes caracteristicas com o centralismo politico, nacionalismo econémico e consolidacédo
das leis trabalhistas. Perfodo marcado pela transicdo do modelo de producéo agroexportador™
para o modelo industrial. O Estado se constituia como minimo para o social e maximo para a
infraestrutura necesséria a criacdo do mercado interno e acumulacdo do capital, caracteristica

tipica de um Estado burgués.

10" A questéio agraria no Brasil ainda carece de um redirecionamento do Estado em garantir o cumprimento da
funcdo social da terra. No processo de modernizagdo do pais, ndo ocorreu a Reforma Agraria, mesmo que
mencionada a fungdo social da terra ja na Constituicdo Federal de 1988, até hoje o pais ndo realizou a
redistribuicdo de terras e a destinacdo de terras improdutivas para a Reforma Agraria de fato. Como importante
protagonista no processo de luta pela terra, surge no Brasil o Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra,
que completa seus 30 anos em 2013.
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Na leitura de lamamoto (2008), esse processo, identificado como o processo de
modernizagdo no Pais, se da, tardiamente’’, “pelo alto’ com um papel decisivo do Estado, que
garantiu as alteracGes necessarias, antes a qualquer pressao popular, a fim de garantir a ordem
confortavel ao capital.

Modernizagdo com carater elitista e antipopular, com a transformagdo da grande
propriedade capitalista. lamamoto (2008, p. 132-133) refor¢a que “[...] a internacionalizacao
do mercado interno, a participacdo do capital estrangeiro contribuiu para reforcar a converséo
do Brasil em pais moderno com alta taxa de urbanizagao e complexa estrutura social.”

O que ocorreu foi um acordo do Estado com a classe dominante para garantir o espaco
que a burguesia brasileira, dita revolucionéria, liderasse o processo de modernizacao do pais.
A burguesia brasileira, vinda da base do poder oligarquico, é legitimada nos interesses de
expansdo industrial-financeiro que se implanta gradativamente no pais a partir da Primeira
Republica (1889-1930) e substancialmente a partir dos anos 1930 e o primeiro governo de

Getdlio Vargas.

Esse vinculo de origem marca profundamente o ‘“horizonte cultural da
burguesia”, que se socializa polarizada por um forte conservantismo
sociocultural e politico, traduzido no mandonismo oligarquico. A ele se
aliam as representacdes ideais da burguesia, segundo o modelo francés,
como simbolo da modernidade e da civilizag&o restrito & condugdo de suas
atividades econémicas, nas quais sdo incorporados os principios da livre
concorréncia. (IAMAMOTO, 2008, p. 135).

Em 1934, ha a promulgacdo de mais uma Constituicdo Federal, com carater liberal e,
em 1937, a ditadura do Estado Novo. Importa destacar que, nesse periodo, a ténica foi uma
permanente exclusédo dos trabalhadores (tanto urbanos como rurais) das decisées tomadas pelo
Estado, a tentativa constante de controlar e cooptar os sindicatos, além dos movimentos
sociais se tornarem alvo das acdes de repressdo por parte desse mesmo Estado.

A quebra da bolsa de valores de Nova lorque em 1929 significou, na verdade, outra
crise capitalista responsavel por uma grande depressdo mundial. A primeira Guerra Mundial
ja havia pré-anunciado disputas econémicas e de mercado que geraram conflitos armados
(nunca vistos até entdo) entre blocos de nagdes capitalistas. Uma década depois, o planeta
enfrentava a Segunda Guerra Mundial (1939-1945) o que obriga uma articulagao por parte do
Estado e da burguesia, a fim de controlar e conter as manifestagdes da questdo social que

1 \ale uma ressalva ao se comprar com o processo de outros paises, identifica-se que tal processo, na verdade,
no pais se caracterizou hipertardiamente. Silva (2013, p. 56, grifo do autor) aponta que o termo hipertardio
“[...] remete ao carater regressivo da revolug@o burguesa brasileira, sua necessaria ‘incompletude’ como forma
possivel de objetivagdo por meio da via colonial (que a caracterizou estruturalmente).”



27

impacta a vida das populacbes, sobretudo, daqueles paises que participaram diretamente da
Guerra.

No Brasil, entre as décadas de 1940 e 1960, a Revolugdo Burguesa se aprofunda sob o
manto de regimes democraticos controlados. Nos anos de 1950, com a volta de Getulio
Vargas a presidéncia por meio de eleicdo direta, sdo tomadas medidas na perspectiva do
nacionalismo econémico, com a criacdo de empresas estatais (Petrobras e Eletrobras). Ainda
nesse periodo, acontece a chegada de Juscelino Kubistchek a presidéncia com o lema “50
anos em 57, com forte desenvolvimentismo nacional, além da construgdo da capital brasileira,
Brasilia.

J& nos anos 1960 a meados de 1980, o Brasil passa pelo periodo da Ditadura Militar,
com forte repressdo pelo Estado e dominio da autocracia burguesa no controle das a¢des no
pais. Segundo Silva (2013, p. 87) a fungdo do Estado era “[...] repressiva e totalitaria (e ndo
consensual ou de articulagdo), devendo a ordem prevalecer e ser respeitada.” Foram os “anos
de chumbo”, época em que os interesses do capitalismo transnacional se impuseram ao pais
por meio de uma ditadura militar que suprimiu direitos civis, politicos e sociais: a autocracia
burguesa e sua face mais explicitamente violenta. O Congresso Nacional foi fechado, as
eleicBes suprimidas, os criticos a ditadura perseguidos, os sindicatos e 0s movimentos sociais,
em geral, duramente penalizados.

O que importa ressaltar aqui é o decisivo papel do Estado brasileiro, com seu perfil
autoritario-burgués (amplamente dominante na historia brasileira até 1985), na oferta das
condicdes de desenvolvimento e estruturacdo do capitalismo dos monopolios, tudo isso
consolidado & forca. Portanto, as politicas sociais*? gestadas por esse Estado estdo & mercé da
rentabilidade do capital, no limite de investimento publico que ndo altere a sua acumulacdo
ampliada. O perfil da burguesia brasileira se faz a partir da subordinacdo aos ditames do
capital internacional.

A intervencdo nas manifestagcdes da questdo social se complexifica por duas questdes.
A primeira diz respeito a légica como se organiza a sociedade e seu modelo de producgéo
(acumulacdo de capital) e, portanto, tem imbricado em seu cerne a questdo social. A segunda
refere-se ao perfil de Estado burgués que gesta as politicas sociais e interfere nas relagdes

sociais.

12 para aprofundar nas caracteristicas do processo de constituicio e desenvolvimento das politicas sociais.
Indica-se Pereira (2000), Behring e Boschetti (2008).
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Possibilidade objetiva posta pela ordem monopdlica, a intervencdo estatal
sistematica sobre a “questdo social”, penetrada pela complexidade que
insinuamos, estd longe de ser univoca. No marco burgués, a sua
instrumentalizacdo em beneficio do capital monopolista ndo se realiza nem
imediata nem diretamente — seu processamento pode assinalar conquistas
parciais e significativas para a classe operaria e o conjunto dos trabalhadores
e 0 conjunto dos trabalhadores, extremamente importantes no largo trajeto
historico que supde a ruptura dos quadros da sociedade burguesa. (PAULO
NETTO, 20094, p. 35).

Como apontado, a constatacdo do modo pelo qual se organiza e gesta a acumulacdo do
capital, ndo busca reforcar uma visao fatalista de que a sociedade sempre foi assim e de que
sempre serd. A histdria, como processo, contesta isso quando apresenta significativos
momentos de ascensdo e resisténcia da classe trabalhadora. A historia € constituida pelo
desenrolar dos fatos e a partir das relacdes que se estabelecem nos determinados tempos
historicos. Relacdes que sdo sociais e que, portanto, sdo constituidas pelos homens e
mulheres, sujeitos-objetos na histéria da humanidade.

Assim, se a ordem monopdlica ndo s6 incide na esfera da produgdo, mas também na
reproducdo, um dos elementos imprescindiveis para o processo € o0 homem, toda humanidade
(homens e mulheres), o ser social. Para tal l6gica 0 homem ¢é visto como forca de trabalho,
como mercadoria no processo. Isso ndo nega, porém, o seu potencial para além da
subordinacdo, o potencial para ser parte de um coletivo, o potencial para se humanizar e
contribuir na superacdo da ordem.

Dessa forma, entender o surgimento e maturacdo do Servigo Social na intervencdo das
relacOes sociais, estabelecidas na ordem do capitalismo, em sua fase monopdlica, no limite da
ordem burguesa e a partir das politicas sociais, gestado por um Estado burgués, pressupbe

analisar o sujeito que compde todo o processo da sociabilidade burguesa: o ser social.

1.3 O ser social, relagdes sociais e reproducao capitalista

A classe trabalhadora cria, pois, em antitese consigo mesma,
0s préprios meios de sua dominacgdo, como condicao de sua sobrevivéncia.
lamamoto e Carvalho (2009)

Na sociedade capitalista, “[...] o capital é relacdo social determinante que da a
dinamica e a inteligibilidade de todo o processo de vida social.” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2009, p. 30).
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Através do trabalho, os homens constroem e reconstroem as condi¢cBes materiais de
vida e suas relagdes. Como apontado, o trabalho se desenvolve historicamente, se modifica
conforme aprimoram os meios de producdo que, por sua vez, alteram as relagdes que se
estabelecem no processo. Portanto, as relagdes sociais sdo estabelecidas historicamente, pois a
producdo, que é social, se constitui necessariamente histérica. IAMAMOTO; CARVALHO,
2009, p. 30).

Tal producdo ndo é apenas a producdo de objetos, mas essencialmente entre os seres
que se envolvem, entre pessoas, entre classes. E assim o capital estabelece formas como o
trabalho se constituird, tendo uma de suas manifestagdes o trabalho assalariado.

A apropriacdo do capital, da capacidade de criacdo e dos bens Uteis a vida humana,
condiciona um estranhamento, no processo de trabalho, e um distanciamento, tanto do
resultado do trabalho como do que envolve todo o processo. A materializacdo do capital,
naquilo que produz, evidencia a coisificacdo das relagdes sociais e uma separacdo da
historicidade do processo.

As relacGes sociais que se estabelecem apresentam o conjunto dos capitalistas e dos
trabalhadores, compreendendo a relagdo entre capital e trabalho, em continuidade no processo
de producéo.

O processo de producdo, quaisquer que sejam as suas caracteristicas historicas, € um
processo que reinicia permanentemente, ja que a sociedade nao pode prescindir da producdo e

do consumao.

A reproducdo é a continuidade do processo social de producéo, porém, uma
continuidade que ndo se reduz & mera repeticdo € uma continuidade no
decorrer da qual o processo se renova, se cria e recria de modo peculiar. As
condicbes de producdo sdo, portanto, as de reproducdo. (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2009, p. 46, grifo do autor).

Portanto, para entender o que compreende as relacdes sociais, os individuos que a
compde, € imprescindivel apreender as relagdes de producdo, como ja apontado
anteriormente. As relagdes de producdo, por sua vez, se apresentam como as rela¢fes sociais
e, assim, se constitui como a sociabilidade, a sociabilidade sob a légica de producéo e
reproducédo do capital. Pois, “[...] producdo e reproducdo da riqueza material, inseparavel da
criagdo e recriacdo das formas sociais de que Se reveste, € um processo eminentemente
social.” TAMAMOTO; CARVALHO, 2009, p. 65).

Nessa producdo e reproducdo da riqueza material, o estranhamento/alienacdo é

intrinseco, havendo um distanciamento do trabalhador (forca de trabalho) e mercadoria. O
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trabalhador aliena-se do produto do seu trabalho. O desenvolvimento das forgas produtivas, o
surgimento da industria, a criacdo das maquinas, 0 aumento da produtividade intensificam
essa relacéo.

Além do distanciamento do produto do seu trabalho, o produto é adquirido por alguém
que é estranho ao processo de producdo daquele produto. A relagdo estranhamento e
alienacdo, ja apontada rapidamente nessa dissertacdo, surge na exteriorizagdo, a partir do
mundo de objetividade da mercadoria e, assim, o estranhamento se da na nao realizacdo do
trabalhador no ato da producdo, no ndo reconhecimento dele no processo com o produto e
com 0s outros seres. A alienagédo-estranhada aparece quando o trabalhador ndo se vé no que

produziu.

A forca de trabalho em acéo, sendo a substéncia que produz a riqueza, a
reproduz como rigueza para outros. Assim, o trabalho se torna para o
trabalhador como algo que é estranho, que o mortifica e no qual se aliena,
mas através do qual sdo também gestadas as condi¢fes de sua efetiva
libertacdo. (IAMAMOTO; CARVALHO, 2009, p. 69).

Posteriormente, serdo tratadas as possibilidades de libertacdo (emancipacdo) do
homem. Por ora, € preciso ainda destacar outro componente que a forca de trabalho
produz e que o condiciona a logica do capital. A mais-valia que surge no processo
produtivo para garantir a ampliagdo e sobrevivéncia do sistema, fazendo com que o
trabalhador, além da producdo da sua propria exploracdo, propicie 0s meios em que se da
a exploracdo (GUERRA, 2011, p. 114).

As relagdes sociais sdo mediadas pela troca, por um processo que desumaniza o
homem e coisifica quando as mercadorias participam dessas relagdes. Assim, vé-se 0 processo
da producéo de riquezas, da reproducdo ampliada do capital e necessariamente, da reproducao

e ampliacdo da pobreza, como a historia das relacGes de classes, como luta de classe.

[...] a lei geral de acumulagéo supde a acumulacdo da riqueza, monopolizada
por uma parte da sociedade — a classe capitalista — inseparavel da
acumulacdo da miséria e da pauperizacdo daqueles que produzem a riqueza
como uma riqueza alheia, como poder que os domina, enfim, como capital.
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2009, p. 65-66).

As relagOes sociais se organizam pelo movimento dos processos que a ordem burguesa
estabelece (do capital), e suas expressdes sd@o apreendidas apenas através das categorias
econémicas. A base da relacdo dos homens entre si € determinada pelo modo de producgéo da
vida material (GUERRA, 2011, p. 114).
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Considerando a complexidade do processo em que se objetiva as relagcdes sociais,
importa aprofundar um pouco no ser que compde essa relagdo e tem sua vida materializada no
concreto dessa complexidade. Para tanto, a categoria racionalidade contribui na reconstrugéo
das determinacdes da ordem societaria do capital, como sistematizacdo I6gica (momento do
método) de categorias ontoldgicas, segundo aponta Guerra (2011). A concepc¢éo de razdo que
ser4 adotada aqui sera a razdo moderna®, amparada no entendimento da mesma autora, pois
fundamenta-se “[...] na concepcdo de homem enquanto ser social autocriador — portador de
racionalidade e teleologia, que sob condi¢bes concretas constrdi sua histéria, esta, condutora
de racionalidade objetiva, e, por isso, passivel de ser (re)conhecida pelos sujeitos —, a razdo
moderna edifica-se.” (GUERRA, 2011, p. 42).

A razdo moderna é baseada em trés categorias: humanismo, historicismo concreto e
razdo dialética. Importa destacar que, ao decorrer da histéria da humanidade, a racionalidade
estabelece confrontos a respeito do seu significado, pois ela viabiliza uma compreenséo e
apreensao da realidade.

A Modernidade, periodo que se inicia ap6s o fim da transicdo do feudalismo para o
capitalismo, marcada pela hegemonia intelectual burguesa no Século das Luzes (século
XVIII) e denominado lluminismo, buscou valorizar a razdo do sujeito, no entendimento de
que a razdo humana tem capacidade de esclarecer qualquer fenémeno. Caracterizada por um

tempo historico dialético, como um espaco dos contréarios, emerge na ordem burguesa, pois,

[...] o desenvolvimento da razdo moderna é congruente com a (e mesmo
indispensavel &) logica da ordem burguesa enquanto promove a producgéo
de um modo desantropomorfizador de pensar a natureza, € com ela
colidentes no que tange as implicagcdes de duas, pelo menos, das suas
categorias nucleares: o historicismo concreto e a dialética. (PAULO
NETTO, 1994, p. 32).

A partir desse ch&o historico, a razdo é concebida de diferentes formas pelas diferentes
correntes filosoficas, uma vez que a concepcdo de sujeito/objeto no processo de conhecimento
ndo é univoca, assim como a concepcao de histéria (GUERRA, 2011, p. 45).

No contexto social, politico e cultural do pensamento filosofico na modernidade,
encontram-se concepgOes formuladas no pensamento kantiano e hegeliano. Em sintese, as
formulacBes de Kant apresentam um atributo pratico-moral da razdo, ja que para ele a

preocupacdo € em explicar o conhecimento pela experiéncia, com uma distingdo entre

13 A concepgdo de razdo moderna pode ser melhor apreendida a partir Guerra (2011), Lukacs (1981), Paulo
Netto (1994), entre outros autores.
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entendimento e razdo. Seu atributo ¢ “[...] pratico, no sentido de que a razdo em que plasmar
em atos, e, moral, porque estas a¢Ges devem ser amparadas por critérios volitivos. Os homens
possuem uma natureza mora e, portanto, racional. A razdo em Kant é moral e a moral é
racional.” (GUERRA, 2011, p. 49).

J& Hegel compreende a razdo como base da existéncia humana, direta da relacéo entre
sujeito ¢ objeto. Segundo Guerra (2011, p. 53, grifo do autor), “[...] Hegel v€ na razdo um
mecanismo que nega o dado da realidade ou, num outro sentido, nega o que € para trazer o

que pode ser.” Em sintese,

Os procedimentos da razdo, como potencializadores da capacidade de a
consciéncia alcangar os fundamentos Gltimos para arrancar dai as condigdes
de possibilidade dos fatos, fenémenos e praticas &, em Hegel, a manifestacdo
da razdo dialética. Somente ela possibilita a sintese entre necessidade e acaso
e converte-se em possibilidades concretas de transformacdo. Porém, aquela
identidade imediata entre sujeito e predicado impede o sujeito hegeliano (o
pensamento) de ultrapassar a mera constatacdo da historia. (GUERRA, 2011,
p. 53, grifo do autor).

Segundo Paulo Netto (1994, p. 30, grifo do autor), Hegel apresenta duas ontologias:
uma centrada na “[...] apreensdo da objetividade processual do ser”, esta entendida como a
verdadeira ontologia. E outra, considerada falsa, pois, voltada a “[...] unidade identitaria entre
racionalidade objetiva e subjetiva.” Ainda, para Paulo Netto, acerca dos avancos identificados
em Hegel, “[...] s6 liberando a codificagdo hegeliana da hipoteca da sua ‘falsa’ ontologia ¢é
possivel resgatar as suas conquistas. E isto porque — assente-se desde ja — a fundacdo
conseqiente e radical da razdo dialética € funcdo de uma ontologia, ela mesma radical e
dialética.”

Isso traz para a reflexdo filosofica, a partir do século XVIII, sobretudo com o
surgimento da sociologia, uma polémica acerca do entendimento dos componentes que
compdem a ordem burguesa, a partir de um determinado referencial tedrico e metodolégico, e
acerca da concepc¢do da razao moderna.

As trés categorias nucleares da razdo moderna, como ja apontado, compreendem o
humanismo, que apresenta 0 homem como produto de sua propria atividade. A afirmacao do
carater ontologicamente da realidade, como o historicismo concreto. E ainda, a razdo
dialética, entendida como a racionalidade objetiva que surge do movimento da realidade e
um conjunto de categorias ontoldgicas que reconstroem esta realidade (PAULO NETTO,
1994, p. 27).
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Ainda para Paulo Netto (1994, p. 28), a razdo moderna possui uma estrutura inclusiva,
amparada na objetividade e na processualidade. Objetiva por considerar a racionalidade como
parte da realidade concreta, necessitando de uma unidade com a dimensdo subjetiva da
racionalidade também imposta, pois & a reconstrucdo da realidade na consciéncia.
Processualidade ao considerar 0 processo e 0 movimento que constituem a realidade.

Nas Ciéncias Sociais, com o0 surgimento da sociologia, em suas diversas polémicas, as
proposicdes classicas de basicamente trés autores evidenciam os diferentes fundamentos
tedricos e metodoldgicos da razdo moderna. Nao se objetiva, aqui, esmiucar o pensamento de
cada um destes autores. Apenas sintetizar o que Guerra apresenta deles, para que se evidencie
o0 entendimento de razdo dialética, sob a ontologia marxiana, que esse trabalho visa elucidar,
na qualificacdo da apreensdo da realidade em que se constituem as relacdes sociais, 0 ser
social e, posteriormente, a intervencéo do Servico Social, nessa realidade.

O primeiro autor, identificado na perspectiva neokantiana, tem-se Emile Durkheim
(1858-1917), como uma concepgéo formalizada da razdo, como meio formal de recepgéo do
real. Para ele, ndo ha distingdo entre o ser natural e o social, a aparéncia coincide com a
esséncia. Caracterizado como teérico da moral, a sociedade € superior aos individuos,
devendo cada individuo adaptar-se a sociedade. Nas palavras de Guerra (2011, p. 65, grifo do

autor),

Entendemos que as formulac@es tedrico-metodoldgicas de Durkheim sdo um
vetor que se conecta diretamente a ordem social capitalista que a explica e a
legitima. Sua influéncia se fara sentir enquanto esta ordem permanece, ja que
0 pensamento analitico-formal fornece, ao mesmo tempo, uma determinada
maneira de interpretacdo e validacdo da ordem burguesa e um conjunto de
procedimentos instrumentais e manipulatorios para atuar sobre ela.

Outro autor é Max Weber (1864-1920), que tem uma concepcao subjetiva da razdo,
imputa uma légica ao objeto, considerando a agdo do ser. Seu método visa atribuir
racionalidade aos fatos, com referéncia no tipo ideal, que inexiste no real, mas serve de
instrumento metodol6gico para que a realidade efetiva seja analisada, demonstrando as
aproximacoes e distanciamentos a esse tipo ideal.

E, enfim, temos o terceiro autor, Karl Marx (1818-1883), que parte da concepc¢édo da
razdo dialética, a partir do método dialético que considera a relacdo entre sujeito e objeto, co