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1 INTRODUCAO

“Assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel da agua e saneamento para
todas e todos” é o titulo do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 6 - agua
potavel e saneamento, um dos objetivos da Agenda 2030, acordo internacional em
gue o Brasil é signatario desde 2015 (ANA, 2002). No Brasil um dos desafios para o
cumprimento dessa meta é a integracéo das politicas publicas de saneamento basico
e recursos hidricos.

Instrumentos de politica publica vigentes em nosso pais ja preveem a
necessidade da integracdo entre os projetos de governo relacionados a Agua. Além
da Agenda 2030, pode-se destacar o Plano Nacional de Recursos Hidricos — PNRH
(2022) — e o Plano Nacional de Saneamento Basico — PLANSAB (2014).

Nesse contexto, a regulagéo no setor de saneamento, notadamente no que se
refere aos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto, pode
induzir a integracdo entre essas politicas publicas, incentivando o cumprimento das
metas do ODS 67 Essa conjugacao de politicas pode se beneficiar da experiéncia
regulatoria de outros paises?

Visando responder as questdes acima e contribuir com o preconizado no ODS
6 e nos instrumentos de politica publica vigentes, o presente trabalho prop&e a analise
comparativa da regulacéo dos servi¢cos de saneamento basico no Brasil, na Franca e
na Inglaterra, buscando identificar mecanismos de promocao da integracdo do setor
com 0s recursos hidricos, com destaque para aqueles que contribuem para a
universalizacdo desses servigcos publicos.

Vale lembrar que, subsidiariamente, a integracdo das politicas publicas de
saneamento e recursos hidricos contribui com o ODS 3 - Saude e Bem-Estar - ao
reduzir a mortalidade infantil e a transmissao de doencas de veiculacao hidrica; ODS
9 - Induastria, Inovacdo e Infraestrutura - principalmente pelo estimulo aos
investimentos em infraestrutura; como também, com o ODS 11 - Cidades e
Comunidades Sustentaveis, por meio da melhora da qualidade da vida urbana e

promocao da universalizagdo do saneamento.



2 OBJETIVO

Apresentar material de analise comparativa da regulacédo e governanga nos trés
paises analisados, com indicacdo de mecanismos regulatorios com potencial de
integracdo das politicas publicas de recursos hidricos e saneamento, no formato de
produto bibliografico a ser encaminhado para a Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico, com o fito de subsidiar discussbes sobre implementacao de

novos mecanismos regulatérios ou na revisdo dos existentes.



3 CONTEXTO

Com o intuito de contextualizar os resultados apresentados sao apresentados
a seguir os conceitos utilizados neste estudo de politicas publicas e regulacéo,

somados a uma breve comparacao dos paises analisados.

3.1 POLITICAS PUBLICAS

Apesar de ser parte do cotidiano social e afetar a todos, € complexa a
conceituacao de politica publica. Diferentes autores exprimem entendimentos que sao
complementares.

Em um conceito bastante abrangente Saraiva e Ferrarezi (2006), na classica
coletdnea da Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP — denominada
“Politicas Publicas”, dizem se tratar de um fluxo de decisGes publicas, orientado a
manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios destinados a modificar a
realidade. Sendo também possivel considerar as politicas publicas como estratégias
gue apontam para diversos fins, todos eles, de alguma forma, desejados pelos
diversos grupos que participam do processo decisorio.

Segundo Sorrentino et al. (2005) politica publica é um conjunto de
procedimentos formais e informais que expressam a relacdo de poder e se destina a
resolucao pacifica de conflitos, assim como a construcéo e ao aprimoramento do bem
comum.

Sintetizando esses conceitos, para o conjunto de andlises deste texto,
considera-se politica publica como o conjunto de praticas e de normas que emanam
de um ou varios atores publicos, resultado da atividade de uma autoridade investida

de poder publico e legitimidade governamental.

3.2 REGULACAO

Regulacao, atividade governamental que possui 0 objetivo de tornar o aparato
estatal cada vez mais eficiente e eficaz na prestacéo de servigos a populagéo e na
gestao de recursos financeiros e naturais, € indutora na concretizacdo de politicas
publicas. A regulacdo no setor de saneamento, notadamente no que se refere aos

7

servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto, € importante



catalizador de politicas publicas de saneamento e recursos hidricos, podendo criar
mecanismos de incentivo ao cumprimento das metas do ODS 6.

A regulacgédo estatal refere-se a intervencdo do governo em diversos setores da
sociedade para promover o bem-estar social, garantir a conformidade com as leis e
regulamentos, e alcancar objetivos especificos. Fundamenta-se na ideia de garantir a
permanéncia, a estabilidade e a manutencdo de uma determinada ordem social e
politica, buscando o equilibrio de diferentes atores, com poderes desiguais e
ideologias diferentes (Silva et al., 2020).

Ao exercer a funcéo regulatoria referente ao uso de um bem publico ou a
prestacdo de um servico publico “cabe ao Estado estabelecer as regras, trazer
estabilidade, previsibilidade, eficiéncia e, também, estabelecer equilibrio dos
interesses envolvidos” (Silva et al., 2020), dentre eles dos consumidores, dos
prestadores de servico e do proprio Estado.

O poder regulatério € composto das competéncias normativa, coercitiva e
judicante e coercitivo-penal (impor diretamente sancoes). Essas funcbes envolvem
atribuicbes dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, que se concentram no
Poder Executivo, em entidades denominadas agéncias reguladoras (Silva et al.,
2020).

Windholz e Hodge (2013) dividem a atividade regulatéria em dois grupos:

e Regulacdo econbémica — aquela que trata de temas como comércio,
corporag0es, financas e competicéo;
e Regulacdo social — se dedica a temas como saude, seguranca,

protecdo ao consumidor e meio ambiente.

Essa divisdo sera adota por este texto nos proximos capitulos.

3.2.1 Regulacdo do saneamento béasico

Segundo Salvetti e Canneva (2016) a regulacdo pode ser descrita como a
definicdo e implementacao de regras que definem o quadro geral do servigo (ambito,
caracteristicas técnicas e condi¢des de prestacdo), os papéis e missdes das partes
interessadas e como as varias partes interessadas devem interagir umas com as

outras.
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Aregulacéo dos servicos de saneamento em suas diferentes formas vem sendo
amplamente discutida nos ambientes académicos e profissionais do setor (Turolla,
2013). Este cenério académico-profissional incita debates, particularmente sobre as
possibilidades de melhoria de gestdo das Politicas Publicas de Saneamento e
Recursos Hidricos, a luz da necessidade de melhoria da governanca, visando
“assegurar a atual e as futuras geracdes a necessaria disponibilidade de agua, em
padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos” (Brasil, 1997).

Trata-se de assunto complexo, visto que, segundo a metodologia proposta por
Windholz e Hodge (2013), a regulacdo dos servicos de saneamento congrega
elementos da regulacdo econdmica e social. Na vertente econémica a regulacéo atua
determinando a forma de financiamento do servigo, criando mecanismos monetarios
de incentivo a eficiéncia e evitando os abusos préprios da exploracdo dos monopolios
naturais. Do ponto de vista social, especifica padrdes minimos de atendimento,
estimula a expansao da cobertura dos servicos e fiscaliza o cumprimento de padrdes
ambientais.

Mesmo que a regulacéo tenha como objetivo tornar o aparato estatal cada vez
mais eficiente e eficaz na prestacéo de servi¢cos a populacédo e na gestdo de recursos
naturais, existem varios modelos regulatorios derivados de diferentes tradicdes

juridicas e tendo em conta os contextos institucionais nacionais.

3.3 CARACTERIZACAO DOS PAISES ANALISADOS

Este capitulo destina-se a caracterizacao dos paises analisados quanto aos
critérios: geografico; competéncia legal pelo servico de saneamento; caracterizacéo
dos prestadores de servico de saneamento; politicas de recursos hidricos e

saneamento; e regulacdo do saneamento basico.

3.3.1 Brasil

O Brasil possui a maior area territorial dos paises analisados, totalizando
8.510.417,77 Km?, conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2023). Dados do censo de 2022 apontam uma populacdo de 203.080.756
pessoas (IBGE, 2024).
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O territorio nacional € subdividido entre 27 entes estaduais federados, 26
estados e o Distrito Federal. A nivel local, o Brasil possui 5.568 municipios, mais
Distrito Federal e Distrito Estadual de Fernando de Noronha (IBGE, 2023). Nesse
arranjo o Distrito Federal acumula competéncias que séo proprias dos estados e dos
municipios.

As principais bacias hidrogréficas, a nivel nacional, estdo representadas na
Figura 06.

Figura 01 - Mapa das regides hidrogréaficas do Brasil.
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Fonte: USP, Bacias Hidrogréficas, (2024).

O ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) Alexandre de Moraes, explica
gue a “Constituicdo Federal estabelece a competéncia comum de todos os entes
federativos para a promoc¢éao das condi¢des de saneamento basico, cabendo a Unido
estabelecer diretrizes para o setor” (STF, 2022). Complementa o também ministro do
STF, Luis Roberto Barroso (2002), que a aplicacdo das competéncias para exercer
ou delegar os servicos de saneamento basico deve observar o principio da Eficiéncia,

no qual, “se o interesse for comum, a gestao pelo estado € mais apta” e, “no caso de
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tratar-se de um servico eminentemente local, o Municipio terd melhores condicdes de
realizar esses objetivos”.

Dessa forma, no Brasil, a competéncia legal para exercer ou delegar os
servicos de saneamento basico, na pratica, prioritariamente exercida pelos
municipios. Os estados também podem desempenhar um papel na coordenacéo e
regulagcéo dos servicos, especialmente quando se trata de regides metropolitanas ou
areas que abrangem mais de um municipio.

Traduzindo o quadro atual da prestacdo de servicos de saneamento em
nameros, de acordo com dados compilados pelo Sistema Nacional de Informacfes
sobre Saneamento — SNIS (2022), existem 13.631 prestadores de servicos de
saneamento que atendem os 5.570 municipios brasileiros.

Quanto a abrangéncia territorial de atendimento, ha diferenca numérica entre
0s servi¢cos de agua e esgoto, denotando forte concentracéo a nivel local, conforme
Tabela 01.

Tabela 1 — Numero de prestadores de servicos de saneamento, conforme

abrangéncia territorial.

Distribuicao de Coleta, Afastamento e

Agua Tratada Tratamento de Esgoto
Local 1.424 3.674
Regional 28 25
Microrregional 26 18

Fonte: elaboracao propria a partir de dados coletados em: SNIS (Brasil, [SNIS], 2022).

A organizacao brasileira dos servicos de saneamento é bastante complexa em
relacdo a natureza juridica dos prestadores, sendo bastante diferenciada dos outros
paises analisados, 0 que podera ser observado nas proximas caracterizagdes. Os
dados compilados pelo SNIS (2022), apresentados na Tabela 02, agrupa os
prestadores nas seguintes categorias: Administracdo publica direta, autarquia,
empresa privada, sociedade de economia mista, empresa publica e organizacdo

social. Com essa classificacao, fica claro que a participagéo da iniciativa privada na
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prestacao é bastante limitada, principalmente quando analisados os dados referentes

a coleta, afastamento e tratamento de esgoto.

Tabela 2 — Quantidade de prestadores de servicos de saneamento de acordo

com a natureza juridica.

Distribuicao de Coleta, Afastamento e
Agua Tratada Tratamento de Esgoto
Adm. Publ. Dir. 55,21 % 82,41 %
Autarquia 32,34 % 12,78 %
Empr. Priv. 8,93 % 3,63 %
Soc. Econ. Mista 2,03 % 0,81 %
Empr. Pablica 0,34 % 0,13 %
Org. Social 1,15 % 0,24 %

Fonte: elaboracéo propria a partir de dados coletados em: SNIS (Brasil, [SNIS], 2022).

Analisando a questéo do ponto de vista legal, nota-se que a principal legislacéo
gue rege os recursos hidricos no Brasil é a Politica Nacional de Recursos Hidricos -
Lei 9.433/1997, também conhecida como Lei das Aguas.

Os objetivos dessa politica estdo expressos no artigo 2°, séo eles:

“l - assegurar a atual e as futuras geracdes a necesséria disponibilidade
de 4gua, em padrdes de qualidade adequados aos respectivos usos;

Il - a utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o
transporte aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel;

Il - a prevencédo e a defesa contra eventos hidrolégicos criticos de
origem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos
naturais.

IV -incentivar e promover a captacao, a preservagdo e o aproveitamento
de aguas pluviais.” (BRASIL, 1997, grifo nosso).

Na Lei das Aguas os instrumentos s&o listados no artigo 5°:

"S&o instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos:

| - os Planos de Recursos Hidricos;

Il - o enquadramento dos corpos de agua em classes, segundo 0S usos
preponderantes da agua;
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lll - a outorga dos direitos de uso de recursos hidricos;

IV - a cobranca pelo uso de recursos hidricos;

V - a compensacdo a municipios;

VI - o Sistema de Informacdes sobre Recursos Hidricos." (BRASIL, 1997,
grifo nosso).

No ambito do Novo Marco Legal do Saneamento, a implementacéo da politica
publica esta condicionada aos mecanismos a serem elencados no Plano Nacional de
Saneamento Basico (art. 52, Lei 11.445/2011), nos Planos Regionais e Municipais de
Saneamento Basico (art. 24, Decreto 7.217/2010). O acompanhamento das metas
estabelecidas deve ser realizado por meio do Sistema Nacional de Informacfes em
Saneamento Basico (SINISA).

O que fica claro é que quatro servicos compdem o0 Saneamento Basico:
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Manejo de Residuos Sélidos e
Manejo de Aguas Pluviais.

Estes servicos devem ser prestados conforme principios fundamentais
determinados em lei. Destacam-se a “universalizacdo do acesso e efetiva prestacao
do servico”, a “integralidade, compreendida como o0 conjunto de atividades e
componentes de cada um dos diversos servicos”, a prestacao de “forma adequada a
saude publica, a conservacdo dos recursos naturais e a protecdo do meio ambiente”,
a “adoc¢do de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais
e regionais”, a “articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional,
(...), de protecdo ambiental, de promocéo da saude, de recursos hidricos” (Brasil,
2007).

Os objetivos da regulacdo do saneamento basico no Brasil sdo listados no
artigo 22 da Lei Federal 11.445/2007, conforme a seguir:

“l - estabelecer padr6es e normas para a adequada prestacdo e a
expansao da qualidade dos servi¢os e para a satisfacdo dos usuarios,
com observacao das normas de referéncia editadas pela ANA;

Il - garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas nos
contratos de prestacdo de servicos e nos planos municipais ou de
prestacao regionalizada de saneamento basico;

lIl - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a
competéncia dos drgaos integrantes do Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia; e

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-

financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos
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gue gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o
compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios.”
(BRASIL, 2007, grifo nosso).

A nivel nacional, caminha-se para a integracdo das politicas publicas objetos
deste estudo. Um grande marco desse movimento é a promulgacéo da Lei Federal n®
14.026/2020, que altera o Marco Legal do Saneamento, Lei Federal 11.445/2007.
Essa inovacdo legal cria mecanismos governamentais de inducdo a melhoria
guantitativa e qualitativa na prestacao dos servicos de saneamento, destacando-se as
metas de universalizacdo. Do ponto de vista regulatério, a introducdo das Instrucdes
Normativas da ANA, normas de referéncia também para regulacdo do setor de
saneamento, busca dar uniformidade tanto ao regramento subnacional quanto as
atividades de fiscalizacao, além de conferir maior seguranca juridica aos contratos de
concessao.

O objetivo das normas de referéncia ndo é substituir as competéncias das
agéncias reguladoras, mas edificar um arcabouco regulatério que seja capaz de
garantir um minimo de padronizacdo e afastar as assimetrias regulatérias
desnecessarias ou nocivas.

E importante notar que mediante andlise das normas legais, conclui-se que a
ANA ir4 substituir as agéncias reguladoras locais, ndo possui competéncia para
regular diretamente os prestadores de servicos de saneamento onde ndo houver

regulacéo e nédo vai definir blocos regionais de prestacao de servigos de saneamento.

3.3.2 Franca

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica e Estudos Econémicos — INSEE
(2022), 6rgéo oficial do governo francés, a superficie total da Franca metropolitana é
de 549.134 Km?. Nesta area reside uma populacédo de 66.142.961 pessoas (INSEE,
2024).

A Franca ndo é dividida em estados e municipios, como o Brasil. A divisdo
administrativa da Francesa € composta por regides, departamentos e comunas.

Objeto deste estudo, a Franca metropolitana, que exclui os departamentos
ultramarinos, é composta por 13 regifes. Essas regibes abrangem o territorio

continental da Franca e a Corsega (INSEE, 2023b).
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Cada regido € subdividida em departamentos. O departamento é uma fracao
do territorio situada entre a regido e a comuna A Franca metropolitana possui 96
departamentos. Esses departamentos sdao numerados sequencialmente e servem
como unidades administrativas locais. Vale ressaltar que a Corsega € considerada
uma regido e um departamento ao mesmo tempo (INSEE, 2023b).

As comunas sdo as menores subdivisbes administrativas na Franca e
desempenham um papel importante na governanca local. O nimero de comunas é
variavel, havendo criacbes, fusbes e exclusdes reguladas por lei, a cada ano.
Segundo o INSEE, em 2013, foram contabilizadas 36.529 comunas na Franca
metropolitana (INSEE, 2015).

Figura 02 — Mapa das regides hidrogréaficas da Franca metropolitana.
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Fonte: EAUFRANCE, as bacias hidrograficas metropolitanas, (2024).

Do ponto de vista administrativo, principalmente para questfes relacionadas a
gestdo dos recursos hidricos, o territério metropolitano francés é dividido em seis
grandes bacias hidrograficas, como representado na Figura 07 (EAUFRANCE, 2024).
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Na Franca, a competéncia legal para exercer ou delegar os servicos de
saneamento basico é descentralizada para o nivel local (comunas). De acordo com
Machado (2003), a gestao descentralizada, exercida pelas comunas, data do século
XIX. Entretanto, € comum a delegacédo a um estabelecimento publico de cooperacéo
intercomunal.

E preciso destacar que a prestacdo local dos servicos de saneamento, em
territorio francés, obedece aos planos de bacia e as diretrizes do governo central,
expressas pela Lei da Agua de 1992 (Machado, 2003).

A organizacdo francesa dos servicos de agua e saneamento € complexa:
25.651 servicos fornecem agua potavel e/ou competéncias em saneamento, geridos
por 13.855 comunidades. A peculiaridade da caracterizacdo dos prestadores
franceses fica por conta dos chamados servi¢os de esgotamento nao coletivo, ou seja,
operadores que atendem localidades isoladas, com poucas ligacdes.

Dessa forma, a distribuicdo dos servicos de acordo com as 3 competéncias
contabilizadas pelo governo francés (EAUFRANCE, 2023) é a seguinte:

e 10.745 servicos de distribuicdo de agua potével;
e 12.392 servicos de esgotamento coletivo;

e 2.514 servigos de esgotamento ndo coletivo.

Figura 03 — Distribuicdo das autoridades organizadoras segundo o nimero de

competéncias, em 2020.

Number
Number of competences of local
authoritias
A single competence g 549
Two competences 3 766
The three competences 806
TOTAL 14 211

Fonte: Relatorio anual SISPEA (EAUFRANCE, 2023).
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Tabela 3 — NUmero autoridades organizadoras e de prestadores de servigos

de saneamento.

Distribuicao de Esgotamento Esgotamento
Agua Tratada Coletivo N&o Coletivo
Autoridades
. 8.205 9.443 2.121
Locais
Prestadores
. 10.975 12.623 2.578
de Servico

Fonte: elaboracdo propria a partir de dados coletados em: EAUFRANCE (Franga,
[SISPEA], 2023).

Segundo os dados obtidos no Sistema de Informacé&o dos Servigos Publicos de
Agua e Saneamento — SISPEA (2023), a distribuicdo das chamadas competéncias
ndo é homogénea entre as autoridades locais, conforme indicado na Figura 09. Téo
pouco € uniforme a distribuicdo dos servicos de distribuicdo de agua potavel e

esgotamento sanitario (ver Tabela 3).

Figura 04 — Distribuicdo entre os servigos diretos e delegados, em 2020.

Drinking water Collective sanitation
Delegated Diract Delegated management |Direct managemant
managemeant management
Senvices 3413 7 300 3112 9 196
in% 31,9% 68,1% 25% 75%
Population in % 57 6% 42 4% 40% B0%
Average size 11 081 5808 7 808 4 154

Fonte: Relatério anual SISPEA (EAUFRANCE, 2023).

Quanto a natureza juridica da prestacdo dos servigos, o governo francés
organiza os dados de forma a separa 0s prestadores entre diretos (entes estatais) e
delegados. E preciso notar que essa contabilidade leva em consideracéo apenas os
servigos coletivos, como demonstra a Figura 09, sendo que a Franga, dentre os paises
analisados, € a Unica que contabiliza o atendimento por servicos nao coletivos que
possui relevancia no esgotamento sanitario. Outro fator interessante esta na

concentracéo da prestacao pela iniciativa privada em localidades mais populosas.
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Figura 05 — Taxa de gestéo intermunicipal em porcentagem (2013-2021).

213 2014 215 2016 2017 2018 218 2020 2021

B Taux de gestion interscammunale (en %)

Fonte: Relatorio anual SISPEA (EAUFRANCE, 2023).

Fechando o cenario da prestacdo de saneamento na Franca, observa-se um
relativo sucesso na regionalizacdo da gestdo, por meio dos chamados sindicatos
intermunicipais de finalidade Unica. Ao analisar o grafico constante na Figura 10, pode-
se notar que o crescimento desse tipo de arranjo institucional € constante desde 2013.

Partindo para a andlise legal, como pais membro da Unido Europeia, a Franca
deve seguir as determinacfes da Diretiva Quadro da Agua, Diretiva 2000/60/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2000, que trata sobre as
adguas superficiais, subterraneas e costeiras. Segundo Padovesi-Fonseca e Faria
(2022), essa legislagao “tem como objetivo principal alcancar o bom estado ecoldgico
para os corpos hidricos”.

Os objetivos dessa diretiva sdo expressos no artigo 1°, como segue:

“O objectivo da presente directiva é estabelecer um enquadramento
para a proteccdo das aguas de superficie interiores, das aguas de
transicdo, das dguas costeiras e das aguas subterraneas que:

a) Evite a continuacéo da degradacéo e proteja e melhore o estado dos
ecossistemas aquaticos, e também dos ecossistemas terrestres e zonas
humidas directamente dependentes dos ecossistemas aquaticos, no
gue respeita as suas necessidades em agua;

b) Promova um consumo de agua sustentavel, baseado numa protecc¢éo

a longo prazo dos recursos hidricos disponiveis;
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c) Vise uma proteccdo reforcada e um melhoramento do ambiente
aquético, nomeadamente através de medidas especificas para a
reducdo gradual das descargas, das emissdes e perdas de substancias
prioritarias e da cessacdo ou eliminacdo por fases de descargas,
emissodes e perdas dessas substancias prioritarias;

d) Assegure a reducdo gradual da poluicdo das 4guas subterraneas e
evite a agravacdo da sua poluicéo; e

e) Contribua para mitigar os efeitos das inundacbes e secas,
contribuindo, dessa forma, para:

- o fornecimento em quantidade suficiente de &gua superficial e
subterranea de boa qualidade, conforme necessario para uma utilizacéo
sustentavel, equilibrada e equitativa da agua,

- reduzir significativamente a poluicdo das dguas subterraneas,

- a protecc¢ao das aguas marinhas e territoriais,

- 0 cumprimento dos objectivos dos acordos internacionais pertinentes,
incluindo os que se destinam a prevencdao e eliminagéo da polui¢do no
ambiente marinho através de ac¢8es comunitarias nos termos do n.o 3
do artigo 16.0, para cessar ou eliminar faseadamente as descargas,
emissBes e perdas de substancias perigosas prioritarias, com o
objectivo ultimo de reduzir as concentracdes no ambiente marinho para
valores proximos dos de fundo para as substéncias naturalmente
presentes e proximos de zero para as substancias sintéticas

antropogénicas.” (Parlamento Europeu, 2000, grifo nosso).

Seguindo as normas da comunidade internacional da qual faz parte, a Franca,
em 2006, promulgou a Lei sobre as Aguas e os Meios Aquaticos (LEMA), Lei 2006-
1772. Essa legislacao, dividida em titulos, trata sobre preservacdo dos recursos
hidricos, saneamento, dominio publico dos cursos d’agua, planejamento e governanga
(Franca, 2006).

A lei da agua francesa busca “promocédo do uso eficiente, econébmico e
sustentavel dos recursos hidricos” (Franca, 2006), conforme os objetivos que séo

sintetizados a seguir:

e Protecédo da qualidade da agua: estabelece medidas para reduzir a poluicéo

hidrica;
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Gestéo sustentavel dos recursos hidricos: prevé medidas que buscam um
equilibrio entre 0 uso humano da agua, as necessidades ambientais e a
preservacao dos ecossistemas aquaticos;

Prevencao de secas e inundacdes: estabelece medidas para prevenir secas
e inundacdes, incluindo a gestdo integrada dos recursos hidricos e o
desenvolvimento de infraestruturas para armazenamento e controle de vazao;
Protecdo da biodiversidade aquética: h4 mecanismos que preveem a
preservacao de espécies ameacadas e a restauracdo de habitats naturais;
Melhoria do saneamento: aborda questbes de saneamento e tratamento de
aguas residuais, visando reduzir a poluicao;

Participacdo publica: promove a participacéo publica na gestdo dos recursos
hidricos e estabelece a cooperacdo entre diferentes partes interessadas,
incluindo autoridades locais, empresas e organizacdes da sociedade civil.
(Franca, 2006).

Na Franca, os governos locais tém a competéncia legal para prestagédo ou

concessao dos servicos de saneamento. A lei francesa também permite que as

cidades possam se consorciar em grupos para gerir ou conceder o0s servicos de agua

e esgoto (OFB, 2022). O pais adota um sistema de concessodes e contratos de servi¢co

publico, em que as autoridades locais tém um papel fundamental na gestdo e

regulacéo dos servicos.

Dada a diversidade dos servicos publicos de agua e saneamento, a lei sobre a

agua e os ambientes aquaticos determinou a Agéncia Francesa de Biodiversidade

(OFB) a gestdo técnica do observatorio dos servigos publicos de agua potavel e

saneamento (OFB, 2022), instrumento de consolidacdo e acompanhamento de dados.

Porém, a regulamentacdo ndo é implementada por nenhuma agéncia

reguladora formal. A regulacdo é supervisionada por uma série de servigcos estatais,

tornando a regulacéo estatal fragmentada (Canneva, 2012).

3.3.3 Inglaterra

Segundo o governo do Reino Unido (2022) a Inglaterra possui uma area

territorial equivalente a 130.460 Km?. Realizou-se um censo em 2021 e a populacéo
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da Inglaterra foi totalizada juntamente com a do Pais de Gales. De acordo com este
levantamento, a populagéo estimada em 2022 era de 60.238.038 pessoas (ONS,
2022).

Figura 06 — Mapa das regifes hidrograficas da Inglaterra.
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Fonte: Environment Agency, Planos de Gestao de Risco de Inundacdes 2021 — 2027,
(2022).

A divisdo administrativa da Inglaterra consiste em condados, distritos e
autoridades unitarias. Assim como ocorre na Franca, as mudancgas nas subdivisées
inglesas sdo constantes.

De acordo com o Escritério de Estatisticas Nacionais (ONS), em 2023 existiam
21 condados na Inglaterra. Esses condados subdividiam-se em 164 distritos ndo
metropolitanos.

Em algumas partes da Inglaterra, a funcdo do condado e do distrito é
desempenhada por uma Unica autoridade conhecida como autoridade unitaria. Foram
contabilizadas, em 2023, 63 dessas autoridades no territorio inglés (ONS, 2024).

Do ponto de vista de gestao dos recursos hidricos, o territorio inglés € dividido

em bacias hidrogréficas representadas na Figura 11.
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Na Inglaterra, a politica governamental € implementada através de legislacfes
aprovadas pelo governo central e diretrizes do agente regulador. A prestacdo dos
servicos de saneamento foi privatizada em 1989, isso envolveu a transferéncia de
ativos e pessoal das autoridades hidricas, até entdo existentes, para sociedades
anonimas com capital na Bolsa de Valores de Londres (OFWAT, 2015).

O governo central e as entidades reguladoras desempenham um papel
importante na supervisao e na definicdo de politicas para o setor, porém, limitando-se
a regulacdo e garantia de padrdes. Na Inglaterra, esse papel é, principalmente,
exercido pela Agéncia Ambiental e pela Water Services Regulation Authority — Ofwat.

No territorio inglés, os servi¢os de agua e esgoto sdo fornecidos por empresas
regionais ou locais, conforme critérios geograficos de concessdo. A peculiaridade é
gue todos os prestadores de servico se constituem em sociedades anonimas com
capital na Bolsa de Valores de Londres (OFWAT, 2015).

Segundo dados constantes no Service delivery report 2020-21 (OFWAT, 2021),
as empresas de saneamento séo divididas em trés classes de prestagéo de servico:

e Empresas de fornecimento de 4gua e esgotamento sanitario:

o Existem onze empresas que fornecem servigos de 4gua e esgoto para
grandes regides da Inglaterra e do Pais de Gales, todas reguladas pela
OFWAT. Nove delas atuam na Inglaterra e duas no Pais de Gales.

e Fornecedoras apenas de agua potavel:

o Responsaveis pelo armazenamento, tratamento e distribuicdo de agua
potavel. Mas, nesse tipo de atendimento, € uma empresa de agua e
esgoto que coleta, trata e realiza a disposicao final dos efluentes;

o Existem seis companhias que apenas fornecem agua na Inglaterra e no
Pais de Gales.

e Empresas de 4gua locais

o Ha também empresas que fornecem servicos de agua e esgoto para
areas locais em algumas partes do pais. Geralmente, esse servigo se
destina a uma nova habitacdo, empreendimento de uso misto ou para

empresas que usam uma quantidade muito grande de agua.

Os relatdrios anuais, produzidos pela autoridade regulatéria inglesa, elencam

dados apenas das dezessete empresas constantes nas categorias “fornecedora de
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agua e esgotamento sanitario” e “fornecedoras apenas de agua potavel’. Esses
relatorios também esclarecem que clientes atendidos por duas empresas podem
receber uma conta para agua e esgoto, ou duas contas, uma para agua e outra para
esgoto.

O regramento legal das aguas no Reino Unido, incluindo a Inglaterra, é
abrangida por um sistema legal complexo que abrange uma série de leis,
regulamentos e autoridades. Entre os diplomas legais, pode-se destacar a “Water
Resources Act 1991” (Lei dos Recursos Hidricos de 1991), que se aplica a Inglaterra
e ao Pais de Gales. Nele sdo abordadas questbes relacionadas a gestdo e
regulamentacgéo dos recursos hidricos, incluindo o fornecimento de agua potavel e a
gestdo das aguas superficiais e subterraneas (Reino Unido, 1991a).

Os servigcos de saneamento basico no Reino Unido, incluindo a Inglaterra, séo
regulamentados principalmente pela “Water Industry Act 1991" (Lei da Inddstria da
Agua de 1991), que estabelece o quadro legal para a gest&o dos servigos de agua e
saneamento no pais. Essa lei abrange diversas areas relacionadas aos servicos de

agua e saneamento, incluindo:

e Fornecimento de agua potavel;
e Tratamento e destinagdo de aguas residuais;
e Critérios de tarifacao;

e Regulacdo das empresas prestadoras de servi¢co (Reino Unido, 1991b).

Nesse modelo de gestdo, os recursos hidricos e o saneamento ficam a cargo
de dois 6rgaos com fungdes regulatérias. A Environment Agency (Agéncia Ambiental)
€ a autoridade de agua para a Inglaterra, 6rgdo responsavel pela gestdo e
regulamentacdo dos recursos hidricos, incluindo rios, lagos e aguas costeiras. Ao
passo que o Office of Water Services (OFWAT), Escritério de Servigos de Agua,
realiza a gestdo governamental dos servicos de saneamento, regula questdes
tarifarias e de qualidade dos servicos prestados. Ambas as estruturas estédo
vinculadas a Secretaria de Estado para o Meio Ambiente.

A respeito do pioneirismo regulatério no Reino Unido (que inclui Inglaterra e
Pais de Gales, Escécia e Irlanda do Norte), o setor de &gua € regulado,

respectivamente nos trés paises, pelas agéncias reguladoras setoriais The Water



25

Services Regulation Authority - OFWAT, Water Industry Commission for Scotland -
WICS e The Utility Regulator — UR. Destaca-se que, a OFWAT e o seu modelo de
regulacao sao referéncias a nivel internacional, especialmente na area da regulacéo
econdmica (Marques, 2023).

O recorte territorial deste trabalho destaca as informac¢des de Inglaterra e Pais
de Gales, fornecidas pela OFWAT, departamento governamental fundado em 1989,
quando a industria de agua e esgoto foi privatizada (OFWAT, 2023a).

Dentro dessa delimitacdo, a regulacdo € exercida pela agéncia como
autoridade central, responsavel por definir os precos e as metas de desempenho das
empresas de saneamento. O modelo inglés é baseado na competicdo e incentiva a

participacéo do setor privado.
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4 METODOLOGIA

O trabalho aqui apresentado baseia-se em reviséo bibliogréafica, resultando em
breve introducdo; em objetivos geral e especifico; em um capitulo destinado a
contextualizacdo que traz conceitos importantes para o entendimento das questfes
abordadas; nesta metodologia; em um capitulo dedicado aos resultados e discursées;
e, por fim, a conclusdo. Para tanto, foi necessario consultar textos de diplomas legais,
artigos cientificos, trabalhos académicos e publicacdes oficiais, priorizando sempre
fontes confiaveis de informacdo. Os levantamentos governamentais utilizados
contemplam dados consolidados até o final do ano de 2023.

Devido a caracteristicas territoriais especificas dos paises analisados que
refletiram nas bases oficiais de dados consultadas, houve necessidade de realizar
recortes que possibilitassem a compatibilizacdo analitica.

Para aquisicdo de dados brasileiros, priorizou-se as publica¢cdes do Ministério
da Integracdo e do Desenvolvimento Regional (MDR), da Secretaria Nacional de
Saneamento (SNS), da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP).

Na coleta de dados franceses, utilizou-se, prioritariamente, informacdes
disponiveis no Observatorio dos Servicos Publicos de Agua e Saneamento, parte
integrante do Escritorio Francés da Biodiversidade (OFB); na Agence Francaise de
Développement (AFD) - Agéncia Francesa de Desenvolvimento; e no Institut National
de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE) - Instituto Nacional de
Estatistica e Estudos Econdémicos. Do ponto de vista geogréfico, fez-se necessaria a
filtragem dos dados da Franga continental, evitando a utilizagdo dos dados referentes
aos territorios ultramarinos.

Dados ingleses foram obtidos em publicagbes da Environment Agency
(Agéncia Ambiental) e do Office for National Statistics (ONS) - Escritério de
Estatisticas Nacionais. Ressalta-se uma peculiaridade do cenario regulatério no Reino
Unido, em que h& poucos dados especificos da Inglaterra, sendo que o acervo da
Autoridade Reguladora dos Servicos de Agua (OFWAT), geralmente, compila os
dados dessa nacdo em conjunto com o Pais de Gales, pois ambos compartilham o
mesmo arcabouc¢o legal e regulatorio incidentes em questbes de saneamento e

recursos hidricos.
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A nivel internacional, foram utilizadas informac6es da Organizacdo para a
Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), da WISE-Freshwater que é uma
parceria entre a Diregcdo Geral do Ambiente da Comissao Europeia (DG ENV) e a
Agéncia do Ambiente (EEA), além da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU).

Os resultados focaram no grau de integracdo na gestao de recursos hidricos,
indicadores de prestagdo de servico, mecanismos de regulacdo econémica e social,
peculiaridades dos desenhos institucionais e formas de governancga da agua.

A comparacdo da integracdo das politicas publicas € realizada pela
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), com base nas informacdes prestadas pelos
paises envolvidos e utilizando metodologia prépria. Utilizando-se de ferramenta
disponibilizada pela instituicdo, determinou-se o grau de integracdo na gestao dos
recursos hidricos, levando em consideracéo os fatores: Financiamento; instituicoes e
participacdo; e instrumentos de gestao.

Os indicadores foram explorados, por pais, em tabelas especificas. Essas
tabelas demonstram os indices de Atendimento por Servigos de Agua e Esgotamento
Sanitéario, Valor da Tarifa Média, Consumo Médio de Agua Potavel e indice de Perdas
Totais por Ligacgdao.

A fim de viabilizar a comparacéo entre os dados relativos a gestdo dos recursos
hidricos nos paises analisados, adotou-se a metodologia estabelecida pelo European
Committee of the Regions (Comité Regional Europeu), por meio da elaboracdo de um
guadro comparativo.

Dados referentes a regulacdo do saneamento béasico de cada pais foram
colacionados pela metodologia desenvolvida por Turolla e Ohina, em quadro
especifico.

Na conclusédo foram relacionados os mecanismos de regulagdo econémica e
social com potencial de colaborar com a melhoria dos recursos hidricos e, em

conseguinte, para integracdo entre as politicas publicas objeto deste estudo.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para o inicio da apresentacdo dos resultados e discussdo, optou-se por
apresentar o grau de integragdo na gestdo dos recursos hidricos, segundo
metodologia adotada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), levando em
consideracgao os fatores: Financiamento; instituigcdes e participacao; e instrumentos de
gestdo. Para a melhor compreensao da dissociacao nas politicas publicas de recursos
hidricos e saneamento no Brasil, adicionou-se uma breve revisao histérica sobre o
tema, no ambito nacional.

E importante ressaltar que a governanca da agua € intrinsicamente complexa
de gerir e melhorar, devido ao grande niumero de escalas e niveis concorrentes que
Ihe sdo inerentes, acrescidos dos interesses concorrentes pelos diversos usos.
Compreender fatores geogréficos, sociais, governamentais e econémicos envolvidos
€ essencial para a sugestéo eficaz de propostas de inovacao.

Buscando o melhor entendimento do tema, com base nas pesquisas realizadas,
os resultados apresentados também sdo compostos de conjuntos demonstrativos dos
fatores acima elencados, separados em subitens tematicos, referentes aos assuntos,
sendo esses subdivididos para cada um dos paises analisados.

Especificamente, a compilacdo de dados trata da caracterizacdo geografica; da
competéncia legal para a prestacdo dos servicos de saneamento ou delegacao; das
caracteristicas gerais dos prestadores de servico de saneamento; dos principais
indicadores de prestacdo de servico;, dos mecanismos de regulacdo econdémica
adotados; e dos respectivos desenhos institucionais e de governanca da agua. O
conjunto das informacdes apresentadas permite analisar semelhancas e diferencas,

além da comparacao entre paises.

5.1 GRAU DE INTEGRACAO NA GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS

O grau de integracdo na gestao dos recursos hidricos, representado no gréafico
abaixo, leva em consideracdo os fatores: Financiamento (verde); Instituicbes e
Participacéo (amarelo); e Instrumentos de Gestéo (laranja). A avaliacdo e comparacao
€ realizada pela ONU, com base nas informacdes prestadas pelos paises envolvidos
e segundo metodologia propria para determinacdo do grau de atingimento das metas

previstas no ODS 6.
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Grafico 01 — Grau de Integragédo na Gestdo dos Recursos Hidricos.
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Fonte: Gerado pelo autor na plataforma de compara¢des de indicadores do ODS 6

(ONU, 2023), com alteraces na posicdo da legenda.

Na comparacdo que tem como base os dados consolidados em 2020, percebe-
se que a Franca alcancou plenamente os objetivos de integracdo, segundo os fatores
selecionados. A Inglaterra, a despeito de nao ter plenitude em nenhum dos objetivos,
apresenta grau de integracao superior ao do Brasil em todos os elementos analisados.
Na andlise enddgena, o Brasil apresenta como melhor avaliagdo o conceito
relacionado as instituicdes e participacdo popular, enquanto instrumentos de gestao e

financiamento se encontram em patamares proximos.

5.2 INDICADORES

A analise de indicadores € essencial na comparac&o aqui proposta, por tornar
objetiva a avaliagéo da eficiéncia das politicas publicas. Para tanto, serdo abordados
parametros relacionados ao consumo de agua potavel (demanda média residencial e

tarifas medias), taxas de atendimento (dgua e esgoto), eficiéncia na distribuicdo de
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agua potavel medida pelo indice de perdas totais e porcentagem de tratamento

terciario de esgoto.

5.2.1 Perfil do consumo residencial de agua potavel

Entender o uso da agua mostra-se um caminho promissor no intuito de planejar
o atendimento da demanda populacional pelos recursos hidricos. O consumo médio
de agua potavel é o principal indicador do perfil de uso das familias dos domicilios
monitorados.

Dados dos respectivos 6rgdos governamentais de nivel nacional revelam que
Brasil, Francga e Inglaterra possuem perfis de consumo residencial bastante parecido,
com pode ser observado na Tabela 4.

Perfis de consumo equivalentes reforcam a pertinéncia na comparacdo dos
servicos de saneamento e indicam semelhancas no uso da agua por populagdes

urbanas.

Tabela 4 - Consumo médio de agua potavel, em cada pais, medido em litros por

habitante por dia.

Consumo médio de agua potavel

Brasil 148 I/hab/dia *
Franca 148 I/hab/dia ?
Inglaterra 143 I/hab/dia 3

Fonte: elaboracdo prépria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); 2
SISPEA (Franca, [SISPEA], 2022); * EUREAU (2020).

5.2.2 indices de atendimento e tarifas médias

O ambiente brasileiro para a integracdo das politicas publicas de recursos
hidricos e saneamento basico € desafiador. Este setor, importante usuario de agua e
promotor da qualidade hidrica em ambientes urbanos, encontra-se longe da
universalizagéo dos servigos.

Segundo demonstram os dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre o
Saneamento (SNIS, 2022), o indice de atendimento com rede de agua e com rede de

esgoto, respectivamente, € de 84,1 % e 55,0 % da populacao total, sendo que apenas
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50,8 % do esgoto gerado foi tratado. Ou seja, o setor de saneamento, importante
usuario de recursos hidricos e contribuinte fundamental para a qualidade das aguas,
ainda esté distante da universaliza¢@o dos servi¢os.

A titulo de comparacao, a Tabela 5 demonstra os indices de atendimento por
rede de distribuicdo de agua tratada, por rede de coleta e afastamento de esgoto
(ambos em porcentagem da populagao total) e a porcentagem do esgoto gerado que
é tratado no Brasil, na Franca e na Inglaterra. Os dados deste ultimo incluem o Pais
de Gales.

Tabela 5 — indices de atendimento por servicos de agua e esgotamento em

porcentagem da populacédo. Tratamento de esgoto em porcentagem do total

gerado.
o Coletae Tratamento de
Distribuicdo de
i Afastamento de Esgoto
Agua Tratada
Esgoto
Brasil 84,1 %1 55,0% 1! 50,8 % 1!
Franca 99,5 % 2 94,9 %3 90,0 % 4
Inglaterra 100,0 % ° 99,4 % ° 99,4 %5

Fonte: elaboragéo propria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); ?
OECD (2016); ® SISPEA (Francga, [SISPEA], 2022); 4 Wise-Freshwater (2023); * OECD
(2018).

E relevante ressaltar que os dados franceses, expressos na Tabela 5,
contabilizam as economias conectadas em redes publicas. Como peculiaridade, a
Franca separa os indices de atendimento classificado como “ndo coletivos
adequados”. Somando-se esses, 0 atendimento € virtualmente pleno para os trés
critérios elencados.

Ponto critico no caso brasileiro € aumentar o acesso aos servi¢os de coleta e
tratamento de esgoto. Nesse sentido, € preciso reforcar que para viabilizar a
universalizagdo em um curto periodo, “até 31 de dezembro de 2033” (Brasil, 2020),
busca-se estimular investimentos em infraestruturas de saneamento, inclusive com a
participacdo da iniciativa privada. A atratividade desses investimentos passa por

guestfes como: a regionalizacdo dos servicos para ganho de escala, regulacao
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tarifaria, contabilidade regulatoria e sustentabilidade econdmico-financeira. De forma
simples, esses sao fatores que visam garantir que a tarifa cobrada seja suficiente para
cobrir os custos operacionais, além de custear a infraestrutura necessaria para a
universalizagéo, em um regime regulatério previsivel.

Na Tabela 6 sdo comparadas as tarifas médias praticadas.

Tabela 6 — Valor da tarifa média nos paises indicados por metro faturado.

Valor por m3 (ano base 2020)

AGUA ESGOTO
Brasil R$ 4,251 R$ 4,251
Franca 2,12 €72 2,10 €72
Inglaterra 3,54€°3 354€3

Fonte: elaboracgédo prépria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); 2
SISPEA (Franga, [SISPEA], 2022); * EUREAU (2020).

Com intuito de facilitar a comparacdo de valores, a Tabela 07 mostra a
conversao das tarifas médias em reais, com intuito de facilitar a comparagdo em
mesma base monetéria.

Tabela 7 — Conversédo dos valores apresentados na Tabela 6 para R$ (reais),
conforme taxa de cambio em 05/06/2023.

Valor por m3 (ano base 2020)

AGUA ESGOTO
Brasil R$ 4,251 R$ 4,251
Franca R$ 11,1872 R$ 11,08 2
Inglaterra R$ 18,67 3 R$ 18,67 3

Fonte: elaboragdo propria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); 2
SISPEA (Franca, [SISPEA], 2022); * EUREAU (2020).
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Figura 07 — Baixa taxa de crescimento nos indices de atendimento.
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Fonte: SNIS (Brasil, [SNIS], 2022).

Ao analisar os dados da Tabela 7, fica evidente que ha uma enorme
disparidade entre os valores médios cobrados no Brasil e na Europa. A guestao
tarifaria fica ainda mais preocupante a luz dos dados da Tabela 5, cuja comparagéo
demonstra que apenas o Brasil ndo universalizou os servigos de saneamento e, dessa
forma, € o pais com maior necessidade de investimentos em novas infraestruturas.

Segundo o SNIS (2022), a proporcdo da tarifa média praticada em relacdo a
despesa média (INO04/INO03) no Brasil € de 1,07, ou seja, a capacidade de
investimentos com recursos proprios dos operadores representa apenas 7% do total
gasto com despesas operacionais. Esse indicador ajuda a explicar a baixa taxa de
crescimento nos indices de atendimento de dgua (INO55), de coleta de esgoto (IN015)
e de tratamento de esgoto (IN046).

5.2.3 Eficiéncia na distribuicdo de agua potavel
“As perdas de 4gua em sistemas de abastecimento estao diretamente ligadas

as condicdes da infraestrutura e a eficiéncia operacional e comercial de seu operador”
(SABESP, 2024).
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Na comparacdo entre paises, 0 mais usual é a utilizacdo do indicador
denominado indice de perdas totais — IPDt. Quanto menor o indice de perdas, maior
é a eficiéncia na distribuicdo e menos recursos hidricos precisam ser captados nos
mananciais.

Segundo a OFWAT (2022a), fazer comparacdes internacionais sobre perdas
nao € simples, porque a metodologia utilizada para calcular as fugas varia de pais
para pais. Muitos paises utilizam o termo “agua nao faturada” ou “indice de perdas
totais”, que também inclui consumo nao faturado, como ligacdes ilegais, erros no
faturamento e a4gua nao contabilizada que pode nao ser, na verdade, fuga. Todavia,
na Inglaterra e no Pais de Gales os indices governamentais contabilizam apenas
perdas reais ou fisicas, desprezando as perdas aparentes ou nao fisicas.

Devido a essa diferenca metodologica, ndo ha dados disponiveis sobre o indice
de perdas totais para a Inglaterra e o Pais de Gales, individualmente. No entanto,
existem dados sobre agua néo faturada para o Reino Unido como um todo (incluindo

Escocia e Irlanda do Norte).

Tabela 8 — indice de perdas totais por pais.

IPDt (%)
Brasil 37,8%1
Franca 18,5 % 2
Reino Unido 22,0% 3

Fonte: elaboracgéo prépria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); 2
SISPEA (Franga, [SISPEA], 2022); * EUREAU (2020).

Segundo os critérios do Banco Mundial, materializados em texto de Kingdom;
Liemberger; Marin (2006), sdo consideradas eficientes taxas menores que 25% de
perdas totais.

Fica evidente, entdo, que o Brasil, dentre as nacdes analisadas, ndo s6 nao
cumpre o critério de eficiéncia na distribuicdo de 4gua potavel, mas ainda possui um

caminho consideravel a percorrer para alcancar esse objetivo.

5.2.4 Porcentagem de tratamento terciario de esgoto

O tratamento de esgoto pode ser classificado por fases que sao

complementares: Preliminar, primario, secundario e terciario. Cada fase acrescenta
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maior eficiéncia ao processo, sendo que nas trés nacdes em analise, a legislacao
exige que o tratamento seja realizado, no minimo, até o nivel secundéario ou que
eficiéncia compativel seja alcancada.

Segundo o SNIS (2022), a eventual presenca de tratamento terciario tem como
objetivo a remocdo de poluentes especificos, como nutrientes (principalmente
nitrogénio e fosforo), microrganismos patogénicos, compostos téxicos ou
componentes nao biodegradaveis.

Como dois dos trés estados nacionais avaliados possuem universalizacao do
atendimento da populacdo com coleta e tratamento, o indice de emprego do
tratamento terciario se torna indicador da eficiéncia da politica publica nesses paises.
Indicativo de maior preocupacéao e zelo com o efluente que retorna aos corpos d’agua.

O levantamento anual dos indices de saneamento no Brasil, compilado no SNIS
(2022), nao possui indicador sobre o tratamento terciario de esgoto. Isso reflete a
elevada preocupagdo, no momento, de alcancar a universalizagdo do servigo.
Preocupacdo valida, tendo em vista que o investimento necessario para a instalacédo
do processo terciario € bastante elevado e esse dispéndio pode competir por verbas
necessarias a ampliacéo da rede de coleta e tratamento.

Com base nos dados da Tabela 9, pode-se observar que a Franca possui
tratamento terciario na grande maioria das estacfes, a0 passo que 0 conjunto
Inglaterra e Pais de Gales ndo dotou um terco das instalacbes com o tratamento

avancado.

Tabela 9 — Porcentagem de instalacfes que realizam tratamento terciario de

esgoto.
% do total de estacdes existentes
Brasil Né&o disponivel *
Franca 88,7 % ?
Inglaterra e Pais de Gales 31,6 %3

Fonte: elaboracéo prépria a partir de dados coletados em: * SNIS (Brasil, [SNIS], 2022); 2
Wise-freshwater (2023); 2 OFWAT (2021).

5.3 MECANISMOS DE REGULACAO ECONOMICA
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A regulacdo econdémica dos recursos hidricos tem por objetivo a alocacao
eficiente dos meios econbmicos empregados e incentivar a sustentabilidade
ambiental.

Entre os principais mecanismos de regulacdo econémica dos recursos hidricos,
encontram-se a cobranca pelo uso da agua e a outorga ou autorizacdo de direito de
uso. Como h& uma relacao intrinseca entre os dois, optou-se por abordar os temas de
maneira conjunta.

No que concerne ao saneamento, ha uma série de dispositivos contratuais
possiveis que visam incentivar a qualidade da prestacédo dos servi¢cos, tema que sera

abordado em tépico proprio.

5.3.1 Outorga ou autorizacao de direito de uso e cobranca pelo uso da agua

As legislagOes brasileira, francesa e inglesa, condicionam o uso dos recursos
hidricos (derivacao, captacdo, lancamento e barramento) a autorizacfes especificas
emitidas pelo poder publico. No Brasil, essa autorizagdo é denominada “outorga de
direito de uso de recursos hidricos”, conforme a Lei Federal 9.433/1997 (Politica
Nacional de Recursos Hidricos).

Usos significativos, definidos segundo diretrizes e critérios de cada governo,
estéo sujeitos a cobranca.

Nos termos da Lei Federal 9.433/1997:

“Art. 19. A cobranca pelo uso de recursos hidricos objetiva:

| - reconhecer a agua como bem econémico e dar ao usuario uma
indicac&o de seu real valor;

Il -incentivar a racionalizagdo do uso da agua;

lll - obter recursos financeiros para o financiamento dos programas e
interven¢des contemplados nos planos de recursos hidricos” (Brasil,

1997, grifo nosso).

A cobranca pelo uso de recurso hidrico so tera a capacidade de modificar o
comportamento do usuario se for dotada de eficiéncia econémica e politica. Eficiéncia
econOmica para induzir a alocagdo racional do recurso e politica para garantir a

aceitacao da cobranca pelos usuarios e pela sociedade em geral. A implementacao
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deve ser progressiva, evitando-se subitos e acentuados aumentos dos custos de
producéo (Santos; Kelman, 2003).

Como a formacéo do preco justo pela cobranca é bastante complexa e varia de
acordo com fatores socioecondmicos, impossibilitando uma breve comparagao entre
0s paises analisados, é correto analisar o nivel e a forma de implementacéo de tal

mecanismo da regulagdo econémica.

5.3.1.1 Brasil

Figura 07 — Comités de bacia hidrografica — Situacdo em 2022.

Comités de bacia estaduais. Comités de bacia interestaduais.

Fonte: Conjuntura dos recursos hidricos no Brasil 2023 (ANA, 2024).

O Brasil tem avancado na implementacdo da cobranca pelo uso da &agua,
especialmente desde a promulgacéo da Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei
n° 9.433/1997) e da criacdo da Agéncia Nacional de Aguas (ANA). Essa politica
estabeleceu as bases para a gestao integrada dos recursos hidricos no pais, incluindo
a cobranca pelo uso da agua como um dos instrumentos de gestao.

A cobranca pelo uso da agua no Brasil é descentralizada, ou seja, é realizada
conforme critérios estabelecidos pelos comités de bacias hidrograficas, que sao
orgaos colegiados responsaveis pela gestdo dos recursos hidricos em suas
respectivas regides. Os valores sédo arrecadados por agéncias de bacia ou entidades

delegatarias, sendo recursos destinados ao financiamento de programas e projetos
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voltados para a recuperacéo, conservacao e gestado dos recursos hidricos da bacia
hidrografica em questéo (Brasil, 1997).

Nesse modelo de gestdo, a existéncia do comité de bacias hidrograficas é
condicao fundamental para instituicdo da cobranca pelo uso dos recursos hidricos. No
entanto, conforme demonstram os dados do levantamento anual “Conjuntura dos
recursos hidricos no Brasil 2023”, publicado pela ANA, “os comités no Brasil abrangem
cerca de 85% dos municipios e 41% do territorio nacional” (ANA, 2024).

Ressalta-se ainda que o nivel de implementacéo da cobranca pelo uso da agua
varia entre as diferentes bacias hidrograficas. Alguns comités de bacias estdo mais
avancados na cobrancga e na aplicagdo dos recursos arrecadados, enquanto outros
ainda enfrentam desafios, como a falta de estrutura institucional e capacidade técnica
para implementar e fiscalizar a cobranca.

Dados da ANA (2024) apontam que a cobranca pelo uso de recursos hidricos
esta implementada em seis bacias interestaduais. Entre os estados, apenas seis
implementaram a cobranca, total ou parcialmente, séo eles:

e Implementacéo total: Ceard, Paraiba e Rio de Janeiro;

e Implementacao parcial: Minas Gerais, Parana e Sao Paulo.

Figura 08 — Implementacdo da cobranca pelo uso de recursos hidricos —

Situacdo em 2022.

Implementagdo de cobranga federal. Implementagio de cobranga estadual.

Fonte: Conjuntura dos recursos hidricos no Brasil 2023 (ANA, 2024).
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5.3.1.2 Franca

O modelo francés de gestdo dos recursos hidricos, que inspirou o0 sistema
brasileiro, também possui cobranc¢a descentralizada com critérios estabelecidos pelos
comités de bacia hidrografica. As agéncias de agua aplicam a cobranca e alocam os
recursos arrecadados, de acordo com o previsto nos planos de bacia (Franca, 2006).

Existem fatos notaveis que diferenciam o sistema francés do brasileiro:

e Na Franca as agéncias de agua (equivalentes as agéncias de bacia) sédo
autoridades competentes para a emissao das outorgas de direito de uso,
0 que facilita as atividades de fiscalizac&o e controle (Franca, 2006);

e O uso da agua na agricultura é cobrado (Franca, 2006);

e A cobranca esta implementada em todo o territério daquele pais.

5.3.1.3 Inglaterra

Destoando dos modelos anteriores, a Inglaterra possui gestado centralizada da
cobranca dos recursos hidricos. A emissédo de licengas de uso (equivalentes as
outorgas) e a arrecadacao de taxas sao atribuicbes da Agéncia Ambiental do governo
britanico (Environment Agency, 2024).

No modelo inglés, o valor cobrado varia de acordo com a disponibilidade hidrica
da bacia ou do aquifero a ser explorado, ou seja, quanto menor a disponibilidade
hidrica, maior a taxa aplicada (Environment Agency, 2024).

Por outro lado, ha subsidio para as tarifas de captacdo, reservacdo e/ou
derivacdo de atividades ndo comerciais classificadas como benéficas para 0 meio
ambiente (Environment Agency, 2024).

As licencas de captacao e langamento destinadas as atividades de saneamento
basico (abastecimento de agua e tratamento de esgoto) sédo reguladas pela OFWAT

(Environment Agency, 2024).

5.3.2 Incentivos econdmicos a qualidade na prestacdo do servico de

saneamento
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Aumentar o ritmo de investimentos, principalmente em infraestruturas de coleta
e tratamento de esgoto demanda fontes definidas e seguras de financiamento e
também mecanismos regulatorios que propiciem maior eficiéncia nos gastos.

Brasil e Franga ndo possuem diretrizes nacionais acerca de instrumentos
econdmicos e financeiros para contratualizagdo ou renovacdo de contratos de
prestacdo de servigcos de saneamento, delegando o estabelecimento desses critérios
aos entes estatais regionais ou locais. Esse fato limita, dentro do escopo deste
trabalho, a anélise de mecanismos de incentivo econémico a qualidade, no ambito
desses paises. No entanto, a Inglaterra € proficua em desenvolvimento de parametros
regulatérios no campo econémico.

Segundo Marques (2023), a experiéncia regulatoria inglesa é considerada
pioneira e uma referéncia a nivel mundial em reviséo tarifaria. Destaca-se no modelo
inglés de regulacdo econbmica mecanismos como: Fator X ou determinacao do custo
eficiente; a determinacéo do fator global de desempenho, medida da qualidade do
servigo prestado; e, a abordagem denominada ‘Carrot and stick’ que compensa o0s
melhores prestadores com um aumento de tarifa e penaliza os piores.

Exemplos dos mecanismos de regulacdo econémica podem ser observados
tanto no relatério de prestacao de servico (2021) quanto na metodologia de revisdo
tarifaria (2022), elaborados pela OFWAT.

5.3.2.1 Fator X ou determinacdo do custo eficiente

Dados da revisdo tarifaria inglesa (OFWAT, 2022b) demonstram que na
elaboracao do plano de negdcios do setor de saneamento (2025-2030) houve grande
preocupacdo na reducdo de custos tarifarios, contudo sem afetar a resiliéncia
financeira dos operadores, respeitando a disponibilidade hidrica e observando os
impactos ambientais. Buscando este equilibrio, estabeleceu-se uma taxa real de
retorno permitido sobre o capital de 3,29%. Esse valor se baseia num retorno permitido
sobre o capital proprio e a divida de 4,14% e 2,60%, respetivamente.

A determinacao do custo eficiente ndo atua somente sobre o capital, apesar
deste ser o fator mais relevante no caso inglés. Apos o estabelecimento do parametro
maximo de custo, empresas que atuarem fora do limite estabelecido precisam

justificar os custos extras a autoridade reguladora.
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Os objetivos da revisdo tarifaria de 2024, publicada em 2022, segundo a
OFWAT, sao:

e Proteger os interesses dos consumidores, sempre que apropriado,
através da promoc¢ao da concorréncia,

e Garantir que as empresas de saneamento desempenhem
adequadamente as suas funcgoes;

e Garantir que as empresas sejam capazes (em particular, assegurando
retornos razoaveis sobre o seu capital) de financiar o bom desempenho
dessas funcoes;

e Promover a resiliéncia de longo prazo, visando satisfazer a necessidade

de abastecimento de agua e servicos de aguas residuais.

5.3.2.2 O fator global de desempenho e o ‘Carrot and stick’

Além da taxa de retorno sobre o capital, sdo utilizadas ferramentas regulatérias
mais amplas em combinacdo com o processo de revisdo de precos para fornecer a
abordagem mais eficaz. Um exemplo de aplicacéo positiva € o quadro de resultados
(categorizacédo geral da prestacao de servigos) que incentiva as empresas a melhorar
o desempenho, incluindo servigos que vao além das obrigacdes legais.

Nessa abordagem, o desempenho de todas as empresas é avaliado em um

conjunto de critérios predefinidos, que incluem (OFWAT, 2021):

e Satisfacdo do cliente;

e Servicos prioritarios;

e Uso doméstico de agua,;

e Interrupgdes no fornecimento;
e Qualidade da agua;

e Reparos da rede;

e Interrupcédo nao planejada;

e Sinistros / retorno de esgoto;
¢ Incidentes de poluigéo;

e Colapsos da rede de esgoto;
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¢ Conformidade do tratamento de esgoto.

Figura 09 — Categorizacao geral da prestacao de servi¢cos — Ofwat.
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Greater than allowance

A autoridade regulatoria determina metas alvo para cada um desses critérios,
com base em pesquisas de mercado. As empresas sdo avaliadas, em cada critério,

como: “Melhores desempenhos”, “na meta ou melhor que a meta” ou “pior que a meta”
(OFWAT, 2021).

Figura 10 — Escala de avaliacéo.
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Fonte: Service delivery report 2020-21, OFWAT (2021).

Segundo o critério de ‘Carrot and stick’, companhias classificadas com os
melhores desempenhos tém vantagens econémicas na revisao tarifaria. Ao passo que
as empresas que nao atingem a meta estabelecida sao penalizadas (OFWAT, 2021).

Fora da reviséo tarifaria, a fiscalizacdo, como ferramenta regulatéria, busca
identificar quando o desempenho fica significativamente aquém e viola obrigacdes
legais relevantes, gerando responsabilizacdes e multas (OFWAT, 2022).
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5.4 REGULACAO SOCIAL, DESENHO INSTITUCIONAL E GOVERNANCA DA
AGUA

A gestdo da agua nédo requer apenas boas técnicas e financiamento, mas
também um sistema de governanca que facilite a resolucdo de problemas relevantes.
O desenho institucional e a governanca da dgua sdo elementos cruciais para garantir
a gestéo sustentavel dos recursos hidricos em qualquer pais.

Analisando mais de perto o sistema de governanca hidrica da Franca, segundo
Colon, Richard e Roche (2018), esse apresenta uma estrutura estavel, construida
sobre dois pilares: gestdo integrada de recursos hidricos em escala de bacia
hidrografica e o modelo de parceria publico-privada de servi¢os locais de agua e
saneamento que abrange areas urbanas e rurais.

No Brasil, o sistema de gestdo da &gua é descentralizado, com
responsabilidades compartilhadas entre os governos federal, estaduais e municipais,
através do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos — SINGREH
(Brasil, 1997). O modelo brasileiro de governanca da agua € claramente inspirado no
exemplo francés, mas ainda deficiente, principalmente, na implantacdo de comités de
bacia hidrogréfica e cobranca pelo uso da 4gua.

A Inglaterra optou por um desenho institucional centralizado em que a
Environment Agency (Agéncia Ambiental) € a principal instituicho governamental
(Reino Unido, 1991a).

A fim de viabilizar a comparacéo entre os dados relativos a gestdo dos recursos
hidricos nos paises analisados, adotou-se a metodologia estabelecida pelo European
Committee of the Regions (Comité Regional Europeu), por meio da elaboracdo de um

guadro comparativo (Quadro 01).

Quadro 01 - A gestao dos recursos hidricos no Brasil, Franca e Inglaterra.

Brasil Franca Inglaterra
- Desenvolvimento e | - Desenvolvimento e | - Desenvolvimento e
implementacao da implementacao da implementacado da
o legislacao relativa a | legislagao relativa & | legislacao relativa &
Competéncia do agua; agua; agua;
governo central - Desenvolver a - Desenvolver a - Desenvolver a

politica nacional de | politica nacional de | politica nacional de
recursos hidricos e recursos hidricos e recursos hidricos,
abordar questbes abordar questdes em cooperagédo com
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comuns em todas as
bacias hidrograficas;
- Implantar e gerir o
Sistema de
Informacgdes sobre
recursos hidricos.

comuns em todas as
bacias hidrograficas.

0S governos
regionais.

Competéncia do

- Preparar, aprovar e
coordenar os
projetos de planos
de gestéo de bacias
hidrograficas;

- Preparar, aprovar
e coordenar o plano
de seguranca

- Preparar, aprovar e
coordenar os
projetos de planos
de gestéo de bacias
hidrogréficas;

- Preparar, aprovar
e coordenar 0s
projetos de gestao

- Preparar, aprovar,
coordenar e
implementar os
projetos de planos
de gestdo de bacias
hidrograficas;

- Monitorar corpos
d’agua e areas

governo regional | hidrica; de riscos de protegidas de

- Implantar e gerir o | inundacéao. interesse aos

Sistema de recursos hidricos;

Informagdes sobre - Preparar, aprovar

recursos hidricos, no e coordenar 0s

ambito regional. projetos de gestédo
de riscos de
inundacao.

- Gestéo do - Implementar - Produzir e

abastecimento de politicas e planos de | implementar

Competéncia do

governo local

agua potavel, de
tratamento de
esgotos urbanos;

- Implementar e gerir
estruturas de
drenagem urbana.

agua dentro dos
limites geograficos
de atuacéo;

- Gestéo do
abastecimento de
agua potavel, de
tratamento de
esgotos urbanos e
de aguas residuais;
- Promover medidas
locais de protecéo

estratégias locais de
gerenciamento de
risco de inundacao.

da 4gua e
prevencgéo de
inundacdes.
- Ministério da - Ministério da - Departamento de
. Integracéo e do Transicéo Ecologica | Meio Ambiente,
Orgao(s) Desenvolvimento e Inclusiva; Alimentacao e
responsavel(eis) | Regional; - Comité Nacional Assuntos Rurais;
- Conselho Nacional | de Agua.
do governo q
e Recursos
central Hidricos;

- Agéncia Nacional
de Aguas.
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- Secretarias - Conselhos - Secretaria de
. estaduais de regionais Estado do Ambiente,
Orgéo(s) recursos hidricos: representados nos | da Alimentacéo e
responsavel(eis) |- Comités de Bacia | comités de bacias dos Assuntos
Hidrogréfica. hidrogréficas; Rurais;
do governo o N N . ]
- Direcdes regionais | - Agéncia Ambiental;
regional de meio ambiente,
planeamento e
habitacéo.
) - Municipios. - Municipios; - Grande Londres
Orgéo(s) - Comissdes locais Borough;
responsavel(eis) da agua. - Condados;
- Distrito;
do governo local - Conselhos de
distrito.

Fonte: Elaborado pelo autor com dados de Brasil (1997) e European Committee of the

Regions (2023), policy comparer.

Com base na andlise comparativa dos modelos de regulacdo do saneamento
no Brasil, Franca e Inglaterra, foram identificadas varias semelhancas e diferencas.
Brasil e Franca apresentam modelos de prestacdo descentralizados, baseados em
competéncias legais dos poderes locais e diretrizes gerais emitidas pelos respectivos
governos nacionais. Por sua vez, a Inglaterra apresenta um modelo de regulacao
centralizado e a prestagéo dos servigos de saneamento em blocos regionais definidos
pelo poder central.

Dados referentes a regulacdo do saneamento béasico de cada pais foram
colacionados pela metodologia desenvolvida por Turolla e Ohina (Quadro 02). Tal
metodologia foi consagrada pelo artigo cientifico comparativo com maior projecao a
nivel nacional, publicado por Marcelo Bruto da Costa Correia, em 2008, em periédicos
ligados a instituicbes renomadas, tais como: Escola Nacional de Administragéo
Publica e Fundacdo Getulio Vargas. Nesta versdo, os dados foram atualizados e

adaptados para refletir a realidade atual de cada pais.

Quadro 02 - A regulagéo do saneamento no Brasil, Franca e Inglaterra.

Brasil
Década de 70

Franca
Década de 20

Inglaterra
Década de 80

Inicio do modelo

Regulagéo estadual | Local

€ municipal,

Regulacéo nacional
e operacao regional
(bacias)

Configuracéao

administrativa
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seguindo normas
gerais nacionais.

Tipo de regulag&o Por agéncia Por processos Por agéncia
(price-cap)
Instrumento da Contrato e base Contrato e base Agéncia
regulacio legal legal
Propriedade dos Publica Publica Privada
ativos
Responsabilidade | Pablica/ Privada Privada Privada
da gestao
Repartic&o das Publ.lcE) .(CESBS e Varia com o Privado
N municipios com contrato
responsabilidades | prestadores diretos)
e riscos / Privado
(Concessbes)

5 Leildo para Leildo para Compra do controle
Selegdo do concesséao concesséao acionario
operador (competicéo pelo (competicéo pelo (take over)

mercado) / PPP mercado)
Participacao de - 15,3% dos - 32,0% dos - 100,0% dos
empresas municipios; municipios; municipios;

P - 24,2% da - 57,0% da - 100,0% da
privadas (agua) populacéo. populacio. populacéo.
Participacao de - 15,3% dos - 25,0% dos - 100,0% dos
empresas municipios; municipios; municipios;

P - 24,2% da - 40,0% da - 100,0% da
privadas (esgoto) | populagéo. populacio. populacgio.

Fonte: Adaptagéo dos quadros de Turolla e Ohina (2007), com complemento do autor.



47

6 CONCLUSAO

No Brasil ha uma dissociagéo histérica entre as politicas publicas relativas a
governanca da agua e ao saneamento. A reversdo desse quadro € um movimento
crescente no ambito nacional, fato evidenciado pela concentracdo da gestdo de
ambos os assuntos na Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento (ANA) e a criacio
das Instru¢cdes Normativas que estabelecem normas de referéncia para a regulagao
do setor de saneamento, alteracbes realizadas pela Lei Federal 14.026/2020. A
integracdo, meta prevista no ODS 6, visa contribuir com a “disponibilidade e gestao
sustentavel da agua e saneamento para todas e todos” (ANA, 2002).

Visando colaborar com a conjugacédo das politicas publicas relativas a agua,
analisando os dados disponiveis neste estudo, determinou-se que a regulacdo no
setor de saneamento, notadamente no que se refere aos servicos de abastecimento
de agua, coleta e tratamento de esgoto, tem potencial integrador, incentivando o
cumprimento das metas do ODS 6. Além disso, aferiu-se que a conjugacédo de
politicas pode se beneficiar da experiéncia regulatéria de outros paises,
principalmente aqueles com maior tradicéo regulatéria, como Franca e Inglaterra.

N&o é possivel e nem desejavel importar um modelo regulatério, ja que o
Brasil tem tradi¢c6es juridicas e contextos institucionais singulares, ndo obstante é
benéfico analisar comparativamente as experiéncias internacionais com vistas ao
melhor desenvolvimento das politicas publicas nacionais. Mecanismos de regulacao
econdmica e social franceses e ingleses sdo de especial interessa ao Brasil, ndo sé
pela ampla aceitacdo internacional como padrdo de qualidade, também por
apresentarem elevado grau de coeréncia entre a governanca da agua e a gestédo do
saneamento.

E interessante notar que, de acordo com a metodologia da Organizac&o das
Nacoes Unidas (ONU) para determinar o atingimento das metas de integracéo entre
as politicas publicas de recursos hidricos e saneamento, para 0S critérios
financiamento, instituicbes e participacdo e instrumentos de gestdo, a Franca
alcancou plenamente os objetivos. A Inglaterra, a despeito de nao ter plenitude em
nenhum dos pontos analisados, apresenta grau de integracdo superior ao do Brasil
em todos eles.

A adoc¢do de mecanismos econdémicos adequados pode favorecer o aumento

no ritmo de investimentos e maior eficiéncia nos gastos, itens necessarios para
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fomentar, principalmente, a construcdo de infraestruturas de coleta e tratamento de
esgoto. O aumento nos indices de coleta e tratamento € maior desafio para a
universalizagdo do saneamento, além de contribuir de forma contundente com a
qualidade dos recursos hidricos.

Com esse olhar, o exemplo do modelo regulatério inglés é rico em
mecanismos de regulacdo econdmica que incentivam a qualidade na prestacdo dos
servicos de saneamento, tais como: Fator X ou determinagdo do custo eficiente; a
determinacdo do fator global de desempenho, medida da qualidade do servico
prestado; e, a abordagem denominada ‘Carrot and stick’ que compensa os melhores
prestadores com um aumento de tarifa e penaliza os piores.

Destacam-se como exemplos de regulacdo econdmica do modelo inglés
aplicaveis ao Brasil a caracterizacdo geral da prestacdo de servigcos, com metas
definidas com base em pesquisas de mercado, em conjugacdo com incentivos
econdmicos para os melhores prestadores. Tais incentivos teriam maior impacto para
os recursos hidricos quando aplicados a reducdo de perdas e a qualidade do
tratamento de esgoto, induzindo a maior disponibilidade hidrica em quantidade e
qualidade.

Porém a gestdo da agua e dos servicos correlatos ndo requer apenas boas
técnicas e financiamento, mas também um sistema de governanca que facilite a
resolucado de problemas relevantes (regulacéo social). No Brasil, fatores criticos de
governanca a serem considerados para a universalizacdo estao ligados as elevadas
diferencas regionais, e aos conflitos caracteristicos dos usos multiplos da agua. Nesse
sentido, a experiéncia regulatoria francesa contribui com desenho institucional focado
no gerenciamento do conflito entre os setores usuarios e privilegia questbes da
gualidade hidrica, apresentando uma estrutura estavel, construida sobre dois pilares:
gestdo integrada de recursos hidricos em escala de bacia hidrografica e o modelo de
parceria publico-privada de servicos locais de agua e saneamento.

Ao que pese o modelo institucional brasileiro ser fortemente inspirado no
francés, grande parte do territério nacional ndo tem constituido comité de bacia
hidrografica. A inexisténcia desse organismo de gestdo impede a valorizacdo da dgua
por meio da cobranca, a elaboracéo de planos de bacia e a compatibilizacdo com os
planos de saneamento municipais.

Como aspectos regulatorios com potencial de induzir a integragcdo a

integracdo das politicas publicas de recursos hidricos e saneamento, destaca-se 0
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fomento a implementacdo de comités de bacia em todo o territério nacional e
elaboracdo dos respectivos planos de bacia hidrografica, além da instituicdo da
cobranca pelo uso da agua em todas as bacias hidrograficas federais e criagdo de
incentivos para a implementacdo nas bacias estaduais. A cobranca podera ter maior
efeito caso leve em consideracdo a diferenca volumétrica entre a captacdo e o
langamento, bem como a qualidade do residuo disposto. O exemplo francés indica
que o reforco da institucionalidade da governanca da &gua, acompanhado da
regulacdo econdmica e social, induz forte reducdo nas perdas totais e importante
incremento na qualidade do tratamento de esgoto.

Com o0 exposto, conclui-se que o modelo inglés pode contribuir com a
integracao de politicas publicas, por meio de mecanismos de regulacdo econdmica
gue incentivam a melhoria na prestacdo dos servicos de saneamento pela
competitividade. Por sua vez, o modelo francés carrega grande potencialidade
integrativa, congregando mecanismos de regulagdo econémica e social, no ambito

institucional da governanca da agua.
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