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RESUMO

Este estudo tematiza a atuagdo dos Agentes Educacionais na Educacédo Infantil,
explorando suas origens, evolugao histérica e os desafios enfrentados por esses
profissionais. A pesquisa aborda a transicdo da abordagem assistencialista para a
educacional, considerando mudangas legislativas, como a Constituicdo de 1988 e a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional de 1996. A pesquisa, de carater
qualitativo, incluiu um levantamento bibliografico realizado em duas bases de dados
(Google Académico e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes),
abrangendo producgdes cientificas publicadas entre os periodos de 2014-2018 e
2019-2023. Além disso, foi analisada a transicdo da nomenclatura de "monitor de
creche" para "Agente Educacional”, considerando as atribuigdes e responsabilidades
definidas pelas leis e editais de concursos publicos no municipio de Rio Claro. O
objetivo central da pesquisa € compreender os desafios enfrentados pelas Agentes
Educacionais no contexto escolar, como identificar suas atribuicbes e
responsabilidades em relagdo a formagao exigida, explicitando suas relagées com
as criangas, professores e gestdo, e apresentar as diferentes nomenclaturas que
essa funcédo recebe em distintas regides do Brasil, buscando contribuir para a
melhoria da qualidade na Educacgao Infantil e o atendimento de bebés e criangas
pequenas. O estudo também ressalta a importancia da valorizacdo e qualificagcao
desses profissionais para o desenvolvimento infantil.

Palavras-chave: Educacéao Infantil. Agentes Educacionais. Bebés. Criangas...



ABSTRACT

This study focuses on the role of Educational Agents in Early Childhood Education,
exploring their origins, historical evolution, and the challenges faced by these
professionals. The research addresses the transition from a welfare-based approach
to an educational one, considering legislative changes such as the 1988 Constitution
and the National Education Guidelines and Framework Law of 1996. The qualitative
research included a bibliographic review conducted in two databases (Google
Scholar and the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations), covering
scientific publications from the periods 2014-2018 and 2019-2023. Additionally, the
transition in nomenclature from "daycare monitor" to "Educational Agent" was
analyzed, considering the roles and responsibilities defined by laws and public
service exam notices in the municipality of Rio Claro. The main objective of the
research is to understand the challenges faced by Educational Agents in the school
context, identify their roles and responsibilities in relation to the required training,
explain their relationships with children, teachers, and school management, and
present the different terms used for this role in various regions of Brazil, aiming to
contribute to the improvement of quality in Early Childhood Education and the care of
infants and young children. The study also highlights the importance of valuing and
training these professionals for child development.

Keywords: Early Childhood Education; Educational Agents; Infants; Children.

Title in english: THE EDUCATIONAL AGENT IN EARLY CHILDHOOD
EDUCATION: ROLE AND CHALLENGES
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1 INTRODUGAO

O Agente Educacional é o profissional que atua junto aos bebés e criangas
nas escolas, que tem como fungcao realizar agcbes de apoio e parceria com 0s
professores, de modo a auxiliar no desenvolvimento integral dos educandos.

A atuacdo dos Agentes Educacionais na Educacgéo Infantil desempenha um
papel crucial no desenvolvimento e na formagao dos bebés e criangas, influenciando
diretamente a qualidade do ensino e o processo de aprendizagem e
desenvolvimento de cada bebé e crianga nessa fase fundamental da educagéao.

Este projeto tem como objetivo compreender quais exigéncias formativas sao
empregadas na atuagcao dos Agentes Educacionais, problematizando as diversas
dimensdes de seu papel e os desafios que enfrentam no contexto educacional atual
no Municipio de Rio Claro/SP.

A Educacdo Infantil representa um periodo importante para o
desenvolvimento dos bebés e das criangas, e os Agentes Educacionais
desempenham um papel fundamental no apoio a aprendizagem, desenvolvimento,
bem-estar e seguranga dos bebés e das criangas. Nesse contexto, surgem questdes
pertinentes para ampliarmos a compreensao sobre a atuacéo deste profissional: Ha
uma formacao especifica necessaria? Além disso, como a valorizagao profissional
desses agentes e a necessidade de construir parcerias eficazes com os professores
influenciam na qualidade do cuidar e educar dos bebés e das criangas, e de que
forma isso contribui para o reconhecimento do seu trabalho?

Este estudo pretende explorar essas questdes visando contribuir com o
debate e a promogao de uma Educacao Infantil de qualidade e, consequentemente,
para o desenvolvimento saudavel e bem-sucedido dos bebés e das criangas.

Para investigar as questdes ligadas a este tdpico, comegarei por tracar a
trajetdria histérica da Educacao Infantil no Brasil, com o objetivo de entender como o
conceito de Agente Educacional foi incorporado ao ambiente escolar, destacando a
importancia de sua presenga e o impacto no desenvolvimento dos bebés e das
criangas. Da mesma forma que o professor € importante e precisamos dele no
contexto educacional, o mesmo se atribui ao Agente Educacional da Educacéao
Infantil.

Discutirei as caracteristicas que definem o papel desses profissionais, bem

como realizarei analises sobre o amparo legal que os envolve, contextualizando sua



10

funcado dentro do cenario educacional. Adicionalmente, explorarei as dimensdes que
justificam a sua participacdo nos espagos da Educagdo Infantil. O Agente
Educacional faz parte de um contexto escolar que se torna importante nos meios em
que atua (Dorr, 2019, p. 25).

A seguir explicito a estrutura do trabalho.

No primeiro momento apresento o Memorial, no qual conto minha trajetoria
como Agente Educacional no municipio de Rio Claro/SP e de minhas experiéncias e
dos desafios que enfrentei dentro do ambito escolar. Mostro de que forma aprendi
acerca do lugar que ocupei e ocupo na relagdo com bebés, criangas, professoras e
gestdo. Explicito o quanto fui aprendendo com os desafios 0 quanto precisava
aprender sobre minha profissao.

Apresento o0s objetivos gerais e especificos. Logo, contextualizo
historicamente a evolucdo da educacao infantil, desde as primeiras instituicdes de
cuidado até sua consolidacdo no sistema educacional, destacando as mudancas
promovidas pela Constituicado de 1988 e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional de 1996, que transformaram a abordagem higienista e assistencialista
tendo um novo foco ao considerar o desenvolvimento integral da crianga e a
importancia da qualificagdo profissional. Em seguida, analiso a transicdo da
nomenclatura de "monitor de creche" para "Agente Educacional”, apresentando suas
atribuicdes e responsabilidades conforme as leis e editais de concursos publicos do
municipio de Rio Claro/SP.

Também inclui a metodologia utilizada, com um levantamento bibliografico
sobre a tematica, apresentando pesquisadores que abordaram o tema com
diferentes nomenclaturas em varias regides do Brasil, e, por fim, apresento os

resultados e discussdes sobre o material pesquisado.
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2 MEMORIAL

Sou Thamires Fernanda dos Santos, Agente Educacional, trabalhando de
forma dedicada ha quase 10 anos na rede Municipal de Rio Claro, todos esses anos
estive atuando diretamente na Educacio Infantil. Atualmente, estou na Escola
Municipal Eclipse, desde o inicio de 2024. Minha jornada comecou em 2015,
quando, através de um concurso publico, fui efetivada na Escola Municipal Sol’,
cheia de entusiasmo e com um profundo desejo de trabalhar na educagéo, porém,
sem experiéncia alguma com criangas e sem a nogdao de como funcionava uma
escola.

Quando fiz o concurso, no edital, a fungao era para “Monitor de Creche”, mas
logo que fui chamada, no dia em que tomei posse, o termo mudou para “Agente
Educacional”’. Na época, o Municipio diferenciava as monitoras, sendo as de creche
que eram da educagao infantil na primeira etapa (0 a 3 anos), e as de ensino, que
trabalhavam desde a etapa dois na educacéao infantil (4 e 5 anos) até o ensino
fundamental.

Lembro-me que meu primeiro ano foi muito dificil, pois, mesmo tendo passado
no concurso (s6 tendo a parte tedrica), ndo conhecia nada da pratica, nem tinha
experiéncia com bebés. Como todo mundo falava que o importante era ser
concursada, minha familia me incentivou a fazer, e, depois de um tempo, quando fui
chamada, me senti perdida, me perguntando “como sera que é o trabalho?”, “sera
que é dificil ser monitora?”. As pessoas costumam dizer que cuidar de criancas € so
saber trocar fraldas, dar banho e, nos momentos de refeigao, dar comida. Ah, quem
disse isso provavelmente nunca trabalhou com criangas. Costumo dizer que as
habilidades necessarias, como agilidade, organizagdo e a forma de cuidar das
criangas, vém com o tempo, porque dizer que € s pegar no colo quando esta
chorando ou limpar o nariz quando esta escorrendo é muito facil, mas quem ja teve
essa experiéncia sabe que é muito mais do que isso. Trabalhar na educagao é muito
mais do que ser uma prestadora de servigo, apesar de muitas vezes nos sentirmos
assim.

Quando cheguei, lembro que fui muito bem recebida pela direcdo. Acredito
que estava estampado em meu rosto o meu medo e inseguranga, mas a diretora,

sendo muito atenciosa, me mostrou a escola, as minhas futuras colegas de trabalho

" Os nomes das escolas sao ficticios.
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e, de forma bem simples, me explicou o que seria a minha fungao ali, meus horarios
de entrada, saida e almogo. Assim que conheci 0 espago escolar, me senti mais
segura. Mal sabia eu que seria tao dificil, mas afinal, € um trabalho. Como poderia
ser diferente?

No decorrer dos dias, fui prestando atengao na forma como as outras agentes
educacionais trabalhavam, mas confesso que no inicio fiquei bem perdida, pois
percebi que, para o trabalho ser bem feito, precisava muito mais da minha dedicacao
e do meu cuidado. Aqueles bebés estavam ali totalmente dependentes do meu bom
trabalho, do meu olhar atencioso, do meu cuidado, da minha sensibilidade e do meu
afeto, e isso era algo que no inicio n&o estava explicito para mim. E claro que, com
muito amor e cuidado, acabamos nos envolvendo e nos dedicando aos bebés, e isso
vai além da responsabilidade que temos. Comecei a entender o quanto meu trabalho
ali no dia a dia era importante para aquelas criangas.

Gostaria de poder dizer que, no inicio, encontrei colegas de trabalho que me
ensinaram, me deram dicas e me ajudaram, mas foi ao contrario. Quando cheguei a
escola de Educacéao Infantil, de atendimento em periodo integral, senti muita falta de
alguém que me ensinasse realmente o que eu deveria fazer, e ai comegou a minha
saga de dificuldades. Boa parte das coisas tive que aprender sozinha e, como falei,
observando minhas colegas de trabalho, mas isso se torna muito dificil quando vocé
percebe que € vocé por vocé mesma. Algumas coisas eu ia perguntando, ia pedindo
ajuda, mas como a maioria das monitoras eram monitoras mais velhas de rede,
muitas delas cansadas, algumas perto de se aposentar, outras querendo se remover
(pois as monitoras que eram apenas de creche agora poderiam se transferir para o
ensino fundamental ou para a educacgao infantil da etapa 2), o objetivo delas era sair
da creche. Ai fica a pergunta: por que sair da creche? Por que é tao dificil trabalhar
com bebés e criangas pequenas? No inicio, eu ndo conseguia entender e nem ter a
dimensao do quanto € trabalhoso e da responsabilidade que temos quando o
assunto € bebés ou criangas pequenas. Entdo, naquele primeiro ano, nao encontrei
amigas que pudessem me ajudar e me ensinar. Foi muito dificil, pois me vi em uma
situagdo de grande responsabilidade sem ter a experiéncia necessaria para fazer o
trabalho.

Os anos foram se passando e, a cada dia mais, fui “pegando o jeito". Fui me
sentindo mais confiante. Minha relagdo com as criangas foi se modificando. Nao era

mais daquela forma robédtica ou de obrigacdo, mas eu tinha amor e carinho por
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aquelas criangas. Percebia que, no decorrer dos anos, elas eram mais minhas do
que das proéprias familias. No ano seguinte trabalhei em um B2, (bergario 2) onde
posso dizer que foi o melhor ano da minha vida dentro da creche. Poder ver aqueles
pequenininhos, que antes s6 engatinhavam, andando; que n&o comiam sozinhos,
comendo sozinhos; que nao falavam nenhuma palavrinha, comegando a falar e a me
chamar de ‘“titia”; e, aos poucos, fui adquirindo habilidades necessarias para
trabalhar com bebés e criangas pequenas.

Quando trabalhei na creche, nao existiam professoras nem de manha nem a
tarde. Por isso, quando digo que a responsabilidade era grande, ela era grande
mesmo. O que seria a parte pedagogica para bebés? Como eu poderia ser “tia”?
Nao conseguia entender o que era isso de educadora. O que seria uma educadora?
Me questionava e perguntava muito. Durante muitas conversas com minhas colegas
de trabalho, nos momentos em que conseguiamos nos reunir, ou com as monitoras
mais velhas, aquelas de 15, 20 anos de prefeitura, elas falavam que nao tinham
obrigacao de fazer a parte pedagdgica, que nao tinham obrigacdo de dar aula. Se
limitavam apenas a atribuigdo que foi dada no inicio, quando elas se efetivaram. No
inicio, eu ndo percebia nada, mas no decorrer dos anos comecei a perceber que
realmente isso era algo que incomodava muitas delas, principalmente as mais
antigas. Fazer registros em cadernos, sentar com a coordenadora para fazer uma
avaliagdo diagnostica ou até mesmo dar alguma atividade para as criangas que
fossem direcionadas a parte pedagdgica era algo que incomodava muito. Elas
diziam: “Nao tenho formacéo para isso”, “Nao sou obrigada”, “Nao faz parte da
minha fungao”, entre outras indagagdes. Para mim, ndo fazia diferenga, pois nao
entendia a diferenga entre o cuidar, dentro das minhas atribui¢cdes, e o pedagdgico,
que “nao fazia parte das minhas atribuicdes” pensando o que realmente € isso de
atribuicdes? Era confuso, até eu entender que trabalhar dentro de uma escola,
trabalhar na educacgao, vocé automaticamente se torna uma educadora. Isso € algo
complexo no decorrer do tempo. Muitas coisas eram exigidas que fizéssemos,
porém, como fazer de forma correta? Como saber se realmente estavamos fazendo
certo? Muito dificil sem ter uma professora na sala. Dentro da escola, apenas os
maternais 1 tinham professora, e as professoras sé estavam no periodo da manha.
A tarde, ficavam com as agentes educacionais. Junto com a coordenadora,
elaboramos uma rotina para as criangas, com atividades, brincadeiras e horarios

organizados. Confesso que isso era muito bom, pois o tempo passava mais rapido,
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as criangas se divertiam mais e até mesmo nds nos sentiamos muito melhor com
esse olhar cuidadoso e a ajuda da coordenagao.

Fiquei na escola Estrela por trés anos e, ja no final de 2017, pedi transferéncia
para a Lua, que ficava ao lado. Minha mée era cozinheira Ia ha alguns anos, entédo
aproveitei para ir trabalhar junto com ela. Estava pronta para viver um outro
momento da minha vida, uma nova experiéncia. Entrei como agente educacional,
trabalhando com uma crianga de inclusdo. Meu Deus, que desafio! Por um breve
momento, me senti deslocada mais uma vez, sem saber como fazer, como trabalhar,
e aquela forma que estava acostumada a fazer tudo mudou. Agora, minha
responsabilidade, ao invés de ser uma sala de 16 bebés, tinha apenas uma aluna,
diagnosticada com autismo de grau trés severo, e ela nao falava, néo sabia ir ao
banheiro sozinha, nem se trocar, totalmente dependente de mim para comer, se
vestir, ir ao banheiro. Ainda mais, ela tinha o costume de fugir, correr, ndo gostava
de ficar junto com os amigos. La vai eu ter que reaprender a ser uma agente
educacional. O que fazer com uma crianga que é totalmente dependente de mim e
que tem suas necessidades voltadas a minha ajuda? Como fazer para ser uma
monitora tdo fundamental para uma crianga que ndo consegue fazer boa parte das
coisas sozinha? Como auxiliar a professora na aplicagdo de alguma atividade? O
que fazer quando ela tem crise? Foram varias perguntas que me fiz novamente,
tentando me reinventar e descobrir como fazer o melhor trabalho. Para ela, eu nao
era uma agente educacional; eu era alguém que estava ali para auxilia-la e cuidar
dela. Entdo, em poucos meses, ela se apegou a mim. Era muito carinhosa, me
beijava e me abragava boa parte do tempo. Se eu nao estava com ela, ela ja se
sentia deslocada. Entdo, os anos que passei ali com ela me fizeram ser muito mais
humana e muito mais afetiva pois ela era uma crianga que realmente precisava de
um olhar muito cuidadoso.

Gostaria de poder dizer que foi facil, mas nao foi. Trabalhar com criangas de
inclusdo exige de vocé muita paciéncia, muito amor, muita resiliéncia. Confesso que
ser uma agente educacional numa sala de aula de bercgario é tao diferente quanto
ser uma agente educacional de uma crianga de inclusdo. Sao tantos detalhes, tantas
coisas que precisamos saber, tanto conhecimento necessario. E uma forma diferente
de trabalhar. Entdo, muitas vezes, me sentia cansada, desgastada, e acabei
adoecendo varias vezes, pois a pressao que eu sofria ndo era s6 do meu trabalho;

era de todo um contexto. Minha mae, trabalhando na cozinha, ficava preocupada
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comigo; minha familia também sentia a minha auséncia, porque eu precisava me
dedicar muito e boa parte do meu tempo apds o trabalho estava muito cansada. Aos
poucos, fui conquistando e entendendo o quanto meu trabalho era importante, o
quanto eu estava sendo fundamental no dia a dia da escola. A professora da sala se
sentia melhor quando estava ao meu lado. Isso, para mim, era muito gratificante,
mas, ao mesmo tempo, era cansativo.

Entdo, com a ajuda da professora de AEE (Atendimento Educacional
Especializado) fui encontrando a melhor forma de lidar com a aluna. Ao mesmo
tempo que ela precisava ter esse vinculo comigo, ela também ndo poderia ser
totalmente dependente de mim. Eu precisava dosar como fazer, como lidar, como
falar e como me comportar, sempre com a orientagdo da professora de sala. Posso
dizer que foi um ano muito bom, aprendi muito com ela e com a professora. Era uma
sala de maternal 2, uma fase que eu ndo conhecia na educagao infantil, com
criangas pequenas que ja estavam aprendendo muitas coisas, e eu adorei.

No ano seguinte, me transferi para outra escola municipal chamada Escola
municipal Céu, no bairro onde moro. Devido a constru¢ao de prédios, foi necessario
abrir uma pequena escola para comportar a quantidade de criancas, pois 0 numero
de familias que foram morar nesses prédios foi muito grande. A minha escola tinha
salas centralizadas e era uma extensao da Escola Lua. Era uma escola de educagao
infantil da etapa 2, comportando criangas do maternal 2 até o infantil 2. Porém,
devido a demanda e necessidade, foi criada uma salinha de maternal 1, o que nao
era muito comum, pois a educacao infantil da etapa 1 seria para criangas de bergario
até maternal 2, e a etapa 2 do infantil 1 ao infantil 2.

Ali, encontrei minha nova morada, onde precisei me reinventar € me
redescobrir novamente. Ja ndo era mais monitora de apenas uma crianga; voltei a
ser monitora de uma escola inteira, sendo chamada de "volante". Antes, eu era
acostumada a ser monitora de uma sala, mas agora era monitora de uma escola
inteira, trabalhando conforme a necessidade ou na falta de alguma colega de
trabalho. O desafio para mim agora era aprender a lidar ndo apenas com uma
professora, mas com todas as professoras, sempre disponivel a coordenacgao, e a
diregdo, ajudando conforme a necessidade da escola. Para mim, isso era tudo
novidade, pois antes eu ficava apenas dentro de uma sala de aula, convivendo com
apenas uma professora ou cuidando apenas de uma crianga de inclusdo. Agora,

precisava saber o nome de todas as criancas, dar banho em todas conforme a
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necessidade, ajudar na organizagdo da escola, ficar disponivel as familias e aos
eventos que a escola proporcionava a comunidade. Ou seja, minhas relagdes
aumentaram entre pessoas, minhas colegas de trabalho aumentaram. Antes, eu
interagia com uma ou duas colegas; agora, tinha muitas outras, dependendo do
trabalho uma da outra. Nunca vivi tanto a palavra parceria, onde, para concluir meu
trabalho, eu precisaria da ajuda de outra pessoa. E assim foi durante seis anos:
trabalhei como volante, no maternal 1, no maternal 2, no infantil 1 e no infantil 2. Vivi
todos os tipos de experiéncias que se possa imaginar.

Tive problemas de saude no decorrer do tempo, precisei me afastar e me
ausentar algumas vezes. Aprendi que, na época de inverno, quando as criangas
mais adoecem, nds, Agentes educacionais, também ficamos doentes. Tive que
tomar vacinas, vivenciei muitas situag¢des dificeis com as criangas e com os colegas
de trabalho. Entendi que trabalhar na educagdo € como uma roda-gigante: ha
momentos bons e ruins, mas precisamos sempre manter as boas relagcdes e o
profissionalismo. Isso € o que nos faz conseguir chegar do inicio ao final do ano.

Com a construgédo de novas escolas no municipio de Rio Claro, houve a
necessidade de transferir as criangas para um prédio novo, que fosse adaptado
conforme as necessidades delas. Precisavamos de uma estrutura boa, uma escola
feita para as criangas, sem gambiarras ou infiltragcbes. Como éramos uma escola
que surgiu em tempos de necessidade, o prédio nao foi feito para as criangas. Os
banheiros nao tinham privadas adaptadas para o tamanho delas, o parquinho era
pequeno e sem espaco suficiente para brincar, as salas de aula ndo tinham uma boa
ventilacdo, eram fechadas e escuras. O patio era um saldo pequeno, onde cabiam
apenas as mesas do refeitério e uma casinha de brinquedo. Na secretaria, ficavam a
auxiliar administrativa, a vice-diretora e a diretora. Os professores n&o tinham uma
sala adequada para fazer reunides; ficavam todos juntos na sala da coordenadora,
onde o espago era também dividido em sala de brinquedo, de computadores e de
materiais. A cozinha, além de ser pequena, tinha muita infiltracdo e mofo,
dificultando o trabalho das meninas na preparacao dos alimentos para as criangas.

Mesmo sendo uma escola adaptada, muitas criangas passaram por ali. Cuidei
delas com muito carinho e me dediquei para fazer daquele lugar um lugar de alegria
e felicidade, tanto para as criangcas quanto para minhas colegas de trabalho. Nos

tornamos uma familia.
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Porém, enquanto isso, foi se construindo uma nova escola para as criangas,
chamada Escola Eclipse (2024) onde fomos transferidos junto com as criangas.
Estou vivendo novos desafios, oportunidades e experiéncias. Esta escola é um
projeto piloto, uma ideia da Secretaria da Educagéo para facilitar o trabalho dentro
das creches. Ou seja, minha escola abrange tanto a educagao infantil da etapa um
quanto da etapa dois, atendendo bebés de trés meses até criangas de cinco anos.
Outro desafio € que, na minha época, ndo havia professoras nos bergarios, mas
agora ha. O que antes era dificil, agora esta melhorando, e fiquei feliz em ver que a
intencdo da Secretaria da Educacdo é melhorar cada vez mais a qualidade do
ensino para bebés e criancas pequenas.

Ao longo desses anos, testemunhei o poder da aprendizagem na vida dos
alunos na educacao infantil. Desde a adaptacgao inicial a cada etapa foi marcada por
desafios inspiradores. Lembro-me das primeiras turmas, cheias de curiosidade e
energia, e como aprendi a adaptar minha pratica do apenas cuidar para atender as
necessidades unicas de cada turma entendendo que o pedagdgico também faz
parte.

Dentro da sala de aula, aprendi que o ensino vai além de apenas cuidados de
higiene e alimentagdo, com o tempo, descobri a importancia de criar um ambiente
acolhedor e estimulante, onde o conhecimento pudesse florescer. Aprendi com meus
erros e celebrei minhas pequenas vitérias diarias, sabendo que cada aluno € uma
semente que precisa ser cultivada com carinho e paciéncia.

Fora da sala de aula, participei ativamente de projetos e eventos escolares
que fortaleceram o senso de comunidade entre alunos, pais e colegas. Ajudei em
organizacdes, pecas teatrais e até mesmo passeios educativos que ampliaram os
horizontes das criangas para além dos muros da escola.

Durante esses anos vi muitos desafios surgirem no cenario educacional,
desde a implementagdo de novas politicas até a adaptagdo as tecnologias
emergentes, principalmente na Pandemia da COVID 19. Em cada mudancga, busquei
ndo apenas me adaptar, inspirando e sendo inspirada pelos meus colegas de
trabalho a abracarmos as mudangas como oportunidades de crescimento.

No coracéao de tudo isso, esta o profundo amor que nutro pela minha profissao
e pelos meus alunos. Cada um deles deixou uma marca em minha vida,

ensinando-me tanto quanto eu tentei cuidar e ensina-los. Acredito firmemente que a
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educacao nao é apenas transmitir conhecimento, mas também guiar as criangas na
construcao de um futuro melhor.

Este memorial ndo é apenas uma reflexdo sobre minha jornada como
educadora, mas um testemunho do compromisso que tenho com a educagao e com
o constante aprimoramento profissional. Ao olhar para tras, sinto-me grata por cada
experiéncia, desafio e conquista que moldaram minha trajetéria até aqui. Estou
ansiosa para os proximos capitulos dessa jornada, sabendo que ainda ha muito a

aprender e a contribuir para o desenvolvimento da educacéo.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

e Compreender os desafios que enfrentam as Agentes Educacionais no

contexto escolar.

3.2 Objetivos Especificos

e Identificar as atribuicbes e as responsabilidades dos Agentes Educacionais e
analisar sua correspondéncia em relacao a formagao exigida.
e Explicitar as relagdes estabelecidas entre o Agente Educacional com alunos,

professores e gestédo escolar.
e Apresentar as diferentes nomenclaturas que o Agente Educacional recebe

nas diferentes regides.
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4 FUNDAMENTAGAO TEORICA

4.1 A Educacao Infantil

A histéria da educacgao infantil tem raizes profundas na evolugdo do
pensamento educacional em todo o mundo. No contexto geral, a educagao infantil,
também conhecida como creche e pré-escola, passou por varias fases de
estruturagéo e organizagdo ao longo dos séculos.

Segundo Nascimento (2015), no Brasil, a histéria da educagéao infantil comega
a ganhar destaque no final do século XIX e inicio do século XX, com a influéncia de
movimentos pedagdgicos europeus e a criagao dos primeiros jardins de infancia.
Entretanto, a consolidagdo da educacao infantil como parte integrante do sistema
educacional brasileiro ocorreu mais recentemente.

No inicio, as instituicdes voltadas para criancas pequenas tinham mais énfase
na assisténcia, especialmente na época da industrializagdo, quando muitas maes
precisavam trabalhar nas fabricas e nao tinham acesso a estruturas de cuidados

adequados para seus filhos. Nas palavras de Nascimento (2015),

A infancia, a maternidade e o trabalho feminino em conjunto com a
questdo econbmica do processo de constituigdo da sociedade
capitalista, da urbanizacdo e da organizagao do trabalho industrial,
configurou o contexto histérico no qual as primeiras creches se
constituiram no Brasil (Nascimento, 2015, p.4).

Muitas maes precisavam trabalhar nas fabricas para ajudar na renda familiar.
Isso criou uma necessidade imediata de assisténcia as criangas pequenas, uma vez
que nao havia estruturas adequadas para cuidar delas.

A Constituigdo Federal de 1988 (CF) (Brasil, 1988) e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional de 1996 (LDB) (Brasil, 1996) desempenharam um
papel fundamental nesse processo, reconhecendo a pré-escola como parte
integrante do sistema educacional. Isso representou uma mudanga importante,
definindo que a educacao infantil deve ser tanto educacional quanto de assisténcia,

com foco no desenvolvimento integral da crianga. Conforme Guimaréaes (2011),
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No Brasil, do ponto de vista legal, a partir da promulgagdo da
Constituicdo de 1988, todas as criangas sdo consideradas como
sujeitos de direitos: direito a vida, saude, alimentagdo, educacao,
lazer, cultura, dignidade, respeito, liberdade, convivéncia familiar e
comunitaria. Esta ampla conquista é fruto de intensas lutas e
discussdes da sociedade civil organizada, movimentos de mulheres e
pesquisadores do campo da infancia e da educacao ao longo dos
anos 80, especialmente (Guimaraes, 2011, p. 29).

Portanto, o processo historico da educacio infantil no Brasil reflete uma
evolugdo da visao predominante de assisténcia para uma abordagem educacional,
reconhecendo a importancia de fornecer condigbes para o aprendizado e o
desenvolvimento adequado aos bebés e as criangas desde os primeiros anos de
vida.

A partir da legislacéo acima referida, CF/1988 e LDB/1996, a educagéo infantil
passa a ser organizada, expandindo-se e assumindo um papel de grande relevancia
na histéria da sociedade brasileira. E importante ressaltar que essa conquista dos
direitos da educacéo infantil foi resultado de intensa luta e determinagéo por parte

das partes envolvidas. Assim, a LDB (Brasil, 1996), estabelece que:

No art. 29. A Educacao Infantil & conceituada como a primeira etapa
da Educacido Basica e tem como finalidade o desenvolvimento
integral da crianga até cinco anos de idade, em seus aspectos fisico,
psicolégico e social, complementando a acdo da familia e da
comunidade. No art. 30.a Educacado Infantil sera oferecida em
creches para criancas de até trés anos de idade e em pré-escolas
para criangas de quatro a cinco anos de idade. No art. 31. Na
Educacéo Infantil a avaliagao sera feita mediante acompanhamento e
registro do seu desenvolvimento, sem o objetivo de promocéo,
mesmo para acesso ao Ensino Fundamental (Brasil, 1996).

Com a implementacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(Brasil, 1996), garantindo a educacao infantil, como primeira etapa da educagao
basica, com a finalidade do desenvolvimento integral das criangas até seis anos de
idade, ha o fortalecimento do enfoque pedagdgico para a educagao infantil, uma
etapa que ao longo da sua histéria foi marcada por perspectivas higienistas,
assistencialistas e educacionais, as quais ao serem polarizadas e fragmentadas
dificultaram que os direitos dos bebés e criangas fossem garantidos.

Segundo Kuhlmann Jr. (2000), no Brasil, a origem das creches e pré-escolas

tive objetivos diferentes relacionados ao atendimento das criangas, as creches
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funcionaram com a finalidade de assistir aos mais pobres e as pré-escolas
defenderam o carater pedagdgico e tiveram a fungédo de educar os mais abastados.
Entao, de acordo com o autor, as instituicdes nao sao diferenciadas em suas origens
ou pela auséncia de propdsitos educativos, mas pelo publico e pela faixa etaria
atendida, ou seja, foi a condigdo social que abarcou a dualidade entre o assistencial
e o0 pedagdgico.

Enquanto as creches foram consideradas como locais de amparo, protecao e
compensacgao, as pré-escolas apresentaram um viés educacional e instrucional. No
entanto, Kuhlmann Jr. (2000) defende que a polarizagdo e fragmentagdo sobre os
conceitos do assistencialismo e do pedagdgico ou educacional impediu mudangas
nos contextos educacionais que atendem bebés e criangas.

A polaridade entre a assisténcia e educacgao, representando o mal e o bem,
como em um conto de fadas, permite as propostas inaugurar o novo e implantar o
pedagogico ou o educacional, nos textos..., enquanto a realidade institucional
permanece intocada nas questdes que efetivamente discriminam a populagao pobre
(Kuhlmann Jr. 2000, p. 53, grifo do autor).

Por isso, Kuhimann Jr. (2000) salienta que o uso do termo assistencialismo e
pedagogico ou educacional foi ao longo da histéria da educagéao infantil no Brasil,
sendo reproduzido de forma simplista, pois, tanto a creche, como a pré-escola
possuem desde suas origens o seu carater pedagdgico ou educacional. A creche
destacou-se por cumprir a fungdo de educar para submissido e compensacgao, e a
pré-escola a funcdo de transmissdo e instrugdo. Na perspectiva do autor ser
educacional ndo é algo contraditério a ser assistencial, ser educacional nao € algo
positivo, e ser assistencial ndo € negativo, ja que, os bebés e criancas precisam ser
assistidos e educados.

Ao considerar a perspectiva de Kuhlmman Jr. (2000), ampliamos a concepg¢ao
de que ao polarizar e fragmentar o assistencial e o pedagdgico, contribuimos para a
cisdo entre o cuidar e educar, tdo presente atualmente nas escolas da primeira
infancia. Pinto (2023) apresenta os desdobramentos da histéria da educacgao infantil,
quando fragmentamos e polarizamos o assistencial e o pedagdgico, e

consequentemente o cuidar e o educar,



23

Reitero que de maneira fragmentada e equivocada, a cisdo entre
cuidar e educar desdobra-se no cuidar como algo que ocupa o maior
tempo das instituicbes, porém é percebido como algo menor, como
se pudesse ser desvinculado da aprendizagem e desenvolvimento
dos bebés e criangas, os quais sao sujeitos participantes, e nao
objetos passivos. Permanece como desafio da Educacgao Infantil, de
0 a 3 anos, superar agdes de cuidados como praticas higienistas e
aligeiradas, pois o cuidar indissociavel do educar demanda atencéo,
intencionalidade e sensibilidade, em uma perspectiva que excede os
cuidados corporais e engrandece a relagdo entre os sujeitos, de
forma que os profissionais da Educacédo Infanti acompanhem a
trajetoria de desenvolvimento dos bebés e criangas com interesse,
ao valorizar sua dimenséao formativa (Pinto, 2023, p.33).

Pesquisadores como Kuhlmann Jr. (2000), Tristdo (2004), Guimaraes (2011),
Pinto (2023) e outros, ampliam os conceitos de assistencial e pedagogico, e cuidar e
educar, de forma a possibilitar a compreensado da educacgao infantil no Brasil. Ao
problematizar os aspectos até aqui apresentados, esses pesquisadores afirmam a
importancia dos cuidados nas instituicbes educacionais, sem reduzir os cuidados a
uma dimens&o higienista, pois o cuidado € algo maior, que vai além dos cuidados
corporais, quando afirmamos que a educacdo infantii deve garantir o
desenvolvimento integral dos bebés e criangas.

Um documento do municipio de Rio Claro, a Reorientagao Curricular da Rede
Municipal de Ensino de Rio Claro (Rio Claro, 2008), ao apresentar um breve

historico da educacédo em Rio Claro, aponta que:

As creches, na fungdo social de atender as mées trabalhadoras do
municipio, cumpriam adequadamente seu papel assistencial, e eram
vinculadas ao Fundo Social de Solidariedade. Devido as
transformacbes ocorridas na educacgao, as Creches do Municipio
foram repensadas quanto ao seu papel educativo e pedagdgico,
fomentando uma nova Politica Educacional, onde o assistencialismo
da lugar ao Cuidar, Educar e Brincar (Rio Claro, 2008, p. 15).

A mudanga das creches da Assisténcia Social para a Educagao trouxe
ganhos bem significativos para a educacgéao infantil no municipio, apesar do olhar
fragmentado e polarizado entre o assistencial e o educacional, vemos como
importante o reconhecimento dos bebés e das criangas como aqueles capazes de
aprender e se desenvolver por meio do cuidar, educar e brincar, e ndo somente
como meros beneficiarios de assisténcia, o que levou o municipio a necessidade de
ter profissionais nas escolas que contribuissem com a nova organizagao

educacional municipal.
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4.2 O Agente Educacional na Educacao Infantil

Houve transformacdes significativas na forma de atender os bebés e as
criangas na educacdo infantil, levando ao reconhecimento de que esta etapa
demandava profissionais qualificados, como os professores, porém ¢é possivel
constatar que parte da educacéo infantil, a etapa um ou a creche, ainda conta com
profissionais que nao possuem uma formacgao inicial (pedagdgica) para atuar nas
escolas, tais como cuidadores, auxiliares, monitores ou agentes educacionais.

Segundo Daorr (2018), historicamente, eram cuidadores os responsaveis pelo
atendimento em creches e, suas propostas, tinham pouca énfase em processos
pedagogicos ou de aprendizagem. As creches eram frequentemente vistas como
locais de acolhimento de criangas enquanto seus pais trabalhavam, e esses
cuidadores ndo possuiam formagao educacional especifica. O cuidado era entao
baseado em conhecimentos leigos e experiéncias pessoais com a educagdo. Com o
passar do tempo, surgiram lutas para proporcionar uma educagao adequada a essas
criancas, resultando na necessidade de profissionais qualificados e na valorizagao

do aspecto pedagogico na educacéo infantil. Para Dorr (2018),

Partindo dessa perspectiva, devemos direcionar nosso olhar aos
auxiliares de turma, ou melhor, aos primeiros atendentes. Por lei,
esse € um cargo ja extinto segundo o artigo 62 da LDB, que traz a
formacao de atuacao dos profissionais de educacao, dessa forma as
escolas deveriam reorganizar o seu planejamento e organizar novos
concursos publicos para atender as criancas da Educacdo Infantil
(Dorr, 2018, p. 17).

O edital de 2013 do municipio de Rio Claro estabeleceu o cargo de "Monitor",
que passou a ser chamado de Agente Educacional, com a responsabilidade de
conduzir atividades recreativas com os bebés e as criangcas nas creches. Isso
implicou que esses profissionais tivessem a tarefa de promover brincadeiras
educativas em diversos ambientes, abrangendo salas de aula, areas externas e
espacos nao vinculados & escola. E importante notar que esses monitores ndo eram
necessariamente obrigados a possuir conhecimentos especificos em educagao ou
no processo de aprendizagem, sendo requisito minimo a conclusdo do Ensino
Médio.

De acordo com a descricao sumaria da fungao presente no edital de Abertura

do Concurso Publico n® 01/2013 da Prefeitura Municipal de Rio Claro, a abertura de
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inscricoes ao Concurso Publico de Provas, a qual foi realizada pelo Instituto
Brasileiro de Administragdo Municipal - IBAM (Prefeitura Municipal de Rio Claro,

2013), esclarece que o agente educacional:

Executa sob supervisdo, servico de atendimento as criangcas em suas
necessidades diarias, cuidando da alimentagéo, higiene, recreacao e
segurancga. Descricdo detalhada: Trabalhar integradamente com o
Professor, no sentido de proporcionar a crianga atendimento com
uma unica linha de acgao. Trocar fraldas, dar banhos e zelar pela
higiene da crianca. Dar mamadeiras utilizando a posicéo correta,
com o bebé ao colo e obedecendo aos horarios. Saber usar o
banheiro mantendo-o seco e limpo e as toalhas e roupas nos seus
respectivos lugares. Servir as refeicdbes nos horarios estabelecidos,
estimulando a crianga a comer sozinha (Rio Claro, 2013, p. 16).

Nesse inicio, descreve-se as tarefas de um profissional de cuidados infantis,
destacando atividades como trocar fraldas, dar mamadeiras e manter a higiene das
criancas. No entanto, ndo menciona o foco na educacao, baseada em interagdes
significativas com bebés e criangas ou a necessidade de adaptar os cuidados as
necessidades individuais. O que nos leva a refletir, quando o cuidador se restringe
apenas a essas tarefas na escola?

Constam também entre as atribuicdes do agente educacional:

Administrar medicamentos somente se solicitado por escrito pelos
responsaveis pela crianga ou prescritos por médico, obedecendo a
dosagem e horarios especificos. Prestar primeiros socorros sempre
que necessario. Providenciar a lavagem e esterilizagdo dos
brinquedos do bergario (uma vez por dia), responsabilizando pela
sua conservagao e higiene. Manter as chupetas e as mamadeiras
esterilizadas. Controlar as condicdes de higiene ambiental
comunicando a Coordenadora qualquer desatencdo as normas de
limpeza e desinfecgdo estabelecidas pela creche para higiene do
bercario (Rio Claro, 2013, p. 16).

No entanto, mais ao final do edital, € atribuida ao cargo de Agente
Educacional a participagdo pedagdgica aprimorando as responsabilidades dos

agentes.
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Detectar desvios de saude nas criancas informando ao
Coordenador/Diretor, apdés a observacdo atenta de cada crianga,
sabendo reconhecer diferengas significativas no seu comportamento
e aspecto fisico. Decidir quando as criangas poderao estar ou nao
estar no exterior, avaliando as condi¢des do ambiente e das criancgas.
Receber e entregar as criangas aos pais ou responsaveis, em
condicbes, que evitem atropelos e dificuldades de comunicagao.
Diligenciar para o seu constante aperfeicoamento profissional e
cultural. Executar e manter em dia a escrituragado da escola a seu
cargo. Ser assiduo e comparecer com pontualidade a seu local de
trabalho. Comparecer as reunidbes pedagodgicas, cursos de
capacitagao, eventos e comemoragdes (Rio Claro, 2013, p. 16).

Muitas vezes, os professores e as professoras de Educacdo Infantil sdo
reconhecidos por tratarem das questdes de cunho pedagdgico e as monitoras sdo
indicados para lidar com o cuidar, tanto fisico quanto higiénico e alimenticio (Doérr,
2019, p. 19).

Em sua pesquisa sobre o tema, Dorr (2019) identificou através de conversas
informais com as participantes das pesquisas algumas das responsabilidades das
monitoras no ambiente escolar. Esses relatos destacam o uso da palavra "suporte",
0 que sugere que sua fungao esta principalmente focada nesse aspecto. Além disso,
a autora nota que a questdo de as monitoras assumirem tarefas de professores
pode interferir nas fungdes apropriadas das monitoras (Dorr, 2019, p. 20).

Santos (2013) destaca uma problematica: onde o monitor acaba sendo um
profissional secundario, exercendo a fungdo de professor, subordinado a outro
profissional.

Ja com as familias, a relagdo do Agente Educacional precisa acontecer em
colaboracdo e parceria com o0s educadores e pais e responsaveis. Uma
comunicagdo aberta, respeitosa e transparente € essencial. Os agentes
educacionais devem envolver 0os pais ou responsaveis no processo educacional,
compartilhando informagdes sobre o desempenho e o desenvolvimento dos bebés e
das criangas. Eles também devem ouvir as preocupacgdes e necessidades da familia,
buscando entender as expectativas e prioridades dos pais em relacdo a educacao
de seus filhos. A parceria entre a escola e a familia é fundamental para o sucesso
educacional das criangas, promovendo um ambiente de apoio e colaboracdo mutua.

O Agente Educacional desempenha um papel mais amplo do que suas
atribui¢cdes tradicionais de auxilio. Eles estdo constantemente presentes em diversos
momentos, colaborando com o docente responsavel pela turma. Isso sugere que,

embora possam néo ter a designacao formal de professoras, elas estdo ativamente
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envolvidas e desempenham um papel fundamental na educagao das criangas, indo
além do que normalmente se espera de seu cargo. Isso ressalta a importancia do

trabalho dos Agentes na escola.

4.3 O surgimento do titulo “Agente Educacional”

No inicio, assim como muitos outros municipios, Rio Claro dividia o trabalho
das cuidadoras em duas etapas distintas da educacido. Havia as monitoras de
creche, responsaveis pelas criancas de 0 a 3 anos, consideradas como a primeira
etapa e, as monitoras de ensino, onde se estendia até os anos iniciais do ensino
fundamental |. Em vista disso, os concursos seguiam essa especificidade para cada
funcdo, um concurso era destinado as monitoras de Etapa | e outro concurso para
as monitoras do da Etapa Il da educacéo infantil e para o ensino fundamental. Dessa
forma, eram realizados dois tipos diferentes de concursos, cada um voltado para
cada etapa.

Com as crescentes demandas e o surgimento de novas necessidades, a
Secretaria Municipal de Educagédo de Rio Claro, em conjunto com o prefeito, Jodo
Teixeira Junior, (2015), identificou a urgéncia de reformular e unificar as atribui¢cdes
das monitoras, conferindo-lhes um novo titulo de maior relevancia. O objetivo era
unificar as tarefas, responsabilidades e cargos, estabelecendo que, a partir do
Decreto, todas desempenhassem a mesma funcdo dentro do municipio. O novo
Decreto Municipal n° 10.304, altera a Atribuicdo do Cargo de Agente Educacional

nos seguintes termos:

O Prefeito do Municipio de Rio Claro, Sdo Paulo, Jodo Teixeira
Junior, em observancia aos dispositivos legais estabelecidos nos
artigos 79, incisos Ill e VIl da Lei Organica do Municipio, em
resposta a solicitacdo da Secretaria Municipal da Educacéo,
reconheceu a necessidade de ajustar as atribuigdes do cargo de
Agente Educacional para melhor adequagao a rotina das Unidades
Educacionais do Municipio, e determinou o seguinte: Artigo 1° - A
descricdo do cargo de Agente Educacional, conforme previsto no
Decreto Municipal n® 10.304, de 01 de abril de 2015, foi atualizada da
seguinte maneira: O Agente Educacional desempenha atividades
relacionadas a estimulagao, apoio, avaliagdo e registro - incluindo
atendimento ao publico da Educagdo Especial -, supervisdo e
orientagcdo dos docentes, do professor coordenador e do nucleo
gestor da unidade em que atua, contribuindo para o desenvolvimento
completo dos educandos. O profissional assegura o cumprimento
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integral dos principios estabelecidos pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente. Em colaboracio estreita com os professores, contribui
para oferecer um atendimento unificado e de qualidade as criancas.
Nos bercarios 1 e 2, recebe orientagbes do professor coordenador
ou, ha sua auséncia, do Diretor/Dirigente, para definir a linha de agéo
a ser seguida no trabalho. As responsabilidades incluem a realizagdo
da troca de fraldas, a administragdo de banhos e a manutencao da
higiene das criancas. Além disso, o profissional alimenta os bebés de
maneira adequada, segurando-os corretamente e respeitando os
horarios estipulados, promovendo assim um cuidado integral e
atencioso (Rio Claro, 2015, p. 66)

Estas modificagbes propostas para o cargo de Agente Educacional buscam
alinhar suas atribuigdes a pratica diaria nas instituicdes educacionais municipais. O
papel do Agente Educacional abrange uma série de responsabilidades cruciais para
garantir o cuidado e o desenvolvimento pleno dos bebés e das criangas sob sua
supervisao.

Em seu cotidiano, o Agente se empenha em manter a higiene e a limpeza dos
banheiros utilizados pelas criangas, garantindo um ambiente sempre limpo e seco.
Ele organiza toalhas e roupas de forma apropriada, assegurando o armazenamento
individual e 0 manuseio correto dos objetos pessoais. No momento das refei¢des, o
Agente Educacional ndo apenas serve as refeicbes pontualmente, mas também
estimula a autonomia das criangas durante esse processo fundamental.

Quando necessario, o Agente Educacional administra medicamentos,
seguindo as orientagdes por escrito dos responsaveis e as prescricdes medicas,
sempre atentando para dosagens e horarios especificos. Além disso, o Agente
Educacional desempenha um papel vital ao oferecer primeiros socorros quando
necessario. Diariamente, realiza a lavagem e a esterilizagdo dos brinquedos do
bercario, garantindo sua conservacgao e higiene.

O controle da higiene das chupetas € uma responsabilidade constante,
visando reduzir seu uso gradualmente. Qualquer irregularidade nas normas de
limpeza é prontamente comunicada ao Diretor/Dirigente®. Apos o horario regular de
saida, o Agente Educacional supervisiona as criangas, garantindo sua segurancga e

bem-estar, participando ativamente de reunides convocadas pela equipe gestora.

2 Em 2014, a Lei Complementar n° 089 equiparou o cargo de dirigente de creche ao de
diretor de escola em Rio Claro. Essa mudancga, disposta no Artigo 39°, garante igualdade de
remuneragao e progressao na carreira entre os dois cargos. O cargo de dirigente de creche
estd em regime de extingdo na vacéancia. As leis que regem essa equiparagado sao a Lei
Complementar 024/2007 e a Lei Municipal n® 3777/2007 (PINTO, 2023, p. 45).
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O Agente Educacional é ainda responsavel pelo material pedagdgico utilizado
na estimulagdo das criangas, buscando constantemente informagdes para aprimorar
o periodo de adaptagao. Distribuindo tarefas para dedicar mais tempo as criangas
recém-chegadas, o Agente Educacional busca orientagdo em casos de dificuldade,
sempre zelando pela higiene, protecao e prevengao de acidentes.

Segundo a legislagao:

Descricdo Sumaria do cargo de agente educacional: Executar
atividades relacionadas as praticas de estimulagao, apoio, avaliacao,
registro, inclusive do publico alvo da Educagao Especial, supervisdo
e orientacdo de docentes, do professor coordenador e do nucleo
gestor da unidade de atuacdo, auxiliando no desenvolvimento
integral dos educandos (Rio Claro, 2015, p. 66).

Diariamente, realiza a desinfeccdao do ambiente fisico do bergario, das salas
de recreacdo e das areas de troca, atento a sinais de desvios de saude,
comunicando-os ao Diretor/Dirigente, apds analise cuidadosa. Ao acompanhar as
criangas em atividades externas, o Agente assegura uma comunicagao eficaz e
maxima seguranga. Investindo constantemente em aprimoramento profissional, o
Agente mantém registros detalhados sobre alimentagcdo, seguranga, higiene,
recreagao e saude. Ele comparece pontualmente ao local de trabalho e participa
ativamente de reunides, cursos de capacitagdo e eventos comemorativos,
contribuindo para um ambiente educacional saudavel e enriquecedor.

Conforme a legislagdo, o Agente Educacional “Executa e mantém em dia a
escrituracdo da escola a seu cargo, entendida como: Registro semanal do
desenvolvimento relativo a: Alimentagdo, Seguranca, Higiene, Recreacao,
Locomocgao, Saude” (Rio Claro, 2015, p.66).

Na maioria das escolas ha um caderno o qual chamamos de livro de
ocorréncias das turmas, e cabe ao professor e agente educacional registrar sobre o
que esta mencionado acima.

Como ja referido, o cargo exige Ensino Médio completo e demanda iniciativa
constante, esfor¢o fisico (permanéncia em pé e movimento, inclusive carregando
criangcas) e mental continuo, recebendo instrucbes e orientagdes regulares. Além
disso, ha a responsabilidade por informagdes confidenciais, patrimdnio, segurancga
de terceiros e supervisdo dos alunos, em um ambiente de trabalho considerado

normal.
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Em 2019, houve algumas alteragdes nas atribuicdes do cargo de Agente
Educacional, conforme previsto no Decreto Municipal n°® 10.304, de 1° de abril de
2015 visto anteriormente. Devido as novas demandas, foi necessario atualizar
algumas informacdes.

O Decreto n° 11.630, de 21 de outubro de 2019, altera as atribuigdes do cargo
de Agente Educacional, originalmente previstas no Decreto Municipal n°® 10.304, de
1° de abril de 2015. O prefeito de Rio Claro, Jodo Teixeira Junior (2019), no uso de
suas atribuicdes conferidas pelo Artigo 79, incisos Ill e VIII da Lei Organica do
Municipio, considerou o pleito da Secretaria Municipal da Educacgao e a necessidade
de adaptar as fungbdes do cargo a realidade cotidiana das unidades educacionais do
municipio. Assim, decidiu modificar as responsabilidades do Agente Educacional,
para melhor alinha-las ao dia a dia das escolas. Artigo 10 - A descricdo detalhada de
Agente Educacional, constante do Decreto Municipal 10.304, de 01 de abril de 2015,

passa a ter a seguinte redagao:

Descricdo Sumaria: Executar atividades relacionadas as praticas de
estimulagdo, apoio, avaliagdo, registro, inclusive do publico-alvo da
Educacdo Especial, supervisdo e orientagdo de docentes, do
professor coordenador e do nucleo gestor da unidade de atuacéo,
auxiliando no desenvolvimento integral dos educandos. Descrigdo
detalhada: - Atenta para o cumprimento dos preceitos do Estatuto da
Criangca e do Adolescente. - Trabalha integradamente com o
professor, no sentido de proporcionar a crianga atendimento com
uma Uunica linha de acdo. Nos bercarios 1 e 2 o professor
coordenador, ou na sua auséncia, o Diretor/Dirigente orientara a linha
de acgdo para o trabalho. - Troca fraldas, da banhos e zela pela
higiene da crianga. - D4 mamadeiras utilizando a posi¢céo correta,
com o bebé ao colo e obedecendo aos horarios. Cuida para que o
banheiro de uso das criangas mantenha-se limpo e seco, que as
toalhas e roupas sejam mantidas em local adequado e primar pelo
uso individual dos objetos de uso pessoal e por seu correto
acondicionamento. - Serve as refeicoes nos horarios estabelecidos
estimulando a crianga a comer sozinha. - Administra medicamentos
somente se solicitado por escrito pelos responsaveis pela crianga e
prescritos por médico, obedecendo a dosagem e horarios
especificos. - Presta primeiros socorros sempre que necessario. -
Providencia a lavagem e esterilizagdo dos brinquedos do bergario
(uma vez por dia), responsabilizando-se pela sua conservagédo e
higiene. - Mantém as chupetas esterilizadas, cuidando para que seu
uso seja reduzido gradativamente. - Controla as condigbes de
higiene ambiental comunicando ao Diretor/Dirigente qualquer
desatencdo as normas de limpeza e desinfecgio estabelecidas pela
escola para higiene do local. - Responsabiliza-se pelas criangas que
aguardam os pais, apos o horario regular de saida, zelando pela sua
seguranca e bem-estar. - Participa das reunides periodicas ou
extraordinarias convocadas pelo Diretor/ Dirigente e equipe técnica. -
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Responsabiliza-se pelo material psicopedagdgico a ser utilizado na
estimulagdo da crianga. - Utiliza as informagdes ja existentes e
procurar apoio da equipe técnica para adquirir mais informagdes,
objetivando conduzir melhor o periodo de adaptacdo da crianca. -
Distribui o trabalho de forma a ter mais tempo disponivel para as
criancas recém-admitidas. - Pede orientacdo a equipe técnica em
caso de dificuldade no atendimento diario a crianga. Em casos de
alunos publico-alvo da Educacdo Especial, solicitar orientacdo do
Professor de Atendimento Educacional Especializado, bem como,
dos profissionais da saude que os atendem. - Cuida da higiene
corporal e da protecao contra temperatura excessiva (frio ou calor). -
Protege as criangcas de acidentes. - Cuida da desinfec¢do do
ambiente fisico do bergario, das salas de recreacao e local de banho
e troca. - Detecta desvios de saude nas criangas informando ao
Diretor/Dirigente, apds a observagao atenta de cada crianga sabendo
reconhecer diferengas significativas no seu comportamento e
aspecto fisico. - Acompanha as criangas no ambiente externo para o
desenvolvimento de atividades recreativas. - Recebe e entrega as
criancas aos pais ou responsaveis em condicdes que evitem
atropelos e dificuldades de comunicagao. - Diligéncia para o seu
constante aperfeicoamento profissional e cultural. - Executa e
mantém em dia a escrituragdo da escola a seu cargo, entendida
como: Registro semanal do desenvolvimento relativo a: Alimentacao,
Seguranca, Higiene, Recreagdo, Locomocao, Saude. - Mantém-se
assiduo e comparece com pontualidade a seu local de trabalho. -
Comparece a reunides, cursos de capacitacdo, eventos e
comemoracoes (Rio Claro, 2019, p. 66).

A principal diferengca entre os decretos de 2015 e 2019 para o cargo de
Agente Educacional esta na adaptacdo das atribuicbes as necessidades do
cotidiano das unidades educacionais. O decreto de 2019 destaca a necessidade de
atualizar as responsabilidades da funcido para se alinhar as realidades diarias das
escolas, uma justificativa que nao aparece no decreto de 2015. Além disso, o texto
do decreto de 2019 foi reescrito de forma mais clara e organizada, embora a
esséncia das atribuicdes permanega a mesma.

O decreto de 2019 também reforgca a importancia de solicitar orientacdo de
profissionais especializados, como o Professor de Atendimento Educacional
Especializado (AEE), para o atendimento de alunos da Educacao Especial, o que ja
era mencionado no decreto anterior, mas agora aparece com uma redagdao mais
clara e direta. As responsabilidades relacionadas ao registro semanal de atividades
como alimentagao, higiene e seguranga, bem como a participagado em reunioes,
cursos e eventos, foram mantidas, mas descritas de forma mais objetiva no texto de
2019.
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O decreto de 2019 néo traz mudancas significativas no conteudo das fungoes,
mas reorganiza a linguagem para melhor refletir o dia a dia das escolas e reforgar a
importancia da orientagéo técnica no trabalho com alunos da Educagéao Especial.

Dessa forma, compreendo que o papel do Agente Educacional no ambiente
escolar vai além de ser apenas principal; torna-se fundamental para oferecer um
contexto educativo adequado para bebés e criancas. Isso demonstra que, mesmo
que a responsabilidade tenha sido transferida primariamente para o professor, o
Agente Educacional ainda desempenha um papel significativo para poder efetivar o
"cuidar e educar". Apesar das diferengcas nas fungdes, responsabilidades e
exigéncias, ambos contribuem para um trabalho conjunto, no qual é fundamental ter
atengao, um olhar cuidadoso, afeto, dedicagao e parceria caminhando professores e
Agentes Educacionais lado a lado.

A partir dos estudos até aqui apresentados, concluo que a fungéo do Agente
Educacional emerge de um contexto historico, e o estudo de sua fungao e de suas
atribuicbes pode contribuir para o aprimoramento da qualidade da Educacgao Infantil,

promovendo o melhor atendimento dos bebés e criangas pequenas.
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5 METODOLOGIA

Durante a investigacao cientifica, a escolha metodolégica desempenha um
papel fundamental na definicdo, execucdo e interpretacdo dos resultados. Para
Vergara (2009) o método € uma forma de realizar uma pesquisa seguindo um
caminho, uma légica de pensamento, baseando a pesquisa por meio de um método
hipotético-dedutivo onde com base na positividade algumas hipoteses séo testadas
e analisadas visando encontrar um resultado l6gico. Segundo Gil (2007, p. 41) uma
pesquisa tem o objetivo de “proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses”. Pode-se dizer que estas
pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta
de intuigdes.

O método utilizado neste trabalho foi a revisdo de literatura, que, segundo
Galvdo e Pereira (2014), € um tipo de investigacdo focada em questbes bem
definidas, que visa identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes
disponiveis. A revisdo da literatura tem como foco producdes cientificas que
tematizem as responsabilidades do Agente na Educagao Infantil.

Essa metodologia permitirA uma analise aprofundada das experiéncias e
percepgdes do seu contexto contribuindo para uma compreensdo mais abrangente
do fenbmeno em estudo. A metodologia de pesquisa servira para orientar o
processo de investigacéo, definindo os passos, técnicas e ferramentas necessarias
para coletar, analisar e interpretar dados, a fim de responder a uma pergunta ou
objetivo de pesquisa. "O pesquisador deve escolher a modalidade mais adequada
de acordo com o objetivo de seu estudo, a natureza do fenbmeno investigado e os
recursos disponiveis" (Guerra, 2021, p. 556). Segundo Guerra (2021, p. 556), “A
pesquisa bibliografica também é essencial para estudos histéricos, pois muitas
vezes nao ha outra maneira de conhecer fatos passados sendo através de dados
bibliograficos” (Guerra, 2021, p 556).

A pesquisa envolve ainda varias fases no decorrer de seu desenvolvimento,
pois se adequa a formulagcdo do problema de maneira satisfatéria até que os
resultados possam ser apresentados. Em um primeiro momento, destaca-se a
importancia histérica da revisao de literatura, seja pelo fato de ela contribuir para o
desenvolvimento cientifico, como também pelo fato de ofertar uma sintese geral do

estado de desenvolvimento de um assunto em determinado periodo. Em um
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segundo momento, outra fungdo importante da revisdo de literatura é o fato de as
informacdes estarem atualizadas, através de outras fontes da literatura, auxiliando
no conhecimento e na formulagao de novas pesquisas (Gomes; Caminha, 2014).

A abordagem desta pesquisa é qualitativa. A base metodolégica de uma
pesquisa bibliografica qualitativa repousa na compreensdo e interpretacdo do
conteudo de fontes bibliograficas, visando a uma analise critica e reflexiva. Nesse
contexto, o método € a abordagem geral que guia o processo de pesquisa. No
presente estudo, o método qualitativo € adotado, uma vez que se busca explorar e
compreender profundamente as complexidades do tema em questdo. Esse método
permite uma anadlise interpretativa, com énfase na subjetividade, contexto e
significado, em contraposicdo a quantificacdo objetiva caracteristica de métodos
quantitativos.

Em uma pesquisa bibliografica qualitativa, as técnicas e instrumentos de
coleta de dados diferem das tradicionalmente associadas a pesquisa de campo.
Neste contexto, as principais técnicas a serem empregadas incluem a leitura critica
e a analise documental. A leitura critica envolve a interpretagédo profunda e reflexiva
das fontes bibliograficas selecionadas, permitindo a identificagdo de temas

recorrentes, contradi¢coes, lacunas e tendéncias.

5.1 Procedimento de producgao de dados

Num primeiro momento da pesquisa foram selecionadas publicagdes
contempladas na base de dados do Google Académico. O periodo de publicagao
dos artigos selecionados foi de 2019 a 2023. Por meio dessa plataforma, definiu-se
a utilizacdo dos descritores: Agentes Educacionais and Educacao Infantil. Os filtros
aplicados foram: idioma portugués, artigos dentro do periodo de publicagao definido,
textos completos. Nenhum artigo foi encontrado nesse periodo que atendesse essas
palavras-chave.

Assim, ampliei o periodo de busca 2014-2018 na plataforma Google
Académico utilizando as mesmas palavras-chave e foram encontrados dois artigos e
uma dissertacao para fundamentar a pesquisa.

Devido ao numero reduzido de publicagdes sobre a tematica disponiveis

nessa plataforma, utilizei a plataforma BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
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Dissertagdes), como ferramenta e considerando o periodo entre 2019 e 2023, porém
nao obtive sucesso por nao ter publicagdbes com as palavras Agente Educacional
and. Educacéo Infantil, entdo inclui na busca as seguintes palavras-chave : "auxiliar
and. educacao infantil", "agentes escolar and. educagé&o infantil" e "cuidador and
educacao infantil".

Finalmente, na plataforma BDTD, foi possivel encontrar cinco pesquisas sobre
o tema, sendo todos dissertacdes.

Os resultados da pesquisa foram os seguintes.

Para a palavra-chave "auxiliar and educacado infantil", foram encontradas
quatro dissertagdes. Para a palavra-chave "agente escolar and educagéao infantil",
foram encontradas duas dissertagdes. Todas as pesquisas que foram identificadas
pertencem a area da educacado e abordam o trabalho das Agentes Educacionais
mais com nomenclaturas diferentes, variando de regido a regido no ambito na
educacao infantil.

No entanto, a pesquisa com a palavra-chave "cuidador and educacao infantil"
nao resultou em artigos relevantes. As pesquisas encontradas estavam geralmente
relacionadas a cuidadores na area da saude ou referiam-se genericamente a
professores, ndo atendendo ao escopo especifico da pesquisa.

A pesquisa em educagao é fundamental para o avango e aprimoramento do
sistema educacional, pois permite a identificacdo de melhores praticas, a criacdo de
novas abordagens pedagdgicas e a resolugédo de desafios especificos. Além disso, a
pesquisa contribuira para o desenvolvimento profissional dos educadores e
promovera a inovagao e melhorias na sala de aula, e no ambiente escolar trazendo
qualidade ao desenvolvimento das criangas.

A tabela abaixo sistematiza o processo de levantamento das producgdes
escolhidas tanto no Google Académico como na Biblioteca Digital Brasileira de

Teses e Dissertacdes.

Tabela 1: Pesquisas e resultados obtidos

Base de Ordem da Palavras- Filtros Resultados N° de
Dados pesquisa chave aplicados producées
Google 1 Agente Idioma: 0 0

Académico Educacional portugués
AND Tipo: Artigo
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Educacéao Periodo:
Infantil 2019-2023
Google Educadora Idioma:
Académico AND portugués
Educagéao Disponibilida
Infantil de: Revisado
por pares
Periodo:
2014-2018
Google Auxiliar AND Idioma:
Académico Educacéo portugués
Infantil Disponibilida
de: Revisado
por pares
Periodo:
2014-2018
BDTD - Auxiliar AND Idioma:
Biblioteca Educacéo portugués
Digital Infantil Disponibilida
Brasileira de de: Revisado
Teses e por pares
Dissertacdes Periodo:
2019-2023
BDTD - Agente Idioma:
Biblioteca escolar AND portugués
Digital Educacéo Disponibilida
Brasileira de Infantil de: Revisado
Teses e por pares
Dissertagcbes Periodo:
2019-2023
BDTD - Cuidador Idioma:
Biblioteca AND portugués
Digital Educacéo Disponibilida
Brasileira de Infantil de: Revisado
Teses e por pares
Dissertagdes Periodo:
2019-2023

Fonte: Elaborado pelo autor.

5.2 Procedimento de analise de dados

Das oito producdes selecionadas para compor a pesquisa, selecionei apenas

0S que se encaixavam dentro dos eixos sobre as Agentes Educacionais, mesmo a
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nomenclatura sendo diferente, coloquei como objetivo as fungdes e o seu papel no
ambito escolar.

Ao realizar buscas detalhadas em plataformas de pesquisa, utilizando
palavras-chaves variadas e recursos de pesquisa avangada, constatei que o numero
de

Educacionais, observei que o termo é frequentemente associado a auxiliares,

resultados encontrados continua escasso. Nas buscas sobre Agentes
educadoras, agente escolar, cuidadoras ou monitoras, e que a nomenclatura varia
de regido para regiao, apesar de a fungado essencial permanecer a mesma.

Essa variagdo terminoldégica e a caréncia de pesquisas reforgam a
necessidade de se discutir mais profundamente a importédncia das Agentes
Educacionais na escola. Mesmo sem a formacdo académica formal exigida aos
professores titulares, essas profissionais assumem uma responsabilidade
significativa no cotidiano escolar. As pesquisas que selecionei, embora poucas,
destacam justamente esse papel fundamental desempenhado por essas
profissionais que, apesar da falta de reconhecimento formal, sdo indispensaveis

para o bom funcionamento das atividades educacionais.

Quadro 1: Levantamento das pesquisas encontrados

Titulo Autores | Reposi | Instituicao | Public | Ano | Pesquisa

tério a

ou ou

Revist privad

a a
O auxiliar como | SANTO | Reposit | Universidad | Publica | 2023 | Dissertacao
agente de | S orio e Federal
inclusdo: uma | Vaness | Instituci | do Rio
proposta de | a onal Grande do
acoes Bandeir | UFRN | Norte
formativas na | a dos
Educacao
Infantil
Desenvolviment | ADURE | Reposit | Universidad | Publica | 2020 | Dissertagcéo
o de bebés na | NS, orio e Estadual
creche: Fernand | Instituci | Paulista
percepcoes de|a Delai| onal (UNESP
professoras e | Lucas UNESP
auxiliares
Educacgao SANTIA [ ATTEN [ Universidad | Publica | 2020 | Dissertacao
infantil: GO, A e Federal
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representacbes | Elizang | Reposit | de

sociais e | ela orio Pernambuc
praticas de | Dias. Digital |o
Auxiliares de da

Desenvolviment UFPE

o Infantil (ADIs)

da rede

municipal do

Recife.

Auxiliar de | EDIR, DSPAC | Universidad | Publica | 2014 | Dissertagao
atividades Eliane E e Federal
Educativas na | Garcia de Goias —
Educacgao de Brito Faculdade
Infantil: de
Construcéao Educacao
Historica e

Tensdes de uma

ocupagao no

ambito da rede

Municipal de

Educacgao de

Goiania

A politica de | AMADO [ UNIOS | Universidad | Publica | 2022 | Dissertagao
precarizagao do |, Bruno|TE e Estadual
trabalho do | Ribeiro. do Oeste
agente escolar do Parana
na educagao

infantil do

municipio de

Cascavel (PR)

Da invisibilidade | FERRA | Reposit | Pontificia Publica | 2023 | Dissertagao
a escuta ativa: [ RA, orio Universidad
didlogo com os | Teresa PUCS (e Catdlica
agentes Andréa de Séo
escolares de Paulo -
uma Escola PUC
Municipal de

Educacgao

Infantil da

cidade de Séao

Paulo

O Trabalho da | VASCO | Psicolo | Universidad | Publica | 2015 | Artigo
educadora na [NCELO (gia da|e Federal
creche: uma | S, D. C. | Educa¢ | da Paraiba
revisao de; ao,

sistematica SANTA
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NA, L

O. de;

BORGE

S,L.C
Concepcdes de | KLEIN, | Socied [ Faculdades | Publica | 2011 | Artigo
Educadoras de | B. S. | ade Integradas 7
Bercario sobre | MARTI | Brasilei | de Taquara
Desenvolviment | NS, G.|ra de | Universidad
o Infanti e|D.F Psicolo [e Catdlica
Interacao gia do Rio
Educadora-Beb Grande do
é Sul

Através das pesquisas apresentadas foi

Fonte: Elaborado pelo autor

possivel observar de forma

abrangente a atuacao das auxiliares, educadoras e agentes escolares na educacao

infantil, deixando destaque nas complexidades e desafios enfrentados por essas

profissionais.

Nos trabalhos encontrados identificamos diferentes denominacbes para

aqueles que assumem a fungdo das Agente Educacional nas diferentes regides. Por

isso, ao longo do texto podem aparecer diferentes termos.

Os trabalhos utilizam as seguintes nomenclaturas:

Quadro 2: Tipos de nomenclaturas e as regides do Brasil

Autor Nomenclatura Regiao
Vanessa Bandeira dos | Auxiliar de Sala Natal - RN
Santos
Fernanda Delai Lucas | Auxiliar de | Sao Paulo - SP
Adurens Desenvolvimento Escolar

(ADE)
Elizangela Dias Santiago | Auxiliar de | Recife - PE

Desenvolvimento Infantil

(ADI)
Bruno Ribeiro Amado Agente de Apoio Cascavel - PR

Teresa Andréa Ferrara

Agente Escolar

Sao Paulo - SP
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Vasconcelo S, D. C.;| Educadorade Creche Paraiba - PB
Santana, I. O.; Borge, S.
L. C.

Klein, B. S.; Martins, G. D. | Educadora de Bergario Porto Alegre - RS
F.

Eliane Garcia de Brito | Auxiliar de Atividades | Goidnia - GO
Edir Educativas (AAE)

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

O cargo de Agente Educacional na educacdo infantil recebe diferentes
nomenclaturas em diferentes regides do Brasil, refletindo as particularidades
regionais e as politicas educacionais locais. Cada termo adotado por diferentes
autores destaca funcdes e responsabilidades especificas atribuidas a esses
profissionais no cuidado e desenvolvimento de bebés e criangas.

Na pesquisa de Santos (2023), realizada na Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), o termo utilizado é Auxiliar de Sala. Esses profissionais
auxiliam o professor titular, desempenhando fungdes de apoio no cuidado com
bebés e criancas pequenas, incluindo aquelas com Necessidade Educacionais
Especificas (NEE). A pesquisa enfatiza a importancia desse auxiliar como suporte
para a adaptagdo das criangas no ambiente escolar, garantindo sua insergéo
adequada nas atividades diarias.

Em Sao Paulo, Adurens (2020), em seu estudo na Universidade Estadual
Paulista (UNESP), utiliza o termo Auxiliar de Desenvolvimento Escolar (ADE). O
ADE atua diretamente no desenvolvimento de bebés em creches, colaborando com
as professoras no planejamento e execugdo de atividades voltadas ao
desenvolvimento integral das criangas, contribuindo para o bem-estar fisico,
emocional e cognitivo dos pequenos.

Santiago (2020), em sua pesquisa realizada na Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), adota a nomenclatura Auxiliar de Desenvolvimento Infantil
(ADI). Esses profissionais s&o responsaveis por apoiar os professores em atividades
pedagdgicas e no cuidado direto das criangas, realizando tarefas como alimentagéo,
higiene e descanso, e entre outros, especialmente nas instituicbes publicas de
Recife.

No Parana, Amado (2022), em sua pesquisa na Universidade Estadual do

Oeste do Parana (UNIOESTE), em Cascavel, utiliza o termo de Agentes de Apoio.
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Esses agentes, assim como nas outras pesquisas, ficam disponiveis ao auxilio das
professoras das criangas, ajudando nas organiza¢des do ambiente escolar.

Ferrara (2023), em sua pesquisa na Pontificia Universidade Catodlica de Sao
Paulo (PUC-SP), utiliza a nomenclatura de Agente Escolar. Esses profissionais
entendem seu papel nas escolas municipais, atuando com criangcas de quatro e
cinco anos. Os Agentes Escolares colaboram com o professor em tarefas
pedagdgicas e no cuidado das criangas, sendo uma presenga importante no
cotidiano escolar.

Uma revisdo sistematica conduzida por Vasconcelo et al. (2015), na
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), emprega o termo Educador de Creche.
Nos mostra que essas profissionais sdo responsaveis pelo cuidado e tém um papel
crucial no desenvolvimento infantil.

Klein e Martins (2017), em sua pesquisa realizada na Universidade Catolica
do Rio Grande do Sul (PUC-RS), utilizam a nomenclatura Educadora de Bergario. As
educadoras de bergario tém a responsabilidade de participar do desenvolvimento de
bebés, promovendo ativo que estimulem esse desenvolvimento, além de garantir um
ambiente seguro e acolhedor para essas criangas em seus primeiros anos de vida.

Por fim, Edir (2014), em sua pesquisa pela Universidade Federal de Goias
(UFG), aborda o histérico e a evolugdo do cargo de Auxiliar de Atividades
Educativas (AAE) na rede municipal de educacdao de Goiania. A autora traz que
esses profissionais atuam no apoio ao professor e desempenhando um papel
importante no desenvolvimento infantil e na manutenc¢ao da rotina escolar.

Ao selecionar producdes cientificas que trouxessem a tematica das Agentes
Educacionais e as vivéncias das profissionais dentro do ambito escolar teve a
intencionalidade de conhecer quais as atribuicbes das mesmas no contexto escolar.
Mesmo sendo de varias regides e com nomenclaturas distintas, € possivel observar
que a fungao e o trabalho atribuidos sdo os mesmos para todas.

Para este estudo considerei importante a fungédo e as responsabilidades das
Agentes Educacionais tentando aprofundar ainda mais sobre seu papel dentro do

ambito escolar.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste toépico, apresento um resumo de cada uma das produgdes cientificas
selecionadas e, posteriormente, abordo especificamente sobre questdes

relacionadas a funcéo e as responsabilidades das Agentes Educacionais.

6.1 Resumo das produgdes selecionadas

Na pesquisa de Edir (2014), intitulada “Auxiliar de atividades Educativas na
Educacao Infantil: Construgao Historica e Tensdes de uma ocupacado no ambito da
rede Municipal de Educacido de Goiania” se problematiza o cargo de Auxiliar de
Atividades Educativas (AAE) na Rede Municipal de Educagédo de Goiania e teve
como objetivo analisar a criagdo desse cargo e seu desenvolvimento no contexto da
educacao infantil. Utilizou uma abordagem sdécio-histérica e qualitativa, envolvendo
revisdo bibliografica, analise de documentos legais e entrevistas com profissionais
da area. O estudo explorou a importancia do AAE nas escolas municipais, focando
nas fungdes desse cargo, sua evolugdo histoérica e a divisdo do trabalho na
educacao infantil, destacando o papel da Secretaria Municipal de Educacao de
Goiania na sua regulamentacdo. Sua pesquisa destaca a necessidade de politicas
publicas mais articuladas para valorizar e formalizar o papel desses profissionais no
ambiente escolar. Através da pesquisa entendemos o quanto € importante um olhar
atencioso para as demandas cotidianas inerentes ao papel do Agente Educacional e
de que forma seria possivel melhorar o trabalho desses profissionais.

Ja na pesquisa de Santos (2023), em “O auxiliar como agente de incluséo:
uma proposta de ag¢des formativas na Educacéao Infantil’, trouxe uma analise sobre
as praticas focadas na necessidade de formacao especifica para as auxiliares de
sala que trabalham com Necessidades Educacionais Especificas (NEE) que atuam
como agentes e que sao fundamentais na adaptagao e insergdo dessas criangas na
Educacdo Infantil. A pesquisa foi realizada a partir de uma revisao bibliografica
integrativa.

A pesquisa de Adurens (2020) intitulada “Desenvolvimento de bebés na
creche: percepcgdes de professoras e auxiliares” centrou-se em analisar a percepgao

das professoras e Auxiliares no contexto escolar, com uma visdo sobre o
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desenvolvimento dos bebés em creches. A pesquisa utilizou um levantamento
bibliografico e de entrevistas com 13 profissionais, sendo 7 professoras e 6
auxiliares, de trés Escolas Municipais de Educacao Infantil em um municipio de Sao
Paulo. A autora utilizou de técnica de analise de conteudo, onde se explorou tanto o
desenvolvimento tipico quanto o atipico das criancas, e como as praticas
pedagogicas feitas por professoras e auxiliares influenciam esse desenvolvimento.
O estudo revelou as diferentes abordagens e percepgdes dos profissionais
envolvidos no cuidado com a educacgao dos bebés, dando destaque a necessidade
de maior integragéo e formacao para melhorar o atendimento as criangas.

Na pesquisa de Santiago (2020) intitulada “Educacao infantil: representagdes
sociais e praticas de Auxiliares de Desenvolvimento Infantil (ADIs) da rede municipal
do Recife”, investigou as representagdes sociais construidas pelos auxiliares de
Desenvolvimento Infantil (ADIs) em Recife e como suas representa¢des nas praticas
cotidianas influenciam o desenvolvimento infantil. Sustentada na Teoria das
Representagcdes Sociais e uma abordagem qualitativa, a autora conduziu a pesquisa
em duas etapas: na primeira, tragou o perfil socioprofissional de 108 ADIs por meio
de questionarios e testes de associagdo, na segunda, realizou entrevistas com um
subgrupo de 30 participantes e observou as praticas de 4 ADIs. A pesquisa mostrou
como as representagdes sociais na educacgao infantil influenciam de forma direta a
esses profissionais e a forma em que eles atuam, evidenciando a necessidade de
formacdo continuada e de politicas publicas que reconhecem a importancia do
trabalho dos ADls.

Para Amado (2022) em seu estudo intitulado “A politica de precarizagao do
trabalho do agente escolar na educacao infantil do municipio de Cascavel” trouxe
questdes sobre a precarizagdo do trabalho dos agentes escolares na Educagao
Infantil e, ainda, como a criagdo do cargo de Agente de Apoio, segundo as politicas
publicas vigentes, contribuiu para a desvalorizagao do trabalho dos professores na
rede municipal de Cascavel. A pesquisa utilizou de levantamento bibliografico,
estudo de caso, e pesquisa de campo, com o foco na analise das leis que
regulamentam o trabalho dos agentes de apoio e suas implicacbes para a
precarizagao do trabalho docente. O autor destaca que com as politicas publicas
implementadas, ao invés de trazer condigdes melhores de trabalho, sé contribuem
para um ambiente de trabalho mais precario e menos valorizado para os agentes

escolares, refletindo diretamente na qualidade da educacéo infantil oferecida.
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O estudo de Ferrara (2023) intitulado “Da invisibilidade a escuta ativa: dialogo
com agentes escolares de uma Escola Municipal de Educacgao Infantil da cidade de
Sao Paulo”, explorou como as Agentes Escolares percebem e entendem seu
trabalho com criangas de quatro e cinco anos em uma escola municipal. A autora
utiliza de uma abordagem qualitativa e entrevistas, investigando as percep¢des das
agentes sobre seu papel e como suas experiéncias de vida influenciam suas
praticas diarias. O estudo também buscou identificar as maiores dificuldades
enfrentadas pelas agentes no cotidiano escolar. Revelou que apesar de muitas
vezes serem invisiveis na estrutura escolar, as Agentes Escolares desempenham
um papel vital na educacao infantil, trazendo suas experiéncias e percepcdes
impactando significativamente o desenvolvimento das criangas com quem
trabalham.

A pesquisa conduzida por Klein e Martins (2017) intitulada “Concepgdes de
Educacionais de Bergario sobre Desenvolvimento Infantii e Interagéo
Educadora-Bebé” produzida no contexto da Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul, teve como objetivo caracterizar as concepgdes de educadoras de bergario sobre
o desenvolvimento infantil e a interacdo educadora-bebé (momento em que a
educadora interage diretamente com o bebé). A partir de uma abordagem
qualitativa, a pesquisa empregou entrevistas, que foram analisadas através da
técnica de analise de conteudo. O estudo envolveu seis educadoras que atuavam
em escolas da rede publica de Porto Alegre, atendendo bebés com idades entre
quatro e dezesseis meses. A pesquisa tratou as percepg¢des das educadoras sobre
as necessidades dos bebés, as praticas de estimulagdo e o papel fundamental da
educadora no processo de desenvolvimento infantil. As principais areas abordadas
incluiram a interagao social, as praticas pedagogicas e a importancia do ambiente na
formagéao e crescimento das criangas.

Finalmente, o estudo de Vasconcelos, Santana e Borges (2015) intitulado “O
Trabalho da educadora na creche: uma revisdo sistematica” realizou uma revisao
sistematica da literatura sobre a organizagéo do trabalho das educadoras de creche
e a realizacdo com a saude mental dessas profissionais. A pesquisa analisou artigos
publicados nas bases de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (Lilacs) Periddicos de Psicologia (PEPsic) e Periédicos Capes,
nas areas de psicologia da crianga. O estudo destacou como a estrutura do trabalho

na creche pode impactar negativamente a saude mental das educadoras,
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ressaltando a necessidade de uma melhor organizagdo e suporte para essas
profissionais, para garantir um ambiente de trabalho saudavel e, consequentemente,
uma melhor qualidade de educacgao infantil.

As oito produgdes cientificas escolhidas permitiram compreender de forma
abrangente o que pesquisadores produziram sobre a tematica, de que forma esses
profissionais estdo inseridos dentro do contexto escolar. Foi possivel ver a
precarizagao e, sobretudo, a necessidade de mudancgas e aperfeicoamentos sobre o
trabalho exercido. Também foi possivel entender o quanto as Agentes Educacionais
sao fundamentais dentro da sala de aula, e o quanto as relagbes com as criangas e
os profissionais no ambito escolar, fazem parte para exercer um bom trabalho

contribuindo para uma educacgao de qualidade.

6.2 O que dizem as produgdes selecionadas sobre a fungao e

responsabilidades das Agentes Educacionais?

A funcdo dos Agentes Educacionais no ambiente escolar tem enfrentado
diversos desafios, sendo um deles a desvalorizagcdo e a falta de reconhecimento
profissional. E importante destacar que, apesar de ser uma fungédo extremamente
importante e de grande auxilio para os professores, a gestdo escolar e
principalmente, para as criangas, ainda € evidente que muitas mudangas s&o
necessarias. Isso é fundamental na educacao infantil, onde tudo se constréi e pode
ser aprimorado com o tempo. Mesmo com suas atribuigdes e registros legais, o
papel do agente educacional ainda precisa ser amplamente discutido.

Na discussao sobre o papel do Agente de Apoio, Amado (2022) destaca que,
devido ao numero elevado de alunos, seria necessario haver mais de um professor
na educacao infantil. Contudo, o que geralmente se observa é a presenga de um
unico professor responsavel pelo planejamento e execugao das aulas, enquanto o
Agente de Apoio colabora na implementagdo das atividades e no cuidado com a
higiene das criangas, acompanhando-as também nos momentos de sono, entre
outras responsabilidades. Assim, compreendemos que o papel do Agente de Apoio
€, com frequéncia, vinculado predominantemente ao cuidado com os alunos.

Quando pensamos em valorizagdo e o reconhecimento do trabalho desses

profissionais Ferrara (2023), discute que historicamente a escuta ativa e o lugar de
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fala dos Agentes foram invisibilizados no ambiente escolar, sendo vistos apenas
como secundarios na realizagdo das praticas dentro da sala de aula. Ferrara (2023)
propdée uma mudanca que inclua a valorizagcao desses profissionais, destacando que
seu papel vai muito mais além de um apoio técnico mais que inclui contribuicdes
significativas para o desenvolvimento infantil. Essa questdo também é abordada por
Vasconcelos et al. (2015) que ao observarem as condi¢gdes de trabalho e a saude
mental das educadoras de creche, apontam que com precarizagao do trabalho afeta
diretamente o bem-estar dessas profissionais. Com isso, podemos entender que é
uma fungcédo que ndo exige apenas o esforco fisico mais que envolve questdes como
o emocional também. Vasconcelos et al. (2015) destaca a desvalorizagdo e a
sobrecarga emocional associadas ao trabalho com criangas pequenas, sem o devido

reconhecimento, que podem levar ao adoecimento psiquico. Segundo a autoras,

Muitos aspectos da organizacéo e das condi¢cbes de trabalho podem
causar danos fisicos e psiquicos ao educador, como, por exemplo, as
multiplas tarefas desenvolvidas em um curto periodo de tempo, o
numero elevado de criancas sob sua responsabilidade e a dificuldade
de comunicagdo e compreensdo com as familias. Outros fatores
considerados como relevantes incluem a auséncia de formacgao
especializada para o desenvolvimento de suas atividades, o baixo
salario e a desvalorizagao de suas fungdes (Vasconcelos et al., 2015,

p. 8).

Mesmo entendo que na visdo dos autores existe uma precarizagdo do
trabalho, ao ler a pesquisa de Amado (2022), percebo que a intengao de criar o
cargo de Agente de apoio em Cascavel (PR), sem a exigéncia de formagao,
contribui ainda mais para a desvalorizagdo da funcdo e para a diminuicdo da
qualidade de atendimento as criancas. Para o autor, a reestruturacdo econdmica
visando a redugao de custos reflete uma visao que precariza a educacgao infantil ao

contratar profissionais com menos qualificagdo. Segundo Amado (2022),

Nessa perspectiva, nas instituicobes de Educacio Infantil, em que
atuam profissionais sem formacgao especifica para o trabalho com
educacdo, ha uma precarizacdo da fungdo social da escola de
socializar os saberes cientificos para o pleno desenvolvimento das
potencialidades humanas e do préprio trabalho docente (Amado,
2022, p. 137).

A partir da visdo do autor, sou levada a refletir sobre como essa situagao

poderia ser transformada. Dois profissionais com a mesma formac&o agregariam
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muito mais qualidade ao ambiente escolar, melhorando ndo apenas a aprendizagem
das criangas, mas também as relagdes entre os profissionais que compartilham as
tarefas no dia a dia. O autor também observa que, nesse cenario, a divisao entre
"cuidar e educar" é reforgada pela presencga de dois profissionais na sala de aula:
um com formacdo especifica para a docéncia, responsavel pelas atividades
pedagdgicas, e outro, com formagao de nivel médio, encarregado das tarefas de
higiene das criangas, como se essas fungdes fossem independentes (Amado, 2022,
p. 137).

Santiago (2020), em seu estudo sobre os Auxiliares de Desenvolvimento
Infantil (ADIs) em Recife, identifica a precariedade do trabalho desses profissionais.
Além do pouco reconhecimento, eles recebem remuneracgdes baixas, o que dificulta
o desempenho de um papel de qualidade no desenvolvimento infantil. A limitagao de
suas fungbes ao cuidado basico, sem formagdo pedagdgica, compromete a
educacdo integral das criangas. A autora também associa essa fungdo a uma

ocupacao maijoritariamente feminina e afirma que

Historicamente a educacdo infantii foi desvalorizada e
majoritariamente assumida por profissionais do género feminino. A
desvalorizacdo nao esta exatamente em ser um trabalho feminino,
mas na relagdo estabelecida entre a maternagem e o atendimento as
criangas. A desvalorizagdo, também, se traduz no modo improvisado
e precario como caracteristica histérica do atendimento a crianga.
Essas marcas estdo associadas a auséncia de formacao profissional
prépria e estimulo ao voluntariado para atender o publico infantil
(Santiago 2020, p. 55).

Com isso, entendemos, de forma contextualizada, que a desvalorizagao da
funcdo ha muito tempo é associada a cuidados simples que n&o exigem formacéo
ou especializacdo académica para sua execugao.

Nesse sentido, Adurens (2020) discute a importancia da formagao para os
auxiliares, argumentando que a valorizagdo ocorre por meio do conhecimento. A
autora analisa a percepcao desses profissionais sobre o desenvolvimento infantil.
Adurens (2020) destaca em sua pesquisa que tanto as professoras quanto as
Auxiliares de Desenvolvimento Escolar (ADEs) precisam ter um olhar atento para o
desenvolvimento dos alunos, a fim de garantir uma educacdo de qualidade

implicando num grande avango para as criangas. Segundo Adurens (2020)
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E fundamental que os educadores conhegcam o desenvolvimento
infantii e os seus marcos. Com isso, eles podem identificar
precocemente possiveis atrasos, que podem ocorrer devido a falta
de estimulo ou em decorréncia de disturbios, transtornos ou
deficiéncias, podendo contemplar em seu planejamento as diversas
habilidades a serem desenvolvidas pelos bebés e promover praticas,
junto ao ADE, que estimulem o desenvolvimento com ou sem atraso
(Adurens 2020, p. 79).

Por isso, entendo que nao é apenas o professor que precisa ter uma
compreensao mais profunda sobre a educacao, mas também o auxiliar. Através de
uma formacao adequada, a visdo do auxiliar sobre os aspectos do desenvolvimento
infantil torna-se fundamental, contribuindo para o conhecimento e o aprimoramento
do seu trabalho no ambiente escolar.

A questao da formagao também é central no estudo de Klein et al. (2017) que
investigam as concepg¢des de educadoras de bercario sobre o desenvolvimento
infantil e a interacdo com os bebés. As autoras destacam também que através de
uma formacgao essas profissionais teriam um impacto positivo em suas praticas e na
forma como percebem o desenvolvimento das criangas, nao utilizando apenas de

praticas de intuicdo. As autoras afirmam que,

[...] se tais crengas derivam de compreensdes intuitivas (e ndo
tedricas) das educadoras sobre o que é bom para as criangas,
€ menos provavel que a atuacao seja de alta qualidade. Alias,
esse foi outro resultado verificado por esses autores, de que,
em geral, apesar de enfatizar a funcao afetiva de sua atuacéo,
as educadoras tenderam a mencionar com menor clareza e
frequéncia os principios fundamentais que orientam sua pratica
(Klein et al., 2017, p. 120).

As autoras relatam que, apesar de essas profissionais ndo terem formacao
especifica para trabalhar na area da educacdo, elas conseguem atender aos
requisitos da funcdo por meio de conhecimentos prévios e intuicdo. Klein et al.
(2017) mencionam que a ideia de que apenas quem gosta de bebés deve trabalhar
em bercarios faz a profissdo parecer mais intuitiva do que técnica. No entanto,
durante a pesquisa, as autoras destacam a importancia de unir esses dois aspectos
na formagao dos educadores, pois isso ajuda a criar uma identidade profissional que

transcende o papel de "mée substituta". As autoras afirmam que
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[...] ndo se pode deixar de destacar que a ideia de que somente
pessoas que gostam de bebés deveriam trabalhar no bergario torna
essa profissdo mais intuitiva e vivencial do que técnica e baseada em
conhecimentos. Acredita-se, porém, que esses dois aspectos devem
caminhar juntos na formagdo dos educadores de bebés,
especialmente porque sua combinacdo permite delinear uma
identidade profissional especifica, que supera a ideia de "méae
substituta" (Klein et al., 2017, p.128)

Segundo Klein et al. (2017), o termo "mae substituta" refere-se a ideia de que
profissionais que cuidam de bebés, como educadores em bergarios, seriam apenas
uma extensao do papel da méae. Isso implica que essas pessoas estariam ali apenas
para suprir as necessidades afetivas e de cuidado imediato dos bebés, sem a
exigéncia de habilidades ou conhecimentos especificos. No entanto, essa viséo
limita a compreensao da profissdo, que vai muito além de simplesmente substituir a
figura materna.

Refletir sobre a funcdo dessas profissionais me leva a compreender que,
dentro da escola, tanto o trabalho da professora quanto o da agente exige
conhecimentos especificos para o trabalho com os bebés e as criangas. Embora
suas formacgdes especificas as diferenciem, na pratica, € essencial que ambas
tenham uma visdo clara de como proporcionar a melhor qualidade possivel ao
aprendizado das criangas, além de colaborarem na organizacdo do ambiente.
Segundo Brito Edir (2014), ao observar a regidao de Goiania, constata-se a presenca
de Agentes Educativos (AE) sem o ensino médio completo, atuando apenas com o
ensino fundamental, o que levanta uma reflex&o critica sobre as exigéncias minimas
para o exercicio da funcdo. A autora destaca esses aspectos:

Observa-se que nesse percurso histérico, embora essa Resolugao nao exija a
formacgao para a docéncia para os AE, ao estabelecer o critério minimo de ensino
médio para a modulagdo colabora para a elevagao do nivel de formacédo dos AE,
uma vez que ha o registro de profissionais com ensino fundamental incompleto no
exercicio dessa funcgao (Brito Edir, 2014, p. 74).

Compreender que ha, de fato, uma escassez de discussdes sobre o tema e a
auséncia de um olhar atento para essa profissdo € uma realidade, tanto no que se
refere as politicas publicas quanto a caréncia de formagao adequada para essas
profissionais. Acredito, assim como apontam os autores mencionados, que € urgente

entender melhor o que essas profissionais realmente precisam para exercer sua
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funcdo com qualidade. Para isso, dentre as varias acdes e politicas a serem
promovidas, deveria haver um maior numero de pesquisas sobre o assunto. Embora

haja variagdes regionais, o papel desempenhado por esses profissionais permanece
0 Mesmo em sua concepgao.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

As consideragdes finais deste trabalho permitem uma analise sobre o papel
dos Agentes Educacionais na educagao infantil, revelando as complexidades
inerentes a sua valorizacao e formacao. O cenario histérico da educacao infantil no
Brasil, com suas raizes na divisdo entre assisténcia e educacdo, continua a
influenciar a visdo de muitos sobre o papel das Agentes Educacionais. A separacgao
entre cuidar e educar ainda esta presente em muitas instituicdes, onde o cuidado
infantil &€ frequentemente visto como uma extenséo do assistencialismo. No entanto,
como afirmado por Kuhlmann Jr. (2000) e Pinto (2023), o cuidado e a educagéao
devem ser compreendidos como processos indissociaveis, fundamentais para o
desenvolvimento integral das criangas.

A realidade do municipio de Rio Claro/SP reflete uma tentativa de superar
essa dicotomia. A unificacdo das fungdes das Agentes Educacionais em 2015, apds
o edital de 2013, foi um marco importante na busca por um alinhamento mais claro
com o trabalho pedagdgico. No entanto, mesmo com esse avancgo, a desvalorizagao
da fungdo permanece como um obstaculo, evidenciado pela precarizagdo das
condicbes de trabalho e pela auséncia de uma formacédo especifica adequada,
aspectos que reforcam a heranga meramente assistencialista da educacao infantil
no pais. Este cenario prejudica ndo apenas os profissionais, mas também a
qualidade do atendimento oferecido aos bebés e as criangas.

Percebemos também a desvalorizagao das fungbes das agentes educacionais
no municipio de Rio Claro, quando desde 2021 foram contratadas empresas de
prestacdo de servicos, sendo que atualmente, grande parte das agentes
educacionais que trabalham nas escolas sao funcionarias terceirizadas que estao
em condigdes precarias de trabalho, seja pela falta de informag¢des e conhecimentos
sobre a faixa etaria, por receber baixo salario, pelos atrasos no pagamento, por se
criar diferentes categorias de trabalho, exercendo a mesma fungao na escola, ou
seja, com direitos e deveres distintos.

A pesquisa de Amado (2022) trouxe a luz uma critica relevante: a contratagcéo
de profissionais sem qualificagdo adequada, como forma de reduzir custos,
compromete a qualidade da educacao infantil e perpetua a percepgao de que o
cuidado das criangas pequenas néo exige grandes habilidades. Na pratica, porém, o

cotidiano com criangas pequenas revela demandas extremamente complexas, que
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necessitam de um profissional altamente capacitado, com conhecimentos
especificos. A falta de formagado compromete o desenvolvimento infantil e reforgca a
ideia equivocada de que a profissdo néo exige especializagao.

Além disso, autores como Ferrara (2023), Santiago (2020) e Vasconcelos et
al. (2015) apontam para as graves consequéncias emocionais e fisicas decorrentes
dessa precarizagdo, incluindo o impacto na saude mental dos Agentes
Educacionais. Esses profissionais, frequentemente sobrecarregados, acumulam
fungcdes e enfrentam a constante desvalorizagdo, 0 que gera um ambiente de
trabalho desgastante e pouco reconhecido.

A formacgao continua e especifica, portanto, emerge como um fator central na
transformacao desse cenario. Conforme defendido por Adurens (2020) e Klein et al.
(2017), um conhecimento sdlido sobre o desenvolvimento infantil pode capacitar os
Agentes Educacionais a contribuirem de forma significativa no processo pedagagico,
afastando-se da visdo tradicional de "maes substitutas", cuja atuacao estaria
baseada apenas na intuicdo e no carinho. O reconhecimento do papel técnico e
educativo das Agentes Educacionais & crucial para a valorizagdo da sua fungao,
destacando sua contribui¢gdo para o desenvolvimento integral das criangas.

O estudo também revela a escassez de pesquisas dedicadas a essa tematica,
o que limita a visibilidade e a compreensao do trabalho dos Agentes Educacionais. A
falta de reconhecimento formal, aliada a auséncia de politicas publicas robustas e
integradas, reforga essa invisibilidade. O fortalecimento do papel dos Agentes
Educacionais nao depende apenas de melhorias salariais ou de melhores condi¢des
de trabalho, mas também de politicas que integrem o cuidar e o educar, e promovam
a formacao continua desses profissionais.

Portanto, conclui-se que, para alcangcar uma educacao infantil de qualidade, é
imprescindivel que os Agentes Educacionais sejam devidamente valorizados,
recebam formacgdo especifica e continua, e sejam efetivamente integrados ao
processo pedagogico. Essa valorizagdo nédo sé eleva o ambiente escolar como um
todo, mas contribui diretamente para o desenvolvimento pleno dos bebés e das
criancas, fortalecendo a colaboragédo entre professores e Agentes Educacionais e

promovendo um ambiente de trabalho em parceria.
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