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Potencial impacto desta pesquisa

A presente Dissertagdo assume um potencial impacto em diversas dimensdes, a destacar a
componente cientifica, social e institucional. Ao discutir o Estado na sua perspetiva relacional
em Poulantzas e inserindo nessa discussdo os arquivos como uma categoria informacional
deste, a pesquisa mobiliza um quadro tedrico que expde as possibilidades de um
aprofundamento tedrico dialdgico entre o campo da Administragdo Publica e a Arquivologia,
tendo em vista a ampliacdo interdisciplinar do campo arquivistico. Ainda sob o potencial
impacto cientifico, ao articular o principio da proveniéncia funcional como mecanismo de
analisar a reorientagao dos documentos e arquivos em contextos de reformas administrativas,
a pesquisa evidencia as possibilidades de uma apropriagdo metodoldgica deste principio para
além das praticas tradicionais em arquivos permanentes. Contribuindo desse modo para o
avanco das discussoes tedricas do campo. Esta pesquisa foi desenvolvida em um contexto em
que os processos de reforma administrativa em Mogcambique tem sido politica e socialmente
questionados. No amago desses questionamentos esta a percep¢do de que as reformas ndo
resultam em melhorias da qualidade dos servigos publicos. Concomitante a isso, crescem 0s
questionamentos pela participacdo social nas decisdes governamentais, através do acesso a
informagdo publica. E nesse aspeto onde reside o potencial impacto desta pesquisa sob o
ponto de vista social, na medida em que a mesma propde as possibilidades de protecao dos
documentos institucionais que propiciam o desiderato de acesso a informacdo. A proposta de
diretrizes para a formulagdo de normas que regulam a gestdo arquivistica em momentos de
transformagdo institucional, tem um potencial impacto no ambito da Administragdo Publica
mocambicana, na medida em que contribui com um conhecimento fundamentado nos marcos
tedricos e nas evidéncias empiricas a ser aplicado para reverter o atual cenario que caracteriza

as institui¢cdes publicas mogambicanas.



Potential impact of this research

This dissertation is expected to have a potential impact across various dimensions, notably the
scientific, social, and institutional dimensions. By discussing the State from Poulantzas’s
relational perspective and incorporating archives into this discussion as an informational
category of the State, this research employs a theoretical framework that explores the
possibilities for a deeper theoretical dialogue between the fields of Public Administration and
Archival Science, with a view to expanding the interdisciplinary scope of the archival field.
Still within the realm of potential scientific impact, by applying the principle of functional
provenance as a mechanism for analyzing the reorientation of documents and archives in the
context of administrative reforms, this research highlights the possibilities for a
methodological adaptation of this principle beyond traditional practices in permanent
archives. In this way, it contributes to the advancement of theoretical discussions in the field.
This research was conducted in a context where administrative reform processes in
Mozambique have been politically and socially questioned. At the heart of these questions lies
the perception that the reforms do not result in improvements in the quality of public services.
Concurrently, there is growing demand for social participation in government decisions
through access to public information. It is in this aspect that the potential social impact of this
research lies, insofar as it proposes ways to protect institutional documents that facilitate the
goal of access to information. The proposed guidelines for the formulation of standards
governing archival management during periods of institutional transformation have the
potential to make a significant impact within the Mozambican public administration, in that
they provide knowledge grounded in theoretical frameworks and empirical evidence that can

be applied to address the current situation facing Mozambican public institutions.
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RESUMO

A presente dissertacdo tem como objetivo compreender os mecanismos empreendidos pelo
Estado mocgambicano para a gestdo de documentos em contextos de reestruturagdao
administrativa. Para tal, sdo analisadas as principais iniciativas de reforma formuladas no
ambito da Administragdo Publica. Especificamente, identifica os fenomenos arquivisticos
reflexos desse processo, evidenciando o papel estratégico dos documentos de arquivos para a
continuidade administrativa das instituicdes afetadas pela mudanca. Tem como campo
empirico os dominios da agricultura e pesca, no marco temporal compreendido entre 1994 a
2025. Partindo da perspectiva de Estado relacional em Poulantzas e a no¢do de Estado como
campo informacional em Jardim, no qual os documentos de arquivo emergem como recursos
reflexivos e de mediacdo de interesses entre este ¢ a sociedade, a dissertagdo articula um
quadro teodrico-conceitual fundamental para entender o Estado mogambicano na sua dimensao
histérica e contemporanea, sob ponto de vista informacional-arquivistico. Em termos
metodoldgicos, enquadra-se numa abordagem qualitativa, operacionalizada pelo referencial
tedrico que concebe o Estado como instancia relacional e campo informacional, no qual os
documentos de arquivo configuram-se instrumentos simbolicos inerentes ao poder deste.
Empiricamente, analisa documentos oficiais referentes aos processos de reestruturacao
administrativa deste Estado. Constatou-se que o Estado ndo dispde de nenhuma diretriz
técnico-arquivistica para a gestdo de documentos durante os processos de mudanca
institucional. Igualmente, a legislacdo arquivistica ndo estabelece normas para orientar esse
processo. Aponta a necessidade de institucionalizar instrumentos de gestdo arquivistica para
administrar os registros documentais durante as reformas administrativas. Tal medida,
configura-se como condi¢do sine qua non para a eficiéncia dos processos de transi¢ao
institucionais e continuidade funcional dos organismos governamentais. Propde diretrizes
técnico-arquivisticas para a salvaguarda da continuidade funcional dos 6rgdos alvo de reforma
administrativa.

Palavras-chave: Reformas Administrativas; Mogambique; Continuidade Administrativa;
Diretrizes de Gestao de Documentos; Agricultura e Pesca.



ABSTRACT

The aim of this dissertation is to understand the mechanisms employed by the Mozambican
State for document management in the context of administrative restructuring. To this end, the
main reform initiatives formulated within the sphere of public administration are analysed.
Specifically, it identifies the archival phenomena reflecting this process, highlighting the
strategic role of archival documents for the administrative continuity of the institutions
affected by the change. Its empirical field covers the sectors of agriculture and fisheries,
within the timeframe from 1994 to 2025. Drawing on Poulantzas's perspective of the
relational state and Jardim's notion of the state as an informational field, in which archival
documents emerge as reflective resources and mediators of interests between the state and
society, the dissertation articulates a fundamental theoretical and conceptual framework for
understanding the Mozambican state in its historical and contemporary dimensions, from an
informational-archival perspective. Methodologically, it adopts a qualitative approach,
operationalised by the theoretical framework that conceives the state as a relational entity
and an informational field, in which archival documents constitute symbolic instruments
inherent to its power. Empirically, it analyses official documents relating to the processes of
administrative restructuring of this state. It was found that the State lacks any
technical-archival guidelines for records management during processes of institutional
change. Similarly, archival legislation does not establish standards to guide this process. It
highlights the need to institutionalise archival management tools to administer documentary
records during administrative reforms. Such a measure is a sine qua non for the efficiency of
institutional transition processes and the functional continuity of government bodies. It
proposes technical archival guidelines to safeguard the functional continuity of bodies subject
to administrative reform.

Keywords: Administrative Reforms; Mozambique; Administrative Continuity, Document
Management Guidelines; Agriculture and Fisheries.
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1 INTRODUCAO

O Estado, enquanto uma construgdo e relagdo social mediada pela informagao
organica e arquivistica, ao longo da sua existéncia esta sujeito a sofrer reformas na sua
estrutura institucional. Em nome da eficiéncia e melhoria dos servigos publicos a sociedade,
este pode criar, extinguir ou fundir institui¢des e/ou competéncias, levando a reconfiguragao
das suas estruturas aos interesses dos poderes subscritos na ordem politico-administrativa do
mesmo.

No caso de Mogambique, a configuracdo politico-administrativa do Estado tem as suas
raizes historicas forjadas na administragdo colonial portuguesa. Cistac (2009, p. 4 - 5), ao
analisar o direito administrativo mogambicano estabelece uma clara relagao umbilical entre o
sistema administrativo colonial € o regime administrativo que orientou a formacao e
estruturagao daquele Estado, ainda que submetido as adaptagdes conjunturais.

Para além das ideias herdadas do sistema colonial, a configuragdo
politico-administrativa de Mogambique reformulou-se na base de uma ideologia de cunho
socialista (Cistac, 2009, p. 5), que perdurou até o ano de 1990, altura em que o Estado aderiu
a democracia e ao liberalismo econdmico. Conforme Bussotti e Baloi (2024, p. 13) entendem
“[...]1 a estrutura administrativa de tipo colonial acabou por inspirar, com as devidas
diferengas, o centralismo de matriz socialista do novo Estado independente”. Este percurso
histérico foi determinante na projecdo da atual configuracdo politico-administrativa do
Estado, principalmente na organizacdo e funcionamento de suas instituigoes.

E dentro deste percurso histérico que as reformas administrativas, enquanto parte do
objeto-estudo desta pesquisa encontram seu embasamento empirico, na medida em que o
percurso do proprio Estado sugere a recorrentes reformas de ordem politico-ideologica. Sob
este percurso forjou-se uma administracdo publica cujas raizes histdricas formularam-se no
patrimonialismo e burocratismo que, posteriormente, em consequéncia da mudanga ideoldgica
foram sendo ‘“hibridizados” com o gerencialismo que, no entanto, na atual configuracao
administrativa do Estado ainda perde proeminéncia para as duas primeiras formas (Simone,
2015; Cistac, 2009; Forquilha, 2009).

Nesse sentido, a administracdo publica mogambicana sugere a predominancia de
caracteristicas patrimonialistas, cuja manifestacdo no plano institucional caracteriza-se pela
convergéncia de interesses politico-partidarios que se materializam em sistematicas mudancas
institucionais durante os processos de formagdo de novos governos. Nesta perspectiva, o

campo informacional-arquivistico se formula tendo em vista o controle enquanto mecanismo
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de manutenc¢ao do poder dos grupos que assumem a dire¢do do Estado, uma caracteristica que
ndo destoa do percurso historico deste.

E a partir da reflexdo analitica sobre as mudancas administrativas — enquanto forma de
adequacdo da estrutura estatal aos interesses sociais, em que a instrumentalizacdo dos
arquivos emerge como estratégia de manutencao do poder — que a presente pesquisa se insere.
O estudo foca-se nos cenarios arquivisticos resultantes desse fenomeno, particularmente, os
mecanismos de reorientacao dos arquivos durante o processo de reformas administrativas.

No plano tedrico, a questdo das reformas administrativas e suas repercussoes nos
arquivos tem sido pouco explorada. Porém, trata-se de um tema cuja relevancia tem se
renovado nos ultimos tempos, dada a crescente instabilidade que caracteriza o Estado e os
seus aparatos institucionais, levando a movimenta¢do de documentos de arquivo entre
instituigdes, setores ou até mesmo a recolha destes para a guarda permanente.

Na sequéncia desses fatores, a inser¢do da tematica sobre as reformas administrativas
no campo arquivistico pontua-se por um lado, pela necessidade de garantir a gestdo de
documentos no contexto das reformas, visando a continuidade funcional das institui¢des. Por
outro, pela necessidade de conhecer a histéria administrativa das instituigdes enquanto
pressuposto para o desenvolvimento e organizagdo de fundos de arquivo.

Cabral e Camargo (2025, p. 7), sustentam que “[...] a historia administrativa constitui
ndo s6 uma ferramenta de contextualizacdo como também um alicerce para o respeito a
proveniéncia, a autenticidade e a integridade dos fundos”.

Nesse sentido, as reformas administrativas assumem uma importancia central no
ambito da Arquivologia, na medida em que as suas dimensdes tedricas e praticas possibilitam
uma constante reavaliagdo do repensar ¢ da praxis arquivistica. Todavia, considerando “a
escassez de trabalhos especializados, como também a reduzida reflexdo sobre seus usos e
potencialidades nos arquivos” (Cabral; Camargo, 2025, p. 9), percebe-se que esta relevancia
teorica tem sido pouco explorada na area.

A experiéncia nos mostra que as instituigdes publicas mogambicanas, sujeitas a estas
dinamicas, tém se debatido bastante com a descontinuidade administrativa ou funcional. Mais
que uma consequéncia de mudancas, este fenomeno tem se fundamentado na logica
politico-administrativa do proprio Estado que, conforme afirmamos, prevalecem na sua
esséncia caracteristicas centralizadoras do poder cuja manifestagdo incide diretamente nos
modos de gestdo do espaco publico que chega a se confundir com o privado. Nesse espectro,
as institui¢des publicas, além de interesses comuns ou coletivos, sujeitam-se aos interesses do

poder dominante vigente, que emergem a cada novo ciclo de governagao.
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Nessa ordem, a cada quinquénio que coincide com a transicdo dos governos,
observa-se uma recorréncia de reestruturagdes institucionais, concomitante a suplantacio de
projetos e planos institucionais anteriores, sob o pretexto de novos ideais de governagao. Este
cenario leva a criacdo ¢ a extin¢do de institui¢cdes, assim como a transferéncia de fungdes
entre elas. Outrossim, este processo resulta na movimentagdo de recursos institucionais
estratégicos a continuidade funcional dos 6rgdos, dentre eles, os documentos de arquivo entre
os setores envolvidos. Tal cenario impde a necessidade de diretrizes técnicas para a gestao
desses registros durante a transi¢do administrativa.

Ao analisarmos a legislagdo que opera as mudangas institucionais em Mocambique, é
possivel identificar uma clara instru¢ao sobre a reorientacao de recursos humanos, financeiros
e materiais. Estas dimensdes patrimoniais coincidem com a respectiva representacao
estrutural e funcional dos setores a nivel dos organogramas institucionais. No entanto, essa
atencdo ndo ¢ extensiva aos documentos de arquivo, dado que a mesma legislagio nao
estabelece os critérios de gestdo desses registros. Para além da inexisténcia de servigos de
gestdo de documentos devidamente institucionalizados, essa lacuna induz ao entendimento de
que os documentos tendem a ser periféricos aos processos de mudanga institucional, isto &,
subalternizados em relacdo a outras categorias patrimoniais.

Se por um lado esse cendrio evidencia a fragilidade da legislacdo que orienta as
mudangas no seio das instituigdes, por outro, expde a desarticulagdo técnica e legislativa do
campo arquivistico nacional em relagdo as reformas administrativas.

Diante desse cenario — marcado por frequentes alteragdes nas estruturas institucionais
e falta de diretrizes governamentais para a gestdo de documentos de arquivos em momentos
de mudanga institucional, estudar a dimensdo arquivistica das reformas administrativas em
Mocambique mostra-se pertinente. Tal reflexdo abre um possivel espago de debate no seio dos
profissionais da area, dentro de uma realidade cuja probleméatica ¢ visivelmente clara, a
considerar o0 modo de atuagdo das institui¢des, as descontinuidades funcionais e perda de
documentos de arquivo durante os processos de reforma.

Esta situacdo, para além de comprometer o desempenho das instituigdes, compromete
a capacidade reflexiva do proprio Estado, na medida em que este perde uma das principais
fontes de informacdo que orienta o seu percurso no tempo e no espaco. De igual modo, a
sociedade perde a possibilidade de acessar as informagdes contidas nesses arquivos enquanto
fonte para o exercicio da cidadania.

Em termos empiricos, para a presente pesquisa, optou-se pela analise dos dominios da

agricultura e da pesca, ambos delimitados pelo recorte temporal entre 1994 a 2025. Justifica
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esta escolha o fato destes setores serem estratégicos para a vida econdmica e social do pais e,
como tal, sdo constitucionalmente definidos como a base de desenvolvimento do Estado
(Mocambique, 2018). De igual modo, esta escolha fundamentou-se no legado historico destes
dominios, marcado por sistematicas reestruturagdes durante o seu percurso funcional desde a
sua criagao em 1975.

Trata-se, portanto, de instituicdes cuja trajetdria entrelaca-se com o percurso
histérico-administrativo do Estado mogambicano, especificamente no concernente a dimensao
das reformas. Este mapeamento histérico e descritivo implicou a ampliagdao do nosso raio
empirico que consistiu em compreender o Estado mogambicano sob o ponto de vista da sua
formagao, organizagao politico-administrativa e, sobretudo, da relagdo com os arquivos.

Vale lembrar que a administragdo publica mogambicana carrega um legado marcado
pelo patrimonialismo e burocratismo, cujas caracteristicas ainda predominam no atual
contexto da gestdo publica (Forquilha, 2009), porém, com algum hibridismo de elementos da
Nova Gestao Publica (NGP), o gerencialismo (Simione, 2015).

Nesse sentido, dentre outras caracteristicas que orientam o0 campo
politico-administrativo em Mogambique, pode-se evidenciar a predominancia de interesses
politicos (privados) sobre os interesses coletivos, a forte centralizagdo do poder nos gestores
publicos em detrimento da institui¢do, bem como um certo patrimonialismo informacional,
caracterizado pela personalizacdo dos documentos de arquivos.

E na sequéncia desses fatores que as descontinuidades administrativas nos dominios
da agricultura e da pesca tem se tornado cada vez evidentes, na medida em que para além dos
interesses subscritos na sua materialidade institucional, os projetos estratégicos ao Estado e a
sociedade (afetos a estes setores) perdem sua importidncia perante os novos ideais de
governacao que emergem a cada novo governo.

As descontinuidades do setor publico mog¢ambicano podem ser interpretadas sob
diferentes prismas: desde a desinstitucionaliza¢do de projetos de governacdo anteriores por
novos ideais politico-governativos, até ao descompasso dos processos funcionais das
instituigoes.

Ao dissertar sobre a politica agraria e qualidade institucional na governagdao, Amade
(2023) corrobora este diagndstico ao reconhecer, como empecilho do setor agrario
mogambicano, a descontinuidade das politicas do setor. Para o autor, esta realidade “[...] seria
evitada se os governos que passassem nao descontinuassem ciclicamente as politicas do sector

agrario” (Amade, 2023, p. 22).
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Considerando o campo empirico escolhido, marcado por frequentes mudangas na sua
estrutura e fungdo, e as caracteristicas que orientam a dimensdo politico-administrativa do
Estado mocambicano, caracterizada, sobretudo pela prevaléncia de uma abordagem
patrimonialista enquanto forma de administragdo, a pesquisa procura compreender de que
maneira o quadro legislativo mogambicano (arquivistica e institucional) regula a gestdo de
documentos de arquivos durante as reformas administrativas, tendo em vista a mitigagdo da

descontinuidade administrativa das instituigoes?

1.1 OBJETIVO GERAL

Avaliar a conformidade da legislagdo arquivistica e institucional dos dominios da
agricultura e pesca de Mogambique face aos desafios da gestdo de documentos em contextos
de reforma administrativa, identificando os fundamentos necessarios para a salvaguarda da

continuidade funcional das instituig¢des.

1.1.1 Objetivos Especificos

® Mapear os principais projetos de reforma administrativa implementados em
Mogambique entre 1994 a 2025;

e Identificar a legislacdo institucional que orienta as reformas nos Ministérios alvo da
pesquisa;

e Descrever o enquadramento dos arquivos nos principais instrumentos de reforma (leis,
decretos e regulamentos internos) e sua relagdo com a nog¢do de continuidade
administrativa das institui¢oes;

e Contrastar, entre os dois ministérios, os entendimentos institucionais atribuidos aos
arquivos no contexto das reformas administrativas;

e Aferir o grau de conformidade da legislacdo em relacdo a preservagdo dos arquivos e a

continuidade funcional das institui¢des.

1.2 JUSTIFICATIVA

Justifica a escolha deste tema, o fato de que, ndo obstante as reformas administrativas
serem fendmenos recorrentes no setor publico mogambicano, frequentemente legitimados por

discursos de eficiéncia e melhoria dos servigos, porém, a experiéncia demonstra uma
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incoeréncia entre as pretensoes anunciadas e os modos de gestdo dessas reformas. Essa
contradi¢do manifesta-se na periferizacdio dos documentos de arquivo nos planos que
orientam as mudancas institucionais. Este cendrio permeia um espago de reflexdo no ambito
da reestruturacao das instituicdes produtoras de arquivos e sua relacdo com os modos de
gestao e organizacao arquivistica.

As frequentes reestruturagdes institucionais do setor publico mogambicano, aliadas a
inexisténcia de diretrizes para a gestdo de documentos de arquivos em contextos de género,
sustenta a pertinéncia de uma reflexdo mais profunda e interdisciplinar sobre a gestao
arquivistica durante os processos de transi¢do institucional. Portanto, justifica a escolha deste
tema o fato da legislacdo arquivistica mogambicana pouco contemplar esta tematica nas suas
orientagdes técnicas, 0 que compromete a gestdo e preservacao dos ativos informacionais das
institui¢des publicas alvo de reestruturacdo, constituindo-se uma reflexao pertinente dentro
dos estudos da Ciéncia da Informagao, particularmente da Arquivologia.

Uma pesquisa desta natureza, mais que pertinente pela atualidade do problema
anunciado, constitui um exercicio intelectual que procura evidenciar a importancia dos
arquivos para o desenvolvimento das organizagdes e institui¢des publicas. Pretende-se com
isso despertar possiveis interesses para futuras pesquisas voltadas ao tema, contribuindo para
recolocacdo do tema na orbita das pesquisas da drea da Ciéncia da Informacdo, como da
Arquivologia e/ou da Administracao.

A escolha deste tema retoma um percurso de questionamentos iniciado durante a
formag¢do em Arquivistica pela Universidade Eduardo Mondlane, em Mocambique. Trata-se
de questdes que foram se consolidando a partir do cruzamento das bases teoricas da
Arquivologia, condensadas no principio da proveniéncia, com a realidade empirica
moc¢ambicana, caracterizada por sistemadticas reformas das estruturas do Estado.

Para tal, nos valeu o embasamento teodrico de Michel Duchein, através do seu texto
intitulado “o Respeito de Fundos em Arquivo: principios tedricos e problemas praticos”
(Duchein, 1992). De igual forma, valeram-nos as atuais perspectivas tedricas sobre o principio
de proveniéncia, defendidas por Terry Cook (2012; 2001), sugestivas a um “principio de
proveniéncia funcional” como uma proposta de renovagdo do pensamento arquivistico as
preocupagdes contemporaneas da gestdo arquivistica tendo em conta os contextos envolvidos.

Sob o ponto de vista empirico, sustentamo-nos dos dominios da agricultura e das
pescas enquanto setores constitucionalmente definidos como base de desenvolvimento do pais
e que, historicamente foram recorrentemente marcados por mudangas estruturais e funcionais

desde a sua criacao.
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Cientes que a pesquisa ndo esgota todas as categorias ou dimensdes teodricas que o
tema abarca, contudo, entendemos que a dissertagdo resultante desta pesquisa despertara
interesse para futuros estudos subordinados a mesma temaética, enriquecendo o campo da
Ciéncia da Informacao e da Arquivologia com um tema certamente atual no pensamento ¢ na

praxis Arquivistica.

1.2.1 Universo e objeto de estudo

Este estudo se insere no universo das reformas administrativas do Estado
mogambicano, tomando como objeto de andlise a gestdo de documentos no ambito das
mudangas institucionais, tendo como base empirica os dominios da agricultura e das pescas. A
pesquisa delimita-se no periodo de 1994 a 2025. No entanto, para melhor compreensao, faz-se
o mapeamento da evolucdo destes setores desde a sua criagdo em 1975.

As reformas administrativas tém sido um fendmeno frequente durante os processos de
mudanga governamental em Mogambique, levando a criagcdo de novos ministérios, extingao e
fusdo de fungdes entre ministérios. Este cenario tem impactado na gestdo dos documentos de
arquivo, na medida em que a legislagdo institucional que formaliza tais mudangas, ainda que
oriente sobre os mecanismos de gestdo dos recursos financeiros, humanos e materiais, ela é
omissa quanto a gestdo de documentos e arquivos.

Decorrente dessa falta de orientacdo, os arquivos expdem-se a interpretacdes
subjetivas, muitas vezes, desarticuladas com os objetivos centrais que levaram as reformas
administrativas, o que compromete de antemao, a eficiéncia do proprio processo de reforma.

Compreender a gestdo de documentos no ambito das reformas administrativas do
Estado mogambicano passa, fundamentalmente, por fazer um breve resgate historico sobre
aquele Estado, destacando o seu percurso politico-social desde sua formagao.

A trajetéria do Estado mogambicano foi marcada por diversas dindmicas e rupturas no
seu percurso politico. Apds a sua independéncia em 1975, resultante da luta de libertacao
nacional contra o regime colonial portugués, o pais adotou inicialmente uma linha ideolédgica
marxista-leninista, na qual o socialismo se configurou o pilar da constru¢ao do Estado.

Como consequéncia de divergéncias internas, aliado a fatores geopoliticos no plano
internacional, em 1977 o pais entrou em uma guerra civil, opondo o governo, liderado pela
Frente de Libertagdo de Mogambique (Frelimo) e a Resisténcia Nacional de Mogambique
(RENAMO). Conforme observa Djive (2024, p. 9), “as origens da guerra sao debatidas, com

algumas correntes enfatizando fatores externos, como apoio sul-africano [regime do
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apartheid], enquanto outros destacam as dinamicas internas do pais”. O conflito foi marcado
por uma profunda polarizacao discursiva assente no embate ideoldgico da época. Por um lado,
a narrativa oficial do Estado caracterizava a insurgéncia como a a¢do de grupos armados ou
bandidos armados, instrumentalizados para subverter as conquistas da independéncia
nacional. Em contrapartida, a RENAMO autodefinia-se sob a bandeira da “luta pela
democracia”.

Apos dezesseis anos de guerra, de acordo com Djive (2024), este conflito veio a
terminar em 1992 por via dos Acordos Gerais de Paz em Roma, assinados entre o governo de
Mogambique ¢ a RENAMO, formalizando a transicdo do monopartidarismo para o
multipartidarismo e o estabelecimento da democracia como fundamento do Estado. Este
acordo conduziu o pais a realizacdo das primeiras eleigdes multipartidarias do pais em 1994.

A proclamacdo da independéncia em 1975 impulsionou a criagdo das primeiras
institui¢des publicas do pais, as quais surgem com objetivo de moldar o Estado a uma visdo
nacionalista. Para consolidar esta pretensdo, um conjunto de reformas constitucionais foi
implementado, que por sua vez, desencadearam o processo de reformas nas esferas politica,
econdmica e administrativa.

Formalmente considerado democratico a partir de 1990, Mogambique ¢ um Estado
unitario republicano presidencialista cujo modelo de governacdo assenta constitucionalmente
no principio da separacdo dos poderes legislativo, judicial e executivo. Ainda que, em termos
reais, esta configuracao nao passe de um formalismo, posto que, na praxis politica, observa-se
uma assimetria entre a ordem constitucional ¢ a manifestacao real deste principio.

E no ambito desta configuragdo que a cada quinquénio, o pais tem realizado elei¢des
gerais e municipais, das quais nascem novos governos que, por sua vez, imprimem mudangas
na estrutura ¢ no funcionalismo das instituicdes publicas. Trata-se de um ajustamento das
instituicdes as estratégias de governagdo dos novos mandatarios politicos, onde a criacdo,
extingdo, transferéncia ou fusdo de fungdes ministeriais tem caracterizado o processo.

No universo das institui¢des publicas mogambicanas, os dominios da agricultura e da
pesca t€m se destacado pela intensidade nos processos de reajustamento institucional. A sua
condicdo estratégica para a economia nacional fez destes setores alvos de sucessivas
transformagdes organicas e funcionais desde 1975, o que torna-os campos empiricos
privilegiados para compreender as reformas administrativas do Estado mogambicano.

A partir dos cenarios acima exposto, analisamos as mudancgas institucionais feitas
entre os anos 1994 e 2025, especificamente nos dominios da agricultura e da pesca,

procurando evidenciar a repercussdo desse processo sobre a informacgdo organica dos
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organismos envolvidos.

A questdo das reformas administrativas, na sua dimensdo arquivistica, ¢ um tema
central para o contexto da administragdo publica mogambicana. Uma centralidade que se
renova a partir dos centros politico-administrativos que caracterizam aquele Estado. E comum
que todos processos de mudanca governamental coincidam com as mudangas institucionais,
uma acdo que muitas das vezes se orienta apenas por motivacdes politicas, defasada de
qualquer abordagem técnico-arquivistica para orientar a gestdo dos documentos e arquivos.
No caso dos dominios ministeriais escolhidos para esta pesquisa, a sua historia ¢ reflexo dessa
realidade administrativa, tanto que, compreender o processo de reorientacdo dos arquivos
destes setores, significa, até certo ponto, compreender como o Estado mogambicano gerencia

0S Seus arquivos.

1.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa configura-se numa construgdo teorico-analitica, centrada na
interpretacdo das reformas administrativas do Estado enquanto um fendmeno de ordem social
que se manifesta nas mudangas estruturais, funcionais e culturais das institui¢des publicas. A
partir dessa perspectiva e com ela, concebe-se o Estado como uma categoria analitica na sua
vertente relacional, pressupondo-o como um campo permeado por diversos interesses

inscritos nas relagdes entre os grupos.

1.3.1 Método de Pesquisa

Considerando as premissas acima expostas, a pesquisa orienta-se por uma abordagem
qualitativa que, segundo Minayo, Deslandes ¢ Gomes (2009, p. 21), “[...] trabalha com o
universo dos significados, dos motivos, das aspiragcdes, das crengas, dos valores e das
atitudes”. A escolha da abordagem qualitativa justifica-se pelo fato da pesquisa centrar-se em
um objeto de estudo que se enquadra nos fendmenos sociais que se manifestam
explicitamente nas reformas administrativas do Estado. Tal cenario se adequa a analise das
praticas politico-administrativas e culturais dos dominios institucionais em estudo (agricultura
e pesca).

Sob o ponto de vista dos objetivos, a pesquisa ¢ do tipo descritivo-exploratoria, visto
que se propoe a estudar o fendmeno das reformas administrativas, tanto na sua dimensao

teorica quanto empirica, partindo de uma realidade institucional concreta, no caso, os
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dominios da agricultura e pescas de Mocambique. Nesse sentido, assume o carater de
descritiva na medida em que mapeia e analisa as reformas administrativas e sua repercussao
na gestdo dos documentos e arquivos das institui¢des envolvidas no processo, descrevendo a
manifestagdo desse fendmeno (reformas administrativas) nas “instituigdes-amostra” da
pesquisa. Sob o ponto de vista exploratorio, este estudo tem em vista proporcionar uma maior
familiaridade com o tema e sua relagdo com a gestdo de documentos de arquivos em
contextos de mudancas institucionais, considerando os setores da agricultura e pesca de
Mocambique.

Em uma pesquisa qualitativa pode-se utilizar uma variedade de procedimentos e
instrumentos de constitui¢do e analise de dados, entre estes a pesquisa documental (Kripka;
Scheller; Bonotto, 2015, p. 243). Desse modo, quanto aos procedimentos técnicos, o estudo
orienta-se pelo método de pesquisa documental. Uma das diferencas com outros métodos, ¢
que a pesquisa documental estd restrita ao uso de documentos, o que Marconi e Lakatos
(2003, p. 174) denominam como “fontes primarias”. Para Kripka, Scheller e Bonotto (2015, p.
243) “a pesquisa documental ¢ um procedimento que se utiliza de métodos e técnicas para a
apreensao, compreensao ¢ analise de documentos dos mais variados tipos”.

Na classificagdo dos documentos enquanto fonte de pesquisa, Raupp e Beuren (2006,
p. 89) definem duas caracteristica: “os documentos de primeira mao”, que corresponde
aquelas fontes documentais sem nenhum “tratamento analitico”, tais como: documentos
oficiais, reportagens de jornal, cartas, contratos, diarios, filmes, fotografias, gravagdes etc. e
“os documentos de segunda mao” que sdo aqueles que tenham se beneficiado de alguma
analise prévia, a destacar “os relatorios de pesquisa, relatorios de empresas, tabelas
estatisticas, entre outros”.

Aplicada a este estudo, a pesquisa documental visa identificar e analisar documentos
oficiais do tipo leis, decretos, decretos presidenciais, diplomas ministeriais, resolugdes, entre
outros documentos de ordem legislativa e técnica que fundamentam as reformas
administrativas a nivel da Administragao Publica mogambicana e, em particular, nos dominios
institucionais em estudo.

A abordagem qualitativa do tipo descritivo-exploratdria, combinada com o método de
pesquisa documental permitiu o mapeamento do fendémeno das reformas administrativas nos
dominios institucionais em estudo, bem como a andlise e sistematizacdo de um conjunto de
informacdes de ordem tedrica e empirica circunscritas no tema, no objeto e no universo da
pesquisa, permitindo compreender o enquadramento dos documentos e arquivos no contexto

desse fendmeno.
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Para Marconi e Lakatos (2003, p. 174), o primeiro passo de qualquer pesquisa
cientifica ¢ o levantamento ou coleta de dados. Na presente pesquisa, a coleta e tratamento de
dados foi realizada com base na técnica de analise documental que, segundo Liidke e André
(apud Kripka; Scheller; Bonotto, 2015, p. 245) envolve “[...] uma série de operagdes, que
visam estudar e analisar um, ou varios documentos, buscando identificar informacodes factuais
nos mesmos |...]”.

Neste estudo, a andlise documental consistiu na leitura critica dos textos legais que
evidenciam os processos de reforma administrativa, buscando identificar padroes e diferencas
existentes entre as institui¢des alvo da pesquisa no concernente a gestdo de documentos de
arquivos em momentos de reestrutura¢do institucional. Para tal, considerou-se como
procedimento a identificagdo dos documentos com base no critério geografico e cronolégico.
Por esta via, procedeu-se a organizacdo e categorizagdo dos documentos em fun¢do da
hierarquia legislativa e institucional, seguido da tabulagcdo dos dados coletados através da
ficha de analise documental.

Foram consideradas como fontes para coleta de dados, os portais e repositorios
institucionais do governo mogambicano, com destaque para os dominios da agricultura e da
pesca. De igual modo, foram também usadas as bases de dados legislativas ou normativas,
precisamente, a Imprensa Nacional de Mocambique e a LegisPalop+TL (base de dados
juridica dos paises de lingua oficial portuguesa).

Os dados foram inicialmente organizados a partir de leituras sistematicas da legislagao
que versa sobre reformas administrativa, mudangas institucionais ou extingdo e criagdo de
instituicdes, tendo em vista a categorizacdo temadtica, hierdrquica ou institucional dos
documentos colhidos.

A analise de dados consistiu na aplicag¢do da técnica de “analise temdtica”, articulada a
técnica de ‘“andlise comparativa” sobre os documentos selecionados. Para esse processo
tomamos como referéncia as seguintes categorias de andlise: continuidade administrativa;
eficiéncia publica; gestdo e partilha de documentos e arquivos; transparéncia publica.

Foram considerados como instrumentos de analise de dados a matriz de categorizagao
tematica e a matriz de analise comparativa. Através do primeiro instrumento foi analisada em
todos documentos selecionados a predominancia e/ou auséncia das categorias de analise antes
referenciadas. Com base neste exame, € com vista a mapear as recorréncias e singularidades
das categorias de andlise entre as duas instituicdes, foi aplicado o segundo instrumento de

forma particularizada a cada dominio alvo deste estudo.
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1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Ao estabelecer a pesquisa nos termos acima enunciados, a presente dissertacdao
organiza-se em cinco seg¢des principais, além desta introdu¢do, que contextualiza o estudo, e
das consideragdes finais, que sintetizam os resultados alcancados. O percurso inicia na
segunda secc¢do, onde, por meio do cruzamento interpretativo dos marcos teoricos com a
realidade empirica, sdo formuladas as bases teorico-conceituais sobre o Estado, reformas
administrativas e sua relagdo com a informa¢do organica ou documentos de arquivos.
Procura-se com isso, destacar a perspectiva tedrica que discute o Estado sob o ponto de vista
da sua relacdo com as dindmicas que permeiam as lutas de classes Tais dindmicas sao
compreendidas como pressupostos para a reestruturacdo de suas instituigcoes, tendo em vista a
mediacao dos interesses inscritos nessas lutas.

Os referenciais teoricos desta pesquisa formulam-se pelas perspectivas que concebem
o Estado como uma relacdo (Poulantzas, 2000) e como um campo informacional (Jardim,
1999). Esta ultima enquanto uma apropriagao teérica cujo fundamento classico ancora-se no
“capital simbodlico” em Bourdieu (1989), no qual, para as pretensdes desta pesquisa, se
destaca o “capital informacional”.

De i1gual modo, a pesquisa sustenta-se na nocao de “auto regulacdo reflexiva” do
poder administrativo, expressa em Giddens (2001) para descrever a dimensao informacional
do Estado, ideia que se condensa em Nharreluga (2006) sob o conceito de “Estado
informacional”. Procuramos a partir destas categorias, mobilizar discussdes tedricas que
esclaregam o Estado enquanto relagao, olhando para o fendmeno das reformas administrativas
e sua relacao com os documentos de arquivo.

No quadro dessa articulagdo tedrica, o Estado ¢ concebido como uma categoria
analitica de cuja compreensdo ¢ mobilizada em dire¢do as reformas administrativas e a
informacao na sua perspectiva arquivistica enquanto mecanismo de auto regulacao reflexiva
do Estado e de mediacao com a sociedade.

Ainda no embasamento tedrico da pesquisa, na terceira se¢do sdo apresentados alguns
cendrios arquivisticos suscetiveis de ocorrer face as reformas administrativas do Estado,
evidenciando a sua implicagdo na gestdo de documentos e arquivos nas instituigdes
envolvidas no processo de mudanca. Para tal, destaca-se Michel Duchein (1992) como
precursor e articulador dessa discussao, acompanhado por Delmas (2010), Iacovino (2017),
Murillo (2008), Jardim (1999), entre outros tedricos do campo arquivistico. Na mesma se¢ao

evidencia-se a relagdo entre os documentos de arquivo com a eficiéncia dos servigos publicos
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e, por fim, o papel da gestdo de documentos na mediacdo dos processos de transicdo
administrativa.

A quarta se¢do aborda o principio da proveniéncia sob o ponto de vista
historico-conceitual e as perspectivas contemporaneas pelas quais este principio tem se
renovado. Destacam-se, nesta secdo, autores como Duchein (1992), Cabral e Camargo (2025),
Cook (2017; 2012; 2001), Eastwood e MacNeil (2017), Bellotto (2004), Heredia Herrera
(1987), Cruz Mundet (2003), Silva et al. (2002), entre outros.

Procura-se nessa secdo, evidenciar a importancia dos documentos e dos arquivos na
mediacdo das mudangas institucionais, a partir das abordagens contemporaneas deste
principio, nas quais se destaca Terry Cook com a nog¢do de “principio da proveniéncia
funcional”, através do qual procura estabelecer uma nova visdo sobre o principio da
proveniéncia, em dire¢do a compreensdo dos contextos (politicos e socioculturais) de
produgdo e acumulacdo dos documentos. Espera-se com esta secdo, evidenciar os cendrios
arquivisticos decorrentes das reformas administrativas que permitam estabelecer relagdes com
a realidade empirica e, por conseguinte, aproximar as abordagens teoricas as possiveis
solucdes dos problemas identificados.

Na quinta secdo, descreve-se o surgimento e formag¢do do Estado mocambicano, seu
percurso histdrico, destacando os momentos centrais que se configuraram em reformas nas
suas estruturas. Esta descri¢do histdrica ¢ feita tendo em vista a compreensdo do Estado na
sua relagdo com os arquivos no contexto das reformas administrativas, sob o ponto de vista da
sua importancia para a continuidade administrativa das instituigdes, no primeiro momento e,
posteriormente, para o usufruto social em termos de exercicio da cidadania. Esta articulagao
compreende o desenvolvimento inicial do marco empirico da pesquisa, no qual se insere o seu
objeto e amostra.

Na sequéncia, descreve-se o Estado mogambicano na sua perspectiva contemporanea,
procurando evidenciar alguns elementos historicos impregnados na atual configuragdo
politico-administrativa, com destaque para as reformas institucionais e a sua abordagem em
relagdo aos arquivos. Para viabilizar este processo, procedeu-se a analise de documentos
oficiais que retratam o percurso politico-administrativo do Estado nas fases acima
referenciadas.

Para encerrar esta se¢do, e tendo em vista 0 nosso campo empirico, foi feita uma
descri¢ao historico-evolutiva dos dominios da agricultura e da pesca, considerando o periodo

entre 1994 a 2025. Sao analisadas fontes documentais como leis, decretos, resolugdes e outras
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fontes documentais de natureza técnica e legislativa para fundamentar os dados empiricos da
pesquisa.

Partindo das formulacdes teodricas e empiricas estabelecidas nas se¢des anteriores, a
sexta secdo analisa o Estado mocambicano a partir da perspectiva relacional do Estado em
Poulantzas (2000) — abordagem que nos guia para a compreensdo das dindmicas que
permeiam a sua materialidade institucional e das reformas administrativas resultantes. De
igual modo, analisamos a dimensdo arquivistica do mesmo Estado a partir do capital
simbodlico da informacao proposto por Bourdieu e da no¢do de dimensao informacional do
Estado em Giddens (2001) cuja consolida¢do analitica se esclarece em Jardim (1999) e
Nharreluga (2006), respectivamente.

Para o aprofundamento interpretativo deste estudo foi analisada a configuracao
administrativa dos dominios da agricultura e pesca dentro do percurso politico-administrativo
do Estado, destacando os cendrios arquivisticos, a dimensdo técnico-arquivistica expressa na
legislacdo que orienta as mudancas, o entendimento institucional sobre o papel dos arquivos
em relacdo a continuidade administrativa das instituicdes.

Em fungdo dessas constatagdes e considerando o padrdo de reformas que caracteriza
as institui¢des publicas em Mocambique, propde-se a titulo sugestivo, algumas diretrizes para
a gestdo de documentos de arquivos em contextos de reestruturacdo administrativa, tendo em
vista a reorientagdo dos acervos arquivisticos impactados pelo processo. Nessa ordem,
considera-se desde a formulacao de normativas para a gestdo de documentos e sua aplicagao

no contexto da gestdo de mudancas institucionais.
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2 ESTADO, REFORMAS ADMINISTRATIVAS E INFORMACAO

Abordar a informacdo no ambito das reformas administrativas do Estado ¢ um
exercicio de cuja exigéncia intelectual nos remete a contemplar o Estado como um campo
informacional (Jardim, 1999), do qual a sustentacdo tedrica se enquadra no capital
informacional em Bourdieu (2008, p. 99), que segundo o mesmo, trata-se de um tipo de
capital intrinseco ao funcionamento e exercicio do poder de Estado.

Cientes da diversidade tedrica que caracteriza o termo informacdo, nesta secdo,
aborda-se a informagdo no contexto da producdo, uso e organizacdo dos documentos de
arquivos enquanto mecanismo de auto-regulacdo reflexiva do Estado (Giddens, 2001).

Com base nesta abordagem, aprofundam-se algumas interpretacdes tedricas sobre o
Estado e a reforma administrativa, esta Gltima enquanto manifestagdo de um conjunto de
interesses de ordem politica, econdmica e social, inscritos na “ossatura Institucional”
(Poulantzas, 2000, p. 57). Nessa ordem, a informagdo opera como fundamento de
subjetivacao que legitima a a¢do do Estado perante as massas populares através da construgao
de discursos que levam a consensos sobre a necessidade das reformas. Um caminho
tedrico-metodoldgico que possa embasar tais pressupostos, passa por contemplar o Estado
como uma categoria analitica que envolve linhas de tensdo e campos de conflito na relacao
deste com a sociedade e cuja informagdo desempenha o papel mediador dessa relagao.

Sob o ponto de vista dos referenciais teoricos, esta pesquisa se estrutura pelas
perspectivas do Estado como relagio em Poulantzas (Nharreluga, 2014), onde o mesmo se
justifica pela mediacao de lutas entre grupos sociais que procuram legitimar os seus interesses
na sua materialidade institucional. Nesse sentido, as reformas administrativas do Estado mais
que um ato politico-administrativo, configuram-se substrato material das dindmicas inseridas
na relagdo entre os grupos sociais. Como tal, para além de produzir, o Estado passa a
acumular informag¢des de diversa ordem e natureza, tendo em vista a sua agdo programatica
no ambito da articulagdo e intermediagao dessas relacoes.

Na sequéncia deste referencial teorico, incluimos a nog¢ao de “Estado como um campo
informacional” enquanto uma construcao teoérica de Jardim (1999), esclarecida em Nharreluga
(2014, p. 61), cujo fundamento cléssico ¢ expressa no “capital simbolico” de Bourdieu (2008,
p. 99), no qual, para as pretensdes desta pesquisa se destaca o ‘“capital informacional”
enquanto resultante da concentragdo, organizacao e redistribui¢ao da informagao no ambito do

funcionamento das institui¢des do Estado e, na relacdo deste com a sociedade (Jardim, 1999,
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p. 19). Nesses termos, para os propositos da presente pesquisa, o Estado como campo
informacional ¢ redimensionado em dire¢ao a uma reflexdo do ponto de vista da produgio,
armazenamento e disseminacdo da informagdo orginica ou de arquivos (Nharreluga, 2014),
aquela produzida pelas instituigdes estatais no ambito do exercicio de suas fungoes.

De igual modo, nos sustentamos na nocao de “auto regulacdo reflexiva” do poder
administrativo, que Giddens (2001) expressa para descrever a dimensdo informacional do
Estado, que se condensa em Nharreluga (2006) sob o conceito de “Estado informacional”.
Procuramos a partir destas categorias, mobilizar discussdes teoricas que esclarecam o Estado
enquanto relacdo, olhando para o fendmeno das reformas administrativas e sua relagdo com a
informagao organica.

Este embasamento tedrico articula diversos campos de conhecimento, configurando-se
numa construgdo teorica interdisciplinar, constituida por areas como ciéncia politica, através
da andlise do Estado sob o ponto de vista conceitual e suas configuragdes estruturais e
funcionais que, por sua vez, se desdobra especificamente para area da administragdo, através
da andlise das reformas administrativas, produ¢do e gestdo de documentos,
concomitantemente a questdao da continuidade e nocao de eficiéncia administrativa.

Sendo a dimensao informacional do Estado, propriamente de natureza arquivistica, e
considerando a producdo, acumulagdo e gestdo de documentos, acdes que encontram
fundamento tedrico-metodoldgico no campo da Arquivologia, o principio de proveniéncia em
arquivos emerge como base tedrica para analise dos mecanismos de gestdo arquivistica no

ambito das dindmicas institucionais resultantes das reformas administrativas.

2.1 ESTADO COMO INSTANCIA RELACIONAL

A primeira referéncia que orienta o plano teorico desta pesquisa parte da concepgao de
Estado como uma instancia relacional na qual se destaca Poulantzas como precursor da
mesma. Sob essa perspectiva, o Estado ¢ visualizado na vertente das relagcdes de poder
inscritas na divisdo e lutas de classes.

Poulantzas (2000), em o Estado, o poder, o socialismo articula uma concepgao de
Estado fundamentada na relacdo entre as instdncias infraestrutural (economia) e
superestruturais (Estado e ideologia). Nessa construgdo tedrica o autor formula uma critica a
concepgdo economicista-mecanicista tradicional do Estado, na qual este ¢ concebido como

uma estrutura fixa e monolitica separada das classes e das suas lutas. Trata-se de uma
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perspectiva que reduz o Estado a mero instrumento econdmico cujas fungdes se figuram como
simples “apéndices-reflexos” da economia.

Poulantzas (2000, p. 37), vislumbra o Estado a partir da divisdo de classes, das lutas e
do poder de classes. Nessa ordem, amplia a teoria do Estado capitalista de uma perspectiva
exclusivamente economicista, assente nas relagdes de producdo, incluindo na sua andlise as
classes sociais e as lutas de classe como objeto deste. Segundo o autor, “as formagdes sociais
sdo o lugar real de existéncia e de reprodugdo, portanto do Estado em suas formas diversas, as
quais ndo podem ser deduzidas do modelo capitalista do Estado que designa um objeto
abstrato-formal” (Poulantzas, 2000, p. 24).

Marques (2023), sustentado em Bertramsen (1991), faz um exercicio teérico-analitico
sobre o “Estado como relagdo social”, no qual o concebe como “um momento no interior de
uma totalidade social”, sem tratd-lo como completamente autdnomo, ou como “um simples
reflexo das tendéncias estruturais-econdmicas subjacentes”.

Este pensamento comunga com a nocdo de Estado relacional na medida em que
desloca de uma concepcao tedrico-economicista do Estado, concebendo-o como um campo
permeado por relagdes de luta entre grupos, classes e fragdes de classes. Projetam assim um
Estado relacional cujo poder e legitimidade ndo deriva de se, mas dos interesses inscritos nos

diversos grupos e classes sociais.

O Estado capitalista ndo funda sua legitimidade em sua origem, ele comporta uma
série de fundagdes sucessivas na soberania, constantemente renovada, do povo-nagao.
Este Estado afirma assim um papel organizacional particular em relagdo as classes
dominantes ¢ um papel de regulacdo em face do conjunto da formagdo social
(Poulantzas, 2000, p. 56).

Pode-se perceber que a legitimidade do Estado para além de emanar dos interesses de
grupos e classes, ela reflete de continuas e sucessivas articulagdes do papel do Estado em
relagdo as lutas e interesses que o constituem. E interessante analisar esta perspectiva do
autor, na medida em que concebe a legitimidade desfocada da dimensao coerciva. Sob esta
abordagem, a legitimidade se fundamenta na capacidade de o Estado organizar os seus
aparelhos com vista a administrar os interesses da hegemonia como os das classes dominadas,
mantendo assim um equilibrio no seu seio.

Trata-se de um exercicio reflexivo, em que, além do uso da violéncia fisica, o Estado
organiza as suas estruturas tendo em vista a formagdo de percepgdes € consensos entre as
classes e fragdes de classes, uma espécie de “sistema simbodlicos” que legitimam o Estado e
regulam a relagcdo deste com as classes e, entre as fracdes de classes. Esta reflexdo encontra

seu aprofundamento na analise do “poder simbdlico” do Estado em Bourdieu, para quem “os
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sistemas simbolicos cumprem a sua funcdo politica de instrumentos de imposicdo ou
legitimagdo da dominagdo, contribuem para assegurar a dominacdo de uma classe sobre a
outra” (Bourdieu, 1989, p. 11), o que o autor descreve como “violéncia simbdlica”.

Uma reflexao consensual entre Poulantzas e Bourdieu, ¢ que no Estado moderno, a
nocao de legitimidade ndo se resume ao uso da forca fisica. Para a perspectiva de Poulantzas,
a no¢do de legitimidade do Estado se fundamenta essencialmente no interior de suas
estruturas (aparelhos ideoldgicos do Estado), através da capacidade de mediar interesses e
conflitos entre as classes e fracdes de classes. Em Bourdieu, a nocao de legitimidade insere-se
no entendimento de que este detém um “metacapital” do qual adquire e monopoliza um
“capital simbdlico” que lhe permite impor e naturalizar determinadas categorias de
pensamento as classes.

Sem descurar da visdo weberiana sobre o Estado, Bourdieu amplia-na, de uma
perspectiva coerciva para uma dimensdo reflexiva do Estado, cujo efeito além do corpo fisico,
funciona sob a subjetividade do individuo. Nesse sentido, para o autor o “Estado ¢ um X [a
ser determinado] que reivindica com sucesso o monopolio do uso legitimo da violéncia fisica
e simbolica em um territorio determinado e sobre o conjunto da populagdo correspondente”
(Bourdieu, 2008, p. 97).

O autor faz esta reflexdo partindo do entendimento de que o Estado possui o poder de
exercer uma violéncia simbdlica na medida em que ele se “encarna tanto na objetividade
através de mecanismos especificos (exército, policia, administragdo etc) como na
subjetividade através de estruturas mentais, de esquemas de percepcao e de pensamento [...]”
(Bourdieu, 1989, p. 98).

Entretanto, ainda que o Estado detenha o monopdlio do “capital simbdlico”, Motta
(2009, p. 5), na interpretacdo a Poulantzas (1978, p. 152), entende que “o Estado ndo ¢ um
sujeito com vontade autdbnoma, nem tampouco um instrumento de classes, mas sim uma
condensagcdo material das relacdes de forcas, um campo de batalhas estratégico”. Nessa
ordem, o Estado vislumbra-se como uma constru¢do social cuja legitimidade reflete
fundamentalmente da capacidade deste “administrar os interesses universais € individuais”
(Tragtenberg, 2006, p. 30) [inscritos] nas lutas entre a classe dominante e as dominadas.

Percebe-se entdo que as lutas que caracterizam e orientam o papel do Estado
encontram sua materialidade na dimensao institucional deste, enquanto legitimos espacos de
mediacao de interesses das classes, pois, estas “detém, em seu fundamento material, sempre o

primado da verdade em relacdo as instituigdes-aparelho de poder” (Poulantzas, 2000, p. 152).
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Ou seja, no Estado moderno, do tipo capitalista, as lutas entre as classes ¢ que precedem a
legitimidade das institui¢des.

Nesse sentido, o Estado, através de seus aparelhos, engrena nessas dindmicas sociais,
as quais sujeitam-no a mudangas estruturais e funcionais ao longo do tempo, levando a

reformas no seu interior, conforme aponta Poulantzas (2000, p. 138):

As constantes reviravoltas da politica governamental, feita de aceleragdes ¢ freadas,
de recuos, de hesitagdes, de permanentes mudangas, ndo ¢ devido a uma incapacidade
de qualquer maneira caracteristica dos representantes e de alto pessoal burgués, mas é
a expressdo necessaria da estrutura do Estado.

O Estado assume assim uma caracteristica dindmica reflexa das lutas no seio das
classes. Assim, conforme aponta o autor, o aparato institucional do Estado configura-se em
funcdo dos interesses da classe dominante, tanto na sua estrutura quanto no seu
funcionalismo:

A cristalizagao dos interesses da fracao hegemonica sobre outros setores ou aparelhos,
centros de resisténcia de outras fragdes de bloco no poder se manifesta pela
dissimulacdo de alguns aparelhos em outros: deslocamento das funcdes e esferas de
competéncias entre aparelhos e decalagens constantes entre o poder real e poder
formal (Poulantzas, 2000, p. 140).

Ainda que inspirado nos interesses da fracdo hegemonica, o Estado relacional
caracteriza-se como num campo com fissuras na sua materialidade institucional, sujeito a
influéncias externas as classes dominantes, conforme esclarece Giddens (2001, p. 37), “todas
as formas de dominio tem aberturas que podem ser utilizadas pelos que estdo em posi¢des
subordinadas para influenciar as atividades daqueles que detém o poder sobre eles”. De tal
forma que,

A configuragdo precisa do conjunto dos aparelhos de Estado, a organizagdo deste ou
daquele aparelho ou ramo de um Estado concreto (exército, justica, escola, igreja etc)
dependem ndo apenas da relagdo de forcas internas no bloco no poder, mas
igualmente da relagdo de forcas entre este e as massas populares, logo da fungdo que
ele deve exercer diante das classes dominadas (Poulantzas, 2000, p. 144).

Esta perspectiva abre uma reflexdo sobre a no¢do de poder, na medida em que, o
Estado enquanto substrato das lutas de classe, deriva dessas contradigdes. Poulantzas (2000,
p. 33) esclarece que as relagdes de poder se fundamentam nas relagdes de produgao, estas que
por sua vez derivam das relacdes econdmicas, e estas ultimas, segundo o autor, sdo
essencialmente uma “luta de classes”. Marques (2023), entende que “o poder deriva da
capacidade de agir e gerar efeitos institucionais”.

A interpretacdo destes autores leva-nos a entender em Poulantzas (2000) uma

descricdo do processo de luta pelo poder no seio das classes, do qual se define a classe



35

dominante cujo troféu, ¢ a capacidade de influenciar mudancas na estrutura institucional do
Estado, conforme expressa Marques (2023).

Entretanto, ¢ preciso entender que além do substrato final da luta de classes que
produz uma classe dominante, as institui¢des enquanto dispositivos racionais de mediagcdo
dessas lutas, elas se inserem e se formulam a partir do proprio processo de luta, pois, “as lutas
sempre detém primazia sobre os aparelhos - instituicdes, € constantemente os ultrapassam”
(Poulantzas, 2000, p. 43). Sob essa perspectiva pode se considerar que para além do poder e
capacidade das classes dominantes gerarem efeitos institucionais, as instituigdes também se
reformulam a partir do proprio processo de luta.

A reflexdo de Poulantzas ¢ formulada a partir da critica que faz sobre o que entende
ser uma interpretagdo equivocada de Foucault e Deleuze sobre a no¢do do poder no
marxismo. Poulantzas, entende que estes autores se limitam ao “ntcleo publico” do poder,
representado pelo “exército, policia, prisdes, tribunais etc.” (poder coercivo e disciplinador).

Entretanto, esta abordagem, segundo o autor, negligencia “os aparelhos ideolégicos,
culturais, igrejas etc.” que conforme o mesmo, constituem o conjunto dos aparelhos de
hegemonia do Estado. Esta reflexdo volta a inserir a andlise de Bourdieu (1989) sobre os
“sistemas simbolicos”, na medida em que amplia a perspectiva coerciva explicita (violéncia
fisica) do poder para uma perspectiva reflexiva implicita (violéncia simbdlica), inscrita nas
esferas ideoldgica e cultural.

Tanto as classes dominantes como as classes dominadas, desempenham assim um
papel estruturante na definicdo do poder do Estado, na medida em que a legitimidade deste
deriva fundamentalmente da incorporacdo e representacdo dos interesses de ambos grupos na
materialidade institucional dos seus aparelhos.

Nesse sentido, “o poder ndo ¢ uma substancia quantificavel detida pelo Estado de que
seria necessario despoja-lo” (Poulantzas, 2000, p. 262), mas sim, este deriva da “condensacao
material de uma relagdo de forca” na estrutura estatal, na qual se explicita uma intrinseca
relacdo entre o papel das instituigdes, os interesses das fracdes hegemonicas e das classes
dominadas, uns pela reproducio da dominagio, e outros pela resisténcia a dominagio. E nesta
assimetria relacional diferenciada entre os grupos em que, na perspectiva de Lourau (1995), o
Estado se justifica, se reproduz e se legitima diante das classes e fragdes de classes.

O Estado passa assim a ser um “campo estratégico, o locus de exceléncia das lutas
politicas e ideoldgicas travadas pelos setores dominantes e dominados da sociedade”,

deixando de ser uma estrutura monolitica, exclusiva a sua interioridade. Na perspectiva de
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Poulantzas (2000), este configura-se como “uma condensacdo material e especifica de uma
b

relagdo de forgas entre classes e fracdes de classes”.

2.2 REFORMAS ADMINISTRATIVAS, UMA CONDENSACAO DE RELACOES DE
CLASSES

As reformas administrativas tém sido a principal estratégia do Estado capitalista para
garantir a sua auto regulacdo diante das modificagdes de ordem politica, econdmica e social.
Naturalmente, este fendmeno nao ocorre de forma isolada dessas dinamicas, trata-se da
atualizagdo do papel do Estado na mediacdo dos interesses inscritos na sua “ossatura
institucional”, envolvendo diversos grupos que o constituem. Formalizada por discursos
centrados na eficiéncia e melhoria dos servigos publicos, Gabardo (2003, p. 176) entende que
as reformas administrativas estdo inexoravelmente ligadas ao “tema das mudangas estruturais
na administragdo publica e na ordem econdmica”.

As reformas administrativas configuram-se assim numa “condensacgdo” das lutas que
se inserem nas relacdes entre as classes dominantes e as dominadas. Sob tal configuracao, as
instituicdes sujeitam-se a modificagdes e adequagdes ao longo da sua existéncia e
funcionamento.

Uma mobilizacdo teoérico-analitica para este tema ndo estaria distante das reflexdes
antes anunciadas em Poulantzas (2000), o Estado como uma relacdo que se constitui por
classes e fragdes de classes relacionadas por contradi¢cdes e lutas pela legitimagdao dos seus
interesses no seio das estruturas estatais. A partir desta perspectiva emergem outras reflexdes
tedricas que a sustentam na sua nog¢ao reflexiva e explicativa.

A primeira reflexdo coloca-nos diante do entendimento de que o “Estado ¢ o lugar de
organizacdo estratégica de classes dominantes em sua relacdo com as classes dominadas”
(Poulantzas, 2000, p. 150). Com base nessa perspectiva, o Estado sugere ser entendido como
um campo de cuja estruturagdo das suas instituigdes inspira a materialidade dos interesses que
permeiam as classes e as respectivas fragcdes, implicando transformagdes no seio da sua
estrutura.

Poulantzas (2000) faz uma analogia inspirada ao materialismo historico dialético
como fundamento das dinadmicas no seio das estruturas estatais. O autor, entende que “as
transformagdes do Estado sdo reflexo das relagdes de classe que se projetam em funcao dos
estagios do capitalismo”, especificamente fundamentadas pelas “modificagdes das relacdes de

produgdo e da divisdo social do trabalho capitalista” (Poulantzas, 2000, p. 132).
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Segundo o autor, a compreensdo das transformacgdes do Estado ndo deve se limitar a
uma abordagem tedrico-capitalista, em suas relagdes de produgdo. E preciso considerar as
suas “particularidades”, que por sua vez, implica analisar a sua “ossatura institucional” e os
seus “aparelhos, como condensagdo de relagdes politicas que marcaram a formagao social”
(Poulantzas, 2000, p. 16).

Em uma andlise historica e evolutiva dos processos de reformas do Estado, Santos
(2006) aponta como fundamento inicial das reformas do Estado moderno a revolugdo e o
reformismo (Santos, 2006, p. 341). Sendo que o primeiro ¢ exercido pela sociedade e/ou
classes contra o Estado e o segundo exercido pelo Estado (Santos, p. 341). Sob essa
perspectiva, “o paradigma dominante para o reformismo, tanto nos paises centrais como em
todo o sistema mundial, a sociedade ¢ a entidade problematica, e como tal, objeto da reforma
e o Estado enquanto visto como solu¢do do problema assumiu-se como sujeito da reforma”.
(Santos, 2006, p. 341).

Um dos efeitos materiais das reformas administrativas sdo as transformagoes

institucionais, Virton ao analisar esta ultima, formula trés hipoteses de fundamentacao:

a) uma modificacdo da representacdo coletiva; ) uma modificacdo da estrutura, que
provoca uma modificacdo da representacdo coletiva; ¢) uma modificacdo de
representacdo coletiva, levando a uma modificacdo de estruturas que, por sua vez,
leva a uma modificag@o da representacdo coletiva (Virton, 1968, p. 244).

Ainda que numa perspectiva microanalitica, ¢ possivel notar na centralidade desta
reflexdo os pressupostos que levam as reformas administrativas e transformagdes
institucionais. Ao considerar uma mudanga na representacdo coletiva, expde-se a existéncia
de governados e governantes, uma reflexao que se correlaciona a perspectiva de Santos (2006,
p. 341), na medida em que explicita duas principais categorias na analise do autor, a sociedade
(objeto) e o Estado (sujeito) enquanto paradigmas dominantes para o reformismo.

Na sua analise historica, Santos (2000 apud Santos, 2006, p. 343) aponta como papel
do Estado “na mudanga social reformista” trés estratégias fundamentais: a acumulagdo, pela
qual “o Estado garantiu a estabilidade da producao capitalista”; a hegemonia que “garantiu a
lealdade das diferentes classes sociais a gestdo estatal das oportunidades e dos riscos e, nessa
medida, garantiu a sua propria estabilidade, tanto enquanto entidade politica, como enquanto
entidade administrativa”; e a confianca que “garantiu a estabilidade das expectativas aos
cidaddo pelos riscos decorrentes das externalidades da acumulagao capitalista”.

A articulacdo destas estratégias pelo Estado levam-no a legitimidade como mediador
dos interesses gerais ou coletivos e dos interesses privados inscritos no seio das classes.

Entretanto, dindmicas de ordem ideologica ditaram uma nova configuragdo do Estado perante
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os pressupostos das reformas administrativas. “A transicdo do socialismo ao capitalismo
implicou a vigéncia do interesse geral ou do interesse publico, desdobrando em trés grandes
temas: a regulacdo do trabalho, a protecdao social contra riscos sociais € a seguranga contra
desordem e violéncia” (Santos, 2006, p. 342).

Trata-se de uma mudanga que, embora opera-se sob os auspicios do capitalismo,
mantém o interesse publico na orbita das fungdes do Estado. Estas, contudo, sdo reformuladas
a responder aos interesses da nova légica econdmico-capitalista, implicitamente ligada a
protecao da propriedade privada como expressao do interesse geral.

No contexto capitalista, o reformismo “traduziu-se na articulacio especifica entre trés
principios de regulagdo na modernidade: o principio do Estado, o principio do mercado, e o
principio da comunidade” (Santos, 2006, p. 342).

Entretanto, com a evolucdo das dindmicas econOmica, estes principios foram se
configurando a ordem e interesse do capital, os espagos de negociacdo e conflito,
indispensaveis ao “principio da comunidade” foram se reduzindo perante as classes sociais
(dominadas), criando uma arena especifica e restrita aos campos politico e econdmico. “Esta
mudanca de paradigma implicou uma fortificacdo exclusiva entre o principio do Estado e o
principio do mercado, o que levou a descaracterizagao do principio da comunidade, assente
nas obrigagdes politicas sobre a sociedade-cidadao” (Santos, 2006, p. 342).

Esta adultera¢do das fungdes sociais do Estado a favor do mercado, ndo podia ter um
embasamento historico distante das decisdes emanadas pelo consenso de Washington, no qual
emergiu o Estado minimo que prezou pela “reducdo do papel social do Estado,
desestruturando com isso os espagos nacionais de conflito e negociagao (Santos, 2006).

Segundo Mateus (2015, p. 1), nesse processo “o Estado foi tomado como um entrave
ao desenvolvimento, sendo alvo de um processo de liberalizacdo, que desagregou e privatizou
os mecanismos de intervengao econdmica, em prol de um ‘Estado minimo’. Nesse sentido, os
interesses gerais ou publicos sofreram um insulamento a favor da ampliacdo dos interesses
privados na esfera estatal. “Sob essa logica, as trés estratégias do Estado: acumulagio,
hegemonia e confianga que presidem o reformismo entraram em processo de desagregacao e
foram paulatinamente substituido por uma outra denominada inteiramente pela estratégia de
acumulacdo” (Santos, 2006, p. 345), na qual o Estado orienta-se exclusivamente pela
dindmicas do mercado capitalista, priorizando na sua agenda a mediacdo e legitimacdo de
interesses do “capitalismo global”, “emergindo assim um novo pressuposto do reformismo
assente na intima relacao entre o principio do Estado e o principio do mercado” (Santos, 2006,

p. 345).
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E nesta nova configuragdo que, segundo o autor, surge o “Estado-empresario” de cuja
estruturacdo e funcionamento orienta-se a regular o ambiente macroecondmico circunscrito as
exigéncias e tendéncias do mercado. Desse modo, a no¢ao de Estado-empresario nos remete a
uma alianga entre as classes politica e econdmica, na medida em que o primeiro, legitima no
campo publico os interesses do segundo, através de um ‘“adestramento” da maquina
administrativa do Estado (institui¢des publicas) por forma a responder as exigéncias do
mercado.

Nesta logica, os pressupostos que orientam as reformas administrativas do Estado
assumem outros contornos assentes na ordem econdmica, onde os interesses sociais tornam-se
periféricos as pretensdes que orientam e justificam as reformas administrativas no setor
publico. Note que nesta configuracdo, a acdo reflexiva e objetiva (pensar as reformas e
modificar as instituigdes) do Estado torna-se privatizada aos interesses da classe dominante e,
em contrapartida, os interesses desta classe tornam-se publicos, ou seja, os pressupostos que
orientam as reformas deslocam-se do interesse coletivo para salvaguardar os interesses
privados.

Nessa ordem, conforme se nota em Virton (1968), a preocupagdo de muitos autores
sobre as transformagdes no seio do Estado ¢ fundamentalmente a sua “desproporcionalidade
com as acdes individuais”, uma preocupagdo que ganha legitimidade se considerarmos os
novos papeis Estado-empresario na esfera economica cuja centralidade esta na reprodugdo dos
interesses privados no seio das estruturas do Estado concomitante com a periferizagdo dos
interesses coletivos.

As transformagdes dos aparelhos do Estado tendem certamente a tomar formas
diferenciadas e ritmos desiguais segundo os diversos setores, redes e circuitos deste aparelho,
segundo seu grau de adaptacdo as necessidades das massas populares [...] (Poulantzas, 2000,
p. 203). Portanto, com a emergéncia do Estado-empresario, o discurso da reforma no setor
publico passa a se apropriar e orientar de novos principios, conforme se esclarece em Bento

(2011), na sua interpretagdo a Giddens:

[...] h4 alguns pontos que podem desde ja ser incluidos na agenda da reforma do
Estado:

a) descentralizagdo;

b) renovagdo e expansdo da esfera publica, o que significa maior transparéncia e
abertura, com salvaguardas contra a corrupgao;

c) eficiéncia administrativa, seguindo o principio ecoldgico do “obter mais com menos”,
aprender com as técnicas de gestdo mais modernas instrumentos tais como controle de
metas, flexibilizacdo de procedimentos, auditorias de desempenho e participacio dos
funcionarios no planejamento, este ultimo um fator de democratizagdo, sem, no
entanto, imitar o mercado, mas afirmar-se diante dele pela eficacia;

d) mecanismos de democracia direta;
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e) o Estado como administrador de riscos, em especial os riscos artificiais decorrentes do
avango cientifico e tecnolédgico, tipicos da modernizagdo reflexiva, ¢ que ndo podem
ser deixados unicamente a critério dos especialistas (Giddens apud Bento, 2003, p.
64-65).

Trata-se de pontos que se enquadram na ‘“Nova Gestdo Publica (NPM)”, cuja
manifestacdo especifica traduz-se em discursos como desburocratizagdo, redugdo de custos
publicos, terceirizagdo das funcdes do Estado como condi¢do de melhoria dos servigos
publicos, etc. Sob este cenario, a pretensdo pela eficiéncia passou a rotular as principais
iniciativas de reforma administrativa do Estado.

Nesse sentido, conforme aponta Gabardo (2003, p. 126), “a busca pela eficiéncia
torna-se, entdo, uma regra geral da atuagdo administrativa do Estado, que para conquista-la
passa a utilizar-se de mecanismos burocraticos de descentralizagdo, como a criacdo de
empresas publicas e sociedades de economia mista”.

Um aspecto importante a considerar no fenomeno das reformas administrativas tem a
ver com 0s contextos que as orientam, pois, uma “condensa¢do material e especifica” das
lutas inscritas nas relacdes entre as classes, o contexto de sua execugdo tende a obedecer as
dindmicas reflexas desses embates. Trata-se de considerar os principais momentos €
fundamentos que levam a transformacao das estruturas administrativas do Estado.

Nascimento e Silva (2020) entendem que, “de forma legitima, transi¢des de governo
trazem comumente, também, alteragdes substanciais na gestao das instituicdes de maneira que
os interesses dos grupos detentores do poder sejam considerados”. Nessa perspectiva, vale
considerar as mudangas governamentais como um dos principais vetores das reformas
administrativas.

Entretanto, ¢ preciso notar que as reformas repercutem-se nas instituicdes publicas,
podendo variar de acordo com a pretensdo e o contexto institucional envolvido, afinal, “[0]
Estado ¢ também, em sua ossatura institucional, a resultante do processo nacional de luta de
classes” (Poulantzas, 2000, p. 119). Conforme se pode perceber em Nascimento e Silva
(2020):

Os processos de mudanga ocorrem nas dimensdes institucional-legal através de leis e
normas; na dimensdo cultural, com base na alteragdo de valores burocraticos para
gerenciais; e na dimensdo gerencial, talvez a mais complexa, em que se buscaria
oferecer servicos publicos de maneira mais eficiente através de novas ideias
gerenciais (Nascimento; Silva, 2020, p. 268).

E preciso esclarecer que, todas estas dimensdes convergem para dimensdo gerencial,
ou seja, todas mudangas, independentemente da sua natureza, elas tendem a refletir nos
modos de gestdo dos servigos publicos, seja em termos quantitativos ou qualitativos. Desse

modo, as institui¢des passam por uma modelagem nas suas estruturas e fungdes, podendo
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emergir diversos fendmenos, dentre eles a transferéncia, fusdo, extingdo de funcdes entre
setores ou instituicdes e, em alguns casos a privatiza¢ao de servi¢os publicos.

Weber (1978), ensina que a administragdo burocratica significa, fundamentalmente, no
exercicio da dominacao do saber racional burocratico. Como tal, a informacao registrada em
documentos arquivisticos € que atribui um “conhecimento técnico” exclusivo aos detentores
do poder na administragdo. Com esta reflexdo, Weber (1978, p. 27) conclui que “a burocracia
[da administragdo] ¢ superior em saber - tanto o da técnica como o dos fatos concretos na sua
esfera de interesses”.

Entretanto, ainda que a dominagdo do saber racional burocratico seja exclusiva a
administracdo publica, Weber entende que a classe econdomica ¢ a Gnica com privilégios que

nao a submete a essa dominagao:

O empresario capitalista é, em nossa sociedade, Ginico que tem sido capaz de
manter-se relativamente imune a dominagdo do saber racional burocratico. Todos os
demais tendem a ser organizados em grandes associacdes, inevitavelmente sujeitas a
domina¢do burocratica, inevitavelmente idéntica a da dominacdo das maquinas de
precisdo na producdo em massa (Weber, 1978, p. 27 - 28).

Considerando este pensamento, sem duvida que o fendmeno das reformas
administrativas tendem a desafiar as institui¢des publicas em diversos sentidos, afinal, ¢
preciso entender que estas envolvem mais do que simples movimentagao de estruturas ou
fungdes. Elas constituem um processo de mobilizacdo e reorientagdo dos documentos e
arquivos.

Nesse sentido, ¢ preciso considerar que a informagdo registrada em documentos de
arquivo, até certo ponto enquadra-se nos instrumentos que atribuem um certo saber exclusivo
as classes dominantes, na medida em que se torna em um dispositivo de poder que, por um
lado, pode produzir e influenciar percepg¢des no seio das classes dominadas, dentre elas os
consensos a volta dos fundamentos da reforma administrativa. Por outro lado, os documentos
e arquivos podem se configurar em instrumentos de controle, restricdo e sonegacao de um
certo saber perante outras fragcdes de classe, pois, conforme esclarece Motta (2009, p. 6) “o
Estado ndo detém apenas o monopdlio legitimo da violéncia, mas também do saber, por meio
de uma ideologia tecnocrata, de arregimentacao dos intelectuais e da incorporacdo da escrita
impessoal nos aparelhos burocraticos”.

Um enquadramento teérico desta andlise ndo estaria distante do que Bourdieu (1989)
denominou como “capital da informacao”, no qual este se destaca como um poder simbdlico
acumulado pelas instituicdes que, na sua esséncia, consta a escrita oficial do Estado como a

expressao dos modos de governar e ser governado, as formas de mediagdo dos interesses das
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diferentes classes e fragdes de classes inseridas na materialidade institucional do proprio
Estado.

Desse modo, o campo arquivistico do Estado, expresso nos seus arquivos, acaba se
tornando em um substrato da condensacdao de forcas que permeiam as lutas entre as classes
dominantes e dominadas, uns pelo controle e reproducdo da dominacgdo através do saber,
outros pela resisténcia a dominagao através do exercicio da cidadania que se materializa pelo
acesso aos arquivos.

Uma questao central quando se analisam os processos de reformas administrativas tem
a ver com a questdo da continuidade funcional das institui¢des, pois, o funcionamento dos
novos oOrgdos que emergem desse processo, depende substancialmente de uma parte dos
valores e conhecimentos, representados nos documentos e arquivos produzidos e acumulados
pelas institui¢des cessantes. E através da informagdo contida nos documentos e arquivos que
outras dimensdes institucionais como recursos humanos, materiais, financeiros, projetos
institucionais etc. podem ser apropriadas e adaptadas para a continuidade dos novos 6rgdos ou
fungdes.

De forma geral, a gestdo de documentos de arquivos no contexto da reestruturacdao
administrativa ¢ um mecanismo de preservacdo das fontes para auto-regulacdo reflexiva do
Estado, assim como para o exercicio da cidadania, através da escrutinagdo social na gestao

dos interesses coletivos.

2.3 ESTADO COMO CAMPO INFORMACIONAL ARQUIVISTICO

A nocdo de Estado enquanto campo informacional arquivistico, longe de ser um
conceito proprio, emerge da apropriagdo tedrica das pesquisas de Jardim (1999) e Nharreluga
(2006), nas quais o Estado ¢ concebido na sua dimensdo analitica e, com base em outros
autores ¢ mobilizado um aporte tedrico-conceitual para evidenciar a sua relagdo com os
documentos de arquivo enquanto expressdo informacional do Estado.

Nharreluga (2006, p. 32) estabelece a relacdo entre Estado e informagdo a partir do
contexto das relagdes de poder do Estado sobre os demais. Uma reflexdo que se esclarece em
Boutang et al. (apud Maciel; Albagli, 2011, p. 10), para os quais, as formas de apropriagdo e
uso da informagdo configura-se em “um campo importante de disputa de poder — envolvendo
tanto poderes dominantes, como contrapoderes de resisténcia”. Ainda que sem explicitar o
Estado, porém, ao situar a informacao na sua vertente de poder e contrapoder, que se traduz

especificamente nas lutas de classes, ndo podemos perder de vista que tais fenomenos se
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manifestam e se legitimam na materialidade institucional do Estado por via dos arquivos.

Desse modo:

Observa-se, assim, que tanto a informag¢do como o Estado constituem fendémenos
historicos contemporaneos mutuamente referidos e cada vez mais entrecruzados. Esta
intersecdo evidencia-se, sobretudo, quando tais fendmenos sdo considerados sob a
perspectiva da busca de igualdade e democracia em diversas partes do mundo
(Jardim, 1999, p. 29).

A relagdo do Estado com os arquivos ¢ intrinseca a formagdo, consolidacdo e
legitimagcdo do poder estatal sobre outros agentes. Essa relagdo nao seria ao acaso, pois,
funde-se a partir dos principais determinantes da emergéncia do Estado, o politico e o
econdmico (Maciel; Albagli, 2011, p. 10). A necessidade de comprovar as transagoes
comerciais, 0 pagamento de imposto ou até a producao de censos populacionais, atribuiu aos
arquivos uma importancia incontestavel na regulagao do espago econdmico e politico.

Nessa relacdo de fatores econdomicos e politicos, onde por via dos arquivos o Estado
“[...] acumula capital informacional, ele ¢ também cenario de lutas por sua definicdo e
distribuicao” (Goémez, 1999. p. 19). Nesse sentido, os arquivos, “[...] por seu carater da acao
do Estado, reproduzem todos os discursos, acoes e estratégias desenvolvidas em seu campo”
(Goémez, 1999, p. 19).

Sob essa perspectiva deve-se reter que, tal como o marxismo nos ensina a nao
desassociar o Estado das lutas de classes, vale considerar os arquivos como o fundamento
para existéncia e funcionamento do Estado, tanto para sua auto-regulacao reflexiva quanto
para defesa dos seus interesses diante de outros Estados. Trata-se, portanto, dos arquivos
enquanto instrumentos de legitima¢do do poder, tanto na sua vertente coerciva, como na
vertente reflexiva, o que na perspectiva de Nharreluga (2006, p. 32), sustentado em Benites,
entende-se como “governamentalizacao do Estado”.

Situar a relacdo entre o Estado e os arquivos a partir dos pressupostos politico e
econdmico esclarecidos por Maciel e Albagli (2011), implica a priori reconhecer que tal
relacdo ndo emerge exclusivamente dos Estados Modernos, ainda que sua centralidade
analitica e discursiva se destaque neste periodo. Nao podemos ignorar que as dimensdes
politica e econdmica, sempre permearam a formagdo dos Estados, desde os pré-capitalistas
aos modernos. Nesse sentido, os arquivos também estiveram imersos a esse cenario, ainda que
sob diferentes contextos temporais e perspectivas de uso, conforme esclarece Poulantzas
(2000, p. 67), “a escrita ndo se originou de uma representagao isomorfa de fala, mas como um

modo de anota¢do administrativa, usada para manter registros ou contas”.
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Desde as folhas de papiro as pedras de argila que armazenavam os registros
estatisticos, contabeis, geograficos etc. nos impérios e reinos antigos, nao podia ser a mais
explicita manifestacao dos arquivos enquanto fonte de organizagdo, funcionamento e poder do

Estado, até porque,

O Estado-nago foi forjado em condi¢des de guerras externas e¢ conflitos internos,
tornando uma questdo de sobrevivéncia a construgdo e a manutencdo de robustos
aparatos de defesa. Para tanto, além da concentracdo do uso legitimo da violéncia, foi
fundamental a reunido de dados e informagdes sobre o territdrio e a populagdo a
conquistar e proteger (Tilly, 1996; Giddens, 2003 apud Possamai, 2015, p. 10).

Nessa ordem, “na era colonial [como atual] os recursos informacionais como mapas,
censos, constituiram verdadeiras ‘instituicdes de poder” (Anderson, 1991 apud Possamai,
2015, p. 10). Trata-se de informagdes que suportam e justificam a existéncia do Estado na
medida em que o poder a ele legitimado para administracdo dos interesses das classes, defesa
da soberania nacional, projecdo e planificagdo de suas a¢des depende indispensavelmente de
documentos e arquivos. Na contemporaneidade, a informacdo tem passado por diversos
momentos de sua afirmag@o no campo politico, social e econdmico, valendo-se de discursos

como “sociedade da informacao™:

Ao contestar as diferentes abordagens sobre a emergéncia da Sociedade da
Informagdo, Webster (2006) argumenta que a ampliagdo do volume e da velocidade
de produgéo e circula¢do das informagdes, ainda que chame atengdo, ndo ¢ novidade.
Pelo contrario, trata-se de um processo continuo e de larga data, que remete a longa
onda de modernizagdo pela qual as sociedades vém atravessando desde meados do
século XVII. A diferenga hoje ¢ que a modernidade foi radicalizada para os mais
variados ambitos das relagdes sociais, e, com ela, a produgdo e a difusdo de
informagoes foram amplamente aceleradas. (Possamai, 2015, p. 8)

Expressa-se aqui uma caracteristica dindmica que permeia o campo informacional, um
fendmeno que se orienta a partir das demandas da nova légica mercadoldgica do sistema
capitalista que reorienta as relagdes sociais com base no que Castells (1999) definiu como
“sociedade em rede”.

Entretanto, as dinadmicas e interesses que atravessam essa nova logica informacional
circunscrita na matriz econdmica, nunca estiveram fora do controle do Estado, pois, “embora
o discurso governamental em torno da informacdo seja sempre em defesa do democratico, o
Estado informacional reflete o espirito de guerra pelo controle de informagdes” (Pinheiro,
2012, p. 73):

Ha um sentido fundamental, [...], no qual todos os Estados foram sociedades de
informag@o, ja que a geracdo do poder de Estado supde um sistema de reprodugao

reflexivamente monitorado, envolvendo a reunido regularizada, armazenamento, e
controle da informacao voltados para fins administrativos (Giddens, 2001, p. 199).
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O Estado torna-se assim um campo cuja regulacdo se baseia na sistematizagdo da
informagdo através dos arquivos, para o uso nas suas diferentes formas de atuagdo na
economia, politica, sociedade e no controle dos seus agentes. Trata-se da configuracdo do
Estado moderno baseado em praticas administrativas assentes na burocracia weberiana do tipo
“racional legal”, onde os documentos e arquivos se configuram como base de auto-regulacao
reflexiva das instituicdes, bem como, meios de comprovagdo de qualquer acdo da
administracao.

Para além da atividade de controle e supervisdo do territério e da populacdo, a
producdo de registros e relatdrios tornou-se tarefa rotineira da maquina
administrativa, seja para fins de subsidiar as operacdes de controle e pacificacdo
internas, seja para viabilizar a acumulagio e reproducdo do poder do Estado-nacdo.
(Possamai, 2015, p. 10).

Esta reflexdo acena a nocdo do simbodlico em Bourdieu, em que o capital da
informagdo se destaca como um “metacapital” do qual o Estado exerce “poder sobre outros
tipos de capital e sobre seus detentores” (Bourdieu, 2008, p. 99).

Bourdieu parte da no¢do de campo para descrever o Estado enquanto um campo maior
de producdo e reprodugdo do imaginario social, com logica e dindmicas proprias, onde
entrelacam-se diversas relagdes marcadas por lutas, contradigdes e competigdes por diferentes
objetivos. De tal forma que a imposicdo ou reconhecimento depende do “poder simbolico
acumulado pelos agentes ou pelas instituigdes envolvidas nessas relagdes” (Bourdieu, 2008,
p. 11).

Nao podemos perder de vista que o simbolico aqui referido, nos termos do autor,
corresponde ao reconhecimento social de um grupo ou agente pelos outros, em funcao do seu
capital cultural (educacdo e conhecimento), o que leva a legitimacdo de privilégios destes
sobre outros. No contexto das estruturas estatais, o capital informacional deriva
fundamentalmente da produ¢do e acumulacdo de documentos e arquivos enquanto fontes de
informac¢do que permitem constituir um conhecimento exclusivo ao campo administrativo.
Nharreluga (2006, p. 35), entende que “o capital informacional, neste contexto, configura-se
tanto em seu aspecto inerente a constitui¢do do capital simbodlico quanto em sua dindmica
inerente aos mecanismos de estoque, de fluxo e de uso da informagdo em ambiente e contexto
estatais e individuais”.

Desse modo, a sistematizacao da informagao, por via da organizagdo dos documentos
e arquivos passa a ser uma condicdo existencial e de progresso das instituigdes publicas,
justificada pela necessidade do Estado manter o seu poder sobre a sociedade, através da

producao e reprodugdo de certas percepgoes sociais que o legitimam diante das classes. Sob
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esta perspectiva, reitera-se a ideia de que, diferente dos tradicionais, cuja legitimidade se
baseava no uso da forca, os Estados modernos se legitimam pela sua capacidade reflexiva
enquanto mecanismo de subjetivacdo do espaco social.

3

E neste contexto que o Estado moderno, para consolidar a sua “‘modernizacio
reflexiva’ tem um apetite insaciavel por informagdes [como documentos de arquivos], em
funcdo do anseio constante de questionar a natureza e as tradi¢des e, assim, obter controle
sobre todos os niveis e dominios” (Giddens, 2003 apud Possamai, 2015, p. 10), de tal forma
que,

O poder administrativo gerado pelo Estado-nag@o ndo poderia existir sem a base de
informag@o que sdo os meios de sua auto regulagdo reflexiva (pag. 201). [tanto que] O
poder disciplinatorio como descrito por Foucault depende basicamente da vigilancia,
no sentido de manuten¢do da informagdo, especialmente na forma de registros
pessoais de historia da vida mantidas pelas autoridades administrativas (Giddens,
2001, p. 205).

A administracdo que se explicita na reflexdo acima insere-se no que Weber (1978)
denominou de “quadro administrativo racional legal” cujo funcionamento se baseia no direito
positivo (Lei). Trata-se da ritualizagdo de praticas operacionais que ocorrem no seio das
estruturas do Estado que, ndo s6 priorizam a concentragao de documentos e arquivos, como
também as sistematizam, classificam, assim como as intercruzam em funcdo do seu valor e
proposito de uso, pois, conforme aponta Pinheiro (2012, p. 72), “a vigilancia, como
sistematizagdo e integracdao da informagdo com propositos administrativos, esta intimamente
relacionada ao controle como supervisao direta [do Estado]”.

Este conjunto de documentos e arquivos, que se traduzem em informagdes,
conhecimentos e saberes restritos a administragdo estatal, se enquadram no que Benites
(2004) citando Bourdieu, Christin e Will (2000) entende como “ciéncias do Estado” que,
segundo o mesmo sdao “ciéncias praticas constituidas a partir dos saberes burocraticos
materializados nos organogramas, regulamentos internos, memorandos, proprios de um
trabalho de invencdo de rotinas e procedimentos que garantem a propria continuidade do
Estado” (Benites, 2004, p. 284).

O Estado se legitima assim como um campo exclusivo, com poder de definir a
historia, narrar o passado social, bem como projetar um imaginario coletivo com base em um
discurso oficial univoco que ndo escapa dos interesses subscritos nas lutas entre as classes e
fracdes de classe. Vale aqui retomar a reflexdo de Bourdieu acerca do “capital simbdlico”, na
medida que se explicita o poder do Estado sobre “os instrumentos de percepcdo e de

expressao social”.
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Nesse sentido, mais que um recurso estratégico de orientagdo do Estado nas suas acdes
sociais, a informagdo, através dos arquivos se configura em um instrumento de poder, sujeito
a modos de classificacdo e organizagdo arquivistica, proprios da administracdo burocratica
onde o sigilo e o segredo também se constituem mecanismos de auto regulagdo € manutengao
do poder dos agentes estatais sobre os demais. Nessa perspectiva, o sigilo e o segredo além de
simples condi¢des administrativas, eles se tornarem o fundamento da autoridade burocratica,
através do controle sobre o que deve ou ndo ser lembrado pela sociedade. Conforme denota

Weber (1982 apud Possamai, 2015, p. 11):

[...] toda burocracia busca aumentar a superioridade dos que sdo profissionalmente
informados, mantendo secretos seus conhecimento e intengdes. [...] O conceito de
segredo oficial ¢ inveng@o especifica da burocracia e nada ¢ tdo fanaticamente
defendido pela burocracia quanto esta atitude (Weber, 1982, p. 269-270 apud
Possamai, 2015, p. 11).

Primeiramente, € preciso esclarecer que a informagdo aqui referida, enquadrada no
ambito da burocracia, tem a sua materialidade nos documentos de arquivos produzidos e
acumulados pela administracdo. Ademais, a configuracdo relacional entre o Estado e a
informagdo ndo apenas sugere um mecanismo de reproducdo do poder diante das massas,
como também, expde uma reorientagdo da informagdo como instrumento de diferenciacao de
classes, através da acumulagao de saberes especificos e exclusivos a determinados grupos que
administram o Estado.

Sob esta reflexdo vale considerar que “é¢ a monopolizagdo permanente do saber por
parte do Estado-sabio-locutor, por parte de seus aparelhos e de seus agentes, que determina
igualmente as fungdes de organizagdo e de dire¢do do Estado, funcdes centralizadas em sua
separacao especifica das massas” (Poulantzas, 2000, p. 54).

Nessa perspectiva, os agentes estatais monopolizam um saber que lhes mantém cada
vez mais distantes e diferenciados das classes sociais dominadas, o que lhes permite articular
um discurso proprio em nome de todos.

Contudo, Possamai (2015), na sua interpretacdo a Giddens (2001) e Deutsch (1971),
conclui que,

[...] a construgdo e sobrevivéncia do Estado e de sua maquina administrativa residem

na coleta e no processamento de dados sobre o contexto e as demandas do ambiente
no qual estdo inseridos — tanto de trocas negociadas domesticamente e de

competi¢do equilibrada internacionalmente (Possamai, 2015, p. 14).
Para além de servir a administragdo publica enquanto mecanismo de auto regulagdo
reflexiva de suas estruturas e agentes, a informagao, por via dos arquivos, se destaca também

na dimensdo democratica do Estado enquanto manifesta¢ao da relacdo deste com a sociedade.
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A relacdo da informag¢do com a democracia ¢ um tema que tem ganhado notoriedade nos
ultimos tempos. Tal preocupacdo ndo seria ao acaso, € que os novos modos de governagao
centralizam o uso e acesso a informagao como condigdo para a consolidagdo da democracia.

A primeira referéncia que sustenta a nossa reflexao sobre este assunto ¢ Robert Dahl
que, na sua andlise & poliarquia, formula trés grandes eixos de avaliagdo de um regime
politico democratico. Para este, a democracia se fundamenta por meio da oportunidade que os
cidaddos tém de “formular suas preferéncias; exprimir preferéncias; ter suas preferéncias
igualmente consideradas na conduta do governo” (Dahl, 2012, p. 27). Nos trés pressupostos, o
autor destaca o acesso a “fontes alternativas de informagao” como um dos elementos centrais
para a sua materializagdo. Ou seja, a informagao atravessa todas categorias tedricas propostas
pelo autor, para que se reconheg¢a um regime politico como democratico.

O campo informacional se constitui assim a sede das “possibilidades ou
impossibilidades” para democracia, através do acesso, uso e partilha da informagdo contida
nos arquivos como fundamento para o exercicio da democracia, até porque, conforme
esclarece Dahl (2012, p. 85), “a condigdo para uma contestacdo publica depende da
disseminagdo da informacgao (leitura, escrita, alfabetizagcdo, educacao e jornais etc.).

Na interpretagdo a Deutsch (1971), Possamai (2015) enquadra a informagao a
democracia a partir dos mecanismos de interagdo entre o Estado e a sociedade, ou seja, a
informagdo se configura o principal elemento de negociacdo e planificagio da agdo

governamental perante as necessidades sociais.

Para ser responsivo e capaz de adaptar-se as mudangas e tensdes do ambiente, os
sistemas politicos devem receber, processar e transmitir informac¢des de entrada
(inputs) e avaliar informacdes de saida (outputs) de maneira eficiente e eficaz. Para
tanto, “[...] depende da corre¢cdo com que se prognostiquem as previsdes a seu
respeito. Na auséncia de tal informagdo, s6 podem produzir resultados muito
diferentes do esperado” (Deutsch, 1971, p. 208 apud Possamai, 2015, p. 13).

A informacao insere-se assim num campo democratico onde, por um lado, o Estado se
retroalimenta estrategicamente de informagdes sociais para sua planificagdo governativa e,
por outro, a sociedade, por meio de informagdes governamentais, exerce a cidadania. Nesse
sentido, ¢ preciso notar que “um dos principais fundamentos da transparéncia dos atos ¢ a
garantia do acesso dos cidaddos as informacdes coletadas, produzidas e armazenadas pelas
diversas agéncias estatais” (Cepik, 2000, p. 1). Nesse sentido, a transparéncia publica
configura-se como um dos pilares da democracia e cidadania.

Relacionando as categorias teoricas anteriores (Estado como relacdo e a reforma
administrativa) com a informagdo, ndo podemos duvidar que esta Gltima se materializa na

articulagdo dos dois primeiros fendomenos, na medida em que nos Estados modernos do tipo
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capitalistas cuja administragdo ¢ embasada na racionalidade legal weberiana, as relagdes que
se estabelecem na materialidade institucional do Estado sdo fundamentalmente baseadas na
producdo e uso de documentos de arquivo. De igual modo, as lutas e contradi¢des entre as
classes e fragoes de classe encontram seu fundamento na dimensao informacional do Estado,
através do uso social dos arquivos governamentais.

Nesse sentido, para esta pesquisa, entende-se o Estado como uma relagdo atravessada
por diversos interesses grupais, que se desenrolam no seu seio, produzindo e acumulando
informacdes que o permitem mediar as contradigdes entres as classes e produzir um discurso
consensual entre elas, pois, conforme depreende Tragtenberg (2006), na sua interpretacdo a

3

Hegel, “ a fun¢do de um Estado tipo capitalista se insere na administragdo dos interesses
universais e dos individuais - luta de classes. E nesta separacio relacional em que a burocracia
se fundamenta, aparecendo como elemento de mediacdo entre governante e governados”
(Hegel apud Tragtenberg, 2006, p. 30).

Relativamente as reformas administrativas, o enquadramento da informagao parte pelo
entendimento de que toda agdo administrativa se manifesta na produ¢ao de documentos e
arquivos e, de igual modo, toda acdo arquivistica é reflexo de atividade administrativa. E
nesse contexto que Duchein (1959, p. 5), conclui que “todo o problema da administragao ¢
basicamente um problema de organizacgdo [de arquivos]”.

Nessa ordem, o principio para organizagdo da administragdo parte de uma boa gestio

arquivistica enquanto mecanismo de sistematizacdo de um saber exclusivo a si.

[E com] o armazenamento de informagdes [que se] permite tanto a padronizagdo de
uma certa variedade de acontecimentos quanto sua coordenagdo mais efetiva,
[através] manutencdo de estatisticas oficias detalhadas, mais [...] outras formas
bastante exaustivas de documentagdo do cotidiano de individuos (Giddens, 2001, p.
71).

O fato ¢ que toda atividade administrativa se manifesta na produ¢do de documentos de
arquivo e as acgodes arquivisticas representam esforgos para organizagao administrativa. A
questao da organizacdo da administragdo publica, mais do que nunca tem se renovado nos
ultimos anos, dada a crescente procura pelos servigos e, sobretudo, a exigéncia de servigos
publicos de qualidade. Tal cenario encontra maior fundamentagdo nos ideais da Nova Gestao
Publica (NPM) que tem emergido um pouco por todo o mundo. Impregnado a essa onda esta a
nog¢ao de eficiéncia que passou a ser um termo central para avaliar o desempenho nas
organizacgdes (Mouzas, 2006 apud Pinto; Coronel, 2017, p. 108).

No setor publico, a nogdo da eficiéncia tém-se que os servigos prestados pela

Administragdo Publica precisam alcancar sua finalidade no caso concreto, ndo sendo
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suficiente a simples adequacdo ou disponibilidade do servigo publico ofertado (Castro, ef al.,
2017, p. 10). Nesse sentido, a eficiéncia passa a ser associada a qualidade dos servigos
publicos.

Entretanto, ¢ preciso notar que a eficiéncia ndo ¢ um fim em si mesma, mas sim o
resultado da articulacdo de diversos fatores, destacando a gestdo de documentos de arquivos,
pois, de acordo com Castro, et al. (2017, p. 12) a eficiéncia estad intimamente ligada a
transparéncia na execug¢ao das acoes do Estado.

Nesse sentido, a transparéncia e os arquivos precisam ser contemplados como
elementos que se complementam entre si, os arquivos enquanto recurso substancial para a
acdo da transparéncia, e a transparéncia enquanto fator determinante para a organizacao,
disseminagdo e acesso aos arquivos. Deste modo, a gestdo de documentos de arquivos assume
um papel central enquanto processo que permite a organizagdo € acesso a informacgao,
contribuindo decisivamente para o funcionamento eficiente das instituigdes.

Conforme esclarece Jardim (2013), a gestdo de documentos deve ser entendida como
instrumento de racionalidade e transparéncia da administracdo publica sob a acgdo
politico-normativa das instituigoes.

No caso especifico das reformas administrativas, que resultam na alteragdo de
estruturas e fungdes institucionais, os arquivos fornecem a base informacional necessaria para
a analise e compreensao do processo. Sob essa logica, mais que uma fun¢ao administrativa, os
arquivos possibilitam a auto avaliagdo da administragdo e a programagdo das suas agdes
futuras. Estas func¢des atribuem aos arquivos um papel central na gestdo de mudangas entre
institui¢des, pois, se por um lado permite a continuidade das fungdes, por outro permite a
avaliacdo dos avangos ¢ a identificacdo dos obstaculos institucionais.

Contudo, entende-se que os documentos e arquivos sao o “[...] fundamento tanto da
capacidade estatal quanto da democracia, em uma légica complementar que aponta para a
maior responsividade dos governos as demandas da sociedade” (Possamai, 2015, p. 3). Nesse
sentido, em um contexto de reestruturagdo administrativa, mais que garantir a continuidade
das institui¢des, os registros documentais devem ser contemplados como fontes de prestagao
de contas no ambito das responsabilidades estatais para com a sociedade.

Na se¢do a seguir, discutimos a reforma e os documentos de arquivos, evidenciando o
papel fundamental destes para a continuidade funcional das institui¢des e, sobretudo, para a
mediacdo dos processos de transicao institucional. Para tal, consideramos alguns marcos
tedricos que discutem a continuidade e descontinuidade no setor publicos, a eficiéncia e

transparéncia publica. Tendo em vista a articulagdo tedrica com o campo arquivistico,
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integramos nesta sec¢do a gestdo de documentos, apenas sob a perspectiva da gestdo de
mudangas nas instituigdes. Ademais, o principio da proveniéncia emerge enquanto um marco

tedrico que articula a dimensao arquivistica no ambito da gestdo das reformas administrativas.
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3 REFORMA E ARQUIVOS: A QUESTAO DA (DES)CONTINUIDADE
ADMINISTRATIVA

Na presente se¢do, discute-se a dimensdo arquivistica das reformas administrativas,
recorrendo aos autores referenciais da tematica. A discussdo estrutura-se em categorias
tedricas que abordam os cenarios derivantes dos processos de reforma administrativa,
destacando a descontinuidade e continuidade administrativa enquanto fenomenos reflexos de
transicdo entre entidades publicas. Igualmente, integram a esta discussdo a questdo da
eficiéncia e transparéncia publica enquanto valores que sustentam os discursos de reforma,
mas cuja materializacdo depende de outros fatores que os propiciam, como a gestao de
documentos. Por fim, discute-se o principio da proveniéncia em arquivos, entendido aqui
como uma metodologia fundamental para orientar a gestdo arquivistica em contextos de

reestruturacao administrativa.

3.1 REFORMAS ADMINISTRATIVAS E OS CENARIOS ARQUIVISTICOS

O Estado detém uma relacdo intrinseca com as dinamicas sociais, politicas e
econdmicas que o caracterizam, de tal forma que a sua consolidagdo ¢ um processo continuo
de adequacdo e estabilizacdo das suas funcdes e estruturas com vista a satisfacdo das
necessidades que emergem dessas dinamicas. Jardim (1999), identifica a globalizagao
econdmica como fator que caracteriza os Estados-Nag¢do, onde, a inser¢ao e globalizagao dos
seus capitais, tem condicionado de certa forma a estabilidade das estruturas estatais, levando a
uma série de revisdes dos padroes de funcionamento, buscando o alcance dessas dindmicas
inseridas na ordem capitalista global. Dentre outros mecanismos, as mudangas ou reformas

administrativas tém sido a abordagem mais comum para essa pretensao.

Geralmente a intengdo dessas mudancas tende a ter relagdo com a melhoria da
prestagdo do servigo publico através do ajuste fiscal e modernizacdo da gestdo. De
forma legitima, transicdes de governo trazem comumente, também, alteracdes
substanciais na gestdo das instituicdes de maneira que os interesses dos grupos
detentores do poder sejam considerados (Nascimento; Silva, 2020, p. 266).

A filosofia que orienta a reforma busca o estabelecimento de uma Administra¢do
Publica mais eficiente, no sentido de que o cidadao como destinatario dos servigos publicos,
receba-os com maior qualidade e menor custo (Castro, ef al., 2017). Entretanto, ¢ preciso
notar que as reformas repercutem-se nas instituigdes publicas, podendo variar de acordo com

a pretensao e o contexto institucional envolvido, conforme se pode perceber:
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Os processos de mudanga ocorrem nas dimensdes institucional-legal através de leis e
normas; na dimensdo cultural, com base na alteragdo de valores burocraticos para
gerenciais; ¢ na dimensdo gerencial, talvez a mais complexa, em que se buscaria
oferecer servigos publicos de maneira mais eficiente através de novas ideias
gerenciais (Nascimento; Silva, 2020, p. 268).

E preciso esclarecer que, todas estas dimensdes convergem para dimensao gerencial,
ou seja, todas mudancgas, independentemente da sua natureza, tendem a refletir na qualidade
dos servigos publicos. Desse modo, as instituigdes passam por uma modelagem nas suas
estruturas e funcdes, podendo emergir diversos fendmenos, dentre eles, a transferéncia, fusao,
extingdo de fungdes entre setores ou instituicoes e, em alguns casos a privatizagdo de servigos
publicos.

Sem duvida que estes fendmenos tendem a desafiar as instituigdes em diversos
sentidos, afinal, ¢ preciso entender que as mudangas administrativas envolvem mais do que
simples movimentagdo de estruturas ou fungdes, elas também constituem uma mobilizacdo e
reorientagao de documentos de arquivos. Nesse sentido, ¢ importante considerar que qualquer
ingeréncia do processo pode repercutir numa desarticulagdo de um conjunto de valores e
conhecimentos representados na heranga documental dos 6rgaos envolvidos.

Considerando os cendrios acima expostos, ¢ assumindo o Estado como maior
produtor, receptor e agregador de documentos (Jardim; Silva; Nharreluga, 2009) e
responsavel pelos mesmos, procuramos a partir desta abordagem contemplar a configuragao
dos documentos de arquivos no contexto das reformas administrativas, mobilizando a
presente pesquisa a evidenciar as implica¢des arquivisticas decorrentes destes fenomenos.

Pioneiro nos estudos sobre a variacdo de competéncias entre os organismos produtores
de arquivo, Duchein (1992) aponta para um conjunto de fendmenos suscetiveis de ocorrer no
processo de reestruturacdo administrativa, dentre os quais: a supressao, criacao, transferéncia
de competéncias e competéncias temporarias, esclarecendo que:

a) Caso de Supressdo de competéncias: Todo organismo produtor de arquivos pode, ao
longo da sua existéncia, ver ser suprimida uma das suas atribuigdes por ja ndo
corresponder a uma necessidade;

b) Caso de criagdo de competéncias: Ao inverso, atribuicdes novas podem ser dadas a
um organismo;

c¢) Caso de Transferéncia de competéncias (misto): Acontece frequentemente que
atribuigdes sejam transferidas de um organismo para outro; tais transferéncias
equivalem a uma supressdo de competéncias para um organismo, a uma criagdo de
competéncias pelo outro;

d) Caso de competéncias temporarias: certas atribuicdes que correspondem a

necessidade temporaria sdo por vezes dadas, além das suas atribui¢des regulares do
organismo (Duchein, 1992, p. 4).

Sob a mesma discussdo, T.R. Schellenberg (2006, p. 188-189), ilustra a dindmica das

instituigdes com o seguinte exemplo: “um novo ministério nascido de um ramo de algum
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outro ministério e esse ramo, por sua vez, nascera de uma comissao ministerial que tentou
atender a problemas relevantes quando os mesmos apareceram”. O autor chama a atenc¢ao que
“a historia desses esfor¢os iniciais muitas vezes contém a mais importante licdo para a
posterioridade [das institui¢des e da nagao]” (Schellenberg, 2006, p. 189).

Expde-se aqui o caso de uma simples funcao institucional, criada circunstancialmente
para resolver um assunto e que ao longo do tempo a mesma evoluiu para um setor ministerial
e posteriormente para um ministério. O que se deve notar ¢ que tal fun¢do infalivelmente
produziu documentos ao longo da sua evolugdo, ainda que em contextos diferentes de
subordinagdo. E nesse cendrio que derivam os grandes desafios arquivisticos relativos a
mudanga institucional, afinal, conforme aponta Duchein (1992), “uma dificuldade bem real
existe no caso em que as transferéncias de competéncias levam a transferéncias de papéis
entre organismos”.

Portanto, mais que uma fragmentacdo ou integragdo de estruturas e funcdes, as
mudangas administrativas envolvem a movimentacdo de documentos de arquivos entre as
institui¢de, até porque, conforme Duchein (1959, p. 5), “os arquivos e administracao [...] ndo
sdo termos opostos, sao ao contrario dois aspetos de um Uinico e mesmo problema”, razdo pela
qual, qualquer mudanca nas estruturas ou fung¢des institucionais vai implicar a movimentagao
de documentos de arquivo.

Para evidenciar parte dos problemas arquivisticos decorrente de mudangas
administrativas, Duchein (1959, p. 16) alerta que “a cada mudanga de ministérios,
queimam-se quilos e quilos de documentos nos gabinetes ministeriais, 0 mesmo acontece, em
grau menor, nas provincias”. Tal realidade ¢ muitas vezes motivada por razdes de ordem
politica, pois, segundo o mesmo, “os gabinetes ministeriais, os gabinetes de prefeituras
demonstram pouca propensao a recolher [arquivos] que tenham importancia politica”.

Bellotto (2004, p. 89) partilha do mesmo entendimento, apontado como uma das
razdes para a dispersdo de fundos arquivisticos “as determinagdes superiores pontuais e
circunstanciais de caracter politico, que na maioria sdo ordens equivocadas”.

Duchein (1992) explica que, no caso de transferéncia de competéncias entre dois
organismos, ‘“para poder exercer a nova competéncia que lhe foi confiada, o segundo
organismo estd quase sempre na obrigacao de recolher pelo menos uma parte dos documentos
do primeiro organismo respeitantes a competéncia transferida”. Na sequéncia dos casos por si
apresentados, Duchein (1992) aponta para uma série de solugdes praticas a serem empregues

no caso de uma reestruturacao administrativa:
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a) Regra geral os documentos que foram transferidos de um organismo vivo para outro
organismo vivo e ai foram integrados deverdo ser considerados como pertencentes ao
Fundo do organismo que os recolheu. Assim, se uma competéncia foi transferida em
1990 de um organismo A para um organismo B e que o recolhe;

b) Quando um organismo vivo v€ serem transferidas as competéncias de um organismo
suprimido, os documentos do organismo suprimido devem ser transferidos como
formando um Fundos distinto. Assim imaginemos que uma competéncia era exercida
até 1995 por um organismo C e que em 1995 é suprimido e a dita competéncia
transferida para um organismo D, os documentos anteriores a 1995 formam o Fundos
do organismo C distinto daquele do organismo D. Em contrapartida, os documentos
respeitantes a competéncia transferida fazem parte a partir de 1995 do Fundos D;

c¢) Todavia, no caso dos documentos do organismo C serem totalmente
inextricavelmente e irremediavelmente misturados com os do organismo D,
deveremos, pela forga das coisas, renunciar a considerar o Fundos do organismo C
como um Fundos distinto. Neste caso assinalaremos no cabegario do instrumento de
pesquisa do Fundos do organismo D que o Fundos do organismo C ai se encontra
incluido (Duchein, 1992, p. 6)'.

E preciso notar que, ainda que tenha como ponto de partida o contexto administrativo,
Duchein (1992) formula sua anélise sobre problemas relacionados a identificacao e formagao
dos fundos de arquivos. Uma preocupag¢do legitima para tal contexto, afinal, o olhar sobre os
arquivos ainda carregava uma forte base historicista em detrimento de uma abordagem de uso
gerencial dos arquivos. No entanto, o mérito e o pioneirismo de Duchein (1992) ¢ indiscutivel
quanto a esta temadtica, pois, com base nos seus estudos, outras pesquisas subordinadas a
questao de reestruturagdo administrativa ou mudanga institucional foram desenvolvidas sem
perder de vista este embasamento tedrico.

Baseando-se nos estudos de Duchein (1992), alguns paises como Portugal ¢ o
governo da Australia do Sul t€ém avancado com algumas solucdes praticas em relagdo a gestao
de arquivos em contextos de reestruturacdo administrativa. Portugal, através das “orientacdes
para a gestdo de documentos de arquivos no contexto de uma reestruturagdo da administragao
central do Estado” (Direc¢do Geral de Arquivos de Portugal, 2012), e Australia, através das
diretrizes para gestdo de registros oficiais durante mudangas administrativas® (State Records
of South Austrdlia, 2025). Estes, entre outros paises, estabelecem na sua legislacdo
arquivistica instrumentos especificos para orientar a gestdo de arquivos em momentos de
reestrutura¢do administrativa.

Trata-se de instrumentos-guia produzidos pelas autoridades arquivisticas locais cuja
funcdo ¢ estabelecer critérios técnicos desde a planificagdo, transferéncia e/ou recolhimento

dos acervos arquivisticos até a sua implantagao na nova institui¢do ou no arquivo permanente,

! As referéncias temporais contidas na citagdo (1990 e 1995) figuram no texto original como recursos diddticos
de exemplificacdo hipotética, sem relagcdo cronologica com a data de publicag¢do da obra citada (1992).
2 Managing Official Records During Administrative Change
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considerando as diversas nuances que podem advir de um processo de reestruturagcdo
administrativa no setor publico.

O primeiro instrumento orienta a gestao dos documentos de arquivos considerando os
seguintes casos: “a) transferéncia de competéncias entre organismos que continuam a existir;
b) mudanga de nome de um organismo; c) transferéncia de competéncias no momento da
extingdo de um organismo; d) privatizagdo de func¢des do Estado” (Direccdo Geral de
Arquivos de Portugal, 2012, p. 18).

Por sua vez, no segundo instrumento, a gestdo de documentos de arquivos em

contextos de mudancas € sistematizada em cinco principais casos:

a) transferéncia de uma fungdo de um 6rgéo para outro;

b) transferéncia de um o6rgdo inteiro de uma pasta para outra;

¢) aextingdo definitiva de um d6rgéo/fung¢do no ambito do governo;

d) aextingdo de um orgao/fungdo no ambito do governo por meio de venda/privatizagio;

e) acriagdo de um novo 6rgao, ou;

f) a assungdo de novas fungdes pelo governo® (State Records of South Austrdlia, 2025,
p. 3, tradugdo nossa).

O estabelecimento destes instrumentos € a priori justificado pela “necessidade de uma
reducdo da despesa publica e da obtencdo de maiores niveis de eficiéncia na Administra¢ao”
(Direcao Geral de Arquivos de Portugal, 2012, p. 7). Pretensao similar pode-se perceber no
caso da Australia do Sul que justifica o instrumento pela necessidade orientar e apoiar os
orgdos governamentais na gestdo de informacgdes e arquivos oficiais durante processos de
mudanga administrativa, tendo em vista uma transicao estavel que permita a continuidade das
fungdes/instituicdes e assegurar que as demandas funcionais e do publico sejam atendidas sem
interrupcoes (State Records of South Australia, 2025).

Ainda que sob os mesmos pressupostos teoricos avancados por Duchein (1992), ¢
possivel notar certa inovagdo nestes instrumentos, na medida em que, para além da
preocupacdo com a formagdo de fundos arquivisticos, estes centram suas abordagens na
questao da continuidade administrativa das instituicdes como elemento de eficiéncia publica.
Estes instrumentos avangcam com propostas que a priori consideram a complexidade da
administracdo ¢ dos documentos contemporaneos, dentre eles, a no¢do de eficiéncia dos
servicos publicos como elemento de legitimidade institucional, assim como, os documentos €

arquivos como instrumentos de memoria, assim como de valor probatorio cuja gestao € que

* » a function being transferred from one agency to another » a whole agency being transferred from one

portfolio to another » the permanent abolition of an agency/function within government » the abolition of an
agency/function within government through sale/privatisation » a new agency being established, or »
government undertaking new functions.
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garante a eficiéncia da administragdo, bem como, a possibilidade de escrutinagdo social ao
Estado.

Para as administragdes ‘“os arquivos servem para motivar eficientemente os
responsaveis pelo Estado a definir uma politica, a justificar o gasto publico na medida certa, a
fazer com que o conjunto da sociedade seja beneficiado, deixando patente o interesse publico
geral” (Delmas, 2010, p. 18). Nesse sentido, ¢ preciso considerar que no decurso das
mudangas institucionais os arquivos sao os primeiros alvos desse processo, seja por razoes de
ordem politica ou de ordem técnica. O fato ¢ que sobre os documentos arquivisticos
impregnam interesses de varia ordem, o que os torna ainda mais sensiveis se considerarmos a
sua capacidade de revelar determinados atos governamentais.

lacovino (2017, p. 261 ) destaca os arquivos como arsenais de responsabilidade no
ambito da administracdo. Nessa perspectiva, citando McKemmish e Glenda Acland, a autora
define como papel da organizagdo arquivistica face a responsabilidade os seguintes aspetos:
“facilitar a boa governanga; sustentar os mecanismos de responsabilidade; construir a
memoria empresarial, a nacional e a social; construir a identidade individual, a comunitaria e
a nacional e oferecer fontes confiaveis de informacao” (McKemmish; Glenda Acland apud
Iacovino p. 265).

Considerando a colocagdo acima, fica explicito que a centralidade da gestdo de
documentos de arquivos no ambito das reformas administrativas, mais que uma preocupagao
com a continuidade funcional das institui¢des, esta configura-se também em mecanismo de
preservacdo das fontes de escrutinagdo social ao governo, bem como para a agao fiscalizadora
do Estado aos seus agentes. De igual modo, pode-se afirmar que em um contexto de reforma
administrativa que envolva a movimentacao de documentos, a falta da gestdo de documentos
pode incorrer em descontinuidades funcionais das institui¢cdes afetadas pelo processo.

Essa dindmica nos remete a compreender a gestdo de documentos como fundamento
da continuidade e, inversamente, da descontinuidade administrativa durante o processo de
reestruturacao dos organismos produtores de arquivos.

Segundo Spink, Clemente e Keppke (2001), a descontinuidade ¢ uma expressao
polissémica que deriva de palavras de uso comum, porém, sem uma no¢ao conceitual ou
teorica devidamente estabelecida. Na perspetiva dos autores, a descontinuidade enquadra-se
no ambito dos modos de governagdo democratica, onde as mudancgas de politicas e praticas
publicas refletem nos processos eleitorais. Equivale com isso entender que a descontinuidade
administrativa pode ser um fenOmeno inerente a necessidade de alternancia do poder

governamental e consequente alteracdo dos ideais e prioridades de governagao. Nesse sentido,
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as interpretacdes que se prezam ao termo podem ser enquadradas sob olhares diferentes, em

funcdo das percepgdes e interesses dos sujeitos sociais.

A expressdo ‘continuidade e descontinuidade administrativa’ refere-se aos dilemas,
praticas e contradi¢cdes que surgem na Administracdo Publica, Direta e Indireta, a
cada mudanga de governo ¢ a cada troca de dirigentes. Como fendmeno, manifesta-se
pelas consequéncias organizacionais de preencher um sem numero de cargos de
confianga, explicita ou implicitamente disponiveis para distribui¢do no interior das
organizagdes publicas (Spink, 1987, p. 57).

Para alguns a descontinuidade pode ter uma conotacdo positiva, mediante o
entendimento de que a mesma representa um processo normal e necessario para superagao de
algumas praticas institucionais entendidas como desnecessarias ou que impedem o pleno
funcionamento das institui¢des (Spink; Clemente; Keppke, 2001). Nesse sentido, conforme se
pode perceber dos autores, a reforma administrativa incidiria nos problemas reais que
enfermam o setor publico, ou seja, o processo de reforma justificar-se-ia pela necessidade de
superar as fragilidades funcionais da Administra¢ao Publica, sem, no entanto, descontinuar os
programas essenciais e estratégicos para o funcionamento do Estado.

Por outro lado, segundo os mesmo autores, a descontinuidade pode adquirir uma
conotacdo negativa quando as suas manifestacdes consideram-se radicais e exageradas. Tal
processo ocorre quando as mudangas para além de procurar superar os problemas reais, estas
tendem a estabelecer uma cisdo total com a administracao anterior.

Ainda que seja um termo com duplo sentido interpretativo (positivo e negativo),
considerando o nosso objeto de estudo, o qual se inserem numa realidade empirica permeada
por forte protagonismo politico na esfera da Administragdo Publica, ¢ interessante considerar

a descontinuidade administrativa como:

[...] a suposicdo da presenca de estilos personalizados de governo, em que quebras
administrativas e técnicas ocorrem nao pelo redimensionamento de politicas, mas pelo
desejo de premiar a realidade eleitoral e outras atividades. As vezes pode ser, também,
porque a nova administracdo meramente deseja fazer o seu modo ou do que
considerar ser o modo certo. O resultado é o mesmo (Spink; Clemente; Rosane, 1999,
p. 64).

Nesse sentido, a descontinuidade administrativa pode-se traduzir na “interrup¢ao de
iniciativas, projetos, programas e obras, mudangas radicais de prioridades e engavetamento de
planos futuros, sempre em fungdo de um viés politico, desprezando-se consideragdes sobre
possiveis qualidades ou méritos que tenham as agdes descontinuadas” (Nogueira, 2006, p.
13). Uma caracteristica que se aplica perfeitamente nas reformas da Administragdo Publica
mogambicana, conforme descrevemos mais adiante.

Para Spink, Clemente e Keppke (2001), existem trés principais elementos que

potencializam a descontinuidade administrativa, o primeiro tem a ver com o fato de os cargos
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publicos serem preenchidos sob o pretexto de confianga, o que propicia a substitui¢cdo das
anteriores liderancas institucionais. Nesse aspeto, Nogueira (2006, p. 15) corrobora,
afirmando que “a origem da continuidade e descontinuidade tem como principal causa o
paradigma politico cujo critério de nomeagao para os cargos publicos ¢ baseado no conceito
de cargo de confianga e homem de confian¢a”; o segundo elemento tem a ver com um
distanciamento das administragdes perante suas responsabilidades, atribuindo o seu fracasso
as administragdes anteriores, sem, no entanto, uma clareza sobre a estratégia de
desenvolvimento institucional, por fim, o terceiro elemento deriva do entendimento de que as
mudancas administrativas servem para quebrar com os processos historicos (Spink; Clemente;
Keppke, 2001).

Particularmente para o ambito institucional, uma das consequéncias da
descontinuidade administrativa tem a ver com “o desperdicio de recursos publicos, a perda de
memoria e saber institucional, o desdnimo das equipes envolvidas e um aumento da tensdo e
da animosidade entre técnicos estaveis e gestores que vém e vao ao sabor das elei¢des
(Nogueira, 2006, p. 13).

O fato de as administragdes orientarem-se sob interesses meramente politicos, levam
as institui¢des a investirem boa parte dos seus recursos (financeiros, materiais, humanos) em
projetos pouco interessantes em termos de seu impacto social. De igual modo, a falta de uma
visdo estratégica sobre o desenvolvimento institucional, estimulada pela patologica percepgao
de que as mudangas servem para romper com o passado das instituicdes, propicia a
desintegracdo do saber e da memdria institucional antes referida, destacando-se para tal, a
informagao organica.

Conforme pode-se interpretar dos autores referenciados anteriormente — Campos,
Ladeira e Rodrigues (2017), Nogueira (2006), Spink, Clemente e Keppke (2001), a
continuidade administrativa pode-se considerar um fendmeno contrario a descontinuidade,
porém, com as mesmas nuances interpretativas. Nos mesmos moldes em que a
descontinuidade carrega um duplo sentido (positivo e negativo), a continuidade também pode
ostentar os mesmos sentidos. A continuidade administrativa pode ser positiva na medida em
que as mudangas preservam certos valores e principios essenciais para o funcionamento das
instituicdes e, sobretudo, quando estes (valores) sdo politico, institucional e socialmente
entendidos como qualitativos para a melhoria dos servigos publicos. Ao contrario, a
continuidade adquire uma conotacdo negativa quando tende a manter praticas nocivas ou que

prejudicam o pleno funcionamento dos servigos publicos.
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Contudo, a continuidade administrativa enquanto uma manutencdo dos valores e
principios positivos mantém a continuidade e estabilidade das instituigdes, evitando a
“esquizofrenia organizacional”, ademais permitindo um “planejamento mais sérios dos
investimentos” e planos de desenvolvimento institucional do Estado (Spink, 1987, p. 64). Até
porque, segundo o mesmo autor, observando experiéncias de outros paises, “[...] o
crescimento de uma classe tecnoburocratica, cujo poder emana justamente do conhecimento
histérico das tentativas de operacionalizar as politicas publicas pela for¢a da continuidade”
(Spink, 1987, p. 64). E possivel notar nesta observacio que dentre outros elementos, a
continuidade administrativa (positiva) pressupde preservar a informagdo organica enquanto
elemento central para evitar a “esquizofrenia organizacional”, qui¢d permitir o planejamento

das a¢des do Estado de forma eficiente.

3.2 ARQUIVOS COMO FUNDAMENTO PARA EFICIENCIA NO SETOR PUBLICO

A eficiéncia publica ¢ um termo que nos ultimos anos tem reverberado nos discursos
politicos enquanto uma promessa eleitoral que legitima as agendas governamentais a
reformular o funcionamento e estrutura das instituicoes do Estado.

Segundo Silva e Lima (2023), a eficiéncia publica surge sob a pauta da separacdo
entre a politica e a administragdo como meio de profissionalizacdo da Administragdo Publica.
Essa pretensdo apontava essencialmente para a “necessidade de reduzir custos € aumentar a
qualidade dos servicos, tendo o cidaddo como beneficiario” (Silva; Lima, 2023, p. 134).

A questdo da organiza¢do da Administragdo Publica tem se renovado nos Gltimos anos
dada a crescente procura pelos servigos e, sobretudo, pela exigéncia de servigos publicos de
qualidade. Tal cenario encontra maior fundamentacdo com os ideais da Nova Gestao Publica
(NPM) que tem emergido um pouco por todo o mundo (Calvacante, 2017, p. 22).
Impregnado a essa onda, estd a no¢do de eficiéncia que passou a ser um termo central para
avaliar o desempenho nas organizagdes (Mouzas, 2006 apud Pinto; Coronel, 2017, p. 108).

Para Jardim (1999, p. 55):

A questdo da eficiéncia administrativa surge com frequéncia ao se analisar as relagdes
entre a burocracia e os diversos grupos de interesse. A eficiéncia administrativa ja ndo
consistiria na aplicagdo rigida e imparcial das ordens por parte do burocrata, mas na
sua receptividade aos fins sociais e politicos do sistema.

No setor publico, a nocdo da eficiéncia tem se que os servigos prestados pela

Administragdo Publica precisam alcancar sua finalidade no caso concreto, ndo sendo
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suficiente a simples adequacdo ou disponibilidade do servigo publico ofertado (Castro, ef al.,
2017, p. 10).

Nesse sentido, na Administragdo Publica, a eficiéncia ndo se limita na produtividade
do servidor ou gestor publico, mas também incide na qualidade dos servigos prestados, tendo
em vista a missdo da instituicdo e a satisfagdo do cidaddo. Assim, a eficiéncia passa a ser
associada a qualidade dos servigos publicos. Entretanto, a eficiéncia ndo ¢ um fim em si
mesma, mas sim o resultado da articulagdo de diversos fatores, destacando a gestdo de
documentos, pois, de acordo com Castro, et al. (2017, p. 12) a eficiéncia esta intimamente
ligada a transparéncia na execugao das agdes do Estado.

E importante esclarecer que sob o locus da eficiéncia piblica varios outros elementos
estdo acoplados. Segundo Martins e Marini (2014, p. 51), relacionado a eficiéncia esta “[...] o
controle fiscal, assim como a promogao da transparéncia e responsabilizagdo, do aprendizado,
da melhoria dos servigos e do desenvolvimento”. O que se deve entender ¢ que a eficiéncia
ndo ¢ um fim em si mesma, além de depender de outros elementos, ¢ preciso considerar que a
gestdo de documentos € um dos elementos centrais para a garantia da efici€ncia publica na
medida em que a informacdo configura-se indispensavel para o pleno funcionamento das
instituicdes, tanto sob o ponto de vista da racionalidade funcional dos 6rgdos como para a
transparéncia do setor publico.

Sob essa otica, ¢ importante esclarecer que a transparéncia enquanto fundamento da
democracia assente no ideal participativo sobre as decisdes governativas — tém se renovado
com vista a sua adequacdo as dinamicas politicas, sociais € econdmicas contemporaneas.
Muitas vezes, a necessidade dessa recorrente readaptacdo democratica deriva de
questionamentos e descrenca social sobre os modos de gestdo dos interesses coletivos. E no
ambito dessas dindmicas que no século XX surgem iniciativas de transparéncia informacional
enquanto indicadores da cidadania (Jardim, 2012). A transparéncia publica passaria a ser a
tonica discursiva para caracterizar um Estado ou governo democratico.

Em alguns casos, sob o pretexto da transparéncia publica tém se efetuado mudancgas
no setor publico, porém, a transparéncia ndo ¢ algo estatico que se esgota na formalidade
conceitual e na publicidade dos atos oficiais. Ela depende fundamentalmente das dinamicas e
percepgdes sociais sobre o que se entende ser transparente. Nesse sentido, a nogdo de
transparéncia adquire um sentido polissémico e, como tal, um objetivo que passou a integrar
permanentemente as agendas de governagdao como mecanismo de integragdo social na

escrutinacao do Estado.
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A agenda da boa governanga no setor publico — traduzida especialmente na oferta de
bens e servigos de qualidade, com transparéncia, participagdo social, integridade,
accountability e menor custo para a populagdo — se apresenta como um modelo
importante para viabilizar o desenvolvimento socioecondmico, politico, cultural e
ambiental. Isso exige formas colaborativas e transparentes entre a administracdo
publica e o setor ndo governamental (Matias-Pereira 2022, p. 3).

Jardim (2013) entende que “a equacdo que envolve a construcio da transparéncia do
Estado e o empoderamento da cidadania, ndo se resolve sem politicas e gestao dos arquivos
governamentais”. Nessa ordem, pode-se entender que a transparéncia manifesta-se a partir dos
modos de produgdo, uso, preservacdo e dissemina¢do da informacao pelos aparatos do Estado
e 0 acesso a ela pela sociedade, enquanto elemento de empoderamento para o exercicio da
cidadania. Sob esse entendimento, ¢ interessante compreender que a Administragdo Publica
passa a verbalizar o discurso da transparéncia em iniciativas politicas e juridicas inerentes a
escrutinagdo e participagdo social na esfera governamental, dentre tais iniciativas pode-se
destacar, por exemplo, as Leis de Direito/Acesso a Informacao.

O acesso a informacdo no ambito da Administragdo Publica reflete de outros
elementos que o propiciam, dentre eles um programa de gestdo de documentos. Em com base
numa sistematizacdo de todo o processo de producdo, organizagdo e disseminacdo da
informagdo organica que o acesso a informacdo encontra reais possibilidades de se

materializar, pois, conforme Matias-Pereira (2022, p. 11):

Mais do que ‘a obrigagdo de informar’, a administragdo deve cultivar o “desejo de
informar”, sabendo que da boa comunicagdo interna e externa, particularmente
quando espontanea, franca e rapida, resulta um clima de confianca, tanto
internamente, quanto nas relacdes da empresa com terceiros.

A transparéncia dos 6rgaos publicos e a gestdo de documentos de arquivo precisam ser
contemplados como elementos que se complementam, os arquivos enquanto recurso
substancial para a agdo da transparéncia, e a transparéncia enquanto fator determinante para a
organizacdo, disseminagdo e acesso aos arquivos. Conforme esclarece Jardim (2013), a gestao
de documentos deve ser entendida como instrumento de racionalidade e transparéncia da
administracao publica sob a acao politico-normativa das institui¢des.

Sob essa logica, pode se reconhecer que, dentre varios elementos a considerar, a no¢ao
de eficiéncia na Administracdo Publica tem como um dos seus pilares a gestdo de documentos
que, por sua vez, permite o acesso a informagdo para tomada de decisdes céleres, assertivas e,
sobretudo transparentes. E esta relagdo de fatores que projeta servigos ptblicos eficientes e de
qualidade, na medida em que toda acao institucional, incluindo processos de mudanga, pode

se regular pela informagdo contida nos documentos de arquivos.
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Partindo do entendimento de que toda a¢do administrativa se manifesta na produgao
de documentos e, de igual modo, toda acdo arquivistica ¢ reflexo de atividade administrativa,
Duchein (1959, p. 5), conclui que “todo o problema da administracdo ¢ basicamente um
problema de organizagdo [de arquivos]’. Nessa ordem, o principio para organizacao da
administracdo parte de uma boa gestdo arquivistica. O fato ¢ que toda atividade administrativa
se manifesta na produ¢do de documentos de arquivo e, as agdes arquivisticas representam
esfor¢os para organizacdo administrativa.

Para Delmas (2010, p. 18) “as empresas que perdem seus arquivos nao se recuperam.
Elas so tém chances de se reerguer se conservarem 0s seus arquivos, caso contrario correm o
risco de desaparecer”. Tanto no setor publico como privado, os arquivos sdo 0 recurso
estratégico de onde pode-se orientar decisOes estratégicas, diagnosticar problemas,
fundamentar mudancas e assegurar a continuidade e estabilidade das institui¢des.

Nessa Otica, 0 que estd em causa sdo os mecanismos reflexivos da instituicdo na sua
relacdo com o passado, presente e futuro. Os arquivos sdo esses instrumentos que possibilitam
as institui¢des, organizagdes etc. a auto-interpretacdo das suas a¢des, bem como a projecao de
suas perspectivas de desenvolvimento. E no processo de compreender o passado, interpretar o
presente e projetar o futuro onde residem as possibilidades e potencialidades para uma gestao
eficiente.

Todavia, conforme entende Silva (2008, p. 2) “cabe a Arquivistica e ao Arquivista um
papel particular nas organizagdes, com participagdo acrescida em processos de mudanca,
visando a modernizacdo administrativa ou a gestdo da qualidade, apoiados, certamente, num
esforco de normalizacdo”. Para além de garantir a plena gestdo dos recursos informacionais
estratégicos a continuidade funcional, a integracdo do arquivista nos projetos reforma
administrativa constituiria a manifestacdo formal para salvaguarda da memoria das
instituicdes e das organizagdes. As acdes arquivisticas certamente configuram-se como
estratégicas para o alcance da eficiéncia e qualidade dos processos de mudanca institucional,
afinal, qualquer acdo administrativa tende a ser mais eficiente quando sustentada por um
conjunto de informacdes (de natureza arquivistica) sobre o desempenho anterior das
institui¢des, no que tange aos seus fracassos, potencialidades e possibilidades de melhoria.

Tais informagdes permitem a defini¢do de melhores estratégias de desenvolvimento
para o futuro delas. Nessa ordem, “o arquivista tem ou podera ter uma acdo decisiva nesta
fase de ‘engenharia burocratica’, uma vez que possui ‘potentes ferramentas para as futuras
solucdes estratégicas’” (Silva, 2008, p. 2), tanto que, a sua presenca nestes projetos €

obrigatéria, sob pena do proprio projeto [de mudanga] fracassar (Silva, 2008, p. 2), pois,
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conforme ensina Bellotto, (2004, p. 25) “as atividades classicas da administracdo - prever,
organizar, comandar, coordenar e controlar - ndo se efetuam sem documentos” e, como tal, é
imprescindivel considerar a gestdo dos recursos informacionais arquivisticos em contextos de
transicdo administrativa entre as instituigoes.

Entretanto, conforme observou Duchein (1959, p. 10), “somente em data recente a
aten¢do dos arquivistas foi chamada oficialmente para a necessidade de conservar relagdes
estreitas com as administragdes ‘ativas’”. Essa observacao pode ser valida aos dias de hoje, se
considerarmos a posicao dos arquivos e do arquivista nos planos de desenvolvimento das
institui¢des. No caso das reformas administrativas, a dimensao arquivistica tem sido periférica
a esse processo, levando a movimentagdo de documentos e arquivos, muitas vezes
desprovidas de qualquer abordagem técnica que salvaguarde os ativos informacionais das
instituigdes ou setores alvos de reestruturagdo administrativa. Tais processos acabam
resultando na fragmentacdo dos conjuntos documentais dos orgdos envolvidos, criando
problemas praticos insoliveis e extraordinariamente complicados, conforme o afirmado por
Duchein (1992).

Nesses termos, ¢ importante considerar a gestdo de documentos como um mecanismo
indispensavel para a plena administragdo da informacao organica afetada pela reestruturagdo e
que, portanto, a sua execu¢do carece do estabelecimento de critérios de reorientacdo dos

documentos entre os 6rgaos envolvidos.

3.3 A GESTAO DE DOCUMENTOS NA MEDIACAO DE MUDANCAS

As mudancas institucionais sao um momento de redefini¢do de estruturas e funcdes
das institui¢des, o que leva a transferéncia de competéncias entre organismos. Partindo do
ensinamento de Delmas (2010, p. 18), os documentos de arquivo sdo indispensaveis para a
eficiéncia e sucesso desse processo, pois, ¢ por meio deles que se pode aceder a base
informacional que evidencia e fundamenta as mudancas e os objetivos por ela almejados.
Dessa forma, “em qualquer época, tanto na administragdo quanto nas empresas [...], uma
sucessao ou uma transferéncia de atribui¢des ¢ acompanhada pela transmissao dos registros e
dos documentos, numa palavra: dos arquivos” (Delmas, 2010, p. 27).

A arquivistica poés-custodial, também conhecida como paradigma pos-custodial,
inaugurou novos entendimentos sobre a funcdo dos arquivos na contemporaneidade. Para
Silva et al. (1999 apud Soares; Pinto; Silva, 2015) sob este paradigma os arquivos passam a

ser vistos como sistemas de informacdo indispensdveis para eficiéncia e eficacia
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administrativa, justamente pelo uso da informacdo de alta qualidade como instrumento de
apoio a tomada de decisdes na instituigao.

Sob esta corrente, os documentos de arquivo deixaram de ser concebidos como
simples depositos de documentos antigos, assumindo-se como instrumentos fundamentais e
essenciais para a mediacdo de processos transformacionais a nivel das instituicdes publicas e
privadas, bem como da sociedade, dentro de um contexto administrativo, juridico, historico e
social especifico. Nesse sentido, os arquivos adquiriram novas dimensdes de uso e interesse,
particularmente na esfera institucional, cientifica e social.

Os novos usos e interesses sobre os documentos passaram a ser articulados e
salvaguardados através de um conjunto de instrumentos juridicos e técnico-arquivisticos
orientados a racionalidade dos processos de gestdo arquivistica, dentre eles, os programas ou
planos de gestao de documentos. Trata-se de iniciativas acopladas as caracteristicas da gestao
moderna, assente na busca pela eficiéncia, eficacia e transparéncia enquanto principios que
sustentam a chamada Nova Gestdo Publica (NGP).

Delmas (2010, p. 21) agrupa quatro principais utilidades dos documentos de arquivo:
“provar direitos enquanto uma utilidade juridica e judiciaria; lembrar-se enquanto utilidade de
gestdo; compreender enquanto utilidade cientifica de conhecimento; e identificar-se pela
transmissdao da memoria enquanto uma utilidade social”.

No caso de um processo de mudanca institucional, os documentos de arquivo
fornecem as evidéncias informacionais necessarias para a analise do processo, bem como a
fundamentagdo para futuras mudangas institucionais. Sob essa logica, mais que uma funcao
administrativa, os arquivos possibilitam a preservacdo da memoria institucional para o uso
social. Estas fungdes atribuem aos arquivos um papel central na gestio de mudangas entre
instituigdes, governos, até mesmo geracdes, pois, se por um lado permite a continuidade das
fungdes, por outro permite a avaliagdo dos avancos e a identificagcdo dos obstaculos
institucionais.

E nesse contexto que os arquivos desempenham o papel de mediagdo entre o passado,
o presente e o futuro das instituicdes, fornecendo dados essenciais sobre o desempenho e a
trajetoria das instituigdes alvo. Portanto, os arquivos configuram-se assim fontes primarias e
mais avancadas de inteligéncia institucional e de reflexividade do proprio Estado. Neles estao
informagdes operacionais da instituicdo, desde sua performance, seus projetos, assim como o0s
processos que precisam ser (re)avaliados para possivel melhoria.

Como instrumentos de mediagao de mudancas, os documentos de arquivo encontram

uma sustentacao tedrica no “principio da proveniéncia”. Considerado como a pedra angular da
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ciéncia arquivistica, o principio do respect des fonds ou principio da proveniéncia ¢é
considerado universalmente como a base da arquivistica teoérica e pratica (Bellotto, 2004, p.
33), de forma que desprovido dele, qualquer acdo arquivistica perde rigor técnico e
fundamento tedrico-metodologico. E o “principio, segundo o qual os arquivos originarios de
uma institui¢do ou de uma pessoa devem manter sua individualidade, ndo sendo misturados
aos de origem diversa” (Bellotto, 2002, p. 22).

Entende-se, portanto, que os documentos de arquivo constituem-se fontes primarias de
evidéncia das mudancgas. Estes promovem a base informacional e contextual que pode ser
analisada e interpretada para a producdo ou criagdo de novos conhecimentos para avaliagdo de
politicas publicas ou para compreender as dindmicas sociais. Ademais, ao preservar a
memoria dos processos de mudanga institucional, os arquivos assumem uma funcao de
mediacdo, permitindo as instituicdes e a sociedade a extrair aprendizados com o passado, a
evitar a reproducdo de erros e a projetar um futuro institucional alicer¢ado em informagdes
consistentes. Nessa ordem, conforme se pode interpretar em Duchein (1978, p. 30), o papel de
mediagdo dos arquivos se exerce pois, em dois planos: o do presente e o do passado, ambos
igualmente importantes para a estabilidade e continuidade das institui¢oes.

Em sintese, os arquivos extrapolam sua designacdo como meros repositorios
documentais, manifestando-se como instrumentos ativos na mediacdo de mudangas. O
principio da “proveniéncia funcional”, proposto por Cook (2001), ao assegurar a preservacao
do contexto original dos documentos, potencializa essa capacidade mediadora. Ao
disponibilizar evidéncias contextualizadoras do passado, os arquivos capacitam a
compreensdo do presente e subsidiam as decisdes futuras, configurando-se como aliados
indispensaveis na gestdo e na inteligibilidade das transformagdes que modelam as institui¢des
e a sociedade.

Para a materializagdo desse processo, ¢ imperativo que se respeite a origem € a
trajetoria organica dos documentos. E nesse dmbito que surge o principio da proveniéncia
enquanto metodologia para assegurar a integridade do contexto de produ¢ao dos documentos.
Entretanto, a eficiéncia e facilidade desse processo deve ser antecedida por uma boa gestao de
documentos na origem de producao (nas institui¢des), visto que para garantir a identificagdo e
a organicidade dos documentos, torna-se imprescindivel a formulagdo de instrumentos de
classificagdo e avaliagdo que determinem as tipologias documentais, a proveniéncia funcional
e os prazos de guarda. Tanto no ambito da gestdo de documentos quanto no principio da
proveniéncia, estes instrumentos estabelecem e mantém a relagao organica e hierarquica entre

os documentos e as fungdes que os geraram.
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Na literatura arquivistica o surgimento da gestdo de documentos tem sido situado no
século XX, precisamente em meados da Segunda Guerra Mundial. Apontam-se como
principais causas de surgimento, o crescente interesse pela organizagdo e uso dos documentos,
o avanco da ciéncia e da tecnologia que estimulou uma produc¢ao documental jamais vista no
passado e, consequentemente, a acumulacdo de elevadas massas documentais pelas
administracdes (Paes, 2004). Desse modo, a gestdo de documentos tornou-se um assunto de
maior importancia para os governos, € como tal, a eficacia governamental passou a ser testada
pela eficiéncia na organizagdo e administragdo dos seus documentos (Schellenberg, 2002).

Tanto como teoria, quanto como conceito, a gestdo de documentos tem sua origem nos
Estados Unidos da América (EUA). A consisténcia tedrica e pratica por detras desta teoria
permitiu que o seu conceito original - record management, fosse apropriado em diferentes
idiomas, porém, para solucionar o mesmo tipo de problema - a gestdo de documentos, para o
caso dos paises de lingua portuguesa. De forma equivalente, a gestao de documentos ¢é
também denominada administragdo de arquivos correntes. Ambas nomenclaturas
correspondem ao conjunto de operagdes que abrange a producdo, a utilizagdo, a organizagao,
0 acesso, a destinacdo e a eliminacdo de documentos (Indolfo, 2007). Contudo, a segunda
denominacdo expde de forma mais nitida o carater gerencial desse processo, posto que se trata
de atividades desenvolvidas no ambito das fungdes administrativas das instituicdes produtoras
de documentos.

Desse modo, Indolfo (2007, p. 30) entende que o record management (gestao de
documentos ou administragdo de arquivos correntes) surge sob pretensdes exclusivamente
“administrativas e econdmicas do que arquivistica”. Precisamente porque esta pratica emerge
de problemas (elevadas massas documentais acumuladas) e objetivos gerenciais (garantir a
economia de espaco e eficiéncia administrativa).

O entendimento de Indolfo (2007) ¢ confirmado por Schellenberg (2002, p. 67), para
quem “a administragdo de arquivos correntes tem por objetivos fazer com que os documentos
sirvam as finalidades para as quais foram criados de maneira mais eficiente e economica
possivel, e concorrer para a destinagdo adequada dos mesmos, depois que tenha servido a seus
fins”. Portanto, a gestdo de documentos pode ser entendida como forma de racionalizar o
funcionamento das administracdes. Esta pratica insere-se amplamente no ambito dos
principios da administra¢do cientifica tayloriana, nos quais a busca pela eficiéncia e eficacia
implicou a reducao de custos de producdo, manutengdo e guarda de documentos.

Concomitante a gestdo de documentos surgiu a nocao de ciclo de vida dos documentos

enquanto um enquadramento tedrico das acdes arquivisticas. Segundo Dingwall (2017, p.
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206), o ciclo de vida dos documentos ¢ uma “metodologia norte-americana de gestdo de
documentos” que consiste em descrever de forma sequencial a evolugdo informacional dos
documentos, tanto como subproduto de uma atividade, quanto de prova de uma acao para fins
de pesquisa académica. De forma geral, o ciclo de vida de documentos baseia-se na nogao de
valor informacional dos documentos, que no caso sdao o valor administrativo, também
denominado de valor primério e o valor de testemunho ou valor secundario (Rousseau;
Couture, 1994). Atrelada a nogao de valor primdrio e valor secundario estdo a gestdo de
documentos e a gestdo de arquivos, respectivamente. Trata-se da separagdo dos documentos
em func¢ao do seu valor informacional.

Enquanto o valor primario corresponde a fase em que o documento mantém-se ativo
as atividades que o geraram, justificando a sua guarda no setor de produgdo ou recepgao, o
valor secundario orienta-se pelos possiveis interesses informacionais da sociedade,
justificando a guarda permanente e respectiva preservacdo dos arquivos em uma institui¢ao
arquivistica. A no¢ao de ciclo de vida dos documentos ¢ detalhadamente explicada pelos trés
niveis de evolucdo dos documentos: o arquivo corrente, arquivo intermedidrio e arquivo
permanente, sendo que os dois primeiros niveis correspondem a gestdo de documentos.

De acordo com Rousseau e Couture (1994, p. 113) os “arquivos correntes sdo
constituidos por documentos ativos; arquivos intermediarios, compostos por documentos
semiativos; € os arquivos definitivos, que agrupam os documentos inativos [ao produtor] com
valor de testemunho”. Murillo (2008) esquematiza o ciclo vital em primeira, segunda e
terceira idades. divisdo tripartida permite que o gestor identifique o valor informacional dos
documentos em funcdo do seu estdgio cronologico, assegurando que que estes cumpram o
papel ao qual levou a sua produgdo e, posteriormente, os eventuais usos secundarios a eles
adstritos.

Em relagdao a primeira idade, Murillo (2008, p. 45) a subdivide em duas fases: o
momento de planificagdo e a tramitagdo. A primeira refere-se a etapa de normaliza¢do da
produg¢do documental, abrangendo as condi¢des de produgdo e os tipos documentais
especificos. Esta fase deve se ater aos critérios de producao dos documentos, considerando as
fungdes ou competéncias da institui¢ao, sejam elas atividades-meio ou atividades-fim.

Dentre outros elementos, a planificagdo estuda: a informacao, para que seja oportuna e
pertinente; o suporte ou meio em que se vai fixar a informagao; o fluxo ideal para garantir que
a informac¢do chegue ao destinatario ou pessoa competente com todos os dados necessarios

para a tomada de decisao em menor tempo possivel; e a determinagao do periodo de retengao



69

e o destino final a ser fixado pela Tabela de Temporalidade de documentos®* (Murillo, 2008, p.
45 - tradugdo nossa).

A tramitagdo abrange todo o processo de registro ¢ movimentacdo dos documentos
entre os setores produtores e interessados informacionalmente nestes. Segundo o mesmo
autor, esta fase tem como finalidade acumular os antecedentes necessarios a tomada de
decisdo, como também garantir a seguranca dos documentos em face do seu valor
informacional, assim como a confidencialidade® (Murillo, 2008, p. 46 - traducdo nossa).

E importante pontuar que tanto a planificagdo como a tramitagdo sdo operagdes cuja
eficiéncia depende fundamentalmente de uma articulagdo técnico-arquivistica no ambito de
uma unidade de gestdo de documentos especifica para o efeito. Tal como se pode perceber em
Schellenberg (2002, p. 70), “a gestdo de documentos ¢ um processo de categoria altamente
especializada e, desse modo, ¢ importante que os governos tenham um O6rgao de
assessoramento especial que se dedique exclusivamente a assistir todas as reparticdes nos
problemas de administra¢do de documentos”.

A apropriagdo tedrica e pratica da gestdo de documentos por paises afora implicou
uma readaptacao da teoria a realidade politica, administrativa, economica e historica de cada
pais (Indolfo, 2007), tendo como foco a racionalizagdao das administra¢des enquanto forma de

melhoria dos servigos publicos.

E, pois, com o intuito de utilizagdio maxima da informagio contida nos arquivos
correntes que os administradores se munem de normas que regem a organizagdo dos
seus documentos. Essas normas aumentam a eficacia administrativa, facilitando a
classificagdo dos arquivos correntes, tornando a sua recuperagdo mais facil e mais
rapida e racionalizando o seu armazenamento e, consequente, a sua conservagao
(Rousseau; Couture, 1994, p. 119).

O emprego desta pratica por parte das instituigdes publicas passou a evidenciar um
nivel de racionalidade funcional dos 6rgdos publicos assim como de desenvolvimento social,
na medida em que, por um lado, a tomada de decisdes pelos 6rgdos passou a basear-se em

evidéncias informacionais e, por outro, as instituigdes passariam a disponibilizar informagdes

* La informacion, para que sea oportuna y pertinente.

El soporte o medio en el que se va a volcar la informacion (formulario, soporte magnético, impreso...)

El recorrido optimo para llegar a la persona competente con todos los datos que ella necesita para resolver en
el menor tiempo posible.

El plazo de retencion y el destino final fijados en la Tabla de Seleccion.

5 La tramitacién, que es motivo de la burocracia, tiene como fin acumular los antecedentes que necesita la
autoridad o el emisor del documento para ponerlo en vigencia. En este momento, pues, se produce la recepcion
de datos e informacion.

El documento suele hallarse muy activo, requerido por el iniciador, por distintas oficinas y por la autoridad que
ha de resolver. Puede ser sometido a confidencialidad, que en algunos casos es de importancia decisiva, como
en las licitaciones.
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de qualidade aos cidaddos enquanto parte dos esforgos para o fortalecimento da democracia
através da transparéncia dos atos publicos.

No contexto de reformas administrativas, a gestdo de documentos configura-se uma
acdo indispensavel tanto para a racionalidade do processo quanto para a continuidade
funcional das institui¢des. Um processo de reforma que a principio busca atribuir qualidade e
eficiéncia aos servigos publicos, ¢ no minimo consideravel que se tenha em mente os
problemas ou as fragilidades a serem superadas. Em fung¢do dessas evidéncias informacionais,
as administra¢des partiriam de dados consistentes para pensar e operacionalizar um processo
de reforma. O fato ¢ que para tal possibilidade, ¢ indispensavel que as instituicdes disponham
de um sistema de gestdo de documento consolidado para que se possa aceder e interpretar
informacdes estratégicas sobre o 6rgao e suas fungoes.

Por outro lado, ainda no contexto das reformas administrativas, a gestdo de
documentos assume uma relevancia inadidvel para a continuidade administrativa (positiva)
das fungdes ou instituicdes alvo de reestruturacdo. Conforme explica Goulart (2005, p. 18) “a
historia e a cultura institucionais - expressas nos registros de procedimentos € processos
administrativos, operacionais e técnicos formam um sistema de informacgdes uteis a
continuidade das atividades organizacionais e promotoras do desenvolvimento”.

Murillo (2008), ao detalhar sobre o ciclo vital dos documentos, aponta como uma das
consequéncias praticas deste a questdo das privatizagdes dos servicos publicos que, como
consequéncia, leva a movimentacdo de documentos entre os setores. Em face desse cenario, o
autor recomenda que seja obedecida a logica do ciclo vital — os documentos em tramite ou
correntes e os intermediarios devem ser transferidos dada a sua importdncia para o
funcionamento da empresa.

Os documentos avaliados para o arquivo permanente formam o patrimdnio
documental da nag¢do e devem estar sob o dmbito do Estado. Os documentos cujo valor
informacional ¢ abrangido pelo prazo precaucional sdo passiveis de negociagdo entre as
entidades envolvidas® (Murillo, 2008, p. 54, tradu¢do nossa).

As privatizagdes dos servicos publicos integram o fenomeno das reformas
administrativas. A intervengdo arquivistica para este caso deve levar em conta o equilibrio
informacional necessario tanto para o funcionamento da empresa, quanto para a salvaguarda

da memoria institucional do Estado. Torna-se fundamental um aprofundamento

8 La légica del ciclo vital es muy clara: los documentos en tramite y los vigentes deben ser transferidos, porque
sin ellos no existe la empresa, ni puede actuar. Por el contrario, los documentos ingresados y ya seleccionados
para el archivo permanente forman parte del Patrimonio Documental de la Nacion y deben quedar en el ambito
del Estado.
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técnico-arquivistico e juridico sobre este cendrio, visto que os servigos deixam de estar sob a
tutela estatal para a esfera privada e, consequentemente, os documentos passam a ser
administrados sob o interesse privado.

Cabe ao Estado, portanto, salvaguardar os documentos estratégicos sobre tal servigo
ou fun¢do para garantir a fiscalidade e o suporte a futuras reformas. Expde-se aqui a
necessidade de garantir ndo apenas a continuidade administrativa da empresa, como também a
estabilidade das reformas sobre a funcdo em causa. Afinal, a desestatizacdo de servigos
também pode, eventualmente, culminar no processo inverso — a estatizacdo — e a eficiéncia
desta operacdo depende, fundamentalmente, de uma base informacional solida.

Além das consequéncias praticas do ciclo vital de documentos, Murillo (2008)
também analisa a gestdo de documentos em contextos de emergéncia. Recorrendo aos
modelos estadunidense e canadense, o autor adota o conceito de documentos vitais para
designar os registros essenciais para manter a continuidade das atividades governamentais
durante uma emergéncia nacional.

No modelo estadunidense, em caso de emergéncia, a gestio de documentos ¢
articulada por um “programa de documentos vitais” que, segundo o autor, subdivide-se em
duas categorias. A primeira ¢ referente aos documentos operacionais para emergéncia, que
correspondem aqueles documentos que descrevem as fungdes essenciais do governo durante o
periodo de emergéncia, nomeadamente — documentos de organizagdo e funcionamento do
Estado; documentos referentes aos procedimentos para as operagdes de emergéncia. A
segunda categoria engloba os documentos que protegem os direitos e interesses dos cidaddos
e das institui¢des governamentais’ (Murillo, 2008, tradug¢do nossa).

Na abordagem canadense, a gestdo de emergéncia ¢ articulada a partir do que o autor
designa como documentos essenciais — aqueles que fornecem informagdes relacionadas a
realizagdao de operagdes de sobrevivéncia durante a fase de choque causada por uma situacao
critica; a organizagdo das principais fun¢des e obrigacdes do governo durante a fase de

recuperagdo; e ao retorno a normalidade dos principais direitos dos cidadaos, das institui¢des

7 1. Documentos operacionales para la emergencia. Esta categoria consta de aquellos documentos que reseiian
las funciones esenciales del Gobierno, mientras duran las condiciones de emergencia. Este grupo incluye:

®  Documentos de organizacion y disposicion.

®  Documentos sustantivos y de procedimientos para las operaciones de emergencia
2. Documentos que defienden derechos e intereses. Esta categoria consta de aquellos que se requieren para la
preservacion de los derechos e intereses de los ciudadanos y de las dependencias del Gobierno.
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e dos governos, durante a fase de transi¢do que se segue a uma situagdo critica® (Murillo,
2008, traducao nossa).

Ainda que pensados para um contexto emergencial, porém, o estabelecimento de um
programa de documentos vitais evidencia a preocupacgdo de ambos governos (estadunidense e
canadense) em relagdo a estabilidade e continuidade de fungdes essenciais do Estado apds um
cenario de transformag¢do na estrutura e fun¢ao dos 6rgados publicos. Um programa de gestdo
de documentos em contextos de reforma administrativa ndo estaria distante destas iniciativas,
atendo-se as especificidades dos casos, visto que ambos cendrios (emergéncia ou reforma)
exigem que do Estado a capacidade de preservar a sua memdria institucional e salvaguardar
os direitos sociais.

Podemos concluir, portanto, que em contextos de reforma administrativa, sem o
embargo interpretativo da continuidade e descontinuidade nos termos estabelecidos por Spink,
Clemente e Keppke (2001), a gestdo de documentos configura-se o locus fundamental da
continuidade administrativa e efici€ncia das instituigoes.

O modelo estadunidense e canadense refor¢am o entendimento de que os processos de
reforma administrativa precisam de programas ou instrumentos juridicos e
técnico-arquivisticos especificos para garantir a inteligibilidade do processo operacional,
porém, diferentemente do caso de gestdo emergencial que busca garantir a sobrevivéncia
estatal em momentos criticos, a gestdo de documentos em contextos de reformas assume a
natureza de recursos para inteligéncia. Esta atua tanto na fase de planificacdo quanto apos a
sua execucdo, configurando-se em uma a¢do determinante para a sustentabilidade sistémica

de todo o processo de reforma administrativa.

8 Documentos esenciales son los que proveen informacion relativa a uno de estos campos:
® La conduccion de operaciones de supervivencia, durante la fase de choque, provocada por una
situacion critica.
® La organizacion de las principales funciones y obligaciones del Gobierno, durante la fase de
restablecimiento.
® Lavuelta a la normalidad de los principales derechos de los ciudadanos, de las de las instituciones y de
gobiernos, durante la fase de transicion que sigue a una situacion.
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4. PRINCIiPIO DA PROVENIENCIA EM ARQUIVOS

Uma leitura preliminar acerca deste principio nos remete ao campo arquivistico
enquanto area de conhecimento, desde a prdxis até as bases tedricas que sustentam a sua
cientificidade. O oficio arquivistico assente neste principio, nos ensina a operar a nossa
analise a partir das origens, dos contextos, do todo envolvente e envolvido no processo ou
fendmeno, como forma de interpretar e compreender o objeto (no caso os arquivos).

Embasados por essa perspectiva analitica, ¢ importante, até¢ para melhor entendimento
do principio, fazer uma breve reflexao sobre o que vem a ser um “principio”.

Discussoes classicas sobre este termo “principio” se encontram nas reflexdes
filosoficas de Aristoteles e Platdo que discutiam a importancia dos principios como base do
conhecimento e do ser. Nesse sentido, pode-se entender principio como o “inicio de algo, [...]
de onde alguma coisa procede quanto ao ser, quanto ao acontecer € quanto ao conhecer”
(Abbagnano, 2000 apud Albuquerque; Souto, 2013, p. 14). Sem descurar da sua diversidade
conceitual, reflexa da sua apropria¢do nos diversos campos de conhecimento, vale notar que,
independentemente da area de aplicagdo, a base conceitual que orienta o termo principio esta
associada a nogdo de fundamento que orienta algo (pensamento, tecnica, comportamento etc.),
seja na sua pratica ou teoria.

O principio pode ser entendido como a base fundacional de um determinado
pensamento cientifico, considerando os argumentos filosoficos, tedricos ou conceituais que
podem derivar da experiéncia e da pratica exercida em um dado campo de conhecimento. O
estabelecimento  dos  principios compreende a formulacdo dos fundamentos
tedrico-conceituais que irdo atribuir cientificidade a um campo de conhecimento. Foi com
base na observagdo desses fendmenos que o campo arquivistico se desenvolveu como uma

ciéncia autdbnoma, dotada de fundamentos praticos e teoricos, a destacar:

O conjunto de principios e técnicas praticadas nos arquivos [...] desde as tabelas de
argila até os inventarios e catalogos, passando por publicagdes de manuais, por
estudos das administracdes arquivisticas e pela realizacdo de eventos e publicacdo de
periddicos cientificos com intuito de fomentar e aprofundar discussdes que se
convertem em alternativas para resolver problemas gerados nos arquivos [...]
(Albuquerque; Souto, 2013, p. 15).

Tal como a ciéncia, os principios sdo dinamicos, sujeitos a reformulagdes, adequacdes
até a sua contestacdo, uma caracteristica tipica do conhecimento cientifico que nao se da por
concluido ou fechado a si mesmo, mas sempre aberto a critica e autocritica no seio das

comunidades cientificas, permitindo a queda de velhos paradigmas e a emergéncia de novos
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paradigmas, conforme ensina Thomas Kuhn (1998, p. 14) em “A estrutura das revolugdes
cientificas”. Essa natureza dindmica da ciéncia exigiu e exige que o saber e o fazer
arquivistico estejam em constantes reavaliagdes. Nesse sentido, € preciso observar que a
formulacao dos principios ocorre a partir da articulagdo de diversos eventos e contextos

inerentes ao objeto:

O processo de consolidag@o dos principios arquivisticos se deu tanto dependendo dos
contextos em que se alocaram os arquivos - ¢ assim puderam se desenvolver com o
passar do tempo e com a influéncia de fatores como condigdes culturais, sociais, de
governo etc. -, como pela necessidade de consolidar teoricamente uma area que se
apresentava sem uma regulamentag@o de suas regras e normas para poder disciplinar
as rotinas dos fazeres da profissdo, o que foi sendo construido por meio da pratica,
visando adquirir status de disciplina arquivistica (Albuquerque; Souto, 2013, p. 15 -
16).

Foi nesse contexto que, segundo as autoras emergiu o “principio da proveniéncia”
enquanto marco teérico que definiu a arquivistica como uma ciéncia autonoma dotada de
objeto proprio que a diferenciava de outros campos de conhecimento como a biblioteconomia,
a documentacdo e a historia. Sob as bases tedricas e praticas consolidadas por este principio
esta o principio de organizagdo dos arquivos, respeitando a ordem de produgdo e acumulacio
dos documentos, ou seja, “os documentos devem ser organizados de acordo com a ordem do
do produtor” (Albuquerque; Souto, 2013, p. 16).

Com este principio, a arquivistica assumiu o seu proprio destino como ciéncia,
observando suas préprias dindmicas no tempo € no espago, marcadas por sistematicas
renovagoes face as dinamicas que t€m caracterizado o campo arquivistico, no entanto, sem
descaracteriza-lo como a “base para todos os processos inerentes ao [pensamento ¢]
tratamento do documento arquivistico” (Albuquerque; Souto, 2013, p. 16).

E consensual na Arquivologia que o principio da proveniéncia, também denominado
como ‘“respect des fonds” ¢ o principal marco da ciéncia arquivistica. No entanto, alguns
teoricos divergem quanto ao seu surgimento. Para alguns autores este principio perdura desde
as primeiras manifestacdes da praxis arquivistica, no chamado periodo “pré-arquivistico”,
também denominada “idade antiga”.

Outros autores situam o principio da proveniéncia a partir da chamada “arquivistica
pos-custodial’, também conhecida como “arquivistica pos-moderna ou contemporanea”. Sem
qualquer pretensdo de apostar em tal discussdo, entendemos que uma melhor compreensdo
passa por um enquadramento histdorico-contextual do principio, ou seja, compreendé-lo dentro
do processo evolutivo dos arquivos enquanto pratica e da arquivistica enquanto ciéncia.

Nessa logica, podemos entdo enquadrar o principio da proveniéncia sob duas

perspectivas historico-explicativas: a perspectiva pratica (desde a “pré-arquivistica”) e a
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perspetiva cientifica. Da primeira derivou significativa parte do pensamento arquivistico
contemporaneo, pois, conforme observa Silva et al. (2002, p. 46), “os primeiros arquivos
reuniam ja ingredientes que vieram a tornar-se classicos e hoje sdo ainda defendidos pela
disciplina, a destacar ‘o respeito pelos aspectos organicos da estrutura arquivistica [dos quais
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deriva o principio da proveniéncia]’”. Por essa via, a perspectiva cientifica, ancorada na
experiéncia pratica em arquivos, estruturou as bases tedrico-conceituais que fundamentaram a
arquivistica como campo cientifico autonomo.

Em termos praticos, o principio da proveniéncia emergiu dos primeiros métodos de
arquivamento historicamente situados no chamado periodo “pré-arquivistico” que coincidiu
com os primeiros vestigios de arquivo na antiguidade. Reis (2006, p. 3), associa o surgimento
dos arquivos a descoberta da escrita nas Antigas Civilizagdes do Médio Oriente ha cerca de
seis milénios atras.

Silva et al. (2002, p. 46) apontam os primeiros arquivos da época a territorios como as
“cidade-Estado da Siria, Mesopotamia”, onde destacam os arquivos de “Ebla” que
correspondiam a uma rede de arquivos do palacio real, dispostos em “tabuinhas de argila” que
conservavam ‘“‘cartas particulares, contratos de negodcios, rituais religiosos, documentos
oficiais, entre outros” (Albuquerque; Souto, 2013, P. 17). Também ¢ referenciado o“Amarna”
no Antigo Egipto, onde foram encontradas 300 tabuinhas de argila, em escrita cuneiforme,

referentes a importantes correspondéncias entre a corte egipcia e outros soberanos, no século

XIV a.C.

Os arquivos ndo eram concebidos como meros depdsitos ou reservas inertes de placas
de argila. Eles constituiam ja um complexo sistema de informacdes. Para além dos
documentos em si, havia uma estrutura organizacional de um servigo, determinado
tanto pelo valor informativo das placas, como pela pertinéncia e rigor de sua

integragdo sistémica (Silva et al., p. 48).

Para Albuquerque e Souto (2013, p. 17) estes arquivos ja obedeciam uma sistematica
de organizacdo previamente estabelecida, que dentre outras caracteristicas respeitava os
“aspectos organicos” dos documentos. Pode-se observar, ainda que de forma embrionaria, a
emergéncia dos principios arquivisticos (principio da proveniéncia e a diplomatica),
traduzidos em praticas e métodos sistematicos de organizagdo dos arquivos baseados na
organicidade dos documentos.

A Antiga Grécia e Roma também contribuiram no processo evolutivo das préticas
arquivisticas. Com a emergéncia das administragdes tipicas das cidades-Estados da época,
endossava-se aos arquivos um modo de organizacao do poder e das agdes do governo, o que

levou a criagdo de alguns arquivos. Schellenberg (2002, p. 25), identifica a Antiga Grécia
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como a origem dos arquivos como institui¢do (acoplados ao Estado), entre os séculos V e IV
a.C.

O sentido de sociedade ¢ de Estado que caracterizava os gregos, sustentado pela
democracia ateniense da época, foi propicio para o estabelecimento de um sistema de
arquivos do Estado voltado para a administragdo dos servigos publicos. Segundo Schellenberg
(2002, p. 25) os atenienses guardavam seus documentos de valor no Metroon, que era o lugar
de guarda de leis, minutas da assembleia popular e demais documentos oficiais. Observa-se
que neste periodo a pratica arquivistica ja manifestava um nivel de maturidade bastante
elevado (Reis, 2006; Silva et al., 2002).

A formacgao dos arquivos no Império romana ndo esteve distante da experiéncia da
Antiga Grécia. Com a mesma fungdo de servir a esfera administrativa do “Estado”, o dominio
dos arquivos na Roma Antiga registrou um progresso significativo que derivou do sentido e
importancia pragmatica atribuida a administracdo. Sob essa perspectiva 0s arquivos
constituiram-se importantes fontes de organizagcdo administrativa do Império, de tal forma
que, cada setor especializado passou a formar e preservar seus proprios arquivos, nos quais,
era rigorosamente aplicado o respeito a procedéncia dos fundos (Ruiz Rodrigues, 1995 apud
Albuquerque; Souto, 2013, p. 18).

Constata-se que, inicialmente, na Roma antiga, os documentos eram depositados em
lugares privados, em residéncias particulares e edificios publicos como o Aerarium, com a
funcdo de conservar os tesouros do Estado como resolugdes de interesse publico
(Albuquerque; Souto, 2013). No entanto, a no¢do de um arquivo enquanto servi¢o publico
ficou conhecido como Tabularium, que viria a ser transformado no arquivo central de Roma,
no qual, também se pode vislumbrar uma rede de arquivos.

Nao podemos perder de vista que ao manter e preservar os documentos junto aos
setores de producdo, expde-se uma pratica arquivistica que se interessava em resguardar o
contexto, a organicidade e a integridade dos documentos. Valores que posteriormente foram
condensados ao principio da proveniéncia e a ordem original, traduzindo-se em trunfos
tedricos para a emancipagao da arquivistica enquanto ciéncia.

Dentre os diversos legados greco-romanos ao conhecimento arquivistico
contemporaneo estd a no¢ao de arquivo enquanto um servigo vinculado ao Estado e que sua
pratica inspirava-se da configuracdo e organizacao politico-administrativa do Estado.

Para além da noc¢do de utilidade administrativa e juridica atribuida aos documentos,

Mundet (2003, p. 25, tradugdao nossa) observa que “em ambas civilizagdes [greco-romanas],
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contempla-se o principio da autenticidade documental e o seu consequente vigor legal”.’
Nessa logica, aos arquivos era conferido o principio da fé publica, sob o entendimento de que
os documentos nele conservados eram auténticos e com validade juridica.

A materializacdo destes valores nao poderia ocorrer sem o reconhecimento da
organicidade, da integridade e o respeito da relagdo do documento com o 6rgao produtor, ou
seja, o respeito a proveniéncia do documento.

Estes entendimentos endossaram grandes contributos para o aperfeicoamento pratico
do principio da proveniéncia ao longo do tempo, levando a uma renovagdo constante do
mesmo, em funcdo da evolucdo das praticas administrativas de cada Estado. Contudo, vale
notar que, com estes pressupostos foram lancadas as bases do que posteriormente veio a ser
reconhecido como principal principio arquivistico, o principio da proveniéncia.

Os avangos antes alcangados pelas tradi¢cdes greco-romana ficaram relativamente
descontinuados com a queda do Império romano e o consequente colapso da sua
administracdo. Com uma tradi¢do técnica e formalista, forjada sob o direito positivo, baseado
na escrita e na separac¢ao do publico e do privado, o direito romano foi suplantado pelo direito
germanico, de cuja doutrina assentava nos costumes e tradigdes orais (direito
consuetudinario).

Esta mudanga repercutiu-se no campo arquivistico, na medida em que para além de
uma reducgdo drastica nos niveis de escrita oficial, o que contribuiu para a pouca produgao
documental, o wvalor probatorio dos documentos escritos perdeu valor perante “[...]
procedimento oral e a prova testemunhal”'® (Mundet, 2003, p. 27, traducdo nossa). Aponta-se
como fator desta mudanga a emergéncia de uma nova concepcao de gestdo administrativa que
se deslocou da esfera institucional para a personalidade dos reis e dos senhores feudais que,
conforme observa Silva et al. (2002, p. 72), “desenvolveram uma administragdo do tipo
itinerante, [que implicava constante mobilidade dos] seus scriptoria, tornando-se ambulantes
e, do mesmo modo os respectivos arquivos”.

Entretanto, Silva et al. (2002) relativizam a ideia de que a alta Idade Média tenha sido
um periodo de estagnacdo do conhecimento e da pratica arquivistica. Para estes, trata-se de

um falso alarme,

conhecem-se testemunhos do funcionamento de algumas importantes chancelarias -
Curia romana, da Corte merovingia, etc. - € 0s mosteiros continuaram a manter os
seus scriptoria, pelo menos entre as comunidades mais activas. A instabilidade
politica e social que entdo se instalou, as evidentes dificuldades institucionais dai

? [...] en ambas civilizaciones [greco-romana] se contempla el principio de autenticidad documental y su
consiguiente vigor legal.
10 /...] procedimiento oral y la prueba testimonial.
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decorrentes e a fraca resisténcia dos suportes é que levaram a perda quase total dos
arquivos da época.

Mundet (2003, p. 27), destaca como um dos legados arquivisticos mais importantes da
Idade Média a disting@o entre “el mundo bibliotecario y el archivistico”. A consolida¢ado
desta separagdo ficou legalizada no inicio do século VI por meio da “regla benedictina” que
incluia a pratica bibliotecaria e arquivistica como atividades proprias do monacato (Mundet,
2003, p. 27).

Outro periodo de transformacdo politico-social que implicou a valorizacdo dos
arquivos foi o renascimento europeu iniciado no século XIV na Itdlia. Segundo Albuquerque
e Souto (2013) este periodo trouxe uma nova concepg¢ao cultural, artistica e cientifica que
colocard o homem como sujeito de criagdo e transformacao do seu proprio destino através do
uso da razdo e do conhecimento empirico.

Sob este paradigma, suplantaram-se os dogmas do periodo medieval (teocentrismo)
para a valorizacdo da criatividade humana (antropocentrismo), o que impulsionou uma corrida
pelas fontes de informacgao para a producdo de conhecimento em diversas frentes (cultural,
cientifico e artistico).

Decorrente desta onda de emancipagdo da criatividade humana, o mundo testemunhou
diversos avangos civilizacionais. A revolugdo cientifica sustentada pelo iluminismo do século
XVIII consolidou os pressupostos antropocéntricos defendidos pelo renascimento, fornecendo
as bases intelectuais que permitiram a desconstru¢ao do pensamento teocentrista.

Este movimento de descobertas, aliado ao surgimento da imprensa no século XVI por
Gutenberg, impulsionou uma produ¢do de documentos ja mais vista, exigindo dos arquivos
um aprimoramento para a organizacao e difusdo da documentacdo ao servico da nova
sociedade em desenvolvimento, imbuida no espirito cientifico, filoso6fico e cultural que,

posteriormente ird influenciar os ideais da Revolugdo francesa em 1789.

4.1 FORMULACAO TEORICA: DA RUPTURA AO METODO

O ideario de liberdade, igualdade e fraternidade que orientaram a Revolugao Francesa
endossou uma importancia significativa aos arquivos pela sua dimensao historica. A pretensao
em manter viva uma consciéncia histdrica nacional significava para a Revolucdo preservar o
seu passado como forma de autoconhecimento, o que implicava tornar os arquivos de acesso
publico. Sob esta pretensdo, surge pela primeira vez a no¢ao de arquivo nacional, através do

Arquivo Nacional da Franca, criado pelo decreto de 18 Brumario.
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Este periodo ¢ marcado por uma concepg¢do de arquivos como fonte de poder interno e
externo. No plano interno assentava a nocdo de Estado de direito democratico cuja
caracteristica se orienta pela transparéncia e acesso aos documentos publicos, € no plano
externo, os arquivos serviam de fontes de afirmacdo dos direitos do Estado perante seus
congéneres (Mundet, 2003). Sob essa concepcao foram transferidos para Paris centenas de
milhares de arquivos dos territoérios anexados (Austria, Alemanha, Italia, Espanha, Bélgica,
etc) durante a expansao napolednica (Silva, et al., 2002).

O processo de transferéncia destes arquivos foi fortemente influenciado pelos
principios de racionalidade herdados do iluminismo, cuja aplicagdo resultou em método de
classificagdo por assunto, baseado no pensamento sistematico e enciclopédico, o que implicou
a desintegracdo organica e dispersdao dos arquivos. Ignorava-se o respeito pela proveniéncia e
a ordem original dos documentos como base de sua organizacdo. Para Mundet (2003,
tradu¢do nossa), este processo trouxe efeitos negativos aos arquivos, na medida em que os
arquivos se desnaturalizam e passaram a sofrer continuas classificagdes e reclassificacdes, em

funcdo de critérios subjetivos.

Os dois primeiros diretores desse grande deposito, Armand Camus e Pierre Daunou,
conceberam o projeto de tratar essa massa de arquivos como um Unico conjunto
documentario, dividido em cinco ‘se¢des’ cronoldgico metddicas: seccio legislativa
para os papéis das Assembleias revoluciondrias; seccdo administrativa para os papéis
dos novos ministérios; sec¢do de dominio para os titulos de propriedade do Estado;
secdo judicial para os documentos dos tribunais ¢ por fim a sec¢@o historica. Esta
ultima era formada por documentos considerados (de maneira arbitraria) como
particularmente interessantes do ponto de vista da historia e extraido de outras
secgOes. Estes documentos foram classificados (ou pretendidos classificados) por
locais, datas, reinos, etc. de tal forma que em muitos casos a origem dos documentos
foi impossivel de encontrar tudo estando inextricavelmente misturado e disperso
(Duchein, 1986, p.15).

Este processo, fortemente influenciado pelo caricter sistematico e enciclopedista
assimilado do iluminismo, provocou um caos arquivistico na Franca, traduzido na
desestruturacdo organica dos conjuntos documentais, o que demandou solucdes urgentes
(Silva et al., 2002; Mundet, 2003). Foi nesse contexto que para solucionar tais anomalias, em
24 de Abril de 1841, o Ministério do Interior da Franca, sob orientacdo técnica de Natalis de
Walilly, entdo chefe da secdo administrativa dos arquivos departamentais do mesmo ministério
promulgou as instrugdes para organizacdo e arranjo dos arquivos departamentais e
municipais. Dentre as instru¢cdes emanadas nesta circular constava a obrigatoriedade de
“agregar os documentos por fundos, isto ¢, reunir todos os titulos [documentos] provenientes
de um corpo, de um estabelecimento, de uma familia ou de um individuo, e dispor segundo

uma determinada ordem os diferentes fundos” (Rousseau; Couture, 1998, p. 80).



80

Heredia Herrera (1987), situa a formalizagdo tedrica de Natalis de Wailly como nova
para o contexto francés, pois, em outras tradi¢des arquivisticas como a espanhola, este
principio ja vinha sendo aplicado sob denominagdo de “respeto al origen y al orden natural”,
apontando a sua aplicagdo nas ordenagdes do fundo de Carlos IV para o Arquivo das Indias.

De igual modo, Heredia Herrera (1987, p. 15) relata que:

Lodolini afirma que o principio de procedéncia foi aplicado pela primeira vez na
Dinamarca em 1791, através da instrugdo da Comissdo para a organizagdo dos
arquivos. Em 1896 foi aplicado a todos os arquivos do Estado da Prussia; em 1826 em
alguns arquivos da Holanda e, na Itdlia, foi introduzido em 1827 nos arquivos
toscanos, tendo sido denominado por Francisco Bonaini como ‘método historico’,
uma vez que a reconstrugdo da ordem original da documentagdo baseia-se na historia
da institui¢do."!

Conforme se pode notar, a génese do principio da proveniéncia demonstra uma
aplicagdo pratica que precede a sua formulagao pelos franceses. A preocupacao em organizar
os arquivos respeitando a sua ordem de producdo e/ou acumulagdo, conforme pressupde o
respeto al origen y al orden natural dos espanhdis e o método historico dos italianos revela
que, embora as adaptacoes e denominagdes sejam diferenciadas a cada contexto
administrativo, a base axioldgica do principio da proveniéncia permanece intacta. Pode-se
entender, portanto, que a descoberta do principio da proveniéncia foi reflexo direto da
convergéncia de necessidades administrativas um pouco por toda a Europa.

Na perspectiva de Duchein (1986, p. 14), o principio de proveniéncia ou de respeito
pelos fundos consiste em manter agrupados os documentos de qualquer natureza provenientes
de uma institui¢do ou pessoa fisica, resultantes do exercicio de suas funcdes e actividades,
sem mistura-los a outros conjuntos documentais.

Se por um lado se pode reconhecer que o principio de proveniéncia marcou quase todo
processo evolutivo da pratica arquivistica desde a antiguidade, ainda que de forma intuitiva,
por outro, ndo se pode desmerecer a criatividade intelectual de Natalis de Wailly, pois, através
de suas instrucdes, além de desvincular o labor arquivistico das concepgdes positivistas da
época na Franga, langaram-se os fundamentos teorico-metodologicos para a cientificidade da
arquivistica, o que mereceu ao principio a sua adopgao por varios paises da Europa (Silva et
al., 2002).

Também ¢ destacado no processo de consolidagdo cientifica do campo arquivistico e

do principio da proveniéncia a publicagdo do “manual dos arquivistas holandeses” em 1898,

" Afirma Lodolini que el principio de procedencia fue aplicado por primera vez en Dinamarca en 1791, con la
instruccion de la Comision para la ordenacion de los archivos. En 1896 fue aplicado a todos los archivos del
Estado de Prusia; en 1826 en algunos archivos de Holanda y en Italia es introducido, en 1827, en los archivos
toscanos y fue denominado por Francisco Bonaini como «método historico» por cuanto la reconstruccion del
orden original de la documentacion se basa en la historia de la institucion.
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por Muller, Feith e Fruin. Para Silva et al. (2002, p. 115) este manual representou o primeiro
salto qualitativo na “teorizagdo arquivistica [e no proprio principio da proveniéncia] dado o
caracter sistémico da sua apresentacdo”. No cerne das preocupacdes dos arquivistas
holandeses estava a ideia de “arquivo como um organismo vivo” na medida em que o
reconhecem como reflexo orgdnico de um organismo vivo que cresce, toma forma e sofre
mudangas de acordo com a evolugdo da administragdo que os cria (Douglas, 2017, p. 52).

A articulagdo tedrica do manual dos arquivistas holandeses operou uma mudanga
paradigmatica no pensamento arquivistico, pois, se antes os arquivos estavam ancorados
numa perspectiva historicista, consequente da sua posi¢do de auxiliar da historia, estes
passaram a ser o foco da administracdo, em consequéncia das ideias que vinham ganhando
terreno na pratica arquivistica institucional (Douglas, 2017, p. 53).

Por via disso, os arquivos recuperaram assim a sua identidade inicial, aquela da qual
se originou na antiguidade cléssica, a administra¢do. Nesta nova versao, a arquivistica passa a
se destacar pelo seu embasamento teérico-metodoldgico, tendo em vista a sua independéncia
e afirmagdo cientifica perante outras ciéncias. Nesse sentido, conforme esclarece Mundet
(2003, p. 41, traducao nossa), o verdadeiro avanco inovador que estabeleceu o ambito proprio
da arquivistica, diferenciado-a de outras ciéncias, a que estava antes vinculada, foi o
“principio de respeito pelos fundos™"?.

A inovagdo tedrico-metodoldgica defendida por Muller, Feith e Fruin permitiu que o
principio da proveniéncia se tornasse consensual no seio dos arquivistas da época e fosse
aplicado em varios paises, em consequéncia de seu acolhimento pelo Congresso Internacional
de Arquivistas e Bibliotecarios de 1910. Para Schmidt (2015, p. 73) a publicacdo do manual
dos holandeses em 1898 configurou-se o momento central da “sistematizacdo oficial dos
procedimentos tedricos na Arquivologia”. De igual modo, Cabral e Camargo (2025, p. 37),

(3

consideram este periodo como “ [...] o marco que situa o surgimento institucional da

Arquivologia”, de tal forma que, Theo Thomassen descreveu a teoria arquivistica codificada
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[neste] manual como

Douglas, 2017, p. 53).

“o0 paradigma classico da ciéncia arquivistica’” (Thomassen apud

Outro momento importante para o desenvolvimento e afirmagdo da arquivistica e do
principio da proveniéncia foi o periodo entre a metade da Primeira para a Segunda Guerra
Mundial. Durante a Primeira Guerra Mundial, por exemplo, registou-se um aumento

significativo de producdo de documentos, levando os profissionais € governos a procurar

2 El verdadero avance, que dio un sesgo novedoso, que establecié su propio ambito diferencidndolo netamente
de otros a los que habia estado estrechamente vinculada, fue el principio del respeto de los fondos.
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solucdes a altura da elevada massa documental acumulada pela administragdo. Por detrés
desta inquietacdo surgia um pouco pelos paises europeus e nos Estados Unidos da América
(EUA) a preocupacao pela “avaliagao documental” (Silva et al., 2002).

Inerente a essa preocupagdo, nos EUA, durante o século XIX adotou-se o “record
group”, um método que consistia na separagdo de grandes volumes documentais de acordo
com as entidades produtoras. Para Silva et al. (2002, p. 133) essa decisdo ndo passava de uma
adapta¢do do principio da proveniéncia.

O record group foi sendo assimilado nos EUA e no Canada, porém, com propositos
praticos diferentes. Se EUA este método surgiu visando a organizagdo dos arquivos no seu
sentido histérico-informativo - fundos fechados, no Canadd a realidade apontava para
problemas ligados a administracdo de documentos de valor priméario, ou seja, documentacdo
administrativa. Ademais, o record group era baseado numa abordagem mono-hierarquica
(baseada na estrutura orgénica), limitando a rastreabilidade das relacdes funcionais dos
documentos, ou seja, as entidades, acdes e causas por detras da sua produgdo. Esta diferenga
de contextos indiciava a priori uma contestacao teérica do principio.

Segundo Silva et al. (2002, p. 160) destacam-se as criticas de Richard Berner, David
Bearman e Richard Lytle que procuraram demonstrar a “fragilidade do record group sob o
ponto de vista da recuperacdo da informagdo”. Trata-se de um movimento tedrico que
procurou revalorizar o principio da proveniéncia perante o record group, dado ao forte
estruturalismo que caracterizava esta Ultima adaptacdo dos EUA. Ao se problematizar o
record group nesses termos, abria-se espago para uma articulagcdo tedrica que levaria o
principio da proveniéncia a novas abordagens circunscritas na conjuntura das administragdes
contemporaneas emergentes do século XX, fortemente marcadas por relacdes complexas na
sua estrutura e funcionamento.

Na contestacdo do record group, Silva et al. (2002) destaca a proposta de Max Evans
ao sugerir a “[sua] substituicdio por um modelo arquivistico baseado no controle de
autoridade”. De igual modo aponta Helen Samuels ao propor a “analise funcional como
método para chegar aos conhecimento das institui¢des produtoras de arquivos”. Pode se notar
nessas propostas uma reorientacao do principio da proveniéncia, da perspectiva estruturalista
para uma abordagem que privilegia a andlise dos documentos a partir dos seus contextos
socioculturais e as relagdes de produgdo.

No entanto, foi na Australia, na década de 1964, onde houve a ruptura ao record
group. Peter J. Scott, arquivista da entdo Commonwealth Archives Office, atualmente Arquivo

Nacional da Australia (Cunningham; Millar; Reed, 2012), na busca por um modelo de
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descri¢do de arquivos, Scott prop0s o sistema de séries com vista a representar as relacdes
logicas, virtuais e multiplas entre registros e seus contextos de criacdo - proveniéncia e entre
0s proprios registros - sistemas de recordkeeping (McKemmish 1994 apud Hurley; Reed,
McKemmish; Timbey, 2024, tradugao nossa).

Com este exercicio, Scott propds o deslocamento da abordagem arquivistica antes
orientada pelo método mono-hierarquico (record group) para privilegiar a série documental
como unidade basica para a descrigdao de arquivos e, sobretudo, de rastreabilidade das fungdes
institucionais. Nesse sentido, a série documental passa a ser a unidade base para o
mapeamento das relagdes interinstitucionais, sob o entendimento de que uma série pode estar
ligada a diversos criadores e co-criadores. Este pensamento foi embasado pela concepg¢do de
que,

Os arquivos refletem e documentam a vida e a atividade no mundo real. O mundo real
¢ um lugar complexo. Relagdes no mundo real sdo raramente de um-para-um, ao
contrario, sdo de muitos-para-muitos. No mundo real, os arquivos refletem a realidade
complexa das inter-relagdes dindmicas entre as entidades criadoras de documentos
B(Cunningham; Millar; Reed, 2012, p. 3, tradugdo nossa).

Segundo os mesmos, “[...] este ¢ um caso que em termos arquivisticos precisa ser
entendido como proveniéncia sucessiva multipla”'* (Cunningham; Millar; Reed, 2012, p. 3,
tradu¢do nossa). Os autores reconhecem os documentos como reflexo de complexas
inter-relagdes institucionais, de onde varias entidades contribuem na sua produgao. Sob esse
prisma pode-se perceber nos autores uma adverténcia para considerar no documento a
flexibilidade e complexidade da instituicdo que gerou.

Todavia, em alguns casos, “a proveniéncia multipla ocorre quando mais de uma
entidade esta simultaneamente envolvida na criagdo e uso de um determinado conjunto de
documentos™® (Cunningham; Millar; Reed, 2012, p. 3, tradugdo nossa). Nesse caso, emerge a
“proveniéncia multipla simultdnea™® (Hurley, 1995, tradu¢do nossa) que corresponde ao
ambiente em que diversas entidades, de forma simultdnea colaboram na criacdo e uso de

documentos. Conforme pode-se perceber do autor, “a proveniéncia multipla simultdnea

3 Archives reflect and document life and activity in the real world. The real world is a complex place.
Relationships in the real world are rarely one-to-one, on the contrary they are usually many-to-many. In the real
world archives reflect the complex reality of dynamic inter-relationships between different records-creating
entities.

" In archival terms this can be understood as successive multiple provenance.

'® But multiple provenance can also occur simultaneously, where more than one entity is simultaneously involved
in the creation and use of a given body of archives.

'8 Simultaneous multiple provenance
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ocorre quando duas ou mais corporagdes ou agéncias sdo responsaveis pela criacdo de
documentos a0 mesmo tempo” '’ (Hurley, 1995, p. 242, tradugdo nossa).

Ao decompor a proveniéncia em multipla sucessiva e multipla simultinea, os
arquivistas australianos romperam com a abordagem estatica e estrutural do principio antes
sustentada pelo record group. O novo olhar sobre este principio passaria a privilegiar as
relacdes interinstitucionais por detrds da série documental. Nesta nova loégica, a série
tornou-se ndo s6 a base de descri¢do arquivistica, como também o ponto de convergéncia da
histéria administrativa, na medida em que as institui¢des ou agéncias envolvidas na produgao
passariam a interligar-se a série documental. Essa perspectiva descritiva, aliada a nog¢do de
proveniéncia multipla sucessiva e proveniéncia multipla simultinea permitem a
rastreabilidade plena de funcdes, documentando assim a trajetoria da administracdo e das
institui¢des em particular.

Contudo, esta mudanga teve seu impacto na Australia, em virtude do sistema de séries
ter sido pouco aceito (se ndo mal entendido) a nivel internacional (Cunningham; Millar; Reed,
2012, tradugdo nossa). No entanto, discussdes tedricas a volta do principio da proveniéncia
continuaram marcando o debate arquivistico em alguns paises como o Canada.

Preocupados em adequar o principio da proveniéncia a realidade da sua administragao,
também caracterizada por uma complexidade funcional, aliado a necessidade de lhe dar com
fundos abertos, os canadenses desenvolveram seus estudos sobres a proveniéncia, um
movimento tedrico que Tognoli (2010) designa como a “redescobrimento do principio da
proveniéncia”. Estas preocupacdes foram orientando o debate contemporaneo sobre o
principio da proveniéncia, tendo em vista a sua renovagdo e inscri¢do tedrica nos campos da

Arquivologia e da Ciéncia da Informacao, respetivamente.

4.2 A PROVENIENCIA SOB PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS

Conforme nos referimos anteriormente, qualquer principio cientifico sujeita-se a
mudangas, seja sob o ponto de vista conceitual ou at¢ mesmo dos fundamentos que orientaram
a sua formulagdo. Trata-se de uma caracteristica que deriva das dinamicas do campo
cientifico, muitas vezes marcado pela emergéncia de novos paradigmas que quebram

argumentos tradicionais de cada area de conhecimento.

7' Simultaneous multiple provenance (two or more corporations or agencies responsible for creating records at
the same time)
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Para Schmidt (2012), o século XX representa a fase de afirmacdo e consolidacdao do
“saber e do fazer”. Todavia, as dindmicas de ordem politica, econdmica, e socio-cultural
levaram a valorizacdo da informagdao como um produto e, como tal, a emergéncia de um novo
usudrio que passou a valorizar informagdo como recurso de exercicio da cidadania e de
integragao social.

Outro momento central na virada do principio da proveniéncia, concomitante ao
campo arquivistico foi a emergéncia do “paradigma pos-custodial” (Silva et al., 2002) que
nasce sob a articulagdo da ‘“‘arquivistica integrada”, defendida por Rousseau, Couture
Ducharme, Duchein e outros. De igual modo a arquivistica funcional defendida por Terry
Cook, Hugh Taylor, Tom Nesmith e outros. Ambas correntes emergentes na década de 1980
no Canada francés e inglés, respectivamente (Tognoli, 2010).

A arquivistica integrada teve como fundamento epistemoldgico a integracdo da
perspectiva historicista assente nos arquivos historicos, e a perspectiva gerencial assente na
gestdo de documentos. Procurou-se com esta articulagdo integrar ambas perspectivas em uma
unica abordagem tedrica e pratica. O fato é que tanto a perspectiva historicista (arquivos
historicos) reflexa da arquivistica francesa, como a perspectiva gerencial (gestdo de
documentos) enquanto legado norte-americano, ambas encontravam-se fragmentadas e
desarticuladas dado os fundamentos que orientaram o seu surgimento.

A inovacdo da arquivistica integrada consistiu fundamentalmente na integragdo das
agoes de “criacdo, tratamento, conservagao ¢ utilizagdo de documentos ativos, semi-ativos €
historicos” (Tognoli, 2010, p. 101), antes isoladas pela gestdo de documentos e pela gestdao de
fundos de arquivos, passando a constituir um Unico corpus do pensamento e pratica
arquivistica do século XX. Esta mudanca implicou o deslocamento do objeto de estudo da
arquivistica, do documento de arquivo para informagao organica.

Nesse ambito, o principio da proveniéncia que antes articula-se exclusivamente sob a
lente historicista enraizada nos fundos de arquivos, com esta integragdo dos processos
arquivisticos e mudanca de objeto de estudo da area, o principio aproximou-se ainda mais do
contexto de producdo de documentos, assumindo assim a centralidade do pensamento e da
pratica arquivistica contemporanea.

Em func¢do destes desdobramentos tedricos no campo dos arquivos, foram surgindo
outras abordagens tedricas sugestivas a funcdo social dos arquivos, da Arquivologia e do
arquivista. Ainda no Canadd, surge a arquivistica funcional sob os estudos de Hugh Taylor,

posteriormente sistematizados por Terry Cook (2012).
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Ao retomar essa discussdo, Cook parte da reflexdo critica assente no pensamento
p6s-moderno, por meio da qual defende uma mudanga tedrica e pratica do campo arquivistico
em direcdo a sua integracdo as ciéncias pdés-modernas. De igual modo, o autor procurou
evidenciar o papel social dos arquivos e, como tal, defender o deslocamento do pensamento e
pratica arquivistica de uma visdo estrutural-hierdrquica para uma ‘“dimensdo social dos
documentos” (Tognoli, 2010) assente nas relagdes socioculturais e interinstitucionais
envolvidas na producdo dos documentos. Sob esta otica, os arquivos transcendem de simples

instrumentos de gestdo administrativa para preservacao da memoria coletiva.

Meu argumento ¢ que a propria natureza dessas mudangas conceituais transforma a
tarefa dos arquivistas, tanto dos arquivos institucionais quanto dos pessoais, ¢ oferece
uma perspectiva compartilhada sobre arquivos que, por sua vez, pode levar a uma
nova unidade nos esforcos da arquivistica, centrada na formacdo da memoéria da
sociedade (Cook, 1998, p. 132).

Para além de se basear no contexto da poés-modernidade, Tognoli (2010, p. 101)
entende que a arquivistica funcional favoreceu a “redescoberta do principio da proveniéncia”
e a emergéncia do “paradigma social dos arquivos”. Nesse sentido, pode se considerar a
arquivistica funcional como o impulso na reformula¢do do saber e do fazer arquivistico, do
foco no documento para o processo de produgdo, privilegiando assim, a rede de relagdes por
detrds do documento.

Ainda que sob objetivos praticos diferentes, Scott centrado na descri¢ao de arquivos, e
Cook na selecdo e avaliagdo documental, ¢ possivel notar que a abordagem deste ultimo
incorpora uma boa base dos pressupostos tedricos australianos, dentre eles, a nogdo da
proveniéncia como uma rede de relagdes entre diversos organismos produtores. Esta
perspectiva foi inicialmente cristalizada pelo sistema de séries proposto por Scott. No entanto
Cook retoma-na transformado-a em ferramenta de mapeamento e organizagdo da memoria
social. Igual a Scott, Cook desloca o foco do pensamento arquivistico de uma abordagem
estruturalista para se focar no ambiente de produgdo dos documentos.

Esta ampliacdo teorico-analitica ndo s6 consolida a nocdo de informacdo organica
como objeto do campo, como também problematiza os modos de sua producdo, uso e
representacdo, partindo do reconhecimento de que o arquivista, o documento e a institui¢ao
arquivistica ndo sdo agentes neutros € imparciais na representacdo da memoria, mas sim,
atravessados por dindmicas de poder. Essa realidade veio a exigir do “novo arquivista”,
capacidades de analise de informagdes contidas no documento a partir da inter-relacdo com

outras areas de conhecimento como a historia, politica, economia, entre outros.
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Nesse sentido, “o maior desafio da Arquivologia ¢ a preservacdo das evidéncias
documentais de governanga, nio apenas de governos governando™® (Cook, 2001, p. 19,
tradu¢do nossa). Como tal, os arquivistas precisam pensar nos processos de governanca
cientes da interacdo dos cidadaos com o Estado, o impacto deste na sociedade e as fungdes ou
atividades da sociedade em si'® (Cook, 2001, p. 19, tradugdo nossa).

Para além de permitir um conhecimento aprofundado sobre as estruturas e fun¢des das
institui¢des, a arquivistica funcional mostra-se ser uma abordagem consistente para o estudo
das reformas administrativas, pois, reconhece o dinamismo e a complexidade das institui¢des
pos-modernas e, sobretudo, as relacdes de poder que as orientam. Baseado nessa perspectiva,
o principio da proveniéncia ganha um impulso tedrico e pratico, tornando-se um conceito
virtual que reflete as funcdes e processos da instituicao produtora/acumuladora e as causas de
sua producdo (Cook, 2001).

Por via deste pensamento, Cook (2012) defende uma “nova proveniéncia funcional”,
na qual o principio da proveniéncia tradicional seria “transformado de suas origens
estruturalistas para um discurso continuo centrado em fungdes, atividades, processos, forcas
sociais e nas relagdes pessoais, organizacionais e culturais que coletivamente levam a criagao
de documentos” (Cook, 2012, p. 147). Nesse sentido, além de se centrar no documento e na
instituicdo produtora, o principio da proveniéncia contemplaria as relagdes interinstitucionais,
sociais, politicas e econdmicas intrinsecas a producao dos documentos.

Esta mudanca no pensamento e na pratica arquivistica ndo poderia ser tdo importante
para reaproximar o principio da proveniéncia 4 administragao e a sociedade, na medida em
que, a partir destas duas dimensdes pode-se compreender os contextos de produgdo do
documentos e com eles se pode garantir uma aplicacdo integrada do principio no ambito da
arquivistica funcional.

Olhando para o cenario politico-administrativo mogambicano, caracterizado por
recorrentes reestruturacdes estruturais e funcionais, a proveniéncia funcional mostra-se ser
uma corrente oportuna pois, permite a rastreabilidade ndo sé das informagdes contidas nos
documentos como também o contexto de sua producao e, sobretudo as causas que levaram as
reformas nas instituigdes. Essa abordagem promove o estudo e reconstrucdo da memoria
institucional e social, através do mapeamento da historia do documento, das institui¢des

produtoras e as dindmicas por detrds do Estado mocambicano. De igual modo, ao propor o

8 The challenge for archival science in the new century is to preserve the record evidence of the governance, not
Jjust of government governing.

% Cognizant of the interaction of citizens with the State, the impact of the State on Society, and the functions of
activities of Society itself as much as it does |[...].
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reconhecimento de uma rede de relagdes por detrds da producdo do documento, expde-se a
possibilidade de rastreabilidade dos documentos perante as recorrentes transformacdes
institucionais, garantindo a continuidade administrativa dos 6rgaos.

Contudo, pode-se considerar que, a partir da arquivistica pds-custodial, o principio da
proveniéncia se renovou dentro de uma abordagem que valoriza a histéria de producao,
promovendo assim importantes discussdes sobre o principio no contexto da administracao,
com especial destaque para as mudangas administrativas dos 6rgaos produtores de arquivos.

Ao analisar as variagdes de competéncias das instituicdes e sua repercussao para os
arquivos, Duchein (1992), ainda que centrado no fundo de arquivo, discute o principio da
proveniéncia (articulado como fundo) fora de uma perspectiva exclusivamente historicista,
pois, o mesmo faz o exercicio de integrar na sua andlise, tanto os arquivos como instrumento
para a continuidade da administracdo, tanto quanto para a preservacdo da memoria
institucional. Partindo de uma abordagem maximalista baseada nas macro-estruturas das

administragdes, Duchein opde-se a perspectiva minimalista de Peter Scott:

Com efeito, ao rebaixar muito o nivel de competéncia funcional a qual corresponde o
Fundos de arquivos (atitude que temos qualificado de minimalista), corremos o risco
de privar a nog¢do de Fundos de todo o seu verdadeiro significado (Duchein, 1992, p.

3).
Nesse sentido, o autor apresenta cinco critérios para identificagdo de um organismo

produtor de fundo arquivistico, nomeadamente:

a) ser um organismo publico ou privado juridicamente reconhecido;

b) ter atribuigdes precisas e estaveis devidamente regulamentadas;

¢) ter um enquadramento no ambito da hierarquia administrativa;

d) ter um chefe responsavel com poder de decisdo ao nivel de sua fungéo;

€) ter um organograma que representa a estrutura e fun¢do do organismo (Duchein,
1992, p. 3).

Pode-se perceber que o autor condiciona a analise e formacdo do fundo ao
conhecimento estrutural e funcional do organismo produtor dos documentos. Com esta
discussdao, Duchein enriquece o campo arquivistico com o entendimento de que o arquivo ¢
um organismo Vvivo, sujeito a transformacdes reflexas das dindmicas advindas da

administracdo, para tal, considera que:

[...] o principio da proveniéncia consiste em deixar agrupados, sem misturar a outros,
os arquivos (documentos de qualquer natureza) provenientes de uma administragéo,
de um estabelecimento ou de uma pessoa fisica ou juridica determinada: o que se
chama de fundo de arquivo dessa administragdo, desse estabelecimento ou dessa
pessoa (Duchein 1983, p. 64 apud Tognoli, p. 22).

Entretanto, Cook (2017, p. 39), opde-se ao embate teorico de Duchein contra Scott,

afirmando que “os problemas praticos de aplicar o conceito de fundo [...] ndo param no debate
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maximalismo-minimalismo™ pois, ambos abordam o fundo “em relacdo a sua posicdo na
hierarquia administrativa tradicional da institui¢do produtora”. Sem desmerecer o labor
teorico-metodoldgico de Duchein e Scott, Cook (2017, p. 41) desenvolve sua critica
justamente a perspectiva reducionista do fundo a estrutura hierarquica do produtor, pois, o
autor entende que em todos os casos a que o fundo ¢ concebido pelos autores obscurece “a
produgdo — ou proveniéncia” dos documentos.

E nessa compreensdo que o autor conclui que “os atos de produgdo e acumulagio sdo
vistos como os mais centrais para a definicdo de fundo, enquanto que a classificagao,
arquivamento e ordenagdo original sdo vistos como pontos centrais para a descricdo das
séries, dossiés e itens” (Cook, 2017, p. 17). Em outras palavras, podemos entender que a
aplicagdo do principio da proveniéncia desdobra-se em todo o ciclo vital dos documentos,
portanto, desde a producao ao arquivamento pois, conforme o acima exposto, a sua aplicagao
operacional inicia desde o ato de produg¢do e/ou acumulacdo e, através da classificagdo este se
estende até a guarda permanente. Esta abordagem alinha-se a perspectiva da proveniéncia
como um processo dindmico e continuo, que acontece tanto no ambito da gestdo da gestao de
documentos, como da gestdo de fundos arquivisticos.

Sob a mesma perspectiva de Cook (2017), Rousseau e Couture (1998), referenciados
por Albuquerque e Couto (2013, p. 34), entendem que o principio da proveniéncia pode ser
empregue em dois graus de aplicabilidade, o primeiro “relacionado a forma de arranjo”, onde
os documentos acumulados por um organismo permanecem ou podem ser agrupados em
funcdo da entidade produtora, o segundo grau tem a ver com a “estrutura interna dos fundos”
que, seria a invocacdo do “principio de respeito a ordem original” (Mendo Carmona, 2004
apud Albuquerque; Couto, 2013, p. 35).

Contudo, as autoras concordam que o principio da proveniéncia pode ser “aplicado
tanto na fase corrente como na fase intermediaria”. Nesse sentido Rousseau e Couture (1998
apud Albuquerque; Souto, 2013, p. 35) chamam aten¢do para respeitar o “primeiro grau”,
com vista a preservar a utilidade administrativa dos documentos, assim como a importancia
do valor de testemunho [...]”. Este entendimento realga mais uma vez o articulado por Cook
(2012), ao considerar o contexto de producdo dos documentos como elemento central a ser
observado para aplica¢do do principio da proveniéncia.

Entretanto, a perspectiva funcional de Terry Cook vem ganhando adeptos. Ao analisar
a “proveniéncia enquanto contexto socio-histérico”, Douglas (2017, p. 60), observa que
Nesmith e outros arquivistas defendem a ampliagao do principio da proveniéncia, chamando a

atencdo para os contextos sociais e culturais da criagdo do documento. A partir desse
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entendimento, segundo o autor, Nesmith introduz a noc¢do de “proveniéncia social”,
lembrando que a producdo e arquivamento de documentos acontece em “cenarios sociais com
propositos sociais” (Nesmith apud Douglas, 2017, p. 61).

O que se pode reter em todas estas propostas € que o principio da proveniéncia nao
deve ser visto como um simples método de cuja aplicagdo se fundamenta exclusivamente na
abordagem hierarquico-estruturalista. E um principio que precisa ser articulado a partir das
relagdes, inter-relagdes e fendomenos sociais envolvidos na producdo dos documentos. Tal
abordagem, para além de representar com um certo nivel de lealdade a historia do documento,
também, podemos considerar como um momento central na reconstitui¢do da historia
administrativa, social, politica e econdmica de uma sociedade, na medida em que considera as
multiplas relacdes que envolvem o produtor dos documentos em relacdo as diversas instancias
adstritas a funcao institucional.

E dentro desta articulagio tedrica que o principio da proveniéncia segue na
contemporaneidade, em um processo de “redescobrimento continuo”, estimulado pelos
desafios atuais do campo arquivistico, subsidiado pela administragdo, pelas dinamicas sociais,
pelas Tecnologias de Informacao e Comunicagao, entre outros.

Ainda que as interpretacdes tedrico-metodologicas sejam divergentes entre  o0s
arquivistas, ¢ consensual no seio da Arquivologia que o principio da proveniéncia € o
fundamento da ciéncia e da pratica arquivistica, o que distingue o campo de outras ciéncias da
informacao como biblioteconomia ¢ museologia.

Contudo, para as pretensdes da presente pesquisa, avanga-se com o conceito de
proveniéncia funcional adotado por Cook (2012; 2001) enquanto uma ampliagdo teérica dos
pressupostos de Scott, pois, para além de reconhecer a fungdo como elemento imprescindivel
na operacionalizag¢do plena do principio, o autor inclui o contexto social como outro elemento
para evidenciar a proveniéncia em seus multiplos sentidos.

E dentro desta abordagem proposta por Cook (2001) que entendemos estar melhor
representada a ideia da inteligibilidade das mudancas institucionais, na medida em que a
conciliagdo entre a andlise de fundo arquivistico e a “proveniéncia funcional”, permite mapear
o processo evolutivo das fungdes, estruturas, politicas, estratégias e, sobretudo, as ideias
centrais que levaram a criacdo ou reestruturagdo da instituicdo durante o seu percurso
historico. Nesse sentido, o percurso de uma instituicdo ou fun¢do encontra melhor explicagdo
e possibilidade de ser reconstruida através da analise dos seus acervos documentais. Assim ¢
possivel compreender as mudancas efetuadas, as causas internas e externas, assim como o

alcance das respostas implementadas para solucionar tais causas.
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Junto ao principio da proveniéncia, um principio subsidiario por sua estreita rela¢ao
com ele ¢ o da ordem original, que tem a ver com a ordem procedimental e sequencial dos
documentos® (Heredia Herrera, 2003, p. 5, tradu¢do nossa). De acordo com a autora, este
principio obriga a manter a unidade e independéncia institucional de cada fundo e busca sua
integridade intelectual (Heredia Herrera, 2003, p. 6, tradu¢do nossa). Trata-se de uma relacao
de interdependéncia entre ambos, na medida em que a ordem original permite compreender a
relagcdo existente entre os documentos e a proveniéncia possibilita entender a relagcdo entre os
“sujeitos produtores”, as fungdes administrativas que geraram os documentos e as estruturas
organicas da instituigdo. Dessa forma, para uma boa aplicacdo destes principios ¢
indispensavel conhecer as estruturas administrativas e fungdes (atuais e anteriores) das
entidades nas quais o arquivo se insere.

Nesse sentido, tendo em vista o mapeamento estrutural e funcional dos dominios
institucionais da agricultura e da pesca enquanto marcos empiricos desta pesquisa, na se¢ao a
seguir descrevemos o Estado mogambicano sob o ponto de vista historico, procurando
compreendé-lo na sua relagdo com as reformas administrativas e com a informagao organica

arquivistica.

2 Junto al principio de procedencia, un principio subsidiario por su estrecha relacién con aquél: el de respeto
al orden natural. Tiene que ver con el orden secuencial y con el orden procedimental de los documentos.
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5. ESTADO MOCAMBICANO: PERCURSO HISTORICO E TRANSFORMACOES
INSTITUCIONAIS

Oficialmente reconhecido como Estado a partir do dia 25 de Junho de 1975,
Mogambique carrega um passado historico que, por um lado foi marcado pelos contatos
comerciais com povos arabes, provenientes do Golfo Pérsico, por volta dos séculos XI e XII,
por outro, pela ocupacdo colonial portuguesa, por volta do século XV. Nesse sentido,
Mocambique era inicialmente tido como um entreposto comercial que, ao longo da Costa
Oriental africana, concretamente, “Mombaca, Melinde, Quiloa, Ilha de Mocambique,
Quelimane e Sofala eram negociados minérios, marfim e madeiras e, posteriormente, o trafico
de escravos para peninsula arabica, como a India” (Cau, 2011, p. 18). Posteriormente, com a
penetragdo mercantil europeia, movida por pretensdes meramente imperialistas, Mogcambique
se tornou colonizado diante do entdo império portugués.

Sob essa realidade, Mogambique era considerado uma Provincia Ultramarina
portuguesa, onde a administragdo de todos elementos confluentes a estrutura e funcionamento
do Estado estavam a mercé de Portugal, conforme se pode entender em Lobato (1957, p. 17),
“considero o ano de 1752 como importante na longa historia portuguesa de Mogambique, tdo
fundas foram as consequéncias do decreto 19 de Abril, que chamou a coldnia a subordinagdo
imediata da Metropole e lhe concedeu autonomia administrativa”. Através deste decreto, se
foi estabelecendo o tipo de administra¢do com caracteristicas meramente econdmicas a
serventia e interesses coloniais.

A histéria de Mogambique se entrelaca a diversos fendmenos sociais e politicos
relacionados, por um lado, pelos conflitos endogenos entre os grupos étnicos, motivados pelo
controle dos recursos comerciais, por outro lado, pela invasao territorial € dominagao sobre os
povos autoctones por forgas estrangeiras.

Antes da invasdo colonial portuguesa, Mog¢ambique estava organizado em reinos e
impérios, doravante, denominados Estados pré-coloniais. Estes eram formados, por um lado,
pelos grupos étnico-locais e, por outro, pelos comerciantes arabes que fixaram-se no interior e
na costa do pais respetivamente, com objetivos comerciais.

De acordo com Rita-Ferreira (1982, p. 21),

na sua origem e formagdo, parte desses ‘grupos étnicos’ estiveram claramente
relacionados com unidades politicas de maior ou menor dimensdo” que, de certo
modo, foram “directa ou indirectamente afectadas pelo secular comércio
ultramarino, nomeadamente como produtoras de ouro, marfim e escravos e
consumidoras de tecidos, migangas e armas-de-fogo.
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Os Estados pré-coloniais eram estruturas de poder local, organizados politica, militar e
administrativamente, que detinham determinados territérios nos quais praticavam a mineragao
do ouro, a agricultura, a pastoricia, entre outros. Dados os interesses comerciais envolvidos,
durante a invasdo e ocupagao portuguesa, os Estados locais reivindicavam a autonomia dos
seus territorios, o que levou a conflitos entre as forcas portuguesas e os reinos e impérios ja
existentes.

Dentre os Estados pré-coloniais de origem local pode-se destacar o Estado de Gaza, no
sul de Mogambique, ou os muzungos do Zambeze no centro e norte do pais (Guambe, 2022,
p. 38), os Estados do Zimbabwe, do Mataca ¢ dos Mutapas (Baia, 2011). Por outro lado, os
reinos de origem arabe, também conhecidos como Estados Afro-islamicos, destacadamente, o
Sultanato de Angoche, os Xeicados de Sancul, Quitangonha e Sangage (Nascimento de Jesus,
2020), estes ultimos serviam de intermediarios comerciais entre os Estados locais e 0 mercado
asiatico como a India.

Ainda que de forma fragmentada e primitiva estes Estados detinham formas
especificas de organizacdo politica, administrativa, economica e militar, o que levou a sua
resisténcia perante a invasdo colonial portuguesa. Devido a essa insubmissdo, a conquista
efetiva do territorio colonial em Mogambique sé ocorreu entre o final do XIX a inicio do
século XX (Guambe, 2022, p. 38) apds a destrui¢do da unidade politica dos velhos Estados,
entre o periodo de 1895-1900 (Serra, 2000 apud Diaz, 2023), os portugueses apoderaram-se
dos territorios e do comércio antes exercido pelos Estados locais e os arabes, “tornando-se a
partir do século XVII fornecedor de escravos para as colOnias europeias na América e,
principalmente, para o Brasil” (Cau, 2011, p. 18).

Sob o ponto de vista administrativo, a gestdo do territdrio mogambicano obedeceu a
uma administragdo direta e indireta. Na regido sul do pais, os portugueses optaram por
administrar as provincias de Lourengo Marques, hoje Maputo, Gaza e Inhambane de forma
direta. Contrariamente, na regido norte do pais, inicialmente, vigorou a administra¢do indireta,
que se formulou no modelo dos Prazos da Coroa.

De acordo com Diaz (2023, p. 188), “este modelo se fundamenta na ideia do século
XVII, segundo a qual, as terras habitadas por portugueses (prazeiros) pertenciam a Coroa e
eram arrendadas por um prazo de trés geragdes, com o direito a cobrar imposto local e
explorar recursos”. Trata-se de um modelo de administragdo indireta que, a priori, denunciava
as fragilidades de Portugal sobre a articulagdo da sua maquina administrativa, delegando o

poder local aos prazeiros como representantes da autoridade colonial.
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Esta fragilidade manifestou-se de forma mais clara durante a Conferéncia de Berlim
de 1884 a 1885, que teve como pressuposto a ocupagdo efetiva das colonias africanas, nos
dominios territorial, administrativo, economico e militar.

Dada a incapacidade militar e financeira para cumprir com o acordo de ocupacao
efetiva das colonias, para assegurar os seus territorios coloniais, Portugal decidiu arrendar a
sua soberania a iniciativa privada estrangeira, atribuindo extensdes de terra para as
companhias majestaticas e arrendatarias. Tal é o caso das “Companhias majestaticas de
Mocambique e do Niassa, Companhias arrendatarias da Zambézia, Boror, Luabo, Sociedade
do Madal, Empresa Agricola do Lugela e a Sena Sugar Estates” (Diaz, 2023, p. 188).

As Companhias de Mocambique e do Niassa eram responsdveis pela gestdo e
exploracdo e conservavam uma autonomia politica e administrativa do territorio (Guambe,
2019, p. 40), o que limitava o governo portugues a implementar sua politica colonial nesses
territorios. Entretanto, nas companhias arrendatarias do sul e centro-norte (Tete, Zambézia e
Nampula), a administragdo portuguesa exercia um controlo mais direto (Guambe, 2019, p.
188) devido a limitada autonomia concedida aos arrendatarios. Este modelo de administracao
(direta e indireta), permitiu a emergéncia de praticas administrativas diferenciadas a cada
realidade.

As concessiondrias formularam uma gestdo autonomista do poder colonial central, do
mesmo modo, as relacdes de poder entre os colonos e colonizados se adaptaram as novas
dinamicas coloniais. E que com a entrada das companhias majestaticas como intermediarios
entre a metropole e a populagdo local, abria-se, contudo, novas percepcoes sociais e politicas
que desafiavam as tradicionais estruturas coloniais portuguesas. “Esta autonomia iria ser
central para a constru¢do de uma memoria coletiva das relagdes com a centralizagdo
administrativa do Estado, a qual permanece até¢ os nossos dias” (Guambe, 2019, p. 45). Ou
seja, por via deste cendrio, as provincias do norte do pais assimilaram um certo nivel de
consciéncia sobre a no¢do de descentralizagdo e autonomia governamental, a qual, segundo o
autor, tem sido determinante para atual configuragdo politico-administrativa no pais.

Contudo, na década de 1960, um movimento popular de luta pela independéncia
nacional liderado pela Frente de Libertacio de Mogambique (Frelimo) tomou forma e,
conforme se pode perceber em Darch (2019, p. 6) “a partir de 1964, iniciou uma guerra contra
o regime colonial portugués”, que veio a resultar na independéncia e consequente formagao

do Estado em 1975.
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No periodo pds-colonial, Mocambique constituiu-se em um Estado que ao longo da sua

trajetoria observou diversas dindmicas politico-sociais que consubstanciam-se em reformas

ideoldgicas, constitucionais € administrativas, conforme se pode observar no quadro 1.

Quadro 1: Evolugao Juridico-administrativa do Estado mo¢ambicano

Junho de 1953

Legislacao Assunto Contexto
Periodo Colonial
Lein® 2066 de 27 de Aprova a orgénica do Ultramar Reformas politicas, administrativas e

econdmicas, visando reforgar o controle
sobre as colonias

Periodo Pés-independéncia - Estado centralizado

Constitui¢do da Republica
Popular de Mogambique
1975

Primeiro marco constitucional que
institucionalizou o Estado de
orientagdo socialista

Ruptura com sistema colonial
portugues e proclamagdo do Estado

Decreto 1/1975 de 27 de
Junho

Cria as primeiras institui¢des de nivel
ministerial

Organizagdo institucional do Estado

Lein®11/78 de 15 de
Agosto

Aprova a revisdo constitucional

Retirada do poder normativo do partido
governamental (Frelimo) e do Conselho
de Ministro para 6rgao estatal
(Assembléia Popular)

Leis n° 5/1978 de 22 de
Abril

Regulamenta as fungdes, tarefas,
composicao e funcionamento dos
governos provinciais

Lein® 6/1978 de 22 de
Abril

Extingue todos corpos administrativo
colonial (Camaras Municipais e Juntas
Locais e os Servigos de Administragao
Distritais)

Como consequéncia da revisao
constitucional foram institucionalizados
os 6rgaos do Estado a nivel local

Lein® 7/1978 de 22 de
Abril

Extingue os Conselhos Executivos das
Assembleias de Cidade

Decreto 4/1981, de 10 de
Junho

Aprova as Normas de Organizagdo e
Diregdo do Aparelho de Estado Central
(NODAEC)

Institucionalizagdo de uma
Administrag@o publica do tipo
centralizada

Periodo de Transicio - do socialismo a

democracia

Constituicdo da Republica
de 1990

Ruptura do modelo centralizado e
implantagdo do Estado de direito
democratico

Transi¢@o do sistema monopartidario
para o multipartidarismo

Lei 2/1997, de 18 de
Fevereiro

Aprova o quadro juridico para
implantagdo das autarquia locais

Transferéncia do protagonismo
politico-administrativo das estruturas
centrais as iniciativas locais
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Programa de Agédo para a
Reducdo da Pobreza
Absoluta -PARPA (2001
-2005)

Iniciativa de reforma socio-econémica
com impacto nos distritos do interior

Primeiro plano estratégico focado em
reduzir os niveis de pobreza e
diversificagdo economica

Estratégia Global da
Reforma do Sector
Publico (EGRSP
2001-2011)

Primeira iniciativa de modernizacio da
administragdo publica visando a
melhoria dos servigos publicos

Conjunto de reformas direcionada a
eficiéncia dos servigos publicos,
transparéncia e combate a corrupgao e
profissionalizacdo da Administragdo
Publica

Decreto n°® 30/2001, de 15
de outubro

Aprova as Normas de Funcionamento
dos Servicos da Administragdo Publica

Operacionaliza os objetivos da EGRSP
no ambito dos Servigos Publicos

Lei 8/2003, de 19 de Maio

Aprova a Lei dos Orgdos Locais do
Estado

Define novos principios € normas de
organizagdo, competéncias e
funcionamento dos érgaos locais do
Estado

2004

Constituigdo da Republica de
Mogambique

Harmoniza as reformas da década de
1990 e a moderniza¢do administrativa
dos anos 2000, visando o
aprimoramento do Estado de direito
democratico

ERDAP 2012 - 2025

Aprova a Estratégia de Reforma e
Desenvolvimento da Administracao
Publica

Continuidade da EGRSP 2001 — 2011

Lei 1/2018, de 12 de
Junho

Revisdo da Constitui¢do da Reptiblica
de Mogambique

Introduz a elei¢dao dos Governadores
Provinciais (rompe com o modelo de
indicac¢do que vigorava antes) e cria os
orgdos de governacdo descentralizada

Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

Sem descurar de outros marcos juridico-normativos que orientam o percurso evolutivo

do Estado mocambicano, contudo, estas bases legislativas destacam-se pelas agdes
estruturantes que desempenharam na configuragao politica e social que o pais observou logo
depois da sua independéncia. Vale reiterar que estes marcos normativos refletem, em parte, os

conflitos endogenos e exogenos inseridos nos campos politico e econdmico,

internacionalmente sustentados na luta ideologica entre a entdo Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS) e o bloco ocidental. Esses conflitos propiciaram a recorrentes
reformas constitucionais, concomitante a transformacdes da Administragdo Publica desde que

este constituiu-se Estado em 1975.
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5.1 ESTADO POS- INDEPENDENCIA - REPUBLICA POPULAR DE MOCAMBIQUE

Conforme denota Simione (2015, p. 73), “a formacao do Estado e da Administracdo
Publica mogambicana pode ser apreendida na literatura como um fluxo constituido de trés
momentos historicos, onde o aparelho administrativo configurou-se também em trés modelos
principais”. Para tal, o autor identifica o primeiro momento, “entre 1975 e 1987, caracterizado
por um Estado de matiz socialista e centralizado; o segundo, entre 1987 e 2001, marcado por
uma transi¢do para o modelo capitalista, com reformas politicas e econdmicas; e o terceiro,
correspondente ao Estado democratico, entre 2001 e 2011 (Simione, 2015, p. 78).

O socialismo representou o primeiro modelo politico-econdmico que orientou a
formagdo do Estado mogambicano entre os anos 1975 e 1987. Com a proclamagao da
independéncia, nasceu dentro das liderangas politicas e das massas populares o sentimento de
orgulho e unidade nacional que se incorporava em discursos nacionalistas de cuja base
narrativa e de acao indicava a necessidade de “descolonizar” todas estruturas administrativas,
como mecanismo de romper com o passado colonial e buscar um modelo de Estado alinhado
aos ideais da independéncia e de autodeterminagao.

Inspirado pelos ideais do socialismo (Simione, 2015), este processo foi liderado pela
Frelimo que, de movimento de libertacao (durante a luta pela independéncia), transformou-se
em uma forca politica (ap6s a independéncia) que herdou a administragao do Estado. Nesse
contexto, se estabeleceu uma liderangca do tipo unipartidaria e fortemente inspirada na
ideologia marxista (Diaz, 2022).

Desse modo, a formacao do Estado mogambicano seguiu rigorosamente a orientagao
politica do partido Frelimo, em um processo que se caracterizou por uma economia
centralmente planificada, “uma administracdo publica excessivamente burocratica que
concentrava todo o poder decisério e autoridade administrativa nas estruturas centrais do
governo” (Simione, 2015, p. 74). Trata-se de um poder centralizador e totalitario onde o
partido controlava o executivo, o legislativo e o judicidrio. Este modelo propunha-se a
reorientar a acdo do Estado com vista a superar as deficiéncias da administracio colonial.

Nessa ordem, sob pretensdo de aproximar os servicos publicos ao cidadio, o Estado
aprovou um conjunto de normas legais que oficializaram o socialismo como orientacao
politico-econdmica do pais. O marco inicial que atesta este modelo € a primeira Constitui¢ao
de 1975, nos termos dos Artigos 3 e 22 que definem como orientacdo do Estado a linha

ideologica do partido Frelimo (Mogambique, 1975).
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Esta Constitui¢do estabeleceu as condi¢des para estruturacdo do aparelho estatal, tal ¢
o caso do Decreto 1/1975, de 27 de Junho, que cria as primeiras instituigdes de nivel
ministerial. Trata-se do primeiro marco administrativo do pais, que definiu a estrutura dos
orgaos publicos ¢ uma administragdo centralmente planificada burocratica. Entretanto,
tratando-se de um Estado em plena formacdo, cuja articulagdo das ideias de governagdo
carecia de experiéncias concretas, a Constituicdo de 1975 sofreu seis alteragdes pontuais,
designadamente: em 1976, em 1977, em 1978, em 1982, em 1984 e em 1986 (Sal e Caldeira,
2014).

Destas alteracdes vale destacar a alteracdo constitucional de 1978 pela sua incidéncia
sobre a estrutura e funcionalismo do Estado. Por meio dela, retirou-se respetivamente do
partido Frelimo e do Conselho de Ministros, as competéncias de alterar a Constituicao e de
legislar, passando a ser desempenhadas pela Assembleia Popular. Trata-se de uma deslocacao
de poderes da estrutura partidaria para os 6rgdos do Estado que, porém, continuavam sob o
controle do mesmo partido.

De igual modo, esta alteracdao constitucional permitiu a organizacdo e funcionamento
dos orgados do Estado a nivel local, através da aprovacao das Leis n° 5/1978; 6/1978 e 7/1978,
de 22 de abril que, regulamenta as funcdes, tarefas, composicdo e funcionamento dos
governos provinciais; extingue todos corpos administrativo colonial (Camaras Municipais e
Juntas Locais e os Servicos de Administracdo Distritais) e Conselhos Executivos das
Assembleia de Cidade, respetivamente.

Ao definir a estrutura do poder estatal local, essa iniciativa, por um lado representou
uma ruptura com a administrag¢do colonial, por outro, o estabelecimento de uma administragao
centralizada, na qual os 6rgdo locais, sem nenhuma iniciativa de poder, se limitavam a
cumprir as diretivas do governo central. Em 1981, o pais aprova as Normas de Organizagao e
Dire¢ao do Aparelho de Estado Central (NODAEC) traduzidas pelo Decreto 4/1981, de 10 de
Junho que explicitava a abordagem centralizadora do Estado e o consequente burocratismo
administrativo (Mogambique, 1981).

No entanto, as dinamicas internas e externas que caracterizam o pais logo apos a
independéncia, tais quais, a guerra civil entre o Governo e¢ a Resisténcia Nacional de
Mocgambique (Renamo), de 1977 a 1992, associada a crise econdmica da década de 1980,
marcada pela incapacidade do Estado implementar uma politica fiscal dentro da abordagem
socialista (Macamo; Neubert, 2003) denunciava o “(des)funcionamento do modelo socialista

em vigor e nos resultados das agdes governamentais” (Simione, 2015, p. 75).
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No cerne dos problemas identificados, estavam as criticas ao modelo de Estado
centralizado que se traduziam na a “excessiva centralizagdo; a falta de poder de iniciativa e
inovagdo dos entes subnacionais e a reduzida eficidcia administrativa e fraca presenca do
poder publico, sobretudo nas zonas rurais” (Simione, 2015, p. 75).

Considerando estas dindmicas, marcadas por conflitos politicos, crise financeira e
descontinuidade das estruturas administrativas, o Estado mocambicano teve que redefinir
algumas abordagens na sua politica interna, desse modo, a partir de 1987, inicia um processo
de reformas econOmicas pretensiosas ao estabelecimento de uma economia de mercado,
marcando o inicio da segunda fase da reforma do Estado mogambicano, conforme denota
Simione (2015).

A segunda fase de reformas do Estado mogambicano foi marcada por um processo de
transi¢do do sistema politico de economia centralmente planificada para uma economia de
mercado. O primeiro grande marco desse processo foi o ano de 1987, quando o Estado
comecou a “[...] implementar o Programa de Reabilitagdo Econdémica (PRE) seguindo os
padroes de estabilizagdo econdmica e ajustamento estrutural desenvolvidos pelo Fundo
Monetario Internacional - FMI e Banco Mundial” (Abrahamsson, 2001, p. 202).

Para comportar e consolidar estas medidas, o Estado teve que reformular outros
elementos no campo politico e administrativo. Nessa ordem, no campo politico foi aprovada
em 1990 uma nova Constituicdo da Republica (CRM) que estabelecia o pluralismo politico e
o liberalismo econémico (Mog¢ambique, 1990), o que permitiu a assinatura do Acordo Geral
de Paz entre o Governo da Frelimo e a Renamo em 1992, colocando o fim a guerra civil que
abalava o pais a dezesseis anos. Efectivamente, a nova Constituicdo agrupava um conjunto de
reformas administrativas que iam ao encontro das perspectivas neoliberais de “Estado
minimo” (Alden, 2001 apud Guambe, 2019, p. 24).

Em consequéncia destes eventos, o pais realizou as suas primeiras eleicdes gerais de
ambito multipartidario em 1994, as quais saiu vencedor o partido Frelimo e seu candidato
presidencial. Este cenario abriu espago para um conjunto de reformas constitucionais e
administrativas, como forma de comportar a nova configuracdo politica do pais. Nesse
sentido, em 1997, para incluir o principio da descentralizagdo e poder local, procedeu-se a
revisdo da Constitui¢do, através da Lei 2/1997, de 18 de Fevereiro (Mogambique, 1997) que,
por sua vez, viabilizou as reformas administrativas.

No campo administrativo, o primeiro marco decorrente desta transicdo
politico-ideoldgica foi a criagdo em 1997 de municipios como materializagao do Programa de

Reforma dos Orgdo Locais iniciado em 1991 e posteriormente, positivado pela Constitui¢do
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em 1997. Este processo permitiu, em certa medida, a transferéncia do protagonismo
politico-administrativo das estruturas centrais as iniciativas locais. Segundo Simione (2015, p.
76), este cenario favoreceu a “[...] multiplicacdo dos centros de poder”, na medida em que
possibilitou a “praticas de gestdo autonomizadas e participativas” e consequentemente, a
partilha do poder.

Entretanto, ¢ preciso entender que em paralelo as dindmicas enddgenas que
caracterizavam o pais, pelo mundo fora, especialmente nos paises de capitalismo central, “nos
finais da década de 1990 e inicio da década de 2000, emergia uma onda de reformas ligadas
ao desenvolvimento institucional do Estado, destacadamente, o refor¢o na regulagdo da agao
coletiva” (Guambe, 2019, p. 24). Esse cenario impulsionou a emergéncia da terceira fase de
reformas do Estado mogambicano, marcada por reformas politico-administrativas pretensiosas

a democratizagdo das instituigdes e dos servigos publicos.

5.2 0 ESTADO (EM VIAS DE SER) DEMOCRATICO - REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

Antes de aprofundar este ponto, ¢ preciso lembrar que a formagdo do Estado
mogambicano foi fortemente influenciado por fatores externos e internos que refletem
diretamente na configuracao politica e econdmica do pais, a destacar “a queda da Unido das
Republicas Socialistas Soviéticas e a guerra civil que forcou a aprovacdo da primeira
Constituicdo multipartidaria em 1990, o que permitiu a realizag¢do periddica de elei¢des gerais
a partir de 1994” (Massimaculo; Namuholopa; Oliveira, 2021, p. 963).

E dentro deste contexto politico-social que, buscando se alinhar as dinidmicas externas
e internas, caracterizadas por reformas politicas e econdmicas pretensiosas a democracia e a
economia de mercado, respectivamente, o processo da chamada “democratizacdo do Estado
mogambicano” baseou-se fundamentalmente na continuidade e consolidagdo das reformas
politico-administrativas antes iniciadas. Pretendia-se assim regular o Estado sob o ponto de
vista da sua agdo coletiva, assim como o estreitamento das relagdes politicas e econdmicas
juntos dos parceiros internacionais, com destaque para as instituigdes de Bretton Woods
(Banco Mundial e Fundo Monetério Internacional).

Nesse sentido, no inicio da década de 2000, ainda que teoricamente, o Estado
implementou iniciativas de cunho social visando, por um lado, reduzir os niveis de pobreza e,
por outro, melhorar a qualidade dos servigos publicos. Tal € o caso do Programa de Acdo para
a Reducdo da Pobreza Absoluta -PARPA (2001 -2005), um instrumento que representava a

visdo do Estado com relacdo a setores criticos como a educagdo, economia, saude, agricultura
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e o setor publico. Especificamente, este instrumento visava em parte, o “aumento da producao
e produtividade agréaria e pesqueira enquanto pilar economico do pais, desenvolvimento
Humano e Social, Disponibilidade e qualidade no acesso aos servigos sociais” (Mogambique,
2011, p. 19, 27, 28).

Estes objetivos passaram a orientar os programas e politicas setoriais do Estado a
todos os niveis. Pode-se perceber a intengdo em potenciar o desenvolvimento a partir das
iniciativas locais, bem como pela eficiéncia do setor publico, o que passava pela reducao da
burocracia do setor. Foi nesse ambito que surgiu a primeira e principal iniciativa de
modernizagdo da administracdo publica designada, Estratégia Global da Reforma do Sector
Publico (EGRSP 2001-2011).

No bojo da EGRSP estdo as concepgdes que apregoam medidas reformistas na
componente de administragdo do Estado e nos processos de gestdo publica, de modo a
responder aos desafios impostos pela necessidade de modernizagdo administrativa e
criagdo de processos ¢ estruturas organizativas adaptadas a gestdo publica

contemporanea (Simione 2014, p. 563).

Trata-se de uma iniciativa cujos objetivos, segundo Simione (2015, p. 78)
fundamentaram-se nos “principios promovidos pelas correntes da New Public Management
(NPM) e do New Public Service (NPS) conjeturados, sobretudo no nivel internacional no
inicio dos anos de 1980 e 1990, respectivamente”.

A implementacdo do PARPA 2001-2005 e da EGRSP 2001-2011 constituiram-se
principais linhas de atuacdo e orientacdo do Estado no contexto da planifica¢@o institucional.
Estas iniciativas introduziram transformagdes profundas na logica funcional e estrutural do
Estado, por um lado, o PARPA 2001-2005 passou a orientar as agdes chave das politicas e
programas or¢amentais a médio prazo e anuais do Estado (Massimaculo, Namuholopa;
Oliveira, 2021), por outro, a EGRSP 2001-2011 reconfigurou a “organizacdo, estrutura e
cultura da administracdo publica dentro do que se designou como reforma administrativa”
(Simone, 2016, p. 79), focando-se em areas como ‘“boa governagdo e combate a corrupgao;
politica de desenvolvimento de recursos humanos, politicas de descentralizacdo e
desconcentracdo; gestdo dos processos de politicas publicas e gestdo financeira do Estado”
(Comissao Interministerial da Reforma do Sector Publico, 2001, p. 4).

A implementagdo destas reformas foi um processo continuo que implicou a adequacao
de outros elementos de ambito constitucional e juridico, como ¢ o caso da aprovacao Lei dos
Orgdos Locais do Estado (Lei 8/2003, de 19 de Maio) que visava legitimar o processo da

descentralizagdo e as reformas administrativas antes anunciadas, a revogacao do Decreto
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36/1989, de 27 de novembro pelo Decreto n® 30/2001, de 15 de outubro, que aprova as
Normas de Funcionamento dos Servigos da Administra¢ao Publica.

De igual modo, a aprovag¢dao da nova Constitui¢do da Republica em 2004 que, sob o
pretexto de reforcar o regime de Estado de direito democratico iniciado em 1990,
institucionalizou parte dos objetivos propostos no ambito do PARPA e da EGRSP. Por
exemplo, a “descentralizagdo e governagdo local, através da criacdo das Assembleias
Provinciais; a organizacdo econdmica, social, fiscal e financeira; a criacdo do Provedor de
Justica”, entre outros (Mocambique, 2004).

Este processo aponta para a percepcdo de que, de um Estado centralizado,
Mogambique passou a integrar outras forcas sociais nas decisdes politicas, dando a entender
como “a fase da consolidacao da democracia do Estado” (Nyakada, 2008, p. 107).

Estabelecidas as bases constitucionais para Estado de direito democratico,
Mogambique enquanto projeto de democracia registou diversas dindmicas de natureza
politica, muitas delas relacionadas a conflitos politico-partidarios, o que for¢ou a adequacao
da sua Constituigdo. A questdo sobre a descentralizagdo por exemplo, é a que mais se
destacou no panorama politico-administrativo, tendo estimulado a revisdo constitucional em
2007 para o estabelecimento do calendario eleitoral para as Assembleias Provinciais
(Mogambique, 2007), e em 2018 para institucionalizar a eleicdo dos governadores provinciais
¢ administradores distritais que antes eram nomeados pelo Presidente da Republica.

E importante ressaltar que esta ltima revisio foi resultado de um novo acordo entre o
Governo e a Renamo ap6s um conflito politico-militar que abalou o pais em 2013, reflexo da
polarizagdo politica entre o Governo da Frelimo e Renamo. Contudo, pode-se entender o
Estado mogambicano como um projeto democratico cujas dindmicas internas expdem suas

fragilidades no plano real.

5.2.1 Configuracio funcional e estrutural do Estado mocambicano

Conforme o evidenciado anteriormente, o Estado mogambicano estrutura-se a partir de
uma série de dinamicas conjunturais de ordem politica, econdmica e social que implicaram a
sua reorienta¢do ideoldgica no plano politico e funcional. Tal processo foi marcado por
diversas iniciativas de reforma cujos fundamentos indicavam a necessidade de democratizar o
Estado e suas institui¢oes.

Partindo destes pressupostos, queremos nesta sec¢do, em forma de continuidade,

abordar o Estado mocambicano nos ultimos quinze anos (2012 - 2025), visando
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compreendé-lo no ambito dos pressupostos democraticos constitucionalmente definidos, em
relacdo ao atual cendrio politico-administrativo. Cientes da profundidade e abrangéncia do
tema, delimitamos como pontos centrais desta descri¢do: a dimensao politico-administrativa,
a dimensao institucional ¢ a dimensdo informacional do Estado, cujo cenario ¢ visualizado
através da andlise do panorama arquivistico do pais.

Na primeira, procura-se entender a tipologia politica vigente que orienta o aparelho
administrativo enquanto forma de organizacdo do Estado. Com base nesta compreensdo,
lanca-se um olhar ao segundo elemento desta descri¢do, procurando compreender o seu
funcionamento e dindmica enquanto reflexo da ag@o politico-administrativa.

Por fim, com base nas duas primeiras dimensdes e, considerando os documentos de
arquivos como “[...] o insumo para viabilizar a elaboracdo, implantacdo e avaliacdo de
politicas publicas governamentais objetivando eficacia e eficiéncia” (Carli; Fachin, 2017, p.
48), descreve-se o cendrio arquivistico vigente.

Considera-se para essa descricdo a configuragdo do chamado Sistema Nacional de
Arquivos de Estado (SNAE) no seu sentido estrutural e funcional, bem como o seu impacto
na formacdo de arquivistas e a respectiva institucionalizagdo profissional. Visando
compreender a acdo mediadora dos documentos de arquivos na relagdo entre o Estado e a
sociedade. Esta articulagdo fundamenta-se na ideia de que “a natureza do Estado [s6] pode ser
captada através da analise dos mecanismos do seu funcionamento” (Forquilha, 2009, p. 10).

De forma geral, a dimensao politico-administrativa do Estado mogambicano encontra
seu principal fundamento na Constituicdo da Republica e, especificamente, em outra
legislagdo de ambito publico que orienta o funcionamento do Estado nos diversos niveis de
organizacdo, destacadamente, a Lei 4/2019, de 31 de Maio, que estabelece o quadro legal dos
orgaos de governanga descentralizada provincial (Mogambique, 2019), e o Decreto 30/2001,
de 15 de Outubro, que aprova as normas de funcionamento dos servi¢os da administragao
publica (Mocambique, 2001).

Conforme expresso na sua Constituicdo, Mocambique ¢ um Estado unitario de direito
democratico cujo exercicio do poder ¢ hierarquicamente partilhado nos niveis central,
provincial, distrital e municipal, dentro do principio de descentralizagdo e subsidiariedade
(Mogambique, 2018). O poder politico em Mogambique estd organizado em Orgdos de
soberania e orgaos locais do Estado. Os 6rgdos da soberania correspondem ao poder central e
estruturam-se constitucionalmente a luz do principio da separacdo de poderes, embora, na
pratica prevaleca uma interdependéncia politico-administrativa que dilui a esséncia da

autonomia entre os poderes executivo, legislativo e judiciario.
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O poder executivo recai sobre o Presidente da Reptblica que ¢ eleito por voto popular
para um mandato de cinco anos, podendo se candidatar para um segundo mandato
improrrogavel. Este ¢ cumulativamente chefe do Estado e do Governo, com poderes para
nomear o Primeiro Ministro, os titulares dos ministérios e outras agéncias executivas de nivel
central e provincial. De igual modo, o Presidente da Republica, de acordo com a Constituicao,
tem o poder de criar e extinguir organismos estatais, ou mesmo alterar a configuracdo
institucional do Estado no concernente ao poder executivo, através da fusdo ou desintegracao
de fungOes ministeriais.

Outro elemento ndo menos importante dentro da sub dimensdo politica ¢ o sistema
eleitoral, pois, este tém um impacto significativo no enquadramento politico e institucional. E
que o acesso a certos niveis de poder faz-se mediante eleigdes gerais e autarquicas, ambas
realizadas periodicamente a cada cinco anos. As elei¢cdes gerais elegem o Presidente da
Republica, os deputados da Assembleia da Republica, os governadores provinciais e o0s
membros das Assembleias provinciais. As elei¢des autdrquicas, que sao de nivel local, elegem
os presidentes de municipios e os respectivos membros das Assembleias municipais.

E dentro desta logica que os espagos de poder a nivel da administragio publica sdo
ocupados, ou seja, os partidos vencedores ¢ que formam e orientam o aparelho institucional
do Estado nos diferentes niveis de jurisdicdo do poder, orientando assim o aparato
administrativo estatal.

Sob o ponto de vista administrativo, o Estado mogambicano esta estruturado em trés
niveis de governagdo, “os Orgdos Centrais (OC) representados pelos ministérios e agéncias
nacionais, os Orgdos Locais do Estado (OLE) representados pelos governos provinciais e
distritais e os Orgdos do Poder Local (OPL) representados pelas autoridades municipais”
(Simione, 2015, p. 77).

Embora formalmente se reconheca a autonomia politica e administrativa dos OLE, na
pratica prevalece um certo nivel de dependéncia e subordinagdo técnica aos Orgaos centrais.
Tal cendrio decorre porque a componente financeira e as politicas publicas setoriais nestes
niveis (exceto os municipios) dependem em grande parte do poder central, uma espécie de
administracao descentralizada com recursos e ideias centralmente planificados.

Ainda que autores como Simione (2015, p. 87) apontem para supera¢do do padrio
fragmentado e fragil que caracterizou a administragdo publica logo ap6s a independéncia do
pais, ¢ preciso notar que a inércia de algumas caracteristicas desse passado prevalecem no
atual cenario politico-administrativo do Estado, dentre elas, a centralizagdo politica e

administrativa.



105

Nesse sentido, a administragdo publica mogambicana deve ser apreendida
considerando o seu passado, o qual, conforme descrito anteriormente, forma-se inicialmente
sob os auspicios de uma economia centralmente planificada. Este cendrio foi caracterizado
por uma indistingdo entre o Estado e as estruturas partidarias, o que levou a emergéncia de
uma administragdo publica de matriz patrimonialista e burocratica rigida, onde as institui¢des
eram tidas como meras extensdes do partido.

Esta configuracdo veio a ser questionada ao longo do tempo, o que levou a aprovagao
da Constitui¢ao de 1990 que, teoricamente, assentava nos pressupostos da democracia e do
liberalismo econdmico. Foi no ambito dessa transicdo onde emergiram iniciativas de reformas
do setor publico cujos fundamentos alicercaram-se nos preceitos da Nova Gestdo Publica
(NGP), em que, no plano ideal, seria a supera¢do do patrimonialismo e burocratismo pelo
gerencialismo publico.

Entretanto, os resultados desta transi¢do ainda sdo incipientes, na medida em que se
pode notar um certo “hibridismo na légica funcional do Estado” que, segundo Forquilha
(2009, p. 12), se manifesta nao so pela existéncia fisica da administracdo burocratica, como
também pela existéncia de um conjunto de procedimentos de caracter legal-racional”.

Nesse sentido, o prisma funcional da administragao publica mogambicana revela a
coexisténcia de elementos caracteristicos de dois modelos distintos: a administracao
“patrimonial-burocratica” e o gerencialismo publico. O primeiro como inércia de um passado
enraizado sobre as principais estruturas do Estado e o segundo como um ideal e pretensao a
mudancga. Esta realidade nao pode ser isolada da dimensdo politica, na medida em que ela
reflete desse campo. Conforme Humbane (2016, p. 180 apud Massimaculo; Namuholopa;
Oliveira, 2021, p. 695):

[...] em Mocambique temos um partido dominante, que pde em pratica um sistema
hibrido, que por um lado possui eleicdes democraticas, uma constituicdo
tendencialmente democratica, instituicdes formalmente democraticas, etc. mas, por
outro lado, paradoxalmente, se comporta ainda segundo a légica do monopartidarismo

[...], continuando autoritario, outorgando exclusivamente para si o direito de fazer o
controle e dire¢do da historicidade no pais.

Em consequéncia deste cenario, observa-se uma persisténcia e renovagao de praticas
neopatrimonialistas que se manifestam pela falta de separagdo entre o publico e o privado.
Sob essa configuragdo, segundo os autores, as nomeagdes publicas sdo feitas mediante a
confianga politica. De igual modo, os autores destacam “o surgimento de uma rede de células
e comités do partido em todo o aparelho de Estado [...]”, vigorando assim, “o principio de

prestagdo de contas dos dirigentes estatais aos dirigentes partidarios da FRELIMO aos
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diferentes niveis” (Brito et al., 2015, p. 7 apud Massimaculo; Namuholopa; Oliveira, 2021, p.
694).

Contudo, ainda que a dimensdo politico-administrativa do Estado mogambicano se
fundamente teoricamente nos ideais da democracia ¢ na NGP, sua orientacdo pratica ¢
determinada pela ordem politico-partidaria. Nesse sentido, as institui¢cdes publicas funcionam
como extensdes de grupos politicos eleitos, onde além de se transformarem em espagos de
controle do poder, o seu funcionalismo expressa uma sobreposicao dos interesses privados ao
interesse publico. Partindo dessa premissa, descrevemos a seguir a dimensao institucional.

Na dimensao institucional partimos do pressuposto de que as institui¢des constituem a
plano operacional do Estado, onde sdo verticalizadas as estratégias de governanga traduzidas
em politicas publicas setoriais. descrevemos a dimensdo institucional do Estado
mocambicano, sem perder de vista o contexto politico-administrativo a que esta inserida e,
sobretudo, o reflexo dessa determinante para a sua configuragdo no tempo e no espago.

O funcionamento das instituigdes publicas mocambicanas entrelaca-se a ldogica
politico-administrativa anteriormente descrita cujo prisma evidencia um certo hibridismo que
correlaciona praticas do patrimonialismo e burocratismo como base fundacional e o
gerencialismo como um ideal por alcancar.

Sob o ponto de vista macro-estrutural, o aparato institucional mogambicano esta
disposto nos trés principais eixos do poder de um Estado democratico: o poder legislativo,
representado pela Assembleia da Republica, o executivo, representado pelo Conselho de
Ministros e chefiado pelo Presidente da Republica, e o judiciario, representado pelo Tribunal
Supremo e a Procuradoria Geral da Republica (Mogambique, 2018). Esta configuracao
institucional se desdobra nos diversos niveis de organizagdo e representacdao do Estado.

No caso do poder executivo, do qual deriva o nosso campo empirico, ele desdobra-se
em ministérios, agéncias centrais, direcdes provinciais e servicos distritais que, de forma
hierarquica desenvolvem fungdes nas respectivas circunscrigdes administrativas.

Sob o ponto de vista funcional a dimensao institucional do Estado mogambicano tende
a orientar-se pelas caracteristicas politico-administrativas antes descritas. Um funcionalismo
que se caracteriza pela presenca, por um lado, de alguns elementos da Nova Gestao Publica
(Simione, 2014) e, por outro, pela resisténcia do patrimonialismo e burocratismo herdado
historicamente (Forquilha, 2009). O que torna as instituicdes publicas espacos de continua
paradigmatizagdo de culturas e praticas institucionais.

Formalmente, as instituigdes podem ser entendidas como mecanismos de regulacao

das demandas sociais, o que faz delas espacos legitimos de manifestacdo e representacdo de
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interesses de varia ordem, dentre eles, politicos, economicos, etc. A luz desses interesses, as
instituicdes assumem uma caracteristica dindmica intrinseca a evolugdo de tais interesses no
tempo € no espago. Sob essa perspectiva vale esclarecer que as instituigdes publicas
mocambicanas sdo vistas como espagos de exercicio e controle dos “mecanismos do poder”,
onde se exerce uma espécie de administracdo dos espacos e possibilidades de poder junto dos
grupos politicos governamentais.

Nesse sentido, a configuragdo estrutural e funcional dessas instituigdes sujeita-se as
dindmicas governamentais, ou seja, cada governo demanda seus interesses e entendimentos
sobre as institui¢cdes, levando-as a transformacgdes constantes em funcao de cada ciclo de
governacdo. Sob esse aspecto podemos dizer que a cada mudanga governamental, a dimensao
institucional do Estado mocambicano tende a assumir nova configuracdo, tanto na sua
estrutura, quanto no seu funcionamento, podendo emergir novos organismos, extingdo de
alguns, fusdo de fungdes entre organismos, entre outros.

Grande parte dessas dindmicas tende a conjugar mais com os interesses politicos
vigentes, do que com uma visao estratégica que pressupde eficiéncia e qualidade dos servigos
publicos. Esta realidade ganha maior sustentabilidade pelo fato de as institui¢des publicas

estarem sob o controle politico das células partidarias.

A criagdo de Células do partido [..] nas instituigdes publicas deixa o Estado
democratico menos eficiente, torna a institui¢do controlada pela Célula, torna o
Estado politizado, fechado a si mesmo, no sentido de que ndo se abre a outros atores,
torna-o excludente, menos pluralista ¢ menos tolerante a outros atores com maior
destaque a partidos de oposicdo (Melo; Material, Azevedo-Harman, 2015 apud
Massimaculo; Namuholopa; Oliveira, 2021, p. 695).

Esse cenario, além de sugerir um forte protagonismo politico sobre as instituigdes e
evidenciar um aparelho do Estado lealmente subordinado aos interesses partidarios, revela a
prevaléncia de um tipo de administragdo neo-patrimonialista, que segundo Médard (apud
Forquilha, 2009, p. 11) é um subproduto de uma conjuntura histérica especifica que leva a
uma combinacao particular de normas burocraticas e patrimoniais contraditorias.

O que se deve reter ¢ que esta configuragdo institucional ndo estd isolada das
caracteristicas politico-administrativas do Estado, pois, o neo-patrimonialismo ndo teria
melhor expressdo fora das suas institui¢des.

Mapeada a dimensdo politico-administrativa e institucional, ¢ chegada da fase de
descrever a dimensao informacional arquivistica, compreendida nesta pesquisa como o €ixo

de regulacdo reflexiva das instituicdes e de medi¢ao na relacdo Estado-sociedade.
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5.3 PANORAMA ARQUIVISTICO MOCAMBICANO

Mapear a dimensdo informacional-arquivistica do Estado mog¢ambicano implica a
priori compreender as dindmicas historicas que permeiam esse campo, considerando o
processo de formagdo de um poder estatal que fundou-se sob o centralismo administrativo e,
posteriormente, procurou projetar-se aos ideais da democracia.

Na presente pesquisa, a dimensdao informacional do Estado mocambicano ¢
circunscrita no dominio dos arquivos, procurando compreender a sua configuragdo no
contexto das dindmicas do Estado e das respectivas institui¢des.

As primeiras iniciativas sugestivas ao reconhecimento da informac¢do como um direito
em Mocambique surgem na Constituigdo da Republica de 1990. Sob este comando
constitucional, conforme prevé os nimeros 1 e 2 do Art. 74, “todos os cidadaos tém o direito
a liberdade de expressdo e a liberdade de imprensa, bem como o direito a informagao”.
Ademais, “o exercicio da liberdade de expressao e do direito a informagao nao serdo limitados
por censura” (Mogambique, 1990). A principio esta Constituigdo marcou a transi¢do de um
periodo de opacidade estatal para o reconhecimento das liberdades sociais sobre o acesso e

uso da informacao.

5.3.1 Sistema Nacional de Arquivos do Estado: configuracio e atores

Particularmente a informagdo orgénica ou aos documentos de arquivos, a primeira
iniciativa publica que sugere a sua institucionaliza¢do estd traduzida no Decreto 33/1992, de
26 de Outubro, que instituiu o que se convencionou como “Sistema Nacional de Arquivos”
(SNA). Por meio desta iniciativa, o Governo ensaiava normalizar no seio da administracao
publica as diretrizes para a “[...] custédia dos documentos e o acesso a informagdes neles
contidas, desde a producgdo até ao destino final [...]” (Mogambique, 1992).

E importante notar que este decreto adopta uma abordagem integrada para a gestdo de
documentos nos seguintes termos: “para imprimir maior racionalidade e operacionalidade aos
servicos de arquivo, ha que manter integradas as fases corrente, intermediaria e permanente
por que passam os documentos, segundo normas gerais de procedimento” (Mogambique,
1992).

Entre varios aspectos relevantes, este decreto estabelece-se como 6rgao central do
sistema o Arquivo Historico de Mogambique (AHM) que, além de ser a Unica instituigcao

arquivistica de nivel nacional, também funciona como a principal institui¢do de custddia do
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patrimdnio arquivistico, cujo papel na historia do pais destacou-se pelo reconhecimento de
documentos de arquivo na década de 1980. Este processo, segundo Nharreluga (2021, p. 138)
“viabilizou a constru¢do da componente ideoldgica do Estado que encontra fundamento na
dimensao informacional e cultural representada nos arquivos coloniais recolhidos”.

Além do AHM, este Decreto integra ao sistema “os arquivos centrais, 0s arquivos
correntes nos diferentes 6rgdos do Estado e outras entidades e os arquivos especiais existentes
ou a serem criados” (Mogcambique, 1992). Ainda que pensado em uma visdo sist€émica, dentro
dos ideais arquivisticos, integrando um ator que superintende técnicamente o campo
arquivistico (AHM), a implementagdo deste sistema se reduziu a “fracassos e resisténcias no
seio dos diferentes atores nele envolvidos” (Macie; Cabsela; Nharreluga, 2021, p. 13). Parte
desses problemas, Nharreluga (2021) aponta por exemplo a falta de institucionaliza¢do do
AHM (enquanto 6rgao diretor central) em termos de recursos estruturais e financeiros para
coordenar o sistema.

Ao reconhecer esse cenario, em 2006, através da Resolugdo 46/2006, de 26 de
Dezembro, denominada Estratégia de Gestdo de Documentos e Arquivos do Estado
(EGDAE), foi realizado o diagnéstico da situacdo dos arquivos no pais, procurando
supostamente identificar os problemas e apontar as possiveis solugdes.

Dos problemas identificados incluia a fragilidade das institui¢des (estrutura e recursos
humanos qualificados), falta de instrumentos de gestdo de documentos (planos de
classificagdo de documentos e tabelas de temporalidade), legislagdo desajustada ao contexto
arquivistico do momento (Mogambique, 2006), entre outros. E importante salientar que uma
das acdes propostas para colmatar este cendrio, de forma clara a estratégia apontou a
necessidade de “institucionalizar unidades de gestdo de documentos e garantir o seu
enquadramento institucional” (Mogambique, 2006). O que sugere uma intengdo de nao so
institucionalizar os servigos arquivisticos, como também de reconhecimento do dominio

profissional da 4rea, tal como pode-se depreender dos objetivos tracados pela estratégia:

a) Criar normas que garantam a implanta¢do e eficiente funcionamento dos
Sistemas de Documentagdo, Registo ¢ Arquivo do Estado;

b) Prover condig¢des basicas para a introducdo de reformas na administragdo e
gestdo de documentos e arquivos das institui¢des do Estado;

¢) Desenvolver um quadro de formagdo profissional de técnicos da area e sua
integragdo no Sistema de Carreiras e Remuneragdes, tendo em conta as
necessidades do sector;

d) Institucionalizar as unidades de gestdo de documentos (arquivos centrais) e
garantir o seu enquadramento institucional;

e) Modernizar a area através da introdug¢do de novas tecnologias de gestdo de
documentos, registo e arquivo de informa¢do nas instituicdes publicas
(Mogambique, 2006).
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Foi no ambito desta mesma estratégia em que os seus precursores, em forma de
superar os obstaculos identificados na anterior versdo do sistema (SNA) sugeriram a
atualizagdo do mesmo. Esta pretensdo materializou-se no ano seguinte (2007) com a
aprovacao através do Decreto 36/2007, de 27 de Agosto, que institui a nova versao, doravante
denominada de Sistema Nacional de Arquivos do Estado (SNAE).

A nova versdo do sistema descartou por completo a abordagem sistémica e técnica
iniciada na anterior, substituindo o AHM como 6rgdo central do sistema pelo Centro de
Documentagdo e Informagdo de Mogambique (CEDIMO), instituicao vinculada ao governo,
através do Ministério que superintende a fungdo publica, cuja competéncia técnica no campo
arquivistico até entdo desconhece-se.

Nharreluga (2014, p. 2010) descreveu o CEDIMO como um verdadeiro centro de
documentacao e referéncia, assente nos preceitos internacionais. No entanto, o diferencia de
uma instituicdo arquivistica. Porém, a sua stbita ascensdo a coordenacdo do sistema a coloca
como um 6rgdo estratégico no desdobramento do discurso governamental hegemonico para o
campo dos arquivos em Mocambique. Face a tal engenharia politica, a Gnica instituicao de
natureza arquivistica, a que se conhece, tornou-se periférica no ambito das agdes desta versao
do aludido sistema.

Contudo, por via deste decreto, o chamado SNAE passou a ser coordenado sob égide
de discursos politicamente corretos, quer seja, “discurso governamental”, desprovido de
materialidade técnica e cientifica que pudesse orientar a drea numa perspectiva sistémica.

Das fragilidades identificadas no ambito da EGDAE, esta versdo formalizou os
chamados instrumentos de gestdo de documentos (plano de classificagdo e tabela de
classificagdo de documentos) que, no entanto, para além de dividir opinides no seios dos
profissionais arquivistas, em termos reais, a sua operacionalizacdo tem evidenciado as
fragilidades do proprio SNAE, a destacar a sua fraca implementagao a nivel das institui¢des
da administracdo publica. A aplicacdo desses instrumentos “constitui um caos, na medida em
que ndo decorre no ambito dos procedimentos preconizados pela gestdo de documentos”
(Macie; Cabsela; Nharreluga, 2021, p. 12). Em outras palavras podemos dizer que o cendrio
arquivistico até esta altura continua a padecer dos mesmos obstaculos (diga-se, classicos)
antes identificados pela EGDAE.

Em 2018, foi alterada a versdo do sistema de 2007, através do Decreto 84/2018, de 26
de dezembro, tendo se mantido com a mesma designagao de Sistema Nacional de Arquivos do

Estado. Em termos praticos, esta versao nao trouxe nada de novo ao que fora relatado. Esta
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alteracdo surge no contexto de adequacdo a nova configuracdo politico-administrativa no
ambito do projeto de descentralizacdo administrativa do Estado.

Tal como as anteriores versdes, esta reproduz com algum grau de sofisticagdo os
mesmos problemas antes relatados. No seu artigo 1, o Decreto define Sistema Nacional de
Arquivos do Estado como “o conjunto de arquivos dos 6rgdos e institui¢des do Estado que
funcionam de modo integrado e articulado na prossecu¢do de objetivos comuns”
(Mogambique, 2018). Ao limitar-se aos arquivos dos oOrgdos e instituicdes do Estado, o
Decreto exclui outras entidades relacionadas a gestao de arquivos, dentre elas as institui¢des
arquivisticas de carater publico assim como privado, o que sugere uma clara desarticulacdo
terminoldgica do mesmo. Ainda assim, os 6rgdos aqui referenciados ndo existem no plano
real, ao que se pode questionar a tal integracao e articulagdo de entidades ficticias.

O Artigo 7 desta normativa estabelece como 6rgaos de gestao do SNAE:
a) Orgdo Director Central;
b) Orgdo Coordenador [CEDIMOY];
¢) Orgdo de Assessoria e Gestdo de Documentos na Fase Permanente [AHM];
d) Orgdo de Gestdo de Informacao Classificada [Comiss@o para Implementagdo das
Normas do Segredo do Estado - CPISE];
e) Orgdos Centrais;
f) Orgéos da Provincia;
g) Orgéos do Distrito;
h) Autarquias Locais” (Mogambique, 2018).

O n° 1 do artigo 8 indica que “os 6rgaos referidos no artigo anterior, cada um ao seu
nivel, dispdem de arquivos corrente e intermediario” (Mogambique, 2018). Sugere-se aqui o
entendimento da  existéncia de um sistema de arquivos que opera nos moldes
arquivisticamente recomendados. Entretanto, sem o embargo da validade tedrica desta norma,
por ora, reserva-nos esclarecer que tal afirmacao nao encontra nenhuma materialidade no real
cenario arquivistico mog¢ambicano. Assim como o relatado pela EGDAE e exposto nas
versoes subsequentes do sistema, as institui¢des publicas em Mocambique tém passado por
dificuldades criticas para implantagdo de servigcos arquivisticos, a considerar pelas
fragilidades na implantacao de programas de gestdo de documentos a nivel da Administracao
Publica.

Na realidade, os servigos arquivisticos continuaram no discurso das boas intengdes,
articulados no ambito do que Nharreluga (2021) entende como discurso governamental,
porém, sem nenhum desdobramento sistematico nas praticas de gestao de documentos.

Dentre varias questdes podemos apontar até como consequéncia, a falta de unidades

de gestdo de documentos que seriam os setores responsaveis pela implantacao da gestdo de

documentos. De igual modo, pode-se apontar a escassez de funcionarios qualificados na area
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(arquivistas), os poucos existentes, em muitos casos tendem a ser apartados a ouvintes,
espectadores e/ou ressonantes do discurso performativo. Este cenario configura-se num claro
entrave para a implantacdo dos servigos arquivisticos que possam vir a implantar os arquivos
correntes e intermediarios.

Entendemos que para além da formulagdo das politicas arquivisticas, a implantagdo
dos servigos arquivisticos passa pela institucionalizacdo das unidades de gestdo de
documentos a nivel dos orgdos publicos, aliado ao reconhecimento do papel do arquivista
para a integracdo do conhecimento pratico e teorico dentro de uma logica assente nos
preceitos arquivisticos.

Nos termos do n° 3 e 4, do artigo 8, a gestdo dos arquivos correntes e intermedidrios é
feita sob a coordenacdo do CEDIMO e a gestdo dos arquivos permanentes sob coordenagao
do AHM. Ao estabelecer dois 6rgdos, sendo um para a gestdo de documentos e outro para a
gestdo de arquivos expde-se uma desarticulagdo teorica classica, ou seja, uma subversao ao
postulado da arquivistica integrada. Curiosamente, ao AHM volta a ser atribuida a funcao de
“supervisionar tecnicamente as atividades de gestdo de documentos na fase permanente a
nivel central, da provincia, do distrito e da autarquia local” (Mogambique, 2018). Ora, esta
articulacdo evidencia uma clara falta de alcance teorico-cientifico no conhecimento
arquivistico, um problema reflexo das fragilidades que temos vindo a relatar.

Este mapeamento evidencia um cendrio arquivistico que se tem renovado dentro dos
seus proprios problemas estruturais, sem nenhuma indicagdo clara de superagdo. As
recorrentes versoes do sistema por si indicam essa fragilidade. Por exemplo, decorridos 26
anos desde a primeira versdo em 1992, as fungdes do 6rgao diretor central continuam presas
em “divulgar e promover a aplicacdo do SNAE”. Além de demonstrar que nunca conseguiu
consolidar-se ao longo de quase trés décadas, fica evidente que tanto a direcdo quanto a
coordenagdao do sistema ndo foram capazes de superar os problemas identificados pela
EGDAE.

Nos moldes acima expostos, consolida-se a percepcao de que tal sistema continua um
projeto cujo sucesso reivindica as bases de sustentacdo - uma politica publica arquivistica
(Jardim, 2008). Estas fragilidades nao podem estar dissociadas da inconsisténcia
técnico-cientifica do sistema pois, tal como a primeira versao instituida em 1992, todas as
versdes subsequentes do autoproclamado Sistema Nacional de Arquivo do Estado ndo
estiveram embasadas sob o locus de uma politica nacional arquivistica, contrariando assim

pressupostos teoricos incontornaveis pois, segundo Jardim (2008, p. 8):
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As agdes resultantes das decisdes que constituem as politicas publicas arquivisticas
revestem-se, na maioria dos casos, de um carater técnico-cientifico. No entanto,
politicas arquivisticas existem para responder a problemas politicos do campo dos
arquivos. Isto pressupde, inicialmente, a necessidade de identificar e analisar estes
problemas. Reconhecé-los exige um conjunto de conhecimentos simultaneamente
técnico-cientificos e politicos.

Na observagdo de Nharreluga (2021, p. 144), “os problemas identificados e
apresentados pela EGDAE sdo estruturais e, por isso mesmo, a sua resolucdo exige a
concepgdo de politicas arquivisticas”. Ou seja, no lugar de avancar com um suposto sistema
nacional de arquivos, o diagnostico feito no dmbito da EGDAE apontava a necessidade de
formulagdo de uma politica nacional arquivista, naturalmente vinculada a politica nacional de
informacao. Para Jardim (2010, p. 10) a politica nacional arquivistica ¢ “o conjunto de
premissas, decisdes e acdes de ambito estatal, inseridas na agenda governamental, visando
salvaguardar o interesse social sobre o acesso e uso da informagdo arquivistica publica”.

Nharreluga (2021, p. 137) entende o sistema nacional de arquivos como uma
dimensdao operacional da politica nacional de arquivos e, por isso, aponta esta como o
pré-requisito em relagdo ao primeiro. Com base nesse aprendizado, seria o caso de questionar
se um sistema pode resolver problemas capilares de uma politica nacional, ou melhor, se uma
“cria institucional” pode resolver problemas do seu “progenitor politico”, num contexto em
que o primeiro formula-se sob inexisténcia de qualquer amparo técnico-cientifico?

Esta realidade espelha um panorama arquivistico que por muito tempo foi formulado
na base de discursos e protagonismos politico-institucionais que acabaram por isolar a
principal e tUnica institui¢do arquivistica do pais (AHM), colocando-a numa posi¢cao
periférica. Nessa logica, para além de ignorar os reais problemas que enfermam a area dos
arquivos, passou-se a institucionalizar um arquivista € uma arquivistica paralela e refrataria ao

conhecimento arquivistico. Por essa via, conforme esclarece Nharreluga (2021, p. 132):

O conhecimento arquivistico ¢ seus representantes tornam-se nulos, passando a
pratica arquivistica a nortear-se por uma ordem identificada com o projeto de Sistema
Nacional de Arquivos que, além de anular o conhecimento e os profissionais
arquivisticos, tende a fundamentar-se nela mesma, examinando as fontes do saber
arquivistico e o grau da sua justificagdo.

O fato do sistema mostrar-se averso ao conhecimento arquivistico € os respectivos
profissionais revela uma clara impossibilidade do mesmo superar-se em termos
técnico-cientificos, o que demonstra estar distante de institucionalizar o campo arquivistico,
quer seja no ordenamento cientifico ou até na definicdo de uma doutrina arquivistica que

possa atuar como alicerce epistemoldgico dos planos de formacao profissional da area. Até
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porque tais acdes, se considerarmos os ensinamentos de Jardim (2008) e Nharreluga (2021;
2014) sao definidos no ambito das politicas publicas arquivisticas.

A auséncia de uma politica publica arquivistica, para além de comprometer a
materializacdo do direito da sociedade a informacdo e a memoria coletiva, dificulta a
eficiéncia do aparelho de Estado (Jardim, 2008, p. 3). Nesse caso, a eficiéncia publica precisa
ser compreendida como consequéncia das acdes inseridas na gestdo de documentos e, como
tal, a efetivagdo de um programa de gestdo de documentos depende de uma politica nacional
arquivistica. No caso mogambicano, os pressupostos aqui referenciados contrastam
diretamente com a configuracdo do SNAE.

Considerando este mapeamento, que nos sugere um forte protagonismo politico sobre
0 campo arquivistico, entendemos que os arquivos institucionais nao estdo imune a mesma
abordagem, até porque, Nharreluga (2014, p. 17), ao analisar a “ordem arquivistica
mocambicana”, descreve o uso dos arquivos no ambito do que entende ser “[...] uso
patrimonialista da informag¢ao de dominio publico e da mediacao seletiva da mesma [...]”.

Esta abordagem sobre os arquivos ndo destoa da cultura neopatrimonial impregnada
nas instituicdes publicas (Forquilha, 2009), sendo inclusive, uma derivagdo direta dela. Em
outras palavras, a perspectiva patrimonialista sobre os arquivos de dominio publico, resulta de
uma heranga historicamente consolidada na administragdo publica mogambicana que, por um
lado, se caracteriza pela politizacdo das instituigdes e o consequente isolamento do espaco
publico para o controle exclusivo das liderancas politicas. Por outro, a percepgao simbolica
que atribui maior legitimidade do bem publico ao partido governamental em detrimento do
proprio Estado. Quanto a esse ponto, ¢ fundamental considerar a constatagdo feita pela

EGRSP -2001/2011 para quem:

Os poderes e mecanismos para exigir-se o cumprimento da lei pelas organizacdes
publicas, sdo de um modo geral fracos e t€ém-se baseado mais na vontade individual
de superiores hierarquicos do que na forga da propria norma legal ou das relagdes

interinstitucionais (EGRSP, 2001, p. 12 - 13).

Em razdo dessas concepgdes, ¢ sugestivo entender que em processos de mudanga
governamental que implicam a substituicdo de liderancas institucionais, os arquivos, para
além de serem relegados ao segundo plano, isto ¢, tidos como irrelevantes no ambito dos
planos de reestruturacao das institui¢des, estes sdo vulneraveis a expropriagdo ou eliminacgao,

Contudo, ainda que as iniciativas acima referenciadas assumam-se formalmente como
legislagdo arquivistica, Nharreluga (2014, p. 36) constata que “em Mogambique [ainda] ndo
existe legislacdo que sinalize o grau de institucionalizagdo de determinadas agdes

governamentais [sobre o campo arquivistico]|” (Nharreluga, 2014, p. 36). Na perspectiva do



115

autor, na qual nos alinhamos, o enquadramento dos arquivos no ambito dos programas
governamentais parece constituir uma forma institucionalizada de controle estatal, mantendo
as assimetrias de informacdo na relagdo entre Estado e sociedade, sempre a favor do primeiro
(Nharreluga, 2014, p. 39).

Esta configuragdo naturalmente que encontra fundamento na dimensdo
politico-administrativa que caracteriza o Estado, de cujo prisma sugere a prevaléncia de ideais
centralizadores do poder que se manifestam pela cultura de sigilo impregnada sobre o
funcionamento das instituigdes. E em meio a este cenario de inflexdes que o campo
arquivistico do Estado mogambicano se renova dentro de uma abordagem patrimonialista que,
por um lado inviabiliza qualquer possibilidade de uso social dos arquivos e, por outro, atribui
maior protagonismo politico-governamental sobre ela.

ApoOs 0 mapeamento feito sobre o panorama arquivistico em Mog¢ambique a luz do
referido Sistema Nacional de Arquivos, mostrou-se importante descrever o perfil profissional
do arquivista mogambicano, tanto sob o ponto de vista de sua formagao e seu enquadramento

no mercado de trabalho.

5.3.2 Perfil e enquadramento profissional do arquivista em Mo¢ambique

De acordo com dados do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(MCTES, 2022) de Mogambique, o pais tem aproximadamente 54 Institui¢des de Ensino
Superior (IES), dentre elas, universidades, institutos e escolas. Destas instituicdes 22 sdo de
ambito publico e 32 de natureza privada (MCTES, 2022). A Universidade Eduardo Mondlane
(UEM) e a Universidade Pedagogica (UP) destacam-se como as maiores € mais antigas
instituigdes publicas de ensino superior no pais, contando com cerca de 48.306 estudantes
distribuidos em 204 cursos, que incluem programas de licenciatura, mestrado e doutorado
(MCTES, 2022).

Do universo destas instituicdes apenas duas ¢ que formam profissionais da
informacao, nomeadamente, a Universidade Mondlane Mondlane (UEM), através da Escola
de Comunicagdo ¢ Artes (ECA) e a Escola Superior de Jornalismo (ESJ). Na primeira sdo
lecionados os cursos de Licenciatura em Arquivistica e em Biblioteconomia e na segunda o
curso de Licenciatura em Biblioteconomia e Documentagao.

Sob o ponto de vista historico, Gonzalez e Mangue (2014) relatam que os primeiros
formando para o campo da informagcdo em Mocambique iniciou na década de 1990, com a

capacitagdo dos primeiros grupos de bibliotecarios e arquivistas em paises como o Brasil,
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Botswana, Inglaterra, entre outros. Segundo observa Cabsela (2025), foram estes profissionais
que posteriormente, vieram implantar os cursos de licenciatura em Arquivistica,
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao em Mogambique.

Como reflexo deste processo, Cabsela (2025) aponta que em 1998 foi criado o
Instituto Médio de Ciéncias Documentais (CIDOC) que, embora sem foco na formacgdo de
arquivistas, por meio de uma parceria com o AHM foi possivel ministrar cursos de curta
duragdo. Nesse sentido, ndo se pode falar de formacdo de arquivistas como tal, mas de
capacitagOes voltadas a area.

Segundo Mangue, Delfina e Mola (2022), as primeiras formagdes de nivel superior,
voltadas a area da informacdo e documentac¢do iniciaram em 2009, com a implantagdo do
curso de Licenciatura em Ciéncia da Informac¢do na Escola de Comunicagdo e Artes da
Universidade Eduardo Mondlane, com base nas especialidades de Arquivistica e
Biblioteconomia.

Além da cooperacdo com institui¢des como a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) e o Fundo Bibliografico de Lingua Portuguesa, Cabsela (2025) entende que a
implanta¢ao do curso de Ciéncia da Informagao em Mocambique também teve o impulso da
EGDAE, dado o diagnostico feito antes pela mesma estratégia, que indicava a necessidade de
desenvolvimento de recursos humanos para a area.

O curso de Licenciatura em Ciéncia da Informagdo vigorou até 2016, altura em que o
mesmo sofreu uma reforma curricular, da qual veio a ramificar-se nos cursos de Licenciatura
em Arquivistica e Licenciatura em Biblioteconomia, ambos com a duragao de 4 anos e
lecionados no periodo laboral e no periodo pos-laboral. E nesse contexto que foi implantado o

primeiro e unico curso de arquivistica em Mogambique, pautando-se no objetivo de,

Formar arquivistas com uma visdo critica e interdisciplinar, dotados de competéncias
e habilidades e com consciéncia do seu papel, tanto institucional no apoio ao processo
de tomada de decisdo e a constitui¢do do patriménio arquivistico nacional. quanto
social na eliminag¢do de barreiras de acesso a informagdo (UEM, 2014, p. 7 apud
Cabsela, 2025, p. 122).

Ainda que de forma teorica, este objetivo sugere a pretensdo em formar um arquivista
dotado de capacidades multiplas que o permite inter-relacionar fendémenos que direta ou
indiretamente estdo conectados ao seu campo de atuacdo, a informacdo organica e
arquivistica. Entendemos que o perfil académico desenhado para o arquivista mogambicano
alinha-se ao dos profissionais da informacdo na sua generalidade, na medida em que ao
integrar uma visao critica e interdisciplinar, o papel do arquivista transcende a mera custodia

de documentos, exigindo do mesmo uma andlise aprofundada dos contextos de producao dos
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documentos. Essa capacidade analitica ¢, por sua vez, sustentada por uma

interdisciplinaridade que exige do arquivista um didlogo quase que permanente com outras
areas de conhecimentos, dentre elas a Administragdo Publica, a Historia, o Direito e, em caso
particular, as reformas administrativas.

Tembe e Waete (2004, p. 11) ao descreverem o perfil do profissional de informacao,

entendem que este precisa estar

[...] capacitado de forma multidisciplinar e interdisciplinar, procurando entender como
0 seu objeto de trabalho, a informacdo de maneira ampla; trabalhar de forma
globalizada e regionalizada; conhecer e utilizar as tecnologias de informacao;
trabalhar de forma integrada, relacionando formatos eletronicos e digitais a
telecomunicagdes, possibilitando o acesso local da informagao.

E interessante olhar para a colocacdo dos autores, considerando o atual contexto de
formagdo. Para tal recorremos a informacao disponivel no sitio da Escola da Comunicagdo e
Artes, referente ao curso de Arquivistica. E possivel notar com base no quadro 2 (abaixo) uma

aparente tendéncia de integrar ao curriculo do curso outros conhecimentos transversais a

informacao.

Quadro 2: Perfil do estudante de Arquivistica

Perfil do estudante

Competéncias desenvolvidas

Oportunidades na carreira

Estudantes do
Ensino Secundario

Jovens que terminaram o
ensino secundario
pré-universitario (12?
classe) ou equivalente

Capacidade de gerir servigos e
institui¢des arquivisticas publicas
e privadas

Gestores de Arquivos:
Atuacdo como
administradores de
arquivos publicos e

Empresas Privadas

com documentagio e
gestdo da informacao em
empresas privadas.

contexto organico de producdo da
informagao arquivistica e aplicar
solucdes adequadas as
necessidades institucionais

privados
Funcionarios Profissionais que ja Competéncias para executar e Gest de Inf .
L o . . : estores de Informagao:
Publicos actuam em Orgaos gerir projetos e servicos de Trabalh t~ ¢
1 ; ~ rabalho com gestao
publicos e trabalham com |informagao tratéeica d & B ~
: ~ estratégica da informagao
informagao ¢ documentos gica da & ¢
o em organizagdes diversas.
arquivisticos g ¢
Trabalhadores de | Profissionais que lidam Habilidade para interpretar o

Técnicos de Arquivos:
Atuagdo como técnicos
especializados em
arquivos e informagao.

Entusiastas da
Organizacdo

Pessoas com interesse em
sistemas de organizacao e
preservagdo documental.

Capacidade de administrar os
fluxos e stocks de informacao.

Assessores e Consultores:
Prestacdo de servicos de
assessoria e consultoria
em programas e projetos
arquivisticos.




118

Interessados em Pessoas que desejam .. . ..
q ! Habilidade para aplicar técnicas Docentes ¢

Tecnologia combinar conhecimentos |- tes 3 o de d ¢ P <ad Atuacs
. ~ inerentes a gestdo de documentos esquisadores: acdo
de tecnologia com gestao . & quis Hag
e arquivos no ensino e pesquisa na
documental. q pesq

area de arquivos e gestdo
de informacao.

Pesquisadores em | Estudantes interessados A .
Competéncia para avaliar planos,

Potencial em desenvolver pesquisas . \
na 4rea de arquivos e programas e projetos da area
documentacao. arquivistica.

Capacidade de manusear
tecnologias de informagao e
comunicagdo associadas ao
processamento e disseminacdo da
informagao arquivistica.

Ser honesto, respeitoso, ético,
investigador, criativo e inovador

Fonte: Adaptado da ECA (2026)

Em termos de enquadramento no mercado de trabalho, grande parte dos arquivistas
sdo absorvidos pelo setor publico, isto €, instituicdes do Estado. Uma pesquisa realizada por
Mangue, Delfina e Mola (2022, p. 66), indica que o Estado emprega cerca de 63,3% dos
profissionais da informagdo (arquivistas e bibliotecarios), seguido do setor privado com
11,4%. Entretanto, ¢ importante esclarecer que para o caso dos arquivistas, significativa parte
ingressa ao curso possuindo vinculo empregaticio com o setor publico, um dado que pode
justificar as porcentagens acima referenciadas.

A Resolucao 42/2015, de 31 de Dezembro cria as carreiras de informacdo e
documentacdo e aprova os respectivos qualificadores profissionais. Acreditamos que esta
normativa seja em parte, o desdobramento da pretensao anunciada pela EGDAE que apontava
a necessidade de formulagdo de carreiras especificas no quadro do Sistema de Carreiras e
Remuneracoes.

De acordo com a norma, a carreira de informacdo e documentagdo se desdobra em
“Especialista em Informagdo e Documentagdo” para quem possui o nivel de doutorado ou
equivalente na area de informacdo e documentagao” e “Técnico Superior de Informacao e
Documentagdao N1, correspondente ao nivel de licenciatura na mesma area. Estabelece-se

como conteudo de trabalho para esta carreira os seguintes:

a) Planifica atividades de gestdo de informagdo e documentagio e propde programas de
disseminagao e servigos de referéncia e de auxilio aos utentes;

b) Realiza estudos e pesquisas para o desenvolvimento das técnicas de gestdo de
informagao e documentagao;
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c) Participa na elaboragdo de propostas de politicas, estratégias e normas de gestdo
informag8o e documentacao;

d) Emite pareceres técnicos sobre a gestdo de informagao e documentagao;

e) Investiga e propde técnicas de melhoramento da gestdo de informagao;

f) Concebe Planos de Contingéncia para gestdo de desastres no seu setor de trabalho;

g) Participa no processo de avaliagdo, destinacdo e transferéncia de suportes de
informagao e restauro de documentos;

h) Propde a lista dos funcionarios ¢ agentes do Estado com direito ao acesso aos locais
com matérias classificadas;

i) Participa na criagdo e manutencdo de base de dados de gestdo de informagéo

j) Participa na organizag@o de eventos nacionais e internacionais da area de informagéo
e documentagido (Mogambique, 2015).

Por ineréncia desta normativa a profissdo de arquivista também ¢ integrada nesta
carreira (informacdo e documentagdo). Uma visdo que nos parece aceitavel sob o ponto de
vista de aglutinagdo das areas da Ciéncia da Informacao numa s6 regulamentagdo. Entretanto,
nota-se a falta de desdobramento da norma no sentido de definir os perfis profissionais
especificos de cada area, limitando-se a uma abordagem geral do campo da informagdo e
documentacdo. Nesse sentido, conforme pode-se perceber, os conteidos de trabalho
requeridos ao tal profissional sdo bastante ambiguos, suscitando duvidas sobre que profissdo
se esta, realmente, a regular, a de arquivista, a de bibliotecéario ou a de museologo?

Se por um lado esta ambiguidade pode sugerir falta de conhecimento as
especificidades profissionais do campo da informacao, por outra, ¢ importante considerar este
aspecto, tendo em conta que o 6rgdo coordenador do chamado Sistema Nacional de Arquivos
(CEDIMO) ¢ por natureza um centro de documentacdo, € ndo propriamente uma instituicao
arquivistica, conforme esclareceu Nharreluga (2014). Esse fator pode justificar esta
abordagem geral da informagao e documentagdo, evidenciando assim, uma zona de penumbra
para o profissional arquivista.

Ademais, esta ambiguidade expde uma possivel vulnerabilidade deste profissional,
devido a indefinicdo do seu escopo de atuacao, ou seja, a sua fungao nao esta especificamente
evidenciada na norma, tanto como conteudo de trabalho assim como formagado. Sobre esse
cenario, ¢ importante recorrer a Tembe e Waete (2004), que apontam a necessidade de
formulacdo de uma politica que clarifique o perfil do profissional da informa¢do dado o
desconhecimento generalizado acerca.

Para além de existir apenas uma institui¢ao responsavel pela formagao do arquivista, e
o Estado assumindo a posi¢do de maior empregador desses profissionais, ¢ importante pautar
que a inexisténcia de unidades documentais por quase todas instituigdes do setor publico,
torna os arquivistas ainda mais vulneraveis em termos de reconhecimento do seu papel no

desenvolvimento institucional.
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Contudo, em face desta descricdo, podemos entender o campo arquivistico
mogambicano como estando em plena fase embrionaria, cujo desenvolvimento e consolidagio
reivindicam tanto agdes na esfera académica, através de pesquisas cientificas, quanto no
campo profissional, mediante a organizacao dos arquivistas como uma classe atuante na area.
Para além destas soma-se a dimensdo estatal, uma vez que o Estado ¢ o maior empregador

deste dominio profissional e, sobretudo, o regulador do campo.

5.4 MUDANCAS INSTITUCIONAIS NOS DOMINIOS DA AGRICULTURA E PESCAS

Enquanto campo empirico da presente pesquisa, mapear a histéria administrativa
destes dominios passa necessariamente por compreender a sua configuragao no quadro das
reformas que o pais registrou ao longo do tempo. Para Simione (2014), o processo de
reformas do Estado mog¢ambicano divide-se em trés principais fases: a primeira corresponde
ao periodo pods-independéncia, entre 1975 até 1986. Esta fase foi marcada por diversas
reformas institucionais, a destacar o desmonte da administracdo colonial portuguesa ¢ a
criacdo das primeiras instituicdes centrais do Estado. Dentre as institui¢des criadas, constam
os dominios da agricultura e pesca, sob as denominagdes de Ministério da Agricultura e
Secretaria de Estado das Pescas, respetivamente (Mogambique, 1975).

A segunda fase situa-se entre 1986 a 1994, marcada pela transi¢do do modelo de
desenvolvimento socialista para o modelo capitalista e de economia de mercado (Cau, 2011,
p. 12) e consequente adesdo a democracia como modelo politico. Nesta fase pode-se destacar
no ambito da Administragdo Publica a aprovagdao das primeiras Normas de Funcionamento
dos Servicos Publicos, através do Decreto 36/1989, de 27 de novembro. Atendendo o
contexto politico-administrativo, caracterizado pelo centralismo estatal, esta normativa
configurava-se como a institucionalizacdo de praticas orientadas ao patrimonialismo das
estruturas do Estado.

A terceira etapa das reformas, considerada fase da consolidagdo da democracia do
Estado mogambicano (Nyakada, 2008, p. 107), foi marcada pela implementagdo da Estratégia
Global de Reforma do Sector Publico (EGRSP) que abrangia o intervalo de 2001 a 2011. Sob
¢gide desta iniciativa foram implementadas diversas reformas sugestivas a Nova Gestdo
Publica (NGP) como forma de “[...] responder aos desafios impostos pela necessidade de
modernizacdo administrativa e criagdo de processos e estruturas organizativas adaptadas a
gestao publica contemporanea” (Simione 2014, p. 563). Pode-se destacar como consequéncia

direta desta iniciativa, a aprovacdo das Normas de Funcionamento dos Servicos da
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Administracdo Publica, através do Decreto n® 30/2001, de 15 de outubro, em substituicao do
Decreto 36/1989, de 27 de novembro. Esta alteracdo legislativa anunciava a pretensdo pela
renuncia de uma administracdo publica fortemente marcada pelo patrimonialismo para
instauracao de novos valores de gestao assentes no gerencialismo publico.

No ambito desta mudanga de paradigma (do patrimonial para o gerencial), os arquivos
comecaram a ser entendidos como elementos chaves para a eficiéncia do setor publico e
qualidades dos servicos oferecidos ao cidaddo. Nesse contexto, em 2006, por meio da
Resolucao n°® 46/2006, de 26 de dezembro, foi aprovada a “Estratégia para a Gestdo de
Documentos e Arquivos do Estado (EGDAE)” (Mogambique, 2006). Trata-se de um estudo
que envolvia o diagnéstico arquivistico nacional e a consequente apresentacao de propostas
para os problemas identificados no ambito da gestdo de documentos e arquivos no setor
publico.

Por intermédio do diagnostico realizado pela EGDAE, em 2007, o entdo “Sistema
Nacional de Arquivos (SNA)”, aprovado pelo Decreto 33/1992, de 26 de outubro, foi alterado
para “Sistema Nacional de Arquivos do Estado (SNAE)”, através do Decreto 37/2006, de 27
de agosto (Mogambique, 1992, 2007). Um aspecto a destacar nessa alteragdo foi a
transferéncia da coordenagdo do SNA do Arquivo Historico de Mocambique (AHM) para
Centro de Documentagdo e Informagdo de Mogambique (CEDIMO), uma entidade pouco
expressiva no ambito dos arquivos. Importa sublinhar que esta mudanga implicou o
deslocamento da coordenacdo do sistema da Unica institui¢ao arquivistica de referéncia para
uma entidade sem expressdo no ambito dos arquivos, dado que a sua génese situa-se no
dominio da documentagao, conforme esclarecemos adiante.

No término da EGRSP em 2011, a reforma na Administragdo Publica deu seguimento
com a implementagdo da Estratégia da Reforma e Desenvolvimento da Administragdo Publica
(ERDAP), que compreende o periodo de 2012 a 2025. De forma geral, pode-se considerar
estes instrumentos como as principais iniciativas macro-estruturais de reforma do setor
publico no pais.

No entanto, € preciso esclarecer que além dessas macro-iniciativas de reforma do setor
publico, as mudangas governamentais em Mocambique também tém sido forte impulsionador
das transformagdes institucionais, dado que, a cada ciclo governamental novas reestruturagdes
sdo feitas sobre as institui¢des. Trata-se da projecao de novos ideais de governagdo que levam
a reconfiguragcdo das estruturas e funcdes do aparelho do Estado. Impulsionados por esses

fenomenos, os dominios da agricultura e das pescas registraram recorrentes transformagdes no
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seu percurso, levando a desintegragdes, reintegracdes de funcdes, elevacdo de funcdes para o
nivel de ministério, bem como mudancas de nome, conforme descrevemos a seguir.

A formacao institucional do Estado mogambicano tem o seu marco em 1975, através
do Decreto n°® 1/75, de 27 de julho. Por meio deste decreto foram criadas as primeiras quinze
instituicdes de nivel central, dentre elas constava o Ministério da Agricultura (MINAG) e o
Ministério da Industria e Comércio (MIC), este ultimo responsavel pelo setor de pescas
enquanto uma funcao departamental. Em 1978, com base no Decreto Presidencial n°® 44/78, de
09 de Dezembro, o dominio da pesca desintegrou-se do MIC, ascendendo de uma funcao
departamental para constituir-se como Secretaria de Estado das Pescas (SEP) como uma

entidade autébnoma.

5.4.1 Desdobramentos ministeriais

A primeira grande transformagdo destes dominios (agricultura e pescas) ocorreu em
1994 no ambito da formagdo do primeiro governo democraticamente eleito. Através do
Decreto Presidencial n° 2/94, de 21 de Dezembro foram extintos o Ministério da Agricultura
(MINAG) e a Secretaria de Estado das Pescas (SEP), tendo sido criado em sua substitui¢do
um unico ministério, o Ministério da Agricultura e Pescas (MAP) (Mogambique, 1994).
Portanto, houve a integragao dos dois setores em uma unica entidade administrativa, na qual o
dominio da pesca passou a se representar pela Dire¢do Nacional de Pescas (DNP).

Esta configuracdo ministerial permaneceu até o ano de 2000, quando por meio do
Decreto Presidencial n® 1/2000, de 17 de janeiro, o Ministério da Agricultura e Pescas foi
extinto, dando origem aos Ministérios da Agricultura e Desenvolvimento Rural (MADER) e o
Ministério das Pescas (MIP) (Mog¢ambique, 2000). Contrariamente ao primeiro caso, neste
ano os dois dominios foram desintegrados e o dominio das pescas passou de uma funcao
ministerial (DNP) para um ministério autonomo. No entanto, sobre o dominio da agricultura
foi integrada a competéncia de desenvolvimento rural, resultante da extingdo do Instituto
Nacional de Desenvolvimento Rural (INDER). A partir deste ano, estes organismos seguiram
percursos distintos, tendo cada um se reconfigurado em perspectivas diferentes (Mogambique,
2000).

No contexto da transi¢do governamental ocorrida em 2005, o Ministério da
Agricultura e Desenvolvimento Rural (MADER) foi extinto, tendo se ramificado em dois
novos organismos, nomeadamente, o Ministério da Agricultura (MINAG) e o Ministério do

Plano e Desenvolvimento (MPD) (Mogambique, 2005). Nesse caso, através do Decreto
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Presidencial n.° 13/2005, de 4 de fevereiro, a competéncia referente ao desenvolvimento rural
foi transferida do MADER para formar o segundo ministério, o MPD. Quanto ao dominio das
pescas nada foi alterado, tendo mantido a estrutura e funcdes anteriores.

Em 2015, sob outro processo de mudanca de governo, com base no Decreto
Presidencial n.° 1/2015 de 16 de janeiro, o MINAG e o MPD foram extintos. Em sua
substituicdo foram criados o Ministério da Terra, Ambiente ¢ Desenvolvimento Rural
(MITADER) e o Ministério da Agricultura e Seguranga Alimentar (MASA). Nesta
configuragdo ¢ importante reter que o MITADER foi formado pela competéncia de terra e
cartografia proveniente do MINAG e pela competéncia de desenvolvimento rural transferida
do entdo MPD (Mocambique, 2015). Portanto, estamos perante a desintegragdo de fungdes de
organismos j4 existentes para formagdo de um novo organismo. Ainda sob 0 mesmo processo
de mudanca governamental, o Ministério das Pescas teve sua denominagdo alterada para
Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas (MIMAIP), ampliando seu escopo de atuagao.

Em 2020, em decorréncia de outra mudanca de governo, por meio do Decreto
Presidencial n.° 1/2020 de 17 de janeiro, foram implementadas outras alteragdes ministeriais
que resultaram na extingdo do MITADER e do MASA. Nesta nova cartografia ministerial, as
competéncias relacionadas ao desenvolvimento rural, anteriormente pertencentes ao
MITADER foram reintegradas ao dominio da agricultura, dando novamente origem ao
Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural (MADER), permanecendo no MITADER
as competéncias de terra e ambiente, sob a denominacdo de Ministério da Terra ¢ Ambiente
(MTA) (Mogambique, 2020).

Por fim, em 2025, por via da forma¢do de um novo governo, o Ministério da Terra e
Ambiente e o Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas foram extintos e todas suas
competéncias (ambiente e pesca) integradas ao dominio da Agricultura, resultando na criagao
do Ministério da Agricultura, Ambiente e Pescas (MAAP). Entretanto, no mesmo ambito, a
competéncia de desenvolvimento rural, antes pertencente ao entdio MADER, foi desintegrada
do dominio da agricultura para formar o novo Ministério da Planificacdo e Desenvolvimento
(MPD), conforme estabelece o Decreto Presidencial n.° 1/2025, de 16 de Janeiro
(Mogambique, 2025).

Contudo, a histéria administrativa das instituigdes publicas mogambicanas,
particularmente os dominios de agricultura e pescas, reflete, em grande parte, o processo
transformacional que o Estado sofreu durante as fases de reforma. No entanto, ¢ preciso notar
da descricdo acima que as mudangas mais significativas nessas institui¢des ocorreram,

sobretudo, durante as transi¢cdes de governo, conforme demonstramos a seguir, no quadro 3.
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Quadro 3: Contextos e casos de variagdo institucional

Ano | Contexto Base legislativa Caso Configuracio ministerial
Ministério da Agricultura
Formagao do Decreto n°® 1/75, | Criagdo das primeiras
1975 | primeiro governo | de 27 de julho institui¢des do Estado Ministério da Industria e
independente Comércio (competéncia de
pesca)
Definigdo de Decreto Desintegragdo e transferéncia Secretaria de Estado das
1978 | fungdes e Presidencial n° | da competéncia de pesca do Pescas - SEP
competéncias dos | 44/78, de 09 de | MIC para criacdo da SEP
orgdos criados dezembro,
em 1975
Formagao do Decreto Extingdo do MINAG e da SEP
1994 | primeiro governo | Presidencial n® | e fus@o das suas competéncias Ministério da Agricultura e
democraticament | 2/94, de 21 de (agricultura e pesca) Pescas (MAP)
e eleito dezembro
Decreto Ministério da Agricultura e
2000 | Formagao de Presidencial n® | Extingdo e desdobramento do Desenvolvimento Rural
novo governo 1/2000, de 17 MAP em dois ministérios (MADER)
de janeiro
Ministério das Pescas
(MIP)
Extingdo do MADER e Ministério da Agricultura
Decreto transferéncia da competéncia de | (MINAG)
2005 | Formacdo de Presidencial n.° | desenvolvimento rural para
novo governo 13/2005, de 4 formag@o do Ministério da
de fevereiro Planificacéo e Ministério das Pescas
Desenvolvimento (MPD) (MIP)
Extingao do MINAG e MPD, Ministério da Agricultura e
Decreto transferéncia da competéncia de | Seguranca Alimentar
Presidencial n.° | terra, cartografia e (MASA)
2015 | Formacao de 1/2015 de 16 de | desenvolvimento rural para a
novo governo janeiro criagdo do Ministério da Terra,
Ambiente de Desenvolvimento | Ministério do Mar, Aguas
Rural (MITADER). Mudanga Interiores e Pescas
de nome do MIP (MIMALIP)
Extingdo do MASA ¢ do Ministério da Agricultura e
Decreto MITADER, transferéncia das Desenvolvimento Rural
2020 | Formagdo de Presidencial n.° | competéncias de terra, (MADER)

novo governo

1/2020 de 17 de
janeiro

cartografia e desenvolvimento
rural para criagao do MADER

Ministério do Mar, Aguas
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Interiores e Pescas
(MIMAIP)
2025 Decreto Extingdo do MADER, do
Formacao de Presidencial n.° | MIMAIP e do MTA, integracao | Ministério da Agricultura,
novo governo 1/2025, de 16 das competéncias de Pescas, Ambiente e Pescas
de Janeiro terra e ambiente no MAAP (MAAP)

Fonte: elaborado pelo autor (2026).

Conforme se pode notar neste quadro, os processos de reestruturacao administrativa
do Estado mogambicano sdo significativamente operados no contexto de formacdo de novos
governos. Sob essa logica, as institui¢des sdo reformuladas ao critério e interesse do governo
vigente. No caso dos ministérios em estudo, ainda que a legislagdo institucional aponte para
extingdo de oOrgaos, € possivel perceber que o padrao das reestruturagdes feitas tende a ser
predominantemente de desintegracdo de fun¢des de um ministério a favor de outro, incluindo
alguns casos a mudanca de denominagdo das institui¢des, conforme se descreve na figura 1.
Nao se observou, contudo, nenhum caso de extincdo de competéncias no sentido literal

postulado por Duchein (1992).

Figura 1: Sequéncia de reestruturagdes nos dominios da agricultura e pescas

1975 1978 1994 2000 2005 2015 2020 2025
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Fonte: claborado pelo autor (2026).

Pode se notar que o percurso historico dos dominios da agricultura e da pesca sugere

um contexto politico-administrativo de bastante mutabilidade, caracterizado por recorrentes
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reestruturacdes pos-eleitorais. Sobretudo, depreende-se que esse fendmeno tende a ser mais

impactante para ambos dominios desde 1994.

5.4.2 Enquadramento dos arquivos nos processos de reforma administrativa

Compulsada a legislagdo que legitima os processos de reformas administrativas nos
dominios ministeriais em estudo, ¢ possivel constatar nos Decretos Presidenciais, a defini¢ao
sobre a transi¢ao dos recursos humanos, materiais e financeiros entre as instituicoes ou setores
envolvidos no processo, conforme se pode verificar, por exemplo no Decreto Presidencial n°

1/2025, de 16 de janeiro e no Decreto Presidencial n® 1/2020 de 17 de janeiro, respetivamente:

As atribui¢des, competéncias, meios humanos, materiais e financeiros, transitam para
0s novos ministérios [...] (Mogambique, 2025).
As competéncias, fun¢des, meios humanos, materiais e financeiros do sector do
Desenvolvimento Rural transitam para o Ministério da Agricultura e
Desenvolvimento Rural (Mogambique, 2020).

Em todos dispositivos legais que regulamentam as mudangas institucionais, a transi¢ao
dos recursos ¢ estabelecida estritamente nos termos acima referenciados. Sob a perspetiva
arquivistica, constata-se que a legislacdo ¢ omissa em relacdo aos documentos de arquivos,
limitando-se a uma abordagem logistico-patrimonial. Essa falta de clareza ¢ extensiva a
legislagdo institucional. Para aprofundar esse entendimento, o quadro 4 apresenta o

enquadramento dos documentos no plano institucional.

Quadro 4: Enquadramento dos arquivos no plano institucional

Legislacio Enquadramento dos arquivos Setor

Resolugdo 3/2020, de Marco | Coordenar e implementagdo das politicas,

- Estatuto Orgénico do estratégias e normas estabelecidas para a Diregdo de Informagao
Ministério da Agriculturae | documentacdo, informacao e arquivos do e Comunicagdo Agraria
Desenvolvimento Rural ministério

Resolugdo n.° 12/2015 Garantir o cumprimento das normas de segredo de | Inspe¢ao do Mar,

de 1 de Julho - Estatuto Estado Aguas Interiores e
Organico do Ministério do Pescas

Mar, Aguas Interiores e

Pescas Proceder ao registo de entrada e saida da

correspondéncia, organizar a comunicagdo dos
despachos aos interessados ¢ o arquivamento dos
documentos de expediente Gabinete do Ministro

do Ministro e Vice-Ministro
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Implementar o Sistema Nacional de Arquivos do
Estado

Departamento de
Administragdo e
Finangas

Resolugdo n.° 4/2015 de 26
de Junho - Estatuto organico
do Ministério da Agricultura
e Seguranga Alimentar

Coordenar a implementagao das politicas,
estratégias e normas estabelecidas para a

documentagao, informagdo e arquivos no

Ministério

Direcgao de
Documentagao e
Informagdo Agraria

Diploma Ministerial n.° 202
/2005

de 29 de Agosto - Estatuto
orgénico do Ministério da
Agricultura

Manter o sistema de controlo de movimentag¢do do
expediente e arquivo geral de documentos,
correspondéncia,

comunicados, processos, atas e decisdes e
organizar, em arquivo independente e protegido,
os documentos classificados e relativos aos
segredos de Estado

Gabinete do Ministro

Diploma 54/2000, de 7 de
junho - Estatuto organico do
Ministério das Pescas

Assegurar a recepgdo e envio de expediente em
geral

Gabinete do Ministro

Garantir o cumprimento das normas sobre segredo
de Estado

Inspecdo Geral

Diploma Ministerial
161/2000, de 15 de
novembro - Estatuto
Organico do Ministério da
Agricultura e
Desenvolvimento Rural

Assegurar as fungdes de administragdo e protocolo
necessario ao correto funcionamento do Ministro e
Vice-Ministro

Gabinete do Ministro

Diploma Ministerial 3/1997,
de 8 de janeiro - Estatuto
organico do Ministério da
Agricultura e Pescas

Garantir o cumprimento das normas de segredo
estatal

Inspecdo Geral

Assegurar as fungdes de administragdo e de
protocolo necessario ao correto funcionamento do
Ministro e dos Vice-Ministros

Gabinete do Ministro

Fonte: claborado pelo autor, 2025.

Pode-se observar que enquanto nos Decretos Presidenciais que legitimam as mudangas

institucionais, os documentos e arquivos sao subentendidos na dimensao dos “meios
materiais”, a legislagdo institucional contempla-nos meramente na perspectiva operacional.
Essa abordagem implica a auséncia de um enquadramento legal que legitime os documentos e
arquivos enquanto recursos primordiais para a continuidade funcional e, sobretudo como
fontes informacionais estratégicas para a eficiéncia administrativa e para o proprio processo
de reformas.

Diante deste cenario de lacunas legislativas e fragilidades institucionais ¢ importante
ressaltar que a eficiéncia de um processo de reestruturagdo administrativa passa
necessariamente pela integragdo da gestdo arquivistica. Esta integragdo precisa ser encarada

como uma dimensdo estratégica do processo, na medida em que, por um lado, o ato de
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reforma pode ser embasado por evidéncias informacionais fidedignas sobre a realidade
institucional, por outro, garante-se uma melhor destinacdo e preservacdo dos documentos e
arquivos, salvaguardando a continuidade funcional e a memdria institucional.

Estabelecida a fundamentagdao tedrica que sustenta o Estado como um campo
permeado por relacdes sociais e de poder (Poulantzas, 2000), no qual as reformas
administrativas operam como a manifestacdo material dessas relagdes -, a informagdo assume
a funcdo mediadora da relagdo Estado-sociedade, passando assim a se articular pelas
dinamicas politicas, econdmicas e sociais. A secdo a seguir dedica-se a analise dos dados,
confrontando os marcos tedricos que embasam a pesquisa com as evidéncias empiricas
depreendidas da legislacdo. Esta se¢do condensa as principais categorias tedricas € empiricas,
buscando evidenciar a nossa resposta a pergunta de partida e por conseguinte aos objetivos

tragcados pela pesquisa.
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6. REFORMAS ADMINISTRATIVAS DO ESTADO MOCAMBICANO:
ENQUADRAMENTOS TEORICO-ARQUIVISTICOS

Analisar os processos de reformas administrativas do Estado mogambicano no ambito
dos marcos teoricos e empiricos embasados nesta pesquisa, implica retomar as dimensdes
teoricas do Estado. Nesse caso, analisando-o como uma instancia relacional permeada por
relagdes de poder entre classes e fragdes de classes, de cuja manifestagdo material se condensa
nas reformas administrativas, através da alteragdo de estruturas e/ou fungdes institucionais,
conforme o evidenciado em Poulantzas (2000).

Por essa via, a partir da no¢do de Estado como campo informacional (Jardim, 1999),
onde se articulam diversos tipos de capital, dentre eles, o capital informacional (Bourdieu,
1989), ¢ analisada a dimensdao arquivistica do Estado mogambicano, olhando para o seu
legado historico, sua atual configuracdo politico-administrativa, focando-se em particular no
enquadramento legal e institucional dos arquivos no ambito das mudangas institucionais,
sobretudo, os mecanismos técnicos e legais previstos para a gestdo ou reorientagdo dos

registros documentais.

6.1 0 ESTADO MOCAMBICANO COMO UMA INSTANCIA RELACIONAL

As bases teoricas sobre o Estado como instincia relacional, aliado ao percurso
historico antes descrito sobre o Estado mogambicano, nos coloca defronte de um complexo
exercicio reflexivo cuja intencao ¢ enquadrar este Estado no &mbito dos marcos tedricos antes
apresentados.

O contexto de surgimento do Estado mogambicano, marcado por uma luta entre
colonizador e colonizado explicita uma realidade em que a institucionalidade do proprio
Estado deriva de uma relagdo de forcas entre os grupos que se propdem a tomar o poder.
Nessa ordem, podemos entender que o Estado mogambicano surge no ambito do
enquadramento tedrico estabelecido em Poulantzas (2000), na medida em que, este
fundamenta-se a partir da relacdo de dois fatores importantes da sua analise, a infraestrutura
(economia) e a superestrutura (ideologia).

Partindo dessa interpretacdo pode-se perceber que a “infraestrutura”, através dos
interesses econdmicos justificava a colonizagdo sobre o territério mogambicano. Por outro
lado, sob o ponto de vista ideologico, considerando que “as formagdes sociais sdo o lugar real

de existéncia e de reprodu¢do do Estado em suas formas diversas [...]” (Poulantzas, 2000, p.
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24), ¢ importante notar que o Estado mocambicano se constitui a partir de um processo de luta
e resisténcia colonial, articulado e consolidado por um discurso ideologico assente na luta
pela independéncia, o que reproduziu nas massas populares referenciais e causas comuns de
luta contra o colonialismo portugués, emergindo desse processo o Estado mogambicano
enquanto ente dotado de personalidade politica, territorial e social. Nesse sentido, podemos
entender o Estado mogambicano como reflexo de uma luta sustentada por um discurso
ideoldgico da classe dominada que se sobrepds aos interesses econdmicos vinculados a classe
dominante.

Conforme Simione (2015, p. 73), “a formag¢do do Estado e da administra¢dao publica
mogambicana pode ser apreendida na literatura como um fluxo constituido de trés momentos
historicos, onde o aparelho administrativo configurou-se também em trés modelos principais™.
Para tal, o autor identifica o primeiro momento, “entre 1975 e 1987, caracterizado por um
Estado socialista e centralizado; o segundo, entre 1987 e 2001, marcado por uma transi¢cao
para o modelo capitalista, com reformas politicas e econdmicas; € o terceiro, correspondente
ao Estado democratico, entre 2001 € 20117 (Simione, 2015, p. 73).

Sob o contexto de Estado independente, particularmente a primeira fase de reformas -
1975 e 1987 (Simone, 2016), pode se constatar a confluéncia de interesses de ordem politica e
econdmica como determinantes centrais na configuragdo do Estado. A guerra civil que abalou
o pais logo apos a independéncia, de 1977 até 1992, mais uma vez expds a prevaléncia de
instancias infraestrutural e superestrutural na determinagdao do Estado, onde na primeira, os
interesses econdmicos articulados no ambito do liberalismo econdmico justificaram a
suplantacdo de uma economia centralmente planificada para implantacio de um Estado
subordinado ao capitalismo internacional.

Na segunda instancia prevaleceram discursos polarizados onde, por um lado, a classe
dominante, representada pela elite politico-governamental, prezava pelo socialismo como
modelo ideal para consolidacdo das conquistas da luta de libertagdo e defesa do pais contra os
interesses imperialistas. Por outro lado, sob a pauta da democracia, a Renamo reproduzia um
discurso hegemonico internacional, assente nos interesses liberais.

Estes fenomenos nao poderiam estar distantes do que Poulantzas (2000) entende como
“condensacdo material das relagdes de for¢a”, na medida em que inspirado nos interesses da
fragdo hegemonica, o Estado relacional caracteriza-se como um campo com fissuras na sua
materialidade institucional, sujeito a influéncias externas as classes dominantes.

Nesse sentido, ¢ sugestivo entender que a guerra civil e os processos de reforma que

caracterizam e orientaram o Estado mogambicano até a sua transi¢ao ideologica em 1994 (do
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socialismo ao capitalismo), procuravam impor na dimensdo institucional do Estado, um
conjunto de crengas e valores voltados aos interesses politico-ideoldgicos inseridos no
liberalismo economico global.

Dessa forma, estabelecido o Estado no ambito dos interesses capitalistas
internacionais, abria-se na sua institucionalidade espagos para a coexisténcia de interesses
publicos e privados, estes Ultimos representados pela fragdo econdmica das instituicdes de
Bretton Woods, através do Banco Mundial (BM) e o Fundo Monetério Internacional (FMI)
cuja materializagdo resultou na implementagdo do Programa de Reestruturacdo Economica
(PRE), um instrumento que anunciava novas abordagens macroeconomicas do Estado,

assentes nos interesses econdmicos internacionais. Sob essa configuracdo, os interesses

o~

publicos passaram a ser articulados no ambito de discursos politicos, porém, adaptados

o~

responder aos interesses da nova logica econdmico-capitalista, implicitamente ligada
protecdo da propriedade privada como expressao do interesse geral.

O Estado mogambicano assumia-se assim um “Estado capitalista periférico” onde o
reformismo dos seus aparelhos institucionais passou a se traduzir na articulagdo especifica
entre dois principios de regulagdo na modernidade, conforme Santos (2006, p. 342): “o
principio do Estado”, assente nos interesses hegemonicos e de uso dos aparelhos coercitivos e
ideoldgicos para auto regulacdo do Estado, e o “principio do mercado”, assente nos interesses
capitalistas, representados pelo BM ¢ o FMI.

Na sequéncia desse processo, o Estado mogambicano comeca a conciliar um conjunto
de estratégias inseridas no que Santos (2000 apud Santos, 2006, p. 343) define como
“mudanga social reformista”, onde o autor destaca tres principais fundamentos a saber: a)
“acumulacao”, atraves da “producdo capitalista”, como forma de garantir a estabilidade do
proprio Estado diante dos interesses da classe dominante; b) a “hegemonia” como forma de
garantir a lealdade das diferentes classes sociais na gestdo dos interesses coletivos e
oportunidades do espaco publico e; c¢) a “confianca” enquanto mecanismo de estabilidade do
Estado, articulado no ambito politico-discursivo, como forma de gerir as expectativas dos
dominados (cidadaos) perante os riscos das externalidades da acumulacao capitalista (Santos,
2006). Com base nessa relagao de fatores, o Estado mogambicano garante a sua estabilidade
politica, assim como administrativa, articulando interesses de ordem econdmica, politica e
social, como forma de salvaguardar a sua legitimidade perante as diferentes classes e fragdes

de classes (Poulantzas, 2000).
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E no contexto dessas dinamicas que o Estado tem se sujeitado a mudancas ao longo do
seu percurso histdrico, levando a reformas nos seus aparelhos institucionais, em nome da

eficiéncia publica. No entanto, conforme esclarece Poulantzas (2000, p. 138):

As constantes reviravoltas da politica governamental, feita de aceleracdes e freadas,
de recuos, de hesitagdes, de permanentes mudangas, ndo ¢ devido a uma incapacidade
de qualquer maneira caracteristica dos representantes e de alto pessoal burgués, mas ¢é
a expressdo necessaria da estrutura do Estado.

O que se pode perceber no processo historico do Estado mogambicano na sua versdo
democratica, ¢ a fortificagdo da relagdo entre os interesses econOmicos € 0s interesses
politicos. Santos (2006) identifica este fenomeno como a integracdo do “principio do
mercado e principio de Estado”. Sob esse prisma, o principio da comunidade passou a ser
periférico perante os interesses do Estado. Este insulamento do Estado perante o seu papel
social permitiu a ampliagdo dos interesses privados sobre a esfera estatal mogambicana.
Forjado o Estado nesses moldes, onde a sua discursividade e agdo projetam-se dos interesses

econdmicos e politicos, os processos de reestruturagdo administrativa do Estado tendem a

orientar-se pelos mesmos principios.

6.2 REFORMAS ADMINISTRATIVAS: PADROES DE FORCA E RESISTENCIA NA
CONDENSACAO INSTITUCIONAL DO ESTADO

Analisar as reformas administrativas do Estado mogambicano, sob o ponto de vista das
suas linhas de forca implica retomar as dimensdes politico-administrativa e institucional do
mesmo, considerando o seu percurso historico. Sem descurar das dindmicas e adaptacdes
feitas no periodo pos-independéncia, ¢ importante compreender que significativa parte da
tradicdo administrativa do Estado mogambicano tem os seus fundamentos juridico-filosoficos
na administragdo colonial portuguesa.

A condicdo de um colonizador relativamente fraco sob o ponto de vista da sua
capacidade de ocupacdo efetiva dos territorios, fez da administragdo colonial portuguesa em
Mocambique, o reflexo de uma articulacdo de interesses de ordem econdmica, onde as
reformas administrativas configuram-se o mecanismo de mediag@o de tais interesses. Desde a
concepgdo dos seus territorios a iniciativa privada logo apés a Conferéncia de Berlim, que
implicou em um primeiro momento uma administragdo indireta dos “seus” territorios, até a
exting¢ao e interdicdo das iniciativas concessionarias em 1942, Portugal procurava através das
reformas administrativas salvaguardar seus interesses coloniais diante dos interesses externos.

Em funcdo desse cendrio, € possivel observar no percurso administrativo colonial a



133

emergéncia de uma tradi¢do reformista que viera a ser determinante para explicar a
configuragdo do Estado mogambicano sob o ponto de vista da sua tradicdo com as reformas
administrativas.

Diferente do periodo colonial, onde as pretensdes reformistas eram meramente
exploratdrias, no periodo pds-independéncia, as reformas administrativas passaram a ser
conjugadas por discursos de emancipacao social e consolidacdo do Estado. No entanto, sem
escapar de influéncias externas, a destacar os principais blocos ideolodgicos internacionais. O
socialismo que marcou a primeira fase das reformas (1975 a 1987) foi determinante para a
formacao inicial do Estado, tanto na perspectiva da sua estruturacdo, quanto na sua filosofia
administrativa que, explicitamente, esteve orientada ao centralismo em todas suas dimensdes.

No contexto do Estado pds-independéncia as reformas administrativas passaram a
conjugar-se sob o espectro relacional do Estado (Poulantzas, 2000), pois, conforme o
observado por Simone (2015), Macamo e Neubert (2003), a desarticulacdo funcional das
estruturas publicas e o colapso econdmico que abalou o pais logo ap6s a independéncia viria
impor um modelo de reformas com vista a responder as pressdes internas e externas inseridas
em interesses de ordem ideologica e econdmica. Tal processo implicou a abertura do Estado a
institucionalizacdo do liberalismo econdmico e a consequente reconfiguracao do seu aparelho
administrativo.

Apds a formalizacdo do sistema democratico, os processos de reforma passaram a
formular-se sob os ideais politico-governamentais. Nesse sentido, cada ciclo politico
(governo) que ascende a gestdo do Estado passou a legitimar-se o poder de reestruturar o
aparato institucional. Sobre este aspecto ¢ interessante retomar a visdo relacional do Estado
em Poulantzas (2000, p. 10), na medida em que o autor entende para esse caso que o Estado
reduziu-se a dominagdo politica, pois, cada classe dominante que ascende ao controle do
Estado tende a produzir seu proprio Estado, a sua medida e a sua conveniéncia,
manipulando-o a sua vontade e seus interesses. Este pensamento enquadra-se na realidade
politico-administrativa mog¢ambicana, posto que, a predominancia de uma Administra¢ao
Publica tipicamente patrimonial (Forquilha, 2009), aliada a partidarizagdo da esfera publica
(Massimaculo; Namuholopa; Oliveira, 2021) cooptou o Estado aos interesses das classes
dominantes.

Essa nova configuracdo administrativa, onde os interesses politicos e econdomicos se
tornaram as linhas de orientacao institucional, a Administragdo Publica mogambicana passou
a ser articulada com base na coexisténcia de valores do patrimonialismo, do burocratismo e do

gerencialismo, conforme o esclarecido por Forquilha (2009). Nesse sentido, o espaco publico
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tende a ser formulado ao critério e interesse das liderancas governamentais, o que pode
justificar as recorrentes alteracdes institucionais em momentos de formacdo de novos
governos. Até porque, em quase todos os instrumentos legais que orientam as mudangas
institucionais, ¢ praticamente impossivel identificar os fundamentos centrais que levaram a
reestruturacdo das instituigdes. Um cendrio avesso a no¢do de transparéncia e, sobretudo, a
visdo de que as reformas precisam encontrar uma causa proporcional a sua amplitude e que
sejam de carater coletivo (Viton, 1968, p. 242).

E da prevaléncia destas praticas que a dimensdo informacional do Estado
mocambicano tem se renovado dentro de uma abordagem de uso patrimonial dos arquivos
publicos, onde a sua gestdo e acesso, longe de estar conjugada com a eficiéncia publica ou
melhoria dos seus servicos, sugere estar exclusivamente orientada ao uso pessoal das
liderangas governamentais enquanto mecanismo de controle do poder e de assimetrizagao
destes em relacdo ao governados, uma espécie de violéncia simbodlica que ¢ exercida
subtilmente sobre a sociedade, produzindo um campo de saber exclusivo as classe dominante
(Poulantzas, 2000; Bourdieu, 1989).

Os processos de reforma administrativa do Estado mogambicano evidenciam a relagdo
que este estabelece com os seus arquivos. Conforme se pode notar no quadro 4, da escassa
abordagem que se faz sobre os documentos de arquivos, estes estdo vinculados ao gabinete do
ministro. Uma abordagem que por si explicita o entendimento institucional segundo o qual os
arquivos estariam ao servico das liderangas institucionais em detrimento da propria
instituicdo. Esta falta de percepgao sobre a institucionalidade dos documentos pode refletir do
legado historico do Estado, marcado por uma administragdo predominantemente centralizada
onde os documentos de arquivos sdo articulados sob o uso patrimonial. Nessa configuragdo, o
sigilo tende a tornar-se uma regra impregnada nas praticas institucionais, € 0 acesso aos

documentos uma excegao.

6.3 AS REFORMAS E A INTEGRACAO ARQUIVISTICA: UMA ANALISE DOS
MARCOS NORMATIVOS

Feito o levantamento de dados nas principais estratégias e normativas que orientam os
processos de reforma na Administragao Publica em Mogambique e cruzando-os aos marcos
tedricos desta pesquisa, esta se¢do apresenta e analisa os resultados, considerando as
categorias analiticas estabelecidas para esse proposito, nomeadamente: a continuidade

administrativa; a eficiéncia publica; gestdo e partilha de documentos e arquivos ¢ a
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transparéncia publica. Procura-se através deste exercicio compreender o alcance da legislacdo
e das principais iniciativas de reforma do setor publico em Mogambique em relagdo a estas
categorias, enquanto fundamentos axioldgicos para uma gestdo de documentos voltada as
mudancas institucionais.

Nesse sentido, consideraram-se para esta analise as diretrizes macroestruturais de
reforma do setor Publico, nomeadamente: a Estratégia Global de Reforma do Setor Publico
(EGRSP, 2001 - 2011) e Estratégia de Reforma e Desenvolvimento da Administragdao Publica
(ERDAP, 2012 - 2025), apresentadas no apéndice A; a Lei do Direito a Informagdo e as
Normas de Funcionamento dos Servicos da Administracdo Publica, conforme o apéndice B.
Outrossim, foram analisados os Decretos Presidenciais que legitimam as mudangas
institucionais, enquanto iniciativas governamentais (apresentadas no apéndice C) e, por fim, o
enquadramento arquivistico das reformas, no qual sdo analisadas os principais marcos
normativos para a gestdo arquivistica, a destacar a Estratégia de Gestdo de Documentos e
Arquivos do Estado (EGDAE) e o Sistema Nacional de Arquivos do Estado -SNAE (apéndice
D).

6.3.1 Continuidade administrativa

Ao considerarmos a continuidade administrativa como dimensao de andlise nesta
pesquisa, partimos do entendimento de que uma reforma administrativa que busca melhorar
ou alcangar a eficiéncia nos servigos publicos, indispensavelmente precisa garantir a
estabilidade e continuidade funcional das institui¢des alvos da mesma.

De igual modo, entendemos que para garantir a continuidade administrativa, dentre
outros recursos ¢ fundamental integrar os documentos de arquivos como ativos estratégicos
que possibilitam a organizagdo e qualidade dos servigos publicos. Entendemos que € por via
destes recursos informacionais que as instituicoes adquirem a capacidade de projetar-se e
planificar de forma inteligente as suas reformas.

Nesse sentido, na presente categoria de analise buscou-se identificar os aspectos
normativos que convergem e/ou divergem em relacdo a continuidade administrativa sob a
Otica da reorientacdo dos documentos de arquivos das instituigdes envolvidas em processos de
reforma. Especificamente, considera-se nesta andlise, elementos normativos que sugerem o
respeito pelo principio da proveniéncia e a organicidade dos documentos e arquivos, de igual

forma, os mecanismos de acesso aos arquivos entre as instituigdes reestruturadas.
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Os dados coletados sobre esta categoria, demonstram em um primeiro momento uma
visdo macro-estrutural das reformas que recorrentemente associa a reforma a necessidade de
manter a estabilidade das estruturas administrativas e garantir a sua continuidade,
independentemente dos ciclos governamentais. A Estratégia Global de Reforma do Setor
Publico (EGRSP 2001 - 2011) por exemplo, ao propor a formagao de quadros dos ministérios
para a “gestdo do processo de mudangas”, invoca um elemento fundamental para garantir a
continuidade funcional dos 6rgaos, na medida em que abre espaco para a institucionalizacao
do que pode-se depreender como uma comissao de reforma.

Nos moldes propostos pela estratégia entendemos que as instituigdes publicas estariam
de certo modo a altura de gerir os processos de mudangas das suas estruturas, evitando
rupturas funcionais das mesmas. Esta abordagem permitiria a integracao de diferentes setores
e atores institucionais na operacionalizacao da reforma, dentre eles as unidades documentais e
0 arquivista enquanto responsaveis pelos recursos informacionais arquivisticos.

A estratégia também propoe a criacdo de um “centro de informag¢do da reforma do
setor publico”. Esta pretensdo sugere em termos gerais que existe uma consciéncia ou visao
estratégica das reformas que para além do processo em si, ha uma preocupagdo com a sua
sustentabilidade e continuidade a médio e longo prazos. O que pode-se enquadrar na no¢ao de
continuidade administrativa no seu sentido positivo, conforme o articulado por Spink (1987).

E importante notar que tanto a “gestdo do processo de mudangas” (a nivel dos
ministérios), como a criagdo de um “centro de informacao da reforma”, ambos objetivos
pressupdem no minimo a existéncia e uso de documentos de arquivo referentes as instituicoes
alvo de mudanca. Para este caso, os documentos de arquivos cumprem essencialmente a
funcdo de subsidiar o conhecimento e a inteligéncia da instituicdo, seja como fonte historica,
recursos para avaliacdo do desempenho institucional, ou até, como subsidios reflexivos para
futuros processos de reforma. Nesse sentido, Nogueira (2006) adverte que uma das causas da
descontinuidade ¢ a perda da memoria e do saber institucional. No caso em andlise, nota-se
uma abordagem ‘“‘aparentemente proativa” com vista a evitar esse cendrio, privilegiando a
preservacao da informacdo como mecanismo de retengdo do conhecimento institucional e
continuidade administrativa.

Ainda que pensado no dmbito amplo das reformas, entendemos que esta abordagem
confere as instituicdes, a consciéncia de empreender mecanismos de salvaguarda dos seus
recursos informacionais arquivisticos, tanto para a gestdo das mudancas como para integra-los

ao pretendido centro de informacao da reforma. Contudo, por sinal este objetivo ndo passou
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de simples inten¢do, dado que até a vigéncia da primeira versdo desta estratégia ndo se
conheceu nenhuma institucionalizagdo desse orgao.

A Estratégia da Reforma e Desenvolvimento da Administragdo Publica (ERDAP -
2012 - 2025), que ¢ a continuidade da anterior (EGRSP - 2001 - 2011), retoma alguns
objetivos anunciados nesta. Curiosamente, o tal centro de informagao da reforma, anunciado
na primeira, na segunda versao da estratégia sequer ¢ referenciado, o que sugere abandono da
iniciativa. Entretanto, a ERDAP 2012 - 2025 avanga com algumas pretensdes interessantes,
no entanto, de ambito operacional. Por exemplo, estabelece como objetivo “promover a
continuidade dos servigos publicos” (ERDAP, 2012, p. 54). Ora, se na primeira versiao
propds-se a institucionalizacdo de um o6rgdo responsavel pela sistematizacdo da informacgao
sobre as reformas, na segunda versao esta iniciativa ¢ abandonada e decomposta em agdes
isoladas e sem nenhuma vinculacao institucional.

Para além de diluir o rosto inicial da estratégia, esta mudanga sugere um deslocamento
do plano concreto para uma ambiguidade retdrica. Ainda que as agdes possuam o devido
mérito, entretanto, a sua operacionalizacdo ¢ indissociavel de uma instituigdo com
competéncias para tais acdes. De tal modo que com a inexisténcia deste 6rgdo, as acdes
propostas perdem o amparo institucional necessario.

Sobre esse aspecto € interessante lembrar Tragtenberg (2006, p. 2), ao ressaltar que
“[...] em nivel historico, as teorias administrativas sdo transitorias porque refletem interesses
econOmico-sociais transitorios”. Sob essa Otica, pode-se entender que a transi¢ao entre as duas
estratégias, longe de ser um mero ato procedimental, reflete essa reformula¢do de interesses
ou prioridade do governo vigente. E possivel enquadrar este cendrio ao conceito de
descontinuidade administrativa (Spink, Clemente e Keppke, 2001), pois trata-se da
interrupcao de uma diretriz relevante para o desenvolvimento da Administragao Publica.

A ERDAP (2012, p. 54) também propde “criar uma base regulamentar, documental e
de permanéncia e continuidade da administragdo publica”. Nesse aspecto, a estratégia ndo s
expde o carater de interdependéncia entre a gestdo de documentos e a nog¢ao de continuidade
da administracdo, como também evidencia a necessidade de formulacao de normativas para
orientar esse processo, dentre elas, a de gestao de documentos em momentos de reestruturagao
institucional.

De igual modo, ¢ recorrente notar nesta estratégia a invocagdo da gestdo do
conhecimento como elemento para assegurar a memoria institucional. Mais uma vez,
entendemos que a materializagdo deste objetivo passa necessariamente pelo reconhecimento

dos documentos de arquivos como recursos fundamentais para a construgcdo e gestdo de
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conhecimento aqui referido. Afinal o conhecimento neste caso ndo ¢ aleatdrio, precisando de
uma base informacional sobre as atividades, func¢des, visdo e projetos, balangos e desempenho
da instituicao.

Ainda que de forma implicita, porém, nota-se nestas estratégias uma integragao dos
documentos de arquivos como elementos estratégicos para o processo de reforma, em termos
de sua reflexividade, mas sobretudo como alicerce da continuidade funcional das institui¢des
durante as reestruturagdes administrativas.

A EGRSP (2001-2011) e a ERDAP (2012-2025) sao as grandes iniciativas de reforma
que o Estado mocambicano definiu para a esfera da Administracio Publica desde a
independéncia, o que pressupde estes instrumentos como principais eixos condutores para
formulacdo de normativas para o setor publico. Sob esse pressuposto, presume-se que a
legislagao administrativa tenha como fundamento a visdo, os valores e principios estratégicos
estabelecidos pelo proprio Estado - ou, no minimo, que ndo incorra a subversao desses
preceitos.

Ainda na categoria de continuidade administrativa, ao analisarmos a chamada Lei do
Direito a Informacao (LDI) (conforme o apéndice B), pode-se notar a falta de abordagem
sobre este aspecto, o que evidencia uma descontinuidade normativa em relagdo a perspectiva
estratégica assumida pelo Estado.

Embora ndo seja o campo normativo especifico para tal, contudo, entendemos que
regular o direito a informagdo sem considerar os momentos criticos para a sua protecao €
preservacao, tal como os processos de mudanga institucional, nos parece que a lei limita-se a
regular o acesso a informagao no seu sentido sincrono.

Esta lacuna legislativa expde o acesso a informagao de forma superficial, uma vez que
a Lei aparentemente regula o acesso aos dados disponiveis na instituicdo, sem avangar com
mecanismos de protecao desses dados ao longo do tempo. Ignora-se assim a manutencao da
cadeia de custddia da informacdo a médio e longo prazos. Sobre esse aspecto, vale reiterar,
conforme mencionado anteriormente com base em Matias-Pereira (2022, p. 11), que a
transparéncia extrapola uma simples enunciagdo de intengdes, carecendo de acdes que
concorrem para a sua materializagao.

Tal como a LDI, as Normas de Funcionamento dos Servicos da Administracao
Publica, aprovadas pelo Decreto 31/2001, de 15 de Outubro s3o omissas quanto a
continuidade administrativa das instituigdes afetadas pelas reformas, conforme pode-se notar
no apéndice B. Se por um lado este vazio legal propicia a vulnerabilidade do patrimonio

documental e arquivistico, por outro, revela a falta de desdobramento das ideias anunciadas
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nas estratégias anteriormente referenciadas. A EGRSP 2001 - 2011, por exemplo, reconhece a
necessidade de manter a estabilidade e continuidade das instituicdes enquanto forma ou
mecanismo de salvaguardar os valores e principios basicos da administragdo. Entretanto, este,
tal como outros objetivos definidos no ambito das estratégias de reforma nao sao vinculados
pelas normas que regulam os servigos publicos. O que revela um desalinhamento da norma
perante a estratégia.

Tratando-se de uma norma tdo importante como esta, entendemos que integrar a
continuidade administrativa ¢ fundamental. Isso ndo apenas garante a estabilidade funcional
dos orgdo publicos, como também permite que a propria diretriz possua uma previsibilidade
normativa perante eventuais dinamicas administrativas, pois, os valores e principios que
orientam a administracao estariam salvaguardados.

A nivel dos Decretos Presidenciais que formalizam as mudangas institucionais (vide
apéndice C), podemos confirmar que todos eles abordam a continuidade administrativa sob
uma perspectiva logistica, em que a legislagdo foca-se em reorientar os meios humanos,
materiais e financeiros das institui¢des reestruturadas. Ainda que estes recursos sejam
indispensaveis para a continuidade funcional dos orgdos, porém, a legislacdo ¢ vaga em
relagdo aos recursos informacionais como os documentos de arquivo. Este cendrio para além
de suscitar interpretacdes subjetivas por parte dos funcionarios, sugere o entendimento de
secundarizagdo ou periferizacdo dos arquivos no contexto das reformas, pois, ao invés de estar
embasado em normativas legais, a sua reorientacdo passa a ser facultativa a cada instituigao e,
quicd, sujeito a interpretagdes subjetivas de cada funciondrio.

Por exemplo, ao referir-se a “meios materiais” sem especifica-los, a legislacdo acaba
institucionalizando uma ambiguidade interpretativa que em parte sugere que 0s recursos
informacionais estejam (ou nao) integrados nesta categoria patrimonial. Esta interpretacao
pode levar ao entendimento de que os documentos e arquivos sdo meios materiais, cuja
guarda pode ser partilhada com outros bens materiais. Coincidentemente, este cenario tem
sido comum em grande parte das institui¢des publicas em Mocambique, onde recorrentemente
tem se encontrado massas documentais empilhadas no mesmo espago com materiais logisticos
das institui¢des.

Entretanto, ¢ preciso considerar que a no¢do de continuidade administrativa (Spink,
Clemente e Keppke, 2001) no caso das mudangas institucionais, em primeiro lugar procura
evitar rupturas funcionais dos 6rgaos e, por conseguinte garantir a estabilidade destes, tendo
em vista a melhoria dos servigos publicos a sociedade. Em outras palavras podemos entender

que a continuidade administrativa no seu sentido positivo tem como principal fundamento a
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pretensdo pela eficiéncia e qualidade dos servigos publicos. Isso implica em certa medida
salvaguardar ou melhorar as politicas publicas anteriores, projetos que se mostrem
estratégicos as instituicdes e ao Estado.

Para Silva e Lima (2023, p. 137) “a eficiéncia ¢ um dos objetos fundamentais das
novas prescri¢des reformistas”. Curiosamente, a eficiéncia nao ¢ vinculada em nenhum inciso
dos Decretos Presidenciais que formalizam as reestruturacdes institucionais (apéndice C). O
que ¢ sugestivo de entender que em termos formais, as mudancas institucionais em
Mocambique nao assumem nenhuma pretensao pela eficiéncia ou melhoria dos servigos
publicos. Este cenario pode explicar em certa medida a lacuna normativa em relagdo a gestao
de documentos de arquivo (reorientacdo) em momentos de reestruturacdo administrativa, pois,
entendemos que a pretensdo pela eficiéncia e melhoria dos servigos publicos ¢ um dos fatores
potencializadores para pensar a reorientagao de documentos em contextos de género.

Entendemos, que os Decretos Presidenciais, sendo os principais marcos operacionais
das mudangas institucionais, era de esperar que estes fossem o desdobramento normativo das
Estratégias de Reforma e Desenvolvimento do Setor Publico (EGRSP e ERDAP) para além
de outros fatores impulsionadores.

Esta desarticulagao entre o plano macro das reformas e a agao em si, mais que expor a
descontinuidade no pensamento da Administracdo Publica, pode revelar dois aspectos centrais
que caracterizam as reformas do setor piiblico em Mogambique. E que a EGRSP 2001 - 2011
e a ERDAP 2012 - 2025 sdo os principais instrumentos formulados no ambito da agenda do
Estado para o desenvolvimento do setor publico no pais. No entanto, as mudangas
institucionais que ocorrem a cada ciclo governamental configuram-se acdes meramente
politico-governamentais que, conforme ficou observado, ndo subscrevem nenhum valor ou
principio definido pelas estratégias. A interpretagdo desse cendrio nao pode ser isolada da
realidade politico-administrativa que caracteriza o Estado, onde conforme o pontuado por
Forquilha (2009) e Massimaculo, Namuholopa e Oliveira (2021) a Administracdo Publica ¢
fortemente orientada pelas agendas politico-partidarias em desfavor de uma agenda estatal.

Contudo, ainda que nas estratégias de reforma os documentos e arquivos tenham
algum reconhecimento como fundamento de orientacdo desse processo e, sobretudo, de
continuidade administrativa, porém, a falta de desdobramento desse ideal a nivel da legislagdo
consolida a vulnerabilidade dos recursos informacionais (arquivisticos) das institui¢des alvo
de reestruturagdo. E interessante analisar este aspecto tendo em conta a dimensdo arquivistica,
considerando, sobretudo, que a regulacdo deste campo deriva, em parte, da legislacdo que

orienta a esfera administrativa. Ora, se a legislagdo administrativa ndo se embasa do olhar
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estratégico definido pelo proprio Estado (EGRSP, ERDAP), torna-se premente questionar se a
legislacdo arquivistica tem alguma perspectiva estratégica em relagdo a informagao
(documentos de arquivo) em momentos de reestruturacao administrativa.

Ao analisarmos a Estratégia de Gestdo de Documentos e Arquivos do Estado -
EGDAE (apéndice D), aprovada em 2006, portanto, cinco anos apds a institui¢do da EGRSP
2001 - 2011, ¢ possivel notar a auséncia de uma abordagem voltada a estabilidade e
continuidade administrativa das institui¢des. Este ¢ um dado interessante, considerando que a
continuidade funcional depende em grande parte da reorientacao dos documentos e arquivos.

A falta de integracdo desta dimensdo (continuidade administrativa) no ambito da
EGDAE evidencia um desalinhamento entre a visdo da gestdo arquivistica e a preservagdo da
memoria sobre as reformas do setor publico ora objetivada pela EGRSP 2001 - 2011.

O Decreto 84/2018, de 26 de Dezembro, que institui o conceituado Sistema Nacional
de Arquivos -SNAE (apéndice D), no que concerne a continuidade administrativa foi possivel
identificar que o n° 1, do Artigo 29, estabelece que “na extingdo de qualquer institui¢do
publica o seu acervo documental deve ser avaliado e recolhido para a institui¢do que assumir
as fungdes da anterior”. Ainda que de forma superficial, pode-se notar nesta normativa algum
grau de manifestacdo em relacdo a reorientagdo dos documentos de arquivo, porém, nenhum
aprofundamento existe neste Decreto sobre a gestdo arquivistica, considerando as nuances que
caracterizam o fendmeno das mudancas administrativa, conforme o exposto por Duchein
(1992). Outrossim, ¢ questionavel o alcance terminologico deste Decreto quando prevé o
“recolher acervos documentais” entre instituigdes nao arquivisticas.

Ainda no Artigo 29, o n° 2 estabelece que “os documentos de arquivo sdo recolhidos
para os arquivos da fase permanente, conforme a sua localizagdo” (Mogambique, 2018).
Embora que sugestiva a garantir a continuidade administrativa, esta perspectiva ndo passa de
mera manifestagdo formal da norma, que ndo tem nenhuma sustentagao real, pois, conforme o
esclarecido anteriormente com base em Nharreluga (2014), no cendrio arquivistico
mogambicano a Unica instituicdo arquivistica, que por sinal assume a dimensdo de um
Arquivo Nacional ¢ o AHM. Formalmente, ndo se conhece (at¢ o momento) outra instituicao
arquivistica que nos remeta ao nivel local.

Ao estabelecer a recolha dos documentos e arquivos dos orgdos extintos para as
instituicdes vigentes, nos termos acima colocados, a legislacdo adota uma perspectiva
maximalista, uma visdo que se alinha a abordagem de Duchein (1992). Para além de ofuscar o
contexto de produgdo dos documentos, esta abordagem ignora as especificidades de cada

processo de reestruturacdo. No caso das instituicdes em estudo, as reestruturagdes tém
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predominantemente incidindo sobre as fung¢des ou competéncias ministeriais, ou seja, niveis
setoriais. Nesse sentido, a solugdo passaria pelo emprego de uma abordagem funcional,
conforme o proposto por Cook (2001), pois privilegiaria a origem setorial dos documentos,
suas relagdes inter-setoriais e institucionais por detrds da produgdo. Esta abordagem, para
além de permitir uma melhor rastreabilidade de evidéncias informacionais sobre os
documentos, possibilita que a reorientacdo dos documentos seja feita em consondncia com a
funcdo ou competéncia institucional alvo da mudanca.

Embora se oriente o tal “recolhimento e avaliacao de acervos documentais”, o Decreto
ndo estabelece os mecanismos técnico-administrativos que concorrem para a materializagao
desse processo. Por exemplo, os atores institucionais que devem desenvolver essas acdes, se
seriam da instituicdo cessante ou da nova instituicao, ou de ambas? Ademais, quais seriam os
critérios e procedimentos a serem considerados no concernente a proveniéncia e organicidade
dos documentos?

Quanto a avaliagdo dos documentos, o Decreto simplesmente impde que o processo
seja baseado nos prazos de guarda estipulados pela institui¢do cessante, ignorando a
possibilidade de revaloragdo das informagdes contidas nos documentos. Esta falta de clareza
abre espaco para diferentes interpretacdes pelos Orgdos, dado que, ndo se atribui
responsabilidade a nenhuma entidade. Outrossim, ndo se estabelecem os procedimentos
técnico-arquivistico concorrentes a concretude desse processo de forma eficiente.

Entendemos que a constituicdio de uma equipa conjunta entre as instituicdes
envolvidas no processo de mudanca, seria um campinho aceitavel tendo em vista a
continuidade funcional das mesmas, assim como, a necessidade de preservacdo da memoria
institucional do 6rgdo cessante. Somado a isso, € a possibilidade de garantir a transparéncia na
transmissao dos documentos entre as instituigdes, permitindo que informacoes estratégicas a
funcdo sejam devidamente orientadas em fungao dos interesses institucionais.

Reitera-se que nesse processo, sob a configuracdo aqui proposta, as instituigdes ndo
estariam apenas formalizando um ato de entrega de documentos, como também, estariam
partilhando informacdes sobre as fungdes e atividades por detrds da produgdo desses
documentos.

A equipe aqui sugerida ndo estaria distante da proposta feita pela EGRSP (2012), na
medida em que passaria a integrar a comissao interinstitucional para a gestdo das mudangas.
Outros elementos a considerar neste processo tem a ver com o reconhecimento dos arquivos
para a chamada fase permanente que estaria sujeito a uma avaliacdo conjunta entre as

institui¢des, evitando a elimina¢do de documentos cuja informagdo pode ser estratégica para a
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fun¢do, seja sob o ponto de vista historico, como para a capacidade reflexiva da nova
instituicdo. Entendemos que este mecanismo permitiria em um primeiro momento, 0 acesso
conjunto ou compartilhado aos documentos e arquivos. De igual forma, permitiria uma
articulacdo institucional integrada entre os Orgaos, garantindo em certa medida a eficiéncia
dos servicos publicos. Portanto, é sob este prisma de anélise que a continuidade administrativa

encontra viabilidade, sobretudo articulada por meio de uma abordagem arquivistica.

6.3.2 Eficiéncia Publica

Conforme o pontuado por Silva e Lima (2023), em grande parte das iniciativas de
reforma do setor publico, a busca pela eficiéncia e melhoria dos servigos tém se constituido
uma das principais promessas de sua sustentagdo. Nessa ordem, a presente pesquisa adota a
eficiéncia publica como uma categoria de andlise, na qual buscamos em primeiro momento
identificar a sua representacdo nos instrumentos legais que orientam as reformas em
Mogambique. Em segundo momento, pretende-se compreender os mecanismos expressos para
a sua materializagdo durante os processos de mudangas institucionais. Para tal, sdo
considerados como elementos desta andlise a correlagdo entre a eficiéncia publica e as agdes
de gestdo de documentos, igualmente a definicdo de prazos para a transferéncia dos
documentos de arquivos entre as instituigdes.

Em relagdo a esta dimensdo, pode-se notar que a nivel da EGRSP 2001 - 2011, a
eficiéncia publica ¢ manifestada sob pretensdes de “melhorar o processo de formulacao de
decisdes e monitoria técnica das politicas publicas, melhorar a agao governativa e melhorar o
atendimento ao publico” (EGRSP, p. 25, 30, 38). Ao analisarmos estes objetivos evidencia-se
uma correlacdo direta com agdes voltadas a gestdo de documentos, ainda que estes nao
estejam explicitamente vinculados na estratégia. A tomada de decisdes e monitoria técnica sao
acOes cuja materializagdo depende do acesso a documentos enquanto fontes de informacgao
estratégica sobre o desempenho de uma determinada institui¢do. De igual modo, a melhoria
da ag¢do governativa e reducdo de praticas corruptas, ndo tem como materializar-se sem uma
cadeia de custddia ininterrupta, pois, uma ruptura na administracdo que ndo considere a
protecdo dos documentos (enquanto provas) e a continuidade funcional dos oOrgaos
institucionaliza vazios na memoria institucional, comprometendo de antemao o tal combate a

corrup¢ao.
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Portanto, ainda que a EGRSP aspire a eficiéncia e ao combate a corrupg¢ao, porém, tais
pretensdes nao estdo articuladas no ambito da gestdo de documentos, o que sugere ser mais
uma manifestacao de inten¢des desprovida de viabilidade.

A ERDAP 2012 - 2025 apresenta uma certa ampliacdo das pretensdes anunciadas na
EGRSP 2001 - 2011. Ao integrar a gestdo documental e conhecimento, a estratégia reconhece
os documentos ndo como simples provas de atividades, mas como recursos estratégicos que
viabilizam a informacao e o conhecimento. Entretanto, nota-se uma tendéncia de elevar o uso
das tecnologias como solucdo para os problemas da administragao publica. Ainda que se
reconhega o seu papel potencializador para a eficiéncia publica, porém, ao focar-se no uso das
tecnologias a estratégia reitera o sentido de uso imediato e instantdneo da informagdo, o que
pode obscurecer as fragilidades reais que comprometem, tanto a eficiéncia como a
continuidade, dentre elas a gestao de documentos.

Ainda sobre a questdo da eficiéncia publica, a chamada Lei do Direito a Informagao
sequer invoca a eficiéncia publica como um dos valores ou principios que o constitui. Esta
indiferenca sugere que a Lei limita-se a regular o acesso a informagao, ignorando os processos
que materializam a disponibilidade da informa¢ao. Em outras palavras, entendemos que a Lei,
nos moldes em que foi instituida foca-se na informagao enquanto um fim, desconsiderando os
mecanismos de protecdo e preservagdo dessa informag¢do em momentos criticos, dentre eles,
as mudangas institucionais.

Regular o acesso a informacdo sem considerar os momentos de ruptura dos 6rgaos
produtores, pressupde formular uma transparéncia publica sem memoria, pois, 0 acesso
torna-se meramente sincronico, ignorando o lastro historico da func¢ao e/ou da institui¢do.

As Normas de Funcionamento dos Servigos dos Servigos da Administra¢do Publica
(apéndice B) definem como um dos seus objetivos garantir a celeridade dos processos
administrativos enquanto fator de economia e eficiéncia das decisdes. Todavia, ao analisarmos
os Artigos 95 e 96 desta norma evidencia-se certa incoeréncia normativa, pois, enquanto o
Artigo 11 destaca a celeridade dos processos administrativos tendo em vista a economia e
eficacia das decisdes, os Artigos 95 e 96, respectivamente, estabelecem como prazos de
guarda dos documentos, tanto na fase corrente como na fase intermédia, dez anos em cada
estagio.

Estes prazos de guarda para além de serem arriscados para um contexto
politico-administrativo onde a predominancia das reformas institucionais sdo quinquenais,
também institucionalizam a morosidade dos servigos publicos, contrariando a pretensao pela

economia e eficiéncia dos servicos publicos ora anunciados. Outrossim, este lastro temporal
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mais que propiciar o surgimento de massas documentais, também abre espago para para a
dispersdo e/ou eliminacdo de documentos sob pretensdo de falta de espaco.

A eficiéncia publica, ainda que seja uma pretensdo teoricamente vinculada as
principais iniciativas de reforma (EGRSP e ERDAP), assim como nas normas de
funcionamento dos servigos publicos, curiosamente, os Decretos Presidenciais que executam
as mudangas institucionais ndo incorporam esse principio como base de sua agdo reformista.
Nota-se portanto uma desarticulagdo entre a visdo estatal e a gestdo administrativa, onde a
acao politica sobrepde-se a agenda do Estado. Esta omissdo normativa evidencia um modelo
de mudancas institucionais desvinculado da eficiéncia e da melhoria dos servigos publicos.
Esse cenario contraria, o entendimento de alguns autores como Silva e Lima (2023) e Secchi
et al. (2021), para os quais a eficiéncia e melhoria dos servigos constituem fatores
determinantes para as reformas administrativas no setor publico.

A Estratégia de Gestdo de Documentos e Arquivos do Estado (EGDAE) enquadra a
gestdo de documentos de arquivos como instrumentos de governancga e apoio a administragao,
bem como de desenvolvimento, de prova e de informagao. Este enquadramento sugere que a
estratégia reconhece a gestdo de documentos como fundamento de eficiéncia e melhoria no
setor publico, porém, este aspeto ndo ¢ levado em conta pelo SNAE.

Sendo um instrumento que supostamente regula a gestdo arquivistica, a ndo
vinculacdo da eficiéncia publica evidencia um sistema de arquivos que nao se articula com os
demais instrumentos ou acdes do setor publico, a destacar a ERDAP 2012 - 2025 e as Normas
de Funcionamento dos Servigos da Administracdo Publica. Portanto, ainda que evidenciada
em outros instrumentos, no proprio SNAE, a gestdo de documentos ndo configura um
mecanismo que viabilize a qualidade dos servigos publicos. Ora, se em sede do proprio 6rgao
coordenador dos arquivos nao assume-se a importancia da dimensdo arquivistica para a
garantia da eficiéncia, os documentos de arquivos dificilmente serdo reconhecidos como
ativos estratégicos para a governanga publica, pois, se o seu papel ndo estd vinculado a
capacidade de melhoria e desempenho da administracdo, estes tendem a ser vistos como

simples instrumentos irrelevantes no ambito do desenvolvimento da administragao.

6.3.3 Gestao e partilha de documentos

Ao integrarmos a categoria de gestdo e partilha de documentos nesta andlise, partimos
do pressuposto de que a efetividade de um processo de reforma administrativa, bem como a

eficiéncia publica, dependem substancialmente da capacidade normativa de proteger,
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organizar e reorientar os acervos dos Orgdos afetados. A andlise desta categoria consiste em
compreender se a reforma foi acompanhada de uma formalizagdo de instrumentos para a
reorientagdo dos documentos cujas fungdes foram afetadas pela mudanca.

Conforme pode se notar no apéndice B, as Normas de Funcionamento dos Servigos da
Administragdo Publica estabelecem que “todas as instituicdes devem ter um classificador de
informagdes de acordo com as suas especificidades” (Mocambique, 2001). A principio
suscita-se a duvida se estariamos perante um classificador de informacgodes classificadas ou
perante um plano de classificagdo de documentos de arquivo. Ainda assim, se considerarmos
esta ultima opg¢do, observa-se que a norma nao previu as possibilidades de uso ou partilha dos
instrumentos de gestdo de documentos em momentos de mudanca institucional.

Esta mesma lacuna ¢ extensiva aos Decretos Presidenciais que efetuam as mudancas.
E importante considerar este aspecto na medida em que entendemos ser um elemento que
pode dificultar a reorganizacdo dos documentos, como também pode propiciar o desinteresse
institucional no tratamento técnico dos documentos dado que os marcos legais que orientam a
Administragdo e as mudangas institucionais nada orientam em relagdo a gestao e partilha dos
documentos.

Em uma mudangca institucional em que as func¢des sdo desintegradas, entendemos que
para evitar rupturas nos servicos e na organizagdo dos documentos, os planos de classificagao
seriam redimensionados do plano macro-institucional para a func¢do especifica, consideramos
para isso o sistema de série proposto por Scott (Cunningham, Millar; Reed, 2012). Nesse
sentido, a competéncia alvo de mudanga continuaria vinculada a mesma classe, assegurando a
sua estabilidade durante os processos de reestruturacao. De igual modo, entendemos que esta
abordagem permitiria uma integracdo arquivistica (das fung¢des) menos complexas,
favorecendo a continuidade administrativa das institui¢des recém-constituidas.

A EGDAE, no seu Artigo 13, orienta a institucionalizacdo dos planos de classificagdo
e tabela de temporalidade dos documentos (apéndice D). No entanto, esta limita-se a uma
abordagem estatica, ignorando as dindmicas que caracterizam as instituicdes em
Mocambique. Este aspecto evidencia em certa medida uma visdo fragmentada da gestao
arquivistica no ambito da Administracdo Publica. A falta dessa orientagdo no ambito da
EGDAE reproduz-se no SNAE (apéndice D). Embora este preveja o chamado
“reconhecimento de acervos” para a nova institui¢ao, o0 mesmo nao define os mecanismos de
gestdao desses documentos. Uma omissao desta em um instrumento que assume-se orientador
da gestdo arquivistica a nivel do Estado pode revelar um certo descompasso entre a realidade

administrativa e a regulacdo do campo arquivistico. E interessante analisar este cenario
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retomando o pensamento de Rousseau e Couture (1994, p. 119), os quais estabelecem uma
relacdo intrinseca entre a formulacdo das normas de gestdo e organiza¢do de documentos com
o aumento da eficicia administrativa. Portanto, embora o SNAE aponte para o “recolhimento
de acervos”, a falta de mecanismos técnico-arquivisticos para a sua prossecucdo anula as

possibilidades de realizacdo dessa acao.

6.3.4 Transparéncia Publica

Quanto a esta categoria, a ERDAP 2012 - 2025 enquadra a transparéncia publica a
partir da formulagdo dos “sistemas de gestdo de documentos e arquivos” (apéndice A). Ainda
que ndo esteja clarificado o tipo de sistema aqui referido, pode-se notar um certo
reconhecimento da gestdo de documentos como mecanismo para viabilizar a transparéncia
publica. Este dado ¢ importante na medida em que, tratando-se de uma estratégia, espera-se
um desdobramento a nivel de outros instrumentos do setor publico.

Ainda sobre a transparéncia publica, a conceituada Lei do Direito a Informagao prevé
a obrigatoriedade de “divulgagdo méaxima da informagao”. Percebe-se nesta Lei que o acesso
a informacdo ¢ estabelecido no ambito da comunicagdao social, na medida em que
condiciona-o mediante a publicacdo e divulgacio de “documentos de interesse publico sobre a
organizacdo ¢ funcionamento de o6rgdos publicos” em meios de comunicagdo social
(Mogambique, 2014).

Vale ressaltar sobre esse aspecto que a nogao de transparéncia € o acesso a informagao
em Mog¢ambique tendem a ser cooptados pela drea da comunicagdo social. Corrobora essa
percepcao o fato de o campo da comunicacdo social estar robustecido por leis (Lei da
Comunicagao Social) que a legitimam como o locus da transparéncia e acesso a informagao,
sobre esse aspecto, Nharreluga (2009, p. 41) entende que “quando a questao da informagado
desponta como assunto de interesse no ambito governamental, o campo da informagdo ¢
desviado e incorporado no contexto da comunicagdo social”. Essa realidade contrasta com o
campo arquivistico, uma vez que ndo existe nenhum marco ao nivel de uma lei que assegure a
gestdo de documentos, o acesso aos arquivos como a base material e auténtica para
transparéncia publica e o acesso a informacao.

Sem descurar do papel da comunicacdo social para a difusdo e acesso a informacao,
porém, esta abordagem sugere que tal acesso fica condicionado a conveniéncia da institui¢ao
produtora em detrimento dos interesses do cidadao. Ademais, o acesso a informagao aqui

mencionado nos parece que da énfase sobre a promog¢ao da imagem institucional. Este cendrio
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contrasta com a visdo de Jardim (2013), para quem a transparéncia publica depende da
formulagdo de politicas publicas arquivisticas.

O Artigo 10 da LDI estabelece uma “administracdo publica aberta” que consiste no
acesso aos documentos e arquivos. Embora o acesso aos documentos esteja formalmente
manifestado, porém, vale lembrar que o acesso aos documentos e arquivos pressupde no
minimo a existéncia de unidades documentais devidamente institucionalizadas, na medida em
que, por via destas se pode garantir os servicos arquivisticos, a organizagao e a disseminacao
da informagdo. Portanto, ainda que formalmente manifestado, o acesso a informacao aqui
referido ndo estd acompanhado de condi¢des objetivas para a sua materializagao.

A Norma de Funcionamento dos Servigos da Administracao Publica, no seu n° 2, do
Artigo 7 (apéndice B), enquadra a transparéncia sob a Otica da publicitacdo das normas
procedimentais da administragao publica, sem considerar o acesso a documentos e arquivos
acumulados pelas instituigdes.

A EGDAE - 2001 (apéndice D) recomenda a regulagdo para o acesso a informagao, no
entanto, garante a seguranca da informagao. Esta abordagem pode suscitar diividas na medida
em que nao se especifica tais possibilidades de acesso face a seguranga da informagao.

Por sua vez, o n° 1, do Artigo 28 do SNAE permite “o acesso aos documentos
depositados em arquivos publicos [...], salvaguardando-se os principios que regulam o
segredo estatal [...]” (Mocambique, 2018). Sem nos determos na analise terminoldgica desta
abordagem, entendemos que este instrumento sugere o acesso a informacdo sob uma
perspectiva de uso exclusivamente historico, omitindo a possibilidade de acesso aos
documentos de ambito administrativo. Ademais, os arquivos publicos aqui invocados ndo
existem além do proprio sistema que os vincula, suscitando davidas sobre a objetividade desta
normativa. Curiosamente, se por um lado o sistema remete o acesso a informagdo a tais
“arquivos publicos”, por outro, blinda a administracdo sob o véu do chamado “segredo

estatal”, que geralmente vigora durante os processos administrativos.

6.4 GESTAO DE DOCUMENTOS EM CONTEXTOS DE REFORMA: DIRETRIZES
PARA REGULACAO ARQUIVISTICA E CONTINUIDADE ADMINISTRATIVA

A descrigdo feita nesta pesquisa, aliada aos marcos tedricos anteriormente
apresentados, foi possivel vislumbrar uma realidade institucional marcada por recorrentes
rupturas funcionais e estruturais ao longo da histéria dos dominios objeto deste estudo. Em

consequéncia deste processo observou-se a movimentagdo de fungdes e competéncias entre as
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instituicdes. Na formalizacdo dessas mudancas, conforme pudemos relatar, a legislacdo
(Decretos Presidenciais) ndo ¢ prescritiva quanto a reorientacdo dos documentos de arquivo,
ou seja, nada orienta para a gestdo dos documentos das instituigdes afetadas pela reforma.

De igual modo, pode-se notar um cenario arquivistico bastante passivo sendo
indiferente a tais fendmenos, uma vez que em quase todas normativas arquivisticas ndo se
prevé uma orientacdo técnica clara que busque proteger, organizar e preservar as informagdes
organicas produzidas e acumuladas no ambito das fun¢des envolvidas.

E preciso reiterar que embora que de forma superficial as estratégias de reforma da
Administragdo Publica (EGRSP 2001 - 2011 e EDARP 2012 - 2025), considerem os
documentos e arquivos elementos estratégicos para a continuidade administrativa das
instituigdes, como para a sustentabilidade dos processos de reforma do Estado, entendemos
que as possibilidades de uma gestdo de documentos em contextos de mudanca institucional
passa primeiramente por uma apropriacdo e ampliacdo das abordagens expressa nesses
instrumentos.

O primeiro elemento a considerar nesse sentido tem a ver com a proposta da ERDAP
(2012, p. 75) que estabelece a necessidade de “criar uma base regulamentar, documental e de
permanéncia e continuidade da Administracdo Publica [...]”. Uma base regulamentar que visa
garantir a continuidade dos Orgdos publicos passaria necessariamente por contemplar as
mudangas institucionais. Nessa ordem, a regulamentagdo consistiria no estabelecimento de
orientagdes técnicas e administrativas que visam garantir a gestdo dos recursos institucionais
indispensaveis a continuidade administrativa das instituicdes apds a reforma.

Dentre outros recursos a considerar, pode-se destacar os meios informacionais,
humanos, materiais e financeiros, sendo os primeiros principais articuladores de todos outros
(mediante a disseminacdo de dados informacionais referentes aos mesmos) e, sobretudo da
reforma em si, ou seja, todo o processo seria consubstanciado em evidéncias informacionais.

Entendemos que a formulagdo dessa regulamentagdo seja reflexo de uma articulagao
interinstitucional que integra os respectivos dominios institucionais. Nessa ordem, respeitante
aos recursos acima referenciados, configuram-se como entidades intervenientes desta
normativa os 0rgaos centrais que exercem a superintendéncia técnica sobre as areas de gestao
de documentos e arquivos, recursos humanos, patriménio e administracdo financeira do
Estado. Esta configuragdo compreende o nivel macro-estruturante da regulamentagdo. O
desdobramento operacional da norma devera ser capilarizado as unidades setoriais

correspondentes, considerando as devidas adaptagdes a realidade institucional.
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No caso especifico dos recursos informacionais, a regulamentacao deve estabelecer
orientacdes técnicas para a gestdo de documentos de arquivo em contextos de reestruturagoes,
considerando as diversas nuances tedricas € praticas que caracterizam a gestao arquivistica em
contextos de género, conforme o ensinado por Duchein (1992).

Nesse sentido, dentre outros aspectos fundamentais, a base regulamentar no ambito da
gestao de documentos deve definir as seguintes diretrizes:

e As instituigdes ou unidades a serem integradas na gestao dos documentos;

e O protocolo ou mecanismo de intervencdo arquivistica: contextualizagdo do
cenario de reforma e mapeamento das fungdes afetadas em consonancia com a
identificacdo documental;

e Os critérios de avaliagao documental,

e Os critérios de transferéncia e/ou recolha dos acervos;

e As possibilidades de uso e acesso compartilhado aos arquivos pelas
institui¢oes envolvidas.

Entendemos que para a otimizagdo do processo de gestdo de mudancas, ¢ importante
que as diretrizes sejam formuladas sob uma perspectiva integrada e concomitante a outros
dominios - documental, recursos humanos, financeiro, patrimonial etc. Esta convergéncia
permite que a gestao dos documentos configure-se como um eixo transversal e subsididrio aos
demais recursos estratégicos a continuidade funcional das instituicdes, conforme ilustra a
figura 2.

Nesse sentido, conforme nos referimos antes, ¢ imperioso que na elaboragdo deste
instrumento sejam integradas as entidades institucionais que superintendem as dareas,
permitindo assim uma articulacdo sistémica entre as institui¢des e as unidades organicas
correspondentes. Esta abordagem ndo s6 concorre para a exequibilidade e eficiéncia dos
processos de reforma, como também confere as entidades reestruturadas as condicdes

necessarias para a sua estabilidade e continuidade.
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Figura 2: Ecossistema de regulamentacdo da gestdo de mudancas institucionais
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Fonte: elaborado pelo autor (2026).

Ao definir as entidades integrantes no processo de gestdo da mudanca, entendemos
que a norma poderia garantir a responsabilidade institucional ou setorial para a gestdo dos
documentos, permitindo assim a institucionaliza¢do do processo de transicdo de documentos
durante as reformas. Tendo em vista a eficiéncia e transparéncia do processo de transi¢do,
entendemos que a principio, todas as instituicdes afetadas pela mudanga sejam integradas ao
processo. Nesse sentido, ¢ indispensavel constituir uma comissao interministerial mediante a
integracdo de funciondrios das instituicdes em causa, ou seja, os Orgdos afetados pelas
mudangas.

Cada instituicao seria representada pela respectiva unidade de gestdo de documentos
(caso haja), caso nao, pode considerar-se uma comissao interna a ser criada ao mais alto nivel
de poder decisivo da instituicdo. Tanto a unidade de gestdo de documentos como a comissao
interna deverd, indispensavelmente, ser integrada por pelo menos um arquivista.

Quanto aos mecanismos de intervencao arquivistica, entendemos ser a fase crucial que
consistiria em primeiro momento na compreensao da reforma sob o ponto de vista de sua

natureza - extingdo, transferéncia, fusdo, mudanga de nome, etc. (Duchein, 1992) e,
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sobretudo, olhando para o seu alcance no plano funcional e arquivistico. Ou seja, a sua
repercussdo a nivel das fungdes e as contingéncias arquivisticas a ter em conta. Esse processo
teria como principal foco a adequacgao das acdes arquivisticas a natureza da reforma em causa.

Posto isso, achamos ser importante fazer o mapeamento das fungdes ou competéncias
institucionais afetadas pela reforma. Mediante esse processo seguira a fase de identificacao
documental dos documentos e arquivos referentes as fungdes ora identificadas.

Entendemos ainda ser importante que a regulamentagdo estabelega os mecanismos de
avaliacdo documental a serem observados durante a reorientagdo dos acervos, pois, no caso de
extingdo de uma institui¢do, os seus instrumentos de gestdo de documentos sujeitam-se a uma
revalidacdo pelas instituicdes. Nesse sentido, ¢ preciso considerar as possibilidades de
redimensionar os instrumentos as novas entidades, tomando como base as funcdes
transferidas.

De igual modo, considerando possiveis mudancas de objetivos, visdo e missdo das
novas instituigdes, os prazos de guarda definidos pelas entidades cessantes podem
eventualmente estar descontinuados aos novos interesses informacionais subscritos nas novas
instituigdes. Nessa ordem, sugere-se considerar a “avaliagdo” em funcao dos interesses
informacionais manifestados pelo 6rgao sucessor. Relativamente aos critérios de transferéncia
e recolha, precisa-se considerar os aspetos logisticos para a movimentacdo e instalagdo dos
conjuntos documentais nas novas unidades documentais, tendo em vista a salvaguarda da
proveniéncia, a organicidade e a integridade fisica ou digital dos documentos.

Por fim, entendemos ser importante que a regulamentacdo preveja as possibilidades de
uso e acesso conjunto ou compartilhado aos acervos, uma vez que, ap6s as mudangas, as
instituicdes cessantes, eventualmente precisem produzir relatérios ou balangos de atividades
desenvolvidas pelas mesmas no ambito das func¢des ora desintegradas.

Além do plano regulatorio, outrossim, € preciso constituir uma comissao de reforma
que seria o orgdo mediador das mudangas no setor publico. Sobre este aspecto vale
considerarmos a proposta da EGRSP 2001 - 2011 que apontava a necessidade de “formagao
dos quadros da Unidade Tecnica de Reforma do Setor Publico (UTRESP) e dos ‘focal points’
dos ministérios na gestao do processo de mudanca” (EGRSP, 2001, p. 43). Esta proposta ¢
interessante na medida em que para além de evidenciar a possibilidade de institucionalizacdo
de uma entidade responsavel pela gestdo de mudangas, ela sugere dois niveis de articulagdo da
comissdao, nomeadamente, o nivel macro, representado pela UTRESP e o nivel micro, a ser

constituido pelas institui¢des (ministérios).
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No plano macro, este 6rgao seria constituido pelos dominios institucionais estratégicos
e/ou concorrentes a estabilidade e continuidade funcional das institui¢des, a destacar o 6rgao
que superintende tecnicamente a gestdo de documentos e arquivos, 0s recursos humanos, as
finangas e o patriménio. Nesse caso, considerando ser a Unica instituicao arquivistica até o
momento, ¢ recomendavel que o AHM (acompanhado de outras entidades afins) assuma a
superintendéncia do dominio arquivistico no processo.

A mesma logica seria observada a nivel institucional. Nesse sentido, conforme ilustra
a figura 3, por exemplo, no caso especifico dos documentos e arquivos teriamos as unidades
documentais como articuladoras desse processo nas instituigdes afetadas pela reforma. A
relacdo entre o plano macro e institucional seria de complementaridade, ou seja, as
instituicdes podem se apropriar das diretrizes emanadas a nivel macro e adapta-las ao cenario

especifico de mudancas.

Figura 3: Procedimentos para gestdo arquivistica em contextos de mudanca institucional
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Ainda no contexto das propostas da EGRSP, ¢ interessante considerar a ideia de um
centro de informagdo da reforma. Um 6rgdo deste género, além de preservar a histéria da
administracdo publica, serviria como guardido da logica que fundamenta as mudangas
institucionais, sistematizando o conhecimento sobre as reformas do setor publico.

Nos termos das propostas aqui avangadas, entendemos que o centro de informagdo da
reforma, longe de ser uma instituicdo como tal, este configura-se uma unidade organica
subordinada tecnicamente a uma institui¢do arquivistica, no caso o AHM e, igualmente estaria
administrativamente subordinado a institui¢do que superintende a administragao publica.

Em termos objetivos, esta unidade passaria a conservar projetos, balangos, pesquisas
sobre os processos de reforma no setor publico como forma de sistematizar informagdes e
conhecimentos dentro de uma perspectiva de uso historico e estratégico da sociedade e do
poder estatal, respectivamente. O Estado passaria a dispor de um conjunto de conhecimento
que lhe permitiriam avaliar as reformas antecedentes, visando identificar as fragilidades e
potencialidades latentes. Nessa conformidade, o governo adquire subsidios informacionais
suficientes para delinear e operar futuras reformas com uma visdo estratégica sobre as
institui¢des em particular e a administracao publica em geral.

Esta abordagem ndo s6 permite que os processos de reforma sejam verdadeiros
momentos de superacdo qualitativa das instituigdes, como também reafirma a informacao,
mediante a gestdo de documentos, como o suporte de continuidade administrativa e o pilar da

Administragcao Publica.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi motivada pelo interesse em compreender como a Administragdo
Publica mocambicana enquanto palco de recorrentes transformacgoes estruturais e funcionais,
tem articulado a gestdo dos seus acervos arquivisticos, tendo em vista a continuidade
administrativa das institui¢des. Para viabilizar a pesquisa nesses termos foram considerados
como campo empirico os dominios institucionais da agricultura e da pesca entre o periodo de
1994 a 2025. Este exercicio analitico implicou considerar diversas dimensdes teodricas, assim
como empiricas, enquanto constru¢do do caminho em dire¢do aos objetivos definidos pela
pesquisa.

A consideragdo desse pressuposto conduziu-nos a conceber o Estado como uma
categoria analitica teoricamente enquadrada na perspetiva relacional de Poulantzas (2000),
cuja compreensdo demandou um desdobramento teodrico-conceitual com vista a
compreendé-lo no ambito da sua relagdo com a Administragdo Publica enquanto sua forma de
organizacdo, ¢ os documentos de arquivos enquanto instrumento de acdo reflexiva e
programatica na sua relagdo com a sociedade. Nessa ordem de raciocinio, a pesquisa
afunilou-se em dire¢do a descrigdo empirica do Estado mogambicano, sob o ponto de vista do
seu percurso historico, sua configuracdo politico-administrativa e sua relagdo com os
arquivos, tendo em conta as dindmicas que ocorreram na sua “materialidade institucional”
(Poulantzas, 2000). Foi possivel evidenciar nesse sentido, o papel estratégico dos arquivos e
do arquivista para a consolida¢do das reformas, bem como para a garantia da estabilidade,
continuidade e eficiéncia dos 6rgaos publicos.

Pode-se constatar a partir de autores como Forquilha (2009) e Massimaculo,
Namuholopa e Oliveira (2021) que a Administragao Publica mogambicana, configura-se um
campo de manifestagdo do poder politico, onde a cada ciclo governamental tende a sofrer
reestruturacdes institucionais enquanto articulagdo do “principio do Estado e o principio do
mercado” (Santos, 2006, p. 345). Este processo por sua vez leva a movimentagdo de fungdes e
competéncias e, até, a extingdo de 6rgaos publicos. No caso dos dominios aqui estudados, foi
possivel notar recorrentes alteragdes nas suas estruturas e funcdes, parte delas reflexo da
configuracdo politico-administrativa do Estado, como também produto de representacdes do
poder politico-partidario que ascende a gestao estatal.

Observou-se que o fato de o Estado mogambicano ter se formado e estruturado sob um
prisma centralizador da administracao, estabeleceu um simbolismo institucional em que os

arquivos sdo concebidos na perspectiva de uso custodial. Nessa configuragdo, o sigilo
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institucionalizou-se como uma regra impregnada nas praticas administrativas, subvertendo o
acesso aos arquivos de um direito inerente a transparéncia publica numa excegdo
condicionada a vontade dos sujeitos institucionais. Sob essa configuracdo, os arquivos tendem
a ser orientados sem o devido respaldo técnico-arquivistico necessario para a sua
consolidag¢do enquanto area de conhecimento a nivel do pais.

De forma conclusiva pode-se considerar que os processos de reforma administrativa
das instituigdes publicas em Mocambique demonstram lacunas significativas na legislagao em
relagcdo a gestdo de documentos de arquivos em contextos de mudancas institucionais. Tanto a
legislagdo institucional como a arquivistica ndo sdo claras quanto a reorientagdo dos
documentos e arquivos das instituicdes e/ou fungdes alvos da reestruturagdo, o que revela
certo nivel de fragilidade no controle dos documentos e arquivos desses Orgaos,
comprometendo a priori a continuidade e eficiéncia administrativa esperada nas novas
estruturas e servigos publicos. Esta negligéncia pelos documentos de arquivos, enquanto parte
integrante para a continuidade administrativas das instituicdes, pode ser interpretada nos
seguintes termos:

1. Os processos de reformas administrativas nas instituicdes do Estado mogambicano
orientam-se exclusivamente por interesses de ordem politica, o que justifica as
sucessivas mudancas institucionais durante os processos de transicdo governamental.
As reformas operadas nos dominios da agricultura e das pescas, mais que provar esse
entendimento, mostram uma tendéncia de mudangas institucionais desarticulada com a
1deia da continuidade e eficiéncia administrativa;

2. Em consequéncia de ser um processo exclusivamente politico, os processos de
reestruturacdo institucional ocorrem a margem de um compromisso formal com a
eficiéncia, transparéncia ou melhoria dos servigos publicos, cristalizando a priori um
desinteresse institucional na salvaguarda da continuidade administrativa;

3. Nota-se uma renovagdo dos mecanismos de centralizacio do uso e acesso aos
documentos, na medida em que a legislagdo legitima os gabinetes de ministros a
responsabilidade de gestdo e controle dos documentos, numa perspectiva de uso
pessoal por parte das liderangas ministeriais. Essa abordagem explicita o entendimento
de que os documentos estdo ao servigo das liderangas do que das necessidades
nstitucionais;

4. A legislacdo que opera as reestruturacdes institucionais pouco aborda sobre a
reorientagdo dos documentos, ficando estes subentendidos na dimensao de “meios

materiais”. A legislagdo que regula a organizacdo e funcionamento das instituigdes
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aborda os documentos de arquivos numa perspectiva operacional, onde o seu
enquadramento nos processos administrativos se limita ao registro de expediente, etc.;
5. A legislagdo arquivistica ndo aprofunda sobre os mecanismos de gestdo de
documentos no ambito da reestruturacdo administrativa. Esta aborda o tema de forma
superficial, sem considerar as especificidades e nuances de cada processo de mudanca
institucional. Essa realidade abre espaco para interpretagdes subjetivas e ambiguas.

Estas fragilidades propiciam uma negligéncia sistémica do patrimonio documental
arquivistico, posto que as premissas axioldgicas que fundamentam a sua gestdo - a destacar a
eficiéncia, transparéncia e melhoria dos servigos publicos - ndo constituem-se pressupostos da
mudangas operadas pelos governos. Nesses termos, os recursos informacionais deixam de ser
vistos como elementos estratégicos para a estabilidade, continuidade e melhoria dos servigos
prestados a sociedade, tornando-se periféricos aos processos de mudanga institucionais.
Portanto, a tradicdo de uso patrimonial da informacdo, aliada as fragilidades no ambito
arquivistico (em particular no contexto das reformas), expde um cenario administrativo
propicio a descontinuidades funcionais das suas estruturas.

A legislacao institucional tende a circunscrever os documentos de arquivo ao plano
meramente operacional, reduzindo a sua gestdo a um mero conjunto de procedimentos
instrumentais como a classificacio documental, registo de entrada e saida da
correspondéncia, aplicacdo do Sistema Nacional Arquivos do Estado, etc. Fora desta
abordagem os arquivos nao tem um enquadramento institucional sugestivo a existéncia de
unidades documentais ou servigos arquivisticos propriamente ditos.

Essa falta de clareza, tanto a nivel da legislagdo institucional que orienta as mudangas,
como a nivel das normas arquivisticas expoe a fragilidade do Estado em relagdo a gestao dos
seus documentos e arquivos em contextos de reestruturacao administrativa, o que pode levar
as institui¢des a optarem pela indiferenca na gestdo destes recursos informacionais, € em
casos extremos pela elimina¢@o indiscriminada dos mesmos.

Se por um lado esta fragilidade arquivistica pode-se considerar reflexo da indiferenca
institucional sobre a gestdo dos servigos arquivisticos, por outro, € preciso considerar como
reflexo de um problema ainda maior. A auséncia de politicas publicas arquivisticas sustentam
uma visdo empirica na organizagdo arquivistica por parte das instituigdes. A falta de um
comprometimento formal das iniciativas de reforma operadas pelos governos denuncia um
processo que a priori ndo identifica-se com o ideal das reformas assumido pelo Estado, no
qual a continuidade administrativa, a eficiéncia e melhoria dos servigos publicos sao

assumidos como parte dos seus objetivos.
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Nesse sentido, podemos considerar que a falta de uma aten¢do sobre a reorientacdo
dos arquivos, longe de ser um problema institucional, precisa ser entendido no ambito dos
contextos politico-administrativos em que os usos informacionais assumem caracteristicas
patrimoniais, onde os arquivos sdo encarados como recurso de constru¢do ¢ manutengdo do
poder simbdlico (Bourdieu, 1989) das liderancgas institucionais em detrimento dos interesses
institucionais.

Em face deste diagnostico, a pesquisa assume um contributo, tanto no plano teodrico
como no plano empirico. No plano tedrico o estudo oferece uma contribui¢ao ao evidenciar os
documentos de arquivo como recursos estratégicos indispensaveis para a continuidade
funcional das instituicdes e, sobretudo, fontes informacionais que permitem projetar e
executar reformas de forma eficiente e sustentavel, na medida em que partiria de evidéncias
informacionais sobre os o0rgaos alvos desse processo. De igual modo, ao propor a formulagao
de diretrizes arquivisticas para a gestdo dos documentos em momentos de mudanca
institucional, a pesquisa aponta para a necessidade de o campo arquivistico considerar e
ampliar a sua contribuigdo tedrico-pratica no desenvolvimento da Administragdo Publica,
particularmente no ambito das reformas administrativas e sua relagdo com a continuidade e
descontinuidade funcional dos orgdos. Esta articulacdo para além de evidenciar o carater
interdisciplinar da area, permite sua consolidagdo como uma ciéncia social aplicada.

Sob o ponto de vista pratico, ao avangar com propostas para a formulagdo de diretrizes
de gestdo de documentos em contextos de reestruturagdo institucional, entendemos que o
estudo contribui para a resolu¢ao dos problemas identificados, dentre elas a lacuna normativa
voltada a reorientagdo e protecdo dos acervos arquivisticos das institui¢des afetadas pela
reforma como mecanismo de assegurar que a transi¢ao administrativa ndo resulte em perda de
informacodes estratégicas a continuidade funcional dos 6rgaos publicos, bem como a memoria
da administragdo, a qual coincide com a memoria social em determinado periodo da sua
historia.

E nosso entendimento que as orientagdes sobre a gestio dos documentos em contextos
de mudanca de estruturas publicas devem estar expressas nos instrumentos legais que
formalizam as mudancas. Devendo fundamentar-se legal e tecnicamente a nivel das
normativas arquivisticas para o estabelecimento das diretrizes gerais, considerando as
especificidades e nuances de cada processo, conforme o estabelecido por Duchein (1992).
Assim, no ato de mudangas institucionais, os arquivos seriam contemplados como recursos

estratégicos, tanto quanto outros.
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Sob esse prisma, o arquivista emergird como um ator central para a materializacdo
desse processo. Através dos seus conhecimentos técnicos sobre o “principio da proveniéncia
funcional” e sua capacidade interpretativa sobre os contextos e objetivos das mudangas, o
arquivista ndo forneceria apenas informagdes estratégicas para tomada de decisdes, como
auxiliaria na interpretacdo desses dados, subsidiando diretamente os projetos de reestruturagao
e contribuindo para o alcance dos objetivos tracados.

Ao retomarmos a questdo norteadora desta pesquisa, a qual procurou compreender de
que maneira o quadro legislativo mogambicano (arquivistica e institucional) regula a gestao
de documentos de arquivos durante as reformas administrativas, tendo em vista a mitigagao
da descontinuidade funcional das institui¢des, a andlise de dados permitiu-nos concluir que a
legislagdo ¢ omissa quanto a reorientagdo dos documentos de arquivo. Concretamente,
verificou-se a auséncia de diretrizes formalmente estabelecidas tendo em vista a salvaguarda
do patriménio documental arquivistico durante os processos de reestruturagdo administrativa.

A andlise sugere que estas lacunas resultam de uma cadeia correlativa de fragilidades a
nivel da legislagdo, pois, se por um lado o Sistema Nacional de Arquivo (SNAE) aborda a
questao de forma bastante superficial, sem considerar a profundidade e as nuances adstritas ao
fenomeno de mudangas administrativas, por outros, este ndo estabelece os mecanismos
técnicos concretos para orientar tal acdo por si definida como “avaliagdo e recolhimento de
acervos” para as instituigdes que assumem as fung¢des (Mogambique, 2018).

As evidéncias apontam a necessidade de aprimoramento da legislagdo arquivistica
mocambicana, no sentido de contemplar os processos de reforma administrativa de forma
mais aprofundada e técnica, considerando as especificidades dos casos; a elaboragdo de
instrumentos guias para que sirvam de orientacdo as instituigdes publicas na gestdo dos seus
documentos e arquivos em contextos de mudanca institucional; inclusdo dos arquivos como
ativos institucionais a serem considerados no ato de mudangas e, contemplar o arquivista em
processos de reestruturacdo institucional como um ator importante para orientar a dimensao
arquivistica resultante das reformas administrativas.

Ainda que a pesquisa tenha respondido a questdo norteadora, chegamos a esta fase
conscientes de que este estudo, de forma alguma esgota a discussdo sobre a tematica em
questdo. A consciéncia de que a producdo da ciéncia ¢ um processo dialético continuo - no
qual respostas iniciais podem gerar novas questdes, leva-nos a “concluir” que esta dissertagao
expoe outros caminhos de pesquisa que podem ser trilhados a partir de outras perspectivas de

questionamento.
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A percepcdo de um campo arquivistico fortemente instrumentalizado por agenda
politico-governamental, abre espago para compreender o real papel dos atores arquivisticos
neste pais, considerando o processo historico-informacional do Estado e a sua relagdo com a
memoria institucional enquanto uma narrativa oficial.

Ademais, identificamos a relevancia de futuras pesquisas sobre o papel tedrico e
pratico do campo da Arquivologia no desenvolvimento estratégico do setor publico,
considerando, sobretudo, quanto a continuidade e descontinuidade dos projetos do Estado.
Tais estudos, permitiriam ampliar o didlogo tedrico-epistemologico com outras areas como
Administragdo Publica e Ciéncia Politica, consolidando a importancia da gestdo arquivistica
na eficiéncia e qualidade dos servigos publicos. Contudo, estas consideragcdes nos permitem
concluir que a resposta a nossa pergunta de partida vem acompanhada de novos

questionamentos passiveis de serem explorados em futuras pesquisas.
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Apéndice A - Diretrizes de Reforma do Setor Publico
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Dimensao de Indicador de verificacdo | Base Legal Enquadramento Base Legal Enquadramento
Analise na Legislacao
A - Transferéncia de 1. A Reforma tem como caracteristicas 1. Continuidade: Gestdo documental e
acervos esta expressamente essenciais: adopgdo de uma agenda conhecimento, Memoria institucional (p. 40);
prevista em caso de dindmica, sem que se alterem seus 2. Consolidagdo da base regulamentar, funcional e
reestruturacao? principios basicos; humana e da gestdo de conhecimento, assegurando
. -~ 2. Continuidade para além de cada periodo a continuidade e memdria institucional [...] (p. 42);
B - Hé previsao legal para S . S
o respeito & Proveniéncia ¢ de mandato de governo (p. 8-9); 3. Promover a continuidade do servico publico (p.
oreanicidade dos arquivos? 3. Formagao dos quadros da UTRESP e dos [ERDAP 54);
. 1 . £ k! _|EGRSP ‘focal points’ dos ministérios na gestdo do 2012 -2025 (4. Criar uma base regulamentar, documental e de
Confll}ulda(‘le C - Existe a proibigdo de {2001 -2011  |processo de mudanca (p. 43); permanéncia e continuidade da Admin. Pub, de
Administrativa | jispersdo ou eliminagdo 4. Implantacdo de sistemas de gestdo, de modo a que mudando as pessoas nfo se perca o
sem autorizagdo formal? informag@o e de formagéo de pessoal (p. conhecimento sobre a forma de trabalhar no setor
D - Acesso compartilhado 18); . . piblico (p. 75). N .
. 5. Organizar e assegurar o funcionamento 5. Transferéncia de fungdes e recursos associados
aos arquivos e bases de ~
PPN de um Centro de Informagdo da Reforma do (p. 65);
dados entre as institui¢des D . . .. . .
. Sector Publico e garantir a sua actualidade 6. Garantir a integragao e partilha de dados e
envolvidas na .
~ (p- 33) conhecimento entre setores (p. 54);
reestruturagao?
A - Ha vinculagdo explicita 1. Melhorar o processo de formulagéo, 1. Gestao documental ¢ conhecimento (p. 40);
da gestdo documental a tomada de decisdes e monitoria técnica das 2. Introducdo de sistemas de informac¢io de dmbito
melhoria da eficiéncia ou politicas publicas (p. 25); nacional como forma de promover o aumento de
do desempenho publico? 2. Melhorar a a¢do governativa e reduzir a eficiéncia interna [foco na tecnologia] (p. 22);
2 B - Esté estabelecido o EGRSP prevaléncia das praticas corruptas do sector |[ERDAP 3. [...] desenvolver sistemas de gestdo que garantam
Eficiéncia Piblica .. (2001 -2011 |publico (p. 30); 2012 -2025 |maior flexibilidade e disponibilidade da informagao,
prazo para a transferéncia . . A L
d . 3. Melhorar formas de atendimento dos bem como, maior eficiéncia e eficacia dos
e arquivos em caso de oy o . . .
S beneficiarios e contribuintes do sistema de organismos da Admin. Pub (p. 84)
mudanga institucional? .
seguranga social (p. 38).
3 A - Atualizagdo ou criagao
~ . imediata do Quadro de ERDAP
Gestdo z:’artllha Classificagdo e/ou Tabela 2012 - 2025

Documentos e
Arquivos

de Temporalidade apos
mudangas institucionais?

Nada relacionado foi constatado

Nada relacionado foi constatado
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4
Transparéncia
Publica

A- Hé exigéncia de
publicagdo obrigatéria do
inventario dos acervos
transferidos?

B - O Acesso Publico esta
referenciado ou
salvaguardado?

EGRSP
2001 - 2011

[...] Informacgao sobre o uso de fundos
publicos pelos cidaddos, em especial os que
tenham uma relac¢do de financiamento ou de
beneficio com os mesmos (p. 28)

ERDAP
2012 - 2025

Consolidar a implementagdo dos sistemas de gestao
de documentos e arquivos na Admin. Pub [...],
promovendo a gestdo do conhecimento e o acesso a
informag@o por parte dos funcionarios ¢ da
sociedade (p.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).



Apéndice B - Acesso a informacao e Funcionamento dos Servigos Publicos
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Dimensao de Indicador de verificacido na Base Legal Enquadramento Base Legal Enquadramento
Analise Legislacao
A - Transferéncia de acervos esta
expressamente prevista em caso de Decreto 30/2001, de
reestruturagao? 15 de Out. - Normas
B - Ha previsdo legal para o respeito a Lei 34/2014, de . . de Funcipnamento Nada relacionado foi constatado
Proveniéncia ¢ organicidade dos 31 .de De; e Nada relacionado foi constatado dos S.ervmros.de
1 arquivos? Lei do Direito a Admin. Pablica
Continuidade Informagéo
Administrativa | C - Existe a proibi¢ao de dispersdo ou
eliminagdo sem autorizagdo formal?
D - Acesso compartilhado aos arquivos
e bases de dados entre as instituigdes
envolvidas na reestruturagio?
A - Hé vinculacdo explicita da gestdo 1. O processo administrativo deve
documental a melhoria da eficiéncia ou ser célere, de modo a assegurar a
do desempenho publico? economia ¢ a eficacia das decisoes
. . (Art. 11);
ga-n]sif:féi?:tiibgclae;;gﬁiscire;? CI:S‘? dae . Nada relacionado foi constatado 2. I?e(;orridos dez anos sobre a da’ta
) mudanca institucional? Lei 34/2014, de Decreto 30/2001, de [do altimo documento. [...], far-se-a a
Eficiéncia 31 .de De; - 15 de Ogt. - Normas Sua remessa aos arquivos
Pablica Lei do Direito a de F unc1gnamento 1ntermed1grlos (Art. 95);
Informagao dos Servigos de 3. Decorridos dez anos de
Admin. Publica permanéncia nos arquivos
intermediarios, os documentos serao
objeto de uma avaliagdo com vista a
determinar-se o seu destino (Art. 96)
3 A - Atualizagdo ou criagdo imediata do Todas as institui¢des devem ter um
Gestiio e Quadro de Classificagdo e/ou Tabela de classificador de informacgdes de
Partilha de | Temporalidade apos mudancas Nada relacionado foi constatado acordo com as suas especificidades

Documentos e
Arquivos

institucionais?

[..] (Art. 84)
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4
Transparéncia
Publica

A- Ha exigéncia de publicagdo
obrigatoria do inventario dos acervos
transferidos?

B - O Acesso Publico esté referenciado
ou salvaguardado?

Lei 34/2014, de
31 de Dez -
Lei do Direito a
Informagao

1. Méxima divulgacdo da informagao;
2. Transparéncia da actividade das
entidades publicas e privadas;

3. O acesso a informagdo implica que os
orgaos [...] publiquem e divulguem
documentos de interesse publico sobre a
organizagdo, funcionamento de orgaos
publicos e o conteudo de eventuais
decisdes ou politicas que afetem direitos
e liberdades fundamentais dos cidadaos
(Art. 9, n° 1), publicando através do [...]
Boletim da Republica, meios de
comunicag¢do social, pagina da Internet e
afixagdo em lugares de estilo (Art. 6, n°
3);

4. A Administragdo Publica aberta
baseia-se na liberdade de acesso aos
documentos e arquivos publicos, sem
necessidade de o requerente demonstrar
possuir interesse legitimo e direto no seu
acesso [...] (Art. 10)

Decreto 30/2001, de
15 de Out. - Normas
de Funcionamento
dos Servigos de
Admin. Publica

Os actos administrativos dos 0rgaos
e de instituicdes da Admin. Pub,
nomeadamente os regulamentos,
normas e regras processuais, sao
publicados de tal modo que as
pessoas singulares e coletivas
possam saber antecipadamente, as
condigdes juridicas em que poderdo
realizar os seus interesses e exercer
os seus direitos (Art. 7, n° 2)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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Dimensao de Indicador de verificaciio na Legislacao Base Legal Enquadramento Base Legal Enquadramento
Analise
A - Transferéncia de acervos esta expressamente | Decreto As competéncias, fungdes, |Decreto Presidencial |As competéncias, fungdes,
prevista em caso de reestruturagdo? Presidencial 2/1994, | meios humanos, materiais |12/2005 meios humanos, materiais e
de 21 de Dez - e financeiros dos de 1 de Fev - financeiros transitam para os
Extingue 0 MINAG |ministérios extintos Extingue 0o MADER e |novos Ministérios criados
e criao MAP - (1. [transitam para os novos cria 0o MINAG - (1. (Art. 5)
ABCD) ministérios criados (Art. 4) |ABCD)
. 1 . B - Ha previsdo legal para o respeito a Decreto As competéncias, fungdes, |Decreto Presidencial |As atribui¢des, competéncias,
Continuidade  |p;,yepiancia e organicidade dos arquivos? Presidencial 1/2015 |meios humanos, materiais [n.o 1/2025 meios humanos, materiais
Administrativa de 16 de Jan - e financeiros transitam para |de 16 de Jan - e financeiros, transitam para
C - Existe a proibi¢do de dispersdo ou eliminagdo |Extingue o MINAG |os novos Ministérios Extingue 0 MADER e |os novos ministérios (Art. 3)
sem autorizagdo formal? e cria 0 MASA - (1. |criados (Art. 4) cria 0 MAAP - (1.
ABCD) ABCD)
D - Acesso compartilhado aos arquivos e bases de
dados entre as instituigdes envolvidas na
reestruturagao?
A - Ha vinculagdo explicita da gestdo documental a| Decreto Decreto Presidencial
melhoria da eficiéncia ou do desempenho publico? |Presidencial 2/1994, 12/2005
. . ~ . |de 21 de Dez - Nada relacionado foi de 1 de Fev - Nada relacionado foi
2 B - Esta estabelecido o prazo para a transferéncia . .
Eficiéncia Piblica |de arquivos em caso de mudanca institucional? Extingue 0 MINAG | constatado Extingue 0 MADER e | constatado
e cria o MAP - (2. cria 0o MINAG - (2.
AB; 3.4, 4. AB) AB; 3.4, 4. AB)
3 A - Atualizagdo do Plano de Classifica¢do e/ou Decreto Presidencial
Gestao e Partilha |Tabela de Temporalidade de documentos apés 1/2025
de mudanga institucional? Decreto Nada relacionado foi de 16 de Jan - Nada relacionado foi
Docume‘ntos e Presidencial 1/2015 constatado E).itlngue 0 MADER e |constatado
Arquivos de 16 de Jan - cria o MAAP - (2.
A- Ha exigéncia de publicagio obrigatdria do Extingue o MINAG AB; 3.4, 4. AB)
4 inventario dos acervos transferidos? e cria 0 MASA - (2.
Transparéncia |5 A cesso Pablico esté referenciado ou AB; 3.4; 4. AB) Nada relacionado foi Nada relacionado foi
Publica constatado constatado

salvaguardado?
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Dimensao de Indicador de verificacio na Base Legal Enquadramento Base Legal Enquadramento
Analise Legislacao
A - Transferéncia de acervos esta 1. Na extin¢ao de qualquer institui¢do
expressamente prevista em caso de publica o seu acervo documental deve ser
reestruturacao? avaliado e recolhido para a institui¢do que
assumir as fungdes da anterior;
2. Os documentos de arquivo de uma
- - instituicdo publica objeto de extin¢do sdo
B - Ha previsao 1?‘%211 para o [...] introdugdo de reformas recolhidos para os arquivos de fase
respel'to. a Proven1enc1g N Resolugdo administrativas e normativas na Decreto n.o permanente, conforme a sua localizag@o (Art.
organicidade dos arquivos? 46/2006 gestdo documental como forma de |84/2018 29,n°1, 2)
de 26 de Dez - potenciar as institui¢des de 26 de Dez -  |3. Os orgdos ¢ institui¢des [...],
EGDAE responsaveis pela organizagdo dos |SNAE detendo a custodia de documentos que se
1 Sistemas de Documentagao, encontrem nas [...] devem no quadro das
Continui Registo e Arquivo da normas estabelecidas, assegurar:
ontinuidade .. < DAL ~ ~ ~
Administrativa {del.nlAstrggao Publica, em relagdo g) A proteg:ao e conservagao da sua
as exigéncias e desafios do integridade, fidedignidade e autenticidade
presente e do futuro (n° 6). (Art. 25, a);
C - Existe a proibigao de dispersao 2. Os processos de avaliacdo, selecgdo,
ou elimina¢do sem autorizagdo transferéncia, recolha
formal? e eliminagdo de documentos de arquivos sdo
determinados pelas
tabelas de temporalidade (Art. 27, n° 1);
D - Acesso compartilhado aos
arquivos e bases de dados entre as Nada relacionado foi constatado
instituicdes envolvidas na
reestruturacao?
A - Ha vinculagao explicita da A gestdo documental e a protegdo
gestdo documental a melhoria da especial de documentos e arquivos
2 eficiéncia ou do desempenho sdo da responsabilidade do

Eficiéncia Publica

publico?

Governo, enquanto instrumento
chave de apoio a administragdo, a
cultura, ao desenvolvimento
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B - Esta estabelecido o prazo para
a transferéncia de arquivos em caso
de mudanga institucional?

A - Atualizagdo do Plano de

3 Classificagdo e/ou Tabela de
Gestio e Partilha |Temporalidade de documentos
de apds mudanga institucional?
Documentos e
Arquivos
A- Ha exigéncia de publicagao
obrigatoria do inventario dos
4 acervos transferidos?
Transparéncia |B - O Acesso Publico esta
Publica referenciado ou salvaguardado?

Resolugéo
46/2006

de 26 de Dez -
EGDAE

cientifico e como elementos de
prova e informagao (n° 1)

Nada relacionado foi constatado

Para além da legislagdo a ser
revista, serdo criados os seguintes
instrumentos normativos
fundamentais: Plano de
Classificagdo de Documentos e
Tabela de Temporalidade (n° 13, b,
d)

Criar a regulamentagdo que
permita o acesso a informagao, |[...]
que garantam, por um lado, a
seguranca da informagao e, por
outro, o seu acesso no quadro de
uma. sociedade de informagao
democratica (n° 9.4, a)

Decreto n.o
84/2018

de 26 de Dez -
SNAE

Nada relacionado foi constatado

Nada relacionado foi constatado

E permitido o acesso aos documentos

depositados em Arquivos Publicos a todos os
interessados, salvaguardando-se os principios

que regulam o segredo estatal e

inviolabilidade da vida privada Art. 28, n°1)

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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