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RESUMO

O presente trabalho aborda a crescente importancia dos patinetes elétricos
como modal de micromobilidade urbana, especialmente no contexto das
grandes cidades brasileiras, com énfase em S&o Paulo. Apresenta-se uma
analise abrangente sobre as caracteristicas técnicas desses veiculos, seu
impacto ambiental positivo ao reduzir emissdes de poluentes, além dos
desafios relacionados a seguranga dos usuarios, a regulamentagcdo e a
convivéncia no espac¢o publico. O estudo discute também as barreiras sociais
e econOmicas para a adogao ampla desse meio de transporte, destacando a
necessidade de inclusdo e acessibilidade para diferentes grupos
populacionais. Explora-se ainda a integracdo dos patinetes com os sistemas
tradicionais de transporte coletivo, evidenciando o potencial para a criacao de
uma mobilidade urbana mais sustentavel, eficiente e multimodal. O trabalho
enfatiza a importdncia do planejamento urbano adequado, da fiscalizagdo
rigorosa e da educacgao dos usuarios para garantir o uso seguro e responsavel
dos patinetes elétricos. Por fim, aponta que o futuro da mobilidade nas cidades
passa pela harmonizagcdo entre inovacdo tecnoldgica, politicas publicas
eficazes e participagdo social, garantindo beneficios ambientais, sociais e
urbanos.

Palavras-chave: Micromobilidade. Mobilidade Urbana Sustentavel. Seguranca
no Transito. Integracdo Modal.



ABSTRACT

This study addresses the growing importance of electric scooters as a mode of
urban micromobility, particularly in the context of large Brazilian cities, with a
focus on Sao Paulo. It provides a comprehensive analysis of the technical
characteristics of these vehicles, their positive environmental impact through
the reduction of pollutant emissions, as well as the challenges related to user
safety, regulation, and coexistence in public spaces. The research also
discusses the social and economic barriers to widespread adoption,
highlighting the need for inclusion and accessibility for diverse population
groups. Furthermore, the integration of electric scooters with traditional public
transport systems is explored, emphasizing their potential to create a more
sustainable, efficient, and multimodal urban mobility. The study stresses the
importance of proper urban planning, strict enforcement, and user education to
ensure safe and responsible use of electric scooters. Finally, it points out that
the future of urban mobility depends on the harmonization of technological
innovation, effective public policies, and social participation, delivering
environmental, social, and urban benefits.

Keywords: Micromobility.Sustainable Urban Mobility. Traffic Safety. Modal
Integration.
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1. INTRODUGAO

A mobilidade urbana é um tema central nas discussdes sobre o
desenvolvimento das cidades modernas, especialmente em metrépoles
brasileiras como Sao Paulo, onde o crescimento populacional e a expansao
urbana acelerada impdem desafios cada vez maiores para a organizagédo dos
sistemas de transporte.

O aumento da frota de veiculos particulares tem provocado
congestionamentos crénicos, poluicdo do ar, ruido excessivo e impactos
negativos a saude publica e a qualidade de vida da populagdo. Frisa-se ainda
que a infraestrutura viaria nem sempre acompanha esse crescimento, gerando
um cenario de sobrecarga, que dificulta a fluidez do transito e compromete a
sustentabilidade ambiental (CARVALHO et al., 2023).

Em resposta a esses desafios, a busca por alternativas mais
sustentaveis e eficientes tem ganhado destaque, trazendo a tona conceitos
inovadores como a micromobilidade. Esta modalidade abrange meios de
transporte leves, como bicicletas e patinetes elétricos, que oferecem solugdes
ageis, flexiveis e com menor impacto ambiental para deslocamentos de curta
distancia.

Os patinetes elétricos, em particular, tém se destacado como um
elemento transformador da mobilidade urbana, proporcionando uma opc¢ao
pratica para o deslocamento rapido e sustentavel, especialmente nos
chamados trajetos de “dltimo quilémetro” que conectam usuarios ao transporte
publico tradicional (WARWAR; PEREIRA, 2022).

A insercdo dos patinetes nas cidades brasileiras, especialmente em
Sao Paulo, tem promovido uma série de mudancgas nas dinamicas urbanas,
refletindo tanto nas formas de utilizacdo do espago publico quanto nos
comportamentos sociais.

Essa transformacao tecnoldégica e social, entretanto, apresenta
desafios significativos relacionados a seguranga dos usuarios, a
regulamentagado adequada, a convivéncia harmoniosa entre diferentes modais
e a acessibilidade para todos os cidadaos, incluindo pessoas com mobilidade

reduzida.



A popularizagdo desses veiculos exige um olhar atento sobre a
infraestrutura urbana, as politicas publicas e a educacdo dos usuarios para
garantir o uso responsavel e seguro dos patinetes elétricos. Além dos aspectos
operacionais e regulatérios, a mobilidade elétrica, representada pelos
patinetes, traz importantes contribuicdes ambientais.

Ao reduzir a dependéncia de veiculos movidos a combustiveis fosseis,
esses modais colaboram para a diminuicdo das emissdes de gases poluentes
e para a mitigagdo das mudangas climaticas nas areas urbanas.
Paralelamente, a democratizacdo do acesso a esses meios de transporte,
especialmente por meio de sistemas compartilhados, pode ampliar a inclusao
social, facilitando o deslocamento para pessoas que enfrentam limitagbes no
transporte publico tradicional.

No entanto, ainda existem barreiras econémicas e sociais que precisam
ser superadas para que a micromobilidade seja verdadeiramente acessivel a
todos. Diante dessa complexidade, este trabalho se propde a analisar o papel
dos patinetes elétricos na micromobilidade urbana, com énfase em sua
contribuicdo para a sustentabilidade ambiental, a seguranga e a integragao
com o sistema de transporte coletivo.

Busca-se assim, compreender os desafios e as potencialidades dessa
modalidade em um contexto de transformacao urbana acelerada, abordando
aspectos tecnoldgicos, sociais e institucionais que influenciam sua adogédo e

regulamentacao.
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2. OBJETIVOS

O objetivo geral deste estudo é analisar o papel dos patinetes elétricos
como alternativa de mobilidade urbana na cidade de Sao Paulo. Para alcancar
esse proposito, busca-se compreender os principais desafios relacionados a
mobilidade urbana no municipio, estudando o funcionamento e as
caracteristicas técnicas desse meio de transporte.

Além do mais, pretende-se investigar o histérico de uso e a
regulamentacdo dos patinetes elétricos na cidade, bem como avaliar seus
impactos sociais, ambientais e urbanos. Por fim, dentro do escopo da
Engenharia Civil, o trabalho propde possiveis melhorias para a integragéo dos
patinetes elétricos ao sistema de transportes urbanos, contribuindo para o

desenvolvimento de solugdes mais sustentaveis e eficientes de deslocamento.
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3. DESAFIOS DA MOBILIDADE URBANA DE SAO PAULO

A mobilidade urbana pode ser definida como a capacidade de
deslocamento das pessoas e bens dentro dos espagos urbanos de forma
segura, eficiente e acessivel. Ela esta diretamente relacionada a qualidade de
vida nas cidades e a organizacao do territério, refletindo ndo apenas questdes
de transporte, mas também de inclusdo social e desenvolvimento sustentavel.
A mobilidade vai além do simples ato de se locomover: ela envolve o direito a
cidade, ao acesso a oportunidades, servigos e espagos publicos (CARVALHO
et al., 2023).

A mobilidade urbana envolve um conjunto de praticas e processos
relacionados ao deslocamento de pessoas e mercadorias no espago urbano.
Esse conceito vai além do simples trafego de veiculos, pedestres e do
transporte publico, abrangendo também as dindmicas sociais, econémicas e
politicas que influenciam e sao influenciadas pelos padrdes de circulagao e
acesso na cidade (MENDANHA, 2023, p. 16).

Diversos estudos tém evidenciado, nas ultimas décadas, uma
tendéncia de crescimento do transporte individual em detrimento do transporte
publico coletivo no Brasil. Observa-se um aumento expressivo na frota de
automoveis e motocicletas, acompanhado por uma significativa redugdo na
demanda por transporte publico, estimada em mais de 30% (WARWAR,;
PEREIRA, 2022).

Os dados indicam que, a medida que a renda familiar cresce, ha uma
migragao desproporcional para o uso de veiculos particulares, o que contribui
para a diminuicdo da base de usuarios do transporte coletivo. Essa reducao
eleva o custo das tarifas, agravando ainda mais a crise estrutural do setor.
Com isso, estabelece-se um ciclo vicioso que compromete a qualidade dos
servicos e reforca a insatisfacdo dos usuarios com o transporte publico
(WARWAR; PEREIRA, 2022).

Entre as principais dimensdes da mobilidade urbana, destaca-se a
acessibilidade, que representa a facilidade com que as pessoas conseguem
alcancar seus destinos, seja para o trabalho, estudo, lazer ou servigos
basicos. Isso envolve infraestrutura, integragao entre os modos de transporte e

politicas publicas que considerem a diversidade dos cidadaos. A acessibilidade
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deve atender também as necessidades de pessoas com deficiéncia, idosos e
individuos com mobilidade reduzida (MENDANHA, 2023).

A eficiéncia € outra dimensdao fundamental da mobilidade urbana.
Refere-se a otimizacdo do tempo de deslocamento, a reducdo de custos
operacionais e a fluidez do trafego. Uma cidade com sistemas de transporte
ineficientes desperdica recursos econémicos e humanos, além de contribuir
para o estresse e a perda de produtividade da populacdo. A eficiéncia esta
relacionada ao planejamento urbano integrado e ao incentivo a modos
coletivos e sustentaveis de transporte (CARVALHO et al., 2023).

A dimensao da incluséo trata do direito equitativo de todos os cidadaos
acessarem o sistema de mobilidade. Uma cidade inclusiva é aquela que
reconhece as desigualdades sociais e territoriais e oferece condi¢cbes de
mobilidade adequadas para diferentes grupos sociais. Isso implica politicas de
tarifas acessiveis, seguranca nos deslocamentos e atencao as periferias
urbanas, onde muitas vezes ha escassez de servicos de transporte
(MENDANHA, 2023).

A sustentabilidade na mobilidade urbana busca reduzir os impactos
ambientais dos transportes, promovendo o uso de modais nao poluentes e a
racionalizagcdo do uso do automovel. Incentivar o transporte coletivo, o uso de
bicicletas, os deslocamentos a pé e os veiculos elétricos sao medidas que
contribuem para uma cidade menos poluente e mais resiliente. A mobilidade
sustentavel também envolve o planejamento de cidades mais compactas e
mistas, reduzindo a necessidade de longos deslocamentos (MOREIRA, 2023).

Nos grandes centros urbanos, como Sdo Paulo, a mobilidade enfrenta
uma série de desafios estruturais. A metropole é marcada por extensas areas
urbanizadas, alta densidade populacional e um sistema viario saturado. O
crescimento desordenado e a concentragdo de empregos em regides centrais
geram grandes fluxos pendulares, que sobrecarregam o transporte publico e
aumentam os congestionamentos diarios, esses fatores comprometem a
eficiéncia e a qualidade dos deslocamentos (SILVA; AGUIAR, 2021).

O congestionamento € um dos problemas mais visiveis da mobilidade
urbana em Sao Paulo. Milhdes de veiculos circulam diariamente nas ruas e
avenidas, resultando em lentiddo, aumento da emissao de poluentes e maior

tempo gasto no transito. Além dos impactos ambientais, os congestionamentos
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afetam a saude fisica e mental dos cidaddos, além de elevar os custos
logisticos para empresas e para o proprio poder publico (SILVA; AGUIAR,
2021).

Figura 01 — Congestionamento em S&o Paulo

Fonte: Folhapress (2014).

Outro desafio importante é a poluigdo atmosférica causada, em grande
parte, pela frota de veiculos movidos a combustiveis fosseis. Sdo Paulo
registra niveis preocupantes de emissdo de gases poluentes, que agravam
doencas respiratorias e afetam especialmente as populagcdes mais vulneraveis.
A adogao de politicas voltadas a mobilidade elétrica e ao transporte coletivo
limpo é essencial para reverter esse quadro (CARVALHO et al., 2023).

A desigualdade no acesso ao transporte também é uma marca da
mobilidade urbana paulistana. Regides periféricas frequentemente dispéem de
poucas linhas de Onibus, integragado deficiente com metrés e trens, e trajetos
longos e cansativos até os centros de trabalho. Essa desigualdade reforca
barreiras socioeconémicas e limita o acesso a educacdo, cultura e saude,
perpetuando ciclos de exclusdo (MENDANHA, 2023).

Diante desses desafios, torna-se fundamental repensar o modelo de

mobilidade urbana nas grandes cidades. Isso envolve investimentos em
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infraestrutura de transporte coletivo, incentivos a micromobilidade (como
bicicletas e patinetes), politicas publicas que priorizem a equidade e o0 meio
ambiente, e o0 uso inteligente da tecnologia para o monitoramento e gestdo dos
fluxos urbanos. Mobilidade urbana ndo é apenas uma questdo de transporte,
mas de justi¢a social e sustentabilidade.

Além das solugdes tradicionais voltadas a expansao da malha viaria e a
ampliagdo da frota de transporte coletivo, é necessario considerar abordagens
inovadoras que priorizem a governanga participativa e a integragéo
intersetorial. A mobilidade urbana deve ser planejada com base no dialogo
entre gestores publicos, sociedade civil, especialistas e usuarios dos sistemas
de transporte, pois a auséncia dessa escuta qualificada compromete a
efetividade das politicas publicas e favorece solugdes pontuais que nao
atacam as raizes estruturais dos problemas urbanos (CARVALHO et al., 2023).

Nesse sentido, a tecnologia pode atuar como aliada estratégica na
construgdo de uma mobilidade mais inteligente e responsiva. Sistemas de
transporte baseados em dados (“big data”), aplicativos de mobilidade
compartilhada e sensores urbanos permitem otimizar fluxos, prever gargalos e
oferecer alternativas mais eficientes aos cidadaos. Cidades que investem em
solugdes digitais para gerenciar a mobilidade tendem a obter ganhos em
tempo, seguranca e sustentabilidade (MENDANHA, 2023).

Por outro lado, € imprescindivel enfrentar os entraves politicos e
econdbmicos que dificultam a implementagdo de uma mobilidade urbana
democratica. Muitas vezes, interesses privados ligados ao setor
automobilistico ou a especulagdo imobiliaria moldam o desenho urbano em
detrimento do interesse publico. A concentracdo de investimentos em
infraestrutura rodoviaria, por exemplo, aprofunda a dependéncia do transporte
individual e contribui para a exclusao de segmentos populacionais que nao tém
acesso ao automovel (WARWAR; PEREIRA, 2022).

A construgdo de uma mobilidade verdadeiramente inclusiva requer,
portanto, uma mudanca de paradigma: € preciso compreender o transporte
como um direito social e ndo como uma mercadoria. Essa abordagem exige
que o Estado assuma o compromisso de garantir deslocamentos seguros,
acessiveis e sustentaveis para todos os cidadaos, promovendo a justica

socioespacial e o desenvolvimento urbano integrado (MOREIRA, 2023).



15

Por fim, conforme observa Silva e Aguiar (2021), repensar a mobilidade
urbana nao €& apenas uma demanda técnica, mas um imperativo ético. Em
metropoles como S&o Paulo, onde os desafios se intensificam devido a
desigualdade territorial e a concentragdo econdmica, planejar sistemas de
transporte com foco no bem comum é uma tarefa urgente. Trata-se de
assegurar que todos tenham o direito de circular, pertencer e viver plenamente
a cidade.

A cidade de Sao Paulo, maior metrépole do pais, enfrenta sérios
desafios relacionados a mobilidade urbana, resultado de um processo de
urbanizagdo acelerado e de um modelo de planejamento voltado,
historicamente, para o transporte individual (DOMENEGHINI, 2024). Com mais
de 12 milhdes de habitantes e uma frota superior a oito milhdes de veiculos, o
deslocamento diario pela cidade tornou-se um dos principais problemas
urbanos, afetando diretamente a qualidade de vida, o meio ambiente e a
produtividade da populacao.

Um dos grandes desafios é o congestionamento constante nas vias.
Milhares de pessoas se deslocam diariamente das regides periféricas para o
centro, onde estdo concentradas as oportunidades de trabalho, educacao e
servicos. Esse movimento intenso causa lentiddo no transito, aumento da
emissdo de poluentes e grande perda de tempo. Estudos apontam que o
paulistano pode gastar mais de duas horas por dia no deslocamento casa-
trabalho, o que provoca cansacgo, estresse e redugdo do tempo dedicado a
outras atividades (DOMENEGHINI, 2024).

Outro problema importante é a limitacao do transporte publico. Apesar
dos investimentos feitos na expansdo do metré e dos corredores de Onibus, o
sistema ainda nao consegue atender de forma satisfatéria toda a populagéo.
As regidbes mais afastadas sofrem com a baixa oferta de linhas, a ma
integracédo entre modais e o tempo elevado de espera. Essa dificuldade
incentiva o uso de automédveis e motocicletas, o que agrava ainda mais o
transito e a poluicado (HEREDIA, 2021).

A poluicdo atmosférica, inclusive, € uma das consequéncias mais
graves da mobilidade baseada em veiculos movidos a combustiveis fosseis.
Em Sao Paulo, o setor de transportes é responsavel por grande parte das

emissdes de gases poluentes, afetando a saude publica e contribuindo para o



16

agravamento das mudancas climaticas. A adogéao de politicas que estimulem o
uso de meios de transporte menos poluentes, como bicicletas e veiculos
elétricos, é essencial para reverter esse cenario (FERNANDES et al., 2024).

A questdo da acessibilidade também é um desafio significativo. Muitas
areas da cidade nao oferecem infraestrutura adequada para pedestres,
ciclistas e pessoas com mobilidade reduzida. Calgadas estreitas, mal
conservadas e falta de rampas e travessias seguras tornam o deslocamento a
peé dificil e perigoso. A auséncia de ciclovias integradas e seguras também
limita o uso da bicicleta como meio de transporte cotidiano (DOMENEGHINI,
2024).

Outro ponto critico € a falta de integracao entre os diferentes meios de
transporte. Embora Sao Paulo conte com metrd, trens, 6nibus, bicicletas e,
mais recentemente, patinetes elétricos, a conexao entre esses modais ainda €
deficiente. A inexisténcia de pontos de integracdo adequados e a dificuldade
de uso de um bilhete unico em todos os sistemas prejudicam a fluidez dos
deslocamentos e desestimulam o uso de alternativas ao carro (FERNANDES et
al., 2024; HEREDIA, 2021).

Além dos aspectos fisicos e técnicos, ha desafios de ordem social e
econbmica. O tempo excessivo gasto no transito afeta o bem-estar e a
produtividade dos trabalhadores, gera custos para as empresas e aumenta as
desigualdades entre quem vive nas areas centrais e quem mora nas periferias.
As longas distancias e o transporte publico precario dificultam o acesso das
populagbes mais pobres a oportunidades de emprego, educacao e lazer
(DOMENEGHINI, 2024).

Por fim, os obstaculos politicos e institucionais também dificultam a
transformacao da mobilidade urbana em S&o Paulo. Muitas decisdes ainda
priorizam solugdes voltadas ao transporte individual, influenciadas por
interesses econbmicos e pela pressdo de setores ligados a industria
automobilistica e a construcdo civil. A superacdo desses desafios requer
planejamento de longo prazo, integracédo entre politicas publicas e participagao
da sociedade civil (HEREDIA, 2021).

Repensar a mobilidade em Sdo Paulo é uma necessidade urgente.
Mais do que ampliar vias e construir novas linhas de metrd, é fundamental

promover um modelo que valorize o transporte coletivo, incentive o uso de
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modais sustentaveis e garanta o direito de todos os cidaddos de se deslocar
pela cidade de forma acessivel, segura e eficiente (DOMENEGHINI, 2024;
FERNANDES et al., 2024).
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4. FUNCIONAMENTO E CARACTERISTICAS DOS PATINETES ELETRICOS

O funcionamento dos patinetes elétricos baseia-se na integracao entre
componentes como motor elétrico, bateria, controlador e sistema de freios. A
motorizagdo pode variar conforme o modelo, geralmente com motores de
250W a 500W, suficientes para atingir velocidades entre 20 e 25 km/h (LEAL
et al, 2019).

Esses veiculos sdo movidos por baterias recarregaveis de ion-litio, cuja
autonomia média gira em torno de 15 a 30 km por carga completa. A recarga é
realizada por meio de fontes comuns de energia elétrica e leva de 3 a 6 horas,
dependendo da capacidade da bateria e do carregador utilizado (CERQUEIRA
et al., 2022).

A conectividade também ¢é um aspecto essencial nos patinetes
elétricos, sobretudo nos modelos utilizados em sistemas de compartilhamento.
Aplicativos moveis permitem que os usuarios localizem, desbloqueiem e
paguem pelo uso dos veiculos. Além do mais, sensores e mdédulos de GPS sao
integrados aos sistemas para rastreamento em tempo real e coleta de dados
de uso, fundamentais para o gerenciamento logistico das frotas (LEAL et al.,
2019).

Figura 02 — Exemplo de patinete elétrico

v

Fonte: MXF Motors (2025).
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Essa tecnologia torna os servicos mais eficientes e seguros,
oferecendo informacgdes relevantes sobre velocidade, localizagcdo e estado da
bateria. Existem duas principais modalidades de uso dos patinetes elétricos:
os particulares e os compartilhados (DOMENEGHINI, 2024).

Os particulares sao adquiridos diretamente pelo consumidor, que se
responsabiliza pela manutencédo e recarga. Ja os compartilhados s&o operados
por empresas que disponibilizam os patinetes em locais publicos mediante
pagamento por uso, geralmente por minuto ou quildbmetro percorrido
(DOMENEGHINI, 2024).

Essa ultima modalidade tem se popularizado em centros urbanos como
uma alternativa pratica e sustentavel para trajetos curtos. Os patinetes
compartilhados representam uma inovagdo na mobilidade urbana, porém
exigem estrutura adequada para operagado. A falta de regulamentacédo e de
espagos apropriados para circulagdo e estacionamento pode gerar conflitos
entre usuarios, pedestres e motoristas (LEAL et al., 2019).

Além do mais, € comum que esses veiculos sejam deixados em locais
inadequados apoés o uso, o que afeta o ordenamento urbano e a acessibilidade
nas calgadas. Algumas cidades tém adotado estagbes de ancoragem ou zonas
especificas para estacionamento, a fim de reduzir esses impactos (MACHADO,
2024).

A logistica de operacgao das frotas compartilhadas envolve processos
complexos de recolhimento, redistribuicdo e manutencdo dos patinetes.
Veiculos com baixa carga ou danificados s&o coletados por equipes
operacionais, levados para centros de manutencido e, posteriormente,
redistribuidos em pontos estratégicos da cidade. Esse modelo exige
planejamento e tecnologia para garantir que os veiculos estejam disponiveis
nos locais e horarios de maior demanda, otimizando sua utilizacdo e
viabilidade econdmica (LEAL et al., 2019).

A manutencdo dos patinetes elétricos inclui verificagdo de pneus,
sistema de freios, motor, bateria e conectividade. Em sistemas compartilhados,
esse processo deve ser constante, dada a intensidade de uso e exposicao ao
clima. Segundo Cerqueira et al. (2022), o desgaste & acelerado nesses

veiculos, o que exige equipes especializadas e protocolos rapidos de reparo.
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A negligéncia nesse aspecto pode comprometer a seguranga dos
usuarios e a imagem da empresa operadora. Em contrapartida, os patinetes
particulares, embora menos sujeitos a desgaste intenso, dependem da
responsabilidade do usuario quanto a manutencdo e recarga (LEAL et al.,
2019).

Muitas vezes, a falta de conhecimento técnico compromete a vida util
do equipamento ou gera riscos de acidentes. A autonomia também pode variar
de acordo com os habitos de uso, inclinagdo do trajeto e peso do condutor. Por
isso, fabricantes tém investido em melhorias tecnolégicas para garantir maior
durabilidade e facilidade de operacdo (CERQUEIRA et al., 2022).

A adogdo de patinetes elétricos impacta positivamente a mobilidade
urbana ao reduzir o uso de veiculos motorizados individuais em trajetos curtos.
Segundo Carvalho et al. (2023), essa tendéncia contribui para a diminuigao da
emissao de gases poluentes e do congestionamento nas grandes cidades. Ao
integrar esses veiculos com o transporte publico, amplia-se o alcance da
chamada “ultima milha”, facilitando o deslocamento entre estagcbes e destinos
finais, no entanto, o sucesso dessa integracdo depende de politicas publicas e
infraestrutura adequada.

O uso crescente dos patinetes requer regulamentacdo municipal clara,
definindo normas de circulacdo, idade minima, limites de velocidade e uso de
equipamentos de seguranga. A auséncia de legislacdo especifica pode
comprometer a seguranca e dificultar a fiscalizagdo, é necessario ainda
envolver a populagdo em campanhas educativas que promovam O USO
consciente e respeitoso desses veiculos (DOMENEGHINI, 2024).

A regulamentacdo equilibrada ¢é fundamental para garantir a
convivéncia harmoniosa entre diferentes modais. Por fim, a implementacao
eficiente de sistemas de micromobilidade, como os patinetes elétricos,
representa uma oportunidade estratégica para transformar a mobilidade
urbana. A combinagao entre inovagado tecnoldgica, planejamento urbano e
participacdo social é essencial para superar os desafios logisticos e
ambientais atuais (LEAL et al., 2019).

Como apontam Cerqueira et al. (2022) e Leal et al. (2019), os patinetes

podem ser aliados na construcao de cidades mais sustentaveis, acessiveis e
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inteligentes, desde que operem sob gestao responsavel e integrada as demais

politicas publicas de transporte.



22

5. IMPACTOS AMBIENTAIS, SOCIAIS E URBANOS DOS PATINETES
ELETRICOS

A micro mobilidade € um conceito que envolve o uso de veiculos leves,
pequenos e geralmente elétricos para realizar deslocamentos urbanos de curta
distancia, tipicamente entre 1 e 5 quildbmetros. Esse tipo de mobilidade é
especialmente indicado para trajetos chamados de “dltimo quildmetro”, aqueles
que conectam os usuarios ao transporte coletivo ou que servem para
deslocamentos rapidos dentro de areas urbanas densas. A micro mobilidade
surge como uma solugdo para os desafios impostos pela crescente
urbanizagao e pela saturagcdo dos sistemas tradicionais de transporte publico
(WARWAR; PEREIRA, 2022).

Ao longo das ultimas décadas, a micro mobilidade evoluiu
consideravelmente, impulsionada por avangos tecnolégicos e pelo aumento da
preocupacao com a sustentabilidade ambiental. Com o crescimento acelerado
das cidades, a necessidade de modais mais ageis, flexiveis e sustentaveis
tornou-se evidente, dando origem a solu¢gbes que pudessem aliviar os
congestionamentos, diminuir a poluicao e oferecer alternativas eficientes para
deslocamentos curtos, ao mesmo tempo em que fossem economicamente
viaveis (CARVALHO et al., 2023).

Dentre os principais modais de micro mobilidade, destacam-se as
bicicletas convencionais, as bicicletas elétricas (e-bikes) e os patinetes
elétricos. As bicicletas tradicionais sdo conhecidas por sua simplicidade e
baixo custo, enquanto as e-bikes ampliam o raio de alcance e facilitam o uso
em relevo acidentado ou trajetos mais longos. Os patinetes elétricos, por sua
vez, ganharam destaque recente nas grandes metropoles, principalmente por
meio dos servicos de compartilhamento que oferecem facilidade de acesso e
mobilidade urbana agil (DOMENEGHINI, 2024).

As bicicletas convencionais continuam a ser uma opg¢ao popular por
sua acessibilidade e beneficios para a saude, ja que o esforgo fisico contribui
para a melhoria do condicionamento e da qualidade de vida. As e-bikes
surgem como uma evolugao importante, pois reduzem o esforgo fisico exigido,
tornando-se mais atrativas para publicos variados, como idosos, pessoas com

limitacbes fisicas ou que precisam percorrer distancias maiores,
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democratizando o uso da bicicleta como meio de transporte urbano (SILVA,
2024).

Os patinetes elétricos destacam-se por sua tecnologia embarcada, que
permite o rastreamento via GPS, desbloqueio e pagamento por aplicativos
moveis, tornando-os uma alternativa pratica para o transporte rapido e pontual.
Essa inovagao tecnolégica facilitou a popularizagdo dos patinetes nas cidades,
porém trouxe a tona desafios importantes relacionados a regulamentacéo, a
seguranga dos usuarios e a ocupagao do espacgo publico, que ainda estdo em
processo de amadurecimento nos sistemas urbanos (SILVA; AGUIAR, 2021).

Apesar das vantagens evidentes, a micro mobilidade enfrenta
limitagbes importantes, principalmente relacionadas a infraestrutura urbana.
Muitas cidades ainda nao dispdem de ciclovias integradas, estacionamentos
adequados ou sinalizagdes especificas para esses veiculos. A auséncia de

uma infraestrutura apropriada pode comprometer a segurangca dos usuarios,

dificultar a integracdo entre os modais e reduzir a eficacia da micro mobilidade
como alternativa viavel no contexto urbano (WARWAR; PEREIRA, 2022).

Figura 03 — Uso de patinete em ambiente urbano

=
N 5
< v

Fonte: Autoescola Modelo (2019).
Além do mais, a manutencdo e a durabilidade dos veiculos, sobretudo

os compartilhados, constituem desafios praticos. A ma conservagdo, o
vandalismo e o descarte incorreto de componentes eletrénicos, como baterias,
impactam a sustentabilidade econdmica e ambiental desses servicos. E

fundamental desenvolver estratégias para a gestao eficiente desses recursos,
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promovendo o0 uso responsavel e prolongando a vida util dos equipamentos
(MACHADO, 2024).

Outro aspecto crucial diz respeito a inclusdo social. O acesso aos
servicos de micro mobilidade compartilhada geralmente depende de
smartphones, conexao a internet e meios digitais de pagamento, o que limita o
uso por parte de populagbes de baixa renda, idosos ou pessoas com baixa
alfabetizagdo digital. Para que a micro mobilidade seja efetivamente
democratica, € necessario implementar politicas publicas que promovam a
acessibilidade financeira e tecnoldgica desses sistemas (WARWAR; PEREIRA,
2022).

No contexto ambiental, a micro mobilidade representa uma
oportunidade significativa para a redugdo das emissdes de gases poluentes,
principalmente quando substitui viagens feitas por automoveis particulares em
trajetos curtos. Ao incentivar o uso de modais n&do poluentes e reduzir o
numero de veiculos nas vias, contribui para a diminuicdo do congestionamento
e para a melhoria da qualidade do ar, resultando em beneficios diretos a saude
publica e a sustentabilidade das cidades (CARVALHO et al., 2023).

A micro mobilidade também desempenha um papel essencial na
integracdo com o transporte coletivo. Quando bem planejada, ela pode atuar
como um facilitador do acesso a estagbes de metrd, terminais de Onibus e
outras conexdes, compondo sistemas multimodais que ampliam a cobertura e
a eficiéncia dos deslocamentos urbanos. Essa integracao depende de politicas
urbanas articuladas e investimentos em infraestrutura que promovam a
conexao harmoniosa entre os diferentes modais (DOMENEGHINI, 2024).

Além dos impactos nos deslocamentos, a popularizacdo da micro
mobilidade estimula mudangas no planejamento urbano. As cidades séao
desafiadas a redesenhar suas vias, ampliando e melhorando as ciclovias,
criando areas exclusivas para estacionamentos de bicicletas e patinetes, além
de adaptar espagos publicos para garantir seguranga, conforto e convivéncia
harmoniosa entre pedestres, ciclistas e veiculos motorizados (MACHADO,
2024).

A micro mobilidade também se mostra como uma tendéncia alinhada as
transformagdes tecnoldgicas e culturais das cidades contemporaneas. Ela

reflete a demanda por mobilidade mais agil, sustentavel e flexivel, capaz de se
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adaptar as novas formas de viver e trabalhar nas metropoles. A adesao
crescente desses modais indica uma mudanca de paradigma que pode
contribuir para cidades mais inclusivas e ambientalmente responsaveis
(WARWAR; PEREIRA, 2022).

Para que o potencial da micro mobilidade se realize plenamente, é
imprescindivel que os municipios formulem marcos regulatérios consistentes,
adaptados as especificidades locais e capazes de acompanhar o dinamismo
desse setor (WARWAR; PEREIRA, 2022).

A auséncia de normas claras quanto ao uso dos espacgos publicos,
limites de velocidade, obrigatoriedade de equipamentos de seguranca e
responsabilidade em casos de acidentes tem gerado inseguranca juridica tanto
para os usuarios quanto para as operadoras desses servigos (SILVA; AGUIAR,
2021).

A regulamentacdo deve, portanto, equilibrar inovagcdo e segurancga,
promovendo a convivéncia harmoOnica entre os diferentes modais de
transporte. Outro ponto de destaque diz respeito ao papel da educacio para o
transito na consolidagdo da micro mobilidade como pratica cotidiana e segura
SILVA; AGUIAR, 2021).

Iniciativas de conscientizagdo sobre regras de circulagéo, respeito aos
pedestres, uso correto dos dispositivos e manutencdo adequada dos veiculos
sao fundamentais para reduzir acidentes e estimular o uso responsavel desses
meios de transporte. A formacdo de uma cultura de mobilidade consciente,
desde a infancia até a fase adulta, contribui para a construgao de cidades mais
acolhedoras e colaborativas (CARVALHO et al., 2023).

A experiéncia internacional também oferece aprendizados importantes.
Cidades como Copenhague, Amsterda e Paris tém se destacado por integrar
com sucesso a micro mobilidade aos seus sistemas urbanos. Nesses casos, o
investimento em infraestrutura cicloviaria, a priorizacdo de zonas de baixa
velocidade e a promocao do transporte ativo resultaram em cidades mais
sustentaveis, com melhor qualidade do ar, redug¢do no numero de acidentes e
maior participagao social nos espagos publicos (MACHADO, 2024).

Tais exemplos demonstram que o fortalecimento da micro mobilidade
depende de decisbes politicas corajosas e de uma visédo de longo prazo para o

planejamento urbano. No contexto brasileiro, o desafio € maior devido a
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historica priorizagao do transporte motorizado individual nas politicas publicas
e ao déficit estrutural de infraestrutura adequada (MACHADO, 2024).

No entanto, a crescente adocado de solugbes de micro mobilidade por
parte da populacdo, especialmente nos centros urbanos, indica um campo fértil
para a transformacdo. A criagcdo de redes cicloviarias integradas, subsidios
publicos para iniciativas de mobilidade elétrica leve e a incorporacéo de
solugdes tecnoldgicas acessiveis sdo caminhos promissores para democratizar
0 acesso e consolidar a micro mobilidade como componente essencial da
mobilidade urbana contemporanea (DOMENEGHINI, 2024).

Dessa forma, ao reconhecer a micro mobilidade como vetor de
mudancga no paradigma de deslocamento urbano, gestores publicos, sociedade
civil e iniciativa privada tém a oportunidade de construir cidades mais
resilientes, saudaveis e inclusivas (DOMENEGHINI, 2024).

A adogcao de politicas publicas integradas, investimentos em
infraestrutura e o incentivo a inovacao sustentavel sdo fundamentais para que
a micro mobilidade contribua de maneira efetiva para a justica socioespacial e
para o enfrentamento dos desafios da urbanizacdo acelerada (WARWAR,;
PEREIRA, 2022).

A mobilidade urbana enfrenta desafios ambientais severos,
especialmente em grandes centros, onde os automdveis particulares sado os
principais emissores de poluentes atmosféricos. Nesse contexto, os patinetes
elétricos surgem como alternativa mais limpa e silenciosa. Diferente dos
veiculos motorizados a combustao, os patinetes ndo emitem gases como CO,,
NOx e material particulado durante o uso. Essa caracteristica os torna aliados
importantes na redugéo da pegada de carbono urbana (LEAL et al., 2019).

Embora a produgdo de baterias gere impactos, o saldo ambiental ainda
€ positivo frente aos veiculos tradicionais. A eletrificacdo da micromobilidade
€, portanto, uma estratégia de mitigacdo das mudancas climaticas e as
cidades precisam considerar isso em seus planejamentos.

A substituicdo de automoveis por patinetes elétricos em trajetos curtos
tem se mostrado eficaz em diversos contextos urbanos. Grande parte dos
deslocamentos diarios em areas centrais possui menos de 5 quildbmetros, o

que torna o uso de carro desnecessario e ineficiente (HEREDIA, 2021).
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O patinete reduz o tempo de locomocgéo, alivia o transito e diminui o
consumo de combustiveis fésseis. Essa modalidade é especialmente util para
o “ultimo quildmetro”, conectando o transporte publico ao destino final.
Incentivar essa pratica pode desafogar as vias urbanas e reduzir a
dependéncia do automodvel. A racionalizagdo do uso dos veiculos particulares
deve ser pauta permanente das politicas publicas, sendo a micromobilidade
parte da resposta (FERNANDES et al., 2024).

A eficiéncia energética dos patinetes elétricos também é um fator
relevante na comparagdo com veiculos motorizados. Eles consomem
significativamente menos energia por quildmetro percorrido, tornando-os mais
sustentaveis para trajetos curtos. Destaca-se ainda que sua operagao néao
gera calor ou ruido excessivo, o0 que melhora a qualidade de vida nas cidades
(HEREDIA, 2021).

O uso massivo de automodveis, por outro lado, compromete a saude
publica com poluicdo atmosférica e sonora. A valorizacdo de modais leves
pode transformar a experiéncia urbana de forma positiva. Nesse cenario, os
patinetes oferecem mobilidade eficiente, limpa e com acesso facilitado, assim,
o planejamento urbano precisa refletir essa mudangca de paradigma
(QUEIROZ, 2020).

Outro aspecto importante € o potencial dos patinetes para promover
maior inclusdo social na mobilidade urbana. Em locais com oferta irregular de
transporte publico, eles representam uma alternativa viavel e autébnoma.
Pessoas que antes dependiam de longas caminhadas ou de Onibus lotados
podem, com o patinete, conquistar mais autonomia e rapidez nos
deslocamentos diarios (QUEIROZ, 2020).

Essa inclusdo, no entanto, requer infraestrutura segura e acessivel
para todos os usuarios. Ciclovias, iluminacao e pontos de estacionamento sao
fundamentais. A democratizacdo da mobilidade deve ser prioridade das
gestdes publicas, pois o patinete pode ser uma ponte entre a excluséo e a
mobilidade digna (LEAL et al., 2019).

Apesar de seu potencial inclusivo, ha barreiras econbémicas que
dificultam o acesso de parte da populacao aos patinetes elétricos. O alto custo
de aquisicdo e as tarifas dos sistemas de compartilhamento ainda afastam

usuarios de baixa renda. Em alguns casos, o pre¢o de uma viagem curta pode



28

ser equivalente a uma passagem de Onibus, tornando-o pouco competitivo
(LEAL et al., 2019).

A inclusdao s6 sera plena quando o servico for mais acessivel
financeiramente. Subsidios publicos ou modelos de tarifas sociais podem ser
alternativas viaveis, pois a mobilidade sustentavel deve estar ao alcance de
todos, e nao restrita a uma elite urbana, a equidade é essencial para o
sucesso da micromobilidade (IGARASHI, 2019).

Além do custo, a durabilidade dos equipamentos e a seguranga da
infraestrutura influenciam diretamente o acesso popular. Patinetes com
manutencado deficiente, pneus desgastados ou sem suspensdo adequada
comprometem o conforto e podem causar acidentes, afastando novos usuarios
(HEREDIA, 2021).

A oferta de veiculos de qualidade é determinante para a popularizagao
do modal e, isso exige comprometimento tanto do poder publico quanto das
empresas operadoras. A confiabilidade do servico € um critério decisivo para
sua adesao em massa, haja vista que a qualidade da experiéncia urbana esta
diretamente ligada a qualidade dos equipamentos utilizados e, patinetes
seguros sao pré-requisito para sua aceitacdo (HEREDIA, 2021).

E importante destacar que os sistemas de compartiihamento de
patinetes, ainda que inovadores, apresentam limitagcdes geograficas. Muitas
vezes, estdo concentrados em regides centrais e mais ricas das cidades,
excluindo periferias e bairros mais distantes (IGARASHI, 2019).

Essa distribuicdo desigual reforca as desigualdades ja existentes no
acesso a mobilidade. Para que o patinete seja um vetor de incluséo, é preciso
expandir sua area de atuacdo e, parcerias com prefeituras podem viabilizar a
expansao para areas com menor oferta de transporte. A geografia do acesso
precisa ser reequilibrada para garantir justica urbana, a mobilidade ndo pode
ser privilégio (FERNANDES et al., 2024).

A comparacdo entre automoveis e patinetes também envolve a
ocupacgao do espaco urbano. Enquanto um carro transporta, em média, apenas
uma pessoa ocupando mais de 5 metros quadrados, um patinete atende a
mesma fungdo com muito menos espacgo, isso permite mais fluidez no trafego

e maior eficiéncia no uso do solo urbano (FERNANDES et al., 2024).
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Cidades que priorizam modais compactos tendem a ser mais dindmicas
e funcionais e a readequacdo dos espagos publicos para dar lugar a
micromobilidade € uma tendéncia crescente. Para tanto, as ruas devem deixar
de ser dominadas pelos carros, para que assim, um novo desenho urbano
possa emergir (QUEIROZ, 2020).

O uso dos patinetes também contribui para reduzir a necessidade de
estacionamentos, o que libera areas valiosas nas cidades para outros usos,
como lazer, comércio ou moradia. Em contrapartida, os automoveis exigem
estruturas caras e espagosas, que raramente sdo aproveitadas de forma
eficiente, essa diferenca favorece os patinetes do ponto de vista do
planejamento urbano (QUEIROZ, 2020).

A reducdo da dependéncia do carro traz beneficios econdmicos,
ambientais e sociais. Cidades mais compactas e conectadas sdo também mais
sustentaveis. A logica urbana precisa se reinventar com base nesses
principios. E fundamental que o poder publico crie politicas integradas que
estimulem o uso de patinetes como complemento ao transporte publico. A
micromobilidade ndo deve competir com O6nibus ou metrés, mas sim atuar
como elo entre esses sistemas e os usuarios finais (LEAL et al., 2019).

Por fim, conforme ainda Leal et al (2019) a integracao tarifaria e fisica
pode estimular a troca modal e ampliar a ades&o, sendo a sinergia entre os
modais é a chave para um sistema de transporte eficaz. A mobilidade do futuro
sera multimodal, interconectada e centrada nas pessoas e os patinetes tém um

papel estratégico nesse novo cenario.
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6. MATERIAL E METODO

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa de natureza
exploratéria e descritiva, desenvolvida sob a forma de revisdo de literatura,
com o objetivo de analisar o papel dos patinetes elétricos como solucdo de
mobilidade urbana na cidade de Sdo Paulo. Segundo Gil (2023), a pesquisa
exploratéria busca proporcionar maior familiaridade com o problema e permitir
a formulacdo de hipoteses ou a identificacdo de variaveis relevantes para
estudos futuros.

De acordo com Marconi e Lakatos (2021), a pesquisa bibliografica é
elaborada a partir de material ja publicado, como livros, artigos cientificos,
dissertagdes, teses e documentos institucionais, possibilitando uma analise
critica e comparativa sobre o tema em questao.

A elaboragdo deste trabalho seguiu uma sequéncia metodoldgica
estruturada, iniciando-se pela definicdo do tema e do problema de pesquisa,
centrados na analise do uso de patinetes elétricos como alternativa
sustentavel de deslocamento urbano em Sao Paulo. Em seguida, delimitou-se
o periodo de analise entre os anos de 2019 e 2025, abrangendo o intervalo em
que os patinetes elétricos foram introduzidos e consolidados no contexto
urbano brasileiro.

A coleta de dados foi realizada por meio de consultas a diversas bases
de dados cientificas e institucionais, entre as quais se destacam Google
Scholar, Scielo, Portal de Periédicos da CAPES, ResearchGate e repositorios
institucionais de universidades publicas e privadas, como USP, UFMG, UFOP,
UFRGS e ETEC. Também foram incluidas fontes complementares, como
reportagens e artigos técnicos de portais especializados, a exemplo de Valor
Econdémico, MXF Motors e Auto Escola Modelo SBC, que contribuiram para o
entendimento do tema sob uma perspectiva contemporanea e pratica.

Para a busca dos materiais, foram utilizados descritores em portugués
e inglés, tais como patinetes elétricos, micromobilidade urbana, mobilidade
sustentavel, Sao Paulo, urban mobility e electric scooters. O cruzamento
desses termos buscou abranger tanto a literatura académica quanto
publicagcbes técnicas recentes que discutem a viabilidade e os desafios da

micromobilidade elétrica em grandes centros urbanos.
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Os critérios de inclusdo adotados consideraram estudos que
abordassem o uso de patinetes elétricos como meio de transporte urbano, que
apresentassem dados ou discussdes voltadas a mobilidade na cidade de Sao
Paulo, e que estivessem disponiveis integralmente em portugués, inglés ou
espanhol. Foram aceitos artigos cientificos, dissertacdes, teses, monografias,
relatérios técnicos e documentos oficiais publicados entre 2019 e 2025.

Foram excluidos, por outro lado, materiais que tratassem de meios de
transporte ndo relacionados a micromobilidade elétrica, textos sem
fundamentagédo cientifica ou técnica, conteudos opinativos sem respaldo
metodoldgico, publicagdes sem acesso integral ou com dados inconsistentes.
Essa filtragem teve como objetivo garantir a qualidade e a confiabilidade das
informacdes analisadas, assegurando a relevancia das fontes selecionadas
para os objetivos da pesquisa.

Apés a etapa de selegcdo, as publicagbes foram organizadas e
classificadas de acordo com sua relevancia tematica, data de publicacao, tipo
de estudo e contribuigdo tedrica. A andlise dos dados seguiu uma abordagem
qualitativa, buscando identificar convergéncias e divergéncias entre os
autores, tendéncias de adogdo dos patinetes elétricos como alternativa de
transporte sustentavel, bem como seus impactos ambientais, sociais e
econdmicos no contexto paulistano.

A partir dessa analise interpretativa, foi possivel compreender os
desafios, beneficios e limitagdes da micromobilidade elétrica em Sao Paulo,
relacionando-os as politicas publicas e a infraestrutura urbana existente. A
metodologia empregada, portanto, seguiu o0s principios da pesquisa
bibliografica conforme os fundamentos tedricos de Gil (2023) e Marconi e
Lakatos (2021), permitindo uma visdao ampla e critica sobre o fenbmeno

estudado, ancorada em fontes cientificas e técnicas atualizadas.
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7. APRESENTAGAO DOS DADOS

A introducdo dos patinetes elétricos em Sao Paulo marcou uma
importante  mudanga no cenario da mobilidade urbana, trazendo uma
alternativa rapida e sustentavel para o deslocamento em areas densas e de
curta distadncia. Conforme Rosas (2022), o Largo da Batata foi um dos
primeiros locais a receber essa tecnologia, provocando transformag¢des no uso
do espaco publico e dindmicas sociais, com a presenca tanto de usuarios
quanto de agentes informais chamados de “guardides”.

O crescimento acelerado da micromobilidade tem sido impulsionado
pela necessidade de complementagcdo do transporte publico tradicional,
especialmente para resolver o chamado “ultimo quildbmetro”. Esse cenario,
contudo, levantou questdes relacionadas a seguranga, acessibilidade e
convivéncia, exigindo um olhar atento das autoridades municipais
(DOMENEGHINI, 2024).

Machado (2024) aponta que a mobilidade urbana sustentavel depende
da incorporagao de tecnologias que reduzam emissdes e congestionamentos,
mas que também respeitem as necessidades e direitos dos diversos usuarios
do espaco urbano. A chegada dos patinetes provocou debates sobre a
regulamentagdo, adequacdo da infraestrutura e impacto social, o que
evidencia a complexidade da transformacéo do sistema de transportes.

Desde 2018, segundo ainda Machado (2024) diversas empresas
nacionais e internacionais passaram a operar sistemas de patinetes
compartilhados em S&o Paulo, tornando-se protagonistas do mercado da
micromobilidade. Leal et al. (2019) destacam operadoras como Yellow, Grin e
Scoo, que apostaram em tecnologias digitais para oferecer aluguel via
aplicativo e flexibilidade aos usuarios. Essas empresas buscaram ampliar sua
base rapidamente, embora tenham enfrentado interrupgcbes e adequacgdes
decorrentes de demandas regulatérias e reclamagdes sobre seguranga e uso
irregular dos veiculos.

Rosas (2022) descreve que houve periodos de suspensao temporaria
das operagbes para ajustes contratuais e alinhamento com as normas
municipais. Outras startups menores também entraram no mercado,

aumentando a competicdo e a oferta de servicos, mas exigindo uma atuacao
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constante para se adequar as mudancas regulatérias e as demandas da
cidade. Esse ambiente dinamico requer inovagao e dialogo continuo entre
operadoras e o poder publico para garantir sustentabilidade e seguranga no
uso dos patinetes.

A regulamentacdo dos patinetes elétricos em Sao Paulo tem sido
marcada por avangos e desafios para equilibrar a inovagdo com a seguranca e
a acessibilidade urbana. Santos (2019) relata que a Prefeitura e a CET
estabeleceram normas que limitam a velocidade dos veiculos, definem areas
de circulagdo permitida e regulam o estacionamento, principalmente para
preservar o direito dos pedestres e a acessibilidade.

Essas normas também impuseram a necessidade de manutencido e
recolhimento dos veiculos, além da obrigatoriedade de equipamentos de
segurancga para os usuarios. Como parte desse processo regulatorio, Rosas
(2022) destaca que consultas publicas e revisbes frequentes tém sido
realizadas para aprimorar as normas, ajustando-as ao cenario da
micromobilidade. Além disso, a fiscalizacdo e as penalidades para o
descumprimento das regras foram intensificadas, refletindo a busca por um
ambiente mais seguro e organizado para todos.

Entretanto, o desafio permanece em conciliar o crescimento desse
modal com a ocupacgdo justa do espago publico e a integragdo com outros
sistemas de transporte. Os patinetes elétricos funcionam com motores
elétricos alimentados por baterias de ions de litio, que permitem uma
mobilidade eficiente e relativamente sustentavel para trajetos urbanos
(ROSAS, 2022).

Heredia (2021) explica que esses motores geralmente possuem
poténcia entre 250W e 500W, viabilizando velocidades proximas a 20 km/h,
dentro dos limites regulatérios. A autonomia, que varia entre 15 e 40 km
conforme a capacidade da bateria e peso do usuario, atende a maioria dos
deslocamentos cotidianos em centros urbanos (CERQUEIRA et al., 2022).

O processo de recarga é realizado em locais especificos ou por
equipes das operadoras, constituindo uma parte critica da logistica para
manter a frota operacional. A eficiéncia do motor e da bateria impacta
diretamente a experiéncia do usuario e a viabilidade econémica do servigo.

Investimentos em tecnologias para ampliar a autonomia e reduzir o tempo de
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recarga sao constantes, buscando oferecer maior conforto e sustentabilidade
ao modal (SANTOS, 2019).

Além da motorizacdo, a conectividade dos patinetes € essencial para o
funcionamento do sistema, especialmente nos modelos compartilhados.
Cerqueira et al. (2022) destacam que os patinetes possuem sistemas
integrados de GPS e Internet das Coisas (loT), que possibilitam o
rastreamento em tempo real, controle do uso e bloqueio remoto.

Essa conectividade viabiliza a operacao via aplicativos, que permitem
aos usuarios localizar, desbloquear e pagar pelo servigo com facilidade. Leal
et al. (2019) ressaltam que a tecnologia também permite o monitoramento da
frota, coleta de dados para otimizagdo e manutengdo preventiva, garantindo
maior seguranca e eficiéncia. A rede digital aplicada aos patinetes transforma
o transporte em um servico inteligente, capaz de se adaptar dinamicamente as
necessidades da cidade. Essa integracao tecnologica € um dos pilares para o
sucesso da micromobilidade e a expansao do uso dos patinetes.

A modalidade de uso particular dos patinetes tem ganhado espago
entre usuarios que buscam autonomia e conforto em seus deslocamentos
diarios. Fernandes et al. (2024) observam que o patinete particular permite ao
usuario realizar manutencdes regulares e utilizar o veiculo conforme sua
rotina, oferecendo uma experiéncia personalizada.

Entretanto, a posse implica responsabilidade quanto ao cumprimento
das normas de transito e uso seguro, ja que o usuario assume total controle do
equipamento. O custo inicial de aquisicdo e manutencao pode ser uma barreira
para o0 acesso amplo a essa modalidade. Santos (2019) ressalta que a
regulamentagado também prevé limites para o uso dos patinetes particulares,
garantindo que estes nao prejudiquem a segurancga e acessibilidade das vias
publicas. Assim, o uso particular complementa o cenario urbano, mas demanda
conscientizacao e responsabilidade individual.

Em contraste, o modelo compartilhado de patinetes elétricos permite o
acesso facilitado a micromobilidade para um publico maior, sem necessidade
de investimento inicial. Leal et al. (2019) destacam que o aluguel por aplicativo
possibilita viagens rapidas e flexiveis, ideal para o deslocamento em centros

urbanos e conexdes intermodais.
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Contudo, essa modalidade enfrenta desafios operacionais como
vandalismo, uso inadequado e abandono irregular dos veiculos, que impactam
a qualidade do servigo. Silva e Aguiar (2021) apontam que a infraestrutura
urbana e a legislagcdo sdo determinantes para o sucesso desses sistemas,
sendo necessaria uma governancga eficiente para garantir a convivéncia
harménica com pedestres e outros meios de transporte. A cooperagao entre
empresas, governo e sociedade é fundamental para o aprimoramento desse
modelo.

A operacgéao dos patinetes nas cidades demanda logistica eficiente para
o estacionamento adequado, evitando a obstrugdo das calgadas e respeitando
a acessibilidade. Rosas (2022) alerta para os problemas causados pelo
estacionamento irregular, que afeta a circulacdo de pedestres, sobretudo
pessoas com mobilidade reduzida.

A CET e a Prefeitura tém implementado regras especificas para
disciplinar o local de estacionamento e o descarte dos veiculos apds o uso.
Leal et al. (2019) mencionam que as operadoras investem em campanhas
educativas e sistemas tecnoldgicos para incentivar o estacionamento correto,
mas a fiscalizagdo continua é imprescindivel para evitar a desordem. A
organizacao do espaco publico para acomodar essa nova forma de mobilidade
€ crucial para sua aceitacido e sucesso.

Outra parte vital da operacédo é a coleta e manutencédo dos patinetes,
especialmente nos sistemas compartilhados, que precisam garantir a
disponibilidade e seguranca da frota. Cerqueira et al. (2022) explicam que
equipes especializadas realizam o recolhimento dos patinetes descarregados
ou com defeitos para recarga e reparos. A manutengao preventiva reduz riscos
de acidentes e amplia a vida util dos veiculos.

Rosas (2022) destaca que a agilidade na reposicdo dos patinetes
disponiveis impacta diretamente a satisfagdo dos usuéarios e a viabilidade
financeira das empresas. O uso de monitoramento em tempo real melhora a
gestdo dessas operacgdes, que enfrentam desafios logisticos relacionados ao
transito e a ocupacado do espacgo publico. A eficiéncia nesse aspecto é
determinante para o crescimento sustentavel do modal.

O surgimento dos patinetes elétricos em S&o Paulo trouxe uma

transformacgao relevante na mobilidade urbana, oferecendo alternativas para
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deslocamentos rapidos e sustentaveis. Porém, como apontam Machado (2024)
e Domeneghini (2024), o equilibrio entre inovagado tecnoldgica e regulagao
eficaz € fundamental para garantir segurancga, acessibilidade e inclusdo social.

O dialogo entre governo, empresas e usuarios é indispensavel para
consolidar a micromobilidade como parte integrante do sistema de transportes.
Perspectivas futuras indicam avangos tecnoldégicos e expansdo da
infraestrutura, mas os desafios de gestdo e convivéncia urbana ainda
demandam solugdes criativas e colaborativas. A mobilidade do futuro
dependera da capacidade de integrar sustentabilidade, tecnologia e equidade
urbana.

O uso de patinetes elétricos se popularizou rapidamente nas cidades
brasileiras como alternativa de transporte agil e sustentavel. No entanto, essa
popularizagdo também trouxe consigo um aumento significativo nos acidentes
relacionados ao uso desses veiculos. As lesdes mais comuns envolvem
fraturas, escoriagcdes e traumas cranianos (SANTOS, 2019).

Muitas vezes, esses acidentes ocorrem por imprudéncia do condutor ou
desrespeito as normas de transito. O desconhecimento sobre as regras
basicas de circulagcdo também contribui para os riscos. A auséncia de
equipamentos de protecao individual, como capacetes, agrava a gravidade dos
acidentes. Assim, torna-se urgente a conscientizagdo sobre o uso seguro do
patinete (SANTOS, 2019).

Além dos acidentes entre condutores e pedestres, ha também registros
de colisbes com veiculos motorizados, o que eleva o risco de ferimentos
graves. O patinete, por sua estrutura leve e falta de protecdo externa, oferece
pouca resisténcia em caso de impacto (SANTOS, 2019).

Em cruzamentos e vias de trafego intenso, a vulnerabilidade desses
usuarios é ainda maior. A falta de iluminacao adequada em muitos modelos
contribui para acidentes noturnos. Somado a isso, muitos usuarios trafegam
em alta velocidade em calgadas, colocando em risco os pedestres. O
compartilhamento do espaco urbano sem regras claras agrava os conflitos,
assim, é essencial pensar em solugdes integradas para esses desafios (SILVA;
AGUIAR, 2021).

As regras de uso de patinetes elétricos variam de cidade para cidade, o

que causa confusdo entre os usuarios. Em algumas localidades, ha exigéncia



37

de idade minima, uso de capacete e proibicdo de circular em calgadas. No
entanto, destaca-se que a fiscalizagdo dessas normas ainda é ineficiente
(SANTOS, 2019).

Muitos usuarios ignoram as leis, seja por desconhecimento ou por falta
de punicdo e a auséncia de placas ou sinalizagdes especificas também
dificulta a aplicagcdo das regras, essa inconsisténcia na regulamentagéao
compromete a seguranga nas vias urbanas, desse modo, a padronizagdo das
normas seria um passo importante para reduzir acidentes (SANTOS, 2019).

Para além da legislagao, a capacitacdo dos usuarios € um fator chave
para garantir o uso seguro dos patinetes. Assim como ocorre com bicicletas e
motocicletas, € fundamental oferecer orientagbes basicas sobre circulagio,
sinalizagcdo e comportamento defensivo (SILVA; AGUIAR, 2021).

Atualmente, grande parte dos usuarios utiliza o equipamento pela
primeira vez sem qualquer tipo de orientagdo. Plataformas de aluguel
poderiam incluir tutoriais obrigatérios em seus aplicativos. Campanhas
educativas também sado estratégias eficazes para atingir um publico mais
amplo. A formacgao dos usuarios € um investimento em seguranca e mobilidade
sustentavel (SILVA; AGUIAR, 2021).

A negligéncia nesse aspecto resulta em consequéncias preocupantes.
A fiscalizagcdo do uso dos patinetes ainda é um desafio enfrentado por muitas
prefeituras. Falta pessoal treinado, equipamentos adequados e, sobretudo, um
sistema eficiente de monitoramento. Como o patinete € muitas vezes utilizado
de forma espontdnea e em trajetos curtos, torna-se dificil para os agentes de
transito flagrarem infragdes.

Além do mais, a informalidade do uso em espacos publicos impede a
identificacdo e responsabilizagdao dos usuarios infratores. O reforco na
fiscalizagao pode ser feito por meio de tecnologias, como sensores, cameras e
rastreamento via GPS, haja vista que sem fiscalizagdo adequada, as normas
tornam-se meras recomendag¢des (MOREIRA, 2023).

Outro ponto sensivel é a convivéncia dos patinetes com pedestres,
especialmente em calgadas e pragas. Muitos usuarios circulam em alta
velocidade, desrespeitando o espaco de quem caminha. Criancas, idosos e

pessoas com deficiéncia sdo os mais afetados por essa convivéncia
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inadequada e a falta de faixas exclusivas ou ciclovias adaptadas para
patinetes agrava o problema (SILVA; AGUIAR, 2021).

Em alguns casos, os proprios pedestres acabam invadindo as ciclovias,
gerando conflitos com patinetes e bicicletas. A convivéncia harménica requer
empatia e respeito mutuo entre os diferentes modos de transporte, assim,
investir em infraestrutura adequada € fundamental para evitar acidentes
(SILVA; AGUIAR, 2021).

Nos grandes centros urbanos, a interagdo entre patinetes e ciclistas
também exige atengdo, embora ambos compartihem o mesmo perfil de
transporte leve e nao poluente, o comportamento dos usuarios nem sempre é
compativel. Ciclistas tendem a manter uma velocidade constante e seguir
regras mais rigidas, enquanto usuarios de patinetes podem apresentar
condugcao mais imprevisivel e, isso gera situagdes de risco, principalmente em
ciclovias estreitas (SILVA; AGUIAR, 2021).

A inclusdo de sinalizagdo horizontal e vertical pode orientar melhor o
fluxo e evitar colisdes e, estabelecer diretrizes de convivéncia entre os dois
modais é medida preventiva necessaria. Quando se trata da convivéncia com
veiculos motorizados, o risco aumenta consideravelmente para quem utiliza
patinetes (SILVA; AGUIAR, 2021).

Nas vias compartilhadas, a diferengca de velocidade e a vulnerabilidade
do patinete representam um perigo real. Condutores de carros muitas vezes
ndo enxergam o patinete no transito, aumentando a probabilidade de
acidentes. A auséncia de espelhos retrovisores, luzes de freio e buzina nos
patinetes dificulta ainda mais a sinalizagcdo de suas acdes. Por isso, deve-se
evitar o trafego desses veiculos em avenidas e pistas expressas. A criagao de
faixas segregadas pode oferecer mais seguranca (SANTOS, 2019).

O uso do capacete € uma das medidas mais basicas de prote¢cdo, mas
ainda negligenciada por muitos usuarios de patinetes. Apesar de nao ser
obrigatério em todos os municipios, seu uso reduz significativamente os riscos
de lesbes graves em caso de queda. Algumas empresas de aluguel fornecem
capacetes, mas muitos usuarios optam por nao os utilizar (SANTOS, 2019).

A resisténcia ao uso se da por motivos de comodidade ou

desconhecimento sobre sua importancia. Tornar o uso obrigatério em
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determinadas vias pode ser uma solugao, assim, incentivar o uso por meio de
campanhas e beneficios também é uma estratégia viavel (SANTOS, 2019).

Ha também a necessidade de reavaliar os espacos urbanos a luz da
nova mobilidade, pois calgadas estreitas e ruas sem ciclovias sdo obstaculos
para uma integracao segura dos patinetes. As cidades devem adaptar sua
infraestrutura para comportar esses veiculos de forma responsavel (MOREIRA,
2023).

Isso envolve a criacdo de espagos dedicados, estacionamentos
especificos e rotas seguras. Sem planejamento urbano adequado, os patinetes
se tornam elementos desordenados e perigosos no cotidiano e, o crescimento
acelerado do seu uso exige respostas ageis e coordenadas do poder publico
(MOREIRA, 2023).

A regulamentacao sobre horarios e locais de circulagdo dos patinetes
também pode contribuir para a reducao de conflitos. Estabelecer zonas de uso
restrito e periodos de operagdo pode evitar acidentes em locais de grande
fluxo de pessoas (SANTOS, 2019).

Em parques, areas escolares e regides turisticas, a circulagao deve ser
monitorada com maior rigor, pois a desorganizagao gera inseguranca e
compromete a imagem desse meio de transporte. O uso consciente e regrado
favorece a aceitacao social dos patinetes, uma vez que a convivéncia pacifica
depende de limites bem definidos (SANTOS, 2019).

E importante também envolver os fabricantes e as empresas
operadoras no debate sobre segurancga, pois eles tém responsabilidade na
construgdo de patinetes mais seguros, com freios eficientes, fardis,
sinalizadores e estrutura resistente, haja vista que a qualidade do equipamento
influencia diretamente na ocorréncia de acidentes (SILVA; AGUIAR, 2021).

As operadoras devem ainda fornecer suporte técnico, realizar
manutengdes periddicas e garantir o recolhimento de unidades danificadas. A
negligéncia nesse aspecto coloca em risco a vida dos usuarios e de terceiros,
devendo a responsabilidade ser compartilhada (SILVA; AGUIAR, 2021).

O descarte irregular de patinetes em vias publicas também causa
transtornos. Muitos usuarios deixam os veiculos em locais inadequados,

bloqueando calcadas, rampas de acessibilidade e entradas de prédios. Esse
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comportamento revela a auséncia de consciéncia coletiva e prejudica
principalmente pessoas com mobilidade reduzida (SILVA; AGUIAR, 2021).

A disponibilizacdo de areas especificas para devolugdo e
estacionamento pode minimizar o problema e aplicativos poderiam indicar os
pontos permitidos e aplicar penalidades em caso de descumprimento, haja
vista que a organizagao do espaco publico depende da colaboracédo de todos
(SILVA; AGUIAR, 2021).

Campanhas educativas devem ser continuas e direcionadas a publicos
diversos, com linguagem acessivel. Escolas, empresas e comunidades podem
ser envolvidas em acgdes de sensibilizagdo sobre a seguranga no uso de
patinetes. O foco deve estar no respeito as leis de transito, no uso de
equipamentos de protegao e na responsabilidade coletiva (MOREIRA, 2023).

Videos, cartilhas e oficinas sao ferramentas eficazes para transmitir
essas mensagens. Quanto mais informada estiver a populagdo, menores os
indices de acidentes e conflitos, a educacdo é a base de uma mobilidade
urbana sustentavel (MOREIRA, 2023).

A integracdo dos patinetes elétricos com o sistema de transporte
urbano tem de acordo com Fernandes et al (2024) vem ganhando relevancia
como solugdo para o desafio do chamado “last mile”, ou ultimo trecho do
trajeto entre uma estagao de transporte coletivo e o destino final. O potencial
dos patinetes como complementares ao transporte tradicional, proporcionando
mobilidade agil e sustentavel para deslocamentos curtos.

Essa funcionalidade torna os patinetes uma alternativa eficiente para
suprir as lacunas deixadas por 6nibus e metrds, especialmente em areas de
dificil acesso ou pouco atendidas por linhas regulares O papel dos patinetes
elétricos como extensdo das viagens urbanas é diretamente relacionado a sua
capacidade de promover conexdes rapidas e praticas entre diferentes modais
(LEAL et al., 2019).

Essa micromobilidade pode incentivar o uso do transporte coletivo, ao
facilitar o acesso a terminais e estagbes, diminuindo a dependéncia do
automovel particular e, essa integracdo pode contribuir para a redugcao de
congestionamentos e emissdes de poluentes, além de melhorar a fluidez
urbana e a qualidade de vida (LEAL et al., 2019).
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A infraestrutura urbana, contudo, ainda apresenta desafios importantes
para que essa integragcdo ocorra de forma plena e segura, pois a falta de
ciclovias adequadas, sinalizagcdo especifica e pontos de estacionamento
apropriados limita a eficacia dos patinetes como parte do sistema multimodal.
Em muitos casos, os usuarios enfrentam dificuldades ao circular em calgcadas
inadequadas ou ao atravessar vias sem semaforos ou faixas exclusivas para
meios de transporte alternativos (MACHADO, 2024).

Em cidades como S&o Paulo, os obstaculos legais e normativos
também comprometem essa integracdo e, a auséncia de regulamentagao
clara, a sobreposicdo de competéncias entre 6rgaos publicos e a falta de
politicas publicas voltadas a micromobilidade dificultam a conexdao entre os
modais. Isso revela a necessidade de um planejamento urbano mais inclusivo
e voltado a multimodalidade, com envolvimento de diversos setores da
administracdo publica e da iniciativa privada (IGARASHI, 2019; HEREDIA,
2021).

No que diz respeito a infraestrutura, os aspectos técnicos dos patinetes
também devem ser considerados para garantir conforto e seguranca durante o
uso. O dimensionamento adequado de suspensao, por exemplo, influencia
diretamente na estabilidade do veiculo e na prote¢do do usuario em terrenos
irregulares, muito comuns nos trajetos que ligam estagdes de transporte
coletivo aos destinos finais. Assim, o desenvolvimento de equipamentos mais
resistentes e adaptaveis se torna parte integrante da solugcdao (HEREDIA,
2021).

O conceito de cidades inteligentes deve contemplar a micromobilidade
como eixo fundamental de planejamento urbano. Os patinetes ndo sado apenas
uma alternativa de transporte, mas também ferramentas tecnolégicas que
geram dados valiosos sobre padrdées de deslocamento, podendo auxiliar na
formulagcdo de politicas publicas mais eficientes. Essa perspectiva exige
investimentos em sensores, aplicativos de gestédo e integragdo de plataformas
entre operadoras e o poder publico (MOREIRA, 2023).

A integracédo efetiva dos patinetes com o transporte urbano também
envolve a instalacdo de hubs intermodais, que concentrem bicicletas, patinetes
e estagdes de transporte publico em locais estratégicos. Essa infraestrutura

permite ao cidadao alternar modais com facilidade, reduzindo o tempo de
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espera e promovendo um fluxo mais dindmico na malha urbana. Esses hubs,
no entanto, exigem investimentos publicos e privados, bem como diretrizes
urbanisticas especificas (MENDANHA, 2023).

A expansao de servigos de compartiihamento de patinetes pode ser
estratégica para ampliar a cobertura do transporte publico, em que a
possibilidade de alugar um patinete proximo a estagdes de metré ou pontos de
Onibus aumenta a atratividade desses modais, tornando o deslocamento mais
flexivel e personalizado, destaca-se ainda que o uso compartilhado reduz o
custo individual e contribui para a democratizagdo do acesso a mobilidade
urbana (LEAL et al., 2019).

Em 2019, apenas 28,31 % dos entrevistados haviam utilizado patinetes
elétricos na cidade, indicando que, naquele periodo, o modal ainda tinha baixa
penetragcdo entre os cidadaos. Dentre esses usuarios, a maioria utilizava
veiculos alugados (77,24 %) e apenas 22,76 % utilizavam patinetes proprios ou
emprestados, mostrando a predominancia do modelo de compartilhamento na
cidade (PROCON-SP, 2019).

Apesar da utilizagdo limitada, 80,38 % dos entrevistados consideravam
o patinete elétrico uma boa alternativa de transporte, embora com algumas
ressalvas. Quanto a infraestrutura adequada, 69,40 % apontaram as ciclovias
como 0 espago mais apropriado para a circulacao desses veiculos, reforcando
a necessidade de vias exclusivas e seguras (PROCON-SP, 2019).

Em relacdo a evolugdo recente do parque de patinetes elétricos, uma
reportagem indica que o numero de veiculos na cidade passou de cerca de
2 000 para 7 100 entre dezembro de 2024 e agosto de 2025, representando um
crescimento de aproximadamente 255 %. Essa expansao rapida evidencia o
aumento da oferta e da popularidade do modal (GLOBOPLAY, 2025).

No entanto, dados detalhados sobre o uso efetivo dos patinetes, como
numero de viagens, tempo médio por trajeto ou perfil de usuarios, ainda nao
estdo disponiveis publicamente no site da Companhia de Engenharia de
Trafego de Sao Paulo (CET-SP, 2025).
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Graficos 1 e 2 — Distribuicdo de usuarios de patinetes elétricos e Crescimento do numero de
patinetes em S&o Paulo

Distribui¢cdo de usuarios de patinetes elétricos (PROCON-SP, 2019) 30_DCre-scimento do nimero de patinetes em Sao Paulo
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Fonte: Procon SP (2019).

Os patinetes devem ser vistos como parte integrante de um sistema de
transporte urbano sustentavel e ndao como elementos isolados. Essa viséo
integrada depende de acgbes coordenadas entre fabricantes, operadores de
transporte publico, prefeituras e usuarios, de modo que se criem politicas que
garantam a infraestrutura necessaria e o uso consciente. A educagdo do
usuario, nesse sentido, é fundamental para que o sistema funcione de forma
harmoniosa e segura (FERNANDES et al., 2024).

Apesar das vantagens, ainda ha resisténcias culturais e institucionais a
adocdo plena da micromobilidade integrada. Muitos gestores urbanos
enxergam os patinetes como modismo ou problema, em vez de oportunidade.
Essa postura dificulta a criacdo de um ambiente regulatério propicio a
inovacao e a experimentacao de novos modelos de deslocamento urbano,
assim, superar esse desafio exige campanhas de conscientizacdo e
envolvimento da sociedade civil (MACHADO, 2024).

A integracdo dos patinetes ao sistema de transporte urbano deve ser
pensada a partir de uma abordagem sistémica, contemplando as diferentes
realidades regionais do Brasil. Em cidades menores, por exemplo, os patinetes
podem assumir papel mais central, enquanto nas metrépoles funcionam melhor
como solugdes de apoio, contudo, o importante € que sua implementagéo
ocorra de maneira planejada, com base em dados, diagndsticos e participacao
popular (MOREIRA, 2023).
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8. PROPOSTAS DE POSSIVEIS MELHORIAS PARA INTEGRAGAO DO
PATINETE ELETRICO NO SISTEMA DE TRANSPORTES

A integracao dos patinetes elétricos ao sistema de transporte urbano
exige a implementagdo de medidas que promovam seguranga, acessibilidade e
eficiéncia na mobilidade. Primeiramente, é essencial investir em infraestrutura
adequada, como ciclovias amplas, faixas exclusivas e pontos de
estacionamento especificos.

Esses espacos devem ser distribuidos estrategicamente em areas
proximas a terminais de transporte coletivo, estagbes de metré6 e pontos de
Onibus, formando hubs intermodais que permitam ao usuario alternar
facilmente entre modais, reduzindo o tempo de deslocamento e incentivando o
uso complementar dos patinetes (MOREIRA, 2023; MENDANHA, 2023;
FERNANDES et al., 2024).

A sinalizagdo horizontal e vertical deve ser padronizada e clara,
garantindo orientagdo adequada tanto para usuarios de patinetes quanto para
pedestres e ciclistas.

A implementacdo de tecnologias de monitoramento, como sensores,
GPS, cameras e aplicativos integrados, possibilita o rastreamento em tempo
real, controle do uso e manutencdo preventiva da frota, aumentando a
seguranga e eficiéncia do servigo (CERQUEIRA et al., 2022; LEAL et al.,
2019).

Outro ponto relevante é a regulamentagado consistente e uniforme das
normas de circulagdo, velocidade, areas de uso e horarios de operagdo. A
definicdo de zonas restritas, periodos de operacao e limites de velocidade
contribui para a reducéo de conflitos e acidentes, especialmente em regides de
grande fluxo de pedestres, parques e areas escolares (SANTOS, 2019).

Além disso, a padronizacao das regras em diferentes municipios pode
reduzir a confusdo entre usuarios e facilitar a fiscalizacdo (SILVA; AGUIAR,
2021).

A educacado e capacitacdo dos usuarios também sao essenciais para
garantir o uso seguro dos patinetes. Campanhas educativas em escolas,
empresas e comunidades, combinadas com tutoriais obrigatérios nos

aplicativos de compartilhamento, promovem o respeito as normas de transito,
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a utilizagcdo de equipamentos de protegao individual, como capacetes, e a
convivéncia harmébnica entre diferentes modais (MOREIRA, 2023; SILVA,;
AGUIAR, 2021).

A participagcdo das operadoras é fundamental na implementacao
dessas melhorias. As empresas devem garantir manutencdo regular,
recolhimento de unidades danificadas, fornecimento de equipamentos de
seguranga e monitoramento da frota.

Destaca-se ainda que os aplicativos podem indicar pontos autorizados
de estacionamento e aplicar penalidades em caso de descumprimento,
incentivando o uso responsavel e organizado do espaco publico (SILVA;
AGUIAR, 2021).

Medidas de incentivo a integragdo com o transporte coletivo podem
aumentar a eficiéncia do sistema como um todo. Oferecer descontos,
assinaturas conjuntas ou facilidades de pagamento para usuarios que utilizam
patinetes como complemento a énibus e metrd incentiva a micromobilidade e
contribui para a reducdo do uso de veiculos particulares, diminuindo
congestionamentos e emissdes de poluentes (LEAL et al., 2019; FERNANDES
et al., 2024).

Por fim, a adogcdo de uma abordagem sistémica e de planejamento
urbano inteligente € indispensavel. A coleta de dados sobre padrbes de
deslocamento, preferéncias dos usuarios e areas de maior demanda pode
orientar politicas publicas mais efetivas, investimentos em infraestrutura e
expansao do servigco, garantindo que os patinetes elétricos se tornem parte
integrante de um sistema de transporte urbano sustentavel, seguro e acessivel
a todos (IGARASHI, 2019; HEREDIA, 2021; MOREIRA, 2023).
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9. CONCLUSOES

A mobilidade urbana, na atualidade, enfrenta desafios complexos e
multifacetados, especialmente diante do crescimento acelerado das cidades e
da crescente demanda por deslocamentos que sejam, simultaneamente,
eficientes, sustentaveis e inclusivos. Nesse cenario, torna-se cada vez mais
necessario reorganizar o espago publico, de forma a acomodar diferentes
modais de transporte, capazes de atender a variados perfis de usuarios e
trajetos.

E nesse contexto que a micromobilidade urbana desponta como uma
tendéncia promissora, oferecendo inovagées que possibilitam alternativas para
percursos curtos e, especialmente, para o chamado “udltimo quildmetro” o
trecho final que conecta o usuario ao transporte coletivo, preenchendo lacunas
e ampliando o alcance da mobilidade urbana. A mobilidade urbana, por
definigao, refere-se ao estudo e a organizacao dos deslocamentos dentro das
cidades, envolvendo dimensdes sociais, econémicas, ambientais e culturais.

Entre os principais desafios, destacam-se o congestionamento, que
compromete a qualidade de vida e a produtividade, a polui¢do do ar, que afeta
diretamente a saude publica, a acessibilidade desigual, que perpetua
exclusdes sociais, a fragilidade da segurancga viaria, refletida nos altos indices
de acidentes e a integragao insuficiente entre os diversos modais disponiveis.

Nas cidades brasileiras, o crescimento desordenado, aliado a
infraestrutura tradicional, muitas vezes precaria e inadequada, reforgca a
urgéncia de solugdes inovadoras, que tornem o transporte mais eficiente,
acessivel e ambientalmente responsavel.

Dentro dessa realidade, a micromobilidade assume um papel central.
Composta por veiculos leves e ageis, como bicicletas, patinetes elétricos e
dispositivos similares, essa modalidade surge como resposta a busca por
deslocamentos rapidos, econémicos e com baixo impacto ambiental.

O crescimento da micromobilidade tem sido impulsionado por avangos
tecnologicos, mudangas nos habitos urbanos e pela necessidade de romper
com o0 monopolio do automével particular. Mais do que apenas um novo meio

de transporte, a micromobilidade representa uma transformacao cultural e
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estrutural na forma de ocupar os espagos urbanos, promovendo uma nova
relacao entre o cidadao e a cidade.

Os patinetes elétricos, como representantes dessa nova logica de
mobilidade, apresentam caracteristicas técnicas que impactam diretamente
seu desempenho e operagao. Elementos como a autonomia da bateria, a
velocidade maxima permitida, o peso do equipamento, os sistemas de freio e
os sensores inteligentes integrados sao fatores essenciais para garantir a
funcionalidade, a seguranga e a sustentabilidade desses veiculos.

A gestado desses equipamentos, por sua vez, exige planejamento
detalhado, contemplando o aluguel compartilhado, a manutengao periodica, os
processos de recarga e coleta, além de regulamentagdes claras, que definam
areas apropriadas para circulacao, limites de velocidade e normas especificas
para garantir o uso seguro por todos os envolvidos.

Na cidade de Sao Paulo, os patinetes elétricos vém ganhando
destaque, especialmente em regides centrais e economicamente favorecidas,
onde ha maior densidade populacional e demanda por mobilidade. No entanto,
seu uso ainda enfrenta desafios significativos, como a escassez de ciclovias
continuas e seguras, os conflitos recorrentes com pedestres em calgcadas e a
fiscalizagao limitada, que dificulta a aplicacdo de regras e a garantia de
seguranga.

Iniciativas como projetos-piloto e parcerias entre o setor publico e a
iniciativa privada tém buscado ampliar 0 acesso e promover a integragao
desse modal a malha urbana, apontando caminhos para sua consolidagao
como uma alternativa viavel e sustentavel.

A seguranga, nesse contexto, destaca-se como um dos temas mais
relevantes. O elevado numero de acidentes registrados, muitos deles
decorrentes do uso imprudente, da auséncia de equipamentos de protecao e
da infraestrutura deficiente, reforgca a necessidade de campanhas educativas e
da implementagcdo de normas mais rigidas, voltadas a responsabilidade dos
usuarios.

Paralelamente, a acessibilidade ao servico ainda ¢é Ilimitada,
concentrando-se majoritariamente em areas centrais e excluindo populagdes
periféricas, o que aprofunda desigualdades socioespaciais ja existentes. A

convivéncia urbana, por sua vez, exige a criacdo de espacgos publicos
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adequados e bem planejados, além da definicdo de regras claras, que
garantam a coexisténcia segura e harmoniosa entre pedestres, ciclistas e
usuarios de patinetes.

Do ponto de vista ambiental, os patinetes elétricos oferecem uma
alternativa positiva para a redugao de emissdes de gases poluentes e da
sobrecarga do transito em pequenos trajetos, alinhando-se aos objetivos de
construcao de cidades mais saudaveis e sustentaveis.

Contudo, para que esses beneficios se concretizem, & essencial que
haja uma gestao responsavel do ciclo de vida dos veiculos, desde a fabricagao
até o descarte, com atencao especial a manutencao regular e ao manejo
adequado de baterias e componentes eletronicos.

Socialmente, a expansdo desse modal exige politicas publicas que
promovam a inclusao, por meio de investimentos em infraestrutura nas
periferias, tarifas sociais e ampliacdo da cobertura do servigco para regides
historicamente negligenciadas.

A integracdo dos patinetes elétricos aos sistemas tradicionais de
transporte publico representa um elemento-chave para o fortalecimento da
mobilidade multimodal. A conexao eficiente entre modais, por meio de hubs
intermodais, tecnologias interoperaveis e politicas publicas articuladas, amplia
o alcance e a eficiéncia dos deslocamentos urbanos, ao mesmo tempo em que
contribui para desestimular o uso excessivo do automaével particular, reduzindo
o transito e a poluigao.

Em sintese, a analise da micromobilidade, com foco nos patinetes
elétricos, revela a necessidade de uma abordagem ampla, que considere os
aspectos técnicos, regulatérios, sociais e ambientais envolvidos. A
regulamentacao clara, a fiscalizagao eficiente e a infraestrutura adequada séao
indispensaveis para garantir a segurancga e a convivéncia equilibrada entre os
diversos usuarios do espacgo urbano.

Embora os beneficios ambientais e sociais sejam promissores, soO
serdao plenamente alcancados se acompanhados de praticas responsaveis de
manutencio, descarte e inclusdo. A democratizagcdo do acesso, por meio de
politicas que levem o servigo as periferias e adotem tarifas justas, € essencial

para transformar a micromobilidade em uma ferramenta de equidade urbana.
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A consolidagédo dos patinetes elétricos como parte integrante dos
sistemas de transporte urbano passa, necessariamente, pela cooperagéo entre
poder publico, iniciativa privada e sociedade civil. Juntos, esses atores podem
impulsionar a construcdo de cidades mais inteligentes, conectadas,
sustentaveis e inclusivas.

Por fim, o avango da micromobilidade, especialmente por meio dos
patinetes, ndo deve ser encarado como uma moda passageira, mas como uma
mudanc¢a estrutural na forma de pensar, ocupar e se deslocar nos centros
urbanos, contribuindo, assim, para uma melhor qualidade de vida para todos

os cidadaos.
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