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IMPACTO ESPERADO DA PESQUISA

Esta pesquisa espera contribuir positivamente com a sociedade a partir de reflexdes
sobre tematicas atuais e presentes na pratica de psicélogas e psicologos que trabalhem com a
clinica psicanalitica online de modo geral, mas também especificamente com migrantes e da
populagdo de jovens que ingressam na modalidade de intercaAmbio “Au Pair”. Nesse sentido,
esta pesquisa vai de encontro aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no Brasil (OSD)
em dois de seus pilares: Igualdade de Género (Objetivo 5) e Redugéo das Desigualdades
(Objetivo 10).

EXPECTED RESEARCH IMPACT

This research aims to contribute positively to society based on reflections on current
themes present in the practice of psychologists who work with the online psychoanalytic clinic
in general, but also specifically with migrants and the population of young people who enter
the exchange modality “Au Pair”. In conclusion, this research respond to the Sustainable
Development Goals in Brazil (OSD) in two of its pillars: gender equality (goal 5) and reduction

of inequalities (goal 10).
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Me dé um abrago, venha me apertar
T6 chegando

Coisa que gosto € poder partir

Sem ter planos

Melhor ainda é poder voltar
Quando quero

Todos os dias € um vai-e-vem

A vida se repete na estacdo

Tem gente que chega pra ficar
Tem gente que vai pra nunca mais
Tem gente que vem e quer voltar
Tem gente que vai e quer ficar
Tem gente que veio sé olhar

Tem gente a sorrir e a chorar

E assim, chegar e partir

(Maria Rita - Encontros e Despedidas)
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RESUMO

A presente dissertacdo aborda os desdobramentos do cenéario atual diante do surgimento e
estabelecimento da clinica online - aqui, especificamente, a clinica psicanalitica - e 0
atendimento de jovens brasileiras vivendo no exterior a partir do intercambio Au Pair.
Inicialmente foi descrito o histdrico recente do surgimento e desenvolvimento da clinica online,
seguido da apresentacdo da modalidade de intercambio Au Pair e da literatura especifica sobre
0S possiveis impactos nos sujeitos que emigram. Além da revisdo de literatura cara a este
campo, as discussdes foram ilustradas a partir de breves vinhetas de atendimentos
psicoterapicos realizados. Os resultados apontam que 0s vestigios do colonialismo persistem
nas dindmicas estabelecidas no Au Pair, seja na forma de disparidade entre os membros da
familia, das condi¢des econdmicas, culturais ou de acesso as condi¢des legais do pais, trazendo
impactos significativos para as intercambistas. Nesse contexto, a psicoterapia mostrou-se como
um espaco de sustentacdo e ressignificacdo dos processos relativos aos processos de luto e

eventos traumaticos vivenciados.

Palavras-chave: Au Pair; Psicoterapia online; Psicanélise; Migracéo.
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ABSTRACT

This dissertation addresses the developments of the current scenario in the face of the
emergence and establishment of the online clinic - here, specifically, the psychoanalytic clinic
- and the care of young Brazilian women living abroad through the Au Pair exchange. Initially,
the recent history of the emergence and development of the online clinic was described,
followed by the presentation of the Au Pair exchange modality and specific literature on the
possible impacts on individuals who emigrate. In addition to the literature review relevant to
this field, the discussions were illustrated based on brief vignettes of psychotherapeutic
treatments carried out. The results indicate that traces of colonialism persist in the dynamics
established in the Au Pair, whether in the form of disparities between family members,
economic and cultural conditions or access to the country's legal conditions, bringing
significant impacts to exchange students. In this context, psychotherapy proved to be a space
for supporting and re-signifying processes related to mourning processes and traumatic events

experienced.

Keywords: Au Pair; Online psychotherapy; Psychoanalysis; Migration.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa € resultado de um percurso que se iniciou no ano de 2018. Naquele
momento, enquanto pesquisa de iniciagdo cientifica, iamos de encontro a uma tematica pouco
explorada e, por vezes, estigmatizada e ainda pouco reconhecida entre psicélogos e
psicanalistas em suas clinicas pelo pais: a clinica realizada por meios de tecnologias da

informacdo e comunicacédo (TICs) e recursos mediados pela internet.

Essa pesquisa de cunho exploratério, desenvolvida no interior de S&o Paulo, tinha como
fim o levantamento de literatura acerca da psicoterapia realizada por tecnologias de
comunicacdo a distancia e a literatura psicanalitica especifica sobre a tematica. Para isso, foi
realizada a aplicagdo de um formulério e entrevista com o objetivo de identificar se e quais
recursos estavam sendo utilizados pelos profissionais atuantes na cidade até aquele momento.
Esses instrumentos foram utilizados para a investigacdo de algumas questdes que se colocavam
naquele momento: os psicélogos e as psicologas tém se utilizado das tecnologias da informacao
e da comunicacdo em seus consultérios e em suas praticas? Se sim, quais recursos tém sido
utilizados? De que forma? Quais 0os impactos dessa utilizagdo, se existem, na construgéo e
manutencdo do vinculo transferencial? Essas e outras questdes foram investigadas, algumas
delas respondidas e outras, por sua vez, permanecem enquanto fenébmenos a serem investigados

nesse e em outros trabalhos que se sucederam.

Em suma, o que se pbde apreender naquele momento foi um cenério geral de
profissionais atuantes a partir da psicanalise que, apesar de utilizarem amplamente os celulares,
notebooks e smartphones em seus consultorios para agendamentos das consultas, como recurso
para apontamentos e acolhimentos emergenciais e para atendimentos propriamente ditos -
dispensando, em sua totalidade, a figura classica do secretario(a) - estes se posicionavam de
forma desconfiada, receosa e, por vezes, perseguida pelas tecnologias, conduta essa amparada
mediante a constatacdo desta ser ainda uma prética e espaco pouco falado e teorizado entre 0s

pares e referéncias até 0 momento.

Notava-se que, aos poucos, a pratica clinica foi sendo perpassada pela tecnologia e pela
internet, movimento esse propiciado pela propria reorganizacao da vida cotidiana, que passava
a ser mediada por esses recursos e do consequente uso pelos proprios analistas e pacientes.

Como consequéncia disso, houve o surgimento desse espaco entre sessdes (no caso dos
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atendimentos na modalidade presencial) e a possibilidade de acesso aos(as) terapeutas via
internet a qualquer horario, por meio de ligagdes, envio de mensagens, fotos, audios e videos -
as vezes motivados por momentos de crise, ou como reflexo da transferéncia em curso, como
um elemento que aponta para a dificuldade em separar-se do outro, entre muitas outras
possibilidades e interpretacdes a partir de cada caso. Também aparecia, diante daqueles
profissionais, alguma perspectiva hesitante ou conjecturas sobre a viabilidade do processo
terapéutico sustentado totalmente a distancia, ou, pelo menos, diante de algumas contingéncias
colocadas como impasse a continuidade do processo, como as mudancas de cidade ou de pais

eventualmente vivenciadas pelos(as) pacientes em analise.

Para alguns, essa possibilidade se apresentou com preocupacgéo e apreensao, uma vez
que duvidas com relacdo ao que, como e até onde responder a essas solicitacdes os tomavam,
uma vez que percebiam que tais intervencgdes - ou a auséncia delas - se prontificaram a aparecer
nas sessbes presenciais seguintes por meio de flutuagdes na transferéncia em resposta ao
atendimento ou ndo destas demandas realizadas via aplicativos de mensagens instantaneas. Até
aqui, as mensagens instantaneas eram as protagonistas entre os(as) profissionais e seus
pacientes. A psicoterapia e a andlise exclusivamente online (ou seja, 0 processo em si, sem
encontros presenciais) ainda eram vistos com fortes ressalvas ou desconsiderados enquanto

opcao para a maioria.

Assim, a préatica da clinica online seguiu & margem das discussdes clinicas de forma
mais ampla até o ano 2020, ano em que a pandemia de COVID-19 eclodiu em escala global,
demandando a profunda reorganizacédo e adaptacdo dos meios de comunicacao, interacdo entre
as pessoas, trabalho e modos de circulagéo social, tendo em vista que a doenca era transmitida
por vias aéreas e pelo contato fisico préximo entre as pessoas. Diante deste novo panorama
mundial, as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) foram as ferramentas que
sustentaram e permitiram a viabilidade de continuacdo de muitos servicos e atividades. Nao foi

diferente para os(as) psicologos(as).

Perante os alarmantes numeros de pessoas contaminadas, determinagdes publicas de
isolamento e quarentena, milhares de psicélogas e psicologos viram nas plataformas online uma
alternativa a continuidade dos processos psicoterapéuticos em andamento, ndo encontrando,
diante disso, dificuldades com relacéo as resolug6es de conselho sobre tal pratica, uma vez que
havia sido promulgada a resolucdo a respeito das orientagdes para 0 uso de tecnologias da

informacao e comunicacao nas praticas desses profissionais no ano de 2018.
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Assim, no ano de 2020, o Conselho Federal de Psicologia batia o recorde de inscri¢des
no Cadastro E-Psi, portal oficial para inscricdo e habilitacdo de psicologos em ambito nacional
para o atendimento a distancia. Apesar disso, muitos profissionais se viram mobilizados diante
de tal necessidade de adaptacéo e, dessa forma , surgiram muitos eventos, discussoes e palestras
sobre 0 qué a psicologia de modo geral - ou a psicanalise, aqui mais especificamente - tinha a
dizer sobre a modalidade online, como: a adaptacdo da técnica e as questdes préaticas e tedricas,
como a questdo corporal se colocava ou como se ausentava, quais ferramentas e plataformas
para atendimento seriam seguras para esse fim de modo a garantir o sigilo, bem como outras
reverberacGes, como a convivéncia familiar que invadia os atendimentos e os desafios na
garantia de um ambiente propicio ao andamento do processo terapéutico. Também eram fonte
de questionamentos os atendimentos de criangas e adolescentes e suas especificidades, entre

tantas outras ddvidas imediatas e compreensiveis aquela conjuntura inédita.

Como psicologa recém formada, pude acompanhar o desenvolvimento dessa ocasido a
partir de um lugar um pouco mais conhecido, uma vez que, no ano anterior, havia me dedicado
a pesquisa desta tematica e pude, de antemédo, aprofundar-me no que a literatura tinha a dizer
sobre as vantagens e desvantagens dessa modalidade que irrompia enquanto novidade a partir
dali. Iniciei, portanto, minha jornada enquanto psicologa clinica no formato exclusivamente
online uma semana apds meu primeiro atendimento realizado de forma presencial, que foi
interrompido pouco depois devido a pandemia. Neste percurso, passei a atender principalmente
jovens estudantes universitarios e jovens mulheres que passavam por uma experiéncia de
viagem e estadia denominada Au Pair, intercambio cultural na qual uma familia nativa de um
pais habilitado para tal modalidade se propfe a receber jovens mogas e rapazes que Serao
responsaveis pelos cuidados das criancas da familia. Em contrapartida, as jovens recebem um
salario “simbolico” - geralmente, muito abaixo dos valores cobrados por babéas locais - e a

possibilidade de contato com uma cultura e lingua diferentes de seu pais de origem.

Apesar do apelo as trocas culturais nessa modalidade de intercambio, é comum observar
extrapolacfes da méo de obra e abusos nas cargas horarias das Au Pairs, que por vezes se veem
em uma situacdo de vulnerabilidade enquanto trabalhadoras dentro do préprio local de trabalho
(que também se configura como sua moradia), além dos processos que envolvem a prépria
condicdo de estarem em um pais estrangeiro. Destacam-se as dificuldades iniciais com a lingua
local, a adaptacdo a novos codigos culturais, as questdes relacionadas a documentacdo e as
preocupacOes sobre o futuro e possibilidades de continuidade pelas vias legais no pais, além

das questdes proprias a convivéncia com outros moradores em uma casa, complicadas pelas
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relagGes de trabalho e de familia envolvidas e perpassadas nesta modalidade.

Essas jovens chegaram até mim e a meus colegas de profissao através de grupos de
Facebook em busca da psicoterapia online, que se mostrava uma opg¢do viavel pela
possibilidade de expressdo na primeira lingua (ou mesmo pelo ndo dominio da lingua
estrangeira, ou do conhecimento e/ou acesso ao sistema de satde local) e pelo poder de compra
aumentado devido a conversdo da moeda (ddlar, euro, etc) frente ao real, possibilitando assim
a manutencdo dos custos de um processo psicoterapéutico particular e individual. Essas duas
marcas concretas surgiam como abertura para adentrar em angustias muito sensiveis, tais como
sentimentos de vulnerabilidade nesse novo pais, a precariedade da rede de apoio e/ou acesso a
servigcos de saude, as dificuldades com a lingua, as vivéncias de xenofobia e racismo, as
perspectivas de continuidade no pais e as preocupacdes com o retorno e situacdo do Brasil,
entre outras angustias que também eram partilhadas por outras Au Pairs em numerosos grupos
de Facebook, em que encontravam nos relatos de outras brasileiras desafios parecidos. Aqui
escrevo no feminino pois, ainda que o Au Pair ndo seja restrito as mulheres, sua grande maioria

é composta por este grupo.

Foi a partir desta demanda, portanto, que redirecionei este trabalho. O que antes se
trataria da replicacdo da pesquisa de 2018 - ou seja, em uma nova entrevista dos profissionais
participantes a época sobre as suas préaticas e 0 uso de tecnologias da informac&o e comunicacao
apos a pandemia - passou a ganhar um novo caminho de investigagdo: a psicoterapia online
como espaco de escuta e acolhimento das vivéncias de mulheres intercambistas que passaram
pelo intercambio cultural Au Pair. Foi a partir da escuta dos relatos e vivéncias dessas mulheres
e do respaldo da literatura desta tematica, que observamos como as migra¢cdes podem demandar
a elaboracgéo de um luto - que pode, ou ndo, ser condicdo para o desenvolvimento de sofrimento
em nivel patoldégico. Também veremos como essa tematica suscita discussdes sobre as
condic¢des mais amplas a respeito dos movimentos migratorios e seus impactos psiquicos, desde
a discussdo acerca da perda da primeira lingua até a clinica online como espago que se faz

possivel e necessario nas condi¢des as quais a clinica padrdo presencial ndo € uma opgéo.

Para isso, iremos percorrer um trajeto que comeca na apresentacao da clinica online e
seu desenvolvimento inicial, com a literatura de base disponivel até 2020. Também sera
possivel observar as alteragdes realizadas em ambito nacional, por meio da apresentacdo das
resolucdes especificas acerca do uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo para

Psicologia no Brasil. Feitas essas consideragdes iniciais, seguiremos com a apresentacao da
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tematica a respeito das migracOes e das especificidades enfrentadas no intercambio Au Pair,
assim como suas condicBes e impactos, seguindo da elaboracdo de aproximacgfes entre a
psicanalise e a literatura recente sobre as migragdes e seus desdobramentos psiquicos. Por fim,
serdo propostas reflexdes sobre a psicoterapia e a clinica online no atendimento desses casos,

com apresentacdo de breves vinhetas clinicas decorrentes dessa experiéncia de trabalho.
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OBJETIVOS

Diante do exposto, a presente dissertacdo teve como objetivo ampliar a compreensao
sobre a clinica psicanalitica online enquanto espaco de escuta e acolhimento das vivéncias de
brasileiras que, vivendo no exterior apds o intercdmbio Au Pair, buscam pelo processo de
psicoterapia com psicologos(as) residentes do Brasil, em sua primeira lingua. Para tanto,
visamos de forma especifica: 1) Identificar e classificar as resolucdes e recomendacdes
cientificas em psicologia e psicanalise que regulamentam o0s servicos psicoterapéuticos
realizados via tecnologias da informagdo em ambito nacional e internacional; 2) Compilar e
descrever trabalhos sobre atendimentos psicoterapéuticos online com brasileiros(as) vivendo
no exterior; 3) Compilar e descrever trabalhos especificos sobre o intercambio cultural Au Pair;
4) Caracterizar a literatura especifica a respeito das migracfes e seus possiveis impactos nas
subjetividades dos sujeitos que emigram; 5) Caracterizar a literatura especifica a respeito do
uso e da perda da primeira lingua no contexto migratério; 6) Formular, através da literatura
apresentada, hipoteses sobre quais sdo as demandas, lugares e/ou fungcbes que a psicoterapia
online possui para essas mulheres que buscam por psicoterapeutas em seu pais de origem e em

sua primeira lingua.
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METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida em um delineamento empirico na metodologia clinica-
qualitativa, o que foi feito por meio de um ensaio tedrico-clinico na abordagem psicanalitica.
No ambito das pesquisas qualitativas, utilizamos o referencial tedrico-metodolégico da
psicandlise. O trabalho se localiza entre os estudos tradicionais de casos clinicos no modelo
psicoterapico em contextos ampliados. Nesse sentido, enquadra-se na categoria de uma
pesquisa em psicanalise (CAMPOS, 2008), uma vez que se ampara e emerge a partir da pratica
psicanalitica clinica, a partir do uso do método psicoterapico tradicional em suas variacdes de
enquadre (CAMPOS, 2021) ou, em outras palavras, a “pesquisa em psicanalise seria aquela que

emerge da clinica psicanalitica, e a propria teoria psicanalitica ¢ fruto de seu método” (p. 495).
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1. A CLINICA ONLINE

A internet € hoje, no Brasil e no mundo, uma ferramenta inserida nos mais diversos
contextos da vida cotidiana, perpassando as relagdes, o lazer e o entretenimento, o trabalho, a
educacéo, entre outros. Dos anos 1990 em diante, sua popularizagdo cresceu ininterruptamente,
alcancando um maior indice de usuarios nas zonas rurais e urbanas no Brasil, segundo
levantamento recente (PNAD, 2018). A popularizacdo e assimilacdo da internet resultou em
transformacdes visiveis e profundas na sociedade geral, nos sujeitos e, consequentemente, nas

formas de se fazer e pensar a Psicologia e a Psicanalise.

As resolucBes responsaveis por regular a utilizacdo de tecnologias da comunicacao e
informacéo (TICs) na Psicologia no Brasil passaram por revisdes ao longo da Gltima década,
sendo a mais atual resolucédo referente a regulamentacdo de servigos psicolégicos realizados
por meio de TICs por psicélogos(as), valida desde 2018 (CFP n°11/2018). Ainda assim, até o
ano de 2019, eram escassas as producdes de estudos nacionais sobre esta tematica que, apesar
de presente na realidade de pacientes e terapeutas, permanecia ainda pouco explorada
(BARBOSA et al, 2013; PIETA; GOMES, 2014; BARBEIRO, 2019).

Recentemente, entretanto, devido a pandemia de COVID-19, as possibilidades de
viabilizacdo dos atendimentos em psicoterapia online foram utilizadas como uma estratégia de
enfrentamento as determinacdes de quarentena e isolamento social, tornando-se alvo do
interesse e investigacao de psicélogos(as) e psicanalistas (FIGUEIREDO, 2020; BELO, 2020;
SANTI, 2020, PITLIUK, 2022). A medida em que a utilizagéo das tecnologias ressoa na teoria
e na técnica presentes na atuacdo clinica psicanalitica contemporanea, observamos o avanco -
ainda que incipiente - da compreensdao das facetas desta clinica que migrou do lugar do

‘possivel’ ao ‘necessario’ em tempos de pandemia de COVID-19.

Segundo caracteriza¢do do Ministério da Saude, a COVID-19 ¢ uma “doenga causada
pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que apresenta um espectro clinico variando de
infecgdes assintomadticas a quadros graves” (BRASIL, Ministério da Satude, 2022). Sendo
transmitida por goticulas de saliva, espirros e tosse, algumas das estratégias tomadas como
prevencdo compreenderam, principalmente, a higienizagdo de maos e superficies, a utilizagdo
de maéscaras, o isolamento social e medidas de quarentena, a fim de conter o contato e a

contaminagdo em massa. Com o inicio e crescente aumento dos casos no inicio do ano de 2020,
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no ano de 2022 o numero de oObitos registrados em decorréncia da doenca ja ultrapassaram a
marca dos 689 mil mortos (BRASIL, Ministério da Saude, 2022).

Diante daquele novo cenario epidemiologico, os atendimentos psicoldgicos (e 0s mais
diversos tipos de servigos) passaram por uma necessaria e abrupta adaptacdo aos novos moldes
de convivéncia em sociedade como medida de enfrentamento a pandemia. No entanto, apesar
do destaque atual a utilizacdo da internet e outras tecnologias como alternativa ao contato
presencial, os atendimentos psicologicos online ja reuniam os interesses de pesquisadores(as)
no Brasil e no mundo (LEITAO; ABREU; NICOLACI-DA-COSTA, 2005; SCHARFF, 2012;
MIGONE, 2013; BARBOSA et al, 2013; PIETA; GOMES, 2014). Ou seja, as producgdes e
estudos realizados acerca da utilizacdo das tecnologias da comunicacdo e informacéo (TICs)
até o momento pré-pandemia® ja se preocupavam em delinear as potencialidades e os limites
desta modalidade ainda em ascensdo no ambito internacional e nacional e que se colocava como
uma alternativa inédita e experimental, & medida em que a tecnologia era gradualmente
integrada ao cotidiano humano. Nesta ocasido, ja vinhamos desenvolvendo a pesquisa a este
respeito, citada anteriormente (MOREIRA; RENZI, 2019).

No Brasil, por exemplo, o nimero de usuarios(as) de internet é expressivo e segue
crescendo a cada novo levantamento. Segundo os Ultimos dados do IBGE referente a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD, sobre 0 Acesso & Internet e a Televiséo
e Posse de Telefone M6vel Celular Para Uso Pessoal (2018), a Internet era utilizada em 79,1%
dos domicilios, sendo que a regido Sudeste obteve o mais alto indice, alcancando os 84,8% no
estado, sendo 86,5% em &rea urbana. Em levantamento anterior, no ano de 2017, a internet era
utilizada em cerca de 69,3% dos domicilios, alcancando a margem de 76,7% na regido Sudeste,
0 que aponta para um crescimento em relagdo ao ano anterior. Além disso, deste percentual de
domicilios com acesso a internet no ano de 2018, 99,2% faziam a utilizacdo do telefone celular
para 0 acesso a internet. Estes dados, em suma, representam em ndmeros o que podemos ler
COMO O crescente acesso aos meios tecnoldgicos e acesso a internet, que passou a compor a

vida dos brasileiros em pouco mais de duas décadas.

! Nesta apresentacdo de pesquisa, utilizaremos os recortes temporais “pré-pandemia” como o periodo anterior as
notificagdes dos primeiros casos e inicio de decretos de quarentena e “pandemia” como o periodo apos os decretos
de isolamento social e quarentena.
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Assim, diante desta incorporacgéo da internet em larga escala, Nicolaci-da-Costa (2005)
atenta para o fato de que estas mudancas ocorridas no ambito social podem gerar alteracGes em
nossa vida psiquica, em uma inter-relagdo com consequéncias psicolégicas que modificam
nossa forma de pensar e interpretar a realidade. Ou seja, absorvidas as légicas da rede, 0s
usuarios desenvolvem novos conceitos mediadores da relacdo com a realidade, produzindo
“profundas alteracdes também nos modos de agir e de ser desses sujeitos” (NICOLACI-DA-
COSTA, 2005, p.76).

Desse modo, em uma sociedade cada vez mais adepta a tecnologia, a maneira como
vivemos e nos comunicamos passa a integrar, em suas entrelinhas, marcas e conceitos
profundamente marcados pelo contexto tecnoldgico: online e offline, conectar e desconectar,
visualizar, compartilhar, etc., contendo uma infinidade de terminologias que representam a
forma como nos relacionamos online e que sdo absorvidas em nossas relacbes para além da
internet. Para Migone (2013), a rede de computadores esta penetrando em todos os espagos de
nossas vidas, mudando, gradativamente, a nds mesmos e a si mesma, a medida que se torna
cada vez mais sofisticada para atender as mais diversas necessidades. Nesse sentido, na medida
em que a sociedade se transforma, também se transformam os preceitos e posicionamentos de
pesquisadores(as), psicanalistas, psicologos(as) e do Conselho Federal de Psicologia (CFP),

orgao regulador das préaticas profissionais dos(as) psicologos(as) no Brasil.

A seguir, veremos abaixo quais foram os principais marcos regulatérios com relagéo ao
uso das tecnologias mediadas pela internet por psicoterapeutas em ambito nacional.
Observamos como as resolucdes foram se flexibilizando ao longo dos anos, até a ultima
resolugdo promulgada no ano de 2018, na qual a prestacdo de servigos remotos foi
regulamentada de forma ampla. Apos esta retomada aos marcos regulatérios no Brasil,
continuaremos com a perspectiva e desenvolvimento da area a partir de autores e autoras

voltados ao campo e préatica psicanaliticos.

1.1 Resoluges do Conselho Federal de Psicologia (CFP) no Brasil

O Conselho Federal de Psicologia (CFP), enquanto 6rgdo regulador das praticas
profissionais dos psicologos(as) no Brasil, dispde de resolugdes que se propdem a regulamentar

0 uso de tecnologias da informagdo e comunicacdo (TICs) nos atendimentos realizados por
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psicologos(as). As resolucbes responsaveis por regular a utilizagdo de TICs passaram por
revisdes ao longo da ultima década, sendo a primeira datada de 2005 (CFP n° 12/2005), seguida
de uma atualizacdo no ano de 2012 (CFP n°11/2012) e, por fim, a mais atual resolucdo referente
a regulamentacdo de servigos psicoldgicos realizados através de TICs, valida desde o ano de
2018.

Na atual resolugao, sdo entendidos como TICs “todas as mediagdes informacionais e
comunicativas com acesso a Internet” (CFP n°11/2018, p.1), o que inclui o acesso por meio de
televisdo, aparelhos telefénicos, aparelhos conjugados ou hibridos, websites, aplicativos,
plataformas digitais e assim por diante. Sdo regulamentadas as seguintes préaticas: I. Consultas
e/ou atendimentos psicolégicos de diferentes tipos de maneira sincrona ou assincrona; II.
Processos de Selecdo de Pessoal; Ill. Utilizacdo de instrumentos psicologicos devidamente
regulamentados. 1V. Supervisdo técnica em diversos contextos de atuacdo do psicologo (CFP
n°11/2018).

Desde a primeira resolucdo, houveram mudancas significativas quanto aos servigos
regulamentados: deixa-se o cunho de experimentacdo em pesquisa ou orientacdo com nimero
de sessbes pré-definidos para trés, ndo havendo mais uma prescricdo limitada de atendimentos
a serem realizados por meio das TICs. Além disso, estes meios de comunicagdo, que antes eram
compreendidos como ferramentas complementares as praticas presenciais na resolucéo de 2012
(CFP n°11/2012), agora ganham a possibilidade de serem utilizados de forma autdnoma e

integral, a critério do profissional que o utiliza.

Assim como na resolucdo anterior (CFP n°11/2012), no caso de atendimentos remotos,
cabera ao profissional o dever de especificar quais sdo 0s recursos utilizados para garantir o
sigilo de informagBes e esclarecer aos pacientes/clientes sobre os aspectos referentes a
seguranca dos dados e outras medidas para o resguardo da privacidade. Em casos emergenciais,

ainda se recomenda o atendimento por equipes de forma presencial.

Apos a Resolugdo CFP n° 011/2018, tornou-se possivel ao psicologo prestar servigos
psicologicos online a partir de sua aprovagdo de solicitacdo de cadastro no sistema Cadastro e-
Psi, disponivel no site do CFP. Independentemente da modalidade dos servicos prestados, a
partir da dltima resolucéo, a autorizacdo a partir do cadastro é indispensavel, cometendo falta
ética aqueles que ndo se cadastrarem e se utilizarem desta modalidade de trabalho sem a devida

avaliacdo e autorizagéo.
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Segundo a nova resolucdo (CFP n° 011/2018), os profissionais responderdo
individualmente pela regularidade de seus servi¢os, independentemente da plataforma utilizada,
sendo esta ultima de escolha autbnoma a cargo do profissional. Esta flexibilizacdo regulamenta
0 acesso do profissional & utilizacdo de aplicativos de modo geral, incluindo os novos
aplicativos e plataformas direcionados especificamente ao oferecimento de servicos de
psicoterapia online, bem como os aplicativos ja popularizados de troca de mensagens - como

WhatsApp e Telegram - e de videoconferéncia - como Skype e Google Meet.

No inicio da pandemia de COVID-19, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) precisou
se reorganizar rapidamente com relacdo as orientagdes e cadastros, diante das inumeras
inscricbes no Cadastro e-Psi, 0 que gerou uma suspensao temporaria da necessidade de
inscricdo devido ao grande volume de profissionais migrando dos atendimentos presenciais
para os atendimentos online:

Desde o inicio da pandemia, o Conselho Federal de Psicologia (CFP)
registrou 135.167 novos pedidos para que os psicélogos atuem virtualmente.

O numero € superior a todas as solicitacGes ja feitas na histéria. De 2018 a
2020, foram 30.677 cadastros. (MENDES, Portal de Noticias R7, 2021, s/p).

Ainda assim, as orienta¢Ges fornecidas aos profissionais sdo restritas aos atendimentos
exclusivamente online, o que mantém muitos em um cercado de duvidas com relagdo & conduta
diante de toda a amplitude de usos proporcionadas pelas TICs. Ou seja, apesar das
normatizacdes especificarem as recomendacdes e indicacdes quanto aos atendimentos e
servigos oferecidos na modalidade online, o aspecto que abrange a comunicacdo, perfis
profissionais nas redes sociais e contato com 0s pacientes via apps ainda é um tépico nebuloso

e por vezes ausente nos debates sobre a clinica online.

Como observado em trabalho anterior (MOREIRA; RENZI; 2019), o envio e troca de
mensagens e audios entre pacientes e terapeutas, a utilizacdo do Whatsapp como um espaco de
“continuacdo” ou “extensao” das sessOes, situagdes de manejos de crise e emergenciais
colocadas via aplicativos e chamadas fora de hora estéo entre alguns dos cenarios comuns a
pratica clinica contemporanea e que, sem respaldo ou estudos, sdo sentidos como impasses no
fazer clinico cotidiano de psicoterapeutas. Diante disso, € comum que os profissionais
amparem-se em espacos de discussdes coletivas, em eventos tematicos, supervisées e mentorias

que se propdem a estabelecer algumas convencdes diante destes novos desafios e demandas
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produzidas a partir do fazer online. Seguiremos abaixo com algumas consideracfes sobre as

consideracOes de autores psicanaliticos acerca desta nova modalidade clinica.

1.2 A Psicandlise Online: Percurso e Caracteristicas

Como exposto acima, diversas alteraces nas resolugdes tém sido observadas de modo
a flexibilizar a utilizacdo das TICs na pratica profissional dos(as) psicologos(as) no Brasil ao
longo do tempo. Estas flexibilizagfes, por sua vez, ganham um sentido singular ao serem
discutidas em nivel clinico. Veremos abaixo alguns dos estudos elaborados no ambito da

psicologia e da psicanalise sobre 0 uso da internet em ambito clinico.

Inicialmente, é importante apontar que, até o ano 2020, observava-se um movimento
ainda inicial e exploratério em pesquisas nesta area, com poucos estudos publicados em
psicologia clinica e também em psicanalise (BARBOSA et al, 2013; PIETA; GOMES, 2014;
SFOGGIA et al, 2014; SIEGMUND; LISBOA, 2015; NOBREGA, 2015; BARBEIRO, 2019).
O mesmo ocorria em ambito internacional, mas com pesquisas publicadas em 6rgdos de
prestigio, como a Associacdo Psicanalitica Americana e a Associacdo Psicanalitica
Internacional (SCHARFF, 2013a, 2013b).

Apds o ano de 2020, no entanto, foram publicados trabalhos internacionais que se
voltaram a temética da Psicologia e da Psicanalise e os atendimentos online, principalmente
fomentados pelo contexto da pandemia, como “Psicanalise durante a pandemia de Covid-19:
reflexdes sobre a contratransferéncia” (VELYKODNA, 2021), publicado pela Kryvyi Rih State
Pedagogical University; “Psicoterapia online: questdes sobre a transferéncia e a
contratransferéncia” (SAYERS, 2021), publicado no British Journal of Psychotherapy;
“Expressao das percepgdes e opinides sobre psicoterapia online durante a pandemia de COVID-
19 em uma amostra de psicoterapeutas italianos”, publicada na Revista de Psiquiatria Italiana;
“Mudangas em frames: COVID-19 e a teleanalise” (VARELA, 2020), publicado pela
“International Psychotherapy Institute”; “Reconsideragdes sobre a psicanalise online”
(CASCIO, 2022) publicado pela LIRPA Internacional Journal. (titulos em traducdo nossa),

entre outros trabalhos disponiveis atualmente.
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Entre os trabalhos publicados em nivel nacional ap6s a pandemia, motivados pela
COVID-19 e os atendimentos online, ha o recente artigo de Xavier e Martins (2022),
“Respondéncias: analises (online) em confinamento”, que compreende oito cartas trocadas
entre as autoras ao longo do més de abril de 2020, tendo por eixo norteador o tema das anlises
online; “Psicanalise online e elasticidade da técnica” (GONDAR, 2020), que propde a reflexao
sobre as transformacdes da clinica psicanalitica a partir da entrada de novas tecnologias no
setting; “Catastrofe, luto e esperanga, o trabalho psicanalitico durante a pandemia de COVID-
19” (VERZTMAN; ROMAO-DIAS, 2020), que buscou discutir os impasses e as possibilidades
do trabalho psicanalitico no contexto da pandemia do COVID-19. H& também o trabalho de
Capoulade e Pereira (2020), intitulado “Desafios colocados para a clinica psicanalitica (e seu
futuro) no contexto da pandemia de COVID-19: Reflexdes a partir de uma experiéncia clinica”,
que apresenta o trabalho de implementacdo de um servico de atendimento psicanalitico com
suporte virtual a partir da pandemia de COVID-19, bem como reflexdes sobre as questdes que
emergiram dessa experiéncia, como a questdo do corpo e das tecnologias no inicio, manutencao

e no final da analise.

Algumas outras producdes atuais acerca da clinica online e seus aspectos mais gerais
dedicam-se ao relato de novas reflexdes e experiéncias clinicas na observagdo de bebés e no
atendimento de criancas e adolescentes no setting on-line durante a pandemia (NOGUEIRA,
2021; SILVA, 2021; TACHIBANA et al, 2021; ROSI, 2021; AZEVEDO, 2020). Também vao
se delineando trabalhos que se dedicam aos atendimentos online e a sexualidade (GUELLER,
2021), a presentificacdo no tempo e espaco da clinica psicoldgica online (PONTES, 2021) e 0s
impasses nas entrevistas iniciais de analise (COSTA, 2021). Essas sdo algumas producdes que
se propdem a investigar 0s novos contornos suscitados pelo online, considerando os preceitos

e conceitos propriamente psicanaliticos.

Em uma breve retomada as producdes nacionais em Psicologia até o ano de 2020 (ou
seja, ao periodo anterior a pandemia), cabe ressaltar o trabalho de Leitdo, Abreu e Nicolaci-da-
Costa (2005) que, ja no inicio dos anos 2000, apresentaram um artigo sobre os impactos da rede
de internet sobre profissionais da Educacgéo e da Psicologia. Este estudo buscou investigar como
estes profissionais percebiam a utilizagdo da internet por alunos e pacientes. Os resultados
obtidos, cabe destacar, revelaram que, naquele momento, havia nestes profissionais um
sentimento de desorientacdo em relacdo aos novos comportamentos de seus alunos e pacientes
e as tecnologias, na qual a sensacgdo de perda de controle e de quebra com os conhecimentos

(ue sustentavam suas praticas até entdo geraram o que as autoras nomearam de um sentimento
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de estar “a deriva”: “Para nés tudo ¢ tdo novo e desconhecido que ndo € raro termos a sensagao

de estarmos a deriva, pois os referenciais que nos guiavam deixaram de existir” (LEITAO;

ABREU; NICOLACI-DA-COSTA, 2005, p. 153).

No contexto internacional, as contribui¢cdes de Scharff (2013a, 2013b) apresentavam-se
como destaque nas discussdes relacionadas a tematica. A autora levantava questdes referentes
a utilizacdo da tecnologia no processo analitico, o qual denomina teleanalysis, que consiste na
psicanalise realizada remotamente, via chamadas de voz ou video chamadas (SCHARFF, 2013,
p. 491). Em seu trabalho s&o apresentadas discussdes e argumentos favoraveis e desfavoraveis
ao uso de telefone e internet no processo psicanalitico, envolvendo o enquadre (ou setting), de
aproximacdes e diferencas entre ambas as modalidades, assim como exemplos clinicos nos

quais ha a utilizacdo deste recurso com os analisandos.

Nota-se que, ao adentrarmos a tematica da psicanalise em intersecdo com a modalidade
online, uma das primeiras preocupacdes frente a esta adaptacdo ao ambiente virtual perpassa
necessariamente a revisdo e reconsideracdo de alguns de seus pilares, tais como as
possibilidades e adaptacOes do enquadre (ou setting), bem como as formas em que a relacéo
transferencial entre analista e analisando se desenvolverdo e estabelecerdo nesses novos

moldes.

Nos artigos sobre a técnica, Sigmund Freud (1911-1913) tece consideracdes e
recomendacfes sobre os principios basicos da psicanalise: a dindmica da transferéncia,
considerac@es sobre o inicio do tratamento, bem como aos cuidados que os jovens médicos(as)
iniciantes da pratica psicanalitica deveriam considerar no andamento do tratamento. Algumas
recomendac0es e praticas clinicas sdo comumente mantidas, como o atendimento individual de

50 minutos a sessé&o e a utilizagdo do divd em alguns casos, por exemplo.

Naturalmente, a psicanalise sofreu alteracdes significativas desde Freud, tanto enquanto
teoria como técnica. Hoje, encontramos diversas formas de se pensar e fazer psicanalise para
além dos moldes clinicos tradicionais, como nas clinicas de rua e acompanhamentos
terapéuticos, flexibilizando as regras de enquadre rigidas, antes consideradas essenciais a

instalacdo e manutencdo da transferéncia em analise.

Para Scharff (2013), um aspecto central a ser considerado ao se pensar a pratica
psicanalitica - sejam quais forem os seus moldes - perpassa a manutencao dos psychoanalytical

tenets. Ou seja, da manutencdo dos principios e premissas para que uma psicanalise possa
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acontecer, que consistem em: estabelecimento de um enquadre constante, da ndo diretividade,
da escuta em associacdo livre, do manejo da transferéncia e das interpretacdes no sentido de

desenvolver elaboracédo psiquica e fungdes de autoanalise (SCHARFF, 2013).

O enquadre consiste na “soma de todos os procedimentos que organizam, normatizam
e possibilitam o processo psicanalitico” (ZIMERMAN, 2007, p. 301). Ou seja, dentro deste
arcabouco de procedimentos, encontram-se 0s combinados estabelecidos conjuntamente no
contrato analitico, que delimitaram “as regras do jogo”: o valor dos honorérios, os dias e
horarios dos atendimentos, os periodos de férias, etc. Estas regras terdo uma funcdo no
progresso da anélise, pois serdo elas que sustentardo a criacdo de um espago outro no qual o
paciente poderd reproduzir, através do vinculo transferencial estabelecido, suas vivéncias

infantis traumaticas reproduzidas em ato com o psicanalista.

O setting, por sua vez, tem como funcdo promover o estabelecimento do aporte da
realidade exterior que tras consigo frustracbes e privacGes inevitaveis, bem como na
predominancia do principio de realidade sobre o principio de prazer. Também sera por meio do
setting que o desenvolvimento da delimitagdo e diferenciag¢do entre o “eu” e o “outro” podera
ser promovido, contribuindo para o processo de individuacdo e o estabelecimento de limites
que serdo parte importante do desenvolvimento da capacidade de simbolizar (ZIMERMAN,
2007, p.302).

Estas bases e premissas podem ser comprometidas com a passagem ao ambito virtual.
Um exemplo pertinente diz respeito a possibilidade de ocorréncia de quedas na ligagdo ou
ruidos referentes a qualidade da conexdo de internet ou ligacao - aspectos que sdo proprios da
tele analise, ou outros tipos de interferéncias possiveis. No entanto, os contetidos decorrentes
de dificuldades e contratempos referentes ao mundo virtual também podem ser aproveitados
como material de andlise (assim como seria um cenério de interferéncia devido a ruidos
externos no consultorio, por exemplo), podendo ser expressas e interpretadas “assim como
ocorre presencialmente” e tendo, para isso, a transferéncia o ponto central (SCHARFF, 2013,

p.495).

Outros fatores também se presentificam. A diferenca no tempo em decorréncia do fuso
horério, quando existente (nos casos em que terapeuta e paciente estdo em estados/paises
diferentes ha o manejo do fuso horéario, por exemplo) e a distancia geogréafica entre terapeuta e
paciente também devem ser consideradas. O enquadre e 0 estabelecimento de uma frequéncia

que estabeleca o tratamento e o tempo limite de sessdes também se mantém.
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A autora recomenda a realizacdo de sessdes presenciais periodicas nos casos em que se
opte pela tele analise. Com relacgéo ao setting, apesar de ndo compartilharem da mesma sala, o
par analitico pode criar um espaco transicional entre os dois enquadramentos. A preocupagdo
central, entretanto, coloca-se sobre a manutencao da comunicagdo dos conteudos inconscientes
atraves da transferéncia. Para aqueles que se utilizam deste método, analistas e analisandos
podem criar e sustentar uma representacdo mutua em fantasia, consistindo em um novo

processo analitico em desenvolvimento.

A transferéncia, como vimos, é considerada um dos pilares psicanaliticos - juntamente
ao enquadre e ao setting - e uma das condigdes para que uma analise possa acontecer. A
transferéncia de sentimentos e fantasias para a figura do analista estara presente no tratamento
desde seu inicio, podendo ser expressas com diversas tonalidades e intensidades particulares a
cada paciente e experienciadas como forma de transferéncia positiva ou negativa, coloridas de
sentimentos ternos ou eroticos, ou de aspectos de rivalidade e agressividade. Os padrdes e
questdes infantis, revividos através da figura do analista, sdo postos em acdo em uma

“colocagao em ato com a atualizacao de identificagdes” (MINERBO, 2001, p. 54).

Sendo assim, a questdo acerca da manutencdo da transferéncia e de seu manejo através
da analise realizada via telefone ou internet coloca-se como um fator de investigacdo. Se a
transferéncia € uma condicdo para que uma analise efetiva possa acontecer, é igualmente
fundamental compreender como este fenébmeno tem se atualizado e se apresentado para além

dos moldes e do setting clinico tradicionais.

Segundo a literatura previamente apresentada (SCHARFF, 2013), os cenérios indicados
para tal adaptacdo seriam aquelas nas quais nao ha a possibilidade de tratamento local, quando
0 paciente necessita viajar ou mudar-se de cidade e/ou pais, transferéncias de escola/trabalho,
condicbes médicas que impecam a locomogdo até o consultorio, fobias especificas e o pablico

mais jovem (que comumente se utiliza rotineiramente da internet em suas relagdes).

As contraindicacGes sdo destinadas principalmente aos quadros associados as adic¢des,
configuracBes psicaticas e suicidas, ou quando o potencial de prejuizo ndo pode ser contido.
Apesar das contra indicagOes gerais, a autora adverte que existem casos que possam ser bem
conduzidos e manejados neste contexto, como situa¢fes nos quais o vinculo analitico é forte e
ha na localidade do paciente um psiquiatra disponivel para atendimento de emergéncia e manejo
medicamentoso quando necessario. E importante mencionar que no Brasil, entretanto, o

Conselho Federal de Psicologia estabelece como contra indicacdo o atendimento online em
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casos emergenciais: “o atendimento de pessoas e grupos em situagdo de urgéncia e emergéncia
pelos meios de tecnologia e informacao previstos nesta Resolucéo € inadequado, devendo a
prestacdo desse tipo de servigo ser executado por profissionais e equipes de forma presencial”
(CFP n°11/2018, s/p).

Também é necesséria a avaliacdo das condicOes bésicas para essa modalidade de
trabalho, como o0 acesso a uma conexao de internet de qualidade, a um equipamento eletronico
(como um notebook ou smartphone) e de um ambiente que garanta a privacidade. Além da
garantia de sigilo dos contetdos trazidos em sessdo, também é necessario que 0 espago privado
seja preservado para que a realidade externa possa ser atenuada e, assim, possibilitar a criacdo
de um ambiente seguro para que o(a) paciente possa dar vazao aos contetdos intrapsiquicos em
associacdo livre no momento da sessdao. Do mesmo modo, também é imprescindivel que este
ambiente possa garantir aos terapeutas a sustentacdo da atencdo flutuante, por exemplo. No
consultério, pela prépria condicdo do espaco da sala protegida e reservada, ha o favorecimento
da construcdo desse espaco. Porém, ainda quando o paciente esteja em sua propria residéncia
ou em outro local que comporte o atendimento online, orientacdes béasicas a respeito da
privacidade, utilizagdo de fones de ouvidos, horarios menos movimentados podem e devem
fazer parte do contrato terapéutico e avaliacdo das condigdes para inicio e manutengdo dessa

modalidade de atendimento.

O trabalho nacional de Pieta e Gomes (2014) fornece uma revisdo de literatura acerca
de estudos sobre a utilizacdo da internet na relacéo terapéutica (incluindo profissionais de outras
abordagens), a fim de investigar as viabilidades ou inviabilidades da modalidade. Através do
levantamento realizado pelos autores, constatou-se que, apesar da auséncia de interpretacdo da
linguagem corporal, as pesquisas haviam apontado semelhancgas entre ambas as modalidades
(presencial e online). Entretanto, verificou-se que a maioria dos estudos investigavam a
efetividade desta utilizacdo na abordagem cognitivo-comportamentais (TCC), indicando a
importancia de se compreender como “as diferentes abordagens psicoterapicas sao utilizadas
ou modificadas no ambiente virtual e quais requisitos sdo necessarios para que sua pratica
ocorra em beneficio do paciente” (PIETA; GOMES, 2014, p.27).

Este aspecto também se apresenta no estudo de Hallberg e Lisboa (2016). Os autores
realizaram um estudo quantitativo sobre a percepgéo e uso de TICs por psicoterapeutas, com a
participacdo de 155 psicoterapeutas gauchos de diferentes abordagens. Os dados apontaram
para 0 maior uso das TICs por psicoterapeutas de abordagem cognitivo-comportamental (TCC).
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Psicoterapeutas de outras linhas tedricas apresentaram praticas clinicas com menos restricdes
em comparacao ao grupo de psicanalistas (HALLBERG; LISBOA, 2016, p.1304), grupo este
que também reportou maior desconforto com o recebimento de e-mails de pacientes em

comparagéo aos demais profissionais.

Nobrega (2015), sobre este aspecto, abrange esta discusséo e tece consideragdes acerca
das possibilidades da realizacdo do espaco online como um espaco potencial, trazendo a luz
desde tedricos que se colocam frente a este novo campo como um espaco de abertura e de
investigacdo, até aqueles que caracterizam a psicandlise online como um extremo do
‘encaixotamento’ do saber e da ‘pronta entrega’. Essas ressalvas, em geral, eram associadas
principalmente a auséncia do contato com a linguagem corporal e as suas possiveis
consequéncias para a transferéncia e para o manejo, principalmente de casos com caracteristicas
mais regredidas. Ainda assim, € preciso considerar que “o que constitui uma analise verdadeira
precisa ser considerada no contexto de um ambiente em rapida evolugdo, onde as novas
tecnologias e a cultura e seus valores ndo podem ser ignoradas” (NOBREGA, 2015, p.148),
devendo ter sua eficicia averiguada a medida em que sao publicados trabalhos acerca da clinica

do atendimento on-line (p.149).

Sobre esse aspecto, Belo (2020) menciona a ambivaléncia e resisténcia no campo
psicanalitico diante de estudos sobre psicanalise a distancia, o que o autor chama de uma espécie
de “posigao idealizada do setting e do préprio analista: E como se a analise online fosse sempre
menor, um tanto impura, marcada por uma insuficiéncia” (p.73). Isso contribui para a frequente
recomendacdo dos encontros presenciais sempre que possivel, advertidos por alguns analistas
em suas producdes sobre o tema. Haveria aqui uma espécie de fetichizacdo da teoria e da técnica
do campo psicanalitico, na qual “a solidariedade e o desenho de acolhimento genuino como
ferramentas do analista, sdo atitudes que ndo se podem operacionalizar ou reproduzir nos
manuais técnicos" (BELO, 2020, p.73). Assim sendo, o estabelecimento do setting virtual
demandaria dos analistas o enfrentamento dessas idealizacGes e uma depuracdo dos elementos
técnicos e éticos que sustentam essa escuta - movimento ja feito anteriormente na histéria da

psicanalise.

Diante deste cenario ainda em expansdo, no ano de 2019 foi desenvolvido o que
tomaremos como o0 primeiro passo para a proposta deste projeto de trabalho. Foi realizada, a
partir de uma iniciagdo cientifica, uma pesquisa acerca de como 0s psicoterapeutas de

orientacdo psicanalitica de uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo estavam utilizando
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as tecnologias da informacdo e comunicacao (TICs) disponiveis em suas praticas clinicas
naquele momento e se, de alguma forma, percebiam diferencas ou transformacfes na
configuracdo do enquadre e na constru¢do e manutengdo do vinculo transferencial nesta nova
modalidade ainda em ascenséo (MOREIRA, 2019; RENZI, 2019).

Ao todo, participaram do formulario inicial de pesquisa 24 profissionais e, destes, 19
foram entrevistados. Os resultados obtidos demonstraram, entretanto, a assimilacdo ainda
reservada por parte dos profissionais quanto aos recursos tecnologicos inseridos na clinica.
Apesar do foco e expectativa inicial de investigagao deste trabalho terem sido os atendimentos
online (ou seja, as sessdes por chamada ou videochamada), o que se destacou, nesta amostra de
entrevistados e neste momento do andamento da pesquisa, foi a predominancia da comunicacao
online enquanto préatica cotidiana dos profissionais (trocas de mensagens, por exemplo),
enquanto as sessdes online em si mesmas eram utilizadas como prética reservadas apenas a

situacOes restritas e pontuais.

A pesquisa revelou que 45,8% dos profissionais participantes ndo faziam os
atendimentos de forma online e que 37,5% utilizavam este recurso na realizacdo de
atendimentos clinicos de forma ocasional. Apenas 4,2% declararam realizar atendimentos
clinicos por videochamadas frequentemente. Naquele momento, a maioria dos profissionais
(52,63%) restringiam o uso de videochamadas a atendimentos pontuais em casos de viagens ou
mudancas de cidade ou pais, preferencialmente intercalando sessdes presenciais e em
atendimentos clinicos ocasionais. Dos entrevistados, 15,79% dos profissionais dificilmente

iniciariam uma analise nesses moldes, sem a possibilidade de encontros presenciais.

Observou-se, portanto, que o atendimento online apresentava-se como uma
possibilidade viavel apenas em algumas situacGes ocasionais e mantinha-se repleto de ressalvas
quanto a sua utilizacdo por parte dos psicélogos(as) entrevistados, mesmo apds a recente
resolucdo que garantia a realizacdo dos atendimentos nessa modalidade de forma mais ampla.
O que protagonizou o relato dos entrevistados foi um campo de incertezas e indefini¢cGes que
cercava a comunicacdo com 0s pacientes proporcionadas pelos aplicativos de mensagens
(MOREIRA, 2019; RENZI, 2019), corroborando com a literatura apresentada previamente.

Além disso, foi frequente nos relatos dos entrevistados a mencédo a pratica de envio e
troca de mensagens e audios entre pacientes e terapeutas e a utilizacdo do Whatsapp pelos
pacientes como um espago de “continuacdo” ou “extensdo” das sessdes. Este ¢ um cenario

comum a pratica clinica contemporanea e que, sem respaldo teérico, foram sentidos e relatados
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pelos entrevistados como impasses no fazer clinico cotidiano. Apesar das normatizagdes
especificarem as recomendagdes quanto aos atendimentos na modalidade online, a
comunicagdo e contato com 0s pacientes via mensagens ainda € um topico por vezes pouco

abordado nos debates sobre a clinica online.

Sobre 0 uso e a troca de mensagens, Barbosa e colaboradores (2013), pontuam situagdes
nas quais pacientes ficam ansiosos a espera de mensagens ou liga¢fes ou, em alguns casos, que
passam a trocar mensagens enquanto falam com o analista, em um “modelo de relacdo
alteritaria que impede o sujeito de experienciar um intervalo suficiente entre a demanda e a
satisfacdo, que lhe permita criar, no sentido winnicottiano do termo” (2013, p. 66). Com relagao
aos limites dessas situacdes e de outras, como ler ou ndo ler as mensagens, adicionar ou nao
nas redes sociais, etc., as autoras propdem a avaliacdo da singularidade dos casos, uma vez que
estar presente fora das sessdes pode tornar o analista inequivocamente acessivel, dificultando a
ilusdo da espera e das barreiras entre o0 eu e 0 outro e fomentando a voracidade e, por outro
lado, em outros casos, nas quais tais “respostas seriam garantidoras do vinculo, sem o qual seria

impossivel prosseguir na cura” (Barbosa et al, 2013, p.72).

Figueiredo (2020), diante desses impasses colocados aos analistas devido a pandemia
de COVID-19, do distanciamento social e da disseminacdo dos atendimentos online, teceu
considerac@es relevantes ao tema em seu trabalho. O autor traz a tona um conceito chave a ser
considerado: o enquadre interior do analista, “resultante da transferéncia com a psicanalise e da
introjecdo da psicanalise pelo psicanalista” (FIGUEIREDO, 2020, p.68), sustentadas pela
escuta e o pensamento clinico psicanalitico. O autor sugere que, quando o setting classico é
alterado, seja nos atendimentos online, nessas demandas de comunicacdo extra sessdo ou em
outras modalidades possiveis, o enquadre internalizado pelo analista pode ser acionado de
forma a sustentar o processo em andamento. Portanto, em situacdes nas quais ha essa maior
flexibilizacdo do setting, a exigéncia de que este enquadre internalizado parta do analista e que
esse 0 sustente se intensifica. O que observamos, porém, é que diante da instantaneidade da
comunicagdo, os limites se borram com mais facilidade e frequéncia, o que exige dos
profissionais o exercicio de retoma-los sem recorrer a defesas persecutorias diante dessa

frequente demanda.

Sobre este aspecto, em “Clinica Psicanalitica Online: Breves Apontamentos sobre o
atendimento virtual” (BELO, 2020) ¢ apresentado um breve histérico sobre a tematica,

apontamentos técnicos e metapsicologicos pertinentes, como a metapsicologia da distancia, o
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diva, o enquadre, a contratransferéncia e a presenca do sexual no campo virtual. Merece
destaque a retomada de autores como Winnicott e Laplanche enquanto precursores de
adaptacbes no setting para casos mais graves (p.72), nas quais seria possivel uma anélise
propriamente dita (ou seja, nos moldes tradicionais) somente em alguns momentos do processo
analitico como um todo. Dessa maneira, sdo resgatados aspectos que vdo para além dos
indispensaveis procedimentos técnicos, como: a sustentacdo feita a partir de uma ética do
cuidado, que pode ser facilmente transposta para o ambiente virtual, j& que nessa modalidade a
“presenga do analista deve exercer a fun¢do de holding (sustentacdo), que garante a
continuidade e a funcdo de continéncia e que nos proporciona as experiéncias de
transformac¢ao” (BELO, 2020, p. 75).

Assim sendo, em consonancia com o enquadre internalizado pelo analista proposto por
Figueiredo (2020) apresentado acima, ha aqui a concepg¢éo de que tanto na clinica tradicional,
quanto na clinica na qual o setting € modificado, seja necessario o movimento no qual o analista
sustente ele mesmo o enquadre a partir da escuta: “o analista interioriza o proprio fazer
analitico, a teoria, seu proprio percurso de andlise, sua suas apropriacdes teoricas e institui ele

mesmo o enquadre a partir de sua escuta” (BELO, 2020, p.74).

No entanto, para além do prisma de consideracdes caras especialmente a psicanalise, ha
também outros pontos a serem considerados de modo geral na avaliacdo da viabilidade de um
atendimento online por psicélogos(as) em alguns casos, que sao atrelados a territorialidade dos
terapeutas e dos pacientes em tratamento. Este conhecimento sobre a territorialidade, que pode
ser muito particular a vivéncia de cada regido, cidade ou pais em que se reside, € comprometida
em algumas situacdes nas quais se demandam orientacGes das redes de salde e saude mental,
redes de apoio das cidades ou paises, locais de referéncia, psiquiatras e/ou outros profissionais

e locais que podem, em alguns casos, serem necessarios ou mesmo indispensaveis.

Esse aspecto particular de cada regido, e que muitas vezes passa despercebido, deve ser
também considerado em casos que potencialmente possam demandar um tipo de atengdo
integrada. Isso pode ser um desafio aos terapeutas que ndo possuem este conhecimento regional
(comum ao trabalho cotidiano da clinica presencial fixada em um territério). Em alguns casos,
nos quais terapeutas e pacientes estdo em paises diferentes, ha também que se levar em conta
outros aspectos, como o lago estabelecido pela identificacdo a um lastro cultural comum que se
assenta, em Ultima instancia, no compartilhamento da primeira lingua e nas nuances culturais

envolvidas.
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Sobre a tematica da utilizacdo da internet no atendimento a migrantes, foram
encontrados quatro trabalhos nacionais (DANTAS, 2016; NOGUEIRA, 2022; SILVA 2021,
MARTINS, 2022) em levantamento bibliografico realizado nas bases de dados Google
Académico, Scielo, BVS Psicologia e Pepsic (2022), através da combinacdo das palavras-
chave: psicanalise, online, analise, migrantes, expatriados, imigrantes, psicologia e

psicoterapia.

O primeiro trabalho, “Migracdo, Prevencdo em Saiude Mental ¢ Rede Digital”
(DANTAS, 2016), teve como propdsito a discussdo do papel do atendimento e orientacdo
psicoldgica intercultural para prevengdo a saide mental de imigrantes, através da mediacéo
tecnoldgica e do atendimento breve realizado em duas universidades. Segundo a autora, 0s
atendimentos e as orientagdes interculturais funcionaram, nesses casos, como “um espago
potencial que possibilita a transicdo do migrante de um universo cultural a outro, em que a
tecnologia funciona como um objeto transicional” (DANTAS, 2016, p.153) em um processo
no qual passado e presente seriam considerados e integrados na experiéncia e vivéncia dos

sujeitos que emigram.

O segundo artigo, “Particularidades no Atendimento Psicoterapéutico de Brasileiros
Expatriados” (NOGUEIRA, 2022), consiste em uma producdo derivada de trabalho de
conclusdo de curso. A pesquisa se deu pela aplicacdo de um formulario online, respondido por
psicdlogos brasileiros com experiéncia clinica no atendimento de brasileiros expatriados. Os
resultados apontaram para 0s aspectos conscientes e inconscientes envolvidos nas motivacgdes
para a mudanca de pais, como a idealizacdo do pais de destino, a separacao das figuras parentais
e a busca pela identidade. A lingua materna, nesses casos, aparece como uma “possibilidade de
respiro” e de “contato com uma cultura conhecida e aconchegante” (p.45). Por outro lado, a
utilizacdo da lingua estrangeira geralmente estaria associada a uma utilizacdo defensiva e de

racionalizacdo dos afetos e contetdos de grande impacto emocional.

Ja os trabalhos de Silva (2021) e Martins (2022), por sua vez, ancoram-se em bases
esquizoanaliticas e humanistas, com relato de experiéncias em instituicdes voltadas ao

acolhimento de migrantes. Nesse sentido, diferem do escopo da presente pesquisa.

1.3 Conclusao
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Diante do exposto e a partir dos trabalhos apresentados previamente, conclui-se que, ao
considerarmos os diversos aspectos e implicacBes dos atendimentos online, devemos nos
atentar a anélise da viabilidade de sua utilizagdo tomando como régua as possibilidades e limites
de cada paciente, principalmente em casos nos quais ndo haja outra possibilidade de acesso a

um(a) terapeuta, como em locais afastados ou pacientes em outros paises, por exemplo.

Levando isso em consideracdo, a seguir serd apresentado a caracteriza¢do do programa
de intercambio Au Pair e, a seguir, as discussoes referentes as diferentes condi¢fes migratdrias
e seus possiveis impactos nos sujeitos. A partir de vinhetas clinicas, continuaremos de modo a
desenvolver uma discussdo a respeito da clinica online enquanto possibilidade de acolhimento,

elaboracdo e escuta a este publico.
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2 O “AU PAIR” COMO FORMA DE MIGRACAO

Como indicamos na introdug¢do, o “Au Pair” tem se tornado uma modalidade cada vez
mais presente nos fluxos migratorios de cidaddos brasileiros para o exterior. Considerando que
nossa dissertacdo versa especificamente sobre esta modalidade, este capitulo visa caracterizar
esse tipo de intercambio e fazer sua devida contextualizacdo em termos de fluxo migratdério,

bem como indicar os eixos gerais de sua compreensao a partir de nosso referencial tedrico.

2.1 Sobre o Intercambio “Au Pair”

O programa Au Pair é uma modalidade de intercdmbio cultural na qual uma familia
nativa de um pais habilitado (geralmente localizados no norte global) para tal modalidade
propde-se a receber jovens mocas e rapazes que serao responsaveis pelos cuidados das criancas
da familia e por algumas tarefas domésticas. Em contrapartida, as jovens recebem um salario
“simbolico” - geralmente muito abaixo dos valores cobrados por babés locais - e a possibilidade

de contato com uma cultura e lingua diferentes de seu pais de origem.

Essa prética se originou na Europa ap6s a Segunda Guerra Mundial, na qual um grande
nimero de jovens mulheres passou a deslocar-se em busca de trabalho. A igreja, como
justificativa a possibilidade do “declinio moral” deste grupo em decorréncia da independéncia
adquirida por essas jovens mulheres, passou a incentiva-las a viver com familias para adquirir
habilidades domésticas e a aprender uma lingua estrangeira (MOUSINHO, 2019, p.30).
Posteriormente, no ano de 1971 entrou em vigor o Acordo Europeu sobre Colocacdo Au Pair,
que constituia uma categoria especial, nem de estudante, nem de trabalhadora, mas de
desenvolvimento linguistico, profissional e cultural, chegando ao continente americano no ano
de 1986 (p.30).

Atualmente, as condigdes de participagdo e pré-requisitos séo diferentes de acordo com
0 pais de destino. Ha especificidades legais para se inserir enquanto Au Pair nos Estados Unidos
que sdo diferentes na Franga, Alemanha ou outro pais da Europa, por exemplo. Em linhas

gerais, o limite de idade, proficiéncia bésica, intermediaria ou avancada no idioma local ou
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outros idiomas, ser solteira e sem filhos, ser ‘saudavel’, ter experiéncia prévia no cuidado com

criangcas comprovada e passaporte valido sdo algumas das condicdes gerais de aplicacao.

No caso dos Estados Unidos da América (EUA), é obrigatoria a mediacdo por uma
agéncia e de autorizacdo de visto J-1, que exige 0s seguintes requisitos dos aplicantes: idade
entre 18 e 26 anos, proficiéncia no idioma, exame fisico, entrevista presencial em inglés com
um representante que ira preparar um relatorio posteriormente disponibilizado a familia anfitria,
apresentacdo dos antecedentes criminais, referéncias profissionais ndo associadas a familia de
origem e perfil de personalidade avaliado por teste psicométrico. Na Europa, 0s paises
habilitados ao programa sdo: Dinamarca, Bélgica, Finlandia, Franca, Islandia, Irlanda, Itélia,

Liechtenstein, Luxemburgo, Holanda, Noruega, Espanha, Suécia, Suica e Reino Unido.

As familias, em contrapartida, também precisam corresponder a alguns requisitos,
como: ter pelo menos um filho com menos de 18 anos de idade, fornecer um quarto a(ao) Au
Pair, responsabilizar-se pelos custos, que incluem as despesas com a moradia e alimentacéo
do(a) Au Pair, seguro e/ou taxas, do “salario” ou “mesada”, entre outros, além de estarem
dispostos ao intercambio cultural. No caso de alguns paises, had também a necessidade de algum
membro da familia ser um cidaddo da Unido Europeia e do idioma oficial do pais ser o principal
a ser utilizado para comunicacao na casa. Na tabela abaixo, desenvolvida por Mousinho (2019),
sdo apresentadas as regras e condigdes estabelecidas pela Franca, Holanda, Alemanha e Estados

Unidos:

Tabela 1 — Regras do programa 4u pair em diferentes paises

Pais Tdade Carga horaria Remuneracio (Bolsa auxilio |[Duracio maxima
maxima semanal  de mensal minima [para estudos |permitida do
permitida trabalho contrato

Franca 30 anos 30 horas 320 euros Nio é |l ano ¢ 6 meses

obrigatorio

|Holanda 30 anos |30 horas |5 00 euros |ETCI euros ‘1 ano

|Alemauha 30 anos |3O horas |26CI euros |EOCI euros ‘1 ano

Estados 26 anos 45 horas 800 dolares 500 dolares 2 anos

Unidos

Retornando ao nome do programa, a palavra Au Pair, do francés, significa “ao par”,
“em iguais condi¢des” ou “pareado”. Nesse sentido, hd neste nome uma ideia de troca, ou de
intercambio cultural que se sustenta em uma suposta igualdade entre os(as) interessados no

intercambio e a familia hospedeira, bem como uma ideia de paridade na estrutura familiar, na
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qual o(a) Au Pair tornaria-se “parte da familia”. No entanto, em um dos principais sites de

referéncia chamado “Au Pair World”, encontramos as seguintes apresentagdes do programa

destinado as familias interessadas e as(aos) potenciais aplicantes:
Become a host family and enjoy the modern solution for better family management.
An au pair brings you highly flexible childcare in your home and a one-of-a-kind
cultural cooperation - Outstanding childcare flexibility, new cultural horizons for
the whole family, simple and economical. A young person (typically aged between
18 and 30) from a foreign country joins your family and is integrated as a full-
fledged member of the family team for a defined period of time (usually from 3 -
12 months). The au pair helps with childcare and family tasks while learning the

language of the host country and benefiting from cultural exchange. (Au Pair
World, 2023)

Por outro lado, a apresentacdo do programa destinado as(aos) jovens aplicantes:

Become an au pair and have the time of your life - Would you like to live in
a foreign country? Learn the local language and experience the culture of the
country directly in a host family? Make friends from around the world and at the
same time do something great for your CV? Then why not become an au pair? An
au pair is a young person between the ages of 18 and 30, single and without
children, who travels to a foreign country for a defined period of time to live with
a host family. As an au pair you take on a role as a member of the family and help
your host family with childcare and light housework. In return, you receive free
room and board plus pocket money. (Au Pair World, 2023)

Esta apresentacdo ilustra brevemente como o programa ¢ diferentemente anunciado para
ambas as partes. As problematicas relacionadas ao Au Pair ja foram apontadas por diversos
trabalhos internacionais, sendo alguns deles “'Big Sisters' Are Better Domestic Servants?!
Comments on the Booming Au Pair Business” (HESS; PUCKHABER, 2004); “Working
Conditions as Risk Factors for Depressive Symptoms among Spanish-Speaking Au Pairs Living
in Germany—Longitudinal Study” (ESPINOZA-CASTRO et al, 2021) e “l Always Wanted to
Go Abroad. And I Like Children: Motivations of Young People to Become Au Pairs in the USA”
(GESERICK, 2012). Ja os trabalhos nacionais identificados em levantamento de literatura
foram quatro: “Imigracdo Brasileira Nas Cadeias Globais de Cuidado: Um Estudo Sobre Au
Pairs Brasileiras Na Holanda”, de Oliveira (2023); “Au Pairs Brasileiras e Suas Rotas
Desviantes: Historia Oral e Vidas Moveis” (MOUSINHO, 2019); “Au Pair Program:
Intercdmbio Cultural ou Importacdo de Maé&es Substitutas (DANTAS, 2021) e
“In(H)Ospitalidade e Turismo De Intercambio: Um Estudo Sobre Au Pairs Brasileiras nos Eua
(ARRAIS, 2021). Continuaremos abaixo com o trabalho de Hess e Puckhaber (2004).

Hess e Puckhaber (2004), em uma pesquisa realizada na Alemanha constataram que,


https://www.aupairworld.com/en/wiki/host-family
https://www.aupairworld.com/en/wiki/tasks
https://www.aupairworld.com/en/wiki/pocket-money
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_chadwyckhealey_abell_R04234932&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&facet=rtype%2Cinclude%2Carticles&facet=topic%2Cinclude%2CSocial%20Sciences&offset=10
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_chadwyckhealey_abell_R04234932&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&facet=rtype%2Cinclude%2Carticles&facet=topic%2Cinclude%2CSocial%20Sciences&offset=10
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_chadwyckhealey_abell_R04234932&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&facet=rtype%2Cinclude%2Carticles&facet=topic%2Cinclude%2CSocial%20Sciences&offset=10
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_ee1aa61d6a9a40a8ab807e3a57ecabf7&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&offset=0
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_ee1aa61d6a9a40a8ab807e3a57ecabf7&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&offset=0
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_ee1aa61d6a9a40a8ab807e3a57ecabf7&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&offset=0
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_sage_journals_10_1177_110330881102000103&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&facet=rtype%2Cinclude%2Carticles&facet=topic%2Cinclude%2CSocial%20Sciences&offset=20
https://capes-primo.ezl.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_sage_journals_10_1177_110330881102000103&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cau%20pair&facet=rtype%2Cinclude%2Carticles&facet=topic%2Cinclude%2CSocial%20Sciences&offset=20
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entre as motivacdes das familias aplicantes envolvidas na procura por Au Pairs, estavam a falta
de oferta de servigos publicos como bercarios e jardins de infancia com carga horéaria suficientes
para as familias. Assim, diante da falta de rede de apoio, as familias se viam sem com quem

deixar as criangas em casos de emergéncia, por exemplo.

Além disso, havia também nas mées a demanda de retornar ao mercado de trabalho o
mais rapido possivel e mostrar-se flexivel para horas extras, quando solicitado. Sendo assim,
dispor de uma baba em casa significaria as familias ter alguém para ligar a qualquer momento,
podendo oferecer o maximo de flexibilidade no trabalho, como no caso de mulheres com
trabalhos que demandem horas extras ou longas jornadas.

A autora ressalta, porém, que a carreira dos maridos dificilmente era questionadas,
recaindo sobre as esposas a tarefa de organizacdo domeéstica e o cuidado dos filhos, incluindo a
contratacdo de uma baba como forma de compensacéo ao trabalho fora do ambiente doméstico:
“The gender—specific division of labour was, therefore, reproduced even in the matter of
delegating housework to another person” (HESS; PUCKHABER, 2004, p.72). Esse ¢ um dos
motivos pelos quais as Au Pairs, em geral, interagem inicialmente somente com as “Host
Moms” (maes hospedeiras), uma vez que seja presumido como um encargo da mulher dentro
do sistema familiar o cuidado com as criancas ou, quando necessario apoio, a contratacdo de

uma babé para tal.

Sendo assim, vemos que 0s elementos descontraidos e de apelo as trocas culturais,
amigos e viagens, bem como a ideia de “ser parte da familia” fazem parte do marketing
destinado as(aos) aplicantes enquanto, por outra via, as familias destina-se o apelo de solucéo
moderna e econdmica para a gestao familiar, também como forma de satisfacdo da demanda de
rede apoio ja apresentada anteriormente. Ainda que elementos se cruzem, hd uma disparidade
entre as expectativas apresentadas a ambos os lados, 0 que pode se conformar posteriormente
em um propulsor de conflitos conscientes e inconscientes. Sobre esse aspecto, Oliveira (2023)
destaca que esse tipo de abordagem favorece uma expectativa de relagdo intima e envolvimento
emocional no programa, ainda com as desigualdades envolvidas no mesmo: “A partir de um
processo de naturalizacdo do trabalho afetivo, pensa-se este oficio como um néo trabalho, o

impondo promessas de fidelidade” (p.145).

H4, ainda, o esterettipo de género no qual o trabalho doméstico recai sobre as mulheres.
Nesse sentido, uma vez que a Au Pair assume o papel da “irma mais velha” ou “parte da

familia”, sdo estabelecidas expectativas de trabalho ndo pago e de “integracdo” familiar. Uma
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vez que essas expectativas relacionadas ao servir muitas vezes foram vivenciadas em suas
proprias familias de origem, o trabalho doméstico torna-se entdo algo esperado e “pago” com
apreciacdo, cuidado e integracdo familiar, o que contribuiria para uma espécie de “economia
moral” do trabalho doméstico:
In contrast to the ‘rational, monetaristic contract’ underlying paid labour,
domestic work is typically viewed as a ‘mutual moral contract,” embedded in the
dense social and gendered relations of the family. The women, therefore, saw their

reward for helping with the housework not in monetary terms but first and

foremost in the ‘moral currency’ of appreciation, caring and familial integration.
(Hess; Puckhaber, 2004, p.69)

Neste cenario, € comum o surgimento de sentimentos conflituosos por parte das Au
Pairs com relacdo aos “host parents”, ou mesmo com relacdo as criancas. Integrar-se na
familia, ainda que compreenda uma expectativa inicial comum vinda das Au Pairs e que seria
supostamente positiva por um lado, por outro lado, caracteriza uma maior possibilidade de
extrapolacédo de limites - como trabalhar mais horas do que o combinado, por exemplo. Nesse
sentido, é destacado pelas autoras como a economia moral evidencia-se nesta relagdo: “We are
one family, you can not leave us alone with the child care” (p.73), ou seja, “noés somos uma
familia agora, vocé ndo pode nos deixar sozinho no cuidado com as criangas”, o que Se
apresenta enquanto um discurso que permeia uma espécie de acordo implicito de cooperacdo e

responsabilidade mutua, extrapolando as relagcdes de um trabalho pago monetariamente.

Além disso, em decorréncia de estarem vivendo na mesma casa, devido a dependéncia
financeira e material envolvida - e, em decorréncia disso, do medo de gerar atritos - é possivel
que algumas Au Pairs tenham dificuldade de se impor e de estabelecer limites. Hess e
Puckhaber (2004) destacam, ainda, a problematica da relacdo desenvolvida entre as Au Pairs e
as criancas, principalmente as criangas pequenas, na qual ha a constru¢do de um vinculo muito
préximo, decorrente de sua dedicacdo aos cuidados, da extensa convivéncia didria e do
acompanhamento de seu desenvolvimento, o que pode nutrir sentimento de culpa quando ha a
tentativa, por parte da Au Pair, de estabelecer limites quanto ao acesso a ela (como 0 acesso a
seu quarto, por exemplo) ou do estabelecimento de uma restricdo quanto as horas trabalhadas,
em uma tentativa de aproximagdo com o trabalho pago - como vimos, em contraposi¢do a

economia moral (p.74).

Diante do exposto, ao tratar dessas hierarquias, trocas e das relacfes estabelecidas, é

importante pontuar a pratica comum da construgéo, por parte das Au Pairs, de um vocabulario
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proprio de palavras dentro do programa a partir do qual as histérias sdo narradas, mas também
0s sentidos e experiéncias sdo compartilhadas e os lugares familiares delimitados. Assim, neste
compartilhamento entre Au Pairs ou mesmo nos relatos, ha alguns nomes que delimitam e

permeiam os lugares de cada membro da familia.

A Au Pair, como vimos, € a intercambista; também é comum a autorreferéncia a partir
da expressdo satirica “Au poor”, ou seja, a Au Pair pobre. Quando a Au Pair aplicante e a
familia hospedeira - Host Family - demonstram interesse matuo e optam por dar inicio ao
programa, ha um “Match” entre ambos, ou seja, uma correspondéncia. A “Host Family” ¢ a
denominacdo utilizada para a familia hospedeira, composta pelas “Host Kids”, “Kids”,
“criangas” ou pelas “minhas criangas”, em alguns casos. Neste ndcleo familiar, também ha os
“Host Parents” (Mée ou pai anfitrides), “Host mom” ou “Hosta” ou “Host dad” ou “Hosto”
(Hosta e hosto sdo a forma abrasileirada), mas também é comum a referéncia em portugués
diretamente a “Mae” ou “Pai” (nos casos atendidos, nunca ou raramente eram mencionados os
nomes dos integrantes da familia). “Fofa” ou “fofo” também sdo formas de denominag¢do aos

pais da familia, porém com carater irénico, geralmente utilizado em situa¢des nas quais existam

conflitos ou criticas envolvidas.

“Curfew” faz referéncia ao horario de toque de recolher estabelecido por algumas
familias, ja “Schedule” ¢ o cronograma de trabalho semanal. Caso exista incompatibilidade
entre a familia e a Au Pair ou problemas decorrentes da convivéncia, horéarios de trabalho,
combinados e/ou outros, ambos podem solicitar o “Rematch” ou recombinagdo. Nesse cenario
- mais comumente iniciado pela familia hospedeira - hd um prazo de duas semanas para que a
Au Pair encontre uma nova familia que a receba. Se em duas semanas a Au Pair ndo encontrar
uma nova familia, esta devera retornar ao Brasil (no caso dos EUA). O rematch com uma nova
familia também pode ser solicitado ao final de um ano de programa, no qual ha a possibilidade
de extensao do prazo em até 12 meses. Nos EUA, como ha a necessidade de uma agéncia, ha a
figura do/a mediador ou “Counselor”, que sdo os funcionarios responsaveis por atender as Au

Pair e as familias de uma determinada regi&o.

A “Familia perigo”, por fim, é a expressao utilizada para referir-se as familias que
quebram as regras do programa e/ou ndo respeitam a programacdo semanal de atividades
(schedule) previamente acordados ou as condigdes estabelecidas (carro disponivel para uso, por

exemplo), ou que possuem praticas abusivas com relagdo aos horérios de trabalho, trabalhos
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domésticos, desrespeito e controle dos horéarios livres das Au Pairs, invasdo de privacidade ou

mesmo casos de assédio.

Assim, as expressdes apresentadas sdo utilizadas para expressdo do cotidiano e dos
conflitos vividos e entre as Au Pairs e compartilhados em grupos, que muitas vezes encontram
no lago social apoio ou acolhimento diante dos desafios enfrentados. Algumas experiéncias
perpassam, no entanto, pela via do traumatico e pelo silenciamento, como veremos nas vinhetas

expostas mais a frente.

Contudo, ainda que o intercambio Au Pair seja uma proposta de experiéncia com tempo
definido, prazo de extensdo maximo e com previsdo de término em até dois anos, 0 que
observamos, no entanto, é a utilizacdo desta modalidade para a saida do pais de origem e de
insercdo no pais de destino com expectativas de residéncia e de imigracdo. Todas as pacientes
atendidas permaneceram no pais escolhido para intercambio, ainda que conflitos com relacéo
ao status do visto e possibilidades de carreira aparecam como adversidades durante esta
transicdo. O Brasil, assim, torna-se posteriormente um local de férias e turismo (em uma espécie
de inversdo da proposta inicial do Au Pair, no qual seria o pais estrangeiro aquele destinado as
viagens e turismo), como um local afetivo onde familiares vivem, mas que pouco oferece em

termos de seguranca, oportunidades de trabalho, poder de compra e oportunidades.

A partir desta perspectiva, pensar sobre 0 Au Pair também é também, em certa medida,
pensar sobre migracdo, sobre as condi¢fes migratérias envolvidas e em seus possiveis
impactos. Abaixo, serdo apresentadas consideragdes sobre as migragdes, bem como conceitos

que se propdem a delimitar alguns dos efeitos envolvidos em seu processo.

2.2 CondigBes Migratorias

Adentrando a tematica das migragoes, € importante que fagamos algumas consideracdes
sobre a natureza das migracgdes, suas diferentes condicdes e contextos nas quais ocorrem. Para
isso, tomaremos como base a literatura sobre a tematica, bem como as definigdes fornecidas
pela Organizacdo Internacional para as Migragdes (OIM). De forma geral, o processo de

migragdo pode ser descrito como:

Processo de atravessamento de uma fronteira internacional ou de um Estado. E um
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movimento populacional que compreende qualquer deslocacdo de pessoas,
independentemente da extensdo, da composic¢éo ou das causas; inclui a migracéo
de refugiados, pessoas deslocadas, pessoas desenraizadas e migrantes econémicos.
(OIM, 2009, p.42)

Ou seja, entenderemos como migracdo o deslocamento geografico de uma determinada
populacdo de um local a outro, seja ela definitiva ou temporaria, com destino nacional ou
internacional e podendo ser motivada por razées diversas. Tomando como perspectiva a titulo
de exemplo, um sujeito que sai de seu pais de origem serd emigrante para aqueles que nele
ficam e, ao chegar no local de destino, recebera a denominacéo de imigrante com referéncia

aos moradores locais.

Segundo dados do Ministério das RelacGes Exteriores, no ano de 2020 haviam
aproximadamente 4,2 milhdes de brasileiros no exterior, divididos entre América do Norte
(46,06%), Europa (30,85%), América do Sul (13,99%), Asia (5,41%), Oceania (1,50%),
Oriente Médio (1,33%), Africa (0,63%) e América Central e Caribe (0,23%). As comunidades
brasileiras mais populosas fora do pais sdo, em ordem decrescente: Estados Unidos da América,
Portugal, Paraguai, Reino Unido, Japdo, Italia, Espanha, Alemanha, Canadé e, por fim, a Franca
(2020). E possivel observar na tabela abaixo os dados referentes & comunidade brasileira no
exterior, do ano de 2009 a 2020.

Tabela 1 - Dados sobre a comunidade brasileira no exterior

Ano Populacio Variacio

2009 3.180.074 -

2010 3.122813 -2%
2012 1.898.762  -39%
2013 2.801.249  48%
2014 3.105.922 11%
2015 2722316 -12%
2016 3.083.255 13%
2018 3.590.022 16%
2020 4215800 17%

Fonte: Ministério das Relagdes Exteriores, 2020.

Nota-se que, ainda que com variag0es, a comunidade brasileira no exterior cresceu ao

longo dos anos. Segundo o levantamento mais recente, do ano de 2020, os numeros da
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comunidade brasileira apresentaram um aumento de 625.778 pessoas em comparagdo ao ano
de 2018 (o que corresponde a um aumento de 17% com relacédo ao ano de 2018 e 32,6% com
relacdo ao ano de 2009). O relatério ndo especifica, entretanto, se estes dados correspondem a
populacdo brasileira da qual se tém registro de saida/entrada ou se estdo inclusas aqui uma
estimativa também de imigrantes brasileiros que ndo estdo registrados (em situacdo ndo

documentada).

E indispensavel considerar, ainda, as caracteristicas particulares das diferentes
condicBGes migratorias, que compreendem as migracfes espontaneas/livres ou forgadas e que
podem ocorrer de maneira documentada ou ndo documentada?. Além da caracterizagdo destes
conceitos, serdo apresentadas abaixo consideracdes acerca dos impactos subjetivos especificos

a estas modalidades.

A migracao espontanea ou livre constitui-se como deslocamento sem relacao direta com
motivo externo (por exemplo: guerras, conflitos, entre outros). Pode ocorrer por motivos
diversos, relacionados a reunido familiar, estudos, oportunidades de trabalho, interesses
culturais e intercambios (consideraremos aqui o Au Pair), entre outros. As migracdes forcadas,
ao contrario, sdo associadas a situacGes relacionadas a pressfes externas (sociais e/ou
ambientais), como conflitos politicos, ameacas a vida ou a sobrevivéncia, perseguices por
motivos étnicos/raciais, orientacdo sexual, religiosos, catastrofes naturais, entre outros (OIM,
2009, p.43).

Dentro do espectro das migracfes forgcadas, podemos citar o caso de refugiados e
exilados. Refugiados sdo pessoas que estdo fora de seu pais em decorréncia de perseguicdes
diversas e que ndo podem ou ndo querem valer-se da protecao de seu pais de origem, recorrendo
a “protecao internacional” e buscando refugio juridico, assisténcia e prote¢do em outros paises.
E importante citar que pessoas refugiadas ndo podem retornar aos seus paises de origem devido
ao risco de vida envolvido, o que pode produzir efeitos psiquicos especificos nesta situacdo. O
caso dos exilados se assemelha ao dos refugiados com relacdo a caracteristica de migracdo

forcada e a associacgdo entre a saida do pais e motivos relacionados a perseguicdo, violéncia e

2 0 termo legal ou ilegal cai em desuso devido a estigmatizacdo e conotacdo de criminalizacdo do sujeito que
migra. Nesse sentido, ndo existem pessoas ilegais, mas a¢cdes que sdo consideradas crimes em um determinado
territério e/ou cultura. Além disso, nessa perspectiva, a migracdo e o deslocamento de pessoas é tomada como um
direito humano.
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risco a vida e com pouca ou nenhuma possibilidade de retorno por esses motivos.
Diferentemente dos refugiados, no entanto, sua situacdo juridica pode ser diferente e com
assisténcia dificultada caso ndo possua um pedido formal de exilio ou assisténcia do pais que o

recebe, possuindo por vezes menos seguranca juridica com relagdo a deportagéo, por exemplo.

Também é importante citar o caso de apétridas, deslocados internos e retornados.
Apatridas sdo pessoas sem reconhecimento de cidadania por nenhum pais, situacéo essa que
pode ocorrer por diversos motivos, desde a discriminacdo ou perseguicao de minorias étnicas,
falhas no reconhecimento de todos os residentes do pais como cidaddos em casos de
independéncia do pais (sucessdo de Estados) ou conflitos de leis entre paises. Em um contexto
nacional, também existem deslocamentos internos, que correspondem aos movimentos
migratorios dentro do préprio pais, como, por exemplo, o caso das migragdes entre as regides
norte/nordeste e sul/sudeste no Brasil. Por vezes, os deslocados internos enfrentam situacoes
similares aos refugiados citados anteriormente, com excec¢do do atravessamento de fronteiras
internacionais para a procura de protecdo. Por fim, os retornados séo aqueles que retornam ao

seu pais ou regido de origem ap6s um periodo de tempo instalados fora de sua terra natal.

As migracdes, em suas diferentes condi¢des, podem ocorrer de maneira documentada,
através de processos migratérios motivados por ofertas de trabalho, processos governamentais,
estudos ou outras formas legalmente reconhecidas e amparadas, como no caso do acolhimento
de refugiados. H4, ainda, as migra¢fes ndo documentadas, que ocorrem sem amparo legal do
pais/estado hospedeiro, o que pode comprometer as possibilidades de acesso a direitos basicos
como saude, educacdo, transito interno ou externo do pais, acarretando em vulnerabilidade

social, fisica e psiquica daqueles que a vivenciam (OIM, 2009, p.47).

Diante dos diferentes cenarios migratorios expostos acima e considerando seus niveis
de amparo juridico e social, cabe citar Rosa (2009), que destaca que as questfes politicas
envolvidas nas migragdes — principalmente nos casos com documentacdo dificultada — merecem
destaque, pois as pessoas que se encontram em condicdes precarias podem ser levadas a agir
em resposta a urgéncia. A questdo da regularizacdo no pais e da documentacdo que permita
uma estadia legal, por exemplo, podem levar os sujeitos a situa¢fes potencialmente vulneraveis
e traumaticas, como: “empregos precarios, casamentos arranjados, em filhos gerados para
legalizacdo, estratégias que supostamente decidiriam a posi¢do do sujeito (ROSA, 2009, p.5)
Além disso, ainda que a documentagdo seja em muitos casos uma condicdo minima de

“prote¢do” no pais hospedeiro (como no caso de refugiados, por exemplo), nem sempre a
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regularizacdo e documentacao necessarias garantem o amparo aos imigrantes, uma vez que as
condicdes objetivas de sobrevivéncia econdmica por vezes ndo sao oferecidas e garantidas pelo

pais que os acolhem.

Lisette Weissmann, em “Migragao/exilio e a perda da lingua materna" (2017), apresenta
as semelhangas e diferencas entre imigrantes e exilados, em uma tentativa de dialogo entre os
conceitos. A autora pontua o carater transitério das migracdes, que sdo muitas vezes
acompanhadas de rupturas, crises, perda de referéncias de contexto e da cultura que dé&o
sustentacdo e apoio ao meio social, em um processo que consiste na travessia entre culturas e
linguas, mas sem garantia de que esse processo resultard em uma estruturacdo do sujeito

intercultural, “inserido e atravessado pelas diversas culturas que o marcam” (p.187).

Nesse sentido, as mudancas de pais (ou regido, considerando paises de dimensfes
continentais como o Brasil) exigem dos migrantes e exilados um esforco de ressignificacao dos
conteddos internalizados, de seus vinculos e significados externos e internos, sendo demandada
a constante readaptacdo do cotidiano, habitos e condutas para que estas se facam significativas
no novo local. Esses esforcos de adaptacdo demandam dos sujeitos investimentos psiquicos e
recursos que sdo marcados, muitas vezes, por rupturas e pelo luto pela perda da cultura e habitos
de sua terra natal, em um processo de reformulagdo de uma nova cultura que “faga sentido para
ele mesmo e para os mais proximos, dando conta da nova realidade que esta vivendo”
(WEISSMANN, 2017, p. 188). Para a autora, a situagdo dos migrantes e exilados se diferencia
na medida em que essas adaptacdes e readaptacdes perpassam o nivel da possibilidade de

escolha, bem como da possibilidade ou ndo de retorno ao pais (ou regido) de origem.

Na migracao livre ou espontanea, as mudancas e adaptacfes atravessam um processo de
elaboracdo e escolha do destino de mudanca, bem como dos conteidos que serdo mantidos e
conservados e daqueles que serdo abandonados no novo cotidiano e cultura local. J& no exilio,
este processo é dificultado ou impossibilitado, na medida em que ndo ha um processo de escolha
do pais de destino ou perspectiva de retorno ao pais de origem, marcando uma posi¢do
traumatica que devera ser elaborada pelo sujeito:

A experiéncia do exilio é vivida como traumaética, na medida em que 0s sujeitos ndo
ttm a opcdo de fazer uma escolha subjetiva do pais no qual vdo se exilar e,
simplesmente apelam para qualquer terra que o acolha, na fuga desesperada das

situacdes de violéncia vividas em seu pais de origem, tanto de persegui¢do politica,
guanto religiosa, racial ou econdémica (WEISSMANN, 2017, p.190).
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Considerando o programa Au Pair, ainda que estejamos nos referindo a um processo de
entrada para migracdo espontanea, ou seja, com possibilidade inicial de escolha do pais de
destino e/ou idioma, também é importante considerar os aspectos relativos & um desamparo
vivenciado posteriormente, justamente por sua condicdo indeterminada ao final do programa.
Isso pode ocorrer devido as possibilidades proporcionadas (ou a auséncia delas) de
continuidade de residéncia no pais, bem como dos meios para tal, 0 que pode gerar um cenario
concreto e emocional colorido de desprotecéo e de incertezas. Sendo assim, continuar ou ndo
no pais, retornar ou ndo ao Brasil, dependeria, nesses moldes, muito mais das condicfes
imediatas fornecidas por outros (como a tutela legal da host family para autorizacao de estadia
em anos sociais na Europa, por exemplo; ou do casamento que garanta o acesso a residéncia),
isso tendo em vista as dificuldades enfrentadas em algumas situacGes para 0 acesso a educacao

de nivel superior - 0 que garantiria um visto de estudante, por exemplo.

Feitas essas caracterizacfes dos diferentes tipos migratorios e suas especificidades,
serdo apresentados a seguir alguns conceitos psicanaliticos que poderdo ser ferramenta de

compressdo dos efeitos psiquicos envolvidos nos movimentos migratérios apresentados acima.

2.3 Olhar Psicanalitico sobre as Migracdes

Feitas as consideracbes gerais sobre as migracdes, € importante lembrar que os
movimentos migratérios foram presentes em diversos momentos durante a histéria da

humanidade, incluindo na historia da psicanalise e dos proprios psicanalistas.

Sobre a difusdo geografica da psicanalise, em “O tronco e os ramos”, Mezan (2014) fala
sobre 0s caminhos e percursos pelos quais a psicanalise percorreu para que se tornasse possivel
0 cenario atual, através do que o autor denomina de uma “triplice diaspora: uma dispersao
geografica, uma doutrindria e uma terceira dispersdo institucional, responsaveis pela
transformagao na teoria e na pratica clinica da psicandlise” (p.314). Foi através dessa diaspora,
ou seja, dessa dispersdo em sementes, que a raiz freudiana fez entéo brotar, nesta metafora que
a aproxima de uma arvore, quatro novos troncos que se constituiram as escolas psicanaliticas,
compostas pela escola kleiniana, lacaniana, a psicologia do ego americana e a escola britanica
das relacGes de objeto, todas elas desenvolvidas com base em ampliagdes e rupturas tendo como

referéncia o trabalho original de Freud.
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Aisle e colaboradores (2013) também chamam a atencéo para o fato de que, apesar das
recorrentes migracdes na historia psicanalitica, os(as) analistas imigrantes negligenciaram a
temaética e as suas possiveis consequéncias traumaticas decorrentes dos deslocamentos e dos
efeitos defensivos e emocionais envolvidos: “¢ fato que aqueles analistas imigrantes teriam
negligenciado universalmente o tema que tanto fazia parte das suas proprias vidas,
nomeadamente, as vicissitudes da experiéncia da imigracdo e as suas consequéncias

psicologicas™® (AISLE et al, 2013, p. 664, tradugio nossa).

Melanie Klein, por exemplo, nasceu em Viena (cidade localizada na Austria) e, durante
sua vida, mudou-se para a Hungria e, posteriormente, para Berlim, na Alemanha. Em 1926,
deslocou-se novamente para onde viveria até seu falecimento, em Londres, na Inglaterra. Na
histdria de Freud, por sua vez, também houveram deslocamentos territoriais: Freud nasceu em
uma familia judia de Freiberg - naquele momento parte do Império Austro-hungaro - e viveu
em Viena durante boa parte de sua vida. Anos mais tarde, o contexto da iminéncia da Segunda
Guerra Mundial submeteu Freud ao deslocamento para um pais que o recebesse, em detrimento
da perseguicdo por parte dos nazistas ao povo judeu (Weissmann, 2017, p.197). Foi obrigado a
abandonar a Austria no ano de 1938 devido & ocupacéo nazista, exilando-se em Londres, na
Inglaterra. Gay faz mencéo as cartas que relatam as primeiras impressdes de Freud frente a
mudanca:
Na primeira carta enviada desde Londres percebemos a profunda
ambivaléncia do exilio e seu afeto por Viena; Freud diz: “O sentimento de
libertagdo vem muito interessantemente mesclado com a tristeza, pois

ainda amava-se muito a prisdo da qual se fora libertado. (GAY, 1989 apud
VILLARI, 2000, p.2)

Weissmann (2017) também destaca alguns aspectos diante dessa mudanca e sobre a
relacdo prévia de Freud com a Inglaterra, que ia além do contexto de exilio em detrimento da
guerra. Os irmdos de Freud haviam vivido em Manchester e, por conta disso, desenvolveu uma
relacdo préxima com a cultura inglesa, além de ter aprendido inglés fluentemente. Ainda assim,
no relato abaixo é possivel observar a relacdo de Freud em sua experiéncia com relacéo a lingua

de origem e ao uso do inglés:

Alguns dias depois da emigracdo, em 11 de junho de 1938, Freud escreveu para o
psicanalista suico Raymond de Saussure: "[...] talvez lhe tenha passado

3 «js the fact that those immigrant analysts universally neglected the topic that was so much a
part of their own lives, namely, the vicissitudes of the experience of immigration and its
psychological consequences” (AISLE et al, 2013, p. 664)
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despercebido o Unico ponto que o emigrante sente de forma tdo particularmente
dolorosa. E - inevitavel dizer - a perda da lingua na qual viviamos e pensavamos,
aquela que nunca conseguiremos substituir por outra, apesar de todos os esforcos de
empatia. E com dolorosa compreens&o que observo como formas de expressdo, nao
obstante familiares, me falham em inglés e até com Isso® [Es] tenta resistir a abrir
méo da escrita gotica familiar”. (FREUD, 2000, p.19 apud WEISSMANN, 2017,
p.198)

Apesar de ser poliglota e de ter atendido muitos estrangeiros em inglés devido a pressao
econémica da guerra, Freud manteve seus escritos em escrita gética (a escrita gética persistiu
na lingua alema até o século XX), ao invés da lingua latina - associada ao inglés e que, como

vimos acima, era sentida como entrave ao expressar-se.

Voltando aos excertos de Freud sobre sua experiéncia de exilio, destacam-se algumas
palavras relacionadas a experiéncia enquanto imigrante nesse novo pais, que apesar de
hospitaleiro, também ¢ descrito como “esquisito”, “singular” e “dificil”, denotando uma marca
recorrente dessa experiéncia, vivenciada de forma ambivalente como diferente (muitas vezes

com expectativas de que diferente positivamente) e estranha, em referéncia a cultura de origem.

A etimologia da palavra ‘estrangeiro’ vem do latim, através do francés étranger, de
étrange, que diz daquilo ou daquele que ¢é de fora, ou estranho (REZENDE, 2013, p. 363). “O
Inquietante” (FREUD, 1919) (ou infamiliar) também se apresenta como um conceito Util no
desenvolvimento de nosso trabalho, nos auxiliando na compreensédo daquilo que diz respeito ao
infamiliar e ao estranho, mas que guarda consigo familiaridade. A palavra alema utilizada por
Freud é unheimlich - contrério de heimlich, que traz sentido daquilo que é familiar, doméstico,
conhecido. Nem tudo que é novo é de conteldo inquietante ou assustador, entretanto,
unheimlich apresenta esse sentido justamente por ndo ser conhecido, a0 menos na camada mais
acessivel ao consciente. Ainda assim, seu sentido vai para além do ndo familiar. Freud faz uma
retomada entre alguns significados e aproximacdes da palavra em outros idiomas: latim, grego,
inglés, francés, espanhol e italiano. Assim o faz também com a palavra heimlich, trazendo suas
nuances de significados e chegando a seguinte conclusdo: “heimlich é uma palavra que
desenvolve o seu significado na direcdo da ambiguidade, até afinal coincidir com o seu oposto.

Unheimlich é, de algum modo, uma espécie de heimlich” (1919, p. 256).

A partir disso, Freud apresenta algumas referéncias literarias (como a histéria “O
Homem de Areia”, em conto de Hoffmann), de modo que chega ao cerne de sua formulagao a
respeito do inquietante, ou seja, da hipdtese de que os conteudos angustiantes guardariam

relagdo com o inquietante, na medida em que se trata de um afeto suprimido e transformado em


http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-62952017000200011#6
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angustia pela repressdo. Nesse sentido, as relac6es entre infamiliar e familiar se entrelacam néo
sO entre sentidos enquanto palavras que se complementam, mas também em contetdo, pois
“esse unheimlich ndo é realmente algo novo ou alheio, mas algo ha muito familiar a psique, que
apenas mediante o processo da repressdo alheou-se dela” (FREUD, 1919, p. 360). O
inquietante, aqui, seria algo que deveria ter permanecido oculto mas que apareceu.
Naturalmente, outras situacfes sdo apresentadas como exemplo de aproximacoes e de excegdes
ao conceito, como 0 animismo, a magia e feiticaria, a onipoténcia dos pensamentos, a relacéo

com a morte, a repeticdo ndo intencional, o complexo da castragao, entre outros.

Esse conceito apresentado foi relacionado por Weissmann (2017) ao sentimento
inquietante referente a lingua materna e a nova lingua estrangeiras (nos casos de migracdes

internacionais para paises de idiomas diferentes):

Vemos como ficam lado a lado a lingua materna e a lingua estrangeira, que é
desconhecida, trazendo um registro do sentimento de unheimlich pelo ameagador
da experiéncia e também como o ajeno, o qual parece inexoravel, opaco, figura
que estabelece um nds e os outros, desenhando uma fronteira entre o conhecido -
familiar - cultura de origem e um desconhecido - alteridade - inquietante.
(WEISSMANN, 2017, p.203)

Assim, o sentido de familiar e infamiliar também poderia ser considerado a partir da
perspectiva da comunidade hospedeira, que, diante do novo e do diferente - do sujeito
estrangeiro, ver-se-ia em contato com esse estranho e inquietante sentimento de estranheza, mas

que pode carregar consigo aspectos de familiaridade que se entrelacam.

Para Weissmann (2017), inclusive, esse lugar do “diferente dos outros” também poderia
gerar uma experiéncia de novidade e reorganizacdo para a comunidade hospedeira. Os aspectos
naturalizados, na medida em que geram no imigrante estranheza e espanto diante dos habitos
que seriam supostamente “naturais”’, podem funcionar como um potencial reorganizador de
velhas convicgdes e de reordenamento de seus proprios conteudos cristalizados: “o estrangeiro,
em sua liberdade, por desconhecer os codigos locais, pode prestar um importante servico de

aprimoramento e esclarecimento aos “locais” do novo pais” (WEISSMANN, 2017, p. 194).

Liliana Emparan (2011) destaca que “ao eliminarmos a estranheza frente ao novo,
aquilo que € visto, ouvido, vivido etc. se torna familiar, ja conhecido. Assim, é necessario que
exista um trabalho elaborativo que seja capaz de transformar aquilo que foi recalcado e por

consequéncia hostilizado em um conteudo acessivel e, portanto, familiar:
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O estrangeiro real e 0 estrangeiro em nés se juntam. Rejeitando o estrangeiro, se
esta seguro igualmente de sua propria coeréncia e identidade. O estrangeiro
sempre faz mal aguele que recusa a interrogacdo. Pois justamente o papel do outro
em sua pura alteridade, do estrangeiro, é sempre questionar nossas certezas.
(ENRIQUEZ, 1998, p. 40 apud EMPARAN, 2011, p.10)

E evocado, portanto, um processo de elaboracéo diante da hostilidade e da hospitalidade
frente ao diferente, que pode provocar em cada sujeito uma possibilidade de se haver com o
estranho em si mesmo. O que caracterizaria, no entanto, este sentimento de estranheza e de

referéncia ao qual se experiencia 0 novo?

Utilizaremos o trabalho de Rosa (2009) em uma tentativa de apreensdo deste sentido. A
autora compde uma relacdo de sentido nos deslocamentos territoriais, que colocam em cena um
aspecto tragico comum a todos - sejam migrantes ou nao — “pois todos somos sujeitos exilados,
desenraizados de n6s mesmos, constituidos pelo desconhecimento enigmatico da dimensao
inconsciente” (ROSA, 2009, p.2). Nesse sentido e diante desta condicao, a clinica psicanalitica
e a experiéncia analitica seriam capazes de oferecer aos sujeitos a possibilidade de “exilar-se
de si”, de reinventar-se e de voltar-se nao idéntico: “aventura que se passa no estranho “pais do
Outro”, ou seja, alhures além do semelhante, do idéntico e do espelho e que faz com que o

analisando experimente desterritorializagdes sucessivas de uma posi¢do subjetiva a outra”
(FUKS, p. 85 apud ROSA).

Nesse sentido, as migrag0es territoriais seriam uma possibilidade de estabelecimento de
abertura ao Outro, com potencial de relativizar a relacdo fixa do sujeito com o entorno,
promovendo tor¢des internas e também de seu entorno real (comunidades, cidades, etc). Nessa
perspectiva, haveria uma correlacdo entre deslocamento/metonimia e desejo, desenvolvendo a
hipotese de que “as dimensdes diacronicas e sincronicas do discurso, expressas pela metafora
e pela metonimia, demonstram a condicdo itinerante do desejo em tensdo quanto a ficcdo do
sujeito construida, mas desconstruida e reinventada pelo desejo” (ROSA, 2009, p.3). Ou seja,
estaria aqui em questdo um movimento de montar-se e desmontar-se a partir de uma ficcao de
si, ou seja, de uma construcdo de si mesmo, que se vé colocada em transito por intermédio do

desejo.

A partir desta representacdo, imigrar e mover-se em direcdo ao pais/regido
desconhecidos colocaria em movimento também aquilo que se tem de fixo em si, em uma

mudanga que inclui o lugar subjetivo ocupado pelo sujeito:
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Nessa direcdo, pode-se ir ao pais do Outro movido pela preméncia de romper com
alienacdo mortifera, de mudar de lugar subjetivo desconstruindo ficgdes do Eu,
desencadeando movimentos que possibilitem experimentar outros destinos, novas
dimensdes da vida. (ROSA, 2009, p.4)

No entanto, esse efeito de exterioridade e de relativizacdo ocasionado pela presenca do
imigrante pode ser disparador de hostilidades e violéncias, que podem ter como consequéncia
0 abalo das identidades desses sujeitos, sendo um dos motivos possiveis para 0 agrupamento e

enclausuramento dos sujeitos em “comunidades étnicas”, por exemplo.

Sobre os aspectos relacionados ao conceito de identidade, Porchat, em “O género do
espelho” (2019) tece consideragcdes tomando como ponto de partida algumas passagens de
Freud acerca de sua auto identificacdo enquanto judeu. Apesar de identidade ndo ser um
conceito propriamente freudiano, a autora retoma algumas falas de Freud a respeito de sua
identificacdo enquanto judeu, como forgas afetivas obscuras e poderosas que lhe davam um
sentimento de identidade judia, de uma “cumplicidade” da mesma constituigdo psiquica
(PORCHAT, 2019, p.1). Esta consciéncia interior € compreendida aqui, portanto, enquanto
uma conviccao, uma verdade. Sao propostos 0s seguintes pontos comuns na compreensdo de
Freud e sua experiéncia enquanto judeu:

1) uma clara consciéncia interior, 2) percepc¢ao de uma natureza judaica a partir de
determinadas qualidades, 3) afirmacdo de uma identidade por diferenciagdo em
relacdo a outras, que sdo negadas (eu sou judeu, e ndo alemao ou austriaco), 4)
pelo reconhecimento de pertencimento ao povo judeu, 5) pelo sentimento de que

ser judeu € o que mais de essencial existe ou permanece nele, e 6) que é inacessivel
a analise. (PORCHAT, 2019, p.3)

A autora segue dizendo que, no entanto, a ideia de que a identidade pudesse ser
compreendida como ficgdo poderia ser refutada, a medida em que Freud de fato era judeu. Mas
segue considerando que, mesmo “sendo” judeu, ele poderia ndo se reconhecer como tal, ou para
outro grupo, a quem judaismo nada significasse, ele poderia ser outra coisa qualquer. Nesse
sentido, a autora sustenta o conceito de identidade enquanto ficcdo, na medida em que é
percebida enquanto verdade, € ficcional. E que, ainda, demanda algo do reconhecimento do

outro, ou seja, que uma comunidade a reconheca e creia nesta verdade.

Assim, apesar de ndo recorrer a identidade enquanto totalidade do Eu, o uso do conceito
¢ defendido na medida em que pode falar sobre uma “fun¢do que tende a integragao e tende a

totalizagdo” (PORCHAT, 2019, p. 4). Desse modo, a identidade judaica de Freud daria conta,
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em si, de explicar determinadas caracteristicas suas que sdo compartilhadas na cultura, o que
revela sua compreensédo dessas caracteristicas a partir de uma previsibilidade e inteligibilidade

ditadas por sua identidade judaica.

Em “Identidade, Migra¢dao e Suas Dimensdes Psicossociais” (DANTAS et al, 2010,

p.47), retoma o conceito de identidade pela via de uma perspectiva intercultural. Para a autora,

a identidade se torna uma questdo quando esta em crise ou é colocada em cheque devido a uma
experiéncia de duvidas e/ou incertezas.

A identidade ndo existe sendo contextualizada, como um processo de construgdo

e pressupde o reconhecimento da alteridade para a sua afirmacao. Um contexto

que define algo em relacdo ao qual eu, por contraste, consigo definir quem sou. E

sempre um conceito relacional, contrastivo, resultado de um processo de

negociacdo, com uma dimensdo politica sem a qual é impossivel entendé-lo.”
(DANTAS et al. 2010, p.47)

Para Hall, em “A Identidade Cultural na P6s-Modernidade” (2006), a identidade no
sujeito pos-moderno torna-se uma ‘celebragdo moével’, ou seja, “formada e transformada
continuamente em relacdo as formas pelas quais somos representados ou interpelados nos
sistemas culturais que nos rodeiam” (p.13). Definida historicamente, pode ser compreendida
como uma historia (ficcdo?) sobre ndés mesmos, ou uma “confortadora narrativa do eu”. Estes
aspectos relacionados a constituicdo do eu e da identidade serdo retomados a seguir, a medida

em que continuemos sob o panorama das discussdes relacionadas a experiéncia de migrantes.

Em “Cultural Identity in the Context of Trauma and Immigration from a Psychoanalytic
Perspective”, Tummala-Narra (2014) retoma Boulanger (2004) ao caracterizar um sentimento
de perda de continuidade de si comumente observadas em imigrantes, que vivenciam uma
espécie de auséncia que ndo se reconhece em si mesma: “uma auséncia que normalmente nao
é reconhecida® (p.397, tradugdo nossa). Assim, em uma tentativa de afastamento deste
sentimento melancdlico, ¢ comum que pessoas fora de seu pais de origem se integrem a
aspectos da nova cultura, ao mesmo tempo em que aspectos da cultura de origem sejam
dissociados, com manifestacbes emocionais expressas posteriormente. Assim, embora a
assimilacdo da nova cultura possa ser um indicador de sucesso da imigracéo, o desenvolvimento
da identidade cultural entre muitos imigrantes ocorre em um contexto de ambivaléncia,

considerando 0s custos emocionais dessa assimilacdo, com o potencial de afetar geracdes

4 «an absence that is typically unacknowledged” (TUMMALA-NARRA, 2014, p.397)
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seguidas. A autora também retoma aspectos culturais, identitarios, raciais e étnicos e acentua

que a experiéncia de imigracdo pode ser especialmente dificil para pessoas de algumas etnias.

Eng e Han, por sua vez, em “A Dialogue on Racial Melancholia” (2000), descrevem o
problema da construcdo da identidade cultural entre os asiaticos e os americanos de origem
asiatica, propondo o conceito de melancolia de raca como um aspecto ndo patolégico da
experiéncia de imigracdo e aculturacdo asiatica, resultante de ideais perdidos diante da
branquitude norte-americana dominante. No contexto norte-americano, os autores descrevem a
dificil tarefa de assimilacdo da sociedade branca dominante, enquanto muitas vezes sdo
percebidos como ‘estrangeiros’ com base em suas caracteristicas fisicas, como os olhos, cor da
pele, entre outros. E possivel que estes sujeitos desenvolvam e carreguem consigo uma
identidade norte-americana, porém com a continua lembranca (advinda do ambiente ou de si

mesmos, em alguns casos) de que ndo pertencem a esta sociedade em que vivem.

Esses processos de assimilacdo e racializacdo propiciam identificacbes ambivalentes
com a cultura americana dominante, com a cultura de origem (ou cultura de origem dos pais ou
avos) - ou ambas - as vezes com impactos intergeracionais. Esse conceito de melancolia
utilizado pelos autores é calcado na perspectiva de melancolia freudiana, engendrada a partir
de um luto nédo resolvido. A seguir, faremos a caracterizacdo do conceito de melancolia em
“Luto e a Melancolia” (1915-1917), texto no qual Freud descreve os processos de luto e de

melancolia como singulares, cada qual com suas particularidades e curso de desenvolvimento.

O luto é descrito por Freud (1915-1917) como a reagdo comum a perda de uma pessoa
amada ou de uma abstracao que poderia ocupar seu lugar, como a pétria, a liberdade, um ideal,
etc. O trabalho de luto é iniciado, em termos gerais, diante da perda de um objeto de amor, que
exige que toda a libido seja retirada desse objeto. Essa perda despertaria uma oposicao que pode
resultar em um afastamento da realidade e apego ao objeto perdido, considerando a dificuldade
comum aos humanos de abandono dos investimentos libidinais ja estabelecidos, mesmo com a
possibilidade de uma substituicdo ja anunciada. O curso esperado destes casos decorre do
processo progressivo de desligamento que demanda tempo e energia e da retomada da libido
super investida no objeto. Uma vez que esse processo de resgate da libido investida no objeto
se conclua, a libido resgatada pode entdo estar livre para ser investida novamente na realidade

e em outros objetos: “o Eu fica novamente livre e desimpedido” (FREUD, 1915-1917, p.174).

Assim como no processo de luto, os quadros de melancolia séo caracterizados por um

abatimento doloroso, desinteresse pelo mundo exterior e inibi¢do da atividade. No entanto,
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diferente do luto, na melancolia hd um caracteristico e intenso rebaixamento da autoestima,
expressa por ofensas direcionadas a si mesmo: “o doente descreve seu Eu como indigno,
incapaz e desprezivel; recrimina e insulta a si mesmo, espera rejeicdo e castigo. Degrada-se
diante dos outros; tem pena de seus familiares por serem ligados a alguém tdo indigno”
(FREUD, 1915-1917, p.176). A melancolia pode estar associada também a uma reacdo diante
da perda de algum objeto amado ou, em outros casos, diante de uma perda de natureza mais
ideal. Nesses casos, 0 objeto ndo teria sido perdido ou morto de fato (como comumente
observado no luto), mas perdido enquanto objeto amoroso. Em outros casos, nao seria possivel
descrever exatamente aquilo ou quem se perdeu, “isso nos inclinaria a relacionar a melancolia,
de algum modo, a uma perda de objeto subtraida a consciéncia, diferentemente do luto, em que
nada ¢ inconsciente na perda” (FREUD, 1915-1917, p.175).

No luto, é possivel identificar o processo que estaria relacionado a inibi¢éo e auséncia
de interesse, considerando a energia psiquica envolvida no trabalho de luto que absorve o Eu.
Na melancolia, sua inibicdo propria pode ser resultado de um processo semelhante, porém
enigmatico pois ndo é passivel de ser identificado aquilo que teria sido perdido. No luto, o
mundo se torna pobre e vazio, enquanto na melancolia o préprio Eu é quem se torna

empobrecido e esvaziado.

Freud apresenta um aspecto importante sobre a melancolia que nos auxilia, como uma
pista, a compreender seu curso e desenvolvimento. Considerando a auto recriminagdo como
uma marca importante da diferenciacdo entre luto e melancolia, Freud chama a atencdo para
auséncia de vergonha durante as falas de auto recriminagdo, que seria uma reacdo comum a
alguém nesse estado; ao contrario, é observada a insistente e publica comunicacdo de seu
desvalor, demonstrando “satisfagdo no desnudamento de si proprio” (FREUD, 1915-1917,
p.177). Freud percebe que, ao comunicar a sua insatisfacdo - e com poucas adequacdes - tais
auto acusacOes poderiam ser redirecionadas a alguma figura que o doente ja amou, ama ou
deveria amar: “para eles, queixar-se ¢ dar queixa” (p.178), ou seja, ao atacar a Si mesmos,

atacariam simultaneamente o objeto de amor introjetado no Eu.

Na melancolia, caracteriza-se a escolha de objeto do tipo narcisico; apesar da
aproximagdo com o luto, mantém uma marca de regresséo, oriunda de uma escolha de objeto
narcisica. Freud reconstroi a hipotese que levaria a esse quadro da seguinte maneira:

Houve uma escolha de objeto, uma ligagdo da libido a certa pessoa; por influéncia

de uma real ofensa ou decepc¢do vinda da pessoa amada, ocorreu um abalo nessa
relacdo de objeto. O resultado néo foi o normal - a libido ser retirada desse objeto
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e deslocada para um novo -, e sim outro, que parece requerer varias condi¢Ges para
se produzir. O investimento objetal demonstrou ser pouco resistente, foi
cancelado, mas a libido livre ndo foi deslocada para outro objeto, e sim recuada
para o Eu. Mas la ndo encontrou uma utilizacdo qualquer: serviu para estabelecer
uma identificacao do Eu com o objeto abandonado. Desse modo, a perda de objeto
se transformou numa perda do Eu, e o conflito entre o Eu e a pessoa amada, numa
cisdo entre a critica do Eu e o Eu modificado pela identificacdo. (FREUD,
1917[1915], p.180-181)

Outra caracteristica comum & melancolia é a ambivaléncia, que compreende uma
oposi¢ao entre amor e 6dio, originadas na realidade ou na constitui¢ao do individuo: “se o amor
ao objeto - a que ndo se pode renunciar, quando se tem que renunciar ao objeto mesmo - refugia-
se na identifica¢do narcisica, o 6dio atua em relagdo ao objeto substitutivo” (FREUD, 1915-
1917, p.184). Ou seja, 0 6dio nutrido pelo objeto introjetado no Eu é combustivel para os
insultos e, sendo assim, explicam-se 0s auto martirios e sua consequente satisfacdo sadica. Além
disso, marcado pela ambivaléncia, o sujeito melancolico se vé em um conflito no qual deseja

preservar a libido ligada ao objeto amado por um lado e, por outro, desliga-la.

Sendo assim, conclui-se que a melancolia pode ser caracterizada principalmente por trés
pressupostos: perda do objeto, ambivaléncia e regressao da libido para o Eu (FREUD, 1915-
1917), sendo os dois primeiros também encontrados no luto. O luto e a melancolia seréo base
para compreensdo das perdas e ganhos envolvidos nas migracdes, no qual o luto é esperado
enquanto um processo “normal” de elaboragdo das perdas relacionadas ao apego pela patria,
cultura, referenciais e objetos, lingua, e/ou familia de origem, sejam elas migragdes forcadas
ou voluntérias, que pode se findar em processo natural do luto ou ser dificultado por um

desenvolvimento patologico.

Dando seguimento, € importante levar em consideracdo a ressalva de que, para Freud,
o0 conceito de melancolia descreve uma experiéncia patoldgica, enquanto Eng e Han (2000) a
utilizam como ferramenta de andlise e descri¢do desta condicdo psiquica, em uma estrutura
despatologizada de sentimentos vivenciados por determinados grupos, aqui em especial aos
imigrantes. Além disso, a melancolia em termos tradicionais foi concebida em moldes de
sofrimento individual de perda e sofrimento, 0 que serd, nessa perspectiva, enderecado pelos
autores a vivéncia de diferentes grupos minoritarios, como negros, gays e lésbicas
(LBGTQIA+) “de origens histdricas, juridicas, culturais, sociais e econdmicas amplamente
dispares” (p.669, traducao nossa). Ao apresentarem a tematica, os autores preocupam-se com
o risco de generalizacdo, “mas também esperamos que, ao forjar vinculos tedricos entre esses

varios grupos minoritarios, possamos desenvolver novas coalizGes intelectuais, clinicas e
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politicas™ (p.669, traducdo nossa).

S«As such, some of our observations bring together different minoritarian groups—people of color as well as gays
and leshians — from widely disparate historical, juridical, cultural, social, and economic backgrounds. We are
wary of generalizing, but we also hope that, in forging theoretical links among these various minoritarian groups,
we might develop new intellectual, clinical, and political coalitions.”(ENG; HAN, 2000, p.669)
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3. ILUSTRACOES CLINICAS

3.1 Casos da Literatura

Em suas consideracdes sobre a melancolia racial, Eng e Han (2000) ilustram a temética
com uma associacdo entre a melancolia racial e a experiéncia de contagio diante da branquitude.
Para isso, contam a historia de Birdie Lee, narradora de Caucasia (1998), de Danzy Sennas. A
personagem citada foi separada de seu pai, ativista afro americano e, ao lado de sua mée branca,
fugiram da lei de uma Boston racializada e radicalizada dos anos 70. Apos isso, firmaram

residéncia em New Hampshire, onde Birdie se passa por “Jesse”, bem como por branca.

Birdie se apresenta como judia e ndo negra, o que expde a trama racial envolvida na
novela. Suas raizes judaicas sao ostensivamente utilizadas como explicacdo para seu tom de
pele e cabelos mais escuros, permitindo-a “passar” diante dos ideais de branquitude e ambiente
de New Hampshire. Este movimento atormenta a personagem, que se vé diante de um
sentimento de falseamento, assombrada pelo questionamento de como seria viver como Birdie.
A partir deste exemplo, os autores apresentam a desconfortavel e frustrante adaptacdo da
personagem diante da “contaminagdo” pela branquitude, ndo sé porque altera a experiéncia

com o mundo fisico da personagem, mas a maneira como ela anda, fala, se veste e danca.

Essa € a esfera afetiva apresentada, que configura as formas como Birdie apreende o
mundo e os sujeitos que a circundam, “contaminada” pela condi¢do da melancolia racial:

Através do duplo em seu nome, a crianca “mulata” impossivel é marcada pela

duplicidade: Birdie (“mulata”, em tradugo direta / negra de pele clara) - Jesse

(branca). Aqui, Birdie/Jesse é o objeto da melancolia de uma nagdo organizada por

uma ecologia (ou meio) de branquitude. (ENG; HAN, 2000, p. 675, tradugéo
nossa)

Assim, para 0s autores, a propria experiéncia da imigracao é baseada em uma estrutura
de luto. Quando uma pessoa deixa seu pais de origem, seja de forma voluntéria ou forcada,

torna-se necessario lamentar uma série de perdas concretas, como a patria, o idioma, a familia,

6“Through the twinning of her name, the impossible mulatta child is marked by doubleness: Birdie (mulatto) -
Jesse (white). Here, Birdie/Jesse is the object of melancholia for a nation organized by an ecology of whiteness”
(ENG; HAN, 2000, p. 675)
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a identidade, a propriedade e o status adquirido na comunidade de origem, que pode ser
elaborada na medida em que se investe em novos objetos como, por exemplo, o “sonho

americano”.

O problema se desenvolve, no entanto, na medida em que imigrantes possam ser
impedidos nesses novos investimentos: “A incapacidade de investir em novos objetos, devemos
lembrar, faz parte da defini¢io de melancolia proposta por Freud”’ (ENG; HAN, 2000, p.680,
traducdo nossa), resultando em perdas ndo assimiladas e que podem ser transferidas as geragdes
seguintes, em uma negociacdo intergeracional entre as experiéncias de luto e melancolia
vivenciadas. Configurada como tal, essa no¢do passa a despatologizar a melancolia ao situéa-la
como desdobramento inerente e resultado do processo de luto que subscreve as perdas da

experiéncia migratoria. Como ilustracdo, os autores apresentam o caso de Elaine.

Elaine é uma estudante de origem coreana-americana, crescida no estado do Texas, nos
Estados Unidos. Seu pai € professor e sua mée, dona de casa. O reitor a encaminhou para o
atendimento com Han devido as suas notas, pois corria o risco de ser reprovada no primeiro
ano de faculdade. Em uma explicacdo emocionada, Elaine diz:

Meus pais sacrificaram tudo para me criar aqui. Se meus pais tivessem ficado na
Coréia, minha mée seria muito mais feliz e ndo deprimida. Ela teria amigos com
guem falar coreano, meu pai seria um professor famoso e estariamos melhor social
e economicamente. Eu ndo seria tdo pressionada para ter sucesso. Eles

sacrificaram tudo por mim, e agora cabe a mim agrada-los e ir bem na escola.?
(ENG; HAN, 2000, p. 681, traducdo nossa)

O caso de Elaine ilustra esta transferéncia transgeracional quanto ao luto dos pais em
realizar o sonho americano, alcangando um padrédo de vida melhor do que tinham (ou teriam)
na Coreia. Esta perda ndo assimilada é transferida para Elaine, que se vé em uma tarefa de
reparagdo da experiéncia de seus pais: “Elaine reencena essas perdas por meio de seu

relacionamento com a mée. A depressdo de Elaine € resultado da culpa internalizada e da raiva

T “The inability to invest in new objects, we must remember, is part of Freud’s definition of melancholia” (ENG;

HAN, 2000, p.680)

8 “My parents have sacrificed everything to raise me here. If my parents had stayed in Korea, my mom would be
so much happier and not depressed. She would have friends to speak Korean with, my father would be a famous
professor, and we would be better off socially and economically. I wouldn’t be so pressured to succeed. They

sacrificed everything for me, and now it’s up to me to please them, and to do well in school.” (ENG; HAN, 2000,
p. 681)
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residual que ela ndo apenas sente, mas também se identifica em sua mae”® (ENG; HAN, 2000,

p.681, traducdo nossa).

A narrativa de Elaine sdo as vozes que atormentam sua prépria mae, de maneira que 0
corpo e a voz de sua filha se tornam substitutos. Essas perdas sdo melancolicamente deslocadas
do mundo externo para 0 mundo interno da psique. As censuras contra o Eu séo deslocadas do
objeto amado para o proprio eu: “Isso refina a nossa teoria da melancolia racial como um estado
psiquico centrado nos lacos entre as pessoas — uma psicologia intersubjetiva — que pode ser

abordada e elaborada através das geracdes. "*° (ENG; HAN, 2000, p.683, traducio nossa).

Outro exemplo apresentado pelos autores, desta vez relacionado a primeira lingua, é
ilustrado pelo caso de Nelson (ENG; HAN, 2000, p.684), um jovem japonés de primeira
geracdo!! que migrou com seus pais aos cinco anos de idade, da cidade de Osaka (localizada
no Japdo) para Nova Jersey (nos Estados Unidos). Nelson procurou Han com queixas

depressivas e conflitos de identidade racial.

Antes de entrar na escola, falava apenas em japonés com sua méde. No entanto, ao
ingressar no jardim de infancia, a mée de Nelson foi orientada pelo professor a falar somente
em inglés em casa, se quisesse que seus filhos se tornassem alunos bem sucedidos. Ela seguiu
as instrucOes do professor, apesar de seu inglés ndo ser fluente. Em uma de suas aulas, Nelson
errou a pronuncia de uma palavra em inglés e foi envergonhado e repreendido publicamente
por seu professor. Defendeu-se, dizendo que havia aprendido com sua mae, mas ainda assim

sentiu-se profundamente constrangido e ridicularizado.

Os autores discutem que apesar do objeto priméario de Nelson ter sido sua mée, mediado
pela lingua japonesa, esse vinculo foi abruptamente interrompido pela lingua estrangeira. No
entanto, a auséncia de dominio do inglés de sua mae o defrontou com um vinculo no qual sentia
que ndo poderia mais espelhar-se, seja em japonés ou em inglés:

O que antes era um objeto amado e seguro é retroativamente transformado em
objeto de inseguranga e vergonha. Sua mée originalmente representava a nogao

%Elaine reenacts these losses through her relationship with her mother. Elaine’s depression is a result of
internalized guilt and residual anger that she not only feels toward but also identifies with in her mother.” (ENG;
HAN, 2000, p.681)

0«1t refines our theory of racial melancholia as a psychic state focused on bonds among people — an
intersubjective psychology — that might be addressed and resolved across generations” ENG; HAN, 2000, p.683)

11 . .. . . . . . .
Aqui o termo ‘primeira geracao’ ¢ empregado devido ao seu uso no texto original. No entanto, a partir da
literatura nacional, possivelmente Nelson seria apresentado como ‘segunda geragao’.
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segura de “casa”, porém ha um distanciamento de Nelson de sua méae e de sua
lingua materna, tornando-os um unheimlich — estranho'? (ENG; HAN, 2000,
p.686, traducdo nossa)

Através da vergonha de sua mae, somando-se a vergonha de sua lingua - e da tentativa
de repara-las - é como se a identidade de Nelson se tornasse dissociada, reprimida e
inconsciente, convertida em um objeto mau (em um sentido kleiniano): “A depressdo cronica
de Nelson e a ambivaléncia sustentada em relacdo a figura da sua mée indicam o tortuoso
processo de reintegracdo que claramente impede o desenvolvimento adequado do ego. A
situacao evidenciada ocorre devido a diferenca racial”1? (ENG; HAN, 2000, p.690, traducéo

nossa).

Essas consideracdes realizadas por Eng e Han (2000), vdo de encontro ao trabalho de
Ainslie e colaboradores (2013), em “Contemporary Psychoanalytic Views on the experience of
Immigration”, no qual o processo do luto envolve inclusive a decisdo por imigrar, devido a
motivos que variam desde o luto impulsionado por crises econdmicas, pressdes politicas,
genocidio, entre outros. Essas experiéncias muitas vezes sdo integradas a experiéncias

traumaticas, conferindo maior complexidade a experiéncia migratéria nesses casos (p.664).

Ainslie e colaboradores (2013) afirmam que, independentemente de quais foram os
motivos para a saida do pais de origem, a imigragao tipicamente ativaria os processos de luto*:

“quaisquer que sejam os motivos para deixar o pais de origem, a imigracdo normalmente ativa

12 «\hat was once a loved and safe object is retroactively transformed into an object of insecurity and shame. To
the extent that the mother originally represented the safe notion of “home,” Nelson’s estrangement from his
mother, and from his mother tongue, renders it unheimlich — unhomely, unfamiliar, uncanny.” (Eng; Han, 2000,
p.686)

13 “Nelson s chronic depression and sustained ambivalence toward the figure of his mother indicate the torturous
process of reinstatement that clearly impedes proper ego development. It is racial difference that must be attended
to here.” (ENG; HAN, 2000, p.690)

14No texto original de Ainslie et al (2013), a palavra em inglés utilizada para se referir ao luto é “mourning”. Em
inglés, a diferenca entre “grief” (luto) e “mourning” (luto) se da pela natureza interna ou externa do processo.
“Grief” faz referéncia aos pensamentos e sentimentos que acompanham a perda. “Mourning”, por sua vez, é
utilizada quando se trata de como estes sentimentos de luto sdo expressos publicamente, ou seja, dos
comportamentos que demonstram 0s sentimentos de luto vivenciados pelo sujeito diante da perda do objeto
amado. Apesar de diferentes, as palavras dizem respeito a processos complementares: “both grief and mourning
can be intense and painful shortly following a loss but can decrease over time as healing and acceptance develop”
(DASH, 2021).
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processos de luto” ° (AINSLIE et al, 2013, p.665, tradugio nossa).

E comum que pessoas que vivenciam a imigracao lamentem a perda de seus familiares,
amigos, filhos e rede de apoio deixada no pais de origem ou mesmo um “senso de lugar”, que
diz respeito a familiaridade dos objetos ou mesmo da arquitetura que estruturou suas vidas
externas e a familiaridade com estes objetos internalizados. Outro ponto inclui a perda de
aspectos relacionados ao desenvolvimento infantil inicial, como os aromas, sabores, sons e
outras experiéncias sensoriais associadas a cultura de origem e ao desenvolvimento que

constituem a experiéncia de self primaria.

Os autores fazem referéncia a Winnicott (1971), incluindo as primeiras experiéncias
pré-verbais das intera¢cBes com os cuidadores primarios em ambientes familiares. Este processo
pode estar relacionado ao desenvolvimento de um “luto cultural”, que pode resultar em uma
tentativa de atenuacdo deste sentimento de perda: “Em outras palavras, os imigrantes nio
lamentam apenas as pessoas e os lugares, mas também a prépria cultura. Este “luto cultural”
leva a uma variedade de estratégias para reparar o sentimento de perda, para negé-lo ou para
atenué-lo de outra forma.”*® (AINSLIE et al, 2013, p. 664, tradug&o nossa).

Segundo os autores, psicanalistas estudantes dos processos psiquicos envolvidos na
imigracdo concordam que este luto seria parte critica da experiéncia imigrante (AKHTAR,
1999, 2011 apud AINSLIE et al, 2013). Este processo pode ser dolorido e intenso, sendo capaz
de afetar as pessoas imigrantes a ponto de se tornarem “perennial mourners” ou “lamentadores
perenes” — pessoas em um luto continuo, em uma traducdo aproximada (AINSLIE et al, 2013,
p. 666). Nesse sentido, o luto vivenciado por pessoas imigrantes envolveria uma espécie de
reformulacdo do mundo interno das representacdes do self e dos objetos, em uma transformacéo

dos diversos niveis dos registros internos do sujeito e da formacédo do Eu.

Estas transformacdes sdo denominadas pelos autores como “Cross-cultural journeys”
ou “jornadas interculturais”, que poderiam acarretar em uma crise no desenvolvimento, pois
envolveria aquele que a vive em uma luta pela integracdo de novas identificacdes e valores

culturais que podem se sobrepor ou se chocar com os valores e identificagdes transmitidos pelos

1 “Whatever the motives for leaving one’s home country, immigration typically activates mourning processes”

(AINSLIE et al, 2013, p.665)

18 <1y other words, immigrants not only mourn people and places but also culture itself- This “cultural mourning”
leads to a variety of strategies to repair the sense of loss, to deny it, or to otherwise attenuate it.” (AINSLIE et al,
2013, p. 664)
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pais e cuidadores e pelo meio social nativo:

Em outras palavras, os aspectos desenvolvimentistas e as transformacoes
decorrentes da experiéncia da imigracdo requerem mudangas na estrutura do self
que, por sua vez, ativam processos de luto. Parte do que é lamentado é a verséo do
eu que foi, necessariamente, deixada para tras em seu pais de origem. Entendemos
esses processos de luto como relacionados aos periodos de desorganizacao, dor e
frustragdo que tipicamente fazem parte da experiéncia do imigrante'” (AINSLIE
et al, 2013, p. 666, traducéo nossa).

Assim sendo, ao considerarmos a literatura apresentada, chegamos ao ponto de que a
experiéncia de migracdo envolve em seu cerne um trabalho de luto indissociavel por si s, frente
as perdas diversas enfrentadas neste processo, como vimos nos conceitos propostos de jornadas
interculturais, luto cultural, ou dos lutos perenes. Ao mesmo tempo, porém, observamos que
parte deste trabalho interno do migrante compGe um reposicionamento e ressignificacdo dos
elementos perdidos, mas também de uma possibilidade (e por vezes, um desejo) de uma

construcdo de uma historia, ou de uma ficgdo de si mesmo.

Nesse sentido, o trabalho clinico desenvolvido com migrantes aponta para a
possibilidade de acesso aos aspectos conscientes e inconscientes envolvidos neste processo,
como as motivacOes para a mudanca de pais, a idealizacdo do pais e cultura de destino, das
migracbes como fuga das relagBes familiares, sociais e/ou politicas, do desejo de

autoconhecimento, de um luto identitario, entre outros.

A psicoterapia, assim, pode fornecer um espaco de sustentacdo e ressignificacdo dos
processos relativos ao luto patolégico quando presentes, de modo a possibilitar um
reinvestimento desta libido em outros elementos, pessoas, projetos e paisagens disponiveis
neste novo lugar, ainda que diante das perdas experienciadas referentes ao local de origem, ou
seja, do luto ndo patoldgico inerente a migracdo. Portanto, a clinica online com migrantes, em
lingua portuguesa para brasileiras e brasileiros, inicia-se com o resgate da lingua de origem,
como uma “possibilidade de respiro” e de “contato com uma cultura conhecida e aconchegante”
(NOGUEIRA, 2022, p.45) e termina com a ressignificacdo de sua experiéncia nesse lugar

estrangeiro.

«In other words, the developmental and transformational aspects of the experience of immigration necessitate
changes in self-structure that, in turn, activate mourning processes. Part of what is mourned is the version of the
self that was, of necessity, left behind in one’s country of origin. We understand these mourning processes as
related to the periods of disorganization, pain, and frustration that are typically part of the immigrant’s
experience.” (AINSLIE et al, 2013, p. 666)
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Abaixo serdo apresentadas breves vinhetas clinicas que serdo base para a elaboracéo de

algumas reflexdes acerca do exposto.

3.2 Vinhetas Clinicas do Trabalho Realizado

As vinhetas a seguir sdo reflexdes decorrentes do atendimento psicoterapico online de
jovens mulheres brasileiras em vias de finalizacdo do programa de intercambio Au Pair e de
inicio de seus processos de imigracdo na América do Norte e Europa. Essas mulheres chegaram
até mim através de postagens em grupos de Facebook em busca da psicoterapia online e pela

indicacdo de outros colegas de profissdo que também ja atendiam esse publico.

Os casos foram atendidos exclusivamente na modalidade online, com sessdes semanais
em video chamadas de aproximadamente 50 minutos de duracéo, via plataformas Google Meet,
Skype e/ou Whatsapp. Além das sessOes realizadas, os agendamentos e reagendamentos de
sessdes - ou seja, a comunicacao extra sessdo, por mensagens e audios - eram mantidos pelo

aplicativo de mensagens Whatsapp.

A psicoterapia online se mostrava como uma opc¢dao viavel pela possibilidade de acesso
a um(a) profissional a distancia, tanto pela possibilidade de expressdo na primeira lingua, pelo
ndo dominio da lingua local, ou pelo desconhecimento e/ou falta de acesso ao sistema de satde
local. E importante considerar, ainda, que o poder de compra aumentado devido a conversio
da moeda (ddlar, euro, etc) frente ao real € um fator a ser considerado, 0 que nesses casos
viabilizou a essas pacientes a manutenc¢do dos custos de um processo psicoterapéutico particular
e individual (considerando aqui que nenhuma das mulheres atendidas recebiam ajuda financeira
de seus familiares no Brasil e dependiam unicamente da renda obtida em seu trabalho como Au
Pair).

Ainda que se possa interpelar a procura pela psicoterapia em seu pais e linguas de
origem enquanto um movimento de contrapartida a integragdo na comunidade local, ou seja,
como “resisténcia” a um movimento de integracao e assimilacdo do processo migratorio, 0 que
se observa nos casos atendidos € que além dos elementos e recortes apresentados acima,
principalmente associados ao dominio da lingua estrangeira e ao acesso ao sistema de saude ou

atendimentos locais (sejam por questdes burocraticas e de visto, ou pela relacdo salario/moeda)
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existem, ainda, os aspectos relacionados as proprias identificacdes estabelecidas
transferencialmente, enquanto um vinculo que se constitui a partir do compartilhamento de
referéncias gerais entre paciente e psicologo(a). Nesse sentido, compreender de antemé&o do que
se tratava elementos tipicamente brasileiros ou de referéncias culturais gerais foi, em certa
medida, parte da possibilidade da construcdo de um espaco de escuta, do vinculo e, em ultima
analise, de identificacdo enquanto brasileiras, pertencentes a um grupo e a um lago social

comum.

Continuando em uma caracterizacdo geral, entre as dificuldades enfrentadas e relatadas
pelos grupos de Au Pairs - incluindo aqui as queixas relatadas pelas jovens atendidas - ha as
barreiras no dominio da lingua local e a adaptacdo aos novos codigos culturais; os conflitos e
convivéncia com outros moradores da casa, complicadas pelas rela¢tes hierarquicas de trabalho
e de familia envolvidas; as suas proprias historias familiares e expectativas com relagdo ao
programa, a esta familia hospedeira e ao pais de destino; as questdes relacionadas a
documentacdo e as preocupacdes sobre o futuro; o desejo ou ndo de retornar ao Brasil e as
possibilidades de continuidade no pais em um processo de imigracdo que pode se dar em geral
pelo visto de trabalho, educacional ou em decorréncia de um casamento com um morador local;
os episodios de racismo e xenofobia vivenciados; sentimentos de desamparo e vulnerabilidade,

entre outros.

Diante desses desafios ou violéncias, € comum o compartilhamento de suas vivéncias,
duvidas e trocas de experiéncia em grandes grupos de Au Pairs no Facebook, onde encontravam
nos relatos de outras brasileiras situagdes em comum. Escrevo no feminino pois ainda que o Au

Pair ndo seja restrito as mulheres, sua grande maioria é composta por este grupo.

As motivagOes em torno da busca pelo intercambio Au Pair nos casos das mulheres
atendidas em psicoterapia, por outro lado, também eram diversas. O acesso a viagens para
Ameérica do Norte e Europa facilitados devido aos custos mais baixos considerando a estadia e
alimentacdo inclusas durante o programa; as dificuldades financeiras e de acesso a servicos e
bens de consumo no Brasil; o desejo de conhecer outros paises e aprender inglés e/ou outro
idioma; ao sentimento de ascensédo social por estar vivendo em um pais estrangeiro do norte
global; o desejo de afastamento devido a conflitos com a familia de origem, bem como
relacionamentos amorosos prévios com estrangeiros ja residentes no pais de destino foram

algumas das raz0es que permearam as motivacgdes de ingresso no Au Pair.

Estas motivac¢des vao de encontro ao trabalho “I Always Wanted to Go Abroad. And |
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Like Children: Motivations of Young People to Become Au Pairs in the USA”, de Geserick
(2012), que identificou principalmente trés categorias de motivacdes entre o grupo de Au Pairs
analisado: (a) a atracdo pela cultura estrangeira e o interesse pela lingua, assim como a
perspectiva de se beneficiar pessoalmente do aprendizado cultural. Os autores identificaram
que essa categoria foi de grande relevancia no processo de decisdo, especialmente entre as Au
Pairs mais jovens (fatores de atracdo); (b) o desejo de sair de casa, no qual principalmente dois
cenarios estdo presentes: o desejo de sair de uma situacdo social dificil em casa ou fazer um
intervalo da vida cotidiana antes de decidir-se sobre futuros planos de carreira, como um “ano
sabatico” que adia a matricula na universidade (fatores de pressao) e, por ultimo, (c) a decisédo
de tornar-se uma “Au Pair”, como um meio para alcangar outros objetivos. E importante
considerar, entretanto, que este trabalho foi realizado a partir de entrevistas semiestruturadas
com 24 futuras Au Pairs europeias (austriacas e alemds), com nivel de escolaridade elevado.
N&o foi citado o recorte racial e étnico das participantes, apenas a idade, género, nivel
educacional, ocupacdo, pais de origem e tamanho da cidade de origem. Este dado é importante
devido ao elemento social e financeiro envolvido, além das relacdes étnico raciais e relagdes
entre norte-sul global envolvidas nas motivagdes do grupo de mulheres apresentado neste
trabalho.

A procura pela psicoterapia, no entanto, envolvia também outros aspectos, como
gueixas relacionadas a ansiedade, a dificuldade de dizer ndo ou de impor limites para a familia
hospedeira e/ou em outras relac@es; o cansaco de se trabalhar como baba e as dificuldades de
se trabalhar com criancas pequenas e 0s desafios e obstaculos de insercdo em outras areas e/ou
carreiras no exterior; as incertezas com relacédo ao retorno ao Brasil ou continuidade no pais, as
demandas da familia de origem no Brasil (morte de familiares, dificuldades financeiras e
problemas de satde de familiares) e a distancia; demandas de relacionamento e dos conflitos

interculturais; conflitos relacionados ao visto atrelado ao casamento, entre outros.

Foi a partir destas demandas que redirecionei o trabalho que antes trataria da replicacao
de uma pesquisa realizada no ano de 2018, que compreenderia uma nova entrevista de
psicologos(as) participantes a época sobre as suas praticas e o uso de tecnologias da informacao
e comunicagao em seus consultorios apos a pandemia, para um novo caminho de investigagéo:
a psicoterapia online como espaco de escuta e acolhimento das vivéncias de mulheres

intercambistas que passaram pelo intercambio cultural Au Pair.

Assim, através da escuta dos relatos e vivéncias dessas mulheres e do respaldo da
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literatura da area, observamos como as migragdes podem demandar a elaboracdo de um luto -
que pode ou ndo ser condicao para o desenvolvimento de um sofrimento e de luto em nivel
patoldgico - e que podem envolver tematicas que abarcam as condigdes mais amplas a respeito
dos movimentos migratorios e seus impactos psiquicos, desde a discussdo acerca da perda da
primeira lingua até a clinica online como espaco que se faz possivel e por vezes necessario

nessas condi¢des nas quais a clinica padrdo presencial ndo é uma opcao.

Considerando os aspectos teoricos expostos acima, veremos abaixo breves relatos de
caso de quatro brasileiras, Larissa, Thais, Marina e Ana (seus nomes e outras informacdes que
pudessem identifica-las foram alteradas a fim de preservar suas identidades), quatro jovens
brasileiras que ingressaram no programa de intercambio Au Pair rumo a América do Norte e
Europa. A partir disso, discutiremos, de que modo aspectos como o luto pela perda dos
referenciais de origem, da lingua, a adaptacdo ao novo pais, bem como outros nucleos se
presentificam neste tipo de trabalho. As descricbes serdo focadas na experiéncia dessas
mulheres no programa de intercdmbio Au Pair, porém também serdo abordados contetdos que
abrangem suas vivéncias para além do intercambio, considerando que apds o Au Pair todas elas
iniciaram seu processo de fixacao e residéncia fora do Brasil. Em seguida, serdo apresentadas

reflexdes pertinentes ao exposto até 0 momento.

3.2.1 Larissa

Larissa € natural de uma grande cidade do Brasil e vive na Europa ha aproximadamente
5 anos. J& havia experienciado a vivéncia no exterior quando se mudou para outro pais ha alguns
anos atras. Foi nesse pais da Europa, entretanto, que passou a sentir-se estrangeira diante “dos

europeus”, desenvolvendo sintomas de ansiedade e perda da autoestima.

Passou a sentir-se desse modo quando chegou no pais para morar com uma familia na
qual prestava servicos de baba como Au Pair. Considera sua estadia no Au Pair - que durou
cerca de um ano - traumatica e horrivel. Mudou-se para a Europa motivada também por seu
relacionamento amoroso com um homem deste pais, que conhecera no Brasil. Anteriormente
ja havia considerado fazer seu intercambio na América do Norte, também vinculado a um
relacionamento na época. Ainda que ndo tenha associado inicialmente sua escolha de paises e

continentes com as relagdes amorosas estabelecidas, havia esta relagdo em seu discurso.

Descreve 0 Au Pair como uma experiéncia especialmente dificil devido a diferenca
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cultural, pois deparou-se com “outra cultura, na casa de pessoas estranhas”. Sentia-Se em uma
“posicao de objeto”, pois a familia hospedeira nao se interessava em saber quem ela era, apenas
no que poderia fazer e oferecer enquanto servicos domésticos. Além disso, sentia que a familia
tratavam-na a partir de uma posicdo de salvadores, como se a tivessem tirado de um pais
decadente e violento: “eles achavam que estavam salvando a minha vida, como se fosse uma
menina passando fome no Brasil. Eles eram salvadores e eu era objetificada. Ndo gostava de
como eles olhavam para mim, de um jeito negativo. Tive que lidar com vérias questdes e com

meus proprios preconceitos.”

Outra metafora utilizada por Larissa para exprimir sua vivéncia foi a de ver-se como
uma cachorrinha da familia, que estava ali, mas que ndo era parte atuante e participante daquele
nucleo familiar - ou seja, falava de um sentimento de animalizacgdo e identificagdo com aquilo
que é do ndo humano ou civilizado, bem como de um ser que ndo possui a linguagem como
meio de comunicagdo. Nesta familia, era comum ser denominada ‘latina’, recebendo de seus
chefes explicacdes sobre o funcionamento de eletrodomésticos comuns, ou recebendo
perguntas sobre o Brasil que denotavam a premissa de subdesenvolvimento cultural, social e

tecnoldgico.

Com o passar do tempo, apesar de desenvolver o sentimento de indignacdo e tecer
criticas ao comportamento da familia hospedeira, passou a sentir-se inadequada e com a
autoconfiancga abalada, questionando seus conhecimentos e inteligéncia, 0 que ndo ocorreu em
sua experiéncia enquanto moradora do Brasil e de outro pais do sul global em que viveu
anteriormente ao Au Pair. A partir de entdo, passou a identificar-se mais intensamente com as
raizes brasileiras. Com relacédo as suas caracteristicas fisicas, sente que é diferente da populacao

local e que sua aparéncia intensifica a marca de uma diferenca.

Foi estudante de um curso técnico e trabalhou em um estabelecimento comercial. Neste
curso, desenvolveu uma rede social formada principalmente por mulheres estrangeiras, que
também compartilhavam as experiéncias de se vivenciar este curso no idioma local. Por ndo
possuir a fluéncia neste idioma, é chamada a atencdo por professores, 0 que a faz sentir-se em
um local subjetivo infantilizado - tanto por ocupar um lugar de quem é chamada a atencdo,
quanto por ndo se sentir munida de vocabulario suficiente para defender-se, demonstrar seu
conhecimento, explicar-se, ou ainda tecer criticas diante de tais situagdes. Em uma sessdo,
reflete que se pudesse ter vivenciado outras condi¢6es de acesso a qualidade de vida no Brasil,

talvez ndo tivesse optado por sair do pais.
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De modo mais amplo, em sua experiéncia de migracéo ap0s o Au Pair e em seu processo
de fixacdo no pais, também se deparou com conflitos com relacdo aos ideais sociais deste pais,
como por exemplo a conclusdo de um curso técnico comum aos nativos. Em uma situacéo, foi
questionada quando comunicou sua decisdo pela saida deste curso: o que ela poderia ser sem
este curso? O status de pessoa ou de “alguém” seria sentido por Larissa, naquela sociedade, a
partir de sua qualificacdo profissional, resultando em conflitos acerca do valor daquilo que
produzia até 0 momento, conferindo-lhe sentimentos de duvida acerca de suas prioridades, em

contraposigdo ao que se esperaria daquela sociedade.

Ao longo de seu percurso, pode refletir e ver-se para além destes ideais locais, passando
por um processo interno de reposicionamento diante do que fazia sentido para si enquanto
sujeito. Deixou esse curso e passou a dedicar-se a um projeto pessoal de esculturas, buscando
inspiracdo em suas raizes brasileiras. A partir do contato com estes contelldos em psicoterapia
e durante a confeccdo de suas esculturas, percebeu que estar perto demais de sua familia
materna, de suas raizes e de sua mde em si mesma, compreenderia, para si, um risco de ser
“tragada” ou “engolida”. Para honrar suas raizes, foi necessario deslocar-se para longe - honrar
aqui significava se reconhecer e se aceitar como parte desta linhagem materna, de modo a
aceitar que fazia parte de uma familia “cheia de dores”. Deste modo, reconhece que teve que ir
para longe para dar conta de acolher e de se conectar a histdria de sua mée e a de si mesma
enquanto parte desta linhagem familiar e, s6 assim, a partir dessa diferenciacdo, sustentar fazer

algo de diferente em sua histéria (protegendo-se de ser engolida, mas sem negar suas raizes).

Desenvolveu, neste periodo, uma colecdo de esculturas inspirada nas cumbucas
indigenas, retiradas de uma arvore nativa brasileira. As cumbucas, explica, sdo representacdes
daquilo que sustenta 0 que nos nutre durante a vida, que serve o leite e a 4gua na infancia e
depois o alimento na vida adulta; essa sustentacao € interpretada também a partir de sua historia
e das mulheres que sustentaram-na, de modo que pudesse nutrir-se e desenvolver-se a ponto de
ter chegado onde esta. A partir desse projeto, tem o desejo de um dia poder dedicar parte de

sua renda ao reflorestamento desta arvore na terra natal de sua mae.

3.2.2 Thais

Thais é natural de uma grande cidade no Brasil e chegou a um pais europeu ha

aproximadamente 4 anos. Através de um programa de intercambio foi recebida por uma familia
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nativa, na qual prestava servigos de baba como Au Pair. Apds a conclusdo do Au Pair, tornou-
se estudante de um curso técnico e sonha em fazer uma faculdade. Thais, assim como Larissa,
chegou ao pais também em um relacionamento com um nativo que conheceu no Brasil.
Posteriormente, reconhece que ndo havia interesse prévio neste pais e que talvez sua escolha

tenha sido influenciada pelo relacionamento.

Durante sua estadia no Au Pair, sentia dificuldades em estabelecer limites de horario
para a familia. Apesar de gostar da familia hospedeira, ndo se sentia confortavel para sair de
seu quarto e, quando na presenca dos pais das criangas, sentia que precisava “fazer sala”. Pode
permanecer no pais europeu ap6s seu ano de Au Pair com o auxilio da familia, que se colocou
disponivel para serem responsaveis por ela durante um projeto social que participou apds o Au
Pair. Em troca, os auxiliaria com horas extra de trabalho como baba no contraturno. Quando
saiu da casa deles e passou a morar sozinha, conseguiu estabelecer uma relacdo diferente com
a familia, vendo-os de forma menos assimétrica. Desenvolveram uma boa relacdo e, ainda

tendo finalizado o Au Pair, visitava-os quando possivel.

Com relacdo a sua experiéncia neste pais, experienciou situacdes conflitantes em seu
curso devido ao idioma. Relatava ter encontrado dificuldades com o novo vocabulario da area
de seu curso, bem como na compreensédo do idioma em seu ambiente de trabalho, sentindo-se
mal quando chamada a atencéo sobre a qualidade de sua comunicacao, ou diante das chamadas
de atencéo acerca de suas repetidas perguntas sobre as instrugdes recebidas para a realizagao

das atividades demandadas no curso.

Apesar de falar quatro idiomas, sentia como se estivesse se “esquecendo” de suas
caracteristicas e habilidades, tornando-se progressivamente “a estrangeira”, ou aquela que néo
fala a lingua local suficientemente: “ndo me lembro quando deixei de ser a Thais para me tornar

299

‘a estrangeira’”, diz. L4, a palavra imigrante/estrangeira possui dois sentidos: o de pessoa que
vem de outro pais e também de algo proximo a invasor/intruso, com uso pejorativo. Sentia sua
autoestima abalada e questionava-se acerca de sua inteligéncia e capacidade devido a sua

inseguranca com relagéo ao idioma.

No curso, fazia parte dos grupos de trabalho com outras mulheres também imigrantes
que, apesar de diferentes entre si na cultura e nas formas de se comunicar, agrupam-se para a
realizacdo dos trabalhos, encontrando dificuldades em apresentar-se para a turma repleta de
norte-americanos. Lamentava em alguns momentos ainda estar em um curso que a maioria dos

nativos faz ao sair da escola, o que resulta em um sentimento constante de atraso (com relagéo



71

aos nativos do pais e com relagédo aos seus amigos(as) brasileiros que, a esta altura, estavam se

formando nas universidades).

Com relagdo ao idioma, relatava dificuldades por nao falar o idioma “perfeitamente”,
apesar de considerar que consegue se comunicar muito bem. Sua primeira lingua, o portugués,
tornou-se seu refligio para expressdo afetiva de raiva. Em seu trabalho como bab4, foi
questionada do porqué ndo ensinava portugués para as criangas, no qual se recusou por
considerar que o portugués era “seu’: “aqui todo mundo fala (idioma local), mas s6 eu falo
portugués, ¢ a minha lingua, ndo queria dar/ensinar isso para ‘eles’ (os europeus)”. Quando se
depara com o idioma local por vezes incompreensivel, sente-se confortavel ao poder xingar em
portugués livremente ja que ninguém a entenderia, mandando-os muitas vezes para “a casa do
¢”. Chama a atengao o xingamento, tendo em vista sua recorrente sensacao de ocupar um lugar
de intrusdo ou intromissdo nesta sociedade que ndo sente ser sua casa, projetadas como

mensagens de “volte para o seu pais”, sentida diante de alguns conflitos.

Suas caracteristicas fisicas tornaram-se uma questdo para Thais, quando esta sentiu
alguns conflitos advindos da experiéncia devido ao esteredtipo do “ideal” de brasileira
curvilinea, em contraposicdo ao esteredtipo do pais atual: branco e louro. Considerava-se muito
magra, “ndo me parego com as outras brasileiras, mas também ndo sou como as europeias’.
Neste novo pais, sentiu-se negra; no Brasil, apesar de autodeclarar-se negra, ndo sentia que essa
era uma questdo para ela. Sofreu um episddio de racismo no trabalho, em que um cliente do

local ndo aceitou ser atendido por alguém “da pele escura”.

Seu grupo de amigas era formado principalmente por outras mulheres brasileiras com
as quais se identificava, também negras e das quais valorizava as caracteristicas fisicas, ainda
que se comparasse com relacdo ao ideal brasileiro (formato do corpo e cabelos cacheados e
crespos). Com relacdo a cidade em que vivia no pais europeu, relata: “aqui dizem que a cidade
tem muita coisa diferente, ¢ é, mas ndo tem nada de diversa”. Demonstra sentimentos
ambivalentes com relagéo ao Brasil, que apesar de sentir ndo encontrar tanta infraestrutura e
seguranca publica como no pais europeu, sentia que podia circular em diversas tribos e em

grupos diferentes, para além do lugar de imigrante e/ou latina.

3.2.3 Marina

Marina é uma jovem brasileira, nascida na regido sudeste do Brasil, preta e de familia
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interracial. No Brasil, era estudante de um curso de alta demanda em uma universidade publica
de referéncia em seu estado. Antes de conclui-lo, contudo, deprimiu-se e optou por trancar o
curso e realizar o sonho de um intercdmbio. Ap6s o retorno deste primeiro intercAmbio e
estando melhor, logo engajou-se no projeto do Au Pair na América do Norte em busca de

viagens e também do aperfeicoamento em um idioma estrangeiro.

Marina iniciou seu processo psicoterapéutico durante o periodo da pandemia, na ocasiao
de sua estadia na casa da segunda familia em seu programa de intercambio de Au Pair. Durante
sua experiéncia com a primeira familia, acompanhava-os em viagens luxuosas e em alguns
momentos sentia dificuldades em aproveita-las. Devido a alguns conflitos optou por um remach
em sua extensdo do intercdmbio. Na segunda familia, era responsavel pelo cuidado de duas

criancas.

O pai (host dad) - figura a qual se referia como “chefe” - vivia na casa com seus dois
filhos, enquanto a mae (host mom) das criangas encontrava-se em outro pais em decorréncia de
seu trabalho, retornando para casa somente ao final da estadia de Marina. E interessante notar
que, ainda que a palavra “chefe” faga referéncia ao mundo do trabalho, mantinha a expectativa
de uma relagdo proxima com o pai das criangas. Ele a incentivava em seus projetos e conversava

sobre sua vida pessoal, dedicando-lhe eventualmente alguns conselhos.

Ao final de sua estadia e com o retorno da host mom, tinha o desejo de continuidade de
sua participacdo na rotina das criangas em finais de semanas e datas comemorativas, por
exemplo. Havia uma expectativa, por parte de Marina, em tornar-se “parte da familia”,
principalmente frente ao desamparo experimentado em sua finalizacdo do Au Pair, de uma
transicdo de uma condicdo de intercambista para a condi¢do de migrante na América do Norte,
acompanhada também da mudanca para uma republica compartilhada com outros moradores

juntamente ao seu entdo namorado.

Apos a finalizacdo do programa de intercambio, pediu a extensdo de visto (transicao
para visto de turista). A questdo do casar-se ou nao se casar com o entdo namorado e retornar
ao Brasil perdurou até a expiracdo do visto. Sem o green card (permisséo de residéncia), Marina
ndo poderia retornar ao Brasil para visitar seus familiares, ou sair do pais com a possibilidade
de voltar. Expirado o prazo, decidiram por se casar para a regularizacdo de seu status.
Continuou a trabalhar como baba e posteriormente deu inicio a uma faculdade que seria parte

de seu desejo em realizar uma transicao de carreira e inserir-se no mercado de trabalho local.
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Aquela altura, ao final do programa de Au Pair, ver-se como parte da familia
representava encontrar neste pais alguma referéncia de lar e pertencimento. Via em sua relacao
com seu trabalho como Au Pair algo comum a suas outras relagdes: “parece que quero cuidar
de todo mundo, fazer da vida do outro um projeto meu”. Esta afirmacao ilustra o contexto do

final de sua estadia, em que estendeu por alguns meses seu desligamento do programa.

Permaneceu na casa até a chegada da nova intercambista, cedendo 0 acesso ao carro que
era de seu uso exclusivo e deixando de seguir em busca de outras oportunidades profissionais.
A medida em que percebia-se em um processo de auto negligéncia, baixa autoestima e desejo
de integracdo na familia a qual foi Au Pair (bem como das familias para as quais trabalhou
posteriormente, como babd) passou a notar que esperava algo em troca de sua host family,
principalmente reconhecimento, afeto, de que a vissem e de que pudessem ser uma referéncia

de vinculo e de rede de apoio naquele pais, quando ja ndo mais fosse a Au Pair da familia.

Assim, ao longo de sua jornada enquanto Au Pair e posteriormente como bab4, percebeu
que se nutria do reconhecimento que procurava em seus proprios familiares no Brasil. Também
se viu mergulhada em sentimentos de vulnerabilidade e de desamparo ao ver-se em outro pais
e sem o amparo da host family (ainda que um amparo burocratico) proporcionado pelo
programa e pela mediacdo da familia hospedeira. Via no pai da familia uma espécie de pai
também para si, no qual mantinha conversas sobre o atual namorado, ou que compartilhava

questdes sobre sua vida pessoal.

Os elogios e o sentimento de importancia para a figura desse pai que ficava sozinho com
as criangas em casa, sustentavam para ela um sentimento de importancia para a familia, de que
ela seria lembrada e de que teria um espago na casa posteriormente, mas que a colocavam em
uma posicao de desrespeito de seus préprios limites. Este sentimento de integracéo fazia com
que oferecesse seu tempo extra e de sua disponibilidade, que no inicio sequer soavam para Si
mesma como uma questdo, uma vez que se sentia parte daquela familia, processo acentuado
pela auséncia da figura da mae e de um deslocamento a um lugar de supléncia, portanto.
Durante o periodo da pandemia, por exemplo, via-se confinada na casa e totalmente disponivel
para a familia. Percebia que o0s aspectos pessoais e profissionais misturavam-se e

desequilibravam-se: “fico doando muito e ndo vejo a reciproca”.

Além de sua histdria e processos internos proprios, a configuracdo estabelecida no
programa e suas nuances que perpassam ora o familiar, ora o profissional, colocaram para

Marina uma conjuntura baseada em uma hierarquia familiar, profissional, mas também de um
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vinculo de oferecimento de trabalho e do recebimento de moradia, alimentacao etc, bem como
reconhecimento e afeto, em uma troca ndo explicita diante do sentimento de desamparo neste

novo pais.

3.2.4 Ana

Ana, uma jovem vinda da regido sudeste do Brasil, branca, foi atendida em psicoterapia
semanal durante sua estadia na América do Norte. Em sua experiéncia de intercambio, foi
vitima de assedio sexual por parte de um dos membros da familia hospedeira. Ana revogou sua
autorizacdo para a utilizacdo das vinhetas e, por esse motivo, seu caso foi suprimido da

dissertacdo.
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4. DISCUSSAO GERAL

Estes breves relatos, apesar de ndo se aprofundarem enquanto estudo de caso, ilustram
os aspectos apresentados até o momento pela literatura. E importante ser considerado,
inicialmente, 0 momento migratério em que essas mulheres se encontravam: todos 0s casos
atendidos iniciaram seus processos de psicoterapia a partir do segundo e terceiro ano fora do
pais de origem, ou seja, em um momento em que a adaptacdo ao novo pais ainda era sensivel e
no qual entraves se colocavam diante do conflito da continuidade - e das possibilidades
concretas e documentais - de se viver no exterior ou do retorno ao Brasil, que em alguns casos
surge como desejo (consciente ou ndo) e, em outros, como temor ou incertezas. Também €
valido destacar que, apesar de as vinhetas apresentadas serem focadas nas experiéncias
vivenciadas a partir do Au Pair, alguns relatos podem ser extrapolados aos processos internos
caracteristicos de movimentos migratorios, como vimos a partir da literatura apresentada

inicialmente.

A partir dos casos de Larissa e Thais, podemos observar inicialmente um
comprometimento de sua auto imagem diante “dos europeus” (branquitude dominante),
resultando em um processo de luto cultural e auto recriminacgéo de suas proprias caracteristicas
e habilidades, como descrito anteriormente. Suas caracteristicas pessoais, habilidades e
identidade consolidadas no Brasil foram progressivamente deslocadas para um sentimento de
estrangeirismo (seja enquanto um sentimento de infantilizacdo, seja de invasdo ou intruséo),
seguido de auto recriminacdes e dividas acerca de suas proprias capacidades diante dos ideais

culturais e comunidade local.

Sobre esse ponto, Larissa relata um sentimento de regressdo, como se tivesse se
enrijecido e se tornado menos espontanea, a0 mesmo tempo em que a inseguranca vivida nesta
experiéncia tivesse a colocado em um lugar de crianca novamente: por vezes dependente
financeiramente, vulneravel e com pouco dominio do idioma ou com o uso de vocabulario
basico - como uma crianga que se apropria da lingua, ou de um animal, como na metafora do
cachorro. A questdo do idioma, nesse e em outros casos atendidos, aparece como um pilar
decisivo quanto a possibilidade de posicionamento frente aos conflitos, na manutencéo de seus
direitos e posicionamento diante de violéncias (xenofobia, assédio e racismo, por exemplo) que,
uma vez ndo garantidos, tem potencial de impacto e rebaixamento do eu, afetando a preservagéo

da autoestima.
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No caso de Thais e de Ana, a inseguranca com o dominio do idioma também surge como
um elemento que as impedem de se sentirem confortaveis nas interagcdes sociais com 0s amigos
e familiares de seus namorados nativos, ocupando um lugar de exclusdo e de estrangeirismo.
Frantz Fanon aborda a questéo do idioma e a relacdo entre colonizados e colonizadores em suas
obras "Pele Negra, Méascaras Brancas" (1952) e "Os Condenados da Terra" (1961). Ele
reconhece o papel do idioma no processo de colonizacdo e dominacgédo, destacando como o uso

da lingua pelo colonizador pode afetar aspectos subjetivos, bem como a identidade.

Em "Pele Negra, Mascaras Brancas" (1952), Fanon explora o impacto psicolégico da
colonizagdo na autoestima e na autoimagem dos sujeitos colonizados. Ele argumenta que a
imposicdo da lingua e da cultura do colonizador pode levar a alienacdo e a internalizacdo de
estereodtipos racistas. Ao apropriar-se do idioma do colonizador e se afastar de sua propria
lingua e cultura, o sujeito colonizado pode sentir-se inadequado e desvalorizado, alimentando
um complexo de inferioridade. Fanon também observa como o uso da lingua do colonizador
pode criar uma barreira de comunicacdo e compreensdo entre os colonizados e suas proprias
culturas, o que contribuiria para uma assimilacdo forcada dos valores e crencas do colonizador.
Nesse sentido, a adog¢do completa do idioma do colonizador poderia perpetuar relagdes de poder
assimétricas e manter a dependéncia dos colonizados em relagdo aos colonizadores. Assim, a
reafirmacdo da identidade linguistica e cultural seria parte essencial da construcdo de uma
consciéncia coletiva e para a luta pela independéncia. Em Gltima instancia, a questdo do idioma
é vista como um aspecto na luta pela emancipacdo e descolonizacdo dos povos oprimidos.
Nesse sentido, talvez possamos considerar que sustentar o uso do idioma primério (ou como no
caso citado de Thais, que se recusava a ensinar a lingua portuguesa), poderia ser uma forma de
preservacdo de elementos indissociaveis a constituicdo da identidade, do eu individual e

também social.

As caracteristicas fisicas também se apresentam nos relatos. Com relacdo aos aspectos
raciais, Tummala-Narra (2014) explica que a identidade racial no contexto da imigragao
também deve ser considerada como uma interagdo de uma organizagao intrapsiquica anterior
ao processo migratdrio, moldada pela cultura do pais de origem e também pela cultura do pais
hospedeiro. Nesse sentido, a autora ressalta que as percepc¢des da propria cor da pele e da cor
da pele dos outros serdo influenciadas por atitudes sociais sobre a cor da pele no pais ou cultura
de origem e as do novo pais, contribuindo para sentimentos inconscientes e conscientes sobre
a pele clara ou escura da cor como indicativo de “pertencimento étnico, aculturacdo e

identificagdes raciais” (TUMMALA-NARRA, 2014, p.400). Sendo assim, observa-se as
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marcas das diferencas tanto com relagdo ao povo que as receberam, tanto como com relagéo ao
ideal de mulher brasileira, que resulta em um sentimento de inadequacdo estética com relacao
aos padrBes sociais de ambos 0s paises, apesar de sentirem-se identificadas enquanto

estrangeiras e compartilharem do mesmo referencial cultural.

Retornando ao texto de Porchat (2019) apresentado anteriormente, em uma tentativa de
aproximacdo dos elementos apresentados na experiéncia de Freud enguanto judeu, podemos
observar algumas caracteristicas em comum nos relatos apresentados: 1) uma consciéncia
interior (que nos casos apresentados passa a ser questionada, em um processo que pode ser
compreendido como luto cultural); 2) percep¢do de uma natureza brasileira a partir de
determinadas qualidades (simpatia, gentileza e corpo curvilineo, por exemplo); 3) afirmacao de
uma identidade por diferenciacdo em relacdo a outras, que sdo negadas (sou brasileira e ndo
norte-americana ou europeia) e 4) pelo reconhecimento de pertencimento ao povo brasileiro ou
América Latina, além da marca do reconhecimento do outro (comunidade), que as veem
enquanto brasileiras, negras, latinas ou estrangeiras (lembrando que apesar destas
aproximacdes, tratam-se de contextos diferentes, principalmente em se considerando que Freud

era europeu e branco, ainda que dentro de uma identificagéo judaica).

A psicoterapia online, neste contexto e nesses casos, aparece como uma possibilidade
de espaco de ressignificacdo e simbolizacdo da experiéncia traumatica e do luto através da fala,
possibilitada pelo compartilhamento do idioma entre terapeuta e paciente. Tal modalidade
surge como espaco possivel na medida em que ha a limitacdo da distancia geografica. Sobre
isso, a utilizacdo da tele analise, como proposto por Scharff (2013), se apresenta de modo a
viabilizar a analise quando esta é dificultada pelo deslocamento do analisando ou analista,
podendo recorrer a modalidade a distancia para o inicio ou continuidade do trabalho.

Além disso, nos casos apresentados e em outros atendidos, uma psicoterapia ou analise
realizadas em inglés e/ou outros idiomas poderiam ser mais ou menos dificultados, na medida
gue as(os) pacientes possuam dominio do idioma local. Nesse sentido, observamos que, a partir
da pandemia e da popularizacéo dos atendimentos online, pacientes migrantes puderam passar
a acessar a psicoterapia em sua primeira lingua, o que em outras condi¢des - como depender da
presenca de um psicoterapeuta brasileiro(a) ou que fale portugués em outros paises - talvez nao

fosse possivel.

As motivacBes conscientes que circundam tal escolha pela psicoterapia em lingua

portuguesa encontrariam nessa justificativa um primeiro ponto de ancoragem. No entanto,
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enquanto conteudo latente, podemos observar que a escolha pela primeira lingua pode estar
associada a um refugio, como um lugar - compartilhado comigo em lingua portuguesa, no
momento da sessdo - de elaboracdo do trauma e do luto préprio a migracdo e ao luto cultural,
dos contetdos diversos vivenciados no processo de migracdo, ou de uma tentativa de
preservacdo do primeiro idioma e destes objetos internos a eles associados, como no caso de

Thais e de Marina.

Além disso, a partir das violéncias e estigmas vivenciados pelas pacientes nos idiomas
locais dos paises em que vivem (que colocavam em duvida sua inteligéncia e capacidades, por
exemplo), poderiamos considerar, ainda, a hipdtese de um resgate a primeira lingua como uma
tentativa de resgate também a autoestima e a propria capacidade de se colocar como sujeito
pleno de suas habilidades intelectuais - como no caso de Larissa e de Ana. A psicoterapia online
mostra-se, dessa maneira, como um espago de ressignificacdo destes processos de luto
vivenciados pelas pacientes, ou como um meio de preservacdo de seus aspectos identitarios

frente a este luto e perdas de referenciais vividos tdo intensamente.

No trabalho de Ayouch (2015), no entanto, o autor traz a perspectiva da utilizacdo da
lingua estrangeira como possibilidade de afastamento e extravasamento, como expresso no
trecho a seguir:

Nesse sentido, no atendimento a pacientes estrangeiros, fui confrontado com uma
clinica da “revitalizagdo” da lingua nativa pela lingua estrangeira, quando os
pacientes recorriam a lingua estrangeira para se reconstruir psiquicamente, e
afastar o arrombamento da lingua materna. Para o/a multilingue ou o poliglota, a
nova lingua permite evitar a invasdo de um trecho da lingua materna fortemente
investido. Ela favorece assim uma reparacéo de representa¢des sexuais-infantis. A
terapia aspira a estabelecer um vai-e-vem entre lingua materna e nova lingua, para

permitir um acesso mais apaziguado a essas vivéncias da sexualidade infantil.
(AYOUCH, 2015, p.99)

Todavia, como observamos nos casos apresentados, 0 movimento parece ser o contrario.
Quanto mais proximas da lingua estrangeira, mais proximas estariam talvez de suas
experiéncias traumaticas e de um lugar de desapropriacdo das palavras, de seus conhecimentos
e de seus referenciais, como a regressdo ao infantil ou animalesco diante do arranjo do ideal
colonizador, como no relato da paciente Larissa. Assim, ao poder fazer uso da lingua
portuguesa e a partir dela ter condicbGes de se expressar a partir de um vocabulario adulto,
encontrou em sua lingua priméaria uma ferramenta - importante dizer, sem o esfor¢co de

selecionar as palavras - uma forma de acessar, descrever e relatar 0s seus sentimentos,
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experiéncias e sensacgdes vividas. Este processo pode, em certa medida, reinvesti-la de seu lugar
de sujeito, a partir de palavras que possibilitam a narrativa sobre sua propria historia que, em

outro idioma, nessas condigdes, estariam comprometidas.

Na clinica online com migrantes (em lingua portuguesa para brasileiras e brasileiros)
vimos que 0 processo Se inicia com o resgate da lingua de origem em direcdo também a um
processo de ressignificacdo dessas experiéncias enquanto estrangeiras em um novo pais.
Resgatar as origens deram condicdes para que pudessem se localizar neste novo lugar e também
a rever seus caminhos passados e futuros, como no caso de Larissa e a confeccdo de suas

esculturas.

Com relacdo as dinamicas hierarquicas descritas entre as familias hospedeiras e as Au
Pairs, podemos tecer algumas consideracdes a partir das contribui¢cdes de Frantz Fanon (1952),
pautadas nas dinamicas de poder e exploracdo dadas nas relacdes coloniais. No contexto do
programa Au Pair, pode-se questionar se a relacdo entre a Au Pair e a familia anfitrid poderia
estar permeada por desigualdades e assimetrias, especialmente no que diz respeito a horas de
trabalho, remuneracdo e condigdes de acesso a bens e consumo, qualidade de vida, acesso aos

servicos e bens comuns aos cidaddos do pais (saude e educacao, por exemplo), entre outros.

Além disso, essa modalidade de intercambio pode, em alguns casos, reforcar relaces
neocoloniais, uma vez que jovens mulheres oriundas de paises em desenvolvimento acabam
em uma dinamica de trabalho na qual servem a familias de paises desenvolvidos em troca de
moradia, alimentacéo e do pagamento em dinheiro pelos seus servigos com remuneragao abaixo
do mercado de trabalho local, em um processo implicito e naturalizado de dominacgéo e
exploracdo que persistem e se atualizam, mesmo ap0s a independéncia dos paises colonizados.
O conceito de neocolonialismo destaca como as antigas poténcias colonizadoras, apesar da
independéncia politica das nacgdes colonizadas, continuam exercendo controle econémico,

politico e cultural sobre elas - incluindo, aqui, a imposicao do idioma do colonizador.

O programa Au Pair, como vimos, sustenta a propaganda de proporcionar uma
experiéncia cultural e de viagem as intercambistas, no entanto, observamos também jovens
mulheres de paises historicamente colonizados, por vezes racializadas e com um recorte de
classe econdmica especificos (ou seja, em outras condi¢Oes talvez fosse muito dificil vivenciar
um intercambio, devido a razGes econémicas), a trabalhar muitas horas e a assimilar os valores
e modos de vida da familia anfitrid em detrimento de sua prépria identidade cultural.

Dependendo do pais de origem da Au Pair e do pais anfitrido, além disso, podem se estabelecer
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nessas relacOes percepcdes estereotipadas em relacdo ao outro, especialmente quando
estereotipos culturais e raciais sao reforcados nessa relacdo assimétrica entre a familia e a Au

Pair, como vimos principalmente no caso de Larissa e de Ana.

Essa compreensao vai de encontro ao trabalho “Working Conditions as Risk Factors for
Depressive Symptoms among Spanish-Speaking Au Pairs Living in Germany-Longitudinal
Study”, de Espinoza-Castro (2021), que constataram que o excesso de trabalho, as dificuldades
de adaptacdo com o schedule (agenda de tarefas) e aos compromissos sociais e familiares, bem
como a violéncia fisica por parte das criancas anfitrids, foram identificados como potenciais
fatores de risco para sintomas depressivos entre Au Pairs de lingua espanhola que vivem na

Alemanha. Os autores concluem gue este cenario contradiz, como ja vimos, a defini¢do de Au
Pair - que significa “ao par” ou “em partes iguais” - evidenciando a hierarquia e os conflitos

subjacentes, neste e em outros trabalhos sobre o tema.

Neste arranjo hierarquico fomentado pelo programa, pode-se nutrir uma montagem
tipicamente colonial, tanto em aspectos de hierarquia cultural e racial, de exploracdo econémica
e de trabalho ndo remunerado (assim como a realizagdo de tarefas domésticas em troca de
acomodacéo, comida e da mesada, em uma reproducao da exploracdo econémica ocorrida nas
colbnias), em um processo de naturalizacdo da desigualdade e do servir aos colonizadores, de
dominacdo e assimilacdo cultural. Assim, apesar de ndo ser um reflexo direto do sistema
colonial, pode apresentar em si e nas relac6es estabelecidas a partir do programa reproducdes
deste sistema.

Nesta espécie de atualizacdo colonial, consideramos ainda o recorte racial envolvido.
Para além dos aspectos econdmicos relacionados ao norte e sul global, inclui-se
indissociavelmente as marcas do racismo e esteredtipos racistas promovidos pelo processo
colonizatério. Nesse sentido, a busca pelo reconhecimento do colonizador seria também parte
da construcdo da identidade de sujeitos negros nas sociedades colonizadas, em um processo de
busca pelo ideal e reconhecimento brancos. Nesse sentido, seria possivel uma aproximagao
entre este processo descrito por Fanon e o conceito de melancolia racial apresentado
anteriormente pelos autores Eng e Han (2000). Tal processo poderia levar a uma alienagéo
propria e de sua propria identidade, pois diante da desvaloriza¢éo propria restaria “provar sua
brancura aos outros e sobretudo a si mesmo” (FANON, 2008, p.179). Assim, a busca pelo estilo
de vida do colonizador, idioma e de relacionamento com o “gringo” ou “gringa” poderiam ser

efeito de uma assimilacdo do processo colonizatério, que resultaria em uma busca do
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reconhecimento do outro e do valor de si mesmo a partir deste outro e destes referenciais

assimilados como ideais a serem conquistados.

Voltando aos aspectos relacionados a histdria de vida e ao recorte racial, utilizando
como exemplo o caso de Marina, a questdo do reconhecimento e a identificacdo racial
perpassou todo seu processo psicoterapéutico - tomarei como base a cor da pele como
marcador, em contraponto as outras concepcdes raciais possiveis presentes no pais localizado
na América do Norte, como a origem latina, por exemplo. Ainda que seu pai e as mulheres
pretas de sua familia fossem para ela uma referéncia enquanto a auto valorizacao, identificacdo
enquanto mulher preta e resgate identitdrio em momentos de dificuldades, sua identificagdo
enquanto mulher preta foi tardia. Por ter a pele clara, durante sua infancia e adolescéncia ndo
se identificava como negra; vivia com sua mae (branca) e tinha o anseio de por ela ser vista.
Sobre esse aspecto, outro ponto importante destacado por Fanon é a experiéncia do complexo
de inferioridade que pode ser internalizado por sujeitos negros e/ou colonizados. Ele observa
como a sociedade branca colonial estabeleceu narrativas de superioridade e inferioridade racial,
levando muitos negros a internalizarem a visdo negativa de si mesmos como "inferiores”. Essa
internalizag&o do racismo resultaria em uma busca constante por reconhecimento e validacao,

devido a opressao sistematica que comprometeu a construgdo de sua autoestima e identidade.

Fanon também explora o impacto do olhar branco sobre o negro, apresentando como o
negro é constantemente submetido a um olhar racista, que o reduz a um objeto exédtico ou
perigoso, distorcendo sua humanidade e individualidade. Esse olhar estigmatizante colocaria o
negro em uma posic¢do de constante autovigilancia, levando-o a tentar se encaixar nos padrdes
brancos e adotar mascaras para se proteger do estigma e do preconceito. O autor também aborda
anocao de que o reconhecimento e a aceitacdo por parte dos brancos sdo muitas vezes buscados
pelos sujeitos negros como uma forma de atenuar seu sentimento de inadequacdo e
inferioridade. Essa busca por validacdo branca pode levar a uma negacdo da propria negritude

e uma adocdo acritica da cultura e dos valores brancos.

Fanon argumenta que essa aceitacdo ndo € uma solucéo verdadeira para a opresséo racial
e, em vez disso, defende a valorizacdo e 0 empoderamento da cultura e da identidade negras
como uma forma de resisténcia. Nesse sentido, o reconhecimento s6 poderia ser alcangado
através de um processo de descolonizagdo mental e/ou subjetiva, onde 0s sujeitos negros e/ou
colonizados se libertariam das amarras impostas pelo racismo e se reconectariam com sua

heranca cultural e identidade racial.
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Em seu processo psicoterapéutico, Marina ressalta a importancia de podermos falar
sobre as questdes raciais em sua historia através do vinculo estabelecido, considerando este um
fator para sua continuidade no processo. Durante o trabalho, interpretaces acerca de sua busca
por reconhecimento foram partes dessa constru¢do, como uma possivel atualizagdo enquanto
representante desta mée branca da qual ela pudesse atacar e falar sobre seu desejo de sentir-se
vista e ouvida. Isso foi condigdo para que pudesse pensar sua relacdo com a host family e com
0 Au Pair. Em um episodio, narra um jantar com a host family em que a recorda de sua avo
paterna, uma mulher negra que sempre era a Gltima a sentar-se & mesa, apenas o fazia apos
servir os familiares e/ou visitas. Esta memoria Ihe ocorre ao final do programa, enquanto via-
se abrindo mao de suas prioridades para servir as necessidades da familia hospedeira. A
memodria de tal episddio foi, para Marina, uma possibilidade de identificagdo com sua avo a
partir de uma reflexdo acerca das mulheres pretas de sua familia, dos lugares por elas ocupados
no passado, de suas raizes, mas também de uma tomada de consciéncia e reposicionamento
diante daquela familia e de suas relagdes. Posteriormente, passou a desejar aplicar-se para uma
Universidades histdrica e tradicionalmente preta e a aproximar-se de uma amiga também preta,
figura da qual identifica-se e busca o reconhecimento, sentindo-se confortavel para
compartilhar sobre suas vivéncias. Apos este processo, também chegou a conclusdo de que

gostaria de iniciar uma psicoterapia com uma psicéloga preta futuramente.

Também é importante notar que, tanto no caso de Ana como no de Marina, ambas
aguardavam a extensdo do prazo do visto de turista enquanto estavam em relacionamentos nos
quais a questdo do casamento e do visto surgiam enquanto preocupacéo e/ou expectativa. No
caso deste pais da América do Norte, estar nessas condicBes, ou seja, sem acesso a
documentacdo que autoriza a residéncia (0 documento de residéncia permanente concede
autorizacdo para trabalhar e viver neste pais, bem como da saida e regresso), era razdo de
preocupac0es, apreensédo e ansiedade ao ver-se diante do seguinte dilema: ou retornar ao Brasil
e ver sua familia, pendendo o direito de retorno imediato ao pais estrangeiro, ou casar-se com
seus respectivos namorados (moradores locais) e, a partir dai, dar inicio a documentacdo que
as possibilitariam retornar ao Brasil autorizadas de regresso, bem como da possibilidade de
transicdo de carreira e deixar de trabalhar como baba. Esta situagdo nos retorna ao texto de Rosa
(2009), acerca dos diferentes cenarios migratdrios e seus niveis de amparo juridico e social, que
destaca que as questBes politicas envolvidas nas migracdes — principalmente nos casos com
documentacdo dificultada — merecem destaque, pois as pessoas que se encontram em condigdes

precarias podem ser levadas a agir em resposta a urgéncia. A questdo da regularizacao no pais
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e da documentacdo que permita uma estadia legal, por exemplo, podem levar os sujeitos a
situagdes potencialmente vulneraveis e traumaticas, como: “empregos precarios, casamentos
arranjados, em filhos gerados para legalizacdo, estratégias que supostamente decidiriam a
posicao do sujeito” (ROSA, 2009, p.5).

Notamos, ainda, que nos casos apresentados, distanciar-se do Brasil e, por
consequéncia, de suas familias de origem em dire¢do a uma outra, podia estar carregado ndo so
de expectativas que perpassavam o pais de destino e aos ideais a partir dele investidos, mas
também de demandas, lugares ou conflitos relacionados as suas préprias origens. Por vezes,
observava-se a atualizagdo destes contetidos e conflitos familiares nas familias anfitrids (como
Marina e seu host dad). Outra via apresentada, ainda, foi o do deslocamento como um meio de
reposicionamento diante de si mesma e de sua propria histdria, como ja exposto anteriormente

no caso de Larissa.

Por fim, nota-se que, ainda que o intercambio Au Pair seja uma proposta de experiéncia
com tempo definido, prazo de extensdo maximo e com previsdo de término em até dois anos, o
que observamos, no entanto, € a utilizacdo desta modalidade para a saida do pais de origem e
de insercdo no pais de destino com expectativas de residéncia e de imigracdo. Todas as
pacientes atendidas permaneceram no pais escolhido para intercambio, ainda que conflitos com
relacdo ao status do visto e possibilidades de carreira aparecem como adversidades. O Brasil,
assim, se torna posteriormente um local de férias e turismo (em uma espécie de inversdo da
proposta inicial do Au Pair, no qual seria o pais estrangeiro aquele destinado as viagens e
turismo), como um local afetivo de retorno enquanto idioma e referéncias, de onde os familiares
e amigos(as) estdo, mas que pouco oferece em termos de segurancga, trabalho, acesso a bens e
servigos, qualidade de vida, poder de compra e oportunidades. Por este motivo, entendemos
que pensar sobre o Au Pair requer, indissociavelmente, considerar os processos e condi¢des
migratorias que sao por si mesmas complexas e envolvem contelidos e aspectos subjetivos, mas

também burocraticos, culturais, raciais/étnicos e sociais.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho desenvolvido buscou apresentar as discussdes sobre a literatura especifica
referente aos atendimentos clinicos online, as condi¢cGes migratorias e seus desdobramentos,
em especial o luto cultural e a melancolia de raga, entre outros. Além disso, foram elaboradas
reflexGes sobre o programa de intercdmbio Au Pair a partir das vinhetas clinicas que ilustraram
0S processos migratorios vivenciados por jovens mulheres brasileiras, bem como das
possibilidades de atendimento para este publico. Apesar de focada na experiéncia do
intercdmbio Au Pair, pudemos observar aspectos proprios a experiéncia dessas mulheres

enquanto imigrantes.

A experiéncia de se tornar uma intercambista de Au Pair mostrou-se ser
emocionalmente desafiadora ao demandar dessas mulheres um trabalho de luto préprio as
migracdes, decorrentes da insercdo em um pais estrangeiro, na casa de uma familia
desconhecida, em outra cultura e idioma. Como vimos no decorrer do trabalho e da literatura
apresentada, os trabalhos na area ainda sdo escassos e nota-se que a questdo da reedi¢do do
colonialismo nessa modalidade de intercAmbio € um tema pouco explorado, além de complexo

e multifacetado.

A anélise dos casos apresentados nas vinhetas ilustra que, em muitos aspectos, 0s
vestigios do colonialismo persistem nas dinamicas estabelecidas no Au Pair, seja na forma de
disparidade entre os membros da familia, das condi¢es econdmicas, culturais ou de acesso as
condicbes legais do pais, trazendo impactos significativos para as intercambistas, o que
evidencia a necessidade de novas pesquisas sobre o tema. Nesse contexto, a psicoterapia
mostrou-se como um espaco de sustentacdo e ressignificacdo dos processos relativos aos

processos de luto e eventos traumaticos vivenciados.
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