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“Livros ndo mudam o mundo,
quem muda o mundo sgo as pessoas.
Os livros s6 mudam as pessoas”.
(Mario Quintana)



LOPES, Giovana Franzolin. Virando a pagina na TV: dimensoées da leitura em um
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RESUMO

Esta dissertagao investiga as potencialidades da televisdo digital terrestre enquanto
ferramenta de estimulo e fomento a leitura. Parte de pesquisa bibliografica
exploratoria a respeito da histéria da leitura e da televisdo, bem como dos habitos
dos brasileiros frente a essas midias e propdée um estudo e analise com foco na
convergéncia entre televisdo e as tecnologias de informagdo e comunicagao, assim
como dos livros em seus formatos eletrbnicos. Para tanto, busca interpretar a
compreensao do mercado editorial e televisivo sobre essa questdo a luz de
conceitos como multiplas telas, social TV, era da informacédo e leitura digital e
propde, por fim, algumas possibilidades de como a televisdo, em especial a televisao

digital terrestre, pode atuar como relevante ferramenta de fomento a leitura.

Palavras-chave: Televisdo digital terrestre. Leitura. Livros. E-books. Convergéncia.
Social TV.



ABSTRACT

This dissertation investigates the potentials of the terrestrial digital television as a tool
of stimulation and fomenting for reading. Throughout an exploratory bibliographical
research about the history of reading and of television, as well as the habits of
Brazilians towards these media, it proposes a study and analysis focusing the
convergence among television and the information and communication technologies,
as well as books in electronic formats. For that, it investigates the understanding of
the publishing and television markets based on concepts such as multiple screens,
social TV, information age and digital reading and proposes, at last, some
possibilities through which television, specially the terrestrial digital television, may

act as a relevant tool to foment reading.

Keywords: Terrestrial digital television. Reading. Books. E-books. Convergence.
Social TV.
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1. INTRODUGAO

Existe ao menos um aparelho de televisdo em quase todos os lares
brasileiros, conforme dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)
de 2011, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o que
demonstra ser inegavel a penetracdo e importancia do televisor na vida dass
familias brasileiras. Mas o mesmo Brasil em que praticamente todos tém acesso a
televisdo apresenta baixos indices quando se trata de leitores: os leitores brasileiros
sd0 50% da populacdo, que léem, em média, apenas 2,1 livros inteiros por ano’,
porcentagem que esta em queda — em 2007, eram 55% de leitores.

Enquanto isso, a televisdo digital avanga — hoje, cerca de 50% dos
domicilios s&o atendidos?, com a previsdo de cobrir todo o territério nacional até
2018. Passamos, entdo, a enxergar essa tecnologia como uma ferramenta com
grande potencial de entregar a populagao algo além da transmissao convencional da
TV analdgica e além do ganho de qualidade em imagem e som, fazendo-nos valer
das caracteristicas que marcam a televisdo digital: mobilidade, portabilidade,
interatividade, dentre outras. Aliando a isso os esforgos do governo federal para
fomentar tal tecnologia®, despontou, assim, nossa questio-base enquanto problema
de pesquisa: como poderia a TV digital contribuir para alterar esse cenario? Ou,
mais além: como o universo da TV e os livros poderiam dialogar?

A partir de entdo, debrugamo-nos sobre desdobramentos de tal pergunta
inicial e questionamo-nos sobre as formas pelas quais as atuais manifestacdes
tecnolégicas no ambito da TV (principalmente com a TV digital) e dos livros
(essencialmente, a partir dos livros digitais) poderiam ser pegas fundamentais para
nos ajudar a desenhar essa pesquisa.

Atualmente, ndo ha como negarmos o carater convergente das midias —
computadores, televisores, celulares, tablets e demais dispositivos integram-se,
constituindo uma diferente linguagem e dando ao usuario nova capacidade de

apreender a realidade e a informacao.

' Dados da terceira edicdo da pesquisa Retratos da Leitura 2011, realizada pelo Instituto Pré-Livro
com apoio da Associacdo Brasileira de Editores de Livros Escolares (ABRELIVROS), Camara
Brasileira do Livro (CBL) e Sindicato Nacional dos Editores de Livros (SNEL).

2 Conforme dados da Anatel, em de maio de 2012 eram 46%.

® “Governo estuda dar 'bolsa novela' para levar TV digital a baixa renda”, Folha de S. Paulo,
07/02/2013, dentre outros.
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Assim, se pensarmos que o0 mundo atual parte de um conceito de
convergéncia, seria impossivel ndo considerarmos que o suporte do livro impresso,
por exemplo, também migraria para esse novo modelo por meio dos livros digitais,
mais especificamente os electronic books, ou e-books. Nessa modalidade, os e-
books também podem ser interativos, quando se valem dos novos aparatos
tecnolégicos para transformar a experiéncia de leitura, antes apenas uma
reproducao em meio digital do mesmo conteudo e formato da versao impressa, para
transforma-la em um ensaio sensorial, participativo e ainda mais interessante. O
relatério da Conferéncia das Nacgdes Unidas para Comércio e Desenvolvimento
(UNCTAD) sobre Economia Criativa reconhece, inclusive, a importancia desses
novos formatos, considerando que se trata de novos desafios para as industrias de
editoragao e midia devido, principalmente, ao crescimento das midias distributivas e
o estreitamento entre autores e consumidores (UNCTAD, 2010, p. 184).

Nosso projeto de pesquisa partiu do questionamento inicial se
poderiamos pensar também na televisdo digital como uma importante ferramenta
para estar integrada a este contexto. Proulx e Shapatin, em seu livro “Social TV: how
marketers can reach and engage audiences by connecting television to the web,

social media, and mobile™

, defendem uma nova perspectiva para a televisao
chamada de “social”’, em que conversam com demais meios. Para eles, esta nova
TV estd mudando defronte a nds e seguira assim eternamente, ja que continuara a
sofrer influéncias dos avangos da tecnologia e da cultura humana. Porém, apesar
dessa mudanga perpétua, segundo eles a TV continuara sendo social em sua
esséncia (PROULX; SHEPATIN, 2012, Kindle Edition Location 343).

O Brasil € um pais de forte tradicdo de telespectadores de televisao e
com déficits alarmantes de leitores. Por isso, enxergamos as potencialidades da
televisao digital, como tecnologia em evolugao, para de alguma forma colaborar para
inibir o avango dos baixos indices de leitura entre os brasileiros. Uma matéria da
Revista Info, de janeiro de 2013, ja previa as modificagbes que aguardam a
televisdo, dando lugar a uma TV interativa e sem grade fixa de programacao,
complementada por dispositivos moveis e mais envolvida com a repercussao online

do que com o desempenho dos indices de audiéncia (REVISTA INFO, 16 jan. 2013).

* “TV Social: como profissionais do marketing podem atingir e envolver o publico ao conectar a
televisdo a internet, midias sociais e dispositivos moveis”. (Tradu¢do nossa).
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Ao mesmo tempo, o mercado editorial ndo esta alheio a todas essas
transformacdes tecnoldgicas, no qual as tecnologias de informagdes e comunicagao
representam nova perspectiva. Como coloca Epstein, ndo se pode prever em
detalhes o impacto de tais tecnologias para o mercado, mas dentre seus efeitos
estdo permitir maior acesso entre leitores e escritores e desafiar as editoras a se
adaptarem a nova realidade (EPSTEIN, apud MESQUITA; CONDE, 2008, p. 3).

Assim, a partir das reflexbes expostas, esperamos com este trabalho
desenvolver um debate com o intuito de investigar as formas pelas quais a TV digital
poderia se aproximar dos livros e da leitura, contribuindo com seu fomento e
estimulo, nosso objetivo geral. Assim, ela estaria cumprindo papel que |he foi
atribuido, como meio para democratizar o acesso a informacao e possibilidade para
inclusdo digital dos brasileiros, em especial daqueles que néo teriam condicdo de
acesso a internet de banda larga.

Dentre desse objetivo maior, também nos preocupamos em estudar o
fendmeno da televisao no Brasil como meio de comunicagao popular e influente e a
histéria da leitura para buscar um entendimento sobre os baixos indices de leitura no
Brasil. Pretendemos também compreender o mercado editorial dos e-books e seu
histérico e conhecer as tecnologias vigentes que pudessem viabilizar a aproximagao
da TV e dos livros. Além disso, também se fez necessario que compreendéssemos a
visdo dos mercados editorial e televisivo para que, por fim, pudéssemos elencar

algumas possibilidades pelas quais poderia haver maior diadlogo entre TV e livros.

1.1 Procedimentos metodolégicos

Nossa pesquisa, de carater exploratorio, teve como fase inicial do
trabalho a pesquisa e revisao bibliografica dos principais conceitos abordados e se
mostraram imprescindiveis, também, as fontes secundarias de pesquisa, que
incluiram artigos académicos, jornais, revistas e publicagdes online em geral.
Passamos, entdo, a fase de analise do conteudo, para uma definicao do estado da
arte de cada um desses conceitos, buscando compreendé-los para enriquecer as
reflexdes que pudessem contribuir com nosso debate.

No que concernem os autores estudados, nos ajudaram a compreender
sobre televisdo Bucci (2000), Leal Filho (2006), Wolton (2006) e Marques de Melo

(2010), que nos possibilitaram o entendimento de como foi o histérico desse meio de
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comunicag¢ao no Brasil e como podemos encara-lo como midia tdo influente para os
brasileiros.

Também nos debrugamos sobre conceitos como televisao digital e social
TV, com a ajuda de autores como Cannito (2010), Gobbi; Kerbauy (2010), Montez;
Becker (2005) e Proulx; Shepatin (2012). Desta forma, compreendemos as
particularidades da televisao digital terrestre, as especificidades de sua implantagao
no Brasil e refletimos sobre quais sdo os rumos para essa televisédo, a partir de uma
realidade de convergéncia com outras midias. Neste sentido, discorremos sobre
smart TV, TV everywhere, social TV e o fenbmeno do consumo e repercussao do
conteudo televisivo na chamada segundo tela, a partir dos dispositivos moveis.

A compreensao sobre a historia da leitura e a relagdo dos livros e da
televisao com o mercado, especialmente o editorial de livros, nos foi possibilitada a
partir das obras de Anderson (2006), Chartier (1996; 1999), Darnton (1990; 2010),
Manguel (1997) e Reimao (2004). Esses autores também nos proporcionaram ricas
contribuigdes para que pensassemos sobre as modificagdes pelas quais atravessa o
habito de leitura em meio as inovagdes tecnolégicas e quais os impactos
decorrentes dessa transformagao.

Por fim, autores como Castells (2000), Jenkins (2009), Lévy (1993),
Murray (2003) e Negroponte (1995) foram essenciais para que nos cedessem as
bases conceituais para que interpretassemos de maneira critica o significado da
presenca das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo em meio aos
processos midiaticos, a partir de seus estudos sobre convergéncia midiatica, era da
informacao e interatividade.

Foi nossa proposta, também, desenvolver entrevistas qualitativas a partir
de questionarios® semiestruturados com pessoas previamente selecionadas
provenientes do mercado editorial e/ou televisivo, para que suas consideracdes
pudessem enriquecer nossas discussdes, sem 0 compromisso estatistico ou
probabilistico. Os seis entrevistados foram selecionados buscando termos uma
representacdo plural de fungbes desenvolvidas junto ao mercado televisivo

(representado por dois profissionais, um programador web, entendedor do

® Quanto ao desenvolvimento das questdes e do modelo de entrevista, seguimos as sugestdes de
Duarte (2011), que considera que “uma entrevista semi-aberta geralmente tem algo entre quatro e
sete questdes, tratadas individualmente como perguntas abertas” (DUARTE, 2011, p. 66). Para fins
de comparagédo, algumas das perguntas sdo as mesmas para todos os entrevistados, enquanto que
outras foram elaboradas conforme a area de atuagédo de cada um.



21

middleware Ginga, e uma analista de conteudo e roteirista de programa sobre livros)
e editorial (representador por editores, escritor e produtora grafica). Um dos
entrevistados pdde falar sobre ambos os cenario, na figura de pesquisador de TV
digital e socio-fundador de uma editora.

Com relagdo a metodologia adotada para as entrevistas, seguimos a
consideracgao de Gil (1999), para quem “a entrevista € uma das técnicas de coleta de
dados mais utilizada no ambito das ciéncias sociais. [...] Muitos autores consideram
a entrevista como a técnica por exceléncia da investigacdo social, atribuindo-lhe
valor semelhante ao tubo de ensaio na Quimica e ao microscopio na Biologia” (GIL,
1999, p. 117). A partir dessa ideia inicial, que refor¢ca a relevancia da técnica de
entrevista para pesquisas cientificas, em especial para as ciéncias sociais aplicadas,
nos dispusemos a dedicar parte significativa deste estudo para a andlise e
compreensao das consideragdes de nossos entrevistados.

Para tanto, nos valemos da técnica de entrevista individual em
profundidade, entendida por Duarte (2011) como uma “técnica qualitativa que
explora um assunto a partir da busca de informacgdes, percepcdes e experiéncias de
informantes para analisa-las e apresenta-las de forma estruturada” (DUARTE, 2011,
p. 62). Para ele, tal técnica, ideal para estudos exploratérios, tem como principais
qualidades a flexibilidade de permitir ao informante definir os termos da resposta e
ao entrevistador ajustar livremente as perguntas, além de procurar intensidade nas
respostas, ndo uma quantificacdo ou representacao estatistica.

Ainda seguindo a classificacdo de Duarte (2011), temos como
estruturagdo metodologica quanto as técnicas de entrevista utilizadas uma pesquisa
qualitativa, com questbes semiestruturadas e entrevistas semiabertas, que seguiram
um modelo de roteiro com abordagem em profundidade e respostas indeterminadas,
sendo que a selegdo dos entrevistados foi intencional, sem intencdo de

representacéo probabilistica ou estatistica.

1.2 Estrutura do trabalho
A estrutura de apresentagado desta dissertagdo seguiu proximamente as
fases cronoldgicas do desenvolvimento de pesquisa, por entendermos que assim se

daria uma maneira de apresentar nosso raciocinio de forma logica e organizada.
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Assim, o capitulo 2 propde uma discussao tedrica a respeito do contexto
da televisdo aberta no Brasil, extremamente popular, em contraposicdo com o
universo dos livros e da leitura, que se apresenta timido e pouco expressivo. Para
isso, buscamos contextualizar o histoérico da televisdo e leitura no Brasil e
apresentamos um esforgco pratico para aproximar os dois universos abordados, a
partir de uma analise sintética de programas televisivos que se ocupem de cobrir
livros e literatura.

No terceiro capitulo, nosso recorte foi aproximar a televisdo de suas
manifestagdes tecnoldgicas. Partindo de uma contextualizagdo da televisao digital e
seu histérico no Brasil, pretendemos discorrer sobre discussbes recentes sobre
televisao e as pesquisas em multiplas telas e social TV, bem como apresentando a
realidade dos e-readers, dos e-books e seu desempenho no mercado. Nesta secéo,
buscamos esclarecer de que forma as novas tecnologias, em especial os tablets e
0os smartphones, podem se apropriar do conteudo da televisdo e como essa
apropriagdo gera uma nova modalidade de consumo televisivo. A partir dai,
pretendemos levantar uma reflexdo e debate sobre o que caracteriza a televisao
atualmente e quais os limites entre a televisdo enquanto producido de conteudo e a
televisdo enquanto tela para reproducao de conteudo. Por fim, tratamos da nova
realidade no consumo de literatura, sendo que cada vez € mais presente a versao
eletrébnica dos livros (e-books) e a reproducdo de suas plataformas de leitura
eletrénicas (e-readers)

O capitulo 4 apresenta um debate gerado pelas entrevistas realizadas
com profissionais do mercado editorial e de televisdo, a partir das quais tecemos
reflexdes sob a luz dos principais teodricos e conceitos abordados ao longo deste
trabalho, tendo em mente uma tentativa de compreensao da forma como o mercado
receberia o didlogo entre televisdo e livros e como enxerga o impacto das novas
tecnologias no consumo de conteudo televisivo e de leitura. A partir de tais
impressoes, pudemos, entao, identificar problematizagdes e antever de que forma a
convergéncia entre televisédo e livros € entendida por essas pessoas.

Por fim, trazemos nossas consideragdes finais, que reunem as principais
reflexdes desta dissertacdo e apresenta algumas possibilidades propostas por nés

para o dialogo entre televisao e livros.
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CAPIiTULO 2
SOBRE TELEVISAO E LIVROS
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2. SOBRE TELEVISAO E LIVROS®
2.1 Um pais de telespectadores

E inegavel o gosto do brasileiro por televisdo e a presenca do televisor
pode ser confirmada em quaisquer rincdes do pais. Nas lojas de eletroeletrénicos,
os aparelhos de TV ocupam lugar de destaque e apresentam-se com 0s mais
variados tamanhos, precos e tecnologia. O Brasil € um pais de telespectadores, em
que um capitulo da telenovela do horario nobre da Rede Globo atualmente chega a
uma meédia de 40 pontos de audiéncia, o que equivale a 2.320.000 aparelhos
sintonizados’. A televisdo costuma ocupar um lugar nobre dentro das casas e por
vezes assume um papel agregador familiar, em volta do qual se reune como em um
momento sagrado.

Em estudo de 2011, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), indicou
que existe ao menos um aparelho de televisdo em 96,9% dos lares brasileiros. E o
segundo bem duravel mais popular, perdendo apenas para o fogédo (98,6%) e
seguido pela geladeira (95,8%), pelo telefone (89,9%) e pelo aparelho de DVD
(75,5%) (Figura 1). Em 2009, na versédo anterior da Pesquisa, o televisor estava

presente em 95,6% dos lares.

® Ressaltamos que este capitulo se trata de um esforgo de tragar um panorama sobre os habitos de
se assistir televisdo e da leitura de livros sobretudo no Brasil, justificando-se, assim, a sele¢cédo por
dados de pesquisas que retratam a realidade brasileira, primariamente.

" O recorde de audiéncia de uma telenovela brasileira medida pelo Ibope (Instituto Brasileiro de
Opinido Publica e Estatistica) cabe ao capitulo final de Roque Santeiro, em 1986, que teve média de
67 pontos e picos de até 100 pontos.



25

&2 IBGE
Posse de alguns bens duraveis (%) - Brasil
o 2009 12011
98,4 98,6 93,3 95,8 95,6 96,9
71,9 75,5
51,3 53,2 _ 51,0
x 374 40,9
153 16,4 16,2 191
Filtro de agua Fogéo Geladeira Freezer Méquinade  Televisso DVD Carro Motocicleta
lavar roupa
Bens Var %)
Fogéo 49 Maquina déavar roupa 20,3
Geladeira 7.4 Televisdo 6,1
Filtro de agua 85 DVD 10,0
Freezer 12,6 Carro 14,5
Motocicleta 23,0

Figura 1 — Posse de alguns bens duraveis no Brasil
Fonte: IBGE (2011)

Outro levantamento, Retratos da Leitura no Brasil, também de 2011,
descobriu que 85% dos brasileiros tém como habito preferido em seu tempo livre
assistir a televisdo, colocando o costume em primeiro lugar no ranking de
passatempos favoritos (Figura 2). Em 2007, a versao anterior da mesma pesquisa

mostrou que eram 77% os que tinham a televisdo como principal opcao para passar

o tempo, indice, portanto, em crescimento.



26

(%)
2011 2007
* Assistir televisao 4 (:85) 77
+ Escutar musica ou radio 52 54
* Descansar 51 50
» Reunir com amigos ou familia 1 44 31
+ Assistir videos/ filmes em DVD 38 29
* Sair com amigos 34 33 2011: Destes,
» Ler (jornais, revistas, livros, textos na Internet) + 28 36 58% leem
» Navegar na Internet 4 24 18  frequentemente
» Praticar esporte 23 24
* Fazer compras 23 24
* Passear em parques e pragas 19 19
« Acessar redes sociais (Facebook/ Twitter/ Orkut) 18 =
* Escrever 18 21
* Ir a bares/ restaurante 18 15
» Jogar videogames 13 10
* Viajar (campo/ praia/ cidade) 15 18
* Desenhar/ pintar 10 -
« Ir ao cinema/ao 10 9
teatro/danca/concertos/museus/exposicoes
* Fazer artesanato e trabalhos manuais 6 12
Média de atividades por entrevistado 5,3 4,8

=

K
INSTITUTO  Base: populacdo brasileira com 5 anos ou mais 2007(173 milhdes)/2011(178 milhdes) lBl(n)!ﬂlilFrr :
RC VF teligenci

P.08A) Quais destas atividades vocé faz em seu tempo livre? 21

Figura 2 — Passatempos favoritos dos brasileiros
Fonte: Instituto Pré-Livro (2011)

Frente a tais dados, entendemos, primeiramente, que nado se trata de
simplesmente discutir a penetracdo da televisdo nos lares e nas vidas dos
brasileiros, fato que ja se mostra extremamente consolidado. Devemos refletir,
portanto, sobre o que significa tal presenca expressiva, considerando principalmente
suas causas e consequéncias.

Para Bucci (2000),

num pais como o Brasil, em que a TV redefiniu o espago publico e
reconfigurou a prépria face da nacionalidade, a presenca dos meios de
comunicagdo € um fator incontornavel para os educadores. [...] Isso, para
uma populagdo que Ié pouco, da a TV uma condigdo de monopdlio da
informacado, ou seja, a TV monologa sem que outros meios lhe fagam
contraponto. (BUCCI, 2000, p. 9)

Entendemos, assim, que, na visao do autor, a presenga maci¢a da
televisao e sua forca enquanto meio de comunicacdo e fonte de informacgao
representa um desequilibrio que, a seu ver, nao pode ser positivo. Bucci, inclusive,
considera o telespectador um “prisioneiro do imaginario que a TV pde em circulagao”
(BUCCI, 2000, p. 10).
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A visdo de Bucci (2000) ndo é distante da de Leal Filho (2006) que, em
seu livro de compilacdo de textos “A TV sob controle” (2006), dentre outros
exemplos, se refere a televisao (aberta) como descompromissada com a qualidade
da programacao (p. 9), monocérdica (p. 19), rainha de um poder sem controle (p.
21), conjunto de mesmices (p. 61), movida por interesses comerciais (p. 95),
existente para dar audiéncia e nao informar (p. 96), o maior cabo eleitoral do Brasil
(p. 97) e de baixa qualidade (p. 151). Para Leal Filho (2006), “ela [a televisao] se
tornou o principal instrumento de homogeneizagdo de habitos, valores e ideias ao
redor do planeta” (p. 111), numa clara posigdo de descrenga frente ao meio de
comunicagao mais popular do pais.

Tal posicdo pessimista ndo € compartiihada por Dominique Wolton
(2006), entretanto. O autor, em sua obra “Elogio do grande publico” (2006), defende
a importancia da televisdo como lago social e de seu papel para a integragao cultural
(e nao politica). Para ele, “a televisdo nao ¢ a totalidade nem da informagao, nem do
lazer, nem da cultura. Felizmente! A frustragdo inegavel que ela gera suscita a
necessidade de ,sair"da televisdo e fazer outras coisas. Portanto, ndo se deve tudo
solicitar da televiséo, pois ela ndo é capaz de tratar de tudo” (WOLTON, 2006, p.

315-316). O autor chega, inclusive, a elogiar a televisdo do Brasil que, segundo ele,

[é] um pais imenso, novo, com uma riqueza de convivéncia de diversas
culturas, que amou imediatamente a televisdo e que, sem contar com
nenhuma televisdo publica importante, conseguiu, dominado pelo modelo
privado, fazer uma televisdo de qualidade, inteligente e chegada a
sociedade e as suas evolugdes. (WOLTON, 2006, p.7)

Machado (2005) também apresenta uma visdo entusiasmada da televisao
e critica que ela deva ser a unica responsabilizada pelo que chama de “banalizagao”
cultural (p. 9) — “Por que deveria a televisdo pagar sozinha pela culpa de uma
mercantilizacdo generalizada da cultura?” (MACHADO, 2005, p. 10). Para o autor,
existe muito produto de qualidade que deve levar crédito. “A despeito de todos os
discursos popularescos e mercadologicos que tentaram e ainda tentam explica-la, a
televisdo acumulou, nestes ultimos cinquenta anos de sua histéria, um repertério de
obras criativas muito maior do que normalmente se supde, um repertorio
suficientemente denso e amplo para que se possa inclui-la sem esfor¢o entre os

fenbmenos culturais mais importantes de nosso tempo” (MACHADO, 2005, p. 15).
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A partir do exposto, compreendemos que a grande penetragcdo da
televisdo no Brasil, bem como seu papel, estdo longe de serem consenso entre os
pesquisadores e pensadores do meio, fato ilustrado pelos autores citados, mas que
também é muito mais abrangente — a produgdo intelectual sobre televisdo, seja
cientifica ou nos moldes jornalisticos, € crescente e extremamente salutar para que
continuemos tentando compreender esse meio de comunicacgao.

Para mais bem entender a influéncia e popularidade do meio televisivo
junto aos brasileiros, precisamos resgatar alguns aspectos de sua implantagédo no
pais, ha 64 anos. Leal Filho (2006) descreve algumas caracteristicas do nascimento
da televisdo e destaca o fato de ter inicialmente assumido o papel do radio, ja
popular no pais, “diferentemente dos Estados Unidos, onde a referéncia era o

cinema, ou da Europa, onde o modelo era o teatro” (p. 44). Para o autor,

Implantada no Brasil como extensdo do radio no conteiudo, no modelo
institucional adotado e — nos casos mais emblematicos — como apéndice de
empresas jornalisticas consolidadas, a televisdo passou longe dos ideais de
servico publico. Aqui ela surgiu como um empreendimento comercial,
balizado pelos interesses de empresas privadas que vislumbraram na nova
tecnologia a possibilidade de uma frente de expansao dos seus negdcios.
(LEAL FILHO, 20086, p. 9)

Marques de Melo (2010) também discorre sobre a popularizagéo da TV,
que atribui ao “incremento de novos contingentes populacionais® (p. 31),
principalmente na década de 60. Nesse periodo, segundo Marques de Melo, a
audiéncia da televisdo cresceu cinco vezess, momento que chama de

“nacionalizagao da producéo televisiva” (p. 31). Para o autor,

Essa incorporagdo das camadas populares ao consumo dos produtos
culturais gerados pela TV obriga os empreséarios do ramo a estabelecerem
sintonias com as preferéncias das massas. [...] A telemania incorpora-se ao
padrao de vida dos brasileiros, reunindo as familias abastadas em suas
casas para desfrutar o espetaculo cotidiano transmitido nacionalmente pela
telinha do video. Para os setores carentes da populagéo, os governos locais
instalam televisores em pragas publicas, democratizando o acesso a
crescente produgéo nacional. (MARQUES DE MELO, 2010, p. 31)

® O autor traz ainda alguns dados para ilustrar tal crescimento — perto da década de 60, eram 1,6
milhdo de televisores, nimero que aumentou para 20 milhdes no inicio da década de 80 e para 30
milhées no comego dos 90 (MARQUES DE MELO, 2010, p. 30-32).
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Compreendemos, portanto, que a televisao brasileira, uma forma barata e
onipresente de entretenimento, tem uma penetragcao inegavel na vida dos brasileiros
e que, quando de sua implantagéo, apresentou singularidades préprias, gerando, por
conseguinte, uma realidade também especifica de uma relagéo entre a populagéo e

sua televisao.
2.2 Nacgao de poucos leitores

Se o habito de assistir TV do brasileiro € extremamente popular, 0 mesmo
nao acontece com relagado a leitura. Passamos entdao de um pais essencialmente
telespectador para outro perfil de nagao, onde os livros ndo sao tao populares.

Principal levantamento sobre os habitos de leitura do brasileiro, a
pesquisa Retratos da Leitura, realizada pelo Instituto Proé-Livro com apoio da
Associacao Brasileira de Editores de Livros Escolares (Abrelivros), Camara
Brasileira do Livro (CBL) e Sindicato Nacional dos Editores de Livros (SNEL),
demonstrou em sua terceira edigdo, de 2011, que os leitores® brasileiros sdo 50% da
populacdo, que léem em média quatro livros por ano, sendo apenas 2,1 lidos
integralmente. Essa porcentagem, porém, se mostra em queda — em 2007, eram
55% de leitores. Se assistir TV é o primeiro passatempo do ranking, com 85%, ler
ocupa a sétima posicao'® (28% dos entrevistados''), atras ainda de escutar musica
ou radio (52%), descansar (51%), reunir-se com amigos ou familia (44%), assistir
videos/filmes em DVD (38%) e sair com amigos (34%).

Por outro lado, a pesquisa também revelou que a maioria (64%) considera
que a leitura significa uma fonte de conhecimento para a vida, o mesmo montante
que concorda com a afirmacao “ler bastante pode fazer uma pessoa ,vencer na vida"
e melhorar a sua situagao socioecondmica”. Dentre os materiais preferidos para
leitura, em primeiro lugar estao as revistas (53%), em seguida jornais (48%) e livros
indicados pela escola (47%), com o mesmo percentual dos demais livros. O estudo

conclui que se confirmam as principais correlacbes com a leitura quanto a

® O estudo considera leitor aquele que leu, inteiro ou em partes, pelo menos um livro nos ultimos trés
meses. Nao-leitor € aquele que nao leu nenhum livro nos ultimos trés meses, mesmo que tenha lido
nos ultimos 12. Em 2011, descobriu-se, entre todos os entrevistados, que nos ultimos trés meses leu-
se 1,85 livro (0,82 livro inteiro); em 2007, a média fora de 2,4 livros. Nao discute-se, porém, a
qoualidade do conteudo do que se |é.
1 .

Ver Figura 2.
" Na edigao anterior da pesquisa, em 2007, eram 36%.
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escolaridade, classe social e ambiente familiar, isto €, quanto mais escolarizado ou

mais alto o padrao de vida, maior € a penetragao da leitura e a média de livros lidos.

(Entre todos os entrevistados)

1,85 livros no total

0,82 inteiros

0,81 indicados
pela escola

1,03 em partes

1,05 por
iniciativa prépria

0,63 didaticos 0,18 literatura

0,17 0,19 0,33 0,36

0,21 | 0,42 em Biblia = Religiosos | Literatura Outros
inteiros | partes

7
[@ MEdla 2002 = 24 IBOPE

inteligéncia

Figura 3 — Média de livros lidos nos ultimos trés meses pelos brasileiros
Fonte: Instituto Pré-Livro (2011)

Para reforcarmos os dados da inexpressidade de leitores no Brasil, pode-
se citar outra pesquisa relevante. O Programa Nacional de Avaliagdo de Estudantes
(PISA) 2009'?, em sua quarta edigdo, mostrou que o Brasil, dentre os 65 paises
avaliados, € um dos que mais evoluiram em relacdo a sua educacado, mas ainda
continua figurando entre os ultimos lugares.

Um dos critérios avaliados € a capacidade de leitura’ dos estudantes,
classificada em sete niveis, de 1b a 6, sendo 6 o mais alto. Os alunos brasileiros
ficaram concentrados nos niveis mais baixos, sendo 16% no nivel 1b, 28,6% no 1a,
27,1% no nivel 2, 15,9% no nivel 3, 6,1% no 4, 1,2% no 5 e 0,1% no nivel 6. Tais

2 Em inglés, Programme for International Student Assessment, é coordenado em nivel mundial pela
Organizacéo para Cooperacado e Desenvolvimento Econémico (OCDE), no Brasil coordenado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Optamos pela
utilizacdo dos dados da edicdo de 2009 ja que esta tem como foco a area de leitura, enquanto que a
edicao mais recente, de 2012, tem como area principal matematica.

13 Segundo a pesquisa, a capacidade de um individuo de entender, empregar e refletir sobre textos
escritos, para alcangar objetivos, desenvolver conhecimento e participar da sociedade.
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indices deixam o Brasil na 53? posi¢gao no ranking mundial quanto aos indices de
leitura de seus estudantes. O estudo reuniu dados interessantes, inclusive, a

respeito do habito de leitura, mostrando que 21,2% nunca |é por prazer (Figura 4).

. Frequéncia o
Alternativas qo ““ 1 EP | Meédia | EP
(%)
Nunca lé por prazer 21,2 0,6 395,8 3,0
30 minutos ou menos por dia 38,5 0,7 402,8 2,5
mius de 30 minutos e menos de 60 minutos por 19.7 05 428.0 33
Uma a duas horas por dia 12,6 0,4 431,2 4,2
Mais de duas horas por dia 5.3 0,3 429,4 6,3
Outras 2,8 - - -

Fonte: OCDE, 2010.

Figura 4 — Tempo de leitura por prazer segundo o estudante e média em leitura no PISA 2009
Fonte: PISA (2009)

Para enriquecer o cenario com dados significativos sobre o habito de
leitura do brasileiro, porém sem esgota-lo'*, faz-se importante citar outro
levantamento recente, novamente realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Divulgado em agosto de 2013 pelo jornal O Globo, a pesquisa
sobre o0 uso do tempo do brasileiro indicou que dentre as 24 horas diarias, apenas
seis minutos cabem a pratica da leitura. Sem surpresas, a televisdo ocupou o maior
tempo na categoria consumo de informagdo, com uma média de duas horas e 35
minutos diarios. Conforme pode ser observado na figura 5, vale atencao especial a
faixa etaria entre 10 e 24 anos, periodo em que a média de leitura diaria cai para
metade da média geral, ou seja, trés minutos, em oposi¢do as duas horas e 26

minutos diarias reservadas a TV.

" Outra pesquisa de janeiro de 2013, do Instituto Target Group Index, do Ibope Media, revelou que
apenas 33% dos brasileiros haviam lido algum livro no més anterior, sendo que 53% declararam
serem leitores regulares.
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Consumo de informagao
TV e video dominam o tempo do brasileiro em todas as faixas etarias, mas principalmente entre
aqueles com mais de 60 anos.

Atividade Faixa etaria
Uso de meps de 10324 3h14m
comunicagao de 25 3 39 Shadm
massa
40a 59 2h45Sm
60 ou mais 3h26m
Total 2h58m
AssistiraTV ou 10a24 2h38m
e 25339 2h27m
40a 59 2h28m
60 ou mais 3h03m
Total 2h35m
Uso de 10 a 24
computador 25 3 39
40 a 59
60 ou mais
Total
Leitura 10a24
25a39
40 a 59
60 ou mais
Total
Escutar radioou 10a24
audio 25 339
40 a 59
60 ou mais
Total B
0 50 100 150 200
Minutos

Figura 5 — Como o brasileiro consome informacgao
Fonte: O Globo (2013)

Outra pesquisa, realizada pela Deloitte e Harrison Group em 2009 com o
nome de “O Futuro da Midia” (Figura 6), sondou as fontes de entretenimento
favoritas entre consumidores de diversos paises. Entre os brasileiros, apesar de nao
figurar “assistir a televisdo” como primeiro lugar (essa opgao ficou na terceira
posicao), “ler livros” tampouco ocupou as primeiras posi¢oes, se colocando em sexto

lugar.
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Assistir & televisdo 66% #1 72% # 68% #1 2% # A6% 83
Assistir a filmes em casa* 51% #2 21% #7 35% #4 36% #3 55% #
Navegar na internet por interesses pessoais ou sociais 38% #3 34% #4 29% #5 31% #5 53% #2 .
Ouvir musica (usando qualquer dispositivo) 34% #4 35% #3 37% #3 34% #4 36% #4
Ir ao cinema 29% #5 29% #5 18% #8 23% #7 30% 45
Ler livros (impressos ou on-line) 28% #6 N% # 39% # 37% #2 25% #6
Jogar videogames ou jogos de computador 21% #7 22% #6 1% #10 16% #9 14% #8
Ouvir radio 14% #8 16% #8 21% #7 9% #10 13% #9
Ler jornais (impressos ou on-line) 17% #9 15% #9 24% #6 25% #6 12% #10
Ler revistas (impressas ou on-line) 12% #10 15% #9 18% #8 17% #8 16% #7

% — Parcela de entrevistados que assinalaram cada item
# — Posicao que cada fonte de entretenimento ocupa na preferéncia dos respondentes de cada pais

* Nao considera filmes transmitidos por canais de televisao

Figura 6 — Fontes de entretenimento favoritas nos EUA, Inglaterra, Alemanha, Japao e Brasil
Fonte: Pesquisa “O Futuro da Midia” (2009)

Em posse dos dados apresentados, conseguimos desenhar, por
conseguinte, um preocupante cenario quando se trata dos indices de leitura dentre
os brasileiros, nitidamente pouco expressivos (quando considerada fonte de
informacdo ou entretenimento), o que configura um caso oposto em relagdo aos
habitos de se assistir a televisdo, que sao apresentados pelas pesquisas cada vez
mais significativos e importantes na rotina diaria dos brasileiros. Frente a esse
cenario, podemos nos questionar como figura o mercado editorial brasileiro
atualmente.

Dados da pesquisa Produgdo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro,
realizada pela Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas da Universidade de Sao
Paulo (Fipe/USP), a pedido da Camara Brasileira do Livro (CBL) e do Sindicato dos
Editores de Livros (SNEL), indicam que em 2012 a industria editorial brasileira teve
uma queda de 2,64% no faturamento, sendo considerada a pior desde 2002 (quando
a taxa chegou a 14,51%), mesmo com faturamento absoluto maior do que o ano
anterior'®. Decresceram, também, os numeros de exemplares produzidos e

vendidos, em relagdo aos numeros de 2011, conforme tabela abaixo (Tabela 1):

® Ja que se considera a inflagdo medida pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) em 2012, que fora de 5,84%.
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Tabela 1 — Numero de exemplares de livros produzidos e vendidos e faturamento do mercado
editorial brasileiro (continua)

Producao (12 edicao e reedi¢ao) Vendas
Ano Titulos Exemplares Exemplares Faturamento
(R$)
2010 54.754 492.579.094 437.945.286 | 4.505.918.296,76
2011 58.192 499.796.286 469.468.841 | 4.837.439.173,32
2012 57.473 485.261.331 434.920.064 | 4.984.612.881,04

Fonte: http://www.snel.org.br/dados-do-setor/producao-e-vendas-do-setor-editorial-brasileiro/

Além dos dados apresentados anteriormente, outras noticias recentes,
como “Saraiva aumenta prejuizo em 33,7% no segundo trimestre” (Valor Econémico,
14/08/2013), “Fnac perde receita e revé modelo” (Valor Econémico, 31/07/2013),
“Livraria Cultura passa de lucro a prejuizo de R$ 2,8 milhdes em 2012” (Valor
Econdmico, 20/06/2013) e “Brasil tem reducdo de 12% no numero de livrarias (O
Globo, 19/04/2013) nos levam a crer que, apesar de essas grandes redes varejistas
nao se dedicarem exclusivamente a venda de livros, uma reflexdo a respeito da
leitura e seu mercado se faz necessaria para buscarmos um entendimento sobre a

conjuntura desse assunto no Brasil.

2.3 O contexto da leitura

Seria possivel rastrearmos no tempo uma explicacdo para o aparente
desinteresse do brasileiro por livros? Se encontrar um periodo exato em que tal
fendmeno se configure possa ser improvavel, ao menos ja em 1879 era possivel
encontrar lamentacdes sobre o despreparo dos brasileiros para o consumo de livros,

conforme ilustra o trecho abaixo:

O povo brasileiro - ndao € sem magoa que o dizemos - posto que deva
desempenhar em periodo talvez ndo muito remoto papel importante no
teatro do mundo, ndo esta ainda preparado para consumir o livro,
substancial alimento das organizagdes viris e fortemente caracterizadas.
Faltam-lhe as condigdes de gosto, instru¢do, meios, saudavel diregdo de
espirito, sem as quais ndo se pode cumprir a livre obrigacdo que equipara o
artesdo ao capitalista, o operario ao literato, o pobre ao milionario - a de
comprar, ler e entender verdades ou ideias coligidas em um volume, cuja
leitura demanda largo folego e cujo estudo requer tempo de que o povo em
geral ndo dispde. (REVISTA BRASILEIRA 1, 1879, apud: LAJOLO;
ZILBERMAN, 1996, p. 13)
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Passados 134 anos, a primeira reflexdo a que nos atemos € o quéao
diferente tal situacdo se apresenta hoje. Mas antes de uma concluséo precipitada,
acreditamos que se faga necessaria uma contextualizagao a respeito do histérico do
habito da leitura e, por conseguinte, de sua representagdo mais concreta, os livros.

Robert Darnton € um dos historiadores e pesquisadores mais renomados
no que concerne a historia do livro e da leitura. Em sua recente obra de ensaios,
intitulada “A questao dos livros” (DARNTON, 2010), ele discorre sobre o passado,
presente e futuro dos livros, em reflexdes aprofundadas e proficuas. Defende o autor

que

[...] o livro pertence a circuitos de comunicacdo que operam dentro de
padrées consistentes, por mais complexos que paregam. Ao relevar esses
circuitos, os historiadores podem mostrar que os livros ndo apenas relatam
a historia; eles fazem a histéria. (DARNTON, 2010, Kindle Edition, location
2896)

Fica clara, assim, a importancia de se considerar os livros e sua trajetoria
para também compreendermos aspectos de nossa historia, bem como para
buscarmos possiveis respostas aos habitos de leitura de um povo. Na mesma obra,
Darnton (2010) explicita quatro mudangas fundamentais na tecnologia da informagéao
desde que os seres humanos aprenderam a falar:

1) o surgimento da escrita, com os hierdglifos, por volta de 3.200 a.C., e a
escrita alfabética ao redor do ano 1.000 a.C.;

2) a adogéao do cddice, ou seja, a organizagao do conteudo registrado em
folhas, escritas frente e verso, em detrimento dos rolos de papiro e pergaminho, nos
primeiros séculos da era crista;

3) a invengao da impressao com tipos méveis, por Johannes Gutenberg,
em 1450;

4) a comunicagéao eletrénica e por meio da internet a partir do no final do
século XX.

Para o autor, tais periodos foram de igual importancia, e chega a defender
que, cada qual a seu modo, em sua totalidade podem ser considerados uma era da
informacdo, demonstrando que esta, apesar de instavel, sempre se mostrou
presente. Darnton reforga, ainda, aspecto de muito interesse para analise posterior,

a saber, a diferengca no tempo passado entre a ocorréncia de cada uma das quatro
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mudangas essenciais acima mencionadas: da escrita ao cddice, registraram-se
4.300 anos; do codice aos tipos moveis, deu-se um acumulo de 1.150 anos; dos
tipos moveis a internet, o tempo foi de 524 anos; e mais recentemente, da internet a
popularidade dos buscadores passaram-se 17 anos, enquanto que dos buscadores
aos elaborados algoritmos do Google deram-se apenas sete anos, numa clara
exemplificacdo do quanto a evolugdo da tecnologia reduz a cada vez menores as
lacunas entre fatos importantes que afetam nossa comunicagdo e o acesso a
informacgéo.

Lima (2007) também traz contribuicdo semelhante a de Darnton,
identificando periodos e tecnologias distintos, mas ainda assim reconhecendo a

importancia das novas tecnologias neste cenario. Para a autora,

Os periodos da oralidade, escrita, imprensa e era eletrbnica apresentam
tecnologias distintas na transmissédo da informagéo. Durante a histéria da
humanidade foram utilizadas diversas tecnologias na comunicagdo e
desenvolvimento das sociedades. Entretanto, no ultimo quarto do século
XX, o desenvolvimento da computagao e das telecomunicagdes permitiu um
avanco significativo na troca de informagdes e na geragao do conhecimento.
(LIMA, 2007, p.284)

Outro expoente da pesquisa sobre a histéria dos livros e da leitura, Roger
Chartier reconta no livro “Histéria da leitura no mundo ocidental 17, junto de
Guglielmo Cavallo, passagem similar a consideracdo de Darnton, acima. Para tais
autores, a leitura teria passado, até os dias atuais, por trés grandes revolugdes: a
primeira teria sido a revolugao técnica, iniciada com Gutenberg, na metade do
século XV; a segunda revoluco surge com a leitura extensiva'®, na segunda metade
do século XVIIl, em que esta adquire grande apelo popular; e, por fim, a terceira
revolugao, que se inicia a partir da transmissao eletrénica. Sobre isso, segundo os
autores, “a transmissao eletronica dos textos e as maneiras de ler que ela impde
indicam, atualmente, a terceira revolugcao da leitura, que acontece desde a ldade
Média” (CAVALLO; CHARTIER, 1998, p. 30).

'® Robert Darnton, todavia, também reconhece a importancia da leitura extensiva: “Antes dessa
Jeserevolution’, os leitores tinham a tendéncia de percorrer repetida e laboriosamente um pequeno
numero de textos, em especial a Biblia. Com ela, passaram a se langar a material de qualquer
género, atras de entretenimento e ndo tanto de edificagdo. A passagem da leitura intensiva para a
leitura extensiva coincidiu com uma dessacralizagao da palavra impressa. O mundo comegou a se
confundir com a questdo da leitura, e os textos comegaram a ser tratados como mercadorias,
podendo ser descartados com a mesma indiferengca para com o jornal do dia anterior” (DARNTON,
1990, p. 128-129).
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Conforme os autores, destaca-se o periodo entre os séculos XlI e XIV
como um momento em que a leitura ganha nova significagdo no cenario

internacional.

Do final do século XI até o século XIV, tem-se uma nova era da histéria da
leitura. Renascem as cidades e com as cidades as escolas que sido os
lugares dos livros. A alfabetizagdo se desenvolve, a escrita progride em
todos os niveis, os usos dos livros se diversificam. Praticas de escrita e
praticas de leitura, de algum modo separadas na Alta Idade Média,
aproximam-se, tornam-se fungdo uma da outra, formando um nexo organico
e inseparavel. Lé-se para escrever, para a compilatio, que € o método
peculiar da composicdo das obras da escolastica. E escreve-se para
leitores. (CAVALLO; CHARTIER, 1998, p. 22)

Concebe-se, entao, a figura propriamente dita do leitor, personagem este
que passa, assim, a ter papel de relevancia na relagdo com os livros e inclusive
importancia histérica. Manguel (1997) também destaca as particularidades do livro

em contato com a representacéo do leitor:

A associagao de livros com seus leitores é diferente de qualquer outra entre
objetos e seus usuarios. Ferramentas, moveis, roupas, tudo tem uma
funcéo simbdlica, mas os livros infligem a seus leitores um simbolismo muito
mais complexo do que o de um mero utensilio. A simples posse de livros
implica uma posicdo social e uma certa riqueza intelectual. (MANGUEL,
1997, p.242)

Manguel, na obra “Uma histdria da leitura” (1997), discorre também sobre
a importancia do ato de ler e seu significado. Para ele, “ler, entdo, ndo € um
processo automatico de capturar um texto como um papel fotossensivel captura a
luz, mas um processo de reconstru¢cao desconcertante, labirintico, comum e,
contudo, pessoal” (MANGUEL, 1997, p.54). O autor complementa sua reflexdo sobre
o ator da leitura considerando que “em todas as sociedades letradas, aprender a ler
tem algo de iniciacdo, de passagem ritualizada para fora de um estado de
dependéncia e comunicacgéo rudimentar” (MANGUEL, 1997, p.89).

A partir das consideragdes dos autores supracitados, nos mostra
importante que pensemos também na realidade do Brasil e como a leitura se
estruturou no pais. Para as autoras Lajolo e Zilberman, que tragaram o histérico do
ler no Brasil em “A formagao da leitura no Brasil” (1996), foi sé a partir de 1840 que
se passa a estruturar uma classe leitora no Brasil, devido a uma ja organizada

estrutura para a sociedade leitora, com tipografias, livrarias e bibliotecas, apesar da
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escolarizagao precaria da época. Similarmente ao registrado pela histéria mundial da
leitura, também no Brasil a leitura tem seus primordios com experiéncias domeésticas
e coletivas, principalmente em voz alta, a partir de um leitor-narrador, mas também
com vivéncias silenciosas e introspectivas (LAJOLO; ZILBERMAN, 1996). Araujo e
Espindola também mencionam a caracteristica da oralidade brasileira e sua possivel

influéncia na nossa cultura letrada.

Segundo Galvao, até meados do século XX, o Brasil foi um pais marcado
pela oralidade e pelo analfabetismo (2007, p.11). Isso pode ser visto como
uma justificativa (ou uma tentativa) para entender os resquicios da
problematizagdo acerca da cultura letrada no Brasil, principalmente nas
classes sociais. (ARAUJO; ESPINDOLA, 2011, p. 154)

Tendo em mente as discussoes e reflexdes acerca do livro e da leitura no
Brasil, podemos levantar algumas problematizagdes e possiveis sugestdes para que
0 cenario, se nao possivel de ser totalmente revertido em curto ou médio prazo,
possa se apresentar de forma mais branda. Para Failla (2012), ndo podemos
desconsiderar a importancia e responsabilidade do Estado e da sociedade civil para
atuar nesta realidade, bem como na elaboragao de politicas publicas que estimulem

a leitura.

Pensar em politicas publicas e ag¢des efetivas em um cenario tdo complexo
€ um grande desafio e tarefa para toda a sociedade — governo,
pesquisadores, entidades e cadeia produtiva e mediadora do livro. Para
quem compreende a leitura como uma habilidade essencial para o acesso
ao conhecimento, a cultura e para uma formagdo plena e humanizada,
conhecer essa realidade, seus reflexos sobre livro e leitura e o
comportamento leitor da populagdo, em especial das criangas e jovens, é
fundamental para avaliar e identificar novos caminhos. (FAILLA, 2012, p.
22)

Rosing (2012) levanta a importancia do profissional da educagdo como
peca fundamental para a formacao de leitores no Pais e destaca o pouco tempo de

histéria da leitura brasileira. Para ela,

A histdria da leitura no Brasil é relativamente recente, considerando o pais
entre outras nagdes. Se forem observadas as condigbes do ensino a partir
da década de 1970, sujeitas as mazelas do regime politico ditatorial, numa
atmosfera tecnicista, com énfase em tarefas que serviam a seus interesses,
pode-se entender a desqualificagdo dos profissionais do ensino como
responsavel pela deformagao dos habitos dos leitores. Os desdobramentos
desse processo fragil ndo foram suficientes para permitir o desenvolvimento
de um potencial transformador entre as iniciativas de leitura relacionadas,
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para contribuir com a formagao de mais leitores no pais. (ROSING, 2012, p.
104)

Destacamos a proficuidade da consideragdo de Marques Neto (2012),
que também menciona a responsabilidade e envolvimento da sociedade como

fundamental para auxiliar na solugédo da escassez de leitores no Brasil:

Por convicgao pessoal e trajetéria profissional, [...] estou certo de que a
questao da leitura (ou da ndo leitura) do brasileiro e de qualquer sociedade
s6 chegara a bom termo se houver um pacto social firme e proveitoso.
(MARQUES NETO IN: FAILLA, 2012. p. 184)

A partir das opinidbes acima destacadas, que reforgcam importantes
aspectos para o estimulo e desenvolvimento da leitura no Brasil, nos valemos,
também, do quadro abaixo organizado por Lajolo (2012) (Figura 7), que “registra
momentos que marcam iniciativas importantes pela promog¢ao e qualificacdo da
leitura no Brasil dos ultimos 50 anos” (LAJOLO, 2012, p. 165) para termos em mente
exemplificagbes concretas e funcionais, que podem nos levar a demais reflexdes e

possiveis agdes no que concerne o incentivo a leitura dentre os brasileiros.



CRIACAOFUNDAGAO DA FUNDAGAO NACIONAL DO LIVRO INFANTIL E JUVENIL (FNLL) , SETOR

1968  BRASILEIRO DA INTERNATIONAL BOARD ON BOOKS FOR YOUNG PEOPLE (IBBY), ORGAO CONSULTIVO
DA UNESCO
1981  FUNDAGAO DA ASSOCIAGAO DE LEITURA DO BRASIL
1982  INAUGURAGAO DO PROJETO CIRANDA DE LIVROS ( VIGENTE ATE 1985)
1083 AS JORNADAS LITERARIAS DE LITERATURA DE PASSO FUNDO TORNAM-SE NACIONAIS
(E NAO MAIS REGIONAIS)
1984 INAUGURAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE SALAS DE LEITURA
(VIGENTE ATE 1996)
1997  INAUGURAGAO DO PROGRAMA NACIONAL DE BIBLIOTECA DA ESCOLA (PNBE)
2001  DIVULGAGAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA RETRATOS DA LEITURA NO BRASIL (1).
2003  PROMULGACAO DA LEI N.° 10.753 - LEI DO LIVRO
2004  PROGRAMA FOME DE LIVRO: OBJETIVO: dotar toda cidade braslielra com uma biblloteca publica.
2004  CRIAGAO DA CAMARA SETORIAL DO LIVRO, LITERATURA E LEITURA - CSLLL
2004  DESONERACAO DO PIS/COFINS.
2005  EXISTENCIA DE BIBLIOTECAS EM 90 % DOS MUNICIPIOS BRASILEIROS (MInC)
ANO IBERO-AMERICANO DA LEITURA
LANGAMENTO DO PLANO NACIONAL DO LIVRO E DA LEITURA: “ conjunto de projetos, programas,
atividades e eventos na drea do livro, leltura, literatura e bibllotecas em desenvolvimento no pais,
2006  empreendidos pelo Estado (em ambitos federal, estadual e municipal) e pela socledade. A prioridade
do PNLL é transformar a qualidade e a capacidade leltora do Brasl e trazer a leltura para o dia-a-dla
do brasllelro”
CRIAGAO DO INSTITUTO PRO-LIVRO : * assoclagdo de carater privado e sem fins lucrativos mantida
2006  com recursos constituidos, principalmente, por contribulgdes de entidades do mercado editorial, com
0 objetivo principal de fomento 2 leltura e 2 difus3o do livro (CBL, SNELL, Abrellvros).
DIVULGAGAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA RETRATOS DA LEITURA NO BRASIL (2) cobrindo
amostra representativa da populagao brasilelra malor de 5 anos e estabelecendo como leltor “quem
2008 leu um livro nos trés meses anterlores 3 pesquisa”, a pesquisa levanta que 48% dos entrevistados ndo
leram nenhum livro nesse periodoos trés meses anterlores a pesquisa; 45% n3o leram um livro nos
doze meses anterlores 2 pesqulsa; e que a leltura ocupa 0 4° ou 5° [ugar na preferéncia. 50% dos
pesquisados apontam falta de tempo para leltura.
LANGAMENTO DO LIVRO PNLL: PLANO NACIONAL DO LIVRO E DA LEITURA (TEXTOS E HISTORIA :
2011  2006-2010) CASTILHO MARQUES NETO, J. (ORG.), GUEDES, R. e VALE, L.DO (CO-ORG.). CULTURA

ACADEMICA.
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Figura 7 — Principais iniciativas para promocéo e qualificagcéo da leitura no Brasil dos ultimos 50 anos

Fonte: LAJOLO (2012, p. 165-166)
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2.4 Quando os livros e a televisdao se encontram

Sandra Reimé&o, em sua obra “Livros e televisdo: correlagdes” (2004),
tragca um abrangente cenario a respeito de livros que se apoderam de conteudo
televisivo, bem como de programas de TV que sdo exteriorizados em forma de
livros. Segundo a autora, os livros originados de producgdes televisivas podem ter a

seguinte classificacdo, em um contexto mais atual:

1) adaptagbes romanceadas;

2) informativos: grupo amplo de publicagbes atreladas a informacdes
histéricas, geograficas ou turisticas de algum fato ou lugar referido em obras
teledramaturgicas;

3) os roteiros e registros das gravagdes. (REIMAO, 2004, p. 105)

Trata-se, portanto, de uma estratégia da industria televisiva expandindo-
se para outras midias, sendo, neste caso, para o livro impresso"’.

A partir da producdo de Reimao, nos passou a ser proficua uma analise
do caminho inverso — de que forma a programacgao televisiva atual representa o
universo dos livros. Para tanto, ndo levamos em consideracdo as adaptacdes
literarias, que configuram um formato televisivo ficcional de entretenimento, mas sim
produtos na grade da televisdo brasileira que tenham como assunto principal os
livros e a literatura, de forma abrangente. Excluimos para isso, programas tidos
como culturais, que cubram teatro, cinema, artes e também livros, por exemplo — nos
detivemos, assim, naqueles exemplos que tém livros e literatura como cerne do
conteudo.

Atualmente, uma analise simples da programacgao semanal dos principais
canais abertos de televisdo nos revela que sao muito poucos os exemplos de
programa nos moldes do que nos propomos a analisar. A TV Cultura, todavia, era
uma das emissoras que historicamente mais dedicou espago em sua grade de
programacao para esse tema'®. De 2005 a 2012, por exemplo, exibiu semanalmente

o programa “Entrelinhas”, que, segundo informacgdes da prépria emissora, seguia o

' Detemo-nos no livro impresso como exemplo de tal exteriorizagdo de produgdes televisivas por ser
nosso objeto de andlise, apesar de termos conhecimento da existéncia de outras midias que também
se originam de programas de TV, tais como DVDs, filmes, jogos, etc.

'® A TV Cultura ja teve outros programas dedicados aos livros, mas nos moldes de adaptacdes
literarias ou dramatizagbes, como “Tudo o que é sdlido pode derreter” (2009), “Autor por Autor” (em
coproducao com SescTV), “Contos da Meia Noite” e “Cabaret Literario”. Os trés ultimos ainda seguem
sendo reprisados, apesar de ndo serem mais produzidos.
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formato de uma revista eletrénica, reunindo entrevistas com autores, reportagens
sobre tendéncias do mundo literario, matérias sobre classicos brasileiros e
universais e enquetes com leitores. O programa, porém, em 2012 virou um quadro
do programa “Metrépolis® (que trata de assuntos culturais gerais), da mesma
emissora, e devera voltar a grade remodelado como um programa fixo neste ano.
Em dezembro de 2013, a TV Cultura produziu um programa inédito no formato que
obedecera em 2014, conforme informagdes da propria emissora (TV CULTURA,
2013). O presidente da Fundagao Padre Anchieta, Marcos Mendonga, declarou logo
apo6s assumir o cargo, em junho de 2013, que “ndo tem sentido a TV Cultura n&o ter
um programa para incentivar a leitura”, no contexto da volta do programa Entrelinhas
(ADNEWS, 2013).

Ampliando nosso espectro para além das emissoras de canal aberto,
encontramos um destaque para iniciativas do Canal Futura, com trés programas
sobre livros/literatura (“Mundo da Leitura”, “Umas Palavras” e “Afinando a Lingua”),
além do “GloboNews Literatura” (GloboNews), “ABZ do Ziraldo” (TV Brasil) e “Quinta
da Leitura” (Bandnews)'®.

O quadro abaixo resume as principais caracteristicas desses programas:

Programa/Emissora “Mundo da Leitura’/Canal Futura e UPFTV
Dia e horério da exibicdo | Quarta-feira, 10h30
Descricao da emissora As aventuras de Gali-Leu e sua turma sao elaboradas por uma equipe

interdisciplinar que envolve os cursos de Letras, Artes e Comunicagao,
Educacgao, Ciéncias Exatas, e a UPFTV. De forma ludica e dinamica,
as diversas linguagens apresentadas - manipulacdo de bonecos,
leitura e encenagdo de textos infantis, artes graficas, musica, entre
outros - servem de incentivo para o desenvolvimento da criatividade,
do raciocinio légico e, principalmente, para a criagdo do habito da
leitura entre as criangas.

Programa / Emissora “Umas palavras” / Canal Futura
Dia e horario da exibigdo | Quarta-feira, 21h30
Descrigdo da emissora O programa exibe o encontro da escritora Bia Corréa do Lago com

personalidades nacionais e estrangeiras ligadas aos universos da
literatura e da musica. Os convidados tém em comum o fato de
usarem a palavra como forma privilegiada de expressdo: sao
compositores, dramaturgos, poetas, romancistas, cronistas etc. As
entrevistas revelam a maneira como cada um produz seus trabalhos,
assim como a relagado que eles tém com as infinitas possibilidades de
uso da lingua.

Programa / Emissora “Afinando a Lingua”/Canal Futura

¥ Desconsideramos o programa “Tertulia”, do SescTV, por ndo ser mais produzido, sendo exibido
esporadicamente em carater de reprises.
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Dia e horario da exibi¢do | Segunda-feira, 22h30

Descrigao da emissora Ha 14 anos na tela do Canal Futura, o Afinando a Lingua é um
programa que fala sobre a lingua portuguesa, em bate-papos
recheados de histodria, literatura, arte e poesia, usando como ponto de
partida a musica brasileira. A apresentacao fica por conta do musico,
escritor e titd, Tony Bellotto.

Programa / Emissora “GloboNews Literatura”/GloboNews
Dia e horario da exibigdao | Quarta-feira, 19h30
Descrigdo da emissora Escritores nacionais e estrangeiros revelam tendéncias e aprofundam

as discussdes sobre linguagem e escrita.

Programa / Emissora “ABZ do Ziraldo”/TV Brasil
Dia e horario da exibigdao | Domingo, 12h
Descrigdo da emissora A proposta do ABZ do Ziraldo é incentivar nas criangas o habito da

leitura. Apresentado pelo escritor e cartunista Ziraldo, o programa vai
ao ar aos domingos, 12h. Toda semana, Ziraldo conta com a
participagdo de um coral infantil e de uma plateia repleta de criancgas
que estudam em escolas publicas.

Programa / Emissora “Quinta da Leitura”/Bandnews
Dia e horério da exibicdo | Quinta-feira, sem horario fixo
Descrigao da emissora O Bandnews TV abre um espacgo para a producao literaria brasileira,

com entrevistas com os principais nomes do mercado editorial e da
literatura nacional.

Quadro 1 — Dados comparativos de programas televisivos sobre livros/literatura
Fonte: Pesquisa documental

Dentre os programas elencados, temos dois exclusivos para o publico
infantil, “Mundo da Leitura” e “ABZ do Ziraldo”. Apesar de nesta analise
considerarmos o programa “Afinando a Lingua” por tratar de livros, como deixa clara
a sinopse da emissora, ele trata mais especificamente da lingua portuguesa, sendo
que os livros surgem como um instrumento para discuti-la. Apesar de tratar sobre
literatura, “Umas palavras” tem igual destaque para o universo musical e, apesar de
iniciativa valida, “Quinta da Leitura” ndo tem espacgo fixo na programagao da
BandNews e se resume a pequenas pilulas, de cerca de 15 minutos, com
entrevistas com autores divulgando seus livros. Assim, de todos os programas
listados na tabela acima, consideramos que o unico que discute livros e literatura
como assunto principal e para o publico geral (que n&o o infantil) € o “GloboNews
Literatura”.

O programa “GloboNews Literatura” substituiu em 2012 o ja existente
“‘Espaco Aberto Literatura” e seguiu sendo apresentado pelo jornalista Edney
Silvestre. Apesar de restrito aos telespectadores que sejam assinantes de um dos

servicos de televisdao fechada, se mostra bastante plural, com espaco para
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entrevistas, analises, leitura de trechos e quadros sobre adaptacdes literarias para o
cinema e dicas de livros e escritores enviadas pelo publico.

Apesar de algumas iniciativas de programas inclusos da Tabela 2, com a
extingdo do programa “Entrelinhas” pela TV Cultura, entendemos que o ja escasso
universo de programas televisivos que tratam de livros e literatura foi ainda mais
prejudicado, principalmente considerando o fato de ndo haver mais em televisao
aberta um exemplar dessa categoria de programas para o publico geral. Existem
hoje no Brasil dez redes de emissoras comerciais (sendo 391 geradoras), quatro
redes de emissoras independentes e cerca de 190 canais fechados®. Fica clara,
entdo, a inexpressividade da tematica de livros e literatura nesse universo amplo?’.

A respeito da sinergia entre a programacao de televisdo e o universo dos
livros, Reim&o (2004), nos relata que devem ser levados em conta dois principais

aspectos:

1. é preciso considerar que a leitura de livros € um ato que, de alguma
forma, sempre sofre uma certa preconfiguracdo e preorientacdo. Em nossa
sociedade midiatica, as representagbes dos livros nos demais meios de
comunicagdo de massa sdo espacgos privilegiados dessa precodificagao
implicita ao ato da leitura;

2. no incentivo a leitura, quer pelo fato de o autor ser uma personalidade
midiatica quer pela adaptacdo da trama de uma obra de ficgdo, em qualquer
um dos dois casos, a televisdo estaria ajudando a romper o circulo de
desinformacdo que isola o potencial leitor do universo da literatura.
Lembremos que a desinformagdo € um dos principais entraves para o
desenvolvimento do comércio livreiro nacional. (REIMAO, 2004, p. 92)

Em posse das consideragdes da autora, valemo-nos em especial da
segunda afirmacao para reforcar a importancia da televisdo como meio de
comunicagado suficientemente influente para, segundo ela, colaborar com a
desinformagdo que contamina o leitor em potencial. Da mesma forma, também
consideramos que programas televisivos que tenham como mote discutir os livros e
suas estorias sejam de igual importancia para disseminar o gosto pela leitura, tendo
em mente as colocagdes do inicio deste capitulo, quanto a forga e significado da

televisdo no Pais. Ainda citando Reimao,

% Dados do Midia Dados Brasil 2013.

z Apesar de nesta andlise nos restringirmos ao escopo da escassez de producgédo televisiva cujo
conteudo trate de livros e literatura, ndo podemos ignorar o fato de que também veiculos impressos
possam indicar a mesma tendéncia, como é o caso do fim do suplemento literario “Sabatico”, do
jornal O Estado de S. Paulo, em abril de 2013.
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se empresas televisivas brasileiras, especialmente a lider do setor, através
de seus bragos editoriais, puderem influir nos indices de capacidade de
leitura do jovem brasileiro, é possivel antever melhoras significativas nessas
contagens, dado o papel crucial da televisdo na cultura nacional. (REIMAO,
2011, p. 114)

Sabemos que o Brasil € pais de forte tradicdo oral, o que deve ser
considerado quando refletimos sobre a forte presenga da televisdo e a néo
popularidade dos livros no Pais. Juntamos a isso nossos conhecidos baixos indices
quanto a escolaridade da populagé\o22 e temos, entdo um cenario preocupante que
precisa ser levado em consideragao pela populagdo em geral, mas principalmente
pela academi, com o anseio e o intuito de levantarmos reflexdes validas, bem como
solugdes possiveis para que o Brasil possa, a partir dos ferramentais possiveis,

reduzir os indices alarmantes da baixa de leitura no pais. Afinal,

Os periodos da oralidade, escrita, imprensa e era eletrbnica apresentam
tecnologias distintas na transmissdo da informagéo. Durante a histéria da
humanidade foram utilizadas diversas tecnologias na comunicagdo e
desenvolvimento das sociedades. Entretanto, no ultimo quartel do século
XX, o desenvolvimento da computagéo e das telecomunicag¢des permitiu um
avanco significativo na troca de informacdes e na geracdo do conhecimento.
(LIMA, 2007, p. 284)

Em sintonia com a autora citada, acreditamos, portanto, que as
tecnologias de informagdo e comunicacao (TIC) possam ser promissoras formas
para colaborar na questdao acima mencionada e € nesse cenario que acreditamos
que possa se inserir a televisdao digital, como ferramenta importante para a
democratizacao do livro e estimulo e fomento a leitura. Além disso, caso se reforcem
tendéncias como a apontada pela recente pesquisa de opinido publica
Democratizacdo da Midia, realizada pela Fundacdo Perseu Abramo?®, que revelou
que apenas 32% dos brasileiros se sentem representados positivamente pela
televisdo, entendemos que podemos estar adentrando uma nova fase de

posicionamento da populagao frente a esse meio de comunicagdo nos moldes como

2 «Q Brasil ocupa o 53° lugar [em dados da época] em educagdo, entre 65 paises avaliados (PISA).
Mesmo com o programa social que incentivou a matricula de 98% de criangas entre seis e 12 anos,
731 mil criangas ainda estao fora da escola (IBGE). O analfabetismo funcional de pessoas entre 15 e
64 anos foi registrado em 28% no ano de 2009 (IBOPE); 34% dos alunos que chegam ao 5° ano de
escolarizagcao ainda ndo conseguem ler (Todos pela Educacado); 20% dos jovens que concluem o
ensino fundamental, e que moram nas grandes cidades, ndo dominam o uso da leitura e da escrita
gTodos pela Educacéo)”. (BRUINI, 2013)

3 “Segundo pesquisa, 43% dos brasileiros ndo se identificam com a programacéo da TV”, Agéncia
Brasil, 16 ago. 2013.
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ele vem sendo realizado, situagdo esta em que mais uma vez podemos enxergar
ambiente propicio para a insergao do universo dos livros em tempos de televisao
digital. Portanto, conforme as consideracées de Fischer (2006), estariamos nos

deparando com uma nova modalidade de leitura:

Um vez que a preponderancia passe para a leitura na tela, o que sem
duvida acontecera, o mundo da leitura, notadamente a cultural, mais uma
vez tera sua esséncia modificada. O leitor passivo tera a possibilidade, caso
escolha, de se tornar leitor ativo, 8 medida que ingressar na narrativa
ficcional para co-planejar enredo e final. [...]

Diante dessas circunstancias, a medida que a palavra escrita se torna real,
interativa, ilimitada, a prépria definicao de literatura tera de mudar.
(FISCHER, 2006, p.294-295)

Entendemos, a partir da consideragdo do autor, que a televisao digital
terrestre poderia ser um importante representante dessa transicdo entre uma leitura
mais passiva e analdgica, para uma experiéncia de leitura digital e, portanto,

possivelmente mais (inter)ativa, caracteristicas que descrevemos mais

detalhadamente nos capitulos que seguem.
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CAPITULO 3
A TV EM UM CENARIO CONVERGENTE
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3. ATV EM UM CENARIO CONVERGENTE
3.1 Breve histérico da televisao digital terrestre no Brasil

A televisao digital terrestre no Brasil protagoniza uma histéria que, apesar
de ja acumular um pouco mais de uma década, ainda esta sendo escrita, com
etapas de sua implantagcdo a serem cumpridas e alguns impasses a serem definidos.
Ao longo dessa trajetoria, o Governo Federal, principalmente por meio do Ministério
das Comunicagdes, tem tomado providéncias para uma implantagdo abrangente,
enquanto que, paralelamente, pesquisas, testes e prototipos relacionados a TV
digital e suas possibilidades vém ocorrendo por iniciativa governamental, académica,
do empresariado e da sociedade civil, em geral.

Os primeiros estudos sobre a televisdo digital terrestre brasileira
comecam no final da década de 1990, mas foi apenas em 2003 que o Decreto
4.901/2003 instituiu o Sistema Brasileiro de Televisao Digital (SBTVD)?*. Em 2006, o
Decreto 5.820/2006 define o ISDB-TB como padrédo para a televisdo (ficando
conhecido como nipo-brasileiro) e dispde sobre o SBTVD, estabelecendo suas
diretrizes®.

As primeiras transmissdes digitais ocorrem na cidade de Sdo Paulo em
dezembro de 2007 e, inicialmente previsto para 2012, o switch-off, ou apagéao
analdgico, foi recentemente adiado para comecgar em 2015, com previsdo para ser

concluido apenas no final do ano de 2018.

% Dentre seus principais objetivos, previstos no Artigo 1°, estéo:
| - promover a inclusdo social, a diversidade cultural do Pais e a lingua patria por meio
do acesso a tecnologia digital, visando & democratizagéo da informacao;
Il - propiciar a criagao de rede universal de educacéao a distancia;
Il - estimular a pesquisa e o desenvolvimento e propiciar a expansao de tecnologias
brasileiras e da industria nacional relacionadas a tecnologia de informacdo e
comunicacgao;
IV - planejar o processo de transicdo da televisdo analdgica para a digital, de modo a
garantir a gradual adesédo de usuarios a custos compativeis com sua renda; (BRASIL,
2003)

% Segundo Art. 6°, 0o SBTVD-T possibilitara:
| - transmissao digital em alta definigdo (HDTV) e em definicdo padrao (SDTV);
Il - transmisséao digital simultdnea para recepgéo fixa, mével e portatil; e
Il - interatividade. (BRASIL, 2006)
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Desde o advento da televisdo digital terrestre no Brasil, conforme pode
ser verificado pelo Artigo 1° do Decreto 4.901/2003, o principal objetivo com sua
implantacéo € a inclusao digital, com a promessa de democratizar a televisdo e sua
possibilidade de conectividade. Ademais, as caracteristicas iniciais previstas também
incluem uma melhor qualidade de imagem e som (HDTV ou high-definition
television), interoperabilidade, usabilidade, acessibilidade, mobilidade, portabilidade,
multiprogramacéo e interatividade, sendo esta ultima o assunto das principais
discussbes e sobre a qual recaem grandes expectativas. Para Jellinek (/N:
ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013), “a TV interativa, utilizando a internet e
todo o seu potencial, é também a prova de que é possivel dar saltos
tecnologicamente e trazer o amanh& para mais perto do hoje” (JELLINEK, IN:
ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013, p. 12).

Relatamos, por fim, algumas das principais a¢des por parte do Governo
Federal que se destacam quanto ao desenvolvimento da TVD. A primeira delas se
refere ao Programa Nacional de Banda Larga (PNBL), instituido pelo Decreto
7.175/2010 com o intuito, dentre outros, de “fomentar e difundir o uso e o
fornecimento de bens e servigos de tecnologias de informagdo e comunicagao”
(BRASIL, 2006)%.

Em fevereiro de 2012, a Portaria Interministerial n® 140 estabelece que
90% dos televisores produzidos a partir de 2014 devem “incorporar a capacidade de
executar aplicagdes interativas radiodifundidas” (BRASIL, 2012) e em dezembro do
mesmo ano o Ministério das Comunicagdes langou o Programa de Estimulo ao
Desenvolvimento do Padrdo Nacional de Interatividade da Televisdo Digital
Brasileira — Programa Ginga Brasil, objetivando o fomento de iniciativas que
desenvolvam propostas de interatividade para a TVD.

A “bolsa novela”, termo popular para a previsdao de investimentos do
governo para fomentar a compra de conversores digitais no Pais, com o intuito de
acelerar a implantacédo da TV digital, esta prevista para ser aplicada em 2014 e, por
fim, destacamos o Projeto Brasil 4D, desenvolvido pela Empresa Brasil de

Comunicagédo (EBC) em parceria com o Banco Mundial, que foi desenvolvido para

% [...] fomentar e difundir o uso e o fornecimento de bens e servigcos de tecnologias de
informagao e comunicagao, de modo a:

| - massificar o acesso a servigcos de conexéo a internet em banda larga;

Il - acelerar o desenvolvimento econdmico e social;

Il - promover a inclusao digital; (BRASIL, 2006)
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“‘demonstrar, em campo, a eficacia da interatividade na TV digital como instrumento
de promogao da cidadania, que permite levar a populacdo mais carente informagdes
sobre direitos e acesso a politicas publicas de um modo mais acessivel e
compreensivel” (BREVE, IN: ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013, p. 11).
Compreendemos, a partir do exposto, que a televisdo digital terrestre —
que cobre hoje cerca de 50% dos domicilios brasileiros®” - é personagem de uma
trajetoria importante no cenario da comunicagao brasileira que, como dito, se
apresenta atualmente em pleno desenvolvimento, mas que ja indica uma

significancia relevante. Para Carvalho e Passos,

a digitalizagao da televisdo acarretara o redesenho no conjunto do sistema
de comunicagbes do pais: havera novo ordenamento no setor audiovisual,
investimentos na produgdo de novas tecnologias e reestruturagdo dos
recursos humanos. [...] Outro desafio a se considerar é que a TV Digital ndo
deve ser pensada como um aperfeicoamento do sistema televisivo, mas sim
uma nova midia capaz de convergir com outras tecnologias. (CARVALHO;
PASSOS, IN: GOBBI; KERBAUY, 2010, p. 207).

Assim, com o advento de tal midia potencialmente convergente,
reforcamos nossa hipétese de que a TV digital, nos moldes de como foi apresentada
acima, possa se tornar pecga importante no cenario midiatico brasileiro, favorecendo
o dialogo com demais suportes, inclusive com os livros. Mas antes, precisamos
ensaiar uma compreensio sobre como esta se desenhando esse novo momento

para essa televisdo convergente.

3.2 A televisao e suas multiplas telas

E comum no campo do debate em comunicacdo, quer sejam pesquisas
formais, quer sejam opinides descompromissadas, que se aponte a morte de uma
midia, ou de um meio de comunicagido, assim que surgem novas modalidades ou
tendéncias quanto ao consumo de informagéo ou entretenimento. Foi assim com o
radio, o cinema, o livro impresso e nao seria diferente com a televisdo, atualmente
em meio a uma realidade convergente, em contato com a internet e em tempos de

midias sociais.

" Conforme a Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel), eram 46% de domicilios em maio de
2012.
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Uma pesquisa recente desenvolvida pela Strategy Analytics, uma
empresa norteamericana de consultoria e analise de mercado, divulgou estudo em
que defende que a televisdo nédo estd morrendo, mas sim se transformando. O
principal argumento é que tem-se atualmente um novo pico de consumo de televisao
provocado pelos dispositivos moveis, em modelo proximo a um pico anterior, por
volta de 2006-2007, gerado a partir dos computadores pessoais. Em declaragao
aberta, o vice-presidente da empresa, David Mercer, considerou que “a era da TV
multitela esta muito bem e realmente diante de nds e esta pesquisa demonstra que
uma nova oportunidade enorme esta surgindo para aqueles dispostos a adotar
multiplas estratégias” (STRATEGY ANALYTICS, 2014).

Partimos do pressuposto que o empresario tem razdo -
independentemente de nos arriscar em prever um final para o meio televisivo,
debrucamo-nos sobre o fato de que temos atualmente um cenario novo e que vale
nossa atengcdo quando se trata de entender a televisdo e seu consumo. Mas qual
seria esse cenario?

Henry Jenkins, pesquisador do Massachusetts Institute of Technology
(MIT), defende em sua obra “Cultura da Convergéncia” (2006) que a caracteristica
convergente dos meios de comunicagcao atuais faz com que tenhamos uma nova
concepgao cultural, ja que, dentre outras caracteristicas, o publico passaria a
apresentar um carater mais ativo e, portanto, produtor de conteudo e conhecimento.

Quanto ao conceito de convergéncia, o autor se refere ao

fluxo de conteudos através de multiplas plataformas de midia, a cooperagao
entre multiplos mercados mididticos e ao comportamento migratério dos
publicos dos meios de comunicagdo, que vao a quase qualquer parte em
busca de experiéncias de entretenimento que desejam. Convergéncia é
uma palavra que consegue definir transformagdes tecnoldgicas,
mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendo de quem esta falando e do
que imaginam estar falando. (JENKINS, 2006, p. 29)

Assim, nos valemos da consideragao do autor para comecarmos a tracar
tal cenario no qual entendemos que a televisdo se encontra inserida — uma realidade
em que, conforme Jenkins, a migragcdo do publico e sua proatividade é fator
determinante.

Outro autor se apresenta como de suma importdncia para

compreendermos de forma mais aprofundada e global este cenario em
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transformacdo. Manuel Castells apresenta em sua trilogia classica “A era da
informacgao: economia, sociedade e cultura” (1999) reflexbes de grande significancia
quando trata do que chama de sociedade informacional na sociedade em rede. Para
Castells, as novas tecnologias da informacéo, principalmente por meio da internet,
sdo as responsaveis pela nova configuragdo do mundo, reordenado em redes e
sistemas, o que o transforma de maneiras muito plurais, ndo s6 o entendimento da
comunicagao, propriamente dita, mas também reconfigurando relagdes econémicas,
sociais, culturais, organizacionais. Para o autor, “uma revolugdo tecnologica
concentrada nas tecnologias da informagdo esta remodelando a base material da
sociedade em ritmo acelerado” (p. 21) e considera também que “uma transformacéao
tecnologica de dimensdes historicas similares esta ocorrendo 2.700 anos depois [do
alfabeto], ou seja, a integracdo de varios modos de comunicacdo em uma rede
interativa” (p. 354).

Nicholas Negroponte tem a mesma visdao dos autores supracitados
quanto a responsabilidade das tecnologias de informacdo no redesenho das
relagdes sociais e comunicacionais, com percepg¢ao otimista. Em 1995, quando da
publicagdo de sua obra “A vida digital”, o autor j& preconizava a transformacéo do
receptor dos meios de comunicacido para uma figura mais ativa (que ele chama de
“transferéncia de inteligéncias” do transmissor para o receptor). Para ele, o otimismo

com relagéo as novas tecnologias se deve a

capacitacdo que a vida digital propicia. O acesso, a mobilidade e a
capacidade de produzir a mudanga sao os fatores que tornaréo o futuro tao
diferente do presente. A superestrada da informagdo pode ser hoje em
grande parte fogo de palha, mas é um indicio do que vai acontecer amanha.
(NEGROPONTE, 1995, p. 218)

Na visao do autor, antes mesmo da publicagdo da obra citada de Castells,
nao estariamos mais em uma era da informacdo, mas ja no periodo da poés-
informacdo — para o pesquisador, a era da informagcdo constituiu-se pela
consolidagdo dos meios de comunicagdo de massa que, segundo ele, se tornaram
maiores (ampliacédo do publico e da difusdo da mensagem) e menores a0 mesmo
tempo (narrowcasting, ou atender as necessidades de publicos demograficos

menores). Porém, defende que na era da pds-informacgao, “o publico que se tem é,
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com frequéncia, composto de uma Unica pessoa. Tudo & feito por encomenda?, e a
informacéao é extremamente personalizada” (NEGROPONTE, 1995, p. 158).
Voltemos a televisdo, nosso objeto principal deste estudo. Como
integrante fundamental das citadas tecnologias da informac&o, dos meios de
comunicagao e da tecnologia digital, ndo estaria ela alheia as transformacgdes tao
relevantes ilustradas pelos autores acima. Entendemos ser necessario, portanto, nos
aprofundarmos em algumas das principais manifestagdes tecnolégicas da televisao,
quanto a seu suporte e também quanto as diversas modalidades do consumo de seu

conteudo.

3.2.1 A televisao extrapola a ,caixa preta“da sala

Smart TV, connected TV, TV everywhere, social TV, enhanced TV,
interactive TV, TV on demand, multiscreen TV, second screen TV... Esses termos
em inglés, mesmo que com algumas equivaléncias em portugués, configuram parte
da nomenclatura atual para tratar de televisdo e com frequéncia apresentam
conceitos que se entrecruzam. Por vezes em mengao ao aparelho de TV, por outras
dizendo respeito a forma de consumo do conteudo televisivo, eles tentam dar conta
da dita “TV do futuro”, considerando, todavia, que tal futuro ja se encontra presente.

As chamadas smart TVs ou connected TVs (em portugués, TVs
inteligentes ou conectadas) (Figura 8) fazem mencao aos televisores que, a partir de
uma conexao com a internet, possibilitam acesso a aplicativos, que podem conter
videos, jogos, etc., geralmente adquiridos de uma loja exclusiva. Neste contexto,
também poderiamos incluir os conceitos de enhanced TV, que diz respeito ao
carater interativo da televisdo, também chamada de interactive TV (iTV), ou TV
interativa. Neste momento, nos valemos de uma informacgao relevante de Silva e
Bezerra (2013). Para ela, a popularizagao de aparelhos com acesso a internet, como
as connected TVs, além de aumentar o alcance da propria midia, também indica

uma obra aberta a modificagao, ja que, para a autora,

% Entendemos que, na tradugéo do original de 1995, optou-se pelo termo “por encomenda” quando o
autor se referia a “on demand” — hoje, além do uso do termo original em inglés, a tradugdo mais
comum é “sob demanda” em vez de “por encomenda”.
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ao mesmo tempo em que usa, a sociedade modifica e se apropria da
tecnologia. A possibilidade de ser uma ,obra aberta“ & modificacao, faz da
internet uma ferramenta em constante evolugdo e amplamente aceita por
seus usuarios. [...] Logo, entendemos que a internet seria uma
potencializadora dos recursos oferecidos pela televisdo, facilitando
atividades e contribuindo para alteragdes no comportamento dos individuos.
(SILVA; BEZERRA, 2013, p. 133)
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Figura 8 — Smart TV
Fonte: http://whylgtv.lge.com/archives/2108

Ja o termo TV everywhere (também conhecida por TV onipresente)
(Figura 9) se refere ndo a tela ou ao televisor, especificamente, mas sim as novas
experiéncias de consumo de conteudo originalmente televisivo nas demais telas e
plataformas, como computadores pessoais, tablets e smartphones, configurando,
assim, o viés “onipresente” do meio. Nesta modalidade, o usuario tem total
flexibilidade de tempo e espaco, podendo optar por onde e quando assistir ao
conteudo desejado, possibilitado, principalmente, pelo carater on demand (sob

demanda) do conteudo.
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Figura 9 — TV everywhere
Fonte: http://www.broadbandtvnews.com/2013/09/20/tv-everywhere-platforms-have-to-deliver/

Vinculado ao conceito de TV everywhere, temos a concepg¢ao das
chamadas multiplas telas (multiscreen) ou segunda tela (second screen).
Considerando a tela do televisor como a principal, a tela de origem, ou a primeira
tela, a experiéncia de acessar o conteudo televisivo (ou de interagir com ele) a partir
de outra plataforma ou dispositivo mével é o que configura a ideia das multiplas
telas, considerando cada uma delas como a segunda tela. Conforme a 2nd Screen
Society, uma organizagdo norteamericana responsavel por acompanhar e incentivar

o desenvolvimento da segunda tela, existem dois aspectos a se considerar:

* A segunda tela como tela de companhia: o termo tela ou app de
companhia descreve aplicagdes (em um smartphone, tablet, PC) que
fornecem funcionalidades projetadas para melhorar a experiéncia de se
assistir a TV. Neste contexto, as aplicagdes de segunda tela pretendem ser
um complemento a primeira tela (geralmente um aparelho de TV).

* A segunda tela como um aparelho para assistir conteudo (multiplas telas):
neste caso, a segunda tela significa um dispositivo eletrénico (fablet,
smartphone, PC) no qual o conteudo de video & consumido. Aqui, a
segunda tela é um aparelho que substituiu a primeira tela (o televisor)zg.
(2ND SCREEN SOCIETY, 2013, P. 8-9)

Para Machado Filho (2013), porém, o conceito de segunda tela deve ser
entendido como o responsavel por promover uma outra concepgao mais ampla,
chamada de social TV (Figura 10), que ele considera um fenbmeno subsequente ao
das multiplas telas. Para ele, o carater social € intrinseco a televisao e sua histéria e
“utilizados de forma estratégica, os dispositivos de segunda tela estdo se mostrando
muito eficazes em recuperar essa caracteristica social da televisdo e o ato de se

consumir uma programacgao televisiva em grupo. Porém, ndo dentro de espacgos

% Tradugdo nossa.
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fechados, mas virtualmente, por meio das redes sociais” (MACHADO FILHO, 2013,
P. 86). Sua constatacdo € acurada, no sentido de entendermos o fendmeno do
social TV como algo mais abrangente, no qual estariam presentes, como um
exemplo de tal interag&o social, os consumos televisivos em segunda tela. Em artigo
publicado pela revista SET, o autor também destaca uma importante consequéncia
para o consumo em segunda tela, que, segundo ele, € a personalizagado excessiva
do conteudo, no sentido de que as experiéncias interativas sdo sentidas
individualmente, em detrimento da tradicional forma coletiva de se assistira TV.
Retomando, entdo, entendemos o conceito da social TV como uma
conceituagao maior, como um fendmeno macro no contexto da concepcgédo de
segunda tela ou multiplas telas. Américo e Santos (2013) chegam a propor uma
nomenclatura em portugués e uma definicdo para o termo. Em oposi¢cdo a

I*°, eles consideram ideal o termo “sécio-TV”, que definem

nomenclatura TV socia
como “a experiéncia obtida pelo usuario por meio da convergéncia entre a televiséo
e internet, que possibilita uma experiéncia televisiva que pode ser compartilhada
local ou remotamente em qualquer meio tecnoldgico” (AMERICO; SANTOS, 2013, p.
97). Os autores também ndo deixam de mencionar as implicagdes para 0 consumo
de televisdo a partir da popularizagdo da socio-TV, ja que, para eles, “o
relacionamento entre usuarios, em especial na forma de interagir com o conteudo,
tem se transformado, e os modos de socializacdo, do ponto de vista da experiéncia
televisiva, dao-se de forma diferenciada, dependendo do ambiente cultural ao qual o

individuo pertence” (AMERICO; SANTOS, 2013, p. 82).

%0 Rejeita-se o termo TV social, em portugués, por entender que este ndo remete a ideia correta
original e sim a uma acepg¢éo de social enquanto assistencialismo ou até mesmo como referente a
sociedade (como em coluna social, por exemplo).
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Figura 10 — Social TV/Segunda tela
Fonte: http://www.elchupete.com/blog/2013/11/21/sexto-foro-icmedia-la-tv-social/tv-
social-reasonwhy-es_/

Proulx e Shepatin (2012), em seu livro intitulado “Social TV: how
marketers can reach and engage audiences by connecting television to the web,
social media and mobile”™' tragaram importantes mudancgas pelas quais a televisdo

estaria passando, tendo como foco principal o mercado norte-americano. Para eles,

Por décadas, o ecossistema da TV era simplesmente o familiar televisor:
uma caixa com apenas uma tela que exibia videos e graficos
acompanhados de som. Enquanto as pessoas costumavam apenas assistir
a televisdo, atualmente elas a experimentam. A evolugéo da tecnologia e do
comportamento humano deu origem a segunda tela da televisdo,
acrescentando uma camada paralela e sincronizada de um conteudo de
companhia interativo a experiéncia da TV*, (PROULX; SHAPATIN, 2012,
Kindle Edition, location 2129).

Entretanto, apesar de mais recente e mais timido, ja podemos observar
iniciativas em segunda tela também dentre as emissoras brasileiras, mesmo nos
canais abertos. A TV Cultura disponibiliza desde o inicio de 2013 seu portal
“Segunda Tela” — por meio do site, acessado pelo computador, smartphone ou
tablet, o telespectador pode ter acesso a informacbes extras e destaques do
programa que esta sendo veiculado naquele momento. No final do mesmo ano, o
SBT também se langou nessa perspectiva, com a estratégia de estimular a
discussao de seus programas nas redes sociais, no intuito de estimular os indices
de audiéncia. Outro exemplo foi o aplicativo langado pela Rede Globo também em

2013, chamado “Globo com_vc”, para que os telespectadores possam acompanhar

31 “Social TV: como profissionais do marketing podem atingir e envolver o publico ao conectar a
gszaleviséo a internet, midias sociais e dispositivos moéveis” (tradugdo nossa)
Tradugao nossa.
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a programacgao da emissora nos dispositivos moveis. Em um exemplo de que o
fendmeno tem chamado a atencao no Pais, a revista Veja inaugurou em agosto de
2013 (em parceria com a empresa TV Square) seu ranking de audiéncia para
segunda tela, por meio do qual elenca os programas mais comentados na internet,
sendo que uma pesquisa do IBOPE de junho de 2012 indicou que 43% dos
internautas assistem TV enquanto navegam.

A partir do exposto, podemos afirmar que nosso entendimento por
televisao, numa referéncia ao aparelho de TV ou ao seu conteudo, esta numa nitida
fase transitoria em busca de consolidagdo. Conforme ja previa Murray em 2003, a
partir da fusdo televisdo + internet se configuraria uma nova forma de se
experimentar o meio, migrando-se de atividades sequenciais (assistir TV e entéo
interagir com ela) para atividades combinadas, em que se assiste se interage
conjuntamente. Para Negroponte (1995), “a chave para o futuro da televiséo é parar
de pensar nela como televisdo. Pensar em termos de bits beneficia sobretudo a TV”
(p. 53). Segundo Cannito (2010), “o que mudara, gradativamente, sera a relagéo que
o espectador tem com a televisdo” (p. 214). Nao ha duvidas, portanto, de que a
experiéncia de simplesmente assistir a um dos meios de comunicagdo mais
populares esta deixando de ser assim tao simples, fazendo-nos questionar o habito
do telespectador e fragmenta-lo em questionamentos, como, se entendemos o
assistir a TV de forma passiva ou com algum nivel de interatividade; de que televisor
estariamos falando, por exemplo, de uma smart TV ou ndo, com ou sem experiéncia
em segunda tela, televisao digital ou analdgica, dentre outros. S6 assim poderiamos
nos arriscar a comegar a nos aproximar de uma maior possibilidade de
compreensao do meio. Nos valemos da afirmacdo de Booth (2012) para levantarmos
importante consideragao sobre como encarar essa situacao: “Ndo me interesso tanto
em olhar para a forma pela qual a televisdo de hoje € ou néo é diferente da televisao
do passado, mas sim pela transformagdo de como olhamos para ela muda a forma
pela qual a vemos” (BOOTH, 2012, P. 310).

Proulx e Shepatin resumem bem a fase na qual se coloca a televisao nos
dias de hoje. Para eles, a TV sera cada vez maior, mais plana e mais leve, ao
mesmo tempo que também ficara menor e mais portatil, por meio dos dispositivos

moveis, e ainda mais conectada, mais interativa e mais inteligente. Porém,
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Assim como os aparelhos fisicos que nos levam a programacéo televisiva
continuam a mudar, o mesmo acontecera com nossos comportamentos.
Mas a longevidade da TV como midia tem menos a ver com tecnologia e
mais a ver com seu conteudo. A televisdo € meramente um abismo vazio
sem as imagens e sons de seus programas”’. (PROULX; SHEPATIN, 2012,
Kindle Edition Location 5284)

Podemos interpretar que esse fendbmeno de migracdo de suportes pelo
qual passa a televisdo atualmente é similar ao processo pelo qual vem
experimentando o processo da leitura, antes exclusividade de textos em versdes
impressas. Com o surgimento dos textos digitalizados, passamos a ter disponivel
nova forma para apreendermos um conteudo, por meio do intermédio de uma tela.
Mas recentemente, porém, houve o surgimento dos dispositivos eletrbnicos
especificos para a leitura de livros, chamados de e-readers, e tal transicdo também

merece a nossa atengio.

3.3 As telas da leitura

Como afirmado acima, o cenario convergente e em transformacdo que
descrevemos anteriormente, no contexto da sociedade da informacédo, nédo é
exclusivo aos meios de comunicagao, tampouco a televisdo. O mercado editorial,
mais especificamente de livros, também encara atualmente uma ruptura no modelo
classico de consumo e producao de leitura e, dentre os motivos, ndo poderiam
deixar de estar presentes as tecnologias de informacao e comunicagdo. Em paralelo
as discussdes do futuro da televisdo, que preconizam seu fim ou sua reinvencgao,
também se coloca em debate similar o futuro dos livros, em que os protagonistas
sao os livros impressos e suas versdes eletrdnicas (e-books). Afinal, para Proulx e
Shepatin, “assim como a televisdo esta convergindo com a internet, midias sociais e
celulares, os livros também estao®*” (PROULX; SHEPATIN, 2012, Kindle Edition,
location 5336).

Conforme Mesquita e Conde (2008), os primeiros esbogos do que hoje

popularmente chamamos de livro datam aproximadamente de 4.000 a.C., com as

zj Tradugdo nossa.
Tradugao nossa.
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primeiras manifestagdes escritas em tabuletas de pedra, argila ou madeira. Por volta
de 2400 a.C., tem-se o registro do uso do papiro, extraido do caule da planta de
mesmo nome e que, apos preparo especifico, ganhava-se formato de folhas, que
eram anexadas umas as outras, formando rolos cilindricos (chamados de volumens).
Os rolos ganham novo material por volta do século Xl a.C., sendo produzidos a partir
do couro de animais e conhecidos por pergaminhos. Foi s6 na era crista, a partir do
século Il (CAVALLO; CHARTIER, 1998), que a formatacao do livro passa a ganhar
aparéncia proxima a que conhecemos hoje, com o chamado codex ou cddice,
quando as folhas de pergaminho passaram a ser organizadas em paginas
sequenciais, costuradas e amarradas a tabuas de madeira, que faziam as vezes de
capas. Por volta do século Xll, tem-se a confecgdo do papel e o material ganha
leveza e economia.

Sabemos, todavia, que deu-se no século XV, apos 1450, a grande
revolugdo na confecgdo dos livros, com a prensa por tipos moéveis de Johannes
Gutenberg. A partir de entdo, configura-se os primérdios do livro enquanto industria,
devido a grande facilitagdo em sua producdo, e os livros ganham praticamente a
mesma aparéncia que seguem tendo hoje em dia.

Porém, atualmente, quase seis séculos apds Gutenberg, nos deparamos
com um novo paradigma quanto ao suporte do livro. Trata-se do advento do livro
eletrénico, ou e-book, em versao digital. Inicialmente surgido na década de 1990%°
simplesmente como uma digitalizacdo (ou escaneamento) do livro em versao
impressa, logo esse formato foi ganhando aperfeicoamento e novos suportes.

Considera-se como os primérdios do e-book o protétipo de um aparelho
de 1945 chamado Memex (Figura 11), em que livros eram microfiimados e entéo

“‘lidos” por meio de uma tela.

% Vale ressaltar que, apesar de timidas e pouco expressivas, as primeiras experiéncias com a
digitalizacdo de livros foram realizadas em 1971, nos EUA, com o inicio do Project Gutenberg
(www.gutenberg.org), que previa a digitalizacdo, arquivamento e distribuicdo de livros. Mais
recentemente, as atengdes se voltam para o Google Books, projeto parecido, mas mais agressivo e
ambicioso, que, a partir da digitalizacdo dos livros, teria o objetivo de facilitar a busca e acesso aos
mesmos. Alvo de controvérsias, o projeto atrai elogios pela iniciativa de “democratizagédo do
conhecimento” e criticas devido ao desrespeito a direitos autorais.
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Figura 11 — Memex
Fonte: http://www.databasepublish.com/blog/e-books-how-far-have-we-come

Em 1968, o DynaBook (Figura 12), também considerado precursor dos

era uma tela com teclado acoplado para
armazenados internamente.

laptops, leitura de documentos

Figura 12 — DynaBook
Fonte: http://www.databasepublish.com/blog/e-books-how-far-have-we-come

A partir da década de 1990, comecam a surgir exemplos de plataformas
que se aproximam bastante dos atuais modelos de leitores de e-books (os e-

readers), como o EbookMan (Sony, 1992) e o Rocket eBook (NuvoMedia, 1995)
(Figura 13).
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Figura 13 — Ebookman e Rocket eBook™®
Fonte: http://www.databasepublish.com/blog/e-books-how-far-have-we-come

Foi, entretanto, com o Kindle, langcado pela Amazon em 2007, que deu-se
o inicio da consolidacdo do mercado dos e-readers. Ao longo das diferentes versdes
do Kindle (Figura 14), aperfeigoaram-se as principais caracteristicas das vantagens
de um leitor eletrénico: tela antirreflexo e sem emissao de luz, tecnologia e-ink (tinta
eletrbnica que simula a impressao), leveza do aparelho, grande capacidade de

armazenamento de e-books e conexao wi-fi/3G.
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Figura 14 — Evolucédo do Kindle, primeiro e-reader do mercado
Fontes: http://www.databasepublish.com/blog/e-books-how-far-have-we-come e www.amazon.com

Apds o Kindle, surgem demais e-readers concorrentes, dos quais
destacamos o Kobo, o Nook e o Sony Reader (Figura 15). Cada qual com suas

especificidades, mantém, porém, as principais caracteristicas do Kindle, citadas

% As imagens dos e-readers reproduzidas abaixo ndo tém o compromisso em indicar a real
proporgao entre os diferentes aparelhos.
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acima. Vale mencionar também os tablets, principalmente o iPad da Apple, que,
apesar possibilitar a leitura de e-books por meio de sua plataforma, nao
consideramos um e-reader propriamente dito, ja que ndo tém essa finalidade como
primeiro proposito e, portanto, ndo compartilham das mesmas vantagens (sdo mais

pesados, tém tela com emissao de luz) dos e-readers tradicionais.

o ol ow B — CHAPTER ONE —

LENDO DESCOBRIR The Boy Who Lived

Figura 15 — Kobo, Nook e Sony Reader

Fonte: www.livrariacultura.com.br; www.barnesandnoble.com; www.sony.com

Apesar de em meados de 2007 existirem 17 formatos diferentes para os
e-books, conforme Almeida (2012), hoje sdo dois os principais formatos: ePUB
(eletronic publication), formato livre e gratuito utilizado pela maioria dos e-readers, e
o Mobi, formato exclusivo da Amazon e seu Kindle. Ambos os formatos, ao contrario
do PDF (portable document format), possibilitam o conteudo chamado de reflowable,
ou seja, que pode ser formatado de forma fluida, conforme o suporte em que esta
inserido.

Temos, portanto, um mercado relevante que desponta ha alguns anos em
que os textos digitais e os livros em formato eletrénico sdo os protagonistas. Esse
mercado, ainda recente, em especial no Brasil, tem suas préprias singularidades e,
apesar de seguir alguns preceitos classicos do mercado editorial, apresenta

questionamentos que lhes sédo especiais e que precisam ser compreendidos.
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3.3.1 O mercado dos e-books

Em maio de 2011, a Amazon.com declarou que as vendas de e-books
superaram a de livros impressos. Em paises como Estados Unidos e Reino Unido,
as vendas totais de e-books ja representam 20% do mercado. O Brasil, por outro
lado, apresenta historico mais recente e resultados, portanto, mais timidos, sendo
2013 o primeiro ano real de vendas de e-books no Pais, apos a chegada definitiva
dos e-readers apenas no final de 2012. Matéria de janeiro de 2014 da Folha de S.
Paulo indica que em 2013 as vendas de livros eletrdnicos representaram 3% do
montante total — em 2012, as vendas somaram 1%. Reportagem da revista Veja de
dezembro de 2013 afirma que, segundo especialistas, a previsao é de se atingir 10%
do total das vendas em 2014.

Dados da pesquisa Retratos da Leitura no Brasil (Instituto Pré-Livro/Ibope
Inteligéncia) indicaram que em 2011 a penetracéo dos livros digitais (homenclatura
utilizada) atingia 5% da populagdo brasileira, ou 9,5 milhdes de pessoas,
principalmente constituida por individuos com Ensino Superior, na faixa dos 20 e 30
anos e pertencentes as classes A e B da regido Sudeste. Dentre esses, 54% afirma
que “gostou muito” do contato com os e-books, 40% “gostou um pouco” e para 52%
os livros impressos nunca acabarao e irdo conviver com os digitais.

A partir desses primeiros dados, podemos compreender que, apesar de
ainda pouco expressivo e atingindo uma parcela pequena da populagdo, o mercado
dos livros eletrbnicos é merecedor de atencdo. Ainda restrito as classes sociais mais
altas, com acesso facilitado a internet e poder aquisitivo para compra de e-readers e
tablets, & preciso ficar atentos a seus avangos, que acreditamos serem
consequéncia a crescente penetracao da internet nos lares brasileiros — a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2011 indicou a posse de
microcomputadores com internet em 36,5% dos lares, percentual que teria atingido
40% em 2012, conforme a pesquisa Tecnologias da Informagdo e da Comunicacao
(TIC) Domicilios, pelo Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacéao e da
Comunicacéo (Cetic.br).

A partir da popularizagdo dos livros eletrénicos, surgem, também novos

ordenamentos para seu acesso e comercializagdo, além das tradicionais vendas
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online. Apelidados de “Netflix*” dos livros”, as bibliotecas virtuais (plataformas para
leitura em streaming), como o Oyster e a Scribd, e as redes sociais para leitores e
escritores, como Goodreads e Widbook (esta ultima por iniciativa de brasileiros)
prometem novas reflexdes. Até as empresas de telecomunicacdoes estdo se
aventurando nesta seara, com iniciativas como os recentes langamentos da Oi
Bookstore e da Claro Leitura. O quadro abaixo reune as principais caracteristicas

desses servicos.

Plataformalservico Tipo de Preco Acervolusuarios
servigo
Oyster Biblioteca US$ 9,95/més 100 mil titulos
virtual
(leitura via
streaming)
Scribd Biblioteca US$ 8,99/més 40 milhdes de
virtual titulos
(leitura via
streaming)
Oi Bookstore Biblioteca R$ 3,90/ 2,5 mil titulos
virtual semana
(leitura via
streaming)
Claro Leitura Biblioteca R$ 3,99/ 1,5 titulos
virtual semana
(leitura via (livros ou
streaming) revistas) e
R$ 7,98/
semana
(livros e
revistas
Goodreads Rede social Gratis 20 milhdes de
para leitores e membros
recomendacgdes
de livros
Widbook Rede social Gratis 10 mil livros
para escritores
e plataforma
colaborativa

Quadro 2 — Exemplos de bibliotecas virtuais e redes sociais especializadas em leitura
Fontes: www.oysterbooks.com, www.scribd.com, www.oibookstore.com.br, www.claroleitura.com.br,
www.goodreads.com, www.widbook.com

Mais do que um impacto mercadolégico na industria editorial e a

configuracdo de novos suportes para a leitura, acreditamos que esse recente

%" Popular servico norte-americano de assinatura de videos (filmes e seriados) para serem assistidos
online via streaming.
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cenario representa algo além, que requer nossa analise®. Para Darnton (2012), “a
explosdo dos modos eletrbnicos de comunicagdo € tao revolucionaria quanto a
invencao da impressdo com tipos moveis. Estamos tendo tanta dificuldade em
assimila-la quanto os leitores do século XV ao se confrontarem com textos
impressos” (DARNTON, 2012, Kindle Edition, location 117). Chartier e Cavallo
(1998) concordam com a ruptura de paradigma e também falam sobre uma
revolugao, afirmando que a transmissao eletrbnica marca a terceira revolugdo da
histéria da leitura, apos Gutenberg e a leitura extensiva. Mas, em sua viséo, trata-se
de algo maior, que transformaria o sistema de identificagdo e manejo dos textos, ja
que, para eles a nova maneira (eletrénica) de representar o texto escrito modifica a
contiguidade fisica e a arquitetura légica entre eles, e redefine a materialidade das
obras, rompendo com o elo fisico, fazendo com que o autor (e n&o mais o editor ou o

autor) tenha o dominio sobre sua aparéncia. Nesse sentido, os autores afirmam que

Ao ler numa tela, o leitor de hoje - e ainda mais o de amanha - encontra
novamente algo da postura do leitor da Antiguidade que lia num volumen,
um rolo. Mas a diferenga ndo é pequena; com o computador, o texto se
desenrola verticalmente e é dotado de todas as referéncias préprias do
codex; paginacao, indice, tabelas, etc. O cruzamento das duas ldgicas que
se realiza a leitura dos suportes precedentes do escrito manuscrito ou
impresso (o volumen, o codex) indica claramente que esta estabelecida
uma relacdo totalmente original e inédita com o texto. (CAVALLO;
CHARTIER, 1998, p. 30)

Almeida (2012) considera que o consumo da informagao passa
atualmente por duas transformacdes, quais sejam, o surgimento da publicagcédo
digital e a alteragéo do leitor para um usuario interativo de sistemas computacionais.
“Assim, para compreender o consumidor contemporaneo, € necessario estudar o
comportamento no consumo de livros, jornais e revistas, e também estes individuos
como demandantes e usuarios de sistemas computacionais” (ALMEIDA, 2012, p.
308). Lemos apresenta uma visdo parecida, também afirmando sobre a

representatividade da mudancga de suporte, ja que

% Também serve como reflexdo uma coluna recente com doses de ironia do escritor Ruy Castro, em
que questiona a atual necessidade de nos referirmos ao que sempre foi simplesmente livro como
“livros fisicos”. Diz ele: “Pelos ultimos mil anos, dos manuscritos aos incunabulos e aos impressos a
laser, os livros tém sido chamados de livros. Nunca precisaram de adjetivos para distingui-los dos
astrolabios, das guilhotinas ou das cenouras. Quando se dizia Jivro", todos entendiam um objeto de
peso e volume, composto de folhas encadernadas, protegidas por papeldo ou couro, nas quais se
gravavam a tinta palavras ou imagens”. (FOLHA DE S. PAULO, 07 ago. 2013).
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a mudanca de dispositivo (0os e-readers e tablets) mobiliza uma rede de
atores humanos e n&do humanos, produzindo controvérsias (memodria,
confiabilidade, referéncias, discusséo, indexagéo) e alterando as formas de
produgédo, difusdo e estoque de informagdo. Ha uma mudanga, a longo
prazo, nas formas de produzir, distribuir € armazenar o conhecimento.
(LEMOS, 2012, p. 124)

Outro autor trata do significado dessas transformagdes. Em seu livro “As
tecnologias da inteligéncia” (1993), Pierre Lévy discorre sobre a histéria da
inteligéncia, defendendo a configuragcdo de uma “ecologia cognitiva”. Para ele, “a
sucessdo da oralidade, da escrita e da informatica como modos fundamentais da
gestdo social do conhecimento ndo se da por simples substituigdo, mas antes por
complexificagdo e deslocamento de centros de gravidade” (p. 10). A partir dai,
poderiamos nos debrucar sobre a questdo da mudanca da interface da leitura, ao
longo das transformacdes de seu suporte, desde as tabuas de argila, passando
pelos rolos de pergaminho e papiro e chegando até o modelo da folha impressa, que
representa ndo s6 o suporte do papel, mas também toda a formatagdo e
organizacao da informacado que nos é familiar ha séculos, como a limitacdo das
margens, paginag¢ao, sumario, indice, notas e referéncias, por exemplo. Assim, para
o autor, a migragao da escrita (e, por conseguinte, da leitura) da folha impressa para
a tela representa algo além da mudanca da interface, mas uma ruptura no habito e
no reconhecimento cognitivo do leitor.

Em posse das reflexdes apresentadas pelos autores acima, que fazem
uma tentativa de dimensionar o significado dessa mudanga de suporte entre livros
impressos e livros eletrénicos, ou entdo da leitura mediada pelas tecnologias, em
suma podemos compreender os novos paradigmas que surgem. Para além da
primeira transformacdo (novas interfaces e suportes, com transformagdo no
processo de cognicdo do leitor), podemos elencar os novos paradigmas
mercadoldgicos, ja que com a constituicdo do mercado dos livros eletrénicos, tem-se
uma diferente cadeia de producao editorial, em que, superficialmente, se alteram a
logistica de distribuigcdo e estoque tradicionais pelos novos processos que envolvem
o digital. Surgem, inclusive, novos modelos de negdcio para além das lojas virtuais
de e-books, como as bibliotecas virtuais, que exploram o modelo de assinaturas

% Utilizamos aqui o sentido de interface homem/maquina do autor, como “o conjunto de programas e
aparelhos materiais que permitem a comunicagcdo entre um sistema informatico e seus usuarios
humanos”.
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periddicas para a locagao de livros. Empresas startups, nos moldes de redes sociais
especializadas em livros, reunem mais do que leitores e escritores com interesses
comuns, constituindo um gigantesco banco de dados com informacdes valiosas e
customizadas sobre os habitos dos consumidores de literatura e suas atividades
sociais. Nesse mesmo campo dos novos modelos de negdcio, merecem destaque
também as plataformas que possibilitam o self-publishing, ou autopublicagdo, que
apresentam um novo desafio as editoras, no sentido de reinventar o papel do editor.
Por fim, citamos o fendbmeno dos chamados e-books interativos ou também
enhanced e-books, com destaque para as publicagdes infantis, que tém
representado propostas alternativas e criativas as narrativas tradicionais. Todas
essas questdes exemplificam, assim, a complexidade pelo qual atravessa nédo s6 o

mercado editorial de livros, mas também a figura do leitor.
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4. ATV E OS LIVROS NO MUNDO DO MERCADO

Tragamos um percurso para demonstrar, até entdo, os caminhos pelos
quais, por meio da convergéncia midiatica e das tecnologias de informacédo e
comunicagao, o universo dos livros pode dialogar com o da televisdo, em especial a
televisdo digital, bem como contextualizar cada um desses mundos com relacdo a
sua relevancia e significado. Todavia, nos pareceu importante que extrapolassemos
as limitagdes tedricas para nos valermos da observagédo do campo pratico. Assim,
previmos o desenvolvimento de entrevistas®® com personalidades previamente
selecionadas que pudessem contribuir com nosso estudo por meio de um olhar néo
necessariamente académico, proveniente de sua proximidade, seja com o mercado
editorial, seja com o universo da televisdo. Com a realizagdo das entrevistas,
pretendemos, portanto, elevar o debate sugerido a partir do didlogo entre a televisdo
e os livros, bem como reconhecer importantes contribuicbes e sugestdes de
profissionais que circulam pelo universo editorial e televisivo.

Visando a uma abrangéncia dos assuntos tratados nesta pesquisa e de
seus principais eixos tematicos, foram selecionados seis entrevistados. A escolha
dessas personalidades foi pautada na compreensdo de que seria necessaria a
representacdo de alguns nichos de mercado para que, apesar de n&o visarmos
amostragem probabilistica, tampouco estatistica, tivéssemos um grupo plural, ao
mesmo tempo que inter-relacionado. Chegamos, entdo, aos entrevistados
convidados, a saber, Fabio Cardoso, programador web da TV Unesp*' e conhecedor
de Ginga, e Juliana Lins, analista de conteudo do Canal Futura e ex-roteirista do
programa “Afinando a Lingua”, do mesmo canal, que representaram o mercado de
televisdo no Brasil; Francisco Rolfsen Belda, jornalista, docente da Universidade
Estadual Paulista (Unesp) e sécio-fundador da editora “Casa da Arvore”, Edison
Costa da Veiga Junior, jornalista, reporter do jornal “O Estado de S. Paulo” e
escritor, Gisela Creni Marques, produtora grafica e supervisora de producao da
editora Companhia das Letras, e Claudio de Souza Soares, analista de sistemas,

editor e CEO da Obliq Press, empresa startup especializada em engenharia editorial,

A integra das entrevistas esta disponibilizada na secao “Anexos” deste trabalho.

ATV Unesp foi um das emissoras contempladas pelo programa Ginga.BR.Labs do Ministério das
Comunicacgbes, que viabiliza um laboratério para o desenvolvimento de testes de aplicagoes
interativas, no qual Fabio esta envolvido diretamente, reforgando a justificativa da entrevista.
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que representaram o ramo editorial de forma heterogénea, ja que cada um desses
convidados atua com fungdes distintas dentro do mercado editorial.

Em posse das entrevistas, identificamos, primeiramente, que € unanime
na opinido dos entrevistados a importancia dada as adaptacbes literarias como
produtos televisivos para estimular os livros e a leitura, haja vista que € comum que
muitos livros que originaram os produtos audiovisuais adentrem as listas das obras
mais vendidas. Também foi comum a consideragao de que os livros infantis devem
ter grande destaque (seja como fontes para adaptagdes, seja como livros interativos
para televisdo digital) devido a importancia que o estimulo a leitura seja feito desde
cedo®.

Mas para além de tais unanimidades, se mostra bastante relevante para
inicio de nosso debate que ressaltemos o fato de que quatro dos seis entrevistados
afirmaram ndo conhecerem exatamente as caracteristicas da televisdo digital
terrestre, sendo que este ultimo termo causou especial estranhamento. Para estes, a
TV digital seria resumida principalmente por uma melhora na qualidade de som e
imagem e uma promessa de interatividade*’. Assim, é possivel o entendimento de
que possa haver uma limitagdo de conhecimento sobre as especificidades da
televisao digital terrestre por parte daqueles que se apresentarem externos ao seleto
grupo dos que pesquisam ou trabalham diretamente com ela. Buscando uma
primeira justificativa simples e direta a este fato, identificamos que, por meio de uma
pesquisa simples via ferramenta de busca online, o termo “terrestre” como
complemento a televisao digital é pouquissimas vezes utilizado em matérias
jornalisticas, por exemplo**. Em outra possibilidade de reforcar tal confusdo de
conceitos, identificamos que “TV digital” também sdo palavras utilizadas em
mensagens publicitarias e institucionais em referéncia aos sistemas de transmissao
digital via satélite (como Net Digital e Sky) (Figuras 16 e 17). A figura 16, como

exemplo, trata de uma peca publicitaria da NET Digital, que evidencia sua “qualidade

*2 Para Belda, estratégias professorais ndo seriam suficientes para atrair o interesse desse publico,
mas a saida estaria, entdo, em utilizar linguagens familiares, como a dos games e com recursos
ludicos, para que entdo se possa seduzir o publico infantojuvenil a comecgar a se interessar pelos
livros, ja que seria a televisdo (ndo exclusivamente a digital), importante “instrumento educativo”.

*3 Também foram citados pelos entrevistados, porém de forma pontual e sem desdobramentos, a
possibilidade de a TV digital poder ser assistida do carro, poder ter uma variedade maior de canais e
possibilitar um cruzamento de informagoes.

** Quando pesquisamos o termo “televisdo digital terrestre” no Google Brasil, todos os links indicados
nas primeiras paginas do buscador fazem referéncia a conteudos de teor mais técnico ou formal,
como o Férum SBTVD, ao Decreto 5820 e sites sobre eletrénica ou de artigos cientificos.
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de som e imagem aliada a uma completa selegdo de canais e muita interatividade”,

também caracteristicas da TV digital terrestre.

UMA COMPLETA SELECAO
DE CANAIS, QUE VAI
AGRADAR A FAMILIA INTEIRA

NET Digital

Qualidade de som e imagem aliada a uma completa selecao de canais e muita interatividade.
Sucessos do cinema, o melhor da programacao infantil, esportes, séries consagradas e muito mais.

Figura 16 — Peca publicitaria da NET Digital
Fonte: http://www.netcombovirtuabauru.com.br/net-tv.php
Ja a figura 17 apresenta uma pagina de esclarecimento sobre TV digital
dentro do portal da SKY em que evidencia que esta “ja oferece programacao digital
desde sua inauguragédo, em 1996. O langamento da TV digital aberta € sé em Sao
Paulo, capital, com recursos bastante limitados. A SKY atua em todo o Brasil e ja
oferece recursos interativos muito mais avancados”, informacdes que, além de
defasadas, contribuem com a comparagdo e confusdao de conceitos distintos,

conforme corrobora Américo4s (2007).

> “Normalmente, a definicdo de TV Digital é vista sob dois angulos bem distintos e que causam certa

confusdo (LYTRAS, 2002). Numa definicdo mais imediata, o termo coloca-se em oposicdo a
transmissao analdgica de sinais usada na radiodifusdo tradicional, ou seja, indica a digitalizacdo ou
codificagdo binaria do sinal nas transmissées multimidia em banda larga. Por outro lado, é usada
para indicar novos formatos de transmisséo e linguagens televisuais como, por exemplo, a TV em alta
definicdo (HDTV — High Resolution TV) ou a TV Interativa (iTV — Interactive TV).” (AMERICO, 2007, p.
1)
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> CADASTRE-SE > ESQUECI LOGIN / SENHA

A  AUTOATENDIMENTO ~  PACOTES ~ COMPRAONLINE v+ SONASKY v  PROGRAMAGAQ +  VIVA SKY

> sénasky/ TV Digital

SKyY Z TV DIGITAL ~| Equipamento Digital Equipamento HDTV Plus
v

s Para os clientes da SKY, TV digital ndo & novidade. £ apenas mais um fator para quem esta acostumado a contar sempre
e

- o qualidade de uma empresa de ponta que esta disposta a oferecer uma experiéncia tnica em ver TV.

Hoje nossos clientes contam com diversos recursos interativos, fazem compras pelo controle remoto e ainda podem
optar pelo SKY+, esta sim a verdadeira revolucdo na forma de se assistir TV.

E nosso compromisso olhar sempre para o futuro, e colocar o que ha de mais avancado no mundo da TV ao alcance de
nossos clientes.

Para saber mais sobre a SKY e a TV digital consulte aqui nossas Perguntas Frequentes.

O que muda pra mim com a TV Digital aberta?

NADA. A SKY j& oferece programacéo digital desde sua inauguracdo, em 1996. O lancamento da TV digital aberta é s6
em Sdo Paulo, capital, com recursos bastante limitados. A SKY atua em todo o Brasil e j& oferece recursos interativos
muito mais avancados.

Figura 17 — Pagina do portal SKY sobre TV digital
Fonte: http://www.sky.com.br/institucional/sonasky/tvdigital.aspx

O entendimento das principais especificidades da TV digital (terrestre) em
comparagao a TV analdgica seria 0 primeiro passo para que se possa elaborar
sugestbes para viabilizar o estimulo a leitura via TVD. Conforme o entrevistado
Fabio Cardoso, muitas sao as possibilidades de se aproximar os livros da televisao,
porém € necessario que se separem as potencialidades que seriam inerentes a

1*°, especificamente. Nesse sentido, apesar de suas limitagdes*’, os

televisao digita
recursos permitidos pelo middleware Ginga, por meio de sua interatividade, ainda
seguiriam sendo o principal diferencial. O recurso da interatividade, alias, foi citado
pelos entrevistados que, mesmo ndo conhecendo todas as suas potencialidades,
incluiram-na como principal exemplo de caracteristica da televisédo digital.

Todavia, Montez e Becker (2005) ja ha quase uma década apontavam
uma vulgarizagéo do termo “interatividade”. Para eles, o uso da palavra vem sendo
intenso e variado, associado a conceitos diferentes dos originais cunhados pelos
estudiosos. Passou, assim, a ser excessivamente utilizado como diferencial para
vendas e marketing de produtos de toda natureza, de micro-ondas a brinquedos.

Para eles, isso se justifica porque o termo daria ao consumidor ou ao usuario

* Fabio cita, por exemplo, a possibilidade do uso do QR Code (Quick Response Code) como um
possivel recurso de interagdo entre TV e dispositivos mdveis, porém este poderia ser utilizado
também via TV analdgica.

* Vide entrevista com Fabio Cardoso em Anexos.
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“alguma possibilidade ou sensagdo de participacdo ou interferéncia” (MONTEZ,
BECKER, 2005, 31).

Faz-se necessario, entdo, que utilizemos um estreitamento para tal
conceito, imprescindivel ao discutirmos a televisado digital terrestre. Para isso, nos
valemos da consideracao dos mesmos autores que, trazendo diversas definicbes de
interatividade, apoiados em demais estudiosos, chegam a afirmacdo de que
interativa € a TV que deixa de ser unidirecional, além de permitir que o telespectador
passe “a se confundir com o transmissor, podendo gerar conteudo” (MONTEZ,
BECKER, 2005, 36). Com isso posto e em uma contraposi¢do a TV analdgica,
unidirecional e passiva, segundo os autores, a TV digital interativa se constituiria, por
conseguinte, em uma nova midia. Para eles, “TV interativa ndo é uma simples
juncdo ou convergéncia da internet com a TV, nem a evolugdo de nenhuma das
duas. E uma nova midia que engloba ferramentas de varias outras, entre elas a TV
como conhecemos hoje e a navegabilidade da internet” (MONTEZ; BECKER, 2005,
39), ideia esta que esta presente também na expectativa dos entrevistados*®. Nesse
contexto, Cannito (2010) concorda com a importancia da interatividade, mas defende
um equilibrio em sua implantagédo. Para ele, “é claro que a interatividade sera uma
caracteristica possivel da TV na era digital; mas o importante ndo é defendé-la como
paradigma absoluto, e sim entender em que medida ela deve ser utilizada e qual de
seus tipos € mais apropriado a TV” (CANNITO, 2010, p. 219).

A questdo da interatividade se faz presente e merece atencdo do
mercado também no cenario dos livros, mais especificamente dos livros eletronicos.
Conforme citado anteriormente, a interatividade ja se apresenta de forma bastante
acentuada por meio dos chamados enhanced e-books, representados em sua
maioria por livros voltados ao publico infanto-juvenil que se valem de diferentes

recursos tecnoldgicos (como realidade aumentada®)

para possibilitarem
experiéncias interativas. Os exemplares mais emblematicos costumam estar ainda
restritos a protétipos e serem provenientes de laboratérios de tecnologia de
universidades conceituadas (como o Media Lab do MIT), mas muitos (inclusive

brasileiros) ja sdo comercializados e funcionam como interessantes modelos do que

8 O entrevistado Claudio Soares declara, por exemplo, que espera que a interatividade da TVD se
agproxime as possibilidades da internet.

*9“A insergao de objetos virtuais no ambiente fisico (real), exibida ao usuario, em tempo real, com o
apoio de algum dispositivo tecnolégico, usando a interface do ambiente real, adaptada para visualizar
e manipular os objetos reais e virtuais” (NAZIMA et al, 2010, s/p).
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a convergéncia entre tecnologia e livros pode alcangar, e nos servem de inspiragéo
para o que pode vir a ser absorvido pela televisdo, inclusive. Abaixo, reunimos
alguns dos principais exemplos atuais de livros interativos®.

O projeto Bridging Book (Figura 18), desenvolvido pela Universidade do
Minho, de Portugal, € um protétipo de livro hibrido infantii em que sua versao
impressa € aproximada de um tablet, o que permite, ao virar das paginas, a aparigao
de recursos de interatividade, provocados pelos campos magnéticos gerados por

imas presentes no livro.

- Y

Figura 18 — Bridging Book
Fonte: http://boasnoticias.sapo.pt/noticias_UMinho-faz-a-fus%C3%A30-entre-ebook-e-livro-
f%C3%ADsico_15455.html?page=0

O Paranga (Figura 19), protétipo da Universidade de Osaka, no Japao,
recria em um livro eletrbnico a sensagao de se estar virando as paginas como em

um livro impresso, por meio de sensores de movimento.

% vale ressaltarmos a existéncia da diferenciagdo (apesar de nao haver consenso entre os
profissionais) entre os e-books (interativos ou ndo) e os chamados appbooks, que, apesar de se
apresentarem no formato de livros com histérias, se aproximariam mais de aplicativos para
dispositivos moveis, sendo baixados nas lojas especificas como Apple Store ou Google Play. Outra
diferenga é que os appbooks priorizariam os recursos de interatividade, em detrimento do enredo, ao
contrario dos e-books interativos (ou enhanced e-books). No contexto da televisdo digital, o
entrevistado Fabio Cardoso levantou a importancia da diferenciacdo entre livros digitais e aplicativos
digitais.



76

Figura 19 — Paranga
Fonte: http://olhardigital.uol.com.br/noticia/ja_imaginou_folhear_um_e-
book_da_mesma_forma_que_um_livro_normal/17105

Até mesmo pecas de vestuario, como pijamas, podem apresentar
recursos (neste caso codigos do tipo QR Code®') que, ao serem capturados pelas
cameras de um dispositivo moével, geram conteudo interativo em forma de histérias
infantis. O projeto € chamado de Smart PJ"s (Figura 20) e os pijamas sao

comercializados nos Estados Unidos ao preco de US$ 29,99.

Figura 20 — Smart PJ‘s
Fonte: http://www.smartpjs.com/

O Media Lab do MIT é o responsavel pelo livro “The girl who was plugged

in” (Figura 21), desenvolvido por meio de sua linha de pesquisa chamada sensory

* Quick Response Code, ou Cbdigo de Resposta Rapida — espécie de codigo de barras que pode ser
lido pelas cAmeras de telefones celulares, contendo informacéo interativa.
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fiction, ou ficcdo sensorial®. Para se “experimentar” os recursos do livro (que contém
150 lampadas de LED), como sensagdes térmicas e aceleracdo de batimentos
cardiacos, o leitor precisa vestir uma espécie de colete com algumas placas que

transmitem essas sensacdes.

Figura 21 — “The girl who was plugged in”
Fonte: http://exame.abril.com.br/tecnologia/noticias/mit-cria-livro-que-reproduz-sensacoes-durante-a-
leitura

Por fim, destacamos um representante nacional por meio da empresa
Nana Pocket, desenvolvedora de produtos chamados ‘livros 3D infantis”, que
consistem em livros impressos acompanhados de aplicativos que, quando utilizados
por dispositivos moveis, provocam a aparicdo de cenarios e a possibilidade de

interagdo com os personagens (Figura 22).

*2 Tradugao livre.
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Figura 22 — Nana Pocket
Fonte: http://www.nanapocket.com.br/

Um importante questionamento foi levantado pela entrevistada Gisela
Marques, que desconfia de haver uma disputa pela atencdo do possivel
leitor/telespectador, dai o ndo interesse de as emissoras de TV estimularem a
leitura. Diz ela: “Ora, se eu tiver estimulo a leitura, vou desligar a TV e pegar um
livro”, opinido da qual discordam Fabio Cardoso e Francisco Belda. Inclusive, em
entrevista recente ao portal de noticias literarias PublishNews, Walcyr Carrasco,
autor de telenovelas da Rede Globo, conta que busca inserir os livros em suas
tramas para contribuir com a educacéo do Pais e estimular o interesse pelos livros,.
Para isso, ele seleciona sempre obras de autores nacionais, sobre as quais nao
recebe a intervencdo das editoras (PUBLISHNEWS, “Os livros de Walcyr Carrasco”,
14 jan. 2014). O ato de Carrasco, apesar de pontual, pode representar que existiria
espaco para a divulgacao de livros dentro das emissoras, desde que haja interesse
da parte daqueles que desenvolvem seu conteudo.

A partir das consideracbes dos entrevistados, pudemos identificar
também que as potencialidades da segunda tela ganharam grande destaque por
parte de ambos 0s que mais bem conhecem a televisdo digital. Fabio Cardoso e
Francisco Belda enxergam que os recursos disponibilizados em segunda tela sao
importantes promessas para o desenvolvimento da interatividade vinculada a TVD.
Para Belda, devido as limitagdes do Brasil quanto a poder aquisitivo da populacéo e
difusdo da banda larga, por exemplo, ainda ndo se apresenta como viavel
mercadologicamente a adogdo massiva da segunda tela, para uso nos dispositivos

moveis, como principal plataforma de interatividade para a TV digital, papel que
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caberia ao Ginga, tendo em vista principalmente a significativa populagéo brasileira
de baixo (ou menor) poder aquisitivo. Para ele, entretanto, ndo se trata de escolher
uma via de interatividade em detrimento a outra, ja que ele defende a coexisténcia
de ambas as tecnologias ainda por tempo consideravel.

Nesse respeito, uma matéria da Revista Info de 16 de janeiro de 2013,
intitulada “A TV esta morta”, trouxe informagdes interessantes quanto aos avangos
do que chamam de “TV do futuro” e a premissa € de que a internet sera a grande
responsavel pelos recursos de interatividade e até mesmo a principal via para o
consumo televisivo, ja que, segundo Luiz Lima, diretor da Cisco Internet Business
Solutions Groups no Brasil, “havera uma migracdo do broadcast tradicional para a
transmissao por internet” (REVISTA INFO, 16 jan. 2013), fendmeno que se
justificaria pelos crescentes indices de pessoas que utilizam os dispositivos méveis
para consumir conteudo audiovisual televisivo. Segundo informagdes da matéria,
43% dos brasileiros conectados navegam na web enquanto assistem TV, sendo que
dentre esses, 70% buscam mais informagdes sobre o que estao vendo.

Neste cenario, porém, devemos levar em conta as limita¢cdes colocadas
por Belda quando pensamos no Brasil, com suas proporgdes continentais e
populagdo de baixo poder aquisitivo e sem acesso a internet para se constituirem
em consumidores de segunda tela. Para isso, nos valemos mais uma vez dos
esforgos descritos pelo projeto “Brasil 4D: estudo de impacto socioeconémico sobre
TV Digital Publica Interativa”, que coloca a importancia de se levar a todo cidadao as
vantagens da televisao digital interativa. Sobre isso, o estudo afirma que a TV digital
interativa pode ser importante instrumento de inclusdo digital e social, o que pode
colaborar para um aumento da qualidade de vida dos cidadaos (p. 92) e destaca
que, mais do que um terminal conectado a internet, a TVDi seria diferente dos

demais dispositivos conectados pelos seguintes motivos:

Em primeiro lugar, porque televisdo €& broadcasting, enquanto os
computadores ndo foram elaborados para desenvolver video e imagens ao
mesmo tempo com a mesma qualidade e rapidez. Em segundo lugar,
porque enquanto computadores pessoais, tablets e smartphones
apresentam uso preponderantemente individual, a TVDi mantém suas
caracteristicas histéricas de uso residencial e familiar, embora possa ser
levada para qualquer lado através dos celulares (sistema one seg) e das
mini-TVDs. Portanto, o conteddo veiculado precisa ser adaptado ao seu
contexto de midia especifico. E, em terceiro lugar, [...] a interatividade
permite a participagdo das audiéncias, que passa a acessar, por meio do
controle remoto da TVDi, servigos eletronicos (educagéo, saude, governo,
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bancos etc.) e conteudos audiovisuais digitais (entretenimento, informacgdes,
entre outros). (ABDALLA; CHIANCA; CASTILLEJO, 2013, p. 92).

A partir das entrevistas realizadas, é preciso destacar também a questao
da possibilidade da venda de livros por meio da plataforma da televisdo digital
terrestre como um recurso para sua disseminagao e estratégia de estimulo a
leitura®. Fabio Cardoso, conhecedor das viabilidades técnicas do Ginga, acredita
que suas limitacbes seriam suficientes para impossibilitar tal pratica, em
contraposigao aos estudos do professor Belda, pesquisador de modelos de negdcios
que possam viabilizar a venda de livros via TV digital para as editoras
(principalmente as universitarias), estudos estes que estariam menos
compromissados com a tecnologia, e mais com a elaborag¢ao de planos de negdcio e
com a as demandas mercadologicas.

Mesmo com as limitagbes das tecnologias vigentes, estudos como os do
professor Belda se mostram validos para que solu¢cdes possam ser encontradas em
um futuro préximo, principalmente se houver interesse do mercado em aplicar tais
estratégias®. Vale ressaltar que, se o Ginga ndo permite venda direta, a
comercializagdo poderia ser estimulada via segunda tela, conduzindo, como
alternativa, o telespectador interessado na aquisicdo do livro em questdo via
dispositivo movel para o site da editora ou livraria, opcdo que Fabio Cardoso
também reconhece como viavel.

Ainda na discussao sobre vendas de livros eletrénicos, via televisdo ou
nao, o entrevistado Edison Veiga levantou comentario sobre as dificuldades para a
adocao dessa modalidade de livros. Para ele, o preco final dos e-books ainda é
muito alto, dificultando sua popularizagdo. Os e-books, de uma forma geral,
apresentam em média precos cerca de 20% a 30% mais baratos do que suas
versdes impressas, 0 que ainda € motivo de questionamentos por parte dos
consumidores, que indicam a nao necessidade de impressao e de distribuicdo como

determinantes para uma expectativa de queda significativa nos precos das versbes

% A entrevistada Gisela Marques também citou essa possibilidade, dizendo que “a TV digital, por
meio das plataformas de vendas e de comércio online, podem fomentar a distribui¢cdo do livro digital”.
Claudio Soares também ressalta que seria interessante se o telespectador pudesse clicar sobre a
imagem do livro e baixar trechos ou comprar sua versao digital durante a exibicdo de um programa.

> Reforgamos aqui que novos modelos para venda e consumo de e-books continuam surgindo, como
as recentes bibliotecas virtuais listadas no quadro 2 (pag. 64), exemplificando o carater dindmico das
tecnologias e servigos.
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eletrbnicas. A questéo é contestada pelos editores, ja que outros custos sao gerados
no desenvolvimento dos e-books, como 0 a necessidade da aplicagdo do DRM
(Digital Rights Management, que controla as os direitos autorais e reproducéo e
copia), insercdo de metadados (para indexagdo) e até mesmo a necessidade do
envolvimento das distribuidoras digitais (também chamadas de agregadoras) para
que sua comercializagao se efetive.

Além da questdo do prego, também surge como justificativa para a
adocédo ainda timida dos e-books pelos brasileiros, em oposi¢ao a paises como 0s
Estados Unidos, por exemplo, o fato de que no Brasil houve primeiramente a
chegada dos tablets (em novembro de 2010) e ndo dos e-readers (cujas vendas
iniciaram no final de 2012, com a chegada da primeira versao do Kindle, da
Amazon), sendo que nos Estados Unidos aconteceu o oposto. Assim, os brasileiros
nao teriam visto grande vantagem em adquirir os leitores especificos para e-books
por ja estarem familiarizados com outro dispositivo que, além de possibilitar também
a leitura de livros, ainda apresentava demais recursos, como acesso a internet e
download de aplicativos. Nos Estados Unidos, por outro lado, o caminho foi inverso
— o leitor de e-books ja se encontrava intimo dos e-readers (surgidos em 2007) e,
portanto, ja haviam percebido seus diferenciais frente aos tablets®, quando estes
chegaram ao mercado norte-americano, em abril de 2010%.

E importante, portanto, reconhecer que existem muitos desafios a serem
vencidos pelos e-books para se consolidar no mercado brasileiro®’. Reimao (2004)
também reconhece que € necessaria cautela quanto a essa questdo, ja que “as
especificidades dos meios impressos em relacdo aos eletrénicos ndo conduzem a
afirmacdo de uma intransmissibilidade entre eles, mas, sim, apontam para os
cuidados necessarios nas travessias” (REIMAO, 2004, p. 113). Claudio Soares
admite, porém, que nesse sentido a televisdo pode ajudar muito pouco. Para ele, as

principais ferramentas para disseminagao do livro digital no Brasil sdo as midias

°% Esses diferenciais s&o mais bem esclarecidos ao longo do sub-capitulo 3.3, “As telas da leitura”.

* Esta discussdo, bem como a questao dos valores dos e-books, seu desenvolvimento e percalgos
sdo provenientes também de um grupo de discussao virtual hospedado na midia social Facebook
chamado “Amigos dos Editores Digitais” (AED), que reune profissionais que trabalham e pensam o
livro digital direta ou indiretamente, gerando debates valiosos e alinhados com o desenvolvimento do
mercado editorial. Também destacamos a relevancia de outro grupo mais recente, também no
Facebook, chamado “Livro digital: desafios e oportunidades do mercado editorial brasileiro”,
moderado pelo entrevistado Claudio Soares.

0 sub-capitulo 3.3.1, “O mercado dos e-books”, traz mais informagdes sobre essa questao.
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sociais (apesar de subaproveitadas), que, por sua vez, poderiam dialogar com a
televisdo a partir de uma “relagdo simbiotica”. Para Claudio, os e-books sdo ainda
mais eficazes do que os livros impressos para estimular a leitura, devido a sua
facilidade de reproducgao e distribuicéo.

Apesar dos desafios para a consolidacdo dos e-books no mercado
brasileiro, € importante, todavia, que consideremos os avangos que ja podem ser
percebidos. Um dos principais meios de debate e divulgagao do livro eletrbnico no
Brasil € representado pelo Congresso Internacional do Livro Digital, realizado
anualmente pela Camara Brasileira do Livro (CBL) desde 2010°%. Em sua primeira
edicdo, percebe-se, por meio de sua programagao, que se tratava de uma fase
exploratéria, com a intencdo de se reconhecer esta seara, ainda extremamente
recente, especialmente no Brasil. Os principais topicos debatidos pelos palestrantes
esclareciam sobre os formatos do livro eletrbnico e seus players, o impacto
econdmico de sua adogao para editoras, livrarias e distribuidoras e desenvolvimento
de estratégias. Na ocasido, Rosely Boschini, entdo presidente da CBL, considerava

que

Saber explorar a convergéncia de midias significa multiplicar as
possibilidades de mercado, criar novas alternativas e atender de maneira
mais eficaz a demanda. Cabe ao setor livreiro aproveitar tais possibilidades,
desenvolvendo uma vertente mercadolégica promissora e capaz de
contribuir para o aumento do numero de leitores. (BOSCHINI, 2010, p. 03)

Assim, as discussdes se davam mais no nivel das incertezas, das duvidas
quanto ao novo mercado que despontava e das tentativas em demonstrar ao setor
livreiro a necessidade em se adaptar, além de algumas insegurancgas de certa forma
ingénuas, a exemplo de como reproduzir o valor sentimental das dedicatorias e a
sensacao tatil de folhear as paginas de um livro, como lidar com a troca e
empréstimo de livros, e como prever a situacado dos sebos, dentre outras.

Com a realizagdo das demais edigdes, percebe-se um natural
amadurecimento do mercado, com base nas discussdes propostas. Na segunda
edicdo do Congresso, em 2011, ja pode ser verificada uma migragéo para assuntos
mais estratégicos, visando a consolidacao do mercado, como o comportamento do
consumidor, quais as perspectivas para o mercado do digital até 2020, como

% Em 2009, a CBL criou a Comiss&o do Livro Digital, formada por 23 profissionais do setor, o que
marcou o inicio do debate formal sobre os livros digitais no Pais.
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competir com a cultura do gratuito, estratégias para redes sociais e discussdes
sobre DRM e modelos de negodcio. Em 2012, a terceira edigao ja demonstrava uma
visdo mais abrangente e mais focada na pratica de agdes, dando a entender que as
engrenagens desse mercado ja estavam em execugdo. O debate permeou assuntos
como o livro digital na sala de aula, inovagdo com aplicativos, vendas globais,
metadados e perspectivas para o futuro, mas a maior parte das palestras trazia
como objetivo discutir as recentes questdes relacionadas ao direito autoral e digital,
com diversas mesas sobre o direito autoral aplicado ao livro digital e o direito digital
na sala de aula. Por fim, a mais recente edigdo do Congresso, realizada em 2013,
além de voltar ao debate do direito autoral, apresenta uma diversificagdo maior de
conteudo, mostrando que, com um mercado ja consolidado, surgem novos desafios,
como a influéncia do livro digital no aprendizado, livros didaticos como livros digitais,
o livro infantil enquanto livro ou game, mobile publishing e o livro digital nas
universidades.

A partir dessa percepgao sobre as discussbes acerca do mercado
editorial do livro digital, entendemos que se trata de um cenario novo e que,
portanto, ainda se trata de esbocar tentativas para compreendé-lo, mesmo por parte
dos profissionais que o compdem. Por outro lado, o mercado da televisao digital e
suas possibilidades nao é diferente, ja que se trata de uma tecnologia ainda em
desenvolvimento e implantacido, que podera ser mais bem compreendida apés 2018,
quando se prevé o apagao analdgico e a tecnologia se mostrara presente em todo
territorio nacional.

Entretanto, essa precocidade ainda nos permite vislumbrar algumas
tendéncias, tendo como base a visdo de especialistas. Dora Camara, diretora do
IBOPE Media, braco do instituto de pesquisa especializado em levantamentos sobre
o0 consumo dos meios de comunicacdo, declarou recentemente que nunca houve
tanta demanda por parte de seus clientes questionando sobre esses habitos de
consumo, que, segundo o instituto € cada vez mais multimeios e multiplataformas.
Uma das agdes do grupo para 2014, inclusive, € a medigdo da audiéncia da TV
digital em smartphones, por meio do IBOPE Media Lab (IBOPE, “Diretora do IBOPE
Media faz balango de 2013 e anuncia novidades para 2014”, 13 jan. 2014).

Chris Anderson, autor do best-seller internacional “A Cauda Longa”,

propde uma teoria completa para tentar explicar o fendmeno da comercializagao de
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itens e consumo de informagdo no mundo das tecnologias de informacédo e
comunicagao, em que defende que esteja havendo uma transferéncia entre o
mercado de massa para o mercado de nicho®. Segundo ele, a respeito do que

ocorre no mercado televisivo, é que

A grande vantagem do broadcast é sua capacidade de levar um programa a
milhdes de pessoas com eficiéncia sem igual. Mas nao é capaz de fazer o
oposto — levar um milhdo de programas para cada pessoa. No entanto, isso
€ exatamente o que a internet faz tdo bem. A economia da era do broadcast
exigia programas de grande sucesso — algo grandioso — para atrair
audiéncias enormes. Hoje, a realidade é a oposta. Servir a mesma coisa
para milhdes de pessoas ao mesmo tempo € demasiado dispendioso e
oneroso paras as redes de distribuicdo destinadas a comunicagéo ponto a
ponto. (ANDERSON, 2006, p. 5)

Podemos aplicar pensamento semelhante para avaliar o mercado dos
livros, de uma forma geral, sejam impressos ou em versdes eletrbnicas: a maioria de
todo o volume comercializado, entre todas as categorias e géneros, nao integra a
lista de best-sellers, caracterizando um grafico de vendas que é representado por
uma longa (e praticamente infinita) linha no nivel das baixas vendas, mas que, se
contabilizadas, sdo muito mais representativas do que as vendas altas de alguns
poucos titulos. Fator possibilitado, principalmente, a partir do comércio online, em
que “o espaco de prateleira ilimitado dos varejistas de internet Ihes permite oferecer
aos clientes mais variedade e conveniéncia” (ANDERSON, 2006, p. 47)%°.

Retomamos consideragdo de Castells (1999) para reforgar a concepgao
de um novo cenario de comunicagdo que, acreditamos, possa provocar um Nnovo
reordenamento do mercado, o que pode ser enxergado na necessidade de absorver

as demandas geradas a partir da incorporagdo cada vez mais acentuada das

% Tapscott e Williams, em sua obra “Wikinomics: como a colaboragdo em massa pode mudar o seu
negécio” (2007) fazem projegcdo semelhante, mas se concentram sobre a forma como as préticas
colaborativas na internet configuram uma nova légica econdmica. Para eles, “em vez de consumir o
conteudo de TV, vocé agora pode cria-lo, junto com milhares de cidadaos que agem como jornalistas
independentes [...]" (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2007, p. 24). Sobre o mercado editorial, os autores
consideram que “as editoras descobriram isso [da colaboragdo] de uma maneira dificil. [...] Os
compradores de material editorial e publicitario, tradicionalmente passivos, assumem papeis ativos e
participativos na criagdo de valor. Algumas dessas inovagdes causam ameacas terriveis aos modelos
de negocio existentes” (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2007, p. 25).

% O autor também reconhece a importancia do fendmeno da autopublicacéo (self-publishing) como
ferramenta importante para essa maior difusdo dos livros na web, devido, principalmente, a auséncia,
ou diminuicao significativa, de intermediarios, como a figura do editor. Apesar de as vendas desses
tipos de livros ndo serem tdo expressivas, elas nao sao irrelevantes. Para Anderson, “sob esse
aspecto, a Cauda Longa talvez se transforme na area crucial da criatividade, lugar onde as ideias se
formam e se desenvolvem, antes de se transformarem em sucessos comerciais” (ANDERSON, 2006,
p. 76).
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tecnologias de informagdo e comunicagéo por parte dos telespectadores, leitores e
consumidores de uma forma geral. Para Castells, surgiria, assim, “um novo sistema
de comunicagdo com uma linguagem universal digital, que estaria promovendo a
integracéo global da producéo e distribuicdo das palavras, sons e imagens de nossa
cultura e personalizando-os conforme as idiossincrasias dos individuos”
(CASTELLS, 1999, p. 22). Para ele,

O fato de a audiéncia ndo ser objeto passivo, mas sujeito interativo, abriu o
caminho para sua diferenciagdo e subsequente transformagdo da midia
que, de comunicagdo de massa, passou a segmentagcido, adequagdo ao
publico e individualizagdao, a partir do momento em que a tecnologia,
empresas e instituicbes permitiram essas iniciativas (CASTELLS, 1999, p.
362)

Por fim, retomamos uma consideragao do entrevistado Francisco Belda,
que levantou a importancia do desenvolvimento de politicas publicas para o fomento
dos livros e da leitura em meio a um mercado dinamico e em transformacao.
Segundo Belda, a intervencdo de politicas provenientes do Estado se trata de um
“‘projeto civilizatério” que nao deve ser preterido se quisermos que O cenario dos
baixos indices de leitura no Brasil seja revertido. O pesquisado Robert Darnton
(2010), apesar de estar inserido na realidade norte-americana, também reconhece a
importancia do papel do Estado neste cenario de mudancgas tecnoldgicas e tece um
comentario relevante que também pode ser aproveitado para refletirmos sobre o

Brasil. Para ele, essas transformacoes

inundam o panorama da informagédo com tanta velocidade que é impossivel
imaginar como estara o cenario daqui a dez anos. Mas, se quisermos
direcionar as mudangas para o beneficio de todos, o momento de agir é
agora. Precisamos que o Estado aja para impedir um monopdlio e
precisamos de interagdo entre biblioteca para promover um programa
comum. Digitalizar € democratizar - ndo € uma férmula facil, mas € a unica
que funcionara se de fato quisermos tornar realidade o ideal de uma
Republica das Letras, que no passado ja pareceu tao utopico (DARNTON,
2010, Kindle Editon Location 931).

Acreditamos, portanto, que o caminho da digitalizagdo, no contexto dos
livros e da leitura, € uma tendéncia concreta e que percorre em diregcao ao futuro
uma via de mao unica. Assim, desponta uma necessidade, urgente, de acompanha-

la, tendo em mente quais esforcos cabiveis se fazem relevantes para que tal

tendéncia se realize de forma positiva, inclusiva e eficiente.
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CONSIDERACOES FINAIS
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo deste estudo, tivemos a intengdo de demonstrar as formas pelas
quais o universo dos livros e da televisdo poderiam dialogar. Inicialmente,
apresentamos um cenario brasileiro em que a televisdo se mostra extremamente
popular, em detrimento dos livros, que ndo gozam de mesmo prestigio.
Construimos, assim, um pais essencialmente de telespectadores. Na sequéncia,
buscamos algumas explicagbes possiveis para essa constatagcdo e entendemos que
historicamente o Brasil se mostrou como uma nagao de forte tradi¢cao oral, em que a
industria grafica tardou a se consolidar.

Mas e como os livros poderiam se aproximar da televisao? Hoje, a partir
de uma observacao simples da grade das principais emissoras, percebemos que
nao sdo muitos os exemplos de programas dedicados a tratar de livros e literatura,
e, independentemente de buscarmos justificativas para esse fendmeno,
compreendemos que isso poderia ser fator a contribuir para a consolidacdo do ser
telespectador e da fragilizacao do ser leitor.

Todavia, a partir das manifestagcbes tecnoldgicas, da era das tecnologias
da informagdo e comunicagao e, principalmente, da convergéncia midiatica, nossa
percepcao era a de que esses dois universos, aparentemente distantes, poderiam se
mostrar cada vez mais proximos, tendo em mente essencialmente o advento da
televisao digital e suas possibilidades interativas, bem como os novos fenémenos de
consumo televisivo, por meio da social TV, em que o universo televisivo pode ser
amplamente repercutido e retroalimentado, e da segunda tela, que refor¢ca esses
fendmenos por meio da utilizagdo de dispositivos moéveis. Ao mesmo tempo, temos,
também, o desenvolvimento significativo das modalidades de leitura por meio de
dispositivos eletrénicos, principalmente via e-readers, mas também em tablets e
smartphones. Assim, ambos os meios, o televisivo e o editorial, se encontram em
plena transicdo, causada principalmente pelo desenvolvimento tecnolégico, mas
com forte impacto na figura do telespectador/leitor, que busca se adaptar aos novos
meios e plataformas.

Para enriquecer nosso estudo, sentimos a necessidade de consultar a
visdo do mercado sobre o andamento dessa transi¢cdo. Para tanto, selecionamos

seis profissionais de relevancia que circulam entre o meio televisivo e editorial para
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entender seu posicionamento pessoal e tentarmos colher observagdes importantes
para o debate deste trabalho, bem como resgatar sugestdes de como a televisao e
os livros poderiam ter contato aproximado. A partir das entrevistas, acreditamos
termos conseguido reunir contribuigdes significativas, que serviram para reforgcar
algumas impressdes, como a expressividade da televisdo, de uma forma geral, para
a divulgacdo dos livros e da literatura no Brasil, e refutar outras, como o
conhecimento limitado de parte dos nossos entrevistados sobre o funcionamento da
televisdo digital terrestre e suas particularidades.

Com esta dissertacdo, nossa intencdo ndo é nos arriscar na seara das
previsdes e langcamento de tendéncias, mas sim ensaiar uma compreensao do atual
cenario da convergéncia midiatica sob o espectro da televisao digital e dos livros — o
que muda? O que se mantém? Qual o novo papel do telespectador/leitor? O dialogo
pretendido é possivel? Se sim, de quais formas? Tentamos, entdo, entender como a
televisdo pode conviver com demais midias e se aproveitar delas para beneficio
préprio, extrapolando suas limitagbes fisicas (como o televisor na sala de estar) e
conceituais, vindo a ser um meio que transgride sua prépria concepgao e passa a
ser consumida em outros suportes, sem perder, todavia, sua identidade. A televisao
assistida no tablet ainda é televisdo, de forma analoga a que um livro digital lido no
Kindle ainda ¢ livro, apesar de os suportes também alterarem os conteudos e suas
linguagens.

A TV digital brasileira ainda estéd sendo implementada e junto com ela
estdo as expectativas do impacto que pode gerar, principalmente por meio da
esperada interatividade via middleware Ginga. Se esquecermos, por um momento,
as tendéncias do consumo televisivo em segunda tela, e pensarmos na populagao
brasileira que ainda nao tem acesso a internet de banda larga, mas que pode ser
atendida pela TV digital, enxergamos uma perspectiva promissora para uma timida
tentativa de reverter a intimidade dos brasileiros com os livros. Acreditamos que,
com isso, a TV digital estaria em direcdo de cumprir uma parte de seu compromisso
com a democratizacado da informacao e do conhecimento, estimulando a educacao e
entregando a populagdo uma importante ferramenta de transformacgéo social. Nesse
ambito, destacariamos o compromisso sobretudo das TVs publicas educativas em
se apropriarem dessas possibilidades e se aproximarem de seus objetivos e missao

de responsabilidade social.
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Com relagao a nossas expectativas para as descobertas deste trabalho,
verificamos, primeiramente, que se confirma o cenario nada encorajador quanto aos
indices de leitura no Brasil, bem como acreditamos que se confirma, também, a
possibilidade de se dar um didlogo interessante entre livros e televisédo, possibilitado,
antes de tudo, pelas tecnologias de informagdo e comunicagdo, dentro das
perspectivas da convergéncia midiatica. Porém, acreditamos que se refuta nossa
impressao inicial quanto a absorgdo de tais possibilidades por parte do mercado.
Nesse sentido, podemos concluir, primeiramente, que apenas apos maior
familiaridade com as possibilidades da interacdo via TV digital sera possivel
tracarmos planejamentos e perspectivas mais eficazes para uma aproximagao
mercadoldgica entre a TV e os livros.

Fazia parte de nossa intencao inicial relacionar neste estudo algumas
sugestdes de formas com que o universo dos livros pudesse dialogar com o mundo
televisivo, apds estudo tedrico e analise das entrevistas. Assim, algumas das ideias
originais se mostraram inviaveis, outras se confirmaram e novas surgiram.

Nao temos, todavia, pretensdo em elencar sugestdes necessariamente
viaveis econémica ou tecnologicamente, mas sim de finalizar este trabalho reunindo,
de forma breve, algumas possibilidades para contribuir com a disseminagao dos
livros e do estimulo a leitura por meio da televiséo, de forma geral, mas em especial
por uso da televisdo digital terrestre e as caracteristicas que lhe sdo intrinsecas.
Para tanto, classificamos nossas sugestdées em duas categorias: (a) iniciativas que
nao dependem de TV digital, segunda tela ou recursos de interatividade; e (b)
iniciativas que dependem de TV digital, segunda tela ou recursos de interatividade.

Dentro da primeira categoria, sugerimos, antes de tudo, a veiculagéo de
programas sobre literatura/leitura na grade das emissoras de televisdo, a exemplo
do Globo News Literatura. Na pauta, noticias sobre lancamentos de livros e o
mercado editorial, entrevistas com autores, leitura de trechos de livros, etc.

A divulgacado de livros em programas televisivos de uma forma geral,
como programas de auditorios, de entrevistas, culturais, etc., ndo pode ser preterida,
bem como o prosseguimento com as realizagbes de adaptacgbes literarias, que
configurou como a principal sugestdo por parte de nossos entrevistados - de fato,
acreditamos que as adaptagdes literarias geram uma curiosidade no telespectador

sobre a obra original, podendo leva-lo a buscar o livro.
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A literatura/leitura sendo estimulada dentro de uma trama ficcional (como
telenovela), nos moldes do que Walcyr Carrasco fez com sua recente obra, “Amor a
Vida”, na Rede Globo, ndo pode ser menosprezada, dados os altos indices de
audiéncia que as telenovelas geram no Pais.

Como sugestdes de iniciativas que dependem de TV digital, segunda tela
ou recursos de interatividade, sugerimos, primeiramente, a possibilidade da leitura
de livros diretamente na tela da TV. Como bem pontuaram alguns de nossos
entrevistados, ndo se tratariam de textos extensos, devido ao desconforto para
leitura na tela da TV, mas textos menores, como poemas ou mini-contos, poderiam
ser bem aceitos.

Aplicativos sobre leitura/literatura desenvolvidos para uso em segunda
tela ou aplicativos de TV digital despontam como fortes tendéncias, ja que nesse
formato o telespectador poderia acessar informagdes extras sobre o programa em si
e sobre os livros abordados fora de seu horario de exibigao.

Apesar das limitacbes que o middleware Ginga pode apresentar, seus
recursos de interatividade durante programas de TV sao possiveis e viaveis, sendo
executados a partir do controle remoto. Assim, o telespectador poderia acessar
informacdes extras sobre o livro e seu autor, que seriam projetadas diretamente na
tela da TV, durante a veiculacdo de um programa.

A venda de livros a partir da TV digital € assunto ainda recente e nao
apresenta consenso (como pudemos observar com as entrevistas), mas seja via
Ginga (quando suas possibilidades técnicas assim permitirem), seja via segunda
tela, tal comercializacdo desponta como interessante modelo de negocio a
possibilidade de o telespectador interessado pelo livro divulgado poder efetivar a
aquisicao enquanto assiste a TV, reagindo instantaneamente ao impulso de compra.

Aplicativos formais de iniciativa governamental para TV digital sobre
educacao, livros e literatura poderiam ser disponibilizados dentro dos servigos de e-
gov, além das funcionalidades ja previstas, como agendamento de consultas
médicas, acompanhamento de processos judiciais e cursos de ensino a distancia.
Estes poderiam tratar da importancia da leitura, disponibilizando trechos de livros e
informacdes sobre a localizagcado da biblioteca publica mais préxima, por exemplo.

O download de livros inteiros ou trechos de livros via Ginga ou segunda

tela durante o programa em que o livro estd sendo citado (novela, programa de
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entrevistas, etc.) seria um recurso muito util. Um primeiro passo poderia ser dado,
por exemplo, por meio de livros de obras classicas ja em dominio publico.

Os codigos do tipo QR Code se mostram um interessante recurso, ja que
a partir da fotografia do cddigo veiculado na tela da televisdo, o usuario de um
Smartphone ou tablet poderia ter acesso a informagdes sobre o livro, trechos da
obra, etc.

Por fim, sugerimos o desenvolvimento de livros infantis para serem lidos
especialmente via televisdo, nos moldes dos chamados e-books interativos, ou
enhanced e-books. Esses livros seriam rodados na tela da televisao, via Ginga ou
aplicativos de TV digital, e permitiriam a interagao da crianga com a historia.

Esperamos, com o estudo desenvolvido, termos contribuido com uma
pesquisa académica solida e relevante. Mas também apreciariamos se alguns dos
caminhos apontados aqui para a convergéncia entre TV e livros se mostrassem
possiveis, fazendo com que nossa televisdo assuma cada vez papel mais nobre,

contribuindo para fomentar e disseminar o mundo dos livros, que nos é tao caro.
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A — Entrevistado: Claudio de Souza Soares
Profissdao/Fungao: Analista de Sistemas; Editor e CEO da Obliq Press

O que vocé sabe sobre a televisido digital terrestre?
Muito pouco.

Como vocé explicaria para outra pessoa os diferenciais da televisao digital
terrestre em comparagéao com a televisao analégica?

Basicamente, me concentraria na promessa de interatividade. Hoje, na minha televisédo
posso escolher o horario em que quero assistir determinados programas. Mas ainda sinto falta de
uma interatividade maior. Penso nos recursos que ja existem na internet. Espero algo parecido das
televisdes digitais.

Vocé acredita que a televisdao (em geral), como temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da? Vocé consegue citar exemplos?

Em poucos casos, como por exemplo, obras literarias adaptadas para a televisdo. Mas
penso que poderia haver uma integragdo maior entre as midias, uma estimulando o acesso a outra.

Vocé acredita que a televisao digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar? Vocé consegue citar exemplos?

(Por exemplo: da mesma forma que a televisdo convencional, analédgica; por meio
de programas sobre literatura/leitura; por meio da divulgagcdo de livros; por meio de
adaptagoes literarias; a literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional
(como telenovela); por meio da leitura de livros na tela da TV; por meio de aplicativos sobre
leitural/literatura; por meio de interatividade (via middleware Ginga) durante programas
correlatos; por meio da venda de livros por meio de aplicativos/via Ginga; por meio do uso de
plataformas em segunda tela, etc.).

Sim, todos os exemplos que vocé cita na pergunta sdo bons, com servigos interativos
estimulados e acessados na programacéo. Ndo conheco todos os recursos ja disponiveis pela nova
tecnologia da televisdo digital, mas qualquer interacdo com os ambientes dos programas poderia
estimular o consumo de livros e da préatica da leitura. O Walcyr Carrasco tem divulgado, quase que
diariamente, na sua novela, diversos livros e autores. Seria interessante se o telespectador pudesse
clicar na imagem do livro, durante a novela, e baixar um capitulo ou mesmo comprar sua verséo
digital. Tudo isso durante o programa que assiste (nesse caso a novela).

Qual vocé acredita que seja a melhor forma de divulgagao/difusdo para os livros
digitais/e-books? A televisao pode contribuir? Se sim, como?

As midias sociais. Mas ainda n&o estdo sendo bem usadas para esse propésito no
Brasil. A televisdo como um meio de comunicagdo dos mais populares no Brasil pode ajudar. Ela
pode ajudar estimulando uma relagao mais simbioética com as redes sociais.

Vocé acredita que os livros, em suas versoes eletronicas/digitais, podem estimular
a leitura de forma igual, mais ou menos do que os livros impressos?

Creio que os digitais podem estimular mais do que os livros impressos. Mas um conceito-
chave -- a interatividade -- ainda é pouco usado. O livro digital € mais facilmente reproduzido e
distribuido. Chega mais facil as maos dos leitores. Ndo existe o conceito de tiragem no e-book. Por
isso, ha a possibilidade de se atingir um publico maior, independentemente do uso da tecnologia.
Precisamos, como editores, considerar mais seriamente que os livros digitais podem e devem ser
consumidos em celulares. Temos uma base de celulares vendidos muito grande no Brasil (e crescem
as vendas de smartphones). Precisamos entender como se d4 a pratica de leitura nesses aparelhos e
criar conteldo adequado a este consumo.
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B — Entrevistado: Edison Costa da Veiga Junior
Profissao/Fun¢ao: Jornalista/ Repodrter de “O Estado de S. Paulo”; escritor

O que vocé sabe sobre a televisado digital terrestre? )
Nunca tinha ouvido falar desse termo (com o terrestre no fim). E o mesmo que televisao
digital, simplesmente?

Como vocé explicaria para outra pessoa os diferenciais da televisdao digital
terrestre em comparagao com a televisao analégica?

Nao saberia explicar em detalhes. Enfatizaria que a digital permite e/ou permitira
avangos como interatividade, etc., além de facilidades de transmisséo (e possibilidades de o cara
assistir mais facilmente do carro, do celular, etc.).

Vocé acredita que a televisdao (em geral), como temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da? Vocé consegue citar exemplos?

Sim. A televisdo, como maior veiculo de comunicagdo de massa que temos, tem grande
poder na difusédo tanto de mensagens (estimulo a leitura) quanto de obras literarias mesmo, por meio
de programas que abordem o tema. Também ¢é inegavel que quando a teledramaturgia adapta uma
obra literaria, esta também acaba sendo divulgada.

Vocé acredita que a televisao digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar? Vocé consegue citar exemplos?

(Por exemplo: da mesma forma que a televisdao convencional, analdgica; por meio
de programas sobre literatural/leitura; por meio da divulgagdo de livros; por meio de
adaptacoes literarias; a literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional
(como telenovela); por meio da leitura de livros na tela da TV; por meio de aplicativos sobre
leitura/literatura; por meio de interatividade (via middleware Ginga) durante programas
correlatos; por meio da venda de livros por meio de aplicativos/via Ginga; por meio do uso de
plataformas em segunda tela, etc.).

Minha resposta seria exatamente como a anterior.

Qual vocé acredita que seja a melhor forma de divulgagao/difusdo para os livros
digitais/e-books? A televisdo pode contribuir? Se sim, como?

Assim como nos livros de papel, acredito que toda forma de divulgacdo é valida.
Considerando que o alcance da televisdo € muito maior, é claro que ela deve ser considerada como a
melhor forma de divulgagao.

Vocé acredita que os livros, em suas versoes eletronicas/digitais, podem estimular
a leitura de forma igual, mais ou menos do que os livros impressos?

No cenério atual, igual. Se tivermos uma situacao de barateamento realmente grande do
digital, pode estimular de forma maior.
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C — Entrevistado: Fabio Cardoso
Profissao/Fungao: Programador web da TV Unesp

O que vocé sabe sobre a televisado digital terrestre?

Eu sei como ela funciona na parte de broadcast, que é transmissao, operagao e essas
questdes. Também conhego bastante sobre conteddo - producdo de conteudo, sobre programas, fiz
diregdo de imagem... conhego sobre edi¢do, edicdo de audio, parte técnica-operacional de TI® -
ShowCase®, aplicagdes interativas... Meu conhecimento de transmissdo analdgica é muito pouco,
conhego mesmo sobre digital.

Como vocé explicaria para outra pessoa os diferenciais da televisao digital
terrestre em comparagao com a televisao analégica?

Diria que em trés prismas — o primeiro, o prisma tecnoldgico, da melhoria de imagem e
som. Uma TV analdgica tem resolugdo pequena, entrelagada, o som € mono, poucas sao estéreo e a
qualidade é menor do que televisao digital convencional, que quadruplica o tanto de pixels, entao
deixa a imagem melhor, com proporcdo 5.1 — essa é a parte técnica. Poderia explicar também da
maneira leiga, que é a televisdo fininha e quadradinha e maiorzinha, que é diferente da outra
televisédo, que é mais comprida e com tubo de raios catédicos; esta consome menos, aquela consome
mais; esta tem varias variagdes, a outra € uma so6; e a parte da diferencga, eu diria, das nuances, que
€ parte interativa — de ela poder ter interatividade, de poder ter audiodescri¢ao, de permitir legendas
de cores diferentes, de ter o EPG®®, que é a parte onde se vé a programacgao, etc. Depende de para
quem eu iria explicar. Eu ndo gosto muito de falar sobre TV digital mével porque no Brasil, embora ela
exista e esteja la na questdo do protocolo e tal, ndo funciona muito bem. Nao é presente. Alguns
poucos celulares tém televisdo digital. Falando em TV digital, ndo gosto muito de citar essa area.
Essa é uma opinido pessoal, outras pessoas poderiam citar a mobilidade como diferencial, mas como
ninguém tem e a resolugéo é ruim, ndo tem planos de o pessoal usar muito, entdo ndo considero.
Também nao considero a multiprogramagéo, porque agora € s6 para canal publico. As experiéncias
existentes, como na TV Cultura, ndo foram muito bem, entdo pro telespectador isso ndo é muito
transparente, porque ele aperta um botdo e é outro programa. A TV Camara usa muito, inclusive aqui
em Bauru. Mas se vocé for sintonizar na TV, para vocé aparecem quatro canais distintos, vocé nao
vai sacar que € o mesmo canal. O uso de quatro canais para outro tipo de questdao, como usar quatro
canais para um programa interativo, para ter quatro finais diferentes, por exemplo, ninguém nunca
fez. Entao o recurso é limitado, ndo é usado e quando é usado, é nesses termos.

Vocé acredita que a televisdo (em geral), como temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da? Vocé consegue citar exemplos?

O o6bvio é com a programagéo que estimule a leitura de alguma maneira. Por exemplo,
desde a parte mais “chata”, que é quando a gente faz a apresentagdo de um livro, contando um
pouco sobre ele, mesmo que colocando uma orelha de TV digital explicando um pouco sobre ele,
dizendo onde vocé encontra, até passando por programas infantis que estimulem a leitura de maneira
mais indireta, onde o bichinho I& uma histdria e que mostra “nossa, que legal, o livro é uma parada
fantasiosa e legal’. Tem também, vamos forgar um pouco, a questdo da interatividade, com livros
digitais programados para Ginga — isso é possivel — o Ginga tem |4 seus problemas, mas acho que
para isso ele serviria muito bem. Algumas iniciativas do governo, que trabalha muito com e-gov, com
assistencialismo, no caso aqui estao trabalhando com marcar consulta pelo sus® pela TV, mas acho
que eles vao derivar para uma area mais de estimulo a estudo, leitura e essas coisas, pelo que estou
entendo que o pessoal esta falando nos Féruns de TV digital. Estdo testando a parte de servigos,
mas depois vao poder criar canais interativos que tratem de livros e digam, por exemplo, onde é a
biblioteca mais proxima.

[Faz sentido a TV nao querer formar leitores?] Tem espacgo pra todo mundo. Ninguém
assiste TV 24 horas por dia, nem |1& um livro 24 horas por dia. As vezes, o problema de n3o se ler é

®" Tecnologia da informacao

Aparelho responsavel por introduzir a interatividade no sinal da televisdo digital; também
responsavel pelo EPG.
%% Electronic Programming Guide, ou Guia de Programacgao Eletrénico - espécie de interface grafica
que exibe ao telespectador informagdes sobre o que esta sendo exibido, como sinopse do programa,
duracao, proximas atragdes, etc.
® Sistema Unico de Sautde
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de alfabetizagdo, a pessoa ndo pega um livro porque nao sabe ler, ndo sabe entender. Entdo além de
estimular indiretamente com programas que possam alfabetizar a pessoa para ela querer ler, talvez o
uso de audiodescricdo, legendas e essas outras questbes e a pessoa tenha que ler - porque na TV
digital vocé pode escolher, por exemplo, filmes com legenda - talvez filmes com legenda ajudem as
pessoas a ler. Inclusive, pode ajudar no ensino de idiomas — eu mesmo aprendi muitas coisas em
inglés assistindo filmes com legenda — porque na analégica nao tem isso — no maximo o SAP®, que
nao tem legenda. Com essa possibilidade, pode-se aumentar o nimero de pessoas que aprendem
um idioma usando legendas no idioma nativo.

Vocé acredita que a televisao digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar? Vocé consegue citar exemplos?
(Por exemplo: da mesma forma que a televisio convencional, analégica; por meio de
programas sobre literatura/leitura; por meio da divulgagao de livros; por meio de adaptacoes
literarias; a literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional (como
telenovela); por meio da leitura de livros na tela da TV; por meio de aplicativos sobre
leitural/literatura; por meio de interatividade (via middleware Ginga) durante programas
correlatos; por meio da venda de livros por meio de aplicativos/via Ginga; por meio do uso de
plataformas em segunda tela, etc.).

Me lembrei da citagdo direta por parte do apresentador, como “leia esse livro” — por
exemplo, nos Estados Unidos, o Clube do Livro da Oprah [Winfrey, apresentadora da TV] vende
livros de forma absurda, porque ela diz “leia isso” e vira best-seller na semana seguinte, tal a
confianga do apresentador, que vale tanto para a analdgica, quanto para a digital. Esse negécio de
vender livros, embora seja possivel, tem todos os problemas e limitagbes do Ginga... para um
trabalho tedrico, eu considero, mas para um trabalho pratico é inviavel, devido a operagéo de venda —
primeiro, porque ndo tem como sincronizar o conteudo do Ginga de uma maneira simples. Vamos
simular a entrevista no [programa de entrevistas da TV Cultura] Roda Viva com o [cantor e escritor]
Lob&o. Primeiro, tenho que sincronizar o conteudo para saber que hora vou apresentar o livro — ja
ndo da, mas vamos supor que desse. Eu tenho que ter uma camada de seguranga entre a
comunicagao da TV e o canal de retorno que tem que ter, que n&do é todo mundo que tem, e um
servidor que vai estar preparado para vender o livro. Isso ja é uma logistica dificilima para
implementar. Segundo, que tem que ter a vontade de comprar o livro, entdo vocé ja elimina muitas
pessoas. Ela vai apertar um botdo e beleza, comprou. E como vai ser entregue isso? Vamos supor
que ela ndo esta com um tablet sincronizado com a TV, queria seria o ideal. Primeiro, que a cultura
do pessoal que assiste TV é imediatista. E ai, ele 1é onde? Nao tem nenhuma ferramenta ou suporte
para TV digital que permita que ele baixe um livro qualquer e leia. Ele teria que baixar isso para um
outro local. Isso entra numa seara fantasiosa e idealista de tudo que o Ginga poderia fazer, mas nao
é possivel. Uma opgéo seria usar segunda tela, ou QR Code, tipo “compre o livro aqui” — bate a foto,
carrega no seu celular e ai vocé faz o trabalho de compra pelo outro dispositivo que talvez seja o que
va receber o proprio livro. Daria para fazer isso com o iPad ou o iPhone — se vocé vai ler ou ndo no
iPhone com a tela pequena, ndo importa, vocé poderia ter o livro ali. Acho que essa é a melhor forma
de aproximar a TV digital dos livros — que é indicar formas para que o cara compre o livro. Porém, se
for ver tecnicamente, embora possa fazer isso na camada do Ginga, vocé também poderia fazer isso
na TV analdgica. Vocé pode colocar um QR Code na TV analdgica, por exemplo, ndo vai prejudicar o
andamento. Especifico, especifico, para TV digital, ndo sei. Teria que trabalhar com as questbes
interativas de estimulo a leitura através de aplicativos que estimulassem de alguma maneira, seja um
livro ladico, ou um livro interativo, ou um menu onde a pessoa pode entrar numa “biblioteca virtual”
que apresentasse diversos trechinhos de livros... isso é possivel. O over/ay66 do Ginga pode facilitar
tudo isso, criando coisas que a pessoa pode manipular. Por exemplo, perguntas e respostas sobre o
autor, com trechos dos livros, etc. Dai pode ter o link para comprar numa livraria, que vao te entregar
em casa, ou que vocé baixa no iPad. Como vocé tem um bom limite de 6 Mega[Bytes] do Ginga que
€ muito texto, vocé até poderia criar um banco de dados com trechos de livros que vocé pudesse
consultar a qualquer hora, em menus. Embora seja um pouco complicado, e eu ndo recomendaria,
daria sim para ter o livro inteiro no Ginga, se vocé quiser, nada impediria. Se ndo houvesse restricdes
de direitos autorais e pudesse ser veiculado, daria. Também poderiamos ter um formato adaptado de
e-books interativos para televisdo, adaptando um livro com animagdes, por exemplo. Apesar de que

% Second Audio Program, ou Programa de Segundo Audio - recurso dos aparelhos de televisdo,
g;esmo analdgicos, que permitem assistir a programagéo no idioma original.
Transposicdo de camadas gréficas.
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dai haveria a discuss&o se seria um livro ou um programa de TV, mas talvez intercalado... Lembro
muito do iBooks Author®’, da Apple, que séao livros que vocé pode mexer... vocé consegue pular as
limitagdes do Ginga com um pouco de criatividade e fazer algo assim. Quanto a livros para serem
lidos na tela da TV, o primeiro ponto impeditivo € que vocé ndo aguentaria ler muito na tela da TV.
Com relagao a fonte, vocé se entenderia com a Tiresias®, que é uma fonte que foi desenvolvida para
televisdo - os caras estudaram e chegaram a conclusdo que é a melhor fonte para se ler na TV
digital. Fontes grandes da Tiresias permitiriam, por exemplo, que meia pagina de livro, ou uma
pagina, se encaixasse dentro da televisdo. Poemas dariam, livro infantil com poucas paginas daria,
livro de poesia concreta também da, alias, seria legal a poesia concreta, porque vocé poderia
apresentar as letras de maneira diferente... isso € um nicho, mas livro tradicional acho dificil que
pegue na televisao. Literatura de cordel, que € um negdcio mais simples, também daria.

TV publica tem compromisso maior de estimulo a leitura?

Sem duavida nenhuma. Primeiro porque a gente tem a Editora Unesp, entdo é meio que
obrigatdrio, porque temos um convénio. Nao séo todas as emissoras educativas que tém uma editora
ao mesmo tempo, entdo ja teriamos a obrigacdo de fazer isso, até por parceria. Mas mesmo que nao
fizesse, acho que a divulgacao que a gente faz, por exemplo, no “Artefato”®®, as vezes eles ddo uma
dica de livro... faz parte da questdo de educar vocé trabalhar com essa questdo. Ja estd mais do que
provado que livro é algo fundamental na educagao das pessoas. Na minha opinido pessoal, as outras
emissoras fazem isso porque séo obrigadas pelo governo, por causa da concessao, entdo de alguma
maneira elas tém que dar a contrapartida, agdes educativas, e elas apelam para a questao do livro.
Elas vao falar que ndo, que também apdiam a leitura... lembro de um caso da MTV, que era maluca,
que dizia “desliga a TV e va ler um livro”. Foi a Unica coisa que eu vi. O resto é burocratico, é
especifico... a TV publica trabalha disparadamente melhor com isso do que TV privada. Porém, para
qualquer uma, acho que é pouco ainda.

%7 Software que permite a criagdo simples de livros digitais, inclusive com possibilidade de recursos
interativos.

% Familia de fonte do tipo sem serifas, desenvolvida no Reino Unido, inicialmente para facilitar a
legibilidade para pessoas com deficiéncia visual.

69 Programa desenvolvido pela TV Unesp sobre cultura.
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D — Entrevistado: Francisco Rolfsen Belda
) Profissdao/Fungao: Jornalista/Professor da Unesp/Sécio-fundador da editora “Casa da
Arvore”

O que vocé sabe sobre a televisado digital terrestre?

A TV digital no Brasil € uma grande promessa ainda inconclusa. O Brasil adotou um
sistema préprio de TV digital, mas com caracteristicas originais. Isso, por um lado, possibilitou o
desenvolvimento de pesquisas cientificas e tecnolégicas e uma série de aplicagdes genuinamente
brasileiras e foi muito positivo para o desenvolvimento de uma competéncia nacional nessa area. Mas
as emissoras de TV ainda se mostram um tanto reticentes com relagao a efetividade da utilizacao
dessas possibilidades. Entdo eu diria que a TV digital ainda € um assunto muito mais presente no
ambito académico e de desenvolvimento experimental do que algo que tenha passado a fazer parte
da vida do telespectador brasileiro. E claro que ja existem aplicagdes interativas e mesmo a utilizagdo
da imagem e som em alta definicdo em algumas emissoras e alguns programas, mas tudo isso ainda
se mostra aquém das possibilidades dessa tecnologia. Do ponto de vista da interatividade, existem
duas formas diferentes de entender essas possibilidades — uma é a interatividade que se utiliza da
prépria plataforma de radiodifusao, através do middleware do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital
— sdo aplicagbes interativas geralmente codificadas em NCL/LUA" e outras linguagens similares que
tornam possivel vocé introduzir uma camada de dados sobreposta ao fluxo de audio e video, seja
para apresentar um conteudo extra, como estatisticas esportivas, ou identificagdo de personagens
em uma novela, ou enquete em programas de auditério. Uma outra forma de conceber as
possibilidades interativas da TV digital € o uso da chamada segunda tela, geralmente baseada num
dispositivo mével, como um tablet, smartphone ou mesmo um notebook, que se vale da propria
internet de banda larga para viabilizar suas aplicagdes interativas. Hoje existe uma grande discussao
tanto no mundo académico, quanto no préprio mercado de televisdo sobre qual estratégia se
mostraria mais adequada em cada caso — usar o proprio middleware do Sistema Brasileiro de TV
Digital para interatividade ou propor forma interativas na segunda tela, usando a prépria internet como
plataforma. E é nesse contexto que estamos hoje, procurando pesquisar, refletir sobre essas
possibilidades da TV digital. Eu acredito que essas possibilidades tém vantagens e desvantagens —
com o avango da mobilidade e da disseminagao dos dispositivos méveis de acesso a internet, que
tendem a se mostrar onipresentes na sociedade, as aplicagdes de segunda tela tendem a ter uma
grande vantagem. No entanto, no Brasil, 0 avango desses dispositivos e a prépria conexao em banda
larga tém se mostrado mais lentos do que outros paises desenvolvidos. Na Europa, eu nao teria
divida de afirmar que a interatividade em segunda tela é desejavel, preferivel, porque a
disseminagao desses dispositivos ocorre de uma forma mais acelerada e onipresente. A sociedade
brasileira ainda vai conviver com esses contrastes - uma grande parcela da populagdo brasileira ndo
tem acesso a esses dispositivos, nem a planos de dados de banda larga, entdo a essas popula¢des
de menor poder aquisitivo a interatividade via radiodifusdo, via sistema de TV digital e seu
middleware pode se mostrar mais vantajosa, na medida em que sé se precisa de um televisor e
obviamente de um set-fop box’" associado a esse televisor. Mas isso é uma tecnologia relativamente
mais barata do que a aquisicdo de um dispositivo como tablet, smartphone ou notebook e mais um
plano de dados de banda larga. Entdo por essa especificidade social do Brasil, eu diria que aqui
vamos viver uma situagdo de coexisténcia — algumas aplicagdes mais voltadas ao publico de classe
média/alta tendem a privilegiar a segunda tela, como ja vemos com seriados e alguns outros
programas, sobretudo em TV a cabo. Quanto a outras aplicagbes, principalmente no dmbito da TV
publica aberta, ainda vamos ter um bom campo para experimentar com as aplicagbes em
radiodifusao.

Qual seu envolvimento com os livros e o histérico de sua Editora Casa da Arvore?

Meu envolvimento com livros e leitura € precoce, sempre fui amante de livros e leitura,
frequento o mundo editorial e sou colecionador de livros antigos, com uma biblioteca grande.
Pretendo criar no Departamento de Comunicagdo Social [da Faculdade de Arquitetura, Artes e
Comunicacdo da Unesp/Bauru] uma hemeroteca com meu préprio acervo. Meu grande sonho de vida
era ter um sebo. Esse meu interesse é quase fetiche, mais do que algo de pesquisador, esse assunto
nunca foi objeto de pesquisa. Criei a Editora Casa da Arvore em 2005 para trabalhar com jornalismo

7 Linguagem de programacao utilizada nos aplicativos interativos do middleware Ginga.
" Equipamento que funciona como conversor do sinal analégico para o digital.
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e editoracdo. O foco ndo era publicagao de livros, mas sim de revistas e multimidia por questao de
mercado. O mercado editorial brasileiro € muito concentrado, ndo ha espacgo para pequenas editoras
editarem livros — ndo pela dificuldade da producédo, mas pela dificuldade de distribuicado. Podemos
editar e imprimir livros, no entanto a distribuicdo em escala nacional é bastante concentrada em
grandes agentes e o custo se torna proibitivo quando ndo se tem escala como editoras como
Companhia das Letras, Record e outras de grande porte. E preciso um portfélio grande. Por isso,
nunca tive como foco de mercado a distribuicdo de livros. A minha editora é familiar. Tem parceria
com Instituto de Fisica da [Universidade de Sado Paulo —] USP e é especializada em divulgagao
cientifica - ja editamos dois livros com essa parceria - um sobre histéria da fisica no Brasil e outro
chamado “Patentes Patéticas”, de autoria de um jornalista. Trabalhamos muito sob demanda.
Também trabalhamos como selo de gravagao e edi¢ao musical, temos quase cem musicas editadas
e estamos indo para o terceiro CD gravado e editado, inclusive em parceria com Rede Globo que
utiliza nossas musicas em aberturas de programas. A Editora explora a veia artistica na familia. Nao
visamos retorno comercial com os livros, fazemos muito mais por gosto do que por negdcio.

Vocé acredita que a televisdao (em geral), como temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da? Vocé consegue citar exemplos?

Eu acho fundamental. O papel da televisdo de estimulo a leitura precisa ser visto de
forma bastante abrangente e generosa, no seguinte sentido: primeiro, ninguém vai ler um livro
através da tela do televisor, mas a programacao televisiva pode sim induzir e até conduzir iniciativas
de leitura no dmbito domestico, familiar. Por exemplo, através de adaptacdes de teledramaturgias. O
Brasil tem um portfélio bastante interessante e mundialmente conhecido em adaptagdes de obras
literarias para minisséries, novelas. Poderiamos citar “O Tempo e o Vento”, “Gabriela”,
“Saramandaia”, a obra de Dias Gomes e de Jorge Amado, entre outros. Acho que s&o ricos os
exemplos de boas obras literarias adaptadas para o formato de televisédo. E isso € uma forma, talvez
indireta, mas bastante interessante, de estimulo a leitura. Eu conhego algumas pessoas que apods
assistirem a uma minissérie ou uma novela, como Gabriela, se interessaram pela obra e foram até o
livro. Essa ja € uma forma de estimulo bastante interessante. Acho que a programacao infantil é
subaproveitada nesse sentido. Ela € em grande medida responsavel pela formacao das criangas e
jovens, porque, como no Brasil € muito raro a escola em periodo integral, as criancas passam
praticamente um periodo por dia em frente a televisédo, basicamente vendo desenhos ou programas,
que poderiam introduzir quadros de estimulo a leitura, como uma roda de leitura, contagdo de
histérias... existem alguns exemplos, como o “Sitio do Picapau Amarelo”, que talvez seja interessante
como programacdo para criangas que dialoga com uma obra literaria. E através da audiéncia
televisiva, vocé pode estimular uma crianga pela obra de Monteiro Lobato, por exemplo. Existem
outras adaptagdes internacionais, baseadas nos contos de Andersen... entdo acho que esse tipo de
programacao indiretamente precisa ser encarada como de estimulo a leitura e pensada também de
forma paradidatica, ndo s6 como entretenimento, mas também como instrumento educativo que
complemente a atividade escolar. Ao mesmo tempo em que temos essa riqueza na dramaturgia,
ainda nao sabemos explorar suficientemente bem esse lado mais infantojuvenil da nossa literatura,
apesar do Brasil ter grandes nomes de literatura infantojuvenil, como Ruth Rocha, Ziraldo, Ana
Flora... esse manancial precisaria ser objeto de uma aproximacao entre as editoras e as emissoras
de TV, que sdo mercados paralelos de midia mas que precisam se aproximar para conjuntamente
idealizarem esse produtos audiovisuais baseados em literatura infantojuvenil.

O que vocé acha sobre a opinido de alguns, de que a TV nao teria interesse em
estimular a leitura para nao criar leitor, em vez de um telespectador?

E dificil dizer, tudo pode, é claro que pode. Mas acho que ndo é motivo suficiente para
nao investir nisso. Primeiro porque tudo depende de como isso € feito e conduzido. Depende do
modelo de negdécio com que vocé trabalha e depende muito de que tipo de audiéncia vocé quer
formar. Uma programacao de televisdo mais qualificada encontraria num telespectador mais bem
informado uma audiéncia também igualmente fiel. Ndo acho que a TV é uma midia para pessoas de
baixa formagao e que a leitura, o livro, para pessoas com alta formacéo. Acredito que tudo depende
de que tipo de programacéo estamos falando. E claro que a TV em excesso, e durante muitos anos
acompanhamos estatisticas que mostraram o consumo excessivo de televisdo, realmente nao é
condizente a uma formacgao intelectual que valorize o livro. Mas acho que caminhamos para um
patamar entre o tempo que dispomos para cada uma das midias e, pelo contrario, hoje em dia o que
esta havendo é o consumo excessivo de plataformas moveis e internet. Em paises mais
desenvolvidos, pesquisas mostram que a TV ja deixou de ser a midia mais assistida. Mas € claro que,
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ao fomentar e estimular a leitura, estamos criando um telespectador mais critico, que nao se satisfaz
com programas de auditério tipo Gugu e Silvio Santos. Mas € um telespectador que vai buscar uma
programac¢ao mais qualificada, literatura, filmes, programas de entrevistas, de debate, e também
entretenimento. Precisamos superar essa ideia de que o entretenimento € algo menor. Grande parte
da nossa vida é busca por entretenimento e muito da obra artistica brasileira € uma obra de
entretenimento. Nossa cultura popular € muito rica em folclore, musica, regionalismos, festas... tudo
isso € um manancial muito fértil para a programacéo televisiva. Por exemplo, a Festa de Parintins, o
melhor do Carnaval brasileiro... veja outras tantas manifestagdes folcléricas que encontram espacgos
privilegiados, ainda que sazonais, na programacao televisiva. Qualificar o entretenimento na televisao
€ um caminho, que vai atender a esse telespectador mais critico que € também leitor. Esse dialogo
entre a televisdo e a leitura na verdade ndo € s6 um projeto que deve ser visto por meio dos
interesses desta ou daquela emissora, ou desta ou daquela editora, € um projeto civilizatério, um
projeto cultural do pais, que precisa ser conduzido ndo apenas com base no que pensa este ou
aquele diretor de TV, e sim fomentado através de politicas publicas que canalizem recursos para
esse tipo de programacgdo. Se houver um respaldo e principalmente linhas de financiamento para
isso, talento para a produgédo nao faltam nesse pais. A discusséo precisa superar o d&mbito s6 das
editoras e das emissoras — se houver fomento e incentivo, vai haver produtores independentes que
conquistardo espacos — hoje temos uma superoferta de canais de TV que estdo em busca de
programacgao e conteudo. Muitas das emissoras e programadores de TV a cabo n&o conseguem
preencher 100% as suas grades, acabam usando reprises e sublocando espagos muitas vezes para
igrejas e outras programagdes que nao sdo o melhor de nosso potencial de produgao de conteudo,
muitas vezes porque falta conteudo. E ela precisa ser fomentada — por exemplo, se houver um edital
do Ministério da Cultura ou do Ministério da Educacao para producgdo desse tipo de programa, tenho
certeza de que espago para veiculagao nao vai faltar. Por exemplo, a abertura de TVs universitarias,
TVs comunitérias, TVs das assembléias legislativas e cdmaras municipais, os canais legislativos...
todos estéio em busca de contelido. E claro que penetrar na TV aberta comercial é uma discussdo um
pouco diferencial e bastante pautada em audiéncia, mas mesmo assim note que as melhores
produgbes de teledramaturgia estdo na Rede Globo. E mesmo ela tem um portfélio de canais
secundarios, como GNT, Multishow e mesmo Futura, que absorve esse tipo de programagéao, entao
nao vejo que a logica comercial seja ébice para esse tipo de iniciativa. Acho que esta faltando
realmente um empurrao de incentivo, de fomento.

Como encara os programas sobre livros e literatura na televisdao?

Sao interessantes e me interesso em assisti-los, porém esses programas n&o tém
sentido estratégico, ja que sdo programas que pregam para convertido, eles ndo conquistam novos
leitores. O publico que assiste a esses programas ja € um publico formado e leitor, que vai buscar ali
uma dica para o proximo livro, que vai conhecer mais sobre um autor, mas é um publico ja iniciado no
universo da leitura. Isso é interessante e espero que continue havendo espago para esses
programas, mas nao vao mudar a histéria do leitorado brasileiro — vao apenas reforgar o interesse por
leitura dentre de um publico que ja é interessado em leitura, o que € uma caracteristica de muitos
programas da elite cultural brasileira — eles falam para si mesmo, andam em circulo, muito do que
acontece na blogosfera. Vejo um pouco esses programas falando com o espelho, ndo por acaso suas
audiéncias sdo baixas, apesar de qualificadas, e eles ndo vao formar uma nova geracéo de leitores —
pelo contrario — se quisermos ampliar o niUmero de leitores no Brasil e formar uma nova geracao de
leitores, precisamos sair um pouco desse campo da leitura, da literatura, dos livros e nos aproximar
de outros campos onde a leitura ndo é tao valorizada, que sdo os publicos a serem conquistados —
entdo é falar um pouco sobre a linguagem dos games, para conquistar as criangas, € falar a
linguagem do entretenimento juvenil, e quem esta falando com esses publicos que precisam ser
trazidos para a leitura infelizmente ndo sdo os programas de leitura. S0 os programas como
desenhos, minisséries, canais como Disney, Nickelodeon, Boomerang... esse tipo de programacgao
que poderia fazer um movimento de aproximagédo. Mas sem ser chato e politicamente correto, nada
professoral, que ndo adianta. Vocé tem que falar a linguagem juvenil e trabalhar com elementos de
entretenimento - muitas vezes, o publico literato e professores ndo vao gostar dos programas que sao
0s mais efetivos para conquistar esse publico. Na verdade, o que temos € um gap muito grande, uma
programacao educativa que, na verdade, é muito chata e ndo tem audiéncia, que fala basicamente
pro espelho, porque é feita com consultoria de professores que apenas levam para a tela da TV
aquela pratica didatica de sala de aula, e por isso € muito pouco efetiva, embora esteja ancorada em
valores pedagogicos sérios e solidos. Num outro extremo, temos a programagéo de entretenimento,
que tem dinamismo, que tem ritmo, que é muito eficaz ao conquistar sua audiéncia, com numeros
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realmente muito bons, mas que nao estd ancorada em valores pedagdgicos e acaba reforgando o
impulso de consumo dessa geragdo, o que € um problema, na medida em que estamos formando
geragao nao s6 de jovens entretidos com a programacéo televisiva, mas de jovens consumidores,
estimulados pelas inser¢gdes comerciais. Me preocupa muito esses polos tdo antagbnicos — de um
lado, o pdlo do consumo de entretenimento, e, de outro o da educagéo, mas feita de forma midiatica
muito desinteressante e pouco atrativa.

Vocé acredita que a televisao digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar? Vocé consegue citar outros
exemplos, além desses: da mesma forma que a televisdao convencional, analégica; por meio de
programas sobre literatura/leitura; por meio da divulgagao de livros; por meio de adaptagoes
literarias; a literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional (como
telenovela); por meio da leitura de livros na tela da TV; por meio de aplicativos sobre
leitural/literatura; por meio de interatividade (via middleware Ginga) durante programas
correlatos; por meio da venda de livros por meio de aplicativos/via Ginga; por meio do uso de
plataformas em segunda tela, etc.).

Vocé ja listou possibilidades suficientes para caracterizar a TV digital — faria s6 um
reparo a minha afirmacéao de que a tela do televisor ndo é adequada para leitura — na verdade, nao é
adequada para leituras mais longas, mas vejo poemas, ou trechos curtos de um paragrafo... em caso
de leitura mais rapida, pode ser feita até na propria tela do televisor, por exemplo, com uma janela de
conteldo extra sobreposto ao fluxo de video principal. Eu realmente estou interessado e tenho
trabalho nos ultimos meses com essa possibilidade de fazer um t-commerce’?, um comércio através
da TV, de obras editoriais usando como gancho programas que tratem de assunto relacionados nao
s6 a leitura, mas a conteudos intelectuais, jornalisticos, artisticos... por exemplo, um programa de
entrevistas, como o Roda Vida, poderia te dar a opgdo de comprar os livros do entrevistado durante o
programa, ou mesmo numa mesa redonda, ou o programa do J6 Soares, quando ele recebe um
entrevistado, e durante a entrevista ele pode sugerir ao telespectador que compre o livro ou mesmo o
disco, direto pelo canal de televisdo usando um aplicativo de segunda tela ou mesmo uma aplicagao
embarcada no Ginga. A questdo que torna bastante oportuna esse tipo de operagdo é que o
momento da entrevista € o0 momento mais propicio para estimular a compra, porque enquanto eu
estou vendo o autor falar, € quando estou sensibilizado, impactado, estimulado a adquirir o livro deste
autor - muitas vezes, anoto o nome da obra ou do autor com interesse em adquirir o livro, mas a
oportunidade passa, o dia a dia nos consome... entdo o momento da TV é muito propicio e as
emissoras podem ser participes dessa operagdo, no sentido que elas também fiquem com parte da
receita oriunda dessa venda. Entdo tenho idealizado esse modelo de negécio principalmente
pensando em editoras publicas de TV, como uma forma de gerar receitas adicionais complementares
para as TVs educativas, TVs comunitarias, que poderiam usar sua programagédo de entrevistas e
debates como um estimulo para a compra de livros e vamos ver que muitas vezes a mesma
instituicdo que gere uma TV universitaria também gere uma editora universitaria, que é o caso da
Unesp. Entdo a TV Unesp poderia fazer operagdes de venda de livros da Editora Unesp de forma
sincronizada com entrevistas de professores que sejam autores desse livros. Entdo esse € um tipo de
operagdo que venho idealizando, junto de um aluno de mestrado, meu orientando.

Vocé é entusiasta dos e-books? Acredita que os livros, em suas versdes
eletrénicas/digitais, podem estimular a leitura de forma igual, mais ou menos do que os livros
impressos?

Com certeza, os livros digitais sao interessantes e sinalizam uma tendéncia. Mas acho
que a principal vantagem do livro digital, obviamente que tem toda a transmidialidade, o fato de poder
trabalhar com linguagens de video e audio e animagdo sobrepostas ao texto escrito, acho que
principalmente é a facilidade de acesso. Acho que a forma de distribuigao e aquisi¢cao do livro digital &
muito mais pratica e até inteligente do que a forma tradicional de livrarias fisicas. Quantas vezes
procuramos um livro e precisamos percorrer inumeras livrarias e encomendar, esperar um grande
tempo, sendo que nas lojas virtuais, nas plataformas digitais de acesso aos e-books os sistemas de
busca, categorizacado, indexagdo, é muito mais pratico e inteligente e até no sentido de usarem os
seus dados e seus habitos, que sao percebidos através dos dados que vocé deixa, para lhe sugerir
livros. Todos esses dados, associados as leituras e as buscas que criam um padrao habitual das
suas preferéncias e dos seus costumes de navegacao, vao alimentar um mercado bastante fértil e até

" Comércio eletronico através da TV digital.
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que fomenta uma compra compulsiva - a gente vai comegar a ser bombardeado com publicidade
sobre livros que a gente fatalmente quer, mas muitas vezes ndo comprariamos se tivéssemos de ir a
uma livraria fisica, mas sendo bombardeados com essas mensagens publicitarias a um clique da
compra a gente vai ser bastante propenso a adquirir esses livros. Entdo acho que essas formas de
acesso e distribuicdo sdo muito interessantes e ddo um novo impeto ao consumo de obras. No
entanto, eu ndo vejo ainda o livro digital como um substituto definitivo para o livro impresso. Acho que
ainda havera mercado para os livros impressos, obviamente em propor¢gées muito menores, porém
algumas obras, principalmente aquelas que tém apuro grafico especial, que tém na fotografia um
grande atrativo, ou mesmo livros que temos carinho especial e queremos ter um exemplar, ainda vai
haver o tipo de aquisicdo de obras impressas. O que acredito que seja bastante interessante é
comecar a pensar na substituigdo de livros didaticos por e-books, porque o mercado de livros
didaticos, apesar de ser gigantesco e que movimenta uma economia baseada principalmente em
grandes editoras, esse mercado € um pouco anacrbnico, porque o0 que ha de desperdicio de livros
didaticos, apesar de programas de reciclagem desses livros, que ndo s&o tdo efetivos, e os
conteudos se tornam desatualizados, como livros de ciéncia e tecnologia, que em cinco ou 10 anos ja
teria conteudo desatualizado, sendo que, se fossem em formato digital, se poderia facilmente
recarregar, com um novo download para atualizar seu conteudo e acrescentar objetos interativos,
multimidia, para que a crianga tenha sua aprendizagem estimulada por essas outras linguagens.
Entdo acho que os livros digitais vao encontrar alguns mercados bastante cativos, outros mercados
menos e vamos viver um periodo de ao menos 10 anos de convivéncia entre esses formatos. Apods
esse periodo, acho que os livros digitais devem predominar, a medida que se popularizem as
plataformas de leitura, como Kindle ou fablets, e esses outros suportes que ainda sdo um pouco
caros e dependem de conexdo e no Brasil, como falamos, isso ainda ndo é tdo disseminado. Mas
acho que é uma questao de tempo para que haja essa disseminagao.
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E — Entrevistado: Gisela Creni Marques
Profissdao/Fungao: Produtora Grafica/Supervisora de Produgao

O que vocé sabe sobre a televisado digital terrestre?

Olha, nunca ouvi a expressao "televisdo digital terrestre". Trata-se de um outro sistema
de televisao digital diferente da que tem recepgdo por antena? Em minha casa tenho TV digital por
cabo. E essa a tal de "televisao digital terrestre"?

Como vocé explicaria para outra pessoa os diferenciais da televisdao digital
terrestre em comparagao com a televisao analégica?

Como disse na resposta anterior, ndo conhe¢o a fundo o que é televisao digital terrestre.
De todo modo, o que eu diria € que a TV digital, de forma geral, oferece maior nitidez de imagem e de
som do que a televisdo analdgica.

Vocé acredita que a televisao (em geral), como temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da? Vocé consegue citar exemplos?

Penso, de forma geral, que a TV brasileira oferece uma programagido que pouco
incentiva a leitura. Além disso, o publico comum de televisdo no Brasil ndo é muito afeito a leitura, por
razdes histoéricas que envolvem a chegada tardia ao Brasil da atividade tipografica e pelos desniveis
educacionais de nossa populagdo. Entretanto, alguns produtos televisivos relacionados a
teledramaturgia (novelas e séries, por exemplo), quando fazem adaptagbes de obras literarias,
acabam criando uma demanda especifica em torno da respectiva obra, o que permite igualmente ao
mercado editorial o relangamento de edi¢des com os titulos em questéo.

Vocé acredita que a televisido digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar? Vocé consegue citar exemplos?

(Por exemplo: da mesma forma que a televisdo convencional, analégica; por meio
de programas sobre literatural/leitura; por meio da divulgacido de livros; por meio de
adaptagoes literarias; a literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional
(como telenovela); por meio da leitura de livros na tela da TV; por meio de aplicativos sobre
leitura/literatura; por meio de interatividade (via middleware Ginga) durante programas
correlatos; por meio da venda de livros por meio de aplicativos/via Ginga; por meio do uso de
plataformas em segunda tela, etc.).

A televisdo digital ndo me parece muito preocupada com o estimulo a leitura. Os
exemplos sdo poucos, e com um publico ja iniciado. Nao sdo programas feitos para captar novos
publicos. Ora, se eu tiver estimulo a leitura, vou desligar a TV e pegar um livro. Portanto, parece-me
que ha uma concorréncia de conteudos.

Qual vocé acredita que seja a melhor forma de divulgagao/difusdao para os livros
digitais/e-books? A televisdo pode contribuir? Se sim, como?

Pode, a partir da divulgacdo das obras e dos autores. De todo modo, o leitor
convencional ja tem acesso ao mundo dos livros por meio de outras plataformas, especialmente nos
dias de hoje com as redes sociais e a internet.

Vocé acredita que os livros, em suas versoes eletronicas/digitais, podem estimular
a leitura de forma igual, mais ou menos do que os livros impressos?

Fui formada com a cultura do livro impresso e, para mim, o livro impresso € um formato
insubstituivel. De todo modo, a TV digital, por meio das plataformas de vendas e de comércio online,
podem fomentar a distribuicdo do livro digital.
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F — Entrevistado: Juliana Lins
Profissdao/Fungao: Analista de conteido do Canal Futura/Ex-roteirista do programa
“Afinando a Lingua”

O que vocé sabe sobre a televisado digital terrestre?
Que ela melhorou a qualidade de transmissdo em relagdo a analdgica, ampliando
também a possibilidade de servigos.

Como vocé explicaria para outra pessoa os diferenciais da televisao digital
terrestre em comparagéao com a televisao analégica?

Eu diria que a TV digital tem uma qualidade melhor, com um numero muito maior de
canais disponiveis e que amplia a possibilidade de servigos e de interagdo, mas nao saberia ir muito
além disso.

Vocé acredita que a televisdo (em geral), como a que temos hoje, contribui com o
estimulo a leitura? Por qué? Se sim, de forma isso se da?

No geral, ndo, mas, acredito que alguns programas especificos podem contribuir. Por
exemplo, o “Sitio do Picapau Amarelo” que passou anos na TV aberta e também exibido no Canal
Futura pode levar o telespectador a querer ler os classicos de Monteiro Lobato; programas de
entrevistas com escritores podem fazer o telespectador se interessar pela obra daquele autor, e até
um programa de moda pode levar o telespectador a querer ler uma biografia de determinado estilista.

Vocé acredita que a televisao digital terrestre possa ser uma importante ferramenta
de estimulo a leitura? Se sim, de forma isso poderia se dar?

(Por exemplo: da mesma forma que a televisdao analégica, por meio de programas
sobre literatura/leitura, por meio da divulgagcao de livros, por meio de adaptagodes literarias, a
literatura/leitura sendo estimulada dentre de uma trama ficcional (como telenovela), por meio
da leitura de livros na tela da TV, por meio de aplicativos sobre leitural/literatura, por meio de
interatividade (via ginga) durante programas correlatos, por meio da venda de livros por meio
de aplicativos/via ginga, por meio do uso de plataformas em segunda tela, etc.

Acho que a pergunta estd quase respondida nesses parénteses acima. Assim como a
TV analdgica, a TV digital pode estimular a leitura através de alguns programas. E talvez ir um pouco
além. Pode ajudar na divulgacdo de informac&o sobre livros e escritores; pode usar melhor as
possibilidades de “cruzamento de informagao” e busca, entdo, ao assistir a um filme vocé poderia
buscar informagdes sobre o livro no qual ele foi baseado, o autor, outros programas disponiveis que
sejam adaptagdes de obras “parecidas” ou do mesmo autor e assim por diante.

Na produgdo do programa em questdo, como se da a selegdo das obras
abordadas?

No atual formato do “Afinando a Lingua”, temos a cada programa como convidados um
musico (ou uma banda) e um escritor (ou roteirista ou afim). Procuramos na formagdo dessas
“duplas” achar algum (ou alguns) ponto em comum entre os dois, ou entre as obras. As obras
literarias que serdo tratadas no programa sao sempre as do escritor convidado e sdo escolhidas a
partir de sugestdes do roteiro e do préprio autor. O fato do apresentador Tony Bellotto ser musico e
escritor ajuda a encaminhar boa parte da conversa para este lado. Uma inovagao deste formato é que
assim como o musico canta e toca algumas de suas musicas, o convidado-escritor também |é trechos
de suas obras, que permite ao telespectador uma experiéncia diferente de contato com a obra,
através da voz do préprio autor.

Qual o objetivo do programa? De que forma vocé acredita que ele possa ser ou
nao uma forma concreta para o estimulo a leitura?

O objetivo do “Afinando a Lingua” é valorizar a musica e a literatura brasileira de todos
os estilos, colocando-os lado a lado. Acredito que possa estimular a leitura despertando o interesse
do telespectador que vé& o préprio autor falando do processo de criacdo de determinada obra. E
comum o convidado-musico demonstrar conhecer e admirar o trabalho daquele e de outros
escritores, falando também da influéncia de determinados livros em sua formagao e no seu trabalho.
Acredito que isso também possa ser um estimulo a leitura.
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