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RESUMO

Este trabalho procurou analisar os aspectos da gestdo e do gerenciamento interno e externo dos
RSS na cidade de Presidente Prudente. A realizacdo do trabalho coincidiu com um periodo
intenso de negociacdes entre os estabelecimentos geradores e a companhia responsavel pel
limpeza publica na busca por uma melhor alternativa para o solucionamento do problema. O
municipio possui um carater centralizador, oferecendo inUmeros servicos na area medica,
dispondo de hospitais, laboratdrios e demais estabelecimentos que atraem além dos moradores
locais, pessoas advindas de cidades préximas e de até mesmo de outros Estados tais como: regia
sul do Mato Grosso do Sul e regido norte do Estado do Parana, gerando assim uma significativa
guantidade de RSS. Para analisar o gerenciamento interno nos estabelecimentos geradores, forar
elaborados e aplicados questionarios em seis hospitais e sete laboratérios e no ambulatério da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia — UNESP Campus de Presidente Prudente, abordando ume
série de questdes sobre: adocdo de classificagdo para a realizacdo da segregacéo,
acondicionamento, armazenamento temporario, formas empregadas de coleta e transporte
interno, seguranca ocupacional, implantacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Saude, dificuldades na elaborac&o deste plano e existéncia do mesmo. Diante destes dados fc
efetuada uma avaliagcdo com base na RDC n°. 306/04 da ANVISA, buscando tracar um panorama
do gerenciamento interno dos RSS nestes estabelecimentos. Além disso, foram analisados
também, aspectos referentes ao gerenciamento externo dos RSS adotados no municipio, tais
como: coleta e transporte externo, tecnologias de tratamento empregadas e andlise do local de
disposicdo dos residuos. Os 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo interna e externa foram
consultados para que houvesse um entendimento a respeito de suas atividades, por meio de
consultas, autuacdes e entrevistas. Conclui-se que a gestdo e 0 gerenciamento interno e extern
dos RSS necessitam de melhorias, em razdo da existéncia de falhas no processo de gestédo e ¢
pontos a serem melhorados tanto no gerenciamento interno como no externo.

Palavras-chave:residuos de servicos de salde, gestdo, gerenciamento, gerenciamento interno,
gerenciamento externo, tratamento, classificagao.



ABSTRACT

This work has analysed the aspects of the management and the internal and external managemen
of the HCW in the city of President Prudente. The accomplishment of the work coincided with an
intense period of negotiations between the generating establishments and the responsible
company for the public cleanness in the search for a better alternative for the solution of the
problem. The city possesss a centraliser character, offering innumerable services in the medical
area, making use of hospitals, laboratories and other establishments that they attract beyond the
local inhabitants, people from cities the closest and even though of other States such as: south
region of the Mato Grosso do Sul and northern of Parand, generating a significant amount of
HCW. To analyze the internal management in the generating establishments, questionnaires were
elaborated and applied in six hospitals and seven laboratories and the clinic of the College of
Sciences and Technology - UNESP Campus of President Prudente, approaching a serie of
guestions on: adoption of classification for the accomplishment of the segregation, preservation,
temporary storage, used forms of collection and internal transport, occupational security,
implantation of the Plan of Management of Healthcare Waste, difficulties in the elaboration of
this plan and existence of it. Faced with these data the RDC was effected an evaluation on the
basis of n° 306/04 of ANVISA, tracing a panorama of the internal management of the HCW in
these establishments. Moreover, aspects referred to the external management of the HCW
adopted in the city had also been referred analyzed, such as: collection and transport, used
technologies of treatment and analysis of external residues disposal place. The responsible
agencies for the internal and external fiscalization had been consulted so that it had an agreement
regarding its activities, by consultations and interviews. One concludes that the administration
and the internal and external management of the HCW need improvements, in reason of the
existence of imperfections in the process of management and points to be improved such as: way
internal management and external management.

Keywords: healthcare waste, administration, management, internal management, external
management, treatment, classification.
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| - INTRODUCAO

Existem iniUmeros problemas relacionados aos residuos solidos urbanos, o que leva a
necessidade de uma gestao e um gerenciamento eficientes, para que eles sejam solucionados o
minimizados. O mau gerenciamento dos residuos solidos, particularmente no que se refere a sua
disposicao final, tem sido uma questéo ainda sem solugédo na maior parte das cidades brasileiras.

As guantidades cada vez maiores de residuos solidos gerados nas &reas urbanas témr
gerado impactos ambientais tais como: a poluicdo do ar, do solo, da vegetacdo, das aguas
superficiais e subterraneas, além de problemas relacionados a desvalorizacdo de imdéveis e de
direito de propriedade, entre outros.

Além disso, um problema ainda mais evidente refere-se a falta de locais corretos para a
destinacdo dos residuos produzidos pelas aglomeragfes urbanas atuais. As exigéncias e restricoe
técnicas e legais estdo fazendo com que as areas disponiveis e adequadas para iSSO sejam pouc
e estejam cada vez mais distantes da area urbana, o que leva a um aumento nos gastos com
servicos de coleta e transporte e na construcio de estacdes de transferéncia/transbordo. E comur
encontrar-se, em grande parte do pais, locais inadequados, do ponto de vista sanitario e
ambiental, para o destino destes residuos como, por exemplo; os lixdes. De acordo com o
PNSB/IBGE (2000), 63,6% dos municipios dispdem os residuos solidos em lix6es e 5% néo
informaram onde eles sao dispostos.

Cabe salientar, ainda, que estes locais sdo apenas formas de confinamento dos residuos
sem qualquer estrutura para tal finalidade, ocasionando graves consequéncias para 0S recursos
naturais e convertendo-se em uma fonte potencial de contaminacdo que estara ativa por décadas
uma vez que ndo ha o controle sobre os materiais e substancias ai depositadas. Tais impacto:
negativos poderiam ser evitados através de uma gestdo e gerenciamento adequados.

E normal que também sejam dispostos nesses locais os RSS que, se ndo forem tratados
corretamente, podem ocasionar muitos problemas de ordem so6cio-ambiental. E este o objeto de
estudo desta pesquisa, a ser melhor detalhado a seguir; nela foram abordados aspectos referent
aos residuos provenientes das atividades na area urbana, especificamente os residuos geradc
pelos servicos de saude.

A tematica RSS apresenta, em seu ambito, uma série de discussfes que se iniciam na

correta terminologia empregada, passando por divergéncias na sua classificacdo, discussfes que



giram em torno de sua periculosidade e até debates referentes a adocdo da melhor tecnologia de
tratamento. Trata-se de um assunto complexo que demanda, além dos debates, uma série de
procedimentos e de aspectos legais e normativos a serem observados em cada etapa dc
gerenciamento.

N&o é somente 0 gerenciamento que esta presente quando o tema € RSS; a gestao tambér
surge como uma importante ferramenta para o sucesso das atividades de manejo.

Na secdo 3.1. e suas subsecOes, 0s dois conceitos - gestdo e gerenciamento - foram
trabalhados dentro de um conjunto de principios e visbes que auxiliam no processo de tomada de
decisbes quanto aos residuos gerados nas mais diversas fontes e também com respeito a gestao
gerenciamento dos RSS.

Na subsecdo 3.2. foi realizada uma revisdo bibliografica do estado da arte, buscando
abordar todo este conjunto de aspectos importantes relacionados a tematica, tais como: gestao e
gerenciamento de RSS, terminologia, classificacdo, elaboragdo do PGRSS e todos os
procedimentos exigidos. Na sequéncia, sdo discutidos aspectos relacionados as fases
(gerenciamento interno e externo) sec¢fes 3.3 e 3.4 respectivamente, bem como as etapas e o
procedimentos exigidos para um manejo adequado dos RSS.

Pelo fato dos RSS possuirem uma caracteristica bioldgica latente, torna-se importante que
as pessoas que tém contato direto com ele possuam todo um conhecimento e infra-estrutura pare
gue ndo sofram qualquer tipo de acidente; portanto, a seguranga ocupacional deve ser sempre
levada em consideracao.

A secdo 3.5. reline as principais normas a respeito da preservacéo da saude ocupacional €
informacdes acerca de alguns principais agentes causadores de doencas. Destaca, também,
embate entre alguns especialistas que divergem sobre o perigo que estes tipos de residuos
oferecem. Bem como o0s procedimentos que podem auxiliar na preservacdo da saude dos
trabalhadores, segundo alguns autores.

Ao final destas secbes, que apresentam um referencial tedrico, a secdo 3.6. e suas
respectivas subsecdes buscam estabelecer a importancia da gestdo e do gerenciamento do
residuos solidos, na busca por um ambiente sustentavel.

A secdo 4.0. e suas subsecOes, trazem informacdes sobre a geracdo, contendo uma
reflexdo apoiada em autores da ciéncia geografica, que, com seus conceitos e reflexdes,

auxiliaram e ainda auxiliam os estudos, uma vez que a pesquisa académica nao finda ao final da



confeccdo do texto; isso foi feito para que haja um entendimento maior sobre a dindmica da
génese da geracao deste tipo de residuo, no espaco urbano de Presidente Prudente.

Na sequéncia, € apresentada uma descricdo de como vem sendo realizada a gestdo do:
RSS desde 2005. A seguir, € realizada uma analise do panorama do gerenciamento interno de
todos os estabelecimentos pesquisados, com base na legislacdo em vigor; nela, apontadas a
especificidades dos residuos gerados em quatorze estabelecimentos estudados, além de outro
fatores correlatos que sdo descritos no desenvolver das subsecfes, tais como: quantidade,
periculosidade, aspectos legais, formas de tratamento e gerenciamento interno e externo dos RSS.

Precisamente na secdo 4.4. foi realizada uma andlise das condicbes do gerenciamento
externo na cidade, demonstrando-se as dificuldades ainda nele encontradas.

A secdo 4.5. traz uma abordagem das acdes executadas pelos o6rgaos fiscalizadores,
durante a fase de gestdo/gerenciamento e a participacdo do Ministério Puablico no processo
decisorio.

Na ultima secédo, a 5, séo feitas as consideracdes finais, retomando-se os procedimentos
adotados e as decisdes tomadas no decorrer da pesquisa referentes a gestdo e o gerenciamer
interno e externo, além de algumas propostas destinadas a obtencdo um melhor panorama comn
relacéo a este tipo de residuo.

Os aspectos referentes ao estudo dos RSS, objetivo desta pesquisa, bem como dos
residuos sélidos oriundos das mais diversas fontes geradoras existentes na cidade de President
Prudente, sdo aspectos que devem estar presentes na pauta das discussdes da administrac:
municipal e privada. E de grande importancia a realizacio de uma gest&o solida e a concretizagéo
de um gerenciamento eficaz que venham a contribuir para o desenvolvimento da cidade,
considerada a mais importante do Oeste Paulista.

Algumas iniciativas ja foram tomadas neste sentido, através de um projeto de politicas
publicas em que algumas pessoas que realizavam catacdo de residuos reaidalei®
municipal, foram retiradas dessa atividade e organizadas em uma cooperativa de produtos
reciclaveis. A contribuicdo que tal projeto trouxe para 0 municipio € extremamente positiva, uma
vez que proporcionou uma diminuicdo de residuos solidos que seriam encaminhados para o lixao,

além, da melhora das condi¢fes sociais e de trabalho dos cooperados.

! “Ser reciclavel ou reutilizavel sdo as condi¢bes para que um residuo néo venha a ser classificado como
inservivel e, em decorréncia, descartado como lix&A[L et al., 2004, p.233



Outro passo importante neste demorado e delicado processo foi a elaboracdo do EIA-
RIMA, para a instalacdo de um aterro sanitario, com o intuito de encerrar o longo periodo de
disposicdes irregulares de RSD no municipio, que acaba de completar 90 anos.

E importante dizer que o gerenciamento de um tipo de residuo n&o pode ficar refém de
outras atividades de gerenciamento. As solu¢des devem ser dadas de forma integrada, para que o
impactos sejam minimizados ou extintos.

Portanto, faz-se necesséaria a realizacdo de procedimentos e atividades especificas e
adequadas, para que os problemas relacionados com os RSU sejam solucionados, proporcionand
a cidade de Presidente Prudente bem como a toda a regido, um desenvolvimento baseado ne
melhoria da qualidade ambiental e, conseqientemente, da qualidade de vida da populacao.

Esta é mais uma contribuicdo que este trabalho fornece para a reversao desta situagao.



Il — OBJETIVOS DA PESQUISA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.1. Objetivos da pesquisa

2.2.1. Objetivo geral

Analisar o gerenciamento integrado dos residuos sélidos em Presidente Prudente, por
meio de um estudo sobre a gestdo e o gerenciamento dos RSS no municipio de Presidente
Prudente, desde a geracdo nos estabelecimentos geradores até a disposicdo final deste
residuos, disponibilizando os dados e informacgfes coletadas e sistematizadas para o poder

publico, estabelecimentos geradores e comunidade em geral.

2.2.2. Objetivos especificos

- Realizar um diagnéstico da geracao, segregacao, acondicionamento, coleta, armazenamento,
transporte, tratamento e disposi¢cdo dos RSS em Presidente Prudente;

- Investigar as condi¢cdes de seguranca dos trabalhadores envolvidos na coleta dos RSS, nos
estabelecimentos geradores;

- Analisar a aplicagdo da legislacédo pertinente aos RSS pelo Ministério Publico e a atuacdo
dos érgaos de fiscalizacdo ambiental;

- Investigar quais as formas de tratamento e disposi¢cdo dos RSS mais utilizadas em Presidente
Prudente;

- Apresentar alternativas e sugestbes ao poder publico municipal e aos estabelecimentos

geradores de RSS.



2.2. Procedimentos metodoldgicos

Os procedimentos metodolégicos adotados para a realizacdo desta pesquisa basearam-se
na elaboracdo e na aplicacdo de questionarios junto aos estabelecimentos geradores e ne
realizacdo de entrevistas junto aos érgdos publicos envolvidos na discussdo sobre a gestao e
fiscalizac&o do gerenciamento dos RSS

Foram analisados, basicamente, dois grupos de estabelecimentos, ou seja, um grupo de
estabelecimentos geradores representados por laboratérios, cujas atividades estdo voltadas para
oferecimento de servicos na area de analises clinicas, medicina nuclear, diagnéstico por imagem
e de citopatologia, totalizando, neste grupo, sete estabelecimentos; e o segundo grupo de
estabelecimentos geradores, considerados de grande porte, representado por hospitais gerais
hospital psiquiatrico e hospitais especializados, totalizando seis estabelecimentos. Foi analisado
também o gerenciamento dos RSS no Ambulatério de Fisioterapia da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia — UNESP (Campus de Presidente Prudente).

A decisdo de se escolher tais estabelecimentos ocorreu em funcdo da rotina de geragéo de
RSS, ou seja, uma geracao significativa de residuos tanto em quantidade como em variedade,
fator este encontrado principalmente nos hospitais devido a diversidade de atendimentos.

Os questionéarios foram aplicados no periodo de fevereiro a maio de 2005. Em um
primeiro momento foi efetuado um levantamento dos estabelecimentos geradores; logo em
seguida fez-se um contato preliminar com eles, no intuito de se explicar os objetivos da pesquisa,
e, por fim, foi feita a aplicacdo do questionario. Este contato preliminar foi muito importante, em
razao de muitos estabelecimentos terem demonstrado certo receio em fornecer dados sobre os
procedimentos adotados no gerenciamento de seus residuos, como também dados quantitativos ¢
gualitativos sobre 0s mesmos. Estes questionarios permitiram avaliar as condi¢cdes de
gerenciamento interno nestes estabelecimentos.

Neles, foram abordadas questdes como: tipos de exames realizados pelo estabelecimento;
tipos e quantidades de RSS gerados; formas de acondicionamento empregadas; dificuldades

referentes a implantacdo do PGRSS; e uso de EPI, entre outros pontos.

2 Os questionarios e os roteiros das entrevistas encontram-se nos Apéndices A, B, C, D e E.



Cabe ressaltar que, para a aplicagdo dos questionarios, foi levado em consideragéo o fato
de que sado diferentes tipos de estabelecimentos, com atividades e rotinas distintas, sendo
necessario realizar-se adaptacdes, principalmente no aspecto relativo aos tipos de residuos
gerados, ja que “A geracdo de residuos € decorréncia, fundamentalmente, da especialidade da
estabelecimento, dos produtos e materiais utilizad®GHNEIDER, et al., 2004, p.58

A realizagdo da andlise do panorama do gerenciamento interno dos RSS nos
estabelecimentos geradores foi fundamentada na RDC n°. 306, da ANVISA, de 07 de Dezembro
de 2004, que exige a implantacdo do regulamento técnico para o gerenciamento dos residuos de
servicos de saude. Esta resolucéo revogou a RDC n°. 33, emitida também pela ANVISA, datada
de 25 de Fevereiro de 2003.

Com relacédo a aplicacdo dos questionarios, foram encontradas algumas dificuldades. A
principio, a pesquisa pretendia analisar uma quantidade maior de estabelecimentos: 0 numero
inicial era de 19 hospitais, 9 laboratérios, 1 Ambulatério (UNESP) e 17 UBS, totalizando 39
estabelecimentos geradores.

Houve, entretanto, uma grande dificuldade na obtencdo dos dados nos estabelecimentos
geradores particulares, pelo fato de os responsaveis se negarem a responder 0s questionarios,
gue inviabilizou a obtencéo de informacdes necessérias para o estudo.

Ao final dos contatos preliminares, o numero exato de estabelecimentos que sinalizaram
positivamente em responder ao questionario foi de 14 estabelecimentos (6 hospitais, 7
laboratériod e 1 ambulatério).

Além desta dificuldade com os estabelecimentos particulares, houve também a
impossibilidade de se completar a aplicacdo dos questionarios junto as UBS do municipio. Isto
ocorreu devido a uma mudanca no comando da SMS, cuja gestéo sucessora proibiu a visita neste:
estabelecimentos geradores, tendo sido realizadas, até entdo, dez visitas e entrega de
guestionarios. A nova gestao alegou que pesquisa tinha carater “politico”. Tal posicionamento
sera melhor discutido nas consideracdes finais do trabalho.

Além disso, foram consultados diversos oOrgaos envolvidos na questdo, tais como:
Vigilancia Sanitaria Municipal, CETESB e Ministério Publico. Na CETESB, foram consultados

todos os registros de autos de infracBes acerca dos RSS. Na Vigilancia Sanitéaria, foi realizada
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entrevista junto a coordenadora e, no Ministério Publico, foi realizada uma entrevista com o
Promotor Publico do Meio Ambiente.

Para se conhecer os procedimentos de gerenciamento externo dos RSS em Presidente
Prudente - SP foram realizadas saidas a campo, para se verificar as condicbes do local de
disposicao final.

Estas saidas foram fundamentais para se conhecer a situacdo do local de disposicdo dos
RSS. As visitas ocorreram no ano de 2005, 2006 e 2007, o que permitiu que se registrassem
momentos distintos no que se refere ao gerenciamento externo.

As pesquisas bibliograficas fundamentaram-se em duas vertentes: uma, voltada para a
Geografia; e, outra, sobre o estado da arte da gestdo e gerenciamento dos RSS.

Foi também efetuado um acompanhamento documental, principalmente no ano de 2005,
em reportagens de jornais, para acompanhar as discussdes realizadas e as decisdes tomadas
respeito do gerenciamento dos RSS. Além da realizacdo deste acompanhamento, houve a
oportunidade de se participar de algumas reunides, presenciando-se este momento da gestdo do
RSS no municipio de Presidente Prudente.

Todos os procedimentos foram efetuados concomitantemente com contatos periodicos

com a orientadora.

3 Na sec¢do 4.3.1. é indicado, nos graficos, o total de seis estabelecimentos. A razado disto é que, em um dos
laboratérios (Laboratério 2), foram encaminhados 2 questionarios, um para cada unidade instalada na
cidade. O responsavel acabou reunindo os dados das duas unidades em um Unico documento.



Il - RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

3.1. Residuos de servigos de saude: bases conceituais, estado da arte, riscos potenciais e
desenvolvimento sustentavel

3.1.1. Gestao e gerenciamento de residuos soélidos na consecucédo de um manejo adequado

A proposta, ao se redigir este capitulo e suas subsecdes é a de se conhecer a dindmice
existente desde a geracdo até a disposicao final dos residuos solidos, utilizando-se de alguns
conceitos que tratam de aspectos que estdo diretdnigatos ao tema, e com principios que
ajudam a compreender o processo dindmico dos mesmos.

Entender como os residuos sdo gerados, como eles afetam principalmente a vida das
pessoas que vivem nas grandes cidades e adotar métodos que minimizem 0s impactos negativos
causados por eles, &, hoje, um dos grandes desafios das administracdes publicas, como tambér
de cada um de nés, em razdo de gerarmos diariamente residuos e de contribuirmos para o
aumento quantitativo deste montante de sobras de nossas atividades. No entanto, ndo é facil
compreender-se a complexa dinamicidade inserida na geracdo destes restos. SA0 muitos oS
obstaculos a serem transpostos para que solu¢des adequadas passem a ser adotadas e para que
residuos solidos deixem de ser um problema. Estudar-se e conhecer-se a dindmica existente nc
processo de gestdo, geracdo e destinacao final dos residuos sélidos poderdo contribuir para su:
diminuic&o, reaproveitamento e reutilizagdo na producdo de novos materiais e na producdo de
energia.

Estes conceitos, que serdo expostos, possuem uma relacao direta com os RSS, gerados no
estabelecimentos geradores pesquisados, os quais foram objetos de investigacéo deste trabalho
como também todos os demais tipos de residuos gerados nas mais diversas fontes geradoras d
cidade de Presidente Prudente. Tais relagbes serdo inseridas no decorrer da apresentacdo dest
referenciais, que devem estar presentes tanto no momento das tomadas de decisGes como na
atividades operacionais do gerenciamento dos RSS no interior e no exterior dos estabelecimentos

geradores, desde a geracéo até a disposic¢éao final, ou melhor, do manejo destes residuos.

4 O termo diretamente esta relacionado com as atividades de coleta, transporte, tratamento e disposicao
final.
® Tais especificidades seréo detalhadas e discutidas no Capitulo IV: Resultados e Discuss&o.



O manejo consiste, portanto, em manusear os residuos, ou seja, acondicionar, armazenar,
tratar e dispor os mesmos. Manusear 0s residuos de maneira correta requer, dos responsaveis
administracdo publica, uma compreensao de aspectos basicos, pois, de acordo com a ANVISA
(2004, p.3), manejo: “é entendido como a acao de gerenciar os residuos em seus aspectos intra ¢
extra estabelecimento, desde a geracao até a disposicéo final [...]".

Para que haja um manejo dos residuos soélidos gerados nas diversas fontes, sejam eles
gerados a partir das atividades industriais, de servicos publicos e das afividedem
estabelecimento gerador, € fundamental que haja o conhecimento de alguns principios e conceitos
essenciais, que exercem a fungéo de oferecer um know-how prévio para toda e qualquer execucac
de tarefas relacionadas com o manejo.

Tal estrutura de principios e bases conceituais oferece para todo profissional atuante na
area, uma condicdo basica para se entender ndo somente as questbes técnicas existentes r
manejo dos residuos solidos, mas também auxiliar na compreensdo dos processos que propician
a geracdo destes residuos. Tais processos ocorrem nas esferas econdmicas, sociais, historica
fisicas, biologicas e ambientais.

A compreensao destes fendbmenos € importante, uma vez que propicia ao profissional uma
visdo mais abrangente da geragcdo dos residuos solidos, a partir de todas as fontes geradoras
Outro aspecto importante sobre residuos sélidos € o conhecimento sobre as formas de tratamentc
e disposicao final dos mesmos e suas subdivisbes, como também um conhecimento sobre os
fatores que os antecedesmum arcabouco de conhecimento técnico.

A responsabilidade e a necessidade de se obter tais conhecimentos e de ndo se possuir ta
visdo recaem sobre as administracBes publicas, que sao responsaveis pelo manejo de algun:s
residuos sélidos urbanos. No entanto, as pessoas, ou seja, cada um de nds, que geramos NoOss
residuos, somos tdo ou mais responsaveis que os administradores. Ousa-se mesmo dizer qu
somos ainda mais responsaveis, em razdo de termos o poder de evitar que o0s residuos sejan
manejados de maneira inadequada, ou seja, temos o poder de descartar seletivamente os residuo

nao dispondo disseminadamente residuos sélidos de construcdo e demolicdo e galhadas a beira d

® Estas atividades referem-se ao oferecimento de servicos de assisténcia médica humana ou animal, uma
vez que os estabelecimentos oferecedores deste Ultimo tipo de assisténcia sdo considerados um gerador d
RSS.

" Os residuos solidos ndo sdo gerados por acaso; existe todo um contexto que faz com que estes residuo
sejam gerados em qualidade e quantidade.



estradas, ruas e em vazios urbanos. E, mais importante ainda, temos o poder do controle de
geracao. Enfim, uma série de poderes que, se fossem bem exercidos, auxiliariam na transposicac

destes obstaculos, encontrados na questao dos residuos solidos urbanos.
O exercicio de tais poderes pode ser realizado através da prética dos 3R que sédo: reduzir,
reutilizar e reciclar. Este principio pode ser empregado ndo somente nas residéncias como

também em todas as fontes geradoras, e é perfeitamente empregavel nos estabelecimentos
geradores através de uma segregacao eficaz.

Antes de entrarmos nos principios e conceitos propriamente ditos, e que estao diretamente

pY

ligados a questdo dos residuos sélidosrigura 1 mostra como esta organizada toda a
dinamicidade em torno dos residuos sélidos.

Morfologia Hidrologia
Area de Influéncia |« > Pedologia
Disposicao
Andlise da Biota |<— Final 5 Climatologia
Microbiologia | Residuos Solidc | Tratamento
A
I I I I
»| Antropogenecidad{ Heterogeneidade| Marginalidade Inesgotabilidade |_|

(Conjunto de principios fundamentais em um plano tedérico)

Figura 1: Dinamicidade na geracao dos residuos solislo
Fonte: Fonseca, 2001.
Organizacdo: Eduardo Rodrigues Ferreira



Como demonstra Bigura 1, compreender-se a dinamicidade em residuos sélidos requer
a analise e compreensao de alguns principios, 0s quais estdo inseridos em dois principais
conceitos relacionados aos residuos solidos: gestdo e gerenciamento.

Um contempla uma articulacdo e uma discussdo em um plano mais ®tedrimatro
transita em um plano mais técnico, ou melhor, da execucdo de atividades ligadas ao manejo
propriamente dito.

Quando a discussao gira em torno dos residuos solidos, estes dois conceitos fundamentais
nao devem deixar de ser empregados em hipdtese alguma, ja que séo eles que delimitam toda ¢
dinamica. O uso destes dois conceitos, ou mesmo a utilizagcdo de somente um deles, compromete
toda e qualquer atividade de manejo, uma vez que um complementa o outro. Cada tipo de residuo
tais como: RCD, RSS, RSD, RSI, possui um gerenciamento especifico, e isso ocorre devido ao
fato de que cada tipo de residuo possui uma especificidade como, por exemplo, a patogenicidade,
gue é a principal caracteristica dos RSS.

Com base na importancia da gestéo e do gerenciamento, vamos propor duas ifdagacdes
retoma-las mais a frente, buscando respondé-las. Sendo assim, em primeiro lugar: existe a
possibilidade de haver gerenciamento sem gestdo? E em segundo lugar: o que um gerenciamentc
sem uma gestdo adequada pode acarretar?

Antes de tudo, Calderoni (2003, p. 99-102) destaca alguns marcos histéricos da gestao dos
residuos solidos no municipio de Sdo Paulo. De acordo com o autor, até o ano de 1.869 nédo
existiam servigos de coleta na cidade de S&o Paulo; ele foi criado, neste mesmo ano, e passou ¢
ser executado por uma empresa particular. Somente em 1.913 € que este servico é executado pel
Municipio, utilizando-se de animais para a realiza¢do da coleta, chegando, em 1.940, a possuir
1.500 animais e toda uma infra-estrutura como cavalaricos, selarias e veterinarios. Estes
acontecimentos foram um dos primeiros passos da gestdo a serem dados para se alcancar ur

manejo adequado dos residuos solidos em territério paulista.

8 Nao existe aqui nenhuma intencéo de criar uma dicotomia na gestdo e gerenciamento de residuos
solidos.

 Com bases nestes questionamentos sera analisada a situacéo da gestdo e do gerenciamento dos residu
de servicos de salde em Presidente Prudente, nas consideracg@es finais do trabalho.



Este pequeno resgate historico serve apenas para nos situar quanto ao fato de que a gesta
nao é algo novo, pois ja vem sendo proposta e discutida desde o século passado. Entdo, para s
comecar a buscar respostas aos questionamentos, vamos aos conceitos propriamente ditos.

O Modelo de Gestao de Residuos Sélidos para a Acdo Governamental no Brasil considera

0 conceito de gestéao e de gerenciamento respectivamente como:

Gestédo de residuos solidos abrange atividades referentes a tomada de decisfes
estratégicas com relagcdo aos aspectos institucionais, administrativos,
operacionais, financeiros e ambientais, enfim a organizacao do setor para esse
fim, envolvendo politicas, instrumentos e meio$IODELO DE GESTAO

DE RESIDUOS SOLIDOS PARA A ACAO GOVERNAMENTAL NO

BRASIL in LIMA P.21, 2001).

Os aspectos tecnoldgicos e operacionais da questdo, envolvendo fatores
administrativos, gerenciais, econémicos, ambientais e de desempenho:
produtividade e qualidade, por exemplo, e relaciona-se a prevencao, reducéo,
segregacdo, reutilizacdo, acondicionamento, coleta, transporte, tratamento,
recuperacdo de energia e destinacgédo final de residuos s6lM@DHLO DE
GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS PARA A  ACAO
GOVERNAMENTAL NO BRASIL in LIMA P.21, 2001) .

O IPT define gerenciamento como sendo: “o conjunto articulado de a¢cdées normativas,
operacionais, financeiras e de planejamento, que uma administracdo municipal desenvolve,
baseado em critérios sanitarios, ambientais e econémicos para coletar, tratar e dispor o lixo da sua
cidade JARDIM et al., 1998, p.3".

Nesta definicdo do IPT pode-se inferir que as duas frentes - gestdo e gerenciamento -
estdo unidas, uma vez que emprega-se o termo “planejamento” e as atividades, ou melhor, as
acOes, sdo colocadas como as atividades de coleta, tratamento e disposi¢cdo. Neste caso, nao
uma separacao entre gestao e gerenciamento, havendo uma fusao entre os dois conceitos.

De acordo com o Modelo de Gestdo de Residuos Sdlidos para a A¢cao Governamental no
Brasil, a gestdo consiste na atividade de reunir todos os atores envolvidos no panorama de
geracad’ dos residuos sélidos, seja de qual fonte for, buscando-se uma organizacdo. A palavra
organizacgao, inserida nesta definicdo, torna-se o conceito chave para que este processo sejc
realizado a contento.



A gestdo deve preceder o gerenciamento. Neste momento, acredita-se chegar a resposta,
ou ao menos delimitar-se alguns caminhos para ela. O questionamento era: se existe a
possibilidade de haver gerenciamento sem uma gestao. Acredita-se que a resposta seja nao.

Buscando-se uma resposta para a segunda pergunta, em que se questionava sobre o qu
pode ocorrer com 0 gerenciamento sem a gestdo, ela ocorre da seguinte maneira: existe uma
possibilidade de haver um gerenciamento sem a gestdo, porém este sera um processo
extremamente falho nos aspectos operacionais, juridicos e principalmente econdmicos.
Dificilmente se conseguira manter o sistema operando por muito tempo, ja que este procedimento
€ extremamente arriscado, em razdo de varios aspectos estarem envolvidos tais como: o
operacional e principalmente o econémico.

Atualmente observam-se solu¢des em curto prazo e ndo a médios e longo prazos, 0 que
pode ser considerado como um erro fatal no manejo de qualquer tipo de residuo. Sdo as chamada:
solucbes ditas emergencigjsque, como a propria etimologia da palavra diz, existem apenas
para solucionar problemas de agora. Ha uma necessidade de se reverter esta postura de adogao ¢
praticas emergenciais para aquelas que visem a solu¢cdo/minimizacdo do problema de forma mais
definitiva.

A gestdo e o gerenciamento precisam ser adotados principalmente pelas administracdes
publicas para que estas possam manejar seus residuos de forma adequada.

A titulo de exemplo, em pesquisa realizada no Pontal do Paranapanema, durante o ano de
2003 em que se analisou 0 gerenciamento dos residuos sélidos urbanos em 26 Municipios.
Foram observados alguns problemas relacionados ao gerenciamento dos RSD e RSS, no que st
refere a ndo observancia de algumas préaticas de gerenciamento, em Mirante do Paranapanema
Maraba Paulista e Caiuad. A pesquisa demonstrou certas situacbfes em gque eram necessaria:
atitudes emergenciais e efetivas para o problema.

Com relagédo aos RSS, especialmente com relacdo ao “tratamento” e disposicéo final, o
Pontal do Paranapanema, no ano de 2003, apresentava as seguintes condi¢cfes: constatou-se
producdo de aproximadamente 2,1 t/dia de residuos e sua coleta diferenciada em 23 municipios.

Quanto ao tratamento, (em apenas 1 municipio pode-se empregar este termo) 14 municipios

19 panorama de geracdo s&o todos os fatores e atores que contribuem para a geracéo de residuos sélidos e
determinado local ou regido.

1 Tal pratica foi e esta sendo adotada em Presidente Prudente com relagéo aos RSS.

12 Cf. Leal et al. 2004.



realizavam a queima dos RSS; 8 os incineravam, (ha verdade queimavam); 1 fazia autoclavagem;
2 nao os tratavam e 1 ndo forneceu informacdes. Em relacdo a disposicédo final dos RSS,
verificou-se que 3 dispunham os residuos em aterro, em vala separadas, no local de disposicao;
15 o faziam diretamente no aterro, em vala; 3, no lixdo de Presidente Prudente; 1, em lix&o
préprio; e 4 ndo forneceram informacdeEAL et al., 2004)

No periodo de realizacdo da pesquisa, 0 Municipio de Presidente Prudente obteve a nota
2,5 e, de acordo com o ultimo inventario (2006), publicado pela CETESB, a nota obtida foi de
2,1, observando-se uma queda de 0,4 pontos com relacdo a 2003. O municipio, considerado o
maior da regido, ndo pode continuar a receber avaliagbes como esta, fato que demonstra a
necessidade de que acbes mais efetivas de gestdo e gerenciamento sejam postas em pratic:
evitando-se assim, que haja maiores prejuizos, além dos ja apresentados. E preciso que as
administracbes publicas, através de suas secretarias de meio ambiente e/ou departamento:s
responsaveis pela questdo, ponham em pratica tais acdes, pois a disposi¢do inadequada de RS
contribuiu, e ainda contribui para tal classificacdo; apesar de alguns esfor¢cos tenha, sido feitos,
este indice ainda se mantém no patamar de condi¢c&o inadequada.

Apesar disso, cabe ressaltar que muitos Municipios melhoraram suas notas na avaliagao
que a CETESE efetuou na época da pesquisa, embora Presidente Prudente ainda ndo o tenha
conseguido.

Com noventa anos de existéncia, Presidente Prudente necessita fazer mais do que ja vem
fazendo com relacdo ao gerenciamento dos residuos gerados no municipio, principalmente com
0s RSS, e ainda existem alguns obstaculos para que o maior municipio da regido solucione estes
problemas.

A gestdo e o gerenciamento adequados dos residuos sélidos ndo € uma tarefa simples e
facil. Porém, pdr em prética estes duas acbes-chave, além de outras atitudes, ja seria um grande
passo para a obtencdo de cidades mais limpas e sustentaveis.

13 A CETESB avalia as condicdes do local de disposicdo e tratamento dos residuos sélidos domiciliares,
avaliando os aspectos operacionais, locacionais e estruturais por meio de um questionario. Estes dados sac
publicados no Inventario Estadual de Residuos Soélidos Domiciliares. As notas adotadas para a
classificacdo dos Municipios variam de 0 a 10 sendo: 0 a 6 (condicdo inadequada); 6,1 a 8,1 (condicao
controlada); e de 8,1 a 10 (condi¢do adequada).



Ainda com base nd&igura 1, encontram-se nela outros aspectos integrantes de tal
dinamicidade, que sdo: climatologia, hidrologia, area de influéncia, pedologia, geomorfologia e
estudo da biota, entre outros que transitam em diferentes esferas.

Estes fatores estéo relacionados com o local onde os residuos sdo dispostos, fato que tem
um papel muito importante em todo processo. Neste momento é que surgem, com uma
intensidade maior, os problemas relacionados com a falta de uma gestdo e até mesmo com a
execucdo de um gerenciamento sem uma gestdo adequada. Ou melhor, a falta de um
planejamento e de uma andlise de qual é a melhor forma e, principalmente, de onde se dispor 0s
residuos para que ndo causem impactos ambientais negativos, ou causem menos impactos
possiveis. Cabe ressaltar que nao existe local adequado para dispor residuos; o que existe, n:
realidade, € o local que oferece menos riscos para tal finalidade.

A gestdo e ao gerenciamento de residuos abrangem aspectos sécio-econdmicos, fisicos,
guimicos e biologicos, o que remete a multidisciplinaridade e interdisciplinaridade do tema.

A questdo do tratamerlfoé outro fator considerado importante dentro da gestdo e do
gerenciamento, pois, se ndo houver um planejamento adequado para sua realizacdo, poderac
advir problemas no processo de gerenciamento dos residuos solidos, além da geracdo de
inimeros problemas ambientais, como: poluicdo do ar, poluicdo e contaminacdo do solo, das

aguas superficiais e até das subterraneas.

3.1.2. Conjunto de principios fundamentais no plano teorico dos residuos solidos

Além dos aspectos tecnoldgicos, econdmicos, saeaishbientais referentes a gestéo e ao
gerenciamento dos residuos solidos gerados nas multiplas fontes, € preciso descrever-se €
discutir-se alguns principios, ou melhor, um conjunto de referenciais tedricos que, em muitos
casos, passam despercebidos, e sdo discutidos unicamente durante as disciplinas de gest&o
gerenciamento de residuos solidos ministradas nos cursos de ensino superior, com énfase na:
discussdes sobre o ambiente e em trabalhos académicos que discutem a questéo.

Estes referenciais servem de base para que haja uma compreensdo da dimensdo da
dinamicidade, municiando o0s responséaveis pelo gerenciamento dos residuos com estes

conhecimentos e, conseqientemente, auxiliando-os em suas decisdes durante a gestdo e futura



acOes de gerenciamento; isso contribuird para um ambiente mais equilibrado e sustentavel. Tal
conhecimento um pouco mais aprofundado permite a eles ndo somente compreender como
gerenciar os residuos, como também entender quais os fatores que fazem com que estes residuc
sejam gerados, em quantidades cada vez maiores.

Dentro da vertente tedrica, h4 todo um esforco para se entender as condicbes que
favorecem a geracéo de residuos, o que leva a um pensar em como 0s residuos sao produzidos
como poderdo ser manejados de forma mais adequada.

Nesta perspectiva tedrica encontramos conceitos como antropogenicidade,
inesgotabilidade, heterogeneidade, marginalizacdo e irreversibilidade, que, como dito no
paragrafo anterior, auxiliam na compreensao das condi¢des existentes para a geragao dos residuo
sélidos™. De inicio, colocam-se algumas questées em que este conjunto de conceitos possa vir a
ajudar na compreensdo desta “engrenagem geradora”. Qual é o papel da cidade em relacdo a su
posicao geografica e qual a sua influéncia como fonte geradora e receptora de residuos? Até que
ponto as atividades econdmicas e os servi¢os oferecidos determinam um panorama de geracgéo de
residuos? Ainda dentro destas duas questdes existem inimeros outros aspectos tais como: c
numero de moradores na cidade, infra-estrutura urbana e renda per capta da populacdo, entre
outros. Estes principios do campo tedrico podem ajudar a responder estas questdes, e, certamente
outros conceitos virdo a tona para nos auxiliar na busca de respostas, ou, na busca de alguns
caminhos para se buscar as respostas.

Voltaremos a estes questionamentos e a busca destes caminhos mais a frente, como
também um esfor¢o de relaciona-los com a realidade de Presidente Prudente.

De acordo com Fonseca (p.18, 2001), Antropogenia “é o estudo da geracdo, da origem do
homem e dos fenbmenos de sua reproducédo. O lixo é antropogénico, pois, diante da histéria, a
producéo do lixo comeca com a criagdo do homem”.

Este primeiro conceito é fundamental para a compreensdo da geracdo dos residuos
sélidos. Desde os primordios, no periodo Paleolitico - 10.000 AC; quando o homem deixa de
viver em uma condicdo ndbmade e comeca a se estabelecer-se em um Unico lugar, comeca a have

a producéo de residuos.

14 Esta discussdo sera exposta no capitulo que discutird o gerenciamento externo em Presidente Prudente.
> 0 espaco aqui empregado refere-se as cidades, as quais servem de receptaculos para os residuos sélido



“A medida que estas sociedades primitivas superavam as dificuldades impostas pela
natureza, explorando “melhor” ou mais intensamente o ambiente natural, suas formas de vida
assumiram caracteristicas mais sedentarieB§GYEIREDO, 1995, p.89

E fato que desde a “evolucdo” do homem némade para o homem como o conhecemos
hoje, ocorreram inlmeras transformacdes como o aperfeicoamento das técnicas de trabalho, o
dominio da natureza e o crescimento populacional, culminando nos primeiros aglomerados
urbanos e as consequéncias e problemas deles decorrentes. A relacdo do homem com o seu mei
e, consequentemente, sua relacdo com seus residuos e suas mudancas qualitativas e quantitativ:
de geracdo é o ponto principal, ou seja, objetivo € demonstrar que até hoje ele ndo conseguiu, ou
melhor, todos n@s ainda n&o conseguimos lidar com as sobras de nossas atividades.

As discussfes mundiais, sobre o tema meio ambiente, intensificadas a partir da década de
70, ainda estdo em seu inicio, tomando-se como base mais de um século desde a Revolucac
Industrial, em que ocorreu uma intensificacdo da apropriagcdo da natureza e uma mudanga nos
aspectos qualitativos e quantitativos dos residuos. Esse é um fato inquestionavel diante dos
problemas relacionados com os residuos solidos enfrentados por inidmeros paises, tanto os
desenvolvidos como os subdesenvolvidos.

Estamos lidando com as sobras de nossas atividades como se estivéssemos no periodc
paleolitico, mas com uma grande diferenca, ou seja, com milhdes, sendo bilhdes de toneladas de
residuos a mais em nosso meio e com uma variedade e periculosidade incomparaveis com
agueles gerados por nossos ancestrais.

A heterogeneidade explica que “o lixo compreende uma grande variedade de
componentes, originarios de varias fontdsSONSECA, 2001, p.1B Estas fontes podem ser de
origem residencial (residuos solidos domiciliares); industrial (residuos sélidos industriais);
entulhos (residuos de constru¢do e demolicdo); feiras (residuos solidos heterogéneos); comercial
(residuos solidos reciclaveis), podas (residuos sélidos orgéanicos); varricdo (residuos solidos
heterogéneos) e hospitalares (residuos de servicos de saude).

Esta € uma caracteristica que deve ser considerada em qualquer atividade relacionada ao
manejo dos residuos solidos, seja ela de qualquer fonte geradora. Levar em consideracao tal
variavel é fazer com que haja uma articulagdo no processo de gestdo, promovendo-se uma
eficiéncia e evitando-se desgastes desnecessérios nas atividades em todos 0s seus estagios. Es

heterogeneidade, além de relacionada a diversidade dos residuos gerados, abrange também o



atores envolvidos no panorama de sua geracdo. Se ndo for levada em consideracédo tal
caracteristica, esta se torna um obstaculo para alcancar solucdes definitivas. Com relacdo aos
RSS, pode-se inferir que ha uma heterogeneidade dentro da heterogeneidade, ou seja, ha um:s
grande diversidade de geradores, tais como laboratérios, hospitais, clinicas veterinarias, UBS
que, por sua vez, geram diversas classes e grupos de résifilzogestdo deve haver um
denominador comum entre esta heterogeneidade de estabelecimentos geradores, para que outre
etapas do processo nao figuem comprometidas e para que se chegue a um gerenciamentc
adequado. Em todas as escalas de geracdo, seja ela macro ou micro, sempre havera :
heterogeneidade. Quanto maior a escala, maior a necessidade de este principio ser considerado.

Fonseca (2001) descreve a marginalizacdo da seguinte maneira:

A importancia dada ao lixo, ainda hoje, ndo é a mesma dada a agua, aos esgotos,
a energia e ao transporte. A sua marginalizacdo ndo é apenas sentida dentro do
campo de engenharia ambiental; essa marginalidade é ainda maior no setor
pablico e na ordem financeira da Nacg&o. Ndo existe nd’ Rafseto em alguns
Estado&®, uma politica definida sobre residuos solidd8ONSECA, 2001,

p.18

Acredita-se que o principio de marginalidade € um dos fatores que deveriam ser mais
discutidos entre os profissionais que lidam com a questédo dos residuos solidos. Concorda-se com
0 autor quando este coloca que o poder publico contribui para uma marginalizacdo dos residuos
sélidos. Tal afirmacdo pode ser comprovada na regidao do Pontal do Paranapanema, onde 0s
municipios ndo possuem nenhuma infra-estrutura para tratar e dispor corretamente 0s seus
residuos solidos urbanos gerados. E importante ressaltar que varias atitudes vém sendo tomada:
para que haja uma melhora neste sentido, como a organizacdo de cooperativas, EIA/RIMA para
construcdo de aterro sanitario. No entanto, isso ainda € muito pouco; existe um grande e arduo
caminho a ser percorrido para que os problemas com os residuos solidos passem a receber
destaque necessario.

Tal marginalidade dada aos residuos solidos deve-se ao fato de que estas “sobras” nao
ficam ao alcance dos olhos dos que as geram, ndo os afetando, assim, diretamente. Comumentsg

os residuos séo dispostos longe da cidade, quando h& locais para tal fim, e s6 sédo integrados

16 A classificacdo dos RSS estdo apresentadas nos Quadros 1, 2, 3,4, 5,6 e 7.
" A politica nacional de residuos sélidos ainda nao foi aprovada pelo Congresso Nacional.



pauta de discussdes quando eles comegam a causar problemas aos seus geradores. Isto € 0
vem ocorrendo, principalmente em Presidente Prudente com relacdo aos RSS. Quando os
residuos comecam a afetar a normalidade das atividades, hd uma intensa discussdo sobre ¢
assunto e, quando se resolve provisoriamente o problema, ocorre um relaxamento por parte de
todos, continuando a existir, entretanto, muitos problemas cuja solucéo foi apenas adiada. Mas, se
estes nao estiverem afetando a normalidade, a questdo retorna a sua condicdo marginal e de
segundo plano. Este € um posicionamento que deve ser combatido dentro da atividade de gestao ¢
gerenciamento dos residuos solidos.

Esta situacdo de desconforto, que emerge quando esta caracteristica de marginalidade
acontece, pode ser descrita por um termo, empregado pelos americanos contra incineradores
existentes nos locais de geracdo, “not in my back'Varaduzindo-se esta expressdo para o
portugués tém-se: “ndo no meu quintal”. Esta expressdo consegue ilustrar a marginalidade
inerente aos residuos solidos.

Dessa forma, um dos grandes problemas encontrados na regido refere-se aos RSS, pois,
em grande parte dos municipios, ndo existe um tratamento adequado para este tipo de residuo
geralmente ocorre sua queima em fundos de UBS, dentro da area urbana, e cercada por
residéncia®. Neste sentido insere-se também a cidade de Presidente Prudente, que vem
encontrando muitos entraves para encontrar uma solucao definitiva para este tipo de residuo.

Faltam aos municipios da regido, dentro de seu quadro de funcionarios, pessoas com um
maior conhecimento sobre essa questdo. HA uma caréncia de mao-de-obra qualificada para
minimizar os impactos negativos deste mau gerenciamento em curto prazo e para soluciona-las a
médio e longo prazos.

Neste momento chega-se a conclusdo de que existe mais um desafio voltado a questéo do
manejo dos residuos solidos: o principio da capacitagdo técnica. Este condicdo deve estar
presente ndo somente na esfera publica municipal, como também em qualquer estabelecimento
gue seja responsavel desde a geracdo até a disposicao final de seus residuos, como hospitai
laboratdrios e clinicas, entre outros.

'8 O Estado de S&o Paulo possui uma politica estadual de residuos sélidos, através da Lei n°. 12.300, de 1€
de Marco de 2006.

9 De acordo com Takayanagui (1993) “esta expressdo foi utilizada por um movimento popular norte-
americano, contra incineradores in site (situados nos proprios locais de geracao)”

2 Cf. Leal et al. , 2004



s

A inesgotabilidade dos residuos solidos é irrefutavel, uma vez que sua geracao esta
diretamente relacionada com a antropogenicidade, ou seja, com a existéncia humana e com set
desenvolvimento através da descoberta de novos materiais, de novas formas de producédo, de
necessidade e de novas relacbes com o ambiente, o que leva a uma geracdo maior de residuos.
crescimento quantitativo e as mudancas qualitativas desta populacéo, acarretardo em um aumentc
diretamente proporcional de residuos se ndo for empregado o principio dos 3 R.

Fonseca (2001, p.19) destaca que: “sempre que houver um aumento populacional, havera
maior consumo, que por sua vez, faz aumentar a producdo acompanhada da compétitividade
tornando-se assim o0 processo, além de continuo e crescente, inesgotavel e irreversivel.

Percebe-se que, para que se possa atuar na gestdo como no gerenciamento de residuo
sélidos ou se buscar uma compreensao tedrica ao seu respeito, € necessario que se possua,
priori, uma visdo sistémica.

Com relacdo a abrangéncia que os residuos solidos possuem, Fonseca (2001, p.27) diz
gue: “é de suma necessidade estudar a importancia que o lixo representa na vida do homem, sok
0 aspecto sanitario, sdcio-econdémico, bioldgico e epidemiologico”. Os residuos solidos transitam
entre estes aspectos e demandam um enfoque de intermultidisciplinaridade.

A dinamicidade, conceito proposto neste trabalho para um enriquecimento deste conjunto
de principios teoricos, € outro aspecto importante quando a pauta das discussfes esta relacionad
com o0 manejo dos residuos sdlidos gerados em todas as fontes geradoras e, principalmente, do:
residuos gerados nos estabelecimentos geradores que prestam assisténcia médica humana
animal. Esta dinamicidade compreende todo o conjunto de relacbes, processos, aspectos
econdmicos e sociais que fazem com que estes residuos tenham tal caracteristica.

Uma das caracteristicas que podem traduzir esta dinamicidade € o fluxo de pessoas que
freqientam determinada regido. Esta freqiéncia pode ser originada por varios motivos, tais
como: oferecimento de servicos educacionais, existéncia de cidade e/ou regides que possuem umn
potencial turistico e um potencial turistico religioso € sdo alguns dos motivos que levam a um
aumento da geracdo e da qualidade dos residuos solidos e que devem ser levados em

consideracdo quando da elaboracdo de um plano de gerenciamento de residuos.

2 Acredita-se que esta competitividade, descrita por Fonseca, seja a competicdo entre as empresas par:
garantir espacos de suas mercadorias no mercado, mercado este alicercado em um sistema capitalista €
principalmente, consumista.



Outro principio importante dentro da gestdo e do gerenciamento é a contextualidade e ele
faz com que o gestor venha a levar em consideracéo muitos fatores que sao latentes em sua regia
e/ou em sua cidade, em seu Estado e até mesmo em seu pais. Em todos os momentos do proces:
de gestao e gerenciamento o contexto surge como influenciador nas tomadas de decisdes e n:
execucdo das atividades. N&o reconhecé-lo e ndo considera-lo resulta em um comprometimento
das acdes voltadas para a equacao dos problemas sécio-ambientais causados pelos residuos. Us
a contextualidade a favor da gestdo e do gerenciamento requer do gestor conhecer quais 0S
comportamentos nos niveis sociais, ambientais, historicos, legais e econémicos de seu panorama
de geracao.

A titulo de exemplo destacaremos o comportamento econdémico. Antes de o gestor tomar
gualquer deciséo, ele deve se basear no comportamento econémico de seu panorama, ou melhot
fazer algumas indagacdes sobre eles como: E um panorama economicamente em expansdo? Par
onde esta se direcionando este crescimento? Que fontes geradoras estdo se desenvolvendo
Tendo estas e outras respostas para inUmeras perguntas que o gestor deve elaborar, ele ter
condicOes basicas de tomar melhores decisdes para sua gestdo e seu gerenciamento em Se

panorama de geracao.

3.1.3. Visao tradicionalista, visao ecologista e visdo inovacionista dentro do gerenciamento dos
residuos solidos

De acordo com Fonseca (2001, p. 31), séo trés as correntes de pensamento a respeito do:
residuos solidos, a saber: a viséo tradicionalista, a ecologista e a inovacionista.

Segundo este autor, “para o tradicionalista, os problemas do lixo sé&o resolvidos apenas
com dinheiro. Eles, pouco estdo se incomodando, com acondicionamento, coletas diarias,
guestbes sanitarias, solucdes alternativas, nada, tendo dinheiro a questdo esta solucionada’
(FONSECA, 2001, p. 32). Além do mais, essa visdo expressa algumas idéias um tanto quanto
fora do contexto como: a ndo existéncia de mercado para os residuos reciclaveis e que o catador
de residuos deva ser considerado um caso de policia.

Indo de encontro a essa afirmacgéo, principalmente no que se refere & ndo-existéncia de
mercado para os residuos reciclaveis, Calderoni (2003, p. 303) assinala em sua obra ‘Os Bilhdes
Perdidos no Lixo’ que “é evidente que ha mercado para produtos reciclaveis. A dimensao deste

mercado é de U$363 milhdes para o Brasil e de U$ 107 milhdes, para o Municipio de S&o Paulo”.



Além disso, 0 autor ressalta a economia que esta pratica proporciona que gira em torno dos
milhdes e ultrapassa a barreira dos bilhdes de ddlares, refletindo-se em uma economia energeética
tdo debatida atualmente, de recursos hidricos e de gastos com coleta e disposicao final.

Além deste desconhecimento sobre o panorama mercadoldgico, os tradicionalistas néo
reconhecem a importancia dos catadores e nem dos carrinheiros no processo de gerenciamentc
dos residuos solidos e que sdo, na maioria das vezes, esquecidos durante o processo de gestao.
acao destas pessoas reflete-se significativamente na economia dos diversos segmentos destacadt
anteriormente por Calderoni. Ndo levar em consideragdo o numero de catadores e carrinheiros
atuantes é considerada mais uma falha no processo de gestdo dos residuos sélidos.

Nesta visdo prevalece uma preocupacdo com a destinacdo e ndo com a origem dos
residuos, um raciocinio totalmente equivocado dentro da gestao e do gerenciamento, uma vez que
ndo ocorre de forma abrangente. Para o tradicionalista, a maior preocupacao esta na destinagac
final, ou melhor, d4-se um maior valor somente a uma uUnica etapa do processo, e, indo um pouco
mais além, ele possui uma caracteristica de dono do conhecimento em que somente ele detém a:
respostas para as angustias da gestdo e do gerenciamento. A obsesséo parece ser a caracterist
principal desta categoria, e, segundo Fonseca (2001, p.32) “para o tradicionalista, os problemas
do lixo sdo resolvidos apenas com dinheiro”. Até certo ponto eles estdo certos; porém conveém
ajustar a sentenca: os problemas do lixo séo resolvidos também com dinheiro.

Os sistemas de tratamento sdo equipamentos de alto custo, estdo na casa dos milhares
além do mais, eles ndo sdo o0s Unicos que precisam ser adquiridos, pois existem outros tdo caros
como estes.

Apos a descrigdo de algumas das principais caracteristicas adotadas por esta visao, fica
claro que a adocdo de tal postura ndo traz a gestdo e ao gerenciamento dos residuos solido:
significativas contribuicdes. Dentre as caracteristicas da visdo tradicionalista, somente uma
chama atencédo: € o reconhecimento da complexidade e da heterogeneidade dos residuos solidos
discutida anteriormente; este € ao menos um ponto positivo dentre tantas posicdes contrarias a
execucdo de uma gestdo e um gerenciamento adequados.

Ja os adeptos da visdo ecologista “defendem a reciclagem com tdbua de salvacéo para 0s
problemas da natureza. A visdo ecoldgica acha que todos devem conhecer o problema e cada un
deve resolver, pelo menos, o seu problema. Espera que cada pessoa tome consciéncia, pol

exemplo, de levar o lixo ao local pré-estabelecidd®NSECA, 2001, p.33 Além disso, esta



visdo coloca-se totalmente contra a disposic¢ao final na forma de aterro sanitario e, no tratamento
através de incineracdo. Dizer ser contra a um aterro sanitario € uma posicao, dentro do contexto
do gerenciamento, um tanto quanto controversa.

Devido a esse posicionamento avesso ao aterro sanitario, tal visdo vai de encontro a uma
forma adequada de disposicdo de residuos soélidos, uma vez que se seguem critérios de
engenharia e possui toda uma infra-estrutura para impedir a contaminacao do solo, da agua e do
ar. As restricdes quanto aos aterros sanitarios se dao pelo fato de que, se ndo forem implantados
em consorcio com um sistema de coleta seletiva, sdo apenas uma forma de
confinamento/armazenamento de materiais que poderiam/deveriam ser
reaproveitados/reutilizados. Pode-se supor, também, que esta posi¢cdo possa ser provocada pel
alto custo que um verdadeiro aterro sanitario exige; porém, isto ndo parece ser uma justificativa
plausivel. Como foi dito anteriormente, ndo héa locais ideais para a instalacdo deste tipo de
empreendimento; no entanto, ele € o Unico que, se bem operado, ndo ocasiona 0s impactos
altamente negativos ao ambiente e a saude publica.

Com relacéo a se dizer que a reciclagem é a “tdbua de salvagcédo”, ndo se pode apontar este
pratica como a Unica solucdo de todos os problemas relacionados com os residuos solidos,
mesmo conhecendo-se todos os beneficios da adogcdo desta pratica apontados por Calderoni
Existem outros pontos, ou, de acordo com o autor, existem outras tadbuas para a minimizacéo dos
impactos negativos causados pelo mau gerenciamento dos residuos solidos tais como:
capacitacdo técnica, gerenciamento com uma gestdo adequada, educacdo ambiental, e acbe
sociais, entre outras, que sado tdo importantes quanto a reciclagem e que também necessitam d¢
maiores investimentos.

E importante destacar que, diferentemente da vis&o tradicionalista, a visdo ecologista se
preocupa mais com os residuos em sua origem. Esta é, também, uma visdo equivocada, pela
mesma razao da postura adotada pela visdo tradicionalista, ou seja, de ndo possuir uma Visaa
integrada.

Por udltimo, surge a viséo inovacionista que, de acordo com Fonseca (2001), foi idealizada
pelo arquiteto francés Le Corbusieur. Sua proposta foi a de unificar as duas visdes anteriores,
considerando apenas suas qualidades. Essa unificacdo proporciona uma preocupacao com todo
processo, em razdo de ndo se preocupar somente com a origem ou somente com a disposiGa
final.



De acordo com Fonseca (2001, p.35), o autor, “com este cruzamento das visdes quer
mostrar que existem outros problemas a partir da origem até o destino final”, o que reforca a
necessidade de se pensar todo o processo de forma integrada e ndo fragmentada.

Este posicionamento de Corbusieur equaliza os posicionamentos destas duas visdes e
favorece um manejo eficaz dos residuos solidos. Todavia, ndo é somente a fusdo entre as
correntes que ira resolver todos os problemas, jA que existem ainda muitos pontos a serem

trabalhados para que haja, efetivamente, uma melhor gestdo e gerenciamento dos residuos.

3.1.4. Modelos de gestao para residuos sélidos

Lima (2002, p.21) define o modelo de gestdo como ¢amjunto de referéncias politico-
estratégicas, institucionais, legais, financeiras e ambientais capaz de orientar a organizacdo do
setor”. O autor ainda destaca alguns elementos que devem estar presentes em qualquer modelo d
gestdo, quais sejam: o reconhecimento dos agentes sociais; 0s papéis por eles desempenhado
buscando promover e estabelecer uma integracdo entre eles; a consolidacdo da base legal; a
formas de financiamento para a gestdo e o gerenciamento; o planejamento integrado, procurando
uma orientacdo para politicas publicas para o setor e os mecanismos de sustentabilidade.

E importante destacar-se que cada modelo de gestdo deve ser adotado de acordo com &
contextualidade do seu panorama de geracado, 0 que proporciona ganhos significativos nos varios
niveis do gerenciamento. O modelo de gestdo precede o gerenciamento dos residuos sélidos,

como descreve Lima (2002, p.23):

Portanto faz-se extremamente necessaria a implementacdo de um “Modelo de
Gestdo de Residuos Sdlidos” definido para cada municipio envolvendo os seus
arranjos institucionais, os seus instrumentos legais e seus mecanismos de
sustentabilidade de forma a dar todo o suporte legal, institucional e de
sustentabilidade ao sistema, para em outra fase de planejamento criar-se também
uma estrutura bem definida de Gerenciamento dos Residuos Soélidos, em
conformidade com o modelo de Gestao de Residuos Soélidos definido.

Ainda de acordo com o mesmo autor, os modelos de gestdo se dividem em alguns
modelos como: modelo de gestdo com gerenciamento convencional, modelo de gestdo com
gerenciamento privatizado, modelo de gestdo participativa, e modelo de gestdo com

gerenciamento compartilhado.



O modelo de gestdo convencional é aquele encontrado na maior parte dos municipios
brasileiros e, segundo Lima, “ainda que de forma rudimentar e experimental’, em razdo de néo

possuir a organizacdo necessaria.

a organizacdo da area especifica de residuos solidos, através da prestacdo de
servicos de limpeza urbana pelo municipio a populagdo, é uma acéo
extremamente necessdria para uma prestacdo de servicos, com eficiéncia e
qualidade, a comunidade, evitando danos ambientais e de salde publica a esta
comunidadel(IMA, 2002, p.22) .

Como citado anteriormente, a CETESB elabora um inventario sobre as condi¢bes do
gerenciamento dos RSD no Estado de S&o Paulo e, de acordo com o Ultimo levantéiEieDto (
et al., 2009, este documento indica que S&o Paulo ainda possui 143 municipios em condicdes
inadequadas, representando 22,2% do total de municipios. Este numero reflete, ainda, a auséncie
de modelos de gestdo mais eficientes e, consequientemente, de praticas de gerenciamento mai
adequadas, além da caréncia dos gestores com conhecimentos basicos a respeito da questao e ¢
mesmo sem conhecimentos de ordem técnica e administrativa.

O segundo modelo de gestao, especificamente o modelo de gestdo com gerenciamento

7

privatizado, € uma alternativa interessante para 0s municipios que nao possuem uma infra-
estrutura para tratar seus residuos sélidos. Entretanto, é importante ressaltarem-se alguns
cuidados fundamentais para a contratacdo destes servi¢os tais como: abertura de licitacbes corr
processos transparentes em todas as suas fases; referéncias da empresa interessada em prestar ¢
tipo de servic® e, principalmente, o custo para os cofres plblicos municipais advindos desta
privatizagao.

Por ultimo, Lima (2002, p.24) define modelo de gestdo com gerenciamento compartilhado
como: “um modelo de gestdo de residuos solidos compartilhada onde a gestdo e 0 gerenciamentc
sdo individuais para cada municipio e o compartilhamento se da apenas em uma fase da limpeza
urbana, normalmente na destinacao final”.

Tal modelo é muito interessante na teoria, uma vez que estabelece a unido de forgas para a
resolucdo do problema. Porém, embora teoricamente este seja um dos melhores esquemas aqt

descritos, ao mesmo tempo ele € o mais dificil de ser posto em prética.

22 Maiores informagées podem ser conseguidas junto a CETESB.



A operacionalizacdo de tal modelo de gestdo exige uma sintonia de gestdo e
gerenciamento entre todos 0s municipios participantes nesta atividade. A falta de harmonia entre
dois municipios ou mais podera causar problemas tdo ou mais intensos que no modelo de gestac
convencional, em razdo de se obter uma maior quantidade, como também uma maior diversidade,
de residuos a serem gerenciados.

Levantada esta preocupacdo com a operacionalidade de tal modelo e voltando-se a citagao
de Lima, que propde que a gestao e o gerenciamento sejam individuais, acredita-se que este pontc
deva ser repensado com a finalidade de se melhorar o modelo proposto. N&o é interessante cad:
municipio possuir uma gestao totalmente individual, uma vez que é mais produtivo que algumas
tomadas de decisbes sejam feitas em conjunto, a fim de que o gerenciamento ndo seja
prejudicado no final do processo, principalmente com relacéo ao local de disposicao final. Para
gue este local de disposicao seja otimizado, um dos aspectos importantes destas discussdes dev
girar em torno da necessidade de cada municipio se comprometer em implantar um sistema de
coleta seletiva.

A implantacdo de um sistema deste tipo em todos 0s municipios proporcionarad uma
economia significativa na vida util do local de disposicéo final. Além disso, a escolha do local
deve ser realizada por todos os participantes do modelo. A gestdo individual deve ocorrer
somente na esfera da organizacéo de sistema de coleta e transporte, da freqiéncia e do horario d
coleta, entre outros.

Todos os pontos levantados até o momento levam a algumas conclusfes, que podem
parecer um tanto quanto Obvias, uma vez que ja apareceram em alguns pontos do texto, como:
gerenciar residuos solidos ndo se resume a somente coloca-los em locais longe dos olhos da
populacgdo - vai muito além dessa simples disposicdo. Acredita-se que nem as a¢des basicas esta
sendo postas em prética. Ha4 a necessidade de se fazer muito mais do que estd sendo realizad
atualmente. N&o se pode negar os avanc¢os efetuados na area, mas a situagao ainda é critica e tr:
cada vez mais maiores problemas as cidades e, principalmente, a saude ambiental.

A solucdo, ou até um inicio para a minimizacdo do problema, partiria de uma maior
capacitacdo dos responsaveis pelo setor de limpeza publica. Este trabalho poderia, e pode sel
feito, através dos orgaos fiscalizadores e das universidades, por meio de seus grupos de pesquise
gue produzem tanto conhecimento a respeito do tema, mas que sdo pouco utilizados pelos

responsaveis em gerir os residuos soélidos de sua competéncia.



Se existe o estabelecimento de um gerenciamento integrado, que preza uma articulagéo,
por que ndo haver uma integracdo entre os responsaveis, ou melhor, entre os geradores de
residuos, sejam eles do setor industrial, do setor de saude e demais atividades, como também o:
demais 6rgdos, principalmente a Universidade Publica? Tal integragdo necessita de uma maior
intensificacéo.

Tal integracdo poderia se realizar por meio da elaboracdo de estudos voltados ao
gerenciamento de residuos pelos grupos de pesquisas, 0 que jA € uma realidade; realizacdo d
reunides e no oferecimento de mini-cursos e demais atividades que contem com a participacao
dos 6rgdos fiscalizadores, tendo como publico alvo os responsaveis pelo manejo dos residuos
sélidos do setor publico e privado, oferecendo, assim, um namero maior de informacdes para um

manejo adequado dos residuos soélidos de todas as fontes geradoras.



3.2. Estado da arte na gestao e gerenciamento de residuos de servicos de salde

3.2.1 Gestao e gerenciamento em RSS

A gestéo e o gerenciamento, descritos na sec¢ao 3.1.1 servem a priori para todos 0s tipos
de residuo. Todavia, cada um dos residuos solidos possui determinadas caracteristicas
especificas; necessitam portanto, em alguns momentos, de uma gestdo e gerenciamento
diferenciado, como ocorre com os RSS.

De acordo com Joffrer SCHNEIDER, et al., 2004, p.6}), existem dois tipos de gestao:

a classica e a avancada. No Brasil, o tipo de gestdo empregada € a classica. A gestdo avancada
adotada em paises desenvolvidos como: Alemanha, Holanda, Canada, Austria e Suécia. “A

gestdo avancada, neste caso, pressupde a existéncia de politicas de gestdo que priorizam
minimizacd4® e a segregacéo de residuos em diferentes classes, reduzindo, assim, ao minimo, a
segregacdo de residuos infectantes e/ou espeS&$INEIDER, et al., 2004, p.61)

Na gestéo classica, a totalidade dos residuos é considerada infectante; isso se deve a falts
de politicas de gestéo, refletindo-se em uma falta de conhecimento sobre quais os tipos de
residuos que séo gerados nos estabelecimentos.

“Essa visdo traz em si, muitas vezes, a crenca de que todo residuo oriundo de servicos de
saude esteja contaminado. Trata-se, no entanto, de um preconceito que leva a uma
despreocupacao com as politicas de gesBGHNEIDER et al., 2004, p.61 Fica claro que a
adocao da gestdo avancada resulta em uma gestdo mais eficiente, reduzindo a quantidade d
residuos que necessitam de cuidados especiais.

A gestdo € uma etapa fundamental durante o processo de manejo dos residuos e esta
diretamente relacionada com as tomadas de decisdes acerca dos residuos soélidos, o que propici
alcancar uma operacionalizacdo eficaz em todos o0s niveis existentes.

Além da gestdo, o gerenciamento € outra acdo importante no manejo dos RSS. De acordo
com a RDC n° 306/04, da ANVISA, gerenciamento de RSS é:



Um conjunto de procedimentos de gestdo, planejados [integrados] e
implementados a partir de bases cientificas e técnicas, normativas e legais, com
o objetivo de minimizar a producdo de residuos e proporcionar aos residuos
gerados, um encaminhamentos seguro, de forma eficiente, visando a protecao
dos trabalhadores, a preservacdo da salde publica, dos recursos naturais e do
meio ambiente. RRASIL, RDC 306, 2004, p.3

As atividades do ciclo de gerenciamento dos RSS possuem, em sua estrutura, uma
sequéncia logica. Dando inicio a esta sequéncia, destaca-se que o gerenciamento dos residuos d
servicos de saude constitui-se em duas fases, ou seja, a fase de gerenciamento interno e a d
gerenciamento externo. Esta separagéo entre interno e externo se faz necessaria porque se trata ¢
dois ambientes distintos, ou seja, no interno, no momento do gerenciamento, devera se pensar ern
todas as atividades inerentes ao estabelecimento, tais como: horarios das atividades diarias
(visitas), quantidade e tipos de residuos gerados, definicdo de pontos de geracdo e capacitacac
técnica para funcionarios cujas atividades estédo sob fiscalizacdo da ANVISA. No gerenciamento
externo, cujo 6rgdo fiscalizador € a CETESB, o0s aspectos a serem postos em discussao Sao:
coleta/transporte, tratamento, disposicdo final, terceirizada ou proépria, tipos e capacidade de
veiculos coletores, horarios a serem pré-estabelecidos em consonancia com a limpeza publica
municipal e a possibilidade de estabelecimento de parcerias, dentre outros. Estes aspectos
transcendem o estabelecimento, e, se ndo forem tomados os procedimentos corretos, 0s RSS
poderdo causar problemas de saude publica.

No gerenciamento interno podem-se mencionar as seguintes etapas: segregacao,
acondicionamento, armazenamento temporario, coleta e armazenamento externo. Na fase de
gerenciamento externo pode-se dizer que h& as etapas de coleta/transporte, tratamento €
disposicao final. Embutida na fase, como também nas etapas, temos 0s procedimentos que Sac
importantes para a realizacdo de um correto gerenciamento. Estes procedimentos podem ser
identificados em algumas situacdes como, por exemplo, no momento da geracdo do residuo, com
base em um conhecimento preliminar acerca das classes e tipos, deve-se adotar um procedimentc
adequado, acondicionando-o em um recipiente de acordo com a sua caracteristica fisica e
guimica, ou seja, uma agulha acoplada a seringa deve ser acondicionada em uma caixa para

materiais perfurocortantes; ja os residuos que ndo apresentem uma caracteristica perfurante €

% A minimizacdo é um aspecto inserido na politica de prevencdo & poluicdo. Torna-se importante a
adocdo desta politica em qualquer estabelecimento gerador.



cortante, porém infectante, devem ser acondicionados em sacos especificos; e os residuos
guimicos, principalmente os liquidos, devem ser acondicionados em recipientes proprios.

Para que todas estas fases, etapas e procedimentos se déem de forma organizada e qu
levem, principalmente, a um resultado positivo, € importante fazer-se uso de uma classificacao e

adota-la efetivamente nas duas fases.

3.2.2. Terminologia e classificagdes de RSS

Com referéncia ao tema RSS, ainda prevalecem alguns problemas relacionados a
terminologia e a classificacdo dos tipos de residuos gerados pelos estabelecimentos geradores.

Com relacdo a terminologia empregada, Schneider destaca que:

A denominacdo atribuida aos residuos, resultantes de atividades que prestam
assisténcia a saude seja ela humana ou animal, foi por muito tempo controversa.
De certa forma, essa polémica ainda esta presente nas discussdes acerca do que,
como e quando considerar um residuo como tal. O momento atual dessas
discussdes no Brasil é a prova disso. Muitos termos foram usados
indistintamente em publica¢des, e, ainda sdo utilizadas em expressbes do senso
comum como sinbénimos, como: residuo solido hospitalar, residuo hospitalar,
residuo biomédico, residuo médico, residuo clinico, residuo infeccioso ou
infectante, residuo patogénico, ou mais comumente lixo hosfitdfaz-se
necessario, no entanto, atribuir um sentido mais preciso a cada um desses termos
uma vez que muitas vezes se reportam a origem dos residuos, ou seja, a fonte
geradora. A evolucao sofrida pela terminologia, com o passar do tempo e com o
amadurecimento da questdo, denota que, inicialmente, os residuos eram
chamados de residuos hospitalares, e a designacéo sélidos era usada quando se
desejava limitar o estudo da parcela sélida dos residuos dentro das instalacdes
hospitalares.3CHNEIDER et al., 2004, p.23

De acordo com a autora, a definicdo que melhor se adapta aos residuos gerados nos

estabelecimentos geradores € de RSS, por haver a geracéo de residuos liquidos, tais como: sobre

% Oficialmente, é a ABNT, através de sua NBR 12.807/93, que estabelece a terminologia para os residuos
de servicos de salde.



de amostras, liquidos corpéreos, reagentes de laboratério. Esta terminologia €, portanto, a melhor
a ser empregada para estudos nest&>area

E necessario expor-se também a defini¢io de residuo sélido, de acordo com NBR 10.004,
de 2004, da ABNT. De acordo com esta norma, residuos solidos séo classificados como:

Residuos nos estados soélido e semi-solido, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varricdo. Ficam incluidos
nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados er
equipamentos e instalacbes de controle de poluicdo, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua,
ou exijam para isso solugbes técnica e economicamente inviaveis, em face a melhor tecnologia
disponivel. ABNT, 2004, p.)

Dentre as atividades que geram residuos, como as descritas na NBR 10.004, estdo as
atividades no ambito hospitalar. No entanto, ndo sdo apenas 0s hospitais 0s Unicos geradores
deste tipo de residuo; os demais estabelecimentos que oferecem servicos na area de saud
também sdo considerados estabelecimentos geradores tais como: laboratoérios, clinicas médicas
clinicas veterinérias, consultérios odontoldgicos, unidades basicas de saude, e farmacias, dentre
outros, que geram diferentes tipos de residuos de acordo com o servi¢co que oferecem. Assim, um
laboratorio que realiza atividades na area de medicina nuclear, gera rejeitos radioativos que
necessitam de um periodo de decainféntpara serem considerados residuos e,
consequentemente serem descartados como infectantes.

Os residuos de servicos de salde, de acordo com a NBR 12.808, de 1993 d4 ABNT
estdo divididos em trés classes, sendo que as classes A e B estédo subdivididas em tipos.

Os residuos da Classe A sdo denominados residuos infectantes e possuem seis tipos:

Tipo A.l. Residuos Biologicdsultura, indculo, mistura de microorganismos e meio de
cultura inoculado, proveniente de laboratério clinico ou de pesquisa, vacina vencida ou
inutilizada, filtro de gases aspirados de areas contaminadas por agentes infectantes e qualquer
residuo contaminado por esses materiais);

% Notou-se, durante a realizacéo de consultas de alguns trabalhos académicos e artigos técnicos, que ¢
termo RSS néo é utilizado de forma unanime, havendo ainda a adi¢céo de “sélido”.

% Maiores detalhes sobre este aspecto no capitulo sobre o gerenciamento dos RSS nos estabelecimento
geradores.

%" Esta classificacdo foi adotada para a elaboracéo dos questionarios aplicados junto aos estabelecimentos
geradores.



Tipo A.2. Sangue e Hemoderivados (bolsa de sangue apos transfusdo, com prazo de
validade vencido ou sorologia positiva, amostra de sangue para analise, soro, plasma e outros
subprodutos);

Tipo A.3. Cirlrgico Anatomo-patolégico e exsuddtecidos, 6rgdos, fetts peca
anatdbmica, sangue e outros liquidos organicos resultantes de cirurgia, necropsia e residuos
contaminados por estes materiais);

Tipo A.4. Perfurante ou Cortanfagulha, ampola, pipeta, lamina de bisturi e vidro);

Tipo A.5. Animal Contaminadgcarcagca ou parte de animal inoculado, exposto a
microorganismos patogénicos ou portador de doenca infecto-contagiosa, bem como residuos que
tenham entrado em contato com este).

Tipo A.6. Assisténcia ao Pacienfsecrecdes, excre¢cdes e demais liquidos organicos
procedentes de pacientes, bem como os residuos contaminados por estes materiais, inclusive
restos de refei¢coes).

A Classe B é composta por residuos especiais e apresentam trés tipos:

Tipo B.1. Rejeito Radioativpmateriais radioativos ou contaminados com radionuclideos
de baixa atividade, provenientes de laboratérios de pesquisa em quimica e biologia, laboratérios
de andlises clinicas e servico de Medicina Nuclear. Esses materiais sdo normalmente solidos ou
liquidos — seringas, papel absorvente, frascos, liquidos derramados, urina, fezes etc. Residuos
radioativos com atividade superior as recomendadas pela Resolucdo CNEN n° 6/73 deverdo ser
acondicionados em depdésitos de decaimentos, até que suas atividades se encontrem dentro d
limite permitido para sua eliminag&o);

Tipo B.2. Residuo Farmacéuticgnedicamentos vencidos, contaminados, ndo mais
necessarios, interditados ou nao utilizados);

Tipo B.3. Residuo Quimico Perigos@esiduos toxicos, corrosivos, inflamaveis,
explosivos, reativos, genotdxicos ou mutagénicos).

Por fim, os residuos da Classe C, considerados como residuos inertes (todos os residuos
gue ndo se enquadram em nenhuma das categorias anteriores e que, por sua semelhanca com «

residuos domésticos comuns, podem ser considerados como tais). Estes residuos sdo: vidros

%8 De acordo com a classificagdo da RDC n° 306/04 feto é: “produto de fecundag&o sem sinais vitais, com
peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou idade gestacional menos que 2(
semanas, que ndo tenha valor cientifico ou legal e ndo tenha havido requisicdo pelo paciente ou
familiares”.



plasticos, papéis, papeldo, metais e residuos orgéanicos oriundos da cozinha, servicos de
jardinagem e da area administrativa. Dos residuos originados do servico de cozinha s6 serdo
considerados residuos inertes, as sobras do preparo de alimentos ou restos de refeicdes que na
entraram em contato com pacientes com doencga infecto-contagiosas.

Além de toda esta classificacdo existente para os residuos de servicos de saude, eles ainde
sao classificados, de acordo com a NBR 10.004/04, como sendo residuos de Classe |, ou seja,
residuos perigosos. Esta definicdo se da por possuirem em sua massa fracbes com caracteristice
de patogenicidade. A NBR 10.004/04, em seu item 4.2.1.5.2, caracteriza um residuo patogénico

como:

Um residuo é caracterizado como patogénico (codigo de identificacdo D004) se
uma amostra representativa dele, obtida segundo a ABNT NBR 10.007, contiver
ou se houver suspeita de conter, microorganismos patogénicos, proteinas virais,
acido desoxiribonucléico (ADN) ou acido ribonucléico (ARN) recombinantes,
organismos geneticamente modificados, plasmidios, cloroplastos, mitocéndrias
ou toxinas capazes de produzir doengcas em homens, animais ou vegetais.
(ABNT, 2004, p.5

OsQuadros 1, 2, 3, 4, 5, 6 e d@presentam, além da classificacdo estabelecida pela ABNT
12.808/93, duas outras classificacdes de RSS adotadas no territorio nacional - a da ANVISA e da

CONAMA -, e como elas organizam suas classificagdes.
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Ao analisarem-se os quadros, percebe-se uma semelhanca nos tipos de residuos possivei:
de serem gerados e uma conformidade quanto a sua origem; contudo, ha diferencas na
organizacao dos grupos ou classes nos quais estes residuos estdo inseridos, além de diferencze
nas definicbes adotadas. Tais diferencas podem ser observadas porque o grupo dos residuo:
infectantes, de acordo com a ABNT, é denominado de Classe A (Residuos Infectantes), e possui
subgrupos denominados Tipo Al, A2, A3, A4, A5 e A6. Na Resolucdo CONAMA, os residuos
infectantes estdo agrupados no Grupo A e subdivididos em Al, A2, A3, A4 e A5, ndo recebendo
o termo “residuos infectantes”, mas denominados de “residuos com possivel presenca de agentes
bioldgicos”.

Para exemplificar, adotaremos o seguinte exemplo: na ABNT, os residuos do Tipo A3
(tecidos, oOrgaos, fetos, pecas anatbmicas etc.) estdo inseridos na Classe A, ou seja, na dos
residuos infectantes. Na classificacdo CONAMA, este mesmo conjunto de residuos é encontrada
no Grupo A, no subgrupo A4. A questdo nao é discutir qual nomenclatura e organizacédo adotada
€ a melhor; o foco principal € que para o0 mesmo objeto se propdem formas diferentes de
organizacao. De certa maneira, isso pode se transformar em problemas, no momento da gestao e
do gerenciamento dos RSS.

Acredita-se que a adocdo de uma nomenclatura e de uma organizagdo Unica auxiliaria no
entendimento entre as partes envolvidas durante o processo de gestéo, fazendo com que houvess
operacionalidade. Hipoteticamente, imaginemos uma reunido entre geradores, poder publico
municipal e estabelecimentos geradores e que durante este encontro, cada um deles se baseie e
uma classificagdo. Em determinado momento, ha um questionamento sobre qual é o
procedimento das clinicas veterinarias quanto aos seus residuos, especificamente sobre comc
proceder com as carcacgas dos animais. Supondo-se que ele se utilize da Resolucdo CONAMA,
ele se referira a este residuo como sendo do Grupo A, subgrupo A4. Ja outro gerador podera criar
uma duavida, em razdo de ele adotar a classificacdo da ABNT, em que este tipo de residuo esta
agrupado na Classe A, e no subgrupo Tipo A5.

Talvez esta situacdo possa parecer relativamente utOpica; entretanto, foi usada para
ilustrar que a adocao de uma padronizacao torna-se imperiosa pois, partindo-se do principio que a
classificacdo € o ponto chave do gerenciamento dos RSS, tém se que a adocdo desta pratice
resultaria em uma segregacdo mais adequada. A titulo de exemplo sobre esta duavida,

considerando-se estabelecimentos que prestam assisténcia médica animal, se analisarmos :



descricdo dos residuos de animais contaminados perceberemos que a ABNT né&o considera as
forracdes destes animais como sendo residuos; porém, na Resolucdo CONAMA especifica-se
gue, além das carcacas propriamente dita, também séo considerados residuos tais forracdes. Est
€ outro aspecto em que a unificacdo seria benéfica, uma vez que as classificacdes ndo possuen
em sua redacdo, em alguns pontos, a mesma descri¢cdo dos residuos possiveis de serem gerados.

Nota-se também nos Estados Unidos esta diversidade de 6rgaos que classificam os RSS,
denominado de “medical waste” ou “healthcare waste”. O EPA classifica os residuos em: a)
culturas e amostras armazenadas; b) residuos patoldgicos; c) residuos de sangue humano
derivados; d) residuos perfurocortantes; e) residuos de animais; f) residuos de isolamento; Q)
residuos perfurocortantes ndo usados. A Alemanha segrega os RSS obedecendo a seguinte
classificacdo: a) dejetos comuns; b) dejetos potencialmente infecciosos; c) dejetos infecto-
contagiosos; d) dejetos organicos humanos; e) dejetos perigosos. A OMS os classifica em: a)
residuos gerais; b) residuos patoldgicos; c) residuos radioativos; d) residuos quimicos; e) residuos
infecciosos; f) residuos perfurocortantes; g) residuos farmacéuticos.

O que chama atencédo na analise destas classificagcdes adotadas em outros paises e pel
OMS é a classificacdo norte americana; nela, classificam-se residuos perfurocortantes como
Medical Waste, mesmo ndo tendo eles contato com agentes infecciosos. Este procedimento
mostra um cuidado maior durante a pratica de gerenciamento americana, uma vez que, por
precaucéo, ele considera todos os residuos perfurocortantes como sendo contaminados.

De acordo com Takayanagui (1993, p. 58-62) além do EPA, outros 6rgdos americanos
possuem classificacbes proprias de RSS, sendo eles: Center for Disease Control (CDC), érgao
ligado ao Departament of Health and Human Service (DHHS); Ocupation Safety and Health
Administration (OSHA); Congresso Norte — Americano e acdes de ambito local e estadual.

Com relacdo as acdes efetivadas pelo congresso norte-americano, foi criado, em 1998, o
Medical Waste Traking Act, que estabeleceu normas nacionais para o gerenciamento dos RSS.
Tal ato possui uma quantidade maior de residuos do que o EPA e a CDC em sua listagem. Em
nivel estadual, grande parte dos estados norte-americanos possui uma regulamentacado proprie
voltada para a questdao dos RSS; neste aspecto destaca-se o Estado de New Jersey, com
possuidor das regulamentacdes mais rigorosas.

Segundo Sparksin( TAKAYANAGUI, 1993, p. 58), esta grande quantidade de

classificacbes acarreta divergéncias que prejudicam o gerenciamento dos RSS. O



desentendimento referente a classificacdo ndo é uma exclusividade do Brasil; como foi visto, tal

discussao aparece também em paises considerados desenvolvidos.

3.2.3 Importancia da elaboracdo do PGRSS

Existem trés objetivos a serem cumpridos com relagcdo ao PGRSS, que sao: elaboragao,
implementacao e operacionalizac¢éo.

A elaboracdo deste plano é a principal ferramenta de gerenciamento para o0s
estabelecimentos geradores. Todos os procedimentos relativos a gestdo e ao gerenciamento do
RSS deverdo estar contemplados em sua redacdo, ndo somente os dos residuos infectantes
especiais como também os dos residuos inertes.

A implementacdo do PGRSS € considerada como uma politica basica de gestdo e deve ser
aliada a uma gestdo avancada; isso traz iniUmeras vantagens ao estabelecimento tais como
reducdo de residuos infectantes através de uma segregacao criteriosa, e, consequentemente, un
reducdo nos custos do estabelecimento para realizar o tratamento dos residuos; diminuicdo de
acidentes de trabalho; e, aproveitamento dos materiais reciclaveis oriundos das areas de cozinha
limpeza e administrativa, podendo estes materiais ser vendidos ou até mesmo doados para
associacdes ou cooperativas de produtos reciclaveis, aspecto muito importante em municipios
gue possuem esta estrutura.

A operacionalizacdo deste plano é fundamental para que se evitem sérios problemas no
interior dos estabelecimentos. Schneider et al. (2004) ressalta que a falta de um gerenciamento
interno dos residuos séliddsde servicos de satde pode acarretar um aumento de infeccdo
hospitalar, levando os pacientes internados a uma maior vulnerabilidade.

Outro fator determinante no sucesso da operacionalizacdo de um PGRSS é a capacitacédo
de recursos humanos empregados no gerenciamento. Denominado de principio da capacitagéo
técnica, este aspecto € determinante para que o gerenciamento seja eficaz e para que as vantagel
acima descritas se concretizem. Para isso, faz-se necessaria a realizacdo de treinamentos, cursc

de atualizacéo e os procedimentos relacionados a seguranca ocupacional.

% 0O termo sélido empregado neste momento é decorrente da citacéo “ipsis litteris” do texto original. O

termo utilizado no texto é “residuos de servigos de salde”.



Cada estabelecimento deve adequar o PGRSS a sua especialidade e a sua RGS, uma ve
gue cada um deles gera um tipo e uma quantidade de residuo, de acordo com o servico oferecido.

Sobre os procedimentos a serem adotados na fase do gerenciamento interno e externo dos
RSS, as orientacdes advém da ANVISA, por meio de sua RDC n°. D60 estabelece, no
item 2.1 do capitulo IV, que é de responsabilidade dos estabelecimentos geradores a elaboracac
do PGRSS.

A Resolugédo Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de 29 de Junho de 1998, € que aprova as

diretrizes basicas e o regulamento técnico para apresentacdo e aprovac¢ao do PGRSS.
3.3. Gerenciamento interno dos RSS

Os cuidados no gerenciamento interno dos RSS devem ser tomados quando da geragao do
residuo. Neste momento, € preciso que a classificacdo seja de conhecimento de todos os
funcionarios que manuseiam estes residuos no interior do estabelecimento, em todas as suas
etapas. O estabelecimento de etapas e a realizacdo de procedimentos adequados se fazel
necessarios para se obter um bom gerenciamento interno.

Inseridas no gerenciamento interno estdo as seguintes etapas: segregacao,
acondicionamento, coleta interna | e Il, armazenamento temporario, armazenamento externo e
seus respectivos procedimeritos

3.3.1. Segregacao dos RSS

A segregacd5 é considerada a palavra-chave para um bom gerenciamento interno em um

estabelecimento gerador. E, para que ndo haja problemas relacionados com a segregacao, € d

%0 A RDC n°. 306/04 preconiza o regulamento técnico para o gerenciamento dos residuos de servicos de
salde, e revogou a RDC 33/03. E define todas as normas para acondicionamento, armazenamento, coleta
seguranca ocupacional dentre outras. A Resolucdo CONAMA n°. 05, de 1993, também estabelece a
obrigatoriedade da implantacdo do PGRSS e a responsabilidade dos estabelecimentos sobre os RSS d
geracéo até a disposicdo, ou seja, gerenciamento interno e externo.

31 Com base nestes pressupostos, e fundamentado na RDC n° 306/04 da ANVISA, serdo abordados os
aspectos relacionados ao gerenciamento interno dos RSS nos estabelecimentos geradores pesquisados.

% E consenso entre os estudos sobre os residuos de servicos de salde que, para se obter éxito ni
gerenciamento, dundamental realizar-se uma segregacéo eficiente.



suma importancia que os responsaveis saibam identificar os tipos de residuos e saibam classifica-
los.

Com relacdo a segregacao, Schneider et al. (2004) ressaltam que:

O fenbmeno da descartabilidade, responsavel pelo aumento cada vez maior do
volume de residuos em estabelecimentos de servigos de saude, determina, cada
vez mais, que as acdes sejam implementadas no sentido de haver uma
segregacdo ainda junto as unidades, particularmente entre os residuos que
tomam ou ndo contato com pacientes, do qual resulta o risco potencial de
infectividade dos residuos, para os quais ndo se aconselha a pratica da
reciclagem” SCHNEIDER, et al., 2004, p. 6y

De acordo com a RDC n° 306/04, a segregacédo: “consiste na separacdo dos residuos no
momento e local de sua geragdo, de acordo com as caracteristicas fisicas, quimicas, biolégicas,
ou seu estado fisico e os riscos envolvidos”

O procedimento de segregacdo, assim como todos os procedimentos descritos na RDC
n°.306/04, sédo primordiais, principalmente nos hospitais considerados estabelecimentos de
grande porte, em que ha uma diversidade de residuos gerados, ja que cada unidade gera residuc
com caracteristicas diferentes, como por exemplo: unidade de raio-x, em que ha uma geracédo de
efluentes quimicos resultantes da revelacdo dos filmes radiograficos; centros cirargicos que
geram residuos infectantes tais como: tecidos, pecas anatbmicas, liquidos organicos; os
laboratorios de analises clinicas gerando culturas e sobra de amostras; unidades de tratamentc
intensivo, gerando secrecdes, excrecdes e demais residuos; os setores de limpeza, jardinagem
cozinha que, como os demais, também s&o considerados locais de geracdo, mas geram,
entretanto, residuos classificados como comuns, ou seja, residuos que possuem caracteristica:
semelhantes aos residuos solidos domiciliares.

O Centro Pan-Americano de Engenharia Sanitéaria e Ciéncias do Ambiente apresenta trés
vantagens em se realizar este importante procedimento, ou seja: reduzir riscos para a saude;
diminuir gastos com tratamento e a possibilidade de se reciclar os residuos inertes.

Tal procedimento € reconhecido também nos Estados Unidos, onde publicacdes colocam
a segregacao em primeiro lugar como um procedimento de Waste Minimization (Minimizagéo de
Residuos), destacando suas consequéncias positivas, tais como: protecdo ao ambiente, protecao
saude ocupacional e redugdo de custos. Ressalta, também, que estes residuos devem se

descartados em recipientes apropriados, de acordo com sua origem.



3.3.2. Acondicionamento dos RSS

Apbs a realizacdo da segregacdo, o proximo passo a ser dado na fase do gerenciamento
interno dos RSS é o acondicionamento dos residuos. Esta etapa, da mesma forma que a
segregacao, exige do trabalhador um conhecimento da classificagcdo adotada, para que realize est

acondicionamento de maneira correta.

De acordo com a RDC n°. 306/04, o termo acondicionamento consiste: “no ato
de embalar os residuos segregados em sacos ou recipientes que evitem
vazamentos e resistam as acfes de punctura e ruptura. A capacidade dos
recipientes de acondicionamento deve ser compativel com a geracdo diaria de
cada tipo de residuo”.

De acordo com esta definicdo, tal etapa pode ser exemplificada através de algumas
situacbes como, por exemplo: no momento da geracdo do residuo, com base em um
conhecimento preliminar acerca das classificacdes, deve-se adotar um procedimento adequado,
acondicionando-o em um recipiente de acordo com a sua caracteristica fisica e quimica, ou seja,
uma agulha acoplada a seringa deve ser acondicionada em uma caixa para materiais
perfurocortantes, enquanto os residuos que ndo apresentem uma caracteristica perfurante e
cortante, porém, infectante, devem ser acondicionados em sacos especiigoesiduos
guimicos, principalmente os liquidos, acondicionados em recipientes proprios; e os residuos
inertes em sacos pretos.

Para que haja uma identificacdo do tipo de residuo acondicionado, quase todos recipientes
de acondicionamento possuem, em suas superficies, uma série de simbolos com vista a identificar
gual o tipo de residuo a ser ali acondicionado, exceto os recipientes de acondicionamento (sacos)

para os residuos inertés

%A utilizacsdo de sacos para acondicionamento dos residuos de servicos de satde esta descrito na NBR
9.190, de 1995, e traz informacdes a respeito de sacos plasticos para acondicionamento de lixo.

% De acordo com Schneider (2004, p.75) “todos os recipientes rigidos como os sacos plasticos s6 podem
ser preenchidos até dois tercos de sua capacidade volumétrica”. Devem ser bem fechados para que mesmc
gue venham a ser postos de cabeca para baixo, ndo ocorra nenhum vazamento.



Como citado anteriormente, os residuos perfurocortantes devem ser acondicionados em
recipientes resistentes & punctura. Estes recipientes sdo constituidos dé°papelssuem em

sua superficie o simbolo universal de infectinte acordo com Bigura 2.

FIGURA 2 — Simbolo para residuos infectantes

Os residuos infectantes devem ser acondicionados em sacos especificos. De acordo com
Schneider (2004, p.74), “Residuos infectantes devem, pelas normas técnicas aplicaveis, ser
acondicionados em sacos plasticos tipo 2, cédigo LSE, de cor branca leitosa”. Este mesmo
simbolo deve estar presente no recipiente de acondicionafear® residuos perfurocortantes.

Os residuos da classe especial podem se apresentar no estado liquido e solido. No estadc
sélido, devem ser acondicionados em recipientes ritfidesno estado liquido, em recipientes
rigidos, com tampa vedante e rosqueante, que ndo reajam com a embalagem.

Com relacdo ao acondicionamento dos residuos especiais, existem dois pontos
fundamentais a serem observados em seu gerenciamento interno: a possibilidade de algumas
substancias quimicas reagirem com o material constituinte dos recipientes de acondicionamento

usados, como por exemplo: PEAD; e a incompatibilidade entre algumas substancias.

A utilizacdo deste recipiente esta descrito na NBR 13.853, da ABNT de 1997, que traz informagfes
sobre coletores para residuos de servicos de saude perfurantes e cortantes: requisitos e métodos de ensaio
% Simbolo infectante de acordo com a NBR 7.500/94

37 Os recipientes de acondicionamento para residuos perfurocortantes deveréo possuir além deste simbolo,
ainscricdo “residuo perfurocortante”, para indicar o risco.

% De acordo com Brasil (2006, p.108)s embalagens secundérias, que ndo entraram emocoatato

produto, devem ser fisicamente descaracterizadas e acondicionadas como residuo do grupo D. Devem sel
preferencialmente encaminhadas para processo de reciclagem”



De acordo com a University of Florida (2007), dentre as substancias que reagem em
contato com PEAD, destacam-se: &cido butirico; dietil benzeno; acido nitrico; dissulfeto de
carbono; acidos concentrados; éter; nitrobenzeno e anilina.

De acordo com a mesma instituicdo, as demais substancias devem ser segregadas em
separado, tais como: acidos, bases, liquidos inflamaveis, metais pesados (selénio, prata,
mercurio), dentre outros.

O Quadro 8 demonstra a incompatibilidade de algumas substancias utilizadas em
servicos de saude.

Quadro 8 — Incompatibilidade de algumas substanciaguimicas

Substancia Incompativel com

Acetona Misturas de Acidos sulfarico e nitrico
concentrados, Peréxido de hidrogénio

Acido acético Acido crémico, acido perclérico, peroxidos,
permanganatos, acido nitrico, etilenoglicol

Bromo e Cloro Benzeno, hidroxido de ambnio, benzina de
petréleo, Hidrogénio, acetileno, etano,
propano, butadienos, pés-metélicos

Amonia, acetileno, butadieno, butano, outros

Cloro gases de petréleo, Hidrogénio, carbeto de

sédio, turpentine, benzeno, metais finamente
divididos, benzinas e outras fracbes do

petréleo.
Flaor Isolado de tudo
Mercurio Acetileno, Acido fulminico, aménia

Fonte: BRASIL, 1999.
Organizacao: Eduardo Rodrigues Ferreira



De acordo com ®uadro 8, o cuidado com estas substancias é muito importante, no
momento do gerenciamento interno dos RSS, principalmente nos laboratérios de analises
clinicas, onde a manipulagéo de substancias e existéncia de residuos quimicos é maior, em razac
de uma grande quantidade de exames ali realizados; ha, portanto, a necessidade de observarer
todas as recomendacdes de acondicionamento.

Da mesma maneira que para os residuos infectantes, existe uma simbologia para se
identificar os recipientes de acondicionamento dos residuos quimicos, como demBigstra a
3.

FIGURA 3 — Simbolo para residuos quimicos

Outro simbolo importante que auxilia a identificagdo da periculosidade dos RSS
integrantes da classe especial € o Diagrama de Hontrigplrd 4). Este diagrama foi proposto
pela NFPA dos Estados Unidos, e é adotado mundialmente no auxilio do gerenciamento dos RSS

classe especial (Tipo B3).
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FIGURA 4 — Diagrama de Hommel
Fonte: <http://www.sc.usp.br/residuos/rotulagem/hommel.gif>

De acordo com BRASIL (2006, p. 117), a identificagdo dos perigos que os produtos
oferecem € feita através de cdodigos numéricos, determinando-se 0s riscos a saude, a
inflamabilidade, a reatividade, e, siglas para identificar os riscos espéecificos

Com referéncia aos riscos a saude, tem-se que: 0 (ndo sao necessarios cuidados especiais’
1 (poderia usar protecdo respiratéria); 2 (deveria ser usada protecdo respiratéria com protecao
facial completa); 3 (deveria usar roupa de protecdo completa e protecdo respiratéria); e 4
(obrigatoriamente deve usar roupa de protecdo completa e protecao respiratoria).

A inflamabilidade é dividida em 4 codigos de risco (suscetibilidade para inflamar) sendo:

0 (ndo inflama); 1 (inflama quando pré-aquecido); 2 (inflama com aquecimento moderado); 3
(inflama sob condi¢cdes normais de temperatura) e 4 (muito inflamavel).

Quanto a reatividade, esta € dividida em: 0 (normalmente estavel); 1(instavel se
aguecido); 2 (sofre violenta alteracdo quimica, porém nao explode); 3 (pode explodir com choque
mecanico ou aquecimento); e 4 (pode explodir em condi¢cdes normais).

Os codigos para os riscos especificos sdo: OXY (letal); ACID (muito perigoso); ALC
(perigoso); COR (leve); W (material normal), e para indicar material radioativo é utilizado o

simbolo que representa radiacdo com trifélio na cor preta em fundo branco, diferentemente do

% Cabe ressaltar que somente os nimeros e as siglas aparecem no interior dos losangos.



simbolo universal de presenca de radiagdo ionizante, que apresenta trifdlio na cor magenta em

fundo amarelo, com a expressédo material radioativo, confoffigrie 5.

FIGURA 5 — Simbolo indicador de radiacéo ionizante.

Em determinados estabelecimentos geradores, ha a geracdo de outro tipo de residuo que é
Mmuito perigoso e que requer também uma atencdo especial, que sdo o0s rejeitos radioativos, 0S
quais sao identificados internacionalmente fpédmra 5. Os rejeitos radioativos ndo podem ser
considerados residuos até que seja decorrido o tempo de decaimento, necessario ao atingiment
do limite de eliminacéo.

Verifica-se aqui a mudanca de uma categoria, de acordo como o periodo de decaimento,
a outra que é de extrema importancia para o gerenciamento interno dos RSS, uma vez que a nao
observancia deste detalhe pode comprometer o gerenciamento, além de ser uma grande ameag
para a saude publica. ApGs este procedimento, os materiais deixam de ser rejeitos radioativos e
passam a ser, por exemplo, residuos bioldgicos, perfurocortantes, sangue e hemoderivados,
devendo ser encaminhados e acondicionados de acordo com sua caracteristica.

Mais uma vez destaca-se a importancia de uma gestdo e gerenciamento alicercados no
principio da capacitacéo técnica, em funcdo desta mudanca de categoria.

Todos os aspectos relacionados ao gerenciamento destes elementos radioativos devem

estar baseados nas NE do CNEN. De acordo com Brasil (2006), as principais NE s&o:

NE-3.01 (Diretrizes Basicas de Radioproteca®E-3.03 (Certificacdo da
gualificacdo de Supervisores de Radioproteca®g-3.05 (Requisitos de
Radioprotecdo e Seguranca para Servicos de Medicina Nudia)6.01
(Requisitos para o registro de Pessoas Fisicas para o preparo, uso e manuseio de
fontes radioativas)\E-6.02 (Licenciamento de Instalactes Radiativas)NEa



6.05 (Geréncia de Rejeitos em Instalacdes Radiati@spsil, 2006, p.184,
grifo nosso)?°

Os residuos inertes gerados nos estabelecimentos geradores devem também ser
contemplados durante o gerenciamento interno. Estes residuos ndo necessitam de tratamentc
como as demais classes e tipos, e devem ser encaminhados a reciclagem.

O acondicionamento destes residuos, considerados inertes, pode ser efetuado em sacos
pretos, postos para serem coletados pelo servico publico de limpeza; e os residuos reciclaveis
devem ser encaminhados para uma associagcdo ou cooperativa, se houver esta organizagao n
municipio, ou ser cedida aos carrinheiros, evitando-se que estes residuos percam 0s seus valore:
ambientais, sociais e econdémicos e favorecam um aumento da vida util do local de disposi¢éao
final de residuos solidos.

A Resolucdo CONAMA n° 275/00 resolve sobre a padronizacéo de cores para coletores e
transportadores (LEV ou PEV) e ndo para sacos plasticos, ou melhor, para recipientes de
acondicionamento. Portanto, se 0 estabelecimento possuir um sistema de descarte seletivo, ele
deve cumprir o contetdo desta resolucao.

Além do estabelecimento de cores para cada tipo de residuo reciclavel, existe uma
simbologia para se identificar estes residuos, aspectos estes que estdo apresentados

respectivamente, nas Figuras 6 e 7.

" | B BB B

Papel Metal Vidro Organicos lastico

FIGURA 6 — Estabelecimento de cores para coleta seletiva
Fonte: Resolugdo CONAMA n° 275, 2000.

%0 Além destas normas citadas, pode-se citar também: NE 6.02, 6.09 e Lei 10.308/01, que tratam
especificamente de materiais radioativos.
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FIGURA 7 — Simbolo universal para reciclagem

3.3.3. Coleta Interna l e Il

Para a realizacdo de uma coleta interna e externa adequada, ap0s os residuos estaren
devidamente acondicionados, € necessario que o0 estabelecimento gerador estabeleca, em un
primeiro momento, um horério que ndo prejudique o atendimento ao publico, como também as
demais rotinas internas. Para que ndo haja este comprometimento existem dois tipos, ou
momentos, de se coletar os RSS em qualquer tipo de estabelecimento gerador, as quais Sac
denominadas de coleta interna | e 1l e coleta externa.

A coleta interna | € o procedimento que consiste em coletar os RSS que séo gerados nos
pontos de geracao (centro cirdrgico, laboratorio de andlises clinicas, sala de coleta, cozinha, setor
administrativo) e encaminha-los até a sala de material sujo, ou local de armazenamento
temporario para, posteriormente, serem coletados novamente. Logo apds a realizagdo desta colets
interna |, € necesséria a realizacdo da coleta interna Il que € caracterizada pela retirada dos
residuos das salas de material sujo, encaminhando-se os residuos até o abrigo de residuo:
localizado na area externa do estabelecimento. Tais procedimentos devem ser realizados levando-

se em consideracdo alguns aspectos importantes para que sejam feitos com seguranca e eficacia.

3.3.4. Armazenamento temporario

A RDC n°. 306/04 estabelece no Capitulo lll, intitulado Gerenciamento dos Residuos de

Servicos de Saude, em seu item 1.5, a seguinte determinacdo sobre as areas de armazenamen
temporario:



Armazenamento temporario consiste na guarda temporaria dos recipientes
contendo os residuos ja acondicionados, em local proximo aos pontos de
geracdo, visando agilizar a coleta dentro do estabelecimento e otimizar o
deslocamento entre os pontos geradores e o ponto destinado a apresentagéo para
a coleta externa. Nao podera ser feito o armazenamento temporario com
disposicao direta sobre o piso, sendo obrigatéria a conservacdo dos sacos em
recipientes de acondicionamenBRASIL, RDC 306, 2004

A Organizacdo Pan-Americana de Saude estabelece que o local destinado ao
armazenamento temporario deve possuir as seguintes caracteristicas: possuir facil acesso; se
exclusivo; possuir seguranca; ser um local de facil higienizacédo e bem localizado.

De acordo com a CETESB (1997, p.8), “a sala de material sujo € facultativa em pequenos
estabelecimentos, quando cada unidade n&do ultrapassarNgsses casos, os residuos poderdo
ser encaminhados diretamente ao abrigo de residuos”. Além disso, cita algumas unidades em que
a sala de material sujo é indispensavel, como: centro cirargico, hemoterapia, emergéncia

bercério, isolamento e centro obstetricio.

3.3.5. Armazenamento externo

O armazenamento externo, de acordo com a RDC n° 306/04 ANVISA, “consiste na
guarda dos recipientes de residuos até a realizacdo da etapa da coleta externa, em ambient
exclusivo com acesso facilitado para os veiculos coletores”.

Com relacéo a este local para o armazenamento externo dos residuos, a CETESB (1997)

destaca.

Se houver adocédo do sistema de coleta especial exclusiva pra residuos perigosos
ou se fizer tratamento dos residuos infectantes no préprio estabelecimento,
recomenda-se a utilizacdo de areas separadas para residuos infectantes, especiais
e comuns. Quando a coleta municipal ndo diferenciar residuos, estes poderéo
ficar na mesma area, independente de sua categoria. (CETESB, 1997, p.8

O local destinado a instalacdo deste abrigo deve ser de facil acesso, possuindo uma area
suficiente para que o caminhdo da coleta diferenciada, municipal ou terceirizada, tenha espaco

suficiente para realizar manobras com seguranca. O fechamento deste local € fundamental,



devendo ser feito a chave, para que outras pessoas nao tenham acesso a ele, e devendo ser abe
exclusivamente no momento da coleta ext€rna

Neste momento encerram-se as etapas existentes na fase interna do gerenciamento; na
entanto, ndo se caracteriza como o final da rota dos RSS. Déa-se inicio a fase externa, que possu

outras etapas e procedimentos tdo importantes quanto os da fase anterior.

3.4. Gerenciamento externo dos RSS

3.4.1. Transporte

Apés estas consideracdes sobre a fase interna do gerenciamento dos RSS, abordaremos
segunda fase, ou seja, a do gerenciamento externo. Este consiste nas etapas de coleta/transport
tratamento e disposi¢cdo final. A execugdo destas etapas é imprescindivel para um correto
gerenciamento de qualquer tipo de residuo solido, especialmente os residuos de servicos de
saude.

Pensando-se na circulagdo destes residuos nas ruas da cidade, € necesséario haver un
conhecimento de algumas informagdes para que este transporte ndo ofereca nenhum tipo de riscc
a saude publica e nem problemas de ordem operacional.

Dentre estas informacdes, Jardim et al., 1.998 destacam algumas relacionadas ao
dimensionamento da coleta de RSD; no entanto, estas podem ser aplicadas em um
dimensionamento da coleta/transporte dos RSS.

Tais informagbes preliminares devem ser levantadas para o dimensionamento e
programacéao da coleta, e se dividem em 5 etapas, sendo: etapa 1 (estimativa do volume de lixo a
ser coletado); etapa 2 (definicdo das freqliéncias de coleta); etapa 3 (definicdo do horario de
coleta); etapa 4 (dimensionamento da frota) e etapa 5 (definicdo dos itinerarios de coleta).

Destacaremos a etapa 4, uma vez que ela sistematiza todas as demais etapas, e de acord
com a autora, é constituida de:

“L A NBR 12.809 (Manuseio de Residuos de Servicos de Salde: Procedimento) estabelece as normas pare
o0 abrigo de residuos e para o local de armazenamento temporario.



levantamento e coleta de dados (mapa do municipio 1:5.000 ou 1:10.000);
quantidades de veiculos disponiveis; localizacdo de pontos importantes para a
coleta (garagem, pontos de descarga e estabelecimentos geradores);
determinacéo de peso e volume espeéffictefinicio de setores de coleta (com
definicdo de dias, horérios e itinerdrio de coleta); estimativa quantitativa de
residuos por setor; estimativas de parametros operacionais de lixo por setor
(velocidade média, extenséo total das vias, distancias entre garagem, ponto de
descarga e setores de coleta); dimensionamento da frota para cada setor e calculo
da frota por setorJARDIM et al., 1998)

Jardim et al. (1998), definem dois tipos de veiculos que podem ser empregados para o
transporte dos RSS sendo: os veiculos utilitarios para pequenos geradores e o uso de caminhde:
com compactacdo para os grandes geradores. Ressalta-se que a compactacdo, neste ultim
veiculo, deve ser minima devido a fragilidade dos recipientes de acondicionament&®(sacos)

Além destes aspectos, 0 custo com esta etapa deve ser analisado para que ndo haja
problemas no decorrer de sua execugdo. S&o dois os tipos de custos a serem considerados nes
etapa: os fixos e os variaveis.

Os custos fixos, de acordo com Jardim et al. (1998, p.59), séo: “depreciacéo dos veiculos,
remuneracdo do capital empregado nos veiculos, seguros, seguro obrigatério, IPVA,
licenciamento”.

Dentre os custos variaveis, a mesma autora destaca: combustivel, éleos lubrificantes
(carter, transmissao), graxas, filtros, conjunto de rodagem (pneus, camaras), e pecas de reposicac
dos veiculos.

O transporte de residuos oriundos de servigos de saude é uma das questdes principais dc
gerenciamento externo. Este procedimento deve ser efetuado de maneira correta, porque o
veiculo percorre diariamente a cidade e, se este ndo possuir a estrutura necessaria, poderz

disseminar agentes patogénicos presentes nos residuos.

“2 Cf. Centro Pan-americano de engenharia sanitaria e ciéncias do ambiente em método de analise para
determinacgéo de quantidade e densidade.

3 Como no gerenciamento interno, os trabalhadores que efetuam a coleta externa e o transporte dos RSS
devem utilizar os EPI e passar por todos os procedimentos previstos has normas vigentes para garantir a
preservacao de sua saude.



Para o transporte d@SS3* sem prévio tratamento, deve-se utilizar um veiculo
devidamente licenciado pelo 6rgdo ambiental competente, além de ostentar a
simbologia para o transporte rodoviario, de acordo com a NBR 7.500/94. Além
disso, o transporte desses residuos deve ser acompanhado de ficha de
emergéncia de acordo com a NBR 7.503/92, envelope para transporte de
produtos perigosos segundo a NBR 7.504/93 e ainda atender aos requisitos da
NBR 13.221/79. A norma NBR 7.500/94, em seu anexo A — Roétulos de Risco,
classifica os residuos infectantes pertencentes a Classe 6 — TOxicos, Subclasse
6.2 — Infectantes” CHNEIDER et al., 2004, p.77, grifo nosgo

3.4.2. Tratamento

Quanto ao tratamento dos residuos de servicos de saude, o Brasil ndo apresenta
atualmente um panorama satisfatorio. A ABRELPE, no ano de 2006, realizou uma pesquisa a
gual fornece dados a respeito do tratamento dos mesmos.

De acordo com a ABRELPE, o pais possui o seguinte cenario referente a quantidade
gerada/t/dia de residuos, quantidade tratada, e capacidade de tratamento instalada, conforme
Quadro 9.

Quadro 9 — Panorama da quantidade gerada/t/dia, quantidade tratada e capacidade de
tratamento instalada no Brasil.

Aspectos Analisados t/dia
Quantidade de RSS gerados (t/dia) 1.054,63
Quantidade tratada de RSS (t/dia) 287,23
Capacidade de tratamento de RSS insta 506,94
(t/dia)

Fonte: ABRELPE, 2006.

Como demonstra Quadro 9, ha uma imensa quantidade de residuos gerados no pais;
porém, ha uma quantidade pequena de toneladas tratadas - somente 287,23t -, um namero aind:
muito pequeno diante da quantidade total gerada. Com respeito a capacidade de tratamento,
observa-se um déficit em relacdo a quantidade tratada, que é de 219,71t, ou seja, residuos esta

deixando de ser tratados.

* Citac&o “ipsis litteris” do texto original.



Esta informacao retrata um grave problema, uma vez que o gerenciamento destes residuos
na etapa do tratamento ndo esta sendo efetuado de maneira adequada, demonstrando uma grant
lacuna nacional.

A regido sudeste, na qual estd inserida a cidade de Presidente Prudente, possui o seguinte
contexto quanto a quantidade gerada e tratada e a capacidade de tratamento instalada e en
instalag&o, conforme@uadro 10.

Quadro 10 — Panorama da quantidade gerada/t/dia, quantidade tratada e capacidade de
tratamento instalada na Regido Sudeste.

Estados Quantidade de RSS t/dia Capacidade de
tratamento t/dia
Gerada Tratada Instalada
Sao Paulo 217,48 166,67 300,00
Rio de Janeiro 111,84 4,33 0,0
Minas Gerais 102,31 5,83 25,0
Espirito Santo 15,70 0,0 0,0
Total 447,33 176,83 325,00

Fonte: ABRELPE, 2006.

O Quadro 10 demonstra que a regido sudeste também possui nimeros preocupantes no
gue se refere a quantidade gerada em relacdo ao montante tratado de residuos: ha uma quantidac
de 270,50t de residuos que ndo estdo sendo tratados. Ele demonstra também que ndo esta senc
utilizada a capacidade total de tratamento, em razéo de que a capacidade de tratamento instalad:
é de 325,00t, e s&o tratados somente 176,83t

O estado de Sao Paulo também possui nimeros insatisfatorios, pois nele existe uma
guantidade de 50,81t de residuos que néo estdo recebendo tratamento algum. O dado relativo ¢
capacidade de tratamento instalada mostra ainda que estas unidades nao estao recebendo toda
guantidade de RSS gerados, uma vez que a capacidade de tratamento instalada é de 300t, senc
tratados apenas 166,67t.

De acordo com Quadro 10, o estado de Sao Paulo é responsavel pela maior quantidade
de RSS gerados: 217,48 t/dia, seguido pelo estado do Rio de Janeiro, com 111,84 t/dia; Minas

%> A Regio Sudeste possui 36,91% dos estabelecimentos geradores do Brasil.



Gerais, gerando 102,31t/dia, e, ndo inserido no quadro, em quarto lugar, o estado do Rio Grande
do Sul, com geracdo de 66,60 t/dia de RSS. Roraima é o estado considerado como o menor
gerador de RSS, com 1,30 t/dia.

Com relagdo as tecnologias existentes para o tratamento dos residuos de servigos de

saude, algumas apresentam boas caracteristicas quanto a esterilizacdo; no entanto, apresental

~

aspectos negativos quanto a reducdo do volume. Outros métodos apresentam bons aspecto:
guanto a diminui¢do do volume dos residuos; porém, apresentam problemas de contaminacdo do
meio ambiente, através de geracéo de efluéntes

De acordo com Schneider et al. (2004, p.95), existem as seguintes tecnologias de
tratamento de RSS: esterilizacdo a seco; esterilizagdo por radiagdes ionizantes; esterilizagdo por
gases; microclave; esterilizagcdo por plasma; desinfeccdo quimica; desinfeccdo quimica e
mecanica, esterilizacdo a vapor; esterilizacdo por microondas e incineracao.

Machado & Moraes (2004, p.61-62) descrevem em detalhes algumas alternativas para o

tratamento de RSS como:

Autoclavagem: capacidade de tratamento para pequenos volumes de residuos em
equipamentos de pré-tratamento. Requisitos: necessidade de embalagens que
permitam penetracdo do vapor, estado fisico e espessura dos RSSS adequados.
Como tratamento centralizado, ndo ha restricdes para o local de implantacao.
Recursos: abastecimento de &gua, energia elétrica, esgotamento sanitario,
instalacbes adequadas. Par@metros operacionais: carga, controle do tempo de
esterilizacdo (entre 10 e 60 minutos), da pressao interna (entre 15 e 27psi) e da
temperatura (entre 121° C e 132°C). Requer pessoal qualificado e treinado.
Controle de eficiéncia por meio da verificagdo de indicadores fisicos, quimicos e
biolégicos e controle dos efluentes liquidos.

Incineracédo: capacidade de pequeno porte (50 a 100 kg/h) até grande porte (200
a 2000 kg/dia). Andlise da composicao dos residuos (PCI, teor de umidade, teor
de cinzas) como requisito para operacdo. Deve ser instalado em local que néo
represente risco para pacientes, pessoal operacional ou comunidade
circunvizinha, evitando-se proximidade a bares, tanques de oxigénio e
recipientes de substancias combustiveis ou explosivas. No local de instalacao
deve haver uma infra-estrutura com abastecimento de agua e energia elétrica,
equipamentos de controle de emissbes gasosas (para incineradores de grande
porte). Atividades de partida, parada, carga, limpeza de rejeito e cinzas e
inspecdo. Requer um pessoal treinado, com a utilizacdo de EPI. E importante a
unido entre os fatores tempo, temperatura (800°C a 1000°C) e turbuléncia.

6 Quanto aos procedimentos que norteiam o tratamento dos RSS, destacam-se: Resolu¢gdo SMA n° 31, de
27 de Julho de 2003, e Norma CETESB E-15.011,de Fevereiro de 1997 (Sistemas de Incineracdo de
Residuos de Servicos de Saude).



Atentar as operacdes de: secagem, ignicdo, combustdo, ingestao de ar. Controle
do processo de: cinzas, de emissfes gasosas e efluentes liquidos.

Microondas: capacidade mais usual: 300kg/h. Ndo ha requisitos para operacao.
Area suficiente para acomodar o equipamento e instalagdes. Abastecimento de
agua, energia elétrica, instalacdes adequadas. Alimentacao, trituracao, injecao de
vapor, exposi¢cao a microondas (2.450 MHhz), controle de umidade, temperatura

e tempo de residéncia (20 minutos), trituracdo secundaria, acondicionamento.

Requer pessoal especializado e uso de EPI. Monitorizagéo do proprio processo.

Os autores citam também outras tecnologias tais como: pirélise; esterilizacdo por gazes e
plasma térmico. Estas tecnologias utilizadas para o tratamento dos residuos possuem, na maioria
das vezes, um alto custo econdémico. Outro fator importante a ser ressaltado é que cada tecnologie
possui aspectos vantajosos e desvantajosos, ndo somente no que se refere a diminuigdo ou ndo d
volume, mas também a seguranca das instalagdes e da saude ocupacional e publica.

Assad (2001) sistematiza 0s aspectos positivos e negativos de algumas tecnologias de
tratamento de RSS, conform&oiadro 11

Quadro 11 — Aspectos positivos e negativos das tecnologias de tratamento de RSS

Autoclavagem

Aspectos Positivos Aspectos Negativos

- Custo operacional relativamente baixo; - Ndo ha garantia de que o vapor d'agua atinja
- N&o emite efluentes gasosos e o efluer todos os pontos da massa de residuos, salvo se
liquido é estéril; houver uma adequada trituragdo previamente
- Manutencéao relativamente facil e barati a fase de desinfeccao;
- Nado ha reducédo de volume dos residuos, a
nao ser que haja trituracéo dos residuos;
- Processo em batelada, ndo permitindo um
servico continuado de tratamento dos RSS.

Incineracdo

Garantia da eficiéncia de tratamen - Elevados custos operacionais e de
gquando em perfeitas condicbes manutencao;
funcionamento; - Manutencdo e operacao dificeis, exigindo
- Reducéo de volume dos residuos a se trabalho constante de limpeza no sistema de
dispostos em torno de 95% do volur alimentagdo de  combustivel auxiliar,
inicial. principalmente se for utilizado 6leo
combustivel;
- Elevado risco de contaminacdo do ar, com




geracdo de dioxindse dibenzo furand$ a
partir da queima de materiais clorados (luvas
e sacos de PVC, desinfetantes hospitalares a
base de cloro e outros);

- Risco de contaminacédo do ar pela emissdo
de materiais particulados.

Esterilizacdo por Microondas

- Custo operacional relativamente baixo; - Garantia questionavel da eficiéncia do

- N&o emite efluentes gasosos e o efluer tratamento dos residuos, uma vez que ha

liquido é estéril; possibilidade de parte da massa de residuos

- Manutencéao relativamente facil e barati ndo se expor as microondas;

- Reducdo do volume de residuos a - A massa exposta a esse tratamento ndo pode

dispostos. conter objetos metalicos em concentracdo
superior a 1%.

Fonte: Assad, 2001. (Modificado)

N&o existe uma tecnologia que ofereca somente aspectos vantajosos quando a questao é c
tratamento dos RSS. A definicdo de uma tecnologia parte de um processo cuidadoso de gestéo,
fundamentado em dados e informacgfes capazes de informar qual é a verdadeira necessidade, sej
de um unico estabelecimento ou de um municipio.

Concorda-se com Machado & Mores quando expressam que:

nao ha alternativa Unica de tratamento e sim alternativas que podem resultar em
composi¢cdes mais ou menos adaptadas a uma situacdo, sendo necessério,
entretanto, que sua aplicacé@o esteja integrada ao restantes do sistema gestéo dos
RSS, o que envolve uma adequacdo as caracteristicas quali-quantitativas do
residuos, ao seu fluxo nos ambientes interno e externo dos estabelecimentos
geradores e aos determinantes estruturais especificos do sistema em que é
aplicado. MACHADO & MORAES, 2004, p. 63)

Diante das varias tecnologias de tratamento dos RSS, faz-se necessario adotar-se uma

postura basica, ou seja, integrar a tecnologia de tratamento ao contexto da regido onde sédo

4" De acordo com Schneider et al., 2004 “As dioxinas sdo membros de uma familia de compostos
conhecidas quimicamente por dibenzeno-p-dioxinas.

8 “Os furanos sdo membros de uma familia de compostos organicos conhecidos quimicamente como
dibenzofuranos”"EMPSEY & OPPELT IN SCHNEIDER et al., 2004



gerados os residuos, devendo-se levar em consideragdo os aspectos ambientais, os econdémicos
principalmente os do panorama de geracéao.

3.4.3. Disposicao final

A disposicao final dos RSS € a etapa que encerra a rota, e ndo deve ser considerada coma
menos importante; pelo contrario, deve se atentar a muitos detalhes para que ndo haja um
comprometimento da saude publica. Os RSS s6 podem ser encaminhados a disposi¢édo final
somente apds passarem por tratamento, podendo ser dispostos em aterros sanitarios e aterro
controlado®” porém, muitos locais recebem este tipo de residuos sem nenhum tipo de
tratamento, como os lixdes.

De acordo com Schneider (2004, p. 107),

Sempre que a destinacdo final de residuos solidos for disposicdo no solo,
independente do sistema ou do processo a ser adotado, devem ser tomadas as
medidas adequadas para protecdo das aguas superficiais, subsuperficiais e do
solo, obedecendo a normas e a legislac@o pertinentes ao projeto e a operacao
desses sistemas ou processos.

Pequenos municipios utilizam-se de valas sépticas para dispor os RSS. Machado &

Moraes (2004, p.61) caracterizam esta forma de disposicéao final.

Valas sépticas capacidade até 1000 kg/dia; bom nivel de segregacdo dos
residuos sélidos como requisito para operacdo; terreno pouco permeavel,
topografia pouco acidentada, cotas altas ndo sujeito a inundagdes, com nivel de
lencol freatico méximo de 3,0 m, baixo do fundo da vala com infra-estrutura
necessaria. Area com espaco suficiente para 2 anos de operagdo. Menor
distancia possivel do local de geracao e distancia minima de 200 m em relacéo a
habitacdes e corpos d’agua. Necessidade de dgua e energia elétrica, area cercada,
banheiro e vestiarios no local e acesso de boa qualidade. Disposicdo dos
residuos ensacados nas valas, sem compactacao e cobertura final com camada de
60 cm de terra, demarcacdo das valas; uso de retroescavadeira apenas para
escavacdo das valas. Controle dos efluentes liquidos.

9 Para construcdo destes locais, a ABNT possui a NBR 8.419 e a NBR 8.849, respectivamente.



Geralmente estas valas ndo sdo abertas obedecendo a todos estes cuidados; o Unicc
“cuidado” observado com este tipo de disposicdo é o procedimento denominado de calagem ou
“calacao”, que consiste em se colocar cal no interior da vala no intuito de se eliminar os
organismos patogénicos. Este procedimento é contestado pois esta cal ndo exerce acao alguma

guando entra em contato com os recipientes de acondicionamento.

A acdo da cal nesse caso se da diretamente sobre as estruturas organicas. O
mesmo ndo ocorre quando os residuos sao dispostos em valas, envoltas em sacos
plasticos, uma vez que eles funcionam como barreira a acdo da cal, tornando
ineficiente 0 métodoSCHNEIDER et al., 2004, p. 10p

A disposi¢éo inadequada destes residuos torna-se um grande perigo para os catadores de
residuos reciclaveis, que efetuam a catacéo destes residuos nos lixdes.

Fecha-se assim a rota dos RSS, desde sua geracdo nos estabelecimentos geradores até
sua disposi¢ao, com todos os seus desencontros. H4, porém, necessidade de maiores discussoe
para que se obtenham mais avancos com relacdo ao tema.

3.5. Residuos de servicos de saude, riscos potenciais a saude ocupacional.

Este capitulo visa reunir alguns dos principais aspectos relacionados a saude dos
trabalhadores envolvidos com o gerenciamento interno dos RSS nos estabelecimentos geradores
como, por exemplo: a importancia da utilizagdo de EPI, imuniza¢cdes e o acompanhamento das
vacinas e os tipos de doencas a que estes trabalhadores estéo expostos.

A caracteristica bioldgica € a que mais se destaca dentre os RSS, em raz&do da possivel
presenca de microorganismos patogénicos contidos em liquidos corpOreos de assisténcia animal €
humana, em determinados tipos de residuos.

O fato de estes residuos possuirem uma fracdo com caracteristica patogénica e 0 aumenta
do volume gerado, fazem com que seja necessario um correto gerenciamento interno por parte

dos estabelecimentos geradores promovendo, com isso, a seguranca das pessoas que frequenta



estes locais e neles trabalham. Deve existir, também, uma responsabilidade por parte da
municipalidade para garantir a qualidade da saude publica e isto requer de todos uma estrutura
técnica e fisica para que se efetuem todos os procedimentos previstos na legislacdo e normas
vigentes.

Segundo Burchinal e Wallace (SCHNEIDER et al. 2004, p.24, relatos iniciais acerca
dos RSS datam de 1903, quando foram realizados estudos por W.F. Morse, que pesquisou sobre ¢
aquisicdo de doencas infecto-contagiosas por pessoas que tinham contato direto com residuos
gerados nos hospitais. Morse relata que o primeiro incinerador de RSS foi instalado em um
hospital de Nova York, no ano de 1891. Genaiin$SCHNEIDER et al., 2004, p. 2bdescreve
gue nao ha publicacdes sobre RSS em paises europeus e norte-americanos até o ano de 1920. /
discussdes em torno dos RSS comecgaram a ocorrer em 1930 e 0 emprego da incineragdo comc
forma de tratamento comeca a ser utilizado na década de 40. As preocupacdes voltadas para &
contaminacéo que estes residuos poderiam oferecer datam de 1950. E a partir da década de 7!
gue se tém discussdes mais efetivas, voltadas para o gerenciamento dos RSS e uma preocupacs
maior com produtos radioativos, o que foi um marco do gerenciamento dosGEBRATIOS
in SCHNEIDER, 2004

Fonseca ressalta a importancia destas caracteristicas dos RSS e descreve:

Assim, o estudo dessa populacdo microbiana, bem como os patogénicos,
presentes no lixo, juntamente com as caracteristicas quimicas, permitem que se
estabeleca métodos de tratamento e disposicdo final do lixo de forma mais
adequada [...] No estudo das caracteristicas biolégicas do lixo, a pesquisa é
indispensavel. KONSECA, 2001, p. 1y
A literatura especializada destaca que o risco dos RSS é definido por duas variaveis, que
sdo: probabilidade e severidade de ocorréncia de efeitos adversos. Com base nestes pressuposto
e retornando a discussdo sobre gestdo e gerenciamento, pode-se inferir que os cuidados tantc
durante o gerenciamento interno dos RSS, como na etapa de gestdo, devem ser maiores em raza
desta caracteristica, para que se obtenha uma diminuicdo, ou até mesmo uma eliminacdo de
efeitos adversos.
Com relagcdo a isso, Formaggia in Schneider et al. (2004, p. 19) descreve: “O
gerenciamento é tido como um instrumento capaz de minimizar ou até mesmo impedir os efeitos

adversos causados pelos RSSS [RSS]".



Concorda-se com Takayanagui, quando esta descreve a importancia desta atengcédo durante
0 processo de gerenciamento.

A organizacgédo do sistema de gerenciamento interno dos residuos de servicos de
salde é uma das atividades a serem programadas dentro do processo
administrativo de estabelecimentos de salide, devendo ocupar lugar de destaque,
pela importancia diante do fator de risco na cadeia de infeccdo hospitalar.
(TAKAYANAGUI, 1993, p. 57).

Para Ferreira (2000),

O gerenciamento interno dos residuos de servigcos de salde, com a separacao do
material reciclavel, a esterilizacdo ou desinfeccdo do material perfurocortante e

o acondicionamento adequado dos residuos em recipientes estanques e rigidos
gue nao oferecam risco para os trabalhadores que os manuseiam ja apresentaria
um enorme avango no gerenciamento dos residuos dos servicos de saulde.
Promoveria, também, uma reducdo nos riscos da infeccdo hospitalar pela
melhora na qualidade da limpez&EEHRREIRA in SISINNO & OLIVEIRA,
2000, p. 3%

Diante de tais informagfes, pode-se afirmar que, durante o processo de gestdo, e
principalmente durante o gerenciamento, tal caracteristica e tais variaveis devem ser levadas em
consideracdo para se evitar dois niveis possiveis de contaminagdo: em um primeiro nivel e de
forma direta, os trabalhadores envolvidos nas atividades de gerenciamento interno nos
estabelecimentos geradores, seus visitantes, empregados do servi¢o de coleta diferenciada seja el
municipal ou particular; em um segundo, a contaminacdo do ambiente, solo, agua e ar, que,
através de processos fisicos, quimicos, e principalmente biolégicos, podem causar um grave
problema de saude publica, se ndo forem adotadas praticas adequadas de gerenciamento externc
tais como tratamento e disposic¢éo final corretos.

Determinados autores estabelecem algumas disctiSs@resorno da periculosidade deste
tipo de residuo. Um grupo se posiciona defendendo a idéia de que os residuos ndo possuem tal
periculosidade. Outro grupo defende a teoria de que os RSS representam um perigo potencial a
saude. Tais discussdes ndao acontecem somente no Brasil, pois na América do Norte e na Europe
h& autores que afirmam que os residuos domiciliares sdo mais perigosos que os RSS. Além desta:

discussdes, ha um terceiro grupo que afirma que a divulgacdo da periculosidade dos RSS, néo €

%0 Cf. Takayanagui, 1993, p. 180



mais do que uma estratégia para a venda de sistemas de tratamento realizada por grande:s
companhias.

Ferreira se posiciona nesta controvérsia, e destaca:

Embora ndo necessariamente em concentracdes semelhantes, tanto os
componentes da caracterizagdo domiciliar como os da caracterizacdo hospitalar
podem ser encontrados no lixo domiciliar e no hospitalar. Afinal, as atividades

do cotidiano (pintura, limpeza, preparacdo de alimentos, consumo de pilhas e
baterias etc.) estdo presentes também nos hospitais, ao passo que residuos de
clinicas e consultdrios e do tratamento de doentes em casa integram os residuos
domiciliares. FERREIRA in SISINNO & OLIVEIRA, 2000, p. 32)

O mesmo autor destaca ainda que: “A tendéncia nos paises desenvolvidos, tem sido
considerar os residuos infectantes (classe A) e o0s especiais (classe B), como perigosos,
precisando ser gerenciados de forma diferenciada em relacdo aos residuos domiciliares”
(FERREIRA in SISINNO & OLIVEIRA, 2000, p. 32)

Embora haja, no centro das discussdes sobre os RSS, o estabelecimento de debates &
respeito das potencialidades destes residuos oferecerem riscos a saude ocupacional e publica, h
discussdes sobre possiveis interesses financeiros relacionados ao tratamento. Ndo se poden
ignorar os riscos oferecidos por este tipo de residuo dentro do processo de gestdo e
gerenciamento, mesmo que ainda existam estas e outras divergéncias. Durante 0 processo de
gestdo é fundamental que os responséaveis pelos estabelecimentos geradores e 0s encarregade
pelo gerenciamento adotem medidas adequadas, principalmente nos estabelecimentos de grand
porte como os hospitais, em razdo de ser uma representativa fonte de geracdo de RSS em termo

qualitativos e quantitativos.

3.5.1. Saude ocupacional no gerenciamento dos RSS

A preocupacdo com um correto gerenciamento dos RSS se torna maior em uma
sociedade, em raz&o do aparecimento de novas enfermidades, uma vez que se buscam alternative
para que tais doencas nao se propaguem, e também, em razdo do aumento da complexidade do

servicos médicos prestados.



Ha uma estimativa de crescimento do volume de residuos solidos de 3% ao ano,
fenbmeno este alimentado pelo crescimento do uso de descartaveis, estimado em 5% a 8% ac
ano. O crescimento, segundo o autor, € decorrente do aparecimento de doencas infecto-
contagiosas, particularmente a AIDBETRANOVICH in SCHNEIDER et al. 2004, p.60.

A seguranca de todos os funcionarios envolvidos no gerenciamento interno dos RSS,
como de todo o publico que freqlenta os estabelecimentos geradores, é uma das premissas
basicas que devem ser discutidas na fase de gestdo e presentes no gerenciamento, em razdo ¢
eles estarem diretamente expostos a possiveis infecc¢oes.

A partir disso, Formaggia in Schneider et al. (2004, p.18) afirma que existem trés vias
principais de contagio de microorganismos presentes nos residuos do grupo infectantes: inalacgéo,
ingestao e injecdo. Diante disso, reforga-se a importancia da utilizagdo dos EPIs nas atividades
ligadas ao gerenciamento dos RSS, para que se anulem estes riscos.

Schneider et al. (2004) descrevem que, para se avaliar o potencial destes riscos, faz-se

necessario levar em consideracao trés fatores.

- A dose infectant@ecessaria para o desenvolvimento de determinada doenca:
infeccdes bacterianas, por exemplo, necessitam de maior dose infectante para se
instalarem do que as infecc¢des virais;

- O agente infecciosoalguns agentes patogénicos tém maior capacidade de
transmitir doencas do que 0s outros;

- O hospedeirpa resisténcia do hospedeiro tem importancia fundamental no
desenvolvimento do processo infeccioso. A resisténcia pode ser natural ou
adquirida por meio de vacinas ou, ainda, por contato sistematico com
determinado agente patogénico;

- A porta de entradaa forma de penetracdo do patdgeno no hospedeiro, isto &,
via respiratdria, digestiva ou cutanea; o vibrido da célera, por exemplo, somente
se desenvolvera no organismo por via digestiva. (SCHNEIDER et al. 2004,

p.19

Dentro das discussdes relacionadas a seguranca das pessoas presentes no interior de ur
estabelecimento gerador, a classificacdo das areas € um dos passos iniciais a serem dados, n
intuito de se promover a saude ocupacional. De acordo com Assad et al. (2001) e Monteiro et al.
(2001), um estabelecimento hospitalar é dividido em trés areas, consideradas como: criticas,
semi-criticas e néo criticas.

Area critica € uma area que apresenta um maior risco de contaminacao, representada por

laboratdrios, centros cirlrgicos, salas de isolamento;



Area semi-critica: € uma &area que oferece menos risco de contaminacdo, como:
enfermarias, lavanderias, copa e cozinha,

Area nao-critica é uma area que ndo proporciona, teoricamente, riscos de contaminacao
sendo: ambientes administrativos e depdsitos.

As infec¢cdes hospitalares sdo uma das grandes preocupacdes dos estabelecimentos
geradores, especialmente dos hospitais. O gerenciamento de residuos é crucial para que tais
infeccdes ndo se propagem entre as pessoas que frequentam este estabelecimento.

Apesar de os autores se basearem em um hospital para fazer esta divisdo, esta pode, €
deve, ser realizada em estabelecimentos de médio e pequeno portes, favorecendo-se um
gerenciamento eficaz.

De acordo com o Ducel et &f, entre 75% e 90% dos residuos gerados nos hospitais s&o
considerados inertes, enquanto 10% a 20% s&o considerados residuos infectantes. Estes
consideram residuos infectantes como todos os materiais e/ou instrumentos que entraram em
contato com alguma secrecdo ou liquido de pessoas ou animais com doencas infecciosas, €
carcacas de animais de laboratorios infectados com algum agente patogénico.

A mesma publicacdo estabelece, também, que todos os profissionais que atuam no
hospital sdo responséaveis pela prevencédo de infec¢cdes hospitalares tais como: administradores,
médicos, microbiologistas, farmacéuticos, enfermeiros, nutricionistas, lavanderia, e
principalmente, o servico de limpeza. Dentre as atividades deste Ultimo, destacam-se o0s
procedimentos de gerenciamento interno a serem adotados.

Para facilitar a identificacéo destas areas e auxiliar durante a fase de capacitacao do corpo
de funcionarios que ir4 gerenciar os residuos, € interessante organizar-se um croqui de todo o
estabelecimento e identificar-se as areas por cores, por exemplo: areas criticas, através da col
vermelha; areas semi-criticas, na cor amarela; e as areas nédo-criticas, representadas com a cc
verde, associando-se o0 grau de periculosidade do tipo de residuo gerado em cada area
identificada. Figura 8)

1 Documento elaborado pelo Instituto Nacional de Satde Dr. Ricardo Jorge de Lisboa.
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Figura 8 — Croqui para identificacdo de areas e tipos de residuos possiveis de serem gerados
em um estabelecimento gerador
Organizacao: Eduardo Rodrigues Ferreira

Além da questdo da seguranca, a identificacdo de todos os locais de geragcao propicia uma
verificacdo quantitativa e qualitativa dos residuos.

Schalch (2002, p.8) apresenta uma proposta para o0 gerenciamento dos RSS que
ultrapassa o gerenciamento interno, chegando até a disposicao final dos RSS. Porém, serdo

expostos somente 0s aspectos relacionados com o gerenciamento interno, d¢agtoarte
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FIGURA 9 — Proposta para o gerenciamento ambiental dos RSS
Fonte: Schalch, 2002. (Modificado)

A organizacdo estabelecida pelo autor também caminha no sentido de preservar a saude
ocupacional nos estabelecimentos geradores, destacando-se um ponto chave, qual seja, C
treinamento de pessoal para as atividades gerenciais internas. As vantagens obtidas atraves d:
realizacdo desta atividade poderdo ser observadas na preservacdo e garantia da saude
ocupacional e, principalmente, em uma economia de recursos financeiros, representada pela

diminuicdo dos residuos.



Além destes aspectos, presentes na atividade do gerenciamento interno, no universo
normativo? e legislativo pertinente aos RSS, voltados principalmente & questdo da salde
ocupacional, ha todo um conjunto de normas e leis que norteiam procedimentos, para se evitar
possiveis contaminagdes por microorganismos patogénicos.

Com relacdo as normas, Jardim et al. (2005), destacam alguns pontos referentes a
importancia deste aspecto normativo na limpeza urbana, que favorecem nao apenas a
operacionalidade do sistema, mas também a preservacdo da salude ocupacional. Sao eles: o de
favorecer o uso de linguagens universais; fornecer especificacbes para se atingir uma boa
gualidade, além de orientacdes, por meio de critérios de construcdo e operacao de sistemas €
servicos.

Ao se pensar na garantia da satude ocupacional de trabalhadores que exercem as atividade:
de gerenciamento dos RSS, a utilizacdo dos EPIs surge neste arcabouco juridico e normativo,
para oferecer uma protecéo contra doencas infectiosas

Com relacdo a necessidade da utilizacdo de EPI nas atividades de gerenciamento interno
dos RSS, a NR>6 (MTE) relaciona todos 0s equipamentos necessarios a esta e a outras
atividades. No que tange a execuc¢do das atividades gerenciais internas, esta Norma destaca
necessidade do uso dos seguintes EPIs: oculos, luvas e calgados, dividindo estes equipamentos n
forma de grupos para protecédo do tronco, cabeca, olhos e face.

Ainda dentro do universo de normas relacionadas a seguranca dos trabalhadores
envolvidos diretamente com o manejo dos RSS, destacam-se &,MB PCMSO do Ministério
do Trabalho e a NR 32 da Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Salde que
complementam os itens citados anteriornténte

A NR 7 estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo e implementacdo, de todos os

empregadores e instituicdes que admitam trabalhadores como empregados, do PCMSO, com o

2 De acordo com Jardim et al. (1995), Norma é “um documento estabelecido por consenso e aprovado por
um organismo reconhecido que fornece, para uso comum e repetitivo, regras, diretrizes ou caracteristicas
para atividades ou seus resultados, visando a obtencdo de um grau étimo de ordenacdo em um dados
contexto”

3 A descoberta das formas de contagio de doencas infecciosas foi feita apds a realizacdo de estudos
preliminares em ambientes hospitalares, no fim do século XVIII.

% Cf. http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/nr_06_.pdf

% Cf. http://www.mtb.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/nr_07.asp

%6 Cf. http://lwww.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/nr_32.pdf




objetivo Unico de promover e preservar a saude dos mesmos. Tomar como base esta norma é de
suma importancia durante o processo de gestdo nos estabelecimentos geradores, e tambén
durante as atividades de gerenciamento, para que ndo haja prejuizos a saude ocupacional.

A NR 32 do MTE estabelece orientacdes para proteger a saude dos trabalhadores nos
estabelecimentos geradores. Ela destaca os riscos biolégicos de fungos, virus, bactérias e
parasitas a que estes trabalhadores estdo expostos e contém questdes referentes a imunizagéo d
trabalhadores destes estabelecimentos geradores, como riscos quimicos potenciais, radiacdes
capacitacdo dos trabalhadores com relagdo ao gerenciamento dos residuos, como a proibicdo de
reencape de agulhas (residuos perfurocortantes), e em todas as demais etapas do gerenciamento
outras diretrizes relacionadas a seguranca do ambiente de um servi¢o de saude.

Com relagdo a imunizacdo de funcionarios, a NR 32 estabelece, em seu item 32.2.4.17.1,
gue “A todo trabalhador dos servigcos de saude deve ser fornecido, gratuitamente, programa de
imunizacgdo ativa contra tétano, difteria, hepatite B e os estabelecidos no PCMSO".

E importante destacar-se que todas as normas existentes que recomendam procedimentos
visando cuidados com os trabalhadores envolvidos no gerenciamento dos RSS necessitam de ume
articulacdo para que se consiga a preservacao da saude.

Além de todo este conjunto normativo em torno da questao, tais orientacdes sobre a
seguranca ocupacional também estdo contidas na RDC n°. 306/04 da ANyl®Aalém de
oferecer todo o arcabouco sobre o regulamento técnico a respeito de todos os momentos do
gerenciamento interno dos RSS, traz, em seu conteludo, orientacdes relacionadas a seguranc:
ocupacional. Estas orientagfes estdo descritas em seu capitulo VIl — Seguranga Ocupacional —

nos itens:

16.1 - Os trabalhadores devem ser imunizados em conformidade com o

Programa Nacional de Imunizacdo - PNI, devendo ser obedecido o calendario

previsto neste programa ou naquele adotado pelo estabelecimento; 16.2 - Os
trabalhadores imunizados devem realizar controle laboratorial sorolégico para

avaliacdo da resposta imunoldgica; 17 - Os exames a que se refere o item
anterior devem ser realizados de acordo com as Normas Reguladoras - NRs do
MTE. (ANVISA, 2004, p. 29.

57 Além destas, guando houver necessidade, serdo consideradas as orientagbes contidas em legislacde
especificas ao servigo publico.
%8 Cf. http://egis.bvs.br/leisref/public/showAct.php?id=13554&word=RDCI




O mesmo Capitulo ainda estabelece, nos itens 18 e 18.1, que:

ltem 18:
O pessoal envolvido diretamente com o gerenciamento de residuos deve ser
capacitado na ocasiao de sua admissado e mantido sob educacdo continuada para
as atividades de manejo de residuos, incluindo a sua responsabilidade com
higiene pessoal, dos materiais e dos ambientes.

Item 18.1:

A capacitacdo deve abordar a importancia da utilizacdo correta de equipamentos
de protecéo individual — uniforme, luvas, avental impermeavel, mascara, botas e
oculos de seguranca especificos a cada atividade, bem como a necessidade de
manté-los em perfeita higiene e estado de conservacao.

Na América Latina, a Organizacdo Pan-Americana da Salude estabelece uma série de
recomendacdes visando a seguranca ocupacional. Dentre elas pode-se citar: “ndo comer, fumar,
nem mastigar qualquer produto durante o trabalho; usar luvas reforgcadas na palma e nos dedos
para evitar cortes e perfuracbesCENTRO PAN-AMERICANO DE ENGENHARIA
SANITARIA E CIENCIAS DO AMBIENTE, 1997, p. 27)

A NR 32 complementa as informacOes sobre a seguranga ocupacional, trazendo uma
listagem de bactérias, virus, fungos e parasitas. De acordo com a mesma, 0s agentes biolégicos

séo classificados, de acordo com a sua classe de risco, do 1 até o risco 4, da seguinte maneira:

Classe de risco:lbaixo risco individual para o trabalhador e para a coletividade,
com baixa probabilidade de causar doeng¢a ao ser humano.

Classe de risco :2risco individual moderado para o trabalhador e com baixa
probabilidade de disseminacédo para a coletividade. Podem causar doencas ao ser
humano, para as quais existem meios eficazes de profilaxia ou tratamento;

Classe de risco :3risco individual elevado para o trabalhador e com
probabilidade de disseminac¢@o para a coletividade. Podem causar doencas e
infeccOes graves ao ser humano, para as quais nem sempre existem meios
eficazes de profilaxia ou tratamento.

Classe de risco :4risco individual elevado para o trabalhador e com
probabilidade elevada de disseminacdo para a coletividade. Apresenta grande
poder de transmissibilidade de um individuo a outro. Podem causar doencas
graves ao ser humano, para as quais nao existem meios eficazes de profilaxia ou
tratamento. BRASIL, M.T.E., 2005)



Com relacdo a estas classes de riscaQuadro 12 apresenta alguns tipos de agentes
bioldgicos possiveis de serem encontrados principalmente nos estabelecimentos de grande porte ¢

suas respectivas classes.

Quadro 12 - Agentes bioldgicos e classes de risco.

Agente Doenca/lnfeccoes Classe de Risco
Salmonella typhi Febre Tifoide 2
a Staphylococcus aureus  Infeccdo em pulmoes, 2
= 0SS0s, coragao e corrent:
*g sanguinea
) Legionellaspp* Pneumonia 2
Clostridium Gangrena 2
Virus da Hepatite C Hepatite 2
" Virus da Hepatite B Hepatite 2
>
S HIV - Virus da AIDS 3
Imunodeficiéncia
Humana
o
2  Aspergillus Infeccdes 2
T amstelodami
3
o
T Cryptosporidium Infeccdes 2

Fonte: DUCEL, G.; Fabry J.; Nicolle L., 2002., NR 32, MTE, 2005.
Organizacdo: Eduardo Rodrigues Ferreira
* outras espécies do género podem ser patogénicas.

Com base nas informacdes Quadro 12, e de acordo com Takayanagui (1993, p. 38),

“Essa € uma das multiplas faces do problema dos residuos de servi¢cos de saude, que merece um

atencédo urgente dos administradores e trabalhadores da area da saude”.

A falta de gerenciamento de residuos de servicos de salilde apresenta riscos para
a populacdo e ao ambiente. Trabalhadores dos estabelecimentos de saulde,
pacientes, trabalhadores que manuseiam diretamente os residuos, coletores de
residuos, e o publico geral estdo expostos aos riscos de salde pelos residuos
infecciosos (particularmente perfurocortantes), quimicos e outros residuos de
servigcos de salde especiaFDHHANNESSEN et al. 2000, p. L

Silva (2004, p.18) destaca também que “A populacdo também pode estar exposta aos

riscos bioldgicos, caso estes estejam mal acondicionados e tenham um destino final inadequado”.



Estas exposi¢cdes transcendem os muros dos estabelecimentos geradores atingindo a saud
publica, através de disposicées disseminadas, aumentando a problematica®dos RSS

3.6. Desenvolvimento sustentavel e gestado e gerenciamento de residuos solidos

ApOs a exposicdo de alguns aspectos e conceitos concernentes ao plano técnico e tedrico
inseridos na gestdo e no gerenciamento dos residuos, é necessario analisarem-se outros fatore
gue estdo presentes neste processo, para que se possa chegar a um desenvolvimento urbar
pautado na sustentabilidade, em razdo da grande quantidade e qualidade de residuos solidos
gerados neste espaco.

O conceito de desenvolvimento sustentavel é extremamente complexo, assemelhando-se a
discussdo em torno dos residuos solidos, ou seja, ambos envolvem a necessidade de se avalia
uma seérie de variaveis de maneira coerente e, mais do que isso, de forma integrada.

N&o se pretende, aqui, realizar-se uma analise de todos os pontos em comum existentes
entre os dois campos, em razdo de eles serem muitos, mas, sim, de se estruturar alguns caminho
para um pensar de como a atividade de gestdo e gerenciamento pode contribuir para um
desenvolvimento mais préximo do sustentavel. De acordo com Bemaf@avalcanti org. (2001,

p. 196), “Muito claramente, sustentabilidade significa diferentes coisas para diferentes pessoas”.

O significado de sustentabilidade sera utilizado neste trabalho com o objetivo de se
contribuir para a criagcdo de um ambiente urbano equilibrado, minimizando-se os impactos
negativos gerados através de um processo inadequado de gestdo, que culmina em um mat
gerenciamento dos residuos solidos. Trata-se de uma tentativa de se conseguir fazer com que um;
cidade seja ndo apenas econdmica como também social e ambientalmente sustentavel.

Jardim et al. (1995) destacam que a existéncia de um bom gerenciamento, e
principalmente sua continuidade, é uma forma de se promover um ambiente melhor, tanto no
presente como no futuro, percebendo, assim, a incorporagdo do conceito de desenvolvimento

sustentavel.

% Esta quest&io sera analisada juntamente com a analise do gerenciamento externo dos RSS em President
Prudente, na sec¢éo 4.4.
% salah El Serafy, egipcio, economista, ex-membro do Banco Mundial.



Com relacédo a estes diferentes posicionamentos, alguns autores expressam suas definigoes
de desenvolvimento sustentavel. Dessa forma, para BisWarigeEavalcanti org. (2001, p. 41),

“O conceito de desenvolvimento sustentavel deve ser visto como uma alternativa ao conceito de
crescimento econdmico, que esta associado a crescimento material, quantitativo da economia”.
Para Norgaafd, in Cavalcanti org. (2001, p.83), “Nenhuma abordagem isolada conseguira
realizar tudo o que se precisa porque a realidade é complexa; uma multiplicidade de abordagens
serd necessaria”. Goodl&idin Cavalcanti org. (2001, p. 271), afirma que “Sustentabilidade
ambiental significa mudancgas no estilo de vida que permitam manter capital natural”.

Embora existam diversos conceitos e definicdes relativos a questao da sustentabilidade,
concorda-se que tanto as discussdes relacionadas a capacidade de suporte da natureza, como
problemética dos residuos sélidos, vém estabelecendo e demonstrando limites para a acao dos
atores envolvidos no processo de apropriacdo da natureza para a realizacao de suas atividades.

A partir desse pressuposto, surge aqui a viga de sustentacdo da discussdo desta secdo qu
buscara analisar basicamente trés aspectos: o conceito de sustentabilidade e suas dimensoes
gestdo e gerenciamento de residuos solidos; e a responsabilidade dos atores, importantes ne
realizacao desta andlise, que tera os residuos sélidos como objeto principal. Embora se adote aqu
esta triade, ndo se conclui que essa seja a Unica forma de estruturacdo para se pensar
sustentabilidade; entretanto, ela surge nesta pesquisa como ponto principal de discussdo. Outro
aspecto também considerado essencial para tal organizacdo € a bacia hidrografica, entendida
como uma unidade fisico-territorial de planejamento para os residuos sélidos. Embora alguns
pesquisadores acreditem que a adocdo desta unidade seja um modismo ou até mesmo umze
postura metodoldgica ainda pouco detalhada e discutida no que se refere a inserir a questao dos
residuos sélidos, a bacia hidrogréfica sera abordada, discutida e inserida dentro do panorama de
geracao dos residuos sodlidos, pensando-se concomitantemente em um desenvolvimento
sustentavel.

Outro aspecto fundamental - a base destes trés aspectos citados - € o ambiente urbano,
bem como as discussfes sobre o que € um ambiente urbano sustentavel e como se daria ess

sustentabilidade.

%1 Hans C. Biswanger, suico, economista, professor da Universidade de St. Gallen, Suica.
%2 Richard Norgaard, americano, economista, professor da Universidade da Califérnia, em Berkeley, EUA.
% Robert Goodland, canadense, ecélogo do Banco Mundial, Washington D.C.



A educacdo ambiental € outro fator relevante quando se pensa em realizar uma gestao e
um gerenciamento adequados para promover uma qualidade ambiental urbana. Ignora-la é
comprometer o processo de gestdo e gerenciamento e prejudicar a possibilidade de se consegui
um desenvolvimento sustentavel dentro da esfera cultural.

Esta é a proposta geral desta se¢do e de suas subsecdes, ou seja, a de se analisar algu
aspectos da questao do manejo dos residuos sdlidos inseridos no contexto do ambiente urbano
gue esta inserido, por sua vez, em uma unidade de planejamento, na tentativa de se chegar a un

desenvolvimento sustentavel.

3.6.1. O desenvolvimento sustentavel e suas dimensdes e 0 manejo dos residuos solidos

O conceito de sustentabilidade foi apresentado, de forma mais elaborada, no Relatério
Brundtland, em 1987; no entanto, a questdo ja vem sendo abordada h&4 mais de quarenta anos
guando foram iniciadas as primeiras discussdes na década de 60. Houve uma intensificagdo nos
debates no inicio da década seguinte, com a realizagdo da Conferéncia de Estocolmo, em 1972, ¢
a publicacdo do documento “Limites do Crescimento” pelo Clube de Roma, no mesmo ano. A
proposta presente no conceito de desenvolvimento sustentavel € a de se viver satisfatoriamente
sem exaurir os recursos, usando-0s racionalmente no presente, para que as outras geracde
possam sobreviver através da utilizacdo destes mesmos recursos, ndo havendo falta deles nc
futuro.

Cada vez mais um numero maior de setores utiliza-se dos principios da sustentabilidade
em suas atividades, na tentativa de fazer com que passem a ser sustentaveis nas diferentes esfer
existentes. Este conceito € muito utilizado por indastrias, na fabricacdo de seus produtos, por
instituicdes financeiras publicas e privadas, enfim, por uma série de segmentos componentes do
mercado que pautam, ou estdo comecando a pautar, suas atividades na sustentabilidade;
entretanto, isso vem sendo feito principalmente para se obterem vantagens no mercado. Podem-se
citar, como exemplo, as empresas que procuram conseguir uma serie de certificados de
responsabilidade ambiental, como os da série ISO 14000, para que 0s seus produtos possam se
competitivos no mercado externo. Portanto, além do favorecimento ambiental ou social que
determinado segmento possa gerar contribuindo para uma sustentabilidade, o objetivo principal

dele & poder concorrer em um mercado que cada vez mais exige a préatica de processos e



atividades sustentaveis. May (2001, p. 309) descreve: “Algumas firmas tém adotado auditoria
ambiental e outros mecanismos auto-regulatérios para, gradativamente, adaptarem a tecnologia
de producao e os parametros dos produtos a critérios internacionais cada vez mais exigentes”.

De acordo com Almeida (1.999), o desenvolvimento sustentavel esta dividido em:

“Sustentabilidade social: compreendida como um processo de desenvolvimento
sustentado por um novo tipo de crescimento e informada por uma nova viséo do
gue é ‘boa sociedade’. O objetivo é construir uma civilizagédo onde a distribuicéo
de renda e rigueza seja mais equitativa, [e de oferecer a possibilidade de auferir
renda] assim como aumentar substancialmente os direitos das grandes massas
populacionais e reduzir a distancia existente entre os padrbes de vida dos que
tém e dos que né&o tém.

Sustentabilidade econdmicaviabilizada por uma alocacdo e gerenciamento
mais eficiente dos recursos e um fluxo permanente de investimentos publicos e
privados. Uma condi¢ao crucial é superar as condicdes externas negativas de
hoje devido a combinacdo de fatores como: a pressédo do servico da divida e o
fluxo liquido de recursos financeiros do sul para o norte, a troca desigual, as
barreiras protecionistas ainda existentes nos paises industrializados e o acesso
limitado a ciéncia e tecnologia por parte dos paises do Terceiro Mundo. Deste
modo, a eficiéncia econbmica deve ser avaliada em termos macrossociais, ao
invés de critérios de lucratividade micro empresarial.

Sustentabilidade ecol6gica que pode ser aumentada através das seguintes
medidas: 1. Aumentar a capacidade de transporte da espaconave Terra,
intensificando, com objetivos socialmente validos, o uso dos recursos potenciais
dos diversos ecossistemas com o minimo de danos nos sistemas de suporte de
vida; 2. Promover auto-restricdo no consumo por parte dos paises ricos e das
classes sociais privilegiadade todo o mundo; 3. Limitar o consumo de
combustiveis fésseis ou outros recursos facilmente esgotaveis ou perniciosos
para o meio ambiente, substituindo-os por recursos ou produtos ecologicamente
inofensivos ou renovaveis; 4. Reduzir o volume de lixo e poluicdo através da
reciclagem e conservacdo de recursos e energia; 5. Intensificar a pesquisa por
tecnologias eficientes na utiliza¢@o de recursos e na regeneracgédo de rejeitos, para
o desenvolvimento urbano, rural e industrial; 6. Definir regras para a protecao
adequada do meio ambiente, designar os equipamentos para implementar estas
regras e escolher o conjunto de instrumentos econdmicos, legais e
administrativos que dardo suporte a esta implementacao.

Sustentabilidade espacial dirigida para o atingimento de uma configuracéo
urbano-rural mais balanceada, e de uma melhor distribuicdo territorial dos
assentamentos humanos e das atividades econdmicas com énfase nas seguintes
questdes: 1. excessiva concentracdo nas &reas metropolitanas, destruicdo de
ecossistemas frageis, mas extremamente vitais, através de processos nao
controlados de colonizagcdo; 2. Promocdo de agricultura e silvicultura
regenerativas e modernas, privilegiando pequenos proprietarios rurais e
fornecendo-lhes assisténcia técnica, crediticia e de acesso aos mercados; 3.
Descentralizacdo industrial, aproveitando novas tecnologias e possibilitando a
criacdo de empregos ndo-agricolas em areas rurais; 4. estabelecimento de uma
rede de reservas naturais e da biosfera para proteger a biodiversidade.



Sustentabilidade culturat procurando pelas raizes endégenas dos modelos de
modernizacao e dos sistemas agrarios integrados, devem-se produzir projetos de
mudanca dentro de uma continuidade cultural, transferindo o conceito de
ecodesenvolvimentd na direcdo de uma variedade de solugdes culturalmente
especiais e ecologicamente especificas (pluralidadé)MEIDA, 1999, p. 46 -

47, grifo noss9.

Para demonstrar os pontos em comum entre o desenvolvimento sustentavel e a gestédo e o
gerenciamento dos residuos sdlidos nos basearemos em duas dimensdes: a econdmica e
ecoldgica, buscando relaciona-las com a rotina de geracdo nos estabelecimentos geradores de
RSS.

Com relagédo a dimensdo econdémica, € primordial que, no decorrer do processo de gestéo,
as tomadas de decisdes tenham como base os recursos econdmicos destinados pelo municipio
limpeza urbana, objetivando a “alocacdo e gerenciamento mais eficiente do recurso”. Esta
alocacdo de recursos pode também ser feita através da adocdo de um modelo de gestac
participativa.

Uma alocacdo mais eficiente destes recursos devera ocorrer a partir da intervencdo nos
pontos mais criticos que devem ser levantados durante este processo. Segundo Philippi Jr.,
Marcovitch (1999, p. 64), “para o encaminhamento de solu¢bes do problema ambiental &
importante que o causador seja responsabilizado monetariamente pelos danos causados”. Tal
procedimento pode ser executado pelo poder publico municipal, com vistas a um direcionamento
dos recursos angariados para atividades de gestdo e gerenciamento, caracterizando, de acord
com o autor, um instrumento de intervencgéo.

Este instrumento de intervencdo, denominado principio do poluidor-pagador, pode ser
aplicado aos estabelecimentos geradores de RSS, uma vez que sao responsaveis desde a gerac
até a disposicdo dos seus residuos. Esta proposta surge como decorréncia da falta de cuidad
principalmente quanto a disposicdo deste tipo de residuo. A implementagcdo deste instrumento
causa na maioria das vezes, uma resisténcia muito grande, em razdo de que as fontes geradore
adotam o discurso de possuirem altos custos com as demais atividades gerenciais como o
pagamento de impostos e 0s gastos com equipamentos, dentre outros. Porém, deve se deixar clar

gue somente o poluidor ira pagar, ou seja, se ndo houver a poluicdo néo se aplicara tal principio.

® “Foi o0 canadense Maurice Strong que usou, em 1973, pela primeira vez, o conceito de
ecodesenvolvimento para caracterizar uma concepg¢do alternativa de politica de desenvolvimento”



As discussOes sobre este instrumento devem estar presentes na fase da gestdo, que é
principal momento em que as decisbes sdo tomadas e quando devem obrigatoriamente ser
discutidas por todos os atores envolvidos.

Com relacdo a dimensdao social, a gestdo e o gerenciamento corretos dos RSS podem vir a
favorecer a obtencao de um desenvolvimento sustentavel, quando os estabelecimentos, a partir de
uma segregacdo eficiente, encaminharem os seus residuos inertes para atividades voltadas :
reciclagem. Este procedimento, especificamente ligado ao gerenciamento interno, cria a
possibilidade das cooperativas ou associa¢des obterem uma renda maior em razao do aumento d
guantidade de residuos reciclaveis coletados.

Estas interfaces entre o desenvolvimento sustentavel e a gestdo e o gerenciamento de
residuos solidos vém sendo trabalhadas por alguns autores. Assim, Sabetai Calderoni apresenta
reciclagem como uma destas atividades de gestdo e gerenciamento, que contribui para alcancar c
objetivo da sustentabilidade.

Calderoni (2003) traz para a discussdo que a reciclagem surge como uma proposta
alternativa ao desenvolvimento sustentavel, expressando que “0 que se postula aqui, pois, é a
explicitagdo da natureza da contribuicdo da reciclagem do lixo, de modo que permita avaliar esta
atividade enquanto alternativa para o desenvolvimento sustentavel”. O autor aponta, ainda, uma
contribuicdo da reciclagem voltada a economia, embora a pratica da reciclagem nédo alcance
somente esta dimensdo. As demais dimensdes também sdo contempladas, como a ecoldgica €
principalmente, a social, que oferecem a oportunidade de geracao de renda.

Com relacdo ainda as consideracfes a respeito da gestédo e do gerenciamento dos residuo
objetivando um desenvolvimento sustentavel, Jacobi apresenta uma idéia interessante que

demonstra esta interface e, ao mesmo tempo, expressa uma critica. Segundo o autor:

As mudancas possiveis na esfera dos residuos sélidos precisam cada vez mais
ser pensadas dentro de uma Optica que minimize o impacto ambiental do lixo;
apesar de o tema estar bastante presente na agenda internatianal,
repercussdo na agenda nacional é essencialmente retéridainclusdo do
problema dentro da esfera da sustentabilidade ambiental implica uma
transformacédo paradigmatica constituindo-se num elemento complementar
para atingir-se um desenvolvimento econémico [ambiental e social] compativel
com a busca de equidade (JACOBI, 2001, p. 388, grifo npsso

(BRUSEKE in CAVALCANTI, 2001, 3 ed., p. 3)



As mudancas expressas pelo autor podem ser analisadas por dois prismas: as mudancas
gualitativas e as quantitativas dos residuos sélidos ao logo do tempo, provocadas pela descoberte
e utilizacdo de novos materiais, principalmente apds a Revolucdo Industrial; e o principio da
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dinamicidade. Entretanto, o que se torna mais explicito e interessante € esta critica sobre a

auséncia de mudancas de posturas frente a questdo, em nosso pais, fazendo com que este

residuos ou estas mudancas sejam acompanhadas por velhos paradigmas e problemas.

3.6.2. A educacao ambiental em residuos para um desenvolvimento sustentavel

Em todo o processo de gestdo de residuos solidos, como também no processo de busca
por um ambiente urbano sustentavel, a educagdo ambiental surge como outra importante
ferramenta para a consecucao de todos os objetivos propostos.

A educacdo ambiental surgiu na década de 60, em paises tidos como desenvolvidos, em
meio a muitas manifestacdes realizadas pela populacdo jovem, que contestava um padrdo de vide
baseado no consumismo e na degradacdo ambiental e tinha, como pano de fundo, um contexto
mundial marcado por conflitos armados. Na década seguinte, as discussdes relacionadas ao meic
ambiente se acaloraram, colocando em pauta além dos problemas econdmicos, latentes neste
época, como a crise do petréleo, também o ambiente, através de relatérios e documentos que
demonstravam, assim, a importancia da natureza para a sustentabilidade da economia. Varias
discussdes foram realizadas tendo como foco a questdo sobre o ambiente e suas necessidade
culminando, em um passado recente, com a realizacdo da Rio 92, na cidade do Rio de Janeiro,
Brasil.

Ainda nos anos 60, anos que antecederam as discussdes ambientais de maior intensidade
houve o inicio de uma preocupacdo como a educacdo ambiental, através de criacdo de conselhos.

Em 1968, surgiu na Gra-Bretanha o conselho para a Educacdo Ambiental, e na Franca e
nos paises nordicos, no mesmo ano, foram aprovadas variadas intervencdes na politica
educacional como deliberagdes [...] que introduziram a educacdo ambiental no curriculo escolar.
(LEONARDI in CAVALCANTI 2002, p. 393

% Maria Lucia A. Leonardi, brasileira, sociéloga.



Considerado um marco sobre o tema, e aprovado durante as reunides da Rio 92, o
documento “Tratado de Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Responsabilidade
Global”, contém quinze principios relativos a questao.

Apébs esta sintese historica da educacdo ambiental, Leonardi coloca um questionamento
interessante para uma reflexdo a respeito desta “evolucédo”. Segundo a autora “A histéria da
educacao ambiental €, portanto, uma historia de éxitos e conquistas?”. Inserindo os residuos
soélidos nesta questdo, ndo se acredita que se tenha uma resposta definitiva a esse questionament
em razao da existéncia de muitos obstaculos a serem transpostos para se conseguir um
desenvolvimento sustentavel como, por exemplo, a inadequacédo dos locais de disposicao final
dos residuos, demonstrada pela apresentacdo dos dados do PNSB, na Introducéo do trabalho.

A transposicao destes obstaculos pode ser conseguida através da adocdo do conceito de
Educacgéo néo escolar-governantes de Logarezzi, que descreve:

E importante promover cursos de capacitacio a respeito da questdo ambiental,
particularmente sobre residuos, a equipes que atuam nas secretarias municipais
envolvidas. Tais cursos devem abordar integradamente aspectos de gestdo
[gerenciamento] e de educagéo, além de integrar também os temas especificos —
residuos, 4gua, esgoto, drenagem [...], em abordagens que visem a integracao
das dimensdes social, ambiental e econémica. Como essas equipes governam o
municipio, € muito importante que também sejam discutidos os objetivos e as
dificuldades atinentes as questdes em pauta, discussdo fundamental para a
concepcdo de estratégias de acdo que possam ser viaveis a realidade de cada
municipio, preferencialmente integradas a um plano dirdt@GAREZZI in

LEAL et al., 2004, p.240.

Philippi Jr., Marcovitch (1999, p. 65) também destacam dois processos de educacgéo
ambiental, que podem ser aplicados e também servem de complemento para acdes deste tipo
dentro do panorama de geracdo dos residuos; séo eles o processo de educacgédo formal e o nédo
formal.

De acordo com os autores, o0 processo de educacao formal consiste em se abordar o tema
em workshops, seminarios e feiras, dentre outras. Ja o processo informal pode ser realizado
através de audiéncias publicas.

Estes dois processos podem criar condi¢cdes para que haja uma gestao e um gerenciamentc
adequados dos residuos e, conseqientemente, a obtengcdo de um ambiente sustentavel, através
atividades direcionadas aos envolvidos na geracdo dos residuos, inclusive os envolvidos na

geracao dos RSS.



A educacdo ambiental se relaciona com a esfera cultural, que tenta inserir valores de
conservacdo do ambiente para conseguir uma mudanca de postura do cidaddo frente aos
problemas ambientais. A educac¢ado formal também pode ser realizada nas escolas, integrando o
conteldo de algumas disciplinas do curriculo escolar. Esta educacdo pode ser efetuada em
diversos ambitos. Logarezzi in Leal et al. (2004, p.245) ressalta a utilizagcdo desta educacéo nas
escolas e que ela pode ser adotada em qualquer nivel pois “é fundamental também que sejam
abordados aspectos relacionados com a participacdo politica dos cidadaos [...] que busquem
favorecer [...] um novo mundo, socialmente mais justo e ambientalmente mais sustentavel”.

De acordo com Leonardi (2002, p.398), “A educacdo ambiental tem sido vinculada [...] a
formacdo da cidadania e a formulacdo de valores éticos e morais, individuais e coletivos,
necessarios para a continuidade da vida no planeta”.

A importancia da educacdo ambiental no processo de gestdo e gerenciamento de residuos
solidos é indiscutivel e, ao se pensar em uma sociedade e em um ambiente mais sustentaveis, est

pratica deve estar presente em todos os niveis e em qualquer fonte geradora de residuos.

3.6.3. Desenvolvimento sustentavel urbano e a responsabilidade dos atores na gestdo e
gerenciamento dos residuos solidos

Compreender o espaco inserido em um modo de producdo capitalista € fundamental para
saber, a priori, como se d& a geracao dos residuos. Os residuos sélidos constituem-se em urn
subproduto do espaco artificial (as cidades), geram uma acumulacdo secundaria do capital, e

realimenta o sistema, através das relacdes contraditorias que os geram.

Rodrigues (1998, p. 119, grifo nosso) descreve: “para promover o chamado
Desenvolvimento Sustentavel € necesséario considerar uma base territorial e compreender a
producédo socioespacial. Talvez este seja 0 primeiro passo para se delinear algumas reflexdes
sobre o papel da gestdo e do gerenciamento como uma ferramenta para se conseguir um
desenvolvimento sustentavel no meio urbano.

Baseando-se na producao socioespacial citada pela autora e tracando-se um paralelo com
o Capitulo 4.1, a cidade de Presidente Prudente possui uma intensa producdo socioespacial,

principalmente no que se refere aos servicos de saude oferecidos e, conseqiientemente, ao:



residuos gerados por estes servicos, considerados como uma producéo socioespacial. No caso d
Presidente Prudente, ha um entendimento sobre este tipo de producdo. No entanto, 0 que ainde
ndo se vislumbra é a promocdo deste desenvolvimento sustentavel, o que decorre de erros ne
gestédo e, principalmente, no gerenciamento, ou até mesmo nos dois momentos. Essa é a questac
chave envolvendo a andlise dos RSS e a busca de um desenvolvimento sustentavel para a cidad
torna-se urgente, ndo somente com relacdo a este tipo de residuo, mas com todos os que Sa
gerados através desta producao socioespacial.

Além disso, Rodrigues (1998, p.117) faz suas, as palavras de Eduardo Galeano, quando
este diz que “Desenvolvimento sustentavel urbano € apenas mais uma expressao vazia de
conteudo se néo for tratada como questdo politica [também ambiental, e econdmica] e em que o
espaco social seja categoria fundamental de andlise”.

A andlise do espaco e suas condicoes para a geracdo dos residuos solidos é algo
imprescindivel para a consecucdo de um ambiente sustentavel urbano.

Para Jacobi in Cavalcanti et al. (2001, p. 387), *“a passagem da compreensdo dos
problemas ambientais, [...] inclui igualmente o componente social, ampliando a compreenséo da
guestdo para uma dimensao sécio-ambiental [...].

A nosso ver, Jacobi consegue expor, de maneira mais abrangente, esta questdo da
sustentabilidade urbana, pois propde pensar-se esta questdo em uma dimenséao socio-ambiental.

A partir da idéia apresentada por Rodrigues, e que foi complementada por Jacobi, insere-
se aqui uma contribuicdo ao conceito de desenvolvimento sustentavel urbano que, entendido
como atividade essencial, seja no ponto de vista macro ou’nitewe contemplar a execugéo
de préticas no ambito politico, institucional, econdmico, ambiental, social e educacional,
contribuindo, assim, para uma solucdo ou atenuacédo dos confrontos provenientes das relagoes
societarias no amago do espaco artificial, inseridos em uma estrutura econémica e fisicamente
desigual.

A execucdo de atividades dentro de qualquer destes ambitos, que venham a contribuir
para a melhoria da continuidade da funcionalidade urbana pode ser considerada como

desenvolvimento sustentavel urbano.

% Cf. Rodrigues, 1998, p. 110



Essas atividades podem ser dos seguintes tipos: gerenciamento adequado dos residuos

soélidos, organizacdo de associacbes e conselhos e demais atividades voltadas a questdo do

residuos solidos e, por consequiéncia, ao saneamento.

No®" conjunto destes indicadores denominados de “saneamento basico” esta
incluido: a existéncia e a rede de agua potavel, canalizacdo das aguas servidas —
esgotamento sanitario — e as condicdes de coleta e deposicdo [disposi¢ao] do
lixo doméstico [tratamento e disposicdo de residuos solidos industriais e de
residuos de servicos de saude], além de formas de circulacdo e dos meios de
transportes coletivos.

Muitas sdo as preocupacdes quando se pensa no desenvolvimento das cidades e de comc
se realizar uma gestao que vise a promocao de um desenvolvimento sustentavel no meio urbano.
A insercdo da analise do manejo dos residuos solidos nesta discusséo é extremamente importants
durante o processo de busca por ambientes urbanos que oferecam uma melhor qualidade pare
seus citadindé.

Segundo Rodrigues (1998, p. 104), “O “meio ambiente urbano” é o conjunto das
edificagcbes, com suas caracteristicas construtivas, suas histéria e memoria, seus espacos
segregados, a infra-estrutura e os equipamentos de consumo coletivo [construidos e modificados
pelos citadinos]”.

Considerando-se estes citadinos como pessoas modificadoras do meio ambiente urbano e,
principalmente, como geradoras dos residuos; e analisando-se a sua importancia no processo de
gestdo e gerenciamento dos residuos sélidos, para se conseguir alcancar um desenvolvimentc
sustentavel, faz-se necessaria a elaboracdo de uma série de atividades que conscientizem este
citadinos, para que eles, possam, efetivamente, contribuir para a obtencdo da sustentabilidade
urbana.

Esse processo muitas vezes nao inclui alguns dos citadinos que, mesmo a margem de uma
sociedade de consumo, sdo pecas-chave na preservacdo de um ambiente urbano sustentavel, c

seja, os catadores e os carrinheiros.
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Ibd., p. 112
% Rodrigues (1998, p. 104) “os que vivem no mundo urbano de hoje podem — ou tém o direito — de
usufruir da qualidade de vida urbana com acesso aos equipamentos e meios de consumo coletivos.”



Jacobi (2001, p.388) descreve que: “No cenario atual, marcado pela crescente exclusédo
social provocada por um mercado de trabalho cada vez mais seletivo [...] pessoas néo tém opc¢ao
sendo trabalhar em empregos socialmente excluidos”.

Os representantes desta fracdo taxada como marginalizada, carrinheiros e catadores, saa
vitimas de uma viséo tradicionalista dentro da esfera da gestdo e do gerenciamento. Eles sao os
gue mais contribuem, dentro do modelo de gestao, para a obtencdo de um ambiente urbano de
gualidade. Esta atividade, discriminada por muitos, consegue estabelecer grandes ganhos em
muitas, sendo em todas, dimens@es do desenvolvimento sustentavel.

Relacionando-se o processo de gestdo e gerenciamento as responsabilidades dos citadinos
e ao modelo de gestdo de residuos, observa-se que este ultimo traz alguns elementos importantes
dentre os quais se destaca o “reconhecimento dos diversos agentes sociais envolvidos,
identificando os papéis por eles desempenhados promovendo a sua articulagéo”.

As vantagens obtidas através da valorizagdo destes atores sdo extremamente validas e,
dentre elas, pode-se destacar a diminuicdo de residuos reciclaveis que iriam para o local de
disposicéo final, diminuindo, assim, os impactos ambientais e, principalmente, proporcionando
geracao de renda, o que permite a inclusdo dessas pessoas e faz com que haja um incremento r
esfera social do desenvolvimento e também das demais esferas.

Acredita-se que este exemplo consiga retratar o papel das pessoas dentro da questéo de
sustentabilidade. E evidente que, quando se fala em um ambiente sustentavel, o verbo integrar
deve ser conjugado em razdo de todas as variaveis que compdem as questdes debatidas até
momento.

E importante ressaltar-se que, embora tenham uma importancia significativa no processo
que leva a um desenvolvimento sustentavel, estes atores ndo séo 0s Unicos responsaveis por ele.
necessaria, também, uma acéo efetiva do Poder Publico Municipal para organizar estas pessoas
na forma de associacbes e/ou cooperativas, através de um processo de integracdo e
estabelecimentos de parcerias.

Essas consideracdes, importantes para a efetivacdo de um desenvolvimento sustentavel,
torna mais claro ainda o papel dos atores envolvidos no processo de geracdo dos residuos e n:
guestdo da sustentabilidade urbana, conforme a proposta de analise apresentada no inicio dest

capitulo. Rodrigues (1998) destaca a importancia, ou melhor, a volta da utilizacdo do espago nao



fetichizad8® e, sim, das acdes antrépicas neste espaco como reguladoras e promotoras das
mudancas neste ambiente urbano.

Concorda-se que as acbes humanas sdo as grandes interventoras no ambiente urbano
Porém, o que deve ser ressaltado e posto para uma reflexdo € que estas a¢des ligadas aos residu
soélidos, envolvendo todas as fases de gestao e gerenciamento, devem ser realizadas buscando-s
um ambiente urbano sustentdvel. Como ja salientado, esta questdo ainda encontra muitos
obstaculos e estes ainda estao longe de serem ultrapassados.

Com relacdo a isso, Rodrigues destaca um desses principais obstaculos pois: “ndo se
verifica compreensao do processo de producao que origina os residuos e/ou a poluicdo das agua:
e dos ares (e dos lugaredR@DRIGUES, 1998, p. 9%

O maior desafio das atividades de gestdo e gerenciamento dos residuos em todos 0s niveis
(municipal, estadual ou federal) e, sem davida alguma, o de se conhecer 0s processos que
originam a producdo dos mais diferentes residuos para que se possa dar um tratamento e
destinacéo final a eles, de forma que se contribua para a promog¢édo de um ambiente urbano nac

apenas ambientalmente sustentavel, mas também social e economicamente sustentavel.

3.6.4. Planejamento ambiental em residuos e a bacia hidrografica como unidade de gestédo e
gerenciamento de residuos sélidos

Planejamento ambiental é.

O planejamento ambiental pode ser visto como teoria, processo, sistema ou
como instrumentos aplicaveis a varios tipos e niveis de atividade humana, com
objetivos variados que vdo desde a alteracdo estrutural da sociedade até a
simples composicédo de programBede também, ser considerado como uma

acdo continua que serve de instrumento dirigido para racionalizar a
tomada de decis@es individuais ou coletivas em relacdo a evolugcdo de um
determinado objeto: pode-se afirmar que o planejamento é a aplicacdo
racional do conhecimento do homem ao processo e tomada de decisdes para
conseguir uma 6tima racionalizacéo dos recursos, a fim de obter o maximo

de beneficios para a coletividadéALMEIDA et al. 1999, p.123, grifo nossd

% Ibid., p. 90 “Entendo por fetichizacéo do espaco a responsabilidade que é atribuida (ao espaco) por
crises ou eventos catastréficos sem que se leve em conta a producéo social”



Tomando-se como base o fato de que o planejamento € considerado como instrumento
aplicavel a varios tipos de atividades humanas, e partindo-se do pressuposto de que a geracao d
residuos sélidos é o resultado das atividades humanas, infere-se que as atividades voltadas ¢
guestdo dos residuos devem ser consideradas no planejamento. De acordo com Almeida et al.
(1999, p. 13) ele &, basicamente, “um processo de raciocinio, onde se devem enfrentar, de
maneira criativa, as situacdes que se apresentam”.

Friedmann afirma que:

O planejamento ndo se interessa por sonhar utopias vas, distanciadas da acdo
corrente; ndo chega a decisdes de rotina, nem resolugcbes apressadas. O
planejamento difere da lei, da politica, da administracdo. Nao obstante, ele
devera estar estreitamente associado aos trés para o fim de desempenhar suas
funcBes FRIEDMANN in ALMEIDA et al. 1999, p. 13).

Almeida ainda destaca que:

Modernamente, o processo de planejamento tem passado tem passado de
sequencial para interativo. Existe, sem dulvida, uma série de etapas a seguir.
Mesmo expressas linearmente no tempo, sucedendo-se uma apos as outras, na
realidade o processé ciclico e se realimenta constantemente, gerando
solucdes e propostas num processo continuo de tomada de decisdes. O
processo de planejamento é continuado na gestdao pér em pratica as
determinacdes do plano. No entanto, atualmehtepnsiderada artificial a
separacao entre planejamento e gestao, e esta gestdo é concebida como uma
etapa interativa cujos dados realimentam as fases do planejamentlsto

exige que o controle de ambos seja realizado por um Unico GRGAGE (DA,

1999, p. 13

Percebe-se, assim, uma grande interatividade quando se faz uma leitura destes dois
instrumentos, gestdo e gerenciamento de residuos e planejamento ambiental, para a obtencéo d
um ambiente sustentavel. Esta interacdo pode ser descrita da seguinte maneira: pensando-se n
planejamento enquanto um processo ciclico e que se realimenta constantemente, gerando
solucdes e propostas num processo continuo de tomada de decisbes, 0 mesmo raciocinio €
semelhante quando se pensa na gestdo e no gerenciamento dos residuos, em razdo de amb
possuirem caracteristicas de inesgotabilidade e irreversibilidade. Portanto, faz-se necesséario um
processo de gestdo pautado em tomadas de decisdes fundamentadas em dados sobre o panorar

de geracao, levando-se em consideracdo que objeto (residuos) esta sempre em transformacac



seja de forma qualitativa ou quantitativa e que esta, principalmente, inserido em um sistema

aberto, sob a acdo de inUmeras variaveis integradas e continuas, levando a necessidade de ur
processo constante de tomada de decisbes. Estas tomadas de decisbes, pautadas nestes aspec
visam uma garantia de obter beneficios para a coletividade como, por exemplo: uma coleta e um
tratamento eficientes e uma destinacdo adequada dos residuos.

Outras interfaces podem ser consideradas, tendo como base alguns principios constantes
na definicdo de planejamento ambiental e nos aspectos inseridos na gestao e gerenciamento.
Dessa forma, quando se pensa no objeto, pensa-se nos residuos e, a partir deles, nas decisde
individuais e coletivas; nas responsabilidades sobre os tipos de residuos gerados; no
conhecimento, nos aspectos normativos, juridicos, institucionais, econémicos, geograficos; no
processo e na tomada de decisdes, no momento da gestdo; e, por fim, na racionalizacdo dos
recursos e nos menores gastos com tratamento e equipamentos.

Os problemas existentes podem ser minimizados e até solucionados com a adog¢éo de
uma gestao eficaz, aliada a outro componente essencial, e de certa forma sindnimo de gestao - ¢
planejamento. Este surge como uma ferramenta da gestdo, pois, de pouco adianta uma gestac
para objetivar-se um gerenciamento sem o uso desta ferramenta. E evidente que outros problemas
giram em torno de outros campos, principalmente no econdémico, mas isso também pode ser
contornado com a ado¢do de um bom planejamento e, principalmente, com um conhecimento
basico sobre a questdo. Cabe reafirmar que a tarefa ndo € simples, em razao de envolver inUmera
variaveis. A realizacdo de um planejamento, concomitantemente com a gestdo, é de fundamental
importancia para a realizagdo de um gerenciamento eficaz e concreto.

Partindo da necessidade de se integrar a gestdo e ao gerenciamento de residuos sélidos d
todas as fontes geradoras as premissas contidas no planejamento ambiental e vice e versa, surge
necessidade de se definir o recorte espacial onde se possam colocar em préatica todas esta:
relacbes observadas para se proporcionar, assim, um aumento do alcance de boas praticas ligada
aos residuos. A utilizacdo da bacia hidrografica como uma unidade fisico- territorial de
planejamento, gestdo e gerenciamento pode vir a ser uma importante metodologia pensando-se
neste aumento, enquanto uma possibilidade de se obter um desenvolvimento sustentavel. Tal
importancia se deve ao fato de ocorrer grande impacto negativo nos recursos hidricos, que podem
ser causados por uma ma gestdo e um mau gerenciamento dos residuos solidos e que ultrapassa

os limites destas bacias, causando prejuizos a outros municipios.



Hogan, in Rodrigues (1998, p.120), descreve: “As bacias hidrograficas sdo um
ecossistema, e uma escolha estratégica para a observacdo e a analise das relacte:
sociodemografico-ambientais”. O mesmo autor destaca ainda que “As bacias hidrograficas sao
desde o século XIX bastante utilizadas como [...] areas de intervencéo”.

Quando se pensa em se adotar a bacia durante o processo de gestao e, principalmente, d
gerenciamento, 0 impasse recai sobre a questao de que alguns municipios estéo localizados en
mais de umaJGRHI, ou seja, para exemplificar: na regido oesteslado de Sao Paulo existem
trés UGRHIs, que envolvem mais de um municipio, sendo elas: Aguapei, Peixe e Pontal do
Paranapanema. Inseridos nestas unidades, ha dez municipios que pertencem a mais de um;
UGRHI.

Concorda-se com Rodrigues que “estas indagacdes sédo extremamente relevantes para se
pensar a andlise da dindmica socioespacial. Ha que se considerar, também, que ndo ha uma baci
hidrografica “isolada” da globalidade natural — mesmo que transformada. Ndo ha um circuito
fechado. Mas, sem duvida, € uma das unidades de analise que podem ser adequadas para s
pensar as relacdes entre sociedade e natureza”.

Uma proposta para esta dupla insercdo poderia se ocorrer a partir de planejamentos
integrados, de consorcios intermunicipais como também da adocdo de um modelo de gestdo
compartilhada, processo este que poderia ser efetuado através das representacdes civis
municipais e estaduais inseridas nos comités de bacias.

Com relacdo a idéia de adocao da bacia hidrografica ser um modismo, ndo se vé o fato
desta maneira. A leitura que se faz é que existe necessidade de se adotar em outras posturas pal
se amenizarem 0S impactos negativos causados pela ma gestdo e pelo mau gerenciamentc
encontrado nas bacias hidrograficas, o que podera ser conseguido com base em principios ja
expostos até o momento, como modelo de gestao, planejamento ambiental, gestdo, gerenciamentc
principalmente pautados em processo de tomadas de decisfes baseados em critérios técnicos
legais e de modo integrado, com a participacdo de representantes de sindicatos de cada categoris
de estabelecimentos geradores, comités e orgaos fiscalizadores. Deve ser colocada na pauta um
discussao sobre possibilidades de formacao de consércios intermunicipais, para que os custos da:
atividades e procedimentos necessarios ndo sobrecarreguem os orgamentos municipais.

A intencéo de se realizar uma anélise do espaco e seus residuos buscando-se um ambiente

sustentavel, e considerando-se a acdo dos agentes envolvidos e das diversas variaveis existente



na questdo, requer muito esforco e conhecimento e estas poucas linhas expressam somente um
pequena fracdo deles, embora procurem deixar a sua contribuicdo para uma discussao futura, ern
outros espacos de debate. E algo que transcende o tedrico e que deve atingir a realidade, o que fa
com que a responsabilidade se torne ainda maior, ou seja, fazer com todas estas teorias sejam, d
alguma forma, aplicaveis e que venham a contribuir para a consecucdo de um ambiente mais

equilibrado em todas as esferas - isso esta colocado em nossas maos.



IV — RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Geracao dos residuos de servicos de saude no espac¢o urbano de Presidente Prudente

Entender o espaco em sua universalidade requer sempre reflexdes mais aprofundadas,
que podem ser realizadas sob varios pontos de vista. Neste momento, a demanda da
investigacdo é a de se analisar o espaco modificado, ou melhor, a cidade.

Antes de tudo, faz se necessério analisar qual € o papel do municipio na regido e como
€ a sua relacdo com as cidades em seu entorno. Dizer que Presidente Prudente ocupa lugar d
destaque na regido é um fato inegavel.

Diante disso, Santos (1996) descreve dois esquemas acerca da estrutura da hierarquia
urbana, uma utilizada até a década de 70, denominada esquema classico e uma segunda, er
que propde uma nova concepcdo de hierarquia, definida como esquema real (aproximado).
Segundo o autor, no esquema classico as cidades tinham que subir degraus para obter ume
importancia hierarquica; neste caso, a Metropole Completa mantinha relagdes somente com as
Metropoles Incompletas. No esquema real, ele vai de encontro ao esquema classico, afirmando
que as cidades ndo mantém relacbes somente com cidades de caracteristicas semelhantes, c
seja, uma Metropole Completa, além de se relacionar com uma Metropole Incompleta, pode
também estabelecer relagdes com uma cidade regional e até mesmo com uma cidade local.

Nesta estrutura urbana e, consequentemente, nas cidades, o autor destaca ainda &
existéncia de dois circuitos, denominados circuito superior e circuito inferior.

Utilizando-se destes dois circuitos propostos por Santos, busca-se pensar a inser¢cao dos
servicos médicos, 0s quais sdo os geradores de RSS, neste contexto. Antes, para se

compreender estes dois sistemas, 0 autor descreve suas géneses da seguinte maneira.

Um destes dois sistemas de fluxo é o resultado direto da modernizagéo e diz
respeito a atividades criadas para servir ao progresso tecnoldgico e a populacéo
gue dele se beneficia. O outro é também um resultado da moderniza¢do, mas um
resultado indireto, visto que concerne aqueles individuos que s6 parcialmente se
beneficiam, ou absolutamente nao se beneficiam, do recente progresso técnico e
das vantagens a ele ligadSANTOS, 1982, p.13D



O circuito superior parece ser o mais adequado para contextualizar a geracdo dos RSS,
em razao de que é neste circuito que esta presente uma disponibilidade maior de tecnologia,
tendo como principais representantes os equipamentos médicos de diagndstico e terapéutica.
De acordo com Santos (1982, p.132, grifo nosso), “pode-se afirmar que o fluxo do sistema
superior estd composto de negoécios bancarios, comércio de exportacdo e industria de
exportacdo, industria urbana moderna, comércio modseemgicos modernos[servicos de
saude], comércio atacadista e transporte”.

Ao se analisar esta caracteristica do municipio dentro de uma hierarquia urbana, em
gue se estabelece uma relacdo com outras cidades locais, e a existéncia de um circuito superiol
na area meédica, o fluxo urbano, devido a existéncia dos servicos médicos em Presidente
Prudente, é bastante significativo. Ao concordar com o autor quando afirma que “o sistema
superior comumente procura esta articulagdo fora da cidade e sua 8GNDOS, 1982,

p.140), teremos base para efetuarmos uma anélise sobre o panorama atual dos fluxos urbanos,

como demonstrafigura 10.
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FIGURA 10 — Esquema aproximado sobre os fluxos de pessoas a procura de servicos
médicos em Presidente Prudente.
Organizacao: Eduardo Rodrigues Ferreira



Com base nd&igura 10, pode-se fazer a seguinte andlise: Presidente Prudente
realiza intensas relacbes com 0s outros municipios que estdo a procura de servicos médicos.
Entdo, podemos dizer que Presidente Prudente € um pélo aglutinador temporario, uma vez que
0S municipios vizinhos ndo dispdem de recursos, por serem cidades de pequeno porte. “Como
as pequenas cidades nao tém condi¢cbes concretas de suprir-se de todos 0s bens e servicos, C
0s vendem muito caro, acabam por perder boa parte de seus habiBANTOS, 1996, p.

56). Porém, nesta situacdo os municipios ndo perdem seus moradores; pode-se dizer que ha
uma perda temporaria, deles, em razdo de uma migragédo pendular.

Como mostra o esquema ligura 10, Presidente Prudente é procurada por um grande
namero de moradores de outras cidades e também de outros Estados, que vém em busca do
servicos na area médica. Ha uma circulagdo continua de pessoas que se utilizam de
automoveis proprios, ambulancias ou micro-6nibus fornecidos pelas Prefeituras Municipais.
Estes veiculos percorrem seus respectivos trajetos todos os dias; por isso houve a escolha pel:
representacdo de setas em sentidos opostos. A razdo de algumas setas estarem representad
com linhas pontilhadas demonstra pouca intensidade no fluxo. E importante ressaltar-se que
nao estdo inseridos riAgura 10 todos 0s municipios que encaminham seus pacientes para
atendimento meédico. Neste exemplo foram utilizados somente alguns municipios proximos e
outros que estdo a mais de 100 km de distancia de Presidente Prudente.

Dentro desta légica da circulacdo de pessoas, Santos (1996, p.49) descreve: “Quanto
maior a insercdo da ciéncia e tecnologia, mais um lugar se especializa, mais aumenta o
namero, intensidade e qualidade dos fluxos que chegam e saem de um area”.

O autor afirma ainda que “O espaco é, também e sempre, formado de fixos e de fluxos.
Nés temos coisas fixas, fluxos que se originam dessas coisas fixas, fluxos que chegam a essas
coisas fixas. Tudo isso, junto, € 0 espaco” (SANTOS, 1996)p.77

Na cidade de Presidente Prudente existem estes dois grupos: os fluxos, (representado
pela circulacdo das pessoas que vém & procura dos servicos médicos oferecidos’aeidade
que, atraves desta circulacdo na busca pelo circuito superior, contribuem para a geracao dos

RSS, através de uma relacdo de interdependéncia.

® No entanto, cabe frisar que os fluxos ndo s&o resumidos apenas na circulacéo de pessoas. Além desta
circulacéo, existe o fluxo econémico, intenso, em raz&o de a cidade estar inserida no circuito superior.



Considerar-se-ado, agora, como sendo as coisas fixas, os estabelecimentos que prestam
0S servicos na area médica e, inserida nestes estabelecimentos, deve também ser considerad
toda a infra-estrutura tecnoldgica necessaria para a realizacdo dos exames e diagndsticos tais
como: aparelhos automatizados para realizacdo de hemogramas, aparelhos de raios-X,
monitores cardiacos e ainda os produtos reagentes para a realizacdo destes exames, além d
todos 0s equipamentos e produtos necessarios para assisténcia médica. Neste momento, h:
uma fuséo entre os fixos, ou seja, um fixo agregado a outro fixo, ou, para sermos ainda mais
exatos, usaremos o termo agregacao de fixos.

Neste sentindo, pode-se considerar que, no circuito gerador ha uma busca do fluxo pelo
fixo e que deste encontro resulta a geracdo de uma nova categoria de fluxo ou sub-fluxo,
denominado, neste contexto, RSS. Apds a identificacdo dos fixos e dos fluxos presentes na
cidade, detalharemos sua relacdo, apontando as consequéncias deste contato, neste caso,
RSS.

Esta mobilidade espacial e os residuos gerados por esta busca dos servicos médicos em

Presidente Prudente € explicada por Rodrigues:

E bom destacar que a sociedade se desloca e desloca também as mercadorias
produzidas por ela [como também os residuos gerados através deste consumo].
Deslocamento de pessoas, de mercadorias e de idéias. Muitas mercadorias séo
deslocéaveis [os residuos também sado deslocaveis] como o automével, o trem, o
avido, etc., e, a0 mesmo tempo deslocam outras mercadorias que ela mesma
produz, desloca, portanto, o espaco real — mercadorias — [e residuos sélidos] e o
espaco simbdlico [dos servicos médicos]. Assim, a desigualdade, a diferenciagcdo
espacial, deve estar referida a sociedade e ndo ao espaco fisico. Também néo se
pode ocultar 0 espaco nas analises das relacdes societR@BRIGUES,

1998, p.76.

Diante disso ha, a priori, a seguinte situacdo: a mobilidade de fluxos indo ao encontro
dos fixos, sendo que estes encontros se efetuam em distintos graus de complexidade, de
acordo com tipo de servigo oferecido pelo fixo, apds o consumo do servigo de saude pelo
fluxo, como, por exemplo, o procedimento de coleta de amostra sanguinea para andlise em
laboratério ou até mesmo no momento em que o paciente da entrada em uma unidade
hospitalar. Para exemplificar como este residuo percorre o territério antes de ser consumido
pelos estabelecimentos, analisaremos como se realiza 0 processo existente por tras da geraca

de um residuo advindo de um servico de saude.



Santos descreve que 0s circuitos espaciais de producdo Sao 0S percursos que uma
determinada mercadoria percorre desde a sua concepcao até o seu destino final, ou seja, o se
consumo. Inserido no ambito dos servicos de saude e utilizando como exemplo os laboratérios de
andlises clinicas, hospitais e demais estabelecimentos, adotaremos este raciocinio para
exemplificar a rota que uma mercadoria faz até seu consumo, transformando-se
consequentemente em RSS. Para tanto, utilizaremos como exemgloha descartavel para
coleta de sangue a vacua utilizacao desta mercadoria pelos estabelecimentos de salde teve um
aumento significativo, em decorréncia da descoberta da AIDS e através de um aperfeicoamento
dos métodos de coleta de sangue para a realizacdo de exames laboratoriais.

Ha toda uma movimentacdo dentro do espaco para que este produto chegue até os
conjuntos técnicds.

Existe no mercado a empresa Becton Dickinson, uma das maiores produtoras de
mercadorias voltadas para a area de saude, que, além de fabricar agulhas, possui, em seu leque c
produtos, outros itens tais como: coletoras para perfurocortantes, seringas, laminas para bisturi,
dentre outros. Esta € uma empresa americana, localizada em Nova Jersey, EUA, fundada em
1897 e que possui duas fabricas no Brasil, uma em Curitiba - PR e outra em Juiz de Fora - MG. A
empresa possui uma cobertura de vendas na América Latina em paises como: Argentina, Chile,
Uruguai, Paraguai, Bolivia e Peru. Possui também filiais de vendas localizadas nas cidades de
S&o Paulo, Rio de Janeiro e Ribeirdo Pfeto

Concorda-se com Rodrigues (1998, p.69) quando esta aponta que: “A mundializacéo, a
globalizacdo da economia, estd pautada, hoje, num Unico sistema mundo, um sistema unipolar
cujo unico pélo é o capitalista. A paisagem mundial € a da ocupacdo do espaco pelo capitalista e
a producdo espacial capitalista”. Adicionamos mais um item nesta afirmagdo da autora: a
ocupacao efetuada pelo capitalista contribui também para a mudanca desta paisagem, pois ele
distribui suas acdes sobre o territorio, fazendo com que haja uma movimentacdo de fluxos
migratorios, mercadorias e dinheiro. Sendo assim, Presidente Prudente se torna uma das rotas de
circulacdo destas mercadorias, devido ao consumo destes produtos, criando, paralelamente, um
fluxo migratorio no aspecto mercantil, uma vez que com a existéncia dos servigos de salude na

cidade, observa-se o crescimento de empresas especializadas para atender a estes servico

™ Os conjuntos técnicos s&o representados aqui pelos laboratérios e hospitais que utilizamparagulha
coleta de sangue a vacuo. Para Santos, 1994 “os conjuntos técnicos sdo considerados com fixos”.



comercializando, por exemplo, as agulhas descartaveis de coleta de sangue a vacuo. Todo este
conjunto faz com que haja uma producdo do espaco ndo apenas capitalista, mas também, ume
producdo social em que prevalece um grande numero de atores sociais (médicos, pacientes,
representantes de empresas) atuando neste espaco.

Na andlise da movimentagdo de mercadorias faz-se necessario enfatizar, quando
avaliamos a sua trajetoria, que, em um determinado momento, ela passa da categoria produto parz
a categoria residuo, neste caso especificamente os residuos oriundos dos servicos de salde. |
inicio da rota desta agulha tem inicio na apropriacdo da natureza pelo homem que, apds a
Revolucdo Industrial, em fins do século XVIIl, deu-se numa velocidade tal, que o0 homem, em
busca de sua manutencdo, partiu para muitos caminhos para a obtencdo de matérias primas
necessarias para a producado de mercadorias em grande escala, comecando a extrair recursos des
natureza para a fabricacdo de inUmeras mercadorias, e, entre estas mercadorias, estd 0 noss
exemplo: a agulha.

Esta mercadoria, idealizada para atender as necessidades da preservacdo da saude
coletiva, impedindo a disseminacdo de doencas infecto-contagiosas, torna-se uma ferramenta
essencial para as atividades internas ndo somente do nosocémio, como também de laboratérios
consultorios, clinicas veterinarias e consultorios dentérios.

A ela é agregado um valor, através do uso de técnicas com um alto poder tecnolégico. Na
transformacdo da matéria-prima em mercadoria, um valor de troca é agregado e a industria
podera comercializa-la em grande escala. No decorrer desse processo, esta mesma agulhe
mantém um valor de troca para o grande atacado ou para a média empresa de produtos médico:
cirdrgicos que, por sua vez, realizara transa¢des comerciais desta agulha para os estabelecimento
geradores. Finalmente, chegando aos estabelecimentos oferecedores de servigcos de saude, el
possui um valor de uso, porque, sem esta mercadoria, 0 hospital, laboratérios ou qualquer
estabelecimento da area de saude, se quer pode realizar algum tipo de procedimento, seja ele d
pequena, média ou alta complexidade.

Smith, (1988 p. 77) descreve que: “em uma economia de troca, a apropriacdo da natureza
cada vez mais € regulada por firmas e instituicdes sociais e, destarte, os seres humanos comecar

a produzir mais do que suficiente para sua subsisténcia”.

2 Disponivel em: <http://www.bd.com/brasil/> acesso em: 15/11/2005



Contudo, este percurso ou rota que a mercadoria perfaz ndo termina no momento do
consumo da mercadoria, ndo do ponto de vista da gestdo dos RSS, e explicaremos as razdes des:
fato. De acordo com o exposto anteriormente, ou seja, do circuito gerador, apés a geracao
resultante do consumo, ha a questdo do descarte deste material perfurocortante no ambiente.
Neste momento ainda prevalece a questdo do circuito espacial de producdo, ou até mesmo,
utilizando-se a contribuicdo de Santos, “circuito espacial da geracdo dos RSS”, ou seja, a
mobilidade no espaco que este residuo real@ads ser coletado e disposto em valas sépticas e
sobre o solo no lixdo municipal, no caso especifico de Presidente Prudente.

Esta proposta de circuito espacial de producdo serve para analisarmos, nas linhas
seguintes, qual € a visdo que temos do ponto de vista geogréafico além de, evidentemente, do
ponto de vista da gestdo dos residuos, acerca dos sistemas de erigemhesasuas
consequéncias no meio ambiente.

Quando os residuos séo dispostos inadequadamente em lixdes e até mesmo quando hé
uma ma utilizacdo de determinada tecnologia para se efetuar o tratamento dos residuos, ocorre o
gue Santos descreve como a “natureza hostil”, ou seja, ha um comprometimento da qualidade de
vida do meio urbano, devido a degradacdo dos recursos naturais. Ndo devemos ignorar 0s
grandes problemas de saude publica que podem ser gerados pelos residuos, se estes na
receberem um destino adequado.

Esta forma de disposicdo ineficiente “é uma criagdo de um meio geogréfico artificial”
(SANTOS, 1996, p.42 um meio artificial com muitas falhas, que causam impactos negativos a
natureza, como: poluicdo das aguas subterraneas, do solo e ar, além da repulsa das pessoas qt
tém na vizinhanca um local de disposic¢éo final de residuos sem as minimas condi¢des sanitérias.

“Tudo isso se da em um quadro de vida onde as condic6es ambientais sdo ultrajadas, com
agravos a saude fisica e mental das populacfes. Deixamos de entreter a natureza amiga e criamo
a natureza hostil"'SANTOS, 1994, p.4B(Figura 11)

3 0 termo “realiza” empregado no texto é apenas uma metéafora para exemplificar a mobilidade.

™ Milton Santos, 1994 descreve que: “O conjunto de fixos, naturais e sociais, forma sistemas de
engenharia seja qual for o tipo de sociedade”. Os sistemas de engenharia sdo os locais de disposicdo do:
residuos e as tecnologias empregadas em seu tratamento.



FIGURA 11 — Lixao de Presidente Prudente ilustrando o meio
artificial e a natureza hostil.
Fonte: Arquivo Projeto Politicas Publicas, 2003.

Existem métodos corretos para se realizar a destinacdo RSS bem como para se efetuar o
seu tratamento. Contudo, ainda na linha do exercicio geografico, estas formas nédo deixam de ser
sistemas de engenharia, que alteram, de alguma forma, a natureza, impondo mudancas na
paisagerft, dando novas funcbes ao espaco utilizado, que retine uma alta concentracéo de
relacdes sociais entre as pessoas que sobrevivem neste local.

Rodrigues (1998) descreve esta natureza hostil como:

Estdo também se criando “novos territérios indesejaveis”, ou segregados, como
as areas de deposito de lixo doméstico, de lixo radioativo, e de usinas nucleares
[como também as areas do lixdo de Presidente Prudente onde estéo dispostos os
RSS]. Estes territérios indesejaveis, também estao inseridos [...] - ndo apenas
entre paises — mas entre determinadas regiées de um mesmo pais, ou melhor, de
uma mesma cidade, como é o caso dos depésitos de lixo doméstico, que devem
ser situados cada vez mais longe e que tém servido para a “sobrevivéncia” dos
mais pobres que coletam os resRODRIGUES, 1998, p.79.

> Segundo Milton Santos, (1996, p.71) “A paisagem é materialidade, formada por objetos materiais e néo-
materiais”.



A producdo destes territérios se da através de contradicdes existentes no espaco. De
acordo com Rodrigues (1998, p.77), neste espaco se “produz a0 mesmo tempo mercadorias e
territérios desejaveis e vendaveis e mercadorias e territérios indesejaveis e invendaveis”.

Nos territérios chamados por indesejaveis por Rodrigues estdo as mercadorias
indesejaveis, o lixo, ou seja, “Mercadorias que “deterioram” determinados territorios, tornando-
o0s “indesejaveis’"RODRIGUES, 1998, p.73

Ha uma similaridade entre a concepcéo de Santos sobre a natureza hostil e a definicdo de
Rodrigues acerca dos territdrios indesejaveis. Embora os dois autores oferecam uma
nomenclatura diferenciada e mais apurada para lixdo, h4 um consenso a respeito da repulsa que
este local de disposicdo inadequada traz as pessoas, principalmente aquelas que habitam no
arredores deste tipo de lugar, e 0s inUmeros problemas de ordem ambiental e de salde publica
gue esta disposicdo acarreta. Acredita-se que Rodrigues consegue, através de sua definicdo, se
mais abrangente, conseguindo reunir outros aspectos importantes relacionados aos residuos e :
sua circulacao no espaco.

Como dito anteriormente, os residuos ndo s&do Unica e exclusivamente uma questado
ambiental; eles percorrem os nés da rede social, atraindo pessoas que estdo totalmente fora dc
perfil exigido pelo mercado, realizando garimpagem de residuos reciclaveis para a sua
sobrevivéncia.

No entanto, a reflexdo que realizamos frente a este fato, ou seja, da forma como estas
pessoas buscam sua sobrevivéncia, nos faz pensar sobre as diferentes posi¢coes que temos frente
uma paisagem. Para o catdfogue se utiliza do lixdo para sobreviver, este possui um funcéo
fundamental. Ja para o poder municipal, legalmente responsavel pela coleta e disposicéo, ele tem
uma funcéo importante, mas, com outro significado, que é o de um local para destinar os residuos
solidos domiciliares resultantes das atividades urbanas.

Para as pessoas, ou melhor, para os geradores de residuos, o lixdo é visto como solucao,
apesar de quase todos terem conhecimentos béasicos sobre os impactos negativos por ele
causados. Ndo h4d um sentimento de responsabilidade nas pessoas, pois 0 que Ihes interessa €

o lixo desapareca da frente de suas casas, independente de ele ser disposto em um lixdo ou nac

® Estes por sua vez, estdo inseridos no circuito inferior com caracteristicas definidas por Santos (1982,
p.136) “sem tecnologia através de trabalho intensivo, organizacdo rudimentar, capital escasso e
principalmente sem ajuda governamental”.



Com relacédo a essa percepcdo, Santos (1996, p.62) descreve que “a percepcao € sempre ur
processo seletivo de apreensao”.

Este aspecto torna-se, de certa maneira, extremamente dificil de ser discutido, uma vez
gue parte do principio de que cada individuo tem uma percepcao diferente da mesma realidade.

Na diversidade da paisagem urbana, o que vemos e o0 que entendemos, € marcado por suc
pluralidade e pela sua dindmica, em razdo de que, a cada momento historico, h4 uma
remodelagem nas formas e mudangas em suas funcdes, a servico da necessidade promovida pele
relacbes mercantis e sociais.

Analisando-se a paisagem urbana em seu aspecto material, precisamente quanto as
formas, € que se nota que determinados estabelecimentos estéo instalados em edificacdes que né
foram construidas para exercer esta funcdo especifica; por exemplo, os prédios que estdo
exercendo tais atividades foram construidos para funcbes de moradia ou até mesmo para
escritorios. No periodo em que foram realizadas as visitas aos laboratorios, e conversando-se com
o proprietario de um deles, ele nos afirmou que o prédio em que ele exerce sua atividade
profissional ndo é um local especifico para tal atividade. Em suas palavras, comentou que: “esta é
uma casa que nos adaptamos para um laboratorio”. A partir deste momento, notamos o0 que
Santos (1994, p.70), relata sobre as formas viGvas, ou seja, este prédio que tinha uma utilizacéo
foi reutilizado, assumindo uma nova funfacEste fato pode ser verificado em consultérios
médicos, instalados em construcdes que, em determinado periodo, foram utilizadas para moradia
e que hoje tiveram uma reutilizagdo, passando a desempenhar uma nova fungao na paisagem.

Este fato é visualizado facilmente em uma das principais avenidas de Presidente Prudente,
a Avenida Washington Luiz, que é considerada um eixo especializado na area médica. Ao longo
desta via, encontram-se muitos estabelecimentos oferecedores de servicos na area médica dentr
eles: clinicas dentarias, consultérios médicos, laboratérios de analises clinicas, hospitais
especializados e também estabelecimentos comerciais voltados para o ramo de produtos médicos
e cirdrgicos e farmacias.

Para tentar se entender a dindmica deste subespaco, adotaremos dois conceitos de Santos
mutac¢des funcionais e mutagOes estruturais. Do ponto de vista das mutagbes funcionais, se
caminharmos ao longo da Avenida Washington Luiz durante uma hora, durante o periodo da

" Na avaliacdo acerca da gestéo interna dos RSS nos laboratérios, especificamente na questo referente .
existéncia de abrigo de residuos, foi constatado este fato.



manh@, ou até mesmo no meio da tarde, iremos encontrar uma paisagem em que se pode observe
alguns dos pontos apontados no texto, ou seja, observaremos as ambulancias, que trazem o
pacientes da regido; os vendedores-propagandistas visitando os consultérios médicos e
divulgando o seu produto; as empresas locais fornecedoras de produtos médicos efetuando a
entrega de produtos nos estabelecimentos de salde; as transportadoras entregando produtos nc
hospitais especializados; e o0s estabelecimentos especializados em servigos de saude. Enfim, tod:
uma rede de relacdes comerciais e sociais que fazem com que este subespaco apresente um
dindmica peculiar.

De acordo com a propria definicho do autor, essas sdo mutacdes. A partir deste
pressuposto, se seguirmos 0 mesmo trajeto e gastarmos o mesmo tempo empregado, s6 que n
periodo noturno, certamente iremos presenciar outra dindmica, completamente oposta a
verificada durante o dia. O que podemos ainda observar é somente o trabalho do hospital
especializado que oferece os seus servi¢os 24 horas por dia, mas com uma reducéo no seu fluxo.

Para entendermos a outra face da dindmica da Avenida Washington Luiz a respeito das
mutacdes estruturais, observa-se com clareza as alteracées nas formas efetuadas em determinadc
periodos. Até o final da década de 80 n&o havia nenhum hospital especializado neste subespaco
No decorrer da década de 90 iniciou-se uma transformacdo na paisagem, referente as formas

estruturais, com a construcao de dois hospitais especializados.

A demanda por um bem cresce na medida em que aumenta o nimero de seus
usuarios e/ou a renda destes [...] a demanda pela atividade de um Servi¢co de
Controle cresce na medida em que os problemas que ele deve resolver ou
suprimir se multiplicam e/ou se agravam (SINGER; CAMPOS; OLIVEIRA,

1978, p.13.

Aqui demonstramos que, se ndo se esti preparado para se observa-los, os residuos
passam despercebidos, quanto a sua génese, e que, por tras desta cortina, existe toda um
estrutura que ndo se resume apenas ao uso e descarte destes produtos e, sim, a toda uma re
de rela¢des, humanas, econbmicas e principalmente com a propria natureza, através de sug
apropriacao e através dos métodos de disposicéo.

Para corroborarmos as reflexdes iniciais apresentadas, fundamentadas em uma defesa
da Geografia como uma contribuidora neste importante e polémico ponto das discussdes na

esfera da administracéo publica e privada sobre a gestédo e gerenciamento dos residuos solidos



percebe-se que profissionais de outras éareas do conhecimento, principalmente os da
Engenharia, que vém se dedicando a pesquisas mais detalhadas sobre a questdo, consideram
aspecto geogréfico aspecto importante no auxilio de uma compreensao teorica acerca dos

residuos solidos.

Dessa forma, o gerenciamento [como também a gestdo] de residuos exige o
emprego das melhores técnicas na busca do enfrentamento da questdo. O
equacionamento do problema dos residuos pode envolver [acreditamos que deva
envolver] uma complexa rela¢@o interdisciplinar, abrangendo 0s aspectos
politicos egeograficos o planejamento local e regional, elemento de sociologia

e demografia, entre outraSGHALCH, 2002, p.19, grifo nossp

Como mostra o autor, o estudo sobre residuos soélidos abrange uma gama de
ramificagcdes da ciéncia, na qual cada uma oferece sua contribuicdo, propondo alternativas
para a minimizacdo do problema. O mesmo autor se utiliza do termo enfrentamento, que
acreditamos ser palavra bastante apropriada, quando a discussao gira em torno de gestao ¢
gerenciamento de residuos. Tanto a interdisciplinaridade, como também a
multidisciplinaridade, tornam-se essenciais quando existe a necessidade de se realizarem 0s
procedimentos de gest&o e gerenciamento. E neste momento que acreditamos que a Geografia
por possuir como principal caracteristica uma visdo mais abrangente do espaco e do tempo e
as relacOes neles inseridas, € capaz de efetuar uma andlise integrada do contexto, tendo ¢
capacidade de oferecer uma rica contribuicdo tedrica para a realizacédo das atividades de gestac
e gerenciamento.

Jardim et al. (1998) destacam alguns aspectos que tornam a Geografia um importante
trunfo diante, segundo Schalch (2002), deste “enfrentamento”, em razdo de ela abordar
aspectos tais como: demografia, densidade na area urbana e rural e migracdo. Estes pontos, ta
discutidos na Geografia, sdo de extrema importancia para se avaliar certos aspectos como, por
exemplo; quais as regides brasileiras que estdo abrigando um maior nimero de pessoas. Este
aspecto pode vir a se tornar decisivo para se determinar a escolha de uma politica de gestao e
de acdes de gerenciamento, uma vez que a relacdo entre concentracdo, fluxo populacional e

geracao de residuos solidos possui uma forte e determinante ligacao.



Segundo Jardim (1998, p.3), “Cada municipio deve buscar o seu préprio modelo de
gerenciamento, sabendo que: a quantidade e qualidade de lixo gerada por um municipio é
principalmente funcéo de sua populacéo, economia e grau de urbanizacao”.

Vemos que, de acordo com alguns autores especializados na area, a Geografia pode
colaborar no sentido de entender a dinamica sécio-espacial inserida no espaco que propicia a
geracao de determinado tipo de residuo, ndo desenvolvendo novas tecnologias de tratamento €
disposicao, mas, sim, oferecendo uma contribuicdo teérica a uma area do conhecimento em
que séo utilizadas muitas técnicas.

Nesta contribuicdo da Geografia referente a disposicdo dos RSS, e nesta tentativa de

direcionar pensamentos sobre a geracéo deles no espaco®RORR, p.51) descreve:

No caso das cidades e de sua geracao de residuos sélidos urbanos, € importante
gue se compreendam as formas de producdo e de consumo do espaco urbano.
Devem ser enfocados assim, tanto os agentes detentores do poder de decisdo e
de controle dos meios de producgdo, bem como o entendimento da dindmica da
natureza nas suas diversas interfaces (geomorfoldgica, geoldgica, climatica,
cobertura vegetal, etc.)

4.2. 2005, o ano da gestdo em Presidente Prudente

Durante o ano de 2005, ocorreram em Presidente Prudente, intensas atividades voltadas
para a promocdo de uma gestdo dos RSS, sem, entretanto, apresentarem resultados efetivos
Foram intensas pelo fato de envolverem, em varios momentos, o Ministério Publico,
representantes de sindicatos, estabelecimentos geradores e Vigilancia Sanitaria; e sem resultado:
definitivos, em face da situacédo que ainda persiste na cidade.

Em anos anteriores, alguns estudos apontaram o grande problema decorrente da falta de
gestdo e gerenciamento dos RSS na cidade.

Dentre as dificuldades encontradas para se encontrar uma solucdo para este problema,
podem-se citar fatores tais como: administrativos, organizacionais, operacionais, sociais, legais e
ambientais. Tais problemas surgem devido a falta de determinados conhecimentos técnicos, de

adocdo de medidas paliativas e de procedimentos de gestdo e gerenciamento insuficientes pare

8 Cf. NUNES, J.0.R. Uma contribuicdo metodolégica ao estudo da dinamica da paisagem aplicada a
escolha de areas para construcdo de aterro sanitario em Presidente Prudente.



resolver tais problemas. Tudo isso culminou em uma busca de solu¢cdes emergenciais, ocorrida no
ano de 2005, que conseguiram resolver apenas temporariamente as dificuldades; ndo foram
tomadas decisdes concretas naquela época, o que contribuiu para a continuidade deste historicc
de erros no gerenciamento dos RSS em Presidente Prudente.

Através da participacdo em algumas reunifes realizadas e da andlise das reportagens
publicadas na imprensa escrita, foram acompanhadas as tomadas de decisfes para que 0 impas¢
dos RSS fosse resolvido, no municipio.

Na primeira discusséo relacionada aos RSS, ocorrida em Presidente Prudente, em
Agosto/2004, os estabelecimentos geradores, por meio do SINDSHOP, entraram com um
mandato de seguranca coletivo contra a Prefeitura Municipal, referente a cobranca de R$ 7,89
(sete reais e oitenta e nove centavos) por metro quadrado da area do estabelecimento onde o:
RSS eram gerados. Este tipo de cobranca efetuada pela PRUDENCO, empresa contratada pele
Prefeitura Municipal, destinava-se a realizacdo da coleta e do tratamento dos RSS no municipio.
Esta taxa foi extinta no inicio do ano de 2005, e a realizacdo deste tipo de cobranca néo levava
em consideracdo a quantidade efetiva de residuos gerados. Diante deste raciocinio, um pequenc
estabelecimento gerador que possuisse um ponto de geracdo de metragem igual ao de um
estabelecimento de grande porte, pagava o mesmo que um de grande porte, mesmo nao gerando
mesma quantidade de residuos.

Esta questdo se restringiu ao ambito juridico e administrativo da PRUDENCO, da
Prefeitura Municipal e dos estabelecimentos geradores, representados pelo SINDSHOP. No
entanto, ja no ano de 2005, varias foram as discussdes que ocorreram em outras esferas.

Em fevereiro/2005 aconteceu na cidade uma disposicdo irregular de RSS, que foi o
estopim para que todo o processo de discussao tivesse inicio. Esta disposi¢do irregular foi
realizada na Vila Santa Helena, nas proximidades de uma das principais avenidas de Presidente
Prudente, onde se concentram os estabelecimentos oferecedores de servicos médicos da cidade
Foram encontrados, em um terreno, alguns tipos de RSS tais como: seringas, bolsas de sangue,
frascos de soros, dentre outros tipos de residuos.

Alguns dias ap0s esta denuncia, em 03 de mar¢co, a PRUDENCO anunciou que nao iria
renovar o contrato de coleta dos RSS, e que esta responsabilidade seria repassada para o

estabelecimentos geradores. O Diretor-Presidente da empresa, na época Mauro Galhiane, afirmou



gue a aquisicdo de um incinerador custaria cerca de um milh&o de reais, o pre¢o do conserto
necessario para coloca-lo em funcionamento seria de 100 mil reais.

A Prefeitura Municipal de Presidente Prudente € multada em 1 mil reais por dia desde
ano de 2002, por disposicao inadequada dos RSS. Tal ac&o foi movida pelo Promotor de Justica
do Meio Ambiente Dr. Nelson Roberto Bugalho, e, segundo ele, com o acumulo de dias, o valor
desta multa poderia chegar a 1 milh&o de reais.

Nota-se que o valor da multa devida pela Prefeitura ja alcanga o valor de um equipamento
para se efetuar o tratamento dos RSS. Atualmente, o valor desta agdo certamente ja ultrapassou
cifra de 1 milh&o de reais.

Em marc¢o/2005, a CETESB comunicou a PRUDENCO que esta estava correndo 0 risco
de ser multada, se realizasse novamente a queima de RSS no lixdo. Esta multa poderia chegar, er
valores da UFESP da época, a aproximadamente 137 mil reais. A empresa ja tinha sido autuada
em 67 mil reais em dezembro/2004, pelo mesmo procedimento inadequado.

O valor pago na primeira autuacdo representa mais de 50% do valor previsto para se
efetuar o conserto do incinerador da cidade.

Em 31 de marco do mesmo ano, a Prefeitura Municipal determinou, através do Decreto
n°. 17.184/2005, em seu Art. 1° que:

Passa a ser de responsabilidade do préprio gerador o gerenciamento dos residuos
de servicos de salde, desde sua geracdo até a disposicao final, de forma a
atender aos requisitos ambientais e de saude publica, em obediéncia aos ditames
da legislacéo federal vigente, em especial a Resolucdo n° 283/01, do Conselho
Nacional do Meio AmbienteJérnal O Imparcial, 2005, p.7D

Tal medida, embora estivesse legalmente amparada, ndo deveria ter sido tomada dessa
maneira, pois trata-se de um problema muito complexo, que exige uma gestdo cautelosa néo
podendo ser resolvida apenas por decreto municipal.

Em abril/2005 apos a publicacdo deste Decreto, cujo prazo expirava em 30 de abril deste
ano, intensificou-se a busca de solucdes para esta questdo. De um lado, os estabelecimento:
geradores, que necessitavam de um prazo maior para se adequarem; e, de outro, a Prefeitur:
Municipal, efetuando contatos com empresas especializadas, a fim de realizar o tratamento deste
tipo de residuo.



No mesmo més, os hospitais, por necessitarem de um prazo maior para cumprir o Decreto
Municipal, pediram para que a data fosse prorrogada por dois anos, alegando estarem amparados
na Resolucdo CONAMA 283/91. O documento pedindo esta prorrogacéo foi encaminhado para a
Promotoria Publica e Secretaria Municipal de Saude. Foram cadastradas, junto a Prefeitura
Municipal, dez empresas especializadas em tratamento de RSS para participar do processo de
licitac&o.

Ainda no més de abril, os estabelecimentos fizeram uma reunido onde discutiram 0s
procedimentos a serem tomados para se realizarem a coleta, o tratamento e a disposi¢cao dos RSS
Em um primeiro momento houve uma discussdo com a Vigilancia Sanitaria e, no mesmo dia,
(28/04/2005) os representantes estiveram reunidos com o Ministério Publico. A PRUDENCO
manteve-se irredutivel com relacdo ao prazo estipulado de 30 dias para que o0s estabelecimentos
assumissem o gerenciamento dos seus residuos. De acordo com a Coordenadora da Vigilancie
Sanitaria Municipal Prefeitura Municipal, apenas uma empresa, a Cheiro Verde Ambiental,
estava credenciada no 6rgéo para prestar este tipo de servico.

Ao final do més de abril, a PRUDENCO prorrogou 0 prazo para que os estabelecimentos
geradores pudessem assumir a responsabilidade sobre os RSS. Este, que findava em 30 de abri
passou para o dia 23 de maio de 2005. Foi marcada, para esta data, outra reunido para se discuti
guais medidas, seriam tomadas. No decorrer destas reunides foram levantadas algumas idéias
como a de que, os geradores se reuniriam em cooperativas e adquiririam um equipamento para
tratar os RSS. Mais uma vez o prazo foi prorrogado e passou a expirar no dia 2 de junho.

Houve uma outra proposta, que previa a coleta dos RSS pela PRUDENCO, ficando o
tratamento a cargo da UNOESTE, através de uma autoclave. Os valores previstos para estes
servicos seriam apresentados na reunidao do dia 2 de junho no Ministério Publico. De acordo com
a PRUDENCO, ela ndo estava recebendo nada para realizar a tarefa de coletar os RSS, uma ve:
gue a Prefeitura Municipal deixou de cobrar a taxa dos estabelecimentos geradores. O custo da
empresa com esta coleta era, em média, de R$ 40 mil reais por més.

A reunido, que estava inicialmente prevista para o dia 02 de junho, foi realizada no dia 20
do mesmo més, e nao foi tomada decisao alguma sobre como realizar o gerenciamento dos RSS
O Promotor Publico do Meio Ambiente estipulou um prazo até o dia 7 de julho de 2005 para que
todos o0s envolvidos entrassem num acordo e resolvessem definitivamente a questdo. O

responsavel pela divisdo de saneamento basico da UNOESTE levantou os custos para se realiza



o tratamento, e estes chegaram ao valor de R$ 1,25 por quilograma tratado de RSS. A
PRUDENCO, por sua vez, comprometeu-se a continuar realizando a coleta gratuita até a data da
préxima reunido.

Na ultima reunido, realizada no dia 7 de junho, foi firmado um acordo no qual a
UNOESTE realizaria o tratamento em autoclave, adquirido para se tratar os RSS do Hospital
Universitario, mediante cobranca de R$ 1,25 por quilo gerado, enquanto a PRUDENCO manteve
a posicao de realizar a coleta somente de RSS tratados a partir do dia 25 de junho. Ficou
estabelecido, também, que os residuos seriam transportados dos estabelecimentos geradores até
Hospital Universitario e, deste, para o lixdo. Segundo a empresa, se este servico fosse cobrado
dos estabelecimentos, o custo ficaria em R$ 0,90 por quilo coletado. A partir dessa data, 0s
estabelecimentos comegaram a encaminhar seus residuos para serem tratados, conforme 0 acordt

O sistema de tratamento de residuos da UNOESTE consiste na utilizacdo de uma
autoclave, onde os residuos sdo submetidos a uma temperatura de 150 °C, sob presséo de quatt
atmosferas, durante o periodo de 30 a 35 minutos, com capacidade de tratar 40 quilos de residuos
por ciclo.

As farmacias e drogarias reuniram-se no inicio do més de agosto de 2005 para discutir as
exigéncias da RDC n°. 306 da ANVISA, que estabelece todo o aparato técnico para se realizar o
gerenciamento interno dos RSS.

Apés todas estas discussdes, que culminaram com uma solucdo para o gerenciamento dos
RSS, houve, em agosto/2005, problemas com o sistema de tratamento realizado na UNOESTE. O
tratamento dos RSS ndo pdde mais ser efetuado pela Universidade, pois a CETESB so6 lhe havia
concedido a Licenca Prévia de Instalacdo, sem emitir a Licenca de Operacdo. A Universidade
passou a tratar somente 0s seus residuos, que, de acordo com o responséavel pelo setor de limpez
chegava a 100 kg/dia, e cujo tratamento estava autorizado pela CETESB, a partir do dia 02 de
junho de 2005.

Com este impasse, alguns estabelecimentos comecaram a acumular residuos em seus
abrigos, gerando uma grande preocupacéo para seus administradores.

Durante o periodo em que os residuos ndo estavam sendo tratados pela UNOESTE, por
falta da Licenca de Operacéo, os estabelecimentos geradores procuraram alternativas, contatandc

empresas de fora da cidade para realizar a coleta dos RSS.



No dia 30 de agosto de 2005, a empresa Cheiro Verde Ambiental coletou os residuos
acumulados de uma semana, que foram armazenados no prédio onde se localizava o incineradol
desativado. A coleta, transporte e tratamento foram oferecidos a custo zero pela empresa, que
informou ter sido uma ac¢do de emergéncia e que, se houvesse uma coleta regular no municipio,
toda uma infra-estrutura seria instalada.

Depois de tomada esta iniciativa, os RSS ainda n&o estavam sendo tratados pela
UNOESTE, em virtude da falta de documentacdo. Mais uma vez, em carater emergencial, foi
aberta uma vala no lixdo municipal para receber os residuos provenientes dos estabelecimentos
geradores da cidade. Esta vala era revestida com um plastico resistente, sobre o qual os residuo
eram dispostos e, antes de serem aterrados, era realizado o processo de “caiagdo”, ou seja
cobrem-se os residuos com uma camada de cal e, finalmente, com solo.

Finalmente, em outubro do mesmo ano, a UNOESTE recebeu a licenca para tratar os
residuos dos demais estabelecimentos. Esta licenca permitia & Universidade tratar até 450 kg de
RSS por dia, por um periodo de seis meses.

Todas as discussoes, atitudes e propostas que fizeram com que o ano de 2005 fosse
considerado o ano da gestdo dos RSS em Presidente Prudente foram certamente importantes
como uma tentativa de se vislumbrar um gerenciamento. No entanto, houve um atropelamento da
gestdo, ou seja, uma situacdo tensa e confusa, jA que 0s atores envolvidos no processo na
conseguiram se entender e ndo conseguiram manter um dialogo constante.

Em um primeiro momento, a Prefeitura Municipal, embora amparada legalmente, passou
a responsabilidade dos RSS para os estabelecimentos geradores, estipulando para isso, um praz
muito curto. Ocorreu, entdo, um choque entre todos os estabelecimentos, uma vez que estes nac
tinham qualquer proposta alternativa, no sentido de gerenciar os residuos. Os estabelecimentos
também encontraram muitas dificuldades em se adequar a legislacé@o vigente, e surgiram muitas
duvidas, em especial quanto a elaboragcdo do PGRSS.

O Ministério Publico teve um papel importante como mediador das discussdes, porém nao
se pode envolvé-lo em todas elas, uma vez que ele tem outras responsabilidades, e néo fiscaliza
gerenciamento interno e muito menos a disposi¢do destes residuos. As discussdes deviam ficar
entre todos os estabelecimentos geradores, CETESB e Vigilancia Sanitaria, que séo os

verdadeiros responsaveis pela fiscalizacdo externa e interna, respectivamente. Os



estabelecimentos precisavam tomar as decisdes, e, apenas no caso de necessitarem de algu

auxilio, deveriam procurar o Ministério Publico.

A RDC, em seu artigo 2°, preconiza o seguinte: “Compete a Vigilancia Sanitaria
dos Estados Municipios e do Distrito Federal, com apoio dos Orgédos de Meio
Ambiente, de Limpeza Urbana, e da Comissdo Nacional de Energia Nuclear
(CNEN), divulgar, orientar e fiscalizar o cumprimento desta resolucao”.

Quem deveria orientar, divulgar e fiscalizar seriam a CETESB e Vigilancia Sanitaria, o
gue foi feito através da participacdo dos representantes desses 0rgdos nas reunides e em outra
atividades. A CETESB participou, como 6rgao fiscalizador, através da emissédo das licencas
emitidas para autorizar o uso da autoclave da UNOESTE.

De uma maneira geral, embora 2005 tenha sido, incontestavelmente, o ano da gestéao, ela
nao ocorreu de forma completa e eficiente, com capacidade para promover um gerenciamento em
todas suas etapas. Presidente Prudente necessita de um periodo de gestdo sem surpresas, para (
nao tenha que utilizar mais o termo emergencial. Mudancas no discurso e principalmente nas

atitudes séo, portanto, necessarias.

4.3. Gerenciamento interno dos RSS nos estabelecimentos geradores

4.3.1. Gerenciamento interno dos RSS nos laboratoérios

4.3.1.1. Aspectos gerais dos laboratérios

Neste capitulo serdo expostas, analisadas e discutidas as informagfes obtidas em 7 (sete)
laboratorios. Estes dados estdo sistematizados na forma de graficos e tabelas para melhor
demonstra-los, bem como as demais informac¢des obtidas.

Em um primeiro momento, serdo analisados os dados obtidos nos laboratérios de analises
clinicas, de diagnoéstico por imagem, de andlises clinicas e de medicina nuclear e de anatomia
patologica e citopatologica, que estdo divididos da seguinte forma, conforme demonstrado na

Figura 12.



Fstabelecimentos
]

Ramo de Atividade

B Analises Clinicas e Diagnostico por Imagem

O Analises Clinicas

B Analise Clinicas e Medicina Nuclear

@ Cutros (Anatomia Patologica e Citopatologica)

FIGURA 12 — Atividade dos laboratérios pesquisados por ramo de atuacgéo.

No grupo de estabelecimentos denominados de médio porte, como verificaidpinaa
12, metade dos laboratorios presta servicos na area de analises clinicas. Os demais estao
distribuidos em outras atividades, no entanto, também oferecem servicos na area de analises
clinicas, sendo apenas um totalmente especializado em anatomia patoldgica e citopatoldgica.

De acordo com o ramo de atividade destes estabelecimentos é oferecida uma grande
variedade de exames. Em analises clinicas, por exemplo, os tipos de exames realizados s&o:
bioquimica, hematologia, urinalise, parasitologia, microbiologia, imunologia, hormonios,
marcadores tumorais, liquidos especiais (liquor e esperma), totalizando metade dos
estabelecimentos pesquisados. Na atividade de diagndstico por imagem, sdo realizados o0s
seguintes exames: raios-X, mamografia e ultra-sonografia, representado por 1(um)
estabelecimento. Nas atividades de medicina nuclear eles sdo o diagndstico in vivo e o in vitro,
em 1 (um) estabelecimento. Na atividade de anatomia patoldgica, sdo realizadas biopsias e
exames de pecas cirargicas, e os citopatologicos incluem exames preventivos de cancer, citologia
oncoética de liquidos e secrecdes, representado por 1 (um) estabelecimento, coffigume a
13
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FIGURA 13 — Exames realizados pelos laboratérios.

A realizacdo de exames nestes estabelecimentos gera diferentes tipos de residuos, de
acordo com a classificacdo adotadassim, no grupo dos residuos infectantes estdo incluidos
residuos biolégicos (culturas, filtros de gases de areas contaminadas, meio de cultura inoculado),
sangue e hemoderivados (bolsas de sangue apos transfusédo, com prazo de validade vencida o
sorologia positiva, amostra de sangue para analise, soro, plasma e outros subprodutos); e 0s
perfurocortantes (agulhas, ampolas, pipetas, laminas de bisturi e vidros).

No grupo dos residuos especiais sdo gerados 0s seguintes tipos: rejeito radioativo
(material radioativo com radionuclideos proveniente de laboratério de analises clinicas, servicos
de medicina nuclear e radioterapia) e residuos quimicos perigosos (téxico, corrosivo, inflamavel,
explosivo, reativo, mutagénico, derivados de equipamentos, mistura de reagentes).

No grupo de residuos inertes (residuos de atividades administrativas, de servigos de
limpeza e cozinha) encontram-se o0s plasticos, papéis, papeldo, residuos organicos e vidros, dentre
outros.

Nestes estabelecimentos é realizada mensalmente uma quantidade de exames que varia d

acordo com o porte deles, conforkigura 14.

" A classificacdo de RSS adotada para a elaboracdo dos questionarios foi extraida da Norma Brasileira de
Referéncia (NBR) 12.808, da Associacédo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT), de 1993.
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FIGURA 14 — Numeros de exames realizados mensalmente pelos laboratérios

Ha& uma predominancia de realizacdo de até cinco mil exames, uma vez que metade dos
estabelecimentos se enquadra no intervalo de 0 a 5.000 exames. Com referéncia ao intervalo de
5.000 a 10.000 exames, 2 (dois) estabelecimentos possuem esta rotina. Apenas 1 (um)
estabelecimento realiza mais de 10.000 exames diarios, chegando a realizar 39.000 exames
exclusivamente na atividade de analises clinicas. Este grande nimero de exames deve-se ao fat
de que o laboratério possui duas unidades no municipio, reunindo o total de exames em um Unico
questionarid’

Antes de verificarmos o0s aspectos gerenciais internos dos RSS nos laboratérios, é
necessario demonstrar-se, inicialmente, qual é a classificacdo adotada por estes estabelecimento
para a realizacdo do gerenciamento interno dos residuos gerados. VejaRigsrand5, quais
séo as classificacdes adotadas e em qual freqiéncia estas aparecem.

8 Este detalhe aparecera no decorrer deste capitulo, quando houver referéncia a quantidade de residuo:
infectantes e comuns gerados por este laboratério.
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FIGURA 15 — Classificacao adotada pelos laboratérios para realizacdo do GRSS

Com referéncia ao tipo de classificacdo adotada pelos laboratoriésguea 15
demonstra niUmeros preocupantes quanto a esta questdo. Metade dos estabelecimentos na
informou qual o tipo de classificagcdo adotada para realizar o gerenciamento interno dos seus
RSS. Um estabelecimento informou que ndo adota nenhuma classificacdo para esta atividade.

Apenas 2 (dois) estabelecimentos responderam que adotam alguma classificagao: 1 (um)
informou basear-se na Resolucdo CONAMA 05/93, e outro, além de utilizar tal Resolucdo, usa
também a NBR 12808 para realizar o seu gerenciamento interno.

Esta informac&o gera preocupacdo, uma vez que para um correto e seguro gerenciamento
dos RSS, é muito importante conhecerem-se quais sédo os tipos de residuos que estdo sendo,
podem ser gerados, e qual sua potencialidade de contaminacgao e/ou toxicidade.

Tal aspecto, verificado nestes estabelecimentos e ja descrito anteriormente, pode vir a
afetar as condicdes de seguranca interna deles, principalmente as dos funcionarios que trabalhan
diretamente com os residuos como as dos demais funcionérios, e também para a salde publica.

Esta falta de conhecimento pode levar o gerador a descartar um residuo infectante e até
mesmo especial como um residuo inerte, causando graves consequéncias aos coletores do:
residuos solidos domiciliares, que ndo deixam de coletar residuos inertes destes estabelecimentos
ou ele pode mesmo descartar um residuo inerte como residuo infectante, podendo vir a prejudicar

economicamente o estabelecimento que, se estiver pagando por quilo de residuo coletado, vira a



ter prejuizos de ordem financeira com o pagamento de um residuo que ndo deveria ser descartadc

como infectante e que ndo precisaria ser encaminhado para tratamento, como € realizado na

cidade de Presidente Prudente.

4.3.1.2. Gerenciamento dos residuos classe A

Com relacdo as informacbes levantadas sobre os tipos de residuos gerados nos
estabelecimentos geradores, foram obtidos dados qualitativos e quantitativos, sobre
acondicionamento e tratamento sobre os residuos das classes A, B e C.

Os estabelecimentos forneceram as seguintes informacdes a respeito da geracdo dos tipos

de residuos da classe A (infectante), conforirgara 16.
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FIGURA 16 — Panorama de geracao de residuos infectantes

As informacdes obtidas demonstram que 2 (dois) dos estabelecimentos pesquisados ndo
responderam a questao referente a geracdo de residuos biologicos. Metade dos estabelecimento

respondeu que geram este tipo de residuo. Dentre os estabelecimentos, 1 (um) informou gerar



residuos biolégicos. Ficou evidenciada aqui uma maior variagdo nas respostas, no que tange a
geracgao dos residuos bioldgicos.

Quanto a geracado de residuos de sangue e hemoderivados, foi verificada uma equidade
nas respostas obtidas, ou seja, metade dos estabelecimentos informou dados referentes a geracé
e o restante ndo informou sobre a geracdo deste tipo de residuo.

A geracao de residuos perfurocortantes demonstrou, diversamente, dos outros dois tipos
de residuos, um salto referente a informacfes sobre a geracao deste tipo de residuo. Os dado
demonstram que 5 (cinco) estabelecimentos geram residuos perfurocortantes e 1 (um) nao
informou a respeito disso.

O Quadro 13 apresenta os dados quantitativos a respeito da geragcdo dos residuos da
classe infectante.

Quadro 13 — Quantidade e tipos de residuos da Classe A (infectante) gerados/dia nos
laboratorios
Estabelecimentos Residuos Sangue e Residuos
Bioldgicos (kg) Hemoderivados (kg) Perfurocortantes (kg)

Laboratorio 1 N&o Respondeu 0,300 1,0
*Laboratorio 2 ** Nao Respondeu ** Ndo Respondeu 1,9
Laborat6rio 3 N&o Respondeu *** 0,600 0,100
(Anatomopatoldgico)

Laboratério 4 N&ao Respondeu N&o Respondeu N&ao Respondeu
Laboratério 5 2,0 2,0 1,0
Laboratério 6 0,200 0,600 0,500

Total 2,2 kg 3,5 kg 4,5kg

*Foram encaminhados 2 questionarios ao Laboratorio 2, no entanto, o estabelecimento
uniu os dados de suas 2 unidades em um unico documento.

** Apesar de ndo ter informado a quantidade gerada de residuos biologicos e de sangue e
hemoderivados em separado, o Laboratoério 2 informou que o total gerado destes dois tipos
de residuos, integrante da classe infectante, € de 22,1 kg/dia.

*** Foi considerado como residuo da classe infectante, considerado como Tipo A3, uma vez
gue o estabelecimento forneceu este dado no espaco destinado a sangue e hemoderivados do
guestionario e que, de acordo com a classificacdo adotada para a elaboracdo do
guestionario, este se inclui no grupo de residuos infectantes.

Fonte: Trabalho de campo, 2005.



Como pode ser visto nQuadro 13, os estabelecimentos geradores possuem dados mais
refinados quando se trata da quantidade gerada/dia dos residuos do tipo perfurocortante, uma vez
que 5 (cinco) estabelecimentos disponibilizaram este®td@lnde-se presumir que esta qualidade
informacional referente aos dados quantitativos dos residuos do tipo perfurocortantes (Tipo A4)
se da pela existéncia de uma caixa padronizada, voltada especialmente para o acondicionamentc
deste tipo de residuos. Como esses recipientes possuem impressas informacdes sobre ¢
capacidade de armazenamento, isso facilita esta quantificagéo.

Questionados sobre o fato de haver algum tipo de tratamento prévio dos residuos da
Classe A (infectante), metade dos laboratorios informou que realizam o procedimento de
autoclavagem. Os residuos que passam por este pré-tratamento sé&o os bioldgicos, como meios d
cultura e sobras de amostras. Informou-se também que é utilizada a imerséo deles em hipoclorito
de sodio a 2%.

De acordo com a RDC n°. 306/04 em seu Capitulo VI, intitulado Manejo de Residuos de

Servigcos de Saude, em seu item 5.1 |é-se que:

Culturas estoques de microrganismos residuos de fabricacdo de produtos
biologicos, exceto os hemoderivados; meios de cultura e instrumentais utilizados
para transferéncia, inoculacdo ou mistura de culturas; residuos de laboratérios de
manipulacdo genética. Estes residuos ndo podem deixar a unidade geradora sem
tratamento prévio.

O item 5.4 do mesmo capitulo ainda dispde que:

Bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por
contaminacdo ou por ma conservagdo, ou com prazo de validade vencido, e
aquelas oriundas de coleta incompleta; sobras de amostras de laboratérios
contendo sangue ou liquidos corpdreos, recipientes e materiais resultantes do
processo de assisténcia a saude, contendo sangue ou liquidos corpéreos na forma
livre. Devem ser submetidos a tratamento antes da disposic¢éo final.

Este pré-tratamento realizado pelos laboratérios é muito importante, uma vez ele que
diminui o poder contaminante destes residuos e esta de acordo com o item 5.1, da RDC n°.
306/04.

8. Cabe ressaltar que, para a implementacdo do PGRSS, faz-se necessario realizar um acompanhamento d
geracdo dos residuos através de pesagens didrias no estabelecimento, para a realizacdo de un
dimensionamento de todas as etapas, ou seja, da geracao até a disposicao.



As informacdes sobre as formas de acondicionamento dos residuos infectantes estédo

demonstradas rfaigura 17.
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FIGURA 17 — Formas de acondicionamento dos residuos perfurocortantes

Com relagcdo ao acondicionamento dos residuos infectantes, 4 (quatro) dos
estabelecimentos responderam que utilizam caixas para materiais perfurocortantes; 1 (um)
indicou, que, além do uso das caixas, emprega sacos brancos leitosos e 1 (um) respondeu que
utiliza sacos brancos leitosos e lixeiras adequadas para isso.

O procedimento adotado pelos estabelecimentos referente ao acondicionamento dos
residuos da classe infectante € adequado, uma vez que, de acordo com a RDC n°. 306/04, em se
Capitulo Il — Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude, estabelece-se a utilizacédo de
sacos brancos leitosos, conforme o item 1.2.1:

“Os residuos solidos devem ser acondicionados em saco constituido de material resistente
a ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191 de 2000, respeitados os limites de
peso de cada saco, sendo proibido o seu esvaziamento ou reaproveitamento”. (BRASIL, RDC n°
306, 2004)

As caixas para residuos perfurocortantes adotadas pelos estabelecimentos também séo
mencionadas na mesma Resoluc¢do, no Capitulo VI — Manejo de Residuos de Saude, no item

14.1, que normatiza:



Os materiais perfurocortantes devem ser descartados separadamente, no local de
sua geracao, imediatamente apdés o0 uso ou necessidade de descarte, em
recipientes, rigidos, resistentes a punctura, ruptura e vazamento, com tampa,

devidamente identificados, atendendo aos parametros referenciados na norma
NBR 13853/97 da ABNT, sendo expressamente proibido o esvaziamento desses

recipientes para o seu reaproveitamento. As agulhas descartaveis devem ser
desprezadas juntamente com as seringas, quando descartaveis, sendo proibido
reencapa-las ou proceder a sua retirada manualmente.

Em seu item 14.3 ainda estabelece que:

“Os recipientes mencionados no item 14.1 devem ser descartados quando o
preenchimento atingir 2/3 de sua capacidade ou o nivel de preenchimento ficar a 5 (cinco) cm de
distancia da boca do recipiente, sendo proibido 0 seu esvaziamento ou reaproveitamento”.

As lixeiras consideradas adequadas para serem utilizadas nos estabelecimentos que gerarr
estes tipos de residuos devem conter as seguintes caracteristicas, de acordo com a RDC n
306/04, no seu Capitulo Ill, denominado Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Saude que,
em seu item 1.2.2 estabelece:

“Os sacos devem estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos

arredondados e ser resistente ao tombamento”.

4.3.1.3. Gerenciamento dos residuos classe B

Com respeito a geracdo dos residuos da Classe B (especiais), que incluem os rejeitos
radioativos (Tipo B1), residuos farmacéuticos (Tipo B2) e quimico perigoso (Tipo B3), a RDC
n°. 306/04 da ANVISA, em seu capitulo VI, intitulado de “Manejo de Residuos”, em seu item

12.1 estabelece que:

Os rejeitos radioativos devem ser segregados de acordo com a natureza fisica do
material e do radionuclideo presente, e 0 tempo necessario para atingir o limite
de eliminacdo em conformidade com a (NE) 6.05 — Geréncia de Rejeitos em
Instalacdes Radioativas da Comissao Nacional de Energia Nuclear (CNEN)".
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Os estabelecimentos geradores indicaram os seguintes dados referentes a geracao de
rejeitos radioativos, conformeFagura 18.
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FIGURA 18 — Panorama de geracao de rejeitos radioativos

Os dados mostram que 5 (cinco) estabelecimentos ndo geram este tipo de residuo. Esta
grande percentagem de estabelecimentos que ndo geram este tipo de residuo deve-se ao fato ¢
que apenas 1 (um) estabelecimento desenvolve este tipo de atividade no grupo de
estabelecimentos pesquisados, considerados de médio porte.

No estabelecimento que informou que gera rejeitos radioativos foram obtidas as seguintes
informacdes a respeito dos procedimentos adotados para este tipo de residuo. Este laboratério foi
denominado de “Laboratério 1”.

Com referéncia ao acondicionamento, o “Laboratério 1” apresenta 0s seguintes aspectos:
os residuos contaminados pelos radionuclideos sdo acondicionados em sacos brancos leitosos
também em caixas para residuos perfurocortantes, em razao de alguns residuos serem seringa
com agulhas e frascos de vidro. Apds este procedimento, sdo armazenados em contéiner pare
cumprir o periodo de decaimento, passando da condicdo de rejeito para residuo. O local onde

ocorre este processo localiza-se no préprio local de geracao.



Os contéinerés utilizados para o decaimento possuem, em sua estrutura, uma blindagem
para maior seguranca tanto das pessoas que manipulam os residuos, como também daquelas gL
se utilizam deste servigo.

Todo estabelecimento que presta este tipo de servigco deve possuir o PRI, de acordo com a
norma N. E. 6.05 da C.N.E.N. O estabelecimento 1 informou possuir este plano.

A RDC n°.306/04 preconiza sobre o PRI em seu Capitulo VI, intitulado Manejo de RSS

gue, especificamente em seu item 12.3.1, estabelece o seguinte:

O tratamento dispensado aos rejeitos do Grupo C — Rejeitos Radioativos
[pertencentes a Classe B, Tipo Bl de acordo com a ABNT] € o
armazenamento, em condi¢des adequadas, para o decaimento do elemento
radioativo. O objetivo do armazenamento para decaimento é manter o
radionuclideo sob controle até que sua atividade atinja niveis que permitam
libera-los como residuo ndo radioativo. Este armazenamento podera ser
realizado na prépria sala de manipulacdo ou em sala especifica, identificada
como sala de decaimento. A escolha do local de armazenamento, considerando
as meias-vidas, as atividades dos elementos radioativos e o volume de rejeito
gerado, deverd estar definida no Plano de Radioprotecdo de Instalagdo, em
conformidade com a norma NE — 6.05 da CNEN. Para servicos com a atividade
em Medicina Nuclear, observar ainda a norma NE — 3.05 da CNEN.

De acordo com as informagfes fornecidas pelo Laboratério 1, pode-se dizer que este
gerenciamento esta sendo realizado de acordo com a legislacdo em vigéncia, uma vez que 0S
principais fundamentos estdo sendo atendidos, no que se refere ao acondicionamento,
armazenamento, local de decaimento e normas de protecao.

Com relacéo a geracado dos residuos quimicos (residuos inflaméaveis, corrosivos e toxicos)

foram obtidos os seguintes dados, conforme o apresent&dguna 19.

8 Cf. Brasil, RDC n° 306, 2004 sobre as normas relacionadas aos recipientes para o armazenamento dos
rejeitos estéo descritos no Capitulo VI, item 12.3.5.
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FIGURA 19 — Panorama de geracao de residuos quimicos

Dentre os estabelecimentos analisados, metade deles respondeu que gera residuos
guimicos, aqui representados por 3 (trés) estabelecimentos, enquanto 2 (dois) estabelecimentos
informaram que ndo geram este tipo de residuo e 1 (um) ndo respondeu a esta questdo. Este
percentagem representativa dos que geram residuos quimicos justifica-se pela quantidade
significativa de reagentes quimicos utilizados para a realizacdo de exames, principalmente nos
estabelecimentos que desempenham suas atividades na area de analises clinicas e de diagnostic
por imagens.

Esses efluentes quimicos podem também ser gerados através da utilizacdo de
equipamentos automatizados. Atualmente, esta tecnologia € muito presente nos laboratorios e

estdo representados Rigura 20.
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FIGURA 20 — Existéncia de equipamentos automatizados para a realizacao
de exames

Como demonstrado n&igura 20, a maioria dos laboratérios utiliza equipamentos
automatizados para a realizacdo de exames; no entanto, apenas 2 (dois) estabelecimentos
informaram sobre a quantidade gerada de residuos quimicos, confQuael@ 14, a seguir.

Embora os demais estabelecimentos ndo tenham informado dados quantitativos a respeito deste
tipo de residuo, presume-se que gerem uma quantidade significativa dele, em razdo de
realizarem exames semelhantes aqueles realizados nos outros laboratorios.

Como pode ser observado Reggura 21, a maioria dos estabelecimentos, 4 (quatro),

geram efluentes.
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FIGURA 21 — Panorama de geracao de efluentes de equipamentos automatizados

Outra atividade geradora de residuos, entre os estabelecimentos, € o uso de aparelhos par:
a realizacdo de diagnosticos por imagem, através dos quais sdo gerados residuos quimicos. Nc
grupo de estabelecimentos pesquisados, 2 (dois) laboratorios possuem estes aparelhos, e 2 (dois
estabelecimentos responderam que ndo possuem este tipo de equipamento, cdrifgunae a
22.
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FIGURA 22 — Existéncia de aparelhos de diagnéstico por imagem



Dos 2 (dois) estabelecimentos que informaram possuir aparelhos de diagndstico por
imagem, somente 1 (um), informou gerar algum tipo de efluente deste processo; todavia, nao
conseguiu informar a quantidade. Ja o outro laboratdrio informou que ndo ha geracao de efluentes
deste processo.

O estabelecimento que afirmou gerar efluente deste processo destacou que sao gerados
efluentes como: fixadores e reveladores utilizados para realizar a revelagcédo dos raios-X, que sao
acondicionados em recipientes préprios e encaminhados para um servico ter€&irizado

Um segundo estabelecimento informou que possui aparelhos de diagnéstico por imagem,
mas que nao gera nenhum tipo de efluente, embora realize o mesmo tipo de servigo citado
anteriormente. Este foi considerado como um estabelecimento oferecedor de servigcos na area de
andlises clinicas e medicina nuclear.

O Quadro 14 apresenta os dados quantitativos referentes aos residuos quimicos gerados

nestes estabelecimentos.

Quadro 14 — Quantidade e tipos de residuos da Classe B (especiais) gerados/dia nos
laboratdrios

Estabelecimentos Rejeitos Radioativos Residuos Quimicos
Perigosos

Laboratorio 1 N&o Respondeu N&o Respondeu
Laboratério 2 N&ao Respondeu N&ao Respondeu
Laboratorio 3 N&o Respondeu N&o Respondeu
Laboratério 4 N&o Respondeu N&o Respondeu
Laboratério 5 N&ao Respondeu *5L1
Laboratério 6 N&ao Respondeu 200 mL

* Liquidos de equipamentos.
Fonte: Trabalho de campo, 2005.

Como pode ser observado Quadro 14, ndo foram obtidas informagbes quantitativas
referentes a geracdo dos rejeitos radioativos e residuos quimicos perigosos. Do$*7 (sete)

laboratorios verificados na pesquisa, apenas dois informaram a quantidade gerada. Com relacéo

8 Nao foi possivel conhecerem-se os procedimentos realizados por este servico terceirizado.



aos rejeitos radioativos, esta falta de informacdo se da pelo fato de que grande parte dos
estabelecimentos analisados nao oferece servigos que utilizam produtos radioativos. Contudo, 0s
dois estabelecimentos oferecedores deste tipo de servico ndo informaram a exata quantidade
gerada deles.

O correto acondicionamento destes efluentes é tdo importante como os das demais classes
e seus respectivos tipos. De acordo com as respostas dos estabelecimentos, o acondicionament
destes residuos e 0 seu pré-tratamento estdo sendo realizados da seguinte forma, como pode s¢

verificado naFigura 23.

Estabelecimertos
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Frocedimento adotado

W&o respondeu

BColocadas em recipientzs proprios e enviados a uma prestadora de servico
BColocadas em Hipoclorito de Sadio e desprezados na rede de esgoto
BRecipientes plasticos comtampa do préprio equipamento

FIGURA 23 — Acondicionamento e pré-tratamento dos efluentes

De acordo com &igura 23, 4 (quatro) estabelecimentos informaram que acondicionam
de alguma forma os efluentes gerados. Dentre as respostas obtidas, observa-se que o0s
procedimentos adotados retratam um cuidado com o efluente gerado a partir da utilizagcdo de
aparelhos automaticos para realizacdo de exames e diagndésticos por imagem. Um dos cuidados ¢
a adicao de hipoclorito de sddio, que consiste em um pré-tratamento, e 0 seu posterior descarte ne
rede coletora de esgoto. O outro é o acondicionamento em recipientes plasticos e 0 seu envio parsa
uma prestadora de servigos.

8 Cabe salientar que embora aparecam 6 (seis) estabelecimentos no Quadro 11, o nimero real de
estabelecimentos analisados é de 7 (sete) laboratérios.



Cabe ressaltar, entretanto, que os efluentes langcados na rede coletora de esgoto domesticc
podem converter-se em um problema ambiental.

Estes residuos, de acordo com a RDC n° 306/04 Capitulo VI, intitulado Manejo de
Residuos de Servicos de Saude, em seu item 11.5 prescreve que eles devem ser acondicionadc
da seguinte forma:

“Os residuos liquidos devem ser acondicionados em recipientes constituidos de material
compativel com o liquido armazenado, resistentes, rigidos e estanques, com tampa rosqueada ¢
vedante”.

Além do armazenamento, a mesma RDC n°® 306/04 determina que haja a possibilidade
destes residuos serem lancados na rede coletora de esgoto, mais especificamente no item 11.18.:
do Capitulo VI, que estabelece:

“Residuos no estado liquido podem ser langados na rede coletora de esgoto ou em corpo
receptor, desde que atendam respectivamente as diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos ambientai:
gestores de recursos hidricos e de saneamento competentes”.

Pode-se observar que os estabelecimentos estdo de acordo com as normas vigentes dc

ANVISA guanto as formas de acondicionamento e a destinacao deste tipo de efluente.
4.3.1.4. Gerenciamento dos residuos classe C (Residuos Inertes)

Outro grupo de residuos gerados pelos estabelecimentos oferecedores de servi¢os voltados
para a area de saude sao os residuos inertes, pertencentes a Classe C.

Estes residuos possuem caracteristicas semelhantes aos dos residuos domiciliares, ume
vez que sao plasticos, papéis, papeldo, metais, vidros e residuos organicos. Os pontos de geraca
deste tipo de residuo sdo areas administrativas tais como: recepcédo, escritério, almoxarifado,
servico de limpeza, cozinha e servicos de jardinagem; elas geram papéis, plasticos, papeldo e
restos de alimentos.

Um dos fatores que levaram a verificacdo sobre a questdo dos residuos inertes nos
estabelecimentos foi 0 de que o municipio de Presidente Prudente possui uma Cooperativa de

produtos reciclaveis (Cooperlfk)

% De acordo com Cantéia (2007), a Cooperlix é o resultado do projeto de politicas publicas: “Educac&o
Ambiental e Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos: Desenvolvimento de metodologias para coleta



Verificaram-se, nos questionarios aplicados, alguns pontos referentes a esta questao, tais
como: geracdo de residuos inertes e quantidades gerbipsa(24 e Quadro 15,
conhecimento sobre a COOPERLIX, se ha encaminhamento destes residuos para algum processc

de reciclagem e até mesmo se encaminha estes residuos para a Cd8perativa

Estabelecimzantos
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BNaorespondeu OGera

FIGURA 24 — Panorama de geracao de residuos inertes nos laboratérios

De acordo com #&igura 24, referente aos residuos inertes, 5 (cinco) estabelecimentos
informaram gerar esta classe de residuo. Embora um estabelecimento n&o tenha respondido a est
guestdo, considera-se que todos os estabelecimentos gerem residuos inertes; no entanto, fo
mantida a representacao gréafica, demonstrando que um estabelecimento ndo respondeu a questa
para ndo omitir a resposta dada no questionario.

O Quadro 15 demonstra a quantidade de residuos inertes gerados nestes laboratorios por

dia.

seletiva, beneficiamento do lixo e organizacdo do trabalho”(2001 — 2005), financiado pela Fundacéo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP). Suasadésidniciaram-se em 2001 e
atualmente realiza a coleta seletiva em 60% da cidade.



Quadro 15 — Quantidade de residuos da Classe C (inertes) gerados/dia nos laboratérios

Estabelecimentos Residuos Inertes
Laboratorio 1 6 kg
* Laboratorio 2 27 kg
Laboratério 3 3 kg
Laboratorio 4 N&o Respondeu
Laboratorio 5 15 kg
Laboratorio 6 200 gr
Total 51,2 kg

*Foram encaminhados 2 questionarios ao Laboratério 2; no entanto, o estabelecimento
uniu os dados de suas 2 unidades em um Unico documento.
Fonte: Trabalho de campo, 2005.

Diferentemente dos demais tipos de residuos, os estabelecimentos apresentaram uma
melhor informacéo a respeito dos residuos inertes, conseguindo informar valores relativos as
guantidades geradas. Se efetuarmos a multiplicacdo do total de residuos da classe C pelos
laboratorios pesquisados gerados/dia por um més teremos a quantidade de 1,536 toneladas de
residuos passiveis de serem comercializados. Isso sem levar em consideracdo a geracao deste
residuos pelos demais estabelecimentos geradores que nao responderam ao questionario.

A pesquisa demonstrou que os estabelecimentos conhecem a Cooperativa em atividade na
cidade de Presidente Prudente; no entanto, ndo encaminham estes residuos reciclaveis para ele

mas destinam estes materiais para outros lo€garé 25).

8 cf. CANTOIA, S. F. Educacdo Ambiental e coleta seletiva em Presidente Prudente: avaliando seus
resultados no Conjunto Habitacional Ana Jacinta. 2007, 149f. Dissertacdo (Mestrado em Geografia) —
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade Estadual Paulista, Presidente Prudente.
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FIGURA 25 — Conhecimento sobre a cooperativa e encaminhamento dos
residuos inertes para reciclagem

Dentre os laboratdrios analisados, 5 (cinco) afirmaram conhecer a Cooperlix e apenas 1
(um) afirmou ndo conhecé-la. Entretanto, deste numero significativo que diz conhecer a
Cooperlix, somente 2 (dois) laboratérios encaminham seus residuos para a cooperativa, enquanto
4 (quatro) ndo enviam seus residuos inertes para la. Metade dos estabelecimentos pesquisado:
encaminha os seus residuos para outros locais, a outra metade ndo encaminha este tipo de residl
para nenhum lugar especifiéo

A RDC n°. 306/04 da ANVISA preconiza sobre a comercializa¢do dos residuos inertes no
Capitulo 1V, que dispde sobre as responsabilidades dos estabelecimentos geradores, e, em sel
item 2.8 estabelece: “Manter registro de operacédo de venda ou doacao dos residuos destinados :
reciclagem ou compostagem, obedecidos os itens 13.2.2 e 13.3.3 deste regulamento. Os registros
devem ser mantidos até a disposi¢cao subsequente”.

Todos os estabelecimentos pesquisados informaram que acondicionam os residuos inertes

em sacos pretos para a coleta pelo servigco publico de limpeza.

87 Comumente, estes residuos sdo deixados na via publica, para que o servico de limpeza publica realize a
coleta de lixo. Grande parte dos laboratérios localiza-se na area central da cidade, existindo nesta area
muitos carrinheiros que, durante o periodo noturno e diurno, percorrem as ruas da cidade realizando a



4.3.1.5. Infra-estrutura e procedimentos referentes a coleta interna |, 1l e externa dos RSS

Durante a pesquisa foram levantados, aspectos sobre a infra-estrutura fisica dos
laboratdrios, referentes aos locais de armazenamento temporario e ao abrigo de residuos.

As instalacdes localizadas no interior dos estabelecimentos para armazenar os RSS sao
denominadas de “local de armazenamento tempordfio2 localizam-se no interior dos
estabelecimentos. Todo estabelecimento oferecedor de servicos na area de saude deve possuil
em sua estrutura fisica, locais apropriados para o armazenamento dos seus residuos, sejam eles ¢
gualquer classe.

Nos laboratérios pesquisados foram obtidos dados a respeito da estrutura fisica para os
respectivos armazenamentos.

Com relacéo a existéncia da sala de material sujo, os dados coletados demonstraram que,
neste grupo de estabelecimentasgexisténcia desta infra-estrutura estd presente em apenas
metade dos laboratorios. A falta desta area especifica para o armazenamento dos residuos pod
vir a prejudicar a execucdo do gerenciamento nestes estabelecimentos, uma vez que estes
residuos ndo podem ficar armazenados em outro local, em razdo de sua periculosidade e nem
serem dispostos fora do estabelecimento, uma vez que podem vir a atrair micro e macro vetores.

Para poder receber os volumes diarios de residuos coletados, este local necessita de tode
uma infra-estrutura adequada a este propésito.

Todos os laboratérios que afirmaram possuir sala de armazenamento temporario disseram
gue a sala possui revestimento de azulejos, pias, ralo e ventilacdo telada, demonstrando que hé
uma boa infra-estrutura no que se refere ao armazenamento temporario.

Com respeito a infra-estrutura da area de armazenamento temporario, a RDC n°. 306/04
estabelece em seu Capitulo lll, intitulado Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Saude, em

seu item 1.5.2, a seqguinte determinacg&o sobre a infra-estrutura deste local:

catacdo destes residuos. Estas pessoas vendem-nos para empresas, que comercializam residuos reciclave
na cidade.

8 para elaboracéo do questionario foi utilizado o conceito de “sala de material sujo”, em conformidade
com a publicacdo Residuos de Servicos de Saude, CETESB, pag. 7, 1997. Os dois termos empregados
possuem o mesmo significado.



A sala para guarda de recipientes de transporte interno de residuos deve ter pisos
e paredes lisas e lavaveis, sendo o piso ainda resistente ao trafego dos recipientes
coletores. Deve possuir ponto de iluminacdo artificial e area suficiente para
armazenar, no minimo, dois recipientes coletores, para posterior translado até a
area de armazenamento externo. Quando a sala for exclusiva para o
armazenamento de residuos, deve ser esta identificada como Sala de Residuos.

Embora a RDC n°. 306/04 ndo mencione outros itens como sendo obrigatdrios nestes
locais, os estabelecimentos apresentam uma boa infra-estrutura, uma vez que metade dos
laboratérios apresenta, em suas instalacbes, pias e ventilacdo telada. Neste aspecto do
armazenamento temporario, verifica-se que ha uma boa condicdo para esta etapa do
gerenciamento interno, em razéo de que os estabelecimentos que apresentaram estas condigOe
representam metade dos laboratorios pesquisados.

Nos locais de armazenamento temporario dos laboratérios, os residuos, ap6s serem
acondicionados, ndo sofrem nenhum tipo de segregacdo, o que estd em consonancia com o0 quie
estabelece o item 1.2.1, no Capitulo Ill — Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude, da
RDC n°. 306/04.

O procedimento de acondicionamento deve ser realizado obrigatoriamente uma vez, ou
seja, os residuos devem ser encaminhados para seus respectivos recipientes de acondicionament
de acordo com o tipo, no momento em que sdo gerados.

Diante da importancia destes dois procedimentos, foi verificado como e em que horarios
sao realizadas as coletas internas | e Il nestes estabelecimentos.

Dentre os estabelecimentos analisados foi verificado que metade ndo possui um horario
determinado para realizar a coleta interna |, enquanto 2 (dois) estabelecimentos responderam que
realizam esta coleta em horarios especificos. Um realiza esta coleta diariamente, no periodo
matutino, e o outro a faz no periodo vespertino. Um estabelecimento ndo respondeu a esta
guestao.

A RDC n° 306/04 estabelece, em seu Capitulo lll — Gerenciamento dos Residuos de
Servicos de Saude, especificamente em seu item 14.1, que: “O transporte interno de residuos
deve ser realizado atendendo roteiro previamente definido e em horéarios ndo coincidentes [...] de
maior fluxo de pessoas ou de atividades”.

Ha, por parte dos estabelecimentos, uma falta de utilizacdo de horéarios especificos para a

coleta interna | dos residuos. A inexisténcia deste procedimento prejudica o gerenciamento, uma



vez que h& a necessidade de se estabelecerem horarios para que ndao haja um acumulo de residu
nos locais geradores e choques de horarios com outras atividades.

Para realizar esta coleta, os laboratdrios utilizam os seguintes equipamentos, de acordo
com aFigura 26.
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FIGURA 26 — Equipamentos utilizados para coleta interna |

Como pdde ser observado, metade dos laboratérios ndo respondeu a esta questao.
Somente 3 (trés) responderam e eles utilizam carrinhos, cestas e realizam a coleta manualmente
Este aspecto mostrou uma lacuna na verificagdo da forma como os residuos séo coletados, ume
vez que metade dos laboratdrios ndo respondeu a esta questdo. Outro fator, que leva a inferir em
uma falha no gerenciamento interno dos residuos, € que 1 (um) estabelecimento realiza a coleta
interna manualmente. Este procedimento ndo é aconselhavel, porque ha a chance de ocorrer
algum tipo de acidente com o funcionério responsavel por esta coleta, mesmo utilizando-se os
EPIs, em razdo de alguma queda deste recipiente de acondicionamento ao chdo, uma vez que na
estara protegido por um recipiente de transporte (carro coletor).

De acordo com a RDC n°. 306/04 em seu Capitulo @erenciamento dos Residuos de

Servicos de Saude, seu item 1.4.2 estabelece que:

Os recipientes para transporte interno devem ser constituidos de material rigido,
lavavel, impermeavel, provido de tampa articulada ao proprio corpo do



equipamento, cantos e bordas arredondados, e serem identificados com o
simbolo correspondente ao risco do residuo neles contidos, de acordo com este
Regulamento Técnico.

Como visto neste item da Resolucao, para se realizar a coleta dos residuos sdo necessarios
equipamentos apropriados que oferecam seguranca aos funcionarios. Efetuar esta coleta
manualmente ndo retrata uma preocupag¢do com a seguranca dos trabalhadores durante esta etaj
do gerenciamento, e, embora apareca em apenas um estabelecimento, isto consiste em um fat
preocupante, devido a periculosidade que deve ser sempre levada em consideragcdo quando S
trata destes residuos.

Em relacédo ao abrigo de residuos, a RDC n°. 306/04 estabelece que ele deve existir em
todo estabelecimento oferecedor de servicos na area de saude. Esta instrucdo esta descrita n

Capitulo VI — Manejo de Residuos, em seu item 15.1, que preconiza:

O armazenamento externo, denominado de abrigo de residuos, deve ser
construido em ambiente exclusivo, com acesso externo facilitado a coleta,
possuindo, no minimo, 01 ambiente separado para atender o armazenamento de
recipientes do Grupo % juntamente com o Grupo®Ee 01 ambiente para o
Grupo D. O abrigo deve ser identificado e restrito aos funcionarios do
gerenciamento de residuos, ter facil acesso para os recipientes de transporte e
para os veiculos coletores. Os recipientes de transporte interno ndao podem
transitar pela via publica externa a edificacdo para terem acesso ao abrigo de
residuos.

A respeito da existéncia desta infra-estrutura externa, constatou-se que metade dos
estabelecimentos possui 0 abrigo de residuos e os demais ndo possuem, em suas instalacdes, es
local para o armazenamento deles.

Esta informacéo de que metade dos estabelecimentos ndo possui o abrigo, pode se dar emn
razdo de que os prédios em que estédo instalados alguns destes estabelecimentos sé&o construcd

voltadas para uso residencial e adaptadas para este fim. No entanto, isto ndo se torna uma

8 De acordo com a RDC ne. 306/04, os residuos do Grupo A séo: culturas, bolsas transfusionais, sobras de
amostra de laboratério, pecas anatdémicas dentre outros (Classe A de acordo com a ABNT)

% De acordo com a RDC n°. 306/04, os residuos do Grupo E s&o: residuos perfurocortantes, ou seja,

agulhas, escalpes, laminas de bisturi, laminas de vidros, placas de petri, laminas e laminulas, micropipetas
e etc (Classe A, Tipo 4 de acordo com a ABNT).

1 De acordo com a RDC n°. 306/04, os residuos do Grupo D s#o: residuos que ndo apresentam risco
biolégico, quimico ou radiol6gico e que possuem caracteristicas semelhantes aos residuos solidos

domiciliares (Classe C de acordo com a ABNT).



justificativa para a inexisténcia deste abrigo, em raz&o de que esta infra-estrutura pode e deve ser
dimensionada de acordo com a quantidade gerada de residuos, podendo ser construida em un
espaco reduzido, evitando, conseqientemente, uma segunda circulacdo destes residuos pel
interior do estabelecimento.

A RDC n°. 306/04 no Capitulo VI — Manejo de Residuos define, em seu item 15.10, a
seguinte orientacao:

“O estabelecimento gerador de RSS cuja geracao semanal de residuos ndo exceda a 70C
litros e a diaria ndo exceda a 150 litros, pode optar pela instalagdo de um abrigo reduzido
exclusivo”.

Os estabelecimentos que possuem o abrigo de residuos mostram a seguinte infra-estrutura

para o armazenamento externo, de acordo cbigusa 27.
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FIGURA 27 — Infra-estrutura dos abrigos de residuos

A Figura 27 indica que 2 (dois) dos 3 (trés) estabelecimentos que tém o abrigo de
residuos, apresentam esse local com revestimento de azulejos nas paredes e torneiras par
lavagem. Este mesmo panorama, porém, ndo se repete nos demais itens analisados como area c
lavagem, ralo, iluminacdo interna e externa e contéineres. Estes itens ndo estdo presentes nos :

(dois) laboratérios e somente 1 (um) respondeu possui-los. E interessante que a falta de infra-



estrutura deste local seja sanada para que haja um ambiente saudavel dentro do estabelecimentc
mesmo que este abrigo ndo esteja no interior de seu prédio.

Da mesma maneira como é realizada a coleta interna | nos estabelecimentos, a coleta
interna Il dos RSS, também deve possuir dias e horarios especificos.

Na realizacdo deste procedimento as informacdes séo idénticas as encontradas na coleta
interna |. Este fato, que torna a se repetir, pode vir a prejudicar o gerenciamento interno, por nao
apresentar rotinas de coleta, fator importante para o seu sucesso.

Para tal procedimento faz-se necessaria, também, a utilizacdo de equipamentos que
garantam uma eficiéncia minima, assim como a seguranca dos funcionarogura 28

apresenta os equipamentos usados para tal tarefa.

imentos

w

Estabeler

|
1

Equipamentos Utilizados

BManualmente ENAorespondeu BCarro coletor

FIGURA 28 — Equipamentos utilizados para a coleta interna Il

Os estabelecimentos apresentam aqui outra deficiéncia a respeito da utilizacdo de
equipamento para realizar a coleta interna Il. Somente 1 (um) deles respondeu que utiliza carro
coletor; um outro relatou que faz esta coleta manualmente e uma grande quantidade dos
laboratorios 4 (quatro) deles, ndo respondeu a esta questdo. Esta Ultima informacdo mostra,
definitivamente, que essa etapa do gerenciamento necessita de melhorias, principalmente no que

diz respeito a seguranca dos funcionarios.



No que se refere as condi¢cbes de seguranca dos funcionarios quanto ao uso dos EPIs, a

Figura 29 demonstra o quadro referente a seguranca ocupacional daqueles envolvidos
diretamente com os RSS.
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FIGURA 29 — Uso de EPI durante o gerenciamento interno nos laboratérios

Dentre os estabelecimentos, todos responderam que os funcionarios usam luvas e jalecos.
A respeito da utilizacdo de mascaras e botas houve uma semelhanca nas repostas, sendo que
(quatro) deles utilizam-se destes equipamentos e 2 (dois) ndo os utilizam. O uso de gorros foi
constatado em 2 (dois) estabelecimentos; 4 (quatro) ndo o utilizam. Com relacdo aos Oculos de
protecdo, 5 (cinco) laboratdrios utilizam este equipamento e apenas 1 (um) ndo se utiliza do
mesmo.

A RDC n°. 306/04 recomenda sobre a utilizacdo deste tipo de equipamento, de acordo
com o Capitulo VII — Seguranca Ocupacional em seu item 18.1, como apresentado no Capitulo
1.3.1.

A Figura 29 demonstra, de uma maneira geral, que os procedimentos quanto a seguranca
dos funcionarios estdo sendo adotados utilizando-se os EPIs. O item 18.1, além de indicar a
necessidade da utilizagdo destes equipamentos, aponta também a importancia da capacitacao do

funcionarios para uma realizacdo segura do gerenciamento dos residuos de servigos de saude.



A questdo da capacitacdo dos funcionarios € um dos aspectos mais importantes, sendo o
mais importante, no gerenciamento interno dos residuos em qualquer tipo de estabelecimento,
seja ele de pequeno, médio ou de grande porte. Define-se este ponto como principio da
capacitacao técnica. Este principio foi verificado através de questdes referentes aos funcionarios
tais como: existéncia de funcionarios especificos para 0 GRSS, numero de funcionarios
empregados, se recebem treinamento e se, posteriormente ao treinamento inicial, eles passam po
cursos de atualizagéo.

Em relacdo a existéncia de funcionarios especificos para esta atividade nestes
estabelecimentos de médio porte, os dados apresentam uma equivaléncia quando se referem a
emprego de funcionarios especificos para o gerenciamento dos residuos. Somente metade dos
laboratdrios respondeu de forma positiva a esta questdo. A média de funcionarios empregados
nos estabelecimentos que responderam a esta questdo é de 1,66 por estabelecimento. Est
pequeno numero de funcionarios é consequiéncia do porte do estabelecimento j& que ndo héa
necessidade de um grande contingente. Os demais laboratdrios ndo responderam a esta pergunt:
0 que mostra um fator a ser aperfeicoado visando um melhor gerenciamento.

Embora a RDC n° 306/04 ndo obrigue a utilizagdo de funcionarios exclusivos para realizar
0 gerenciamento interno, € de extrema importancia a existéncia de uma equipe especializada na
guestdo, pois ela recebera, desde que seguidas as normas estabelecidas, todos o0s tipos ©
informacdes necesséarias para a realizacdo desta funcdo, além de outras providéncias, como
imunizagbes contra doencgas.

Com relacdo a esta capacitacaokigura 30 apresenta aspectos relacionados a esta
capacitacao de funcionarios.
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FIGURA 30 — Treinamento e realizacdo de cursos de atualizagcdo para 0s
funcionérios

Pode-se observar que 4 (quatro) estabelecimentos responderam positivamente a esta
guestdo; 1 (um) ndo respondeu; e, apenas 1 (um) relatou respondeu que os funcionarios néo
recebem treinamento de acordo coRigura 30.

Ainda de acordo com d&igura 30, observam-se 0s seguintes dados acerca do
oferecimento de cursos de atualizacdo para os funcionarios envolvidos na gestdo: este
procedimento é realizado em metade dos estabelecimentos pesquisados; 1 (um) deles nao realiz:
esta atividade e 2 (dois) ndo responderam a esta questao.

Os dados acima demonstram que estes trabalhadores estdo sendo orientados para &
realizacao da segregacao e demais procedimentos para realizar o gerenciamento interno dos RSS
Contudo, o numero de cursos de atualizagdo para os funcionarios ainda é menor do que o de
treinamento para os mesmos, observando-se um déficit nesta questdo, ou seja, ndo esta send
realizada uma atualizacdo por completa aos funcionarios envolvidos no gerenciamento nestes
estabelecimentos.

Todos estes procedimentos verificados nos estabelecimentos de médio porte devem estar
indicados no PGRSS. No entanto, alguns desses estabelecimentos estdo encontrando dificuldade:

para sua implementacdo, ndo possuindo nem mesmo seus planos, cofigume 2l indica.
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FIGURA 31 — Implementacédo do PGRSS nos laboratérios

A maioria dos estabelecimentos ndo possui este plano ou ele se encontra em fase de
elaboracdo, representando 4 (quatro) dos laboratérios pesquisados. Apenas 2 (dois) desses
estabelecimentos responderam positivamente a esta questdo. Um deles respondeu possuir o planc
0 qual ja se encontra implementado. O outro informou que possui este documento, estando em
fase de implementacao.

Em setembro de 2007 foi realizada uma atualizacéo com relacdo ao PAR&Sfoi
notada uma melhora significativa referente a esta questao. Dos laboratérios consultados, somente
um informou que o seu plano ja estava implementado. Os demais ndo avancaram neste aspecto
pois ocorreram problemas para sua implementacéao.

Com relacédo a isso, houve um relato que chamou a atengéo. De acordo com o responsavel
por um dos estabelecimentos, a cada visita da Vigilancia Sanitaria é feita uma interpretagéo
diferente da lei. Isso dificulta a implementacdo do PGRSS.

As dificuldades encontradas pelos estabelecimentos para implementar o PGRSS estédo

descritas n&igura 32.

%2 Esta atualizac&o foi feita em 4 dos 6 estabelecimentos. N&o foi possivel atualizar esta questdo em dois
estabelecimentos em razéo da auséncia dos responsaveis pelo gerenciamento dos residuos.
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FIGURA 32 — Dificuldades encontradas na implementacdo do PGRSS

A dificuldade maior é com relagdo ao curto prazo para coloca-lo em pratica e a falta de
diretrizes de como implanta-lo fato alegado pela metade dos estabelecimentos. Os demais
motivos alegados s&o: ndo haver nenhuma dificuldade; auséncia de diretrizes sobre como
implantar o plano e prazo curto para sua implementacdo. Durante a aplicacdo dos questionarios,
um fato curioso chamou a atencédo com relagdo aos PGRSS. Um dos entrevistados comentou que
muitas vezes, as pessoas esperam ver um plano de gerenciamento pronto e se baseiam nele pa
elaborarem o0s seus. Este é um erro primario no gerenciamento, uma vez que cada
estabelecimento possui uiR&S.

A discusséo a respeito dos procedimentos adotados ndo sera apresentada agora, apesar d
gue seria mais interessante efetua-la neste momento. H4 a necessidade de avaliar todo o conjuntc

da pesquisa e ndo apenas uma parte dela. Por isso, ela seré realizada nas conclusdes do trabalho

4.3.2. Gerenciamento interno dos RSS nos hospitais

4.3.2.1. Aspectos gerais dos hospitais

O segundo grupo de estabelecimentos nos quais foram verificados aspectos voltados para

0 gerenciamento interno constitui-se de hospitais de diferentes especialidades. Neste capitulo



serdo expostos, analisados e discutidos - como relatado na secdo anterior - 0s procedimentos
adotados por este tipo de estabelecimento para efetuar o gerenciamento interno dos RSS,
fundamentados também na RDC n° 306/04, em raz&o de que esta legislacdo € aplicavel para todos
0s estabelecimentos que geram este tipo de residuo.

Foram analisados 6 (seis) hospitais, dentre eles cinco hospitais gerais e um hospital
psiquiatrico, que oferecem vérios tipos de atendimentos. A variedade de residuos gerados é
proporcional a diversidade de atendimentos.

Os tipos de estabelecimentos pesquisados de acordo com 0 seu numero de atendimentos.
tipo de administragdo e numero de leitos se dividem da seguinte maneira, de acordo com a
Figura 33.
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FIGURA 33 — Caracteristicas gerais dos hospitais pesquisados

O levantamento dos dados constatou um grande percentual de estabelecimentos
particulares, representado por 4 (quatro) hospitais. Os demais estabelecimentos estéo distribuidos
em 1 (um) estabelecimento publico e 1 (um) estabelecimento particular e publico.

Dentre os aspectos que foram analisados, o numero de leitos foi levantado para tentar
estabelecer a taxa de geracdo kg/leito/dia nestes estabelecimentos. Esta analise ndo pbde se

realizada, uma vez que nem todos os estabelecimentos informaram a quantidade de RSS gerada.



Na analise dos dados verifica-se uma maior representatividade de hospitais que possuem
entre 1 até 50 leitos, com 3 (trés) hospitais; de 50 até 100 leitos apenas 1 (um) hospital possui
esta quantidade; e, 2 (dois) estabelecimentos relataram possuir uma disponibilidade de mais de
100 leitos. Somando-se todos os hospitais pesquisados, chega-se a um total de 642 leitos
disponiveis.

Sendo a cidade de Presidente Prudente historicamente um centro fornecedor de servigos
médicos, aFigura 33 corrobora esta afirmacdo, em razdo da demanda de atendimentos
realizados, por més, nos hospitais.

Cerca de metade dos estabelecimentos indicaram realizar mensalmente entre 1.000 até
2.000 atendimentos. Dentre os que responderam atender até 1.000 pacientes, de 2.000 até 3.000
mais de 3.000 pacientes por més, foi verificado 1 (um) estabelecimento para cada intervalo. Esta
informacédo fortalece a questdo dos fluxos, analisado€amotulo 4.1, responséavel por esta
guantidade de pacientes atendidos. Vale ressaltar, também, que, dentre estes atendimentos, um
parcela € de pessoas vindas de outras cidades e regides.

Estas informacdes iniciais a respeito dos hospitais permitem reafirmar que a cidade € um
centro fornecedor de servigcos na area médica e que, devido a esta caracteristica, deve apresente
um gerenciamento adequado dos residuos gerados nestas atividades.

Acredita-se que para que tal procedimento tenha sucesso é preciso, antes de qualquer
coisa, adotar e colocar em pratica uma classificacdo, para que haja um reconhecimento dos
residuos e seja realizada uma segregacao; seu objetivo seria 0 de promover, em primeiro lugar, a
seguranca ocupacional e, também, um resultado positivo no aspecto econémico, com relacao as
despesas de tratamento pelo estabelecimento gerador.

Diante disso, &igura 34 mostra quais sdo as classificacdes adotadas pelos hospitais
pesquisados.
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FIGURA 34 — Classificacdo adotada para o gerenciamento interno dos RSS

Os dados da figura acima demonstram que estes estabelecimentos adotam uma variedade
de classificacbes para efetuar o gerenciamento interno dos seus residuos. Dos hospitais que
indicaram se basear da NBR 12.808, 1 (um) deles respondeu utilizar esta norma; néo respondeu a
este questionamento 1 (um) estabelecimento; um hospital adota além da NBR 12.808 outras
classificacdes tais como: Resolucdo CONAMA 283/01, NBR 10.004 e RDC 33/03; 2 (dois)
outros indicaram adotar outra Resolugcdo, a RDC ANVISA 306/04 e 1 (um) informou se basear
na Resolucdo CONAMA e ABNT e, ainda, utilizar outras como a Resolugdo ANVISA 306/04.

A situacdo diante das informacBes obtidas nos mostra que had uma adocdo de
classificacbes para realizar o gerenciamento dos RSS. Embora um estabelecimento nao tenha
respondido a esta questdo, acredita-se que ele adote alguma classificagcdo para realizar a
segregacdo. De uma maneira geral, esta questdo de adocdo de classificagGes indica que o
estabelecimentos mostram uma preocupacdo diante deste procedimento. Este € um aspectc
positivo, em razdo da diversidade de residuos que podem ser gerados em estabelecimentos

considerados de alta complexidade.



4.3.2.2. Gerenciamento dos residuos classe A

Com referéncia aos residuos gerados, serdo destacados, neste momento, aspectos
gualitativos e quantitativos assim como aspectos presentes no gerenciamento interno, ou seja, 0s
procedimentos que devem ser observados e adotados para a realizacdo de um gerenciament
interno eficaz e seguro.

Como feito anteriormente com relacdo aos laboratérios, foram agrupados todos os tipos
de residuos pertencentes a classe dos residuos infectantes, no intuito de facilitar o entendimento,
por haver uma maior representatividade entre os hospitais. Destaca-se, neste momento, a geraca

dos residuos da Classe A (infectantes), conforme moBtoae 35.
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FIGURA 35 — Panorama de geracao de residuos infectantes

A Figura 35 apresenta uma variacdo dos dados qualitativos a respeito da geracdo dos
tipos de residuos da grande classe dos residuos infectantes. Em dados referentes aos residuos ¢
sangue e hemoderivados, 2 (dois) dos estabelecimentos consultados afirmaram n&o gerar este
tipo de residuo; ja 4 (quatro) outros afirmaram gerar tal tipo de residuo; com relacdo aos residuos
cirdrgicos, metade dos estabelecimentos afirmaram gerar este tipo de residuos; 2 (dois)

informaram n&o gerar este tipo e 1 (um) ndo respondeu a esta indagacdo; os residuos



perfurocortantes apresentaram o seguinte contexto: 4 (quatro) hospitais indicaram gerar este tipo
de residuos e 2 (dois) ndo responderam a esta questdo. Acredita-se que, apesar de se ter
percentagem de estabelecimentos que nao responderam a esta questao, infere-se que existe sim
geracao deste tipo de residuo, uma vez que a utilizacdo deste produto (agulhas) é essencial na
atividades diarias dos nosocomios. J& os residuos bioldgicos gerados alcancam o nimero de 4
(quatro) estabelecimentos que afirmaram gerar este tipo de residuo; e 2 (dois) deles informaram
nao gerar este tipo de residuo; 5 (cinco) hospitais indicaram gerar residuos de assisténcia ao
paciente e, apenas 1 (um), relatou ndo gerar este tipo de residuo.

O Quadro 16 informa dados quantitativos acerca dos tipos de residuos da classe dos
infectantes, gerados nos hospitais.

Quadro 16 — Quantidade e tipos de residuos da Classe A (infectantes) gerados/dia nos
hospitais.

_ Residuos  Sangue e Residuos Residuos Assggenma

Estabelecimentc Bjplggico Hemoderivado Cirtrgico Perfurocortante :

Paciente
s (kg) s (kg) s (kg) s (kg) (kg)
*Hospital 1 193,3 - - - -
Hospital 2 0 0 0 1,0 5,0
Hospital 3 0 0 0 0,500 0,500
_ Hospital ) ) _

** Hospital 4 L 0 Hospital 1 Hospital 1 Hospital 1
Hospital 5 Ag(f)oox- ** % NR NR Aprox. 4,0 NR
Hospital 6 0,500 0,500 0,750 0,500 g 1,2

Total 223,8 kg 5009 7509 6,0 kg 6,7 kg

* O hospital 1 informou a quantidade total de residuos infectantes gerados, mas nao
informou a quantidade de residuos gerados por tipos.

** Os dados do hospital 4 estdo incluidos nos valores do hospital 1, uma vez que o
gerenciamento dos residuos é realizado em conjunto.

*** N&o respondeu.

Fonte: Trabalho de campo, 2005.

Como demonstrado nQuadro 16, os hospitais, de uma maneira geral, conseguiram dar

mais informacdes a respeito de dados quantitativos sobre os residuos gerados. Percebe-se, ne



hospital 6, que todas as colunas foram preenchidas; no entanto, em alguns estabelecimentos,
ainda houve dificuldade para apresentar nimeros exatos, fornecendo-se apenas quantidades
aproximadas, como € o caso do Hospital 5. Acredita-se que este fato se deve a uma cultura,
inserida na cidade, em que a cobranca, deste trabalho, antes realizada pela PRUDENCO, era
baseada na metragem quadrada de area construida dos estabelecimentos geradores. Esta hipote
talvez possa explicar a falta de informacdes a respeito das quantidades geradas. De alguma
forma, esta situacdo deve mudar, uma vez que agora a cobranca esta sendo feita por quilo tratado
ou seja, o controle sobre a quantidade de residuo gerado faz com que os estabelecimentos
venham a pesar estes residuos, para um melhor controle de seus custos. Além disso, a
obrigatoriedade na implementacdo do PGRSS faz com que os hospitais passem a ter uma maior
atencdo com este detalhe, ja que ele € um importante procedimento de gerenciamento interno.

Notou-se, novamente, a facilidade em fornecer dados quantitativos sobre os residuos
perfurocortantes.

Com relacédo a algum tipo de pré-tratamento dos residuos infectantes, antes de serem
recolhidos pelo sistema de limpeza publica, 5 (cinco) hospitais responderam que nao realizam tal
procedimento e 1 (um) ndo respondeu a esta questao.

Com referéncia ao acondicionamento desta classe de residuos, os hospitais adotam
procedimentos adequados, uma vez que metade destes estabelecimentos utiliza saco brance
leitoso e os demais empregam, além dos sacos brancos leitosos, caixas para 0s materiais
perfurocortantes.

Pode-se afirmar que nos hospitais pesquisados, o acondicionamento de alguns tipos de
residuos da classe infectante € adequado, uma vez que sao utilizados sacos brancos leitosos
como determina a RDC n°. 306/04, no Capitulo Il — Gerenciamento dos Residuos de Servicos de
Saude, nos itens 1.2.1 e 1%.2

Com relagdo aos residuos perfurocortantes, os hospitais adotam recipientes (caixas)
especificas para armazenamento, descritas na mesma Resolu¢cdo em seu Capitulo VI — Manejo de
Residuos de Satde no item 14.1, 143 e.

% Os contelidos destes itens estdo nas paginas 127 e 128.
% Os contelidos destes itens estdo nas paginas 127 e 128.



4.3.2.3. Gerenciamento dos residuos classe B

Com respeito aos residuos da classe especial nos quais estdo inseridos 0s rejeitos
radioativos e residuos quimicos perigosos, apresenta-se a seguinte, situacdo referente ao
gerenciamento desta classe nos hospitais pesquisados.

A Figura 36 indica se ha ou ndo a geracdo de residuos radioativos nestes

estabelecimentos.
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FIGURA 36 — Panorama de Gerac¢éo de Rejeitos Radioativos

De acordo com &igura 36, ndo ha uma grande expressdo no que se refere a geracao de
rejeitos radioativos, em razdo de que 4 (quatro) estabelecimentos pesquisados informaram néao
gerar este rejeito e 1 (um) deles ndo respondeu esta questdo. Somente 1 (um) relatou que ha
geracao deste rejeito sendo que a fonte geradora € um Instituto de Radiologia, instalado nas
dependéncias do hospital. No entanto, este estabelecimento ndo conseguiu informar dados
guantitativos a respeito destes rejeitos, nao fornecendo informacgdes mais detalhadas.

Com relacdo aos residuos quimicos perigosos gerados nestes estabelecirkreanios, a

37 apresenta o panorama da geracao deste tipo de residuo.
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FIGURA 37 — Panorama de geracao de residuos quimicos perigosos

A Figura 37 demonstra um pequeno nimero de hospitais que gera residuos quimicos. Um
namero significativo de hospitais respondeu ndo gerar este tipo de residuo, totalizando 4 (quatro)
estabelecimentos dentro do universo pesquisado; um hospital ndo respondeu a esta questdo; €
somente 1 (um) informou gerar este tipo de residuo.

Um estabelecimento gerador, aqui denominado de Hospital 5, informou gerar residuos
quimicos tais como filmes de raios-X e reagentes de laboratérios. O Hospital 5 relatou que eles
sao gerados na forma sdélida; no entanto, podem, também, ser encontrados no estado liquido.

O Quadro 17 disponibiliza os dados quantitativos sobre os tipos de residuos da classe

especial.
Quadro 17 — Quantidade de residuos da Classe B (especiais) gerados/dia nos hospitais
Estabelecimentos Rejeitos Radioativos (kg) Residuos leli(rg)icos Perigosos
*Hospital 1 * Gera N&o Respondeu
Hospital 2 N&o Gera N&o Gera
Hospital 3 N&o Gera N&o Gera
Hospital 4 N&o Gera N&o Gera
Hospital 5 N&o Respondeu Aprox. 0,500

Hospital 6 N&o Gera N&o Gera




* O Hospital 1 informou que gera este tipo de residuo; no entanto, ndo informou a
guantidade.
Fonte: Trabalho de campo, 2005.

Como observado nQuadro 17, também nos hospitais as informa¢des quantitativas a
respeito dos residuos da classe especial sdo escassas dentro do universo dos estabelecimentos q
geram estes tipos de residuos. Somente 1 (um) estabelecimento informou, ainda que de forma
aproximada, a quantidade de residuos quimicos gerados.

Indagados sobre os procedimentos adotados referentes as formas de acondicionamento
dos rejeitos radioativos e residuos quimicos, verificou-se que houve procedimentos inadequados
em quatro estabelecimentos.

Dentre os procedimentos inadequados observou-se a seguinte situacdo: o Hospital 1
informou que gera rejeitos radioativos; no entanto, relatou que estes residuos sdo acondicionados
em sacos brancos plasticos, mostrando um equivoco na etapa de acondicionamento como tambeén
na de classificacdo, uma vez que, quando se comete erros referentes ao acondicionamento,
pressupde-se que ha uma falta de conhecimento ou um erro durante a fase de classificagdo. Nc
Hospital 3, verificou-se uma confusdo nos procedimentos de acondicionamento e classificacéo
dos residuos da classe especial e dos residuos da classe infectante. No Hospital 5, também houv
uma confuséo referente ao acondicionamento dos residuos quimicos perigosos com 0s residuos
infectantes. No Hospital 6, constatou-se uma falha na classificacdo dos residuos, por terem sido
classificados, em um primeiro momento, como infectantes e, posteriormente, como integrantes da
classe especial.

Os estabelecimentos 3 e 6 informaram ndo gerar residuos da classe especial; no entanto,
relataram no questionario referente as formas de acondicionamento desta classe de residuos, o
acondicionarem em sacos brancos leitosos, iguais aos utilizados para os residuos infectantes.

Ainda com relacdo ao Hospital 6, ao responder sobre o acondicionamento dos residuos
especiais, relatou que incluiu pele na categoria de residuos especiais. A inclusdo deste residuo
nesta categoria independentemente da legislagdo ou norma adotada, esta equivocada, uma ve
gue ndo h&d nenhuma similaridade nestes grupos, salvo se esta peca anatdmica tiver tido contatc
com algum radionuclideo. Mas, mesmo se houvesse tal contato, este residuo poderia ser
considerado um residuo infectante, apos ter passado pelo periodo de decaimento dos elemento:

radioativos. Segundo informagOes fornecidas por este estabelecimento, esta hipoOtese esta



descartada, em razdo de que ndo ha oferecimento de servicos em que se utiliza este tipo de
material. Diante disso, percebe-se que houve um equivoco por parte do responsavel pelo
gerenciamento interno dos RSS do estabelecimento ao considerar tecido humano como um
residuo da classe especial.

O Hospital 5, como descrito anteriormente, informou gerar residuos quimicos perigosos.
Notou-se também, neste estabelecimento um nivel de confusdo a respeito do acondicionamento
deste tipo de residuo. O estabelecimento relatou efetuar este procedimento utilizando sacos
brancos leitosos. Este procedimento é considerado inadequado, baseando-se novamente no iten
11, subitem 11.5 e 11.6, expostos anteriormente, 0 que mostra, mais uma vez, a falta de
conhecimento da legislacdo, RDC n° 306/04, relacionada a este aspecto.

Fundamentada na RDC n° 306/04, a Resolucéo traz em seu item 11, subitem 11.5 e 11.6,
0s seguintes procedimentos para acondicionar residuos quimicos nos estados liquido e solido

respectivamente:

“Os residuos liquidos devem ser acondicionados em recipientes constituidos de
material compativel com o liquido armazenado, resistentes e estanques, com
tampa rosqueada e vedante. Devem ser identificados de acordo com o item
1.3.4" deste Regulamento Técnico”.

“Os residuos soélidos devem ser acondicionados em recipientes de material
rigido, adequados para cada tipo de substéncia quimica, respeitadas as suas
caracteristicas fisico-quimicas e seu estado fisico, e identificados de acordo com
o item 1.3.4 deste Regulamento Técnico”.

Pelo exposto, infere-se que héa falta de um conhecimento maior por parte dos responsaveis
pelo gerenciamento interno dos RSS em alguns destes estabelecimentos quanto aos grupos a qu
cada residuo pertence. A partir deste dado, constatou-se que todos os RSS gerados neste
estabelecimentos sdo infectantes e sdo acondicionados nos sacos brancos leitosos. Um séric
problema foi, portanto, verificado nestes estabelecimentos, o que demonstra uma falta de
informacédo sobre as normas e legislacdes vigentes.

Verifica-se, assim, um certo desconhecimento sobre os procedimentos a serem adotados
para o acondicionamento e informacdes a respeito da classificacdo desta classe de residuos, o qu

caracteriza falta de melhor conhecimento da legislagao vigente. Alguns estabelecimentos dizem

% 0 item 1.3.4 determina que: “O Grupo B é identificado através do simbolo de risco associado, de acordo
com a NBR 7.500 da ABNT e com descricéo de substancia quimica e frases de risco.



ndo gerar, mas dizem acondicionar, e, ao dizer que acondicionam, relatam uma forma inadequada
de proceder.

No entanto, € importante ressaltar que dois estabelecimentos - os Hospitais 2 e 4 -foram
coerentes em suas respostas, uma vez que relataram nao gerar rejeitos radioativos e responderar
no que tange ao acondicionamento, a inexisténcia dos mesmos, indicando um conhecimento

principalmente relacionado a classificacéo.

4.3.2.4. Gerenciamento dos residuos classe C (Residuos Inertes)

Os hospitais, como todo e qualquer estabelecimento gerador, geram, através de suas
atividades diarias, residuos com caracteristicas semelhantes aos residuos domiciliares. Estes
residuos devem também ser contemplados no gerenciamento do estabelecimento, mas néao
requerem tantos cuidados como as demais classes de residuos gerados.

Durante a pesquisa, também foram levantados dados a respeito destes residuos, foi
verificado como estdo sendo gerenciados e quais as quantidades geradas Qoraeles1g).

A Figura 38 mostra, em um primeiro momento, se ha a geracdo deste tipo de residuos nos

hospitais pesquisados.
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FIGURA 38 — Panorama de geracao de residuos inertes



A Figura 38 mostra que 4 (quatro) hospitais pesquisados geram residuos inertes. Ndo
responderam a esta questdo 2 (dois) estabelecimentos. E correto afirmar e considerar que 100%
dos estabelecimentos geram residuos inertes, em razdo de serem estes residuos sdo oriundos
setores administrativos, cozinha, jardinagem, lavanderia, etc.

O Quadro 18 mostra dados quantitativos sobre esta classe de residuo gerada nos hospitais

por dia.
Quadro 18 — Quantidade de residuos da Classe C (inertes) gerados/dia nos hospitais
Estabelecimentos Residuos Inertes
Hospital 1 364,5 kg
Hospital 2 N&o respondeu
Hospital 3 5 kg
* Hospital 4 Hospital 1
Hospital 5 8 kg
Hospital 6 3 kg
Total 380,5 kg

* Os dados do hospital 4 estéo incluidos nos valores do hospital 1, porque o gerenciamento
dos residuos é realizado em conjunto.
Fonte: Trabalho de campo, 2005.

Diante dos dados expressos Quadro 18 nota-se uma grande quantidade de residuos
gerados pelo Hospital 1; isto se deve ao fato de ele ser um dos principais estabelecimentos de
grande porte da cidade, gerando cerca de 370 kg de residuos inertes por dia. Os residuos inerte
do Hospital 4 estdo inclusos nos dados do Hospital 1; acredita-se que ndo seja muito
representativa a quantidade gerada neste estabelecimento, por ele ser de médio porte. Nos demai
estabelecimentos, a média gerada é de aproximadamente 5,5 kg. O Unico estabelecimento que
nao respondeu a esta questdo informou que nunca pesou o0s residuos e que realiza a sua quein
em uma caldeira localizada nas dependéncias do estabelecimento.

Entre os estabelecimentos ha os que comercializam os seus residuos inertes visando
arrecadar fundos para futuros investimentos no estabelecimento. O estabelecimento 1 realiza este
procedimento desde o ano de 2003 e, no ano de 2004, arrecadou a quantia de (R$ 4.500,00)

guatro mil e quinhentos reais com a comercializacdo dos seus residuos reciclaveis.



Esta operacdo deve constar no seu PGRSS, onde séo discriminadas todas as operacgde:
realizadas de venda, como determina a RDC n°. 306, Capitulo IV, sobre as responsabilidades,
item 2.8, que estabelece: “Manter registro de operacdo de venda ou doacdo dos residuos
destinados a reciclagem ou compostagem, obedecidos os itens 13.2.2 e 13.3.3 deste regulamentc
Os registros devem ser mantidos até a disposi¢éo subsequente”.

As formas de acondicionamento dos residuos inertes nos hospitais estdo sendo efetuadas
de maneira correta. Todos o0s hospitais informaram utilizar sacos pretos para realizar tal
procedimento, 0s quais, posteriormente, sdo coletados pelo sistema publico municipal de limpeza.

Como nos laboratérios, houve a necessidade de incluir também questdes para os hospitais;
elas permitiram avaliar se estes estabelecimentos geradores tinham conhecimento sobre a
Cooperlix e se encaminhavam seus residuos reciclaveis para a coopEigtira39). E muito
importante fazer este tipo de indagacéo para geradores de grande porte, como 0s hospitais, pelc

fato de por gerarem uma quantidade maior de residuos passiveis de serem reciclados.
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FIGURA 39 — Gerenciamento dos residuos inertes nos hospitais

Diante dos dados apresentado$-igura 39 com relacdo ao encaminhamento de residuos
inertes para a reciclagem, metade dos hospitais respondeu encaminhar os seus residuos inertes;
outra metade relatou ndo encaminhar. A respeito do conhecimento da Cooperlix, 4 (quatro)

estabelecimentos responderam néo ter conhecimento da Cooperativa e 2 (dois) relataram



conhecer sua existéncia. Portanto, seria interessante uma avaliagdo por parte dos cooperados
responsaveis pelo gerenciamento dos residuos nestes hospitais, para dar inicio a coletas nos
estabelecimentos geradores. Nao se deve esquecer que para esta parceria ter bons resultados fa
se necessario uma segregacao criteriosa e eficiente dos residuos, para ndo causar problemas c
contaminacédo. Esta possibilidade depende, ainda, de muitas discussdes visando um objetivo a sel
atingido a médio e longo prazos. A cidade ainda precisa se adequar em alguns aspectos para

alcancar este nivel de gerenciamento integrado.

4.3.2.5. Infra-estrutura e procedimentos referentes a coleta interna Il, 1l e externa dos RSS

Nos estabelecimentos considerados como grandes geradores, nos quais se incluem os
hospitais, a existéncia de uma infra-estrutura para realizar o acondicionamento temporario como
também o externo, se torna fundamental para que ndo haja problemas internos no
estabelecimento, em razdo da grande quantidade de RSS gerados.

Buscou-se verificar, também, nos hospitais, quais eram as estruturas existentes para o
armazenamento dos residuos em suas duas fases. Estas etapas constituem-se no armazenamer
temporério e no armazenamento externo.

Para realizar o armazenamento tempordrio utiliza-se a sala de material sujo, a sala de
expurgo e, até mesmo, a sala de residuos. Para armazenar os residuos na area externa d
estabelecimento deve-se contar com o abrigo de residuos.

A Figura 40traz informacdes sobre a existéncia da sala de material sujo nos hospitais.
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FIGURA 40 — Existéncia de sala de material sujo

Dentre os hospitais pesquisados, 4 (quatro) informaram possuir sala de material sujo para
armazenar temporariamente seus residuos; 2 (dois) deles ndo possuiam esta infra-estrutura par
armazenamento. A nao existéncia deste local em um estabelecimento de grande porte aumenta a
possibilidades de ocorréncias de problemas, em virtude da maior quantidade de residuos gerados
e de sua periculosidade, o que prejudica todo o gerenciamento interno nos hospitais.

Com relagdo ao armazenamento temporario, a RDC n°. 306/04 possui no Capitulo Ill, o
item 1.5., que estabelece: “Consiste na guarda temporaria dos recipientes contendo 0s residuos |
acondicionados, em local préximo aos pontos de geracao”.

Assim, a existéncia de um local para o armazenamento temporario dos residuos tem o
objetivo de auxiliar no gerenciamento interno dos estabelecimentos geradores.

N&o é suficiente o estabelecimento ter um local para tal procedimento; é necessario que
ele conte com toda uma infra-estrutura para cumprir o seu papel nas fases do gerenciamento
interno. A existéncia destas infra-estruturas foi verificada nos hospitais com dados descritos na

Figura 33.
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FIGURA 41 — Infra-estrutura existente nas salas de material sujo

De acordo com &igura 33, quanto ao revestimento das salas com azulejos, metade dos
hospitais respondeu n&o possuir este revestimento; os demais informaram ter suas salas com est
revestimento. Com relacao a existéncia de pias nestes locais, metade dos hospitais relataram nac
possui-la e a outra metade respondeu ter pias instaladas em suas salas. A existéncia de ralo:
ligados a rede de esgoto alcancou uma representatividade maior, uma vez que 3 (trés) deles
relataram existir esta ligacdo e 2 (dois) ndo responderam a esta indagacao. Com referéncia a
existéncia de ventilacdo telada nestas salas, metade dos estabelecimentos informaram possuir est
equipamento; 1 (um) respondeu que n&o possui e outro ndo respondeu a esta questao.

A obrigatoriedade de toda essa infra-estrutura esta descrita na RDC n° 306/04 no Capitulo

I, item 1.5.2 que preconiza:

A sala para guarda de recipientes de transporte interno de residuos deve ter pisos
e paredes lisas e lavaveis, sendo o piso ainda resistente ao trafego dos recipientes
coletores. Deve possuir ponto de iluminacdo artificial e area suficiente para
armazenar, no minimo, dois recipientes coletores, para posterior translado até a
area de armazenamento externo. Quando a sala for exclusiva para o
armazenamento de residuos, deve ser estar identificada como Sala de Residuos.

De acordo com o Capitulo 1, item 1.4. da RDC n° 306/04, a realizacdo da coleta,

denominada de coleta interna I, que consiste na coleta de residuos dos pontos de geracao até



sala de residuos para armazenamento temporario, requer a observacdo de alguns detalhes tai
como: realizar a coleta em horérios ndo coincidentes com horéarios de visitas e distribuicdo de
refeicGes. As observagdes destes detalhes sdo muito importantes para que haja um gerenciament
interno eficiente; € importante destacar que, em um estabelecimento de saude, principalmente de
grande porte, se faz necessario evitar que o usuario, especificamente os visitantes deste local,
tenham um contato visual com os residuos. Esta pratica visa, também, promover a higiene do
estabelecimento, evitando infec¢cdes hospitalares e promovendo ndo somente a seguranca dc
individuo hospitalizado, como a de todas as pessoas que estejam no hospital.

Constatou-se que todos os hospitais pesquisados responderam ter um horario especifico
para realizar a coleta interna I.

Para tanto, estes estabelecimentos se utilizam dos seguintes equipamentos de acordo corn
aFigura 42.
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FIGURA 42 — Uso de equipamentos para realizacdo da coleta interna |

Dentre os hospitais pesquisados, obteve-se um indice favoravel com relacdo a utilizacdo
de equipamentos para a realizagdo da coleta interna I, uma vez que 4 (quatro) hospitais



responderam que usam carros coletfres (um) estabelecimento disse ndo utilizar nenhum
equipamento, efetuando a coleta manualmente e apenas 1 (um) ndo respondeu a esta questao.

O grande numero de hospitais que utilizam o carro coletor mostra uma preocupa¢ao nao
s6 com os funcionarios envolvidos no gerenciamento, como também com a realizacdo de um
gerenciamento interno correto dos residuos.

Um dos estabelecimentos pesquisados realiza a coleta interna | manualmente, mas,
embora no teor da RDC néo esteja descrita a proibicdo deste tipo de coleta, € importante ressaltar
gue a mesma traz em seu item 4.1.1, subitem 4.1.7 “ac0es referentes aos processos de prevencga
de saude do trabalhador”. Efetuando uma breve interpretacdo da legislagédo, constata-se que este
estabelecimento, como qualquer outro que venha a realizar a coleta de RSS manualmente, esté
em desacordo com a RDC n° 306/04, uma vez que ndo promove a seguranca ocupacional dos
seus funcionarios, podendo vir a comprometer, também, 0 seu gerenciamento interno.

N&o é realizado nenhum procedimento de segregacdo dos RSS na sala de material sujo
Assim, de acordo comFgura 43, 5 (cinco) hospitais ndo efetuam este procedimento e, 1 (um)
deles, ndo respondeu a esta questdo. Este € um indicador positivo a respeito do conhecimento do
estabelecimentos de que os residuos ndo podem ser segregados novamente, uma vez (ue

fechados os sacos ou outro tipo de acondicionador, eles devem permanecer fechados.

% E importante expor a diferenca entre carro coletor e veiculo coletor. De acordo com a RDC n° 306/04,
carro coletor : “sdo os contenedores providos de rodas, destinados a coleta e transporte interno de residuos
de servico de saude”. Veiculo coletor é: “veiculo utilizado para a coleta externa e o transporte de residuos
de servicos de saude”.
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FIGURA 43 — Incidéncia de segregacédo na sala de material sujo

Além da sala de material sujo, os hospitais devem possuir o abrigo de residuos. Este
abrigo consiste em armazenar os RSS na area externa do estabelecimento até o0 momento de
serem coletados e transportados pelo servigco publico de limpeza ou pelo servigo terceirizado ou,
ainda, pelo autbnomo. Foram levantados dados a respeito desta estrutura para o armazenament
nos hospitais, bem como uma verificagcdo das infra-estruturas existeriiggird 44 destaca a

existéncia destes abrigos nos hospitais.
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FIGURA 44 — Existéncia de abrigo de residuos



A Figura 44 mostra que 5 (cinco) hospitais possuem estrutura para armazenar os RSS e
somente 1 (um) estabelecimento respondeu nédo possuir este local. Pode-se inferir que os
hospitais, no que se refere a existéncia dos abrigos de residuos, contam com um indice
satisfatério. Este fato é fundamental nos grandes geradores, para que os residuos nao fiquem
expostos e ndo representem riscos aos funcionarios.

Foram verificadas as infra-estruturas destes locais, descritgguna 45.
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FIGURA 45 — Infra-estrutura existente nos abrigos de residuos

De acordo com &igura 45, 4 (quatro) hospitais responderam ter abrigos revestidos com
azulejos; 1 (um) estabelecimento respondeu ndo possuir abrigo de residuos e 1 (um) néo
informou esta questdo. Com relacdo a existéncia de torneira de lavagem nestes locais, metade
deles respondeu possuir; 2 (dois) outros indicaram n&o possuir e 1 (um) ndo respondeu a questéao
Indagados sobre a existéncia de ligacdo do ralo a rede de esgoto 4 (quatro) responderam gue o:
abrigos possuem esta ligacdo; 1 (um) informou ndo possui-lo e 1 (um) ndo respondeu a questao.
Sobre a iluminacéo externa, 5 (cinco) responderam possuir iluminagao e 1 (um) néo respondeu. A
presenca de area de lavagem nestes abrigos alcangcou o numero de 4 (quatro) hospitais, sendo qu
1 (um) ndo possui e 1 (um) ndo respondeu a esta pergunta. Além destes itens analisados,
verificou-se também a existéncia de contéineres nestes locais. Com relagcdo a esse aspecto, &

(cinco) estabelecimentos responderam possuir este acondicionador em seus abrigos e 1 (um) néac
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respondeu a esta questdo. De uma maneira geral, os hospitais, quanto a infra-estrutura dos
abrigos de residuos, apresentam varios aspectos positivos.

Os equipamentos utilizados para a realizacdo da coleta interna Il, que consiste em retirar
os residuos da sala de material sujo e encaminha-los até o abrigo de residuos, estdo descritos n
Figura 46.
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FIGURA 46 — Equipamentos utilizados na coleta interna |l

Esta segunda etapa da coleta é realizada em 4 (quatro) hospitais com carros coletores; 1
(um) dos estabelecimentos respondeu utilizar um balde para realizar esta coleta e 1 (um) outro
respondeu adotar duas formas de coleta - carro coletor e manualmente. A maioria dos hospitais
emprega equipamentos corretos para efetuar esta coleta; no entanto, ainda persiste a pratica de
coleta manual dos residuos e de equipamentos néo especificos para tal finalidade. E importante
enfatizar, mais uma vez, que uma correta utilizacdo de equipamentos e de equipamentos
especificos, garante ao estabelecimento um melhor gerenciamento interno em todos 0s aspectos
previstos na legislacdo em vigor.

Para que procedimentos inadequados como esse e outros ndo venham a acorrer, € muito
importante a capacitagdo dos funcionarios do estabelecimento gerador, considerando-se o
principio da capacitacdo técnjdarnando eficientes todos os procedimentos do gerenciamento

interno.



Sendo esse principio uma das pecas fundamentais no GRSS em qualquer tipo de
estabelecimento, foi verificado qual o nivel de oferta de treinamento e cursos de atualizacdo para

os funcionarios envolvidos no gerenciamento interno nos hospitais, como nfeiguieaad 7.
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FIGURA 47 — Atividades voltadas a capacitacao ocupacional

Com relacdo ao treinamento para os funcionarios, em todos os hospitais eles sao treinados
para exercer atividades voltadas para o gerenciamento interno. A realizacdo de cursos de
atualizacao é realizada em metade dos estabelecimentos; 2 (dois) hospitais ndo oferecem nenhun
tipo de curso e 1 (um) respondeu oferecer outras formas de atualizacdo, na forma de orientacgdes.

A RDC n° 306/04 prevé em seu Capitulo VIl — Seguranca Ocupacional, no item 20 que os
funcionarios devem receber um programa de educac¢éo continuada, independente de seu vinculo
empregaticio e que este programa educacional deve conter alguns conteddos tais como
definicbes, tipo e classificacdo dos residuos e seu risco potencial, conhecimento do
gerenciamento adotado no estabelecimento, préaticas de reducdo e reutilizacdo, e informacdes
sobre biosseguranca, dentre outras.

Além das praticas de reducdo e reutilizagdo, € muito importante que os funcionarios
recebam informagBes sobre reciclagem de materiais, uma vez que sdo gerados residuos
semelhantes aos RSD, inseridos na Classe C que, a principio, ndo necessitam de cuidados

especiais.



Além dos funcionarios receberem tais orientagdes, a utilizagdo de EPI é fundamental para
assegurar-lhes sua integridade fisica. Nos hospitais, as freqiéncias do uso destes equipamento

estao descritas riagura 48.
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FIGURA 48 — Utilizacdo de EPI pelos funcionarios no gerenciamento interno

Alguns equipamentos estdo sendo utilizados por grande parte dos hospitais atingindo
porcentagens expressivas tais como botas e mascaras, com 5 (cinco) e com 4 (quatro),
respectivamente. A utilizacdo de Oculos protetores aparece em metade dos estabelecimentos. C
anico equipamento que obteve um menor indice de utilizacdo sdo 0s gorros, pois somente 2
(dois) estabelecimentos geradores responderam usar este equipamento; 4 (quatro) informaram
gue nao o utilizam.

Todo e qualquer procedimento que venha a ser adotado por estes estabelecimentos
referente ao gerenciamento dos RSS deve estar contido no PGRSS, do momento da geracédo até
disposicdo. Este plano deve ser apresentado a Vigilancia Sanitaria Estadual e deve ser elaboradc
por um profissional responsavel. Nele devem estar contidas todas as informacdes béasicas do
estabelecimento, bem como as informag8es sobre os residuos gerados por ele. A RDC n°. 306/04,
no capitulo que trata sobre as responsabilidades descreve respectivamente em seus itens 2.2
2.2.1:



A designacdo de profissional, com registro ativo junto ao seu Conselho de
Classe, com apresentacdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART), ou
Certificado de Responsabilidade Técnica ou documento similar, quando couber,
para exercer a funcdo de responsével pela elaboracdo e implantacdo do PGRSS.
(BRASIL, RDC 306, 2004

“Quando a formacgéao profissional ndo abranger os conhecimentos necessarios este podera
ser assessorado por equipe de trabalho que detenha as qualificacdes correspoBiRARE]. (
RDC 306, 2003

A Figura 49 mostra qual a situacdo dos hospitais com relacdo a elaboracdo deste

documento.
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FIGURA 49 — Dados sobre a implementagédo do PGRSS nos hospitais

De acordo com os dados Beyura 49, dentre os hospitais, metade possui o PGRSS e o
mesmo estd em fase de implementacdo; 1 (um) ainda ndo o possui, estando em fase de
elaboracéo; e, 2 (dois) ainda ndo possuem esse documento.

Os numeros mostrados anteriormente demonstram que alguns hospitais ainda ndo estéo de
acordo com a legislacdo. O prazo final para a implementacéo e a operacionalizacdo deste plano
em todos os tipos de estabelecimentos, findou-se em 07 de junho de 2006, de acordo com a RDC
n°. 306/04, em seu Artigo 5°.



Da mesma forma que foi realizada uma atualizacdo sobre o0 PGRSS junto aos laboratorios,
em setembro de 2007, houve também uma atualizacdo desta questdo nos hospitais. Foram
consultados todos os 6 hospitais pesquisados; no entanto, foram conseguidas informagcdes em
apenas 5 deles.

Dentre os 3 (trés) estabelecimentos que responderam possuir 0 PGRSS e de estar na fase
de implementacgdo, 1 (um) estabelecimento informou que o plano ainda se encontra em fase de
elaboracdo, em razédo de estar adquirindo um sistema de tratamento dos RSS a ser instalado n
préprio estabelecimerto Outro estabelecimento relatou que ainda estd na fase de
implementacdo e ressaltou que houve alguns retrocessos em funcdo de mudancas no quadro d
funcionarios e da auséncia do responsavel pelo gerenciamento dos residuos.

Um dos dois estabelecimentos que havia respondido que nao tinha o PGRSS respondeu
que, atualmente, ainda ndo possui este docuffiento

Por fim, o Unico estabelecimento que havia respondido que o PGRSS estava em fase de
elaboracgéo respondeu que atualmente possui este plano e que ja se encontra implementado.

Nota-se que ainda persistem dificuldades com relagdo ao cumprimento da RDC n° 306/04
da ANVISA.

Como nos laboratérios, foram encontradas dificuldades pelos hospitais, para implementar

0S seus respectivos planosFiyura 50 demonstra quais foram estas dificuldades.

" Esta informac&o é valida para outro estabelecimento, uma vez que o gerenciamento dos residuos é
realizado em conjunto.

% No outro hospital ndo foi possivel esta atualizacdo devido & auséncia da pessoa responsavel que
respondeu ao questionario, com retorno marcado somente no més seguinte.



Estabelecimentos

Dificuldades
@Outras

B Prazo para implantacéo é curto
H Falta cle diretrizes sohre como elaborar

FIGURA 50 — Dificuldades encontradas na implementacdo do PGRSS

Dentre estes estabelecimentos, 1 (um) deles respondeu haver um prazo curto para a
implementacéo do plano e 1 (um) outro alegou falta de diretrizes sobre como elaborar o plano.

Metade dos hospitais pesquisados respondeu encontrar outras dificuldades com relacéo a
implementacdo do plano tais como: fatores financeiros, falta de mao-de-obra qualificada, espaco
fisico adequado, mudanca na legislacdo dos residuos, equipamentos para tratamento e disposicas
final dos residuos e “pequena quantidade de lixo produzido nunca nos fez pensar em criar algum
projeto especifico”.

Estes s8o os aspectos mais relevantes sobre o gerenciamento interno dos RSS nos
hospitais pesquisados. Tais pontos serdo analisados nas conclusdes e recomendagfes quanc

entdo sera apresentada a avaliacao de todas as respostas obtidas destes estabelecimentos.



4.3.3. O Gerenciamento interno dos RSS no Ambulatério FCT/UNESP

Além da verificagdo sobre o gerenciamento interno dos RSS nos hospitais e laboratérios
de Presidente Prudente, foi também analisado o gerenciamento destes residuos no Ambulatério
de Fisioterapia da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia — UNESP (Campus de Presidente
Prudente} e alguns aspectos na UNAMOS, referentes ao armazenamento externo (abrigo de
residuos), em razao do antigo prédio estar proximo a esta unidade.

A RDC n°. 306, em seu capitulo Il escreve sobre a abrangéncia e determina que o
regulamento técnico deve ser implantado em todos os estabelecimentos que geram residuos de
servicos de saude e possuem, em sua relacdo como estabelecimentos geradores, O¢
estabelecimentos de ensino e pesquisa na area de saude.

De acordo com informacdes obtidas através do questionario, o Ambulatério de
Fisioterapia atende aproximadamente 3.000 pessoas por més que vém a procura de atendimentc
nos servicos das éareas de fisioterapia, neurologia, pneumologia, cardiologia desportiva,
ginecologia e obstetricia. Resultantes destes atendimentos sdo gerados 0s seguintes tipos e
guantidades de RSS, de acordo co@uadro 19.

Quadro 19 — RSS gerados/dia no ambulatoério de fisioterapia da FCT/UNESP.

Tipo de Residuo Quantidade Gerada/dia
Assisténcia ao Paciente Aprox. 500 g.
Residuos Inertes Aprox. 3 kg

Fonte: Questionario, 2005.

O Quadro 19indica que o estabelecimento gera uma pequena quantidade de residuos do
grupo infectante, quantidade esta que ndo chega a um quilo. Verificou-se uma timida geracdo de
residuos inertes, ou seja, aproximadamente trés quilos/dia. Esta tabela corrobora a afirmacéo de
gue os tipos e quantidades de residuos sdo gerados de acordo com O porte e Sservigcos que (
mesmo oferecéSCHNEIDER, 2004).

% E importante salientar que foi construido um novo prédio para a instalacdo deste ambulatério apds a
aplicacdo do questionario, sendo necessaria a realizacdo de uma nova visita para a atualizacdo de alguma
informacdes importantes, a qual ocorreu em setembro de 2007.



Apesar de ndo haver uma geracdo expressiva de residuos solidos infectantes, os quais
necessitam de procedimentos adequados em seu manejo, faz-se necessario adotar os mesmc
procedimentos de um estabelecimento que gera uma quantidade significativa deste tipo de
residuo, devido a sua patogenicidade.

Para adotar um procedimento adequado no gerenciamento interno dos RSS, todo
estabelecimento deve adotar uma classificacdo. Esta classificacdo permite ao funcionario ou
funcionarios que trabalham diretamente com este tipo de residuo um melhor preparo para
reconhecer qual o tipo de residuo esta sendo gerado e quais procedimentos devem ser adotados
A segregacao nao se limita apenas em acondicionar oS RSS em saco preto ou branco leitoso, de
acordo com as normas da ABNT; & importantissimo o funcionario identificar o que é um residuo
infectante e o que é um residuo comum.

A respeito da classificacdo dos RSS, o Ambulatério ndo conseguiu responder a questao
sobre qual a classificacdo adotada para realizar o gerenciamento dos RSS. Esta resposta
demonstra que deve haver uma atencdo maior com relacdo a este principio que € a base dc
gerenciamento interno, mesmo que o armazenamento seja realizado de forma correta. Com
relacdo ao armazenamento dos residuos infectantes e comuns, esta sendo adotado o procediment
adequado, uma vez, que nas respostas obtidas, foi sinalizada a utilizagdo dos sacos pretos par
acondicionar os residuos inertes e 0s sacos brancos leitosos, havendo uma segregacéo entre c
residuos infectantes e inertes. Esta segregacao é efetuada no momento da geracao; porém, cak
ressaltar que é fundamental aliar este procedimento adequado a um conhecimento sobre as
classes ou grupos existentes nas leis e normas em vigéncia. Este conhecimento auxilia,
principalmente, na reducdo de residuos que, a principio, sdo considerados pelo gerador como
infectantes quando, na realidade, sdo residuos inertes.

Este conhecimento a respeito das caracteristicas dos residuos que sdo gerados e
descartados no estabelecimento favorece outras frentes de gerenciamento de residuos solidos
representadas aqui por associacdes e/ou cooperativas que trabalham com produtos reciclaveis
Através destas atividades elas auferem renda, deixando de frequentar os locais de disposicao que
nao possuem nenhuma condicdo de seguranca, contribuindo diretamente para diminuir a
guantidade de materiais reciclaveis que seriam encaminhados para estes locais, aumentando ¢
vida util da area utilizada.



Com relacdo ao encaminhamento dos residuos inertes a algum processo de triagem ou
reciclagem, o estabelecimento respondeu que nao direciona os residuos inertes gerados para um.
futura triagem ou reciclagem. Como exposto nas analises anteriores, o municipio de Presidente
Prudente conta com uma Cooperativa de Trabalhadores de Produtos Reciclaveis, havendo nas
dependéncias do Campus um Local de Entrega Voluntaria (LEV) em que, uma vez por semana,
cooperados realizam a coleta. Embora o Ambulatério saiba da existéncia do trabalho da
Cooperativa, ndo ha o encaminhamento dos materiais reciclaveis para o LEV da Cooperativa.

Com referéncia as condicdes fisicas para o abrigo de residuos, o ambulatério possui esta
infra-estrutura em suas instalagdes conforme Figura 51.

FIGURA 51: Abrigo de residuos no novo ambulatério de fisioterapia da
FCT/UNESP. Data: 22/09/2007
Embora o novo prédio tenha um abrigo para os residuos, este, por sua vez, ndo possui
toda a infra-estrutura de acordo com a RDC n° 306/07 da ANVISA.
O local nao possui pia, nem ralo ligado a rede de esgoto ou ventilacad-igladas2.
Outro aspecto verificado foi o de que ndo existe uma sinalizacdo para informar o que é
armazenado neste local.
Seria muito importante se essas caréncias fossem consideradas durante a construgéo dest
novo local, para estar de acordo com as normas vigentes e, principalmente, para favorecer um

melhor gerenciamento interno, evitando possiveis gastos com reestruturacées.



FIGURA 52: Vista interna do abrigo de residuos do novo ambulatério
de fisioterapia da FCT/UNESP.

Apesar de existir este novo local, existe outra fonte geradora, a UNAMOS, que conta com
um local utilizado também como abrigo de residuos. Ele tem uma area de 1,50 X 0,80m, ndo
havendo, portanto, espaco fisico para a existéncia de contéineres, ndo havendo também, nenhun
tipo de infra-estrutura para armazenar este tipo de material.

Este espaco também ndo possui revestimento de azulejos, pia, ralo ligado a rede de esgoto
e ventilacdo telada. E um abrigo improvisado que niZo é trancado com nenhum tipo de
dispositivo, uma vez que sua porta permanece somente encostada. Outro dado verificado foi que
também nédo existe uma sinalizacdo para informar o que é armazenado neste local.

Isso caracteriza um erro no gerenciamento interno, em razdo de haver dois pontos de
geracdo de RSS no campus e os dois ndo possuirem um abrigo com toda a infra-estrutura exigida.

Embora a quantidade de residuos gerados nas dependéncias da Universidade nédo seja de
grande expressdo, € importante uma adequacdo desses procedimentos, por causa de
especificidade do tipo de residuos armazenados nestes locais. Pode haver acidentes com pessoe
gue freqientam o campus e até mesmo com funciondarios, uma vez que nao existem as minimas
condicOes de seguranca para a realizacdo do armazenamento dos RSS gerados pela UNAMOS.

Para efetuar a coleta dos RSS dos locais de geracdo até a sala de material sujo, 0s

funcionarios nao utilizam nenhum equipamento como cestas ou carros coletores. Os residuos sao



coletados manualmente com o uso de luvas. Com referéncia ao uso de EPI, o estabelecimento
informou que para realizar o gerenciamento interno dos RSS s&o utilizadas apenas luvas; ndo sac
usados 0s demais equipamentos como mascaras, gorros, botas, jalecos e 6Oculos; além disso,
estabelecimento ndo observa nenhum horario especifico para as coletas.

O procedimento adotado deve ser reestruturado porque néo oferece total seguranca aos
funcionarios e as pessoas que freqlientam o estabelecimento. Empregando-se a coleta manual
podem ocorrer acidentes e, se 0S sacos ndo estiverem armazenados em equipamentos adequadc
poderd haver um rompimento; conseqientemente, o extravasamento dos residuos. Com a
utilizacdo de cestas a probabilidade de ruptura dos sacos se torna menor, preservando a saulds
ocupacional.

No ambulatério ndo ha funcionarios empregados especificamente no gerenciamento dos
residuos sélidos e os que realizam as tarefas a eles relacionadas ndo passam por treinament
especifico para esta funcéo.

Questionado sobre o0 PGRSS, o estabelecimento informou que ainda ndo possui este
plano, ndo especificando quais as dificuldades encontradas para a sua ndo implementacéo.
Durante a visita, foi novamente questionado sobre a existéncia do plano, mais, de acordo com a
responsavel, esta unidade ainda ndo possui o PGRSS.

Quanto a existéncia do gerente do programa de residuos, o estabelecimento comunicou
gue nao possui este cargo.

O ambulatério ndo possui uma CIPA; no entanto, esta comisséo esta implantada em todo
o Campus e ele esta incluso nas suas ac¢des. Nao ha no estabelecimento o funcionamento de um

CCIH. Na UNAMOS hé a presenca de uma CCIH que é gerenciada por uma enfermeira.



4.4. Gerenciamento externo dos residuos de servicos de saude em Presidente Prudente

4.4.1. 1996, a génese da problematica dos RSS em Presidente Prudente

A problemética dos RSS em Presidente Prudente ndo € recente pois desde o final da
década de 90 este tema ja vem sendo motivo de discussdes, autuacdes e pesquisas.

De acordo com Mazzini (1997), os 700 quilos de RSS comecaram a ser dispostos no lixao
desde o inicio de 1948. De acordo com a autora, os residuos ndo eram tratados e eram
dispostos de maneira inadequada. Destaca ainda que: “Foi possivel constatar que o local de
deposicéo [disposicdo] esta situado aproximadamente a 200 metros de um fundo de vale”.

Com relacéo as condi¢des da disposicdo Mazzini (1997) descreve:

Muitas vezes retornamos ao local para acompanhar as condi¢des existentes nesta
area de deposicdo [disposicdo] do lixo contaminado e na maioria das vezes
encontravamos as valas com muito lixo (vidros, de remédios, seringas, borrachas
de soro, embalagens de comprimidos vencidos, bolsas de sangue coagulado,
etc.) esparramado ao seu redor, demonstrando qua animais, ou mesmo, pessoas
poderiam té-lo esparramadMAZZINI, 1997, p. 77)

A autora destaca ainda que, durante as visitas ao lixdo, notaram-se vestigios de
disposicbes anteriores e valas totalmente destruidas pela agdo das chuvas, carreando os residuc
para outros pontos do lixdo e espalhando o risco de contaminacéo dos catadores. Com relacao &
este risco relata: “O proprio funcionario da PRUDENCO nos informou que quem da mais
trabalho séo as criancas, que ndo param de importuna-lo a procura de borrachas de soro pare
fazerem estilingues, materiais estes facilmente encontrados neste tipo delAXZINI, 1997,

p. 77).

Problemas operacionais ja eram verificados com relagdo a disposicdo dos RSS na época:
“Geralmente, apenas um vala costumava ficar aberta com o lixo contaminado. No entanto,
durante outras visitas ao local observamos até mais de duas valas abertas sendo utilizadas ac
mesmo tempo”NIAZZINI, 1997, p. 77).

1909 |ocal de disposicéo final dos RSS é o mesmo até o presente momento, do ano de 2007. A disposicéo
dos RSS, RSD, RCD ¢ efetuada em um lixdo, localizado a Sudeste de Presidente Prudente, préximo ao
Distrito Industrial, inserido no perimetro urbano da cidade.



Neste periodo, a CETESB autuou a PRUDENCO devido a disposi¢ao irregular dos RSS.
Isto levou a empresa a adquirir um incinerador para efetuar o tratamento dos RSS de Presidente
Prudente, como também a oferecer este tratamento as cidades vizinhas.

O panorama apresentado h& dez anos jA mostrava a inadequacéo do local utilizado para a
disposicéo final, bem como da forma como essa atividade era realizada e 0s perigos existentes

para a populagao e para o ambiente.

4.4.2. O gerenciamento externo dos RSS 10 anos depois

O gerenciamento externo consiste em uma série de atividades - a coleta/transporte, 0
tratamento e a disposicdo final - que, se ndo forem efetuadas de maneira correta, podem vir a
causar problemas a saude publica. Uma década depois, a situacdo do gerenciamento externo do
RSS continua preocupante, com as mesmas atitudes e 0os mesmos problemas, sendo con
problemas ainda maiores do que ha dez anos.

A coleta e o transporte externo vistos na secdo 4.2., ficaram a cargo da PRUDENCO,
responsavel pela coleta e transporte dos RSS dos estabelecimentos geradores até a UNOESTE ¢
dai, para o local de disposicéo.

A verificagdo das condicdes do veiculo coletor ndo foi realizada em razdo da mudanca
ocorrida durante o ano de 2005. No entanto, algumas observacdes de ordem operacional com
relacdo a este ponto podem ser feitas. Em uma cidade com o porte de Presidente Prudente, con
uma grande quantidade de estabelecimentos geradores, € necessario, ja que a empres:
PRUDENCO se responsabilizou pela coleta e transporte, fazer um investimento para a aquisi¢cao
de veiculos coletores mais modernos e, ainda, colocar em boas condi¢des o veiculo utilizado para

realizar a coleta diferenciad&igura 53)



FIGURA 53 — Veiculo coletor utilizado na coleta e transporte dos
RSS em Presidente Prudente. 30/06/2005

O investimento é prioritario ja que existe somente um veiculo para realizar esta coleta. A
utilizacdo de mais veiculos se faz necessaria devido a distancia de algumas UBS que se localizam
em distritos do municipio e, principalmente, pelo aumento na quilometragem pois, além de
coletar os RSS nos estabelecimentos geradores e de transporta-los até a UNOESTE, onde se
realiza o tratamento dos RSS, ele faz também o transporte até o local de disposicéo final.

Em 2004 houve algumas tentativas para adquirir um novo veiculo para a coleta e
transporte dos RSS. Foi efetuada uma demonstracdo e um teste do veiculo na empresa
responsavel pela coleta, porém as negociacdes ndo tiveram sucesso. O veiculo em questac
apresentava uma maior capacidade e uma série de vantagens em relagéo ao utilizado atualmente.

Apés uma série de discussdes, no ano de 2005, marcado para ser o ano da gestdo, pouca
coisas mudaram do contexto passado para o atual. Tal afirmacédo se baseia em visitas ao local de
disposicao e na verificacdo das condi¢cfes da disposicao final dos RSS.

Com referéncia ao tratamento dos RSS, Presidente Prudente tratou seus RSS em um
incinerador, no periodo que vai de outubro de 1997 até o ano de 2004, quando o equipamento
guebrou e néo foi providenciado o seu reparo. ApGs essa fase, os RSS da cidade passaram a se
dispostos no lixdo municipal, em valas com uma protecao plastica e com adi¢do de cal. Quando a
vala atingia o seu limite de preenchimento, o plastico era dobrado e a vala recoberta com terra,

conforme &igura 54.



FIGURA 54 — Vala séptica onde eram dispostos os RSS de
Presidente Prudente. 05/09/2005

A Figura 54 mostra a vala de RSS localizada no lixdo municipal, no més de setembro de
2005. Nota-se que foram tomados alguns cuidados, embora ndo suficientes, para dispor os RSS
gerados. Esta pratica foi adotada em carater emergencial para que os residuos ndo fossern
dispostos de maneira irregular, enquanto ocorriam as discussdes referentes as formas de
tratamento que seriam adotadas.

Com base em Mazzini (1997), percebe-se que este procedimento foi 0 mesmo adotado ha
dez anos.

Inicialmente, quando comecaram as atividades de deposicao [disposi¢édo] do lixo
hospitalar [RSS] (inicio do ano de 1996), ele era disposto em valas de
aproximadamente 20 metros de comprimento por 2 metros de largura e
profundidade. Em seguida era jogada uma fina camada de cal sobre os sacos,
que ai permaneciam até que a vala completasse sua capacidade maxima
(aproximadamente um més), e durante este tempo ela permanecia aberta com
lixo exposto, quando s6 entéo era coberta com tdiraZZINI, 1997, p.76)

Diante disso, percebe-se as mesmas atitudes e as mesmas falhas de operacéo verificada
no passado com relacdo a disposicdo deste tipo de residuo. Embora fosse feita a

impermeabilizacdo do fundo da vala séptica, este procedimento ndo deveria se repetir. Acredita-



se que a experiéncia de tempos atras ndo trouxe nenhuma uma mudanc¢a de postura quanto a
problema.

Segundo Mazzini (1997), ndo havia uma operacionalided@ue se refere as valas
contendo RSS. Recentemente, ap0s todos estes anos, permanece a mesma situacdo, como poc

ser comparado através déguras 55 e 56

FIGURA 55: Vala de RSS em 1997 FIGURA: 56: Vala de RSS em 2006
Fonte: Mazzini, 1997. Autor: Eduardo Rodrigues Ferreira

As duas imagens demonstram a situacdo critica com relagcdo aos RSS em Presidente
Prudente 10 anos atras e as condi¢des atuais. As atividades de gestdo e gerenciamento néo forar
suficientes para que este quadro se revertesse.

Conforme relatado, no més de outubro/05, a UNOESTE recebeu uma autorizacédo para
tratar os RSS dos demais estabelecimentos geradores em sua autoclave. Porém, em uma segunc
visita ao lixdo municipal, no més de mar¢co do ano seguinte (2006), foi observado que havia
recipientes de acondicionamento com RSS jogados em uma vala aberta, sem sinais de que
tenham sido tratados, constatando-se uma grave falha no gerenciamento externo como indica a
Figura 56.

Com respeito ao problema destas vatasante as visitas ao local de disposicao, foram
feitas algumas entrevistas com os catadores no local, procurando conhecer alguns aspectos sobre
a disposicao dos RSS, como o uso das valas e se eles tinham nocéo da periculosidade deste

residuos.



R.P dos Santos, 23, catador, relatou a seguinte situacdo sobre as valas @at&SS “
tinha um saco do laboratério e dentro tinha uns pedacos de corpos, parece que eles estudavam,
né?. Conforme a maquina passou, ela abriu o fardo ai deu pra ver, os pedacos de corpo

Diante do depoimento deste rapaz, pode-se avaliar a gravidade do problema da disposicéo
dos RSS no lixao municipal.

Esse fato reforca a idéia que o acordo firmado durante o ano da gestdo entre a
PRUDENCO, a UNOESTE e os estabelecimentos geradores ndo esta sendo cumprido.

Supbe-se que haja duas possibilidades de problemas relacionadas ao gerenciamento
externo. A primeira, a de que alguns estabelecimentos geradores n&o estariam encaminhando o
seus residuos como acordado em 2005; a segunda, a de que a UNOESTE néo estaria conseguind
realizar o tratamento dos RSS de todos os estabelecimentos geradores, de acorBigwam a
57.

2 Rota dos Residuos Infectantes s/tratamento

Residuos Inertes (apos serem tratados)

Estabeleciment Estabeleciment Estabeleciment Estabeleciment
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FIGURA 57 — Problemas no gerenciamento externo dos RSS



Diante desse fato, pode-se afirmar que a cidade de Presidente Prudente apresenta falhas
no gerenciamento externo dos RSS. Percebe-se que o0s sacos utilizados para acondicionar os
residuos estdo intactos, quando deveriam estar descaracterizados fisicamente, jA que sac
submetidos a uma temperatura de mais de 100 °C, durante o processo de autoclavagem.

Outros tipos de residuos foram encontrados no local de disposicdo especificamente,
carcaca de animais. Junto a eles foram encontrados, imtactos, mais recipientes de
acondicionamento (sacos brancos). O que chama mais chama a atencao séo seringas cravadas r
cadaver do cdo, mostrando a periculosidade destes residuos em um local onde ha pessoas
fazendo, diariamente, a catacdo de residuos reciclaveis. Tal fato evidencia a gravidade desta falha
no gerenciamento externo dos RSS no municipigu(a 58)

FIGURA 58 — Cadaver de céo disposto junto com demais RSS no lixao.
Autor: Lauro de Souza Santos, 15/11/2006

Além de demonstrar o perigo da disposicdo deste tipo de residuo e da presenca de
seringas neste local, observa-se, Figura 58, que o0 cadaver ndo esta devidamente
acondicionado como determina a RDC n°306/04 da ANVISA, uma vez que ela preconiza em seu
item 6.1.5 que Quando encaminhados para disposicdo final em atamitaso licenciado,
devem ser acondicionados conforme o item 1.2, em sacos brancos leitosos, [...] e identificados
conforme item 1.3.3 e a inscricdo de "PECAS ANATOMICAS DE ANIMAIS".



Com relagéo a exposicado dos catadores a esses residuos e a sua manipulagdo, um catadc

concedeu a seguinte declaracéo:

“ JA.S.F, 49, catador, declarowa ente tem o maximo de cuidado, no caso, a
gente vé assim eu nem relorque vém mesmo, porque nem todos tém o
mesmo cuidado, néPorque as vezes, por exemplo: se tem a sua consciéncia
limpa, eu nado por isso aqui, pode, né?, prejudica. Mas, muitos nao tem!. Entao,
de vez em quando a gente acha, mas é tudo ja, por exemplo: as seringas sem
agulha. Se alguém chegar de acontecer de ir ali, € inexperiente, entdo a gente
ja da um salve. Fala, opal!!!, ai ndo pode mexer, porque é o seguinte”

Diante deste testemunho, nota-se que, um aspecto importante e, completamente ausente
nas atividades relacionadas ao gerenciamento externo dos RSS € um cuidado maior durante esta
atividades, inclusive na orientacdo basica para os proprios catadores.

Em uma Ultima visita ao lixdo da cidade, se constatou ainda a disposicdo de RSS em
recipientes de acondicionamento intactos. Estes, por sua vez, ndo estavam em valas, mas sim

sobre o solo, de acordo confrigura 59.

FIGURA 59: RSS dispostos sobre 0 solo no lixdo municipal.
Data: 22/09/2007

Diante deste quadro, reconhece-se, avancos e retrocessos com relacdo ao gerenciamentc
externo dos RSS na cidade; entretanto, os mesmos erros continuam a ser cometidos,

prevalecendo, portanto, a mesma situagao.



4.5 Atividades realizadas pelos 6rgaos fiscalizadores

4.5.1. Atuagdo da Vigilancia Sanitaria Municipal no gerenciamento interno dos residuos de
servigcos de saude nos estabelecimentos geradores

A fiscalizacdo do gerenciamento interno dos residuos de servicos de saude nos
estabelecimentos geradores é de competéncia da Vigilancia Sanitaria MuRaiigale conhecer
os procedimentos adotados pelo 6rgdo, foi realizada uma entrevista com a Coordenadora da
Vigilancia Sanitaria de Presidente Prudewjge esclareceu algumas questdes sobre o trabalho
desempenhado por ele.

As principais atribuicdes da Vigilancia Sanitaria Municipal na questdo dos residuos de
servicos de salude sdo o de fiscalizar os procedimentos adotados no gerenciamento dos RSS e
de cumprimento da implantacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude
(PGRSS), principalmente no que se refere ao acondicionamento dos residuos no interior dos
hospitais e laboratérios, o que indica uma grande preocupacao com a saude publica do municipio.
Além disso, a Vigilancia Sanitéria atua oferecendo orientagdes para os funcionarios envolvidos
na coleta diferenciada, realizada pela PRUDENCO.

A fiscalizacdo dos estabelecimentos é feita através de denudncias, por amostragem e por
inspecgdo sanitaria para a expedicdo do alvara sanitario. Os estabelecimentos que nado estiveren
em consonancia com estas regras sao penalizados por meio de adverténcias, multas e, em Gltim:
instancia, podem ser fechados caso nédo se adaptem a legislacdo em vigor, descrita no artigo 22 dc
Caddigo Sanitario Estadual.

No quadro de funcionarios da Vigilancia Sanitaria ndo existe uma equipe voltada
especificamente para aspectos ligados aos RSS. Os funcionarios, além de trabalharem neste setol
atuam em outras frentes de trabalho. Com respeito aos RSS, alguns funcionarios integram uma
comissdo que participa do Conselho Municipal de Planejamento, composta por 1 Arquiteta e 1
Farmacéutico. No total, a Vigilancia dispde de 16 funcionarios para realizacao a dos trabalhos,
conforme aQuadro 20.



Quadro 20 — Quantidade de funcionarios empregados e cargos ocupados na Vigilancia
Sanitaria Municipal

Cargo Quantidade
Agentes 09
Escrituraria 01
Técnicos 06

Fonte: Vigilancia Sanitaria Municipal, 2005.

De acordo com a coordenadora da vigilancia, os estabelecimentos geradores que oferecem
atendimentos de baixa e média complexidade, ou seja, pequenos geradores tais como farmacias
clinicas entre outros, sdo os que procuram com mais frequéncia a vigilancia para maiores
esclarecimentos sobre a elaboracdo do PGRSS. Segundo ela, estabelecimentos geradores qu
oferecem assisténcia sanitaria de alta complexidade, tais como os hospitais, ndo tém feito
contatos. A coordenadora considera que esta pequena procura é decorrente do fato de que h:
pessoas, no quadro de funcionarios, com maior experiéncia sobre o gerenciamento dos RSS.

De acordo com informacdes, a Vigilancia ndo possui nenhum sistema exclusivo para
atender aos estabelecimentos geradores quanto aos RSS e, segundo a coordenadora, també
nNao possui uma estrutura adequada para realizar um atendimento diferenciado. No entanto,
frisou que qualquer pessoa da area, que venha a procurar a vigilancia, obtera os
esclarecimentos necessarios para que os estabelecimentos geradores sanem suas duvidas.

Com relacdo a avaliagdo dos planos, havera uma diferenca no que se refere ao
encaminhamento destes documentos. Os PGRSS dos estabelecimentos que oferecem assisténc
sanitaria de baixa e média complexidade seréo analisados pela Vigilancia Sanitaria Municipal; ja
os dos estabelecimentos fornecedores de assisténcia sanitédria de alta complexidade serac

analisados pela Vigilancia Sanitaria Estadual.



4.5.2. Processos aplicados pela CETESB referente o gerenciamento externo dos RSS

O orgéao responsavel em fiscalizar os procedimentos de tratamento e disposicao final dos
RSS é a CETESB, que atua no municipio de Presidente Prudente desde 13 de abril de 1.978.
Nesta pesquisa, todos 0s processos referentes ab%,R88m consultados.

O primeiro processo registrado na CETESB a respeito do gerenciamento externo dos RSS
€ o documento de n°. 12/00177/98, tendo como parte interessada a PRUDENCO e, como assunto,
a penalidade e o licenciamento. Neste mesmo processo estd inserido um Auto de Inspecdo,
datado de 23/07/1998, que descreve o procedimento de inspecdo nas instalacdes do incinerador
guando foi verificado o seu funcionamento; o objetivo da inspec&o foi, portanto, realizar uma
vistoria técnica. O documento possui informacdes complementares que retratam a situacdo do
incinerador, que néo tinha Licencas de Instalacdo e de Funcionamento. Na data de 25/03/1998, a
PRUDENCO deu entrada ao pedido de Licenciamento junto a CETESB, apresentando o
Relatorio Ambiental Preliminar para analise da Secretaria do Meio Ambiente. Na data de
02/04/1998, foi aplicada a empresa a penalidade de adverténcia (AlIPA n°. 142096, por infragdo
aos artigos 58 e 62 da Lei Estadual 997/76, ou seja, por ter instalado e estar operando o
incinerador sem as licencas da CETESB). Foi realizada uma vistoria, datada de 15/04/1998 e
23/06/1998 (A.l. 723719 e 738936), constando que o incinerador ndo se encontrava em operacao.
No relatério de inspecdo de n° 738862, foram apresentadas as seguintes observacdes: O
incinerador de camara tripla, de marca Enge-Aplic, possui capacidade para processar cerca de
150 kg/dia de residuos sélidos e utiliza GLP como combustivel. A localizacdo do incinerador
pode ser considerada como boa, inexistindo residéncias nas proximidades Em 18 de junho de
1998, o CPRN/DAIA através do documento 156/98 conclui pela revisdo e reelaboracdo do
Relatorio Ambiental Preliminar (RAP), por ndo permitir uma avaliacdo sobre a viabilidade
ambiental do empreendimento.

No Auto de Infragdo Imposicdo de Penalidade e Multa n°. 051807, a PRUDENCO foi
multada em 501 Unidades Fiscais do Estado de S&o Paulo, de acordo com o AlIPM n°. 051807,
de 18/08/1998. Foi realizada uma exigéncia técnica para paralisar de imediato a incineragdo dos

residuos de servigos de saude até a obtencdo da L.l. e da L.O.

101 A realizacéo de copias dos documentos néo foi permitida pelo érgéo.



No A.l de 18/09/1998, foi realizada uma vistoria técnica no local de disposicdo de
residuos de servicos de saude e, de acordo com o Relatério de Inspecéo, foi constatado que O¢
mesmos estavam sendo dispostos em valas escavadas ha area anexa ao incinerador, com adicé
de cal e cobertura periddica de terra. A PRUDENCO apresentou o TAC, propondo 6 meses para
a regularizacao do local.

No Relatério de Inspecdo datado de 29/09/1999, o incinerador ndo apresentava
equipamento de controle de poluentes.

No Auto de Inspecdo 869739 de 15/03/2001, foi realizada uma vistoria técnica; ela
constatou que o funcionamento do aparelho causava incébmodos a vizinhanca, devido & emisséo
de poluentes fora dos limites da area do incinerador. Na data de 23/03/2001, a empresa informou
gue a instalacdo do lavador spray estava em fase de ajustamento.

O Relatorio de Inspecéo de 29/08/2001, referente ao Auto de Inspecdo 895905, relata que
o incinerador estava emitindo fumaca negra pela chaminé.

O Auto de Inspecao 945478, de 18/08/2002, relata que, em 15/10/2002, a PRUDENCO
obteve a Licenca de Funcionamento a titulo de precatério por 180 dias e que o incinerador nao
estava sendo utilizado por falta de gas combustivel.

O Auto de Inspecdo 936941, de 12/11/2002, relata que o incinerador encontrava-se
avariado, sem condicdes de operacdo, e que os residuos de servicos de saude estavam senc
enterrados na area do lixdo anexa.

Consta no Auto de Inspecdo 969374, de 02/07/2003, que o incinerador n&o apresentava
uma boa eficiéncia, resultando na emissao de fumaca preta.

O Auto de Infracdo Imposicéo de Penalidade de Adverténcia n°. 12000397 informa que o
incinerador estava sendo operado sem a L.O. da CETESB.

No processo n° 1400046/01 encontra-se anexado o Auto de Inspecao 569741, contendo
as seguintes observacoes a respeito do lixdo municipal: podas de arvores e galhadas (queima de
residuos soélidos verdes); residuos descobertos; presenca de catadores; vetores; chorume e
disposicao de residuos de servicos de saude e residuos solidos de demoligédo e construcéo.

O Processo n°. 12/00091/04, com data de entrada registrada em 23/04/2004, contém o

auto de inspecdo 998935 que relata que o lixo hospitasta sendo enterrado na area do lixao.

1920 termo “lixo hospitalar” foi transcrito na integra dos relatérios encontrados na CETESB. O conceito
empregado durante a elaboracéo da pesquisa é residuo de servicos de salde.



Faz parte deste processo o Auto de Infragdo de Penalidade e Adverténcia n°.12000458 que relata
em seu teor, a disposicao inadequada dos residuos de servigos de saude no solo. Neste mesm
processo esta anexado um orcamento (n° 1727 de 23/03/2004), que descreve uma proposta de
coleta e tratamento dos residuos de servicos de salude do municipio de Presidente Prudente. Esta
relacionadas as seguintes informacoes:

Residuos de servicos de saude do Grupo A (Resolugdo CONAMA 283/01);

. Local de tratamento: Paulinia — SP;
. Servicos oferecidos: transporte, tratamento, destinacao;
. Processo: esterilizacao;

. Valor: R$ 1,26/kg (Pelos servigcos de coleta e transporte R$ 2.100,00 por viagem);

. Forma de pagamento: 30 dias a partir da emissdo da Nota Fiscal,

. Contrato por 12 meses reajustados pelo IGPM — M.

. Locacdo do contéiner refrigerado com capacidade para 5 toneladas (R$ 1.600,00)

. O material sempre sera coletado mediante manifesto de transporte e sua pesagem

sera realizada em balancas localizadas em nossas unidades operacionais.

No Auto de Infracdo e Imposicdo de Penalidade e Multa 12000317, de 31/08/2004, a
PRUDENCO foi penalizada pdispor de forma inadequada os residuos de servi¢cos de saude.

Fica claro que houve tentativas para reverter esta situacdo; no entanto, ndo foram
suficientes. A impressao que se tem diante de todos os aspectos apresentados é que sempre houy

rupturas, pois nao houve e ndo ha, até o momento, um processo continuo de tomada de decis@es.



V — CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante dos dados e informacdes reunidos no decorrer da pesquisa, as consideracoes finais
sobre a gestdo e gerenciamento dos residuos de servicos de salde em Presidente Prudente pode
ser enfocados através de algumas perspectivas.

Elas envolvem uma série de fatores que foram importantes para que 0s processos de
gestdo e gerenciamento dos RSS nao conseguissem atingir o nivel necessario de integracao
Pode-se dividi-los em trés partes: entraves no processo de gestdo, dificuldades dos
estabelecimentos com relacdo ao gerenciamento interno e problemas relacionados a disposicac
final.

Com relagcédo as dificuldades, ndo houve uma integracdo plena durante o processo de
gestdo em 2005, ou melhor, o que ocorreu foi uma gestao desarticulada. Esta falta de integracéo
foi caracterizada pela auséncia de alguns representantes em algumas reunides realizadas entre ¢
estabelecimentos geradores e a PRUDENCO, mediadas pelo Ministério Publico. Acredita-se que
estas auséncias podem ter contribuido para que o processo nao obtivesse 0 sucesso desejado. E
uma das reunides, o representante dos estabelecimentos de assisténcia a saude animal na
compareceu para decidir sobre as medidas a serem adotadas.

Ainda neste aspecto de desarticulacdo, a atitude da Prefeitura Municipal em publicar o
Decreto 17.184/2005, prejudicou o processo de transferéncia de responsabilidade do
gerenciamento dos RSS aos estabelecimentos geradores. O Poder Publico Municipal poderia,
durante o processo de gestdo, estipular um prazo para que o0s estabelecimentos geradore:
pudessem assumir suas responsabilidades legais sobre os seus residuos gerados, uma vez q
houve o compromisso da PRUDENCO em oferecer a coleta e o transporte, ainda executados
atualmente. A publicacdo deste decreto causou uma corrida sem rumo, uma vez O0S
estabelecimentos foram pegos de surpresa e muitos nao tiveram condicbes para assumir tal
responsabilidade.

Esta fase de gestdo poderia e deveria ser feita de uma forma mais coesa, com a defini¢cao
de um prazo maior e, principalmente, mais integrada do ponto de vista dos envolvidos na
guestdo. Quando se estabelece uma discussdo onde todos os envolvidos estdo presentes, exis

um processo de tomada de decisbes mais preciso, fazendo com que o gerenciamento se torne



mais eficiente. No caso de Presidente Prudente, houve realmente uma gestéo, e este processo fc
muito importante para que se chegasse as condi¢des atuais. Entretanto, foram insuficientes tais
tentativas.

Faltou e ainda falta um processo continuado de tomada de decisbes acerca do tema. As
tomadas de decisbes devem ser continuas no processo, e esse principio ndo foi levado em
consideracéao.

E fundamental a integracéio entre todos os atores envolvidos no processo de geracéo dos
residuos soélidos. Assim, estabelecimentos geradores, através dos sindicatos; 6rgaos
fiscalizadores, como CETESB e Vigilancia Sanitaria e servigco de limpeza publica teriam sido
essenciais para a realizacdo de debates sobre alternativas viaveis e mudangas que ocorren
durante o processo.

De uma maneira geral, embora 2005 tenha sido incontestavelmente o ano da gest&o, ndo
houve uma gestdo completa e eficiente, capaz de promover um gerenciamento em todas suas
etapas. Presidente Prudente necessita de um periodo de gestdo sem surpresas e que empreg
cada vez menos o termo “emergencial’; necessita também de uma mudanca de discurso e,
principalmente, de atitudes, indispensavel para que todo o esforco realizado ndo venha a ser em
vao.

Além deste periodo conturbado que foi a gestdo, outro aspecto relacionado aos RSS foi a
postura da Secretaria Municipal de Saude, que ndo permitiu a aplicacdo dos questionarios nas
UBS. Acredita-se ser prioritaria a abertura de estabelecimentos publicos municipais de saude a
pesquisas, para que possa haver melhorias em suas atividades de manejo. A funcdo de toda :
pesquisa gerada na Universidade Publica € a de contribuir para a reducdo e a resolucdo de
problemas. Lamenta-se que a Secretaria Municipal da Saude, no periodo da realizacdo da
aplicacdo dos questionarios, tenha se negado a respondé-los; atitudes como esta prejudicam c
processo de obtencdo de dados e informacgdes fundamentais para a elaboracdo de propostas g
visam buscar solucdes para os problemas.

A postura de n&o permitir a busca de dados e informacdes foi encontrada também nos
estabelecimentos geradores particulares. Esta decisdo de ndo querer ceder informacdes € e fo
respeitada toda vez que ela ocorreu no periodo de desenvolvimento da pesquisa. Embora
exercendo seu direito, essa postura de alguns estabelecimentos impediu uma cobertura maior de

existéncia de possiveis problemas, levando a uma defasagem dos dados que serviriam de bas



para uma melhor gestdo e um melhor gerenciamento. Além disso, impediu a verificacéo, atraves
da sistematizacdo dos dados, dos erros e, principalmente, dos acertos praticados em todas a
etapas do gerenciamento interno.

De uma maneira geral, os estabelecimentos que cederam dados e informacdes, realizam o
gerenciamento interno de seus residuos de uma maneira correta, apresentando as condi¢de
basicas necessarias. No entanto, ainda ha alguns aspectos que precisam ser melhorados como p
exemplo, a elaboracdo do PGRESNota-se uma falta de empenho na elaboracdo deste
documento que é essencial para as atividades voltadas ao gerenciamento interno destes residuos.

Isso demonstra a necessidade da retomada da gestdo o mais rapido possivel, uma vez que
alguns fatos sugerem que os estabelecimentos geradores permaneceram sem diretrizes sobr
COmMO organizar seu gerenciamento interno.

Apesar da persisténcia desses problemas, ha um avanco que nao pode ser ignorado.
Recentemente foi feita a aquisicdo de uma autoclave pela Santa Casa de Misericordia para
realizar o tratamento de seus residuos. De acordo com o responsavel pelo setor, as licencas esta
sendo providenciadas junto & CETESB para sua instalacéo e inicio do tratamento.

As acdes realizadas para uma melhoria da questdo dos RSS em Presidente Prudente esta
ocorrendo de forma pontual, uma vez que a Santa Casa € 0 segundo estabelecimento a tratar seu
residuos, além da UNOESTE. No entanto, ainda ndo estdo sendo efetuadas acdes que abranjar
os demais estabelecimentos geradores.

As acdes ndo se restringem somente ao gerenciamento interno; também sdo necessarias
acOes para o0 gerenciamento externo, em razdo das dificuldades que continuam a aparecer. Comc
ja foi comentado e ilustrado, no lixao municipal encontram-se ainda RSS em seus recipientes de
acondicionamento, sem evidéncias de que tenham passado pelo sistema de autoclavagem,
repetindo-se uma situacao idéntica a de dez anos atrds. Esse fato contribui ainda mais para a
necessidade da retomada do processo de gestdo, pautado em uma real coeréncia e
principalmente, em dados e informagfes que embasem um gerenciamento que realmente favorece
a protecdo ambiental, a protecdo a saude publica além do desenvolvimento da cidade de

Presidente Prudente.

193 Cabe ressaltar que o prazo estabelecido pela ANVISA para implementacdo do PGRSS expirou em
2005.



N&o serd exposta aqui uma proposta de resolugdo dos problemas e dificuldades
verificados durante a pesquisa, em razdo da necessidade de se analisar mais variaveis. Porém
algumas alternativas podem ser pensadas e direcionadas para uma discusséo, sendo elas:

- Realizacdo de um processo cuidadoso de gestao entre todos os envolvidos com os RSS,
sem excecoes;

- Levantamento de dados quantitativos e qualitativos dos RSS;

- Levantamento de custos sobre tecnologias de tratamento e possibilidades econémicas do
municipio;

- Levantamento de alternativas de terceirizagéo do servico de coleta, transporte, tratamento
e disposicao final, mediante consulta e aprovacédo da CETESB;

- Levantamento de possibilidades econ6micas e operacionais para a organizacdo de uma
cooperativa entre os estabelecimentos para efetuar a coleta, transporte, e tratamento dos RSS;

- Gestdo e gerenciamento integrados com o municipio, para a disposicdo dos residuos
tratados em aterro sanitario ou aterro controlado;

- Criacdo de uma equipe técnica e administrativa para a operacionalizagdo do sistema de
gestdo e gerenciamento;

- Estabelecimento de programas de treinamentos e atualizacdes a todos os estabelecimentos
geradores;

- Atualizacdo continua de dados através de uma central de banco de dados sobre os RSS de
todos os estabelecimentos geradores;

- Avaliagéo continua do funcionamento de todo o sistema.

Estas ndo sdo todas as acdes necessarias para equacionar os problemas, mas um conjunt
delas, que pode servir como norteador para a realizacgdo de uma nova fase de gestdo e
gerenciamento que venha a contribuir para as tomadas de decisdes.

Esta pesquisa acompanhou uma fase de transicdo de toda a estrutura da gestdo e dc
gerenciamento dos RSS em Presidente Prudente. Embora tenha havido muitos problemas neste
transicdo, as discussfes devem ser imediatamente retomadas diante dos obstaculos verificados
em todas as fases e etapas da problematica dos RSS em Presidente Prudente.

A situagdo dos RSS fundamenta ainda mais as respostas dadas aos dois questionamentos
feitos anteriormente, nas primeiras se¢fes. O momento é de retomar as atividades e tentar naa

cometer os erros do passado.
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APENDICE A - Questionario aplicado junto aos laboratorios



1 - IDENTIFICACAO
Data: / /2005

Estabelecimento:

Atividade: Analises Clinicas ( ) Medicina Nuclear ( ) Diagnéstico por Imagem ( )

Outros:

Nome do responsavel pelo preenchimento do questionario:

Cargo/Funcéo:

e-mail: @

2 - CARACTERISTICAS DO ESTABELECIMENTO

01) Quais os tipos de exames realizados no estabelecimento?

02) Quantos exames sao realizados por més no estabelecimento?

03) Qual a area construida do estabelecimento?

3- TIPOS E QUANTIDADES DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE GERADOS POR DIA

RESIDUOS INFECTANTES QUANTIDADE (Kg)

BIOLOGICO (Culturas, filtros de gases de areas contam
meio de cultura inoculado).

SANGUE E HEMODERIVADOS (Bolsa de sangi
transfusdo, conprazo de validade vencido ou sorologia
amostra de sangue para analise, soro, plasma e outros s

PERFUROCORTANTES (Agulhas, ampolas, pipete
laminas de bisturi e vidros).




TOTAL

RESIDUOS ESPECIAIS

QUANTIDADE (Kg)

REJEITO RADIOATIVO (Material  radioativo ol
contaminado com radionuclideos proveniente de labora
de andlises clinicas, servicos de medicina nucle
radioterapia).

ar

RESIDUO QUIMICO PERIGOSO (Toxico, corrosivo
inflamavel, explosivo, reativo, mutagénico, derivados de
equipamentos automaticos, mistura de reagentes).

TOTAL

RESIDUOS INERTES (Residuos de atividade admi-
trativa, de servicos de limpeza e cozinha).

QUANTIDADE (Kg)

TOTAL

Outras Informagdes

01) Qual classificacao de residuos de servi¢co de saude é adotado pelo estabelecimento para

realizar o gerenciamento.

a) Resolugiio CONAMA 05/93 () BBNT, 1993 - NBR 12808 ( ) ¢Jonamae ABNT ( )

d) Outras :

02) Como sao realizados os acondicionamentos para cada tipo de residuo?

a) Residuos Infectantes:

b) Residuos Especiais:




c) Residuos Inertes:

4 — GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

01)Ha no estabelecimento a segregacédo de residuos de servicos de salde infectantes e especiais dos
residuos inertes?
Sim( ) Néo ()

02)Se sim, como é realizado este procedimento?

03)Os residuos inertes sdo encaminhados para algum processo de triagem e reciclagem?
( )Sim ( )Néao

04) O estabelecimento conhece a Cooperativa de Trabalhadores em Produtos Reciclaveis de Presidente
Prudente (Cooperlix)?
Sim( ) Nao( )

05) Se sim, encaminha materiais reciclaveis para a Cooperativa?
Sim( ) Nao ( )

06) O estabelecimento possui uma sala de material sujo para depositar os residuos infectantes?
Sim( ) Nao( )
Se sim, quais suas caracteristicas:

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () Nao ( )
Possui pia: Sim () Nao ( )



Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui ventilagdo telada: Sim () Nao ( )

Outras especificar:

07) Como é realizada a coleta dos residuos dos locais de geracdo até a sala de material sujo?

08) Quais equipamentos séo utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:

09) Existe um horério especifico para esta coleta? Sim ( ) Nado ( )

Dias da Semana Horarios
Segund-Feire as
Terge-Feire as
Quarte-Feire as
Quinte-Feire as
SexteFeire as
Sabad as
Domingc as
Diariament as

10) E feita algum tipo de separacéo na sala de material sujo? Sim ( ) Ndo ( )

11) O estabelecimento possui abrigo para os residuos? Sim () Nao ( )
Sem sim , quais as suas caracteristicas?

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () Nao ( )



Possui torneira para lavagem: Sim () Nao ( )
Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui iluminagdo interna e externa: Sim () Nao ( )

Possui uma area de lavagem: Sim () Néo ( )

Outras especificar:

12) Neste abrigo h& containers para o acondicionamento dos residuos? Sim () Néo ( )

13) Se sim, quais suas caracteristicas?
Dimensoes:

Capacidade:

Possui identificacdo de material infectante: Sim () Nao ( )

14) Como é realizada a coleta dos residuos da sala de material sujo para o abrigo de residuos?

15) Quais equipamentos séo utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:

16) Existe um horario especifico para esta coleta? Sim () Nao ( )

Dias da Semana Horarios
Segund-Feire as
TercgeFeire as
Quarte-Feire as
Quinte-Ferra as
SexteFeire as
Sabad as




Domingc as

Diariament: as

17) Os residuos infectantes recebem algum tratamento prévio antes de serem coletados pelo servico publi

de limpeza? Se sim, quais as formas de tratamento empregadas?

18) E gerado algum tipo de rejeito radioativo no estabelecimento?
Sim( ) N&o ()

19) Se gerados, quais sado e como sao acondicionados os rejeitos radioativos?

20) Em que local ocorre o processo de decaimento dos rejeitos radioativos?

Sala de decaimento ( ) Local de geracdo ( ) Outros ( ) Quais:

21) Que tipo de protecdo existe nos locais de decaimento?

22) O estabelecimento possui o Plano de Radioprotecao de Instalacdo (PRI) para o gerenciamento dos
residuos radioativos?
Sim( ) Nao( )



23) O estabelecimento possui aparelhos automatizados para realizacdo de exames?
Sim( ) Néo ( )

24) Se sim, sao gerados efluentes resultantes destes exames?
Sim( ) Né&o( )

25) Se sim, como sao acondicionados estes efluentes?

26) O estabelecimento possui aparelhos de diagnostico por imagem?
Sim( ) Nao( )

27)Se sim, é gerado algum tipo de efluente de processador de imagem?
Sim( ) Nao( )

28) Se sim, quais séo e como sao acondicionados estes efluentes?

29) Qual o destino dos efluentes resultantes da limpeza de vidrarias e de outros utensilios utilizados

na realizacdo de exames?

30) Ha funcionarios especificos para o gerenciamento dos residuos no estabelecimento?
Sm( ) Nao( )



31) Se sim, quantos funcionarios sdo empregados?

32) Os funcionarios recebem treinamento para esta atividade? Sim ( ) Nao ( )

33) Se sim, sao realizados cursos de atualizacao para os funcionarios? Sim ( ) Nao ( )

34) Com relagdo ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
0 estabelecimento:

a) () possui e esta em fase de implementacao

b) ( ) possui e ja estd implementado

c) () ndo possui e esta em fase de elaboracéo

d) ( ) ainda n&o possui

35) Quais as dificuldades encontradas?

a) ( ) o prazo para a implementacéo é curto
b) ( ) falta de diretrizes sobre como elaborar
c) ( ) nenhuma

d) ( ) outras:

5 — PREVENCAO DE ACIDENTES

01) Existe no estabelecimento um gerente do programa de residuos?

02) Ha no estabelecimento uma comisséo interna de prevencao de acidentes (CIPA)?
Sim( )
N&o ( )

03) Dentro da CIPA, como se dividem os cargos e as fungdes das pessoas envolvidas no manejo

dos residuos e como é seu funcionamento?



Cargos e Funcoes:

Funcionamento:

04) Quais Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) os funcionarios utilizam para realizar o manuseio

dos residuos de servico de saude?

Luvas Mascaras Gorros Botas Jalecos Oculos

Outros, especificar:

6 — OUTRAS INFORMACOES




APENDICE B - Questionario aplicado junto aos hospitais



1 - IDENTIFICACAO
Data: / /2005

Estabelecimento:

Particular () Pdblico ( )
Nome do responsavel pelo preenchimento do questionario:

Cargo/Funcéo:

e-mail: @

2 - CARACTERISTICAS DO ESTABELECIMENTO

02) Quais os atendimentos oferecidos pelo estabelecimento?

02) Quantos leitos o estabelecimento possui?

03) Quantas pessoas sao atendidas por més no estabelecimento?

04) Qual a area construida do estabelecimento?

3 - TIPOS E QUANTIDADES DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE GERADOS POR DIA
RESIDUOS INFECTANTES QUANTIDADE (Kg)

BIOLOGICO (Culturas, filtros de gases dreas contamina
meio de cultura inoculado).

SANGUE E HEMODERIVADOS (Bolsa de sang!

apos transfusdo, com prazo de validade vencido ou soro
logia positiva, amostra de sangue para analise, soro, plas -
ma e outros subprodutos).

CIRURGICO (Tecidc, 6rgéo, feto, peca anatdbmica, sang
outros liquidos organicos resultantes de cirurgia, necropsia e
residuos contaminados por estes materiais).




PERFUROCORTANTES (Agulhas, ampolas, pipete
laminas de bisturi e vidros).

ASSISTENCIA AO PACIENTE (Sewecbes, excr-

¢cOes e demais liquidos organicos procedentes de paci -
entes, bem como os residuos contaminados por estes
materiais, inclusive restos de refeicdes).

TOTAL

RESIDUOS ESPECIAIS

QUANTIDADE (Kg)

REJEITO RADIOATIVO (Material radioativo ol

contaminado com radionuclideos proveniente de laboratério
de andlises clinicas, servicos de medicina nuclear e

radioterapia).

RESIDUO QUIMICO PERIGOSO (Toxico, corrosivo
inflamavel, explosivo, reativo, mutagénico).

TOTAL

RESIDUOS INERTES (Residuos de atividade admi-
trativa, dos servigos de varri¢do e limpeza de jardins e
restos alimentares que n&do entraram em contato com pac

QUANTIDADE (Kg)

TOTAL

Outras Informacdes

02)Qual classificacdo de residuos de servicos de saude é adotada pelo estabelecimento

gerenciamento.

a) Resolugiio CONAMA 05/93 () BBNT, 1993 - NBR 12808 ( ) c) Conama e ABNT ()

d) Outras :

para realizat




03) Como séo realizados os acondicionamentos para cada tipo de residuo?

a) Residuos Infectantes:

b) Residuos Especiais:

¢) Residuos Inertes:

4 — GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

01) Ha no estabelecimento a segregacéo de residuos de servicos de saude infectantes e especiais dos
residuos inertes?
Sim( ) Néo ()

02) Se sim, como é realizado este procedimento?

03) Os residuos inertes sao encaminhados para algum processo de triagem e reciclagem?
( )Sim ( )Nao

04) O estabelecimento conhece a Cooperativa de Trabalhadores em Produtos Reciclaveis de Presider
Prudente (Cooperlix)?
Sim( ) Nao( )

05) Se sim, encaminha materiais reciclaveis para a Cooperativa?
Sim( ) Néo ( )



06) O estabelecimento possui uma sala de material sujo para depositar os residuos infectantes?
Sim( ) Nao( )
Se sim, quais suas caracteristicas:

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () N&o ( )
Possui pia: Sim () Nao ( )

Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui ventilacdo telada: Sim () Nao ( )

Outras especificar:

07) Como é realizada a coleta dos residuos dos locais de geracdo até a sala de material sujo?

08) Quais equipamentos utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:

09) Existe um horario especifico para esta coleta? Sim ( ) Nao ( )

Dias da Semana Horarios
Segunda-Feira as
Terga-Feira as
Quarta-Feira as
Quinta-Feira as
Sexta-Feira as
Sabado as
Domingo as

10) E feita algum tipo de separacdo na sala de material sujo? Sim ( ) N&o ( )



11) O estabelecimento possui abrigo para os residuos? Sim () Nao ( )
Sem sim, quais as suas caracteristicas?

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () Néao ( )
Possui torneira para lavagem: Sim () Nao ( )
Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui iluminagdo interna e externa: Sim () Nao ( )

Possui uma area de lavagem: Sim () Néo ( )

Outros especificar:

12) Neste abrigo h& containers para o acondicionamento dos residuos? Sim () Néo ( )

13) Se sim, quais suas caracteristicas?

Dimensodes:

Capacidade:

Possui identificacdo de material infectante: Sim () Nao ( )

14) Como é realizada a coleta dos residuos da sala de material sujo para o abrigo de residuos?

15) Quais equipamentos séo utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:




16) Existe um horario especifico para esta coleta? Sim () Nao ( )

Dias da Semana Horarios
Segunda-Feira as
Terga-Feira as
Quarta-Feira as
Quinta-Feira as
Sexta-Feira as
Séabado as
Domingo as

17) Os residuos infectantes recebem algum tratamento prévio antes de serem coletados pelo servico publi
de limpeza? Se sim, quais as formas de tratamento empregadas?

18) Quantos funcionarios sao utilizados para as fun¢des de acondicionamento, coleta e armazenamento
interno e externo?

a) Interno b) Externo

19) Os funcionarios recebem treinamento para esta atividade? Sim( ) Nao( )

20) Se sim, sao realizados cursos de atualizacdo para os funcionarios? Sim ( ) Nao ( )

21) Com relacéo ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigcos de Saude (PGRSS) o estabelecime
a) () possui e esta em fase de implementacao

b) ( ) possui e ja estd implementado

c) () ndo possui e esta em fase de elaboracao

d) ( ) ainda n&o possui



22) Quais as dificuldades encontradas?

e) ( ) o prazo para a implementacéo é curto
f) ( ) falta de diretrizes sobre como elaborar
g) ( )nenhuma

h) ( ) outras:

5 — PREVENCAO DE ACIDENTES

01) Existe no estabelecimento um gerente do programa de residuos?

02) Ha no estabelecimento uma comissao interna de prevencéo de acidentes (CIPA)?
Sim( )
Nao ( )

03) Dentro da CIPA, como se dividem os cargos e as fungfes das pessoas envolvidas na coleta e
separacgao dos residuos e como é seu funcionamento?

Cargos e Funcoes:

Funcionamento:

04) Ha no estabelecimento uma comisséo de controle de infeccao hospitalar (CCIH)?
Sim( )
Nao ( )

05) Dentro da CCIH, como se dividem os cargos e as fun¢gdes das pessoas envolvidas na coleta e
separacao dos residuos solidos e como é seu funcionamento?

Cargos e Funcgoes




Funcionamento:

06) Quais Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) os funcionarios utilizam para realizar o manuseio

dos residuos de servicos de saude?

Luvas Mascaras Gorros Botas Jalecos Oculos

Outros, especificar:

6 — OUTRAS INFORMACOES




APENDICE C - Questionario aplicado junto ao Ambulatdrio de Fisioterapia da
FCT/UNESP



1 - IDENTIFICACAO
Data: / /2005

Estabelecimento:

Nome do responsavel pelo preenchimento do questionario:

Cargo/Funcéo:

e-mail: @

2 - CARACTERISTICAS DO ESTABELECIMENTO

01)Quais os atendimentos oferecidos pelo estabelecimento?

02) Quantas pessoas séo atendidas por més no estabelecimento?

03) Qual a area construida do estabelecimento?

3- TIPOS E QUANTIDADES DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE GERADOS POR DIA

RESIDUOS INFECTANTES QUANTIDADE (Kg)

PERFUROCORTANTES (Agulhas, ampolas, pipete
laminas de bisturi e vidros).

ASSISTENCIA AO PACIENTE (Secrecdes, excrecde
demais liquidos organicos procedentes de pacientes, ben
como os residuos contaminados por estateriais, inclusive
de refei¢cbes).

=

TOTAL




RESIDUOS INERTES (Residuos de atividade admi- QUANTIDADE (Kg)
trativa, dos servigos de varricdo e limpeza de jarding e
alimentares que ndo entraram em contato com pacientes).

TOTAL

Outras Informagdes

01) Qual classificacdo de residuos de servigcos de saude é adotada pelo estabelecimento para realiza
gerenciamento.

a) Resolugdo CONAMA 05/93 () BBNT, 1993 - NBR 12808 ( ) c)Conama e ABNT ( )

d) Outras :

02) Como sao realizados os acondicionamentos para cada tipo de residuo?

d) Residuos Infectantes:

e) Residuos Inertes:

4 — GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

01)Ha no estabelecimento a segregacédo de residuos sélidos de servicos de salde infectantes e especiais
residuos inertes?
Sim( ) Néo ()

02)Se sim, como é realizado este procedimento?




03)Os residuos inertes sdo encaminhados para algum processo de triagem e reciclagem?
( )Sim ( )Nao

04) O estabelecimento conhece a Cooperativa de Trabalhadores em Produtos Reciclaveis de Presidente
Prudente (Cooperlix)?
Sim( ) Nao( )

05) Se sim, encaminha materiais reciclaveis para a Cooperativa?
Sim( ) Nao ( )

06) O estabelecimento possui uma sala de material sujo para depositar os residuos infectantes?
Sm( ) Nao( )

Se sim, quais suas caracteristicas:

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () Nao ( )
Possui pia: Sim () Nao ( )

Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui ventilacdo telada: Sim () Nao ( )

Outras especificar:

07) Como é realizada a coleta dos residuos dos locais de geracdo até a sala de material sujo?

08) Quais equipamentos utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:




09) Existe um horério especifico para esta coleta? Sim ( ) Nado ( )

Dias da Semana Horarios
Segunda-Feira as
Terga-Feira as
Quarta-Feira as
Quinta-Feira as
Sexta-Feira as
Séabado as
Domingo as
Diariamente as

10) E feita algum tipo de separacio na sala de material sujo? Sim ( ) Ndo ( )

11) O estabelecimento possui abrigo para os residuos? Sim () Nao ( )
Sem sim, quais as suas caracteristicas?

Area construida:

Possui revestimento de azulejos: Sim () Néo ( )
Possui torneira para lavagem: Sim () Nao ( )
Possui ralo ligado a rede de esgoto: Sim () Nao ( )
Possui iluminagdo interna e externa: Sim () Nao ( )
Possui uma area de lavagem: Sim () Néo ( )

Outros especificar:

12) Neste abrigo h& containers para o acondicionamento dos residuos? Sim () Nao ( )

13) Se sim, quais suas caracteristicas?

Dimensodes:

Capacidade:

Possui identificagcdo de material infectante: Sim ( ) Nao ( )



14) Como é realizada a coleta dos residuos da sala de material sujo para o abrigo de residuos?

15) Quais equipamentos séo utilizados para esta coleta? ( ) carro coletor ( ) cestas ( ) outros, quais:

16) Existe um horario especifico para esta coleta? Sim () Nao ( )

Dias da Semana Horarios
Segund-Feire as
TercgeFeire as
Quarte-Feire as
Quinte-Feire as
SexteFeire as
Sabad as
Domingc as
Diariamente as

17) Os residuos infectantes recebem algum tratamento prévio antes de serem coletados pelo servico publi

de limpeza? Se sim, quais as formas de tratamento empregadas?

18) Ha funcionarios especificos para o gerenciamento dos residuos no estabelecimento?
Sim( ) Nao( )



19) Se sim, quantos funcionarios sdo empregados?

20) Os funcionarios recebem treinamento para esta atividade? Sim ( ) Nao ( )

21) Se sim, sao realizados cursos de atualizacao para os funcionarios? Sim ( ) Nao ( )

22) Com relagdo ao Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
0 estabelecimento:

a) () possui e esta em fase de implementacao

b) ( ) possui e ja esta implementado

c) () ndo possui e esta em fase de elaboracao

d) ( ) ainda n&o possui

23) Quais as dificuldades encontradas?

i) () o prazo para a implementado € curto
j) ( ) falta de diretrizes sobre como elaborar
K) ( ) nenhuma

l) ( )outras:

5 — PREVENCAO DE ACIDENTES

01) Existe no estabelecimento um gerente do programa de residuos?

02) Ha no estabelecimento uma comissao interna de prevencéo de acidentes (CIPA)?
Sim( )
Nao ( )

03) Dentro da CIPA, como se dividem os cargos e as fungfes das pessoas envolvidas na coleta e
separacgao dos residuos solidos e como é seu funcionamento?

Cargos e Funcoes:




Funcionamento:

04) Ha no estabelecimento uma comisséo de controle de infeccado hospitalar (CCIH)?
Sim( )
N&o ( )

05) Dentro da CCIH, como se dividem os cargos e as func¢des das pessoas envolvidas na coleta e
separacgao dos residuos e como é seu funcionamento?

Cargos e Funcoes

Funcionamento:

06) Quais Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) os funcionarios utilizam para realizar o manuseio

dos residuos de servicos de saude?

Luvas Mascaras Gorros Botas Jalecos Oculos

Outros, especificar:

6 — OUTRAS INFORMACOES




APENDICE D - Roteiro de entrevista junto ao Ministério Publico



Entrevistado: Dr. Nelson Roberto Bugalho
Promotor Publico de Justica do Meio Ambiente de Presidente Prudente — SP.
Realizada em Julho de 2005

1. Qual a principal funcdo do Ministério Publico na questdo dos residuos de servicos de saude e dos
residuos soélidos de maneira geral?

2. Até hoje em quanto o Municipio foi multado e quais foram as irregularidades apresentadas na questao
dos residuos de servicos de saude?

3. Ha a cobranca de uma multa diaria pela falta de uma disposi¢cédo adequada?
4. De que forma séo aplicadas estas multas para o Municipio?

5. Quando a responsabilidade do gerenciamento dos residuos de servicos de saude for passada para
estabelecimentos geradores, como sera o trabalho do Ministério Puablico?

6. O Ministério Publico poderd multar um estabelecimento gerador pela falta ou inadequacdo do PGRSS,
ou esta responsabilidade e da Vigilancia Sanitaria?

7. H& alguma acgéo prevista entre o Ministério Publico, CETESB e Vigilancia Sanitéria para futuras
discussbes referente ao gerenciamento dos residuos de servicos de saude?

8. Que tipo de orientacao juridica o Ministério Publico pode oferecer aos estabelecimentos que venham a
ter dificuldades ou duvidas para implantar o PGRSS?

9. O Ministério Publico possui alguma equipe ou um departamento que oferece esclarecimentos a respeitc
dos residuos de servi¢os de saude e dos residuos sélidos de uma maneira geral?

10. Existe alguma linha direta ou espaco para que a populagédo procure o Ministério Publico sobre algum
tipo de problema referente aos residuos de servicos de saude e os residuos soélidos de maneira geral?



APENDICE E - Roteiro de entrevista na Vigilancia Sanitaria Municipal



Entrevistada: Filomena Sartori

Médica Veterinaria e Sanitarista, Coordenadora da Vigilancia Sanitaria de Presidente Prudente — SP.
Realizada em Abril de 2005

1. Quais as atribui¢cdes da vigilancia sanitaria na questéo dos residuos de servicos de saude?

2. Na Vigilancia Sanitaria ha uma equipe especializada para atuar na area dos residuos de servigcos d
saude?

3. Qual o prazo final para que os estabelecimentos geradores implementem o Plano de Gerenciamento d
Residuos de Servigcos de Saude e existe a possibilidade de se estender este prazo?

4. Os estabelecimentos geradores procuraram ou estdo procurando a Vigilancia Sanitaria para
esclarecimentos sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude?

5. A vigilancia ter4 ou tem algum esquema para atender os estabelecimentos geradores que tiveren
davidas quanto ao plano?

6. Apos a implementacao do plano como a Vigilancia Sanitaria atuara na fiscalizacdo dos estabelecimentos
geradores?

7. Atualmente como a Vigilancia Sanitaria fiscaliza os estabelecimentos geradores em relacdo ao PGRSS?

8. Quais os valores das multas ou das penalidades aplicaveis pela falta de implantacdo do PGRSS ou pel
ineficiéncia?

9. Ha alguma acédo prevista entre a Vigilancia Sanitaria, Ministério Publico e CETESB para futuras
discussdes sobre o gerenciamento dos residuos de servicos de saude no municipio?

10. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude dos estabelecimentos sera avaliado |
Municipio ou serdo encaminhados para unidades de outras esferas (Estadual e Federal)?
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