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RESUMO

O seguinte trabalho de conclusdo de curso visa propor um projeto de carater
institucional e intercultural de recepcédo e integracdo de estudantes estrangeiros,
oriundos de programas de mobilidade académica para a unidade do campus de Bauru.
Tal acao se faz necessaria pelo fato da ndo existéncia de um programa de recepgéao
destes estudantes e o acolhimento e integracéo destes na realidade social e cultural do
lugar no qual estédo inseridos como parte fundamental da experiéncia internacional.
Como exemplo para esta proposta institucional, abordaremos a experiéncia do projeto
de extensdo “Brasil de Todo Mundo”, cujo objetivo € aprofundar as reflexdes relativas
ao universo cultural brasileiro para estudantes estrangeiros que se encontram no Brasil
durante determinado periodo de tempo, enquanto realizam mobilidade académica na
Universidade Estadual Paulista, cdampus Bauru. Projeto de protagonismo estudantil, o
“Brasil de Todo Mundo” surgiu a partir da experiéncia internacional, nos programas de
mobilidade oferecidos pela Unesp, de estudantes do proprio campus de Bauru, quando
na volta de suas experiéncias, perceberam que poderiam continuar sendo “turistas em
seu proprio pais” com a recepgcdo de estudantes estrangeiros. Além disso, a
identificacdo das expectativas nas competéncias sociais e interculturais, e de razdes
associadas ao acréscimo académico e conhecimentos linguisticos sdo uma forma de
aproximagao muito forte, que ajuda na criacdo de espacgos de didlogos interculturais
entre os estudantes, objetivo principal do projeto.

Palavras-chave: intercambio; internacionalizagao da educacgao;
interculturalidade; relagoes publicas; dialogo intercultural; mediagao.
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ABSTRACT

The following dissertation aims to propose an institutional and intercultural projecy of
reception and integration of foreign students from academic mobility programs for the
campus unit of Bauru. Such action is necessary because of the absence of a reception
program of these students, the reception and integration into the social and cultural
reality of the place in which they live is a fundamental part of international experience.
As an example for this institutional proposal, we discuss the extension of project
experience "Brasil de Todo Mundo", which aims to deepen the reflections on the
Brazilian cultural universe for foreign students who are in Brazil over a period, while
taking academic mobility in the Universidade Estadual Paulista, Bauru campus. Student
leadership project, "Brasil de Todo Mundo" emerged from the international experience
in mobility programs offered by UNESP, from students of campus Bauru, when in the
back of their experiences, they realized that they could continue being "tourists your
own country "with the reception of foreign students. In addition, the identification of
expectations in social and intercultural skills, in addition to reasons connected with the
increase academic and language skills are a form of very strong approach, which helps
in creating intercultural dialogue spaces between the students, the main objective of the
project.

Keywords: exchange ; internationalization of education ; intercultural ; public
relations; intercultural dialogue; mediation.
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Resumen

El siguinte trabajo tiene como objetivo proponer un proyecto de caracter institucional e
intercultural de acogida e integracion de los estudiantes extranjeros de programas de
movilidad académica de la unidad campus de Bauru. Tal accion es necesaria debido a
la ausencia de un programa de recepcion para estos estudiantes, la acogida y la
integracion en la realidad social y cultural del lugar en el que viven es una parte
fundamental de la experiencia internacional. Como ejemplo de esta propuesta
institucional, se discute la extension de la experiencia del proyecto "Brasil de Todo
Mundo", que tiene como objetivo profundizar en las reflexiones sobre el universo
cultural de Brasil para los estudiantes extranjeros que se encuentran en Brasil durante
un periodo de tiempo, teniendo la movilidad académica en la Universidade Estadual
Paulista, Bauru campus. Proyecto de liderazgo estudiantil, "Brasil de Todo Mundo"
surgié de la experiencia internacional en los programas de movilidad que ofrece la
UNESP, los proprios estudiantes, cuando en la parte posterior de sus experiencias, se
dieron cuenta de que podrian seguir siendo "turistas en su propio pais "con la acogida
de los estudiantes extranjeros. Ademas, la identificacién de las expectativas en las
habilidades sociales e interculturales, y de razones relacionadas con el aumento de las
habilidades académicas y de lenguaje son una forma de enfoque muy fuerte, lo que
ayuda en la creacion de espacios de dialogo intercultural entre los estudiantes, objetivo
principal del proyecto.

Palabras clave : cambio; internacionalizacion de la educacion ; intercultural ;
relaciones publicas; dialogo intercultural; mediacion.
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ANEXOS



1 INTRODUGAO

Movimento e diversidade, duas palavras e muitos significados. A
globalizagdo e seu processo de quebra de barreiras fisicas, trazem a afirmagao de
identidades locais e regionais, assim como a formagdo de sujeitos politicos que
reivindicam, com base em garantias igualitarias, o direito a diferenga. Encontrar o outro,
seja pessoalmente ou virtualmente, tornou-se mais possivel. A partir desta
possibilidade, o fluxo migratério de pessoas aumenta a cada dia, movimentando
capitais, recursos, ideias e pensamentos. Dentro deste cenario, a universidade
reconheceu a oportunidade de ampliacdo de sua atuacdo a partir da
internacionalizacdo da educagdo, com a criagdo de acordos académicos de
intercambio entre estudantes. Estes, a partir desta realidade, tem a possibilidade de
uma troca de conhecimento e experiéncia in locu de extrema poténcia para seu
processo de aprendizado. Isso ainda fica mais visivel no momento no qual estamos
vivendo, de interconexao e integragao.

A interculturalidade esta presente neste contexto pressupondo que a
interacdo entre as diferentes culturas que se encontram a partir deste processos e
fluxos migratérios € inevitavel, propondo um projeto politico capaz de estabelecer um
didlogo real/ intercultural como forma de garantir uma real convivéncia pacifica. A partir
do exposto, vem a pergunta que deu origem ao estudo: como promover o didlogo entre
estudantes de culturas diferentes a fim de desenvolver um processo de educagao
intercultural nos programas de mobilidade académica?

O intercambio é tido como questdao importante, a internacionalizagao da
educacdo como parte do planejamento do projeto politico-pedagogico atual das
universidades, mas ainda ndo € tratado com devida importancia no que tange a
experiéncia do estudante, sua recepcédo e integracdo em um novo cenario cultural.
Tampouco os acordos e mecanismos de cooperagado académica sao objetos de estudo
para se formar um debate forte academicamente. E necessario ressaltar que grande
parte dos estudos latino-americanos sobre estas questdes considera o ensino superior
como um agente de transformacéao social que vai além do desenvolvimento econdmico.

Entretanto, tais estudos ainda sao incipientes e fazem falta no cenario das pesquisas
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académicas, como também no futuro fechamento de acordos internacionais, ja que
estes necessitam de dados mais quantitativos para criagdo de politicas publicas.

A partir desta realidade supracitada, o seguinte projeto visa propor um
programa de carater institucional e intercultural de recepgéao e integracao de estudantes
estrangeiros, oriundos de programas de mobilidade académica para a unidade do
campus de Bauru. Tal acdo se faz necessaria pelo fato da nao existéncia de um
programa de recepgao destes estudantes, e também por ser parte fundamental da
experiéncia internacional para o acolhimento e integracdo destes na realidade social e
cultural do lugar no qual estdo inseridos. Como exemplo para esta proposta
institucional, a dupla abordara a experiéncia do projeto de extensdo “Brasil de Todo
Mundo”, cujo objetivo é aprofundar as reflexdes relativas ao universo cultural brasileiro
para estudantes estrangeiros que se encontram no Brasil durante determinado periodo
de tempo enquanto realizam mobilidade académica na Universidade Estadual Paulista,
campus Bauru.

Projeto de protagonismo estudantil, o “Brasil de Todo Mundo” surgiu a partir
da experiéncia internacional, nos programas de mobilidade oferecidos pela Unesp
(AUGM), de estudantes do préprio campus de Bauru, quando na volta de suas
experiéncias, perceberam que poderiam continuar sendo “turistas em seu proprio pais”
com a recepgao de estudantes estrangeiros.

Além do exposto acima, a proposta de estruturacdo de um programa de
recepgao para os intercambistas tem como objetivo estimular o envolvimento dos
estudantes estrangeiros na universidade e na cidade a fim de aproximar estes da
realidade social que vivenciam. Acredita-se que a identificacdo das expectativas nas
competéncias sociais e interculturais, além das razdes associadas ao acréscimo
académico e conhecimentos linguisticos sdo uma forma de estreitamento das relagbes
muito forte, que ajuda na criagdo de espagos de dialogos interculturais entre os
estudantes, objetivo principal do projeto.

Diante disso, o projeto aborda o papel do relagbes publicas como mediador
intercultural destas realidades, além de articulador de parceria, no que tange ao

planejamento de um projeto/programa de integracdo. Abordar a comunicagao
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intercultural e estudos sobre Relagdes Publicas Internacionais serdo necessarios para
dar mais substadncia ao processo de implementacdo de tal programa além de
desenvolver estudos nestas areas.

Segundo a Assessoria de Relagdes Exteriores da Universidade Estadual
Paulista, a instituicdo vem se empenhando no desenvolvimento de um programa que
busca aumentar sua internacionalizacdo, o que propiciou avangos em diferentes areas
inclusive em relagao ao destaque no cenario nacional e internacional. Os programas de
intercambio e os convénios desenvolvidos ao longo destes ultimos anos, tem elevado o
numero de alunos da Unesp que complementam seus estudos no exterior mas também
o0 numero de alunos do exterior que realizam um intercambio nos campi da Unesp.
Neste ultimo caso, estas iniciativas possibilitam que estudantes nacionais, em contato
com os alunos do exterior possam realizar uma troca de experiéncias académicas e
culturais.

Mesmo com esta premissa e compromisso por parte da instituicdo de
ensino, ainda é perceptivel a auséncia de um programa institucional que faca o papel
de integrador do estrangeiro na comunidade académica. No seguinte projeto, sera
abordado o caso especifico do campus de Bauru, por se tratar do campus de
atividades dos estudantes em questao e também pelo fato de ser o campus com o
maior numero de cursos oferecidos pela Unesp. Por estas razbes, € visivel e
necessaria a recepgao em carater institucional com atividades periddicas que envolvam
e mobilizem estudantes de mobilidade académica, sociedade académica e sociedade
bauruense para um maior aproveitamento das capacidades dos diferentes atores
envolvidos neste processo tao rico culturalmente.

Poder-se-a verificar que a Unesp necessita de um programa estruturado de
recepgao suporte para intercambistas que ao mesmo tempo envolva funcionarios,
professores e estudantes (nacionais e internacionais) afim de se otimizar a experiéncia
de intercambio. A proposta sugerida para aplicagdo metodoldgica e sistematica deste
programa sera desenvolvida ao longo do estudo realizado, com a presenca da ideia de
gestao coletiva e planejamento estratégico participativo, como case e suporte.
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Também €& necessario que haja o desenvolvimento de atividades de
extensdo em conjunto com estes alunos que chegam do exterior para que se estreite o
contato destes com a sociedade bauruense (neste caso) e ao mesmo tempo,
possibilitar aos estrangeiros o reconhecimento de elementos culturais que compde a
realidade local em que estio inseridos por meio do encontro com o outro.

A justificativa de apresentacdo e escolha do seguinte projeto tem relevancia
pessoal, académica e social. O primeiro se refere a experiéncia e contato intercultural
dos proprios pesquisadores devido a oportunidade de participar de programas de
mobilidade académica enquanto graduandos do curso de Rela¢des Publicas da Unesp,
campus Bauru. Na area académica, este projeto visa discutir e aprimorar conceitos e
praticas da profissdo de Relagbdes Publicas, como também desenvolver outros tipos de
atuacao do profissional desta area e despertar novos olhares para o campo. Este
projeto também possui uma caracteristica de constante desenvolvimento e
aprimoramento, ja que se trata de um potencial projeto que requer periodicidade,
renovacgao e atualizacdo das praticas, sendo sua fase atual uma semente em processo
de germinagdo. No ambito social, o projeto tem relevancia por se tratar de uma
contrapartida necessaria dos estudantes em questdo a sociedade que teve papel
primordial no financiamento dos seus estudos. Sabe-se que a educacdo superior
publica no Brasil é privilégio de poucos e a oportunidade é oferecida gragas a
contribuicdo de milhdes de brasileiros e brasileiras que pagam seus impostos em dia a
fim de um pais mais inclusivo e intelectualmente igualitario. Trabalhos, projetos,
programas e pesquisas que promovam a integracao e o real contato da populagdo com
a comunidade académica sdo, na opinido da dupla, dignos de atencéo e colaboragao
por parte da universidade.

Segundo Baktin (1982, p.352) “no encontro dialégico de duas culturas nao
se fundem nem se mesclam, cada uma conversa sua unidade, sua totalidade aberta,
porém ambas se enriquecem mutuamente.”, e € com esta premissa que este
trabalho de conclusdo de curso se debruca, a fim de dialogar teoria e pratica,
propondo atividades e acbes possiveis a partir da forca de vontade, articulagao,
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mobilizagcdo e apoio institucional por parte da universidade para o fortalecimento do

projeto.

2. MOBILIDADE ACADEMICA E SEU IMPACTO NA REALIDADE
2.1 Globalizagdao, rompimento das fronteiras culturais e diversidade
cultural

O processo de globalizacdo possibilita a ampliagdo da consciéncia da
sociedade a partir da percepcao de um Outro. Este novo ator se difere em diversos
aspectos do viver, desde o modo de comer, até na forma de pensar sobre diversos
assuntos, ou seja, difere no processo de apreensdo do real. A partir desta percepgéo
ampliada, as diferengas culturais sao colocadas face a face, em um dialogo, no qual é
permeado pelo discurso politico, tecnoldgico, econémico etc. Colocar-se frente a frente
com o diferente provoca a potencializagdo de percepg¢des antes ndo sentidas e que
trazem a tona duvidas e incertezas, que por mais subjetivas que sejam, € o passo
fundamental no processo de descoberta. Esta sensacdo - a experiéncia do sentir-se
Outro - é o ponto de partida de qualquer encontro intercultural. Habermas (1984) diz
que a consciéncia que temos de nés mesmos é parte de um entrelacamento de
perspectivas; somente com o reconhecimento reciproco € possivel criar a
autoconsciéncia. E este tema, do reconhecimento do outro, n&o € algo supérfluo e deve
estar fundado na aceitacdo de sujeitos iguais e com direitos iguais. Atualmente, é
possivel perceber a importancia deste tema em diversas areas do saber, entretanto,
ainda ndo é dada a devida atencdo em carater de politica social e cultural e
principalmente em acgbes sistematicas e transformadoras, partindo de instituicbes
publicos de ensino.

E importante também abordar a globalizacdo com um enfoque mais critico,
ou seja, da mesma forma que este contexto trouxe uma aproximagao entre os paises e
a facilitagcdo do acesso a informagdo do mundo todo, ndo se pode negar que estes

processos acontecem de forma dispare e desigual (IANNI, 1999), unificando
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diferencas, podendo ser interpretada como um processo hegemodnico e
homogeneizador. Milton Santos, geografo e intelectual brasileiro, em sua obra classica
“Por uma outra Globalizacdo” (2013) nos da esta visdo perversa da globalizagao,
mostrando o mundo como ele é:
A perversidade sistémica que estda na raiz dessa evolugdo negativa da
humanidade tem relagdo com a adesdo desenfreada aos comportamentos
competitivos que atualmente caracterizam agdes hegemoénicas. Todas essas

mazelas sado direta ou indiretamente imputaveis ao presente processo de
globalizagéo (SANTOS, p. 20, 2013)

A partir desta tomada de consciéncia, de ver o mundo como ele esta sendo
no momento pensado, ou seja, como uma possibilidade, pode-se ressaltar que a
globalizacdo vai além de um processo de mundializagdo do capital e dos fluxos
econdmicos, pois ela deve ser compreendida também a partir do espaco no qual “os
homens vivem, se movem, se integram e trocam experiéncias, com todas as
consequéncias que esse processo tem sobre suas consciéncias de pertencerem ao
mundo, seja tal mundo o mercado para mercadores, a ordem mundial para os
estrategistas, o universal para os individuos-cidadaos” (PIEROBON apud BEDIN, 2001,
p. 345).

Apropriando-se do conceito de globalizagdo, estes encontros promovem o
estabelecimento de novas linhas de for¢ga. Segundo Ortiz (1983), a esfera da cultura
permite enfrentar esta problematica a partir de uma outra entrada, ou seja, olhar o
mundo de outro jeito. Na modernidade, o conjunto de simbolos e signos se
desterritorializa, promovendo a capacidade de adaptacdo do cidaddo. Nesta mesma
linha de raciocinio, Milton Santos defende que “A materialidade que o mundo da
globalizagéo esta recriando permite um uso radicalmente diferente daquele que era o
da base material da industrializagdo e do imperialismo.” (SANTOS, 2001, pg. 164). A
partir dai, ve-se a possibilidade de resignificagao de ideias, ou seja, ter a consciéncia
de como € o processo de globalizacdo, sua perversidade e realidade, nos da os

aportes necessarios para fazer dela um “instrumento” de encontro de novas ideias,
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visualizando um outro mundo possivel, nas palavras de Milton Santos, “‘uma outra

globalizagao”.

A “dinamicidade” em que a humanidade se encontra revela a poténcia no
que estar por vir. A cada encontro, novos mundos simbdlicos s&o construidos e novas
relagcdes sdo estabelecidas. As suas culturas entram em contato através dos proprios
homens. Esse “choque cultural”, inclusive, se da no seio de um territorio. Marcada por
multiplas conexdes, que formam uma rede, esta sociedade traca diferentes relagdes
sociais, conforme um jogo de “forcas dialéticas — centripetas e centrifugas” — que sao
colocadas em praticas em um contexto internacional (PIEROBON, 2006). E com esta
consciéncia que podemos pensar na construcdo de um outro mundo, a partir de uma
globalizacdo mais humana, integral, saudavel e sustentavel. As bases técnicas de
convergéncia de momentos, unicidade da técnica e conhecimento do planeta devem
ser utilizadas e colocadas a servigo de outros fundamentos sociais e politicos, como é

o caso da integracéo e educacgéo intercultural.

(...) o que verificamos é a producdo de um novo discurso, de uma nova
metanarrativa, um grande novo relato. Esse novo discurso ganha relevancia
pelo fato de que, pela primeira vez na histéria do homem, se pode constatar a
existéncia de uma universidalidade empirica. A universalidade deixa de ser
apenas uma elaboragdo abstrata na mente dos fildsofos para resultar da
experiéncia oridinaria de cada homem. De tal modo, em um mundo datado
como 0 nosso, a explicacdo do acontecer pode ser feita a partir de categorias
de uma histéria concreta. E isso, também, que permite conhecer as
possibilidade existentes e escrever uma nova histéria. (SANTOS, 2013, p. 21)

Ortiz (1983) fundamenta o vocabulo transculturagcédo a partir do processo de
transicdo de uma cultura para outra, de forma que neste processo nao consista
somente em adquirir uma cultura diferente, mas onde se implica também a perda de
uma cultura anterior por meio da absor¢do de novas influéncias. A nivel de América
Latina, Canclini (2005) também salienta as tendéncias globalizadoras da economia que
muitas vezes reforgam algumas fronteiras ou levam a inventar outras, considerando
que a porosidade das fronteiras e dos fluxos multidirecionais prometem integragdes

supranacionais, porém ainda desiguais, considerando o cenario latinoamericano.
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A mundializacdo da cultura (ORTIZ, 1994) esta acoplada ao processo de
globalizagdo econbmica e tecnologica. No mundo globalizado, a esfera da cultura
ocupa parte especifica e a comunicagdo se torna uma mediadora social, no qual a
interacdo entre a esfera produtora e receptora gera fluxos e campos de cruzamentos
férteis.

(...) mais convincente compreender a mundializagdo como processo e
totalidade. Processo que se reproduz e se desfaz incessantemente (como toda
sociedade) no contexto das disputas e das aspira¢des divididas pelos atores
sociais. Mas que se reveste (...), de uma dimens&o abrangente, englobando
outras formas de organizagdo social: comunidades, etnias e nagdes. A
totalidade penetra as partes no seu amago, redefinindo-as nas suas
especificidades. Neste sentido, seria improprio falar de uma “cultura-mundo”
cujo nivel hierarquico se situaria fora e acima das culturas nacionais e locais.
Raciocinar desta maneira seria estabelecer relagdes dicotdmicas entre os
diversos patamares (uma “cultura-mundo” interagindo com esferas
autonomizadas, local ou global), promovendo a raz&do dualista em escala
planetaria (ORTIZ, 1994, p.30)

Ao falar de globalizagdo e mundializagdo, mais uma indagag¢ao acontece: e as
fronteiras, afinal? Como podemos falar de fronteiras no mundo em que vivemos?
Abordar o tema das fronteiras e seus rompimentos a partir da inter-relagcdo entre
culturas e seus atores é de interesse para seguir na caminhada de desprendimento da
ideia homogeinizante da globalizagao e passar para um nivel mais critico e ao mesmo
tempo com esperancga de mudangas significativas na “sociedade global”.

Segundo o dicionario Michaelis, a palavra fronteira é descrita da seguinte

maneira:

fron.tei.ra

sf (fronteteira) 1 Zona de um pais que confina com outra do pais vizinho.
2Limite ou linha diviséria entre dois paises, dois Estados etc. 3 Raia; linde.
4Marco, baliza. 5 Confins, extremos. F. artificial: a que nao atende aos
acidentes topograficos (geralmente com predominio das linhas retas). F. de
acumulagéo: fronteira viva. F. de tensdo: fronteira viva. F. esbogada: tipo de
fronteira delineada sobre um mapa, sem que o seu tragado corresponda a uma
gradual adaptagéo passiva do homem ao meio, nem a uma adaptagéao ativa do
Estado, ao qual ela pertence. F. morta: fronteira que passou da condicado
deviva a situagdo de linha tranquila, cessadas as causas que originavam
tensdo. F. natural: a que acompanha um acidente topografico, rio, montanha
etc. F. viva:tipo de fronteira que é fruto da paulatina evolugao histérica, e fixada
através de choques ou de lutas armadas.

T JANNI, Octavio. A sociedade global. Rio de Janeiro, Civilizagéo Brasileira. 1992



A partir dai, pode-se perceber as diversas possibilidades de interpretagao
que a palavra traz. Fisicamente, a fronteira € uma linha que divide paises, que promove
o limite de uma coisa e outra. Ela também é considerada um elemento que é fruto de
uma evolugao historica, ou seja, de relagdes interculturais. Subjetivamente, ela também
€ considerada “viva”, “morta” ou “tranquila”, sublinhando a importancia que ha neste
processo simbdlico de criagao de fronteiras. Para toda criagdo, ha também uma re-
criacdo, na qual ha uma mudanca na forma do olhar e na percepc¢éo da realidade. Vista
por esta ética, as fronteiras sdo construgdes simbolicas que delimitam, sem limitar o
processo das relagdes interculturais. Ela provoca o encontro a partir do seu limite, da
sua tensdo pre-existente e se reconstroi a cada novo encontro. Pesavento (2002)

traduz de forma lucida a dialogia da fronteira:

Sabemos todos que as fronteiras, antes de serem marcos fisicos ou naturais,
sdo sobretudo simbdlicas. Sdo marcos, sim, mas sobretudo de referéncia
mental que guiam a percepgao da realidade. Nesse sentido, sdo produtos
desta capacidade magica de representar o mundo por um mundo paralelo de
sinais por meio do qual os homens percebem e qualificam a si préprios, ao
corpo social, ao espaco e ao proprio tempo. (...) Desta forma as fronteiras
séo, sobretudo, culturais, ou seja, constru¢des de sentido, fazendo parte do
jogo social das representagdes que estabelece classificagcdes, hierarquias e
limites, guiando o olhar e apreciacdo sobre o mundo. (PESAVENTO, 2002,
p.35)

O rompimento das fronteiras se da justamente na sua re-criagéo a partir da
apropriacido do sentido de fronteira. Saber que ha um limite, é desafiar para rompé-lo,
ou melhor, ir ao encontro do limite € saber que existe um além-limite e neste espaco €
onde se encontra o verdadeiro descobrimento. Falar sobre o romper das fronteiras
culturais em um mundo desterritorializado, globalizado e num processo constante de
mundializagdo da cultura é colocar a construgédo simbdlica desses espagos no bojo da
discussao.

A experiéncia migratéria original e continua do ser humano provoca o
entrelagcamento de sentidos, na qual transforma a morfologia social em todos os seus
niveis, principalmente no discurso e no imaginario. No contexto especifico da

contemporaneidade, esta experiéncia vem sofrendo transformacodes, devido a fatores
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politicos, econdmicos, organizacionais, estruturais. Sobre esta atividade migratodria,
ElHajji (2011) comenta que:
O avanco do processo de globalizagdo, a sofisticacdo e acessibilidade
das novas tecnologias de comunicagdo e o desenvolvimento e barateamento
dos meios de transporte resultaram naquilo que David Harvey (1992) conceituou
como “encolhimento do planeta” e a producdo de um espacgo civilizacional

unificado; de certo altamente diversificado, mas, ao mesmo tempo, amplamente
integrado. (ELHAJJI, 2011, s/p)

Com esta nova configuragdo espaco-temporal, pode-se perceber o
rompimento das fronteiras culturais e o encontro das diversidades culturais. A analise
da relacdo globalizagdo versus localizagdo ndao se pode realizar somente sob a
perspectiva técnico-econdmica, por se tratar de um processo historico pluridimensional.
Nao é possivel tratar a ideia de fronteiras culturais apenas pelo ponto de vista dos
sistemas financeiros, monetarios e comerciais, mas também levar em conta os
aspectos juridicos, sociais, historicos e culturais (DULCE, 2000). Sob esta perspectiva
€ que o projeto “Brasil de Todo Mundo” se encontra: propondo um projeto intercultural
que dialogue com as diversas areas do saber dentro de uma universidade publica
brasileira.

A afirmagédo “pensar global, agir local” se torna viavel neste cenario
globalizado, pois ha a possibilidade de conhecimento simultaneo do global, a partir das
tecnologias informacionais e também pelo aumento dos fluxos migratérios, seja por
fatores econbmicos, turisticos e principalmente educacionais. E a partir desta
experiéncia global, é possivel a interferéncia em ag¢des locais. Neste processo ha o
encontro de culturas e em consequéncia, o surgimento efetivo de identidades
transnacionais interdependentes e espagos de grande poténcia criativa.

Como este trabalho ndo tem como objetivo tragar detalhadamente o estudo da
globalizagéo, sera abordado, para melhor compreensao dos temas e relagdo com o
projeto, o conceito de Cidades Criativas para retratar uma realidade possivel
integrando espaco, diversidade e criatividade, que €& possivelmente ajustavel na

tematica escolhida.
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2.2 Cidade e territorios criativos

“Una nacion sin la vibrante fuerza creativa de artistas, escritores, disefiadores,
directores, actores, bailarines, musicos, pintores, ingenieros, -cientificos,
investigadores e intelectuales no dispondra del conocimiento basico para
triunfar en la economia de la informacion, y estara obligada a depender de
ideas elaboradas en otras partes.” (Shalini Venturelli “De la economia de la
informacioén a la economia creativa’”)

Os primeiros indicios de areas urbanas na antiguidade, estavam atrelados
ao comércio. Os grandes centros urbanos constituiam uma extensa teia de conexdes
culturais entre comerciantes de distintos lugares e a populagédo local. A partir do
desenvolvimento das relagbes humanas, os individuos passaram a afixar-se em
espacos que possibilitassem uma maior interagdo com o meio e outros individuos. Com
o advento da maquina e o inicio da Revolugao Industrial, houve uma mudanga no papel
social da cidade, ela deixa de ser uma estrutura de protecdo e passa a ser uma
entidade viva e mutavel. Atualmente, vemos uma nova mudang¢a na relagdo do
individuo com a cidade, ha uma quebra no paradigma da diferenciagdo do espago
interno e externo, tornando a cidade um espaco de convivéncia e interagao social.

“Onde antes as pessoas se encontravam ligadas pelas instituicbes sociais e
formavam as suas identidades em grupos, uma caracteristica fundamental dg
quotidiano hoje é que ansiamos por criar as nossas proprias identidades. E
nesta criagdo e re-criacdo do Eu, muitas vezes de formas que reflectem a

nossa criatividade, que se encontra o trago fundamental da ética criativa.”
(FLORIDA, 2002)

A globalizagdo trouxe novas perspectivas a tona quando surgiu no fim do
século passado e no inicio deste, novas ideias surgiram vindas de reflexdes que
ressignificaram a nossa forma de se relacionar com o mundo gerando novos
entendimentos e organizagdes de ordem econdmica e urbana, através do fim dos
limites geograficos para a comunicagao e os espacos ao nosso redor. A Economia nas
décadas finais do século XX ja comegava a ser repensada em uma nova dinadmica
pautada na valorizagdo do conhecimento como um diferencial no fator econémico e em
novos olhares em relagdo ao papel da cidade como a valorizacdo de seus diferenciais
culturais, como ilustra Ana Carla Fonseca Reis (2012):
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A economia criativa sugere uma nova logica econdmica, fomentadora de
modelos alternativos de organizacdo de negodcios, de profissdbes antes
inexistentes, fortemente respaldada pela expansdo do conceito de cadeia
setorial para o de redes de valor integradas, por processos colaborativos e pela
valorizagdo das singularidades locais. Os resultados econdémicos, culturais e
sociais obtidos pelas cidades mais atentas a essas dindmicas sao muito
inspiradoras. (REIS, 2012, p. 219-220)

Neste cenario as cidades, passaram a ser repensadas como um centro em
que a valorizagao e a potencializagdo de sua capacidade criativa, através do resgate
de bens culturais e histéricos, ajudassem a amenizar problemas urbanos trazendo
qualidade de vida para o cidad&o.

E neste contexto que Charles Landry cria o termo “Cidades Criativas”, que
segundo Reis (2011), caracterizam-se por sucessivas inovagdes fundamentadas na
conexao de pessoas, religides e ideias, associadas a espacgos intra e extra urbanos,
publico e privado, e ao mundo. Dentro deste contexto, a cultura assume o papel de
alicerce das Cidades Criativas, provindo criatividade e transformando a realidade
social, econdmica e urbana dos espacos publicos. Deste modo, € uma nova forma de
pensar a estrutura da cidade através da imaginagdo e da inovacdo exaltando
principalmente o resgate do valor cultural. Segundo Landry (2006), uma Cidade Criativa
‘necessita de perceber as ferramentas da competitividade urbana, tais como a
capacidade das suas redes, a sua riqueza e profundidade cultural, a qualidade da sua
administragdo, a consciéncia do design e a compreensdo de como utilizar o seu
conhecimento simbdlico e perceptivo e consciéncia ambiental”.

Este “rompimento” com o modelo tradicional de cidade, como ja abordado
anteriormente, € voltado para um desenvolvimento mais humano da cidade com
politicas voltadas para a integracdo dos habitantes dentro dos espagos publicos,
resgate e valorizagdo de patriménios socio-culturais, estimulo a criatividade e a
inovacao. O quadro 1 sintetiza as principais caracteristicas que diferenciam os dois

modelos de cidade: Tradicional e Criativo.
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MODELO DE CIDADE TRADICIONAL

MODELO DE CIDADE CRIATIVA

Politicas de desenvolvimento local/regional

Politicas integradas de desenvolvimento local/regional

Planeamento e gestédo Urbana

Planeamento e gestéo urbana integrada

Urbanismo e arquitetura

Urbanismo funcional e arquitetura inovadora

Conexdes verticais, hierarquicas

Conexdes horizontais, ndo hierarquicas

Politicas sectoriais de apoio a cultura, com a
oferta limitada de atividades

Politicas culturais e oferta diversificada de atividades

Economia

Economia da Cultura e do Conhecimento

Gestéo das empresas e organizagdes

Gestéo criativa das empresas e organizagdes

Marketing territorial

Marketing territorial e
Branding

Gestéo publica dos bens culturais

Inovacgao tecnoldgica, criatividade artistica e
boagestdo empresarial dos produtos culturais

Criatividade pouco incentivada e reconhecida

Estimulo a criatividade e seu reconhecimento

Visdo dominante do sector publico, apartadado
sector privado e sociedade civil

Construgado de uma visao partilhada — sector publico,
sector privado e sociedade civil

Classe institucional

Classe criativa

Quadro 1: Caracteristicas do Modelo de Cidade Tradicional e Modelo de Cidade Criativa.
Fonte: SANTOS, Joana.O modelo de cidade criativa enquanto sistema privilegiado na aplicacdo da

Estratégia Europa 2020.

A Cultura é o alicerce da Cidade Criativa, seu conceito neste caso vai muito

além da inventividade e do talento pessoal, ela pode ser encontrada no artesanato,

produtos, servicos de pesquisas, tradicbes locais, festivais, rituais, culinaria, lingua,

hobbies, histéria patriménio histérico, artistico e industrial. Em suma, a partir dela

podemos identificar a historia e evolugao das cidades, contextualizar a situacdo em que

se encontra e explorar as potencialidades culturais do lugar como explica Landry (2011,

p.15):

“Levar a cultura em consideragéo nos ajuda a entender de onde um lugar vem,
por que ele esta como esta e como pode criar seu futuro, por meio de seu
potencial. Esses recursos culturais sdo a matéria-prima da cidade e sua base
de valores; seus ativos, substituindo o carvao, o ago ou o ouro. Criatividade é o
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meétodo para explorar esses recursos e ajuda-los a crescer. A tarefa que os
urbanistas tém é de reconhecer, administrar e explorar esses recursos, de
modo responsavel. A cultura deveria moldar as caracteristicas técnicas do
planejamento e do desenvolvimento urbanos, ao invés de ser vista como um
acessorio marginal a ser considerado [...].”

A inovacdo também é uma das bandeiras promovida pelas Cidades
Criativas, a partir dela que a cidade se reinventa, resultando em uma mudancga no olhar
dos cidadaos sobre a mesma e as suas potencialidades. A reutilizacdo de espacos,
criacdo de novos, a mescla de atividades culturais neles e novas formas de pensar
governanga sao alguns exemplos do uso da inovagdo neste ambiente. Criatividade e
inovacgao se complementam dentro deste ambiente através da busca pelo novo e do
uso da imaginagao aplicada para o desenvolvimento e criagdo, podendo ser levada

para diversos campos como explica Landry (2011):

As pautas de criatividade e inovagdo estdo ligadas. A precondigdo para ser
criativo é estimular as pessoas a serem curiosas. Com curiosidade, é possivel
desencadear a imaginagdo e, com esses atributos, € possivel ser criativo.
Nesse substrato, novas ideias, processos, tecnologias, produtos e servigos
podem ser inventados. Se as invencdes forem aplicadas, elas se tornarao
inovagdes. A esséncia da criatividade € uma engenhosidade multifacetada e a
habilidade de avaliar e encontrar solugdes para circunstancias ou problemas
inesperados, inusitados e desafiadores. Também é um processo de descobrir e
possibilitar que o potencial se concretize. E imaginagédo aplicada, usando
qualidades como inteligéncia, inventividade e aprendizado ao longo do tempo.
Isso significa que a criatividade pode se manifestar em qualquer campo, do
social ao politico, do organizacional ao cultural, do tecnoldégico ao econdémico.
Ela requer uma atitude de abertura, flexibilidade e habilidade para pensar de
modo transversal as disciplinas e aos limites.

No campo das organizagdes publicas e privadas, o grande desafio dentro da
inovacgao € superar a légica de competitividade baseada na capacidade de se produzir
bens e servigos de uma forma padronizada para se inserir em um estagio de produgao
voltado para eficiéncia, inovagao e sustentabilidade, pautados em uma governanga
democratica e participativa com ampla transparéncia dos investimentos provenientes
dos setores publicos

A conexdo dos individuos com os espacos urbanos e com os demais
cidadaos se faz necessaria dentro da légica das C.C., pois, ela ajuda a despertar o
sentimento de pertencimento em fazer parte de determinado ambiente causando a

aproximacao pela exaltacdo da cultura local e tornando-se assim um polo de atragao
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para talentos criativos afinal “a criatividade precisa de inspiragdo, que advém da
interagdo com outros” (VERHAGEN, 2011, p. 110).

Os espagos publicos sdo o cenario da cidade, € neles que se dao as
relagdes, integracdo entre os cidadaos como explica Reis (2012, p. 74): “o papel dos
espacgos publicos € crucial — sdo palcos de conexdo de diversidades, ideias e
atividades e do compartilhamento da prépria cidade. E neles que a cidadania de fato se
exerce e por meio deles que os cidadaos se conectam a cidade”. Além de Reis, outros
autores como Landry, Jaime Lerner, Jane Jacobs e Einat Kalisch Rotem defendem o
papel de integracdo dos espacgos publicos que ddo contorno as C.C. e abordam a
necessidade de se estimular encontros e (re)criar os espagos que pertencem a
comunidade. A qualidade do espaco publico influencia na qualidade de vida da cidade,
ja que o mesmo representaria o resumo da relagdo entre o individuo e seu ambiente
urbano (LERNER, 2011). Por fim, é preciso ampliar os mapas mentais de cada
habitante, incentivando-o a ter contato com areas que normalmente ndo frequentaria
(REIS, 2012), possibilitando assim a percepg¢ao da importancia da cidade, seus valores
culturais e de cada espaco pelo cidadao.

Na cidade criativa, os parques, as pragas e as ruas funcionam quando as
pessoas percebem, em primeiro lugar, que [...] as qualidades histéricas dos
espagos urbanos sdo o maior ativo das cidades e formam a base da vida
urbana, de suas experiéncias e identidade. A mistura de casas residenciais,
lojas, escritérios e empresas torna os espagos urbanos vias ocupadas, locais

para perambular e para desenvolver varias atividades ao longo do dia
(IVERSEN, 2011, p. 132).

Segundo Landry, “um ambiente criativo € um lugar, seja um conjunto de
edificios, uma parte de uma cidade, uma cidade como um todo, ou uma regido, que
contém as precondicbes necessarias, em termos de infraestrutura hard e soft para
gerar um fluxo de ideias e invengdes.” O capital humano necessario para gerar uma
parte desta infraestrutura no fluxo de ideias e inven¢des é chamado de Classe Criativa.
Representada por artistas, os profissionais das novas midias ou design e
pesquisadores das universidades, pertencentes a cidade ou nao, ela “é fortemente

voltada a grandes cidades e regides que oferecem uma diversidade de oportunidades
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econdmicas, um ambiente estimulante e comodidades para qualquer estilo de vida
possivel” (FLORIDA, 2002).

A cidade criativa, por ser um organismo dinamico e em constante mutacgao,
possui uma complexidade de caracteristicas proprias e profundas, as quais, através do
seu proprio processo de desenvolvimento, vao sendo adicionados novos atributos que
contribuem para que a mesma possa ir respondendo aos novos desafios que vao
aparecendo. No quadro 2, estdo as sinteses das principais idéias de alguns autores

que identificam esses fatores/caracteristicas-chave das C.C., seguidos das areas de

atuacao, pais de origem de cada um, defini¢gdes, caracteristicas e condi¢des:

AUTOR ORIGEM DEFINICAO CARACTERISTICAS & CONDICOES
(FORMACAO)
Charles Landry | Inglaterra Um lugar que estimula e Recursos culturais; diversidade; politicas
(Arquitetura) incorpora uma cultura de publicas transdisciplinares; engajamento
criatividade no modo como cidadao; presenca da criatividade em
os stakeholders urbanos todos os setores da sociedade e da
atuam. economia; conjugacao de hard e soft;
estruturas regulatorias e incentivos a
criatividade; valorizagao e atragao de
talentos.
Richard Florida | Estados Cidades nas quais ha Altos indices de talento, tecnologia e
(Economia) Unidos prevaléncia de classe toleréncia, com especial énfase a baixas
criativa. barreiras de entrada a talentos criativos.
David Throsby | Australia Cidades nas quais as Atividades e industrias culturais
(Economia). atividades culturais diversificadas e com forte impacto
fomentam um ambiente econdmico; infraestrutura social e cultural;
urbano economicamente equipamentos culturais consolidados;
préspero e agradavel para a | altas concentragdes relativas de emprego
moradia. criativo; atratividade para investimentos
John Howkins | Inglaterra Cidades nas quais as Abertura constante para novas ideias;
(Jornalismo) pessoas se sentem a prevaléncia de grupos auto-organizados,
vontade para explorar ideias informais e colaborativos; mercado de
por meio de aprendizado e trabalho sofisticado; conexdes
adaptacao e nas quais internacionais. Quatro indicadores:
mudangas sao corriqueiras. diversidade, mudancga, aprendizado e
adaptacao.
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. Neil Bradford
(Ciéncias
Politicas)

Canada

Locais de experimentacao e
inovacgao, nos quais ideias
florescem e pessoas de
todas as formacgoes se
unem para fazer de suas
comunidades lugares
melhores para viver,
trabalhar e se divertir.

Diversidade; pensamento holistico;
reconhecimento da interdependéncia
econOmica, social, ambiental e cultural;
foco em desenvolvimento; engajamento
comunitario diversificado para resolver
problemas urbanos complexos

John Hartley
(Letras)

Australia

Cultura; educacao; olhar multissetorial;
multiculturalidade; reunido de opostos (por
exemplo, publico/privado, cultural de
elite/popular, consumidor/cidadao)

Allen J. Scott.
(Geografia

Inglaterra

Forte incidéncia de setores criativos
(especialmente industrias da nova
economia, como alta tecnologia, servigos
corporativos e financeiros, industrias de
midia e culturais, manufatura artesanal),
além dos limites imediatos da cidade;
organizagao em clusters; mobilidade de
capital; redes verticalmente nao
integradas de unidades de produgao
especializadas e complementares;
trabalho qualificado por projetos e em
times; demanda por produto; politica de
desenvolvimento inclusivo.

Jaime Lerner
(Arquitetura)

Brasil

Cidade que tem um sonho
coletivo passivel de ser
traduzido em qualidade de
vida. Sustentabilidade,
mobilidade e solidariedade;

“sociodiversidade” (diversidade de idades,
rendas, usos, fungdes); identidade;
autoestima; sentimento de pertencimento;
integracao; lideranga; governanga com
corresponsabilidade entre os agentes;
integragdo das varias regides.

Quadro 2 — Sinopse de autores, definicbes e caracteristicas aplicaveis as cidades criativas
Fonte: REIS, 2011, p. 55

A partir de uma breve analise do quadro 2 pode-se concluir que os autores
concordam em varios pontos quanto ao que € necessario para que uma cidade passe a
ser considerada criativa, porém, € preciso destacar que para prosperar se necessita
deter por base uma boa Governanga, apoiada numa estratégia de longo prazo, que
seja capaz de gerar consenso e confianga (REIS,2011) além de incentivo a

participagao e surgimento de atores criativos neste processo.

Por si s0, a era criativa ndo resolvera nossos problemas, nao melhorara nossas
sociedades, ndo curard nossas desigualdades. Nos Estados Unidos, os
maiores centros criativos tém a mais alta incidéncia de desigualdade no pais.
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Sem politicas e respostas publicas apropriadas, ela pode nos dividir entre os
criativos que tém e os que nao tém. Nossa tarefa € construir uma comunidade
criativa, uma sociedade criativa, ndo apenas uma economia criativa. (FLORIDA
apud REIS, 2012, p. 51)

Dentro da configuracdo de uma Cidade Criativa podemos encontrar espagos
nos quais a criatividade € reproduzida e pesquisada, estes sao conhecidos como

Clusters:

O termo Cluster tradicionalmente é definido como agrupamentos geograficos
de empresas do mesmo sector, fornecedores de produtos e servicos e
instituicbes associadas (por exemplo universidades, associagbes empresariais,
etc.) que cooperam e competem entre si. (Michael Porter, The Competitive
Advantage of Nations).

Inserido dentro do contexto da Economia Criativa, o termo “Cluster Criativo”
denomina os espag¢os aonde sdo consumidos e produzidos bens culturais, ou seja,
funcionam tanto para o entretenimento quanto para o trabalho. Sdo empresas sem fins
lucrativos, instituicbes culturais, espacos de arte, artistas individuais, parques de
ciéncia e centros de midia. Necessitam de diversidade cultural e inconformismo para
crescer, pois se desenvolvem normalmente em espagos urbanos, que apresentam
caracteristicas distintas mas que se conectam com o mundo. Vale ressaltar que a
criacdo de um cluster criativo necessita de apoio e coordenacédo da administragcao local

para se sustentar.

Um cluster criativo requer muito mais do que a visdo padronizadade um parque
de empresas proximo a um campus tecnologico. Inclui instituicdes sem fins
lucrativos, instituicbes culturais, equipamentos culturais, artistas, parques
cientificos e centros de midia. Clusters criativos sdo locais de trabalho e
residéncia, onde os produtos criativos sdo produzidos e consumidos, nutridos
por diversidade, em cidades multiculturais que tém sua distingdo e também
conexao com o mundo. (Creative Clusters Conference,2003).

A Universidade se insere dentro das Cidades Criativas como um Cluster de
infraestrutura de suporte da criatividade, pois € nela que estdo os pesquisadores, o
desenvolvimento de tecnologias e estudos de inovagdes que buscam o
desenvolvimento da sociedade, e no caso de financiamento publico, gerar o retorno.

Além disso nas Universidades ha ofertas de programas de mobilidade académica que
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estimulam o intercambio entre alunos, professores e funcionarios contribuindo ainda

mais para o aumento do multiculturalismo dentro das C.C. como veremos a seguir.

2.2.1 A importancia do olhar estrangeiro sobre a Cidade Criativa

Para alguns autores um fator que contribui para as cidades identificarem
suas potencialidades criativas € a presenca de estrangeiros. Estes por ndo estarem
inseridos dentro da identidade cultural da cidade tem o poder de identificar tudo que Ihe
é diferente gerando sensagdes que vao de maravilhamento a experiéncias negativas e
consequentemente possuem facilidades para identificar as singularidades
(caracteristica distintivas de determinado local) do ambiente, por exemplo uma rua
especifica, um prato da gastronomia local, um estilo de musica especifico da regiao,

um artesanato, um parque, datas comemorativas, monumentos histéricos, entre outros.

A busca dessas singularidades requer um "olhar estrangeiro”, o olhar do
estranhamento, da percepcdo do diferencial. E o olhar que langamos sobre
uma cidade (um distrito, uma rua) desconhecida e que nos causa
encantamento, maravilha ou, em caso negativo, eventualmente resisténcia e
repulsa. E a partir do diapasdo pessoal que percebemos notas locais distintas
das que conhecemos. Todos ja passamos por situa¢gdes nas quais algo nos
soa ou parece "diferente" - acolhedora e saborosamente diferente. (REIS,2011)

Para Richard Florida (2005) a diversidade (multiculturalismo) € um fator
diferencial para a atratividade das Classes Criativas nas cidades, basicamente para o
autor a geografia econbmica do talento estd associada a diversidade e
consequentemente a tolerancia com o diferente, gerando “baixa oposig¢ao a entrada de
capital humano” (Florida, 2005) e facilitando o cosmopolitismo nas cidades. Vale
ressaltar que o elevado numero de capital humano nao esta diretamente relacionado
com o potencial de producao criativa das cidades, porém os diversos olhares culturais

sobre ela auxiliam no despertar criativo.

Para Howkins, “a criatividade pode florescer em qualquer lugar. Mas, se
quisermos ir além da criatividade, para uma ecologia criativa, € preciso haver
diversidade, mudanca e capacidade de adaptagdo, com escopo e escala

suficientemente amplos”. Ou seja, ndo ha uma caracteristica excludente para definir se
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determinada cidade tem potencial para se inserir no modelo criativo, mas é necessario
que haja uma estrutura para que se sustente este modelo passando pelas mudancgas
de mentalidade, percepgao e vontade, afinal “a cidade criativa se caracteriza por estar
em um permanente processo de inovagao, por apresentar conexdes das mais diversas
ordens; e porque tem na cultura a grande fonte de criatividade e diferenciagédo social,
econOmica e urbana”. (REIS,2012,p.77).

a propria esséncia da cidade criativa depende de sua habilidade para
construir um sonho coletivo e mobilizar os esforcos de seus cidadaos, para
transformar esse sonho em realidade — um esforgo que pode ser realizado por
qualquer cidade, pequena ou grande (LERNER,2011, p.39).

O conceito de Cidades Criativas propde uma ressignificagdo do olhar
sobre a cidade, principalmente por parte da classe criativa que a enxerga como um
verdadeiro laboratorio para que as ideias sejam postas em pratica. Dai que surge a
importancia do termo “Criaticidades” criado por Reis (2013) que é o “olhar das cidades
sobre si mesmas, descobrindo seus potenciais e singularidades e o como esse ativo
tdo precioso da criatividade pode gerar riquezas econdmicas, culturais e sociais”.
Assim, no proximo tépico compreenderemos a importancia das Universidades como um
centro Criativo tanto no sentido da extensdo como no de mobilidade académica, pois
ambas promovem o relacionamento com a sociedade e a troca de experiéncias

culturais.

2.3 Analise da importancia da mobilidade académica no cenario atual

A internacionalizagdo das universidades vem conjuntamente com o processo
de globalizagao e a reflexao acerca das mudancas de paradigmas. Pensar a relagéo
didatica-pedagogica a nivel global torna-se fundamental neste cenario, até para nao
cair em um buraco vazio e sem sentido. E preciso que os estudantes ampliem sua
formacdo nos aspectos académico, profissional e pessoal, e neste sentido, a
universidade possui papel fundamental. A internacionalizagdo no campo da educagéao &
reconfigurada para atender a esses novas capacidades decorrentes das mudancas

impressas pela dindmica social que se delineiam nos anos finais do século XX e se
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aprofundam neste inicio de século. Neste contexto, a educacgao superior, a medida que
cumpre a funcdo de produtora e propagadora de conhecimentos, é vital para o
crescimento tanto de paises desenvolvidos quanto para aqueles em desenvolvimento.
(CASTRO;NETO, 2012)

A ideia de mobilidade entre universidades de diferentes paises foi
sistematizada com a Declaragao de Bolonha, em 1999, por paises europeus, que tem
como objeitvo elevar o grau de competitividade do ensino superior europeu. Com esta
declaracgao, organizou-se uma sistematica de agao por parte deste continente, a fim de
unificar cursos, grades curriculares, metodologias de creditagcdo, para que o processo
de equivaléncia e integragao fosse mais absorvido e competitivo. Vale a pena ressaltar
que esta declaragédo se da no auge do pensamento neoliberal, sendo tematica de
debate para varios tedricos da educacao, sendo que alguns criticam a forma como a
educacao foi interpretada a partir dai, vista como um produto dentro da oética
competitiva do capitalismo, e outros debatem o potencial destes acordos para a
promoc¢ao de uma educacao mais intercultural. Entretanto, € de comum acordo, que,
abriu-se um espaco de dialogo sobre a questdo dos fluxos migratérios a partir do
intercambio académico. Este tipo de relacdo € uma parceria bilateral que, para ser
genuina, tem como fonte primaria a luta contra o etnocentrismo, o preconceito em prol
da abertura para o novo, da aceitagdo e do aprendizado através da diversidade e da
percepgao dos diversos talentos humanos.

Uma das facetas mais visiveis da internacionalizacao da educacao ¢é a
mobilidade académica. Entende-se por esta a possibilidade dos estudantes realizarem
uma parte de seus estudos em outra universidade, no exterior ou ndo. No que diz
respeito ao aprendizado de estudantes, Teichler fala que aprender e pesquisar em
outros paises € uma das formas mais eficientes de se adquirir conhecimento, ter
perspectivas mais complexas, pensar de forma comparativa, expandir horizontes,
refletir melhor sobre os temas estudados. Pesquisar em terras estrangeiras pode
provocar surpresas e esta sensacao é essencial para o desenvolvimento de estudantes

mais criativos, curiosos e mais ativos. (TEICHLER, 2004, p. 10-11).
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Recentemente, em 2009, aconteceu o encontro chamado World Conference
on Higher Education , em Paris, que teve como tema as Novas Dinamicas da Educacao
Superior e da Pesquisa para a Mudanga e o Desenvolvimento da Sociedade. Os eixos
centrais abordaram os seguintes aspectos: responsabilidade social da educagao
superior, 0 acesso a educacgao, a equidade e a qualidade do ensino e da pesquisa e 0s
impactos da internacionalizagdo, do regionalismo e da globalizagdo na educacgao.
Estas praticas, segundo o encontro devem ser incentivadas, com respeito a
diversidade, as realidades locais e ao dialogo intercultural. Segundo o documento
gerado pela Conferéncia, as instituicdes de ensino superior tém a responsabilidade
social de criar ponte entre as brechas de desenvolvimento, criando formas criativas de
gestdo do conhecimento e encontrando solugbes para ndao somente ampliar a
circulagao de cérebros entre as fronteiras como também aliviar o impacto negativo que
a internacionalizagdo possa ter no desenvolvimento de praticas pedagogicas. Neste
sentido, as parcerias universitarias sdo parte da solugdo almejada e possibilitam a
ampliacdo da compreensdo mutua e a cultura da paz, através de acordos equilibrados
e que garantam colaboracdo multilateral e multicultural. Segundo dados da OCDE
(2009) - Organizagao para a Cooperagdao e Desenvolvimento Econbémico, desde a
década de 1970 o numero de estudantes matriculados em instituicdes fora do seu pais
de origem aumentou mais do que quatro vezes, sendo de aproximadamente 2,7
milhdes.

Sabe-se que em torno de 60% dos estudantes em intercambio sé&o
provenientes de paises em desenvolvimento que se deslocam para paises
desenvolvidos, enquanto 30% realizam mobilidade académica entre paises ditos
desenvolvidos. Cerca de 10%, apenas, realizam intercambio entre paises em
desenvolvimento (ENNAFAA, apud NOGUEIRA; AGUIAR; RAMOS, 2008). Para o
Ministério das Relacbdes Exteriores do Brasil, “o estreitamento dos lagos politicos e
econdmicos entre povos que compartilham herancga histérica e vizinhanga geografica
permite enfrentar melhor os desafios do mundo globalizado” (BRASIL, 2008).

No Brasil, foi definido o Programa Brasileiro de Mobilidade Cientifica,

também conhecido como Ciéncias Sem Fronteiras, que “busca promover a
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consolidagédo, expanséo e internacionalizagdo da ciéncia e tecnologia, da inovagéo e
da competitividade brasileira por meio do intercambio e da mobilidade internacional.”
(BRASIL, 2011). Sua implementagcédo é de suma importancia para o cenario interno
brasileiro e principalmente, para o cenario global. Entretanto, neste programa, ha uma
prioridade desmedida para areas das ciéncias exatas e tecnologicas, ficando visivel o
esquecimento em relacdo as outras areas do saber. A partir disso, a maior critica a
este programa é justamente o pensamento neoliberal enraizado na internacionalizagao
da educacéo, favorecendo algumas areas em detrimento de outras, somente por uma
l6gica econdmica.

Por isso, se faz mais que necessario o debate mais a fundo sobre os
programas de intercambio para que haja maior acesso por parte de mais areas do
saber e consequentemente mais estudantes. Acordos que fortalegam a comunidade
latinoamericana também sdo mais que bem-vindos, ja que a regido possui brechas
comuns e que necessitam de uma interpretacdo mais local, sem anular a importancia
do pensamento e contexto global. Este assunto também esta intimamente ligado com
a acessibilidade ao ensino superior publico no Brasil e na América Latina.Pioneira na
criacdo de uma rede de universidades que promovem a mobilidade académica no
cenario latinoamericano, a presenca da Asociacion de Universidades Grupo
Montevideo (AUGM)?, nasce em agosto de 1991 para dar resposta aos desafios que
atravessava a vida universitaria no mundo, conforme ja exposto neste trabalho. Um
conjunto de universidade publicas de paises como Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Paraguai e Uruguai se juntaram com o objetivo de contribuir com o fortalecimento de
capacidades de estudantes e areas do saber na regido, assim como promover a
interacdo dos membros desta rede para difundir o conhecimento adquirido com a
sociedade em geral. Atualmente, a rede conta com programas de mobilidade
académica com estudantes de graduagdo e pos-graduagdo; intercambio de
docentes, jornadas e eventos contribuem para a articulagdo e mobilizagédo da rede em

Si.

2 Mais informacdes disponiveis em <http:/grupomontevideo.org/sitio/>
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O processo de internacionalizacdo no campus da Unesp em Bauru é
evidente e esta em crescimento devido aos fatores abordados acima. O encontro dos
estudantes se da pelo movimento natural destes no ambiente universitario e na
realidade local (participacdo nas aulas, festas de republica, hospedagem solidaria), o
que €& uma forma valida de encontro, porém, se tratando de programas de
internacionalizagdo que promovem uma educagao intercultural embasada na
diversidade cultural e respeito ao intercambistas, estes encontros poderiam ser mais
estruturados para que haja uma maior absor¢cao da experiéncia do intercambio. O
“Brasil de Todo Mundo”, em sua época de atuagao, realizou as suas atividades com
uma media de sessenta estudantes internacionais de diversos paises. Atualmente, ndo
foi possivel identificar a quantidade exata de estudantes internacionais no campus e
tampouco quanto estudantes locais ja realizaram algum tipo de mobilidade académica.
Esta abordagem quantitativa dos programas de intercambio e suas particularidades se
faz necessaria para assim oferecer informac¢des detalhadas sobre cada programa.
Estas e outras informagdes basicas deveriam estar expostas de forma transparente na
pagina da AREX e dos ERAPIs, ajudando na autonomia na pesquisa por estudantes e
sociedade em geral.

Ainda falta uma analise mais detalhada com dados mais especificos para
que seja realizado um estudo mais aprofundado, verificando informagdes importantes
para o desenvolvimento de parcerias institucionais internacionais, como: paises que
mais recebem estudantes brasileiros, paises que mais enviam estudantes ao Brasil,
cursos envolvidos, programas curriculares, etc. Com estas informacdes e sua analise, &
possivel visualizar maiores oportunidades dentro deste cenario, fomentando a pesquisa
cientifica, a invovacao social e a interculturalidade. Outra deficiéncia é a publicacédo de
dados quantitativos referente aos acordos de cooperagao estudantil e quais as
instituicdes parceiras para que a comunidade académica tenha acesso e saiba das
oportunidades de uma forma mais auténoma. Os ERAPI no campus de Bauru realizam
um trabalho importante no que tange esta questdo. Atualmente, € visto a presenca de
atividades burocraticas e necessarias, porém muitas vezes acabam travando o

processo criativo e inovador do ambiente. Uma alternativa seria a alocagdo de mais
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pessoas interessadas no tema, desenvolvendo e acompanhando pesquisas
quantitativas e qualitativas sobre o intercambio académico, partindo do proprio
escritorio. Com isso, haveria uma gestdao do conhecimento e das informagdes sobre o
tema, ajudando nas atividades diarias e na apresentagdo de resultados para a
comunidade académica e em geral.

Com estas informacdes mais detalhadas, poder-se-a trabalhar a cooperacao
internacional pela via interinstitucional, e a partir dai com fortalecimento de parceria,
novos acordos e projetos interculturais. A cooperagao internacional, pela via
interinstitucional, caracteriza-se, segundo Stallivieri (2004), por se fundamentar em
condicbes que resultariam em uma real cooperagdo e, consequentemente, em
beneficios entre os parceiros. Assim, considera condigdes relevantes neste processo o
reconhecimento dos atores que protagonizam a cooperacéo, o seu comprometimento
com os modos de cooperagao, o efetivo planejamento no intuito de precisar os
objetivos, as atividades, os prazos de execugdo, além do processo de avaliagdo das
agdes propostas e implementadas.

No cenario bauruense e no contexto do aprendizado em Relagdes Publicas,
em 2014 foi realizado um Acordo de Cooperagdo entre a Universidade Estadual
Paulista (Unesp), campus de Bauru-SP, e a Universidade de Sevilha (Espanha). Este
mostrou a potencialidade de acordos interculturais a nivel interistitucional pois, além de
mobilidade académica, o acordo realizado por professores do curso em questado, ainda
promoveu um concurso, intitulado “De la Clase a la Cuenta/Da Classe ao Mercado™
entre estudantes das duas universidades, colocando os estudantes como parte

fundamental do processo de estruturagao da parceria.

Iniciativas como essa representam ndo apenas uma oportunidade legitima de
aproximagao do estudante de graduagado a situagdes reais de atuacdo e da
dindmica profissional, mas também alinha um dos grandes objetivos das
nossas universidades atuais que gira em torno da internacionalizacdo e seus
desafios. (...) o desafio em se estabelecer uma parceria de ensino-
aprendizagem em Relagbes Publicas entre duas universidades de continentes
distintos, revela, a partir da experiéncia vivenciada pelos participantes, ser rico
e desafiante, uma vez que prevalece o intercdmbio e a negociagéo de culturas
académicas diferentes e perspectivas de formacédo com realidades politicas,

3 Mais informacdes sobre o projeto disponivel em <http://www.delaclasealacuenta.com/?lang=pt>
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sociais, econdmicas e mercadolégicas particulares. (SANTOS et al., 2014, p.
230)

O dialogo intercultural €, ao mesmo tempo, um dialogo intracultural, ja que
guando olhamos para o outro também podemos olhar para cada um de nds. Por esta
razao, € que interculturalidade e intraculturalidade sao processos complexos e
contraditérios, porém de grande riqueza social e cultural. E necessario também levar
em conta que, ao abordar temas de ciéncias humanas, lida-se com fendmenos
complexos, pois eles ndo podem ser produzidos da mesma forma que ocorreram. Ai
entra a importancia de sistematizacdo e estabelecimento de plataformas a partir de
politicas sociais e culturais com projetos de educacéao intercultural.

A universidade esta em prol de desenvolver e estabelecer plataformas de
aprendizagem social a partir das transformagdes sociais. 0 processo de globalizagao
trouxe e traz potencialidades transformadoras para que a comunidade académica, a
partir da integracdo de diversas areas do saber, pense e formule estratégias que
possam, junto com o capital humano e social, fomentar mudancgas significativas na
consciéncia social e construgcdo de uma cidadania democratica. A universidade tem as
parcerias, a relacdo e conexao necessaria com a sociedade e seus diversos atores
para que seja um processo ativo e participe.

Atualmente, em territorio nacional, ha duas iniciativas de educacgao
intercultural que colocam a “universidade como protagonista na construgdo de um outro
sentido de integragado, seja por sua prépria natureza na producdo de conhecimento,
como pelo ambiente fértil para o desenvolvimento do dialogo intercultural.” (RICOBOM,
2010, p. 3742) que sao: Universidade Federal de Integracao Latinoamericana (UNILA)
e Universidade de Integracdo Internacional de Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB).
Estas duas instituicbes vao além dos acordos e parcerias institucionais pontuais e
implantaram projetos politicos-pedagodgicos interculturais que tem como objetivo
principal o dialogo entre nagbes, promovendo o desenvolvimento regional e o
intercambio cultural, assim como a cooperagao internacional a partir da educacéao
superior. Tanto a UNILA quanto a UNILAB promovem a integragao de paises e nagdes

a partir de seus estudantes colaborando assim para uma ideia de diverso além do que
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esta escrito nos livros: coloca o diverso em contato, em encontro, em discussao e
debate, para que a partir dai a diferenca seja respeitada e vista como caracteristica
presente no contexto da integracéo auténtica. Ter este tipo de iniciativa no territério
brasileiro € muito importante para o desenvolvimento de um pensamento mais
intercultural e também para um resgate de nossa historia repleta de diversidade. Com
propostas deste tipo, a ideia de integracdo ndo pode significar a imposi¢cao de valores
universais por parte dos paises mais fortes economicamente, tampouco deve ser
estratégia de imposicdo de formulas prontas para o Estado, a economia e o
desenvolvimento (RICOBOM, 2010). E necessario ressaltar que grande parte da
literatura latino-americana considera o ensino superior como um agente de
transformacao social (além do desenvolvimento econdmico), ou seja, as universidades
possuem um papel social além do econdémico.

No entanto, ainda se faz necessario o empoderamento deste debate mais
aprodunfado por parte das universidades. Além da promocgao de acordos e tratados
internacionais, a presenca de agdes de recepgdo, integragcdo e acolhimento destes
estudantes e suas culturas, € um aspecto importante para o desenvolvimento integral
da internacionalizacdo da educacdo, de forma que esta crie possibilidades de
entrelacamento dos mais variados aspectos culturais. Para tanto, uma das condicbes
essenciais do dialogo intercultural é a criagdo de um ambiente de troca, da interagao,
da mobilidade, da circulagdo de pessoas. Um dos ambientes mais propicios, mas nao o
unico, € a universidade, que por sua prépria origem e fungdo promove um espago de
troca. (FLORES, 2005). O maior desafio da integracédo de nossos paises € estar em
condicbes de criar redes de conhecimento, de comunicacao politica, de intercambio e
processamento de informacdo, de cooperagcdo académica e de cooperacdo entre
universidades e empresas. Grande parte do futuro depende dos progressos
conseguidos com a educacéo, principalmente no nivel superior.

Neste cenario cabe observar a relevancia que as Relagdes Publicas, como
area do saber e atividade profissional, assumem diante do contexto internacional e
intercultural. Em relagdo ao aprendizado educacional, é importante manter atualizado o

curriculo escolar a partir do cenario atual e também dos desejos dos estudantes,
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verificando a existéncia de novos saberes e absorvendo esta experiéncia estudantil. Na
area profissional, reforca-se a identidade das Relagdes Publicas “na construcdo de
relacionamentos por meio da comunicagao bidirecional, a busca da harmonizacéo entre
os significados de culturas distintas e o foco no equilibrio de interesses.” (SANTOS, et
al, 2015). O seguinte trabalho também empodera as Relagbdes Publicas para a gestao
de espacgos criativos, como é o caso das universidades, conjuntamente com uma
equipe multidisciplinar.

Sobre as Relagbes Publicas, suas facetas e a sua importancia em um
ambiente global e intercultural, especialmente na promogdo do didlogo entre
interlocutores de paises diferentes, o proximo capitulo traz referéncias basicas para a
compreensao desta area e do profissional de relagdes publicas como mediador de

projetos interculturais a partir da compreensao da comunicagao intercultural.

3 RELAGOES PUBLICAS NO PROCESSO DE MEDIADOR DA COMUNICAGAO
INTERCULTURAL

3.1 A complexidade da diversidade: aportes para a comunicagao intercultural

E preciso apreendé-lo totalmente [o fendmeno social], isto &, de fora como uma
“coisa’, mas também de dentro como uma realidade vivida. E preciso
compreendé-lo alternadamente tal como o percebe o observador estrangeiro (o
etnologo), mas também tal como os atores sociais vivem. [...] o que caracteriza
0 modo de conhecimento préprio das ciéncias do homem é o que o
observador-sujeito, para compreender seu objeto, esforga-se para viver nele
mesmo a experiéncia deste, o que s6 & possivel porque este objeto é, tanto
quanto ele, sujeito (LAPLANTINE, apud XAVIER, 1988)

Entender o homem e sua relagdo com o mundo exterior € uma tarefa
desafiante das Ciéncias Sociais. A Antropologia foca no estudo do ser humano, no seu
espaco e tempo, focando o estudo do homem e suas realizagdes sociais e culturais.
Trazer esta ideia, por mais embrionaria que seja, para o campo da comunicagao €&
essencial para compreender o papel fundamental desta em um cenario de diversidade
cultural.

Diverso combina com diversidade cultural. Mais que combinar, diverso é

uma palavra que faz parte desta expressao tdo usada atualmente e muitas vezes
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pouco compreendida na sua esséncia. Segundo a Organizagdo das Nac¢des Unidas
para a Educagédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2001, p. 23), na Declaragdo
Universal sobre a Diversidade Cultural, artigo 3: “[...] uma das fontes de
desenvolvimento, entendido ndo s6 como crescimento econémico, mas também como
meio de acesso a uma existéncia intelectual, afectiva, moral e espiritual satisfatoria.”
Assim, ao falar de diversidade cultural, fica claro a apropriacdo de que existem
diferentes modelos e formas de viver e relacionar-se. Trata-se de um respeito a
complexidade humana, que nao admite visdes redutoras e restritas, levando em
consideragao a perspectiva de um mundo que contém muitos mundos?.

Frangois Bernanard (2005) propée uma redefinicio do conceito de
diversidade cultural e compartilha a complexidade envolvida, assim como nos mostra
novos caminhos. Cinco palavras sao descritas para esta redefinicdo:”diverso”,
“cultural”, “dindmica, “resposta” e “projeto”.

A primeira parece um tanto quanto ébvia, entretanto, o autor chama a
atencado ao retornar a acepcao latina da palavra. Do latim diversus e sua utilizagao
nesta literatura, nota-se que o significado € o de “oposto”, “divergente”, “contraditorio”,
“diferente” no sentido ativo, o que coloca em xeque como esta palavra € compreendida
usualmente. Mais do que um consenso amavel e flexivel, diverso advém da dimensao
de movimento e de luta, de soltar-se, separar-se. Esta questdo € provocante pois
coloca a diversidade cultural como um campo em movimento, no qual 0 homem e seu
diverso estdo em constante didlogo com opinides diferentes, e é isso que da
movimento a uma sociedade.

A segunda palavra, “cultural”’, que parece ser facilmente naturalizada na
expressao, deve levar em consideracao a ideia de cultura, que € o elemento base das
relagdes de poder e trocas simbdlicas. Sendo um conjunto de simbolos, significados,
artefatos, ideias e valores que caracterizam a maneira pela qual um grupo interpreta a
sua realidade e se comporta diante dela, a cultura € um fendmeno coletivo, produzido e

negociado por pessoas e que determina comportamentos humanos (FERRARI, 2001).

4 Express&o do movimento zapatista, verificada em:
http://www.espacoacademico.com.br/089/89hilsenbeck.htm. Acessado dia 19 de margo de 2015.
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Cultura também é fazer e sofrer; € mudanca e identidade e por ela, comportamentos e
identificagbes, podem ser modificados. Novamente, vemos um movimento de luta, de
encontro, que pode ser pacifico ou ndo, mas que certamente provoca o diverso da

diversidade cultural.

A cultura ndo é um poder, algo ao qual podem ser atribuidos
casualmente os acontecimentos sociais, 0s comportamentos, as
instituicdes ou os processo; ela € um contexto, algo dentro do qual eles
(os simbolos) podem ser descritos de forma inteligivel — isto é, descritos
com densidade. (GEERTZ, 1973, p. 24)

A ideia de “dinamica” esta ligada as duas palavras anteriores. E evidente a
ideia de movimento, dinamicidade e vivacidade presente. Esta nogdo serve para
desprendermos do carater ingénuo da diversidade cultural e compreendé-la em uma
dimensao complexa, seu fator destruidor mas também construtor de novas realidades.

Entender a diversidade cultural como “resposta” é entender que a partir do
seu movimento, sua dinamica, sua base cultural e sua diversidade, traz respostas a
humanidade. Mas também questbes. Este revezamento entre respostas e questdes,
provoca o interesse pela diferenca, elemento enriquecedor da experiéncia humana.

Por ultimo e ndo menos importante, pontuar a palavra “projeto” € aplicar
recursos (fisicos, intelectuais, politicos, sociais) por intermédio de um conjunto
integrado de atividades, a fim de transformar uma parcela da realidade. Segundo
Bernard (2005), este projeto é tedrico, juridico e politico. Tedrico para que se visualize
a complexidade da questdo e continuidade historica. Juridico para responder as
exigéncias do cenario atual e comercial multilateral. E politico, pois:

(...) € preciso ai também retomar as coisas em uma ordem que € apenas a da
l6gica e que reclama mais por inscrever qualquer politica possivel da
diversidade cultural nas fundagdes edificadas (com frequéncia ha muito tempo)
pela filosofia, pelas ciéncias humanas e sociais e pelo direito. Entdo, a
diversidade cultural podera tornar-se também esse verdadeiro projeto politico
que ela ndo poderia evitar ser, a fim de afirmar, de reiterar a irredutibilidade da
grande area educativa, linguistica e cultural na esfera mercadolégica, de impor
de modo perene sua isengao das regras normativas do direito comercial - com
o intuito de responder trago por traco a estratégia de dominagédo sem limite dos

majors privadas por uma estratégia sem reservas do interesse geral e publico.
(BERNARD, Francois. p. 81, 2005)
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Caminhando conjuntamente com esta ideia, abordar a nogédo de
interculturalidade também €& essencial e de grande importancia para o trabalho aqui
desenvolvido. Para a Interculturalidade, o simples sentimento de pertengca ndo é o
suficiente para a garantia de seus direitos fundamentais, como propde o
Multiculturalismo. Distinguiir os dois conceitos é saber das suas limitacbes e desafios,

importantes para o seguinte de propostas reais:

(...) enquanto o Multiculturalismo propugna a coexisténcia num mesmo espaco
social de culturas diferentes sob o principio da tolerancia e do respeito a
diferenga, a Interculturalidade, ao pressupor como inevitavel a interagao entre
essas culturas, propde um projeto politico capaz de estabelecer um dialogo
entre elas, como forma de garantir uma real convivéncia pacifica.(ALVARADO
apud LOPES, 2012, p. 69)

Uma abertura e perspectiva intercultural da espaco ao conhecimento e
reconhecimento da realidade do outro. Muito mais além que a toleréncia, a
interculturalidade pressupde a interacdo entre o diferente, ou melhor, entre os
diferentes. Este encontro ndo pode ser considerado, em sua maioria harménico, pelo
contrario, o encontro com o outro € conflituoso e muitas vezes doloroso. Em uma
experiéncia como o intercambio académico, deparar-se com uma outra cultura, outra
lingua, modos de viver diferentes, outro ambiente universitario, pode muitas vezes
trazer uma nostalgia muito grande, afetando no desempenho nos estudos, no
isolamento de relagbes e comprometimento integral da experiéncia do intercambio. Ter
a nogcao de alteridade € imprescindivel ao apreender a nog¢ao de interculturalidade,

pois, assim, até o sofrimento do outro faz parte de mim.

A interculturalidade(...) representa uma experiéncia libertadora para todas e
cada uma das culturas que interagem, por meio da qual podemos reconhecer
os limites inerentes da nossa cultura e nossos mundos; e os mesmo tempo,
porém, ela nos permite perceber o carater infinito e transcendente de nés
mesmos, de nossas identidades e de nossos respectivos mundos. (COLL, p.
51, 2006)

A absor¢cdo da ideia de interculturalidade no ambito das sociedades
multiculturais e da diversidade cultural, nos da uma perspectiva de acesso universal ao
outro, e trabalhar proposta sistematicas a partir deste paradigma ¢€ visualizar horizontes

otimistas de transformagdo. Entretanto, ha de levar em conta o fator desafiante deste
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propdsito no ambito organizacional/politico/econémica/social/cultural que foi construido
ao longo dos tempos em nossas sociedades. Assim, a interculturalidade € uma outra
mirada em relagdo a educacgao, ao social, a teorias e metodologias existentes.

Ramos (2009, p.17), destaca constatagbes e perspectivas da abordagem
intercultural, mostrando a amplitude do tema, sua inter-relacdo com a complexidade
atual e a possibilidade de atuacédo ativa na sociedade. Foram escolhidos alguns pontos
principais levando em consideragao a relagao destes elementos com o proximo topico

deste capitulo.

- uma visdo estratégica, pois, para passar do multiculturalismo ao
interculturalismo, torna-se necessario promover a relagao entre as culturas, no
entanto sem anular a identidade de cada uma delas;

— uma perspectiva muiti/interdisciplinar, na medida em que os objectos do
dominio intercultural sdo objectos complexos, plurais, heterogéneos e
pluridimensionais, que ndo podem ser reduzidos a uma Unica abordagem
disciplinar; uma perspectiva sistémica e multidimensional, necessaria a uma
visdo global, dinamica e interaccionista da complexidade e da diversidade e a
construgdo de um pluralismo comum, implicando o reconhecimento ao mesmo
tempo, dos individuos e das culturas e a integracédo das representagcdes e das
praticas educacionais nos contextos ecoldgicos, familiares, socioeconémicos,
culturais e politicos em que estao inseridas;

- um novo paradigma conceptual e epistemolégico, comum as diferentes areas
disciplinares que tratam a complexidade e a pluralidade;

- uma perspectiva psicossocial e pedagdgica, visto que as problematicas
interculturais implicam o desenvolvimento de competéncias culturais, sociais,
pedagdgicas, comunicacionais, de competéncias individuais e de cidadania de
todos os grupos, que permitam interac¢cées sociais harmoniosas entre os
individuos e as culturas e que promovam a consciencializagdo cultural, a
comunicagdo e o didlogo intercultural e o funcionamento democratico das
sociedades;

- uma perspectiva sociopolitica, dado que o interculturalismo nao é, somente,
um objectivo em si mas €&, também, um instrumento para promover a coesao

social, o exercicio da cidadania, a igualdade.
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A abordagem intercultural também tem suas exigéncias: desenvolver
processos reflexivos, modelos pedagodgicos e competéncias que colaborem para
sociedades mais democraticas, favorecendo o trabalho em equipe e a percepgao
inter/multidisciplinar. Esta perspectiva também visa a promog¢édo de um novo modelo de
comunicacdo, de negociacdo e de gestdo da diversidade cultural, como também o
aprender a construir projetos e encontrar solugdes conjuntamente para a resolugéo de
conflitos e para a compreensao das relagdes interculturais e de interdependéncia .
(RAMOS, 2009)

3.1.2 Comunicagao Intercultural: um diadlogo possivel

No cenario atual, a comunicagao tem papel fundamental para a integracao
de ideias diferentes e principalmente das ideias advindas de culturas diferentes. E no
ato de comunicar-se que elas se encontram, se relacionam e este processo é
transformador de realidades. Um dos grandes desafios da comunicagao na atualidade
€ justamente interpretar estas mudangas no cenario internacional e promover um
didlogo intercultural que vise o respeito as diferengas e a aberturas de canais onde
diversas vozes sejam escutadas. Ou seja, a comunicagao neste cenario, comprova a
sua funcao social, devido a sua atividade que visa a transmissao de estimulo e a
provocacao de respostas. Para RABACA apud BRIONES (2002, p. 155) comunicagao
€ 0 conjunto dos conhecimentos adquiridos e compartilhados. A palavra deriva do latim
communicare, cujo o significado é: “tornar comum”, “compartilhar’, “repartir’, “trocar
opinides”, o que implica a participacao dos individuos, interagcdo e troca (emissao e
recebimento) de informagdes novas.

Comunicagao e cultura sdao a base do entendimento do didlogo entre os
publicos de uma organizagado/sociedade/instituicdo. A interacdo, ao invés da
adaptacao, € um opg¢ao mais eficaz na gestdo da comunicacdo e, em consequéncia,
uma possibilidade de lidar com as diferengas culturais existentes em nossas
sociedades multiculturais cada mais diversas. O dilema intercultural integrado com a

comunicacao, seus processos de mediacao, seus profissionais envolvidos, sua agao e



34

funcdo no mundo, explora pontos de contato ainda embrionarios e que merecem
destaque tanto no ambiente universitario como fora dele, realizando assim, a praxis®,
situacao tao almejada e realmente possivel de se obter.

Neste trabalho, a abordagem da CIC sera reduzida em comparagédo a sua
extensa literatura e dialogo possivel. Aqui, a necessidade da comunicagao intercultural
se faz necessaria a fim de situar o leitor no universo da ideia do projeto que sera
proposto, para que seja visualizado a importancia da discussao permanente sobre os
temas envolvidos.

Abordar o conceito de Comunicagao intercultural é ter em mente as
profundas transformagdes nas relagdes culturais e sociais que acontecem a partir dos
intercambios entre seus individuos. Essa mudanga foi intensificada com o
desenvolvimento e evolugdo tecnoldgica dos meios e veiculos de comunicagao,
aumento dos mercados globais e também pela maior intensidade das relagbes sociais
e politicas.

Na comunicagao intercultural (FERRARI, 2001), a compreensao mutua da
cultura do outro € de grande importancia para que o processo de comunicagao seja
bem sucedido. Com isso, a comunicagao intercultural visa a interacao de diferentes
atores sociais e culturais, com suas diferengas e semelhangas, de modo a atingir uma
plataforma onde o respeito é o norteador de ambos os lados. De acordo com autores
pesquisados, pode-se visualizar trés etapas da comunicagéao intercultural: a primeira é
o reconhecimento por parte dos individuos que admitem trazer uma programacao
mental e que os demais possuem habitos e formas de pensar distintas. A segunda
etapa é o conhecimento, onde as pessoas conhecem a outra cultura e tem que
conviver com pessoas diferentes. E a terceira sdo as habilidades, que é a possibilidade
de compreender os simbolos das diferentes culturas e reconhecer seus herais, rituais e
crengas. Esta relagdo € de mao-dupla, ou seja, ambos os lados devem se admitir

diferentes e estarem dispostos a passar por estas trés etapas acima. A comunicagao

5 E a unigo que se deve estabelecer entre 0 que se faz e 0 que se pensa acerca do que se faz. A reflexdo sobre o
que fazemos em nosso trabalho diario, com o fim de melhorar tal trabalho, pode-se denominar com o nome de
préaxis. E a unido entre a teoria e a pratica. Para Paulo Freire, praxis é "a acdo e reflexdo dos homens sobre o mundo
para transforma-lo" (PO, 58).
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intercultural esta na relagdo dialética entre o individuo e os grupos ou sociedades
distintas. (HOFESTEDE apud FERRARI, 2001). Neste sentido, “a compreensédo da
cultura do outro povo expde a sua normalidade sem reduzir sua particularidade. Isso os
torna acessiveis: coloca-los no quadro de suas proprias banalidades dissolve sua
opacidade” (GEERTZ apud BARBOSA, 2001).

Para este trabalho, abordar o tema da comunicacao intercultural € levar em
consideragao o possibilidade de um dialogo possivel entre individuos de culturas
diferentes no momento de compartiihamento de experiéncias e dentro do ambiente
universitario. Neste processo de interatividade, a comunicacdo € o cerne € 0 espago
de encontro das opinides, provocando os individuos e fazendo o convite para uma
participacao efetiva de troca.

Aqui, didlogo é entendido como um campo de interagdes, harmoniosas e/ou
tensas, no qual € necessario relativizar o que é falado dentro deste campo, afinal néo é
possivel estabelecer um dialogo a partir de uma certeza absoluta. Ha de se levar em
consideragao a relatividade do outro. Entretanto, em um ordenamento cultural como o
atual, pensando em um sujeito autocentrado, esta ideia fica mais engessada e por
vezes, dispersa. Por isso, a comunicagao intercultural rompe esta concepcéo ao trazer
o reconhecimento, conhecimento e compreensdo de culturas diferentes. Em um
momento de adaptacdo e interacdo dentro de um contexto intercultural, faz-se
necessaria a conducao préoxima dos fatos. Tal situagcao € configurada pela presencga de
pontos de contato que ligam o subjetivo ao objetivo, 0 pensamento a sua agéao, e esta

linha ténue é a mediacéao.

3.1.3 Mediagao: espago para a comunicagao intercultural

No presente trabalho, além da proposta de agdes pontuais para um projeto
de integracdo e recepcao de alunos estrangeiros, também ¢é possivel perceber a
articulagao de diferentes areas e a inter-relagao entre elas como também de individuos
com distintas culturas e diferentes formas de viver no ambiente universitario bauruense
e no periodo de intercambio. O interesse em entender quais sdo estes espacos e como

as pessoas o utilizam torna-se muito importante para que o projeto tenha desempenho
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e impacto positivo. A constante renovagéo das ag¢des é a esséncia do projeto, visto que
a cada semestre novos intercambistas e estudantes chegam, com novas culturas,
linguas e ideias. A gestdo do projeto também deve levar em consideragdo estas
relagdes, promovendo assim a criatividade a partir do capital humano e social
localizado no ambiente universitario.

O sujeito da comunicag¢do ndo é o meio, mas a relagdo. Importante ndo é o que

diz 0 meio, mas o que fazem as pessoas com o que diz 0 meio, com o que elas
veem, ouvem, leem... Esta é a mudanga. (BARBERO, 2009b, p. 14)

Neste espaco relacional, que vai muito além do fisico, o grupo encontrou no
conceito “mediacao” presente na obra Dos meios as Mediagdes...Jesus Martin Barbero
(1987a), um dialogo interessante que explora a sensibilidade da comunicacdo e dos
meios na trama cultura, comunicacgao e politica, dando corpo tedrico para a proposta
aqui apresentada.

Vale ressaltar que a teoria-metodoldgica do autor € extensa e complexa para
ser abordada de forma profunda neste trabalho. Aqui se faz presente somente uma
pequena semente do seu pensamento, afim de embasar teoricamente o trabalho em
questdo e também despertar o interesse da comunidade académica para o estudos
mais aprofundados sobre esta tematica, que na opinido do grupo, € fundamental para
compressao do processo de comunicagao atual. Além disso, o autor, de nacionalidade
espanhola e erradicado na Coldbmbia, mostra, com exemplos reais e pessoais de como
os fluxos migratoérios sao poténcia para a troca de conhecimentos, dando o carater de
experiéncia em sua obra, e faz da América Latina e sua realidade o espago propicio
para explorar caminhos possiveis, sensiveis e reais de transformacao a partir da
identidade cultural local. Isso tudo com uma humildade e sensibilidade que contagia o
leitor, injetando coragem para seguir em frente com ideias e projetos inovadores na
area de comunicagao.

O autor define mediagao como instancias socio-culturais que atravessam e

d&o sentido ao processo de comunicagao. Em sua obra, ele resgata a sensibilidade da
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comunicagéo propondo um “mapa noturno”® onde, mais além do ver, esta o sentir dos
processos da comunicagao a partir das transformacgdes sociais, politicas e econdmicas
dos ultimos anos. Neste cenario, os fluxos migratérios (académicos, laborais, turisticos,

etc.) sao parte fundamental destas mudancas.

Martin-Barbero vai mais além da analise das logicas de produgdo e de
recepcao, e buscar suas relacbes de enfrentamento e pontos de contato a partir da
mediacao, isto &, “de los lugares de los que provienen las constricciones que delimitan
y configuran la materialidad social y la expresividad cultural de la television” (Martin-
Barbero, 1987, p. 23). Vale destacar que o objeto de estudo do autor é a televiséo e
seus programas de carater massivo que dialogam com a realidade de uma sociedade,

expondo a relagao de um e outro.

Resulta sorprendente, sin embargo, el escaso dialogo entre ambas tradiciones
analiticas, que pudiera no solo enriquecer a ambos modelos, sino también dar
un paso hacia delante y propiciar el analisis de lo comunicativo en lo que tiene
de especifico y en sus articulaciones con otras zonas de lo social. Para abrir el
debate, podriamos pensar la mediacion como un proceso estructurante que
resulta de la interrelacion de los actores, agentes, procesos y practicas
comunicativas con distintas instancias (estructuras) y procesos sociales. Como
proceso estructurante, dicho encuentro pone en juego constricciones y
habilitaciones que condicionan, configuran y otorgan sentido a la comunicacion.
La idea de interrelacion refuerza el caracter complejo del concepto al implicar
ademas la posibilidad de trasformacién no so6lo de la comunicacion sino
también de los restantes elementos de la relacion. La incorporacion de los
actores y agentes a la definicion intenta enfatizar que todos los procesos
sociales son actuados y vivenciados por sujetos reflexivos que participan tanto
de la continuidad como del cambio social. Por otro lado el estudio de la
mediacién requiere atender a sus distintas dimensiones y contextos pues se
trata de procesos histéricos que se articulan y rearticulan constantemente’.
(TORRES, 2007, p. 208)

6 BARBERO, JesUs Martin. De los medios a las mediaciones: comunicacién, cultura y hegemonia. 1987
" Resulta surpreendente, porém, o escasso dialogo entre ambas tradicdes analiticas, que podem
enriquecer ambos os modelos, como também dar um passo a frente e propiciar a analise do
comunicativo no que ha de especifico e em suas articulagdes com outras zonas do social. Para abrir 0
debate, podiamos pensar na mediagao como um processo estruturante que resulta da inter-relagao dos
atores, agentes, processos e praticas comunicativas com distintas instancias (estruturas) e processos
sociais. Como processo estrututante, este encontro pde em jogo constrigbes e habitagdes que
condicionam, configuram e outorgam sentido para a comunicagéo. A ideia de inter-relagéo reforga o
carater complexo do conceito ao implicar além da possibilidade de transformagéo ndo sé da
comunicacao mas também dos elementos restantes da relagdo. A incorporacéo dos atores e agentes a
definicdo tenta enfatizar que todos os processos sociais sado atuados e vivenciados por sujeitos reflexivos
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Abaixo, o mapa do pensamento tedrico de Barbero (figura 1). As relagbes
entre as Matrizes Culturais e as Ldégicas de Producdo sdo mediadas por distintos
regimes de institucionalidade. As relagdes entre as Matrizes Culturais e as
Competéncias de Recepg¢ao e Consumo estdo mediadas por diversas formas de
socialidade. Entre as Logicas de Produgdo e os Formatos Industriais estdo as
tecnicidades e, finalmente, as ritualidades medeiam os Formatos Industriais e as
Competéncias de Recepg¢ao/Consumo (MARTIN-BARBERO, 2002, p. 227). Neste
esquema, as mediagdes empiricas sao logicas da produgdo, matrizes culturais,
competéncias de recepcao e formatos industriais e os distintos conceitos de mediagao

estdo a ligar objetos, lugares, processos concretos. (RONSINI, 2010).

LOGICAS DE
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T COMPETENCIAS
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(CONSUMO)

Figura 1: Reproducéo do Mapa das MediagGes
Fonte: MARTIN-BARBERO, 2009, p. 16

Abaixo, explora-se 0 mapa atualizado que coloca em evidéncia o tempo,
espaco, as migracdes e os fluxos. Sendo assim, as mediagcbes passam a ser a
transformacao do tempo e do espacgo a partir de dois grandes eixos, as migragdes e o
fluxo de imagens. Barbero tem seu estudo dos meios de comunicagdo a partir da
relagdo destes com o sujeito, ou seja, a partir destas mediagdes e transformagdes. De
um lado, grandes migracdes de populacdo, marca caracteristica da mundializacéo e
globalizagao. De outro, os fluxos virtuais. O autor sublima a importancia de pensa-los
conjuntamente. Os fluxos de imagens, a informagéao, vao do norte ao sul, as migragdes

vao do sul ao norte. H4 a compressao do tempo, que pelo processo da globalizagao

que participam tanto da continuidade como da transformagéo social. Por outro lado, o estudo da
mediacao requer atender suas distintasnte. (Traducéo dos dimensdes e contextos pois se trata de
processos histéricos que se articulam e rearticulam constantemente autores)
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tem sua compreensao a partir da instabilidade, e também a compressao do espaco e ai
que o autor recompde as duas mediagdes fundamentais anteriormente: a identidade e
a tecnicidade. (BARBERO, 2009). Aqui, mediagdo é “o entendimento dos processos
hegemdnicos nao estritamente derivados do poder politico e econbmico dos setores
dominantes ou do sincronismo do relato com o tempo vivido, mas da textura dos

distintos modos diacrénicos de experimentar o tempo e o espago® (RONSINI, 2010,
p.10)

Um mapa para investigar as mutacoes culturais

Figura 2: Um mapa para investigar as mutagées culturais
Fonte: BARBERO, 2009, p.12

Com esta nova configuragdo do mapa noturno, busca-se reconhecer que os
meios constituem , hoje, espacos chaves de condensagao e intersecciao de multiplas
redes de producgao cultural e poder, mas também busca ir contra o pensamento Unico
que legitima que a tecnologia é o “grande mediador” entre povos, culturas e mundos.
No mapa podemos ver que a tecnicidade € uma das formas de mediacao possivel, e
que ainda assim, na verdade, o que a tecnologia media hoje, mais intensa e mais
aceleradamente, é a transformacéo da sociedade em mercado. (BARBERO, 2003).

La lucha contra el pensamiento Unico halla asi un lugar estratégico no solo en
el politeismo némada y descentrador, que moviliza la reflexiéon e investigacion
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sobre las mediaciones histéricas del comunicar, sino también en las
transformaciones que atraviesan mediadores socioculturales, tanto en sus
figuras instituciones y tradicionales - la escuela, la familia, la iglesia, el barrio -
como el en surgimiento de nuevos actores y movimientos socialdes que, como
las organizaciones ecoldgicas o de derechos humanos, los movimiento étnicos
o de género, introducen nuevos sentidos de lo social y nuevos usos sociales de
los medios. Sentidos y usos que, en sus tanteos y tensiones remiten, de una
parte, a la dificultad de superar la concepciéon y las practicas puramente
instrumentales para asumir el desafio politico, técnico y expresivo que conlleva
el reconocimiento, en la practica, del espesor cultural que hoy contienen los
procesos y los medios de comunicacién, pero de otra parte remiten también al
lento alubramiento de nuevas esferas de lo publico y formas nuevas de la
imaginacion y la creatividad social®. (BARBERO, 2003, p. 19)

O legado de Martin-Barbero ndo é s6 em seu pensamento tedrico-
metodoldgico inovador, criativo e identitario. O intelectual também acredita na paixao e
na esperanca. Paixao, sentimento importante na caminhada de um pesquisador, afinal,
qgquando se tem paixdo as outras pessoas acreditam no apaixonado. E a esperanga
ajuda a pensar dias melhores e transformadores; esperanca este que vem de
movimentos de resignificacdo do papel da mulher na sociedade, vem também dos
jovens e seu frenesi criativo e contestador, as associagdes de bairro e movimentos
populares que transformam a cada dia a vida de pessoas que tem paixdes e
esperancgas. Esperanca que se vé no rock, no rap e no funk, movimentos culturais que
rompem paradigmas, refiguram identidades e ocupam novos espagos na coreografia
das ruas. Estes e muitos outros bailarinos da sociedade, criam novas maneiras de
estar junto e recriam a cidadania, reconstituindo assim, a sociedade. De forma plural,
diversa e criativa. O grupo colabora com esta paixao pelo trabalho aqui exposto e pela
esperanga de uma integracao cultural auténtica a partir do espaco da universidade

publica. Espaco este que ndo é somente fisico, mas é a mediacao de saberes e atores

8 A luta contra o pensamento Unico acha assim um lugar estratégico ndo somente no politeismo némade
e descentralizador, que mobiliza a reflexdo e investigagcao sobre as mediagdes histéricas do comunicar,
mas também as transformag¢des que atravessam mediadores socioculturais, tanto em suas figuras
institucionais e tradicionais - a escola, a familia, a igreja, o bairro - como no surgimento de novos atores
e movimento sociais que, como as organizagdes ecoldgicas ou de direitos humanos, os movimento
étnicos ou de género, introduzem novos sentidos do social e novos usos sociais dos meios. Sentidos e
usos que, em seus ensaios e tensdes remetem, de uma parte, a dificuldade de superar a concepgéo e as
praticas puramente instrumentais para assumir o desafio politico, técnico e expressivo que leva ao
reconhecimento, na pratica, da densidade cultural que hoje contem o0s processos e os meios de
comunicagao, mas de outra parte remetem também ao lento nascimento de novas esferas do publico e
novas formas de imaginacao e de criatividade social. (Traducdo dos autores)
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transformadores e que necessita de uma maior abertura para o novo, o diferente, o
preto, o branco, o amarelo, o latino, o europeu, o africano e tantos outros que tem sua
voz calada e sua imagem invisivel neste mundo de aparéncias.

O entrelagamento do conceito de mediagao abordado por Barbero com o
projeto em questdo, é justamente utilizar este espago-tempo compartilhado por
estudantes internacionais, nacionais, ambiente universitario e cidade como mediador
desta relagdo de troca embutida naturalmente neste encontro. O projeto “Brasil de
Todo Mundo” entra nesta histéria como mediador desta realidade, organizando e
estruturando este encontro, com agbes de recepgédo e integracdo, e colocando de
frente a inter-relagdo dos atores, agentes, processos e praticas comunicativas com
distintas instancias e processos sociais que vem de diferentes realidades socio-
culturais, nacionais e internacionais. Este encontro pdée em jogo alguns paradigmas e
acaba criando outros, quebra barreiras e fronteiras, e torna a experiéncia do
intercambio ainda mais transformadora. Muito mais que somente ter estudantes
internacionais, é importante sentir suas impressodes e percepgodes, tornando-os parte da
“textura” na evolugado da educacao intercultural.

Diante desta nova realidade que é o cenario contemporaneo globalizado,
com transformagdes culturais e sociais a cada momento, as Rela¢des Publicas e o
profissional desta area também fazem parte desta “colcha de retalhos™. E preciso,
portanto, adotar modelos democraticos mais participativos, seja na promog¢éo midiatica
dessa novas formas organizacionais, como também na composi¢gdo de novas
estratégias de relacionamento. Com este ponto de contato é que nos aproximamos da
funcdo politica e social da area e consequentemente da atuacido profissional, a
importancia de se desenvolver este tipo de pensamento critico nos espacgos

educacionais e o desafio comunicacional destas dimensoes.

3.2 As Relagoes publicas na Globalizagao: Papel social e Internacional

9 Express&o muito usada para evidenciar a diversidade cultural brasileira. Aqui empregada com o caréater
de explorar a mistura de varias coisas: modos de viver, diferentes culturas e principalmente, a
diversidade do mundo em que vivemos.
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Inicialmente criada, nos EUA, a partir da preocupagao das organizagdes de
como a circulagdo de informagdes poderia implicar na construgdo de sua imagem-
conceito de uma forma negativa, influenciar na relagdo com os colaboradores e no
relacionamento com os publicos, as Relagdes Publicas tinham como razao de existir
ser a “voz” de quem ela representa como explica Claudia Peixoto Moura (2008):

“E justamente o fortalecimento da sociedade civil, com suas consegiientes

necessidades de discussao de temas relevantes e de mobilizagao politica, que
vai abrir espago para o surgimento da atividade de Relagbes Publicas,

demonstrando assim, o carater eminentemente politico das RP’s”.

Durante o século XIX, quando houve o surgimento das Relag¢des Publicas, a
atuacao da profissdo era isenta de preocupacoes éticas. Os primeiros praticas de
RP eram feitas por agentes de imprensa, que tinham a fungdo de persuadir os
jornalistas para que fizessem publicacbes favoraveis a organizagdes, pessoas ou
acontecimento. Em 1906 entra em cena a Declaragdao de Principios,” um texto
programatico que marca o inicio do moderno conceito de relagcbes publicas”
(ANTUNES, 2009), idealizado por Ivy Lee que tinha como obijetivo sintetizar sua
filosofia a respeito de sua pratica de Relagdes Publicas, revolucionando o conceito
vigente na época.

Ivy Lee acreditava que dizer a verdade sobre as instituicdes era a melhor forma
de obter a aceitacdo do publico. Se a verdade podia prejudicar a instituicéo, a
solugdo consistia em mudar o comportamento da instituigdo para que a
verdade pudesse ser transmitida sem qualquer receio. A Declaracdo de
Principios € o exemplo mais conhecido do modelo de informag&o publica.
Nascia a era do «publico deve ser informado», abrindo caminho para as

discussbes contemporaneas sobre a responsabilidade social e a ética nas
organizagdes. (ANTUNES 2009)

A partir dai surgiram varios conceitos e estudos a respeito das Relagbes
Publicas, abrindo caminho para varias interpretacbes a respeito dos campos
de atuagdo da profissdo,como explica Roberto Porto Simdes (1995) ao definir a
polissemia das RP’s: “o termo Relacdes Publicas é polissémico, isto €, possui varios
significados. Verifica-se esta assergéo observando-se o discurso de todos aqueles que

tratam do assunto, pois com estas duas palavras visam identificar varios objetos.”



43

(SIMOES,1995,p.45). Segundo, Cicilia Krohling Peruzzo (1986) definicdo mais aceita
pelos profissionais da area e pelas universidades é a da Associagdo Brasileira de
Relagdes Publicas (ABRP), a area é definida como a “atividade e o esforgo deliberado,
planejado e continuo para estabelecer e manter a compreensdao mutua entre uma
instituicdo publica ou privada e os grupos de pessoas a que esteja direta ou
indiretamente ligada” (ABRP apud Peruzzo, 1986, p.33). Ou seja, as RP’s necessitam
de estratégias pensadas cuidadosamente para sua atuagao, visando a continuidade do
processo com o objetivo de promover o entendimento mutuo entre os grupos
envolvidos.

As RP’s possuem propdsitos comunicativos diferentes de outras areas que
envolvem a comunicagao organizagao-publico, como o marketing e a publicidade por
exemplo. Enquanto estas areas se preocupam em estimular a questdao da oferta e
procura focada no consumo, as RP tem como principal razado de existir a mediacio de
relacionamentos e a integracdo entre os publicos a fim de facilitar a tomada de
decisdes. A base para isso esta nas Ciéncias Sociais que constituem a formacédo do
RP.

As relagdes publicas cobrem o relacionamento de um homem, uma instituicao
ou ideia com seus publicos. Qualquer tentativa eficiente para melhorar esse
relacionamento depende de nossa compreensdo das ciéncias do
comportamento e de como nés as aplicamos sociologia,psicologia social,
antropologia, histéria e outras. As ciéncias sociais sdo abase das relagdes
publicas. Se as ciéncias do comportamento tem feito qualquer contribuicao
para o novo conhecimento do assunto, € obvio que um conhecimento dessas
ciéncias é basico para um assessor que tenta melhorar as relagdes entre um
individuo, um grupo ou uma ideia e o publico em geral (BERNAYS apud
KUNSCH, 1997, p. 105)."

Baseado nesse olhar mais humano e critico da profissdo alguns teéricos de
relevancia levantam a questdo das RP’s atuante dentro do campo social voltada ao
interesse do bem comum, podendo contribuir na transformacao da realidade local e
servindo de instrumento util para as classes trabalhadoras a partir de um “olhar”
inconformado sobre a situacdo de opressao vivida por classes mais desfavorecidas
dentro da légica do capital. Essa area de atuagdo € chamada de Relagdes Publicas

Comunitarias ou Populares, e tem como principal autora Peruzzo (1988):
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Falar de relagdes publicas populares, ou comunitarias, significa falar de
"novas"relagdes publicas. "Novas" no sentido de estarem comprometidas com a
realidade concreta e com as necessidades e interesses majoritarios da
populagao sofrida, impossibilitada de usufruir dos direitos plenos de cidadania

Ao falar sobre a efetividade das RP’s inseridas dentro do contexto social,
Peruzzo (1988) defende a idéia de que as RP’s devem se encontrar inseridas dentro do
fluxo acompanhando a dinamica dos movimentos e se constituindo conforme a
exigéncia do contexto, além de estarem comprometidas com a transformacao e
promogdo da igualdade social, atuando de “modo interdisciplinar, ou seja,
correlacionadas com outras areas da comunicacdo e com outras areas do
conhecimento” e pautadas na seguinte concepgdo de homem e mundo segundo a

autora:

“ a) Acredita no homem, na sua potencialidade de construir uma sociedade
justa e livre. b) Que enxerga a desigualdade social, as contradigdes de classes
e quer o bem estar, a plenitude dos direitos da cidadania assegurados para
todos os seres humanos. c) Acredita nas possibilidades de mudanga. E na
sociedade civil como gestora de mudangas e de nova hegemonia. d) Implica na
interdisciplinaridade entre varios campos do conhecimento e da agéo politico-
educativa. €) Que se realizem de modo organico ao interesse publico e
preferencialmente em experiéncias concretas e alicergadas na metodologia de
uma educagéao popular libertadora. f) Favoreca a agao coletiva, a autonomia, a
partiha do poder de decisdo, a coresponsabilidade (tanto pelas praticas
participativas como pela implantagdo de politicas publicas em conformidade
com as necessidades e interesses da comunidade) e, claro, respeitando a
dindmica prépria, dos movimentos onde se inserem.” (PERUZZO, 1989).

Para Roberto de Paula Leite (1971), as Relagdes Publicas, em seu papel
social, tem como objetivo “atenuar, diminuir ou mesmo resolver (0 que seria
impraticavel) as diversas polarizagdes, os dilemas vivos, atuantes, na luta dos
contrarios, no jogo dialético em que consiste a medula da vida”. Fazendo um paralelo
com os conceitos de Paulo Freire, Peruzzo (1986) sugere que quando o RP atua a
favor das classes dominantes contribuem para a concepgéo “bancaria”’® da educagao

tornando os individuos passivos e adaptados evitando o desenvolvimento de um

9 Em lugar de comunicar-se, o educador faz “comunicados” e depésitos que os educandos, meras
incidéncias, recebem pacientemente, memorizam e repetem. Eis ai a concepgédo bancaria da educagéo,
em que a unica margem de acao que se oferece aos educandos é de receberem os depdsitos, guarda-
los e arquiva-los (FREIRE, 1970, p.66)
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posicionamento critico por parte deste, porém, quando esta atua em favor da classe
dominada ela se insere na concepgao “problematizadora ou libertadora™” da educacéo,
pois ela “problematiza, desmistifica a realidade desocultando-a”. Também para a autora
as RP’s a favor das classes dominadas propde a aplicagédo de um processo pedagdgico
em suas acgdes optando pela “libertacdo dos oprimidos” e “superagdo da alienacio”,

possuindo assim 3 dimensdes na visdo de Peruzzo:

Portanto, trés dimensdes estdo nas Relagbes Publicas populares no processo
pedagdégico: a conscientizagdo, a articulagdo e a agéo para a construgado de um
novo homem de uma nova sociedade. Entao, Relagbes Publicas ndo sdo uma
simples técnica ou um conjunto de técnicas, mas todo um processo cientifico em
que se busca conhecer, articular e transformar o homem, a sociedade e o0 mundo
para construir o mundo, a sociedade e o homem. (PERUZZ0,1986, p. 132).

A Globalizagao e as novas tecnologias também impactaram dentro das teorias
das Relagdes Publicas, a medida em que o fluxo de informacbes aumenta, se faz
necessario um profissional que saiba dialogar cada vez mais com publicos advindo de
outras nacgdes e possuidores de uma formacéao cultural diferente trazendo o desafio de
se identificar formas de como dialogar com esses publicos, desenvolvendo e
planejando agdes levam em conta aspectos culturais, econdmicos, tradicao, religido e
entre outros. E a partir desta preocupacédo que se levanta a reflexdo sobre o conceito
de Relagbes Publicas Internacionais apresentado por Wilcox, Cameron et al (2003, p.
378).

Relagdes Publicas Internacionais podem ser definidas como o esforgo
planejado e organizado de uma empresa, instituicio ou governo em
estabelecer relagbes mutuamente benéficas com os publicos de outras nagdes.
Estes publicos, por sua vez, podem ser definidos como os varios grupos que

sdo afetados, ou podem afetar as operagbes de uma firma, instituicdo ou
governo em particular. (WILCOX et al., 2003, p. 378).

Levando isso em conta é pertinente dentro da area de RP Internacionais o
estudo das teorias culturais, na qual Adler (1983, apud WAKEFIELD, 1996) identificou

trés determinantes de cultura: “é compartilhada por todos os membros de algum grupo;

" “A educacgdo como pratica da liberdade, ao contrario daquela que é pratica da dominagao, implica na
negagdo do homem abstrato, isolado, solto, desligado do mundo, assim também na negagcéo do mundo
como uma realidade ausente dos homens.” (FREIRE, 1970. p.81)
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membros mais velhos do grupo transmitem-na para os membros mais jovens; e por
meio da moral, leis e costumes, a cultura molda o comportamento e as visbes de
mundo do grupo.” O estudo das formagdes culturais ndo s6 beneficiam a area de
atuacao da profissdo como também a formagao mais critica por parte do profissional de
RP, uma vez que, “refletindo sobre nossas préprias normas culturais e sociais, nds nos
tornamos mais sensiveis, criticos e abertos a novas perspectivas” (TAYLOR, 2001, p.
637). Dentro do contexto multicultural em que estamos inseridos o principal desafio
para as RP’s enquanto area polissémica é entender como funciona a construgdo das
culturas, como elas se relacionam entre si e o que compartiham, como explica

(SANTOS et al, 2015):

Em um mundo cada vez mais multicultural, o fendémeno da globalizagédo coloca
em evidéncia a necessidade da analise das formas pelas quais as culturas se
relacionam umas com as outras, e simultaneamente, da consciéncia em
relacdo aos valores que partilham. Segundo o Relatério Mundial sobre a
Diversidade Cultural publicado pela UNESCO, em 2009, essa inter-relagéo e
interdependéncia entre culturas estdo levando nossas sociedades ao
desenvolvimento de um dialogo intercultural, necessario para a convivéncia em
um mundo diverso, no qual as interagdes culturais se tornam cada vez mais
frequentes.

A partir do breve estudo sobre as RP’s sua funcéo social e a internacional,
podemos perceber que a “esséncia das Relacbes Publicas esta na necessidade do
equilibrio entre o individual e o coletivo” (FERRARI, 2003, p. 8), porém para se chegar
nesse coletivo quando tratamos de relagdes interculturais, € preciso que o profissional
esteja preparado para saber dialogar com estes publicos de diferentes culturas em prél
de um entendimento e integragédo entre as partes. No préximo tépico abordaremos a
respeito da atuacdo do profissional de Relagbes Publicas dentro de projetos
interculturais, apontando as atividades relacionadas a gestdo participativa, gestdo da
informacao, analise de cenarios e facilitacdo de processos.

3.3 O profissional de relag6es publicas na gestao de projetos: A importancia do
papel estratégico e a Gestao Participativa de Projetos.

Na sua concepcdo mais classica, o profissional de Relagcdes Publicas é

aquele quem identifica os problemas de comunicagao, define-os, planeja e implementa



47

planos de comunicagdo. Sua atuagdo se da em diversas esferas de organizagao
passando pelos 3 setores, nos quais 0 RP assume o papel estratégico, utilizando-se
"das teorias de gerenciamento ou Administracdo" (KUNSCH, 2006). Em suma, as RP's
contribuem para o posicionamento das organizagdes diante da sociedade, passando
para os publicos de interesses, a razao de existir e os valores das mesmas, além de
desenvolver agdes para o fortalecimento da imagem e reputagcédo da organizagéo. Essa
funcdo mais estratégica das RP's se deu com o passar do tempo como explica Kunsch
(2003):

Ao longo da histéria, a pratica das Relagbes Publicas passou por grandes

transformagdes. De uma fungdo meramente técnica, € hoje entendida como

uma funcdo estratégiga indispensavel para que as organizagdes

contemporaneas se posicionem institucionalmente e administrem com eficacia
seus relacionamentos com os stakeholders (Kunsch apud Kunsch,2006)

Para comprender a relevancia do papel estratégico das Relagbes Publicas &
necessario primeiro, segundo Ferrari (2003) “ter claro o conceito de estratégia, que
podemos definir como uma habilidade comunicacional, fundamental para a pratica
eficaz da propria comunicagao”, pois, ao lidar com seus publicos o profissional de RP
necessita saber com quem ele se comunica, sua formagao cultural e psicologica, além
dos seus comportamentos e tendéncias desempenhando um papel de analista de
cenarios, ainda na visdo da autora, o conceito de estratégia nos dias de hoje esta
ligado "a visao global de uma situagao, seus recursos e seus objetivos — condi¢des
quantificadas a serem atingidas e mantidas.” (FERRARI, 2003).

A funcdo estratégica da comunicacdo deve levar em consideragao
o “equilibrio bem-estar social, mediante a melhoria da qualidade de vida e do trabalho,
a construgao de relagcbes mais democraticas e justas que agreguem outros valores
como a maximizagdo do retorno, da competitividade e da eficiéncia
organizacional’(FERRARI, 2003). Entende-se neste trabalho que as Relagbdes Publicas
tem atuacado transetorial ou seja, ela possue técnicas e visdes que podem ser, se
adaptadas, de grande valia nos 3 setores da economia, inserindo-se de maneira
estratégica dentro da sociedade e “fixando sua funcao social de praxis voltada para a
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transformacdo social, no estabelecimento da integracdo entre Estado, sociedade e
mercado.” ( OLIVEIRA, 2007, p.181).

As atividades de Relagdes Publicas foram desenvolvidas inicialmente para
atender ao segundo setor da economia, este “olhar” mais voltado para atuagédo dentro
das organizagdes privadas constitui a definicdo mais conhecida da profissdo, porém
nao podemos deixar de lado a aplicagcdo destas atividades em outros setores. Sao
neles, especificamente no terceiro setor, que a profissdo ao atuar necessita se
reinventar, pois ela nao participa de um dialogo vertical, mas sim em uma perspectiva
horizontal na qual ele esta inserido dentro do fluxo e o principal objetivo & integrar as
diversas “vozes” que se dao em situacbes nao hierarquicas através das técnicas de
RP’s.A profissdo neste campo de atuagao funciona como um facilitador dos processos,
como explica Peruzzo (2007) ao sintetizar o papel das relagdes publicas atuando na
gestao participativa no ambito comunitario no qual n&o se visa fins lucrativos:

(...) cabe as relagbes publicas, bem como as demais areas da comunicagao
insertas nas experiéncias populares de gestao coletiva, respeitar os processos
coletivos contruidos tornando-se parte integrante e nao apenas 6rgaos
externos de consultoria ou de mediagado. Especialmente as relagbes publicas
tem o papel fundamental de facilitar o processo de agao coletiva, no que diz
respeito tanto ao relacionamento interno quanto as relagdes com os publicos

de interesse externos, visando conquistar aliados e dar visibilidade publica as
norvas formas de realizagdo. (PERUZZO, 2007, pag.149).

Para se entender como funciona a Gestao de Projetos é necessario primeiro
chegar ao conceito de Projeto. Este, € um empreendimento que opera sobre
custos, prazos e uma qualidade definida a partir dos objetivos que dependendo podem
torna-lo mais complexo. A Gestdo de um Projeto entdo nada mais € que o
planejamento, a programacao e o controle de uma série de tarefas realizadas em prol
de se atingir os objetivos. Harold Hezner, ao definir como deve ser a organizagéo
estrutural do projeto, defende que ela deve se dar de maneira horizontal,na qual, todas
as areas interagem e contribuem para o desenvolvimentos dos objetivos, como o
préprio autor explica:

Uma gestdo de projetos bem sucedida exige planejamento e coordenagao
extensivos. Assim, o fluxo de trabalho e a coordenagdo do projeto devem ser
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administrados horizontalmente, ndo mais verticalmente, como ocorrida na geréncia
tradicional. Na administragdo vertical, os trabalhadores s&o organizados em
cadeias de comando de cima para baixo. Por isso, tém poucas oportunidades de
interagir com outras areas funcionais. Na geréncia horizontal, o trabalho é
organizado ao longo dos varios grupos funcionais que trabalham em interagéo
permanente. Isso permite uma melhoria na coordenagdo e comunicagao entre
subordinados e os seus gerentes. (HEZNER, 2002, p.16).

No caso de projetos que s&o desenvolvidos sem fins lucrativos, a gestéo se
torna um pouco mais complexa. As principais decisées ndo sao tomadas por uma
diretoria ou uma cupula que determina os rumos da organizagdo, mas sim, por todos
que estao envolvidos, chegando sempre ao comum acordo para o bem do coletivo na
hora de se tomar as ag¢des. Em sua forma mais avangada, as organizagdes
comunitarias tornam essa gestdo participativa em um processo de autogestdo que
‘rompe a relagao hierarquica entre dirigente e dirigidos e pressupde a partilha do poder
de decisao entre o corpo de associados ou membros de uma organizagao..."(Peruzzo
,2007,p.143).

Vale ressaltar que mesmo visando um entendimento comum, o modelo de
gestdao participativa nao exclui a existéncia de confltos em torno de seu
desenvolvimento. Ao falar sobre os problemas da gestdo participativa no ambito
comunitario, ou seja, aonde nao se visa o lucro, Peruzzo (2007), aponta que a gestao
em si ndo é tao participativa quanto na teoria porém ressalta que ha uma maior
democratizacdo nos processos:

O fato de operar em larga escala com trabalho voluntario, ao mesmo tempo
que representa algo extraordinario do ponto de vista da participacédo cidada,
ocasiona muitas dificuldades operacionais. Com exceg¢des, a gestdo, na
pratica, ndo é tdo participativa - no sentido autogestionario-como se prega. Em
geral, ha mais democratizagdo no processo de geracdo e transmissido de

conteldos (partilha das grades de programacado, por exemplo) do que na
gestdo da organizagdo do meio de comunicagao.(PERUZZO, 2007,p.148).

A partir do exposto e adaptando concepgdes para este trabalho, podemos
compreender o quanto as RP’s sdo importantes dentro do processo, assumindo uma
posicdo estratégica que visa promover a interagdo entre os diferentes publicos que
compde um projeto e que ao mesmo tempo encontram-se dispostos de forma

horizontal, o que quer dizer que ndo ha uma ordem superior que se sobressai diante de
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todas as decisdes dos envolvidos. O RP aqui ndo é nem o principal mentor e nem a
parte que menos influencia, ele encontra-se disposto da forma que o contexto exigir,
realizando a mediagdo de todas as opinides pautadas nos objetivos tragados pelo
projeto. Esse carater estratégico da profissao a faz importante dentro de projetos que
dialogam com diferentes publicos como é o caso do “Brasil de todo Mundo” que

veremos nos préoximo capitulo.

4. PROPOSTA DE ESTRUTURAGAO:BRASIL DE TODO MUNDO

4.1 Analisando cenarios

A andlise de cenarios se faz necessaria para que os gestores de um projeto
possam visualizar as possibilidades de atuagdo e planejar agbes condizentes com a
realidade local na qual o projeto sera inserido. Ao mesmo tempo, a geragao de
cenarios contribui para estimar como um futuro incerto pode reagir e como este pode
ser influenciado pelas decisdes realizadas. Em qualquer cenario devem ser pensadas
atuagdes e mensagens proativas e reativas. Abaixo, serdo analisados o cenario
externo e interno da localidade que sera proposto o projeto, a fim de saber mais sobre

possiblidades e limitagdes.

411 Cenario externo: a sociedade bauruense e a possiblidade de

integracao cultural

A cidade de Bauru é conhecida como um pdlo universitario do interior
paulista. Com a presenca de duas grandes universidades publicas, Unesp e USP, e
outras particulares, sendo duas delas autéctones, USC e ITE, a cidade respira
juventude. Estudantes vém de diversas partes do Estado e do pais para desenvolver
suas habilidades e aprimorar seus conhecimentos. Além de estudantes, a cidade € um
ponto de conexao muito forte entre o interior paulista e a capital. Bauru também foi a
cidade que recebeu o maior numero de entroncamento ferroviario da regido,

promovendo o intenso fluxo de pessoas, dinheiro e consequente desenvolvimento da
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regido. Entretanto, esta historia € pouco conhecida entre os estudantes que vem de
outras cidades. Saber da identidade local de um lugar faz com que se crie um lago
mais estreito com a cidade, uma relagédo mais além que uma passagem. Relacionar-se
com a identidade local é fazer parte da histdria e consequentemente, ser agente ativo e
transformador desta realidade.

Por ser um espaco intenso de ir e vir (pessoas e histérias), a cidade serve
como ponto de encontro. Fazendo um paralelo com a potencialidade da cidade e sua
localizagdo geografica no interior de Sdo Paulo, Bauru pode ser considerada uma
cidade-coreto’: sons, brincadeiras, cores, amores e sabores encontram-se aqui. A
cidade de Bauru é o que entendemos como Territério Criativo, onde se desenvolvem
diversas atividades humanas ligadas ao campo da economia criativa. Através de
conexdes e de inovagao, a cidade cria e recria sua identidade cultural e seus aspectos
histéricos™s.

A cidade também possui museus e espacos publicos de promocgao a cultura,
como o Museus de Imagem e Som (MIS); Museu Ferroviario de Bauru; Teatro
Municipal; Casa Ponce Paz, homenageando um dos artistas da cidade. Indo ao
encontro dessas instituicbes, Bauru conta com uma producao cultural independente
muito interessada e ativa, que pressiona, de forma direta e indireta, a atuagcdo destes
espacos de cultura na vida dos cidadaos. Acesso Hip Hop, ONG Periferia Legal,
Instituto Cultural Aruanda, Instituto Ayuareté, Instituto Acesso Popular, Casa de
Capoeira sao alguns dos pontos que fomentam a cultura local e brasileira na regiao.
Pelas redondezas também podemos ver e sentir a presenca de nossos povos
originarios brasileiros, indios de varias tribos e etnias completam o mosaico que é a
regido. Estes aspectos sdo abordados aqui como forma de evidenciar a potencialidade
da regido no ambito turistico-cultural, fortalecendo a cultura local e sua identidade. Este

potencial se vé mais presente ainda na relagdo com os intercambistas estrangeiros que

12 Atribuiu-se esta denominagao para a cidade pelo significado e representagéo do coreto em cidades do
interior: sendo uma cobertura situada ao ar livre, em pragas e jardins, era utilizada para apresentagéo de
bandas musicais e concertos, assim como para apresnetagdes politicas e culturais, sendo um espago de
acesso publico nas cidades.

'3 Mais informagdes em: <http://neocriativaunesp.blogspot.in/2015/03/conheca-economia-criativa-o-
neocriativa.html#> Acessado dia 12 margo 2015
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escolhem a regido para estudar por um periodo de tempo. Este tempo em um outro
pais € uma relagdo de ganha-ganha para as pessoas participantes desta experiéncia e
para os espacos de encontro, que sofrem uma resignificagcdo e oxigenacdo com a
presenga de outras culturas e formas de ver o mundo. Sobre a presenca de
intercambistas na regido, o grupo ndo encontrou dados sistematizados sobre o tema, o
que também dificulta na implementacdo de agdes periddicas para o publico. Esta
brecha pode ser preenchida a partir da pesquisa dos proprios 6érgaos universitarios e
publicos da regido,oferecendo assim oportunidades de atuacao.

Atuando diretamente com os estudantes e a idéia do fluxo de pessoas,
temos a atuacdo da Associagado Internacional de Estudantes em Ciéncias Socias e
Econémicas (AIESEC) que é uma organizagao constituida por uma rede global de
jovens estudantes que busca promover o intercambio cultural oferecendo experiéncias
dentro do 2° e 3° setor da economia possibilitando o desenvolvimento pessoal e
profissional dos jovens através de programas de trabalho em equipe, lideranca e
intercambio. No cenario bauruense, a AIESEC se destaca por ser uma das maiores
redes globais de intercAmbio estudantil, social e profissional e por desenvolver
programas junto as comunidades carentes. A associagdo utiliza o espago da
universidade como forma de articulagcdo e encontro de colaboradores para a causa. E
percebido, entdo, o espacgo universitario como ponto de encontro e ponto de articulagao
para essas novas ideias. A cidade, neste cenario, deve estar aberta ao novo, as novas
ideias e as novas pessoas que chegam, para fortalecer assim o carater criativo de cada
cidade.

A integragao cultural a partir do espaco fisico da cidade € muito importante
para o sentimento de acolhida por parte do novo morador. Sentir-se acolhido pela nova
cidade é uma forma de “sentir-se em casa”, ou seja, a vontade para descobrir, para
atuar , colaborando com a ideia de cidadao global consciente.

E claro que, neste panorama global, o protagonista ndo poderia deixar e ser o
homem, membro de uma coletividade e portador dos direitos fundamentais,
denominado por Bedin (2001, p. 21, grifo do autor) como o “cidaddo do mundo”.
Um cidadao que, em conjunto com a sociedade, deve lutar para que as relagdes

internacionais sejam utilizadas em favor do “bem comum” (STRENGER, 1998, p.
35). Relagbes Internacionais, Editora LTr, 1998



53

E neste e com este cenario que o projeto “Brasil de Todo Mundo” se
relaciona: articulando e mediando estes encontro a partir de acdes e atividades com a
cidade e regido de Bauru. O projeto também visa a participagdo ativa destes
estudantes no convicio social da cidade, conhecimento da realidade social e promogao

da cultura local como parte fundamental da experiéncia do intercambio.

4.1.2 Cenario interno: campus da Unesp Bauru e a internacionalizagao da
universidade
Os programas de mobilidade académica internacional da UNESP séao
coordenados pela Assessoria de Relagdes Exteriores (AREX) que tem como principais
atribuicbes assessorar no relacionamento da Reitoria com as demais universidades
publicas e privadas, dar assisténcias as demais Unidades dentro da area de
cooperacgao internacional e promover o intercambio cultural e cientifico com instituicdes
no exterior. A Assessoria também é responsavel pela divulgagdo das oportunidades de
intercambio, obtencido de financiamentos advindos das esferas publicas e privadas e
promogao de agdes do potencial de desenvolvimento de projetos da Universidade junto
as instituicdes, conforme a RESOLUCAO UNESP N° 04, DE 1° DE FEVEREIRO DE
1993.

“Fixa a estrutura administrativa da Reitoria, em decorréncia de alteragao
estatutaria.
Anexo X - Assessoria de Relagbes Externas

1. Assessorar a Reitoria nas suas relagdes com entidades publicas e privadas
externas a Universidade.

2. Dar assisténcia as Pro-Reitorias e as Unidades Universitarias na area de
cooperacgao internacional.

3. Promover o intercAmbio cultural e cientifico entre a Universidade e
instituicoes estrangeiras.

4. Planejar, organizar e promover a realizacdo de eventos de iniciativa da
Reitoria e Pro-Reitorias.
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5. Assessorar as Pré-Reitorias na administragdo dos convénios que lhes sao
préprios, bem como, administrar as questbes relativas aos demais convénios
de interesse da Universidade.

6. Organizar e manter atualizado o sistema de informagbes sobre as
oportunidades de financiamento e obtencdo de recursos, oferecidos por
entidades publicas e privadas, com potencial de utilizagao pela Universidade.

7. Desenvolver acbes junto a o6rgdos de financiamento nacionais e
internacionais, publicos e privados, no sentido da obtencdo de recursos
financeiros da Universidade.

8. Desenvolver acbes de promocao do potencial de desenvolvimento de
projetos da Universidade, junto a entidades e empresas publicas e privadas.”

O “pontapé inicial” para a Internacionalizagdao da UNESP se deu no ano de
2010 com a Resolucdo Unesp n° 18/2010, na qual esta descrita todas as normas e
condigdes para que se de o processo de intercambio e como é feito o processo de
validagado dos créditos. Em um panorama geral cada campus possui Escritérios de
Relagbes Internacionais (ERI) que esta vinculado a AREX com o propdsito de prestar
toda assisténcia para os alunos interessados em ingressar em um programa de
intercambio e acolher os alunos advindos de outros paises, fortalecendo assim, o
projeto de internacionalizacdo. Nos campi da Unesp, este escritoério recebe o nome
de Escritério Regional de Apoio a Pesquisa e a Internacionalizagdo (ERAPI) e atua
prestando suporte na busca por moradia para os intercambistas, regularizagcdo da
situacao dentro do pais e auxilio com as burocracias da faculdade.

A partir dos dados analisados no ambito institucional € possivel perceber
gque mesmo conectados a AREX cada escritorio é apresentado de um jeito nos sites
das faculdades, em alguns ha um detalhamento da criagdo e do plano de
internacionalizagcdo mas em outros ha um numero de informagdes muito restrito a
respeito, também é possivel constatar uma certa dificuldade em acessar os dados a
respeito da criacao dos ERI's e suas funcbes dentro da Universidade e o numero de
estrangeiros que a faculdade recebe em programas de mobilidade por periodo letivo
dificultando o entendimento a respeito de como funciona a questdo da integracdo dos
alunos intercambistas, uma vez que sO € possivel visualizar a Universidade atuando
na recepg¢ao e no auxilio com burocracias, ndo possuindo assim nenhum programa
institucionalizado especifico que busca facilitar o entrosamento dos estrangeiros com o

ambiente universitario e consequentemente com a sociedade como prevé o tépico 3 da
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resolu¢cdo que criou a AREX, resumindo, ha um intercambio promovido porém nao ha
um acompanhamento que facilite o processo de acolhimento do estrangeiro dentro do
contexto em que este se encontra inserido.

O Guia para os Estudantes disponivel no site da AREX, assim como a
sinalizagdo do campus de Bauru sdo elaborados em lingua inglesa, o que demonstra
uma preocupag¢ao com a internacionalizagédo, porém desestruturada uma vez que o uso
do inglés para a comunicagdo com os intercambistas ndo leva em consideragao o
elevado numero de estrangeiros que chegam dos paises da América Latina tanto para
a vivéncia em Bauru quanto para ingressar na Unesp.

A partir do estudo feito é possivel constatar a importancia dos érgaos
responsaveis pela recepgcao dos estrangeiros em atuar em paralelo com a extensao
visando promover a institucionalizacdo dos programas de integracéo cultural dentro da
universidade, proporcionando um ambiente no qual o intercambista se sinta confortavel
para contribuir tanto na producdo quanto no aperfeicoamento deste processo de
internacionalizagdo. A proposta de atuagado do projeto Brasil de Todo Mundo se da
exclusivamente dentro do ambiente da Unesp Bauru, porém sua estruturacéo e
desenvolvimento de ag¢des nao exclui a aplicagdo em qualquer lugar que busque

promover o acolhimento e a integragao cultural dos estudantes internacionais.

4.2 Brasil de Todo Mundo: seu nascimento, sua historia e o que vira

O projeto “Brasil de todo Mundo” nasceu a partir da experiéncia do
intercambio. Com esta oportunidade de conhecer um novo pais a partir dos estudos,
Vanessa Cancian, na época estudante de Jornalismo da FAAC, realizou um
intercambio para Mendoza, Argentina. Ainda no intercambio, Vanessa teve a ideia de
planejar algo que pudesse explicar mais sobre a cultura brasileira para os estudantes
que chegam ao Brasil. Morando e vivendo em Mendoza, Argentina, sentia falta de
mergulhar mais na cultura local, conhecendo as peculiaridades e diferencas daquele

mundo com o qual se deparava.
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Em 2012 o “Brasil de Todo Mundo” chegou na Unesp, no formato de oficinas
que aconteciam semanalmente oferecida a todos que quisessem participar. Com o
tempo, os estudantes foram se tornando adeptos do projeto. Cultura, musica,
gastronomia, turismo e tudo mais que a cidade, a regido e o Brasil tivesse para
apresentar virava tema dos encontros, que as vezes ultrapassavam os portdes da
Unesp para tornar as “aulas” mais diversificadas. No segundo semestre de 2012,
Augusto, aluno de Jornalismo se juntou ao time para somar. Ele criou um projeto de
oficinas de portugués para estrangeiros, e orientado pelo professor Marcelo Concario,
deu mais for¢ca ao projeto ajudando os alunos com duvidas e com aquelas excegdes
que a nossa lingua possui. Outro parceiro importante na histéria do projeto é o
Neocriativa, Nucleo de Estudos e Observagdo em Economia Criativa, com a presenca
de estudantes de diversos cursos e orientado pelo Prof. Dr. Juarez Xavier, que abragou
o “Brasil de Todo Mundo” e ajuda na articulagado e mobilizagdo do projeto.

Em 2013 mais gente chegou e outros partiram. Larissa Batista, recém
chegada do seu intercambio em Coérdoba e cheia de vontade de fazer valer a
experiéncia que a Universidade Nacional de Cdérdoba tinha Ihe trazido, entrou com toda
sua energia no Brasil, ajudando e criando novas possibilidades. Passamos um ano
cheio de mudangas, até que em agosto, Vanessa teve que se desligar do projeto.
Giovanna Falchetto, capixaba e estudante do curso de Jornalismo também se
deslumbrou com o contato que poderia ter junto aos intercambistas. Viajante e curiosa,
ela entrou para o projeto com toda sua simpatia e compde o time que da continuidade
ao “Brasil de Todo Mundo”. Sabendo da importancia do projeto e da sua contrapartida
social, Renato Belinelli entra nesta histéria com ideias novas e dai nasce a ideia de
trabalhar o “Brasil de Todo Mundo” como Projeto de Conclusdo de Curso para dar
continuidade ao projeto agora sob amplas perspectivas. Renato também compartilha a
sua experiéncia em dois intercambios, Portugal e Argentina, e compde o projeto dando

mais corpo e forga.

O projeto, além de sua presenca com agdes locais com os intercambistas ja

descritas acima, também participou de acgdes externas, em congressos e
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manifestagbes internacionais que abordam o respeito a diversidade cultural e
interculturalidade, tais como: | Congresso Latinoamericano Cultura Viva Comunitaria
(2013), Il Congresso Internacional de Jovens Latinoamericanos - Piura - Peru (2014 e
2015). O Brasildetodomundo tem como objetivo divulgar e promover a Unesp como
espaco de aprendizado intercultural com a presenga em congressos, feiras e encontros
que discutam novas formas de abordagem para que o projeto esteja sempre atualizado
com novas abordagens e possa reproduzi-las no espago da Unesp, campus Bauru.

Em sua atuagao, nos anos de 2012 e 2013, o projeto promoveu a troca de
saberes entre os estudantes estrangeiros da Unesp e setores culturais diversos da
cidade de Bauru. Entre eles, a visita a comunidade indigena Nimuendaju, na qual vive
0 povo da etnia terena, passeios por museus de Sao Paulo como o Museu da Lingua
Portuguesa, Memorial da América Latina e Museu do Futebol. Ademais, tornou-se
frequente também as acdes feitas em parceria com pontos de cultura da cidade como o
Yauareté (ponto que difunde e promove a cultura caipira, indigena e afro-brasileira em
Bauru e regiao), a Casa da Capoeira e grupos culturais como o Pavio de Candieiro
(grupo de praticas e pesquisas de dangas populares).

Também promoveu agdes em conjunto com a UATI — Universidade Aberta a
Terceira |ldade da USC - Universidade do Sagrado Coragao, dentro das oficinas de
“espanhol e cultura latino-americana”, cujo foco era possibilitar que pessoas da terceira
idade entrassem em contato com jovens falantes do espanhol de paises diversos e
pudessem intercambiar conhecimento e curiosidades sobre seus paises. Nesse
momento, a transversalidade da cultura possibilitou também aos alunos estrangeiros
que se inteirassem sobre realidades diferentes do circulo académico-universitario.

Outro ambiente que extrapolou os muros da universidade foi o Sesc. A
programacao difundida semanalmente nas oficinas fez com que o local se tornasse
mais um ponto de encontro para o grupo. A pluralidade das atividades oferecidas na
unidade em Bauru contribuiu para fortalecer as nuances apresentadas ao grupo, que
puderam ver e viver experiéncias singulares relacionadas as manifestagdes culturais de

diversas partes do Brasil.
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O projeto, em seus anos de atuagdo, contou com a participacdo de, em
meédia, sessenta estudantes internacionais oriundos de diversos paises, como:
Argentina, Chile, Colébmbia, Dinamarca, Espanha, Franca, Paraguai. Outra
caracteristica importante do projeto € a presenga de estudantes das mais diversas
areas pois nao se tratava de um projeto somente para alunos de uma unica unidade
académica. Esta abrangéncia é de suma importancia para a integragdo dos estudantes
e a experiéncia do intercambio tornar-se mais proveitosa, a partir do encontro de
diversas areas do saber e suas diferentes formas de pensamento.

Com a historia do projeto, pode-se perceber a presenca de estudantes da
area de comunicacido que tem interesses em comum e que querem compartilhar seus
conhecimentos e experiéncias adquiridas no intercambio, além do desejo de fortalecer
a cultura brasileira e local. A contrapartida social e cultural € a esséncia do projeto,
afinal o conhecimento absorvido na experiéncia do intercambio € transmitido de
diversas formas para outros estudantes que estdo passando pela mesma situacdo. A
empatia € um fator fundamental para o processo de integracao intercultural. Saber dos
medos e aflicbes; compreender a importancia do acolhimento e recepcdo em uma
experiéncia nova e absorver estes diferentes aprendizados € uma das caracteristicas
marcantes do projeto, por se tratar de uma iniciativa protagonista e de carater
estudantil no campus de Bauru. Além disso, fortalece e pressiona a Universidade na
criacdo de um projeto politico-pedagdgico no nivel institucional que tenha uma
abordagem mais intercultural a partir da receptividade e integragéo de seus estudantes,
absorvendo o capital humano existente nestes espacgos e criando novas formas de

participacéao.

A ideia do “Brasil de Todo Mundo” €& mostrar e introduzir conteudos
relacionados ao universo da diversidade cultural brasileira para estrangeiros que se
encontram no Brasil durante determinado periodo de tempo. Propondo de uma forma
diferente que eles conhegam aspectos relacionados aos mais diferentes assuntos
como histéria, nossa lingua, musica, cinema, arte, literatura, costumes tradicionais,

tradicbes e tudo mais que representa a imensa e vasta cultura brasileira. Ir além dos
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esteredtipos ja conhecidos e mergulhar em um colorido mundo de conhecimento e ao
mesmo tempo de auto descobrimento. Compreender que ao conhecermos bem um
novo pais, também somos capazes de redescobrir nossas proprias origens, estando
mais atentos a assuntos que anteriormente nunca se havia pensado. O projeto também
ajuda a diminuir o choque cultural comum em situagdes de intercambio. O publico de
interesse do projeto sdo os estudantes internacionais de graduacdo, pos-graduacéo,
mestrado e/ou doutorado; entretanto, ha o grande interesse em que estudantes

nacionais participem ativamente do projeto, a fim de disponibilizar as trocas culturais.

O propdsito, razao de existir do projeto é situar culturalmente os estudantes
estrangeiros em um pais pluricultural como o Brasil, permitindo e criando mecanismos
que fomentam um maior conhecimento sobre esse universo, por meio de acdes intra e
extra universitarias. Os objetivos que o projeto busca alcancar, sua visao é aprofundar
as reflexdes relativas ao universo cultural brasileiro para estudantes estrangeiros que
se encontram no Brasil durante determinado periodo de tempo, enquanto realizam
mobilidade académica na Universidade Estadual Paulista, campus Bauru, a partir de
acgdes inovadoras que promovam a conexao e relacionamento de estudantes
internacionais com estudantes locais e também com a populagao local. Outro objetivo
importante € evidenciar a inovacao social que nasce de uma experiéncia intercultural e
como a universidade,a partir de seus espago agregador, tem potencial para absorver
estas ideias a ponto de recriar um projeto politico-pedagdgico que leve em
consideragdao a troca de saberes e conhecimentos além das estruturas formais de
educacdo. Com isso, o processo de aprendizagem torna-se mais dindmico, ativo e
transformador. O brago principal do projeto € a promog¢ao de a¢des de relacionamento
com a universidade, a cidade e os estudantes, a fim de que se promova o encontro do

diverso, colaborando com a finalidade educacional da universidade publica.
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Figura 2: Fluxograma da realidade multicultural
Fonte: Elaborado pelos autores

4.3 Gestao do Projeto

O modelo de gestado pensado para o desenvolvimento das a¢des do “Brasil
de Todo Mundo” como um projeto institucional da Unesp Bauru €& baseado
no Planejamento Participativo, que, segundo Danilo Gandin (2001) “foi desenvolvido
para instituicbes, grupos e movimentos que ndo tém como primeira tarefa ou missao
aumentar o lucro, competir e sobreviver, mas contribuir para a construgcéo da realidade
social.” Nesta escola do planejamento leva-se em consideragdo as pretensdes de
impactar na realidade contribuindo para a construgado de pessoas e estruturas sociais,
comumente utilizado por governos e com mais frequéncia dentro do ambiente escolar

junto aos municipios. Ainda segundo Gandin, espera-se que com o planejamento
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participativo as instituicbes possam “ter uma agdo e um ser direcionados a influir na
construgéo externa da realidade, ou seja, a serem, eles mesmos, apenas meios para a
busca de fins sociais maiores” resultando na construcédo “de conceitos, de modelos, de
técnicas e de instrumentos que permitam utilizar processos cientificos e ideoldgicos e
organizar a participacdo para intervir na realidade, na diregdo conjuntamente
estabelecida.”

Vale ressaltar que no processo inicial da etapa de estruturagao, o “Brasil de
Todo Mundo”, ndo deve seguir necessariamente um modelo de projeto fixo, ja que para
a implementacéo institucionalizada do projeto, deve haver uma maior participagdo de
outros atores sociais e institucionais que fazem parte do corpo universitario como
docentes, funcionarios e alunos envolvidos com a recepgado dos estrangeiros tendo
como obijetivo trazer “diversas vozes” para o debate. Afinal a construgao colaborativa
de um projeto € o resultado do entendimento entre as partes envolvidas cujos objetivos
quando ndo sdo os mesmos se tornam similares .

Compreendendo o carater aberto e dindmico deste projeto, o fazer
comunicativo toma como tarefa criar uma interacao propria entre projeto e seus
publicos, por meio do compartilhamento de sentidos e valores. O planejamento da
comunicacao deve existir no sentido de “permitir a tomada de posicdoes a respeito de
questdes criticas e estratégicas, associar e integrar os diversos publicos, através da
criacao, manutencao e fortalecimento de vinculos”. (BRAGA et. al. 2004)

O diagnéstico da comunicagdo em projetos mobilizadores, deve ser efetuado
a partir da problematizacdo dos vinculos. Para isso, os autores acima estabeleceram
oito niveis que podem caracterizar a forca e a natureza de tais vinculos, a saber:
localizacdo espacial, informagado, julgamento, acdo, coesado, continuidade, co-
responsabilidade e participacdo institucional. E importante salientar que os niveis de
escala de vinculagédo (figura 3) ndo se excluem, mas se somam, € a0 avango no
processo, 0 seu vinculo com o projeto se fortalece, entendendo que a vinculagéo € um
processo evolutivo e que se constroi a partir da intervengdo da comunicagao. Esta deve
ser planejada para atuar sobre, principalmente, dois pontos: coesédo e continuidade.

Estes pontos sdo o elo entre agdo isolada e efémera e a acdo co-responsavel, que
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chega a ser o ideal de projetos deste tipo. Logo, agbes com este potencial equivalem
ao estabelecimento de vinculos fortes, o que promove um caminho viavel para geragao

da participagao e efetivo éxito das iniciativas.

TLocalizagdo
espacial

OTNINIA

Informacio

Julgamento

Continuidade -

Co-responsabilidade =

Participagio
mmstitucional

Figura 3: Escala de niveis de vinculagcéo
Fonte: BRAGA, Clara S.; HENRIQUES, Marcio S.; MAFRA, Rennan L. M. (2004,
pag.44)

No planejamento proposto, também faz-se necessario a identificagédo dos
publicos envolvidos. Diferentemente dos modelo tradicionais de caracterizacido de
publicos (interno, externo e misto), que traz fronteiras mais definidas, diferenca
substancial em um modelo que aborda questdes mais abertas e descentralizadas.
Aqui, ao inserir a forga dos vinculos como critério, o grau de informacdo e a

incorporagao de valores sao a base para a segmentacao.
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Diante desta realidade, de construgdo de um outro modelo, baseia-se uma
abordagem de que estes projetos constituem uma ampla rede de pessoas, grupo e
instituicbes, que tem uma finalidade comum compartilhada, sentimento de co-
responsabilidade e incorporagao de valores. A ideia de rede vem da juncao e interagao
de individualidades diversas com objetivos comuns a partir da colaboragao.

Ao usar o termo redes, a principal caracteristica é a presenca de pontos de
contato (nodos) e a interconexdes entre eles e faz mengao a diferentes teias de
interdependéncia em mutua influéncia, colaborando com a ideia de fortalecimento de
vinculos propostas no modelo do planejamento participativo. Para se ter uma rede
coesa e forte sdo necessarias conexdes duradouras, e a participagcdo pode ser uma
caracteristica importante para este processo. Estas conexdes abrem oportunidades
para outras conexdes e possiveis encontros com ideias diferentes, promovendo a

inovacgéao social dentro do ambiente que se organiza desta forma. (CAIRES, 2011)

Algumas caracteristicas da abordagem em rede:

e Plasticidade: caracteristica dinamica que oferece a adapatagao constante

de novos contextos;

e Permanente atualizagdo: incorporacdo de novos conhecimento e novas

praticas fortalecendo a participacao e geragéo de ideias inovadoras;

e Mobilidade do centro: existe sempre uma possbilidade de deslocamento

do centro, permitindo agdes autbnomas de diferentes pontos que compde
a rede.

Tratando a ideia de redes em um modelo de gestdo de projeto, ha de se
levar em consideragao a tensao existente no processo de mudancga. Por isso, fortalecer
a ideia de conexdes e co-responsabilidade entre os publicos envolvidos € de suma
importancia para se ter um andamento sustentavel do projeto. Por sustentabilidade,
entende-se a continuidade de acbes, assim como a participacdo dos envolvidos e de

um relacionamento duradouro.
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A partir disso, os autores apontam para uma visdo de publicos em trés
niveis, conforme exposto na figura 4, e que se relaciona com ideia de escala de

vinculos (figura 3).

II- Mapa tridimensional

BENEFICIADOS

LEGITIMADORES

GERADORES

Figura 4: Mapa Tridimensional dos publicos
Fonte: BRAGA, Clara S.; HENRIQUES, Marcio S.; MAFRA, Rennan L. M. (2004, pag.54)

Os beneficiadores (B) sao todas as pessoas e instituicbes que podem ser
localizacadas dentro do ambito espacial de atuagao do projeto. Legitimadores (L), além
de estarem localizados no ambito espacial também possuem informacdes a cerca da
existéncia e operacado do projeto, ajudando no reconhecimento da causa e podendo
tornar-se colaboradores diretos em qualquer tempo. No nivel trés, ha os geradores (G),
grupo de pessoas ou instituicdes que organizam e realizam a¢gdes em nome do projeto.

Para a proposta que € o projeto “Brasil de Todo Mundo”, esta ideia primaria
de modelo e definicdo de publicos se faz presente no seu carater ativo e de constante
renovacao de pessoas envolvidas, por tratar de estudantes estrangeiros. Estes, além
de serem beneficiados com o projeto, também formam parte fundamental da produgéao
e perpetuagédo das agdes do mesmo. O envolvimento de estudantes que ja realizaram
intercambio académico pela Unesp de Bauru também é uma proposta de atuacao e
definicao de publico, sendo caracterizados pelo nivel de legitimadores. Por fim, e ndo
menos importante, os geradores, neste projeto, € a rede de conexdes construida

através da relagao entre os publicos envolvidos neste projeto.
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Reiterando que, na visdo do grupo, o projeto se sustenta a partir da
participagdo institucional da universidade, possibilitando a resisténcia a
descontinuidade de gestdo, ou seja, que a pratica do planejamento seja
institucionalizada como uma pratica gerencial independente de quem esteja na
lideranga superior da universidade, sendo continuamente reconstruida, ressignificada e
apropriada pelos diversos grupos que constituem as instdncias da estrutura
organizacional. Esta participagao € vista como uma decisao estratégica para o modelo

de gestao do projeto.

4.4 Promovendo encontros: estruturagao das agées do projeto “Brasil de Todo
Mundo”

Pautado em duas frentes , o plano de acédo desenvolvido para o “Brasil de
Todo Mundo” tem como objetivo estabelecer vinculos entre os intercambistas e o
publico da Unesp, além de, contemplar sua funcdo enquanto projeto de extensido ao
pretender desenvolver conexdes entre os estrangeiros e o contexto da cidade de
Bauru, promovendo o fortalecimento da importéncia da integragdo e acolhimento e o
seu impacto no desenvolvimento conjunto da realidade.

O modelo de ag¢des proposto ndo deve ser seguido como um padrao
para o desenvolvimento do projeto, mas sim, como um ponto norteador para se pensar
estratégias de fortalecimento do programa. E importante frisar que essas acdes devem
se modificar de acordo com as expectativas almejadas e atingidas dentro do Brasil de
Todo Mundo e também segundo as necessidades apontadas pelos publicos envolvidos
(docentes, funcionarios, alunos, sociedade e intercambistas). A inspiragdo das
atividades € resultado da vivéncia dos autores deste projeto durante seus respectivos
intercambios nos quais constataram pontos fracos e fortes com relagao ao que a Unesp
pode oferecer enquanto anfitria.

Neste primeiro momento, serdo abordadas acbes em um eixo vertical
(relagdo intra universidade e extra universidade), mostrando acbdes que nao tem,

necessariamente, uma ligagao direta e/ou obrigatoriedade de atividades antecessoras
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e sucessoras. Ou seja, sdo agdes que podem ser facilmente implantadas no ambiente
universitario e que ja terdo um impacto positivo na comunidade. Depois das
acdes implantadas, a verificagdo da eficacia e do impacto ocorrido na comunidade
devera ser realizado para que haja uma avaliagdo e renovagao de ideias. Esta
avaliacdo de sustentabilidade do “Brasil de Todo Mundo” é feita em conjunto com os
beneficiarios do projeto. A avaliagdo da a oportunidade de novas agdes serem
propostas e implantadas, a partir da experiéncia. As agdes mantidas pela comunidade
sdao aquelas que terdo uma relagdo com o eixo horizontal do projeto, detalhada no
proximo topico. Atentar-se a este eixo vertical € poder visualizar as oportunidades de
atuacgao junto aos estudantes estrangeiros. O eixo horizontal tem uma abordagem mais
cronoldégica e consequentemente, com atividades antecessoras e sucessoras a um
marco temporal e conector de realidade, no qual concentra grande parte da inovagao
criativa do projeto, o apice da criatividade do encontro. Este refere-se ao tempo comum
dos estudantes que ficam de seis meses a um ano, mantendo a conexao entre as
acdes e ao mesmo tempo, a renovagdo das mesmas a partir da relagao publico/agao.
Vale a pena, por parte dos geradores/gestores estar a tento a este momento criativo do

projeto.

Pré-chegada Periodo de Intercambio Pés-intercambio

Grande Potencial Criativo e
Renovador

Figura 5: Relagao Tempo e Criatividade no periodo de estadia de estudantes internacionais
Fonte: Elaborada pelos autores
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4.4.1 Relacao Intra Universidade

As acdes desenvolvidas dentro do ambiente universitario tem como
principais objetivos facilitar a insergado e a experiéncia de vivéncia dos intercambistas
dentro do ambiente da Unesp, auxiliando na gestdo da informacgéo, aperfeicoando o
processo de acolhimento e estimulando a criagdo de produtos académicos com a
finalidade de expor a importancia das diferentes visdes a respeito de determinada area
ou tema e aproximar estes alunos dos pesquisadores, além disso, as ag¢des visam
estimular os estrangeiros a participar (nem que seja por um curto periodo de tempo)
dos projetos de extensao ja existentes.

Visando facilitar a adaptacao do intercambista ao novo ambiente que este se
encontra inserido, o Brasil de Todo Mundo busca promover a conexao dele com os
demais. Para isso, algumas atividades serao desenvolvidas durante a vivéncia, cada

uma com seu proposito especifico:

Jornada de Boas vindas: Consiste em apresentar a Unesp para os alunos,
o campus de Bauru e toda a sua estrutura (departamentos, secbes administrativas,
localizacdo das salas de aula e cadastro para o uso dos computadores, por
exemplo), além de apresentar a extensdo e os projetos desenvolvidos dentro da
Faculdade. Para facilitar o processo, também sera elaborado um guia com informacdes
uteis sobre a cidade e a Unesp. O objetivo é facilitar a rapida familiarizacdo com o
ambiente fisico da Universidade. Esta acdo € de suma importancia pois € um dos
primeiros contatos do estrangeiro com a estrutura fisica e organizacional da
universidade. Aqui também se faz presente a participagcédo de estudantes que ja fizeram
intercambio e podem ajudar os novos estudantes como “padrinhos e madrinhas”,

facilitando a integragao social entre estudantes.

Aula de Portugués para estrangeiros: Ja realizado pelo “Brasil de Todo

Mundo”, esta acdo visa derrubar as fronteiras da lingua para amenizar eventuais
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dificuldades que irdo surgir com o passar da experiéncia. Esta agado foi muito bem
recebida pelo publico estrangeiro e € de suma importancia trata-la com atencéo e
periodicidade pois aprender a lingua local € um pré-requisito para a comunicagao
basica em um novo pais. Entretanto, a lingua portuguesa e seu carater hibrido,
caracteristica tipicamente brasileira, seus sotaques, girias e formas de falar, acaba
sendo vista com dificuldade pelos intercambistas, Por isso, esta acido se faz

necessaria.

Imersao na cultura brasileira: Esta atividade propde a criagdo de um grupo
de estudos sobre Cultura Brasileira, ensinando aspectos importantes da construcao da
nossa identidade cultural tanto no ambito nacional como no regional. A idéia de
imersdao em nossa cultura tem como objetivo levantar aspectos diferentes e em comum
que os paises tem afim de se estimular a reflexao sobre as origens culturais de cada
um, além de proporcionar a experiéncia cultural na teoria. Aqui, a ideia é abordar a
Cultura Brasileira de uma forma mais aberta e dindmica, utilizando intelectuais
brasileiros que mostram a nossa cultura na esséncia e fazendo um paralelo com nossa
realidade atual, seus processos historicos. A abordagem sera a partir da
intertextualidade com diversas linguagens: musica, arte, teatro, expressdes culturais,
manifestagdes sociais, a fim de envolver os estudantes estrangeiros e desenvolver uma

outra mirada, mais critica e empatica.

Atividades culturais: O objetivo desta é propor para o intercambista que
este apresente seu pais e um pouco de sua cultura para o campus, além de criar o
ambiente de troca entre os alunos e a cognicibilidade a partir do outro, a idéia é que o

publico do campus também tenha o conhecimento de onde vem os estrangeiros.

Ciclo de debates sobre Intercambios: Para se desenvolver esta atividade,
pensa-se em reunir as vagas de intercambio disponiveis e os estudantes das
universidades que oferecem vagas para que estes apresentem sua Universidade. A

intencdo € promover o encontro dos estrangeiros com os alunos que pretendem se
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candidatar a um intercambio, e, a partir da troca de idéias, facilitar a conexdo das

pessoas que pensam em sair com o pais de destino e prevenir eventuais dificuldades.

Banco de ideias interculturais: Ao fim do periodo de intercambio, sera feita
uma pesquisa para saber o nivel de satisfagdo que o “Brasil de Todo Mundo” atingiu
atuando com este publico e absorver opinides a respeito de agdes que podem vir a
melhorar o projeto. Também pretende-se criar uma rede de contatos entre os
intercambistas, para que experiéncia de conhecer outros paises nao se limite s6 a vir
para o Brasil e ficar alguns meses, mas sim, para fortalecer vinculos académicos e

profissionais entre estas pessoas. Parceiro estratégico nesta acdo: Neocriativa.

Laboratério de pesquisas interculturais: O propdsito desta acédo € criar
uma biblioteca virtual para que os intercambistas possam compartilhar seus trabalhos
desenvolvidos tanto durante a vivéncia na Unesp e no Brasil, como os de antes e seus
futuros estudos. Além de estimulo a produgcdo académica, esta acdo tem na sua
esséncia o desenvolvimento de um banco de dados acessivel com diversos temas e

autores internacionais. Parceiro estratégico nesta agao: Neocriativa.

4.4.2 Relagao Extra Universidade

Ao frequentar o ambiente universitario, principalmente nas universidades
publicas, € impossivel ndo se ter em algum momento a reflexdo ou o debate a respeito
de qual o retorno que geramos para a sociedade, afinal todos os investimentos feitos
dentro da Unesp dependem do dinheiro do Estado que é recolhido em forma de
impostos da populagdo. Durante toda a graduagao escutamos a respeito do mercado
de trabalho, suas tendéncias e a questao profissional, e cada vez menos ha um debate
critico de como contribuiremos para impactar positivamente na sociedade a partir do

que aprendemos durante a vivéncia universitaria.
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A idéia de inserir dentro do plano de agdes a questdo da integracdo e
insercdo dos intercambistas na cidade € justamente promover esse debate sobre a
universidade e a relagdo com a cidade. Além disso, busca-se fortalecer a valorizagao
da cultura local ao apresentar tragos caracteristicos da regiao.

Relagdao com a cidade: Explorando os espacos publicos da cidade, este
tipo de acéo fortalece a identidade local e memodria coletiva da cidade. As agdes

propostas sdo de carater turistico cultural e emancipador.

e Tours turisticos, visitas guiadas aos museus, viagens: estas acodes
servem para que o estudante tenha o contato com a histéria da cidade,
saiba mais da sua cultura. Com isso, ele consegue melhorar sua
experiéncia na cidade por ja conhecer algumas caracteristicas basicas do
lugar. Além disso, o processo de identificar-se com certos elementos,
fazem com que a experiéncia do intercambio seja mais prazerosa, pois a
partir dai a pessoa cria um laco de identificacdo, e se visualiza como
agente participativo da historia deste local. Estas agdes também ajudam
no desenvolvimento e atualizagdo da didatica de ac¢do cultural das
instituicdes culturais da cidade, o desenvolvimento de politicas publicas
que ajudem na manutengao destes espacos e das informagdes contidas
neles, a presenga de profissionais interdisciplinares que possam
acompanhar estes estudantes, promovendo assim o desenvolvimento

cultural da cidade.

Criagao de Parcerias: Visando promover a conexao entre intercambistas e
cidade, a criacdo de parcerias busca integrar a programacgao proposta pelo “Brasil de
Todo Mundo” com os protagonistas dentro do cenario cultural bauruense fortalecendo
os lacos entre a universidade e a cultura local. As parcerias buscam facilitar o maximo
a vida dos estrangeiros em Bauru,dentro delas estdo inclusos 6rgaos responsaveis
pela situacado burocratica dos alunos, organizagdes do terceiro setor, outros programas
de mobilidade internacional, etc. A intencdo inicial é estreitar lacos para que
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futuramente sejam estruturadas programacgdes integradas voltadas especificamente
para os alunos dos programas de intercambio relacionando-os com o ambiente. A
construgcao de parcerias sera uma relagdo ganha-ganha e sem custos por parte do
projeto e da iniciativa, se caracterizando como um apoio colaborativo. Exemplos de
parcerias: SESC, instituigbes culturais da cidade (MIS, Museus, pontos de cultura),
escolas de idiomas, Policia Federal, Secretaria da Cultura, ONG’s, AIESEC,
Universidades de Bauru, Restaurantes, Casas Noturnas, Agéncias de Viagens,

Neocriativa.

Presencga Digital (fortalecimento da a imagem do projeto dentro do
campus e fora dele): A participacdo ativa dentro das redes sociais tem sua
importancia para a divulgagcao do “Brasil de Todo Mundo” e suas acgbes. Nelas, serao
feitos os registros de todas as atividades propostas além da criagdo de um espaco para
que os alunos envolvidos com o projeto fagam relatos a respeito do processo de
vivencia e aprendizagem pelo qual estes estardo passando. A criagdo de uma linha
editorial digital para postagens regulares feitas pelos membros projeto no blog do
projeto se faz necessaria para que haja uma manutencdo da participacdo online
efetiva. Inicialmente as midias utilizadas serdo as ja existentes: Blog (Anexo A) e

Facebook (Anexo B).

Hospedagem solidaria: Ja desenvolvido pelos Escritérios de Relagdes
Internacionais, esta agao tem como objetivo criar um banco de dados das republicas de
Bauru interessadas em receber os alunos estrangeiros para facilitar a questdo da
moradia quando estes chegarem ao Brasil. Nesta questdo o “Brasil de Todo Mundo”
servira como uma linha auxiliadora dos ERI na questdo do acompanhamento e
adaptacao dos intercambistas no meio, gerenciando possiveis crises e ndo deixando o

intercambista “na mao” em caso de insatisfacdo com a casa que o acolhe.

Biblioteca Acessivel Virtual Intercultural: A idéia da Biblioteca Virtual

funciona como uma evolugdo do laboratério de Pesquisas Interculturais, ela estara
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disponivel em um dominio publico para que todos os interessados tenham acesso e
servira de acervo digital das publicagdes dos intercambistas. Ela também comportara
todas as produgdes de pesquisa de alunos da Unesp e académicos relacionadas aos
temas centrais do projeto como: Cidades Criativas, Internacionalizacdo das

Universidades, Cultura Brasileira, Comunicagao Intercultural, etc.

Registro e mapeamento do fluxo de intercambistas na FAAC:
A pesquisa e levantamento de estudos servira para mensurar de onde vem a maioria
dos intercambistas e quais universidades se destacam no envio de alunos, a agao visa
acompanhar o numero de pessoas que ja passaram pela FAAC para registro. Em
conjunto, também pretende-se ter o conhecimento de quais sdo as universidades
escolhidas pelos alunos da Unesp que almejam sair de intercambio. A idéia € que a
partir da obtencao destes dados € possivel aperfeicoar as agdes existentes e

desenvolver novas parcerias de acordo com as exigéncias da realidade.

A aplicacdo das acgdes propostas pelo “Brasil de Todo Mundo” estao
dispostas em trés etapas que comegam na pré-chegada dos intercambistas
(periodo anterior ao do intercambio), passando para o periodo durante a vivéncia e por
ultimo as agbes para depois que o aluno estrangeiro retorna ao seu pais de origem
fazendo parte da construgdo e desenvolvimento do projeto para os novos alunos que
virdo. O periodo de duragcdo das acbes varia de seis meses a um ano, conforme o
tempo em que cada intercambista ficara na Unesp. Para evitar a possibilidade da
repeticao de atividades e/ou conteudos para os alunos que ficardo um ano, entende-se
que € necessario promover um incentivo a retroalimentagao por parte destes, pois o
projeto na verdade € um processo que se reconstréi conforme as necessidades do
contexto e as agdes de quem neles atua (Unesp, alunos, sociedade e intercambistas).

Abaixo, encontra-se o Quadro 3 que mostra a relagao entre agdes intra e
extra universidade com o periodo de experiéncia do intercambio. Esta tabela coloca em

evidéncia o eixo horizontal do projeto, ou seja, as a¢des descritas acima e o periodo
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adequado para implantacao das mesmas.

Agbes/tempo Préchegada |Periodo de intercAmblo | Pés-intercAmbio
Laborattrio de pesquisas interculturals

Bando de idelas Interculturals

Ciclo de debates sobre intercAmbios
Afividades culturais
Imersdo na cultura brasileira

Aula de Lingua Portuguesa para
estrangeiros
Jomada de Boas Vindas

Hospedagem Solid4ria
Criagfio de Parcerias

Relacdo com a cidade

istro @ mapeamento do fiuxo de
EEMTHMMFAAG

Biblioteca Acessivel Virtual
Intercultural

Presenca digital

Quadro 3: Periodo de aplicagdo das agdes do “Brasil de Todo Mundo”
Fonte: Elaborada pelos autores

Uma proposta do grupo € que no fechamento de cada ciclo de experiéncias
(seis meses e um ano), seja realizada uma atividade reflexiva do processo como um
todo, buscando construir uma sistematica de atuagdo. Sendo assim, acredita-se que a
continuidade do projeto por parte dos alunos que ja estdo a mais tempo, ajuda aos
colaboradores a entenderem que todos eles constroem o nosso “Brasil de Todo
Mundo”.

5. Reflex6es e consideragoes finais

A presente dissertagcdo caminha em diversas estradas. E para este percurso,
passa por uma gama de conceitos, de percepgdes, de subjetividades e delirios
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(tedricos e praticos). Todo este caminho percorrido teoricamente mostra na pratica, a
sua complexidade. Ao falar de integragédo intercultural, a estrada visivel abre caminhos
diversos para o entendimento do que isso pode significar. Mais que teorias, a
integracdo intercultural se d& pela experiéncia do encontro. E neste ponto que a
atuacao da universidade publica se faz mais que presente. Mostrar o seu papel de ser
uma das instituicdes protagonistas na construgdo deste sentido de integracéo, seja por
sua natureza de produgdo do conhecimento, como pelo ambiente fértil para o
desenvolvimento deste encontro.

Neste contexto, pontua-se o intercambio académico e a mobilidade
académica como formas reais de promog¢ao a internacionalizagdo da educagao e do
didlogo intercultural. O grupo acredita neste projeto politico-pedagégico como um
importante primeiro passo que foi dado em relacdo a novas formas de educagao e
fortalecimento de capacidades dos estudantes. A Unesp esta presente no globo com
seus estudantes nacionais e também com seus estudantes internacionais que tiveram
este espago como lar durante os meses de experiéncia. Pensar em novos acordos para
ampliagdo e maior acessibilidade € de suma importancia. Conjuntamente com esta
pesquisa e articulagdo, também é urgente o planejamento e implantagcéo de agbes, e
quica um programa, de recepg¢ao e integracdo de estudantes internacionais com a
comunidade académica local, e mais além, com a comunidade local, neste caso com a
cidade de Bauru.

Uma acao estruturada e fortalecida pela representacdo institucional da
Unesp daria uma visibilidade ainda maior para a universidade e para o pais, a partir da
escolha do intercambista. Para os estudantes, este programa também podera
representar mais uma possibilidade de atuacdo e troca de experiéncias, além de
colaborar com o desenvolvimento da universidade como um todo. Absorver o capital
humano e a criatividade dos nossos estudantes ainda € uma acdo pouco realizada
pelas nossas universidades.

Longe de ser algo impositivo e engessado, o projeto “Brasil de Todo Mundo”
abordado neste dissertagdao, alimentado com teorias e fortalecido pela pratica e

experiéncia de estudantes que ja tiveram uma oportunidade de intercambio, tenta
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colocar a semente em um solo fértil e preparado para o plantio. Apoiado na abordagem
da economia criativa e comunicagdo intercultural, o projeto da a possibilidade de
atuacao a partir de agdes pontuais, como também uma visdo mais complexa a partir da
analise cronolégica da presenga dos estudantes internacionais. O tempo, sendo
relativo, deve ser muito bem interpretado e utilizado da melhor forma para a
experiéncia seja valida e transformadora.

A proposta do grupo vai além de acgbes pontuais, aqui refletimos sobre a
necessidade e urgéncia de um acolhimento maior por parte da instituicdo no que tange
a recepgao e integracéo destes estudantes internacionais e dos estudantes locais que,
a partir de tal programa e projeto, poderéo ter um contato mais proximo com culturas
diferentes, modos de viver, pensamentos diferentes e, com isso, tornar o processo de
aprendizagem dentro da universidade mais criativo. A cidade de Bauru também oferece
grande oportunidade turistica para que, juntos, seja realizado o resgate de nossa
identidade cultural.

O debate acerca da comunicagao intercultural e o papel dos relagées
publicas neste cenario como mediador deste tipo de dialogo se fez presente para
mostrar uma atuagédo além da abordada na grade curricular do curso, como também
evidenciar o papel estratégico e a fungéo social desta profissdo no desenvolvimento da
sociedade democratica, solidaria e colaborativa.

Tudo que foi exposto aqui mostra o quanto ainda temos por aprender e
ensinar, tornando esta pratica um circulo de aprendizado que mostra que movimento,
conhecimento e diversidade sdo bases sdlidas para um auténtico didlogo intercultural e
essenciais para a expansao de nossa formacao humana, uma vez que entendemos
que existem outras realidades possiveis além das nossas. Como estudantes, deixamos
nossa pequena semente para ser cultivada por outros que virdo. Como disse Manoel

de Barros, “Perdoai, mas eu preciso ser outros. Eu penso em renovar o homem usando

borboletas” (trecho do poema Retrato do Artista Quando Coisa).
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Percepcoes do Brasil e suas cidades - Sob o olhar
de Javier Bernardini

Agora, foia vez do Javi (Javier Alejandro Bernardini) aluno de Arquitetura que passou
mais de dez meses morando no Brasil, falar um pouco sobre as suas percepcdes com
relacdo as cidades brasileiras. Mais do que isso, ele consegue captar a esséncia das
nossas cidades através dos edificios, monumentos, pardques, pracas, praias e
paisagens. Eu deixei algumas “diferencas” gramaticais, para dar um ar mais pessoal
a0 texto que ele escreven. Assim, todos podem perceber também as peculiaridades da
mescla que carinhosa (e até instintivamente) fazemos entre portugués-espanhol

(muito conhecido como portunhol)

Diversidade.
Heterogeneidade. Mistura.
Amalgama, Crisol. Qualquer
uma dessas palavras pode
utilizar-se para definir
Brasil, sua sociedade e suas
cidades, Tomarnogdo do
tamanho que tem esse pais
tropical so € possivel
recorrende-o. Assim, €
possivel conhecer cidades
tdo diferentes como Rio de

Janeira e S3o Paulo; Brasilia

Brasil de Todo Mundo



ANEXO B- FACEBOOK

GERIDOS

Brasildetodomundo

' NeoCriativa
Ricardo Co
outros 4 amigos entra

+ Participar

=
De Ipanema até o Butantd, a cultura indigena esta presente em muito do
nosso viver!
http://mww.ebc.com.br/.../habitos-e-nomes-indigenas-estao-pre

e Lima Fernandes

5 o8

Arquitetura da Terra
Thaiane Lemos e Lucas Ezias

. Bioconstrutores em Agéo -

+ Participar

GERIDAS Ver tudo

PAGINAS

Fotografia
Mari Chaves
1l Curtir

brasileira
E 0 caso do uso de chas medicinais e de denominagées como a da praia de
“Ipanema’, no Rio de Janeiro

npartilhar

Curtir - Comentar

 Larissa Dionisio e outras 2 pessoas curtiram isso



ANEXO C-PARTICIPAGAO EM EVENTOS - CULTURA VIVA/CONGRESSO PERU

W} CERNIVERSIDADE GULTURALSBRASILEIRA!

<

/

ALUNOS DE DIVERSAS PARTES DO

~ | MUNDO TROCANDO EXPERIENCIAS E
- y CONHECIMENTO,  APROFUNDANDO
N A PERCEPCAO SOBRE 0 BRASIL, SUA

LINGUA,  COSTUMES,  MUSICA,
4/ . P

LITERATURA E MUITO MAIS EM

toc)g GMQ:‘/\XGC)O DIVERSAS OFICINAS!

AMANHAICO4701I RS LA A? (AQ)LADD/DAGANTINA DA FEB)
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VENHAGONHEGE

O projeto Brasil de Todo
Mundo visa aprofundar as
reflexdes relativas ao universo
cultural brasileiro por meio de
oficinas e atividades de
imersao na cultura local para
estudantes estrangeiros que se
encontram no Brasil.

Leve o Brasil de Todo Mundo
para sua universidade ou
centro cultural.

Saiba mais sobre o projeto
acessando o blog
brasildetodomundo.wordpress.com

ou mande um e-mail para
brasildetodomundo@gmail.com

&

——

EANIVERSIDADE CULTUBAISBRASILEIBA!

El proyecto "Brasil de Todo
Mundo” tiene como objetivo
desarrollar reflexiones relativas
al universo cultural brasilero,
atraves de talleres y
actividades de inmersion en la
cultura local para los
estudiantes extranjeros que se
encuentran en Brasil.

Lleve el “Brasil de Todo
Mundo” para su universidad o
centro cultural.

Contactenos en:
brasildetodomundo.wordpress.com
brasildetodomundo@gmail.com

P
,‘?} '4 /
enil="
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T CONGRESQ INTERNACTONAL DE JOVENES
LATINOAMERICANOS F

IT CONGEESQ JUVENIL DEL ALTO PITRA

Lugar: Buditorio de |a Escuela Tecnologica Superior del distrito de San Miguel de El Faique —
Huanmbamba — Piurs.

Fecha: 26,27 y 28 Febrero 2015
Hora: 8:30&5.m. & 16000 pm.

Lugar: Auditorio de la Escuela Tecnolbgica Superior del distrito de San Miguel de Bl Faique -
Huancsbamba — Piurs — Peru

PROGRAMWACTON

8:30 am Registro de partidpantes

9:30 am Palabras de Bierwenica Prof. Rodrign Chinchay Pacheco, Alcalde de San Miguel de El
Faique.

9:50 Apertura del evento - Sooodelz - Sonajep.

10:10 am “Los Jovenes y la Empresa™, Ing. Salomon Lermer Ghitis, ex Premier de | Replblica y
empresario. Pend

11-00 am “El fundonamiento del Capitalismao: Limites y posibilidades pars concretizar los derechos
humanes basicos {Educacion, habitacion, salud y alimentacion”, Walney Carvalho — [Universidad
Macional de Integracion Latinoamericana) UNILA - Brasil

11-45 am “Los lovenes y la Politica”, Doctor Pablo Zuhiga, Representznte de |3 OEA - Peni
12-35 pm “Educacion Popular” Carofine Linhares UFF — Brasil
13:20pm  Almuerzo

14:00 pm “El Panorama Logistico de los Blogues Econdmicos de Ameérica Lating”, Nidia Angelica
Herrerz hufioz, Presidents Ejecutiva — Red Imtermnacional de Consultores — Alemaniz Evecutive
Manager COEX GROUP 545 — Colombin

14-50 pm “Liderszgo y Excelenciz Juvenil”, Ronzld Perez Cobas - Pernd

15:30 pm “Confianza Institucional por los Partidos Politicss”, Jesis lbafez, Consultor -
SOCODELA - America Latina.




"'+ : SOCODELA

Viernes 27

0%:30 am “Oportunidades de Desarrolle para los Jévenes y Emprendedores, a través de los
Proyectos de  Inversidn Publica”, Lic. Gonzalo Alegria Director de Proyectos y Cooperacidn
Macional & Internacienal Universidad Cesar Vallejo - Perd

10:20 am “La importancia del Talento humano en el Emprendimiento”, Adriana Ocafa Universidad
de 5an Buenaventura — Colombia

11:00 am “Participacion de los Jovenes en el proceso de ejecucion penal”, Taciano Duarte
{Universidad Federal de Integracion Latinoamericana) UNILA — Brasil.

11:4% am "Realidad de los Jovenes a nivel social y politico”, Madia Delgado - Ascciadon de Jovenes

Empresarios AJE — Paraguay.

12:2% pm "Casos exitosos de emprendimiente”, Elisabeth Tobon - Coordinadora de importaciones
Colombia

13:00 pm Almuerzo

14:00 pm “Proyecto de |la Universidad Federal de la Integracion Latincamericana®” — UNILA Dra.
Giselle Ricobom — Brasil

15:00 pm “Brasil Integracion Latinoamericana®, Marcelo Duarte  Consultor SOCODELA - América
Latina

15:50 pm “Los jovenes en el Pery, vision de cambio al 2021”, Carlos Ignacic Navarro, Presidente de
Sonajep Peru, integrante de SOCODELA — Ameérica Latina v Consultor en Gestion Publica — Mypes y

Desarrollo Econgmice Perd.
16:25 pm “Poemas y Pensamientos”, Pedro Miguel Castro Ramirez Posta — Piura.

19:00 pm “Noche de Integracion Cultural®
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Sabado 28

09:30 am :Como enfremtar el miedo a la hora de emprender?, Lyda de la Espriella, Gerente
General De la Espriella Consulting & Constructor Enterprise — Colombia.

10:20 am "Emprendedorismo Juvenil en el Siglo XX, retos y desafios”, Mabel Otiniano Universidad
Cesar Vallejo - Pera

11:00 am “Caminos Pedestres una Herramienta para la valoracion del territoric y de recreacion”,

Felipe Yarela - Peru

11:45 am “Brasil de Todo el munde - Importancia de la recepcion e integracion”, Larissa Batista

{Universidad Estatal Paulista / Unesp) - Brasil

1220 pm “"Creativamente Talentosos: Buscando nuevas y mejores formas de hacer las cosas”,
Carlos Humberto Cerro Maza. CERROALTO / Perd

13:00 pm “Arte y Lectura Contemporanea y la importancia de la ldentidad Cultural”, Dimas Arrieta
Espinoza, Universidad Nacional Federico Villareal — Peru

14:00 pm Almuerzo
15:00 pm Recorrido Turistico

17: 00 Cierre del Congrese vy entrega de Certificados.




