Y
. ; aves? UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
unesp CAMPUS DE MARILIA
Faculdade de Filosofia e Ciéncias

Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo

MATEUS DA SILVA REIS

LEITURA DOCUMENTARIA NA MUSEOLOGIA:

PROPOSTA PARA UM MODELO TEORICO-METODOLOGICO PARA A
INDEXACAO DE OBJETOS MUSEOLOGICOS

Marilia
2025



Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo

MATEUS DA SILVA REIS

LEITURA DOCUMENTARIA NA MUSEOLOGIA:

PROPOSTA PARA UM MODELO TEORICO-METODOLOGICO PARA A
INDEXACAO DE OBJETOS MUSEOLOGICOS

Tese apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Ciéncia da Informagdo, da
Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” — Campus de Marilia, como
requisito para a obtencdo do titulo de Doutor
em Ciéncia da Informacdo.

Orientadora: Profa. Dra. Mariangela Spotti
Lopes Fujita

Area de  concentragio: Informagéo,
Tecnologia e Conhecimento

Linha de pesquisa: Producédo e Organizagdo da
Informacao

Marilia
2025



Reis, Mateus
R375I LEITURA DOCUMENTARIA NA MUSEOLOGIA : PROPOSTA
PARA UM MODELO TEORICO-METODOLOGICO PARA A
INDEXACAO DE OBJETOS MUSEOLOGICOS / Mateus Reis. --
Marilia, 2025
194 p. : fotos

Tese (doutorado) - Universidade Estadual Paulista (UNESP),
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia
Orientadora: Mariangela Spotti Lopes Fujita

1. Leitura Documentéria. 2. Modelo de Leitura Documentéria. 3.
Objeto Museolégico. 4. Documentagdo Museoldgica. 5. Indexacdo. .

Tittdo
+HtHO-

Sistema de geracédo automatica de fichas catalograficas da Unesp. Dados fornecidos pelo autor(a).



MATEUS DA SILVA REIS

LEITURA DOCUMENTARIA NA MUSEOLOGIA:

PROPOSTA PARA UM MODELO TEORICO-METODOLOGICO PARA A INDEXACAO
DE OBJETOS MUSEOLOGICOS

Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo
em Ciéncia da Informacdo, da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” —
Campus de Marilia, como requisito para a
obtencdo do titulo de Doutor em Ciéncia da
Informagdo.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Mariangela Spotti Lopes Fujita (Orientadora)
Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo / Universidade Estadual Paulista —
UNESP, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus Marilia

Profa. Dra. Franciele Marques Redigolo (Titular)
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo / Universidade Estadual Paulista —
UNESP, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus Marilia

Profa. Dra. Paula Regina Dal Evedove (Titular)
Departamento de Ciéncia da Informagéo / Universidade Federal de So Carlos — UFSCar,
Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas / Universidade Estadual Paulista — UNESP,
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus Marilia

Profa. Dra. Vania Mara Alves Lima (Titular)
Departamento de Biblioteconomia e Documentacdo / Universidade de Sdo Paulo — USP,
Escola de Comunicagdes e Artes

Profa. Dra. Vania Lisboa da Silveira Guedes (Titular)
Departamento de Biblioteconomia, Faculdade de Administragdo e Ciéncias Contabeis /
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ



Membros suplentes:

Prof. Dr. Carlos Candido de Almeida (Suplente)
Programa de P0s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo / Universidade Estadual Paulista -
UNESP, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Campus Marilia

Profa. Dra. Maria Del Carmen Agustin Lacruz (Suplente)
Departamento de Ciéncias de La Documentacion e Historia de la Ciencia / Universidad
Lacruz

Profa. Dra. Gercina Angela de Lima (Suplente)
Departamento de Organizagéo e Tratamento da Informagéo, Escola de Ciéncia da Informagéo
/ Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG

Marilia, 28 de marco de 2025.



RESUMO

A Leitura Documentaria é a acdo que busca identificar os conceitos de um recurso
informacional tratado, por intermédio de um indexador. A leitura profissional constroi a
interacdo entre o leitor/indexador e o contelido em questdo, utilizando estratégias cognitivas e
metacognitivas, e € influenciada por fatores socioculturais. Esses elementos resultam na
construcdo de representacfes consistentes de documentos de diferentes tipologias, como o
objeto museoldgico, direcionadas a partir das etapas de identificacdo e selecdo de conceitos.
Baseada na necessidade em aprimorar o processo de descricdo fisica e temética de acervos
museologicos, o problema desta investigacdo se relacionaa auséncia de modelo de leitura
documentéria para capacitacdo de profissionais na indexacdo padronizada de documentos
museologicos em diferentes instituicbes, visto que o objeto museoldgico se trata de um
documento ndo verbal. Como objetivo, a presente pesquisa busca realizar um estudo teorico e
metodoldgico sobre a Leitura Documentaria e suas varidveis, com o intuito de identificar
esses componentes na pratica museoldgica e nos instrumentos de pesquisa, a fim de colaborar
para recuperacdo da informacdo por parte dos usuarios. Para isso, buscou-se utilizar como
proposicao metodologica a abordagem bibliografica, por meio do Mapeamento Sistemético de
Literatura, a fim de identificar discussdes relacionadas da leitura e observacdo de itens
museoldgicos. Fez-se também uso da abordagem descritiva, a qual foi aplicada a técnica
introspectiva do Protocolo Verbal Individual (PVI) junto a musedlogos, com intuito de
identificar estratégias de leitura e interpretacdo. Os resultados indicaram que a aplica¢do do
PVI revelou aspectos importantes sobre a indexacdo de objetos museoldgicos. Inicialmente,
os profissionais abordam a leitura dos artefatos focando em suas caracteristicas fisicas gerais e
estrutura, observando também detalhes como marcas, formas e inscri¢bes na superficie para
comecar a interpretar a funcdo e significado do artefato. No mapeamento sistematico,
denotou-se 0 avanco de pesquisas que abordam os fundamentos da leitura no contexto
museoldgicos, bem como os desafios e estratégias para a observacdo e interpretacdo de
artefatos. Por conseguinte, foi elaborado um modelo de leitura de itens museoldgicos que
objetiva orientar os indexadores para a identificagdo e selecdo de conceitos, sendo dividido
em eixos de exploracéo estrutural, analise contextual/funcional e interpretacdo simbolicas. Em
concluséo, a pesquisa estabeleceu um panorama de discussdo sobre a leitura profissional e os
direcionamentos para a observacdo dos itens no campo museal, alinhando-se aos objetivos
propostos.

Palavras-chave: Leitura Documentéria; Modelo de Leitura Documentéria; Objeto
Museologico; Documentacdo Museoldgica; Indexacao.



ABSTRACT

Documentary Reading is the action that seeks to identify the concepts of an information
resource treated, through an indexer. Professional reading builds the interaction between the
reader/indexer and the content in question, using cognitive and metacognitive strategies, and
is influenced by sociocultural factors. These elements result in the construction of consistent
representations of documents of different typologies, such as the museum object, directed
from the stages of identification and selection of concepts. Based on the need to improve the
process of physical and thematic description of museum collections, the problem of this
investigation is related to the lack of a documentary reading model for training professionals
in the standardized indexing of museum documents in different institutions, since the museum
object is a non-verbal document. As an objective, the present research seeks to carry out a
theoretical and methodological study on Documentary Reading and its variables, with the aim
of identifying these components in museum practice and research instruments, in order to
collaborate in the retrieval of information by users. To this end, the bibliographic approach
was used as a methodological proposition, through Systematic Literature Mapping, in order to
identify discussions related to the reading and observation of museum items. The descriptive
approach was also used, in which the introspective technique of the Individual Verbal
Protocol (IVP) was applied to museologists, in order to identify reading and interpretation
strategies. The results indicated that the application of the IVP revealed important aspects
about the indexing of museum objects. Initially, professionals approach the reading of
artifacts focusing on their general physical characteristics and structure, also observing details
such as marks, shapes and inscriptions on the surface to begin to interpret the function and
meaning of the artifact. In the systematic mapping, the advancement of research that
addresses the foundations of reading in the museum context was noted, as well as the
challenges and strategies for the observation and interpretation of artifacts. Therefore, a model
for reading museum items was developed that aims to guide indexers in identifying and
selecting concepts, divided into axes of structural exploration, contextual/functional analysis
and symbolic interpretation. In conclusion, the research established an overview of discussion
on professional reading and the guidelines for observing items in the museum field, in line
with the proposed objectives.

Keywords: Documentary Reading; Documentary Reading Model; Museum Object; Museum
Documentation; Indexing.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa versa sobre o tema da Leitura Documentéria (LD) no ambito da
Organizacdo do Conhecimento e a possibilidade de identificagdo e aplicagédo na esfera dos
acervos museoldgicos, a fim de propor um modelo tedrico-metodoldgico para compreensédo
das estratégias de leitura e potencializacdo do fluxo informacional em museus. Com o intuito
de explanar as propriedades da LD na representagdo de itens, o estudo recorta como
experimento a pratica de Documentacdo Museologica realizada por musedlogos de espacos
culturais na Regido Metropolitana de Belém, bem como manuais e padrdes de Tratamento

Informacional direcionados a realidade de instituices museoldgicas.

A Leitura Documentaria é a acdo que busca identificar os conceitos de um recurso
informacional tratado, por intermédio de um indexador. Para Fujita, Nardi e Santos (1998), a
leitura técnica constroi a interacdo entre o leitor/indexador e o contetdo em questdo, partindo
de estratégias cognitivas e metacognitivas, e com a influéncia de fatores socioculturais que
irdo resultar na construcdo de representacdes informacionais. Fujita (2004) aponta que a
analise de conteudo realizada pela leitura soluciona a problematica acerca da traducdo de
termos que serdo utilizados no processo de indexagdo, possibilitando uma relacdo estavel

entre usudrios e centros de documentagao.

A Leitura Documentéria surge como a etapa primaria que se responsabiliza pela
identificacdo de conceitos, a partir de estratégias e elementos sociocognitivos, possibilitando o
processo de Analise Documentéria e a construcdo de produtos resultantes da indexacéo.
Segundo Fujita (2004), a leitura é um ato social existente sob um processo comunicacional
entre autor e leitor, partindo de objetivos estabelecidos de ambos em um determinado
contexto. Entretanto, é apontado que diferente da leitura convencional, ou leitura para
formacdo, o modelo de leitura documentéria se caracteriza como uma pratica profissional que
busca “atingir objetivos profissionais dentro de um contexto de trabalho™ (Fujita, 2004, n.p).
Assim, Fujita (2006) afirma que a leitura documentéria surge na dificuldade do indexador

diante do processo da analise de assunto dos documentos.

Partindo de elementos e estratégias metacognitivas, a leitura técnica de documentos é
iniciada quando o indexador explora a estrutura textual, buscando encontrar o conteudo
tematico que compde o documento (Guimardes; Moraes; Guarido, 2007). Para Fujita, Nardi e

Santos (1998), a busca na estrutura do texto é definida como uma etapa néo linear, realizada
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por um indexador com conhecimento prévio e é consciente dos pontos necessarios para a
leitura e identificacdo dos conceitos do documento. Neste contexto, o indexador, ou
documentalista, € caracterizado como o leitor proficiente que capta as ideias principais, atribui
significados e compreende o tema (Fujita; Nardi; Santos, 1998). A vista disso, “o indexador
torna-se um leitor no ato de analise de um documento com a finalidade de realizar a
indexacdo para representacdo do conteddo por meio de termos que serdo, posteriormente,

recuperados por um usudrio do sistema de informacao” (Fujita, 2004, n.p).

Conforme Giasson (1993 apud Fujita; Nardi; Santos, 1998), a compreensédo da estrutura
textual envolve trés variaveis: o leitor, o texto e o contexto. O leitor carrega elementos que
analisam o sujeito, com base em conhecimentos prévios e habilidades aplicadas no processo
de leitura. Para Fujita (1999), durante a leitura sdo ativados elementos como o conhecimento
de vocabulario, assunto ¢ de mundo. Todavia, também interagem neste processo “restrigdes
do contexto do leitor (seu conhecimento prévio, valores, crengas), restricbes do texto
(intencdes do autor refletidas no contexto linglistico) e restricbes do contexto da realizacdo da
tarefa de leitura (interesse e objetivo do leitor, estado psicoldgico...) ” (Cavalcanti, 1989 apud

Fujita, 1999, p. 109).

No que se refere ao texto, Giasson aponta que este é compreendido como o material a
ser lido, ressaltando a estrutura, forma e contetdo. O contexto € definido pelo autor como
elementos externos que envolvem o texto, classificados como “contexto psicoldgico (intencéo
de leitura, interesse pelo texto...), o contexto social (por exemplo, as intervencdes de
professores e dos colegas...) e o contexto fisico (o tempo disponivel, o barulho...)” (Giasson,

1993 apud Fujita; Nardi; Santos, 1998, p. 16).

No contexto sociocultural, Fujita (2006) aponta a necessidade da inclusdo de
profissionais que trabalham com estratégias de leitura e indexacdo no cenario cultural de
determinado grupo. Esta necessidade corresponde a importancia da reflexao sobre a producéo
e disseminacdo de conhecimento resultante de fontes informacionais e documentos
registrados em diversos suportes e ligados a grupos e espacgos culturais, como 0s documentos

museoldgicos investigados no campo da Museologia.

Dessa forma, destaca-se que esses profissionais desempenham um papel crucial na
compreensdo, organizagcdo e acesso ao conhecimento presente em documentos e fontes
informacionais de diversas naturezas. E relevante que estes ndo apenas lidem com a

catalogacéo e organizacdo dos materiais, mas também contribuam para uma compreensdo do
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contexto cultural em que esses materiais estdo inseridos. Com isso, a presenca de especialistas
em leitura e indexagé@o pode enriquecer a compreensao dos objetos e artefatos, bem como sua
relacdo com a historia e a identidade cultural de determinado grupo, além de participarem
ativamente na analise critica do conteido e no desenvolvimento de estratégias para tornar o

conhecimento mais acessivel e relevante para a comunidade em questéo.

A Museologia é um campo cientifico que busca investigar a relacdo entre individuo e
realidade (Mensch, 1994), por intermédio da materialidade e imaterialidade. Assim como
diversas disciplinas, o campo surgiu de uma base préatica definida nas atividades de conservar,
registrar e organizar os objetos de museus. Com a evolugdo da esfera tedrica, as discussdes
referentes as praticas museoldgicas se relacionavam a outros campos cientificos, como a
Documentacéo e a Ciéncia da Informacéo. Neste cenario, 0s processos de documentacdo em
museu tornaram-se alvo de reflexdes, assim como a compreensdo de documento, apresentada

por Otlet, que também se estendeu ao objeto museolégico.

Na Museologia, a definicdo de documento € referida as nocGes da esfera da
Documentacédo, na qual é apontado por Otlet (1934) que o documento ultrapassa a ideia de
livros, apresentando este como qualquer unidade documental, como o0 objeto de museu
(Tanus; Renault; Aradjo, 2012). O objeto/documento de museu s6 possui valor, ou s6 chega
ao status edocumento, se for musealizado®, no qual é transformado em musealia e passa a
conter musealidade, o valor museal. Stransky (1995) aponta que o processo de musealizacao
ocorre para além dos espacos museoldgicos. O documento museolégico pode conter formas
convencionais ou nao convencionais, entretanto, o foco € o contetdo, que corresponde a
relacdo do individuo x objeto. Mensch (1989) aponta que as matrizes que definem o
objeto/documento sdo divididas da seguinte forma: as propriedades fisicas, ligadas a
materialidade, técnica e morfologia; a funcéo e significado; e a historia do objeto.

O tratamento informacional de documentos no ambito museologico aborda o
reconhecimento do significado, contexto e funcdo do documento. Segundo Albuquerque
(2015), os espacos museoldgicos desenvolvem normas e padrdes que podem mediar as
informacdes do objeto, levando em consideracdo a interlocucdo de seu contexto cultural.
Conforme a autora, a catalogagéo envolve o tratamento documental, a partir da investigacdo

dos dados extrinsecos e intrinsecos do objeto. Estes dados sdo definidos nas obras de Mensch

! Musealizacéo é um processo de transformacédo do objeto comum em objeto/documento de museu. Entre muitos
conceitos, destaca-se a formulacédo tedrica de Cury (2005), no qual aponta que o processo é formado por etapas
como a aquisicdo, pesquisa, conservacdo, documentacdo e comunicagdo, ou difusdo do objeto.
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(1989), Ferrez (1994) e Chagas (1994), no qual é afirmado que o documento de museu €
composto por propriedades fisicas, intrinsecas — a forma — e propriedades de significado e

contexto, extrinsecas — o contetdo.

A documentacdo em museus, ou Documentacdo Museoldgica, é uma das vertentes na
gestdo de acervos museoldgicos, responsdvel pela organizacdo, registro e mediacdo da
informacao (Rocha, 2014). Para Yassuda (2009, p. 22) “a documentacdo museologica
representa um dos aspectos da gestdo dos museus destinada ao tratamento da informacao em
todos os ambitos, desde a entrada do objeto no museu até a exposicao”. Ferrez (1994)
complementa que a documentacdo em museus pode ser interpretada como um processo de
transformacéo, catalisando as informacdes das cole¢bes em dados para pesquisas cientificas e

resultando em instrumentos e sistemas de organizacao do conhecimento.

Neste processo, o0 tratamento informacional se inicia na investigacdo das propriedades
fisicas do objeto e é direcionado para a investigacdo do conteudo, através da pesquisa do
historico e estilo do objeto analisado (Albuquerque, 2015). O processo de catalogacdo busca o
tratamento da relagdo fisica x relacdo tematica, por intermédio de instrumentos de pesquisa,
bibliografias especializadas e recomendacdes.

Entretanto, no que se refere a leitura profissional de documentos de museu, 0 panorama
de possibilidades para os Processos de Organizagdo do Conhecimento se encurta. Mesmo que
operaces como a Indexacdo e Analise Documentaria sejam existentes no campo, a leitura
técnica é identificada em breves secbes de bibliografias recomendadas para a documentacgéo
de acervos, ndo contendo discussdes mais amplas e reflexdes acerca das variaveis que podem
envolver o leitor e objeto museoldgico. Entre as bibliografias, destaca-se a de Candido (2006),
no qual é apontado que a leitura formal do objeto museoldgico resulta em uma melhor

representacdo descritiva e tematica.

A leitura do documento de museu parte de um geral para o particular, indicando na
descri¢ao “direcdes e sentidos de olhar, tendo o observador como ponto de partida” (Candido,
2006, p. 58). No roteiro de descricdo de pinturas, a autora recomenda que a leitura seja
realizada a partir de uma observacdo em sentindo horizontal, atentando ao nivel de
profundidade e seguindo o direcionamento de baixo para cima e esquerda para a direita. Este
roteiro justifica-se pela padronizacdo que Candido (2006) infere nas diversas tipologias de
objetos. A iniciativa realgca uma tentativa de direcionar o documentalista a perceber as

principais caracteristicas do objeto, todavia, afasta a leitura de itens que se encontram
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distantes da realidade tridimensional. Como resultado desta leitura, produz-se um resumo de
informagdes acerca das caracteristicas fisicas e teméticas do objeto, descritas de forma que

realce os detalhes do item.

Na pesquisa de Manini (2002) acerca da leitura e analise documentéria em acervos
fotogréficos, sdo apontadas problemaéticas especificas que envolvem a relacdo entre leitor x
texto x contexto, problematicas estas nao resolvidas somente pelas respostas do profissional e

do banco de imagens, exigindo uma reflexdo do contexto anterior aquela foto.

Nesse sentido, a LD possibilita a execugdo dos Processos de Organizacdo do
Conhecimento, a partir de modelos de leitura profissional para diferentes interfaces
documentais, tais como o documento de museu. Para Hjorland (2016), estes processos
referem-se a catalogacdo, indexacdo e classificacdo, como a Analise de Assunto. A indicacdo
de possibilidades para a leitura de documentos de museu em diversos suportes pode
potencializar o tratamento informacional destes, atentando a questdo do contexto como

principal varidvel para a representacdo tematica do conteudo.

Frente as possibilidades de leitura em objetos museoldgicos — principalmente voltada
para 0 eixo contextual do item — assim como a pouca elucidacdo de modelos de LD
padronizados em ambientes museoldgicos, surgem questdes referentes a relacao das interfaces
do tema, significado, uso e histérico do documento museoldgico junto as variaveis presentes
no referencial tedrico da leitura documentéria e quais os desafios e possibilidades para a
construcdo de politicas de leitura e indexacdo em acervos de museu, estando intimamente

ligadas a problematica central e as inquietacdes desta Tese.

1.1 Delimitacéo do problema e Tese

A problemadtica desta Tese tem origem em um percurso académico e profissional que se
iniciou no projeto de extensdo “Projeto de Documentagdo Museologica Museu do Instituto
Historico e Geografico do Para”, do qual participei como voluntario € bolsista entre os anos
de 2015 e 2017. Esse envolvimento inicial proporcionou um contato direto com as préticas de
registro e organizacdo do acervo da instituicdo, despertando o interesse pela area de
Documentacdo Museoldgica. Esse trajeto teve continuidade no Trabalho de Conclusdo de
Curso intitulado “Museu e Informagao: Uma proposta de avaliagéo da ficha de catalogagéo do
Museu do Instituto Historico e Geografico do Para”, orientado pela Professora Doutora

Marcela Guedes Cabral e defendido em fevereiro de 2018, cujo objetivo foi investigar a
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Documentacdo Museoldgica a partir da analise do processo de registro informacional dos
acervos do referido espaco, buscando compreender seu papel no fortalecimento das funcdes
museologicas de preservacdo, pesquisa, comunicacdo e educacdo, além de evidenciar a

importancia da documentacdo como elo entre 0 museu e a sociedade.

Essa linha de investigagcdo foi aprofundada na dissertacdo de mestrado intitulada
“Analise do Tratamento da Informac¢ao no Museu do Instituto Historico e Geografico do
Pard”, defendida em margo de 2020, sob orientacdo do Professor Doutor Roberto Lopes dos
Santos Junior. A referida pesquisa teve como foco a anélise do tratamento informacional do
acervo da instituicdo nas dimensdes descritiva e temética, revelando importantes lacunas no
que se refere ao tratamento tematico. Entre os principais apontamentos, destacou-se que 0S
instrumentos de pesquisa utilizados para a representacdo da informacdo ndo atingiam um
tratamento tematico dindmico, uma vez que os metadados fornecidos eram limitados quanto a
explanagdo do contetido e do contexto dos artefatos. Apesar dessas limitagdes, observou-se
qgue os profissionais responsaveis empregavam estratégias proprias para a elaboracdo de
resumos e descritores que visavam, ainda que de forma embrionaria, representar a tematica
dos objetos. Esses achados configuraram o ponto de partida para a presente Tese, que busca
contribuir com a construcdo de abordagens mais sistematizadas, coerentes e eficazes para a

leitura e a representacdo da informacédo museoldgica.

Nesse ponto, a inquietacdo referente a forma que estas estratégias eram realizadas e
como os profissionais realizavam a leitura dos acervos foi evidenciada. Na Museologia,
destaca-se a prevaléncia da leitura documentaria na abordagem técnica focada no
preenchimento de fichas catalogréficas, embora essa pratica ndo forneca uma base suficiente
para compreender plenamente a dindmica entre o leitor (museélogo), o texto (objeto) e o
contexto. Entretanto, o universo epistémico da Documentacdo Museoldgica oferta diretrizes
para a leitura, interpretacdo e estruturacdo dos objetos, além das exigéncias da documentagédo
administrativa, presentes em obras de Camargo-Moro (1986), Ferrez (1994) e Botallo (2010).
Mesmo assim, as instru¢fes tornam-se minimamente esclarecedoras, as quais ressaltam uma
lacuna na literatura em relacdo ao desenvolvimento de métodos interpretativos e estratégias de

indexacdo no campo museologico.

Além disso, ha uma auséncia de abordagem sistematica das variaveis leitor x texto x
contexto, conforme proposto por Giasson (1993), no universo museal. No entanto, a
Museologia oferece um terreno fértil para investigar como a interagdo entre individuo, objeto

e realidade pode influenciar diferentes préaticas de leitura em acervos diversos. A necessidade
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de uma abordagem mais integrada entre Museologia, Organizacdo e Representacdo do
Conhecimento e Ciéncia da Informacdo é destacada como essencial para a formulacdo de
estratégias tedrico-praticas robustas que possam enrigquecer a representacao informacional nos

museus.

Dessa forma, compreende-se que a implementacdo de modelos de leitura documentaria
extensivos e adaptaveis a diversos suportes documentais pode significativamente aprimorar a
gestdo informacional dos acervos museoldgicos. 1sso poderia mitigar desafios relacionados a
interpretacdo contextualizada do conteddo dos documentos, levantando questGes sobre a
relacdo entre tema, significado, uso histdrico e as variaveis dindmicas de leitor x texto X
contexto. Embora as presentes obras e manuais técnicos sejam relevantes para a pratica da
gestdo de acervos, as orientagdes fornecidas sdo restritas. E crucial desenvolver de forma mais
abrangente fatores como a Leitura Documentéria e Indexacdo no ambito museoldgico,

integrando teorias de interpretacdo e simbolismo dos objetos as dindmicas da triade da LD.

Explorar as potencialidades da leitura técnica de documentos museologicos em
diferentes formatos pode otimizar seu tratamento informacional, reduzindo a dependéncia do
contexto como fator primordial na representacdo tematica do contetdo. A abordagem levanta
questdes sobre como as facetas de tema, significado, uso e histérico do documento
museoldgico se conectam com as varidveis leitor x texto x contexto, além de explorar o0s
desafios e as oportunidades para desenvolver politicas de leitura e indexacdo de acervos

museoldgicos em bancos de dados.

Esta pesquisa surge pela necessidade em discutir, elaborar e aplicar modelos de leitura
documentéria voltados aos objetos museoldgicos, tomando como base a auséncia de
padronizacdo entre instituices museoldgicas e 0 impacto na capacitacdo de profissionais no
que se refere ao processo de indexacdo o qual demanda estratégias de leituras diferenciadas
para compreensdo de interfaces simbolicas e de significado para uma representacao
informacional de qualidade. Diferente de documentos textuais, que podem ser mais explicitos
em seu contetido, os documentos museoldgicos geralmente ndo carregam escritas que indicam

sua tematica, exigindo estratégias especificas para serem compreendidos.

Nesse sentido, o problema desta investigacdo ¢ a falta de modelo de leitura
documentéria para capacitacdo de profissionais na indexacdo padronizada de documentos
museoldgicos em diferentes instituicbes, visto que o objeto museoldgico se trata de um

documento ndo verbal. Por isso, é necessario questionar: Como a Leitura Documentéria é
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realizada no documento museol6gico a partir de suas varidveis e caracteristicas especificas da

area da Museologia?

A hipotese desta investigacdo é de que ao elaborar um modelo de Leitura Documentéaria
para acervos museoldgicos, serd possivel representar, contextualizar e relacionar diferentes

estruturas do contelido e conceitos dos itens

Dessa maneira, a tese desta investigacao se delineia na premissa de que a identificacao e
contextualizagdo das variaveis da Leitura Documentéria nos processos museol6gicos podem
viabilizar a execucdo de etapas de indexagéo para capacitacdo dos profissionais de museus.
Com isso, ao desenvolver estratégias para a leitura técnica de objetos museolodgicos, é
possivel compreender a estrutura simbolica do item e relaciona-la junto a outros acervos e

instrumentos de pesquisa.

Tendo em vista o problema, hipOtese e tese, o estudo explora os aspectos da
Organizagdo do Conhecimento e da Leitura Documentéria no campo da Museologia, e reflete

sobre como esses elementos se entrelagam na teoria e na pratica do universo museoldgico.

1.1.1 Objetivos

Objetivo Geral: Realizar um estudo tedrico e metodolégico sobre a Leitura
Documentaria e suas varidveis, com o intuito de identificar esses componentes na pratica
museoldgica e nos instrumentos de pesquisa, a fim de colaborar para recuperacdo da

informacdo por parte dos usuarios.
Como objetivos especificos, a Tese busca:

1. Discutir os conceitos e variaveis da leitura documentéria e do processo de indexacao
na realidade do tratamento informacional de objetos museolégicos e refletir de que modo os

profissionais de museu realizam a leitura dos objetos museoldgicos;

2. Investigar a aplicacdo pratica da Leitura Documentaria na Documentagdo
Museoldgica, analisando as estratégias de leitura por parte dos profissionais de museu durante

a descricéo de itens museologicos; e

3. Discutir um modelo tedrico-metodoldgico de leitura documentaria para documentos
de museu, partindo da identificacdo das varidveis que compdem a leitura profissional no

processo de tratamento informacional destes documentos.



20

1.1.2 Justificativa

A leitura documentéria € a etapa constituinte dos Processos de Organizacdo do
Conhecimento (POC)?, como a Indexacdo e Analise Documentaria, executando estratégias
que permitem identificar conceitos e tematicas que compdem o documento (Fujita, 2003).
Nesse sentido, é fundamental compreender e discutir as variaveis e fendmenos que envolvem
esta acdo, complementando o escopo tedrico e investigando contextos para além dos centros
de informacgdo convencionais. Esta tese encontra sua justificativa na necessidade em
promover reflexdes acerca da leitura técnica dentro dos espacos museoldgicos, objetivando
provocar discussdes sobre as estratégias de leitura e indexacdo que os profissionais de museu

utilizam durante o tratamento informacional dos objetos museolégicos.

O campo da pratica museoldgica realiza processos que objetivam a organizacdo e
disseminacdo da informacao, a partir de pesquisas que investigam o contexto e contetudo do
documento de museu, indicando diferentes padrfes e etapas para o tratamento informacional.
Entretanto, mesmo com a presenca destes padrdes, o campo procura aprofundar o debate
referente a possibilidade de modelos de leitura técnica e, principalmente, a indexacdo. Com
isso, a proposta deste estudo busca contribuir para o universo teorico e pratico da Ciéncia da
Informagéo, Organizagdo do Conhecimento e da Museologia, fortalecendo a perspectiva da

Leitura Documentaria a partir da inclusdo das interfaces do documento de museu.

A pesquisa busca contribuir para o grupo de pesquisa "Representacdo Tematica da
Informacdo", do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”, que até o momento desenvolveu estudos
aprofundados nas areas de Arquivologia e Biblioteconomia. Estes estudos fornecem uma base
robusta para a compreensdo de como a informacdo é representada e organizada nesses
campos. No entanto, a dimensao da Museologia ainda ndo foi abordada de forma sistematica.
Assim, a investigacdo busca explorar e integrar a perspectiva da museologia a representacdo
teméatica da informacdo, integrando o conhecimento interdisciplinar ao conectar praticas

museoldgicas com teorias e metodologias de areas correlacionadas.

Por oportuno, a indexacdo e a leitura documentaria de objetos museoldgicos também

possuem um significativo potencial social e cultural, especialmente quando voltadas para

2 Proposta por Hjorland, a expressdo "Knowledge Organization Processes" (KOP), que em portugués se traduz
como "Processos de Organizacdo do Conhecimento™, podendo ser representada pela sigla "POC", uma traducéo
livre ainda ndo utilizada no Brasil (Moreira, 2019, p. 16).
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comunidades participativas. Ao permitir a descricdo contextualizada e acessivel dos acervos,
esses processos contribuem para a valorizagdo das narrativas locais, o reconhecimento da
diversidade cultural e o fortalecimento da memoria coletiva. Quando as comunidades sdo
envolvidas na construcdo dos sentidos atribuidos aos objetos, amplia-se o dialogo entre
saberes tradicionais e institucionais, promovendo praticas museoldgicas mais inclusivas e
representativas. Dessa forma, a leitura documentéria deixa de ser apenas uma atividade
técnica e passa a atuar como ferramenta de mediacdo cultural e fortalecimento identitario,
possibilitando que os proprios sujeitos historicos se vejam refletidos, compreendidos e

respeitados nos processos de disseminacdo da informacdo e da divulgacdo cientifica.

A discussao proposta nesta pesquisa colabora para aproximacao das esferas epistémicas
da Organizacdo do Conhecimento e da Museologia, propondo reflexdes acerca da atuacdo dos
dois campos cientificos nos espacos culturais e integrando uma base empirica para futuras
investigacBes sobre o tema. Por fim, este trabalho também pode contribuir para a construgdo
de estratégias de leitura documentaria e politicas de indexacdo direcionadas para o contexto

dos museus, otimizando a recuperacao da informacéo nestes espacos.

1.2 Organizacao da tese articulada com os objetivos

Para explicitar a sistematizacdo da pesquisa apresenta-se 0 Quadro 1:

Quadro 1 - Sistematizacdo da Tese

ESTRUTURA DA
TESE

DELIMITACAO

O problema desta investigacdo é a falta de modelo de leitura
documentaria para capacitacdo de profissionais na indexacdo
padronizada de documentos museol6gicos em diferentes instituicGes,
Questdo da pesquisa | visto que o objeto museoldgico se trata de um documento ndo verbal.
Por isso, é necessario questionar: Como a Leitura Documentaria é
realizada no documento museol6gico a partir de suas variaveis e
caracteristicas especificas da area da Museologia?

A tese desta investigagdo se delineia na premissa de que a
identificacdo e contextualizacdo das varidveis da Leitura
Documentaria nos processos museoldgicos podem viabilizar a
Tese execucgdo de etapas de indexacdo para capacitacdo dos profissionais de
museus. Com isso, ao desenvolver estratégias para a leitura técnica de
objetos museoldgicos, é possivel compreender a estrutura simbélica do
item e relaciona-la junto a outros acervos e instrumentos de pesquisa.
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A hipoétese desta investigacdo é de que ao elaborar um modelo de
Leitura Documentaria para acervos museoldgicos, sera possivel
representar, contextualizar e relacionar diferentes estruturas do
conteudo e conceitos dos itens

Proposta

Propde-se implementar um modelo de leitura documentaria em objetos
museoldgicos, a fim de otimizar a descri¢cdo e a acessibilidade dos
objetos museol6gicos, melhorando o desempenho profissional do
museo6logo, bem como a interacdo e a compreensao dos Usuarios

Objetivo Geral

Realizar um estudo tedrico e metodologico sobre a Leitura
Documentaria e suas variaveis, com o intuito de identificar esses
componentes na pratica museoldgica e nos instrumentos de pesquisa, a
fim de colaborar para recuperacdo da informacdo por parte dos
USUArios.

Objetivo Especifico 1: Discutir os conceitos e variaveis da leitura
documentaria e do processo de indexacdo na realidade do tratamento
informacional de objetos museoldgicos e refletir de que modo o0s
profissionais de museu realizam a leitura dos objetos museoldgicos;

Secdo 1: Introducdo

Secdo 2: Leitura documentaria no processo de representacio de
objetos museoldgicos

Secdo 3: Objeto e documentacdo museoldgica: subsidios para a
compreensao da leitura profissional na esfera museal

Objetivos Especificos
articulados as secoes

Obijetivo especifico 2: Investigar a aplicacdo pratica da Leitura
Documentaria na Documentacdo Museoldgica, analisando as
estratégias de leitura por parte dos profissionais de museu durante a
descricdo de itens museol6gicos

Secdo 4: Metodologia

Secdo 5: Discussdo teérica da literatura sobre a compreensdo da
leitura profissional na esfera museal

Secdo 6: Estratégias de leitura documentéaria na descricdo de itens
museoldgicos: Resultados da observacdo com Protocolo Verbal
Individual

Objetivo especifico 3: Discutir um modelo teérico-metodoldgico de
leitura documentaria para documentos de museu, partindo da
identificagdo das variaveis que compdem a leitura profissional no
processo de tratamento informacional destes documentos

Secdo 7: Proposta do Modelo de leitura documentaria para
indexacdo de objetos museoldgicos

Secdo 8: Consideracdes finais

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Na Secao 2, denominada “Leitura documentdria no processo de representacdo de
objetos museologicos”, buscou-se propor um arcabougo tedrico voltado para conceitos
inerentes a Organizacdo do Conhecimento. Nesse sentido, o capitulo desenha um percurso
teorico de pesquisas voltadas a analise de etapas da indexacdo, definindo a leitura
documentéria e suas variaveis e exemplificando a abordagem através de exemplos de modelos
de leitura documentaria. No intuito de compreender a as variaveis da leitura documentaria, o
topico também propds relacionar a ideia de significado como agente indutor na leitura técnica,

por meio da discussdo do modelo semiético de indexacéo.

A Secdo 3, “Objeto e documentagdo museologica: subsidios para a compreensdo da
leitura profissional na esfera museal”, apresenta a estruturacdo do objeto museoldgica,
perpassando por caracteristicas fisicas, funcionais e conceituais. Discute também as
possibilidades da leitura documentéria no arcabouco tedrico-pratico da Documentacédo
Museoldgica, onde sdo apresentados instrumentos de pesquisa e reflexdes referentes a criagdo

e aplicacdo de modelos de leitura para itens museologicos.

A Segdo 4, “Metodologia”, detalha a abordagem utilizada na pesquisa, comegando pela
caracterizacdo da mesma. A pesquisa é delineada como uma investigacdo que emprega
métodos de pesquisa bibliografica para o mapeamento e anélise da literatura existente sobre o
tema da leitura documentaria no contexto museodgico. A Secdo indica 0 uso de métodos da
pesquisa descritiva para descrever e interpretar aspectos especificos relacionados a
identificacdo da leitura técnica realizada por indexadores de museu. Diante desse cenério, foi
proposta 0 Mapeamento Sistematico de Literatura, o qual evidenciou estratégias de leitura,
interpretacdo e descricdo de itens no dmbito museoldgico. Na abordagem descritiva, foi
utilizada a técnica introspectiva do Protocolo Verbal Individual, a qual objetivou coletar
associaces, interpretacGes, analises e questionamentos de muse6logos por meio da instrucao

do “Pensar Alto”.

A Secéo 5, denominada “Discusséo tedrica da literatura sobre a compreensdo da leitura
profissional na esfera museal”, se configura como resultado do Mapeamento Sistematico de
Literatura. O capitulo amplia a discussdo acerca da leitura documentaria no contexto
museoldgico, ao revisar bibliografias que tratam a indexacdo e as interfaces de LD no
ambiente da Documentacdo Museologica, com intuito de balizar a constru¢cdo do modelo
leitura documentéria proposto. Trata-se de um estado da arte relativo ao fazer museologico da

descricdo de itens e as estratégias para a representagdo de conceitos.
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A Secdo 6, denominada “Estratégias de leitura documentéria na descrigdo de itens
museoldgicos: Resultados da observacdo com Protocolo Verbal Individual”, se debruga nos
resultados e analise das falas e estratégias de quatro participantes do Protocolo Verbal
Individual. Os depoimentos obtidos durante o processo foram integralmente transcritos, as
quais produziram comentarios e discussfes categorizadas em cinco grupos de investigagéo.
Na sequéncia, os resultados foram discutidos a luz das conceitua¢des da leitura documentéria

e da Indexacéo.

A Segdo 7, intitulada “Proposta do modelo de leitura documentaria para indexagéo de
objetos museoldgicos”, formula e discute o modelo de leitura documentéaria voltado a
indexacdo de objetos museoldgicos, fundamentado nos resultados do Mapeamento
Sistematico de Literatura e na aplicacdo do Protocolo Verbal Individual. Na construcdo desse
modelo, foram consideradas as estratégias adotadas pelos participantes, incluindo suas
interpretacdes iniciais e o roteiro de descri¢do fisica e tematica dos itens. Também foram
analisados os critérios de relevancia utilizados na identificacdo e categorizacdo dos objetos,
bem como a maneira como 0s participantes articulam os elementos descritivos para
representar tanto a materialidade quanto os significados atribuidos aos acervos. O modelo
proposto visa integrar esses aspectos, estabelecendo um referencial metodoldgico que

favoreca a indexacdo precisa e a recuperacdo eficiente da informacao.
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2 LEITURA DOCUMENTARIA NO PROCESSO DE REPRESENTACAO DE
OBJETOS MUSEOLOGICOS

Esta secdo busca pontuar a compreensdo da Leitura Documentéria na esfera da
representacdo de objetos museoldgicos. Inicialmente delineou-se conceitos ligados a LD,
explorando as interfaces de leitor, texto e contexto, bem como os modelos de leitura
documentéria utilizados para a identificacdo e selecdo de conceitos. Buscou-se também
definir a Documentacdo Museoldgica enquanto procedimento de organizacao e representacao
informacional, abordando os vocabuléarios controlados como produtos documentarios e as
possibilidades da Leitura Documentaria no ambiente museol6gico. Como apoio para a
fundamentacdo teorica, foram elaboradas afirmativas complementares referentes a Indexacédo

e a0 Modelo Semiético Indexacao.

Para alcancar os objetivos propostos para esta Tese, os topicos formulados para a
fundamentacdo tedrica buscaram se alinhar as discussGes acerca da relacdo da LD e suas
variaveis junto a Documentacdo Museoldgica, a fim de subsidiar na construcdo de um modelo
tedrico-metodoldgico de leitura documentaria no contexto da Museologia. A subsecdo
“Leitura Documentaria: interfaces e aspectos formativos” trata os conceitos gerais voltados a
LD, levando em consideracdo trés elementos fundamentais: o leitor (quem interpreta), o texto
(o préprio documento ou peca) e o contexto (historico, cultural, social). Ao entender como
esses trés fatores se inter-relacionam, € possivel desenvolver modelos de leitura documentaria
que auxiliem na interpretacdo mais rica e precisa das informacdes dos acervos museol6gicos,
orientados por literaturas que envolvem os modelos mentais de leitura em diferentes
tipologias apresentadas neste texto. Na sequéncia, a subse¢do “Documentagdo Museoldgica”
busca compreender teoricamente a organizacdo informacional na esfera museal e a
necessidade de estruturar os dados de forma organizada e acessivel. Para mais, o0 topico
justifica-se pela elucidacdo das possibilidades de identificacdo da leitura por parte dos
museologos, as quais direcionam para a elaboracdo dos resultados deste estudo. Por fim, a
subsecdo “Apontamentos semidticos na leitura documentdria em acervos museologicos”
utiliza de abordagens semioéticas para interpretar os objetos museologicos como signos que
carregam multiplos significados. Ao aplicar essas teorias ao processo de leitura documentaria,
é possivel ampliar a compreensdo das pecas e seus contextos, indo além de uma descrigdo
meramente fisica. Isso auxilia na interpretacdo de simbolos, codigos e narrativas culturais

presentes nos acervos, 0 que enriquece o contetdo dos bancos de dados com camadas
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aprimoradas de interpretacdo. Com isso, determina-se a importancia do modelo semidtico de
indexacéo para a identificacdo e proposta de um modelo de leitura de itens de museu.

2.1 Leitura Documentéria: interfaces e aspectos formativos

Ler é uma acdo primaria que denota a necessidade de interagdo entre individuos, a fim
de estabelecer remissivas, conhecimentos e panoramas situacionais em diversos dominios. O
Autor — em sua concepc¢do de mundo retratada em obras — origina uma perspectiva original,
oriunda de producdo mental que, mesmo que se aproxime fielmente da realidade retratada,
fornece representac@es ficcionais a serem apreciadas (Iser, 1996). Essa producdo de materiais
representativos, sendo esses livros, obras, ou qualquer objeto construido, insere a significacao
de um estado real existente, todavia, 0 mesclando com elementos ficcionais e de significados

subjetivos, os quais serdo assimilados pelo receptor.

O Receptor/Leitor, posicionado em seu contexto, interpreta a mensagem ofertada pelo
Autor, primeiramente objetivando identificar a funcdo que o material desempenha em sua
realidade, e, por seguinte, a comunicacdo estabelecida por esses materiais ndo-familiares, mas
compreensiveis. Para Iser (1996), a persona do Receptor/Leitor alcanca a etapa pontual da
leitura na assimilacdo, a qual evidencia a antecipacdo do texto e a competéncia do individuo
quando estimulada.

A sequéncia da leitura evoca imagens e simbolos ja instituidos no imaginario do leitor.
Compreende-se que a remissiva particular do leitor considera a ndo unicidade do sentido,
sendo “as imagens constituidas durante a leitura variam de leitor para leitor, visto que cada
qual, no seu ato de leitura, tem seus respectivos atos imaginativos, os quais dependem das

experiéncias individuais” (Perdigdo, 2020, p. 153).

Para a construcdo de produtos representacionais voltados ao contetdo de uma obra, o
leitor documentalista, mesmo que ndo seja um especialista no assunto abordado em um texto,
interage com o conteddo usando seu conhecimento de uma linguagem documental especifica,
compreendendo Vvarias estruturas textuais e a dindmica do sistema de informacéo em que atua

(Fujita, Nardi e Fagundes, 2003), esse fendmeno € nomeado como Leitura Documentaria.

A Leitura Documentaria é realizada pelo indexador durante a fase de analise do
documento e tem como objetivo identificar conceitos que serdo utilizados na criacdo de
produtos documentarios, como numeros de classificacdo, resumos e indices, de forma a

atender as necessidades dos usuarios. Para Rubi (2017), essa etapa é considerada crucial para
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a indexagdo, pois representa o primeiro contato do indexador com o texto e d& inicio ao
processo de andlise do assunto, permitindo a identificacdo e selecdo dos conceitos relevantes

que envolvem o documento.

No cenario de operagdes andlise de conteldo e dos Processos de Organizacdo do
Conhecimento, a Leitura Documentéria é determinada como a etapa primaria que se
responsabiliza pela identificacdo de conceitos, a partir de estratégias e elementos
sociocognitivos, possibilitando o processo de analise documental e a construcdo de produtos

resultantes da indexacao.

Por este lado, a indexacdo se configura como um dos procedimentos a qual a leitura
documentéria se insere, sendo definida a partir das funcBes de controle, registro e
representacdo das informagbes de um determinado assunto, com intuito de otimizar as
estratégias de busca em bibliotecas especializadas e centros de documentacdo (Guimaraes,
2009). Gil Leiva (2012, p. 31) afirma que a indexa¢do proporciona a construcao de palavras-
chave, indices e cabecalhos de assunto, originados de uma sucessdo interativa de processos
mentais, “que tém a ver com a percep¢do da informagdo, da memoria e da compreensio”.
Para 0 autor, 0s processos mentais executados por seres racionais para a recepgéo seletiva da
informacdo, sua codificacdo simbdlica, seu armazenamento e recuperacao, equivalem ao

conceito de processo cognitivo.

Mai (2005) aponta que a indexagdo busca determinar o assunto temético do recurso
informacional e expressa-lo em instrumentos para a representacdo, tal como os codigos de
classificacdo, os cabecalhos de assunto e os descritores. Nesse prop6sito, o indexador indexa
0 assunto a partir de estratégias bem estruturadas e Idgicas oriundas de um processo de leitura
eficiente.

No documento “Principios de Indexa¢do”, criado pela World Information System For
Science And Technology, sistema ligado a Organizagdo das Nacgdes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), a operacionalizacdo do processo de indexacdo é dividida
em dois momentos: o estabelecimento dos conceitos tratados em um documento; e a tradugéo
dos conceitos nos termos de linguagem de indexacgdo. Especificamente, o primeiro momento
(estabelecimento de conceitos do documento) se subdivide em trés etapas: a) compreensédo do
conteddo como um todo, equivalente a observacdo de dados obrigatorios para a formacao do
documento. Como exemplo, destaca-se a estrutura formal de um texto cientifico, no qual

contém titulo, introducdo, sec¢des, subsecges, tabelas, gréficos, etc.; b) a identificagdo dos
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conceitos que representam este contetdo, onde o indexador deve seguir uma ldgica de selecdo
de termos ligados ao contetdo do objeto, priorizando fendmenos, processos e operagdes; C)
selecdo de conceitos validos, determinada pelo objetivo ao qual o documento esta sendo
indexado, a fim de delinear quais assuntos serdo utilizados para recuperar a informacéo

representada. (World Information..., 1981; Sousa; Fujita, 2014).

Denota-se a presenca da leitura documentaria nas etapas de representacdo
informacional, a qual é utilizada como um elemento estratégico para a identificacdo e selecéo

de conceitos, baseada na definicdo do que é valido para a construcdo de descritores tematicos.

Fujita (2004) afirma que por se tratar de uma ambientacdo profissional, a indexacédo e
demais processos documentarios configuram a leitura documentaria em divergéncia quando
comparada a leitura comum. Nesse ambiente, 0 documentalista assume o papel de leitor ao
analisar um documento para indexar seu conteido. Todavia, devido a propria natureza da
leitura, é possivel que o indexador ndo tenha plena consciéncia do processo que envolve seu
conhecimento do texto e do contexto em que trabalha. Esse conhecimento estabelece os
objetivos e influencia seu desempenho na indexacdo. Assim, pode-se supor que o indexador
ndo perceba a importancia da fase inicial da indexacéo, a analise do assunto realizada pela
leitura, nem o impacto das condicGes especificas, como 0 conhecimento prévio e as

estratégias desenvolvidas ao longo de sua vida, durante o percurso do processo (Fujita, 2004).

Diante desse cenario, 0 documentalista utiliza de esquematizagdes para a investigacdo e
interpretacdo do texto. Fujita (2017) indica que o ato da leitura durante a representacdo
informacional solicita a obtencdo de conhecimentos linguisticos e textuais, com intuito de
garantir a codificacdo e descodificagdo das mensagens propostas pelo autor. Com isso, a
autora aponta a insercdo dos elementos de previsdo e de compreensdo, a qual envolve a
formulacdo de perguntas sobre os topicos que o leitor deseja encontrar no texto, sendo
possivel gracas ao conhecimento da estrutura textual. Por sua vez, a compreensao refere-se a
capacidade de responder a essas perguntas formuladas durante a previsdo. Nesse sentido,
considera-se que se “a previsdao leva a compreensdo, isso significa que a leitura € uma
atividade que envolve o pensar simultaneo, pois o leitor utiliza seu conhecimento prévio sobre

o assunto para melhor compreender o texto” (Fujita, 2017, p. 17).

Por sua vez, a utilizacdo do conhecimento prévio evidencia fendmenos mentais
referentes a visdo de mundo e a influéncia de diferentes fatores contextuais. Para

compreensdo no processo de leitura, o conhecimento prévio depende de obtencdes e vivéncias
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armazenadas na memoria de longo prazo, que serve como um repositorio vasto e duradouro
de informagdes. Essa memoria organiza os conhecimentos em uma rede semantica,
produzindo noés que se conectam por associacgdes significativas entre conceitos, fatos e agdes.
Para isso, é essencial que a memdria de longo prazo contenha “esquemas™ ou representacoes
generalizadas de ambientes, situacdes e informacdes familiares, que colaboram no
relacionamento do que se esta vendo, ouvindo e lendo com o conhecimento pré-existente
(Fujita, 2017).

Outrossim, as esquematizacdes acionadas na leitura sdo definidas como representacoes
de padrdes ou regularidades gerais que se manifestam em nossa experiéncia (Smith, 1989, p.
30). Dessa forma, com base nos esquemas, podemos antecipar e interpretar a sequéncia
estrutural do objeto analisado, estabelecendo probabilidades e agdes estratégicas na leitura.
Como exemplo, a catalogacdo de itens museoldgicos evidencia o conhecimento do
documentalista sobre a estrutura geral e a funcionalidade do objeto, o qual o profissional
identifica as caracteristicas gerais com base na esquematizacdo oriunda de uma vivéncia
anterior, ou seja, ao descrever um conjunto de mobiliario, o indexador ja possui conhecimento
dos itens que o compde ao observa-los. Para Fujita (2017, p. 19), essa capacidade de predicao
“aumentara a medida que o leitor aumentar a sua compreenséo, sobrepondo informacgdes umas

as outras e aumentando sua estrutura de conhecimento”.

Em complemento, a insercdo do conhecimento prévio no processo de leitura
documentéria ativa movimentos inversos de compreensdo, sendo estes o0 ascendente, ou
indutivo, e o descendente, ou dedutivo. Cintra (1987) expde que 0 processo ascendente, o
bottom-up, € um movimento no qual o leitor interpreta o texto com base no contexto
fornecido, ou seja, extrai o significado dos simbolos impressos de maneira linear, avangando
das partes para a compreensdo geral. J& o descendente, o top-down, se trata de uma
dependéncia do conhecimento prévio do leitor, que utiliza os esquemas armazenados em sua

memoria para fazer generalizagdes e previsoes.

Fujita (2017) comenta que a distin¢do entre as duas abordagens de leitura esta na
interacdo do leitor com o texto. Na abordagem ascendente, o leitor decifra o texto de forma
linear, extraindo o significado conforme a estrutura linguistica apresentada, sem interagir
ativamente com o contetdo. Por outro lado, na abordagem descendente, a compreensao do
texto é alcancada através das hipoteses e previsdes do leitor, que contribui com seu proprio

conhecimento para interpretar o significado.
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Com base nas afirmativas, considera-se que a leitura documentéria é composta pelos
dois movimentos de interpretacdo, os quais se conectam na observagédo direta da estrutura
textual, ou do objeto, e na compreensdo com base em elementos cognitivos e metacognitivos,

como a interacdo do leitor junto ao contexto em que esta inserido.

Ademais, a leitura para a indexagdo é considerada como um ato profissional, a qual esta
sujeita a condigdes especificas para sua execugdo, tais como o “limite de tempo, proposito
definido, geracao de produtos e servicos e grande volume de documentos de uma mesma area
de assunto” (Rubi, 2017, p. 74). Nesse sentido, o documentalista proficiente aciona as
diversas facetas para elaborar acGes que aceleram o processo de indexagdo, com base em

componentes de vivéncia de mundo e de abordagens profissionais.

No que se refere as estratégias cognitivas e metacognitivas, Kato (1987) descreve estas
como tecnicas que definem a faceta comportamental do leitor, definidas como automaticas e
de forma subliminar, utilizadas durante a leitura (estratégias cognitivas), e consciente perante
a algum obice (estratégias metacognitivas). Em resumo, Cavalcanti (1978) elabora as técnicas
cognitivas como automaticas, e as metacognitivas como controladas. Questdes como a
explicitacdo consciente dos objetivos de leitura, supervisdo do comportamento de
compreensdo e a tomada de acdes corretivas em falhas no entendimento podem ser

consideradas como estratégias de natureza metacognitiva (Brown, 1980).

Para Fujita, Nardi e Santos (1998), a busca na estrutura do texto é definida como uma
etapa nao linear, realizada por um indexador com conhecimento prévio e é consciente dos
pontos necessarios para a leitura e identificacdo dos conceitos do documento. Neste contexto,
o0 indexador, ou documentalista, é caracterizado como o leitor proficiente que capta as ideias
principais, atribui significados e compreende o tema (Fujita; Nardi; Santos, 1998). A vista
disso, a figura do indexador se transporta para um “leitor no ato de analise de um documento
com a finalidade de realizar a Indexacdo para representacdo do contetdo por meio de termos
que serdo, posteriormente, recuperados por um usuario do sistema de informagao” (Fujita,

2004).

Como ja abordado anteriormente, Giasson (1993), indica que essa compreensdo da
estrutura textual envolve trés elementos essenciais: o leitor, 0 texto e o contexto. O autor
enfatiza que o leitor contribui com elementos individuais que moldam sua analise, baseados

em conhecimentos prévios e habilidades aplicadas no ato da leitura; o texto, como o material
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a ser lido, destacando sua estrutura, forma e conteldo; e o contexto, como 0s elementos

externos que circundam o texto (Giasson, 1993).

Nesse sentido, Fujita (2004) aponta que é essencial analisar as varidveis texto, leitor e
contexto, pois elas estdo interligadas. O leitor, com seu préprio contexto e objetivos de leitura,
e 0 texto, com seu contexto e os objetivos do autor, interagem de forma complexa. Essa
interacdo se manifesta em diferentes situacdes, como pesquisas formais e informais, busca de
informacdes praticas, formacdo profissional e desenvolvimento cultural. Assim, qualquer
pessoa que se disponha a ler textos sobre um determinado tema deve ajustar sua abordagem
de leitura conforme os objetivos especificos de cada situagéo.

Além disso, denota-se também a instrumentalizacdo da leitura documentaria, proposta
pelos modelos de leitura documentaria, que reconhecem e orientam as variaveis objetivando a
representacdo informacional. Com isso, Fujita (2020) visualiza que os modelos sdo oriundos
de estudos voltados as variaveis da LD, as quais se complementam e atuam em consonancia

aos objetivos profissionais do indexador.

Dessa maneira, determina-se aqui a necessidade em detalhar conceitualmente as
varidveis leitor-texto-contexto, a qual possibilitard compreender a leitura profissional de
forma especifica, bem como os modelos de leitura documentaria, balizadores relevantes para

a discussao tedrica desta Tese.

2.1.1 Leitor

Na atividade profissional da leitura documentéria, o leitor é identificado na persona do
indexador, ou documentalista, o qual propGe a construcdo de representacdes ligadas ao
dominio do documento. Para mais, Fujita (2004) aponta que o leitor especializado também
pode se referir ao profissional possui formacao superior no dominio em questdo, dispondo de
tarefas voltadas a identificacdo e selecdo de conceitos que refletem o conteldo do texto e

atendem as necessidades informacionais da comunidade usuéria do sistema de informac&o.

A vista disso, o objetivo do leitor é de garantir que os termos escolhidos estejam
alinhados com o vocabulario técnico e terminoldgico da area ou contexto (Fujita, 2004).
Denota-se a necessidade de especializagdo nas areas tematicas que circundam o documento,
dessa maneira, questdes como o tratamento de assunto de um suporte de informacéo voltado

ao Patriménio Cultural Brasileiro necessita de um conhecimento estratégico de terminologias
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e conceitos voltados as areas da Museologia, Turismo, Artes e de demais campos epistémicos
ligados ao eixo da cultura.

Kato (1987) indica que o leitor visa a coeréncia na indexacéo, este avalia a consisténcia
do texto e examina a coeréncia tematica e a continuidade do discurso, buscando alinhar o que

esta lendo com sua prépria visdo de mundo.

Ainda assim, ao iniciar a busca pela compreensédo do suporte, o leitor foca em
reconhecer tdpicos ja familiares, enquanto o leitor comum, ao ler, procura descobrir novas
informagdes para ampliar seu entendimento sobre o assunto. Hutchins (1977) observa que o
indexador foca inicialmente em identificar, até de maneira automatica, toépicos familiares com
base no seu conhecimento prévio sobre a area. Todavia, a autora afirma que é crucial também
prestar atencdo aos novos temas que possam interessar aos usuarios do documento e que

oferecam oportunidades para o documentalista alcancar perspectivas em outras areas.

Entretanto, mesmo compreendendo os conceitos do documento, o leitor pode enfrentar
ruidos no procedimento de representacdo informacional, realcados por dificuldades
envolvidas na propria indexacdo. Segundo Santos (2009), essas dificuldades afetam
diretamente no processo de trabalho e se referem a problemas linguisticos, a falta de
familiaridade com a area tematica, a qual impede a identificacdo dos pontos principais do
texto, e erros na interpretagdo ou compreensdo geral do texto e do contexto.

Fujita (2020) elabora que a selecdo de conceitos deve ser associada de forma
imprescindivel a leitura documentaria, a qual justifica que é nessa acdo que o leitor
profissional compreende qual termo é apropriado e mais significativo. Nesse sentido, o leitor
deduz as significacdes do texto com base nas preferéncias de uma comunidade de interesse,
com isso “ao mesmo tempo em que identifica conceitos com base na compreensdo do texto
(garantia literaria), seleciona os conceitos identificados com base no uso que terdo para a

comunidade usuaria (garantia de uso)” (Fujita, 2020, p. 28).

Na construgdo profissional do leitor durante a indexagdo, a recuperagdo informacional é
observada como fator essencial ao longo da percepcdo do documento. Em conformidade com
Ramires (2022), o indexador é responsavel por extrair conceitos significativos do contetdo
textual, utilizando termos que, quando retirados do contexto, ainda permitem que um usuario

recupere o documento durante uma pesquisa sobre o assunto especifico.
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Para Boccato e Fujita (2006), quando o recurso informacional se caracteriza como um
texto convencional, o leitor ndo necessita interpretar o escrito, somente compreender o
assunto e executar a representacao. Além disso, o leitor profissional utiliza de atributos como
0 conhecimento linguistico e a compreensdo do contexto em que estd inserido, além de
recorrer a linguagem documental do sistema de informacao e aos seus conhecimentos prévios

para categorizar os conceitos selecionados.

Salvante a tipologia de documento textual, os documentos bidimensionais e
tridimensionais, como fotografias e itens museoldgicos, podem ser encarados pelo leitor a
partir da interpretacdo do assunto. Manini (2004) aponta que documentos como fotografias
podem ser polissémicos, as quais geram uma infinidade de interpretacdes e imagens na mente
de quem as 1&, “fazendo com que a polissemia da imagem real dé vazdo a uma polissemia de

imagens so existentes no imaginario do leitor” (Manini, 2004, p. 12).

Em complemento, Manini (2004) também atenta a dois niveis que o leitor atinge
durante a indexacdo de suportes ndo textuais. Primeiro, o leitor recorre a uma andlise e
observacédo geral do item, diferente de textos, através de uma visualizagdo prolongada. Aqui,
o leitor nota a superficie do documento e as caracteristicas singulares. Por conseguinte, no
segundo nivel, o indexador executa uma leitura em profundidade, ‘“nomeando elementos
constitutivos da imagem ou conceitos abstratos que podem ser deduzidos a partir da mesma”
(Manini, 2004, p. 12).

A respeito dos objetos museoldgicos, o leitor configura o item como o texto a ser
representado. Carvalho, Redigolo e Fujita (2023) explicam que o musedlogo, o leitor
profissional, prop6e uma sequéncia analitica que se inicia com a compreensao do objeto
museoldgico, através da avaliacdo de suas caracteristicas fisicas. Por conseguinte, o
documentalista recorre a uma abordagem ldgica, objetivando expressar os termos que melhor

representam o objeto e identificar o contexto em que ele esta inserido.

Observa-se que, para determinar o assunto nesta tipologia de documento, a leitura
documentéria feita pelo profissional envolve estratégias para explorar a estrutura do objeto e
seus elementos contextuais, na tentativa de localizar os conceitos pertinentes (Carvalho,
Redigolo e Fujita, 2023). Dessa forma, conclui-se que o leitor se depara com uma exaustiva
tarefa, independente da estrutura do documento.
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2.1.2 Texto

Foco da leitura profissional, a interface do texto se define como o suporte munido de
informagdes voltadas a diferentes dominios. Koch (2002) orienta que o texto é considerado
um produto l6gico do pensamento do autor, refletindo sua representacdo mental. Defronte a
este, o leitor tem a tarefa de captar essa representacdo, de acordo com as intencbes do

produtor.

Fujita (2004) propde a diversidade na estrutura do texto, a qual subsidiara o leitor
qguanto a necessidade de identificacdo da ideia geral do documento. Ressalta-se que a
pluralidade da interface textual é explicada pela variacdo de tematicas, tipologias documentais

e funcionalidades.

No que se refere ao conceito do texto, a estrutura textual corrida, este € composto por
percursos que auxiliam a compreensdo da intencdo do autor por parte do leitor. Além disso,
Fujita (2020, p. 32) indica que “¢ possivel notar que os textos apresentam uma estrutura com
as partes informacionais que os compdem organizadas numa sequéncia l6gica diferenciada de
uma tipologia textual para outra”. Desse modo, constata-Se que textos cientificos possuem

marcos estruturais comuns, como a introducao e consideracdes finais, em todos os dominios.

Na esfera museoldgica, a interface do texto é visualizada no objeto museolégico, o qual
¢ constituido por caracteristicas intrinsecas e extrinsecas. Para Maroevic (2000) o objeto de
museu se trata de um documento referente a uma realidade especifica, um marco da
identidade, um testemunho de eventos, uma manifestacdo da habilidade humana, uma criagéo
natural ou uma evidéncia para reivindicacdes e teses cientificas. Com isso, o artefato se
designa como um elemento crucial da informacdo basica que fundamenta o conhecimento

humano.

2.1.3 Contexto

Por sua vez, a variavel de contexto influencia o leitor em suas percepg¢des acerca do
assunto do documento. Compreende-se que o0 contexto em que o documentalista esta inserido,
seja este cientifico, politico e/ou sociocultural, contribui de forma consideravel para a
construgéo de visdes de mundo, de remissivas e do conhecimento prévio, qualificados como
principais balizadores para a execugdo da leitura documentaria em um recurso informacional.

Nesse sentido, também é fundamental evidenciar que para a realizacéo da leitura profissional,
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o leitor devera ter ciéncia da interface contextual do préprio documento, por meio de

investigacOes referentes as narrativas que o compde.

Conforme Fujita (2020), na tematica da leitura documentaria, o contexto se refere a
elementos para além da interface textual, que podem influenciar diretamente na leitura
profissional. A autora elabora que a variavel de contexto é dividida em trés categorias, sendo
estas “o contexto psicolégico (intengdo de leitura, interesse pelo texto...), o contexto social
(por exemplo, as intervencdes dos professores e dos colegas...) e o contexto fisico (0 tempo
disponivel, o barulho...)” (Fujita, 2020, p. 30).

No viés do contexto psicoldgico, o indexador € determinado pelos objetivos de leitura
documental, que influenciam como a leitura é realizada e afetam as inten¢des e procedimentos
de andlise. Esses objetivos estdo relacionados ao trabalho do documentalista e sdo importantes
para alinhar com as metas do sistema de informacédo. Isto €, a determinacdo de objetivos
claros para a realizacdo da indexacdo de interesse para uma instituicdo, ou grupo, se
sobrepdem aos interesses particulares do documentalista, configurando-o em um leitor

profissional (Fujita, 2020).

Fujita (2020) também afirma que um fator crucial que afeta o desempenho do
documentalista é o ambiente fisico em que ele atua, incluindo a organizacdo dos sistemas e
servicos de analise documental. Dessa maneira, o contexto fisico se refere principalmente as
condigdes estruturais do local de trabalho e a qualidade de sistemas e fontes informacionais.
Para mais, 0 contexto sociocognitivo, que ndo é visivel fisicamente, refere-se a representacao
mental do leitor. Trata-se de um modelo mental do leitor documentalista, o qual abarca a
analise do assunto, a linguagem documental do sistema, as politicas de organizacdo e

representacdo da informacao, e o manual correspondente.

No extenso leque de possibilidades acerca do conceito do documento, o indexador esta a
mercé da pluralidade de subjetividades tematicas. Nesse sentido, o contexto sociocognitivo se
apresenta como direcionador para a resolucdo das necessidades de indexagdo. O indexador e
seu contexto sociocognitivo desempenham um papel crucial na redugéo destas subjetividades.
Com isso, quanto melhor o documentalista compreende 0 processo e as nuances subjetivas
envolvidas durante o procedimento da leitura documentéria, maiores serdo suas condigdes de

abordar metodologicamente os problemas e encontrar solugdes eficazes (Fujita, 2013).

Para isso, estratégias sdo propostas para uma centralizacdo tematica que se alinhe junto

aos interesses da instituicdo ou grupo, tais como “o conhecimento de vocabularios
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especializados de areas de dominios utilizadas por usuérios do sistema de recuperacdo da
informacdo, durante representacdo de suas necessidades de busca e recuperagdo” (Fujita,
2013, p. 47). A vista disso, o entendimento de vocabulérios controlados referentes a areas
especificas, como o ambiente artistico, por exemplo, fornece subsidios para o direcionamento

de uma leitura documentéria eficaz voltada a acervos e colegOes de belas artes.

Ao olharmos para o dominio museologico, questfes ligadas ao contexto dos itens se
entrelacam a estruturas para além das instituicGes, voltadas para esferas sociais, politicas,
historicas e culturais. Artefatos produzidos em um periodo especifico, gerados para
executarem tarefas determinadas, estdo a guisa de significacdes que os desconstroem e
reconstroem em diversos cenarios. Em vista disso, a leitura documentaria dentro do ambiente
de museu deve seguir o querer do espaco cultural, focalizando nas abordagens ligadas aos

objetivos e politicas do espaco, conforme indicado nos apontamentos acima.

Agustin Lacruz (2015) indica que os artefatos, a variavel texto, na perspectiva da
cultura material, s3o fontes valiosas para “relembrar informacdes sobre os contextos sécio-
econdmicos e histdricos, a cultura material, as formas de vida e os sistemas de crengas nos
que foram criados” (Agustin Lacruz, 2015, p. 60, tradu¢do nossa). Posto isso, os itens
museologicos carregam contextos diversos a serem representados em bases de dados para

recuperacdo informacional.

Em complemento, nos defrontamos ainda na dimenséo cultural que envolve o leitor, o
qual soluciona e identifica conceitos com base em suas vivéncias e inser¢@es culturais. Para
Guimardes et al (2019), o contexto vinculado a dimensdo cultural recorre a uma abordagem
de ndo neutralidade, a qual mdltiplas narrativas e experiéncias devem ser consideradas a fim
de que o leitor, autor e texto sejam direcionados a uma conclusdo comum e nao reducionista.
Reconhecer que processos, produtos e instrumentos ndo sdo neutros, assim como a
diversidade cultural que permeia os contextos do autor, do indexador e dos usuarios, introduz
uma dimensdo ética para a discussdo. Isso pressupde que as atitudes eticas se baseiam nos

valores morais de um grupo social especifico, os quais orientam as ac¢des do leitor.

As afirmativas podem ser adequadas as discussfes museologicas ligadas aos contextos
plurais do objeto. Nesse ambiente, as estratégias acionadas para a descricdo dos itens
recorrem principalmente a um conhecimento cultural comum. Como exemplo, imagens sacras

de diferentes regides sdo reconhecidas como artefatos religiosos por conta de caracteristicas



37

popularmente conhecidas. Entretanto, em outro espaco cultural, as imagens talvez ndo sejam

reconhecidas como itens sacros, mas sim como outro valor simbélico.

Para isso, Garcia Gutiérrez (2011) aponta estratégias que visam uma abordagem mais
complexa e flexivel na analise da dimensdo cultural enquanto contexto formativo do
documento. Primeiro, ao tratar as instancias como poli-hierarquicas, reconhece-se a existéncia
de maultiplas camadas e interacdes, em vez de uma Unica estrutura. Por conseguinte, aceitar a
possibilidade do "ndo ser" ajuda a evitar reducionismos, permitindo uma andlise que
considera a complexidade e a nuance dos fendmenos. Por fim, ao ver as instancias além das
dicotomias bésicas, promove-se uma visdo mais fluida e integradora, que aprecia as interacées

e sobreposicdes em vez de categorizacdes simplistas.

As variaveis texto-leitor-contexto sdo consideradas aspectos formativos para a
observacdo da leitura documentaria em diversos dominios. Portanto, ao delinear 0s conceitos
destas, torna-se necessario evidenciar as possibilidades de subsidios para a leitura profissional

do documento a fim de representa-lo, por meio dos Modelos de Leitura Documentaria.

2.1.4 Modelos de Leitura Documentaria

Os modelos de leitura documentéria séo identificados por seu carater metodologico em
direcionar o indexador nas etapas de identificacdo e selecdo de conceitos. Estes modelos
integram e aperfeicoam o processo de indexacdo, ao apresentarem estratégias para o
reconhecimento da estrutura do recurso informacional, bem como fortalecem a experiéncia

cognitiva e metacognitiva do leitor indexador.

Em conformidade com Fujita (2017), os modelos de leitura documentéria pretendem
aprimorar e evoluir a metodologia de indexacdo ao incorporar a metacognic¢ao do indexador,
sendo relevante para a sua formacéo em leitura documentéria. A proposta também padroniza a
tarefa do indexador, a fim de alcancar os mesmos objetivos de representacdo de documentos

de diversas metodologias.

Outrossim, esses modelos integram técnicas para a exploracdo das estruturas textuais e
adotam uma abordagem sistematica na identificacdo de conceitos, partindo da premissa de
que a analise, identificacdo e selecdo de assuntos em documentos podem ser tarefas
complexas para o leitor (Fujita; Rubi, 2020). Dessa maneira, trata-se de uma ferramenta que

soma a investigacao da estrutura do documento junto aos questionamentos realizados na etapa
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de identificacdo da interface conceitual, a qual se configura como um modelo mental apoiado

na cognicao do pensar do indexador (Fujita; Rubi, 2006).

As esquematizagdes do modelo permitem levantar questionamentos e resolucgdes
voltadas a tematica do documento, alinhadas as politicas e padrdes de indexacao relativos aos

interesses de determinada instituicdo. Logo, compreende-se que

[...] o objetivo do Modelo de leitura é instrumentalizar, de maneira didética,
profissionais e estudantes para que possam aplica-lo no seu fazer diario quando
precisam atribuir palavras-chave a um artigo, por exemplo. O Modelo se prop6e
como uma metodologia para compreensdo do contelido e andlise de assunto, e
consequente identificacdo e selegdo de conceitos em documentos que sera relevante
para a recuperacdo da informacéo (Fujita; Rubi, 2020, p. 245).

Elucida-se entdo que ao adotarem modelos de leitura documentéria, os indexadores
enfrentaram com mais competéncia a complexidade envolvida na identificacdo e selecdo de
conceitos. Além disso, com base na afirmativa das autoras, a aplicacdo pratica dos modelos
ajuda a garantir que as palavras-chave atribuidas reflitam com precisdo o contetdo do
documento, aprimorando a recuperacgdo informacional. Dessa forma, o Modelo ndo s6 apoia a
eficiéncia na organizacdo e busca de dados, mas também melhora a qualidade da indexagéo,
impactando positivamente a relevancia dos resultados encontrados em sistemas de busca e

bases de dados de diferentes tipologias e tematicas documentais.

No ambito textual, os modelos orientam o documentalista para um percurso estratégico
de leitura para identificacdo das principais ideias do documento. O texto é classificado em
tipologias que expressam a forma que o autor busca atingir os leitores, essas categorizacdes
sdo observadas como cientificas, jornalisticas, narrativas de ficcdo, de aspecto judicial, etc., e

sdo compostas por ordenacdes especificas conforme seu dominio.

Para Fujita e Rubi (2020), essa proposta metodoldgica facilita a identificacdo de
conceitos por parte de leitores profissionais, sejam eles estudantes ou especialistas, uma vez
que o modelo é fundamentado em observacGes realizadas durante a leitura documental por
indexadores experientes. O modelo se ajusta bem ao leitor profissional devido a sua
compatibilidade com as estratégias metacognitivas ja utilizadas na analise de textos diversos e

em diferentes areas.

Da mesma forma, documentos fotogréaficos e itens museoldgicos devem ser avaliados
por modelos que consigam capturar e interpretar seu carater polissémico. Mattos (2008)
observa que no caso das imagens fotograficas, a leitura torna-se ainda mais complexa, pois,

além de considerar suas caracteristicas especificas, € fundamental avaliar o contexto em que
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foram produzidas. E importante notar que, tanto na interpretacio de textos escritos quanto na
andlise de imagens, o leitor ou observador contribui com seu conhecimento prévio, crencas e
valores formados pelas suas interacdes sociais. Devido a ambiguidade e polissemia que

caracterizam as imagens, cada pessoa tem uma perspectiva unica e pessoal.

A vista disso, Gatto e Almeida (2020) recorrem aos apontamentos semidticos para a
formulacdo de modelos de anéalise de fotografias, as quais oferecem vantagens significativas
ao propor as etapas de identificacdo dos elementos, a analise de sua presenca e a interpretacao
do seu significado em relagdo aos temas abordados. No entanto, para a indexacao eficaz de
fotografias, 0 modelo sozinho ndo ¢ suficiente. E necessario incluir informagdes adicionais,
como dados sobre os fotografos e o contexto de publicacdo, especialmente no caso de
fotografias jornalisticas, publicitarias ou artisticas. Ou seja, informacdes contextuais que
circundam a fotografia e que as representam enquanto documentos significativos. Essas
descri¢cdes técnicas aprimoram a andlise e tornam a recuperacdo da imagem mais eficiente,

proporcionando maltiplos pontos de acesso.

Quando nos referimos aos suportes paratextos, ou seja, documentos audiovisuais,
objetos museol6gicos e demais suportes que ndo aqueles com textos aparentes, a primeira
etapa de analise se refere a investigacdo do suporte e formato. Segundo Lima (2016), a
variedade de suportes e formatos de documentos cresceu com a evolucdo dos materiais ao
longo do tempo. Nesse sentido, as normas e padrdes de registro desses documentos oferecem
solugdes conforme a éarea de origem, mas todas destacam os elementos externos essenciais,
como titulo, autor, edicdo, lugar e data de publicacdo, e caracteristicas fisicas. Para a autora,
questdes tematicas, como a investigacdo da génese do documento, possibilitam a descricdo e

representacdo informacional mais eficaz.

Partindo desse principio e alongando as discussdes relativas a fotografias e documentos
paratextos, Smit (1995) elabora que os catalogadores devem se orientar por perguntas que
delineiam o contetdo dos itens, tais como: Quem? Como? Onde? Quando? Para qué?.
Outrossim, ao identificar os protagonistas e objetos, analisar a situagdo em que se encontram,
as acOes que realizam ou a forma como s&o representados, assim como o local e a época, sao
obtidas informagOes que precisam ser representadas e podem nos levar a inferir outros
aspectos que nem sempre estdo claramente expressos no documento (Smit, 1995). Denota-se
nessa passagem orientacOes para possiveis modelos de leitura profissional que visualizam a

representacdo dos itens.
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Ao tratarmos de outras formatacfes de documentos, os modelos de leitura documentaria
devem caminhar pela anélise de trés niveis distintos. O primeiro nivel, morfoldgico, ou
estrutural, refere-se a forma da imagem, analisando 0s aspectos técnicos e 0S recursos
utilizados na criacdo do documento, no caso de fotografias, a composicédo, iluminacéo e cores.
O segundo nivel, temético, envolve a abstracdo dos elementos presentes no documento
paratexto, transformando-os em ideias ou categorias, por meio de uma interpretacdo
intelectual. Ja o terceiro nivel, iconico, consiste na descricdo literal do que estd presente na
fotografia, por exemplo, identificando os elementos visiveis sem recorrer a interpretacdes

mais profundas (Silva, Fujita e Bizello, 2009).

Aprofundando a questdo da sele¢do de conceitos em recursos informacionais distintos,
Madio e Fujita (2008) reforcam que a chave para a analise de fotografias e outros documentos
é a investigacdo da génese documental, ou seja, os modelos de leitura devem recorrer as
premissas dos itens documentais, as quais as autoras reiteram que “‘como um primeiro recurso,
torna-se fundamental resgatarmos a historicidade da fotografia, ou seja, situa-la
historicamente no tempo € no espago e sua producao institucional e/ou particular” (Madio;

Fujita, 2008, p. 253).

As investigacGes e metodologias propostas para a elaboracdo de modelos de leitura
documentéria em fotografias representam avancos significativos para a compreensao de itens
em diferentes suportes, as quais propdem roteiros de questionamentos para um entendimento
completo do contetido. Entretanto, em consonancia ao que afirma Silva, Fujita e Dal’Evedove
(2010), apesar das qualidades da abordagem focada na analise de conteudo, as praticas
realcadas ndo podem ser consideradas como modelo unanime. 1sso ocorre porque, no caso das
fotografias, a Arquivistica possui um método préprio, baseado em principios tedricos que
devem ser observados e seguidos ao tratar os documentos de um fundo. Da mesma forma, em
paralelo, a Museologia contém itens museoldgicos subjetivos em seu significado, diferindo de
instituicdo para instituicdo, bem como de acervo para acervo. Com isso, 0 caminho possivel
que seja tracado para a elaboracdo de um modelo de leitura de objetos museologicos recorra
para as interfaces ja estabelecidas, como morfologia, significacéo e funcéo.

Em relacdo a composicdo dos modelos de leitura, Fujita (2013) aponta que se trata de
uma abordagem sistematica, relacionada a uma série de questionamentos levantados para a

identificacdo de conceitos. Conforme a autora,

O que podemaos inferir sobre a existéncia de um procedimento é que as questdes séo
relacionadas & busca de conceitos. A primeira questdo, por exemplo, deverd
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identificar no texto a presenca do conceito "objeto"; a segunda, a "acdo"; a terceira,
se 0 "objeto" identificado sofre influéncia da "acdo"; a quarta, o "agente" que
praticou a "acdo" e assim por diante... (Fujita, 2013, p. 49).

Assim, indica-se que com base nas questfes, o indexador procura verificar conceitos
que se referem de forma universal ao documento analisado. Para Fujita (2013), o Sistema
PRECIS, proposto por Austin (1974) como orientacdo para a indexacdo, recomenda uma
analise conceitual do texto embasada em interrogacdes, para a identificacdo dos conceitos

universais, como o observado na Figura 1.

Figura 1 - Questionamentos e conceitos levantados na analise de assunto

Questionamento Conceitos do sistema PRECIS

O QUE ACONTECEU? [,&Cﬁo}

A QUE QU A QUEM ISTO ACONTECEU? (OBJETO DA m;ﬂo - SISTEMA CHAVE)
0O QUE OU QUEM FEZ ISTO? (AGENTE DA ACﬂO}

Fonte: Fujita, 2013, p. 49.

Conforme apresentado, constata-se que a abordagem sistematica recorre a
questionamentos que podem evidenciar 0s conceitos presentes nos documentos. Estas
questdes direcionam a identificacdo da tematica principal e possuem serventia para a
elaboracdo de metodologias de analise para a representacdao informacional, como os modelos

de leitura documentaria (Fujita, 2013).

Além disso, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (1992), por meio da Norma
12.676, indica que o indexador deve seguir uma abordagem sistematica e questionadora para
reconhecer 0s conceitos essenciais a descricdo do assunto. Isso envolve examinar se 0
documento descreve um objeto que esté sujeito a alguma atividade e se o assunto aborda um
conceito ativo, como uma acdo, operacdo ou processo. E importante verificar se o objeto é
afetado pela atividade identificada e se ha um agente que realiza a acdo descrita no
documento. Além disso, deve-se considerar se o0 agente utiliza métodos especificos,
instrumentos ou técnicas para realizar a acdo, e se todos esses fatores sdo analisados no
contexto de um local ou ambiente especifico. Outras questdes a serem avaliadas incluem a
identificacdo de variaveis dependentes ou independentes relacionadas ao assunto e se o
assunto € abordado sob uma perspectiva ndo convencional ao campo de estudo, como uma
analise sociologica ou religiosa. Essas consideracfes ajudam a garantir que todos o0s

elementos essenciais do assunto sejam adequadamente identificados e descritos.
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Assim sendo, os estudos de Fujita (2013) e Fujita e Rubi (2006) objetivaram
desenvolver modelos de leitura que evidenciam as principais estratégias para a identificacdo e
selecdo de conceitos em textos cientificos e livros. As propostas marcam o avanco da analise
conceitual, as quais recomendam percursos para a leitura do texto e indicam os setores que

possivelmente possuem 0s conceitos para a representacao.

Baseados na busca pelos conceitos universais sendo estes alinhados junto aos
questionamentos presentes na Norma 12.676 e localizados em setores padrbes da estrutura
textual, os modelos de leitura documentaria de textos cientificos e livros propdem aprimorar a
metodologia de indexagdo ao incorporar a metacognicdo na formacéo de indexadores, a qual
essa abordagem permitird que os indexadores reflitam sobre seus proprios processos mentais,

melhorando a precisdo e a eficacia da indexacao (Fujita, 2013).

No modelo de leitura documentaria para texto cientifico, Fujita e Rubi (2006) indicam
que ao ser aplicado, deve ser primeiramente iniciado por um manual de instrucdes breves, que
explicam a proposicdo do instrumento. Com isso, 0 modelo € composto por uma
contextualizacdo inicial, seguida por um tépico relacionado a exploracdo da estrutura textual,
o0 qual indica instrucfes para a observacdo da estrutura textual, localizacdo do contedo de
cada parte do texto (introducdo, materiais e métodos, resultados, discussdo, conclusdo e
referéncias). Na segunda parte, o indexador é direcionado para compreensdo dos conceitos,
onde os conceitos essenciais do documento, conforme Fujita e Rubi (2006, p. 67, traducao

nossa), séo:
e Objeto: algo ou alguém que esta sob estudo do pesquisador;
e Acdo: processo experimentado por algo ou alguém;
e Agente: alguém ou algo que realizou a acéo;
e Maétodos: métodos utilizados para a realizacdo da pesquisa;
e Local fisico ou ambiente: local fisico onde a pesquisa foi realizada; e
e Causa e efeito:

- Causa: razdo ou motivo; algo ou alguém que faz com que algo exista ou

aconteca (antecedente); esté relacionado a identificacdo da agéo.

- Efeito: resultado de uma causa; produto de um ato qualquer (consequéncia); esta
vinculado ao resultado da acéo realizada.
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Por conseguinte, 0 modelo orienta a identificacdo de conceitos mediante a exploracao
textual e a utilizacdo do questionario para o raciocinio dos agentes envolvidos. Em concluséo,

o documentalista seleciona os conceitos identificados na aplicacdo do modelo de leitura.

Considerando as diferentes tipologias de documentos, os modelos de leitura
documentéria se expandem para abarcar as diferentes nuances e estruturas, os quais buscam
identificar e selecionar conceitos presentes na composi¢cdo do documento. Fujita (2013)
elabora que a metodologia do modelo de leitura documentaria se configura como uma etapa
de representacdo informacional de conceitos, sendo primeiramente utilizado em investigacoes

que abordam a indexacdo de textos cientificos.

Nesse cenério, a leitura para indexacdo de textos cientificos foca na identificacdo de
conceitos, a qual ¢ feita na etapa de Analise de Assunto, utilizando uma abordagem centrada
no conteddo. Na leitura, fatores Idgicos, linguisticos e cognitivos que afetam a indexacéo
podem interferir no processo, dessa forma, € fundamental que o indexador tenha as
habilidades necessérias para realizar uma analise conceitual eficiente do documento (Fujita,
2013).

Ao que se refere a estrutura do modelo de leitura voltado aos textos cientificos, Fujita
(2003) indica no passo a passo de aplicacdo do modelo que a anélise de um texto, como um
artigo cientifico requer uma abordagem cuidadosa, comecgando pela observacdo da estrutura
textual. Na ferramenta, o indexador é orientado a identificar as se¢des principais, como a
introducdo, que apresenta o tema e 0s objetivos do estudo; a metodologia, que descreve 0s
métodos utilizados; os resultados, que mostram os dados obtidos; a discussdo dos resultados,
que analisa as implicacbes dos achados; e a conclusdo, que resume as principais
contribuicdes.

Denota-se que a tipologia estrutural do documento é padronizada, visto a demanda de
normatizagdes vigentes no ambiente cientifico, como a necessidade elementos pré textuais,
textuais e pos textuais. Por conseguinte, 0 modelo de Fujita (2003) procura a identificagdo
correta dos conceitos. Para isso, € importante considerar a interdependéncia de trés conceitos
principais: objeto, o qual deve ser deve ser o primeiro a ser identificado, representando o foco
do estudo; acdo, que pode ser um verbo ou um termo que indica um fenbmeno; e agente, que

é quem realiza a acdo, seguindo a ordem estabelecida.
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Conforme Fujita (2007) estes trés conceitos principais devem ser representados por um
unico termo claro e especifico. Com isso, é essencial evitar termos que ndo representam
adequadamente 0s conceitos centrais. A interconexdo entre objeto, acdo e agente deve ser
sempre considerada, pois a identificacdo de um conceito impacta a compreensdo dos outros.
Por fim, ao utilizar termos precisos, é possivel aprofundar a analise do artigo cientifico e suas

contribuigdes (Fujita, 2013).

Buscando indicar os caminhos para identificacdo e selecdo dos conceitos, a tarefa de
indexacdo de artigos cientificos é baseada em um modelo de leitura fundamentado em ensaios
tedricos. O modelo em questdo estd apoiado em principios derivados de estudos sobre
estrutura textual e em propostas de modelos de leitura, além dos fundamentos da anélise
conceitual do PRECIS e da abordagem sistematica da Norma 12.676 (Fujita, 2007, p. 89),

conforme visualizado na Figura 2.

Figura 2 - Abordagem sistematica da Norma 12.676

CONCEITOS QUESTIONAMENTO PARA PARTES DA
IDENTIFICACAO DE ESTRUTURA
CONCEITOS TEXTUAL
OBIJETO e PARTE(S) DO | O documento possui em seu | INTRODUCAO
OBJETO (algo ou alguém | contexto um objeto sob efeito | (OBJETIVOS)
gue esta sob estudo do | desta acdo?
pesquisador)
ACAO (processo sofrido | O assunto contém uma agédo INTRODUCAO
por algo ou alguém) (podendo significar uma (OBJETIVOS)
operacdo, um processo etc.)?
AGENTE O documento possui um INTRODUCﬁO
(aquele ou algo que agente que praticou esta acdo? | (OBJETIVOS)
realizou a acdo)
METODOS Para estudo do objeto ou METODOLOGIA
(métodos utilizados para | implementagdo da acdo, o
realizagdo da pesquisa) |documento cita e/ou descreve
modos especificos, por
exemplo: instrumentos
especiais, técnicas, métodos,
materiais e equipamentos?
LOCAL OU AMBIENCIA | Todos estes fatores sdo METODOLOGIA
(local fisico onde foi considerados no contexto de
realizada a pesquisa) um lugar especifico ou
ambiente?
CAUSA E EFEITO Considerando que a agdo e o RESULTADOS;
Causa objeto identificam uma causa, | DISCUSSAO DE
(agdo+objeto)/Efeito qual é o efeito desta causa? RESULTADOS;
CONCLUSOES

Fonte: Fujita, 2007, p. 89.

Conforme a referida autora, 0 modelo de leitura documentaria proposto para textos

cientificos combina as ordenagdes de identificacdo de conceitos por meio da analise
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conceitual (primeira coluna) e a abordagem sistematica através do questionamento da Norma
12.676 (segunda coluna), juntamente com a localizagdo dos conceitos em partes da estrutura
textual (terceira coluna) (Fujita, 2007, tradugfo nossa). A vista disso, observa-se a sistematica
da leitura e identificacdo dos conceitos por meio do objeto, acdo e agente, localizados em

secOes pontuais do de artigos cientificos.

Apesar de se tratarem de tipologias diferentes, o0 modelo de leitura documentaria
voltado aos livros cientificos abrange caracteristicas similares aquelas vistas no modelo de
textos cientificos. Para propor a representacdo documentaria de livros, o modelo utilizado
para a indexacdo de textos cientificos foi ajustado para a catalogacdo de assuntos de livros.
Segundo Fujita (2013, p. 62), a modificacdo principal reside na “terceira coluna que se refere
a partes da estrutura textual do livro conforme se constata no Modelo de Leitura

Documentaria para a indexacao na catalogacdo de assuntos de livros em bibliotecas”.

Fujita (2013, p. 61) complementa que a analise inicial do livro abrange a avaliacdo da
contracapa, orelha e elementos pré-textuais, como titulo, resumo e ficha catalografica, visando
uma primeira identificacdo de termos. O modelo propde examinar o sumario, a introducéo e
os titulos e subtitulos dos capitulos, além da conclusdo e do indice, para confirmar os termos
identificados e descobrir novos. Além disso, 0s conceitos de acdo, objeto, agente, método e
local podem ser encontrados nos elementos pré-textuais, mas precisam ser validados pelo
sumario e pela introducdo. A autora ressalta que € relevante considerar o conceito de tempo,
guestionando se o estudo ocorreu em um local e periodo especificos, e indica que é necessario

identificar os conceitos de causa e efeitos quando o livro apresenta conclusdes.

Especificamente, as obras literarias sdo compostas por estruturas diferentes aquelas
vistas no contexto cientifico. Para isso, Alves (2017) propds um modelo para a indexacdo de
livros voltados a literatura infantil, as fabulas, o qual foi fundamentado em esquemas textuais
que apoiam estratégias metacognitivas de leitura, facilitando a identificacdo de conceitos no
dominio da literatura infantil. Para a construcdo da estrutura do modelo, foi de necessidade
utilizar como base o modelo de leitura de textos cientificos, o qual considerou os parametros
de utilizacdo da estrutura textual como uma estratégia metacognitiva para a identificacdo de

conceitos e uma abordagem sistematica de questionamento do texto.

As fabulas, bem como os textos ficcionais de narrativas em prosa, sdo constituidas por

elementos voltados as interfaces textuais em escalas micro e macro, contendo personagens,
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antagonistas, perspectivas, espagos, enredos, narrados e tempos, cronoldgicos ou
psicologicos. Nesse sentido, 0s conceitos que circundam o documento extrapolam a nogdo de
objeto, acdo e agente, com o modelo debrucando-se nas tematicas referentes ao género

discursivo, personagens, tempo, enredo, climax, etc. (Alves, 2017).

Os modelos de leitura documentéria direcionados para documentos de tipologias
bibliogréficas, sendo estas cientificas e literarias, evidenciam roteiros para a identificacéo e
leitura das estruturas que comportam os conceitos do item catalogado. Observa-se que mesmo
se tratando de tipologias diferentes do eixo arquivistico e museoldgico, ressalta-se nos
modelos tratados a provocacdo de questionamentos acerca da tematica, os quais propdem o
reconhecimento conceitual do documento e utilizam como estratégia a associacdo de
componentes chave (objeto, acao e agente) junto a questdes e se¢des estruturais que formam o

documento a ser indexado.

O Manual Explicativo do Modelo de Leitura para Indexacéo, proposto por Fujita e Rubi
(2006), ressalta etapas para a leitura profissional que podem ser adaptadas, aplicadas e
complementadas em diferentes tipologias de documentos. O estudo aponta que a primeira
tarefa para a realizacdo da leitura é a analise e exploracdo da estrutura textual. Mesmo voltado
para textos cientificos, as orientagcdes que reforcam o reconhecimento dos componentes do
documento direcionam o indexador para uma observacédo direta do item. O conjunto destes
componentes é denominado pelas autoras como superestrutura, a qual colabora para uma

analise e compreensdo mais objetiva.

A segunda tarefa refere-se a identificacdo de conceitos, realizada pela combinacdo da
exploracdo textual junto a questionamentos fundamentais. De inicio, as autoras reiteram a
compreensdo dos elementos conceituais presentes no documento, sendo estes: o objeto, que é
algo ou alguém que esta sob estudo do pesquisador; a acdo, que é o processo sofrido por algo
ou alguém; e o agente, que é quem realizou a agdo. Na esfera de textos cientificos, os métodos
referem-se as técnicas utilizadas para a realizacdo da pesquisa, enquanto o local fisico ou
ambiente é onde a pesquisa foi conduzida. Além disso, a relagdo de causa e efeito
configuram-se como elementos conceituais, onde a causa € a razdo ou motivo que faz algo
existir ou ocorrer, e 0 efeito é o resultado dessa causa, vinculado ao resultado da acdo
realizada (Fujita; Rubi, 2006, p. 67).
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Ainda na identificacdo de conceitos, o0 modelo de leitura documentaria explora o
documento e suas estruturas, agora relacionando-as aos agentes conceituais apresentados. A
etapa funciona como um localizador de conceitos pré definidos, realcando topicos e
subtopicos previstos na formacao textual. Em continuidade, 0 modelo preconiza a elaboracao
de um questionario para o reconhecimento dos conceitos. A obtencéo do resultado oriundo da
identificacdo de conceitos “sera mais facilmente obtido se utilizar o questionario, uma vez que
as respostas a estas perguntas orientam a analise do documento e resultam na selecdo de
termos” (Fujita; Rubi, 2006, p. 68). Questdes como “O sujeito tem uma acao (ou seja, uma
operagdo, um processo, etc.)?” esclarecem ao indexador o assunto do documento e os termos

condizentes ao contelido do documento.

Por fim, o modelo conclui a leitura profissional ao alcancar a tarefa de selecdo dos
conceitos, com base na identificacdo de conceitos que o indexador realizou através das
respostas ao questionario, os conceitos considerados importantes sdo selecionados para uma
representacdo mais relevante do documento (Fujita; Rubi, 2006). Nesse Gltimo momento, o
profissional utiliza de vocabularios controlados para a traducdo em termos a serem indexados

no sistema de informacéo.

Como exemplo, evidencia-se a aplicabilidade do modelo de leitura documentaria em
artigos cientificos proposta por Fujita e Rubi (2006), o qual ressalta a obtencdo dos conceitos
por meio da exploracdo da estrutura textual de um texto voltado ao dominio da saude (Figura
3).



Figura 3 - Modelo de leitura documentéria para textos cientificos

Partes de la

Tipo de Términos
Preguntas estructura i e
concepto identificados
textual
Objeto ¢Posee el documento en su | Introduccion | Recién nacido Recién nacido
contexto un objeto bajo el (objetivos)
efecto de una actividad?
Accion ¢Contiene el tema un Introduccion | Colonizacion Colonizacion
concepto activo como, por (objetivos) intestinal
ejemplo, una accion, una
operacion o un proceso?
Funcion ¢ Esta influenciado el objeto Introduccién Si
por la actividad identificada? | (objetivos)
Agente ¢ Posee el documento Introduccion | Gérmenes Enterobacterias
un agente que practico (objetivos) multirresistentes a | USE
esta accion? antimicrobianos Enterobacteriaceae
Métodos ¢Utiliza este agente Metodologia | Identificacion No tiene prueba
del agente | procedimientos especificos bacteriana: tests de sensibilidad
para realizar la accién como, de sensibilidad a bacteriana
por ejemplo, instrumentos los antimicrobianos:{ USE prueba
especiales, técnicas muestras fecales; | de sensibilidad
o métodos? extraccion de DNA | microbiana
plasmidial Heces
bacterian; DNA bacteriano,
electroforesis en USE eletrosforesis
gel de agarosa en gel agar
Local o ¢ Estan situados estos Metodologia | Cunas del Cunas hospitalarias;
calidad de | factores en un lugar HUPE-UERJ hospitales publicos
ambiente o ambiente especifico? Hospital publico
Causa ¢ Se pueden identificar Resultados: | Klebsiella Klebsiella
y efecto variables dependientes? discusion de | pneumoniae. Bajo | pneumoniae
resultados peso. Alimentacion
con leche artificial.
Hospitalizacion.
Uso de
antimicrobianos
Punto ¢ Se considera el tema desde | Conclusiones
de vista un punto de vista normalmente
del autor; no asociado con el campo
perspectiva | de estudio, como, por ejemplo,
un estudio sociolégico
o religioso?
Fuente: Viera, L. A., et al. Colonizacion intestinal de recién-natos por enterobacterias multirresistentes
a antimicrobianos en unidad neonatal. / Periddico de Pediatria. 75:2 (mar.-abr. 1999) 83-90.
Enunciado de tema: Colonizacion intestinal de recién-nacidos por gérmenes multirresistentes a
antimicrobianos mediante identificacion bacteriana, pruebas de sensibilidad a los antimicrobianos,
muestras fecales, extraccion de DNA plasmidial bacteriano y electroforesis en gel de agarosa en
cunas del HUPE-UERJ, cuyas causas fueron la infeccion por Klebsiella pneumoniae y bajo peso, que
resulté en la alimentacion con leche artifical, hospitalizacion y uso de antimicrobianos.

Fonte: Fujita; Rubi, 2006, p. 61.

A estratégia ilustrada acima aponta a obtencdo dos resultados durante a leitura
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profissional, a qual foca na estrutura do documento. Compreende-se que o principal

mecanismo para a indexacdo é o entendimento da superestrutura, abordado em todos os

modelos de leitura documentaria. Nesse sentido, Fujita (2003, p. 38) aponta que a exploracdo

da estrutura textual € uma estratégia notada na leitura documentaria dos indexadores, a qual

indica que “a elaboracdo de modelo de leitura documentiria em indexacdo de textos
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cientificos com a possibilidade de uso combinado da exploracdo da estrutura textual com

questionamento para identificagcdo de conceitos”.

Faz-se importante afirmar que os modelos propostos balizam significativamente a
construcdo de outros instrumentos em diferentes dominios. Mesmo direcionados para a
compreensdo textual, os modelos de leitura documentéria apresentados oferecem subsidios
para 0 entendimento de conceitos gerais, 0s quais utilizam como base abordagens que
envolvem questionamentos e acdes de interpretacdo propostas ao indexador no processo de
identificacdo e selecdo dos conceitos de documentos, sejam arquivisticos, biblioteconémicos e

museoldgicos.

No que se refere a esfera museoldgica, os modelos de leitura documentaria podem ser
visiveis nas padronizacdes constantes na Documentacdo Museoldgica. Assim, Carvalho,
Fonseca e Redigolo (2021) que o processo de documentacdo museoldgica envolve a
representacdo das informacbes contextuais na ficha de catalogacdo, com base na leitura
documentéria, identificacdo e selecdo de conceitos, e a conversdo de uma linguagem natural
para uma linguagem controlada. O procedimento €é crucial para integrar a documentacao nos
museus, semelhante a prética na Biblioteconomia. Assim como na Biblioteconomia, a
Museologia utiliza a representacdo temética atraveés da traducdo de termos para uma
linguagem controlada, gerando produtos documentarios como catadlogos. Contudo, ainda é
necessario desenvolver préaticas e diretrizes especificas para orientar a indexacdo em museus,

estabelecendo uma politica adequada para essa atividade.

2.2 Apontamentos semiéticos na leitura documentaria em acervos museologicos

A compreensdo da semiotica é dependente de conceitos como o0 pragmatismo e a
fenomenologia, a “teoria dos signos aos demais contributos tedricos para a explicagcdo
semidtica, entre os quais a fenomenologia, as ciéncias normativas e a metafisica; todas

compreendidas em sua divisdo das ciéncias como ramos da filosofia” (Almeida, 2015, p. 43).

Em conformidade ao pensamento de Peirce, a semiotica € composta por trés ramos: a
gramatica especulativa, a légica pura e a retorica especulativa. A primeira dedicada ao estudo
da relacéo entre os signos, a segunda voltada a compreensao dos tipos de inferéncias, como a
abducdo, inducédo e deducéo, e a terceira que estuda a semiose e a relagdo dos signos com 0s

interpretantes.
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Para além, a semidtica é visualizada como uma teoria signica voltada a todo modo de
representacdo. Considera-se como objeto de pesquisa da semiética a semiose, elemento
processual que promove o significado ao signo, através da “acdo entre trés elementos que
envolvem processos de interpretagdo, representagdo ¢ comunicag¢do” (Redigolo; Almeida,

2012, p. 2). O signo de Peirce é composto por uma relacao triddica genuina, sendo

Um signo, ou Representamen é um Primeiro que se p8e numa relacdo triddica
genuina tal para com um Segundo, chamado seu Objeto, de modo a ser capaz de
determinar um Terceiro, chamado seu Interpretante, que se coloque em relagdo ao
Objeto na mesma relacao triadica em que ele préprio esta, com relagdo a este mesmo
Objeto (Peirce, 1933 — 1978, p. 2.274).

Ao observar a relacdo entre os trés elementos formadores do signo, notamos a presenca
das categorias fenomenoldgicas, onde o Representamen, refere-se aquilo que se percebe em
um instante imediato; o Objeto, no qual delineia-se como aquilo que se é referido pelo signo;
e 0 Interpretante, voltado ao “efeito do signo naquele ou naquilo que o interpreta” (Meira et
al, 2017, p. 159).

Romanini (2016, p. 28) considera que na semidtica peirceana o signo ndo elabora o fator
de significacdo, mas é a significacdo que incorpora os signos particulares, que “cumprem a
funcdo de meios de transmissdo da informacdo, aumentando a razoabilidade [...] na
mentalidade que permeia e une todos os que participam do processo de comunicagdo”. Em
outras palavras, signo e significacdo residem nos processos informacionais, nos quais séo
detectados por agentes sensiveis a interpretacdo de objetos/documentos em um determinado

contexto.

A representacdo, em geral, e a representacdo dos documentos, em particular, deve ser
compreendida a partir da nocdo de signo de Peirce, bem como através dos conceitos de

representamen, objeto e interpretante.

Baseado no pensamento de Peirce, 0 modelo semiotico de indexacédo colabora na leitura
e compreensdo do documento, bem como na construcdo de representacbes do deste.
Elaborado por Jens-Erik Mai, o0 modelo compreende que as primeiras percepcdes de um
documento e seu assunto, até a transforma¢do em um cabegalho de assunto, “¢ um processo
semidtico que leva em conta a transformacdo de operacbes mentais, tais como as

classes de signos propostas pela Semiotica de Peirce” (Almeida, 2011, p. 108).

Para Almeida (2009), o ideal do modelo semidtico de indexacdo remonta ao
pensamento peirceano sobre a papel do signo em gerar, no processo evolutivo, sucessivas

interpretacdes. Entretanto, a natureza do modelo ndo sO enfatiza a questdo da interpretacéo,
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mas também “descreve as classes as quais pertencem os signos produzidos no processo

integral de indexacdo” (Almeida, 2009, p. 281 - 282).

O modelo tedrico de Mai (2005) contribui para o entendimento das estratégias mentais
utilizadas na leitura do documento, procurando identificar os fendmenos decorrentes do
processo de construgdo de representacGes. Compreender as formas apresentadas a mente do
indexador implica compreender de que maneira o contexto sociocultural influencia os

construtos mentais e as estratégias cognitivas do individuo.

A discussdo de Mai (2005) procura aproximar a chamada gramética especulativa,
primeiro ramo da semiética, com a indexacdo. Ndo obstante, a compreensdo semiotica do

processo de indexacdo deve voltar-se também a logica pura, segundo ramo da semiotica.

A ldgica pura, ou logica critica, é considerada a ciéncia da verdade das representacoes,
pretendendo “estudar a possibilidade de um signo representar seu objeto verdadeiramente”
(Romanini, 2016, p. 19). A ldgica pura aborda a relagdo dos signos com os objetos a fim de
compreender de que maneira o conhecimento pode ser criado pelos tipos de inferéncia.

Nesse sentido, entende-se por inferéncia um raciocinio que objetiva gerar novas
informacdes a partir de premissas anteriores (Almeida; Fujita; Reis, 2013, p. 237). Para
Cunha (1989, p. 53) a inferéncia refere-se a “operagdes intelectuais discursivas e ordenadas
para a passagem do que é conhecido para o conhecimento do desconhecido”. Nela, a
interpretacdo e conclusdo dos signos corresponde a uma chave para integrar a indexacao e o
indexador ao campo semi6tico. Com base na logica pura, a indexacdo ndo € apenas um
processo qualquer de interpretacdo, mas fundamentalmente um processo inferencial
(Almeida; Fujita; Reis, 2013).

Como processo inferencial, a leitura documentéria leva o documentalista a determinadas
conclusBes. No tocante a construcdo de representacdes de documentos, quando um indexador
estd diante de um registro cujo assunto ndo Ihe é conhecido, este busca formular hipdteses ou
inferéncias hipotéticas para chegar a propostas de representacdo (Almeida; Fujita; Reis,
2013).

Almeida, Fujita e Reis (2013) indicam que o modelo inferencial de indexacédo
fundamentado na semiotica esta composto pela sequéncia de trés etapas: a abdugéo, quando se
produz um julgamento perceptual a partir de sugestdes de explicacdo ou representacdo para
um fato dado. A abducgéo é a instancia onde se adquire uma ideia nova, € 0 processo de
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percep¢do primaria e de premissas irrecusdveis, “sdo como as premissas iniciais de nosso
raciocinio, e o primeiro julgamento de uma pessoa quanto ao que esta diante de seus sentidos”

(Peirce, 1980, p. 34).

A deducdo, considerada como segunda inferéncia é tratada pelos autores como etapa da
indexacdo, objetiva a extracdo de consequéncias através de leis pré-estabelecidas. A deducédo
permite entender que o indexador pode identificar o assunto do documento ndo somente pela
analise de sua estrutura, mas também pela competéncia semiotica do sujeito em aplicar uma
regra a um caso determinado. Ou seja, se um objeto contém detalhes como uma tela pintada e
uma moldura, deduz-se a partir de uma regra, considerando que: todos os materiais dedicados
a pinturas e a molduras pertencem ao assunto artes visuais, se 0 documento analisado contém
exemplos de pinturas e molduras, logo, terd como assunto artes visuais. Para Peirce (2000), a
deducédo considera a analise da coisa com base na adicdo entre uma premissa e referéncias

anteriormente adquiridas.

A inducdo, terceira e ultima inferéncia, desempenha um papel central na indexacao.
Partindo da particularidade em utilizar modelos de conhecimento, a etapa de inducéo verifica
e compara a realidade da estrutura do documento junto a um sistema de informacao, testando
as hipoteses do indexador por meio do uso de instrumentos de apoio, como as linguagens

documentarias e tesauros (Almeida; Fujita; Reis, 2013, p. 238).

Denota-se que a inducdo no processo de indexacdo confronta e compara a estrutura
formada no processo de identificacdo e leitura, e associa essa mesma estrutura a vocabularios
controlados para melhor representar o documento em um ato de generalizacdo. Em outras
palavras, € um processo de continua comparagdo e ajustes de termos representados nos
documentos confrontando-os com os vocabularios controlados de forma a produzir uma

generalizacdo, embora provisoria, sobre o assunto.

Voltando-se especificamente as etapas inferenciais de aducdo e deducdo no contexto
museoldgico, Reis, Almeida e Fujita (2023) abordam a primeira inferéncia (abdugéo) introduz
0 objeto ao musedlogo para seu entendimento, destacando sua presenca na consciéncia do
sujeito por meio da experiéncia colateral e historica. Neste estagio inicial, o item é recebido
para analise, e sua forma desperta curiosidade, levando a formulacédo de hipéteses sobre seu
funcionamento. A curiosidade orienta o profissional para a interpretacdo e prepara o caminho

para a proxima etapa.



53

Os autores também observam que a abducdo envolve a criacdo de hipoteses sobre o
objeto, que sdo entdo detalhadas e traduzidas em termos especificos. Na fase, o item é
examinado a luz das hipoteses formuladas inicialmente, e conclusdes sdo tiradas com base
nessas primeiras percepgdes e questionamentos do musedlogo. Um aspecto crucial percebido
e interpretado inicialmente é o funcionamento do item, levando o indexador a se perguntar:

“Como funciona?” e “Para que serve?” durante a analise (Reis, Almeida e Fujita, 2023).

A segunda inferéncia é fundamental para o processo de leitura dos itens museologicos.
Nesta etapa, o elemento da consequéncia permite distinguir detalhes dos objetos a partir de
uma generalizacdo. Ao examinar 0 objeto, o indexador recorre a categorias tematicas mais
amplas, focando na funcdo do item. Os elementos semioticos sdo baseados em experiéncias

prévias armazenadas na mente, que orientam a andlise do item (Reis, Almeida e Fujita, 2023).

Por exemplo, ao iniciar a leitura profissional de uma caneta, as hipéteses geradas
indicam que sua funcdo é escrever, o que a classifica sob o tema de comunicacdo. A
sequéncia pode ser ilustrada da seguinte forma: caneta (termo geral) = escrever (funcdo) =
comunicacdo (temética do objeto). Assim, a generalizacdo decorre de deducdes iniciais sobre
0 objeto, e sua estrutura contribui para a selecdo dos conceitos apropriados.

2.3 Sintese do capitulo

Em sintese, a necessidade dos topicos abordados se justifica pela proposta de discussao
e construcdo de um modelo de leitura documentéria no contexto museoldgico. A analise das
variaveis leitor-texto-contexto e o uso de modelos de leitura documentéria sdo fundamentais
para interpretar os objetos museoldgicos de forma contextualizada e precisa, garantindo uma
catalogacdo adequada nos bancos de dados. Além disso, as abordagens semidticas contribuem
com uma leitura mais profunda dos significados culturais e simbdlicos dos objetos,
possibilitando uma interpretacéo rica e multifacetada, por meio do entendimento das etapas
inferenciais do modelo semidtico de indexagdo. Dessa forma, esses elementos fornecem as
bases necessarias para o desenvolvimento de um modelo de leitura documentaria que
instrumentalize a descricdo de itens museoldgicos, potencializando sua utilidade e

preservacao.

Em consonancia com o objetivo desta pesquisa, elaborou-se 0s marcos tedricos
propostos com intuito de embasar os principais subsidios relacionados ao entendimento da

leitura documentaria na Museologia. Face ao exposto, o capitulo primeiramente debrucou-se
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na temética geral da pesquisa, a leitura documentéria, suas variaveis e os modelos de leitura
em diferentes dominios. Foi de necessidade abordar marcos conceituais da LD a fim de
fortalecer a discussdo relativas as propriedades e possibilidades da leitura de documentos
(textos), seja em sua estrutura usual, seja na perspectiva do objeto museoldgico, bem como
discorrer sobre os modelos de leitura profissional, e suas composi¢des, como instrumentos
que garantem subsidios viaveis para a identificacdo e selecdo de conceitos do recurso

informacional.

Considerou-se também apresentar as abordagens semidticas junto ao processo de leitura
documentéria e documentacdo museoldgica, por meio do Modelo Semiotico de Indexacgdo. O
objeto museoldgico é dotado de caracteristicas fisicas, relacionadas ao atributo morfolégico, e
caracteristicas extrinsecas, voltadas as questBes conceituais e simbolicas junto ao contexto
sociocultural. Dessa maneira, recorreu-se aos apontamentos semioticos para interpretar o item
museoldgico em sua faceta signica, a qual pode ser analisada com base nas etapas inferéncias
de abducdo, deducdo e inducdo. As etapas do Modelo Semidtico de Indexacdo prospectam a
leitura do objeto museoldgico, o qual prevé a producdo da imagem mental inicial do objeto,
ou a leitura da estrutura fisica do objeto (abducdo), a deducdo do significado, funcdo e
simbolismo, o qual o leitor identifica as interfaces conceituais do objeto possuindo como base
seu conhecimento prévio sobre o histérico e contexto do item (deducéo), e, por fim, a selecdo
e traducdo dos conceitos junto aos vocabularios controlados (indu¢do), onde o musedlogo
possui como referéncias diversos instrumentos de pesquisa. Nesse sentido, recorreu-se as
abordagens semioticas para colaborar no entendimento da interpretacdo e leitura do objeto,
por parte do indexador, durante a Documentacdo Museoldgica, a ser explanada na préxima

secéo.

Em conclusdo, almejando propor um modelo de leitura documentéria para objetos
museoldgicos para esta Tese, esta secdo considerou indispensavel abordar marcos como o
funcionamento do processo de LD na abordagem museoldgica, estabelecendo como base para
a construcdo de componentes do modelo o enfoque semidtico relacionado a indexagéo.
Assim, os topicos apresentados também irdo compor o desenvolvimento das categorias de
andlise do Protocolo Verbal Individual apresentadas detalhadamente na se¢do metodoldgica,

as quais apoiardo na interpretacdo e anélise dos dados coletados nas se¢Ges subsequentes.

Portanto, foram extraidas desta se¢do as seguintes categorias de analise: Estrutura
Fisica do Objeto, que examina como o profissional identifica o objeto e sua funcéo, com base

em experiéncias e conhecimentos prévios, relacionada a "Leitura Documentaria” e ao
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subtdpico "Texto"; Significado, que avalia como o documentalista define o significado do
objeto por meio de referéncias e conhecimento contextual, destacando o papel do musedlogo
e vinculada ao topico de "Contexto", bem como a subsecdo relacionada ao modelo semiotico
de indexacdo; Descricdo do Item, que analisa a compreensdo e o processo de descricéo,
identificando ddvidas e equivocos na catalogacdo, conectando-se a subsecdo "Modelos de
Leitura Documentaria”; e Grau de Maturidade do Sujeito como Leitor, que analisa como a
leitura é guiada pelos participantes do PVI, observando o tempo dedicado e as duvidas na
indexacdo do objeto, relacionando-se com os topicos “Leitura Documentaria” ¢ “Leitor”, além

dos tépicos metodoldgicos subsequentes.
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3 OBJETO E DOCUMENTACAO MUSEOLOGICA: SUBSIDIOS PARA A
COMPREENSAO DA LEITURA PROFISSIONAL NA ESFERA MUSEAL

Visando compreender a composicéo do objeto museoldgico e seus elementos simbdélicos
e de significado, a presente secdo buscou delinear os apontamentos voltados para a estrutura
morfolégica do item de museu, a fim de destrinchar as principais caracteristicas formativas.
Além disso, para fornecer subsidios acerca do entendimento de descricdo e interpretacdo do
objeto, os quais visam a indexacdo, foi de necessidade se desdobrar a etapa tedrica-pratica da
Documentagdo Museoldgica, seus instrumentos e possibilidades de leitura da “estrutura

textual” do objeto de museu.

3.1 Objeto Museologico: Estruturas fisicas e conceituais

O objeto museoldgico, a musealia, ¢ configurado como qualquer item que carrega a
musealidade, o valor museal. Este valor € empregado pelo processo de musealizacdo, a qual €
encarada como um processo transformador. A musealizacéo objetiva transformar o objeto dito
como “comum” em um objeto de museu, na qual Stransky (1974) afirma que em termos
gerais, 0 processo é composto por etapas bem definidas que abarcam a selecéo, tesaurizagéo e
comunicacdo do item. E o recorte de uma realidade e a insercio em novas narrativas. A
atribuicdo do valor pode ser executada de forma consciente ou inconsciente, partindo da
funcionalidade e o elevando a classe de simbolos. Chagas (1994) aponta que o item sO se
transforma em um bem cultural quando alguém, ou algum grupo, o diz de modo diferenciado.
Ressaltar o valor do objeto reflete a necessidade de uma funcionalidade, sendo ele
imprescindivel e que move a narrativa de representacdo, ou opcional, podendo ser substituido
ou rebaixado, pois “se compreende o transito do bem cultural pelo sertdo do arbitrio”

(Chagas, 1994, p. 37).

Em complemento, Mensch (1989) argumenta que o objeto de museu é composto por
trés interfaces: a fisica, que abarca o material, a morfologia do item que é visualizada no
espaco do fendmeno museu e do lugar de memodria; a funcdo e significado, referente a
premissa de que todo objeto construido contém uma fungédo, onde o significado pode ser
categorizado em niveis diferentes. O objeto abraca sua fungédo primaria, suas ressignificacoes,
perpassa pelo simbodlico e pelo emotivo, e reside no metafisico. Uma caneta é usada para
escrever, esta mesma caneta representa uma realidade social, um simbolo sagrado, abrigando

afetos ou desafetos. Todos os significados sdo validos, todas sdo musealia.
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Na vivéncia museoldgica, 0s objetos sdo importantes constituintes para a execucgdo de
rituais sociais, “no entanto agora, ao invés de buscarem uma singularidade no real, eles
aderem a promoc¢ao de uma pluralidade multivalente” (Soares, 2012, p. 69). A mudanca de
papéis ndo € revolucionaria, todavia, altera-se a percepcéo do objeto, antes focada no material,
para o entendimento de que este integra uma série de eventos realizados entre o subjetivo e 0

palpavel (Soares, 2012).

Diante desse cenério, o conceito de semidforo pode colaborar na demarcacao da relacéo
entre a realidade, a atribuicdo de significados e o objeto. Para Pomian (1984), o entendimento
do semidforo refere-se a representacdo e materializagdo do invisivel, ou do subjetivo, em

objetos, sendo estes implicitos e de escala corriqueira.

A autora indica que o semi6foro contém carga de significado consideravel, a medida
que sua utilidade se enfraquece diante de seu sentido primério. Ao notar e se relacionar junto
ao objeto, o individuo lanca um olhar que preenche as estruturas de simbologia do item,
todavia, necessita de uma mediacdo para ser representado e visualizado no recorte da
realidade (Pomian, 1984).

Ainda assim, entende-se por mediacdo o processo de compreensdo e sacralizacdo do
item, ou do semidforo. Dessa forma, o ideal de colecionismo talvez possa iluminar parte desse
significado oculto. Conforme Sundstrém e Bizello (2017, p. 4) “colecionismo ¢ um ato de
idealizar, elencar, buscar,guardar e admirar objetos que satisfagcam essa necessidade visceral
que, por vez, é inominavel. A vista disso, evidencia-se aqui que o ato de colecionar ilustra as
teias relacionais que representam, em parte, 0 processo visivel da atribuicdo de valores e

simbolismos aos diferentes objetos colecionaveis e aos itens cotidianos.

Considerando a pluralidade de significados do objeto de museu, Canto (2016) afirma
que o objeto museoldgico carrega inerentemente um mito, pois sua estrutura fisica é dotada de
um significado intangivel essencial. Ele atua como um simbolo duradouro, aberto a diversas
interpretagBes. E um corpo que contém esséncias em constante mudanca. Dessa forma,
guando abordamos a dimensdo fisica do item, nos desdobramos em diferentes contextos e

interpretagdes que evocam a natureza primaria ou social deste.

Para Moutinho (1994), Ulpiano Toledo Bezerra de Meneses sintetizou as facetas do
objeto museoldgico em quatro possibilidades: a primeira ligada & fetichizagdo, o objeto
fetiche, o qual desempenha o papel direto no contexto expografico. A fetichizacdo ou

reificacdo envolve a transferéncia de atributos das relagdes humanas para o0s objetos,
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apresentando-o0s como se fossem inerentes a estes. Na realidade, os objetos materiais possuem
apenas caracteristicas fisicas, como peso e forma. Os valores e sentidos atribuidos a eles —
cognitivos, afetivos, estéticos e pragmaticos — séo, na verdade, construcdes sociais que
variam ao longo do tempo e que dependem das interacbes e contextos da sociedade
(Moutinho, 1994).

A segunda possibilidade de objeto, o objeto metonimico, o qual o valor dos objetos
museologicos é predominantemente simbdlico. Este item é reforcado pela expressdo do
"sentido™ de uma cultura por meio dessas pegas é uma visao simplista que os museus devem
evitar. Exibir culturas por meio de estere6tipos e generalizagcdes é uma abordagem redutora,
que ignora a complexidade e as mudancas culturais, aléem de perpetuar mecanismos de

diferenciacéo e exclusdo (Moutinho, 1994).

A terceira, 0 objeto metaférico, versa sobre uso metaférico, embora menos prejudicial
gue a reducdo a estereotipos, ainda limita as exposicdes a meras ilustracdes de problemas
externos. Isso resulta na perda da vantagem Gnica dos museus, que é o trabalho direto com os
objetos. Essa abordagem revela uma dificuldade em explorar os objetos em seus proprios
termos, levando a uma dependéncia excessiva de suportes verbais (Moutinho, 1994).

Ambas as tipologias, metonimica e metaforica, dividem a possibilidade de pluralidade
da estrutura de significado do objeto de museu. Nesse sentido, Moutinho (1994) indica a luz
da quarta possibilidade, o objeto contextualizado, que a ideia comum de que um objeto
descontextualizado € um objeto desfigurado levanta a importancia de incluir o contexto nas
exposicoes. No entanto, ndo se observa um esforco significativo para conceituar os objetos. A
solucdo tem sido reproduzir o contexto de forma superficial, como um recorte empirico que
necessita de explicacdo, ja que ndo se explica por si sO. Essa confusdo entre dados empiricos e
informacBes elaboradas gera vicios que, apesar de bem-intencionados, carecem de um

investimento intelectual, e é crucial identificar suas insuficiéncias e distorcdes.

Em critica a isso, Moutinho (1994) reforca que a estrutura conceitual do objeto deve
permanecer fluida, & medida que se encontra com a missdo do espago cultural, o qual

explorara o caminho contextual apropriado, desse modo,

os objectos tém historias, trajetorias e ndo ha por que congela-los arbitrariamente
num de seus varios contextos [...] a postura dominante ignora que o processo de
transformacdo do objeto em documento que é, afinal, o eixo da musealizagdo,
introduz referéncias de outros espagos, tempos e significados numa
contemporaneidade que é a do museu, da exposi¢do e de seu usuario.... Esta
complexa rede ndo é gratuita. Deve servir, fundamentalmente, para prevenir o
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muse6logo contra as ilusdes e burlas da contextualizacéo e cenarizacdo que ele pode
indulgentemente construir (Moutinho, 1994, p. 10-11).

Conforme os apontamentos de Moutinho (1994), denota-se que objeto museoldgico
obtém carga de significado e de simbolismo referente a trajetoria no decorrer de sua producao
e funcionalidade. Com isso, pensar o elemento conceitual do objeto museoldgico requer
pensar as diferentes percepcdes e interpretacdes que ainda o circundam, a memoria vivida na
criacdo da funcdo, o momento memdria na atribuicdo de significado, e a construcdo da

histéria de contextos.

Retornando ao debate estrutural do item de museu, Maroevic (1994) determina que o
objeto contém uma identidade estrutural, a qual abarca trés principios formativos: intencéo,
percepcdo e desenvolvimento. A intencdo se refere aos efeitos conscientes e inconscientes
durante emergentes durante a producdo do objeto. J& a percepcdo visualiza o material
produzido como portador das mensagens e informacdes propostas pelo autor do objeto. Por
fim, o desenvolvimento refere-se as intervencgdes, mudancas e adi¢des ao objeto durante o
percurso de sua vida. Maroevic (1994) também explana que a identidade estrutural se
classifica como uma possibilidade viavel para a interpretacdo do objeto como sinal,

especialmente na inter-relacdo do material, forma e significado.

Nesse cenario, evidencia-se a complexidade do item museoldgico em vertentes fisicas e
conceituais. Compreende-se que as camadas apresentadas carregam recortes e contextos

especificos, mesmo na trajetoria fisica, os quais se transformam em valores tematicos.

Em resumo, podemos visualizar diferentes escalas estruturais em consonancia aos
apontamentos apresentados. Mensch (1989) sintetiza a pluralidade do objeto museoldgico
através de trés matrizes, a de propriedades fisicas, funcdo e significado e histéria, as quais
podem ser explicitadas noQuadro 2:

Quadro 2 - Estrutura do Objeto Museoldgico

Matriz Nivel Subnivel

Composigdo material -

Construcdo técnica -

PROPRIEDADES FISICAS Forma espacial e dimensdes

Morfologia Estrutura de superficie

Cor
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Padrdes de cor e imagem

Texto

Significado funcional

. Significado primario Significado expressivo (valor
FUNCAO E emocional)
SIGNIFICADO

Significado simbolico

Significado secundério
Significado metafisico

Genesis -

Primeiro uso

Tratamento
Reutilizacdo

HISTORIA
Fatores endogenos

Deterioracao
Fatores exdgenos

Conservacdo e restauracédo -

Fonte: Adaptado de Mensch (1989).

Com base no Quadro 2, podemos estruturar as camadas componentes do objeto
museoldgico. Nota-se que as matrizes reforcam a subdivisdo de forma e conteudo,
delimitando propriedades intrinsecas aos detalhes do objeto e as propriedades extrinsecas a
vertente tematica do item. Subniveis como os significados funcionais, expressivos, simbdlicos
e metafisicos elucidam e categorizam a versatilidade conceitual do objeto, resultando em

termos objetivos para indexacao do item.

Na realizacdo da leitura documentaria, bem como na aplicabilidade de modelos voltados
para a realidade museolégica, é de propriedade percorrer as trés matrizes formativas do
objeto, dando énfase nas duas primeiras, elementos fisicos e de funcéo e significado, as quais
poderdo fornecer representacdes informacionais eficazes para a recuperacdo por parte do
usudrio. Justifica-se que a terceira matriz, a de historia, se orienta no histérico de tratamento

do item, utilizado em relatérios e diagnosticos de conservagao e restauro.

Em suma, o objeto museoldgico é diverso em seu significado, dessa maneira, cabe
ressaltar que para a extracdo de informagdes oriundas do item, foram formulados instrumentos
e metodologias que pudessem auxiliar no entendimento e inser¢do do mesmo em seu
contexto. Face o exposto, necessita-se abordar a Documentacdo Museologica de forma

especifica, a fim de compreendé-la enquanto possibilidade para elucidacdo da leitura
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profissional no contexto museal e para a construgdo do modelo tedrico-metodolédgico proposto

para este estudo.

3.2 Documentacao Museologica

O processo de documentagdo em museus, ou Documentacdo Museoldgica, envolve um
conjunto de técnicas e procedimentos destinados a registrar, organizar, representar e divulgar
as informacGes relacionadas aos objetos em museus. Essa préatica é essencial na esfera tedrica
da Museologia e integra o processo de musealizacdo. Conforme Cury (2005), a documentacao
é responsavel por organizar as informacdes sobre as pecas museoldgicas, buscando formas

eficazes de transmitir suas caracteristicas.

Nos ultimos anos, 0 avanco tedrico na Museologia gerou debates sobre os termos
"documentacdo de museus"”, "documentacdo em museus" e "documentacdo museologica”.
Ceravolo (1998) explica que "documentacdo de museus" se refere a pratica de registrar
informagdes dentro dos museus. Ela também critica o uso do termo "documentagdo
museologica”, que pode ser visto como uma abordagem “simploria® da Museologia,
limitando-se as atividades museoldgicas. Carvalho e Scheiner (2014, p. 4588) destacam que a
confusdo entre "documentacdo em museus" e "documentacdo museoldgica™ resulta da fuséo
entre Museologia e museus, levando a uma viséo errénea da Museologia como um campo
restrito apenas aos museus. Neste trabalho, adotamos ambos os termos — "documentacdo em
museus” e "documentacdo museoldgica" — de acordo com os debates e 0 uso estabelecido
por autores como Padilha (2014), Yassuda (2009) e Candido (2006).

O processo de documentacdo em museus manifesta-se em diferentes contextos. Na
curadoria de objetos artisticos, como exemplo, é utilizado para realizar diagndsticos
detalhados desses itens e é debatido como uma necessidade de investigacao e descri¢do dentro
da esfera tedrica (Ceravolo, 1998). Na Ciéncia da Informagdo e Organizacdo do
Conhecimento, surgem propostas tecnoldgicas e inovadoras relacionadas ao tratamento de
documentos em museus. Para autores como Padilha (2014), Ferrez (1994) e Candido (2006), a
Documentacdo Museoldgica tem como objetivo registrar, analisar, tratar, organizar e divulgar
as informagdes sobre os acervos museologicos, transformando o conteddo dos objetos em

conhecimento.

Considera-se que a documentacdo museologica resulta de um processo continuo de

desenvolvimento que envolve ndo apenas a coleta de todas as categorias de informacéo
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disponiveis, mas também a comunicagdo do conhecimento. O objetivo desta é recuperar
informagbes completas sobre o objeto, utilizando técnicas e procedimentos da
biblioteconomia, como aquisi¢do, registro, identificacdo, numeracdo, indexacdo e coleta de
dados relevantes. Sua principal funcéo € ilustrar como a relacéo entre os seres humanos e o
mundo ao seu redor se manifestou. Dessa forma, o processo permite uma compreensdo mais
clara dos sistemas de valores, simbolos e significados expressos nos documentos-objetos

criados ao longo da histéria (Hernandez, 2016, tradugdo nossa).

Camargo-Moro (1986), uma das pioneiras na discussdo sobre Documentacgédo
Museoldgica no Brasil, destaca que a criagdo de um sistema de documentacdo adequado para
objetos museoldgicos deve levar em conta as estruturas técnicas, gerais e especializadas, além
das convencdes pertinentes. Assim, uma das primeiras etapas desse processo € a analise

detalhada das pecas do acervo.

Ferrez (1994) descreve a Documentacdo Museolégica como um conjunto de
informacdes sobre itens museoldgicos representados por palavras e fotografias. Este processo
¢ visto como um meio de recuperacdo de informacdes, considerando os objetos de museu
como fontes de pesquisa cientifica. Padilha (2014, p. 35) complementa afirmando que a
documentacao de acervos museoldgicos visa a compilacdo e o tratamento dos dados de cada
objeto adquirido pelo museu. Ela também destaca a diferenca entre "documentacdo” nas
instituicdes museoldgicas, referindo-se tanto ao registro das pecas quanto a "documentacédo

gerada pela instituicdo para validar suas praticas", como documentos administrativos.

Chagas (1994) aponta que a fundamentacdo tedrica da documentacdo em museus se
baseia em trés conceitos principais: preservacdo, comunicagdo e investigacdo. Esses conceitos
estdo presentes em recomendacfes e politicas que incentivam 0s museus a promover a
divulgacdo. Portanto, o processo de Documentacdo Museologica envolve a criacdo de
ferramentas, etapas e procedimentos que melhoram as estratégias de pesquisa, disseminacéo e

preservacao dos acervos, fortalecendo a conex&o entre o publico e 0 museu.

Conforme Céndido (2006), a Documentagdo Museoldgica compromete-se com a
producdo de conhecimento dentro de um museu, a qual demanda uma rotina de pesquisa
interdisciplinar, associada a discussdes teoricas, além de uma constante interlocugdo com
outras areas que operam, de algum modo, com a questdo do bem cultural. Esses configuram-

se como fundamentos bésicos para a aplicacdo de um sistema de documentacdo museoldgica
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que atenda as demandas contemporaneas de socializacdo de informacGes e de construcéo

continua de memodrias e identidades.

Padilha (2014) afirma que o processo cobre todas as etapas, desde a aquisicdo dos
objetos até sua comunicacdo e representacdo, que pode ocorrer por meio de exposi¢des,
indices, inventarios ou catalogos. Para a autora, os museus realizam acfes de aquisi¢do para
selecionar os objetos que fardo parte de seus acervos. Em seguida, é fundamental realizar uma
analise detalhada das propriedades fisicas, iconogréaficas, histdricas e estilisticas dos objetos
para entender suas caracteristicas e contextos. Ap0s a pesquisa, é necessario interpretar o
objeto dentro de um contexto historico ou social especifico, o que contribui para uma
compreensdo mais profunda de seu significado e importancia. A etapa seguinte envolve a
organizacdo das informac6es, incluindo a descricdo e a classificacdo dos objetos, bem como a
criacdo de termos relevantes para sua identificacdo e catalogacdo. A preservacgdo dos objetos é
garantida por meio da definicdo de métodos adequados de acondicionamento, que asseguram
gue a peca seja adequadamente conservada e documentada. A disseminacdo das informacgdes
é realizada por meio da utilizacdo de termos ou palavras-chave em sistemas de recuperacdo de
informacdes, facilitando o0 acesso e a busca por dados relacionados aos objetos. Finalmente, a
comunicacdo das informacdes obtidas ¢ feita através de exposicOes, programas de educacao
patrimonial e outras atividades culturais, que ajudam a compartilhar o conhecimento com o

publico e a promover a valorizacdo dos acervos museologicos (Padilha, 2014).

Ademais, a representacdo informacional dos objetos museoldgicos em instituicGes
culturais ¢é elaborada com o apoio de instrumentos de pesquisa, 0s quais identificam conceitos
presentes no documento, considerando a interface fisica como agente principal da estrutura do
objeto de museu. Instrumentos como o Brasiliana Museus, do Instituto Brasileiro de Museus
(IBRAM), reforcam a possibilidade de consolidacdo do processo semidtico de indexacéo e a
etapa de inducdo dentro do contexto museoldgico. Para Siqueira, Martins e Lemos (2022), a
partir da complexidade e interdisciplinaridade do servico, sustentado pela conex&o de diversos
museus e acervos, a ferramenta pode ser aplicada em diferentes realidades. Infere-se que a
inducdo no processo de indexacdo implica confrontar e comparar a estrutura apresentada na
identificacdo e interpretacdo dos objetos museolOgicos, associando essa estrutura aos
vocabularios controlados pertinentes, a fim de representar de forma mais precisa o contetdo

das obras em uma generalizagéo significativa.

Considerando o eixo da Documentacdo Museoldgica, bem como a existéncia de

instrumentos que permitem compreender o processo de descrigdo do item e construir resumos



64

descritivos e descritores tematicos, indaga-se que a leitura documentaria no ambito museal se
aplica nos processos de documentacdo de acervos museoldgicos. Nesse sentido, a LD é
iniciada no primeiro contato com o objeto, com 0 objetivo de entender suas caracteristicas
fisicas, independentemente do tipo de suporte. Considera-se que estabelecer um procedimento
padrdo para a leitura documentaria de objetos museoldgicos pode ser desafiador devido a
diversidade dos itens. No entanto, é possivel adotar um procedimento padrdo para
determinados tipos de suportes, como pinturas, gravuras e desenhos, que sdo registrados em

superficies bidimensionais.

Podemos indicar que o desafio para a leitura documentaria de itens museoldgicos se
delineia pela propria composi¢cdo do objeto. Mensch (1989) argumenta que a complexidade do
objeto de museu € categorizada por trés interfaces: a fisica, que abarca o material, a
morfologia do item que é visualizada no museu; a funcéo e significado, referente a premissa
de que todo objeto construido contém uma funcdo, onde o significado pode ser categorizado
em niveis diferentes; e a historia, que investiga a génese do objeto, necessaria para a pesquisa
e para construcdo de narrativas informativas. Nesse sentido, o processo de leitura devera
perpassar pelas interfaces, hipoteticamente considerando os valores fisicos e de significado

para o desenvolvimento das representacdes informacionais.

Conforme Carvalho, Redigolo e Fujita (2023), a leitura documentaria, realizada pelos
profissionais de museus na Documentacdo Museoldgica, tem como objetivo identificar e
selecionar conceitos para a representacdo das informacGes museoldgicas nos catalogos da
instituicdo, atendendo as necessidades dos usuarios. Para os autores, o processo de
determinacdo do assunto é baseado em procedimentos que levam em conta as caracteristicas
fisicas dos objetos, estratégias metacognitivas e uma abordagem sistematica, incluindo
questionamentos para situar o objeto dentro de um contexto especifico. Embora o trabalho dos
profissionais de museus ndo siga uma sistematica rigida ou um manual especifico para a
leitura documentaria e a determinacdo do assunto, os autores denotam que existem praticas

comuns entre os profissionais do campo museologico.

Para Reis, Fujita e Tartarotti (2023) a fundamentacéo teorica da leitura documentéria na
Documentacdo Museoldgica ainda estd em sucinto desenvolvimento. O corpo teérico
elaborado para descricdo de acervo torna-se importante para a pratica de gestdo de acervos,
mas as orientacdes disponiveis sdo superficiais. Para os autores, aspectos como a Leitura

Documentéria e a Indexagdo precisam ser mais bem desenvolvidos no campo museoldgico,
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integrando teorias de interpretacdo e simbolismo do objeto com as varidveis de leitor, texto e

contexto.

Na Documentacdo Museologica, a clareza de modelos fixos para a leitura e
interpretacdo de objetos pode, em certos contextos, limitar a disseminac¢do da informagéo nos
museus, ao desconsiderar a natureza dindmica e subjetiva da interpretacdo dos itens. Uma
alternativa para enfrentar esse desafio esta na aplicacdo dos principios da semiotica, ndo com
0 intuito de estabelecer significados definitivos, mas de estruturar representacdes mais
consistentes e eficazes dos itens museoldgicos. Ao utilizar a semidtica como base, é possivel
orientar a construgdo de sentidos por meio de signos mais bem elaborados, reduzindo a
dispersdo interpretativa e promovendo uma comunicacdo mais clara entre o0 objeto e 0

visitante, sem anular a pluralidade de leituras que caracteriza a experiéncia museal.

Para além, Carvalho, Redigolo e Fujita (2023) também propdem um modelo sistematico
para a leitura documentaria de objetos zooldgicos, organizado em trés etapas interligadas. A
primeira etapa consiste na compreensdo do objeto, com base na andalise de suas caracteristicas
fisicas e sua classificacdo taxondmica. Em seguida, ocorre a identificacdo dos conceitos
relevantes, considerando aspectos historicos, geogréaficos e funcionais que possam contribuir
para sua descricdo mais detalhada. Por fim, a selecdo dos conceitos mais pertinentes
possibilita que as informacgdes essenciais sejam devidamente indexadas e recuperadas nos
sistemas documentais. Esse modelo busca padronizar e otimizar o processo de catalogacéo,
tornando-o mais eficiente e adequado a especificidade dos objetos museoldgicos. O estudo
conclui a necessidade de uma sistematizacdo mais rigorosa nos processos de leitura
documentaria para acervos museoldgicos, especialmente no contexto das cole¢des zooldgicas.
Os autores destacam a caréncia de diretrizes bem estabelecidas que auxiliem os profissionais
na identificacdo e representacdo do assunto dos objetos. Dessa forma, a adocdo de
metodologias padronizadas e a criacdo de manuais técnicos podem contribuir para uma maior
eficiéncia na catalogacdo e recuperagdo da informacgdo, garantindo que 0s acervos
museoldgicos cumpram plenamente seu papel na disseminacdo do conhecimento cientifico e

cultural.

Por fim, propor revisdes sistematicas de literatura que objetivem investigar as formas de
descricdo em acervos museoldgicos colabora para elucidacdo de estratégias e possiveis

modelos de leitura.
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3.3 Sintese do capitulo

Em sintese, a presente secdo aborda a complexidade do objeto museoldgico, destacando
sua natureza multifacetada e a importancia do processo de musealizagdo para transformar
itens comuns em objetos de museu, dotados de valor museal. A musealizacdo é compreendida
como um processo que envolve selecdo, pesquisa e comunicacdo, e que atribui significado ao
objeto, seja de forma consciente ou inconsciente, elevando-o a categoria de simbolo cultural.
O valor do objeto é construido socialmente, dependendo de quem o interpreta e como ele é

inserido em novas narrativas.

O objeto museoldgico é analisado a partir de diferentes perspectivas. Trés interfaces sao
propostas para sua compreensdo: fisica (materialidade e morfologia), funcéo e significado
(que abrange desde o uso pratico até significados simbolicos e metafisicos), e historia (génese
e trajetoria do objeto). Essa pluralidade de significados € reforcada pela mudanca de
percepcao do objeto, antes focado em sua materialidade, para uma visao que integra aspectos
subjetivos e simb6licos. A vista disso, a identidade estrutural do objeto é composta por
intencéo, percepgéo e desenvolvimento. Essa identidade permite interpretar o objeto como um
sinal, integrando materialidade, forma e significado. A complexidade do objeto museolégico é
ainda mais evidenciada por uma matriz que categoriza suas propriedades fisicas, funcdo e

significado, e historia, oferecendo uma estrutura para a analise e documentacédo do item.

Com isso, a Documentacdo Museoldgica é apresentada como um processo essencial
para registrar, organizar e comunicar as informacdes plurais sobre os objetos museoldgicos. A
importancia da documentacdo para a preservacao, comunicacdo e investigacdo dos acervos €
destacada. O processo envolve desde a aquisicdo e analise detalhada dos objetos até sua
representacdo informacional e comunicacdo ao publico, por meio de exposi¢des, catalogos e
outras atividades culturais. Nesse cenario, a leitura documentaria configura-se como um ponto
central na Documentagdo Museologica, dada a diversidade e complexidade dos objetos, visto
a possibilidade de interpretar informag6es socioculturais diversas, utilizando como base

contextos em que o objeto se insere.

Dessa forma, modelos sistematicos para a leitura documentaria devem ser propostos,
com a intencdo de objetivarem a compreensdo do objeto, a identificacdo de conceitos
relevantes e a selecdo de informagdes essenciais para a indexacdo. Além disso, a falta de

diretrizes claras e a necessidade de uma abordagem mais rigorosa sdo destacadas, com
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sugestBes para a aplicacdo de principios semidticos e a criacdo de manuais técnicos que
orientem os profissionais na catalogacéo e representacdo dos itens.

Assim sendo, enfatiza-se por fim a complexidade do objeto museoldgico, sua
pluralidade de significados e a importancia da Documentacdo MuseolOgica para a preservacao
e comunicacdo desses significados. A leitura documentéria e a indexacdo sdo desafios
centrais, que requerem abordagens sistematicas e interdisciplinares para garantir a eficacia na

gestdo e disseminacao dos acervos museol0gicos.

Em conclusdo, com intuito de colaborar para a construcdo das categorias de andlise
propostas para a discussao dos dados oriundos do Protocolo Verbal Individual deste estudo, a
secdo contribuiu para as seguintes classes: Estrutura Fisica do Objeto, colabora para
compreensdo estrutural do objeto, relaciona-se ao topico "Objeto Museoldgico”; e Descri¢cao
do Item, analisa as estratégias de descricdo e indexacdo por partes dos musedlogos
participantes, identificando dividas e equivocos, conectando-se a subsecdo "Documentacdo

Museologica”.
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4 METODOLOGIA

Com o intuito de propor um modelo tedrico-metodoldgico de Leitura Documentaria em
museus, partindo da identificacdo das variaveis da LD no campo epistémico da Museologia,
especificamente na Documentacdo Museoldgica, a abordagem metodoldgica desta pesquisa
propde localizar as estratégias de leitura profissional utilizadas em objetos museoldgicos,
focando: a) nas orientacdes para a leitura técnica de objetos museoldgicos presentes padroes e
manuais da esfera epistémica; b) e na observacdo e analise da pratica de
profissionais/documentalistas/musedlogos ao analisar o item cultural para indexacdo em
sistemas documentarios. Desse modo, a presente secdo busca explicitar a caracterizacao desta

Tese e 0s procedimentos metodoldgicos a serem utilizados.

4.1 Caracterizagao da pesquisa

A presente pesquisa se configura como bibliogréfica e descritiva, e utiliza como
abordagem metodoldgica a aplicacdo de entrevistas com questionarios semi estruturados,
visando a observacdo direta para a obtencdo dos resultados. Na primeira etapa, utilizou-se
para a pesquisa bibliografica a revisdo das principais obras no eixo de Documentacdo
Museoldgica e Indexacdo em museus. Nesse sentido, foi utilizado como estratégia de busca o
Mapeamento Sistematico de Literatura, com intuito de aprofundar a investigacdo no bojo de
pesquisas académicas que versam sobre a tematica da leitura documentaria. Na pesquisa
descritiva, buscou-se analisar 0 Modus operandi na realizacdo da leitura técnica em itens de
museus, partindo do delineamento do universo profissional de indexadores, e do recorte de
espacos museoldgicos que colaboraram para aplicacdo deste estudo e que utilizam sistemas de
informacdo, sendo estes: dois espacos museoldgicos da Regido Metropolitana de Belém, um
do municipio do Rio de Janeiro (RJ) e uma instituicdo de ensino e pesquisa em Shinjuku, em
Téquio, Japdo. Para isso, utilizou-se, inicialmente, a aplicacdo de um questionario semi
estruturado, detalhado no subtopico da abordagem descritiva, que buscou delinear as praticas
e a proficiéncia dos profissionais convidados para a pesquisa, e, prosteriormente, a aplicagdo
do Protocolo Verbal Individual (PVI) para a obtencdo de dados referentes a interpretacdo e
leitura dos museodlogos/documentalistas proficientes na Documentagdo Museoldgica e na

formulacdo de resumos voltados aos itens museoldgicos.

Dessa forma, para a realizacdo desta pesquisa, foram selecionados como sujeitos

profissionais atuantes nas areas de Museologia e Documenta¢do Museoldgica, considerados
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proficientes a partir de dois critérios principais: possuir mais de quatro anos de formagéo na
area e demonstrarem experiéncia consolidada no tratamento documental de acervos
museologicos. A escolha dos participantes foi motivada tanto por sua expertise técnica quanto
pela disponibilidade e interesse manifestado em participar da pesquisa, 0 que ocorreu por
meio de tratativas extra-académicas, respeitando os principios éticos de voluntariedade e
consentimento informado. Ao todo, participaram do Protocolo Verbal Individual (PVI) quatro
profissionais, 0s quais também responderam ao questionario estruturado, compondo assim um
mesmo grupo de anélise. A escolha dos museus, por sua vez, decorreu da selecdo prévia dos
sujeitos, estando vinculada aos locais de atuacdo dos profissionais convidados, o que garantiu
maior viabilidade logistica e pertinéncia institucional a investigagao.

A vista desse percurso, apresenta-se duas subsecdes para o detalhamento metodoldgico

e 0 alinhamento junto aos objetivos especificos propostos.

4.1.1 Universo e amostra da pesquisa

O universo da presente pesquisa compreende profissionais da Museologia com atuacao
em instituicdes museoldgicas e dominio das praticas de Documentacdo Museoldgica, em
especial na formulacdo de resumos descritivos para itens museoldgicos. A investigacdo
realiza um recorte que visa profissionais de museus de dois espacos museoldgicos da Regido
Metropolitana de Belém (PA), um museu da cidade do Rio de Janeiro (RJ), e uma instituicdo
de ensino de Shinjuku, em Toquio, Japdo, sendo estes: o Centro Cultural SESC Ver-0-Peso, 0
Memorial da Forca Aérea Brasileira na Amazonia, o0 Museu Casa de Rui Barbosa e a Waseda

University, respectivamente.

A escolha dos espagos museologicos contemplados se justifica pela intencdo de reunir
uma amostra diversificada que permita observar praticas documentais museolégicas sob
diferentes perspectivas culturais, institucionais e geogréafica. Essa diversidade possibilita uma
anélise comparativa que enriquece a compreensdo dos processos de leitura, interpretacdo e

elaboracdo de resumos por parte de profissionais em distintos contextos.

O Centro Cultural SESC Ver-0-Peso € uma instituicdo cultural que propde em seu
acervo a tematica das artes visuais. O espaco conta com esculturas e itens voltados a
contemporaneidade, além de uma programacéo extensa de manifestacdes culturais. O espago
estd associado a rede de instituicOes pertencentes ao Servico Social do Comércio (SESC) e
esta localizado no centro historico de Belém (PA).
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O Memorial da Forca Aérea Brasileira na Amazodnia € um espago vinculado ao
Comando da Aeronautica, o qual detém um rico acervo voltado & histdria da aviagdo militar
no territorio amazonico brasileiro. Situado em Belém (PA), o espaco contém diversas
tipologias de objetos museologicos, entre miniaturas, pinturas, painéis tematicos e itens que

marcaram a narrativa histérica de integracdo da regido norte do pais.

O Museu Casa de Rui Barbosa, situado no Rio de Janeiro (RJ), compde o grupo de
museus-casa brasileiros, o qual detém colecBes histéricas voltadas ao jurista, politico e
intelectual brasileiro Rui Barbosa. O museu-casa preserva tanto a memoria de seu importante
residente quanto um acervo documental, bibliografico e museoldgico. Entre os itens presentes

no local, destacam-se cémodos e demais tipologias que retratam o contexto histérico nacional.

A Waseda University é uma instituicdo de ensino privada que contém programas de
poés-graduacdo voltados a tematica informacional e cultural, a nivel de mestrado e doutorado,

bem como acervos utilizados para a analise historica e iconica.

4.1.2 Pesquisa Bibliogréfica

Conforme exposto por Sousa, Oliveira e Alves (2021), a pesquisa bibliografica se
caracteriza pelo levantamento de obras publicadas no panorama tedrico que irdo balizar as
considerac@es e discussdes presentes em trabalhos cientificos. Essa tem por proposito tecer 0s
eixos utilizados para a fundamentacdo do escopo conceitual e o desenho sistematico do

namero de citacBes, relevancia e tematicas especificas.

Para Amaral (2007), a pesquisa bibliografica é essencial para fomentar o estudo
cientifico, a qual sua influéncia nas etapas metodoldgicas de levantamento, selecdo,
fichamento e arquivamento de informagdes, torna a abordagem critica para a validacdo de
obras e artigos identificados.

Para alcancar o primeiro objetivo especifico proposto para a pesquisa — realizar um
estudo tedrico e metodoldgico sobre a Leitura Documentéria e suas variaveis, a fim de
identificar estes componentes na pratica museoldgica e nos instrumentos de pesquisa —, foi
inicialmente necessario levantar bibliografias voltadas para a o bojo da Organizacdo do
Conhecimento e da Leitura Documentaria, sendo estes relacionados aos aspectos tedricos da

Museologia e da Documentagdo Museoldgica.
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Dessa maneira, objetivou-se utilizar o Mapeamento Sistematico de Literatura para o
aprofundamento em trabalhos académicos que tratam da leitura documentéria no ambito dos

espagos museologicos.

4.1.2.1 Mapeamento Sistematico de Literatura

Conforme Ramires (2022), o Mapeamento Sistematico de Literatura segue uma
abordagem semelhante a revisdo sistemética de literatura, adotando etapas precisas que
asseguram a confiabilidade do trabalho. Embora menos detalhado que uma revisdo, 0
mapeamento se destaca pela sua amplitude. Nesse sentido, é essencial que o estudo inclua
protocolos definidos para garantir clareza e consisténcia na pesquisa, conforme ja destacado

anteriormente, prevenindo vieses que poderiam comprometer sua credibilidade.

Kitchenham e Charters (2007) descrevem o mapeamento sistematico como uma revisao
ampla dos estudos priméarios disponiveis sobre um tema especifico de pesquisa, com o
objetivo de identificar a evidéncia existente nesse campo. Este método constitui uma anélise
secundaria destinada a localizar e classificar a pesquisa relevante dentro de um amplo

dominio de estudo.

Em complemento, os autores indicam que para realizar um mapeamento sistematico,
sdo recomendados passos claros: desenvolver um protocolo detalhado, definir a questdo de
pesquisa de forma precisa, aplicar critérios rigorosos de inclusdo/exclusdo e conduzir a
extracdo de dados de maneira sistematica. Além disso, é essencial estabelecer uma estratégia
de busca eficaz, determinar os tipos de dados a serem extraidos de cada estudo, manter
registros precisos dos estudos incluidos e excluidos, seguir diretrizes para a sintese e analise
dos dados, e utilizar padrbes de relato para garantir a transparéncia e a replicabilidade do

estudo.

O percurso do mapeamento elaborado para a investigacdo foi baseado no de Ramires

(2022), sendo detalhado conforme o Quadro 3, abaixo.

Quadro 3-Sistematizacdo do Mapeamento Sistematico de Literatura

PASSO 1: MAPEAMENTO

Identificar pesquisas referentes a Leitura Documentaria no ambito da
Objetivo Documentacdo Museologica, a fim de delinear uma base teorica para a
formulacdo de um modelo tedrico-metodoldgico.
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Pergunta Como tem sido abordado a tematica da LD no ambito da Museologia no
Norteadora |campo cientifico da Ciéncia da Informagao?
Populacao Resultados de pesquisas e manuais técnicos que contemplem a leitura
selecionada  |[documentéria em ambientes museoldgicos.
~ Estudos tedrico-metodologicos e aplicados as estratégias de leitura
Intervencao .. -
documentaria em acervos museologicos.
Controle Analise descritiva do tema, considerando artigos e livros sobre a tematica.
Objetiva-se a construcdo de um modelo tedrico-metodoldgico que oriente
Resultados a leitura de acervos museoldgicos, a fim de delinear as estruturas fisicas e

conceituais e representa-las em ambientes informacionais.

String de busca e
termos de busca

“Documentary reading in museums AND Museologist reader”; “Indexing
AND Documentary reading”; “Indexing in Museums”; “Museologicall
[Documentation”™

PASSO 2: DEFINICAO DE FONTES

Base de dados: SciELO, Portal de Periddicos CAPES, BRAPCI, SCOPUS e Art

Documentation

PASSO 3: DEFINICAO DE CRITERIOS DE SELECAO DE FONTES

Critério de busca

Publicacdes cientificas, disponiveis em texto completo, na area da Ciéncia
da Informacdo e Museologia relacionados a tematica, com o limite
temporal de cinco anos (2019 — 2024)

Idioma Portugués, espanhol e inglés.
- Leitura do titulo excluindo aqueles que ndo contribuiram de forma
] efetiva para essa pesquisa;
Métodos de : ’ .
selecio - Leitura dos resumos dos documentos selecionados;

- Aplicacéo dos critérios de inclusdo e de excluséo;
- Leitura do documento completo.

PASSO 4: CRITERIOS DE SELECAO DE DOCUMENTOS
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- Publicacdes cientificas disponiveis que contemplem a tematica
“Estratégias de leitura” e “leitura profissional” e que sistematizam
estratégias de leituras direcionadas a pratica da Documentacdo

Cir:;LIgasode Museoldgica. _ _
- Trabalhos que discutem os termos estabelecidos.
- Identificacdo de pesquisas sobre a leitura documentaria no ambito de
espacos museoldgicos.
- Publicacbes que ndo contemplem a sistematizacdo das estratégias de
leituras direcionadas a pratica da Documentacdo Museoldgica.
ol - Ndo estar nos idiomas estabelecidos.
Criterios de x . " .
exclusio - Ndo abordar ou apenas mencionar a t_tamatlf:a de interesse. o
- O documento completo ndo esta disponivel via portal de periddicos,
vinculagdo institucional com a UNESP ou néo poder ser localizado com
acesso gratuito no ambiente Web.
Ul Ee Artigos de periddicos e livros.
documentos

Campos de Modelos de leitura; Leitura Documentaria em acervos museoldgicos;
extracao Indexacdo em acervos museolégicos; Descrigdo de acervos museoldgicos.

ApOs extrair os dados, as informagdes foram organizadas de acordo com
Sumarizacdo dos [suas categorias de andlise. Agruparam-se resultados similares para

resultados facilitar uma analise quantitativa e possibilitar a elaboracéo de inferéncias
que responderdo a questdo de pesquisa proposta.

Fonte: Adaptado de Ramires (2022).

Apo6s recuperagdo dos dados, foram investigadas no corpus das obras possiveis
estratégias para a leitura técnica de objetos museoldgicos. Dessa vez, a escolha pelas
plataformas SciELO, Portal de Periddicos CAPES, Base de Dados em Ciéncia da Informacéo
(BRAPCI), SCOPUS e o periddico Art Documentation, justifica-se pela inclusdo abrangente
de trabalhos cientificos voltados a diferentes dominios. A SciELO, CAPES e SCOPUS
fornecem acesso a fontes académicas atualizadas para a constru¢cdo de um mapeamento
sistematico, bem como o acesso de qualidade aos artigos indexados. Ainda assim, as
plataformas oferecem pesquisas brasileiras ligadas & Museologia e a Organizacdo do
Conhecimento. Dessa maneira, a BRAPCI reforca a realizacdo da pesquisa por se tratar de
uma base de dados especificamente voltado a Ciéncia da Informacéo, contendo diversos
estudos acerca da Leitura Documentaria e de investigagfes museologicas. A escolha pelo

periddico americano Art Documentation: Journal of the Art Libraries Society of North
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America, ligado a Universidade de Chicago, convém ao arcabouco cientifico do periodico

referente as tematicas de documentacéo, arte e processos museoldgicos.

Um ponto relevante na realizacdo de investigacdo foi a necessidade de traducdo de
strings como Museological Documentation (Documentacdo Museoldgica), visto que 0s
resultados de um Unico termo, em inglés, recuperavam um nudmero de bibliografias
consideravel, mas deixava passar outros estudos ligados ao termo em portugués. Dessa forma,
utilizou-se a estratégia em somente uma base de dados, a BRAPCI, por se tratar de um
repositério de, majoritariamente, produgdes brasileiras. Além disso, optou-se por utilizar os
termos como Documentary Reading e Documentary Reading In Museums com o intuito de
demarcar a presente pesquisa dentro do corpus tedrico internacional da indexacao e da leitura
documentaria, recuperado por palavras-chave predominantes na area. Dessa forma, mesmo
que o ultimo string citado ndo obtivesse resultado, este evidenciava a incipiéncia de projetos
abundantes acerca da tematica proposta.

Apds a aplicacdo do Mapeamento Sistematico de Literatura, foram tabulados os
resultados de pesquisas realizadas nas bases de dados propostas (CAPES, SciELO, BRAPCI,
SCOPUS e Art Documentation), focando em temas como leitura documentéria, indexacgdo e
documentacdo museoldgica. O Mapeamento sintetizou informacbes sobre os estudos
encontrados, destacando o numero total de resultados, aqueles selecionados para andlise, 0
ano das publicagdes e os resumos dos artigos mais relevantes. As bases de dados representam
0 universo das publica¢des consultadas. Por exemplo, enquanto CAPES e BRAPCI fornecem
uma grande quantidade de resultados relacionados a documentacdo museoldgica, SciELO
apresenta contribuicdes mais especificas, mas menos numerosas. Foram também observados
que os resultados esperados pela SCOPUS e Art Documentation ndo atingiram resultados

significativos para esta pesquisa.

O Mapeamento também destacou a diferenca entre os resultados encontrados e 0s
selecionados. Nem todos os artigos encontrados atendiam aos critérios de relevancia para o
estudo, 0 que explica por que algumas bases tém muitos resultados gerais, mas poucos
selecionados para andlise detalhada. O filtro foi essencial para garantir a qualidade das

informacdes analisadas.

Em resumo, a abordagem metodoldgica forneceu uma viséo estruturada das tendéncias e
desafios na Museologia e na Ciéncia da Informagdo, evidenciando a relevancia de praticas

interdisciplinares e a adogdo de novas tecnologias para aprimorar a documentacdo e
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preservacdo de acervos culturais e cientificos, bem como a identificacdo das interfaces da

leitura documentaria no ambiente museolégico.

Dessa maneira, os resultados do Mapeamento foram organizados em metadados
referentes a Base de Dados utilizada, o quantitativo de resultados das estratégias de busca e as
bibliografias selecionadas, bem como o ano e autoria, sendo discorridos na préxima se¢do. Os
campos que contém a informagdo “NIL” se referem ao termo nothing in line, “nada na linha”.

Os dados obtidos podem ser conferidos nos seguintes Quadros abaixo:

Quadro 4 - String utilizado: Documentary reading in museums

Base Resultados | Selecionados Ano Autor (es)
CAPES 21 0 NIL NIL
SciELO 1 0 NIL NIL
BRAPCI 0 0 NIL NIL
BRAPCI 0 0 NIL NIL
(Leitura

documentéria em

museus)

SCOPUS 0 0 NIL NIL

Art Documentation | 0 0 NIL NIL

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 5 - String utilizado: Museologist reader

Base Resultados | Selecionados Ano Autor (es)
CAPES 1 0 NIL NIL
SciELO 0 0 NIL NIL
BRAPCI 0 0 NIL NIL
BRAPCI 0 0 NIL NIL
(Leitor Musedlogo)

SCOPUS 0 0 NIL NIL

Art Documentation | 0 0 NIL NIL

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 6 - Strings utilizados: Indexing AND Documentary reading

Base Resultados | Selecionados Ano Autor (es)
CAPES 2 0 NIL NIL
1. Semiética e indexacdo de filmes ) .
SciELO 3 no Brasil: uma revisao de literatura 2023 Gatto; Almeida
Brasil (2023)

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Base Resultados | Selecionados Ano Autor (es)
1. Organizing subject access to Golub;
cultural heritage in Swedish online 2021 Ziolkowski:
museums Zlodi (2021)
2. Hope in the Archive: Indexing the
Natural History Museum’s Ecologies | 2020 Syperek (2020)

CAPES 49 of Display
3. Nomenclature for Museum 2020 Dunn; Bourcier
Cataloging (2020)

4. Provenance as a Knowledge Tognoli;
Organization Principle 2019 Guimaraes
(2019)

SciELO 0 0 NIL NIL
1. Diélogo sobre indexacéo na Carvalho;

BRAPCI 2 Biblioteconomia e Museologia 2021 Fonseca;

Redigolo (2021)
1. Proposta teérico-metodologica do

BRAPCI tratamento da informacdo em museus Reis: Janior

(Indexacdo em 5 a partir da ficha catalogréfica do 2021 (202’1)

museus) Museu do Instituto Historico e
Geografico do Para

SCOPUS 1 0 NIL NIL

Art Documentation | 0 0 NIL NIL

Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 8 — String utilizado: Museological Documentation

Base Resultados Selecionados Ano Autor (res)
1. Documentagdo museoldgica em 2023 Reis;
colecBes de Geociéncias: o caso do Mascarenhas;
Museu Geolégico da Bahia Ballardo (2023)
2. Documentation of science and 2023
technology heritage: a collaboration .
case between the Federal University Lima; Silva
of Para and the Evandro Chagas (2023)
Institute Museum
3. Challenges in preservation of 2023
functional objects in museological
context: the role of documentation in Furtado (2023)
safeguarding of musical instruments
collections

CAPES 21 4. A documentacdo museolégica das | 2021
colecBes de ciéncia e tecnologia em Santos; Loureiro
ambiente digital: o caso do Museu de (2021)
Astronomia e Ciéncias Afins
5. Lacunas informacionais na 2023
documentacdo museoldgica: uma
analise sobre a cole¢do de Bumba
Meu Boi do Maranhdo sob a guarda Gomes (2023)
do Museu de Folclore Edison
Carneiro
6. A Experiéncia da difusdo dos 2021
acervos dos museus Ibram: a Oliveira (2021)
implantacdo do projeto Tainacan




1. El uso del estandar Object ID y 2021
del software Tainacan en la Reyes et al
documentacion museoldgica: (2021)
experiencias desde Brasil y México
2. Tipologia textual de Roquette- 2021
SELO 6 Pinto no Museu Nacional Carvalho (2021)
° 3. A biografia do objeto: Aporte para | 2020
o0 estudo de cultura material no Jesus (2020)
contexto museal
4. A metodologia de pesquisa e 2019 .
catalogacdo dos cdmodos do Museu élmel(lala,z 019
Casa de Rui Barbosa angel ( )
1. Documentacéo museoldgica em 2023 Reis;
cole¢des de Geociéncias: o caso do Mascarenhas;
Museu Geoldgico da Bahia Ballardo (2023)
2. Escoliose e Cifose de 2021
Scheuermann: o trajeto da Ballardo-
documentacdo museolégica de Ma a:jr 0,
cole¢des arqueoldgicas no Museu de 282 1onga
BRAPCI 23 Arqueologia e Etnologia da ( )
Universidade Federal da Bahia
3. Didlogo sobre indexagdo na 2021 Carvalh(?;
Biblioteconomia e Museologia Fongeca,
Redigolo (2021)
4. O repositorio digital do Museu do | 2024 Li |
Instituto Evandro Chagas: resultados 2|(r)r12a4et a
da implementacdo com o Tainacan ( )
BRAPCI 1. Analise documental na 2019
(Documentagéo 24 Museologia: um breve exercicio de Reis et al (2019)
Museolégica) identificacdo de conceitos
2. A interoperabilidade semantica 2023 Silva: Padilh
das fichas de catalogacdo dos 2' 0V2a?; adiiha
museus modernistas Brasileiros ( )
SCOPUS 0 0 NIL NIL
Art Documentation | 0 0 NIL NIL
Fonte: Elaborado pelo autor.
Quadro 9 — String utilizado: Indexing
Base Resultados Selecionados Ano Autor (es)
1. Alindexacdo do acervo digital de . .
imagens da Biblioteca Brasiliana o022 | Maiome; Dias
Guita e José Mindlin (2022)
2. Dialogo sobre indexagdo na Carvalhg;
Biblioteconomia e Museologia 2021 Fon§eca,
Redigolo (2021)
3. Metadados descritivos em acervos
BRAPCI 211 digitais: um estudo de caso no 2024 Vasconcelos;
Acervo de Linguas Indigenas do Galdcio (2024)
Museu Paraense Emilio Goeldi
4. Descripcidn de contenido en el Stubbs et al
procesamiento de las cartas nauticas 2019 (2019)
5. Representacdo de fotografias de 2024 Torres; Maculan

arte sacra: aspectos simbolicos

(2024)
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BRAPCI 1. Representa(;ép e indexacdo em
264 acervos museoldgicos como 2023
processos semiéticos

Reis; Almeida;

(Indexacao) Fujita (2023)

2. Representacéo temética de
imagens: reflexdes acerca dos
subsidios da indexa¢do manual e do
reconhecimento de imagens

2020 Dias (2020)

3. Indexacédo de xilogravuras de Santos;
cordel: uma abordagem sob a 2019 Albuquerque;
perspectiva cognitiva Neves (2019)

4. Curadoria digital: novos modelos
de participacdo publica na descricdo

de conteidos em instituicdes 2019 Brayner (2019)

culturais
SCOPUS 1 0 NIL NIL
Art Documentation | O 0 NIL NIL

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 10 — String utilizado: Documentary reading

Base Resultados Selecionados Ano Autor (es)
BRAPCI 73 0 NIL NIL
BRAPCI 0

(Leitura 10

Documentaria)

SCOPUS 0 0 NIL NIL

Art Documentation | 0 0 NIL NIL

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base nos quadros apresentados, denota-se que mesmo resgatando um ndmero
consideravel de resultados, estes ndo eram Uteis para pesquisa pois se tratavam de estudos
especificos acerca de discussdes e modelos de leituras de documentos especificamente
textuais, ndo abrindo espaco para a expansao de debates em documentos paratextuais. Nesse
sentido, seguindo os critérios do Mapeamento Sistematico de Literatura, foi elaborada uma
discussdo dos resultados obtidos, sendo explanados na préxima secao desta Tese.

4.1.3 Pesquisa Descritiva

Para a realizacdo da segunda etapa de investigacdo da Leitura Documentaria no
universo museologico, buscou-se compreender de que forma a leitura profissional e a
metacognicdo atuam durante o tratamento informacional dos objetos de museu. Para isso,

evidenciou-se a pesquisa descritiva com intuito de retratar as etapas a serem utilizadas.

Segundo Braga (2007), a pesquisa descritiva objetiva identificar um determinado
problema ou questdo e descrever o comportamento dos fatos e fendmenos. Tognetti (2006)
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complementa que o nivel descritivo propde o levantamento de caracteristicas ja estabelecidas,

sendo essas componentes de processos, fatos e fendmenos.

Para alcancar os objetivos especificos 2 e 3, foi necessario realizar a construcao de um
questionario que possibilitasse a captacdo de informagfes relacionadas a LD na pratica
museoldgica. Nesse sentido, buscou-se delinear etapas para o direcionamento das entrevistas,
dividindo o questionario proposto em macro temas para o entendimento das etapas de
tratamento informacional a ser conduzido pelo documentalista e sua percep¢do da leitura
técnica. A justificativa para a aplicagdo do questionario semiestruturado reside na
possibilidade de formulacdo de perfis, o qual uma abordagem que favorece a coleta de
informacBes detalhadas sobre os processos de tratamento informacional realizados nas
instituicGes, bem como as preferéncias, experiéncias e interpretacdes dos profissionais, 0s
quais representam um panorama de a¢des documentarias no contexto museal. Além disso, as
respostas obtidas serdo cruzadas junto as demais percepcBes dos PVI, colaborando na

compreensdo das estratégias de leitura.
Séo estes macros temas:

IDENTIFICACAO: coleta os dados de nome, formacdo e instituicdo a qual o

documentalista esta vinculado;

INDEXACAO: identifica 0 meio de tratamento tematico da informacdo,

compreendendo de que forma a indexacdo é realizada e se sdo produzidos descritores;

INSTRUMENTO DE PESQUISA: indica qual instrumento de pesquisa € utilizado

para o tratamento da informacdo (ficha catalogréafica, ficha de arrolamento etc.); e

VOCABULARIO CONTROLADO: identifica se o documentalista utiliza

vocabulérios controlados no processo de indexag&o.

Diante desse cenario, o questionario se configura conforme o apresentado no Quadro
11:

Quadro 11 - Estrutura do questionario para a formulacao de perfis profissionais

_ e Nome
IDENTIFICACAO e Formagéo
e Instituicdo/setor
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e As obras séo catalogadas?

e Se sim, quais sdo os padrdes utilizados
para a realizacdo do tratamento
informacional?

e O procedimento trata as etapas de
identificacdo, selecdo e traducdo de
conceitos?

e Sdo produzidos resumos informacionais
(descricéo do objeto fisico)?

e Sdo produzidos descritores tematicos?

INDEXACAO

e Sdo utilizados instrumentos de pesquisa
para a realizacdo do tratamento
informacional?

e Se sim, quais seriam?

e Os metadados presentes no instrumento
direcionam para a descricdo fisica do
objeto?

e Os metadados presentes no instrumento
direcionam para a descricdo tematica do
objeto?

INSTRUMENTO DE PESQUISA

e O museu possui algum vocabulario
controlado interno?

e Sesim, qual?

e Se ndo, este utiliza algum vocabulario
presente no universo museal (Thesaurus
para Acervos Museoldgicos, etc.)?

VOCABULARIO CONTROLADO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base nos macrotemas apresentados no questionario — Identificacdo, Indexacao,
Instrumento de Pesquisa e Vocabulario Controlado — foi possivel delimitar o perfil e o nivel
de proficiéncia dos indexadores participantes da pesquisa. O bloco de Identificacdo permitiu
mapear a formacdo académica, o tempo de atuacdo e o vinculo institucional, aspectos
essenciais para caracterizar a trajetdria profissional e o grau de familiaridade com a
Documentacdo Museoldgica. Os demais blocos forneceram dados sobre as praticas técnicas
adotadas no tratamento tematico da informacdo, como a producdo de descritores, 0 uso de
instrumentos normativos e a aplicacdo de vocabulérios controlados, permitindo avaliar o
dominio metodoldgico do indexador. Essas informagfes foram utilizadas na analise dos
dados, especialmente no cruzamento com os resultados do Protocolo Verbal Individual, a fim
de compreender como o perfil e a experiéncia influenciam as estratégias de leitura e descri¢ao
adotadas pelos profissionais. E de necessidade ressaltar que a aplicacio do vocabulério
precedeu o PVI, sendo gravado para a transcrigdo, discussdo e adequacdo dos dados a luz nas
categorias de andlise. Com isso, ressalta-se que ndo houve interagdo com 0s participantes

durante a realizacdo do protocolo, conforme o percurso detalhado posteriormente.
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Por conseguinte, utilizou-se também a observacdo direta mediante a aplicacdo do
Protocolo Verbal (Think Aloud) para a realizacdo da segunda etapa da pesquisa descritiva.
Conforme Fujita (1999), o protocolo verbal, ou pensar alto, corresponde ao relato verbal dos
processos mentais do indexador. Ao realizar a leitura do documento, o profissional acessa
diferentes referéncias para a construcdo da de caracteristicas a fim de representé-las. No que
se refere a criacdo, Fujita (1999) também complementa que a abordagem surgiu na Psicologia,
a qual perpassou por invalidacdes e, posteriormente, evidenciou-se como resposta para 0

processamento informacional durante a etapa cognitiva.

Tartarotti, Dal’Evedove e Fujita (2017) indicam que o protocolo verbal ¢ uma etapa
operacional que visa o0 registro do relato verbal do documentalista enquanto realiza
determinada tarefa. Assim, o modelo de protocolo identifica as limitagdes profissionais do
indexador ao solicitar que esse construa descritores ou relacione as representacoes
informacionais junto a vocabularios controlados. Para mais, considera-se que o pensar alto €
uma técnica introspectiva, onde “os leitores verbalizam o conhecimento processual individual
para juntos desvendarem a atividade de leitura, acdo que viabiliza trocas de informacdes e

reflexdes entre os sujeitos participantes” (Tartarotti, Dal’Evedove e Fujita, 2017, p. 43-44).

Boccato e Fujita (2006) afirmam que na area de Ciéncia da Informacéo, essa abordagem
foi adotada para conduzir estudos experimentais em diferentes campos, como terminologia,
recuperacdo da informacdo e elaboracdo de resumos. A técnica introspectiva do protocolo
verbal é utilizada em avaliacbes qualitativas e cognitivas, onde os participantes expressam

seus pensamentos em voz alta, fornecendo opiniGes e comentarios sobre o objeto avaliado.

Para esse estudo, buscou-se especificamente utilizar o Protocolo Verbal Individual
(PV1), que viabiliza o entendimento particular do profissional na leitura técnica. Segundo
Fujita (2013), o uso do Protocolo Verbal Individual analisa como os bibliotecarios
catalogadores realizam a tarefa de catalogacdo de assuntos de livros durante a leitura
documentéria. O objetivo € identificar em quais partes da estrutura textual os conceitos sao

identificados.

Por se tratar do universo museologico, a metodologia adequou a inferéncia do protocolo
verbal aos itens de museu, utilizando etapas para a leitura de itens bibliograficos para a
percepcdo de objetos de museu. Nesse sentido, utilizou-se dos procedimentos de Fujita
(2013), Boccato e Fujita (2006) e Fujita (1999). Além disso, destaca-se o uso da
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operacionalizacdo de Carvalho et al (2021), a qual abarca a aplicagcdo do PVI no universo dos

MUSEUS e acervos universitarios.

Dessa forma, o percurso para a realiza¢do do PVI teoricamente se organiza da seguinte

forma:

Quadro 12 -Percurso da aplicacdo do Protocolo Verbal Individual

Procedimentos

Etapas

Referéncias

Pré Procedimentos

Selecédo do objeto (texto-base)

Fujita (2013), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Definicdo do universo de aplicacédo

Fujita (2013) e Carvalho et
al (2021)

Escolha de musedlogos/profissionais
de museu

Fujita (1999) e Carvalho et
al (2021)

Procedimentos que
antecedem o PVI

(Presencial)

Conversa informal com os sujeitos

Fujita (2013), Boccato e
Fujita (2006), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Aplicacdo do questionario semi
estruturado

Carvalho et al (2021)

Familiarizacdo com o Protocolo
Verbal

Fujita (2013), Boccato e
Fujita (2006), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Explicagdo da tarefa (Descreva o
objeto e o significado)

Fujita (2013), Boccato e
Fujita (2006), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Procedimentos
durante o PVI

(Presencial)

Gravagéo do pensar alto

Fujita (2013), Boccato e
Fujita (2006), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Procedimentos p6s
PVI

(Presencial +
Laboratdrio)

Entrevista retrospectiva

Boccato e Fujita (2006),
Fujita (1999) e Carvalho et
al (2021)

Transcricdo e leitura dos dados

Fujita (2013), Boccato e
Fujita (2006), Fujita (1999) e
Carvalho et al (2021)

Construcéo de categorias de analise

Fujita (2013) e Carvalho et
al (2021)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Isto posto, ressalta-se a etapa da explicacdo da tarefa, onde originalmente seja
solicitado aos catalogadores que realizassem a catalogacdo original de um livro, tese ou
dissertagdo, utilizando os registros bibliograficos em suas diversas formas (Fujita, 2013). No

procedimento a ser utilizado, a explicacdo objetivou também induzir o processo leitura com
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balizas que direcionassem os documentalistas para o esclarecimento de padrdes e perspectivas

a serem discutidos na entrevista retrospectiva e na construcéo de categorias de analise.

Essa proposta justifica-se pelo esclarecimento de um roteiro para a leitura do objeto,
visto que a compreensdo de textos indexados segue a estrutura bibliogréfica, ou seja, 0
caminho cognitivo identifica introdugdes, desenvolvimentos, objetivos propostos e
consideracBes. Direcionar os musedlogos na percepcao do fisico e do significado colabora
para 0 entendimento das estratégias de metacognicdo, relativizando as esferas do objeto
museoldgico e realcando o parecer mental de profissionais acerca destes mesmos objetos
enquadrados no cenario comum e na realidade expositiva de espacos museoldgicos, ou seja,

como sdo vistos quando residem nos museus.

Carvalho et al (2021) delimitam o processo de anlise dos dados coletados durante o
PVI para discussdo. As categorias indicadas procuram mapear 0 modus operandi do
profissional no ambiente museol6gico, com base em obras da area, tracando caminhos para a
construcdo do modelo tedrico-metodologico de leitura documentdria na pratica da

documentacdo museoldgica.

4.1.3.1 Aplicacdo do PVI para coleta de dados e formulacao de categorias de andlise

Conforme indicado anteriormente, a aplicacdo do Protocolo Individual refere-se a uma
técnica introspectiva, a qual registra o processo de leitura de objetos, sejam bibliograficos ou
museoldgicos, buscando compreender as estratégias utilizadas para a interpretacdo através de
indexadores proficientes.

Nesta pesquisa, buscou-se basear a aplicacdo do PVI no estudo de Reis (2019) e
Redigolo (2014), as quais definem etapas objetivas presentes no ambiente da representacéo
informacional. Nesse sentido, o percurso de coleta de dados foi delineado da seguinte forma:

1. Procedimentos anteriores a coleta de dados:

e Selecdo do texto-base: Por se tratar do dominio museoldgico, a sele¢do do
texto-base se configurou pela escolha de um objeto presente no acervo do espaco
museoldgico, sendo definido pela tematica que a instituicdo possui, contendo

informacdes contextuais atreladas a historia, estilo e significado para o local.

e Selecdo dos sujeitos: A etapa foi iniciada pela identificacdo de musedlogos, ou

documentalistas, que realizam a Documentacdo Museoldgica dos itens. Nesse
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sentido, buscou-se induzir os participantes ao questionario semiestruturado, a
fim de delinear o perfil profissional, a expertise dos sujeitos e suas aproximagoes
com os acervos. Nesta pesquisa, 0s participantes sujeitaram-se a assinatura do

Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) (Anexo C).

e Conversa informal com o sujeito: Na etapa, foi solicitado aos participantes que
compartilhassem duvidas e esclarecimentos referentes ao procedimento. Com
isso, foi realizada a explicacdo do PVI, direcionando os sujeitos a ciéncia da
gravacdo, da necessidade do pensar alto durante a indexagdo dos objetos e outras
etapas realizadas no processo. Para a realizacéo, foi utilizado somente um item

para a catalogacéo.

e Familiarizacdo com a tarefa do Pensar Alto: Foi solicitado que os
participantes realizassem a analise de um objeto inicial proposto pelo
pesquisador deste estudo. A tarefa buscou aproximar os sujeitos a necessidade
de exteriorizar o procedimento. Houve interacdo moderada por parte do
aplicador, além da instrucdo da etapa por meio de bibliografias retiradas de
Nardi (1993) e Carvalho et al (2021) (Anexo A).

2. Procedimentos durante a coleta de dados:

e Gravacado do Pensar Alto, durante a leitura: Foram gravados apontamentos
dos documentalistas durante o processo de indexacdo dos itens museoldgicos,
sem interacdo por parte do aplicador. No processo, foram anotadas observacdes

acerca de davidas e expressoes faciais.
3. Procedimentos posteriores a coleta de dados:

e Entrevista retrospectiva: A etapa objetivou reiterar algumas observagoes
durante a aplicacdo do PVI. Para isso, foi elaborado um roteiro (Anexo B) que
pudesse esclarecer quais foram as dividas e complexidades identificadas durante
0 processo de leitura do objeto. A etapa de entrevista retrospectiva é optativa,
todavia, destaca-se a necessidade desta para compreender a forma que o

musedlogo observa e constroi suas estratégias durante a catalogacao.

e TranscricOes literais das gravacgdes: Na ultima etapa do PVI utilizada a este
estudo, foi realizada a transcrigdo do Pensar Alto dos participantes, a qual

descreveu na integra os comentarios durante a indexacao.
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Apos a coleta de dados por meio do PVI, realizou-se uma abordagem qualitativa para o
tratamento das informagdes transcritas. Nesse sentido, foram formuladas categorias de analise
que pudessem setorizar o entendimento da leitura documentéaria dos sujeitos. As categorias de

analise seguiram os pressupostos apontados na Fundamentacdo Tedrica desta investigacao.

Nesse sentido, com base nos topicos presentes na Fundamentagdo Tedrica deste estudo,

foram formuladas as seguintes categorias de analise:

1. Categoria de Andlise 1 — Estrutura fisica do objeto: analisa como o profissional
identifica o objeto e sua funcdo priméria, etapa criativa oriunda da experiéncia de mundo e
conhecimentos anteriores. Categoria baseada na se¢do “Leitura no processo de representacdo

de objetos museoldgicos” e nos subtdopicos “Texto” e “Objeto museologico™.

2. Categoria de Analise 2 — Significado: analisa como o documentalista indica o
significado do objeto, com base em premissas e conhecimento de mundo. A categoria observa
a importancia de inclusdo do muse6logo em seu dominio especifico, o0 qual, com base nisso,
ird indicar o que significa e como se enquadra a tematica da instituicdo museoldgica.
Categoria baseada no subtopicos nos “Contexto”, no topico “Documentagdo Museologica”,
“Objeto museoldgico” e “Apontamentos semidticos na leitura documentiria em acervos
museologicos”. A categoria também abarca a entrevista retrospectiva, a qual colabora para a

delineacéo do significado do item.

3. Categoria de Analise 3 — Descricdo do item: analisa a compreensdo do item e
processo de descricdo, a qual identifica relutdncias e davidas na documentacdo. A categoria
pode indicar, caso exista, equivocos na catalogacdo do objeto. Analisa a nogdo geral e
proficiéncia do documentalista ao produzir o resumo e o entendimento geral da peca.
Categoria nos subtopicos “Modelos de Leitura Documentaria” e “Documentagdo

Museologica”.

4. Categoria de Analise 4 — Traducdo do item: analisa 0s processos finais da
indexacdo de acervos museologicos, verificando o uso de linguagens naturais e a tradugéo
destas em linguagens documentarias. Este cenario identifica a busca por Thesaurus e outros
instrumentos para a indexacao de termos presentes no ambito museologico. Categoria baseada

no topico “Documentacdo Museoldgica”.

5. Categoria de Analise 5 — Grau de maturidade do sujeito como leitor: baseada em
Kato (1995), a categoria analisa como a pratica de leitura é direcionada pelos participantes do
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PVI. Nesse sentido, busca-se observar as estratégias de leitura utilizadas pelo leitor, conforme
0s subtopicos “Leitor”, “Modelos de leitura documentaria”, “Documentagdo Museologica” e
“Pesquisa Descritiva”, presente na abordagem metodoldgica da pesquisa. Essa ultima
colaborou para refletir os dados obtidos no questionario aplicado, bem como expor possiveis

padrdes na atuagéo profissional.

Na andlise das transcricdes, foram utilizadas as categorias para realcar o fendbmeno de
leitura documentaria em objetos museoldgicos. A abordagem metodoldgica buscou observar
as estratégias metacognitivas utilizadas na analise de acervos, sendo aplicada em um recorte

especifico visto no proximo subitem.

4.1.4 Aplicacéo de Protocolo Verbal Individual

Para a realizacdo do PVI, foi necessario primeiramente realizar a aplicacdo de forma
experimental, buscando familiarizar as etapas necessarias do protocolo junto ao pesquisador
deste estudo. O objetivo do experimento foi identificar possiveis falhas e lacunas na obtencéao
dos dados e na transcricdo do processo. Além disso, 0 momento visou otimizar a aplicacdo do

protocolo e as primeiras impressoes relativas ao questionario formulado.

A aplicacdo foi acompanhada pela Professora Doutora Mariangela Spotti Lopes Fujita,
da Universidade Estadual Paulista (UNESP), a qual possui ampla experiéncia nos assuntos de
indexacdo, leitura documentaria e Protocolo Verbal. A escolha justifica-se pela orientacdo
deste estudo e pela expertise da pesquisadora no &mbito da Organizagdo do Conhecimento,
especificamente na identificacdo das variaveis da LD por meio da abordagem do protocolo
verbal, além de orientar as etapas de aplicadores iniciantes, principalmente no ambito

museologico.

A orientacdo ocorreu de forma remota, atraves da plataforma Google Meets, e contou
com a presenca de quatro museblogos proficientes e experientes na descricdo de acervos
museoldgicos e elaboracdo de fichas catalograficas, denominados nesta pesquisa como
Participante A, B, C e D. O perfil dos participantes denota a aproximacao junto as
orientagdes de catalogacdo de objetos museoldgicos, possuindo participacfes em projetos de
pesquisa voltados & esfera da Documentacio Museoldgica. A vista disso, a escolha dos
participantes é corroborada pela experiéncia na gestdo de acervos iconograficos e historicos,
0s quais obtiveram éxito na construcdo de panoramas informacionais voltados ndo somente a

forma fisica dos objetos, mas também ao amplo conceito que 0s mesmos possuiam.
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A aplicagdo foi gravada pelo recurso da plataforma, sendo iniciada pelas orientagdes
gerais referentes a pesquisa, a necessidade da obtencdo dos dados e os passos futuros do
estudo. O roteiro seguiu 0 que preconiza os subitens anteriores, dando sequéncia a utilizacéo
do questionario semiestruturado para a constituicdo do perfil dos participantes, identificando

seu percurso para a descri¢cdo museologica.

A vista disso, foi indicado aos participantes que escolhessem um objeto cultural de
preferéncia e realizassem a descricdo e a indicacdo do significado do objeto em voz alta,
sendo direcionados a afirmarem duvidas e lacunas no processo de interpretacdo e leitura do
item. Os resultados foram obtidos conforme o apresentado nas se¢fes subsequentes desta

pesquisa.

Para um melhor entendimento do processo de observacdo e interpretacdo dos objetos
museoldgicos durante a descricdo dos itens, buscou-se selecionar para 0s experimentos
profissionais proficientes, que utilizassem estratégias bem definidas para a extracdo de
conceitos e da forma do objeto catalogado. Nesse sentido, foram identificados dois
participantes, ambos experientes na pratica de Documentagdo Museol6gica, e entendedores do
processo de indexacéo e de representacdo informacional de assuntos.

Apo0s o envio de um convite formal, via e-mail, aos participantes, bem como o aceite
destes, as sessOes foram marcadas em dias distintos, por meio da ferramenta virtual Google
Meets. O critério utilizado para marcacdo das datas foi 0 de consentimento para a assinatura
de um Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) e a disponibilidade para realizacao
da entrevista seguindo as instrucbes enviadas anteriormente. O processo foi gravado na

plataforma e transcrito posteriormente.

Antes da aplicacdo do PVI, foi realizada uma conversa informal que buscou esclarecer
0s objetivos da pesquisa e a expectativa durante a coleta de dados. Para além, a etapa também
elucidou sobre as praticas realizadas no universo museoldgico e a troca de experiéncias na
Documentacdo Museoldgica. A conversa informal foi de importéncia para a familiarizacdo do
participante acerca do Protocolo Verbal, da Leitura Documentaria e da propria Ciéncia da
Informacgdo, visto que alguns assuntos abordados ndo eram de conhecimento dos

entrevistados.

Durante o PVI, foi realizada a aplicacdo do questionario semiestruturado com intuito de
formar perfis de conhecimento e identificar estratégias utilizadas durante o processo de

descricdo do item museoldgico. As perguntas direcionaram 0s entrevistados a buscarem
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delinear etapas da catalogagéo de acervo e 0s passos para a traducdo das informacbes em

descritores tematicos. A vista disso, os perfis foram estruturados da seguinte forma:

Participante A: Efetivo do Centro Cultural SESC Ver-o-Peso, na Regido
Metropolitana de Belém (PA); o acervo em que atua contém obras catalogadas;
utiliza de diversos padrBes técnicos para a identificacdo e selecdo de conceitos
dos itens museoldgicos; produz resumos informacionais (descri¢do fisica e
tematica do objeto); utilizada da ficha catalografica para o direcionamento da
descricdo; e utiliza o Tesauros de Objetos do Patrimonio Cultural nos Museus
Brasileiros, para a traducédo de conceitos.

Participante B: Estudante de Doutorado na Waseda University, em Téquio,
Japdo; o acervo em que atua ndo contém um numero consideravel de obras
catalogadas; atualmente utiliza de diversos padrdes técnicos para a identificacéo
e selecdo de conceitos dos itens museoldgicos; produz resumos informacionais
(descricdo fisica e tematica do objeto); utilizada da ficha catalografica para o
direcionamento da descricdo; e utiliza o Thesaurus para Acervos Museoldgicos,
de 1987, para a traducio de conceitos, e o0 Modelo Conceitual CIDOC CRM?

para a associacdo de assuntos.

Participante C: Efetivo do Museu Casa de Rui Barbosa, no Rio de Janeiro (RJ);
0S acervos em que atua encontram-se catalogados; atualmente utiliza de padrdes
técnicos e metodologias proprias para a identificacédo e sele¢do de conceitos dos
itens museoldgicos, com o apoio das normas propostas pelo CIDOC/ICOM;
produz resumos informacionais (descricdo fisica e tematica do objeto); utilizada
da ficha catalogréfica para o direcionamento da descricdo; e utiliza o Thesaurus
para Acervos Museoldgicos, para a tradugdo de conceitos.

Participante D: Efetivo do Memorial da Forca Aérea Brasileira na Amazonia,
em Belém (PA); o acervo em que atua contém obras devidamente catalogadas;
utiliza padrdes técnicos de descricdo, identificagdo e selecdo de conceitos
previstos em regulamentacdo interna do Comando da Aerondutica; produz

resumos informacionais (descricdo fisica e tematica do objeto); utiliza da ficha

3 O CIDOC CRM é um modelo conceitual de referéncia voltado para instituicdes e acervos museoldgicos, no
qual objetiva integrar, representar e relacionar objetos de museu a variadas fontes culturais por meio de entidades
e de propriedades presentes na arquitetura de metadados.



89

catalogréfica para o direcionamento da descri¢do; e utiliza um tesauro interno

para a traducgéo de conceitos relacionados aos itens.

Denota-se a proximidade de estratégias para a realizacdo da descricdo dos itens
museoldgicos, no que tange principalmente a utilizacdo de instrumentos de pesquisa, como a

ficha catalografica, para o direcionamento de leitura do objeto.

Apoés a aplicagdo do Protocolo Verbal Individual, buscou-se evidenciar possiveis
duvidas durante a leitura do objeto. Para isso, a entrevista retrospectiva foi utilizada no PVI
para ressaltar os procedimentos utilizados e a sequéncia de pensamento durante a
interpretacdo do item, podendo ser visualizada nas transcricbes e sinalizada nos dados
discutidos nas categorias de andlise. Ou seja, apés o processo de leitura sem a interacdo do
pesquisador, foram apresentados aos participantes questionamentos sobre possiveis dividas
no procedimento de descricdo. No processo, apresentaram-se questionamentos quanto ao
significado e uso atual do objeto no processo de traducdo do conceito, sendo estes
rapidamente resolvidos pelos participantes ao ativarem a interface de contexto durante a
descricdo. Entretanto, as consideracdes acerca do entendimento dos itens foram diretas e

expressivas.

Como afirmado anteriormente, o processo de aplicacdo do PVI foi gravado e transcrito,
por conseguinte. O intuito foi de utilizar os depoimentos de descri¢do para serem analisados e
categorizé-los conforme o proposto pelas classificagcdes elaboradas no percurso metodoldgico

da pesquisa.

Em suma, a analise dos resultados da pesquisa foi estruturada em trés etapas principais,
distribuidas nos capitulos subsequentes deste trabalho. Primeiramente, apresenta-se a analise
dos dados obtidos por meio do Mapeamento Sistematico de Literatura, cujo objetivo foi
identificar e sistematizar o estado da arte sobre leitura documentaria, indexacdo de imagens e
documentacdo museologica, oferecendo uma base tedrica consolidada para o
desenvolvimento da pesquisa. Em seguida, é apresentada a andlise das falas coletadas por
meio do Protocolo Verbal Individual, cuja abordagem qualitativa permitiu compreender as
estratégias cognitivas, percepcdes e praticas adotadas por documentalistas e muse6logos
durante a leitura e descrigdo de objetos museoldgicos.

A partir da triangulacdo dos resultados obtidos nessas duas etapas — tedrica e empirica
—, foram extraidos subsidios para a formulacdo de um modelo de leitura documentaria

voltado especificamente para objetos museoldgicos. Esse modelo foi desenvolvido a luz dos
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desafios identificados nas praticas de leitura e indexacdo, bem como das lacunas e
potencialidades apontadas pelos sujeitos da pesquisa. Assim, o modelo proposto busca
articular os fundamentos conceituais da leitura documentaria com a pratica profissional no
contexto museoldgico, contribuindo para o aprimoramento dos processos de descricdo e

representacdo da informacéo de itens museoldgicos.

4.1.5 Sistematizacao

Considerando os apontamentos propostos, sistematizou-se o percurso metodologico da

seguinte forma (Figura 4):

Figura 4 - Sistematizacdo da abordagem metodolégica

Identificagao de modos de Firslidade: vk lumbar a utilzag 3o de
pesquisa Leitura Documentaria em stratégias de leitura em manuais de

S arA U BRI documenta; 3o musenlogica
Bibliografica obras do universo {Otjetivo Especifico 1)
museologico

h 4 Firslidade: Construir perfs e
preferéncias dos sujeitos
Pesquisa 1° Etap_f{ a!ollicagéo qe entrevitadm, afim detecern
.. questionarios semi === panorama situadonal d= @mndighes
Descritiva estruturados dms profss innais (Objetivo Especifico
2)

Percurso Metodolagico

2° Etapa: Firslidade: Destacr estratégizs
aplw‘cagéo de @mgnitivas e metamgnitives na
andlise de objetos de museu
Protocolo Verbal Objetivo Expecitico 2)
Individual

Construgao do Firalidade: Propor um modela de
Modelo leitura documentdria para acervis
museologi s (Objetivo Especifico 3)

Teorico-Metodo
logico

Fonte: Elaborada pelo autor.
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5 DISCUSSAO TEORICA DA LITERATURA SOBRE A COMPREENSAO DA
LEITURA PROFISSIONAL NA ESFERA MUSEAL

A presente se¢do versa sobre o estado da arte das estratégias de leitura documentaria em
espacos museologicos, oriundas de pesquisas académicas voltadas aos assuntos de leitura
documentéria, indexacdo e documentacdo museoldgica. Para a realizacdo desta secdo, foi
proposto um Mapeamento Sistematico de Literatura, detalhado na secdo metodologica deste
trabalho, o qual identificou estudos de caso e reflexdes de modos de descricdo e analise de

assunto, processos que abarcam a leitura técnica de objetos de museu.

As estratégias de buscas propuseram strings referentes ao universo documentario em
museus e a leitura documentaria, utilizando um recorte temporal de 2019 a 2024. Foram
recuperados 778 resultados e selecionados 29 artigos que se adequassem aos critérios de

incluséo, os quais foram detalhados e discutidos na presente secao.

Considerando o objeto museoldgico enquanto recurso informacional composto de
interfaces munidas de informacgfes paratextuais, a leitura documentaria de itens de museu
deve propor um caminho claro e conciso para a identificacdo e selecdo de conceitos, através
de padr@es e regras que facilitem a observacdo do objeto e a maxima extracdo do contetdo.
Para isso, precisamos refletir de que modo sdo realizadas as tarefas de documentacdo e
indexacdo de itens museoldgicos, perpassando por indicacBes presentes nos estudos

escolhidos.

Nesse sentido, foi de necessidade organizar os estudos explicitados em categorias, a fim
de serem analisados elementos que auxiliardo na proposta teérico-metodoldgica desta
pesquisa. Essa analise de categorias foi estruturada considerando aspectos conceituais,
metodoldgicos e préaticos relacionados a leitura documentaria em museus, localizados no
Mapeamento Sisteméatico de Literatura. Para a definicdo das categorias, adotaram-se 0s
seguintes critérios: presenca dos topicos mais relatados no mapeamento bibliografico;
relacbes conceituais entre o pensamento museoldgico e a leitura documentéria; e a
contribuicdo para a compreensdo dos processos de leitura e interpretacdo de objetos

museologicos.

A formacdo das categorias partiu da revisdo bibliografica, que permitiu identificar e
agrupar os principais eixos tematicos discutidos na literatura especializada. Alem disso, a

analise foi realizada com base em uma abordagem qualitativa, de modo a compreender as
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diferentes dimensfes envolvidas no processo de leitura documentéria em museus. Dessa
forma, as categorias estruturadas sdo: 1. Fundamentos para a realizacdo da leitura
documentaria em museus; 2. Estratégias e métodos de leitura documentaria de objetos
museologicos; 3. Participacdo e conhecimentos comunitarios na realizacdo da leitura
documentéria em museus; e 4. Desafios na realizacdo da observacdo e leitura dos objetos

museologicos.

As subsecOes a seguir destacam a relevancia das obras abordadas e implicacdes para

esta pesquisa, em alinhamento com as categorias propostas.

5.1 Fundamentos para a realiza¢do da leitura documentaria em museus

Essa subsecdo compreende os principios tedricos e metodoldgicos que embasam a
leitura documentéria de objetos museoldgicos, delimitando fundamentos voltados a pesquisa
prévia, proveniéncia e analise critica dos itens de museu. Foi possivel identificar quatro
artigos centrados na fundamentacdo do contexto museoldgico para a realizacdo da leitura
profissional, sendo estes: Syperek (2020), Jesus (2020), Reis, Almeida e Fujita (2023) e Reis,
Mascarenhas e Ballardo (2023).

No artigo Hope in the Archive: Indexing the Natural History Museum’s Ecologies of
Display, de Syperek (2020), a autora realca o papel da pesquisa prévia e de correcdo nas
narrativas museoldgicas, dando énfase nos museus de ciéncias, como o0 Museu de Histéria
Natural de Londres. Syperek (2020) aponta que as exposi¢Oes de histéria natural precisam
proporcionar um espaco para a diversidade de formas de ser e de saber, que reconhecam tanto
0 mundo multiespécie quanto os contextos historicos das exibicdes, levando em consideracgéo,
assim, a instabilidade da representacdo. Dessa forma, delineia-se o cuidado no processo de
indexacgdo do assunto, respeitando o contexto sécio histdrico dos itens.

Direcionando a discussdo da leitura documentaria, o artigo apresenta o fundamento da
pesquisa e do conhecimento prévio dos indexadores, principalmente no contexto dos debates
eurocéntricos junto a perspectiva decolonial. Syperek (2020) também indica a importancia da
estrutura e a missdo da instituicdo, elementos que refletem em todo o processo de
representacdo informacional. Em suma, a leitura técnica proposta pelo indexador deve
respeitar a proposta institucional, a qual esta devera refletir seu papel social e propor
correcdes e reinvencOes em seu discurso oriundo de pesquisas participativas. Nesse sentido,

uma norma para o leitor de museu, o musedlogo, é que este precisa possuir conhecimento
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atualizado sobre o contexto social do item, suas interfaces histéricas e representativas,
obedecendo sua génese e regras de produgdo. Dessa forma, denota-se uma leitura
introspectiva critica, contextualizada e informada, que reconheca as dimensdes histdricas,
sociais e culturais das colecbes e que seja capaz de propor e implementar mudancgas no

discurso museoldgico, em consonancia com as demandas de grupos sociais.

No universo museolégico, a leitura documentaria encontra no fundamento da
proveniéncia uma base essencial para sua interpretacdo contextualizada. O principio permite
compreender ndao apenas a origem do objeto, mas também sua trajetoria histdrica, os agentes
envolvidos em sua producdo, uso e preservacdo, e as relagdes que ele estabelece com outros
itens da cole¢do. Assim, 0 objeto museoldgico é analisado em seu contexto cultural, social e
funcional, valorizando seu papel como testemunho material de praticas e narrativas
especificas. Além de assegurar a autenticidade e confiabilidade das informac@es associadas ao
objeto, a proveniéncia enriquece a leitura documentaria ao situa-la em redes de significado
que dialogam com diferentes perspectivas disciplinares, ampliando sua relevéancia para a
memoria e representacdo cultural. Dessa maneira, o fundamento da proveniéncia insere-se
como balizador de questionamentos quanto a génese, para a formagdo de modelos de leitura

documentéria de itens museologicos.

Corroborando esse fundamento, o estudo “A biografia do objeto: Aporte para o estudo
de cultura material no contexto museal”, de Jesus (2020, p. 145), amplia a discussdo ao
apontar a importancia da investigagdo da biografia do objeto, a proveniéncia, que “investiga e
mostra os rastros deixados por determinado objeto ao longo da histéria, seja por meio
daqueles que o utilizaram, como o utilizaram, como chegaram ao museu e sua trajetoria
dentro do museu”. Diante disso, a autora considera que o leitor no ato da indexacao
compreende a génese do item analisado, mediante questionamentos realizados a luz da

existéncia do artefato.

Para mais, a questdo da analise critica durante a leitura fundamenta a realizacdo da
observagdo dos objetos museologicos. No texto “Representacdo e indexagdo em acervos
museoldgicos como processos semioticos”, de Reis, Almeida e Fujita (2023), reflete que o
processo de leitura se relaciona a Semi6tica, o qual é interpretado como um processo
interpretativo essencial, especialmente no contexto de itens de museu. Diferentemente da
leitura tradicional, centrada na decodificacdo textual, a leitura no ambito semidtico envolve a

interpretagdo dos signos presentes nos objetos, considerando suas caracteristicas fisicas,
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contextos histdricos e significados culturais. Para mais, a leitura museologica é ampliada pela
fenomenologia, que analisa os fendmenos apresentados a mente, tanto de origem natural
qguanto mental, permitindo compreender a experiéncia de interagdo com o0s objetos. O
musedlogo, ao "ler" um item, utiliza vocabularios controlados para categorizar e organizar a
informagdo, mas enfrenta o desafio de lidar com a pluralidade de significados e a
subjetividade envolvida na interpretacdo. Assim, a leitura é vista como um ato dindmico,
inferencial e critico, que integra percepcles individuais e referenciais normativos, sendo

indispensavel para a representacdo e indexacao dos acervos.

Questdes como a atuacdo multidisciplinar reflete diretamente na visualizacdo de
fundamentos relacionados a leitura profissional na Museologia. Em “Documentagio
museoldgica em colecdes de Geociéncias: o caso do Museu Geologico da Bahia”, de Reis,
Mascarenhas e Ballardo (2023), denota-se a importancia do musedlogo na participacdo de
elaboracdes de procedimentos, principalmente aqueles que o profissional ndo possui formacao
académica, como acervos geocientificos. Conforme os autores, para a realizacdo de uma
documentacdo museoldgica, e da propria leitura dos itens, € de necessidade recorrer a uma
participacdo multidisciplinar entre diferentes profissionais, visto que conhecer apenas a
tipologia do acervo nao ¢ o suficiente, “pois as informacdes inseridas em cada documento de
um objeto podem tornar-se permanentemente continuas, e cada peca de um acervo pode ser, a
qualquer momento, pesquisada, causando a inser¢do de novas descobertas” (Reis;
Mascarenhas; Ballardo, 2023, p. 267). Em suma, o estudo indica possibilidades voltadas ao
aprendizado e colaboracdo para balizar uma leitura proficiente de diferentes itens, como de
rochas e objetos variados. Cabe ao indexador possuir conhecimento da tematica da instituicdo
e de suas colecBes, a fim de corroborar a leitura proficiente dos itens. Caso néo seja possivel,
0 indexador deverd propor uma catalogacdo conjunta, junto a especialistas que possam

colaborar com a andlise de assunto.

Em sintese, a presente categoria realca que a pesquisa prévia e a corre¢cdo das narrativas
sdo essenciais para a representagdo museoldgica, garantindo que exposices de diferentes
narrativas reconhecam a diversidade de formas de ser e de saber. Nesse sentido, a indexacéo
deve considerar o contexto sociocultural dos itens, promovendo uma abordagem critica e
atualizada. O principio da proveniéncia é fundamental na leitura documentaria, pois permite
compreender a origem, trajetoria e significados dos objetos museoldgicos. A investigacdo da
biografia dos itens complementa esse processo ao rastrear Seus usos e percursos historicos,

proporcionando uma indexacdo mais aprofundada. A interpretacdo dos objetos no contexto
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museoldgico envolve a semiotica, que vai além da simples leitura textual, analisando signos e
significados culturais. A fenomenologia amplia essa perspectiva ao considerar a experiéncia
de interacdo com os itens, destacando a subjetividade e a pluralidade de sentidos na

organizacdo das informacdes.

Por fim, destaca-se também a atuacdo multidisciplinar como indispensavel na
documentacdo museoldgica, especialmente em acervos especializados, como os de
geociéncias. A colaboracéo entre especialistas possibilita um processo continuo de atualizagédo
e refinamento da catalogacdo, assegurando uma leitura mais precisa e informada dos itens

museoldgicos.

5.2 Estratégias e métodos da leitura documentéaria de objetos museoldgicos

A subsecdo analisa os procedimentos técnicos e metodoldgicos aplicados na leitura
documentaria, como andlises tipologicas, materiais, funcionais e simbdlicas dos objetos. Foi
possivel identificar dezesseis artigos centrados nas estratégias localizadas para a leitura e
observacdo dos itens de museu, sendo estes: Almeida e Rangel (2019), Maimone e Dias
(2022), Torres e Maculan (2024), Reis et al (2019), Gatto e Almeida (2023), Dunn e Bourcier
(2020), Santos e Loureiro (2021), Oliveira (2021), Lima et al (2024), Lima e Silva (2023),
Reyes et al (2021), Tognoli e Guimardes (2019), Dias (2020), Stubbs et al (2019), Reis e
Junior (2021) e Santos, Albuquerque e Neves (2019).

No que se refere a existéncia da pratica da leitura documentéria de itens museoldgicos
propriamente executadas, o estudo “A metodologia de pesquisa e catalogagdo dos comodos do
Museu Casa de Rui Barbosa”, de Almeida e Rangel (2019), nos apresenta uma das primeiras
recomendacdes para a leitura técnica de itens museoldgicos, sendo estes caracterizados como
moveis, além de se referenciar a atividade introspectiva como “leitura e observagdo”. No

texto, as autoras realgam que

A primeira etapa é auxiliada por um questionario de leitura do cémodo-objeto, que
contém perguntas que estimulam o pesquisador a observar com atencdo o espaco,
direcionando sua atencdo para aspectos relacionados aos materiais constitutivos,
objetos dispostos no cdmodo, técnicas de construcdo, estilos decorativos, trajetoria
de usos e fungdes dos compartimentos. Este questionario deve ser preenchido a
partir das percep¢des do pesquisador, sem a obrigatoriedade do estudo anterior de
referéncias, e por este motivo ndo precisa ser respondido por completo. O objetivo é
exercitar a observagdo atenta do cdmodo-objeto, compreendendo-o como documento
do qual é possivel extrair informagdes. Estes dados orientardo as outras fases da
metodologia (Almeida; Rangel, 2019, p. 35-36, grifo nosso).
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A passagem se refere a etapa de uma metodologia de documentacdo de itens
mobiliarios, que pauta a importancia da leitura e observacdo dos objetos, através de um
roteiro definido por questionamentos acerca dos materiais, simbolos grafados e funcdo. A
reflexdo apresentada pode ser ampliada ao relacionar a analise dos materiais e técnicas de
construcdo com o conceito de leitura documentaria. A observagdo detalhada dos materiais
constitutivos de cada cdmodo e das técnicas empregadas na construgdo permite ndo apenas
elaborar uma descricéo fisica, mas também interpretar o contexto historico e cultural em que
essas estruturas foram criadas. Assim, 0s materiais e as técnicas de construcdo podem ser
vistos como portadores de informacdes que revelam questdes culturais, disponibilidade de
recursos, conhecimentos técnicos e condi¢cdes geograficas de uma determinada época. O
estudo das técnicas de fabricacdo, por exemplo, torna-se uma leitura das praticas e saberes
humanos em interacdo com o ambiente, algo que precisa ser contextualizado para ser
compreendido (Almeida; Rangel, 2019). Dessa forma, o leitor observa em seu roteiro as
condicBes fisicas do objeto, delineando um diagnostico durante a observacdo. Por fim, o
estudo discute uma possibilidade de aplicacdo da leitura documentaria em itens museologicos,

especificamente ao acervo mobiliario, e evoca o principio da roteirizacao.

Reforcando a roteirizagdo durante a indexagdo, e correlacionando ao fundamento da
proveniéncia, o artigo Some Issues in the Indexing of Images, de Layne (1994), constitui uma
reflexdo tedrica abrangente sobre os desafios intelectuais envolvidos na indexacdo de
imagens, propondo que tal atividade deve proporcionar acesso nao apenas a imagens
individuais, mas também a agrupamentos Uteis baseados em atributos compartilhados. A
autora argumenta que a indexacédo eficaz de imagens depende do reconhecimento de quatro
categorias principais de atributos: biograficos, de contetdo (subject), exemplificativos e
relacionais. Ela destaca que, diferentemente do texto, a imagem comunica por meio de
representacdo visual, sendo, portanto, passivel de multiplas interpretacGes e exigindo
abordagens especificas para a descricdo de seu contetdo. As distingbes entre 0 que uma
imagem ¢é “de” (of), “sobre” (about) e aquilo que ela exemplifica sdo centrais na construcéo
de representacGes. Layne também aborda o problema da subjetividade na atribuicdo de
significados as imagens e a consequente baixa consisténcia entre indexadores, apontando para
a necessidade de um equilibrio entre o tratamento descritivo padronizado e a interpretacdo
sociocultural do contexto. Outro ponto relevante discutido é a importancia de fornecer acesso

a agrupamentos visuais, 0 que permite ao usuario explorar colecdes de forma mais intuitiva e
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eficiente, especialmente em casos em que os critérios de busca ndo sdo facilmente

verbalizaveis.

Em complemento, Maimone e Dias (2022) evidenciam a proposta de um modelo
metodologico integrado para a analise e indexacdo de imagens fotogréaficas, elaborado por
Manini (2002), combinando diferentes perspectivas tedricas em uma abordagem estruturada.
Essa metodologia de observacdo visa aprofundar a compreensdo da forma como a imagem
comunica suas informagdes, explorando aspectos técnicos ¢ estilisticos. Na obra “A indexagio
do acervo digital de imagens da Biblioteca Brasiliana Guita e Jos¢ Mindlin”, das referidas
autoras, é indicado que a andlise de uma fotografia pode ser organizada em trés niveis. O
primeiro nivel, a descricdo, esta relacionado ao "DE Genérico”, que busca responder as
perguntas “Quem?”, “O Que?”, “Onde?”, “Quando?” e “Como?”, de maneira geral, com base
nos elementos visiveis da imagem. O segundo nivel, a andlise, concentra-se no "DE
Especifico", abordando as mesmas questdes, mas com um foco interpretativo, explorando os
detalhes e o contexto daquilo que a fotografia representa. O terceiro nivel, por sua vez, refere-
se ao "Sobre", que trata do significado da imagem, investigando suas dimensdes culturais,
simbolicas e subjetivas. Essa pratica de roteirizacdo é essencial para garantir a consisténcia
informacional e deve seguir uma relacdo de perguntas e respostas no decorrer da leitura e

observacao (Maimone; Dias, 2022).

Outro enfoque relevante para a roteirizacdo da leitura é a elaboracdo de metodologias e
instrumentos que contemplem a observacdo direta do item. No texto “Representagdo de
fotografias de arte sacra: aspectos simbolicos”, de Torres e Maculan (2024), ¢ considerado
que o apoio de um instrumento de pesquisa viabiliza a orientacdo de leitura e observacéo do
item, podendo captar emocgbes e simbologias através de interrogacOes relativas a
“Quem/Como?”, “Onde?” e “Quando?”. Para as autoras, essas informag¢des sao localizadas
em itens como fotografias e pinturas, e os questionamentos captam “todos os aspectos
relevantes desse tipo documental: aspectos intrinsecos, extrinsecos, técnicos e visuais, e

interpretativos e simbolicos” (Torres, Maculan, 2024, p. 13).

Nessa discussdo referente a roteirizacdo que influencia a forma de observacao e leitura
dos itens museoldgicos, Reis et al (2019) refletem sobre a presenga da leitura técnica no
ambiente museologico, por meio da visualizagdo de “setores” do documento de museu,
abordando também possibilidades no processo de documentacdo museoldgica. No texto

“Andlise Documental na Museologia: um breve exercicio de identificagdo de conceitos” ¢
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abordado que com base em experiéncias adquiridas pelo musedlogo durante o procedimento
de descricdo, a leitura profissional dos objetos é realizada pela observacdo de detalhes da
obra, “comecando pela parte superior, até¢ a inferior, seguindo pela esquerda até a direita”
(Reis et al, 2019, p. 98). Essa recomendacdo infere ao leitor/indexador um roteiro de
observacgdo e pode padronizar a estrutura de representacdes documentérias em instrumentos

de pesquisas e repositorios.

Inserindo a questdo do conhecimento previo para a compreensao do contetdo, estratégia
cabivel para a leitura de itens de museu, o artigo “Semiotica e indexacdo de filmes no Brasil:
uma revisdo de literatura”, de Gatto e Almeida (2023), caracteriza passos para a leitura de
documentos paratextos, como fotogramas, e a analise de assunto das narrativas filmicas.
Conforme Gatto e Almeida (2023), a leitura técnica reside na descricdo semantica de
conteddo dos itens, a qual recorre as categorias facetadas factual, posicional, espacial e
temporal. Para a observagdo do recurso informacional, sdo propostas descri¢cdes ligadas ao
género, local e data, bem como caracteristicas individuais, como notas sobre diretor e
producdo técnica. E possivel afirmar que parte da leitura introspectiva requer, novamente,
pesquisa, ou vivéncias, acerca da tematica para a elaboracdo de representacdes informacionais

consolidadas.

Por conseguinte, foi observada a presenca de uma estratégia para leitura e interpretacdo
direcionada a representacdo da informacdo baseada na funcionalidade. No estudo
Nomenclature for Museum Cataloging, de Dunn e Bourcier (2020), a funcionalidade é
utilizada como balizadora para a investigacdo do objeto. No texto, o contexto funcional € o
principal elemento de investigacdo na analise de assunto do item, visto a facilidade em
representar o conceito de forma &gil. Como exemplo, a descricdo de um quadro alusivo ao
estilo renascentista, dentro de um museu que considera a funcionalidade como a primeira
interface a ser observada, direciona o leitor museo6logo a representar o item na grande classe

de belas artes, seguindo a funcionalidade do objeto.

Na etapa da leitura técnica, os objetos sdo organizados principalmente com base em
seus contextos funcionais, ou seja, conforme o uso ou propdsito para os quais foram
concebidos. Esse modelo de organizacdo permite agrupar itens em categorias como
"Equipamentos de Colheita™ ou "Instrumentos Médicos", facilitando tanto a identificacdo dos
objetos quanto o acesso intelectual as colecdes. Esse enfoque € especialmente util em

colecBes heterogéneas, pois oferece uma estrutura logica que conecta 0s objetos por suas



99

fungdes, promovendo maior consisténcia e eficiéncia no processo de catalogagdo e

recuperacdo de informacgdes (Dunn; Bourcier, 2020).

O estudo também delineia que o foco principal é determinar a descricdo mais adequada
com base na funcdo primaria do item, garantindo que sua representacao reflita seu proposito
principal. Caso o objeto apresente multiplas funcbes ou esteja associado a diferentes contextos
de uso, sdo utilizadas estratégias adicionais para complementa-lo, ampliando a preciséo e a
abrangéncia da descricao, caracterizando-se como uma estratégia secundaria. Essa abordagem
assegura que o0 objeto seja catalogado de forma clara e detalhada, possibilitando uma
recuperacdo eficiente das informacdes e alinhando-se as necessidades tanto dos catalogadores
quanto dos pesquisadores. Em sintese, delineia-se o principio da generalidade, com foco na

funcionalidade, para a leitura documentaria de itens museologicos.

Ainda na questdo da funcionalidade, Santos e Loureiro (2021) reforcam a perspectiva
estetico-funcional como elemento de andlise de itens museoldgicos, principalmente aqueles
ligados aos acervos de Ciéncia e Tecnologia. O trabalho “A Documentagdo museoldgica das
colecdes de ciéncia e tecnologia em ambiente digital: o caso do Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins” delineia que a leitura técnica de objetos cientificos direciona o
indexador/musedlogo para uma descri¢do concisa, abordando a sua fun¢do principal, a forma
como é manuseado e as condi¢fes nas quais o item é utilizado. O resumo descritivo ajuda a
compreender a relevancia pratica do objeto no contexto de sua colecdo, seja em exposi¢des ou
estudos. Somando a interface funcional, é importante destacar os artefatos cientificos como
inovacOes que influenciaram o desenvolvimento de novos campos do conhecimento e suas
implicagbes na sociedade, além de analisar o impacto direto do uso do objeto em diversas
areas, como a ciéncia, a industria e a cultura, refletindo a transformacao que ele promoveu nos

comportamentos e nos avangos tecnologicos (Santos; Loureiro, 2021).

Notou-se no decorrer desta revisdéo a presenca da contribuicdo digital enquanto
estratégia para leitura. Oliveira (2021) discorre em seu estudo, denominado “A experiéncia da
difusdo dos acervos dos museus Ibram: a implantagdo do projeto Tainacan”, sobre a
importancia de iniciativas como o Tainacan, um software livre e gratuito desenvolvido para a
gestdo de acervos digitais em museus, bibliotecas e arquivos, para ampliar 0 acesso ao
patrimonio cultural e modernizar a gestdo dos acervos museoldgicos no Brasil, visando uma
analise critica que apoia a interpretacdo inicial dos itens de museu, como 0s questionamentos

acerca dos aspectos formativos destes. Em complemento, o estudo “O repositorio digital do
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Museu do Instituto Evandro Chagas: resultados da implementagdo com o Tainacan”, de Lima
et al (2024), também ressalta que com o aprimoramento e atualizacdo dos dados e
instrumentos, por meio de ferramentas digitais, € possivel organizar de forma mais eficiente
campos de analise especificos que oferecem detalnes mais precisos sobre cada item,

contribuindo para uma gestéo e preservacdo mais eficaz dos acervos.

No artigo Documentation of science and technology heritage: a collaboration case
between the Federal University of Para and the Evandro Chagas Institute Museum, de Lima e
Silva (2023), apontam o apoio de ferramentas digitais para a catalogacdo de assunto,
focalizando na implementacdo do Tainacan. Na pesquisa, a implementacdo do Tainacan no
Museu do Instituto Evandro Chagas, em Belém (PA), representou um avanco significativo na
catalogacdo do acervo, ao criar um repositorio digital capaz de otimizar a gestdo museoldgica.
Para isso, os metadados foram ajustados e organizados em trés etapas fundamentais: a
identificacdo do objeto, envolvendo o nome, classificacdo e funcdo; o exame morfolégico,
que abrange as condigdes fisicas e materiais; e a pesquisa museoldgica avanc¢ada, destinada ao
contexto historico e cultural das pecas. Alem disso, a ado¢cdo de padrdes estabelecidos pelo
Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) e outras instituicbes que utilizam o Tainacan
garantiu a consisténcia e a interoperabilidade entre sistemas, ampliando a acessibilidade e
promovendo a preservacdo do patrimonio cientifico e cultural de forma alinhada as exigéncias

contemporaneas (Lima; Silva, 2023).

Em retrospectiva, os trés ultimos artigos abordados expdem a atuacdo de ferramentas e
softwares no processo de descricdo de objetos museoldgicos, instrumentos estes que
colaboram para o entendimento da propria préatica introspectiva da leitura proficiente de itens
de museu. A leitura documentéria, enquanto processo de interpretacdo e analise critica dos
objetos museoldgicos, encontra no Tainacan um suporte essencial para organizar, descrever e
contextualizar acervos museoldgicos, como a colecdo do Museu do Instituto Evandro Chagas.
O software permite estruturar metadados de forma padronizada, articulando elementos como a
identificacdo, as condicOes fisicas e o0 contexto historico-cultural dos itens. Essa
sistematizacdo ndo apenas facilita a recuperagdo e interpretagdo das informacdes, como
também amplia as possibilidades de conexdo entre os dados catalogados e suas maultiplas
dimensGes documentais. Assim, as ferramentas digitais potencializam a leitura documentaria
ao oferecer uma base tecnologica que integra a gestdo museolédgica com praticas avancadas de

andlise e disponibilizagdo do patrimonio.
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Além disso, o Tainacan possibilita 0 gerenciamento detalhado da documentagdo dos
acervos museoldgicos ao disponibilizar campos especificos para informacgdes essenciais,
como numero de registro, estado de conservacao e historico de aquisi¢do. Essa funcionalidade
oferece aos museus uma visdo global e integrada de seus acervos, tornando mais simples tanto
a administracdo interna quanto a comunicagdo externa. Dessa forma, a ferramenta ndo sé
melhora a organizag&o e preservacgao das informacdes, mas também fortalece a confiabilidade
e acessibilidade dos dados, aspectos fundamentais para pesquisas, curadorias e iniciativas de
difusdo cultural (Oliveira, 2021).

Uma estratégia identificada, tanto na fundamentacédo da leitura profissional em museus,
quanto em metodologias aplicadas, é a andlise critica no processo da leitura documentéria.
Visto a possibilidade de apoio de instrumentos digitais, a analise de assunto orienta uma
observacao detalhada do item, a qual recorre a estratégias metacognitivas que abordem as
interfaces especificas dos objetos. Essa andlise critica relaciona-se diretamente as narrativas
da instituicdo museoldgica e a intencdo de descricdo do leitor durante a indexacdo, o qual
definird o objeto, sua funcdo, contexto e tematica do item a ser representado. Essa andlise
critica no processo de leitura técnica é reforcada na pesquisa El uso del estandar Object ID y
del software Tainacan en la documentacién museoldgica: experiencias desde Brasil y
México, de Reyes et al (2021), os quais analisam e concluem a existéncia de uma cultura da
documentacdo museoldgica, principalmente no territorio brasileiro, e a tarefa de refletir o
objeto em contextos adequados em uma nova realidade museoldgica, evitando assim prejuizos

oriundos da auséncia de uma catalogacao de assunto eficiente.

Outra estratégia concebivel identificada para a leitura técnica de itens museoldgicos € a
utilizacdo do fundamento da proveniéncia, o qual Tognoli e Guimaraes (2019), na pesquisa
Provenance as a Knowledge Organization Principle, delimita como a acdo de estabelecer que
os documentos devam ser organizados e preservados com base em sua origem e no contexto
de criacdo, fornecendo fundamentos essenciais para a leitura documentaria. A abordagem
permite que o documento seja analisado ndo apenas como um registro isolado, mas como

parte de um sistema que reflete as fungdes e atividades e intengdes de seu criador.

Para a elaboracdo de estratégias de leitura, questdes como “Quem o criou?”, “Por que
foi criado?” e “Como se relaciona com outros documentos?”, sdo fundamentais para
identificacdo dos conceitos, embasadas do principio da proveniéncia. Segundo Tognoli e

Guimardes (2019), o conceito ultrapassou os limites da arquivistica e hoje é aplicado em
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diversas areas, como ciéncia da computacdo, biblioteconomia, e até mesmo no dominio
museoldgico. 1sso mostra sua relevancia como base para a confiabilidade e autenticidade de
informacdes, bem como possibilidades para o desenvolvimento de etapas da leitura técnica

em itens paratextuais.

Em complemento, Dias (2020) apresenta estratégias oriundas de um modelo de leitura
de documentos imagéticos, considerados como objetos culturais e informacionais. O modelo
de leitura apresentado no artigo “Representacdo tematica de imagens: reflexdes acerca dos
subsidios da indexa¢dao manual e do reconhecimento de imagens”, ¢ uma metodologia
destinada a indexacédo de fotografias, integrando teorias da Comunicacdo Visual, as FuncGes
Primérias da Imagem e o Método Complexo. O modelo organiza o processo de observagdo e
analise em dois niveis de leitura, com o objetivo de identificar e extrair conceitos que melhor
representem o conteddo das imagens. Assim, promove uma abordagem sistematica que
conecta aspectos visiveis e contextuais, enriquecendo a descricdo das fotografias. Conforme
Dias (2021), o primeiro nivel de leitura, baseado no Método Complexo, contempla trés
componentes: descricdo, ecologia da imagem e interpretacdo. A descricdo aborda o0s
elementos visiveis, como objetos e personagens. A ecologia da imagem examina conexdes
contextuais, como associa¢fes com textos e outras imagens. Por fim, a interpretacdo analisa
os significados e possibilidades seménticas dos elementos visuais. Este nivel permite compilar
informacdes detalhadas que podem ser utilizadas para criar legendas e descricdes
informativas. O segundo nivel de leitura utiliza as FuncGes Primarias da Imagem, que incluem
dimensGes informativa, comunicativa, reflexiva e emocional. Essa etapa introduz questdes
indexadoras especificas que guiam a analise, ajudando na selecdo de palavras-chave que
refletem tanto a esséncia visual quanto os significados emocionais e culturais da fotografia.
Adequada a realidade museoldgica e ao acervo de pinturas e objetos bidimensionais, a
combinacdo desses niveis pode possibilitar uma representacdo tematica baseada no principio

da proveniéncia.

Além disso, estratégias como a identificacdo de informacdes padronizadas, como
autoria, ano e dedicatérias podem fortalecer a leitura profissional dos indexadores
proficientes. Stubbs et al (2019), no estudo Descripcidn de contenido en el procesamiento de
las cartas nauticas, aponta que a leitura e andlise de itens que fogem da expertise do
indexador deve recorrer a “pontos de acesso” padrdes, sendo estes definidos como
caracteristicas presentes em cartas nauticas e pinturas, por exemplo, que sdo compostas por

datas e localizagOes escritas nos artefatos. Essas afirmativas sdo corroboradas pelo estudo
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“Proposta teorico-metodoldgica do tratamento da informagdo em museus a partir da ficha
catalografica do Museu do Instituto Historico e Geografico do Para”, de Reis e Junior (2021), o
qual denota que essas caracteristicas especificas que compdem a tematicidade do item
museoldgico sdo notadas durante a observacgao do leitor, dessa forma, recomenda-se ao indexador
atentar-se aos “dados histéricos, caracteristicas iconograficas e caracteristicas estilisticas que
permitem a investigacdo e analise do contetdo na esfera metafisica e de significado, a partir
das propriedades extrinsecas que compdem o documento museologico” (Reis, Junior, 2021, p.

99).

Em adigdo a este pensamento, a pesquisa “Indexacdo de xilogravuras de cordel: uma
abordagem sob a perspectiva cognitiva”, de Santos, Albuquerque ¢ Neves (2019), discorre
sobre as técnicas cognitivas para a leitura de xilogravuras de cordel enquanto objetos
culturais. Para as autoras, a leitura no contexto da indexacdo de xilogravuras é descrita como
uma atividade intelectual e subjetiva que vai além da aplicacéo de técnicas ou procedimentos
mecanicos. Ela exige que o indexador interprete as imagens levando em consideragdo tanto os
elementos visuais (figuras, formas e simbolos) quanto os aspectos textuais presentes nos
titulos e versos dos folhetos. Essa interacdo entre o visual e o verbal revela a polissemia das
xilogravuras, isto €, a capacidade dessas imagens de apresentar multiplos significados, cuja
compreensdo depende da memdria, da cognicdo e do repertdrio cultural do leitor. Nesse
sentido, a leitura ndo é um ato neutro, mas um processo interpretativo marcado pela visdo de
mundo de quem analisa. Além disso, os indexadores utilizam estratégias especificas para
interpretar as xilogravuras, como a observacdo detalhada dos elementos imagéticos e sua
correlagdo com os textos dos folhetos, ajustando suas interpretagdes por meio de reflexdes
metacognitivas ao longo do processo. O estudo também destaca a observacdo detalhada da
imagem, a correlacdo de elementos como o titulo e o texto do cordel e a construcdo de
interpretacdes baseadas no contexto da obra, como principais abordagens de leitura do

documento.

Em suma, essa categoria evidencia a importancia da observacdo detalhada durante a
descricdo dos objetos museoldgicos enquanto estratégia para a realizacdo da leitura
documentéria. Durante a realizacdo dessa etapa, 0 documentalista formula um roteiro mental
de questionario que o orienta a analisar materiais, técnicas de construcao, estilos decorativos e
funcgdes dos itens, recorrendo ao conhecimento prévio. Esse método permite que o objeto seja
compreendido como um documento que contém informagdes sobre seu contexto histérico e

cultural.
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A categoria também denota que a leitura documentéria se aplica a analise e indexacéao
de objetos bidimensionais, como fotografias e pinturas, organizando a observacdo em trés
niveis: descricdo objetiva, analise detalhada e interpretacdo do significado simbolico da
imagem. Esse roteiro estruturado garante consisténcia na representacdo da informacdo. Além
disso, a leitura profissional pode ser enriquecida pelo uso de metodologias que estimulam a
observacgdo direta dos itens, permitindo a identificacdo de aspectos técnicos, simbdlicos e
interpretativos. Com isso, no ambiente museolégico, a leitura técnica segue um padrao
sistematico, analisando os objetos de cima para baixo e da esquerda para a direita, como
forma de mapeamento do item descrito. Além disso, a interpretacdo da funcionalidade dos
objetos também é uma estratégia essencial para a leitura documentaria. Ao descrever os itens
com base em sua principal utilidade, torna-se mais plausivel representa-los e garantir uma
recuperacdo eficiente da informacdo. Essa metodologia é especialmente Util para cole¢des

diversas, pois cria uma estrutura légica que agrupa os objetos de maneira coerente.

Outro aspecto relevante é a analise critica dos itens, que envolve a interpretacdo de suas
funcBes, contextos e significados. Esse processo esta diretamente ligado as narrativas
institucionais e a forma como 0s objetos sdo descritos e indexados. A proveniéncia, que se
refere & origem e ao contexto de criagdo do item, também desempenha um papel fundamental
na leitura documentaria, garantindo autenticidade e coeréncia na representacdo dos acervos.
Além disso, a leitura de imagens e objetos culturais pode seguir metodologias que combinam
descricdo visual, contexto historico e analise interpretativa, permitindo uma representacédo
mais aprofundada. Esse modelo organiza a observacdo em diferentes niveis, abordando desde

0s aspectos fisicos até os significados simbolicos do item.

Por fim, estratégias como a identificacdo de informacBes padronizadas, incluindo
autoria, data e localizacdo, sdo fundamentais para garantir a precisdo da documentacdo. A
analise de caracteristicas iconogréaficas e estilisticas também auxilia na compreensdo do

significado dos objetos, promovendo uma leitura mais completa e contextualizada.

5.3 Participacdo e conhecimentos comunitarios na realizagdo da leitura documentéria
em museus

Esta categoria aborda a incorporacdo de saberes tradicionais, experiéncias e
perspectivas comunitarias na leitura dos objetos, ressaltando a importancia da insercdo e
participacdo social na constru¢do do conhecimento museoldgico. Foi possivel identificar trés

artigos centrados na discussdo dos elementos de incluséo sociocultural como influenciadores
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na leitura documentaria de itens de museu, sendo estes: Brayner (2019), Vasconcelos e
Galucio (2024) e Gomes (2023).

O texto “Curadoria digital: novos modelos de participacdo publica na descricdo de
conteudos em instituigdes culturais”, de Brayner (2019), real¢a a necessidade de inclusdo do
leitor nos processos participativos de itens culturais, a qual delineia que um indexador
pertencente do meio cultural que o objeto reside consegue construir representacdes de
conteudo relevantes para algum grupo social. A leitura documentaria, no contexto do referido
trabalho, pode ser vista como um processo que transita entre abordagens tradicionais e
participativas. Enquanto a leitura profissional oferece uma estrutura hierarquica e normativa
para a descricdo de documentos, ela frequentemente limita a complexidade interpretativa de
certos objetos culturais, como exemplificado na obra “Grande Sertdo: Veredas”, que ¢
reduzida a categorias amplas sem abarcar dimensdes antropoldgicas, homoafetivas e
teoldgica. Em contrapartida, uma leitura técnica reforcada por praticas participativas, valoriza
a contribuicdo de usuarios por meio de etiquetagem colaborativa, permitindo que diferentes
comunidades agreguem novas camadas de significado aos objetos. Essa relacdo leitor x
comunidade amplia o alcance e a relevancia cultural dos acervos, tornando-0s mais acessiveis
e representativos das diversas perspectivas contemporaneas. Para Brayner (2019), a leitura
documentéria, assim como outros processos de descricdo, nesse contexto, torna-se um
processo dindmico que integra tanto a expertise profissional quanto as contribuicbes de
grupos sociais que o leitor integra, refletindo multiplos pontos de vista e potencializando o

acesso e a relevancia cultural dos acervos museol6gicos.

Para além, o trabalho “Metadados descritivos em acervos digitais: um estudo de caso no
Acervo de Linguas Indigenas do Museu Paraense Emilio Goeldi”, de Vasconcelos e Galucio
(2024), apontam que a leitura técnica é uma etapa essencial no processo de analise de assunto
para a criacdo de metadados e indexacdo. No estudo aplicado as colecBes do Acervo de
Linguas Indigenas do Museu Paraense Emilio Goeldi, a leitura técnica foi fundamental para
identificar termos especificos e construir metadados descritivos que atendessem tanto as
necessidades dos usuarios quanto as exigéncias de preservacdo e organizagdo do acervo. Na
realidade museoldgica, denota-se que a leitura documentaria de itens pode apoiar na
construcdo de instrumentos de pesquisa e investigagdo, ao propor conclusées sobre o artefato

e demais manifestacOes culturais.
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Tendo em mente que a leitura documentaria deve visar a representacdo informacional de
documentos textuais e paratextuais, € significativo reforcar que a motivagédo pela recuperagao
da informacdo ndo se limita apenas ao acesso ao conteudo explicito, mas também a
compreensdo do contexto e das relacBes entre as diversas partes do documento. A leitura
documentéria, portanto, envolve um processo que ndo se restringe a decodificacdo do texto,
mas busca identificar, organizar e interpretar dados que possibilitem uma visdo mais ampla e
precisa sobre o objeto de estudo, considerando as especificidades de cada tipo de documento e
seu papel no contexto informacional. A pesquisa “Lacunas informacionais na documentagio
museoldgica: uma analise sobre a colecdo de Bumba Meu Boi do Maranhéo sob a guarda do
Museu de Folclore Edison Carneiro”, de Gomes (2023), reflete que a leitura documentaria de
objetos de museu reside na documentacdo museologica, entretanto, ao abarcar as variaveis
leitor-texto-contexto, a etapa se enfraquece na investigacdo contextual, comprometendo a
busca e recuperacao das informacgdes. Gomes (2013, p. 212) refor¢a novamente a inser¢do do
leitor no contexto sociocultural do item, onde o mesmo saberd orientar a leitura da
tematicidade do item de museu, além de reforcar a “a importancia de se estabelecer um
dialogo com os detentores dos saberes tradicionais, trazendo-os como colaboradores para uma

documentacdo museologica que busque o protagonismo desses artistas”.

Em sintese, a incorporacdo de saberes tradicionais, experiéncias e perspectivas
comunitarias na leitura de objetos ressalta a importancia da participacdo social na construcéo
do conhecimento museoldgico. A incluséo sociocultural influencia a leitura documentaria ao
permitir que diferentes grupos contribuam para a interpretacdo dos itens de museu, ampliando
seu significado e alcance. Dessa forma, a participacdo do leitor nos processos de descrigcdo
enriquece a representacdo dos objetos culturais. Um indexador pertencente ao meio cultural
do objeto pode construir descricGes mais relevantes para determinados grupos sociais.
Enquanto o processo de descricdo institucionalizado, ou seja, aquele que ndo compreende seu
contexto sociocultural, pode limitar interpretacbes mais amplas, abordagens participativas
permitem que multiplos pontos de vista sejam considerados. A etiquetagem colaborativa, por
exemplo, possibilita que comunidades agreguem novas camadas de significado aos acervos,

tornando-0s mais acessiveis e representativos das diversas perspectivas contemporaneas.

A vista disso, considerando a inclusio de praticas participativas, o diadlogo com
detentores de saberes tradicionais contribui para uma indexagdo mais completa, fortalecendo
0 protagonismo dos agentes culturais e assegurando que as narrativas preservadas representem

de forma auténtica a diversidade sociocultural.
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5.4 Desafios na realizacao da observacao e leitura dos objetos museoldgicos

Esta categoria revisa os obstaculos enfrentados no processo de leitura documentaria,
como lacunas informacionais, dificuldades na identificacdo e atribuicdo de significados aos
objetos e limitacBes nos registros museoldgicos. Foi possivel identificar seis artigos centrados
nas principais barreiras para execucdo efetiva da leitura profissional no ambiente museal,
sendo estes: Golub, Ziolkowski e Zlodi (2021), Furtado (2023), Silva e Padilha (2023),
Carvalho, Fonseca e Redigolo (2021), Carvalho (2021) e Ballardo e Mendonca (2021).

No que se refere a investigagdo do contetido dos itens de museu, a pesquisa Organizing
subject access to cultural heritage in Swedish online museums, de Golub, Ziolkowski e Zlodi
(2021), aponta como principais desafios da analise de assunto, bem como da leitura técnica, a
ambiguidade de interpretaces, bem como a polissemia, sinonimia, homonimia de termos
dificultam a representacdo e recuperacdo precisa. Além disso, 0s objetos museoldgicos
frequentemente carecem de elementos textuais, como manuais e anotacdes do produtor dos
itens, que facilitariam a analise de assunto, sendo necessario traduzir representacdes visuais
ou auditivas em terminologias para indexacdo. Essa tradugdo é elaborada como um desafio no
processo de leitura, o qual necessita de materiais e instrumentos de apoio para a realizacdo da
LD.

Por outro lado, Golub, Ziolkowski e Zlodi (2021) indicam que mesmo com as barreiras
cognitivas para a compreensdo da pluralidade do item museolégico, a saida para interpretacdo
e representacao dos conceitos se relaciona a padronizacdo de etapas. Atentando a perspectiva
de que o leitor proficiente possui 0 conhecimento especifico e estratégico para a indexacéo,
por meio da busca de conceitos em interfaces ja reconhecidas, como, no caso de documentos
bibliogréaficos, os elementos pré e pds textuais, considera-se a inevitabilidade do leitor ter
conhecimento de normas que viabilizem o roteiro de identificacdo dos conceitos, a propria

leitura técnica.

Para esse fim, Golub, Ziolkowski e Zlodi (2021) reiteram a questdo da generalidade
para a leitura do objeto, 0s quais apontam que explorar conceitua¢des mais amplas e restritas
pode compreender as relacGes entre os diferentes elementos de um item. Todavia, cabe
novamente a instituicdo promover quais sdo os valores definidos para a construgéo de
representacdes, sendo estas inteiramente ligadas a alguma interface conceitual do objeto de

museu.
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Em Challenges in preservation of functional objects in museological context: the role of
documentation in safeguarding of musical instruments collections, de Furtado (2023), é
levantada uma discussdo acerca de instrumentos musicais enquanto itens museolégicos. O
estudo propde uma analise sobre a importancia do uso das cole¢des voltadas para concertos,

ou acervos performativos, o qual conclui que

O recurso a eventos performativos como forma de exposicdo dos instrumentos
musicais ¢ uma das abordagens adotadas pelas instituicdes museoldgicas a favor da
recuperagdo da fungdo original destes bens culturais. A informacdo que advém
destes eventos é essencial para o historial do instrumento tocado e deve ser
preservada como parte da sua documentacdo associada (Furtado, 2023, p. 87).

A pesquisa proposta por Furtado (2023) traz reflexdes acerca da preservacdo durante a
catalogacgéo de assunto, a qual indaga a etapa da leitura e interpretacdo como ponto crucial da
aquisicao e conservacao dos itens. A vista disso, a autora reporta a oportunidade de atribuicio
de significado e importancia durante a leitura profissional, ou seja, “a razdo pela qual um
objeto é mantido numa colecdo, é de extrema importancia na definicdo de um plano de
conservacdo preventiva. Sem esta reflexdo, questbes como o potencial uso do(s)
instrumento(s) ndo podem ser respondidas” (Furtado, 2023, p. 86). Nesse sentido, a leitura
documentéria de itens museologicos também define no momento primario o grau de
importancia do item para a composicdo tematica da colecdo e do espaco cultural, definindo
assim um principio da usabilidade, desafio proposto para a avaliacdo dos catalogadores da

instituicdo museologica.

Um obstaculo visivel para a efetivacdo de modelos de leitura documentaria em
ambientes museoldgicos € a auséncia de formas de preenchimento de instrumentos de
pesquisa e de vocabularios adequados que direcionem a observacao do profissional de museu
sob o objeto. O estudo “A interoperabilidade semantica das fichas de catalogacdo dos museus
modernistas brasileiros”, de Silva e Padilha (2023), destaca que a padronizagdo ¢ o uso de
vocabulérios controlados sdo essenciais para garantir a comunica¢do entre sistemas de
catalogacdo e a recuperacdo informacional. No entanto, a pesquisa também evidencia que,
mesmo em instituigdes com fichas catalograficas mais detalhadas, a falta de uniformidade nas
terminologias empregadas pode limitar o potencial de interoperabilidade. Ademais, o0 estudo
reforga a necessidade de considerar ndo apenas a quantidade de metadados, mas também seu
direcionamento para a tipologia do acervo, de forma que as fichas documentem de maneira

precisa e contextualizada os objetos museologicos, apoiando assim a etapa da leitura técnica.
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Mesmo com a existéncia de estratégias adaptadas de outros campos de investigacéo,
como a Arquivologia e a Biblioteconomia, a esfera museoldgica carece de elementos claros
para a elaboracéo de aplicacdo de modelos de leitura em itens de museu. Conforme Carvalho,
Fonseca e Redigolo (2021), embora haja debates sobre a necessidade da indexacédo
museoldgica, bem como da leitura documentéria de objetos museoldgicos, ainda sdo poucos
os estudos publicados sobre esse tema, que é fundamental para a representagdo e recuperacao
em espacos museologicos, com isso, “destacam-se a auséncia e a importancia de diretrizes
especificas para a indexacdo de objetos museologicos, como estudos tedricos e procedimentos
metodoldgicos para otimizacdo da representacdo e a racionalizagdo da recuperacdo da

informagdo” (Carvalho; Fonseca; Redigolo, 2021, p. 20).

O referente estudo, denominado “Didlogo sobre indexacdo na Biblioteconomia e
Museologia”, abre para discussdo a incipiéncia de instrumentos para a representagdo
informacional de acervos museoldgicos na esfera cientifica, o qual indica que as areas irméas
contém debates semelhantes, principalmente na temética da indexacdo. No corpus especifico
da Museologia, a documentacdo museoldgica retrata a analise de assunto por meio da
aplicacdo de instrumentos de pesquisa, como a ficha catalogréafica, que orienta 0s passos para
a representacdo do contetdo. Nesta tese, entende-se que 0s instrumentos de descrigdo
apresentam orientacdes para a leitura técnica, visto que sdo matérias de apoio que guiam a
observacdo e pesquisa do objeto, objetivando a insercdo das informagdes em repositérios de

acervos museoldgicos.

Outro ponto levantado nesta revisdo € a auséncia de padronizacdo de resumos
descritivos oriundos da leitura técnica de itens de museu. O artigo “Tipologia textual de
Roquette-Pinto no Museu Nacional”, de Carvalho (2021), realca a discussdo ligada as
tipologias textuais retratadas em fichas de inventario e fichas catalograficas, abordando a
dissonancia nas representacdes informacionais dos acervos. As conclusdes apresentadas na
pesquisa de Carvalho (2021) ligam-se a ndo normatizacdo das etapas de leitura profissional, a
qual o autor aponta que a livre descricdo das caracteristicas intrinsecas e extrinsecas se refere
a um recorte temporal, onde era necessario aproximar o leitor das informagdes contextuais do
objeto de uma forma onirica. Entretanto, mesmo que os resumos descritivos abordassem uma
tipologia textual rebuscada, as informagdes ndo contemplavam o conteudo historico-cientifico
dos itens museologicos. A reflexdo do presente artigo também revela a compartimentacdo das
informagdes, evidenciando o prejuizo de cada objeto tratado como um unico recorte diferente,

dividindo assim o panorama tematico. Desse modo, denota-se o principio da consonancia
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durante a leitura documentaria, objetivando a unicidade temética entre itens e preocupacao

com o0 acervo museoldgico como um todo.

Por fim, com a existéncia de possibilidades para o reconhecimento da leitura
documentéria de itens museoldgicos, denotam-se desafios encontrados por pesquisadores
durante a leitura de profissionais proficientes. A pesquisa “Escoliose e Cifose de
Scheuermann: o trajeto da documentacdo museoldgica de colegfes arqueolédgicas no Museu
de Arqueologia e Etnologia da Universidade Federal da Bahia”, de Ballardo e Mendonga
(2021), versa sobre as barreiras da analise de assunto de itens em linguagens estrangeiras ou
que requeiram um maior grau de conhecimento técnico-cientifico. Uma dessas barreiras é o
panorama informacional proposto pelo produtor do item museoldgico de fronte com a
descricdo elaborada pelo indexador/muse6logo, que se contrapdem durante a leitura e
observacao do item devido as diferencas linguisticas e cientificas. Para Ballardo e Mendonca
(2021, p. 165),

[...] o musedlogo tdo acumulado de atribui¢Bes ou talvez seguro do conhecimento
técnico que realiza, pode ndo buscar a compreensdoc ou mesmo estreitar a
comunicagdo com os processos de construcdo de conhecimento no campo
arqueoldgico, deixando de cumprir uma das principais funcdes da documentacdo
museoldgica: servir como fonte de pesquisa (Ballardo; Mendonga, 2021, p. 165).

Nesse sentido, o profissional encontra no ato da leitura dificuldades que impedem a
representacdo de objetos que demandam informagbes adicionais, como traducOes, e
conhecimentos que fogem de sua formacgéo académica. Essas limitagdes podem acarretar em
descricdes inadequadas ou incompletas, comprometendo a qualidade da documentacdo

museologica e, consequentemente, a execugao da leitura técnica que objetiva a indexacao.

Em resumo, a categoria aponta os desafios da andlise de assunto e da leitura técnica,
como a ambiguidade e polissemia dos termos, que dificultam a recuperacdo precisa. Além
disso, os objetos frequentemente carecem de elementos textuais, o que exige a traducdo de
representacdes visuais ou auditivas em conceitos linguisticos para indexagdo. No entanto, a
padronizacdo de etapas e o conhecimento das normas de indexacdo sdo fundamentais para

superar essas barreiras.

Um dos desafios abordados na leitura documentéria de itens museoldgicos refere-se a
analise de objetos em linguagens estrangeiras ou que exigem um conhecimento técnico
especifico, as quais podem resultar em representacGes inadequadas ou incompletas,

comprometendo a qualidade da documentag&o. Tais dificuldades evidenciam a necessidade de
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uma colaboracdo mais estreita entre profissionais de diferentes areas, como arquedlogos e
museologos, para garantir uma representacdo fiel e precisa dos itens. Para superar esses
obstaculos, € fundamental investir em treinamentos especializados, promover o trabalho
interdisciplinar e utilizar ferramentas que facilitem a traducdo de informacdes complexas,
garantindo que o0s objetos sejam devidamente contextualizados e integrados aos acervos de
forma acessivel e relevante para futuras pesquisas. Outrossim, a falta de padronizacdo nas
fichas de catalogacdo e nas tipologias textuais também limita a representatividade dos
acervos, dificultando a compreensdo do contexto historico e cientifico dos itens. A
implementacdo de diretrizes especificas para a indexacdo e documentacdo museoldgica €

crucial para melhorar a recuperagéo da informagéo e a comunicagéo entre sistemas.

5.5 Sintese dos resultados

As pertinentes pesquisas, obtidas pelo Mapeamento Sistematico de Literatura, realcam
as diversas possibilidades de discutir a leitura documentaria no ambiente museologico.
Constata-se que a leitura profissional reside no processo de documentacdo museoldgica, que
visa a representacdo informacional de itens de museu. Por meio de instrumentos de pesquisa,
como a ficha catalografica, o indexador de museu investiga o0 documento de forma minuciosa,
recorrendo a conhecimentos prévios para propor um resumo descritivo robusto. Além disso,
fatores positivos que influenciam as estratégias de leitura, bem como probleméticas,

colaboram para a compreenséo das interfaces leitor x texto x contexto no universo museal.

O mapeamento proposto contribuiu para reconhecer os avancos e aplicacdo da LD em
ambientes museoldgicos, todavia, a maioria de pesquisas recuperadas nao se referia
diretamente a leitura em si, sendo necessario investigar nos textos as préaticas de descri¢do de
itens museoldgicos, a fim de localizar recomendacGes e debates para a observagdo e leitura
dos objetos. Ademais, a estratégia metodoldgica apresentada para a investigacdo bibliografica
buscou especificamente subsidios que pudessem embasar a constru¢cdo de um modelo de
leitura documentaria em itens museologicos, levando em consideracdo fundamentos e

estratégias apresentadas nos resultados.

Para formular um modelo de leitura documentaria em objetos museoldgicos, é
necessario adotar uma abordagem que va além da descricdo fisica, considerando aspectos
historicos, culturais e contextuais dos itens do acervo. O primeiro passo € realizar uma

pesquisa aprofundada sobre o objeto, investigando sua origem, trajetoria e os significados que
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adquiriu ao longo do tempo. Essa pesquisa inicial é fundamental para compreender o contexto

do objeto e suas varias dimensdes.

A leitura dos objetos deve ser feita de forma critica, levando em conta o contexto
sociocultural e os mdltiplos significados que o objeto pode ter. Ndo se trata apenas de
descrever suas caracteristicas fisicas, mas de entender o valor simbdlico e cultural que ele
carrega. A semidtica e a fenomenologia sdo fundamentais nesse processo. A semidtica
permite a andlise dos signos presentes no objeto, enquanto a fenomenologia foca na
experiéncia subjetiva de quem interage com ele, reconhecendo que a percepgéo pode variar de

acordo com o publico.

A descricdo dos objetos deve ser estruturada de forma a contemplar trés niveis: a
descricdo objetiva (caracteristicas fisicas e materiais), a analise detalhada (aspectos técnicos e
estilisticos) e a interpretacdo simbolica (significados culturais e histéricos). Esses trés niveis
garantem uma leitura mais completa e enriquecida dos itens. Além disso, a colaboracdo
multidisciplinar é essencial para enriquecer a leitura documentaria, pois especialistas de
diferentes areas, como arqueologia, histéria, antropologia e outras, trazem diferentes
perspectivas sobre o objeto. Isso ajuda a construir uma descricdo mais precisa e detalhada.
Além disso, a participacao social e a inclusdo de saberes locais ou tradicionais sdo aspectos
importantes. O didlogo com as comunidades que tém uma relacdo direta com 0s objetos

garante uma representacdo mais fiel e auténtica, ampliando os significados atribuidos ao item.

A andlise critica também deve ser parte integrante do processo. Isso envolve refletir
sobre as narrativas que estamos criando e considerar como 0s objetos podem ser vistos sob
diferentes pontos de vista, especialmente em relacdo a questdes de identidade, poder e cultura.
A proveniéncia é importante nesse sentido, pois permite garantir a autenticidade do objeto e

compreender seu contexto original.

A padronizacdo é outro ponto-chave. A utilizacdo de normas e diretrizes internacionais,
assegura que os objetos sejam catalogados de forma consistente e que as informag0es sejam
acessiveis e recuperaveis de maneira eficiente. 1sso é importante tanto para a organizacao
interna dos acervos quanto para garantir a interoperabilidade entre diferentes sistemas de

documentacdo.

Finalmente, a descricdo de objetos bidimensionais, como fotografias e pinturas, deve

seguir uma metodologia que combine a andlise técnica com a leitura simbdlica. A iconografia,
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por exemplo, pode ajudar a identificar simbolos e padrdes culturais na imagem, enquanto o
contexto histérico da obra pode fornecer informacbes cruciais para a compreensdao do seu

significado.

Esse modelo de leitura documentaria, ao integrar pesquisa, descricdo detalhada, analise
critica e colaboracdo multidisciplinar, permite uma representacdo mais precisa e acessivel dos
objetos museoldgicos, promovendo uma compreensdo rica e plural dos acervos. Para mais,
resultados oriundos da aplicacdo do Protocolo Verbal Individual com profissionais
proficientes colaboram também para a robustez do modelo proposto, sendo discutidos na

Secao a seguir.



114

6 ESTRATEGIAS DE LEITURA DOCUMENTARIA NA DESCRICAO DE ITENS
MUSEOLOGICOS: RESULTADOS DA OBSERVACAO COM PROTOCOLO
VERBAL INDIVIDUAL

A presente secdo busca evidenciar os resultados obtidos durante a aplicacdo do
Protocolo Verbal Individual, o qual foi realizado com quatro participantes, sendo estes 0s
participantes A, B, C e D, explanados anteriormente. A secao subdivide-se em dois topicos:
0 primeiro voltado a apresentacdo e comentarios das principais passagens transcritas do
Pensar Alto realizado pelos participantes, a fim de serem analisadas de forma categorica,
conforme o apresentado na segéo anterior; e o segundo relativo a discusséo destes resultados

no universo das possibilidades da Leitura Documentaria em ambientes museoldgicos.

Utilizando como base as secdes teoricas deste estudo, as categorias de analise do Pensar
Alto dos participantes selecionados buscaram enquadrar as formas de interpretacdo e leitura
do objeto durante o processo de descrigdo. Com isso, as categorias citadas foram elaboradas
da seguinte forma: Categoria de Analise 1 — Estrutura fisica do objeto; Categoria de
Analise 2 — Significado; Categoria de Analise 3 — Descri¢do do item; Categoria de Analise
4 — Traducdo do item;e Categoria de Anélise 5 — Grau de maturidade do sujeito como leitor.
As principais passagens dos participantes durante a analise do conteido dos objetos foram

selecionadas e comentadas no topico a seguir.

6.1 Analise das falas dos participantes

Neste tdpico, serdo apresentadas as principais falas transcritas dos participantes, sendo
estas organizadas e comentadas a partir das categorias de analise, em forma crescente. Na
ocasido, os participantes utilizaram objetos de seu dominio, todavia, esses ainda ndo haviam
passado pelo tratamento informacional. Para mais, os itens podem ser visualizados nas

seguintes figuras:
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Figura 5 - Objeto escolhido pelo Participante A - Imagem de Nossa Senhora de Nazaré.

Fonte: Elaborada pelo Participante A / SESC/PA.

Figura 6 - Objeto escolhido pelo Participante B - Objeto comemorativo alusivo ao Castelo de Shuri.
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Fonte: Elaborada pelo Participante B.
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Figura 7 - Objeto escolhido pelo Participante C - Telefone preto.

PORS

OPER
MUTE PAUSE FLASH

Fonte: Elaborada pelo Participante C / Museu Casa de Rui Barbosa/RJ.

Figura 8 - Objeto escolhido pelo Participante D - Miniatura da Aeronave PBY — Catalina.

Fonte: Elaborada pelo Participante D / Memorial da Forca Aérea Brasileira na Amazénia/PA.
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Categoria de Analise 1 — Estrutura fisica do objeto

Examina como o profissional identifica o objeto e sua fungdo primaria, um processo
criativo derivado da experiéncia e conhecimentos prévios. Esta categoria se fundamenta no
topico “Leitura Documentdaria: interfaces e aspectos formativos” e no subtopico “Texto”.
Além disso, a categoria denota a perspectiva do documentalista quanto aos desdobramentos

de um item, como embalagens, encaixes e demais caracteristicas.

Sintese: Notou-se que no primeiro olhar sobre o objeto museoldgico, um participante
rapidamente sugere que o item é uma escultura sacra, com base em suas caracteristicas
primarias, e indica a necessidade de buscar informacdes adicionais. Outros participantes
focam na descricdo da embalagem e no acondicionamento do item, iniciando sua
interpretacdo pelos dados intrinsecos e organizando seu pensamento de forma categorica. Os
participantes também destacam a estratégia de verificar detalhes adicionais para uma

catalogagédo completa.
Segue as principais passagens identificadas no percorrer do PVI:

Fala — Participante A: Eu t6 com uma escultura de gesso, uma escultura
sacra, posso chamar ela de objeto sacro. E uma escultura relacionada a
religido cristé catélica. Como dentro da religido o termo que eles utilizam a
imagem seria desse tipo de escultura. Ela tem um desdobramento, ela tem
duas partes ela foi adquirida com desdobramento, ela foi adquirida com
desdobramento que é um manto em tecido uma espécie de tecido esponjoso,
é um tecido com uma espécie esponjoso um revestimento parece ser juta, a
verificar.

Comentéario do pesquisador: Observa-se nesse momento o primeiro olhar no objeto
museologico. Neste passo, o Participante A indicou possibilidades para a funcdo priméria do
item, sendo este pertencente ao universo sacro. Ainda assim, o documentalista antecipa que 0
objeto é uma escultura, baseado em uma leitura rapida do objeto e a interpretacdo de suas
caracteristicas primarias. Nessa passagem, identifica-se a necessidade de verificar
informagdes posteriores relacionadas ao objeto, na qual o Participante indica “a verificar”.
Fala — Participante B: O objeto t& na embalagem do que parece ser
plastico, ndo, é uma, é uma embalagem comum. O objeto tem acompanhado
duas coisas, € uma caixa de madeira, um pedaco de papel e o objeto em si.
Comecando com os dados intrinsecos. Entao, vamos ver as informagfes do
objeto. Entdo, o formato é um retangulo. Entao, eu tenho um retéangulo com

as bordas arredondadas. O material inicialmente parece ser uma madeira.
Entdo, essa madeira é leve.

Comentéario do pesquisador: Novamente identificamos a necessidade do musedlogo em

descrever a embalagem, ou o desdobramento, do item a ser catalogado. Compreende-se neste
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momento possiveis preocupagdes no acondicionamento do item, ao tentar investigar a
tipologia de material da embalagem. Na fala do Participante B, denota-se uma possivel
descricdo categorica, 0 qual organiza seu pensamento ao dar inicio a uma interpretacéo fisica,

verbalizada pelo Participante como “comecar pelos dados intrinsecos”.

Fala— Participante C: Eu vou catalogar o telefone, que é o objeto
retangular da cor preta. Ele € tridimensional. Ele é formado por um corpo
inteirico do seu lado do lado esquerdo do leitor. A gente tem um plugin em
gue conecta o fone ao aparelho. O fone também é um objeto retangular que
tem uma protuberéncia na sua parte superior. Ele tem um fio de
emborrachado espiralado que se conecta no telefone. O telefone
propriamente dito é formado por 12 teclas maiores na parte inferior. A
gente tem trés telas menores e mais uma do lado direito. H& inscri¢des nele
a marca eg escrita em branco abaixo da marca eujin, nés temos uma sigla
tcf acima de cada tecla. A gente tem um nimero comeca pelo niamero um em
uma sequéncia e vai até o nimero nove abaixo dessa sequéncia, a gente tem
trés teclas, sendo a do lado esquerdo o asterisco, a central com o nimero
zero e a direita, um simbolo semelhante ao jogo da velha abaixo de cada
tecla.

Comentario do pesquisador: Nessa passagem, denota-se a preocupacao inicial do profissional
em providenciar o primeiro entendimento acerca da estrutura do objeto. Iniciando pelas
caracteristicas mais evidentes, a leitura proposta pelo Participante C destaca um olhar técnico,
destacando materiais e texturas que colaboram para a visualiza¢do do item e detalhamento no
banco de dados. Além disso, o profissional descreve o0s objetos a partir de sua estrutura fisica
e funcionalidade primaria, evidenciando a preocupacao pela identificacdo enquanto estratégia
primaria. Nota-se também, no decorrer da verbalizacdo uma necessidade em compreender 0s
elementos constituintes dos itens para garantir um panorama informacional preciso desde o

primeiro momento.

Fala- Participante D: [...] eu vou descrever aqui uma aeronave que faz
parte do nosso acervo. Em carater geral, esse aqui é um Catalina.
[...] ele tem dois flutuantes nas pontas das asas. Esse flutuante, ele
estd uma cor laranja e ele tem dois motores na asa dele cada motor
tem a sua hélice com trés pais na cor preta e amarela ele possui
também o trem de pouso dele na parte da frente e nas laterais também
nos temos o0 trem de pouso é uma roda uma roda peguena na cor
preta e cinza. Temos também duas rodas nas laterais, uma em cada
lateral. Na cor preta e cinza também. NOs temos na parte da asa uma
listra laranja e outra preta. Na fuselagem, que é o corpo da aeronave,
nos temos algumas cores. Ele, o corpo dele no total é branco e cinza
com algumas listras vermelhas Algumas e ta escrito, numa parte ta
escrito helice E na parte de cima também nds temos Uma parte, tipo
duas linhas pretas Na lateral nds temos como se fossem duas janelas
Esse Catalina aqui que eu t6 descrevendo, ele tA num suporte, numa
base, onde nds temos dois interruptores.
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Comentéario do pesquisador: A passagem exemplifica o primeiro olhar do Participante D e
seus desdobramentos quanto as cores do objeto. A estratégia utilizada pelo participante indica
0 reconhecimento inicial do item, por j& possuir conhecimento prévio, evidenciando a
diversidade de cores. Isso é realcado quando o profissional aponta os elementos estruturais
durante a descricdo, mencionando asas com flutuadores, hélices tricolores e pintura

caracteristica.

\ Categoria de Andlise 2 — Significado

A categoria em questdo analisa como o documentalista determina o significado do
objeto, com base em referéncias e conhecimento geral. Esta analise destaca a importancia do
papel do museb6logo no contexto especifico, ajudando a definir o significado e a relevancia do
objeto para a tematica da instituicdo museoldgica. Inclui também a entrevista retrospectiva
para ajudar na definicdo do significado do item. Esta categoria é baseada no topico “Leitura
Documentaria: interfaces e aspectos formativos”, no subtopico “Contexto”, no tdpico
“Documenta¢do Museoldgica” e no topico “Apontamentos semidticos na leitura documentaria

em acervos museologicos”.

Sintese: Nesta categoria, observou-se que os participantes analisam detalhadamente o
objeto museolodgico e os identificam como uma peca de linguagem oriental e religiosa, além
disso consideram as interfaces decorativas, funcionais, simbdlicas e religiosas. Eles aplicam a
deducdo semiotica, baseando-se em seu conhecimento prévio. Além disso, os profissionais
identificam o objeto de acordo com sua funcionalidade simbdlica, usando informacdes da
embalagem e o contexto histdrico para ajustar a indexacdo. Ambos os participantes utilizam
suas observacdes e conhecimentos especificos para determinar o uso e o significado do

objeto.

A categoria também busca compreender as possiveis variagfes de entendimento do
significado do item durante a descrigéo, realcando questionamentos e conclusdes catalogacao

do item.

Fala — Participante A: Com relacdo ao objeto em si, que no caso seria 0
objeto principal, ele é de gesso, é uma escultura em gesso, na verdade isso é
uma das coisas que preciso verificar por que eu acredito que em alguns
lugares eu vou encontrar sempre dizendo que isso é uma escultura mas por
exemplo por ser isso aqui ndo foi esculpido ele foi colocado. O processo do
gesso ele é colocado dentro de um molde, coloco a férmula do gesso
dissolvido em &gua dentro de um molde e esse molde fica ali fechado até ele
perder um pouco da umidade, ele fica totalmente consistente quando molde
é aberto e eu tenho a estrutura toda. E o que me diz isso € uma linha que tem
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aqui na lateral que € justamente a parte onde vaza um pouco do gesso entre
0 molde entre as duas partes do molde.

Comentério do pesquisador: O depoimento do Participante indica o processo de deducao
visto no Modelo Semioético de Indexacdo, ao qual interpreta o item de forma extenuante, ao
analisar pequenos detalhes no objeto museoldgico. Nesse sentido, com base em suas
premissas e no conhecimento prévio acerca da producdo dos itens em larga escala, o
Participante contribui para a construcdo de uma descri¢do robusta. Além disso, destaca-se a
adicdo prevista na inferéncia semidtica de deducgdo, ao qual, com base na acdo de observar do

documentalista, este insere premissas no decorrer da leitura do item.
Fala — Participante B: O escrito, os dois Ultimos, os dois grupos antes, sdo
escritos em, como € o nome disso? Nao é alfabeto alfanumérico. Sao

imagens conhecidas como kanji. Entdo, kanji séo o tipo de alfabetos usados
pela China ou pelo Japao.

Comentéario do pesquisador: O destaque da fala do Participante reforca as etapas
inferenciais de abducdo e deducdo no processo de catalogacdo do item. Ao observar
inicialmente os simbolos cunhados no objeto museoldgico, o Participante conclui em minimo
tempo que se trata de uma linguagem oriental. Na sequéncia, munido de experiéncias prévias
e inserido em um contexto cultural, sob uma escala regional, 0 museo6logo destaca a tipologia
da escrita no item. Realga-se na passagem a abducdo, ou a etapa primaria, a qual estabelece
uma interpretagdo irrecusavel do objeto, onde o participante B comenta “Nao ¢ alfabeto

alfanumérico”.
Fala — Participante A: Com relacdo a informacdo de que dentro do
contexto de uso, isso aqui seria um objeto de rito religioso Ele é utilizado
para preces, para demonstracGes de religiosidade, né? Normalmente
associados a festividade que é considerada patriménio cultural imaterial no
Brasil, né? E tombado pelo IPHAN, que é referente a festividade de Nossa
Senhora de Nazaré, que é uma festa celebrada desde 1793, no estado do
Para, que atualmente é considerada a maior manifestacdo religiosa da

América Latina, é considerada padroeira do estado do Pard, da cidade de
Belém, especificamente.

Comentario do pesquisador: Nesta etapa da catalogagdo, o Participante A direciona o
significado para as informagdes extrinsecas do objeto. Nesse sentido, ao observar o item, o
musedlogo o insere na esfera religiosa e o desdobra no dominio sociocultural paraense. Ainda
mais, o0 processo de leitura e interpretagdo do objeto produzem informacgOes adicionais,
provavelmente oriundas da inser¢do do individuo no mesmo contexto que o item. Essas
informagdes adicionais, como o tombamento das festividades de Nossa Senhora de Nazaré, e

que compdem a maior manifestacao religiosa da América Latina, provavelmente ligam-se ao
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conhecimento de mundo proveniente da cultura local, ainda assim, questées como a formacao

académica do Participante podem influenciar na construcdo de dados extrinsecos abrangentes.

Fala — Participante B: Existem esses objetos, tanto dentro do contexto
religioso, dentro das igrejas, e também dentro das casas, porque existem
vérias casas que tém objetos como esses, para ritos, para suas preces, para
demonstragdes religiosas, como também em espagos publicos. No caso desta
imagem aqui, ela estd dentro desse contexto de objeto decorativo, né?
Ent&o, em cada uma das salas, a gente tem uma representacdo em tamanho
maior ou menor desta imagem, que seria a representacédo da padroeira do
municipio de Belém, né? Entdo, ela pode ser encontrada tanto nesse
contexto especificamente religioso, dentro de uma instituicdo religiosa,
como a igreja catolica, ela pode ser encontrada também nas casas das
pessoas, €, hormalmente, esse tipo de estrutura aqui, dela em gesso, ela é
encontrada nas casas, de forma mais, porque ela é uma imagem mais
popular.

Comentéario do pesquisador: Em continuidade as primeiras impressfes de significado, o
Participante direciona o processo de descricdo para duas esferas de andlise, a de cunho
religioso e a de decorativo. Observa-se na fala o significado amplo, como item de prece, ao
indicar o costume de oracdo junto as tipologias de pecas. Entretanto, o Participante também
reflete quanto ao uso especifico do objeto no contexto em que ele esta inserido, sendo nesse
caso utilizado de forma decorativa. Aqui foram localizadas tentativas de selecdo de conceitos
para a indexacdo, ao refletir durante a leitura qual seria a forma mais apropriada de descri¢éo
do objeto, a de item decorativo ou item religioso.
Fala — Participante A: Vamos ver as informagdes agora extrinsecas. O que
a gente consegue de informacéo disso o local do objeto é o castelo de Shuri
em Okinawa. O castelo sofreu um incéndio quando foi o incéndio 2019. O
castelo estd em reconstrucéo até 2026, mas ainda esta aberto. E um pedaco
de, do castelo, do processo de reconstrugdo entdo, aqui ta dizendo que este
bastdo é feito com a ponta de cipreste doméstico, que foi recuperado
durante os trabalhos de restauracdo do Seiden, do castelo de Shuri. O
objeto foi parte do processo de restauragdo do castelo de Shuri
aparentemente, ndo é um objeto que foi tirado de alguma parte do castelo
em si, mas parece ser sobras entdo, provavelmente, quando eles usam a

madeira para reconstruir o castelo, eles estdo usando essas sobras para
brinde, talvez ou isso pode ser um tipo de presente.

Comentéario do pesquisador: Nesta passagem, o Participante B estava munido de
informativos que se encontravam presentes na embalagem do objeto. Entretanto, no processo
de leitura, o museologo se indagou quanto ao significado e uso do objeto, concluindo que
possivelmente se tratava de um item comemorativo. Além disso, denota-se sobre a
investigacdo de informagfes do contexto historico do item, sendo estas balizadoras para a

traducédo do conceito do objeto catalogado e a representagéo no banco de dados da instituicao.
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Fala — Participante B: Hum, eu ndo tenho informacdo de uso especifico
desse objeto, hum, mas ndo parece ser um objeto cerimonial pode ser um
objeto comemorativo entdo eu posso considerar, por engquanto, esse objeto
ele é o qué? Primeiro, ele é um fragmento, obviamente, de acordo com o
papel, né? Entéo, se isso é um fragmento um fragmento do qué que eu posso
colocar? Nao é uma construcéo artistica nédo é acessorio de armaria nao €
objeto pecuniario, construcdo. Ok, entdo isso pode ser um fragmento de
construcdo o primeiro uso desse objeto da madeira foi num castelo que esté
sendo reconstruido entao, se eu for colocar um objeto de armaria entéo, isso
pode ser uma construcdo. E um abrigo? Abrigo eu acredito que seja quando
o0 todo é catalogado nesse caso, eu nao sei esse ndo € o todo do objeto eu
ndo sei quantos desses foram produzidos eu s6 tenho uma unidade eu néo
sei qual forma, ndo sei quantos foram produzidos, 0 que mais que eu nao
sei? Porém, esse é 0 uso da madeira principalmente se eu considero o uso
agora, mais atual apds essa transformacéo do objeto se no caso, era uma
madeira que sobrou e eles resolveram dar um segundo uso para essa
madeira entdo esse objeto esse objeto vira um objeto comemorativo um
objeto comemorativo que aparentemente ele é uma lembranca ou uma
homenagem ou uma homenagem a restauragé@o do Shuri, do castelo entéo.

Comentério do pesquisador: Nesta etapa, o Participante procura selecionar conceitos que
podem estar associados ao objeto. O processo de leitura é identificado na sequéncia de
perguntas e respostas propostas pelo proprio musedlogo ao indicar um conceito apropriado
para a indexacdo do item. Com base nas informacdes obtidas anteriormente, o Participante
encaixa a informacdo junto as possibilidades de representacéo, refletindo as func@es primarias
e 0 novo uso do objeto musedlogo. Diferente do Participante A, o Participante B abre um
leque de possiveis significacbes do objeto, entretanto, os participantes se assemelham ao
indicarem o0 uso e o contexto atual para delinear o assunto do item, focalizando neste caso

como pega comemorativa.
Fala — Participante C: Pensando um pouco na funcionalidade desse objeto,
ele é o objeto do a&mbito da comunicacdo. Mas ele é do ambito da
comunicagdo nesse campo sobre o historico do objeto, eu vou pesquisar
guando que esse objeto o objeto telefone foi criado por quem ele foi criado
desde quando ele foi introduzido aqui na instituicdo, porque nem todas as
instituicBes tiveram telefone no momento em que ele foi criado e apontarei

também para o desenvolvimento desse objeto que hoje nds estamos em 2025
esse objeto € muito pouco utilizado.

Comentéario do pesquisador: Fortalecendo a presenca de conhecimento de mundo, o
Participante C aponta a funcionalidade comum do objeto, que € a comunicagdo. A partir desse
momento, o profissional desdobra o significado do objeto, narrando um breve percurso
historico de inclusdo dos telefones no contexto administrativo, bem como a auséncia deste no
cenario atual. E notavel destacar a experiéncia de vida do profissional ao abordar a reflexéo

acerca do uso do item, tanto no espa¢o museoldgico, como no contexto comum. Ha também a
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presenca da inducdo semidtica, visto a associacdo pela funcionalidade objeto a tematica da

comunicacéo.
Fala — Participante C: Poucas residéncias, vocé encontra um telefone fixo
em residéncia de pessoas jovens. Vocé ja ndo encontra esse objeto. E
também interessante ressaltar no histérico desse objeto que o design dele
também mudou ao longo do tempo. Entdo, quando ele foi criado, ele era
formado por um disco em que a pessoa colocava o dedo e rodava esse disco
até um dispositivo que parava esse movimento [...] as criancas hoje ja nao
conhecem telefones com esse movimento de discar até o vocabulario mudou
a gente. Ja ndo fala vou discar [...]Jo nimero a gente fala, assim, mas eu vou

telefonar. Entdo h& uma série de outros termos associados a funcédo desse
objeto telefénico.

Comentario do pesquisador: Novamente, a experiéncia de mundo influencia na
interpretacdo e leitura do objeto. Dessa vez,0 Pesquisador C reflete sobre a alteracdo da
morfologia do objeto, bem como o uso deste no contexto atual. Ainda assim, a passagem
denota que o significado do objeto ndo se restringe a sua funcéo original, mas inclui sua
relevancia historica e social. O profissional demonstra uma visdo ampliada acerca da temética
do artefato, contextualizando os itens além da sua materialidade, incluindo discussdes criticas
necessarias para o entendimento do contetdo e iconografico do telefone descrito. Na
discussdo, o indexador também se insere na dimensdo cultural ao reforcar que em seu
cotidiano alguns termos ndo se associam mais ao objeto catalogado, como “discar” e
“telefonar”.
Fala — Participante D: Essa aeronave, o contexto historico dela ¢ uma
aeronave que foi muito importante aqui para a Amazonia. Ela serviu para
fazer a integragcdo da nossa Amazonia e em 2023 saiu o0 tombamento
definitivo dela, ela virou patrimdnio histérico justamente por todo esse

contexto historico de integracdo, de ajuda humanitaria para a populacéo
aqui da Amazénia.

Comentério do pesquisador: No que se refere a categoria de significado, o profissional
associa o item museoldgico a aeronave Catalina, utilizada pela Forca Aérea Brasileira em
missfes de integracdo durante o século XIX. Observa-se que o profissional interliga o
significado do item diretamente a narrativa da propria aeronave tombada como patriménio
historico. Essa interpretacdo reflete a dedugdo do indexador em formar o resumo
informacional ligado a tematica acoplando informagdes do item original ao objeto de museu.
Todavia, essa estratégia torna-se apropriada pois ambas materialidades se entrelacam na
interface contextual.

Fala — Participante D: Na parte de trés do avido, nos temos o simbolo do

primeiro ETA, que é o primeiro esquadrdo de transporte aéreo, onde esse
Catalina faz parte. N6s temos uma descricdo Primeiro ETA, mas chego la.
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Esse é 0 emblema desse esquadrao de transporte aéreo, que é o primeiro. E
um tracajazinho com asas, sendo que o tracaja, o casco dele € laranja e a
asazinha dele é amarela.

Comentéario do pesquisador: Novamente, observamos a inclusdo do leitor no contexto
sociocultural do item museoldgico descrito, visto 0 uso do conhecimento de terminologias e

das préprias aeronaves como estratégia para indexar o objeto.

Categoria de Analise 3 — Descricdo do item

Examina a compreensdo e o processo de descricdo do item, identificando possiveis
hesitacfes e duvidas na documentacdo. Esta categoria pode revelar erros na catalogagédo e
avalia a habilidade do documentalista em produzir um resumo e entendimento geral da peca.
Categoria baseada no topico “Leitura Documentaria: interfaces e aspectos formativos”, no

subtopico “Modelos de Leitura Documentaria” e no topico “Documentagdo Museologica”.

Sintese: As falas dos participantes destacam a importancia do conhecimento prévio para
uma descricdo detalhada do item. Os profissionais seguem um roteiro de descricdo,
comecando pelo topo do objeto e utilizando uma linguagem técnica, conforme padrdes e
bibliografias museoldgicas, como os termos “antropomorfico” e “figura angelical”. Foi
demonstrado uma capacidade de autocorrecdo para utilizar termos mais precisos. Os
participantes também realizam observacgdes adicionais que podem levar a intervencdes futuras

no objeto, como manutencdo e restauragao.
Segue as principais passagens identificadas no percorrer do PVI:

Fala — Participante A: Eu tenho um objeto no formato de corpo humano
com um brindo, a cabega possui uma coroa né nessa escultura. Eu tenho
duas pessoas na verdade e a representacdo de uma mulher, uma
representacdo antropomorfica feminina, e de jesus e abaixo dela tem a
estrutura de um rosto que é a representagdo de um anjo, uma figura
angelical. Essa imagem, essa escultura, ou essa moldagem, esse objeto ele
possui uma cabeca, S6 que eu iria pesquisar com certeza porque eu nao
lembro, a verificar.

Comentario do pesquisador: A fala do Participante A evidencia a necessidade do
conhecimento prévio para uma descricdo aprofundada do item. Observou-se no processo de
leitura um roteiro para a descri¢do, o qual o participante inicia o processo pelo topo do objeto,
delineando caracteristicas especificas e traduzindo estas em uma linguagem técnica, muito
proveniente de padrdes e bibliografias estabelecidas na area museoldgica. Termos como

“antropomorfico” e “figura angelical” compdem a expertise do indexador ao construir um
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resumo informacional na ficha catalogréafica de museus. Dessa maneira, observa-se uma auto

correcéo para palavras apropriadas relacionadas ao objeto.

Fala — Participante A: O acabamento é feito nas cores dourado, bronze,
azul e vermelho metélico, e também nas cores bege, branco e marrom na
base. Além do objeto tem uma base com a descri¢ao escrito Nossa Senhora
de Nazaré e essa descricao esta revestida em acrilico.

Comentéario do pesquisador: Denota-se observagdes complementares que contribuirdo para

possiveis intervencdes no objeto, como manutengdes e/ou procedimentos de restauracao.

Fala — Participante B: Pelo que se parece, isso foi queimado na madeira.
Entdo, ndo foi um objeto. Entdo, eles usaram algum tipo de objeto. Para
marcar a madeira. Entéo, tem um, dois, trés. Essa marcacao foi dividida em
trés grupos, pelo que parece. Tem o primeiro grupo, um espaco, 0 segundo
grupo e a imagem do castelo. A imagem do castelo parece ter sido feita
também em mais de uma etapa. Nao parece ter sido Unica, porque as
dimensdes da queimadura sdo diferentes. Entdo, tem um, dois, trés tipos
diferentes. Entdo, s6 a imagem do castelo tem um processo, provavelmente
de queimadura, de trés etapas diferentes.

Comentério do pesquisador: Na ocasido, a passagem realca a habilidade do participante em
reconhecer técnicas utilizadas na caracterizacdo do objeto. No processo de leitura, o
documentalista explana que quanto mais aprofundada a descricéo, sendo esta especificada por

técnicas e marcas na superficie do item, mais amplo serd o panorama informacional deste.

Fala — Participante C: A gente tem inscrigdes também em letra branca
abaixo da letra do nimero dois. A gente tem a letra a b ¢ abaixo do nimero
trés a letra d e f abaixo do nimero quatro as letras g h i abaixo do nimero
cinco as letras j k | abaixo do nimero seis. As letras m n o abaixo do nimero
sete. As letras p g r s abaixo do nimero oito as letras t v abaixo do nimero
nove as letras w x y z abaixo do asterisco. Nao ha nenhuma inscri¢do abaixo
do nimero zero a as letras, o p abaixo do asterisco. Ndo ha nenhuma
inscricao na parte inferior deste objeto nds temos duas etiquetas.

Comentéario do pesquisador: Reforca-se nessa passagem a presenca de um roteiro de
descricdo, o qual é executado por meio das sequéncias mentais do profissional. Podemos
afirmar que a estratégia segue uma forma de leitura ocidental do item, visto novamente o
percurso da esquerda para direita, de cima para baixo. Enquanto estratégia, a descri¢cdo dos
objetos e suas caracteristicas padrdo detalhado do geral ao especifico.
Fala — Participante D: No mais ela tem basicamente a envergadura dela,
que é a ponta de uma ponta a outra da asa, ela tem basicamente eu acho que
aqui uns 30 centimetros e o corpo dela com a fuselagem deve ter uns 20
centimetros. [...] E sabe que eu vejo assim também quando a gente utiliza
muito o termo técnico também, eu acho que limita muito o pablico também,

porque eu sei 0 que é flutuante, o que € isso aqui, mas a pessoa que esta fora
Vvé isso aqui como um barquinho, o formato de um barquinho.
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Comentério do pesquisador: A transcri¢do indica uma estratégia de leitura e indexacdo que
se refere a identificacdo de conceitos e a simplificacdo dos mesmos. Nesse sentido, 0 processo
de descricdo proposto pelo Participante D prioriza a construcdo de representacdes
compreensiveis e acessiveis para os usuarios ao “traduzir” informag¢des técnicas em resumos
informacionais amplos. No mais, o indexador também realga suas habilidades ao deduzir o
tamanho do objeto, resultado de descri¢fes continuas que reforcam a expertise de medicéo

dos itens.

Categoria de Analise 4 — Tradug&o do item

Analisa os processos finais de indexa¢do dos acervos museoldgicos, incluindo o uso de
linguagens naturais e sua conversdo em linguagens documentarias. Investiga a busca por
Thesaurus e outros instrumentos para a indexacdo de termos no contexto museolédgico, com

base na secdo relacionada ao objeto museoldgico a a Documentacdo Museoldgica.

E importante ressaltar que durante a coleta dos PV, notou-se que o Participante A nio
realizou a traducdo das informacgdes em um termo para a indexacdo, sendo direcionada para a
etapa somente na entrevista retrospectiva, a qual solicita que o individuo indique um termo
geral ou especifico para a representacdo de assunto. Todavia, 0s participantes prosseguiram
com a indexacdo durante a coleta, indicando a linguagem documentéria a ser utilizada no

procedimento.

Sintese: Na categoria, notou-se que os participantes buscam relacionar as informacdes
obtidas com termos do tesauro. Apesar das davidas iniciais sobre a categorizacéo, ao final do
processo, 0 participante opta por indexar o item sob termos voltados a funcionalidade e
significacdo para facilitar a recuperacdo. Apds analisar o contexto do objeto e informac6es
complementares na embalagem, os participantes traduzem a linguagem natural em termos

documentérios para melhorar a recuperagdo futura.
Segue as principais falas coletadas:

Fala — Participante A:Dentro do tesauro existe a categoria de objetos
relacionados a culto que eu ndo estou lembrando agora, deixa eu soO
pesquisar aqui se é o... é, objetos de ritos cultos e crencas, mas pensando de
modo geral pensando na recuperacdo da informacdo talvez seria
interessante mesmo relacionar a esse termo ja definido no tesauro, objetos
de ritos cultos e crengas, até porque esse termo geral, objetos de ritos cultos
e crengas.

Comentério do pesquisador: O Participante A, apos a descri¢ao do item, busca relacionar as

informagdes obtidas junto ao termo do tesauro utilizado. Inicialmente nota-se o conhecimento
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anterior do termo, possibilitando uma répida selecdo do descritor a ser utilizado. Podemos
indicar as duvidas inerentes do processo de catalogacdo, realcadas nos tdépicos anteriores,
onde 0 musedlogo buscava relacionar o item a um assunto apropriado. Nesse sentido, ao fim
do processo, o participante indicou que o item fosse indexado sob o termo “Objetos de Ritos,
Cultos e Crengas”, para facilitar a recuperacao por parte do usudrio.
Fala — Participante B: Entdo eu fiz uma revisédo basica do que poderia ser
considerado para esse objeto entdo aqui para 0 USO que eu consegui
identificar desse objeto. Ele € um objeto comemorativo. Ele é parte dos

objetos cerimoniais. No tesaurus o geral é Objeto Cerimonial né? E o termo
especifico é o objeto comemorativo.

Comentéario do pesquisador: Observa-se a inducdo para termos gerais e especificos
presentes no vocabulario controlado utilizado pelo Participante B. Apo6s delinear o contexto
do objeto, sua trajetéria e as informacdes complementares presentes na embalagem, o
participante consegue traduzir a linguagem natural relacionada ao item a uma linguagem
documentéria para possiveis recuperagoes.
Fala — Participante C: E ai eu precisaria acessar o Thesaurus para saber,
qual é o codigo de classe subclasse porque eu ndo sei de cabega. [...] foi um

termo mais generalista. Nao tinha também como acessar 0 Thesaurus no
momento para ter o termo especifico.

Comentario do pesquisador: Nesse trecho, evidencia-se, durante o processo de leitura, a
estratégia em associar a temética do item museoldgico a um termo existente no Thesaurus
para Acervos Museoldgicos. A conversdo da descricdo para uma linguagem especifica
demonstra uma tentativa de uniformizar a terminologia, antecipando o resultado da indexacéo
em termos gerais. Nesse sentido, o entendimento do instrumento de pesquisa também
direciona o profissional na investigacdo e selegdo dos conceitos do item museoldgico.
Fala — Participante D: Entdo, acho bom a gente colocar os conceitos
também populares, ndo utilizar s6 esse vocabulario controlado, assim, isso
aqui eu sei que é uma fuselagem, mas quem vem de fora ndo sabe que isso
aqui é uma fuselagem. Entende como o corpo, assim, do avido.
Envergadura, a pessoa ndo sabe que ¢ a distancia de uma ponta a outra da
asa. Entendeu? [...] vou até ver, assim, se tem, pesquisar realmente se tem
um termo especifico, de cada aeronave, entendeu? Porque tem o geralzdo,
mas essa aqui vai se encaixar nesse tipo de aeronave, essa aqui vai se

encaixar em outro. Por exemplo, pode ser especifico, aeronave de
transporte.

Comentéario do pesquisador: Em complementacdo a categoria de analise de descricédo, a
passagem também apresenta o esforco de traducdo de conceitos técnicos em termos gerais.
Termos como “fuselagem” e “envergadura” sdo explicitados na linguagem natural. Com isso,

a etapa de leitura proposta pelo Participante D converte as informacgdes especificas em
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representacfes apropriadas para usudrios interessados que ndo possuem o0 conhecimento
técnico. Alguns termos gerais, como ‘“aeronave”’, sdo amplamente utilizados, mas o
participante evidencia necessidade de avaliar categorias mais especificas, como “aeronave de

transporte”.

\ Categoria de Analise 5 — Grau de maturidade do sujeito como leitor

Baseada em Kato (1995), esta categoria avalia como a préatica de leitura é guiada pelos
participantes do PVI. Foca no tempo dedicado a atividade e nas duvidas surgidas durante a
indexagdo do objeto. E fundamentada no topico “Leitura Documentaria: interfaces e aspectos
formativos”, no subtopico “Leitor” e no tdpico “Pesquisa Descritiva”, presente na

Metodologia desta pesquisa.

Sintese: A categoria destaca a importancia do contexto na descricdo do item. Os
participantes enfrentam dificuldades na catalogacdo devido a falta de um termo unificado para
0 resumo descritivo, mas a experiéncia com acervos conhecidos enriquece a andlise. Os
participantes também utilizam o conhecimento regional para identificar rapidamente o tema
do objeto. O participante B, por exemplo, também menciona a dificuldade com a lingua,
devido aos escritos orientais no objeto. Com isso, denotam-se barreiras linguisticas e
elementos culturais aquém do indexador, as quais estas afetam diretamente na leitura dos

itens.
Observa-se a seguir as principais falas que representam a categoria proposta:

Fala — Participante A: Eu acho que isso pega um pouco o nosso trabalho
mesmo que é de musedlogo. A dificuldade maior, ao meu ver é tu encontrar
0 termo correto para definir alguma coisa, porque varias dessas coisas sdo
tratadas por varios nomes. Entdo eu nao sei se é correto ou errado. Eu
tenho, por exemplo essa informag&o, ah, isso aqui é uma passamanaria, eu
sei também por uma informacao de contexto, que eu ja trabalhei com acervo
de figurino e eu conhecgo esse material.

Comentéario do pesquisador: A passagem destaca novamente a importancia do contexto na
construcdo de premissas durante a leitura do item. O Participante A indica a dificuldade em
alguns processos de catalogacdo, ao ndo saber um termo unificado a ser utilizado no resumo
descritivo. Alem disso, compreende-se que quanto maior a experiéncia em diferentes acervos,

maior sera o leque de possibilidades no percurso de descricdo do artefato.

Fala — Participante A: Foram experiéncias prévias com documentacao de
acervos sacros e também com a manifestacao religiosa em si [...].
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Comentéario do pesquisador: O Participante A indica que identificou o assunto do objeto
museoldgico com base em experiéncias em acervos sacros, isso colaborou para que fosse
realizada uma rapida leitura do objeto. No que consiste a tematica, o indexador também
afirmou expertise na propria manifestacao religiosa, voltando-se a conclusées embasadas no
regionalismo cultural.
Fala — Participante B: A grande dificuldade € a lingua, certo? E ai, durante
esse processo de observacdo, reparei que puxava muitas coisas, muitas
davidas. Por exemplo, da ilha ou do préprio castelo, ou da prépria madeira
também, coisas que vao formando ali o objeto. Eu tinha informacéo prévia

do objeto, porque eu estava no momento de coleta, né? Entdo, ali a gente ja
teve que fazer uma pesquisa prévia da realidade do castelo.

Comentéario do pesquisador: Na fala, o participante reflete que a principal dificuldade
encontrada durante o processo de descricdo foi a lingua. Por se tratar de um objeto com
escritos oriundo de um contexto oriental, o musedlogo realcou barreiras na obtencdo de
informacBes relacionadas a tematica. Entretanto, por participar da coleta do objeto, o
indexador iniciou a leitura com base na experiéncia local, ao qual selecionou conceitos
iconogréaficos, como a imagem do castelo e demais dados, para a formulagdo do resumo
informacional.
Fala — Participante C: [...] a gente usa uma metodologia um pouco
parecida com essa que vocé estd propondo que ela é formada por quatro
etapas e uma das etapas ¢é a leitura do cémodo, entdo é como se a gente
ficasse olhando para esse lugar, avaliando todos os seus detalhes a sua
constituicdo, a sua estrutura para depois iniciar a catalogacéo
propriamente dita. [...] ndés sé utilizamos essa metodologia para a

catalogacdo dos comodos, porque todo o acervo museoldgico ja estava
catalogado.

Comentario do pesquisador: Conforme o Profissional C, a utilizacdo de estratégias de
leitura ja é identificada em suas metodologias de catalogacdo, visto a presenga do termo
“leitura” no processo de descrigdo do objeto. Nesse sentido, destaca-se a maturidade avangada
do leitor C, por conta de seu entendimento na observacdo das caracteristicas relevantes que
coincidirdo na representagdo informacional do item museoldgico. A maturidade do leitor
influencia diretamente a qualidade da catalogacéo e indexacdo, visto que a experiéncia do
referido indexador tratou de buscar pontos-chave para um resumo informacional preciso.
Entretanto, a metodologia foi aplicada apenas para cdémodos, sugerindo possibilidades na
adaptacdo para objetos, como o telefone.

Fala — Participante D: [...] quando a gente comeca a fazer essa descricao,

realmente é até pra gente conhecer o objeto que a gente ta identificando e
pesquisar mesmo sobre ele, entendeu? Pra tu poder passar pro publico uma
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informacdo também, assim, certa, correta, entendeu? [...] a dificuldade
realmente € conhecer o termo técnico de cada peca para poder realmente
fazer uma descrigdo técnica sobre essa aeronave.

Comentéario do pesquisador: Um ponto de discussdo € a expertise do participante em
afirmar a importancia da pesquisa para qualquer etapa de catalogacéo de itens. Mesmo imerso
no contexto, identificar e reconhecer possiveis erros nos processos de descri¢do discriminam
um nivel consideravel de preocupagdo com a acessibilidade da informacgdo para publicos ndo
especializados. Dessa forma, a proposta de leitura do Participante D evidencia um
posicionamento critico sobre o0s processos internos, propondo a percepcdo de que a

experiéncia profissional molda a capacidade de observacgéo e analise dos itens museoldgicos.

6.2 Discussao dos resultados

Para chegarmos a obtencdo de evidéncias acerca da realizacdo da etapa da leitura
documentaria no processo de indexacdo em acervos museologicos, foi de grande necessidade
realizarmos a aplicacdo do Protocolo Verbal Individual, a fim de demarcar passagens e
raciocinios produzidos por musedlogos no processo de descricdo do item museoldgico,

conforme notado no item anterior.

Entretanto, para além do processo em si, o PVI também foi constituido por uma
entrevista de cunho qualitativo, categorizada nesta pesquisa como pré PVI. Na obtencdo dos
resultados neste cenério, foi indicado pelos participantes o conhecimento acerca da
catalogacdo e indexacdo de acervos museoldgicos, suas técnicas no procedimento de extracao
das informac6es intrinsecas e extrinsecas do objeto, a ciéncia e utilizacdo de vocabularios
controlados, como o Thesaurus para Acervos Museol6gicos, e de demais habilidades
apresentadas pelos participantes (conforme indicadas nas transcricbes presentes nos
Apéndices A, B, Ce D).

Um ponto de discussdo neste primeiro momento foi a similaridade dos participantes na
utilizacdo da ficha catalogréafica para o balizamento da descri¢do do item. Conforme apontado
nos questionarios iniciais, ambos 0s participantes utilizam do instrumento de pesquisa para a
construcdo do resumo informacional, contendo metadados que solicitam a insercdo de dados
tematicos e fisicos do artefato. Ainda assim, a semelhanca entre as respostas realca a
importancia do auxilio de instrumentos de pesquisa para a orientacdo da leitura dos objetos,
sendo estes instrumentos considerados como pontos focais para a organizacdo mental durante

a interpretacdo do item museoldgico.
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Ainda na andlise das entrevistas, identificou-se que o0s participantes estendem a
preocupacdo na atuacdo interdisciplinar, ao indicar que busca construir descri¢es voltadas
também para a conservacdo e futuras restauracbes do objeto documentado. A intencédo
demarca a expertise do documentalista em promover boas condi¢fes de uso e pesquisa do
item. Nesse sentido, durante a leitura do item, questdes como as condi¢des fisicas e possiveis
necessidades de ajustes climaticos e quimicos para a estabilidade do material sdo acionadas,
oriundas de um conhecimento profissional de uma area correlacionada com a Museologia,

como a Conservacao Preventiva.

Focando na aplicacdo do PVI, diversas passagens foram ressaltadas para a discusséo. Na
primeira categoria de analise, notou-se que o primeiro olhar do item por parte dos indexadores
indica o reconhecimento da tipologia dos artefatos analisados. Enquanto etapa de leitura
documentéria, a categoria evidenciou que o leitor, ou 0 musedlogo, inicia 0 pensamento de
descricdo pela estrutura fisica, focando em caracteristicas generalistas. Desdobramentos como
embalagens e encaixes também sdo observados pelo documentalista, o qual inicia
interpretacdes acerca da funcdo item. A analise dos resultados apresentados demonstra a
aplicacdo de estratégias bem definidas para alcancar um nivel de precisdao informacional
adequado. Nesse sentido, os profissionais iniciam sua abordagem a partir da observacao das
caracteristicas mais evidentes do objeto, como materiais e texturas. Essa estratégia inicial ndo
apenas auxilia na formacéo de um entendimento primario sobre o item, mas também colabora

diretamente para a criacdo de um banco de dados mais detalhado e sistematico.

Além disso, evidencia-se a abordagem adotada pelo Participante D, que se inicia pela
identificacdo visual do objeto, destacando suas cores e elementos estruturais. A mencao a asas
com flutuadores, hélices tricolores e pintura caracteristica sugere que o profissional ja possui
um conhecimento prévio sobre o item, o que facilita seu reconhecimento e categorizacao.
Esse primeiro olhar direciona a descri¢do para uma compreensdo mais aprofundada da peca e

seus desdobramentos.

Na segunda categoria de andlise, foi observada a interface de significado que rodeia o
objeto museoldgico analisado. Ressaltaram-se consideracGes acerca da identificacdo das
etapas inferenciais do modelo semidtico de indexacdo. Nesse sentido, indica-se 0
reconhecimento da abducéo, caracterizada como primeiro olhar do item, a ideia inicial, ao
qual os participantes anteciparam a descricdo ao afirmarem detalhes fisicos e funcionais do
objeto. Como exemplo, a descricdo do item religioso pelo Participante A, a qual foi

identificado como artefato de culto nos primeiros momentos da aplicagéo do PVI. A etapa de
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deducdo, constituinte do modelo semiotico, também foi evidenciada na catalogagdo por parte
dos documentalistas entrevistados. O fendmeno de interpretagdo do item com base em
premissas, como o conhecimento de producdo do item, colaborou para uma leitura de
caracteristicas que somente profissionais experientes conseguem identificar. Novamente, cita-
se aqui a constru¢do do resumo documentario do Participante A ao adicionar os meios de

producdo do item para um panorama informacional robusto.

Ainda na segunda categoria, notamos o fator da dimensao cultural enquanto interface
que baliza o processo de leitura do item. Conforme apresentado pelo Participante B, a
linguagem influencia diretamente as etapas de identificagéo e selecdo de conceitos, visto que
objeto analisado estava em japonés. Mesmo com a utilizacdo de ferramentas de traducéo,
algumas caracteristicas ndo podem ser interpretadas pois o indexador ndo esta inserido no
contexto sociocultural do item. Em contraponto, a premissa ¢é reforcada pelas estratégias do
Participante B, sendo este inserido no contexto cultural do artefato e que consegue deduzir e
indicar a tematica constituinte do mesmo. Reforca-se aqui a importancia da aproximacéo dos
musedlogos junto ao dominio de seus acervos museoldgicos, podendo ser reforcada por

investigacdes, insercdes e experiéncias locais em meio ao contexto regional.

Além da andlise fisica, percebe-se uma preocupacdo com a funcionalidade primaria do
objeto, reforcando sua importancia histérica e social dentro do acervo. No caso especifico do
telefone analisado (Participante C), a interpretacdo do profissional ndo se limita a descri¢do de
sua funcdo original, mas se expande para uma reflexdo sobre sua trajetéria e evolucdo no
contexto administrativo e comunicacional. Essa abordagem indica um olhar ampliado para a
analise do item, permitindo uma contextualizacdo que vai além de sua materialidade e abarca

aspectos culturais, histéricos e simbolicos.

Na perspectiva do Participante D, o objeto analisado foi associado a uma aeronave
especifica, o Catalina, utilizada pela Forca Aérea Brasileira. Essa associacdo direta demonstra
a importancia da contextualizacdo histérica na catalogacdo, uma vez que o indexador interliga
0 objeto museoldgico a narrativa original da aeronave preservada como patriménio historico.
Essa estratégia, que pode parecer uma dedugdo do profissional, revela-se adequada, pois as
materialidades do objeto e da aeronave real se complementam, formando uma interface
contextual solida. Um aspecto relacionado a essa observagédo € a inclusdo do indexador no
contexto sociocultural do item. O uso de terminologias aeronauticas e a familiaridade com o
universo das aeronaves indicam que o profissional se vale de seu repertorio técnico para

tornar a descricdo mais precisa e informativa. Essa expertise também é evidenciada na
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capacidade de dedugdo do tamanho do objeto, resultado de observagdes continuas e medicBes

informais.

A terceira categoria de analise proposta para os dados obtidos na aplicacdo do PVI
evidenciou percursos gerais para a leitura dos objetos museolégicos. A estrutura adotada na
descri¢do do objeto também segue uma logica de leitura sistematica, respeitando o percurso
ocidental, que vai do geral ao especifico. Esse modelo sequencial facilita a organizacdo das
informacdes, permitindo que a andlise se desenvolva de maneira estruturada e compreensivel.
Essa abordagem também reforca a importancia da descricdo detalhada, garantindo que todas
as caracteristicas relevantes do objeto sejam devidamente registradas. A vista disso, foram
notados padrdes entre o0s quatro participantes, sendo estes a observacdo inicial de
desdobramentos e a identificacdo de materiais e cores. Denotou-se também um roteiro durante
0 Pensar Alto dos participantes, ao qual pdde ser sintetizado e visualizado no diagrama abaixo
(Figura 9).

Figura 9 - Percurso de observacao e leitura do item museoldgico

1. Inicio pelo
topo do objeto

2. Observacao de
4. Costado item caracteristicas
morfologicas

3. Meio e fim do
item

Fonte: Elaborada pelo autor.

A visualizacao ciclica do roteiro se justifica pela observacao dos participantes durante a
catalogacédo do item, os quais indicaram que comecaram pelo topo e descreveram o0s objetos
de cima a baixo, virando-o0s de costas para mais obtencGes. Nesse sentido, mesmo que ainda
ndo conseguissem selecionar todos 0s conceitos, os participantes repetiam a sequéncia. O
percurso de observacdo evidencia a busca dos conceitos universais do item, onde o0s
participantes propuseram perguntas para a identificagdo e selecdo das informacbes. Além
disso, a sequéncia ciclica também pode colaborar para a setorizagdo da leitura da estrutura do

documento.
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A quarta categoria de analise realcou a traducéo dos conceitos selecionados em termos
presentes em vocabularios controlados. O PV1 identificou que os participantes ndo obtiveram
uma resposta rapida para a selecdo de termos, isso provavelmente se justifica pela polissemia
dos objetos analisados, podendo estes serem configurados em diferentes contextos e
funcionalidades. Entretanto, apds refletirem os documentos, os participantes enveredaram
para a politica de indexacdo de interesse ao seu contexto, ou seja, 0s musedlogos
direcionaram 0s conceitos aos descritores tematicos alinhados aos interesses profissionais da

instituicdo ou espaco.

A transcri¢do dos resultados também destaca a preocupacdo dos participantes com a
acessibilidade das informacfes. A estratégia adotada para leitura e indexacdo prioriza a
identificacdo e simplificacdo de conceitos, tornando a descricdo mais compreensivel para
diferentes puablicos. Nesse sentido, a tradugdo de termos técnicos em linguagem mais
acessivel se torna um diferencial importante. Expressdoes como “fuselagem” e “envergadura”
sdo explicitadas de maneira clara, garantindo que usuarios sem conhecimento técnico possam
compreender o significado do objeto. Além disso, percebe-se uma reflexdo sobre a
necessidade de categorizar o item de forma mais especifica, diferenciando, por exemplo, uma

"aeronave" de uma "aeronave de transporte".

Como desafios, a conversdo da descricdo do objeto para uma linguagem especifica e
padronizada demonstra uma preocupacao com a uniformizacao terminoldgica, garantindo que
a indexacdo do item seja precisa e coerente com o0s padrGes museoldgicos. Esse tipo de
abordagem ndo apenas facilita a recuperacdo de informacg6es, como também contribui para a

interoperabilidade dos dados em diferentes sistemas e instituices museoldgicas.

Apos serem analisadas pela quinta categoria, referente ao grau de maturidade do leitor,
as falas obtidas no PVI apresentaram algumas dificuldades no processo de leitura do item. O
Participante B indicou que uma das principais barreiras para a descricdo do objeto foi
relacionada ao idioma. Nesse sentido, afirma-se que artefatos que contém linguagens
estrangeiras oferecem maior tempo de analise, 0s quais sugerem a utilizacdo de outros
instrumentos de traducdo aos documentalistas. No que se refere & necessidade de
conhecimento prévio, as falas do Participante A apontaram que 0 mesmo conseguiu realizar a
tarefa mais rapido por conta de um conhecimento j& existente acerca de acervos sacros e pela

propria insercdo no contexto cultural do item.
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A maturidade profissional do indexador nesse processo se torna um fator determinante
para a qualidade da catalogacdo e da indexagédo, pois a experiéncia adquirida ao longo do
tempo permite uma leitura mais refinada do objeto e a identificacdo de aspectos essenciais
para um resumo informacional preciso. Com base nisso, € de necessidade realcar o olhar
critico do Participante D sobre os processos internos de descri¢do. Apesar de estar imerso no
contexto do objeto, o profissional demonstra preocupacdo em reconhecer possiveis erros e
limitacGes na catalogacdo. Esse nivel de reflexdo indica uma maturidade profissional que vai
além da simples descricdo do item, incorporando um pensamento analitico sobre as etapas
envolvidas na organizagdo das informacGes. Ao propor uma leitura mais atenta e criteriosa
dos objetos, o participante sugere que a experiéncia pratica molda a capacidade de observacéao

e analise, influenciando diretamente a qualidade do processo de catalogacao.

Em suma, as discussdes propostas indicaram estratégias utilizadas pelos indexadores de
museus para a leitura documentéria dos objetos museoldgicos. Assim, buscou-se também
formular um modelo de leitura documentaria para itens museoldgicos, utilizando como base
as indagacOes presentes nos dados desta pesquisa, bem como nas interpretacdes acerca da
indexacdo dos acervos museoldgicos. Portanto, cabe ressaltar que os dados aqui analisados
contribuiram de forma significativa para um vislumbre inicial da interoperabilidade e
adaptabilidade de modelos de leitura ja existentes para o direcionamento da andlise e

representacdo dos conceitos universais de artefatos museoldgicos.

Esse fator abre possibilidades para aprimorar ainda mais a abordagem museoldgica,
permitindo que a mesma estrutura sistematica de descricdo seja aplicada a uma ampla
variedade de itens do acervo. A formulacdo de um modelo sistematico para objetos pode
contribuir para um processo de catalogacdo mais coeso, garantindo que os principios de
andlise e interpretacdo se mantenham consistentes independentemente do tipo de item
descrito. Dessa forma, reforca-se a necessidade de um olhar técnico aliado a contextualizacédo
historica e cultural na representacdo informacional dos acervos museoldgicos, assegurando
gue a memoria preservada nesses espacos possa ser compreendida de forma ampla e

acessivel.
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7 PROPOSTA DO MODELO DE LEITURA DOCUMENTARIA PARA INDEXACAO
DE OBJETOS MUSEOLOGICOS

A presente secdo versa sobre a elaboracdo da proposta de um modelo de leitura
documentéria para itens museoldgicos, baseada nos resultados obtidos no desenvolvimento
desta pesquisa, bem como nas investigacdes relacionadas ao Mapeamento Sistemético de

Literatura na aplicacdo do Protocolo Verbal Individual.

Em retrospectiva, a leitura documentaria é uma etapa constituinte da analise de assunto,
a qual abarca a tarefa metacognitiva de identificacdo e selecdo de conceitos, utilizando como
arcabougo técnico o conhecimento prévio. Visando a representagdo informacional por meio
da indexacdo, a leitura profissional torna-se efetiva a partir do reconhecimento e
aprimoramento das estratégias de observacao do documento, onde o leitor/indexador obtém o
entendimento do texto e sua interface contextual, realgando conceitos precisos acerca da
temética do documento. Nesse sentido, para otimizar o procedimento de indexacao, 0 modelo
de leitura documentéria é proposto como balizador na captacdo de informacgbes, sendo
utilizado como instrumento de pesquisa que direciona e reconhece a estrutura e contetdo de

diferentes documentos.

Com base nisso, a leitura documentaria torna-se um processo essencial para a
compreensdo, representacdo e disseminacdo de informacbes sobre objetos museoldgicos.
Dada a complexidade desses itens, a leitura profissional encontra na Documentagdo
Museoldgica uma abordagem para além da descricéo fisica, incorporando aspectos historicos,
culturais e simbélicos. A vista disso, a possibilidade de um modelo que sistematiza a leitura
documentéaria dos objetos museoldgicos, proporciona uma oportunidade estruturada para
analise e indexacdo dos itens, garantindo uma gestdo mais eficaz e acessivel de bancos de

dados associados aos acervos de espagos culturais.

Entretanto, por se aplicar no universo de documentos paratextuais, ou seja, aqueles que
ndo indicam de forma clara o seu conteddo por meio de textos, a leitura documentaria
enfrenta o desafio de conter propostas e estratégias eficientes no processo de descri¢do e
interpretagdo do item, tanto em sua estrutura, como em sua interface conceitual. Vimos
anteriormente que o objeto museoldgico € dotado de niveis formativos que devem ser
considerados durante sua analise, desde sua morfologia, passeando pela génese e pelo

significado. Dessa forma, destaca-se que um manual que oriente o musedlogo a identificar os
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conceitos do item em processo de descricdo deve indicar as nuances do artefato, mesmo que

seja de forma generalista.

No que se refere a perspectiva generalista da descricdo do item, compreende-se que 0s
objetos museoldgicos contém narrativas plurais, adaptados em diferentes contextos através
dos valores atribuidos a eles. Desse modo, para uma localizacdo e representacdo id6nea de
pontos de referéncia em objetos diversos, a abordagem mediante a investigacdo de
caracteristicas gerais pode garantir descritores tematicos abrangentes, mas coesos. Ou seja, ter
ciéncia dos niveis formativos do objeto museoldgico, bem como propor estratégias de leitura
acerca de materiais, cores e superficie dos artefatos, colabora para um percurso metodol6gico
apropriado para a indexagao de objetos diversos.

Ainda assim, a estrutura do documento paratextual é definida por sua intencéo,
percepcao e evolucdo. Essa composicdo possibilita sua interpretacdo como um sinal, unindo
materialidade, forma e significado. A complexidade do objeto museoldgico se torna ainda
mais evidente por meio de uma matriz que classifica suas caracteristicas fisicas, funcéo,
significado e trajetoria, fornecendo uma base para sua andlise. Essa base, esclarecida dentro
de um modelo de leitura em termos gerais, orienta a observacdo do profissional, o qual

procederd com execuc¢des padronizadas para obtengdo dos conceitos.

Um ponto necessario para discussdo de um modelo é a busca do indexador de museu
pela funcionalidade e significado do item. Com base nos resultados apresentados
anteriormente, afirma-se que a principal estratégia utilizada é o uso do conhecimento prévio
para definir a tematica do item, obviamente inserido no contexto de origem do profissional.
Notou-se que os indexadores iniciaram a dedutiva sobre a funcionalidade, explanando como o
objeto, sem seu valo museoldgico, era utilizado em determinado contexto, e, por seguinte,
inserindo a interface historica e de significado. Além da exploracdo da estrutura do artefato de
museu, o leitor analisa a iconologia desse, ressaltando conceitos-chave baseados em sua

vivéncia no contexto museoldgico e no proprio contexto social.

Essa discussdo se complementa com a presenca dos saberes populares em convergéncia
com o contetddo do objeto. Questdes como a traducdo de conceitos especificos em termos de
facil entendimento, ou de reconhecimento por um grupo social, firmam a estratégia do uso de

atributos socioculturais para a leitura dindmica do item.
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Outro ponto notado nos resultados obtidos foi a existéncia da roteirizagdo da leitura do
item. Acentua-se, tanto nas experiéncias dos participantes, quanto nos apontamentos das obras
analisadas, uma sequéncia de observacao e descricao do objeto, iniciando pelo topo do objeto
para baixo, dando prosseguimento da esquerda para direita. A roteirizacdo observada
possivelmente se liga a necessidade da busca pelos pontos referenciais presentes no item,
vinculada a uma perspectiva ocidental de leitura. Ainda assim, 0 uso de perguntas
verbalizadas também foi identificado como um esquema para a leitura do indexador, o qual
propde perguntas como “O que é?”, “Como funciona?” e “O que significa?”. A presenca de
questdes direcionadoras se fundamenta nas discussdes de Maimone e Dias (2022) e Torres e
Maculan (2024), ambas explanadas no MSL, as quais apontam o0 desenvolvimento de

interrogativas como melhor estratégia para analise do item de museu.

Considerando essas nuances, bem como o0s resultados obtidos nas investigacdes
bibliogréficas e descritivas, um modelo de leitura documentéria para itens museol6gicos deve
propor um processo estruturado que combina analise material, contextual e simbdlica. Dessa
forma, utilizando padrées presentes na sistematizacdo da Documentacdo Museoldgica, como a
investigacdo morfoldgica e a génese do item, o modelo pode contribuir para a preservacao,
comunicagédo e interpretacdo de acervos, promovendo uma compreensdo mais profunda dos

objetos e de seus significados culturais.

Para concretizar a elaboracdo do modelo, é necessario subdividir sua estrutura,
buscando explicitar seus elementos formativos e seus subsidios tedricos e metodoldgicos.
Esses subsidios sdo fundamentados nos dados oriundos do Mapeamento Sistematico de
Literatura (MSL) e na aplicacdo do Protocolo Verbal Individual (PV1) juntos aos profissionais

proficientes.

Portanto, a metodologia do modelo fundamenta-se em trés eixos essenciais:

1.  Exploracdo estrutural, que identifica as propriedades materiais e morfologicas
do objeto — O eixo se fundamenta nos subsidios propostos pelo Protocolo Verbal
Individual apresentados neste estudo, mas especificamente nascategorias de analise
relacionadas a estrutura fisica do objeto e a descri¢do do item, a quais evidenciaram
o primeiro olhar do item por parte dos indexadores e suas estratégias para
compreensdo estrutural, por meio da roteirizacdo de observacdo do artefato. Além

disso, o eixo também se baseia na andlise de estratégias de leitura obtidas no
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Mapeamento Sistematico de Literatura, como a busca de pontos de acesso, as marcas e

inscri¢Oes, para 0 apoio na construcdo de representacOes informacionais;

2. Andlise contextual e funcional, que investiga sua funcdo e significado tanto no
periodo historico quanto na contemporaneidade — O eixo apresentado para a
construgdo do modelo se fundamenta diretamente nas discussdes enquadradas nas
categorias de andlise dos PVI acercado significado e da traducdo do item, desse
modo, 0s componentes realcam as estratégias pela busca da tematica através da
investigacdo da funcionalidade do objeto museoldgico. O eixo também se embasa nas
discussdes tedricas do MSL, especificamente nas estratégias de leitura pela busca da
proveniéncia do objeto, bem como a incluséo do leitor e do documento paratexto nas

dindmicas socioculturais; e

3. Interpretacdo simbodlica, que considera as representacdes culturais e
identitarias associadas ao objeto — O eixo encontra subsidios nos resultados e
discussdes dos PV referentes ao significado e grau de maturidade do sujeito como
leitor, os quais balizam questionamentos relacionados a interpretacdo simbolica, 0s
meios de producdo e o conhecimento prévio acerca da tematica do objeto. Essa etapa
formativa busca sanar os desafios apresentados no MSL referentes as dificuldades em

representar a interface simbolica do item museologico.

Reforca-se que todos 0s eixos propostos seguem a estrutura do item museoldgico, desde

as caracteristicas intrinsecas e extrinsecas.

7.1 Exploracéo estrutural do objeto

O presente eixo é fundamentado nas discussdes obtidas no MSL, focando no subtdpico
“Estratégias e métodos da leitura documentaria de objetos museoldgicos”,
especificamente nos apontamentos propostos por Almeida e Rangel (2019), as quais propéem
a observacdo detalhada do item e a busca pelos materiais e formas como estratégias para

aplicacdo da metodologia de leitura.

Reforcando a analise de marcas e inscricbes como pontos de acesso para a identificacao
de conceitos, Reis et al (2019) e Stubbs et al (2019) delineiam o captacdo de informacoes
presentes nas condicdes fisicas do objeto, direcionando o indexador a interpretagdo do item

com base nas marcas legiveis e ndo legiveis que o item contém. Santos, Albuquerque e Neves
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(2019) também discutem a percepcao de elementos visuais do objeto, como formas, simbolos

e figuras, que colaboram para o entendimento da interface conceitual.

Utilizando como base a estrutura do objeto, sendo essa dividida por Mensch (1989)
como composicdo material, construcdo técnica e morfologia, o percurso de leitura deve
considerar as caracteristicas visiveis do item, realgando pontos relevantes na superficie deste.
E importante reforcar que no primeiro olhar do profissional, a visualizagio do item deve
reconhecer materiais familiares, mesmo que em termos gerais, como metais, plasticos, tecidos

e demais materiais organicos.

Esta etapa visa identificar a materialidade do item, utilizando um questionamento
sistematico para compreender melhor sua composi¢do, forma, possiveis marcas e estado de

conservacao.

Primeiramente, é essencial determinar qual é o material predominante da peca, pois isso
influencia diretamente sua durabilidade, técnicas de fabricacdo e necessidades de
conservacgdo. Um objeto pode ser feito de madeira, metal, cerdmica, tecido, vidro, entre outros
materiais, e cada um desses elementos exige abordagens especificas para manuseio e
preservacdo. Por exemplo, uma estatua de bronze pode sofrer oxidacdo ao longo do tempo,
formando uma patina que tanto pode ser um indicio de autenticidade quanto um sinal de
degradacdo. Ja um manuscrito em papel pode apresentar amarelamento, fragilidade e ataques
de insetos ou fungos. Esse cuidado foi observado durante a aplicagcdo dos PVI, visto que
durante o processo de leitura, havia comentarios quanto ao estado de conservacao da estrutura

do item.

Além disso, deve-se analisar a forma e as dimensfes do objeto, pois esses aspectos
podem revelar sua funcdo original, bem como possiveis modificacbes ao longo do tempo.
Uma espada cerimonial, por exemplo, pode ser distinguida de uma espada de combate nédo
apenas pelo material e acabamento, mas também pelo tamanho e pelo peso. Objetos
arqueoldgicos, como fragmentos de ceramica, podem ser comparados a pecas similares para
reconstituir sua forma original e, assim, inferir seu uso cotidiano ou ritualistico. A questdo da
forma foi evidenciada pela experiéncia profissional, em que ao se desdobrar em

guestionamentos, explorava a estrutura e realizava links com a simbologia dos itens.

Outro ponto importante é a verificacdo de inscri¢des, marcas ou elementos distintivos,

que podem fornecer indicios sobre a origem, autoria ou contexto histérico do item. Estes
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elementos s&o considerados como pontos de acessos durante a descri¢do, os quais fornecem
informagdes exatas acerca do objeto. O MSL fundamentou essa estratégia com base no
reconhecimento das ranhuras e inscricdes como tracos Unicos do artefato, fornecendo uma

identidade e inclusdo em um contexto especifico.

A leitura dessas caracteristicas fisicas permite estabelecer a autenticidade do objeto e
compreender 0s processos de preservacdo que garantiram sua existéncia até o presente. A
analise estrutural ndo apenas auxilia na catalogacdo e estudo dos acervos museologicos, mas
também contribui para a definicdo das melhores estratégias de conservacdo e exposi¢cdo dos

itens analisados.
Desse modo, denota-se esta etapa a partir dos seguintes questionamentos sintetizados:

a) Qual é o material predominante? — Observa os principais materiais formativos do

objeto analisado;

b) Qual é a forma e dimens&o do objeto? — Observa a forma do item, deduzindo o uso
e funcionalidade como abordagem exploratdria; e

c¢) Existem inscricdes, marcas ou elementos distintivos? — Observa as caracteristicas

proeminentes, que revelam a tematica do item.

7.2 Analise Contextual e Funcional

O eixo encontra subsidios ao proposto nas reflexdes encontradas no MSL,
especificamente nos subtopicos “Fundamentos para a realizag¢io da leitura documentaria
em museus”, “Estratégias e métodos da leitura documentaria de objetos museologicos” e
“Participacdo e conhecimentos comunitarios na realizacio da leitura documentaria”.
Nesse viés, a formulacdo dos questionamentos se baseou em Jesus (2020), no que se refere a
investigacdo da biografia do item, por meio na analise da proveniéncia. Este se liga aos
apontamentos de Dunn e Bourcier (2020) que abordam a viabilidade da leitura se direcionar
para a percep¢do da funcionalidade do artefato, compreendendo seu uso passado e atual.
Santos e Loureiro (2021) também evidenciam o contexto funcional como principal ponte para
a representacdo tematica da informacéo, focando na funcéo geral do item.

Como complemento, deve-se também considerar a dimensdo cultural do item, a qual

Gomes (2023) realca a integracdo de grupos e dindmicas sociocultural que rodeiam a
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tematicidade do artefato. Nesse sentido, a acdo de levantar questdes relacionadas a associa¢do
do objeto junto a grupos sociais se relaciona as afirmativas de Brayner (2019), que tracejam a
incluséo do leitor/indexador nos processos participativos, ou que possua conhecimento prévio

oriundo da integracdo no contexto cultural.

No que se refere a abordagem de investigacdo da interface conceitual, 0 modelo deve
indicar questionamentos relacionados a funcionalidade e contexto do item. Compreendemos
que o item museologico € complexo, dotado de valores e ressignificagdes. Todavia, sua
funcionalidade ainda se mantém firme, independentemente de seu contexto museal. Como
exemplo, o telefone é representado como manifestacdo artistica e histérica em um espaco,
entretanto, sua funcdo permanece presente no processo de andlise, sendo essa a de

comunicacao.

A interpretacdo da funcionalidade fornece ao indexador meios viaveis para a
representacdo da informacdo do item, enquadrando-o em perspectivas gerais, e, ap6s um
aprofundamento em pesquisas, o desdobrando em sua devida pluralidade. Do mesmo modo, a
analise do contexto em que o objeto esta inserido, por meio da averiguacdo da dimensdo

cultural, corresponde a uma leitura profissional eficiente.

Nesse sentido, busca-se compreender nesta etapa a funcdo original do objeto e sua
transformacéo ao longo do tempo. Para isso, é fundamental investigar seu proposito inicial, o
contexto historico e social de sua criacdo, bem como o0s materiais e técnicas utilizadas em sua
fabricacdo. A analise da funcdo original permite entender como o objeto atendia as
necessidades da sociedade em determinado periodo e quais eram o0s valores e significados a

ele atribuidos.

Para além, levanta-se a seguinte questdo: para que o objeto foi criado e como era
utilizado? Essa reflexdo envolve o acionamento do conhecimento prévio sobre seu uso
pratico, simbolico ou cerimonial, alem de sua relagdo com a tecnologia e o conhecimento
disponiveis na época de sua criacdo. A resposta a essa pergunta pode revelar informacoes
valiosas sobre os habitos, crencas e estruturas sociais da comunidade que produziu e utilizou o

objeto.

O questionamento do uso original do objeto foi alterado ao longo da histéria também se
determina como uma estratégia de observacdo. Muitos artefatos passam por transformacdes,

seja por adaptacOes funcionais, mudangas culturais ou novos significados que lhes séo
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atribuidos. A ressignificacdo pode ocorrer, por exemplo, quando um objeto de uso cotidiano
se torna uma peca de colecdo, um simbolo religioso ou um artefato museologico. A anélise
dessas mudancas ajuda a compreender a dinamicidade cultural e as formas como as

sociedades reinterpretam seu patriménio material.

E também essencial relacionar o objeto a uma comunidade ou grupo especifico. Certos
artefatos possuem forte vinculo com determinadas etnias, classes sociais, profissdes ou
instituicOes, sendo representativos da identidade e dos valores desses grupos. A identificacdo
da relacdo entre o objeto e a comunidade que o utilizava permite uma compreensdo mais
profunda de suas funcGes sociais e simbdlicas. Destaca-se aqui a associacdo ao contexto
cultural do objeto e a insercdo do profissional, evidenciada no MSL e nos PVI, a qual
promove representacBes de informacgbes reconhecidas por um determinado grupo social,

garantindo uma recuperacdo dinamica.

Como apoio para a identificagdo do contexto, a existéncia de documentagdo ou
depoimentos que conversam com o uso do objeto ao longo do tempo também é um aspecto
relevante. Registros histdricos, textos, fotografias, inventarios, relatos orais e pesquisas
etnograficas podem fornecer evidéncias valiosas sobre o contexto de utilizacdo do artefato e
sua trajetdria. Essas fontes ajudam a construir um panorama mais completo da histéria do
objeto e de suas transformacdes. Portanto, é necessario analisar as possiveis ressignificacfes
do objeto em diferentes contextos histdricos e sua permanéncia simbolica na cultura atual.
Alguns artefatos, mesmo ap6s perderem sua funcdo original, continuam a carregar
significados culturais, sendo apropriados por novas narrativas e reinterpretados de acordo com
os valores contemporaneos. Compreender esse processo de ressignificacdo permite identificar
as conexdes entre 0 passado e o presente, revelando como 0s objetos mantém sua relevancia

ao longo do tempo.

Considerando esses apontamentos, podemos sistematizar a etapa de analise contextual e

funcional a partir dos seguintes questionamentos:

a) Para que o item foi criado e como é/era utilizado? — Observa a criagdo e uso do

item durante a leitura do objeto. Trata-se das etapas semioticas de inducédo e deducéo;

b) O uso original do objeto foi alterado? — Visualiza as alteragdes de valores do

objeto museoldgico com base em suas inser¢fes contextuais; e
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c) O objeto estd associado a uma comunidade ou grupo especifico? — Observa a

relacdo do item com as narrativas de comunidades e suas tradi¢oes.

7.3 Interpretacao Simbolica e Cultural

O eixo se fundamenta nos apontamentos apresentados no MSL, especificamente nos
subtdpicos “Estratégias e métodos da leitura documentaria de objetos museologicos” e
“Participacdo e conhecimentos comunitarios na realizacio da leitura documentaria”. A
compreensdo do carater simbolico torna-se plausivel a partir da delimitacdo do que deve ser
representado, dessa forma, Vasconcelos e Galucio (2024) compreendem que a recuperagédo da
informacdo néo se refere somente ao item explicito, mas também pelo significado do mesmo e
sua categorizacdo como simbolo para determinada comunidade. Para isso, Dias (2020) afirma
que ao analisar a tematica, recorremos a busca de dimensfes informativas, comunicativas,

emocionais e reflexivas, associando-as também no contexto atual.

Quando tratamos a questdo de simbolismo na etapa de leitura, a interpretacdo de um
objeto museoldgico vai além de sua funcdo utilitaria ou de seu valor histérico. A anélise
simbdlica e cultural envolve compreender como ele foi percebido ao longo do tempo, levando
em conta a complexidade dos significados que pode carregar em diferentes épocas e
contextos. A atribuicdo de valor simbdlico ocorre de maneira dinamica, influenciada por

fatores como crengas, ideologias, relagdes de poder e transformacdes sociais.

Como estratégia para a leitura dos itens museoldgicos, é cabivel levantar o seguinte
guestionamento durante o processo interpretativo: qual o significado do objeto em sua cultura
de origem? Muitas vezes, 0s objetos possuem valores simbolicos que transcendem sua
utilidade préatica, sendo elementos centrais em rituais religiosos, expressdes artisticas,
sistemas de status social ou mesmo em narrativas mitoldgicas. Cita-se novamente a questdo
da proveniéncia para compreender o trajeto simbdlico do item, recuperando nog¢des culturais.
Como exemplo, a imagem de Nossa Senhora de Nazaré, descrita por um dos participantes do
PVI, foi detalhada de forma simbdlica, a qual evidenciou caracteristicas sociais que rodeavam
0 conhecimento previo do indexador. Essa tese também ¢é fortalecida pela categoria de anélise
voltada as interpretacdes comunitarias do MSL, onde é reforcada a perspectiva coletiva acerca

da representacédo simbolica do item.

Em outras palavras, determinados artefatos, como itens cerimoniais, armas e

estandartes, carregam significados profundos, representando valores culturais, espirituais ou
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politicos. A vista disso, compreender a dimens&o original, bem como estar inserido nela, é
essencial para contextualizar o objeto dentro do universo simbdlico da sociedade que o
produziu e utilizou. Além disso, é preciso considerar que os significados atribuidos a um
objeto podem variar mesmo dentro da cultura de origem. Grupos sociais distintos podem ter
interpretagdes diferentes sobre um mesmo artefato, dependendo de fatores como classe social,
género, religido ou etnia. Um exemplo disso sdo objetos liturgicos que, para membros do
clero, possuem um significado sagrado e institucional, enquanto para fiéis podem representar

fé e devocdo pessoal.

Outra questdo central é: o objeto mantém ou adquiriu novas associagdes simbdlicas na
contemporaneidade? Com o passar do tempo, muitos artefatos passam por processos de
ressignificacdo, seja por mudancas culturais e sociais, seja pelo impacto de novas
interpretacdes académicas, artisticas ou politicas. Esse processo € evidente quando objetos
historicos sdo apropriados por movimentos sociais, campanhas publicitarias ou producgdes
culturais. Dessa forma, a andlise simbdlica precisa considerar os multiplos significados que
um mesmo objeto pode adquirir ao longo do tempo e como esses significados dialogam com

questdes contemporaneas.

O objeto pode ter uma conexdo direta com narrativas de identidade, poder ou memadria
coletiva. Muitos artefatos estdo associados a construcdo de identidades individuais e coletivas,
sendo utilizados para reforcar lagos de pertencimento a determinado grupo, nagdo ou
comunidade. Em algumas sociedades, certos objetos funcionam como marcas distintivas,

indicando posic¢do social e/ou afiliacdo religiosa.

Por fim, a analise simbdlica durante a leitura profissional envolve abordagens
semioticas e vivéncias culturais, que investigam os signos e significados transmitidos pelo
objeto dentro de diferentes cenarios histéricos e sociais. Conforme a categoria de analise
apresentada no PVI, acerca da perspectiva de significado, denota-se que o item museoldgico é
composto por interfaces pessoais e coletivas, cruzadas entre si, e que representam narrativas
perceptiveis durante a observacdo. A vista disso, cada objeto carrega consigo uma linguagem

prépria, expressa por meio de suas formas, cores, materiais e contexto de uso.

A interpretacdo simbdlica e cultural dos objetos é um processo complexo, que envolve
multiplos fatores e abordagens. Entretanto, propor diretrizes para uma percepcao e

representacdo da informacdo, mesmo de forma generalista, colabora para 0 processo
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disseminacdo e acesso da informacdo. O significado de um artefato ndo € fixo, mas sim
construido e reconstruido ao longo do tempo, dependendo do contexto histérico, das relacGes
de poder e das percepcBes do publico. Ao analisar um objeto museologico sob essa
perspectiva, é possivel compreender ndo apenas sua funcéo original, mas também os didlogos
que ele estabelece com o presente e as formas como continua a influenciar narrativas

culturais.

Como sintese dos apontamentos levantados, podemos direcionar o0 modelo de leitura

documentaria, considerando o significado, da seguinte forma:

a) Qual o significado do objeto em sua cultura de origem, ou local? — Incentiva o
indexador a buscar informacBes acerca da temética do item aplicada as narrativas

socioculturais; e

b) Existem associagdes simbolicas contemporaneas? — Propde ao indexador refletir
sobre as associacdes tematicas relacionadas ao artefato. Questdes como: “O item encabega
propagandas/encartes?” e “O item estd sendo popularizado de que forma?” podem ser

aplicadas para uma melhor identificacdo dos conceitos.

7.4 Sistematizacdo do modelo de leitura para itens museoldgicos

Quando nos referimos ao modelo, devemos compreender como o instrumento pode nos
orientar na identificacdo e selecdo dos conceitos. Conforme Fujita e Rubi (2006, p. 8), as
instru¢des devem percorrer pela estrutura fisica e tematica, nesse sentido, “a respeito de
“onde” localizar conceitos, contudo, depende da identificagdo da estrutura tematica”.
Entretanto, como comentado anteriormente, 0 objeto museoldgico se diversifica, ndo
possuindo uma estrutura padrdo e nem “‘setores” unicos. Dito isso, 0 modelo proposto traga o
percurso utilizando os questionamentos anteriores, baseados nos resultados e observacdes
obtidas.

O Modelo de Leitura desenvolvido (Quadro 13) é resultado das discuss@es oriundas do
MSL e dos PVI propostos, os quais sinalizaram quais conceitos sdo extraidos durante os

questionamentos. Nesse sentido, 0 modelo foi sistematizado da seguinte forma:
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CONCEITO A
EIXO QUESTIONAMENTO SER OBTIDO
Qual é o material predominante? Material
Exploracao estrutural | 4] ¢ a forma e dimenséo do objeto? Material

do objeto

Existem inscrigdes, marcas ou
elementos distintivos?

Material/Simbélico

Analise Contextual e
Funcional

Para que o item foi criado e como
é/era utilizado?

Funcional

O uso original do objeto foi alterado?

Funcional

O objeto esta associado a uma
comunidade ou grupo especifico?

Funcional/Simbolico

Interpretacdo Simbolica
e Cultural

Qual o significado do objeto em sua
cultura de origem, ou local?

Simbolico

Existem associacfes simbolicas
contemporaneas?

Simbolico

Fonte: Elaborado pelo autor.

A coluna relacionada aos conceitos a serem obtidos evidencia os resultados da leitura

por parte do musedlogo, apés ser direcionado pelos questionamentos propostos no modelo.

Compreende-se que o instrumento visa orientar o indexador a observar e interpretar o item,

identificando e selecionando temaéticas oriundas de conhecimentos prévios, sendo estas

relacionadas, em sintese, aos niveis formativos do objeto museoldgico (material, funcional e

simbdlico). Denota-se também que alguns questionamentos possivelmente ndo serdo

respondidos durante a analise, pois ndo se adequam especificamente com as interfaces do

objeto analisado.

Para reforcar essa proposta, é de necessidade apresentar um exemplo préatico que ilustre

a aplicacdo do modelo em um objeto de museu. Dessa maneira, seguindo a roteirizacdo de

observacao discutida nesse estudo, a leitura documentaria se debrucgou da seguinte forma:
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Quadro 14 - Modelo de leitura documentaria para objetos museoldgicos aplicado

Objeto a ser descrito: | Imagem de Nossa Senhora de Nazaré/SESC Ver-o-Peso

CONCEITO A SER CONCEITO

EIXO QUESTIONAMENTO OBTIDO IDENTIFICADO
Qual é o material predominante? Material Gesso
Exploracao estrutural | o5 4 4 forma e dimenso do objeto? Material Antropomorfica

do objeto

Existem inscrigdes, marcas ou e oy Nossa Senhora de
A Material/Simbdélico .
elementos distintivos? Nazaré

Para que o item foi criado e como

&/era utilizado? Funcional Louvacéo
Analise antextual € | ouso original do objeto foi alterado? Funcional Festividade
Funcional
O objeto est4 associado a uma . N Belém/Cirio de
g o Funcional/Simbdlico .
comunidade ou grupo especifico? Nazaré
Qual o significado do objeto em sua T Patriménio' .
cultura de origem. ou local? Simbdlico Cultural/Meméria
Interpretacéo gem, ' Coletiva
Simbolica e Cultural
Existem associagdes simbdlicas N .
Simbolico Turismo

contemporaneas?

Fonte: Elaborado pelo autor.

Conforme o apresentado no Quadro 14, os conceitos identificados na peca de Nossa
Senhora de Nazaré, do SESC Ver-o0-Peso, delineiam a tematica cultura e simbolica do item,
bem como sua composi¢cdo material. O processo direciona a indexacdo para a investigacao
oriunda de conhecimentos prévios e termos ligados diretamente ao item. Conceitos como
“Patrimonio Cultural” e “Memoria Coletiva” representam as dindmicas socioculturais do item
de forma macro, entretanto, termos como “Belém” e “Cirio de Nazaré” especificam o filtro

pela busca da peca indexada em um repositorio do espa¢o msuseologico.

O modelo apresenta avancos na organizacdo e gestdo de objetos museologicos,
proporcionando uma estrutura sistematizada para a investigacdo e producdo da representacao
informacional. No entanto, sua aplicabilidade pode enfrentar desafios praticos, como a
adaptacéo a diferentes tipos de acervos. Por se tratar de uma abordagem generalista, alguns
objetos podem ndo ser englobados de forma efetiva, abrindo margem para uma especificidade
e adaptacdo do modelo. Assim, embora represente um passo importante, sua implementacéo
possivelmente passard por ajustes e avaliagbes continuas para garantir uma contribuicdo

robusta no campo da Documentacdo Museologica e da Museologia.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A leitura documentéria é a etapa utilizada pelo indexador, o leitor profissional, para
identificar e selecionar os conceitos de um documento. Buscando evidenciar estratégias
cognitivas e metacognitivas, bem como utilizar modelos de leitura documentéria em
diferentes recursos informacionais, a LD foca na representacdo informacional consistente de
procedimentos como a indexagdo. Nesse sentido, esta pesquisa buscourealizar um estudo
tedrico e metodoldgico sobre a Leitura Documentéria e suas varidveis, com o intuito de
identificar esses componentes na pratica museoldgica e nos instrumentos de pesquisa, a fim
de colaborar para recuperacao da informacdo por parte dos usuarios. Para isso, utilizou-se as
abordagens metodoldgicas do Mapeamento Sistematico de Literatura e o Protocolo Verbal
Individual, as quais delinearam a presencga de estratégias dos musedlogos participantes do
estudo, bem como o panorama de discussdo acerca da leitura profissional e o0s

direcionamentos para a observacao do item no campo museal

Foram propostos resultados relacionados a identificagdo da leitura documentéria no
contexto museoldgico, por intermédio das falas dos musedlogos participantes coletadas no
PVI. Nesse sentido, com base nas categorias de andlise, foram confirmadas estratégias
utilizadas no processo de descri¢cdo de itens museolégicos, que se relacionam diretamente com
a etapa de leitura profissional para a indexacdo. Entre os aspectos mais relevantes, destaca-se
a adocdo de fichas catalograficas como instrumento de referéncia para a estruturacdo das
descricdes. Além disso, foi observada a integracdo entre a descri¢cdo informacional e as
praticas de Conservacdo Preventiva, evidenciando a preocupacdo dos profissionais em

garantir boas condicOes de preservacao para os objetos documentados.

A experiéncia e a expertise dos musedlogos também foram fatores determinantes na
precisdo dos registros, permitindo uma analise mais detalhada e contextualizada dos artefatos.
Durante a pesquisa, foram real¢ados desafios significativos, como a necessidade de
padronizacdo do tratamento descritivo e a busca por maior acessibilidade nas descrigdes
museoldgicas. A variedade de interpretacGes e a polissemia de alguns termos demonstraram a
importancia de diretrizes mais claras para a indexacao dos acervos, bem como a necessidade

de propostas de modelos para a identificacdo e sele¢do de conceitos objetivos.

O referencial tedrico elaborado para este relatorio prop6s uma contextualizacdo da
tematica da leitura profissional, perpassando por variaveis e modelos de leitura, e sendo

aprofundado no dominio da Museologia, mediante a apresentacdo da estruturacdo do objeto
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museoldgico e seu tratamento no dominio da Documentacdo Museoldgica. A pesquisa
também recorreu aos aspectos semioticos na indexacgdo, contribuindo para a visualizacdo dos
processos mentais de interpretacdo e leitura do item em sua interface museoldgica. Os topicos
teodricos colaboraram para a formulacdo das categorias de analise, as quais vao de encontro

com os resultados obtidos, balizando a discusséo elaborada.

Denota-se também a proposta do Mapeamento Sisteméatico de Literatura, o qual
destacou o estado da arte acerca dos debates relacionados a descricéo, leitura e interpretacédo
dos itens. O MSL se enquadrou como resultado obtido pela aplicagdo metodoldgica da
pesquisa, e evidenciou a relevancia da leitura documentaria dentro dos processos de
documentacdo museoldgica, ressaltando sua funcdo na organizacdo e recuperacdo da
informacdo sobre os acervos. O profissional responsavel pela indexacdo emprega ferramentas
como fichas catalogréficas para conduzir uma anélise detalhada dos objetos, valendo-se de
seu repertério prévio para estruturar descrigdes consistentes. Com isso, notou-se que 0s
métodos empregados e 0s obstaculos encontrados nesse procedimento demonstram a

interacdo entre o leitor, o contetido e o contexto museoldgico.

O Mapeamento possibilitou identificar a incipiéncia de discussfes voltadas & utilizagdo
da leitura documentaria nos espacos museoldgicos, evidenciada pelos estudos analisados, 0s
quais ndo abordavam diretamente a etapa metacognitiva, nem o termo “leitura”. Assim, foi
necessario aprofundar a pesquisa para extrair diretrizes e discussdes que contribuissem para o
aprimoramento das descri¢des de itens museoldgicos. A abordagem metodoldgica adotada
buscou reunir subsidios para a formulacdo de um modelo de leitura documentaria,

considerando conceitos e estratégias identificadas ao longo do estudo.

Os resultados obtidos também indicaram que a aplicacdo do PVI revelou aspectos
importantes sobre a indexacdo de objetos museoldgicos. Inicialmente, os indexadores
abordam a leitura dos artefatos focando em suas caracteristicas fisicas gerais e estrutura,
observando também detalhes como embalagens e encaixes para comecar a interpretar a
funcdo do item. No processo, a interface de significado é essencial, com a aplicacdo do
modelo semidtico evidenciando etapas como a abducdo, onde os indexadores fazem uma
primeira impressdo e descrigéo inicial, e a dedugédo, que envolve interpretacdes baseadas em
conhecimento prévio. Um exemplo disso € a identificagdo de um item religioso como artefato
de culto, bem como o uso de termos técnicos e a tradugdo em termos gerais, durante a leitura,
demonstrando a importancia do contexto cultural e conhecimento especializado na

interpretacdo dos objetos.
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A andlise dos percursos de leitura revelou que os participantes seguem um padrdo
ciclico, descrevendo os objetos de cima para baixo e repetindo essa sequéncia para identificar
e selecionar informacdes relevantes. Esse método possivelmente colabora na organizacdo da
leitura e na busca de conceitos universais. Quando se trata da traducdo dos conceitos
selecionados para vocabularios controlados, observou-se que a polissemia dos objetos
dificulta uma selegdo rapida e precisa de termos. Os indexadores ajustam 0s conceitos de
acordo com 0s interesses e 0 contexto da instituicdo, indicando a necessidade de adaptacdo a
politica de indexacdo especifica. Por fim, dificuldades, como barreiras linguisticas, afetam a
leitura dos objetos, sugerindo a necessidade de ferramentas adicionais para traducdo. Nesse
sentido, participantes com maior conhecimento prévio e inser¢do culturalrealizaram a tarefa
com mais eficiéncia, destacando a importancia do conhecimento especializado e da

familiaridade com o contexto do acervo para uma indexacdo mais eficaz.

Cabe destacar que a pesquisa enfrentou algumas limitacOes, especialmente relacionadas
a agenda e a incompatibilidade de disponibilidade dos participantes. Em funcdo desses
entraves, foi necessario adequar o cronograma de aplicacdo dos instrumentos de coleta de
dados e, em alguns casos, reduzir o nimero de profissionais previstos no inicio do projeto, o
que pode ter restringido a profundidade de algumas analises. Ainda assim, os dados obtidos
foram suficientes para alcancar os objetivos propostos e fornecer subsidios sélidos para a

construcdo do modelo proposto.

No que se refere ao modelo de leitura documentaria para itens museolégicos, considera-
se que a proposta apresentada buscou estabelecer um processo estruturado para a leitura
profissional, combinando analise material, contextual e simbdlica. Fundamentado na
sistematizacdo dos subsidios tedricos apresentados na Tese, 0 instrumento de pesquisa
considerou a investigacgdo morfoldgica e a génese dos objetos, contribuindo para a
preservacdo, comunicacao e interpretacdo dos acervos, promovendo uma compreensdo mais
aprofundada dos artefatos e de seus significados culturais, auxiliando na padronizacdo da

indexacdo e na recuperacédo da informacao.

Para sua elaboragéo, o modelo foi subdividido em eixos essenciais que orientaram a
leitura do objeto museoldgico, destacando suas caracteristicas fisicas, sua funcionalidade e
seus significados. O processo permitiu que os profissionais aplicassem estratégias coerentes
de analise e descricdo, baseadas tanto no conhecimento prévio quanto nas diretrizes

metodoldgicas estabelecidas. Nesse sentido, a roteirizacdo da observacdo, a formulacdo de
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questionamentos sistematicos e a valorizacdo das narrativas associadas ao item destacaram a

necessidade de etapas bem definidas e padronizadas no processo descritivo dos artefatos.

Adicionalmente, a estruturacdo do modelo de leitura documentaria para objetos
museoldgicos representa um avanco teodrico-metodologico no campo da Documentacdo
Museoldgica, ao articular fundamentos conceituais e praticas profissionais observadas em
contextos distintos. Contudo, reconhece-se que esta proposta constitui uma etapa inicial e que
as proximas fases da pesquisa deverdo incluir a validacdo do modelo em ambientes
museoldgicos distintos. Além disso, sera elaborada uma versao sistematizada em forma de
manual de uso, com orientacdes claras e operacionais, a fim de minimizar possiveis
subjetividades na aplicacdo do modelo e garantir maior consisténcia e reprodutibilidade nos

processos de leitura e descri¢do de acervos.

Portanto, conclui-se que a pesquisa visou contribuir para as discussdes relacionadas a
compreensdo da leitura documentéaria na esfera museoldgica, bem como no avanco epistémico
da Ciéncia da Informacdo, da Organizacdo do Conhecimento e da Museologia. Nesse sentido,
buscou-se atingir os objetivos propostos, em que se utilizaram abordagens descritivas e
bibliogréficas, bem como foram desenvolvidas diretrizes para modelo de leitura de objetos de
museu, fundamentadas em estratégias captadas no Protocolo Verbal Individual e no
Mapeamento Sistematico de Literatura. Em conclusdo, os futuros passos dessa pesquisa se
direcionardo para a aplicabilidade e a adaptacdo do modelo de leitura em diferentes acervos,
buscando detectar possiveis fendmenos distintos entre as cole¢cbes museoldgicas.
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APENDICE A - Protocolo Verbal Individual — Participante A

Inicio: 0:00:00 min Término: 0:53:24 min

Duragéo: 53min 24seg

Recurso informacional utilizado: Imagem sacra de Nossa Senhora de Nazaré

Pesquisador: Mateus da Silva Reis

Imagem:

Pesquisador: Vamos la entdo, aqui é o Participante A, a gente vai realizar a aplicacdo do
protocolo verbal individual, que consiste na observacdo e interpretacdo do objeto
museoldgico, quando a gente esta realizando a documentacdo, a catalogacdo desse item. Eu
vou pedir para a participante verbalizar o que ela esta pensando durante o processo, mas antes
eu vou iniciar algumas perguntas s6 para formar o perfil do profissional que estd sendo
entrevistado.

Pesquisador: Formagéo?

Participante A: Bacharelado em museologia, pds-graduacdo a nivel de especializacdo em
arquivologia e artesanato. E formacdes técnicas em biblioteconomia, teatro e informatica.

Pesquisador: Certo. Instituigdo?

Participante A: Atualmente no Sesc Pard, Regional Para, lotada na unidade Sesc Ver-0-Peso,
Centro Cultural Sesc Ver-o0-Peso.

Pesquisador: Certo. Dentro da instituicdo, as obras sdo catalogadas?
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Participante A: Sim.
Pesquisador: Quais séo os padrdes que séo utilizados para a realizacdo do documento?

Participante A: Sao consultados tesauros para acervos museolégicos, sdo utilizados também
materiais publicados a respeito das tipologias especificas dos objetos, entdo nos temos acervos
de objetos relacionados a fotografia, entdo para esse acervo de objetos relacionados a
fotografia sdo consultados publicacGes historicas relacionadas ao documento. Ao inicio do
fazer da fotografia, com relagdo ao acervo de esculturas, que é 0 nosso segundo acervo, sao
utilizadas também publicacdes a respeito de materiais de conservacdo e documentacao de
esculturas em bronze e marmore, que sdo as grandes, 0 maior constativo que a gente possui.
Pesquisador: Certo. Esse procedimento de documentacdo, de catalogacdo, ele aborda a
questdo de que a gente tem que abordar, abrange, na verdade, as etapas de identificagéo,
selecdo e traducdo dos conceitos do objeto?

Participante A: Sim, eles sdo identificados primeiramente, sdo descritos, identificados, eles
sdo analisados por demandas de conservagéo e sdo pesquisados a respeito dos seus contextos.
A maior grande parte do nosso acervo foi adquirido através de compra, entdo eles sdo de
varias partes do mundo. N&o somente do Brasil, alguns foram comprados de antiquarios
antigos, outros foram comprados mesmo, foram encomendados, mas com relacdo as
esculturas. Entdo, nds temos essa vantagem de ter a documentacao relacionada a aquisicao
desse material. Entdo, a gente tem desde a proveniéncia, todos esses dados, e isso facilita para
a consulta de uma série de demandas de identificacdo. De proveniéncia, de origem, de valores
que foram atribuidos na época da compra. Entdo, existe essa facilidade de ja termos
documentado e identificado a proveniéncia de todos esses objetos. Isso facilita bastante.Entdo,
acaba que na nossa atuacdo, ela acaba sendo mais direcionada a tabulacdo desses dados, a
registro individual de cada um desses dados. Entéo, eu tenho uma ficha catalografica em que
esses registros sdo inseridos, individuais, com relagdo ao objeto. Porque eu tenho os
documentos de compra dos conjuntos. E ai, eu consigo individualizar essa informacéo,
colocar esse material mais especifico, acrescentar também os dados de conservacdo e as
alteracbes do estado de conservacdo desse objeto ao longo do tempo, e realizar as
interpretacdes deles de acordo com o que eu consigo, de material bibliografico que me dé esse
suporte especifico da tipologia do material, e também do contexto desse material dentro da
prépria instituicdo SESC. Porque tanto o acervo fotografico que a gente lida aqui, de objetos
relacionados a fotografia, ele tem relacdo com essa historia do Para relacionada a fotografia,
Pard sendo essa capital do pais, em que teve o quarto estado do pais a ter um estadio
fotografico. Entdo, temos um histérico enquanto estado, relacionado a producdo de
documentos. A producdo de fotografia, aqui na Amazonia. E também o acervo de esculturas
gue acabou se tornando uma identificacdo, faz parte da identidade visual do SESC. E também
pelo fato de que vérias dessas esculturas, elas remetem ao que sdo entendidos como 0s
patronos do comércio. Entdo, a gente tem figuras mitolégicas que séo relacionadas a esse
historico de identificacdo do comércio em si. Entdo, vocé vai ter varias representagoes
romanas, gregas, mas sempre que estdo relacionadas ou ao comércio ou a essa imagem de
identidade visual que 0 SESC construiu.

Pesquisador: Certo. Sdo produzidos resumos informacionais, descri¢do do objeto, no caso?
Sim, eles sdo, além dos resumos, é feita, na prdpria ficha tem o campo de resumo.

Participante A: Sim, eles sdo, além dos resumos, é feita, na propria ficha tem o campo de
resumo. Sim, eles séo, alem dos resumos, € feita, na propria ficha tem o campo de resumo. E
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também porque isso facilita a questdo da comunicacdo. E também porque isso facilita a
questdo da comunicacdo. E quando é produzido as placas identificativas para o espaco, para
compor um pouco da hipografia, sdo retirados diretamente da ficha catalogréfica. Entdo, a
ideia é que essa documentacdo, ela ndo pense somente no processo de documentagédo
museoldgica em si, mas que isso facilite os demais processos. Entdo, o meu campo de
conservacdo, Entdo, o meu campo de conservacao, ele ja pensa na execucdo de um laudo
técnico, quando eu precisar executar. O meu campo de informacgdes extrinsecas, ele ja pensa
na producao de material de hipografia.

Entdo, sdo produzidos esses resumos justamente para facilitar esse processo comunicacional
do acervo e também para a gente ter uma recuperacdo rapida dessas informacdes no sentido
de, a depender da demanda da institui¢do, as vezes eu preciso ter um resultado mais imediato,
uma recuperacao facilitada dessa informacdo. Entéo, sdo produzidos, sim.

Pesquisador: Certo. E, na sequéncia, sdo produzidos descritores tematicos? Os termos, né?
Voltados para o contexto?

Participante A: N&o. Mas isso € uma coisa que eu tenho pensado em inserir, justamente
porque o SESC, ele atualmente conta com ele atualmente conta com atividades de atividade,
né? As atividades sdo como se fossem os programas. Entdo, a atividade de memodria e
patrimonio, ela foi inserida recentemente. Ndo é que antes ndo tivessem programas ou
atividades ou projetos relacionados a memoria e patrimonio. Ja tinhamos.

Mas agora ele se constituiu como uma atividade, como uma linha de atuacdo dentro do SESC.
Certo? E por conta disso, estd sendo discutido pela diretoria nacional a possibilidade de
registro e de implementacdo de bancos de dados. Entdo, esta se discutindo se sera utilizado o
Tainacan ou se sera elaborado o préprio banco de dados dentro do SESC. Entéo, essa diretoria
nacional esta se reunindo em grupos de trabalho para discutir quais sdo as nossas demandas e
0 que pode atender da melhor forma. Entdo, isso j& vai ser uma demanda, né? Por conta da
possibilidade ja de deixar as demandas, né? Esta documentacdo. Pensando para um futuro
banco de dados. E ai, € interessante a definicdo desses termos de escritores por conta da busca
do proprio banco de dados. Ele vai ter essa necessidade, né? De a gente definir isso. Entdo,
provavelmente, na verdade, € uma das demandas que a gente vai comecar a atender agora na
documentacdo fisiologica.

Pesquisador: Certo. Em relacdo a instrumentos de pesquisa. S&o utilizados instrumentos de
pesquisa? Durante o tratamento informacional? Instrumentos de pesquisa sdo fichas
catalogréficas? Fichas de arrolamento?

Participante A: Eu lido hoje com algumas fichas que s&o. Eu tenho enrolamento, inventario.
O arrolamento, ele é utilizado mais para a gente em questdes de exposi¢do. Movimentacdo de
acervo. Entdo, eu vou receber uma exposicdo temporaria, por exemplo. Porque a gente
também lida com acervos que ndo sdo nossos. A gente também recebe exposicBes externas.
Para acontecerem aqui no espago. Entdo, nesse caso, no termo de entrada, eu j& acrescento um
arrolamento. Entdo, o arrolamento, ele é mais praticado para essas demandas mais
corriqueiras. O inventario, que ja € praticado internamente com 0 nosso acervo. Esta, no
momento, sendo inventariado. Esse inventario, diferente do arrolamento, ele ja é acrescentado
a imagem. Ja tem a imagem dos objetos. Eu ja tenho informac6es descritivas mais especificas.
De peso, de altura, as dimensbes do objeto. Uma descri¢cdo basica dele. E também, uma
numeracdo corrida de itens. Os nossos itens, eles séo, eles sdo também. Tem numero de
tombo. Eles tém numero de registro. Porque eles sdo tombados. Na verdade, eles sdo
registrados dentro do patrimonio. Do departamento de patriménio do Sesc. Entéo, eles tém
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namero de identificacdo. E ai, no meu inventario, se eu estou lidando com o meu acervo. Eu
também tenho esse campo de numero de identificacdo. Entdo, enrolamento, inventario. Tenho
as fichas catalogréficas. Que sdo individuais dos objetos.

Participante A: E os laudos técnicos. No momento, os laudos técnicos de conservagdo. No
momento, sdo essas fichas que sdo praticadas. Eu tenho pensado também, justamente, nessa
questdo dos termos de escritores. De a gente ter um outro tipo de enrolamento. Que nédo so6
isso que € inserido. Nas atividades mais coliqueiras. Enfim, entrada e saida de objetos. Mas
também ter um enrolamento mais voltado para a questdo comunicacional mesmo. Entdo, ter
um enrolamento com um termo descritivo. A fotografia do objeto. Porque eu gosto de usar a
fotografia em todo. Se deixar, eu coloco foto até em enrolamento. Porque, para mim, facilita a
identificacdo do objeto. Para mim, é muito dificil. Porque, por exemplo, eu tenho quatro
esculturas de mercurio. Eu tenho seis esculturas de Hermes. Que também é mercurio. Mas que
estd tombado, esta registrado como Hermes.

Participante A: Entdo, eu tenho, sei 14, dez cabecas de um. E todas sdo de bronze. Todas sdo
sO cabeca. Todas sdo da mesma figura mitolégica. Representando uma mesma figura
mitoldgica. Entdo, se eu ndo tenho fotografia. Isso dificulta muito a minha vida na parte de
identificacdo. Porque, as vezes, elas tém dimensdes parecidas. Ou entdo, se ndo fui eu que
medi. Ou eu posso ter cometido uma falha humana mesmo. Posso ter medido um centimetro a
mais ou a menos. E isso vai acabar batendo com um dado de outro objeto. Ent&o, para mim, a
fotografia é fundamental. Mesmo que eu faca uma fotografia ndo técnica. Eu nédo teria a
possibilidade de fazer uma foto tratada bacana com escala. Mas eu teria que tirar. Nem que
seja uma foto com o celular. Para colocar no meu arrolamento. Até para eu ndo poder me
perder no que eu estou fazendo. Entdo, tenho pensado nessa ficha. Nessa outra ficha de
arrolamento. Que seria com a identificacdo do objeto. Uma fotografia basica para eu poder
identificar. E ter essa descricdo de uma recuperacdo de forma mais rapida. Para que isso
também facilite. Até a possivel capacitacdo de futuros mediadores ou educadores. 1sso ja
ajuda a conhecer mais rapido o acervo. Porque a gente sabe que as fichas encanadograficas
sdo documentos mais robustos. E com informagdes que as vezes ndo competem a mediagéo.
No sentido de que quando eu recebo o publico. A ndo ser que eu esteja recebendo um publico
muito técnico da area. Talvez o publico geral ndo se interesse por alguns termos. Como
categorias e subcategorias. E para uma mediacdo mais geral para o publico. Sdo interessantes
mais outras informacdes. Como contexto. Como o que é aquele objeto. O que ele representa.
O que ele significa. De onde veio. Para onde foi. Entdo, com essas informagfes de forma
separada.

Pesquisador: As fichas que vocé utiliza na instituicdo. Elas direcionam para uma descri¢do
tematica do objeto? Contexto. Conteldo.

Participante A: Sim. Algumas dessas informagdes a gente ndo consegue de imediato. A
gente tem que dar uma pesquisada. Procurar esses documentos. Até porque a gente esta
falando de um acervo. Que ele foi adquirido h4 muitos anos. E que essa documentacéao ela
existe. Mas nem sempre ela esta de pronto atendimento aqui. Para nossa médo. Entdo, por
exemplo. Isso foi adquirido por um. Falando do acervo de cameras fotograficas. Ele foi
adquirido por um antigo presidente da FEComércio. Que era colecionador. E que se
interessou por essa historia. E foi adquirindo de antiquarios. De outros espacos. E foi
adquirido de forma gradativa. E depois ele faz essa sessdo. Para uso no SESC. E ai
posteriormente a gente tem de fato uma transferéncia oficial. Como sendo de fato de guarda
do SESC. Nao so ele estar no espaco. Mas sendo gerido e administrado pela administracdo do
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SESC. Entdo, assim. Esses documentos eles sdo de muito antes do periodo que esse trabalho
tem sido feito. Entdo, quando comeca a documentacdo ser realizada. Esse trabalho
museoldgico a ser realizado. Esse processo todo j& aconteceu hd muitos anos. Entdo, esses
documentos eles estdo disponiveis. Mas estdo as vezes em setores separados do SESC. Tem
coisa que esta no juridico. Tem coisa que esta na. Enfim. E ai a gente vai fazer esse trabalho
de pesquisa. Para poder alcancar essas informacdes. Mas a ficha. Ela ja prevé. Mesmo as
informagdes que a gente ndo tem em mdos. Entdo, é uma ficha que ela atende. Na estrutura
basica dela. Ela atende todas as possiveis informacdes que a gente vai precisar. E vai poder
registrar ao longo do tempo. Até porque a gente entende também que a documentacdo
museologica. Ela ndo acaba. Ela € um processo. Entdo, eu comeco ali na identificacdo. E ao
longo da vida util desse objeto. Ela é alimentada. E quem sabe. Esse objeto ali ndo exista
mais. Ou ele seja alienado por algum motivo. A documentacédo ela permanece. De que ao
longo dessa vida. Desse objeto ela estava aqui. Entdo, é previsto sim. Informacgdes de
contexto. Informacbes de origem. InformacBes extrinsecas e intrinsecas. Se tivermos a
possibilidade. E também algumas informacdes que elas sdo. Normalmente a gente coloca no
termo de observac6es. Tudo que a gente ndo preveu na ficha. Vai para observac6es. Tudo que
ndo estava previsto. Até porque as vezes tem informacdes que sdo muito. Individuais daquele
objeto. Entdo, por exemplo. Eu vou ter uma camera. Por exemplo. Uma ou duas cameras. Em
que o fotdgrafo que lidava com ela. Ele montou quase como que um portfélio. Na lateral da
camera. Entdo, ele pegou varios tipos de foto. Que ele fez com aquela camera.

Participante A: Entdo, isso é uma informacdo muito especifica. Daquele objeto. E teve. Tem
uma. Eu ndo tenho como colocar isso. De uma forma geral. Porque ndo sdo todas as cameras.
Que vao ter esse material. Certo? Entdo, é aquela informacdo. Foi uma vantagem do
fotografo. De deixar ali a amostra do trabalho dele. E ai ele colou. Entdo, ai eu tenho uma
descricdo de material diverso. Ele colou coisas. Ele inseriu. Essas informagdes que advém
daquele objeto, porque é uma foto tirada com aquela cdmera, revelada e colocada ali. Assim, é
uma informacdo agregada, um material que da uma caracteristica especifica ao objeto.
Também existe, inclusive, em outras tipologias. O Sesc tem acervos de pintura e objetos
diversos relacionados a cultura popular. Inclusive, o Sesc possui museus no Nordeste, fruto de
um programa que musealizou casas de mestres de cultura, transformando esses espacos em
locais de visita e transmissdo dos trabalhos desses mestres. H& uma grande possibilidade de
expansdo no campo museoldgico e informacional, com o apoio institucional para a
implementacdo dessas politicas. Existe interesse e condi¢cGes para a manutencdo desse
trabalho, incluindo orcamento voltado para isso. E algo que ainda ndo existe, mas estad em
pauta e em vias de ser executado, com resultados esperados no méaximo em um ano. N&o
possuimos um vocabulario controlado interno, mas utilizamos outros vocabularios publicados
no universo museolédgico, como tesauros. O tesauro de objetos do patriménio cultural nos
museus brasileiros é a versdo atualizada do tesauro publicado pela Secretaria Municipal de
Cultura da Prefeitura do Rio de Janeiro, com autoria de Helena Ferreira e publicado em 2016.

Pesquisador: Certo. Vamos iniciar entdo a aplicacdo do protocolo. Lembrando que ndo vou
interromper a descri¢do. VVou silenciar o microfone agora.

Participante A (PVI): Esse objeto € uma escultura em gesso, uma escultura sacra. Posso
chamé-la de objeto sacro, uma escultura relacionada a religido cristd catolica. Dentro da
religido, o termo utilizado para esse tipo de escultura é "imagem". Ela tem um
desdobramento, com duas partes. Foi adquirida com desdobramento, que € um manto em
tecido, uma espécie de tecido esponjoso, parece ser juta. Lidando com esse desdobramento, é
um revestimento em juta e varios acabamentos com aviamentos. Esse aviamento inclui
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passamanaria com fios em tecido e uma espécie de plastico metalizado, além de pedrarias em
plastico com revestimento de uma pelicula furta-cor que descasca.

Participante A (PVI): De modo geral, o material que tenho aqui inclui tecido, plastico e
metal, utilizado para uma das pedrarias e para fechar o manto e manter ele nesse formato. O
objeto principal € uma escultura em gesso. Na verdade, isso € uma das coisas que preciso
verificar, pois acreditei que em alguns lugares eu encontraria sempre dizendo que isso é uma
escultura. No entanto, por ser isso aqui, ndo foi esculpido; ele foi colocado. O processo do
gesso é colocado dentro de um molde, com a formula do gesso dissolvido em &gua. O molde
fica fechado até o gesso perder um pouco da umidade e ficar consistente. Quando esta
totalmente consistente, 0 molde é aberto e eu tenho a estrutura toda. O que me diz isso é uma
linha na lateral, que é justamente a parte onde vaza um pouco do gesso entre as duas partes do
molde.

Participante A (PVI): Esse tipo de escultura também é chamada de escultura popular de
objeto sacro, porque é um processo seriado; ndo é construido individualmente, é feito em
série. Neste processo de moldagem de gesso, eu coloco isso num molde. Entdo, enquanto
profissional, preferiria chamar isso ndo de escultura, mas de uma moldagem de gesso. Ela é
produzida a partir de um molde e feita um acabamento com tinta, possivelmente acrilica, mas
pode ser tinta base d'agua também.

Participante A (PVI): A estrutura do objeto em si € um corpo humano com uma cabeca. A
cabeca possui uma coroa. Nessa escultura, eu tenho duas pessoas: uma representacdo de uma
mulher e uma representacao antropomarfica feminina de Jesus. Abaixo dela, ha a estrutura de
um rosto que € a representacdo de um anjo, uma figura angelical. Essa escultura ou moldagem
possui uma cabeca, e 0 restante estd dentro do molde. O acabamento é feito nas cores
dourado, bronze, azul e vermelho metalico, além de beige, branco e marrom fosco. Na base,
ha uma descricdo "Nossa Senhora de Nazaré" revestida em acrilico.

Participante A (PVI): Essas informacdes serdo organizadas e detalhadas na minha ficha
catalografica e no texto final. E, no caso, isso seria a descricdo do objeto, né? Eu prossigo nas
informacdes intrinsecas, as extrinsecas, quer dizer? Ou em outro momento? Pode ser? T4,
com relacdo a informacdo de que dentro do contexto de uso, isso aqui seria um objeto de rito
religioso. Ele é utilizado para preces, para demonstracdes de religiosidade, né? Normalmente
associados a festividade que é considerada patriménio cultural imaterial no Brasil, né? E
tombado pelo IPHAN, que é referente a festividade de Nossa Senhora de Nazaré, que é uma
festa celebrada. Desde 1793, no estado do Para, que atualmente é considerada a maior
manifestacdo religiosa da América Latina, é considerada padroeira do estado do Para, da
cidade de Belém, especificamente. E existem esses objetos, tanto dentro do contexto religioso,
dentro das igrejas, e também dentro das casas, porque existem varias casas que tém objetos
como esses, para ritos, para suas preces, para demonstragdes religiosas, como também em
espagos publicos.

Participante A (PVI): Isso é uma coisa interessante, porque por mais que estejamos dentro
de uma estrutura de Estado laico, por conta dela ter um apelo popular muito grande no Estado,
dentro de diversas reparticdes publicas e privadas, dentro de empresas, ela tambem é utilizada
como um objeto decorativo ou dentro desses espagos. No caso desta imagem aqui, ela esta
dentro desse contexto de objeto decorativo, né? Entdo, em cada uma das salas, a gente tem
uma representacdo em tamanho maior ou menor desta imagem, que seria a representacao da
padroeira do municipio de Belém, né? Entdo, ela pode ser encontrada tanto nesse contexto
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especificamente religioso, dentro de uma institui¢do religiosa, como a igreja catolica, ela pode
ser encontrada também nas casas das pessoas, e, normalmente, esse tipo de estrutura aqui,
dela em gesso, ela é encontrada nas casas, de forma mais, porque ela é uma imagem mais
popular, isso tem um processo mais barato de aquisicao, entdo eu consigo encontrar ela em
precos mais populares, e isso implica também na qualidade, ndo diria, ndo sei se na qualidade
do objeto, mas nas caracteristicas fisicas dele porque vocé vai perceber que a pintura ela é
feita de modo mais geral ela é feita de modo mais seriado as vezes com ndo tanto refino que
tu encontra numa escultura de fato que € feita com esculpindo a madeira e com um
acabamento em pintura mais refinado ndo, aqui tu é feito de forma seriada e isso vai implicar
nas caracteristicas do acabamento entdo tu tens por exemplo uma pintura que ela vaza para
um outro lugar, enfim mas é esse tipo de sdo essas esses tipos de imagens de Nossa Senhora
de Nazaré que como é popularizado no estado.

Participante A (PVI): Entdo comumente vocé encontra essas esculturas populares dentro das
casas, dentro de espagos mais populares, dentro de empresas dentro de, enfim, desses espacos
diversos, tanto como objeto de rito, em que as pessoas vao ter esse momento ali de fazer suas
preces e de professar a manifestacdo do sagrado como também como objeto decorativo ela
também € utilizada ao longo ndo € esse objeto, mas objetos como esse também sdo utilizados
ao longo do ano dentro de uma estrutura religiosa de manifestagdo chamada de novena que
s80 0s percursos em que grupos religiosos, normalmente compostos por mulheres prosseguem
de casa em casa com essa imagem com uma imagem dessa e ao longo do periodo de agosto a
setembro até o inicio de outubro esses grupos religiosos de mulheres recebem uma imagem
como essa da arquidiocese e das suas respectivas paréquias e esses grupos levam essas
imagens a diversas casas para executar um tipo de esmolacdo de ladainha em que toda noite
essa imagem vai para uma casa l& nessa residéncia é feito um rito existe um caderno, uma
normativa das preces que sao executadas ali dentro daquela residéncia naquela residéncia hé a
imagem pernoita, ali ela fica até que no outro dia este grupo vai até a casa desta senhora desta
familia que recebeu e leva para a proxima familia que vai receber e ai esse percurso acontece
€ 0 que sdo as chamadas novenas 0s percursos das novenas e ai isso é seguido por este grupo
prioritariamente de mulheres levando essa imagem a frente com imagens de velas e
professando ladainhas até chegar nessa nova residéncia entdo sdo algumas dessas praticas em
gue vocé vai encontrar imagens como essa dentro desse contexto.

Pesquisador: Pronto. Certo. Tudo certo. Eu vou agora realizar algumas perguntas. Que séo
chamadas de entrevista retrospectiva. SO para refrescar algumas coisas. Caso tivesse alguma
duvida. Quando tu comecaste a observacdo do objeto, qual foi a ideia inicial sobre o
significado?

Participante A: Nd&o foi tdo dificil para mim identificar algumas coisas. Agora, se eu
estivesse lidando, por exemplo, com um objeto que eu ndo conheco, mesmo que fosse
relacionado a objetos sacros, normalmente, uma préatica que eu tenho é procurar no Google.
Com aquele buscador de imagens, a ferramenta de buscador de imagens do Google me ajuda,
as vezes, a identificar o objeto que eu ndo conheco, porque existem dentro das religifes. Se eu
estou falando de acervo sacro, eu consigo utilizar isso também para outras tipologias de
material. Dentro do acervo sacro, existem varias representacfes de chamadas de acervos
sacros e imagens que sdo inumeras. Entdo, algumas eu desconheco, e ai eu fago essa busca
para saber o titulo e para buscar a historia. As vezes, eu consigo encontrar isso em
publicacdes. Existe uma publicacdo que eu utilizo bastante, que é do Fausto Vianna, sobre
trajes e objetos da Igreja Catdlica. Se eu ndo me engano, o titulo é esse, mas o autor é o
Fausto Vianna. L&, ele tem uma série de descricbes que ajudam muito nessa questdo da
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documentacdo e da descricdo dos objetos sacros, objetos religiosos. Entdo, eu tenho essa
pratica de estudar acervos religiosos porque ja passei por etapas em que tive que descrever
varios tipos de acervos religiosos. Isso ja ndo é uma dificuldade para mim. Mas a minha ideia
sempre € descrever fisicamente o objeto e depois passar pelos significados. De acordo com o
que eu conhego e 0 que eu ndo conhego, eu vou pesquisar sobre. Mas eu sou um pouco
disléxica, ja diagnosticada. Entdo, as vezes, eu estou pensando uma coisa, mas meu
pensamento vai para outro lugar. Eu tenho também essa prética de, quando estou fazendo a
documentacao do objeto, descrever tudo que vem na minha mente exatamente como eu estava
falando agora. E ai, depois que eu termino de descrever tudo que veio na minha mente, o que
eu consegui pegar de informac&o, eu vou para a parte de redacdo mesmo. Estruturo esse texto,
organizo ele. O que ficou repetitivo eu vou limpando, colocando numa estrutura légica de
descricdo do objeto: descricéo fisica do objeto e, depois, passando pelos significados.

Participante A: Quando eu estou falando da descricdo fisica no meu texto final, eu estruturo
isso comecando de cima para baixo, da direita para a esquerda, conforme eu estou vendo. Ai
Vviro as costas, mesma coisa, de cima para baixo, da direita para a esquerda, e depois o fundo.
Se tiver outras coisas agregadas, ou, por exemplo, no meu texto, eu ndo comegaria falando do
manto; comecaria falando do objeto e depois falaria do manto acrescido de um objeto. Mas 0
meu processo de pensar essa descri¢cdo € muito como eu vou falando mesmo, porque as vezes
eu percebo uma coisa e tenho medo de esquecer 0 que eu percebi, entdo anoto logo. Depois eu
passo para a organizacdo desse pensamento. E ai, uma outra coisa também, que isso foi uma
pesquisa que a gente comecou a publicar agora, mas que ndo é desse tipo de material, foi
relacionada a bonecos cénicos. A gente pensa em um objeto e estabelece categorias para 0s
tipos de material constituintes. Isso também ajuda a me organizar o pensamento no sentido de
eu lidar com o material. Essas categorias seriam estruturantes, agregantes e decorativos.
Decorativos, acho que ndo é esse 0 nome, mas é um que esta relacionado ao decorativo:
acabamentos. Obrigada. E isso. Entdo, eu tenho os materiais estruturantes, que sdo o que
estrutura 0 meu objeto, como 0 gesso, que estrutura esse meu objeto. O tecido faz parte da
estrutura dele prioritariamente.

Pesquisador: Certo. Vocé encontrou essa ideia inicial do objeto em alguma parte especifica
dele? Tipo o que significa? Para que serve?

Participante A: Eu sei o que ele significa. Eu tenho uma descricdo aqui na imagem: Nossa
Senhora de Nazaré. Mas, sem essa informacdo de contexto, que eu ja tenho por ser belenense,
por ser paraense, eu teria que pesquisar sobre, procurar informagdes. E, pessoalmente, eu néo
tenho bibliografias que me deem esse suporte. Eu teria que pesquisar externamente, seja na
internet, em materiais ja publicados e afins, ou na propria arquidiocese, que sao as instituicdes
relacionadas ao objeto. Falando de outros tipos de objetos, eu teria que ir atrds de uma
bibliografia especifica. Aqui eu tenho basicamente uma informagéo de um titulo, um possivel
titulo. Mas, se eu ndo entendo, se eu ndo tenho a minha informacao de contexto, eu precisaria
de mais do que isso. Eu so saberia do nome dela.

Pesquisadoe: Certo. Tu teve alguma dificuldade em algum momento?

Participante A: De descri¢cdo? Eu acho que isso pega um pouco o nosso trabalho mesmo, que
é de museologo. A dificuldade maior, ao meu ver, é encontrar o termo correto para definir
alguma coisa, porque varias dessas coisas séo tratadas por varios nomes. Entéo, eu nao sei se
0 correto ou o errado € a palavra certa, mas ter um termo unificado para dizer que isso € isso é
importante. Eu tenho, por exemplo, essa informagdo: "Ah, isso aqui & uma passamanaria”. Eu
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sei também por uma informacdo de contexto, ja que trabalhei com acervo de figurino e
conheco esse material. Mas, por exemplo, isso é chamado de outras formas. Tem gente que
tem costureiras que chamam isso de cianinha, tem gente que chama de s6 de aviamento, de
acabamento, enfim. Entdo, sdo varios nomes e isso vai acontecer, eu acho, com a maioria dos
objetos, principalmente se lidarmos com objetos relacionados a alguma préatica popular.

Em cada local, vai ter um nome, vai ser de um jeito e, as vezes, no mesmo local, ha varios
nomes para uma coisa. Entdo, a minha maior dificuldade, na maioria das vezes, € perceber
qual é o termo mais adequado para descrever esse objeto. Qual é o termo que eu posso usar?
E, as vezes, eu acabo colocando mais de um termo. As vezes, eu coloco o termo que eu acho
mais adequado e, entdo, abro um paréntese e coloco "tambeém conhecido como" e listo outras
formas e nomes. Pensando também na recuperacao dessa informacéo, isso facilita a vida de
uma pessoa que talvez ndo conheca ou ndo pratique o termo que eu empreguei, mas conhece
esse outro termo. E isso vai facilitar na identificacdo do objeto.

Pesquisador: Isso. Eu sei que vocé tinha falado antes em relacdo ao conhecimento prévio de
conhecimento do préprio objeto o que ele significa mas reforcando a pergunta por que vocé
pensou em tal assunto? Foi conhecimento prévio ou alguma informacdo no documento ou
caso 0 objeto que te guiou?

Participante A: Foram experiéncias prévias com documentacdo de acervos sacros e também
com a manifestacdo religiosa em si, porque atualmente ndo existe essa pratica catélica mas a
minha familia é inserida nesse contexto e eu participei algumas vezes e sei que essa pratica é a
mesma até hoje, entdo por exemplo dentro do quando eu digo dentro do documento do tombo,
do registro essas informacdes elas estdo registradas no contexto, com relagdo as praticas que
sdo relacionadas, que sdo outras tem muitas outras tem muitas praticas que acontecem
relacionadas a manifestacdo do cirio de nazaré entdo tu tens uma pratica que acontece ao
longo do ano e vérias frentes disso acontecendo entdo vocé vai ter praticas de cultura
alimentar vocé vai ter praticas da propria manifestacdo religiosa enfim, tem vérias frentes em
que isso acontece tem as manifestacfes artisticas relacionadas. Mas, entendendo que esse
objeto tem uma representatividade muito forte nesse contexto, eu compreendo que, para
entender o objeto em si, 0 contexto mais proximo, digamos assim, mais proprio dele é a
pratica que acontece ao longo do ano, esta novena, esta pratica religiosa que ocorre ali, em
que varias dessas imagens sdo reproduzidas e apropriadas de formas diferentes, culminando
no Cirio em si. Entdo, eu tenho essa informacdo tanto de forma pessoal, por conhecer ja o
contexto, quanto registrada em documentos oficiais, principalmente o préprio inventério que
foi realizado na época do tombamento do registro da manifestacdo do Cirio enquanto
patriménio imaterial. Além da minha vivéncia pessoal, eu ainda consigo visualizar a préatica
acontecendo por conta de vizinhos e de coisas que acontecem na rua da minha casa. As vezes,
0 som vaza para dentro da minha casa e eu percebo que ainda sd@o 0s mesmos ritos, a mesma
estrutura, as mesmas cantigas da época em que eu participava, quando era crianca. Entdo, eu
sei que, por mais que as pessoas se modifiquem, as estruturas ainda sdo as mesmas e a pratica
continua sendo mantida.

Pesquisador: Tu consegue relacionar todo esse processo de descri¢do a algum termo geral ou
um termo especifico em algum vocabulario que no caso é o tesauro?

Pesquisador A: Entdo, dentro do tesauro, existe a categoria de objetos relacionados a culto.
Eu ndo estou lembrando exatamente agora, mas deixa eu sé pesquisar aqui se € o... é, objetos
de ritos, cultos e crencas. E ai, eu ndo sei se esse seria o tratamento que eu utilizaria dentro do
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especifico museu em que eu estivesse trabalhando, mas pensando de modo geral, talvez fosse
interessante relacionar ao termo ja definido no tesauro, "objetos de ritos, cultos e crencas". Até
porque esse termo geral, "objetos de ritos, cultos e crengas”, vem também para atender a uma
demanda do sincretismo — acho que essa palavra também é até complicada, mas enfim, a
demanda das diversas religiGes e préticas religiosas que temos no Brasil. Quando falamos de
acervo sacro, normalmente o nosso imaginario vai imediatamente para 0 acervo sacro
catélico, ndo é? Mas, quando eu falo de acervo sacro, preciso entender que as praticas
religiosas ndo sao apenas catolicas. Entdo, eu vou ter acervos relacionados a outras religides, a
outros ritos religiosos, a outras praticas. Acho interessante, por mais que haja resisténcia de
alguns espacos — sabemos que existem — utilizar esse termo, por ele ser geral demais,
"objetos, ritos, cultos e crengas”. Nao o termo em si, mas a categoria. Eu acho interessante
pensar a partir disso porgue isso inclui os objetos sacros de outras praticas religiosas. Entéo,
eu terei subcategorias dentro desse objeto, como objetos relacionados a pratica cristd, objetos
relacionados a pratica judaica, objetos relacionados a pratica candomblé, umbandista e todas
essas outras praticas. Assim, tenho uma categoria que ndo exclui e que ndo reforca um
pensamento eurocéntrico cristdo catolico. E bem interessante passar a praticar essa categoria
geral e, na subcategoria, relacionar o objeto com a prética crista cat6lica apostdlica romana. E,
no meu termo descritivo, eu vir com algo mais especifico sobre o objeto.

Pesquisador: Entdo, ta certo. A gente finaliza aqui o processo do protocolo verbal. Foi
bastante proveitoso. Refor¢ando, foi bem interessante como vocé estruturou o processo de
descricdo. As formas que eu tenho de comecar pelo manto nao tém problema; também é uma
forma de observar e interpretar o objeto. Ja temos aquele costume de tirar logo o que esta
cobrindo o objeto principal para comecar a ver o que €. Isso parece ser um padrdo. Estou
identificando como se fosse um padrdo; uma outra entrevistada também utilizou a mesma
estratégia de comecar pelo que pode ser removido e depois ir para o objeto principal para
comecar a descrever. Em relacdo ao feedback, sobre a questdo de pesquisa, eu vejo bastante
que a descricdo fisica vem primeiro e depois a descricdo tematica. Raramente vem o
contrario; geralmente, a tematica vem primeiro, comecando com aquela primeira leitura do
que é o objeto, a especificacdo e tudo mais. Agradeco a participacdo; a pesquisa vai ser
bastante proveitosa. Eu vou encerrar aqui a gravacao.
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APENDICE B - Protocolo Verbal Individual — Participante B

Inicio: 0:00:00 min Término: 0:34:26 min

Duragéo: 34min 26seg

Recurso informacional utilizado: Objeto comemorativo alusivo ao Castelo de Shuri

Pesquisador: Mateus da Silva Reis

Imagem:

T DA T4 v 7, BERERSSTTHE THRE L EE: ) O

fELTVwET, £/ FRMTLPT I EI P SERAREL
THesn, KKIbHEWL ShTwuEd, £/ X0OBRO/IR
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EhTwEd,

Pesquisador: Vamos 14, entdo. Eu tenho cinco campos aqui para perguntas que, na verdade,
sdo quatro campos para perguntas para formar o perfil do profissional que estd sendo
entrevistado. Primeiro, relacionado & identificacdo. Formacgao?

Participante B: Graduacdo em Museologia, Mestrado em Ciéncia da Informagéo
Pesquisador: Instituicdo?

Participante B: Atualmente estou fazendo doutorado na Universidade de Waseda em Toquio
Pesquisador: As obras séo catalogadas?

Participante B: Néo.

Pesquisador: Os procedimentos de documentacdo tratam etapas de identificagdo, selecéo e
traducédo de conceitos?

Participante B: Sim.

Pesquisador: Séo produzidos resumos informacionais no caso de descri¢do de objeto fisico?
Participante B: Sim, provavelmente.

Pesquisador: Séo produzidos descritores tematicos?

Participante B: N&o, que eu tenha informag¢&o no momento.
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Pesquisador: Quanto aos instrumentos de pesquisa, ficha catalografica e tudo mais, séo
utilizados os instrumentos de pesquisa para a realizacao do tratamento informacional?

Participante B: Provavelmente sim, mas ndo por mim.

Pesquisador: Os metadados presentes no instrumento direcionam para descri¢do fisica do
objeto? Fisico e temético?

Participante B: Sim, sim, sim, sim.
Pesquisador: O museu possui algum vocabulério controlado interno?
Participante B: N&o que eu tenha informacéo.

Pesquisador: Mas ele utiliza algum vocabulério presente no universo da museologia?
Thesauro para acervos museol6gicos?

Participante B: Sim, eu uso o tesauro.

Pesquisador>Como ja havia explicado anteriormente, antes da gravacao, o protocolo verbal
objetiva coletar o processo de observacdo, interpretacdo e leitura do muse6logo durante o
procedimento de descri¢io do objeto museoldgico. E uma atividade introspectiva, no caso, é o
pensar alto. Entdo, durante todo o processo de descricdo do objeto que foi enviado também
por e-mail e que vocé tem em mdos, vocé vai ter que pensar alto e verbalizar durante todo
esse procedimento da producdo da descricdo, ta bom? Eu ndo vou interferir de nenhuma
forma enquanto n&o terminar a descrigdo. E s6 pensar alto, s6 falar o que esta pensando, o que
estd passando na sua cabeca. Se vocé tiver alguma duvida, pode falar, mas eu s6 vou poder
interromper quando vocé terminar a descri¢do, interromper o processo de descri¢do. Ta certo?
Ok, entdo eu vou silenciar aqui o microfone e pode comegar.

Participante B (PVI): Primeiras informac@es do objeto. Data de aquisi¢do: N&o tenho a data
especifica, vou conferir, mas mando possui informacdo. Sim, dentro da embalagem eu sei que
foi 17 de abril de 2024. O objeto estd na embalagem de o que parece ser plastico? N&o, é uma
embalagem comum. Entdo, provavelmente, ela pode ser substituida por algo mais adequado.
O objeto tem acompanhado duas coisas dentro: uma caixa de madeira 3x4, um pedaco de
papel e o objeto em si. Comecando com os dados intrinsecos: O formato é um retangulo.
Entdo, eu tenho um retangulo com as bordas arredondadas. O material inicialmente parece ser
uma madeira leve, com cheiro caracteristico, mas eu nao consigo identificar qual é. Entéo,
madeira clara com cheiro caracteristico.

Participante B (PVI1): O retangulo tem uma madeira com uma, duas, trés, quatro faces longas
e duas faces curtas. Numa das faces tem um escrito e um desenho. Pelo que parece, isso foi
queimado na madeira. Entdo, ndo foi um objeto. Eles usaram algum tipo de ferramenta para
marcar a madeira. Tem um, dois, trés grupos. Essa marcagdo foi dividida em trés grupos.
Entdo, tem o primeiro grupo, um espaco, o segundo grupo e a imagem do castelo. A imagem
do castelo parece ter sido feita também em mais de uma etapa. Ndo parece ter sido Unica,
porgue as dimensdes da queimadura sdo diferentes. Entdo, tem um, dois, trés tipos diferentes.
S6 a imagem do castelo tem um processo, provavelmente de queimadura, de trés etapas
diferentes. O escrito, os dois ultimos, os dois grupos antes, sdo escritos em kanji. Kanji sao
alfabetos usados pela China ou pelo Japdo. Bom, o fisico: j& fizemos a descrigdo do formato,
material, e marcacdo. O objeto também tem um furo circular do lado esquerdo que atravessa o
objeto. Tamanho: O lado mais longo tem 12 centimetros e o lado mais curto tem 2
centimetros. O furo tem um diametro de meio centimetro. As inscricdes tém o tamanho de
meio centimetro, todas. Sim. Sdo 10 simbolos kanji e 1 hiragana, todos com meio centimetro.
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A imagem do castelo tem 1 centimetro e 4. O papel: O papel esté escrito em japonés. Eu nédo
consigo ler japonés, entdo vou ter que usar um tradutor. No papel, séo informacdes do objeto.
O papel é branco, parece ser sulfite comum, com impressdo preta. Tamanho: 10,5 por 3
centimetros. Também é um papel retangular, s6é com impressdo de um lado. Informacdes
fisicas estdo confirmadas.

Participante B: Agora, informacdes extrinsecas: O local do objeto é o castelo de Shuri, em
Okinawa. O castelo sofreu um incéndio em 2019 e estd em reconstrucdo até 2026, mas ainda
estd aberto. Sobre o0 objeto: Eu consigo identificar os trés alfabetos japoneses: hiragana, kanji
e katakana. Hinoki é a madeira mencionada. Esse pedaco é de madeira utilizada na
reconstrucdo do castelo de Shuri. O tipo de madeira é hinoki, que é facil de processar e tem
sido usado como material de construcdo desde os tempos antigos. E considerado resistente ao
fogo, o que é importante porque o castelo queimou. Hinoki tem um perfume Unico com
efeitos relaxantes, repelentes de insetos, purificadores do ar e desodorizantes. O papel diz que
0 objeto é um fragmento da reconstrucdo do Shuri. Textura: A madeira foi lixada. Tem
marcas provavelmente de uma lixadeira. H& uma marca no meio do objeto, possivelmente
usada para sustentar o objeto durante a gravacdo. InformacGes adicionais: O papel traz
informacdes basicas e confirma que o objeto é comemorativo. Preciso digitalizar e traduzir o
papel, confirmar a traducéo depois.

Participante B (PVI): O objeto é um fragmento de construcdo. No estado atual, € um objeto
comemorativo. O uso anterior foi como fragmento de construcdo, mas agora € um objeto de
restauracdo. Precisa mudar a embalagem para uma caixa mais apropriada. Nome do objeto:
Bloco de madeira retangular comemorativo. N&o tem titulo, apenas é um objeto
comemorativo. Confirmando todas as informac6es: localizacdo, contexto, dados fisicos e do
papel. Nao tem uso utilitario especifico além do comemorativo. Confirma. Confirma. Ok,
terminado

Pesquisador: Tudo certo entfo, né? E isso. Eu vou elaborar agora algumas perguntas, que € a
entrevista retrospectiva, so pra levantar algumas questdes que ficaram durante o caminho. OKk.
Primeira pergunta: Quando tu comegou a observacdo, qual foi a tua ideia inicial sobre o
significado?

Participante B: Ok. No inicial, eu ndo tinha ideia nenhuma, porque o objeto ndo deixa claro
que tem um uso. E s6 um objeto retangular. Entdo, no inicio parecia s6 um bloco de madeira.

Pesquisador: Uhum. E o primeiro momento no caso, né? Isso. Ai tu encontrou essa ideia
assim, como comecou a ter entendimento do objeto? Foi alguma parte especifica dele, o que
significa, pra que serve?

Participante B: Durante a identificacdo dos aspectos fisicos do objeto, ndo parecia ter nada
que diria que isso era um objeto comemorativo especifico. Mas, por sorte, ele veio
acompanhado de um papel que tem informacGes extras sobre isso, e também eu tinha a
localizagéo do objeto, de onde o0 objeto veio, que no caso é de um castelo. Entdo, com isso, eu
pude ver. Mas a grande mudanca foi a partir da tradugdo do que esta escrito no papel. E ai, a
partir disso, eu pude ver que o contexto do objeto era um objeto especial, vamos dizer assim,
né? Teve que utilizar uma pesquisa, né? Porque s6 0 objeto em si ndo tem como identificar.

Pesquisador: Entendi. Teve dificuldade em algum momento? Se sim, qual parte?

Participante B: Bom, a primeira parte é a parte linguistica. Uhum. Porque esse daqui esta
usando o vocabulario japonés. Como eu sei a localizacdo, prevé que esse daqui € um
vocabulario japonés. Entéo, é uma lingua que eu ndo tenho fluéncia. Entéo, eu tive que fazer o
uso de tradutor de aplicativo. Entdo, essa foi a primeira dificuldade. Uhum. De resto, nao
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especificamente. Talvez para fazer uma analise mais profunda do aspecto de conservacéo do
objeto, sim. Talvez eu precise de mais pesquisa. Mas uma avaliacdo inicial, a grande
dificuldade é a lingua.

Pesquisador: Certo. E ai, durante esse processo de observacdo, reparei que puxava muito
muitas coisas, muitas ddvidas, por exemplo, da ilha ou do préprio castelo ou da prdpria
madeira também. Coisas que vao formando ali o objeto. Por que tu pensou em tal assunto? Ou
foi conhecimento prévio? Tu ja tinha algum conhecimento sobre ou alguma informagdo no
documento, no objeto, te guiou?

Participante B: Eu tinha informacdo prévia do objeto, porque eu estava ho momento de
coleta, né? Entdo, ali a gente j& teve que fazer uma pesquisa prévia da realidade do castelo.
Mas sobre o tipo de madeira, foi porque no papel tem informacGes ndo s6 do tipo da madeira,
que € cipreste ou hinoki em japonés. Entdo, eu quis ter mais informagdes sobre essa madeira,
porque se eu consigo identificar se ela é originaria do Japdo ou ndo, j& tenho mais
informacdes sobre o aspecto fisico do objeto. E também porque, como essa madeira, ela tem
um cheiro bem caracteristico que da pra sentir mesmo sem aproximar muito, e é algo que esta
escrito aqui. E algo que eu precisei pesquisar mais fundo. E também aqui eles mencionam um
prédio especifico do castelo que estd em reconstrucdo. Entdo, eu também tive que fazer uma
pesquisa para identificar onde, qual dos prédios eram esses. Entdo, precisou de pesquisa extra.

Pesquisador: Certo. E ai, no finalzinho, tu relacionou ao termo de tesauro. Tu utilizou o
thesauro para acervos museoldgicos. Quais foram os termos que tu colocou?

Participante B: Entdo, eu fiz uma revisdo bésica do que poderia ser considerado para esse
objeto. Entdo, aqui, para 0 uso que eu consegui identificar desse objeto, ele é um objeto
comemorativo. Entdo, esse é o... ele é parte dos objetos cerimoniais. Entdo, 0909.2 no tesauro.
O geral € objeto cerimonial, né? E o termo especifico é o objeto comemorativo. 1sso. E como
o0 papel dizia que esse € um pedago de madeira utilizada na reconstrugdo, esse, se eu considero
s0 a madeira, ela teve um uso prévio. Entdo, esse uso prévio eu também consigo identificar
pelo tesauro como fragmento de uma construgdo. Certo. Poderiam ser trés termos indexados,
né?

Pesquisador: Isso. Ta certo. Entdo é isso. Muito obrigado. Eu acho de bastante importancia
essa parte, principalmente da pesquisa, utilizar instrumentos, aparelhos para realizar pesquisa
para se aprofundar na construcdo do perfil estilistico, no caso do objeto. E a questdo da
utilizacdo do tesauro também para representar a informacéo nessa miscelanea de informacéo
gue a gente tem do objeto. A gente precisa se encontrar em termos para indexar no sistema.
Entdo, eu acho que deu tudo certo. Vou encerrar aqui a gravagao.
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APENDICE C - Protocolo Verbal Individual — Participante C

Inicio: 0:00:00 min Término: 0:22:52 min

Duragdo: 22min 52seg

Recurso informacional utilizado: Telefone

Pesquisador: Mateus da Silva Reis

Imagem:
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Pesquisador: Certo. Formagéo.

Participante C: Eu sou muse6loga formada pela Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro. Eu também tenho mestrado pela Unirio e doutorado em Ciéncias Sociais pela UERJ,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro.

Pesquisador: Certo. Instituicdo em que trabalha e o setor.

Participante C: Trabalho na Fundacdo Casa de Rui Barbosa, que é vinculada ao Ministério
da Cultura, e eu fico lotada no Museu Casa de Rui Barbosa.

Pesquisador: Certo. Tem algum setor, professora?

Participante C: N&o, 0 museu em si ja é um setor da fundacio. E uma divisdo do Centro de
Memoria em Formacao, que é um dos trés centros da Fundacdo Casa de Rui Barbosa.

Pesquisador: Certo. No que se refere a indexacdo e descricdo de acervos, as obras, 0s
codmodos presentes no museu, sdo catalogados?
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Participante C: Todos sdo catalogados. O museu é uma instituicdo quase centenaria, em
2030 faz 100 anos que 0 museu esta aberto ao publico, e por sermos um museu-casa, que €
uma categoria muito circunscrita, a entrada de objetos aqui € muito rara, porque 0s objetos sao
associados a Rui Barbosa, pois é a casa onde ele viveu por 28 anos. Entdo, muito raramente, a
gente tem algum objeto doado, algum objeto relacionado ao tempo do Rui.

Participante C: Mas esse projeto que vocé mencionou da catalogacdo dos coémodos, eu
iniciei em 2016, junto com uma bolsista. Entdo, o entendimento do comodo como o objeto do
museu nos impulsionou a fazer essa catalogacdo. Mas € uma catalogacdo também com um
viés um pouco diferente dos objetos.

Pesquisador: Para ser realizada essa catalogacdo, professora, séo utilizados algum padréo
conhecido, por exemplo, do CIDOC ou do proprio IBRAM, para formar os metadados?

Participante C: A gente usa o padrdo proposto pelo CIDOC e uma metodologia um pouco
parecida com essa que voceé estd propondo. Ela é formada por quatro etapas, e uma das etapas
é a leitura do cébmodo. Entdo, € como se a gente ficasse olhando para esse lugar, avaliando
todos os seus detalhes, a sua constitui¢do, a sua estrutura, para depois iniciar a catalogagéo
propriamente dita.

Pesquisador: Dentro desse procedimento, trata as etapas de identificacdo, selecéo e traducéo
de alguns conceitos.

Participante C: O comodo &, digamos, um objeto que a gente lida com ele na catalogacdo em
diferentes momentos. A gente tem uma etapa de descrever qual era a utilizacdo dele no seu
ciclo residencial. E um pouco parecido com o objeto. O objeto, ao entrar no museu, também
estava em outro ciclo de vida, no seu ciclo rotineiro de uso. Entdo, a gente também aborda
esse momento. E depois, quando ele passa a fazer parte do ciclo museu, qual € a sua outra
funcdo? Ele passa a ter uma funcdo mais expositiva e ai a gente também faz a catalogacéo,
pensando no historico desse objeto, desde quando existem banheiros nas residéncias.

Participante C: Como foi a construcdo de banheiros? Quando a gente lida, por exemplo, com
uma casa do século X1X, como a que eu trabalho, ndo era comum ter banheiro dentro de casa,
entdo tudo isso é abordado no histérico do objeto.

Pesquisador: Certo, professora. E utilizado a ficha catalografica, ¢ produzida aquele resumo?

Participante C: Ficha catalogréfica para cada objeto. Aqui na Casa de Rui Barbosa, a gente
usa atualmente o Sofia Biblioteca mesmo para o acervo museoldgico. Nesse momento, a
gente esta em um grupo de trabalho. A ideia é migrar todas as nossas fichas para o SIAN.
Entdo, como a gente ja tinha essa proposta, ja tinha o entendimento de que o Sofia Biblioteca
ndo atendia completamente o acervo museoldgico.

Participante C: As fichas dos comodos foram feitas no Excel e no Word, para depois serem
migradas para outro programa. A gente estava tentando pensar qual seria, mas nao foi feita em
nenhum software especifico para isso.

Pesquisador: Certo. E até perguntar agora, professora, porque as vezes 0 repositorio, no caso
do Sofia, o instrumento do Sofia, direciona muito para uma descri¢do fisica, mas nao
direciona para uma descrigdo tematica.
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Participante C: Pode colocar 0os campos que nds quisermos.
Pesquisador: Certo.

Participante C: Entdo, a gente pode definir o que sd@o campos de descricdo tematica sem
problema nenhum.

Pesquisador: Ok. S&o utilizados metadados para indexagéo?

Participante C: Sim, a gente tem um caderno de metadados e o manual de preenchimento
também.

Pesquisador: Certo. Em relacdo a vocabulério controlado, professora, 0 museu possui algum
vocabulario interno?

Participante C: Néo.

Participante C: Na verdade, ndo digo que a gente tem um vocabulério controlado, porque
todos nds que chegamos ja encontramos o0 acervo catalogado. E cada geracdo de profissionais
que chega tem uma série de procedimentos mais atualizados. Entdo, eu cheguei em 2002, e
em 2014 chegou uma outra geracdo de profissionais também a partir de um concurso publico.

Participante C: A geracdo que eu encontrei era da década de 70, tinham entrado aqui no
museu em 74, quando as metodologias eram outras. Entdo, a partir desse encontro, a gente
montou uma lista de termos. Ndo é propriamente um vocabulario controlado, mas ja é um
passo para a construcao de um vocabulario controlado.

Pesquisador: Ja é bastante valido para a representacdo tematica nessa lista. Mas, além disso,
utiliza-se tesauro de acervo museoldgico?

Participante C: A primeira catalogacdo, na verdade, quando vocé for ler ali a introdugéo do
UROS, o TE da década de 80 que eu me refiro. Houve uma participacdo da Casa de Rui
Barbosa, porque o TEAU que a gente tinha até entdo foi construido para atender as
necessidades do Museu Historico Nacional, que € onde nasce o curso de museus, e naguele
momento elas entraram em contato com alguns profissionais de outros museus com outras
tipologias. E a Casa de Rui Barbosa participou desse momento. Entdo, a gente usou muito, e
para a catalogacdo dos comodos, que é mais recente, a gente ja usou a versao atualizada que
esta disponivel na rede, que foi feita pela Helena Ferrez.

Pesquisador: Legal, professora. A senhora trabalha nessa estratégia de quatro niveis, que foi
apontada desde 2016.

Participante C: Isso. Mas para a catalogagdo dos cémodos, nds sO utilizamos essa
metodologia para a catalogacdo dos comodos, porque todo o acervo museoldgico ja estava
catalogado.

Pesquisador: Ok. Certo. Entdo, professora, a gente pode comegar com aquela estratégia ja de
descricdo do telefone, vontade, o que esta para descrever o telefone, tanto descri¢do tematica
quanto descrigdo fisica para que ele serve. Puxe tudo o que a senhora tem na cabeca
relacionada a esse telefone enquanto objeto museologico no caso.
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Participante C: Eu s6 quero ressaltar que eu estou na minha sala de trabalho, que é um local
um pouquinho barulhento. Entdo pode ser que daqui a pouco toque o telefone ou que alguém
fale comigo.

Pesquisador: Sem problema, professora.

Participante C: Eu trabalho no jardim, entdo toda hora alguém aparece na janela. S6 para
VOCé néo estranhar.

Pesquisador: Ok, sem problema nenhum. Esté certo. Eu vou desligar aqui e s6 vou voltar a
falar quando a semjpra falar que esta terminado.

Participante C (PV1):0k, entdo posso comecar. Eu vou catalogar o telefone, que é o objeto
retangular da cor preta. Ele é tridimensional. Ele é formado por um corpo inteiri¢co. Do lado
esquerdo do leitor, a gente tem um plugin em que conecta o fone ao aparelho.

Participante C (PVI): O fone também é um objeto retangular, que tem uma protuberancia na
sua parte superior. Ele tem um fio emborrachado espiralado que se conecta no telefone. O
telefone propriamente dito é formado por 12 teclas maiores na parte inferior. A gente tem trés
telas menores e mais uma do lado direito. Ha inscricdes nele. A marca EG esta escrita em
branco. Abaixo da marca, temos a sigla TCF. Acima de cada tecla, a gente tem um ndmero
gue comeca pelo numero 1 em uma sequéncia e vai até o nimero 9. Abaixo dessa sequéncia, a
gente tem trés teclas, sendo a do lado esquerdo o asterisco, a central com o numero O e a
direita, um simbolo semelhante ao jogo da velha. Abaixo de cada tecla, temos inscricdes
também em letra branca.

Participante C (PVI): Abaixo da letra do numero 2, temos a letra A, B, C. Abaixo do
namero 3, as letras D e F. Abaixo do numero 4, as letras G, H, I. Abaixo do nimero 5, as
letras J, K, L. Abaixo do nimero 6, as letras M, N, O. Abaixo do namero 7, as letras P, Q, R,
S. Abaixo do nimero 8, as letras T, V. Abaixo do nimero 9, as letras W, X, Y, Z. Abaixo do
asterisco, ndo ha nenhuma inscrigdo. Abaixo do namero 0, também ndo h& nenhuma inscricao
na parte inferior deste objeto. NOs temos duas etiquetas.

Participante C (PVI): A primeira etiqueta esta com a marca EG. A direita temos a marca
Anatel e um cddigo de barra. Isso sera ilustrado pela imagem que serd inserida na ficha
catalogréafica. Abaixo dessa marca, temos um outro cédigo de barra, que é o numero
patrimonial, tendo em vista que esse objeto foi patrimonializado porque ele é um objeto da
area da administracao.

Participante C (PVI): Pensando um pouco na funcionalidade desse objeto, ele &€ do &mbito
da comunicacdo. E ai eu precisaria acessar o TAS aulas para saber qual é o cddigo de classe,
subclasse, porque eu ndo sei de cabeca. Mas ele é do ambito da comunicagdo. Nesse campo
sobre o historico do objeto, eu vou pesquisar quando esse objeto, o telefone, foi criado, por
quem ele foi criado, desde quando ele foi introduzido aqui na instituicdo, porque nem todas as
instituicdes tiveram telefone no momento em que ele foi criado e apontarei também para o
desenvolvimento desse objeto. Hoje, em 2025, esse objeto € muito pouco utilizado.

Participante C (PVI): As pessoas ja se comunicam muito por meio de celulares e outras
formas de comunicacdo, como e-mail, WhatsApp, enfim. Esse objeto, vale lembrar, €
identificado como um telefone fixo, por isso também, hoje, ele perdeu um pouco a sua funcéo.
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Existe a possibilidade de vocé se locomover com o telefone, o que facilita muito a
comunicacdo, mesmo institucionalmente. Ja é comum que as pessoas tenham um telefone
institucional, ent&o o telefone fixo hoje vocé encontra em poucas residéncias. O que era muito
comum no final do século XX, raras residéncias ndo teriam um telefone fixo, e hoje isso ja é
um movimento contrario.

Participante C (PVI): Poucas residéncias, vocé encontra um telefone fixo. Em residéncia de
pessoas jovens, vocé ja ndo encontra esse objeto. E também interessante ressaltar no historico
desse objeto que o design dele também mudou ao longo do tempo.

Participante C (PVI): As crian¢as hoje ja ndo conhecem telefones com esse movimento de
discar. Até o vocabulario mudou, a gente ja ndo fala "vou discar”. O nimero a gente fala, mas
diz "vou telefonar”. Entdo ha uma série de outros termos associados a funcdo desse objeto
telefénico. Acho que a principio é isso. Se tivesse em uma ficha catalografica tradicional, eu
passaria agora para a etapa de medicao do objeto.

Participante C (PVI): Eu iria medir todo o objeto e anotaria esses dados na ficha: altura,
largura, profundidade, tanto do objeto quanto do corpo do telefone, quanto do fone
propriamente dito e do fio. Esse objeto, ao dar um ndmero, ele teria esse plugin, entdo eu
precisaria dar um nimero aqui na Casa de Rui Barbosa.

Participante C (PVI): A numeracdo é formada pelo ano da catalogacdo ponto e 0 nimero
sequencial desse objeto no acervo. Entdo, se eu fosse catalogar esse objeto hoje, eu
provavelmente daria um namero 2025, sei 14, 1000, 601, por exemplo. Isso significa que esse
objeto foi catalogado em 2025, e ele é o objeto 1000, 601 na colecdo ao qual ele foi inserido.
Finalizo.

Pesquisador: Certo, professora, perfeito. A senhora foi bastante na questdo tematica dele,
além da fisica, além de descrever fisicamente, puxou bem o contexto histérico também do
préprio objeto telefénico.

Participante C: Ainda na ficha, se eu utilizasse alguns referenciais para buscar um pouco da
histéria do objeto, eu também colocaria essas referéncias na ficha. As referéncias que eu
utilizei para essa catalogacao e as imagens, eu também colocaria os metadados da imagem,
qual foi a maquina que eu utilizei e todas as outras informagdes para que os pesquisadores
soubessem como essa imagem foi produzida.

Pesquisador: Isso. Vou falar nisso, professora. A senhora depois pode enviar o termo e a
senhora pode mandar uma imagem dele, pode ser pelo celular mesmo, sem problema.
Finalizando, professora, sé fazer uma entrevista retrospectiva do que foi feito aqui com a sua
descricdo. Quando a senhora comecgou a observacdo, qual foi a ideia inicial sobre o
significado e sobre a funcionalidade do objeto?

Participante C: A minha ideia inicial foi a descricéo fisica, deixar bem registrado como esse
objeto e fisicamente. Posteriormente, foi pensar na funcéo, para que ele serve, e para que ele
foi feito, e como foi a trajetdria desse objeto. E depois, falar um pouco da relacdo deste objeto
com a contemporaneidade.

Pesquisador: Certo. A senhora teve alguma dificuldade em algum momento? Se sim, em qual
parte?
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Participante C: N&o, nenhuma dificuldade. O Unico problema é que eu estou fazendo uma
espécie de ensaio. Entdo, eu ndo estou num laboratdério propriamente de catalogacdo. Néao
estou aqui com tesauros. Estou quase intuitivamente, tentando lembrar dos campos de uma
ficha.

Pesquisador: Certo, sem problemas, professora. Quando a senhora pensou naquele assunto
do historico do telefone, foi algum tipo de conhecimento prévio que a senhora tinha ou o
objeto ja guiava para esse assunto?

Participante C: N&o, foi um conhecimento prévio.

Pesquisador: Ok. Eu percebi que a senhora tentou ali relacionar, de alguma forma, a um
termo no Tesauro. Foi o termo de comunicacdo, ndo é?

Participante C: Sim.

Pesquisador: Certo. Foi um termo mais generalista. Nao tinha também como acessar o
Tesauro no momento para ter o termo especifico?

Participante C: E, mas acho que é quase um vicio de profisséo.
Pesquisador: Isso.

Participante C: A gente ja tenta deixar mais ou menos delineado o que acredita que esteja
escrito no desalaura.

Pesquisador: Isso, que nem logo a primeira categoria, artes visuais, belas artes. Entdo,
professora, € isso. A gente termina aqui a nossa entrevista, 0 n0sso momento aqui do
protocolo verbal. A senhora tem alguma divida? Tem alguma observacéo?

Participante C: Nao. Eu ja te enviei as fotos. Eu desejo sucesso na sua pesquisa € me dé
noticias para que eu possa acompanhar. E interessante saber que as pessoas estdo trabalhando
com essa metodologia.

Pesquisador: Certo, professora, eu vou parar ja.

Participante C: Qualificou ou vocé s6 ainda esté no inicio da pesquisa?
Pesquisador: N&o, eu ja qualifiquei, ja estou para o final, ja.
Participante C: Que bom!

Pesquisador: Até a proxima, vou finalizar a gravagao.
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APENDICE D - Protocolo Verbal Individual — Participante D

Inicio: 0:00:00 min Término: 0:19:24 min

Duracgéo: 19min 24seg

Recurso informacional utilizado: Miniatura da Aeronave PBY — Catalina

Pesquisador: Mateus da Silva Reis

Imagem:

Pesquisador: Formagao?

Participante D: Museologa.
Pesquisador: Instituicdo e setor?

Participante D: Eu trabalho aqui na Base Aérea de Belém e sou da Comunicacdo Social,
trabalho aqui no memorial.

Pesquisador: Certo. Voltando um pouco para a questdo da indexacdo, descri¢do dos objetos.
Os objetos séo catalogados?

Participante D: A gente ainda estd em processo de catalogacao dos objetos.
Pesquisador: S&o utilizados alguns padrdes? Padrdo para a realizacdo do tratamento

formacional, por exemplo, ficha catalogréafica de alguma obra, ou do préprio CIDOC, da
Norma Espectrum, enfim. E utilizado algum padrdo ou vocés mesmos criaram?
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Participante D: N&o, n6s utilizamos o padrdo da ICA que é padrdo mesmo para a Forca
Aérea.

Pesquisador: Os procedimentos desse padrdo, no caso, eles respeitam as etapas de
identificacdo, selecdo e traducdo de conceitos?

Participante D: Respeitam.
Pesquisador: Séo produzidos resumos informacionais, aquelas descri¢cdes do objeto?

Participante D: Sim, na propria ficha também a gente coloca esse resumo e nos estamos
preparando também para ficar no proprio acervo mesmo.

Pesquisador: Sdo produzidos descritores tematicos, aqueles termos de indexacdo que
representam o objeto? S&o produzidos alguns...

Participante D: Por exemplo, o termo "avido", ele é indexado no sistema, que é o SISCUT,
no caso, ou ndo?

Participante D: Sim.

Pesquisador: Em questdo de instrumento de pesquisa, a gente geralmente direciona para a
ficha catalografica, né? Sado utilizados instrumentos de pesquisa para a realizacdo do
tratamento informacional?

Participante D: Sim.

Pesquisador: Se sim, quais seriam?

Participante D: Os instrumentos de pesquisa que a gente utiliza é o préprio site da Forca
Aérea, 14 onde tem, as vezes, a identificacdo de algum tipo de avido, ou mesmo pela préopria
internet. A gente pesquisa 0 modelo, tudo, o fato histérico, se ele participou de algum fato
histérico mesmo para poder colocar.

Pesquisador: Dentro do SISCUT a gente tem os metadados, né, para registrar a informacéo
dos objetos. Os metadados, eles direcionam para uma descricdo fisica e uma descricao
temaética do objeto?

Participante D: Sim.

Pesquisador: Quais seriam os metadados mesmo?

Participante D: De qual tecido? Do SISCUT? E o de dimensdo? Tem, em relacdo a ficha
catalogréfica, tudo € voltado a isso. Tem as dimensdes, tem 0 modelo da aeronave, do objeto,
na verdade.

Pesquisador: Entdo, assim, as caracteristicas especificas.

Participante D: Certo.
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Pesquisador: Sobre vocabulério controlado, Ultimo tépico. O Museu, Memorial, ou o sistema
de institui¢des culturais do Comando da Aeronautica, tem um vocabulario controlado interno?

Participante D: Temos.
Pesquisador: Qual é?

Participante D: E uma lista de termos, né? Nds temos uma lista de termos que é voltada
justamente para especificacbes de aeronaves, que usa mais 0 termo técnico mesmo, que
significa, voltado mais para essas questdes, ndo so de aeronaves, mas relacionado a aviacao.

Pesquisador: E utilizado tesauros?
Participante D: Sim, n6s temos também o proprio tesauro da Forca Aérea.

Pesquisador: Ah, show de bola. Beleza. Entao a gente termina aqui a entrevista para formar o
perfil do profissional. Ai eu vou pedir para tu iniciar a descricdo do objeto. Ndo vou
interromper, s6 vou voltar a falar contigo quando der o ok para mim, quando dizer que tu
terminou totalmente a descri¢do, ta bom? Pode iniciar.

Participante D (PVI): T4, eu vou descrever aqui uma aeronave que faz parte do nosso
acervo. Em carater geral, esse aqui € um Catalina. Porém, esse nome Catalina, ele é, quando
ele era da aviacdo civil. Quando ele passou a ser da aviacdo militar, ele ganhou uma
numeracao e essa numeragdo que € o nimero de matricula que se faz 0 nome dele dentro da
Forca Aérea. No caso desse Catalina aqui, quando ele virou militar, ele ganhou uma descricéo
de CA-10. O que significa esse CA? E que ele era uma aeronave de carga. E ganhou o nimero
de matricula 6527. E esse € 0 nome e é esse perfil dessa aeronave dentro da FAB, dentro da
Forca Aérea. E esse objeto que eu vou descrever aqui, ele tem dois flutuantes nas pontas das
asas. Esse flutuante, ele estd uma cor laranja e ele tem dois motores na asa dele, cada motor
tem a sua hélice com trés pas, na cor preta e amarela. Ele possui também o trem de pouso dele
na parte da frente e nas laterais também nos temos o trem de pouso, € uma roda, uma roda
pequena, na cor preta e cinza. Temos também duas rodas nas laterais, uma em cada lateral, na
cor preta e cinza também. Nés temos na parte da asa uma listra laranja e outra preta. Na
fuselagem, que é o corpo da aeronave, nds temos algumas cores. O corpo dele no total é
branco e cinza, com algumas listras vermelhas. Algumas. E ta escrito, numa parte, ta escrito
hélice. E na parte de cima também nds temos uma parte, tipo, duas linhas pretas. Na lateral,
nos temos como se fossem duas janelas. Esse Catalina aqui que eu t6 descrevendo, ele ta num
suporte, numa base, onde nds temos dois interruptores. Na parte de trds do avido, nds temos o
simbolo do primeiro ETA, que € o primeiro esquadrdo aéreo, onde esse Catalina faz parte.
NOs temos uma descricdo: "Primeiro E", ta devagar, mas chego la. Esse € o emblema desse
esquadrdo de transporte aéreo, que € o primeiro. E um tracajazinho com asas, sendo que 0
tracaja, o casco dele é laranja e a asazinha dele é amarela. E o corpo dele é cinza. Na parte de
tras da aeronave, nos temos duas listras, uma lista vermelha, uma lista amarela e outra verde
dos dois lados e a descri¢do e 0 numero de matricula dos dois lados também nessa parte de
tras, que é 0 6527 e 0 CA-10. Essa aeronave, o contexto historico dela é uma aeronave que foi
muito importante aqui para a Amazonia. Ela serviu para fazer a integracdo da nossa Amazonia
e, em 2023, saiu o tombamento definitivo dela, ela virou patrimdnio histérico justamente por
todo esse contexto historico de integracdo, de ajuda humanitaria para a populacdo aqui da
Amazo6nia. No mais, ela tem basicamente a envergadura dela, que é a ponta de uma ponta a
outra da asa. Ela tem basicamente, eu acho que aqui uns 30 centimetros e o corpo dela, com a
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fuselagem, deve ter uns 20 centimetros. E essa maquete, ela foi doada aqui pro memorial. E...
Acho que é so.

Participante D: Terminado.

Pesquisador: Terminado a aplicacdo do protocolo com a participante, musedloga. Tem
alguma especialidade, especializa¢do?

Participante D: Minha especializacdo ¢é gestdo da informacdo arquivistica pela UFPA, em
2019. S6.

Pesquisador: Um comentario basico. Uma coisa que eu tenho notado muito € que a gente tem
um roteiro. Entdo a gente geralmente comeca pela frente, a gente tenta seguir, por exemplo,
guando a gente descreve obra de arte, a gente comeca de cima pra baixo, vai da direita pra
esquerda, parece. Acho que eu ja vi até um estudo que... bem antigo mesmo, de documentagao
museologica, que realmente a pessoa, a autora. E ai, quando eu apliquei com a galera toda,
inclusive, tem um roteiro mental que a gente faz de inicio, para a gente poder se guiar para
onde comecar.

Participante D: E sabe que eu vejo assim também, quando a gente utiliza muito o termo
técnico também, eu acho que limita muito o pablico também, porque eu sei o que é flutuante,
0 que € isso aqui, mas a pessoa que esta fora vé isso aqui como um barquinho, o formato de
um barquinho. Entdo, acho bom a gente colocar os conceitos também populares, ndo utilizar
sO esse vocabulario controlado, assim, Isso aqui eu sei que € uma fuselagem, mas quem vem
de fora ndo sabe que isso aqui é uma fuselagem. Entende como o corpo, assim, do avido.
Envergadura, a pessoa ndo sabe que é a distancia de uma ponta a outra da asa. Entendeu?

Participante D: Ai, assim, a gente fala as vezes esse termo muito técnico, Mas quem tiver
acesso, porque eu entendo assim, a informacéo, ela ndo é... Claro que ela tem um publico-
alvo, mas também ela tem que ser acessivel para todos. Entdo quando a pessoa I€ aquilo, ela...
Pelo menos eu sou assim, né? Quando eu td lendo alguma coisa, eu comeco a criar esse tipo
de objeto na minha cabeca, entendeu? Mas ai, quando tem essas palavras que realmente eu
ndo entendo, ai comeca a ficar falho, comeca a falhar a identificacdo do objeto pra mim,
entendeu? Entdo, até fazendo essa descri¢do agora, eu percebi isso, que a gente usa muito o
termo técnico as vezes, mas quem ta de fora ler, vai ler aquela nossa ficha, vai pegar pra
alguma coisa, sera que ele vai entender o que ¢ aquilo? Claro que o nosso publico-alvo aqui é
a aviacao, enfim, sdo os entusiastas de aviacdo, mas também, ndo limitar s a isso, mas a todo
publico, né? Enfim.

Pesquisador: Isso. Vou fazer uma entrevista retrospectiva, sé para levantar alguns pontos,
caso tu tenha alguma ddvida. Caso tu tenha alguma davida ou alguma coisa assim. Quando tu
comecou a observacéo, qual foi a tua ideia inicial sobre o significado dele? Pra que ele servia
enguanto objeto museoldgico? Pra que ele servia? Qual era o significado dele aqui, aplicado
no museu e tudo mais?

Participante D: Ndo, quando a gente comeca a fazer essa descricdo, realmente é até pra gente
conhecer o objeto que a gente ta identificando e pesquisar mesmo sobre ele, entendeu? Pra te
poder passar pro publico uma informacao também, assim, certa, correta, entendeu? Entéo, eu
acho assim, que é justamente pra isso, esse tipo de descricao.
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Pesquisador: Vocé encontrou a ideia inicial de significado dele, alguma parte especifica, o
que ele significava, o que ele serviu, ou seja, ja olhou para o objeto, ja bateu o olho, ja sabia o
que ele significava, o que ele era?

Participante D: Olhei esse objeto e eu ja sabia, devido ao conhecimento que eu adquiri antes,
sobre ele. Entdo, eu sabia o que era o Catalina, o que ele servia, qual era o historico dele,
quais eram os padrdes que ele pertencia.

Pesquisador: Teve dificuldade em algum momento?

Participante D: Sim, a dificuldade realmente é conhecer o termo técnico de cada peca para
poder realmente fazer uma descri¢do técnica sobre essa aeronave.

Pesquisador: Recapitulando uma coisa que tu ja falou, né? Tu pensou em tal assunto por
conta de conhecimento prévio, que tu ja tinha antes, ou alguma informac&o nele te guiou pra
tua descrigdo?

Participante D: Assim, a informacdo mesmo que quando eu olho pro Catalina, eu sei que é 0
Catalina, sdo os flutuantes na ponta da asa dele, que justamente veio desse conhecimento
prévio. Entdo, eu olhando assim, eu sei que ele é um Catalina por causa desses flutuantes e
por causa do esquadrédo de transporte que ele pertence, que era o primeiro ETA.

Pesquisador: Ultima pergunta. Consegue relacionar ele a algum termo geral ou algum termo
especifico 14 daquela lista do Ciscute?

Participante D: O termo geral mesmo dele é aeronave.
Pesquisador: Tem termo especifico? Nenhum?

Participante D: Eu ndo me lembro se tem, assim, um termo especifico. Mas em geral ja esta
6timo.

Pesquisador: Caso houvesse.
Participante D: E isso. Vou até ver, assim, se tem, pesquisar realmente se tem um termo

especifico de cada aeronave, entendeu? Porque tem o geralzdo, mas essa aqui vai se encaixar
nesse tipo de aeronave, essa aqui vai se encaixar em outro.

Pesquisador: Por exemplo, pode ser especifico, aeronave de transporte.
Participante D: Pois é, e de caca. De carga.

Pesquisador: Relacionar ele a alguma também, ou ter o que seja, o proprio esquadrao
também. Primeiro esquadrdo, depois faixa. Enfim, a gente ndo sabe se se aplica no
vocabulrio controlado.

Participante D: Eu sei que tem o termo aeronautico, porque acho que € o primeiro termo. E,
assim, isso também a gente pode colocar como descri¢do na ficha. Que qual € o modelo dele,
se aplica pra qué, o esquadréo dele, se tem qual é o... E 0 modelo, né, como eu ja falei. Isso
mesmo.
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Pesquisador: Vou te agradecer. Obrigado. A gente finaliza a entrevista aqui. Foi de bastante
colaboracéo, principalmente de trabalhar dentro do Memorial da FAB, a gente também saber
como é que esta sendo a experiéncia de descri¢cdo dos objetos museoldgicos. Agradeco pela
participacao.
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ANEXO A — Instrucdes aos participantes sobre a técnica do “pensar alto” ou Protocolo

Verbal — adaptado de Nardi (1993) e Carvalho et al (2021)

O que vamos fazer agora é uma atividade de familiarizacdo com a técnica de coleta de
dados que sera usada em nossa pesquisa. Tudo que vocé tem a fazer é analisar o objeto da
mesma maneira que vocé costuma observar um item para documentagdo. E muito simples e

natural.

Durante toda andlise vocé precisa “pensar alto”. Tente imaginar vocé€ sozinho num
recinto observando o item para documenta-lo. Em situagdes como essa, ja ndo lhe ocorreu
comecar a falar espontaneamente em voz alta, exteriorizando seus raciocinios, seus
mecanismos mentais para conseguir compreender? Neste processo, o individuo “pensa em
voz alta” verbalizando espontdnea e quase inconscientemente seus pensamentos,
questionamentos, suas buscas para eventuais problemas de compreensdo, sua maneira singular

de extrair significado de uma peca.

Um exemplo bastante claro de exteriorizacdo do pensamento durante a realizacdo de
uma tarefa (e que ocorre com a maioria das pessoas) € o “pensar alto” espontaneo durante a
realizacdo de um problema matematico. D& pra vocé ter uma ideia de como funciona essa

técnica? Corresponde a verbalizacdo de sua fala interna, seu pensamento.

Para a aplicacdo desse processo em museus, foi realizada uma adaptacdo da técnica, na
qgual em vez de um texto, escolheu-se um objeto museoldgico para observar suas
verbalizagdes na atividade da documentacdo museoldgica, uma vez que se trata de uma

tipologia de acervo diferente daquela encontrada em bibliotecas.

Agora, a tarefa que voceé vai realizar é a leitura do objeto que vai lhe ser apresentado...e,
por favor, lembre-se de que ¢é preciso “pensar alto” durante toda a leitura. Vocé
provavelmente encontrara caracteristicas fisicas muito claras e faceis de compreender, outras
poderdo lhe obrigar a uma “paradinha” para pensar um pouco mais... Tudo depende do seu

préprio estilo.

Lembre-se, que nesses momentos de parada para pensar um pouco mais ou resolver
algum problema, vocé deve tentar exteriorizar tudo que passar pela sua cabeca. Se em algum
momento da leitura, vocé achar dificil falar e pensar simultaneamente, vocé podera fornecer
uma explicacdo de como vocé compreendeu uma determinada caracteristica ou de como vocé

buscou a solucdo para um problema de compreenséo.
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Na medida do possivel, tente fazer esfor¢os para “pensar alto” durante 0 Seu processo de
leitura. E um processo tnico em que falar é pensar. Tente esquecer a presenca do pesquisador.
Ele estard presente apenas para lembrar-lhe que é preciso “pensar alto” o tempo todo. Tente

agir tdo naturalmente quanto possivel, como se voceé estivesse so.

Atente apenas para a tarefa que vocé deve realizar.
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ANEXO B - Entrevista Retrospectiva — adaptada de Reis (2019)

1. Quando vocé comecou a observacdo, qual foi sua ideia inicial sobre o significado?

2. Encontrou a ideia inicial em alguma parte especifica do objeto? O que significa? Pra que

serve?
3. Teve dificuldade em algum momento? Se sim, em qual parte?

4. Porque pensou em tal assunto? Foi conhecimento prévio, ou alguma informacdo no

documento que te guiou?

5. Consegue relacionar a algum Termo Geral ou Termo Especifico de algum Vocabulério

Controlado (caso houver)?
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ANEXO C - Termo de Consentimento Livre Esclarecido

Projeto de pesquisa: “Aspectos da Leitura Documentaria no contexto da Museologia: proposta
para um modelo teérico-metodolégico™.

Responsavel: Mateus da Silva Reis (Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo
da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Unesp — Campus de Marilia) -
mateus.s.reis@unesp.br; Endereco: Conjunto Cohab, Gleba 3, Travessa Oito, 228 -
Castanheira — Belém (PA) — celular (91) 98612-9595.

Estamos realizando pesquisa com Museus e Documentagdo Museoldgica na Regido
Metropolitana de Belém, sobre Leitura Documentaria de objetos museoldgicos e sua
participacao € necessaria ao desenvolvimento metodoldgico proposto.

Tendo em vista a necessidade de investigar como a Leitura Documentaria é realizada na
Museologia e de que forma suas varidveis se aplicam junto as interfaces do documento
museologico, esta pesquisa propde aperfeicoar bancos de dados e a interoperabilidade entre
espacos culturais, por meio do fortalecimento das estratégias de Leitura Documentéria no
contexto museologico, a fim de colaborar para recuperacdo da informacdo por partes dos
usuarios, com os objetivos de:

a) realizar um estudo teorico e metodologico sobre a Leitura Documentaria e suas variaveis, a
fim de identificar estes componentes na pratica museoldgica e nos instrumentos de pesquisa;
b) discutir os conceitos e varidveis da leitura técnica e do processo de indexacdo na realidade
do tratamento informacional de objetos museoldgicos e refletir de que modo os profissionais
de museu realizam a leitura técnica dos objetos museoldgicos; e

c) discutir um modelo tedrico-metodoldgico de leitura documental para documentos de
museu, partindo da identificacdo das variaveis que comp&em a leitura técnica no processo de
tratamento informacional destes documentos.

Participar desta pesquisa € uma opcdo e no caso de ndo aceitar participar ou desistir em
qualquer fase da pesquisa fica assegurado que ndo serdo divulgados os dados coletados. Caso
aceite participar deste projeto de pesquisa gostariamos que soubesse que serdo realizadas as
coletas de dados discriminadas abaixo e seus resultados serdo utilizados para fins
exclusivamente cientificos tais como, relatérios de pesquisa, publicacdes cientificas e
trabalhos completos apresentados em eventos onde a identidade de participantes e instituicdo
serdo preservadas e mantidas em sigilo:

- Observacdo introspectiva e retrospectiva do processo de descricdo de objetos museoldgicos
e a traducdo para linguagens documentarias para a representacdo e recuperacdo da
informacdo. Aplicacdo de questionario semiestruturado para a construcdo de perfis
profissionais relacionados as préaticas e estratégias utilizadas no procedimento de catalogacao.

Eu, portador do
RG autorizo a minha participacdo na pesquisa intitulada “Aspectos da
Leitura Documentéria no contexto da Museologia: proposta para um modelo tedrico-
metodologico” a ser realizada no Google Meets, em 25 de julho de 2024, as 14h.

Declaro ter recebido as devidas explicacBes sobre a referida pesquisa e concordo que minha
desisténcia podera ocorrer em qualquer momento sem que haja quaisquer prejuizos fisicos,
mentais ou no acompanhamento deste servigo. Declaro ainda estar ciente de que a

4 Primeira verséo do titulo da pesquisa.
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participagdo € voluntaria e que fui devidamente esclarecido (a) quanto aos objetivos e
procedimentos desta pesquisa.

Certos de poder contar com sua autorizacdo, colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos,
através do telefone (91) 98612-9595, falar com Mateus da Silva Reis, ou através do telefone
(11) 94829-2022, falar com Mariéngela Spotti Lopes Fujita.

Autorizo,
Data: / /

(Nome do participante)

(Assinatura do participante)
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