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RESUMO

O objetivo deste trabaho foi o de fazer um estudo sobre a projecdo do inglés, lingua
universd, sobre a portuguesa, considerando-se 0s empréstimos lexicais, porta de entrada para
a configuracdo e enriquecimento vocabular da lingua de chegada. Estes vocabulos sfo
indicativos a0 vocabul&io da lingua de especididade, divulgados nos programas da Internet.
Fizemos uma pequena reflexdo sobre o fendmeno da linguagem virtud, que vem se
crigdizando em discurso interativo de povos e nagOes colocadas frente a frente a0 Sstema de
globalizacdo. Pretendemos, neste relato, abordar resultados de uma pequena andise de textos
recolhidos dos dtes da Internet, permitindo transpor para O USU&IO uma comunicacdo
interacional e de projecéo répida de informagdes que estdo sempre a digposicdo dos grupos
socias. Essa interatividade, segundo nossos  critérios de estudo, permitiu  centrar  duas
questdes. A primeira fazer o usu&io tomar conhecimento dos acontecimentos informacionais
no mundo frente a0 sstema globa. A segunda referente a individuaizacdo dos grupos socias,
em respeito as redidades especificas de sua histéria, de sua cultura.

Pdawras chaves Lexicologia, entradas lexicas, Lingua Inglesa, Lingua Portuguesa,
Linguagem virtud, Internet.
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ABSTRACT

The objective of this work was to make a study on the projection os English, as universa
language, over Portuguese, opening a research centered in the loan of words from English to
Portuguese. These words are indicative of the vocabulary of the language of specidty,
divulged in Internet programs. We have made a reflection upon the phenomenon of the virtud
language, a language that is cryddlizing in interactive speeches of peoples and nations, face
to face to the globdization sysem. We intend, in this sudy, to gpproach results of smdl
andyss of texts, collected from dtes in the Internet, dlowing transposing to the user an
interactive communication of fast projection of information, dways avalable for socid
groups. This interactivity, according to our criteria of study, dlowed us to focus two issues,
The firg one is to make the user be aware of the informationd events in the world face to
globa system. The second refers to the individudization of the socia groups, in respect to the
specific redlities of its history and its culture.

Key-Words Lexicology, Lexicd entrances, English Language, Portuguese Language, virtud
Language, Internet
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INTRODUCAO

A tecnologia aud tem facilitado a troca e a migragd de idéas e
informagdes, fazendo surgir o fendbmeno da globdizacd econdmica e culturd e diminando
progressivamente as diferencas fisicas e temporais entre 0s povos.

Com fronteras t&o minimizadas, a tecnologia da globdizacd provocou
mudancas de comportamento socid e cultural e, em funcdo da linguagem acentuou a entrada
de vocabulos, principadmente os dalinguainglesa

Apresentamos pesquisa, centrada no estudo sobre a projegdo do inglés
lingua universal, sobre a portuguesa. Consderamos 0s empréstimos lexicais, porta de entrada
para a configuracéo e enriquecimento vocabular da lingua.

Para tanto, verificamos, neste trabalho, o tratamento dado ao vocabulério da
Internet, sua estrutura e natureza, com base nos programas e nas paginas de Stes, selecionados
com textos temédticos da linguagem técnica do computador. Objetivamos buscar dados para a
andise de termos, em uso na Internet, de forma a se dizer 0 que permanece ou 0 que e
modifica, quando da entrada de vocabul os do inglés no portugués.

Nossos pressupostos Situam-se na andise de termos da linguagem da area
técnico-cientifica; estabelecidos os fatores que, neologicamente, permitem gustes da lingua
de partida para a lingua de chegada, que resultam traduzidos ou substituidos por termo
equivdente, em que pese permanéncia e adequagbes no uso da linguagem da informética,
induindo-se afiliagéo gramatica.

As investigagbes decorrem das andises do vocabul&io técnico da
informética e da divulgacdo desse vocabulario, no espaco concreto de um grupo socid. Para
acancar os objetivos, fizemos um levantamento de termos da informética, que gparecem em
dtes etextos da Internet.

Ege trabaho torna-se relevante, porque reflete o fendmeno da linguagem
virtud, ou sga de uma linguagem que vem e crigdizando em discurso interativo de povos e

de culturas, colocados frente a frente ao sistema de globdizacéo.



Entrada vocabular nalinguagem virtual 12

Levantamos, dentro dos pressupostos tedricos e de uso da lingua na
comunidade social, dados para a €laboracdo de um “corpus’ de andise de forma a
possibilitar um estudo sobre a entrada de unidades 1éxicas do inglés no portugués. Buscamos
definir StuagOes de uso em contextos enunciativos que respondem peladinamicalexical.

Em rdacdo a lingua portuguesa, que molas propulsoras levam uma
comunidade a inserir em seu sistema lexica, unidades vocabulares de outra comunidade? Os
termos ou vocabulos que aparecem em lingua inglesa est@ sendo aos poucos subgtituidos ou
adaptados para uso na lingua portuguesa é procedente? O uso dos termos em inglés
constituem um abuso ou apenas atende a hecess dades de comunicacéo e interacéo?

Tecemos, no momento, consderagdes referentes aos aspectos linglisticos,
em relacdo a lingua portuguesa, a entrada e permanéncia dos termos de origem inglesa, no
nosso dgtema lingligtico e devidas contribuigdes, para a congtrugdo lexicd vocabular,
ressdtando o papd dalinguagem técnica.

A pesquisa posicionou-se no campo da Lexicologia e da Terminologia, com
base na exposicéo tedrica, adequada para andise dos neologismos, da distin¢do conceitua de
edrangeirismos e empréstimos, da  traducéo, da globdizacdo e da linguagem da Internet,
pertinente a criacdo de um mundo virtud, e este em consonancia com 0 mundo redl.

Os textos utilizados para o levantamento e andlise dos termos, em uso na
linguagem técnica respondem pela dimensio informando-os de novas técnicas e de novos
programas, tendo em vigta a forma como a tecnologia da informética vem sendo divulgada na
rede mundid de computadores. Desse modo, sdecionamos dez textos da linguagem
jornalistica, encontrados em stes da Internet, voltados para a interacéo da tecnologia com as
pessoas. Os sites sdo do jorna on line de “O Estade Séo Paulo” (www.oestadao.com.br), no
link Sociedade Virtud, escritos por Silvio Merae Michad Stanton.

O trabaho congta de introducéo, contendo interesse pelo tema, objetivos,

judtificativa do tema, posicdo dos pressupostos tedricos e metodoldgicos, o contelido temético
dos textos selecionados, informacBes sobre os informantes que contribuiram para a andise, os
critérios usados e que levaram para o modelo de andise, como acabamos de definir.

No capitulo |, tratamos da lingua e da linguagem, dimensionados no mundo
virtud, linguagem virtud, linguagem que responde pela globdizacd. No capitulo I,
apresentamos  pressupostos tedricos a respeito do Iéxico, do vocabulaio e do vocabulério
técnico-cientifico, da terminologia e da questdo da neologia e dos emprétimos lingligticos,

necessrios para 0 encaminhamento das investigagdes, condituindo assm a fundamentacéo
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tedrica da pesquisa. No capitulo 111, apresentamos 0 corpus congtituido, junto com o Modeo
Instrumental de Andise, andise dos dados, propriamente dita, contendo os resultados
diagnogticados. No capitulo seguinte, Consideragfes Finails, gpontamos a revisdo dos
objetivos propostos e dcangados. Seguem-se a Bibliografiae Anexos.
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CAPITULO 1: VIRTUALIDADE E LINGUAGEM

1.1. Importéancia da linguagem

A compreensdo do homem deve iniciar pela compreensio da sua propria
linguagem, visto que ea, a linguagem, pode ser definida, segundo Coseriu (1982), como o

primeiro surgir do humano e como abertura das possibilidades proprias do homem.

Como linguagem gera, a linguagem corresponde a primeira dimensdo, a
relacdo do homem com o proprio ser; como lingua, corresponde a0 mesmo
tempo a relacdo com os demais homens, aos quais, precisamente por
intermédio da prépria linguagem, atribui a “humanidade” a capacidade de
perguntar pelo ser e de interpreta-lo. (COSERIU, 1982, p. 30)

De acordo com Orlandi (2000), a linguagem n&o deve ser vista gpenas como
suporte do pensamento, nem como indrumento de comunicagdo, mas como interacdo, na
perspectiva em que se define arelacdo necessria entre homem e redidade naturad e socid.

A comunicacdo depende das diferentes linguagens, para divulgar as
informagles, que sBb Sstemas organizados de snais criados pelo homem. Como o homem é
um ser socid, comunicacd e sociedade relacionam-se intimamente uma ndo exite sem a
outra Se, por um lado, uma lingua SO exite se houver uma comunidade que a utiliza, por
outro lado, um agrupamento de pessoas SO sera uma comunidade, e tiver uma lingua comum
a todos que possihbilite a comunicagdo das pessoas desse grupo. Gragas ao “fda” a nossa
consciéncia se une com o mundo e com o proximo.

Sociedade e linguagem manifestam-se pela pdavra. A pdavra € a base da
comunicacd humana. Conditui o0 centro de referéncia das linguagens. Produz a
multiplicidade de redidades existentes, dado que o conceito de redidade se transforma com o
desenvolvimento de sociedade e das diferentes culturas.

As condigdes socials, politicas, econdmicas, moras, rdigiosas, éticas,
edéticas influem na posicdo ideoldgica, produzindo sentidos, que se déo pela pdavra e é
conseguéncia da atitude sociocultural — fruto de uma concepcdo de vida, do reflexo e da
representatividade do universo percebido pelo homem, traduzido pelas diferentes linguagens e
estas, reveladas pelo discurso do usuario.
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Os seres humanos ndo vivem unicamente no mundo objetivo, nem no mundo
das atividades sociais, tal como se apresenta habitualmente, estdo em grande
parte condicionados pela lingua particular que se tornou 0 meio de expressao
de uma sociedade. (ROBIN,1977)

Desse modo, o conceito de linguagem dé&se pela atividade ou competéncia
do homem para redizar coisas no mundo. O sujeito que a produz também é reproduzido por
eda e nda, acreditase ser a fonte exclusva de seu discurso. No entanto, o mito de que a
linguagem sgja a fonte de sentidos se desfaz, a partir do fato de que, para se obter sentidos,
quaquer sequéncia (de frases, pdavras) deve pertencer a uma formacdo discursiva, que faz
parte de uma formacdo ideoldgica, determinada por um conjunto complexo de atitudes e de
representagdes que ndo sB0 nem individuais, nem universais, mas que se reportam a posicoes
de classe em conflito.

Assm, condgderando-se as condicles sociais e historicas, os sentidos que
um texto pode produzir, quer sga liter&io ou cientifico, resultam da relagd que a linguagem
possibilita através do |éxico, e deste, que assume efetivo papel na producéo de sentido.

Entre a linguagem e o lé&xico, definemse as condicbes de um trabaho
produtivo na higtdria da humanidade, estabelecidas as formas de manifestacio. Esse trabaho
centraase nos resultados de interacdo homem e mundo, homem e redidade socid, homem e
conhecimento.

O léxico, entdo, ocupa lugar na relacdo sujeito e linguagem, produzindo,

circunstancialmente, coisas no mundo, onde 0 homem passa a ser 0 seu divulgador e criador.

O léxico de uma lingua € como uma galéxia, vive em expansdo permanente
por incorporar as experiéncias pessoais e sociais. Na tensdo individuo e
sociedade, origina-se 0 léxico, conforme as necessidades. Individuo e
sociedade refletem ideologias, transmitem fatos e acontecimentos, produzem
histéria. (adapt. CARVALHO, 1989).

O léxico, ardlado a0 processo de sgnificacdo, vincula-se a0 universo criado
peo homem, condiciona-se as diferentes competéncias (lingliitica, comunicativa, discursiva,
textud). A competéncia lexicad ocupa egpaco nas aividades discursivo-enunciativas e
mobiliza rdagbes dentro de uma linguagem, cada vez mais inovadora, diante de modelos dos
sstemas ideoldgicos que dizem o fazer humano. Como disse Victor Hugo, no Prefacio de
Cromwell @pud. CARVALHO, 1998), 0 espirito humano esta sempre em marcha, ou melhor,

em movimento e alingua, com de.
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Como exemplo dessa inovagdo, consderamos a questéo da comunicagéo
virtud, cuja linguagem (também dita virtua) se deu em face das revolugdes tecnoldgicas com
as quals estamos interagindo.

A utilizacdo de uma nova técnica de comunicacdo, a comunicacdo virtud,
surge como um novo modo de sociabilidade, propiciando novas percepcdes de mundo, de
sentido e de imagin&rio.

Os tempos atuais tém ddo caracterizados pela mudanca cada vez mais
rgpida, no que diz respeito as técnicas, a gpoardlhagem indudtrid e domégtica e, inclusive, as
relaches interpessoal's e aos costumes, muito mais visivels agora.

As dividades humanas respondem pela rdpida transformacéo do universo
humano, atendendo as novas formas de interacd que a Tecnologia da Informacéo esta
proporcionando: equipamentos, computadores, sistemas, redes de comunicagdo de dados,
bases de dados gigantescas, enfim, um aparato tecnoldgico que acaba por disponibilizar as
empresas, paises, exércitos, governos, escolas, ingtitutos diversos e individuos. O acesso a
informacdo de que necessitam esta cada vez mais barata, rpida, Ssmples e organizada.

Como exemplo disto, no texto do corpus de andise, Informacdo e governo
federal (em anexo, texto 5 pégina 62), esté dito que o governo tem colocado a disposicéo

software e dtes (www.brasil.gov.br, www.planato.gov.br, www.receitafazenda.gov.br, como

exemplos) para que os contribuintes e beneficiarios possam ter acesso, de forma f&cil e rdpida,
ainformagdes oficiais referentes ao governo.

O crescente nUmero de aividades, sustentadas por solugBes tecnoldgicas
dtamente especidizadas, cria um novo mundo, o0 Mundo Virtud. As pessoas, empresss,
indituicbes diversas, escolas, governos criam novas formas de redizar suas atividades
cotidianas e as organiza, em torno da virtudizacdo dos relacionamentos humanos.

O mundo virtual € compreendido como o conjunto de todas as atividades
exigentes, que utilizan sstemas de informacdo dentro das mas sofisticadas tecnologias, a
servico da conexdo de toda a sociedade, caracterizando-se, como redes de informacdo, de
inteligéncia e de sarvigos.

Congatamos a exigéncia de uma dificuldade, intrinseca a questédo, em se
definir com precisio as fronteiras entre os mundos Red e Virtud. Edta fronteira difusa que
recria a redidade € responsdvel por mudangas profundas, no comportamento de toda a
sociedade.
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Ao obsarvamos a evolugdo de uma sociedade, um dos aspectos mais
importantes, que sdo andisados, € a escaa de vaores dos individuos, pois cada membro da
sociedade possui uma escala de vaores, que deve condizer com os vaores aceitos por todos
do grupo, para que ee possa conviver plenamente inserido nesse grupo. Cria-se, assm, um
modo de viver comum a todos os eementos desse grupo. Podemos dizer, entdo, que se esta
criando um modo de viver virtud.

O "Modo de Viver Virtual" (alusdo, segundo o autor, ao American Way of
Live) refere-se a0 edtilo de vida de uma sociedade cuja existéncia esta
completamente inserida e dependente de meios eetronicos. A nossa
sociedade foi obrigada a desenvolver seu "Modo de Viver Virtual” que pode
ser claramente exemplificado a partir de algumas atividades basicas do
cotidiano. Por exermplo, ja é de consenso que se informar a respeito dos
acontecimentos no mundo implica a utilizacdo de grandes redes de
comunicagdo mundiais, cuja atividade é captar a informacdo sobre os
acontecimentos muitas vezes na fonte, dissemina-la através de redes de
telecomunicacdo para as operadoras locais, que por sua vez a disponibiliza
na lingua falada na regido de destino e entdo a retransmitem para 0s usuérios
finais, por meios eetrénicos ou ndo, como radio, TV, Internet, FAX, Pager,
jornais, revistas, panés de mensagens variadas (PMV’s) e outros.
(ROSNAY, 1997).

O mundo virtud estd em pleno estagio de desenvolvimento e os criadores
deste novo cen&io sGo os proprios cidaddos, envolvidos direta ou indiretamente com a
aplicacdo ou divulgacdo da Tecnologia da Informacdo. Como toda caracterizacdo do modo de
viver de uma sociedade de determinada época, 0 "Modo de Viver Virtud" pressupbe que
aitudes dos cidaddos se "adgptem” ou se "enquadrem” nas formas de se resolver problemas
ou de viver atividades cotidianas, como as de ir a padaria, por exemplo, e, aquelas de redizar
tarefas pela Internet ou efetuar matriculas escolares dos filhos pela rede. (referéncia aos textos
de andie).

O mundo virtua ndo chega a competir com 0 mundo red, é gpenas um
mundo que representa outro, a semehanca da mente humana que representa internamente o
mundo externo. O conhecimento de mundo, congtruido através de representacles, torna
necessria a interagdo entre as pessoas, para conversar e trocar idéias. Sem esse mundo

representado, que é a base da linguagem, o homem néo teria condigdes de existir como tdl.

O mundo virtua dos bits smula o processo de representagdo do mundo em
nossa mente. Podemos até afirmar que o software, 0 programa de
computador, estd para 0 hardware, 0 circuito integrado do equipamento,
assim como a mente esta para o cérebro. (REBOLLO, 1998).
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Evidentemente, a infraestrutura tecnolégica que propicia aos cidaddos, a
insercd no mundo virtua, deve ser tdo grande quanto a vontade destes, em ndo precisar
possuir dta especializacdo técnica, para redizar suas atividades cotidianas, como, por
exemplo, fazer compras de supermercado ou reservar entradas para o testro.

Se para redizar atividades costumeiras do dia a dia, 0 usuario necessitar de
conhecer profundamente o equipamento, os softwares e as solugBes tecnoldgicas com os quas
trabaha, de faamente ird optar por continuar exercendo suas tarefas da maneira tradiciond.
Neste sentido, é que h& um esforco crescente, por parte das empresas, em desenvolver a
tecnologia da informacdo, no intuito de disponibilizar solugbes extremamente sofisticadas, a
serem utilizadas em StuagBes cotidianas, porém com uma facilidade de interacdo, jamais
conseguida em nenhuma outra época da evolucéo tecnol 0gica da humanidade.

O texto O povo esta na rede (anexo, texto 1, pagina 57), parte do corpus
condtituido, mostra que 5 % da populacdo de classe média baixa utilizaram servigos da rede
para tarefas cotidianas como matricular filhos na escola. Segundo o texto, as pessoas aderiram
a essa idéia, porque ndo tiveram que fazer cursos especidizados para IS0, gpenas apostaram
em uma atividade que se tornou Smples e rgpida.

O texto demonstra, ainda, que 0 povo tem acreditado nas novas tecnologias
e, por isso, tem confiado dados pessoais, colocando-os a disposicdo na Internet, porque ao

fazerem inscrigbes e mariculas, ndo se importaram em deixar seus dados a digposicio, numa
“mégquind’.

Ao e classificar os mundos como redl e virtud, cria-se uma ruptura didatica
para se caracterizar, semelhantemente a0 processo de colonizagdo que
ocorreu meio milénio atrés (porém numa nova fase da globalizacdo), as
transformacbes geradas para a criagdo de um "novo planeta’ que possui
novos territorios, novos povos, novas culturas, novas possibilidades de vida,
de trabalho, de organizacdo socia, de interacdo, de estrutura econdmica e de
poder. ROSNAY, 1997).

E eda claro, particularmente através dos textos de andise, que serdo vistos
adiante, como esse modo de viver virtua estd envolvendo as pessoas e a sociedade de maneira
gerd e, consequentemente, aterando costumes, aderindo a cultura e a linguagem.

Muitas pessoas, de diferentes ocupagbes, interagem muito mas
intensamente com colegas de outras cidades e aé de outros paises do que com o vizinho ao
lado.
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Neste contexto de profundas transformagdes da visdo de mundo, onde
asssimos ao gparecimento e a0 crescimento das Tecnologias de Informacdo, a globdizacdo
culturd e comercid tém favorecido o desenvolvimento de recursos técnicos que fadlitam a
comunicagdo interlingliitica a uma massa cada vez maor de profissonas, relacionados a
informacao e a comunicacao.

E na tecnologia que parece estar o fator mais importante da globalizago,
principdmente pela fusio do computador com o satdite, facilitando as telecomunicactes e
trandformando 0 mundo em comunidade digitd. A tecnologia ndo SO tornou possivedl o
contato entre empresas de diferentes paises, como também possibilitou a interacdo de milhdes
de individuos com milhdes de outros individuos. N0 apenas tornou a comunicagdo viave,

mas, 0 que € maisimportante, tornou-a economicamente viavel.

Isso foi possivel porque a tecnologia realizou a proeza de ter chegado ao hit,
a0 digito binario, que é a unidade minima de informacéo.

[Com a globalizagéo] as possibilidades de comunicagdo e compreensdo entre
as pessoas se multiplicam.(...) E dbvio que a integracio econdmica promove
auniformidade em vez da diversdade (BAUDOT, 1997, p. 51).

Por globaizacdo, podemos entender o0 conjunto de transformagbes na ordem

politica e econdmica mundia que vem acontecendo nas Ultimas décadas.

O termo globaizacdo comecou a ser utilizado na década de 1980,
para se referir a um novo e mais avancado estégio na interdependéncia
de todos os povos e economias da superficie terrestre. (ARRUDA e
PILETTI, 2000).

O momento atud, chamado de globaizacdo, representa um novo degrau ou
etapa dese processo secular de mundidizacdo do capitalismo, um momento em que as
economias naciona's estéo se enfraquecendo, diante damaior importéncia do mercado global.

Na verdade, o termo globdizacdo, no presente caso, esta intimamente
vinculado a ja famosa expresséo "ddeia globd", no qua se pretende integrar todos os povos,
usando como ingrumento, os modernos meios de comunicacdo, disponivels no universo de
conhecimento.

E na cultura que vem ocorrendo a integragio mundia, na medida em que

parece edar o planeta ficando menor e que todos se conhecem; por isso, muitos faam em
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addeia globa para s referir a condicdo de comunicagdo indtanténea e de dcance
planetéio.

E ndo h4 dlvida de que a Internet, pelas suas caracterigticas, tem uma
corrdlacdo muito forte com o processo de globdizacio. E a globaizagio da informagio. A
globdizacd0 que, em todos os setores da dividade humana, aore um mercado quase
inesgotével de trabaho e de conhecimento, para quem usa diariamente a Internet.

Egé claro também que o processo de globdizacdo tanto inclui como exclui
paises e pessoas, por iss0 pessoas que anda ndo usam a Internet, véem-se diante da
necessidade de usa-la e de participar de todo esse processo tecnol égico de comunicacéo.

Com a linguagem da Internet e com a da globaizagdo, surge o conceto de
espaco cibernético ou ciberespaco. O espago virtud ndo € um espago territorial concreto
exigente, mas um espaco, ou melhor, um ciberespaco possivel de entrar e sair de quaquer

lugar a qualquer momento, desde que interligado em rede.

O espaco cibernético € um terreno onde esta funcionando a humanidade,
hoje. E um novo espaco de interacdo humana que ja tem uma importancia
enorme, sobretudo no plano econdmico e cientifico e, certamente, essa
importancia vai ampliar-se e vai estender-se a va&rios outros campos, como
por exemplo, na Pedagogia, Estética, Arte e Politica. O espaco cibernético é
a instauracdo de uma rede de todas as memcérias informatizadas e de todos 0s
computadores. (LEVY, 1996)

A virtudizacdo, vita como emprego do imagin&io, ndo é atud, pois o
virtual pode se fazer presente, segundo Lévy (1996), desde a leitura ou criagdo de um livro,
em um sonho, onde NOSO iMagindrio ou 0 processo criativo estga presente. Ja a informética é
umn campo totamente aud, que nos disponibiliza feramentas totadmente novas, paa
criakmos uma linguagem virtud, cuja novidade € a rapidez de trocar informacBes. a interacao,
muitas vezes, € Smultanea

No processo histérico, a linguagem virtual dispensa 0 aqui e 0 agora e se
estende, por vias eetrénicas da telefonia, dentro de uma ddeia globa. Ela ndo se traduz em s
mesma, traduz-se mediante a interlocucdo diddgica (multifénica), pois é capaz de acancar
interlocutores indefinidamente, proporcionando repidez de informacéo, aravés de recurso,
gue e atudiza pela rede tel efonica, instalada nos computadores.
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Os primeiros provedores de acesso a rede mundia de conexdo de usuarios
de computadores, denominada Internet!, surgiran no Brasl a patir de 1995. O Brasl
comegava, entdo, a se conectar com o resto do mundo, por rede de computadores. Surgia
uma nova comunidade em nosso meio socid: a comunidade dos internautas, isto €, dos
usuarios da Internet. Hoje, mais de um milhdo de pessoas no Brasl estdo ligadas a rede
mundia de conex&o de computadores.

Comecaram a surgir, também, a partir dai, um grande nimero de softwares
de comunicacdo, desde as "sdas' de "bate-papo”’, ou “chats’ até o ICQ, em que milhares e
milhares de pessoas comunicam-se diariamente de forma virtua, trocando mensagens, piadas,

fofocas, receitas, confidéncias pessoais, etc., usando alingua escrita.

1.2 Histéria do computador e da Internet

Antes de se gpresentar tal como € hoje, 0 computador passou por agumas
fases e, junto, asualinguagem.

De inicio, a linguagem utilizada era feita em codigo absoluto. Logo depois,
surgiu 0o computador  eetro-mecénico, que funcionava a base de vlvulas a véuo e
armazenava dados, através de cartdo perfurado.

As primeiras linguagens de programacdo apareceram na década de 50, com
a multiprogramacdo, memoria aravés de semicondutores e discos magnéticos. Surgiram,
também, os computadores pessoais com a possibilidade de conectar as méguinas a uma rede
publica e privada, permitindo a troca de informacOes.

Na década de 70 surgiram a tdenformética, a Internet, a Inteigéncia
Artificid, entre outras novidades. Em 1972° foi criado o primeiro software, permitindo o
envio de email entre computadores; em 1983 Willian Gibson introduziu o termo
“CyberSace” no seu romance “Neuromancer”. O termo “surfar na rede€’ apareceu
introduzido por Jean Polly, em 1992. No Brasil, a primeira conexdo a Internet foi em 1991.

O nimero de internautas tende a aumentar com a Internet, cada vez mais e
esendendo e popularizando. Junto com €ea, milhdes de enderecos eetrdnicos, com uma

tendéncia quase que incontroldvel de supremacia da lingua inglesa, segundo as pdavras de

1 Otermolnternet foi utilizado pela primeiravez pelo cientistadaMCI Vinton Cerf a0
descrever o protocolo TCP (Transmission Control Protocol) em 1974. Fonte: www.museudoconputador.com.br
2 Disponivel em < http:// museudocomputador.com.br > . Acesso em 25 mar.2002




Entrada vocabular nalinguagem virtual 22

Arnddo Niskier (no ste Em Defesa da Lingua Portuguese®, “Internet e Lingua Portuguesa’),
perfeitamente judtificada devido a tecnologia ter Sdo desenvolvida por pais de lingua inglesa
e que, atualmente, responde pelo processo de globaizacdo de informagdes e culturas.

Através desses enderecos, 0 usuaio dispbe da facilidade de obter
informagbes do mundo inteiro em poucas horas e com a facilidade de, em tempo bagtante

hébil, reconduzir e reorganizar constantemente seu proprio discurso.

Uma vez que uma informacdo publica se encontra no ciberespaco, ela esta
virtua e imediatamente a minha disposicdo. Torna-se possivel, entéo, que
comunidades dispersas possam comunicar-se por meio do compartilhamento
de uma telememoria na qual cada membro |€é e escreve, qualquer que sga
sua posicéo geogréfica. (LEVY, 1999).

Na dimensdo do contexto e da Situacdo de uso, surge uma questéo didética
“globdismo” versus “individudismo’, voltada para uma importacdo tecnoldgica de
designacles, contextudizadas no universo globad e no universo paticular, iso € cultura e
individuo, em que cada povo faz da linguagem virtud o discurso de seus interesses, crenges,
visdo de mundo, producéo de conhecimento.

Essa dimensdo permite que o individuo saa do contexto linglisico do
ingés e chegue a estrutura do portugués, numa forma de adaptacdo e adequacéo da cultura
aos termos da linguagem virtua, como aconteceu na passagem de um verbo como ‘to delete
em deletar, no portugués.

Neste sentido, aos poucos, a linguagem virtud va se concretizando no
espaco cultural, independentemente, da relacdo tempo e espaco.

A didogia entre povos e nagles cercase dessa linguagem virtud, para
susentar 0 circuito do eixo comunicaivo e informaciond, de forma a criar um universo
transcultural.

De um lado, esta a tecnologia do computador (importada), que organiza
linguagem e, de outra, a divulgacdo de mensagens e de informagdes sobre fatos ocorridos no
epaco globd, inerente a0 conjunto diddgico das culturas e a busca de uma mediacdo
vocabular do inglés e do portugués.

3 NISKIER, A . Internet e lingua portuguesa. Defesa da |ingua portuguesa. Disponivel em:
<http://www.novomilenio.inf.br> Acesso em 05julho, 2002.
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CAPITULO 2: PRESSUPOSTOS TEORICOS

2.1 Léxico e Vocabulario

Pautando-se por uma linguagem que se prescreve no espago culturd da
Internet, torna-se necessaio uma investigacdo que decorra de andlises sobre o vocabulario
técnico-cientifico da informética e a divulgacdo desse vocabuldio no espaco concreto do
grupo socid, sga de o grande universo de conhecimento ou pertencente a um pegqueno grupo
culturd.

Expressamente, nesse sentido, a linguagem conceitua-se pela atividade ou
competéncia do homem, para redizar coisss no mundo, responde pelo fenbmeno socid e
historico; transmite conhecimento, promove a Sua vulgarizagdo, para ser trabadhada pea
comunidade socid.

No campo da informédtica, criamse espagos nos Sites computacionas,
cuminando em assergdes de uma linguagem universad, de forma que o léxico venha a
imprimir Stuagdes livres de contexto e sensiveis aos diferentes tipos de discursos e, em
especial, o discurso de apropriacdo.

Entendido como uma das competéncias no processo neolégico da
linguagem, o léxico torna-se representativo de um sistema de possibilidades de redizacéo. A
paavra pauta-se pela norma e pea disponibilidade de se creditar sentidos a0 ato discursivo.
Atende, nesse aspecto, ao conjunto de redidades criadas, configura-se no discurso; responde

pelas coisas criadas no universo de conhecimento.

O léxico é portador da cultura de um povo. A lingua deve responder pela
mobilidade de suas unidades na produgdo de sentidos no discurso. A cultura
revela-se pelo saber partilhado de individuos que forma uma col etividade.

Na cultura, as palavras respondem pela organizacdo do universo humano,
agenciando coisas e objetos, nogbes que os congtituem, formas de ver o
mundo. Respondem pelos vaores de uso e pelas especificidades e
designacdes. Abrem-se na dimensdo da histéria e da cultura de um povo.
(adapt. GALISSON, 1990).

A cada manifestacdo no ato discursivo, encontrase a relacdo |éxico e
vocabulério, sendo que o léxico et reservado ao sistema lingliistico e o vocabul&rio aberto

a0 discurso.
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O reconhecimento de uma paavra no discurso d& se pelo reconhecimento de
um referenciad. A padavra denota o objeto, descrevendo-o, conforme disposicdo no ao
comunicativo, cada paavra é percebida na sua totalidade, por fazer parte do Iéxico visud e
conceptud do individuo. Uma pdavra, como um todo, pode ndo pertencer ao Iéxico do
individuo, mas esse individuo pode reconhecéla pela decomposicdo de suas partes,
identificadas pela natureza da lingua a que pertence.

A veocidade e a fregiéncia com que a paavra é reconhecida depende do
registro no léico do individuo, da freqiéncia de uso e do gustamento aos sentidos, do
conhecimento de regras e das imposighes sintéticas, semanticas e morfologicas, da capacidade
de raciocinio do individuo parainferir dados.

S80, na redidade, os usu&ios da lingua — os fdantes — os verdadeiros
responsaveis pela evolugdo continua do léxico. A lingua é o patriménio culturd de um povo e
€ esse MesMo Povo quem cria padroniza o uso do vocabul&rio dessalingua

O Iéxico é o resultado didético de individuo e sociedade. Ao modificarem
vocabulos e empregos no discurso, os usuarios agem sobre o Iéxico, dterando as &reas de
sgnificado das pdavras e de sua eimologia O |éxico liga-se diretamente a experiéncia de um
mundo red, reflete a multiplicidade do red e conditui 0 estoque, 0 armazenamento de onde
os fdantes extraem as paavras, conforme as Stuagdes de uso. O vocabul&rio define-se como
sendo um conjunto de vocabul os, representados em um nlimero qualquer de vezes no texto.

A nogdo de vocabuldrio resulta da redidede de um texto. E acessivd e
definivel, por iss0, 0 conhecimento do texto € necessaio e auficiente para determinar 0
vocabulario. Submetendo o vocabulario a andlise, podemos obter ndicagcbes sobre o éxico,
do qual o texto € atudizacdo, porque depende das Situagdes apresentadas para 0 processo de
significaco e da diponibilidade do sstema de lexias da lingua.

O vocabul&io € pois, uma parte do Iéxico, um subconjunto desse conjunto.
Os dementos desse subconjunto sdo chamados vocabulos e os eementos do conjunto S0 0s
lexemas. Ja a unidade minima do |éxico é a lexia. De acordo com Pottier (1965/apud. Laface),
lexema € o significante minimo deas designag0es, em outras palavras, o lexema é a atudizagéo
dapaavra

O vocdbulo € o registro da norma e do uso, condituindo um conjunto de

paavras que definem um campo |éxico-semantico.
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O vocabulario de uma area de conhecimento congtitui-se no ponto de
identificacdo dessa area e, no caso, a palavra sera indice do comportamento
socia. (apud. LAFACE)*

O lexico especifico de aeas cientificas gparece dentro das nogdes de
designacéo e de denominacdo do objeto de investigacdo, definido e descrito nessas &reas. Ao
contrario do vocabulaio geral, o vocabulario de especificidade caracteriza-se pela busca da
precisio referencid, tendo-se como ponto de partida a metodologia, capaz de descrever
contedidos, referentes aos dominios de linguagem cientifica

Os vocabulos Java, modem, software, por exemplo, séo de &reas de dominio
técnico, pertencentes a linguagem cientifica e por iso, condituemrse vocdbulos de base
monossémica, servindo para designar um objeto ou dementos dessa técnica. Numa linguagem
coloquid, os diversos empregos, circunstancias e poscdo no  universo culturd, abrem
caminho para a producéo de sentidos.

Na descricdo do objeto de investigagdo cientifica, o |éxico € determinado
pela comunicacdo locuciond de &eas de esudo, ndo implicando necessariamente
homogeneidade culturd entre os partici pantes da comunidade.

A referéncia univoca do objeto de andise resulta da estrutura da experiéncia
sgnificada, da necessidade de se definir cada coisa no mundo.

Java define-se por uma linguagem criada pda empresa

Sun que permite a integracdo entre os mais variados tipos de aparelhos (do

computador aos eletrodomesticos).

Modem: gparelho que conecta 0 micro alinhateefénica
Software: termo em inglés para programa de computador

A ddimitacdo de um Iéxico técnico ou cientifico dase conforme critérios de
especificacd de um certo dominio de experiéncia. Nesse aspecto, pode-se dizer que a
terminologia pode ser encarada como “especificidade’ da Lexicologia, uma vez que trata ndo
de todas as pdavras da lingua, mas somente daguelas que congituem as linguagens
especidizadas, como no caso, alinguagem da Informética.

A diferenca fundamentd entre um texto da lingua gerd e outro de uma
lingua especidizada estd no uso dos termos especificos de determinada &rea, que lhe confere o
caréter de especificidade, em digtintos niveis de especiaizacéo.

4 LAFACE, A. Coletanea de textos da disciplina Lexicologia e ensino, oferecida pela
Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis, em vias de publicagéo..
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O vocabulaio que serve para definir, reacionar ou conceituar termos
técnicos, empregados em um determinado setor de atividade, visa a0 estabelecimento de uma

linguagem uniforme, com o uso de tendéncia monossémica, denomina-se terminologia
2.2 Terminologia e Informatica

A terminologia cientifica e técnica S8 produto dos tempos auas,
considerando-se 0 aparecimento dos critérios cientificos. Wiister (1930)°, cujos postulados
tém desenvolvido diversas correntes e linhas de trabalho na documentacéo de informagbes e
na criagdo de sstemas intdigentes, foi quem elaborou as bases tedricas e metodoldgicas da
terminologia que, atudmente, deve ser condderada como ciéncia da linguagem de informacéo
técnica e de especiadidade.

De acordo com Auger® (1993), paa 0s egpecidistas, a terminologia
conditui-se de vocabul&io essencid de eficacia comunicativa, uma vez que 0s termos
técnicos gpresentam 0 menor ero na interpretacdo, sem ambiglidades. Condtitui, também,
uma das chaves do progresso, que permite ascender ao mundo da ciéncia e datecnologia.

Para as pessoas comuns, ou sga, que ndo trabaham com as técnicas e
linguas especiais, a terminologia, segundo O autor, ndo passa de um conjunto de termos
especidizados, dificultando a mohilizacdo de informagles, ja que se conditui de uma lingua
devada que O tem acesso quem a estuda e a compreende.  Neste sentido, surge a
preocupacdo de dguns egpecidisas paa ‘vulgariza® a linguagem  técnico-cientifica,
tornando-a acessivel ao publico.

Na medida em que as pessoas vao se familiarizando e usando a tecnologia
da informética, como pates de sua vida cotidiana, vao se utilizando dos termos técnicos
cientificos, a ponto de eles se tornarem parte de seu [éxico e vocabul&rio.

E o caso, por exemplo, do uso do termo ‘delete’, aportuguesado em
“deletar”, correspondente a ‘agpagar’, ‘jogar fora, ‘descartar’. Apesar de se poder contar com
um dos sinbnimos, as pesas, na linguagem da informética, preferem usr mesmo o termo

em inglés, havendo, assm, possbilidade da lingua, em dispor a forma “deletar” para Stuagdes

® LAFACE, A. Coletanea de textos da disciplina Lexicologia e ensino, oferecida pela
Faculdade de Ciénciz%s e Letras de Assis, em vias de publicagéo.
idem.
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da lingua gerd. Dizendo por exemplo, “deleta ai dessa sua cabeca tudo que acabe de te fdar”
(frase proferida por um estudante).

O objeto da terminologia, o termo, designa definigdes do objeto de
conhecimento, a partir das nogdes e dos conceitos gerais que o determinam.

Todo concelto, entdo, permite apreender as propriedades de certo objeto de
conhecimento, consderando-se as relaches existentes entre esse objeto e a redidade de
mundo, em especid, a realidade técnico-cientifica

Assm, a nogdo de concelto responde por uma Situacdo de uso, levando-se
em conta os interlocutores, a temética, as finadidades e os recursos. De manera gerd,
congituem um sstema, ou sga, definem-se uns com relacdo aos outros. Neste caso, 0 termo,
viso como caracterigtica do conceito ou como conceito a ser definido, figura com gustes no
contexto e participa, a0 mesmo tempo, como caracteristica de uma certa definicéo.

Da nocdo e do conceito que se tem do objeto, consegue-se tracar a
definicdo, explicitada pela mobilidade do pensamento aberto para o discurso e deste para as
designacOes que levam a descrever certo objeto de conhecimento.

Entre o concdto e a definicdo, Sager’ (1982) afirma que 0 uso das
definicbes deve 2 gustar a um tipo de contexto, tragcando-se este conceito no parametro
lingliigtico e referencid. Assm sendo, o termo designa a definicdo, a partir de um sstema de
relaches conceptuais. As definigbes Stuam-se na vaidade do conceito que um termo adquire,
de formaarepresentar e adesignar o universo de conhecimento.

A definicdo, entendida como processo, refereese a um conjunto de
conceitos, nos quais o sgnificado de uma paavra pode ser conectado por uma representacéo e
sustentado pela adequacd0 de um contexto ou area de conhecimento, tendo por base, 0s
principios da classificacdo, da selecdo e dareacéo de termos.

Paa o termindlogo, o contexto ndo conditui mera ilustracdo de uma
definicdo, inferida a partir de um grande nimero de contextos exaudtivamente coligidos, e
sm, o veiculo dos tragos semanticos caracteristicos que permitem associar termo e conceito,
em uma Stuacdo precisa. Define-se, desse modo, o objetivo da terminologia, que é o de
organizar e harmonizar as nogbes ou conjuntos de nogdes dos dominios de conhecimentos.

Através de procedimentos ssteméticos sdeciona e cria termos para as nogles, relacionando-

" LAFACE, A. Coletanea de textos da disciplina Lexicologia e ensino, oferecida pela
Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis, em vias de publicagéo.
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0s araves de definigbes. Obtém-se desse modo, repertorios ou listas de termos especidizados
de um dominio particular, acompanhados de defini¢des que remetem o termo ao seu referente.

Como ciéncia gplicada e interdisciplinar, a terminologia contribui para a
normativizacdo de informaglbes, condderando o0s edados de permanéncia e mudanca
congtante da sociedade e da lingua. Ao longo dos Ultimos anos, tem-se ampliado a relacéo
entre lingligtica e informdica, dando lugar a eplicagbes, cada vez mas complexas e
diversficadas, como a utilizacdo de dados linglisticos, mera forma, sem exercer nenhuma
manipulacéo (processadores de texto, sstemas de auto edicdo e correio detronico); Sistemas
automatizados, gplicados a informacéo e a linguas (dicion&rios automatizados, programas de
redacdo e traducdo); Ssemas automaticos que manipulam dados linglisticos, com a
findidade de andisalos (andisadores, verificados) e, por Ultimo, os Ssemas que se propdem
aredizar atividades préprias do homem (programas de traducao).

O complexo conjunto de atividades de investigacdo e desenvolvimento das
aplicacbes, obtidas com a rdacdo entre lingliigtica e informatica, configurourse em um novo
campo técnico-cientifico que, por pate de linglisas, tem s chamado linglidica
computaciond e, para os informéticos, de informética lingliigtica

No ambito complexo das relagdes entre ingliigtica e informética, Stua-se a
inter-relacéo da ciéncia da computacéo com a daterminologia

Numa sociedade contemporénea, dois séo os elementos que mehor a
descrevem: a informacéo e 0 desenvolvimento. Assm, € |6gico deduzir que a materidizacdo
dos dois conceitos tem conduzido, de maneira inexorével, a necessidade de dispor do saber
centifico-técnico e da atividade especidizada, de manter informacéo, permanentemente

atudizada, no mundo em evolugdo congtante.

2.3 OS NEOLOGISMOS

A linguagem é uma redidade culturd muito complexa e ndo € possive
concebé-la sem dgnificado, nem sem o congante didogo. As linguas sfo técnicas dessa
linguagem empregada por uma comunidade, que SO acancam redizagbes concretas gracas aos

seus falantes.
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Numa lingua, 0 essencia é sua energia, criagdo e recriagdo dindmica por
parte dos fdantes, 0 que posshbilita dteragcbes condtantes, pois ‘a lingua move-se ao longo do
tempo numa corrente que ela propria constréi em seu curso, ja que nada é estético’®.

De acordo com Guilbert (1975), é pela natureza arbitréria do signo que toda

lingua evolui necessariamente.

“Uma lingua ndo se fixa nunca (...), as linguas s como 0 mar, oscilam
continuamente (...). E in(til querer petrificar a instavel fisionomia de nosso
idioma sob uma forma dada’. (Victor Hugo, Pref. De Cromwell/ apud
CARVALHO, 1998).

O universo lexicd de um individuo ndo € e ndo pode ser edtave, pois esta
Ujeito a mutagbes congtantes como a propria lingua viva. O faante congtrdi seu vocabulario,
baseado em exigéncia de suavida socid, profissond, familiar.

A mudanga linglistica é um fendbmeno condante e responde pelas
necessidades da comunidade dos faantes. O acervo lexicd de todas as linguas renova-se visto
que, enquanto pdavras, deixam de ser utilizadas. Outras, em grande quantidade, sfo criadas
pelos proprios faantes de determinada comunidade linguiistica, dependendo das necess dades.

A crigtividade humana, em todos os dominios, € a principa causa da
expansdo sempre crescente do sSstema |éxico da lingua. Os termos novos criados no setor
artigtico, cientifico e tecnologico tém o objetivo de oferecer novos conceitos sobre 0 universo
e, desse modo, acompanhar a evolugéo humana.

No mundo contemporéneo, segundo Biderman (1978), a ciéncia e a
tecnologia tém ddo os fatores principas que auam na criagd neologica Vido que eas
gpresentam a necessdade de formarem um instrumental |éxico para suas novas necessidades
de expressio, eas contribuem tanto para a expressio do léxico nos dominios das linguas
especials, como da lingua gerd, pois ambas estéo mudando continuamente nossas vidas.

As pdavras que deixam de ser utilizadas sGo chamadas de arcaismos, ja as

criagies recentes sGo denominadas neologismos e 0 seu processo de criacdo de neologia

O reologismo, uma vez criado, é langado dentro da grande corrente vital da
evolucdo da lingua. Sera incorporado a um campo semantico e comegara a
sofrer influxo de seus vizinhos de significacd. A combinagdo Iéxica do
discurso e a conotagdes estilisticas também imprimirdo a ele matizes novos,

8 CARVALHO, N. Empréstimos lingiisticos S0 Paulo: Atica. 1989.
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ampliando o0 seu halo de significaco. Passara assim, a fazer parte da
seméantica evolutiva da lingua. Entretanto, nem sempre a vida de um
neologismo € longa. Por vezes, € bem efémera como costuma acontecer com
as girias. Ble se pode tornar duradouro quando dicionarizado.(...) O processo
de dicionarizacdo de um neologismo reflete a continuidade do seu uso no
vocabulario gera. Ou sga, 0 vocdbulo novo s é dicionarizado quando ele ja
foi aceito por toda a comunidade que faa aguela lingua. (BIRDEMAN,
1978, p.166).

Birdeman (1978) define o neologismo, como sendo uma criagdo vocabular
nova, incorporada a lingua Faz uma digtingdo entre neologismo conceptud e o neologismo
formal. O neologismo conceptud refere-se a uma acepcdo nova que Se incorpora ap campo
semasiolégico’ de um sgnificante qualquer, como sistema de informacdo. O neologismo
formd refere-se a uma palavra nova introduzida no idioma, podendo ser uma unidade lexical
vernacula ou um empréstimo estrangeiro, como Inter net, windows

Em rdacdo a0 neologismo e a neologia, Guilbert (1975), em seus
postulados, afirma que 0 neologismo é um sgno linglistico com dgnificante e dgnificado;
que a criacdo neoldégica ndo reside nela mesma, mas no modo de relacéo estabelecida ertre
seus dementos, que a criacéo do neologismo ndo pode estar associada ao discurso  tido pelo
criador — individuo integrado a uma comunidade, exprimido-se huma situacéo dada.

Os neologismos referem-se, portanto, ao uso de palavras de criagdo recente
ou emprestada, dentro das condicbes de freqiéncia em determinado tempo, podendo se
cristdizar ou desaparecer, conforme a necessdade de emprego, no campo socid, cultura e
tecnologico.

Na lingua comum, os neologismos condituem unidades lexicas, ido & as
unidades do léxico gerd da lingua, enquanto na lingua de especididade ou tecnoletos, como
S80 denominados, os neologismos condituem termos, que SG0 eementos que integram uma
terminologia.

E preciso saber que o ato criador, atrelado & circunstncia técnico-cientifica,
determina-se por cruzamento de aress técnicas, abertas para a mobilizacdo de informagBes
conceptuals, caracterizadoras de conhecimentos especificos dessas &reas e de outras que a elas
convergem. Por isso, a criacdo de um termo novo ou de uma nova definicdo terminolégica, ja
existente, depende do grau de complexidade das pesquisas que sfo trabalhadas e das novas

descobertas que as circundam.

® Todos os significados de um significante (som), em oposi¢ao & onomasiologia, que seria
todos os significantes de um mesmo significado.
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A criaco neoldgica pode ser classificadaem:

a) neologia fonologica composta por onomatopéias, aoreviagdes, dglas. A
neologia fonoldgica conditui na criagdo de um item Iéxico cujo dSgnificante sga totdmente
inédito.

b) neologia dntdica conditui-se de toda formacd que se opera pela
combinacdo de dementos pré-exigentes na lingua. Pode haver neologismos formados por
derivacdo prefixa e sufixa e por composi¢éo.

C) neologia seméntica a mais usud ocorre quando h&4 uma mudanga no
conjunto dos semas referentes a unidade |éxica. Ocorre nos processos edtiligticos como
metéfora, metonimia

d) neologia por empréstimos. passagem de uma unidade lexicad de uma
lingua a outra inserindo-o no novo sigemallingliigtico. Manifesta- se em diferentes nivels.

- edrangarismo - a unidade lexicd é sentida como sendo edtrangeira,
mantendo sua grafia origina e ndo é usada com naturaidade;

- traduzido - € seguida por uma traducdo ou de uma definicdo de seu
sgnificado;

- decdque - vesio liteed do item léxico edrangeiro para a lingua
receptora: correio e etronico;

- empréstimo - fase poderior a0 estrangeirismo na qua a unidade lexica
eda adaptada ou ndo mas sentida como externa e integrada a lingua que a acolheu: gte,
software. H4, entéo, um processo de aclimatacdo a lingua de chegada, isto € , a adaptacéo a
lingua receptora, que, segundo Alves (1984), € 0 que caracteriza 0 empréstimo e ndo a forma

edrangeraemd.

O estrangeirismo que esta sendo instalado é um verdadeiro neologismo e
somente se tornard empréstimo quando ndo mais for sentido como estranho
a0 sstema da lingua, mesmo que conserve a ortografia da lingua de que
procede. (GUILBERT, 1975).

Numa primeira etapa da adocdo do termo de outra lingua, o eemento
edrangeiro é sentido como externo ao vernaculo e ainda ndo faz parte do acervo lexicd do
idoma O edrangerismo costuma ser empregado em contextos relativos a uma cultura
“dienigend’, externa a da lingua enfocada. Nesse caso, imprime a mensagem a “cor loca” do

pais ou daregido estrangeira a que ee faz referéncia.
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O edrangeiriamo é facilmente encontrado em vocabulario técnico — esporte,
economia, informéatica

Ao empregar um estrangeirismo, 0 emissor é consciente de que ee podera
ndo ser interpretado pelos receptores do texto. Por essa razdo, em muitos textos, a unidade
|éxica edtrangeira € seguida de traducéo ou, até mesmo, de uma definicdo do seu sgnificado
ou adaptacdo na lingua de chegada.

A fase propriamente neoldgica do estrangeirismo ocorre quando esta se
integrando a lingua receptora Essa integracd pode s manifestar aravés de adaptacéo
gréfica, morfol0gica ou seméntica.

A incorporacdo ortogréfica e fonoldgica da unidade lexicd estrangeira ao
sstema do portugués ndo condtitui uma regra. Observa-se que a forma integrada ao portugués,
com certa freqliéncia, chega a concorrer com o demento grafado, de acordo com a lingua de
origem, como e-mail /emeyow/, site /saiti/.

Morfossntaticamente, a integracdo a lingua portuguesa manifeta-se nos
casos em que o estrangeirismo comega a formar derivados compostos, ou sga, a base da
derivacdo estd num lexema estrangeiro, como deletar.

Pode ocorrer, também, que os neologismos, 0s quais geradmente conservam
a classe gramaticad que possuiam na lingua de que procedem, apresentem mudanca de classe
gramatica, como ocorre com 0 verbo enter em inglés, que aparece no portugués como um
substantivo — dar um enter.

Os neologismos por emprétimos, entdo, distribuemrse entre a classe
substantival e muito raramente entre adjetivos e verbos. Como, por exemplo, e-mail
(substantivo); chat (verbo em inglés e substantivo em portugués).

Morfossintaticamente, ainda h& a adaptacdo de género e nimero. Quanto ao
género, a unidade léxica recebida por empréstimos tende a flexionar-se, de acordo com o
género do idioma doador. Em inglés, ndo ha flexdo de género — género neutro. A lingua
portuguesa, ao incorporar as paavras do inglés, de género neutro, adapta-as ao seu sistema de
flexdo de género e nimero, concordando com o que for mais conveniente, como em O
winchester ou a winchester.

Quanto a flexdo de nimero, os estrangeirismos conservam a flexdo da
lingua, que procedem. Os adaptados tendem a se flexionar, quanto a categoria, de acordo com

as regras da morfologia portuguesa.
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A adeptacdo seméntica ira apresentar carater monossmico na lingua de
chegada, mas 0 emprego congtante poderd leva-lo a casos de polissemia, sdvo se o0 termo
desgnaivo s referir a &ea técnica-dentifica Log in, em sentido literd, significa ‘acesso
permitido’ j& na lingua portuguesa, gparece com 0 sentido de ‘entrada no Ste, com a
identificacdo do usuério’.

O emprego freglente de um estrangeirismo congtitui critério para que essa
forma estrangeira sgja considerada como parte do acervo lexica do portugués.

Os emprétimos passam a0 dominio dos fadantes comuns, aravés da
imprensa, via de acesso mais corrente, passando a fazer parte do repertério cotidiano desses
fdantes. No caso dos empréstimos, na &ea da informética e, particularmente na Internet,
outro meio para sua expansao e disseminacdo entre os falantes € a prépria rede.

Atudmente, hA uma tendéncia em adotar os termos em inglés, por trés
razbes principas

1. a evolugdo das técnicas - as novidades s sucedem em uma fracdo téo
pequena de tempo que N&o se pode pensar em substituicao;

2. a fdta de traducdo exata - 0s termos em portugués ndo se gustam ao
ggnificado do termo inglés,

3. a fadlidade da comunicacdo - o intercdmbio com técnicos de outras linguas €
facilitado pelo uso do inglés.

Quando se importa uma novidade, o computador, por exemplo,
automaticamente, importa-se a terminologia que inclui nome da novidade, dos servigos e das
pecas — literdmente *a méguina € acompanhada de sua linguagem’.

O mundo, as ciéncias, as técnicas e 0s costumes evoluem rapidamente; ha
urgéncia de nomear as novidades. N&o se pode aguardar resultados de estudos prolongados,
até porgue as normas gpenas consagram NOMES ja em uso.

Em resumo, os empréstimos linglisticos de &ess diversas de conhecimento
expandemse no discurso terminolégico, prevendo uma universdizacdo, em que o termo de
uma lingua aparece adaptado em outra, para desgnar um mesmo objeto ou eemento desse
objeto.
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2.4 A TRADUCAO

Ao = pensar que uma lingua é disponivel para receber um termo de outra, a
gquestdo da traducdo torna-se imprescindivel e necessaria. A troca parece ser 0 caminho mas
vidvd. Procurase, entdo, a traducdo do novo termo, encarando traducdo como
substituicao do termo de umalingua por outra.

Segundo Rodrigues (2000), tradiciondmente, é exatamente dessa forma que
se vem concebendo a questdo da traducdo, como uma subgtituicdo, isto €, a traducdo como
transmissio do mesmo sentido ou da mesma forma de um origind em outra lingua
Atudmente, porém, ha uma tendéncia em considerar que a traducdo ndo transporta uma
essfncia, ndo troca ou subgitui sgnificados dados, prontos em um texto, por sgnificados
equivdentes em outra lingua. A tradugdo torna-se uma relacdo em que o texto originad se da
por sua propria modificacdo, em suatransformacao.

A traducdo ndo pode, segundo Rodrigues (2000), transportar valores iguais
aos do texto de partida, porque o processo da traducdo transforma os valores.

Se a cultura ndo é fonte das representacbes, mas seu efeito; se a
representacdo ndo domina nem oculta o referente, ela cria e interpreta esse
referente, sem oferecer um acesso imediato a ele, o tradutor ndo lida com
uma “fonte’, nem com uma “origem” fixa, mas constréi uma interpretacéo
gue, por sua vez, também va ser movimento de desdobrar-se em outras
interpretagdes. (RODRIGUES, 2000).

De acordo com Barbosa (1981), a traducéo consiste numa atividade humana,
redizada através de edratégias mentais, empregadas na tarefa de transferir designagéo e
sentido de um cddigo lingliistico para outro — tradugéo interlinguad.

Como Jakobson (1970) afirma, para se compreender determinada paavra,
em deteminada lingua, € preciso dém do conhecimento ndo lingliistico dela, conhecer o
sgnificado aribuido a paavra, no codigo lexica daguela lingua, pois como ja foi dito, a
paavra ndo desgna smplesmente a coisa, mas 0 Sgno, de propde trés maneras de
interpretar um signo verbd:

1. Tradugdo Intrdinguad ou Reformulacdo — condste na interpretacéo
dos signos verbais, por meio de outros Sgnos da mesma lingua.

2. Tradugdo Interlingua ou traducéo propriamente dita — consste na

interpretacéo dos signos verbais, por meio de dguma outra lingua
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3. Traducdo Inter-semidtica ou transmutacdo — consiste na interpretacdo
dos signos verbais, por meio de sistemas de Sgnos néo verbaisou o contrario.

Na traduco interlingual, a0 se traduzir termos e expressdes de uma lingua
para outra, ndo ha equivaéncia completa entre as unidades de codigo; ha substituicdo de
mensagens em uma das linguas, ndo por unidades de cddigo separadas, mas por mensagens
inteiras de outra lingua. Desse modo, a traducdo envolve duas mensagens equivalentes em
dois codigos diferentes.

O contato socid e politico, assm como a transmissio de conhecimento
cientifico, filosdficos ou liter&rios seriam muito restritos, ou mMesmo impossivels, £ Ndo
houvesse tradutores, preocupados em ampliar 0 raio de dcance da comunicagdo humana,
possihilitando aos faantes de determinada lingua participar das conquistas técnicas e préticas,
cientificas e filostficas, artiticas liter&rias dos povos de outras falas.

Quanto a0 nivel técnico, especidmente aqui tratado, o nive de
conhecimento entre as comunidades que fdam o idioma origind e o da traducéo deve ser
gproximadamente paralelo.

Na traducdo, a compreensdo € um processo constate de negociacéo e
depende da propor¢do em que duas pessoas compartilham do mesmo nivel de comunicacdo a

respeito do mesmo assunto.

Dos principai's procedimentos que podem ocorrer, observamos que:

- a transcricdo dos termos torna-se procedimento muito  usado,
principdmente, quando se trata de simbolos matemdicos, formulas, como 32
RAM, 56k, etc, o termo ndo € traduzido apenas transcrito como no origind, no
texto de chegada

- 0s empréstimos vaemse como copia de um eemento lexicd da
lingua de partida (LP) para a lingua de chegada (LC), podendo esse termo ser
adaptado a lingua receptora, através do processo ja mencionado de aclimatacéo.
S&o exempl os desse procedimento os termos de informética softwar e, winchester.

- O decadque abre-se para a traducéo literd, total ou parcid dos
sntagmas nominais compostos da lingua de partida para lingua de chegada, com
adequacéo a sntaxe da lingua de chegada. Tomemos como exemplo 0s sintagmas

correio eetronico, sites de busca.



Entrada vocabular nalinguagem virtual 36

- a traducdo literd mantém a fidelidade seméntica e gramaticd,
mas adequando as regras gramaticais da lingua receptora Exemplos. rede,
navegador.

Na importacdo da tecnologia de informéica (como em outras éress,
também) dos norte-americanos para os brasileiros, ndo ha nenhum entrave para a ado¢do de
termos do inglés e, por is0, nd ha preocupacdo no sentido de se trocar o origind inglés por
outro correspondente em portugués.

Esta escolha pelo termo origind pode-se dar inclusve pela dominacdo de
mercado cientifico e pea questéo culturd, visto que nos, brasleros, temos uma tendéncia
muito mais forte em mesclar nossa cultura com a de outros paises.

Na Franca, 0 empréstimo ndo € visto com 0s mesmos olhos dos brasileiros,
ou sga, ha uma certa resgéncia, exidindo esquemas oficias para normatizar ou minimizar a
influénciado inglés.

Em Portugd, a utilizacdo de termos € bem menos que no Brasl e os usuarios
preferem traduzir mesmo que litermente o termo emprestado, como por exemplo, mouse por
rato; home page por pagina de casa.

No Brasl, ndo ha nenhuma forma para normatizar ou uniformizar os termos
adotados.

Todos esses pressupostos tedricos s vdidos na medida em que,
estabelecendo a linguagem como dividade criadora, encaminham ese trabdho para a
verificagdo da producdo de neologismos que contribuem para a ampliagdo do acervo lexica
dalingua, visto que esses neologismos podem ser consagrados como pertencentes alingua.

Esses pressupostos déo forca, também, ao trabaho pelo fato de que estamos
trabadhando uma &ea de especificidade, dai a importancia da terminologia, bem como de uma
linguagem estabelecida a partir da nocéo de globaizacéo e da virtudidade.

N&o hd, porém como faarmos de globaizacdo, se ndo ligarmos a este termo,
conceitos como interacdo e cruzamento de duas linguas que se integram e se interagem, para
receber a nova tecnologia e, consequentemente, OS NOVOS conceitos e termos que a
acompanham.

Assm, de forma €ficaz, a fundamentacdo tedrica, diada ao corpus de
pesquisa, posshilitam-nos a congtrucdo de um Modelo de Andise, que sera minuciosamente

exposto no proximo capitul o.



Entrada vocabular nalinguagem virtual 37

CAPITULO 3: CONSTITUICAO DO “CORPUS” e ANALISE DOS
DADOS

3.1. Modelo Instrumental de Analise

Através de toda fundamentacdo tedrica, como ja dissemos, anteriormente,
obtemos subsidios basicos para a construcdo de um pequeno Moddo Instrumental de Andise
do corpus.

Condderamos, para isso, O contexto e as circungténcias, em que 0S
empréstimos da lingua inglesa aparecem na lingua portuguesa, aravés dos textos que
condtituem o corpus desta pesquisa. O modelo serd divido em etapas:

A primera etgpa condste em trabahar os textos, verificando como um
termo entra no contexto temético e que sentidos el e apresenta cada vez que ele aparece.

A segunda etapa consiste na descricdo sucinta das falas dos usuarios, como
forma para se trabalhar os textos formadores do corpus.

A tercera etgpa consste em lisar os termos que condtituem o corpus da
pesquisa, colocando agumas definigdes para termos, segundo gloss&rios e dicionarios
de inglés, quando esses termos forem pertencentes alingua gerd e, portanto, dicionarizados.

A quarta etgpa consiste em cruzamento dos termos encontrados nos textos e
na faa dos informantes, no sentido de se verificar 0 comportamento do novo termo na lingua
portuguesa.

Todas as etapas visam a centrar as definigdes tradutivas, no que € possivel
s edabdecer conceitos de informdica, linguagem virtud, consderando-se a mundidizacéo

temética e informética, através da rede de computadores.

3.2 Constituicdo do corpus

3.2.1 Levantamento de termos nos textos selecionados

Como ja mencionamos no inicio deste trabaho, sdecionamos 10 textos

ligados a informdtica. Os textos foram dirigidos a pessoas leigas, ndo diretamente ligadas a
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técnica. Os textos abordaram facilidades e dificuldades que a nova tecnologia pode fazer
na vida das pessoas de nossa sociedade.

Consgderamos a linguagem jorndidtica, por ser uma linguagem que aticula
termos de véias &eas de conhecimento, no caso particular da informética, para divulgar
informagBes. E uma linguagem bandlizada, de f&cil a comunidade.

Em cada textos, levantamos os termos em inglés da linguagem da Internet,
gue muitas vezes irdo se repetir, mostrando que séo termos que servem de base para a
entrada do |éxico dessa linguagem técnica

Assm, consderamos todos 0s textos, mesmo cujos termos ja apareceram em
outra ocasdn. Os textos, pogteriormente, serviram para que pudéssemos relaciond-los aos
depoimentos dos informantes.

O primeiro texto, com o titulo O povo esta na rede, inicia com edatigticas
sobre quantos seriam os usuarios da Internet no Brasil e coloca a questdo de que usuarios ndo
Seriam gpenas as pessoas que possuem computador ou conta em provedor, mas também, os
“net-vizinhos’ , pessoas que se utilizam de computadores de outros. O texto fada também
sobre um programa de matricula em escolas municipas fetas, aravés da rede, mostrando que
a populacdo (de classe média baixa e clase baixa) etd mas confiante, em redizar servigos
pela Internet, ndo questionando a seguranca, em relacdo, aos dados pessoais. O texto
gpresenta 0s seguintes termos expressdes da lingua inglesa: net world in numbers, net-vizinho,
site, web, browser (e sua variacéo falada brauz).

O segundo texto, Vocé ndo pode ndo se comunicar , trata do contingente
humano, dentro da critica referente ab uso do computador. As pessoas tém se tornado dados
edatisticos nos computadores dos nossos reacionamentos inditucionais, mostrando que, ao
mesmo tempo, que perdemos a individudidade e intimidede, diante da relacdo homemt
maquing, passamos a ser vidos, em meio a multiddo que vaga na web, mas tendo a vida toda
vasculhada por conta de dados que ficam vagando na rede. O texto gpresenta 0s seguintes
termos. sites, cookies, data mining.

O terceiro texto denominado Informacéo e governo federal refere-se ao uso
da Internet pelo governo federa, para transmitir informagbes importantes a populagdo. O
governo disponibiliza Stes e programas para difundir informagdes, agiliza contatos com seus
clientes, os contribuintes e beneficiarios. O texto possui uma variedade de termos especificos
em inglés como sites, toolbar do browser, links, software, Rich Text Formate (RTF), Word,

Portable Documente Format (PDF), Acrobat Reader, fonts, webmaster.
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O quarto texto, Analfabetos e Analfabits trata de um mundo digitd, dizendo
que afabetizado ndo € apenas saber ler e escrever 0 nome, mas saber usar servicos digitas e
que, na sociedade de Informacdo, sO terdo chance os cidaddos que estiverem preparados. O
termo usado (hibrido) € analfabits.

No texto de nimero cinco, Repdrteres sem fronteiras, mundo com censura,
gparece a questdo dos sites e servigos da Internet que sBo vigiados e até barrados em
determinados paises, que basdam seu poder na supressdo das liberdades individuals,
incluindo a comunicacdo. Os termos sfo: email (com seu sindbnimo em portugués correio
eletronico), sites, hackers, on line.

Padaria é lugar de pao, leite e também Internet € o titulo do sexto texto, que
fda sobre padarias em Sé0 Paulo que ingaaram Internet, possbilitando a0 fregués ser
usuario da rede, mostrando que o0 povo edta passando a acetar a Internet como uma
necess dade também basica como p&o e leite. Email e sites foram os termos encontrados.

O texto sete, sob o titulo Salas de aula high-tech dispensa lapis e papel,
refere-se a determinada escola que desenvolve software para tornar as aulas mais drativas e
ensno mais eficaz. Aparecem os termos high-tech, software e CD Rom.

O oitavo texto € composto por mais de um texto, referente a trabahos
distribuidos a usuarios para pesquisarem sobre Ets e sobre a cura de doengas como AIDS e
cancer. Os titulos e subtitulos dos textos sdo: PC caseiro pode achar ETs e cura do
cancer,Tempo ocioso de milhGes de micros pode ajudar no teste virtual de novas drogas,
Outras pesquisas apontam para a salde, Nem so de ETs vive a tecnologia; ha projetos sobre
genoma, Aids e a cura do cancer, FightAIDS tenta aumentar a resisténcia dos medicamentos
contra a doenca. Os textos foram colocados juntos, porque tratam do mesmo assunto. Os
termos que se destacaram forma: softwar e, download, off line, seven.

O texto nove, Net maniacos s vivem com 0 modem na veia fda sobre
pessoas que, dependentes da Internet de forma exagerada, chegam a ficar doentes se ficarem
longe da rede. O texto gpresenta como solucdo a possibilidade de estarem se tratando com
epecididas e voluntérios que atendem principdmente pela Internet. Os termos que constam
do texto sdo: site, chat, web.

Ingleses usam e-mail para paquerar durante expediente € o Ultimo texto
escolhido para redizar 0 estudo e fala sobre companhias que et perdendo dinheiro e horas
de trabdho com o uso indevido do correio eetronico, por parte dos funcionarios durante o

trabalho. O termo que se destacou foi: e-mail
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3.2.2 Informantes

O corpus de andise conditui-se de uma peguena amostra de oito a dez
entrevitas com informantes (usuaios comuns e especidistas), num questionario sobre 0 Uso
de termos e os concetos que termos provocam, para o universo ideolégico-culturd do
uso de um vocabul&io, pertencente alinguainglesa

Desses informantes, foram condderados usu&ios de informéica e da
Internet, incluindo especidistas, que conhecem 0 conceito designativo;, usu&ios que nado
dominam, mas que utilizam termos na préica da linguagem informatizada e aqueles que
conhecem pouco alinguainglesa e, por isso, muitos desses termos escapam.

Variantes como idade, sexo e escolaridade ndo foram levadas em conta nesta
pesquisa.

Nessas entrevistas ficou constatado o seguinte:

1. Usudrios, com o dominio da lingua inglesa e o da informéica dificilmente
usam o termo subdituto, pois acredita que o termo em inglés responde pela rapidez,
uniformidade e universdizacdo da técnica e da interacdo entre povos. Usam e-mail, site
download, mas preferem bate-papo no lugar de chat e nunca usam o termo web.

Informante A: As palavras em inglés precisam ser faladas, para que haja mais...
facilidade, né? Para se comunicar maisrapido. Faz parte de todo esse processo de
globalizag&o eoingléséalingua maisfalada, éa universal, a que domina, digamos
assim.

Informante B Eu sempre abro meus emails, faco download, entro em sites,
por que estou acostumado com essas palavras e sei 0 que significa. Eu acho queelas
soam bem, também. J& a palavra chat € meio estranha, ndo acho legal, por isso eu
entro nos bate-papos e ndo nos chats.

2. Usuaios, que com adgum dominio da lingua inglesa, fazem dgumeas
subdgtituigbes do termo em portugués pelo inglés, porque acreditam que possa haver fahas na
comunicacdo e que 0 uso do inglés, por vezes, torna-se exagerado. Por outro lado, diz que o
uso do termo em inglés responde pela globaizacdo do conhecimento.

Informante C. Tém palavras que eu falo eminglés, quando eu sei que as pessoas
vao me entender e quando eu sei 0 que €ela significa, também, né?

Informante D: Dependendo da situacdo eu uso email, mas as vezes eu falo

correio. Parece sinbnimo. Eu vejo assim. Ah! E é mais chiquefalar recebi ume-msil,
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gue vou abrir um email. Mas as vezes acho que nao déa certo falar correio, por
exemplo, vou abrir meu correio. Acho que néo d4, fica estranho. Agoratémpalavras
gue ja passamdo limite, n€? As pessoas falamtanto eminglés para passar idéia de
que sabem mai s e acabam abusando. E chat, web, browser também n&o uso, acho que
nao sei bem o que &, por isso.

(EM OUTRO MOMENTO) Coisa mais boba é alguém dizer que esta off line e
isto eu ja ouvi. Ou vocé esta on line ou ndo esta e pronto.

Informante E: Eu uso palavras em portugués e inglés. Por exemplo eu faco
download, mas quando eu digo a alguém o que eu fiz, eu digo que baixei arquivos,
porgue ndo sei pronunciar direito e ndo sei se vao me entender. Acho que muitas
pessoas nao sabem o que é e tem dificuldades em usar o computador ou a Internet,

porque nédo sabem o que significa as palavras.

3. Usuaios com dgum dominio da lingua inglesa e que quase nunca usam o
termo em inglés. V& 0 uso como exagero, que empobrece a lingua portuguesa. Se se deparam
com termas em inglés, no texto, abomina-os.

Usam os termos baixar arquivos (no lugar de download), paginas (no lugar de
sites), correio detronico (no lugar de e-mail). Os Unicos termos que usam em outra lingua, no
gue se refere a0 uso de termos da informética sS0 0S nomes de programas por Sua natureza
comercid: Word, Windows

Informante F: Eu, na minha opinido detesto a lingua inglesa. Acho que estamos
nos subjugando demais. Tudo bem que estamos usando tecnol ogia deles, masagora
gue esta aqui, nés podemos operar e executar ha nossa proprialingua. Nao falo e-
mail, ndo falo chat. Ste pode até ser, mas pra qué usar a deles quando eu tenho a
minha. Agora o nome do produto é diferente. Eu falo Word, Windows, Microsoft,
porque sao os nomes dos produtos que sdo deles, como marcas deles.

4 usuaios, com pouco ou nenhum dominio de lingua inglesa e que sentem
dificuldedes em usar os termos ligados a informéica Nesse caso, acreditam, que néo
conhecer a lingua inglesa ou os termos dessa lingua, € uma faha pessod, que devera ser
Superada, pois véem o dominio e uso desses termos como imprescindivels para a interagdo
entre maguinas e pessoas.

Informante G: Quando estou na frente do computador a coisa pega. Porque eu nédo

tenho muito jeito. To aprendendo.
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As palavras eminglés eu nao conhego nada. Quando temuma coisalaemingléseu
chamo meu filho e ai ele me explica ou faz pra mim. Eu sei que devia fazer um
cursinho, mas nao da tempo.

Informante H: Ah! Eu ndo sei muita coisa nem de computador, nemdeinglés. Vou
mais por deduco. Asvezes eu ligo pro meu técnico ou chamo alguém. Eu ja aprendi
afazer aqueledown..., sabe esse de baixar arquivos, masfoi detanto perguntar e ver
escrito, que aprendi.

5. Especidistas, que ndo €m dominio da lingua inglesa, mas devido a técnica
€ ans SErVigos que prestam, usam quase que, em sua totalidade, os termos em inglés. Quando
precisam interagir com usuaios, que ndo dominam a informdtica, explican o termo
definindo-o.

Informantel: Aqui, vocé clica aqui e aparece escrito se quer fazer esse download,

entdo vocé vai aqui e clica que sim. E ai aparece o arquivo que vocé esta quer endo.
Copia dela pra ca, certo?

Para navegar vocé precisa de um browser, que serve para visualizar paginas.
Browser € um programa de navegacdo. A gente pode pegar gratis na Internet mesmo.

Como verificanos, hd um incdmodo por pates de dguns e absoluta
tranquilidade por parte de outros em relacd ao uso de termos da lingua inglesa no universo

dalingua portuguesa, em relacdo ainformética

3.2.3 Organizacao dos termos em fichas terminologicas

O proximo passo na andise refere-se a lista de termos obtidos através dos
textos selecionados.

Na andise dos termos, utilizanos uma ficha organizada para trabahos
terminolégicos, viso que a sstematizacdo desses trabalhos segue uma razoavel  uniformidade.
Para iss0, adotamos um modelo Unico de ficha terminoldgica, em arquivos que tenham como
objetivo a descricdo monolingtie ou hilingle.

A ficha consta, segundo Aubert (1996), de 22 campos a serem preenchidos,
porém para este trabaho foi selecionado e relacionado os campos, conforme a necessidade e a
relevancia para 0 mesmo.

Congtara, pois entéo dos seguintes campos.

Campo 1. registra o codigo da lingua de partida do termo, no caso do inglés -EN;
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Campo 2: insere-se 0 termo ha forma em que gparece no contexto levantado;

Campo 3: transcreve-se 0 contexto em que o termo ocorre na fonte e, que se possivel,

proporcione a defini¢do ou explicagdo do concelto nocional abarcado;

Campo 4: identificarse 0 registro ou entrada do termo na lingua de chegada, no caso

alingua portuguesa;
Campo 5: indicaa &rea e sub-&rea do termo

Campo 6. definicdo do termo de acordo com os dicion&ios ou glossarios técnicos,

caso hgja uma definicéo.

Campo 7: possivel traducdo do termo, adequando-o as normas da lingua padréo de

chegada, verificado no dicion&rio inglés-portugués.

CAMPO 1 EN

CAMPO 2 Bits; no texto ‘anafabits

CAMPO 3 A minha frente, estavam, possvelmente, anafabits. gente que mal
aprendeu a ler, sobrevive nos trabalhos quase desumanos e arriscados (pense num
andaime, a 50 metros do ch&o...) que dependem de forca fisica e coragem e que,
de repente, tem parte essencia de sua vida tornada digital... Receber dinheiro as
Sextas, vira umatortura. Ou vergonha.

Eram apenas exemplos dos milhfes de anafabits do pais e do mundo.

(Texto 5)

CAMPO 4 N&o ha

CAMPO 5 Informatica

CAMPO 6 (1) Dicionério da LP: (Computador) a menor unidade de memoria
(2) Dicion&rio da LC: [bit] sm. Sigla de Binary digiT (digito bin&rio) que é a

menor unidade de informagdo com a qua traba ha em computador.

(3) Glossario de informética:

CAMPO 7 N&o ha

CAMPO 1 EN

CAMPO 2 Browser

CAMPO 3 A solidariedade brasileira, com Mané de Aurora fazendo parte ou toda
atransagdo praruainteira; a confianca de todos, de que ele estava mesmo abrindo
a pagina de matricula da Secretaria; a nossa informalidade, de entregar a um
browser e a todos que estéo perto, dados pessoais que, na Europa e nos EUA, s6
andam pela rede criptografados, permite que se tente e faga, no Brasil, coisas do
arco davelha (Texto 3)

Mané di Aurora abriu um ta de brauzi pru mode baté ur nome, as séi,

indereco, ai apertou um ta de “confirma na TV do computadd e pronto! (Texto3)

CAMPO 4 Browser

CAMPO 5 Informaticallnternet

CAMPO 6 (1) Dicionério da LP: uma pessoa que usa browses — internauta; um programa de

computador para procurar especidmente na World Wide Network —
navegador.

(2) Dicionario da LC: [Ingl.] S. m. Inform. Navegador .

(3) Glossario de informética: pesguisar; pesguisar € acessar Sem permissao
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informagtes dos bancos de dados.

CAMPO 7 Navegador.

CAMPO 1 EN

CAMPO 2 CHAT/CHATS

CAMPO 3 |O estudante Rafael Fijalkovisky percebeu que estava usando o chat de forma
exagerada em 99. "Estava deixando de lado os estudos e os amigos para ficar no
bate-papo”.

CAMPO 4 | Chat/papo

CAMPOS5 [Informatical Internet

CAMPO 6 (1) Dicionario da LP: uma conversacao informal.[1]

(2) Dicionario daLC: Inform. 1. Forma de comunicagdo através de rede
de computadores (ger. a Internet), smilar a uma conversagdo, na qua se
trocam, em tempo real, mensagens escritas;, bate-papo on-line, bate-papo
virtud, papo on-line, papo virtual.

(3) Glossario deinformética

CAMPO 7 |Conversa.

CAMPO 1 EN

CAMPO 2 Cookies

CAMPO 3 Pela dltima contagem, o micro da minha casa tinha mais de 500 cookies, um
registro que a maioria dos sites, hoje, deposita em nossas méquinas, sem aviso
prévio

CAMPO 4 N&o ha

CAMPO 5 Informética/l nternet

CAMPO 6 (1) Dicionario daLP: biscoito
(2) Dicionario daLC: sem registro
(3) Gloss&rio de informética: ndo haregistro

CAMPO 7 N&o ha

CAMPO 1 EN

CAMPO 2 Download

CAMPO 3 Como o projeto comecou a receber mais Terabytes do que os
computadores da universidade podiam processar, os organizadores do trabalho

partiram em busca de voluntérios, convidando usuérios de Internet para fazer o

download do SETI@Home e doar 0 tempo ocioso de seus computadores.

(Texto8)

CAMPO 4 N&o ha
CAMPO 5 Informétical Internet
CAMPO 6 (1) Dicionario daLP: carregar

(2) Dicion&iodalLC: S.m. 1. Numa rede de computadores, obtencdo de copia,
em méguinalocd, de um arquivo originado em méguina remota.

(3) Glossario de informéticac carregar um programa ou se¢do de dados de um

computador remoto via uma linha telefnica; transferir dados de um computador

de grande porte para um computador pequeno; enviar dados-fontes de impressora

armazenados em disco para uma impressora (onde vao ser armazenados em

memoria temporaria ou RAM).

CAMPO 7

N&o ha.
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CAMPO 1

EN

CAMPO 2

E-MAIL/EMAIL

CAMPO 3

Segundo a MSNBC, fofocas sobre colegas sdo 0 segundo maior assunto para o
gua os homens utilizam o e-mail durante o trabaho. (Texto10)

Ir & padaria paraacessar alnternet. Sera que tem algo errado ai? A resposta € néo.
A idéia ja é aceita como normal pelos clientes de varias padarias de S0 Paulo,
gue desde dezembro do ano passado podem ler e-mails e navegar na rede
gratuitamente. (Texto 6)

E di, nos EUA, é cada vez maior o nimero de empresas que filtra e analisa o
correio eletronico recebido e enviado por seus colaboradores, no mais das vezes
com autorizacdo. A comunicagdo € livre e a confidencialidade é zero: com todo o
seu email grampeado, tudo pode ser interpretado contra vocé (Textob)

CAMPO 4

e-mail / correio eletronico

CAMPO 5

Informétical Internet

CAMPO 6

(1) Dicionario da LP: correio detronico; um sistema em que vocé pode enviar
rapidamente cartas, informacOes, relatorios, etc de seu computador para
alguém que esta usando um computador.[2]

(2) DicionaiodaLC: S m.1. V. correio eetronico.

(3) Glossario deinformética: (email) Electronic Mail. Correio Eletrénico.

CAMPO 7

Correio €etronico.

CAMPO 1

EN

CAMPO 2

Hackers

CAMPO 3

No comeco deste ano, uma acéo de hackers, com o estimulo e
anuéncia de attoridades indonésias, invadiu o dominio .tp, do Timor Leste, que
residia num provedor irlandés e calou o pais virtua, na base da censura digitd.
Guerra é guerra.

No outro lado do mundo, 0 governo chinés, que vive hum perigoso
estado de animagdo suspensa, anda alistando hackers para "combater" fontes de
informacdo on-line hostis ao regime de Beijing. (Texto 5)

CAMPO 4

Hackers

CAMPO 5

Informétical Internet

CAMPO 6

(1) Dicionaio da LP. nome. 1. Uma pessoa que acessa ilegdmente para
obter informagdes no computador de outras pessoas.

(2) DicionaiodalLC: S.2g. Inform. 1. Individuo hébil em enganar os
mecanismos de seguranca de dstemas de computacdo e conseguir
acesso ndo autorizado aos recursos destes, ger. a partir de uma conexéo
remota em uma rede de computedores, violador de um Sstema de
computagao.

(3) Glossaio de informédtica: experimentar e explorar software e hardware

de computedor; forcar entrada em um sSstema de computacdo com

objetivas criminosos.

CAMPO 7

N&o ha




Entrada vocabular nalinguagem virtual 46

CAMPO 1 EN
CAMPO 2 |Links
CAMPO 3 |Em destague estéo os textos da Congtituicdo e de boa parte da legidacéo
federals, acessiveis através da pégina da Presdéncia da Republica
(www.plandto.gov.br). Alids, esta pagina € o centro de informagdes
sobre o poder executivo federd, com links para os minigérios. (Texto
Informacéo e...)
CAMPO 4 Link.
CAMPO5 |Informéical Internet
CAMPO 6 |(1) Dicion&io daLP: ago que conecta duas coisas, €o, vinculo.
(2) DicionaiodaLC: S. m. Inform. 1. F. red. de hyperlink.
(3) Glossrio de informética: caminho de comunicacdo ou cand entre
dois componentes ou dispositivos.
CAMPO7 |[Néoha
CAMPO1 |EN
CAMPO?2 |SITE/SITES
CAMPO 3 |Hoje o governo federd centrdiza no porta www.brasil.gov.br 0 acesso
organizado a boa parte dos Stes operados pelo governo federa e dos
estados.
Na Internet cada um é um editor em potencid: usando os Stes que nos
deixam criar paginas a0 nosso be prazer, podemos publicar contra ou a
favor de qualquer coisa, pessoa, pais ou idéia. (Texto 5)
O relacionamento dos Stes da rede com seus usuarios, no longo prazo,
depende disso. ... Os Stes fazem isso, cada vez mas, para aumentar e
eficacia da comunicacdo - nos dizendo apenas aquilo que acham que nos
interessa. (Texto2)
CAMPO4 |Ste
CAMPOS5 |Informétical Internet
CAMPOG6 |((1) Dicionaio da LP. 1. Um lugar dguma coisa importante ou
interessante aconteceu. 2. Uma &ea onde dguma coisa et sendo
construida ou sera congtruida.[ 3]
(2) DicionaiodalLC: S. m. Inform. 1. V. dtio
(3) Glossxio de informética um "ste' da Internet € um dos NosSoS
computadores exisentes. Por exemplo, um dte FTP é um
computador algures que oferece o servico de FTP (idéntico a FTP
server).
CAMPO 7 |Locd, pagines.
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CAMPO 1

EN

CAMPO 2

Software

CAMPO 3

Algumas agéncias do governo federad abracaram com entusasmo O USsO
da Internet para se relacionar com seu publico externo. Destas a mais
conhecida e Sseguramente a Receta Federa
(www.recetafazendagov.br), cuja maor facanha vem sendo a
preparacdo de software, dsponivel via a Internet, para a declaragdo anua
do Imposto de Renda de Pessoa Fisica. (Texto 3)

Seis softwares ja foram desenvolvidos pela escola para oferecer
aulasem 3D. (Texto 7)

O programa € um protetor de tela que utiliza o tempo ocioso do micro.
Para rodar softwares como o SETI ndo é necess&rio estar conectado na
Internet o tempo todo. A rede sO usada para baixar o software e fazer as
atuaizaches e envio e recebimento de dados. (Texto 8).

Um dos "candidatos' a ufélogo é Jodo Paulo Ribeiro da Silva, usuério do
SETI ha sais meses. "As vezes, deixo 0 micro ligado a madrugada toda
para que o software possa andisar ondas. Se dgum snad edtranho
gparece na s&ie de dados, o préprio programa envia um arquivo para a
central para ser andlisado posteriormente”’, diz. (Texto8)

CAMPO 4

Software

CAMPO 5

I nforméticall nternet

CAMPO 6

(1) Dicion&io da LP: quaquer programa que ingstrui 0 hardware sobre a
maneira como ele deve executar umatarefa

(2) DicionaiodaLC: S. m. Inform. 1. Em um sgema
computacional, o conjunto dos componentes que ndo fazem parte do
equipamento fisco propriamente dito e que incluem as indrugdes e
programas (e os dados a des associados) empregados durante a utilizacdo
do sgema 2. Qualquer programa ou conjunto de programas de
computador: 2 3. P. ext. Produto que oferece um conjunto de
programas e dados para uso em computador: 2

(3) Glossiio de informética suporte lOgico; suporte de programagéo.
Conjunto de programas, méodos e procedimentos, regras e
documentacdo relacionados com o funcionamento e mango de um
sistema de dados.

CAMPO 7

Programa
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CAMPO 1

EN

CAMPO 2

WEB

CAMPO 3

Se houvesse mais sarvigos, mais governo virtua, na web, mesmo que o
sarvidor fosse lento, que a interface ndo fosse estas coisas todas, ficaria
esperando, navegando noutras praias e janelas, esperando a pégina e
bicando minha Carvaheira, que ninguém é de ferro...

Iso faz com que consgam nos enxergar individudmente, na multidéo
gue vaga na web. O que pode ser muito bom, desde que nés queiramos
que isso aconteca. (Textod)

CAMPO 4

Web

CAMPO 5

I nforméticall nternet

CAMPO 6

(1) Dicion&io da LP. 1. uma espécie de linha peggosa feita por uma
aranha para capturar insetos. 3. A Web World Wide Web.[4]

Web ste € um programa de computador que esta conectado na Internet e

da informagBes sobre um assunto ou produto particular.

(2) Dicion&iodalLC: S.f. Inform. 1. Recurso ou sarvico
oferecido na Internet (rede mundid de computadores), e que consste
num sstema digtribuido @. v.) de acesso a informagBes, as quais sfo
gpresentadas na forma de hipertexto, com eos entre documentos e
outros objetos (menus, indices), locdizados em pontos diversos da
Rede. 22 O conunto das informagdes e recursos assm
disponibilizados. [Th. ssusaasgla(ingl.) WWW.]

(3) Glossrio de informéticac Abreviatura para designar o World-Wide-
Web.

CAMPO 7

Web: (subs) (biologia) teia (f), (informética) rede (f)

Dos termos utilizados nos textos e peos informantes sBo comuns os

seguintes: chat, download, e-amil, sites, web.

campos:

ao termo.

por exemplo).

Por estes termos, pudemos viabilizar outra ficha, contendo o0s seguintes

Campo 1. contém o termo
Campo 2: transcreve-se 0 contexto em que o termo aparece
Campo 3. facilidades e dificuldades que os informantes gpresentam quanto

Campo 4: adaptacdo e adequacdo ao contexto ou uso do subgtituto.
Campo 5: em quantos contextos aparece o tempo (em todos os informantes,
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Campol |Chat
Ja a palavra chat € meio estranha, ndo acho legal, por isso eu entro nos
bate-papos e ndo nos chats. (Informante B)

Campo 2 E chat, web, browser também n&o uso, acho que ndo sei bem o que &, por
isso. (Informante D)

Nao falo e-mail, ndo falo chat. (Informante F)

Campo 3 N&o apresentam grandes dificuldades quanto a definicdo do termo, mesmo
NOS Casos em gue ndod usam.

Campo4 |A maoria dos informantes preferem trocar 0 termo pelo subgtituto em
portugués, fazendo as vezes a diferenca entre bater papo e bater papo no
‘chats .

Campo5 |Otermo ‘chat’ apareceu em 90% dos contextos.

Campol |e-mal

Campo 2 Eu sempre abro meus emails, faco download, entro em sites, porque
estou acostumado com essas palavras e sei 0 que significa. (Informante B)

Dependendo da situacdo eu uso email, mas as vezes eu falo correio.
Parece sinbnimo. Eu vejo assim. Ah! E é mais chique falar recebi um e
mail, que vou abrir um e-mail.(Informante D)

Mas e-mail eu uso e até tenho um. INFORMANTE G)

Campo3 |Conhecido por todos os informantes, o termo ndo apresenta nenhumal
dificuldade.

Campo4 | Usamo termo aternando seu uso: orae-mail, oracorrelo eetronico.

Campo5 | Aparece em 100% dos contextos

Campol |Download

Campo 2 |Por exemplo eu faco download, mas quando eu digo a alguém o que eu fiz,
eu digo que baixel arquivos, porque ndo sei pronunciar direito e ndo sel se
vao me entender .(Informante E)

Aqui, voceé clica aqui e aparece escrito se quer fazer esse download, entdo
vocé vai aqui e clica que sim.(Informante)

Campo3 |Os informantes tém muitas dificuldades em usar o termo, em virtude,
mutas vezes, de ndo saber pronunciar corretamente. Em outros casos,
porque nd sabem a definicdo nem mesmo executar a tarefa no
computador.

Campo4 | Usam aexpressio que subgtitui o termo: “baixar arquivos’.

Campo 5

Aparece muito pouco nos contextos. S6 em 3 dos informates.
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Campol |[Sites
Campo 2 Ste pode até ser, mas pra qué usar a deles quando eu tenho a minha.
(Informante F)

Nossa loja ja tem até site na Internet. Visita l&... (Informante I)
... entro em sites, porque estou acostumado com essas palavras e sel 0 que

significa.(Informante B)

Campo 3 | Todos osinformantes usam, definindo Site como pagina.

Campo4 | Dificlmente usam um subgtituto em portugués.

Campo5 |Aparece em 100 % dos contextos, mesmo por aqueles que dizem ndo usar
o termo.

Campol |Web

Campo2 |Vocé tem que ir se aprimorando e na web, vocé consegue muita

informacéo. (Informante A)
E chat, web, browser também n&o uso, acho que ndo sei bem o que &, por
iss0.(Informante D)

Campo3 |Maor dificuldade no uso do termo.
Campo4 | Usam o substituto rede ou Internet

Campo5 |Apaece muito pouco. Apenas dois informantes disseram o termo, durante

aentrevisa

Resultados Parciais

Os termos andisados congtituem parte do vocabul&io de base da linguagem
dainformética, por is0 areincidéncia destes nos textos e nas conversas com os informantes.
Dentro do arcabouco deste vocabul&io levantado, h&4 termos, os quais

denominamos congtantes, que congituem 0 uso de determinados vocdbulos sem adaptacéo,
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como site e e-mail'®, mostrando a estabilidade vocabular e, hd, também as variantes, ou sdia,
termos que sdo usados, de acordo com as necessidades e com as escolhas que o usuario faz.

Pdo recurso da linguagem atificid e globdizada, a lingua inglesa é capaz de
alcancar todas as comunidades — aldeia globa, que aticula todas as informagbes adaptando
por interpretacBes diadgicas e interativas na cultura de cada comunidade de acordo com as
necessidades.

A patir disso, dravés das andises redizadas com o0s informantes,
verificamos que estes se preocupam muito em edtar interagindo e facilitando o entendimento,
guando precisam se comunicar, como no caso de ter que explicar como acessar a Internet.

Se esses usuarios tém o dominio da &ea de informética e conhecem bem a
lingua inglesa, sua preocupacéo, que também € a interacdo, serd sempre procurar definir o
termo ou usar um subdtituto, para que outros que ndo dominem possam entendé-1os.

Pudemos perceber, ainda, que a0 mesmo tempo em que ha a preocupacdo
com a interatividade entre as pessoas, ha a necessdade de certa individuaidade das pessoas e
também de povos. A ddea globad rompe fronteiras, mas a cultura e os costumes de um povo
anda permanece. Surge, entéo, a necessdade de adaptar a linguagem virtud, conforme as
necess dades de um grupo socid.

Como a comunicacéo é acdo fundamental para a interacdo entre 0S grupos
socias, aparece a capacidade de produzir representagbes sobre o contexto histérico-socid
bem como de tranformar o conceto que, mediante uma rede de comunicacles, vai
modificando o0 sentido das coisas. Os informantes agui gpresentados procuraram  utilizar
termos em inglés numa interacdo mais ampla, mas num momento particular normamente
usam termos substitutos ou traduzidos. Diante disso, a palavra de ordem para 0s povos num
mundo globalizante e tecnol dgico é interacao.

Em relacéo as fichas terminoldgicas, dos onze termos agpresentados, seis
possuem entradas em dicion&io de lingua portuguesa, mostrando que a adequacéo e
permanéncia dos termos ja se faz muito presente. Esses termos, S0 principdmente, agueles
gue estdo mais frequientes nos textos e nas entrevistas.

Na consulta a0 dicionario da lingua portuguesa, verificamos a preocupacéo
em incorporar 0s termos bases da informética, procurando, muitas vezes, ao inves de definir,

traduzir em uma palavra ou duas o termo emprestado.

10 Este titimo ja traduzido em dicionarios mais recentes, conforme LUFT, C. P.
Minidicionatio luft. 20 ed. S0 Paulo: Atica, 2000.
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Algumas vezes, o0 dicionaio ndo ira atender as necessdades do individuo,
fdante de lingua portuguesa, que ndo domina nem a tecnologia, nem a lingua inglesa, porque
para a entrada do verbete, em inglés, ha uma definicdo também em inglés. Se procurarmos,
por exemplo, o verbete link no dicion&io da lingua gera*!, encontraremos na acepcio o termo
hyperlink, que continua n&o resolvendo o problemainicid.

No caso do vocabulo site o dicion&io também ndo poderd satisfazer as
necessidades de entendimento, definicdo ou informacdo aos usuarios da informética, porque a

acepcao para este termo € sitio, ndo especificando para o faante maiores detalhes sobre o
verbete.

11 FERREIRA. A B. H. O novo dicionario Aurélio— século X X1. Nova Fronteira.2000.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho colocou como, problemdica a questdo da adogdo de
temos da lingua inglesa pela lingua portuguesa, que se da em virtude, principamente, da
transferéncia de tecnologia dos norte-americanos pelos brasileiros. Por essa tecnologia
ficaram evidentes as modificagbes ocorridas, tanto no aspecto socid quanto historico, politico
eculturd.

O contexto atud caracteriza-se principamente pela rapidez, mutabilidade,
pluradidade e presenca marcante da tecnologia nos meios de comunicacdo, nos negocios e na
producéo de conhecimento.

Ficou evidente também que tecnologia, a da informatica, conditui um
divisor de &uas, colocando-nos @ lado do nosso mundo red, um mundo virtua, com uma
linguagem também virtud.

Esse mundo virtua colocou a nossa disposicdo elementos suficientes, para
gue estendéssemos nossos relacionamentos e amplidssemos nossa comunicacdo distendendo a
questéo culturd num universo globd e particular.

Em rdacdo a linguagem, todo esse novo contexto virtud nos levou a
questionar e refletir sobre o fato de Stuar linguagem, de forma a atender as necessidades
do grupo socid frente a0 universd. A lingua ou os termos da lingua inglesa expandemse na
tecnologia e apoderamse dos discursos globais, ja que é a lingua mediangira de todas as
outras linguas ou sistemas lingliisticos.

Os temos foram importados, de forma a fazer frente aos designios
informativos e utilitaios da rede virtud dos computedores. De inicio, condituiram um
empréstimo por causa da tecnologia, mas tornou-se usud, adaptando-se a lingua de chegada,
causando ceto incdmodo € verdade. Depois presumidamente, acreditamos que torna-se
incorporada nessa mesma lingua, adaptando-se e adequando-se e fazendo surgir uma nova
linguagem, gue ndo é nem da lingua de origem, nem td como foi recebido. A volta deles para
0 inglés torna-se problematica, porque distende e se rompe na formacdo estrutural das duas
linguas.

Como foi mencionado, na introducdo deste trabalho, nosso objetivos
edtiveram voltados para a busca de dados de andises de termos da lingua inglesa, verificacéo
da sua pos¢do na entrada para a lingua portuguesa. De acordo com as andises e 0s

pressupostos, baseados na questéo do léxico e da incorporacéo lexical, pudemos congtatar que
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a tendéncia destes empréstimos, tem sido a de, aos poucos, adaptar e/ou traduzir vocdbulos de
empréstimos no portugués, o que ndo quer dizer que aguns deles possam se Stuar de forma
permanente no inglés.

Esperamos, com este trabaho, contribuir para a legitimidade de uma
linguagem, que venha a e inserir em tecnologia avancada, isto € numa tecnologia que possa
efetivamente ser utilizada, para uma melhor qudidade de vida do usu&io, respeitando as
individudidedes culturais e interagindo Stuagbes gpresentadas no Sdema globd da
informacao.

Foram essas questfes andisadas, por nés, ndo de forma exaudiva, visto
serem objetos para a continuagdo das investigagBes; até porque, o objetivo deste trabaho foi 0
de tecer consideracOes a respeito de nosso objeto de andlise.

Esperamos que este trabalho possa servir de base para novos estudos sobre a
guestdo dos empréstimos, da linguagem virtua, da Lexicologia e da Terminologia.

Esperamos, também, que este trabalho possa enriquecer os trabalhos
terminol dgicos e gudar na Sistematizacdo e normativizacéo dalingua
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Anexo 1: Textos

Texto 1. O povo também esta na rede (por Silvio Meira)

Um dos mais recentes censos da rede, diz que 6.8 milhd de brasleros
seriam usuarios da Internet, hoje. Dados do Computer Industry Almanac, publicados em
www.thestandard.com: procure, 14, por net world in numbers. O Brasil estd empatado com a
Augtrdia, em sexto lugar, acima da Franca e Itdia

No mesmo dte (procure por brazil shows the way in lain america), outro
relatorio, desta vez usando dados dos governos da América Latina, diz que seriamos apenas
1.785.000 internautas. Para efeito desta nossa conversa, vamos ficar com o maior nimero. E
sabe por que?

Usuaio ndo quer dizer gente que tem conta em agum provedor, mas
gquem, de uma ou outra forma, usa a rede. Tavez como net-vizinho: no passado, eram os tee-
vizinhos. Lembro da pequena multiddo nas janelas de quem tinha TV em Iguatu, no Ceara,
vendo Dr. Smith e Will Robinson em Perdidos no Espaco. Em 69, dos muitos "usué&rios' da
TV, poucas tinham uma: coisas do Bradl.

Pode ser que tenhamos, mesmo, 5% dos brasileiros na Internet. Uma
evidéncia recente é a matricula 2000 nas escolas publicas do Recife. N&o € a classe média que
procura mariculas na rede oficid, muito menos os ricos. A educacdo publica naciona anda
ma das pernas e, sdvo excegbes, ninguém, de livre e espontédnea vontade, matricula seus
rebentos no grupo escolar da esquina.

Neste ano, em Recife, foram solicitadas 20.000 novas matriculas nas
escolas da Prefeitura E uma das formas, dentro do programa Matricula Facil, era através da
rede. E ndo é que 5% das solicitagdes foram feitas pela Web?

Pode ser um caso particular, locd, aé deatdério. Mas 0 povo pode também
edtar preparado para ndo enfrentar longas filas por uma vaga, debaixo do sol de 35 graus do
Recife, acampado na porta de uma escola. E ainda participar da competicdo, de muitos metros
com barreiras, para garantir umavaga para os filhos numavida melhor no futuro.

Parece que 0 povo que teve acesso a um micro, no shopping, em agum
posto publico, prefere e confia no virtud para tentar uma vaga na escola red. N&o houve
nenhum treinamento especia ou grande campanha de propaganda, mas o certo é que todos

lucraram. Para comegar, os mil que ndo foram para asfilas.
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E interessante que, quando 6rgdos de governo como a Receita Federd, cujo
sucesso com o0 IRPF na Internet € hoje exemplo mundia, colocam a disposicéo dos cidaddos
servigos de quaidade, que adicionam vaor as suas aribuladas vidas, pouca gente questiona se
deve ou ndo usar. Todos aprendem, usam , ponto. N&0 se questiona privacidade, seguranca
dos dados, seu uso pelo governo ou terceiros.

Isso, de uma forma, ndo é bom. Mas hoje, quando tudo esta s6 comegando,
€ fundamenta. Se fossemos esperar pela mais segura das redes para comecar a redizar
transagOes financeiras e interagir com o governo, levariamos, ainda, muitos anos.

Fico pensando em dona Tonha Arrumadeira, do Alto Zé do Pinho,
coversando sobre seus efeitos, no Barro/Mecaxeira.. “Zeza, mulé tu num ssbel Butel ur
menino nNo grupo la no pécé da associacdo... Mining, Mané di Aurora abriu um ta de brauzi
pru mode baté ur nome, as i, inderego, ai apertou um t& de “confirma na TV do computadd
e pronto! Adispois duns dia nois recebeu a carta dizeno que tava tudo certin, certin... Eita
coisaboadabixiga..".

A solidariedade brasileira, com Mané de Aurora fazendo parte ou toda a
transacdo pra rua inteira; a confianca de todos, de que €le estava mesmo abrindo a pégina de
matricula da Secretaria; a nossa informdidade, de entregar a um browser e a todos que estéo
perto, dados pessoais que, na Europa e nos EUA, s andam pela rede criptografados, permite
gue se tente e faga, no Brasll, coisas do arco davelha

Por mim, nunca mas iria enfrentar uma fila de servico publico. Se
houvesse mais servigos, mais governo virtua, na web, mesmo que o servidor fosse lento, que
a interface ndo fosse edtas coisas todas, ficaria esperando, navegando noutras praias e janelas,

esperando a pégina e bicando minha Carvalheira, que ninguém é de ferro...

Texto 2. Vocé ndo pode ndo se comunicar ( por Silvio Meira)

O titulo da coluna é de Paul WatzZlawik e diz tudo. Mesmo que vocé néo
gueira expressar nada, seu ndo-dizer, sua auséncia, B0 nelas proprias, uma presenca Tavez
N30 POSSAMOS Mais Nos esconder, ser apenas NOS mesmos, nossa unicidade, principamente na
rede.

Sempre vivemos na certeza de que cada ser humano é unico. De perto, nas

nosses virtudes, defeitos, lembrancas, pecados e multas, cada um € diferente, mesmo se forem
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irmdos gémeos. Ainda mais, como reza a voz do povo, “de perto ninguém é norma”. Por iso
precisamos Ter um minimo de coisas escondidas, SO nossas, a despeito de certos andistas.

Se fossemos iguais, aé na informacdo e conhecimento, Nndo haveria porque
nos comunicarmos. Comunicacdo € o conjunto de procedimentos que faz uma mente afetar
outra. Na comunicacd0 homemrméguing, eta passando a ser quaquer coisa que mude o
estado de algum banco de dados, do lado da méaquina. Na maioria das vezes, sem sabermos de
nada.

Use seu cartdo de crédito e a operadora vai saber onde vocé estd Use
novamente e ees descobrirdo que apGs encher o tanque, vocé vai a0 supermercado. L4, ha
outro banco de dados sobre vocé, incluindo a compra de cervega (6 latas) e batata frita (2
pacotes) toda Quarta, duas horas antes do futebol na TV. Se 0 posto souber disso, farg, talvez
SO pra vocé a promogdo “cada 10 litros uma lata de cervgad'... vendendo a batatinha duas
vezes mais caro...

Estamos virando dados nos computadores dos nossos relacionamentos
indtitucionais. Informacdo que os fornecedores usam para tentar descobrir coisas que nem nos
sabemos sobre nossas vidas e habitos. Pcandise digital, ndo solicitada, talvez indesgada. Na
Internet, entdo, virou bagunca. Pela Ultima contagem, o micro da minha casa tinha mas de
500 cookies, um registro que a maioria dos Stes, hoje, deposita em nossas maguinas, sem
aviso prévio.

Isso faz com que consgam nos enxergar individudmente, na multidédo que
vaga na web. O que pode ser muito bom, desde que nGs queiramos que iSO aconteca
Antigamente, toda a comunicagdo era evanescente, ndo havia registro, tudo desaparecia. 1ss0
foi antes do papd, tinta, gravador, bancos de dados e dos cookies.

Agora, tudo é gravado: na maioria dos casos, sem pedido ou autorizacéo.
Os dtes fazem iss0, cada vez mais, para aumentar e eficcia da comunicacdo —nos dizendo
gpenas aquilo que acham que nos interessa. O que € gozado, pois a informacdo pode ficar
determinigtica. se conseguirmos prever o que nos vao dizer, ndo é necessaio que nos digam.
A detividade da comunicagcdo depende da diferenca de informagdo entre os envolvidos, da
surpresa de ouvir e ver o que ndo se sabe.

Trés principios deveriam reger dados pessoais primeiro, a privacidade
deveria ser garantida a priori e em qualquer caso. Qualquer um, para pegar quaquer dado,
meu ou seu, deveria pedir antes. Nada de cookies na minha maquing, ou data mining (ago

como “vasculhamento” de dados) sobre meus registros de transacdo de qual quer tipo.
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Segundo, cada um deveria ser 0 propriet&io de seus dados e controlar o
que é feito dees, em quaquer Stuacdo. Todos os dados, médicos e palicias inclusve, 0
poderiam fugir do controle dos individuos em circungténcias especiais. Findmente, a solugéo
tem que ser globd. Deve vder em Tonga e Taperog, Vancouver e Vifia dd Mar. E ndo ha
nenhuma garantia disso hoje, no mundo, em lugar nenhum.

E estd na hora de comecar a haver. O relacionamento dos Sites da rede com
Seus usudrios, no longo prazo, depende dsso. E preciso haver dgum codigo, nem que sga de
honra, dos sites que se levam (e seus usuarios) a sério, para proteger os dados que estéo a seu
encargo.

Ou is0 ou muita gente vai continuar fora da rede. Gente que ndo quer seus
dados vagando por ai, dando conta de seus mais intimos habitos e viagens. E outros, que estéo
tendo suas vidas cascavilhadas, véo se danar quando souberem quem anda na espreita,
gravando tudo o que fazem. E tavez condgam, &ind, nd se comunicar. Sendo com

ninguém, pelo menos com muita gente.

Texto 3. Informacéo e o governo federal

Uma das caracteristicas marcantes da época em que vivemos € 0 uso da
tecnologia de informacdo pelos governos. Em muitos paises, incluido entre eles o Brasl, a
Internet contou desde o inicio com o gpoio explicito de agéncias oficiais, e, com o passar do
tempo, tem sdo sempre crescente o0 desenvolvimento do proprio governo como usuario. Hoje

0 governo federd centrdiza no portd www.brasil.gov.br o acesso aganizado a boa parte dos

Stes operados pelo governo federa e dos estados. (Infelizmente, a apresentacéo dada por este
porta suprime o toolbar do browser, dificultando 0 manuseio das paginas encontradas. para

contornar este problema, pode-se usar aURL www.brasil.gov.br/html/main_h.htm).

A colecdo de informagbes disponivels via este portd € uma mina preciosa
para conhecer 0 que passa no pais, N0 governo e na vida pablica. E aé dificil imaginar como
era possivel ter acesso a estas informagles e servicos antes da Internet. Em destaque estéo os
textos da Congtituicdo e de boa parte da legidacdo federais, acessiveis através da pagina da
Presdéncia da Republica (www.plandto.gov.br). Aliés, esta pagina € o centro de informagBes

sobre 0 poder executivo federd, com links para os minigérios. Outras paginas disponiveis
incluem as dos poderes legidativo e judici&io, do Minigério Publico, dos governos estaduais

emunicip