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RESUMO

O presente trabalho visa discorrer sobre a expansdao do consumo de
eletroeletrénicos e eletrodomésticos, a alta demanda e a rapida obsolescéncia
desses produtos, pensando sobre a gestdo responsavel dos recursos, abordando
principalmente o descarte, a reciclagem, a logistica reversa, e o ciclo de vida desses
equipamentos, bem como sugestdes que minimizem os impactos negativos
causados ao meio ambiente. Serao abordadas também as legislagdes vigentes
sobre o tema e assuntos relacionados, e os desdobramentos sobre a pratica de
logistica reversa, a capacitagdo e as tecnologias necessarias para a destinagao
correta desses tipos de equipamentos. Também foram considerados os aspectos
sociais dessa problematica. Com a andlise da base de dados do trabalho, os
relatorios e as legislagdes, foi pontuado que existe uma concentragédo dos pontos de
recebimento dos residuos eletroeletronicos e eletrodomésticos em determinados
estados, considerando que, de maneira geral, a quantidade de pontos de coleta pelo
pais ainda é muito baixa, sendo necessario ampliar o sistema de logistica reversa e
o conhecimento sobre o tema para a sociedade, oferecendo maior visibilidade sobre

o assunto para a populagao.

Palavras-chave: residuos eletroeletronicos; logistica reversa; obsolescéncia

programada.



ABSTRACT

This study aims to discuss the expansion of consumer electronics and home
appliances, the high demand and rapid obsolescence of these products, thinking
about the responsible management of resources, mainly addressing disposal,
recycling, reverse logistics, and the life cycle of these equipment, as well as
suggestions that minimize the negative impacts caused to the environment. Current
legislation on the subject and related matters will also be addressed, as well as the
consequences on the practice of reverse logistics, training and the technologies
necessary for the correct disposal of these types of equipment. The social aspects of
this problem were also considered. With the analysis of the work's database, reports
and legislation, it was pointed out that there is a concentration of points of receipt of
electronic waste and household appliances in certain states, considering that, in
general, the number of collection points across the country is still very low, making it
necessary to expand the reverse logistics system and knowledge on the subject for

society, offering greater visibility on the subject for the population.

Keywords: electronic waste; reverse logistic; planned obsolescence.
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1 INTRODUGAO

De acordo com o Panorama dos Residuos Sdlidos, da Associacao Brasileira
de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE EMPRESAS DE LIMPEZA PUBLICA E RESIDUOS ESPECIAIS,
2022), a geracdo de residuos solidos no ano de 2022 alcangou um total de
aproximadamente 81,8 milhdes de toneladas, o que corresponde a 224 mil
toneladas por dia. Sendo assim, cada brasileiro, gera diariamente em média 1,043
kg de residuos. O Sudeste é a regido com a maior participagdo nessa geragao,
tendo a média de 1,234 kg/hab/dia, e a regido sul no lado contrario, com a menor
geragédo, com uma média de 0,776 kg/hab/dia (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
EMPRESAS DE LIMPEZA PUBLICA E RESIDUOS ESPECIAIS, 2022).

Apds o ano de 2020, em virtude da pandemia da COVID-19, surgiram novas
dinamicas sociais, em varios ambitos da sociedade, trazendo um impacto relevante
para a geragdo e o manejo dos residuos solidos e para os servigos de limpeza
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE LIMPEZA PUBLICA E
RESIDUOS ESPECIAIS, 2021).

Dentre os residuos solidos gerados, encontramos os residuos de
equipamentos eletroeletrénicos (REEE), ou e-lixos, que possuem caracteristicas
singulares, ou seja, sdo aqueles que dependem do uso de corrente elétrica inferior a
240 volts para o seu devido funcionamento (GREEN ELETRON, 2020). Esses
residuos podem ser pecas e partes de equipamentos eletrbnicos apos atingirem o
seu grau maximo de uso. O descarte incorreto e desenfreado desse tipo de residuo,
acaba contribuindo para o aumento desse tipo de residuo. Isso é resultante do
consumo humano e da corrida tecnoldgica, que através da lei da oferta e da procura
e a logica capitalista, buscando competitividade, avango e inovacédo acelerada dos
equipamentos eletronicos, fazem com que eles sejam rapidamente convertidos em
sucatas eletrénicas.

O aumento da geragao REEE produzidos a partir de computadores, celulares,
baterias, eletrodomésticos e derivados ocorre de maneira permanente e
assustadora, visto que boa parte da populacdo possui ao menos um dos itens
citados anteriormente. Importante ressaltar que o lixo eletrbnico € um problema

mundial, visto que além da sua dificuldade de reciclagem, existe também uma



grande necessidade do uso de matéria prima para produgdo de novos
equipamentos, resultando no dano ambiental e a escassez de matéria prima
disponivel. Vale destacar que muitos desses residuos contém em sua composi¢cao
substancias téxicas e nocivas a saude humana e ao ecossistema, caso sejam
manuseados de maneira incorreta (ROSSINI; NASPOLINI, 2017).

Outro fator importante quando o assunto é a geragéo de residuos eletrénicos
€ a obsolescéncia programada, provocada principalmente pelo atual padrdo de
produgao e de consumo, sendo incompativeis com o desenvolvimento sustentavel.
Segundo o dicionario, obsolescéncia corresponde ao ato de tornar algo obsoleto,
antiquado, antigo, ultrapassado, fora de uso. A teoria da obsolescéncia programada
corresponde a estratégia de mercado que visa estimular o consumo repetitivo
através da reducéao da vida util de um equipamento (ROCHA; SOUZA, 2017).

Seguindo esse aspecto, de acordo com a Estratégia do Desperdicio, de
Vance Packard, existem trés razdes pelas quais um produto pode se tornar obsoleto:
pela funcdo, qualidade ou desejabilidade (PACKARD, 1965). A obsolescéncia
resultante da fung¢ao, € quando um equipamento novo é capaz de executar a fungao
melhor do que o ja existente. Ja a obsolescéncia segundo a qualidade, é quando o
equipamento € projetado visando quebrar antes ou durar menos do que o tempo
habitual. E a obsolescéncia segundo a desejabilidade ocorre quando um
equipamento ainda funciona perfeitamente bem, e torna-se antiquado em razao do
langamento de um novo. Esse ultimo tipo de obsolescéncia esta atrelado a
estratégias de marketing, sendo a principal estratégia ligada ao desperdicio e ao
consumismo excessivo (PACKARD, 1965).

Num mundo ideal, o correto seria um equipamento eletroeletrénico se tornar
um residuo somente apos esgotadas todas as possibilidades conserto, atualizagao e
reutilizagcdo. Porém, devido a obsolescéncia programada, muitos deles possuem um
ciclo de vida mais curto do que o ideal, muitas vezes apds o langcamento de um novo
equipamento, as pecas disponiveis para reposicdo acabam se tornando
incompativeis, e muitas vezes aumentando o preg¢o dessas pecgas, desestimulando o
conserto e incentivando a compra de um novo produto.

Dentro desse contexto, aparece a logistica reversa, como possibilidade para a
destinacdo correta dos residuos eletroeletrénicos, sendo uma alternativa viavel e
amenizadora dos problemas e das dificuldades da produg¢ao, comercializagdo, do

consumo, do pos-consumo, do descarte ambientalmente adequado e da reciclagem
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desses materiais. Ainda dentro desse aspecto, com a implantagcdo da Politica
Nacional dos Residuos Sodlidos, em 2014 (BRASIL, 2010), foi possivel promover
acdes que influenciam e promovem a reciclagem e a reutilizagdo como alternativas
viaveis e ambientalmente adequadas para a destinagdo final dos residuos
eletroeletrénicos, impactando positivamente a area social, ambiental e econdmica.

O presente estudo busca realizar uma analise decorrente do processo da
destinagdo dos residuos eletroeletronicos e eletrodomésticos, contemplando as
legislagdes vigentes, o sistema de logistica reversa e os pontos de coleta desses
residuos e a obsolescéncia programada desses tipos de equipamentos. Também
foram analisados alguns dados de relatorios especificos sobre o assunto, buscando
apresentar ao final do trabalho, uma proposta de atendimento aos aspectos sociais

decorrentes desse tema.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

O presente trabalho possui como objetivo analisar os impactos e os

desdobramentos resultantes da disposicdo final de residuos eletroeletrénicos,

considerando os aspectos ambientais, sociais e econdmicos. A proposta geral do

trabalho €& abordar os diversos tipos de impactos da destinacdo do REEE

inadequada e alternativas para a destinagdo ambientalmente correta desses

residuos.

2.2 Objetivo especifico

Realizar um levantamento bibliografico através da leitura de artigos
cientificos, livros, sites, revistas e periddicos referente a disposicao final dos
residuos eletroeletrénicos, abordando a alta demanda por esses produtos e a
obsolescéncia programada, com foco na gestdo responsavel dos recursos
naturais.

Analisar legislagbes especificas para esses tipos de residuos, e analisar o
Relatério Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa (SLR) de
Eletroeletrbnicos e seus componentes de uso doméstico, publicado em margo
de 2022.

Propor um Projeto de Extensao Universitaria para ser desenvolvido por alunos
de graduacao do curso de engenharia ambiental, ou cursos similares, como
alternativa a conscientizagcdo acerca dos aspectos sociais da destinagao

ambientalmente adequada dos residuos eletroeletrénicos.
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3 REVISAO DA LITERATURA

3.1 Classificagao dos residuos sélidos e os REEE

Segundo o Relatério Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa
de Eletroeletrbnicos e seus componentes de uso doméstico, em 2019
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECICLAGEM DE ELETROELETRONICOS E
ELETRODOMESTICOS, 2019), 53,6 milhdes de toneladas de residuo
eletroeletrénico de uso doméstico foram gerados em todo o planeta, porém somente
17,4% foram tratados como residuos, sendo devidamente documentados, recolhidos
e reciclados. Com isso percebemos que a reciclagem desse tipo de residuo, n&o
acompanha o crescimento populacional ao redor do mundo, e consequentemente o
crescimento global da geragao desses residuos.

Os eletroeletronicos possuem grande quantidade de metais pesados em suas
composi¢des, fazendo com que quando descartados de maneira inadequada
acabam acarretando diversos e graves problemas (SOUZA, 2022). Com isso, é
ressaltada a grande problematica do lixo eletrénico para o mundo, e isso se torna
ainda mais preocupante devido a enorme necessidade de matéria prima para a
produg¢ao de novos equipamentos. Em outras palavras, quanto maior a quantidade
de residuos desse tipo descartados, maior a necessidade de matéria prima para a
producao de novos eletroeletrdnicos para refletir as necessidades do mercado.

Referente a Classificacdo dos Residuos Soélidos, € possivel categoriza-los
seguindo diversos parametros, como por exemplo a sua classificacdo segundo a
origem, de acordo com a Lei 12.305 de 2010 (BRASIL, 2010) e com o Guia para a
Elaboracdo dos Planos de Gestdo de Residuos Sélidos (COMPANHIA AMBIENTAL
DO ESTADO DE SAO PAULO, 2021), classificando-os como residuos domiciliares,
residuos de limpeza urbana, residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores
de servigos, contemplando os residuos solidos urbanos, residuos dos servigcos
publicos de saneamento basico, residuos industriais, residuos de servigos de saude,
residuos da construgéo civil, residuos agrossilvopastoris, residuos de servigos de
transportes e residuos de mineragao.

Seguindo outras formas de classificacdo de residuos, eles podem ser
separados de acordo com a natureza fisica, sendo categorizado como seco ou
molhado (UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO SAO FRANCISCO, 2019).

Referente a composicdo quimica, podendo ser residuo proveniente de matéria



13

organica e residuo de matéria inorganica (UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO
SAO FRANCISCO, 2019). Quanto aos riscos potenciais oferecidos ao meio
ambiente residuos classe | - perigosos, residuos classe |l - ndo perigosos, residuos
classe Il A - ndo inertes e residuos classe Il B - inertes (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DE NORMAS TECNICAS, 2004). Referentes a obrigatoriedade da estruturagdo e
implementagdo da logistica reversa, embalagens e rejeitos de agrotoxicos, pilhas e
baterias, pneus, Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens, lampadas
fluorescentes de vapor de sddio e mercurio e luz mista, produtos eletroeletrénicos e
seus componentes (GREEN ELETRON, 2020).

Segundo a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI (2013),
produtos eletroeletrénicos correspondem a equipamentos que necessitam do uso de
corrente elétrica ou campo magnético, sendo compostos por diversos materiais,
como vidro, plastico, componentes eletrénicos, outros 20 tipos de metais pesados,
entre outros materiais. Esses equipamentos podem ser classificados em quatro
categorias, sendo elas: linha branca, linha azul, linha verde e linha marrom
(AGENCIA BRASILEIRA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL, 2013).

Os materiais de linha branca correspondem a refrigeradores, congeladores,
fogbes, maquinas de lavar roupa, louga, secadoras, condicionadores de ar e alguns
outros equipamentos. Ja a linha azul é representada por batedeiras, liquidificadores,
ferros elétricos, furadeiras, secadores de cabelo, espremedores de frutas,
aspiradores de po, cafeteiras e outros. A linha verde atende os computadores
desktops e notebooks, acessérios de informatica, tablets e telefones celulares. E a
linha marrom corresponde a monitores e aparelhos televisores de tubo, plasma, LCD
e LED, aparelhos de DVD e VHS, equipamentos de audio, filmadoras e outros
equipamentos (AGENCIA BRASILEIRA DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL,
2013).

Quando os residuos soélidos sao dispostos de maneira ambientalmente
inadequada, eles podem ocasionar danos a saude humana da populagdo, causando
intervencdes através da poluicdo dos solos, da agua superficial e subterranea e do
ar. Os REEE sédo compostos por uma mistura complexa de residuos perigosos,
devido a grande pluralidade de componentes nesse tipo de residuos, o que acaba
dificultando a definicdo de uma composi¢ao unica dos mesmos. Porém, de maneira
geral sdo encontrados metais ferrosos, plasticos, metais nao ferrosos, considerando

metais preciosos, vidro e alguns outros materiais.
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Dessas substancias mencionadas, algumas possuem elevado potencial de
causar danos negativos a saude humana e ao meio ambiente, como os metais
pesados, que podem ser exemplificados pelo mercurio, chumbo e arsénio, que sao
responsaveis pela destruicdo da camada de ozbnio, causam o efeito estufa, sado

poluentes organicos persistentes, entre outros componentes.

3.2 Logistica Reversa

O enorme e impactante aumento populacional ao redor do mundo, com novos
comportamentos sociais, novas condutas € novas praticas cientificas e ambientais
proporcionam discussdes acerca da sustentabilidade dos residuos eletroeletrénicos.
Nessas Ultimas décadas, ambientalistas, cientistas, sociedades e governos,
comegaram a discutir, estudar e implantar novos protocolos e mecanismos legais
buscando definir como a sociedade como um todo, se relaciona com o meio
ambiente e a cadeia produtiva, passando pela produgao, consumo pds consumo € o
descarte adequado dos materiais.

Abaixo (Figura 1), &€ apresentada uma figura com a participagao de cada uma

das regides brasileiras na geragao de residuos soélidos durante o ano de 2022.

Figura 1 - Participagdo das regides brasileiras na geragao de residuos no ano de 2022.

Sudeste

Fonte: Panorama dos Residuos Solidos no Brasil (2022).
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Conforme mencionado brevemente na introdu¢cdo do presente trabalho e
analisando a Figura 1, a distribuicdo da produc¢do de residuos soélidos ocorre de
maneira desigual no Brasil, tendo a regiao sudeste como a maior produtora, seguida
da regidao nordeste, regidao sul e a regidao centro-oeste e regiao norte com uma
participagdo semelhante, representando a menor participacdo (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE EMPRESAS DE LIMPEZA PUBLICA E RESIDUOS ESPECIAIS,
2022). Dentro desse contexto, a logistica reversa €& apresentada como uma
alternativa viavel e possivel para minimizar e solucionar, a longo prazo, a excessiva
producgao de residuos solidos.

A logistica reversa é caracterizada como um mecanismo de desenvolvimento
socioeconémico através de procedimentos, conjuntos de agbes e maneiras que
busquem a viabilizagcdo da coleta e a restituigdo de alguns dos residuos solidos
gerados, buscando seu reaproveitamento dentro de seu proprio ciclo produtivo ou
em outros ciclos, ou alguma destinagao final ambientalmente adequada (SELPIS;
ARAUJO; CASTILHO, 2012).

E necessario que a gestdo dos residuos eletroeletrénicos seja gerenciada de
maneira ambientalmente adequada. Visando essa gestdo, a legislagdo implantou
mecanismos para que o0 consumidor possa realizar a devolugdo desses
equipamentos para o setor empresarial, que se torna responsavel pelo correto
gerenciamento desse descarte.

O processo de logistica reversa tem inicio através do cadastro, pela unidade
responsavel pela gestédo, dos locais que funcionardo como pontos de entrega para o
descarte, podendo ser representados por estabelecimentos comerciais. Apds o
cadastramento, esses locais recebem, armazenam de maneira adequada, até que o
operador logistico colete esses equipamentos e os transportem até as destinadoras,
que sao responsaveis pelo tratamento e destinacao final ambientalmente adequada
(SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE A GESTAO DOS RESIDUOS
SOLIDOS, 2021). Esse ciclo mencionado anteriormente é apresentado na Figura 2

(figura abaixo).
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Figura 2 - Ciclo da Logistica Reversa.

™
érias-primas Industria da Triogem e

srias-prir
ecunddrias reciclagem @ consolidagao
F
(Dis

Rejeitos
sposicdo final
adequada)

Fonte: Sistema Nacional de Informacdes sobre a Gestao dos Residuos Solidos (2021).

O sistema de logistica reversa (Figura 2) funciona a partir das seguintes
etapas: inicialmente o consumidor realiza o descarte desses residuos em pontos
especificos de recebimento; a empresa realiza o recebimento e o armazenamento
correto; em seguida os equipamento sao transportados dos pontos de recebimento
até centros de consolidagdo ou destinagado final ambientalmente adequados,
podendo ser a reutilizagdo, reciclagem, recuperagdo e a disposi¢ao final
ambientalmente correta; assim é realizado o tratamento desses residuos; para em
seguida ser realizada a disposicao final em aterros.

De acordo com Associagao Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomésticos - ABREE e a Gestora para Residuos de Equipamentos
Eletroeletrénicos Nacional - GREEN ELETRON, no ano de 2021, foram recolhidas
1.960 toneladas de eletroeletronicos e instalaram 4.229 pontos de coleta
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECICLAGEM DE ELETROELETRONICOS E
ELETRODOMESTICOS; GREEN ELETRON, 2021).

Uma das defini¢gdes de logistica correspondem a organizagao, gerenciamento,
e gestao dos detalhes e consequéncias de quaisquer atividades, contemplando um
conjunto de técnicas necessarias ao processo produtivo. Portanto, a logistica
reversa pode ser interpretada como um processo complementar a logistica

tradicional, visto que a primeira busca completar o ciclo, trazendo de volta ao inicio
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0s equipamentos ja usados, dos mais variados pontos de consumo a sua origem,
enquanto o método tradicional leva os produtos dos fornecedores aos clientes
intermediarios ou consumidores finais.

Segundo Stock (1998), a logistica reversa, dentro da perspectiva da logistica
de negocios, corresponde a fungdo da logistica no retorno dos produtos, da
diminuicdo da fonte, da reciclagem, na substituicdo e reuso de materiais, disposi¢céo
dos residuos, reforma, reparacdo e manufatura. Seguindo essa légica, na Figura 3
(figura abaixo), é apresentado um exemplo de um sistema de logistica reversa
através de um fluxograma referente ao procedimento que ocorre com computadores

em algumas empresas (XAVIER et al., 2010).

Figura 3 - Fluxograma com exemplo da logistica reversa de computadores realizada por

algumas empresas especificas.

Recebimento e
desmontagem do
equipamento

7 N\

Matéria prima para Caracterizagdo e
cadeia produtiva, segregagao do
recomegando o ciclo equipamento
coOmo uso e o segundo o tipo de
descarte material

"4

Destinacao Final e
inser¢ao da matéria
prima para a cadeia

produtiva

Fonte: Xavier et al. (2009).

De acordo com Leite (2009), esse processo € a area da logistica empresarial
que se preocupa em equacionar os aspectos logisticos resultantes do retorno dos
materiais ao ciclo produtivo ou dos negdcios, atraves da existéncia da multiplicidade
de canais de distribuicdo reversos no pos-venda e pos consumo, com o intuito de
agregar valor econémico, ecoldgico e legal. Outro exemplo do processo da logistica

reversa, num ambito mais geral, sendo entendida como o processo tradicional é



apresentado na Figura 4 (figura abaixo), que parte dos materiais reaproveitados é
novamente destinada para as compras, € a outra parte € encaminhada para o

descarte.

Figura 4: Processo da logistica reversa.

Fonte: Xavier et al. (2009).

Conforme a Decisdo de Diretoria da CETESB - Companhia Ambiental do
Estado de Sao Paulo, n° 127/2021/P (COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE
SAO PAULO, 2021), ficou estabelecido que as empresas submetidas a obrigagéo da
implementagao do sistema de logistica reversa precisarao providenciar a CETESB
os dados e as informacdes relativas ao seu sistema através de cadastro no SIGOR
Logistica Reversa. O Plano de Logistica Reversa fornecido pelas empresas precisa
estar de acordo com algumas diretrizes e orientagdes basicas disponibilizadas pela
CETESB, sendo que essas informagdes podem ser atualizadas conforme exista a
necessidade.

O principal objetivo dessa Diretoria n°127 da CETESB é de regularizar e
disciplinar a imposicao de demonstracao tanto da estruturacdo como da implantacao
e operagao dos sistemas de logistica reversa propostos, no processo de obtengao e
renovacao de licenga dos empreendimentos dos setores elencados em seu item 1.2,
como por exemplo produtos que apds o0 seu uso resultem em residuos considerados
de impacto significativo ao meio ambiente. As empresas que se enquadram nessa
diretoria, podem demonstrar a adesao ao Sistema de Logistica Reversa através de
um Termo de Compromisso para Logistica Reversa (TCLR) acordado entre o
Estado, por meio da SIMA e CETESB e a entidade responsavel, também podem
demonstrar a adesao de maneira individual ou de maneira coletiva, junto com outras

empresas através de uma entidade representativa.
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Os Planos de Logistica Reversa recebidos pela CETESB podem a qualquer
momento serem recusados ou devolvidos para que as empresas complementem o
mesmo, em caso de nao atendimento a Diretoria n°127. Com as informacodes
apresentadas nos Planos encaminhados para CETESB, o responsavel por cada
sistema de logistica reversa, necessita demonstrar anualmente o atendimento as
metas estabelecidas através do Relatério Anual de Resultados do Sistema de
Logistica Reversa. Com as informacgbes declaradas nesse Relatério, a CETESB
estabelece uma rotina de fiscalizacdo desses sistemas, buscando comprovar a
veracidade das informagbes prestadas e o cumprimento dos requisitos legais no

ambito da logistica reversa.

3.3 Politica Nacional de Residuos Solidos

Todos os paises da América do Sul contam com estruturas regulatorias e
legais para realizar a gestao dos residuos, porém, poucos deles possuem estrutura e
legislacbes especificas para os residuos eletroeletrénicos de uso domeéstico, sendo
que dos paises da América Latina, o Brasil foi um dos pioneiros na implementacao
de um marco regulatério legal formal para o residuo eletroeletrbnico de uso
domestico.

Com o objetivo de enfrentar muitas das consequéncias sociais, econémicas e
ambientais resultantes do manejo inadequado dos residuos solidos, e sem um prévio
planejamento técnico, apds 21 anos de debate no congresso nacional, o Brasil
instituiu a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, Lei de n° 12.305, em 02 de agosto
de 2010 (BRASIL, 2010), trazendo uma série de beneficios e de inovagdes para a
gestao dos residuos soélidos no pais.

Segundo o art. 9 da Politica Nacional dos Residuos Sdlidos, é caracterizada a
seguinte ordem de prioridade: a nao geragao, a redugao, a reutilizagdo, a
reciclagem, o tratamento dos residuos e a disposi¢cdo final ambientalmente
adequada dos materiais (BRASIL, 2010).

O regulamento contemplou o conceito da responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos equipamentos e incorporou as seguintes resolugdes Conama:
Lei 9.974/2000 que aborda a destinagdo final de embalagens e residuos de

agrotoxicos;
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e Resolugdo Conama n°362/2005 que dispde sobre a gestdo de residuos de
Oleo lubrificante usado ou contaminado;

e Resolugdo Conama 401/2008 que informa os limites maximos estabelecidos
de chumbo, cadmio e mercurio para baterias e pilhas comercializadas em
dentro do territorio nacional, em conjunto com padrées e critérios para o
descarte ambientalmente correto destes materiais;

e Resolugdo Conama 416/2009 que aborda as consequéncias do descarte
inadequado de pneus inserviveis e a correta destinagao ambiental.

De acordo com o art. 30 da PNRS, ficou estabelecida a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos de maneira individual e por toda a
cadeia produtiva responsavel, desde os fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes, consumidores, os responsaveis pelos servigos publicos de limpeza,
ajustado com os procedimentos e obrigagdes previstos na legislacdo (BRASIL,
2010).

Uma das principais propostas da Politica é estabelecer a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos equipamentos, através do conjunto de
atribuicdes particularizadas e associadas dos fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes, consumidores e dos responsaveis pelos servicos
publicos de limpeza e gestdo dos residuos sélidos, minimizando o volume desses
residuos gerados, diminuindo os impactos causados ao meio ambiente e a saude
humana. A PNRS ¢é caracterizada como a pratica de habitos de consumo
sustentaveis, em variados ambitos da sociedade, através de instrumentos diversos
com o objetivo de propiciar o incentivo a reutilizagdo dos residuos soélidos e a
reciclagem dos mesmos, pensando na destinagao ambientalmente adequada desses
equipamentos.

Porém, segundo relatorios do Panorama dos Residuos Sélidos do Brasil —
ABRELPE (2021, 2022), mesmo ap0s criacdo da Politica Nacional dos Residuos
Sdlidos, a quantidade de residuos gerados aumentou, ao menos 6,8% no ano de
2010.

Em seu artigo 37, da Lei 12.305/2010 (BRASIL, 2010), € definido o tratamento
adequado que deve ser dado aos residuos classificados como nocivos ou perigosos,
dispondo da necessidade de autorizagdo e licenciamentos, podendo somente ser

dispensado através do 6rgao competente. Com isso, para processar a reciclagem ou
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realizar o reaproveitamento desses tipos de materiais, € preciso comprovar
capacidade técnica, econdmica e a gestao correta dos residuos nocivos e perigosos.

Apos o atendimento dos requisitos mencionados acima, necessidade de
autorizagcao e licenciamentos, a instituicdo interessada no processo de logistica
reversa, precisa se cadastrar no Cadastro Nacional de Operadores de Residuos
Perigosos, que € administrado pelo Sistema Nacional de Meio Ambiente, sendo
executado através de é6rgao das esferas federal, estadual e municipal, segundo o
artigo 38 da PNRS.

Na mesma lei, é abordada a aprovagao e a execugao da logistica reversa
obrigatéria para os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, de
produtos utilizados pelos consumidores das seguintes procedéncias: agrotdxicos,
pilhas, baterias, pneus, o6leos lubrificantes, |ampadas fluorescentes, de vapor de
sodio, de mercurio, equipamentos eletrénicos e seus componentes (BRASIL, 2010).

Para a implementacdo da logistica reversa, trés instrumentos sao
determinados pela Politica: o regulamento da prépria legislagéo, o acordo setorial e
o termo de compromisso.

Através do Acordo Setorial ocorreu a implantagcdo do Sistema de Logistica
Reversa de Produtos Eletroeletrénicos Domésticos e seus Componentes, sendo
assinado no dia 31/10/2019, e sendo publicado pouco menos de um més depois
(BRASIL, 2010). Esse acordo fez com que seus integrantes se comprometessem a
realizar diversas agdes visando o atendimento da Politica Nacional de Residuos
Sélidos. No Anexo V deste Acordo Setorial, é disposto uma lista com os produtos e
objetos eletroeletronicos que sao contemplados pelo Acordo, sendo que é possivel
adicionar novos equipamentos de acordo com as revisdes periddicas do material.

A PNRS combina os interesses entre os agentes sociais e econdmicos
envolvidos no processo de gestdo empresarial e mercadologica, oferecendo o
desenvolvimento de estratégias sustentaveis, possibilitando o aproveitamento
desses residuos redirecionando-os novamente para sua ou para outras cadeias
produtivas, consequentemente reduzindo a geragdo de residuos solidos, o
desperdicio desses materiais, a poluicdo e os impactos ambientais. Ela também
busca incentivar a o uso de insumos de menor agressividade ao meio ambiente, com
uma maior sustentabilidade, estimulando o desenvolvimento do mercado, desde a

producado até o consumo de equipamentos decorrentes de materiais reciclados e
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reciclaveis, contribuindo para a eficiéncia sustentavel das atividades produtivas e

incentivando boas praticas de responsabilidade socioambiental.

3.4 Obsolescéncia Programada

O significado literal de obsolescéncia corresponde ao processo ou a condi¢gao
de algo que esta prestes a tornar-se obsoleto, ou seja, algo arcaico, em desuso,
antigo, ultrapassado e antiquado. A obsolescéncia programada € uma das técnicas
utilizadas para tornar os equipamentos obsoletos antes mesmo do verdadeiro fim de
vida util do produto, forcando a légica da compra de novos equipamentos e do
consumismo (ROCHA; SOUZA, 2017).

Embora o produto ainda esteja em 6timas condi¢des de uso e funcionamento,
a légica consumista e a obsolescéncia programada reforcam o método que visa a
producdo de um equipamento ja objetivando e estabelecendo o fim do seu ciclo de
vida util. O Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor - IDEC e o Market Analysis,
unidade especializada em pesquisas de opinido, elaboraram uma pesquisa no ano
de 2014, referente as percepcdes e habitos de consumo dos brasileiros sobre os
usos e descartes de produtos eletroeletrénicos (INSTITUTO BRASILEIRO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, 2014). Nessa pesquisa, tendo os eletrodomésticos,
sendo eles microondas, fogdo, geladeira, freezer e maquina de lavar roupas; os
eletrbnicos, correspondente a televisdo, aparelho de DVD e blu ray; os aparelhos
digitais, como cameras fotograficas, computadores e impressoras; € os celulares, foi
apontado que dentre todos eles, os aparelhos celulares sdo 0s que possuem a
menor duragdo e o menor ciclo de vida util, girando em torno de trés a no maximo
cinco anos.

Ainda de acordo com essa pesquisa de opinido realizada pelo IDEC e o
Market Analysis, naquela época (INSTITUTO BRASILEIRO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR, 2014), 81% dos brasileiros trocavam de celulares sem antes
recorrer a uma assisténcia técnica. Segundo os entrevistados, a porcentagem que
respondeu que o tempo médio de uso de cada um dos equipamentos listados na

Tabela 1 é de menos de trés anos.

Tabela 1- Equipamentos usados por menos de trés anos.

Aparelhos Porcentagem de pessoas que
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responderam que O seu uso é
de menos de 3 anos

Celulares e 54%
smartphones

Camera 32%

Impressora 27%

Computador 29%

Micro-ondas 20%

Fonte: IDEC (2014).

E ainda de acordo com os entrevistados da pesquisa, a porcentagem que
respondeu que o tempo médio de uso dos equipamentos da Tabela 2 é de mais de

10 anos foram:

Tabela 2: Equipamentos usados por mais de 10 anos.

Aparelhos Porcentagem de pessoas
que responderam que o seu
uso € de menos de 10 anos

Maquina de lavar roupa 33%
Fogéao 41%
Geladeira 49%
Televiséo 34%

Fonte: IDEC (2014).

Essa mesma pesquisa de opinido, reforcou a ideia de que os
eletrodomésticos, como maquina de lavar roupa, geladeira ou refrigerador,
micro-ondas e fogéo, sao os tipos de aparelhos que a populagédo tende a buscar
com mais frequéncia o auxilio de assisténcia técnica, ao invés de simplesmente
comprar um novo equipamento. Seguidos por aparelhos digitais, como computador e
impressora, e outros eletrénicos, como televisdes.

Com o objetivo de dificultar esse processo de produgdo e consumo de
equipamentos visados a obsolescéncia programada, foi aprovado por unanimidade

um Projeto de Lei, na Céamara dos Deputados do Chile, que altera a Lei 19.496
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(CNN BRASIL, 2021), que trata da protecdo dos direitos dos consumidores, e
também altera a Lei 19.886, que fornece a esséncia para a prestacao de servicos. O
Projeto de Lei proibe a comercializagédo de qualquer equipamento que teve a sua
funcionalidade modificada por acaso, buscando evitar assim a antecipacao do final
da vida util desses produtos, tanto devido a como eles foram desenvolvidos, como
por novas atualizagbes. Com isso, 0 regulamento estabelece que os modelos
comercializados apdés a promulgagcdo da Lei precisam ter um indice de
reparabilidade, sendo que as informagdes comerciais basicas do aparelho precisam
estar visiveis na embalagem. Isto significa que os fabricantes n&o poderao oferecer
equipamentos eletroeletronicos que possuam sua funcionalidade consideravelmente
comprometida decorrente de sua programacéao ou seu desenvolvimento intencional.
Segundo esse regulamento do Chile, aqueles que violarem as regras
estabelecidas pelo Projeto de Lei, serdo penalizados com multas, e em caso de
reincidéncia do fabricante, o valor a ser pago pode aumentar na mesma proporgao
dos beneficios decorrentes da obsolescéncia planejada. Essa fiscalizagdo sera uma
funcao do Servico Nacional do Consumidor do Chile (Sernac), seguindo os seguintes
critérios: Documentagdo confiavel disponibilizada referente as possibilidades de
reparo do equipamento, detalhe e clareza suficientes nesses documentos
fornecidos, o desmonte do equipamento deve ser facil e vir com indicacbes de como
deve ser feito, grande quantidade de pecas de reposi¢cao disponiveis e um equilibrio
justo entre o preco do equipamento e as pecas de reposi¢ao. O Projeto de Lei prevé
que equipamentos como notebook, smartphones, maquinas de lavar, geladeiras e
aparelhos televisores estejam contemplados pela mesma. Ele ainda prevé que que o
prazo de garantia minima para devolugdo do equipamento seja estendido de trés
para 18 meses, sendo valido para defeitos e problemas que ndo sao de origem do

uso do comprador.

3.5 Reciclagem de residuos eletroeletronicos

De acordo com um estudo realizado em 2017 (MARRA et al., 2017), referente
ao Potencial de Reciclagem de Residuos Eletroeletrénicos, que buscou quantificar
os componentes de residuos eletroeletronicos e o potencial econdmico gerado
através da reciclagem dos mesmos, € possivel identificar os principais componentes
que constituem os produtos classificados como linha verde, linha azul, linha marrom

e linha branca. Esse mesmo estudo selecionou os seguintes aparelhos para o
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estudo referente a cada uma das linhas mencionadas anteriormente, linha verde:
mouse, teclado, pen drive, impressora, telefone celular e cartucho de toner; ja da
linha marrom, foram selecionados: receptor de antena parabdlica analégico,
aparelho de televisdo e um monitor; da linha azul: raquete elétrica utilizada para
matar insetos e furadeira elétrica; e da linha branca: maquina de lavar roupa.

Ainda de acordo com esse estudo, foram separados a porcentagem de cada
um dos principais constituintes dos produtos de cada uma das linhas mencionadas
acima, de acordo com os equipamentos escolhidos para o estudo, apresentados no
paragrafo anterior. Porém, para todas as linhas abordadas, identificou-se que a
maior parte da composi¢gdo dos equipamentos é de plastico (33%), seguido do vidro

(31%), como pode ser observado na Figura 5.

Figura 5: Total dos componentes dos Residuos Eletroeletrdnicos Avaliados pelo estudo.

Outros N 3%

Motor N 7%

Vidro I 3 1%
Bobina W 2%

Placa eletronica NG 2%
Metal I 14%
Fiosde Cobre W 2%

Plastico NG  33%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Adaptado de Marra et al. (2017).
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4 METODOLOGIA

O procedimento inicial utilizado para a elaboragdo do presente trabalho, foi
compor uma analise geral sobre o tema, buscando construir um repertorio de
estudos que fornecessem as informacdes necessarias para que o0 assunto fosse
analisado com propriedade, gerando conclusdes relevantes acerca da tematica.

Com esse intuito, a metodologia utilizada foi a busca de informagdées em
artigos, periddicos, livros, reportagens, sites, trabalhos académicos, dissertagdes,
estudos de casos, convengdes e conferéncias que abordassem o tema, suas
implicacdes e particularidades, ou que fornecessem contribuigdes para o estudo do
assunto. Foi utilizada a abordagem qualitativa.

A pesquisa realizada buscando o embasamento cientifico do presente
trabalho utilizou principalmente os seguintes termos para a busca na interface digital
de pesquisa Google Académico: “residuos eletroeletronicos”, “eletroeletrénicos e
logistica reversa”, “gestdo de residuos eletroeletrbnicos”, dentre outras buscas
secundarias. Com o intuito de ampliar os resultados da busca e encontrar dados
mais recentes, os mesmos termos também foram procurados na lingua inglesa.
Embora a busca por informacdes nido se limitasse ao contexto brasileiro, ele foi
priorizado, principalmente devido a consulta e abordagem de legislagbes especificas
do Brasil. Cerca de 32 fontes da literatura foram utilizadas como referéncias para a
elaboragao do trabalho.

Também foram utilizadas como base algumas legislacbes, como a Lei
n°12.305, de 02 de agosto de 2010, e o Decreto n°10.240, de 12 de fevereiro de
2020.

O Relatdrio Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa (SLR) de
Eletroeletrbnicos e seus componentes de uso doméstico, de margo de 2022 também
foi analisado dentro de um tépico especifico dos resultados e discussdes.

A busca por informacbes acerca do assunto para a presente revisao
bibliografica, procurou responder a questdo: “Como a expansdo do consumo de
eletroeletrénicos, sua alta demanda e rapida obsolescéncia dentro do recorte da
gestdo responsavel dos recursos naturais, através dos descartes ambientalmente
adequados principalmente por meio da reciclagem e da logistica reversa podem

minimizar os impactos causados ao meio ambiente?”
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta etapa do trabalho, a proposta foi realizar uma analise referente ao
Relatério Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa (SLR) de
Eletroeletrénicos e seus componentes de uso doméstico (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE RECICLAGEM DE ELETROELETRONICOS E
ELETRODOMESTICOS, 2022), destacando os principais pontos abordados pelo
relatério e suas congruéncias e relagbes com o presente trabalho. Também foi
analisado o Decreto Federal n° 10.240/2020 (BRASIL, 2020).

Ainda buscou-se discorrer sobre a relagao dos residuos eletroeletrénicos e os
aspectos ambientais, econdmicos e sociais, sendo apresentado um novo modelo de
Projeto de Extensdo para universidade como alternativa para conscientizagao da
populagdo sobre o descarte ambientalmente correto e ambientalmente adequado

para esse tipo de residuo.

5.1 Abrangéncia do estudo e fontes de informagdes / Base de dados

A partir do Google Académico, foram selecionados para a busca bibliogréafica

os 10 estudos apresentados a seguir:

Quadro 1 - Base de dados.

Titulo da Autores Data de Tipo de dado
publicagao publicagao

Obsolescéncia

Programada e Meio

Ambiente: A ROSSINI, Valéria;
~ NASPOLINI, Junho de 2017 Artigo publicado em
Geragao de R .
Samyra Haydée Dal revista
Residuos de Farra.

Equipamentos

Eletroeletronicos.

Gestao de Residuos

Eletroeletronicos:

Dissertacao
Um estudo de caso SOUZA, Danielle 2022 apresentada no
Gongalves. programa de

no municipio de . =
pos-graduacao

Viamao - RS.




Logistica Reversa

de Residuos

SELPIS, Adriano
Nicolau; CASTILHO,
Renata de Oliveira;

Julho de 2012 Artigo publicado em
Eletroeletronicos. BORGES DE revista
ARAUJO, Jodo
Alberto.
Residuos DANIELA DA SILVA,
Eletroeletronicos no Bruna; MARTINS,
Dalton Lopes; 2007 Artigo
Brasil. CREMONESI DE
OLIVEIRA, Flavia.
Residuos
Eletroeletrénicos:
Um desafio para o
desenvolvimento NATUME, R. Y, Maio de 2011 Artigo publicado em
sustentavel e a nova | SANT'ANNAF. S. P. revista
lei da Politica
Nacional de
Residuos Sdlidos.
Gestio de Residuos
Eletroeletrénicos: XAVIER, Lucia
) Helena; LUCENA,
Mapeamento da Léda Christiane;
Logistica Reversa Costa, Magdalena 2010 Artigo apresentado
9 Duarte; XAVIER, em Simpésio
de Computadores e Victor de Almeida;
CARDOSO, Raquel
Componentes no S
Brasil.
Obsolescéncia
Programada de
Produtos ROCHA, Adilson;
a SOUZA, Fernando Abril de 2017
Eletroeletrbnicos:

Dimensao Social,
Ambiental e

Econbmica.

Rodrigo de.

Artigo publicado em
periddico

Logistica Reversa
de Equipamentos
Elétricos e
Eletroeletronicos:
Proposta de

Indicadores de

PEREIRA, Raissa
Silva de Carvalho.

2018

Conclusao de Curso

Trabalho de

(TCC)
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Monitoramento para

Orgaos Ambientais.

Circular Economy
and Solid Waste

MANCINI, Sandro
Donnini; ARAUJO
DE MEDEIROS,
Gerson; PAES,
Michel Xocaira;
SOUZA DE
OLIVEIRA, Benone
Otavio; ANTUNES,

Eletroeletrénicos.

ROSSET, Jean
Sérgio; CASTILHO,

Management: Maria Lucia Pereira; Maio de 2021 Artigo publicado em
Challenges and GABBAY DE revista
Opportunities in SOUZA, R|card9;

FERRAZ, José
Brazil. Lazaro
BORTOLETO, Ana
Paula; PUPPIM DE
OLIVEIRA, José
Antbnio.

Potencial de MARRA, Leandro

Reciclagem de Ma’rciano; NET.O’
José Paulo da Silva;
Residuos MARTINS, Gledson; | Novembro de 2017 Artigo apresentado

em Congresso

Selene Cristina de
Pierre.

Fonte: Autoria propria.

Segundo a base de dados apresentada no Quadro 1, é possivel destacar que
a maioria das informagdes estudadas sobre o tema encontram-se em artigos, muitas
vezes publicados em revistas. O periodo da publicacdo dos documentos vai do ano
de 2007 até o ano de 2022, tendo um intervalo de mais de 10 anos entre algumas
das publicagbes, tendo uma visdao bem ampla da situacdo do tema e conseguindo
contemplar até alguns dados mais atuais. Dos 10 estudos utilizados para compor a
base de dados, apenas um era trabalho de conclusdo de curso (TCC) e outro era
uma sendo

dissertagdo apresentada num programa de pds-graduagao,

respectivamente um do ano de 2018 e outro de 2022.

5.2 Decreto Federal n° 10.240/2020

O Decreto Federal n° 10.240/2020 € um desdobramento e repercussao da
Politica Nacional de Residuos Sodlidos (PNRS), que estabelece normas para a

estruturagdo, implementagado e operacionalizagdo do sistema de logistica reversa
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obrigatéria de equipamentos eletroeletrébnicos de wuso domiciliar e seus
componentes.

Segundo o art. 27 do Decreto 10.240/2020, fica a cargo das entidades
gestoras a declaragao de maneira coletiva dos resultados obtidos através do sistema
de logistica reversa, enfatizando o peso dos equipamentos eletroeletrénicos
comercializados internamente e dos equipamentos encaminhados para a destinacao
final ambientalmente adequada, buscando demonstrar o atendimento das metas
associadas pelas empresas. Também fica a cargo das empresas, ©
acompanhamento de maneira continua, em conjunto com a estruturagao,
implementagdo, operacdo e gestdo do sistema de logistica reversa. E por fim a
disponibilizacdo, por parte dessas empresas, de relatérios para a auditoria do
cumprimento das suas responsabilidades previstas no Decreto mencionado
(BRASIL, 2020).

Ele também estabelece a relacdo dos equipamentos eletroeletrbnicos aos
quais o Decreto se aplica, como ar condicionados, tanto de parede, como portatil e
split, antena digital, aparelho de televisédo, aparelho de videogame, aparelho de radio
e sistema de som, aparador de grama, adega, aspirador, auto falante, baba
eletrbnica, balanga, batedeira, bateria externa, bebedouro refrigerador, cabos e
conectores em geral, cafeteiras, calculadora, camera de seguranga, camera de
video, camera fotografica digital, carregador em geral, carregador portatil USB,
cervejeira, chapa grill, churrasqueira elétrica, a gas ou eletrénica, chuveiro elétrico
ou eletrdnico, circulador de ar, climatizador de ar elétrico, coifa, combinacdo de
refrigerador e congelador, computadores, console de videogame portatil, controle
remoto, conversor de corrente continua, cooktop elétrico e a gas, CPU, desktop sem
monitor, dispositivos eletroeletrbnicos para armazenagem e transferéncia de dados,
como pen drive e cartdo de memodria e outros aparelhos, que sao apresentados no
Anexo |.

Segundo o art. 48 do Decreto n° 10.240/2020 para definir a priorizacéo e os
locais dos pontos de coleta, € necessario seguir alguns parametros obrigatorios,
como a quantidade de domicilios que possuem energia elétrica, uma estimativa de
quantos equipamentos eletroeletronicos e seus componentes sdo comercializados
internamente no mercado, e quantos dos mesmos s&o descartados pelos
consumidores dentro do periodo de um ano, qual a capacidade de financiamento de

um sistema de logistica reversa, dados demograficos do local, a distribuicdo
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geografica do uso desses equipamentos, a distribuicdo demografica das atividades
econbmicas, a distdncia e o deslocamento necessario dos consumidores até os
pontos de coleta desses residuos eletroeletrénicos e a infraestrutura atual e futura
do pais (BRASIL, 2020).

A lista dos municipios alvos do Decreto é apresentada no Anexo lll, fazendo
referéncia a populagédo estimada, e apresenta 400 municipios, todos eles possuem
pontos de recebimento para o atendimento ao regulamento. Na decisdao dos
municipios, foram consideradas a quantidade de domicilios com energia elétrica, a
estimativa e a real quantidade de equipamentos eletroeletrébnicos e seus
componentes comercializadas no mercado interno e que sao descartados de
maneira anual, a distribuicdo geografica desses equipamentos, dados demograficos
e a distribuicdo demografica das atividades econémicas, a distdncia de
deslocamento até os pontos de recebimento, a demonstracdo da capacidade
financeira do sistema de logistica reversa, e a infraestrutura atual e futura do pais,
para o correto gerenciamento, transporte e destinagdo final ambientalmente
adequada. O Decreto ainda assegura que cada municipio atendido pelo sistema de
logistica reversa, conta com no minimo um ponto de recebimento, a cada 25 mil

habitantes.

A avaliagdo e o monitoramento do funcionamento e da efetividade do sistema
de Logistica Reversa ocorrem através da apresentacdo de dados, relatérios,
informagdes, estudos, e outras sistematicas similares, que sdo encaminhados ao
Ministério do Meio Ambiente, garantidos conforme a legislagdo. Também ocorrem
auditorias para assegurar a veracidade das informagdes fornecidas pelas empresas
e entidades gestoras. Atendendo esses aspectos, € constituido o Grupo de

Acompanhamento de Performance.

5.3 Relatério Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa (SLR) de

Eletroeletronicos e seus componentes de uso doméstico - Margo 2022

O Relatdrio Anual de Desempenho do Sistema de Logistica Reversa (SLR) de
Eletroeletrénicos e seus componentes de uso doméstico (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE RECICLAGEM DE ELETROELETRONICOS E
ELETRODOMESTICOS, 2022) usado como base para o presente trabalho foi o
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primeiro relatério elaborado, sendo de margo de 2022, com as informacdes e os
dados referentes ao ano de 2021, com o periodo reportado de 01 de janeiro de 2021
a 31 de dezembro de 2021.

A Associacdo Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomésticos - ABREE, responsavel pela elaboracdo do Relatério estudado, €
uma entidade sem fins lucrativos e foi fundada em junho de 2011, a entidade gestora
representativa mais antiga do setor. Em vista disso, a ABREE reproduz a maior parte
de equipamentos incorporados pelos fabricantes e importadores no mercado. Ela
também €& responsavel pelo gerenciamento do sistema através da contratacéo,
fiscalizacdo e auditoria dos servicos oferecidos por terceiros para a
operacionalizagao e implementagao do sistema coletivo de logistica reversa.

A entidade possui como objetivo geral apresentar a destinagao
ambientalmente adequada para os residuos eletroeletrénicos de uso domiciliar,
apresentando como objetivo especifico produzir informagdes eficientes através do
sistema de logistica reversa compartiihado por todos os participantes do
ecossistema, contribuindo com a diminuigdo de custos operacionais e logisticos,
obtendo uma economia em escala. Além da disponibilizacdo dessas informacgdes,
também propdem solugdes inovadoras, eficazes e eficientes, propondo melhores
praticas para o atendimento da PNRS. Ela também conta com diversas empresas
associadas, como Canon, Electrolux, Philco, Britania, LG, Europa, Philips, Nescafé
Dolce Gusto, Mondial, Mallory, Roche, Sony, Panasonic, Samsung, Singer,
Tramontina e Weg, e outros diversos parceiros, sendo o Shopping Center Norte,
C&C Casa e Construgdo, Grupo Pao de Acgucar, Magalu, Vivo, Carrefour e
prefeituras de algumas cidades como alguns deles.

O Sistema de Logistica Reversa da ABREE funciona de maneira a receber os
equipamentos eletroeletrénicos e seus componentes de uso doméstico, sendo
captado do consumidor de muitas maneiras, desde pontos de recebimento em lojas
varejistas de parceiros, até campanhas e pontos itinerantes. Apos realizar o
recebimento desses residuos, os equipamentos sao transportados para centros de
consolidagdo, para em seguida serem enviados para unidades de manufatura
reversa, para a real destinacao final.

A metodologia do Sistema de Logistica Reversa utilizado pela ABREE utiliza
como base o Decreto n° 10.240/2020, através de uma iniciativa entre a entidade

gestora, empresa e municipios, buscando fortalecer a reciclagem e a reinsergao
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desses materiais na cadeia produtiva, sempre assegurando sua correta destinagcéo
final. O sistema mencionado, esta presente em todas as unidades federativas do
pais, atendendo de maneira direta 1224 municipios, com uma populagao total
estimada de 156,737 milhdes de habitantes, na época da consolidagdo das
informacdes do Relatério de 2021. E possivel perceber também, que a maioria dos
municipios acompanhados pelo sistema de logistica reversa da entidade,
encontra-se no litoral brasileiro e na Regidao Sul e Sudeste.

A distribuicdo dos pontos de coleta de REEE unidades federativas do Brasil,
acompanha a densidade demografica das mesmas, fazendo com que o estado de
Sao Paulo apresente a maior quantidade de pontos de coleta, com 904 pontos de
recebimento, seguido do estado de Minas Gerais, com 452 pontos de coleta e do Rio
Grande do Sul, com 347 pontos de recebimento. Ja no lado oposto, com as menores
quantidades de pontos de recebimento, temos o Amapa, Roraima e o Acre. A Tabela
3 demonstra essa distribuicdo dos pontos de recebimento de acordo com os estados
brasileiros (ABREE, 2022).

Tabela 3 - Distribuicdo dos pontos de recebimento de acordo com as unidades federativas.

Unidades Quantidade de
federativas pontos de
recebimento

SP 904
MG 452
RS 347
RJ 290
PR 195
SC 180
GO 142
BA 134
ES 108
MS 69

PA 65

PE 64

MT 61
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DF 55
CE 53
MA 51
SE 39
RO 38
AM 36
PB 29
TO 22
AL 21
RN 20
PI 16
AC 13
RR 7
AP 6

Fonte: Adaptado de Associagéo Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomésticos (2022).

A proporcéao e distribuicdo das regides contempladas com o sistema segue a
mesma tendéncia apresentada na Tabela 3, tendo a regido Sudeste com a maior
abrangéncia e representatividade, com cerca de 50,29% da participagdo, com uma
populagdo na época do desenvolvimento do Relatorio de 78,816 milhdes de
habitantes, com a regido Nordeste em segundo lugar, correspondendo a 19,8%. Em
ultimo lugar temos a regido Norte, 7,08% com uma populagédo de 11,089 milhdes de
habitantes (ABREE, 2022).

E possivel analisar que existe uma tendéncia maior para a presenca de
pontos de recebimento na regido Sudeste, mais especificamente no estado de Sao
Paulo, que abriga a cidade mais populosa do Brasil, concentrando 21% da
populagdo, contém 904 pontos de coleta, correspondendo a 26,45% do total
presente no pais. Quando levando em consideracéo o indice de arrecadagéao de
cada um dos estados brasileiros, apresentado pelo Conselho Nacional de Politica
Fazendaria, os estados presentes na regido Sudeste contabilizam 49,2% do total
arrecadado, sendo a regido que concentra a maior capacidade produtiva, e por

consequéncia maior consumo de residuos eletroeletrénicos. Do lado contrario a isso,
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em estados com baixa densidade populacional, como Acre, Roraima e Amapa,
existe uma demanda muito menor pela instalagcao de pontos de recebimento.

A ABREE contou, no ano de 2021, com a destinagao final ambientalmente
adequada e reciclagem de 1.245 toneladas de residuos eletroeletrénicos e
eletrodomésticos, correspondendo a mais de 101 toneladas de residuo por més, e
mais de trés toneladas por dia. Esses numeros sé foram alcangados devido a uma
série de agbes de comunicagdo e campanhas incentivando a destinagao correta.

Na Tabela 4 temos a distribuicdo dos residuos eletroeletrénicos e
eletrodomésticos de acordo com a insergdo no mercado, e segundo a classificagéo

das linhas.

Tabela 4 - Distribuicao dos residuos eletroeletrénicos e eletrodomésticos inseridos no

mercado, de acordo com a linha em que é classificado.

Distribuicao dos residuos
Linha eletroeletrénicos e
eletrodomésticos inseridos no
mercado
Linha Branca 75,2%
Linha Azul 10,3%
Linha Marrom 13,7%
Linha Verde 3,5%

Fonte: Adaptado de Associacdo Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrénicos e
Eletrodomésticos (2022).

Segundo a Tabela 4 apresentada, é possivel perceber que em toneladas, a
Linha Branca € a linha que possui mais equipamentos inseridos no mercado, com
75,2%, seguida respectivamente pela Linha Marrom com 13,7%, Linha Azul com
10,3% e por ultimo pela Linha Verde com 3,5%. Porém, isso pode ser justificavel
pelo peso e volume dos equipamentos que correspondem a Linha Branca e Linha
Marrom, nado permitindo fazer relagdo com as quantidades unitarias presentes no
mercado.

De acordo com o art. 62 do Decreto n°10.240/2020, foram contabilizadas de

maneira separada as embalagens de produtos eletroeletrénicos, de acordo com o
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Relatorio a meta estabelecida para o recolhimento de embalagens de plastico era de
8.194,43 toneladas, sendo coletadas efetivamente 8.065,80 toneladas, ja referentes
as embalagens de papel/papeldao, a meta era de 21.764,58 toneladas, e o total
coletado foi de 22.336,65 toneladas. Nota-se que a ABREE superou a meta de
recolhimento de embalagens de eletroeletrénicos e eletrodomésticos, com destaque
para as embalagens de papel/papeldo, sendo que representaram 73,16% do total de
massa recuperada de embalagens.

Segundo o Decreto, as empresas deveriam recolher 1% da quantidade em
peso colocada no mercado. A meta da ABREE no ano de 2021 era de 10.924
toneladas de residuos de eletroeletrénicos e eletrodomeésticos. A entidade cumpriu a
recuperacado de 1.245 toneladas de residuos de equipamentos eletronicos de uso
domiciliar, e a Unidade Federativa com a maior quantidade total de residuos
recolhidos foi Sdo Paulo, com 1.084,05 toneladas, correspondendo a 87,08% do
total arrecadado, seguido por Mato Grosso do Sul com 45,88 toneladas, e em
terceiro lugar com o Espirito Santo, com 38,10 toneladas. Ja as Unidade Federativas
com menor participagao na quantidade total de residuos recolhidos foram Roraima,
Rondbnia e Acre com nenhuma tonelada arrecadada, Amapa com 0,01 toneladas,
Piaui com 0,02 toneladas, e Tocantins com 0,04 toneladas. Outro fator que deve ser
considerado, além da densidade populacional do estado de Sao Paulo, bem como a
regiao Sudeste como um todo, o indice de arrecadacgao de ICMS também é maior, o
que contribuiu para que a populacdo tenha maiores condi¢des de adquirir
eletroeletrénicos e eletrodomeésticos, fazendo com que aumente o indice de entrega
voluntaria dos equipamentos.

Também é importante destacar que o recebimento desses equipamentos
eletroeletrbnicos depende do comportamento e comprometimento dos

consumidores, em destacar da maneira adequada esses residuos.

5.4 Aspectos Sociais a serem atendidos através de atividades de Extensao de

uma Universidade

A universidade publica € um lugar de producgao, disseminagdao e acumulacao
de conhecimento, sendo fundamentada em trés pilares: ensino, pesquisa e extensao
(PROEX UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO, 2023). A Extensdo
Universitaria € o que possibilita a comunidade no geral de conhecer e entender

muitos dos temas abordados e estudados dentro da universidade. Esse
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compartilhamento com o publico externo a universidade, resultante do conhecimento
adquirido através do ensino e da pesquisa, resultam nos diversos Projetos de
Extensao oferecidos a comunidade em geral. Portanto, € uma das fungdes da
Universidade Publica promover o desenvolvimento social e transformar a realidade
da comunidade no seu entorno, visando a difusdo das conquistas e beneficios
oriundos do conhecimento gerado na universidade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
ESPIRITO SANTO, 2023).

Considerando que a logistica reversa contribui com uma série de impactos
positivos para a sociedade, o presente trabalho busca também apresentar um novo
Projeto de Extensdo Universitario, com o intuito de levar para a comunidade
informacdo e o desenvolvimento social frente a destinacdo ambientalmente
adequada para residuos eletroeletronicos, fomentando acdes que considerem os
saberes e fazeres populares, garantindo igualdade de direitos e valores
democraticos.

Considerando que atualmente os eletroeletrénicos estdo presentes no dia a
dia de quase todo mundo, e na maior parte dos lugares, e levando em conta também
que a maioria dos jovens possuem aparelho celular, a ideia principal do Projeto de
Extensdo, é realizar aproximar os métodos de destinagdes finais ambientalmente
adequadas dos REEE para a sociedade.

A Organizacao Nacional das Nag¢des Unidas (ONU) juntamente com alguns
parceiros no Brasil, buscam atingir 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel no
pais e ao redor do mundo, com o intuito de atingir a Agenda 2030. O Projeto
proposto atenderia dois desses Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU para Agenda 2030 no Brasil (ONU, 2023), sendo eles o 11 Cidades e
Comunidades Sustentaveis e 0 12 Consumo e Produgdo Responsaveis.

O objetivo 11 Cidades e Comunidades Sustentaveis, visa tornar as cidades e
comunidades ambientes mais inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis, tendo
como uma das propostas, a diminuigao do impacto ambiental negativo per capita nas
cidades, inclusive focando também na gestao de residuos municipais e outros, como
também a qualidade do ar. Esse objetivo também tem como proposta apoiar
relagbes econbOmicas, sociais e ambientais positivas entre areas urbanas,
periurbanas e rurais, contribuindo para o planejamento nacional e regional de

desenvolvimento.
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O objetivo 12 Consumo e Produg¢des Responsaveis, visa garantir padroes de
consumo e de produgdes sustentaveis, tendo algumas propostas como, até 2030
alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais; até 2030
alcangcar o manejo ambientalmente adequado dos produtos quimicos e todos os
residuos, contemplando todo o ciclo de vida destes, e de acordo com os marcos
internacionais acordados; diminuir a significativamente a liberagdo destes para o ar,
agua e solo, minimizando seus impactos negativos para 0 meio ambiente e a saude
humana. Esse mesmo objetivo referente ao Consumo e Produgbes Responsaveis
também tem como proposta a redugao substancial até 2030 da geracéo de residuos
através da prevencdo, redugdo, reciclagem e reuso; a promog¢ao de praticas de
compras publicas sustentaveis, seguindo as politicas e prioridades nacionais,
buscando garantir também que até 2030 as pessoas, em todos lugares tenham
acesso a informagdo relevante e conscientizagdo para um desenvolvimento
sustentavel; e apoiar paises em desenvolvimento para fortalecer suas capacidades
cientificas e tecnolégicas com o intuito de mudar padrdes mais sustentaveis de
produgao e consumo.

O Projeto proposto tem como foco atingir criangas do ensino médio de
escolas publicas, podendo ser oferecidos por alunos de universidades com cursos
como Engenharia Ambiental, Gestdo Ambiental, Ecologia e outros semelhantes. O
intuito principal do Projeto seria a conscientizagdo da problematica do descarte de
residuos eletroeletrénicos e eletrodomésticos para o meio ambiente, apresentando a
logistica reversa como alternativa a esse descarte. As criangas receberiam visitas
semanais ou quinzenais dos alunos da universidade, que por sua vez, preparariam
atividades ludicas para trabalhar o tema, desde gincanas e jogos, até a elaboragao
de um evento semelhante a uma feira de ciéncias, porém somente com o foco nos
residuos eletroeletrénicos e eletrodomésticos, contemplando as problematicas
ambientais, sociais, econémicas, os danos a saude, e as alternativas como logistica
reversa e os pontos de coleta de algumas entidades e empresas, levando um
conhecimento para a populagao, que muitas vezes nao é tdo comum.

Também poderia ser uma das atividades realizadas com as criangas da
escola, visitas para centros de triagem desse tipo especifico de residuo, e para
entidades como a ABREE (Associacgao Brasileira de Reciclagem de Eletroeletrénicos
e Eletrodomésticos), que realiza o sistema de logistica reversa abordado no

presente trabalho.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir dos estudos realizados através deste trabalho, € possivel concluir que
a logistica reversa é vista como uma alternativa de destinagdo ambientalmente
correta para os residuos eletroeletronicos e eletrodomésticos, assim como também é
um instrumento para encaminhar a reciclagem, reutilizagdo e a redugdo do uso
desses equipamentos, consequentemente diminuindo o volume deste tipo de
residuo gerado. Ela pode ser vista como uma maneira de reduzir os custos e os
impactos ambientais negativos, contribuindo para uma economia sustentavel e
circular. A logistica reversa propde solugcbes inovadoras, eficazes e eficientes,
visando alcangar as melhores praticas para o cumprimento da Politica Nacional dos
Residuos Sdlidos.

Porém, é importante ressaltar o papel da obsolescéncia programada nesse
cenario, visto que ela incentiva o consumo acelerado de novos equipamentos,
fazendo com que a populacdo dé preferéncia a troca de seus equipamentos, do que
ao conserto dos mesmos, quando existente essa opcao.

E preciso considerar também, a necessidade de instalacdo de mais pontos de
recebimento para esse tipo de residuo, e em locais mais acessiveis a toda
populagao, reforcando as areas de coleta em todas as cidades do pais, e ampliando
a divulgacéo da existéncia desses pontos.

Considerando todos esses aspectos mencionados, fica evidente a importancia
social da elaboragao de Projetos de Extensdo acerca do tema, buscando tornar o
assunto mais comum no dia a dia da comunidade em geral, fazendo com que o
conhecimento sobre as maneiras ambientalmente adequadas de descarte dos
residuos eletroeletrénicos deixe de ser algo distante da populacdo. E interessante
também que sejam ampliadas as politicas publicas voltadas para esse tema, pois
com um maior envolvimento do Estado e maior visibilidade da populacéo, € possivel

viabilizar outras agdes que proporcionem o uso do sistema de logistica reversa.
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