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IMPACTOS DE EMERGENCIAS CLIMATICAS EM PEQUENOS NEGOCIOS: GUIA
PRATICO PARA MICROEMPREENDEDORAS(ES)

RESUMO

As emergéncias climaticas tém intensificado problemas ambientais, sociais e
econbmicos que afetam diretamente os pequenos empreendimentos urbanos,
especialmente nos setores de comércio e alimentagcao. O aumento da temperatura,
a escassez hidrica, as oscilagdes no custo de energia elétrica e insumos e a maior
ocorréncia de eventos extremos evidenciam a necessidade de estratégias
sustentaveis adaptadas a realidade de microempreendedoras(es). Nesse contexto, o
presente trabalho teve como objetivo desenvolver um guia pratico com estratégias
sustentaveis voltadas a pequenos negdcios, integrando conceitos de permacultura,
educacao ambiental e ESG, a partir de uma iniciativa e do histérico de atuacado de
um pequeno negocio localizado no municipio de Botucatu/SP, a Padaria Antiga
Jacaranda. Para este processo, utilizamos como  metodologia a
pesquisa-acao-participativa, baseada na observagdo do espaco, no diagndstico
participativo e na construgcdo coletiva de solugdes, contemplando a sistematizacao
de solugdes sustentaveis historicamente desenvolvidas pela equipe da padaria.
Utilizamos ferramentas do planejamento permacultural adaptadas ao contexto
urbano e a realidade estrutural e financeira do empreendimento. As analises
permitiram identificar problematicas relacionados ao uso da agua e da energia
elétrica, a gestao residuos e a organizagao espacial, possibilitando a validacéo e a
proposicao colaborativa de solugdes simples, sustentaveis, de baixo custo e de facil
implementagcdo, as quais ja vinham sendo utilizadas pela padaria na busca pela
melhoria do aproveitamento dos recursos disponiveis, pela reducao de desperdicios
e pela integragdo dos elementos do sistema. Como produto final, elaboramos um
guia intitulado “Adaptagdo as emergéncias climaticas para microempreendedoras e
microempreendedores”, estruturado em etapas que integram conceitos
fundamentais. O material busca aproximar conhecimentos académicos da realidade
cotidiana de pequenos negocios, incentivar mudangas graduais e acessiveis,
contribuir para a reorganizagdo sustentavel de microempreendimentos urbanos e
favorecer a implementacdo de praticas mais resilientes frente as emergéncias
climaticas, tomando como base as iniciativas realizadas pela padaria parceira.

Palavras-chave: Permacultura. Educacdo Ambiental. ESG. Sustentabilidade.
Microempreendimentos.



IMPACTS OF CLIMATE EMERGENCIES ON SMALL BUSINESS: TEACHING
GUIDE FOR MICRO-ENTREPRENEURS

ABSTRACT

Climate emergencies have intensified environmental, social, and economic problems
that directly affect small urban businesses, especially in the commerce and food
sectors. Increased temperatures, water scarcity, fluctuations in the cost of electricity
and supplies, and the greater occurrence of extreme events highlight the need for
sustainable strategies adapted to the reality of micro-entrepreneurs. In this context,
this work aimed to develop a practical guide with sustainable strategies for small
businesses, integrating concepts of permaculture, environmental education, and
ESG, based on an initiative and the history of a small business located in the
municipality of Botucatu/SP, the Padaria Antiga Jacaranda. For this process, we used
participatory action research as a methodology, based on observation of the space,
participatory diagnosis, and the collective construction of solutions, including the
systematization of sustainable solutions historically developed by the bakery's team.
We used permaculture planning tools adapted to the urban context and the structural
and financial reality of the business. The analyses made it possible to identify
problems related to the use of water and electricity, waste management, and spatial
organization, enabling the validation and collaborative proposal of simple,
sustainable, low-cost, and easily implemented solutions, which had already been
used by the bakery in the pursuit of improving the use of available resources,
reducing waste, and integrating the elements of the system. As a final product, we
developed a guide entitled "Adapting to Climate Emergencies for
Micro-entrepreneurs,” structured in steps that integrate fundamental concepts. The
material aims to bridge academic knowledge with the daily reality of small
businesses, encourage gradual and accessible changes, contribute to the
sustainable reorganization of urban micro-enterprises, and promote the
implementation of more resilient practices in the face of climate emergencies, based
on initiatives carried out by the partner bakery.

Keywords: Permaculture. Environmental Education. ESG. Sustainability. Small
Businesses.
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1. INTRODUGAO

A crise climatica atual representa uma das maiores ameacas globais a
estabilidade ecoldgica, social e econbmica. De acordo com o Painel
Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC, 2023), os ultimos anos
registraram recordes historicos de temperatura, secas prolongadas, aumento no
nivel do mar, intensificacdo de eventos climaticos extremos e perda acelerada da
biodiversidade.

Esses fenbmenos impactam diretamente a produgcdo de alimentos, a
disponibilidade de recursos naturais e o funcionamento das economias locais -
especialmente no setor de pequenos negdcios. Microempreendimentos, como
padarias, mercearias, feiras e restaurantes, muitas vezes operam com margens
reduzidas de recursos e infraestrutura, tornando-se mais vulneraveis a oscilagdes
climaticas, escassez hidrica e aumento de custos relacionados a energia e insumos.

Diante desse cenario, torna-se urgente adotar praticas que nado apenas
mitiguem os efeitos das emergéncias climaticas, mas que também promovam acdes
preditivas e regenerativas, minimizando os impactos socioambientais. Nesse
contexto, a permacultura surge como um sistema de planejamento e organizagao
integrado aos ecossistemas naturais (Fossaluza; Tozoni-Reis, 2020).
Fundamenta-se em uma ética baseada no cuidado com a Terra, no cuidado com as
pessoas € na partilha justa, além de se apoiar em principios ecolégicos e em um
método de design que orienta o planejamento de sistemas sustentaveis.

Desenvolvida a partir da década de 1970, orienta praticas voltadas ao
bem-estar coletivo, a regeneracao ambiental e ao fortalecimento das comunidades
locais, propondo estratégias que respeitam as caracteristicas do ambiente, utilizam
os recursos disponiveis de forma eficiente e buscam a integracdo entre os
elementos, de modo a otimizar os fluxos energéticos e sociais (Ferguson; Lovell,
2014).

Contudo, a aplicacdo técnica desse sistema de planejamento ganha
profundidade ao ser articulada como uma ferramenta de intervengdo pedagodgica.
Conforme destacam Fossaluza e Tozoni-Reis (2020), a permacultura atua como um
instrumento de leitura e organizagcdo do territorio que necessita de um suporte
tedrico-politico para promover mudancgas efetivas nas praticas socioambientais, em

interface com a educacao ambiental.
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Nesse contexto, a educagcdo ambiental deve ser compreendida como um

campo plural, que expressam distintas formas de interpretar e enfrentar a crise
socioambiental. Conforme apontam Layrargues e Lima (2014), esse campo
organiza-se em trés macrotendéncias principais: a conservacionista, centrada na
mudanga de comportamentos individuais e na valorizagdo da natureza; a
pragmatica, orientada por solugdes técnicas e pelo ajuste do modelo produtivo
vigente; e a critica, que busca compreender as causas estruturais da degradacéao
ambiental a partir das relagdes sociais, econémicas e politicas que a produzem.

Diante disso, o presente trabalho se alinha a perspectiva da educacéao
ambiental critica, por reconhecer que a crise climatica ndo pode ser somente
enfrentada apenas por mudangas pontuais ou tecnoldgicas, mas exige processos
formativos que promovam a reflexao, a participagao e a transformagao das praticas
sociais. Para ampliar o alcance dessas praticas e garantir sua aplicagdo em
ambientes de negodcios, € fundamental associa-las a modelos de gestdo
amplamente reconhecidos.

E nesse sentido que o conceito de ESG (sigla, na lingua inglesa, para
Environmental, Social and Governance, na lingua portuguesa, Ambiental, Social e
Governanga) se destaca como uma alternativa estratégica. O ESG reune diretrizes
que orientam empresas na adogao de praticas sustentaveis, socialmente
responsaveis e com governanga ética. Integrado aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) (ONU, 2015), torna-se uma ferramenta para alinhar a
sustentabilidade aos objetivos econémicos voltados ao empreendedorismo.

Entretanto, a realidade dos pequenos negécios revela desafios consideraveis
para a implementacdo dessas estratégias. Muitos enfrentam limitagcdes técnicas,
falta de conhecimento sobre praticas sustentaveis e auséncia de apoio estruturado.
Nesse sentido, compreender como as(os) empreendedoras(es) percebem seu
préprio territério torna-se essencial. A pesquisa em percepgao ambiental se
apresenta como ferramenta fundamental para promover a transformacédo das
comunidades locais em participantes ativos na gestdo ambiental de seus territorios
de modo a compreender a percepcao da populagdo sob o seu entorno. Ao
evidenciar e integrar essas visdes, torna-se possivel desenvolver projetos e
propostas mais adequadas a realidade, baseadas nos conhecimentos e vivéncias de

quem esta diretamente inserido nesse contexto.
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Diante dessa perspectiva, o presente projeto propde o estudo,

desenvolvimento e validagao de solugdes sustentaveis acessiveis e replicaveis para
pequenos negocios locais, com énfase no setor alimenticio, profundamente
enraizado nos territérios urbanos.

A proposta surgiu a partir da busca da proprietaria de um pequeno
empreendimento por uma parceria com a universidade publica. Esse movimento
culminou em dialogos entre a Padaria Antiga Jacaranda e o Instituto de Biociéncias
(IBB), localizados em Botucatu, interior de Sao Paulo, buscando integrar os
principios da permacultura, da educagao ambiental critica e do ESG em praticas
adaptadas a realidade local, em interface com praticas sustentaveis historicamente
desenvolvidas na/pela propria padaria.

Nesse sentido, o escopo deste trabalho aborda a construcdo coletiva de
solucdes sustentaveis voltadas para pequenos empreendimentos locais, por meio de
praticas acessiveis e adaptadas ao contexto urbano, com base em técnicas de
permacultura e de ESG, contribuindo para a sustentabilidade ambiental e reducgao
do impacto econdmico causado pelas emergéncias climaticas, tendo como
inspiracao e referéncia as agdes historicamente desenvolvidas por esse pequeno

empreendimento.

2. OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo principal promover a proposigéo coletiva de
solugdes sustentaveis voltadas a pequenas(os) empreendedoras(es), especialmente
nos setores de comércio e alimentagao, a partir da integragao entre os principios da
permacultura, a educagao ambiental e as estratégias de ESG.

Buscamos, por meio de wuma abordagem participativa e dialdgica,
compreender a realidade local do microempreendimento e propor alternativas
viaveis que contribuam para a redugao dos impactos socioambientais, o uso mais
eficiente dos recursos e o fortalecimento da relagdo do negdcio com o territério e a

comunidade. A partir dessa perspectiva, sdo objetivos especificos do trabalho:
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e Realizar um diagnéstico socioambiental participativo da Padaria Antiga

Jacaranda, a partir da leitura do espaco e da analise de seus fluxos, usos e
relagdes com o territério.

e Elaborar, de forma coletiva, propostas de solugbes sustentaveis
fundamentadas nos principios da permacultura e nas diretrizes do ESG,
considerando as caracteristicas e necessidades do empreendimento
analisado, tendo como referéncia as solugdes historicamente desenvolvidas
no/pelo empreendimento parceiro.

e Desenvolver um guia pratico com orientagdes sustentaveis para
pequenas(os) empreendedoras(es), com linguagem acessivel e aplicabilidade
real, de modo que as praticas propostas possam ser adaptadas e replicadas

em outros contextos semelhantes.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

E imprescindivel ressaltar que a idealizac&o deste projeto ndo ocorreu de forma
isolada no ambiente académico e somente foi possivel a partir da iniciativa de uma
pequena empreendedora local, a qual buscou a universidade publica para uma
parceria frente ao cenario de enfrentamento as emergéncias climaticas.

Esse processo iniciado pela Padaria Antiga Jacaranda nos levou a propor a
realizacdo de uma pesquisa-acado-participagcado, visando a elaboragdo e ao
desenvolvimento coletivo de todas as etapas deste projeto de pesquisa.

Nesse sentido, as etapas descritas a seguir foram desenvolvidas apds trés
reunides presenciais de planejamento e alinhamento, realizadas na propria padaria.
Além disso, a propria equipe da padaria, especialmente por meio da interlocutora
neste trabalho (Débora Cristina Sverowits da Cruz), ja tem desenvolvido e aplicado
solugdes sustentaveis adaptadas ao contexto de emergéncias climaticas ha, pelo
menos, duas décadas. A caracterizagcado e a contextualizacdo da atuacéo histérica
da Padaria Antiga Jacaranda serao abordadas na se¢ao “Resultados”.

A partir desse contexto, o presente projeto propde o desenvolvimento de um
guia pratico com orientagbes sustentaveis voltadas a pequenas(os)
empreendedoras(es), especialmente dos setores de comércio e alimentagcdo. Para

isso, adotamos a pesquisa-agao-participativa (Loureiro; Tozoni-Reis, 2007) como
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abordagem metodoldgica, reconhecendo a integracdo entre pesquisador(a) e

pesquisado(a), uma vez que todas as etapas da pesquisa sédo construidas de
maneira coletiva, com participagao ativa desde a concepgao até a analise dos dados
e proposicao de solugoes.

A metodologia estrutura-se em etapas, buscando garantir uma abordagem
integrada, ética e sensivel as realidades locais. Nesse sentido, considera-se

essencial:

[...] que haja um equilibrio na definicdo de objetivos praticos e de objetivos
de conhecimento. Os objetivos praticos contribuirdo para as solugdes da
situacdo-problema, ja os objetivos de conhecimento consistirdo na
identificacdo de representagdes, habilidades etc., que proporcionardao uma
visdo mais clara a respeito da problematica estudada e, assim, contribuirao
para as agdes modificadoras (Thiollent, 2011, p.24).

A primeira etapa envolveu uma revisao bibliografica sobre os eixos centrais do
projeto: permacultura, educagdo ambiental, ESG e sustentabilidade em pequenos
negocios. Esse processo foi realizado por meio de buscas em bases de dados
académicas, como o Google Scholar e a Scientific Electronic Library Online
(SciELO), além de consulta direta as obras dos(as) autores(as) de referéncia
adotados(as) neste estudo. Utilizamos as seguintes palavras-chave nesta busca:
“permacultura”, “educagao ambiental critica”, “ESG”, “sustentabilidade em pequenos
negocios” e “emergéncias climaticas”, bem como suas combinagdes. A selegao dos
materiais considerou a relevancia tedrica para o tema, a aderéncia aos objetivos da
pesquisa e a coeréncia com o referencial adotado, priorizando producbdes que
contribuem para a compreensdo integrada das dimensdes socioambientais e
econdmicas.

A partir deste processo, elaboramos um instrumento inicial de diagndstico,
colocado em pratica na primeira visita ao campo realizada ao espaco da Padaria
Antiga Jacaranda, momento em que o projeto foi ampliado com foco na
compreensao do contexto da familia microempreendedora.

O instrumento de diagndstico participativo consistiu em um roteiro, elaborado
com base nos principios da pesquisa-acado-participativa e nos referenciais da
permacultura. O roteiro incluiu questdes abertas e topicos de observacgao voltados a
identificacdo das praticas cotidianas do microempreendimento, contemplando

aspectos como:
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e Organizacgao do espaco fisico.

e Fluxos de producédo e consumo.

e Uso e manejo de recursos naturais (agua e energia).

e Gestao de residuos.

e Relacionamento com fornecedores(as) e produtores(as) locais.

e Percepcgao das(os) empreendedoras(es) acerca da sustentabilidade.

Além disso, o instrumento possibilitou o registro de observagdes diretas sobre o
ambiente, favorecendo uma analise integrada entre discurso e pratica.

A segunda etapa consistiu na realizagcdo de uma série de visitas técnicas a
Padaria Antiga Jacaranda, que configurou-se como o espacgo de desenvolvimento
colaborativo e dialégico da pesquisa. Essas visitas foram conduzidas de forma
participativa, orientadas por um roteiro previamente estruturado, flexivel e adaptavel
ao contexto observado. Cada encontro foi planejado com objetivos especificos,
definidos conforme a etapa do projeto, permitindo o aprofundamento progressivo da
analise.

Inicialmente, as visitas tiveram carater exploratorio, voltadas a compreensao
geral do espago e da dindmica do empreendimento, visando fomentar o dialogo
acerca dos aspectos estruturais e operacionais do negdcio, bem como das praticas
de gestdo, consumo de recursos, reaproveitamento e relagdo com o territorio e com
a comunidade. Ja as etapas finais foram destinadas a discussao coletiva e validacao
das propostas de solugdes sustentaveis, garantindo a participagdo ativa das
pessoas envolvidas em todo o processo.

A observagéao participante direta e o dialogo aberto, compreendido como uma
pratica dialégica fundamentada na troca horizontal de saberes entre os sujeitos
(Freire, 1983), permitiram compreender de maneira mais aprofundada os desafios e
as potencialidades do empreendimento, contribuindo para uma analise consistente
da realidade local. Com base nas informacdes coletadas anteriormente, na fase final
do projeto foi elaborado um guia pratico com orientagdes sustentaveis adaptadas a
realidade da familia empreendedora local e potencialmente replicaveis em outros

pequenos empreendimentos.
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O desenvolvimento do presente estudo também se fundamenta no método de

planejamento em permacultura, entendido como um processo sistematico de design
voltado a organizagao de sistemas humanos sustentaveis. Esse método baseia-se
na observacdo atenta do ambiente, na compreensdo das interacdes entre os
elementos que compdem o sistema e na proposicao de intervencdes que otimizem o
uso de recursos e promovam maior eficiéncia energética e ecoldgica (Holmgren,
2021). Nesse sentido, o desenho em permacultura ndo se limita a aplicagdo de
técnicas isoladas, mas configura-se como uma abordagem integradora que orienta a
tomada de decisbes a partir da ética do cuidado com a Terra, com as pessoas e da
partilha justa. No contexto desta pesquisa, esse método foi adaptado a realidade de
um microempreendimento urbano, sendo operacionalizado por meio de ferramentas
como leitura da paisagem, setorizacdo, analise dos elementos e zoneamento, que
permitiram a compreensdo sistémica do espaco e subsidiaram a proposicdo de
solugdes sustentaveis alinhadas as especificidades locais, constituindo a base
metodologica para a elaboragao do guia pratico desenvolvido neste estudo.

A leitura da paisagem consistiu na observagcdo atenta e sistematizada do
espaco, com o objetivo de compreender suas caracteristicas fisicas, ambientais e
sociais antes de qualquer intervencdo. Nessa etapa, foram analisados elementos
como relevo, dimensdes do terreno, vias de acesso, incidéncia solar, ventilagdo,
luminosidade, solo, presenca de fauna e flora, além das formas de uso, relagdes de
trabalho e circulagdo de pessoas no ambiente. Essa leitura inicial teve como objetivo
construir uma compreensdo ampla do local, a partir da observacédo direta e da
elaboracdo de um mapa que representasse essas caracteristicas de forma
integrada.

E importante destacar que, nesse momento, os elementos sdo observados de
forma isolada, buscando compreender suas caracteristicas especificas antes de
estabelecer relagbes entre eles. Essa etapa é fundamental para evitar analises
superficiais e garantir uma base consistente para as etapas seguintes do
planejamento.

Na sequéncia, a setorizagao permitiu identificar as influéncias externas que
incidem sobre o sistema, como sol (em diferentes periodos do ano), ventos

predominantes, ruidos e interferéncias do entorno urbano. Essa analise contribuiu



16
para compreender como fatores externos afetam o funcionamento da padaria,

orientando decisdes mais adequadas ao contexto.

Em seguida, a analise dos elementos envolveu a identificacdo dos principais
componentes do sistema e a compreensdo de suas funcdes, necessidades,
produtos e interacbes. Foram considerados elementos como &agua, energia,
residuos, insumos e pessoas. Diferentemente da leitura da paisagem, que foca na
observacao geral do espaco, essa etapa aprofunda a analise ao buscar entender
como esses elementos se relacionam entre si e como seus fluxos podem ser
otimizados.

Cabe ressaltar que, neste trabalho, o proprio conceito de “elemento” precisou
ser adaptado a realidade de um pequeno empreendimento urbano. Enquanto,
tradicionalmente, na permacultura, os elementos se referem a componentes naturais
ou produtivos (como hortas, animais ou corpos d’agua) dentro de um sistema, neste
contexto foram incluidos também elementos ligados ao funcionamento do negdcio,
como equipamentos, areas internas, fluxo de clientes e geragao de residuos. Essa
adaptacao foi necessaria para tornar a analise mais coerente com a dindmica da
Padaria Antiga Jacaranda e permitir a proposi¢céo de solugdes viaveis e aplicaveis
ao cotidiano do empreendimento.

Por fim, o zoneamento organizou o espago com base na frequéncia de uso e
na necessidade de manejo, distribuindo os elementos de forma estratégica para
reduzir esforgos, otimizar recursos e aumentar a eficiéncia do sistema. Essas
etapas, articuladas entre si, possibilitaram uma compreensdo integrada do
funcionamento do empreendimento e fundamentaram a proposi¢cdo de solugdes

sustentaveis adequadas ao contexto analisado.

4. RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados obtidos a partir da reviséo bibliografica,
das visitas técnicas, do diagnostico participativo e das analises realizadas na
Padaria Antiga Jacaranda, fundamentadas na metodologia da
pesquisa-agao-participativa e nos principios da permacultura. A abordagem adotada

baseia-se no desenho em permacultura, compreendido como um processo
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sistematico de planejamento de ambientes humanos sustentaveis, que busca

integrar elementos naturais e sociais de forma eficiente e regenerativa (Holmgren,
2021; Fossaluza; Tozoni-Reis, 2020).

No contexto deste estudo, as ferramentas do planejamento em permacultura
foram adaptadas a realidade de um microempreendimento urbano, permitindo a
analise do espaco a partir de uma perspectiva sistémica e aplicada. As etapas
metodologicas utilizadas sao: leitura da paisagem, setorizagdo, analise dos
elementos e zoneamento do espago, as quais constituem instrumentos
fundamentais desse processo, pois possibilitam a identificacdo de padroes, fluxos de
energia e relagbes entre os componentes do sistema. Essas etapas foram
operacionalizadas de forma participativa, em dialogo com a familia empreendedora,
buscando articular o conhecimento técnico aos saberes locais.

As atividades desenvolvidas no local possibilitaram uma compreenséao
integrada das dindmicas estruturais, produtivas e socioambientais do
microempreendimento. A partir dessas etapas, identificamos as principais
potencialidades e limitacbes do estabelecimento, que subsidiaram a proposicédo de
solugbes sustentaveis adaptadas a sua realidade, detalhadas ao longo deste
capitulo.

As visitas foram conduzidas de forma participativa, promovendo o dialogo
acerca dos aspectos estruturais e operacionais do negdcio, das praticas de gestao,
do consumo de recursos, do reaproveitamento e da relacdo do empreendimento
com o territério e a comunidade. A observacédo direta, aliada ao dialogo aberto,
permitiu compreender de maneira mais aprofundada os desafios e as
potencialidades do estabelecimento, contribuindo para a formulagao e/ou validacao
de solugdes alinhadas a sua realidade local, tendo como base as etapas de
planejamento em permacultura.

O primeiro contato com o espaco foi fundamental para a compreensao das
influéncias do territério sobre o empreendimento e do histérico de acbes ja
desenvolvidas pela propria equipe da padaria. A Padaria Antiga Jacaranda esta
situada em uma regido central e comercial da cidade de Botucatu, no interior de Sado
Paulo (Figuras 1 a 6), cercada por edificagbes e com solo predominantemente
impermeabilizado; além disso, nota-se uma pequena quantidade de arvores e um

processo de demolicdo de construcdes residenciais no seu entorno. Essa visita
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inicial possibilitou a realizagdo da primeira etapa da analise permacultural,

denominada leitura da paisagem, que consiste na observagdo das caracteristicas

fisicas e ambientais do local e de seu entorno.

Figuras 1 a 6. (1). Regido central da cidade Botucatu (SP), com a area da Padaria Antiga Jacaranda destacada
no centro de imagem. Nota-se a presenca de arvores no quintal da padaria e no terreno vizinho (SP). (2) Area da
Padaria Antiga Jacaranda. E relevante destacar que a construgdo existente como vizinha da padaria, no sentido
da Rua Prefeito Tonico de Barros, foi demolida. (3 e 4) Fachada principal da Padaria Antiga Jacaranda. (5 e 6)
Interior da Padaria Antiga Jacaranda.

Fonte: (1 e 2) Adaptado de Google Maps (2026). (3 a 6) Acervo dos(as) autores(as).

Realizamos uma analise detalhada do terreno da Padaria Antiga Jacaranda,

considerando as suas dimensdes, organizagao espacial e caracteristicas do entorno.
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O lote apresenta aproximadamente 46 metros de comprimento, sendo dividido em

duas porgdes principais: uma area construida com cerca de 26 metros, onde se
encontra a edificacdo da padaria, e uma area posterior de aproximadamente 20
metros, com presencga de vegetagdo. A largura média do terreno € de 11,5 metros,
configurando um espacgo alongado, tipico de lotes urbanos, com area aproximada de
530 m? (Figura 7).

A area construida ocupa uma parcela significativa do terreno, concentrando as
atividades principais do empreendimento, como a producdo, o atendimento e a
circulagao de clientes. Essa predominancia da edificacdo evidencia uma alta taxa de
ocupagao do solo, restando uma area externa mais limitada, localizada
principalmente na parte posterior do lote. Nessa regido, observa-se a presenca de
arvores e espacgos parcialmente permeaveis, que representam um potencial
importante para intervengdes sustentaveis.

Em relagao ao relevo, o terreno apresenta caracteristicas predominantemente
planas ou com leve declividade, o que facilita tanto a circulagdo quanto a
implementacdo de melhorias estruturais. Essa condigao é favoravel para propostas
que envolvam reorganizagao do espaco, a captagdo de agua da chuva ou a insergao

de novos elementos, sem a necessidade de grandes intervengdes fisicas.

Figura 7. Demonstragéo do terreno Padaria Antiga Jacaranda em Botucatu (SP). A parte marrom identifica a
edificacdo (area construida), que ocupa aproximadamente 26 metros de comprimento do lote; ja os itens verdes
representam as arvores e a vegetagao presentes na porgao posterior do terreno, que possui cerca de 20 metros

de extensao

Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as).
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No entorno da padaria, destacam-se elementos tipicos de um ambiente urbano,

como vias de circulacdo, edificagdes vizinhas e interferéncias sonoras. Além disso,
observamos recentes demoligdes nas proximidades, o que tém alterado a dinamica
do espaco ao modificar aspectos como a ventilagdo, a incidéncia de luz solar e até
mesmo a percepgao de seguranga e o uso das areas externas.

Essas mudancas reforcam a importancia de uma leitura atualizada da
paisagem, considerando que o entorno também influencia diretamente o
funcionamento do empreendimento.

Na sequéncia, realizamos a setorizagao (Diagrama 1), etapa que consiste na
analise das influéncias externas que atuam continuamente sobre o espaco. Nessa
fase, observamos fatores como a incidéncia solar ao longo do dia, a direcao dos
ventos predominantes, a presenga de ruidos urbanos, o escoamento da agua da
chuva, possiveis focos de umidade, além de fontes de poluicdo e a circulagao de
residuos no entorno. Esta leitura permite compreender como esses elementos
interferem nas dinamicas do local e de que forma podem ser aproveitados ou

minimizados.

Diagrama 1. Setorizagdo da Padaria Antiga Jacaranda
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Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as).
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A partir da analise representada no diagrama, foi possivel identificar que a

incidéncia solar ocorre de forma diferenciada ao longo do ano, com maior exposigao
nas laterais do terreno, variando entre os periodos de verdo e inverno. Essa
condigao influencia diretamente o conforto térmico do espaco, especialmente na
area construida, indicando a necessidade de estratégias para controle de
temperatura e o melhor aproveitamento da luz natural.

Em relacdo aos ventos predominantes, observamos a sua incidéncia lateral
sobre o terreno, contribuindo para a ventilagdo natural, mas também podendo
intensificar a entrada de poluicdo atmosférica e sonora proveniente do entorno
urbano. Nesse sentido, destacamos a presenca de fontes de ruido e de polui¢cao
concentradas em uma das extremidades do lote, associadas principalmente a
circulagao de veiculos e atividades externas.

O fluxo de agua da chuva apresenta um direcionamento especifico dentro do
terreno, evidenciando areas com maior potencial de acumulo ou escoamento, o que
pode ser aproveitado em propostas de captagao e reaproveitamento.

Além disso, identificamos o fluxo de residuos, que tende a se concentrar e se
deslocar a partir da area construida em diregcdo a entrada da padaria indicando a
necessidade de melhor organizacdo desse processo para evitar acumulos
inadequados.

Dessa forma, a setorizagdo permitiu ndo apenas identificar as principais
influéncias externas, mas também compreender como esses fluxos (de energia,
matéria e pessoas) se distribuem no espaco. Essas informagdes foram fundamentais
para orientar a localizagdo estratégica das intervengdes propostas, buscando
potencializar os aspectos positivos do ambiente e minimizar os impactos negativos
observados.

Na continuidade da analise permacultural, procedemos com a analise dos
elementos, etapa que tem como foco a identificacdo e a analise dos componentes
internos do sistema quanto as suas caracteristicas, necessidades e fungdes, ou
seja, aqueles diretamente relacionados ao funcionamento da Padaria Antiga
Jacaranda.

Consideramos como elementos principais: Area de consumo, area de
producao, area de lazer, entrada, corredor lateral, banheiros, caixa/loja e sala

dos(as) funcionarios(as). Cada elemento foi analisado individualmente, buscando
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compreender as suas fungdes, necessidades e formas de funcionamento dentro do

sistema adaptadas ao contexto de um estabelecimento comercial.

Somente apds essa analise individual, buscamos sistematizar as relagdes entre
os elementos, com o objetivo de identificar as conexdes que pudessem ser
otimizadas e as deficiéncias do sistema da padaria (Diagrama 2). Nesse sentido,
aspectos externos, como disponibilidade de insumos, relagdo com fornecedores(as)
locais e praticas de destinagdo de residuos foram considerados como conexdes do
sistema, e ndo como elementos centrais desta etapa. Como, por exemplo, o fluxo de
pessoas que concentra-se ao longo da area frontal e das zonas de acesso ao
estabelecimento, configurando um movimento continuo que impacta diretamente a
organizacéo interna e a disposigao dos espacgos.

Essa abordagem permitiu uma compreensao mais clara da dinamica interna do
empreendimento, evidenciando pontos de desperdicio, sobreposicdo de funcdes e
oportunidades de melhoria. A partir da analise dos elementos internos da Padaria
Antiga Jacaranda, identificamos algumas limitagdes relacionadas as necessidades e
conexdes entre agua, residuos e energia.

No que se refere ao uso da agua, observou-se uma forte dependéncia da rede
convencional, sem o aproveitamento de fontes alternativas, como a captacao de
agua da chuva, além da auséncia de estratégias para reutilizagédo em atividades que
nao exigem agua potavel.

Em relacdo aos residuos, verificou-se que, embora haja separagao parcial,
ainda existe uma conexdo direta com o descarte convencional, sem o
aproveitamento dos residuos organicos gerados na produg¢ao, o que evidencia uma
oportunidade para implementacao de sistemas como a compostagem.

Ja no que diz respeito a energia, notou-se uma dependéncia exclusiva da rede
elétrica, sem integracdo com solugdes que possam reduzir o consumo ou otimizar o
uso, como aproveitamento da iluminagdo natural ou estratégias de ventilagéo
passiva. Essas falhas indicam pontos importantes de intervencao, evidenciando a
necessidade de fortalecer as conexdes entre os elementos internos, de modo a
tornar o sistema mais eficiente, integrado e alinhado aos principios da

sustentabilidade.
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Diagrama 2. Diagrama de relagdes entre os elementos analisados na Padaria Antiga Jacaranda. Os quadros em preto identificam os elementos funcionais
internos que compdem o sistema; os quadros em laranja representam as necessidades e insumos externos requeridos; e os quadros em verde destacam os
produtos ou resultados gerados pelo sistema analisado. As setas estabelecem as conexdes entre produtos e necessidades, evidenciando o fluxo de energia
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Nesse sentido, tornou-se possivel propor intervengdes mais eficientes,
buscando integrar melhor os elementos existentes e reduzir o consumo de recursos,
em consonancia com os principios da permacultura e sustentabilidade.

A seguir, procedemos com o0 zoneamento, etapa na qual o espago do
estabelecimento foi organizado de acordo com a frequéncia de uso e a necessidade
de manejo e cuidado de cada area da padaria. Essa organizagao permitiu visualizar
de forma mais clara a dindmica interna do empreendimento.

Além disso, elaboramos duas representacdes distintas do zoneamento: uma
considerando o estabelecimento em funcionamento (aberto ao publico) e outra com
o espaco fechado ao publico. Nos diagramas (Diagramas 3 e 4), apresentamos
essas duas situagdes, permitindo comparar como o uso do espacgo se modifica ao
longo da rotina da padaria. Quando aberto, observa-se maior concentragao de fluxo
nas areas de consumo, produgdo e caixa, enquanto, com o estabelecimento
fechado, a dinAmica se reduz e se concentra principalmente nas atividades internas
de organizagao e producao. Essa distingdo contribui para uma compreensao mais
precisa dos padrdes de uso e das demandas de cada ambiente, ainda que
similaridades tenham sido observadas em algumas zonas.

Nas imagens abaixo é possivel visualizar as zonas, divididas em Z0, Z1 e Z2,
de acordo com a intensidade de uso e a frequéncia de acesso.

A zona Z0 corresponde as areas de maior permanéncia e uso continuo, como a
area de producgao, onde ha maior concentragcéo de atividades e fluxo de energia com
a padaria aberta ou fechada.

A zona Z1 abrange espagos de uso frequente, como area de consumo,
entrada, caixa/loja, banheiros e area de lazer, que recebem circulacdo constante,
mas com menor intensidade em relagdo a produgao: nota-se a alteracdo da sua
localizagdo a depender do cenario, com maior concentragdo na interface entre a
area de consumo € a area de lazer durante o horario de funcionamento da padaria.

Ja a zona Z2 corresponde as areas de menor uso e acesso ocasional para
manutencdo das arvores, localizadas na extremidade final do terreno, onde se
encontram, por exemplo, as areas com presencga de vegetagédo. Nao identificamos,
aqui, alteragdes nos dois cenarios analisados.

As zonas de 3 a 5, comumente abordadas no planejamento em permacultura,

nao foram identificadas no espaco da padaria: por se tratar de um ambiente urbano,
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elas provavelmente envolveriam areas externas, as quais ndo foram objetivos de

analise neste estudo.

Diagrama 3. Zoneamento da Padaria Antiga Jacaranda, quando ela se encontra aberta ao publico
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Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as).

Diagrama 4. Zoneamento da Padaria Antiga Jacaranda, quando ela se encontra fechada ao publico
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Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as).

Essa analise influencia diretamente na proposicdo das solugdes sustentaveis,
pois permite identificar onde cada intervencado pode ser mais eficiente e adequada.
Elementos que exigem maior manejo ou uso frequente tendem a ser posicionados
nas zonas mais proximas (Z0 e Z1), enquanto aqueles de menor necessidade de
intervencdo podem ser alocados em areas mais afastadas (Z2). Dessa forma, o

zoneamento contribui para a otimizagao do tempo, da energia e dos recursos, além
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de orientar a organizagcdo do espago de maneira mais funcional e sustentavel,
considerando a realidade da Padaria Antiga Jacaranda.

Concluimos que o encadeamento das etapas de planejamento, desde a
observacédo inicial na leitura da paisagem até a organizagdo funcional no
zoneamento, aliadas ao histérico de trabalhos ja desenvolvidos pela equipe da
padaria, permitiu identificar e validar os principais gargalos sistémicos da Padaria
Antiga Jacaranda, especialmente a dependéncia de insumos externos e a
linearidade no descarte de residuos.

Como resposta direta a esse diagnostico participativo, identificamos que
solugbes sustentaveis historicamente ja desenvolvidas pela equipe da padaria
atendiam as necessidades apontadas no processo de pesquisa. Assim, os trés
elementos apresentados neste trabalho permitem fechar os ciclos que notamos
serem deficientes e otimizar os fluxos de energia: a cisterna, a composteira e a
geladeira ecoldgica.

A cisterna conecta-se a infraestrutura pluvial para atender a necessidade de
agua em atividades de limpeza, reduzindo a sobrecarga da rede publica; a
composteira integra a area de produgdo ao canteiro de temperos, suprindo a
demanda por adubo organico através do tratamento de residuos internos; e a
geladeira ecologica vincula-se a conservagao de insumos, visando mitigar o
consumo elétrico por meio de métodos de resfriamento passivo.

Durante o processo de pesquisa, essas solugcbes foram apresentadas como
parte da experiéncia pratica da padaria, as quais tém sido efetivamente executadas
e testadas ao longo do tempo, em diferentes estagios: enquanto a geladeira
ecoldgica ja é utilizada, a compostagem dos residuos organicos foi sistematizada ha
poucos meses e a cisterna nao foi implantada.

Em outras palavras, € fundamental destacar que o processo dialdgico
estabelecido durante as visitas técnicas revelou que a proposicdo de novos
elementos no sistema nao constituiu uma imposicao externa. Na realidade, as
analises académicas confirmaram a viabilidade técnica de solugbes que ja haviam
sido vislumbradas e historicamente desenvolvidas pela propria equipe da padaria, as
quais careciam, até entdo, de um planejamento sistémico para a sua execugao.

Assim, a proposta de inser¢do de uma cisterna, de uma composteira e de

geladeiras ecologicas representam um processo de dialogo entre conhecimentos
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cientificos e percepgdes locais, conferindo o respaldo técnico necessario para
assegurar que essas praticas promovam, de fato, a economia de recursos e a
circularidade dos fluxos energéticos do empreendimento. Esta reconfiguragao
sistémica considera tanto a infraestrutura preexistente quanto a integragao otimizada
dos recursos ja disponiveis na padaria (Diagrama 5).

Esses elementos contribuiram para a reconfiguragdo do fluxo de energia e de
recursos no estabelecimento. A cisterna passou a representar uma alternativa para
captagcao e reaproveitamento da agua da chuva, reduzindo a dependéncia da rede
convencional para usos nao potaveis. A composteira possibilitou o redirecionamento
dos residuos organicos gerados na produgao, transformando-os em insumo para a
horta e para o canteiro de temperos ja existentes. A geladeira ecoldgica, por sua
vez, foi proposta como estratégia para conservagcao de alimentos com menor
consumo energeético.

Integrados ao zoneamento e a analise dos elementos previamente realizados,
esses dispositivos favoreceram uma dindmica mais circular entre produgao,
consumo e reaproveitamento, otimizando as necessidades do empreendimento e
contribuindo para a reducdo de custos operacionais, além de fortalecer praticas

ambientalmente responsaveis no cotidiano do microempreendimento.
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Diagrama 5. Diagrama de relagdes entre os elementos analisados na Padaria Antiga Jacaranda. Incorporagéo dos trés novos elementos ao diagrama 2, as

setas em verde enfatizam especificamente as novas inter-relagdes circulares nos ciclos de recursos do empreendimento.
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5. DISCUSSAO

A intensificacdo da crise climatica nas ultimas décadas tem evidenciado a
necessidade de revisdo dos modelos produtivos e das formas de organizag&o social
consolidadas a partir da modernidade industrial. O aumento da temperatura média
global, a escassez hidrica, a intensificagdo de eventos extremos e a perda de
biodiversidade sao apontados pelo IPCC (2023) como consequéncias diretas desse
modelo, afetando n&o apenas grandes sistemas econdmicos, mas também
atividades locais e cotidianas, como os pequenos empreendimentos urbanos.

Nesse cenario, torna-se fundamental repensar as formas de relacdo entre
producdo, consumo e natureza. A permacultura, conforme apresentada por
Holmgren (2021) e Mollison (2009), propée um sistema de planejamento baseado na
observacédo atenta do ambiente, na integragdo entre elementos e no uso eficiente
dos recursos disponiveis, buscando a criagcdo de sistemas humanos sustentaveis
inspirados no funcionamento dos ecossistemas naturais. Mais do que um conjunto
de técnicas, trata-se de um modo de pensar o espago, os fluxos de energia e as
relagdes entre os componentes de um sistema.

Ferguson e Lovell (2014) destacam que a permacultura dialoga diretamente
com a agroecologia ao se configurar como um movimento, uma pratica e uma visao
de mundo que orienta o desenho de sistemas produtivos resilientes, baseados na
diversidade, na cooperacdo entre elementos e no fechamento de ciclos. Essa
perspectiva amplia a compreensao da sustentabilidade para além de praticas
isoladas, propondo uma reorganizagao sistémica dos ambientes produtivos.

No contexto brasileiro, Fossaluza e Tozoni-Reis (2020) evidenciam que o
ensino da permacultura, especialmente nos Cursos de Design em Permacultura
(PDC), possui forte interlocucdo com a Educacdo Ambiental Critica, ao valorizar a
leitura do territério, a participagéo dos sujeitos e a construgao coletiva de solugdes.
Essa aproximacao refor¢ca o carater pedagogico da permacultura como ferramenta
de compreensio socioambiental e intervencio pratica na realidade local.

A aplicacdo das etapas da permacultura na Padaria Antiga Jacaranda
permitiu compreender o microempreendimento como um sistema integrado,
influenciado por fatores externos e internos que podem ser reorganizados de

maneira mais eficiente e sustentavel. Essa leitura territorial, fundamentada nos
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principios permaculturais, evidenciou como a reorganizagédo dos fluxos de agua, de
energia elétrica, de residuos e de circulagdo pode contribuir para a redugao de
impactos ambientais e custos operacionais.

Nesse sentido, a permacultura atuou como um instrumento para o diagnostico
territorial, capaz de tornar visiveis dindmicas que, no cotidiano do empreendimento,
permaneciam naturalizadas. Essa leitura integrada dialoga diretamente com a
dimensdo ambiental do ESG, ao evidenciar como o espago fisico, os fluxos de
energia e o0s recursos naturais se articulam com a pratica produtiva do
microempreendimento (Ferguson; Lovell, 2014; Holmgren, 2021). A analise dos
elementos destacou aspectos ligados a cadeia produtiva, a relagdo com
produtores(as) locais, as praticas de reciclagem e ao uso da agua e da energia,
aproximando a discussao das dimensdes ambiental, social e de governancga.

Por fim, a proposicdo de solugdes como a cisterna, a composteira e a
geladeira ecologica materializa, na pratica, os fundamentos discutidos e a
perspectiva sistémica, ao promover o reaproveitamento de recursos, o fechamento
de ciclos e a otimizagao energética dentro de um pequeno negocio urbano.

No nosso contexto de atuacdo, € essencial destacar que as propostas
apresentadas ja possuem historico de desenvolvimento e avaliagéo realizados pela
propria equipe da Padaria Antiga Jacaranda, ainda que ela, conscientemente, nao
tivesse utilizado os conceitos da permacultura e do ESG para o seu planejamento.
Nesse sentido, a maior contribuicdo deste processo colaborativo e participativo de
pesquisa reside na sistematizacdo e na andlise do espago, as quais
fundamentam intervengoes historica e organicamente ja desenvolvidas pela
padaria frente ao contexto de emergéncias climaticas, além de possibilitar o
planejamento de outras a¢des futuras.

Assim, entendemos que a permacultura forneceu a base para a compreensao
sistémica do territorio, enquanto o ESG ofereceu a linguagem de gestao necessaria
para transformar essa compreensdao em proposicdes praticas voltadas a
sustentabilidade do microempreendimentos inseridos em territérios urbanos. Em
didlogo com praticas ja realizadas, testadas e validadas pela prépria padaria ao seu
contexto, as solugdes apresentadas tém uma maior possibilidade de atender as

necessidades e dificuldades diagnosticadas.
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6. GUIA PRATICO PARA MICROEMPREENDEDORAS(ES)'

Com base no historico de agdes desenvolvidas pela equipe da padaria, nas
analises realizadas durante as visitas técnicas, no diagnostico participativo e na
aplicacao das etapas da permacultura associadas as diretrizes do ESG, foi possivel
elaborar um guia pratico com orientagbes sustentaveis voltado a pequenas
empreendedoras e empreendedores do setor de comércio e alimentacéao, intitulado
‘Adaptagdo as emergéncias climaticas para microempreendedoras e
microempreendedores”.

O guia, apresentado integralmente ao final deste trabalho (Apéndice 1)?, surge
como produto direto da pesquisa-agao-participativa desenvolvida na/com a Padaria
Antiga Jacaranda, refletindo as necessidades reais observadas no empreendimento
e as solucdes construidas coletivamente ao antes e durante o processo.

O principal objetivo deste guia é oferecer orientagdes acessiveis, aplicaveis e
adaptaveis a realidade de microempreendimentos, traduzindo principios da
permacultura, da educagdo ambiental e das estratégias ESG em praticas concretas
de organizacédo do espaco, gestdo de recursos e fortalecimento das relagdes com o
territério, tendo como base as experiéncias da Padaria Antiga Jacaranda.

Para facilitar a sua utilizagao, o guia foi organizado nos seguintes topicos:

e Apresentagao: breve contextualizagdo do material.

e Conceitos fundamentais: permacultura, educagcao ambiental, ESG e ODS
aplicados a pequenos negocios.

e Diagnéstico do espago: como realizar a leitura da paisagem, a setorizacao,
a analise dos elementos e o zoneamento.

e Relagdo com o territério: fornecedores locais, comunidade e

responsabilidade social.

' O Guia Pratico “Adaptagdo as emergéncias climaticas para microempreendedoras e
microempreendedores” sera disponibilizado gratuitamente no Repositorio Institucional da UNESP, na
se¢do “Recurso Educacional”’, no formato de livro digital. Ele possui uma Atribuigdo CC BY-NC-ND -
Sem Derivagbes - Sem Derivados, o que significa que é livre para download e compartilhamento,
desde que haja atribuigdo dos créditos aos autores, ndo haja alteragdo do material e que ele ndo seja
utilizado para fins comerciais, gratuitamente. Algumas versdes impressas serao disponibilizadas para
a propria padaria e disponibilizadas na Biblioteca da UNESP, campus de Botucatu e no Centro de
Material Didatico do Departamento de Ciéncias Humanas e Ciéncias da Nutricdo e Alimentacao
(DCHCNA), do IBB. O material foi cadastrado com o ISBN 978-65-89398-45-5.

2 A diagramagdo e o desenvolvimento visual do guia foi realizado pela licenciada em Ciéncias
Biolégicas Carla Eduarda Lima Carvalho Luciano, como uma colaboragao voluntaria ao projeto.
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e Propostas simples, de baixo custo e facil implementagao: técnicas e
solucdes historicamente desenvolvidas pela equipe da padaria e que podem
servir de modelo e/ou inspiragdo para outros pequenos negocios.

e Plano de acao pratico para pequenos empreendimentos: propostas de
anadlise a partir da permacultura e do ESG, visando a identificacdo de
necessidades e a proposi¢ao de solugdes frente ao contexto de emergéncias
climaticas.

e A Padaria Antiga Jacaranda: breve histérico da padaria e das agdes
historicamente desenvolvidas.

e O Projeto: breve apresentacdo do trabalho de conclusdo de curso que
culminou com a elaboragao do guia.

e Referéncias: materiais que trazem as bases tedricas para o desenvolvimento
do trabalho.

A construcado do guia ocorreu de forma gradual e dialégica, acompanhando o
desenvolvimento da pesquisa-agao-participativa realizada na/com a Padaria Antiga
Jacaranda. A partir da observacdo do espagco, da escuta dos(as)
empreendedores(as) e da identificagao/validagdo de necessidades praticas, os
dados obtidos foram sistematizados e traduzidos em orientagdes acessiveis,
buscando aproximar o conhecimento tedrico da realidade de pequenos negdcios
urbanos.

O guia foi estruturado de forma progressiva, conduzindo o(a) leitor(a) desde a
compreensao conceitual até a aplicagao pratica das propostas. Inicialmente, a secao
de apresentacdo contextualiza o material, destacando seu objetivo de apoiar
empreendedores(as) na adogado de praticas sustentaveis por meio de solugbes
simples, de baixo custo e facilmente aplicaveis. Também explicita o carater
participativo da construgédo do guia e sua vinculagao ao estudo de caso da Padaria
Antiga Jacaranda, reforcando a sua base empirica.

Na sequéncia, o guia aborda os conceitos fundamentais, iniciando com a
problematizagcdo da sustentabilidade no contexto dos pequenos negdcios.
Apresentamos exemplos concretos de como as emergéncias climaticas impactam
diretamente o cotidiano dos empreendimentos, como o aumento de custos com

energia elétrica e agua, a oscilagdo no prego de insumos e a perda de produtos,
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tendo como base os dados do Painel Intergovernamental sobre Mudancgas
Climaticas (IPCC, 2023), relacionando fendmenos globais as realidades locais e
destacando a vulnerabilidade de pequenos negdcios.

Ainda nessa secdo, compartilhamos os conceitos de educagdo ambiental,
permacultura e ESG, sempre com foco na aplicagao pratica. A educagcao ambiental é
abordada como um processo de reflexdo e transformacgao das praticas cotidianas; a
permacultura é apresentada como uma ferramenta de organizacdo do espaco
baseada em principios éticos; e o ESG como uma forma de estruturar a gestao do
negocio considerando aspectos ambientais, sociais e de governanga. Cada conceito
€ acompanhado de exemplos praticos e objetivos claros, facilitando sua
compreensao e aplicagao.

O guia também apresenta uma secao de integracdo dos conceitos, na qual
sdo estabelecidas conexdes entre os conceitos apresentados no paragrafo anterior.
Essa parte evidencia como esses referenciais se complementam: enquanto a
permacultura orienta a organizagdo do espaco e o uso de recursos, a educagao
ambiental promove a reflexdo critica e a mudanca de atitudes, e o ESG contribui
para a organizagao da gestao e das decisdes do negaocio.

Na sequéncia, abordamos os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), com destaque para aqueles mais diretamente relacionados ao estudo: ODS
6 (Agua Potavel e Saneamento), ODS 7 (Energia Limpa e Acessivel), ODS 12
(Consumo e produgédo responsaveis) e ODS 13 (Agéo contra a mudancga global no
clima). Cada objetivo &€ contextualizado com exemplos aplicados a realidade de
pequenos empreendimentos, evidenciando como agdes locais podem contribuir para
metas globais.

A etapa central do guia é dedicada ao planejamento permacultural de um
pequeno negodcio, no qual sdo apresentadas, de forma didatica, as ferramentas
utilizadas na analise do espacgo: leitura da paisagem, setorizagdo, andlise dos
elementos e zoneamento. Cada uma dessas etapas € descrita com orientagdes
praticas, perguntas norteadoras e exemplos aplicados a Padaria Antiga Jacaranda.
Destaca-se que essas ferramentas foram adaptadas ao contexto urbano,
considerando limitagdes como espago reduzido, pouca area externa e recursos
financeiros restritos. Além disso, reforgca-se o carater participativo do processo,

baseado no dialogo e na construgéo coletiva de solugdes.
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Na leitura da paisagem, o guia orienta a observacdo detalhada do espaco,
incluindo aspectos fisicos, ambientais e sociais. Na setorizacdo, sdo analisadas as
influéncias externas, como sol, vento, ruidos e fluxo de pessoas. Ja a analise dos
elementos foca nos componentes internos do sistema, como areas funcionais e
fluxos de recursos, enquanto o zoneamento organiza o espag¢o de acordo com a
frequéncia de uso e necessidade de manejo, visando otimizar tempo e energia.

Em seguida, o guia amplia a analise para a relagdo com o territorio,
incorporando de forma mais explicita as dimensdes do ESG, especialmente no eixo
social. Nessa etapa, abordamos as relagdes com a comunidade, fornecedores
locais, impactos ambientais e dindmicas do espaco urbano. No caso da Padaria
Antiga Jacaranda, destaca-se sua insercdo em uma area central, com intenso fluxo
de pessoas, bem como o potencial de fortalecimento de vinculos com a comunidade
e com produtores locais.

Com base nas andlises realizadas, o guia apresenta propostas simples, de
baixo custo e facil implementagcdo, com foco nos principais fluxos identificados:
agua, energia e residuos. Entre as solu¢des sugeridas, destacam-se a composteira,
a cisterna e a geladeira ecoldgica, tecnologias que ja fazem parte da experiéncia
pratica da Padaria Antiga Jacaranda e foram relatadas durante o processo de
pesquisa; em outras palavras, tais solugdes sdo experiéncias que efetivamente ja
tém sido executadas e tem contribuido para lidar com o cenario de emergéncias
climaticas.

Cada proposta é apresentada de forma padronizada, incluindo definicao,
modo de implementagao, materiais necessarios e beneficios, além de exemplos de
aplicagdo no contexto da padaria. Essas solugcbes buscam promover o
reaproveitamento de recursos, a reducao de desperdicios e a melhoria da eficiéncia
do sistema.

A seguir, o guia apresenta um plano de agao pratico, com orientagdes para a
implementacado gradual das propostas. Essa secao inclui diretrizes para a definigao
de prioridades, o planejamento de a¢des, a organizagdo do tempo e o envolvimento
dos(as) participantes. Também sdo apresentadas sugestbes de divisdo temporal
(curto, médio e longo prazo) e recomendagdes para o acompanhamento dos

resultados, incentivando a continuidade das praticas sustentaveis.
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Por fim, o guia compartilha um breve historico da Padaria Antiga Jacaranda,
iniciativa que motivou a realizagao deste trabalho colaborativo e estabeleceu a ponte
entre pequenos(as) negocios locais e a universidade publica.

Dessa forma, o guia se configura como um instrumento didatico, aplicado e
adaptavel, que integra teoria e pratica, promovendo a constru¢do de solugdes
sustentaveis a partir da realidade dos pequenos empreendimentos. Seu
desenvolvimento reflete o carater participativo da pesquisa, a adaptacdo dos
conceitos ao contexto urbano e o compromisso com a transformacéo das praticas

cotidianas frente aos desafios das mudancas climaticas.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Esperamos que o guia pratico desenvolvido neste trabalho contribua para a
adocdo de praticas sustentaveis em pequenos empreendimentos, especialmente
nos setores de comércio e alimentagcdo. Ao propor solugdes acessiveis, de baixo
custo e adaptadas a realidade de negdcios urbanos, respaldadas por experiéncias
historicamente ja desenvolvidas pela equipe da Padaria Antiga Jacaranda, o material
busca auxiliar empreendedoras(es) na superagdo de desafios recorrentes
relacionados as emergéncias climaticas, como a limitagcdo de recursos financeiros,
estruturais e de tempo para implementacdo de melhorias no espacgo de trabalho.
Ainda assim, estamos cientes do limitado impacto global das iniciativas individuais
e/ou em pequenas comunidades frente as desigualdades e consequéncias
ambientais de um modelo de desenvolvimento inerentemente predatorio.

O guia apresenta orientacbes voltadas a analise do espaco, a gestdao de
recursos naturais e a organizagdo do ambiente, articulando conceitos de
permacultura, educagcdo ambiental e ESG de forma simplificada e aplicavel.
Destaca-se, ainda, o carater adaptavel do material, que pode ser utilizado de
maneira integral ou moldado as necessidades e as possibilidades de cada
empreendimento, respeitando as especificidades de diferentes contextos.

Entre os principais alcances do estudo, destacamos a construgdo de um
material que integra conhecimento tedrico e aplicagao pratica, fundamentado em
uma abordagem participativa. A utilizacdo da pesquisa-agao-participativa permitiu

que as propostas fossem elaboradas a partir da realidade concreta da Padaria
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Antiga Jacaranda, destacando as solugdes resultantes de anos de experiéncias
realizadas pela prépria padaria.

A sistematizagao, analise, validacao e apresentacédo de solugées em conjunto
favoreceu a proposicdo de intervengdes mais viaveis, contextualizadas e
potencialmente replicaveis em outros pequenos negocios, os quais podem utilizar a
exemplificagdo dos processos historicamente desenvolvidos pela Padaria Antiga
Jacaranda como modelo e inspiragdo. Ainda assim, dada a base tedrica que
fundamenta este trabalho, ressaltamos que as solugdes compartilhadas nao
necessariamente podem ser aplicadas em outros contextos, cabendo a cada
pequeno(a) empreendedor(a) realizar o processo analitico adequado a sua
realidade.

Além disso, o guia contribui para ampliar a compreensao da sustentabilidade
como um processo que envolve ndo apenas aspectos ambientais, mas também
sociais e organizacionais.

No entanto, o trabalho também apresenta limitacbes por se tratar de um
estudo de caso: assim, as analises e propostas estdo diretamente vinculadas a um
contexto especifico, 0 que pode exigir adaptagcdes para sua aplicagdo em outros
microempreendimentos. Além disso, 0 guia ndo contempla a implementagdo e
avaliagao sistematizada de todas as solug¢des propostas em longo prazo, o que abre
espaco para futuras investigacdes sobre sua efetividade e continuidade, ainda que
elas tenham sido objeto de analise empirica pela propria equipe da padaria. Também
se reconhece que fatores externos, como condi¢gdes econdmicas, disponibilidade de
tempo e engajamento das pessoas envolvidas, podem influenciar diretamente o
desenvolvimento das propostas sugeridas.

Dessa forma, sugerimos a continuidade da pesquisa em estudos futuros que
possam acompanhar a implementacdo das solugdes propostas, avaliar os seus
impactos ao longo do tempo e explorar novas estratégias de sustentabilidade
aplicadas a pequenos negocios.

Ainda, ressaltamos que a opgdo metodoldgica da pesquisa-agao-participativa,
apesar de trazer uma riqueza aos produtos da pesquisa e de permitir um dialogo
constante entre a universidade publica e a comunidade, também torna o processo
de pesquisa mais complexo, especialmente numa realidade social que cerceia e

dificulta espagos de encontro, de reflexdo e de troca de conhecimentos. Ao longo da
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pesquisa, foi desafiador trabalharmos continuamente de forma coletiva, haja vista o
imenso volume de trabalho da padaria e as dificuldades em alinharmos as agendas
disponiveis, além de questbes pessoais e familiares vivenciadas ao longo do
processo.

Por fim, esperamos que este trabalho incentive pequenas(os)
empreendedoras(es) a refletirem sobre as suas praticas e a adotarem mudangas
possiveis dentro de sua realidade, compreendendo que a sustentabilidade pode ser
construida de forma gradual, por meio de pequenas ag¢des no cotidiano, ainda que
elas devam ser acompanhadas de ac¢des coletivas, articuladas e que tenham maior
alcance.

Mais do que um conjunto de orientagdes, o guia se propde a ser um
instrumento de apoio a transformacgao de praticas, contribuindo para a construgao de
empreendimentos mais sustentaveis e alinhados as demandas ambientais

contemporaneas.
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APENDICE 1 - GUIA PRATICO: ADAPTAGAO AS EMERGENCIAS CLIMATICAS
PARA MICROEMPREENDEDORAS E MICROEMPREENDEDORES
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1. APRESENTACAD

Este guia foi desenvolvido para apoiar pequenos(as)
empreendedores(as) na construcaoc de praticas mais
sustentaveis no dia a dia do seu negaocio.

A partir de solugdes simples, de baixo custo e faceis de aplicar,
o0 material busca mostrar que é possivel reduzir impactos
ambientais, economizar recursos e melhorar a organizacao
do espaco de trabalho.

Baseado em principios da permacultura, da educacao
ambiental e de sustentabilidade, este guia foi construido de
forma colaborativa, a partir de uma iniciativa idealizada por
um pegueno empreendimento urbano: a Padaria Antiga
Jacaranda, em Botucatu (SP).

AQui vocé encontrara orientacdes praticas para observar
melhor o seu espaco, compreender o seu funcionamento e
implementar mudancas que fagcam sentido para a sua
realidade.

B
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ADAPTACAO AS EMERGENCIAS CLIMATICAS PARA MICROEMPREENDEDORAS E MICROEMPREENDEDORES

2. CONCEITOS INICIRIS

2.1 Por que falar de sustentabilidade no seu negécio?

A crise climatica estd acontecendo no nosso dia a dia e pode ser
observada em situagdes como:

Mudancas no clima (calor, seca, eventos extremos) gerando
aumento dos custos com energia elétrica e agua, inclusive
situacoes de escassez hidrica;

Oscilagao no preco dos alimentos;

Perda de produtos.

2.2 Emergéncias climaticas

A crise climatica atual
representa uma das
maiores ameacas globais a

climainfo

Crise climatica torna chuvas mais . i«
intensas e concentradas no Brasil estabilidade ecoldgica,

S T e L e ey v & social e econdmica. De
LS | acordo com o Painel
: Intergovernamental sobre
STOP Mudancas Climaticas

Extreme Heat Danger L.
- (IPCC, 2023), os Uultimos
B iortes DOF Cator poder trpRceT - anos registraram recordes
e ot o | N histéricos de temperatura,
que o frio intenso R OB secas prolongadas,
. aumento no nivel do mar,

Desastres climéticos afetaram mais de 336 mil intensificagdo de eventos
pessoas no pais, em 2025 climaticos extremos e

perda acelerada da

biodiversidade.

ALEX RODRIGUES - REPORTER DA AGENCIA BRASIL

Esses fendmenos impactam diretamente a produc¢ao de alimentos,
a disponibilidade de recursos naturais e o funcionamento das
economias locais.
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2. CONCEITDS INICIRIS

Além disso, é importante reforcar que este contexto de emergéncia
climatica impacta as populagdes humanas de formas diferentes:
grupos historicamente marginalizados e explorados sao as maiores
vitimas de alteracdes que nao foram causadas por eles. Da mesma
forma, pequenos negdcios sofrem impactos significativos quando
comparados a grandes corporagdes, apesar de terem menor
contribuicdo para o quadro de degradacao ambiental.

Para abordarmos a sustentabilidade em pequenos
negodcios, € preciso conhecer alguns conceitos para orientar
0 nosso processo de descoberta.

2.3 Educagcao Ambiental

Aprender e refletir sobre como nossas agdes no dia a dia impactam
o ambiente, buscando mudangas que tornem o negdécio mais
sustentavel e responsavel. Para além da conservagao, ampliar o
olhar para a transformacdao das relagdes sociais e das relagdes que a
sociedade mantém com o seu ambiente.

Na pratica, Educaciao Ambiental significa:

Reduzir desperdicios (dgua, energia, alimentos).

Separar e dar destino correto aos residuos.

Fazer escolhas mais sustentaveis no dia a dia.

Envolver funcionarios(as) e clientes nessas praticas.

Pensar nao s6 no negdcio, mas também nos impactos no
entorno.

Organizar-se coletivamente para fomentar mudancas mais
amplas.
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2. CONCEITOS INICIAIS

Promover a melhoria da eficiéncia e da sustentabilidade do

peqgueno negocio por meio da reducao de custos, da otimizacao da
organizagao interna, do fortalecimento da relacdo com a
comunidade e da adogao de praticas que contribuam para a
qualidade ambiental e para mudanc¢as concretas no dia a dia do
empreendimento.

2.4 Permacultura

Uma forma de organizar o espago de maneira sustentavel, baseado
nos principios seguintes éticos: cuidado com a Terra, cuidado com
as pessoas e partilha justa.

Na pratica, a permacultura busca

e Cuidar do ambiente.
Usar melhor os recursos disponiveis.
Reduzir desperdicios.

Integrar os elementos e energias do espaco (agua, energia,
residuos, entre outros).
¢ Fortalecer a comunidade local.

Objetivo principal

Trabalhar de maneira integrada ao ambiente, aproveitando ao
maximo o que ele oferece, de forma cuidadosa.
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2. CONCEITOS INICIRIS

2.5 ESG

O que é?

Sigla em inglés gue traduzida significa Ambiental, Social e
Governanca, sendo uma forma de analisar diversos aspectos de
uma organizacao destacando solugdes estratégicas para o negdcio.
E uma forma de organizar o negécio pensando no meio ambiente,
nas pessoas e na gestao.

Na pratica, ESG significa:

¢ E (Ambiental) » uso de dgua, energia e residuos.
¢ S (Social) » relagdo com colaboradores(as), clientes e comunidade.
* G (Gestao) -» organizacao, €tica e responsabilidade.

Objetivo principal

Orientar praticas para um negdécio sustentavel, que cuida do
ambiente, das pessoas e da forma como é gerido.
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d. INTEGRANDO CONCEITOS

Permacultura

Educacao
Ambiental

Mostra como organizar o espago e usar melhor os
recursos

Observa e organiza o espago

Aproveita melhor os recursos naturais

Integra elementos e energias do sistema (dgua,
energia, residuos)

Foca no funcionamento do dia a dia

Desenvolve consciéncia e mudancga de atitudes
no dia a dia

Promove o didlogo e a participagdo de todas as
pessoas

Considera os impactos no entorno e na
comunidade

Reforca a responsabilidade compartilhada
Valoriza solugdes adaptadas a realidade do
empreendimento

Questiona desigualdades e exige transformagdes

Ajuda a organizar a gestao e as decisdes do
negocio

Define boas praticas ambientais, sociais e de
governanga

Melhora a relagao com clientes e comunidade
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4. OBJETIVOS DE '
DESENVOLVIMENTDO SUSTENTAVEL

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), propostos
pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), representam
horizontes comuns a humanidade orientados por metas globais
voltadas a sustentabilidade ambiental, social ¢ econdémica.
Buscam enfrentar desafios como a crise climatica e o uso
inadequado de recursos.

No contexto dos pequenos negodcios, orientam praticas como a
reducdo de desperdicios e o uso consciente de recursos. Assim,

contribuem para sistemas mais sustentaveis e resilientes.

Nosso projeto dialoga com alguns desses objetivos, especialmente:

ODS 6: Agua potdvel e saneamento

Pequenos negodcios consomem agua diariamente
em atividades como limpeza e produgao. Melhorar
a eficiéncia desse uso reduz custos e contribui
para a conservagao de um elemento essencial,
especialmente em cenarios de escassez hidrica.

ODS 7: Energia Limpa e Acessivel

A energia representa um dos principais custos

operacionais de pequenos negocios. Melhorar a

sua eficiéncia reduz os gastos e o0s impactos

ambientais. A  otimizacdo do uso de

equipamentos, por exemplo, contribui para a
reducdo do consumo de energia elétrica no empreendimento.
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Y. OBJETIVOS DE '
DESENVOLVIMENTO SUSTENTRVEL

ODS 12: Consumo e Produc¢éo Responsdveis

A adocao de praticas simples de
reaproveitamento contribui para a reducao de
impactos ambientais e melhora a organizacao do
negocio. Pequenos empreendimentos geram
residuos diariamente, podendo ser minimizado

por acdes de prevencao, reducao, reciclagem e reuso, promovendo
um ciclo mais sustentavel dentro do proprio sistema.

ODS 13: A¢do Contra a Mudanca Global do
13 AGAOCONTRAA

WDANGAGloBM.  C/ima
DOCLMA Pequenos negodcios também fazem parte do

cenario das emergéncias climaticas. Ao promover
0 conhecimento e incentivar praticas mais
sustentdveis no dia a dia, contribuimos para a

adaptacao e a mitigacao desses impactos, mostrando que agdes
locais podem gerar efeitos positivos em escala maior através de
mecanismos para a criagao de capacidades para o planejamento
relacionado a mudanca do clima e a gestao eficaz.
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2. 0 PLANEJAMENTO PERMACLULTURAL
DE UM PEOUENDO NEGOCIO

Nesta etapa, vamos mostrar como foi feito o planejamento
permacultural na pratica, a partir da realidade da Padaria Antiga
Jacaranda. Mais do que aplicar um método pronto, o objetivo foi
entender o espaco, o funcionamento do negdcio e, a partir disso,
pensar em melhorias possiveis e adequadas ao dia a dia do

empreendimento, sempre buscando solucdes de baixo custo e
gue facam sentido para o funcionamento real do negdcio.

Todo este processo foi construido de forma dialogada,
desenvolvido em conjunto, por meio de conversas, observacdes e
trocas de experiéncias, visando a compreensdao do espaco de
maneira integra, mapeando as necessidades e sugerindo novas
possibilidades de organizacdo e uso mais eficiente dos recursos.

Para isso, utilizamos as etapas do planejamento em
permacultura. Cada uma delas ajuda a olhar para o espaco de um
jeito mais atento. Nos proximos topicos, vocé vai acompanhar todo
esse processo, que passa pela: leitura da paisagem, setorizacao,
analise dos elementos e o zoneamento.

Também €& importante destacar que as ferramentas da
permacultura foram adaptadas para a realidade deste caso.
Estamos falando de um pequeno negdcio, em ambiente urbano,
com espaco reduzido e recursos financeiros limitados. Por isso,
todas as analises e propostas foram pensadas para serem simples,
vidveis e aplicaveis na pratica.
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3. 0 PLANEJAMENTO PERMACULTURAL
DE UM PEQUENDO NEGOCIO

5.1 Leitura da paisagem

A leitura da paisagem é o primeiro passo do planejamento,
permitindo compreender as caracteristicas do ambiente.

O que incluir

Observacao do espaco como um todo. Identificacao de:

¢ Relevo e Solo o Altitude

¢ Dimensobes ¢ Luminosidade e Localizacao
¢ Caminhos e Flora geogréfica
¢ Clima e Fauna ¢« Entorno

Perguntas norteadoras

Como é o espago como um todo? (tamanho, formato,
organizacao)

O terreno é plano ou possui inclinagao?

Como é o entorno do espago?

Existe presenca de vegetacao? Onde?

Adaptacao urbana

Vocé pode comecar a partir da planta-baixa do espaco,
entendendo como os elementos estdo distribuidos no espaco. E
também identificar caracteristicas especificas que sao importantes
para a analise do ambiente, como:

* Espacos reduzidos
e Pouca area externa
« Constituicdao do entorno (ou seja, se ha ruas, vizinhos etc.)
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3. 0 PLANEJAMENTO PERMACULTURAL
DE UM PEQUEND NEGOCID

DICA

Faca uma observacao atenta sobre o espaco. Se possivel, &
importante realiza-la mais de uma vez, garantindo que
nenhuma caracteristica importante deixou de ser descrita.
Para garantir uma visualizagao de diferentes pontos de vista,
vocé pode também conversar com outras pessoas para coletar
as percepcoes delas sobre o ambiente, além de incluir
elementos histéricos a esse processo.

Na Padaria Antiga Jacaranda, observamos os seguintes elementos
da paisagem:

LEITURA DA PAISAGEM Esta etapa € essencial para

desenvolver um olhar atento
sobre o local, permitindo
identificar potencialidades e
limitagdes a partir da realidade
existente.
Em contextos urbanos e com
recursos limitados, essa
observacdo pratica se torna
ainda mais importante, pois
orienta decisdes mais simples,
eficientes e adaptadas ao
funcionamento do negdcio.
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2. 0 PLANEJAMENTO PERMACLLTURAL
DE UM PEOUENDO NEGOCID

5.2 Setorizacao

Setores representam forcas externas ou fluxos energéticos que
afetam o ambiente, Nndo necessariamente controlaveis, e que
influenciam o nosso espaco.

O que incluir

ldentificacao das influéncias externas, considerando as variagdes ao
longo das estagdes do ano e ao longo do dia:

» Agua » Vento » Poluicdo
« Sol * Som * Residuos

Perguntas norteadoras

¢ Onde o sol nasce e se pde no espaco ao longo do ano?

e Quais locais tem influéncia de maior barulho?

* H3 uma corrente de vento no espa¢o? Qual caminho ela
percorre?

* O gque mais interfere no funcionamento da padaria?

Transito
Adaptacao urbana JEeJgt=N{sl{[VE=1, - ERe[S Vizinhanca
Horéarios comerciais

Na padaria Antiga Jacaranda, foram identificadas as principais
influéncias externas que afetam o funcionamento do espag¢o, como
o Sol, o vento, os sons, a polui¢ao, a agua e o fluxo de clientes.
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2. 0 PLANEJAMENTO PERMACULTURAL
DE UM PEQUENDO NEGOCIO

SoL
(inverno)

POLUIGAO
(atmosférica,
sonora)

Essa etapa exige atencao especial, pois envolve observar como
cada uma dessas forcas atua no dia a dia do local. E importante
analisar essas influéncias de forma pratica, considerando as
caracteristicas do ambiente urbano e a realidade do
empreendimento, para que as decisdes tomadas sejam
realmente adequadas ao espaco.
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5. 0 PLANEJAMENTO PERMACLLTURAL
DE UM PEOUEND NEGOCIO

5.3 Analise dos elementos

A analise considera caracteristicas, funcdes, necessidades e inter-
relacdes dos elementos. E importante também entender quais sdo
os produtos que fazem parte do nosso sistema, por exemplo:

o Area de producio

o Espaco central onde ocorre a preparagao dos alimentos,
demandando insumos constantes, organizacao e condicdes
adequadas de higiene.

« Entradas e saidas

o Recebe matérias-primas, dgua e energia, e gera produtos

prontos, residuos organicos e efluentes.
« Conexoes

o Relaciona-se diretamente com a drea de consumo,
banheiros e pontos de descarte, influenciando o fluxo
interno do sistema.

ldentificagao os elementos do sistema:

* Casa * Cisterna e Cozinha
e Fabrica ¢ Composteira ¢ Salade artes

Para cada elemento, identifique as suas respectivas:
e Caracteristicas
* Funcdes e produtos

* Necessidades
¢ Relagcdes com outros elementos
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2. 0 PLANEJAMENTO PERMACULTURAL
DE UM PEOUENDO NEGOCID

DICA

Considere, como principio basico, que cada elemento deve
conter, pelo menos, duas fungdes no sistema. Além disso, toda
funcao essencial deve ser cumprida por mais de um elemento.

Perguntas norteadoras

¢ Quais sao as correlacdes existentes entre o espaco e 0s
elementos listados anteriormente?

e Existem outros elementos ou influéncias externas que fazem
parte do meu espaco?

Reducgao de desperdicios
Adaptacdo urbana JiZelee¥=TagK —E Reaproveitamento

Reducao de despesas

Na Padaria Antiga )
Area de
- - Entrada
Jacaranda, produgio
identificamos a
presenca dos
seguintes Clor,ed?r CabalLof
elementos: atera
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5. 0 PLANEJAMENTO PERMACLULTURAL
DE UM PEOUEND NEGOCIO

Cada elemento foi analisado com base nas suas caracteristicas,
necessidades e produtos/funcdes. Com tais informacgoes, buscamos
estabelecer conexdes entre esses elementos, criando um
fluxograma de inter-relagées na Padaria:

Area de consumo
Area de producéo
Banheiros

Sala dos funcionarios
Corredor Lateral
Area de Lazer
Caixa/Loja

Entrada

Corredor lateral

Com esse fluxograma, ja € possivel visualizar, na pratica, como 0s
elementos da Padaria Antiga Jacaranda se conectam e onde
estdao concentradas as maiores necessidades do espago como
pontos de acumulo de calor, cruzamento de fluxos ou
desperdicios, por exemplo, no abastecimento de dgua, geracao de
residuos e utilizacao de energia.

Esta leitura facilita a identificacao de oportunidades de

melhoria e orienta os proximos passos na construgdo de solugdes
mais eficientes e adeguadas a realidade do empreendimento.
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3. 0 PLANEJAMENTO PERMACLLTURAL
DE UM PEQUEND NEGOCIO

5.4 Zoneamento

O zoneamento organiza o espaco para reduzir esforco e otimizar

energia. Ou seja, se trata do posicionamento dos elementos de
acordo com a quantidade ou frequéncia que sao utilizados ou
visitados, de acordo com a necessidade ou nao.

O que incluir

Organizacao do espac¢o conforme: DICA

° Freq uéncia de uso Analise o nivel de autonomia

e Necessidade de manejo, cuidado EBSIStems elsssi sanda
menor para o maior!

Perguntas norteadoras

¢ O que vocés usam todo dia?

e Onde se concentram a maior parte das pessoas que estdo no
espago normalmente?

¢+ Onde estdo concentrados os maiores fluxos de energia do meu
sistema?

Adaptacao urbana

* Microzoneamento (dentro da prépria cozinha ou loja)
e Otimizagao de tempo e esforgo
* Fluxo de entrada e saida - clientes

No caso da Padaria Jacaranda, realizamos o estudo do
zoneamento em dois cenarios diferentes: com a padaria aberta
e fechada. E importante para demonstrar quais areas sdo mais
acessadas e quais podem ser melhor aproveitadas.
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5. 0 PLANEJAMENTO PERMACLLTURAL
DE UM PEOUEND NEGOCIO

5.4.1 Zoneamento Fechado

26m

5.4.2 Zoneamento Aberto

26m 20m

Esta andlise permite propor uma organizacao mais eficiente do
ambiente, facilitando a rotina de trabalho, reduzindo esforcos
desnecessarios e orientando a implementacao de melhorias
compativeis com a realidade do empreendimento.
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E. RELACAD COM O TERRITORID

Agora, buscaremos compreender como o seu negdcio interage
com o bairro, as pessoas e o entorno. O foco é analisar as relacdes
socioambientais que podemos identificarr no espaco, uma das
etapas essenciais quando falamos sobre ESG.

No caso da Padaria Antiga Jacaranda, localizada no municipio de
Botucatu (SP), a andlise da relacdo com o territério permitiu
compreender como o empreendimento se insere e interage com o
contexto local.

6.1 Relacao com a comunidade

¢ Quem sao os seus clientes?
* Vocé conhece quem frequenta o seu negdcio?
* O espaco é acolhedor?

Jacaranda

Observou-se que o publico atendido é majoritariamente composto
por moradores(as) e trabalhadores(as) da regido central, o que
reforca o papel da padaria como um espaco de convivéncia e
circulagao cotidiana de pessoas. Além disso, ha a possibilidade de
ampliar ainda mais o contato com a comunidade, fomentado pela
conexao com outros diferentes grupos, coletivos e projetos
desenvolvidos, por meio da integracao de saberes nos eventos que
ocorrem na padaria.
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E. RELACAD COM O TERRITORID

6.2 Relacao com fornecedores(as) locais

e Compra de produtores(as) locais?

e S3o realizadas parcerias com outros peguenos negocios?

e Quais sao os(as) outros(as) fornecedores(as) e parceiros(as) que
vocé se relaciona no seu negdcio?

Jacaranda

Em relagdo aos(as) fornecedores(as), identificamos a presenca de
vinculos com produtores(as) e comeércios locais, ainda que de forma
nao estruturada, indicando um potencial para o fortalecimento da
economia local por meio da priorizagao de parcerias proximas.

6.3 Impacto ambiental no entorno

¢ A geragao de residuos é sistematizada e mensurada? E o uso de
agua e energia elétrica?

* Ha influéncia de outros tipos de polui¢ao (ruido, odores etc.) no
espago do seu comercio?

Seu negdcio impacta positivamente
ou negativamente o entorno?

Quanto aos impactos ambientais, analisamos aspectos como a

geracao de residuos, o consumo de agua e energia elétrica e
possiveis interferéncias no entorno, como ruidos e fluxo intenso de
pessoas pela regido central, evidenciando oportunidades para a
adocdo de praticas sustentaveis e de menor impacto financeiro.
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B. RELACAD COM D TERRITORID

6.4 Relacoes de trabalho

e Como ¢ a relacdo com os(as) funcionarios(as)? Ha problemas de
retencdo de pessoas?

« Como é o espaco de trabalho? Quais sao as possiveis melhorias
que podem ser realizadas para melhor satisfacao, saude e bem-
estar dos(as) trabalhadores(as)?

Jacaranda

No que se refere as relagcdes de trabalho, o diagndstico evidenciou a
importdncia do didlogo no cotidiano do empreendimento,
destacando a troca de saberes e a participacdo das pessoas
envolvidas como elementos fundamentais para a construcao de
solucdes mais adequadas a realidade do local.

6.5 Insercao no espaco urbano

* Qual é a localizacdo do espaco (centro, bairro, fluxo de pessoas)?
e H& muito movimento na rua?
¢ Quais sao os horarios de maior atividade e fluxo de pessoas?

Jacaranda

A insercao da padaria no espago urbano central revelou uma dinamica
marcada por alto fluxo de pessoas e influéncia direta do entorno, como
transito e atividades comerciais vizinhas, fatores que impactam
diretamente o funcionamento do negdcio. Esta andlise integrada
permitiu identificar caminhos para fortalecer a relacdo do
empreendimento com o territdrio, promovendc praticas mais
sustentaveis, colaborativas e alinhadas ao contexto em que esta
inserido.
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7. PROPOSTAS SIMPLES, DE BAIXO
CUSTO E FACIL IMPLEMENTRACAO

O histoérico de trabalhos ja desenvolvidos pela Padaria Antiga Jacarand3, aliado
a0 processo de pesquisa atual, permitiu validar oportunidades de melhoria que
podem ser aplicadas de forma simples, com baixo custo e sem a necessidade
de grandes mudancas estruturais.

Neste processo, & importante destacar que as solugdes propostas ja vinham

sendo desenvolvidas pela prépria padaria, que possui um grande histérico de

acdes voltadas a sustenbilidade: isso nos indica que é essencial conhecer a
histéria de cada contexto e valorizar as iniciativas ja adaptadas ao contexto.

Este mapeamento colaborativo estudou as principais necessidades observadas
nas etapas anteriores, com base na permacultura, identificando uma grande
concentragdo de fluxos no sistema relacionados a agua, a energia e aos
residuos. Sendo assim, as técnicas aqui apresentadas abordam essas questdes
e ja fazem parte da experiéncia pratica da Padaria Antiga Jacaranda e dos
relatos compartilhados durante a pesquisa.

As propostas priorizam o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, a
reducao de desperdicios e a integracao entre os elementos do sistema.
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7. PROPOSTAS SIMPLES, DE BRIXO
CUSTO E FACIL IMPLEMENTRACAD

7.1 Composteira

Composteira € um sistema que transforma residuos organicos
em adubo natural, por meio de um sistema controlado de
decomposicdo da matéria organica. Ela serve para reduzir o
volume de residuos destinado a aterros sanitarios, evitar o mau
cheiro e reaproveitar restos de alimentos de forma Util.

Como fazer?

e Separe os residuos organicos
(cascas e sobras de alimentos
nao temperados)

e Alterne com materiais secos
(folhas, papel ou serragem)
 Mantenha o sistema ventilado
* Revire o material de tempos

em tempos

Na Padaria Antiga Jacaranda, por
exemplo, a composteira pode ser
instalada em areas como o
corredor lateral ou outro espacgo
externo disponivel.
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» Baldes ou caixas plasticas
e Terra ou serragem
e Restos organicos

Beneficios

 Reducdo da guantidade de residuos organicos destinados para
aterros sanitarios

¢ Diminuicdo de custos com descarte, com uso de sacos de lixo e
custos de transporte

e Producao de adubo para uso proprio em canteiros de temperos,
hortas ou outras plantacdes de mudas
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7.2 Cisterna

A cisterna € um sistema que capta e armazena a agua da chuva.
Ela serve para reaproveitar agua, reduzir o consumo de agua
proveniente da rede e gerar economia na conta.

Como fazer?

e |nstale calhas no telhado para captar a agua da chuva
¢ Direcione a agua para um reservatorio

e Utilize um filtro simples (como peneira ou tela) para evitar

sujeiras

W GV WA Ve W oo W RV N W

Fonte: MDS e Imagem: MDS
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Na Padaria Antiga Jacaranda, essa agua pode ser utilizada para
limpeza de pisos, areas externas e outras atividades que néao
exigem agua potavel.

e Bombona plastica ou caixa d'agua
e Cano PVC, bambu ou calha metalica
e Tela ou filtro simples

Beneficios

¢ Reaproveitamento e economia de agua

» Reducao de custos na conta de dgua, pelo menor consumo via

rede publica de abastecimento
Uso mais consciente da agua

Utilizacao para a rega do jardins e outras areas
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7.3 Geladeira Ecologica

O que é?
A geladeira ecolégica € um sistema alternativo que ajuda a

conservar alimentos sem o uso de energia elétrica, utilizando o
resfriamento por evaporagao.

Como fazer?

e Utilize dois recipientes (um dentro do outro)
* Preencha o espaco entre eles com areia umida
* Mantenha o sistemna em local ventilado

Esse tipo de solucao pode ser util como apoio em situacdes
especificas na Padaria Antiga Jacarand3d, contribuindo para reduzir

o uso de equipamentos elétricos.

e \asos ou caixas, areia e dgua

Beneficios

» Baixo custo de implementacao
Auxilio na conservacao de alimentos
Reducao do consumo de energia
Alternativa sustentavel e simples

©Modern Bushman
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7. PROPOSTAS SIMPLES, DE BRIXO
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Com estes novos elementos propostos, realizamos uma
atualizacdao na analise de conexdes entre os elemtentos na Padaria
Antiga Jacaranda. Observe, em verde, as novas possiveis
instalagdes e as novas conexdes que foram criadas.

residuos orgdnicos

residuos organicos

Aterro
sanitario

Banheiros

produgéio

]
Mercado tme f

I

[—

Produtores
Rede Corredor
elétrica lateral

Area de

col nsumoj

Caixa/loja

Reciclagem residuos reciclveis

\

importante que sejam adaptaveis de acordo com as alteracdes realizadas no
espaco ao longo do tempo. Elementos e conexées podem ser adicionados

/’ N\
{ Lembre-se que as etapas construidas anteriormente ndo sdo estaticas: é }
| ou removidos a partir das analises realizadas. |




ADAPTACAO AS EMERGENCIAS CLIMATICAS PARA MICROEMPREENDEDORAS E MICROEMPREENDEDORES

PLANDO DE FII:FII] PRA

PARA FEI]I.IEN[IS
EMPREENDIMENTOS




ADAPTACAO AS EMERGENCIAS CLIMATICAS PARA MICROEMPREENDEDORAS E MICROEMPREENDEDORES

8. PLAND DE ACAD PRATICD PARA
PEOUENDS EMPREENDIMENTDS

Pequenas mudancas podem gerar economia e melhorar o
funcionamento do seu negdcio. Sendo assim, agora vamos apresentar
algumas sugestdes para tirar os planos do papel, baseados nos
conceitos de ESG, permacultura e educagao ambiental.

Sugestodes de aplicacao

e Comece com uma solucao por vez

» Adapte-se a realidade do seu espaco

« Envolva as pessoas que trabalham com vocé, familiares e
amigos(as) proximos(as) que queiram contribuir nessa
construcgao coletiva

* Observe e analise os resultados

Escolha 1ou 2 ag¢bes prioritarias

Comece pelo que:
o E mais simples
e Tem menor custo

e Gera impacto rapido
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8. PLAND DE ACAD PRATICO PARA
PEOUENDOS EMPREENDIMENTOS

Definicao de prioridades

¢ O que é mais urgente?
« O que gera mais economia?
¢ O gue é mais facil de implementar?

Vocé pode utilizar uma légica temporal, para entender de maneira
simples quais sao as maiores necessidades atuais e quais outras
ideias podem ser aplicadas posteriormente:

e Curto prazo (até1ano)

» Médio prazo (entre1a 3 anos)

* Longo prazo (acima de 3 anos)

Planejamento simples

O que fazer?

Como fazer?

Quem serd responsavel?
Quando comecar?

‘ Lembrete

Envolva as pessoas que estdao com vocé em todo o processo, ndo
apenas para dividir responsabilidades mas também para
co-construir ideias de maneira colaborativa.
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8. PLAND DE ACAD PRATICO PARA
PEOUENOS EMPREENDIMENTOS

Para comecar, basta dar o primeiro passo!

A construcdo de um negécio mais sustentavel ndo precisa ser

complicada, nem cara. Ela comeg¢a com pequenas mudancas no dia-

a-dia, com atencdo ao espago, aos recursos € as pessoas que fazem
parte dele.

Cada agao, por menor que parega, contribui para reduzir impactos,
melhorar a organizagao do seu negdcio e fortalecer a sua relacao
com o ambiente e com a comunidade.

Este guia nao traz respostas prontas, mas caminhos possiveis,
baseados em solugdes criadas pelas pessoas responsaveis por um
pequeno empreendimento. Adapte, experimente, teste e transforme
de acordo com a sua realidade!

Mais do que aplicar técnicas, o mais importante € manter um olhar
atento, aberto ao aprendizado e disposto a mudanca.
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UM PEOUEND RELATO ELABORADD POR DEBORA
CRISTINA SVEROWITS DA CRUZ,EM MEIOR
INUMERAS DEMANDAS DE UM PEQUEND NEGOCIO

A Padaria Antiga Jacaranda nasceu em 2004, em uma regido
periférica rural de Botucatu, interior de Sao Paulo, a partir da
necessidade de sustento de uma familia e conduzida,
principalmente, por mulheres de diferentes geragoes.
Inicialmente criada como alternativa econdmica diante da
interrupcao de uma bolsa universitaria, a padaria cresceu
articulando o trabalho familiar, a producao artesanal e
praticas populares de alimentacao.

Seu nome remete ao resgate de conhecimentos tradicionais
ligados a dignidade alimentar, a partilha comunitaria e as
estratégias historicas de sobrevivéncia de populacoes rurais
mais vulneraveis economicamente, incorporando elementos
como fornos coletivos, plantas alimenticias tradicionais e nao-
convencionais e formas nao industrializadas de cultivo e

preparo dos alimentos.

Ao longo de sua trajetdria, a Jacaranda também atravessou
contextos de vulnerabilidade social, instabilidade econémica
e diferentes formas de violéncia que impactaram a estrutura
familiar responsavel pelo empreendimento. Ainda assim,
consolidou-se como um espaco de permanéncia, sustento e
reconstrucao de autonomia.
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UM PEOUEND RELATO ELABORADD POR DEBORA
CRISTINA SVEROWITS DA CRUZ,EM MEIOR
INUMERAS DEMANDAS DE UM PEQUEND NEGOCIO

Nos ultimos anos, diante do agravamento das ondas de calor e
das mudancas climaticas, a padaria passou a desenvolver
estratégias populares de adaptacdao ambiental, inicialmente
experimentadas na area rural durante o periodo pandémico.
Entre elas estdo o uso de geladeiras de barro, captacao de
agua da chuva, pintura térmica e ampliagdo do
sombreamento vegetal.

A percepcao de que peqguenos negocios familiares possuem
menor capacidade de enfrentar crises climaticas e aumentos
nos custos de agua e energia elétrica levou a Jacaranda a
buscar apoio da UNESP para sistematizar essas experiéncias e
adapta-las a unidade urbana localizada na Rua General Teles, no
centro de Botucatu.

Atualmente, o projeto busca construir, de forma gradual e com
recursos limitados, uma infraestrutura mais sustentavel e
resiliente as condi¢oes climaticas extremas.
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Este guia é resultado de um Trabalho de Conclusao de Curso do
curso de Ciéncias Biolégicas (Bacharelado), da Universidade
Estadual Paulista (UNESP), Instituto de Biociéncias (IBB), Botucatu
i JNESP) envolvido pela estudante Isabella Moreira em
Conjunto com uma das proprietarias da Padaria Antiga Jacaranda,
Débora Cristina Sverowits da Cruz, por meio de uma Pesquisa-
Acao-Participativa. A pesquisa foi orientada pelo professor André
Santachiara Fossaluza, do Departamento de Ciéncias Humanas e
Ciéncias da Nutricao e Alimentacao (DCHCNA).

O estudo intitulado “Impactos de Emergéncias Climaticas em
Pequenos Negdcios: Guia Pratico para
Microempreendedoras(es)”, temm como objetivo promover a
construcao coletiva de solucdes sustentaveis voltadas a pequenos
empreendimentos, por meio da integragao entre permacultura,
educacao ambiental critica e estratégias de ESC.

Ele surgiu apds a iniciativa da Padaria Antiga Jacaranda, que
buscou uma parceria com a UNESP para auxiliar na
sistematizacdo das atividades que historicamente ja vinham
desenvolvendo e permitir o seu compartilhamento com outros
pequenos empreendimentos, apds anos de atuacdo na busca
por solucdes sustentaves e apropriadas ao contexto local frente as
emergéncias climaticas.
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