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RESUMO

O presente trabalho tem por objeto a analise deetoambnsensual de justica criminal como
alternativa para o sistema penal retributivo-puaijtienfatizando o importante papel que a
vitima exerce na construcao deste novo sistemasiéucao de conflitos no ambito criminal.
Parte-se da vertente vitimoldgica de inclusdo, imeentiva a valorizagdo da vitima sem
defender a exclusdo ou reducdo dos direitos doadouse da realidade brasileira,
considerando a adogéo do sistema consensual agdatem que ele coexiste com o sistema
criminal tradicional. Assim sendo, ndo se parteud®& proposta abolicionista. Pretende-se,
sob uma perspectiva vitimologica, analisar qual gapel da vitima para a elaboracdo de
politicas criminais efetivas e para a legitimacacatlacao estatal na esfera criminal e quais
sao 0s principais motivos para a crise do modelqust&;a retributivo-punitivo, partindo-se
da ideia de que a vitima € importante instanciaagrole. Busca-se a analise dos principios,
fundamentos, valores e préaticas propostos pelo lmocensensual de justica criminal,
especialmente aqueles referentes a justica restayngartindo-se da nocéo geral de que este
modelo sustenta uma politica criminal de valoripagéa vitima e do didlogo entre as partes.
As principais criticas feitas a adocéo do modelqudica restaurativa sdo estudadas, a fim de
compreender a viabilidade da proposta consenso@firR, situa-se a realidade brasileira com
relacdo a adocéao de legislacbes e praticas cormsndastacando-se o cenario apos a Lei n.
9.099/95. Pondera-se sobre o0s pontos positivos gatimes da adogcdo de um modelo
restaurativo, na intencéo de se concluir pela plieabilidade no Brasil, sem desconsiderar a
realidade punitiva e de desigualdades existenta. &#gir 0s objetivos propostos, 0 método
adotado foi o dedutivo e a técnica utilizada foip#squisa bibliogréfica, com abordagem
tedrica e descritiva, partindo-se das hipotesegjue 0 modelo retributivo-punitivo n&o
integra a vitima a resolucao dos conflitos penasreside um dos motivos para a sua crise; e
de que o modelo consensual possibilita a integragdeitima ao procedimento penal e é
compativel com a realidade brasileira. Conclui-se § necesséaria uma sistematizagéo legal
da justica restaurativa, que utilize uma nova laggm, refute esteredtipos, sustente a
preparacao continua de seus profissionais, propoemhprocedimento flexivel e incentive o
didlogo e a participacao efetiva das partes ndugdo do conflito penal. Contudo, defende-se
gque ndo basta que os institutos e praticas corsier®staurativos estejam previstos
legalmente, é preciso que 0s seus valores sejanitados na pratica, reduzindo-se a adocéo
de momentos processuais isolados, que funcionano coena formalidade ou etapa de um
processo que pretende somente a punicdo do acdsadgtica restaurativa ndo pode ser vista
como a solugdo para todos os problemas criminassileiros, mas seus ideais, se
corretamente implementados, tém o potencial defwamar a forma como sédo enxergados o
crime e a importancia das partes para a resolug&omtflito penal, especialmente a vitima.

Palavras-chave: vitima. vitimologia. justica consensual. justigastaurativa. modelos de
justica criminal.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the consensual modadriafinal justice as an alternative to
retributive-punitive criminal system, emphasizimg important role that the victim plays in
the construction of this new system of conflictolesion in the criminal context. It starts from
a vitimological aspect of inclusion, which encowadhe appreciation of the victim without
defending the exclusion or reduction of the rigbtsthe accused, and from the Brazilian
reality, considering the adoption of the consensyatem in the situation where it coexists
with the traditional criminal justice system. Thiere it does not start from an abolitionist
proposal. It is intended, under a vitimological gpEctive, to analyze what is the role of the
victim for the development of effective criminallpy and for the legitimacy of state action
in the criminal sphere and what are the main remagonthe crisis of retributive-punitive
justice model, starting from the idea that the imcts an important control instance. It is
intended also the analysis of the principles, fumelatals, values and practices proposed by
consensual model of criminal justice, especiallysthrelated to restorative justice, starting
from the general notion that this model supportsiminal policy of the victim recovery and
dialogue between the parts. The main criticismghefadoption of restorative justice model
are studied in order to understand the feasibilitgonsensual proposal. Finally, the Brazilian
reality is emphasized regarding the adoption ofislagon and consensual practices,
highlighting the scene after the Law n. 9,099 /19% intended to weigh the pros and cons of
adopting a restorative model, in the intention ital fit to be applicable in Brazil without
disregarding the reality punitive and existing inalifies. To achieve the proposed objectives,
the method used was deductive and the techniqué was bibliographical research with
theoretical and descriptive approach, starting ftbenhypothesis that the retributive-punitive
model does not bring the victim to the resolutibieraminal conflicts and there lies one of the
reasons for its crisis; and that the consensus hevdéles the integration of the victim to the
criminal procedure and is compatible with the Blraaireality. It is concluded that a legal
systematization of restorative justice is requiteduse a new language, refute stereotypes,
sustain the continued preparation of its profesd®mnpropose a flexible approach and
encourage dialogue and effective participatiorhefparties in resolving the criminal conflict.
However, it is not enough that the institutes amdlsensus-restorative practices are prescribed
legally, it is necessary that their values are eetgdl in practice by reducing the adoption of
isolated procedural moments which act as a forgnalitstep in a process that pursues only
the punishment of the accused. The restorativecgugtan’t be seen as the solution to all
Brazilian criminal problems, but its ideals, if peyly implemented, have the potential to
transform the way the crime and the importancehef parties for the resolution of the
criminal conflict are viewed, especially the victim

Keywords: victim. victimology. consensual justice. restoratiyustice. criminal justice
models.



SUMARIO

INTRODUGAO ....ooviitiieiceeeeee ettt emet ettt et et e eteste et e eae e e see st snenaeseestestesreaneeeesees 9

CAPITULO 1 A CRISE DO SISTEMA RETRIBUTIVO-PUNITIVO E O PAPEL DA

VITIMA NA RESOLUCAO DOS CONFLITOS PENAIS .......... cecuveeee. 12
1.1 O papel da vitima para a resolucdo dos conflgPenais .........ccceevveeeeeeeiiiiiieeeeees s 12
1.1.1 Vitimologia: limites @ defiNICOES..........cccuiiiiiiiiiiiie e 15
1.1.2 Vitima e processo de VItIMIZAGAD............eeiiieiiiiiiiiiieeiaiiiiie e 21
1.2 Reflexdes sobre a faléncia do sistema penal @tu................ccooovvvvvvviiiiiciiiiei e, 27
1.3 Politica criminal orientada para a vitima de CIMe..............cceeeeevveeeeeviiiiicee e 37

CAPITULO 2 O MODELO CONSENSUAL DE JUSTICA CRIMINAL EO

PROTAGONISMO DA VITIMA ..ottt 46

2.1 Principios e fundamentos do modelo consensua plistica criminal...............cccceen.. 46
2.2 A justica restaurativa: Uma NOVA PEISPECHVA wu....eeeiieeeeeeeeiieeieeeiiiiiieaae e 56
2.2.1 CONCEPGOES € VAIOIES......euiiiiiiiiiiiiiieeee e et e e e e e e e e e neeneeees ] 63
2.2.2 Os principios restaurativos segundo a Resmlwa ONU............cccceeeiiiiiiieiiiiiiiieeennnns 66
2.2.3 Os modelos e sistemas restaurativos: a relaggjustica restaurativa com o

sistema de JuStiCa CrMINAL............uuiiiiiiiiie e e e e e e e e e 68
2.2.4 MOMENLOS A€ APIICAGAD. .. . uuveeeeeiiiiiiiiii e ettt e e 17
2.2.5 PratiCas reStaUratiVas............eeeeeeeeiiiii et e e e e e e e e e e e s s s eeeeeeaeeeeeas 72
PZRCI w o] [0 [T = Vot o Lo T o 1 o= L 77
2.3.1 Justica restaurativa como expansao da redeodéole penal..........cccccceeeveeieeieeeennn. 77
2.3.2 Justica restaurativa como violagao a garasifi@nais € processuaiS.............eceeeee... 79

CAPITULO 3 A JUSTICA CRIMINAL CONSENSUAL NO BRASIL E A SITUACAO

DA VITIMA DE CRIME .....coiiiiteeeeceeeeeee et ettt aae e 83
3.1 A Lein. 9.099/95: mudancga de paradigma?.....ccccooeeeieeeiiiiiiieeieiiiiii e 83
3.2 Ajustica restaurativa N0 Cenario brasileiro ..o 92
3.2.1 Projetos-piloto de justiCa reStaUratiVaL............ueieiiiieieeeeeeeeeceeeeveeeeeeeee s 94
3.2.2 O Projeto de Lei N. 7.006/20086............uuuuuummiiiiiieeieeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeannnnnna e eeas 97
3.2.3 O Projeto de Lei N. 8.045/20L0.........uuuuuuiiiiieeeeee ettt 100

3.2.4 Realidade de desigualdades e o perigo daséeddeologica.............cccccvvvvvvvvnnnnee. 107



CONCLUSAO

REFERENCIAS ...ooeoeee et e e e et e e e e e e e e e et e e e e et e e e ee e eaaaneeeeeeeeeeanineeeans



INTRODUCAO

O objetivo geral deste trabalho foi analisar o nhm@ensensual de justica criminal
como alternativa para o sistema penal retributiwoHp/o, enfatizando o importante papel
que a vitima exerce na construcao deste novo sstEnresolucdo de conflitos no ambito
criminal. Parte-se da vertente vitimoldgica deusélo, que incentiva a valorizacdo da vitima
sem defender a exclusdo ou reduc¢éo dos direitaswkado. Além disso, o estudo considera a
realidade brasileira, portanto, analisa a ado¢asistema consensual na situacdo em que ele
coexiste com o sistema criminal tradicional, semipa@e uma proposta abolicionista.

Para alcancar o objetivo geral, foram tracadosoonigetivos especificos.

O primeiro foi analisar o papel da vitima para abetacdo de politicas criminais
efetivas, utilizando-se as teorias vitimoldgicasog dados da Pesquisa Nacional de
Vitimizacad.

O segundo objetivo foi estudar, sob uma perspedatittanologica, quais sao 0s
principais motivos para a crise do modelo de jastétributivo-punitivo, partindo-se da ideia
de que a vitima é importante instancia de controke,medida em que ela atua como
verdadeiro fate keepérao decidir ndo notificar o delito sofrido, aumeamto os indices de
subnotificacdo, 0 que representa incremento da atiarftifra oculta” — que € a defasagem
entre a criminalidade real e aqueles dados queaohep conhecimento dos érgdos de
controle oficiais. Na analise considera-se, airaldato de que esse incremento da “cifra
oculta” é prejudicial a elaboracdo de politicasligab efetivas e interfere diretamente na
legitimacéo da atuacéo estatal na esfera criminal.

O terceiro objetivo especifico abarcou a analisemncipios, fundamentos, valores
e préaticas propostos pelo modelo consensual d&gustiminal, especialmente aqueles
referentes a justica restaurativa. Parte-se daonge#al de que este modelo sustenta uma
politica criminal de valorizac&o da vitima e ddali@ entre as partés

O quarto objetivo foi destacar as principais cagideitas a ado¢do do modelo de
justica restaurativa, notadamente aquela que agsstajustica como forma de expansao do

controle penal e a que indica que a adocao decasatestaurativas viola direitos e garantias

! BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Naciorde Seguranca PublicaPesquisa Nacional de
Vitimizacdo. Brasilia, DF, 2013. Disponivel em: <http://wwwspiufmg.br/wp-content/uploads/2013/10/
Sumario_SENASP _final.pdf>. Acesso em: 30 set. 2014.

2 Neste trabalho, sob a designacéo “partes” corsske a vitima, o ofensor e qualquer outro indiofdfetado
pelo crime que esteja envolvido no processo deéugdo do conflito criminal.
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fundamentais. Pretendeu-se uma analise destamsyiéi fim de compreender a viabilidade da
proposta consensual.

O ultimo objetivo foi situar a realidade brasilet@m relagdo a adoc¢éo de legislacdes
e praticas consensuais, destacando-se o cenasadpg n. 9.099/95. Pretendeu-se destacar
0S pontos positivos e negativos da adocdo de unelmodstaurativo, na intencdo de se
concluir pela sua aplicabilidade no Brasil.

Para atingir os objetivos propostos, o método adofiai 0 dedutivo, ou seja, a partir
da andlise geral do modelo consensual e da immdatata vitima para a elaboracédo de
politicas publicas efetivas na seara criminal, busse analisar se as criticas ao sistema
consensual-restaurativo séo justificaveis na radédrasileira ou se o Brasil deve reproduzir
cada vez mais normas e comportamentos neste serdldgal-consensual.

A técnica utilizada foi de pesquisa bibliograficam abordagem tedrica e descritiva,
partindo-se das hipdteses de que o modelo retrdptinitivo ndo integra a vitima a
resolucdo dos conflitos penais e ai reside um dus/os para a sua crise; e de que o modelo
consensual possibilita a integragdo da vitima acqulimento penal e € compativel com a
realidade brasileira.

O estudo tem como referenciais as teorias vitimo&®ge restaurativas e pretende
contribuir por meio da analise critica sobre a jpigtade de ado¢cdo com sucesso de técnicas
consensuais-restaurativas em um sistema predormante retributivo-punitivo como o
brasileiro.

Os materiais utilizados como fontes da pesquisariasbras doutrinarias diversas e
dados de pesquisas empiricas realizadas sobrmas &bordados.

Para tratar dos objetivos propostos a partir daodaeddgia adotada, o trabalho foi
dividido em trés capitulos.

O primeiro cuida de analisar o papel da vitima esolucdo dos conflitos penais,
indicando que a valorizacao da vitima como sugstencial para a compreensao da dinamica
criminal € recente e tomou corpo com o estudo tiamaide crime pela vitimologia. Aponta-
se gue este ramo da Criminologia, com o auxiliopggsjuisas empiricas, tem-se preocupado
com a interacdo entre a vitima e o criminoso, @gsso de vitimizacdo e as vulnerabilidades
e necessidades da vitima. A evolucdo nos estudedtide possibilitou a reflexdo sobre a
faléncia do sistema penal atual sob uma 6tica eltigica, o que permitiu analisar a proposta
de elaboracdo de politica criminal orientada para@itema de crime, composta pelas

necessidades restitutiva-reparatoria-restauradpraventiva.
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No segundo capitulo, estudou-se o0 modelo conserggiapermite a implementacéo
e institucionalizacdo da politica criminal orierdguhra a vitima de crime, na medida em que
potencializa seu o protagonismo na resolucdo dodlitos penais. Foram abordados os
principios, concepc¢fes, fundamentos e préticas dwlelm consensual e da justica
restaurativa, considerando-se as criticas elabsradare o tema, notadamente sobre a
possivel expansdo da rede de controle penal, [ldasid pela adocdo de propostas
consensuais e sobre o potencial risco de violagdgadlantias penais e processuais gerado
pela resolucéo dialogal de conflitos penais.

O ultimo capitulo abordou a contextualizacdo daatera a realidade brasileira.
Foram analisadas as principais inova¢cdes implerdastao ordenamento nacional a partir da
Lei n. 9.099/95, a fim de permitir a reflexdo sobreontribuicdo que esta lei trouxe para a
evolucdo da proposta consensual no Brasil. Apasnfoanalisados os projetos-piloto de
justica restaurativa ja implantados no Brasil, ojéto de Lei que incentiva a adocao da
justica restaurativa e pretende implementa-la ns. [or fim, buscou-se rebater a critica de
gue a realidade brasileira é marcada por desigileddestruturais, o que tornaria inaplicavel
qualguer meio de resolucdo pautado pelo dialogo.

Pretendeu-se, por meio da andlise critica, respoaiitenativamente ao seguinte
problema: pode a justica consensual-restaurativarsa experiéncia bem sucedida em paises
como o Brasil, onde 0 acesso a justica permanat&adio para a maioria dos cidadaos e
comunidades e onde o sistema formal de justicaetengerpetuar mais do que eliminar as

desigualdades socioecondmicas ja existentes?



12

CAPITULO 1 A CRISE DO SISTEMA RETRIBUTIVO-PUNITIVO E O PAPEL DA
VITIMA NA RESOLUCAO DOS CONFLITOS PENAIS

1.1 O papel da vitima para a resolucdo dos conflégpenais

O papel da vitima no curso da histéria modificolcem a evolucdo da sociedade.
Em um primeiro momento, o pré-social, os confliggs resolviam por meio da vinganca
privada ilimitada, quando era valorizada a figueavitima. Em um segundo momento, o
protojuridico, a vinganca privada ainda era utdezaomo forma de solucdo dos conflitos,
mas passou a ser limitada com base na propordiedalida vinganca em relacdo a ofensa
produzida, considerando-se a ideia da compensaginojanecendo a vitima ainda como
protagonista no cenario da resolucdo dos conflid® um terceiro momento, o da
judicializacéo do conflito, um terceiro (0 juiz)gs®@u a ter a responsabilidade de determinar o
montante indenizatério da reparacéo do dano geyaldoconflito, o que inicia o processo de
desvalorizacdo da vitima. Em um quarto momentostad® assume, de vez, o monopdlio da
resolucdo dos conflitos, o que significa que a gAmiestatal adotada passou a ser prioritaria
em relacdo aos interesses reparatdrios e punitteowitima concreta, restringindo esta
meramente a condicdo de sujeito passivo do ddigtes momentos, contudo, nao se
sucederam de forma linehr.

A partir destes marcos, é possivel analisar o pdpelitima no conflito penal,
havendo momentos de valorizacdo e de desinteressel@&;do a ela, passando por trés fases
principais: o protagonismo (idade de ouro), o esguento e o redescobrimento.

A idade de ouro da vitima pode ser apontada comperi@edo de maior valorizagéo,
ja que a vitima era primordial para a resolucdoatwslitos. Esta fase pode ser identificada
no periodo compreendido desde os primordios dézeigéo até o fim da Alta Idade Média.
Neste periodo, o direito penal era exercido pradoygnte por meio de uma espécie de justica
privada na qual a vitima era o sujeito central alaflto e a sua reparacéo era essencial para a
solucdo do embate.

A partir do inicio da Baixa ldade Média (século )XNerifica-se o periodo
caracterizado pelo esquecimento ou ostracismo tilmayicom a sua perda gradativa de

espaco na resolucéo dos conflitos, j& que o soberaposteriormente, o Estado assumem a

! CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@&1 et seq.

2 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sao Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 18 et seq.
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responsabilidade exclusiva pela administracdo &&icpy pela persecucdo penal e pela
punicdo do criminoso. A vitima fica, desde ent@egada a um papel neutro, meramente
utilitario e informativo no processo de solucado dosflitos?

E possivel, assim, identificar que “[...] as tesrio Direito Penal e do Processo
Penal tém como base justificadora a expropriacdaaidlito entre agente e vitima, e a
intervencdo estatal para a solucdo do conffitdria Sofia Schmidt de Oliveira destaca que
“As partes diretamente envolvidas perdem o dird#obuscar, por si, a solucdo do litigio;
devem, necessariamente, submeter-se a um podeoegelas que se reveste como poder
judiciario e poder politico™

Nesta fase, com a influéncia do lluminismo e daoksc€lassica, a preocupacao
maior era com O crime e com O criminoso, buscamd@saplicacdo de penas mais
humanizadas, repudiando as sanc¢des corporais gueaglicadas. Desenvolvem-se, a partir
da Escola Positiva, estudos sobre a pessoa dogdefite, afastando-se a vitima do
protagonismo no cenario da quest&o criminal.

E possivel verificar que “[...] tanto a escola Giéa de Becaria e Fuerbach, como a
Escola Positiva de Lombroso, Ferri e Garofalo, wsta centradas na triade delito-
delinquente-pena. Nenhuma dessas correntes levaroesideracdo o outro componente da
relacdo juridico-penal que é a vitinfa.”

Ainda que a Escola Positiva ndo tenha se preocugadimrma adequada com a
figura da vitima, € preciso ressaltar que foi casnoldras de Lombroso, de Garofalo e,
especialmente, de Ferri que surgiu a no¢cao da tmpoa da reparacdo do dano ao ofendido,
destacando, de certa forma, a imagem e o estuditima®

Ainda hoje, a no¢édo de violacdo ao soberano pemeanemo fundamento dos
processos de criminalizagdo, tornando-se recorréizey que “O Estado seria o ‘sujeito

¥ OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e

de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 19, 32 et seq.

BARROS, Flaviane de Magalhaes.participacdo da vitima no processo penalRio de Janeiro: Lumen
Juris, 2008. p. 20.

> OLIVEIRA, op. cit., p. 33.

MAZZUTTI, Vanessa de Biassid/itimologia e direitos humanos o processo penal sob a perspectiva da
vitima. Curitiba: Jurua, 2012. p. 48; FERNANDES t@mo ScaranceD papel da vitima no processo penal
S&o Paulo: Malheiros, 1995. p. 16; OLIVEIRA, op.,q. 36.

BREGA FILHO, Vladimir. A reparacdo do dano noeito penal brasileiroperspectivasJus Navegandi
Teresina, ano 9, n. 318, maio 2004. Disponivel €http://jus.com.br/artigos/5242/a-reparacao-do-egamo
direito-penal-brasileiro>. Acesso em: 24 ago. 2015.

PIEDADE JUNIOR, HeitorVitimologia: evolucdo no tempo e no espaco. Rio de JaneimitaBrBastos,
1993. p. 58 et seq.; MAIER, Julio B. J. La victignal sistema penal. In; . (Come los delitos y de
las victimas Buenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 187-188. Também mesmo sentido, Luis Rodriguez
Manzanera aponta que, por influéncia da escoldiymsvarios congressos internacionais tratarartedw da
protecdo e indenizacéo da vitima do delito (RODREZUANZANERA, Luis. Victimologia: estudio de la
victima. 12. ed. México: Porrda, 2010. p. 9).
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passivo constante’ de todos os crimes e a vitimpr@mente dita apenas 0 ‘sujeito passivo

eventual™

, OU seja, “A verdadeira vitima do delito somentelgga ser definida a partir do
caso concreto™®

Neste sentido, Raffaella Pallamolla defende que:

O direito penal esqueceu da vitima ao tratar apeadprotecéo de bens juridicos”
desde o viés do castigo aquele que cometeu unp,delinegligenciou o dano
causado a vitima e a necessidade de reparacdo. ddédireito penal, também o
processo penal esqueceu da vitima ao deixa-la gemado processo e sem proteger
seus direitos. Até mesmo a criminologia esquecda, dmis tratou apenas do
delinquente, num primeiro momento, para depoisgrassntender o delito como
um fendémeno relacional sem, entretanto, analisdtima da relagdo, restringindo-
se, apenas, a andlise dos processos de crimiriaizac

O redescobrimentd da vitima ocorre, principalmente, a partir da $eiguGuerra
Mundial, marco histérico no cometimento de atrodetacontra seres humanos, representada
pela macrovitimizacdo resultante do holocausto |ddleDesde esta barbarie historica,
surgiram diversas organiza¢cfes com o objetivo dpgcionar protecdo a vitima, ocorrendo
a sua valorizacdo como sujeito de direitos e canjeits pertencente & estrutura do crithe.

A partir da década de 60 — momento historico margex grandes mudancas sociais
— surgem novos estudos baseados no denominad@ciot@smo kabeling approach
também conhecido como teoria da reacdo social oetigunetamento, integrando na anélise
da criminalidade, que antes se limitava ao estuwdaorone e do delinquente, a ponderacéo
sobre as instancias de controle social, que seeaponsaveis pela selecdo e estigmatizacao
dos desvianten(itsidery.”> Com o estudo sobre o papel relevante das insgfmimais, é

possivel identificar a existéncia de um process@lp® de selecdo e estigmatizacdo da

° GIAMBERARDINO, André RibeiroCritica da pena e justica restaurativa a censura para além da punicao.
Floriandpolis: Empério do Direito, 2015. p. 107.

1 BARROS, Flaviane de Magalhaes.participacdo da vitima no processo penalRio de Janeiro: Lumen
Juris, 2008. p. 64-65.

' PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria a préatica. S&o Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 46.

12 Este termo é amplamente utilizado, mas muiticadb pela doutrina, por se tratar de uma inderédaiss&o
ao passado de vinganca privada. Cf; OLIVEIRA, AmdicSSchmidt deA vitima e o direito penat uma
abordagem do movimento vitimolégico e de seu impaunt direito penal. Sdo Paulo: Ed. Revista dos
Tribunais, 1999. p. 57 et seq.; BARROS, op. cit4%

13 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2G0&5.

1 OLIVEIRA, op. cit., p. 62 et seq. e PIEDADE JUNIQReitor. Vitimologia: evolugéo no tempo e no espaco.
Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 1993. p. 72.

15 CAMARA, op. cit., p. 80-81.
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vitima, fenémeno denominado pela vitimologia conewitimizac&o'® Assim, é prudente
sublinhar o contributo da redescoberta da vitima géminologia modern&’

A valorizacdo da vitima como sujeito essencial pareompreensdo da dinamica
criminal, portanto, constitui importante contribytara a criminologia moderna e originou

uma nova area de estudos cientificos denominatientlogia”.
1.1.1 Vitimologia: limites e definicdes

A vitimologia &, basicamente, o estudo da vitlfh@& vitima referida comporta,
contudo, diferentes significados e dimensdes.

Um primeiro entendimento a ser destacado partédala de autonomia cientifica da
vitimologia, adotando, em consequéncia, um congcaitplo de vitim&. Sustenta-se nesta
escola que seriam objeto de estudo da vitimolagiad as vitimas, incluindo a vitima de
crime, as vitimas de acontecimentos naturais, doblgmas sociais e econémicos. O
principal defensor desse entendimento foi BenjaiMendelsohn, advogado e professor
emérito da Universidade Hebraica de Jerusalém, wa precursores dos estudos
vitimolégicos

Para uma segunda corrente, a vitimologia seriaamorda criminologia e teria por
objeto de estudo somente a vitima de cfilne.

Neste trabalho, parte-se do entendimento de quiéinaologia ndo se caracteriza
como uma ciéncia autdbnoma, especialmente em refacéiminologia. Considera-se que ela
€, na verdade, um ramo desta, possuindo com elex@es imbricadas, ainda que tenha

aspectos particulares e especificos. O foco éimavitle crime, tratada, contudo, de forma

1 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2G0&4.

" DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da @o€riminologia: o homem delinquente e a sociedade
criminégena. Coimbra: Coimbra, 1992. p. 411.

8 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 73.

19 Neste contexto, “[...] 0 conceito de vitima seeede, pois, a varios sentidos: o sentidginario, com que se
designa a pessoa ou animal sacrificado a divindadgral, significando a pessoa que sofre os resultados
infelizes dos proprios atos, dos de outrem ou dis@cojuridico-geral representando aquele que sofre
diretamente a ofensa ou ameaca ao bem tutelado Quedito; o juridico-penal-restrito designando o
individuo que sofre diretamente as consequénciagotiecao da norma penal, e, por fim, o senfigiédico-
penal-amplg que abrange o individuo e a comunidade que soflieztamente as consequéncias do crime.”
(BITTENCOURT, Edgard de Mour&iitima. 3. ed. Sdo Paulo: Ed. Universitaria de Direi@87. p. 79, grifo
do autor).

2 OLIVEIRA, op. cit., p. 75.

I RODRIGUEZ MANZANERA, Luis.Victimologia: estudio de la victima. 12. ed. México: Porraa ®Q. 44.
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interdisciplinar, com a finalidade de garantir a uarticipacdo processual, sua adequada
assisténcia e o0 seu correto ressarcimento.

A compreensao criminoldgica do evento criminoso coemfoque vitimoldgico, que
integra a vitima como importante personagem donfiem® criminal, determina que a analise
do crime considere a relacdo entre a vitima emigaso.

Essa ideia da interacdo entre a vitima e o crimirsagge, historicamente, com 0s
estudos de Hans Von Hentig e Benjamin Mendelsolmmpoitantes estudiosos que
contribuiram para o desenvolvimento da vitimologia.

Hentig, crimindlogo aleméao, de origem judaica, &k nos Estados Unidos durante
0 nazismo, tratou de forma sistematica o papel itlmar na dinamica do delito, tendo
elaborado em sua obrd@Hfe criminal and his victi(1948) classificagdo vitimolégica com
um forte contetdo biopsicoldgico, adotando qualifies autoexplicativas, tais como: vitima
inocente, vitima voluntéaria, vitima latente e véimata. A teoria vitimoldgica elaborada por
Von Hentig procurou romper com a viséo tradiciodal vitima inocente e do delinquente
cruel e, para tanto, estabelece, essencialme®®,ntsgcbes: o criminoso-vitima, a vitima
latente e a importancia da interac&o entre o castre a vitima?

Benjamin Mendelsohn, por sua vez, é apontado comeriamior do vocabulo

"23 @ realizou importante estudo esquematizado aitesyee doutrina da vitima,

“vitimologia
apresentado em uma célebre conferéncia no Ho§jutedea, em Burarest, no ano de 1847.
Nos seus estudos, ele defendeu a existéncia dgrtrgss de vitimas, a depender da forma
como ela contribui para a ocorréncia do delitdmatinocente, que nao concorre de qualquer
forma para o crime; vitima provocadora, que, va@tiatou imprudentemente, colabora com o
evento criminoso; e vitima agressora, simuladorantaginaria, que contribui de tal forma
para a acdo do ofensor que a torna verdadeirinegiiefes&>

As tipologias das vitimas, ndo obstante sejam olgetcriticas por sua tendéncia de
considerar a vitima como responsavel, em maior emomescala, pelo crinféevidenciam a

existéncia de uma relacdo entre o delinquente itirmave também ressaltam a importancia

22 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@&6-68.

2 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 69.

24 PIEDADE JUNIOR, HeitorVitimologia: evolucdo no tempo e no espaco. Rio de JaneigitaGrBastos,
1993. p. 74-75.

% FERNANDES, ValterCriminologia integrada. 4. ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 20486.

% OLIVEIRA, op. cit., p. 102.
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das caracteristicas e do comportamento da vitima @acorréncia do delifd.Assim, as
propostas de Von Hentig e Mendelsohn procuraramtift®r a forma como a vitima
coopera, conscientemente ou ndo, no desenrolarethdoedelitivo.

Destaca Ana Sofia Schimidt de Oliveira que se cogrirminologia positivista o
questionamento central era “Por que o criminoso etem tal delito?”, com os estudos
vitimolégicos, surge uma nova pergunta: “Por queagessoa foi vitima de crimé®”

A partir da década de oitenta do século passadgiusuma “nova” vitimologia,
baseada na vitimologia tradicional, mas que deldifseencia na medida em que se preocupa
com as necessidades e direitos das vitimas, edmocaontrapor os direitos da vitima com os
direitos do acusad®d.

Os principais motivos para o desenvolvimento dasta perspectiva vitimoldgica
sdo: a necessidade de estabelecer um contfapestriminologia critica que, com suas
analises deterministas, parecia implicitamente exindelinquente de toda responsabilidade
pelo delito; a forca do movimento feminista, qusirssou o alto grau de vitimizac&o sofrido
pelas mulheres; e o surgimento e o impacto dasijsesgde vitimizacad:

A vitimologia moderna possui como areas do conhestma posi¢cao da vitima no

direito penal e no processo penal, as pesquisagtidezacdo e a prestacao assistencial e

2 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@0&1.

%8 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisRedos Tribunais, 1999. p. 102. E neste mesmtideen
“O carater positivista dos primeiros estudos vilibgicos era evidente, pois buscavam as causa®(iak,
antropolégicas e sociais) que levam alguém a sertaftima, da mesma forma como os positivistasanayv
feito com aquele que comete um delito.” (PALLAMOLLRaffaella da Porcitnculdustica restaurativa da
teoria a pratica. Sao Paulo: IBCCRIM, 2009. p. 48).

2 LARRAURI, Elena. Victimologia. In: MAIER, Julio BJ. (Comp.)De los delitos y de las victimaBuenos
Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 284-285.

% Historicamente, o centro das atencdes da poldirainal se modifica conforme um movimento pendular
constante, que fard com que seja priorizado em wmento futuro algo que foi negligenciado em um
momento passado (HIRSCH, Hans Joachim. La reparaigbdafio en el marco del derecho penal material.
In: MAIER, Julio B. J. (Comp.)De los delitos y de las victimaBuenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 55).

31 LARRAURI, op. cit., p. 285. De forma semelhantém& Grenn aponta trés fatores para a ascensdo do
movimento das vitimas: 1) o crescimento das taxaddlito e, a0 mesmo tempo, a rejeicdo do modelo de
tratamento da justi¢a criminal como forma de retgpasofensa; 2) o surgimento de politica de cedlieita
na Inglaterra e na América do Norte, com forte mipracdo as politicas criminais de lei e ordem; 3) o
crescimento do movimento feminista. (GREEN, Sim@he victims’ movement and restorative justice. In:
JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel. (Edhlandbook of restorative justice Cullompton: Willan
Publishing, 2007. p. 172-173THhe rise of the victims’ movement [...] can beihttted to three factors: 1. a
rising crime rate and, at the same time, a rejattd the rehabilitative criminal justice model asesponse to
offending; 2. the emergence of the central-righBiitish and North American politics, and, with &,tough
approach to law and order; 3. growth in the femimsovement).
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econdmica as vitimas, que, através da criacao rido$ue servicos de assisténcia, garante o
respeito as suas necessidates.

O estudo da vitima no ambito do direito penal, agrendo a valoragdo da conduta
do ofendido dentro da andlise do crime, recebe raenolatura de vitimodogmati¢a.A
analise do comportamento da vitima € realizada gabar em que medida contribuiu para o
delito e a repercussdo que isso deve ter na penautty. Existem casos em que a
consideracdo do comportamento da vitima trard b@ogfpara o acusado, isentando ou
diminuindo a sua responsabilidade. Em outros, @gtavar a sua pena ou a sua situagao
processuat?

E possivel se verificar que a vitimodogmatica rlielaa-se com a vitimologia
classic&® — com suas tipologias e responsabilizacdo daaftimmas distancia-se da moderna
vitimologia, visto que esta pressupde a conciliadd® direitos da vitima com os direitos do
acusado, havendo uma preocupacdo com a reparacdando (econémico, psicologico,
simbdlico) suportado pela vitima acompanhada de nmecassidade de busca por sua maior
participacdo no processo, acentuando, consequemtEnaepreocupacao com o0s seus direitos
a informacao, participacéo e protecfio.

Para estar em consonancia com a moderna vitimglagidtimodogmatica deveria
possibilitar a ampliacdo do niamero de delitos cqrgrierem prévia representacao da vitima,
maior a eficacia do perdéo, possibilidade de rea{zn de responsabilidade civil no processo
penal, a incluséo da reparagcdo como sancao pemalstbelecimento de procedimentos de
cunho conciliatério, que evitem a imposicéo de pewa’’

A analise da posicéo da vitima no processo pewalspa vez, permite a busca de
sua maior participagdo na resolucdo dos confliemgjs. No ambito policial, a vitima deveria
ter assegurado o seu direito de receber informa¢@s como o direito a uma protecdo e

ajuda imediata. Em um nivel processual, sdo netassénedidas para evitar a sua

%2 | ARRAURI, Elena. Victimologia. In: MAIER, Julio BJ. (Comp.)De los delitos y de las victimaBuenos
Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 285-286 e RODRIGUEZ MANZARE, Luis. Victimologia: estudio de la victima.
12. ed. México: Porrla, 2010. p. 343 et seq.

¥ Escola juridica que passou a estudar a fundoimavitace ao delito, criando teorias para justifisaus
comportamentos quando da ocorréncia do crime. (BLRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito
penal: uma abordagem do movimento vitimolégico e deisgacto no direito penal. Sdo Paulo: Ed. Revista
dos Tribunais, 1999. p. 37).

% RODRIGUEZ MANZANERA, op. cit., p. 351-355.

% SILVA SANCHEZ, Jesls-Maria. La consideraciéon detnportamiento de la victima em la teoria do delito:
observaciones doctrinales y jurisprudenciales stbfeictimo-dogmatica”.Revista Brasileira de Ciéncias
Criminais, Séo Paulo, v. 34, p. 168, 2001.

% LARRAURI, op. cit., p. 292-298.

3" Ibid., p. 299-300.
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vitimizacdo secundéaria e medidas que possibiliteansaior participaca®.Em alguns casos,

a vitima tem o poder de iniciar o processo, atraégueixa-crime, quando a acao penal é de
iniciativa privada, e da representacdo, na acé@lpegdblica condicionada. Em algumas
situacdes pode interferir diretamente na extincgoptbcesso. Também pode atuar em
conjunto com o Ministério Publico, testemunhandapeesentando provas, ou participando
como assistente de acusacao.

Sobre uma maior participacdo da vitima no procegsspal, Luiz Rodriguez
Manzaner® faz duas importantes observacdes. A primeiraadipeito a constatacdo oriunda
das pesquisas que apontam que essa participagi@ lema compreensdo maior sobre a
desnecessidade de elevadas penas para o0s acugadsegunda revela que a maior
participagdo da vitima no processo, a0 mesmo teenpajue permite a superacdo da sua
marginalizacdo e o exercicio de seus direitos, éampode ter um lado negativo, pois no
decorrer do procedimento a vitima podera se exgobeevitimizacao.

As pesquisas de vitimizacao possibilitam a coletanormacdes empiricas sobre a
vitima e os processos de vitimizal8oAs pesquisas vitimoldgicas s&do extremamente
importantes na medida em que permitem a analiggagel desempenhado pelas vitimas no
fendbmeno criminal, além de proporcionar o estudgmidlematica da assisténcia juridica,
moral, psicolégica e simbolica das vitinfas.

Sobre esta questdo, Elena Larr§urece algumas observacdes criticas importantes.
As pesquisas sao impulsionadas por diversos isesesomo: desmentir que os indices de
delinquéncia aumentaram, com a intencdo de denaonatreficacia da politica adotada;
demonstrar que a criminalidade real é exponencrgknsuperior ao que € relatado pelas
estatisticas oficiais, com o objetivo de criticag@stdo governamental e exigir maiores
recursos; e garantir acesso a uma fonte de infé@wondiyersa daquela produzida oficialmente

pelo Estado.

% LARRAURI, Elena. Victimologia. In: MAIER, Julio BJ. (Comp.)De los delitos y de las victimaBuenos
Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 303.

% RODRIGUEZ MANZANERA, Luis.Victimologia: estudio de la victima. 12. ed. México: Porrtial®0p.
385-391.

40 “As pesquisas de vitimizagdo consistem, basicaenede um questionario, dirigido a uma amostra
significativa da populagéo, a quem se perguntaisétfma de determinado delito. Normalmente sanb@m
incluidas perguntas relacionadas ao sistema peoaa, por exemplo, se a ocorréncia foi ou ndo tegia e
por que motivo), aos sentimentos de insegurangatede satisfacdo com os servicos policiais.” (GEIRA,
Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimoldgico e de seu
impacto no direito penal. Sdo Paulo: Ed. Revista Tabunais, 1999. p. 104). “E um método empirieo d
investigacdo social.” (CAMARA, Guilherme CosRrograma de politica criminal: orientado para a vitima
de crime. Sao Paulo: Ed. Revista dos TribunaismBm: Coimbra, 2008. p. 88).

“I SHECAIRA, Sérgio Saloma&riminologia. 6. ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 201%8.

“2 LARRAURI, op. cit., p. 287-288.
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Assim, a autora indica que ndo ha dados neutr@niito das ciéncias sociais, pois
€ possivel reconhecer que as pesquisas de vitidnizég origem em disputas politicas entre
diferentes grupos de pressao dentro de uma mestiglade ou entre diferentes instituicoes
dentro de um mesmo governo. Além disso, a comparagéie os resultados das diversas
pesquisas realizadas mundialmente € prejudicadanpo ha um acordo cientifico a respeito
de aspectos metodolégicos basicos para a realitesias pesquisas.

Verifica-se, assim, ser essencial que a analiselddss e da forma de coleta destes
dados seja feita também de forma crifft® objeto das pesquisas representa apenas a
criminalidade comum, restando subrepresentados,epemplo, os delitos econdémicos e
ambientais. Ha também uma subrepresentacédo dossgvumeraveis, ou seja, ndo € comum
que se entreviste criancas, idosos ou presos.

Neste sentido, é preciso que se vislumbre nas @asqrealizadas uma importante
fonte de estudos sobre a criminalidade e sobrgraizacdo, mas como um ponto de partida e
n&o como um ponto de chegdfa.

No Brasil, o Datafolha, acompanhado pelo CentrEEdidos da Criminalidade e
Seguranca Publica (Crisp) da Universidade FedezaMihas Gerais, e o Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) reaimano periodo de 2010 a 2012, a
Pesquisa Nacional de Vitimizad&oprimeira pesquisa de ambito nacional sobre ariaaié
Brasil*® Alguns dados desta pesquisa serdo importantesrimsttos de andlise no decorrer
deste trabalho.

Os modernos estudos e pesquisas vitimologicos,vepaodo a contribuicdo dos
pioneiros da vitimologia, procuram encontrar meies identificar vitimas latentes ou em

potencial e situagcdes potencialmente vitimizardes) a intencédo de que sejam concretizados

“3 LARRAURI, Elena. Victimologia. In: MAIER, Julio BJ. (Comp.)De los delitos y de las victimasBuenos
Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 287-289.

4 Neste mesmo sentido: MORRIS, Alisson. Criticandoctticos: uma breve resposta aos criticos décgust
restaurativa. In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Rémaampos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes.
(Org.).Justica restaurativa Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 20095444.

“>LARRAURI, op. cit., p. 288.

“% Ibid., p. 289.

47 BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Naciord® Seguranca PublicdPesquisa Nacional de
Vitimizacdo. Brasilia, DF, 2013. Disponivel em: <http://wwwsgiufmg.br/wp-content/uploads/ 2013/10/
Sumario_SENASP_final.pdf>. Acesso em: 30 set. 2014.

8 Foram aproximadamente 78 mil entrevistados, asraleéquestionario pré-definido, em 346 municipios d
pais, no periodo de junho de 2010 a maio de 20jintm de 2012 a outubro de 2012. A amostra é
representativa do universo da populacédo adulta {dade igual ou superior a 16 anos) dos municipama
mais de 15 mil habitantes na area urbana. Foraremptados no estudo diversos crimes ou ofensas. A
pesquisa determinou as ofensas e crimes em dogosigmporais distintos. Primeiramente, sobre timas
de algum tipo de violéncia durante a vida e, pasteente, sobre as vitimas de algum tipo de viééénos
Ultimos 12 meses. A tabulacdo dos dados trouxeoosastes por unidades da federacédo, capitaisgweisi
socioecondmicas, demogréaficas e comportamentais.
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direitos pragmaticos, incentivando o desenvolvimede novos programas e politicas
publicas que realizem a promoc¢éo de condicdes aegie vida, prevenindo vitimizacbes
futuras e garantindo a adequada assisténcia aavitimcreta.

Analisar o delito como resultado da interacdo emreriminoso e a vitima,
ressaltando o conjunto de atitudes e reacdes detertes da vitimizacdo, considerando,
ainda, a condicéo de vulnerabilidade da vitima,s&lecdo e aumento de riscos, pode auxiliar
na elaboracdo de politicas publicas mais atentas rsgos da vitimizacdo criminal,

possibilitando uma melhor prevencéo e reparacéaass suportados pela vitifia.
1.1.2 Vitima e processo de vitimizacao

Considerando a vitimologia como o estudo das v8irda crime, € importante
também delimitar o conceito de vitima que serveraferencial para os objetivos deste
trabalho.

A Declaracdo de Principios Basicos de Justica Wéimas de Crime e Abuso de
Poder, adotada pela Organizagao das Nac¢des Umidaa &esolucédo n. 40/34 da Assembleia

Geral das Nacbes Unidas estabelece que:

1. “Vitimas” refere-se a pessoas que, individualcoletivamente, tenham sofrido
dano, seja mental seja fisico, sofrimento emoci@gerda econdmica, ou que
sofreram dano substancial de seus direitos fund@iserpor meio de acdes ou
omissdes que violam a lei penal vigente nos Estitiaabros, incluindo as leis que
condenam o abuso de poder criminal.

2. Uma pessoa pode ser considerada vitima, nooseda presente Declaracéo,
independentemente de o delinquente ser identificathiido, processado ou
condenado e também independentemente de relagéiisufas entre o delinquente
e a vitima. O termo “vitima” também inclui, quangpropriado, a familia imediata
ou os dependentes diretos da vitima, assim comweidods que tenham sofrido

. . - res . . e ~ 50
dano ao intervir e auxiliar as vitimas em perigoegitar a vmmlzac;ag.

O conceito de vitima dialoga com a realidade, todnase uma definicdo polimorfa,
fluida e cambiante, na medida em que o crime api@se como fenbmeno em constante

mutacao’

49 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@0&5.

0 BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Naciodal JusticaNormas e principios das Nacdes Unidas
sobre prevencdo ao crime e justica criminalBrasilia, DF, 2009. Disponivel em: <https://wwnodc.org/
documents/justice-and-prison-reform/projects/UNn8tads_and_Norms_CPCJ_- Portuguesel.pdf>. Acesso
em: 24 ago. 2015.

*L CAMARA, op. cit., p. 78.
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O conceito de vitima, de origem criminologica, ede sujeito passivo, com
fundamento estritamente juridico, ndo sdo sindnfthomtadamente quando se leva em
consideracao a vitimizagdo secundatia.

Em uma moderna tipologia, vislumbra-se uma clasgjfio que considera a vitima
real (concreta) e a vitima virtual (potencial). Aima real € aquela pessoa individualmente
considerada que foi atingida por uma acdo ou omissdninosa e suporta os danos ou
prejuizos gerados por esta conduta, o que implioecassidade de politicas criminais de
orientacdo compensatéria e de ampliagdo dos podigeegarticipacdo processual e
extraprocessual da vitima concreta. A vitima vire@nduz a uma preocupacdo de carater
preventivo, ligada ao direito a seguranca, o gwelga uma consideracao maior a respeito de
riscos e perigos, havendo consequentemente umézegio da vitima coletiva e difusa
(supraindividual) e daquelas tipificacdes de dslde perigo abstrato, que procuram evitar a
macrovitimizacag?

Percebe-se a necessidade de conciliar ambas asipagbes, considerando tanto as
necessidades compensatorias ligadas a vitimageahto as preventivas correlacionadas a
vitima virtual. Contudo, neste trabalho pretendexsanalise de uma maior participagdo da
vitima concreta nos procedimentos de resolucdooddito penal, buscando, especialmente,
ampliar os meios para que se possa alcancar utiaakeparacdo dos danos suportados por
esta vitima — o que ndo significa desconsiderag&o & importancia dos estudos sobre os
riscos que envolvem a vitima virtual.

O processo de vitimizacdo, considerado como §.pfocesso ou situacéo pelo qual
uma pessoa se converte em vitimapode ter natureza bastante complexa, pois o fato
criminoso desencadeia um processo de diferentemaforde vitimizagdo. Fala-se em
vitimizag&o priméria, vitimizacdo secundaria emitiacdo terciaria, jA havendo indicacdo da
existéncia da vitimizacdo quaternaria.

A primaria é aquela vitimizacdo que tem origem n@ppo crime e nas
consequéncias diretas suportadas pela vitima, dodeausar danos materiais, fisicos e

psicolégicos, dependendo da natureza da infragheipada e da personalidade da vititha.

2 pIEDADE JUNIOR, HeitorVitimologia: evolugdo no tempo e no espaco. Rio de JaneimitaBrBastos,
1993. p. 96.

>3 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@08&.11.

> |bid., p. 108-125.

> OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 63.

%% Ibid., p. 111.
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Ao tratar das taxas de vitimizacdo primaria a Piesqlacional de Vitimizacao
realizada no Brasil apontou os principais indicadogue tém relacédo direta com o delito
(porcentagem de cada crime, local do crime e pawfegressor).

Levando-se em consideracao o total das amostr&f03fos brasileiros disseram ter
sofrido, ao longo da vida, algum dos 12 tipos d@me&s ou ofensas contemplados na Pesquisa
Nacional de Vitimizacdo, enquanto que 21% afirmacara o fato ocorreu pelo menos uma
vez no periodo dos 12 meses anteriores a realiziEcgesquisa.

Sobre o0s crimes incluidos na pesquisa, considerandotal de amostras, 0s
entrevistados afirmaram ter sido vitimas, nos @snml2 meses, dos seguintes delitos:
agressao (14,3%), discriminacao (10,7%), furtod%d, fraude (9,2%), acidente de transito
(4,2%), roubo (4,2%), ofensa sexual (0,8%), seqoiestampago (0,1%).

Em relagdo ao local da pratica do delito, verifiseuque os delitos ocorrem
massivamente em ambientes doméstico e familiardirpos & residéncia da vitima.

A indicacdo da elevada vitimizacdo em ambientesédtioco e familiar ou proximos
a residéncia da vitima aponta para a importancipafiicas publicas municipalizadas, que
devem ser estimuladas tanto para solucionar deafanais adequada os problemas de regites
especificas, mas também para fortalecer os lagosrttarios e familiares entre os cidadaos.
Da mesma forma, programas de apoio a vitima deecdavem ser estimulados, como € o
caso dos Centros de Referéncia e Apoio a VitimaAWR instituidos no Estado de Sé&o
Paulo a partir de 1998.

Sobre o perfil dos agressores, a pesquisa identifque: desconhecido (36,7%),
conhecido de vista (16,3%), colega de trabalho9¢a), vizinho (10,4%), amigo (9,2%),
marido/esposa (4,3%), ex-marido/ex-esposa (3,7%gfec(3,8%), irmao (2,5%), policial
(2%), cunhado (1,8%), pai/méae (2,2%), filhos (1,58&}namorado (1,2%), professor (0,6%).

A vitimizacdo secundaria € aquela resultante dacatu das instancias formais de
controle social. Podera ocorrer pela acdo de piofiais envolvidos com o processo de
resolucdo dos conflitos penais sem a consideragéesearia em relagdo ao sofrimento, as
expectativas e as necessidades da vitima. Essa fodenvitimizacdo se concretiza com o
tratamento desrespeitoso por parte das autoridaal@sais e judiciais para com a vitima;

com a demora no processamento do feito, fazendogumrhaja uma longa espera por uma

*" Dentro da residéncia do entrevistado (38,3%),amal lproximo da rua em que mora (33,3%), andandoiaa
(21,6%), no local de trabalho (18,7%), em locaibligOs internos, como banco e escolas (18,1%), &m s
bairro (14,9%), no centro da cidade ou outro bafi,2%), na garagem (11%), locais publicos ex®rno
como parques e pragas (8,8%), casa de tercei@¥),7em estacionamentos de shoppings ou supernasrcad
(7,2%), em meios de transporte (4,3%), em estagientos privados, como do trabalho ou do condongmio
que reside (3,6%), em outra cidade (3,3%), na oumatbalho (2,6%), viajando (0,2%).
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deciséo judicial;, e com as cerimdnias degradantggas vitimas sdo submetidas no decorrer
da investigacao e do processo péhal.

Ao tratar do relacionamento da vitima com a policdaPesquisa Nacional de
Vitimizacdo fornece dados significativos sobre arsweitimizacdo. Dentre as vitimas que
prestaram queixa de pelo menos uma das ofensasoffeeam, 45,4% se dizem insatisfeitas
com a atuacédo da policia. Dentre as vitimas quiéasaa negativamente a atuacao da policia,
0S motivos mais frequentes para a insatisfacaonfofalta de atencéo dos policiais (25,4%);
ndo recuperacao do bem (11,7%); lentidao/ineficéépara resolver o caso (10,8%); policia
nao ter encontrado o culpado (9,7%); lentidao/aigdicia durante o atendimento (8,2%); ndo
ter sido informado no decorrer do procedimento¥d,1

A vitimizacdo secundaria decorre principalmentdalta de preparo, de estrutura e
de pessoal. Uma sociedade que se diz democraticgpode conviver com uma situacao
destas em que a propria policia e outras entidestasais causem danos materiais, fisicos e
psicolégicos diretamente aos cidaddos que devestager e tutelar. Cursos de reciclagem e
melhor formacéo dos profissionais que ingressaroan@ira podem ser um primeiro passo,
mas a solucdo definitiva para este problema paesiwarrar na falta de orientacao
vitimoldgica das instancias formais.

A vitimizacdo secundaria faz com que a vitima sg¢asdesrespeitada, frustrada e
excluida do processo de resolucdo do d&litA. vitima sente que tem o direito de ser
atendida, informada, apoiada e protegida, mas #&@cam sistema de justica penal hostil e
pouco atento, complicado e incompreensivel em feaslismos e rituai&’ Essa forma de
vitimizacdo gera o descontentamento e a descoafidag vitimas com relacdo as instancias
formais de controle, o que teréd relacdo direta ocemmento dos indices da cifra oculta, que
representa a criminalidade ndo registrada pel&niciss formais de controlédificultando a
formulacao e a atuacéo efetiva de politicas pUblesta area.

A melhoria desta situacdo somente sera adequadééseda previsao legal, houver
uma série de medidas que garantam de fato quespesdides legais sejam efetivadas. Seria
necessario implementar medidas de acompanhamentadtioe®, apoio ao seu traslado e

8 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sao Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 112.

9 |bid., p. 112-113.

% RODRIGUEZ MANZANERA, Luis.Victimologia: estudio de la victima. 12. ed. México: PorrGd,®@. 391.

61 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2G0&0.
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alimentacdo, bem como seria essencial a simpldados tramites, exigindo-se a
pontualidade de todos, garantindo a realizacdaidiércias agendadas sem adiamefftos.

A vitimizag&o terciaria, por sua vez, € aquelaltaste do desamparo e da falta de
assisténcia publica e social. Especialmente no dasalguns delitos estigmatizadores, a
vitima suporta um descaso por parte do Estado sedogrupo social, aléem das sequelas
diretas do delit§®

No Brasil, sdo poucas as organizacdes governamentiando-governamentais de
apoio as vitimas de crime. E possivel citar comen®lo a iniciativa pioneira do Estado de
Sé&o Paulo que criou, em 1998, os Centros de RefarénApoio a Vitima (CRAVI), que é
um programa da Secretaria da Justica e da Defe€adddania que serve como referéncia
para acdes e politicas publicas que promovem ;mheximento e o acesso aos direitos das
vitimas de violéncia, garantindo suporte psicoldgsocial e juridico aqueles que sofrem com
os danos gerados pela violéncia (vitima, seus i@med e/ou pessoas ligadas a ela
afetivamente). O atendimento é publico e gratuit realizado por equipe multidisciplinar
formada por psicologos, assistentes sociais e siefes publicos.

A vitimizacdo quaternaria, por fim, estd sendo fifieada como sendo aquela
vitimizacdo gerada pelo medo de se tornar vitimaraee novamente. Este medo € gerado
pela percepcéo de inseguranca e é dificil de sebatdo, pois se trata de um medo nem
sempre de fundamento concreto, ndo estando ligadtatisticas concretas. Suas fontes estéo
espalhadas e ocultas sob os mais diversos fafoEda.é revelada na Pesquisa Nacional de
Vitimizacdo, ao analisar 0 sentimento de seguradga entrevistados sob diferentes
circunstancias.

Em relag@o ao bairro em que residem, 48,3% dawadtiafirmaram sentir-se muito
seguras em andar pelas ruas de dia; durante agssigercentual cai para 22,5%.

Na pesquisa, foi perguntado o que o entrevistadis temia ocorrer com ele na
vizinhanca e os principais dados foram os seguibtda perdida (52%); estar no meio de um
tiroteio (50,7%); ser assaltado (43,9%); ser vitdeaagressao fisica (43,5%); ser confundido
com bandido pela policia (34,3%); ser vitima dees&o por parte da policia (33,2%); medo
de ser vitima de sequestro (29%); serem confundidosbandido por agentes de segurancas
particulares (28,8%); medo de agressdo sexual%®6{2r o carro ou moto roubado em um

assalto (25,4%); ser vitima de agressao por part®chpanheiro ou ex-companheiro (7,6%).

2 RODRIGUEZ MANZANERA, Luis.Victimologia: estudio de la victima. 12. ed. México: PorrGd,®@. 392.

83 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sao Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 114.

% Ibid., p. 116-117.
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Em relacdo ao local de trabalho, durante o diad%3declararam sentir-se muito
seguros; de noite, apenas 11,9%. Em relacdo adeuasitros bairros, durante o dia, 51,6%
dos entrevistados disseram sentir-se seguros, sgumeldl7,7% se sentem muito seguros;
durante a noite, a inseguranca prevalece (67,2%ntrel os quais 45,4% se sentem muito
inseguros). Ao andar nas ruas da cidade em geBa#b%b se sentem seguros e 45,7%
inseguros.

No que diz respeito a percepcao da criminalidadeidade, 9,9% dos entrevistados
afirmaram que a mesma diminuiu nos ultimos 12 md3eoutro lado, 60,3% indicaram que
criminalidade aumentou na sua cidade no mesmodgerigspecificamente sobre a percepcéo
da criminalidade na vizinhancga, 16,6% dos entragliizsd apontaram que houve diminuicao
nos ultimos 12 meses; enquanto que 27,1% dos &sta@es afirmaram que a criminalidade
aumentou na sua vizinhan¢a no mesmo periodo.

De forma complementar, foi avaliada a percepcéorisico de vitimizagdo. A
pesquisa se dividiu em duas baterias distintasesigostas possiveis: se a pessoa tem muito
medo ou se acredita que pode ser vitima de umndietio delito no ano seguinte ao da
entrevista.

Alguns dados merecem ser apontados: 49,6% dosietdatos tém muito medo de
morrer assassinado e 29,3% acreditam que podewitsea do mesmo delito; 46,4% tém
muito medo de ter objetos pessoais e de valor tosnadorga por outras pessoas em um roubo
ou assalto e 37,8% acham que podem ser vitima del#tie 45,1% temem ter sua residéncia
invadida ou arrombada e 35,4% acreditam ser paienitima para este delito; 40,1% tém
muito medo de ser vitima de uma fraude e perdemtigusignificativa de dinheiro, enquanto
que 29,3% entendem que podem ser vitima desta fdemdelito; 37,8% tem medo de ser
vitima de agressao sexual e 23,8% acreditam guenpweil a ser vitima deste tipo de delito.

No entanto, o destaque fica por conta do fato demuitas pessoas relataram ter
muito medo de ser vitima de violéncia por partepdéicia militar (34,3%), aquela que
executa o policiamento fardado e ostensivo nas, rigr parte da policia civil (32,6%),
aguela que atua investigando crimes e registra@muas nas delegacias. Além disso, 27,3%
acreditam que podem ser vitimas da policia miita6,3% da policia civil.

As policias, que deveriam atuar para impedir oueckar as ofensas cometidas
contra as pessoas, garantindo, assim, uma seng@g¢faior seguranca, tém uma imagem de
vitimizadora, e ndo s6 no sentido de sobrevitinéipagnas, especialmente, de vitimizagéo
primaria, o que € muito mais grave, considerand® @Estado, que € o responsavel por

socorrer a vitima no campo penal, tem sido, elprpum vitimizador em potencial.
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Este medo gerado pela percepc¢éo de insegurancalpselecadear politicas publicas
falaciosas fundadas em medidas penais mais rigopgaprometem resolver imediatamente
o problem&?

O processo de vitimizacao €, assim, um fendmenglexm composto, com a vitima
ocupando posicao de destaque. O estudo do fenooniemoal, por sua vez, nao se restringe
a verificagcdo da conduta criminosa, devendo inctuicomportamento da vitima e as
consequéncias derivadas da pratica do delito.

A partir dos estudos da vitimoldgicos, que recoehe@ vitima como importante
personagem na dinamica da ocorréncia do delitopeese com a ideia original dos estudos
criminolégicos que estavam unicamente direciongmiya 0 Criminoso, 0 crime e a pena,
passando-se a considerar a vitima como fator éak@aca a analise do fenémeno criminal,
na medida em que, com 0 seu comportamento, podesa maiores riscos para a sua propria
seguranca.

A valorizacdo da perspectiva vitimoldgica no tragabo do crime nao pressupde um
retorno & vinganca privaddmas a reorientacéo da politica criminal, do dirgienal e do
processo penal voltados para a vitima, o que pbissi® melhor compreensao do fenbmeno
criminal; permite a elaboracdo e a execucao derpmuas de auxilio e tratamento da vitima,
bem como a indenizacéo e reparacao das vitimaside.dCom a analise de informacdes
obtidas empiricamente, € possivel o desenvolvimdet@oliticas publicas de prevencéo e

represséo de novas formas de vitimizagao.

1.2 Reflexdes sobre a faléncia do sistema penal atu

O delito ndo é uma realidade ontoldgica, mas umatnecdo juridica e soci&l.O

uso de mecanismos disciplinares assegura a comiav@os membros de uma sociedade,

%5 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico e
de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisResios Tribunais, 1999. p. 116-117.

% CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@D&6.

7“0 crime ndo existe. Apenas atos existem, atogegra com diferentes significados em contextosas®ci
variados. Atos, e o significado a eles atribuidm sosso dado. Nosso desafio € seguir o destin@tdss
através do universo de significados. Particularmequiais sdo as condi¢cdes sociais que encorajgreveem
a atribuicdo de um significado criminal aos ato€2MRISTIE, Nils.A suitable amount of crime London:
Routledge, 2004. p. 3.Ctime does not exist. Only acts exist, acts oftmergdifferent meanings within
various social frameworks. Acts, and the meaningmithem, are our data. Owhallenge is to follow the
destiny of acts through the universe of meaninBadicularly, what are the social conditions thatamurage
or prevent giving the acts the meaning of beingnef?).
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razado pela qual aos tipos penais é conferida adtumle orientar as condutas humanas,
condenando certas posturas pessoais e sociais.

O controle social, neste contexto, € definido comoonjunto de mecanismos e
sanc¢des sociais que pretendem submeter o indigdsionodelos e normas comunitérios. As
instancias de controle social sdo geralmente filgmsas em formal e informal. O controle
informal ou difuso é aquele exercido pela sociedadé familia, escola, profissédo, opinido
publica, grupos de pressédo, entre outros, atravdsrdecimento de educacgéo e socializacdo
do individuo. O formal ou institucionalizado é ieatlo pela atuacdo do aparelho politico do
Estado, através da Policia, do Poder Judiciario,Egército, do Ministério Publico, da
Administracdo Penitenciaria e de todos os condestéde tais agéncids.

A instancia informal atua ao longo de toda a ewmigté da pessoa, incutindo nos
destinatarios valores e normas da sociedade. Bntoetdiante da complexidade das relacdes
sociais, 0s mecanismos informais de controle sgeidbrnam enfraquecidos ou, até mesmo,
inoperantes. Com isso, entram em cena as agéncmai$ de controle social que atuardo de
maneira coercitiva, através da imposicdo de sangi@s severas do que as reprovacgdes
existentes na esfera informal.

Vera Regina Pereira de Andrideafirma que o controle formal possui uma
dimensdo normativa e instrumentalizada, objetivamddicalizar as relacdes sociais, na
intencdo de dominar outro. Em sentido contrario, o controle informal constitma
dimenséo integrativa, com a intencéo de pregaoguéro ndo esta so

O sucesso do sistema formal no disciplinamentonde/iduos desviantes, em sua
reintegracdo a sociedade, depende daqueles “cemtd® dia-a-dia” representados pelo
controle informal’® Assim, o reiterado uso exclusivo das instanciasndis denota a sequela
da concentracdo de poder, da verticalizacdo seai@ destruicdo das relagbes horizontais e
comunitarias, ja que a atuacéo das instanciasgiierse torna cada vez mais ineficiente.

David Garland* considera que o Estado, tendo assumido as redjiesdes de
controle que pertenciam as instituicbes da soceedadl e tendo fracassado no seu intento de
providenciar o efetivo controle do crime, vive uitecha, pois reconhece a necessidade de
abandonar sua reivindicacdo de ser o provedor pgoneaeficaz de seguranca e controle do

crime, mas também vislumbra que os custos politieosl abandono podem ser desastrosos.

% SHECAIRA, Sérgio Saloma&riminologia. 6. ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 20185.

% ANDRADE, Vera Regina Pereira deelas méos da criminologiao controle penal para além da (des)ilusdo
Rio de Janeiro: Revan, 2012. p. 132-135.

" GARLAND, David. A cultura do controle: crime e ordem social na sociedade contemporanead®i
Janeiro: Revan, 2008. (Pensamento criminoldgicb6y. p. 125.

" Ibid., p. 249.
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Assim, ou o Estado nega abertamente o dilema emeab velho mito de seu poder punitivo
pleno ou abandona a agao racional, instrumentalneerge para uma atuacao simbdlica, ndo
se preocupando tanto com o controle do crime, ma®® expressar, de forma apelativa, a
raiva e indignacao que o delito provoca.

A partir do desenvolvimento da perspectiva da maesacial da teoria do
interacionismo simbolicdlabelling approach) transferiu-se a atencdo, antes limitada ao
estudo do crime e do delinquente, para as instudeiaontrole social. Com isso, foi possivel
entender-se que a vitima participa do processcelded e estigmatizacdo do delinquente.
Nesse contexto, é possivel identificar a questacsudaotificacdo — que incrementa a

"3 _ como um dos motivos para a faléncia do

denominada “cifra negr& ou “cifra oculta
sistema penal atual.

As “cifras ocultas” podem ser definidas como a siefem existente entre a
criminalidade real, representada pelas condutasralizadas efetivamente praticadas, isto €,
pela totalidade de delitos realmente cometidos;rar@nalidade estatistica/aparente/revelada,
que é aquela oficialmente registrada ou que cheg@mhecimento dos 6rgdos de contfdle.
Em sintese, as “cifras ocultas” correspondem agmtagem de crimes ndo comunicados,
registrados ou elucidados pelas instancias fordewontrole.

Para que o individuo que cometeu um delito sejal@wado pela justica, ha um
obrigatério caminho a ser percorrido, o qual ofereomo etapas marcantes: a) ser o fato
relatado a policia; b) se relatado, ser registrafjose registrado, ser investigado; d) se
investigado, gerar um inquérito; e) se existenteqoérito, dar origem a uma denudncia por
parte do promotor; f) se denunciado, redundar era comdenacao pelo juiz; g) se, havendo
condenacéo transitada em julgado e expedido o goeste mandado de prisdo, a policia
efetivamente o execufa.

Uma infima parcela dos crimes perpetrados cheger @genada, indice que nao

chega a um por cento dos reais infratores. Issqugoha uma inadequacédo, um enorme

2 A ideia das “cifras negras” surgiu com o belga bem Adolphe Jacques Quetelet (1796-1874). Cf.
FREITAS, Marisa Helena D'Arbo Alves de; FALEIROSNIDR, Roberto Galvdo. Elementos de andlise da
“cifra negra" na delinquéncia convencional: umaweisitimolégica.Revista Espaco AcadémicoMaringd, v.
123, p. 84-92, 2011.

3 Alguns autores justificam o uso do termo “cifragr® como expressdo de distingdo das “cifras cinza”
(contingente de crimes relatados, mas sem ideag#ic de autoria) e das “cifras douradas” (crimilzale
produzida pela elite, crimes de “colarinho brancd/etaforicamente, existiria uma gradacéo da tdade
derivada da intensidade com que ocorre a incidé@eiaz com relacdo a tal criminalidade. Entretané&ste
trabalho se faz a opcao pela utilizacédo do ternfea‘oculta”, pois se entende que “cifra negrarega uma
carga semantica pejorativa incrustada de uma \@@é&imbalica historica.

4 ANDRADE, Vera Regina Pereira d&.ilusdo de seguranca juridicado controle da violéncia a violéncia do
controle penal2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003291-262.

> THOMPSON, AugustoQuem s&o 0s criminosos2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007. p. 3-19.
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desencontro existente no sistema penal entre aggonas de acdo (processo legislativo,
criminalizacdo primaria) e 0s recursos administogti de que o sistema dispde para
implementar esses programas (criminalizacéo secapd&

A andlise desses caminhos a serem percorridosppéier punitivo expde a falta de
funcionalidade do sistema. O fendmeno da selec@wreoatravés de um processo de
“filtrac&o escalonado®’ O legislador, as vitimas, as testemunhas, a polési promotores de
justica e os tribunais atuam como "filtros" deteramtes na eleicdo de quais acontecimentos
devem ser definidos como delitos e quais pessoasidser classificadas como delinquentes,
com todas as consequéncias que disto resultam.

Esta funcdo da vitima comadte-keepérdo sistema judiciario-penal é clara, na
medida em que, em regra, é ela quem leva as imssafarmais significativa parcela da
delinquéncia conhecida. Desta forma, a vitimazealerdadeira sele¢do ao decidir, com certa
margem de discricionariedade, se ira relatar aréooia de um delité®

Os motivos que influenciam a vitima a decidir peainente pela comunicacdo do
fato as instancias de controle podem ser de ordaterial ou imaterial®

Os dados da Pesquisa Nacional de Vitimiz&2&0 indicam que apenas 19,9% das
vitimas relataram ter notificado a policia as oésnsofridas no periodo de 12 meses que
antecederam & coleta de daffoEntre os motivos citados para a notificagéo, erisaquelas
puramente burocraticas, como: tentativa de recupetzem (29,3%); por acreditar ser um
direito (23,7%); apenas para registrar a ocorré(2a8%); por necessitar do boletim para
solicitar a emissdo de novos documentos (13,3%preprecisar do boletim de ocorréncia
para acionar o seguro (9,5%). Existem, ainda, rostrelacionados com a pretendida funcéo

de prevencéo e repressao do sistema penal: pgo dieseer o culpado punido (20,1%); para

" BARATTA, Alessandro. Requisitos minimos del respeé los derechos humanos en la ley pebapitulo
Criminolégico, Maracaibo, v. 13, n. 13, p. 81-99, 1985.

" CERVINI, Radl. A cifra negra da criminalidade deulln: FRANCO, Alberto Silva; NUCCI, Guilherme de
Souza (Org.)Direito penal. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2011. (bmag essenciais, v. 1). p. 217.

8 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@&6-87.

bid., p. 87.

8 E possivel quantificar a delinquéncia oculta paiande diversas técnicas: através das investigagées
autoconfissdp pesquisas andnimas para conhecer quantas pessoagram certos fatos em determinado
periodo de tempo; através das coletasimdermantes criminais ou com pesquisas datimizacao Cf.
SHECAIRA, Sérgio SalomadCriminologia. 6. ed. Sao Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2@14/2 e
CERVINI, op. cit., p. 218-220.

81 E importante ressaltar a importancia dos inquérite vitimacdo para a compreensdo de que a faléocia
sistema de justica penal atual funda-se, entre®uatores, no fato de se ignorar o papel da vitorao a
mais decisiva instancia informal de controle socé CAMARA, op. cit., p. 89.

82 Estes dados permitem concluir que a subnotificagdial para vitimizacéo no Brasil é de 80,1%.
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impedir que aconteca novamente (19,5%); e para rIEgeger ou por se sentir
ameacado/intimidado (19,5%).

Os motivos que influenciam a vitima a decidir negabente, ou seja, pela nao
comunicacao do fato as instancias de controle,awipalmente: o receio de ser novamente
vitimizada pelas instancias formais (sobrevitiméacou vitimizacdo secundari),a
descrenca no sistema repressivo judiciario-fénal o temor ao escandalo que esta
comunicacao podera gerar e que podera surtir untmaedr do que a impunidade do autor
(“strepitus judici). Esta selecdo negativa ira alimentar as cham@ifeas ocultas™>

Assim, no que tange a vitima como instrumento adrole social, pode-se afirmar
que as “cifras ocultas” tém ligacdo direta com lar@atimizacdo gerada, principalmente, por
um processo paralelo de estigmatizacdo da vitima peuacdo da polida e pelo
procedimento penal em gefalpois a vitima faz um célculo do custo-beneficimngerando
se a delacdo de um crime possibilitara colher li@pnsfadvindos deste ato que justifiguem e
compensem os esforcos e eventuais custos ligadersuiaciacas®

Além da sobrevitimizagdo, a insuficiéncia do sidemunitivo-retributivo em
garantir o cumprimento das suas funcdes de retébué prevencdo também é componente

gue desencoraja a participacdo da vitima.

8 A Pesquisa Nacional de Vitimizacédo apontou quafrdeas vitimas que prestaram queixa de pelo memes
das ofensas que sofreram, 45,4% se dizem instsfEdm a atuacdo da policia. Interessante obsainaa,
gue a Pesquisa Nacional de Vitimizacao indicou apenas 2,5% das vitimas se declararam bem infoemada
pela policia. Dado relevante ao indicar que a wfimvariavelmente, é excluida do procedimentcedelucéo
do seu préprio conflito.

8 «A atual deslegitimacdo e descrédito do sistend® @iscurso juridico-penal provém [...] de suaidilde e
desconexdo perante a realidade, que sdo, por fjaefetos de uma relacdo de classe inerente a sua
operacionalidade seletiva e corrupta como mardastesis. [...] A critica deslegitimante dos sis&s penais
no Brasil e na América Latina indica justamentengassibilidade de que tais sistemas produzam e
comuniquem censura, no sentido desejado. Ha ap&i@scia, de forma brutal e seletiva. Nao é a émdim,
gue mesmo com altissimos indices de violéncia atstatencarceramento em massa seja empiricamente
constatavel a percepcao subjetiva de impunidadeppae da populacdo.” (GIAMBERARDINO, André
Ribeiro. Critica da pena e justica restaurativa a censura para além da punicdo. FlorianépoligpdEim do
Direito, 2015. p. 82).

8 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@D&7.

8 “Na praxis constroem-se estere6tipos que se adsuoras vitimas de certos tipos de crimes e, umajuez
vitima concreta ndo preencha certas caracterigtieagliares ao cliché ou arquétipo-padréo, em ldgaser
apoiada, ouvida e de receber solidariedade e atefigdamental para o proprio trabalho policialequ
depende profundamente da colaboracéo da vitimaimarar as investigagdes e afinal desvendar ar@utio
fato), ndo apenas ndo é devidamente acolhida, gunnajpalmente a vitima feminina em delitos retmeidos
com liberdade de autodeterminacédo sexual (coagamlsesiolacdo, abuso sexual), ndo raro, € trataaiao
suspeitaou provocadora.”(lbid., p. 84, grifo do autor).

87 No espaco processual penal, um ambiente consmaraglistiante e com “cerimdnias degradantes”, nesla
(materiais ou imateriais) sofridos pela vitima cordelito sdo ampliados e intensificados. A vitirat@na

88importante apenas pela qualidade da prova que d@deduzir. (Ibid., p. 84-85).

Ibid., p. 91.
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No modelo dissuasério classicoo Estado concentra em seu poder a atividade
punitiva, exercendo, com exclusividade, o poderdéénicdo das condutas que seréo
consideradas crime, bem como quais serdo as sathededss para aquele que agir conforme
a previsao do tipo penal.

O Estado impde que a pena deve possuir finalidaamente retributiva, ou seja, o
processo teria apenas a funcéo de alcancar aséprds delito perpetrado através da punicao
realizada pelo Estado, atingindo também, por estad, a prevencéo de outros delitds.

Inicialmente, com as teorias absolutas, a penawsaagno um ideal de retribuicéo e
expiacdo, com base nos pressupostos de que haupedosidade ética da coletividade
(Estado) sobre o criminoso, de que a existéncieutfm deveria ser graduada pela gravidade
do delito e de que existe a possibilidade de hazaom grau da culpa com a extensdo da
pena, fazendo com que a condenacdo seja consideradeida pelo condenado e pela
sociedad@’ Assim, a pena deveria ser justa e ndo Util. Nesigtexto, os interesses
reparatérios da vitima eram ignorados.

Desenvolveram-se, na sequéncia, as teorias redativa utilitaristas, de carater
preventivo, defendendo que o fim da pena seria dinpe pratica futura de crimes. Esta
prevencdo especial recairia sobre o individuo enticpéar, com a intencdo de evitar a
reincidéncia e possuindo como fins intermediariogtimidacéo — funcao dissuasoria da pena
—, a ressocializacdo e a neutralizacéo ou segreda82 os fins estipulados falham, h& uma

crise que pode conduzir “[...] a movimentos extreradnjustificados de sinal contrario, que

8 Sobre as classificagdes dos modelos de resolugéordlito penal cf. capitulo 2.

% GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antbnio; GOMES, Luiz Flde. Criminologia. 8. ed. S&o Paulo: Ed.
Revista dos Tribunais, 2012. (Colecéo ciénciasioadig; v. 5). p. 408 et seq.

L André Giamberardino tece interessantes critidasafidade retributiva da pena: “O que se percebeenao
preciso trilhar por uma racionalidade consequeistéalpara se fazer a critica da justificacdo retiia e
expor as objecbes as diversas respostas possiy@gsganta sobre ‘por que’ 0 criminoso ‘mereceria’ a
punicdo. Nesse ponto, a critica incide sobre a pem® ‘imperativo categérico’, ou seja, sobre @atcdo de
uma relacdo de necessariedade entre a pena e timeme de um delito. Desde logo, o retributivisném
guestiona a definicdo legal estabelecida, fundaedeebre o pressuposto que aceita, simplesmenégyra
dada e a violagdo desta como equivalente a uma‘agaoda’. Afirma, em segundo lugar, que, paraese t
direitos é preciso cumprir o dever de respeitamesmos direitos de outrem, e quando se os violersar
estaria abrindo méo de seus préprios direitosamdst justificado que sofra sua redugdo ou privagiianeio
da pena, ignora que o nexo ente a violagado deafirde outrem e a perda dos proprios ndo é capaodsi
s6, justificar a inflicdo da pena, justamente perfiundados em premissas distintas.” (GIAMBERARDINO,
André Ribeiro.Critica da pena e justica restaurativa a censura para além da puni¢do. Florianépolis:
Empdério do Direito, 2015. p. 78.).

92 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@0&.73-177.

% Ibid., p. 177-182.
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de todo pretendem eliminar a finalidade resso@édbra da pena e substitui-la por um fim de
pura retribuicdo factual e objectiiast deserts”®*

J& a prevencdo geral pretende uma influéncia sobmgiblico, garantindo a
intimidagcdo normativo-penal no momento de previshstrata dos tipos penais, com a
finalidade de desencorajar criminosos potenciaggzendo como efeito direto o risco de
cominacdo de penas cada vez mais graves com &caista de se alcancar o efeito
intimidatério e, como efeito colateral, o condenadoncretamente suportaria penas
desproporcionais para passar a mensagem de quee o compensa para aqueles que
ainda nao delinquiram. A prevencao geral € cormagéd no momento de execucao da pena,
guando ha uma finalidade retributiva, com a nogarda pena justa a partir da compensacéao
de culpa. H4, também, uma reafirmacdo de validadeodma e da confianca na capacidade
da ordem juridico-penal de evitar ataques a betdigos relevantes ou de proteger vitimas
potenciais”> Importante ressaltar que “[...] a intimidacdo pekemplo se vincula ao grau de
certeza da punicdo e sua celeridd§e3 que nem sempre — ou quase nunca — é obsergado n
realidade brasileira.

Os danos séo definidos em abstrato, ndo considemimdiividuo de forma concreta,

0 gue muitas vezes ocasiona politicas publicastaguque tratam os desiguais de forma

idéntica®’ E neste sentido a critica de Howard Zehr:

A justica é retratada como uma deusa vendada quesse@ma balanca. Portanto,
seu foco esta na isonomia do processo, ndo namstémcias de fato. O processo
penal visa ignorar diferengas sociais, econdmigadiécas, procurando tratar todos
os ofensores como se fossem iguais perante adeio®@ processo busca tratar os
desiguais igualmente, as desigualdades sociaifitea@® existentes sdo ignoradas e
mantidas. De forma paradoxal, a justica acaba mdatdesigualdades em nome da

igualdade?8

Neste modelo, valoriza-se a classificacdo absti@tgue pode ser considerado como

infracdo delituosa (comportamento danoso ou imagaual serda a sancdo imposta para

% DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da @ogEriminologia: o homem delinquente e a
sociedade crimindgena. Coimbra: Coimbra, 19929p. 1

% CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@08.82-196.

% GIAMBERARDINO, André RibeiroCritica da pena e justica restaurativa a censura para além da punic&o.
Florianépolis: Emporio do Direito, 2015. p. 87.

97«p fraqueza dos sistemas abstratos ndo esta seraensua posicdo defensiva contra a Politica Caiminas,
mais geralmente, no desprezo pelas peculiaridadesaso concreto, no fato de que, em muitos casos, a
seguranca juridica seja salva a custa da justiBDXIN, Claus.Politica criminal e sistema juridico-penal.
Rio de Janeiro: Renovar, 2000. p. 85).

% ZEHR, HowardTrocando as lentesum novo foco sobre o crime e a justica. Sd0 Pd&dtas Athena, 2008.
p. 76.
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aquele que praticar tal comportamento. A partindomento em que se define previamente a
transgressao e os danos possiveis, limita-seadodlizacdo do acontecimento, ndo havendo
uma ponderagédo sobre a complexidade da situac@&wetansendo o delito analisado como
um evento estanque isolado de qualquer caracteristbcial, psicolégica, politica ou
econdmica. Presume-se que o individuo € livre feaar suas escolhas e pode prever as
consequéncias dessa escolha. Assim sendo, enteqge-s punicdo € merecida, ainda que o
contexto de justica social diga o contr&fio.

A determinacao da culpa é vista como objetivo éascado, a fim de se alcancar a
finalidade principal da persecucdo penal que €li@agao da pena e que representa (ou
deveria representar) ndo sO a retribuicdo pelo caabado, mas também prevencao para
novos delitos. O passado (determinacdo de qualod®i cometido e por quem) assume
importancia impar em detrimento do futuro (efetesolucdo do problema criado pela pratica
do delito). Neste contexto, as partes terdo o ndrde contato possivel, 0 que garante que
assumam uma postura adversarial e alienada, pgesessupde que os interesses discutidos
sejam irreconciliaveis.

O Estado aparece como realizador da justica eargort como perseguidor da
punicdo do infrator. Para tanto, podera iniciarpposseguir com o processo penal, muitas
vezes até contra a vontade da vitima.

Nesta linha de raciocinio, o Estado passa a s&r &sno a vitima do acontecimento
delituoso e a verdadeira vitima é sistematicamextkiida. Suas necessidades e vontades séo
claramente ignoradas e, por isso, sua participsg&oreduzida ao papel de mera testemunha,
nos casos em que seu testemunho é indispert§avel.

Diante da exacerbada preocupacdo punitiva em deercohformacdes para a
constatacdo da pratica delitiva, inexiste a aterdgioda para os verdadeiros desejos das
vitimas na solucéo do conflito. Isso gera um precggrverso, pois, a0 mesmo tempo em que
o reexame do papel da vitima pode produzir umeastamte reavivar de seu protagonismo no
processo penal moderno, sua participagdo no pugesde ser instrumentalizada pelo
sistema de justica.

% ZEHR, HowardTrocando as lentesum novo foco sobre o crime e a justica. Sdo Pa&atas Athena, 2008.
p. 68-69.

190 A5 vitimas “[...] podem esperar ser os clientegpdumotor, mas logo aprendem que a vitima do negést
o Estado, e elas tem pouco controle sobre o ddsemo julgamento. O papel exclusivo delas é deiser
como testemunha da acusac¢do.” (KOSS, Mary P. &eslposta da comunidade: ampliacdo da resposta da
justica de uma comunidade a crimes sexuais pekbomcdo da advocacia, da promotoria, e da saude
publica: apresentacao do programa restore. In: SUBKI, Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto;
PINTO, Renato Socrates Gomes. (Orglistica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica :
PNUD, 2005. p. 355).
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A participacdo do ofendido no processo penal lmiagjl quando permitida, na
verdade, acaba se tornando instrumento para a auoydse das funcbes reais da pena de
producédo e reproducdo da segregacédo social, n@md@awualquer viés de aproximacdo ou
de ressignifica¢ao do lago de hostilidade instafaelo delito, havendo apenas a instalagéo de
mais muros*

O sistema penal confisca o conflito das partegatitente envolvidas e cria estigmas
de “delinquente” (individuo mau) e de “vitima” (imtduo bom), classificacdo sobre a qual
estdo assentados discursos e praticas penais.ddeBawid Garland, essa politica criminal
moderna direcionada a protecdo da sociedade e misttatdo de riscos, com 0 uso das
praticas punitivas para a tutela dos interessesaidesddos de bem”, € um engodo praticado
por meio de técnicas populistas e politizadas eenagpunicéo seria apenas uma via para que
0s sentimentos vitimizantes sejam expressados pateate “retribuicdo do 6dio”. Assim, a
atencdo ofertada a vitima serviria apenas paraatetrentar as praticas punitivas e nao para

dar voz aos seus interesses e opinides:

Ao introduzir novas medidas de segregacdo punitigatoridade politicas
rotineiramente invocam os sentimentos das ‘“vitimesfno fonte de apoio e
legitimidade. A necessidade de reduzir o sofrimeasente ou futuro da vitima
funciona, hoje em dia, como uma justificacdo gpemala as medidas de represséo
penal; o imperativo politico de reagir ante os isegnitos das vitimas agora serve
para reforcar os sentimentos retributivos que piaalmente vém informando a
legislacdo pendf?

Neste mesmo sentido, André Giamberarthhoressalva que “A linguagem
reducionista das oposi¢cfes entre bem e mal gezreesalbjetividades e serve a conservagéo de
uma determinada racionalidade sobre as formas masi€le punir.”

O Estado, excluindo as partes da solucdo do seilitapnouba para si o conflito
através do process®® Essa alienacdo dos sujeitos, notadamente da yitgeea a
impossibilidade de solugcao global do conflito, po# se permite que 0 processo se oriente
levando em conta as necessidades dos individucgsaoconcreto.

Parece ser necessario redefinir o conceito de cdomeo a violacdo de direitos

individuais e relacdes interpessoais, maximizangdopassibilidades de participacdo dos

101 GIAMBERARDINO, André Ribeiro.Critica da pena e justica restaurativa a censura para além da
punicdo. Florianépolis: Emporio do Direito, 20155¢.

192 GARLAND, David. A cultura do controle: crime e ordem social na sociedade contemporanead®i
Janeiro: Revan, 2008. (Pensamento criminolégicb6y.. p. 316.

193 GIAMBERARDINO, op. cit., p. 55.

1% HULSMAN, Louk; CELIS, Jacqueline Bernat deenas perdidas o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993. p. 82.
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envolvidos, sem excluir toda e qualquer intervengddEstado, mas retirando seu lugar de
“vitima primaria”1%°

A despersonalizacdo do conflito afasta as partegjeocontribui para que a vitima
Nao recorra ao sistema de justica para a solu¢c&ewoonflito, incrementando a denominada
“cifra oculta”, o que impedira que o Estado viszalde forma completa o panorama criminal,
pois ndo tem acesso aos reais indices de crimagigjdo que, consequentemente, originara
politicas criminais ineficientes e incoerentes, daslegitimam o sistema.

No sistema retributivo-punitivo pretende-se questaxa prevencao e a repressao de
delitos e o caminho tradicionalmente apontado pam se cumpram estes objetivos € a
sancao penal, obtida através de um processo adasgé vislumbra a distribuicdo de culpa
e a condenacdo daquele considerado culpado. Ps@icas espacos destinados as partes para
que elas assumam o controle no momento de deaidir eptratégia seria suficiente para
reparar o dano gerado no caso concreto.

No entanto, apesar de concentrar em suas maoseo poditivo, o Estado tem se
mostrado incapaz de dominar ou controlar o fenénaienoriminalidade e seria importante a
valorizagdo da perspectiva do papel da vitima camtvtumento de controle social, sendo
valida a formulacdo de uma politica criminal oréglg para a vitima real e virtual. A
perspectiva da reparacao, ao levar em conta adenla vitima e o propdésito de reparar o
dano causado pelo delito, pode mostrar-se umasespaidica mais interessante do que a
opcéao pela pena privativa de liberdade, a quatdtiralizada como a principal resposta para
as sociedades ocidentais a partir do século XIAnda se buscavam as minimas garantias ao
acusado e o combate as penas cruéis.

Portanto, € possivel compreender que vitima exeroe papel importante no
incremento daquilo que se chama “cifra oculta”. #a gnsatisfacdo com as respostas
propostas pelo sistema vigente é responsavel pwloiradice de subnotificacdo, o que
prejudica a elaboracdo de politicas publicas efstijd que o Estado ndo tem acesso a dados
compativeis com a realidade. E possivel dizerusieg, que a vitima, partindo de suas
percepcdes, € uma instancia de controle e intedieetamente na legitimacdo da atuacgéo
estatal na esfera criminal, logo deveria ter pdpetlamental para o estudo de qualquer

sistema de justic®®

1% GIAMBERARDINO, André Ribeiro.Critica da pena e justica restaurativa a censura para além da
punicdo. Florianépolis: Emporio do Direito, 201560.

1% CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2008.89-90 e RODRIGUEZ MANZANERA, Luis.
Victimologia: estudio de la victima. 12. ed. México: Porrua,@(. 378 -383.
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1.3 Politica criminal orientada para a vitima de cime

Desde a formacdo dos Estados modernos, existe amencdo do poder politico
através da submissdo do Estado a lei. Na esfewd, peiprincipio da legalidade assume a
funcdo de garantia de direitos para o cidadao dr@natuacao estatal. Por este principio,
garante-se, por exemplo, a proibicdo da retroadedde uma norma incriminadora e da
analogia incriminatéria. Para que exista punic&jeese lei penal escrita, anterior, certa e
estrita. Da mesma forma, o processo garante linatesarbitrio judicial, evitando-se a
discricionariedade desmedida no exercicio da aehalp

A legitimidade do sistema penal esta ligada aosaep material e formal. Aquele
abrange a coeréncia das solu¢cdes apontadas coralidade social e este se refere a
necessidade de um procedimento democratico pavemag¢ao das politicas criminais, visto
gue a construcao dessas opcoes politicas deveespatdada por um processo de submisséo
as diversas instancias representativas da sociedaylee fara com que a sociedade legitime
as decisdes tomadas.

As politicas publicas refletem as estratégias ghstado adota para tentar alcancgar o
bem-estar dos seus cidadaos. A partir do surgindenfoblemas publicos que séo relevantes
socialmente, o Estado precisa estruturar sua auas&olhendo a solucdo que melhor se
adequa ao problema apresentado.

No ambito criminal, isto ndo é diferente. Sdo eflablas acdes, sustentadas por
objetivos declarados. A politica criminal tem corobjetivo propor os “[...] métodos
adequados, no sentido social, para a luta conttalito, ou seja, a missdo social do direito
penal.*®” HA, contudo, um enfrentamento entre dois posici@mios com relacdo &
funcionalidade dos aparelhos estatais: o movimetdhcientista” e 0 movimento
“garantista”®®

O movimento “eficientista”, como o proprio nome ice prega a necessidade de se
alcancar uma maior eficiéncia no trato da quest@oalp havendo uma proposta de
racionalizacdo e de menor congestionamento dasutilesdas pelas instancias formais de
controle. A atuacdo do Estado deveria ser maisgyadd, a fim de proporcionar uma acao

pontual e eficiente.

197 FERNANDES, FernanddD processo penal como instrumento de politica crimal. Coimbra: Almedina,
2001. p. 29.
198 |pid., p. 10-11.
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O movimento “garantista”, por sua vez, entende gu#ireito Penal, amplamente
considerado, deve ter a funcéo de instrumento fisaeocial dos interesses do acusado e da
vitima e também deve servir de instrumento de deéetimite contra as interferéncias do
poder estatal no ambito penal. A atuacdo do Estideria estar submetida as previsdes
constitucionais que asseguram direitos, garantiderlades individuais.

O melhor entendimento parece ser aquele que pregaogdesenvolvimento das
politicas criminais deve respeitar as ideias deasrds movimentos, ou seja, as politicas
publicas no ambito criminal devem refletir um ditismo que garante uma maior
funcionalidade para aquilo que se deseja alcangar & politica estatal, bem como deve
respeitar e instituir as garantias que tradicioeali® estdo previstas para o tratamento das
guestdes penais. Deve haver um equilibrio entfigi@recia da politica publica e o respeito as
garantias dos individuos.

Neste sentido, a utilizacdo do processo penal dostumento de politica criminal
parece ser propicio, jA que possibilitara uma mdiorcionabilidade e ndo o mero
eficientismo da politica criminal eventualmente lampada. O processo penal ndo deve ser
encarado com uma fungdo exclusivamente instrumemi@$ também com certo contetado
politico e funcional daquilo que se espera alcaogar as normas de direito material.

Assim, parte-se do contexto de um sistema jurigeaal funcional e socialmente
orientado, aberto aos novos problemas, permitingoogdireito penal e processual penal seja
influenciado pelas deliberacées valorativas palftaminais™®® *1°

A politica criminal encontra-se limitada pelas nasnuridicas, em razdo do modelo
juridico constitucional. Assim, para que a politicaiminal alcance a almejada
funcionabilidade, devem ser elaboradas normasigaddque representem uma solugédo para
aquilo que a realidade social esta refletindo. #tosiia entre o direito penal material e o
processo penal também sera essencial para o sweessta politica criminal.

O impacto do movimento vitimolégico, que trouxe aild a necessidade de

valorizagdo da vitima, no direito penal se da soiB dnfoques principais, um relacionado a

199 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo0 Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2G08.62 et seq.

10«0 Direito Penal é muito mais a forma, através giml as finalidades politico-criminais podem ser
transferidas para o modo da vigéncia juridica. S¢ée@ia do delito for construida neste sentido,
teleologicamente cairdo por terra todas as critipas se dirigem contra a dogmatica abstrata-caraeit
herdada dos tempos positivistas. Um divércio eotrestrucdo dogmatica e acertos politico-criminadke é
plano impossivel e também o tdo querido procedineate jogar o trabalho dogmético-penal e o
criminolégico um contra o outro perde o seu sentms transformar conhecimentos criminolégicos em
exigéncias politico-criminais, estas em regragljcals, ddex lataou ferenda € um processo em cada uma
de suas etapas, necessario e importante para rcabtdo socialmente correto.” (ROXIN, Claialitica
criminal e sistema juridico-penal Rio de Janeiro: Renovar, 2000. p. 82).
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vitimodogmatica, vinculado as consequéncias do cotamento da vitima na analise da
culpabilidade do réu, e outro relacionado aos xefleda opcdo de uma politica criminal
centrada na reparacdo a vitihA segunda vertente é a que mais interessa pareserje
estudo.

E preciso que se valorize a vitima, integrando-apaicesso de resolucdo dos
conflitos penais, a fim de que se possa estimukwaamaior participacdo. Parece que uma
alternativa viavel para isso € a implementacao rdgrpmas politico-criminais orientados
para a vitima de crime, composto de duas esferaatudegdo: uma de cunho restitutivo-
reparatério-restaurador orientada para as vitireais > e outra com estratégias preventivas
focando as vitimas potenciafs.

Nas Ultimas décadd$, no contexto juridico-penal, a discussdo sobrematda
reparacdt® do dano causado pelo crime tem se concentradouaanatureza politico-
criminal. Ha essencialmente trés noc¢des: reparagéw composicdo privada do conflito;
reparacao como terceira via, junto com as penasta de liberdade e de multa (primeira
via) e com a medida de seguranca (segunda viajegaaacdo como um novo fim da pena, a
ser alcancada através de prestacdes compensadagito civil*°

A composicao do conflito pela via privada repreaemtn modelo de solugcéo de
despenalizacéo parcial, desvinculando a reparagdireito penal. Assim, a amplitude de tal
possibilidade est4 restrita aos delitos que estasigeitos a tal despenalizacéo, o que reduz,
em tese, a aplicabilidade desta forma de reparaé&o.

ML OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico
e de seu impacto no direito penal. S&o Paulo: BdisR dos Tribunais, 1999. p. 130-131.

112 “Reporta-se a situagdes pretéritas, em que na® welis falar em risco ou perigo, mas, simplesmestte,
dano ou prejuizo, e que suscita, de conseguintmtacdes politico-criminais de indole compensatérde
ampliacdo dos poderes de intervencdo process@AMARA, CAMARA, Guilherme CostaPrograma de
politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo Paulo: ReVista dos Tribunais; Coimbra:
Coimbra, 2008. p. 111).

13 bid., p. 105.

114 Historicamente, a reparacdo do dano remonta ais re@otos tempos, sendo encontradas referéncias no
Cdédigo de Hammurabi (1728-1686 a.C.), nas Leis @mM(século VI a. C.) e na Lei das doze tdbuas
romanas (século V a. C.) (RODRIGUEZ MANZANERA, Luisctimologia: estudio de la victima. 12. ed.
México: Porrda, 2010. p. 399).

15 | uis Rodriguez Manzanera diferencia a reparagadasm a cargo do delinquente, denominada por ele de
ressarcimento, e a indenizacéo, que seria a réfmadacdano proporcionada pelo Estado ou por algunehof
criado para esse fim. (lbid., p. 402). Esta difei@gfio proposta pelo autor mexicano ndo é adotesi@ n
trabalho.

118 ROXIN, Claus. La reparacion no sistema de l6ssfide la pena. In: MAIER, Julio B. J. (Compe los
delitos y de las victimasBuenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 141 e HIRSCH, Hamachim. La reparacion del
dafio en el marco del derecho penal material. In:IBRA Julio B. J. (Comp.)De los delitos y de las
victimas. Buenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 59.

17 ROXIN, op. cit., p. 142.
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A segunda possibilidade — incorporar a reparacawasma san¢cao penal autbnoma
(terceira via) — pode ser alcancada por meio dstagées pecuniarias e também atraves de
trabalhos de utilidade para a comunidade. No emtald ponto de vista politico-criminal,
seria interessante incluir a reparagdo em um cnogis amplo, que persiga como um de
seus fins a composicao entre 0 autor e a vitimig, gansisténcia em um carater penal da
reparacdo pode ser um obstaculo que excluiria dakipilidade de conciliagcdo entre as
partes-'®

A reparacdo como prestacdo autdbnoma, que mescleemies juridicos civis e
penais, pode servir para alcancar os fins traditsoda pena e, ha medida em que o consiga
em concreto, deveria substituir a pena ou ser ctadppara atenua-t&° %

J4 a ideia de reparagdo como um novo fim da pema,pgpderia alcancar um
significado independente junto com a retribuicGmm a prevencdo geral e especial, € mais
dificil de ser aceita, pois, se assim fosse, aragpga nado teria nenhum efeito preventivo e
estimularia a perpetracdo do delito, o que seria gontradicdo com a proépria funcdo da
pena?* Além disso, essa proposta poderia desencadeasitiragéo de notéria desigualdade,
pois se trataria de uma pena que as pessoas deemeacursos ndo poderiam satisfdZer.

Considera-se que a reparacao, alcancada como sater@ativa a pena privativa de
liberdade e multa, possibilita a restauracdo eana@liacdo das partes envolvidas no conflito,
contribuindo, por consequéncia, com a pacificagiiak A eficacia social da reparacdo esta
ligada ao fato de que se relaciona diretamenteaato desvalioso, diferentemente da multa

e da prisdo que sdo apenas simbolos abstratoprdeaedc->

118 ROXIN, Claus. La reparacién no sistema de léssfide la pena. In: MAIER, Jilio B. J. (Compe los
delitos y de las victimasBuenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 143-145.

119 MAIER, Julio B. J. La victima y el sistema penal | . (Comp.)De los delitos y de las victimas
Buenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 210-211; ROXIN, op., p. 154.

120 Neste ponto, importante a reflexdo critica prapestr Hirsch no sentido de que a protecéo da viticoparia
apenas um primeiro plano desta proposta, mas, ade 0 que se persegue € uma maior restricZacaore
penal frente ao autor. Assim, a vitima seria umt@ate referéncia para possibilitar uma construgd®
ontologicamente representa somente um abolicionipargial encoberto. (HIRSCH, Hans Joachim. La
reparacion del dafio en el marco del derecho pes@irial. In; MAIER, Julio B. J. (Comp.Re los delitos y de
las victimas Buenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 67). Maier tambf@mum alerta neste sentido, ressaltando que
instituir a reparagcdo como nova possibilidade veatio Estado, somada a pena pode ser uma nova flerma
expropriacdo dos direitos da vitima, transformamudnteresse privado em publico. (MAIER, op. t.207).

121 ROXIN, op. cit., p. 145-146.

122 «Efectivamente, si se utiliza el resarcimiento indisinadamente como substitutivo de las sanciones
penales, se puede caer em chocante diferenciasdjgpparecer que los delincuentes ricos puedenarop
su impunidad a base de reparacion del dAafBODRIGUEZ MANZANERA, Luis. Victimologia: estudio
de la victima. 12. ed. México: Porrda, 2010. p2)40

123 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@&22.
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Por intermédio da obrigacdo de reparar, 0 autoe @eNrentar a consequéncia dos
danos causados a vitima, o que é muito mais efloagque as situacdes em que a vitima
permanece abstrata e andnifffa.

Neste sentido, Guilherme Camara reflete que aagfarda vitima:

[...] harmoniza-se, portanto, com os fins da peaaio sob a perspectiva de
prevencdo especial — 0 acordo entre a vitima eswat®e mostrar-se-ia construtivo
na medida em que instiga-o a enfrentar as conseiqsésociais do seu ato e, desse
modo, colabora para a sua ressocializacdo —; canmralencdo geral positiva, na
dimensdo em que favorece a confirmacado da validadeorma e a restauracdo da

paz juridical.25

Importante ressaltar que ndo se deve restringaparacdo a dimensado pecunidria,
pois pensar que a reparacdo da vitima deve sergoacapenas nos prejuizos econdémicos
sofridos podera gerar um desvio de sentido que guitgsa e “privatiza” qualquer pratica de
mediac&o. E preciso que se considere como primadéeia de reparacdo simbolica, o que
significa a inclusé&o dos sujeitos envolvidos n@ltesio do conflito e a responsabilizacdo do
acusadd?®

A reivindicacdo de um posto de maior relevancia pavitima no sistema penal pode
reascender o latente antagonismo entre os didet®vitimas e os direitos dos acusados ou,
de modo inverso, inspirar um redirecionamento dediflades da pena e a criagdo de novas
medidas tendentes a proporcionar uma maior sésfagyitima.

Neste sentido, Ana Sofia Schmidt de OlivEifaprocura demonstrar que as
referéncias a vitima no campo da politica crimiesido relacionadas com a intencdo de
conceder maior importancia para ela no sistemalperes destaca que as concepcdes de
politica criminal possuem duas vertentes principatse o tema.

A primeira, denominada politica de exclusdo, émmtaude um momento historico
pautado pelo movimento de Lei e Ordem, propostatrdEamento mais duro para 0s
criminosos. Os discursos politicos disseminaradeemide que a melhor forma de garantir os
direitos as vitimas seria através da restricdodidegtos dos criminosos. Ha um entendimento

de que o reconhecimento de direitos e protecaovilimsas € movimento antagbnico aos

124 ROXIN, Claus. La reparacién no sistema de léssfide la pena. In: MAIER, Jilio B. J. (Compe los
delitos y de las victimasBuenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 402.

125 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. S&o Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@&22.

126 GIAMBERARDINO, André Ribeiro.Critica da pena e justica restaurativa a censura para além da
punicdo. Florianépolis: Emporio do Direito, 201558-54.

127 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico
e de seu impacto no direito penal. Sdo Paulo: EdisR dos Tribunais, 1999. p. 122-131.
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direitos do acusado e que, por isso, estes devepamestringidos ou, até mesmo, suprimidos
por meio da edicéo de leis de maior rilfSr.

A autora prossegue, destacando que os resultadea gelitica criminal de Lei e
Ordem, contudo, demonstram que o agravamento ukcad do condenado e o desrespeito a
garantias constitucionais do acusado sdo medidasnga correspondem a expectativa de
protecao da vitima, pois refletem atencdo apenangzacao primaria, desconsiderando as
demais formas de vitimizacdo. Além disso, tais wh&slicolocam em risco importantes
conquistas do Estado Democrético de Direito e desw foco central do problema que esta
relacionado com as questdes socidls.

A segunda vertente, que é adotada neste trabahodnada politica de incluséo,
vislumbra a tendéncia pela questdo da maior paatjéio e reparacao da vitima, questionando
as finalidades da pena e indicando novas medidasapaelhor satisfagdo da vitima, sem que
iISSo represente a extirpacao dos direitos e gagadd criminoso.

No mesmo sentido, Alline Pedra Jorge afirma que:

A intencado da participacéo da vitima na justicentral, e da sua interpretagdo como
ser humano dotado de vida e de voz ndo surge spqmiva de se prejudicar outros
direitos, os do acusado, por exemplo. [...] Nadrata de substituir o respeito ao
delinquente exclusivamente pelo respeito & vititha.

Ana Sofia Schmidt de Oliveira destaca, como argwosemue sustentam a

necessidade de uma politica de inclusdo adequaddiratos e interesses das vitimas, que:

a) a finalidade preventiva da pena ndo é cumprildodna eficaz; cada delito
cometido € a comprovacao dessa ineficacia e asuigasqde vitimizacédo
demonstraram que ela é maior do que supdem asdret&ormais de controle;

128 Neste mesmo sentido: “E que ndo se pode omitit@ de que movimentos em prol das vitimas sediados,
principalmente nos Estados Unidos, tém por notactaristica o exaltar os direitos das vitimas cetasra
tensdo maxima, isto é, em detrimento dos direitgarantias dos acusados, vindo mesmo a reativagao d
sentimentos retributivos e de pura vendeta, poedonsica inadvertidamente a mercé dos propdésitos
manipuladores de politicos oportunistas cujo dszuadical parece ajustar-se a luva aos inconfessav
interesses dos ‘mass media’, decididos a sobrediomer o problema da violéncia e a instilar o medo
generalizado do crime, medo que alimenta ndo apetescoes irrefletidas de recrudescimento de penas
(inclusive a eliminagdo da vida como solucdo finadmo a indistria da seguranca (alarmes, armas,
munigdes, caAmeras, blindagem de automéveis, lugasiais, policia privada etc.).” (CAMARA, Guilherme
Costa.Programa de politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo Paulo: Relista dos
Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2008. p. 150-151).
“A utilizacdo simbdlica do direito penal pode &feer uma efémera sensacédo de seguranca, logo daipera
pelo fato (ou noticiario) seguinte.” (OLIVEIRA, An@ofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma
abordagem do movimento vitimolégico e de seu inpawt direito penal. Sdo Paulo: Ed. Revista dos
Tribunais, 1999. p. 127).
130 JORGE, Alline Pedr&Em busca da satisfacdo dos interesses da vitima pérRio de Janeiro: Lumen Juris,
2005. p. 12.

129
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b) os objetivos de prevencédo especial tampoucoagdadidos; surge a crise de

legitimidade da pena privativa de liberdade, patestus efeitos crimin6genos apos
0 ocaso da ideologia de tratamento;

c) a despersonalizacdo do conflito é negativa tpai@ o acusado como para a
vitima; aquele é colocado diante de um represent@mtEstado com quem nédo tem
qualquer espécie de relacdo ou compromisso, diestanpotente, pois ndo € nada

mais que um mero repositdrio de informacgdes;

d) a vitima ndo recebe nenhuma espécie de com@@Ensgcquando o autor é

condenado ao pagamento de multa, o beneficiaristanlo;

e) ao ser colocada em uma posicao periférica petlensa penal, a vitima, além de

ndo receber qualquer beneficio, padece os maleitim&acao secundérit

N&o sdo mais suficientes na realidade atual, ograamas punitivos que propagam
ideais ora retributivos, vislumbrando na pena um &m si mesma, sem qualquer sentido
social, ora ressocializadores, buscando a readaptg criminoso e pregando a reparacao
como dispensavel, pela falta de exigéncia sotdah paz juridica perturbada pelo delito
somente sera restabelecida quando se faz justiga@aitor e para a vitint&

Assim, o movimento de valorizacdo politico-crimindds vitimas relaciona-se
diretamente com a crise de legitimacéo deste mguaial fundado em sangdes repressivas e
politicas de ressocializac&d.

No mesmo sentido, Manuel da Costa Andrade afirnea qu

Seguro parece, desde logo, que ndo pode continuansar-se o espago tradicional
da politica criminal pondo entre paréntesis o pageelvitima no processo da
deviance, cada vez mais entendida em termos deagdi® Parece, outrossim,
liguido que a politica criminal ndo pode circunsere os seus esforcos a
maximizacao da conformidade, pelo lado do delintpuemu, em formulacdo mais
convencional, a potenciacdo da prevencédo da délimuigu e da ressocializacdo do
delinquente. Urge, pelo contrario, desenvolver wiitica complementar, dirigida
a ressocializacdo da vitima, a prevencdo da viigdia e a socializacdo dos seus
custos [...] Havera, em concluséo, que atendetimiascomo mediadora da politica
criminal e, convergentemente, fazer dela destiattima nova politica criminaf®

A politica criminal orientada para a vitima de @ideve partir de um modelo penal

para o qual se atribua a reparacdo a funcdo déisgenal e se promova 0 combate a

131 OLIVEIRA, Ana Sofia Schmidt deA vitima e o direito penat uma abordagem do movimento vitimolégico
e de seu impacto no direito penal. S&o Paulo: EdisR dos Tribunais, 1999. p. 128-129.

132 CAMARA, Guilherme CostaPrograma de politica criminal: orientado para a vitima de crime. Sdo0 Paulo:
Ed. Revista dos Tribunais; Coimbra: Coimbra, 2@0&8.

133 ESER, Albin. Acerca del renacimiento de la victiera el procedimento penal: tendencias nacionales e
internacionales. In: MAIER, Julio B. J. (CompDe los delitos y de las victimasBuenos Aires: Ad-Hoc,
2001. p. 30.

134 CAMARA, op. cit., p. 198.

135 ANDRADE, Manuel da Costa vitima e o problema criminal. Coimbra: Ed. Universidade de Coimbra,

1980. p. 338.
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despersonalizacdo do conflito e & sobrevitimiz&ada vitima, sem, contudo, aderir a um
radical vitimocentrismo que implique diminuicdo dabeitos e garantias do acusado.

A orientacdo da politica criminal para a vitima aéne pressupfe, ainda, uma
participacdo deste sujeito no decorrer da persecpedal, pois a alienacdo da vitima com
relacdo ao processo penal traz como resultado eesatucéao efetiva do conflito gerado pelo
delito. Afinal, o comportamento delituoso gera @ngncias importantes para a vitima que,
com os instrumentos que Ihe sdo disponibilizadesejd esclarecer o ocorrido e receber a
reparacao condizente (que nem sempre sera econémica

Parece que um sistema penal essencialmente retoHpuinitivo ndo alcancara essa
resolucéo global do conflito, pelo menos ndo enguemorar sistematicamente a vitima, ou
até mesmo gerando nova vitimizag&o, e enquanttirexigroposta de um modelo adversarial
gue encoraja o conflito de interesses entre asgart

Outras medidas penais voltadas a satisfacdo daavitiostram-se mais eficientes,
como os programas de conciliacdo e mediacdo eopetqs de reparacdo do dano. A insercéo
da justica restaurativa, baseada num procedimeatontério, dialogal e consensual, &
também um instrumento plenamente viavel para solde&onflitos penais’

Winfried Hassemer pondera que:

O direito processual penal gira em torno da vitieed de um fato punivel. Deve ser
oferecido a ela mais protecdo, deve ser concediéta anais direito de acéo e
participacdo. Ela deve ser libertada da sua posiggootente no processo

formalizado, onde ela deve observar, sem chanaesidayaveis de intervencédo, a
discussédo ‘sobre sua’ causa por outros e podenda aer interrompida a forca por
estes outros em razao de uma colaboracdo, em gue @ qualquer caso desta
forma — ndo tem interesse regular. Em vez dissdfima deve poder tomar nas
ma&os ‘sua’ causa e entrar, mesmo sob uma certlifscio estatal, em mediac¢éo
com o suspeito do ato, em que ambos os participatitetos no conflito, em um

processo de aprendizagem mutuo, podem por em atity pessoalmente como
também juridicamente, o problema deste fato punffel

136 Sobrevitimizagéo que, conforme ficou evidencia@taPesquisa Nacional de Vitimizagdo, é recorrente
“[...] com certa frequéncia, resulta mais negatjua a primaria, causa um incremento no dano cayseldo
delito, ampliando a sua dimenséo psicolédgica otirpahial. No contato com a administragdo da Jugiica
da Policia, as vitimas experimentam, muitas veaesentimento de estar perdendo o seu tempo ou mal
gastando o seu dinheiro; outras sofrem incompresndérivadas da excessiva burocratizagdo do sisiama
simplesmente, sdo ignoradas. Em alguns casos eatagdo a determinados delitos, as vitimas saadaat
como acusados e sofrem a falta de tato ou a in@ade de determinados profissionais.” (FREITAS rista
Helena D’Arbo Alves deResponsabilidade do Estado pelos danos as vitimae drimes 2001. Tese
(Doutorado em Direito) — Faculdade de Histéria,eidir e Servico Social, Universidade Estadual Peulis
“Julio de Mesquita Filho”, Franca, 2001. p. 170).

137 ANDRADE, Vera Regina Pereira deelas maos da criminologiao controle penal para além da (des)ilus&o
Rio de Janeiro: Revan, 2012. p. 333.

138 HASSEMER, WinfriedIntroducdo aos fundamentos do direito penalTrad. Pablo Alflen da Silva. 2. ed.
Porto Alegre: Sérgio Fabris, 2005. p. 121.
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Nesta linha de raciocinio, propde-se a analisenda mova forma de resolucdo dos
conflitos penais, através do modelo consensual, tgqoe como uma das suas bases a

valorizagéo da vitima.
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CAPITULO 2 O MODELO CONSENSUAL DE JUSTICA CRIMINAL E O
PROTAGONISMO DA VITIMA

2.1 Principios e fundamentos do modelo consensua flistica criminal

Existem, fundamentalmente, trés modelos para dug@Bm do conflito penal: o
dissuasorio classico, o ressocializador e o integra

O modelo dissuasorio pressupde a pena com finalidattitamente retributiva, isto
€, a punicdo estatal deve ser suficiente para evwapdo do comportamento criminoso
perpetrado e para a prevencao de delitos futuresteNcontexto, ndo ha preocupacdo com a
ressocializacdo do criminoso, com a protecdo den&jtnem com a reparacdo dos danos
causados pelo delito, sendo um modelo com ritupisn&des pouco flexiveis.

O modelo ressocializador traz alternativas parareagssencialmente retributiva do
modelo dissuasorio, considerando que a punicadakdtxia o0 papel complementar de
reintegrar o criminoso a sociedade. H4 uma maeoqupacdo com os individuos envolvidos
no conflito penal, embora, a principio, a vitima ténha a mesma prote¢do que 0 criminoso.

O modelo integrador “[...] pretende conciliar otenesses e expectativas de todas as
partes envolvidas no problema criminal, por mei@aeificacdo da relacdo social conflituosa
que o originou®, restaurando todas as relacdes abaladas pelo. delit

O modelo de justica consensual surge com a intededdar continuidade a esse
fendmeno de integracao das partes a resolucaonfidapenal, indicando que deve ocorrer a
flexibilizacdo dos procedimentos e das sancdeseeopizando que um acordo alcancado
entre as partes pode representar uma melhor sopay@o conflito, em contraposicdo a
imposicdo de uma pena abstratamente prevista. Ascigais ferramentas para a
implementacdo do modelo consensual séo: a corémlidk..] forma de solucéo, resolucao ou
decisdo do litigio por obra dos préprios litiganesn intervencéo vinculativa de terceftad

mediacdo penal, que indica que as partes deveners@rajadas, com o auxilio de um

! GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Ant6nio; GOMES, Luiz Flo. Criminologia. 8. ed. S&o Paulo: Ed.
Revista dos Tribunais, 2012. (Colecéo ciénciasiodig; v. 5). p. 408 et seq.

DE VITO, Renato Campos Pinto. Justica criminastiga restaurativa e direitos humanos. In: SLAKMON
Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &erSo6crates Gomes. (Orglustica restaurativa.
Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 200548.

AZEVEDO, André Gomma de. Autocomposicdo e Praxes3onstrutivos: uma breve analise de projetos-
piloto de mediacédo forense e alguns de seus rdesltin; . (Ed.Estudos em arbitragem, mediacao

e negociacaoBrasilia, DF: Grupos de Pesquisa, 2004. v. 3.
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mediador, a chegarem a um acordo; e a negoéjagée representa um consenso alcancado
entre o criminoso e o 6rgao acusador, abrangemeég@ciacao sobre a tipificacdo do delito, a
pena a ser aplicada, as formas de execu¢cao dagréreaputros aspectos penais relevantes.

Ainda que se reconheca a importancia de institlg#osegociacdo, como a barganha,
gue “Resulta na renuncia a defesa, por meio ddagéei (e possivel colaboracdo) do réu a
acusacao, geralmente pressupondo a sua confisedinp@ de algum beneficio (em regra,
reducdo de pena), negociado e pactuado entre t@s par somente esperado pelo acusado”
diante da perspectiva vitimolégica que se procuesedvolver neste trabalho, serdo
destacadas apenas aquelas formas de resolucamsmaisque permitem a participacdo da
vitima.

A adocgao de um modelo consensual de resolugcdoardbtas penais pode se dar
como um “contra-sistema”, de forma a se opor aersig penal estabelecido, ou dentro do
préprio sistema, orientando a producéo legislagivmatuacdo dos profissionais envolvitios.
Neste trabalho, parte-se da ideia da aplicacdo ddelm consensual a partir do proprio
ordenamento existente, de forma complementar a@lméuhdado no conflito.

Como limite ao modelo consensual, Fernando Fersaasinala que:

[...] a substituicdo do ritual da condenacdo pducd®s de natureza consensual
presta-se ao fim de atenuar o efeito de estignu@izados criminosos,
representando, dentro de certos limites, uma foadaquada de alcancar os
objectivos de ressocializacdo e de estabilizacadrafdctica das normas que o
Direito Penal se propde tutelar. Desde logo, arvhgéo de que esse programa so
se mostra legitimo na medida em que seja definidein seja controlado por uma
entidade judicidria independente e, por fim, senmibh ao consentimento do
arguido. Portanto, ainda com mais razdo o modeidddo num encontro entre as
partes deve ser inserido no programa mais ampfidetacéo politico-criminal do
processo penal, sendo legitimo e admissivel apenasedida em que, para além da
eficiéncia que pode proporcionar, se mostrar tamiiéncional e ndo elimine
aquelas garantias essenciais inerentes a essed@@@ncia Juridica.

* A negociacdo “E o modelo que se pauta pela aégitéconsenso) de ambas as partes — acusacica defe
um acordo de colaboracdo processual com o afastandenréu de sua posicdo de resisténcia, em regra
impondo encerramento antecipado, abreviacdo, sfwesntegral ou de alguma fase do processo,
fundamentalmente com o objetivo de facilitar a isip@o de uma san¢do penal com algum percentual de
reducdo, 0 que caracteriza o beneficio ao impuéadoaz&o da renlncia ao devido transcorrer do gsoce
penal com todas as garantias a ele inerentes. Des$®, incluem em tal categoria, por exemplo, eftiros
da barganha, da transagdo penal, da suspensdociooatlido processo brasileiro e portugués, os
‘procedimentos abreviados’ latino-americanos, adpbargaining’ estadunidense, o ‘absprachen’ aleméo
‘patteggiamento’ italiano [...] entre diversos @stf (VASCONCELOS, Vinicius Gomes dBarganha e
justica criminal negocial: andlises das tendéncias de expansdo dos espagmmsEnso no processo penal
brasileiro. Sao Paulo: IBCCRIM, 2015. p. 55-56).

® |bid., p. 23.

® FERNANDES, Fernandd) processo penal como instrumento de politica crimal. Coimbra: Almedina,
2001. p. 139.

" Ibid., p. 141.
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Desta forma, a adocdo do modelo consensual em siems penal representa uma
modificacao filoséfica e ndo apenas uma alterag@éui¢a de ritos e procedimentos.

Nesta perspectiva filoséfica, busca-se uma apra@mantre 0 modelo consensual
de justica e a teoria do agir comunicativo desandalpor Jiirgen Habernfagjue tem como
tese central a criagdo de uma “[...] situacao ideatomunicacdo, na qual os papeis sejam
simetricamente distribuidos e a decisdo seja oupoode uma discussao isenta de coaccéo,
podendo a todo momento ser problematizada e coadho(fundamentada) pela via do
discurso, da discussad.”

O autor analisa que o desenvolvimento industridh esstreitamente ligado ao
progresso da ciéncia e da técnica e que o trabathstrial na sociedade capitalista foi o
responsavel por expandir os procedimentos e a nadiade tecnicistas para outros
segmentos da sociedade. O problema é que o0 proassmodernizagdo trouxe a
racionalizacdo técnico-instrumental para o ambitacko socidf’

Em contraposicédo a esta utilizagcdo universal deomatidade técnico-instrumental
nas decisbes sociais — 0 que traz novos probleo@ais fundados no individualismo, na

competicdo e no rendimento — Habermas propde @teesta racionalidade comunicativa,

8 Importante ressaltar que ndo se pretende umisamiaustiva desta teoria, diante da incompatézk entre

a complexidade e densidade da teoria e as fin@#lddste trabalho. O que se propde é fazer umtéauanto

dos seus postulados fundamentais, a fim se busteidios para fundamentar e orientar uma dinamica

fundada em intera¢gbes comunicativas, possibilitandfetivacdo do modelo de justica penal consemsuad

forma de resolucéo do conflito penal.

“[...] a expressao ‘agir comunicativo’, cunhada plabermas, refere-se, em termos mais do queesimplum

mecanismo para coordenar as accdes, implicandmsgjymrticipantes do processo comunicativo procurem

obter um entendimento sobre uma determinada sityagibre os seus planos de acc¢édo, coordenando-0s
através de um acordo nas situacfes que admitemsemrsn.” (FERNANDES, Fernand®. processo penal

como instrumento de politica criminal Coimbra: Almedina, 2001. p. 146-147).

19 A critica feita pelos representantes da Escol&rdekfurt é exatamente no que diz respeito & ratitade
cientifica aplicada as questdes sociais, pois aorage permanece neutra com relacdo a valoresdsata
guestdes que ndo podem ser resolvidas pela equoagée-fins como irracionais e subjetivas, o quatafdo
exame da razdo diversas questdes sociais que fdgeraspectos de economia e eficacia dos meioss Esse
autores entendem que a ciéncia e a técnica repaesemma forma de dominagao politica quando apleada
nas agfes sociais, em um paralelo com a dominagémida pelo homem com relagdo a natureza.
(GONGALVES, Maria Augusta Salin. Teoria da a¢do univativa de Habermas: possibilidades de uma agéo
educativa de cunho interdisciplinar na escBlducacio & SociedadeCampinas, ano 20, n. 66, p. 125-140,
abr. 1999). De forma um pouco diferente, Habernislsimbra no trabalho uma forma do homem utilizar a
ciéncia e a técnica para ampliar as suas possiiésl pois o desenvolvimento humano seria pautalbs p
processos histdricos de desenvolvimento tecnoldgicastrial e cultural. No entanto, ele se mostmatrario
a penetracdo universal da ciéncia e da técnicayéstrde uma racionalidade cientifica e instrumgmetal
esferas de decisdo em que deveria prevaleceranadidiade comunicativa. (HABERMAS, Jirgéreoria de
la accion comunicativa, l:racionalidad de la accién y racionalizacién sodiédrid: Taurus Humanidades,
1998. p. 20-23).
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tendo em vista que o ser humano é capaz de comulesajos, intencdes, percepcdes e
expectativas através do dialato.

Com a sua teoria, Habermas pretende demonstraogjualores (verdade, justica,
liberdade) integram as argumentacdes desenvoleailagés da comunicagéo diaria entre as
pessoas e, portanto, a sua valoracdo ndo deveraedastada no momento de resolucdo dos
conflitos?

Para ele, a comunicagdo entre 0s sujeitos ocopatat de trés mundos: o mundo
objetivo da ciéncia das coisas, 0 mundo intersiviojela moral e do direito e o mundo
subjetivo dos sentimentos e das emocoes de canddimal A relacdo entre os mundos esta
presente nas interacdes soctais.

No momento em que as pessoas se comunicam, ektametrés tipos de pretensoes
de validade (juntamente com o0s enunciados que rproje a pretensdo de verdade, a
pretensdo de correcdo normativa e a pretensaaaeidade:’

Estas pretensdes estdo vinculadas aos mundos jéiomawos. A pretensdo de
verdade correlaciona-se com o mundo objetivo ereefe a enunciados descritivos que
remontam a adequacédo do enunciado linguisticaaditi para a descrigcdo da realidade fatica.
A pretensdo de correcdo normativa correlacionasee @ mundo intersubjetivo e refere-se a
enunciados normativos (também chamados de pressjitique devem fazer com que a
conducdo da acao social (e individual) corresporaten a solucdo apresentada
normativamente para os conflitos existentes nadaede social. A pretensdo de veracidade
correlaciona-se com o mundo subjetivo e refere-snunciados expressivos que devem
representar a adequacao entre o que se expresggeese sente (sinceridade do individuo).

Parte-se do pressuposto de que a linguagem € ois@mcaque produz a integracéo
social dos diversos planos de acgao individual etnedas em uma sociedade. A comunicagao
seria essencial para que os valores (verdade,céorreaormativa e veracidade) sejam
legitimos. Para tanto, os individuos deveriam a#iliuma racionalidade argumentativa
através do discurso para alcancar um consenso doassa principios reconhecidos e
validados pelo grupo, ao invés de uma racionalidectgcista que considera apenas a relagédo

meio-fim.

! GONCALVES, Maria Augusta Salin. Teoria da acéo ooirativa de Habermas: possibilidades de uma agéo
educativa de cunho interdisciplinar na escBlducacao & SociedadeCampinas, ano 20, n. 66, p. 125-140,
abr. 1999.

12 HABERMAS, Jirgen.Teorfa de la accién comunicativa, l:racionalidad de la accién y racionalizacion
social. Madrid: Taurus Humanidades, 1998. p. 3&qt

3 bid., p. 80 et seq.

bid., p. 144 et seq.
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Assim, a acdo social funciona somente quando ostegyesociais aceitam as
pretensdes levantadas pelos demais envolvidos.ciedare somente funciona porque se
consegue, através de mecanismos sociais, coordiérersos planos de acdo individual.
Certamente, com a modernidade, e principalmenteccoapitalismo, o que se tem observado
€ a atuacdo cada vez mais egoista e individualstasujeitos. No entanto, de acordo com
Habermas, a linguagem assume importante papetegragado social, pois permite que exista
uma coordenac&o dos planos individuais de &tao.

Todavia, uma pretenséo (prescrita em um enunciaduoativo), inicialmente aceita,
pode ser criticada por um dos envolvidos, 0 qua gena potencial ameaca a integridade
social, ja que cada individuo poderia exercer optano individual de acao, ignorando aquilo
que se tinha estabelecitfb.

Como forma de evitar a desintegracdo social, pedessorrer a acao instrumental
(agir estratégico) ou ao discurso (agir comunicatiAmbos sdo considerados racionais por
Habermas, na medida em que podem ser fundamerifagoslendo-se entender que a
racionalidade advém da comunicacgéo entre sujgtss{vel através da discusséo).

O agir estratégico e o0 agir comunicativo possudaraficas importantes que devem
ser destacadas para que se possa compreender cdeserovolvimento da teoria do agir
comunicativo revolucionou a forma como a resoludgiconflitos é tratadd®

O agir estratégico pressupfe um atuar sobre o,cuirseja, as acdes do individuo
sdo orientadas para 0 seu sucesso. Ele apenasrétib outro para atingir um fim (seu
sucesso pessoal) e, para tanto, indicara um fira,desejara secretamente outro. Desta forma,
a interacao social é representada pela influéneiand sujeito sobre o outro, havendo uma
distor¢do do processo de comunicacao, pois o thaivpressupde que os outros envolvidos
estejam agindo comunicativamente na crenga deoges fassim o fagam.

Nesta forma de agir, a violacdo das regras (que es&encialmente técnicas)
representa uma intervencao fracassada, pois ontiemdionado ndo se realizara. Portanto,

entre a regra de acdo e a consequéncia da agdwahéelacdo empirica, ou seja, ndo ha uma

> HABERMAS, JiirgenTeoria de la accién comunicativa, l:racionalidad de la accién y racionalizacién
social. Madrid: Taurus Humanidades, 1998. p. 40, dtlseq.

'8 Interessante o exemplo de Marcelo Galuppo: ‘Guando alguém (A) enuncia que 'ndo devemos fudar,
outro envolvido (B) pode colocar em divida a prépietensdo de correcdo assumida pelo falante dA) n
caso, dizendo, por exemplo, que em algumas sitgsagdarto pode ser justificado para preservar obem
maior, como a vida.” (GALUPPO, Marcelo Campluualdade e diferenca:Estado democratico de direito a
partir do pensamento de Habermas. Belo Horizonddmentos, 2002. p. 122).

" HABERMAS, op. cit., p. 24 et seq.

18 GALUPPO, op. cit., p. 124 et seq.
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imputacao racionalmente voluntaria de uma sancaoongequéncia para o descumprimento
de uma regra.

O agir comunicativo, por sua vez, pressupde unm talaatuar com o outro, ou seja,
as acgles sdo orientadas para um entendimentocurstisé usado como forma de expor as
suas pretensdes, possibilitando convencer o outtarbém ser convencido por ele, com a
finalidade de se obter um consend@ssim, a interacdo social é representada pelariprop
linguagem, havendo uma transparéncia entre aquéoocfalante diz e o que ele faz. Ndo ha
uma intencdo diferente da prépria comunicacao rispo, 0s meios e os fins se identificam e
serdo adequados.

A violacdo de uma regra (juridica ou moral), notegto do agir comunicativo, dara
origem a uma sanc¢do racional, na medida em quenpartamento conforme a norma é
recompensado e o comportamento desviante é castigad

Vislumbra-se a importancia da participacdo dositegieno desenvolver do agir
comunicativo, pois devem se comportar cooperativdéuscando a compreensao global da
situagdo em que estdo envolvidos, bem como devesoabw entendimento muatuo, que
possibilitara a formag¢ao de um consenso.

O convencimento sera condicionado pela “coacédo dthan argumento”, que é
aquele que melhor resiste as criticas levantadas pelividuos envolvidos no discurso. Nao
h& um estabelecimento prévio (ndo é algo postapnstrucdo do melhor argumento seré
realizada através da discusséo entre os sujéitos.

Este modelo de discurso, apontado como o almejad® @ solucédo de conflitos,
pressupde que as condi¢des de realizacdo dos goscegs comunicacdo sejam ideais, com
uma ordem social que possibilite a comunicacaoritisiduos através do discurso para que
possam alcancar um consenso racfdnah liberdade e a situacdo de simetria entre os
individuos séo pressupostos basicos para o sudestteoria.

Alguns autores criticam a adocdo da teoria do egmunicativo no ambito do

processo penal.

19°4...] a razdo comunicativa é reflexiva, pois hén wleslocamento da razdo do sujeito para o processo

comunicativo, ou seja, hd uma auto-reflexao créigartir do olhar do outro. Isto quer dizer queterlocutor
reflete sobre o conhecimento que produziu a pddivisdo do seu ouvinte.” (PORTO, Rosane Teresinha
Carvalho.Justica restaurativa, cidadania e politicas puablica segundo a teoria da agdo comunicativa
Porto Alegre, 2006. Disponivel em: <http://justitaitg.br/j21.php?id=239&pg=0#.VyXvmvkrLIU>. Acesso
em: 1 abr. 2016).

2 HABERMAS, Jirgen.Teoria de la accién comunicativa, l:racionalidad de la accién y racionalizacién
social. Madrid: Taurus Humanidades, 1998. p. 40.

L Consenso que tem relac&o tanto com a elaboragdorgea a ser seguida, quanto com a solucdo aceogia
diante de um conflito.



52

Marcelo Galuppo destaca que a teoria habermasefeeetse a uma comunidade
ideal de comunicacdo, onde nao haveria violénciaidaologias e todos envolvidos
participariam livremente e diretamente na formagédaconsenso. O autor questiona se, em
uma comunidade com um sistema real de comunicag@ possivel essa liberdade de
participacdo dos envolvidos. Ele acredita que &®ldadjias estejam presentes no Nnosso
cotidiano e que ndo permitiriam uma producédo ldweconvencimento, mas representariam
uma forma de colonizacdo da esfera pratica atdbwidacdo comunicativa pelo agir
estratégicg?

Da mesma forma, Fernando Fernandes apresenta ute iiticas a aplicacdo da
teoria do agir comunicativo ao procedimento judebenal. Primeiramente, aponta que a
situagao ideal em que se daria 0 agir comunicgreposto por Habermas pressupde que 0s
papeis dos participantes sejam simetricamenteiliifdios e que o consenso deveria ser 0
resultado de um dialogo isento de coacao. Alénodiessalta que a substituicdo da verdade
material pela verdade consensual no processo paimal tanto perigosa, pois ha o direito do
acusado a ser respeitado, inclusive o seu direigl@ncio. Ndo se poderia esquecer, ainda, a
necessaria intervencdo do Estado na resolucaordlitea@enal, a fim de garantir aquilo que
se costuma definir como interesse publico, o queeditia a formacdo de uma verdade
consensual entre as partes, obtida tdo soment@stla um discurso efetivado entre elas. Por
fim, o autor relembra que a pena prevista paralague for condenado por um determinado
delito ndo depende da aceitacdo deste para a stizagefo, 0 que impede que o debate
judicial possa ser visto como um verdadeiro disztits

Essa tensdo entre a situacéo ideal e a situachderemmunicacdo apontada pelos
referidos autores é realmente um fator que devarsdisado.

A potencialidade de participacéo livre em uma stale em que ainda existe uma
disparidade (social e econdmica) imensa entretoseseda sociedade € fato que, a principio,
parece ser de dificil aceitacdo. No entanto, cenaitlo que a teoria de Habermas possui,
além da funcao descritiva, uma funcéo prescritava @ evolucdo da sociedade no sentido se
um ideal de comunicagéo, isso ndo seria totalmeapgicavel se for implementado o modelo
de justica criminal consensual.

A participacdo do cidaddo se daria de duas formsteiro na elaboracdo das

normas, através de representantes eleitos de fdemacratica, os quais deveriam defender

22 GALUPPO, Marcelo Camposgualdade e diferenca:Estado democratico de direito a partir do pensémnen
de Habermas. Belo Horizonte: Mandamentos, 20024®.

%3 FERNANDES, FernanddD processo penal como instrumento de politica crimal. Coimbra: Almedina,
2001. p. 146-150.
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0s interesses dos seus eleitores, e atraves deigaag@o na efetiva solucédo dos conflitos no
ambito do Judiciario, participando naqueles monseato que o0 consenso podera ser formado
pelas partes e trara a solucao para o caso concreto
Também para a efetivacdo do modelo consensual stiegicriminal, todos os

participantes do discurso devem ter as mesmas urpdatles de participacdo através de
intervencdes, perguntas e respostas, bem como désern direito de expor 0s seus
argumentos, de expressar sentimentos e desejose @emprometer com uma forma de
responsabilizacao e problematizacdo daquilo quaedmsentado como proposta de solugéo.

Certamente, € inevitavel pensar que a sociedade @eiuir nos ambitos cultural e
educacional, a fim de se possibilitar uma perfedmpreensédo daquele que esta diante de
uma oportunidade de participacdo na construcdomdeansenso. Qualquer outra hipbtese
representaria uma forma de dominagé&o e transfaamoaaigir comunicativo em uma mascara
que acoberta um verdadeiro agir estratégico pde gEquele que estd em uma situacao de
entendimento superior ao outro e se vale disso.

As condicdes ideais de comunicacao propostas ploerres podem pertencer a um
plano que remete a utopia, mas, se a teoria docagiunicativo for aplicada em situacdes
reais e concretas, seguindo os seus parametra®dés inclusdo dos sujeitos, transparéncia
de objetivos e valorizacdo do dialogo, certamepintara caminhos para a efetivacdo da
interacdo entre os individuos através da argum&ntagalizada por meio do discurso e,
consequentemente, uma soluc¢édo do conflito maismpeddo que se pode considerar ideal.

Além da analise do fundamento filoséfico do modetmmsensual de justica, €
necessario, ainda, considerar ainda o seu fundamemninolégico que esta sediado,
principalmente, na teoria dtabeling approach ou da perspectiva interacionista.

Esta perspectiva criminoldgica parte do principgoqdie o delinquente somente se
diferencia dos demais cidadaos pela estigmatizgg@&osofre, ou seja, 0 crime ndo € uma
qualidade ontolégica da acdo, mas o resultado da reamcdo social Estudam-se as
instancias de reacdo e controle, formais e infant@@m como o processo de interagdo, ao
final do qual um individuo determinado sera estigado como delinquentg.

2 FERNANDES, FernanddD processo penal como instrumento de politica crimal. Coimbra: Almedina,
2001. p. 156-158.

%5 S80 0s grupos sociais que criantaviancé ao elaborar as normas cuja violagéo constituieviancé e ao
aplicar estas normas a pessoas particulares enestigndo-as como desviantes. (BECKER, Howard S.
Outsiders: studies in the sociology of deviance. New Yorked-Press, 1963. p. 9. “[.sbcial groups create
deviance by making the rules whose infraction dtuiss deviance, and by applying those rules tdipalar
people and labeling them as outsid®rs.

% DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da @o<Eriminologia: o homem delinquente e a
sociedade criminégena. Coimbra: Coimbra, 199290, 343-344.
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A perspectiva interacionista teve impacto no amhdt politica criminal no
desenvolvimento de quatro topicos principais: desoalizacdo, ndo-intervencao radical,
“due processe diversad.’

A justica criminal consensual se encaixa nestendlttopico, trazendo formas de
diversificacdo processual que procuram evitam toeéstigmatizante do tradicional sistema
de justica criminal.

Assim, com a finalidade de oferecer alternativadveis ao modelo de base
essencialmente punitiva, que tem se mostrado t@icaz quanto as finalidades que ele
mesmo se propde a cumprir — notadamente quant@wermgao, desenvolve-se 0 modelo
consensual de resolucéo dos conflitos. A valorzagididlogo como forma de resolucao dos
conflitos, o tratamento individualizado, a possilatle da efetiva participacdo das partes e a
flexibilizac&o procedimental s&o alguns dos pressigs do modelo consensual que permitem
a legitimacéo do sistema pefal.

A efetivacdo do modelo de justica consensual egaetse, ainda, com a questao dos
principios da obrigatoriedade e da oportunidade.

A obrigatoriedade revela que, havendo lastro pdlmsuficiente para demonstrar a
materialidade e a autoria no caso concreto, a @&aseontra o autor dos fatos deve ser
realizada, ndo havendo qualquer critério politicode utilidade social para amenizar esta
obrigacad®®

A oportunidade se concretiza naquelas situacdesgae se autoriza 0 nao
oferecimento da denuncia ou da queixa conformecdmplo 6rgdo acusador ou da vitima
com fundamento em critérios utilitarios, politiceatinais, econdmicos etc., em caso em que

exista lastro probatério suficiente para atestautaria e a materialidade de um criffie.

2" DIAS, Jorge de Figueiredo; ANDRADE, Manuel da @o<Eriminologia: o homem delinquente e a
sociedade criminégena. Coimbra: Coimbra, 19925p-361.

8 “Em geral, os métodos de resolucdo dos confliteedm uma ou mais das seguintes opcdes: a) aleiana
caso concreto, b) resolver o conflito com paz $oc)eeliminar o processo e a lide ou d) satisfazepartes.
Mecanismos tradicionais como a jurisdicdo e o meegudicial geralmente se preocupam em primaitzali
com 0 escopo 'a', sob a premissa de que a leimanféstica e o papel do julgador é atuar a vontadereta
da lei. Secundariamente, também atingem outrogpesceomo o 'c' e o 'b', eliminar o processo e yEDG
paz social. Métodos menos formais como a media¢ggdobuscam principalmente atender ao escopo 'd'
(satisfacdo das partes) e o 'b' (resolver o cordlitm paz social) e, apenas indiretamente, elinuraocesso
e atuar a lei.” (SILVA, Paulo Eduardo Alves da. Négdio e conciliacdo, produtividade e qualiddRievista
do Advogadq Sao Paulo, ano 34, n. 123, p. 45, ago. 2014).

2 LIMA, Renato Brasileiro deVlanual de processo penal3. ed. Salvador: JusPodivm, 2015. p. 226.

%0 VASCONCELOS, Vinicius Gomes dBarganha e justica criminal negocial analises das tendéncias de
expansado dos espacos de consenso no processhizesilairo. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2015. p. 48.
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Os casos nos quais é autorizado o exercicio daurpdade podem estar previstos
taxativamente em lei, respeitando o principio dgmlidadé’, ou podem ser resultado de uma
ampla e flexivel discricionariedade.

No ordenamento brasileiro, em regra, a acdo peead de iniciativa publica
incondicionada, cabendo ao Ministério Publico e&dec obedecendo as regras da
obrigatoriedad®. No entanto, existem algumas excecdes legalifeeguladas® %

No Brasil, quando expressamente previsto em la¢é@ penal pode ser de iniciativa
publica condicionada a representacdo do ofendid@quisicdo do Ministro da Justica, caso
em que o Ministério Publico dependera da autorzagivitima para oferecer a denuncia; ou
podera ser de iniciativa privada, quando a vitireeide livremente sobre o exercicio de sua
pretensdo acusatéria. Nestes dois casos, a regsa paser a oportunidade baseada na
conveniéncia da vitima e ndo mais na obrigatoriedad

O surgimento da justica consensual tem ligacdo aomitigacdo do principio da
obrigatoriedade, estando, portanto, intimamentedikgcom os critérios de oportunidade, na
medida em que depende da possibilidade de um desféiferente do que ocorre na
persecucdo penal habital.

A justica consensual, nos moldes do que se pretehdedar neste trabalffo

pressupde a construcdo de uma solucédo dialogada anpartes do conflito, portanto com

31 Dando origem ao que se chama de discricionariedaptada ou obrigatoriedade mitigada.

%2 VASCONCELOS, Vinicius Gomes dBarganha e justica criminal negocial analises das tendéncias de
expansdo dos espacgos de consenso no processbzailairo. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2015. p.49.

% Muito embora ndo seja um principio expressamerseigio, & possivel extrair do contetdo do artda4
Cdédigo de Processo Penal que “[...] o MinistéridlRd tem o dever de oferecer a dendncia sempre que
presentes as condicdes da agdo.” (LOPES JUNIORy. Mireito processual penal 12. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2015. p. 198).

3 Assim, ndo ha mais uma oposicéo entre os prirefigolegalidade e da oportunidade, sendo este cegun
critério inspirador de alguns instrumentos procaissque afetam somente a obrigatoriedade da ag@. pe
(Cf. ANDRES IBANEZ, Perfecto. Por um Ministério Ri@o dentro da legalidaddRevista do Ministério
Puablico de Lisbhog Lisboa, v. 18, n. 70, p. 9-41, abr./jun. 1997).

% Como é o caso dos delitos de menor potencial mersaqueles cuja pena maxima ndo supere os doss-a
em que o Ministério Publico, ainda que haja lagtabatério suficiente para o oferecimento da deiajpode
deixar de propor a acdo penal, ofertando a transag@al, conforme o art. 76 da Lei 9.099/95, deggeo
autor dos fatos preencha certos objetivos e subgetistabelecidos pela lei. (LOPES JUNIOR, op. [@it199
e LIMA, Renato Brasileiro dédlanual de processo penal3. ed. Salvador: JusPodivm, 2015. p. 227).

% “E desta mesma forma que merece reconhecimentmaigio da oportunidade, e sua atuac&o limitaddgip
em um sistema que adota a obrigatoriedade coma’refEREIRA, Claudio JoséPrincipio da
oportunidade e justica penal negociadaS&o Paulo: Juarez de Oliveira, 2002. p. 30).

3"VASCONCELOS, op. cit., p. 53.

% Conforme j& se estabeleceu anteriormente, edtelli@pretende destacar o estudo da participacadtice
na resolucé@o dos conflitos, que seria potenciadizaglos instrumentos consensuais, portanto, distgecda
equiparacao da justica consensual a justica ndgoctpal se pauta, em regra, por um acordo entrg@o
acusador ministerial e a defesa — réu e seu adepgadluindo o ofendido de qualquer atuacéo detemte
na elaboracédo do acordo.
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participacdo efetiva do acusado e da vitima, opatddle em que interferem diretamente no
conteudo das decisdes tomadas e das responsadslidsslimidas.

Nesta linha de raciocinio, a justica restaurativage como forma de concretizagéo
do modelo consensual pautado pela participacaivafgd vitima na resolucdo dos conflitos
penais, com a intencdo de que ela possa exprasgarsensacoes, seus sentimentos e as
verdadeiras consequéncias suportadas em razaolittp defim de que busque, através do
dialogd® com o acusado, a reparacdo e a responsabilizasie, dem que isso represente
necessariamente a imposicao de uma pena, sobrptivdtiva de liberdade. Solugdo que
parece mais promissora do que o processo de ermae®Eo em massa que se observa na

atualidade, que ndo consegue cumprir qualquerngasfmalidades propostas.
2.2 A justica restaurativa: uma nova perspectivd

Somente ha alguns séculos o paradigma retriditimual, que associa justica
criminal com punicdo, passou a vigorar. Durantetoni@mpo, predominaram as préticas de
justica comunitaria, que valorizavam a implemeraag@ técnicas nado judiciais de resolucao
de conflitos*

Para a justica comunitaria, que vigeu até a ldadddvha, o crime criava obrigacoes
e 0 papel da justica era promover o acordo deugsto ou de indenizagéo entre as partes. O
ofensor e a vitima resolviam seus conflitos, inekisos que hoje sédo considerados de
natureza penal, na esfera privada — familiar ouwotaria. A ideia de justica estava mais
ligada as nocbes de conciliacdo e mediacdo do que processo de aplicacdo de regras e
Imposicao de decisoes.

No caso de insucesso das negociacdes entre osufHds, surgiam a vinganca e a

retribuicdo como novas formas de resolucédo do itonfepresentando a compensacao pelo

%9 Construido a partir do agir comunicativo e naadiv estratégico.

400 titulo deste item referencia diretamente & idei4roca de lentes” defendida na obra do autowatd Zehr,
pioneiro da justica restaurativa, que sera um dimgipais referenciais tedricos sobre esta tema(icBHR,
Howard.Trocando as lentesum novo foco sobre o crime e a justica. Sdo P&dtas Athena, 2008).

4 “Os paradigmas moldam nossa abordagem ndo apenasuddo fisico, mas também do mundo social,
psicologico e filosofico. Eles sdo a lente atradés quais compreendemos os fendmenos. Eles degennain
forma como resolvemos problemas. Moldam o nossohecimento’ sobre o que é possivel e o que é
impossivel. Nossos paradigmas constituem o bonosentsido o0 que foge ao paradigma nos parece absurd
Paradigmas sdo modos especifico de construir @adal e a concepcao retributiva de justica é uessas
construcdes. O paradigma retributivo € uma formpaefica de organizar a realidade. Os paradigmadano
a forma como definimos problemas e 0 nosso recémieeto do que sejam solucdes apropriadas. Nosgarec
gue o que nos conduz é o bom senso, no entartestrana verdade de um paradigma.” (Ibid., p. 83).

“2|bid., p. 93-99.



57

mal causado. A retribuicdo trouxe a necessidadetdgeréncia do Estado na resolucdo do
conflito.

A partir dos séculos XVIII e XIX, passa a predomi@aintervencdo e iniciativa
estatal em determinados processos, criando um rdboape langou fundamentos para uma
nova abordagem do que se entende por crime e siiggff valorizando-se a aplicacdo de
regras, 0 estabelecimento de culpa e a fixacdoedaliades pelo Estado. Esta mudanca
representou a priorizacao da punicdo em detrimgmgcacordos que ocorriam entre as partes
e, por consequéncia, deu origem ao processo detelesise em relacdo a vitima direta do
crime em favor da valorizacdo do Estado-vitfth@ direito e a justica fundam-se “[...] na
sucessdo de imposicdes de sofrimefitoralorizando-se uma situacdo passada, que ndo pode
ser modificada.

Sé&o quatro dimensdes para o desenvolvimento ddigara retributivo-punitivo. A
primeira € representada pela mudanca da justigadaiou comunitaria para uma justica
estatal; a segunda tem fundamento na predomin&leitei formal em detrimento dos
costumes; a terceira pauta-se pela formalizacdpudaéo, sobrepondo o poder estatal as
resolucdes amigaveis e aos acordos entre as paquiesnclusive passaram a ser ilegais em
alguns casos; e a quarta dimensao esta ligada angaudia forma pela qual se entende o
crime e o criminoso, na medida em que a violacaoawdlito individual deu lugar a ideia de
violagdes coletivas ou socidfs.

A evolugao do paradigma retributivo-punitivo terfagéo com algumas fragilidades
da justica comunitaria, notadamente no que seerefearbitrariedade dos métodos para se
determinar a culpa, bem como a desproporcionalidame poderia advir desta imprecisao
processualt’

Sem negar 0s aspectos apontados, é preciso deglaEa justica comunitaria,
base para o desenvolvimento da justica restauratpy@ga valores importantes

socialmente como a manutencao ou restauracdo thxsorsamentos, a reconciliacédo e a

43 AZEVEDO, André Gomma de. O componente de mediadtifna-ofensor na justica restaurativa: uma breve
apresentacdo de uma inovacao epistemolégica naomposicdo penal. In: SLAKMON, Catherine; DE
VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcratemés. (Org.)Justica restaurativa Brasilia, DF:
Ministério da Justiga : PNUD, 2005. p. 136.

4 ZEHR, HowardTrocando as lentesum novo foco sobre o crime e a justica. Sdo Pa&atas Athena, 2008.
p. 103-108.

% MELO, Eduardo Rezende. Justica restaurativa e dessfios historico-culturais: um ensaio criticbrgoos
fundamentos ético-filosoficos da justica restaveatm contraposicdo a justica retributiva. In: SIMMBIN,
Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &erSo6crates Gomes. (Orglustica restaurativa.
Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 20055p.

4 ZEHR, op. cit., p. 116-118.

“"Ibid., p. 102.
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reparacao, que sdo almejados diante da disfungéigaobserva no atual modelo pautado
pelo paradigma retributivo-punitivo, que cultuawnijgdo como forma de coibir, isolar ou
reabilitar.

Ha, na perspectiva restaurativa, uma percepcaaedifs assumindo-se uma
horizontalizac&o e pluralidade das relaé®es se oportunizar que os individuos decidam o
que pode ser considerado justo na solucdo de umc&o conflitiva. Ndo ha mais uma
previsdo em abstrato de uma Unica maneira de g& @anfracdo. Isso significa que “A
identificacdo de determinado contexto para a onoi@ de situagbes probleméaticas
complexifica a analise e permite o abandono de waheto que se quer puro e autossuficiente
(teoria do delito), para buscar outra maneira des@ee responder a tais condutds®
respeito a singularidade das pessoas e das situded@mnflito abre o caminho para a efetiva
resolucao do problema.

O paradigma restaurativo baseia-se justamente lpaquie inspira a sua
nomenclatura: a restauracdo. Se o delito € uneaiwol, a justica deve proclamar em resposta
a restauracdo das partépautadas pela reparacéo da vitima e responsghitizio ofensot:

e a restauracdo das relactfeslcancada por meio da (re)conciliacdo, que potEnpializar o
arrependimento e o perdb.

Em sua perspectiva tedrica, a justica restaurgidgsui como principal influéncia o
abolicionismo penal, que “[...] propde ndo so6 utheraativa a pena de prisdo, mas uma total
substituicdo do atual processo penal e, em suaepgéo mais extrema, uma alternativa ao
4

sistema pena Ha diferentes correntes abolicionistas que abordaistintas

8 MELO, Eduardo Rezende. Justica restaurativa e desefios histrico-culturais: um ensaio criticbreoos
fundamentos ético-filosoéficos da justica restaveatm contraposicdo a justica retributiva. In: SIMMBIN,
Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &erSo6crates Gomes. (Orglustica restaurativa.
Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 200566.

49 ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalSdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 85.

*® MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: uma bresgsposta aos criticos da justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPO, Renato SAcrates Gomes. (Ordystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095448-449.

°L “A responsabilizacdo que decorre destes compromiedo tem por efeito apenas a reparagdo de um dano
causado, mas ainda a chamada a responsabilidadiigeetar seu presente e de se colocar comatetadio
futuro, enfatizando a poténcia da vontade.” (MEb@,cit., p. 65-66).

2 FERREIRA, Carolina Costa. As ilusées do paradigmaitivo e as novas perspectivas de solugdo de
conflitos: a justica restaurativa como caminho p@dsa crise do sistema penal brasileRevista de Estudos
Juridicos da UNESR Franca, ano 14, n. 19, p. 243, 2010.

*3“Quando um mal é cometido, a questdo central e&erih ser ‘o que devemos fazer ao ofensor?’, @u&do
ofensor merece’, mas sim ‘o que podemos fazer pamdgir a situacdo?” (ZEHR, Howardrocando as
lentes um novo foco sobre o crime e a justica. Sao P&a4tas Athena, 2008. p. 175).

> PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 35.
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fundamentacées para a abolicdo do sistema penads os abolicionistas, de forma geral,
mencionam que o0 sistema penal seleciona seus edjenatribuindo-lhes rotulos
estigmatizantes; afasta a vitima e todos os erdadvino conflito, substituindo-os por técnicos
juridicos; causa mais maleficios do que benefidiosociedade; e dissemina uma cultura
punitivista que defende que o castigo, especiaknarpena de prisdo, pode “fazer justica”
perante aqueles acontecimentos tipificados coneesi’®

Diante destes problemas estruturais do sistemanaljm justica restaurativa, na
perspectiva abolicionista, para servir como altéraadeve estimular a participacao efetiva
das partes na resolucdo dos seus conflftpsrmitindo que o acordo reflita a satisfagéo das
suas reais necessidades e evitando a revitimizdg8ovitimas e a estigmatizacdo dos
ofensores® deve adotar uma nova linguagem para que néo skjaizada pelas praticas e
motivacdes tradicionais da justica crimifale deve garantir que os profissionais n&o
dominem o procedimento restauratf’émpedindo a sua burocratizacgo.

No entanto, quando se parte da andlise da aplicdgamstica restaurativa em
conjunto com o sistema criminal, sem a necessidadaboli-lo, 0 garantismo penal passa a
ser referéncia para o sistema restaurafivo.

O garantismo penal, diferentemente do abolicionjsdefende a manutencdo do
sistema criminal, mas prega a concepcéo do dpeial minimo. Existem construcdes tedricas
diversas sob a designacdo comum de garanfi$Eias se identificam na proposta de limitar ao
maximo a intervencao penal, mas se diferenciamtgqu@gjustificativa desta limitacao.

Luigi Ferrajol* defende que a necessidade de limitacdo ao sigtens deriva da

incompeténcia de suas teorias (retribuicao, prédegeral e especial, positiva e negativa) em

° Afirma-se que as perspectivas abolicionistas edtéinlidas a partir das abordagens de quatro praisi
autores: Thomas Mathiesen, Michel Foucault, Nilgisie e Louk Hulsman. (ACHUTTI, Daniel Silva.
Justica restaurativa e abolicionismo penal Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 96; ANDRADE, VeragjiRa
Pereira dePelas maos da criminologiao controle penal para além da (des)ilusdo. Ridaleiro: Revan;
ICC, 2012 (Pensamento criminoldgico; 19). p. 258;2Z5AFFARONI, Eugénio RaulEm busca das penas
perdidas: a perda de legitimidade do sistema penal. Ridateiro: Revan, 1991. p. 97-98).

5 ACHUTTI, op. cit., p.94.

" CHRISTIE, Nils. Conflicts as propertyhe British Journal of Criminology , Oxford, v. 17, n. 1, p. 1-15, 1977.

® HULSMAN, Louk; CELIS, Jacqueline Bernat dBenas perdidas o sistema penal em questdo. Rio de
Janeiro: Luam, 1993. p. 83-84.

*|bid., p. 95-96.

% CHRISTIE, op. cit.

L ACHUTTI, op. cit., p.123.

%2 Nao se desconhece a critica garantista ao modelensual de resolucdo dos conflitos (LOPES JUNIOR,
Aury. Fundamentos do processo penaintroducdo critica. Sdo Paulo: Saraiva, 201519-178), mas
entende-se que alguns dos postulados basicos datigato podem servir de sustentacdo para o modelo
restaurativo quando este é aplicado no ambitosiersa criminal.

%3 BORGES, Paulo César Corré&reito penal democratica S&o Paulo: Lemos & Cruz, 2005. p. 73.

® FERRAJOLI, Luigi.Direito e razaa teoria do garantismo penal. S&o Paulo: Ed. Revdies Tribunais, 2010.
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justificar a intervencdo penal. A existéncia dcetiir penal estaria justificada apenas para
garantir que o mal imposto pela pena seja 0 memssipel, 0 que se alcancaria se respeitados
0s principios (axiomas) da retributividade, da lieigale, da necessidade, da lesividade, da
materialidade, da culpabilidade, da jurisdiciondeide, da acusacdo, do 6nus da prova e do
contraditorio. O respeito a tais principios, denfarrigida, pode ser um complicador na
implementacdo da justica restaurativa, ja que pst@de um procedimento flexivel de
interacdo e dialogo entre as pafteblo entanto, se a analise for feita considerandpugea
justica restaurativa pode representar uma respuatabenéfica, as possiveis violagbes a tais
principios podem ser justificadas.

Alessandro Barattd por sua vez, propde a restricdo ao sistema genabzao do
comprometimento deste ao reproduzir as desiguadsolgais existentes. Como principios
bésicos pode-se destacar o da valorizacdo da yitida privatizacdo dos conflitos e o da
articulacdo autdbnoma dos conflitos e das necesssdiaghis. HA uma maior compatibilidade
com os valores e principios restaurativos, contwdontervencdo da justica restaurativa
somente se justifica se ela representar um campana a diminuicdo das desigualdades
sociais e ndo se funcionar como uma nova formaudeaeproducdo. No contexto brasileiro,
essa preocupacdo com a nado reproducdo das deamgmidela justica restaurativa € ainda
maior, por se tratar de uma realidade marcada peigdaldades sociais, econdmicas e
politicas e por ser potencial e latente o riscoapeopriacdo de meios de inclusdo para
reafirmar tais condigcdes.

A partir da percepcdo garantista, entende-se qjstga restaurativa deve ser
implementada sem abolir o sistema criminal vigemtas restringindo a atuacdo deste; deve
procurar propor solugbes mais benéficas para o®hedus na situacdo conflituosa,
representando uma forma de diminuicdo das desigdiedl pode admitir a pena privativa de
liberdade para alguns delitos especificos; e deversocupar em conservar as garantias

processuais e penais dos envolvidos.

%5 “No se pode pretender mais que seja uma deas@inativa, acabada, que pretenda ditar o justjustd e
dé por fechada a questdo. A justica, se pretendeestaurativa, ha de encarar-se coerentementeeam s
esforgo construtivo e negocial, e, por isso, coenler sempre que esta por se fazer e se refazer, par
isso, eventual descumprimento pode fazer parteedepsiprio processo de construgdo.” (MELO, Eduardo
Rezende. Justica restaurativa e seus desafiositistdulturais: um ensaio critico sobre os fundatogético-
filosoficos da justica restaurativa em contrapasiggustica retributiva. In: SLAKMON, Catherine; DETO,
Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gd@eg.). Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério
da Justica : PNUD, 2005. p. 68).

® BARATTA, Alessandro. Principios del derecho pem&himo (para una teoria de los derechos humanos com
objeto y limite de la ley penalRevista Doctrina Penal Teoria e Practica en las Ciencias Penales, Buenos
Aires, ano 10, n. 40, p. 623-650, 1987.
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A justica restaurativa pressupde 0 empoderaments partes, que terdo
oportunidades de participar efetivamente da refolwp seu préprio conflito por meio do
dialogo. Este modelo inova ao tratar a resolucaeaidlito de uma forma individualizada,
levando em consideracdo as peculiaridades do casweto, como a gravidade do delito, as
condicbes em que ele ocorreu, o contexto sociah@muico e politico que envolve as partes e
o delito, e as consequéncias suportadas pela vimgue tera impacto direto na busca pela
reparacdo da vitima, os estigmas suportados peldssp- fator que tem relagdo com a
responsabilizacdo do autor dos fatos, entre oaspsctos relevantés.

E preciso admitir que a justica restaurativa reres sim, uma forma de punico,
pois, ainda que o infrator opte pelo sistema reatao, ele ndo pode optar por ndo responder
(de nenhuma forma) ao delito e ao dano cometidg.imtdusive, contetdo retributivo na
imposicao da sancgéo reparadora, ja que, ao recembdaeu erro, o infrator seréd julgado pelos
outros por seu comportamento de forma negativém disso, o ofensor podera ser privado
de alguns interesses (patrimoniais, se paga comg&ms por exemplo) ao assumir o
compromisso de cumprir a sancdo reparadora acofdada

Contudo, hd uma grande diferenga entre a imposigadpunicdo nos moldes da
justica criminal tradicional e a negociacao da 8angparadora alcancada pelo dialogo entre
as partes na justica restaurativa. A pena, prilrog@te a privativa de liberdade, ndo faz parte
dos objetivos principais deste modelo de justigaqye o foco esta na resolucdo global do
conflito,”® havendo uma maior preocupacdo com os danos (etwE)rfisicos, emocionais e
simbdlicos) e consequentes necessidades de todryvolsidos no conflito (vitima, ofensor e
comunidade) em detrimento do simples processo sigildiicdo de culpa e punicdo do
infrator, caracteristico do modelo retributivo-ptiva.

Se, por um lado, os erros geram dividas e obrigagfe outro, a culpa pode ser
redimida pelo arrependimento e pela reparacéo, sgu& estipulada conforme o grau de

responsabilidade.

®”ROSA, Larissa; FREITAS, Marisa Helena D’Arbo Alvés. As oportunidades de consenso entre 0 mirastéri
plblico e o acusado e a horizontalizacdo da justegzal. In: BRAGA, Romulo Rhemo Palitot; AVILA,
Gustavo Noronha de; RIBEIRO, Luiz Gustavo Gongal®Rbeiro. (Coord.).Criminologias e politica
criminal | . Florianopolis;: CONPEDI, 2014. p. 163-164.

%8 “A justica restaurativa ndo é uma alternativa aigdp, mas uma forma alternativa de punicdo.” (REBCH
Declan. Retribution and restorative justice. InHNGBTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel (Edhlandbook of
restorative justice. Cullompton: Willan Publishing, 2007. p. 75-90).

% PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 74-75.

04...] 0 que importa é a identificacdo dos intsesscomuns entre as partes, para a viabilizac@iatimo e o
caminho da solucdo do conflito.” (FERREIRA, Carali@osta. As ilusdes do paradigma punitivo e assiova
perspectivas de solucdo de conflitos: a justictavestiva como caminho possivel a crise do sistperal
brasileiro.Revista de Estudos Juridicos da UNESH-ranca, ano 14, n. 19, p. 241-252, 2010.).
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Nesta linha de raciocinio, as partes sdo considsrprbtagonistas, pois integram o
processo de resolucdo do conflito penal, o quesénesal para determinar a via adequada a
ser adotada para o caso concreto. Ja o Estadpdped importante ao assegurar o momento
de encontro entre a vitima e o acusado e a esirtitica e de pessoal para a resolucao
dialogada do conflito. Todavia, diferentemente dwdeto retributivo-punitivo, o Estado néo
“roubara o conflito*! das maos dos seus verdadeiros interessados.

Vislumbra-se, assim, que o modelo de justica restida, de base essencialmente
consensual e vitimol6giég surge como alternativa para o modelo retribugivaitivo,”
especialmente naquilo que se refere a inclusdoitdaavno processo de resolucdo do seu
conflito penal; a aproximacdo das partes, por nigoum modelo dialogal, deixando os
operadores juridicos de ser os protagonistas doegso? e a busca pela restauracdo e nao
somente pela puni¢ao.

A implementacdo desta nova perspectiva requer enadisio de seus principios e
valores, mas dependera essencialmente de abetieleciual para uma nova forma de pensar
o fendbmeno criminal.

A abstracdo dos conceitos e diversidade de prgtiods ser prejudicial tanto para a
implementacdo da justica restaurativa, pois difecid construcdo de sistemas coerentes,
quanto para a avaliacdo daquelas praticas ja ingpldas, o que pode facilitar que
programas que nao ostentam valores basicos degusstaurativa sejam classificados como
tal.”® Diante disso, é essencial a elaboracdo de padsnetde nocdes tedricas que possam

fundamentar a construcao e a avaliacdo de prognaasiasirativos.

" CHRISTIE, Nils. Los conflitos como penitencia. IMAIER, Julio B. J. (Comp.)De los delitos y de las
victimas. Buenos Aires: Ad-Hoc, 2001. p. 165.

24 ] trés correntes de pensamento favoreceraessurgimento da justica restaurativa e dos prosapse a
ela estdo associados (em particular a mediacdo)so@edades contemporaneas ocidentais: trata-se dos
movimentos 1) de contestacdo das instituicdes sspas, 2) da descoberta da vitima e 3) de exaltdga
comunidade.” (JACCOUD, Myléne. Principios, tendésa procedimentos que cercam a justica restaarativ
In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos BifPINTO, Renato SAcrates Gomes. (Ordujtica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005164).

3 para quadros comparativos entre as justicas wétrbe restaurativa cf. PINTO, Renato Sécrates €om
Justica restaurativa € possivel no Brasil? In: SM&N, Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto;
PINTO, Renato Sdcrates Gomes. (Ordystica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD,
2005. p. 24-27.

" ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.83.

5 4[...] existem muitos projetos que se proclamarereplos de justica restaurativa mas que, na verdsite,
refletem seus valores fundamentais. O rétulo dsiga restaurativa’ deve ser utilizado com muitmlado; do
contrario, préaticas afastadas do que ela realnsgtefica continuardo a prover municdo a seuscosti”
(MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: uma breresposta aos criticos da justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPO, Renato SAcrates Gomes. (Ordystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095456).
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2.2.1 Concepcdes e valores

A justica restaurativa ndo possui um conceito fdoti sendo composta de uma
grande diversidade de orientagBes, praticas e f@ss objetivos sdo amplos e “[...]
direcionados a conciliagdo e reconciliacdo entrepades, a resolucdo do conflito, a
reconstrucdo dos lacos rompidos pelo delito, a ggdo da reincidéncia e a
responsabilizacdo, dentre outré§.Ressalva-se, contudo, que estes objetivos ndm,serd
necessariamente, buscados e alcancados simultamteares um Unico procedimento
restaurativo.

Essa flexibilidade possibilita maior eficacia dosaanismos propostos, pois variara
conforme a necessidade de cada caso conéreRmssui “[...] um conceito aberto,
continuamente renovado e desenvolvido com basexperiéncia.” % Isto pode também
fragiliza-la, j& que cria o risco de que praticag qqado respeitam 0s principios e valores
proprios da justica restaurativa sirvam para awatiagativamente o modelo, além de
dificultar a avaliagdo dos programas implementagaés ndo ha parametros para definir
exatamente o que se pretende alcancar com elgsoense éxito neste intenfd.

® N&o obstante esta constatacdo, existem definig@egustica restaurativa que sdo consideradas como
referéncia, como é o caso do conceito proposta@oroud: trata-se de “[...] uma aproximacdo quélggia
toda a forma de acao, individual ou coletiva, visaoorrigir as consequéncias vivenciadas por occadima
infracdo, a resolucéo de um conflito ou a recamgdid das partes ligadas a um conflito.” (JACCOUBRleve.
Principios, tendéncias e procedimentos que cercqustiga restaurativa. In: SLAKMON, Catherine; DE
VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato SdOcratemés. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF:
Ministério da Justica : PNUD, 2005. p. 169). Aléissd, destaca-se também a conceituacdo de Justica
Restaurativa proposta por André Azevedo: “[...Jamsicdo metodoldgica por intermédio da qual sedyysar
adequadas intervencgdes técnicas, a reparacéo enmialerial do dano, por meio da comunicagdo efetiee
vitimas, ofensores e representantes da comunidzltielas a estimular: i) a adequada responsabitizpgé
atos lesivos; ii) a assisténcia material e moral wWlfimas; iii) a incluséo de ofensores na comutegav) o
empoderamento das partes; v) a solidariedade; né$meito matuo entre vitima e ofensor; vii) a hoizacao
das relacdes processuais em lides penais; e viidrautencao ou restauracao das relacdes sociggesotes
eventualmente preexistentes ao conflito.” (AZEVER@dré Gomma de. O componente de mediacao vitima-
ofensor na justica restaurativa: uma breve apras@otde uma inovacao epistemoldgica na autoconduosic
penal. In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato CamsPinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes. (Org.).
Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005140).

" PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 53.

8 Afinal, ndo ha sistema fechado que possa proparaniemos de eficicia absoluta (HULSMAN, Louk;
CELIS, Jacqueline Bernat deenas perdidas o sistema penal em questdo. Rio de Janeiro: L4888. p.
102-109).

" PALLAMOLLA, op. cit., p. 55.

80 “Nao ha uma ‘forma correta’ de implantar ou deséver a justica restaurativa [...] A esséncia dstia
restaurativa ndo é a escolha de uma determinadwfeobre a outra; €, antes disso, a adocdo deugualq
forma que reflita seus valores restaurativos e aoeje atingir os processos, o0s resultados e axtivaig
restaurativos.” (MORRIS, Alisson. Criticando osticds: uma breve resposta aos criticos da justica
restauradora. In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Ren&€ampos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes.
(Org.).Justica restaurativa Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005442-443).

81 PALLAMOLLA, op. cit., p. 54.
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Na tentativa de estabelecer algumas bases te@araso modelo restaurativo, €
importante analisar as trés concepcdes da jusBetaurativa apresentadas por Gerry
Johnstone e Daniel Van N&sncontro, reparacéo e transformacao.

O encontro representa uma das principais bases gaefetivacdo da justica
restaurativa, pois 0 seu sucesso esta vinculadieiade que as partes possam se encontrar em
uma ambiente mais informal do que o das audiénp@ssibilitando que elas tenham uma
postura mais ativa, interferindo diretamente nocgsso de resolugdo do conflito, sem a
lideranca dos especialistas — advogados, promotgréses.

A reparacao tem por fundamento a ideia de que o daunsado a vitima deve ser
reparado pelo ofensor por meio de diversas formdgpender da natureza do dano, podendo
ser de ordem material, psicolégica ou simbdlicasi®as o principal objetivo é reparar a
vitima, mas a construcdo da responsabilizacdo dasof pode significar para ele uma
mudanca, possibilitando o reconhecimento do erroetiolo e 0 compromisso com a sua
reparacdo, oportunizando a reintegracdo do ofeasoomunidade e a restauracdo dessa
comunidade abalada pelo defffo.

A transformacao, por sua vez, parte da concepca@muee justica restaurativa pode
representar a mudanca da forma como as pessoasesgamn, CoOmo se relacionam, como se
comunicam, como vivem, havendo necessidade de sapes estruturas da sociedade e “os
papeis e responsabilidades da comunidade e dorgomarpromocao da justi¢4”

As trés concepcoes da justica restaurativa séoleameptares e ndo séo excludentes,
apesar de possufrem diferencas significativas esiffe No encontro, as partes devem
dialogar, havendo a oportunidade para todos seess@rem. A vitima podera relatar o
sofrimento e as consequéncias advindas do deltm, domo expor qual a sua expectativa
quanto & reparacdo (material, psicolégica ou siitdtios danos sofridd8.0 acusado, por

sua vez, podera se conscientizar de sua respddadbil perante tais consequéncias e

8 JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel. The meaningrestorative justice. In: ; . (Ed.).
Handbook of restorative justice Cullompton: Willan Publishing, 2007. p. 9-16.

8 ZEHR, HowardTrocando as lentesum novo foco sobre o crime e a justica. Sdo Pa&dtas Athena, 2008.
p. 175-182 e LARRAURI, Elena. Tendencias actualeslad justicia restaurador&evista Brasileira de
Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, n. 51, p. 67-104, 2004.

8 PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 58-60.

8 «[...] na pratica, nem sempre é possivel deliméar qual das concepcdes se encaixa determinadeaprat
restaurativa, pois esta pode estar permeada pastedsticas das trés concepcdes.” (Ibid., p. 59).

8 Anthony Pemberton divide as necessidades dasastife crime em seis categorias: econdmicas, enaisjon
praticas, de protecdo, de informacdo e de pargidpa(PEMBERTON, Anthony. A vitima “activa” na
mediacdo: justica restaurativa como forma de empoeet da vitima. In: APAV.Projecto DIKE
Seminario: proteccdo e promocao dos direitos das vitimagideao ambito da decisdo: quadro relativo ao
estatuto da vitima em processo penal. Lisboa, 20088-99).
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participar ativamente na estipulacdo dos termoeparacdo que assumira, o que representa
verdadeira transformacédo na forma como se enxedglito e o processo de resolucdo dos
conflitos®’

Além das concepgles analisadas, € importante destambém os valores
restaurativos propostos por John Braithvwiite

O autor elabora trés grupos de valores restaugtitamnstraining valu€s que
podem ser compreendidos como valores impositivoprdoesso restaurativomaximising
value$, que, embora ndo sejam impostos aos participamencializam o sucesso da
pratica restaurativa; eefergent valuésque abrangem as necessidades emergentes de cada
individuo ou da situacdo submetida ao processauedivo e, portanto, poderdo estar ou ndo
presentes no caso concrélo.

O primeiro grupo, denominadadnstraining values abrange aqueles valores que
sdo considerados obrigatorios, na medida em quendeespeitados para que O processo
restaurativo ndo seja uma ferramenta de opressayjritiando 0s objetivos da justica
restaurativa. Comp&em este grupo os valores dalo@inacad’; do empoderamenty da
necessidade de obedecer aos limites méximos estalmd legalmente como sangfes; da
escuta respeitosa; da preocupacéo igualitaria odostos participantes; da responsabilizacdo

e recorribilidad&; do respeito aos direitos humanos.

87«0 importante ndo é apenas o que acontece, ma®tarn modo como se chega a decisdo. A justicasareci

ser vivida, e ndo simplesmente realizada por owromtificada a nés. Quando alguém simplesmente nos
informa que foi feita justica e que agora a vitirdgpara casa e o ofensor para a cadeia, issodasensacao

de justica. Nem sempre é agradavel vivenciar, pg&da experiéncia da justica. Mas ao menos salosreue

ela existiu porque participamos dela ao invés dalguém a fazer isso por nés. Nao é suficiente lja
justica, é preciso vivenciar a justica.” (ZEHR, Hod. Trocando as lentesum novo foco sobre o crime e a
justica. Sao Paulo: Palas Athena, 2008. p. 191:192)

8 BRAITHWAITE, John. Principles of restorative justi In: VON HIRSCH, Andrew et al. (EdRestorative
justice & criminal justice : competing or reconcilable paradigms? Oxford: Harblishing, 2003. p. 8-14.

8 para formular os grupos de valores, o autor atilizomo fonte os valores empregados por tratades qu
justificam os direitos humanos internacionais ee@ehou os valores que aparecem repetidamente em
avaliacdes empiricas de experiéncias de vitimageesores, nas quais estes dizem o que querem de um
processo restaurativo na justica criminal.

%0 valor ndo-dominacao esta formulado de forma thegamas isso ndo deve dar a falsa ideia de querha
dever de omissdo, ou seja, de ndo dominar; na derdep processo restaurativo, assim como em gqualque
outra esfera de interacéo social, podem existiag@ies de dominacéo que, durante as praticas nastas,
devem ser evitadas ou minimizadas através de gg@egromovam o didlogo equilibrado e a escuta riesae
entre os participantes, pois é fundamental queeasoas se sintam livres e empoderadas para sesspee
para contribuir com a resolucdo consensual.

%1 Especialmente quanto ao empoderamento da vitiayakli Zehr adverte que elas “precisam se sentir
necessarias e ouvidas ao longo do processo. Umdirdassdes do mal é que elas foram despidas de,pode
portanto, uma das dimensdes da justica deve sstituicdo desse poder. No minimo isso significa efas
devem ser a peca principal na determinacdo de gdaissuas necessidades, e como e quando devem ser
atendidas.” (ZEHR, op. cit., p. 183).

%2 No original, ‘accountability e “appeability. Refletem a necessidade de previsdo para queuprapessoa
envolvida em um conflito, penal ou n&o, tenha eittirde optar por um processo restaurativo.
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O segundo grupo, chamado dredximising valu€s traz a ideia da restauracao, que
pode compreender a reparacdo do bem danificadopmidicio emocional ou pode ser, até
mesmo, mais abstrata, como € o caso da restawtagiignidade, da compaixao e do suporte
social. Estes valores podem ser ignorados peld€ipantes, mas devem ser encorajados por
servirem de prevencao para futuras injusticas, @diada em que potencializam a reintegracao
da vitima e do ofensor & comunidade.

O terceiro grupo de valores, osmergent valuésinclui o remorso, o perdéo e a
cleméncia. Estes valores podem ou ndo apareceasooconcreto, a depender de um genuino
desejo desenvolvido pela parte, a seu tempo e meda. Nao é algo que pode ser esperado
ou encorajado através de um processo restauratias, S80 propoOsitos emergentes que
identificam uma pratica restaurativa de sucesso.

Braithwaite j& antecipa que muitos entenderdo gsesegrupos de valores
elaborados sdo vagos, imprecisos e ndo permitesnsaracdo de um parametro para guiar o
desenvolvimento de praticas restaurativas. Elendefgue, a partir dos valores obrigatorios,
0s demais valores se concretizardo a dependertulac@d especifica para a qual sera

desenvolvido o processo restaurativo, tornanddmoata evolu¢do dos valores restaurativos.

2.2.2 Os principios restaurativos segundo a Resalua ONU

A Organizacdo das NagOes Unidas (ONU), por mei®keésolucdo n. 2002/12 do
Conselho Social e Econdmi€pestabeleceu principios basicos para o uso degmag de
justica restaurativa no ambito criminal na tentatie encorajar os Estados-membros a adotar
a justica restaurativa em seus paises. Sao pusaistabelecidos com a finalidade de orientar
os Estados que queiram implementar a justica medbea, ndo sendo, portanto, de
observancia obrigatoria.

A Resolucdo é composta de vinte e trés principiaslidos em quatro principais
secoes, que tratam dos seguintes temas: definigbeslos programas de justica restaurativa;
operacgdo destes programas; e desenvolvimento aordds programas.

Na tentativa de fornecer parametros aos Estados$imsnque decidam adotar
programas restaurativos e ndo com a pretensaodisinconceitos taxativos, a primeira

secdo define alguns termos basicoprajjrama de justica restaurativ& qualquer programa

% ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conselho Social edhdmico. Resolution 2002/12 Basic
principles on the use of restorative justice progrees in criminal matters. New York, 2002. Dispohia:
<https://www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecdides/documents/2002/resolution-2002-12.pdf>. Acess
em: 6 abr. 2016.
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gue usa processos restaurativos e busca alcangaltad®s restaurativos; krocesso
restaurativoé qualquer processo no qual vitima e ofensoruandp apropriado, qualquer
outro individuo ou membro de comunidade afetadoyworcrime, participa ativamente da
resolucdo dos problemas criados pelo crime, gerdbneom a ajuda de um facilitador,
podendo-se incluir na categoria de processo redianra mediacdo, a conciliagdo, a
conferéncia restaurativa e os circulos de senteticeesultado restaurativeé o acordo
alcancado como resultado do processo restaurgtiedendo incluir restituicdo, servico
comunitario, ou qualquer outro meio de reparartinai e a comunidade pelo dano sofrido,
permitindo a responsabilizacdo e reintegracdo deeq) d)partessao a vitima, o ofensor e
qualquer outro individuo ou membro da comunidadgadb por um crime e que esteja
envolvido com o processo restaurativo; éaejlitador é pessoa que tenha o papel de facilitar,
de uma forma justa e imparcial, a participacaopdaes no processo restaurativo.

A segunda secao traz orientacfes para 0 uso dgsapras de justica restaurativa.
Destaca que os programas podem ser usados em @ualspagio do sistema de justica
criminal. Considera que 0 processo restaurativoe desr usado apenas quando houver
evidéncia suficiente para acusar o ofensor e quamddir o consentimento voluntario das
partes, podendo este consentimento ser revogadaiouer etapa do processo. Além disso,
destaca que os acordos devem ser voluntarios ensepadem conter obrigacdes razoaveis e
proporcionais. Para o sucesso do programa, a véimafensor devem concordar sobre os
fatos béasicos do caso e a participacdo do ofer@mmpode ser utilizada como evidéncia de
admisséo de culpa em um futuro processo legala@ias de disparidades que possam levar a
uma situacao de desequilibrio de poder e situagegue existam diferencas culturais entre
as partes devem ser levadas em conta. A segurascpaites deve também ser sempre
considerada. Por fim, sugere que, quando o processtaurativo nao for possivel, as
autoridades e funcionarios da justica criminal, Emmora, devem encorajar o ofensor a se
responsabilizar perante a vitima e a comunidada, dmmo devem buscar a reintegracado do
ofensor e da vitima na comunidade.

No que se refere as bases para operacdo dos pesgrastaurativos, a Resolucéo,
em sua terceira secdo, aponta que, se necesgvamder criadas pelos Estados-membros
diretrizes e regras que disciplinem o uso dos progs. Além disso, estabelece que as partes
devem ter o direito a aconselhamento legal antdspeis do processo restaurativo, sendo
informadas dos seus direitos, da natureza do wooeslas possiveis consequéncias da sua
decisdo, assegurando-se que elas ndo sejam coagidiaduzidas a participar de processos

restaurativos ou a aceitar resultados obtidos mosrestaurativos. Defende a preservacao
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da confidencialidade do processo restaurathmem como, em alguns casos, a necessidade de
supervisao judicial. Quando néo for alcancado arerdre as partes ou quando o acordo néo
for cumprido, o caso deve ser encaminhado de \amtssistema de justica, que devera
proceder sem demora. Reitera-se, ainda, que aasénad descumprimento de acordo nao
pode servir justificativa para uma pena mais seemnacaso de condenacdo no processo
criminal.

A terceira secéo trata, ainda, da figura do fadbr (mediador). Prevé que ele
deverd cumprir com as suas obrigagfes de formaramapaespeitando a dignidade das partes
e assegurando que as partes se respeitem e quedezagas pelo facilitador, possam
alcancar uma solucdo. Para exercer bem a suaaaleyicb facilitador deve possuir boa
compreensao da cultura e da comunidade do locatjenestiver trabalhando e, quando
apropriado, deve receber treinamento antes de assdium¢ao.

Na quarta secdo, sdo feitas recomendacfes para ogué&stados-membros
considerem: 1) a elaboracao de estratégias egaglifiara desenvolver a justica restaurativa
em seu pais, bem como para que busquem a promegqdoal cultura favoravel ao seu uso;
2) incentivar encontros regulares entre as autdeslaa justica criminal e os administradores
dos programas de justica restaurativa, para umaneittendimento uma maior eficacia dos
processos e resultados restaurativos, a fim de rdama extensdo de aplicacdo desses
processos e para explorar quais sao as melhoreadate incorporar propostas restaurativas
no sistema criminal; 3) promover, em cooperagao aanciedade civil quando apropriado,
pesquisas e avaliagbes periddicas dos programaexetucdo, para verificar 0os seus
resultados e para analisar se a justica restaardéve servir como complemento ou como

alternativa para o processo criminal tradicional.

2.2.3 Os modelos e sistemas restaurativos: a rel@gdjustica restaurativa com o sistema de

justica criminal

Existem essencialmente duas visdes opostas sobteécu melhor maneira de se
propor a implementacdo da justica restaurativa:elaguue sustenta a necessidade de

independéncia desta com relacéo ao sistema crimioatra que analisa as vantagens de uma

9 «Esta caracteristica, propria da justica restiwaavisa a encorajar a troca de informacdes estreartes e, ao
mesmo tempo, oferecer um ambiente de privacidaslgero, para que 0s encontros possam se desenvolver
sem qualquer tipo de receios ou temores de queassdeclaracfes possam, posteriormente, ser défiza
contra si em eventuais processos judiciais, civais criminais.” (ACHUTTI, Daniel Silva.Justica
restaurativa e abolicionismo penalSao Paulo: Saraiva, 2014. p.75-76).
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aplicacdo cooperativa com o modelo criminal vigemeste sentido, a classificacdo dos
modelos e dos sistemas restaurativos acontecetia gmidiscussado sobre a relacdo entre a
justica restaurativa e o sistema tradicional degasriminal.

S&o dois modelos de justica restaurativa: 0 mingteaaé o maximalista

O modelo minimalista sustenta que a justica reataar deve permanecer afastada
do sistema de justica criminal, atuando como urtexredtiva a este, sem a participacédo do
Estado. E um modelo essencialmente cooperativendiemte da voluntariedade das partes e
do encaminhamento por parte do sistema criminab & permite a aplicacdo de sangoes,
ainda que ela contenha finalidades restauratfas.

As principais criticas a este modelo envolvem justste o fato da justica
restaurativa depender de encaminhamento feito gistema de justica criminal para ter
aplicabilidade, pois isso restringe o ambito degdio da justica restaurativa aos delitos mais
leves e aos infratores mais “merecedores”, o queed® um verdadeiro impacto no sistema
juridico tradicionaP’ Estas reflexdes sdo importantes para impedir quetiga restaurativa
se torne precisamente aquilo a que se opde:Uind pratica que fecha, limita e exclui alguns
individuos e grupos para a vantagem de ouftbs.”

O modelo maximalista defende que a justica redi@ardeve ser integrada a justica
criminal, adquirindo o potencial transformador dodw®lo retributivo a partir dos principios e
valores restaurativoS. H4 uma ampliacdo do ambito de aplicacdo da juststaurativa,
podendo alcancar os delitos mais graves. A adoga@ubcessos restaurativos independe da
voluntariedade das partes, permitindo-se a apkicdedsancdes restaurativas, razao pela qual
ha a necessidade de superviséo do processo pattptSt

As criticas ao modelo maximalista referem-se acudifiade de se inserir praticas
restaurativas integradas ao sistema penal, pogsisto de que elas sejam absorvidas pelo
sistema criminal tradicional, na medida em querodds e o0s objetivos da justica restaurativa
podem ficam obscurecidos; a adocdo de sancOesunastas de forma adicional (e néo

alternativa) as penas impostas pelo sistema toaikio que traz evidente endurecimento do

% JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e proceditns que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPO, Renato Socrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095170-171.

% PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 78-79.

" Ibid., p. 80.

% FROESTAD, Jan; SHEARING, Clifford. Pratica da jgat o Modelo Zwelethemba de resolucéo de conflitos
In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos BifPINTO, Renato SAcrates Gomes. (Orduktica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 200589.

% JACCOUD, op. cit., p. 172.

10 PALLAMOLLA, op. cit., p. 80-82.
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sistema para os ofensores; e a aplicacdo de poscesstaurativos sem a voluntariedade das
partes, reduzindo o impacto e a efetividade destEessod®™

Com relacao aos sistemas de justica restauratisfassificacdo mais importante é a
de Daniel Van Ness, que propds quatro categani@fied modeldual track modelbackup
modele hybrid modef®?

O primeiro modelo ynified model € completamente restaurativo, havendo a
conversado da justica criminal através dos objetd/ealores restaurativos ou pela substituicdo
do sistema tradicional pelo sistema restaurativeis@ma restaurativo € a Gnica opgao, sendo
considerado capaz de resolver todas eventualidaudssive situacbfes em que as partes se
recusam a participar voluntariamente do processaugativo.

No segundo modelagal track modgl os sistemas de justica criminal e de justica
restaurativa coexistem, operando lado-a-lado, peronde cooperacdo ocasional ou de
cooperacao permanente — através de projetos cosjgaoe envolvam certas areas especificas
de interesse ou preocupacao. Este modelo parterdapgéo de que as duas abordagens séo
necessarias por razdes praticas, a depender divolgestendido. A independéncia da justica
restaurativa com relagdo ao sistema de justicair@ingé, contudo, normativa e ndo apenas
estratégica. Neste modelo ha pontes de ligacae estsistemas, possibilitando que as partes
movimentem-se entre 0s sistemas conforme a sulhasco

O terceiro modelo blackup modél se apresenta como uma variagdo dos dois
primeiros modelos, caminhando mais na direcdo dmegmo modelo, assumindo que a
resposta restaurativa ird predominar. Considengnpoque 0s recursos do sistema de justica
criminal sdo necessarios em algumas situacoes ifispgt> para servir de retaguarda
guando a proposta restaurativa ndo puder ser dalica

No quarto modelo hybrid mode), em partes do sistema h& predominancia dos
valores restaurativos — usualmente a fase da gEntemquanto que em outras partes sdo mais
evidentes os valores da justica criminal tradicioBate modelo limita a aplicacdo da justica
restaurativa, pois o0 processo é formado e desedweoleonforme a justica criminal
tradicional, utilizando-se os valores restaurativeggenas no momento de fixacdo ou

substituicdo da sancao.

101 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e proceditns que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PinttNPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095172-173.

192 \/AN NESS, Daniel. The shape of things to comeramework for thinking about a restorative justice
system. In: ELMAR; WEITEKAMP; JURGEN KERNER (Org.Restorative justice Deon: Willan
Publishing, 2002; PALLAMOLLA, Raffaella da Porcilula. Justica restaurativa: da teoria a pratica. Sdo
Paulo: IBCCRIM, 2009. p. 85-87.

193 0 autor exemplifica a situacdo em que a deterrdimaa culpa ainda n&o é pacifica. (VAN NESS, dp. ci
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Cada um destes modelos tem implicacfes teoricatosdficas significativas e
dependera da analise do contexto cultural e jwipara que se possa defender a aplicacéo de

um ou de outro modelo.
2.2.4 Momentos de aplicacao

Conforme destaca Raffaella Pallamtifa ndo existe ainda um sistema
completamente restaurativo, como o primeiro mogebposto por Van Nessifified mode),
pois as experiéncias atuais refletem a aplicaca@rétcas restaurativas em modelos de
justica criminal tradicional. Os programas de igastrestaurativa complementam e néo
substituem o sistema de justica criminal existéhte.

Os casos podem ser encaminhados para programasiraéisbs em quatro
momentos diferentes da persecucao penal tradiciooalivel policial — fase de pré-acusacao
ou investigatéria, podendo ser encaminhado peiaipau pelo Ministério Publico; na etapa
pbés-acusacdo, normalmente antes do processo, sandminhado pelo Ministério Publico;
iniciado o processo penal em juizo — tanto duranjelgamento quanto na sentenca, com
encaminhamento feito pelo juiz; no momento de fixagu cumprimento da punicdo — fase
pés-judicial, como uma alternativa ao encarceramaatmo parte ou em adicdo & péffa.

Embora seja possivel que a pratica restaurativaraoeam todos os momentos
listados, é preciso que se reflita sobre a necadside se antecipar o maximo possivel a
aplicacdo da intervencdo restaurativa, iSsSo porguento mais tempo as partes forem
submetidas aos procedimentos e praticas tradisiomeiior sera o risco de estigmatizacdo ou
revitimizacdo, além de assumirem cada vez maisstugo adversarial que se espera das
partes no modelo tradicional, dificultando postesiacesso da pratica restaurativa.

A depender do momento em que a pratica restaurétiaplicada, do resultado da
técnica escolhida e do cumprimento do acordo osati@éo reparatéria estabelecida, serdo
diversas as consequéncias possiveis: extincadoodegso criminal; suspensado proviséria do
processo ou da pena; arquivamento do feito; beno @artros tantos efeitos possiveis.

194 pALLAMOLLA, Raffaella da Porcilinculalustica restaurativa: da teoria a pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 99.

195 UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook Series}L 3.

1% |pid., p. 13-14. Cf. ACHUTTI, Daniel Silvalustica restaurativa e abolicionismo penal Sdo Paulo:
Saraiva, 2014. p.82-83; PALLAMOLLA, op. cit., p.aQ01.

197 ACHUTTI, op. cit., p. 83; PALLAMOLLA, op. cit., p103-104.
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2.2.5 Préaticas restaurativas

S&o varias as praticas restaurativas que podenmadmadas em um processo
restaurativé®® contudo, a fim de evitar que praticas alternatigae nao refletem os valores
da justica restaurativa sejam erroneamente cleadds como tal, € importante destacar os
fatores que caracterizam as intervencfes verdademt® restaurativas, segundo o
entendimento de Gerry Johnstone e Daniel Van'ffess

Os autores enfatizam os seguintes fatores: peraefucdano sofrido pela vitima e as
necessidades dele decorrentes; responsabilizacdofatsor para que repare o dano;
empoderamento das pessoas envolvidas no con#ittjva informalidade no procedimento,
buscando incentivar a insergcédo das partes na gé&phlo conflito para que possam dialogar
sobre o ocorrido e, consequentemente, possam goragrformas de reparar o dano causado
e de prevenir danos futuros; e reforco e repardadaelacdes entre os envolvidos.

Johnstone e Van Ness também apontam como fat@ivdepiara a caracterizacéo de
intervencdes restaurativas a atuacédo daquelesomaet decisdes ou facilitam a sua tomada,
na medida em que eles devem se esforcar para gue@sso promova a responsabilizagéo e
reintegracdo do infrator, no lugar da sua estigragfio, para que exista respeito pelos
participantes, com o afastamento ou a amenizacdwial@ncia e coercdo durante as
intervencdes, e para que as necessidades da s#jama observadas e satisfeitas.

As praticas restaurativas mais conhecidas sdo: ag@@uli vitima-ofensor e a
conferéncia restaurativa.

A mediacao entre a vitima e o ofensor (VOWietim-Offender Mediationé uma
das mais antigas iniciativas no ambito da justiEstaurativd’® Consiste em um encontro
proporcionado as partes envolvidas no conflito heaafim de que elas possam ter a
oportunidade de dialogar, com o auxilio de um tesca respeito do ocorrido, especialmente

sobre os danos suportados pela vitima do crimére sonecessidade de reparar estes danos.

198 Considera-se programa restaurativo como aqueleispi@rocessos restaurativos e busca alcancatacssil
restaurativos e processo restaurativo como qualguecesso em que a vitima, o ofensor e, quando
apropriado, qualquer outro individuo ou membro dmenidade afetado por um crime participam juntos e
ativamente da resolucéo dos problemas surgidogtia ¢g@ crime, geralmente com a ajuda de um faclbt.

Cf. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conselho SocialEconémicoResolution 2002/12 Basic
principles on the use of restorative justice pragrees in criminal matters. New York, 2002. Dispoh&me:
<https://www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecddes/documents/2002/resolution-2002-12.pdf>.
Acesso em: 6 abr. 2016.

199 JOHNSTONE, Gerry; VAN NESS, Daniel. The meaningestorative justice. In: ; . (Ed.).
Handbook of restorative justice Cullompton: Willan Publishing, 2007. p. 7-8.

10 UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook Series)1L .
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O mediadof'! autua como um facilitador do dialogo entre asgsamao devendo
propor qualquer acordo ou forcar um entendimenteearlas. Todavia, a sua atuacdo néo é
secundéria ou passiva, pois, apesar de ndo |he patyeor solugbes as partes, € de sua
responsabilidade o estabelecimento de um ambiatdgquado, permitindo o andamento
produtivo da resolucédo do conflitt’

Leonardo Sica define a mediacao penal como:

Uma reacdo penal (concebida sob o ponto de viditicpecriminal) alternativa
autbnoma a justica formal punitiva, cujo objeto écrime em sua dimensao
relacional, cujo fundamento é a construcéo de uo sstema de regulagdo social,
cujo objetivo é superar o déficit comunicativo gasultou o que foi revelado pelo
conflito e, contextualmente, produzir uma soluc&mnsensual com base na
reparacdo dos danos e na restauracdo da pazautfdic

A legitimacédo da mediagc&do penal encontra-se paygeldarespeito a dois fatores: a
legalidade do seu procedimento e a garantia deoprigmalidade e razoabilidade do acordo
reparador.

O procedimento da mediagdo penal é naturalments fteaiivel do que aquele
proposto pelo processo penal tradicional. Toda¥iaecessario que as diretrizes basicas da
mediacao penal estejam legalmente previstas pa&agjpartes possam optar por utilizar esta
pratica restaurativa como meio de resolucdo daceatlito. Garante-se desta forma, que os
principios e valores restaurativos sejam cumprides forma associada as garantias
processuais ja conquistadas.

A garantia de proporcionalidade e razoabilidadeadordo reparador € também
essencial para que a mediacdo penal ndo possaasta de forma desvirtuada, permitindo,
por exemplo, que o ofensor assuma no processourast@ obrigacoes que excedam a
punicdo que seria imposta através do processcivad!

111 «0s mediadores ou facilitadores devem ser preééaémente ser psicélogos ou assistentes sociais,nada

impede — e quica possa ser melhor — que sejamaekgadas a da comunidade, com perfil adequadn, be
treinadas para a misséo, pois mediadores ou &allies que pertencam a mesma comunidade da vitima e
infrator, que tenham a mesma linguagem, certamemtentrardo maior permeabilidade nos protagonistas
para a construcdo de um acordo restaurativo.” (PINRenato Sécrates Gomes. Justica restaurativa é
possivel no Brasil? In: SLAKMON, Catherine; DE VIT@enato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdocrates
Gomes. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 209533).

112 AZEVEDO, André Gomma de. O componente de mediagina-ofensor na justica restaurativa: uma breve
apresentacdo de uma inovagdo epistemolégica nacmupmsicdo penal. In: SLAKMON, Catherine; DE
VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato SAcratesés. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF:
Ministério da Justica : PNUD, 2005. p. 148.

13 5ICA, Leonardo. Mediacdo penBevista do Advogado Sdo Paulo, ano 34, n. 123, p. 98, ago. 2014.

114 Neste mesmo sentido, diversos autores: PALLAMOLRAffaella da Porcitinculdustica restaurativa da
teoria a pratica. Sao Paulo: IBCCRIM, 2009. p. 8 SBICA, op. cit., p. 102; ZEHR, Howardirocando as
lentes um novo foco sobre o crime e a justica. Sao P&a4tas Athena, 2008. p. 190.
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A mediacao penal podera ocorrer em diversos morsafagorocesso criminal: em
fase pré-processual, durante o processo ou, athanegpos a sentenca. Ha trés requisitos
bésicos que podem indicar se a mediacdo penaligetaim caso concreto: o ofensor deve
aceitar ou ndo negar a responsabilidade pelo criamtp a vitima como o ofensor devem
querer participar voluntariamente da mediacdo; bosmambém devem considerar seguro
participar da préatica restaurativ’a.

A voluntariedade da mediacdo penal € extremamergeriante, pois o sucesso da
pratica restaurativa depende do comprometimento pdaites para que o diadlogo seja
produtivo e o acordo reparador possa revelar as neaessidades das partes, representando
uma solucédo satisfatoria para o conflito.

Neste sentido, Paulo da Silva diz que:

[...] uma vez que o objetivo é o acordo, é pratigate essencial que o0s

comportamentos dos envolvidos se adéquem a priscé® cooperacdo e lealdade
processuais. A mera hipotese da indisposicdo aecag@io mutua ou a quebra da
confianga entre as partes por si tornam sem seatii@canismo, pois elas deixam
de trabalhar sobre a base da livre manifestacadmutade para a celebracdo de um
acordo. Formalmente pode-se até chegar ao éxitoemt@meo da assinatura de um
acordo, mas sua eficacia e potencial para cumptonesiuntario poderéo estar ja

seriamente comprometidd¥.

O procedimento da mediacdo penal, assim como asislgraticas restaurativas,
deve ser flexivel para que possa ser adequado gpaituacdo concreta observada pelo
mediador, notadamente em relacdo a gravidade do deks consequéncias suportadas pelas
partes-’ Entretanto, a estrutura basica do seu procedinmte ser analisada. Inicialmente,
o mediador se encontra com as partes separadamenta finalidade de preparar e avaliar
as condicbes das mesmas para participar do encéatssa-face. Esta etapa inicial é
importante para assegurar se a vitima esta preppead encontrar com o ofensor, garantindo
gue ndo ocorra a sua revitimizagao, bem como dersar reconhece a sua responsabilidade

no evento danoso e se sinceramente deseja enc@nitana. Quando o contato direto entre a

> UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook Series1 p-18.

16 51LVA, Paulo Eduardo Alves da. Mediac&o e congdlia, produtividade e qualidadevista do Advogado
Séo Paulo, ano 34, n. 123, p. 43-44, ago. 2014.

17 “De forma contraria ao processo punitivo tradielpra mediagdo penal pressupde uma flexibilizagéio d
procedimento, pois o mediador devera avaliar asuwsténcias (gravidade do delito, consequéncias
suportadas pelas partes) antes de propor um paoordlucdo do didlogo entre as partes. As pedaldideis
assumem um carater diferenciador em cada casoetonorque permite a constru¢cdo de uma proposta que
individualize o que esta previsto em abstrato géslecdo penal.” (ROSA, Larissa; MANDARINO, Renan
Posella. A mediacdo como politica publica aptalacgmnar o conflito penal. In: ORSINI, Adriana Gattl
de Sena; MAILLART, Adriana Silva; SANTOS, Nivaldosl (Coord.)Formas consensuais de solucdo de
conflitos. Florian6polis;: CONPEDI, 2015. p. 384).
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vitima e o ofensor se mostra possivel, ndo é inocoue as partes comparegcam ao encontro
acompanhadas de alguém de sua confidifica.

Durante o encontro, as partes séo estimuladasyed@ador a manter um dialogd
permitindo que a vitima exponha as consequénciamtsulas em razédo do delito e qual seria
a reparacdo necessaria diante dos danos sofridosauBo lado, também possibilita que o
ofensor assuma a responsabilidade pelo ocorridticipando ativamente da definicdo da
sancao reparadoté’

A mediacdo penal confere as partes “[...] algumepadbre o desenvolvimento do
método de resolucdo do conflito que as atintfiti"algo que é uma reinvindicacéo recorrente
apontada em pesquisas que analisam os motivossdisfacdo das vitimas com a justica
penal'?? Esse empoderamento das partes depende de um tergsenturado e seguro, com
a atuacao de um mediador qualificado para ideatifes peculiaridades do caso concreto, a
fim de possibilitar que as partes estejam em pgudade no momento de dialogar sobre o
ocorrido e decidir sobre o acordo reparador.

O contato direto entre a vitima e o ofensor nempsersera possivel. Nestes casos, a
mediagdo indireta torna-se uma alternativa vidMelsta forma de mediacédo, “o mediador
encontra-se com a vitima e o ofensor separadansteque estes venham posteriormente a
encontrar-s€>.

De acordo com as pesquisas americanas, canadeaeegslandesas e europeias, 0S
resultados observados a partir da aplicacdo daagéalipenal indicam satisfagdo das vitimas
quanto ao processo, especialmente em razdo daaefefparacdo dos danos e também
revelam que o contato com o ofensor gera um mest@ia de revitimizacdo. Quanto aos

ofensores, as pesquisas revelam que aqueles qualetaram o0 processo cumpriram as

118 UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook Series)L§.

119 Atuando conforme um agir comunicativo e ndo um esfiratégico.

120 Neste sentido: “[...] a mediacdo penal é uma tésfimpara que as peculiaridades de cada cascetmsejam
consideradas. Isso é uma estratégia muito eficqazquee se alcance a funcionalidade do processd, peigae
cada forma de agresséo ira repercutir de formaedite para cada vitima, bem como sera motivadatia g
cada contexto em que se encontra o individuo arfréssa analise global dos acontecimentos quendera
origem ao conflito penal e a ponderagdo das cofse@s deste episddio sao imprescindiveis parguéstia
reparacdo (material, psicolégica ou simbdlica) eesponsabilizacdo necesséarias para um caso cahcreto
(ROSA, Larissa; MANDARINO, Renan Posella. A med@c¢émo politica publica apta a solucionar o camflit
penal. In: ORSINI, Adriana Goulart de Sena; MAILLARAdriana Silva; SANTOS, Nivaldo dos. (Coord.).
Formas consensuais de solucéo de conflitddoriandpolis: CONPEDI, 2015. p. 385).

12L5ICA, Leonardo. Mediacdo penBevista do Advogado S&o Paulo, ano 34, n. 123, p. 100, ago. 2014.

122 BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Naciord# Seguranca PuUblicdesquisa Nacional de
Vitimizacao. Brasilia, DF, 2013. Disponivel em: <http://wwwsgriufmg.br/wp-content/uploads/2013/10/
Sumario_SENASP _final.pdf>. Acesso em: 30 set. 2014.

123 pPALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa da teoria & pratica. S&o Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 108.
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obrigacGes assumidas pelo acordo reparador e apaes® menores indices de reincidéncia
em relacdo aos que passaram por um processo orsalic

A mediacdo penal tem sido aplicada nos casos d@®dele menor complexidade,
normalmente de cunho patrimonial. No entanto, algefatos de sucesso da mediacdo penal
quando aplicada para delitos mais graves e vidgattem servido de inspiracdo para ampliar
a aplicacdo desta préatica restauratfva.

A segunda prética restaurativa mais importante @oméada conferéncia
restaurativa ou conferéncia de familia (FGGamily group conferencifgEsta pratica foi
adotada na Nova Zelandia a partir de 1589.

Participam dos encontros realizados para confaagémig familia a vitima, o infrator,
os familiares de ambos e pessoas que Ihes dao. d@ihém é comum a participagdo de
profissionais, como: policiais, assistentes so@gisicdlogod?’

O procedimento € semelhante ao da mediacdo pendifefenca essencial € que
todos os participantes podem contribuir para acetai@io do acordo reparador. Os objetivos
principais continuam sendo 0s mesmos: que a vigjemreparada e que o infrator reconheca
o dano causado a vitima e aos demais, assumirekpansabilidade por seu comportamento.
A maior diferenca para a mediacao penal € o recomieato de que o delito pode gerar mais
vitimas do que aquela pessoa atingida diretamenta, partir dessa constatacdo, todas as
vitimas sdo convidadas a participar dos encontrassegerir solugdes construtivas para 0s

problemas e danos gerados, alcancando uma resaatjsfatoria para o conflito.

124K0SS, Mary P. et al. Resposta da comunidade: ag#i da resposta da justica de uma comunidadmascri
sexuais pela colaboragéo da advocacia, da prorapwda salude publica: apresentagdo do prograioaeres
In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos BInPINTO, Renato Sécrates Gomes. (Org.).
Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 200&. 359-362; KURKI, Leena.
Evaluating restorative justice practices. In: VONRSBCH, Andrew et al. (Ed.)Restorative justice
&criminal justice : competing or reconcilable paradigms? Oxford: Haublishing, 2003. p. 293-314;
MAXWELL, Gabrielle. A Justica Restaurativa na No¥elandia. In: SLAKMON, Catherine; DE VITO,
Renato Campos Pinto; PINTO, Renato SdOcrates Golf@s).). Justica restaurativa Brasilia, DF:
Ministério da Justica : PNUD, 2005. p. 279-293; MRAR, Alisson. Criticando os criticos: uma breve
resposta aos criticos da justica restaurativaSLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto;
PINTO, Renato Socrates Gomes. (Ordustica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD,
2005. p. 449-451.; PALLAMOLLA, Raffaella da Porcatra. Justica restaurativa da teoria a pratica. Sao
Paulo: IBCCRIM, 2009. p. 111-112; SCHIFF, Mara. Mitx] challenges and the promise of restorative
conferencing strategies. In: VON HIRSCH, Andrewaét (Ed). Restorative justice &criminal justice:
competing or reconcilable paradigms? Oxford: HattlRhing, 2003. p. 315-338.

12 TIAGO, Tatiana Sandy. Implementac&o da justicéateativa por meio da mediacéo penal. In: AZEVEDO,
André Gomma de; BARBOSA, lvan Machado (Ordestudos de arbitragem, mediacdo e negociacdo
Brasilia, DF: Grupos de Pesquisa, 2007. v. 4.

126 UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook SeriesR@.

127 pPALLAMOLLA, op. cit., p. 117-118.
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Por envolver mais pessoas que estdo preocupadaa solacdo do problema e que
muitas vezes sao individuos proximos do ofensor,ca@seréncias podem se mostrar
particularmente efetivas quanto ao cumprimento awdm, pois h4d um acompanhamento e

uma cobranca posterior para que as obrigacGespaeacao sejam respeitadés.
2.3 Ponderacdes criticas

A proposta da justica consensual, notadamente t& plar modelo restaurativo é
inovadora e promissora. Entretanto, ndo ha unaatidjuanto a viabilidade da aplicacao de
procedimentos dialogais no ambito do processo pExahte deste cenario, faz-se necessario
destacar algumas criticas pertinentes para reflelire os pontos negativos e as fragilidades
do modelo restaurativo, a fim de se obter uma smalritica sobre as consequéncias da
adocéao de suas praticas.

As duas principais criticas ao sistema restaurastéo ligadas a expanséao da rede

de controle social punitivo e & violagdo das gaaanuridicas do ofensdf?
2.3.1 Justica restaurativa como expansao da redeodéole penal

A critica que se tem feito & justica restauratioh 8 ponto de vista da expansao da
rede de controle penal é que ela é muito usadaasos ae pouca gravidddee, por isso, as
suas praticas levam para a rede de controle sd#sagiie de outra forma néo teriam
ingressado no sistema penal. Assim, ao serem alir@d0s para 0 processo restaurativo, se
nao se alcancar um acordo ou se o acordo nao ffigpralo pelo ofensor, corre-se o risco de
que estes casos sejam encaminhados para o sisterimaktradicional®**

Elena Larrauri pondera que o risco de extensaediapode ser provocado pelo fato

do sistema penal ter prioridade para decidir sqhegs casos podem ingressar num processo

128 UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIMEHandbook on restorative programmes New
York, 2006. (Criminal Justice Handbook SeriesRp.

129 5obre outras criticas, cf. MORRIS, Alisson. Catido os criticos: uma breve resposta aos critiagastica
restaurativa. In: SLAKMON, Catherine; DE VITO, Rém&ampos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes.
(Org.). Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 20§5439-472; PINTO, Renato
Socrates Gomes. Justica restaurativa é possivBramil?. In. SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato
Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes. (Qhgsfica restaurativa Brasilia, DF: Ministério da
Justica : PNUD, 2005. p. 27-29.

130 MORRIS, op. cit., p. 446-447.

131 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e proceditns que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095178-179.
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restaurador; qual a consequéncia do acordo repapada a fixacdo da pena do ofensor; e se
0S processos restaurativos devem constituir atfeena pena de prisao ou n&o.

A Resolucdo da ONU, contudo, exige um suporte péolma minimo para o
direcionamento do caso para a justica restauragmsantindo, assim, que situagdes que néo
tenham relevancia juridica sejam inseridas norestde controle. De outro lado, a adocéo de
critérios basicos para designar os casos aptograssar em um programa restaurativo,
permite que situacées com maior relevancia penamsalcancadas pela justica restaurativa.
Além disso, a formulagcédo de regras para que osdasarestaurativos sejam efetivamente
considerados no momento da sentenca assegura Qsa@ngio reparadora ndo seja
simplesmente somada a pena, nos casos em quedo aestaurativo ndo for suficiente para
extinguir a punibilidadé®

Frisa-se, ainda, que o fato de alguns conflitos adentrarem no sistema penal ndo
significa que eles néo existem, conforme ja trata@nalise das cifras ocultas. Ndo se pode
negar que o sistema formal ja coexiste com outrodos) de juridicidade, que muitas vezes
representam solucdes insatisfatorias ou, até mesplentas. E possivel, assim, que, com a
implementagcéo da justica restaurativa, os cida@gdastados ou renegados pelo sistema
tradicional possam ter um efetivo acesso a justisfymbrando no processo restaurativo um
meio mais compreensivel e préximo da sua realidatigiana™>*

A justica restaurativa ndo pretende expandir o aégier do poder punitivo, mas
pretende incrementar 0 acesso a justica, posaiidiit diminuir, a0 mesmo tempo, o himero
de castigos impostos pelo sistema formal e a @falta, ao oferecer “[...] resposta
institucional mais acessivel e viavel para umaesee conflitos que ficaram marginalizados
ou ndo encontraram respostas satisfatorias destrand sistema de méao Unica, fechado e
inflexivel.”**°
Raffaella Pallamolla salienta que a critica de agfa do controle penal também foi

feita com argumentos semelhantes as penas alt@maindicando que, ndo obstante a

32 | ARRAURI, Elena. Tendencias actuales de la juatigstauradoraRevista Brasileira de Ciéncias
Criminais, Sao Paulo, n. 51, p. 67-104, 2004.

133 |bid.; JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias reqedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005.178-179; PALLAMOLLA, Raffaella da
PorcilnculaJustica restaurativa da teoria a pratica. Sao Paulo: IBCCRIM, 2009.32-145.

134 PALLAMOLLA, op. cit., p. 146, 149.

135 5|CA, LeonardoJustica restaurativa e mediacéo penalo novo modelo de justica criminal e de gestéo
do crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007. p. 153
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intencdo delas fosse dar uma melhor resposta #o,delque se observou na pratica foi a
incapacidade desta proposta em diminuir o usoidagt*®

A analise destas criticas feitas as penas alteasaé importante para que se evite
incorrer N0 MesSmMo erro com as praticas restausatouaseja, que elas, de forma desvirtuada,
acabem por inflar o sistema criminal com novos @eos, impondo san¢des penais no lugar

de efetivar acordos reparadores.

2.3.2 Justica restaurativa como violagao a garasfienais e processuais

Outra critica que se faz a justica restaurativareefe ao respeito as garantias penais
e processuais penais durante o processo restaurdtiSustenta que a sancéo reparadora é
uma forma de punicdo ao ofensor e que a sua infmwé$gge diretamente os principios da
igualdade, ao permitir que casos semelhantes dtersolucdes distintas, a depender do
acordo firmado pelas partes; da proporcionalideelegando as partes a deliberacdo quanto a
reparacao cabivel para o caso concreto; e da impdacle, pois ndo hd uma decisdo tomada
por um terceiro imparcial, o que violaria o devjiocesso legdf®

O grande problema diz respeito ao empoderamentpatéss, sobretudo da vitima.
Parte-se do pressuposto de que no processo patialdnal as garantias penais e processuais
penais estariam resguardadas, pois ha um prodgsdo, pensado para defender os direitos
do ofensor, que desencadeia em uma punicdo qusuarseveridade definida pelo grau de
reprovabilidade e culpabilidade da conduta do @&geestabelecendo-se, portanto, limites
“claros” quanto a proporcionalidade da reprimendaper consequéncia, garantindo a
igualdade das solucdes para casos “iguais”.

Aury Lopes Junior defende que a pena ndo podeipdasdo processo penal:

Para que possa ser aplicada uma pena, ndo so ss&gaejue exista um injusto
culpavel, mas também que exista previamente o dguidcesso penal. A pena nao
€ so efeito juridico do delito, sendo que é unt@fd processo; mas o processo néo
é efeito do delito, sendo da necessidade de imgmena ao delito por meio do
processo. A pena depende da existéncia do detito existéncia efetiva e total do
processo penal, posto que, se 0 processo termites ate desenvolver-se

1% PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa: da teoria a pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 140.

137 MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: uma bresesposta aos criticos da justica restaurativa. In:
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095444-445,

138 | ARRAURI, Elena. Tendencias actuales de la justicéstauradoraRevista Brasileira de Ciéncias
Criminais, S&o Paulo, n. 51, p. 67-104, 2004.
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completamente (arquivamento, suspensédo condic&toglou se ndo se desenvolve
de forma valida (nulidade), ndo pode ser imposta pema->®

O autor fundamenta o carater instrumental do psaceenal para a imposicao de
pena e o monopodlio do Estado para definir os tipesais e suas consequentes penas,
sustentando que devem ser vedados quaisquer @eaRss permitam as partes dispor sobre
o tema. Segundo ele, os acordos no processo pemafdrmam a acusacdo em um
instrumento de pressédo, que pode gerar autoacgsdagfsas e testemunhos caluniosos
arranjados?®

Evidentemente, o processo restaurativo se distidgygocesso penal tradicional, ao
priorizar o didlogo entre as partes, a reparacavitdaa e a responsabilizacao do ofensor,
mas, ainda assim, se legalmente previsto, podetagebém considerado como devido
processo legal para imposicdo de reprimendas. Alexibilizacdo procedimentHf’, pensada
para melhor adequar o processo as necessidadessdaancreto, € uma forca e ndo uma
fragilidade do processo restaurativo. E justamentafastamento do profissionalismo e
aproximacdo das partes que trazem a chance do onoesfaurativo propor diferentes
resultados daquilo que se tem observado com o gsodeadicional.

Anthony Pemberton defende que, para que a pragssgaurativa salvaguarde
garantias processuais, é preciso observar se afoomo é feita a selecdo e preparagédo dos
ofensores e das vitimas para 0 processo restaum@@tsatisfatoria, se o consentimento para
participacdo é livre e informado, se ha aconselnémngiridico as partes antes e depois do
processo restaurativo, e se a formacéo dos medmdadequadd’

N&o se desconhece 0s riscos de que 0s valoreaaps restaurativos ndo sejam
respeitados na pratica, tornando o processo resitaurntdo injusto ou ineficaz quanto o
processo penal tradicional. Contudo, isso ndo geder de barreira para a implementacao de

novas formas de pensar como resolver o conflit@lp&eve-se batalhar para que o processo

1391 OPES JUNIOR, AuryFundamentos do processo penahtroducéo critica. S&o Paulo: Saraiva, 20161p.

101bid., p. 62, 169-178.

141« ] busca-se um ordenamento juridico processwabjual as caracteristicas intrinsecas de cad@xton
fatico sdo consideradas na escolha do processesttugdo de conflitos. Com isso, busca-se reduwir a
ineficiéncias inerentes aos mecanismos de solueadigputas, na medida em que se escolhe um processo
gue permita enderecgar da melhor maneira possivellaor solugéo da disputa no caso concreto. A thautr
registra que essa caracteristica de afeicoamenpoodedimento as peculiaridades de cada litigiodealo
principio da adaptabilidade.” (AZEVEDO, André Gomd® O componente de mediagdo vitima-ofensor na
justica restaurativa: uma breve apresentacdo deinowacdo epistemolédgica na autocomposicao pemal. |
SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica
restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005138).

142 pEMBERTON, Anthony. A vitima “activa” na mediacastica restaurativa como forma de empowerment
da vitima. In: APAV.Projecto DIKE Seminério: protec¢do e promocéo dos direitos das vitimasitdeao
ambito da deciséo: quadro relativo ao estatutdtifaavem processo penal. Lisboa, 2003p. 102-105.
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restaurativo obedeca as diretrizes basicas previstdegislacdo, bem como esteja fundado a
partir dos valores e principios que tornam estrativa tdo promissora.

Os limites para a sanc¢ao reparadora sé&o importpatasque n&o ocorram injusticas,
bem como para se evitar a atuacdo exacerbada doiddied por considerar o acordo
desproporcional ao caso. O limite maximo certameénieais facil de vislumbrar, pois esta
ligado a pena prevista em abstrato na legislacém gdelito cometido. E, se a desigualdade
existente nos resultados da justica restauratitéa fasdamentada em diferencas e ndo em
discriminacdes, ela é legitim& Todavia, o limite minimo para a sancdo reparadora
impossivel de ser tracado previamente, justameante Ao atrelar a justica restaurativa aos
anseios de retribuicdo que contaminam o process padicional.

E nesta indefinicdo do limite minimo para o acordparador que reside a maior
dificuldade para o processo restaurativo e reptasen grande risco de rejeicdo dos acordos
restaurativos pelo Judiciario por os considerareamaskiado lenientes, o que acaba por
desconsiderar a vontade das partes que alcancanaunsenso acerca da reparacao. Trata-se
de uma “[...] (pretensa) necessidade de proporbdate da reprovacdo publica da conduta,
ideia esta assentada na capacidade (j& desmiuddificep direito penal e da sancdo penal de
prevenirem delitos™*

Renato De Vitto pondera que, para nao se torndadoo de garantias fundamentais,
o eventual acordo obtido na pratica restaurative de sujeitar a analise judicial antes de ser
homologado e deve “ser redigido em termos precesadaros, sendo que as eventuais
obrigacbes nele estampadas devem ser razoaveamrganais e liquidas, devendo prever as
formas de se garantir o cumprimento e a fiscalizalgs condicdes nele estatuidas”

Refutando a critica que acusa a parcialidade raxepsos e resultados restaurativos,

Raffaella Pallamolla argumenta que:

(1) ajustica criminal, apesar de reconhecer ccfpia da imparcialidade, parece nédo
ser capaz de aplica-lo, frente a seletividade stersia penal, que ndo representa seu
mau funcionamento, mas sua caracteristica instdng®) o processo de justica
restaurativa depende do consentimento das papesséilita, também, que estas se
retirem a qualquer momento, o que garante ao ofenddeito de escolher entre o
devido processo legal ou o processo restaura®yaq acordos restaurativos devem
ser fiscalizados pelo sistema de justica crimi@@@l,conforme inGmeros estudos tém

143 | ARRAURI, Elena. Tendencias actuales de la justicéstauradoraRevista Brasileira de Ciéncias
Criminais, S&o Paulo, n. 51, p. 67-104, 2004.

144 PALLAMOLLA, Raffaella da Porcitinculalustica restaurativa da teoria & pratica. S&o Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 159.

145 DE VITO, Renato Campos Pinto. Justica criminadtiia restaurativa e direitos humanos. In: SLAKMON,
Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &ersd6crates Gomes. (Orglyustica restaurativa
Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 20054p.
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demonstrado, as partes tendem a se sentir tratadasnaior equidade e justica nos
processos restaurativos; e, finalmente, [...] rid@ardgumento definitivo que consiga
estabelecer que a determinacéo da culpa e da axg@tepor um terceiro imparcial
seja melhor do que o acordo alcancado pelas mart@dvidas no conflitd?*®

No que se refere a participacdo da comunidade mgtrogéo da proposta de solucao
para o conflito &, realmente, um fator de ri¥foa ser avaliado com muita atencéo pelo
mediador no caso concreto, pois as comunidadesrpedtar marcadas pela exclusao social e
distribuicdo irregular das relagbes de poder. Gimtise as bases do sistema restaurativo
forem respeitadas, é possivel que se aproveite eo fqu positivo da participacdo da
comunidade para o caso especififosem que isso represente a violagédo de direitos e

garantias-"

196 PALLAMOLLA, Raffaella da Porcilinculalustica restaurativa: da teoria a pratica. Sdo Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 166.

147 JACCOUD, Myléne. Principios, tendéncias e proceditns que cercam a justica restaurativa. In:

SLAKMON, Catherine; DE VITO, Renato Campos PintdNPPO, Renato Sdcrates Gomes. (Orgystica

restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095175-177.

“Em dltima instancia, os processos de sinergieeem Estado e a sociedade civil podem expanda akm

da questdo da criminalidade, melhorar a qualidadgaVerno democratico e dos direitos a cidadania de

modo mais geral.” (OXHORN, Philip; SLAKMON, Cathee. Micro-justica, desigualdade e cidadania

democrética: a construcdo da sociedade civil adrals justica restaurativa no Brasil. In: SLAKMON,

Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &erBocrates Gomes. (Orglustica restaurativa

Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005189).

149 Neste sentido, concorda-se com Renato De Vittodmale avalia que “a correta aplicagdo do modelo
[restaurativo] deve provocar, em longo prazo, umidanca de concep¢do em relagdo ao papel do Estado n
fenémeno criminal com a definitiva incluséo daméie com o fortalecimento do papel da comunidadsene
processo. No entanto, em um contexto de proliferdgdchamada “cultura do medo” e a amplificacimspe
meios de comunicacdo de massa, da doutrina deoleieen, ha que se cercar de todas as cautelavgiessi
para que o empoderamento da comunidade na buscldgses de seus préprios conflitos ndo se dé em
detrimento de todo o processo histérico de protecéfirmacao dos direitos humanos.” (DE VITO, Renat
Campos Pinto. Justica criminal, justica restausagvdireitos humanos. In: SLAKMON, Catherine; DE
VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato SAcratemés. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF:
Ministério da Justica : PNUD, 2005. p. 48).

148



83

CAPITULO 3 A JUSTICA CRIMINAL CONSENSUAL NO BRASIL E A SITUACAO
DA VITIMA DE CRIME

3.1 A Lein. 9.099/95: mudanca de paradigma?

Acompanhando a tendéncia internacional de vald@zata vitima e de adocdo de
instrumentos consensuais na solucao de conflibwsnais, o Brasil tem inserido na sua ordem
normativa penal e processual penal previsdes degram a vitima a resolucédo do conflito e
que possibilitam a reparacdo dos danos que forportados pela vitima em razado do delito.

Destaca-se nesse ambito a Lei n. 9.099 editada98 que, atendendo ao preceito
constitucional — art. 98, I, instituiu os Juizadespeciais e, na esfera criminal, representou
verdadeira revolucdo processual e politico-crinfired inserir instrumentos e solucées
consensuais a persecucao pénal.

Com a Lei dos Juizados Especiais Criminais, a ¢radal jurisdicdo de conflito
cede espaco para uma jurisdicdo de conédenaajual “Se busca um acordo entre as partes,
a reparacao voluntaria dos danos sofridos pelma&ig a aplicacdo de pena nao privativa de
liberdade, procurando-se evitar, 0 quanto possavielstauragéo de um processo penal.”

Principios tradicionais da jurisdicdo conflitivagneo os da obrigatoriedatle da
indisponibilidadé da acdo penal publica, passaram a conviver conpriseipios da

oportunidad®regradd, da disponibilidade e da autonomia da vontade

! BARROS, Antonio Milton deCurso basico de processo penabdo Paulo: Lemos & Cruz, 2007. p. 352-353.

2 GRINOVER, Ada Pellegrini et alluizados especiais criminaiscomentarios a Lei 9.099, de 26.09.1995. 5.
ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 20057 p.

® ROSA, Larissa; FREITAS, Marisa Helena D'Arbo Advee. As oportunidades de consenso entre o ministér
publico e o acusado e a horizontalizacdo da justagaal. In: BRAGA, Rémulo Rhemo Palitot; AVILA,
Gustavo Noronha de; RIBEIRO, Luiz Gustavo GoncaliRikeiro. (Coord.).Criminologias e politica
criminal | . Florianépolis: CONPEDI, 2014. p. 166.

* GRINOVER et al., op. cit., p. 42.

LIMA, Renato Brasileiro dd.egislacéo criminal especial comentad2. ed. Salvador: JusPodivm, 2014. p. 187.

O Ministério Publico (titular da acao penal, esgra) ndo tem a faculdade em agir; havendo nattcierime,

0 6rgao acusador tem o dever iniciar a persecugdal p

Este principio indica que, uma vez iniciado ocpss0, 0 6rgdo acusador nao pode desistir, ingast€émente,

da acéo penal proposta.

“O titular da agdo penal podera abrir mdo de ingitd seu, o que pode significar abdicar de irsteat acéo

penal, requerer sua suspensao, mediante certag@esdnegociar a punigdo do autor ou, até mesett p

extin¢do de punibilidade do autuado ou acusadddSR; FREITAS, op. cit., p. 165).

Delimita-se pelos critérios legais e até mesnio pentrole judicial o exercicio do principio daosfunidade,

pois o titular da acdo penal devera seguir algegsisitos ja estabelecidos, ndo tendo plena liloergeara

negociar com o autor dos fatos.

19 pelo principio da autonomia da vontade, o autdfatn‘|...] terd a chance de escolher afastarragie seus
direitos garantidos pelo devido processo legalndith, com a finalidade de obter outros beneficios lhe
serdo proporcionados pela forma consensual deuggsntio conflito.” (ROSA; FREITAS, op. cit., p. 165
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Assim, para estabelecer o modelo consensual degjesiminal no Brasil, o legislador
elegeu o principio da oportunidade regrada em ndetio do classico principio da
obrigatoriedade da ag&o penal. Também se espera agigsado opte, em troca de beneficios
consideraveis — como a extingdo da punibilidadesospensdo do processo —, por um
procedimento que nao siga o devido processo peaditibnal. Procura-se, por fim, que a
prisdo, forma de reacéo classica do Estado a @iicéinle, seja substituida por alternativas
mais eficazes a solucédo do conflito e a pacificag@ial e proporcionais ao delito perpetréddo.

Os procedimentos estabelecidos para os Juizadesikisprespeitam novos critérios
que incentivam a desburocratizacdo do sistema reaittfi com a adocéo da oralidade; da
simplicidade, afastando da competéncia dos Juizaoscausas mais complexas; da
informalidade, com a flexibilizacdo procedimentdd; celeridade, agilizando o procedimento
e 0 processo penal; e da economia processual, amncantracdo dos atos processuais e a
exclusdo de provas consideradas excessivas, imgeks ou protelatorias.

Os Juizados Especiais Criminais sdo competent@sppacessar e julgar os delitos
de menor potencial ofensivo, sendo assim considerad contraveng¢des penais e 0s crimes
cuja pena maxima cominada ndo ultrapasse dois™anmsmulada ou ndo com multa,
submetidos ou néo a processo especial.

A competéncia dos Juizados € definida, ainda, quamekistir circunstancia que
deslogue a competéncia para 0 juizo comum, contoexmmplo, nas hipéteses em que haja
conexdo ou continéncia com infragdo penal comurppsgsibilidade de citacdo pessoal do
autuado ou se evidenciada a complexidade da ¢ausa.

Na fase preliminar, a autoridade policial que tom@mhecimento da ocorréncia do

fato devera lavrar termo circunstanciado e o englani imediatamente ao juizado, com o

' GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antdnio; GOMES, Luiz Fldw. Criminologia. 8. ed. S&o Paulo: Ed.
Revista dos Tribunais, 2012. (Ciéncias criminaig)vp. 489.

12«p desburocratizacdo do sistema judicial penalpéiracipal meta que devemos perseguir para efaliggronto a
responsabilidade criminal e a eficiente atencadDa@itos Humanos das vitimas de crimes, atravéagplracao,
indenizacéo e composicdo dos danos, buscandccag@uiimediata de medidas alternativas a prisgogsanto a
detengdo provisoria ou definitiva, sempre em noms grincipios da oportunidade, racionalidade e da
insignificancia de determinadas infracdes penéis&IA NETO, Candido Furtaddireitos humanos das vitimas
de crimes filosofia penal e teoria critica a luz das refasprocessuais penais. Curitiba: Jurua, 20140). 30

13 Destaca Daniel Achutti que: “A Lei n. 9.099/95 yieeque os crimes de menor potencial ofensivo eram
aqueles cuja pena maxima nado ultrapassasse umeapoisdo. Esta definicdo foi modificada pela Lei n.
10.259/2001, que instituiu os Juizado Especiaisiustica Federal e ampliou este conceito, passando a
considerar como de menor potencial ofensivo os egimujas penas nao ultrapassassem dois anos.
Posteriormente, em 2006, a Lei n. 11.313 alteralispositivo da Lei n. 9.099 e consolidou em doissaa
pena maxima para que um crime seja consideradoet@mpotencial ofensivo.” (ACHUTTI, Daniel Silva.
Justica restaurativa e abolicionismo penalS&ao Paulo: Saraiva, 2014. p.147).

4 vale dizer que, ainda que a competéncia seja cidopara a justica comum, se a infracéo, em @a&va
pena, puder sujeitar-se a aplicacdo dos institlespenalizadores, isso devera ser feito.
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ofensor e a vitima, requerendo, se necessarioxames periciais. Se nao for possivel a
realizacdo imediata da audiéncia preliminar, sesigthada data proxima.

Na audiéncia preliminar devem estar presentesreseqtante do Ministério Publico, o
autor do fato, a vitima, advogados das pare® juiz. Este esclarecera sobre a possibilidade d
composicao dos danos que objetiva a reparacacatios thateriais, morais ou estéticos sofridos
pela vitima e, se alcancada através do acordo estrparte’$, sera reduzida a escrito e
homologad¥ pelo juiz mediante sentenca irrecorrivel, que édidcia de titulo a ser executado
no juizo civil competente no caso de descumprimpelo autor® Tratando-se de ac&o penal de
iniciativa privada ou de acao penal publica coodada a representacdo, o acordo homologado
acarreta a renuncia ao direito de queixa ou remEsE e, consequentemente, a extingdo da
punibilidade!® No caso de se tratar de acdo penal publica intondida o acordo serve apenas
para antecipar a certeza acerca da reparacdo devitfima, ndo se prestando a solucionar o
conflito penal que requer, pela sua natureza,agatudo Ministério Publicd.

N&o havendo acordo, o ofendido, nos casos de aié&al@, podera oferecer queixa-
crime”* quando ja dispuser dos elementos de informacdességos & instauracdo do
processo; e, nos casos de acdo penal publica comatia a representagcdo, podera exercer o
direito de representacéo contra o autor do fato.

Existindo representacéo ou tratando-se de crinagde penal publica incondicionada,
ndo sendo hipétese de arquivaménto,Ministério Publico podera propor a transacacfén
ao autor do fato, consistente na aplicacdo imeditpena restritiva de direitos e/ou multa, o

* GRINOVER, Ada Pellegrini et alluizados especiais criminaiscomentarios & Lei 9.099, de 26.09.1995. 5. ed. S&
Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2005. p. 133.

® O dialogo é intermediado pelo juiz ou por um cdadidr, mas ndo deixa de ser uma forma autocompmsiti
processual de solugdo do conflito. (LEITE, Rosimeitentura.Justica consensual e efetividade do processo
penal. Belo Horizonte: Del Rey, 2013. p. 156; GIACOMOLLI, MarJoséJuizados especiais criminaisLei
9.099/95. 3. ed. Porto Alegre: Livraria do Advoga2i@)9. p. 101).

7 «Q juiz, por tratar-se de direitos disponiveis, mfmlera modificar a composicéo civil, tanto no platos fatos,
como da extenséao indenizatéria. A decisdo é de logagio da manifestacao volitiva das partes.” (GIAQDLM,
op. cit., p. 104).

¥ GRINOVER et al., op. cit., p. 142-143.

% “/mportante notar que a composicdo, apesar dpaeobjeto interesse de natureza civel, apresir@gavelmente,
elementos consensuais que repercutem de modoiciginid na persecucao criminal, inserindo-se, porseguinte,
na esfera da justica penal consensual.” (LEITEcip.p.157).

“LEITE, op. cit., p.157; GIACOMOLLI, op. cit., p. 100

L A peca acusatéria designada queixa-crime, cabagekasos de acdo penal de iniciativa privada, senpete ser
oferecida por quem é habilitado para o exercicioadgocacia. Se o ofendido ndo possuir esta capghirida
postulatoria, devera contratar advogado para afeeequeixa-crime.

2 “Trata-se de imposicdo fundamental, que deve m@oplialmente atendida pelo acusador publico,ué & transacéo
penal somente pode ser aceita se houver lastratpribsuficiente que indique a ocorréncia de unfra¢gédo de menor
potencial ofensivo, ou seja, ao acusado someniaEFa pena restritiva de direitos ou multa emmamento se for
possivel uma eventual condenagéo ao final do EPoce®/ASCONCELQOS, Vinicius Gomes dBarganha e justica
criminal negocial: analise das tendéncias de expanséo dos espacossgaso no processo penal brasileiro. Sdo Paulo:
IBCCRIM, 2015. p. 104). De modo semelhante: GIACAMO op. cit., p. 130; KARAM, Maria LuciaJuizados
especiais criminaisa concretiza¢do antecipada do direito de puéaa.Faulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2004. p. 90-91

2 para diferenciacées entre a transacdo e os memmestadunidenses Cf. LEITE, op. cit., p.162-165.



86

que ndo importard em reincidéncia ou reconhecimeetoulpd’ e evitara a instauracdo do
processG> A transacdo ndo pode ser proposta se o autorefocidente; se os motivos e
circunstancias do crime ou os antecedentes, a tabsdagial e a personalidade do autor dos
fatos indicarem que a transacao é insuficienteesnetessaria; e se ele ja tiver sido beneficiado
pela transacdo nos cinco anos anteriores. Se dpsdamas clausulas do acordo, retoma-se a
situacao juridica anterior a proposta de transpefal, possibilitando que o autor da proposta
dé continuidade & persecucao péhal.

Se a transagdo nao for aceita ou se o autor dos félo estiver presente na
audiéncia, no caso de acdo penal publica, o MmstBublico oferecera ao juiz, de
imediato, denuncia oral, instaurando o process@lp&os crimes em que a pena minima
for igual ou inferior a um ano, abrangidos ou n@baplLei n. 9.099/95, ressalvadas as
hipéteses de violéncia domeéstica e familiar cordramulher, o Ministério Publico,
oferecendo a denudncia, podera propor a suspenséicmmal do processo, pelo periodo de
dois a quatro anos, desde que o acusado ndo sstgja processado ou ndo tenha sido
condenado por outro crime e se presentes 0S rezpigiue autorizam a suspensao
condicional da pena (art. 77 do Codigo Penal).

Sobre a natureza da suspensao condicional do gmcagloutrina, em geral, tem
afirmado semolo contendereconsistindo em uma forma de defesa em que 0 @ousEo

contesta a imputacéo, ndo admite culpa e nem pnactaia inocéncid.?®

24 “Na técnica da lei, a natureza juridica da acéitaga proposta é de submissdo voluntéria a samgéo, pnas
ndo significa reconhecimento de culpabilidade penam de responsabilidade civil.” (GRINOVER, Ada
Pellegrini et alJuizados especiais criminaiscomentarios a Lei 9.099, de 26.09.1995. 5. ed.R&dulo: Ed.
Revista dos Tribunais, 2005. p. 164).

% para Guilherme Nucci: “a transacdo abrange a dtedi® ndo litigar, aceitando o agressor, desde, lago
penalidade — restricao de direito ou multa — sdggpelo 6rgédo acusatério.” (NUCCI, Guilherme deZ8oleis
penais e processuais penais comentadésed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2012 p. 430).

% Ap6s muito debate doutrindrio e jurisprudenciaktanula vinculante n® 35 do Supremo Tribunal Fddera
definiu 0 entendimento de que a decisédo de homo#mgda transacao penal ndo tem natureza condenatori
submetida a condicdo resolutiva — descumpriment@aatmdo —, ndo faz coisa julgada material. (LIMA,
Renato Brasileiro del.egislacdo criminal especial comentada2. ed. Salvador: JusPodivm, 2014. p. 230-
232; LOPES JUNIOR, AuryDireito processual penal 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. p. 758;
VASCONCELOQOS, Vinicius Gomes d&arganha e justica criminal negocial analise das tendéncias de
expansado dos espacgos de consenso no processbzailairo. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2015. p. 107-108).

*’ GRINOVER et al., op. cit., p. 256.

%8 Valem os comentéarios de Luiz Flavio Gomes, difei@mdo o instituto da suspens&o condicional dogsse
dos tradicionais mecanismos norte-americanoguitty plea e doplea bargaining na medida em que o
primeiro é considerado como uma forma de defess, @@cusado confessa o fato criminoso que |he foi
imputado para poder ter acesso a beneficios, comdugdo de pena. O segundo, por sua vez, € um pact
realizado entre o Ministério Publico e o0 acusadnjehdo um acordo sobre qual delito sera imputado ao
acusado e sobre qual a pena a ser aplicada (getalneeluzida), oportunidade em que o acusadornénocéar
ao devido processo legal em nome da imediata gplicala pena. (GOMES, Luiz Flavi&uspenséao
condicional do processo penale a representacdo nas lesdes corporais, sobspeptiva do novo modelo
consensual de justica criminal. 2. ed. Sdo PawloRevista dos Tribunais, 1997. p. 130).
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Se a proposta de suspensao do processo for aeditsagusado e seu defensor,
aquele é submetido a periodo de prova, sob asnsegwondicdes: reparar o dano, salvo se
nao for possivel; proibicdo de frequentar deterduosdugares ou de ausentar-se da comarca
onde reside sem autorizacdo; comparecer pessoalaguizo, mensalmente, para informar e
justificar suas atividades; ndo vir a ser procesgamt outro crime ou contravencao penal,
além de outras condicbes que forem adequadas @ce fat situacdo pessoal do acusado.
Cumpridos o prazo de prova e as obrigacdes pactpagiaiz extinguird a punibilidadé.

Observa-se que a Lei n. 9.099/95 introduziu trédidas — a composigéo civil, a
transacdo penal e a suspensdo condicional do pmeegue permitem que pelo consenso
entre as partes se evite a instauracdo do prooassgspenda 0 seu prosseguimento.

Quando foi publicada, a Lei n. 9.099/95 foi vistar psetores expressivos da
comunidade juridica como o mecanismo “[...] capazrelolucionar o sistema de justica
criminal vigente®®, por trazer propostas consensuais, reconciliadardisnolégicas® e
despenalizadoras, que representariam, em tesegrande transformacéo para 0 moroso e
desacreditado sistema de justi¢ca criminal.

E inegavel que a Lei n. 9.099/95 representou uraadgr inovagdo para o sistema
legislativo brasileiro, inclusive inspirando a adogde mecanismos consensuais e de carater
vitimolégico por leis posteriore€. Contudo, passados mais de vinte anos da sua
promulgacdo, o que se percebefoi uma verdadeira apropriacdo dos novos mecarsismo
consensuais pelas velhas praticas da justica @imiadiciona®® tendo-se como resultado

% Interessante fluxograma dos procedimentos no andeitJECRIM em: FULLIN, Carmen SilviQuando o
negocio é punit uma analise etnografica dos Juizados Especidimii@is e suas sangdes. 2011. Tese
(Doutorado em Antropologia) — Faculdade de Filasofietras e Ciéncias Humanas, Universidade de Séo
Paulo, Sdo Paulo, 2011. p. 30.

% PRADO, GeraldoTransac&o penal 2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. p. 1.

31 “Sem duvida alguma, a Lei 9.099/95 representomtepducdo da questdo vitimolégica no direito penal
brasileiro. Nado que o0 nosso ordenamento a descess®d...] a vitima sempre foi objeto de algunfieréacia
legal, apesar de receber pouca atencdo das praddodérinarias. Mas a Lei 9.099/95 é efetivamente o
diploma legal que refletiu, no ordenamento penasitgiro, 0 movimento vitimolégicos internaciona dma
maneira mais evidente.” (OLIVEIRA, Ana Sofia Schindk. A vitima e o direito penal Sdo Paulo: Ed.
Revista dos Tribunais, 1999. p. 158).

%2 FREITAS, Marisa Helena D'Arbo Alves de. Protecégal das vitimas de crimes no direito brasileiro. |

.; FALEIROS JUNIOR, Roberto Galvao (Org3tudos contemporaneos de vitimologieS&o Paulo:
Cultura Académica: Ed. UNESP, 2011. p. 11-18; GIAGD. LI, Nereu JoséLegalidade, oportunidade e
consenso no processo penal na perspectiva das gdias constitucionais Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2006. p. 309-311; LEITE, Rosimeire Veatulustica consensual e efetividade do processo
penal Belo Horizonte: Del Rey, 2013. p. 217-243.

%3 BRASIL. Ministério da Justicacesso a justica por sistemas alternativos de adnitracdo de conflitos
mapeamento nacional de programas publicos e ndermpwentais. Brasilia, DF, 2005. Disponivel em:
<http://lwww.acessoajustica.gov.br/pub/_downloadsitloads_acesso_justica.pdf>. Acesso em: 17 ab6.201

3 SCURO NETO, Pedro. Chances e entraves para gguststaurativa na América Latina. In: SLAKMON,
Catherine; DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, &erSo6crates Gomes. (Orglustica restaurativa
Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005287.
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uma lei que “[...] apenas ‘finge’ privilegiar o caENso e a conciliacdo das partésthas que
“[...] manteve intacta a estrutura burocratizadaideema penal®®

Pesquisa¥ revelam que a aplicagéo da Lei n. 9.099/95 tem fgila com o objetivo
de “desafogar” ou aliviar o Judiciario do excesse demandas, ndo havendo uma
preocupacdo em desenvolver o procedimento com etivbjidealizado de promover a
integracdo das partes na resolucdo do conflitolp@npreocupacéo tem sido no sentido de
garantir uma forma barata de gerir disputas, orgpeesenta a aplicacdo da forma consensual
ndo para a resolucdo de conflitos, mas para encprogedimentos. Essa constatacdo é
preocupante, pois, quando efetivada desta forntasa@ucédo consensual pode representar
apenas a violacédo de direitos e garantias per@aiscessuais. Em relacéo ao investimento que
tem sido feito na preparagcao e na capacitacaocdesas humanos qualificados para atuar no
ambito dos Juizados Especiais Criminais, consmatqt®e esse investimento ocorre, mas a
preparacao € extremamente rapida e ndo € feimma continua.

Neste sentido, Alexandre Wunderlich avalia que:

O cenério é de horror. Vislumbro um euforismo apgagaima revolu¢cao que nao
deu certo, um notavel avanco que se notabilizaogesso, um modernismo que é
antigo e uma desburocratizacdo que cada vez mbisrgeratiza. A Lei n. 9.099/95,
ressalvadas as exceg¢fes absolutamente isoladafirodo esta sendo aplicada.
S6 para exemplificar: conciliagfes impostas asepapiropostas de transagao penal
guando ndo ha justa causa para o oferecimentondedcia ou queixa-crime, propostas
de transacdo penal sem qualquer individualizagdo obediéncia a realidade
socioecondmica do autor do fato, audiéncias predimis realizadas sem a presenca de
advogados, sem a vitima, sem o representante dstétia Publico e até sem jui?.

O autor citado aponta as raz0es para o fracaskeiaa 9.099/95, dentre as quais se
destacam: o excessivo numero de conflitos e a ltibacdo judicial que sobrecarregam as

estruturas dos Juizados, inviabilizando uma an#aldiwidualizada de cada caso concreto; o

% SICA, LeonardoDireito penal de emergéncia e alternativas a prisd®ao Paulo: Ed. Revista dos Tribunais,
2002. p. 176.

% ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.154.

3" BRASIL. Ministério da Justicacesso a justica por sistemas alternativos de adnitracdo de conflitos
mapeamento nacional de programas publicos e naermmwentais. Brasilia, DF, 2005. Disponivel em:
<http://www.acessoajustica.gov.br/pub/_downloadsftloads_acesso_justica.pdf>. Acesso em: 17 ab;201
FULLIN, Carmen Silvia. Quando o negécio é punir uma andlise etnogréafica dos Juizados Especiais
Criminais e suas sancdes. 2011. Tese (DoutoraddAmnopologia) — Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Universidade de Sao Paulo, Sélo,P2011; PINHEIRO, Fabiana de Assiiizado
Especial Criminal: do modelo consensual a radicalizacdo da funcébdica do sistema penal. 2007.
Dissertacao (Mestrado em Direito), Universidade drald de Santa Catarina, Florianépolis. 2007;
PRUDENTE, Moema Dutra Freir@ensar e fazer justicaa administracéo alternativa de conflitos no Brasi
2012. 289 f. Tese (Doutorado) — Instituto de Cié@s@ociais, Universidade de Brasilia, Brasilia, ZA,2.

% WUNDERLICH, Alexandre. O papel da vitima no pram®enal. Impressées sobre o fracasso da Lei n
9.099/1995. In: .; CARVALHO, Salo de (OrgNovos dialogos sobre os Juizados Especiais
Criminais. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004. p. 33-34.
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despreparo dos juizes para atuarem como conciiador descumprimento da forma legal
prevista para a audiéncia preliminar, havendo ummdtismo excessivo e uma
despreocupacédo com a efetivacdo de solucdes coasepsra o conflito; e a realizagdo de
audiéncias sem a presenca do Ministério Publicopaees sem assisténcia juridica, trazendo
um risco para as garantias fundamentais do auttatde da vitima?

A aplicacdo da conciliacéo, da transacéo penalseisizenséo condicional do processo
acontece por meio de um procedimento que nao ioE@MS critério e valores consensuais,
como se idealizou que seria com a Lei n. 9.099nQua&hega o momento procedimental de
aplicacdo da sistematica de resolucdo consenssatatdlitos, ndo ha uma dissociacdo com
relacdo as expectativas e aos objetivos do sistEresico. O que se observa é a prevaléncia da
l6gica burocréatica, como se fosse uma espécierdatgade ndo violacdo de direitos, indicando
que ainda ndo houve o amadurecimento necessdaapasiderar a solu¢cdo consensual como
legitima para resguardar os direitos das partesam@ém a manutencdo da logica punitiva,
desconsiderando-se a reparacdo como formula ca&peasthurar a pacificacdo social, 0 que
impede a concretizac&o da jurisdicdo de cons&nso.

A visdo de eficiéncia relaciona-se com a quantiddeleasos que sdo encerrados,
guando deveria se aproximar da resolucdo do condlijue permitiria a satisfacdo das partes,
aumentando-se a credibilidade do servico prestado.

No que diz respeito a proposta de valorizacdo tima; os resultados observados
sdo insatisfatorios. Apesar de ser permitida aepigs da vitima em todos os atos do
procedimento dos Juizados, ela pouco interfere @sertolar dos acontecimenfdsA

composicdo dos danos usualmente acontece de fotatmladd® suprimindo-se o

% WUNDERLICH, Alexandre. O papel da vitima no praaegenal. Impressdes sobre o fracasso da Lei n
9.099/1995. In: .; CARVALHO, Salo de (OrgNovos dialogos sobre os Juizados Especiais
Criminais. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004. p. 35-48.

40 Cf. ANZILIERO, Dineia LargoDescaminhos da informalizacdo da justica penal norBsil: entusiasmo e
crise nos Juizados Especiais Criminais. 2008. Do (Mestrado em Ciéncias Criminais) — Faculdiele
Direito, Pontificia Universidade Catélica do Rioa@de do Sul, Porto Alegre, 2008; FULLIN, Carmervigil
Quando o negdcio é puniruma analise etnografica dos Juizados Especiaisiriziis e suas sancdes. 2011.
Tese (Doutorado em Antropologia) — Faculdade desBfla, Letras e Ciéncias Humanas, Universidadeaae
Paulo, Sdo Paulo, 2011; PINHEIRO, Fabiana de A3sigado Especial Criminat do modelo consensual a
radicalizacdo da funcédo simbdlica do sistema p&®7. Dissertacdo (Mestrado em Direito), Univexdil
Federal de Santa Catarina, Florianépolis. 2007.

“L ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.185-192.

42 “As vitimas precisam encontrar oportunidades e@sp para expressar seus sentimentos, mas tamibém pa
contar suas histdrias. Elas precisam que sua verskjd ouvida e validada pelos outros. As vitintasipam
também de empoderamento. Seu sentido de auton@ssmal lhes foi roubado e precisa ser restituito. |
inclui uma sensacéo de controle sobre seu ambidd@teHR, Howard.Trocando as lentesum novo foco
sobre o crime e a justica. Sdo Paulo: Palas AtI2988. p. 33).

*3Ha uma verdadeira “fria conciliadora”. (SCURO NETPedro. Chances e entraves para a justica rattaur
na América Latina. In: SLAKMON, Catherine; DE VIT®enato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates
Gomes. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005238).
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verdadeiro significado de conciliacdo e didlogoreemt vitima e o ofenséf.O que se tem
buscado por meio da conciliacédo é a rapida soldogmocesso, em detrimento da verdadeira
resolucdo consensual do conffffoDa mesma forma, a transacdo penal e a suspenséo do
processo representam um momento de exclusdo daayipois, embora a doutrina e a
jurisprudéncia tenham sinalizado no sentido deagquidima possui legitimidade para propor o
acordo no caso de acdo penal de iniciativa pri¥ada,que se observa na pratica é o
monopdlio de atuac&o por parte do representankéimistério Publico®’

Além disso, o espaco para dialogo entre a vitimaator do fato é limitad8, ocorrendo
uma apropriacao dos espacos de fala pelos advogapiesentantes do Ministério Publico e juizes,
renovando-se as rotinas judiciarias burocraticas. pbrtanto, verdadeira inoperabilidade do
procedimento sumarissimo para a realizacdo daspéess declaradas pela Lei n. 9.09%795.

H4, ainda, uma obsesséo pela celeridddeque prejudica sobremaneira o objetivo
de resolucao global do conflitbna medida em que os momentos de didlogo sdo istos

perda de tempo e prejudiciais ao andamento do ggsocguando, na verdade, deveriam ser

44 4[...] a audiéncia preliminar aparece como umarapudade de negociagéo punitiva com o infratorjtonu

mais do que uma oportunidade para a promocdo dogdiéentre as partes ou a mediacdo do conflito.”
(FULLIN, Carmen Silvia.Quando o negécio é punir uma andlise etnografica dos Juizados Especiais
Criminais e suas sancdes. 2011. Tese (DoutoraddAminopologia) — Faculdade de Filosofia, Letras e

Ciéncias Humanas, Universidade de S&o Paulo, S#lo,P811. p. 49).

45 VASCONCELOS, Vinicius Gomes d&arganha e justica criminal negocial analise das tendéncias de
expansado dos espacos de consenso no processhzesilairo. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2015. p. 201-202.

“® LIMA, Renato Brasileiro delegislacéo criminal especial comentada2. ed. Salvador: JusPodivm, 2014. p.
228, 260; LOPES JUNIOR, Auryireito processual penal 12. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2015. p. 758, 763;
GRINOVER, Ada Pellegrini et alluizados especiais criminaiscomentarios a Lei 9.099, de 26.09.1995. 5.
ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 20055@-151; LEITE, Rosimeire Venturdustica consensual e
efetividade do processo penaBelo Horizonte: Del Rey, 2013. p. 172-176. Emtisiencontrario: PRADO,
Geraldo.Transacéo penal 2. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. p. 1Bl-

47 Cf. FULLIN, op. cit., p. 43 et seq.

“8 A pesquisa realizada por Dineia Anziliero revele gnais da metade dos envolvidos (vitimas e acsj@o
procedimentos pretensamente consensuais dos Jslizésfmeciais Criminais afirmaram que ndo houve
esclarecimentos e didlogo suficientes sobre o datorido. (ANZILIERO, Dineia LargoDescaminhos da
informalizacdo da justica penal no Brasil entusiasmo e crise nos Juizados Especiais Ciiigni2@08.
Dissertacao (Mestrado em Ciéncias Criminais) — Bacie de Direito, Pontificia Universidade Catélaa
Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2008. p. 150-155).

49 “Nesse aspecto, contraria-se o discurso juride@mph em que o Juizado Especial Criminal correspam
modelo consensual de justica penal, para afirmar egse juizado ndo se apresenta como um espaco de
conciliacdo. Confirma-se [...] a funcdo simbdlica distema penal que, ao trabalhar com a logica do
arguivamento, ndo se apresenta como um espaccaeg@& dos conflitos.” (PINHEIRO, Fabiana de Assis
Juizado Especial Criminat do modelo consensual a radicalizagéo da fungbddica do sistema penal. 2007.
Dissertagao (Mestrado em Direito), UniversidadesFalddle Santa Catarina, Floriandpolis. 2007. p).101

* Froestad e Shearing analisam que o insucesso diagéie nos Estados Unidos também esta ligado ao
desenvolvimento de programas restaurativos em &ger§ast food”, retirando do processo seus elensento
mais importantes, como a meta de reconciliaga® entritima e o ofensor, tornando como prioridadecsa
restituicdo monetaria. (FROESTAD, Jan; SHEARINGff@id. Pratica da justica: o Modelo Zwelethemba de
resolucao de conflitos. In: SLAKMON, Catherine; METO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato SdOcrates
Gomes. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 200587).

*1 Como resultado h& apenas uma “injustica rapiddCURO NETO, Pedro. Chances e entraves para agustic
restaurativa na América Latina. In;: SLAKMON, Caiher DE VITO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato
Sdcrates Gomes. (OrgJustica restaurativa Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2005233).
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fundamentais para que a proposta de acordo foss¢ éficaz aos olhos da vitima
(possibilitando uma reparacao adequada) e, a0 mesnpm, [...] proporcional com relacdo a
situacao do acusado (possibilitando o encerranmdatrusacdo, mas também uma verdadeira
oportunidade de restauracao).”

Neste sentido, pondera Daniel Achutti que a bussa maxima produtividade,
aliada ao critério da celeridade “[...] aparecemme@mbstaculos a reparacdo da vitima e a
opcao por processos que realmente proporcionemnélogdi entre as partes, frustrando a
possibilidade de estabelecer uma nova maneirardinistracdo de conflitos’®

A vitima, portanto, sente-se frustrada por naoi@pér do processo e também por
nao ter as suas necessidades consideradas, jdacar@pla maioria dos casos, a reparacao dos
danos n&o é buscadfa.

O insucesso da Lei n. 9.099/95 se deve especiamenaplicacdo isolada da
legislacdo em um sistema que nao abarca, de foenah, @ inclusdo da vitima na resolucao
dos conflitos penais e nédo prioriza procedimentoesensuais. Assim, em fungcdo do
despreparo dos profissionais envolviddsla falta de estrutura para implementacéo correta
das préticas e do comprometimento com os valargerstados pela legislaCi@arece ser
impossivel superar os obstaculos que levaram aadsa da referida lei em servir como novo
paradigma para a resolucédo dos conflitos pehais.

Por isso, é relevante essa andlise da Lei n. ®99f#Ho sO pela extrema importancia
que essa legislacéo teve ao abrir o caminho patbb@do de procedimentos consensuais no

2 ROSA, Larissa; FREITAS, Marisa Helena D’Arbo Alvés. As oportunidades de consenso entre o miristéri
plblico e o acusado e a horizontalizacdo da justegzal. In: BRAGA, Romulo Rhemo Palitot; AVILA,
Gustavo Noronha de; RIBEIRO, Luiz Gustavo Gongal®Rbeiro. (Coord.).Criminologias e politica
criminal | . Florianopolis;: CONPEDI, 2014. p. 169.

3 ACHUTTI, Daniel SilvaJustica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.153.

> Ibid., p. 152; PINHEIRO, op. cit., p. 110.

> AZEVEDO, André Gomma de. O componente de mediafitma-ofensor na justica restaurativa: uma breve
apresentacdo de uma inovacao epistemolégica necaypoesicdo penal. In; SLAKMON, Catherine; DE VITO,
Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gd@as). Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da
Justica : PNUD, 2005. p. 137; FULLIN, Carmen Silgaiando o negdcio € puniruma analise etnogréafica dos
Juizados Especiais Criminais e suas sancdes. 26%é.(Doutorado em Antropologia) — Faculdade deséfla,
Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de S&o,P#éb Paulo, 2011. p. 60 et seq.

% “O hiato observado entre os discursos doutrinégitsgais e as praticas dos operadores provavednsejd
reflexo de uma cultura juridica fundada na predamie funcdo punitiva do direito penal.” (ALMEIDA gva
Ribeiro de.Transagéo penal e penas alternativasima pesquisa empirica nos Juizados Especiaisir@isn
do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Lumen Juris42p1225).

" No mesmo sentido, Daniel Achutti sintetiza algasgectos negativos da Lei n. 9.099/95: “[...] @n@ortancia
dos mecanismos conciliatdrios foi negligenciaday eoconsequente auséncia de qualquer diadlogoédtitna e
ofensor; (ii) houve um descuido acentuado em relag interesses da vitima, com foco voltado asaalty
especialmente através do amplo uso da transacad) figha sobre posicdo dos atores juridicos efagao as
partes é notdria, com predominancia do uso dediggim técnica; e (iv) quase nao se verificam caigéiés nos
casos concretos, o que ndo colabora para a sodfieéa do conflito que envolve as partes.” (ACHU,Tap.
cit., p. 179).



92

Brasil, mas também pela possibilidade de avaliasspdos mais de vinte anos da sua
publicacdo, algumas de suas conquistas e de sacms$os, na tentativa de se evitar a
repeticdo de alguns erros ao se propor NOVOS NEECARi consensuais — como a justica

restaurativa — para o contexto brasileiro.

3.2 A justica restaurativa no cenario brasileiro

A adocgao de um sistema alternativo de administraigiiconflitos no Brasil ndo
seria uma novidade. No ano de 2005, foi realizadolevantamento pelo Ministério da
Justica, por meio de uma parceria entre a SeaedarReforma do Judiciario e o Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),qunal foram mapeados 67
programa¥® alternativos de administracdo de conffifoem funcionamento no territério
nacional.

A pesquisa revelou que a forma de solucéo alteande conflitos penais que se tem
implementado no Brasil caracteriza-se como alte@ad intervencdo judicial classica,
realizada por meio do processo judicial comum, mor&o pode ser considerada como
alternativa a judicializacdo dos conflitos, pois ggande maioria dos programas -
governamentais e ndo governamentais — é diretarpatrigcinada pelo Poder Judiciario ou
estabelece com eles convénios e parcerias nagiesta servigos jurisdicionais.

Foi demonstrado que, apesar de ja existirem expxéai€ relevantes na construgcéo de
formas alternativas de solucao de conflitos, adadé brasileira nesse campo é marcada pela
falta de tradicdo e de um perfil claro sobre o fpmer ou como fazer para difundir e
intensificar de maneira sistematica a implantac&onthis programas de administracao

alternativa de conflitos.

*8 Neste levantamento, foram considerados os progrgoesao: “iniciativas minimamente formalizadasnterior
de alguma instituicdo ou entidade com a finaliddeleatender casos e contribuir com a ampliacéo éssaca
Justica. Esses programas podem estar sediadoss#ticies governamentais — como Tribunais de gaysti
Defensorias Publicas, secretarias estaduais, dngdisipais, entre outros — ou em entidades ndergamentais —
gue tenham sido constituidas com a missé&o institacde ampliar a oferta de solucéo pacifica déitmmou que
tenham missao institucional diversa, mas que mhatemprogramas dessa natureza. E ha também osmesgrae
sdo frutos de parcerias entre duas ou mais orgéezaestatais ou da sociedade civil.” (BRASIL. isério da
Justica.Acesso a justica por sistemas alternativos de adnsiracdo de conflitos mapeamento nacional de
programas publicos e ndo governamentais. BraBilta,2005. Disponivel em: <http://www.acessoajusgjioa.br
/pub/_downloads/downloads_acesso_justica.pdf>.gsces: 17 abr. 2016).

% Por administracdo alternativa de conflitos entarste que eram: “As iniciativas pautadas por um tnode
mediacdo de conflitos por via negociada, ou restiar ou de compensacdo; em contraposicdo aoslorode
adjudicatério e retributivo da Justica comum. Brerase, hum primeiro momento, apenas 0s programeas
procuram encaminhar a gestdo dos conflitos extciglmiente, excluindo-se as iniciativas de mediggdiovia
negociada que ja estdo previstas na legislacaegsaal [...] Os servicos privados de mediacéo jedicil,
oferecidos por escritorios, empresas e organizap@egante remuneracao, também foram excluidosaeéo rda
pesquisa estar orientada para os programas publiau&o-governamentais com fins pablicos.” (Ibid.).
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Neste sentido, uma das conclusdes do estudo fecessidade de promover amplos
debates sobre a temética, de estimular o intercAdwiexperiéncias e a continua avaliagao
dos resultados, possibilitando-se a disseminaca&mwudieecimentos especificos nesse campo
na tentativa de integrar as iniciativas que sacmdizadas de forma autbnoma e isolada no
contexto nacional.

Em 2012, a partir de sua tese de doutorado, Moeutia Breire Prudente atualizou
alguns dos dados sobre préticas voltadas para miattacdo de conflitos interpessoais em
operacdo no Brasil, identificando 193 iniciativesstg tipo. A pesquisadora apontou que,
dentre as técnicas utilizadas, ocupam lugar deagest a mediacéo (26,9%), a conciliacao
(15,6%) e a orientacao juridica (9,38%).

Os dados dessas pesquisas reforcam a constatac§oeda complexidade dos
conflitos na sociedade contemporanea exige o desémento de praticas alternativas,
funcionando o sistema consensual, efetivado poo mi@ijustica restaurativa, como proposta
viavel para a tradicional persecucdo penal. Contadcestudos apontam para a necessidade
de adocdo de um sistema mais integrado, que plieséiconstrucdo de parametros para as
solugbes alternativas, evitando que elas sejamaasapenas para “desafogar” ou aliviar o
Judiciario do excesso de demandas, representardasapma forma barata de gerir disputas.

Conforme foi abordado no segundo capitulo, a Re80lR2002/12, emitida pelo
Conselho Econdmico e Social (ECOSOC) da OrganizdgdoNacgdes Unidas (ONU), definiu
como programa de justica restaurativa todo progigumase vale de processos restaurativos para
atingir resultados restaurativos. Processos regtens sdo aqueles nos quais as partes — assim
consideradas vitimas, ofensores e, quando apropriagtros individuos ou membros da
comunidade afetados pelo crime — participam juetagivamente na resolugcdo das questbes
originadas pelo crime, geralmente com a ajuda déaailitador, que € uma terceira pessoa cuja
tarefa é facilitar, de forma justa e imparcialbartura de uma via de comunicagao entre as partes
€ a sua participagcdo no processo restaurativo. ltRées! restaurativos seriam o0s acordos
resultantes dos processos restaurativos, podecido @ reparacdo do dano, a restituicdo de bens
e a prestacao de servicos a comunidade, com i#idalde satisfazer as necessidades individuais

e coletivas, responsabilizar as partes e alcameimtagracéo da vitima e do ofenSbr.

% PRUDENTE, Moema Dutra FreirBensar e fazer justicaa administracdo alternativa de conflitos no Brasil2.
289 f. Tese (Doutorado) — Instituto de CiénciasaggdJniversidade de Brasilia, Brasilia, DF, 2q1.287-119.

®1 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conselho Social edhdmico. Resolution 2002/12 Basic
principles on the use of restorative justice progrees in criminal matters. New York, 2002. Dispohia:
<https://www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecdides/documents/2002/resolution-2002-12.pdf>. Acess
em: 6 abr. 2016.
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S&o duas, portanto, as finalidades atribuidasti&ggusestaurativa: uma institucional,
que afirma a justica restaurativa como um instrumee aperfeicoamento do funcionamento
da justica criminal, contribuindo para melhorareacepcédo negativa que a sociedade tem
sobre ela; e outra politico-criminal, representaadjoistica restaurativa uma ferramenta de
intervencao social voltada para uma transformagamaneira como se enxerga o delito e as
solucbes para ele, o que a torna um instrumenimplementacdo de uma politica criminal
que diminui a atuacdo do sistema criminal trad@ipsem, contudo, desfazer-se de suas
conquistas, especialmente no que tange as garpetias e processuars.

Ao se propor uma convivéncia entre o sistema diécgusriminal tradicional e a
justica restaurativa, diminuindo-se a atuacédo dagusproxima-se de uma concepcao do
chamado direito penal minimo, afastando-se da gtagbolicionistd®

A implementacgdo da justica restaurativa no Brasilnéa incipiente, mas podem ser
destacados, no ambito prético, os projetos-pilet&@o Caetano do Sul-SP, Porto Alegre-RS
e Brasilia-DF e, no ambito legislativo, os Projeted_ei n. 7.006/2006 e n. 8.045/2010.

3.2.1 Projetos-piloto de justica restauratiVa

Os projetos-piloto brasileiros surgiram a partir2Z@5 em um contexto de reforma
do Judiciério, que incluiu o debate sobre a sugdansocial, a partir de demandas que
envolvem, em uma visdo pluralista do direito, umstica mais participativa, com maior
acesso efetivo a justica e de fortalecimento deeds@o de respeito aos direitos humanos e
aos direitos sociais.

As iniciativas dos projetos-piloto de justica restdiva de Sdo Caetano do Sul-SP,
Porto Alegre-RS e Brasilia-DF foram frutos de paecBrmada entre a Secretaria de Reforma
do Judiciario do Ministério da Justica e o Progracies Nacdes Unidas para o

Desenvolvimento (PNUD). Foram viabilizadas pelo jgga denominado “Promovendo

%2 |LADUD/BRASIL. Sistematizac&o e avaliacdo de experiéncias de jgstirestaurativa relatério final. Sdo
Paulo, 2006. Disponivel em: <https://erc.undp.omleation/documents>. Acesso em: 26 abr. 2016.

83 Cf. analise realizada no Capitulo 2.

64 Cf. RAUPP, Mariana; BENEDETTI, Juliana Cardosdnfplementacéo da justica restaurativa no Brasikum
avaliacdo dos programas de justica restaurativ&&ate Caetano do Sul, Brasilia e Porto Aledrevista
Ultima Ratio, Rio de Janeiro, ano 1, n. 1, p. 3-38, 2007; BRAKR, Leoberto; AGUINSKY, Beatriz.
Historico de implementacéo do Projeto Justica para século 21 Porto Alegre, [2001]. Disponivel em:
<http://justica2l.org.br/j21.php?id=244&pg=0#.Vx¥dkrLIU>. Acesso em: 24 abr. 2016; MELO, Eduardo
Rezende; EDNIR, Madza; YAZBEK,Vania Cudustica restaurativa e comunidade em S&do Caetano do
Sul: aprendendo com os conflitos a respeitar diratpsomover cidadania. Sdo Paulo: Secretaria Edpkasa
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, 2008sponivel em: <http://www.tjsp.jus.br/
Download/CoordenadorialnfanciaJuventude/JusticaRestiva/SaoCaetanoSul/Publicacoes/jr_sao-caetano_
090209 _bx.pdf>. Acesso em: 18 abr. 2016.
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Praticas Restaurativas no Sistema Judicial Bresiled representaram a primeira forma
institucional de verificacdo da efetividade dastipad restaurativas quando aplicadas de
maneira associada com o sistema de justica tradicimasileird>

Em Sédo Caetano e Porto Alegre, os projetos foraplamados no ambito dos
Juizados da Infancia e da Juventude e em Brasdig|aJuizados Especiais Criminais.

O projeto-piloto desenvolvido em S&do Caetano do-Sdgnominado “Projeto Justica,
Educacdo, Comunidade: parcerias para a cidadani&m-principio, teve atuacdo em dois
ambitos distintos: jurisdicional, com foco nos atdgsacionais levados ao conhecimento da Vara
da Infancia e da Juventude, e educacional, abrdages infracdes disciplinares ou atos
infracionais praticados nas escolas parceiras @jetpr A pratica restaurativa adotada nos dois
ambitos é a dos circulos restaurativos (que senaffse as conferéncias restaurativas).

A indicacdo dos casos que podem se submeter agratitaurativa é feita pelo juiz,
pelo promotor, pelos assistentes sociais ou pelosetheiros tutelares. A selecdo dos casos €
realizada pela Vara da Infancia e da Juventudele Maistério Publico, que levam em
consideragao se o adolescente admitiu sua resplihesdd pelo ocorrido e se tem disposicao
para encontrar a vitima.

O projeto-piloto implementado junto ao 3° Juizadoleféancia e da Juventude de
Porto Alegre, competente para a execucdo de mesldaseducativas aplicadas pelos 1° e 2°
Juizados, faz parte do projeto “Justica para oleé<Xdl” e hoje € denominado de “Central de
Praticas Restaurativas (CPR)”. Utiliza, assim cano Sdo Caetano do Sul, a pratica do
circulo restaurativo. A indicacdo do processo tgatavo pode ocorrer antes do inicio do
processo tradicional ou durante a execucéao da medicloeducativa.

A selecdo dos casos parte, inicialmente, de aitée exclusdo, conforme a
natureza da infragdo, ndo podendo ser realizadosl@$ nos casos de conflitos familiares,
estupro, homicidio e latrocinio. Além disso, o a&dcknte deve admitir a sua
responsabilidade pelo fato ocorrido e a vitima dmreidentificad&®

O projeto de Brasilia € desenvolvido junto aos 12°eJuizados Especiais do
Nucleo Bandeirantes, admitindo apenas delitos denomepotencial ofensivo.
Diferentemente dos outros projetos-piloto, a peatiestaurativa implementada é a

mediacao vitima-ofensor.

% PNUD. Brasil vai “testar” Justica alternativa . Brasilia, DF, 2005. Disponivel em: <http://wwwughorg.br/
Noticia.aspx?id=3521>. Acesso em: 18 abr. 2016.
8 ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.231.
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O critério para escolha dos casos esta atreladdstrcia de conflitos paralelos ao
conflito penal que precisam ser resolvidos, qudrawinculo entre as partes. No caso em que
ndo ha este vinculo, a selecdo é feita conformecassidade de reparacdo emocional ou
patrimonial. Nao podem ser submetidos ao processaurativo casos de violéncia doméstica
ou de uso de drogés.

O Instituto Latino-Americano das Nacfes Unidas (N14D) publicou relatorio final
no qual sistematiza e avalia essas experiénciggstiea restaurativa no Brasil promovidas
pelos projetos-piloto de Porto Alegre, Sdo Caetim8ul e Brasilid®

A avaliacdo foi de que, nas trés experiéncias sawddis, a adocdo da justica
restaurativa € realizada de forma complementastcaitradicional, fato que em si ndo é
problematico, mas foi detectado que, na praticed esorrendo um reforco do modelo
tradicional de justica e ndo uma verdadeira bustmgontraponto que se pretentfia.

O ILANUD reconheceu que 0s projetos-piloto représeam um “primeiro passo”
importante na tentativa de revitalizar o sistenaalitional, todavia, ressaltou que usar a
justica restaurativa apenas para “aparar as atekiagstema tradicional sem considerar as
potencialidades politico-criminais € um equivocoispinstrumentaliza os mecanismos que
poderiam significar verdadeira transformacéo nenéode solucionar conflitos.

Interessante também a reflexdo sobre a tensaceetdsho se adotar mecanismos
restaurativos no contexto do JECRIM, ja que a Bgieste estd pautada na celeridade e a
justica restaurativa estd norteada pela finalidéeleesolucdo dos conflitos, o que pode
demandar a dilacdo de prazos. Essa incompatibdigedie gerar a submissdo da justica
restaurativa ao JECRIM, limitando-se a funcionancovalvula de escape para desafogar o
sistema tradicional, sem, contudo, representaragsida colaboracao para a resolucéo dos
conflitos — o que tornaria os procedimentos restatds apenas um incremento da

intervencao pendl

67 Cf. interessante estudo de caso realizado porREHRA, Carolina Costa. As ilusées do paradigma fwme
as novas perspectivas de solugéo de conflitosstiggurestaurativa como caminho possivel a crissistema
penal brasileiroRevista de Estudos Juridicos da UNESH-ranca, ano 14, n. 19, p. 244-252, 2010.

% |LADUD/BRASIL. Sistematizac&o e avaliacdo de experiéncias de jgstirestaurativa: relatério final. S&o
Paulo, 2006. Disponivel em: <https://erc.undp.omgieation/documents>. Acesso em: 26 abr. 2016.

89 “A adverténcia é ndo transformar a justica restawr em apenas uma técnica, ela é antes um idgabtica.”
(Ibid.).

O lbid.
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3.2.2 O Projeto de Lei n. 7.006/2006

Além dos projetos-piloto tratados, ha propostaslativa — o Projeto de Lei n.
7.006/2006" — da Comissdo de Legislacéo Participativa da Céuias Deputados que propde
alteracdes no Cdédigo Penal, no Cddigo de Procemsal B na Lei n. 9.099/95 para facultar o
uso de procedimentos de justica restaurativa tensssde justica criminal brasileiro.

Quanto as alteragBes no Cdédigo Penal, o Projetyens cumprimento do acordo
restaurativo como nova hipotese de extincdo debpigdsde, bem como prevé que a
homologacdo do acordo restaurativo servira com@ mawsa interruptiva da prescricdo que
perduraria até o seu efetivo cumprimento.

No Cdbdigo de Processo Penal, as alteracdes seriara: pegulamentar o
procedimento restaurativo e 0s requisitos paraaausilizacéo; possibilitar que a autoridade
policial sugira no relatério do inquérito policiad encaminhamento das partes ao
procedimento restaurativo; autorizar que o juiznca anuéncia do Ministério Publico,
determine o encaminhamento dos autos de inquénifoigd para as praticas restaurativas;
permitir que o promotor deixe de apresentar dealdarante o periodo em que estiver em
curso o procedimento restaurativo; e tornar pobsiveuspensdo da acao penal quando
recomendavel o uso de praticas restaurativas.

As alteracbes na Lei n. 9.099/95 inserem a singaok® entre os critérios a serem
observados, juntamente com a oralidade, a infodadd, a economia processual e a
celeridade; além de indicarem o uso de praticaauedivas como um de seus objetivos,
junto com a conciliacao e a transacéao.

E proposta a criagdo de nucleos de justica restearajue realizardo os
procedimentos restaurativos de forma facultativaomplementar ao sistema de justica
criminal nos casos de crimes e contravencdes pe@aBrojeto ndo indica quais sdo as
praticas restaurativas que poderiam ser adotadas,defende o desenvolvimento de uma
estrutura (material e pessoal) adequada.

O referido Projeto de Lei ja foi arquivado em togmrtunidades (31 de janeiro de
2007, 31 de janeiro de 2011 e 31 de janeiro de)2@1dtesarquivado por trés vezes (30 de
abril de 2007, 01 de abril de 2011 e 19 de marc@Q&). Em 09 de marco de 2016, foi

" CAMARA DOS DEPUTADOS. Comisséo de Legislacdo Riptitiva. Projeto de Lei n. 7.006/2006, de 10 de
maio de 2006. Propde alteracdes no Decreto-Leid#82de 7 de dezembro de 1940, do Decreto-Leia893
de 3 de outubro de 1941, e da Lei n° 9.099, dee2€etEmbro de 1995, para facultar 0 uso de proeedos
de Justica Restaurativa no sistema de justica maitném casos de crimes e contravencfes pddidiso da
Camara dos Deputados, Brasilia, DF, 25 maio 2006. p. 26.601. Disponivelm:e
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichachitacao ?idProposicao=323785>. Acesso em: 30 juirb.20
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ordenado, em razdo da correlacdo de matérias, aensamento ao Projeto de Lei n.
8.045/2010 — que propde um novo Codigo de Prodessal.

O Projeto de Lei n. 7.006/2006 possui pontos pamsstie negativos. Inicialmente,
ha que se reconhecer que sé a perspectiva de rindispositivos que tratem da
implementacéo da justica restaurativa no sistemdigw brasileiro ja pode ser considerada
positiva, pois traz visibilidade e legitimidade @ar modelo restaurativo e tem o potencial
de difundir a sua pratica. As varias oportunidagas que as autoridades competentes
possam encaminhar o caso para as praticas restaartdmbém deve ser vista como um
aspecto relevante, assim como as hipoteses devangeimto do inquérito policial ou da
acao penal quando o procedimento restaurativoifiatiZado. O reconhecimento de que o
insucesso do processo restaurativo — por desiasténcidescumprimento do acordo — nao
pode ser levado em consideracdo para agravar a giem@u ou considerar que houve
confissdo do fato sdo essenciais para a presenadggmresuncdo de inocéncia, o que
também serve para estimular que o acusado a partido procedimento restaurativo sem
receio de que isso possa prejudica-lo em processal futuro.

Todavia, alguns pontos negativos sao relevantesganalise do Projeto de Lei. A
maior preocupacao fica por conta da falta de east@géio de um sistema restaurativo, pois o
que se observa sdo oportunidades esparsas queymenés previsbes do Projeto, séao
dependentes da vontade das autoridades compegdigasas a linguagem e procedimentos
tradicionais, 0 que potencializa o risco de colagéo da proposta restaurativa pelas
praticas do sistema de justica criminal. Ndo habtam uma integracdo das praticas e
procedimentos propostos com legislacdes, programagrojetos-piloto ja existentes,
perdendo-se a oportunidade de construcdo de uneaémefa normativa nacional, com
objetivos e valores comuns.

O papel das partes, especialmente da vitima, n&catado com prioridade, o que
fere diretamente um dos valores fundamentais degggusestaurativa. Nao ha, por exemplo,

previsdo de que as partes possam fazer o pedidencEminhamento do caso para as

2 Neste mesmo sentido, Achutti: “Podem ser destacddis entraves principais para um desenvolvimenztis
amplo da tematica no Brasil: primeiroaaséncia de objetivos comuaserem alcangados com a aplicagdo da
justica restaurativa, que aponta para um descompmaniee os diferentes programas existentes, qesaaple
estarem estruturados a partir de um referenciatte6éomum (a filosofia da justica restaurativajitas vezes
acabam sendo desenvolvidos de forma desvinculadgroposta central deste modelo, que envolve,
basicamente, a redu¢do do uso do sistema peraresaquente minimizacdo dos danos por ele produzifjo
segundo, a auséncia de urageréncia normativa nacionafjue poderia estabelecer limites e possibilidades
atuacdo para eventuais programas de justica raster bem como a maneira como poderiam ser
oficialmente considerados pelo sistema judicialACHUTTI, Daniel Silva. Justica restaurativa e
abolicionismo penal Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 244, grifo do autor)
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praticas restaurativas. Essa falha pode desencadeanopdlio das decisdes por parte do
juiz, do promotor, do delegado, dos advogados, emaitt as partes no lugar de espectadores
do préprio processo. O excesso de controle quamtengaminhamento dos casos e ao
conteudo dos acordos pode reduzir a atuacdo dasspasem como O acesso ao
procedimento restaurativo, pois a tendéncia é ooede casos de menor potencial
ofensivo’® Para evitar essa resisténcia institucional quéculiéa a ampliacdo da
aplicabilidade da justica restaurativa, seria pntel@rever na legislagdo que o nao envio de
um caso para o procedimento restaurativo deveuselafentadd? forcando o juiz a, pelo
menos, considerar essa hip6t&se.

Foram trazidas muitas concepc¢des vagas, ndo havpod@xemplo, referéncia a
quais contravengdes ou quais crimes se podem aplicatica restaurativa. Estas previsoes
estdo, ainda, desacompanhadas de instrucdes éspecjfuanto aos procedimentos e
mecanismos a serem adotados, 0 que representasconde que as praticas restaurativas
sejam aplicadas conforme aquilo que os operadaresrjhecem, ou seja, a justica criminal
tradicional’® o que seria um golpe sério para a proposta queretende com 0S NOvVoS
mecanismos, pois haveria uma apropriacdo deles pefdicas e valores ja enraizados no
nosso ordenamento juridico — algo que ja se detveriaprendido com a experiéncia da Lei

n. 9.099/95.

8 ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.238.

" MIERS, David. Um estudo comparado de sistemasARAV. Projecto DIKE Seminério: proteccdo e
promocédo dos direitos das vitimas de crime no andat decisdo: quadro relativo ao estatuto da viéma
processo penal. Lisboa, 2003. p. 49.

S PALLAMOLLA, Raffaella da Porciunculalustica restaurativa: da teoria & pratica. Sdo0 Paulo: IBCCRIM,
2009. p. 181-182.

® Em sua tese, Prudente afirma que este foi um duslgmas que ela pode detectar na analise dasgwati
alternativas, pois ndo houve alteracdo praticaonmmd como os conflitos sédo gerenciados, havendo, na
verdade, uma submisséo das novas préticas “[s.padrdes ja vigentes e reconhecidos pelos atogssries
no Campo. Como esses atores sdo predominantemeetadores do direito — independentemente de sua
vinculacdo ao Poder Judiciario, ao Executivo, ad&oaia ou a Sociedade Civil — as caracteristicas das
praticas denominadas ‘alternativas’ tiveram dedsgptar aos padrdes reconhecidos pelo habitusqarfitira
terem seu ingresso autorizado nesse Campo.” (PRUBENoema Dutra FreirePensar e fazer justicaa
administracdo alternativa de conflitos no Brasll2 289 f. Tese (Doutorado em Sociologia) — lakditde
Ciéncias Sociais, Universidade de Brasilia, BrasiiF, 2012. p. 182).
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3.2.3 O Projeto de Lei n. 8.045/2010

O Projeto de Lei n. 8.045/2010 traz a propostand@ovo Cédigo de Processo Péhal
algumas considerac¢des podem ser feitas a paf@rdpectiva consensual e vitimoldgica.

Conforme o regramento ainda vigente, o processalpenem regra, de iniciativa
publica. O representante do Ministério Publico serésponsavel por iniciar a acao penal, por
meio da peca processual denominada dendncia. Bskerg depender de requisicdo do
Ministro da Justica ou de representacdo da vitimad® quem a represente, nos casos
previstos em lei (art. 24 do Codigo de Process@lR&PP) e art. 100, 81°, do Cddigo Penal
(CP)). No processo de iniciativa publica, a atuadao vitima estara limitada as suas
declaracbes, que sdo prestadas na qualidade denitetha®®, e & possibilidade de
intervencdo como assistente de acusacédo, que podxercida pela vitima ou por quem a
represente de forma pontual e secundaria em rekgadinistério Puablico. O assistente da
acusacao pode propor meios de prova, requerermiasyas testemunhas, participar do debate
oral e apresentar razdes para 0s recursos inteshogt vitima, na qualidade de assistente da
acusacdao, ndo tera a oportunidade de participdassrpré-processual.

Se a acdo penal for de iniciativa privada, visluarde uma maior atividade da
vitima, ja que sera ela ou quem tenha qualidadenearesenta-la que dara inicio ao processo
penal através da apresentacdo da queixa-crime(ado CPP e art. 100, §2°, CP). Os casos
gue sao submetidos a iniciativa da vitima estaaigios na lei penal e referem-se a um grupo

muito restrito de delitos.

"0 Cédigo de Processo Penal vigente (Decreto-L88%® data do ano de 1941 e, desde entdo, tendsofri
muitas modificacdes pontuais, como aquelas reaizawd ano de 2008, pelas Leis n. 11.689, n. 11690
11.719. No entanto, essas reformas legislativager@icsido suficientes para adequar o Codigo ansétea
democrética vigente no pais desde a Constituic@®88.Para tentar solucionar esta defasagem da legislagao
processual penal, foi aprovado pelo Senado Fedema009, o PLS 156, Projeto de novo Cddigo ded3smc
Penal, que atualmente tramita na Camara dos Depytadmo PL 8.045/2010.” (ROSA, Larissa; FREITAS,
Marisa Helena D’Arbo Alves de. As oportunidadescdesenso entre o ministério publico e o acusado e a
horizontalizacdo da justica penal. In: BRAGA, RémuRRhemo Palitot; AVILA, Gustavo Noronha de;
RIBEIRO, Luiz Gustavo Gongcalves Ribeiro. (Coordyiminologias e politica criminal |. Floriandpolis:
CONPEDI, 2014. p. 174). No mesmo sentido: BARROShtbAio Milton de. A (necesséria)
constitucionalizag8o do processo penal: avances@cessoslribuna Virtual IBCCRIM . S&o Paulo, ano 1.
ed. 4, p. 14-26, maio 2013. Disponivel em: <htiywiv.tribunavirtualibccrim.org.br/artigo/19-A-(necesia)-
constitucionalizacao-do-processo-penal:-avancasreaessos>. Acesso em: 12 fev. 2016.

8 BARROS, Antonio Milton deCurso béasico de processo penabéo Paulo: Lemos & Cruz, 2007. p. 352.

" O Cédigo de Processo Penal outorga, expressamamtaeus arts. 598 e 584, §1°, legitimidade rekursa
subsidiaria ao assistente da acusagdo, nas hipdtesapelacdo contra a improndncia e absolvigRESE
contra a extingdo da punibilidade. A simula 2105d¢& reconhece a legitimidade do assistente da g@nisa
para ingressar com recurso especial e extraordindos casos dos arts. 598 e 584, § 1°, do CPBc&ra
doutrina a orientacdo de que a atuacado recursaksistente da acusacdo deve ser ampliada, poierale
interesse em uma condenacéo justa e proporcidnislA( Renato Brasileiro deManual de processo penal
3. ed. Salvador: JusPodivm, 2015. p. 1654-1658).sentido contrario: LOPES JUNIOR, AurRireito
processual penall2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. p. 573 et seq.
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Ha também a possibilidade da ac&o penal ser prisalosidiaria da publica (art. 5°,
LIX, da Constituicdo Federal, art. 29 do CPP e &0, §83° do CP), cabivel quando o
Ministério Publico — titular da acdo penal publicando oferecer denuncia ou pedir
arquivamento dentro do prazo legal. A vitima, restasos, podera oferecer a queixa
subsidiaria no prazo de seis meses, contados ia g@arésgotamento do prazo do 6rgao de
acusacao para se manifestar.

As Leis n. 11.690/08 e 11.719/08 trouxeram altezagdgnificativas para o Cddigo
de Processo Penal. No contexto de valorizacaotihaayias duas principais novidades foram
a previsdo de criacdo de estruturas de apoio nwmgifidinar a vitima de crime e a
possibilidade de fixacdo na sentenca condenat@iaatbr minimo para a reparacdo dos
danos causados a ela pela infragcdo. O art. 20Cddigo de Processo Penal, com redacéo
modificada pela Lei n. 11.690, assegurou a vititgare direitos, como a comunicag¢do dos
atos processuais (82°), a reserva de espaco separts da audiéncia (84°), preservacédo de
sua intimidade, vida privada, honra e imagem (86prevé (85°) que: “Se o juiz entender
necessario, podera encaminhar o ofendido paraiatentb multidisciplinar, especialmente
nas areas psicossocial, de assisténcia juridica eadde, a expensas do ofensor ou do
Estado.” Esta medida é importante, pois, como &oeds consequéncias de um crime nao
respingam apenas na esfera juridica; a vitima, garsentir amparada, necessita de suporte
em diversas areas, dai a importancia deste atengtimmaultidisciplinar.

No Estado de Sao Paulo, foram criados, em 1998 @elerno do Estado, os
Centros de Referéncia e Apoio a Vitima (CRAVI), quaim programa da Secretaria da
Justica e da Defesa da Cidadania que serve com@mefa para acoes e politicas publicas
gue promovam o reconhecimento e o acesso aodidas vitimas de violéncia, garantindo
suporte psicolégico, social e juridico aqueles spfeem com os danos gerados pela violéncia
(vitima, seus familiares e/ou pessoas ligadas afetavamente). O atendimento é publico e
gratuito e é realizado por equipe multidisciplif@mada por psicdlogos, assistentes sociais e
defensores publicos.

O art. 387, do Cdédigo de Processo Penal, em s&oif, por sua vez, passou a
prever que o juiz fixara na sentenca condenatrihValor minimo para reparacédo dos danos

causados pela infracdo, considerando os prejuigbilas pelo ofendido® A prépria

8 José Paulo Baltazar Junior destaca que a fixagaeldr minimo busca tornar mais célere a reparagéo
dano para a vitima, ja que, quanto ao patamar rmjni@o ha necessidade de processo civil de ligaajac
ressalvando que ndo ha prejuizo de eventual ligad@para a apuracédo do valor do dano efetivamefrids
(BALTAZAR JUNIOR, José Paulo. A sentenca penal @erdo com as leis de reforma. In: NUCCI,
Guilherme de Souza (OrgReformas no processo penaR. ed. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2009. p.)286
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sentenca condenatoria transitada em julgado cotadisra titulo executivo liquido que
podera ser imediatamente executado no juizo eeh, prejuizo de ulterior liquidacédo para
apuracéo do valor real com relagao ao dano sofado64 do CPP).

De forma complementar, o art. 63 do Cddigo de RBsm®enal, regula a acao civil
que pode ser interposta com o objetivo de formattituto executivo civel consubstanciado
em sentenca condenatéria civel transitada em jaJgadependentemente do oferecimento da
peca acusatoria no ambito penal.

Apesar de novas tentativas de valorizacdo da vitiangartir dessas reformas
pontuais e especialmente apos a criacdo dos Jsifspeciais, o Codigo de Processo Penal
nao traz muitas oportunidades de participacdovefeda vitima para a resolu¢cdo do seu
préprio conflito. Contudo, um novo horizonte deudsis se apresenta com o Projeto do novo
Caddigo de Processo Penal.

O Projeto ja traz uma novidade interessante acetiiac vitima no art. 90, como:

[...] a pessoa que suporta os efeitos da acdordaj consumada ou tentada, dolosa
ou culposa, vindo a sofrer, conforme a naturezss eicunstancias do crime,
ameacas ou danos fisicos, psicoldgicos, moraisatiinoniais, ou quaisquer outras
violacdes de seus direitos fundamentais.

De forma inovadora, o Projeto também elenca alglinsitos que devem ser

assegurados as vitimas (art. 91):

| — ser tratada com dignidade e respeito condizesdm a sua situacao;

Il — receber imediato atendimento médico e ateps@mssocial;

Il — ser encaminhada para exame de corpo de dgliamdo tiver sofrido lesfes
corporais;

IV — reaver, no caso de crimes contra o patriméosopbjetos e pertences pessoais
que lhe foram subtraidos, ressalvados os casosuena gestituicdo ndo possa ser
efetuada imediatamente em raz&o da necessidadaue @ericial;

V — ser comunicada:

a) da priséo ou soltura do suposto autor do crime;

b) da conclusao do inquérito policial e do oferemito da dendncia;

c¢) do eventual arquivamento da investigacao;

d) da condenacéo ou absolvicdo do acusado;

VI — obter cépias de pecas do inquérito policigloeprocesso penal, salvo quando,
justificadamente, devam permanecer em estritoosigil

VIl — ser orientada quanto ao exercicio oportunoddeito de representacéo, de
acao penal subsidiaria da publica, de acdo civilgamos materiais e morais, da
adesdao civil a acdo penal e da composigdo dos danspara efeito de extingdo da
punibilidade, nos casos previstos em lei;

VIII — prestar declaracBes em dia diverso do ekt para a oitiva do suposto
autor do crime ou aguardar em local separado &® guocedimento se inicie;

IX — ser ouvida antes de outras testemunhas, tadpedrdem prevista raaputdo
art. 276;

X — peticionar as autoridades publicas para sarmdo a respeito do andamento e
deslinde da investigacdo ou do processo, bem coanifestar as suas opinides;
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Xl — obter do autor do crime a reparacdo dos dazmssados, assegurada a
assisténcia de defensor publico para essa finajdad

XI — intervir no processo penal como assistent®dustério Publico ou como parte
civil para o pleito indenizatorio;

XIII — receber especial protecdo do Estado quardo,razdo de sua colaboragéo
com a investigacdo ou processo penal, sofrer coagdameaca a sua integridade
fisica, psicoldgica ou patrimonial, estendendossenadidas de protegdo ao conjuge
ou companheiro, filhos, familiares e afins, se sségo for;

XIV — receber assisténcia financeira do poder poblnhas hipéteses e condi¢gbes
especificas fixadas em lei;

XV — ser encaminhada a casas de abrigo ou progrdemasotecao da mulher em
situacao de violéncia doméstica e familiar, qudied® caso;

XVI — obter, por meio de procedimentos simplificado valor do prémio do seguro
obrigatério por danos pessoais causados por vsiautimmotores.

As previsdes conseguem abarcar algumas das reicagieés da vitimologia, ao
exigir tratamento respeitoso e imediato atendimemédico, psicossocial e juridico a vitima
de crime, ao prever medidas que respeitem o settadole informacdo nos mais variados
momentos procedimentais e garantam a restituicdeeds e reparacao dos danos suportados
pelo delito. No entanto, quanto a participacdo roxgdimento de resolucdo do conflito, as
previsbes nado inovam, pois as garantias ficam itesta intervencdo com finalidade
indenizatéria.

O Projeto extingue a acao privada, subsistindo agpem acdo penal privada
subsidiaria da publica (art. 48). Desta forma, aegeral, o processo penal sera sempre de
iniciativa publica (art. 45), podendo ser apenasdmonado a representacdo da vitima em
alguns casos previstos em lei (art. 46).

Quanto a efetivacdo de procedimentos consensudtspjeto incorpora no ambito
Caodigo de Processo o instituto da suspensao condicidlo processo, hoje previsto na Lei n.
9.099/95:

Art. 266. Nos crimes em que a pena minima comirfadégual ou inferior a um
ano, o Ministério Publico, ao oferecer a denunpiaera propor a suspensédo do
processo, por dois a quatro anos, desde que odacnda esteja sendo processado
ou nao tenha sido condenado por outro crime, piesers demais requisitos que
autorizariam a suspenséo condicional da pena7(ao Cadigo Penal).

§ 1° Aceita a proposta pelo acusado e seu defenaopresenca do Juiz, este,
recebendo a denuncia, podera suspender o procassmetendo o acusado a
periodo de prova, sob as seguintes condicdes:

| - reparacdo do dano, salvo impossibilidade dé-faz

Il - proibicdo de frequentar determinados lugares;

Il - proibicdo de ausentar-se da comarca ondéeesiem autorizacdo do Juiz;

IV - comparecimento pessoal e obrigatério a jupgrjodicamente, para informar e
justificar suas atividades.

§ 2° O Juiz podera especificar outras condi¢cdagedfiga subordinada a suspenséo,
desde que adequadas ao fato e a situacéo pessmalsimlo, vedada a imposigao de
pena criminal.

8§ 3° A suspensdao podera ser revogada se, no augs@zb, o beneficiario:
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| - vier a ser processado por contravencdo ou cdoleso ou ndo efetuar, sem
motivo justificado, a reparacéo do dano;

Il - descumprir qualquer outra condicdo impostaenbado o disposto no § 4° deste
artigo.

§ 4° No caso de descumprimento de condicdo impasfarma do § 1° deste artigo,
0 Ministério Piblico, em face da justificativa aggatada pelo acusado, podera
requerer a prorrogagéo da suspensédo ou reformplapasta, a fim de possibilitar o
seu cumprimento.

§ 5° Expirado o prazo sem revogagao, o juiz dedarstinta a punibilidade.

§ 6° N&o correra a prescricao durante o prazo sfgessao do processo.

§ 7° Se 0 acusado ndo aceitar a proposta preeista artigo, 0 processo prosseguird
em seus ulteriores termos.

§ 8° O disposto neste artigo ndo se aplica no anuzt Justica Militar nem em
relacdo aos crimes praticados com violéncia doo&stifamiliar contra a mulher,
segundo disp8e a Lei n° 11.340, de 7 de agosto@k 2

Apesar de efetuar algumas alteracdes sutis compéarekas disposi¢coes do art. 89 da
Lei n. 9.099/95, o Projeto perdeu a chance de im@ypressamente a necessidade de
participacdo da vitima na elaboracdo dos termoscdadicbes as quais o0 acusado estara
submetido durante o periodo de prova, especialnmentgie tange a reparagéo do dano.

O Projeto de Lei prevé, ainda, nos seus arts. 2884e um mecanismo negocial
regulado sob a denominacéo de “procedimento sufp@ue seria adotado até o inicio da
instrucdo, permitindo que o Ministério Publico eaousado, por seu defensor, possam
requerer a aplicacdo imediata de pena nos crimgs sancdo maxima cominada nao
ultrapasse 8 (0ito) anos.

A pena aplicada conforme o procedimento sumario egodser, mediante
requerimento das partes, diminuida em até 1/3 @rgo) do minimo previsto na cominacao
legal, se as condi¢gOes pessoais do agente e a gr@vatade das consequéncias do crime o
indicarem, exceto se incidir no caso concreto,afgada a hipotese de crime tentado, outra
causa de diminuicdo da pena, que sera expressaméictda no acordo. Aléem disso, quando
couber, aplicar-se-a, a substituicdo da pena pravate liberdade e a suspensao condicional
da pena, nos termos do disposto nos arts. 44 e Todigo Penal.

S&o requisitos para o acordo: a confissdo, totapargial, em relacdo aos fatos
imputados na peca acusatoéria; o requerimento deagpena privativa de liberdade seja
aplicada no minimo previsto na cominacao legalepetidentemente da eventual incidéncia
de circunstancias agravantes ou causas de aumariend; e a expressa manifestacdo das
partes no sentido de dispensar a producéo dassppovalas indicadas.

Na homologacdo do acordo e para fins de aplicagiopeha na forma do
procedimento sumario, o juiz observara o cumprimémtmal dos requisitos previstos. Para
todos os efeitos, aomologacdo do acordo € considerada sentenca aiddan— o que
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diferencia este acordo da transacao penal e darss&p condicional do processo previstas na
Lei n. 9.099/95.

Se, por qualquer motivo, o acordo ndo for homologaéra ele desentranhado dos
autos, ficando as partes proibidas de fazer quaisgieréncias aos termos e condi¢cdes entéao
pactuados, tampouco o juiz em qualquer ato deoiddéio havendo acordo entre acusacgao e
defesa, 0 processo prosseguira na forma do riin&td.

Trata-se, portanto, de uma tentativa de trazer pa@denamento brasileiro o
instituto da barganh#, negociacéo da qual participam apenas o represerdanMinistério
Publico e o acusado, excluindo-se a vitima de gealgarticipacdo na concretizacdo deste
acordo.

Assim sendo, parece que as ferramentas de resatagdensual dos conflitos penais
que procuram uma maior inclusdo da vitima nesteeglimento acabam por se tornar
acessorias ou, até mesmo, dispensaveis. Nestadanhaciocinio, a participacao da vitima é
bem-vinda até o ponto em que auxilia na punicamflator, ou seja, a participacao da vitima
nao é vista como um fim (possibilidade de soludiosatisfatoriamente o conflito), mas
apenas como uma etapa de um processo que tem dpetowmfinal a imposi¢cdo de sangao
penal ao infratof?

O que existe nos Projetos de Lei analisados é gaadde institutos estanques,
isolados, que procuram simular a resolucdo consénsu eventualmente, permitem a
participacdo pontual da vitima, contudo, como ndo adotados de forma sistematica os
valores e principios de valorizacdo do dialogoyalsres punitivos caracteristicos da justica
retributiva absorvem qualquer tentativa de se fiemm as praticas consensuais e
vitimoldgicas, pois a légica punitiva representabgetivo final do procedimento.

Os Projetos de Lei deveriam se inspirar na Resoln¢2.002/12 da ONU, no que se
refere ao conteludo basico para a instituicAo dcgugestaurativa, representando uma
sistematizacao basica para unificar as praticamalivas existentes, criando um microssistema

forte o suficiente para resistir as praticas e @egida justica criminal tradicional. Aliada a esta

8 LEITE, Rosimeire Venturalustica consensual e efetividade do processo perlo Horizonte: Del Rey, 2013.
p. 202-204; VASCONCELOS, Vinicius Gomes Barganha e justica criminal negocial analise das tendéncias
de expanséo dos espagos de consenso no processorgsiteiro. S&o Paulo: IBCCRIM, 2015. p. 132-141

8 Sobre a predominancia de préaticas punitivas, Aalariéla Mendes Braga ressalta que: “A necessidadpie
o direito penal responda ao fato criminoso por naEigounicdo é tdo forte que a “pena” constitui @Gpa
denominacao desse ramo do direito. A preferéncia pso do termopenal em detrimento deriminal
evidencia a relacdo quase intrinseca entre cripena.” (BRAGA, Ana Gabriela Mendes. Cultura da paz,
mediacao e justica restauratifarramentas para repensar a relacdo sociedadeaahceBENTES, Hilda
Helena; SALLES, Sérgio de Souza. (Ordediacdo e educacao em direitos humano®io de Janeiro:
Lumen Juris, 2012. p. 31).
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estruturacdo, a aplicacdo de mecanismos consensigaisria permitir flexibilizacoes,
estimulando a participacdo da vitima e do autofattn na construcdo do procedimento e da
solucdo mais viavel para o caso concreto. Issorfgodelaborar para que o enfrentamento da
situagéo conflituosa advinda do delito se torneviddal, na medida em que consideraria a
perspectiva concreta, mas sem desconsiderar tfeterreial restaurativo.

Eventual sistematizacéo legal de justica restaardtveria respeitar suas caracteristicas
basicas ao ser estruturada para o contexto brasil@i regulamentacdo geral deve estar
concentrada em um mesmo diploma legal, a ser camplado conforme as flexibilizacdes e
peculiaridades de cada situacéo especifica, evismad tipificacdo em abstrato antecipada e a
massificacdo dos conflitos. A utilizacdo de umaaniinguagem, a refutacdo de esteredtipos e o
incentivo & participacdo efetiva da vitima e dooautos fatos seriam imprescindiveis para
satisfazer as necessidades das partes. A prevasfeparacdo continua dos profissionais que
atuam na resolucdo consensual de conflitos, bern denformacéo de equipes multidisciplinares
agregam beneficios para a administracdo dos omfflitA autonomia dos servicos de justica
restaurativa, ainda que conectados com a justiganat tradicional, € necesséria para que se
possa reduzir 0 uso desse sistema e, a0 mesmo, termgmizar as chances de colonizagdo de
suas préticas pelas nogdes da justica criminaiictds

Para que se possa falar em verdadeira mudancagrtaméo basta que os institutos
estejam previstos na legislacdo; é preciso qualoseg consensuais sejam respeitados na pratica,
fazendo com que, por consequéncia, a vitima tansegarespeitadd. E preciso que o discurso
de valorizacdo do consenso e da vitima seja ceecemh as praticas processuais adotadas no
cotidiano da justica penl. Todavia, enquanto a distribuicdo da culpa e adsado infrator

forem os objetivos do sistema criminal brasileiraseferramentas de solu¢cdo consensual forem

8 CARVALHO, Luiza Maria S. dos Santos. Notas sobneramocdo da equidade no acesso e intervencéo da
justica brasileira. In: SLAKMON, Catherine; DE VIT@Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates
Gomes. (Org.)Justica restaurativa. Brasilia, DF: Ministério da Justica : PNUD, 2095215-216.

8 ACHUTTI, Daniel Silva.Justica restaurativa e abolicionismo penalS&o Paulo: Saraiva, 2014. p.251.

8 Estas reflexdes coadunam com o que ensinam An@aioia-Pablos de Molina e Luiz Flavio Gomes: “Que
se permita o dialogo, sempre que possivel, engretar do fato e a vitima; que a vitima seja cormadacde
todo o andamento do feito, dos seus direitos éécqutro lado, que a deciséo do juiz criminal, reglice do
possivel, resolva o conflito, isto é, que permit@paracdo do dano, mesmo porque a prisdo, quéitadbns
eixo do modelo classico, ndo soluciona nada, nSmwe o problema da vitima e tem um custo sociatanu
alto. Por tudo isso, deve ser reservada para exs@snos (ltima ratio)” (GARCIA-PABLOS DE MOLINA,
Anténio; GOMES, Luiz FlavioCriminologia. 8. ed. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 20Q2ncias
criminais; v. 5). p. 503).

% Ressalta Eugénio Raul Zaffaroni que um sistemalpsomente sera considerado legitimo quando houver
coeréncia entre o discurso juridico penal e o sdorveal na aplicabilidade diaria, ou seja, a gloadeve
estar de acordo com o discurso realizado. (ZAFFAR@\Ngénio RaulEm busca das penas perdidasa
perda da legitimidade do sistema penal. Rio deirtariRevan, 1991. p. 16).
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apenas complementares a estes objetivos (meraasktafficiimente sera reconhecida a

importancia da vitima como personagem principa pasolucao do conflito penal.

3.2.4 Realidade de desigualdades e o perigo daséeadeoldgica

A efetivacdo dos valores restaurativos é complexagealquer realidade, pois
pressupbe a superagcdo dos paradigmas punitivos exmsmdurante o procedimento
restaurativo. Em uma sociedade que, como a brasilegm a realidade marcada por
desigualdades sociais, econbémicas, estruturaisaeteflexdo critica sobre o risco de uma
inversao ideologica € essencial.

A teoria critica dos direitos humanos servira deremcial para compreender como
0s principios e valores restaurativos podem reptaseum instrumento de dominacao
travestido de intencdes participativas, na medidagae o didlogo entre os participantes do
processo restaurativo pode estar minado por umarfjiea tdo enraizada que nao permite
uma livre comunicacéo entre efés.

A justica restaurativa surge como uma forma de jperm acesso a justica, a
aproximacao entre as partes e a melhor solucaorbte penal, buscando uma participacao
equanime da vitima e do autor dos fatos, sem tateeeréncia dos operadores do direito.
Contudo, a sua teoria, assim como a os direitosahos) possui um contetddo abstrato e
subjetivo que pode ser manipulado a ponto de temanstrumento de manutencao de
situaces de exclusao e de inferiorizatao.

Historicamente, € muito comum que propostas queenulam trazer melhorias, na
verdade, acabem por representar retrocessos diantenipulacdo de principios e valdfes.
Na visdo de David Sanchez Rubio, essa manipulag@ssivel, pois se adota frequentemente
o paradigma da simplicidade, que € composto pelosipios da disjuncédo ou separacao, da
reducao e da abstracdo/idealizal®io.

A partir do principio da disjuncao, a realidadeb&eyvada por meio de fragmentos,
nunca como parte de uma totalidade, e através depanspectiva dicotdmica que pretende

87 Cf. ROSA, Larissa; MANDARINO, Renan Posella. Atjga restaurativa e a inverséo ideol6gica dos toiei
humanosRevista Direito e Liberdade Natal, v. 17, n. 3, p. 115-137, set./dez. 2015.

8 «Os direitos sdo produgdes humanas e, por issofaséibém politicos e ideoldgicos, o que permite asie
praticas, discursos e teorias sobre direitos humasjam utilizados, também, para a manutencdo das
estruturas politicas e, até mesmo, para oprimiolentar.” (Ibid., p. 120-121).

89 SANTOS, Boaventura de Souza. Uma concepcdo mitltialide direitos humanokua Nova, S&o Paulo, n.

39, p. 105-124, 1997.

% SANCHEZ RUBIO, DavidEncantos e desencantos dos direitos humanate emancipacées, libertacdes e

dominacdes. Porto Alegre: Livraria do Advogado,£04. 76, 111 et seq.
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separar pares como bom/ruim, verdadeiro/falsanafiacusado. O principio da reducao parte
de uma percepcao de que a parte representa o aoe@ldlade, o que implica que as demais
partes do todo podem vir a ser consideradas coalacdo da parte-todo considerada. Com o
principio da abstragdo, ha uma noc¢éo de idealizafastando da realidade aquela teoria ou
modelo, pois nhada conseguira se encaixar perfeit@nm® molde idealizado.

Em contraposicdo ao paradigma da simplicidade abdegle de aplicacdo de uma
teoria deveria ser interpretada a partir do pamdigomplexo, que considera uma situacao
concreta, que demanda uma implementacdo didriaediatidealizada e um processo
constante de construcdo daquilo que é necessés@detivacdo das propostas lancadas.

David Sanchez Rubio alerta, ainda, para a exidérm® duas logicas de
comportamento ao se buscar efetivar um novo sistehdgica de dominacao ou império, que
presume relacdes de hierarquia associadas a acordextiscriminacdo, marginalizacdo e
exploracdo; e a légica de emancipacdo ou libertagée parte de relacdes horizontais e
solidarias que permitem uma verdadeira interacéie es sujeitoS?

Ha uma relagé@o entre a légica de dominacdo e oeagjiatégico identificado por
Haberma¥. Em ambos, os participantes com maior compreedsgigitos e procedimentos
ou com o melhor assessoramento podem fingir cobesss intencédo dialogal quando, na
verdade, pretendem fazer valer apenas aquilo geedem como correto e justo. Essa € uma
das maiores sabotagens que o modelo restauratileogudrer, afinal, para o seu real sucesso,
ou seja, para que todos os envolvidos sintam-gde parresolugédo do conflito e satisfeitos
com o acordo firmado, o didlogo, promovido pelor agimunicativo dos participantes, por
meio de uma légica de emancipacéao € primordial.

Na tentativa de fazer vencer a l6gica de emanacipagélibertacdo, Herrera Flores
propde a observacdo do multiculturaliShao se elaborar estratégias para a solucéo dos
conflitos penais, considerando, assim, as difesenezessidades dos individuos, através de

uma forma de atuacdo descentrada e exilada do mcoval e do dominante, respeitando

1 SANCHEZ RUBIO, DavidEncantos e desencantos dos direitos humanate emancipacdes, libertacbes e
dominacgdes. Porto Alegre: Livraria do Advogado,£04. 33, 126.

92 [|hi
Ibid., p. 17.

% Temética abordada no segundo capitulo.

% Boaventura de Souza Santos considera que o nitultidismo é uma condicdo para "[...] uma relaggiglierada e
mutuamente potenciadora entre a competéncia giobalegitimidade local." (SANTOS, Boaventura de Zou
Uma concepg¢édo multicultural de direitos humahas. Nova, Sdo Paulo, n. 39, p. 112, 1997).
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“[...] as diferencas, absolutizando as identidagessfacelando as relacfes hierarquicas —
dominados/dominantes — que entre elas ocorfém.”

De forma semelhante, David Sanchez Rubio indigalw&lismo de confluéncia” como
forma ideal de construcdo do direito, 0 que sigaiflizer que as particularidades de cada caso
devem ser consideradas, mas devem convergir pasapuoposta que se adapte ao contexto
universal de aplicacao, evitando-se, a0 mesmo teonparticularismo e o universalisrifo.

A justica restaurativa aparentemente representa pEsadigma complexo, pois surge
justamente como uma proposta de flexibilizacdo equimento de resolu¢cdo dos conflitos
penais, sendo 0 consenso, alcancado por meio Wmalida forma almejada para adequar as
necessidades de todos envolvidos (vitima, acusadonenidade). O delito ndo é analisado de
forma isolada, havendo uma ponderacao do contegial secondmico e politico da situacéo que
envolve o delito.

No entanto, o dialogo € a base das praticas rasteas; o que pressupde que as partes
tenham a sua disposicéo uma estrutura fisica es®@ neutra e bem preparada para identificar
condigOes de inferiorizacdo ou de hierarquia quesga prejudicar que uma das partes exponha
sua versao e seja ouvida pelos demais. Nao bpstaisdo legal de um momento processual para
as praticas restaurativas. E necessario que o$ioslaenham cada vez mais contato com essa
nova proposta, assim como os profissionais e egfglda area juriditaprecisam compreender
os valores e principios do modelo restaurativimade que nédo carreguem para o0 momento de
resolucdo consensual as tradicbes e preconceiteimdasl do modelo tradiciond. O

comprometimento de todos os envolvidos € impres@hgdara o sucesso da justica restaurativa.

% HERRERA FLORES, Joaquin. Direitos humanos, intémcalidade e racionalidade de resisténcia. In:
WOLKMER, Antonio Carlos.Direitos humanos e filosofia juridica na América Ldina. Rio de Janeiro:
Lamen Juris, 2004. p. 373-378.

% SANCHEZ RUBIO, DavidEncantos e desencantos dos direitos humanate emancipacées, libertacdes e
dominacgdes. Porto Alegre: Livraria do Advogado,£04. 55.

" “para se atingir uma transformacéo social, umaigéncia imprescindivel é a mudanca do ensino iojd
com a adocdo obrigatdria de disciplinas que prepica formacado, nos futuros profissionais do Direit®
nova mentalidade. E necessario também que, ja smd&fundamental, as criancas e adolescentes sejam
iniciados na nova cultura, pois a postura do adatimo é cedico, depende da formagéo recebiddamcia e
na adolescéncia.” (WATANABE, Kazudlediacdo como politica publica social e judiciatia. Revista do
Advogado, Sdo Paulo, ano 34, n. 123, p. 35-39, ago. 2Q13¥)p

% Neste sentido, s&o interessantes as considerdedBaulo da Silva: “Em geral, os métodos de refolutps
conflitos buscam uma ou mais das seguintes opgpeasuar a lei no caso concreto, b) resolver ditmebm paz
social, ¢) eliminar o processo e a lide ou d) fsats as partes. Mecanismos tradicionais comoisdicéio e o
processo judicial geralmente se preocupam em pertieiha com o escopo 'a’, sob a premissa de lgile@ntém a
justica e o papel do julgador é atuar a vontaderetanda lei. Secundariamente, também atingemsoesopos,
como o 'c' e 0'b', eliminar o processo e produpiaz social. Métodos menos formais como a medfadadmiscam
principalmente atender ao escopo 'd' (satisfac8qdees) e o 'b' (resolver o conflito com pazapei, apenas
indiretamente, eliminar o processo e atuar a [EILVA, Paulo Eduardo Alves da. Mediacdo e congilia
produtividade e qualidadBevista do Advogado Séo Paulo, ano 34, n. 123, p. 45, ago. 2014).
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Para que a justica restaurativa seja implementama sucesso na realidade
brasileira, o cuidado deve ser redobrado, pois rhacantexto de relacdes assimétricas e
hierarquicas entre os sujeitos, o que pode inflaenEara que os inovadores mecanismos
sejam usados para a manutencgdo da logica de d@uimaexclusdo existente. Além disso,
deve-se considerar que ha um contexto de atravamtando Judiciario pela existéncia de
inUmeros processos, 0 que pode gerar a utilizagdarskcanismos restaurativos como uma
valvula de escape para o rapido encerramento degiroentos criminais, podendo tornar a
ferramenta restaurativa violadora de direitos amjias fundamentafs.

Assim sendo, € importante aproveitar os alertaeat#a critica dos direitos humanos
para garantir que as propostas tedricas da juststaurativa ndo sejam idealizadas a tal ponto
de se tornarem distantes da nossa realidade, masesmo tempo, € preciso batalhar para
que se crie um sistema restaurativo coeso, conregl@rincipios e procedimentos bem
delineados, objetivando que os mecanismos de sotaydsensual possam ter guarida em um
sistema geral, reduzindo a realidade de adocao @w®emtos processuais isolados, que
funcionam como mera formalidade ou etapa de umepsacque pretende somente a punicéo
do acusadd®

A justica restaurativa ndo pode ser vista comolacdo para todos os problemas
criminais brasileiros, mas seus ideais tém o paende transformar a forma como
enxergamos 0 crime e as necessidades das partel/igay, especialmente da vitima.
Contudo, frise-se que a adaptacdo das ferramestdaurativas a realidade brasileira &

% 4...] a adogdo de um modelo consensual (comostaueativo) deve encontrar subsidios no ordenamento

juridico que valorizem a participacdo das parteagsaocializacdo, a menor estigmatizacdo dos asome
das vitimas, a reparacdo de danos e a menor fdadaliprocessual. Um erro muito comum é visualigar a
solugdes consensuais como simples promessas degiersa servico judicial. A agilidade procedimerdalve
ser um meio para se chegar a uma solucdo maisrgéice ndo o objetivo de um procedimento, o quatra
uma ideia de pressa desordenada, o que, por syaereéz sindbnimo de violacdo de garantias (commpla
defesa e 0 devido processo legal). Para o recanbatdh de uma politica puablica funcional, é preciso
encontrar um equilibrio entre a diminuicdo das flidades e a manutencdo das garantias previstas
legalmente, que geram uma legitimacdo do sisternpopto.” (ROSA, Larissa; MANDARINO, Renan
Posella. A mediacdo como politica publica aptalacgmnar o conflito penal. In: ORSINI, Adriana Gertl de
Sena; MAILLART, Adriana Silva; SANTOS, Nivaldo doéCoord.). Formas consensuais de solugédo de
conflitos. Floriandpolis: CONPEDI, 2015. p. 387-388).

1004 1 ndo se trata somente de construir pontesjares de encontro para dialogar e reconhecarrizplural,
mas também, ha que possibilitar e potencializaa pae as pessoas modifiquem umas as outras. Tlasto e
como seus produtores culturais devem cruzar agpaté o outro lado, e desta forma, incorporar exiéms
de identidade, simbdlicos e horizontes de sentielmutras culturas no interior da prépria culturgue
pertence, crescendo em humanidade e sem ldgicétzaisapu assimilacionistas. [...] Ha que se buscar
espacos de interversalidade, de auténticas mudaquitativas de enriquecimentos reciprocos.” (SARZH
RUBIO, David. Encantos e desencantos dos direitos humanosle emancipacfes, libertacdes e
dominac®es. Porto Alegre: Livraria do Advogado,£0d. 58).
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essencial para que a sua aplicacdo seja mais y@a@sise torne menos suscetivel de ser
apropriada pela l6gica punitiva existeffte.

A avaliacdo dos programas restaurativos ja impléades € uma importante forma
de se fiscalizar periodicamente se estdo sendoattosc como meta institucional, o
aperfeicoamento da justica, gerando a satisfacgipaldes e a mudanca efetiva na percepcao
dos operadores com relagcdo ao comprometimento aasolucdo consensual do conflito; e,
como meta politico-criminal, a reducdo do contrpénal formal, evitando que o controle

mais informal seja mais perverso do que o prémitrole formaf:®?

101 Roberto Galvédo Faleiros Junior expde esta meseecppacdo em seu trabalho ao discorrer sobre ammo,
todo momento, se corre 0 risco, ou de uma absa@itgieciosa de aportes teéricos importados e, pmrtan
desconectados com a realidade da sociedade m@sdei de fornecer substratos para discursos &gsat
autoritarias e criminalizantes, mesmo que cometaiu critico e progressista. (FALEIROS JUNIOR,
Roberto GalvdoTutela penal e teoria critica dos direitos humanasuma interseccdo critico-dialética
marginal. 2012. Dissertacdo (Mestrado em Direito)Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais,
Universidade Estadual Paulista “Julio de MesquiitaoF, Franca, 2012. p. 91).

192 | ADUD/BRASIL. Sistematizacao e avaliacéo de experiéncias de jgstirestaurativa: relatério final. S&o
Paulo, 2006. Disponivel em: <https://erc.undp.omgileation/documents>. Acesso em: 26 abr. 2016.
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CONCLUSAO

Algumas conclusfes podem ser apontadas, no semgicanalisar se 0s objetivos
propostos inicialmente foram alcancados e se a#dsps tracadas foram confirmadas para
resolver o problema apontado.

O objetivo geral deste trabalho foi analisar o nhm@ensensual de justica criminal
como alternativa para o sistema penal retributivoipro, sem defender a extingdo deste,
enfatizando o importante papel que a vitima exeaeonstrucdo desse novo sistema de
resolucéo de conflitos no ambito criminal.

A andlise dos estudos e pesquisas de carater l6fynos, a partir da contribuicéo
dos pioneiros da vitimologia, foi essencial paranpreender as situacbes potencialmente
vitimizantes que demandam o desenvolvimento dergnogs e politicas publicas atentos a
prevencdo e reparacdo dos danos suportados piaha,véonsiderando que o processo de
vitimizacdo € um fenbmeno complexo, ocupando angifposicdo de destaque.

A partir do desenvolvimento da perspectiva da maesacial da teoria do
interacionismo simbolico [Abelling approach), transferiu-se a atencado, antes limitada ao
estudo do crime e do delinquente, para as instm®acontrole social. Por este enfoque,
entende-se que a vitima participa do processo ldedgee estigmatizacdo do ofensor, sendo
possivel identificar a questéo da subnotificac§oie-incrementa a denominada “cifra oculta”
— como um dos motivos para a faléncia do sistemalpgual. Esta funcéo da vitima como
“gate-keepérdo sistema judiciario-penal € clara, na medidacgera, em regra, € ela quem
leva as instancias formais informacdes sobre sugiva parcela da deliquéncia conhecida.
Aponta a Pesquisa Nacional de Vitimizac@pe apenas 19,9% das vitimas relataram ter
notificado a policia as ofensas sofridas, o qua&lendia que a vitima realiza verdadeira
selecéo ao decidir se ira relatar a ocorrénciamdelito.

A politica criminal deve, em razédo disso, refl@tivalorizacdo da vitima, a fim de
encoraja-la a notificar os delitos e atuar na tesm do conflito penal. Contudo, o0 que se
observa é a sistematica exclusdo das partes dosdimentos criminais, 0 que impede a
adequacdao da solucéo proposta pelo Estado as ideckessdos individuos no caso concreto.

No sistema retributivo-punitivo vigente pretendecpge exista a prevencdo e a

repressdo de delitos e o caminho tradicionalmeptntado para que se cumpram estes

! BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Naciorde Seguranca PublicaPesquisa Nacional de
Vitimizacdo. Brasilia, DF, 2013. Disponivel em: <http://wwwspiufmg.br/wp-content/uploads/2013/10/
Sumario_SENASP _final.pdf>. Acesso em: 30 set. 2014.
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objetivos € a sancdo penal, imposta por meio deprooesso acusatorio que vislumbra a
distribuicdo de culpa e a condenacdo daquele cmasid culpado. Poucos sdo 0s espacos
destinados as partes para que elas assumam oleardrmomento de decidir qual estratégia
seria suficiente para reparar o dano gerado noamasweto.

Apesar de concentrar em suas maos o poder pundiestado tem-se mostrado
incapaz de dominar ou controlar o fendbmeno da oafidade. Como alternativa, surge a
perspectiva da reparagdo que, ao levar em cordatade da vitima e o propdsito de reparar o
dano causado pelo delito, pode mostrar-se umasespaidica mais interessante do que a
opcdo pela pena privativa de liberdade, naturadizadmo a principal resposta pelas
sociedades ocidentais a partir do século XIX, qoas& buscavam as minimas garantias ao
acusado e o combate as penas cruéis.

O movimento vitimolégico ressaltou a necessidadeedonhecimento dos direitos
fundamentais da vitima e de sua valorizacao, otiquzea necessidade de implementacdo de
programas politico-criminais orientados para andtde crime, composto de duas esferas de
atuacdo: uma de cunho restitutivo-reparatorio-veattor, orientada para as vitimas reais, e
outra com estratégias preventivas, focando as adtirpotenciais. Considera-se que a
reparacdo, alcancada como sancdo alternativa a jpevativa de liberdade e multa,
possibilita a restauracéo e a reconciliagcdo dasganvolvidas no conflito, contribuindo, por
consequéncia, com a pacificacdo social. A eficao@al da reparacdo esté ligada ao fato de
gue se relaciona diretamente com o ato desvaltrentemente da multa e da prisdo que
sao apenas simbolos abstratos de reprovacao.

A politica criminal orientada para a vitima de @ideve partir de um modelo penal
no qual se atribua a reparacdo a funcdo de sangdal g se promova o combate a
despersonalizacdo do conflito e a sobrevitimizagdovitima, sem, contudo, aderir a um
radical vitimocentrismo que implique diminuicdo diiseitos e garantias do acusado. Nesta
linha de raciocinio, a justica consensual, baseadaprocedimento voluntario, dialogal e de
valorizagdo da vitima, surge como uma alternativgasstema retributivo-punitivo para
solugéo de conflitos penais.

O modelo de justica consensual surge com a intedgidntegrar as partes a
resolucdo do conflito penal, indicando que deveareca flexibilizacdo dos procedimentos e
das sancdes e preconizando que um acordo alcarga@oas partes pode representar uma
melhor solucdo para o conflito, em contraposicdm@osicdo de uma pena abstratamente
prevista. A adocdo de um modelo consensual deugdmldos conflitos penais pode se dar

como um “contra-sistema”, de forma a se opor arsig penal estabelecido, ou dentro do
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proprio sistema, orientando a producao legislagivea atuacao dos profissionais envolvidos.
Neste trabalho, partiu-se da ideia de aplicacdonddelo consensual com base no préprio
ordenamento existente, de forma complementar a@lméuhdado no conflito.

Na perspectiva filosoéfica, buscou-se uma aproximagdre o modelo consensual de
justica e a teoria do agir comunicativo desenvalvidor Jurgen Habermas. O agir
comunicativo pressupde um falar ou atuar com ocopsendo as acdes orientadas para um
entendimento e o discurso usado como forma de expmuas pretensdes, possibilitando
convencer o outro ou também ser convencido poroglm a finalidade de se obter um
consenso. Assim, a interacdo social é represemel@apropria linguagem, havendo uma
transparéncia entre aquilo que o falante diz eeoelgl faz. Ndo ha uma intencao diferente da
propria comunicacao e, por isso, 0s meios e oséndentificam e serdo adequados.

Foram destacadas algumas criticas a aplicacdooda to agir comunicativo no
ambito penal. Como o modelo de solucéo de conflitoposto por Habermas pressupde que
as condicbes de realizacdo dos processos de cagaoisejam ideais, com uma ordem
social que possibilite a comunicacdo dos individatavés do discurso para que possam
alcancar um consenso racional, sendo a liberdadsitaacdo de simetria entre os individuos
pressupostos basicos para 0 sucesso desta teguajemta-se que ha uma tensdo entre a
situacao ideal e a situacao real de comunicacgogompediria a aplicacdo da referida teoria
em uma sociedade em que ainda existe uma disparfdadial, econdmica e politica) imensa
entre os setores da sociedade.

Sem desconsiderar totalmente as relevantes reflextitecas propostas, concluiu-se
que a teoria de Habermas possui, além da funcawitdes uma funcdo prescritiva para a
evolucdo da sociedade no sentido se um ideal deurdoatdo, e ndo seria totalmente
inaplicavel se for implementado o modelo de justigainal consensual. Assim, as condigdes
ideais de comunicacado propostas por Habermas ppeei®encer a um plano que remete a
utopia, mas, se a teoria do agir comunicativo fdrcada em situacdes reais e concretas,
seguindo os seus parametros basicos de inclusdsujlEitos, transparéncia de objetivos e
valorizag&do do didlogo, certamente apontard carsiphoa a efetivacdo da interagdo entre os
individuos através da argumentacao realizada par deediscurso e, consequentemente, uma
solucéo do conflito mais proxima do que se podesidenar ideal.

Na perspectiva criminologica, o modelo consensual jakstica esta sediado,
principalmente, na teoria déabeling approach ou da perspectiva interacionista, na medida
em que ela teve impacto no ambito da politica cr@nno desenvolvimento de formas de

diversificagcdo processual que procuram evitar @geefsstigmatizante do tradicional sistema
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de justica criminal. Com a finalidade de oferedtraativas viaveis, desenvolve-se o modelo

consensual de resolucéo dos conflitos. A valorzagididlogo como forma de resolucao dos

conflitos, o tratamento individualizado, a possilatle da efetiva participacdo das partes e a
flexibilizac&o procedimental s&o alguns dos pressigs do modelo consensual que permitem
a legitimacao do sistema penal.

A justica restaurativa surge como forma de cormagéio do modelo consensual
pautado pela participacéo efetiva da vitima naluedo dos conflitos penais, com a intencao
de que ela possa expressar suas sensacoes, dauerges e as verdadeiras consequéncias
suportadas em razéo do delito, a fim de que bugmpreneio do didlogo com o acusado, a
reparacao e a responsabilizacdo deste, sem queeE®sente necessariamente a imposicao
de uma pena, sobretudo privativa de liberdade.

O paradigma restaurativo baseia-se justamente Ipagyue inspira a sua
nomenclatura: a restauracdo. Se o delito € uneaiwol, a justica deve proclamar em resposta
a restauracao das partes, pautada pela reparag@intae responsabilizacdo do ofensor, e a
restauracdo das relagdes, alcancada por meio @ar(cdiacdo, que pode potencializar o
arrependimento e o perdao.

Em sua perspectiva tedrica, a justica restaurgidgsui como principal influéncia o
abolicionismo penal que, de forma geral, avalia gststema penal seleciona seus clientes,
atribuindo-lhes rétulos estigmatizantes; afastaitema& e todos os envolvidos no conflito,
substituindo-os por técnicos juridicos; causa muteficios do que beneficios a sociedade; e
dissemina uma cultura punitivista que defende gqoastigo, especialmente a pena de priséo,
pode “fazer justica” perante aqueles acontecimeidkados como crimes.

Diante destes problemas estruturais do sistemanalima justica restaurativa, para
servir como alternativa, na perspectiva abolicianideve estimular a participacdo efetiva das
partes na resolucédo dos seus conflitos, permitinaoo acordo reflita a satisfacdo das suas
reais necessidades e evitando a revitimizacéao itiazas e a estigmatizacdo dos ofensores;
deve adotar uma nova linguagem para que ndo skjaizada pelas praticas e motivacdes
tradicionais da justica criminal; e deve garantireqos profissionais ndo dominem o
procedimento restaurativo, impedindo a sua burzagio.

No entanto, quando se parte da andlise da aplicdgdmstica restaurativa em
conjunto com o sistema criminal, sem a sua abqglich@arantismo penal passa a ser
referéncia para o sistema restaurativo, na medidaee defende a manutencédo do sistema

criminal, mas prega a concepcao do direito penalimu. Nesta perspectiva teorica, a
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intervencao da justica restaurativa somente sdigasse ela representar uma resposta mais
benéfica ao delito e servir para a diminuicao dasgilialdades sociais.

Ressaltou-se que a abstracdo dos conceitos e idasggsde praticas pode ser
prejudicial tanto para a implementagcdo da justsaurativa, pois dificulta a construcdo de
sistemas coerentes, quanto para a avaliacdo daquélicas ja implementadas, o que pode
facilitar que programas que ndo ostentam valoresct® da justica restaurativa sejam
classificados como tal. Diante disso, foi essengialaboracdo de parametros e de nocoes
tedricas que pudessem fundamentar a construcavaiacao de programas restaurativos.

Foram analisadas as concepc¢des do encontro, deagépae da transformacéo,
propostas por Gerry Johnstone e Daniel Van Nessalmses restaurativos defendidos por
John Braithwaite; os principios restaurativos segua Resolugdo n. 2002/12 do Conselho
Social e Econbmico da Organizacdo das Nacdes Unidass modelos e sistemas
restaurativos, classificados conforme a relacgostaca restaurativa com o sistema de justica
criminal. Essa analise evidenciou a necessidadestteturacdo de bases tedricas para o
modelo restaurativo, mas com respeito a necessitiadlexibilidade na definicdo da justica
restaurativa, a fim de se permitir uma adequacaoeasssidades do caso concreto e uma
continua renovacéo dos seus conceitos a partexqeesiéncias diarias.

As préticas restaurativas da mediacdo ente a viéimaofensor (VOM -Victim-
Offender Mediatiope a da conferéncia restaurativa foram estud#@dasimeira consiste em
um encontro proporcionado as partes envolvidasondlito penal, a fim de que elas possam
ter a oportunidade de dialogar, com o auxilio de t@nceiro, a respeito do ocorrido,
especialmente sobre os danos suportados pela vitimerime e sobre a necessidade de
reparar estes danos. A segunda é semelhante acawgienal, com a diferenca essencial de
que todos os participantes podem contribuir pafalaoracéo do acordo reparador, incluindo-
se a comunidade no processo resolutivo do comiital.

A proposta da justica consensual, notadamente ta par modelo restaurativo, €
inovadora e promissora. Entretanto, ndo h4 unaaiheidjuanto a viabilidade da aplicacéo de
procedimentos dialogais no ambito do processo pételimportantes criticas apontando
pontos negativos e fragilidades do modelo restaorat

A primeira delas diz respeito a possivel expansdocahtrole penal que seria
efetivada com a concretizacdo da justica restaargth que ela € muito usada em casos de
pouca gravidade que, de outra forma, ndo teriamessgdo no sistema penal. Pode-se,
contudo, argumentar que o fato de alguns confli@s adentrarem no sistema penal néo

significa que eles ndo existam, e as cifras ocufidisam exatamente este fenbmeno. Nao se
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pode negar que o sistema formal ja coexiste como®uhodos de juridicidade que, muitas
vezes, representam solucdes insatisfatérias ounaséno, violentas. Com a implementacao
da justica restaurativa, os cidadaos afastadosrgados pelo sistema tradicional podem ter
um efetivo acesso a justica, vislumbrando no psmeeestaurativo um meio mais
compreensivel e proximo da sua realidade cotidiBeaoutro lado, € possivel a adocao de
critérios que permitam 0 ingresso em programasauesivos apenas de casos de maior
relevancia penal, além de evitar que situacdesnguetenham relevancia juridica sejam
inseridas no sistema de controle.

A segunda critica é construida pela afirmacéo @eaqustica restaurativa representa
verdadeira violacdo as garantias penais e prodessias partes, na medida em que o
procedimento restaurativo € demasiadamente flexieelimposicdo da sangcédo reparadora €
uma forma de punicdo ao ofensor e que a sua infmwdaere diretamente o principio da
igualdade, ao permitir que casos semelhantes dtersolucdes distintas, a depender do
acordo firmado pelas partes. Afronta, ainda, ogipio da proporcionalidade, relegando as
partes a deliberagcdo quanto a reparacao cabivalaaso concreto. E, por fim, ataca a
imparcialidade, pois ndo ha uma decisao tomadaupoterceiro imparcial, o que violaria o
devido processo legal.

N&o se desconhece o0s riscos de que 0s valoren@pps restaurativos sejam
desrespeitados na pratica, tornando o processaurasto tao injusto ou ineficaz quanto o
processo penal tradicional. Contudo, concluiu-se iggo ndo pode servir de barreira para a
implementacéo de novas formas de pensar sobre @sulver o conflito penal. Defende-se a
imposicao de limites para a sancao reparadorantyasia que as obrigacdes firmadas sejam
razodaveis, proporcionais e liquidas. No que seeeidlexibilizacdo procedimental, sustenta-
se que a sistematizacdo legal do regramento bésicqorocesso restaurativo possibilita a
fiscalizacédo do respeito as garantias das partes.

O trabalho analisou, por fim, o contexto da justiganinal consensual e a situacao
da vitima de crime no Brasil. A legisla¢cdo mais amante nesses ambitos é a Lei n. 9.099/95
gue, atendendo ao preceito constitucional — art. 198, instituiu os Juizados Especiais
Criminais, abrindo espaco para uma jurisdicdo aese&oso. Os procedimentos estabelecidos
para os Juizados Especiais respeitam novos cstfue incentivam a desburocratizacdo do
sistema criminal, com a adocé&o: da oralidade; m@lg&idade, afastando da competéncia dos
Juizados as causas mais complexas; da informalidadea flexibilizacdo procedimental; da
celeridade, agilizando o procedimento e o proceesal; e da economia processual, com a

concentracdo dos atos processuais.
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Os Juizados Especiais Criminais sdo competent@sppacessar e julgar os delitos
de menor potencial ofensivo, assim consideradosoagavencdes penais e 0s crimes cuja
pena méaxima cominada ndo ultrapasse dois anosadanou ndo com multa, submetidos ou
nao a processo especial. No procedimento prevesticenn. 9.099/95, houve a introducéao de
trés medidas — a composicao civil, a transacaol geasguspensao condicional do processo —,
permitindo que, pelo consenso entre as partesyige & instauracdo do processo ou, se
instaurado, suspenda o seu prosseguimento.

Esta Lei representou uma grande inovacdo paratenssbrasileiro, contudo, ha
criticas quanto a utilizacéo dos seus procedimarttoso objetivo de “desafogar” ou aliviar o
Judiciario do excesso de demandas, ndo havendo pwmetxupacdo em desenvolver o
procedimento com o objetivo idealizado de prom@vertegragcéo das partes na resolugao do
conflito penal. Além disso, € excessivo o numerocdeflitos e a burocratizacdo judicial
sobrecarrega as estruturas dos Juizados, inveatile uma andlise individualizada de cada
caso concreto, gerando uma verdadeira obsesséaogbef@ade.

Embora os propositos da Lei, a aplicacdo da cacéiti, da transacédo penal e da
suspenséao condicional do processo acontece pordeeaim procedimento que ndo incorpora
0s critério e valores consensuais, como se idealgquee seria com a Lei n. 9.099. No
momento da aplicacdo da sistematica de resolucAsensual dos conflitos, ndo ha uma
dissociacdo com relacdo as expectativas e aosvogjeto sistema classico, prevalecendo a
l6gica burocrética, como se fosse uma espécie dantim de ndo violacdo de direitos,
indicando que ainda ndo houve o amadurecimentoss&de para considerar a solucao
consensual como legitima para resguardar os dirdée partes. Ha também a manutencéo da
l6gica punitiva, desconsiderando-se a reparacdoocédnmula capaz de restaurar a
pacificacdo social, 0 que impede a concretiza¢cgardalicdo de consenso.

No que se refere a proposta de valorizacdo daaitos resultados observados sao
insatisfatorios. Apesar de ser permitida a presetigavitima em todos os atos do
procedimento dos juizados, ela pouco interfere esedrolar dos acontecimentos, pois a
composicao dos danos, principal ferramenta pam@aucicacdo entre as partes, usualmente
acontece de forma atabalhoada, priorizando-se cermeento do procedimento e
suprimindo-se o verdadeiro significado de concilae dialogo entre a vitima e o ofensor. O
que se tem buscado por meio da conciliagdo é aaapvlucdo do procedimento, em
detrimento da verdadeira resolugédo consensual wititoo Quanto a transacdo e a suspensao,
na pratica, o que se observa € o monopolio de &uaor parte do representante do

Ministério Publico.
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Sobre a perspectiva de adocdo da justica resteaurat Brasil, a proposta € de
convivéncia entre o sistema de justica criminalditianal e a justica restaurativa,
diminuindo-se a atuacdo daquele. Aproxima-se, ptwfade uma concepcdo do chamado
direito penal minimo, afastando-se da propostai@boista. A implementacdo da justica
restaurativa no Brasil € ainda incipiente, mascoguntura atual, podem ser destacados, no
ambito pratico, os projetos-piloto de S&o Caetam&u-SP, Porto Alegre-RS e Brasilia-DF e,
no ambito legislativo, o Projeto de Lei n. 7.008@@0que propde alteracdes no Codigo Penal,
no Codigo de Processo Penal e na Lei n. 9.099/8b fpaultar o uso de procedimentos de
justica restaurativa no sistema de justica crimiomakileiro, e o Projeto de Lei n. 8.045/2010,
que propde um novo Codigo de Processo Penal eniatfjons mecanismos consensuais.

O Instituto Latino-Americano das NagOes Unidas (N1AD), por meio de seu
relatério final, sistematizou e avaliou esses pogjpiloto de justica restaurativa
implementados no Brasil, reconhecendo que essagiénpias representaram uma primeira
etapa importante que foi cumprida na tentativa kggr alternativas ao sistema criminal
tradicional. Contudo, a avaliacdo foi de que h&ssidade da criacdo de uma sistematizagéo
e padronizacdo maior das praticas, pois, da fororaoctem sido aplicada, a justica
restaurativa esta servindo apenas para “aparar restasl do sistema tradicional,
desconsiderando o potencial transformador que @asmMos restaurativos poderiam ter na
forma como os conflitos sdo solucionados.

A analise dos Projetos de Lei também sinalizouemtido de faltar estruturagéo para
a criacdo de um sistema restaurativo no Brasils moique se observa é a previsdo de
oportunidades esparsas de consenso que seriamddapn da vontade das autoridades
competentes e que estariam muito ligadas aos proertbs tradicionais, 0 que potencializa
o0 risco de que as ferramentas consensuais sejaveraede, utilizadas apenas para agilizar a
resolucdo de um procedimento, sem atuar efetivamensolucédo do conflito. As previsdes
legislativas conseguem abarcar algumas das reiguigiies da vitimologia, ao conceituar o
gue se entende por vitima, ao exigir tratamentpeitsso e imediato atendimento médico,
psicossocial e juridico a vitima de crime, ao prewedidas que respeitem o seu direito de
informac&o nos mais variados momentos procedinmeptgarantam a restituicdo de bens e
reparacdo dos danos suportados pelo delito. Nontentaguanto a participacdo no
procedimento de resolucdo do conflito, as previsG&s inovam, pois as garantias de
participacdo da vitima ficam restritas a intervengdm finalidade indenizatoria.

Eventual implementacao legal da justica restawaatovBrasil deveria estar inspirada

na Resolucao n. 2.002/12 da ONU, o que represaniara sistematizacdo apta a unificar as
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praticas alternativas existentes, criando um msistama forte o suficiente para resistir as
praticas e padrbes da justica criminal tradicioAdieda a esta estruturacédo, a aplicacéo de
mecanismos consensuais deveria permitir flexilgbes, estimulando a participacdo da
vitima e do autor do fato na constru¢éo do procedime da solu¢cdo mais viavel para o caso
concreto. A previsao de preparacdo continua dofispianais que atuam na resolucéo
consensual de conflitos, bem como de formacdo dees multidisciplinares agregariam
beneficios para o desenvolvimento desta forma daréstracdo dos conflitos. Para que se
possa falar em verdadeira mudancga, também néo dpastas institutos estejam previstos na
legislacao, é preciso que o discurso de valorizdgaoonsenso e da vitima seja coerente com
as praticas processuais adotadas no cotidianatiggyenal.

Por fim, a partir da teoria critica dos direitosrfamnos, € possivel fazer importante
reflexdo sobre a realidade brasileira, destacaadpis se trata de uma realidade marcada por
desigualdades sociais, econdmicas e estruturaipogem elevar o risco de uma inversao
ideoldgica dos valores restaurativos, tornandoasrumentos de dominacgéo travestidos de
intencbes participativas, na medida em que o dilegtre os participantes do processo
restaurativo pode estar minado por uma hierarg@aaenraizada que nédo permite uma livre
comunicacao entre eles. Neste contexto, ganha fémma novamente a necessidade de
estruturacao legal, material e de pessoal parsguempreenda cada vez mais os valores e
principios do modelo restaurativo, a fim de quepsssibilite a sua utilizacdo como fator
transformador da l6gica de dominacao e exclus&ieke.

No caso especifico da realidade da justica crinbnasileira, € preciso abandonar a
visdo puramente punitivista, a burocratizacdo da@sigas de resolucdo de conflitos e o
afastamento das partes dos procedimentos pengisedso buscar novas opgdes para a
justica criminal, procurando alternativas que pé&mia andlise singular sobre cada caso
concreto e incentivem o didlogo entre as partestriboindo para a implantacdo de uma
politica criminal orientada para a vitima de crimeym contexto de administracao
participativa dos conflitos penais, consagrandearacao dos danos e a restauracao das
partes como prioridades do sistema criminal, emmndento da exclusiva puni¢ao do ofensor.
E neste sentido que a proposta restaurativa gante f

Todavia, para que a justica restaurativa possa&septar uma inovacao significativa
na administragdo dos conflitos no Brasil, a sualempntacdo deve partir de algumas
condicOes elementares: a) deve haver amparo legisigue regulamente de forma clara e
sistematica os valores, expectativas e procedirsetito novo sistema e como ele ira se

relacionar com a justica criminal, a fim de seav# apropriagcdo dos novos mecanismos pelo
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antigo sistema; b) desenvolvimento da estrutursicffi e de pessoal) necessaria para a
implementacéo apropriada das propostas previsteegyisdacao; c) as disciplinas condizentes
com o sistema consensual devem fazer parte dacalarnhas faculdades de direito para a
formacdo de uma nova mentalidade para os futuresadpres juridicos, bem como estas
disciplinas devem ser ministradas em cursos decitapao continua para os profissionais que
ja atuam no sistema de justica (advogados, proemtquizes, funcionarios), incentivando o
desenvolvimento da percepcéo de que a adoc¢ao admumsistema de resolugéo de conflitos
deve ocorrer a partir de novos referenciais, nd®asicas e nova linguagem; d) a visdo de
eficiéncia deve-se afastar da gestdo puramentectddica que busca apenas dar fim a
processos de forma quantitativa e deve-se aproxdmaatisfacdo das partes, resolvendo com
qualidade os conflitos e, com isso, aumentandcedilnfidade do servigco prestado; e e) o
empoderamento efetivo da vitima e do autor dos fdéve ser buscado por meio de praticas
inclusivas que permitam o dialogo e a manifestalgi&opartes.

Sem a observacdo minima destas condicdes o0 queerfecava € apenas o
desenvolvimento de um procedimento diferente qoe,spr efetivado segundo a ldgica do
sistema retributivo-punitivo, logo se reduzira asigas praticas e aos mesmos frustrantes
resultados, ou até mesmo podera representar retaxaliante da manipulacdo de seus

principios e valores.
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