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Precisamos de nos desfazer do actual preconceito que
atribui o desenvolvimento da ciéncia moderna, vista a sua
aplicabilidade, a um desejo pragmatico de melhorar as
condicboes da vida humana na terra. A histéria mostra
claramente que a moderna tecnologia resultou nao da
evolucdo daquelas ferramentas que o homem sempre
havia inventado para atenuar o labor e de erigir o artificio
humano, mas exclusivamente da busca de conhecimento
inatil, inteiramente desprovido de senso pratico. Assim, o
relégio, um dos primeiros instrumentos modernos nao foi
inventado para os fins da vida pratica, mas exclusivamente
para a finalidade altamente «tedrica» de realizar certas
experiéncias com a natureza. E certo que esta intervengao,
logo que a sua utilidade pratica foi percebida, mudou o
ritmo e a prépria fisionomia da vida humana; mas isto, do
ponto de vista dos inventores, foi um mero acidente. Se
tivéessemos de confiar apenas nos chamados instintos
praticos do homem, jamais teria havido qualquer
tecnologia digna de nota; e, embora as invengées técnicas
hoje existentes tragam em si um dado impulso que,
provavelmente, gerara melhoras até um certo ponto, é
pouco provavel que o nosso mundo condicionado a
técnica pudesse sobreviver, e muito menos continuar a
desenvolver-se, se conseguissemos convencer-nos de que
o homem é, antes de tudo, uma criatura pratica.

Hannah Arendt, in 'A Condi¢cao Humana'
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RESUMO

O presente trabalho incide sobre a realidade de algumas mulheres realmente
corajosas e empreendedoras que resolveram deixar de lado os medos e as
insegurancas introduzidas na sociedade pela realidade atual do mundo do trabalho.
O municipio de Franca, conhecido mundialmente pela produ¢do do calcado
masculino, recebeu, de maneira impactante, todos os choques econémicos e sociais
demandados das reestruturagdes produtivas e suas manifestacdes e conflitos
trazidos a realidade da populacdo. Foi realizada uma perspectiva histérica em
relagdo ao movimento operario, de sua insercao na industria téxtil, da participacao
das mulheres como forga de trabalho nesse contexto, da trajetéria produtiva de
Franca e Regido e das mudangas ocorridas nesse percurso. Mais do que uma
atividade especifica, a lingerie representa para as mulheres e para a coletividade
Francana uma alternativa, uma perspectiva e uma mudanca. Evidencia-se durante o
estudo que muitas praticas ainda permanecem, como a do aviltamento do trabalho
feminino, a exploracao das forgas de trabalho, o exercicio do trabalho domiciliar e o
achatamento dos salarios e lucros. Entretanto, & notéria, em diversos momentos da
pesquisa, a presenca da esperancga, da satisfagcdo, do encanto pelo trabalho, de
melhores condigdes profissionais, sociais e familiares. Realizar tal estudo gratifica e
instiga os pesquisadores e, ao mesmo tempo, traz a tona as responsabilidades
académicas e profissionais do Servigo Social.

Palavras-chave: trabalho. mulher. lingerie. Servigo Social.
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ABSTRACT

This work focuses on the reality of some truly really courageous and enterprising
women who have decided to put aside fears and insecurities in society introduced
by the current reality of the world of work. The city of Franca, known worldwide for
producing men's shoes, was so impressive, all the economic and social demands
of the productive restructuring and its manifestations and conflicts brought to the
reality of the population. We performed a historical perspective in relation to the
labor movement, its insertion in the textile industry, the participation of women as
labor force in this context, the history of France and productive region and to the
changes in this route. More than one specific activity, the lingerie is for women
and for the collective Francana an alternative perspective and a change. It is of
note during the study that many practices still remain, such as the degradation of
female labor, the exploitation of the labor force, the exercise of home work and
flattening of wages and profits.However, it is notorious, at various times of the
study, the presence of hope, of satisfaction, the work of the charm of better
employment conditions, social and family. Such a study and rewards entices
researchers and at the same time, brings out the responsibilities of academic and
professional social work.

Keywords: work. woman. lingerie. social work.
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Estudar e pesquisar acerca da tematica género e mulher &€ uma
experiéncia contraditoria, escrever as impressdes e apreensdes dos estudos
realizados parece muito pouco, ao mesmo tempo, ainda ha tanto para conhecermos,
ainda mais para aprender e infinitamente mais para entender. Por diversas vezes me
impressionei com leituras belissimas, retratos de uma realidade vivenciada por nos,
entretanto ainda nos é tao distante.

O compromisso académico, aliado ao compromisso social e ético da
profissdo nos chama a uma responsabilidade: a da pesquisa, buscando o
desvelamento de uma realidade e ao mesmo tempo revelar o descoberto a
sociedade, com o intuito de contribuir, de alguma forma, com o cenario e atores
envolvidos e até mesmo com parcelas da sociedade, indiretamente envolvidas com
todo o processo.

Sabemos que o mestrado busca o entendimento de determinadas
situagdes, propostas e hipoteses formuladas durante a elaboragdo do projeto de
analise, entender até que ponto esses objetivos foram alcangados € uma construgao
a ser feita entre discente, docentes, usuarios, objeto e sujeitos de nossas pesquisas.

Entretanto, participar, mesmo que distante, se espelhar nos sujeitos
pesquisados € de uma importancia impar, pois, durante o desenrolar dos trabalhos
buscamos a vigilancia epistemoldgica garantindo assim atributos éticos a pesquisa,
ao mesmo tempo em que nos vemos como parte integrante e indissociavel do
estudo.

A proposta de caracterizar o campo de trabalho das mulheres nas
confecgdes de lingerie fica reduzida, frente a realidade com a qual nos deparamos
nesse universo, pleno de construgdes, histérias de vida, realizagbes, perdas,
trabalho, muito trabalho e principalmente o contato com sujeitos tdo especiais e
fundamentais para a continuidade de muitas investigacgoes.

A importancia da pesquisa € fundamentada em um estudo pautado no
referencial tedrico do Servico Social, visando a construgdo do conhecimento e o
direcionamento das acgdes e intervengdes profissionais, torna-se quase uma
obrigatoriedade, pois n&o ha pratica sem o referencial tedrico e, consequentemente,
nao ha praxis.

Ao iniciar a observagao nos vemos diante de variadas trajetorias e, tendo
em vista o conceito multidisciplinar da profissédo, todas parecem pertinentes, a opgéao

de pesquisar sobre a industria téxtil representa para o pesquisador e para a
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pesquisa inesperados conhecimentos e uma aproximagao da realidade que vai
muito além da moda e da perspectiva de lucro; a vestimenta representa momentos
histdricos, poder, classe e posi¢cao social.

O homem, e é claro, as mulheres, despendem tempo e trabalho em
funcdo do vestuario e da industria téxtil; tivemos na histéria humana muito ciclos
produtivos e o do vestuario ndo foi um ciclo, mas uma reta, direcionada e infinita, por
onde geragdes percorrem e percorrerao por muito tempo.

Acompanhar esse horizonte é fundamental para a apreensdo de
caracteristicas e transformacdes sociais, evidentemente a vinculacdo da mulher a
area de vestimenta e outras afins ocorre de maneira praticamente automatica, tanto
pela tendéncia da mulher em acompanhar a moda, de se esmerar mais ao vestir-se,
como pela sensibilidade ao criar e habilidade ao confeccionar.

Paralelamente ao universo téxtil o presente estudo pretende assimilar as
reestruturagdes e mudancas ocorridas no mundo do trabalho, assim como suas
implicagdes sociais, especialmente em se tratando das mulheres, sujeitos da
pesquisa. Essa aproximagao foi realizada em um recorte regional que serviu de
referencial empirico para a pesquisa.

No interior do estado de Sao Paulo, regidao norte, no municipio de Franca,
cidade nacional e internacionalmente conhecida por se forte produtor e polo
referencial de calgados, hoje masculino e feminino, produgao de artefatos de couro e
beneficiamento da matéria prima; a regido também se destaca na cafeicultura,
especificamente pela qualidade, e ndo quantidade, do produto.

O referido recorte regional € oportuno por conta de se tratar de uma
comunidade em constante situacao de reestruturacao, haja vista a sua relagao direta
com o mercado internacional e volume de exportagdes, tanto no setor calgadista
como agricola. Essa mesma regido sofreu os impactos da abertura comercial e
reestruturacdo do sistema produtivo capitalista, sendo assim € um retrato fiel das
implicagbes e consequéncias de todo esse processo.

Dentre as peculiaridades tangentes as situagbes descritas elencamos: o
desemprego e consequente aumento do volume de trabalho para os ativos, a
diminuicdo dos salarios, o consideravel aumento do trabalho informal, trabalho
domiciliar, violagao de direitos trabalhistas entre outros.

Esses elementos acarretam as chamadas mazelas do sistema capitalista,

ou seja, as sequelas resultantes de uma atividade exploratéria, que visa apenas o
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acumulo de capital, sem vislumbrar as reais consequéncias ocasionadas, entre elas
0 aumento significativo da pobreza, dos indices de criminalidade e do colapso social.

Entendemos que essas manifestacées ocorreram de forma globalizada e
que na verdade o recorte da pesquisa vem espelhar e contemplar uma realidade
vivida por milhares de trabalhadores em todo o planeta.

Visando o conhecimento da realidade, dentro da perspectiva tedrica e
interventiva do Servico Social, respeitando o Coédigo de Etica da profissdo, a
contribuicdo social e académica da pesquisa, assim como 0 compromisso com a
sociedade, objetivo do maior compromisso da categoria; realizamos o estudo em
prol de aporte tedrico para futuras implementacdes de acdes e politicas publicas
direcionadas aos envolvidos direta ou indiretamente nesse desenho social.

Independentemente do direcionamento, area, regido ou sujeitos
envolvidos, os principios fundamentais do Servigo Social, direcionam a busca do
conhecimento para o efetivo exercicio da cidadania, o cumprimento e respeito em
relacdo as politicas publicas, a igualdade, a concretizagdo da cidadania, de uma
democracia imparcial e livre da corrup¢cdo e ainda, de formas de trabalho e
sobrevivéncia livres da exploracgao e tirania de um sistema com ineficaz acao social.

Ha de se contribuir para o entendimento das mudancas e reestruturagcoes
ocorridas no mundo do trabalho, assim como da maneira pela qual as mulheres,
sujeitos principais da pesquisa, foram abarcadas nesse universo utilizando como
referéncia o recorte temporal e regional selecionado.

A finalidade foi a de caracterizar e evidenciar as mulheres e suas
histdérias, tendo como plano de fundo o contexto produtivo téxtil da lingerie. Em uma
das entrevistas a colaboradora, declara que seus produtos sdo como joias e que as
mesmas sao colocadas em porta joias (suas respectivas caixas) o que inspirou o
uso do pseuddnimo das mesmas, haja vista a importancia e o grau de valor que
representam para o estudo.

Ha também a necessidade do sigilo e preservagado da identidade das
entrevistadas, assim sendo, cada uma foi cognominada pelo nhome de uma pedra
preciosa (Jade, Agata, Pérola, Safira, Ametista, Esmeralda e 6nix), o que
representa, além da ética, a importante e generosa contribuigdo das mesmas para a
construgédo da pesquisa em questao.

O método proposto para a apreensdo e estudo da realidade foi o

Hermenéutico-Dialético, buscando uma analise humana e social, a compreensao de



18

muitas das informacbes, necessarias para a pesquisa, que nao estavam
documentadas ou registradas, haja vista ser o campo de estudo moderno, inserido
em um segmento muito recente; nesse caso o relato, a narrativa dos sujeitos
envolvidos na pesquisa foi de grande importancia, sendo em muitos momentos os

unicos registros existentes.

A hermenéutica se move entre os seguintes termos: compreensdo como
categoria metodolégica mais potente no movimento e na atitude da
investigacao; liberdade, necessidade, forga, consciéncia histérica, todo e
partes, como categorias filosoficas e significado e simbolo, intencionalidade
e empatia como balizas do pensamento. A dialética, por sua vez, é
desenvolvida por meio de termos que articulam as idéias de critica, de
negagdo, de oposi¢cdo, de mudanga, de processo de contradicdo, de
movimento e de transformagao da natureza e da realidade social. (MINAYO,
2002, p. 83-84).

O percurso metodolégico Hermenéutico-Dialético, nesse caso, buscou
esclarecer, descrever e captar, através do relato de vida e profissional das
entrevistadas, a trajetéria e o cotidiano atual vivenciados pelas pessoas envolvidas

na costura e producao de lingerie.

A hermenéutica é considerada a disciplina basica que se ocupa da arte de
compreender textos. O termo ‘texto’ € aqui usado num sentido bastante
amplo: biografia, narrativa, entrevista, documento, livro, artigo, dentre
outros. E & génese da consciéncia histdrica, ou seja, a capacidade de
colocar-se a si mesmo no lugar do outro (que é o ‘outro’ ou o ‘tu’ do
passado, ou o ‘diferente de mim’ no presente, mas com o qual eu formo a
humanidade) que a hermenéutica deve sua fungdo central. Sua unidade
temporal € o presente no qual se marca o encontro entre o passado e o
futuro, ou entre o diferente e a diversidade da vida atual, mediada pela
linguagem. (MINAYO, 2002, p. 84).

Muito utilizado em pesquisas historicas e sociais, 0 método Hermenéutico-
Dialético valoriza as memodrias e recordagdes de individuos diretamente
relacionados com a ocorréncia dos fatos, como os reais construtores da historia
humana; as impressdes e subjetividades do informante podem ser captadas no
momento de seu relato.

A compreensdo de muitos fatos passados e presentes, juntamente com
documentos e fatos, podem ser efetivados através do método Hermenéutico-
Dialético.

Falar sobre acontecimentos importantes e dos quais foram atores

principais, incentiva os entrevistados no ato da investigacédo, mesmo que os relatos
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sejam permeados de momentos criticos, a materializagdo da experiéncia, no caso

da inovagao, torna a narrativa mais eloquente.

A memoaria é a vida, sempre guardada pelos grupos vivos e em seu nome,
ela esta em evolugcdes permanente, aberta a dialética da lembranga e do
esquecimento, inconsciente de suas deformagbes sucessivas, vulneravel a
todas utilizacdes e manipulagdes, suscetivel de longas laténcias e de
subitas revitalizagbes. A historia € reconstrugdo sempre problematica e
incompleta daquilo que ja ndo é mais. A memoria € um fendmeno sempre
atual, uma ligagdo do vivido com o eterno presente; a histéria é uma
representacdo do passado. Porque ela é afetiva e magica, a memoaria se
acomoda apenas nos detalhes que a conformam; ela se nutre de
lembrangas vagas, telescopicas, globais ou flutuantes, particulares ou
simbodlicas, sensivel a toda transferéncia, censura ou proje¢do. A histéria,
porque operagao intelectual e laicizante, exige a analise e o discurso
critico... A memoria se enraiza no concreto, no espago, no gesto, na
imagem e no objeto. A histéria ndo se liga a ndao ser em continuidades
temporais, nas evolugdes e relagdes de coisas. A memoria € um absoluto, a
histéria ndo conhece mais do que é relativo. (DE DECCA, 1992, p.130-131).

A entrevista passa a fazer parte fundamental da documentacdo de uma
construgédo histérica, juntamente com outras fontes como imagens, registros e
documentos. Esse método possibilita a compreensao e interpretagdes do modo de
vida de individuos, grupos e da sociedade em geral. Segundo Minayo (1996, p. 227):

A unido da hermenéutica com a dialética leva o intérprete a entender o
texto, a fala, o depoimento, como resultado de um processo social (trabalho
e dominagdo) e processo de conhecimento (expresso em linguagem),
ambos fruto de multiplas determinagbes, mas com significado especifico.

A proximidade e a concreticidade dos acontecimentos serdo material de
estudos de facil compreensao para diversas areas de pesquisa. Sustentamos assim
o que foi percebido por Thompson (1992, p. 137), “A evidéncia oral, transformando
os ‘objetos’ de estudo em ‘sujeitos’, contribui para uma histéria que nao s6 € mais
rica, mais viva e mais comovente, mas também mais verdadeira.”

O método ndo se restringiu apenas as gravagdes e sua analise, existe
todo um processo investigativo antes e depois das entrevistas; a pesquisa, o
levantamento de dados e analises bibliograficas sdo de fundamental importancia
para a preparacgao do roteiro das entrevistas. O acervo bibliografico da Universidade
depende diretamente da pesquisa cuidadosa e preocupada com o tratamento do
material produzido. Pois sob a perspectiva de Minayo, ao se analisar os dados, trés
alternativas sdo encontradas, dentro de uma pesquisa qualitativa: a analise de

conteudo, a analise do discurso e a hermenéutica dialética pois esse ultimo:
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[...] € o mais capaz de dar conta de uma interpretacdo aproximada da
realidade. Essa metodologia coloca a fala em seu contexto para entendé-la
a partir do seu interior e no campo da especificidade historica e totalizante,
em que é produzida. (MINAYO, 1996, p. 231).

A opcéo foi por trabalhar o sujeito de pesquisa através de todas as
implicagbes de ordem histérica, sociocultural, politica, econémica e educacional,
para que assim, pudéssemos vivenciar uma experiéncia no contexto onde trabalham
os atores de nossa pesquisa. Reforga ainda em nossa opgao, a crenga de que é
possivel se chegar ao conhecimento mais préximo possivel da realidade, por meio
de:

[...] uma pratica dialética interpretativa que reconhece os fendbmenos sociais
sempre com resultados e efeitos da atividade criadora, tanto imediata
quanto institucionalizada. Portanto, torna como centro da analise a pratica
social, a acdo humana e a considera como resultado de condigcbes
anteriores, exteriores mas também como praxis. Isto €, o ato humano que
atravessa o meio social conserva as determinagdes, mas também
transforma o mundo sobre as condi¢des dadas. (MINAYO, 1996, p. 232).

Por ser uma pesquisa realizada em um campo recente e inovador nao
buscaremos por “veracidades incondicionais”, mas sim a aproximacao de diferentes
fronteiras de trabalho, de originais op¢des e inovadoras estratégias. Visamos a
aproximacao da esséncia dessas mulheres, suas expectativas, seus sonhos, suas
conquistas e suas derrotas, como foi concretizado todo o processo de
implementacgao das fabricas e como se efetivou a participagédo direta das mulheres

nesse acontecimento.

[...] penetrar, pelo interior, uma realidade que ultrapassa o narrador e a
modela. Pelo fato desta técnica se colocar no ponto de intersegdo das
relagdes entre o que é exterior ao individuo e o que ele traz no seu intimo (o
social e o individual) busca-se, através dela, apreender o socialmente
vivido, o sujeito em suas praticas, tentando perceber de que maneira ele
aborda as condig¢des sociais que Ihe sdo particulares. (FERNANDES, 1995,
p. 153).

Sendo assim conseguimos formatar outra identidade, que, evidentemente
tera muita semelhanga com outros estudos ja realizados, mas no contexto em
questdo, onde n&o havia perspectivas originais, idéias criativas e até mesmo a
vontade, aliada a necessidade de mudancas, certamente iremos apontar diferencas
e relatos excepcionais que mesmo isolados, caracterizardo uma grande experiéncia

vivida e construida no coletivo.
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A abordagem utilizada no processo metodoldgico foi a qualitativa, sendo a
mesma concretizada através de entrevistas feitas, ndo sé com as mulheres
costureiras, mas também com aquelas que sdo empregadoras e cooperadas no
segmento em estudo. Para o estudo, assim como para Martinelli (1999, p. 21-22), a

pesquisa qualitativa objetiva:

[...] trazer a tona o que os participantes pensam a respeito do que esta
sendo pesquisado, ndo € sé a minha visdo de pesquisador em relagdo ao
problema, mas é também o que o sujeito tem a me dizer a respeito. Parte-
se de uma perspectiva muito valiosa, porque a medida que se quer localizar
a percepgcdo dos sujeitos, torna-se indispensavel — e este € um outro
elemento muito importante — o contato direto com o sujeito da pesquisa.

Seguindo a odtica da perspectiva qualitativa, foi realizada a entrevista,
semi estruturada, em uma organizagdao empresarial e de confecgéo, cuja produgéao
de lingerie é expressiva, ja tendo até mesmo conquistado outros mercados
consumidores no pais e que conta com mais de quinhentas colaboradoras,
popularmente conhecidas como “sacoleiras”. A organizagao serve como parametro e
modelo produtivo para varias outras pequenas fabricas instaladas na cidade.

Posteriormente foram selecionadas, outras pequenas organizagdes e até
mesmo arranjos domiciliares, para obtengdo de uma perspectiva geral de como se
procede o inicio da constituicio das mesmas; dessa forma, foi objetivado um
comparativo do comportamento das mulheres em distintos niveis e volumes
produtivos.

A selegdo das trabalhadoras entrevistadas foi realizada com prévio
contato, onde houve o encaminhamento de oficio de apresentagédo, devidamente
assinado pelos responsaveis pela pesquisa e contato telefénico confirmando, nao
apenas o recebimento da correspondéncia, como também o dia, horario e local para
a realizacao das entrevistas.

O presente estudo enfrentou uma escassez de documentos e
bibliografias a respeito do tema em questdo, ndo so6 pela recente implantagéo desse
ramo de producdo, mas também pela escassa bibliografia sobre o trabalho da
mulher, principalmente a mulher costureira e empreendedora; mais uma vez, o
método escolhido foi de grande e, em alguns momentos, de unica valia.

O arcaboucgo tedrico, por ser ainda pouco expressivo, utilizou como

referencia pesquisas realizadas em outras regides do pais, tais como Rio de Janeiro,
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S&o Paulo, Interior de Sdo Paulo, Centro Oeste (Cataldao — GO) e Nordeste do pais,
locais onde o0 segmento produtivo € mais expressivo e, portanto, estudos cientificos
ja foram desenvolvidos em empresas similares.

As entrevistas foram realizadas com mulheres e foi feita a gravacéao digital
do conteudo completo das mesmas em arquivo digital, onde, além de percebermos a
fala poderemos arquiva-las com maior seguranga. Foi realizada a transcrigdo das
gravacgdes e essas foram salvas em documento especifico, para, se necessario, seja
apresentado o conteudo completo de forma inteligivel.

Procuramos, durante a apreensdo de informacbes e de dados, nos
atentar aos aspectos sociais, econdmicos, politicos e cronolégicos. Essa faceta
produtiva de parte da populagdo, ndo mais ira permanecer desconhecida, diante da
sociedade, dos meios académicos, da politica e da economia local.

As inovagdes sociais e econdmicas sdo um grande desafio para o Servigo
Social, assim como para o universo académico e para a producao cientifica, pois a
pesquisa cientifica divulga o conhecimento e a apreensdo da realidade com uma
formatagcdo e um olhar diferenciado, colaborando assim para a compreensao da
construcdo historica e enriquecendo a edificacdo de memorias futuras.

A pesquisa de campo foi inserida ao longo da primeira parte e segunda
parte do trabalho, objetivando a conexdo entre o cdérpus tedérico e o material
empirico, proporcionando assim uma efetiva interlocugao entre a teoria e a realidade
estudada e corroborando para o dialogo com as hipéteses e objetivos inicialmente
propostos, além da formatacdo das consideracgdes finais.

A construgao do trabalho foi realizada em duas partes, composta cada
uma delas por trés segmentos; a primeira parte trata da: “A CENTRALIDADE DO
TRABALHO FEMININO”, e se subdivide em: O papel do trabalho feminino na
trajetéria do capitalismo; Aprendendo e apreendendo diferentes formas produtivas e
Reestruturacbes produtivas — mulheres como agentes da mudanga;
contextualizando n&o s6 o trabalho da mulher, sempre presente nas sociedades,
entretanto em muitos momentos menosprezado social e profissionalmente, tendo em
vista ndo s6 os interesses do capital como a preservagao de costumes arcaicos.

Na segunda parte foi objetivada a caracterizagao histérico produtiva do
horizonte delimitado, do recorte tedrico, produtivo e geografico e foi intitulada:
“MODELOS PRODUTIVOS E SUA INFLUENCIA NA PRODUCAO DA LINGERIE”,
dividido em: Reestruturagdes: entendendo as mudangas na produgéo; A génese das
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producdes téxteis em Franca/SP e Estratégias de melhoria: rumo a competitividade
do mercado; caracterizando os modelos e momentos produtivos na cidade de
Franca.

Ha& nesse momento a proposta de uma devolutiva, de uma contribuicao
aos colaboradores da pesquisa e nesse caso foram realizados estudos e, nos
mesmos, orientagdes as empresas, visando uma contribuicdo e um aporte tedrico e
que o mesmo possa contribuir com o desenvolvimento produtivo dessas
organizacgoes.

Para a defesa do trabalho e mesmo foi devidamente submetido ao Comité
de Etica em Pesquisa, assim como & revisdo bibliografica, realizada pela
bibliotecaria da Universidade e devidamente analisada em relacdo as normas da
UNESP.

Finalmente, as consideragdes finais, ainda distantes de uma conclusao
final (caracteristica inerente a todas as pesquisas), demonstram o que se espera da
dissertacdo: o entendimento de uma determinada realidade, o desfecho dos
pressupostos e hipoteses e a contribuicdo do Servigo Social com a construgao do
conhecimento que, nesse estudo, tem inicio com a aproximagao e perspectiva

historica do Trabalho da Mulher.



PRIMEIRA PARTE
A CENTRALIDADE DO TRABALHO FEMININO
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1.1 O papel do trabalho feminino na trajetéria do capitalismo

A relevancia do tema, o trabalho da mulher, foco desse estudo, necessita
de uma aproximagao inicial, da busca de definicbes e de analises sobre a categoria
trabalho, sendo esse o ponto de partida para o entendimento da real formatagao
desse objeto de estudo na sociedade atual. O trabalho representa umas das
maneiras de sobrevivéncia e subsisténcia para grande parte da populagédo e sempre
permeou e contribuiu histéria e formagao social.

Em uma perspectiva historica faz-se necessario apontar as constantes
mudancgas ocorridas no mundo do trabalho, principalmente por ser a maioria delas,
em razao da intervengdo humana. A principio o homem busca ajustes em uma
questao de sobrevivéncia', como acomodacdes, moradia, caga, pesca e defesa
pessoal; posteriormente transformacdes de maior impacto social como as alteragcdes
do meio ambiente, dos meios de producdo, as grandes revolug¢des, descobertas,
evolugao tecnoldgica e de comunicagéo.

Ainda nessa perspectiva pode-se perceber e consequentemente
demonstrar a importancia do trabalho e sua influéncia na configuragdo social, assim
como as manifestagbes e fragilidades dessa interferéncia; essa percepgao é
fundamental para o entendimento dos contornos ocorridos na trajetoria historica
resultante da relagao entre o trabalho e a sociedade por ele envolvida.

O eixo principal da andlise sera a relagao trabalho/género e, para tanto,
relevantes e pertinentes obras e acepc¢des foram consultadas e estudadas antes e
durante o programa, haja vista ser esse interesse pessoal e de pesquisa, entre os
autores destacamos nomes como Helena Hirata, Cassia Maria Carlotto, Ricardo
Antunes, Christophe Dejours, Istvan Mészaros, entre outros.

O referencial tedrico aponta evidéncias e pressupostos presentes e
provavelmente os norteadores fundamentais para o entendimento da realidade que
permeia o cotidiano de uma vasta camada social, tendo em vista que o principal
objetivo da atuacéao profissional do Servigo Social, segundo lamamoto 2007, é o da
atuacao nas manifestagdes da questao social, pois as relagdes de trabalho e género
atingem diretamente a organizacao e formagao das sociedades.

' “O Trabalho humano é atividade dirigida a fim de criar valores de uso, isto é, responder

necessidades sociais. Assim, a partir da prévia-ideagdo, o processo de trabalho transforma um
objeto por meio de instrumentos com vistas a um determinado fim: criar valor de uso” (MARX, 1987,
p. 201-210).
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Na esfera do Servigo Social a relagcédo capital/trabalho/sociedade € ponto
fundante, principal e essencial de estudo, assim como campo direto de intervengéo,
pois é essa, a principal area onde vislumbramos, na coletividade, as manifestacoes
da questao social. As mudangas sociais ocorridas necessitam de uma representagao
constituida a partir dessa presente realidade, que seja imbuida da influéncia advinda
das lutas, movimentos e metamorfose social.

As disparidades sociais e econdmicas, sobrevindas do sistema capitalista
vigente, é o resultado da acgéo, ou seja, as consequéncias dos antagonismos entre a
relacdo advinda da insatisfacdo das classes menos favorecidas e da concreta
divisdo social. Entretanto na maioria das vezes s6 é notado quando a classe
trabalhadora, precarizada, impde suas reivindicagbes trabalhistas, econdmicas e
pessoais.

Justamente nessa contradicdo de interesses o Servigo Social atua, e até
mesmo de maneira curiosa, pois a questdo de género, nessa profissdo, tem a
presenga feminina numericamente superior e, no caso do Servigco Social, assim
como em outras profissdes, essa superioridade se legitima de maneira natural,

porém, preponderante e objetiva.

Com tal perfil (feminino), o assistente social absorve tanto a imagem social
a mulher, quanto as discriminagdes a ela impostas no mercado de trabalho
[...]- Além da marca feminina predominante, o assistente social é herdeiro
de uma cultura profissional que carrega fortes marcas confessionais em sua
formacgéo histérica e alguns de seus tragos se atualizam no presente por
meio de um discurso profissional laico que reatualiza a heranca
conservadora de origem. [...]. Os tragos citados podem estimular o cultivo
de uma subalternidade profissional, com desdobramentos na baixa auto-
estima dos assistentes sociais diante de outras especialidades. Favorecem
a internalizagdo de ‘profissionais de segunda categoria’, que ‘fazem o que
todos fazem’ e o que ‘sobra’ de outros profissionais. Enfim, uma profissdo
[...]. destituida de status e prestigio IAMAMOTO, 2007, p. 104-106, grifos
do autor).

Apesar da precariedade das relagdes de trabalho, principalmente em
relagdo ao trabalho da mulher, o Servico Social coopera de maneira a se apropriar
da realidade, conhecendo-a e percebendo, buscando desvelar principalmente a
forma e a intensidade de suas necessidades, pois se trata de um cenario de
precarizagao, desemprego e disputa de poderes.

Mesmo sendo as relacbes de trabalho a causa de muitas das

desigualdades, e € esse o ponto principal de intervengcdo e atuagdo do Servigo
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Social em suas diversas esferas; o estudo sobre essa ingeréncia é ainda primario?,
posto que tanto a profissdo, quanto a sociedade estdo muito aqguém de esbocos,
resultados e acdes eficazes nas mais intensas manifestacbes e expressdes da
questao social. Ainda ndo ha uma acgao efetiva e preventiva nesse ambito.

Categorias® como religido, cultura, género, raga, entre outras s&o
intrinsecas a sociedade como um todo e convivem em relagdo simbidtica,
considerando serem essas instancias as formadoras e norteadoras da sociedade
como um todo. De acordo com Saffioti (1992) alguns quesitos sédo historicamente
inseparaveis e precisam de uma analise simultanea, como é o caso do trabalho-
género-capitalismo.

Ao destacarmos no estudo o trabalho da mulher, é necessario direcionar
a pesquisa nao s6 no contorno da agao profissional, mas também em outros
horizontes como o familiar, o publico, o politico, o econémico, o social, o religioso e
em outras esferas sociais. Pois, segundo Kuhner (1977, p. 26), “[...] a mulher comum
€ um ser social e histérico e, como tal, esta envolvida na rede de relacdes sociais e
situada em um determinado espago/tempo historico.”

A presenga feminina no circuito produtivo, entre outros rearranjos,
acarreta mudangas em diversos arranjos sociais, muitas sado as criticas e as
atribuicées de culpa, principalmente por conta da auséncia da mulher no ambiente
doméstico, fator que implica em menor contato e acompanhamento dos filhos, do
companheiro e das rotinas da vida privada.

Além da insercdo feminina, a relagcdo capital/trabalho passa por outras
inumeras transformacdes, assim como a comercializacdo de produtos e matérias
primas produzidas; desta forma, percebemos nas ultimas décadas alteragbes

comerciais e financeiras entre paises, nagdes, regides, empresarios e trabalhadores.

2 A consolidagao social de uma profissdo envolve varios elementos que se imbricam determinando o
status social da profissao. Trés elementos parecem-nos, determinantes neste processo: o tempo de
surgimento da profissdo (quanto mais antiga, mais consolidada socialmente), os elementos sociais
envolvidos na génese histérica da profissdo e sua fungéo social. (SANTOS; LIMA, 2006, p. 7).

* Do garego: Karnyopiai, kategoria (acusagao, atributo), pelo latim categoria. Conceitos gerais que
exprimem as diversas relagées que podemos estabelecer entre idéias ou fatos. Originalmente
significa acusagao, no sentido de atribuir um predicado a algo ou alguém. Aristételes, o primeiro a
usar o termo em sentido técnico, assim chamava “categoria do ser” aos predicados gerais
atribuidos ao mesmo, correspondendo, entdo, as distintas classes do ser, distintas classes de
predicados. A teoria das prossegue - sofrendo constantes intervengfes, acréscimos, depuramentos
- pela filosofia grega e medieval até nossos dias. (CLASSIFICACOES..., online).
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[...] estas mudangas alterariam o &mago do processo produtivo e o trabalho
direta e indiretamente envolvido na produgao, criando novas mas restritas
relacbes de trabalho, mas também acentuando as caracteristicas de
exclusao econdmica e social do sistema capitalista e recriando condigbes
aparentemente superadas durante os anos dourados do pds-guerra. Estas
alteragdes irdo afetar o conjunto do mundo do trabalho: suas relagdes no
interior do processo produtivo, a divisao do trabalho, o mercado de trabalho,
o papel dos sindicatos, as negociagdes coletivas e a prépria sociabilidade
de um sistema baseado no trabalho (MATTOSO, 1995, p. 70 apud
GUIRALDELLLI, 2008, p. 39).

Todos esses fatores implicaram em uma reestruturacdo produtiva e
alteracdo nas relagdes empregado/empregador; a decorréncia de todas essas
mudancas foi 0 aumento do desemprego, precarizagdo dessas relagdes, fechamento
de organizagbes empresariais e consequente extingdo de inumeros postos de
emprego.

A revolucado tecnoldgica foi entendida por alguns pesquisadores da
tematica trabalho, entre eles Antunes (1995), como a terceira revolugéo industrial, e
esta em pleno desenvolvimento, acarretando modificagdes quantitativas e
qualitativas no mundo do trabalho, o emprego é numericamente menor e a
precarizagao das relagdes de trabalho aumenta diariamente frente ao expressivo

exército de reserva®.

Do total de pessoas que conformam o excedente mundial de m&o-de-obra,
cerca de 150 milhdes de trabalhadores encontram-se na categoria de
desemprego aberto, enquanto 850 milhdes sdo considerados na condi¢cao
de subemprego, exercendo atividades de sobrevivéncia, com jornadas de
trabalho insuficientes e de remuneragdo muito comprimida. Apesar de
expressivo, 0 desemprego em massa na economia global nao constitui uma
novidade histérica, assim como a sua forte interface com a pobreza e a
exclusdo social. Conjuntamente com a evolugéo histérica das nagdes tem
havido pelo menos trés diferentes padrées de desemprego [...] atividades
econdmicas concentradas no setor agropecuario [...] nagdes industriais que
possuem a predominancia da populagao ativa ocupada no meio urbano [...]
mais atividades de servigos modernos (setor terciario). (POCHMANN, 2001,
p. 82).

* Exército de reserva, inicialmente conceituado por Karl Marx em sua critica da economia politica, é
entendido como a condicdo desemprego estrutural ocasionado pelas organizagbes das
economias capitalistas. O exército de reserva representa assim a forga de trabalho existente além
das necessidades produtivas, inconscientemente essa parcela da populagédo contribui para o bom
funcionamento do sistema capitalista de produgédo e colabora assim para a garantia do processo
de acumulagdo, € necessario que parte da populagdo trabalhadora fique temporariamente ou
mesmo permanentemente desempregada, pois, segundo a teoria marxista, esse constante numero
de pessoas desempregadas funciona como um empecilho para as reivindicagdes dos trabalhadores
ativos e mais agravante ainda, contribui para o relaxamento de direitos e o0 rebaixamento
dos salarios. (GIL, 2010, online).
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Segundo a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), nas ultimas
décadas, cerca de dez por cento da populacdo trabalhadora, o que em numeros
representa aproximadamente duzentos e cinquenta milhdes de trabalhadores que
estao desempregados no mundo.

As terceirizacdes® e relacdes informais de trabalho crescem
assustadoramente, atualmente o processo de globalizagdo é sinbnimo de
desemprego, fechamento ou diminuicdo da produgdo de industrias e servigos,
segundo lanni (2007, p. 18), “A reprodugcdo ampliada do capital, em escala global,
passou a ser uma determinagao predominante no modo pelo qual se organizam a
producgao, distribuicdo, troca e consumo.”

As estratégicas relagdes econdmicas mundiais implicaram na faléncia e
no fechamento de um grande numero de industrias, houve a precarizagdo das
relagbes humanas no interior dessas organizagdes empresariais com seus
chamados colaboradores, essas foram brutalmente fragilizadas e a terceirizagéo
parcial ou total da producéo foi a estratégia adotada por varios empresarios.

O sistema capitalista globalizado revolve o campo do trabalho com
incertezas e isso leva as organizagbes empresariais a uma reorganizagao plena, a
uma pretensdo de antecipar acontecimentos ou necessidades do mercado onde
atuam, o que deveria ser planejamento passa a ser conhecido como flexibilidade e
buscam assim a adaptagdo tanto da produgdo, quanto da oferta de servigos
embasados em despesas e periodos cada vez menores.

O modelo produtivo atual precisa se adequar a demanda, esse ajuste
reflete diretamente sobre os trabalhadores; o profissional, para que consiga se
manter no mercado, precisa agora de um aprimoramento constante, o que para eles
€ sempre uma incognita; a flexibilizagao, também entendida como polivaléncia ou
multifuncionalidade, parece ser um objetivo impossivel de ser alcangado, pois a

referéncia, quando alcancada, sempre € elevada.

® A terceirizagdo é uma estratégia produtiva que tem por objetivo a redugcéo de custos e de encargos.
Ja é atualmente usada em larga escala por grandes corporagdes, observada principalmente em
empresas de telecomunicag¢des, mineragdo, industrias e até mesmo em alguns servicos da rede
publica. Entretanto apesar de vislumbrar varias vantagens, a Terceirizagdo deveria ser praticada
com cautela, o que nao ocorre. Os exemplos de ma gestdo de terceirizagdo demonstram uma
politica de precarizagdo do trabalho, informalidade dos individuos e pequenas empresas que
prestam o servigco, assim como mais uma faceta capitalista para um maior acimulo de capital e
multiplicacéo dos lucros, atrelados a uma desenfreada busca por reducdo de custos, seja as custas
da exploragdo do trabalho humano ou da baixa qualidade final dos produtos. (SILVA, 2008, online).
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O trabalhador ja ndo sabe mais com quantas maquinas opera, qual € o
seu foco produtivo, sua meta do periodo ou a area onde possui mais qualificagcao,
ele precisa realizar tarefas distintas, simultdneas e com “exceléncia”, outro termo
amplamente utilizado no atual processo de produgdo. A alienagao do trabalhador
nao implica somente em sua alienag¢ao diante de sua condi¢cao de trabalhador, mas
em uma preocupante condicéo de flexibilidade de direitos.

Essa flexibilidade deve ser alcancada em todas as esferas e dimensoées da
acumulagao: flexibilidade espacial, com a derrubada das restricbes de
entrada e saida, de capitais e mercadorias, nos diversos paises e regibes;
flexibilidade temporal, com a criagdo de novos e impressionantes meios de
comunicagao e de producao de informagdes; flexibilidade produtiva, das
maquinas, equipamentos e da méao-de-obra, acordo com as flutuagbes
quantitativas e qualitativas da demanda; flexibilidade financeira e de
comercializagdo; flexibilidade no uso e na contratacdo e dispensa da méao-
de-obra, com a total desregulamentacédo do mercado de trabalho, de acordo
também com as variagbes da demanda; e flexibilidade da jornada de
trabalho e da remuneracdo dos trabalhadores. Enfim, para o capital, total
liberdade de movimento, contratagdo e exploracdo da forga-de-trabalho.
(FILGUEIRAS, 1997, p. 914-915).

A condicdo da classe trabalhadora deixou de ser apenas a que vive do
trabalho, contudo, parafraseando Antunes (1995), a classe que vive para o trabalho,
pois desempenha suas fungdes ndo somente durante o processo produtivo, mas
também em todos os momentos da vida cotidiana, ao carregar para casa as
derivagcbes psicologicas das pressdes sofridas, da constante necessidade de
capacitacao e educacao continuada e também a exaustdo ocasionada pelo labor
arduo, seja no trabalho fisico ou pensado.

Muitas sdo as facetas do sistema, a apropriagcao do trabalho imaterial, ou
do trabalho pensado é apenas mais uma delas. Ha uma exploracdo da dimensao
intelectual do trabalhador, percebida com maior intensidade nos setores de
informatica, comunicagao, publicidade, economia e servigos; ndo podemos nos
esquecer, contudo do Servico Social, pois, o profissional da area, esta também
sujeito a todas as exigéncias e transformag¢des do contexto e, ainda assim, precisa
exercer o papel de mediador das mazelas humanas.

No trabalho imaterial os trabalhadores tém a obrigagcao e a necessidade
de ampliar os seus conhecimentos e competéncias. Contribuindo ndo somente na
producdo, mas em pontos estratégicos para melhoria da quantidade e qualidade dos

produtos, assim como nas relagdes do capital com o mercado, na demanda, nas
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relacbes de disputa, nos tratos comerciais e nas possiveis consequéncias de todo o
processo na sociedade e provaveis impactos nos indices econdmicos.

O trabalhador precisa dar conta ao mesmo tempo de melhorar, sem que
seja maculada a imagem da organizacdo empresarial ou instituicdo onde trabalha,
passa entdo a ter uma atuagdo de grande importancia e até um poder de decisédo
que nao lhe cabe, ou mesmo que nao € de sua competéncia, fazendo com que o
mesmo assuma uma postura a frente de responsabilidades ou de decisbes
alargando ainda mais sua imbricagao imaterial no ambito material do trabalho.

Sem que compreenda a trama, o trabalhador se percebe cada vez mais
entrelagado no sistema, cooperando em diferentes momentos do processo
produtivo, atuando em diversas fases da produgdo, sendo comandado e
comandando, Antunes (2005) discorre sobre os sentidos do trabalho, sobre a
subjetividade direcionada para além do circuito produtivo, para a incorporagéo da
subjetividade dos individuos que Ihe & roubada e incorporada em perspectivas de

crescimento e lucro empresariais.

E mais: ao contrario da prevaléncia da técnica em substituigdo ao trabalho
vivo, hoje o saber cientifico e o saber laborativo mesclam-se ainda mais
diretamente. As maquinas inteligentes podem substituir grande quantidade
de homens e mulheres que trabalham, mas ndo podem extinguir e eliminar
definitivamente a poténcia criadora do trabalho vivo. Ao contrario, a
criagdo de um novo maquinario informacional é resultado do trabalho
intelectual dos trabalhadores/as que, ao atuarem junto a maquina
informatizada, transferem parte de seus atributos intelectuais a nova
maquina que resulta desse processo, dando nova dimensao a teoria do
valor. Estabelece-se, entdo, como desenvolvi em Os sentidos do trabalho,
um complexo processo interativo entre trabalho e ciéncia produtiva, que
nao leva a extingao do trabalho, mas a um processo de retro-alimentagao
que necessita cada vez mais de uma forgca de trabalho ainda mais
complexa, multifuncional, que deve ser explorada de maneira mais intensa
e sofisticada, especialmente nos ramos produtivos dotados de maior
incremento tecnoldgico. E, quando assim nao é, amplia-se sem limites a
precarizagdo do trabalho, fazendo-o oscilar entre a perenidade (em que
cada vez menos pessoas trabalham mais) e a superfluidade do trabalho
(em que cada vez mais pessoas trabalham menos ou encontram-se
desempregadas. (ANTUNES, 2005, p. 98).

Aliadas a todas as formas de precarizagdo do trabalho o desemprego
assume papel de regulador do operario empregado, pois, 0 exército de reserva
acena com sua disponibilidade e condicdo de vulnerabilidade muito mais intensa do
que o contingente ativo; o estar desempregado e excluido do mercado € uma

situacdo da qual aspiram sair.
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O grande numero de trabalhadores disponiveis esta avido por uma
oportunidade de insergao; se comportam como se fossem indiferentes as situacoes
de exploracgao, aviltamento e abuso, as quais poderao ser submetidos futuramente;
sendo assim, acenam para o0s proprietarios sua intencdo de alegremente e
agradecidamente se sujeitarem ao sistema, concordam com todas as condigbes e
abjecdes impostas, o medo do desemprego € maior do que o orgulho e até mesmo
da legislagao trabalhista vigente.

O desenvolvimento tecnolégico foi o principio endégeno do desemprego,
principalmente ao promover um aumento da produtividade com reducdo da forga
humana de trabalho. O sistema tem agora uma alternativa para a manutencgéo e
aumento de suas atividades, tanto relacionadas a produgdo quanto ao lucro; mas
nesse momento, sem as pressdes pessoais dos trabalhadores, pois as maquinas

nao tém direitos, necessidades ou vontades.

Ao mesmo tempo que a atual revolugédo tecnoldgica traz um aumento da
eficiéncia e da capacidade produtivas, observa-se o crescimento dos
indices de desemprego, subemprego e informalidade. Resulta dai que
setores da sociedade para os quais nao se tinha politicas publicas que
fossem além da assisténcia social, comegam a encontrar na economia
popular solidaria e na autogestdo uma possibilidade para melhorar sua
qualidade de vida. (TAULIE; DEBACO, 2002, p. 1).

Agora com novas e maiores restricdes a efetivagdo do pleno emprego fica
ainda mais distante de ser alcangado, atender as exigéncias de um mercado
exigente e seletivo € uma tarefa bastante complicada e o numero de descartados
aumenta na mesma proporgao em que os postos de trabalho se dizimam.

A populagéo, frente ao exposto, ndo tem de onde tirar o proprio sustento,
o Estado, que deveria assumir a demanda de uma populagdo sem acesso aos
minimos direitos e marginalizada, no tocante ao emprego, ndo cumpre seu papel
regulador, ao contrario, diante de constantes crises, escandalos, insuficiéncia de
planejamento e ag¢des efetivas, causa ainda mais inseguranga e aumenta o nivel de
insatisfagcéo geral.

A perspectiva populacional tanto em relagdo ao trabalho como ao Estado
€ permeada de incertezas. Nao ha postos de trabalho suficientes, assim como
inexistem politicas publicas efetivas que possam garantir a sociedade o minimo

necessario em situagdes de desemprego.
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O trabalho vivo, humano é sistematicamente eliminado, o processo
produtivo alarga essa condi¢cdo, ha uma descrenga geral em relagdo ao trabalho e
sua centralidade na vida e na subsisténcia da populagédo; o poder publico, que
deveria ser responsavel pela populagdo, permanece impassivel, diante de um
cenario cada vez maior de pobreza, de criminalidade, de mortes e doencas, o que
culmina em aumento das despesas publicas com saude e seguranca.

Alguns autores consideram o desemprego uma doencga social, altamente
destrutiva e que podera culminar na extingdo do trabalho humano, pois sera esse
totalmente substituido por maquinas e tecnologia inteligente. Tal apreenséo se deve
a um significativo aumento nos indices de desemprego, de maneira global, ao
mesmo tempo em que a producao, receita e lucros empresariais cresceram. O que

numericamente devera ser conjunto passa a ser inversamente proporcional.

Um jornalista apds a guerra escreveu que o desemprego € uma doenga
social especifica da civilizagao ocidental de nosso tempo. Foi a auséncia de
qualquer solugao dentro do esquema da velha economia liberal que tornou
dramatica a situagdo das economias mundiais. A Grande Depressao
destruiu o liberalismo econbmico por meio século e, isto, obrigou os
governos ocidentais a dar as consideragdes sociais mais prioridade no
ambito politico. (RUMO..., online).

Nessa realidade onde serdo adaptados os trabalhadores? Com a
informatizacdo e automacado cada vez atingindo mais setores a presenga humana
passa a ser descartavel. As engenhosas técnicas de produgdo e gestdo abarcam um
numero reduzido de trabalho humano e quando o faz é com salarios reduzidos,
garantia minima de direitos, exploragcdo das potencialidades do trabalhador e
instabilidade dos contratos, todas essas caracteristicas afetam de maneira gritante a
vida pessoal e profissional das pessoas.

E, se participar do mundo do trabalho é dificil, estar fora dele é ainda pior,
a pessoa desempregada introjeta um sentimento de inutilidade e supressao com o
qual ndo consegue lidar. O trabalhador passa a preferir o destrato ao invés do
esquecimento. O momento atual onde o poder aquisitivo e de consumo sao
prioridades sociais, o sentimento de exclusdo agrava essa convicgao.

Ha um entendimento geral de que s6 existem duas alternativas, onde uma
garante a seguridade, a estabilidade e a satisfagcédo social e pessoal e a outra, a do
desemprego € permeada pela vergonha e insatisfagdo geral. Dejours (2006, p. 73)

aponta que “[...] para manter seu lugar, conservar seu cargo, sua posi¢ao, seu
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salario, suas vantagens e ndo comprometer seu futuro e até sua carreira, ele precisa

aceitar ‘colaborar’.”

Portanto é de se esperar que o sofrimento no trabalho gere uma série de
manifestagdes psicopatoldgicas. [...] No inicio das pesquisas, nos anos 50,
procurou-se identificar e caracterizar os efeitos deletérios do trabalho sobre
a saude mental dos trabalhadores, visando a constituir um diagnéstico das
“doengas mentais do trabalho”. [...] Se o sofrimento nao se faz acompanhar
de descompensacéao psicopatoldgica (ou seja, de uma ruptura do equilibrio
psiquico que se manifesta pela eclosdo de uma doenga mental), é porque
contra ele o sujeito emprega defesas que lhe permitem controla-lo. [...]
existem defesas construidas e empregadas pelos trabalhadores
coletivamente. (DEJOURS, 2006, p. 35).

De acordo com pesquisa do Programa Integra Pontificia Universidade
Catolica/Central Unica dos Trabalhadores (PUC/CUT), que analisa como o
trabalhador desempregado descreve os seus sentimentos internos, 50% referenciam
sentimento de vergonha, 37,5 % de excluséo e 12,5 % de desamparo; sendo a
vergonha descrita no sentido de constrangimento, receio e vergonha e o desamparo
relacionado principalmente com a ineficiéncia do Estado em relagdo a esses
trabalhadores, suas familias e manutencdo de suas necessidades basicas e
qualidade de vida.

Para a classe trabalhadora ja existe até mesmo uma analogia entre
desemprego e doenga; entretanto a realidade é que ocorre uma mudanga nas
relacbes sociais que o individuo estabelece, pois ao se sentir incapaz, entende
também que ndo realiza nenhuma contribuicdo social ou econémica, sendo assim,
perde sua representatividade e a imagem idealizada de trabalhador.

Tendo em vista o os atuais e crescentes indices de desemprego e renda
mundiais ha de se temer, analogicamente falando, uma epidemia, ndo apenas em
relacdo aos numeros, mas diante das consequéncias psicologicas, fisicas e de
ordem social. O trabalhador desconhece a real exigéncia do mercado e em muitas
vezes procura e se qualifica para fungdes que n&o existem.

Ha um intenso sentimento de culpa por parte desses trabalhadores, pois
se acreditam desqualificados e incapazes de atender as exigéncias da
reestruturacdo produtiva e das evolugdes tecnologicas, sem se darem conta de que

foram essas mudancgas a principal causa do desemprego.
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Tabela 1 — Mapa do desemprego no Brasil (em %)

Regides Metropolitanas e Distrito Federal

Periodo Recife Salvador Sao Paulo
Total Homens | Mulheres Total Homens | Mulheres Total Homens | Mulheres
1998 21,6 19,0 249 249 229 271 18,2 16,1 211
1999 221 19,6 25,2 27,7 25,8 29,9 19,3 17,3 21,7
2000 20,7 18,2 23,9 26,6 241 29,3 17,6 15,0 20,9
2001 211 17,8 25,3 27,5 25,0 30,2 17,6 14,9 20,8
2002 20,3 17,6 23,6 27,3 249 29,9 19,0 16,4 22,2
2003 23,2 20,0 27,0 28,0 26,1 30,1 19,9 17,2 231
2004 231 20,3 26,5 25,5 23,2 28,0 18,7 16,3 21,5
2005 22,3 19,2 26,0 24,4 21,3 27,8 16,9 14,4 19,7
2006 21,3 18,4 24,8 23,6 20,4 27,0 15,8 13,4 18,6
2007 19,7 16,9 231 21,7 18,4 25,3 14,8 12,3 17,8
2008 19,6 16,9 22,9 20,3 16,5 241 13,4 10,7 16,5
2009 19,2 16,3 22,7 19,4 15,9 23,2 13,8 11,6 16,2
2010 16,2 13,7 19,2 16,6 12,9 20,5 11,9 9,5 14,7
Janeiro
2011 13,5 10,8 16,7 13,6 10,4 171 10,5 8,6 12,6
Fevereiro
2011 13,9 11,0 17,2 14,3 11,3 17,6 10,6 8,8 12,8
Marco
2011 13,9 10,3 18,2 15,7 12,4 19,2 11,3 9,5 13,3

Fonte: Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Econémicos (DIEESE); FAT
(Fundo de Amparo ao Trabalhador); Ministério do Trabalho e Emprego (MET); PED
(Pesquisa de Emprego e Desemprego); Secretaria de Estado e Administragéo
(SEADE).

Elaboragao: DIEESE

Diversos movimentos e ideologias voltados para os temas educacionais,
politicos, sindicais e sociais contribuiram para a desmistificacdo de inumeras
questdes polémicas; a questdo de género, ponto principal do estudo, €, contudo
extremamente importante e alvo constante de muitas dessas agdes e estudos.

O estudo do mundo do trabalho, além de muito extenso, é por diversas
vezes muito fragmentado, varios sdo os ponto de interesse, os campos de estudo e
realidades de atuacdo e intervencdo, até mesmo porque, uma analise dessa
importancia ndo pode ser reduzida e nem tado pouco uma problematica, por mais

importante que seja, podera anular ou se isolar de outra.
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1.2 Aprendendo e apreendendo diferentes formas produtivas

Uma inicial apresentagao da realidade do mercado de trabalho nos dias
atuais € condigdo fundante para o entendimento de como e por que se deu a
insercdo da mulher nesse mercado, conjuntura, necessidades, consequéncias e
quadro atual. O inicio do trabalho assalariado e da implicita participagdo feminina no

processo produtivo e na geragao de lucros.

Pode-se dizer, portanto, que o trabalho das mulheres no lar é transferido
para a criagdo de mais-valia através da forga de trabalho assalariada. Deste
ponto de vista, o trabalho domeéstico constituiu atividade indiretamente
produtiva, na medida em que poupa a forca de trabalho diretamente
subjugada pelo capital. (SAFFIOTI, 1979, p. 37).

E de amplo conhecimento a sempre presente participacdo da mulher nos
historicos ciclos produtivos e em seus mais diversos desdobramentos; entretanto, a
reestruturagcdo produtiva absorve o trabalho da mulher de modo mais especifico e
visivel, para muitos € somente a partir dai que se inicia a participagao feminina na

producao. Passam a consideradas “trabalhadoras” as mulheres assalariadas.

Seacombe, diversamente, ndo reconhece nem direta, nem indiretamente, o
carater produtivo do trabalho doméstico. Para esse autor, trata-se de
trabalho necessario, mas improdutivo, ja que a separagdo entre a esfera
doméstica e a industrial das formagbes sociais capitalistas elimina a
possibilidade de qualquer relagao direta entre a dona de casa e o capital. A
relacdo da dona de casa com o capital € uma relagdo mediada pela
producdo e pela reprodugdo da forga de trabalho e pela reprodugédo das
relagdes de produgdo. O trabalho doméstico ndo €, portanto, produtivo, na
medida em que nao produz mais-valia. (SAFFIOTI, 1979, p. 37).

A insercao do trabalho feminino é historicamente descrita a partir das | e |l
Guerras Mundiais, pois foi um momento em que as mulheres, por necessidade,
assumiram a posi¢cao dos homens no mercado de trabalho. A consolidacdo do
sistema capitalista no século XIX efetiva a posicdo da mulher no emprego formal.
Entretanto essa conquista se da em sua maioria ndo pela igualdade de direitos e
nem pela busca da autonomia e emancipacdo, mas sim, pelo interesse do capital
por um servico mais barato e subserviente em comparagdo a forca de trabalho

masculina.



37

Por outro lado, ndo se pode perder de vista o fato de que a ideologia
patriarcal induz a mulher a aceitar facilmente empregos mal remunerados.
O salario feminino ndo apenas pode ser inferior ao do homem, na medida
em que é considerado complementar, como deve ser inferior a fim de
manter a superioridade masculina no lar. (SAFFIOTI, 1979, p. 28).

Outro fato de consideravel importancia foi éxodo rural, as familias
deixaram o trabalho no campo e migraram para as cidades, as mulheres,
acostumadas ao trabalho e a participacdo efetiva nas atividades de subsisténcia,

procuram nao sé uma fonte de renda, mas também uma ocupacao.

O fenbmeno da proletarizacdo do homem do campo nao significa sendo a
expansdo das atividades capitalistas neste espaco econémico. O
trabalhador passa de produto auténomo, operando na produgdo de forma
nao capitalista, para produtor direto, subjugado ao capital. A destruicéo
quase total do artesanato pela industria ndo representa sendo a
organizagdo das atividades de transformagdo em termos capitalistas.
(SAFFIOTI, 1979, p. 24).

Existe uma perda de vagas para as mulheres, comegam as
manifestagbes dos homens, pois esses se viam prejudicados pela desleal
concorréncia feminina na disputa pelos postos de trabalho, ndo queriam seus
salarios reduzidos, mas temiam o desemprego. Ha um sentimento contraditério entre
ser explorado e precarizado e o medo da nao exploragao, ou seja, a invisibilidade
profissional. Nao percebiam que a mulher era apenas mais uma vitima de
exploragéo do sistema, e a viam como uma adversaria.

Essa perspectiva do trabalho feminino acirra a disputa de poderes entre
0s géneros, a posi¢cao da mulher no campo de trabalho passa a ser uma questao
politica e de direitos. As ondas feministas proliferame, grandes mobilizagdes sao
organizadas, nao so reivindicando o direito e igualdade no campo de trabalho, mas
também quanto ao controle de natalidade e autonomia sexual.

® Os movimentos feministas sdo, sobretudo, movimentos politicos cuja meta é conquistar a igualdade
de direitos entre homens e mulheres, isto é, garantir a participagcdo da mulher na sociedade de
forma equivalente a dos homens. Além disso, os movimentos feministas sdo movimentos
intelectuais e tedricos que procuram desnaturalizar a idéia de que ha uma diferenga entre os
géneros. No que se refere aos seus direitos, ndo deve haver diferenciacdo entre os sexos. No
entanto, a diferenciacdo dos géneros é naturalizada em praticamente todas as culturas humanas.
As feministas afirmam que sua luta ndo tem por objetivo destruir tradigbes ou a familia, mas alterar
a concepgao de que “lugar de mulher € em casa, cuidando dos filhos”. O compromisso dos
movimentos feministas é pér fim a dominagdo masculina e a estrutura patriarcal. Com isso,
acreditam, garantirdo a igualdade de direitos sem, contudo, assumir o espago dos homens.
(ARAUJO, F., 2007, online).



38

Apesar disso, ndo ha como desconsiderar que o desemprego e
precarizagao do trabalho masculino, de um lado, e a incorporacdo das
mulheres em atividades de produgdo remunerada, de outro, muitas vezes
redefinem a tradicional divisdo sexual do trabalho e geram mudangas
internas nas familias — separagdes, divorcios e a chefia familiar feminina.
(BUTTO, 1998, p. 73).

O modelo patriarcal é questionado, assim como questdes de violéncia. A
vida privada € exposta e a posi¢ao social da mulher passa a ser mais considerada.
O papel da mulher, no mundo produtivo, deixa de ser apenas como mao de obra
barata e assim se posicionam como individuos detentores de responsabilidades e de
direitos. Surgem exigéncias para a regulamentacao de procedimentos em relagéao as

mulheres.

No fundo os homens sabem que o organismo feminino € mais diferenciado
que o masculino, mais forte, embora tendo menos forga fisica, capaz de
suportar até mesmo as violéncias por eles perpetradas. Nao ignoram a
capacidade das mulheres de suportar sofrimentos de ordem psicolégica, de
modo invejavel. Talvez por estas razdes tenham necessidade de mostrar
sua “superioridade”, denotando, assim, sua inferioridade. (SAFFIOTI, 2004,
p. 33).

Socialmente a mulher passa a ser mais valorizada e perde o rotulo de
mulher do lar. A opinido publica aprova a mulher como profissional € ha um
entendimento de parceria em relagao ao sustento e bens familiares. Os movimentos
continuam, agora em funcdo da destruicdo da divisdo sexual do trabalho, pois
algumas restricdbes ainda estdo contextualizadas, como a presenca de filhos
pequenos e também a convicgdo de que a mulher desempregada “sofre” menos que

o homem.

Para que compreendamos o perigo para a existéncia humana decorrente da
eliminagédo do dominio privado, para o qual a intimidade ndo é substituto
muito seguro, talvez seja melhor considerar aquelas feigdes nao privativas
da privatividade anteriores a descoberta da intimidade e que desta
dependem. A diferenga entre o que temos em comum e 0 que possuimos
privadamente é, em primeiro lugar, que as nossas posses privadas, que
usamos e consumimos diariamente. (ARENDT, 2010, p. 86).

Ha a formacdo de uma nova ordem societaria, apesar de abruptas, as
mulheres efetivam a sua insergdo no mercado de trabalho. O momento dos movimentos
feministas foi muito conveniente, havia um turbilhdo de idéias e reivindicacdes de ordem
social, frente as mazelas sociais pelas quais a sociedade, oprimida, passava, assim

sendo, discordar do posicionamento feminino seria uma contradigdo.



39

Mais uma vez a mulher atua como reguladora do mercado, em ajustes
numeéricos de mao de obra e em fungcdo da ordem e harmonia social. A maior
justificativa do trabalho da mulher era a questdo econdmica, a melhoria do
orcamento familiar; melhor seria se fosse reconhecida pela constru¢ao de uma nova
identidade, pela conquista da independéncia e alcance da emancipacéo.

O processo de reestruturacdo produtiva, conciliado ao movimento
feminista, se desdobra em um movimento politico e de reclamagdes de direitos. A
mulher comecga a deixar de lado a imagem de responsavel pelos filhos e pelas
tarefas domésticas. Assume papel de parceira na economia doméstica e o que
inicialmente era caracterizado como contribuicdo e ajuda, passa a representar
condigao de subsisténcia e ndo pode mais ser desvinculado do orgamento familiar.

As mudangas no modelo de produgdo, ao mesmo tempo em que abriram
um espacgo para a insergdo da mulher no processo de trabalho formal, submete
essas mesmas trabalhadoras as necessidades empresariais de lucro, explorando a
forca de trabalho, flexibilizando direitos e acentuando o paradoxo instalado nessas
relagbes. Socialmente, submeter-se ao sistema representa um contra censo diante
de toda luta feminina, entretanto, para a efetivagcdo da posigdo feminina no ambito
profissional, politico e social, essa sujeicdo foi um degrau inicial para a ascensao
feminina e conquistas diversas.

Entretanto, mesmo velada, a divisdo sexual do trabalho persiste e, até
mesmo nos dias atuais, pretensamente isentos desse tipo de discriminagado, ha uma
expressiva manifestacdo dessa distingdo. Os padrdes neoliberais’ de acumulagdo
flexivel do capital amoldam e submetem o contingente feminino de trabalho a

situacdes de precarizagao como salarios e fungdes depreciadas.

" Podemos definir o neoliberalismo como um conjunto de idéias politicas e econdmicas capitalistas
que defende a nao participagao do estado na economia. De acordo com esta doutrina, deve haver
total liberdade de comércio (livre mercado), pois este principio garante o crescimento econémico e
o desenvolvimento social de um pais. Surgiu na década de 1970, através da Escola Monetarista
do economista Milton Friedman, como uma solugéo para a crise que atingiu a economia mundial em
1973, provocada pelo aumento excessivo no prego do petréleo. Os principios basicos do
neoliberalismo sdo: - minima participagdao estatal nos rumos da economia de um pais; - pouca
intervencdo do governo no mercado de trabalho; - politica de privatizacdo de empresas estatais; -
livre circulagao de capitais internacionais e énfase na globalizacdo; - abertura da economia para a
entrada de multinacionais; - adocdo de medidas contra o protecionismo econémico; -
desburocratizagdo do estado: leis e regras econbmicas mais simplificadas para facilitar o
funcionamento das atividades econdémicas; - diminuigdo do tamanho do estado, tornando-o mais
eficiente; - posicdo contraria aos impostos e tributos excessivos; - aumento da produgdo, como
objetivo basico para atingir o desenvolvimento econbémico; - contra o controle de pregos dos
produtos e servigos por parte do estado, ou seja, a lei da oferta e demanda é suficiente para regular
0s precgos; - a base da economia deve ser formada por empresas privadas; - defesa dos principios
econdmicos do capitalismo. (FRIEDMAN, online).
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O termo “neoliberalismo” tem um significado especifico no que concerne a
um conjunto particular de receitas econdbmicas e programas politicos que
comegaram a ser propostos nos anos 70. Essas receitas tém como fonte
de inspiragao principal as obras de Milton Friedman. Essas idéias, por sua
vez, remontam a Hayek e a chamada “tradi¢do austriaca”. Por outro lado, e
concomitantemente, ocorre no mundo uma mudanca histérica nas relagées
institucionais entre o Mercado e o Estado e entre as empresas e os
mercados. [...]. Um outro aspecto é a nova importancia assumida pelos
mercados e pela concorréncia, processo que reflete uma mudanca
estrutural na histéria do capitalismo. Essa mudanga tem dado alento a forga
ideoldgica dos partidos e dos intelectuais neoliberais, mas ndo é um efeito
produzido por estes. (SADER; GENTILI, 1995, p. 139).

Visando a colaboragdo com as necessidades do sistema, a incorporagao
da mao de obra feminina aumenta gradativamente. Segundo Abramo (2007, p. 23) a
participacdo da mulher “[...] no mercado de trabalho cresceu notavelmente, assim
como os indices de ocupagao (que aumentaram em proporgéo bastante superior aos
dos homens [...].”

Nogueira (2004) aponta para uma feminizagdo do mundo do trabalho,
principalmente em fungcdes onde a jornada de trabalho é reduzida, o que implica em
proporcional reducdo de salarios. Ocupagdes terceirizadas, trabalho doméstico,
subcontratagbes e trabalho informal empregam muito mais mulheres do que
homens; assim, sendo essas as estratégias atuais para ampliagdo dos lucros, as
posigdes ocupadas por mulheres aumentam consideravelmente.

Em uma perspectiva mais otimista, Kreling (2000) e Kon (2001) entendem
que a “feminizagao” do mercado de trabalho € consequéncia do aumento do nivel de
escolaridade das mulheres, pois a evolugcédo nas taxas de escolaridade foi mais uma
conquista das mulheres em relagdo aos seus valores sociais. Paralelamente, um
melhor grau de instrugédo implica em diminui¢gao progressiva nas taxas de natalidade,
até mesmo porque houve uma evolugdo qualitativa no controle da gravidez, com
maior acesso e diversificagdo dos métodos contraceptivos.

Desse modo, mulheres mais instruidas, tém mais acesso aos métodos
anticoncepcionais, sabem a maneira correta dos procedimentos preventivos e assim
acabam tendo menor numero de filhos, o que as torna mais disponiveis para a
atividade econémica (BRUSCHINI; LOMBARDI, 1996).

A demanda salarial ou de remuneragao € outro ponto de importante e
muito discutido, até mesmo em razéo das controvérsias e conflitos resultantes dessa

questao; os salarios, de modo geral, tiveram um grande achatamento nas ultimas
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décadas. De acordo com Pochmann (2001), nas ultimas décadas, o reajuste das
remuneragdes ndo acompanha o mesmo dos pregos, tarifas e servicos.

O pagamento das mulheres deixa de ser apenas uma contribuigdo, um
complemento do ordenado do marido e atualmente, em muitas familias, passa a ser
parcela essencial para a sobrevivéncia, pagamento das despesas, manutengdo do

padrao de vida ou mesmo, em muitos momentos, a unica fonte de renda nas casas.

Quanto ao trabalho doméstico nas areas urbanas, observa-se o aumento da
sua intensidade diante da necessidade de suprir a renda familiar e da
privatizagdo de atividades antes desenvolvidas pelo setor publico,
reforcando ainda mais a responsabilidade das mulheres nas familias.
(BUTTO, 1998, p. 78).

Analisando o histérico dos ciclos produtivos ou dos modelos de
producao, podemos perceber varios momentos de recessido e justamente nesses
periodos ocorria uma preferéncia pela manutencdo da mulher, ao invés do homem,
principalmente pela melhor aceitagdo da mesma para com a redugao de salarios ou
aumento das jornadas de trabalho.

Infelizmente esses momentos de subserviéncia implicaram em
consequéncias e em uma realidade que até os dias atuais sdo sentidas pelas
trabalhadoras em diversas ramificagdes do trabalho. Muitas mulheres exercem
funcdes idénticas aos homens e, para tanto, recebem salarios menores, ha outros
casos onde as organizagbes empresariais optam por trabalhadores do sexo
feminino, ja com premeditada pretensao de pagar menores ordenados.

A informalidade € outro campo de consideravel presenga feminina, o
trabalho nessa perspectiva tem, muitas vezes, para as mulheres, a mesma
representatividade das lides domésticas, ou seja, a mulher se identifica com a agéo;
mesmo sendo esse tipo de trabalho remunerado, na maioria das vezes € de maneira

precaria e em muitos momentos violando direitos e conquistas.

O saldo da comparagéo entre os dados de 1981 e 1990, quanto as taxas de
atividades masculinas e femininas, demonstra uma grande elevagao da
participagdo feminina (19,2%) e um incremento minimo para a masculina
(0,9%), de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra em Domicilio/
IBGE. [...] O problema foi que a qualidade dos postos de trabalho tornou-se
precaria: flexibilizagcdo e desassalariamento. Assim, as maiores chances
oferecidas para as mulheres no mercado de trabalho, na realidade
significaram empregos precarios, com menor seguranga e baixa protecao
social. (MELO, 1998, p. 61).
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Todas essas facetas no universo do trabalho nada mais é que
adequacgdes desse panorama em fungdo dos interesses e de reestruturacdo do
sistema capitalista. Pesquisadores da tematica entendem que todas essas
alteracdes e tendéncias sao irreversiveis, entretanto outro fator de preocupacgéao é a
disposicdo do capital em precarizar cada vez mais as relagdes entre trabalho,
empresa e trabalhador.

Contudo na ansia de se sentir parte do processo de produgdo, o
trabalhador se esquece da necessidade de vinculos formais de emprego, da
manutencdo de seus direitos trabalhistas, sociais e previdenciarios® e principalmente
de suas limitagbes pessoais.

Os trabalhadores informais e domésticos recebem por volume de
producdo, assim sendo sdo intensas jornadas produtivas, ndo ha o correto
descanso, sendo necessaria uma compensacgao das perdas monetarias pelo volume
de producgao, horas ininterruptas de trabalho acarretam problemas de saude, tanto

fisicos, como psicoldgicos.

O erro de andlise das organizagdes politico-sindicais no tocante a evolugao
das mentalidades e das preocupagbes com relagdo ao sofrimento no
trabalho deixou o campo livre para as inovagdes gerenciais e econémicas.
Os que especulavam, que concediam inusitados beneficios fiscais aos
rendimentos financeiros, que favoreciam os rendimentos patrimoniais em
detrimento dos rendimentos do trabalho, que organizavam uma
redistribuicdo desigual das riquezas (que aumentaram consideravelmente
no pais, ao mesmo tempo em que surgia uma nova pobreza), esses
mesmos que geravam a adversidade social, o sofrimento e a injustica eram
também os Unicos a se preocuparem em forjar novas utopias sociais. Essas
nova utopias, inspiradas pelos Estados Unidos e pelo Japao, sustentavam
que a promessa de felicidade nao estava mais na cultura, no ensino ou na
politca, mas no futuro das empresas. Proliferam entdo “culturas
empresariais”, com novos métodos de recrutamento e novas formas de
gestdo, sobretudo dos “recursos humanos”. A empresa, ao mesmo tempo
em que era o ponto de partida do sofrimento e da injustica (planos de
demissbes, “planos sociais”), acenam com a promessa de felicidade, de
identidade e de realizagdo para os que soubessem adaptar-se a ela e
contribuir substancialmente para seu sucesso e sua “exceléncia”.
(DEJOURS, 20086, p. 41).

® A Previdéncia Social e seus beneficios previdenciarios sdo um direito universal, ndo estao presentes
em todos os paises, alguns deles, como a China, sdo muito deficitarios nessa questao; entretanto,
no caso Brasileiro o direito previdenciario esta vinculado as contribuigdes, aos pagamentos mensais
do seguro. Quando ha uma formalizagdo do emprego as contribuicdes séo efetuadas
automaticamente, assim como o devido desconto no salario do funcionario, nos vinculos formais a
contribuigao fica a critério do trabalhador e esse acaba ndo realizando as contribuicbes de maneira
organizada, o que implica na perda de direitos e falta de qualidade de segurado para que possa
usufruir dos beneficios previdenciarios em caso de necessidade. (GENTIL, 2006, p. 77-96).
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O medo do desemprego acarretou uma paralisia geral da sociedade, nao
ha uma reacgéo efetiva contra o sistema, ao contrario, a revolta é direcionada aos
préprios colegas de trabalho e para as mulheres, muitas vezes consideradas o pivd
da perda do posto de trabalho de muitos.

O trabalho doméstico esteve muito presente nos periodos da revolugao
Industrial e ainda hoje nos modelos de terceirizagdo e quarteirizagdo da produgéo.
Diante da necessidade econd6mica e compromisso familiar, muitas mulheres na
tentativa de conciliar trabalho e familia optam pelo trabalho realizado no ambiente
doméstico.

Entretanto essa perspectiva de conciliagdo contribui para o detrimento do
ambiente familiar e acarreta consequéncias nocivas para as trabalhadoras, essa
combinagado de dupla jornada de trabalho deteriora essas duas necessidades:
familia e saude. Nem o trabalho é realizado e nem a familia e os filhos recebem a
devida atengao, quando um acontece, o outro é prejudicado. Ainda hoje, em muitas

familias, presume-se que os cuidados com a casa e filhos é tarefa da mulher.

As politicas de ajuste tém como pressuposto a manutengdo e o
fortalecimento da divisdo sexual do trabalho, que atribui as mulheres
fungdes de reproducgéo e produgado orientadas para a sustentacdo da sua
familia. Encarregadas de administrar a renda insuficiente, proveniente de
toda a familia, e com uma dupla jornada de trabalho, as mulheres sédo o
setor da classe trabalhadora que acaba recebendo o maior impacto das
politicas de estabilizacdo neoliberal. Na verdade essas politicas fortalecem
a dualizacdo das forgas de trabalho — o0 que, do ponto de vista de género,
reforga a opressao e as posi¢gao subordinada das mulheres na sociedade.
(MELO, 1998, p. 75-76).

Nao raros sdo os episddios onde toda a familia, inclusive as criangas,
passa a “colaborar’ com as atividades produtivas, pois sdo as mesmas remuneradas
por quantidade, por lote de produtos. Outro evento comum é a extensao da jornada
de trabalho, a trabalhadora ndo tem mais os horarios de descanso, de refei¢gdes ou
de lazer. De acordo com Melo (1998, p.77), “[...] as mulheres trabalham mais em
domicilio do que os homens, totalizando um percentual de 82,8%, o que explica a
concentragcdo de mulheres em empregos domésticos.”

Muitas vezes o ambiente doméstico passa a ser confundido, ndo ha o
devido conceito e compreensdo para com o espacgo privado. A horizontalizagdo do
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processo produtivo® capitalista invade os lares e despojam as familias de momentos
essenciais de convivio e relagdes sociais, 0 que precariza ainda mais as familias e
induz a sociedade a pensar mais no lucro e menos em fatores pessoais. Ha uma

exploragdo em tempo integral, mesmo dentro do ambiente doméstico/privado.

Tabela 2 — O universo do trabalho e a participacao das mulheres

Situagcao no mercado de trabalho Efetivos Proporgcao de Mulheres (%)
Emprego “estavel” 18.500.000 44
e Privado 12.800.000 42
e Publico 5.700.000 56
Emprego precario 1.040.000 43
Subemprego 1.300.000 58
Contrato de emprego solidariedade 450.000 63
Estagios 235.000 55
Desempregados em atividade reduzida 300.000 48
Desempregados ha menos de um ano 1.800.000 52
Desempregados ha um ou dois anos 600.000 54
Desempregados ha mais de dois anos 500.000 54
Desempregados com pre- 175.000 29
aposentadoria
Desempregados desalentados 100.000 75
Dispensados de busca de emprego 280.000 52

Fonte: Fundo Nacional para o Emprego (FNE).
Elaboragéo: Livia Marinho de Moura

°® Em muitos momentos o trabalho domiciliar é utilizado por pequenas empresas, ou por empresas em
expansao por nao exigir o vinculo do empregado, dessa forma os recolhimentos trabalhistas e
previdenciarios de recolhimento obrigatério, segundo a legislagcao vigente, deixam de ser pagos. O
empresario tem a sua disposicdo um trabalhador em tempo integral, sem que tenha o énus das
taxas que oneram e por muitas vezes compromete o faturamento da empresa e até mesmo a
continuidade das atividades. Apesar de haver legislagdo distinta para o micro empresario e
empresas de pequeno porte, estdo muito aquém da capacidade de pagamento das mesmas, mais
uma vez, o maior prejudicado € o trabalhador e nesse caso especifico esse prejuizo se estende as
familias. Outro fator de preferéncia pelo trabalho domiciliar € que o empresario nao precisa dispor
de espacgo ampliado, para o qual muitas vezes precisa desembolsar altas somas para pagamento
de aluguel, impostos e tarifas de agua e energia elétrica.
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Em 2005 uma pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) esclarece que em algumas regides do pais chega ha mais de trinta por cento
o0 numero de trabalhadores domiciliares e em torno de vinte por cento informais, o
que se comprova com os indices atuais do mesmo Instituto onde é apontado que
cerca da metade da populagido no pais trabalha na informalidade, alheia aos poucos
beneficios aos quais tem direito.

Apesar da modernizagao dos processos produtivos, ndo ha mais o
espirito revolucionario, presente nos grandes movimentos sociais da historia,
percebemos agora a existéncia de estratégias, perspectivas e comportamento

passivo, até mesmo por uma questio de sobrevivéncia.

A furia ndo € de modo nenhum uma reagéo automatica diante da miséria e
do sofrimento em si mesmos; ninguém se enfurece com uma doenga
incuravel ou um tremor de terra, ou com condigdes sociais que paregam
impossiveis de modificar. A faria irrompe somente quando ha boas razdes
para crer que tais condigdes poderiam ser mudadas e ndo o sdo. Sé
manifestamos uma reagdo de furia quando o nosso senso de justica é
injuriado; tal reacdo em absoluto ndo se produz por nos sentirmos
pessoalmente vitimas da injustica, como prova toda a histéria das
revolugdes, nas quais o movimento comegou por iniciativa de membros das
classes superiores, conduzindo a revolta dos oprimidos e miseraveis.
(ARENDT, 1969 apud DEJOURS, 2006, p. 5).

Felizmente persiste a inteligéncia e estratégia humana, que responde com
a inovagao de procedimentos e o direcionamento de habilidades e possibilidades
para as quais a astucia capitalista ndo desenvolveu capacidade de inibir, pois essas
agdes surgem e se renovam, encontram saidas e alternativas justamente quando

esse mesmo sistema a reprime.

O utilitarismo antropocéntrico do homo faber encontrou sua mais alta
expressao na formula de Kant: nenhum homem jamais pode se tornar um
meio para um fim, todo se humano &€ um fim sem si mesmo. Embora
encontremos antes de Kant uma percepgcdo das funestas consequéncias
que um desobstruido e desorientado pensamento em termos de meios e
fins invariavelmente tem para o dominio politico (por exemplo na insisténcia
de Locke em que ndo se deve permitir que um homem seja dono do corpo
de outro ou use a forga do seu corpo), € somente em Kant que a filosofia
das primeiras fases da era moderna liberta-se inteiramente das trivialidades
do bom senso, encontradas sempre onde o homo faber dita os padrdes da
sociedade (ARENDT, 2010, p. 194).
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Dejours (2006) fala ainda da importancia da defesa individual para a
adaptacdo ao sofrimento, analogicamente pretendemos o entendimento das
alternativas do trabalho feminino a exploragdao do capital, o0 que 0 mesmo autor
consideraria como estratégias de defesa construidas coletivamente, uma vez que
defende que trabalhar, mais que uma atividade, € viver, mesmo que enfrentando
pressdes, resisténcias e construindo o sentido do trabalho.

Antunes (2005, p. 97) define que o sentido do trabalho esta na “[...]
compreensao de sua nova morfologia, seu carater multifacetado, polissémico e
polimorfo, que nos obriga a desenvolver uma nogdo ampliada e moderna da
classe trabalhadora, que inclui a totalidade daqueles homens e mulheres.”
Acentuando assim uma reflexdo sobre as diferentes modalidades e valores
agregados ao trabalho e a producgao, no intuito de redugao do custo da forga de
trabalho.

Essa conjuntura adversa, controversa e instavel € a que abarca o
trabalho da mulher, foi realizado até o momento uma primeira aproximagao, que
servira de alicerce para que possamos continuar o estudo dos desafios para o
trabalho da mulher e da “feminizagdo” do mercado de trabalho da maneira global
como ocorreu nas ultimas décadas e a partir desses episddios, buscaremos
caracterizar a ampliagao dessa insercao e as diferentes areas onde ocorre.

E fato que de modo globalizado ha uma construcdo desigual
relacionada tanto ao emprego, como ao desemprego das mulheres; as
especificidades variam de um pais para o outro, mas ha uma clara associag¢ao do
trabalho da mulher em relagdo a organizacdo e reparticdo do trabalho.
Posteriormente iniciaremos um estudo sobre essa fragmentacdo e como se da a
reproducédo do trabalho da mulher no campo publico, a partir de suas
experiéncias da vida privada.

Consideraremos trés principais momentos histéricos acerca do trabalho
das mulheres, onde o primeiro implica na consciéncia da for¢ca de trabalho das
mulheres, o segundo onde ha a representagao ou repeticdo ndo sé do trabalho
como agao concreta, mas das caracteristicas subjetivas da mulher no ambiente
de trabalho e no terceiro eixo do acesso dessas trabalhadoras em novas

profissdes, carreiras e postos hierarquicos.
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1.3 Reestruturagdes produtivas - mulheres como agentes da mudanga

O registro histérico do trabalho das mulheres e das diversas atividades por
elas exercidas vem progredindo consideravelmente, ha uma identificagdo dos papéis,
superando estereotipos, negagdo e omissdo de suas atividades e ressaltando a
importancia delas; As agbes sejam elas no trabalho rural, no ambiente doméstico,
institucional, empresarial ou fabril, tem agora sua importancia social melhor
documentada.

O século XIX, por conta da reestruturagdo produtiva, acarreta a valorizacao
do trabalho produtivo, entretanto, apenas as mulheres assalariadas tinham o
reconhecimento de seu trabalho. Os trabalhos informais, domésticos, rurais, entre
outros, ficavam relegados a sombra do mundo produtivo, ndo havia o discernimento da
importancia indireta dessas atividades para o progresso da sociedade industrial.

A evolugdo das sociedades capitalistas contemporaneas foi, de varias
maneiras, influenciada pela inser¢cao das mulheres nas atividades de producgéo e
econdmicas; ha um progressivo aumento no numero de trabalhadoras, mesmo
quando o trabalho dessas operarias ndo estava agregado ao processo econdmico e
a importancia social das mesmas fica mais evidente.

Destacamos o primeiro momento exposto nesse enfoque onde a mulher
nao tinha a plena consciéncia de seu valor, ou mesmo de sua importancia na
organizacao do trabalho. Nao havia separagéo entre a qualificacdo da pessoa, dos
talentos em relacdo as atividades a serem realizadas pelos operarios, sem que
houvesse um aproveitamento das habilidades individuais.

O surgimento da nogédo de “assalariado” em meados do século XIX e a
divisdo cada vez mais importante entre assalariado e ndo-assalariados sao
acompanhados da definicdo de diferentes estados ou posi¢cdes dentro de
uma mesmo profissdo. A partir de 1896, chefes de estabelecimentos,
operarios e funcionarios sdo doravante diferenciados. Uma hierarquizagao
mais precisa se instala no fim do século XIX e aparece mais tarde nos
censos que introduzem a partir de 1930 tabelas de empregos qualificados
baseados em formacgdes especificas. (GARDEY, 2003, p. 38).

Essa diferenciacdo, entretanto, nesse primeiro momento, néo se aplica as
mulheres em sua totalidade, apesar do acesso a outras profissées e empregos, nao

ocorre de maneira igualitaria em relagdo aos homens, nem mesmo em relagdo ao
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desenvolvimento escolar e menos ainda quanto ao acesso aos estudos superiores
ou a profissdes que exigissem maiores niveis educacionais.

Como ja descrevemos anteriormente a inser¢cdo das mulheres no
processo produtivo fabril ocasionou diversos conflitos e disputas, principalmente em
relacdo ao contingente masculino; nessa perspectiva, quando essas alcangam
formagdo em carreiras de nivel superior ha um tumulto ainda maior, haja vista a
exclusao das mulheres, em muitos paises, até mesmo de seu acesso aos direitos

econdmicos, politicos e civis.

A questao da participagado das mulheres em atividades de autoridade ou de
comando é central e deve ser abordada considerando-se o contexto francés
de exclusao das mulheres dos direitos civis e politicos. Foi preciso esperar
1907 para que as mulheres casadas pudessem dispor livremente de seus
salarios e 1938 para que fossem emancipadas da tutela masculina. O
acesso das mulheres ao direito, ao exercicio das profissdes juridicas é
emblematico das contradicbes da época: como admitir a existéncia de
advogadas e juizas enquanto elas proprias estao forcosamente ausentes do
local da elaboragédo do direito (o Parlamento) com sua exclusdo do direito
ao voto? Menores no quadro familiar, menores na vida civil e politica, s6 em
carater excepcional, derrogatério ou transgressivo as mulheres poderiam
ser “maiores” nas atividades que exercem. Cada uma poderia meditar sobre
a longa vida dessa realidade. (GARDEY, 2003, p. 39-40).

Essa contradicdo se deve a tutela de muitas mulheres, mesmo as
consideradas “trabalhadoras”, em relacdo aos homens, as mulheres casadas nao
tinham sequer o direito de utilizar os seus salarios da maneira que melhor lhes
conviesse, de acordo com Gardey (2003) o ordenado era entregue ao chefe da
familia e era esse quem determinava como e onde seria empregado o dinheiro.

As fungbes entendidas como “trabalhos das mulheres”, pois se tratavam de
tarefas a elas atribuidas, sdo reorganizadas e reestruturadas nas organizagdes fabris,
entretanto continuam com a natureza estritamente feminina e sendo assim, sdo, mesmo
dentro do ambiente fabril e assalariado, responsabilidade das trabalhadoras.

Ainda hoje algumas mulheres'® se véem de acordo com esses aludidos

padroes e referéncias histéricas, as entrevistadas descrevem:

' As entrevistas foram realizadas com sete moradoras da cidade de Franca e trabalhadoras atuantes
em pequenas e médias confecgdes de lingerie: duas (mae e filha) proprietarias e dirigentes de
uma confecgdo média e bastante conhecida na cidade e regido; trés proprietarias de uma pequena
confecgao, também ja bastante reconhecida na area; uma proprietaria de uma pequena confecgao
domiciliar e por ultimo, uma trabalhadora de uma pequena confeccdo que no momento exerce
fungbes de chefia. As entrevistas foram direcionadas para o campo trabalho dessas mulheres, as
perguntas seguiram um roteiro semi estruturado, visando caracterizar a atuagao profissional das
mesmas e os impactos em suas relagdes sociais e familiares.
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Ah ndo, a “muié” parece que tem mais gosto, tem mais dedicacdo. O
homem faz, se manda faze e ele faz, mais acaba aprendendo, treinando
também, o que tem que faze acaba aprendendo também. E porque a
“‘muié”, sei la, aprende mais, sei |4, por causo dela, do jeito dela, senti a
coisa, acaba aprendendo mais... eu ja sabia, igual eu te falo, como eu
gostava de “mexé&” com roupa, “trabaiei” ainda oito, dez anos I3, treinei mais
né? Na costura, na lingerie, gostei, aprendi a gosta da lingerie, e fazia em
casa as lingerie, ainda agora quem mexe com lingerie € os menino, eles
que faz, eu mexo, continuo mexendo com concerto, com roupa, fago umas
roupa mais simples. (AMETISTA, 56 anos, casada, proprietaria)

Eu vejo isso no nosso... eu vejo que a mulher... eu sempre procuro falar
isso, se eu estiver errada eu preciso ser corrigida, mas nés mulheres, olha
s6, na nossa casa..onde ta a tesoura? Onde t4 a linha? Onde ta o
carregador de celular? Entendeu? No&s trouxemos isso pro mercado de
trabalho. Nés aqui... vocé pode ficar fora uma semana, mas vocé chega e
vocé sabe aonde esta tudo, vocé sabe como é que é, onde € que guarda e
isso ai ja foi comprovado cientificamente, que a mulher consegue fazer dez
coisas a0 mesmo tempo e o homem sé consegue desenvolver uma naquele
momento e a gente consegue e isso nds trouxemos pro mercado de
trabalho hoje, vocé pode ver que nds ja representamos uma grande
porcentagem da economia brasileira e mundial por conta disso, porque a
gente consegue. (ESMERALDA, 46 anos, casada, empresaria).

As sociedades pré-industriais impdem a sua evolugdo em alguns
aspectos, entretanto a manutencdo do status social de cada um persiste, em
especial o das mulheres. Assim como nos dias atuais, havia o reconhecimento da
necessidade de trabalhadoras em atividades consideradas essenciais, porém,
desqualificadas; o modo de manter algumas mulheres nessa fungdo era a
subserviéncia e dominio ideoldgico da classe dominante.

A questdo de género, a classe social, o0 momento histérico ou as
caracteristicas das comunidades onde vivem as mulheres, sdo determinantes para a
atribuicdo de determinadas tarefas as mulheres, reproduzindo assim no trabalho,
questdes habituais, ou seja, as atividades profissionais sdo uma extenséo das agdes

cotidianas.

As vezes eu chego em casa e eu td cansada, minhas pernas estdo
doendo... s6 que vocé chega e o que vocé tem que fazer... vocé tem que
ver todo o andamento da casa, todo dia vocé tem que ver. Eu estou
morando em uma chacara...Vocé tem que ver o que vai 0 que comer, 0 que
tem que levar, eu estou repetindo o que acontece na sua casa também. Nés
realmente demoramos muito a sair da toca... (ESMERALDA).

Eu ja tava assim...no comego eu trabalhava de balconista, ai eu tive duas
filhas, como eu n&o queria deixar ela sozinhas ou deixar com alguém paras
eu poder trabalhar eu falei: eu vou ficar em casa pelo menos um periodo pra
eu cuidar das minhas filhas. Quando elas pegaram uma certa idade ai eu
falei: - ta a hora de eu voltar e a lingerie foi um meio que eu encontrei de eu
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trabalhar, cuidar das minhas filhas e sobreviver; Eu vim direto trabalhar na
confecgdo, mas por eu ser uma das proprietarias ai facilitou bem pra eu
estar conciliando as duas coisas: familia com trabalho. (SAFIRA, 44 anos,
casada, proprietaria).

Eu vejo que a mulher é importante porque a mulher ela é assim, até em
casa né? Ela ta cuidando de filho, ta lavando louga, ta fazendo um monte de
coisa né? E aqui no servico € a mesma coisa, ela costura, ela levanta
rapidinho, ja tira uma caixa do lugar sabe? A mulher, ela é mais agil que o
homem tendeu? Eu acredito nisso sim. (JADE , 23 anos, casada,
proprietaria e gerente).

Algumas fungbes eram atribuigbes das mulheres, entre elas os cuidados
com as criangas, a costura, a alimentacgao, a limpeza e arrumacgao, os cuidados com
a saude; no campo profissional colocagdes ocupagdes como as de professoras,
amas, parteiras, enfermeiras, domésticas, entre outras, eram naturalmente
destinadas as mulheres.

Uma linha muito ténue separa as atividades domésticas das produtivas, a
maioria das mulheres trabalhava quando mais jovens e antes de se casar, issO
porque apesar da exigéncia do trabalho, havia também a necessidade de
aprendizagem, de inser¢ao nas esferas sociais, 0 que implicava em uma interagéo
com a comunidade e a representacdo da imagem de mulher trabalhadora e

esforcada.

E certo que a primeira historiografia sobre o trabalho feminino, feminista ou
nao, interessou-se muito pela questdo do envolvimento do corpo das
mulheres no “trabalho”. Trabalhar, para uma mulher no século XIX, é
frequentemente vender ou alugar o seu corpo, como faziam as amas-de-
leite, as prostitutas e também as domésticas, vitimas bastante faceis dos
abusos e violéncias sexuais. Foi essa serviddo e essa subserviéncia da
condicdo da mulher trabalhadora que esses historiadores se propuseram a
destacar, testemunhando, de passagem e de maneira bem precisa, a
organizagao econdmica e social dessas atividades. Longe de ser marginais,
esses oficios femininos sdo engrenagens essenciais do funcionamento
global do mundo social. (GARDEY, 2003, p. 41).

Buscando caracterizar a reproducdo do universo feminino nas acgoes
produtivas e profissionais Hirata (1986), descreve a vida (re) produtiva das familias
japonesas e aponta para essa caracteristica polémica; analisa se é possivel o
estudo dessas comunidades isoladas, como paradigma para as ocorréncias sociais.
Desenvolve diversos paralelos e uma interessante analogia entre os signos
japoneses e sua representacdo para as mulheres, associando-as ao ambiente

domeéstico.
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Isso demonstra que em varias sociedades ha o entendimento de que o
lugar da mulher é dentro de casa, pois representa economia, amor, tranquilidade,
seguranga e forga; entretanto, mesmo vinculando a mulher ao ambiente doméstico,
ha o entendimento de que a mulher e suas atividades sdo muito importantes, tendo
em vista o papel fundamental da mulher na reprodugdo humana.

A divisdo sexual do trabalho, praticada em diversas culturas, vai de
acordo com o nivel da linguagem desses trabalhadores; ha uma aceitacédo e
interiorizacdo natural que respeita e concilia a forma de trabalho doméstico,
vinculado a socializagdo primeiramente das criangas e posteriormente do trabalho
assalariado, sendo esse destinado as questdes econdmicas e de sobrevivéncia das
familias.

Ja nos primeiros anos de idade as mulheres sédo preparadas para exercer
sua fungcdo doméstica ou profissional, dentro do ja entendido como “trabalho de
mulher”’, empregos que nado exigem qualificagdo, uma vez que s&o mal
remunerados. A maioria das artes domésticas, ensinadas as meninas, visa forma-las
para o casamento, a costura, a cozinha, os cuidados com os filhos; estimulando o

exercicio da paciéncia, minucia, destreza e habilidades.

Assim, desde o nascimento, a menina sera educada dentro do respeito pelos
homens, que serdo os primeiros (contrariamente ao Ladies first da etiqueta
ocidental) a ser servidos & mesa e a ter os melhores pedacos; os primeiros a
entrar no banho; o que consagra e reproduz o efeito feudal das mulheres dentro
e dos homens fora e a regra de obediéncia quando jovem, ao pai; casada ao
marido e idosa ao primogénito. Os ritos de passagem s&o igualmente
momentos privilegiados de aprendizagem da divisdo sexual, onde se
recuperam costumes e tradigdes ancestrais: na festa das meninas (3 de
margo), a decoracgao é feita com fileiras de bonecas iméveis, contrasta com a
festa dos meninos (5 de maio): carpas em crepe ou em papel levemente
tremulando nos mastros diante das casas simbolizam a energia e a virilidade;
no primeiro aniversario da crianga, alguns instrumentos sao colocados diante
dela e o primeiro objeto que ela agarrar servira para adivinhar seu futuro. Diante
dos meninos, o calculador ou a caneta; diante das meninas, a cesta de
costuras ou uma fita métrica. (HIRATA, 1986, p. 66 - 67).

No final de semana eu procuro descansar, porque eu também tenho filho
pequeno, e preciso ficar com ele. eu com vinte dias que tinha ganhado ele
ja tava aqui dentro. Eu trazia ele comigo, mais por causa dos barulhos das
maquinas eu falei “ndo tem como né?”, ai eu deixava ele na casa da minha
mae que morava aqui perto, s6 que com vinte dias eu ja tava aqui dentro da
fabrica, por que tudo é eu que sei, tem muita coisa que eu que sei, entao se
eu nao pudesse vim ia sé complicado né? (JADE).

A reproducgao das atividades domésticas no meio produtivo induz a uma

reflexdo a respeito das representacbes dos papéis masculinos e femininos,
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desvendando assim como € a interagcdo entre eles, melhor explicando, o homem nao
reproduz no trabalho que faz em casa, mas a mulher sim.

Em muitas ocasiées o homem é completamente diferente no meio publico,
do que no privado. A partir dessa observagao poderemos constatar na pratica a
divisdo sexual do trabalho, ndo s6 nos meios fabris, mas também em areas diversas
COmo NnO campo, N0 comercio, nas industrias, organizagdes empresariais privadas e
publicas. Em todos os meios ha uma diferenga marcante na divisdo das tarefas.

No segundo momento, apesar de consciente de sua importancia estrutural
a mulher ainda permite a reprodugdo de praticas sociais e domésticas em seu
ambiente de trabalho, ndo mais so6 pelo agir, pois tal situacdo sempre aconteceu, mas
simplesmente por acatar a divisdo sexual do trabalho, segundo a qual ha atividades
diferenciadas para homens e mulheres; essa aceitagdo da divisao sexual do trabalho
tem procedéncia na formagao e composicao familiar das mulheres.

Outro exemplo de divisdo e reproducao social do trabalho € apontado por
Possas (2001), ao estudar a expansao das ferrovias no Brasil, no interior do estado de
Sao Paulo, relata a perspectiva feminina dentro de um ambiente, até entéo,
estritamente masculino; a mulher ndo se percebia, n&o se via como parte integrante e
indispensavel para todo o processo, aceitava, sem questionar, a separacdo dos
profissionais. Fica claro, mesmo em um ambiente adverso como o das ferrovias a

plena reproducéo do trabalho doméstico.

E evidente que para as lavadeiras e zeladoras, que exerciam trabalho quase
sempre temporario nos servigos de manutencado dos hospitais e rouparia em
geral, o cotidiano alterou-se pela forma de prestagéo de servigos a ferrovia. A
falta de seguranga no emprego com a admissao temporario e o tipo de tarefa,
semelhante ao realizado em casa, geraram outros tipos de conflito, uma vez
que elas, quase sempre mulheres sés, com filhos, tinham aprendido a
enfrentar suas experiéncias didrias, assumindo uma certa flexibilidade
estimulada por uma educagdo apoiada em multiplas tarefas domésticas.
(POSSAS, 2001, p. 285).

A discriminacdo sofrida por essas mulheres, quando ocorrem em
ambientes de dominio masculino, fica mais evidente. Ha muito em jogo, tanto para
os homens, quanto para as mulheres; nessas pequenas comunidades formadas a
beira das estradas de ferro muitas forma e expressdes culturais e sociais se chocam
e se confundem. Os homens tendem a dominar enquanto as mulheres buscam

seguranca no trabalho e na carreira.
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As mulheres ferroviarias, em todas as dificuldades enfrentadas, tinham sido
treinadas a sobreviver diante da adversidade. Grande parte delas, nesse
periodo, ndo teve acesso aos centros formais de aprendizagem e de uma
educacéo institucionalizada mais completa. A improvisagao era constante e
sempre as colocava, no sentido da produgédo, as margens do sistema.
Conscientes ou ndo de sua situagdo, [...], vislumbravam expectativas e
viram sua vida como uma possibilidade de aventura, ao romper os papéis
que suas avos e suas maes tinham ensinado. (POSSAS, 2001, p. 285).

O ambiente da ferrovia representa uma analogia do inicio de rompimento
com antigos comportamentos, a mulher, nesse caso, se fortalece com as
adversidades e tem inicio um processo de desalienagao, de reconhecimento proprio
como pessoa e como for¢a de trabalho. As ferroviarias passam a assumir algumas
fungdes que Ihes sao oferecidas e a disputar o jogo de poder. As relagdes de género
podem incidir em uma analise de categorias, evidenciando as mudangas nos

movimentos e na histdria, onde novos sujeitos emergem e se posicionam.

Nés ndo sabiamos que éramos importantes nesse processo de luta das
mulheres e que fizemos a nossa parte, mesmo sem grande consciéncia e
maior participacdo. Sabe, esse trabalho de lembrar e a reportagem
reabilitaram em nés mesmas, a nossa importancia como cidadas. (Palavras
expressas por N.S., apoiada pelas demais, diante da jornalista que a
entrevistou na realizagdo de uma matéria sobre “Ser mulher” para o Jornal
da Cidade, de divulgacao regional, onde os estudos sobre mulheres, trens e
trilhos foi abordado na imprensa). (POSSAS, 2001, p. 37).

Esses dois momentos do trabalho feminino podem ser bem distinguidos
no tocante ao trabalho n&o-assalariado domiciliar e assalariado, fora do domicilio
das mulheres; sabemos que a passagem de um momento para o outro nao foi
simples e imediata, ao contrario, foi conturbada e cheia de retrocessos, tanto para o
ambiente rural, como para os as anteriores formas de sobrevivéncia e producgao.

Na verdade esse periodo foi longo, durou cerca de cem anos, além do
prolongamento temporal a falta de registros, pesquisas, censos e apontamentos
confiaveis sobre a inclusdao das mulheres nos meios de producéo, foi outro fator de
entrave para essa analise. Had uma grande disparidade entre o numero de mulheres
em idade ativa para o indice dos dados disponiveis.

As guerras sao o ponto de partida para muitos autores, como se fosse

apenas a partir desse conflito o ingresso das mulheres para o trabalho produtivo.

E interessante notar aqui que, contrariamente as idéias consagradas, a
Primeira Guerra Mundial interrompe o movimento de base do aumento do
trabalho feminino. A “mobilizacdo” das mulheres durante o conflito, que se
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manifesta por sua admissdo em setores ou em empregos nos quais eram
até entdo ausentes ou pouco numerosas (industrias de armamento, por
exemplo, mas também condug¢do de bondes), choca os contemporaneos
porque essas mulheres sao visiveis e circulam no espaco publico. O conflito
serve como acelerador da ascensdo a certos empregos ou setores de
atividade, mas ndo como um iniciador ou introdutor. Ele é seguido, alias, de
uma rapida desmobilizagdo e de um retorno geralmente forcado de
inumeras mulheres ao lar. (GARDEY, 2003, p. 46).

O terceiro momento foi o do acesso das mulheres em novas profissdes,
carreiras e postos de responsabilidades hierarquicas, que apesar de maior destaque
social e econbmico, ainda trazem em si a perspectiva reprodutora, apesar da

reestruturacao do sistema capitalista e seus métodos produtivos.

Trabalhar é maravilhoso, sem trabalhar a vida ndo vai... tem que trabalhar Eu
era auxiliar de produgdo e sempre trabalhei em maquinas, toda vida em
maquinas.(AGATA, casada, 59 anos, proprietaria).

[...] € 0 que eu gosto, eu trabalho aqui na fabrica, eu cuido da parte de criagéo e
a produgdo, e assim, a faculdade também me ajuda, eu fago a faculdade
justamente porque € a parte que eu gosto e que ta na minha area. (JADE).

Eu acho legal a gente estar trabalhando, ndo sé pra ajudar nas despesas de
casa, mas como uma forma de vocé estar interagindo com as pessoas, pois s6
ficar dentro de casa é bem complicado, a gente fica bem estressada. (SAFIRA).

Eu me vejo realizada, ndo me vejo fazendo outra coisa hoje... (PEROLA, 37
anos, casada, proprietaria).

Eu me sinto assim muito realizada, por conta de que: de onde eu vim, passar
pelas dificuldades que eu passei, de fome, de frio, e hoje estar ocupando um
lugar na sociedade em que as pessoas me respeitam. (ESMERALDA).

Ah, &€ muito bom, eu acho assim, que se a gente nao trabalha hoje, a gente ndo
consegue nada, ne? Hoje é tudo no esforgo, a vontade de quere cresce, e ser
alguém na vida, né? (ONIX).

Gosto, ai eu dedico ao trabalho, levanto e ja dou minha caminhadinha e ja volto,
e tenho compromisso, e toda hora € um pra provar, e um pra trazer, é as
lingerie que a gente mexe muito, tem sacoleira, a gente vende também né? Os
conjunto, e vai levando assim a vida inteira.N&o, é... igual eu te falo, da pra
sobreviver... € mania de fazer mesmo, de gostar, num &, a gente ndo trabalha

mais pelo ganhar tanto, o que da pra sobreviver “ta bao”. Pra nés “ta bao”.
(AMETISTA).

Percebemos as varias interpretacbes do trabalho, por parte das
entrevistadas, o entendimento dessa incongruéncia so6 € possivel na perspectiva
de analise da divisdo sexual do trabalho no mundo, de como se dao as diversas

formacgdes sociais e do funcionamento de toda essa teia social e produtiva. Apesar
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de ndo encontrarmos a origem dessa separagdo, sabemos, tendo em vista os
mecanismos globais, de sua reprodugéo e reformulagao.

Alguns autores acreditam em uma atribuigao aleatéria de fungdes, onde
na atual perspectiva ndo ha mais papéis ou posi¢gdes definitivos; onde o feminino e
0 masculino ndo mais se separam. Mas a divisdo velada e ao mesmo tempo
intransponivel persiste de maneira transparente, mas complexa, assim como o ar
que respiramos, nao se pode vé-lo, mas sabemos de sua existéncia.

Engels aponta o provavel inicio dessa divisdo a partir da origem da
propriedade privada, da desconstrucdo das sociedades matriarcais e de
organizacédo nuclear das familias; os temas da produg¢do e reproducdo sao pelo

autor descritos como fatores decisivos da historia.

Todos me respeitam, porque, eu comecei a trabalhar aqui eu tinha dezoito
anos, entao assim era novinha, entdo no comecgo todos ficavam assim “ ai
ela ta querendo mandar? Ela é mais nova que eu, ela nao sabe nada.”
Entdao no comecgo foi complicado por causa disso, sé que eu sempre fui
daquele tipo, eu quero um negocio eu vou conseguir! Eu aprendi tudo da
producao, tudo que eu fago hoje sozinha, ndo teve quem me explicasse,
por que minha mé&e a maioria do tempo néo tava aqui junto, sabe? Porque
ela faz outras coisas, entdo ndo tinha como ela fica me ensinando, e a
outra menina que trabalhava que era gerente de produc¢do, quando ela
falo que ia sai, eu via que tudo que ela fazia tava errado sabe? Entao, séo
coisas assim, que no dia-a-dia, a gente vai vendo, e é o que eu falo,
ninguém nasce sabendo, s6 que quando a gente tem forga de vontade, a
gente consegue, por que quando eu vim pra ca, eu nao sabia o que era
fatura, eu ndo sabia nem o que era aquelas maquinas entendeu? (JADE).

A proposta de desconstrugdo da disparidade entre os géneros,
buscando uma harmonizagdo das relacdes de poder, vai de encontro a barreira
que visivelmente bloqueia a ascensao das mulheres quando esse aspira niveis
hierarquicos mais elevados. Essa realidade, como ja pudermos observar, foi

construida historicamente e s6 podera ser superada da mesma maneira.

As mulheres sao a maioria, aqui s6 tem dois homens, o resto é tudo mulher,
0 Unico problema da mulher é que tem muitas que tem filho, ai ndo vem
trabalha por causa do filho entendeu? De repente t& com uma cdlica, nao
vem trabalha, e a mulher também é complicado em termos assim, néo é
qualquer coisa que vocé pode falar, porque magoa, chora sabe? O homem
ja ndo é assim, o homem nao ta nem ai, s6 que em termos de produgao, de
responsabilidade, a mulher é melhor, com certeza. (JADE).

Tem, tem funcionario homem, tem funcionaria mulher, s6 que mulher é mais
facil pra lida do que o homem... mulher tem... mulher é mais detalhista...
mulher tem... n&o sei como falar direito.. .mais mulher € bem...
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Olha é mais facil, entende mais que o, o homem, ele € mais complicado pra
entender, entdo ele fica mais nas partes mais simples. (ONIX).

Dentro do contexto social, onde as caracteristicas da sociedade estdo em
constantes transformacgdes, as relagdes de género também se alteram e se moldam
as peculiaridades dos individuos. A diferenciagado entre masculino e feminino é uma
construcdo coletiva. As diferencas sociais se manifestam de varias maneiras e a
questao de género € uma delas e passa a fazer parte de todo o processo historico
que permeia as reestruturagées do mundo do trabalho.

A diversidade dos trabalhos de agulha (costura, roupa intima, confecgéo de
corpetes, malharia, bordado a mao ou a maquina, chapelaria,
passamanaria, flores e plumas, calgados) — que marcam as horas da maior
parte da jornada das mulheres do século XIX — demonstra o carater ténue
das fronteiras entre atividade doméstica e atividade produtiva. Atividade
essencial de auto-produgao e de reparagao até os anos 1940, a costura
ainda era uma fonte de trabalho mercantil para as mulheres que o exercem
durante muito tempo em domicilio. Para as jovens também é um elemento
de aprendizagem da condi¢cao de ser mulher, ao mesmo tempo necessidade
e ganha-pdo para as mulheres das classes populares, pratica de
aprendizagem, modo de sociabilizagéo, pratica de lazer e sinal ostentatério
da condigdo de mulher ociosa para as jovens e mulheres da burguesia. .
(GARDEY 2003, p. 46).

A necessidade da igualdade, de respeito e de melhores condi¢cdes de
trabalho € uma conquista progressiva, tanto pela evolugéo ideoldgica, como pela
melhor adaptagao e valorizagdo das mulheres no horizonte do trabalho. Ainda hoje
nao se fala em completa igualdade, mas considerag¢des a respeito das diferengas,

sem a preocupacgao comparativa, de melhor ou pior, ja apontam com mais harmonia.

[...] porque minha mae, ela é muito esforgada sabe? Ela comegou, foi ela,
que comego assim, por exemplo, ela pegava sutid de uma marca, por
exemplo, grande, desmanchava fazia o molde tentava assim, montar, mais
ela ndo sabia costurar, ai ela contratou a costureira, sabe? No comeco foi
tudo muito dificil, no primeiro ano trabalhamos pra sobreviver sabe? Nao
ganhou dinheiro, depois no segundo ano que comecgou a ter lucro, a gente
ja entendia mais né? Ja sabia o que era melhor, porque no comego foi tudo
na cara e na coragem mesmo. (JADE).

O universo operario feminino sofre muitas modificagbes, ha uma clara
transformacao nos “oficios”, empregos ou maneiras de exercer o trabalho. A mulher
€ incorporada em areas administrativas, executivas, tanto do setor publico quando

no ambiente privado. Ha uma estruturacdo, ao mesmo tempo ampla e
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desconhecida, mas sem sombra de duvidas a industria téxtil'' foi onde houve o
maior destaque, tanto quantitativo como qualitativo.

Os diferentes segmentos e setores merecem uma analise especifica de
como ¢ feita a divisdo de servigos e setorial das operarias, considerando-as como
agentes econémicos do género feminino, pois, inseridas no sistema capitalista, que
se transforma e organiza de acordo com as exigéncias do mercado, evolui em
diferentes ramos econdémicos.

O operario feminino se concentra, ha uma divisdo do trabalho entre as
mulheres, buscando assim, alcancar uma maior especializacdo dentro de cada
segmento. Ha& uma formatagdo do trabalho feminino em carreiras, ao invés de
“oficios”; um aperfeicoamento dos ramos de atividade, capacitagdo e acumulo de

habilidades. Uma palpavel evolugao nos modos de produgéo.

E sabe assim, eu também estava aprendendo, muitas vezes o que a gente
fabricava de manha ia desmanchar tudo a tarde, era uma situagdo muito
complicada. Até pra mim mesmo era complicado porque, era dificil pra mim,
por exemplo lidar com essa situagado, eu ndo sabia nem como conversar
com o funcionario, lidar com a situagdo, porque tipo assim, eu, até hoje,
depois de sete anos eu ndo sei costurar... mas eu chego, eu explico e falo:
- olha é assim, assim, assim.... e eles fazem do jeitinho que eu peco, porque
hoje eu tenho uma equipe com mais de cinco anos. (ESMERALDA).

A gente se dedica todos os dias e a cada dia vocé quer melhorar mais,
quando vocé faz uma peca e vé que ela fica perfeita a gente olha e fala:
poxa...essa aqui ficou perfeita.. maravilhosa, entdo vocé sabe que é aquela
que a cliente vai gostar mais...

(AGATA).

A perspectiva temporal do estudo esta entre os séculos XIX e XX, os
onde no primeiro os avangos femininos foram de maior impacto, entretanto mais

lentos. J& no seéculo seguinte a avalanche feminina atinge pontos de alta

" A Industria Téxtil € uma das industrias com maior representatividade na estrutura industrial mundial
e desde sempre assumiu um papel de destaque em termos de emprego, no ponto pertinente ao
presente estudo e de peso na economia nacional. A Industria Téxtil representa um setor maduro,
fragmentado e sujeito a desajustamentos periddicos entre a oferta e a procura, cujo desempenho se
encontra fortemente condicionado pelas flutuagdes da atividade econdmica mundial. Desvalorizado
socialmente, o setor tem vindo, no entanto, a registrar comportamentos dindmicos e competitivos
em determinados sub-setores e empresas, aproveitando alguns dos seus pontos fortes como a
proximidade geografica e cultural face ao mercado europeu, tradicdo e saber-fazer acumulado,
custos salariais moderados face aos niveis europeus, reconhecimento internacional crescente dos
produtos, realizacdo de elevados investimentos de modernizagdo tecnoldgica, desenvolvimento
progressivo de uma cultura de qualidade e de resposta rapida. Os setores derivados onde algumas
empresas se tém revelado dinamicas e empreendedoras sdo sobretudo as las, téxteis técnicos,
malhas e confecgédo. (VASCONCELOQOS, 2006, p. 4).
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representatividade. Ha uma atmosfera de normalidade, conformismo e respeito para
com os progressos das mulheres no mercado de trabalho.

Funcbes antes exercidas em sua grande maioria pelos homens sao,
nesse momento, ocupadas pelas mulheres. H4 uma heterogeneidade e ao mesmo
tempo uma complementaridade entre os géneros, ndo da maneira como ja
destacamos anteriormente, dessa feita as ocupagdes sao mais igualitarias, mesmo
assim, é preciso analisar e perceber os impactos dessa aproximagao.

Mesmo a mulher ocupando posi¢des semelhantes aos homens, o periodo
de ascensdo é diverso entre os dois, aparentemente a mulher precisa provar e
demonstrar mais competéncia, dedicacdo ao trabalho e fidelidade tanto a empresa
como para O0s seus responsaveis. H4 uma grande diferenca de status entre os
Sexos.

A tecnicizacdo e a informatizacdo sao outro ponto de apoio e ascensao
para as mulheres, aparentemente ocorreu com 0os homens 0 mesmo que acontece
com os trabalhadores nos dias atuais, n&o havia tempo para aprender, a dedicagao,
principalmente pelo medo da concorréncia, era completa, ndo havia tempo para se
atualizar; o consequente despreparo, tornava o funcionario uma pessoa

desatualizada e desqualificada para a fungao.

A chegada dos microcomputadores nos escritorios suscitou grandes
apreensfes quanto ao futuro de um oficio que se aprendia essencialmente
por suas duas técnicas de base. Entretanto, as primeiras analises relativas
a essa modernizagao ja insistiam na dimensao relacional indissociavel da
tecnicidade e constitutiva do oficio. De fato foi precisamente essa dimensao
que se alargou, liberada de alguma maneira pelos ganhos de produtividade
obtidos gracas a informatizacdo e ativada pelas mudangas econémicas e
organizacionais que reforgaram o papel de interface e de regulagéo da
trabalhadora. (GARDEY, 2003, p. 46).

O panorama é complexo, houve mudangas na divisdo sexual do trabalho
e uma importante superagdo nas caracteristicas de inferioridade da mulher ao
exercer seu papel no mercado de trabalho; ha de se notar uma relagdo mais
aprofundada da mulher com o trabalho e o emprego.

N&o ha como negar o avango feminino na perspectiva profissional, social
e econdmica, entretanto apesar da equidade de direitos, a igualdade profissional e
de remuneragcdo ainda estdo muito aquém dos principios de igualdade,
demonstrando assim como sao insuficientes as acdes sindicais, as politicas e as

legislagdes trabalhistas.
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Nos paises europeus, onde a sindicalizacdo e mobilizacdo sao mais
acentuadas e organizadas, essas diferengas salariais sdo bem menos evidentes. Em
outras culturas, o trabalho masculino é supervalorizado, tendéncia que acaba se
repercutindo na diferenciagao salarial. Justamente nesse eixo que as politicas

devem atuar na corregédo dessas desigualdades.

Tabela 3 — Diferengas salariais em paises europeus (em %).

Pais Operadrias (saladrio/hora) Funcionarias (saldrio/més)
Bélgica 75,6 65,2
Dinamarca 84,5 -
Alemanha 74,8 69,4
Grécia 77,0 69,5
Espanha 71,6 63,4
Franca 82,1 71,1
Irlanda 72,6 -
Luxemburgo 70,2 64,0
Holanda 77,9 68,4
Austria 65,5 64,8
Portugal 70,4 70,5
Finlandia - 78,8
Suécia - 76,1
Reino Unido 69,2 60,3

Fonte: Estatisticas homogeneizadas de rendimentos, Eurostat, 1996.
Elaboragao: Livia Marinho de Moura.

Recentemente uma pesquisa da Confederacdo Internacional dos
Sindicatos, apontou que o Brasil € um dos paises com maior indice de desigualdade
salarial entre homens e mulheres, o percentual chega a 34%, seguido pela Africa do
Sul 33%, México 29,8% e Argentina 26,1%; a média mundial é de 22%.
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Dados estatisticos refletem numeros, entretanto, como ja vimos
anteriormente, as diferencas salariais vdo muito além de indices, sdo questdes
culturais, educacionais, ideolégicas e politicas. Pode haver também discriminagao
em funcéo da forga fisica, da habilidade pessoal ou da falta de representatividade
coletiva. Entretanto os avangos ocorrem sucessivamente, com movimentos e

negociagdes; ndo ha e nem nunca houve outra maneira de se conseguir aumentos.

Tabela 4 — Salarios de acordo com e sexo em cidades do Estado de Sao Paulo

(2003)

Estado de Sao Paulo e Mas(%lino Ferr(lér;ino (B)/ (A)
Regioes Administrativas

Estado de Sao Paulo 1.294,17 1.033,41 0,80
Barretos 720,91 574,50 0,80
Aragatuba 747,38 618,85 0,83
Franca 790,29 656,47 0,83
Registro 665,61 659,63 0,99
Marilia 758,18 675,32 0,89
Central 870,73 680,23 0,78
Presidente Prudente 759,04 682,40 0,90
Sé&o José do Rio Preto 762,79 707,96 0,93
Bauru 852,05 714,97 0,84
Sorocaba 930,27 721,77 0,78
Ribeirdo Preto 998,57 809,56 0,81
Campinas 1.169,55 911,47 0,78
Sao José dos Campos 1.456,59 919,02 0,63
Baixada Santista 1.209,46 936,71 0,77
S&o Paulo 1.511,83 1.176,23 0,78

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (TEM); Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT);
Relagédo Anual de Informagdes Sociais (RAIS)/2002, preliminar; Secretaria de Estado
e Administracdo (SEADE).

Elaboragao: Livia Marinho de Moura.

O que nao se pode aceitar é a fixagcado de critérios desiguais, ndo pode
haver um acordo ou uma legitimagdo dos preconceitos, ou mesmo uma

individualizagdo dos lucros, baseada na socializacdo da discriminagdo. Pois seria
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uma aceitacdo das estratégias do sistema flexivel em fungdo da precarizagdo do
trabalho, seja para homens ou mulheres.

Vivemos em uma sociedade capitalista, onde a remuneragdo é, em
muitas vezes, o principal incentivo para o trabalho; o fato de “ganhar menos”
desmotiva o trabalhador, seja de qualquer sexo. Sendo assim, muitos trabalhadores
buscam alternativas, ou para ganhar melhor, ou para trocar de campo ou posto de

trabalho.

Entdo, meu avé trabalhava na fabrica da HB®, entdo assim, depois que
aconteceu aquele monte de coisa que quebrou, ai meu avdé assim, teve
aquele problema de nao receber, os meus tios também trabalhava la, entdo
a gente via eles reclamarem, tanto que eles falaram assim “ agora calgado
ja ndo tem mais jeito!”, ai todos partiram pra area do comércio sabe?
Promotor de venda, representante, todo mundo desistiu, até meu pai
mesmo, ele trabalho treze anos com sapato, ai depois ele foi trabalha na
Nestlé® que ja4 era uma empresa maior e ele trabalhava como
representante e ficou treze anos também na Nestlé®, ai depois que ele saiu
da Nestlé®, porque comegou muda, por exemplo o salario que ele ganhava
ia comeca paga trés funcionarios, entdo desligaram ele né? Era o mais
velho, ai foi que ele falou: “- E agora ja t&6 mais velho o que a gente vai
fazer?” (JADE).

Podemos notar que as mulheres, assumem posturas inovadoras, em
diferentes postos de trabalho e posicdes sociais. E sabido que no sistema
democratico o poder politico € uma representatividade de seu eleitorado, essa
constatacao € o que ocorre no pais nesse momento, temos, pela primeira vez, um
presidente da Republica Brasileira mulher e boa parte dos ministérios chefiados por
mulheres.

Em alguns momentos € possivel verificar a associagdo dos ganhos e

lucros com a satisfagéo pessoal e profissional

Eu ja trabalhei com o calgado, trabalhei nove anos com calgado, eu
trabalhava no corte, eu era ,...eu gostava mais ou menos. Agora eu vejo que
eu ja me identificava com a lingerie mesmo quando eu trabalhava com o
sapato, era um habito que eu tinha de comprar € eu vi que era isso, eu
gosto tanto porque cada peca que a gente faz a gente quer fazer mais e
mais, entdo... (PEROLA).

E agora ta4 sendo assim...no calcado ndo tinha uma forga de vontade, de
cresce, agora, assim, mudando pra lingerie, vocé cresce mais, assim, se for
ver, vocé pensa mais alto do que antes...pra vocé vér eu trabalhei 20 anos
no calgado tendeu? Entdo hoje, pra mim, essa experiéncia que eu t6 tendo
agora € bem melhor do que calgado. Hoje em dia ta dificil, assim, tipo
assim, calgado, logo, logo vai ser, como vou dizer, ele vai estar em extingao,
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porque hoje sé ndo compra mais, ndo ta encontrando mais, porque ta dificil,
entdo, é...0 povo t4 indo tudo mais pro lado da lingerie né também...(ONIX).

Pra mim como profissional foi bom, eu realizei muita coisa com o calgado,
mas era uma coisa que eu fazia ndo por gostar, mas por opgao mesmo,
tinha que fazer, tinha que trabalhar, entao eu trabalhava, mas nao era o que
eu gostava de fazer. Agora é maravilhoso, foi muito bom, se no inicio da
minha carreira eu tivesse me profissionalizado com isso que eu fago hoje ai
eu teria realizado tudo o que eu sonhava. Pra mim o importante é que é
uma coisa que eu gosto de fazer, entdo eu acho que hoje, se fosse pra
voltar pro calgado eu nado voltaria, ia fazer outra coisa, eu ndo voltaria,
porque aqui nesses onze anos eu vi o quanto foi bom pra mim, me sinto
uma pessoa realizada no trabalho, pra mim foi muito bom. (AGATA).

Dos pés a cabega, eu sou louca por sapato e bolsa, nem tanto por lingerie
sabia? Eu fabrico lingerie mas n&o tenho tanto interesse igual aos clientes,
entdo eu vejo assim...que hoje trabalhar com lingerie € uma realizagao
pessoal, € uma realizagdo pela outra pessoa, tipo assim, vender um sonho,
ainda mais que eu sempre brinquei que a gente vende joia né? Fabrica o
porta joia dentro de joia, porque lingerie, nada mais € do que uma jéia...
(ESMERALDA).

Assim como as familias e organizagdes empresariais que também sao
hoje fundadas ou dirigidas por mulheres? E exatamente nesse ponto que a presente
pesquisa se desenrola: Quem sdo essas mulheres? Ha realmente essa
representatividade feminina no pais? O que fazem e como fazem? Que alternativas

encontraram? Sao opcodes efetivas? Trouxeram os resultados esperados?



SEGUNDA PARTE
MODELOS PRODUTIVOS E SUA INFLUENCIA NA PRODUGAO DA LINGERIE
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2.1 Reestruturagoes: entendendo as mudang¢as na produgao

Ao falarmos em reestruturagdo produtiva imediatamente vislumbramos a
Revolugao Industrial. Evidentemente ndo podemos deixar de lado um marco tao
importante na histéria, uma ruptura e um recomeco, em diversos aspectos.
Entretanto, inseridos no recorte metodolégico ao qual nos propusemos a pesquisar,
teremos como eixo tematico a industria téxtil e suas influéncias em nosso desenho
de pesquisa.

A arte de tecer & praticamente simultdnea a existéncia humana, a
principio com folhas ou fibras de arvores, peles de animais e posteriormente na
transformacao de fibras, fio e finalmente em tecidos; alias, essa arte é considerada
uma das mais velhas manufaturas humanas, ha indicios de tramas que datam de
milhares de anos antes de Cristo, sendo o linho e o algodéo as primeiras fibras a
serem beneficiadas e transformadas em tecidos, como os conhecemos.

As primeiras vestimentas de fibras transformadas em tecidos eram
confeccionadas pelas fiandeiras, as fibras, de origem animal ou vegetal eram
primeiramente entrelagadas, para posteriormente serem enroladas em bastdes; fiar
era uma acao realizada sucessivamente, na india é mecanizada através da roca e a
partir dessa arte, tem origem o fuso manual.

Ha relatos, historias'® e lendas enaltecendo a arte de tecer e sua
importancia em diversos periodos da sociedade. No antigo Egito instrumentos
simples, como o tear manual, foram utilizados em larga escala; assim como os
teares gregos, onde sua representatividade tem destaque até mesmo nos Contos de

Fadas. O processo se populariza ao chegar a Europa, ganhando mais agilidade com

2 Na mitologia grega, narrada por Homero na Odisséia, conta a histéria de Penélope esposa de
Ulisses que ao ir para a guerra, em Troia, demora muito a retornar. Penélope aguarda por ele
durante muitos e muitos anos. Enquanto Ulisses guerreava em altos mares, o pai de Penélope
entende que o mesmo nao voltaria mais e sugere que sua filha se case novamente. Ela, por sua
vez, era extremamente apaixonada e fiel para com o marido e decidiu que o esperaria até a sua
volta. Diante da insisténcia de seu pai, para ndo desagrada-lo, aceita a corte dos pretendentes a
sua mao, mas com uma condigdo: casaria somente apos terminar de tecer uma colcha. E sua
estratégia foi a de manh3, aos olhos de todos, Penélope tecia a colcha, de noite ela desmanchava
todo o trabalho realizado e foi assim até uma de suas servas descobriu a mentira e contar toda a
verdade. Acuada e temendo ter que se casar teve outra idéia e fez a proposta para seu pai e para
seus pretendentes que o homem que conseguisse atirar uma flecha como Ulisses poderia se
casar com ela, nenhum pretendente conseguiu, até o dia em que um mendigo pediu para tentar
atirar e conseguiu; na mesma hora Penélope reconheceu seu amado marido Ulisses. Penélope sé
teve um filho chamado Telémaco, filho de Ulisses. (OLIVEIRA, 2007, p. 30).
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a invengdo da roca a pedal, permitindo a fiacdo continua, maior agilidade e
progresso na produgao de vestimentas.

O periodo feudal, mesmo sem toda a influéncia capitalista e monetaria,
apresenta suas tendéncias em relagdo ao vestuario, fabricacdo e costumes, que
persistem por varios séculos. Havia um estilo e uma extravagancia que influenciou
muito, principalmente as mulheres. Com o declinio do feudalismo, entretanto, as
forma de vestimenta se tornam mais relevantes e representativas. Surge uma nova
classe social, com condigdes econdmicas e culturais para disputar a atencédo e o
respeito por conta das aparéncias.

Havia o que se chamou de “cultura do linho” e essa além do Egito antigo
e margens do Nilo esteve também presente em paises da Europa como a Suécia; a
india fazia uso do algoddo; Aristételes aponta que na China, tendo em vista as
influéncias Imperiais, surge a seda, guardada em segredo por muitos anos, sua
introducdo no mercado Europeu, assim como as técnicas de producdo foram
inseridas pelos padres jesuitas, gragas ao trafico por eles realizado no século XVI. A

|4 chega & Inglaterra apds ser muito utilizada na Asia Central.

A forma de produgado e a tecnologia adotadas nas atividades agricolas na
Europa e em outras areas geograficas mundiais ndo se apresentavam tao
heterogéneas até o século XVII. Nagdes como China e india, por exemplo,
chegaram a registrar em determinados periodos histéricos formas de
producédo tecnicamente tdo avangadas quanto as da Europa. (POCHMANN,
2001, p. 18).

Paul Lewis inventa em 1750 uma maquina capaz de desembaracar,
destrinchar e limpar as fibras do tecido e o passo fundamental para a evolugao
produtiva foi dado por James Hargreaves derrubou uma roca e a partir do
movimento da roda foi criada uma maquina de fiar, que aumentou a producao
consideravelmente.

Em meados do século XVII, o tear hidraulico é criado por Arkwright, sua
capacidade de maior producdo de fios provoca um abalo na comunidade de
tecelbes, pois, ja em numero reduzido e com trabalho manufaturado, ndo tinha a
menor chance de competir com a mecanizacido industrial, ainda em seu primeiro
momento. Alguns trabalhadores destruiram as primeiras maquinas.

Posteriormente Cartwright constréi o tear mecénico, a principio era

movido por bois e em seguida utiliza a forga motriz gerada pelo vapor, dizimando
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ainda mais as perspectivas econdmicas dos teceldes, de sobreviverem do trabalho
ao qual estavam acostumados. As indUstrias' absorvem alguns desses artes3os,
mas 0 numero nao é representativo.

A Revolucido Industrial, também entendida como Revolugao Industrial
Inglesa, pretendia o acumulo de capital e centralizagdo mundial da economia,
mesmo assim todo o processo acaba por transformar completamente o modo de
producao mundial, contribuindo para uma continua inovagéao tecnolégica e grande

modificagao das técnicas fabris de producgao.

Com a primeira Revolugao Industrial (1780-1820), a Inglaterra surgiu como
pais de industrializagdo originaria, transformada imediatamente na grande
oficina do mundo ao longo do século XIX. A combinagdo entre o poder
militar ja existente e as formas superiores de produgado industrial naquela
oportunidade possibilitaram a Inglaterra assumir uma posigao de hegemonia
na economia mundial. (POCHMANN, 2001, p. 19).

Socialmente o maior impacto da Revolugao foi a conquista da autonomia
produtiva, ou seja, ndo se depende mais do tempo, da natureza (ventos ou rios), da
disposicdo humana ou de forca animal; tudo € mecanico e a disposi¢cao para a
criacdo é maior. H4 uma maior variedade e qualidade de tecidos e roupas; o0 acesso
a vestimenta de boa qualidade vai para além da classe dominante.

A classe burguesa, emergente e enriquecida, em razdo dos mecanicos e
eficientes moldes de producgao, passa a copiar os modelos da aristocracia e essa por
sua vez, diante da necessidade de se destacar socialmente, ou mesmo de se
diferenciar da plebe burguesa, precisa reinventar seu estilo, superando as
perspectivas sociais e mantendo, em fun¢do dos trajes, a hierarquia dominante e os
burgueses, por sua vez, voltavam a copiar.

Oportuno também € perceber a evolugao da sociedade, juntamente com a
das técnicas da tecelagem; a vestimenta representou e ainda representa qual é o
status da pessoa ali vestida. Ha livros e matérias e estudos sobre as roupas e sua

representatividade para a sociedade em diversos momentos.

3 O processo de automacao da industria, inclusive a téxtil coincidiu com a Revolugdo Industrial, as
maquinas passaram a ser acionadas por maquinas a vapor € nao mais por forca animal ou
humana, posteriormente sdo movidas motores elétricos. Ponto relevante para a pesquisa foi o de
a industria téxtil ter sido uma das pioneiras no controle de maquinas por dispositivos binarios. O
processo todo ¢é dividido basicamente em fiacdo, tecelagem, malharia, beneficiamento de
tecidos e confecgéo.
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Copiar ou ter como referéncia modelos famosos era o mesmo que
demonstrar admiracdo ou deixar claro o apoio que era dado aos nobres ou
representacdes de classe. Ha relatos sobre como uma personalidade pode langar

um desafio social através de seus trajes.

Maria Antonieta encenou uma revolta contra a etiqueta cortesd arraigada,
transformando suas roupas e acessoérios em expressoes desafiadoras de
autonomia e prestigio. Embora, como muitos estudiosos salientaram, ela
nao manifestasse um interesse constante por politica, quer num plano
internacional amplo, quer no ambito doméstico, creio que ela tenha
identificado a moda como uma arma-chave em sua luta por prestigio
pessoal, autoridade e por vezes mera sobrevivéncia. Seus esfor¢cos nesse
sentido tornaram-se cada vez mais complexos e sofisticados a medida que
chegou a idade adulta e se adaptou ao clima politico sempre cambiante a
sua volta. Mas foi muito cedo, como uma adolescente recém-chegada a
Franca, que fez pela primeira vez uma admiravel tentativa de assumir o
controle sobre sua imagem tal como transmitida pelo que vestia. Dando
inicio a uma série de audaciosos experimentos estilisticos que durariam a
vida inteira (e que um aristocrata contemporaneo descreveu como
constituindo “uma verdadeira revolugdo na indumentaria”), ela desafiou as
idéias estabelecidas sobre o tipo e a extensdo do poder que uma rainha
francesa deveria possuir. (WEBER, 2008, p. 12).

No decorrer do século XIX ocorre um processo de “democratizagao” da
moda, as pessoas de todas as classes sociais, tinham acesso a roupas e acessorios
e buscavam pelo menos aparentemente, deixar claro a qual classe social pertencia,
as vezes, assim como nos dias atuais.

A vestimenta pode servir para mudar e até mesmo superar o patamar real
da pessoa, caracterizagao oportuna em varios aspectos e em muitos momentos. A
ascensao social é desejo constante para diversos individuos, tendo em vista a
necessidade de atencao e auto-afirmacao; em outras ocasides € uma maneira de
ostentar riquezas, mesmo para quem n&o as tivesse; o que demonstra a importancia
e imponéncia do vestuario nas relagdes sociais.

O comércio mundial, ja bastante desenvolvido nesse momento, transporta
as novidades tecnolégicas e da moda. As novas técnicas se expandem pela Europa
e pelo mundo, com destaque para os Estados Unidos, cada pais e cada regido em
seu ritmo levando em consideracdo a condicdo social, a cultura local e a
disponibilidade de mao de obra e matéria prima.

A Alemanha, o norte da ltalia e posteriormente a Russia sdo exemplos
das peculiaridades de cada lugar. Ja os Estados Unidos inicia seu processo

industrial no final do século XVIIl e em algumas regiées, somente apds a Guerra da
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Secessdo € que as atividades industriais sdo distribuidas em todo o pais, a cultura
local era predominantemente agraria e escravagista, somente com a abolicdo da
escravatura a produtividade é elevada, por conta da disponibilidade de m&o de obra.

O Japao supera nessa época o sistema feudal, estabelece a propriedade
privada e o governo, agora centralizado politicamente, passa a subsidiar as
industrias, assim como nos Estados Unidos ha uma “liberacdo” da mao de obra e
consequente assimilagdo da mesma junto aos processos tecnoldgicos. O pais passa

a ser, em pouco tempo, um dos paises mais industrializados do mundo.

Diante do monopdlio da industrializagcdo, a Inglaterra manteve uma relagéo
dicotbmica com as demais nagdes, que na posicao de periferia procuravam
compensar a grande importagdo de produtos manufaturados ingleses pela
exportagao de produtos primarios, basicamente alimentos e matéria-prima.
Nao foi por outro motivo que interessava ao centro capitalista a insisténcia
no livre mercado de trocas e no fim do trabalho escravo, extremamente
favoraveis a Inglaterra. (POCHMANN, 2001, p. 19).

E fato a influéncia desse contexto na trajetéria industrial no Brasil; pois
ocorre uma pressao, por conta do interesse inglés tanto na matéria prima, como pela
influéncia abolicionista, considerando o Brasil ter sido um dos ultimos paises a aderir
a liberagdo dos escravos. E por outro lado representava mais um mercado
consumidor e ao mesmo tempo fornecedor de matéria prima para os produtos
ingleses.

Quanto ao processo de industrializagdo podemos dizer que se dividiu no
pais em trés periodos, o primeiro, chamado de “Proibicao” foi entre os anos de 1500
e 1808, havia uma restricdo ao desenvolvimento de atividades industriais, a
atividade fabril permitida era para a producio de itens de consumo, como sapatos,

fiacdo e utensilios domésticos.

As dificuldades adicionais de acesso a segunda Revolugdo Industrial e
Tecnoldgica tornaram mais complexas as possibilidades de transicédo das
nagdes periféricas para as nagdes do centro capitalista. Assim, entre 1890 e
1940, as exportagdes mundiais de produtos manufaturados A forte
dependéncia da monocultura agricola de exportagao era uma das principais
marcas da periferia, que se utilizava disso para financiar as importagoes de
produtos manufaturados do centro industrializado. Em 1900, por exemplo, o
Brasil tinha quase 80% de sua pauta de exportacdo dependente das
culturas de café (61%) e borracha (18%). (POCHMANN, 2001, p. 20-21).

Algumas industrias como a do marmore e a téxtil surgem modestamente,

devido a influéncia da cultura Portuguesa, entretanto, temendo uma autonomia
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financeira ou mesmo a independéncia politica da colénia, foi assinada um alvara
extinguindo todas as manufaturas da colbnia e as téxteis continuariam a funcionar
apenas para atender as demandas dos escravos e trabalhadores.

O segundo periodo da implantagdo industrial no Brasil vai de 1808 a
1930, a familia Real foge da invasao Napolebdnica para a colbnia, revoga o alvara
que extinguia as manufaturas e abre os portos ao comércio exterior, havia uma
predilecdo para os produtos importados da Inglaterra, fato que dificultou ainda mais
o desenvolvimento industrial brasileiro, considerando a alta qualidade e baixos
precos dos produtos ingleses.

A industria téxtil recebe alguns incentivos fiscais em 1846, assim como as
matérias primas, imprescindiveis para a produgdo, ficam isentas de taxas
alfandegarias, entretanto sdo agdes insuficientes para melhorar o desempenho
industrial brasileiro, como a escraviddo n&o havia sido ainda abolida, faltava méo de
obra para a produgdo, mercado consumidor e auséncia total de investimentos da
elite brasileira nas industrias.

Cresce a pressdo em relacdo aos escravos € 0s investimentos, antes
direcionados para a compra da mao de obra, passam a ser investidos no setor
industrial. Os imigrantes sao contratados para a colheita do café, sdo os primeiros
trabalhadores assalariados do Brasil e engrossam o mercado consumidor, além de
contribuir, com trabalho mais qualificado e com o conhecimento de técnicas de

producao e manufaturados, para a melhoria do processo produtivo.

Dentro de uma abordagem mais geral isso significava que o café, na
expressdo de Jodo Manuel Cardoso de Mello, “dava para tudo”; financiava
as importagdes, estimulava o aparelhamento urbano de um grande niumero
de cidades e permitia o surgimento de receita governamental: as tarifas
aduaneiras de importagao dotavam o Governo federal de uma poderosa
fonte de receita, enquanto as tarifas de exportagdes eram a principal fonte
arrecadadora dos Estados. Até mesmo o crescimento industrial era
beneficiado, na medida em que a politica cambial, por meio da sistematica
da desvalorizagao, favorecia as exportagbes de café e permitia
indiretamente uma maior competitividade-prego do produto nacional,
geralmente bens de consumo. (TOSI, 2002, p. 125).

No terceiro momento houve um significativo crescimento da produgéao
Brasileira, com destaque para a industria téxtil, favorecida pelo cultivo do algodao;
esse crescimento no setor industrial determinou um primeiro momento de

substituicdo de importagdes. Acontecimentos mundiais, como a Primeira Guerra
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Mundial e a Quebra da Bolsa de Nova lorque foram também favoraveis para o
alargamento das atividades industriais no Brasil.

O Brasil realiza seu primeiro censo industrial em 1907, onde as pesquisas
quantificam a existéncia de mais de trés mil organizagbes empresariais. Em 1920,
uma segunda analise constata treze mil e um aumento de mais seis mil
empreendimentos no decorrer da Primeira Guerra Mundial. Had um predominio na
producao de bens de consumo, do setor alimenticio e exportagao de carne.

Entretanto, todas essas atividades produtivas, industriais e comerciais
nao propiciaram ao pais a autonomia econémica pretendida e necessaria; ha ainda
a dependéncia da exportacdo do café, produto que predominantemente
representava a maioria absoluta da arrecadacao impetrada com as exportagoes.

A Revolugao Brasileira de 1930 e Getulio Vargas operam importantes
mudangas na politica interna do pais ao apartar do poder as oligarquias e
consequentemente, sua ideologia dominante em relagdo aos interesses agrarios e
comerciais. H4 uma perspectiva, por parte do governo de industrializagdo e assim
como na Europa, no Brasil esse movimento condiciona o éxodo rural.

Ocorre um forte investimento por parte do governo Vargas na
industrializagdo e companhias de energia. Outro fator favoravel foi a migragado da
populagao rural para as cidades; esse aumento da populagcdo urbana representava
outro fortalecimento do mercado consumidor e , mais uma vez, uma Guerra Mundial,
a Segunda, provoca uma redugdo nas importagdes realizadas pelo Brasil,
estimulando ainda mais a producéo interna.

De maneira evidente, até mesmo por conta das fronteiras, a
representatividade de alguns Estados Brasileiros foi mais preponderante, pois
colaborou para que o desenvolvimento e a concentragcdo das industrias que ocorre
até os dias atuais. S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Rio Grande do Sul foi
destaque na formacéo da cadeia produtiva brasileira.

O volume de investimentos onerou os cofres publicos do pais, que
mesmo com o aumento das importagdes, sente o peso dos altos custos da
industrializagdo. Havia falta de energia elétrica, de petroleo, de transporte e
comunicagéo eficientes; fatos que impulsionaram ainda, maiores investimentos para
o setor.

A intencdo dessa contextualizagdo em relacdo ao desenvolvimento

industrial no pais € de que seja um aporte para o entendimento do processo de
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maneira global, evitando assim uma fragmentag&o historica, para assim inserir o
Brasil e posteriormente formatar o recorte do Municipio de Franca, sem perder o
segmento Téxtil.

Ao realizar a analise do setor téxtil no Brasil, podemos observar um processo
de variadas perspectivas e inovagdes tecnologicas, é possivel também verificar a
participagéo historica e decisiva no ramo, tendo em vista ser um dos pioneiros a ser
implantado, para com o processo do desenvolvimento industrial do Pais.

A estrutura téxtil brasileira esta distribuida em diversas regides do Pais,
seja na fase principal da linha produtiva ou nas intermediarias, gera milhdes de
empregos, estimula as atividades de outras areas como de matéria prima, de
maquinas, de embalagens, agricultura e pecuaria. Indo mais além, a produgao
brasileira ja é exportada para outros paises em volume consideravel.

Hoje a produgao brasileira ja € destaque entre os maiores produtores

mundiais:

Tabela 5 — Paises de relevante producgao téxtil (Periodo 1997-2001)

Fios/Filamentos Tecidos Malhas

Pais 1997 2001 1997 2001 1997 2001
EUA 6.319 6.158 3.733 2.522 922 557
China 4.926 5.633 5.630 7.446 n.d. n.d.
india 3.837 4.061 2.528 4.551 550 952
Taiwan 3.595 3.849 1.070 3.322 241 177
Coréia do Sul 2.064 3.000 1.813 2.500 n.d n.i.
Paquistao 1.562 1.627 1.017 1.400 n.d n.i.
Japao 1.315 1.007 854 565 151 103
Brasil 1.261 1.581 837 1.182 430 487
Turquia 866 905 420 792 n.d n.i.
Alemanha 649 569 324 279 59 65
Outros 1.926 4.333 1.146 2.766 256 138
Total 28.320 31.142 19.372 27.325 2609 2479

Fonte: Associacao Brasileira da Industria Téxtil - ABIT (2003) para o ano de 2001.
(n.d. — nao disponivel; n.i. — ndo informado).
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Ao realizarmos uma analise da conjuntura da industria téxtil no Brasil a
partir dos anos de 1990, observando a politica cambial, o fornecimento de matéria
prima, principalmente o algodao, sem contar o sucateamento industrial desse
segmento, com baixos indices de produtividade e alto indice de protecéo do Estado,
poderemos concluir que a abertura comercial no governo Collor, provocou uma
reestruturagcao no setor.

No decorrer do processo diversas industrias e organizagdes foram
eliminadas e as perseverantes precisaram reunir esforgos e estratégias em busca de
melhorias, a fim de elevar os niveis de competitividade, tanto no mercado local,
como internacional, pois ficaram as companhias nacionais em desvantagem em
relacdo as asiaticas que por sua vez contam com subsidios e forgca humana de
trabalho barata. Mesmo assim, a Associacao Brasileira da Industria Téxtil (ABIT)
registra a importéncia dessas industrias, tanto no Produto Interno Bruto (PIB), como

na geragao de empregos:

Tabela 6 — Indicadores Brasileiros de producgao téxtil

Receita Bruta (Bilh6es de $US) Empregos (em mil funcionarios)
Téxteis basicos 12,6 Téxteis basicos 298,7
Confeccionados 17,4 Confeccionados 1.134,5
Total da cadeia 18,0 Total da cadeia 1.433,5
PIB industrial 170,5 Emprego industrial 12.855,8
Participagao (em %0) 10,6 Participagéo (em %) 11,2
PIB geral 451,0 Populacdo Econ. Ativa 84.325,4
Participacao (em %0) 4,0 Participacao (em %) 1,7

Fonte: Associacao Brasileira da Industria Téxtil - ABIT (2003) para o ano de 2001.

Apesar de todo o impacto sofrido pelo processo reprodutivo, alguns
setores téxteis, como o da malharia e lingerie sofreram menos impactos, quando
comparados a outros setores, tendo em vista a utilizagao de fibras e matérias primas
sintéticas, o principal mercado consumidor do segmento € o mercado interno, apesar
de alguns seguimentos, como apontaremos posteriormente, de carater inovador e

empreendedor, ja avangam suas produgdes para o mercado externo.
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2.2 A génese das producodes téxteis em Franca/SP

O segmento téxtil influenciou varias ramificagbes produtivas,
especificamente no recorte regional e temporal estudado, onde podemos perceber, a
principio, os apéndices téxteis voltados para a producao de calgados, artefatos para
pecuaria, como botas, contos, selas, rédeas, arreios entre outros produtos derivados
do couro bovino, predominantemente.

A razao desse circunstanciamento produtivo se deve as origens da
cidade, a principio com o movimento dos bandeirantes que construiram o “Caminho
dos Goiases”, ligando Sao Paulo a Minas Gerais e Goias e posteriormente com os
chamados “pousos”, onde os tropeiros, que vinham em busca de ouro e outras
exploragdes oriundas das atividades mineradoras, paravam para descanso pessoal

e dos animais, além do revezamento dos mesmos.

Ocorreu um duplo movimento: com o fato dos bandeirantes terem
desbravado e constituido caminhos, alargou-se o leque de abrangéncia da
Capitania paulista, ao mesmo tempo em que, com a descoberta das minas,
o Rio de Janeiro oferecia as condi¢des de fixagdo - populagdo européia,
escravos africanos e produtos metropolitanos. Ambos o0s vetores
encontravam- se no momento em que as populagbes mineiras passavam a
demandar géneros complementares - alimentos e tropas - a atividade
principal. O ouro e a atividade mineradora demandavam géneros
alimenticios e meios de transporte que a capital sozinha revelava-se
incapaz de abastecer. Havia, portanto, dois movimentos de producéo
material, um referente a propria mineragdo - de consideravel escala,
concentragédo e especializacdo - que se desenvolvia entre a regido
mineradora e a capital, e outro referente ao colar de atividades que a
mineragao, pelas suas préprias caracteristicas, acabou criando, ou seja, a
producdo de comércio de géneros alimenticios € meios de transportes.
(TOSI, 2002, p. 28).

A configuragdo da regido tem toda uma influéncia historica geografica;
pois se trata de uma regido serrana, onde a passagem somente poderia ser
realizada por meio de mulas, esses viajantes necessitavam de pousos e em muitas
ocasides troca de equipamentos essenciais, o que incentivava a produ¢cdo e um

comeércio local, voltado para essa demanda especifica.

Se verdadeira restaria definir como é que teria se articulado um setor de
consideravel projecao publica — servigos, mercado e artesanato, com um
setor de dominio clanico — a fazenda. [...] Até entdo, as comunicagbes e 0s
transportes eram executados por meio dos tropeiros, com seus comboios de
mulas, dos boiadeiros, que tangiam rebanhos inteiros, e dos carreiros, com
suas juntas de bois. (TOSI, 2002, p. 38).
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Dessa maneira é que se compde o mundialmente conhecido podlo
industrial calgadista da cidade de Franca. Cuja referéncia € o couro e o calgado
masculino, tendo em vista toda essa perspectiva, pois o artefato de couro predomina
em face da matéria prima abundante na regido, advindo da pecuaria predominante e
a questao do género masculino, pois, evidentemente, as tropas eram formadas, em
sua maioria por homens, para quem se destinava os calgados e acessorios.

O primeiro curtume da cidade foi montado pelo Padre Alonso em 1886,
sem a menor idéia da proporgdo que alcancgaria sua idéia inicial. O couro passa a
ser beneficiado e exportado; o crescimento da producdo calgadista impulsionou o
processo de urbanizagdo da regido. Posteriormente esse numero cresceu, assim

como o de sapateiros, sapatarias, seleiros e selarias.

Um dos anuncios requer atencdo. Carlos Pacheco & Cia., em 1901,
aparece como um comerciante especializado através de sua “casa
especial de arreios e couros e officinas de sellaria, ferraria, com venda de
artigos para sapataria”. [...] O comércio local ao anunciar ‘arreios’ e
‘calgados’ em quase todo tipo de loja, demonstrava que, ao lado de uma
atividade produtora de derivados do couro como sela, arreios e calgados,
o0 comércio da cidade trazia esses produtos fabricados em outras pragas e
os vendia nas lojas, [...] Para o caso, fica patente o fato de os fabricantes
de calgados e de arreios serem trabalhadores independentes entre si e
produtores em bases artesanais. Enquanto detentores de um oficio que
reunia o numero maior de oficiais na cidade, pode-se afirmar que, no
limite, havia nele uma abrangéncia familiar que se refletia na divisdo do
trabalho. (TOSI, 2002, p. 123).

O sistema de produgdo comecga a se desenvolver e por volta de 1910 ja
havia mais de quinze fabricas, com a producao voltada para a fabricagao de botinas
e chinelos. A Calgados Jaguar foi fundada em 1921, ja com a utilizacédo de
modernas maquinas alemas, uma imensa inovacdao frente a um mercado de

artesaos, pois ha uma maior oferta de produtos e menores precos.

A empresa Carlos Pacheco & Cia., como demonstrado, era desde muito
tempo fabricante de calcados, negociante de produtos para calgados,
selaria, etc., tendo sido atribuida em inventario as filhas mais velhas. Tinha
como causa para isso a chegada a Franca de dois outros personagens
provenientes da capital federal: Samuel Carlos Ferreira dos Santos e
Arnaldo Pacheco Ferreira dos santos, que tornaram-se genros de Pacheco
de Macedo; em 1° de margo de 1921 montavam uma sociedade de capital
industrial, cuja razéo social e dependéncias continuavam sendo as mesmas
da firma Carlos Pacheco de Macedo & Cia., mas agora passava a
denominar-se comercialmente: Fabrica de Calgados Jaguar. Parece que a
manutencdo da raz&o social tinha como objetivo valerem-se do prestigio
amealhado pelo sogro. (TOSI, 2002, p. 154).
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Devido a uma forte crise comercial a primeira fase da industrializacéo
Francana termina em 1926 com o encerramento das atividades da Jaguar apos séria
crise financeira. Uma segunda fase de produgao calgadista se inicia apés 1929, com
a crise cafeeira, devido a quebra da bolsa de valores em Nova lorque; a crise
mundial incentiva o mercado consumidor interno, a producao industrial e 0 aumento

das exportagoes.

[...] de municipio que alicergava sua economia a sombra dos pés de café,
possuindo também na pecuaria um forte componente de sustentagdo
financeira, Franca passou a ter na industria, sobretudo a calgadista, o
principal motor de seu progresso. A partir da segunda metade do século XX
a economia agraria cedeu lugar a atividade industrial, que se converteu em
pélo dindmico da estrutura econdmica local (BARBOSA, 1998, p. 19).

Nos periodos de crise ha uma interrupgdo no processo de mecanizacao
que perdura por mais de dez anos, as fabricas existentes eram de pequeno porte e
descapitalizadas com a crise utilizavam pequenas maquinas ou entdo as antigas
formas manuais e artesanais de produgdo. Somente a partir de 1937, Antonio
Lopes de Mello retoma a industrializagao, pois havia uma urgente necessidade de

modernizagao da produgao e consequente aumento da produtividade.

A modernizacdo da produgédo e a conquista de um mercado de amplitude
nacional, na década anterior, aumentaram sensivelmente a demanda por
capital de giro, vital para a manutengcdo dos niveis de crescimento da
producao industrial, assim como para o atendimento as potencialidades de
consumo abertas pela expansdo de novas areas de comércio para o
calgcado francano e pela relativa melhoria da situagdo sdcio-econémica da
populacao brasileira. (BARBOSA, 1998, p. 43).

Novamente as maquinas alemas sdo as preferidas, mas a Segunda
Guerra Mundial interfere no comércio tanto do maquinario, como das pecas e essa
demanda passa a ser suprida por Industrias Norte Americanas, que devido as
facilidades de aluguel, arrendamento, compra e financiamento, passam a abastecer
todo o mercado francano de industrias calgadistas.

Miguel Sabio de Mello € um deles, um modesto produtor, de origens rurais
instala-se na cidade, a principio como “Calgcados Edite” funda em 1942 os “Calcados
Samello”, empresa renomada e referéncia no ramo calgadista masculino; constréi o
primeiro prédio especialmente projetado para a produgao de calgados e implantando

a primeira esteira transportadora de matérias da industria de calgcados brasileira.
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O governo federal, em 1950, abre linhas de crédito para aquisicdo de
maquinas, recursos financeiro das industrias, assim como reforma construgdo e
reforma dos imdveis onde estdo ou serdo instaladas as fabricas, concretiza-se o
parque industrial cal¢adista Francano, com expressivo aumento da produgao de
calgados, o numero de pares produzidos aumenta em dez anos cerca de duzentos
por cento e o0 setor representa quase cinquenta por cento da produgao industrial.

Outro setor alavancado a partir do calgado é o da industria de borracha,
voltada para a produgdo de solados e saltos, o inicio das exportagées também
incentiva esse setor, entre 1960 e 1970 o comércio internacional de calgcados
masculinos teve seu maior apice; Franca representa uma cidade de alto padréo,
custo de vista elevado e classe executiva de trabalhadores.

Entretanto, a partir de 1980 ha uma retracdo em relagado aos incentivos
fiscais, sendo assim necessario um remanejamento do comércio interno, como
alternativa de equilibrio das vendas. Contudo a demanda é infinitamente inferior e
mais ainda a capacidade de pagamento do publico nacional, afinal o marketing do
calgado masculino francano é o “tipo exportagao”.

Muitas pessoas vém da regido de Minas Gerais e outras para Franca:

N&o trabalhei com calgado, trabalhei em um curtume, em Sao Sebastido do
Paraiso, trabalhei no curtume por trés anos, eu, meu pai e a minha irma.
Num belo dia, nés viemos pra Franca, eu vim com o meu pai no caminhao
de entrega de coura, pra Franca, o mercado deles era muito grande aqui em
Franca, de vendas, nds viemos e eu cheguei com meu pai em Franca e
figuei deslumbrada né? Em S&o Sebastido do Paraiso eu trabalhava no
curtume que vendia pra ca o couro e nessa entrega de caminhdo eu e meu
pai viemos juntos eu queria saber como era...(ESMERALDA).

Viemos do Parana, la ficou muito ruim, meu pai era lavrador e achou melhor
tentar na cidade e a gente resolveu vir, eu tinha sete anos, eu era a
menor...quando a gente veio pra Franca; com oito filhos queria tentar uma
coisa diferente, pros filhos, dar uma condi¢do de vida melhor. Eu ja trabalhei
com o calgado, trabalhei nove anos com calgado, eu trabalhava no corte, eu
era ,...eu gostava mais ou menos. [...] tava uma época ruim aqui em Franca
do calgado, uma crise muito grande e a empresa pra qual a gente
trabalhava foi pro norte e a gente resolveu mudar de ramo. (PEROLA).

A partir dos anos de 1990 ocorre uma reorganizagéo politica e econdmica
no pais, o que inevitavelmente afeta a questdo social, assim como as relagdes de
trabalho e emprego. As praticas neoliberais, ja adotadas por paises como Inglaterra

e Estados Unidos, sao implantadas, assim como os métodos desse sistema e, mais
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intensamente, com o governo de Fernando Collor de Mello; pratica efetivada mais

concretamente no governo Fernando Henrique Cardoso.

A partir do inicio da década de 1970, como resposta do capital a sua propria
crise, iniciou-se um processo de reorganizagao produtiva em escala global,
ainda que de modo bastante diferenciado, bem como seu sistema
ideoldgico e politico de dominagéo, cujos contornos mais evidentes foram o
advento do neoliberalismo, a privatizacdo do estado, a desregulamentagao
dos direitos do trabalho e a desmontagem do setor produtivo estatal, da
qual a era Thatcher-Reagan foi a expressao mais forte. A isso se seguiu
também um intenso processo de reestruturacdo da produgao e do trabalho
[--.]- (ANTUNES, 2005, p. 85).

Como ja observamos anteriormente, com a abertura do mercado a
competicao entre a producéo brasileira, de um calgado de qualidade, agregado o
valor de uma mao de obra qualificada e detentora de direitos trabalhistas e
representacdo sindical expressiva, fica praticamente impossivel. Tem inicio as
alternativas para diminui¢cao do custo da fabricagao do calgado francano.

O Plano Real aumenta o valor da moeda brasileira em relagao ao délar,
fator impactante para a exportagao de produtos brasileiros no exterior; a partir desse
momento os periodos de recessao da industria brasileira, especialmente no caso de
Franca, passam a ser continuos e sem nenhuma expectativa de melhoria, pois, a
China se insere no comércio calgadista mundial e sem nenhuma politica trabalhista
ou impedimentos fiscais, torna seu produto final, de baixo custo, lider de mercado,

mesmo sem a qualidade dos calgados francanos.

[...] os processos de subcontratacdo, presentes hoje, nas sociedades
industriais podem assumir duas modalidades que, em geral, convivem num
mesmo espacgo produtivo. “A primeira, de desenvolvimento mais recente,
envolve uma terceirizacdo da produgcdo motivada pelas necessidades de
alcancar niveis de qualidade e produtividade superiores”. [...] “O segundo
caso que pode ser chamado de ‘terceirizacdo por contingéncia’ significa a
externalizagdo da produ¢do como mecanismos de redugdo dos custos do
produto”. (MARTINS E RAMALHO, 1997, p. 15 apud LARA, 2007, p. 255).

A principio uma analise inicial e superficial do processo de reestruturacao
fiscal, comercial e politica do pais pode parecer conveniente, e realmente € em
alguns aspectos, entretanto, ndo houve uma analise dos impactos que seriam e
foram causados em diversos setores produtivos; muitas industrias, empregos e
familias foram afetados; ndo foram poucos os indices de suicidio, desemprego e

evasao da cidade.



78

Nao houve prevencido ou cuidados especificos em relagdo a populagao
que vivia do comercio exterior do calgado, ao contrario, o modelo de produgao
Fordista/Taylorista e substituido pelo Toyotista, propendendo a redugéo dos custos e
gastos com méao de obra, assim como a otimizagao da produgao, pois essa € voltada
para a demanda imediata do mercado “Just in time”, o que reduz drasticamente o

volume de fabricacao local.

O quadro critico, a partir dos anos 1970, expresso de modo contingente
como crise do padrao de acumulagéo Taylorista/Fordista, ja era expressao
de uma crise estrutural do capital que se estende até os dias atuais, e fez
com que, entre tantas outras consequéncias, o capital implementasse um
vastissimo processo de reestruturagao, visando a recuperagao do seu ciclo
reprodutivo e, ao mesmo tempo, a reposi¢cao de seu projeto de dominagao
societal, que foi abalado pela confrontagéo e conflitualidade do trabalho no
ciclo de lutas sociais em 1968/69, que questionaram alguns dos pilares da
sociabilidade do capital e de seus mecanismos de controle social.
(ANTUNES, 2005, p. 86).

Toda essa construgédo, desconstrugdo e reorganizagdo da produgao
calgadista Francana refletiu diretamente sobre o complexo de trabalhadores da
industria de calgados, sujeita a duas situagdes: a primeira era a conformagéo com as
novas formas de dominacgéo, o que significava a flexibilizagao e precarizagéo, do
trabalho formal, impostas pelas firmas.

A segunda situagédo a que estavam subordinados os trabalhadores era o
trabalho informal, alternativo ou artesanal, também precarizado e incerto;
normalmente os adeptos a essa opgao sdo os trabalhadores flutuantes, condigao
comum e numerosa, tendo em vista 0 modo de produgéo vigente atender a demanda
imediata, sendo assim, quando ndo ha encomenda ou contrato fechado de
producdo, ha a dispensa dos excedentes. Em alguns momentos os pedidos sao
cancelados, percebe-se que ndo ha um contrato previamente firmado garantindo a
compra; nesses momentos a dispensa € em massa, os funcionarios demitidos

costumam justificar a dispensa dizendo que a producgéo “fracassou”.

Para Jorge Mattoso (1999, p. 20): “[...] as aberturas comercial e financeira
jogaram a economia numa selva de competicdo internacional sem qualquer
protecdo e com mediocre crescimento na produgdo”. Nessa dindmica, com
predominio da esfera financeira e dos credores e com a destruigcdo da produgao
e do emprego nacional, as grandes empresas tornaram-se debilitadas diante de
seus concorrentes internacionais, do setor financeiro do governo. “No entanto,
estas mesmas empresas se viram fortalecidas relativamente aos trabalhadores,
cujo poder de barganha foi ainda mais depauperado pelo desemprego e pela
precarizac¢do do trabalho”. (MATTOSO, 1999, p. 20 apud LARA, 2007, p. 246).
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Tabela 7 — Alguns paises em destaque na produgao de calgcados

Maiores Produtores Mundiais de Calgados (em milhdes de pares)

Paises 1998 % 2000 %
China 5.520 50,3 5.200 42,9
India 685 6,2 1.050 8,7
Brasil 516 4,7 570 4,7
Italia 424 3,9 485 4,0
Indonésia 316 2,9 290 24
Turquia 277 2,5 440 3,6
México 270 2,5 290 24
Tailandia 260 2,4 250 21
Paquistao 227 2,1 245 2,0
Espanha 221 2,0 235 1,9
Vietna 213 1,9 460 1,6
Estados Unidos 165 1,5 200 2,0

Fonte: Abicalcados (2000).

A crise financeira e consequentemente do mercado de Franca acarreta
diversos fatores, além da demissdo e precarizagdo dos trabalhadores; a
terceirizagao, as subcontratagdes, o trabalho informal, domiciliar, a maior procura por
recursos humanos femininos, proliferagdo do trabalho infantil, queda no poder
aquisitivo dos moradores da cidade e regido, faléncia de muitas organizagdes
comerciais e empresariais, direta ou indiretamente ligadas a produgéo do calgado.

No caso do setor de calgados, o trabalho domiciliar e 0 emprego da forga de
trabalho feminina sao presentes ao longo de sua formagao histérica, como
atividade produtiva de destaque na economia brasileira. Na industria de
calgados, a costura seja ela mecanica ou manual conta com a presenga
quase exclusiva das mulheres. As Industrias de calgados, no Brasil, tém
como caracteristicas o emprego intensivo da forga de trabalho, baixo nivel
de concentragdo industrial e wuso de tecnologias de produgao
predominantemente simples e tradicionais. (LARA, 2007, p. 258).

O mercado, amparado nas necessidades produtivas, comegca a se
“aproveitar’ da mao de obra da mulher em dois campos onde sua atuagado € de
exceléncia: O primeiro, no proprio ambiente doméstico, onde poderia conciliar o
trabalho e os cuidados com a casa; o segundo, em uma maquina de costura, ou no
caso da produgao calgadista, nas maquinas de pesponto, atuando nas conhecidas

bancas de pesponto de Franca.
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Verifica-se em Franca que as “bancas de calgados” recebem servigos
variados das industrias, sendo os mais frequentes a montagem e a costura
de sapatos. No caso especifico da costura manual, as “bancas” ainda
distribuem este trabalho para outros trabalhadores em seus domicilios,
sendo muito comum haver uma distribuicao entre os proprios familiares ou
parentes e conhecidos, destacando-se ai as mulheres as criangcas e os
desempregados em geral. (ANAGUCHI; CHINALLI, 2002, p. 191).

Entretanto, com o passar do tempo, as mulheres e donos de bancas'

se conscientizam dessa ardilosa estratégia do mercado, se percebem
trabalhando muito mais além das horas diarias, quando trabalhavam no chéo das
fabricas, além disso, o trabalho invadia seu ambiente doméstico, sua vida
privada, a infancia de seus filhos e seus direitos civis e trabalhistas.

Sabemos ainda nos dias atuais da existéncia de diversas bancas de
pesponto, sendo a maioria delas dirigidas por trabalhadores ja excluidos do
mercado de trabalho e de sua condi¢cdo de trabalhadores, pois envelheceram e ja
estdo fora da faixa etaria exigida pelo mercado, assim, continuam com as
atividades em funcionamento por serem essas sua unica fonte de renda.

A busca agora é por alternativas produtivas e preferencialmente em
larga escala para que possa absorver o excedente de mao de obra, formado a
partir da reestruturagdo da produgao industrial em Franca. Algumas fabricas de
calcado se adéquam ou inovam, diante das transformac¢des globais do modelo
produtivo, outras, direcionam a producdo de calcado para o publico feminino,
tendo em vista a diversidade de produtos e aproveitamento da estrutura ja

existente.

[...]Jai logo comegamos com uma representacdo de lingerie, de uma fabrica
de Sao Sebastiao do Paraiso e depois que foi, ai ele comegou com essa
fabrica, e ela queria, ela foi ficando muito grande, sé que ela queria, ela
assim, foi cortando um pouco a mercadoria dos vendedores, sabe assim?
Ela num queria que as pessoas crescessem igual ela, entdo foi que comego
falta mercadoria, e meus pais tavdo com um grande numero de vendedores,
ai eles tiveram a idéia “ Ai vamos monta uma fabrica? Porque do jeito que ta
num da pra continua né? Nos agora ja temos uma vida diferente..” Eu e
meus irmao ja fomos pra uma escola particular, porque era dificil a escola
publica, ai ele falou: “- Ndo, agora eu quero muda de vida, quero melhorar”,
ai foi onde nos comegamos com a fabrica de lingerie. (JADE).

' A banca pode ser definida como uma microempresa prestadora de servicos & industria calgadista.
Nela se realizam as etapas de pesponto e de blaqueag¢ao do processo de produgédo do calgado. O
termo “banca” esta relacionado, historicamente, a forma como se trabalhava na industria, ou seja,
em bancadas. O trabalho feito nas bancas é em parte manual e, em parte, mecanizado. Prepara
para as proximas etapas da produgao, ou seja, a moldagem e acabamento do sapato, as quais sao
realizadas posteriormente, dentro das empresas. (LEHFELD, 1997, p. 57).
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[...] ele era representante ndés comegamos a trabalhar com uma
representacdo de uma fabrica de lingerie e ai foi 6timo, nés comegamos e ai
a gente aproveitava nas cidades que ele visitava eu ia junto com as
lingeries...como ele era vendedor, eu deixava ele nos cliente e catava o
carro cheio de lingerie e corria atras pra vender...sabe assim, fazendo um
trabalho eu ia naquela cidade, terminava de atender, catava e ia pra outra
cidade, entdo foi.. o que aconteceu?, nesse periodo ndés fomos
aprendendo... quando a gente ja estava assim bem estabilizado... Com isso
a gente vendia uma faixa de trés mil conjuntos por més, quando a gente
iniciou eram cinco representantes, quando a gente parou era vinte e cinco
entao eles nao tinham como fornecer a mesma quantidade de produtos e ai
0 que a gente fez: nds compramos as maquinas, que a gente nao tinha nem
como pagar essas maquinas e ai nés comegamos...eu peguei o que eu
mais vendia, tipo assim, se eu vendia, como eu fiquei quase trés anos como
representante entdo eu sabia assim o que mais saia, ai se eu recebia
cinqlenta de um, oitenta de outro, eu sabia o que girava mais rapido foi o
que ajudou a gente no comego, porque noés fizemos compromisso,
compromisso, compramos maquinario e tudo, sem saber nem fazer. Vocé
olhava, via aquele maquinario e nao tinha funcionario. O funcionario entrava
de manha e na hora do almogo nao voltava mais... E sabe assim, eu
também estava aprendendo, muitas vezes o que a gente fabricava de
manha ia desmanchar tudo a tarde, era uma situagcdo muito complicada.
(ESMERALDA).

Ah, uma oportunidade, antes eu trabalhava com sapato né? Hoje eu t6
trabalhando com lingerie. Me chamaram e eu fui, e achei interessante.Ah eu
penso assim, se a pessoa tem forgca de vontade, quer fazer algo diferente né?
Pela cidade empresa, abrir novos negdcios assim,.. € uma oportunidade e tanto
pra eles igual ta tendo de lingerie assim, a lingerie ta crescendo muito aqui em
Franca, as fabrica t& aumentando. (ONIX).

A outra empresa que eu trabalhei era de calgados, mas antes de entrar no
calgado eu ja tinha nogéo do que era a lingerie e do que era a costura, mas néo
exercia a profissdo. Acho que a lingerie ainda ndo superou o calgado, o calgado
ainda esta mais forte do que a lingerie, que cresceu também, ha onze anos a
gente estava comegando, hoje ja tem muito mais empresas, hoje ta bem mais
forte a lingerie. [...] eu comecei na vida com a lingerie porque quando eu
trabalhava a firma fechou na época e a gente tinha que partir pra outra coisa e
como eu tinha ja no inicio, na minha infancia visto a minha mae fazendo essas
coisas a gente optou por comecar com isso e ai fui fazer o curso
profissionalizante e terminei de fazer o curso e agora estou aqui...ha onze anos
ja. Fiz o curso no SESI, foi gratuito, a empresa que oferecia esse curso, como a
firma fechou a gente teve um encaminhamento pra gente se especializar
naquilo que a gente queria fazer, ela indicou o SESI pra gente, eu ja tinha
conhecimento de costura, ai eu resolvi fazer. (AGATA).

Acompanhando a tendéncia feminina, tem inicio a producéao de lingerie,

a principio em ambiente doméstico e posteriormente instalada em fabricas e

ambiente industrial; de acordo com matéria do jornal local O Comércio da Franca,

varias iniciativas ocorreram nos ambientes privados, sendo as mentoras das

idéias na maioria das vezes as mulheres:

Sénia Regina Mendes, 48, moradora na Vila Santa Terezinha, em 2005,
vivia 0 drama do desemprego do marido, o entdo sapateiro Donizeti Mariano
Mendes, 50. Sem perspectiva para o futuro - ja que conseguir um novo
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trabalho nao estava facil - o casal resolveu transformar um passatempo de
Sénia na renda principal da casa. Hoje a fabricagdo caseira de lingerie,
antes feita somente para completar os ganhos da familia, também emprega
o filho do casal e tem parte da producdo terceirizada. Com viséo
empreendedora, eles pensam em aperfeicoar ainda mais as pecas e até
abrir uma loja e gerar empregos. Sbénia € uma das sete mulheres que
apostaram na fabricacdo de lingeries para mudar de vida e ndo se
arrependem. (FELIPPE, 2009, online).

Tanto a Prefeitura local do municipio de Franca, como instituicées como o
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) oferecem

apoio e assessoria aos interessados na producao de lingerie:

Unidas, Sonia Regina, Ana Meire, Luciana, Thais, Lidiane, Sénia e lara
procuraram apoio do SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) para formalizarem seus negdcios. Depois bateram a
porta da Secretaria Municipal de Desenvolvimento pedindo apoio para
divulgacdo dos produtos. Empenhadas, elas realizam hoje e amanha, no
Parque de Exposigdes “Fernando Costa”, a 12 Expointima (Feira de Moda
intima de Franca e regido). Luciana Elias dos Santos, a porta-voz das setes
mulheres, esta satisfeita com a escolha. Mde de um casal de filhos, ela
tinha uma banca de pesponto e vivia estressada. Ha seis anos, desde
quando comegou a produzir pegas intimas, seu padréo de vida em nada se
parece com o anterior. Suas cinco maquinas sao todas industriais (antes
eram duas domésticas), sua renda particular saltou de R$ 800 para R$ 1,5
mil em média, a familia pode finalmente financiar uma casa e ha planos
para comprar um carro em 2010. “A gente pagava aluguel e eu nao tinha
tempo para os meus filhos. Hoje é tudo mais tranquilo”. Lidiane Martins da
Silva, 26, é uma das mais recentes integrantes do grupo de mulheres. Ex-
costureira, ela se tornou empresaria de lingerie no meio do ano, apés
ganhar um curso de qualificagdo na area. (FELIPPE, 2009, online).

Foi idealizado e concretizado um evento para a exposicao da moda
intima, onde os fabricantes locais exporiam seus produtos, ndo s6 como acao
econdmica ou comercial, mas, principalmente como estratégia de marketing para o
segmento que se iniciava. Mais uma vez o SEBRAE teve presenga marcante e
fundamental incentivando os pequenos produtores, assim como o0s 0rgaos

municipais ligados ao Desenvolvimento Urbano.

Eu acho que o que dificulta é que a gente ndo tenha ajuda, embora a gente
tenha uma parceira com o SEBRAE, onde a gente faz cursos, a prefeitura
ela ndo ajuda a gente assim a colocar o produto no mercado a gente tem
muita dificuldade para isso, para estar colocando o produto no mercado.
(PEROLA).

Para alavancar ainda mais o setor de lingerie na cidade, a Prefeitura de
Franca decidiu montar um programa especifico para assessorar pequenos
fabricantes de pecas intimas. A proposta, que foi inicialmente encabegada
pelo Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas),
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ganhou reforco da Secretaria Municipal de Desenvolvimento no ano
passado. O municipio oferece treinamento para ensinar a vender, calcular
custos e preco final, comprar e estocar matéria prima, ter capital de giro,
aumentar a produgdo, criar modelos exclusivos, adotar estratégias de
marketing, além de proporcionar visita a feiras de lingerie em outras cidades
e incrementar a Expointima, feira realizada pela primeira vez em 2009 (leia
mais no site). Outra proposta €& auxiliar os participantes a deixar a
informalidade. (LUQUES, 2010, online).

Tem inicio outra fase do percurso econémico da cidade de Franca, nos
anos posteriores a crise calgadista 0 municipio estava sem nenhuma
representatividade no mercado consumidor do pais e até mesmo no estado de Sao
Paulo, nos ultimos vinte e quatro meses ja figura como 64° mercado consumidor no
Brasil e como décimo novo no Estado de Sao Paulo, o que representa uma melhoria
na qualidade de vida da populagao local.

De acordo com pesquisas do indice de Precos ao Consumidor (IPC), ao
publicar os indicadores de potencialidades de consumo nacional em 2010, Franca
aparece como local de maior destaque, mais do que cidades do mesmo porte ou até
mesmo maiores, como Betim (MG) e Sdo Caetano do Sul (SP); e até mesmo de
cidades também onde a Industria calgadista esta presente como Novo Hamburgo
(RS); demonstrando assim ndao s6 a melhoria na capacidade produtiva, mas
principalmente no potencial de consumo dos moradores de Franca, aos poucos
absorvidos pelas corporagdes.

Alguns setores ainda estdo receosos, evidentemente ha uma
preocupagao em nao direcionar a produgdo para apenas um segmento, como
ocorria com a fabricacdo de calgados, pois caso haja alguma crise ou forte
concorréncia no setor, pode haver novamente um surto econémico local.

Algumas questdes ainda necessitam de cuidados e ateng&o, como por
exemplo, os empregos informais e domiciliares; em 2008 a Fundacgéao Instituto de
Pesquisas Econbémicas (FIPE) publica uma estimativa dos empreendedores por
municipio, em Franca 20.782 sao empreendedores formais, com até cinco

funcionarios registrados, enquanto 29.222 sdo empreendedores informais.

Nao temos funcionarios, somos s6 nds trés mesmo; nossa relagdo é 6tima,
tem que ter uma unido, € uma equipe, temos que estar sempre em sintonia
uma com a outra sendo nao funciona. Sim, apesar de ter homens também
que trabalham, ndo aqui com a gente e a gente presta servigo, ha locais em
que trabalham com a gente e a gente presta servigo, tem marido que
trabalha com a mulher... (AGATA).
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Eu faco de tudo, porque nés somos uma equipe, nés trabalhamos em trés,
noés compramos, ndés vendemos, costuramos, fazemos tudo... Nao temos
funcionarios e eu trabalho em média de sete a oito horas por dia. Entao,
fazemos de tudo, como a empresa é pequena, ndo temos condigdes de ter
funcionarios, entdo a gente tem que fazer de tudo na empresa, o que
precisar fazer a gente faz. (SAFIRA).

Constata-se, nos ultimos anos, uma absorgédo de muitos desempregados,
até mesmo pelas fabricas de calgados, tendo em vista uma reagcdo das mesmas,
tanto em questdo de qualidade como de concorréncia; as contratacdes também vém
ocorrendo em outras areas como no comércio, com a chegada de hipermercados,
grandes lojas e outros segmentos fortes economicamente, como por exemplo, o da
lingerie.

A Industria da moda passa a ter relevante representatividade na cidade,
considerando ja termos figurado anteriormente a importancia das roupas e da
apresentacao pessoa para a sociedade, desde os primeiros momentos da historia;
relacionados a concepgdo da moda aparecem nas roupas, calgcados, bolsas
acessorios, campo ja previamente preparado durante os ciclos produtivos, assim, foi
relativamente facil a instalagdo das industrias de lingerie, que rapidamente se tornou
desenvolta e representativa.

Algumas regides do pais, como Cataldao no estado de Goias foram
pioneiras na fabricagao de lingerie, a producgao foi iniciada a partir da organizacéo de
algumas costureiras, um exemplo € a Associacdo Moda e Flor, composta por trinta e
uma costureiras, visando aproveitar suas habilidades, associando-as ao fluxo
produtivo do municipio para a criacao e confec¢ao de lingeries.

A cidade, também reconhecida na produg¢ao de automoveis e na extragcao
de minérios, contava até dezembro de 2010, com oitenta e sete fabricas de lingerie,
de acordo com dados da Unido das Industrias de Confecgcdo de Cataldo e do
Sudeste Goiano (UNICON GOIAS); mais uma vez o SEBRAE e as organizacdes de
programas das Associagbes Produtivas Locais (APL), tiveram fundamental
importancia na implantagdo e acompanhamento das atividades dessas cooptagdes.

[...] a cidade assegura as industrias que aqui se localizam uma boa infra-
estrutura que garante a sua manutengao. Essa infra-estrutura oferecida por
Cataldo propiciou o desenvolvimento das confecgbes de moda intima a
partir de 1990, que iniciou suas atividades produzindo para consumo dos
préprios proprietarios, que no decorrer de cinco anos despontou como um
setor de destaque na economia local. (SILVA, 2006, p. 3).
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Outra referéncia brasileira no segmento industrial de lingerie é a cidade
de Nova Friburgo, localizada na regido serrana do Rio de Janeiro, segundo dados da
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI), a industria da confecgéo
em atividade no local conta com cento e vinte e cinco companhias, que geram 12%
do Produto Interno Bruto (PIB) da cidade e emprega 18% da mao de obra local. E
considerada pélo da lingerie no Brasil.

Destaque das acgbes do Pdlo sdo as exportacdes, aproximadamente 14%
das organizagbes empresariais € de produgao mantém comércio ativo com o
mercado externo. Segundo Freitas e Maciel, diante dos resultados positivos
alcancados até entdo ha uma proposta para capacitacdo e treinamento para
técnicos e consultores na area, verificando a existéncia de problemas ou dificuldade
e propondo solugoes.

Consideremos entdo, que apesar dos resultados positivos, da geragao de
emprego, dos excelentes indices de exportacdo, ha sempre a necessidade de
acompanhamento, desenvolvimento e diversificagdo. Alguns especialistas
detectaram a falta de modernizacédo na produgdo de calgados em Franca, muito
provavelmente foi esse o motivo de tdo drastica queda na produgdo e falta de
competitividade em relagdo a outros mercados.

E notério também que modelos produtivos como o de Cataldo e Nova
Friburgo séo referéncias para a modelo produtivo de lingerie em Franca, assim como
aponta a ABID a inovagao e diversificagdo sao fundamentais para o sucesso de

qualquer producgao industrial, € o que a Agéncia define como visao de futuro.

Ser competitiva globalmente e exportadora de destaque, possuindo como
diferencial competitivo o uso criativo dos valores culturais, a utilizagdo ética
e sustentavel da diversidade de materiais, de recursos naturais e humanos,
com interacdo com outros setores produtivos, incorporando tecnologia de
ponta para agilizar seus processos desde a concepgao ao descarte, com
produtos customizados, funcionais e inovadores, que despertem a emogao
do consumidor e atendam o custo-beneficio positivo para os diferentes
segmentos de consumo. (ABDI, 2010, p. 52).

A partir dessa perspectiva faremos a analise de como se configura a
producao Francana de lingerie, quais as estratégias e alternativas encontradas pelos
produtores locais e principalmente, qual € o papel das mulheres nesse mercado e

como ele se configura apos a concretizagdo da confecgéo de lingerie e moda intima
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no mercado. Esse nicho produtivo ja alcanga outras esferas? Ja ha participagdo no

mercado exterior? As mulheres se estabeleceram no ramo da lingerie?

2.3 Estratégias de melhoria: rumo a competitividade do mercado

De acordo com informacdes da Relacdo Anual de Informacdes Sociais
(RAIS), a Industria Téxtil e de Confecgdes (IC&T) representa 29% da produgao
industrial no Brasil. Sendo que o sucesso de uma depende diretamente do
abastecimento, suporte e acompanhamento da outra. O mercado do vestuario &

extremamente competitivo, sendo assim as inovagdes sédo constantes.

Grafico 1 - Produgdes Industriais Brasileiras entre 2001 e 2010
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Fonte: Nucleo de Economia Industrial e da Tecnologia (UNICAMP)
Elaboragao: Livia Marinho de Moura.

As industrias téxteis e de vestuario ndo apresentam em suas estruturas
altos indices de oportunidades tecnoldgicas, a preocupagédo maior é voltada para
0s insumos, ou seja, com tecidos mais sofisticados e pela melhoria e evolugao

em relagdo as maquinas de costura.
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Entdo, assim, hoje agente trabalha com um tecido diferente, a gente
busca sempre novidade sabe? Assim, um tecido diferente, uma renda
diferente, o que ainda falta inovar € comprar um maquinario melhor, sabe
assim? S6 que ainda muito caro, as maquinas, entdo assim, por
enquanto nés ainda estamos pequenos, faz sete anos que nés estamos
no mercado, s6 que 0 nosso foco & conseguir, assim, comprar uma
maquina mais cara, que faz uma calcinha sem costura sabe? E isso tudo
ainda é muito caro. Eu faco a parte de criagdo, eu que crio, compra de
tecido, aviamento toda eu que fago, e a produgao assim, eu olho, eu
cuido da produgdo, agora eu ja td ensinado uma pessoa, uma
funcionaria, pra ela fica no meu lugar, por que assim, gracas a Deus nds
crescemos muito, e tem mais coisas que eu tenho que preocupa agora
entendeu? Eu nao posso fica s6 na produgao. (JADE).

Ha sim uma preocupacdo e apropriacdo em relacdo a meétodos e
estratégias de diferenciagdo de um produto para outros ja a venda no mercado, o
gue envolve capacitacdo em qualidade e design de confec¢des produzidas, para
a concorréncia em mercados cujas marcas, griffes e pregos ja estdo tao

explorados e valorizados.

Uma coisa eu te falo, muita coisa que eu sei, as meninas que fazem a
faculdade moda comigo, que vai forma, num vai saber, sabe assim?
Porque, eu acho assim, faculdade é importante s6 que no dia-a-dia é
muito diferente, entendeu? No dia-a-dia vocé aprende a lidar com uma
situacdo, vocé aprende a monta um conjunto, a fazer, agora, na
faculdade vocé foca naquela teoria, a pratica € muito fraca, entao
acredito, que eu, o que eu tenho hoje, eu t6 sabendo mais do que as
meninas que fazem moda comigo entendeu? (JADE).

Nesta perspectiva ocorre a divisdo produtiva na area téxtil em duas
distintas ramificagbes, das seguidoras: industrias emergentes no mercado,
buscando alternativas e tendéncias para se estabelecerem e as lideres:
capacitadas a implementar estratégias e assim valorizar mais sua produgao;
assim sendo as primeiras buscam condi¢cbes e oportunidades para agregar
valores a sua producgédo, tendo como referéncia os mesmos indices das lideres,

embora mais modestos.

A condugcdo moderna dos negdcios requer uma mudanga profunda de
mentalidade e de posturas. A geréncia moderna deve estar sustentada por
uma visdo de futuro e regida por processos de gestdo em que a satisfagédo
plena de seus clientes e das partes interessadas seja resultante da
qualidade intrinseca dos seus produtos e servigos, e a qualidade total dos
seus processos produtivos seja o balizador fundamental. Os gestores
precisam efetuar permanentemente mudangas organizacionais visando a
implementagdo das melhores praticas. Busca-se constantemente melhorar
o0 planejamento, a programacédo, o controle, o acompanhamento, a
execugao e a andlise. (ARAUJO, D. B., 2004, p. 8).
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As organizagdes empresariais de lingerie comecgaram a desenvolver suas
atividades em franca na ultima década, foi feito todo um trabalho entre Poder Publico
Municipal, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), SEBRAE, Centro das
Industrias do Estado de Sao Paulo (CIESP), Banco do Povo e Banco Nacional do
Desenvolvimento (BNDS), no intuito de capacitar e assessorar o segmento em sua
implantagdo assim como viabilizar, habilitar e colaborar com a inser¢géo de recursos

humanos e financeiros para o empreendimento da lingerie.

As empresas tentam diferentes estruturas organizacionais por meio de
adaptacdo das atividades, da capacitagdo dos funcionarios, da aquisi¢cdo de
sistemas informatizados de gestdo, modificando as politicas de
gerenciamento e introduzindo novas tecnologias numa tentativa de melhorar
0 padrdo. Mesmo com todas as inovagdes implementadas, muitas
empresas continuam incapazes de gerenciar, 0 que provavelmente € por
causa de dois fatores: falta dos indicadores de desempenho adequados e a
perda de controle do sistema, combinados com a nao-andlise dos
resultados obtidos, seja para os indicadores financeiros, seja para os
indicadores nao-financeiros. (ARAUJO, D. B., 2004, p. 8)

Necessario se faz ressaltar que para uma organizagdo empresarial, em
fase inicial de estruturacédo, a migragdo para uma categoria mais elevada deve ser
estrategicamente elaborada, e nem sempre sera de interesse para outras
seguidoras, nem para as de grande porte, por terem essas, ja grande vantagem
competitiva e redes de vendas e de distribuicdo ja estabelecida, estando assim em
outro patamar competitivo e tecnolégico.

As maiores estratégias de crescimento estdo baseadas em permanéncia
e manutengdo, até mesmo organizagbes empresariais de grande porte d&o
preferéncia para estratégias sustentaveis e executaveis; outro ponto de melhoria € o
da padronizagdo, onde margens menores de lucros podem ser compensadas por
acoes consistentes e fidelizadoras.

As emergentes industrias Francanas de lingerie nessa perspectiva
possuem grande expectativa e potencial para alcangarem a categoria de lideres,
mesmo com caracteristicas competitivas e tecnoldgicas diferentes, desenvolvem
estratégias para a exploragao de mercados diferenciados.

As confecgbes locais, mesmo com pequenos lucros, conseguem
destaque regional e participagdo nas exportagdes, o que corresponde pertencer a

um reduzido e seleto grupo de organizagdes empresariais no Brasil, de acordo com
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estudos realizados, apenas uma pequena porcentagem desses arranjos conseguem

exportar seus produtos principalmente se forem Micro e Pequenas Empresas (MPE).

As micro e pequenas empresas exportadoras representam mais de 70% da
base exportadora brasileira, mas respondem por menos de 14% das
exportacoes totais do pais. Essa participacédo se reduz para pouco mais de
5% com a exclusdo de um seleto grupo de pouco mais de 200 empresas,
constituido principalmente por trading companies e outras MPE altamente
exportadoras. A rigor, a MPE “tipica” exporta apenas US$ 40 mil/ano. A
comparagao com as empresas de porte médio e grande destaca algumas
diferencas importantes: as MPE enfrentam maior dificuldade para sustentar
um desempenho exportador continuado, sdo tecnologicamente mais frageis
e destinam uma parcela maior de suas vendas externas aos mercados
vizinhos. (MARKWARD; PESSOA, 2003, p. 1).

A Fundacdo Centro de Estudos Comércio Exterior (FUNCEX) realiza
constantes e estudos e acompanhamento em relagdo as organizagdes
empresariais exportadoras e comércio exterior no Brasil. Assim como a ABID
realizam estudos sobre Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em uma analise de
mercado aponta a preocupacado das corporagdes lideres em diferenciar e

diversificar seus produtos.

Eu acho assim, primeiro de tudo é a qualidade e o conforto né? E o que a
gente se preocupa aqui, porque uma mulher, ela sai cedo pra trabalhar, ela
tem que fica o dia todo com a calcinha e com o sutid, num é aquele negocio

“ai num vejo a hora de chega em casa pra tira esse sutid”, entdo assim, € a
nossa preocupagao, é essa, é o conforto em primeiro lugar. (JADE).

Paralelamente, as companhias seguidoras ou frageis ndo possuem
nenhum referencial ou estrutura interna, nem mesmo de valorizacdo de
conhecimentos internos ou acumulo tecnoldgico das experiéncias adquiridas na
execucdo de suas producgdes; por muitas vezes sdo consideradas “firmas de
producao” e derivam de arranjos produtivos locais, os ja mencionados APL’s, outras
sao avaliadas como “firmas de distribuicdo” atuando de maneira terceirizada em

areas de logistica.

Eu acho que as parcerias sdo importantes porque a gente nao faz
sozinho. Na compra, a gente tenta a parceria na compra, compramos
juntos... na questdo da modelagem a gente troca idéias, a gente se
junta... Mas o forte mesmo da gente se juntar € mai o de pensar em
crescer juntos e o diferencial é esse; cada um tem o seu espaco e ai é
uma parceria legal Quando compramos juntos, no montante, no
volume, conseguimos um preg¢o melhor, quanto mais vocé compra em
lotes fechados, em caixas fechadas, vocé consegue um prego menor e
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da um diferencial nos custos, entdo a gente compra junto. As vezes em
determinadas compras coincide outras parcerias... A concorréncia até
ajuda porque atrai mais compradores, a cidade vira uma referéncia que
ajuda sim. (PEROLA).

Diante dessa perspectiva os estudos apontam ainda uma diferenca
das organizagdes seguidoras em relagcdo as frageis, o faturamento. O das
seguidoras é cerca de treze vezes maior que o das frageis, geralmente as de
pequeno porte, em muitas ocasides de economia informal e cunho familiar,
caracteristicas inerentes ao perfil industriario de Franca.

Essas organizagdes empresariais ndo tém investimentos externos ou
autonomia; a estrutura produtiva € limitada, assim como o0s recursos
econdbmicos ou humanos, para garantirem sua sobrevivéncia no mercado
realizam consorcios com outras economias para suportar os custos de design,
estrutura de exportacédo e participagdo em eventos comerciais e de divulgagéo,
contando com o apoio de instituicbes como o SEBRAE e poderes publicos

locais.

O padrdo mais difundido de direcdo dos empreendimentos industriais
no Brasil continua a basear-se na autoridade obtida pelo controle da
propriedade. [...] Entretanto, como a propriedade da empresa se
restringe, em geral, aos grupos familiares, [...], além de participarem
das decisbes fundamentais das empresas (por exemplo, a
determinacdo de novos investimentos), que constitui praticamente um
corolario do sistema de apropriagdao privada, os proprietarios das
empresas ‘clanicas’ exercem intensa atuagdo administrativa. (ARAUJO;
BRAGA FILHO, 2009, p. 4).

Ha motivos e justificativas para o apoio oferecido as organizagdes
frageis, considerando-se as desvantagens enfrentadas por elas, como ja
citamos anteriormente, deixando-as a mercé do controle e coordenacdo das
grandes redes e grandes conglomerados empresariais; que, além do poder em
relacdo as determinacdes de e da escolha de matéria prima a ser utilizada,

contam com o apoio de seus fornecedores para o comércio exterior.

No Brasil, ndo sao poucos os 6rgaos publicos e as entidades privadas que
tém nas micro e pequenas empresas (MPE) exportadoras seu foco de
atuacdo. Os SEBRAEs estaduais, a APEX Brasil (Agéncia de Promog¢ao de
Exportagdo do Brasil), os CINs (Centros Internacionais de Negbécios das
federagdes estaduais da industria) e as se¢gées comerciais das embaixadas
e consulados brasileiros no exterior sdo, sem duvida, os mais ativos.
Todavia, ndo sdo menores os esforgos desenvolvidos pelo Banco de Brasil,
a Finep, a SBCE (Seguradora Brasileira de Crédito a Exportagédo) e,
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inclusive, o Bndes, instituicbes com objetivos mais abrangentes, mas que
contam também com programas ou servigos voltados especificamente para
a promocgao das MPE exportadoras. A despeito disso, é surpreendente o
escasso numero de trabalhos e estudos destinados a caracterizar e retratar
0 desempenho exportador das empresas de menor tamanho. Nesse
sentido, pode-se afirmar, sem qualquer exagero, que a maioria das
instituicbes acima mencionadas mal conhece a sua clientela. (MARKWARD;
PESSOA, 2003, p. 1).

As Agéncias do Governo, assim como empreendimentos ligados ao

comércio exterior, também apdiam as pequenas companhias, incentivando a

produgdo, colaborando com a diversificacdo e sustentando a necessidade de

producdes inovadoras, visando assim as exportagdes, pois tal abrangéncia seria

uma alavancada econémica e de marketing.

A dificuldade mais que a gente tem é de se tornar cada vez mais conhecido
no mercado, a dificuldade é essa, de entrar no mercado, dos outros
conhecerem a nossa marca, pois a qualidade a gente ja faz, a gente sabe
que pode competir com qualquer pessoa, com outras marcas que estao no
mercado a gente pode competir, pois € de qualidade boa o que a gente faz.
Vender a nossa mercadoria, eu acho que a dificuldade é essa. (AGATA).

Para a efetivacao do proposto faz-se necessario um processo que reuna

as agéncias lideres, as seguidoras e as fracas, visando uma mobilizacdo de

esforgos, troca de informacgdes e experiéncias, principalmente em relagao a corregao

de deficiéncias, integragao entre os setores privado e governo, fortalecimento entre

atividades afins, conforme sugere a FUNCEX:

Os beneficios e as externalidades gerados pela proximidade entre
empresas incluem, via de regra, a formacado de méo-de-obra qualificada; a
atracdo de industrias de atividades correlatas, servicos de apoio,
fornecedores de equipamentos novos ou usados e matérias-primas; e a
difusdo de conhecimento e troca de informagdes. Em complemento, a
experiéncia concreta mostra em geral alguma articulagdo das PMEs com o
poder publico, entidades empresariais de representacdo e apoio,
universidades e centros de pesquisa ou empresas clientes, concorrentes ou
fornecedoras. A interagdo envolve atividades de produgdo, logistica,
desenvolvimento de pessoal, difusdo de conhecimento e informagao,
compra, vendas externas, inovagdo e desenvolvimento de tecnologia,
melhoria de infra-estrutura e acgdo politica. (NARETTO; BOTELHO;
MENDONCGCA, 2004, p. 72).

Nesse aspecto o pdélo francano de lingerie possui relativa vantagem,

conta com o apoio da populagdo, do poder publico, agéncias de apoio como

SEBRAE, ABDI,

APEX BRASIL, entre outras, além do apoio de outras
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organizagdes empresariais da cidade, Associacdo Comercial e Industrial de
Franca (ACIF), Cooperativas, CRAS, Secretarias e Conselhos Municipais.

Exemplos historicos importantes de aglomeragbes industriais em
municipios e/ou regiées do Brasil, com forte presenga de PMEs, s&o os
produtores de calcados, tecidos e vestuario dos Estados de S&do Paulo
e Rio Grande do Sul. Vale mencionar as conhecidas experiéncias de
aglomeracgdes de industrias de calgados e couros (Vale dos Sinos-RS,
Franca-SP e Jau-SP) e da industria téxtil e de confec¢gbes (Americana-
SP e Vale do Itajai-SC). Também, cabe lembrar de aglomeragdes de
produtores das industrias de moéveis, de ceramicas e de minerais nao
metalicos. (NARETTO; BOTELHO; MENDONGA, 2004, p. 63-64).

Em 2008 foi fundada a Cooperativa dos Fabricantes de Lingerie
(COOFAL) que encerrou suas atividades logo depois; posteriormente um grupo
de empresarias da cidade formou o Conselho da Mulher Empreendedora em
parceria com a ACIF, a madrinha do Conselho é a empresaria Luiza Helena

Trajano Inacio Rodrigues, presidente do Grupo Magazine Luiza.

Um grupo de empresarias do Conselho da Mulher Empreendedora da
Acif (Associagdo do Comércio e Industria de Franca) se reuniu durante
todo o dia de ontem para o 2° Encontro da Mulher Empresaria de
Franca e regido. O evento realizado no Espago Cedro, no Jardim do
Eden, foi destinado as mulheres que sdo destaques na 4area
empresarial e buscam crescimento no meio econdmico. O encontro
reuniu mais de 350 empreendedoras e teve a participagdo da
presidente do Magazine Luiza, Luiza Helena Trajano, além da
coordenadora de Programas da ONU Mulheres no Brasil, Junia Puglia,
da palestrante Ana Maria Coelho, do Sebrae, e da escritora Nelma
Penteado. Com vasta experiéncia, a madrinha do Conselho da Mulher,
Luiza Helena, abriu o evento por volta das 9h30. Apds a exibicdo de
videos que contavam um pouco da histéria do Magazine Luiza, a
varejista orientou as empresarias a focarem na ética. “Nao podemos ter
medo dela (ética), é necessario que fagamos com que ela nos persiga”.
(GARCIA, 2011, online).

Contrastando com as desvantagens e dificuldades enfrentadas pelo
setor calgadista, desde a crise econdmica, as fabricas de lingerie tém
apresentado grande destaque, um dos principais pontos de sucesso desses
empreendimentos tem sido também a inovacdo. Considerando as pesquisas
realizadas pela ABID a maioria das iniciativas inovadoras no ano de 2010 é de
acdes desenvolvidas a partir da economia doméstica e motivadas pela
necessidade econdmica e de marketing se desdobram para melhorar.

Sao poucas as corporagcdes que no decorrer do ano inserem novos

produtos, a maioria absoluta apenas reproduz a propria produgao, ou entao
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copia a alheia. Outro aspecto importante € a inovagédo tecnoldgica, pois nem
sempre a inovagdo produtiva esta relacionada a tecnologia usada para a
confec¢do do mesmo, o que, alias, é entendido como dificil, no caso da lingerie

o desempenho esta mais relacionado ao campo da idéias, ou seja, o melhorar.

Mas hoje que a gente tem cliente que quer comprar de qualquer jeito, o
cartao ta estourado, mas a cliente quer comprar; isso aconteceu sexta feira
aqui na loja...isso € um investimento... a gente vai fazer pijamas, que é uma
linha que ainda nao temos, por isso estamos em um espago maior e cuecas
também porque: na minha casa tem dois homens e quem fica em cima das
cuecas, pra que tenham sempre cuecas nova, sou eu...entdo eu vejo assim:
como a gente trabalha com mulher, vocé ter cueca vai ser tudo de bom,
porque elas mesmo vem comprar e ja compram para os maridos e para os
filhos... entdo, estamos no caminho certo com as cuecas. Ela nido vai
representar tanto da minha produgédo, mas vai ter um mercado garantido
né? Porque ela compra aquele tantdo e ja leva a cueca pro pai e pro filho,
isso é vocé direcionar a sua agdo pro mercado... (ESMERALDA).

Outra estratégia de crescimento amplamente utilizada mundialmente e
nos ultimos anos também adotada no Brasil € a integragcdo vertical entre
organizagbes empresariais € comerciais, envolvendo uma cadeia de produtores e
consumidores e na maioria dos casos companhias lideres ou seguidoras que se
tornam lideres controlam o processo e o capital produtivo final desse arranjo; esse

método proporciona maiores retornos econémicos.

Ha um nitido equilibrio entre visbes opostas sobre o futuro do elo. A
percepgdo positiva dos especialistas foi demonstrada por uma postura
otimista, que enxerga na estrutura de pequenas empresas versateis e
flexiveis a possibilidade de rapida adaptacdo a concorréncia global,
baseada na aquisicdo de novas tecnologias e no aparecimento de
empreendedores conscientes e comprometidos com a produgao
sustentavel. As percepc¢des negativas véem na caréncia de mao-de-obra,
de talentos e na baixa intensidade inovadora e tecnoldgica do segmento
entraves que levardo o setor a fabricar produtos de baixo valor agregado,
destinados a nichos de mercado de baixa rentabilidade. Os aspectos
estruturantes sinalizados nas avaliagbes neutras foram a profissionalizagao
e os investimentos em talentos e na capacitagdo das atividades de
beneficiamento. (ABID, 2010, p. 65).
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Grafico 2 - Organizagbes empresariais que inovaram em produtos ja
existentes (2010)
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Fonte: ABDI, 2010
Elaboragao: Livia Marinho de Moura.

Quando os interesses correlatos sdo integrados verticalmente algumas
vantagens sao observadas, como por exemplo, na produgao de tecidos,
especialmente fabricados para a fabricagdo de lingeries estratégia de produgéo e
negocios também conhecida como “technology push”, analisando o histérico
francano podemos perceber essa caracteristica presente desde a fabricacdo do
calcado.

Em alguns momentos as industrias do ramo da tecelagem ou confecgao
nao desejam a fusdo ou aquisicdo com outras organizagdes correlatas e fazem a
opgao por parcerias informais, para que assim possam atingir maior grau de
reciprocidade entre as companhias do decorrer das diferentes etapas produtivas da

cadeia e as das diversas exigéncias do mercado.



Tabela 8 — A verticalizagao e os resultados alcangados

Beneficio alcangado com a verticalizagao

Média dos valores

Maior controle dos custos de producgao 4,40
Garantia ou melhoria da qualidade dos servigos prestados 4,40
Economia de escala 4,00
Flexibilidade na adogao de novas metodologias administrativas e

técnicas 3,90
Fortalecimento da posicao competitiva no mercado 3,90
Otimizagao da convivéncia nos servigos oferecidos 3,80
Fidelizagado dos clientes 3,80
Melhorias qualitativas nas informagdes disponiveis sobre o cliente

final 3,70
Maior possibilidade de estimar demanda 3,60
Atragao de novos clientes 3,60
Reducao de oscilagdes na demanda por servigos 3,30
Criagéo da barreira de entrada a novos concorrentes 3,20
Ampliacéo da oferta de servigos a segmentos determinados 2,30
Diminuicdo dos de transagao 1,80

Fonte: ABDI, 2010

A inovacado demonstra historicamente ser a base da concorréncia, a partir
de onde as vantagens competitivas e comparativas sao exploradas; inseridas em um
rol empresarial cada vez mais numeroso, a criatividade pode ser a chave do
sucesso. Fundamental para a diferenciagdo é o conhecimento e a educacao

continuada. Todavia, no Brasil, esses pilares educacionais ndao atendem as

necessidades.

Toda e qualquer estratégia visa um resultado positivo, nesse caso
especifico representa a ocupacido, o posicionamento da empresa dentro de um
contexto econdmico; no Brasil, a representagcdo maxima almejada € a ocupagéo

obtida na economia global o reconhecimento internacional, dentro de diferenciados

padroes de inovacio e de qualidade, além de pregcos competitivos.
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O calgado, eu falo sempre isso pro meu marido, quando a gente chegou
aqui em franca so se fazia calgado para homem, com o perdéo da palavra,
era um bando de burro [...]. Acho que pra inovar a cada dia a gente busca
0 que esta no mercado hoje, a gente tenta buscar o que esta oferecendo no
mercado de melhor, cores, até mesmo o produto que esta sendo vendido no
mercado, a gente busca isso, pra estar sempre atualizado, saber o que as
pessoas querem, o que o cliente quer. Trabalho oito horas por dia, mais ou
menos, aqui as trés fazem de tudo, mas a minha fungao é o acabamento da
lingerie. (ESMERALDA).

Ah é os bordado, acompanha a moda né? Tudo que é moda, porqué por
exemplo, ta usando verde,sé faz verde, ta usando bordado, sé vai faze o
bordado, ta usando uma estampa, sé vai pela estampa, por que o povo, uns
modelo diferente, é strass essas coisa, o povo, acho que fica empolgado e
acaba comprando. (AMETISTA).

A importancia € que a mulher com a lingerie se sente bonita, alto astral, Ia
em cima, e também é uma coisa que todo mundo usa, entdo vocé tem que
a cada dia que passa ir aprimorando, pra fazer as coisas mais bonitas... N6s
procuramos participar de feiras, a gente viaja, pra conhecer as tendéncias,
as novidades... (SAFIRA).

A gente ja faz a gente pesquisa muito, vai atras da moda, atras da feira,
quando tem langamento a gente ja faz isso. Eu me dedico muito, sabe as
vezes eu to l1a na minha casa, a noite assim e eu penso num modelo e vejo,
as vezes eu acordo de madrugada e vou fazer esse modelo, as vezes meu
esposo fala, mas a essa hora? As trés horas da manha, pra desenhar ou
cortar ou melhorar alguma modelagem pronta. (PEROLA)

A funcionalidade industrial tera a sustentacdo estando em ideais
condicbes de infra-estrutura, disponibilidade de recursos materiais, humanos,
financeiros e ambientais. A modernidade, eficiéncia e agilidade institucionais,
somadas a um ambiente estavel e estruturado sdo também fundamentais para o
alcance dos objetivos, sem perder de vista a manutengdo da qualidade esperada
pela sociedade, incentivando o empreendedorismo, habilitado para suprir os
desafios propostos pelo mercado.

A industria brasileira urge por liderangas empresariais coesas, amparadas
em objetivos comuns, em visdes estratégicas, de responsabilidade social e
consolidagdo de um sistema aperfeicoado e participativo, preocupado com a
formulacao de politicas publicas e para a elaboragdo de um projeto nacional.

Alguns estudos prospectivos, tendo em vista a diversidade e a
complexidade da estrutura industrial brasileira, foram realizados pela ABDI, e podem
orientar e caracterizar o momento empresarial pelo qual algumas das industrias de
lingerie de Franca perpassam, sao quatro as perspectivas que se subdividem em:

perspectiva da nacdo, do mercado, interna e de aprendizado e conhecimento.
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De acordo com textos elaborados pela ABDI, alguns comportamentos e

acdes sdo considerados positivos para a estrutura produtiva, entre eles:

(\
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O setor possui trés forgas: matérias-primas brasileiras, talento e mercado
interno;

Talento e tecnologia norteiam as dimensdes criticas do mercado;

O design brasileiro esta carente de incentivos internos, para que possa
concorrer com igualdade no mercado exterior;

A producao local precisa de mais integragdo com setores da tecnologia de
informagéo e comunicagao;

O foco no mercado e na demanda, visando agregar valor aos produtos;
Direcionar o potencial produtivo em fungdo dos recursos naturais
brasileiros e apelo ecolégico; assim como cuidados com o meio ambiente;
Buscar orientagéo sobre roupas e tecidos inteligentes e sob medida;

A inovagao deve ser coordenada, com incorporagao de tecnologias e
aproximagao com areas académicas;

A abordagem multidisciplinar deve ser abordada;

Fortalecimento de estratégias de competicdo com regides asiaticas;

A conscientizacao social deve ser foco de agoes;

Producgéo de roupas faceis e inteligentes, que atendam as necessidades
do mercado;

A necessidade da profissionalizagdo do segmento e o entendimento geral
da importancia dessas acdes na cadeia nacional de produgado, para
assim, atrair novos talentos;

Alto potencial de engajamento com o consumidor, o desenvolvimento e as
tendéncias nacionais e mundiais;

Fortalecer o elo entre as MPE’s em prol de flexibilidade e rapida
adequacao as mudangas;

O espacgo a ser explorado é ainda muito amplo, assim como o potencial
da area da confecgao;

Ainda n&o se formou um correto conhecimento sobre o consumidor
estrangeiro;

O foco no beneficiamento, principalmente como atividade complementar a

producao agrega maiores valores;
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As companhias flexiveis, capazes de responder rapidamente a um
mercado, cuja individualizagdo do consumo é acentuada, prevalecerao;
Investimento em talentos e visao de futuro;

Logistica adequada e estruturada em bases de dados sdlidas;
Acompanhamento da evolugéo digital e compras virtuais; onde a internet
é o diferencial;

Comercializagéo e procedimentos éticos, justos e sustentaveis;
Disseminacao desses conceitos em toda a sociedade;

Promover a interacédo e aproximacéao entre o produto e o consumidor;
Vislumbrar a certificacdo empresarial, posicionamento transparente,

respeito as legislagdes vigentes e conscientizagdo empresarial.

Paralelamente, o estudo apresenta os pontos negativos, cujas organizagdes

em geral devem evitar:

v
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Demonstracdo de fraqueza diante de crises, riscos e baixos
investimentos;

Pessimismo diante das perspectivas de futuro econémico e financeiro;
Investimentos, infra-estrutura e tecnologia deficientes;

Falta de mao de obra;

Baixa representatividade em relagdo a concorréncia;

Preocupacao e acdes apenas relacionadas ao mercado local;

Pouca atengdo e consequente fuga de talentos para outros
empreendimentos ou outras areas;

Descaso com a legislacao vigente;

Falta de informatizagdo, melhoria tecnoldgica e uso de antiquados meios
de comunicacao;

Dificuldade em atender um grande mercado como o brasileiro;

Perda de espaco para a internet;

Desnacionalizacido dos elos empresariais;

Dependéncia de infra-estrutura e da logistica nacional;

Aumento da participagao do mercado estrangeiro e consequente perda do

mercado consumidor interno.
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O uso intensivo de conhecimento cientifico para o desenvolvimento de
novos materiais e estruturas téxteis devera intensificar a interacdo da roupa
com o usuario, aumentando as expectativas de versatilidade do vestuario. O
espectro de funcionalidade amplia-se em suas caracteristicas estéticas,
organolépticas, comunicativas, preventivas, protetoras e complementares:
formas, cores e sensagdes dinamicas; integracdo com dispositivos
telematicos; protecdo bioldégica e barreira fisico-quimica; base de
armazenamento, transmissao e de geragao de energia. Pode-se esperar um
redirecionamento de produtos orientado cada vez mais por questdes
sociais, ambientais e econOmicas, consolidando o design sustentavel, que
deixa de ser uma atividade de producéo para adotar um papel estratégico.
(ABID, 2010, p. 74).

Orientadas por esses vetores as fabricas e organizagées empresariais
poderdo adotar estratégias eficazes; principalmente as que se encontram em fase
inicial de implantagcdo, quando estdo carentes de resultados e perspectivas; as
industrias de lingerie, apesar de ja possuirem certa representatividade e importancia
no mercado local, ainda precisam galgar amplo territério para efetivamente efetivar
suas acoes.

Assim sendo, o mercado de trabalho na area expande e igualmente as
pessoas por ele envolvidas, de maneira uniforme e equanime, conduzindo essa
parcela da sociedade, assim como suas familias, para perspectivas e horizontes
mais promissores e diminuindo, mesmo que a principio, em um pequeno espago

regional, as mazelas oriundas do sistema produtivo capitalista.
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Ao elaborar o projeto de pesquisa para o presente trabalho as propostas
foram de caracterizar o campo produtivo da lingerie, tendo em vista a perspectiva
feminina e como se deu o processo de construgdo desse arranjo, tendo em vista
uma mudanga de foco da produ¢do no municipio de Franca — SP, haja vista o
mesmo ser referéncia na produgio de cal¢ados.

Outra proposta foi a de estudar como se deu a participagdo da mulher
nesse contexto, tendo como pressuposto serem as mesmas as grandes
idealizadoras e organizadoras dessas organizagdes, assim como, das experiéncias
no recorte produtivo efetivamente, pois havia a hipétese de que as mesmas,
oriundas da industria calgadista, em sua maioria, passam agora a dirigir e coordenar
esses empreendimentos.

O maior impulsionador da investigagao foi a busca pelo entendimento de
como se formatou o processo de reestruturagdo produtiva, até que possamos
alcancar a sua formatacdo atual, que culminou com a precarizada relagao
capital/trabalho que visualizamos na atualidade, assim como a exploragdo, ainda
mais acirrada por parte dos empregadores.

Todo esse processo estimulou e inspirou praticas e acdes que servissem
como alternativa a sobrevivéncia, sem que houvesse a necessidade se sujeigao e
rebaixamento da forga de trabalho. Esse cenario “obriga” as pessoas a pensarem e
a buscar alternativas as especulagdes e opressdes do capital.

Ha a intencionalidade de que essas mulheres, sujeitos da pesquisa,
representem uma categoria ampla, de figuras femininas empreendedoras e, sendo
assim, sirvam como referéncia, como ideal, para as trabalhadoras da maneira mais
ampla possivel.

Como pudemos vislumbrar no transcorrer da pesquisa, muitos campos,
postos e oportunidades de emprego se abriram para as mulheres nas ultimas
décadas, entretanto, nem sempre aceitar o emprego significava querer trabalhar na
area ou mesmo a identificagdo com o produto ou trabalho realizado.

A analise buscou uma aproximagao informal, onde, em nenhum momento
houvesse questionamentos direcionados ou induzidos a conivéncia com as
hipoteses formuladas, buscando assim uma reflexado sdlida e contextualizada diante
das informagdes obtidas, tanto nas pesquisas bibliograficas como na de campo.

Os recortes de jornais e noticias veiculadas na internet, em diversos

momentos, representaram o referencial teorico e bibliografico da analise, entretanto
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as informacgbes sao imbuidas de certa volatilidade, o que mesmo parecendo, nao
prejudica a pesquisa, haja vista o campo de observagdo também o ser, assim como
€ a sociedade como um todo: permeada de mudancas.

As protagonistas da investigagdo nao foram apenas as proprietarias, mas
também mulheres que trabalham no ciclo de produgao da lingerie, visando assim,
perspectivas e olhares diferentes para uma mesma realidade; entretanto apenas
uma das entrevistadas era apenas funcionaria, ndo possuindo a mesma qualquer
tipo de participagéo nos lucros da organizagao empresarial.

Pode-se perceber como unanimidade a satisfagdo de todas em trabalhar
na area da lingerie, declaram gostar do que e de como estdo trabalhando, além de
se identificarem com o produto; a grande maioria se arrisca a realizar produgdes e
modelos inovadores, primando pela qualidade e conforto de suas pegas.

Essa postura evidencia uma sensibilidade e empatia dessas mulheres,
nao apenas com o produto que confeccionam, mas também, com o mercado
consumidor que ird adquirir esses produtos, pois 0 mesmo é de uso obrigatério para
algumas mulheres; apesar da lingerie ser uma peca essencial de vestimenta, em
muitos momentos sao tidas como acessorios ou produtos da moda.

Ha também uma percepcdo ndo apenas do poder aquisitivo, mas da
impulsionalidade das mulheres em comprar as pecgas diferentes ou mesmo os
langcamentos, na maioria das vezes sem condicdes financeiras, ou mesmo sem a
efetiva necessidade do produto.

De maneira pratica essas empreendedoras insuflam o consumo e a
compulsao feminina para a compra; usam estratégias e astucias que envolvem até
mesmo 0os membros da familia dessas mulheres; entretanto a acdo merece o devido
respeito e reveréncia, pois sao extremamente interessantes e criativas.

As entrevistadas e participantes da observacdo ndo possuem, nenhuma
delas, nivel superior ou formagao voltada para a area do empreendedorismo;
relatam que em muitos momento n&o sabiam como lidar com as situagdes de
dificuldade ou mesmo com os funcionarios a elas subordinados.

Durante a pesquisa bibliografica pudemos verificar a existéncia de varias
mulheres no ramo, algumas continuam liderando suas corporagdes produtivas e
relatam a busca pelo reconhecimento e inser¢gdo no mercado; entretanto ha também

pequenas produtoras que ja abandonaram a fabricagdo ou mesmo que, apds se
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estabilizarem, permitiram que outros membros da familia, os esposos na maioria dos
casos, tomassem a frente dos negocios.

Alguns contatos realizados nédo foram bem sucedidos, as pessoas se
negaram em colaborar com as entrevistas, comparando as mesmas as varias
enquetes jornalisticas das quais ja haviam participado e que ndo gostariam
novamente dessa exposicdo, mesmo apds terem sido informados que seriam
realizadas de maneira académica e referendadas na normatizacdo da ética em
pesquisa.

A principio vinculamos o trabalho na confecg¢ao de lingeries por mulheres
egressas da costura e fabricagdo do cal¢ado, fato que n&do foi comum a todas as
trabalhadoras, entretanto, é singular a importéncia do calgado em suas vidas ou
trajetdrias profissionais, algumas no feitio e outras em razao de parentes ou amigos
que trabalhavam e dependiam do mercado calgadista Francano.

O campo de pesquisa, dentro de seu recorte, apresentou algumas
particularidades especificas, entre elas: das sete mulheres entrevistadas, quatro ja
havia participado do processo de fabricagdo de calgados, seis eram proprietarias ou
sécias dos arranjos produtivos, todas sdo casadas e apenas uma delas ndo tem
filhos.

Pudemos verificar também que a familia e os filhos n&o significam um
impedimento, ou mesmo um entrave para a vida profissional das mulheres, mas
muitas vezes € o maior incentivo dessas, mesmo com todas terem afirmado que
cuidam das tarefas domésticas ao chegar a casa, fato que representa a dupla
jornada de trabalho.

A importancia dessa constatagdao representa que, ao contrario do que
pensam muitos empregadores, os dependentes sao impulso maior ao trabalho e as
responsabilidades familiares e maternas; pois sdo seriamente discriminadas,
principalmente nos momentos de contratagdo mulheres com filhos e até mesmo que
ainda possam vir a ter.

Situacéao inerente a realidade das mulheres é a existéncia da culpa, fazem
0 que é preciso, se dedicam, conquistam padrdées econdémicos e sociais, mas, ainda
assim, sentem culpa pelo tempo que deixam de dedicar a familia e aos filhos; a area
de trabalho que escolheram exige muita dedicagdo e algumas relatam trabalhar de
sete a oito horas por dia, enquanto outras revelam nao parar nem mesmo para a

refeicdo e descanso.
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A esfera doméstica € socialmente considerada como responsabilidade da
mulher, entretanto s&o as proprias mulheres as que mais se conduzem a esse
excesso de atribuigdes, a partir do momento em que responsabilizam intensamente
pelo conforto e comodidade familiar.

A pesquisa é entdo fundamental, ndo apenas para o entendimento dessa
realidade tao presente nas sociedades mundiais, mas também para a desconstrucao
e reconstrugdo de novas posturas, de diferentes comportamentos e de uma maior
valorizagao da mulher, simultaneamente ao sentimento de desobrigagdo para com
tarefas que deve realizar por prazer e nao por coagao social.

E interessante e intrigante que mesmo ao alcancar sucesso, trabalhar em
uma area que gostam e buscando operacionalizar as atribuigdes, as mulheres sao
cobradas, principalmente por si mesmas; ndao aplicam as suas vidas 0os mesmos
direitos e deveres dos homens, ao contrario, tomam para si uma carga de trabalho e
responsabilidades excessivas.

Entretanto é possivel perceber uma evolugao, ainda que ndo completa,
desses comportamentos arraigados, entretanto € evidente o sucesso e realizagao
cada vez mais alcancados pelas mulheres; outra caracteristica € a serenidade
presente na maioria delas, desejam melhorar, desejam ser reconhecidas e obter
uma maior representatividade no mercado, entretanto de forma ética e honesta.

Foi questionada também a questado de contribuicdo previdenciaria dessas
trabalhadoras e todas informaram que realizam os devidos recolhimentos, um
cuidado que até muito pouco tempo passava desapercebido por muitas mulheres,
pois ndao percebiam sequer o valor de seu trabalho, ndo se achando sequer dignas
do direito de aposentadoria, entre outros.

O estudo social realizado no momento da pesquisa € local, contribui para
que seja possivel realizar a analise, de maneira a perceber as particularidades e
singularidades do sujeito, entretanto, as impressdes e os resultados s&o globais,
pois somos seres sociais e semelhantes, possibilitando assim o compartilhamento
de impressodes e possibilidades observadas por outros.

O desafio atual € justamente esse, o da desconstrugédo, seguido pela
reconstrucdo, pela esséncia do conhecimento e do fazer pesquisa. Soltar as
amarras da realidade, encharcada de preconceitos e verdades absolutas,

absorvendo assim no decorrer do estudo novas hipoteses.
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A satisfagdo maior no transcorrer do trabalho foi justamente essa,
perceber que algumas hipoteses tinham fundamento, enquanto outras n&o. Foi
também a do desvelamento de novos momentos, de novas esferas sociais e do
conhecimento, de descobrir que existem, dentro de um mesmo local, sujeitos tao
parecidos e ao mesmo tempo tao distintos, que sdo subservientes, mas que também
rompem com certos comportamentos e regras sociais.

E evidentemente frustrante perceber o esquecimento das mulheres em
relacdo a situagdes ja enfrentadas por elas préoprias, pois no momento em que sao
os proprietarios, os responsaveis, o que realmente importa € o lucro, a manutengao
do cargo, do emprego e do salario.

Infelizmente, ainda n&o temos, parafraseando Mészaros, 2005, o
comportamento social para além do capital, para além dos interesses econémicos e
produtivos, esses ainda superam qualquer tipo de simpatia, comiseragao ou
sentimento de igualdade; pois desses “negocios” depende a sobrevivéncia humana.
E essa € mais uma trama a ser decifrada.

Assim sendo, ha de se pensar, além das limitagdbes da simples
reproducdo de pensamentos anteriores, da reprodugdo dos classicos ou da
fragmentacdo do conhecimento, da mesma maneira como foi fragmentada a
producgao industrial.

Mas, ha de se utilizar esses pensamentos como norteadores de uma nova
ciéncia, direcionando esse pensar para agdes efetivas, de interesse coletivo, visando
uma construgdo social e melhoria da qualidade de vida a comecgar pelos mais
elementares aspectos.

O presente estudo visa entdo a contribuicdo, mesmo de maneira singular,
com demandas polémicas e inerentes a nossa sociedade, como por exemplo, a
questao de género, a familia, as relagdes conjugais, de trabalho e sociais; para que
a partir dessas reflexdes possamos nos desvencilhar de posturas e comportamentos
tao arcaicos, retrégados e deletérios.

E nesse momento que o estudo, a pesquisa e a intervengdo, pautados no
referencial tedrico do Servigo Social direcionardo essas a¢des e mentalidades para
esses sujeitos cujos graus de vulnerabilidade e risco sdo os mais variados; haja vista
a diversidade de informacgdes, formagdes e oportunidades. Ha de se responder aos
sujeitos sociais, baseando-se em perspectivas de inclusado e cidadania, de acordo

com a proposta profissional.
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Entretanto, sejam as pessoas umas mais privilegiadas em relagdo as
outras ou ndo e, independentemente de qual aspecto seja, todas precisam da
garantia de direitos, ao protagonismo pessoal, familiar e profissional, a manifestagéao
pacifica e objetiva de seus direitos e a todo tipo de informagao possivel, de interesse
ou nao; isso representa a manutencao diaria dos direitos.

E em se fazendo valer de todos esses direitos, ndo seja a mulher privada
do convivio familiar e social; que também n&o seja desmerecida econémica ou
profissionalmente, principalmente em relagdo aos homens e que seja efetivamente
reconhecida como sujeito socio historico, detentor de seus direitos e consciente de
seus deveres. Que essas mulheres possam assumir o controle de suas vidas e de
suas atividades profissionais, com dignidade e respeito em suas escolhas.

Outro ponto fundamental, tanto socialmente como para o Servigo Social é
a construcdo e manutengao da autonomia, do fortalecimento do protagonismo social
e principalmente, do fortalecimento da cidadania, assim como das relacbes
familiares e sociais por elas compreendidos.

As politicas publicas voltadas para questdo de género devem atender nao
apenas a questdo da violéncia imputada as mulheres, mas também direcionadas
aos direitos da saude, direitos de educacgao, direitos sexuais e de reprodugdo, assim
como uma maior e mais efetiva participagdo da forca feminina nas questbes
politicas, econémicas, financeiras e de cidadania.

A introducdo de estudos econdmicos, industriais e estratégicos esta
presente na construcdo do trabalho ndo de maneira desconexa ou infiltrada, mas
sim sob uma perspectiva interdisciplinar da qual o Servico Social tdo bem se
apropria.

E apresentada no trabalho como uma contribuicdo as mulheres que com
tanta generosidade participaram conosco suas experiéncias; na verdade € uma
devolutiva ndo sé as entrevistadas ou as moradoras de Franca/SP, mas para a
sociedade como um todo.

O estudo do ramo téxtil acarreta ao trabalho informag¢des que possam
contribuir para atitudes e estilos renovadores no setor, pois ao mesmo tempo em
que se realiza uma analise histérica acerca desse recorte produtivo, tem-se a
revelagdo de um ambiente onde ndo apenas a produgao, como também o consumo

sao extremamente representativos para a economia local, nacional e mundial.
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Ha também importantes informacdes a respeito de comportamentos e
regras do mercado; esses estudos e estatisticas sdo essenciais para que o
empreendedor tenha pelo menos informagdes basicas a respeito de liderangas
empresariais, desenvolvimento, lideranga e areas ainda a serem exploradas.

S&o rarissimos os locais ou regides onde existam agdes coletivas, que
superem os interesses e vaidades individuais, visando a resolugdo de problemas
cotidianos, assim como o fortalecimento ou formacdo de uma consciéncia coletiva
da verticalizagdo das empresas, o famoso “unidos venceremos”.

Somente novos posicionamentos, a busca por um conhecimento mais
horizontalizado e mudancas de atitude poderdo ultrapassar as barreiras do
individualismo e proporcionar novas posturas que contestem esse egocentrismo
plantado, adubado e irrigado pelo sistema capitalista vigente.

As colocagbes visam contribuir para o fortalecimento de agdes futuras,
onde governo, a iniciativa privada e sociedade possam compartilhar experiéncias,
situacbes de sucesso e de dificil resolucdo de maneira coletiva e construtiva,
apoiando assim a cultura de formagdo especifica e contribuindo para o
fortalecimento do setor.

Alguns cuidados como a inovagéo e estratégias comerciais, sdo também
elencados, para que assim possam fortalecer e normatizar, em alguns pequenos
aspectos cotidianos e elementares, sobretudo de maneira positiva e propositiva, o
processo de produgéo.

No decorrer do trabalho realizamos alguns questionamentos e
entendemos as respostas da maioria deles como, por exemplo: a configuragao atual
das empresas e familias organizadas pelas idealizadoras da produgéo de lingerie e
podemos afirmar que a maioria teve sucesso em seus empreendimentos; que as
mulheres sdo as mesmas personagens, com as mesmas caracteristicas iniciais,
modestas, trabalhadoras e determinadas.

Entendemos também que esse pequeno recorte regional traz em si uma
realidade nacional, a de que as mulheres atualmente no Brasil ttm grande e firme
representatividade, idealizando, operando e progredindo de maneira ética, crescente
e responsavel, engendrando, quando possivel, as a¢gdes sociais em suas praticas
diarias.

O sucesso alcangado pelas empreendedoras Francanas, no ramo da

lingerie, nao so influencia, mas também participa da economia e comércio de outros
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mercados em proporgdes nacionais, através de suas franquias e representacdes
comerciais. As mulheres realmente se estabeleceram no ramo e mesmo que nao
tenhamos entrevistado nenhuma responsavel, sabemos que algumas empresas
locais ja exportam suas produgoes.

Sendo assim, podemos afirmar que a proposta inicial foi alcan¢ada, houve
a efetiva aproximacdo da atual realidade produtiva da lingerie e de algumas
particularidades desse desenho local, onde pudemos superar receios e
convencionalismos, além de alimentar as esperangas e expectativas de
possibilidades e tempos melhores.

Mais do que uma agao comercial e econbmica, essa constatacdo da
realidade representa a superagao de preconceitos, ideologias e principalmente de
um sistema produtivo desigual e exploratério que, de maneira global, afeta a
configuragdo local, ndo apenas de Franca, mas de diversos mercados onde a
produtividade local é muito variada.

O potencial humano criativo e trabalhador precisa ser descoberto e
valorizado; portanto, ha de se valorizar todas as pesquisas de capacidade local, mas
que certamente configuram em seus eixos situagcdes globais, positivas ou negativas,
que sirvam como parametro e referéncia ao desenvolvimento e melhorias de
comportamentos e agdes futuras.

O Servigo Social nessa perspectiva pode e deve contribuir diretamente
nas expressdes da questdo social resultantes do processo produtivo local e global,
ja colabora de maneira significativa com a implantagado da responsabilidade social e
ecologica no cotidiano de muitas instituicbes, além de ja exercer forte participagéo
no ambiente escolar e educacional.

Todas essas acgdes, de maneira coletiva, corroboram para a
implementacédo e efetivagdo de politicas publicas, além da manutengao diaria dos
direitos, ndo s6 em relagdo aos operarios, trabalhadores e mulheres, mas que seja
uma pratica estendida a populagédo em geral.

Esperamos com o estudo ndo apenas o entendimento da questdo
proposta, mas também o compartiihamento das informagdes obtidas com outros
académicos, com a sociedade estudada, com a populagdo e com outras areas do
conhecimento como busca efetiva da interdisciplinaridade, caminho unico para a

construgcado do conhecimento.
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N&o temos a pretensdo de término ou esgotamento de um assunto t&o
complexo, até mesmo porque Segundo Minayo (1996) os estudos das situagdes
sociais podem provocar pesquisas e debates interminaveis, tendo em vista os mais
distintos métodos e perspectivas sociais, amparadas em diversos percursos
metodoldgicos, correntes filosoficas e de pensamento.

Tanto os sujeitos, como os objetos sociais s&o difusos, conflituosos, e
instigantes, pois sao atos e atores de um palco terrestre onde as mudangas sao
constantes; devemos caminhar para a elucidagdo desses horizontes e desenhos

prolixos, buscando o clareamento das idéias a luz da ciéncia.
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