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RESUMO

Este estudo objetivou realizar um mapeamento da produgéo cientifica sobre a
tematica da mercantilizacdo do ensino superior no Brasil no periodo de 2000-2018,
bem como: identificar e apresentar a legislagdo sobre ensino superior no Brasil;
apresentar o debate atual sobre a mercantilizagdo da educacéo superior no Brasil e 0
direito a educacédo; e apresentar e analisar o mapeamento da producao cientifica
sobre o tema no periodo de 2000-2018. Para tanto, foi utilizado como método para
coleta de dados a pesquisa bibliografica, através do estudo levantado durante o
mapeamento da produgao cientifica. A partir da analise de dados foi possivel perceber
que a transformacéo da educagao superior em um setor econémico lucrativo, facilita
0 acesso ao ensino superior, devido as inumeras facilidades e condicbes de
pagamento. Em contrapartida, a qualidade do ensino oferecido e consequentemente,
da formacgao de um profissional capacitado para lidar com as adversidades da vida
profissional e pessoal ndo sao prioridades. Enfim, por meio de todo o estudo realizado
foi possivel confirmar que o mercado educacional superior privado € bastante
lucrativo, atraindo cada vez mais investimentos privados. Por ser conduzido pelas leis

de mercado, o lucro é priorizado em detrimento da qualidade do ensino e formacéao.

Palavras-chaves: Mercantilizagado. Educacéo Superior. Mercado Educacional.



1. Introdugao

Pode- se dizer que mercantilizar € dar carater comercial a algo. Nesse contexto, ocorre
a transformagéo de um nao produto ndo comercial em produto comercial. A atribuicao
do valor estara diretamente ligada as leis do mercado, assim como sua estratégia para

sobrevivéncia nesse meio.

De forma geral, a transformagdo de um setor ndo comercial em comercial, busca
atrelar as necessidades e caréncias de uma sociedade com a urgéncia de criagao de
novos nichos comerciais lucrativos. Com isso, o mercado transforma em produto algo
necessario a sobrevivéncia humana, como moradia, saude e educagao. Assim, essa
pesquisa foca em estudar a mercantilizacao da educacgao, especificamente, do ensino

superior.

A criacdo de um nicho comercial lucrativo através do setor da educagao superior
privada reflete na qualidade do ensino oferecido, contando que o setor passa a ser
regulado de acordo com a légica mercadologica. Portanto, buscou-se em colher
informacdes através de um mapeamento de publicagdes, sobre de que forma a logica
de mercantilizacdo e suas estratégias no ensino superior privado no Brasil, refletem

na qualidade do ensino oferecido.

O objetivo geral da pesquisa é realizar um mapeamento de producédo cientifica. A
tematica € sobre a mercantilizacdo do ensino superior privado no Brasil, no periodo
de 2000-2018. Os objetivos especificos sao: identificar e apresentar a legislagdo sobre
ensino superior no Brasil; apresentar o debate atual sobre a mercantilizacido da
educagao superior no Brasil e o direito a educagdao e apresentar e analisar o

mapeamento da producgao cientifica sobre o tema no periodo de 2000-2018.

Devido a crescente dubiedade sobre a qualidade do ensino nas redes de ensino
superior privado e o grande aumento de investimentos nesse setor, essa pesquisa se
justifica através da compreensao da légica e estratégias de mercantilizagao do setor

educacional superior privado no Brasil.

Pode-se dizer que, segundo Demo (2000), pesquisa é uma ferramenta. Fica claro que
seu objetivo principal é de construcdo de conhecimento e aprendizagem. Constatar,
definir e solucionar duvidas, fazendo-se uso de procedimentos cientificos (BARROS;

LEHFELD, 2000). Isso é possivel, a partir de questionamentos sobre fatos que



permanecem incompreensiveis e ha necessidade de esclarecimentos. A investigagao

pode ser feita de varias formas desde que existem varios tipos de pesquisa.

Devido ao fim tedrico do desenvolvimento dessa revisao bibliografica, utilizamos como

natureza a pesquisa basica.

"A pesquisa basica objetiva gerar conhecimentos novos, uteis para o avango da

ciéncia sem aplicagao pratica prevista" (FREITAS, 2013, p.101).

Segundo Freitas (2013), uma pesquisa dependendo de qual sdo seus objetivos, pode
ser classificada em: exploratdria, descritiva e explicativa. A pesquisa exploratéria tem
o intuito de revelar mais informacgdes sobre o assunto que esta sendo investigado. Ja
a pesquisa explicativa promove o aprofundamento da realidade, através da
manipulacéo e do controle de variaveis. A pesquisa descritiva se baseia no registro e
descrigao de fatos ou dados observados sem qualquer interferéncia neles por parte

do pesquisador. A pesquisa foi desenvolvida e classificada como exploratéria.

Devido ao uso de uma revisao bibliografica com base em fichamento de artigos, foi
usado a abordagem qualitativa para tratamento dos dados, devido a interpretacédo que
se fez acerca das fontes bibliograficas exploradas. Nesse sentido, devido a base da

pesquisa ser um problema, tem-se o tipo de raciocinio hipotético-dedutivo.

Gil (1999, p. 65), por sua vez, salienta que: "a pesquisa bibliografica € desenvolvida a
partir de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos

cientificos".
Rampazzo (2005, p. 51), assim conceitua:

Toda pesquisa implica o levantamento de dados de variadas fontes. Quando
o levantamento ocorre no préprio local onde os fendbmenos acontecem, temos
uma documentacdo direta (por exemplo, na entrevista). E, quando o
pesquisador procura o levantamento que outros ja fizeram temos a
documentacgdo indireta. A documentagao indireta, por sua vez, pode ser
encontrada nas fontes primarias, ou na bibliografia (livros e artigos). No

primeiro caso, a pesquisa & documental; no segundo, bibliografica.

No inicio desta pesquisa foi realizada uma busca em algumas bases de dados. Foi
decidido utilizar a base de dados Scielo (Scientific Eletronic Library Online), com busca
integrada ao Google Académico. Os descritores utilizados foram: mercantilizagéo,

educacgao superior e mercado educacional. Apds a busca na base de dados, foi feita



a selecédo dos artigos para o fichamento bibliografico e posteriormente, o mapeamento

da producao cientifica.

Vale destacar, que a selecéo dos artigos, foi realizada a partir de literatura criteriosa,
sendo selecionado apenas a literatura que atendia a tematica da pesquisa, publicadas
no periodo entre 2000 e 2018, no idioma portugués. Todos os tipos de delineamentos

metodoldgicos foram aceitos. Foram selecionados 11 artigos.

O trabalho de conclusao de curso estrutura-se em trés capitulos, apresentando-se no
primeiro, a histéria e definicbes acerca da mercantilizacdo da educacdo superior
privada no Brasil, baseado em varios autores. No segundo capitulo é feito um
mapeamento da producdo académica. E caracterizado ano e Estado das publicacdes,
periddicos publicados, tematica e descritores. O terceiro capitulo aborda o debate
sobre a mercantilizacdo da educagao superior privada, discutindo a transformacéao de

um direito social em mercadoria.
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1.1. Justificativa

Devido a crescente dubiedade sobre a qualidade do ensino nas redes de ensino
superior privado e o grande aumento de investimentos nesse setor, essa pesquisa
se justifica através da compreensao da logica e estratégias de mercantilizagdo do

setor educacional superior privado no Brasil.
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1.1.1. Objetivos gerais

O presente trabalho tem como objetivo geral realizar um mapeamento da produgao
cientifica sobre a tematica da mercantilizacdo do ensino superior no Brasil no
periodo de 2000-2018.
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1.1.2. Objetivos especificos

¢ |dentificar e apresentar a legislagéo sobre ensino superior no Brasil,

e Apresentar o debate atual sobre a mercantilizagdo da educagao superior no
Brasil e o direito a educacao;

e Apresentar e analisar o mapeamento da producgéao cientifica sobre o tema

no periodo de 2000-2018;
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2. Capitulo |

2.1. Ensino Superior no Brasil e 0 aumento da atuagao privada

Para entender o processo de mercantilizacdo do Ensino Superior no Brasil &
necessario compreender o processo de privatizagdo das instituicbes de ensino. De
acordo com o Portal do MEC, com o Decreto n°® 5.773/06, as instituicdes de educagao
superior, de acordo com sua organizagao e respectivas prerrogativas académicas, sao
credenciadas como: faculdades, centros universitarios e universidades. As instituicdes
sdo credenciadas originalmente como faculdades. As universidades se caracterizam
pela indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Sao
instituicoes pluridisciplinares de formagao dos quadros profissionais de nivel superior,
de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano. Sao centros
universitarios as instituicdes de ensino superior pluricurriculares, abrangendo uma ou
mais areas do conhecimento, que se caracterizam pela exceléncia do ensino
oferecido, comprovada pela qualificacdo do seu corpo docente e pelas condigbes de
trabalho académico oferecidas a comunidade escolar. Os centros universitarios
credenciados tém autonomia para criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e
programas de educacgao superior. (Disponivel em: <www.portal.mec.gov.br>, acesso
em: 03 setembro. 2018).

Até a e metade do século XX era visivel um equilibrio entre a quantidade de matriculas
em institui¢des publicas e privadas, e 0 numero das mesmas, presentes na educagao

superior no Brasil.

Segundo autor, Martins (2002, p.5):

Em 1933, ano em que se passou a contar com as primeiras estatisticas sobre
educagdo, o setor privado respondia por 64,4% dos estabelecimentos e
43,7% das matriculas do ensino superior, propor¢des que nao se modificaram
de maneira substantiva até a década de 1960 porque a expansdo do ensino
privado foi contrabalangado pela criagdo das universidades estaduais e pela
federalizagdo com anexagao de instituicdes privadas.

Em 1970 com o acelerado crescimento da urbanizacao e industrializacdo, a procura
por cursos superiores aumentara e consequentemente, o numero de instituicdes
privadas (MARTINS, 2002).
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Na década de 1970, o Brasil estava no periodo da Ditadura Militar. Nos anos de 1970-
1973 o setor da economia vivenciou um rapido crescimento, recebendo o nome de
Milagre Econémico. Esse crescimento foi alavancado pelo PAEG (Programa de Agao
Econémica do Governo), criado em 1964. Contudo, a partir de 1974 com a crise
mundial do petrdleo o crescimento econémico comegou a desacelerar (MILAGRE,
2018).

Conhecida como década perdida, os anos de 1980 foram um periodo de estagnagao
da demanda de matriculas das instituicdes de ensino superior privada. Entretanto, no
ambito politico esse setor sofreu varias mudangas nas suas regulamentagdes a partir

de 1988. As mais relevantes foram: Constituicao de 1988, Lei das Diretrizes e Bases

(LDB) em 1996 e o Decreto 2306 em 1997 (SAMPAIO,2011).

Conforme Sampaio (2011, p. 30), o art. 1° do decreto 2306 (19/8/1997) diz "Esse
artigo dispde que as entidades mantenedoras poderdo assumir qualquer das formas
admitidas em direito, de natureza civil e comercial". Desse modo, o Estado estava
autorizando as entidades mantenedoras das instituicdes de ensino superior privado,
a escolherem assumir natureza civil ou comercial. E interessante, alids, citar que a
Constituicao de 1988 disciplinou uma maior autonomia as universidades privadas,
ocorrendo um processo de transformacgao, por fusdo ou aquisicdo de instituicbes

privadas em universidades.

As mudangas na regulamentacdo do setor educacional privado com a
Constituicdo de 1988, Lei das Diretrizes Bases (LDB) em 1996 e o decreto 2306 em

1997 refletiram na configuracédo do setor educacional superior.
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TABELA 1- Namero e porcentagem de matriculas no setor privado e pablico 1930-2016

Ano Publico Pablico Privado Privado Total
Ndmerg (%) Namero (%)

1530 18.986 56,3% 14.737 43,7% 33.723
1945 21.307 51,6% 19.968 48,4% 41,275
1960 59.624 58,6% 42.067 41,4% 101.691
1965 182.656 56,2% 142,386 43,8% 325.082
1570 210.613 49,5% 214,865 50,5% 425.478
1980 492,232 35,7% 885.054 64,3% 1.377.286
1985 556.680 40,7% 810.929 59,3% 1.367.609
1550 578.625 37,6% 961.455 02,4% 1.540.080
1955 700.540 39,8% 1.055.163 00,2% 1.755.703
2000 887.026 32,9% 1.807.219 67,1% 2.6594.245
2005 1.192.189 26,8% 3.260.967 73,2% 4.453.156
2010 1.461.696 26,8% 3.987.424 73,2% 5.445.120
2013 1.777.974 28,9% 4.374.431 71,1% 6.152.405
20186 1.424.621 17,7% 6.624.080 82,3 8.048.701

Fonte: Censo da Educagdo Superior.

De acordo com a tabela é possivel observar o aumento do numero de matriculas no
ensino superior privado em comparagdo com 0O ensino superior publico a partir de
1980.

Com base nos dados apresentados percebe-se que a partir dos anos 2000, com as
novas regulamentacgdes, a configuragado das matriculas no setor educacional superior

sofreu alteragdes, com predominio de matriculas no ensino privado.

A origem desse quadro é facilmente encontrada no foco no marketing agressivo pelas
instituicdes de educacado superior privada, que conquistam os futuros “alunos-
clientes” associando o alcance do sucesso pessoal e profissional com a conquista do
diploma universitario. Os programas de financiamento oferecidos pelo Governo
Federal faciltam o acesso ao ensino superior, com condi¢bes de pagamento

acessiveis para o publico alvo.

Os programas citados acima sdo o PROUNI (Programa Universidade para Todos) € o
FIES (Financiamento Estudantil). O PROUNI & um programa no qual o governo federal
estabelece parcerias com IES privadas para que estas fornecam bolsas parciais e
totais a alunos de baixa renda e sem ensino superior em troca de isenc¢des fiscais. O
segundo programa, oferece empréstimos tradicionais com subsidios de juros a alunos
em IES privadas sujeitos a teste de renda. O FIES substituiu o CREDUC (Programa
de Crédito Educativo), que vigorou desde 1976 e foi descontinuado por conta de uma
taxa de inadimpléncia de 85% (LAVINAS, 2017).
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Apesar de haver financiamento ao ensino privado antes de 2000, este era secundario
em comparagao a expansao das IFES (Instituicbes Federais de Ensino Superior) no

mesmo periodo, por exemplo, ndo sendo representativo para uma tendéncia.

Nao restam duvidas de que durante décadas o crescimento das universidades
privadas no setor educacional foi substancial, o que resultou nos anos hoje no dominio

por determinados grupos do setor, formando os oligopdlios (CHAVES 2010).

Cabe apontar que, apesar de dados mostrarem um grande aumento no
numero de universidades no final da década de 1980 até o meio da proxima década,
de 20 para 64, a realidade atualmente explicita um quadro bem distinto nos anos 2000,

pois pouquissimas universidades particulares foram criadas entre 2000 e 2016.

Em contrapartida, o numero de instituicées privadas mais que dobrou, usufruindo da

prerrogativa da autonomia universitaria, como mostram as tabelas abaixo:

TABELA 2: Numero de universidades no Brasil no periodo de 2000-2016

Ano Publica Privada
2000 71 85
2001 71 85
2002 78 84
2003 79 84
2004 83 86
2005 90 86
2006 92 86
2007 96 87
2008 97 86
2009 100 86
2010 101 89
2011 102 88
2012 108 85
2013 111 84
2014 111 84
2015 107 88
2016 108 89

Fonte: INEP.
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TABELA 3: Num.de Instituicdes, Faculdades e Escolas Superiores Privada no periodo 2000-2016

Ano Nuamero
2000 850
2001 954
2002 1160
2003 1381
2004 1388
2005 1496
2006 1567
2007 1569
2008 1811
2009 1863
2010 1892
2011 1869
2012 1898
2013 1876
2014 1850
2015 1841
2016 1866
Fonte: INEP.

No inicio do século 21, o setor da educagao superior sofreu uma rapida expansao,
devido principalmente a LDB (Lei das Diretrizes e Bases da Educacédo). Com a
promulgacao da LDB o setor educacional passou a poder funcionar sob as leis de
mercado. Os primeiros fundos de investimento direcionados somente a educagao
surgiram. Com seu alto poder de injetar grande quantidade de dinheiro em empresas
educacionais induzem procedimentos de reestruturacdo com a "profissionalizacdo" da
gestao das instituicdes de ensino superior. A orientagdo da restruturacédo € baseada
na maximizacao de lucros (OLIVEIRA, 2009).

Abaixo, um exemplo retirado do sitio eletrbnico da consultora académica Hoper

Educacional:

A Hoper Consultoria  Académica desenvolveu um modelo inovador de
reducdo de custos da atividade fim de uma instituicdo de ensino, com
base na utilizacdo de 20% da carga horaria do curso com atividades nao
presenciais. O modelo utilizado pela Hoper nao se utiliza de disciplinas
na distdncia, mas sim de uma metodologia interdisciplinar, que proporcio-
na uma economia em maior escala do que a obtida com a substituicdo
de disciplinas, bem como um maior ganho na qualidade académica do

curso. (Disponivel em: <www.hoper.com.br>, acesso em: 23 jul. 2018).
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De acordo com o texto acima, a rapida expansao no comeg¢o dos anos 2000 do setor
educacional superior deu inicio a um novo tipo de fundo de investimento direcionado
ao setor. Devido ao grande poder de injecdo de capital, esses fundos passaram a
instigar uma reestruturacdo na gestado das instituicbes de ensino superior com o

objetivo de aumentar o lucro.

Com base nos textos acima percebe-se a aplicagdo da légica de mercado no setor

educacional superior.

A progressiva expanséo do setor educacional superior no mercado e a formagéao de
conglomerados educacionais, acirrou a competicdo para conquista de alunos. As
estratégias utilizadas para a conquista de novos alunos utilizam taticas que

referenciam os alunos como clientes/consumidores e a educagdo como mercadoria.

Como diz Martins, Menezes e Justiniano (2011, p. 114):

Dessa forma, o sucesso no mercado educacional dependera de uma visao
estratégica, que considere o aluno como cliente- com regras a seguir- e que,
portanto, admita a educagdo como um servico que segue leis de mercado e
esta sujeita as mesmas instabilidades dos diversos segmentos.

Assim para garantir o sucesso do mercado educacional é necessario o uso
de marketing agressivo e da estratégia de ganho em escala para a conquista de novas

matriculas.



19

3. Capitulo Il
3.1. Mapeamento da produgao académica

Para alcancgar o objetivo deste trabalho, foi realizada uma pesquisa digital para obter-
se o levantamento dos artigos publicados em periddicos. Disponiveis online, os artigos
foram avaliados pela Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(CAPES), fundacéo vinculada ao Ministério da Educacao.

O conteudo do estudo foi composto por toda literatura relacionada ao tema do estudo,
indexada no banco de dado Scielo (Scientific Eletronic Library Online), com busca

integrada ao Google Académico.

Na busca, foram encontrados 11 titulos de artigos dentro da tematica da pesquisa,
publicados em 7 periddicos, de origem nacional. Na tabela abaixo, podemos ver a

distribuicdo dos artigos por periédico.

TABELA 4- Relagao de periodicos quantidade de artigos encontrados

REVISTA QUANTIDADE

1 Acta Scientiarum. Education 1
2 Educacdo & Pesquisa 1
3 Educacao & Realidade 1
4 Educacgao & Sociedade 4
5 Interfaces Cientificas 1
6 Revista Brasileira de Educagao 2
7 Revista Universidade Fed. de 1

Goias

TOTAL 11

Fonte: A autora com base nos dados coletados.
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Para compreender o historico e origem dos periddicos fez-se uma busca sobre cada

um:

e Educagao & Sociedade: criada em 1978, com a intengdo de ser um
instrumento de incentivo de pesquisa académica a qual contém informagdes
de interesses para os atuantes na area de ciéncias humanas. E uma publicacéo
do Centro de Estudos da Educagao e Sociedade (Cedes), que recebe o
patrocinio da Pro reitoria de extensao e pesquisa da Universidade de Campinas
(Unicamp). E uma das revistas mais importantes sobre educacéo no pais.

e Educagcao & Pesquisa: criada em1975 como Revista da Faculdade de
Educacao, recebendo o titulo atual em 1999. Esta vinculada a Faculdade de
Educacao da Universidade de Sao Paulo. A revista publica artigos na area de
educagao com carater tedrico ou empirico.

e Educacao & Realidade: foi criado em 1977. Cada edicao gira em torno de um
tema que busca sempre divulgara produgao cientifica na area de educagao
incentivando o debate e a producdo de conhecimento. E um periddico
quadrimestral publicado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

e Acta Scientiarum. Education: é publicada pela Universidade Estadual de
Maringa-Eduem, na modalidade publicagdo continua. A revista publica textos
originais de tematicas vinculadas a Educagcdao sob dois eixos tematicos. O
primeiro, Historia e Filosofia da Educacgado, tem por finalidade divulgar
pesquisas a respeito dos processos formativos de natureza biografica,
institucional, social, formal e ndo-formal. O segundo, Formacéao de Professores,
tem por objetivo divulgar estudos referentes aos aspectos norteadores da
pratica docente, como a Educacao Basica e a Educacao Superior, bem como
os relacionados a vinculacio entre pesquisa e docéncia.

o Interface Cientificas — Humanas e Sociais: criada em 2012, € uma revista
cientifica que visa contribuir para o debate e reflexao de temas ligados a essas
duas areas: Humanas e Sociais. A Revista encontra-se disponivel para
colaboradores nacionais e estrangeiros e possui um conselho editorial variado,

distribuido por varias instituicdes e regides do Pais.
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e Revista Brasileira de Educacgao: criada em 1995, é uma revista cientifica
com publicagdo com fluxo continuo da ANPEd (Associagdo Nacional de Pés-
Graduacao e Pesquisa em Educacao). Publica artigos inéditos e dossiés com
temas que abordam areas da educacdo. Excepcionalmente sdo publicadas
tradugdes de artigos estrangeiros editados anteriormente em livros ou
periodicos que tenham circulagao restrita no Brasil. Sdo publicados também
documentos e resenhas. Ensaios tedricos que expressam posicionamentos
sobre temas polémicos e atuais sado publicados na secédo Espaco Aberto.

¢ Revista Universidade Federal de Goias: criado em 2007, um projeto da Pro-
Reitoria de P6s-Graduagao PRPG em parceria com a Biblioteca Central, possui
como missdo a democratizacao e livre acesso a producéao cientifica. A revista
se propde a apresentar a producdo intelectual gerada pela Extensao
Universitaria com énfase nos elementos que a qualificam. E estruturada a partir
de 8 eixos da extensdo: comunicagado, cultura, direitos humanos e justica,

educacgdo, meio ambiente, saude, tecnologia e produgao, trabalho.

Retomando a tabela 4, a revista com maior quantidade de publicagdes no periodo de
2000-2018 sobre a tematica foi a revista Educagdo & Sociedade, com 3 artigos,
seguida pela Revista Brasileira de Educagdo, dois artigos. As demais revistas,

apresentam apenas um artigo sobre a tematica.



TABELA 5: Titulo, revista, ano e Estado de publicagdo de cada artigo

superior no contexto atual:
consideracgao para o debate

Titulo Revista Ano Estado
Reforma Universitaria: reflexao Educacgao & Sociedade 2004 Sao Paulo
sobre a privatizacao e a
mercantilizacdo do
conhecimento
O processo da mercantilizagao Revista Universidade 2005 Goias
da educacgéo superior Federal de Goias
A nova lei da educagéao Revista Brasileira de 2005 Sao Paulo
superior: fortalecimento do Educagéao
setor publico e regulagao do
privado/mercantil ou
continuidade da privatizacao e
mercantilizagdo do publico?
A transformacao da educacéao Educacao & Sociedade 2009 Sao Paulo
em mercadoria no Brasil
Expansao da Educacéo & Sociedade 2010 Sao Paulo
privatizagdo/mercantilizacdo do
ensino superior brasileiro: a
formacao de oligopolios
Os quase mercados na Educacédo & Pesquisa 2011 Rio Grande do
educacao superior: dos sul
improvaveis mercados
perfeitamente competitivos a
imprescindivel regulacédo do
Estado
Mercantilizagao do ensino Acta Scientiarum. 2011 Parana
superior: os desafios da Education
universidade diante do atual
cenario educacional
A mercantilizacdo da educagéao Revista Brasileira de 2013 Rio de Janeiro
superior € as estratégias de Educacao
mercado das instituicoes
lucrativas
Regulagéo estatal e desafios Educacédo & Sociedade 2013 Sao Paulo
da expansao mercantil da
educagao superior
Mercantilizagao e Educacgao & Realidade 2014 Parana
oligopolizagdo no ensino
superior privado
Mercantilizagao do ensino Interfaces Cientificas 2018 Maranhao

Fonte: A autora com base nos dados coletados.
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Observa-se que a maioria dos artigos publicados estdo concentrados na regido
Sudeste, no Estado de Sao Paulo. Assim como a produgao cientifica do Brasil. A

seguir, um trecho retirado do sitio eletrénico do Instituto de Fisica da USP:

A atividade de pesquisa no Brasil esta concentrada em alguns estados
(particularmente em Sao Paulo), mas varios estados apresentam um desempenho
relativamente bom com base nas métricas de citagdo. (Disponivel em:

<www.portal.if.usp.br >, acesso em: 11 setembro. 2018)

Abaixo uma tabela ilustrando a producao cientifica no Brasil por Estado:

TABELA 6: Concentragdo da producgao cientifica no Brasil por Estado no periodo de
2011-2016

Web of Category %

Science Normalized % Documents % Documents % Industry International
State Documents Citation Impact  inTop 1% inTop 10% Collaborations Collaborations
Sao Paulo BT Bo: B ooxs B2 B 102 B aas
Rio De Janeiro -.996 B o093 Bis I 720 BE22s [ 3789
Minas Gerais 86 660 B B o« Blses B on Baxn
Rio Grande Do Sul 50,240 BGs: Bosxs Bl&e: B 10z Bsas
Parana B3 858 B oss B o« Bsuu B oes B
Santa Catarina Fi2312 B o0s4 B oe B 608 B oas9 2911
Pernambuco Fi0,589 Blo71 B o« B s1iz B oss Bk
Distrito Federal F10,584 B Blee: B o S
Bahia P 5189 Bo: B osn Bs»y B on Baaun
Ceara F 755 Boxs B oz Bssy B o7z Basss
Paraiba F 627 B oss B oss B an F o2n F 201
Goias B 592 Borz B oz Bsss B oo B 204
Rio Grande Do Norte F 5472 Bos I o2 s B o2 Wase
para F 514 BNz B ow Bsss B on e
Espirito Santo F 3837 B os3 I oso I ssse 133 I 26
Amazonas | 3,735 B oa [ ERY) B 69 B 0.64 [ 3440
Mato Grosso Do Sul F 3541 B os6 F o034 F 333 F o037 [ 1683
Mato Grosso F 3209 B o2 B oss B 399 F o3 F w9
Sergipe F 2658 BNon B oss Bsxs B oss B 22
Piaui F 2,066 F os3 [ o1 I 387z F o019 [ 1646
Alagoas F 1819 Bon F o3 Bsees F oaw Bana
Maranhao f 1715 B on B os2 B a4 F o3 F 2000
Tocantins l 900 l 0.49 l 0.22 i 2.56 B 0.44 E 19.44
Rondonia I 60 Boss B o s F o032 F 1919
Acre P oas2 Bl B BERES F o B
Amapa P 301 Boss B os1 sy [ oo B e
Roraima B 349 Bo7s WFi1s a7 F 029 F 192

Fonte: InCites — Clarivate Analytics Web of Science (2011-2016).
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Vale destacar que por ser uma tematica relativamente nova, ndo ha um grande
numero de publicagdes nos periddicos mais conceituados. Assim, foi usado na busca
mais de um descritor. Inicialmente foi buscado pela ocorréncia da palavra
mercantilizagdo, sendo ampliada a busca para as palavras: educagao superior,

mercado educacional e expanséo da educacgao superior.

Muitas vezes na leitura prévia do artigo, 0 mesmo precisava ser descartado, pois
embora aparecesse relacionado a um determinado descritor, o conteudo se referia a
outro nivel da educacao, como por exemplo, a Educacéo Basica, no caso do descritor

mercantilizacio.

Abaixo o numero de ocorréncia das publicagdes por descritor:

TABELA 7: Numero de artigos por descritor

Descritores Quantidades
Mercantilizacao 7
Educacgao superior 3
Mercado educacional 1
TOTAL 11

Fonte: A autora com base nos dados coletados.

Para melhor organizar, facilitar a leitura e o fichamento bibliografico dos artigos
selecionados, foi feito um agrupamento por subtema dentro de cada descritor, como

podem ser observados na tabela abaixo:

TABELA 8: Artigos organizados por subtemas dentro de cada descritor

Descritor Subtema Quantidade

Mercantilizacao Processo de 2

mercantilizacao

Mercantilizacao Transformacdes ocorridas 1
através da implantacao

do Estado minimo
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Mercantilizagao Analise das politicas de 4
expansao da educacéao

superior privada

Analise do atual contexto 2
Educacgao superior da educacéo superior
privada
Educacgao superior Logica de mercado no 1

contexto da educacéao

superior privada

Mercado educacional Oligopolizagao da 1
educagao superior
privada

TOTAL 11

Fonte: A autora com base nos dados coletados.

Apods o levantamento acima foi possivel iniciar a leitura e o fichamento dos artigos

selecionados.
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4. Capitulo 1l

4.1. O debate sobre a mercantilizagdao da educagao superior

Avaliar a logica de mercado e as estratégias usadas na mercantilizacdo do Ensino
Superior ajuda a entender a problematica em torno da reorganizagao do setor sob a
l6gica capitalista, a partir do Plano diretor da Reforma do Aparelho de Estado
(BRASIL, 1995). E segundo Dourado e Oliveira (2009, p. 205) “no entanto, a tematica
da qualidade da educacdo ainda nao se faz presente efetivamente nos diversos

programas, projetos e agdes governamentais".

As empresas educacionais passaram a adotar novas estratégias em face da
concorréncia acirrada promovida pelo surto expansivo a partir dos anos de
1990. Na busca por "clientes", a diversificagao de cursos possibilitou a oferta
de modalidade de ensino com menor prestigio académico, focadas na
diferenciagdo em virtude da demanda ou do contexto do local. Sdo exemplos,
0S cursos sequenciais, a distancia e de extensédo e de pos-graduagéo lato
sensu.

(CARVALHO, 2013, P. 767-768).

Pode-se dizer que outras maneiras para atrair a "clientela" foram investidas também.
Neste contexto, para Carvalho (2013) fica claro o uso de estratégias de marketing
agressivas, como uso da imagem de pessoas conhecidas do grande publico, como
exemplos de pessoas que alcangaram o sucesso. O mais preocupante, contudo, é
constatar o uso da estratégia de ganho em escala para barganhar novas matriculas,

conquistando o "cliente" pelo pre¢o e nio pela qualidade académica da instituigao.

Segundo Scaglione e Piza (2011, p. 169),

Essa atitude, por si, minimiza o papel do educador, que passa a ser um mero

divulgador de conhecimentos, menos preocupado com a educagao em si e
mais um instrumento sujeito aos bons ou maus ventos das tendéncias do
mercado consumidor.

Conforme verificado acima, com o crescente numero de instituicdes de ensino
privadas, inegavelmente houve um grande aumento na oferta de vagas e cursos
superiores. Consequentemente, as estratégias de marketing foram intensificadas.

Seria um erro, porém, atribuir que o marketing nessas instituicées foca na qualidade
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académica oferecida pelas mesmas. Sob essa otica, ganha particular relevancia
lembrar que a arrecadacao de capital prevalece sobre qualidade de ensino e acesso

a cidadania.

Nem todas as instituicbes de ensino superior privadas adotaram a estratégias de
marketing agressivo e geragao de ganho em escala para se manterem no mercado:
"para algumas instituicbes de ensino superior de pequeno porte, a solugdo foi
permanecerem especializadas em um determinado nicho académico, direcionadas ao
extrato de maior renda, tais como a ESPM (Escola Superior de Marketing e
Propaganda) e a FGV (Fundagao Getulio Vargas)" (CARVALHO,2013,p.768).

Deste modo, o setor educacional superior privado, passa a ser visto como um nicho
de mercado lucrativo e seu publico alvo como meros clientes. A sua sobrevivéncia e
dire¢do, assim como em outros nichos de mercado, depende das estratégias e l6gica

de mercado. Como diz Martins, Menezes e Justiniano (2011, p. 114):

Dessa forma, o sucesso no mercado educacional dependera de uma visédo
estratégica, que considere o aluno como cliente- com regras a seguir- e que,
portanto, admita a educagdo como um servico que segue leis de mercado e
esta sujeita as mesmas instabilidades dos diversos segmentos.

Portanto, torna-se evidente o aproveitamento de pré-conceitos ja estabelecidos na
sociedade como estratégia de mercado através de um marketing agressivo. Vé-se,
pois, que esses pré-conceitos condicionam o0 sucesso profissional, e
consequentemente pessoal, ao diploma universitario. Logo, € indiscutivel o porqué do

sucesso nesse tipo de estratégia.

Sendo assim, conforme explicado acima, a transformagdo do setor educacional
superior em um nicho de mercado aponta para uma falacia na Educag¢ao. Podemos
perceber conforme citado acima que o foco das estratégias e Iégica mercadolégica é
a arrecadacao de capital. Nao é exagero afirmar que esse tema é de extrema
importancia, pois a geragao de lucro esta sendo colocada acima da qualidade da

formacao académica, que vai muito além de um diploma.

Mercantilizacdo do ensino ¢é a transformacgao da educacdao em mercadoria, orientada
pela Iégica e principios de mercado. Pode-se dizer que na verdade é a transformagéao

de um direito social e individual em um servigo, uma mercadoria. Neste contexto, para
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Frigotto (2009), fica claro que mercantilizagdo é quando esses direitos se adquirem
no mercado, isto é, viram negdcios. O mais preocupante, contudo, é constatar

a passagem de um direito social e subjetivo para a@mbito de mercadoria e mercado.

Como bem nos assegura Scremin e Martins (2005), pode-se dizer que a
mercantilizacdo da Educagao Superior € um processo crescente, que nesse contexto,
fica claro a transformagao de um direito social em mercadoria, visando somente o
aumento da arrecadacao de capital, pelas universidades com fins lucrativos. O mais
importante, contudo, € constatar que com essa transformac¢ao a Educacédo Superior
esta se distanciando do status de bem publico e se aproximando do status de servigo

comercial.

Conforme explicado acima, as universidades com fins lucrativos, caracterizadas por
possuirem um perfil de bolsas de valores, enxergam a educagdo como um produto
gerador de capital que é ajustado de acordo com as necessidades do sistema
capitalista. E quando se alia lucro a educagdo, a combinagdo é desastrosa. A
prioridade passa a ser o lucro em detrimento da qualidade do ensino e
pesquisa. Como resultado, formam-se profissionais capacitados para reproduzir o

sistema e nao para reinventa-lo.

Conforme verificado na literatura, o processo de mercantilizagao da educagao superior
€ progressivo e complicado, tratando-se inegavelmente, de um aumento de
financiamentos privados. O autor deixa claro e; seria um erro, porém, nao atribuir
também a necessidade de expansao do capital para outros setores da economia que
nao s&o organizados sob a légica do modo capitalista de produ¢édo (MANGANELLI,
2008).

Pode-se dizer que o crescente processo de transformacdo de um direito social em
mercadoria, visando somente lucro, é financiado por instituigées financeiras privadas.
E importante ressaltar que esse processo é guiado pelo objetivo de reorganizar esse

setor educacional sob a légica do modo capitalista de produgéo.

Conforme mencionado por Sguissard (2001, p;102),

a expansao do capital na sociedade, em suas diversas atividades, produz
uma tendéncia de saturacdo e uma consequente queda da taxa geral de
lucros, obrigando o movimento de expanséo a redirecionar-se para outros
espacgos nos quais a saturagao ainda nao se deu.
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De acordo com o que foi explicado acima, € um processo crescente de modificacao
da organizagédo de um setor e sua forma de se relacionar com seu publico alvo. Caso
contrario, ndo conseguiria atingir seu objetivo de transformar uma forma de trabalho
improdutivo em trabalho produtivo, para extrair mais-valia do conjunto de
trabalhadores desse setor. E importante considerar que o foco em arrecadagio
de capital implica no detrimento dos servigos e condi¢cbes oferecidas no setor, por
exemplo, como o sistema passa a ser regulado pela l6gica mercadologica, o ensino
sofre uma restricao, influenciando nao somente a formacao profissional como também

a formacéao da cidadania dos seus alunos.

Frigotto (2009, p. 157), O mercado nao tem patria. O mercado exclui como o
gas carbbnico polui, entdo o risco € exatamente de deixar de cumprir a sua
funcdo fundamental que é de desenvolver conhecimento, cultura, arte como
valores para toda sociedade e toda a humanidade. O mercado é
extremamente objetivo, ele busca o que serve e portanto, 0 mercado nao
garante direitos.

O autor deixa claro na citagdo acima, que a légica e principios mercadologicos que
regem um ensino mercantilizado. Esse € o motivo do ensino ser restrito aos interesses
das instituicbes que o financiam. Conforme com o que foi dito, a adigdo do lucro a
educacéo acaba sendo prejudicial e desastrosa para toda comunidade académica e

sociedade como um todo.

Por todas essas razdes, a mercantilizacdo do Ensino Superior € um processo
progressivo de transformacdo desse setor educacional em mercadoria, sob os
principios mercadolégicos. E é importante ressaltar que os principios e légica de
mercado visam somente aumentar a arrecadacado de capital das instituicbes de

educacao superior com fins lucrativos.
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5. Conclusao

A expansao do setor educacional superior implicou na criagdo de um novo nicho
econdmico com grande potencial de arrecadagao de capital. Para a sobrevivéncia
nesse setor, as instituicdes de educacao do ensino superior privado necessitam usar
estratégias mercantilistas. Essas estratégias enxergam o aluno como

cliente/consumidor e a educagao como mercadoria.

Com a implantagdo do neoliberalismo no Brasil ocorreu progressivamente uma
saturagdo nos setores econémicos regulados pela légica de capital. Essa situagao

induziu as regulamentacgdes politicas de 1996 e 1998 no setor educacional privado.

Conforme Sguissard (2001, p;102),

a expansao do capital na sociedade, em suas diversas atividades, produz
uma tendéncia de saturacdo e uma consequente queda da taxa geral de
lucros, obrigando o movimento de expansao a redirecionar-se para outros

espagos nos quais a saturagao ainda nao se deu.

Sendo assim, com a instalacado da politica neoliberalista no final do século 20, varios
setores da economia sofreram uma saturacdo. Como consequéncia houve uma queda
nos lucros. Para suprir a saturacdo desses setores econdmicos, iniciou-se uma
reestruturagcado na regulamentacéao politica do setor educacional que organizou o setor
sob as leis de mercado, suscetivel as oscilagdes corriqueiras. As IES para manterem-
se, passaram por mudangas como: a "profissionalizagdo" da sua gestao e fazer uso
de estratégias de marketing agressivo para conquistar novas matriculas. Com uma
caréncia do Estado em atender a sociedade, as IES acabam por atrair um grande
publico e torna-se um mercado bastante lucrativo. Desse modo o setor educacional
superior privado vem atraindo a atengao de private equity (ativo privado), que passou
a investir nesse setor, comprando e inserindo grupos educacionais na bolsa de

valores.

Vale destacar que desde 2007, o setor passa por um processo intenso de formagao
de oligopdlios (CHAVES, 2010). Os fundos de private equity (ativo privado) - que
compram participagdes em empresas - ampliaram suas inversdes no setor

educacional, preparando os grupos do setor para a abertura de capital. Atualmente
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varios grupos controladores, como € o caso do grupo Kroton Educacional -maior grupo

educacional do mundo- negociam seus titulos em bolsas de valores.

Conforme o que foi dito, € notavel que a mercantilizagdo do ensino superior visa
somente o lucro. A qualidade do ensino e a formacao de profissionais aptos a lidar
com o mercado de trabalho e com as adversidades que existem ao viver em
sociedade, ndo sao pautas de preocupagdo. Como consequéncia, formam-se

profissionais aptos para reproduzir o sistema e nao muda-lo.
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