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RESUMO

Epistemologia da Ciéncia da Informac¢ao: Um estudo das comunicacoes do

GT1 do ENANCIB.

Lucilene Nunes (Universidade Estadual Paulista — UNESP)

O presente trabalho se propde a refletir sobre o desenvolvimento das pesquisas e o avanco do
pensamento cientifico da drea da Ciéncia da Informacdo. Com a finalidade de alcancar tal
objetivo demarcamos como universo da pesquisa os anais do ENANCIB (Encontro Nacional
de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo) especificamente, as comunicacdes do GT1 “Estudos
Histdricos e Epistemolégicos da Informacdo”, abrangendo os 98 trabalhos distribuidos nas
seis edi¢cdes compreendidas pela pesquisa. Nosso objetivo consiste também em verificar em
que medida as pesquisas apresentadas nesse grupo vao ao encontro dos pressupostos
anunciados pela ementa, tratando de identificar os temas que vém sendo realizados nos
ultimos oito anos nos Programas de Pés-Graduacido em Ciéncia da Informagado no Brasil. Para
assim, podermos evidenciar as preocupagdes epistemoldgicas dos pesquisadores da 4rea.
Buscou-se a base tedrica na literatura de Ciéncia da Informagdo compreendendo seu
nascimento, desenvolvimento e mudangas paradigmaticas, bem como a histéria do ensino de
Biblioteconomia no Brasil, para enfim discutir o aparecimento da Pds-Graduagdo e as
agéncias vinculadas a ela como o CNPq. O método utilizado tomou como base a
fragmentacdo da ementa do GT1 em sete categorias de assunto nas quais distribuimos as 323
palavras-chaves dos 98 trabalhos. Entre os varios pontos conclusivos aos quais chegamos
evidenciamos o GT1 como um espaco que propicia os avancos sobre o pensamento cientifico
da drea e desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do campo. E necessdrio,
portanto, dedicar a devida atencdo no sentido de ir ao encontro das necessidades que o campo
demonstra, além de verificar o rumo que suas pesquisas estdo tomando.

Palavras-chaves: Epistemologia da Ciéncia da Informacdo. Ensino de Biblioteconomia.
ENANCIB. Pés-Graduacgao.



ABSTRACT:

Epistemology of Information Science: A study of communications in GT1 ENANCIB

The present work proposes to think the development of the research and the innovation of the
scientific thought on the field Information Science. In order to reach the achieve this goal we
defined as the survey of the annals of ENANCIB (National Meeting on Research in
Information Science) specifically, the communications GT1 “Historical Studies and
Epistemological Information”, comprehend in the 98 works distributed in six issues included
in the research. We intend to also check the extent to presented in this group are in line with
the assumptions announced by the matter of concern, trying to identify the subjects of
research that has been made over the last eight years on the Postgraduate Programs in
Information Science in Brazil. To do so, we highlight the epistemological concerns of
researchers in the field. We tried to establish theoretical literature based of the information
science, understanding the birth, development, paradigm shifts, and the history of education in
Library Science in Brazil, to finally discuss the emergence of Postgraduate Programs and
agencies linked to it as the CNPq and CAPES. The method employed this work were based on
the fragmentation of the matter of concern of GT1 in seven subject categories, in which was
distributed in the 323 keywords in 98 jobs. The conclusions in the end, confirm the GT1 as a
space that provides the progress of scientific thought of the area and plays a key role in
developing the Field. It is necessary, therefore, due attention in order to prioritize the needs
that the field shows, and check the direction to which your research is heading.

Keywords: Epistemology, Information Science, School of Librarianship, ENANCIB,
Postgraduate.
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INTRODUCAO

O estudo que se apresenta insere-se na linha de Produgdo e Organizacdo da
Informagdo, no tema Epistemologia da Ciéncia da Informacdo e foi desenvolvido no
Programa de Pés Graduagdo em Ciéncia da Informagdo da Unesp — Campus de Marilia.
Possui como panorama as questdes epistemoldgicas acerca da Ciéncia da Informagdo
suscitadas ao longo de sua histéria e o desenvolvimento do pensamento cientifico na area.
Nossa proposta € reunir elementos que possam servir como fio condutor para uma andlise
critica e histérica do desenvolvimento das pesquisas e estruturacdo do campo.

Assim, esta pesquisa traca alguns elementos histéricos sobre o nascimento e
desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo, voltando ao surgimento da Documentacdo e de
seu principal fundador, Paul Otlet, para enfim chegar ao contexto histérico que propiciou o
desenvolvimento da Ciéncia da Informacao e dividiu-a em duas correntes distintas, a européia
e a estadunidense. A corrente européia prega os principios da Documentacdo enquanto que a
estadunidense pode ser considerada a criadora da Ciéncia da Informag@o.

No decorrer dos capitulos veremos, também, algumas das principais conceituacdes
de Ciéncia da Informacio, além dos temas de pesquisa desenvolvidos ao longo dos anos.
Contextualizamos o aparecimento da Ciéncia da Informagdo no Brasil, os primeiros eventos
que marcaram seu nascimento, em especial a criacdo do IBBD, o desenvolvimento do curso
de Biblioteconomia no pais e a formacdo do profissional bibliotecirio para, finalmente,
falarmos da criacdo e influéncia da Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacao.

Ao longo da histéria das ci€ncias muitas 4reas foram desenvolvidas com o
objetivo de organizar e tratar a informacdo e o documento, entre as quais destacam-se a
Biblioteconomia, a Bibliografia, a Documentacio e a Ciéncia da Informacdo. Das as quatro
citadas, a Biblioteconomia pode ser considerada a mais antiga, pois desde o inicio da escrita
ja se buscavam técnicas eficazes para organizar os documentos e formar acervos. A
Bibliografia, por sua vez, nasceu como uma técnica dentro da Biblioteconomia destinada a
descrever o conteddo dos documentos organizados, mais precisamente, através da elaboracdo
de bibliografias que reuniam informacdes acerca destes documentos. Com a cisdo de ambas
(Biblioteconomia e Bibliografia) no final do século XIX, os avangos ocorridos com as
técnicas bibliogrificas e o advento dos periddicos cientificos, a prépria Bibliografia
proporcionou insumo para o desenvolvimento da Documentagio, que cresceu e se expandiu

principalmente na Europa.
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Vista como o processo de reunir, classificar e difundir documentos em todos os
campos da atividade humana, a Documentacdo teve como principal representante o
pesquisador belga Paul Otlet, um dos responsédveis por grandes criacdes como: Repertoire
Bibliographique Universel (RBU), o Instituto Internacional de Bibliografia, a Classificagdo
Decimal Universal (CDU) e o Tratado de Documentagao, entre outros.

A partir da metade do séc. XX, com o fim da Segunda Guerra Mundial, os EUA,
assim como a maioria dos paises, passaram a demonstrar uma maior interesse em tecnologia e
informacgao enquanto fator de crescimento e desenvolvimento das nacdes, o que deu ensejo a
que uma nova corrente comecasse a ganhar forca no pafs: a Ciéncia da Informagdo, que
caracterizava-se pela combinag¢do de muitas das técnicas da documentacdo com as modernas
tecnologias eletrdnicas, de informacao e de automagao.

Como 4drea cientifica hé indicios de que a Ciéncia da Informacdo data de década
de 1960, tendo surgido como uma necessidade da sociedade e em resposta aos problemas
gerados por essa no que dizia respeito a organizacdo e recuperacdo de um nimero sempre
crescente de informagdes cientificas e tecnoldgicas, conseqiientemente ao aumento na geragao
de documentos. Entre alguns de seus conceitos mais significativos destacamos o desenvolvido
nas conferéncias do Georgia Institute of Technology em 1961 e 1962 por Shera,( 1977, apud
BRAGA, 1995), Borko (1968), Goffman (1970, apud SARACEVIC, 1996), e outros mais
atuais, como Le Coadic (1996), Saracevic (1996), Barreto (2002) e outros.

No Brasil, o desenvolvimento dessa ciéncia se deu atrelado a Documentacio e
possibilitado por ela, especialmente apds a criacdo, em 1954, do IBBD (Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documenta¢do), concebido como 6rgdo de producdo e acumulacio de
informacdes bibliograficas. Através dele o Brasil, e principalmente a Biblioteconomia
brasileira, iniciou um novo periodo tanto no que se refere ao tratamento documentario como a
novas construgdes tedricas e, sobretudo, a postura profissional.

Em 1968 o préprio IBBD comeca a promover no Brasil eventos que visam
discutir os principios tecnoldgicos da Ciéncia da Informagdo, mas sua manifestagdo
definitiva, no entanto, se deu com o surgimento do primeiro mestrado em Ciéncia da
Informacdo do Brasil, criado em 1970 também pelo IBBD. O mestrado transformou o ensino
de Biblioteconomia no pais e consolidou definitivamente a Ciéncia da Informacdo Brasileira.

O caminho tracado pelas pesquisas realizadas ao longo dos anos dentro da drea

demonstra uma ampla variedade de temas, bem como um considerdvel leque de
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possibilidades de atuacdo profissional. Entretanto, no que diz respeito as conceituagdes da
area verificamos a impossibilidade de acordo causado pelas diversas correntes de pensamento
que se inter-relacionam.

Por tratar-se de uma ciéncia que pode ser considerada relativamente jovem ja que
seu surgimento data apenas de cerca de meio século, as pesquisas de cunho tedrico e histérico
4 ela vinculadas podem contribuir muito para o fortalecimento de suas bases e para descrever
a histdria de sua criagdo.

E pensando no nascimento e desenvolvimento da Ciéncia da Informagio que a
presente pesquisa visa reunir elementos que possam servir com fio condutor para uma
reflexdo critica e histérica acerca do andamento das investigagdes e da estruturacdo dessa
ciéncia no contexto das ciéncias atuais, sustentando-se, para isso, nas comunicagdes do GT1
do ENANCIB.

Entre os elementos histéricos que colaboraram para o desenvolvimento da
Ciéncia da Informagdo no Brasil ao longo dos anos, evidenciaremos e abordaremos nesta
pesquisa o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), criado em
1954 com a antiga denominagdo de Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacgio
(IBBD).

Atualmente, o IBICT se configura como um centro nacional de pesquisa, de
intercambio cientifico, de formacao, treinamento e aperfeicoamento de pessoal cientifico, com
a finalidade de contribuir para o avanco da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo tecnolégica
do Pafs por intermédio do desenvolvimento da comunicagio e informacao nessas areas.

Outra agéncia de fundamental importancia para as pesquisas em Ciéncia da
Informagdo no Brasil é o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Tal agéncia destina-se ao fomento da pesquisa cientifica e tecnoldgica e a formacgao
de recursos humanos para a pesquisa no pais, promovendo, para isso, diversos instrumentos
de apoio, como bolsas de estudo e pesquisa, auxilios e programas.

Essa duas instituigdes sdo os principais meios de fomento a pesquisa no pafs.
Suas acdes sdo direcionadas pelas politicas de informacdo em Ciéncia e Tecnologia, que, por
sua vez, sdo definidas pelo Estado através dos Ministérios e Conselhos de pesquisa.

E por ultimo, mas ndo menos importante, citamos a Associacdo Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (ANCIB), sociedade civil que se destina

a acompanhar e estimular as atividades de ensino de pds-graduagdo e de pesquisa em Ciéncia
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da Informac@o no Brasil desde 1989 e que também faz parte da histéria do desenvolvimento
da Ciéncia da Informacao no Brasil.

Entre as atividades estruturadas pela ANCIB, destacamos neste trabalho a criagdo
do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢do — O ENANCIB — uma vez que o
mesmo representa o mais importante forum brasileiro de debates e reflexdes acerca da Ciéncia
da Informacdo em nivel de pds-graduagdo. Tal evento retine pesquisadores interessados em
temas especializados da Ciéncia da Informagao visando agregar pesquisadores e programas de
p6s-graduacdo brasileiros e promover um espago privilegiado para o debate da pesquisa
conduzida pela Ciéncia da Informacao.

Realizado desde 1994, o ENANCIB ja conta com nove edicdes realizadas. Sua
organizacdo compreende a divisdo dos temas de pesquisas em grupos teméticos (GT), sendo
que, atualmente, os grupos encontram-se divididos da seguinte maneira:

GT1 — Estudos Histéricos e Epistemolégicos da Informagao.

GT2 — Organizagao e Representagdo do Conhecimento.

GT3 - Mediagdo, Circulagdo e Uso da Informacao.

GT4 — Gestdo da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes.

GT 5 — Politica e Economia da Informacao.

GT6 — Informacdo, Educacio e Trabalho.

GT7 — Producdo e Comunicacao da Informacdo em CT&I.

GT8 — Informagao e Tecnologia.

GT9 — Museu, Patrimdnio e Informacéo.

Esta pesquisa compreende todos os trabalhos apresentados no GT1 (“Estudos
Histéricos e Epistemolégicos da Informago™), desde sua criacdo no IV ENANCIB, realizado
no ano 2000, até a sua 9% edi¢do no ano de 2008, abrangendo, dessa maneira, seis edi¢cdes do
referido encontro.

O presente trabalho se propde a refletir sobre o desenvolvimento das pesquisas e
o avango do pensamento cientifico na drea da Ciéncia da Informagdo. Com esta finalidade
demarcamos como universo da pesquisa os anais do ENANCIB, especificamente, as
comunica¢des do GT1, abrangendo noventa e oito trabalhos distribuidos nas seis edigdes
compreendidas pela pesquisa. Nosso objetivo consiste também em verificar em que medida as
pesquisas apresentadas nesse grupo vao ao encontro dos pressupostos anunciados pela

ementa, bem como em identificar os temas das pesquisas que vém sendo realizadas nos
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ultimos oito anos nos Programas de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio no Brasil, para
assim podermos evidenciar as preocupacdes epistemoldgicas dos pesquisadores da area.

O material utilizado para a realizacdo deste estudo foram os anais publicados ao
final de cada uma das edigdes do ENANCIB. Os trabalhos selecionados, como ja dissemos,
foram os noventa e oito apresentados no GT1 “Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da
Informagdo”. O método utilizado tomou como base para a andlise a ementa do GT1, bem
como as Palavras-chaves de cada um desses trabalhos. Quando necessario, recorriamos
também aos titulos e resumos.

Assim, fragmentamos a ementa do GT1 do ENANCIB em seis palavras-chaves,
ou seja, seis grandes categorias de assunto. As palavras-chaves dos artigos, por sua vez,
somaram 323 termos simples ou compostos, os quais distribuimos pelas seis categorias de
assunto determinadas segundo a ementa. Aquelas palavras que nido se encaixavam em
nenhuma das seis categorias foram destinadas a uma sétima classe de palavras.

Esse método foi escolhido porque acreditamos que as palavras-chaves de um artigo
devem sintetizar, ou seja, condensar o assunto desenvolvido e porque cremos ainda ser o autor
uma autoridade competente para representar sua propria obra.

Dessa maneira, salientamos que as questdes de natureza epistemoldgica em
Ciéncia da Informacdo configuram-se em especulagdes fundamentais no processo de
construgcdo do conhecimento e essenciais para uma reflexdo sobre a natureza e os principios
basicos que norteiam essa mesma ciéncia, aos quais cada pesquisador deve dar sua
contribuicdo através da investigacdo cientifica. O presente trabalho pretende dar essa
contribuicdo tracando uma linha evolutiva do pensamento cientifico da drea utilizando-se para
isso de seu mais importante encontro de pesquisadores e forum de debate em nivel nacional,
colaborando assim para que a Ciéncia da informacdo possa escrever a historia de seu
desenvolvimento tedrico.

Na tentativa de se obter uma melhor compreensdo a respeito do assunto o
primeiro capitulo apresenta uma breve introdugdo do que tem sido realizado nesta pesquisa,
oferecendo assim ao leitor uma visdo geral dos temas abordados e introduzindo-o nas
tematicas em questao.

O segundo capitulo aborda a Ciéncia da Informacdo enquanto érea cientifica, sua
origem, evolu¢do e mudancas, iniciando nosso relato pela antiga Biblioteconomia em

conjunto com a Bibliografia e pela cisdo sofrida entre elas. Discorre acerca do surgimento da
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Documentacio, sua finalidade e seu principal fundador, Paul Otlet, para enfim chegar ao
contexto histérico que propiciou o desenvolvimento da Ciéncia da Informacao e dividiu-a em
duas correntes distintas, a Européia que prega os principios da Documentacio, e a
Estadunidense, que criou a Ciéncia da Informacdo (embora, muitas vezes, essas duas
cheguem a confundir-se uma com a outra em razdo de suas semelhangas). O capitulo também
traz alguns dos principais eventos que marcaram a sedimentagdo da Ciéncia da Informagdo no
mundo, o contexto mundial em que surgiu e as mudangas de paradigmas refletidos nos temas
de pesquisa ao longo dos anos. Refere ainda, por fim, algumas tentativas de conceituacdes,
tais como aquelas formuladas nas conferéncias do Georgia Institute of Technology em 1962,
Borko em 1968, Goffman em 1970, Le Coadic em 1994, Saracevic em 1996 e Barreto em
2002.

O terceiro capitulo, por sua vez, busca contextualizar o aparecimento da Ciéncia
da Informacéo no Brasil, trazendo os primeiros eventos que marcaram seu nascimento. Relata
como foi a relagdo da Ciéncia da Informacdo com a Documentacdo no pais, bem como da
criacdo e influéncia do IBBD como novo marco no tratamento documentirio brasileiro,
tratando ainda a respeito do 6rgdo que introduziu novas construgdes tedricas e principalmente
uma postura profissional totalmente diferenciada. Discorremos também, nesse mesmo
capitulo, sobre a criacdo e desenvolvimento do curso de Biblioteconomia no pais e a
formacdo do profissional bibliotecario desde o primeiro curso criado em 1915 pela Biblioteca
Nacional, passando pela criacdo das varias escolas de Biblioteconomia, pela formulagao do
primeiro curriculo minimo obrigatério para o curso e pela criagdo e influéncia do primeiro
mestrado em Ciéncia da Informacdo em 1970 chegando finalmente o perfil do profissional da
informacdo hoje. O desenvolvimento e a importancia do IBICT (antigo IBBD) na atualidade
sdo abordados na seqiiéncia do terceiro capitulo, e como esse foi o principal instituto
responsavel pela introdu¢do do ensino de Ciéncia da Informag@o em nivel de pds-graduagdo
no Brasil, pontuamos a criacdo do mestrado e as fases pelas quais passou a Pés-Graduacio
nessa drea em seu inicio. Por fim, discorremos sobre o CNPq como a principal agéncia de
financiamento a pesquisa cientifica do Brasil, financiada por sua vez, pelo Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT). Destaca-se sua estrutura funcional e os tipos de auxilios
prestados. Por dltimo serdo abordadas as politicas de informacgao para a Cié€ncia e tecnologia
no Brasil e a importincia destas para o crescimento e desenvolvimento econdmico, cultural e

cientifico do pais. Para isso, discorre-se sobre os ultimos 50 anos de sistema governamental
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no pais e sua influéncia determinante nas politicas publicas de Ciéncia, Tecnologia e
Informacao.

No quarto capitulo evidenciamos a criacdo, importancia e representatividade da
ANCIB como institui¢do cujo objetivo € acompanhar e estimular as atividades de ensino de
pos-graduacdo e de pesquisa em Ciéncia da Informac¢ao no Brasil projetando-se dentro e fora
do pais como uma instincia de representacao cientifica e politica importante para o debate das
questdes pertinentes a area de informacgao. Tratamos o ENANCIB, por sua vez, como uma das
principais atividades da ANCIB e como forum de debates e reflexdes que agrega
pesquisadores e programas de pds-graduacdo brasileiros, além de promover um forum
privilegiado para o debate da pesquisa conduzida pela Ciéncia da Informacdo evidenciando o
histérico de suas edi¢gdes. Este capitulo foca também a criacdo e o desenvolvimento do GT1.
Este GT tem como tema central a “Epistemologia da Informa¢do” e discute pesquisas que
tratem dos paradigmas da Ciéncia da Informacdo, da constitui¢do do seu campo cientifico e
questdes epistemoldgicas subjacentes, incluindo discussdes sobre disciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade da &4rea, bem como sobre a construcdo do
conhecimento em Ciéncia da Informacdo do ponto de vista histérico. Por fim, o quarto
capitulo apresenta os trabalhos que compordo o corpus da presente pesquisa, ou seja, as
apresentagOes realizadas no GT1 desde a V edicdo em 2003, quando o GT1 ainda era GT8, até
aquelas realizadas no IX encontro em 2008. Lembramos que o IV ENANCIB no ano 2000
ndo fizeram parte dessa tabela por ndo apresentarem palavras-chaves, ou seja, nossa principal
fonte de andlise.

O quinto capitulo descreve os procedimentos metodolégicos adotados nesta
pesquisa. Nele observamos que para alcangar os objetivos tragados nesse estudo, além de
buscarmos na bibliografia da drea uma base tedrico/conceitual sobre os assuntos em questao,
utilizamos como método a fragmentacdo da ementa do GT1 em seis palavras-chaves, ou seja,
seis grandes categorias de assunto. As palavras-chaves dos artigos, por sua vez, somaram 332
termos (simples ou compostos), total que distribuimos entio por seis categorias determinadas.
Aqueles termos que ndo correspondiam a nenhuma dessas seis categorias, foram reagrupados
numa sétima categoria, denominada “palavras que ndo se encaixam na ementa”. Dessa
maneira, pudemos verificar quais os principais assuntos pesquisados nos dltimos anos sobre
“epistemologia da Ciéncia da Informagao”, verificar em que medida a ementa vai ao encontro

dos temas pesquisados no GT1 e quais os assuntos apresentados nesse GT que ndo sdo
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contemplados pela ementa, indo assim, ao encontro de nossos principais objetivos.
Apresentamos também as sete categorias e a defini¢do de cada uma delas, ou seja, os critérios
utilizados para a distribuicdo das palavras-chaves em cada categoria. Optamos por esse
método por acreditarmos que as palavras-chaves de um artigo devem representar o assunto
contido nele e por entendermos ser o autor uma autoridade competente para representar sua
propria obra. Quanto ao termo “assunto”, consideraremos a definicao de Borko e Benier, que
o definem como “o tema para o qual a atencdo e os esforcos do autor foram direcionados”
conceituagdo sobre a qual falaremos mais detalhadamente no capitulo cinco.

No sexto capitulo trabalhamos a andlise e distribuicdo dos dados, apresentando as
palavras-chaves dispostas em quadros para melhor visualizacdo da distribui¢do além de
graficos comparativos. No tépico subseqiiente analisamos cada categoria, destacando os
assuntos envolvidos, as palavras agrupadas e os resultados alcancados.

E finalmente no sétimo e ultimo capitulo apresentamos nossas consideragdes finais,
ndo apenas recorrentes da andlise dos dados, mas da pesquisa como um todo. Verificamos,
entre outras coisas, que o GT1 do ENANCIB representa um espago que propicia os avangos
do pensamento cientifico da 4area. Como forum de debates, desempenha um papel
fundamental para o desenvolvimento nao s6 do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo (ENANCIB), como também para o crescimento da drea como um todo e suas
discussdes enriquecem e ajudam a desenvolver o campo. No entanto, é necessdria a devida
atencdo ndo s6 de suas autoridades como dos pesquisadores que o compdem no sentido de ir
ao encontro das necessidades que o campo demonstra, além de verificar o sentido para o qual

suas pesquisas estdo caminhando.
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2 ELEMENTOS HISTORICOS DA CIENCIA DA INFORMACAO

2.1 Otlet e a Documentacao: principios para a Ciéncia da Informacao

Este capitulo tem por objetivo tracar alguns elementos histéricos conceituais
sobre o nascimento e desenvolvimento da Ciéncia da Informagéo (CI) e apresentar sua relagio
histérica com a Biblioteconomia e Documentacdo, além de dar &nfase a algumas das correntes
tedricas que a marcaram.

Para que um histérico da Ciéncia da Informacio fosse feito de maneira detalhada,
seria necessdrio voltarmos até os primérdios da histéria das bibliotecas, o inicio da
documentagdo com Otlet e La Fontaine e

relembrarmos nomes como Raganatan, Dewey e outros, além de todo o contexto
do pos-guerra até chegarmos aos dias atuais para enfim, delinearmos as raizes do surgimento
da CI. Isso porque, entendemos que a criagdo desse campo foi visionada, de alguma maneira,
em cada um desses periodos, para finamente, ser formalizada por volta da década de 60.
Entretanto, neste trabalho, temos como objetivo delinear as mudangas paradigmaticas da area
depois que ela foi formalizada como campo de estudos cientificos e difundida em todo o
mundo.

E evidente, também, que ndo temos a pretensdo de abarcar toda a gama de
indagagdes que o tema sugere, mas apenas de sintetizar algumas questdes suscitadas ao longo
da trajetéria da CI. Dessa maneira, nos limitaremos a considerar a origem da CI conforme
Saracevic (1996), para quem seu nascimento foi marcado pela revolugdo técnico-cientifica
posterior a Segunda Guerra Mundial em resposta a mudanga do papel social da informagao
para o mundo.

Antes de seguirmos, € necessdrio lembrarmos, de onde veio e quais as raizes dessa
drea que hoje tem adeptos em todo o mundo. Muitos sdo os questionamentos acerca da origem
da Ciéncia da Informacdo e de suas relacdes com a Documentacdo e Biblioteconomia.
Consideramos a Ciéncia da Informagcdo uma disciplina que se relaciona conceitual e
historicamente com ambas as dreas citadas (Documentacio e Biblioteconomia), visto que, o
surgimento de cada uma delas encontra-se atrelado as demais.

Para muitos autores como Ortega (2007), a Ciéncia da Informacdo é proveniente
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de um conjunto de processos antes denominado ‘“Documentagdo”, uma vez que, “a
consolidagdo da Documentacdo indica a existéncia de objeto construido histérica e
conceitualmente que se relaciona a abordagem de Ciéncia da Informacgdo...”. (ORTEGA,
2007, p.1).

Rayward (1997) compartilha desse pensamento e vai mais além ao afirmar que as
diretrizes da documentacdo antecipam as preocupagdes atuais da Ciéncia da Informacdo. Para
ele, “os aspectos importantes das origens da Ciéncia da Informagdo como nés hoje a
compreendemos ja estavam contidos ou tornaram-se uma extensido da formagdo discursiva
que nés designamos por ‘documentagdo’. (RAYWARD, 1997)

Com base nesse pressuposto, precisamos lembrar, primeiramente, que a
Biblioteconomia apresenta uma histéria antiga, quase tdo antiga quanto a prépria escrita. Era
dela a responsabilidade de organizar e conservar os documentos e com esse fim abrigava entre
suas atividades a arte de representar os documentos existentes em seu acervo através das
técnicas desenvolvidas pela bibliografia.

No final do século XIX, no entanto, a Biblioteconomia sofre uma cisdo com a
bibliografia em razdo de interesses diferentes defendidos por cada uma delas, com veremos
adiante. Dessa maneira, entende-se por Bibliografia, em acordo com Ortega (2004, p.1) “a
atividade de geracdo de produtos que indicam os contetidos dos documentos, independente
dos espagos institucionais em que esses se encontrem”. J4 a Biblioteconomia, Ortega (2004,
p. 1) define “no seu sentido restrito, como a 4rea que realiza a organizagdo, gestdo e
disponibilizacdo de acervos de Bibliotecas” (muito embora acreditemos que essa defini¢cdo ja
ndo represente mais as atividades dos profissionais dessa drea).

A Documentagdo, por sua vez, como relata Robredo (1986), foi definida pela
Federacdo Internacional de Documentacdo (FID), em 1931, durante a X Conferéncia
Internacional de Bibliografia, celebrada em Haia, como o processo de reunir, classificar e

113

difundir documentos em todos os campos da atividade humana. Para o autor “a
documentagdo, da maneira como € vista hoje, tem como finalidade transformar em
probabilidade suficiente a possibilidade que todo homem tem para obter, quando necessério, a
informacgao que lhe interessa” (ROBREDO, 1986, p.2).

Dessa maneira, a Bibliografia foi a responsdvel pela criagdo das primeiras
bibliografias (organizacdo de contetido de documentos) relevantes ainda no final do século

XV e, conseqiientemente, pela producdo de catdlogos de bibliotecas e bibliografias
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especializadas que foram crescendo gradativamente a ponto de ser a atividade dessa ciéncia,
considerada a origem da Documentacao.

E importante abrirmos um parénteses neste momento para enfatizarmos o papel
do precursor da Documenta¢do no mundo, o belga Paul Otlet, que viveu entre 1868 e 1944.
Otlet iniciou seus estudos em Bibliografia, em 1891, quando uniu-se a Sociedade para
Estudos Sociais e Politicos recentemente fundada em Bruxelas. L4 comecgou a trabalhar com
La Fontaine, que dirigia o programa bibliografico da Sociedade, cujo nome conseguiram
mudar em 1893, para “Escritério Internacional de Bibliografia Sociol6gica”. Foi nesse
periodo que Otlet aprofundou seus estudos em ferramentas e servicos bibliograficos,
cooperacdo e padronizac¢do de publicacdes bibliograficas quando entdo teve a idéia de separar
o conteddo de livros em fichas que permitiam preenchimento continuo e agrupd-las por
assuntos, com a inten¢do de criar um catdlogo universal de todo conhecimento. Assim, Otlet e
La Fontaine, com apoio oficial do governo da Bélgica, organizaram, segundo Rayward
(1997), a primeira Conferéncia Internacional de Bibliografia em 1895, que viria a ter ainda
quatro outras edi¢des tendo essa ocorrido, respectivamente em 1897, 1900, 1908 e 1910. Mas
foi em sua primeira edi¢do, em 1895, que ficou decidido criar o Instituto Internacional de
Bibliografia (International Institute of Bibliography — 1IB) com sede em Bruxelas no préprio
Escritério Internacional de Bibliografia (OIB). A partir do surgimento desse instituto um
extenso catdlogo de fichas comeca a ser criado por meio da cooperagdo internacional.
Denominado Repertoire Bibliographique Universel (RBU), esse catdlogo chegou, em 1934, a
ter 16 milhdes de fichas.

Todo o material referido a esse catdlogo foi classificado por autor e titulo e
baseado na Classificacdo Decimal Universal (Classification Décimale Universél - CDU), um
grandioso sistema de classificagdo facetado que se tornou um dos principais instrumentos de
classificacao utilizado até os dias de hoje. O CDU, por sua vez, também foi criado por Otlet e
La Fontaine que, para sua elaboragdo, buscaram insumos na, ja existente, Classificacdo
Decimal de Dewey.

Muitas outras foram ainda as criagdes que tiveram a participagdo de Otlet e La
Fontaine. Entre alguns exemplos citados por Rayward (1997), destacamos a Unido de
Associacdes Internacionais (Union of International Associations), o Paldcio Mundial (Palais
Mondial) espécie de museu internacional que posteriormente ganhou o nome de Mundaneum,

a préopria CDU, e finalmente sua obra mais fundamental, o Tratado de Documentacdo (7raité
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de Documentation) datado de 1934, a maior e mais completa obra ja publicada sobre
Documentacao. Esse tratado discute os problemas gerais da organizacdo da informacgdo e
propde o trabalho cooperativo internacional no desenvolvimento de préticas padronizadas,
nao sé na organizacdo interna de documentos como em todo o processo de cria¢do, publicacdo
e processamento dos mesmos. Além disso, Otlet dedicou uma parte dessa obra a descricao de
sua visdo revoluciondria do futuro, idealizando grandes invenc¢des que transformariam o
mundo da documentacio através de novos tipos de maquinas e procedimentos que tornariam
mais rapido e econdmico ndo apenas o trato com o documento como o préprio trabalho
intelectual de pesquisa.

Dessa maneira, consideramos, de forma particular, que a corrente da
Documentacio teve seu inicio marcado pela criacdo, em 1895, do Instituto Internacional de
Bibliografia. Quanto ao uso do termo, Ortega (2007) diz que Otlet inaugurou-o em 1905 ao
designar com ele a atividade de coletar, processar, buscar e disseminar documentos no artigo
L'organization rationelle de L'information et de la documentation en matiere economique,
apresentado no Congres International d'Expansion Economique Mondiale.

Mas Otlet ndo considerava a Documentacdo apenas como um conjunto de
técnicas para a organizacdo de documentos e tampouco considerava como documento apenas
o livro ou o periédico. Sua abordagem era muito mais ampla e moderna especialmente se
considerada a época em que ele viveu. O autor via a documentagdo como um meio auxiliar e
imprescindivel para a pesquisa e para a prépria educacdo, pois estava presente em todas as
etapas de construcdo do conhecimento. Ele defendeu em seu Tratado de Documentacio,
citado anteriormente, a constitui¢do de uma ciéncia e de uma técnica do livro e do documento
distintos da Biblioteconomia, os quais viriam a ser a propria Documentacio, que mais tarde

Otlet veio a descrever como sendo:

Constituida por uma série de operacdes distribuidas, hoje, entre pessoas e
organismos diferentes. O autor, o copista, o impressor, o editor, o livreiro, o
bibliotecdrio, o documentador, o bibliégrafo, o critico, o analista, o
copilador, o leitor, o pesquisador, o trabalhador intelectual. A Documentacio
acompanha o documento desde o instante em que ele surge da pena do autor
até o momento em que impressiona o cérebro do leitor. (OTLET, 1937 apud.
ORTEGA, 2007, p.3).

Para demonstrar a amplitude da documentacdo conforme ele a defendia, Otlet

dividiu-a em seis estdgios que descrevemos a seguir, segundo Rayward (1997):
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- 1°) produgdo de trabalho,

- 2°) colecdes desses trabalhos,

- 3°) andlise para elaboracao de resumos

- 4°) redistribuicdo sistemdtica: as informacdes sdo separadas de forma a serem reagrupadas
por similaridade nos arquivos.

- 5%) codificacio

- 6° ) enciclopédia, a incorporagdo daquilo que é original em cada obra em uma estrutura
geral.

Podemos ver na complexidade desses estdgios os campos de pesquisas da prépria
Ciéncia da Informacdo. Até mesmo o documento tinha uma conotagdo mais ampla e moderna
aos olhos de Otlet, pois “sugeria ser uma nova disciplina intelectual a qual estava associada
uma série de novas praticas e técnicas especificas” (RAYWARD, 1997). Quanto aos
documentos, eram a fonte da documentacdo e podiam ser considerados tanto os escritos
como, livros, periddicos, jornais e manuscritos, quanto as ilustracdes, fossem elas, gravuras,
desenhos ou fotografias, os ideogramas como mapas, plantas, quadros, sindpticos, diagramas
e até mesmo a musica (OTLET, 1907, apud RAYWARD, 1997).

Dessa maneira, podemos considerar Otlet um visiondrio na drea da
Documentacdo. A nosso ver, ele ndo apenas foi capaz de prever a criacdo de ferramentas
atuais como a internet e o hipertexto como previu a criacio da prépria Ciéncia da Informacao.
Ou, ainda, criou uma Documentacdo tdo elaborada com areas de estudo tdo bem definidas,
que pode ser considerada precursora da Ciéncia da Informacdo ou pelo menos similar a ela,
levando em consideracao, € claro, as possibilidades tecnolégicas da época.

Rayward também defende essa idéia, pois, para ele, a Documentagdo foi uma
nova “formacdo discursiva” que envolveu a divulgacdo de novas idéias, mudancas nas
préticas de linguagem e a elabora¢do de uma nova terminologia. Segundo o autor, o fato de
que a terminologia especifica Ciéncia da Informacgao ndo fosse utilizada na época ndo implica
que seus principais conceitos ndo existissem. Para Rayward, eles ja estavam implicitos na
prépria Documentagcdo quando esta foi criada. Para ele, “o entendimento de Otlet de
documentagdo e organizagdo de documentacio como sendo um campo de estudo e pesquisa
estd, de fato, compreendido em nosso termo Ciéncia da Informaciao” (RAYWARD, 1997, p.
19).

Entretanto, para que todo esse processo de criacdo da Documentagdo fosse
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iniciado foi necessdria antes uma transformacio da antiga Bibliografia. Tal processo se deu
quando esta sofreu uma cisdo com a biblioteconomia, como ja citamos antes. Essa cisdo se
deve principalmente ao aumento das publicagdes cientificas e ao advento dos periddicos que
se tornaram o principal meio de publicacdo em 1850, necessitando, portanto, da criacdo de um
tratamento especializado que possibilitasse a andlise de assunto e a elaboracdo de indices
coletivos para sua posterior recuperagdo. Esse trabalho passou a ser realizado por grupos de
documentalistas, que cresceram rapidamente e se subdividiram em dois grandes grupos, o dos
bibliotecarios, responsaveis pela organizagao e tratamento da biblioteca e dos documentalistas
mais preocupados com uma andlise profundo do contetido dos documentos.

Nesse mesmo periodo crescia na Inglaterra e nos Estados Unidos o movimento de
disseminacdo das bibliotecas publicas como forma de acesso universal ao conhecimento,
cultura e educagdo, valorizando-se o papel social desta como o do bibliotecdrio. Assim, 0s
bibliotecarios tradicionais se ocuparam do papel educacional representado pela biblioteca
publica e foram influenciados pela corrente estadunidense enquanto os europeus deram
continuidade aos estudos e progressos realizados com o tratamento documentirio e
mecaniza¢do dos processos envolvidos nesse tratamento.

Dessa maneira, nos Estados Unidos, a Documentacdo apresentou o que Ortega
chamou de uma “breve passagem” em relacdo a Europa, uma vez que ndo hd um amplo
reconhecimento dela nesse pais. Ortega ainda observa que o termo Documentagdo estd
presente no nome de associagdes, na pratica profissional e na literatura desde o inicio do
século XX, mas a partir de meados desse mesmo século ocorre um retorno ao interesse em
modelos e em tecnologia nos Estados Unidos. Essa nova corrente comeca a ganhar forga no
pais e a substituir gradativamente o termo Documentacio que ainda se encontrava carente de
definicdo local. Esta corrente Estadunidense foi intitulada “Information Science” e
caracterizava-se principalmente pelas novas tecnologias eletronicas e de informacdo (de
maneira especial as novas tecnologias na recuperacdo da informacao e o surgimento das bases
de dados)

De acordo com Fondin (2005, apud ORTEGA, 2007) a denominagio Information
Science, comegou a ser usada visando-se substituir termos considerados inadequados para a
cientifizacdo da drea como Documetation e Information Retrieval. Utilizada assim, no
singular, essa nova designacdo passou a ser nomear a ‘“‘4rea cientifica que engloba

componentes aplicados centrados sobre o objeto “informagdo”, contextualizado em sistemas,
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servigos e ambientes organicos diversos e plurais.” (ORTEGA, 2007)

Na Europa, por sua vez, o movimento da Documentag¢do continua predominante
até hoje. Expressoes que utilizam o termo Documentation ainda prevalecem, tais como:
Ciéncias Documentais (Portugal), Ciencias de las Documentacion e Ciencias de la
Informacion (Espanha) e Sciences de la Information et de la Documentation e Sciences de la

Information et de la Comunication (Franca). Robredo (1986, p.1) diz que:

Na Europa, o termo documentacdo, mais do que suas variantes, tais como
ciéncias da documentacdo e documentologia, parece continuar bem
estabelecido, enquanto que, nos Estados Unidos, a expressdo ciéncia da
informacdo representa a mesma idéia, abrindo novos horizontes a uma
profissdo que trata de adaptar-se aos novos conceitos e as novas demandas.

O autor prossegue lembrando que existe um predominio da influéncia norte-
americana sobre a cultura da européia, razdo pela qual, na América Latina, existe uma
tendéncia no sentido de se preferir a expressdo ciéncia da informacgdo ao termo documentacao.
Ja na Europa, como dissemos, ainda hoje o termo documentagéo ¢é bastante utilizado e, muitas
vezes, a ciéncia que ele designa se confunde com a prépria Ciéncia da informacdo (ORTEGA,

2004).

2.2 A Ciéncia da Informacao

O nascimento da Ciéncia da Informacio estd ligado a um contexto histérico que
torna sua criacdo uma necessidade urgente da sociedade. Uma forte corrente é a de que a
Ciéncia da Informacdo teria sua génese no periodo do pés-guerra, entre 1945 e 1948. O
mundo estava passando por um momento em que a informacfo cientifica e tecnoldgica
ganhava valor estratégico. Datam dessa época a producdo da primeira bomba atdomica, o
advento dos computadores, a descoberta da penicilina, a modernizacdo dos avides mais
velozes e a fundagdo da Unesco.

O mundo estava vivenciando a chamada “explosdo informacional”, acimulo na
geracdo de informacdes cientificas e tecnoldgicas que resultava por sua vez no aumento da

geracdo de documentos. A assim denominada “era da informacdo” preconizou o uso das
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tecnologias, impulsionou o advento da internet e causou grandes mudancgas culturais,
econdmicas e sociais em todo o mundo. O homem via-se diante do desafio de tornar
disponivel um ntimero sempre crescente de informacdes e evitar que os esforcos de
pesquisadores fossem perdidos por falta de organizacdo e ficassem desconhecidos por

impossibilidade de recuperacio e acesso. Nas palavras de Barreto (2002, p.18):

A grande crise da época era, entdo, como lidar com o enorme volume de
informagdo disponibilizada, utilizando-se os mecanismos e tecnologias
acessiveis. Era necessdrio gerenciar e controlar o grande volume de
informagdo, estocar e caracterizar seu conteido, priorizar o seu uso de
acordo com as diferentes comunidades informacionais e promover uma
divulgacdo seletiva e retrospectiva para evitar a duplicacdo do esforco de
pesquisa e permitir que a sociedade conhecesse os avancgos que haviam sido
efetivados.

A resposta para esses problemas foi buscada nas novas tecnologias de informagao
através da criacfo de sistemas de organizagdo e recuperacdo da informagao. A atuacio nestes
sistemas de informacdo compreendia o trato com a informacdo desde sua geracdo,
organizagdo, recuperacdo, disseminacao e uso. Estas atividades passaram a ser desenvolvidas
por um profissional da informacdo que tinha de reunir capacidades tais que aliassem as
tradicionais técnicas de organizacdo e representacdo da Biblioteconomia e Documentagdo a
agilidade e precisdo das tecnologias agora ja indispensaveis. Tinha inicio assim, a Ciéncia da
Informacao.

E claro, no entanto, que uma drea ndo surge do dia para a noite. Para que ela possa
se desenvolver e instituir-se como campo cientifico sdo necessdrias pesquisas, discussoes,
reunides e todo um respaldo cientifico paradigmatico como pano de fundo. Uma nova ciéncia
também ndo nasce do vazio, ela se desenvolve a partir do compartilhamento de idéias e
principios por membros de uma comunidade cientifica, os quais detectam um ou mais
problemas relativos a uma determinada temdtica e se unem no trato dessas problemdticas
dando origem assim a um conjunto de idéias e principios. Tais idéias e principios, por sua vez,
se desenvolvem, normalmente, a partir de outros ji existentes, pois “para que novos
paradigmas emerjam é necessario justamente que haja algum paradigma, ou pelo menos um
conjunto expressivo de contextos tedricos conceituais” (BRAGA, 1995, p. 87)

Com a Ciéncia da Informacdo ndo foi diferente. Para que seu nascimento fosse

possivel, foram necessdrias diversas mudangas no pensamento cientifico e social de toda uma

geracdo que levassem a mudancas paradigmdticas. Foi necessdria ainda, a dedicacdo de
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indmeros cientistas e pesquisadores que se debrucaram sobre seus problemas, ja que, tal como
observa Saracevic (1996), uma ciéncia se define a partir dos problemas que busca resolver.

O periodo que compreende uma mudanca paradigmatica e o desenvolvimento do
pensamento cientifico de uma comunidade rumo a criacdo de uma ciéncia pode ser bem
longo. Trata-se de um processo lento que dificilmente pode ser delimitado ou demarcado com
datas e referenciais exatos de tempo, mas pode ser investigado pelos marcos deixados na
histéria da sua cria¢do, seja através de eventos formalizados ou discretas mudangas que
revelem o desenvolvimento do pensamento cientifico. Dessa maneira pretendemos percorrer
essa linha que marcou o desenvolvimento do pensamento cientifico em CI evidenciando as
principais mudangas ocorridas em seu contexto.

Para Braga (1995) a Ciéncia da Informacdo nasceu (oficialmente) em 1962, ao ser
formalizada em uma reunido do Georgia Institute of Technology em que foi elaborada uma
das primeiras defini¢des de CI que permanece, ainda hoje, como uma das mais consensuais na
drea como veremos mais adiante.

Outros marcos importantes na sedimentacio da Ciéncia da Informacao, de acordo
com Braga (1995), foram as mudancas nas denominacdes do American Documentation
Institute em American Society for Information Science e do periddico American
Documentation em Journal of the American Society for Information Science na década de 60.
Essas e outras transformacgdes, que ndo nos cabe detalhar aqui, aliadas aos avancos da
computacdo, automagdo e outras tecnologias informacionais tornaram a Ciéncia da
Informagdo muito ligada a tecnologia desde seu nascimento especialmente nos Estados
Unidos.

Assim, foi a partir da década de 60 que comecaram a ser elaborados os primeiros
conceitos e defini¢des referentes a Ciéncia da Informagdo e iniciaram-se debates e reflexdes
sobre suas origens e fundamentos tedricos. Mas isso ndo quer dizer, no entanto, que antes
desse periodo ja ndo houvesse indicios do nascimento da nova drea, muito pelo contrario. Em
1945 o artigo de Vannevar Bush “As we may think” apontava o valor da informacdo apds a
Segunda Guerra, os problemas causados pela explosdo informacional (como o crescimento
desordenado da informacio e de seus registros) e as possiveis dificuldades que haveria para
organizar e repassar as informacdes a sociedade.

Wannevar Bush, nos anos de 1938 a 1942, foi responsdvel pelo Office for Reserch

and Development que congregava cerca de 6.000 cientistas americanos e europeus. E embora
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ndo tenha sido ele o responsdvel direto pela criacdo da CI, por meio da publicacdo de seu
artigo ele deu inicio as discussdes na area. Uma de suas maiores contribuicdes foi a
introducdo da nocdo de associagdo de conceitos ou palavras na organizagdo da informacdo de
maneira mecanizada.

Dessa maneira, ji se anunciava o inicio de uma nova era no tratamento
documental que foi definitivamente marcada pelo nascimento da Ciéncia da Informacdo.
Caracterizaram-se assim grandes alteragdes no tratamento da informac¢do e mudangas na
filosofia documentéria. Algumas mudancas marcantes foram a substituicio do conceito de
documento pelo de informacéo e o surgimento de um novo relacionamento entre o0 homem, a
mdaquina e a informacdo. Nessa nova fase esses trés elementos estdo intimamente ligados e
passam a caracterizar a Ciéncia da Informacdo, diferenciando-a da documentacdo e da
Biblioteconomia e perpetuando para sempre a importancia da informagdo no desenvolvimento

dos paises. Pois, como também afirma Saracevic (1996, p. 43).

Uma vez que a ciéncia e a tecnologia sdo criticas para a sociedade (por
exemplo, para a economia, saide, comércio, defesa) é também critico
prover os meios para o fornecimento de informagdes relevantes para
individuos, grupos e organizagdes envolvidas com a ciéncia e a tecnologia,
ja que a informacgdo é um dos mais importantes insumos para se atingir e
sustentar o desenvolvimento em tais dreas.

Desse modo, desde sua criagdo, diferentes profissionais de diferentes areas se
ocuparam da CI e dos problemas relativos a ela. Suas pesquisas tinham focos diferentes de
acordo com a origem e formacao profissional de cada um. Segundo Riecken (2006), de uma
maneira geral, se a formacdo do pesquisador era em Biblioteconomia, Arquivologia e
Documentacao ele tendia a estudar a organizacdo de acervos e documentos. Se precedia da
Filosofia tendia a se preocupar com equacgdes logicas, Epistemologia e Taxonomia. E se sua
formac@o possuia base em autores americanos tendia a uma visdo mais estratégica e tecnicista
da informacdo voltada para as tecnologias. Se tinha por base autores europeus seu foco era
mais humano, direcionado a uma visdo mais social e histdrica da CL

Assim, desde sua criacdo na década de 60 até os dias atuais, investiga-se em CI os
problemas acerca da natureza, os efeitos e processos da informacdo com grande &nfase as
tecnologias de informacdo. Podemos entdo, sintetizar brevemente algumas das preocupacgdes

que se deram na drea em periodos diferentes. As décadas de 50 e 60, por exemplo, foram
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marcadas, principalmente, pelos estudos referentes ao uso e recuperacao da informacgdo. Entre
as questdes suscitadas nesse periodo, Saracevic (1996) cita a natureza da informacdo, a
estrutura do conhecimento e seus registros, o uso e os usudrios, levando a estudos do
comportamento humano frente a informacao, a interagdo homem-computador, com énfase no
lado humano da equacido, relevancia, utilidade, obsolescéncia e outros atributos do uso da
informacdo juntamente com medidas e métodos de avaliacdo dos sistemas de recuperacdo da
informacgao; economia, impacto e valor da informacgéo, entre outros.

Shera ja evidencia que a década de 60 e inicio da década de 70 refletem, na
literatura inglesa, uma Ciéncia da Informagcdo muito voltada a teoria da comunicagdo, a
automacdo de sistemas de recuperacdo da informacdo e de bases de dados, além dos
problemas de seméantica e representacdo da informacao.

Saracevic (1996) também traca uma breve linha evolutiva do foco das pesquisas
que se fizeram na drea. Indo ao encontro de Shera, Saracevic aponta que no inicio de 1960 a
maior preocupacgao dos pesquisadores era a respeito da recuperagdo da informacgao, sendo esse
o caminho através do qual se direcionaram as pesquisas.

J4 no inicio dos anos 70, Goffman (1970, apud PINHEIRO e LOUREIRO, 1995,
p.43) afirma que o principal alvo da Ciéncia da Informacdo eram os processos
comunicacionais e os sistemas de informagdo compreendendo todos os “fendmenos
informacionais no ambito bioldgico, na existéncia humana e na drbita tecnoldgica”. Saracevic
(1996) vem ao encontro desta posi¢do ao afirmar que as preocupacdes e pesquisas na década
de 70 se davam acerca dos usudrios e suas interagdes e defender que os processos de
comunica¢do humana eram a base da Ciéncia da Informacdo e que suas pesquisas visavam
facilitar a comunicacdo de informagao.

Ainda para Saracevic (1996), no inicio da década de 80 a administracdo também
foi admitida como base da Ciéncia da Informacdo e se tornou mais um campo de atuacdo
desses profissionais, direcionando também as pesquisas nessa drea. Assim, as dreas que nos
anos 90 concentravam as pesquisas, defini¢des e abrangéncias da Ciéncia da Informagao
eram: Efetividade; Comunicagdo humana; Conhecimento; Registros do conhecimento;
Informagdo; Necessidades de informacdo; Usos da informacdo; Contexto social; Contexto

institucional; Contexto individual e Tecnologia da informacao.

Dessa maneira, podemos notar que as preocupacdes das pesquisas refletiam bem o

contexto histérico/social vivenciado pela drea, pois na década de 50 e inicio da década de 60 a



35

recuperacdo da informacdo era o principal alvo das pesquisas. Esse foi um dos motivos que,
como ja comentamos, levou a criagdo da drea ja que o mundo estava vivenciando um forte
acimulo na geraciao de documentos que precisavam ser recuperados.

As décadas de 60 e 70 deram lugar aos processos comunicacionais uma vez que se
reconheceu que a informacio estava necessariamente ligada ao ato de comunicar. Foi também
nesse periodo que uma importante figura foi reconhecida na 4rea, o usudrio, para quem se
direcionaram as atenc¢des nessa época, refletindo uma visdo mais cognitiva. Desse modo as
pesquisas se voltaram aos processos comunicacionais do homem, bem como aos processos
mentais de assimilagdo da informacio e a relagdo homem/maquina.

A década de 80, por sua vez, incorporou como “novidade” a administracdo como
foco. Assim, a Ciéncia da Informagdo incorporou também profissionais dessa drea além dos
principios e métodos formulados pela administracdo. Finalmente, a década de 90 demonstra
temas mais diversificados, como ja vimos, sendo que as pesquisas na atualidade se
diversificam ainda mais ao mesmo tempo em que também se especializam (como
pretendemos verificar nos corpus desta pesquisa por meio do ENANCIB).

Esse breve histérico dos paradigmas da Ciéncia da Informacgdo ao longo dos anos
nos permite perceber que as preocupacdes dos pesquisadores, refletidas nos temas de pesquisa
foram se modificando substancialmente ao longo da histéria da CI, de maneira que o
desenvolvimento dos mesmos tem ajudado a construir os referenciais tedricos da drea.
Entretanto, para que pesquisas sejam realizadas com seguranga dentro de uma determinada
drea € necessario que o sistema de conceitos bdsicos dessa ciéncia e seu corpo conceitual de

teorias ja estejam, ao menos, previamente formulados. Como afirma Machado Neto (1987,

p-1).

Tais sdo os estudos dos pressupostos de cada ciéncia, isto €, dos conceitos
que o cientista hd de encontrar previamente elaborados e definidos, ao
comeco de sua tarefa propriamente cientifica, ou seja, desde quando se dirige
para a teoria e a pesquisa cientifica, este campo ja se ha de ter delimitado —
objeto -, o caminho que a ele pode conduzir ja se hd de ter desbravado —
método-, e ja deve ser possivel, percorrendo tal caminho, descobrir no objeto
ou campo cientifico aquela regularidade que chamamos leis, descoberta que
constitui o objetivo tedrico de toda ciéncia (MACHADO NETO, 1987, p.1).

Baseados em tais premissas discutiremos no tépico a seguir alguns conceitos de

Ciéncia da Informagéo encontrados na bibliografia estudada.
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2.3 Ciéncia da Informacao: Conceitos.

Como vimos anteriormente, podemos dizer que a formalizacido da CI ocorreu na
década de 60. Desde entdo muitos autores t€m tentado conceitud-la e esclarecer as dividas
conceituais que pairam sobre seu campo de estudos. Dessa maneira, a primeira formulagdo do
que seria a CI foi a desenvolvida nas conferéncias do Georgia Institute of Technology,
realizadas em 1961 e 1962. Nessa formulacdo a Ciéncia da Informacdo foi definida da

seguinte maneira;

A ciéncia que investiga as propriedades e o comportamento da informacao,
as forcas que governam o fluxo da informac@o e os meios de processamento
para acessibilidade e usabilidade 6timas. Os processos incluem a gerag@o,
disseminacdo, coleta, organizagdo, armazenamento, recuperacio,
interpretagdo e uso da informacdo. A drea € derivada de ou relacionada a
matemadtica, ldégica, lingiiistica, psicologia, tecnologia computacional,
pesquisa operacional, artes graficas, comunicagdes, biblioteconomia,
administracdo e algumas outras areas. (SHERA, 1977 apud BRAGA, 1995,
p-86)

A década de 60 foi marcada por um clima de profunda inseguranca por parte dos
profissionais que lidavam com a informacdo, especialmente nas dreas de Biblioteconomia e
Documentacao. Havia muitas dividas a respeito do que era a nova drea e sobre aquilo em que
deveriam atuar seus profissionais.

Tal inseguranca aumenta quando em 1968, o American Documentation Institute
(ADI) muda o seu nome para American Society of Information Science (ASIS). Assim, na
tentativa de amenizar as inquietagdes dos profissionais e estimular discussdes acerca da
natureza e do trabalho a ser realizado no novo campo, Borko escreve, nesse mesmo ano
(1968), o artigo “Information Science: What is it?”. Nessa artigo ele estrutura uma definicao
da Ciéncia da Informacdo que se assemelha muito a que vimos anteriormente criada nas
conferéncias do Georgia Institute of Technology em 1961 e 1962, mas que apresenta no
entanto uma diferenca fundamental, que abriu a drea para uma nova discussdo: Borko afirma

que a Biblioteconomia e a Documentacdo sdo componentes aplicados da CI.

A Ciéncia da Informacdo € a disciplina que investiga as propriedades e o
comportamento da informagao, as forcas que regem o fluxo informacional e
os meios de processamento da informacdo para a optimizacdo do acesso e
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uso. Estd relacionada com um corpo de conhecimentos que abrange origem,
coleta, organizacdo, armazenamento, recuperagdo, interpretacio,
transmissdo, transformacdo e utilizacdo da informagfo. Isto inclui a
investigacdo, as representacdes da informacao tanto no sistema natural como
no artificial, o uso de cédigos para uma eficiente transmissao de mensagens
e o estudo dos servicos e técnicas de processamento de informagdo e seus
sistemas de programacdo. Trata-se de uma ciéncia interdisciplinar derivada e
relacionada com vdarios campos como a matematica, a légica, a lingiiistica, a
psicologia, a tecnologia computacional, as operacdes de pesquisa, as artes
graficas, as comunicacdes, a biblioteconomia, a gestdo e outros campos
similares. Tem tanto um componente de ciéncia pura que indaga o assunto
sem ter em conta sua aplicagdo, como um componente de ciéncia aplicada,
que desenvolve servicos e produtos. (..) a Biblioteconomia e a
Documentagado sao aspectos aplicados da Ciéncia da Informagao. (BORKO,
1968, apud SILVA e RIBEIRO, 2002, p.53).

Embora essa defini¢cdo nos pareca hoje abrangente e complexa demais, ela refletia
exatamente a complexidade que o assunto representava ha 40 anos. Segundo Borko (1968,
p-2) “A Ciéncia da informagdo como disciplina tem como meta fornecer um corpus teérico
sobre informacao que propiciard a melhoria de vérias instituicdes e procedimentos dedicados
a acumulacdo e transmissao de conhecimento”.

Além disso, essa definicdo apresenta preocupacdes ndo nitidas anteriormente
como a representacdo da informacdo e o uso de instrumentos (c6digos) para esse fim, além da
preocupacgdo com o tipo de ciéncia em que ela consiste (pura ou aplicada). Para Pinheiro e
Loureiro (1995) essa conceituagdo diz ainda mais, pois sugere o quanto as definicdes de
Ciéncia da Informacdo foram especificando mais seus fendmenos e processos, uma vez que
Borko menciona o processamento da informacdo “para utilizacdo e acesso Otimos” sem
explicitar os aspectos tecnoldgicos. Tais processos comegam entdo a ser melhor especificados
nas definicdes que se seguiram, apesar de ndo terem acrescentado muitos elementos novos aos
que essas duas ja haviam formulado.

Depois das conceituacdes formuladas nas conferéncias do Georgia Institute of
Technology e por Borko ambas na década de 60, Goffman (1970, apud, SARACEVIC, 1996,
p-46), ja na década de 70, busca especificar melhor os fendmenos e processos da CI e ao
mesmo tempo parece fugir do modelo utilizado até entdo, pois ele ndo menciona os termos
comumente utilizados na 4rea, tais como: coleta, organiza¢do, armazenamento, recuperacao,
etc, tampouco busca definir as disciplinas com as quais a CI tem interface, como realizado até

0 momento.

O objetivo da disciplina CI deve ser o de estabelecer um enfoque cientifico
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homogéneo para estudo dos vdrios fendmenos que cercam a nog¢do de
informagdo, sejam eles encontrados nos processos bioldgicos, na existéncia
humana ou nas maquinas ... Conseqiientemente, o assunto deve estar ligado
ao estabelecimento de um conjunto de principios fundamentais que
direcionam o comportamento em todo o processo de comunicacio e seus
sistemas de informacdo associados... (A tarefa da CI) é o estudo das
propriedades dos processos de comunicacdo que devem ser traduzidos no
desenho de um sistema de informacdo apropriado para uma dada situacdo
fisica.

Podemos notar também que Goffman é mais cauteloso ao considerar o objetivo da
CI como “o estudo dos fendmenos que cercam a no¢do de informacgdo”, tornando o objeto da
drea mais abrangente ao preferir ao termo informacao a terminologia “no¢do de informacgdo”.
tal transferéncia demonstra, a nosso ver, que a drea ja havia detectado dificuldades em definir
0 termo em questdo como seu objeto de estudos.

Os trechos a seguir “esses fendmenos podem se dar tanto nos processos bioldgico
quanto na existéncia humana” e “principios fundamentais que direcionam o comportamento
em todo o processo de comunicacio” refletem, a nosso ver, o fato de que a drea se voltou mais
aos processos humanos de comunicacdo e a interacdo com o usudrio e seu comportamento
(informacional) o que vem de encontro ao que vimos no item anterior sobre os temas de
pesquisa da década de 70.

Por fim, Goffman demonstra que todos esses aspectos devem ser investigados e
se refletir no “desenho de um sistema de informacdo apropriado para uma dada situacdo
fisica”, indicando, dessa maneira, que a atuacdo em CI deve se refletir nos sistemas de
informacdo. Consideramos que esses sdo aspectos totalmente novos em comparagdo com
aqueles apresentados nas outras defini¢des vistas anteriormente, o que sugere, embora nao
muito claramente, o quanto a abrangéncia da drea vinha se definindo melhor entre seus
cientistas.

Nos anos 90, vemos uma seqiiéncia de defini¢cGes elaboradas por diferentes
autores, as quais também demonstram caracteristicas peculiares em relacdo as anteriores.
Notamos ainda certa diversidade nos enfoques especificados nessas defini¢des e podemos
dizer que isso vem conferir certa veracidade ao exposto anteriormente, que os temas de
pesquisas nessa década foram os mais variados até entdo, j4 que isso se reflete também nas
definicdes desse periodo.

Le Coadic, em 1994 (apud ROBREDO, 2003, p.66), estabeleceu uma
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caracterizacdo da CI evidenciando seus procedimentos e atividades relativos a informacao.
Para ele a CI “tem por objeto o estudo das propriedades gerais da informagdo (natureza,
génese, efeitos), ou seja, mais precisamente: i) a andlise dos processos de construgdo,
comunicacdo e uso da informacdo, e ii) a concep¢do dos produtos e sistemas que permitem
sua constru¢do, comunicagdo, armazenamento € uso’”.

Nota-se, dessa maneira, que Le Coadic evidenciou com maior &nfase nessa
afirmacdo os aspectos relacionados a informagdo, demonstrando que o objeto de estudo da
drea ainda ndo havia sido definido em sua abrangéncia, por ainda representar uma
preocupacdo dos pesquisadores. Saracevic, por sua vez, em 1996, parece estabelecer outras
prioridades ao argumentar que em vista da sua “evolucdo” e enfoque contemporaneo, seria

necessdrio redefinir a drea. Dessa maneira o autor formula o seguinte conceito:

A CIENCIA DA INFORMACAO é um campo dedicado as questdes
cientificas e a prética profissional voltadas para os problemas da efetiva
comunica¢do do conhecimento e de seus registros entre os seres humanos,
no contexto social, institucional ou individual do uso e das necessidades de
informagdo. No tratamento dessas questdes sdo consideradas de particular
interesse as vantagens das modernas tecnologias informacionais.
(SARACEVIC, 1996, p. 47).

Essa definicdo de Saracevic traz um novo elemento que consideramos
fundamental, mesmo porque ele vai fazer parte de muitas discussdes que se seguem na area,
necessitando também de defini¢do e tornando-se forte tendéncia nos dias atuais: trata-se do
uso do conceito de conhecimento coexistindo com o de informacdo. No trecho “€é um campo
dedicado as questdes cientificas e a pratica profissional” percebemos que o autor preocupa-se
em definir o campo como tedrico (questdes cientificas) e pratico (pratica profissional) ja que
este segundo aspécto traduz também um dos questionamentos da drea. Saracevic insere ainda
a area em todos os contextos da sociedade — social, institucional e individual — afirmando,
dessa maneira que a CI ndo se restringe ao contexto cientifico, académico ou institucional
mas como uma necessidade social e de cada individuo. Por udltimo o autor ndo deixa de
lembrar, nem o poderia, o interesse da area pelas modernas tecnologias de informagdo, tdo
evidentes desde o surgimento da mesma.

O mesmo Saracevic (1996), delimita a Ciéncia da Informacdo com trés

caracteristicas bésicas. A primeira € sua natureza interdisciplinar, a segunda sua ligacao direta

com a tecnologia da informag@o e a terceira diz respeito a sua “participacdo ativa e deliberada
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na evolucdo da sociedade da informacdo”, lembrando, principalmente, sua forte dimensio
social e humana. Para o autor, essas trés caracteristicas constituem um modelo para a
compreensao da drea e dos problemas que ela enfrenta.

Dando um pequeno salto na histéria, veremos a definicdo de Barreto (2002), para
quem a Ciéncia da Informacdo € “a ciéncia que se preocupa com 0s principios e praticas da
produgdo (criacdo), organizacdo e distribuicdo da informacgdo, assim como, o estudo dos
fluxos da informacdo, desde sua criag@o até a sua utilizag@o, e a sua transmissdo ao receptor
em uma variedade de formas, através de uma variedade de canais” (BARRETO, 2002, p.23).

Vemos ai que Barreto € incisivo quando define os procedimentos ligados a
informacdo como preocupacido da CI, uma vez que ele cita a “produgdo, organizagdo e
distribui¢do da informagdo” tornando a fazer-lhes alusdo no trecho “desde sua criagdo até a
sua utiliza¢do” e acrescentando que tais procedimentos podem ocorrer em uma variedade de
formas e canais.

Entretanto, o autor se mostra cauteloso ao complementar que ndo considera
possivel enunciar objetivos com permanéncia definitiva em CI por se tratar de uma area
especial “conceitualmente dependente de uma tecnologia intensa” e, portanto com alto teor de
inovacdo em continua mutagdo. Neste ponto Barreto nos d4 uma idéia do motivo pelo qual
ainda hoje os limites da CI ainda ndo foram totalmente definidos e o estabelecimento de suas
prioridades diferem tanto em cada tentativa de delimitacdo, embora os aspectos relativos a
informagdo como seu objeto ainda sdo, de fato, os tinicos aparentemente consensuais desde o
surgimento da area.

Nesse sentido vale citar o trabalho realizado pelo pesquisador israelense Chain
Zins entre os anos de 2003 e 2005. Utilizando o método Delphi Critico, Zins buscou explorar
os fundamentos tedricos da Ciéncia da Informacao e elaborar “um mapa de conhecimento da
Ciéncia da Informacdo” que pudesse definir um conceito para a mesma. Para isso, o autor
investigou como o conceito de Ciéncia da Informacao € entendido por dirigentes académicos
e pela comunidade académica da area através de 57 participantes de 16 paises utilizando-se de
trés questiondrios aplicados a eles. Ao final da pesquisa 49 participantes contribuiram com
suas definicdes e reflexdes a respeito da CI e demonstraram que cada um entende a drea e seu
objeto de maneira muito particular e que dessa forma o conceito de Ciéncia da Informacao é
um conceito ainda em constituigao.

Dessa forma, podemos observar que apesar de nenhuma defini¢do ter sido aceita
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como oficial ou consensual no campo, todas elas traduzem mais ou menos 0s mesmos
principios norteadores, sendo que os principais e mais utilizados foram os aspectos referentes
a informacdo, a afirmacgdo da interdisciplinaridade e a forte ligacdo com as tecnologias de
informacdo. De maneira especial esta tltima caracteristica encontra-se hoje muito enfatizada
na pesquisa cientifica da drea. Uma demonstragdo desses novos nichos com os quais a Cl e
seus pesquisadores tém lidado encontra-se muito bem representadas na seguinte fala de
Barreto (2002, p.23): “Em nossa interpretacio, sdo realidades da Ciéncia da Informagao, da
sua geragdo e assimilacdo, o mundo objetivo dos aparatos, equipamentos e instrumentos com
que opera a Ciéncia da Informagdo, e o mundo do Ciberespago, da velocidade igual ao
infinito, do tempo e o espaco zero.”

Atualmente os aparatos tecnoldgicos vém ganhando cada vez mais espaco na drea
e termos como ciberespaco, realidade virtual e hipertexto tornaram-se comuns entre oS
pesquisadores, sem falar que o tempo e o espaco deixaram de ser barreira a informacao.

No entanto, além das pesquisas em tecnologia vemos que existe também um certo
nimero de pesquisadores preocupados com a construcio tedrica da drea. E embora esse
nimero ainda seja relativamente pequeno se comparado ao das pesquisas de caréter técnico ou
metodolégico, essas investigacdes cientificas t€ém sido muito importantes para a construcio
das teorias e conceitos na drea.

A sociedade atual, dita “globalizada”, é caracterizada pelos grandes fluxos de
informacdo a nivel mundial, isso porque a informacdo assumiu papel fundamental no
crescimento e desenvolvimento econdmico, social, politico e cultural da humanidade. Um dos
desafios do mundo atual é defini-la como um bem cultural de acesso universal, como direito
de todos os cidaddos ou trata-la como um produto de valor comercial e mercadolégico, o que
justificaria disputas entre diferentes nagdes com o propésito de protegé-la como sua
propriedade ou buscar sua apropriacio quando se encontra sob o dominio de outro.
(KOBASHI e TALAMO, 2003).

Toda essa complexidade ao tratar a informagdo hoje justifica-se a medida que a
enxergamos como fator fundamental na producdo de conhecimento. De uma maneira
genérica, a falta de informacdo de uma determinada sociedade ou segmento dela implica
forcosamente em escassez de conhecimento produzido ou consumido por esse segmento, ou
sociedade, supondo-se que o processo de troca de informagdo gere a construcdo de

conhecimento.
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No campo das ciéncias ndo ¢ diferente, a informac¢do também € tida como recurso
fundamental para o seu crescimento e desenvolvimento, tornando-se objeto de estudo de
muitas delas Isso porque, segundo Kobashi e Tdlamo (2003), assim como reconhece-se a
importéancia da informagdo, bem como a de sua producao, circulacio e consumo, reconhece-se
também a complexidade de aborda-la e para tanto torna-se necessdria a criacdo de disciplinas
voltadas exclusivamente para o estudo e compreensao desta.

Todas essas questdes relativas ao valor e ao uso da informagdo hoje caracterizam
uma sociedade dita “pds-moderna” pelos estudiosos. Kobashi e Talamo (2003, p.12),
explicam que “nos anos 1980, os movimentos de refunda¢io de inimeras disciplinas, tanto no
ambito das ciéncias ditas exatas, como nos das ciéncias sociais e das humanidades, ao se
distanciarem dos principios da ciéncia moderna, passam a ser referidas como ciéncias p0s-
modernas”. Dessa maneira o periodo pdés-moderno é marcado, principalmente, pela
informacao, pela comunicagéo e pela tecnologia.

Entre as caracteristicas dessas “ciéncias pds-modernas” estaria a natureza
interdisciplinar. O didlogo com varias disciplinas forneceria enriquecimento muituo,
resultando na criagdo de um objeto novo, mas que preservaria, no entanto, os interesses bem
como a autonomia e identidade de cada uma delas.

Outra caracteristica que essa sociedade pds-moderna adquiriu foi uma
supervalorizacdo das tecnologias, levando toda a sociedade e as universidades, que refletem
nos cursos de poés-graduacdo, a um tecnicismo que muitas vezes pode prejudicar o
desenvolvimento de agdes sociais e de reflexdes criticas acerca do desenvolvimento e uso
dessas préprias tecnologias. E necessaria uma conscientizagio, principalmente por parte das
universidades, de que as tecnologias que vém sendo criadas, embora muito importantes,
devem ser encaradas apenas como um meio, um instrumento, € ndo como um fim em si
mesmas.

Tendo em vista o exposto acima, muitos autores parecem concordar que a Ciéncia
da Informacdo ndo se enquadra nos parimetros de uma ciéncia cldssica, mas corresponde a
uma nova ciéncia ou uma “ciéncia pés-moderna”, como ja vimos. Para Wersig (1993, apud
PINHEIRO e LOUREIRO, 1995, p.44), “a Ciéncia da Informacdo ndo deve ser pensada em
termos de uma ciéncia cldssica, mas como protétipo de uma nova ci€ncia”. Para ele essa nova
ciéncia se construiria por meio de abordagens estratégicas voltadas para a solug¢do ou trato de

problemas. Loureiro (1995) compartilha dessa posicdo quando afirma que:
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a Ciéncia da Informacgdo, dadas suas caracteristicas intrinsecas, nao se
configuraria como parte das Ciéncias Sociais e Humanas, e por conseguinte
do quadro das ciéncias tradicionais, mas, como propde Wersig (1993, p.231),
nao seria a Ciéncia da Informag¢do um novo tipo de ciéncia surgida no bojo
daquilo que denominam pds modernidade! Nao poderia a Ciéncia da
Informag@o se constituir em uma nova modalidade de produgdo do
conhecimento! Nem Ciéncia humana, nem social, mas heterolégica, plural e
inter-relacional quanto a multidimensionalidade dos saberes.

Dessa maneira a CI se colocaria numa espécie de “metaciéncia”, ou seja, estd
acima de todas as outras, pois a todas diz respeito. E entio “Em suma a ciéncia capaz de
recolher e dar as outras ciéncias o material de que elas precisam para avancarem na producao
do seu conhecimento.” (Silva e Ribeiro, 2002, p.66).

Wersig (1997, apud ORTEGA, 2004) recorda que a Ciéncia da Informacdo como
uma ciéncia pds-moderna implicaria em um entendimento da no¢do de conhecimento
totalmente novo, pois:

Diferente da ciéncia cldssica, que é baseada na pesquisa do completo
entendimento de como as palavras trabalham, a ciéncia pés moderna trata do
desenvolvimento de estratégias para resolver em particular aqueles
problemas causados pelas ciéncias cldssicas e pelas tecnologias. Wersig
define Ciéncia da Informag¢do como o conjunto de modelos, desenvolvidos
sob o ponto de vista do problema do uso do conhecimento nas condi¢des pds
modernas de informatizacdo. (ORTEGA, 2004 apud WERSIG, p.11).

Desta maneira, concluimos que a Ciéncia da Informago nasceu das necessidades
de uma sociedade pds-moderna e em resposta aos problemas gerados por ela, portanto deve
buscar maneiras de organizar os complexos fluxos de informacdo que s@o proprios dessa
sociedade. Ela (a CI) tenta explicar o estudo de um objeto totalmente novo e para isso deve
buscar maneiras também inovadoras, ji4 que até entdo esses problemas nio existiam, pelo
menos niao em tal complexidade.

E como criadora de novas solugdes para novos problemas a CI nio é, nem o
poderia ser, uma ciéncia estitica com férmulas e conceitos estiticos, uma vez que seu objeto,
assim como seus problemas, também ndo sdo estdticos, mas estdo em constante mutacio,
modificando-se conforme modifica-se a sociedade que a criou.

Face ao exposto, consideramos a Ciéncia da Informac¢do uma ci€ncia nova com
pesquisas que ainda estdo desbravando trilhas, abrindo caminhos para explicar um objeto tdo

grande em sua complexidade como em sua importincia frente a uma sociedade que ja se diz

uma “sociedade da informagdo”. Dessa maneira, tdo grande ndo € a responsabilidade dessa
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que ainda pode ser considerada uma ciéncia “aprendiz” em seu tdo pouco tempo de existéncia,
mas com avangos tdo grandes no que diz respeito a suas pesquisas (tdo inovadoras) e aos
complexos problemas que busca resolver.

Mas, para que seus objetivos sejam alcancados e suas agdes melhor
desempenhadas ela deve “[...] enquanto campo disciplinar autonomo, delimitar suas
fronteiras, constituir sua metalinguagem, desenvolver técnicas apropriadas ao seu objeto,
construir modelos, conceitos, teorias. Ao lado disso, é fundamental manter aberto o didlogo
com outras disciplinas para renovar continuamente os modos de olhar seu objeto” (KOBASHI
E TALAMO, 2003, p.18).

Em resumo, o que objetivamos neste segundo capitulo ¢ tracar alguns elementos
histéricos sobre o nascimento e desenvolvimento da Ciéncia da Informacgdo. Para tanto,
voltamos ao surgimento da Documentacdo e de seu principal fundador, o belga Paul Otlet.

Otlet viveu entre os anos de 1868 e 1944. E iniciou seus estudos em 1891 junto com
La Fontaine aprofundando-se em temas como: ferramentas e servigos bibliograficos,
cooperacdo e padronizagdo de publicagdes bibliograficas. Entre suas principais realizagdes
citamos: o Escritério Internacional de Bibliografia Socioldgica; o Repertoire Bibliographique
Universel (RBU); as cinco edicdes da Conferéncia Internacional de Bibliografia durante uma
das quais, em 1895, criou o Instituto Internacional de Bibliografia, que chegou a ter 16
milhdes de fiches, a Classificacdo Decimal Universal (CDU), a Unido de Associacdes
Internacionais, o Palacio Mundial (Palais Mondial ou Mundaneum), o Tratado de
Documentagéo e outros.

Para Otlet, que consideramos um grande visiondrio da Documentacdo - € por que ndo
dizer, da propria Ciéncia da Informacdo - o entendimento sobre a organiza¢ido de documentos
era mais que uma técnica ou um conjunto delas. Ele a via como sendo um campo de estudo e
pesquisa que acreditamos, assim como Rayward (1997, p. 19), que “estd, de fato,
compreendido em nosso termo Ciéncia da Informacdo”

Quanto as distintas correntes: a Estadunidense e a Européia, podemos dizer que a dos
Estados Unidos originou-se do movimento das bibliotecas ptiblicas (acesso universal ao
conhecimento, cultura, educagdo, papel social do bibliotecario) enquanto que a da Europa
resultou dos crescentes estudos e progressos realizados com o tratamento documentario e
mecanizacdo desses processos.

Assim, a partir da metade do séc. XX, os EUA aumentam o interesse em
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tecnologia e nova corrente comeca a ganhar forca no pais, a “Information Science”, que
caracterizava-se pelas novas tecnologias eletronicas e de informagdo (recuperacdo da
informacgdo e surgimento das bases de dados).

O contexto histérico em que se dd a criagdo dessa nova corrente revela grandes
acontecimentos, tais como: a producdo da primeira bomba atdmica, o advento dos
computadores e da internet, a descoberta da penicilina, a modernizacdo dos avides e a
fundagdo da Unesco.

A informacgdo cientifica e tecnoldgica ganhava valor estratégico, resultando na
chamada “explosdo informacional”, caracterizado pelo uso das novas tecnologias como a
internet e por grandes mudancas culturais, econdmicas e sociais. Fortalecia-se ainda mais essa
nova corrente, que agora ja ganhava adeptos em todo o mundo e de todas as dreas.

Como vimos, muitas foram as tentativas de conceituacdes para a Ciéncia da
Informagdo sem que nenhuma delas pudesse ser considerada consensual ou definitiva. Mas
quando comparamos aquelas primeiras definicdes, como a desenvolvida nas conferéncias do
Georgia Institute of Technology em 1961 e 1962, com outras mais atuais, como a de
Saracevic em 1996, percebemos o quanto a drea vem se modificando e principalmente
conhecendo a si mesmo.

Em 1962 a CI estava no auge de sua criac¢do, a divida sobre o que era esse novo
campo, sobre aquilo de que se ocupava seus problemas e seus profissionais era ainda um
fantasma a assombrar os pesquisadores. Percebemos na definicio do Georgia Institute a
grande preocupacdo em definir os processos com os quais a Ciéncia da Informacgdo se
ocupava, especialmente no seguinte trecho: “A ciéncia que investiga as propriedades e o
comportamento da informacdo, as for¢as que governam o fluxo da informacdo e os meios de
processamento para acessibilidade e usabilidade 6timas. Os processos incluem a geracao,
disseminacdo, coleta, organizacdo, armazenamento, recuperacdo, interpretacdo e uso da
informacao” (SHERA, 1977 apud BRAGA, 1995, p.86).

H4 ainda o cuidado de se definir as ciéncias com as quais ela faz fronteira: “A 4rea
é derivada de ou relacionada a matemdtica, ldgica, lingiiistica, psicologia, tecnologia
computacional, pesquisa operacional, artes grificas, comunicacdes, biblioteconomia,
administragcdo e algumas outras areas.” (SHERA, 1977 apud BRAGA, 1995, p.86)

Percebemos a crise de identidade dos profissionais da CI, ja4 que muitos vinham de

diversas areas do conhecimento. Entdo, mais do que definir a area, aquilo que o Georgia



46

Institute e Borko (pouco mais a frente em 1968) procuravam eram acalmar, estimular e
esclarecer esses profissionais.

Atualmente, na definicdo de CI de Saracevic, percebemos argumentos, a nosso
ver, muito mais centrados, concretos, podemos dizer até mais confiantes. Isso € demonstrado
tanto em sua conceituagdo quanto na divis@o da drea em tré€s caracteristicas basicas: natureza
interdisciplinar; ligagdo com a tecnologia da informacdo; participagdo na sociedade da
informacao principalmente em dimensdo social e humana.

Consideramos a visdo de Saracevic (1996) uma das mais realistas e que mais se
aproximam da realidade vivenciada hoje pela Ciéncia da Informacdo, mesmo assim
acreditamos, tal como Barreto (2002), ndo ser possivel enunciar objetivos com permanéncia
definitiva na CI por se tratar de uma 4rea especial, “conceitualmente dependente de uma
tecnologia intensa” e, portanto com alto teor de inovacao e em continua mutagao.

Afinal consideramos a Ciéncia da Informac¢@o uma ciéncia relativamente nova,
que ainda estd desbravando caminhos, criando trilhas por meio da pesquisa cientifica. Por isso
enfatizamos, mais uma vez, a importincia desses estudos que buscam olhar criticamente e
historicamente o campo dessa ciéncia ajudando assim a descrevé-lo, compreendé-lo e
desenvolver seus principios.

Ao final deste capitulo queremos observar que o nosso objetivo foi o de
caracterizar a drea de Ciéncia da Informagdo enquanto um campo de estudos cientificos
repleto de variacdes paradigmaticas ao longo de sua histdria, embora acreditemos serem essas
variagdes a mola propulsora para o crescimento epistemoldgico da area.

Dessa maneira, assim como j4 contextualizamos a Documentagdo, justifica-se que
falemos no préximo capitulo sobre a Biblioteconomia, que, como vimos, faz parte das raizes
da Ciéncia da Informacgao, além de ser uma das responsaveis pela formacao profissional de
cientistas que, mais tarde, contribuirdo com suas pesquisas para o crescimento e
desenvolvimento da CI enquanto area cientifica.

Além disso, os avancos no ensino de Biblioteconomia e na formacgdo desses
profissionais serdo importantes nesta pesquisa, por buscarmos contextualizar as modificagdes
ocorridas na Ciéncia da Informacdo e estudar o aparecimento e desenvolvimento da pos-
graduagio. E, portanto, condicio imprescindivel estudarmos as relagdes histéricas da drea
com o IBICT e o CNPQ enquanto instituicdbes de fundamental importincia no

desenvolvimento das pesquisas em Ciéncia da Informacio.
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3 BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL

Como vimos no capitulo anterior, diante dos vdrios problemas surgidos na
década de 1960, o grande desafio da sociedade era lidar de maneira eficaz com o enorme
nimero de informagdes sempre crescente. Dessa maneira, diversos profissionais de diversas
dreas do conhecimento vinham se ocupar desses problemas e formar uma nova d&rea
interdisciplinar.

A resposta para esses problemas foi buscada nas novas tecnologias de informacao
através da criacio de sistemas de organizacdo e recuperacdo da informacao, compreendendo o
trato com a informacao desde sua geragdo, organizacao, recuperagdo, disseminagao e uso.

Dessa maneira, o novo profissional da informacao tinha de reunir capacidades
tais que envolvessem as tradicionais técnicas de organizacdo e representacdo da
Biblioteconomia e Documentacdo aliadas a agilidade e precisdo das tecnologias agora ja
indispensaveis na organizagao e recuperacao da informacao.

Entre esses novos profissionais, o bibliotecdrio foi uma figura sempre presente na
estruturagdo do campo, sua profissdes foi um das mais influenciadas pelo surgimento da
Ciéncia da Informacdo especialmente depois da criagdo da Pds-Graduacdo, mantendo sua
colaboracio e crescimento mutuo até os dias de hoje.

Por essas razdes, neste capitulo abordaremos alguns temas fundamentais para a
pesquisa em questdo. Primeiramente, falaremos de alguns aspectos histéricos da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo no Brasil, evidenciando a criagdo e
desenvolvimento dos cursos e as principais caracteristicas dos profissionais envolvidos nesse
campo. Entre os principais fatores que influenciaram, e ainda influenciam a formagdo em
Biblioteconomia, evidenciamos a criagdo em 1970 do primeiro curso de pds-graduacdo em
Ciéncia da Informacdo, seguido de outros que muito contribuiram para o crescimento da drea.
E ndo podemos deixar de citar também a participacdo de agéncias financiadoras como o
IBICT.

Por ora, iniciaremos falando um pouco das primeiras manifestagdes da Ciéncia da
Informagdo no Brasil (que representa apenas uma das varias concepgdes existentes). Em
seguida detalharemos melhor o crescimento e expansiao da Biblioteconomia como antecessora

da Ciéncia da Informacdo no Pais.
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No Brasil, assim com em toda a América Latina, a Ciéncia da Informacao também
surgiu muito relacionada a automatiza¢io da informagao e ao emprego de computadores nos
seus processos técnicos. Mostafd (1985, p.6) destaca que os anos 1930 e 1940 foram para a
Ciéncia da Informagdo um periodo “incubatério” para despertar como tecnologia consolidada
nos anos seguintes: “em nenhuma fase ciéncia e tecnologia guardaram uma ligacdo tdo

intrinseca dentro de uma drea quanto nessa fase da nascente Ciéncia da Informacio”.

No inicio do século XX, a influéncia européia era predominante no pafs,
refletindo-se, principalmente, no curso de formacdo profissional da Biblioteca Nacional,
como veremos mais detalhadamente no préximo item. Ja nos anos 30, no entanto, ir aos
Estados Unidos estudar Biblioteconomia se tornou uma pritica comum entre os brasileiros,
que ao retornar ao Brasil aplicavam o modelo estadunidense de ensino em nossos cursos e
conseqiientemente em nossas bibliotecas, fazendo predominar assim, a influéncia norte-

americana no pais em contraposi¢io a européia.

Nesse periodo, o termo Biblioteconomia ainda era bastante utilizado,
especialmente nesses cursos profissionalizantes. J4 por volta dos anos 50 e 60 alguns
principios da Documentacdo de cunho essencialmente europeu voltaram a influenciar os
cursos brasileiros. E, apesar de ndo superarem os moldes americanos, foram suficientes para
colocar a Documentacdo como denominagdo de cursos, eventos e instituicdes junto com a

Biblioteconomia ou separadamente.

O principal exemplo surgido nesse periodo foi a criagdo do IBBD — Instituto
Brasileiro de Bibliografia e Documentagdo — como 6rgao de producdo e acumulacido de
informagdes bibliograficas. A criacio do IBBD foi apoiada pela Organiza¢do das Nacdes
Unidas para a Educag@o, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e marcou um novo periodo tanto no
que se refere ao tratamento documentidrio como as novas construgdes tedricas e
principalmente a postura profissional. Refletindo uma tendéncia essencialmente européia, o
IBBD preconizou uma nova maneira de encarar o tratamento da informacdo, ndo mais através
dos dados da publicacdo somente, mas por meio do conteido do documento. Sobre esse
periodo Oddone (2006) faz um breve, porém rico resgate histérico no qual nos basearemos a

seguir.

Oddone (2006) fala que as atividades do IBBD foram marcadas pela influéncia ao

mesmo tempo da Biblioteconomia, Documentacido e do (moderno) conceito de informagao
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cientifica, instituindo, segundo ela, um novo regime de informacdo no Brasil. Entre as
atividades do IBBD destacamos sua politica de formacdo de recursos humanos, através da
criacdo do curso de Documentagdo Cientifica/Curso de Especializagio em Informagio e
Documentacdo (CDC), que orientava muitos bibliotecarios, além de pessoas de outras 4reas,
do Brasil e de vérios paises da América Latina no desenvolvimento de “sofisticadas técnicas
de documentag@o”. Esse curso tinha o propdsito de “disseminar conhecimentos sobre os
processos de geragdo, tratamento, recuperagdo e disseminacdo da informagdo cientifica e
tecnolégica, tornando-se, nos anos seguintes, espaco de reflexdo e discussdo sobre os
caminhos da informagio no Brasil e do objeto de trabalho do IBBD” (CHRISTOVAO, 1995
apud MARTINS, 2004, p.3).

Através desses cursos o IBBD também preparava os bibliotecarios para lidar com
as novas técnicas de eletronica e informética crescentes no pais e principalmente fora dele,
adotando, dessa maneira, uma nova postura profissional nos servi¢cos de informacdo exigida
pelo préprio IBBD. Outra mudanca na postura desses profissionais foi a participagdo deles em
eventos cientificos, como Simpédsios de Bibliografia, por exemplo, e também sua participacio
na Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e na criacio e colaboracdo do Comité
de Documentagdo, entre outros. Essa politica, além de incentivar um novo perfil do
bibliotecdrio agora mais consciente, dindmico e participativo, incentivou, conseqlientemente,
a ascensdo das bibliotecas publicas (especialmente através do Instituto Nacional do Livro —
INL), que passaram a ser mais presentes no pais, tanto nas cidades quanto nas universidades,

e 6rgdos publicos em geral (OLIVEIRA, 1994 apud ODDONE, 2006).

Através de todas essas iniciativas o IBBD introduziu uma nova postura na atuagdo
dos profissionais da 4rea e mudou radicalmente a visdo da Biblioteconomia no pais. E com
base nesse cendrio que Oddone (2006, p.10) afirma entdo que “O IBBD nao apenas cumpriu
seu papel de instituicdo centralizadora das atividades de bibliografia e documentac¢do no pais
mas preencheu o espaco de um dispositivo propriamente politico, investido de saber e de
poder, no ordenamento da 4drea e na definicdo de suas normas, praticas, padrdes,

competéncias, posturas e discursos”.

Nesse periodo, portanto, parece ter havido uma alianca entre a Biblioteconomia e
a Documentagdo no Brasil produzida pelo IBBD e em resposta as recomendagdes da FID

(Federagao Internacional de Documentagdo). Essa alianca contrariava o cenario mundial de
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divergéncia entre as duas disciplinas. Tal cumplicidade foi marcada inclusive pela

incorporagdo do ensino de documentago nos curriculos de Biblioteconomia.

Fato curioso nos traz Nova (1983 apud ODDONE, 2006, p. 7) ao relatar que
apesar de toda a aparente afinidade entre a Biblioteconomia e a Documentagdo, em 1980 a
Biblioteconomia brasileira reuniu esforcos na tentativa de incorporar definitivamente a

Documentacio em seus dominios, o que lhe foi formalmente negado:

[...] Parece assim ao relator desnecessdrio que os bibliotecdrios sejam
explicitamente chamados de documentalistas, uma vez que isso ja estd
expressamente no campo de sua profissdo. E ainda porque parece
conveniente eludir uma possivel perplexidade, que poderia nascer de uma
terminologia inovada: Bibliotecdrio e Documentalista, uma vez que a
primeira profissdo inclui a segunda, mas a reciproca nao €, forcosamente,
verdadeira.[...].

O Brasil estava vivenciando, nesse periodo, uma nova visdo da Biblioteconomia
brasileira e o reconhecimento da importancia das bibliotecas para veiculagdo da informacdo, o
que levou a realizacdo, em 1963, do 4° Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e
Documentacdo (CBBD) sob o tema “A Biblioteca como fator de progresso”, na qual foram
discutidos temas relativos a informacgdo. Apds esse evento o uso da eletronica e da informética
no dia-a-dia desses profissionais era crescente. O IBBD estava sendo cada vez mais
influenciado pelos novos principios da Ciéncia da Informacdo e em 1968 promove o
“Semindrio de Informatica”, primeiro evento destinado a abrir espago para a discussdo de tais
principios e que ficou conhecido como um dos primeiros marcos da Ciéncia da Informacdo no
Brasil. Com esse semindrio, o IBBD pretendeu chamar a atencdo de bibliotecarios e
documentalistas a aplicagdo de processos automdticos de informagdo e a importancia dessa
prética para a Biblioteconomia. Esse encontro langou novas perspectivas a esses profissionais
e influenciou o ensino nas escolas de Biblioteconomia do Brasil, como salienta Zaher (1974,

p-56):

O enclave ficou, assim, como um marco na biblioteconomia brasileira:
representou a dinamizagdo de seus processos com auxilio de equipamento
automatico, criando a conseqiiente necessidade de reformulacdo dos
métodos convencionais face a esse novo elemento da documentacao.

Ja em 1969 houve a IX Reunido e II Congresso Regional sobre Documentacdo.
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Também neste evento foram incluidos temas como o uso de computadores na recuperacdo da
informacao cientifica e estudo de usudrios. Segundo Foskett (1980) a denominagdo Ciéncia da
Informacao s¢6 foi definitivamente adotada no Brasil em 1970, pelo IBBD, através da criagdo
do mestrado em Ciéncia da Informacdo. Para isso o IBBD convidou vérios professores dos
Estados Unidos e Inglaterra e, segundo Martins (2004), buscou apoio financeiro na Unesco,
Consulado Americano, Fundagdo Ford, Conselho Britanico e Comissdo Fullbright. De acordo
com o mesmo autor, o mestrado formou, através dos anos, “pesquisadores e profissionais,
oriundos de diversas dreas do conhecimento, com trabalhos voltados para outras dreas de

aplicag@o da CI que ndo a Biblioteconomia” (MARTINS, 2004, p. 5)

A criagdo do mestrado em Ciéncia da Informacdo foi um marco para a
Biblioteconomia e Documentagdo brasileiras, pois além de influenciar as préticas didrias da
biblioteca e dos bibliotecdrios introduzindo uma nova corrente que pregava o uso das novas
tecnologias de informagdo e automagao nas tarefas diarias, influenciou também os curriculos
dos cursos de formacdo em Biblioteconomia existentes e deu inicio a um processo de
mudanca radical na terminologia da area.

Todas essas mudancas nos tratamentos documentais caracterizaram uma grande
mudanca na filosofia documentdria, pois marcaram a transformacdo do conceito de
documento para o conceito de informagao, e a desta tltima de instrumento de trabalho para
objeto de estudos de uma nova area. Caracterizaram também um novo relacionamento entre o
homem, a maquina e a informag@o, uma nova fase em que esses trés elementos estdo
intimamente ligados e passam a representar a Ciéncia da Informagdo, diferenciando-a da
Documentacio.

Outra grande mudanga deu-se no que diz respeito aos estudos dentro da area:
passou-se a pesquisar o “comportamento de usudrios”, suas necessidades de informagdes, os
métodos e os sistemas de tratamento da informacdo. Com a criacdo de cursos que visavam
estudar o comportamento dessa informacao e, principalmente, com a atuacdo de especialistas
de outras areas, estava praticamente consolidada a Ciéncia da Informacao no Brasil, como no

conta Zaher (1974, p.63):

Dessa forma, iniciou-se na América Latina a formacdo adequada de
elementos capazes de desenvolver a nova ciéncia da informacdo e atrair a
pesquisa nesse campo, especialistas de outras dreas, a fim de formar equipes
altamente capacitadas ao estabelecimento de sistemas de informagdo
cientifica, infra-estrutura para os programas de desenvolvimento técnico,
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cientifico, econdmico e social do pafs.

Atualmente, no Brasil, os estudos sobre Ciéncia da Informagdo e Documentagdo
sdo representados principalmente pelas universidades que abrigam os cursos de mestrado e
doutorado na 4rea. A criacdo e desenvolvimento desses cursos serdo tratados mais a frente.
Por ora, continuaremos a tratar da Biblioteconomia no Brasil, j4 que a formacdo do
bibliotecdrio afeta diretamente a drea da Ci€ncia da Informacdo e esta, por sua vez, influencia

também a formacdo do bibliotecario.

3.1 A Biblioteconomia e a formacao do bibliotecario no Brasil.

“Biblioteconomia”, de acordo com Le Coadic (1996), é um termo formado pela
unido de duas palavras - biblioteca e economia — e que tem no sentido de organizacio,
administragdo, gestdo. Para Vieira (1980, apud CYSNE, 1993, p.56), a Biblioteconomia pode
ser conceituada como “uma técnica social voltada para o tratamento dos suportes materiais da
informacdo com vistas a sua disseminac¢ao”.

De qualquer maneira, o fazer bibliotecondmico pode ser considerado uma das
“artes” mais antigas realizadas no mundo, pois mesmo antes da invengdo do papel j4 existiam
técnicas de organizagdo e representagdo de documento. Apesar disso a Biblioteconomia como
disciplina cientifica' (como, de fato, nos interessa) s6 foi regulamentada em 1963 como
resultado de um longo processo de lutas da classe.

Cysne (1993), por meio de outros autores como Laura G. M. Russo e Francisco
das Chagas de Sousa, entre outros, faz um breve histdrico sobre o ensino de Biblioteconomia
no Brasil, levantando alguns aspectos importantes que marcaram O nascimento e
desenvolvimento da profissdio no pais. A autora nos conta que o primeiro curso de
Biblioteconomia do Brasil foi estruturado em 1911 pelo Decreto Federal n° 8.835, de 11 de
julho, e comegou a funcionar em 1915 na Biblioteca Nacional. Esse curso, no entanto, ndo
tinha pretensdes de atender a sociedade através do ensino superior ou legitimar a classe, seu
objetivo era formar mao-de-obra especializada para atender as necessidades da prépria

Biblioteca Nacional. Dessa maneira tinha duracdo apenas de um ano e seu curriculo era

1 A . . SR T . oo A s
Neste trabalho entenderemos ciéncia e disciplina cientifica como sindnimos.
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formado por disciplinas técnicas como Paleografia e Diplomética, Iconografia, Numismética e
Bibliografia, esta dltima englobando os conteidos técnicos de catalogagdo, classificaco,
organizagdo e administracio de bibliotecas.

Mas muito antes da criacdo deste primeiro curso de Biblioteconomia a mesma
Biblioteca Nacional realizou, em 1° de julho de 1879, o primeiro concurso publico para o
preenchimento de uma vaga de “oficial de biblioteca”. Para Fonseca (1992), esse concurso
“foi 0 marco inicial da formacao profissional do bibliotecario no Brasil”. O autor cita que as
matérias das provas que cairam nesse concurso foram: Histéria Universal, Geografia,
Literatura, Filosofia, Bibliografia (que abrangia, na época, a Bibliologia e a Biblioteconomia),
Iconografia, Classificagdo de Manuscritos e tradugdes do Latim, inglés e francés. A intencdo
era conciliar a cultura geral com a técnica e o instrumental lingiiistico, produzindo o que seria
para a época o bibliotecédrio ideal’.

Fonseca (1992) lembra que o segundo curso brasileiro de Biblioteconomia nasceu
a partir da reorganizacdo da Biblioteca Municipal de Sdo Paulo em 1936, realizada pelo
Departamento de Cultura através de Rubens Borba de Moraes. Mandado aos Estados Unidos,
Moraes estudou a organizacdo e funcionamento das bibliotecas e ao regressar reorganizou a
Biblioteca Municipal e deu inicio ao curso de Biblioteconomia.

Sousa (1990, apud CYSNE, 1993) confirma essas informacdes e complementa
que essa pratica se tornou comum no Brasil, pois além de Rubens Borba de Moraes muitos
brasileiros iam aos Estados Unidos estudar Biblioteconomia e ao retornar ao Brasil aplicavam
seus estudos em nossas bibliotecas € cursos. Dessa maneira, a influéncia norte-americana
cresceu cada vez mais no pais e superou os moldes europeus predominantes até 0 momento.

Até entdo, no Brasil, as bibliotecas eram dirigidas por poetas, escritores ou
pessoas comuns, sem nenhuma técnica ou preparo especifico para a organizagdo dessas
institui¢des. Cysne (1993) destaca que foi por meio dessa influéncia americana que teve inicio
a segunda fase do ensino profissional de Biblioteconomia no pais, um periodo que se
desenvolveu entre 1929 e 1962 e foi marcado por elementos como:

- divisdo da carreira de bibliotecdrio em bibliotecédrio e bibliotecdrio auxiliar
(mais precisamente em 1940)
- criagdo de vdrios cursos em Sdo Paulo (inclusive um curso intensivo com

duracdo de seis meses)

> Neste concurso ingressou no quadro de funcionérios da Biblioteca Nacional o historiador Capistrano de

Abreu.
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- predominancia de disciplinas voltadas para a organizac¢do de bibliotecas como
a catalogacao, a classificacdo, referéncia e organizacio (refletindo a orientacio
americana).

Esse periodo pode ser considerado de grande desenvolvimento e expansdo para a

Biblioteconomia, pois refletia a proliferacdo dos cursos e dava grande énfase as técnicas. O

intuito era formar de maneira rdpida e em grande escala profissionais aptos a lidar com a

organizagao e recuperaciao de documentos em bibliotecas.

Para demonstrar tal crescimento, Russo (1968 apud CYSNE, 1993) traz uma lista

dos cursos regulares criados nesse periodo:

- 1915 - Curso da Biblioteca Nacional

-1936 — Escola de Biblioteconomia de Sao Paulo

-1942 - Escola de Biblioteconomia e Documentacio da Universidade da Bahia
-1944 - Escola de Biblioteconomia da Faculdade de Filosofia “Sedes Sapientiae”
-1945 - Escola de Biblioteconomia da Universidade Cat6lica de Campinas

-1947 - Escola de Biblioteconomia ¢ Documentagdo da Universidade do Rio
Grande do Sul

-1948 - Escola de Biblioteconomia da prefeitura do Recife

-1948 - Escola de Biblioteconomia “Nossa Senhora do Sion”

-1950 — Escola de Biblioteconomia e Documentac¢do da Universidade do Recife
-1951 - Curso de Biblioteconomia do Instituto “Caetano de Campos”

-1952 - Curso de Biblioteconomia e Documentag@o da Universidade do Parana
-1957 - Curso de Biblioteconomia e Documentacio do Instituto “Santa Ursula”
-1959 - Curso de Biblioteconomia e Documentacio de Sao Carlos

-1962 - Curso de Biblioteconomia e Documenta¢do da Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Assis

-1965 - Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Ceara

Observe que em um periodo de dez anos, entre 1942 e 1952, foram criados nove

cursos de Biblioteconomia no Brasil, quase um curso por ano. Mesmo assim a
regulamentacio da profissdo na categoria de profissionais de nivel superior s6 aconteceu
em 30 de junho de 1962, através da lei 4084, que dispde sobre a profissao de bibliotecario

e regula seu exercicio:

Ela (a profissdo) foi regulamentada pelo decreto n°56.725 de 16 de agosto de
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1965. De acordo com os referidos dispositivos legais é privativo dos
bacharéis em biblioteconomia o exercicio de cargos de direcdo de
bibliotecas e servicos de documentacdo, da execucdo de tarefas
bibliotecérias e de ensino de Biblioteconomia. (FONSECA, 1992, p. 114).

Todas essas conquistas tornaram a década de 60 um marco na histéria da
Biblioteconomia brasileira. Entretanto, essa rapida expansdo da Biblioteconomia provocou
também algumas deficiéncias nos programas recém criados. A falta de professores para
atender a demanda dos cursos e a pouca especializacdo em nivel de pds-graduacdo sdo
algumas delas. Além disso, com a influéncia do pensamento norte-americano houve também
um super-dimensionamento do conteido das disciplinas técnicas que provocou um certo
esteredtipo do bibliotecdrio como sendo um profissional excessivamente tecnicista, imagem

que o acompanha até os dias atuais como destaca Targino (2006, p.156):

[...] A técnica é mitificada e mistificada em prol de um pseudo-progresso da
area. Detém-se mais na forma do que no contetido, mais na aparéncia do que
na esséncia. Privilegia o processamento técnico ao lado do gerenciamento
dos servicos informacionais e do uso de novas tecnologias em detrimento do
seu relacionamento com a realidade social, politica e econdmica [...].

Foi apenas com a criacdo dos cursos de pds-graduacido na década de 70 que os
cursos de graduacdo em Biblioteconomia passaram a refletir-se sobre o ensino profissional em
seus programas e sobre a necessidade de reformulacido de seus curriculos minimos, ji que
muitas mudangas vinham ocorrendo nos quadros politicos, social e tecnolégico do pais e o
curriculo minimo vigente até entdo ndo acompanhava tais mudancas.

Discorre que, até 1962, cada escola ou curso determinava o programa curricular
que aplicaria a seus alunos, nao havendo um curriculo minimo comum a todos eles. Castro
(2002) faz um histérico sobre o desenvolvimento dos curriculos minimos em Biblioteconomia
no Brasil e afirma que até essa data ndo havia um curriculo minimo para a profissdo em razio
da auséncia de unidade de ponto de vista entre as escolas de Biblioteconomia. Faltava ainda
um consenso sobre quais disciplinas deveriam fazer parte da formacdo desses profissionais,
principalmente no que dizia respeito a formag¢do humanistica cultural em detrimento da
formacao técnica.

Castro (2002) diz que o primeiro curriculo minimo obrigatério para o curso de
Biblioteconomia foi estabelecido pelo conselho federal de educacdo pela Resolucdo de
16/11/1962 que dizia o seguinte:

Art. 1 — O curriculo minimo do curso de Biblioteconomia compreenderd as
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seguintes matérias:

-Historia do livro;

-Histéria da literatura;

-Histéria da arte;

-Introducao aos estudos histéricos;

-Evolu¢do do pensamento filoséfico e cientifico;
-Organizacdo e administracdo de bibliotecas;
-Catalogacdo e classificagao;

-Bibliografia e referencia;

-Documentag¢ao;

-Paleografia.

Art. 2 — A duragdo do curso serd de trés anos letivos.

Art. 3 — E obrigatéria a observancia dos Art. 1 e Art. 2 a partir do ano letivo de

1963.

Esse curriculo, no entanto, “ndo chegou a satisfazer os professores e a classe

bibliotecdria, uma vez que ndo correspondia as expectativas dos profissionais e as exigéncias

dos avangos tecnoldgicos, sociais e educacionais da época” (CASTRO, 2002, p.43).

Assim, a partir de 1973 muitas acdes comecaram a ser desenvolvidas com o

intuito de examinar e atualizar esse curriculo. Por meio de um longo percurso com a formacao

de muitas comissdes, e da realizacdo de muitos eventos que visavam discutir os problemas da

biblioteconomia brasileira e a formacdo de seu curriculo minimo, em 1982 foi aprovado pelo

CFE o segundo curriculo minimo, com as seguintes disciplinas:

-Comunicac¢ao;

-Aspectos Sociais, politicos e econdmicos do Brasil contemporaneo;

-Histéria da cultura;

-Logica, lingua e literatura portuguesa;
-Métodos e técnicas de pesquisa;
-Informacao aplicada a Biblioteconomia;

-Formacao e desenvolvimento de cole¢des;

-Controle bibliografico dos registros do conhecimento

-Disseminacao da informacao;

—-Administragdo de bibliotecas.
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Apesar da formacdo profissional do bibliotecdrio ter sido alvo de constantes
discussoes e reflexdes durante toda a sua histéria, ainda hoje esses profissionais sofrem com
duras criticas com relagdo a sua formagdo e atuac@o. Tarapanoff (1997), por exemplo, em
pesquisa realizada em parceria com o Instituto Euvaldo Lodi do Distrito Federal (IEL/DF) e o
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), investigou o perfil do

profissional da informacao no Brasil. A autora afirma que:

A maior critica que se faz aos curriculos da area refere-se a defasagem,
inadequagdo e incompeténcia de preparar o profissional para o mercado atual
e futuro. A impressdao é que os cursos tém se prendido a um perfil
profissional, levantado ja h4 algum tempo e fazem remendos e adi¢cdes sobre
ele, cada vez que novas temdticas ou abordagens sdo necessdrias para a
profissdo, numa acio inteiramente reativa e ndo proativa. Este problema se
reflete no curriculo “remendado”, que pretende ser tudo para todos e acaba
ndo sendo adequado para ninguém. (TARAPANOFF, 1997, p. 50)

Entretanto, acreditamos que o contexto social, tecnolégico e econdémico da
sociedade nos dias atuais tenha inserido as bibliotecas em um contexto completamente
diferenciado do até entdo vivido. Essas institui¢gdes configuram-se como espagos muito mais
modernos e dindmicos. Isso se deve as constantes mudancas da sociedade e a modernizacao
dos sistemas de organizacdo e recuperacdo da informacdo através das novas tecnologias de
informacdo. Dessa maneira, “urge sobrepor a idéia da biblioteca como o armazenamento ou a
organizacdo do saber, para assimilar que, no contexto da modernidade, a biblioteca é,
preferencialmente, uma rede de servicos de informacdo, um centro organizado de
informacdes, e nao mais a colecdo estdtica de impressos e/ou de audiovisuais”. (TARGINO,
2006, p.72).

Dessa maneira, € urgente pensarmos que se existe uma mudanga de contexto na
sociedade e nas institui¢des € necessdrio que a atuacdo do bibliotecdrio também acompanhe
tais mudangas, o que, conseqiientemente também vai se refletir diretamente no ensino
formativo desses profissionais, ou seja, no ensino dos cursos de Biblioteconomia. Essas
modificagdes sociais e tecnoldgicas obrigam as escolas de Biblioteconomia a preparar
bibliotecdrios “para assumir uma grande diversidade de papéis, passando pelos procedimentos
técnicos, a automacdo e chegando ao perfil do gerente”. (TARAPANOFF, 1997, p. 50).

Le Coadic (1996) ressalta que a Biblioteconomia, por se tratar da “arte de
organizar bibliotecas”, deve responder a problemas suscitados:

- pelos acervos (formacao, desenvolvimento, classificacdo, catalogacdo, conservacio);
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- pela propria biblioteca como servico organizado (regulamento, pessoal, contabilidade,
local, mobiliario);
- pelos leitores, os usudrios (deveres reciprocos do pessoal e do ptblico, acesso aos livros,
empréstimo).

Entretanto, a nosso ver, os profissionais que vém se formando atualmente ndo tem
se prendido apenas as bibliotecas enquanto Unica opg¢do de trabalho. Ao contrdrio disso, o
mercado de trabalho para esses profissionais tem se estendido desde bibliotecas tradicionais
até a organizagdo da informacdo em paginas web, sites e portais, bibliotecas digitais,
educacdo a distincia, empresas de consultoria e uma infinidade de outras op¢des que vém
surgindo no horizonte da profissdo, pois exigem equipes interdisciplinares com a participagcdo
de especialistas em informacdo. Tarapanoff (1997, p.51) nos confirma isso em sua pesquisa

quando afirma o seguinte:

Percebe-se pelo levantamento que tanto os bibliotecarios assumem os mais
diversos papéis, quando no desempenho de suas atividades, quanto hd um
numero cada vez maior de profissionais liberais, procedentes das mais
diversas dreas, atraidos por atividades relacionadas ao ciclo documentério,
inclusive nos aspectos mais modernos que incluem o conhecimento em
novas tecnologias, redes, bases de dados e telecomunicagdo, que requerem
novos conhecimentos, obtidos principalmente em nivel de pds-graduacdo.

Diante do exposto, uma vez que a biblioteca deve buscar adaptar-se a sociedade
em que estd inserida, a Biblioteconomia também deve se adequar aos novos contextos sociais,
econdmicos, tecnoldgicos e principalmente mercadolégicos com os quais seus profissionais
tém se deparado ao sair da academia.

Vale ressaltar, também, que todas as mudancas que t€m ocorrido no interior das
bibliotecas no que diz respeito principalmente aos suportes informacionais e vém ao encontro
das novas tecnologias que agilizam e facilitam o seu acesso, ndo marginalizam em nenhum
momento o trabalho do bibliotecario. Ao contrario, seus servigos e conhecimentos ainda se
fazem necessdrios como sempre se fizeram, pois, por mais modernas e avancadas que sejam

as novas tecnologias e os suportes informacionais, eles ndo sobrevivem sozinhos.

O fluxo de informacdo como sistemas de comunicagdo, no qual o
conhecimento registrado é recuperado diante das demandas do publico,
persiste na sua esséncia. Aquisi¢do, organiza¢do, arranjo, armazenamento,
recuperacio e utilizacdo ainda sdo etapas de qualquer sistema de informacao
— manual ou informatizado. O que muda é apenas o suporte fisico e ndo o



59

contetdo e/ou a relevancia da informagdo. (TARGINO, 2006, p.113).

Acrescentamos ainda que o que muda nessas tarefas, além do suporte fisico é a
maneira de realizd-las, ja que agora todos esses processos estdo sendo informatizados. Sendo
assim, a atuacdo dos bibliotecarios nas bibliotecas e centros de informacgao continua sendo tao
importante como sempre foi principalmente agora que os avangos tecnolégicos e o acesso em
rede nos fazem deparar com outro problema sério: o da qualidade da informacdo. Nao
pretendemos nos aprofundar nessa questdo, mas ¢ importante citd-la, uma vez que o
crescimento assustador da quantidade de informacdes disponibilizadas na rede se mistura a
uma infinidade de “lixo informacional”, ou seja, dados disponibilizados sem nenhum critério,
tornando a selecdo do que € realmente relevante ainda mais dificil. Dessa maneira, Targino
(2006) nos lembra que ainda é muito importante que se administrem os fluxos (crescimento)
de informacgdo e que, por isso, a funcdo do bibliotecdrio continua sendo muito importante
enquanto catalisador de informacao e difusor do conhecimento no ambiente em que atua.

A questdo a ser refletida, para Oliveira e Aradjo (2002), é que os profissionais da
informacdo ainda revelam um perfil bastante conservador tanto em sua denominagdo como
em sua formacdo. Para as autoras as novas conjunturas administrativa e telemdtica exigem
desses profissionais novas estratégias e processos de trabalho, e a unidade informacional e seu
profissional devem:

- Flexibilizar processos de trabalho;

- Descentralizar decisdes;

- Centrar processos, atividades, produtos e servi¢os no usudrio;

- Desenvolver parcerias;

- Adotar cooperag@o como estratégia;

- Inovar e competir por novos espacos;

- Formar grupos de apoio e de pressdo, para auxilid-los em decisdes administrativas e na
elaboragdo de politicas informacionais;

- Desenvolver bases de dados de formagdo intelectual gerada e organizada pela prépria
instituicdo;

- Organizar, recuperar e preparar para o uso a informagdo disponivel zelando por sua
organizacdo em vdrias redes e sistemas de interesse para o seu usuario;

- Disponibilizar e acessar informacdes em nivel mundial;

- Oferecer os produtos e servicos dentro do conceito de “just in time” e outros conceitos de
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qualidade;
- Preocupar-se com o aprendizado e a educag@o continuados para fazer face as mudancas
tecnoldgicas, gerenciais € comportamentais.

Para que tais habilidades sejam desenvolvidas é necessdrio ndo s6 uma nova
postura do profissional da informagcdo como também uma formacdo de qualidade, que
acompanhe as mudancas sociais e tecnoldgicas do pais e do mundo. Para Tarapanoff (1997, p.
58), a resposta para uma melhor formagdo e atuacdo desses profissionais estd no esforco
conjunto do tripé Escolas, Institui¢des e Profissionais; ela sugere como medidas:

* Sensibiliza¢do nas organizacgdes para a necessidade de adaptacdo aos paradigmas
atuais e para o aprendizado e adaptacdo continuados de seus profissionais;

* Maior oferta de cursos que visem a conscientizacdo, preparagdo e atuacio,
dentro dos novos paradigmas;

* Desenho de curriculos para profissionais da informagdo proativos. De
preferéncia em nivel de especializacio, reciclagem e atualizacdo, visando com a¢des pontuais
e direcionadas formar profissionais com perfis especificos. Estes curriculos deverdo basear-se
em estudos prospectivos de mercado e monitoramento de recursos humanos.

e Oferta de cursos fora do circulo académico, mas em ambientes técnico-
cientificos, como os que oferecem treinamento em novas tecnologias, a exemplo do IBICT,
IBAMA, IEL e outros.

* Experiéncia com cursos baseados em videos, utilizando técnicas mistas de
ensino local e a distancia, para levar o treinamento e a educagdo continuada ao profissional
em seu ambiente de trabalho, propiciando o treinamento em servico;

* Preparacgdo de “multiplicadores” para a realizag@o de treinamento em servigo nos
locais de trabalho;

» Convencimento das organizagdes a utilizacdo da geréncia participativa, e para a
qualidade, a fim de proporcionar maior envolvimento de seus profissionais;

* Oferta de cursos de curta duragao relacionados aos interesses identificados dos
profissionais da informacao;

* Oferta de cursos em novas tecnologias, qualidade e novos comportamentos
gerenciais para dirigentes organizacionais.

A autora sugere ainda que essas sugestdes devem ser desenvolvidas em propostas

especificas de treinamento e educacdo continuadas, ¢ sem deixar de lado o treinamento do
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usudrio, no ambiente da biblioteca e/ou sistema informacional, para que este, possa aprender a
conhecer e utilizar recursos informacionais.

Uma vez que todos os autores citados até agora utilizam-se do termo “profissional
da informacdo” para denominar o bibliotecdrio, julgamos conveniente, nesse momento,
abrirmos um parénteses para a colocagdo feita pela CBO - Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes sobre quem € e qual a formacdo dos profissionais que atualmente t€m tido essa

denominagao:

Bibliotecario

Biblioteconomista, Bibliégrafo, Cientista de informacdo, Consultor de informagao,

Especialista de informacgao, Gerente de informacgdo, Gestor de informacao.
Documentalista

Analista de documentagdo, Especialista de documentacdo, Gerente de documentacao,
Supervisor de controle de processos documentais, Supervisor de controle documental,

Técnico de documentagdo, Técnico em suporte de documentagao.
Analista de informacoes (pesquisador de informacoes de rede)
Pesquisador de informacdes de rede.

As funcdes desempenhadas por esses profissionais sdo descritas no mesmo site da

seguinte maneira:

“Disponibilizam informacdo em qualquer suporte; gerenciam unidades como
bibliotecas, centros de documentagdo, centros de informacdo e correlatos, além de redes e
sistemas de informacdo. Tratam tecnicamente e desenvolvem recursos informacionais;
disseminam informacdo com o objetivo de facilitar o acesso e gera¢do do conhecimento;
desenvolvem estudos e pesquisas; realizam difusdo cultural; desenvolvem acdes educativas.
Podem prestar servicos de assessoria e consultoria.” (MINISTERIO DO TRABALHO E
EMPREGO, 2009).

Julgamos pertinente a defini¢cdo dada pela CBO, entretanto hoje os profissionais
que t€m se ocupado das fungdes descritas acima superam o rol de formagdes definidas no site,

ou seja, essas fungdes t€m sido desempenhadas por profissionais com formagdo em outras



62

dreas e ndo apenas por bibliotecdrios, documentalistas e analistas em informacoes.

Apesar da diversidade de dreas que dao origem a esses profissionais, ¢ comum
encontrarmos na literatura da drea criticas a respeito de sua formagdo. Targino (2006), por
exemplo, salienta que a formacao do bibliotecdrio sofre de algumas deficiéncias. Para ela, é
urgente que seja feita uma reestruturacdo dos cursos de graduacdo visando alguns pontos
principais de reflexdo, tais como:

- Contato permanente dos alunos com as novas tecnologias de informacdo e de

comunicacao;

- Visdo gerencial na area de informacdo, permitindo ao profissional identificar

necessidades, planejar acdes e gerenciar alternativas;

- Dominio sobre os diferentes suportes e meios fisicos;

- Relevancia da educacdo continuada tanto ao longo do curso como depois de sua

conclusio;

- Estruturas curriculares mais flexiveis que comportem um nimero maior de

matérias optativas e interdisciplinares, permitindo maior dinamismo e utiliza¢do

de aportes metodoldgicos de outras dreas;

A autora segue afirmando que:

A formagdo do profissional ndo estd centrada apenas no alunado e no
curriculo, mas envolve outros fatores, com énfase para a adaptacdo dos
cursos a realidade, o aparelhamento dos laboratérios e, sobretudo, a
capacitacdo e atualizacdo dos docentes [...] o que pressupde pds-graduacio,
dedicacdo integral a docéncia, pesquisa e extensdo. (TARGINO, 2006,
p-173).
Além disso, destaca-se a importancia de que o bibliotecdrio esteja consciente do
objeto de sua profissdo como sendo a informagdo e do foco de seus trabalhos como sendo o
usudrio. Dessa maneira, “deve agir como catalisador e difusor do conhecimento dentro da
comunidade, advindo daf o seu potencial politico como autor de mudangas sociais. E urgente
transformarmos o bibliotecario em instrumento de democratizacdo da informacdo [...]”.
(TARGINO, 2006, p.72).
Com base nos autores citados, como Targino (2006), Oliveira e Aratjo (2002) e
Tarapanoff (1997), colocamos alguns pontos que julgamos de grande importincia para a

reflexdo da profissdo atualmente:

- Educagdo continuada deve ser uma preocupacio constante de todos, uma vez que
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a drea tende a se modificar constantemente tanto em termos metodoldgicos quanto em termos
tecnoldgicos, sociais e gerenciais. Dessa maneira, € de extrema necessidade que o profissional
busque sempre se atualizar nas novidades da profissdo.

- Oferta de cursos de atualizagdo profissional tanto por parte das instituigdes
formadoras quanto das empresas contratantes, bem como maior interesse dos profissionais em
buscd-los.

- Geréncia participativa, descentralizagdo das decisdes e cooperacgdo, tanto para
incentivar maior participagdo e envolvimento dos funciondrios com a empresa quanto para
buscar novas parcerias.

- Fazer planejamento estratégico, tracar objetivos e elaborar politicas
informacionais.

- Dominio sobre os diferentes suportes e meios fisicos, especialmente nas novas
tecnologias de informacao.

- Estudo e capacitacdo de usudrios.

- Desenvolver bases de dados e disponibilizar informagdo on-line em vérias redes
e sistemas.

Por ultimo, e nio menos importante, atemo-nos aos curriculos profissionais.
Julgamos ndo ser possivel abarcar em uma mesma proposta todas as necessidades que o
mercado de trabalho apresenta, uma vez que ele varia de acordo com as diferentes regides do
Brasil. Por isso acreditamos ser necessario curriculos mais flexiveis, que visem abarcar
disciplinas optativas de acordo com as necessidades regionais. Também deve ser observada a
interdisciplinaridade como caracteristica fundamental nessa formacdo (refletindo a prépria
Ciéncia da Informacdo), mas que ndo abra mao de um curriculo minimo basico que represente
uma base sélida para a formacgao desse profissional.

Face ao exposto, acreditamos que a formacdo do profissional bibliotecdrio hoje
deve adaptar-se as transformagdes sociais, cientificas, educacionais e tecnoldgicas, que vao
ndo sé interferir como também contribuir para os afazeres bibliotecondmicos. Nesse ponto
fazemos nossas as palavras de Castro (2002, p.189) para quem “uma formacdo profissional
que se delineia como ideal é aquela voltada para a constru¢do da cidadania consciente e ativa,
que favoreca aos alunos bases culturais as quais lhes permitam posicionar-se frente as
transformacdes em curso e incorporar-se na vida produtiva”.

Complementamos nesse contexto a necessidade de uma fundamentacio tedrica
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s6lida, que permita a esses profissionais refletir criticamente sobre sua prépria prética e
contribuir para o crescimento e reconhecimento da profissdo. Nesse sentido, podemos dizer
que a formacdo profissional hoje tem um grande aliado no qual a Biblioteconomia pode e
deve se apoiar para estimular seu desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Conhecido como
IBICT, trata-se de um importante instituto que visa contribuir para o avango da ciéncia, da

tecnologia e da inovacéo tecnolégica do Pais do qual falaremos no préximo tépico.

3.2 O IBICT e a Pés-Graduaciao em Ciéncia da Informacao no Brasil.

3.2.1 IBICT? - Breve Histérico

Ainda falando do ensino e da formacgdo do profissional da informacdo no Brasil
ndo podemos deixar de citar a importante colaboracdo do IBICT na histéria da Ciéncia da
Informacgao Brasileira.

O IBICT - Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia - nasceu a
partir do antigo IBBD - Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo. O IBBD foi
fundado em 1954 como 6rgdo do entdo Conselho Nacional de desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

A criacdo do IBBD se deu por influéncia externa, através da Unesco, em acdo
conjunta com a Fundag@o Getilio Vargas (FGV), que estimulou a implantacdo do Instituto.
Desde a sua criagdo como IBBD, até o ano de 1976, ja denominado IBICT, o Instituto tinha os
seguintes objetivos: promover a criacdo e o desenvolvimento dos servicos especializados de
bibliografia e documentagdo; estimular o intercAmbio entre bibliotecas e centros de
documentacdo, no Ambito nacional e internacional; incentivar e coordenar o melhor
aproveitamento dos recursos bibliograficos e documentdrios do pais, tendo em vista, em
particular, sua utilizacdo pela comunidade cientifica e tecnolégica.

Durante este periodo, o Instituto dispunha de um acervo bibliografico em C&T
(Ciéncia e Tecnologia) que era o suporte para o atendimento direto do IBICT as necessidades

de informacdo da comunidade cientifica brasileira. O Instituto desenvolvia também atividades

Informagdes retiradas do site oficial do IBICT, disponivel em: < http://www.ibict.br> Acesso em:
<16/09/2008>.
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de ensino e pesquisa reconhecidas em nivel nacional e internacional, tendo sido pioneiro na
introdu¢do no pais de novas técnicas para o tratamento da informacdo, acompanhando
tendéncias em nivel internacional e contribuindo na formacdo de recursos humanos no pais,
na 4rea de informacao.

A transformacdo do IBBD em IBICT, a partir de 1976, teve como objetivo
preencher uma lacuna do Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
quanto a necessidade de fornecimento de informacgdes em Ci€ncia e Tecnologia. A &nfase era
desenvolver uma rede de informacdo no pais envolvendo entidades atuantes em C&T,
adotando-se, para tanto, um modelo de sistema de informacéo descentralizado.

Esse novo Instituto atuaria, assim, em dmbito nacional, na proposi¢do e execucdo
de politicas para o setor de informacao cientifica e tecnoldgica, colaborando para o avanco da
ciéncia e competitividade da tecnologia brasileira.

Hoje, a grande evolugdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo provoca
mudancas politicas e sociais, e os governos buscam se adequar as crescentes demandas da
nova sociedade. Agora, o IBICT enfrenta os desafios de encontrar respostas inovadoras e tem
como perspectiva facilitar o acesso de todos os cidadaos brasileiros a informag¢des produzidas
no pais e no exterior.

O Instituto atualmente vem acompanhando e internalizando as novas tecnologias
de informag@o e comunicacdo e estimulando o empreendedorismo e a inovacdo. Nesse
contexto, com o auxilio dessas tecnologias, vem assumindo o papel de agregador e integrador
das iniciativas de informacdo cientifica e tecnoldgica no pais.

O IBICT, como centro nacional de pesquisa, de intercambio cientifico, de
formagdo, treinamento e aperfeicoamento de pessoal cientifico, tem por finalidade contribuir
para o avanco da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo tecnoldgica do Pais, por intermédio do

desenvolvimento da comunicacdo e informacdo nessas dreas.

3.2.2 A P6s-Graduacao em Ciéncia da Informacao

O IBICT também foi o principal responsdvel pela introducdo do ensino de Ciéncia

da Informacdo em nivel de pés-graduacdo no Brasil. Sua primeira investida nesse sentido foi

o oferecimento, em 1956, dois anos apds a fundac@o do Instituto, o Curso de Especializagao
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de Pesquisas Bibliogréficas, para a drea de ciéncias médicas e, em seguida, um outro para a
drea de extensdo agricola. Esse curso de especializacdo transformou-se no CDC - Curso de
Documentacdo Cientifica, em nivel de pds-graduacdo lato sensu, oferecido desde entdo por
cerca de 35 anos praticamente sem interrupc¢oes e responsdvel pela formacgdo de cerca de 600
especialistas. Christovao (1995) pontua que esse curso se interessava pela acdo
interdisciplinar atraindo alunos de outras 4reas e buscava focar-se ndo mais nos documentos
graficos, mas na informacdo. Dessa maneira, teve projecdo internacional uma vez que também
contou com alunos de outros paises da América Latina.

Mas seu principal avango ocorreu a partir de 1970 com a criacdo do curso de
Mestrado Stricto Sensu em Ciéncia da Informagdo que foi pioneiro na América Latina.
Tratava-se de um convénio entre o IBBD (atual IBICT) com a Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ). Esse curso passou a funcionar como uma unidade da Escola de
Comunicagdo da UFRJ (Eco/UFRIJ).

De acordo com Ferreira (1995) o mestrado em Ciéncia da Informacao passou por
trés fases distintas. A primeira delas se estendeu entre 1970 e 1983, focava os sistemas de
armazenamento e recuperacdo da informacdo e mantinha uma estrutura curricular
predominantemente instrumental, na qual a maioria das disciplinas eram obrigatdrias para os
alunos. Somente a partir de 1983 essa estrutura se tornou mais flexivel, com menos
disciplinas obrigatdrias e possibilitando que cada estudante montasse seu programa de estudos
juntamente com seu orientador de acordo com a sua necessidade e a do contexto
informacional especifico a que iria servir. Os focos das preocupagdes também mudaram.
Agora j4 se focava a disponibilidade, o acesso e o uso da informagdo em diferentes contextos
sociais. Nesta fase o curso adotou o discurso da interdisciplinaridade, que colocou em prética
mais como uma atitude de pensamento do que como uma condi¢do prética.

Essa tendéncia perdurou até 1992, quando o Doutorado em Ciéncia da Informacao
passou a fazer parte do Programa de Pés-Graduacdo como estrutura independente dentro do
Programa da ECO/UFRIJ.

J4 o Doutorado em Ciéncia da Informacdo, conforme Barreto (1995) relata, teve
sua primeira manifestacdo como uma linha de pesquisa especifica aberta dentro do Doutorado
em Comunicagdo da ECO/UFRJ em 1986. Foi essa primeira experiéncia que facilitou a
criacdo, em 1992, do Doutorado em Ciéncia da Informagao, também na UFRJ.

A criag¢do do Doutorado modificou as expectativas do corpo docente e discente em
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relacdo a todo o Programa de Pds-graduacio e causou, depois de um ano de reavaliacdo do
programa, uma nova reformulacdo na estrutura curricular do Mestrado que agora tornava-se
mais flexivel com menor nimero de créditos e menor em duragdo, reduzido a 30 meses.

Em novembro de 2000, a UFRJ cancelou o convénio, interrompendo assim as
inscri¢des para o Programa. Somente em 2003 foi firmado novo convénio, dessa vez com a
Universidade Federal Fluminense (UFF), e j4 no primeiro semestre de 2004 foi aberto novo
processo seletivo para o Mestrado e o Doutorado.

Dessa maneira, o Programa de Pds-Graduagido do IBICT funcionou de 1956 até
1981 nas dependéncias do IBICT com mandato académico da UFRJ, e de 1982 a 2000 como
parte da estrutura académica da Escola de Comunicacdo da mesma UFRJ. Em novembro de
2000, com o fim do convénio com a UFRJ o Programa foi descontinuado e reaberto somente
em 2003 em convénio com a UFF onde funcionou até outubro de 2008.

Atualmente a Capes traz uma relacdo de doze Programas e cursos de Pos-
Graduacdo em Ciéncia da Informacao (PPGCI) que obtiveram nota igual ou superior a "3" na
avaliacdo da entidade. Isso significa que tais cursos e programas atendem ao requisito basico
estabelecido pela legislac@o vigente para serem reconhecidos pelo Ministério da Educacao por
meio do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) e que em decorréncia, expedirem diplomas
de mestrado e/ou doutorado com validade nacional. Desses cursos, onze sdo de mestrado, seis

de doutorado e um de mestrado profissional, como veremos a seguir.

1) UFF - Universidade Federal Fluminens.

Conceito 4.

2) UFPB/J.P. - Universidade Federal da Paraiba/Joao Pessoa / PB

Conceito 3.

3) UFPE - Universidade Federal de Pernambuco / PE

Conceito 3

4) UFR] - Universidade Federal do Rio de Janeiro / RJ
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Conceito 4

5) UFBA - Universidade Federal da Bahia

Conceito 4.

6) UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

Conceito 4

7) UFPB - Universidade Federal da Paraiba

Conceito 3.

8) UFSC - Universidade Federal de Santa Cantarina

Conceito 3

9) UNB - Universidade de Brasilia

Conceito 4

10) UNESP - Universidade Estadual Paulista

Conceito 5

11) USP - ECA - Universidade de Sdo Paulo - Escola de Comunicacdo e Artes

Conceito 4

12) UEL - Universidade Estadual de Londrina / PR

Mestrado Profissional

Essas importantes instituicdes contribuem muito para o crescimento e

desenvolvimento da Ciéncia da Informacao no pais, além de formar profissionais capacitados

e criticos para o mercado de trabalho e torna-los aptos para futuramente exercerem a profissao

de educadores e darem uma formacao sélida ds turmas que ainda virao.

A Pés-Graduagdo € a grande responsdvel pelas pesquisas realizadas em Ciéncia da

Informacdo hoje. E importante frisarmos, contudo, que para que essas pesquisas sejam
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realizadas sdo necessdrios apoios € convénios entre as instituicdes de ensino e as agéncias de

financiamento a pesquisa. E por isso que falaremos no préximo tépico sobre uma dessas

importantes agéncias: o CNPq.

3.3 0 CNPq*

Hoje, no Brasil, a principal agéncia de financiamento a pesquisa cientifica é o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), criado em 1951.
Trata-se de uma agéncia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) destinada ao fomento
da pesquisa cientifica e tecnoldgica e a formacdo de recursos humanos para a pesquisa no
pais. Sua histéria estd diretamente ligada ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico do
Brasil contemporaneo.

A estrutura funcional do CNPq compreende uma Diretoria Executiva, responsavel
pela gestdo da instituicdo, e um Conselho Deliberativo, responsavel pela politica institucional.
Além de participar desses 6rgdos, a comunidade cientifica e tecnolégica do pais participa
também de sua gestdo e politica por meio de Comités Temadticos e Comités de
Assessoramento.

A histéria do CNPq também estd diretamente associada ao desenvolvimento e
institucionalizagdo da ciéncia e tecnologia no Brasil, e a sua trajetéria se vinculam os mais
expressivos cientistas e pesquisadores brasileiros. Sua missdo foi sempre a de fomentar o
desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia no Brasil, e para tal, desde 1951, vem se valendo de

diversos instrumentos como bolsas de estudo e pesquisa, auxilios e programas.

Estrutura administrativa
A maior instancia de poder decisério do CNPq é o Conselho Deliberativo (CD).
Ele é formado pelo presidente e vice-presidente da Institui¢do; pelos presidentes da Finep e da
Capes; pelo Secretario Executivo do MCT e por representantes das comunidades de C&T,
empresariais e dos servidores do CNPq. Dentre outras questdes, esse conselho trata
principalmente da aplicagdo de recursos, da definicdo do orcamento, bem como de agdes

concernentes as politicas da Instituicdo.

*  As informacdes registradas aqui foram retiradas do site oficial do CNPq, disponivel em: http:/www.cnpq.br/

Acesso em :<17/09/2008>.
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Diretoria Executiva
A Diretoria Executiva do CNPq é formada por um presidente, um vice-
presidente e por trés Diretores - todos nomeados pelo Presidente da Republica. Suas

atribui¢des estdo descritas no Estatuto.

Comités Tematicos

- Bioética (CT-BE) - Coordenacao do Programa de Pesquisa em Saidde (COSAU).

- Defesa (CT-DE) - Coordenacdo do Programa de Pesquisa em Biotecnologia e
Recursos Genéticos (COBRG).

- Desenvolvimento e Inovacdo Tecnologica em Biologia (CT-IB) - Coordenagdo do
Programa de Pesquisa em Biotecnologia e Recursos Genéticos (COBRG).

- Divulgacdo Cientifica (CT-DC) - Coordenacdo do Programa de Pesquisa em
Ciéncias Humanas e Sociais (COCHS).

- Comité Especial de Ciéncias Ambientais (CE-CA) - Coordenagdo de Gestdo em
Ecossistemas (COGEC).

- Comité Multidisciplinar ad hoc - Anilise de projetos submetidos em resposta ao
Edital Universal 2008 que ndo se enquadrem nos comités de assessoramento do

CNPgq.

Comités de Assessoramento
Para a avaliagdo, andlise e selecdo dos pedidos de projetos de pesquisa e de
formacao de recursos humanos, o CNPq conta com o apoio de milhares de pesquisadores
que constituem sua Assessoria Cientifico-Tecnoldgica. Esses pesquisadores,
individualmente ou em grupos, t€m atribuicdes especificas e atuam de acordo com suas

especialidades. Entre esses comités destacamos:

O Corpo de Assessores — E constituido por mais de 300 pesquisadores, entre
titulares e suplentes, selecionados de acordo com sua area de atuagdo e
conhecimento. Eles sdo escolhidos periodicamente pelo Conselho Deliberativo
(CD) com base em consulta feita a comunidade cientifico-tecnoldgica nacional e
tém a atribuicdo, entre outras, de julgar as propostas de apoio a pesquisa e de

formacao de recursos humanos.
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A Comissdo de Assessoramento Técnico-Cientifico (CATC) - Formada por 14
integrantes, distribuidos entre dois diretores técnicos do CNPq, trés
representantes da comunidade cientifica e tecnoldgica e nove coordenadores de
comités de assessoramento, a CATC € um 6rgdo colegiado criado para auxiliar
cientifica e tecnologicamente a Diretoria Executiva (DEX) e o Conselho
Deliberativo (CD).

Os Consultores Ad Hoc - Sdo especialistas de alto nivel, responsdveis por
analisar o mérito cientifico e a viabilidade técnica dos projetos de pesquisa e das
solicitagdes de bolsas enviadas ao CNPq. Em sua maioria, sdo bolsistas de
Produtividade em Pesquisa que, para o desempenho dessa atividade, sdo

escolhidos pela Diretoria Executiva.

Bolsas
O CNPq oferece varias modalidades de bolsas aos alunos do ensino

médio, graduacgdo, pos-graduacdo, recém-doutores e pesquisadores ja experientes. As
bolsas sdo divididas em duas categorias principais: bolsas individuais no pais e no

exterior, e bolsas por quota.

Auxilios
Outra forma de apoio oferecido pelo CNPq € o auxilio a pesquisa. Entre as
varias modalidades de auxilio, hd o subsidio a publicagdes cientificas, o apoio a
capacitacdo de pesquisadores por meio de interciAmbios cientificos ou da promocgao e
o atendimento a reunides e congressos cientificos.
Para atender aos procedimentos legais e constitucionais e fazer o

acompanhamento dos recursos financeiros, o CNPq esclarece que é obrigatéria a

Prestacdo de Contas dos auxilios e bolsas concedidas.

3.4 Politicas de Informacao para a Ciéncia e Tecnologia no Brasil

Como podemos ver, o CNPq representa uma importante agéncia de fomento a

pesquisa no Brasil, com um nimero expressivo de bolsas e auxilios concedidos a estudantes e

pesquisadores que vem aumentando significativamente através dos anos.
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A criagdo dessa entidade, bem como a de outras agéncias e planos governamentais
de incentivo a pesquisa, desenvolvimento, tecnologia e informagdo no Brasil € de vital
importancia para o crescimento e desenvolvimento econdmico, cultural e cientifico do pais.
Essas agéncias, no geral, t€m suas acdes direcionadas pelas politicas de informacao, ciéncia e
tecnologia, que, por sua vez, sao definidas pelo Estado. Isso porque € o Estado que gerencia a
informacdo cientifica e tecnoldgica, utilizando-se para isso, de ministérios e conselhos de
pesquisa que direcionam tais politicas de acordo com seus interesses.

Essas politicas comecaram a ser definidas pelo Estado a partir do momento em
que este reconheceu a informac¢do como mola propulsora para o desenvolvimento da nagéo.
Desde a segunda metade da década de 40, mais precisamente ao final da Segunda Guerra
Mundial o mundo comegou a tomar consciéncia da importincia e do valor estratégico da
informacio para o desenvolvimento dos paises, e o inicio da Guerra Fria s6 fez aumentar essa
disputa silenciosa pelo poder. Quando a primeira bomba atomica foi langada sobre o Japio,
estava definitivamente decidido que todas as aten¢des deveriam ser voltadas a ciéncia e a
informacdo como fator determinante para viabilizar o desenvolvimento das tecnologias,
especialmente nos campos bélico e nuclear, aumentando assim o poderio militar e a expansio
politica dos paises.

Breglia e Rodrigues (1998, p.103) afirmam que:

Um dos marcos histéricos da informagao/conhecimento € balizado pela
Revolucdo Industrial, onde o conhecimento passa a ser sinOnimo de
mudanca. A partir daf, a informagdo vem desempenhando papel importante
nas sociedades e estd intrinsicamente ligada ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, atuando como insumo e produto na geracdo e organizacdo do
conhecimento.

A informacdo tornou-se recurso propulsor fundamental do desenvolvimento em
todos os setores da sociedade, conforme Ferreira (2003, p. 36 ):

* No dambito do mercado — Visando a geragdo de vantagem competitiva sobre a
concorréncia, descoberta de novos nichos de consumidores, pesquisa e desenvolvimento de
novos produtos e servicos, bem como o monitoramento do ambiente externo, a fim de
identificar ameagas e/ou novas oportunidades de negdcios para as empresas que o compdem.

* No campo do Estado - Tem por finalidade a manutencdo de sua soberania;

manter a ordem por intermédio de suas instituicdes legislativas, executivas e judicidrias; além
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de fazer uso dela para a andlise da realidade social e subseqiiente elaboragdo, aplicacdo e
controle de politicas publicas.

* Para a sociedade civil — Tem como propdsito desenvolver o potencial criativo e
intelectual dos individuos, entreter, dar sentidos ds agdes dos homens no cotidiano, tornar
publicas as proposi¢cdes politicas e decisdes que tém reflexos diretos na qualidade de vida da
populacdo, além de permitir o exercicio da cidadania, o que s6 é possivel se os cidadaos
tiverem o pleno conhecimento de seus direitos e deveres enquanto membros da nagdo.

Completamos que para a sociedade civil, a relevancia da informacgao é realmente
fundamental, uma vez que, como nos falam Breglia e Gusmao (1986, apud, BREGLIA E

RODRIGUES, 1998, p.103)

Nas sociedades contemporineas [...], tem-se como certo a ligacdo da
informag¢do como progresso social, sua condicio de bem comum, sua
atuacdo como fator de integracdo, democratizacdo, igualdade e sua
vinculagdo com os direitos humanos, cidadania, libertacdo e dignidade
pessoal.

No Brasil, temos um longo trajeto percorrido pelas politicas de informacdo que
diferem de acordo com cada governo. Baseado nessa premissa, Martins (2004) realiza
minucioso relato dos ultimos 50 anos de sistema governamental do pais e sua influéncia
determinante nas politicas publicas de Ciéncia, Tecnologia e Informagdo, bem como sua
influéncia nos caminhos percorridos pela prépria Ci€ncia da Informagdo. Com base nesse
autor destacaremos a seguir algumas das principais politicas de informacdo definidas pelo
governo e em prol da ciéncia e tecnologia ao longo da histdria politica brasileira.

Segundo Martins, ao final da Segunda Guerra Mundial o Brasil vivenciava o fim
do governo Vargas e a entrada de Eurico Dutra. Com o reconhecimento da importincia da
informacdo e da ciéncia um grupo de pesquisadores cria, em 1948, a Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia (SBPC), como forma de afirmacdo do pensamento cientifico e
Iuta pelo progresso da ciéncia. Em 1951 € criado o Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) ja
visionado desde 1946, com o objetivo de “promover o desenvolvimento da investigacao
cientifica e tecnoldgica em todos os dominios do conhecimento” (art. 1° da Lei 1310 de
15/11/1951). A partir desse ano, o proprio CNPq passou a formular as politicas de ciéncia e
tecnologia no pais.

O periodo de 1951 a 1955 foi marcado pelo retorno de Vargas a presidéncia e
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também por muitos acontecimentos no pais. Chegou-se a conclusido de que para alcancar os
objetivos do atual governo de tornar o pais auto suficiente em produtos basicos e para fazer
politicas de desenvolvimento cientifico era necessario tratar a informacdo a partir de seu
contetido e ndo mais apenas dos dados da publicagdo. Dessa maneira e em acordo com a forte
influéncia européia predominante no pais, criou-se em 1954 o Instituto Brasileiro de
Bibliografia e Documentacio (IBBD), que nos anos seguintes ofereceu vdrios cursos de
formacgdo para diversos profissionais e abriu espagco para discussdes e reflexdes sobre os
caminhos da informacao no pais.

Outra importante criagio foi o programa Unisist (Sistema Mundial de Informagao
Cientifica e Tecnoldgica) pela Organizacio das Na¢des Unidas pela Educagdo, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco), que criou e incentivou ndo apenas este, mas muitos outros centros
nacionais de documentacio para apoiar as institui¢des cientificas, técnicas e industriais.

O periodo de 1956 a 1960, do governo de Juscelino Kubitschek, foi marcado
segundo Martins pela influéncia do capital e da ideologia norte-americana sobre a politica
brasileira. Foi nesse periodo que os Estados Unidos implantaram seu sistema de informagao
cientifica para conhecer o estado-da-arte da pesquisa no pafs, possibilitando, mais tarde, o
estabelecimento de politicas nacionais para os programas espacial e militar. Foram também
esses acontecimentos que comecam a influenciar a criagdo da propria Ciéncia da Informagdo
naquele pafs.

Na década de 60, vivenciando um periodo conturbado de grande instabilidade
politica ap6s a rendncia de Janio Quadros e de Jodo Goulart apés o Golpe de Estado em 64,
nao houve condicdes politicas para a criacdo de politicas de informacdo sélidas. Mesmo
assim, as discussdes académicas sobre informagdo continuaram e em 1963 aconteceu o 4°
Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacio (CBBD), com o tema “A
Biblioteca como fator de progresso”. As principais discussdes nesse congresso giravam em
torno da informacdo cientifica, empresarial e industrial.

A partir de 1964 viveu-se mais de 20 anos sob os governos militares, passando
pela presidéncia cinco governos diferentes. Resumidamente, destacam-se as seguintes acdes
nos governos de cada um:

* Castello Branco (1964-1967) — Nessa fase marcada por fortes perseguicdes
politicas, o governo criou na drea econdmica o Plano de Acdo Econdmica do Governo (Paeg)

e ficou conhecido pela alta dependéncia econdmica dos Estados Unidos. Nesse periodo ha
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também a ‘“reorganizacdo” do IBBD para torni-lo mais “moderno, dinidmico, com
documentacdo mais agressiva, e para reformular os programas de ensino e expandir o preparo
de bibliotecarios e documentalistas”.

* Costa e Silva (1967-1969) — Formulou o Programa Estratégico de Crescimento
(PEG) para uma politica técnico cientifica de crescimento industrial, realizou a Reforma
Universitaria aumentando a oferta de cursos e especialidades tecnoldgicas e desconcentrando
os estudantes nas unidades de ensino para diminuir as manifestagdes contra o governo. Em
1968 o IBBD realizou o Semindrio de Informdtica, marcando o inicio da Ciéncia da
Informag&o no Brasil.

* Médici (1969-1974) — Teve inicio em 1970 o primeiro mestrado em Ciéncia da
Informacgdo no Brasil, com a atuac¢do de varios professores dos Estados Unidos e Inglaterra.
Este governo criou os Planos PND — I Plano Nacional de Desenvolvimento e PBDCT — I
Plano Bésico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, com o intuito de estabelecer uma
rede nacional de intercambio no campo da documentacdo vinculado ao CNPq, que ndo
chegou a ser implantada.

* Geisel (1974-1978) — Entre os vérios acontecimentos desse governo como a
criacdo do I PBDCT que incluia o apoio a informacao cientifica e tecnoldgica, destacam-se a
substituicio em 1976 do IBBD pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) “[...] como 6rgao de fomento e coordenagdo com a missdo de promover a
efetivacdo do Sistema Nacional de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia” (PINHEIRO, 1997
apud MARTINS, 2004, p.6).

* Figueiredo (1980-1985) — Durante esse governo foi editado o III PBDCT que
atribuiu ao IBICT o papel de “Orgdo central com condigdes institucionais e materiais para
desempenhar fungdes de coordenacdo descentralizada das atividades de informag¢do em
ciéncia e tecnologia no pais”. Entre as acdes programadas do IBICT estavam muitos
programas e participagdo em muitos sistemas como: Plano Nacional de Bibliotecas
Universitarias (PNBU), Rede Antares (Acesso descentralizado as bases de dados), Catidlogo
Coletivo Nacional de Publicactes Seriadas (CCN), Programa de Comutac¢do Bibliogréfica
(COMUT), a produgdo de bancos de dados para Rede Nacional de Pesquisa (RNP), entre
outros.

De 1985 a 1989 teve fim a ditadura militar e ascendeu ao poder o governo Sarney

criando o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). A partir de 1990, com o governo Collor,
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apesar da crise da industria Nacional acontece a disseminac¢do dos microcomputadores nas
institui¢des e residéncias, além do amplo acesso a bases de dados e a internet, causando o
advento da comunicagdo e da informagdo. Depois de 1995, essa tendéncia continua com o
governo de Fernando Henrique Cardoso e os discursos agora sio ligados a termos como
cultura, p6s modernidade, comunicacdo em massa, globalizacdo, era da informacdo, sociedade
da informac@o e do conhecimento, entre outros.

O que quisemos mostrar, de maneira resumida, por meio da abordagem histérica
feita por Martins (2004), foi que politicas de informagdo, agcdes e programas para o
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia sdo criadas pelos governos brasileiros ha mais de 50
anos, tendo comecado formalmente com a criacio, em 1951, do CNPq. Essa foi uma forma de
resposta ao reconhecimento de que a informacgdo, assim como a ciéncia e a tecnologia sio as
estruturas bésicas para o desenvolvimento econdmico do pais.

Todas essas agdes, especialmente as dos governos Vargas, com a criagdo do CNPq
e da Capes, o PED no governo Costa e Silva, os I e I PBDCT e o MCT de Sarney sao
exemplos de politicas e programas que muito contribuiram para o crescimento e
fortalecimento ndo s6 das politicas informacionais como da prépria Ciéncia da Informagdo no
Brasil, e continuam atuantes até hoje.

Valentim (2002), por sua vez, faz um levantamento sobre as condicdes das
politicas governamentais em Ciéncia e Tecnologia (C&T) no Brasil na atualidade e afirma que
as iniciativas governamentais deveriam ser mais agressivas no que diz respeito a informacao.
Segundo ela, um dos maiores problemas para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico no

Brasil € a falta de investimento em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) pelo setor privado:

No Brasil, sistematicamente o indice percentual aplicado em P&D pela
inddstria brasileira € menor do que o indice percentual aplicado pelo
governo. Atualmente as industrias investem em torno de 37,6%, enquanto o
investimento governamental é de 62,5%. Existe a necessidade de o setor
privado investir de maneira mais agressiva em ciéncia e tecnologia, assim
como em P&D industrial (VALENTIM, 2002, p.2).

Para a autora, sdo necessdrias agdes governamentais de incentivo a esses
empresarios brasileiros para estimuld-los no desenvolvimento tecnoldgico, pois, apesar de
todas as acdes e programas criados ao longo dos anos para estimular os avancos cientificos e
tecnoldgicos, os investimentos ainda sdo historicamente baixos, em torno de 0,7% do PIB.

De acordo com Valentim (2002), atualmente quase todos 0s programas e politicas
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de financiamento em C&T disponiveis no Brasil sdo administrados por institui¢des vinculadas
ao MCT e ao MEC, com destaque para o FINEP, o CNPq e a Capes, que subsidiam programas
como:

* PADCT - Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico,
visa “ampliar, melhorar e consolidar a competéncia tecno-cientifica nacional no ambito das
universidades, centros de pesquisa e empresas, mediante financiamento de projetos
integrados”.

* RHAE - Programa de Capacitagio de Recursos Humanos para o
Desenvolvimento Tecnolégico, pretende o aperfeicoamento de recursos humanos, em todos os
niveis, nas dreas consideradas prioritdrias em termos do desenvolvimento tecnoldégico e
industrial.

* FNDCT - Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico,
principal fundo de financiamento a infra-estrutura da ci€ncia e tecnologia brasileira.

Esses sdo apenas alguns dos programas de financiamento a ciéncia e a tecnologia
desenvolvidos no Brasil, embora ainda representem um pequena parcela do investimento total
necessdrio para equiparar o pais aos paises desenvolvidos. Finalizamos dessa maneira,
lembrando a importancia dessas e de outras politicas de informac@o nacional para o
desenvolvimento social, econdmico e industrial do pais utilizando-nos, mais uma vez, das

palavras de Valentim (2002, p.100) quando afirma que:

A importancia do estabelecimento de uma politica de informacdo nacional é
inquestiondvel. Evidentemente, o Brasil possui vdrias agdes e programas
governamentais que contribuem para a consolidagdo de uma politica
nacional voltada para a informacao. Entretanto, é fundamental uma politica
que privilegie a produgdo de bases de dados (contetdos informacionais),
primeiramente porque no Brasil as informacdes ainda estdo dispersas ou em
nicleos de exceléncia e estdo disponiveis de forma restrita a alguns
segmentos produtivos da sociedade. Em segundo lugar porque a globalizac¢do
exige uma comercializacdo de duas vias, isto é, se as informacdes nao estao
consolidadas, como serd a troca? Ou qual serd o poder de troca de
informacdo no pais? O Brasil serd um eterno consumidor de informacdes
estrangeiras?

Criar uma estrutura nacional que priorize a informacdo para C&T, por meio
de subsidios a industria da informagao, do fomento aos produtores de base de
dados e do apoio a comercializacdo/acesso a estas bases de dados pela
sociedade, deve ser prioridade da politica de informacdo nacional.

Dessa maneira, “a situacdo que se apresenta nao deixa didvidas quanto a

importancia da informacdo hoje, quer nas ditas sociedades pds-industriais, quer nas
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sociedades terceiro-mundistas [...]. Dai a pertinéncia do estabelecimento, ndo de prioridades
sociais, mas também de inter-relagdo dessas prioridades” (BREGLIA E RODRIGUES, 1998,
p.104)

Acrescentamos ainda que o Estado deve tomar a posicdo de incentivador dessas
politicas e que estas devem representar maneiras de inclusio do cidadio no contexto
informacional na nova “sociedade da informacdo”. Como um exemplo de proposta a ser
seguida, citamos a prépria ANCIB, uma associag@o sem fins lucrativos que visa incentivar o
ensino de pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo no Brasil projetando-se no pais e fora
dele. A ANCIB € um exemplo a ser seguido por outros campos cientificos e incentivado pelo
Estado como uma importante associacdo de divulgacdo e inclusdo cientifica da qual também

falaremos em nosso préoximo capitulo.
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4 UNIVERSO DA PESQUISA

4.1 AANCIB e o ENANCIB

De acordo com o site oficial da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pods-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (ANCIB), disponivel no endereco eletronico <

http://www.ancib.org.br/>, a ANCIB trata-se de uma sociedade civil, sem fins lucrativos,

fundada em junho de 1989 através de alguns Cursos e Programas de P6s-Graduagdo da drea.
A associagdo trabalha com sdécios institucionais (os Programas de Pés-Graduacao em Ciéncia
da Informacgdo) e com sécios individuais (professores, pesquisadores, estudantes de pds-
graduacio e profissionais egressos dos programas).

A finalidade da ANCIB € acompanhar e estimular as atividades de ensino de pds-
graduacdo e de pesquisa em Ciéncia da Informacdo no Brasil. Desde sua criacdo, tem se
projetado, no pais e fora dele, como uma instincia de representacdo cientifica e politica
importante para o debate das questdes pertinentes a drea de informacao.

As atividades da ANCIB sdo estruturadas através dos Programas de Poés-
Graduacio stricto sensu, representados pelos seus coordenadores, e através da realizacdo do
ENANCIB - Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo — forum de debates e
reflexdes que reune pesquisadores interessados em temas especializados da Ciéncia da
Informacgdo. Esse encontro visa agregar pesquisadores e programas de pds-graduacdo
brasileiros e promover um foro privilegiado para o debate da pesquisa conduzida pela Ciéncia
da Informacao.

A primeira edi¢do do ENANCIB foi realizada em 1994 em Belo Horizonte (MG)
organizada pelo Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da UFMG, foram
publicados em seus anais 23 resumos de trabalhos apresentados. Sua segunda edig¢do
aconteceu em 1995 na cidade de Valinhos organizada pelo Departamento de Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacdo da PUCCAMP, sendo apresentados agora 56 trabalhos. O III
ENANCIB aconteceu em 1997 no Rio de Janeiro organizada pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Ciéncia da Informacdo IBICT/UFRJ e com um significativo aumento no
numero de apresentacdes de trabalhos que contou com 135 resumos apresentados. Em todas
as edigdes esses trabalhos foram divididos em grupos de trabalho (GT), mas foi s6 a partir do

IV ENANCIB ocorrido em Brasilia no ano 2000 organizado pelo Programa de P6s-Graduagdo
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em Ciéncia da Informacdo da UNB que criou-se a temética “Epistemologia da Ciéncia da
Informacgdo” no GTS, tal encontro contou dessa vez com 250 trabalhos apresentados, sendo
13 direcionados ao GT8. Depois desse encontro a temética manteve-se nas 4 edi¢cdes
seguintes.

Em Belo Horizonte, no ano de 2003, o quinto encontro organizado pelo Programa
de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informag¢do da UFMG contou com a apresentacdo de 139
trabalhos, sendo 14 deles pesquisas em Epistemologia da CI. Em 2005, o VI ENANCIB
aconteceu em Florianépolis, pelo Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informagao da
UFSC, contando com 125 trabalhos expostos; o GT8 agora se torna GT1, denomina-se
“Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da Informagdo” e tem 16 apresentagdes. Os VII e VIII
Enancibs mantiveram o GT1, sendo que o VII ocorreu em 2006 em Marilia (SP) promovido
pelo Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacdo da UNESP, apresentando um
total de 110 trabalhos e 14 no GT1 e o VIII aconteceu no ano seguinte, em 2007, em Salvador
(BA) organizado pelo Programa de Pés-Graduagcdo em Ciéncia da Informagdo da UFBA,
tendo contado com a apresentacdo de cerca de 190 trabalhos, 20 deles apresentados no GT1.

Assim foram realizados um total de 8 encontros, mantendo-se a organizacdo de
apresentacdo de trabalhos distribuidos em grupos de trabalho (GT), sendo cada um

responsdvel por um tema de pesquisa. Atualmente os grupos sao os seguintes:

GT1 - Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da Informacao.

GT2 — Organizagao e Representacdo do Conhecimento.

GT3 — Mediagdo, Circulag@o e Uso da Informacio.

GT4 — Gestao da Informagdo e do Conhecimento nas Organizagdes.
GT 5 — Politica e Economia da Informacao.

GT6 — Informacdo, Educagao e Trabalho.

GT7 — Producdo e Comunicacao da Informagdo em CT&I.

GT8 — Informagao e Tecnologia.

GT9 — Museu, Patrimdnio e Informacio.

Assim, pretende-se nesta investigacdo analisar especificamente um desses Grupos
de Trabalho, o que trata do tema “Estudos histéricos e epistemoldgicos da Informacio”

(GT1), através da andlise da ementa desse grupo e das palavras-chaves de cada uma das
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pesquisas apresentadas. Nossa intengdo € verificar em que medida as pesquisas apresentadas
nesse grupo vao ao encontro dos pressupostos enunciados pela ementa, tratando de identificar
os temas de pesquisas que vém sendo realizadas nos tltimos oito anos nos Programas de P6s-
Graduagdo em Ciéncia da Informagdo no Brasil para assim, podermos evidenciar as

preocupagdes epistemoldgicas dos pesquisadores da drea.

4.2 Populacao Estudada - O GT1 do ENANCIB.

Como j4 vimos, o tema “Epistemologia da Ciéncia da Informacao” foi criado na
4° edi¢do do ENANCIB realizado no ano 2000 como GTS8. Em 2005, esse tema migra para a
primeira posi¢do nos grupos (GT1) e passa a se chamar “Estudos Histéricos e
Epistemoldgicos da Informagdo” e, desde ento, fez parte das cinco edi¢des posteriores, tendo

sido elas realizadas respectivamente:

Edicao Ano Cidade

IV ENANCIB 2000 Brasilia

V ENANCIB 2003 Belo Horizonte (MG)
VI ENANCIB 2005 Florianépolis (SC)
VII ENANCIB 2006 Marilia (SP)

VIII ENANCIB 2007 Salvador (BA)

IX ENANCIB 2008 Séo Paulo (SP)

O GT1 tem como ementa discutir pesquisas que tratem dos paradigmas da Ciéncia
da Informagao, constitui¢do do seu campo cientifico e questdes epistemoldgicas subjacentes.
Inclui discussdes sobre disciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade da area,
bem como a constru¢do do conhecimento em CI do ponto de vista histérico. Atualmente, a
responsavel por coordenar esse tema € a Prof. Dra. Lena Vania Ribeiro Pinheiro (IBICT).

E importante mencionarmos também que na IX edi¢io do ENANCIB, em 2008,
foi langado o primeiro nimero da Revista da ANCIB. De acordo com a divulgagdo no préprio
site da ANCIB, essa € uma revista publicada anualmente pela ANCIB, avaliada pelos pares da
drea de Ciéncia da Informacgdo, alcancando professores, pesquisadores e alunos de pds-

graduacio da drea de Ciéncia da Informagao.
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O vol. 1, n° 1 (2008): “Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informagdo” trouxe um artigo da Prof® Dr* Isa Maria Freira intitulado “Um olhar sobre a
producdo cientifica brasileira na temdtica epistemologia da ciéncia da informacdo”. Esse
artigo apresenta resultados de pesquisa sobre a producgdo cientifica brasileira nessa temadtica
entre os anos de 2005 e 2008 apresentados tanto no GT1 do ENANCIB quanto nos artigos
publicados em periddicos cientificos brasileiros disponiveis na Internet. Além de comentar o
desenvolvimento do campo da Ciéncia da Informacdo no Brasil e sugerir a realizagdo de
“pesquisas sobre as redes de relagdes entre pesquisadores da temadtica abordada e o papel dos
programas de pds-graduagdo no desenvolvimento da drea” o que julgamos, assim como a
pesquisadora, de extrema importincia para a drea.

Lembramos, também, que a apresentacao de trabalhos nessa temdtica tem mantido
seu nivel de relevincia entre seus pesquisadores, além de manter também uma média padrao
na quantidade de pesquisas apresentadas uma vez que o nimero de trabalhos estipulado para
apresentacdo em cada GT é 12. Nao podendo superar muito essa quantidade, o nimeros de

trabalhos apresentados até agora foi respectivamente:

Ano Niimero de pesquisas
2000 13
2003 14
2005 16
2006 14
2007 20
2008 21

Foram, portanto, um total de 98 pesquisas apresentadas no grupo tematico
“Estudos Histdricos e Epistemoldgicos da Informacdo” no decorrer de seis edi¢des do
ENANCIB, e serdo as palavras-chaves dessas 98 pesquisas que comporao o corpus de nossa

investigacdo.
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4.3 Cérpus da pesquisa.

TITULO

PALAVRAS-CHAVES

Um olhar da consciéncia possivel sobre o

Teoria da Ciéncia da Informacgdo, Sociologia

campo cientifico da informacgdo, histéria da ciéncia da
informacao, comunicagio cientifica,
responsabilidade social.

A determinagdo do campo cientifico da|Nao apresentou palavras-chaves

Ciéncia da Informacdo: Uma abordagem

terminoldgica

Epistemologia da Ciéncia da Informacgdo|Nao apresentou palavras-chaves

revisitada

A teia dos sentidos: o discurso da ciéncia da|Ciéncia da Informacdo -  Discurso,

Informag¢do sobre a atual

informacao.

condicdo da

informacdo na contemporaneidade, andlise do
discurso.

Informagdo: conceitos e terminologia na 4rea
de Ciéncia da Informacio

Informagdo, conceito de informacdo, ciéncia
da informacgdo, informacdo e ciéncia da
informacao.

A ciéncia da Informacgdo discutida a luz da
perspectiva cognitiva: resultados de pesquisas
e perspectivas

cognicdo, ciéncia da informagdo, ciéncias
cognitivas.

Equagcdo do impacto informacional: uma

Informagdo - Impacto Social; Equagdo do

proposta paradigmadtica Impacto  Informacional; Informacdo e
Sociedade.

O paradigma hologrifico e a utopia de|Paradigma; Holografia; Ciéncia da

Vannevar Bush. Informacgdo; Tecnologia da Informacao;
Hipertexto; Complexidade; Interatividade;
Virtual; Totalidade

Para uma cartografia das representacdes de|Transmissdo Cultural, Transmissdo de

livros e leituras

Informacdo, Idade Média, Iconografia da
leitura.

Os vinculos e os conhecimentos: pensando o
sujeito da pesquisa trans-disciplinar

Nao apresentou palavras-chaves

Transdisciplinaridade  na  Ciéncia da

Informacao.

Nao apresentou palavras-chaves

Uma reflexao filoséfica sobre o conceito de
forma e sua relacdo com a organizagdo do
conhecimento no ciberespago

Organizacdo do conhecimento; Ciberespaco;
Forma; Rizoma; Virtual

Quem ¢é o sujeito da pesquisa inter e
transdisciplinar: buscando desenvolver um
modelo de analise

Nao apresentou palavras-chaves

Metéfora: identidade a servigo da recuperagdo
da informacao

metafora; representacao; identidade;

recuperacao da informacao

Quadro 1 - V ENANCIB - Titulos e Palavras-Chaves
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TITULO PALAVRAS-CHAVES

O Campo da Ciéncia da Informacgdo: Sua

definicdlo no  discurso coletivo dos| Representagdes  sociais; ciéncia da

pesquisadores brasileiros em Ciéncia da|informacdo; campo cientifico; pesquisadores

Informagdo — ciéncia da informagdo

Para além dos discursos: Imagens de Inclusdo

social/racial da sociedade do conhecimento Inclusdo social/racial, informacdo para
educagdo; afrodescendentes

O movimento da meméria: Um desafio

metodoldgico ao campo informacional Memoéria social; memoria institucional;
representacdo da informacgdo

A Ciéncia da Informacdo e a critica ao

Modelo Cientifico: uma revisdo historica. Epistemologia; ciéncia da informacdo;

histéria das idéias; teoria do conhecimento;
classificacdo

Por uma ciéncia formativa e indicidria:
Proposta epistemoldgica para a Ciéncia da
Informacao

Epistemologia-ciéncia  da informacao;
paradigma indicidrio-ci€éncia da informacao;
ciéncia formativa-ciéncia da informagao

Contributo para entender a Ciéncia da
Informacao

Informacao; ciéncia da Informacao; histdria;
acdo de informagdo

V ENANCIB: Analise dos caminhos de
pesquisas.

Metodologia;  abordagem  metodoldgica;
métodos quantitativos; métodos qualitativos;
técnicas de coleta de dados

Aproximacdes tedricas em Ciéncia da

Informacao.

filosofia da
informacao;

Céncia da  informacdo;
linguagem; recuperacdo da
linguagem natural; Wittgenstein

Mediacdes nos estudos de informagdo e
comunicagao.

Teorias da recepcdo; abordagem histérico-
cultural; analise de dominio

Lydia de Queiroz Sambaquy e a Ciéncia da|Informag¢dao  cientifica;  biblioteconomia;
Informag@o no Brasil. documentagio
Andlisis semidtica de la informacién a través | Semidtica; imagen; informacién y
del lenguaje visual. comunicacién
Evolugdo e tendéncias da Ciéncia da|Ciéncia da informagdo no Brasil; histdria da
Informag@o, no exterior ¢ no Brasil: quadro |ciéncia da  informacdo no  Brasil;

comparativo a partir de pesquisas histéricas e
empiricas.

epistemologia da ciéncia da informacdo;
disciplinas de ciéncia da informagdo no
Brasil; ciéncia da informacgao no exterior

Faces da pesquisa e da interdisciplinaridade | Ciéncia da informacdo; epistemologia;
em Ciéncia da Informacgao no Brasil. conceitos; pesquisa; interdisciplinaridade
Questdes sobre o locus académico- | Arquivologia; universidades; ciéncia da
institucional da arquivologia na Ciéncia da |informacao.

Informacgao.

Informagdo, Memoria e Historia: a instituicdo | Informagdo e memdria; sistema de

de um sistema de informagdo na corte do Rio
de Janeiro.

informacdo; imagens da clausura; espago
prisional
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As metédforas da identidade nas redes do
conhecimento em tempo de comunicagdo
globalizada.

Grupos de pesquisa; grupos interdisciplinares;
tecnologias de informagao

Quadro 2 - VI ENANCIB - Titulos e Palavras-Chaves

TITULO PALAVRAS-CHAVES

Leitura e Cognicio: Possiveis | Leitura e  cognicdo;  Introjecio  de
entrelagamentos. conhecimentos; Informacao e sociedade

A abordagem sécio-cultural da informacao. prética informacional, comunidades

discursivas, analise de dominio

Fronteiras institucionais e de identidade entre
a Arquivistica e a Ciéncia da
Informagao

Arquivistica, Ciéncia da Informacdo, vinculos
institucionais, identidade,
interdisciplinaridade.

Interfaces entre os campos da Comunicagdo e
da Informacao.

Ciéncia da Informagdo. Comunicagdo. P0s-
Graduacio - estudos. Interfaces

A equagdo fundamental da Ciéncia da
Informacdo e a importancia de Brookes
enquanto referéncia para o campo da Ciéncia
da Informacaio.

Ciéncia da Informacio - Informacdo —
Conhecimento - Equacdo Fundamental da
Ciéncia da Informacio — Paradigma cognitivo

Movimentos  interdisciplinares e  rede

conceitual na Ciéncia da Informacao.

Epistemologia da Ciéncia da Informagao,
interdisciplinaridade, conceitos

e metéaforas de interdisciplinaridade, sistema,
redes

Um ‘olhar’ construtivista do processo de
busca e uso de informagdo
aquisicdo de competéncia em informacao.

Competéncia em Informacao, Construtivismo,
Ensino Superior, Piaget,
Information Literacy

Linguagens e cendrios de referéncias para
formagdo de competéncias em
novos contextos de aprendizagem.

Formacao de competéncias. Profissionais que
pensam-conhecem-agem sobre a informacao

A relacdo conceitual entre conhecimento e
documento no contexto da

Organizacdo do Conhecimento: elementos
para uma reflexdo.

Conhecimento; Documento; Informagao;
Organizagdo do Conhecimento; Ciéncia
da Informacao.

Da ordem do livro a ordem da internet.

Informacgao, Teoria da Informacao, Sistemas
Complexos, Ordem do
Livro, Ordem da Internet.

Praticas, inscricdes e redes sociais:
contribuicdes da teoria social para a
reflexdo sobre a identidade da Ciéncia da

Informacgao.

Informagdo — Conhecimento — Ciéncia —
Sociedade — Redes Sociais

As metaforas na interdisciplinaridade: uma
proposta possivel?

interdisciplinaridade; informacao; discurso;
identidade; metafora.

Ciéncia da Informacio,
Virtualidade.

Pragmatismo e

Ciéncia da informagdo. Pragmatismo.
Internet. Busca informacional.
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Information seeking.

Infra-estrutura de informacgéo: Classificagdes
e padronizagdes como  fatores de
convergéncia em gestdo de ciéncia e
tecnologia.

Infra-estrutura de Informac@o; Indicador de
Ciéncia e Tecnologia;

Organizacdo do Conhecimento; Gestdo da
Informacao; Inversao de Infra-estrutura

Quadro 3 - VII ENANCIB - Titulos e Palavras-Chaves

TITULO

PALAVRAS-CHAVES

Interfaces da informacao:
Tendéncias temdticas da Pos-Graduacdo

Ciéncia da Informacdo. Pds-Graduacio.
Linha de Pesquisa. Andlise Tematica.
Interface.

Gestdo do conhecimento: A realizacdo da
proposta de Brookes para a Ciéncia da
Informagao?

Epistemologia em Ciéncia da Informacao.
Gestao do Conhecimento. Filosofia da Mente.
Karl

Popper. Bertram Brookes.

Capital informacional e constru¢io do poder
simbdlico: Uma proposta epistemoldgica a
partir de Pierre Bourdieu.

Ciéncia da Informacdo — Pierre Bourdieu.
Informagcdo, Comunicacdo e dominagdo
simbdlica.

Ciéncia da Informacdo e Gestdo do
Conhecimento:  convergéncia a partir da
sociedade da informacio.

Epistemologia da Informacdo. Evolugdo da
Gestdo do Conhecimento. Sociedade da
Informacao.

Ciéncia da Informacdo e a agcdo comunicativa
no cendrio web.

Filosofia da Linguagem. Pragmatismo. J.
Habermas. Web.

Paradigmas e modelos em Ciéncia da

Informacao

Ciéncia da Informacao.
Paradigmas e modelos

Epistemologia.

Andlise do discurso na divulgagao cientifica:
Uma reflexdo na Ciéncia da Informacao.

Divulgacdo da ciéncia; discurso; praticas
discursivo-epistemoldgicas

Diversidade na visdo dos docentes
da Ciéncia da Informacao sobre sua area.

Pesquisa em Ciéncia da Informagédo. Campo
cientifico da Ciéncia da Informacao. Estudos
em Ciéncia da Informacdo. Epistemologia da
Ciéncia da Informacao.

Ciberespaco, Memodria e Esquecimento.

Memoéria.  Esquecimento.  Ciéncia da
Informagdo. Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao.

A constituicio do campo cientifico da
arquivistica e suas relagdes com a Ciéncia da

Arquivistica. Ciéncia da Informacao.
Vinculos institucionais. Formacao docente.

Informacio. Produgdo
cientifica.
A andlise do discurso e o campo|Ciéncia da Informacdo. Metodologia.
informacional: Usos atuais e alcance | Epistemologia. = Andlise = do  Discurso.
epistemoldgico. Discurso.
Epistemologia Genética e Ciéncia da|Epistemologia genética.  Construtivismo.
Informacdo: Consonancias estruturantes Ciéncia da Informacdo. Conhecimento.
Informacao.
Ciéncia da Informacio e Filosofia: Reflexdes. |Filosofia. ciéncia. tecnologia. ciéncia da

informacao. filosofia contemporanea




87

Contribuicdo dos estudos histdricos para o
mapeamento da introdu¢do da informagdo
cientifica no Brasil.

Conhecimento cientifico. Ciéncia — historia.
Livros cientificos

O conceito de informacdo e de conhecimento
no contexto empresarial: do cognitivismo ao
paradigma s6cio-cognitivo.

Informacgao. Conhecimento. Ciéncia
Cognitiva. Cognitivismo. Paradigma sécio-
cognitivo.

A Ciéncia da Informacdo como rede de
atores: Reflexdes a partir de Bruno Latour

Estudos da ciéncia. Teoria ator-rede. Bruno
Latour. Ciéncia da Informac¢do em acdo.

Novas configuracdes do conhecimento
e validade da informacgao.

Conhecimento em rede. Autoridade
epistémica. Precisdo. Credibilidade. Validade
da

informacao.

A documentagcdo como origem e base fértil
para a fundamentacdo da ciéncia da
informacio.

Histéria da Documentacdo. Histéria da

Ciéncia da Informacao.

Epistemologia da Ciéncia da Informacao:
a presenca do paradigma social de Capurro na
literatura.

Ciéncia da Informacdo. Epistemologia.
Paradigmas. Paradigma social. Rafael
Capurro.

Cendrio da Poés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo no Brasil, influéncias e
tendéncias.

Ciéncia da Informacdo no Brasil. Pds-
graduacdo em Ciéncia da Informacao.
Programas e cursos de pds-graduagao.
Formacao de cientistas da informagao.
Institucionalizacdo da Ciéncia da Informacao.

Quadro 4 - VIII ENANCIB - Titulos e Palavras-Chaves

TITULO

PALAVRAS-CHAVES

Entre o siléncio e o alarido: Wittgenstein na
Ciéncia da Informacao.

Epistemologia. Ciéncia da Informacao.
Wittgenstein. Pragmatismo. Fisicalismo.

Tematizando o objeto da Ciéncia da
Informagdo: uma arqueologia da escrita.

Epistemologia da Ciéncia da Informacdo.
Cultura escrita. Arqueologia da Escrita.
Memodria.Documento.

Geracdo de conhecimento teérico em Ciéncia
da Informacdo no Brasil: questdes e
paradigmas nas abordagens da elite.

Ciéncia da Informacdo. Epistemologia da
Ciéncia da Informagdo. Paradigmas.
Producao cientifica. Abordagem tedrica.

Dimensoes tedrico-metodoldgicas da Ciéncia
da Informacg@do: dos desafios a consolidagdo
epistemoldgica.

Consolidacdo da Ciéncia da Informacao.
Desafios da Ciéncia da Informacdo.
Epistemologia da Ciéncia da Informacao.

Imago e vivéncia: uma reflexdo filoséfica
sobre o essencialismo e o pragmatismo na
Ciéncia da Informacio.

Essencialismo.  Pragmatismo.  Filosofia.
Epistemologia. Ciéncia da Informacao.

Inteligéncia informacional: revisitando a

informacao na histodria.

Informacdo. Epistemologia histérica.

Inteligéncia informacional. Historia.

Documento e  informacgdo, conceitos
necessariamente relacionados no ambito da

Documento. Informacao. Informatividade.
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Ciéncia da Informacao.

Ciéncia da Informacgao: desafios atuais para a
consolidag@o do campo.

Articulacdo Ensino de Graduacdo. Pos-
graduacdo e Pesquisa em Ciéncia da
Informac@o. Desafios atuais.

As concepgdes da memodria na Ciéncia da
Informagao no Brasil.

Memoéria. Memoria Social. Ciéncia da

Informag@o. Arquivistica.

Do campo informacional e seu capital
simbodlico: reflexdes a partir do Estado-
nagdo.

Estado-nag@o. Campo Informacional. Capital
Informacional.

Epistemologia da Ciéncia da Informacao: um | Ciéncia da Informacdo. Epistemologia.
estudo das comunicacdes do GT 1 do | ENANCIB. Pés-graduagdo.

ENANCIB.

Museus, informacdo e cultura material: o | museu, informagdo, interdisciplinaridade,

desafio da interdisciplinaridade.

cultura material.

As relacdes interdisciplinares e a Ciéncia da
Informacao.

Ciéncia da informacao. Interdisciplinaridade.
Transdisciplinaridade.

Ciéncia da Informacdo e Museologia em
tempo de conhecimento  fronteirigo:
aplicacdo ou interdisciplinaridade?

Ciéncia da Informacdo. Museologia e
Interdisciplinaridade. Ciéncia da Informacao.
Museus e Interdisciplinaridade.

Ciéncia da Informacdo e Museologia:
didlogos e interfaces possiveis.

Ciéncia da Informacdo.
Interdisciplinaridade.

Museologia.

A representacdo da divulgacdo cientifica no
inicio do século XIX: reflexos do paradigma
cientifico.

Divulgacdo cientifica. Representagdo da
Ciéncia. Informagdo Cientifica. Discurso
Cientifico. Memodria discursiva.

Construindo a
sobre ciéncia.

informacdo nao-cientifica

Informagdo Cientifica. Informacdo nao-
cientifica. Fic¢do-cientifica.

Os estudos
Informacao.

de género na Ciéncia da

Ciéncia da Informacdo. Estado da arte.
Publicacdes cientificas. Mulher. Género
feminino.

Reflexdes sobre fundamentos da Arquitetura
da Informagao.

Arquitetura da informacdo. Fundamentos da
ciéncia da informacao.

Tendéncias teméticas das disciplinas da pds-
graduacio em Ciéncia da Informagao.

Ciéncia da Informacdo. Pés-Graduagdo.
Disciplinas. Andlise Tematica.

Quadro 5 - IX ENANCIB - Titulos e Palavras-Chaves
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De maneira geral, a pesquisa consistiu em analisar as pesquisas apresentadas no
GT1 (GT8 até 2003) do ENANCIB nas tltimas seis edi¢des realizadas. Pretendemos, por
meio das palavras-chaves dos artigos, refletir sobre os temas de pesquisas realizadas nos
ultimos oito anos nos Programas de Pods-graduagcdo em Ciéncia da Informacgdo no Brasil e
apresentados no GT1 do ENANCIB. E nosso objetivo, também, analisar a ementa do GT1
verificando em que medida as pesquisas apresentadas nesse grupo vao de encontro aos
pressupostos anunciados Por ela.

Para isso, buscamos, num primeiro momento, na literatura da d&rea, base
tedrico/conceitual sobre a Ciéncia da Informacdo visando refletir sobre suas caracteristicas,
aspectos histéricos e mudangas de paradigmas vivenciadas pela drea nas dltimas décadas,
tanto com relagdo ao seu surgimento e desenvolvimento no Brasil como em todo o mundo,
especialmente nos Estados Unidos onde, acredita-se, ela teria sido criada. Enfatizamos o
surgimento da Bibliografia, Documenta¢do e Ciéncia da informagcao em um periodo em que
essas trés, juntamente com a Biblioteconomia, viviam um periodo de transi¢cdo e mudangas.

Outro aspecto importante que tem feito parte de nossa base tedrica e bibliografica
s@o os avancos no ensino de Biblioteconomia e na formacdo desses profissionais. Tal tema
justifica-se a medida que buscamos contextualizar as modificagdes ocorridas na Ciéncia da
Informagio e estudar o aparecimento e desenvolvimento da pés-graduagdo. E, portanto,
condi¢d@o imprescindivel para tal pesquisa estudar as relagdes histéricas da drea com o IBICT
e o CNPQ enquanto instituicdes de fundamental importdncia no desenvolvimento das
pesquisas em Ciéncia da Informacao.

Também buscamos entender e contextualizar a ANCIB enquanto uma sociedade
que acompanha e estimula as atividades de ensino de pds-graduacio e de pesquisa em Cié€ncia
da Informacao no Brasil e a sua representatividade na drea em nivel nacional e internacional.
Delineamos, também, um histérico sobre todas as edi¢cdes do ENANCIB, seu crescimento e o
desenvolvimento dos GTs, de maneira especial o GT1, “Estudos histéricos e Epistemolégicos
da Informacdo”, entendendo o porqué de sua criacdo e a importancia de seus estudos para o
desenvolvimento da Ciéncia da Informacao.

A coleta de dados (além de livros, artigos e principalmente dos sites oficiais) foi

realizada através dos anais publicados nas ultimas seis edicoes do ENANCIB,
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correspondendo estas IV, V, VI, VII, VIII e IX encontros num total de 98 pesquisas que foram
apresentadas no GT8 - “Epistemologia da Ciéncia da Informacdo” (durante o IV e V
ENANCIB) e posteriormente GT1 - “Estudos histéricos e Epistemoldgicos da Informacao”
(VI, VII, VIII e IX ENANCIB).

O principal item analisado em cada artigo foram as palavras-chaves. Entretanto,
para complementar e abranger nossa anélise, nos valemos também dos titulos e resumos, isso
para nos certificarmos de que, de fato, extraimos o principal assunto abordado em cada
pesquisa. Esse método foi escolhido porque acreditamos que as palavras-chaves de um artigo
devem sintetizar, ou seja, condensar o assunto desenvolvido e acreditamos ser o autor uma
autoridade competente para representar sua propria obra.

Com esse objetivo, baseamos nossa andlise, entre outras coisas, nos principios
defendidos pela Andlise Documentdria, mais precisamente, a Andlise de Assunto, que objetiva
identificar conceitos para fins de indexagfo sobre a qual falaremos brevemente a seguir.

Fujita (2003, p.64), relata que, de acordo com os "Principios de indexagdo",
formulados em 1981 a indexacdo é definida como “[...] o ato de descrever ou identificar um
documento em termos de seu conteido”. A indexacdo consiste em dois estdgios principais. O
primeiro € a andlise de assunto, ou seja a compreensdo do texto para identificacdo e sele¢do
de conceitos. O segundo visa traduzir esses conceitos, ou seja, representd-los por meio de
termos pré estabelecidos em uma linguagem de indexacdo. Em nossa pesquisa interessa-nos o
primeiro estdgio, a andlise de assunto, que consiste em uma das etapas mais importantes na
indexagdo, isso porque ela objetiva identificar e selecionar os conceitos que melhor
representem o conteido de um documento através de um processo minucioso de andlise
(FUIITA, 2003).

E a identificacio desses conceitos que vai determinar o assunto do documento.
Fujita (2003) também recorda que a palavra assunto pode ter muitas interpretagcdes, portanto é
comum se utilizar denominacdes como Andlise temdtica, Andlise conceitual ou Andlise de
conteido para substituir o termo assunto. A mesma autora também traz a nogdo de varios
outros autores acerca do termo assunto. A seguir descrevemos alguns deles:

* Assunto, do ponto de vista de Cutter, é tema ou tépico de pesquisa, estando ou ndo
determinado no titulo;
* Kaiser descreve assunto como coisas em geral, reais ou imagindrias, e as condi¢des que

estdo ligadas a elas, nogdes estabelecidas pelas categorias concreto e processo;
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* Coates identifica o assunto como uma abstragdo da idéia geral que estd contida no
contexto de uma unidade da literatura;

* Borko e Benier definem assunto como “the foci of work™, o tema central para o qual a
atencdo e os esforcos do autor foram direcionados.

Dessa maneira, consideramos ser as palavras-chaves a prépria representagdo do
assunto envolvido em cada artigo. E quanto ao termo “assunto”, consideraremos a defini¢do
de Borko e Benier que o definem como “o tema para o qual a aten¢do e os esforcos do autor
foram direcionados.”

Feitos esses esclarecimentos, cabe dizer que os procedimentos metodolégicos
pautaram-se na fragmentacdo da ementa do GT1 do ENANCIB em seis palavras-chaves, ou
seja, seis grandes categorias de assunto nas quais distribuimos as 323 Palavras-chaves.
Aquelas palavras que ndo se encaixavam nas seis categorias foram destinadas a uma sétima
classe de palavras, das quais falaremos logo mais. Dessa maneira, transcrevemos a ementa do
referido GT abaixo:

“Paradigmas da Ciéncia da Informagdo, constituicdo do seu campo cientifico e
questoes  epistemologicas  subjacentes. Inclui  discussées sobre disciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade da drea, bem como a construgdo do
conhecimento em Ciéncia da Informacdo do ponto de vista historico.”

Tal ementa foi fragmentada nas seguintes palavras-chaves, que chamaremos, a

partir de agora de categorias de assunto:

1 - Paradigmas da Ciéncia da Informagao.

2 - Campo cientifico - Ciéncia da Informacao.

3 - Estudos epistemoldgicos em Ciéncia da Informacao.

4 — Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade.
5 — Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacao.

6 — Estudos histéricos em Ciéncia da Informagao.

7 - Palavras-chaves que ndo se encaixam na ementa.

As palavras-chaves dos artigos, por sua vez, somaram um total de 323 termos
(simples ou compostos). Distribuimos entdo esse total pelas sete categorias determinadas

acima, e para essa distribuicdo consideramos cada categoria de assunto segundo as defini¢cdes
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que seguem.

1 - Paradigmas da Ciéncia da Informacao:

Consideramos nessa pesquisa o termo paradigma em sua forma mais literal, como
um modelo ou padrio a ser seguido (ou sugerido). Trata-se de uma teoria (ou um conjunto
delas), um pressuposto filoséfico que serve como referéncia inicial para outros estudos.

Assim, as palavras-chaves que se encaixaram nessa categoria ou se reportaram
diretamente ao termo em questdo ou sugeriram teorias paradigmdticas como propostas de

estudos para a Ciéncia da Informacao.

2 - Campo cientifico - Ciéncia da Informacio:

Nesta categoria consideramos as palavras-chaves que buscavam uma
compreensio da Ciéncia da Informacgdo enquanto campo cientifico. Para isso, consideramos
“campo” tal qual nos coloca Pierre Bourdieu (2004), como um “mundo social” que busca
estabelecer e obedecer suas proprias regras no seu processo de autonomia.

Nesse campo, diferentes sujeitos (individuais, coletivos, institucionais) sao
caracterizados pela posse de um dado “capital” (neste caso especifico, o “capital cientifico”,
estabelecido pelo préprio Bourdieu como uma espécie particular do capital simbdlico). O fato
é que cada cientista participa da estruturacdo desse campo, seja mantendo ou modificando sua
estrutura e seus posicionamentos.

Dessa maneira, consideramos como ja dissemos, palavras que faziam referéncia a

estruturagdo do campo cientifico da Ciéncia da Informag@o e as agrupamos nesta categoria.

3 - Estudos epistemologicos em Ciéncia da Informacao:

Podemos entender a Epistemologia, segundo Machado Neto (1987, p.3), como “a
vertente do conhecimento filoséfico, que estd voltada para a ciéncia”. Enquanto disciplina
filoséfica a epistemologia busca formular uma ‘teoria do conhecimento’ que visa “determinar
o valor e os limites do préprio conhecimento, a fim de extrair sua natureza, seu mecanismo
geral e seu alcance” (JAPIASSU, 1992, p.30), estabelecendo uma relacdo entre filosofia e
ciéncia, num discurso que encontraria na filosofia seus principios e na ciéncia seu objeto.

Pautados nessas premissas, consideramos nesta categoria palavras que faziam

alus@o aos fundamentos epistemoldgicos da Ciéncia da Informacgdo ou introduziam teorias
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com esse fim.

4 - Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade:

Conforme Le Coadic (1996, p.22), a interdisciplinaridade “traduz-se por uma
colaboracdo entre diversas disciplinas, que leva a interagdes, isto €, uma certa reciprocidade,
de forma que haja, em suma, enriquecimento mutuo”. Podemos, entdo, caracterizar a
interdisciplinaridade como uma “troca de especialidades”, sejam elas tedricas ou aplicacio de
técnicas para a fundamentacdo de um conhecimento, sdo disciplinas que se integram para
consolidar um tnico campo cientifico.

Dessa maneira, consideramos nesta categoria todos os niveis de interacdo entre
conhecimentos, seja por meio da disciplinaridade, da interdisciplinaridade ou da
Transdisciplinaridade, bem como termos que representavam outras disciplinas. Isso porque,
analisando os titulos e resumos dos artigos, pudemos verificar que a grande maioria se tratava
de pesquisas que buscavam verificar as interfaces tedérico, metodoldgicas ou institucionais

entre a Ciéncia da Informacdo e essas respectivas disciplinas.

5 — Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacao:

N3ao discutiremos neste topico o conceito do termo conhecimento, pois além de
que essa discussdo iria despender vdrias pdginas ndo é objetivo desta pesquisa fazé-lo. No
entanto, face ao crescente nimero de pesquisas voltadas a discussdo do termo ou das
propriedades do conhecimento, dedicamos esta categoria aos termos diretamente ligados a

esses estudos.

6 — Estudos histéricos em Ciéncia da Informacao:

Em “estudos histéricos em Ciéncia da Informagdo”, consideramos termos que
estavam diretamente ligados a pesquisas de cunho histérico, ou seja, estudos que visavam
fazer uma abordagem histérica ou cultural da Ciéncia da Informagéo ou de elementos ligados

aela.

7 - Palavras-chaves que nao se encaixam na ementa:
Esta categoria foi criada para aqueles termos que, segundo nossa concepgao, nao

se encaixavam em nenhuma das seis categorias anteriores e, portanto, parecem nao ser
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contemplados na ementa do GT1, como discutiremos posteriormente.
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6 ANALISE E DISTRIBUICAO DOS DADOS
6.1 Distribuicao das palavras-chaves

As 323 palavras-chaves foram distribuidas da seguinte maneira entre as sete

categorias criadas:

* Categoria 1 - Paradigmas da Ciéncia da Informacao — 11 termos

* Categoria 2 - Campo cientifico - Ciéncia da Informagdo — 51 termos

* Categoria 3 — Estudos epistemolégicos em Ciéncia da Informacdo — 52 termos

* Categoria 4 - Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade — 33 termos
* Categoria 5 - Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informagéo — 13 termos

* Categoria 6 - Estudos histéricos em Ciéncia da Informagao — 14 termos

* Categoria 7 — Palavras-chaves que ndo se encaixam na ementa — 149 termos

Para melhor apresentacdo dos resultados da distribuicdo das palavras-chaves,

distribuimos as categorias em quadros, como demonstraremos a seguir:

1 - Paradigmas da Ciéncia da Informacio:

Equacgao do impacto informacional

Equagdo fundamental da ciéncia da informagdo

Holografia

Paradigma

Paradigma cognitivo

Paradigma indicidrio - ciéncia da informagao

Paradigma social

Paradigma sécio-cognitivo

Paradigmas

Paradigmas

Paradigmas e modelos

TOTAL 11

Quadro 6: Categoria 1 - Paradigmas da Ciéncia da Informacéo
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2 - Campo Cientifico - Ciéncia da Informacio:

Bruno Latour

Consolidagdo da ciéncia da informagao

Campo cientifico

Desafios da ciéncia da informacao

Campo cientifico da ciéncia da
informacao

Estado da arte

Ciéncia da informacao (35 repeti¢des)

Estudos em ciéncia da informacao

Ciéncia da informacdo em acio

Fundamentos da ciéncia da informacéo

Ciéncia da informagdo no Brasil
Ciéncia da informacdo no Brasil

Informacdo e ciéncia da informacio

Ciéncia da informacdo no exterior

Institucionalizagdo da ciéncia da
informacao

Ciéncia formativa - ciéncia da informacio

Conceitos

TOTAL - 51

Quadro 7: Categoria 2 - Campo Cientifico - Ciéncia da Informacio

3 - Estudos epistemologicos em Ciéncia da Informacio:

Autoridade epistémica

Filosofia da mente

Bertram brookes

Fisicalismo

Ciéncia
Ciéncia

J. Habermas

Construtivismo
Construtivismo

Karl Popper

Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia
Epistemologia

Piaget

Epistemologia — ciéncia da informacao

Pierre Bourdieu

Epistemologia da ciéncia da informacao
Epistemologia da ciéncia da informacao
Epistemologia da ciéncia da informagdo
Epistemologia da ciéncia da informacao
Epistemologia da ciéncia da informagdo
Epistemologia da ciéncia da informacao

Pragmatismo
Pragmatismo

Pragmatismo
Pragmatismo

Epistemologia da informagao

Praticas discursivo-epistemolégicas

Epistemologia em ciéncia da informacao

Rafael Capurro
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Epistemologia genética

Representacio da ciéncia

Epistemologia histdrica

Teoria ator-rede

Essencialismo Teoria da ciéncia da informacdo
Estudos da ciéncia Teoria da informagao

Filosofia Teoria do conhecimento
Filosofia

Filosofia contemporanea Teorias da recepgdo

Filosofia da linguagem Wittgenstein

Filosofia da linguagem Wittgenstein

TOTAL - 52

Quadro 8: Categoria 3 - Estudos epistemolégicos em Ciéncia da Informacio

4 - Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade:

Arquivistica Grupos interdisciplinares

Arquivistica

Arquivistica

Arquivistica

Arquivologia Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade
Interdisciplinaridade

Biblioteconomia Interface
Interfaces

Ciéncia cognitiva Leitura e cognicdo

Ciéncias cognitivas Museologia

Cognic¢ao Museologia e interdisciplinaridade
Cognitivismo Museu
Comunicagio Museus e interdisciplinaridade

Comunicagdo e dominagdo simbdlica

Transdisciplinaridade

Conceitos e metaforas de
interdisciplinaridade

Vinculos institucionais
Vinculos institucionais

Disciplinas

Disciplinas de ciéncia da informac¢do no
Brasil

TOTAL - 33

Quadro 9: Categoria 4 - Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade
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5 — Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacio:

Conhecimento
Conhecimento
Conhecimento
Conhecimento
Conhecimento

Conhecimento cientifico

Conhecimento em rede

Evolugdo da gestdo do conhecimento

Gestdo do conhecimento

Introjecdo de conhecimentos

Organizacdo do conhecimento
Organizacdo do conhecimento
Organizacdo do conhecimento

TOTAL -13

Quadro 10: Categoria 5 - Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacao

6 — Estudos histéricos em Ciéncia da Informacao:

Abordagem histérico-cultural Histoéria
Histéria

Arqueologia da escrita Histéria da ciéncia da informacao
Historia da ciéncia da informacao

Ciéncia — Historia Histéria da ciéncia da informacdo no
Brasil

Cultura escrita Histéria da documentagio

Cultura material Historia das idéias

Documentagio Idade média

TOTAL -12

Quadro 11: Categoria 6 - Estudos histéricos em Ciéncia da Informacao
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7 — Palavras-chaves que nio se encaixam na ementa:

Abordagem metodoldgica

Grupos de pesquisa

Pesquisadores - ciéncia da
informacao

Abordagem tedrica

Hipertexto

Pés-graduacio
Pés-graduagao
Pé6s-graduagio

Acdo de informagio

Iconografia da leitura

Pés-graduagdo — estudos

Analise de dominio

Identidade

Pés-graduagdo e pesquisa

Analise de dominio Identidade em ciéncia da informacao
Identidade
Andlise do discurso Imagem Pés-graduacdo em ciéncia

Analise do discurso

da informacao

Analise tematica
Analise tematica

Imagens da clausura

Pratica informacional

Arquitetura da informagio

Indicador de ciéncia e
tecnologia

Precisdo

Articulacdo ensino de
graduagio

Informacgao (12 repeti¢des)

Producao cientifica
Producao cientifica

Busca informacional

Informacgao cientifica
Informacao cientifica
Informacao cientifica

Profissionais que pensam-
conhecem-agem sobre a
informacao

Campo informacional

Informagdo e memoria

Programas e cursos de p6s-
graduacio

Capital informacional

Informacao e sociedade
Informacao e sociedade

Publicacdes cientificas

Ciberespaco

Informagdo na
contemporaneidade

Recuperagdo da inf.
Recuperagdo da inf.
Recuperagdo da inf.

Ciéncia da informacio —
discurso

Informacdo nao-cientifica

Redes

Classificagdo Informagao-impacto social | Redes sociais
Competéncia em Informacién y Representacio
informacdo comunicacioén

Complexidade Information literacy Representacdo da

informacdo

Comunicagao cientifica

Information seeking

Representacgdes sociais

Comunidades discursivas Informatividade Responsabilidade social
Conceito de informacgao Infra-estrutura de Rizoma

informacao
Credibilidade Inteligéncia informacional | Semidtica
Desafios atuais Interatividade Sistema de informacao
Discurso Internet Sistemas
Discurso Inversdo de infra-estrutura | Sistemas complexos
Discurso

Discurso cientifico

Linguagem natural

Sociedade
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Divulgagdo cientifica

Linha de pesquisa

Sociedade da informacgdo

Divulgacgao da ciéncia

Livros cientificos

Sociologia da informagdo

Documento Memoria Técnicas de coleta de
Documento Memoria dados

Documento Memoria

ENANCIB Memodria discursiva Tecnologia

Ensino superior

Memoria institucional

Tecnologia da informagdo

Espaco prisional

Memoria social
Memoria social

Tecnologias da informagao
e comunicagdo

Esquecimento Metéfora Tecnologias de informagao
Metéfora

Estado-nagdo Metodologia Totalidade
Metodologia

Ficgao-cientifica

Meétodos qualitativos

Transmissao cultural

Forma

Métodos quantitativos

Transmissao de informacao

Formagdo de cientistas da
informacao

Mulher

Universidades

Formacdo de competéncias

Ordem da internet

Validade da informacao

Formacdo docente

Ordem do livro

Virtual
Virtual

Género feminino

Pesquisa

Web

Gestao da informagao

Pesquisa em ciéncia da
informacao

TOTAL - 149

Quadro 12: Categoria 7 - Palavras-chaves que nao se encaixam na ementa
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Ainda com o mesmo objetivo, de melhor apresentacio dos resultados da
distribui¢do das palavras-chaves, distribuimos as categorias em graficos comparativos de
distribui¢do e porcentagem:

Grifico 1 — Distribui¢@o das Palavras-Chaves

Distribuicao da Palavras-Chaves

O Categoria 1
B Categoria 2
O Categoria 3
O Categoria 4
B Categoria 5
12 13 33 O Categoria 6
B Categoria 7

149

Grifico 2 — Porcentagem de Distribuicdo das Palavras-Chaves.

Porcentagem de Distribuicao das
Palavras-Chaves

O Categoria 1
16% B Categoria 2
O Categoria 3

3%

47% .
16% O Categoria 4

B Categoria 5
10% @ Categoria 6
49 m Categoria 7

Por fim, para melhor comparar os dados e para representarmos o desenvolvimento
de cada categoria ano a ano fizemos dois outros modelos de gréficos. No primeiro modelo,
apresentamos um grupo com sete grificos sendo um grafico para cada categoria
demonstrando seu crescimento em cada um dos cinco anos do ENANCIB por meio de barras.
No segundo modelo agrupamos outros cinco graficos, um para cada ano, demonstrando a
distribuicdo das sete categorias naquele ano. Assim, demonstramos a seguir o primeiro

modelo, ou seja, os sete graficos que demonstram cada uma das categorias.
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Grafico 3 — Categorias 1 — Paradigmas da Ciéncia da Informagao

Categoria 1 - Paradigmas da Ciéncia
da Informacao.

o = N W M

2003 2005 2006 2007 2008

Griéfico 4 — Categorias 2 — Campo Cientifico — Ciéncia da Informagdo

Categoria 2 - Campo Cientifico -
Ciéncia da Informacao

2003 2005 2006 2007 2008

Gréfico 5 — Categorias 3 — Estudos Epistemoldgicos da Ciéncia em Informagao.

Categoria 3 - Estudos
Epistemolégicos em Ciéncia da
Informacao.

30
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10
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Grifico 6 — Categorias 4 — Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade.

Categoria 4 - Disciplinaridade,
Interdisciplinaridade e
Transdisciplinaridade.

15
10

2003 2005 2006 2007 2008

Griéfico 7 — Categorias 5 — Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacao.

Categoria 5 - Etudos do
Conhecimento em Ciéncia da
Informacao.

o N A O

2003 2005 2006 2007 2008

Grifico 8 — Categorias 6 — Estudos Histéricos em Ciéncia da Informagao

Categoria 6 - Estudos Histéricos em
Ciéncia da Informacao.
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N
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Griéfico 9 — Categoria 7 — Palavras que ndo se encaixam na ementa.

Categoria 7 - Palavras que nao se
encaixam na ementa.

40
30+
20
10

0,

2003 2005 2006 2007 2008

Finalmente, o segundo modelo de comparagdo de dados, constitui-se em um conjunto
com cinco gréficos, sendo um para cada ano do ENANCIB (2003, 2005, 2006, 2007 e 2008),

demonstrando por meio de barras a proporcdo de cada categoria no respectivo ano.

Grafico 10 — Distribuicdo das categorias por ano: 2003

Distribuicao das categorias por ano: 2003.

30

20

10+

catg1 catg 2 catg 3 catg4 catg5 catg6 catg7




105

Grifico 11 — Distribuicdo das categorias por ano: 2005

Distribuicao das categorias por ano: 2005.
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Grifico 12 — Distribuicao das categorias por ano: 2006

Distribuicao das categorias por ano: 2006.
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Griéfico 13 — Distribuicdo das categorias por ano: 2007

Distribuicao das categorias por ano: 2007.

30+

20+

10+

catg 1 catg 2 catg 3 catg 4 catg5 catg 6 catg 7




106

Griéfico 14 — Distribuicdo das categorias por ano: 2008

Distribuicao das categorias por ano: 2008.
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6.2 Apresentacio dos Resultados.

Uma vez analisadas as palavras-chaves de cada artigo, bem como os titulos e
resumos, distribuimos cada uma delas pelas respectivas categorias que representavam o
assunto nelas contido. Quando alguma dessas palavras ndo estava contemplada em nenhuma
das seis categorias que representavam a ementa, esse termo era incluido numa sétima
categoria denominada “Palavras-chaves que nao se encaixam na ementa”, criada para esse
fim. Além disso, criamos uma grande tabela geral dividida por ano que indicava a incidéncia
de cada uma das 323 palavras em cada ano do ENANCIB. Nessa tabela geral encontram-se 0s
anos: o0 V ENANCIB de 2003, com 40 palavras-chaves, o VI ENANCIB de 2005, com 58
palavras-chaves; o VII ENANCIB de 2006, contando com 62 palavras-chaves no seu total, o
VIII ENANCIB que ocorreu em 2007 e acumulou 83 termos em suas palavras-chaves e
finalmente o IX encontro em 2008 que reuniu 80 palavras-chaves apresentadas no GT1. O IV
ENANCIB realizado em 2000 ndo contou com palavras-chaves nos artigos apresentados no
GT1 e por isso ndo participou de nosso quadro geral. Dessa maneira, analisaremos agora cada
uma dessas categorias apresentando os resultados aos quais chegamos através de nossas
andlises.

A primeira categoria, “Paradigmas da Ciéncia da Informacfo”, segue fielmente

os termos utilizados na ementa. Foram agrupados 11 termos em seu total e, como podemos
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observar no grifico 2, ela equivale a trés por cento de um total de 214 palavras, porcentagem
essa que pode ser considerada baixa se comparada, por exemplo, com a segunda e terceira
categorias, com 16 por cento cada uma. Entretanto, se observamos o quadro geral (anexo 1),
veremos que essa categoria esteve presente pelo menos em uma pesquisa em todas as edigdes
do ENANCIB, provando sua relevincia para o GT1 e mostrando que apesar de pouco
representativo, numericamente falando, a discuss@o permanece contida nas discussdes desse
GT.

A segunda categoria, por sua vez, “Campo cientifico - Ciéncia da Informac¢ao”
estd descrita na ementa pela expressao “constitui¢cdo do seu campo cientifico”. Reuniu ao todo
51 termos representando dezesseis por cento do total. Parece-nos ser uma das classes mais
contempladas nas pesquisas do GT1, demonstrando a grande preocupacdo dos pesquisadores
da 4rea em estudar a constituicdio do campo, bem como as questdes epistemoldgicas
subjacentes a ele, j4 que esse tema representa a nossa terceira categoria, também com
dezesseis por cento do total e reunindo 52 palavras-chaves, quase empatando, portanto, com a
categoria de ntimero dois. No quadro geral, podemos observar que esse fato se da,
principalmente, pela incidéncia dos termos “Ciéncia da Informac¢do” (com ou sem
complemento) repetidos trinta e nove vezes na categoria dois e sendo contemplados em todas
as edi¢des do GT1 sendo sua maior concentracdo no IX ENANCIB em 2008, e pelo termo
“epistemologia” (com ou sem complemento) repetido dezenove vezes na categoria trés. Esta
dltima, no entanto, nos parece mais variada, apresentando termos como ‘“Construtivismo”,
“Filosofia”, “Pragmatismo”, entre outros que demonstram a amplitude das abordagens desse
GT1.

A quarta categoria, denominada “Disciplinaridade, Interdisciplinaridade e
Transdisciplinaridade”, também apresenta esses mesmos termos contemplados na ementa.
Optamos por coloci-los juntos (os trés termos) por causa da proximidade dos temas e,
portanto, das pesquisas. Mesmo assim a incidéncia de palavras-chaves nao foi muito alta pois
contou com apenas trinta e trés termos, representando dez por cento do total devido
principalmente a incidéncia do termo “interdisciplinaridade” repetido sete vezes sem
complemento (embora ele ndo tenha sido contemplado em todas as edi¢cdes do GT1), além de
abrangermos nessa categoria nomes dados a outras disciplinas, como é o caso de
“Arquivologia”, “Arquivistica”, “Biblioteconomia”, “Ciéncias Cognitivas”, “Comunica¢do”,

“Museologia” e outras.
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Optamos por separar a quinta a sexta categorias para melhor observar os temas
discutidos pelo GT1. Entretanto, podemos dizer que na ementa elas se encontram ligadas na
seguinte expressio: “constru¢do do conhecimento em Ciéncia da Informagdo do ponto de
vista histérico”. Dessa maneira, desmembramos essa expressio e formamos as duas
categorias diferentes, sendo a categoria cinco “Estudos do Conhecimento em Ciéncia da
Informacao” e a sexta categoria “Estudos histéricos em Ciéncia da Informacao™.

Essa divisao se deve ao crescente nimero de discussdes em torno do termo
Conhecimento na drea de Ciéncia da Informagdo. Prova disso é que todas as palavras-chaves
reunidas na categoria cinco (treze no total) continham o préprio termo conhecimento (com ou
sem complemento), correspondendo, portanto, a quatro por cento do total de palavras.

O sexto tema (Estudos histéricos) reuniu 14 termos e também quatro por cento do
total, sendo que nove dessas 14 palavras eram representadas pelo proprio termo histéria com
ou sem complemento. Dessa maneira, os dois temas praticamente empataram na divisdo de
palavras-chaves. Se fossem contabilizados juntos, como uma Unica categoria, somariam vinte
e sete palavras e oito por cento do total.

Finalmente a sétima e ultima categoria foi denominada “Palavras-chaves que
nao se encaixam na ementa’”, isso porque percebemos que muitos (quase a metade) dos
termos utilizados nas palavras-chaves para condensar os assuntos envolvidos nas pesquisas
apresentadas ndo se encaixavam nos temas descritos pela ementa do GT1. O total de termos
acumulados nessa categoria foi de cento e quarenta e nove, somando, portanto quarenta e sete
por cento de um total de 323 palavras-chaves. Nessa categoria somaram-se termos que
julgamos de grande relevancia para esse GT, como, por exemplo, 0s aspectos metodolégicos
representados  pelos termos ‘“Abordagem metodoldgica”’, “Abordagem tedrica”,
“metodologias”, “Andlise de dominio”, “Andlise do discurso” e outros muito utilizados pelos
autores. Outro tema com bastante reincidéncia diz respeito ao objeto da Ci€ncia da
Informac@o. O termo “informacdo” aparece diversas vezes e com diversos complementos para
representar os temas de pesquisa. Alguns exemplos sdo o termo, “informagdo” com doze
reincidéncias, além de vdrios termos compostos, como “Informacao cientifica”, “Informacao
e memoria”’, “Informacdo e sociedade”, “Informacdo na contemporaneidade”, “Informacao
ndo-cientifica” e outros que demonstram a importincia dos estudos do objeto da Ciéncia da
Informagao para o GT1, ainda que esse tema ndo se encontre claramente explicito em sua

ementa. Além disso, surgiram outros temas bastante reincidentes como os termos “Pesquisa”,
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“Pds-graduagdo” e “Producdo cientifica”. Ou seja, o fazer profissional da drea representa uma
nitida preocupagdo desses profissionais, até mesmo porque, essa € uma maneira de
verificarmos os rumos que o campo vem tomando através das pesquisas realizadas por seus
cientistas e da formacdo dada a eles. Os aspectos tecnoldgicos da Ciéncia da Informagao sdo
mais uma discussdo que vem ganhando espaco nesse GT. Apesar de terem foco diferente dos
estudos puramente tecnoldgicos, essas pesquisas t€ém aumentado, pelo menos no que diz
respeito aos termos atribuidos para representd-las como € o caso das palavras “Recuperacdo
da informacdo”, “Redes”, “Sistema de informagdo”, “Sistemas complexos”, “Tecnologias da
informacdo”, “Tecnologias da informacdo e comunica¢do” e outras.

Além da andlise geral das categorias que acabamos de comentar podemos, por
meio dos graficos, analisar o desenvolvimento de cada categoria em cada um dos anos do
ENANCIB. Assim, o primeiro grupo de graficos (graficos de 03 a 09) equivalem a cada uma
das sete categorias demonstrando seu desenvolvimento ano a ano, dessa forma cada gréfico
equivale a uma das categorias. Quanto ao segundo grupo de graficos (graficos de 10 a 14)
equivalem a cada ano do ENANCIB (2003, 2005, 2006, 2007 e 2008) e analisam a freqiiéncia
de cada categoria em cada um desses anos.

Através desses graficos podemos notar que (desconsiderando a categoria 7, da
qual falaremos mais adiante), ndo existe necessariamente uma tendéncia de crescimento entre
as categorias, isso porque, hora elas apresentam um crescimento, hora uma diminui¢do sem
seguir uma linha continua crescente ou decrescente. E o caso, por exemplo, das categorias 1
(Paradigmas da Ciéncia da Ciéncia da Informagdo) e da categoria 5 (Estudos do
conhecimento em Ciéncia da Informagao), de uma maneira geral, essas foram as categorias
que apresentaram menor crescimento (em relagdo as demais), mesmo assim tiveram um
aumento em 2007 mas voltaram a cair em 2008.

Por outro lado, podemos considerar as categorias 2 (Campo cientifico da Ciéncia
da Informagdo) e categoria 3 (Estudos epistemoldgicos da Ciéncia da Informacgdo) os dois
temas mais relevantes nesse GT, uma vez que apresentam sempre os maiores niveis de
apresentacdo em relacdo aos demais, apesar de uma leve queda em 2006 esses temas
continuam representando os assuntos mais pesquisados nesse GT.

Assim, a categoria 2 representou o tema mais pesquisado em 3 dos 5 anos do
ENANCIB (2003, 2005 e 2008), a categoria 3, por sua vez, predominou no ano de 2007 e a

categoria 4 em 2006. Consideramos que esses dados refletem exatamente a principal fungcdo
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do GT1, que em nossa opinido € discutir os aspetos tedricos da Ciéncia da Informacgdo
relativos ao seu campo epistemolégico e € por causa da amplitude desse tema que outras
discussdes ligadas a ele tem sido freqiientes, como por exemplo, os aspectos referentes a
interdisciplinaridade (categoria 4) que surgiu timidamente em 2003 e demonstra crescimento
a cada ano, inclusive predominando em 2006.

A categoria 6 (Estudos histéricos em Ciéncia da Informagdo) € outro tema
importante para esse GT uma vez que busca resgatar a histéria do campo, essa categoria teve
seu maior crescimento em 2005, queda em 2006 para novamente crescer em 2007 e 2008.
Apesar de sua relevancia, esse ndo um dos temas mais pesquisados nesse GT.

Com relacdo a categoria 7 (Palavras que ndo se encaixam na ementa), manteve-se
uma média entre 20 e 30 em todos os anos do ENANCIB, exceto nos anos de 2006 e 2008
quando esse nimero ultrapassou a marca dos 30 como podemos ver no grafico 9. Essa € a
maior categoria entre as sete pré-estabelecidas uma vez que nenhuma outra ultrapassou essa
média em nenhum dos cinco anos de ENANCIB. Isso nos mostra que alguns temas, mesmo
ndo contemplados explicitamente pela ementa, mant€m sua funcionalidade no GT e
demonstra interesse entre seus pesquisadores que encontram no GT1 um espago para sua
discussao.

Foi com base nessa categoria 7, utilizando as 149 palavras aparentemente
deslocadas da ementa que criamos cinco novas categorias, além das sete ja existentes. O
diferencial dessas que chamaremos a partir de agora de categorias A, B, C, D e E € que, ao
contrdrio das sete primeiras, elas ndo se encaixam na ementa, mas demonstram a amplitude de
temas abordados nesse GT. Para isso agrupamos os termos que consideramos dentro de uma
mesma classe de assunto e a partir desse grupo criamos uma categoria. Os resultados

alcangados foram os seguintes:

A- Estudos Metodolégicos em CI — 22 termos

B - Estudos do objeto da CI — 34 termos

C - Estudos tecnolégicos para a CI — 24 termos

D - Graduaciao e Pés-Graduaciao em Ciéncia da Informacao — Pesquisas — 26 termos.

E - Imagem e memoéria — 9 termos

Assim como fizemos com as sete primeiras categorias, optamos por também
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demonstra-las em quadros para melhor visualizacdo de seus resultados.

A- Estudos Metodolégicos em Ciéncia da Informacio

Abordagem metodoldgica Discurso
Abordagem tedrica Discurso

Acdo de informagao Discurso cientifico
Andélise de dominio Metafora

Andlise de dominio Metafora

Andlise do discurso Metodologia
Andlise do discurso Metodologia

Analise temaética

Métodos qualitativos

Analise tematica

Métodos quantitativos

Classificagio Semidtica
Discurso Técnicas de coleta de dados
TOTAL 22

Quadro 13 — Categoria A - Estudos Metodoldgicos em Ciéncia da Informacéo

B - Estudos do objeto da Ciéncia da Informacao

Busca informacional

Informagdo na contemporaneidade

Campo informacional

Informac@o nio-cientifica

Capital informacional

Informag@do-impacto social

Competéncia em informagao

Informacién y comunicacién

Conceito de informagdo

Information literacy

Credibilidade Information seeking
Documento Informatividade

Documento Infra-estrutura de informacgao
Documento Inteligéncia informacional
Gestao da informagao Pratica informacional
Informacgéo (12) Precisédo

Informacao cientifica Representacdo

Informacao cientifica

Representacdo da informacao

Informacgao cientifica

Sociedade da informagdo

Informagdo e memoria

Sociologia da informagao

Informacgao e sociedade

Transmissdo de informagao

Informacgao e sociedade

Validade da informacdo

TOTAL 34

Quadro 14 — Categoria B - Estudos do objeto da Ciéncia da Informacao
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C - Estudos Tecnoldgicos para a Ciéncia da Informacao

Arquitetura da informagao Redes

Ciberespaco Redes sociais
Complexidade Sistema de informagao
Hipertexto Sistemas

Indicador de ciéncia e tecnologia Sistemas complexos
Interatividade Tecnologia

Internet Tecnologia da informagao
Linguagem natural Tecnologias da informacdo e comunicagdo
Ordem da internet Tecnologias de informacdo
Recuperagado da informacgao Virtual

Recuperagdo da informacgdo Virtual

Recuperagado da informagao Web

TOTAL 24

Quadro 15 - Categoria C - Estudos Tecnolégicos para a Ciéncia da Informacao

D - Graduacao e Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio — Pesquisas

Articulagdo ensino de graduagio Pesquisadores — ciéncia da informagao

Comunicagao cientifica Pés-graduagio

Divulgacao cientifica P6s-graduagao

Divulgagdo da ciéncia P6s-graduagdo

Ensino superior Pés-graduacio — estudos

Formacao de cientistas da informagao Pés-graduacdo e pesquisa em ciéncia da
informacdo

Formagdo de competéncias Po6s-graduagdo em ciéncia da informagao

Formacdo docente Producio cientifica

Grupos de pesquisa Producao cientifica

Linha de pesquisa Profissionais que pensam-conhecem-agem
sobre a informacgdo

Livros cientificos Programas e cursos de p6s-graduacio

Pesquisa Publicacgdes cientificas

Pesquisa em ciéncia da informagao Universidades

TOTAL 26

Quadro 16 — Categoria D - Graduacao e Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacao —
Pesquisas
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E - Imagem e Memdria

Imagem

Imagens da clausura

Memoria

Memoria

Memoria

Memoria discursiva

Memoboria institucional

Memoria social

Memoria social

TOTAL9

Quadro 17 — Categoria E - Imagem e Memdria

Redistribuindo as 149 palavras da categoria sete que ndo se encaixavam na
ementa chegamos, entdo, a essas cinco novas categorias que somaram 126 palavras. A
categoria sete, agora reformulada, que chamaremos de 7.1, ficou agora com apenas vinte e

trés termos do seu total de 149, como veremos no tltimo quadro abaixo:

7 - Palavras-chaves que nio se encaixam na ementa:

Ciéncia da informacao — discurso

Identidade

Comunidades discursivas

Identidade

Desafios atuais

Inversio de infra-estrutura

ENANCIB Mulher
Espaco prisional Ordem do livro
Esquecimento Representacdes sociais

Estado-nacgao

Responsabilidade social

Fic¢ao-cientifica

Rizoma

Forma

Sociedade

Género feminino

Totalidade

Iconografia da leitura

Transmissao cultural

Identidade

TOTAL -23

Quadro 18 — Categoria 7.1 - Palavras-chaves que nao se encaixam na ementa

Dessa maneira, verificamos que o GT1 do ENANCIB desempenha um papel
fundamental para o desenvolvimento ndo s6 do Encontro Nacional de Pesquisadores em

Ciéncia da Informac¢do (ENANCIB), como também para o crescimento da 4rea como um todo
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sendo que suas discussdes enriquecem e ajudam a desenvolver o campo. No entanto, é preciso
a devida atengdo ndo s6 por parte de suas autoridades como dos pesquisadores que o
compdem no sentido de ir ao encontro das necessidades que o campo demonstra, além de
verificar o rumo que suas pesquisas estdo tomando.

Assim observamos os temas mais pesquisados no GT1 do ENANCIB de

acordo com as seguintes porcentagens:

1° - Estudos epistemolégicos em Ciéncia da Informacao - 52 termos e 17% do total de
pesquisas.

2° - Campo cientifico da Ciéncia da Informacao - 51 termos e 16% do total de pesquisas.

3° — Estudos sobre o objeto da CI - 34 termos e 11% do total de pesquisas.

4° — Estudos sobre a Interdisciplinaridade e Transdisciplinaridade do campo - 32 termos
e 10% do total de pesquisas.

5° — Estudos sobre a Graduacao e Pés-Graduaciao em Ciéncia da Informacao - 26 termos
e 8% do total de pesquisas.

6° - Estudos tecnolégicos para a CI — 24 termos e 8% do total de pesquisas.

7° - Estudos Metodologicos em CI - 22 termos e 7% do total de pesquisas.

8° - Estudos historicos em Ciéncia da Informacéao — 14 termos e 5% do total de pesquisas.
9° - Estudos do Conhecimento em Ciéncia da Informacao — 13 termos e 4% do total de
pesquisas

10° - Paradigmas da Ciéncia da Informacao - 11 termos e 4% do total de pesquisas

11° - Imagem e memoria — 9 termos e 3% do total de pesquisas

E, por fim, apenas 23 termos ou 7% de um total de 323 palavras ndo se
encaixaram em nenhum dos grandes temas selecionados, muito embora deve-se considerar
que muitas vezes o autor ndo seleciona palavras suficientemente relevantes para a
condensacio de sua pesquisa. Para esses casos, com base na pesquisa realizada, sugerimos um
mine tesauro para o GT1 do ENANCIB que facilitaria a sele¢cdo de assunto dos autores na
hora de representar suas pesquisas por meio de palavras-chaves, bem como na de verificar a

adequacdo de seu tema no referido GT.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Nossa pesquisa consistiu em verificar em que medida as pesquisas apresentadas
no GT1 do ENANCIB vio ao encontro dos pressupostos enunciados pela ementa desse grupo,
tratando de identificar os temas de pesquisas que vém sendo realizados nos dltimos oito anos
nos Programas de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo no Brasil. Pretendemos assim,
evidenciar as preocupacdes epistemoldgicas dos pesquisadores da drea.

O levantamento tedrico deste estudo discorreu sobre a histéria da Ciéncia da
Informagéo desde a Documentacido, algumas das principais defini¢cdes da drea elaboradas por
seus estudiosos, os avancgos da Biblioteconomia e a criacdo da pés-graduacdo em Ciéncia da
Informagdo. Duiscorreu ainda, sobre questdes mais recentes como a colaboragdo de institutos,
conselhos e associagdes como o IBICT, o CNPq e a ANCIB e a importancia de se elaborar
politicas de informagdo para a Ciéncia e tecnologia no Brasil.

Nossa intencao foi reunir elementos que pudessem servir com fio condutor para
uma reflexdo critica e histdrica acerca do desenvolvimento das pesquisas e estruturacdo da
Ciéncia da Informagdo no contexto das ciéncias atuais.

Dessa maneira, consideramos, assim como outros autores, como Ortega (2007),
que a “Ciéncia da Informagdo” pode e deve ser considerada como anterior ao surgimento
dessa expressdo. Como ji comentamos, o percurso histérico que propiciou a criagdo da
Ciéncia da Informacao passou antes pela Bibliografia, Biblioteconomia e Documentacdo. Esta
dltima, em especial, teve um papel fundamental na criacdo das técnicas documentdrias hoje
amplamente difundidas (considerando, € claro, as possibilidades tecnoldgicas da época). Seu
principal representante, Paul Otlet, foi, a nosso ver, um visiondrio que anteviu até mesmo a
criacdo da internet entre outros meios de comunicac¢do e difus@o do conhecimento cientifico.
Sua visdo de Documentacio coincide com a Ciéncia da Informacdo tal qual a conhecemos
hoje, ou pelo menos podemos dizer, que a primeira contribuiu fortemente para a criagdo da
segunda.

Embora tenhamos tracado um contexto histérico para justificar a criagdo da
Ciéncia da Informacdo na década de 1960, como defendem alguns autores, acreditamos ser

essa uma questdo que ainda gera muitas discussdes. Isso porque os pressupostos para a
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criacdo dessa drea jé existiam como o acumulo na quantidade de documentos e a preocupagdo
com a organizagdo e recuperacdo dos mesmos e ja se sentiam as necessidades de técnicas e
instrumentos mais eficazes na realiza¢io dessas etapas.

O grande fator que impulsionou a expansao da drea (ou do termo), a nosso ver, foi
o advento das tecnologias de informacdo e comunicacdo. Apds reconhecer o valor estratégico
da informacdo, os governos (especialmente o dos EUA) iniciaram uma fase de criacdo,
investimentos e incentivos as politicas de informagdo, ciéncia e tecnologia, que,
consequentemente, afetou todos os setores da sociedade e impulsionou o advento da nova
drea, o que ndo significa que ela ndo existisse antes disso. Alguns de seus pressupostos ja
eram discutidos o que se criou nesse periodo, foram condi¢des para que ela emergisse na
sociedade e se solidificasse gracas aos investimentos feitos nela, atraindo para si a atencdo e
atuacdo de vdrios profissionais.

Com relagdo aos conceitos elaboradas ao longo dos anos para definir a Ciéncia da
Informagao, consideramos, como ja dissemos, a defini¢do de Saracevic (1996) uma das mais
consistentes até agora. O autor aborda as tr€s caracteristicas mais marcantes da 4rea que
seriam: sua interdisciplinaridade, sua ligacdo com as tecnologias de informacdo e sua
participacdo na sociedade da informacdo. Mas, se aprofunddssemos nossa pesquisa nesse
assunto perceberiamos que existem muitas outras definiches que poderiam dar ricas
contribui¢des na conceituacdo da drea. Entretanto, esse € um trabalho que nunca se esgotard,
uma vez que o conhecimento ndo é estdtico e sofre mutagdes de acordo com as mudangas
ocorridas no seu meio. Todo conhecimento cientifico muda, assim como mudardo seus
métodos e seus paradigmas, acompanhando a evolugdo da sociedade.

Assim, todos os esfor¢cos nesse sentido sdo validos e preciosos para a drea, tanto
que pudemos constatar ao longo dos anos que essas definicdes tém se afunilado cada vez
mais. A cada nova elaborag@o percebemos a drea se desvendando diante de nossos olhos, bem
como sentimos que seus pesquisadores estdo mais seguros ao defini-la. Novos paradigmas
vao surgindo e a Ciéncia da Informacdo vai cada vez mais ganhando um perfil de ciéncia
adulta, sedimentando suas caracteristicas, consolidando seus objetivos, explicando seu objeto
e se expandindo a olhos vistos.

No Brasil a Ciéncia da Informacdo seguiu a tendéncia americana, surgiu como
uma nova e forte corrente, embora muito ligada 2 documentacio desde o inicio. E dificil

sabermos exatamente quando se originou a CI no pais, uma vez que desde 1954 com a criagcao



117

do antigo IBBD, ji foram criadas muitas atividades com o objetivo de preparar os
profissionais (principalmente os bibliotecdrios) para uma nova postura profissional,
contemplando um atendimento diferenciado e garantindo eficiéncia na utilizacdo das novas
tecnologias de informacdo. Mesmo assim, sua principal manifestacdo foi mesmo a criacao,
em 1970, do primeiro mestrado em Ciéncia da Informag@o no Brasil, que veio consolidar um
processo de mudanga jé iniciado na formacao e atuagdo de vérios profissionais brasileiros.

Entre as profissdes mais influenciadas pela Ciéncia da Informacdo no Brasil,
podemos dizer que a Biblioteconomia foi a que mais sofreu influéncias, tanto por causa da
introdugdo das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo quanto em decorréncia das
mudangas na formacao profissional. Atualmente, apesar de ainda sofrer com o estereétipo de
profissional essencialmente técnico, consideramos que o bibliotecario (profissional da
informacdo) tem buscado cada vez mais se preparar para as mudangas sociais e tecnoldgicas
ocorridas na sociedade e principalmente no mercado de trabalho, e deve ser incentivado nessa
busca especialmente em seus cursos de formagdo profissional. Também tem crescido, cada
vez mais, o numero de bibliotecarios que buscam uma formagdo mais critica e tedrica por
meio dos cursos de pds-graduagdo, enriquecendo assim a drea com importantes pesquisas
realizadas nesses cursos como pudemos constatar neste estudo através das comunica¢des do
ENANCIB.

Reafirmamos, também, a importancia e representatividade da ANCIB enquanto
institui¢do que acompanha e estimula as atividades de ensino de pds-graduacdo e de pesquisa
em Ciéncia da Informagdo no Brasil. Essa € uma iniciativa que deveria servir como exemplo
para outras areas cientificas muitas vezes carentes de representatividade, divulgacgao cientifica
€ espago que propicie a integracdo e discussdo entre cientistas.

O GT1 do ENANCIB, por sua vez, representa um importante espago que propicia
os avancos sobre o pensamento cientifico da drea. Como forum de debates, desempenha um
papel fundamental para o desenvolvimento ndo s6 do Encontro Nacional de Pesquisadores em
Ciéncia da Informagdo (ENANCIB) como também para o crescimento da drea como um todo
e suas discussdes enriquecem e ajudam a desenvolver o campo.

Conforme nos descreve Freire (2008, p.28):

E possivel observar que a temdtica do GT1 é um padrio que une varios fios
conceituais e institucionais no tear da Ciéncia da Informagdo: pesquisas
tedricas e experimentais, filosofia da informacgao, questdes epistemoldgicas
e metodoldgicas, ética e de responsabilidade social, proprias do nosso
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campo cientifico, encontram seu espaco de comunicacio e discussio nesse
grupo. E um espaco de reflexdo sobre o préprio campo cientifico, para
comunicacdo e discussdo de resultados de pesquisa, um grupo de
pesquisadores que, pelo numero crescente de trabalhos apresentados,
apresenta um crescimento discreto, mas significativo na drea.

A ementa desse grupo traz a tona discussdes de temas fundamentais para a
sedimentacdo de qualquer drea, especialmente um campo como a Ciéncia da Informacao, que
estd caminhando para a maturidade e, portanto, depende muito das pesquisas que tém sido
apresentadas no ENANCIB como um todo, de maneira especial no GT1, ja que trata de temas
tdo significativos para sua construgéo tedrico/epistemoldgica.

O evento, assim como o GT1, representa também um importante espago para a
divulgacdo cientifica em nivel nacional, possibilitando a troca de experi€ncias entre
pesquisadores e evitando assim a duplicagdo de esfor¢os entre eles.

A ressalva que fazemos € somente em relagdo tanto a ementa do GT1 quanto as
palavras-chaves utilizadas para a representacdo das pesquisas apresentadas. No primeiro caso,
lembramos que nenhum conhecimento (especialmente o cientifico) é pronto e acabado, ao
contrério disso, ele deve estar sempre em constru¢do, mudando de acordo com as mudancgas
ocorridas a sua volta que inevitavelmente o afetam. Assim, todos os esforcos devem ser
realizados no sentido de ir ao encontro das necessidades que o campo demonstra, uma
maneira de fazermos isso € verificarmos em qual dire¢cdo caminham os esfor¢os daqueles que
a constroem, ou seja, seus pesquisadores.

Uma vez que a ciéncia estd sempre mudando, mudancas ainda maiores estdo
previstas para os canais que a divulgam e ajudam a construir o conhecimento. O GT1, como
um dos mais importantes canais para divulgacdo da Ciéncia da Informacgdo, no Brasil ndo
deve ficar 2 margem dessas mudangas. Com esta pesquisa, verificamos entre outros aspectos,
que talvez a ementa do GT1 ndo esteja indo ao encontro de uma boa parte dos trabalhos
apresentados nesse GT. Como vimos na distribuicdo de dados, um total de 47 por cento dos
termos ndo se encaixaram na ementa, portanto quase metade do total trabalhado. Embora
consideremos que essa ementa seja muito bem elaborada e dé conta de grandes e importantes
temas, outra gama de assuntos pode estar ganhando for¢a dentro da drea sugerindo, talvez,
maior atencao nao s6 de suas autoridades como dos pesquisadores que 0os compdem para uma
possivel revisdo da ementa que representa esse GT.

Como vimos, por meio dos graficos, todos os temas continuam ainda bastante
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atuais e embora tendam a crescer em determinados anos e decrescer em outros nao deixam de
ser abordados pelos pesquisadores da area. Os principais assuntos pesquisados continuam
sendo os representados pelas categorias 2 e 3, ou seja, “Campo cientifico da Ciéncia da
Informacdo” e “Estudos epistemoldgicos em Ciéncia da Informagdo” seguidos pela categoria
4 “Interdisciplinaridade” esses temas predominam em quase todos os anos e demonstram a
necessidade de se manter esse GT ativo e de se aumentar as atencdes sobre ele e sobre a
elaboracdo de sua ementa.

Outra questdo que ndo poderiamos deixar de comentar é com relacdo as palavras-
chaves escolhidas pelos autores para representar suas pesquisas. Consideramos que muitas
delas podem nao estar traduzindo fielmente os assuntos abordados pela pesquisa, o que pode
causar interpretagdes erroneas. Dessa maneira, tomamos a liberdade de sugerir a esse GT,
com base no estudo realizado, um mine tesauro que possivelmente facilitaria a selecdo de
assuntos dos autores na hora de representar seus trabalhos por meio de palavras-chaves, bem
como verificar a adequacdo de seu tema ao referido GT e € claro, facilitando a interpretagao
desses trabalhos pelos leitores. Lembramos, entretanto, que ¢ de suma importincia que nesse
mine tesauro seja direcionado um espago para propostas e sugestdes de novos termos pelos
autores dos artigos e que periodicamente esse mine tesauro seja revisto com a intengdo de
avaliar a inclusdo desses termos candidatos fazendo, assim, um instrumento util e flexivel aos
pesquisadores da édrea.

Por ultimo, € importante mencionarmos que no ultimo ENANCIB (2008), foi

aprovada uma nova ementa para o GT1 a qual transcrevemos a baixo:

Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da Ciéncia da
Informagao. Constitui¢do do campo cientifico e questdes epistemoldgicas e
histéricas da Ciéncia da informacdo e seu objeto de estudo - a informacdo.
Reflexdes e discussdes sobre a disciplinaridade, interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade, assim como a constru¢do do conhecimento na &rea.
(ANCIB, 2009)

Ao analisarmos essa nova ementa, percebemos que alguns dos indicadores
levantados por essa pesquisa ja estdo sendo contemplados nesse novo texto, como por
exemplo, os aspectos relacionados ao objeto da Ciéncia da Informacdo — a informacio.
Apesar de ndo ser mencionado na ementa anterior, esse tema representava o terceiro mais
pesquisado no GT1 e agora, com a reformulagdo da mesma, passou a fazer parte dela.

O contrério também ocorreu com o tema “Paradigmas da Ciéncia da Informacao”,
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apesar de ser contemplado pela ementa anterior, ocupava o décimo (penultimo) lugar entre os
assuntos pesquisados pelo GT1, na reformula¢do da ementa esse tema passa a ser excluido do
texto.

Essas alteracdes demonstram que os dados levantados na presente pesquisa
refletem necessidades reais do GT1 e que essas necessidades ja tem sido detectadas pelos
organizadores desse grupo, bem como, estdo sendo atendidas por eles refletindo, mais uma
vez, a competéncia e profissionalismo desse grupo.

Assim, esperamos ter dado a nossa contribuicdo para o fortalecimento da drea e
principalmente para a divulgacdo desse importante evento, além de ter colaborado para a
organizacdo e adequacdo do GT1 indo ao encontro das necessidades que a drea tem
demonstrado. Esperamos ainda, incentivar outros pesquisadores a também se aventurarem
nessa empreitada que busca enfrentar os desafios da pesquisa em Ciéncia da Informacao,
especialmente nesse grandioso e interessante tema que é a “Epistemologia da Ciéncia da

Informagao”.
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APENDICES

Apéndice 1 — Quadro geral de palavras-chaves.
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