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RESUMO

A presente pesquisa de mestrado insere-se no Programa de Pods-Graduagdo em
Educacao Escolar, na linha de pesquisa Formacgao do Professor, Trabalho Docente
e Praticas Pedagdgicas e foi realizada visando investigar a relacdo dos professores
com as Tecnologias da Informacéo e Comunicagao (TIC). O problema de pesquisa
esteve orientado pela investigacdo a respeito da natureza da apropriacéo das TIC
pelos professores. O referencial tedrico utilizado foi baseado nas abordagens que
tratam do conceito de progresso tecnoldgico e suas consequéncias na sociedade da
informacéao. O objetivo foi o de identificar e analisar o uso das TIC pelos professores
do Ensino Fundamental em escolas publicas. O método utilizado foi a observacao do
ambiente escolar associada a coleta de documentos oficiais. Os resultados obtidos
mostraram que as TIC sao muito pouco utilizadas pelos professores. Ha neles sinais
inequivocos de resisténcia que evidenciam necessidades de formagao adequada
para se lidar com essas tecnologias. Além disso, como uma condi¢do necessaria ao
bom uso dessas ferramentas poderosas, ha que se readequarem espagos como O
Portal do Saber e o laboratério de informatica. A conclusdo foi a de que se faz
necessaria formagao continuada em TIC para os professores. A escola precisa
considerar a possibilidade de revisdo das praticas pedagogicas e inserir as TIC
desde o Projeto Politico Pedagdgico até a sala de aula. A Secretaria Municipal de
Educacao precisa converter os cursos de informatica em formagéo continuada de
professores em TIC e ampliar a atuagao do professor-formador.

Palavras-chave: Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Educacao.
Formacado Continuada de Professores. Araraquara. Escola Municipal de Ensino
Fundamental (Emef). Unesp.



ABSTRACT

This research is part of the Masters Program Graduate School Education, the line of
research of Teacher Education, Teaching Work and Pedagogical Practices and was
conducted in order to investigate the relationship between teachers and the
Information and Communication Technologies (ICT). The research problem was
guided by research on the nature of the appropriation of ICT by teachers. The
theoretical framework was based on approaches that deal with the concept of
technological progress and its consequences in the information society. The goal
was to identify and analyze the use of ICT by elementary school teachers in public
schools. The method used was the observation of the school environment associated
with the collection of official documents. The results show that ICT is rarely used by
teachers. There are clear signs of strength in them that show needs proper training to
deal with these technologies. Moreover, as a necessary condition for the proper use
of these powerful tools, there are spaces that are reshaping how the Portal of
Knowledge and computer lab. The conclusion was that it is necessary continuing
education in ICT for teachers. The school needs to consider review of teaching
practices and embed ICT from the Educational Policy Project to the classroom. The
Municipal Education need to convert computer courses in continuing education of
teachers in ICT and expand the role of the teacher-trainer.

Keywords: Information Technology and Communication (ICT). Education.
Continuing Education for Teachers. Araraquara. Municipal School of Basic Education
(Emef). Unesp.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho aborda os usos das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagéo (TIC) no interior das escolas do ensino fundamental. Partimos do
pressuposto de que esses meios de transmissao para possibilitarem o aprendizado
dos conhecimentos necessarios para a formagao escolar do aluno exigem condi¢des
complexas que, evidentemente, ndo tem sido constatada na maioria das escolas
publicas brasileiras. Percebe-se, com frequéncia, a existéncia das tecnologias,
acomodadas em arranjos espaciais especificos, mas que ndo tem utilidade e
tampouco sao usadas de modo a se extrair o seu potencial de transmissao
otimizada da informagcdo bem como dos seus potenciais de comunicagcdo. Na
maioria das vezes, essas tecnologias s&o acionadas para tarefas para as quais elas
seriam perfeitamente dispensaveis ou, entdo, o sdo para atividades banais que
guardam muita distancia com os propdsitos de formagao escolar.

Mediante esses pressupostos, construimos uma perspectiva de trabalho para
averiguarmos os fatos que ocorrem na escola e que, analisados nas suas
interconexdes com a estruturacdo da vida escolar imperante, possam nos levar a
compreender 0s equivocos e 0s poucos acertos na ambientagcdo das TIC nas
escolas do ensino basico. Colocamos o foco no professor, uma vez que, por nossa
experiéncia com a observagao de processos de implantacdo de TIC nas escolas,
sao eles que orientam e coordenam as tarefas utilizando-se desses recursos. Sendo
assim, o modo como eles as utilizam, a finalidade com que o fazem e o valor que
atribuem a esses usos podem nos trazer aspectos de compreensao que contribuam
para as decisdes dos usos dessas ferramentas.

Nosso problema de investigacao, dentro da linha investigativa da formacao de
professores coloca-se da seguinte forma: a formacado dos professores do modo
como ¢é desenvolvida, tanto a inicial quanto a continuada, responde as necessidades
dos docentes no sentido de fazé-los desenvoltos no uso das TIC? Como perguntas
derivadas dessa primeira, colocamos as seguintes: sado necessarias formacgdes
especificas em TIC para os professores tendo em vista os habilitar para o uso
dessas ferramentas nas escolas? A ambientagcdo das escolas é um fator influente na
qualidade do uso desses meios tecnolégicos?

Estabelecemos como hipétese que a insercdo das TIC do modo como tem

sido feita nas escolas, inviabiliza todo o seu potencial para o incremento das
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aprendizagens dos alunos. Embora elas sejam fontes de acesso a informacdes e
também guardam potenciais para a comunicabilidade humana, a ideologia de ordem
na escola (a maneira como a escola funciona e a falta de assisténcia para uso das
TIC) e a rigidez de seus aparatos organizativos impedem que esses recursos sejam
adequados ao ambiente escolar.

Quanto ao objetivo do trabalho, estabelecemos que nosso estudo pretendeu
observar fatos que ocorrem dentro da escola nos momentos em que os professores
estdo no comando de tarefas de uso das TIC para, assim, analisarmos esses fatos
e, desta forma, chegarmos a uma compreensao da relagdo existente entre formagao
dos professores e uso das TIC, isto €, se a formacéo do professor prescinde ou néo
de uma formagao especifica para os usos das tecnologias de informacgado e
comunicagao.

Para o desenvolvimento deste estudo, realizamos levantamento bibliografico
que suprisse tanto a insercao das TIC nas escolas do ensino fundamental quanto a
formacao de professores. As consideragdes que produzimos deste levantamento
estdo expressas na primeira segao.

Na segunda secado, detalhamos os procedimentos metodoldgicos utilizados.
Como se trata de pesquisa qualitativa, procuramos explicitar os aspectos da coleta
de dados, do ambiente em que pesquisamos e das analises feitas.

Na terceira secdo, exibimos os resultados que alcangcamos por meio das
interpretacdes que fizemos a respeito dos dados, fazendo uso de analises e também
de graficos e quadros demonstrativos dos dados obtidos.

Na quarta e ultima sessado fizemos nossas consideragdes expressando a
sintese dessa proposta, o que julgamos ter alcangado com ela, as confirmagdes que
pensamos ter conseguido da nossa hipdtese e as projecdes que ousamos fazer a

respeito das TIC nas escolas do ensino fundamental.
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1.1 A Fundamentacgao teérica

A fundamentacéao tedrica, assim como o estudo bibliografico, evidentemente
sdo instrumentos necessarios para delinear os caminhos da pesquisa e aportes
essenciais para a tomada de decisdes no seu desenrolar desde a elaboracdo do
projeto. O referencial teérico pensado para este estudo busca abordar os trabalhos
recentes em torno das questdes que envolvem as Tecnologias de Informacao e
Comunicagéao (TIC) e seus reflexos e implicagbes na Formagédo de Professores.
Pretende-se apresentar um breve panorama sobre as TIC, sua difusdo pelo mundo
contemporaneo e sua insercdo na Educagado, assim como as dificuldades dos
professores em maneja-las e aproveita-las em suas atividades cotidianas em sala de

aula.

1.2 As Tecnologias de Informagao e Comunicagcdao e a Formagao de
Professores

As transformacbes sentidas na sociedade contemporanea, presentes
principalmente a partir do final do século XX e inicio do século XXI, giram em torno
das questdes politicas, econbmicas e culturais que ultrapassaram as barreiras
espago-temporais e nao impediram os avancgos cientificos e tecnoldgicos da
humanidade. Esse processo, no entanto, tem implicado no desenvolvimento das
informacdes e das comunicacbes e na democratizacdo da sociedade, aliada ao
aumento da consciéncia publica acerca de diferentes demandas que interferem na
vida cotidiana das diferentes sociedades e tém afetado principalmente o que diz
respeito a produgdo de conhecimento e o processo educacional (RAMOS, 2011;
SOBRAL, 2005; SOUZA; LINHARES, 2012).

Essas transformagdes, provenientes do progresso tecnoldgico, acabam
trazendo efeitos contraditérios na sociedade, ampliando o potencial de exploragao
do mundo, dando ao ser humano ferramentas que aliviam seu esforgo, ao mesmo
tempo em que amplifica a quantidade de atividades que ele pode realizar em curto
espaco de tempo. A velocidade em que as inovagdes circundam a sociedade traz
cada vez mais a necessidade de aprender, acessar as informagoes, interagir e
superar essas inovagbes (RAMOS, 2011). Por outro lado, esse progresso
desarticula modos de se fazer e de se conviver e, assim, se tratando da Educacéo,
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ela tem sido muito ambigua em relagdo aos progressos técnicos, pois sua estrutura
organizacional mantém uma forte ligagdo com os modos sistematicos do
industrialismo e, ao mesmo tempo, essas inovagdes sao requeridas por ela para que
os alunos possam aprender mais € melhor com o seu uso constante. No caso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo, ligadas principalmente ao conceito de
globalizagédo, parecem viver em constante transformacgao e estdo bem proximas a
Educacdo, pois, segundo Souza e Linhares (2012, p. 28) a ‘[.]
informagao/comunicacgao € integrante do processo socioeducativo, formal e informal,
permitindo aos professores e aos alunos compartilharem, criarem e adquirirem
novos saberes dentro e fora do espaco escolar’” e defende a necessidade de se
pensar qual o lugar das TIC na Educacdo e principalmente na formacédo de

professores no atual cenario contemporaneo. Segundo Ramos (2011, p. 54-55):

[..] a escola tem o desafio de incorporar o tempo compacto e
acelerado da tecnologia, pois dificiimente vai conseguir competir com
0s espagos e o0s tempos criados na virtualidade. Isso porque a
dindmica da sala de aula, em que professores e alunos se encontram
nesse espaco fisico compartilhado, também se altera, privilegiando
nao so o uso de tecnologias, mas o trabalho em equipe, que valoriza
o tempo e o0 espaco de experimentacdo e de ousadia, buscando
alternativas possiveis, privilegiando o dialogo e as trocas de
conhecimento [...].

As TIC sdo um conjunto de recursos tecnolégicos que proporcionam
informacéo e comunicacado de varios tipos de processos existentes nas atividades
profissionais, sobretudo no ensino e na pesquisa cientifica. S&o tecnologias que
reunem, distribuem e compartilham informagdes e que estdo mudando a forma de
pensar, de sentir e de agir da sociedade. Neste contexto, elas influenciam de
maneira direta as a¢des educativas, exigindo mudangas na formagao dos individuos
para que sejam capazes de responderem aos desafios de sua época e dialogarem
com a realidade e o mundo em que se encontram (ADELL, 1997). No entanto, com
as TIC tem-se também certa ambiguidade, a escola as deseja, mas vé nelas uma
ameaca a sua forma de ser; professores sdo aqueles que mais expressam essa
dubiedade e aqueles também que mais resistem a sua insercdo nos meios
escolares. De todo modo, mesmo que a contragosto, a opinidao generalizada é a de
que o computador e outras tecnologias ensejam a modernizagao do ensino ligada as

novas metodologias de ensino e aprendizagem, uma vez que a questdo que se
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coloca com essa perspectiva da presenga dessas tecnologias na sociedade n&o é
mais se elas devem ou nao, entrar na escola, mas, sim, de como e quando se valer
delas enquanto instrumento (recurso) pedagoégico. (MORAES, 2002 apud
MONTEIRO, 2005).

A presenca das TIC é tdo ostensiva em nossa sociedade que se ndo houver
um debate aprofundado e urgente, elas podem assumir um papel que
absolutamente ndo pode ser o seu: o de ditar o modelo e as metas que a escola
deseja para formar seus cidadados. Os propalados novos paradigmas devem se
constituir, mas n&o sob as ordens e exigéncias das tecnologias. De todo modo, elas
podem provocar uma situagao na qual se vislumbre um abrir de caminho para um
novo paradigma educacional, segundo nos conta Sousa e Fino (2003) em uma de
suas comunicagdes ao Congresso Galaico-Portugués de Psicopedagogia, pois séo
varios os elementos que atestam o “salto qualitativo” (representagéo, linguagem
Logo, paradigma construcionista, critica ao curriculo) que elas trouxeram.

A introducdo das TIC na Educagdo se deu por experiéncias anteriores de
ensino através de maquinas. Em 1924, S. Pressey criou uma maquina que corrigia
testes de multipla escolha; ja em 1950, B. F. Skinner apresentou uma maquina
baseada no conceito de instru¢do programada, na qual o material a ser ensinado era
dividido em pequenos modulos e cada fato ou conceito era apresentado ao aluno de
modo sequencial. Com o advento do computador pensou-se que os médulos do
material de instrucdo pudessem ser utilizados com flexibilidade. Em 1960 foram
criados varios programas informatizados de instrugcdo programada e popularizou-se
a expressao “ensino assistido por computador” (EAC) ou Computer-Aided Instruction
(CAl). As primeiras tentativas de integracdo do computador na escola foram
marcadas pela intencdo de melhorar a eficacia do ato de ensinar (MORAES, 2002
apud MONTEIRO, 2005).

No Brasil encontra-se um cenario com uma trajetéria diferente para o comecgo
do uso das TIC. Em 2010 completou-se o trigésimo ano da informatica na educacao
brasileira; a Secretaria Especial de Informatica (SEI) criou a Comissao Especial n° 1:
Informatica na Educagéo: CE-IE, em 1980 como uma das primeiras iniciativas de
TIC para a educagcdo. Em 1982 e 1983 realizou-se o0 1° e o 2° Seminario de
Informatica na Educacgao, respectivamente, em Brasilia e na Bahia, como resultado
surgiu o Projeto Educom de 1983 (MORAES, 2002 apud MONTEIRO, 2005, p. 41);

esta foi a primeira iniciativa publica do uso de computadores na educacido. Neste



20

momento o computador ja era visto como um recurso, uma ferramenta de
aprendizagem, e n&do mais uma maquina de ensinar (BARANAUSKAS et al., 1983).
Em 1985 o Conselho Nacional de Informatica (Conin) aprovou o 1° Plano Setorial de
Educacao e Informatica. Em 1997, a Secretaria de Educacédo a Distancia (Seed)
criou o Programa Nacional de Informatica na Educagao (Prolnfo); procurou-se com a
implantacdo de computadores nas escolas dar a todos a chance de se educarem e
acompanharem as tendéncias da sociedade contemporanea.

Segundo Schlinzen Junior (2009), as transformacbes necessarias a escola
passam pelo uso da tecnologia e essa precisa da apropriagao pelo professor, pois é
ele que da base e sustentacdo a essas transformacdes. Pesquisas como as
realizadas pela Fundacao Victor Civita (2010), Almeida e Moran (2005), Bastos
(2010) e Unesco Brasil (2008) demonstram que a relagado entre os profissionais da
educacao e as TIC ainda é de estranhamento, no sentindo de ndo reconhecerem as
TIC como mais um recurso pedagdgico, e também, mostram a fragilidade na relagéo
da infraestrutura das TIC e a formagao de professores, principalmente no que se
refere ao despreparo profissional devido a falta de programas de formacgao
continuada de professores que incluam as TIC como necessidade de formagao
inicial.

Esta ndo é uma situagdo apenas verificada em solo brasileiro, segundo
informa a European information society for growth and employment (COMMISSION
OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, 2005) em sua declaragdo ministerial para o
ano de 2006, pois a situacdo da expansao do uso das TIC na Educacdo e na
sociedade encontra semelhanga em outros paises, como por exemplo, Estados
Unidos, Suécia, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Canada, e outros, que, no entanto,
também fazem uso marginal dessas tecnologias.

Estes estudos (FUNDACAO VICTOR CIVITA, 2010; SCHLUNZEN JUNIOR,
2009; UNESCO BRASIL, 2008; BASTOS, 2010; ALMEIDA; MORAN, 2005;
COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, 2005) mostram a criagao,
difusdo e abrangéncia das TIC em todos os setores da sociedade, instaurando um
consumo de massa para elas e uma dificil incorporacdo delas nos meios escolares,
sendo que os professores ainda sao resistentes a sua aceitacdo como recurso
pedagdgico. Esse descompasso exige respostas e agdes urgentes para o campo
educacional, pois € preciso visualizar e aceitar a importancia das TIC como

elemento de propagacédo do saber, realgcando seu papel no processo educativo e
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tornando-o fundamental para a formagdo dos professores no atual cenario
contemporaneo (SOUZA; LINHARES, 2012).

Para Bastos (2010) as novas tecnologias, que estdo presentes no cotidiano
das escolas e da vida de professores e alunos, requerem saberes especificos para
que estes profissionais possam utiliza-las no processo de ensino e aprendizagem. A
autora defende que os docentes necessitam adquirir competéncias em que serao
capazes de planejar agbes com o intuito de estimularem a interacao e criatividade de
seus alunos, de modo que possam personalizar o processo de ensino de acordo
com o perfil e desempenho do aluno, assim como, desenvolver outras habilidades
em torno de materiais digitais de forma a facilitar a construcdo de conhecimentos e
também desenvolver a colaboragao e a investigagdo por meio da comunicagéo por
redes, entre outros. Ressalta que essas competéncias deveriam ser desenvolvidas
nos cursos de formagdo inicial, mas infelizmente sdo desenvolvidas durante a
formagao em servigo e ndo ao longo do processo formativo.

O que de fato Bastos (2010) chama a atencéo nao é de se espantar, visto que
a demanda pela necessidade de formacao em TIC é ampla, mas os processos que
envolvem as alteragbes curriculares nos cursos de formagéo inicial sdo vagarosos.
Os cursos de formacdo de professores deveriam romper as barreiras, tanto de
carater conteudista quanto praticista e propor um curriculo que vise a formacgao do
professor dentro das necessidades e demandas sociais atuais, e também, em
colaboracao e parceria com a Universidade e os estudiosos do campo da Educacao,
refletindo sobre quais seriam os “saberes docentes necessarios para uma educacao
no século XXI” (SOUZA; LINHARES, 2012, p. 35). Ao mesmo tempo em que,
introduzir as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na Educacdo demanda
reflexdo e articulagdo diante das variadas ressignificagdes, dimensdes e
caracteristicas didaticas, como a relagdo professor e aluno, a mediagcdo do
conhecimento, o tempo, a aplicacdo do conteudo, entre outros fatores, o proprio
processo de ensino e aprendizagem (RAMOS, 2011). Além disso, ndo se pode
perder de vista que os docentes carecem de atualizacdo formativa e, assim como
ressalta Ramos (2011, p. 58), necessitam assumir esta condigdo como um processo
continuo de criacdo, comunicagao, relacionamento e percepcao do outro em um
processo de construgcdo do conhecimento, reafirmado pela inclusdo das tecnologias
na Educacéo.
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Nesse sentido, o que chama atencdo para o campo da formacdo de
professores esta nos registros de Bastos (2010) evidenciando que as TIC nessa
area do conhecimento possuem problemas com raizes profundas ao destacar que
grande numero dos formadores de professores nao faz parte do chamado grupo dos
“‘imigrantes digitais”, ou seja, ainda ndo adotaram as tecnologias como algo habitual
em suas vidas, seja por falta de oportunidade, anos de exercicio em instituicbes com
poucos recursos tecnologicos, ou mesmo, por opgao pessoal. A mesma situagao €
vista nos demais anos de ensino. Especificamente no ensino basico, em que boa
parte parece temer os avangos tecnoldgicos, mas alguns professores, por iniciativa
prépria, ou pelos pares, ou mesmo pela atracdo que as tecnologias emanam,
buscam aprender suas fungdes basicas e se deparam com salas de aulas com
alunos denominados “nativos digitais”, em que muito provavelmente possuem em
suas casas aparelhos superiores aos encontrados nas instituicbes de ensino.
Porem, isso nao significa que as escolas ndo possuem disponibilidade e
infraestrutura quanto aos recursos tecnolégicos, muito pelo contrario, ha condigdes
necessarias para sua utilizagéo, mas essas nem sempre atendem as demandas das
escolas e estdo em boas condigdes de uso, o que acaba dificultando o acesso aos
equipamentos e o aprimoramento das habilidades pelos professores em seu proprio
local de trabalho.

Segundo a mesma autora (BASTOS, 2010), a reforma da Educacdo na
América Latina, no que se relaciona com a formacgao inicial e continuada, € urgente
e pouco se podera alcangar sem que se volte o olhar para sélido e categérico
programa de formacdo docente e desenvolvimento profissional, utilizando novas
ferramentas tecnoldgicas para a pesquisa, produtividade e compartilhamento de
solugdes. Porém, o problema sobre o tema esta em enfrentar as resisténcias dos
professores em ver as tecnologias como um recurso didatico-pedagdégico, € mesmo
o fato de que boa parte deles veem as TIC como um sinal apocaliptico e o findar da
carreira docente. A autora reforca que €& preciso investir na formagcado dos
professores e que (BASTOS, 2010, p. 57):
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[...] a situacdo dos paises da América Latina exige de seus docentes
da educacgao basica (primaria e secundaria) atualizagao constante e
preparagao para tornar melhores e mais proveitosos os processos de
ensino e aprendizagem. Onde as TIC estiverem disponiveis, melhor
sera que os docentes estejam em condi¢gdes de integra-las ao
ensino. Onde nao existirem, melhor serd que os docentes sejam
preparados para incorpora-las quando chegarem e utilizar o que
estiver disponivel em beneficio de seus alunos.

Formar professores para o uso das tecnologias de informacédo e comunicagao
requer uma reflexdo contextualizada em relacdo as caracteristicas da formacao
geral, atendendo aos professores em formacgéo inicial e aos professores em servico.
Na formacao inicial, assim como defende Bastos (2010), ela deve tornar-se
responsabilidade das instituicbes formadoras, pois desta forma os futuros
professores serdo formados com o intuito de atingir os niveis laborais necessarios
para se lidar com salas de aulas repletas de “nativos digitais”, com clareza e firmeza
no desenvolvimento de suas fungdes didaticas e toma como exemplo os padrdes de
competéncias adotados pelo governo do Chile.

No caso da formacgdo continuada, especificamente, na modalidade em
servigo, inserir as tecnologias nos ambientes escolares e estimular o seu uso,
necessita em primeiro lugar mudanga nas praticas e no pensamento didatico e
pedagdgico sobre TIC e processos de ensino e aprendizagem, assim como ressalta
Ramos (2011, p. 55):

A necessidade de uma integracdo criativa coloca a importéncia de
revisdo das praticas didatico-pedagégicas e de discussdo da nogao
de que nao basta a modernizacdo das escolas: é preciso que o uso
das tecnologias seja realizado de modo integrado e sistematizado.
Para tanto, a escola precisa repensar-se e ressignificar-se
constantemente, o que pode ser feito pelo planejamento coletivo e
participativo, para evitar o improviso e a simplificagdo da atividade
docente. Isso porque o planejamento se configura como momento de
diagnosticar e refletir sobre essa realidade problematica, ao mesmo
tempo que é desafiante, pois busca encontrar alternativas para
cumprir seu papel.

O planejamento coletivo e participativo por enfatizar varios aspectos didaticos,
considerar o curriculo e os conteudos, tragar objetivos, propor metodologias de
ensino e critérios de avaliagao, entre outros elementos, pode ser peca fundamental
para incorporar as tecnologias nos ambientes escolares de forma gradativa e

significativa, @ medida que a discussdo sobre a insercdo das TIC na Educacgao for
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avangando no projeto pedagogico da escola de modo participativo e coletivo e as
angustias, as expectativas e as experiéncias se tornarem fonte dos dialogos,
fortalecendo o grupo e valorizando as pessoas envolvidas. Além disso, cabe
ressaltar que a escola deve considerar as TIC como mais um recurso didatico-
pedagogico e valorizar a interconexdo humana, pois a tecnologia tornou-se
instrumento muito importante no cenario educativo, porém a intervencédo e agao do

professor sao fundamentais. Segundo Ramos (2011, p. 57):

[..] as tecnologias ndo sdo contempladas e almejadas no
planejamento como meio de salvagcdo, como se a tecnologia, por si
s6, fosse capaz de alterar as estruturas e a organizagcdo escolar.
Assim, afirma-se a importancia da interface humana para produzir
mudancga a partir da inser¢cdo de tecnologia, pois esta depende do
planejamento, dos objetivos definidos, das estratégias didatico-
pedagdgicas e do modo como é utilizada.

Os processos de planejamento e gestdo escolar precisam considerar o
contexto social e cultural da escola, assim como o projeto educacional para entdo
poder estruturar quais agdes serdo necessarias quanto a presenga das tecnologias
de informacgao e comunicagao no espaco escolar. Uma das principais agcdes deve-se
voltar para as praticas pedagogicas que precisam ser repensadas, com o intuito de
garantir que as praticas tradicionais e padronizadas ndo ganhem novas “roupagens”,
tendo suas reais necessidades “mascaradas”. O planejamento também deve estar
amparado pelas politicas educacionais, incorporando as TIC no cotidiano escolar
sem perder sua criticidade, assim como, planejar quais 0s espagos que serao
ocupados pelas tecnologias, e da mesma forma os horarios e periodos destinados a
sua utilizagdo, tudo precisa ser muito bem planejado e organizado para que as
mudancas sejam efetivas. No entanto, os processos de planejamento podem ajudar,
mas segundo Bastos (2010) tanto a formacdo inicial quanto a continuada de
professores para o uso das TIC no processo educacional no que diz respeito as
politicas publicas de inovagao da infraestrutura escolar ndo equivalem as politicas
de formacao, com excecgao as pontuais acdes de formacado em servico e nas quais,
também apresentam problemas, pois sao realizadas sem monitoramento e
avaliagao.

O que de fato os estudos atuais (BASTOS, 2010; AOKI, 2001; ALMEIDA;
MORAN, 2005) revelam € um cenario educacional contemporaneo no qual indica a
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necessidade de reformulagdes nos curriculos dos cursos de formacgao inicial para as
licenciaturas e ac¢des formativas eficazes para os professores em servigo
embasadas em conteudos e habilidades direcionados as TIC. Assim como,
internalizar a ideia que as tecnologias estdo em constante transformacao, logo, o
processo formativo deve ser continuo. Por fim, pontua-se também voltar o olhar ndo
somente para as questbes que envolvem a formacdo, mas sim as questdes de
infraestrutura, que também séo apontadas nos estudos e que implicam diretamente
no desenvolvimento das habilidades técnicas dos professores em servigo e também,
ao olhar do préprio professor, que devido ao seu habito natural e padronizado de

trabalho, ndo consegue ver os recursos tecnolégicos como um recurso didatico.

1.3 O Problema, a hip6tese e os objetivos

O problema de pesquisa proposto a se investigar esteve situado nas
Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC) como recursos indispensaveis e
necessarios para a Educacdo. Como os sistemas educacionais tem tido muitos
percalcos para incorpora-las, a despeito do amplo acesso que tem a elas, foi nossa
pretensao investigar as dificuldades que ha na apropriacdo desses recursos por
parte dos atores mais estratégicos no funcionamento da escola; os professores. A
tentativa foi de identificar essas dificuldades em professores que atuam no Ensino
Fundamental em escolas municipais de uma cidade de porte médio da regido central
do estado de Séo Paulo.

A hipotese sobre essas dificuldades é que elas sdo subprodutos de
resisténcia oriunda de concepgdes sobre 0 ensino e a aprendizagem. A concepgao
vigente de escolaridade € de raiz tradicional, em que o professor € o que transmite e
o aluno é o que recebe passivamente o ensino e, assim, aprende por copia, por
reproducao ou por seguimento estrito da instru¢ao. Os processos adequados as TIC
sao de provocar a interagao do aluno, dando-lhe mais autonomia para realizar a sua
aprendizagem. Como o professor néo esta preparado para desempenhar esse novo
papel na instrugéo, ele acaba por negar esses recursos.

O objetivo foi o de identificar e analisar as dificuldades de apropriacdo das

Tecnologias da Informagao e Comunicagao em professores do Ensino Fundamental
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por meio de observagao sobre 0 uso dessas tecnologias como recursos necessarios

ao processo de ensino e aprendizagem.

Para alcancar tal objetivo, foi proposta a seguinte estratégia:

a)

b)

d)

Levantar o perfil formativo dos professores e caracterizar o ambiente
escolar a partir da presenga e convivéncia com as TIC, de modo que,
comparados esses dados, possibilitem formar o panorama de
necessidades e conhecimentos sobre as TIC;

Identificar os conhecimentos que os professores dispde sobre as TIC;
Identificar os critérios de/para acgbes de formagdo continuada de
professores no ambito da Secretaria Municipal de Educacado de
Araraquara;

Construir panorama dos indicadores de necessidades de formagdo em
TIC para os professores no intuito de favorecer propostas de formacéo no

contexto da realidade escolar investigada.
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2 DELINEAMENTO METODOLOGICO DA PESQUISA

Esta secdo tem por objetivo apresentar os aspectos metodologicos da
pesquisa, no que concerne a caracterizagdo da escola investigada, o percurso
metodolégico empregado, bem como o porqué das escolhas dos instrumentos
utilizados. Para tanto, o primeiro procedimento foi realizar uma contextualizacdo da
escola, acerca de sua localizagao, populagao atendida e infraestrutura. Em seguida,
buscou-se apresentar a técnica e o instrumento de coleta de dados utilizados no
decorrer do trabalho de campo. Para finalizar, apresenta-se como se deu o
tratamento dos dados a partir da exploracédo da técnica Analise de Conteudo de
Bardin (2009; 2011).

Contudo, antes de apresentar o local observado, chamamos atencao a
importancia que a metodologia ocupa no desenrolar das pesquisas, Segundo
Minayo (2008, p. 22):

[...] a metodologia inclui as concepgdes tedricas da abordagem, o
conjunto de técnicas que possibilitam a apreensdo da realidade e
também o potencial criativo do pesquisador.

2.1 Local

A especificidade empirica desta pesquisa foi colher dados a respeito da
estrutura e caracteristicas da escola observada, bem como da utilizacdo das TIC
pelos professores.

A vista disso, o local investigado foi uma Escola Municipal de Ensino
Fundamental (Emef) que atende alunos do 1° ao 9° ano. Construida em 1995 e
inaugurada em 13 de janeiro de 1996, no seu quadro administrativo conta com uma
diretora e uma vice-diretora.

Esta localizada na zona sul de um municipio do interior paulista, situando-se
em loteamento isolado de outros bairros na periferia da cidade e afastada do centro.

No que diz respeito ao contexto social, politico e econémico da escola,
segundo o Projeto Politico Pedagogico (PPP) desta unidade, o bairro no qual esta
localizada caracteriza-se pela exclusdo ndo s6 geografica, mas também pelo alto

indice de violéncia.
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Nas mediagdes deste bairro encontra-se um Posto de Saude da Familia, uma
unidade de Educacgado Infantil, uma escola de Ensino Fundamental que atende
alunos dos 6 aos 14 anos, uma creche filantrépica, bares, padaria, um
supermercado e um agougue.

Ja nas questdes de infraestrutura, a escola apresenta boas condi¢cdes. Dispde
de sala de informatica, uma sala com lousa digital, laboratério de ciéncias, biblioteca,
area verde, quadra poliesportiva, campo de futebol, centro de convivéncia, patios,
cozinha, uma sala para os professores, salas de aula, uma secretaria, uma sala para
diretoria e outra para a coordenagdo e um prédio onde abriga o Programa de
Educacdo Complementar (PEC'"), composto por oficinas de textos e sala de
relagdes.

Vale ressaltar que cada escola deste municipio possui uma sala com
computadores conectados a internet, impressoras e um acervo bibliografico ligado
diretamente a Biblioteca Municipal.

O critério para selegcao da escola pesquisada foi a parceria mantida com o
Grupo de Estudos e Propostas sobre Formacdo do Educador Contemporaneo
(Gepfec/Unesp/CNPq) do qual o pesquisador é integrante, além de seu historico em

receber pesquisadores da Unesp.

2.2 Materiais e Métodos

Para responder as questbes levantadas neste estudo, fundamentamos a
pesquisa em uma abordagem qualitativa. Essa abordagem, segundo Ludke e André

(1986, p. 11) tem como principais caracteristicas:

[...] o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento, os dados coletados séo
predominantemente descritivos, a preocupagdo com 0 processo é
muito maior que com o produto, o significado que as pessoas dao as
coisas e a sua vida sao focos de atencao especial pelo pesquisador
e a analise dos dados tende a seguir um processo indutivo.

A esse respeito, corrobora Gatti (2001, p. 73):

' Trata-se de programa de educacgdo destinado a alunos de cinco anos e meio a catorze anos de
idade que estejam matriculados no ensino regular. O objetivo do programa é complementar a
educacéo regular através de atividades pedagdgicas direcionadas as diferentes linguagens culturais
e a percepgao sobre cidadania. (SCARLATTO, 2011).
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As alternativas apresentadas pelas analises chamadas qualitativas
compdem um universo heterogéneo de métodos e técnicas, que vao
desde a analise de conteudo com toda sua diversidade de propostas,
passando pelos estudos de caso, pesquisa participante, estudos
etnograficos, antropoldgicos etc.

A técnica adotada foi a observacdo direta da escola, considerada nesta
pesquisa um recurso valido para a coleta de dados, por proporcionar ao pesquisador
um contato direto com o objeto pesquisado. A respeito dessa observagao, André
(2004, p. 26) ressalta:

A observacido é chamada de participante porque parte do principio
de que o pesquisador tem sempre um grau de interagdo com a
situacao estudada, afetando-a e sendo por ela afetado.

O instrumento de coleta de dados empregado foi o caderno de campo, onde
se anotavam todas as percepgdes e analises extraidas das observagdes realizadas.
Também se coletou algumas fontes do tipo documental, como agendas, quadro de
horarios e partes de material didatico, fontes estas incorporadas nos anexos no fim
deste trabalho.

O periodo de observagdo no campo investigado foi de um semestre letivo,
compreendido entre os meses de agosto a dezembro de 2011. O tempo de
permanéncia escolhido foi o periodo matutino. O motivo desta escolha estava no
fato deste periodo oferecer melhores condigdes e disponibilidade para acompanhar
as aulas dos sujeitos da pesquisa.

O acompanhamento dos professores e sua turma ocorreu em todos os
espacos da escola onde houvesse alguma forma de TIC que pudesse ser usada por
professores. Os ambientes em questdo foram: Laboratério de informatica (ou Sala
de Informatica), Sala de aula, Portal do Saber? e Sala da Lousa Digital.

Buscou-se desta forma, observar a maneira com que os professores
iniciavam, conduziam e terminavam suas aulas em ambientes com TIC. Também se
considerou a reagao dos estudantes ao se encontrar em ambientes diferentes ao da

sala de aula, dispondo consequentemente de diferente infraestrutura.

2 Trata-se de iniciativa do governo municipal em destinar espago dentro das Escolas Municipais de
Ensino Fundamental para oferecimento de computadores, internet e biblioteca a comunidade
escolar e local.
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Encontra-se no Apéndice A a reprodugcdo do caderno de campo, procurou-se
evidenciar a série de detalhes que estavam presentes na observagdo da escola. A
partir da analise desse quadro pretende-se encontrar elementos de

operacionalizacdo do método escolhido para tratamento dos dados.

2.3 Tratamento dos dados

A técnica Analise de Conteudo de Laurence Bardin (1988, p. 42) se mostrou

promissora para realizarmos o tratamento dos dados coletados. Trata-se de

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do conteudo
das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producao/recepcao (variaveis inferidas) destas abordagens.

A Analise de Conteudo se realiza a partir de trés momentos: a pré-analise, a
exploracédo do material e o tratamento dos dados, inferéncia e interpretacéo.

Destarte, cotejamos os dados obtidos nas observagbes na escola com o0s
critérios da obra de Bardin e assim foi possivel compor trés categorias de analise
que serao descritas e analisadas na préoxima sec¢do, na qual apontaremos o0s
mecanismos utilizados para formulacdo das categorias e a forma como foram
aferidas.

Segundo Bardin (1988, p. 153), a Analise Categorial

[..] funciona por operagdes de desmembramento do texto em
unidades, em categorias segundo reagrupamentos analégicos. Entre
as diferentes possibilidades de categorizagdo, a investigacdo dos
temas, ou a analise tematica, é rapida e eficaz na condicdo de se
aplicar a discursos diretos (significagdes manifestas) e simples.

As categorias de analise foram extraidas conforme a problematica das TIC,

resultando em uma condensagao dos dados em trés categorias:

1 Relagao do Professor com as TIC
2 Condigoes de trabalho
3 Oferta de Formagao em TIC
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A origem das referidas categorias esta na aplicacdo da técnica Analise de
Conteudo. A partir desta técnica os dados coletados deram origem a Unidades de
Contexto e Unidades de Registro que, por sua vez, possibilitaram o estabelecimento
das categorias. Na secdo 3 deste trabalho sera apresentado um quadro com

detalhamento desta etapa do trabalho.

2.4 Analises

O primeiro contato com a escola investigada gerou um misto de otimismo, por
encontrar uma razoavel infraestrutura de TIC servindo a escola, e desconforto, por
se ver que muito desta infraestrutura estava se perdendo. O pouco uso, o nao saber
usar e a falta de manutengao levam os sujeitos a passarem a apostar novamente no
basico das tecnologias, daquilo que parece funcionar cotidianamente.

O desconforto foi também por constatar que a literatura sobre TIC e formacéao
docente estavam corretas. Tem havido um grande sucateamento de TIC nas
escolas. As TIC em todas as suas formas tem sido somente subutilizadas e é
desconhecimento dos professores a existéncia de orientagao para se fazer um uso
maior.

Os espacos de TIC da escola que sdo ocupados pelos Professores e suas
turmas séao utilizados assim como uma extensao da sala de aula. Foi observado que
o Professor ndao vé diferenga no tratamento do conteudo de sua aula se esta for
apenas expositiva ou se valer de uma TIC, como por exemplo, a lousa digital. Muito
pouco acontece de elaboragédo, apesar da presenga marcante que algumas TIC
possam ter.

Contudo, de todos os ambientes escolares, o Portal do Saber revelou-se
interessante por aparentar ser um espaco estratégico dentro da escola. Trata-se de
um projeto voltado para a inclusao digital da populagcéo de Araraquara-SP.

Constatou-se que o laboratério de informatica (LI) € o mais frequentado desta
escola em detrimento de outros espagos como o portal de saber (PS) e a sala de
lousa digital (SLD). Enfim, a escolha de outro 6rgao publico, superior a escola, foi

selecionado a fim de oferecer subsidios através de documentos oficiais para
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sustentar as interpretagdes das analises. Trata-se da Secretaria Municipal de

Educacéo.

2.5 A Secretaria Municipal de Educagao

A Secretaria Municipal de Educacao de Araraquara-SP (SME) foi o segundo
local de coleta de dados por onde passou o pesquisador no ano de 2012. Nesta foi
encontrado um setor chamado Geréncia de Formagdo Continuada. Esta geréncia
esta composta por uma educadora que ocupa o cargo de gerente da formacéao
continuada de professores no municipio, secretarias e professor-formador.

A geréncia oferece cursos de formagao continuada a professores da rede
municipal de educacdo em salas preparadas dentro da prépria SME. O professor-
formador cuida de preparar e ministrar todas as formagdes solicitadas através de
demandas de formularios preenchidos em cada Emef. O Professor escolhe dentre
uma lista que oferece conhecimentos em informatica e lousa digital. Recentemente
as formacdes deixaram de ser ofertadas apenas na SME e passaram a ser
oferecidas nos Horarios de Trabalho Pedagdgico Coletivo (HTPC) de cada Emef.
Em secdo posterior sera discutido a relacdo da SME com as Emefs no que diz
respeito as TIC. O resultado da coleta de documentos feito na SME se encontra no
Apéndice B. O Quadro (Apéndice B) registra os dados retirados de cinco (5) pastas
do tipo arquivo que foram bem organizadas pelos dois professores formadores que
por ali passaram. O texto registrado ndao se encontra na integra, foram considerados
temas, titulos de documentos, pequenas sinopses, valores, datas e natureza de
documentos.

Os dados apresentados no Quadro (Apéndice B) em sua forma bruta
permitem perceber boa parte da dinamica da Geréncia de Formacao Continuada da
SME em sua preocupacao de obter sintonia entre TIC e Educagédo. Na analise dos
dados € esperado que seja possivel confrontar o Quadro (Apéndice B) com o
Quadro (Apéndice A) e encontrar pistas que ajudem a operacionalizar os objetivos
da pesquisa.

Ao longo da coleta de dados que se iniciou em 2011 e continuou a avancar
pelo ano de 2012 é importante destacar que percalgcos existiram durante essa

trajetdria. Enfrentou-se a resisténcia de professores ao novo, no caso a tecnologia.
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O trato burocratico de reparticbes publicas que provocou idas e vindas sucessivas e
outras situacdes de natureza menor.
Sendo assim, apds deixar marcada a etapa metodologica do trabalho se

caminha para o tratamento dos dados, resultados e discussao.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Universo da pesquisa

A investigacdo aconteceu em uma Escola Municipal de Ensino Fundamental
(Emef) do municipio de Araraquara, este ultimo conta com mais de 200.000
habitantes e segundo o ranking da Federacao das Industrias do Estado do Rio de
Janeiro (FIRJAN, 2009), ocupa o 4° lugar das 100 melhores cidades do Brasil para
se morar. Dentre outros numeros, a cidade possui 13 escolas municipais de ensino
fundamental e um conjunto de 1381 professores para este nivel (INEP, 2009). A
cidade ja sediou uma edicdo do Programa Nacional de Informatica na Educagao
(Prolnfo) (MEC, 2009) e conta com algumas parcerias com a Microsoft
Corporation©, curso Student to Business (Programa da Microsoft© para formar
estudantes para a area de Tecnologia da Informagédo) e a Escola de Tecnologias
Inovadoras (Classmates). Também com o Centro de Estudos e Pesquisas em
Educacao, Cultura e Agao Comunitaria (CENPEC, 2010) que promove projetos
como o “Estudar pra valer” e, programas como o “Educarede” junto a Fundagao
Telefbnica.

A Emef esta localizada em um bairro da regido periférica de Araraquara,
distante do centro da cidade. Ndo possui conexdao com outros bairros. Conta com
cerca de 1300 familias. Possui ruas asfaltadas, guias e calgadas. As moradias sao
de alvenaria e, muitas delas encontram-se inacabadas. Proximo a unidade escolar
ha um posto de saude para atendimento de toda comunidade. Uma Escola Municipal
de Ensino Infantil (Emei) e uma creche mantida por instituicao religiosa. O Projeto
Politico Pedagdgico e jornais da cidade, Tribuna Impressa, criaram uma historia para
o bairro de completa marginalizagéao. Estes consideram que o bairro se encontra em
exclusdo geografica e social com forte indice de violéncia associado ao trafico de
drogas. Também se alega que a pobreza das familias e o fato de ser um bairro
periférico os mantém afastados das ofertas culturais, atividades artisticas e lazer.
Esses foram os argumentos que levaram a formulagcdo de uma proposta que
ampliou a escola. Anteriormente a este trabalho um mestrado (FERRARI, 2009) e
um doutorado (GALINDO, 2011) ali foram desenvolvidos.

A Emef em questdo se encontra em atividade desde a década de 1990. A

ampliacdo do ensino fundamental se deu em 2001 a partir da decisdao dos
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moradores através de voto em gestdo participativa, caracteristica do governo nesta
época. Em seguida, uma nova proposta mobilizou a comunidade (escolar e bairro).
Pelo fato da Emef possuir ensino fundamental completo e, com o vencimento da
proposta, se implantou a escola interativa, ou por ciclos, e 0 Programa de Educacéao
Complementar (PEC), programa composto por oficinas, sala de relagbes e Praticas
de Organizagdo Pedagogica (POC), que passaria a atender 240 alunos em regime
integral. Em 2002 a escola passa a funcionar a partir de ciclos de formacgao, ensino
fundamental de nove anos, juntamente com o PEC se configurou a jornada ampliada
desta unidade (PMA, 2012).

Vale destacar que a proposta de escola interativa, opcao feita pela Emef em
questdo, tem como caracteristica ndo deixar a escola atuar sozinha. Foram
estabelecidas parcerias com secretarias do governo municipal, universidades e
parceiros da sociedade engajados com a “proposta politico pedagodgica” com o
objetivo de contribuir para a formacéo integral das criangas. Dentre as iniciativas
para a concretizagdo de uma escola por ciclos se percebe, dentre outras, o trabalho
com laboratorios de aprendizagem, o laboratério de ciéncias, o laboratério de
informatica, o Portal do Saber, etc.

O Portal do Saber, iniciativa do governo municipal, foi inaugurado em 2004
nesta Emef e recebeu tratamento de sala de aula com um misto de biblioteca e
terminais de computadores. Estudantes e comunidade utilizam este espago para
pesquisa, leitura e empreéstimo de livros.

A Emef trabalha com o conceito de Escola Reflexiva, pois entende que é
preciso pensar sobre si mesma, sua missédo social e sua organizagao. O conceito
adotado convergiu, em 2011, para a adogao por decisdao da Secretaria Municipal de
Educacédo da metodologia do Sistema Sesi (Servigo Social da Industria) de ensino®.

A infraestrutura da Emef pode ser vista a seguir a partir do Quadro 1 que

exibe suas dependéncias.

3 Cf. SESI, 2013.
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Quadro 1 — Dependéncias da Emef

Item Sim | Nao | Quantidade
Laboratério de Informatica X 1
Laboratério de Ciéncias X 1
Laboratério de Artes X 1
Biblioteca para Estudante X
Biblioteca para Professor X
Portal do Saber
Sala de Lousa Digital
Sala para Professores
Sala para Diretoria
Sala para Coordenagao
Sala de aula
Banheiros
Secretaria
Prédio para o PEC
Cozinha
Patio arejado
Parquinho
Campo de Futebol X
Quadra Poliesportiva X
Quadra Poliesportiva coberta
Quiosque
Tanque de areia 1
Horta X
Auditério (Teatro/Anfiteatro) X
Fonte: Elaboracéo do proprio autor.
Legenda: ' O Portal do Saber e o seu acervo correspondem a
biblioteca de estudantes e professores.
2 Entre masculinos e femininos.

X

—_— | [ |

24

XXX XXX XXX [ X | X

_\l\)_\_\_\\ll\)

XXX

Voltando-se para o Quadro 1 acima € possivel agregar ao universo da
pesquisa mais algumas situagdes a respeito de particularidades de suas
dependéncias. O Laboratério de informatica apresenta problemas com picos de
energia elétrica devido ao envelhecimento de sua fiagdo. A manutengcdo dos
computadores é demorada por conta do setor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo da SME, o que ocasiona a interrupcdo de uso por estudantes
frequentemente. A implantacdo dos Portais do Saber passou a representar a
biblioteca. Contudo a escola nao possui biblioteca. O Portal do Saber, apesar de ser
espaco de multiplas atividades e ofertas, também apresenta computadores fora de

funcionamento. A Sala de Lousa Digital possui uma lousa moderna do tipo smart
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board, porém o seu software estd desconfigurado®, o que limita o seu uso a
atividades com exibigao de videos e uso de alguns aplicativos do pacote Office.

Por fim, parece ser adequado para este momento, apresentar o que a Emef
tem de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, uma vez que este € um dos

temas desta pesquisa.

Quadro 2 — As TIC da Emef
TIC

Computador

Softwares (ANEXOS Ce T)
Periféricos

Notebook

Lousa Digital

Projetor Multimidia

Retroprojetor

Transparéncia para retroprojetor
Aparelho de televisédo

10. Aparelho DVD

11.DVD

12. CD (Midia sonora)

13. Radio

14. Blog
15. Correio eletrbnico

16. Internet

17. Televisdo educativa

18. Video (Aparelho de video cassete)
1. Cartaz
2
3
4
5
6
7
8
9

©O®N|D |01 AW I =

Gréfico
Histéria em quadrinhos
llustragado/gravura
Jogo
Jornal
Jornal escolar
Livro didatico
. Livro infanto-juvenil
10. Mapa e Globo
11. Mural
12. Quadro de giz
13. Quadro de pregas
14. Sucata
15. Texto
Fonte: Elaboragdo do proprio autor com base
em Leite et al. (2010).
Legenda: ' Dependem de eletricidade.
*Nao dependem de eletricidade.

* A situagdo de funcionamento parcial da lousa digital permaneceu durante boa parte da estada do
pesquisador na Emef.
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Trata-se de uma grande escola, muito representativa para a comunidade.
Alguma forma de lazer, como a pratica de esportes, € realizada por moradores em
sua quadra poliesportiva.

A Emef conta com ensino fundamental, do 1° ao 9° ano, possui cerca de 724
estudantes e 45 professores (2009). Nesse contexto a investigagdo ocorreu a partir
do uso do método de observagdo com auxilio do caderno de campo. As
dependéncias observadas foram: Laboratorio de informatica (ou Sala de
Informatica), Sala de aula, Portal do Saber, Sala da Lousa Digital. De agosto a
dezembro de 2011 a Emef passou a dividir seus dias com o pesquisador. O tempo

de permanéncia escolhido foi o periodo matutino (horario da manha).

3.2 Caracterizagao dos sujeitos

Os sujeitos escolhidos para esta pesquisa foram os professores da Emef. Dos
45 professores desta unidade escolar, foram selecionados 10. Os critérios utilizados
foram: garantir a variedade de professores por disciplinas; aqueles que mais
frequentavam o laboratério de informatica (ANEXOS M e N), o Portal do Saber
(ANEXOS U e V) e faziam uso de alguma TIC (ANEXOS D, E, F, G, H).

O Quadro 3 mostra as especificidades da cada sujeito selecionado.

Quadro 3 — Relagao dos sujeitos da pesquisa

Sujeito Formacgao Sexo' | Ambiente Escolar?
Professor 1 Pedagogia F LI/PS/LD
Professor 2 Geografia F LI/PS
Professor 3 Matematica M LI/PS
Professor 4 Pedagogia F LI/PS
Professor 5 Geografia F LI/PS
Professor 6 Pedagogia F LI/PS/LD
Professor 7 Pedagogia F LI/PS
Professor 8 Letras — Lingua Portuguesa F LI/PS
Professor 9 Histéria M LI/PS
Professor 10 Filosofia M LI/PS

Fonte: Elaboragao propria com informagdes extraidas do caderno de campo do
pesquisador (2011).
Legenda: ' Masculino (M), Feminino (F); 2 Laboratério de Informatica (LI), Portal

do Saber (PS), Lousa Digital (LD).
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O Quadro 3 mostra que todos os professores, sujeitos da pesquisa, possuem
formacgao necessaria para atuar no ensino fundamental. Com exce¢ao do Professor
5, todos os outros detém mais de 10 anos de exercicio de magistério. Existe um
predominio, mesmo que nao muito destacado, para a formagao em Pedagogia. Do
total de 10 Professores, sete sdo mulheres e trés sdo homens. O laboratério de
informatica e o Portal do Saber sdo os ambientes de maior frequéncia para todos os
sujeitos. A partir de consulta a agenda para uso de equipamentos da escola
(ANEXOS D, E, F, G, H) nota-se que a Televis&o, o aparelho de DVD e o notebook
sdo mais procurados em detrimento do pouco uso da Lousa Digital. Isto se deve
facilidade de uso destes equipamentos. Contudo, a coordenacdo da escola
determinou que o laboratério de informatica e a Lousa Digital devem ser utilizados
a0 menos uma vez por semana por cada Professor e sua turma de estudantes.

Outra caracteristica notada entre os sujeitos é a de que ao menos dois
professores realizam o exercicio de jornada dupla de trabalho. Em um dos casos o
sujeito ministra aulas em outra escola e no outro caso, o sujeito atua como
profissional liberal.

A resisténcia ao novo ou aquilo que de repente aparece para ser somado a
pratica pedagogica também é caracteristica desses sujeitos. As TIC e o laboratério
de informatica s&o aceitos apenas como uma determinacido da coordenagao
pedagdgica. Contudo, todos os sujeitos reconhecem a necessidade e valorizagao da
formacgao continuada em suas carreiras.

Enfim, ainda €& possivel afirmar, que os sujeitos desta pesquisa se
caracterizam pelos seguintes aspectos entre outros: receio em receber
pesquisadores, pelo fato de ndo se perceber a aplicagao dos resultados de pesquisa
na escola; gosto pela profissdo e pelas criangas; certa realizagao pessoal; critica
pela adogdo do método de ensino Sesi; falta de didlogo com a equipe gestora e com
os proprios professores; dificuldade de se trabalhar em grupo; falta de tempo para
elaboracdo de aulas e atividades; dificuldades para utilizar os recursos de
informatica disponiveis na escola (NETTO JUNIOR, 2011; ANEXOS P, Q, R, S;

informagao verbal®).

° Informacao obtida a partir de conversas com os sujeitos da pesquisa no Laboratério de Informatica,
no Portal do Saber, em Sala de aula, na Sala dos Professores, na Diretoria, com a Coordenacgéao
Pedagédgica, com Agentes Educacionais Pedagdgicos (AEP) e com os Alunos.
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3.3 Balan¢o da pesquisa

O ponto de partida da pesquisa foi a reunido da educagao com as TIC. De um
lado a educacdo basica, tendo como sujeito os professores e, de outro lado, as
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo instaladas na escola. Estes foram os
dois assuntos norteadores deste trabalho.

O referencial tedrico esteve voltado para a complexidade da atual sociedade
da informagao e do conhecimento que conta com representantes como Pierre Lévy,
Seymor Papert, Nicholas Negroponte, Manuel Castells, Andy Hargreaves, dentre
outros. Neste a atual sociedade passa por transformagdes que levam ao
desenvolvimento das informagbes e comunicagdes e ao processo de
democratizacdo da sociedade, associado ao aumento da consciéncia publica a
respeito das mais diferentes questdes que interferem na vida cotidiana. Estas
transformacdes estao diretamente relacionadas com a produgédo de conhecimento e
0 processo educacional.

Considerou-se que o progresso tecnoldgico apresenta efeitos contraditérios
na sociedade. Por um lado aumenta o potencial de exploragdo do mundo quando
garante ao ser humano ferramentas que reduzem o seu esfor¢o, porém, amplia a
quantidade de tarefas a se realizar. Este progresso também esta implicado ao fato
de ser o desarticulador dos modos de se fazer e de se conviver.

O progresso desarticula modos de se fazer e conviver, no caso da Educacao
permanece uma situagdo de ambiguidade pelo fato do progresso técnico em sua
estrutura organizacional manter forte ligagdo com o industrialismo. Juntamente a
isso a inovacéo é algo solicitado pela Educagao a fim de que os estudantes possam
aprender mais e melhor a partir do uso constante de tecnologia.

As TIC parecem ser muito uteis a educagao do século XXI, contudo se vé
nestas ameacga a sua forma de ser. Os professores sdo os que mais se mostram
dubios quanto as TIC, além de resistirem a sua instalagao na escola. As TIC tem
forte presencga na sociedade, por isso, na elaboracdo desta pesquisa se acreditou
que se nao houver um debate aprofundado e urgente elas podem vir a assumir um
papel que ndo € o delas: o de ditar o modelo e as metas que a escola deseja para a
formacao de seus cidadaos.

Foi realizado levantamento do advento das TIC a partir do contexto europeu

até a realidade brasileira (do geral ao particular). Encontrou-se experiéncias de
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introdugéo das TIC na educacéo através de maquinas com instrugdo programada, o
computador e os programas informaticos de instrugdo, a realizagdo de seminarios,
projetos, programas e planos (ALMEIDA; MORAN, 2005; BARANAUSKAS et al.,
1983; CASTELLS, 1999; COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES,
2005; FUNDACAO VICTOR CIVITA, 2010).

Os estudos mostram dois fatos pertinentes: no primeiro esta a criacao,
difusdo e abrangéncia das TIC em todos os setores da sociedade, desencadeando
consumo de massa para as tecnologias; no segundo se encontra a dificil instalagao
e utilizacdo das TIC nos espacos escolares. Esta situacdo que deveria ser de
aproximagao exige respostas e agdes urgentes, dai surgiu a proposta de abordar as
TIC na formacéao continuada de professores.

As TIC passaram a influenciar as a¢des educativas, desde que a sua chegada
a Educacao, exigindo mudangas no comportamento e na formagédo dos individuos
para que estes tenham condicdes de responderem aos desafios de sua época. A
escola aceitou a entrada das TIC em seu interior, haja vista a maneira como se
encontra a instalagdo com laboratérios de informatica e sala para lousa digital,
porém ainda a vé como uma ameaca a sua forma de ser.

Esta pesquisa logo de partida valeu-se da ideia que as TIC possuem
presenca ostensiva na sociedade, por isso, se acredita na necessidade de debate
aprofundado e urgente, caso contrario elas, as TIC, podem vir a assumir o papel de
ditar o modelo e as metas que a escola deseja para formar cidadaos.

Quando o balanco se encontra centrado no Brasil o cenario passa a ser
mostrado de maneira diferente para a partida no uso das TIC. Desde a década de
1980 alguns movimentos do setor publico estavam preocupados em criar comissoes,
seminarios, programas, projetos e planos com a finalidade de inserir o computador
na educagado. O computador foi tratado como recurso pedagdgico, ferramenta de
aprendizagem, pensou-se que assim todos teriam a chance de se educarem a
acompanharem as tendéncias da entédo sociedade da informagao.

Contudo, é preciso dizer neste balanco que as transformacdes necessarias a
escola passam pelo uso da tecnologia, porém esta precisa ser apropriada pelos
professores. A consulta bibliografica feita nas obras de autores e instituicbes
preocupadas com a relacdo TIC e Educagao mostrou que o computador e outras
TIC ndo sao panaceia. Essa relacao tem sido pautada por estranhamento, nao se

reconhecem as TIC como recurso pedagdgico; existe fragilidade na infraestrutura
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das TIC para a formacao de professores, no que diz respeito a falta de programas
de formacao continuada que possam inserir as TIC como necessidade de formacéo.
Entretanto se encontrou experiéncias exitosas em estudos de caso para o contexto
espanhol, portugués e brasileiro.

Durante o balango ainda se encontrou concepc¢des que atribuem ao professor
a necessidade de adquirir competéncias em TIC que Ihe garantam a capacidade de
planejar agdes que estimulem a interagao e criatividade de seus alunos. Também
personalizar o processo de ensino, desenvolver habilidades em torno de materiais
digitais a fim de facilitar a construgdo de conhecimentos e, desenvolvimento de
colaboracdo e investigagdo por meio da comunicagdo por redes. Essas
competéncias deveriam ser desenvolvidas em cursos de formacgao inicial, porém isto
somente ocorre na formacdo em servico (ALMEIDA; MORAN, 2005; ANDRE, 2004;
BASTOS, 2010; GALINDO, 2011; SCHLUNZEN JUNIOR, 2009; AOKI, 2001).

O estabelecimento de relagcdes harmoniosas e/ou conflituosas tanto para
professores como para estudantes quanto ao fato de ser um “imigrante digital” e um
“nativo digital” também deve ser registrado neste balango. Esta descrito na literatura
que existe infraestrutura adequada® para o uso de TIC nas escolas, porém estas n&o
atendem as demandas da escola e ndo se encontram em bom estado de
conservacao. A reforma da Educacdo na América Latina no que diz respeito a
formacao inicial e continuada é urgente e deve considerar que as ferramentas
tecnologicas para pesquisa, produtividade e compartilhamento de solugdes precisam
constar do programa de formagédo de maneira a serem absorvidas para a pratica do
cotidiano da unidade escolar (BASTOS, 2010; FUNDACAO VICTOR CIVITA, 2010).

Nesse sentido a Emef alvo da investigacao se encontra representada nos
aspectos e concepgdes do balango da pesquisa. Esta possui infraestrutura
adequada para TIC, contudo é carente de manutencdo por parte da Secretaria
Municipal de Educacgéao. Os professores se encontram no processo de convergéncia
que garanta a adequag¢dao do conteudo curricular para espacos da escola que
oferecam TIC. A Secretaria Municipal de Educacao aposta em uma gama de cursos
na modalidade formagao continuada em que o tema tende a ser a informatica e TIC
como a lousa digital. Contudo, também se encontrou na literatura (MONTEIRO,
2005; RAMOS, 2011; TEDESCO, 2004), que garantir a alfabetizagao ou letramento

® A infraestrutura adequada seriam computadores, boa rede de internet, lousa digital, projeto
multimidia e outras TIC em quantidade suficiente para atender ao menos uma turma por turno.
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digital, ou seja, oferecer cursos de informatica a professores ndo garante a condi¢gao
de se trabalhar com TIC.

Sendo assim, os estudos atuais (UNESCO BRASIL, 2008; INEP, 2009;
BASTOS, 2010) que alimentaram este balango mostram um cenario educacional
com necessidade de reformulagdes nos curriculos dos cursos de formagéo inicial e
acoes formativas eficientes para os professores em servico que levem em

consideracgao as TIC.

3.4 Apresentacao dos dados e resultados

A Analise de Conteudo de Laurence Bardin (2009; 2011) foi a orientacéo
segura encontrada para a analise (tratamento) dos resultados (dados) desse
trabalho. Trata-se de um conjunto de instrumentos metodoldgicos aplicados a
discursos. Através de multiplas técnicas, como o calculo de frequéncias (assim como
na estatistica) até a apuragdo de estruturas de traducdo, se esta diante de
hermenéutica controlada, além de exercicios de deducao e inferéncias cabiveis.

Ao pesquisador parece ser esta a postura cobrada em um momento como
esse, a reflexdo e inferéncia a partir de um cenario de dados controlados. Como ja
mencionado na secdo metodologia, essa pesquisa se valeu da observagao e
caderno de campo, além da analise documental. Por isso procura-se fazer uma
aproximagao, a mais segura possivel, da utilidade da analise de conteudo para as
Ciéncias Humanas, Educacéo e o método de coleta.

A organizacdo da analise foi estabelecida a partir das seguintes etapas
(BARDIN, 2011):

1. A pré-analise (organizacdo e leitura inicial dos dados), selecdo dos
documentos (notas do caderno de campo [Observagao na Emef] e coleta
de dados [SME]);

2. A exploragdo do material com a transcrigdo das notas manuscritas do
caderno de campo do autor para a sua digitalizagdo, organizagao de
quadro para auxiliar na contagem de cada documento consultado;

3. O tratamento dos resultados obtidos e a interpretacdo (a selegcdo dos

resultados e inferéncias validadas).
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A leitura dos dados a partir da organizagcéo para analise trouxe condigdes de

estabelecer pontos de consideragéo, como:

O laboratério de informatica € importante dentro da escola?;

Acesso a informagéo (Inclusao Digital);

Mudancgas na pratica pedagdgica dos professores (tarefas fragmentadas);
O que ocorre dentro da escola?;

Precariedade nas condi¢des de trabalho;

2

Trés possiveis categorias: 1. Formacdo em TIC, 2. Relagdo dos

professores com as TIC, 3. Condi¢des de trabalho;

7. Sera entdo importante ter o laboratério de informatica dentro da escola
para atividades didaticas?

8. Hipotese: Os professores ndo tém preparo para atividades dentro do

laboratdrio de informatica.

A categorizagdo dos dados foi elaborada seguindo uma medida de
constancia, que mede a importancia para cada unidade de registro codificada de
acordo com a frequéncia em que aparece nos dados brutos. Na medida das
frequéncias, todas as aparicbes tem o mesmo peso e mostra que todos os
elementos possuem igual importancia e quanto mais esta frequéncia se intensificar
em um dado elemento, maior sera o grau de importancia em relagdo ao que se
procura atingir na interpretacéo da realidade pesquisada.

A tentativa de aproximacdo para empréstimo de uma técnica resultou na

elaboracdo do Quadro 4 que agrupa as unidades de significado.
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Quadro 4 — Elaboragao das unidades de contexto e registro

Unidades de contexto

Unidades de Registro

Cursos oferecidos

Para a equipe gestora

Para os professores

Formacgao em TIC

Materiais e atividades

Atividades realizadas

Relagao do professor com o
material didatico adotado pela
SME

Relagéao do
Professor com as
TIC

Utilizagao dos recursos de

informatica

Uso da internet

Uso de aplicativos diversos

Relagao professor/aluno no
laboratério

Condicodes de
trabalho nos
espagos
informatizados

Fatores limitadores

Falhas na rede elétrica

Numero excessivo de alunos

Falta de concentragéo e fuga
dos alunos para jogos

Indisciplina dos alunos na aula

Falta de formagao do Agente
Educacional em TIC

Falta de sintonia entre as
atividades realizadas no
laboratério e na sala de aula

Ergonomia

Bloqueio dos computadores

Dificuldades diversas

Manutengao precaria

Fatores favoraveis

Ajuda do agente educacional

Disciplina dos alunos quanto a
preservacéo do espaco

Fonte: Elaboragao prépria com base em Bardin (2011).

Apos a obtencdo das unidades de significados acima, passou-se a um

exercicio de categorizagédo a partir do valor de frequéncia de cada unidade, o que

resultou no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5 — Categorias para analise

Categorias

Subcategorias

Formacgao em TIC

Cursos oferecidos/Material e atividades

Relagao do Professor com as TIC

Utilizagao dos recursos de informatica

Condicoes de trabalho

Fatores limitadores e favoraveis

Fonte: Elaboragao propria com base em Bardin (2011).

A partir do valor de frequéncia foi

possivel definir as categorias e

subcategorias com o maior numero de destaque possivel, estas foram as

norteadoras desta sec¢ao.
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3.5 Analise dos resultados

A analise dos resultados foi constituida a partir da retomada dos objetivos
deste trabalho presentes no projeto de pesquisa e com os resultados provenientes
do tratamento dos dados.

O problema de pesquisa esteve situado nas Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo e na Formacdo de Professores. Considerou-se que os sistemas
educacionais (escola) encontram-se com satisfatéria infraestrutura para TIC, porém
existe a dificuldade por conta dos professores em se apropriarem dos recursos
trazidos por tal tecnologia.

Este problema e sua consequente dificuldade levou a hipétese de que elas
sao subprodutos de uma resisténcia oriunda de concepgdes sobre o ensino e a
aprendizagem. A concepg¢ao vigente de escolaridade é de raiz tradicional em que o
professor € o que transmite e o0 aluno é o que recebe passivamente o ensino e assim
aprende por copia, por reproducdo ou por seguimento estrito da instrugdo. Os
processos adequados as TIC sdo de provocar a interagado do aluno, dando-lhe mais
autonomia para realizar a sua aprendizagem. Como o professor ndo esta preparado
para desempenhar esse novo papel na instrugcdo, ele acaba por negar esses
recursos.

Este conjunto, problema mais hipotese, ajudou a estabelecer o objetivo da
pesquisa que foi o de identificar e analisar as dificuldades de apropriacdo das
Tecnologias da Informagao e Comunicagao em professores do Ensino Fundamental
por meio de observagao sobre 0 uso dessas tecnologias como recursos necessarios
ao processo de ensino e aprendizagem.

Com a retomada dos objetivos especificos seguiu-se com a analise dos dados
concernentes a estes:

Quanto ao objetivo Levantar o perfil formativo dos professores e
caracterizar o ambiente escolar a partir da presenga e convivéncia com as TIC,
de modo que, comparados esses dados, possibilitem formar o panorama de
necessidades e conhecimentos sobre as TIC, a analise considerou o perfil
formativo dos professores, sujeitos da pesquisa, que se encontra no Quadro 3, todos
sdo especialistas, com formagcao adequada para se atuar no ensino fundamental.
Possuem tempo consideravel de atuagdo no magistério, leve predominio da

formacdo em Pedagogia e destacado numero de mulheres. Os Quadros 1 e 2
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evidenciam a caracterizagdo do ambiente escolar (escola) com destacada
infraestrutura e arrolamento de TIC, respectivamente.

Com a ajuda do Grafico 1, que mostra a primeira leitura das categorias em
valores absolutos, € possivel afirmar que a relagdo dos professores com as TIC é
maior do que a oferta de formacgdo. Associado a isso se destacam as condi¢des de
trabalho. Torna-se a afirmar, assim como pensa Almeida (2002), cotejado com o
Apéndice B, que oferecer e realizar cursos de informatica para professores néao
garante que estes terdo condi¢des de trabalhar com TIC.

Ainda, detido ao Grafico 1, a Formagao em TIC se encontra quantificada pela
oferta de cursos da SME voltados a equipe gestora e aos professores e, materiais e
atividades, como a relagao do professor com o material didatico adotado pela SME,
a propria critica ao material adotado e ao fato dos sites recomendados pelo material
estarem bloqueados para uso no Laboratério de Informatica da UE.

A Relacao do Professor com as TIC foi quantificada por situacées que levam
em consideragao o uso da internet (indicagdo de sites, pesquisa na internet, uso de
sites para jogos pedagogicos, uso de e-mails e blogs), uso de aplicativos diversos
(Word, atividades a partir de videos, e-mail e musicas, uso de jogos off-line) e a
relagdo professor-aluno (relagdo com o alunado, a interagdo e a nao interagcdo do
professor no momento de pesquisa do aluno, a falta de orientagdo no momento de
citar a fonte pesquisada e questionamentos dos alunos a respeito da proposta de

atividade feita pelo professor).
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Grafico 1 — Unidades de contexto (categorias) a partir da Emef
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Fonte: Elaboragao prépria com base em Bardin (2011).

Legenda: * Contagem das ocorréncias observadas na UE que apresentavam relagcao
direta com as TIC (cursos oferecidos a equipe gestora e professores,
atividades realizadas, relacdo do professor com material didatico, uso da
internet, uso de aplicativos, falhas na rede elétrica etc.).

** Responsaveis pela elaboracdo das categorias e subcategorias (Formagao
em TIC — Cursos oferecidos/Material e atividades; Relacdo do Professor
com as TIC — Utilizagao dos recursos de informatica; Condi¢cdes de trabalho
— Fatores limitadores e favoraveis).

A categoria Formagédo em TIC ainda permite que se faga uma analise voltada
para o elenco das unidades de registro. A associagdo do Quadro 4 com o Apéndice

B leva a afirmar o que também pode ser visto no Grafico 2.
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Grafico 2 — A categoria Formagao em TIC em destaque

6

N w B> ()] »
I

o
—h 0

Unidades de registro

—_—
1

Cursos oferecidos Materiais e atividades |

| Formacdaoem TIC
Unidade de contexto

Fonte: Elaboragao prépria com base em Bardin (2011).

A quantidade de cursos oferecidos’ para professores & baixa, enquanto que a
oferta de materiais e atividades é alta. A consulta aos documentos oficiais da SME
mostrou que a geréncia de formagdo continuada no periodo de 2010 a 2012
promoveu variados cursos com o tema informatica, porém os participantes na
maioria das turmas formadas eram Agentes Educacionais Pedagdgicos,
Coordenadoras Pedagdgicas e Diretoras.

Os Graficos 3 e 4 ajudam a ilustrar o que até agora foi objeto de analise, os

cursos ofertados pela SME e o publico-alvo.

" Os Cursos oferecidos dizem respeito a oferta de cursos e treinamentos da SME para equipe gestora
e professores. Ambos recebiam a formacédo na SME a partir de uma agenda estabelecida com a
diregado da UE. Os Materiais e atividades dizem respeito a relagédo e critica do professor com o
material didatico adotado pela SME.
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Grafico 3 — Cursos oferecidos pela SME
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Fonte: Elaboracao propria com base em Bardin (2011).
O ano de 2012 nao se encontra em sua totalidade. A documentagao
disponivel e consultada foi até o més de marco.

Grafico 4 - Publico-alvo da SME
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Fonte: Elaboragao propria com base em Bardin (2011).
O ano de 2012 nao se encontra em sua totalidade. A documentagao disponivel
e consultada foi até o més de margo.

Os cursos oferecidos no periodo registrado no Grafico 3 foram geridos a partir
de parceria publico-privada, uma vez que contratou-se servico de escola local para

realizar formagdes com o tema cursos de informatica, Reeduca Brasil, Programa de
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Inclusdo Digital, Live@Edu®, plataforma de servicos on-line da Microsoft para
comunicagdo em ambientes escolares, e formacado de Agentes Educacionais para o
Portal do Saber (APENDICE B).

O conteudo dos cursos de informatica ao longo do periodo permaneceu
centrado em aplicativos do pacote Office da Microsoft (Windows, Word, Excel e
Power Point), embora se encontrou mencgao a formagdes ocorridas durante o ano de
2010 para lousa digital e Windows Movie Maker, outro produto da Microsoft para
edi¢do de videos (APENDICE B).

Em 2011 a geréncia de formacdo continuada adota a ideia de manter um
professor-formador em seu Centro de Desenvolvimento Profissional de Educadores
Professor Paulo Freire (Cedepe) com o objetivo de fazer a mediagao entre TIC e
Formacao Continuada. Os cursos voltam-se para maior aplicacdo da lousa digital.
No curso de Informatica Basica o roteiro oferecido mostra que a SME parece ter
encontrado a sintonia com as TIC quando oferece Informatica como recurso
pedagdgico; Potencial para uso e desenvolvimento; Execugao de agdes didaticas;
Laboratério de possibilidades; Exploracdo dos aplicativos para lousa digital;
Instrumentalizagdo pedagdgica; Planejamento de atividades; Alternativa as
dificuldades encontradas e; Estratégias de ensino e aprendizagem (APENDICE B).

Em 2012, apesar da troca de professor-formador, a oferta de cursos continua
na aposta dos anos anteriores. Porém o Cedepe centralizou as formagdes em sala
com lousa digital (APENDICE B).

Enfim, pensou-se um possivel panorama que possa justificar a sustentagcéo
do objetivo em questdo, este se formou a partir da percepgdo que 0S cursos
oferecidos pela SME privilegiam mais a equipe gestora e agentes do que o proprio
professor. Os cursos oferecidos pela SME no periodo 2010 a 2012 precisam ser
mais do que “Curso basico de Informatica”. No Grafico 2, em Materiais e Atividades,
a relagdo do professor com o material didatico adotado pela SME (material didatico
Sesi [ANEXOS P, Q, R, S%) ainda é de estranheza e critica. Pois este material
pressupbe que o professor realize interagcbes com as TIC para complemento do
conteudo pedagdgico. Ocorre que é preciso orientagdo adequada para este tipo de

interagdo. Em relacao a infraestrutura, o laboratoério de informatica precisa estar com

8 Cf. Programa Live@Edu em: http://educararaquara.com/.

° Estes anexos mostram a capa, 0 sumario e momentos que se encontra no material orientagdo ao
professor para fazer uso de TIC como o computador e software para conduzir o aluno no exercicio e
reflexdo da geometria e linguagens algébricas.
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os sites indicados no referido material de forma liberada para acesso. Quando da
investigacao os sites indicados se encontravam bloqueados.

Quanto ao objetivo ldentificar os conhecimentos que os professores
dispoe sobre as TIC, a analise dos resultados mostrou que os conhecimentos ainda
sdo limitados a conjunto composto por TIC como o computador, notebook, lousa
digital, televisdo e aparelho de DVD. Estes tem uma aplicagdo somente imediata,
n&o participam do planejamento pedagdgico dos professores. E preciso considerar
que o laboratério de informatica é insuficiente para toda a escola e que a lousa
digital & pouco utilizada.

O Grafico 5 mostra a elaboragdo da segunda categoria de analise através do
alto indice da unidade de contexto Uso da internet, seguida pela Relagao professor-
aluno no laboratério de informatica e, por fim, a que trata de Uso de aplicativos

diversos.

Grafico 5 — Conhecimento dos professores em relagao as TIC
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Fonte: Elaboracao propria com base em Bardin (2011).

Quando se considerou a unidade de contexto Uso da internet os aspectos de
maior destaque formadores desta unidade foram o fato de o professor indicar sites
para a navegacao dos alunos; o ato de realizar pesquisas na internet (busca simples
de natureza dicionaristica e enciclopédica) durante a permanéncia no laboratério de

informatica ou no Portal do Saber (ANEXO A); o uso de sites para jogos



53

pedagogicos (jogos on-line); o uso do servidor de e-mails (Live@Edu) para
comunicagao com os alunos e; a criagdo e manutencdo de blogs para atividades
didaticas.

E evidente que os professores, assim como a escola, receberam as
transformacdes que continuam a operar na sociedade contemporanea, detidamente
ao que diz respeito ao desenvolvimento das informagdes e comunicagdes. Desde
entdo, a produgao de conhecimento e o processo educacional tem estado afetado
por tais mudancas e tendéncias (RAMOS, 2011; SOBRAL, 2005; SOUZA;
LINHARES, 2012).

O pressuposto de Lévy (1993) da existéncia de uma inteligéncia coletiva com
grande valorizagdo das qualidades humanas a partir do crescimento das poténcias
do ser quando da criagao de redes e, a metodologia Construcionista com o uso da
Linguagem Logo de Papert (2008; 1985) em que o computador esta voltado para o
processo de aprendizagem do estudante € possivel dizer que se encontra na Emef
em questao. Nao se trata apenas de experiéncias exitosas para com as TIC, trata-se
sim, de permitir se experimentar.

Voltando a categoria em destaque no Grafico 5 a relagdo dos professores
com as TIC que permite identificar os conhecimentos leva a considerar na unidade
de contexto Relagédo professor/aluno no laboratério de informatica com o segundo
indice, 11, que os aspectos formadores desta unidade sao: a relagdo do professor
com o alunado; o fato do professor interagir ou ndo com o momento de pesquisa de
seus alunos; considerando que a agao de professores e alunos é a de se pesquisar
(investigar), a pratica de citar a fonte consultada ndo existe. A seguranga esta em
algo muito equivocado. Acredita-se que a ag¢dao de mencionar como fonte
www.google.com.br possa ser suficiente. Nesta relagdo também se presenciou o
questionamento de alunos em relacdo a atividade proposta pela professora.
Mediante a isto € que Ramos (2011) pensa na dindmica da sala de aula em que
professores e alunos se encontram em espaco fisico compartilhado, com privilégio
ao uso de tecnologias, trabalho em equipe, com valorizagéo do tempo e espaco para
experimentagao e ousadia, diadlogo e troca de conhecimentos.

A Ultima unidade de contexto que sustenta o Grafico 5 é a Uso de aplicativos
diversos. Nesta os aplicativos mais conhecidos e utilizados sdo aqueles presentes
no chamado Pacote Office como Word, Power Point e Excel. As atividades mais

notadas foram aquelas realizadas com o uso de videos, e-mail e musicas. Existe
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pouco aprego dos alunos por toda e qualquer atividade em modo off-line (sem
internet). Foram poucos os momentos que na falta de internet se fez uso de jogos
off-line.

Enfim, a tentativa de identificar os conhecimentos que os professores detém
sobre as TIC passa por situagdes limitadas ao uso de internet, de aplicativos e da
relacdo professor — TIC — alunos. O que para Schlinzen Junior (2009) ainda é
preciso considerar que as transformacgdes necessarias a escola passam pelo uso de
tecnologia e esta precisa ser apropriada pelo professor.

Com relagao ao objetivo Identificar os critérios de/para agées de formagao
continuada de professores no ambito da Secretaria Municipal de Educacao de
Araraquara, a analise dos resultados mostrou, através da consulta aos documentos
oficiais (APENDICE B) e Graficos 3 e 4, que a SME tem como critério para suas
acoes de formacdo continuada o publico-alvo, a oferta de cursos e, o trabalho do
professor-formador. Contudo o publico-alvo pensado pela SME encontra-se
diversificado, sem condigdes de centralidade no professor. No periodo de 2010 a
2012 passaram pelo Cedepe, Diretores, Agentes Educacionais Pedagdgicos,
Coordenadores Pedagdgicos, Professor da Educacao Basica (PEB | e Il).

A oferta de cursos da SME no Cedepe faz uso de diversificado conjunto de
TIC como: lousa digital, computadores, software, projetores, CD e DVD, dentre
outros. O programa dos cursos (APENDICE B) mostra que estes estdo concentrados
em Informatica Basica, Inclusdo Digital, Pacote Office, Internet, Projeto
Educararaquara (Plataforma Live@Edu), Lousa Digital, Windows Movie Maker e
Pubisher.

Da maneira como se mostra a oferta de cursos para a formagao continuada
de professores é pouco efetiva. A SME oferta cursos na intengcdo de atender a
relagdo necessaria entre educacéao e TIC, professor e tecnologia. Porém nao se tem
diagndstico seguro da demanda e falta planejamento adequado para o trabalho com
Tecnologias na educagao. Concorda-se com Bastos (2010) quando a questdo sao
as tecnologias que estdo presentes no cotidiano das escolas e da vida dos
professores exigirem saberes especificos para a sua utilizacdo. E necessario que os
professores adquiram competéncias que Ihes garantam a capacidade de planejar
acgdes para a boa sintonia das TIC com o conteudo pedagdgico.

A SME realiza avaliacdo ao final de cada curso que acontece no Cedepe.

Porém a formacao continuada dos professores, da maneira como € realizada pela
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SME, n&o considera o conhecimento de cada professor em relagéo as TIC. Durante
a oferta de cursos cada professor recebe um formulario com um elenco de produtos
relativos ao Pacote Office, lousa digital, Live@Edu, Windows Movie Maker e
Publisher.

Contudo em 2011 a SME da inicio a formacgéo continuada de professores em
informatica. Esta nova formacido passa a contar com o trabalho do professor-
formador. No Cedepe foi destinada uma sala de informatica com lousa digital para
10 alunos. Foram oferecidas trés modalidades de cursos para professores, a saber:
0 modulo 1 tratou do Basico/Introdutério em informatica; o modulo 2 ofereceu
produtos do pacote Office (Word, Excel, Power Point) e; o médulo 3 concentrou-se
em Internet, Live@Edu e Gravacédo de Dados. Em um dos encontros se percebe que
o programa de curso mostra avango em relagcédo as TIC na educagao ao considerar
os seguintes itens (APENDICE B):

1. Informatica como recurso pedagdgico;
2. Potencial de uso e desenvolvimento;

3. Execucao de acdes didaticas;

4. Laboratérios de possibilidades;

5. Alternativa as dificuldades encontradas;

6. Estratégias de ensino e aprendizagem.

A partir de dialogo com a literatura encontra-se em Bastos (2010) o fato que a
demanda por formagao em TIC é grande, mas os processos que deveriam fazer com
que as alteragdes curriculares acontecessem ainda sao lentos. Existem barreiras, ir
além do basico e introdutério em informatica, nos cursos de formagao que precisam
ser transpostas para que o curriculo voltado a formacdo do professor nas
necessidades e demandas sociais atuais possa ser exercitado. Também a parceria
Universidade-Escola’ (PASSALACQUA, 2013) e a extensdo universitaria podem
oferecer boa contribuicdo na convergéncia dos curriculos.

Enfim, os critérios para a formacao continuada de professores na SME foram
identificados. Ainda € necessaria maior coleta e analise de documentos oficiais para

o estabelecimento de critérios mais apurados. Pois, assim como pensa outra

"% Trata-se de parceria estabelecida entre Universidade e Escola para que a extensao universitaria,
assim como, a pesquisa cientifica possam fazer parte do cotidiano escolar.
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interlocutora desta pesquisa, Ramos (2011) considera que a introdugéao das TIC na
Educacao exige reflexao e articulagao para as varias ressignificagdes e didaticas do
tipo: relagdo professor e aluno, mediagdo do conhecimento, tempo, aplicagao de
conteudo e o processo de ensino e aprendizagem.

Quando o objetivo foi Construir um panorama dos indicadores de
necessidades de formacao em TIC para os professores no intuito de favorecer
propostas de formagao no contexto da realidade escolar investigada, a analise
dos resultados mostrou a existéncia da possibilidade de construcao do panorama
dos indicadores de necessidades de formagdo em TIC para professores. E preciso
se considerar as limitagdes desta pesquisa quanto ao tempo de permanéncia em
campo, a efetividade da coleta de dados e a aplicagdo da metodologia.

Parece adequado se considerar para este momento os resultados da ultima
categoria de analise, Condi¢des de trabalho.

O fato das TIC representarem bastante otimismo em sua relagdo pedagogica
com a Educacéao, o que também se confirma em interlocutores como Ramos (2011)
e Bastos (2010), ndo se confirmou quando da analise da referida categoria. O
Grafico 6 mostra que se encontrou numero duas vezes maior em unidades de
registro para o que diz respeito a limites, em detrimento do menor numero do que
esteve relacionado a fatores favoraveis. Nesta categoria o foco foi mantido apenas

para o laboratério de informatica.

Grafico 6 — Condicdes de trabalho dos professores na Emef

35

w
o O,
) 1

= N N W
o O
F—

RN
o O,
)} )}

[@)]
)

Unidades de registro

o

Uso do laboratério de Uso do laboratério de
informatica (limites) informatica (fatores
favoraveis)

Condigodes de trabalho
Unidade de contexto

Fonte: Elaboracao prépria com base em Bardin (2011) e Passalacqua (2013).
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A elaboragdo da categoria Condigbes de trabalho foi composta por 52
unidades de registro. Destas 35 foram interpretadas como fatores limitadores.
Falhas na rede elétrica, numero excessivo de alunos no laboratério de informatica
(sdo 19 computadores, ANEXO O), falta de concentragdo e fuga dos alunos para
jogos eletrénicos, indisciplina (ANEXOS J, K, L), falta de formagdo do Agente
Educacional Pedagogico em TIC, falta de sintonia entre o que € possivel se ensinar
no laboratorio de informatica e na sala de aula, os moveis do laboratorio de
informatica nao oferecem boa ergonomia aos alunos, bloqueio de sites,
computadores danificados, lousa obstruida por armario, alunos que sujam o local,
falta de professor, a auséncia de internet é limitadora para a permanéncia dos
professores e suas turmas de alunos, manutencao da escola e, falta de assisténcia
para a lousa digital.

As 17 unidades de registro restante de um total de 52 foram associadas a
dois fatores favoraveis. A assisténcia que o Agente Educacional Pedagdgico presta
aos professores no laboratério de informatica (ANEXOS B, C, T) e, a disciplina dos
alunos na preservacgao do laboratorio.

Vale destacar a unidade de registro Indisciplina quando esta se encontra
relacionada ao laboratério de informatica. A Emef possui um caderno de ocorréncias
para registro de situagdes que contrariem a rotina. O Agente Educacional
Pedagdgico e o Professor registram ocorréncias que em seguida sao levadas a
conhecimento da diregdo. Os ANEXOS J, K e L sdo copias destas ocorréncias. O
que chama a atencao e pode se revelar como um indicador do fracasso das praticas
pedagdgicas em relagéo as TIC séo as puni¢des sofridas pelos alunos. Assim como
ocorréncias envolvendo a infraestrutura voltada as TIC.

Abaixo se reproduz algumas ocorréncias para ilustrar o destaque que

inicialmente foi dado a esta unidade de registro:

7° C Aluno 1 e Aluno 2 suspensao por [ ] dias/sites pornds
8° C Aluno 1 = Suspenso por 30 d/alteragao tela computador
8° C Aluno 1 = bate papo [ ] Messenger

9° B Aluno 1 — alterar fundo de tela
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9° B Aluno 1 — site imagens pornd Inspiring images and videos
recently add [ ] (4a aula s/professor)

6° C Os Aluno 1 e Aluno 2 esta suspenso 1 aula (jogo) por alterarem
a tela do computador

06/05

- Apos vistoria realizada pelo pessoal do TIC, ontem (5/5), as
maquinas comegaram a apresentar problemas no Google/ site
educativo — Atividades educativas (bloqueado)

enquanto que: orkut, Facebook, Twitter e YouTube estao
desbloqueados [ ] sites que estavam bloqueados estio liberados

As situagdes mostradas nestas ocorréncias vao ao encontro dos limites para
a categoria Condigbdes de trabalho. Existe um despertar dos alunos para todo um
universo de informacéo e curiosidades proporcionado pelas TIC. Porém quando o
aluno decide experimentar ndo recebe tratamento de apoio, sua agao resulta em
ocorréncia. Os Professores ainda ndo enxergam nesta situagdo a possibilidade de
se trabalhar com o protagonismo juvenil.

Fazendo um apelo de interlocu¢do a Ramos (2011) se encontra uma reflexao
sobre a importancia de revisao das praticas pedagdgicas e discussado sobre o fato
de que somente a modernizagao das escolas nao é suficiente. As tecnologias devem
ter seu uso integrado e sistematizado. A escola precisa ser repensada e
ressignificada a partir do “planejamento coletivo e participativo” para evitar o uso de
improvisos e simplificacdo da agao docente.

Com isso retoma-se o objetivo de se construir um panorama dos indicadores
de necessidades em TIC a partir do que até agora foi apresentado e analisado. O
Diagrama 1 mostra a tentativa feita nesta pesquisa a fim de identificar indicadores de
necessidades de formagao em TIC que possam vir a dar sustentagao na elaboracao

de propostas de formagao no contexto da referida Emef.
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Diagrama 1 — Panorama de indicadores
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Fonte: Elaboragao prépria com base em Bardin (2011) e Passalacqua (2013).

A partir do Diagrama 1 constréi-se o panorama dos indicadores de
necessidades de formagdo em TIC para os professores. A escolha do diagrama
como representacao grafica vinda da categoria ilustracdo foi a mais segura para a
aplicacao da ideia de panorama. Desejou-se criar um efeito em que o ajuste do
primeiro bloco ao centro marca o Professor e cria paisagem circular observada de
um ponto central ou mais alto. Ou ainda, grande quadro circular que pudesse

oferecer condi¢des a seu espectador, no centro, enxergar todos os objetos, como se
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estivesse em um ponto mais elevado. Algo semelhante ao pan-6ptico (pandptico)'’
(BARROSO, [200-]).

Considerando que a partir da proposta do diagrama com efeito de pan-6ptico

o Professor possa ter visdo do todo, a construgdo do panorama de indicadores

segue no sentido horario.

1.

Formagdo em TIC: A SME precisa desenvolver e ofertar cursos de
formagdo em TIC especialmente para professores. Quando dessa
elaboragdo deve-se considerar a opinido dos professores, para além do
preenchimento determinado de formularios, ou seja, € preciso que 0s
cursos tenham inicio a partir do conhecimento e necessidade manifestada
pelos professores. O programa de formagao deve conter experiéncias e
vivéncias significativas para momentos em laboratério de informatica,
lousa digital e associacdo com outras TIC. As TIC devem ser tratadas
como recurso pedagogico, com potencial para uso e desenvolvimento,
momento para execucao de agdes didaticas, tratamento das dificuldades
encontradas e estratégias de ensino e aprendizagem. A relagdo do
Professor com o material didatico adotado (material didatico Sesi) deve ser
inserida e melhorada através da formacdo. O Professor precisa ter
segurancga e clareza para aplicar os conteudos de TIC recomendados no
material didatico. O laboratério de informatica deve oferecer boas
condigdes de infraestrutura que garantam a permanéncia e realizagéo da
aula.

Relagdo dos Professores com as TIC: Quando a formagdo em TIC
acontecer espera-se que a relacdo dos Professores com estas seja
harmoniosa e sintonizada. E preciso garantir o bom funcionamento do
laboratério de informatica com capacidade de recepcdo de todos os
Professores da Emef. O emprego das TIC precisa ser maior do que o de
subutilizagdo. Estas precisam fazer parte do planejamento pedagodgico e
constar do PPP da Emef. O uso da internet deve ser mais efetivo para

navegacao e pesquisa. E preciso estabelecer uma sintonia com o material

" Diz respeito a visdo de forma ampla. Trata-se de um sistema de construgdo que oferece condigbes
de observar todo o interior de um edificio. Exemplo disto pode ser visto em penitenciarias.
(BARROSO, 200-). Pode ser grafado com hifen: pan-éptico.
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didatico para realizar associagéo de jogos e atividades pedagodgicas com o
uso da internet. Melhor uso do servidor de e-mails entre professores e
alunos e, atividades de redacdo que possam considerar o uso de blogs. O
uso de aplicativos como os mencionados neste trabalho, pacote Office,
pode ajudar na elaboragdo de atividades desenvolvidas em sala de aula
ou no laboratério de informatica. A relacdo professor/aluno pode ser
melhorada com a interagdo do professor com os momentos de pesquisa
de seus alunos.

Condicdes de trabalho: As condigdes de trabalho estiveram associadas ao
laboratério de informatica. E preciso insistir na correta e eficiente
manuten¢ao da infraestrutura do laboratério de informatica. Elaborar um
plano de atividades que possa dar conta do numero excessivo de alunos
no laboratorio. A falta de concentragdo e fuga dos alunos para os jogos
eletrénicos é resultado da formacao que se falta em TIC para que os
Professores possam conduzir suas aulas no laboratério e conseguir a
atencdo de seus alunos. Para isso Ramos (2011) recomenda a
importancia de se revisar as praticas pedagdgicas e discusséo a respeito
da modernizacao pela qual a Emef tem passado. O momento do HTPC
pode ser adequado para esta discussdo. E preciso que as tecnologias
sejam integradas e sistematizadas no ambiente escolar. O “planejamento
coletivo e participativo” ajudara a evitar o uso de improvisos e
simplificagbes da agédo docente. A indisciplina dos alunos, vide Anexos J,
K e L, tratada como ocorréncia pode ser revertida para um programa de
Protagonismo Juvenil (PJ) dentro da Emef. A reforma curricular do ensino
medio trouxe repercussao para o PJ que a partir de sua implantagao pode
vir a contribuir com o processo de democratizagdo de gestdo da Emef e
criar um espago pedagogico atraente e desafiador para os alunos. O PJ
pode favorecer o progresso intelectual, social e afetivo dos alunos e
tornar-se um espago democratico para pais e comunidade (FERRETI;
ZIBAS, TARTUCE, 2004). O Agente Educacional Pedagadgico, profissional
que atua na unidade escolar auxiliando professores e direcdo, necessita
de formacao especifica em TIC, assim como os professores, para além da
simples instrumentalizagdo de TIC. E preciso cuidar da ergonomia de

cadeiras e mesas para as diferentes faixas etarias de alunos que
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adentrem o laboratorio de informatica. A Emef juntamente com o setor de
Tecnologia da Informagdo da SME precisa definir um critério para o
bloqueio e desbloqueio de sites. Enfim, a Emef precisa elaborar uma
politica de uso e funcionamento do laboratério para momentos de
presenga e auséncia de internet, assim como, presenga e auséncia de
professores.

. Relagao professor-aluno: Quanto maior for a sintonia dos professores com
as TIC melhor sera a relagdo professor-aluno. O professor precisa
aproveitar os momentos de pesquisa de seus alunos para uma melhor
interacao. Ele pode colaborar com a orientagdo da pesquisa, estimular a
procura por novas fontes, discutir praticas de netiqueta para a internet,
melhorar a postura dos alunos quantos aos direitos autorais digitais do
material de terceiros e fazer do questionamento do aluno quanto a
validade da atividade um reforgo para sua aula.

. Revisao das praticas pedagdgicas/Planejamento/Contexto social e cultural
da escola/Projeto educacional: O trabalho com TIC e o fato de té-las no
meio educacional exige que as praticas pedagdgicas sejam revisadas. E
preciso que o contexto social e cultural da escola, assim como, o projeto
educacional, PPP, sejam considerados durante o processo de
estruturacdo das acdes necessarias para se ter as TIC na Emef. Deve se
ter o cuidado de ndo atribuir novas acdes para praticas pedagogicas
tradicionais. Na revisdo das praticas € preciso se planejar em quais
espacos da escola as TIC estardo presente. Da mesma forma, os horarios
e periodos para sua utilizacdo. A Emef precisa conhecer melhor seus
alunos e comunidades (contexto) para ter melhores condicdes de
elaboragdo de politicas e agdes norteadoras (planejamento, projeto
educacional) (FERRARI, 2009; GALINDO, 2011; PASSALACQUA, 2013).

. Laboratdrio de Informatica: A presenca de um laboratério de informatica
dentro de uma Emef somente pode se dar se este realmente oferecer
condicbes para que Professores e alunos possam ter a devida interagao
com as TIC. O LI da referida Emef ainda precisa de melhores condi¢cbes
de funcionamento para sua infraestrutura e programa de utilizacado

integrado ao curriculo escolar.
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Sendo assim, com o que foi exposto acima, encerra-se a secéo de resultados
e discussao e se caminha para o momento das consideracdes. Na proxima secao
sera exposta a pesquisa, apresentada as conclusdes correspondentes aos objetivos,

sintese dos principais resultados e as contribui¢cdes trazidas por este trabalho.

4 CONSIDERAGOES

E preciso esclarecer que nesta pesquisa ndo se fez julgamento dos
Professores ou qualquer outro ator escolar. O teor da redagao ou qualquer uma das
analises nao deve ser entendido como ataque as instituicdes que sédo: o Governo
Municipal, a SME e a Emef. Também n&o se procurou por culpados ou inocentes. A
funcdo da pesquisa cientifica esta acima disto. O que foi feito foram inferéncias,
analises, selecdes e interpretacdes. Este esclarecimento é importante pelo fato que
a leitura do texto ao longo de suas quatro se¢des possa causar a impressao de um
desenrolar pessimista do estado das TIC na referida Emef.

As consideragbes deste trabalho foram estruturadas a partir de quatro (4)
perspectivas, a saber: Conhecer, Fazer, Conviver e Ser. A intencao foi que a aposta
neste tipo de estrutura possibilitasse a ilustracdo de um panorama critico para o fim

do trabalho.
Conhecer

As consideragdes para este trabalho terdo inicio com um balango critico da
pesquisa a fim de analisar a trajetdria do pesquisador.

A partir da linha de pesquisa Formagao do Professor, Trabalho Docente e
Praticas Pedagogicas do Programa de Poés-Graduagdo em Educacgdo Escolar'
redigiu-se o projeto que conduziu a pesquisa. Esta linha reune estudos e
investigagdes voltadas a formagao de professores em diferentes momentos de seu
desenvolvimento profissional. Assim como as caracteristicas das instituicbes de
diversos niveis de ensino pelas quais os professores se formam e atuam. Em

sintese a linha agrega pesquisas voltadas para a vida e trabalho do professor, suas

2 ¢f. Programa de Pés-Graduacdo em Educagéo Escolar da Faculdade de Ciéncias e Letras, Unesp,
campus de Araraquara (UNESP, 2012) (http://www.fclar.unesp.br/#!/pos-graduacao/stricto-
sensu/educacao-escolar/).
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concepgdes, saberes e praticas pedagogicas, analise de modelos e materiais
didaticos dentre outros.

Foi neste contexto que se elaborou o projeto de pesquisa com o intuito de
investigar as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo dentro de uma escola
municipal de ensino fundamental do municipio de Araraquara, SP. Para isso
selecionou-se como sujeito os Professores, pois s&o individuos estratégicos dentro
da escola no que diz respeito ao uso de tecnologias.

Considerou-se que as TIC sdo parte das transformacgdes que a sociedade
contemporanea vem passando e suas relacbes com a educagao sdo cada vez mais
estreitas. As TIC realizam um atributo fundamental do processo educacional,
reunem, distribuem e compartilham informacdes. Com isso, considerou-se que a
escola tem papel preponderante na formacdo do sujeito para as praticas
racionalizadas, técnicas e humanas cumprindo o professor papel de destaque. E
preciso se considerar novas maneiras para a formagao de professores e alunos,
cabe a escola considerar vantagens e desvantagens do uso de tecnologias para a
sua melhora educacional.

As TIC podem vir a representar uma mudanga na pratica pedagdgica do
professor, se acompanhadas do critério de melhoria da educacdo, a escola tera
condicbes de cumprir o seu papel de ensinar os conteudos de maneira mais
atualizada, ou seja, em sintonia com praticas didaticas mais sedutoras.

O pressuposto estabelecido para esta pesquisa foi o de que as TIC para
terem condi¢cbes de potencializar o aprendizado de conhecimentos necessarios a
formacgao escolar do aluno exigem condi¢gdes complexas, integracéo das tecnologias
ao curriculo escolar e boas condigdes para uso, e estas nao puderam ser
constatadas na Emef investigada. As TIC estao distribuidas em arranjos espaciais
especificos (maneira como estao distribuidas dentro do espago escolar), mas néo
sao usadas de modo a se possibilitar o seu potencial de transmissdo otimizada de
informagao e comunicagao.

O foco mantido no Professor como sujeito da pesquisa revelou-se certeiro
quando se constatou que sio eles que orientam e coordenam as tarefas que
possam a vir se valer das TIC. Foi possivel se observar o modo (uso superficial e
com pouca autonomia) como eles utilizam, a finalidade e o valor que atribuem as
TIC. Com isso obteve-se aspectos de compreensao a respeito das decisdes quanto

ao uso destas tecnologias.
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O problema de investigagdo foi elaborado a partir do pensamento que a
formacgao dos professores do modo como tem sido desenvolvida, seja ela inicial ou
continuada, pudesse responder as necessidades dos docentes no sentido de torna-
los seguros no uso das TIC. Os resultados desta investigacdo mostraram que nao. A
formacao de professores ainda n&o da conta de garantir que os futuros ou atuais
professores consigam trabalhar efetivamente com as TIC. E preciso considerar que
esta afirmacgao é feita a partir de um cenario muito controlado e limitado. A pesquisa
foi de natureza qualitativa e a coleta de dados ocorreu apenas em uma Emef e na
Secretaria Municipal de Educagé&o. Também se perguntou a respeito da necessidade
de formacdes especificas em TIC para os professores a fim de habilita-los para o
uso dessas ferramentas na escola. O resultado da investigagdo mostrou que estas
formacgdes especificas ja acontecem a partir de promocado da SME. Porém o que
deveria ser formacao foi tratado como curso e ainda se encontra sendo atividade
apenas pontual. Sim. E preciso formagdo especifica em TIC, porém esta deve ser
mais do que um curso, deve ser contextualizada e significativa. A ultima pergunta
norteadora deste trabalho questionou o fato de a ambientacdo da escola ser um
fator influente na qualidade do uso desses meios tecnologicos. Sim. A ambientagéo
das escolas é fator influente na qualidade para uso das TIC. O resultado da
investigacdo mostrou que a Emef ndo possui plano de distribuigcdo das TIC para o
ambiente escolar e da maneira como se encontra o arranjo espacial ainda resta
problemas de infraestrutura.

A hipotese da pesquisa foi parcialmente confirmada, pois a opgao
metodoldgica que se fez ndo permite afirmar que a maneira como as TIC foram
inseridas na referida Emef inviabiliza o potencial para o incremento das
aprendizagens dos alunos. Por outro lado, é possivel afirmar que a ideologia de
ordem na escola e a rigidez de seus aparatos organizativos impedem sim, que as
TIC possam se ajustar ao ambiente escolar.

Quanto ao objetivo do trabalho foi estabelecido que a investigagao pretendia
observar fatos que acontecem dentro da escola nos momentos em que os
professores estdo conduzindo atividades com o uso das TIC. Conseguiu-se realizar
observacdes por quatro meses. Este periodo de observacdao deu condicbes de
andlise para estabelecer a compreensdo de que a formagdo do professor nao
prescinde de formagao especifica para o uso das TIC. Ainda que pontual, a SME

desde 2010 tem mostrado preocupagédo com o assunto. A afirmagao do objetivo se
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justifica pela separagao feita por Prensky (2001) em imaginar sociedade de nativos
digitais e imigrantes digitais. A formagdo de professores com o uso de TIC deve
considerar esta condicao.

Na primeira se¢ao do trabalho, a fim de garantir o desenvolvimento do estudo,
realizamos levantamento bibliografico voltado para a insergdo das TIC nas escolas
de ensino fundamental e formagdo de professores. Com isso criou-se um breve
panorama das TIC, sua difusdo pelo mundo e sua presenga na educagao. Também
as dificuldades dos professores em utiliza-las nas atividades cotidianas da escola.
Selecionou-se autores e pesquisadores como Ramos (2011), Sobral (2005) e Souza
e Linhares (2012) que pensam as TIC a partir das transformac¢des da sociedade
contemporanea, como forma de desenvolvimento das informacdes e comunicagoes
que interferem na vida cotidiana no que diz respeito a produgao de conhecimento e
do processo educacional. Também se fez uso da ideia de progresso tecnologico e
sociedade da informacgdo (LEVY, 1993; PAPERT, 1985, 2008; HARGREAVES,
1995; CASTELLS, 1999; NEGROPONTE, 1995). Para garantir maior diversidade ao
levantamento, foi feita consulta ao Banco de Teses da Capes (APENDICE C™).
Nesse se encontrou trabalhos do tipo teses e dissertagbes que mostravam
preocupagao com o tema desde 1995, seguindo até o ano de 2010 sempre com um
numero crescentes de trabalhos a respeito das TIC e Educacéo.

Contudo é preciso reconhecer que o levantamento foi limitado e é provavel
que o tempo utilizado desta literatura para argumentagao e interlocugdo néo tenha
sido suficiente. Neste sentido trata-se de limitagbes e dificuldades de gestdo da
pesquisa préprias do pesquisador. Contudo, a atualidade da pés-graduagdo no
Brasil tem sido de adesao ao produtivismo. Publique ou peregca! Com isso o tempo
para elaboracao de teses e dissertagdes foi muito reduzido ao longo da evolugao
dos programas de pos-graduagao.

Na segunda secdo do trabalho organizou-se a metodologia. Foram
detalhados os procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa. A pesquisa foi
de natureza qualitativa. Caracterizou-se a escola, quanto a localizacao, populacao

atendida e infraestrutura. A técnica escolhida foi a observacéo e o instrumento foi o

'3 O APENDICE C mostra o resultado do levantamento feito no Bando de Teses da CAPES para o
periodo de 1987 a 2010 utilizando o descritor “Tecnologias da Informagdo e Comunicacao”.
Somente em 1995 é que se percebe maior nimero de dissertagdes dedicadas a estudar o assunto.
O crescimento é constante e salta de 1995 com quatro dissertacbes chegando a 2010 com o
numero de 10 dissertagbes. As universidades publicas, estaduais e federais, sdo as maiores
representantes do assunto, em detrimento das universidades privadas.
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caderno de campo. Os dados coletados foram tratados através da técnica Analise de
conteudo de Laurence Bardin (2009; 2011).

Considera-se que apesar da coleta de dados ter sido bem sucedida, o tempo
de permanéncia em campo possa ter sido curto. Reconhece-se que este trabalho
poderia ter melhores resultados se fosse empregada mais uma técnica, no caso, a
entrevista com os professores. Ainda neste tom, a investigagdo em um numero
maior de escolas e o levantamento da oferta de TIC nas Emefs do municipio poderia
ser fator de qualidade para este trabalho.

Na terceira secao do trabalho apresentamos os resultados alcancados por
meio de interpretagbes feita a partir dos dados, com auxilio de analises, graficos,
quadros, diagrama, apéndices e anexos.

A apresentacao dos resultados foi dividida com uma subsecao a respeito do
universo da pesquisa, outra para a caracterizagédo dos sujeitos, outra para o balanco
da pesquisa, uma para a apresentacdo dos dados e resultados, e a ultima para a
analise dos resultados.

Considera-se que os resultados foram bons (coleta de dados a partir da
observagao) e que se procurou apresenta-los de maneira exaustiva. Contudo, como
ja relatado acima, acredita-se que os resultados poderiam ser melhores com dados
vindos da entrevista com os professores e com um maior tempo de permanéncia em

campo.

Fazer

Neste momento das consideragbes parece adequado que apds o balango
critico da pesquisa em que o pesquisador realizou a analise de sua trajetoria neste
trabalho, se apresente uma sintese das principais ideias.

As principais ideias foram apresentadas como pressuposto e, de certa forma,
também como hipoétese.

Uma dessas ideias esteve concentrada no fato que as TIC se encontram no
interior das escolas. Por mais obvio que se pareca, a educacéo pode ter sido a sua
ultima parada. As TIC tém sido utilizadas em diversos ramos de atividades como: na
industria para processos de automacdo; no comércio para gerenciamento e
publicidade; no setor de investimentos para informacgdes simultdneas e comunicagao

imediata; e, por fim, na educagdo para fomentar processos de ensino e
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aprendizagem e de Educacgéo a Distancia. O advento da internet foi o responsavel
pelo crescimento e potencializagao das TIC.

Outra ideia que comegou como um pressuposto foi a de que as TIC para
conseguirem potencializar o aprendizado dos conhecimentos necessarios para a
formagdo escolar do aluno exigem condigcbes complexas de instalagdo e
operacionalidade. E isto ndo tem sido constatado na maioria das escolas publicas
brasileiras. Sao condigbes que cobram da escola processo de revisdo e renovagao
de suas praticas. As TIC precisam ser consideradas desde a elaboracdo do PPP da
escola, figurar em todos os processos de planejamento, receber praticas
pedagogicas préprias e, ndo “roupagens” de periodos anteriores as TIC que acabam
por serem ajustados a estas necessidades. E preciso vencer resisténcias, garantir
boa infraestrutura e manter como constante a formagao continuada de professores
em TIC, porém de maneira contextualizada e significativa.

Assim como em momentos anteriores, faz-se um apelo aos interlocutores
tedricos a fim de prestar auxilio na contextualizagdo destas ideias. Para Juan Carlos
Tedesco (2004) a incorporacéao das TIC na educagao, ele pensa as TIC a partir do
cenario argentino, € algo que deveria ser considerado como parte de estratégia
global da politica educativa. Pois existe demanda social pela incorporagédo das TIC
na educacdo. E, as estratégias para ajuste das TIC exigem parcerias do setor
publico com o setor privado e, ainda, com as universidades. As estratégias tambéem
precisam levar em consideracao o professor.

Para Pierre Lévy (1993) as TIC n&o devem apenas ser tratadas como
instrumentos, ferramentas, recursos ou artefatos. Elas sdo mais do que isso, fazem
parte do universo dos seres humanos. As TIC ja sao parte da vida dos individuos,
tudo esta conectado. As TIC sao parte da proposta de “inteligéncia coletiva” que este
filbsofo vem defendendo a tempos.

Uma ultima ideia que passou a ser o contraponto com as TIC se encontra
marcada no problema de investigagcdo desta pesquisa. Trata-se de pensar que a
formacao de professores da maneira como é desenvolvida, inicial ou continuada,
pudesse responder as necessidades dos docentes em relagdo a torna-los seguros
para o uso das TIC. Os resultados deste trabalho mostraram que ndo, a atual
formacao de professores nao tem condi¢cdes de garantir aos professores uso seguro
das TIC. A divisao feita por Prensky (2001) entre nativos digitais e imigrantes digitais
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e as ideias de planejamento de Tedesco (2004) para a globalidade das tecnologias
ajudam na interlocugao desta ideia.

Para Ramos (2011) as TIC provocam certa necessidade por se aprender,
acessar informacgdes, interagir e superar as inovagdes. Contudo permanece uma
desarticulagdo trazida com o progresso para os modos de se fazer e conviver
quando se trata de educagdo. E compreensivel que a atual formac&o de professores
seja insuficiente quando o assunto sédo as TIC. A sua estrutura organizacional, no
caso a educagado, ainda mantém forte ligagdo com os modos sistematicos do
industrialismo. Acredita-se que esta formagcdo se encontre em um processo de
convergéncia, em que as TIC chegaram apds o inicio do evento. Agora sera preciso
pensar em como ajusta-las a algo que ja havia comegado sem elas.

Por fim, considerando que a SME responde a estrutura verticalizada, ja se
mostrou que suas acdes em relagao a formacao continuada de professores e TIC
sao pontuais. Os professores que recebem formacao na SME e depois retornam
para as suas salas de aula e continuam com o mesmo desafio e ainda sozinhos. Ou
seja, como é possivel fazer com que as TIC passem a dialogar e ajudar a conduzir
os conteudos didaticos e pedagdgicos do cotidiano dos professores? Essa pergunta
justifica o porqué se diz que as tentativas de cursos e formagbes para professores
em TIC ainda sdo pontuais. E preciso ir além do pontual. Por outro lado, a SME
parece ter encontrado um caminho quando em 2011 criou a fungcdo do professor-
formador. Encontrou-se em seus relatérios apontamentos para programas de
formacdo de professores em TIC que priorizavam a informatica como recurso
pedagogico, potencial para uso e desenvolvimento, execugao de agdes didaticas,
laboratorios de possibilidades, alternativas para as dificuldades encontradas e
estratégias de ensino e aprendizagem. A parceria universidade-escola pode vir a ser
uma opgao para se conseguir ir além do pontual quando o assunto é formagao de

professores e tecnologias.
Conviver
Apbs a sintese das principais ideias deste trabalho, apresentam-se as

conclusdes e resultados alcangados com a pesquisa a partir da contextualizagao
com os objetivos que foram propostos.
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Os resultados alcangados estiveram norteados pelo objetivo de se observar
fatos que pudessem ocorrer dentro da escola em momentos que os professores
estivessem a fazer uso das TIC. Do objetivo da pesquisa derivaram-se quatro outros
objetivos especificos que pudessem ser o particular vindo do geral. As conclusdes
foram ajustadas com a associagdo da chamada de cada objetivo especifico com os
respectivos resultados.

O primeiro dos quatro objetivos foi levantar o perfil formativo dos professores
e caracterizar o ambiente escolar a partir da presenca e convivéncia com as TIC a
fim de criar um panorama de necessidades e conhecimento. A conclusdo é de que a
relacdo dos professores com as TIC € maior do que a desejada formagao nestas tao
perseguidas tecnologias. Somente oferecer cursos de informatica ndo é garantia de
que os professores conseguirao lidar com tecnologias. A SME ainda precisa pensar
formacdo diretamente voltada para professores. E preciso continuar a apostar na
ideia do professor-formador dentro da SME com propostas de formacgdes
contextualizadas e significativas.

O segundo dos quatro objetivos foi identificar os conhecimentos que os
professores apresentam quando o assunto sao as TIC. A conclusdo é de que os
conhecimentos sdo limitados ao conjunto de infraestrutura que define as TIC, algo
visto apenas como instrumento, ferramenta. As agbes pedagodgicas acabam por
serem limitadas e imediatas. E preciso que as TIC participem de toda a dinamica da
escola, que conste do PPP e seja levada para os HTPC. A categoria utilizada para
elaboracao dos resultados foi a Relacado dos professores com as TIC e esta mostrou
que os professores estdo centrados no uso da internet. Seguido pelo baixo uso de
aplicativos e a relacao professor-aluno no laboratério de informatica. O laboratério
de informatica precisa ser muito mais do que um local com caracteristicas de oficina,
precisa ser uma sala de aula.

O terceiro dos quatro objetivos foi identificar os critérios de a¢des de formagao
continuada de professores no ambito da Secretaria Municipal de Educacao de
Araraquara. A conclusao foi de que a SME tem organizado as suas formacgdes a
partir de critérios como publico-alvo, oferta de cursos e trabalho do professor-
formador. Ainda € preciso acdes de formacado exclusivas para professores que
possam considerar os conhecimentos e necessidades destes. Os cursos da SME

precisam ser mais do que pontuais, devem ser convertidos para formacgdes. Contudo
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a limitacdo desta pesquisa aponta que € preciso maior tempo de consulta aos
documentos oficiais da SME e acompanhamento dos cursos oferecidos no Cedepe.

Enfim, no quarto e ultimo objetivo a intengéo foi construir um panorama para
os indicadores de necessidades de formagao em TIC para os professores no intuito
de favorecer propostas de formacdo para a Emef investigada. A conclusdo foi de
que com os resultados obtidos € possivel se propor panorama de indicadores. Os
resultados estiveram orientados pela ultima categoria de analise chamada
Condicdes de trabalho que muito trouxe de argumento para este objetivo. Em
sintese encontrou-se nesta categoria numero muito maior de fatores limitadores do
que favoraveis para condi¢cdes de trabalho com as TIC. Criou-se um panorama com
a intencao de orientar propostas para a formagao em TIC, relacdo dos professores
com as TIC, condigdes de trabalho, revisdo das praticas pedagogicas, planejamento,
contexto social e cultural e projeto educacional, e laboratério de informatica.

Com este ultimo objetivo encerra-se as conclusbes e resultados deste
trabalho e se caminha para o ultimo item, a fim de oferecer contribuigcdes para outras

pesquisas.

Ser

Considera-se que as TIC parecem ter surgido na educacao sem pedido de
licenca e ali se instalaram, deixando todos os atores escolares confusos quanto ao
seu grau de participagéo. A proposta de sociedade que se apresenta com base na
informagéo e conhecimento parece ndo deixar margem para a reversao de qualquer
processo. Pelo visto existem grandes anseios, ideias, desejos, propostas, agdes e
movimentos voltados para a melhoria da educacdo. Uma grande aposta esta nas
TIC, porém a sedugao causada por tecnologias ainda € preocupagao.

A escola precisa assumir o controle deste cenario com as TIC e ditar a
maneira como estas podem contribuir com o ensino e aprendizagem. Do contrario,
serao as TIC que passarao a determinar maneiras de se ensinar e aprender. Pois a
proposta associada a estas tecnologias é mudar a forma de pensar, sentir e agir em
sociedade. Ja estdo influenciando de maneira direta as a¢des educativas, exemplo
disso sao as exigéncias de mudanga na formagao dos individuos para que sejam
capazes de responderem aos desafios de sua época.
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Sendo assim, recomenda-se que pesquisas posteriores possam vir considerar
a continuidade da investigagdo das TIC no municipio de Araraquara em ambito
municipal e estadual. Ainda é preciso investigagdes com maior tempo para completo
levantamento da oferta de TIC nas Emefs. Acompanhamento das a¢des da SME
quanto a oferta de formacédo em TIC. Considerar a parceria universidade-escola para
a aplicacdo de indicadores de formacdo continuada em TIC. E necessario a
realizacéo de novas pesquisas que possam tratar as TIC de maneira especifica. Um
estudo de caso interessante pode ser movido com a investigacdo da chegada das
lousas digitais nas Emefs por conta da adogdo do material didatico Sesi. Outro
estudo que pode vir a ser contribuicdo a pesquisa entre TIC e Educacio esta na
questdo do laboratério de informatica. E importante uma investigacdo que possa
questionar a validade ou presenca dos laboratérios de informatica nas Emefs. O
Portal do Saber, iniciativa do governo municipal, que se revelou como espago
estratégico ao suprir a necessidade de biblioteca para professores, alunos e
comunidade, assim como, garantir a inclusado digital, deve ser objeto de estudo. E,
para concluir, recomenda-se para nivel de doutorado a possibilidade de estudo
sobre o estado da arte das TIC na Educacgao. Pois o governo federal com o MEC e o
Comité Gestor da Internet no Brasil, as instituicdes privadas como a Fundacao Victor
Civita e o Cenpec, os organismos internacionais como a Unesco e a ONU vem

elaborando e publicando grande diversidade de literatura sobre o assunto.
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APENDICE A - REPRODUGAO DO CADERNO DE CAMPO

Data

Ambiente Escolar

Laboratério de
Informatica (LI); Sala de
aula (SA); Portal do
Saber (PS); Sala Lousa
Digital (SLD)

Disciplina

Geografia (Geo); Matematica (Mat);
Interdisciplinar (Inter — 1°ano, 5° ano;
Arte); Lingua Portuguesa (LP)

Notas

Agente Educaional (AE); * Comentarios adjacentes percebidos pelo
pesquisador.

01/08/2011

Entrada, patio e
adjacéncias

Alunos atrasados no portao; Recepcao das coordenadoras;
Equipe gestora em curso devido a chegada do material
didatico (Sesi); Notebook da escola foi roubado.

LI

Geo

Alunos navegam pelo site
notepedia.tripod.com/gegra/urbanizacao.htm; Falhas na rede
elétrica afetam a rede de internet e computadores; O professor
tem dificuldade para orientar a turma toda, pois sdo muitos
alunos; Pesquisa sobre projeto Cingapura; Alunos pouco
concentrados. Fuga do conteudo e busca por jogos
eletrbénicos; Indisciplina.

LI

Mat

Os agentes educacionais auxiliam o professor com a disciplina
de sua turma. A Emef possui agente educacional de corredor,
de laboratério de informatica e de portal do saber. Somente um
dos agentes educacionais possui conhecimentos em
informatica a ponto de resolver conflitos entre maquina e
usuario. O professor percorre a sala orientando o acesso de
sua turma. Palavra-chave de busca: aplicagées das equagdes
do 2° grau em graficos. Uso do editor de textos Microsoft
Office Word. O professor faz uso do novo material didatico
Movimento do Aprender (Sesi). O professor critica 0 novo
material didatico pelo fato do conteldo estar disperso em
atividades e nao permitir uma légica de aprendizagem. Os
estudantes ndo se identificam com o conteudo, apenas o
copiam, colam no editor de texto e dao a tarefa por encerrada.
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Em seguida acessam o Click Jogos. A agente educacional
ajuda a encontrar conteudos para a aula do professor.

PS

Trés (3) agentes educacionais se revesam no Portal do Saber.
S&o nove (9) computadores novos. O horario do almogo
(12:00h) fica reservado para a “turma do sitio”. Os estudantes
acessam videos do YouTube, leem e-mails a partir do Hotmail
e rodam CD Musicais.

02/08/2011

Ausente da Emef para trabalho no campus.

03/08/2011

LI

Mat

Professor orienta a turma a pesquisar sobre o matematico
Bhaskara. O Professor recomenda algumas questdes para
orientar a turma como: Quais as outras areas da matematica
que este matematico desenvolveu? Quais foram as suas
principais contribuicbes sobre o ensino de matematica? Os
estudantes realizam a pesquisa utilizando o buscador Google
e 0 navegador Chrome. Copiam o texto sem fazer elaboracao
e nem citagdo, descarregam no editor de texto Microsoft Office
Word e em seguida salvam em pasta determinada pelo
professor. * Notei algo que é pouco observado nos
Laboratérios de Informatica: uma questdo de ergonomia, pois
os estudantes ndo tem o orientagdo para regular a altura de
suas cadeiras. O professor ndo interage com o momento da
pesquisa de sua turma e ndo recomenda palavras-chave para
a mesma. ** A prefeitura (Servigo de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagao) bloqueou os sites da Disney, Danoninho,
Seninha e Ménica. A turma foge da atividade para consultar e-
mail, fotolog e redes sociais.

04/08/2012

LI

Geo

A Professora utiliza o novo livro (Sesi) Movimento do aprender
e solicita que a turma se localize na pagina 16. Da-se iniciou a
uma pesquisa sobre produtos. Questao: Leite longa vida do
Brasil onde é produzido? A Professora tem bom controle da
turma. A Professora orienta a turma a escolher produtos e em
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seguida pesquisar o nome, marca e local de produgao do
produto. A Professora anda pela sala e faz atendimentos
individuais e fala a todos enquanto isso. A Professora corrige
as atividades feitas pela turma no livro e em seguida os
estudantes sdo liberados para acessar jogos eletrénicos. As
meninas sdo as mais concentradas nas atividades.

Inter

A Professora recomenda o site www.escolavar.org com
atividades livres e jogos pedagdgicos. Presta assisténcia aos
estudantes e em seguida senta-se em seu computador.

08/08/2012

oS

LP

Alunos trabalham com pesquisa bibliografica para a disciplina
de Lingua Portuguesa.

Inter

A Professora utiliza jogos de alfabetizagdo como conteudo e
auxilia os estudantes a montarem palavras. A AE auxilia a
Professora. Quando os estudantes terminam os jogos a
Professora parece nao ter mais nada preparado. * Novamente
as cadeiras sdo muito altas para estudantes tao pequenos. Os
estudantes obedecem as orientacdes da Professora. ** As
situagdes envolvendo disciplina sao tratadas como ocorréncia.
Existe um registro de ocorréncias para os estudantes.
Computadores 04 e 11 estdo em manutencio. O AE do
corredor auxilia com seus conhecimentos de informatica a AE
do LI

LI

Geo

A AE organiza os estudantes por computador. * Por iniciativa
da AE foi criado um mapa para marcar o lugar para cada
estudante dentro do LI. A Professora retoma o assunto da aula
anterior: Urbanizacdo. Em seguida os estudantes comegam
nova pesquisa a respeito dos servicos agropecuarios na
Bélgica tendo como fonte a Wikipedia. O Google Imagens é
usado pelos estudantes. Alguns estudantes continuam em
fugas para jogos eletronicos. A Professora recomenda a
palavra-chave: Bélgica PIB 2010. ** Uma estudante entra em
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conflito com a AE. A estudante estava fora de seu lugar. Os
estudantes nao demonstram identificagcao com o assunto. A
Professora recomenda nova busca a partir da palavra-chave:
Cingapura PIB 2010 (Wikipedia). A Professora assessora a
turma e orienta o que deve ser tomado como nota. ***
Intervengdes da vice-diretora para garantir que a aluna volte a
seu lugar, recomendacao sobre a falta de uniforme e postura
da turma. A Professora escreve na lousa de giz as palavras-
chave: Bélgica, Cingapura, Kuweit, Catar, Venezuela, Burundi,
Uganda, Sri Lanka, Etiopia, Nepal e Brasil. **** No LI um
grande armario de ferro ocupa boa parte do espaco da lousa
de giz. Esta é muito pouco usada. Os estudantes devem
pesquisar o PIB por setor de cada pais. A Professora realiza a
chamada e um outro AE vem tomar nota das faltas e
presencas. Ambos, Professora e estudantes ndo tem a pratica
de citar a fonte pesquisada. Os estudantes ndo mostram
identificacdo com o conteudo. A AE faz nota sobre
computadores em manutencao e encaminha a prefeitura. A
Professora solicita aos alunos para “fechar os computadores”,
apaga a lousa e pede aos alunos para arrumarem as cadeiras.
¥ Os estudantes jogam lixo (papel) no chao e a Professora
recolhe.

O Professor realiza a chamada. Dois computadores estdo sem
internet e o AE do corredor é chamado. O Professor orienta
que os estudantes realizem pesquisa sobre Prova SARESP
municipio de Araraquara. Questao: Identifique na pesquisa a
importancia e a finalidade da prova SARESP no Ensino

L Mat Fundamental para os estudantes e para a escola. * Alguns
estudantes sentam com as mochilas nas costas. Alguns
estudantes continuam a fugir para jogos eletronicos. Os
estudantes nao sao assistidos pelo Professor. Os estudantes
somente copiam e colam o conteudo encontrado.

Recreio

A Emef se encontra conversada, tem boa pintura, quadra
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poliesportiva coberta, lixeiras de reciclagem, bom nimero de
funcionarios. Os AEs de corredor devem cuidar da harmonia
do recreio. Nesta Emef é servida merenda. Uma empresa
terceirizada cuida da limpeza. O retorno as salas de aula se da
com os Professores que vao buscar suas turmas que se
encontram perfiladas.

oS

No Portal do Saber os Professores podem fazer reserva para
uso dos computadores, porém as mesma nao tem ocorrido.
Professora com sua turma ocupa o PS para atividade de
contacao de histérias.

Saida

As saidas da escola sao tranquilas, acompanhadas de
seguranga e funcionarios.

17/08/2012

LI

Inter

A Emef se prepara para a Olimpiada Brasileira de Matematica
(obmep.org.br). A Professora trabalha com Literatura. Assiste
junto com a turma o filme Morte e Vida Severina a partir do
YouTube. A Professora recomenda a Wikipedia como bom site
para se realizar pesquisas. Os estudantes receberam questbes
para serem respondidas a partir de pesquisa na Internet. A
Professora encerra a aula e forma filas de meninos e meninas
com os estudantes.

oS

Arte/Lingua Portuguesa/Filosofia/

Histéria/Geografia

Pesquisa de estudantes a partir de agendamento de seus
Professores. Assunto: Folclore, Vitoria Régia, Museu de
Araraquara, Poesia Virtual, Biografia de autores/poetas,
Platdo, José de Anchieta/Bandeirantes, Lei orgénica do
municipio de Araraquara (site oficial de Araraquara). Café,
origem e chegada no Brasil (Google), Continente Africano.

LI

Mat

O Professor recomenda que a turma acesse uma pasta de
documentos que contém jogos da Revista Nova Escola. S&o
jogos pedagdgicos para exercicio do raciocinio. * Uma
estudante questiona a validade dos jogos e entra em conflito
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com a AE. Os jogos chamam a ateng&o dos estudantes devido
ao bom desafio encontrado. O Professor ndo gosta de estar no
LI pois ndo ajuda a ganhar a atencéo da turma. A AE ensina
estudante a jogar e fazer calculo. O Professor assiste a turma.
**Um (1) computador apresenta problema de funcionamento.
*** Ainda nao vi a lousa digital funcionar.

18/08/2012

LI

A Emef se prepara para as festividades do aniversario da
cidade. Se organiza fanfarra e desfile. As coordenadoras
orientam os estudantes.

Mat

Turma sem Professor (vencimento de contrato). A AE controla
os temas dos jogos dos estudantes que tem a aula livre. A
motivagao € maior para se participar da preparacao para o
desfile do que para a aula. * Os alunos jogam todo tipo de lixo
no chéo e as funcionarias da limpeza sempre estao a limpar.

(O]

No PS nado ha nada de novo. Uma Professora trabalha com
sua turma a partir de livros. Um Professor vem fazer reserva
para que sua turma faga pesquisa sobre Municipalizacao. Ele
recomenda que os alunos utilizem o Google.

LI

Geo

A Professora envia e-mail a sua turma e solicita que estes
acessem o EDUC. Os estudantes continuam a fugir para jogos
eletrdnicos. Tarefa: pesquisar pelo Google o surgimento de um
novo pais e anexar ao grupo do EDUC (Sudao do Sul). A
Professora assiste a sua turma. Os estudantes conseguem o
conteudo no Wikipedia, copiam, colam no corpo do e-mail e
enviam ao grupo. Os estudantes tem pouca nog¢ao de uso do
e-mail.

23/08/2012

LI

Falta de Internet. Nenhuma turma frequenta o LI. A AE
aproveita para refazer a tarjeta de numeragao dos
computadores que foram danificadas por estudantes. Esta é a
segunda vez que a Emef fica sem Internet. A AE liga a partir
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das 08:00h para os técnicos da Prefeitura. * Quando sem
Internet a AE diz que os Professores ndo usam o material
offline como CDRom e DVDs, pois os computadores tem
blogueio para novas instalagdes.

LI

Inter

A Professora trabalha com jogos de pintura, quebra-cabeca,
adivinhe a palavra, labirinto (jogos instalados no computador).
A Professora assessora os estudantes e é auxiliada por uma
bolsista PIBID. A Internet foi restabelecida as 08:20h. * As
cadeiras nao sao adequadas para o tamanho dos estudantes.
A AE apresenta temas e conteudos de jogos para a
professora. A Professora trabalha com o tema transporte. A AE
faz teste dos jogos antes de oferecer aos Professores. A AE
usa como descritor: jogos educativos. A mesma diz que o
material didatico do Sesi recomenda sites que séo bloqueados
nos computadores do LI. Aula encerrada, estudantes se
desconectam dos jogos, arrumam as cadeiras e formam filas.

LI

Geo

Os estudantes chegam antes da Professora. A Professora
chega, sauda a turma, comentam sobre o desfile. A AE
consulta a Professora sobre conteudo da turma. O conteudo é:
redes urbanas. A Professora diz: va até o Google e digite:
populagao urbana Brasil 2011. Escolhe o link do Uol. Pergunta
onde esta concentrada a populagao brasileira? A Professora e
uma estudante assessoram a turma. Titulo: Populagao urbana
Brasil. A turma coleta dados para em seguida elaborar
graficos. Populagao urbana, areas urbanas e taxas de
crescimento. O pesquisador recomendou o mapa digital do
IBGE para a AE e Professora. A AE oferece conteudo para a
Professora a partir do site: www.atividadeseducativas.com.br.
As 09:30h a Emef fica sem Internet. Os estudantes acessam
jogos armazenados no computador.

Recreio

A Emef possui trés horarios de recreio para separar os
estudantes por faixa estaria.
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LI

Inter

Devido a auséncia da Internet a Professora utiliza o editor de
textos MS Word. Dita um texto para que os alunos digitem.

Mat

O Professor avalia a turma a partir de desempenho em jogo
pedagogico.

05/09/2011

LI

Geo

Turma grande, dois alunos por computador. A Professora
recomenda palavra-chave para pesquisa: populagao urbana
IBGE. Tarefa: coletar a porcentagem da populagao urbana e
registrar no caderno (graficos) por regides do Brasil. Um (1)
computador ainda permanece quebrado. Funcionando em
alguns momentos. A turma esta preguicosa e dependente da
Professora. * Os estudantes provocam panes nos
computadores através da chave de desligamento. Fuga de
estudantes para jogos eletronicos.

Mat

Professor realiza a chamada. Turma pequena. Atividade: jogos
da Revista Nova Escola. Os estudantes ganhardo pontos ao
vencer todas as etapas de cada jogo recomendado. Os jogos
tem conteudo de matematica. O Professor assessora os
alunos. Jogos como: jogo da cerca, bilhar holandés, jogo da
memodria, jogo feche a caixa (dados). * O corte de grama ao
lado do LI prejudicou a aula. Fumaga e barulho. ** A Emef
recebe manutencgéao elétrica e corte de grama. *** A lousa
digital tem sido utilizada apenas para projetar videos.

PS

Histéria/Geografia/Ciéncias/Educagéo
Fisica

O empresario do século XIX no Brasil, o bardo de Maua
(Google, 19/08). Trabalho continente africano. Pesquisa sobre
0s egipcios, processo de mumificagao, as mumias ja
encontradas, outros povos que possuiam esse costume
(Googel, 26/08); Pesquisa sobre os paises mais populosos
(Google, 26/08); Biografia Arquimedes (Google, 05/09);
Criacdo do mundo na visao babildnica, chinesa, indigena
tradicional, grega antiga e biblica; Voleibol, ginastica geral,
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ginastica aerdbica, sites.

08/09/2011

LI

Mat

O Professor repete a atividade realizada com a turma anterior.
Os estudantes adotam a postura de tentativa/erro para alguns
jogos. Nao pensam o desafio. (Jogo de fragdes).

Geo

A Emef esta esvaziada devido a efeito do feriado. A Professora
aproveita para preparar suas provas.

oS

A Emef continua em manutengao, novos profissionais
continuam a chegar. Limpeza constante.

Nao ha atividade de Professores e estudantes com
computadores. Professora ministra aula com livros de historia.

12/09/2011

Li

Mat

O Professor realiza a chamada. Continua com jogos e
pontuacdo. Os estudantes despertam curiosidade para os
Blogs. Criam Blogs e o administram.

Inter

A turma entra agitada. A Professora orienta acessar o
www.escolovar.org (matematica, fragdes). Os estudantes tem
dificuldade em encontrar o conteudo. A turma tem um aluno
que ainda nao esta alfabetizado. * A altura das cadeiras
incomoda os pequenos. A Professora nao consegue
assessorar a todos. O site ndo oferece facilidades para se
encontrar os temas e conteudos. A Professora ensina os
alunos a resolverem as atividades. A Professora se queixa da
proibicdo do uso de som nos computadores do LI.

04/10/2011

LI

Inter

A Professora faz uma roda com a turma e orienta o uso de e-
mail. Distribui um pequeno pedaco de papel com dados da
conta de e-mail para cada estudante. A Professora solicitou a
ajuda do pesquisador. Também solicitou a ajuda da AE para
acessar o live@edu.
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08/11/2011

A Emef esta em reforma. Salas de aulas foram mudadas. O
Programa de Educacao Complementar (PEC) agora concorre
com a educacéo regular. O PEC passa por reformas. O PS se
tornou sala de aula. * As pesquisas orientadas pelos
Professores tem como fonte o Google.

16/11/2011

LI

Mau tempo ou servidor. Auséncia de Internet. As turmas nao
vem ao LI para trabalhar com conteudo offline. Dois (2) AEs
criaram um video Telescola a respeito do impacto das pilhas.
Utilizaram uma camera digital.

22/11/2011

Intervi no processo de abertura de chamados (Ticket) da
Tecnologia da Informacao da Prefeitura para que
conseguissemos a instalagdo do software para uso da lousa
digital. Elaborei carta e encaminhei a diretora para apreciagao
e envio.

08 a
12/2011

as

Foram poucos os momentos em que o pesquisador presenciou
o uso de TIC na sala de aula. Alguns momentos para a lousa
digital e outros para televisdo e DVD.

Fonte: Elaboracao prépria com informacdes extraidas do Caderno de campo do pesquisador (2011).
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APENDICE B — RESULTADO DA COLETA DE DADOS NA GERENCIA DE

FORMAGAO CONTINUADA DA SME

Pasta 01
CEDEPE
Prepara 2010

Ano
2010

Curso de Informatica AE

Reeduca Brasil 2009 por PREPARA cursos profissionalizantes

2. Programa de inclusao digital — Ministério da Ciéncia e
Tecnologia

- plano de trabalho

- panilha de orgamento global

- contrato de repasse n°. 0259.886-79/2008/MCT/CAIXA

- parecer técnico — Engenharia

3. PREPARA. Autorizagéo das apostilas 21/05/2010
- aos agentes educacionais das 13 Emefs

4. Reuniao Diretoras de Emefs e Agentes Educacionais de Portal
do Saber — 2010, 17/05/2010
- Formacéo AE

5. Formacao: Agentes Educacionais Portal do Saber, 02/08/2010,
das 12:00 as 14:00h. (20 encontros), 21 presentes.

6. PREPARA. Término da 12 fase do treinamento de inclusao
digital, 13/08/2010, 10 AE

7. Of. 153/10, 26/05/2010
- Formacgéo de AE pela PREPARA

8. Nota de empenho da Secretaria da Fazenda a respeito de curso
de informatica para 10 AE com fornecimento de material didatico e
pacote Office, valor R$ 2750,00.

9. Fichas de inscricao e frequéncia de AE em cursos PREPARA
- Fichas com notas e comentarios dos AE

10. Relatério opinido dos alunos — PREPARA
- Alunos AE cobram por aplicagdo do conteudo estudado

11. E-mail PREPARA para CEDEPE informando da concluséo do
curso. Alunos 22 turma curso Inclus&o Digital 14/12/2010.
- Formacgéao de Agentes Educacionais do Portal do Saber

12. Of. Circular CEDEPE 042/10
- PREPARA entrega certificado de Formacdo Informatica,
15/12/2010

13. Concurso cultural Reeduca Brasil 2010 da PREPARA para
alunos do EF e EM do Municipio. Redagdo O que vocé vai ser
quando crescer? ou O que vocé espera do planeta Terra para seu
futuro?

- sorteio de 5 bolsas de estudo integrais.

14. Oficio circular CEDEPE 019/2010 de 19/05/2010
- Relacdo de AEs que participaram da Formacao de Informatica
(17 AE)

15. Declaragao de desisténcia do curso Informatica Basica (2 PEB)

16. Declaragéo de desisténcia do curso Informatica Basica (1 PEB
le1AE)

17. Formacgao: Agentes Educacionais Portal do Saber, 02/08/2010
das 12:00 as 14:00h. (20 encontros) PREPARA (21 AE)

18. Relatério de opinido dos alunos — PREPARA periodo
30/08/2007 a 30/08/2010 (AE)

- Windows XP, Word 2007, Excel 2007, Power Point 2007,

- gostou, interessante, o conteldo da apostila ndo esta de acordo
com o programa

19. Relatério Opinido dos Alunos — PREPARA periodo 14/12/2007
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a 14/12/2010 (AE)

- Windows XP, Word 2007, Excel 2007, Power Point 2007
(educadores gentis, muito legal o curso, esta satisfeita, 6timo, aula
produtiva, 66 alunos, 68, 69.

20. Termo de autorizagdo de uso de nome, voz, imagem e/ou
depoimento de AE, PEB I, 13 AE autorizaram e 1 AE e 1 PEB1 nao
autorizaram.

1. Proposta em negociagdo PMA e SENAC, margo 2010
- servigo basico em computacado — Office 2007, carga horaria 44h.
Maximo 30 pessoas, R$ 9.500,00.

2. Cronograma dos cursos — SENAC de 08/03 a 13/04

3. Turmas AeB

- Turma A diretoras (27) de CER, AABB, Emef e SME

- Turma B (30) SME, CER, Emef, Escola de Danca lIracema
Nogueira

4. Inscrigdo curso Basico Informatica SENAC, Turma A
- 22 diretoras/1 coordenadora/1 gerente de educacio especial/3
supervisora e 1 gestora de unidade (02/10)

5. Inscrigéo curso basico informatica SENAC Turma B (02/10)
- 27 diretoras e 1 supervisora

6. Curso basico informatica — SENAC contelido e ferramentas

7. Listas de presencga da turma A — margo e abril de 2010

8. Relatério de avaliagbes — Curso basico de informatica — SENAC
2010.

Pasta 02 Ano | - comentérios pessoais: importante atualizagdo, boa didatica e

Formacodes 2010 | paciéncia do professor, ndo perguntaram o que ja sabiamos, curso
curto, muito basico.
- publico alvo: diretoras, gerentes e supervisoras.
9. Lista de aprovados
- 22 turmas de 22 e 4? feira
- 23 turmas de 32 e 52 feira
- carga horaria: 44h. De 08/03/10 a 12/04/10
10. Oficio CEDEPE 112/10 de 04/08/10. Oferece formacdo de
Informatica Basica as AE
- uma gerente se recusa a oferecer o curso aos AEs pois ndo vé
prioridade
11. Oficio CEDEPE 112/10. Formacao de Informatica Basica para
AE. A gerente X aceita desde que seja em horario noturno.
12. Oficio circular CEDEPE 009/10 de 08/03/2010. Cancelamento
da formacao Projeto Escola que Proteje Enfrentando a Violéncia
contra a Crianga.
- ndo atingiu o niumero minimo de inscrigdo (94 vagas) minimo de
50 e maximo de 55.
Publico: PEB |l
1. Relatdrio final do processo de Formacgao Continuada na area de
Informatica — Prof. Formador

Pasta 03 - A formagéo continuada de professores na area de informatica

Professor Ano teve inicio em 21 de julho de 2011, com a chegada ao CEDEPE do
Prof. Formador.

Formador 2011 : .

Informatica - sala de informatica para 10 alunos

- 03 modalidades de cursos aos professores: 1. Modulo
Basico/Introdutdrio; 2. Modulo Word/Excel/Power Point; 3. Médulo
Internet/Live@Edu/Gravacao de dados.

- 5 turmas modulo 1
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- 1 turma modulos 2 e 3

- Nova formagao em Lousa Digital e Windows Movie Maker. Boa
procura por professores.

- Curso moédulo Live@Edu — Projeto Educararaquara para a
plataforma Live@Edu. Curso oferecido as diretoras dos centros de
educacao e recreacao — Educacao Infantil.

2. Curso informatica — Basico, proposta de desenvolvimento
* interessante o encontro 5 Instrumentalizagdo pedagédgica
- informatica como recurso pedagogico

- potencial de uso e desenvolvimento

- execugao de acdes didaticas

- laboratérios de possibilidades

- alternativa as dificuldades encontradas

- estratégias de ensino e aprendizagem

3. Lista de presenca de alunos e ficha de inscricdo publico PEB | e
PEB Il de 29/08; 05/09/12/09; 19/09 e 26/09

4. Lista de presenca e ficha de inscrigdo curso basico 04/10; 18/10;
25/10; 01/11; 08/11

5. Curso de informatica — avangado 1 (Word, Excel, Power Point)

6. Lista de presenca e ficha de inscricdo turma 1 de 29/08 a 12/09

7. Curso de informatica — avancado 2 internet, Live@Edu,
Gravacéao de Dados. * Os cursos avangados tém como recurso

- laboratério de formacgao em informatica

- lousa digital + recurso multimidia

- internet+impressora+gravagao de dados.

8. Lista de presenca e fichas de inscricdo turma 1, 01/09; 08/09;
15/09

9. Cronograma de formagodes

10. Educacéo infantil, curso de informatica basico

11. Lista de presenca e ficha de inscrigao

12. Lista de presenca e ficha de inscricao

13. Lista de presenca e ficha de inscricao

14. Lista de presenca e ficha de inscricdo

15. Curso de informatica — modulo: lousa digital

- exploragao dos aplicativos para lousa digital

- instrumentalizagdo pedagdgica

- exemplificagao de agbes pedagdgicas

- laboratérios de possibilidades educativas

- planejamento de atividades

- Encontro 1: lousa digital: operagao

- Encontro 2: lousa digital: integracao

- Encontro 3: lousa digital: laboratério pedagdgico

16. Lista de presenca e ficha de inscricao

17. Curso de informatica modulo: Movie Maker e Microsoft
Publisher

18. Lista de presenca e ficha de inscri¢cao

19. Curso de informatica modulo: plataforma Live@Edu (Microsoft)
- pacote de ferramentas para fornecer a comunidade escolar e-
mail, comunicagao, compartihamento de arquivo, criacdo de
documentos e colaboragdo (producio conjunta)

20. Lista de presenca e fichas de inscricao

Pasta 04
Live@Educa

Ano
2011

Assunto

Oficio circular CEDEPE 019/11

Cadastro Formacgao Live@Edu — Comunicacéo e Colaboragéo nas
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nuvens (35 presentes Ag. Adm, Portal Saber, Ag. Educ.

Oficio circular CEDEPE 022/11. Comunica o encerramento da 12
fase da formagao Live@Edu/Curso Aluno Monitor

Reunido Live@Educ (63 presentes)

Relacdo de nomes e progresso dos modulos

Evento Capacitacdo Live@Edu (18) (20)

Reunido Live@Edu (39)

Dengue na Escola (Ag. Educacional, PIl, Diretor) e Oficios
relacionados

Planfleto Microsoft Live@Edu/Relagéo Formacao 32
etapa/Emails/Aluno monitor

Reunido Live@Edu (20)

Pasta 05
Informatica

Ano
2012

Oficio circular CEDEPE 005/12. Inicio do curso de Formagao em
Informatica através do Professor Formador na area de Informatica
no Centro de Desenvolvimento Profissional de Educadores “Prof.
Paulo Freire”

Fichas de inscrigao para o curso Formagao em Informatica. Turma
1 Basico (8). Turma 2 Basico (9). Turma 3 Basico (10). Turma 4
Excel (5). Turma 2 Excel (8). Lousa digital Turma 1 (10). Turma 2
Lousa digital (10). Turma 3 Lousa digital (10). Turma 1 Movie
Maker (10). Turma 2 Movie Maker (2). Turma 4 Movie Maker (10).
Turma noite Basico (10). Turma 3 noite Basico (5). Turma 1
mannha Lousa digital (10). Turma 1 manha Lousa digital (3).
Turma 2 tarde Lousa digital (2). Turma 3 noite Lousa digital (10).
Turma 3 noite Lousa digital (10). Turma 3 noite Lousa digital (8).
Turma 1 manha Movie Maker (4). Turma 4 noite Movie Maker (9).
Turma 4 noite Movie Maker (7)

Evento curso de formagdo em Informatica — Excel (7) (9). Movie
Maker (10) (2) (11). Lousa digital (11) (11) (11). Questionario de
Avaliacdo CEDEPE.

Oficio circular CEDEPE 019/12 Continuidade ao Curso de
Formacdo em Informatica no CEDEPE na area de Informatica.
Formac&do em: Basico, Excel, Lousa Digital e Movie Maker para
Agentes Educacionais do Laboratorio de Informatica e Portal do
Saber das Emefs.

Fonte: Elaboracdo prépria com informacbdes extraidas do Caderno de campo do
pesquisador (2012).
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APENDICE C - LEVANTAMENTO DAS TESES E DISSERTAGOES FEITO NO BANCO DE TESES DA CAPES
UTILIZANDO COMO ASSUNTO O DESCRITOR “TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO”

Tipo-Quantidade

Ano Tese (T) Dissertagao (D) Descritor Instituigao

1987 1D UFRJ

1988 1T 1D USP/UFMG

1989 1T 2D UFRJ

1990

1991 1D UFRJ

1992 1D UFSCar

1993 1T USP

1994 1T USP

1995 4D UFSC/FGV/UNB/USP

1996 4D UNICAMP/UFRGS/UFRJ/USP

1997 5D FGV/UFBA/UNIMEP/UFRN/USP

1998 7D UFPE/(2)UFRJ/UFRGS/UNIMEP/PUCSP/UFSC

1999 09D _ UFJF/PUCRS/UFPel/UNISINOS/(2)UFBA/UFRGS/UFSC/

Tecnologias da FGV
2000 3T 8D Informacgéo e UNIMEP/(4)UFSC/(3)USP/UFRGS/UFBA/UFMT
Comunicagao UFBA/(3)CEFET-

2001 4T (1D*) 18D PR/(2)UNB/UNISINOS/(2)UFRGS/UNIJUI/UFRN/UFPE/
PUCPR/(3)UFSC/(2)PUCMG/USP/(2)PUCSP/PUCGO/UFRJ
(2)UFBA/UNISINOS/UFV/(2)UFSC/UNB/(2)PUCSP/UFMG/UFPE/

2002 1T 25D (2)UNB/(2)UNICAMP/(2)CEFET-MG/CEFET-
PR/(2)USP/(2)Fundagéo Jodo Pinheiro/lUPF/UFES/UEPG/UPF

2003 21D [FCT]Unesp/UFU/UNEB/UEPG/(2)MACKENZIE/(2)USP/(2)UFSC/
UNIJUI/(2)UFG/(4)UNESA/UFPel/PUCPR/ UNIVALI/UFRJ/UMESP

2004 oT 9D [FCLAr]Unesp/UFMA/(2)PUCSP/(2)UNESA/PUCRJ/UNIMEP/
UNICAMP/UFRN/UFRGS

2005 1T (1D*) 14D (2)JUFRGS/(3)UNESA/UFRJ/UFF/PUCSP/UFCE/UNISANTOS/
PUCSP/UBC/Unesp/UFPA/UFCE/UFSE/UEBA

. (2)PUCPR/(2)USP/(2)UNESP/UNICAMP/UNERGS/FURB/UCS/
2006 1T (1D*) 10D UEM/UFSCar
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UNB/UNIVERSIDADE SAO
MARCOS/UFRJ/UNB/UFSE/(2)USP/UEBA/UOP/UNESP/UFPB/
UniSantos/UNINOVE/UECE/UNIVERSIDADE SAO
FRANCISCO/UCP/UFMG

PUCCAMP/UNB/UNESA/UFBA/PUCMG/UFAL/PUCPR/
UNIVERSIDADE CIDADE DE SAO PAULO/UERJ/UECE/UFSCar
PUCSP/PUCRS/[FCLArJUNESP

2007 17 (1D*) 15D
2008 17 (1D*) 12D
2009 2T (1D)* 9D
2010 17 10D

UNIVERSIDADE SAO MARCOS/UNIVERSIDADE DE PASSO
FUNDO/UEM/UFPR/UNICAMP/UFMG/UNIVERSIDADE
CIDADE DE SAO PAULO/USP/UNICSUL/UFMA/PUCSP/PUCPR

UNISC/UFU/CUML/UFRGS/UFSCar/UFMT/UNOESTE/UFPel/
PUCCAMP/UFU/UFRG

Fonte: Banco de Teses CAPES (2011).

* Profissionalizante.
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ANEXOS
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ANEXO A - FORMULARIO DE SOLICITAGAO NO PORTAL DO SABER

EMEF
PORTAL DO SABER — PESQUISAS
NOME ,
DATA HORARIO

~ PESQUISA

. PROFESSOR

~ LIVRO( )

 COMPUTADOR ( )
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ANEXO B - LISTA DE SITES ORGANIZADA POR AE DA EMEF

% www, fabulasecontos com.br
. - www.moriica.com.br/comics/fabulas -
- www.edukbr.com.br/artimanhas/lendasemitos.asp .

. i 'MATEMATICA:

'I‘Jttp‘//www somalemalica.com.br

- hitp://questaodeclasse.wordpress.com/2009/02/04/jogos-e- bnncadeuas -Ccom-
PO ,malemanca -para-criancas/

- hup://www.educacional.com.bi/catalogo/catalogo lisla.asp?id=858&py=1
htlp:/www.a77.com.br/matematica/

- http:/clubematernatica.googlepages.com/ (ciclos | e I1)

" 4. CIENCIAS:
.. hup//wivw.ciencias.com.bi/links _ciencias.htin
.. "= hup:/icienciahoje.uol.com.br/
.. hup://wivw.alunosonline.com. br/educacao-fisica/
-+ hitp://www.ciencia-cultura.com/
- .. hip://www.canalkids.com.br/cultura/ciencias/

5. HlSTOhlA:



ANEXO C - LISTA DE CDS ORGANIZADA POR AE DA EMEF
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ANEXO D - AGENDA PARA USO DE TIC NA EMEF




ANEXO E - AGENDA PARA USO DE TIC NA EMEF
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ANEXO F - AGENDA PARA USO DE TIC NA EMEF
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ANEXO G — AGENDA PARA USO DE TIC NA EMEF




ANEXO H - AGENDA PARA USO DE TIC NA EMEF
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ANEXO | - AGENDA PARA RESERVA NO PORTAL DO SABER
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ANEXO J - OCORRENCIAS ENVOLVENDO ESTUDANTES REGISTRADAS POR AUTORIDADES ESCOLARES
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ANEXO K — OCORRENCIAS ENVOLVENDO ESTUDANTES REGISTRADAS POR AUTORIDADES
ESCOLARES
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ANEXO L — OCORRENCIAS ENVOLVENDO ESTUDANTES REGISTRADAS POR AUTORIDADES ESCOLARES
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ANEXO M - QUADRO DE HORARIOS PARA USO DO LI ELABORADO
POR AE DA EMEF - PERIODO MANHA
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ANEXO N - QUADRO DE HORARIOS PARA USO DO LI ELABORADO
POR AE DA E RiODO TARDE
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ANEXO O — MAPA DA SALA PARA ESTUDANTES NO LI




ANEXO P - AMOSTRA DO MATERIAL PEDAGOGICO - SESI

Matematica

6° ano - 7° ano - 8! ano - 0° ano

ENSINO FUNDAMENTAL

SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI
Departamento Regional de Séo Paulo

ey
pedagogico

1: Edigao
Sao Paulo, 2010.
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ANEXO Q - SUMARIO MATERIAL DIDATICO SESI
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ANEXO R - ORIENTAGAO PARA USO DE SOFTWARE DE GEOMETRIA
NO MATERIAL SESI

This s Iy. and s for evaluabon
purposes only. Please consider registering, as it encourages us to continue improving the
" pl y g

program. Our is com'
questions, and suggestions you may have.

o | Continve_ |

Para conhecimento do software, usar a versao de avaliagao. Para a escola, caso
utilize-o no laboratério de informatica, sera necessario o registro.

Defina os tipos de visualizagao da qual gostaria que seus alunos viessem a ter.
Para isso, basta recorrer ao menu file e, em sequida, preferences:

O S Ity

(Fie) Edn View

New [ @..,I, P

Close

Expert

Page Setup

Prnt

Register...
Quit

Print Preview

Preferences..

Cin+p

J Calegories
B Avallable View Modes

M} P ome

/N ¥ Teedmensional shaded pohedra

& 7 Three-gimensional unshaded polyhedra
/> & tveeamensional eages (wirerame)
/N mreeamensional vsivie eages
& [~ Three-dimensional Geofix polyhedra
Lo T e amensionavwces

© T Toeedmensionalisie vrices
& twodmensionainet

[S.1.]/Acervo da editora
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ANEXO S — ORIENTAGAO PARA USO DO MS OFFICE EXCEL NO
MATERIAL SESI

e determinagdo de linguagens algébricas com o uso do software Excel.

Na atividade introdutoria ao uso do Excel, aborde comandos basicos de abrir e

~ salvar arquivo, inserir valores em células, efetuar célculos utilizando-se dos recursos
da planilha. Eles deverao montar planilhas como as propostas e efetuar os calculos
solicitados. Nesse primeiro momento, a intengdo é de reconhecimento da ferramenta
e aprendizagem desses recursos basicos. Deve-se explicar que as células podem ter
conteudo numerico, textos ou formulas matematicas. Saliente que se pode utilizar
o Excel para digitagao de textos, porém essa nao é a principal e melhor funcdo a ser
explorada no software. Ao se criar células contendo formulas, o Excel torna-se uma
excelente calculadora, sendo essa a melhor caracteristica a ser explorada. é

8 I c e SR e o W c H § J (30 T o 1 ¢
Criando formulas sl s
Questio 01
1) Digite um valor qualquer na célula C6 e outo na célula D6

e

Agora. na celula C10 apresente uma férmula que expresse o rsultado da soma C6 + D6

2) Mo célula C15 spresente uma formula que expresse o resultado da diferenga C6 . D6

s e

v 3) Na célula C19 apresente uma formula que expresse o resultado do produto de C6 por D6.

i e

21 4)Na célula C23 apresente uma formula que expresse o resuliado de (C6 + D6) . (C6 - D6)

> r—

»

[S.1.]/Acervo da editora

23s2gesvaneun i

Na questdo 1, explore as operagées basicas.

Como os alunos ndo estao familiarizados com esse programa, é bem provavel que
indiquem apenas a soma dos valores escolhidos por eles no item 1.

_ Com isso, o que perceberdo é que apenas a indicagio da soma serd apresentada
 na célula C10. Para que possam obter o resultado de tal soma, sera necessario iniciar
- adigitagdo com o sinal de =, e

Toda formula matematica, no Excel, deve ser iniciada por tal simbolo e, cc
stoes Jm«mmnm as sequintes formulas: :
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ANEXO T - LISTA DE JOGOS ON-LINE ORGANIZADA PELA EMEF

al da Turma da Momca
\ www monica.com.br g
ce varios tipos§ de brincadeiras, desde um bichinho virtual (que se chama Splash) até
£08 parecxdos com o0s que a revistinha publica todas as semanas. Veja o “Jogo das - ‘
,a.lavras um tipo de forca em que o Jogador tem cinco chances ara. aéertar a alavra

I{ortal X >

0 . hitp://partalx.globo.com/

Conlfira 0“Jogo dos Sons”, no qual o usudrio tem de ldentlﬁcar em uma ﬁgma qual clemento
emitiu o som reproduzido pelo computador. Sdo sons de instrumentos musicais, animais,

ve:cu ,o_s de trans porte etc. Atengdo: € preciso ter kit multimidia instalado no seu compu:tador.

| l’slcologm L‘ducac;ﬁo

- ‘.‘Iulp I/www all‘marc.psc.bn/avent edu.asp

10110
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ANEXO U - REGISTRO DE RESERVA FEITA POR PROFESSOR NO
PORTAL DO SABER

i

Pesquisgdiivio
Profes€or(a):
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i ";Eala entrega:_

Pesquisa Lmo

l;ag=.1 : ’0/3 | Professor(a): ?f’ﬂfﬂ#—
7wt ISérie: : \..70// P z; -(

Edie . N . \(/-2»[/ oA fﬂ()’ 1 @’7 %W/? 7
‘.»'j'_ 2 g ; 7
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ANEXO V - REGISTRO DE RESERVA FEITA POR PROFESSOR NO
PORTAL DO SABER

T
b5 e e

"

e Pesquisa Livro .
: 4/abr/08 T Fﬂhsoﬁgz <
rie: e
7
z ] VTS /
: KOV ) e 2NN WD fo s
Assunto: } =
- [/ Hisdektmoue . {foomoadt . com [000 /40] ~=Q
Livros/ sites: U ) ol B
o N0 Ko . A w A %
Data e a: 12, 0]

Pesquisa Livro
ata: 5[09] 10§13 [ Professor{a): | o
Série: =T v/
Y Y 7] W QUM y W Cooidiia
Assunto:
KT 2

Livros/ sites:

IData e a:




