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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo realizar uma andlise da integragdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) nas escolas municipais de Ensino
Fundamental da cidade de Araraquara, com enfoque no trabalho coletivo da equipe
escolar. Parte-se do pressuposto de que a integracdo das TIC ao processo de
ensino e aprendizagem vai além da sala de aula e da acao individual do professor,
mas é responsabilidade de toda a equipe pedagdgica da escola. A revisdo
bibliografica se baseou nas areas de tecnologias de informacéo e comunicagcdo na
educagcdo e gestdo escolar. Os instrumentos para a coleta de dados foram:
questionario do tipo Escala Likert, aplicado aos professores, elaborado a partir da
sintese de assuntos das duas &reas, objetivando analisar a organizagdo do trabalho
na escola para a integragdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem;
questionario demografico-ocupacional, a fim de caracterizar o perfil dos professores;
e uma ficha de registro sobre o Projeto Pedagdgico das escolas, com o intuito de
verificar como estas abordam o tema do uso das novas tecnologias no processo
educativo. Os resultados apontam para uma tendéncia crescente entre o0s
professores em considerar as tecnologias de informacdo e comunicagéo ferramentas
fundamentais para o ensino e a aprendizagem e que sua integragdo ao universo
escolar depende do trabalho de toda equipe pedagégica. No entanto, essa tendéncia
ndo se concretizou no Projeto Pedagdgico em agdes planejadas pela equipe escolar.
Conclui-se que ha uma caréncia de fundamentacdo tedrica e metodolégica que
embasam e direcionem o trabalho de professores e gestores para o0 uso das
tecnologias, resultando na auséncia de planejamento sistematico para a integragao
das TIC na educacdao escolar.

Palavras-chave: Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo. Ensino.
Aprendizagem. Curriculo. Trabalho coletivo.



ABSTRACT

This study aims to carry out an analysis of the integration of new Information and
Communications Technology (ICT) into the municipal schools of elementary
education the city of Araraquara, focusing on the collective work of the school staff. It
is assumed that the integration of the ICT into the teaching and learning process
goes beyond the classroom and the teacher’s actions, but it is the responsibility of
the whole pedagogical team. The bibliographic review was based on the areas of
Information and Communications Technology in Education and School Management.
The data collection instruments were: Likert-type scale questionnaire designed from
the synthesis of issues studied in both areas and applied to the teachers, with the
objective of analyzing the work organization in the school for the integration of ICT to
the teaching and learning process; demographic questionnaire, in order to
characterize the teachers’ profile; and a record form about the Pedagogical Project of
the schools, so as to verify how these schools approach the theme of new technology
use in the educational process. The results show an increasing tendency among
teachers to regard Information and Communications Technology as a fundamental
tool for teaching and learning and that its integration into the school universe
depends on the whole pedagogical team working together. However, this tendency
was not shown in the Pedagogical Project actions planned by the school staff. It is
possible to conclude that there is a need for a theoretical and methodological
foundation, which can guide the work of teachers and school managers for the use of
these technologies. This current need results in the lack of systematic planning for
the integration of ICT into school education.

Key words: Information and Communications Technology. Teaching and Learning.
Curriculum. Collective Work.
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1 INTRODUCAO

Tendo como ponto de partida a ideia de que a educacdo sé pode ser
compreendida dentro do contexto historico e social no qual est4 inserida, coloca-se a
necessidade de se pensar a educacdo no ambito das transformagdes ocorridas a
partir da segunda metade do século XX, que reconfiguraram de forma significativa a
sociedade. Marcado pelo paradigma cientifico e tecnoldgico, este periodo conheceu
mudancas profundas em diversas esferas sociais, condicionadas, principalmente,
pelo desenvolvimento das chamadas tecnologias de informacéo e comunicagao.

Tais mudangas ndo se restringem apenas ao uso massivo dos aparatos
tecnologicos, mas é a propria constituicdo social, econdmica e politica da sociedade
que esta em processo de transformagdo, devido a emergéncia de uma cultura
centrada nas tecnologias digitais. As novas tecnologias de informagéo e
comunicagdo (TIC) possibilitaram o aparecimento de um outro tipo de sociedade,
criando novas formas de trabalhar, interagir, divertir-se, comunicar-se e aprender
(CASTELLS, 1999; COLL, 2010).

Porém, estas transformacdes ndo resultam apenas na dimensdo econémica e
tecnologica, mas impdem-se sobre o individuo, exigindo deste novas habilidades,
competéncias e saberes indispensaveis para ao funcionamento desta sociedade.
Sob esta perspectiva, ganha forca a ideia da aprendizagem ao longo da vida. Os
individuos devem ser capazes de aprender continuamente, mas que aprendam no
ambito de uma nova cultura da aprendizagem, posta pelas novas demandas sociais
(POZO, 2004).

Sob esta perspectiva, ndo faz sentido adotar uma postura nostalgica de
valorizar as velhas formas de aprendizagem, baseadas na transmissdo de
informag&o no qual o aluno s6 recebe reproduz o que ouve do professor e ndo
participa do processo de construcdo do conhecimento. A sociedade atual coloca
novas formas de aprender e de se relacionar com o conhecimento. Aprender, diz
Pozo (2002), é interiorizar ou incorporar a cultura, para poder fazer parte dela.
Consequentemente, esta cultura traz em seu bojo, novas formas de aprendizagem.

Nesse sentido, na sociedade atual, caracterizada pela cultura digital proveniente das



novas tecnologias de informag&o e comunicacdo, as atividades de aprendizagem
devem situar-se no contexto social em que sé@o geradas, ou seja, ndo pode haver um
abismo entre o0 que se aprende e 0 que é necessario aprender para fazer parte da
sociedade e atuar sobre ela.

Este, sem divida, € um dos maiores desafios colocados a educag¢do na
contemporaneidade. O acesso a producéo cultural socialmente construida deve ser
assegurado a todos os cidadaos. Hoje, as novas formas de aprender e relacionar-se
com o conhecimento passam, inegavelmente, pela apropriacdo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo, o que reforca o debate acerca do papel
da escola em um mundo informatizado.

Diante da centralidade das tecnologias de informacdo e comunicagdo no
mundo atual, a reflexdo em torno da tecnologia se torna imprescindivel a
compreensao de tal fendbmeno e sua relacdo com a educacéo.

Assim, diante de tais colocacgfes, é possivel pensar a educagdo e a escola
numa perspectiva das novas demandas sociais, econdmicas e culturais que incidem
sobre os individuos e as sociedades, exigindo novos estimulos e respostas as
necessidades formativas da contemporaneidade. Além do que, no momento histérico
atual, que coloca educagdo como direito de todo cidad&o e, considerando que cabe
a educacao a tarefa de inserir os sujeitos na cultura, é papel da escola, entdo, dar
condicbes para que 0s sujeitos tenham acesso aos bens culturais, sejam eles
simbdlicos ou materiais (LEMES, 2010).

A reflexdo sobre a educacdo ndo pode prescindir da presenca das TIC na
sociedade, pois “se as tecnologias s&o instrumentos relevantes para as praticas
sociais, também devem ser levadas em consideragdo nas praticas educativas”
(SOUZA; COSTA; FISCARELLI, 2012, p. 177).

Compartilha-se neste trabalho com a posi¢do de autores como Soto (2009),
Peraya (1999), Alava (1999), Lévy (1999) e Coll (2010), de que a multiplicacdo de
ferramentas e de novos procedimentos ligados ao desenvolvimento das novas
tecnologias digitais, geram hoje para a educagéo novas possibilidades de ensino e
aprendizagem, de apropriacdo e disseminagdo do conhecimento e abrem novos
horizontes de comunicacéo, de mediacdo e de cognicao.

No entanto, embora nas Ultimas décadas, tem-se visto avangos significativos
quanto a inserc@o das TIC na educacdo, sua integragdo ao processo de ensino e
aprendizagem ainda nédo se efetivou (ALMEIDA; VALENTE, 2011). Contudo, dada a



natureza simbdlica destes instrumentos, as expectativas em relagdo ao potencial
transformador e inovador das TIC para o ensino e a aprendizagem ainda se mantém.

Sendo assim, é preciso que se pense a integragdo das novas tecnologias no
ambito do curriculo escolar (COLL e ILLERA, 2010; SANCHES, 2002). O curriculo,
como prética pedagdgica, deve ser contextualizado na sociedade e depende do
contexto histérico no qual esté inserido. Porém, a integragao das TIC na escola ndo
€ uma tarefa simples, depende de muitas variaveis: formagao técnica e pedagoégica
do professor, formagédo do gestor, metodologias pautadas em novos paradigmas,
organizacdo do projeto pedagdgico e do curriculo, criagdo de uma nova cultura
escolar e condi¢cdes materiais adequadas para o desenvolvimento do trabalho com
as novas tecnologias.

Diante de tais colocagdes, as mudangas esperadas na escola ndo passam
apenas pela sala de aula, o professor ndo é o Unico responsavel por conduzir os
processos de mudancgas, mas a escola como um todo (VOSGERAU, 2012). Alonso
(2004) adverte que é um equivoco pensar que o desempenho da escola é fruto
apenas do trabalho dos professores isoladamente, mas se expressa no trabalho
coletivo de todos os envolvidos no ambiente escolar.

Diante das consideragBes acima, este trabalho tem como foco analisar o
trabalho da equipe escolar para a integracdo das tecnologias de informacdo e

comunicag&o no processo de ensino e aprendizagem.

Problematica de pesquisa

Ha um consenso de que 0 mundo atual é palco de transformacdes profundas
em todas as esferas da atividade humana. Estas transformac8es sdo, em grande
parte, impulsionadas pelo desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunicagdo (TIC) a partir de meados do século XX e que possibilitou novas
configuracdes sociais, econdmicas e culturais. Ndo é por acaso que Vvarios paises
vém desenvolvendo politicas na area de informatica educacional como uma forma
de colocar a escola em consonancia com as transformagdes da sociedade. O
modelo de escola tradicional é considerado anacrénico e a necessidade de adaptar
a escola ao contexto da sociedade da informacdo e do conhecimento passa a ser

tarefa dos sistemas educacionais pelo mundo.



No Brasil, a partir do final do século XX ha claramente um esfor¢o no sentido
de dar novos rumos a educacdo. O discurso de que a escola precisa se atualizar se
reflete nos documentos oficiais que balizam a educac¢&o nacional, como os PCNs
(Parédmetros Curriculares Nacionais), que enfatizam a necessidade da escola em
“acompanhar os processos de transformagdo da sociedade, atendendo as novas
demandas”. Destacam ainda o “enorme potencial educativo” das TIC para
“complementar e aperfeicoar o processo de ensino aprendizagem” (p. 142).

Nesse sentido, as politicas pulblicas em educagcdo se voltam para o
desenvolvimento de Programas como o EDUCOM?! e o PRONINFEZ? na década de
80 e 0 PROINFO? na década de 90, com o intuito de implantar as novas tecnologias
de informacéo e comunicag&o nas escolas brasileiras.

No ano 2000, foi publicado o livro “Sociedade da Informagéao no Brasil — Livro
Verde”, encomendado pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), sob a
coordenagcdo de Tadao Takahashi, que contém um conjunto de agles para
impulsionar a Sociedade da Informagédo no Brasil. A educagdo é tratada como um
campo primordial para a constru¢do de uma sociedade baseada na informacéo, no
conhecimento e no aprendizado. Dessa forma, o investimento na informatizacdo da
escola se justifica pela necessidade de preparar os alunos para enfrentar os
desafios da nova economia e da sociedade e enquadrar de vez o pais no mundo
informatizado que emerge.

Os Programas de informatizacdo das escolas fornecem recursos materiais e
formacdo de recursos humanos para atuar com as tecnologias, com o objetivo de
melhorar o processo de ensino e aprendizagem. Estes programas trazem algumas
diretrizes para o trabalho pedagdgico, porém, cabe a cada escola, através de sua
equipe pedagdgica, organizar o trabalho com as TIC a fim de abrir caminho para
uma inovacao pedagogica e didatica, rumo a novos arranjos no processo de ensino

e aprendizagem que reflitam as necessidades formativas da sociedade atual.

1 EDUCOM (Projeto Brasileiro de Informatica na Educac3o): Consistia na implantagdo de centros-piloto em
universidades publicas, voltados a pesquisa no uso de informatica educacional, a capacitagdo de recursos
humanos e a criagdo de subsidios para a elaboragdo de politicas no setor.

2 PRONINFE (Programa nacional de Informatica Educativa): Visava o desenvolvimento da informética educativa
no Brasil, com o intuito de promover a utilizagdo da informatica nos 19, 22 e 32 graus e também na educagdo
especial. Tinha como foco a formagdo de recursos humanos e a formagdo de professores.

3 PROINFO (Programa Nacional de Informédtica na Educagdo): Iniciativa do Ministério da Educagdo (MEC),
através da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED) e com parceria dos governos estaduais e municipais. Visa
a introdugdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo na escola publica como ferramenta de apoio
ao processo de ensino-aprendizagem e a formagdo de professores.



Tal situac@o recai sobre a perspectiva de que a integracdo das TIC ao
processo de ensino e aprendizagem depende do entendimento e do tratamento que
a equipe escolar dard as TIC. Assim, a revisao bibliografica, feita no ambito desta
pesquisa, permitiu formular a hipétese de que sdo as ac¢des conjuntas da equipe
escolar voltadas para o trabalho pedagdgico com TIC, que condicionam a integragao
das TIC ao processo de ensino aprendizagem.

Portanto, o planejamento da escola para integracdo das tecnologias de
informag&o e comunicacdo ao processo de ensino e aprendizagem parece ser uma
condicao basica para a qualidade dessa integragdo. A integracao das TIC na escola
deve se constituir numa agéo coletiva, na qual todos os envolvidos com o ensino tém
responsabilidade nesse processo. Ndo € s6 o trabalho individual do professor na
sala de aula, nem somente o trabalho do gestor, mas um trabalho conjunto desses
atores na construgcdo de um projeto educacional com as TIC.

Desta forma, a pesquisa pretende responder sua questdo central: em que
medida a organizacdo da escola pode favorecer o processo de integracdo das TIC
as atividades de ensino e aprendizagem? Em complementagdo a esta questdo
central, outras indagacdes emergiram: Como a escola se organiza para a integragao
das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo ao processo de ensino e
aprendizagem? Qual o papel dos gestores nesse processo? Em que medida a
participacdo dos gestores escolares na elaboracdo de um projeto que vise a
integracdo das TIC se reflete no trabalho na sala de aula? Como os professores
utilizam as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo em prol da

aprendizagem dos alunos?

Justificativa

Uma busca na base de dados da Capes mostrou que o foco da maior parte
das pesquisas em tecnologia e educacdo recai sobre a pratica pedagogica e a
formacao do professor. O trabalho realizado por Parada (2011) faz um levantamento
das teses e disserta¢fes disponibilizadas no site da Capes, produzidas na area de
novas tecnologias e educacao, especificamente no ensino fundamental, no periodo
de 1990 a 2010, mostra que a maior preocupac¢do dos pesquisadores é com o
aspecto didatico das tecnologias, ou seja, 70,6% das pesquisas investigam a

eficacia pedagdgica das TIC. Quanto aos resultados do material analisado, Parada



(2011) salienta que a maior parte das pesquisas traz a perspectiva de que a
insercdo das TIC na educacdo amplia as possibilidades de ensino-aprendizagem,
aproxima a escola do contexto extra-escolar, renovam a estrutura escolar e melhora
o preparo do aluno para o mundo do trabalho.

Porém, h& uma lacuna nas pesquisas quanto ao planejamento da escola na
implementacdo pedagodgica das novas tecnologias de informacgdo e comunicagdo no
processo de ensino. Segundo Parada (2011) apenas 3,4% das pesquisas nessa
area tem como foco a gestdo escolar. Essas pesquisas analisam o uso das TIC para
uma melhoria da gestdo democrética e a comunicagéo entre gestores (PAULESINI,
2008; MENGALLI, 2006), a apropriagdo das TIC pelos gestores educacionais
(BORGES, 2009; BANKOVSKY, 2008) e percepc¢éo dos diretores escolares quanto
as tecnologias de informagdo e comunicacéo na escola (VIEIRA, 2007).

No entanto, ha a necessidade de estudos mais aprofundados sobre como as
TIC séo integradas nas escolas e o papel dos diversos agentes educativos nesse
processo. Para tanto, parte-se do pressuposto de que a integracdo das TIC no
processo de ensino e aprendizagem requer um trabalho coletivo da equipe
pedagdgica no interior da escola, desde a elaboragdo do projeto pedagdgico ao uso
efetivo na sala de aula.

A legislacdo educacional* vigente prevé que é responsabilidade da escola
elaborar o seu Projeto Pedagoégico (PP) e Projeto Curricular (PC). Nesse sentido,
compete a equipe pedagdgica da escola, entendida no &mbito deste trabalho como
os professores, os coordenadores pedagodgicos, diretores e vice-diretores planejar
de forma participativa as a¢6es educativas. Para tanto, deve-se considerar, segundo
Veiga (1998), os pressupostos filoséfico-sociolégico, epistemolégico e didatico-
metodolégico na elaboragdo desses projetos.

Assim, de acordo com Veiga (1998) a escola precisa ter clareza quanto ao
contexto sociopolitico, econémico e cultural no qual est4 inserida, qual o estado do
conhecimento nesse contexto e a escolha dos procedimentos metodolégicos e

recursos didaticos que melhor atenda as necessidades de aprendizagem, pois

a escola tem que pensar o que pretende, do ponto de vista
politico e pedagdgico. H4 um alvo por ser atingido pela escola:

4 Lei n2 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional) prevé no artigo 12, inciso |, que “os
estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a
incumbéncia de elaborar e executar sua proposta pedagogica”.



a producdo e a socializacdo do conhecimento, das ciéncias,
das letras, das artes, da politica e da tecnologia, para que o
aluno possa compreender a realidade socioecondmica, politica
e cultural, tornando-se capaz de participar do processo de
construcéo da sociedade (p. 25)

A presente pesquisa faz-se relevante, na medida em que possibilita a
discussdo e a reflexdo em torno da problematica das novas tecnologias de
informag&o e comunicagédo no processo de ensino e aprendizagem, ao considerar o
papel de toda a equipe pedagogica nesse processo. A presenca das TIC na escola
exige dos agentes educativos uma reflexdo quanto ao que, como e para qué fazer
uso dessas tecnologias na educacdo. Essa reflexdo perpassa por questbes de
organizacdo e planejamento da escola, ou seja, pelos meios de realizagdo do
trabalho escolar e pela explicitacdo de objetivos que orientam a pratica pedagdgica.
Assim, pressupde-se que a participagcdo conjunta de professores, coordenadores e
diretores no processo de integragdo das TIC é fator relevante para esta integracgao,
uma vez gue agrega a este processo 0 COmpromisso e a co-responsabilidade pela
formulacdo de metas e objetivos, pela operacionalizacdo e pela avaliacdo do
trabalho pedagdgico.

Vosgerau (2011) destaca a importancia do papel de todos os agentes
educativos, especialmente do gestor, na integracdo das TIC no ambiente escolar.
Segundo a autora, pesquisas internacionais demonstraram que a lideranca da
escola pode ser fundamental para a integragdo das TIC (MACNEIL e DELAFIELD,
1998; THOMSON; NIXON; COMBER, 2006; MARSH; HAMILTON; GILL, 2008). No
entanto, destaca a autora, no Brasil, as pesquisas que descrevem o envolvimento do
gestor no processo de integracdo das TIC ainda séo escassas.

Nesse sentido, compreender o processo de integragdo das TIC, sob a o6tica
da equipe escolar, permite entender a forma como a escola se organiza para integra-
las no processo de ensino e aprendizagem. Para tanto, € necessario direcionar o
olhar para a compreenséo dos processos que favore¢cam essa integragdo no interior
da escola.

Para tanto, este trabalho esté organizado em cinco partes:

A segunda, intitulada Sociedade, Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo e Educacdo Escolar, procurou fazer uma discussdo acerca das

transformacdes na sociedade atual, advindas do desenvolvimento das tecnologias



de informacdo e comunicacdo, e como estas transformacdes influenciaram nos
dominios da educagéo escolar.

A terceira parte, denominada de Gestédo Escolar e o Trabalho Pedagogico,
tratou da nova concepgdo de gestdo e sua relacdo com o trabalho pedagdgico da
escola. Também procurou enfatizar o papel do diretor escolar como o agente
articulador de todo o trabalho realizado na escola.

A quarta parte foi dedicada aos Objetivos e a Metodologia da pesquisa,
trazendo os instrumentos de coleta de dados e as formas de analise.

A quinta parte foi destinada & Andlise dos dados, interpretando-os & luz do
levantamento bibliogréafico realizado.

E, por fim, tem-se as consideracfes finais e as referéncias bibliograficas.



2 SOCIEDADE, TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO E
EDUCAGCAO ESCOLAR

2.1 Sociedade Contemporanea: novas configuracées no contexto do
desenvolvimento tecnolégico

A revolugao técnico-cientifica que marcou o século XX proporcionou, e ainda
proporciona, transformacdes na base da sociedade, reconfigurando as formas de
producdo, o capital, o trabalho, as rela¢des sociais, politicas e o universo cultural no
qual os seres humanos constroem sua no¢do de individualidade, coletividade e
definem suas relagbes pessoais. O desenvolvimento tecnoldégico provocou
mudancas extraordinarias na sociedade, fazendo emergir uma nova configuragdo
social, politica, econdmica e cultural denominada de Sociedade da Informacg&o. Para
César Coll (2010, p.15) este novo tipo de sociedade “comporta novas maneiras de
trabalhar, de comunicar-se, de relacionar-se, de aprender, de pensar e, em suma, de
viver”.

De acordo com Costa (2003, p. 9) “tais mudangas nos habitos dos individuos
ndo apenas afetam suas vidas num contexto estritamente tecnolégico, mas também
alcancam zonas mais amplas de uma auténtica cultura digital’. Estamos
presenciando o aparecimento de um novo tipo de sociedade e, portanto, de uma
nova cultura. Para Tedesco (2006, p.22) “as mudangas culturais se referem tanto
aos contetdos dos valores, dos hébitos e das pautas de conduta que se pem em
pratica numa sociedade, como ao processo pelo qual tais conteddos sédo
elaborados”.

Varios termos emergem para caracterizar e explicar a época atual, porém, os
termos Sociedade da Informacdo e do Conhecimento ganham maior destaque,
especialmente no meio académico, embora ndo haja um consenso quanto a
capacidade destes termos em abarcar a realidade atual. O termo Sociedade da
Informacao se manifesta no periodo Pés-Industrial, periodo este que tem seu inicio
com o fim da Segunda Guerra Mundial. Porém, o termo se consagra um pouco mais
tarde. Segundo Sally Burch (2005), foi em 1973 que o socidlogo Daniel Bell, em seu
livro “O advento da sociedade pés-industrial”’, passou a usar o termo “sociedade da

Informacéo”. Para Bell, essa sociedade tera como base a informagéo e sua grande
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caracteristica sera o conhecimento tedrico, que se convertera na estrutura central da
nova economia.

Com o desenvolvimento ocorrido principalmente a partir dos anos de 1990 no
campo da microeletrdnica e das telecomunicagdes, a informacdo passa a ser o
principal insumo econémico e elemento central nas transformacdes técnicas,
organizacionais e administrativas da sociedade. Essas sdo transformacfes que
ocorrem na estrutura produtiva da sociedade. Segundo Castells (1999), o
capitalismo passa por um processo de reestruturagdo em decorréncia da revolugao
informacional, o que o levou a desenvolver o termo “Sociedade informacional” para
caracterizar a sociedade atual, pois € um tipo de sociedade baseada na geracao,
processamento e transmisséo de informagédo, elementos essenciais da nova forma
de produtividade e do poder.

De acordo com Castells (1999), a fonte dessas mudancas é a revolugdo
tecnologica, principalmente o grande desenvolvimento das tecnologias de
informacgé&o, ocorrido a partir dos anos 70 nos Estados Unidos. Surge, entdo, um
novo modo produtivo, o informacional, no qual sua produtividade esta centrada nas
tecnologias de geragdo de conhecimento, no processamento da informacgdo e de
comunicagdo de simbolos. Nesta revolugdo, aponta o autor, o conhecimento é
usado para gerar mais conhecimento num processo cumulativo que ndo tem fim.

Toda revolugdo traz em si algo de novo, que transforma o0s processos
produtivos, reorganiza o mundo do trabalho e das rela¢g8es sociais. A novidade nesta
revolugcdo tecnoldgica sdo as chamadas novas tecnologias, aquelas advindas da
microeletrénica, das telecomunicaces e da informatica. Essas tecnologias,
denominadas de tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC) proporcionam
novas formas de trabalhar, interagir, divertir-se, comunicar-se e aprender. Porém, as
mudancgas ocorrem ndo apenas pelo uso de aparatos tecnologicos, mas “podemos
afirmar que vamos avancando para uma sociedade em rede que busca formas de
organizagdo mais flexiveis, horizontais e eficientes”, na qual a informagéo e o
conhecimento sdo disponibilizados em sistemas mais abertos, acessiveis e
democraticos (MARCELO, 2012, p. 25).

As tecnologias da informacéo transformaram o processo de trabalho. Para
Castells (1999), as velhas tarefas rotineiras e repetitivas, pré-codificadas e
programadas estdo fadadas ao desaparecimento, exigindo cada vez mais do

trabalhador uma capacidade de atuar com base na informac&o, analise, tomada de
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decisdo e reprogramacdo em tempo real. Conclui o autor, que nesta nova sociedade
informacional, organizada em rede e em fluxos (fluxos de informacéo, de capital, de
tecnologia, de simbolos, sons e imagens etc), o trabalho e o trabalhador se
transformam e, com isso, as proprias organizacdes tendem a se transformar.

Essa revolugdo tecnoldgica e informacional, desencadeou uma série de
mudancas que o préprio termo de sociedade da informagao ndo abrange totalmente
a complexidade da sociedade hoje e novos termos emergem, principalmente nos
meios académicos, numa tentativa de compreender mais profundamente esta
sociedade. No final dos anos 90, segundo Burch (2005), surge a expressao
“Sociedade do Conhecimento” (Knowledge Society), como alternativa ao termo
“Sociedade da Informagao”, pois o termo sociedade do conhecimento engloba nio
somente a dimensdo econdmica e tecnoldgica, mas também uma dimensdo de
transformacéo social, cultural, politica e institucional que tem como base o capital
humano e intelectual, ou seja, a capacidade dos homens de utilizar as informacgfes
disponiveis e transforma-las em conhecimento. De acordo com Pellicer (apud
COUTINHO, LISBOA, 2011, p.09),

as informagbes constituem a base do conhecimento, mas a
aquisicao deste implica, antes de mais nada, o desencadear de
uma série de operagdes intelectuais que colocam em relagédo
0s novos dados com as informagdes armazenadas previamente
pelo individuo. O conhecimento adquire-se, pois, quando as
diversas informagdes se inter-relacionam mutuamente, criando
uma rede de significacdes que se interiorizam.

A sociedade do conhecimento é considerada também a sociedade da
aprendizagem. A ideia de aprendizagem ao longo da vida ganha for¢a na atualidade.
Os individuos devem ser capazes de aprender continuamente, dentro e fora da

escola. Para Fabela (2005, p.27), a sociedade da aprendizagem ou

a construcdo de uma cultura aprendente (como um ambiente no qual
a multiplicidade de atores promove e investe no desenvolvimento dos
recursos internos e externos, numa légica de melhoria continua ao
longo de toda a vida e em todos os dominios da sociedade) alicerca-
se no principio da responsabilidade partilhada, abrangendo um vasto
leque de atores sociais, quer a nivel macro, quer a nivel individual

L]

Pozo (2004) define a sociedade atual como a sociedade da aprendizagem,

pois para este autor, nunca houve na histéria, tantas pessoas aprendendo tantas
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coisas ao mesmo tempo. Aprender nessa sociedade constitui uma exigéncia social
crescente e também um caminho indispensavel para o desenvolvimento social,

cultural e econdmico dos cidaddos. Ainda de acordo com Pozo (2004, p. 01),

essas demandas crescentes de aprendizagem produzem-se no
contexto de uma suposta sociedade do conhecimento, que nao
apenas exige que mais pessoas aprendam cada vez mais coisas,
mas que as aprendam de outra maneira, no ambito de uma nova
cultura da aprendizagem, de uma nova forma de conceber e gerir 0
conhecimento, seja da perspectiva cognitiva ou social.
Para Pozo (2004), o valor cada vez maior do conhecimento, assim como sua
gestdo social deveria dar maior valorizagdo a importancia dos processos de
aprendizagem. O acesso as formas culturais de representagdo simbolica

socialmente construida deve ser assegurado a todos os cidadaos.

Em suma, na sociedade da aprendizagem, converter esses sistemas
culturais de representa¢@o em instrumentos de conhecimento — fazer
um uso epistémico deles — requer apropriar-se de novas formas de
aprender e de relacionar-se com o conhecimento. Esse é um dos
maiores desafios a ser enfrentados por nossos sistemas
educacionais nas proximas décadas (POZO, 2004, p. 03)

Enfim, a sociedade da informacg&o, do conhecimento e da aprendizagem esta
em curso, vivenciamos um processo que nao tem volta. A capacidade dos individuos
em processar a informacao, a capacidade de construir conhecimento e a capacidade
de adaptacdo a mudanca sdo elementos fundamentais para o desenvolvimento
dessa sociedade.

Assim, termos como Sociedade da Informacdo, do Conhecimento e da
Aprendizagem emergem para caracterizar a sociedade atual ao mesmo tempo em
gue colocam em evidéncia os elementos essenciais para seu funcionamento, ou
seja, informag&o e o conhecimento sdo os insumos mais importantes na sociedade
contemporénea e a capacidade de aprendizagem permanente a condicdo
necessaria e indispensavel para o seu desenvolvimento social, econémico e cultural
(CASTELLS, 1999; POZO0, 2004; FABELLA, 2005; COLL, 2010).

Ainda que de forma sucinta, é importante considerar neste trabalho os
aspectos levantados aqui referentes as transformacdes econdmicas, sociais e
culturais pelas quais a sociedade tem passado nas Ultimas décadas, pois essas

transformacgfes incidem sobre o campo educacional. Essas consideracfes sao
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importantes na medida em que possibilitam compreender as TIC no processo de

escolarizagéo.

2.2 Tecnologia: alguns entendimentos

Ainda que de forma sintetizada, o item anterior tratou das novas
denominagBes empregadas a sociedade atual por conta do desenvolvimento
técnico-cientifico ocorrido a partir do século XX. Sociedade da Informagéo,
Sociedade do Conhecimento e da Aprendizagem s&o termos que tem em comum a
centralidade das novas tecnologias na constituicdo social, politica, econémica e
cultural da humanidade. Esta situacdo impde a necessidade de aprofundar a
reflexdo e a compreensao em torno desse fenbmeno, seja no campo conceitual, seja
nas manifestagBes concretas da tecnologia, para que ndo se incorra no erro de
demonizéa-la, colocando-a como causadora dos males da sociedade, nem de
superestima-la, denominando-a de redentora e panaceia para 0s problemas da
humanidade.

Uma importante contribuicdo tedrica para o tema é trazida pelo filésofo
brasileiro Vieira Pinto (2005) ao pensar o termo tecnologia a partir das diversas
acepcbes que o mesmo suscita, destacando quatro significados principais: a)
tecnologia como e epistemologia da técnica; b) tecnologia como sinénimo de técnica;
c) tecnologia como o conjunto de todas as técnicas; d) tecnologia como
ideologizagdo da técnica. Para este autor, o primeiro significado € o que carrega o
sentido primordial do termo tecnologia, pois é ele que possibilita pensar a tecnologia
como uma ciéncia que tem por objeto a técnica.

Assim, ao colocar a técnica como objeto de reflexdo, Vieira Pinto (2005) traz
elementos fundamentais para se pensar a questdo da tecnologia na sociedade, uma
vez que alarga o universo de reflexdo para além da dimensdo tecnocentrista, e
mesmo tecnicista, do fendbmeno. Nesse sentido, esclarece Vieira Pinto (2005, p.
223), que “o dominio tedrico da técnica pelo homem liberta-o da serviddo préatica a
técnica, que vem sendo, crescentemente, 0 modo atual de vida pelo qual é definido
e reconhecido”. Esta &, sem dlvida, a reflexdo que o campo educacional precisa

fazer ao discutir a relagdo novas tecnologias e educacao.
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Segundo Vieira Pinto (2005), a técnica é ato produtivo e, portanto, é
imanente a espécie humana, que tem por natureza a faculdade de produzir meios
artificiais, materializados em instrumentos e maquinas. Os modos de produzir esses
meios artificiais € 0 que o autor chama de técnica. Na condi¢cdo de ato produtivo, a
técnica vai dar origem, entdo, a uma gama de consideracdes tedricas que levara a
instituicdo de uma ciéncia da técnica, a tecnologia.

E importante ressaltar na anélise de Vieira Pinto que a técnica precisa ser
entendida no contexto das relagbes sociais de producdao, isto é, o desenvolvimento
da técnica se da nas relagdes humanas. Sendo assim, cada vez mais o homem tera
que lidar com os objetos criados por ele mesmo, pois se antes este homem, como
diz Vieira Pinto (2005), buscava a natureza para se constituir, agora no lugar dela vai
encontrar cada vez mais a “obra de outros homens”.

Deste modo, é possivel argumentar que as tecnologias néo sdo invengdes do
nosso tempo, elas estdo presentes desde os primérdios da humanidade e coincidem
com a propria histéria da espécie humana. Quando o homem passa a fazer uso do
raciocinio tem-se um grande processo de inovacdes: produgdo de instrumentos,
recursos, ferramentas, produtos, enfim, tecnologias que lhe permitiram a
sobrevivéncia. Ao longo da histéria, o ser humano desenvolveu tecnologias que
marcaram sua época nos campos da economia, da politica, da organizacéo social e
da cultura e que transformaram sua forma de agir, pensar e sentir.

Este argumento também encontra respaldo no pensamento de Pierre Lévy
(1999) no qual coloca que é no préprio desenvolvimento e uso intensivo das
ferramentas que a humanidade se constitui enquanto tal, em outras palavras, o
processo de hominizacdo é influenciado pelo desenvolvimento técnico, social e
cultural da humanidade. O homem nao aparece na terra como um ser pronto, ele é
produto do processo de dominagdo e transformacgdo da natureza e das relagbes
sociais que estabelece com o grupo no qual é pertencente. Sendo assim, o mundo
humano é marcado pelo desenvolvimento da técnica, seja na producéo de bens
materiais e artificiais, seja no desenvolvimento da linguagem, das instituicdes sociais
e das representacgdes simbdlicas.

E nesse contexto sociocultural que as producdes tecnoldgicas se inserem.
Segundo Lévy (1999) ha uma relagdo intrinseca entre técnica, cultura e sociedade
na medida em que a tecnologia é produto de uma sociedade e de uma cultura. Uma

sociedade é condicionada por suas técnicas, ou seja, a técnica abre possibilidades,



15

ou cria condi¢8es, para o desenvolvimento humano. Sem a sua presenca, algumas
opcdes culturais e sociais ndo poderiam ser pensadas.

Desde os primérdios da humanidade até hoje, homens e ferramentas sempre
estiveram conectados, diz Marshall McLuhan (2005). O homem se cria e se recria
em suas ferramentas. Para este autor, as tecnologias sdo extensdes do préprio
corpo, de nossas proprias faculdades. Todos os artefatos produzidos pelo homem
(lingua, leis, ideias, ferramentas, vestuario, computadores) sdo extensdes do corpo
fisico. O desenvolvimento de tecnologias vem da necessidade do homem de
amplificar as capacidades humanas para lidar com os varios ambientes e situagdes.
Ao desenvolver tecnologias, 0 homem altera sua relagdo com o meio em que vive,
com ele mesmo e com 0s outros, e com isso altera o padrao dos proprios sentidos.

A teoria de McLuhan é uma teoria da transformagdo. Ela procura
compreender as mudancgas causadas pelo emprego de instrumentos nas pessoas e
na sociedade. Sabe-se que McLuhan dedicou seus estudos a entender as
consequéncias dos meios de comunicacgdo, principalmente a televisdo, no individuo
e na sociedade. No entanto, ndo passou desapercebido a ele o desenvolvimento das
tecnologias eletrdnicas e da cibernética que estava ocorrendo ja nas décadas de 60
e 70 e a grande quantidade de informagbes que essas tecnologias seriam capazes
de processar e como isso afetaria a sociedade. Em uma conferéncia publica numa
galeria de arte de Nova York em 1966, McLuhan faz uma andlise de como os meios
agem sobre nés e trazem implicagbes sociais e individuais. Diz McLuhan nesta

conferéncia que a tecnologia eletrdnica

é uma espécie de perspectiva que nos impora cada vez mais a
necessidade de novos instrumentos para fazer face aos nossos
problemas. Uma maneira de expressar isto consiste em dizer
que, pela primeira vez na histéria humana, existem mais
informacdes e dados fora da sala de aula ou da escola do que
dentro delas. A notavel quantidade de niveis de informacéo que
existe fora da sala de aula, no ambiente, excede de longe o
montante de dados e informagbes existentes dentro dela. E
isso vem de longe. Esta ocorrendo cada vez mais depressa e
numa escala cada vez maior. [...] Qual seria, pois, o futuro da
educagdo num mundo em que as proporcdes de informacéo se
inverteram? No passado humano comum, o conhecimento e a
informac&o eram maiores dentro da sala de aula do que fora
dela. Com a inversé@o espetacular dessa situagéo, dir-se-ia que
é possivel que a fungdo da escola também se tenha invertido,
gue a funcdo da escola ja ndo seja instruir, mas descobrir. E a
funcdo do estabelecimento de ensino é treinar a percepgéo do
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ambiente exterior em vez de meramente reproduzir
informacgdes e traduzi-las nos créanios dos alunos dentro do
ambiente (MCLUHAN, 2005, p. 127).

Essa longa citagdo se justifica por ser ela capaz de mostrar como uma nova
tecnologia colocada em ac¢do numa sociedade, muda sua perspectiva, atitude,
sentimento e percepgdo em relagdo a vida social e individual. Neste caso, McLuhan
fala da emergéncia das tecnologias eletronicas e as transformag8es que causam em
um dado ambito social. Pode-se pensar que, embora McLuhan ndo tenha
presenciado o boom tecnoldgico dos anos 80 e principalmente dos anos 90 com a
propagacéo dos computadores e da internet, ele com certeza previra ou profetizara,
como diz Tom Wolfe (2005), que “no final do século XX, a proliferagdo das novas
técnicas de computagéo alteraria a mente humana e o curso da histéria”.

As TIC introduziram na sociedade um novo ambiente, no qual séo
reconfiguradas as relagdes sociais, politicas, econémicas e culturais. Num plano
mais profundo, é possivel dizer que estd ocorrendo mudangas no processo de
socializagdo do individuo, que cada vez mais estd sendo mediada pelas TIC;
mudan¢as de ordem cognitiva, ou seja, as formas de aprender, de pensar e,
consequentemente de ensinar, s&do reestruturadas; mudancas de ordem
epistemoldgica, isto é, como se trata 0 conhecimento; mudangas no processo

comunicacional e na formacéo da identidade do sujeito.

2.3 Educagao e novas tecnologias digitais de informagcdo e comunicagéo

Como exposto anteriormente, o século XX foi marcado pelo avanco cientifico
e tecnoldgico, que transformou profundamente a sociedade. O desenvolvimento dos
transportes, das telecomunicagbes e da informética proporcionou um
redimensionamento do tempo e espaco, alterou as formas de trabalhar e
desencadeou o processo de globalizacdo da economia. A comunicacdo eletrénica
permitiu a hegemonia da informagao sobre outros insumos econémicos, privilegiou o
som e a imagem em lugar do signo verbal baseado na escrita, dando origem a novas
formas de pensar, de agir, de sentir e de aprender.

Estas transformagfes tém implicacdes no mundo social, pois introduzem
mudangas no campo da cultura, do conhecimento, da economia e da politica,
afetando os individuos, as instituicdes e a sociedade como um todo. Sendo assim,

ndo é possivel pensar a educacdo e a escola hoje fora deste contexto de
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transformacdes gerado pelo desenvolvimento cientifico e tecnolégico, uma vez que,
como fendmeno social e instituicdo social, respectivamente, devem ser
compreendidas dentro de um contexto histdrico.

Tomando como pardmetro o0 momento histérico atual, a educacéo, no ambito
do Estado democratico, é entendida como direito fundamental de todo cidad&o.
Nessa perspectiva, politicas no sentido de garantir o acesso de todos a escola,
aumento da escolaridade obrigatéria, heterogeneidade dos alunos e inclusdo, sédo
resultados do entendimento da educagdo enquanto direito (LEMES, 2010).
Passamos, no Brasil, de uma educacéo elitizada, excludente e seletiva para uma
educacgédo baseada na democratizacdo do ensino, mais flexivel, plural e inclusiva.

No entanto, embora se reconhe¢a o grande salto da educag¢do enquanto
direito de todo cidaddo, é importante que se reconheca também que os desafios
postos a educagdo neste século XXI sdo muitos e complexos, principalmente no
campo da educacao publica, no qual a equacdo quantidade/qualidade ainda néo foi
resolvida. E, considerando que um dos papeis mais significativos desempenhado
pela educacgdo no estado democrético é o da inclusdo, como aponta Lemes (2010),
a sociedade atual impde a educacdo a complexa tarefa de inserir os sujeitos em um
mundo caracterizado pelo desenvolvimento acelerado da ciéncia e da tecnologia.

Nesse contexto, ha que se considerar, e compreender, a presenca das TIC e
0 papel que elas desempenham na sociedade atual. Para além das dimensdes
econbmica e politica, que de fato perpassam as TIC, é preciso considera-las
também numa perspectiva sociocultural, ou seja, as tecnologias ndo estdo acima da
sociedade, elas sdo produtos do mundo humano e nelas se espelham o préprio
processo de hominizacdo (LEVY, 1999), sfo extensdes do proprio homem
(MCLUHAN, 2005) e uma epistemologia da técnica (PINTO, 2005), portanto, seja
como produto, seja como conhecimento, faz parte do acervo cultural de um povo
(LEMES, 2010).

Em tal cenario, espera-se que a escola seja capaz de compreender o
momento histérico no qual estd inserida e tenha clareza das necessidades
formativas dos sujeitos na contemporaneidade. Essa reflexdo nao pode prescindir da
presenca das TIC na sociedade, pois “se as tecnologias séo instrumentos relevantes
para as praticas sociais, também devem ser levadas em consideragdo nas praticas
educativas” (SOUZA; COSTA; FISCARELLI; 2012, p. 177).
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No entanto, a inovagdo nos métodos e contelidos e 0 uso de novos meios
técnicos na educacdo geram controvérsias. Por um lado, tem-se grupos que
defendem uma postura conservadora na educagédo e acusam as novas tecnologias
de promover a alienacéo e a atrofia da imaginacdo e do pensamento critico; por
outro lado, ha os que enxergam nas novas tecnologias possibilidades de ampliagdo
da cultura, democratizagdo do acesso a informagéo e ao conhecimento, socializacao
da inovacdo, novos métodos de ensino, potencializadoras das capacidades
cognitivas, enfim, varios sdo os motivos para justificar, e defender, a presenca das
tecnologias no universo da educacéo escolar.

Ha que se considerar que a presenga das TIC, especialmente dos
computadores com acesso a internet, na sociedade contemporanea tende a crescer.
Sendo assim, “é preciso fomentar reflexdes criticas sobre o lugar e as implica¢des
do computador em nossa sociedade e sobre os recursos que ele oferece”
(VERGNANO-JUNGER, 2009, p. 31).

Soto (2009), ao discutir a relacdo entre tecnologia e educacgéo, diz que essa
relacdo ndo é nada recente. Desde os primérdios 0 homem desenvolveu tecnologias
para transmitir ideias, informacgdes e conhecimentos. Por exemplo, a escrita, ela
mesma uma tecnologia, condicionou o desenvolvimento de outras tecnologias e
procedimentos técnicos para poder funcionar, como o papiro, o pergaminho e o
papel, a imprensa, o cédice, o livro e o computador. Diz Soto (2009, p. 21) que hoje,
“a escrita, mais viva do que nunca, circula em varios suportes, em mdultiplos
formatos, utilizando-se de uma grande quantidade de meios e, principalmente,
miscigenando-se com outras linguagens, como nunca anteriormente”.

As tecnologias de informagdo e comunicacdo ndo podem passar
desproblematizadas pela sociedade e, consequentemente, pela educacédo, pois a
multiplicacdo de ferramentas e novos procedimentos ligados ao desenvolvimento
das tecnologias e, principalmente as tecnologias digitais, geram hoje para a
educagdo novas possibilidades de ensino e aprendizagem, de apropriacdo e
disseminacdo do conhecimento, abrem novos horizontes de comunicagdo, de
mediaco e de cognigéo (SOTO, 2009; PERAYA, 1999; LEVY, 1999).

Nas ultimas décadas, ocorreram avancgos significativos quanto a insercdo das
TIC na educacao basica, no entanto, sua real integracdo ao processo de ensino e
aprendizagem ainda ndo se efetivou (COLL, 2010; ALMEIDA; VALENTE 2011).

Contudo, as expectativas em relagao ao potencial transformador e inovador das TIC
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para o ensino e a aprendizagem ainda se mantém, dada a sua natureza simbdlica.

Desta forma, elas

permitem criar ambientes que integram os sistemas semioticos
conhecidos e ampliam até limites inimaginaveis a capacidade
humana de (re)apresentar, processar, transmitir e compartilhar
grandes quantidades de informagdo com cada vez menos
limitacdes de espago e de tempo, de forma quase instantanea
e com um custo econémico cada vez menor (COLL et al., 2010,
p. 76).

Assim, segundo Coll (2010), o potencial das TIC como instrumentos
psicolégicos mediadores do processo de ensino e aprendizagem é enorme. As TIC
podem, em primeiro lugar, mediar as relagdes entre os professores e alunos com 0s
conteudos de aprendizagem e, em segundo lugar, podem mediar as interacdes
comunicacionais entre professores e estudantes. Porém, complementa Coll, o
potencial mediador das TIC s6 se torna efetivo quando essas tecnologias séo
usadas por professores e alunos para planejar, regular e orientar as atividades
envolvidas no processo de ensino e aprendizagem, ou seja, Sd0 nas praticas
educacionais que acontecem nas salas de aula, mediante 0s usos que professores e
alunos fazem das TIC, que se efetiva o potencial mediador dessas tecnologias como
instrumentos psicoldgicos.

Hoje, as tecnologias estdo presentes nas escolas®, porém esta presenca deve
ir além da perspectiva de modernizacédo do sistema e da necessidade de aprender a
dominar um novo instrumento, ela pressupde uma nova cultura da aprendizagem,
que s6 é possivel mediante “mudangca de mentalidade, uma mudanga nas
concepgBes profundamente arraigadas de uns e de outros sobre a aprendizagem e
o ensino” (POZO, PEREZ ECHEVERIA, 2001 apud POZO0, 2004, p.36).

Pierre Lévy (1993) diz que a escola é uma institui¢cdo cuja pratica pedagégica
ha séculos se baseia na oralidade e na escrita manuscrita e uma verdadeira
integracdo das tecnologias digitais e da informatica causa resisténcias, uma vez que
traz mudancas a uma pratica milenar de ensino. Considerando a presenca

imperativa das novas tecnologias na sociedade, é preciso que a escola encontre

5 Segundo os dados divulgados pelo Censo Escolar 2012, 45,8% das escolas plblicas de Ensino Fundamental
tém acesso a Internet e 48,6% tém laboratdrio de informatica. No Ensino Médio, o percentual é bem maior, 93%
das escolas tém acesso a internet e 92,4% possuem laboratério de informatica.
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novas formas de se relacionar com o mundo em transformagdo, pois a
aprendizagem sera cada vez mais mediada pelas tecnologias.

José Gimeno Sacristan (2002, p. 30) coloca que “uma nova sociedade
conectada em rede estd emergindo como consequéncia de fendbmenos econdmicos,
politicos e culturais globalizadores que incidem sobre a educagdo e exigem dela
uma resposta”. Além disso, Gimeno Sacristan (idem, p. 24) considera que “um
projeto para a educacao significa refletir, discutir e decidir sobre seus contetidos e
suas maneiras de inserir os sujeitos na cultura”.

Vivemos o limiar de uma auténtica cultura digital (COSTA, 2003), no qual as
novas tecnologias estdo cada vez mais presentes no cotidiano das criangas e
jovens, portanto, fazer um planejamento pedagdgico dos usos desses meios é
imprescindivel nas instituices escolares. Educar no ambito desta cultura “supde
ensinar e aprender a participar eficazmente nas praticas sociais e culturais mediadas
de uma ou de outra maneira pelas tecnologias digitais” (COLL e ILLERA, 2010, p.
307).

A integracdo das TIC na escola passa ser, entdo, uma condicdo necessaria
ao acesso a cultura digital e as suas manifestagdes. Porém, ha que se esclarecer de
gue essa integragcdo perpassa a dimensdo do curriculo, pois, diante das novas
praticas sociais e culturais vigentes, cabe a escola repensar suas praticas
pedagogicas e as necessidades de formacao hoje. Diante disso, corroboramos com
Sanchez (2002), no sentido de que integrar as TIC a escola é torna-las parte do
curriculo e ndo um apéndice deste.

Ao falar da integragdo das TIC ao curriculo, entende-se neste contexto, o
curriculo como uma “pratica pedagogica que resulta da interagdo e confluéncia de
varias estruturas (politicas, administrativas, econdmicas, culturais, escolares...) na
base das quais existem interesses concretos” (PACHECO, 1996, p. 20). Assim, o
curriculo, como prética pedagdgica, deve ser contextualizado na sociedade e
depende do contexto histérico no qual estéd inserido. Dessa forma, os elementos
presentes no curriculo integram os conteldos da cultura vigente em cada época e

carregam em si as ideologias e interesses dos agentes que deles participam.

Assim, do mesmo modo em que o curriculo tem como uma de
suas metas béasicas o dominio da leitura e da escrita para
emprega-las no desenvolvimento pessoal e profissional, na
convivéncia, no contexto sociocultural e no pleno exercicio da
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cidadania, hoje também é necessario que o curriculo abarque
os letramentos digitais e mididticos de modo que criangas,
jovens e adultos possam ler, escrever e aprender empregando
as miltiplas linguagens de comunicacdo e expressao,
propiciadas pelas TDIC e midias por elas veiculadas
(ALMEIDA; VALENTE; 2011, p. 28).

A sociedade digital “que engendra, obrigatoriamente, ndo apenas o uso de
novos equipamentos para a producdo e apreensdo de conhecimento, mas também
novos comportamentos de aprendizagem, novas racionalidades, novos estimulos
preceptivos” (KENSKI, 1998, p.61), exige novas habilidades e necessidade de novos
letramentos.

Além da forma oral e escrita em que o conhecimento se apresenta, ha ainda a
forma digital que vem ocupando lugar de destaque na sociedade hoje (LEVY, 1993),
sendo assim, cabe a escola promover a alfabetizacdo digital. Originalmente, o termo
alfabetizac&o esta associado a leitura e escrita, base da educacéo escolar, ou seja,
é considerado alfabetizado o individuo que tem a capacidade de ler e escrever. E
fato que os aprendizados escolares vdo além da leitura e da escrita, porém, é a
partir do dominio dessas habilidades que se descortinam outros aprendizados. Para
Coll (2007 apud COLL, ILLERA, 2010), falar em alfabetizac&o digital equivale a dizer
gue assim como nas sociedades letradas é necessario o dominio da leitura e escrita
para ter acesso ao conhecimento, na Sociedade da Informacgdo é imprescindivel o
dominio das tecnologias digitais de comunicagdo e informagéo.

E notério que a escola do século XXI precisa lidar com as novas formas de
aquisicdo do conhecimento, mas, advertem Coll e lllera (2010), a insercdo das TIC
no curriculo escolar ndo pode e nem deve se limitar apenas a fazer com que o aluno
saiba operar computadores e a internet, mas promover a alfabetizagdo digital é
conhecer e explorar as possibilidades que as tecnologias digitais oferecem para
processar a informacdo em diferentes formatos (som, imagens, linguagem oral,
textos escritos) de forma integrada e apropriar-se de caracteristicas como a
interatividade, a hipertextualidade e a multimidialidade. Assim, educar no dmbito de
uma cultura digital inclui, sem dudvida, a alfabetizagdo digital, mas é mais que isso,
salientam Coll e lllera (2010, p.307).

Supbe ensinar e aprender a participar eficazmente nas préticas
sociais e culturais mediadas de uma ou de outra maneira pelas
tecnologias digitais. Do ponto de vista do curriculo escolar, isto
significa aceitar, com todas as suas consequéncias, que, apesar
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disso ser importante, ndo basta introduzir as competéncias,
conteldos e capacidades relacionadas a alfabetizacdo digital para
enfrentar o desafio; € o conjunto do curriculo que deve ser revisado a
partir do referencial proporcionado pelas praticas sociais e culturais
proprias da sociedade da informagéo, da leitura ética e ideoldgica
que se faga delas e das necessidades formativas das pessoas neste
novo cenario.

Na sociedade digital o papel do professor e do aluno pode se transformar.
Como coloca Behrens (2000, p. 75), “a sala de aula passa a ser um l6cus
privilegiado como ponto de encontro para acessar o conhecimento, discuti-lo,
depuréa-lo e transforma-lo”. Alunos passam a ser descobridores, transformadores e
produtores do conhecimento. Quanto aos professores, estes precisam saber que
podem “romper barreiras mesmo dentro da sala de aula, criando possibilidades de
encontros presenciais e virtuais que levem os alunos a acessar as informagdes
disponibilizadas no universo da sociedade do conhecimento” (idem, p.74).

Na educacdo o potencial transformador imputado as TIC depende do
contexto, de como e para qué serdo utilizadas, e ndo da simples presenca desses
meios em sala de aula. Corroboramos com Coll, Mauri e Onrubia (ibidem, p.66),

guando defendem que

sdo, portanto, os contextos de uso — e, no marco destes contextos, a
finalidade ou finalidades perseguidas com a incorporagéo das TIC e
0s usos efetivos que professores e alunos venham a fazer dessas
tecnologias em escolas e salas de aula — que acabam determinando
seu maior ou menor impacto nas praticas educacionais e sua maior
ou menor capacidade para transformar o ensino e melhorar a
aprendizagem.

Ha um investimento significativo em tecnologias telematicas na educacao,
seja ela presencial ou a distancia, buscando a melhoria na qualidade da educacao
publica. Porém, investimentos em educacgdo a distancia e a simples presenca de
laboratérios de informética nas escolas ndo é sinénimo de ensino melhor e ndo é
garantia de aprendizagem. N&o basta investimentos em tecnologias se continuamos
com as mesmas velhas formas de ensinar. Moran (2000, p.63), ao estabelecer um
didlogo entre novas tecnologias e mediagcdo pedagégica, diz que “ensinar com as
novas midias sera uma revolugdo se mudarmos simultaneamente os paradigmas
convencionais do ensino, que mantém distantes professores e alunos”, caso
contrario, a presenca das TIC na escola ter4 apenas um ar de modernidade, sem

mexer no essencial.
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Ainda segundo Moran (2000), em rede o computador se converte em um
instrumento poderoso para 0 ensino e a aprendizagem, tanto para 0 ensino
presencial quanto a distancia. A internet possibilita a construgdo cooperativa, 0
trabalho conjunto entre professores e alunos, proximos fisica ou virtualmente, a
participacdo em pesquisas, a investigacdo de problemas da atualidade, a
participacdo em féruns de discussao, chats, a criagdo de ambientes virtuais, enfim,
as possibilidades sdo iniUmeras. O professor, nesse caso, precisa ter uma visdo
pedagdgica inovadora, aberta e que privilegie a participagdo dos alunos.

Valente (1999), defensor do uso do computador na escola, chama a atencéo
para a necessidade da escola se adequar as exigéncias da sociedade da informacgéo
e do conhecimento, embora reconheca que este € um dos maiores desafios da
educacédo atual, pois nossas instituicdes ainda sédo centralizadoras e com praticas
pedagdgicas ultrapassadas.

As praticas pedagdgicas inovadoras acontecem quando as
instituicdes se propdem a repensar e a transformar sua estrutura
cristalizada em uma estrutura flexivel, dindmica e articulada. [...] A
possibilidade de sucesso estad em se considerar os professores ndo
apenas como executores do projeto, responsaveis pela utilizagédo dos
computadores e consumidores dos materiais e programas escolhidos
pelos idealizadores do projeto, mas principalmente como parceiros
na concepgao de todo o trabalho. Além disso, os docentes devem ser
formados adequadamente para poder desenvolver e avaliar os
resultados desses projetos (VALENTE, 1999, p.24-25).

Diante do que foi exposto, ndo ha duvidas de que o mundo passa por
transformacdes significativas em todos os &mbitos. O mundo digital € uma realidade
que independe de aceitarmos ou ndo e, na educacao, a questdo é como os sistemas
educacionais vao olhar para essa realidade e operar sobre ela. Primeiro, a educacéo
deve estar consciente dessa realidade que exige cendrios distintos e inovadores,
depois, perceber que os desafios e mudangas que enfrenta-se hoje, tem relacdo
direta com a extensado das TIC na sociedade, o que obriga a escola a adotar novas
formas de focar o conhecimento e, por conseguinte, o curriculo (RASCO; RECIO,
2013).

Segundo Rasco e Recio (2013), o que se presencia hoje é uma nova ecologia
do conhecimento, que implica em transformagbes dos espagos, contextos, fontes de
conhecimento e aprendizagem, das metodologias de ensino e aprendizagem e das
estruturas semidticas de representacdo, argumentagdo e aquisicdo do

conhecimento. Neste cenario é preciso alargar a concepg¢ao de curriculo, este ndo
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pode mais ser entendido apenas como um conjunto de conhecimentos a ser
passado aos alunos, mas, “sem perder o sentido da selecdo da
cultura/conhecimento valioso para as novas geracdes, incorpore criticamente essa

nova ecologia e as novas possibilidades que atualmente estdo sendo desenvolvidas

2.4 Tecnologias e formacédo de professores e gestores escolares

N&o é possivel mais ignorar a presenca das novas tecnologias na sociedade,
e consequentemente, na escola. Representadas principalmente pelo computador e a
internet, é imprescindivel que o professor e o gestor saibam lidar com elas. Mas
também é fungdo da escola como um todo cuidar para essas tecnologias sejam
aproveitadas de forma adequada, no apoio a aprendizagem do aluno.

Na atualidade, o campo da educacdo sofre pressBes constantemente por
mudancas. Ha uma expectativa de que a inser¢cdo das novas tecnologias possa
transformar a educacdo. Sem duavida, elas podem ser um suporte potencial no
processo de ensino e aprendizagem e dar novo f6lego ao conceito de aula,
permitindo superar as formas ultrapassadas de ensino, baseadas na transmisséo de
informag&o.

O uso das tecnologias de comunicagdo e informagdo como recursos
pedagdgicos exige uma soélida formacgao ndo sé dos professores, mas também dos
gestores escolares, a fim de promover uma real integracao dessas tecnologias com
0 processo de ensino e aprendizagem. Cada vez mais, as TIC adentram as escolas
e desenvolver competéncias para opera-las em contexto educativo passa a ser
fundamental. Cabe a escola se adaptar as mudangas tecnolégicas que estdo em
curso na sociedade, mudancas essas que sao inevitaveis e irreversiveis. Assim, a
entrada das TIC no ambiente escolar “exige a formagéo contextualizada de todos os
profissionais envolvidos, de forma que sejam capazes de identificar os problemas e
as necessidades institucionais, relacionadas ao uso das tecnologias”. (ALMEIDA;
MENEZES, 2003.)

Um fator importante nesse processo € o nivel de dominio que professores e
gestores tém das TIC, ou seja, “a formacao técnica e principalmente pedagdgica que
receberam nesse campo e suas ideias e concepcdes prévias sobre a utilidade
educacional das tecnologias” (COLL, MAURI, ONRUBIA, 2010, p.75).
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E fundamental que a equipe escolar amplie seus conhecimentos
constantemente, e no mundo atual dominado pelas tecnologias, aprenda a dominar
as formas de comunicacdo possibilitadas pela telematica. E imprescindivel a
necessidade de formacao de todos os envolvidos com o processo educativo para a
apropriagdo técnica e pedagogica das TIC, “promovendo ndo sé a utilizagdo dessas
ferramentas tecnolégicas, mas o conhecimento necessario para o uso auténomo,
como a tomada de consciéncia sobre 0 seu uso (como, para qué, por qué, de que
forma) e as consequéncias de sua acdo” (CORREA et al, p.235).

Com a revolugdo tecnolégica, a nossa relagdo com o saber sofre mutagfes
constantemente. No o ciberespaco, um novo espaco de comunicacdo (LEVY,1999,
p.159), a velocidade com que o saber surge e se renova na sociedade altera
profundamente a “natureza do trabalho, cuja parte de transacéo de conhecimentos

ndo para de crescer”.

O ciberespaco, interconexdo dos computadores do planeta, tende a
tornar-se a principal infra-estrutura de producdo, transagdo e
gerenciamento econdmicos. Sera em breve o principal equipamento
coletivo internacional da memodria, pensamento e comunicagao. [...]
Com esse novo suporte de informagdo e de comunicacdo emergem
géneros de conhecimento inusitados, critérios de avaliagdo inéditos
para orientar o saber, novos atores na produgdo e tratamento dos
conhecimentos. Qualquer politica de educacéo ter4 que levar isso
em conta. (LEVY, 1999, p.170)

Porém, as politicas educacionais de informatizagdo das escolas ndo podem
se restringir apenas em colocar maquinas nas escolas, é preciso uma profunda
mudanca nas estruturas do sistema educacional. Essa mudanca, sem duvida
alguma, deve passar por uma maior integragdo com as novas tecnologias de
comunicacgéo e informacéo. Pois, diante do atual contexto socioecondmico, espera-
se das politicas educacionais uma coeréncia com as transformacdes da sociedade
como um todo e ndo apenas uma perspectiva de modernizacdo do sistema
(PRETTO, 2011).

Nesta mesma perspectiva, Castells (1999) coloca que criar condi¢fes efetivas
de internet nas escolas é um dever do Estado, mas adverte que isso ndo quer dizer
somente equipar com meios técnicos, mas também preparar os profissionais da
escola para que saibam o que fazer com a internet. Completa Castells (2001 apud

COOL, MONEREO, 2010, p.16),
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com efeito, a internet ndo é apenas uma ferramenta de comunicacao
e de busca, de processamento e transmissdo de informagdes que
oferece alguns servicos extraordinarios; ela constitui, além disso, um
novo espago global para a acédo social e, por extensdo, para o
aprendizado e para a agao educacional.

Num plano mais geral, é elementar que os governos criem condi¢des para
que as pessoas tenham acesso aos produtos tecnoldgicos e o acesso a rede, pois
sem isso ndo sera possivel criar uma cultura tecnolégica nos individuos e nem
colocar a sociedade em consonancia coma as transformag¢des do mundo atual. E a
escola nesse processo é fundamental, pois é ela que vai atender as novas geracdes
e prepara-las para a nova realidade, e para isso é preciso melhoria nas condi¢des
de atendimento, na adequacdo de seus curriculos e nos recursos para seu
desenvolvimento.

Lemes (2007, p.83), ao defender o uso das tecnologias no cotidiano do
profissional da educacdo, passando também pela formagdo continuada desses
profissionais, ressalta que “um computador ligado a internet é hoje ferramenta diaria
de trabalho e ndo um requinte. Esse meio permite ndo s6 a difusdo como também a
otimizagdo do saber cientifico”.

As TIC ainda se apresentam como um grande desafio para a maioria dos
professores e gestores. HA uma grande quantidade desses profissionais que néo
usam o computador e outros produtos tecnolégicos nem como ferramenta
pedagogica e nem administrativa.

Varios estudos mostram que as atitudes do professor frente as tecnologias de
informac&o e comunicacdo ndo sdo nada positivas: desconfianga, ndo sabe como
usar na sua pratica profissional ou usa sem alterar seu método de ensino,
resisténcias devido a falta de formacdo e de reflexdo sobre as possibilidades das
TIC em contexto educativo e ainda a relutancia em modificar sua pratica de ensino,
uma vez que isso exige esforgo de reflexdo (PONTE, 1997; PAIVA, 2002; MIRANDA,
2007).

Outros estudos apontam que a simples inser¢do das TIC na escola apenas
como estratégia de acrescenta-las as ja conhecidas atividades na sala de aula, sem
nenhuma alteragcdo na forma de ensinar, ndo melhora a aprendizagem do aluno. De
acordo com Miranda (2007) para que haja realmente qualidade na aprendizagem

com o uso das TIC, os professores precisam lidar com novas formas de tratar e
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representar a informacdo, servir como apoio aos alunos na constru¢cdo de
conhecimento significativo e desenvolver projetos integrando com criatividade as
novas tecnologias no curriculo.

A utilizacdo das TIC em contexto educativo pressupfe novos olhares e
posturas dos professores, principalmente no que diz respeito ao processo de
aprendizagem. Peraya (2002) reforca que no campo educacional, uma tecnologia
ndo constitui em si uma revolucdo metodoldgica, mas pode reconfigurar o campo do
possivel. “E essa oportunidade que evocamos, apenas sera dada aos aprendizes se,
primeiramente, os professores a perceberem, apropriarem-se dela e a dominarem.
Em outras palavras, se a compreenderem” (PERAYA, 2002, p. 49).

Alava (2002), ao falar da mudanga de papel do professor, considera que este
ndo é inovador simplesmente por usar as TIC, pois quando se analisa de perto as
praticas pedagdgicas com o uso das TIC o que se constata é que ainda é muito
comum e frequente “fazer o velho com o novo”, mas este professor passa a ser
inovador quando desenvolve um modelo de aprendizagem com ferramentas
tecnolégicas buscando uma melhor comunicacé@o, pois as TIC abrem inUmeras
possibilidades em termos de ampliacdo da comunicagdo e da transferéncia de
informag&o.

Para Alava (2002), a emergéncia das novas tecnologias e do ciberespaco
trouxeram novos dispositivos de formagdo e novas perspectivas ao processo de
ensino e aprendizagem, uma vez que 0 ciberespaco pode se constituir em um

espaco de inovacgéo e de colaboragdo social, pois

é concebido e estruturado de modo a ser, antes de tudo, um espaco
social de comunicacéo e de trabalho em grupo. Portanto, o saber ja
ndo é mais o produto pré-construido e “midiaticamente” difundido,
mas o resultado de um trabalho de construgéo individual ou coletivo
a partir de informag6es ou de situa¢bes midiaticamente concebidas
apara oferecer ao aluno ou ao estudante oportunidades de mediagao

(p.14).
Se, como coloca Peraya (2002), todo ato de ensino e aprendizagem constitui
um ato de comunicagado, ndo € possivel que a escola hoje ignore as novas formas e
espacos de comunicacgéo e de linguagens correntes na sociedade. As manifestacdes
da cultura digital se fazem presentes no cotidiano escolar, a aula baseada na
oralidade, na transmissdo de saberes de forma unilateral ndo atrai mais o aluno

imerso em um mundo carregado de outras linguagens. A prépria presenca massiva
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dos celulares, notebooks, tablets e outros aparelhos eletrdnicos na escola, que
agem como portadores de linguagens comunicacionais, como simulagdes,
animagdes, jogos, videos, imagens, simbolos, ja apontam para a necessidade de se
discutir novas praticas de ensino e novos tipos de lagos sociais (SOUZA, COSTA,
FISCARELLI, 2012).

De acordo com Bizelli (2013), a escola ainda encontra desafios enormes
guanto ao uso das tecnologias em favor do processo educativo, pois se encontra
presa aos paradigmas tradicionais. Para este autor, diante das mudancgas causadas
pela revolucdo cientifico-tecnolégica, que afetaram todos os setores da vida
contemporanea, ha a necessidade de se pensar uma reestruturagcdo da educacao
escolar, pois

em educagéo, os investimentos, tecnologias e inovac¢des tém que ser
acompanhados de novas politicas educacionais, novas metodologias
de ensino e aprendizagem e novas posturas entre os atores que
constroem o conhecimento: professores e alunos agentes de um
processo educativo (BIZELLI, 2013, p. 117).

A formacdo do professor, nesse contexto, envolve o dominio técnico e
pedagdgico das TIC, que ndo deve acontecer de forma estanque, uma vez que o
“dominio das técnicas acontece por necessidades e exigéncias do pedagogico e as
novas possibilidades técnicas criam novas aberturas para o pedagogico” (ALMEIDA,
VALENTE, 2011, p. 48), mas, para além do dominio técnico e pedagdgico, 0s
professores ndo podem desconsiderar as TIC como elementos estruturantes das

novas formas de pensar, comunicar, aprender, ensinar e conhecer.

Nessa formacéo, cujo eixo articula a realidade da escola com o
dominio dos recursos tecnolégicos e a pratica profissional com
as TICs, o educador tera a oportunidade de identificar e
analisar as probleméticas envolvidas em sua atuagdo na sua
escola, no sistema educacional e na sociedade. Podera, ainda,
participar de comunidades que buscam encontrar alternativas
para superar, ou melhor, compreender tais problematicas com
base em novos paradigmas e metodologias que lhe permitam
identificar contribuicdes das TICs para transformar o seu fazer
profissional e o seu contexto de atuagdo (ALMEIDA, 2003,
p.115)

Cabe que a formagdo de professores para o uso das TIC no processo de

ensino e aprendizagem ndo pode se resumir a um “adestramento para as TIC” pois
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ndo se trata apenas de dominar 0os meios, mas sim de educar-se para 0S meios
(BIZELLI, 2013, p. 169), para que ocorra uma educacao de outro tipo.

Este se configura também em um desafio para os gestores, pois além das
dificuldades materiais encontram o problema da pouca familiaridade com as novas
tecnologias, dificultando uma gestao que seja articulada entre a area pedagdgica e a
administrativa. A formagado de todos os profissionais atuantes na escola é de suma
importancia, uma vez que as TIC vém se concretizando cada vez mais no cotidiano
escolar.

O gestor com o apoio das TIC pode ainda contribuir para a transformacéo da
escola em um espagco articulado e produtor de conhecimentos compartilhados, pode
através do fluxo de informagbes e troca de experiéncias criar condicdes para a
tomada de decisdes, pode contribuir ainda para a formacdo continuada de seus
profissionais, enfim, o gestor precisa superar as limitagbes organizacionais e
transformar a escola em uma comunidade de aprendizagem eficaz. Ao se ter a
consciéncia de que cada vez mais o papel do gestor frente as TIC é fundamental
para o desenvolvimento da cultura tecnoldgica entre os profissionais da escola, fica
claro que essa

nova tomada de consciéncia leva a percepcédo de que o papel
do gestor ndo é apenas o de prover condigbes para 0 uso
efetivo das TICs em sala de aula e, sim, que a gestéo das TICs
implica gestdo pedagdgica e administrativa do sistema
tecnolégico e informacional, na qual o diretor tem um papel
fundamental como agente mobilizador e lider da escola.
(ALMEIDA, 2003, p. 117)

Porém, ndo podemos esperar que as novas tecnologias de comunicagdo e
informac&o por si s6 vao gerar as mudangas necessarias para se ter uma gestédo
mais eficiente. O gestor encontra hoje nas tecnologias um apoio indispensavel ao
gerenciamento das atividades administrativas e pedagogicas, mas cabe a ele
também incentivar a sua equipe a aprender, a se aperfeicoar e a inovar cada vez
mais e acima de tudo, compreender as formas em que os recursos estdo sendo

utilizados. Para isso, a inser¢édo das TIC no cotidiano escolar

exige a formagdo contextualizada de todos os profissionais
envolvidos, de forma que sejam capazes de identificar os
problemas e as necessidades institucionais, relacionada ao uso
das tecnologias. Realizada a identificagdo, segue-se a busca
de alternativas que lhes permitam a transformacgdo do fazer
profissional, com base em metodologias pautadas em novos
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paradigmas. Essa formacédo fortalece o papel da dire¢cdo na
gestdo das TIC e na busca de condi¢des que ajudem a articular
0 uso administrativo e pedagégico das tecnologias na escola.
(ALMEIDA; MENEZES, 2003.)

Assim, integrar tecnologias na escola pressupde uma apropriagdo critica por
parte da equipe escolar, voltada para a inovagdo pedagogica. Nesse processo, 0
gestor escolar tem papel fundamental na orientagéo, coordenagéo e organizagao do
projeto pedagdgico, do curriculo, no apoio aos professores e na criagdo de uma

cultura escolar que englobe as TIC.

Dentro da perspectiva de trabalho proposta por esta pesquisa, analisar a
organizacdo da escola para a integracdo das TIC ao processo de ensino e
aprendizagem, vendo essa integracdo como responsabilidade de toda equipe
escolar, é imprescindivel fazer algumas considera¢fes acerca da gestdo escolar, por
considerar que as inovacdes no interior da escola perpassam pelo papel articulador
e de lideranca dos gestores escolares. Essas consideracdes estdo presentes no

préximo capitulo.
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3 GESTAO ESCOLAR E O TRABALHO PEDAGOGICO

3.1 Gestdo democrética: caminhos para a participacéo

Desde o seu surgimento a escola assume uma importancia fundamental na
sociedade, pois é a instituicdo que tem a incumbéncia de promover o ensino e a
aprendizagem. No entanto, outras fungfes estéo interligadas a essa atividade-fim da
escola: transmitir a cultura, inserir os sujeitos na sociedade, promover a cidadania,
preparar para o trabalho e, atualmente, formar os sujeitos para que sejam capazes
de participar da cultura global. Diante de tantas funcdes, espera-se que a escola
encontre alternativas que possibilitem atingir os seus objetivos de forma eficiente e
eficaz.

Percebe-se que a escola é impelida a passar por um processo de
ressignificacdo de seu papel na sociedade, cuja tarefa é se transformar em um
“ambiente capaz de garantir as condi¢gdes para o desenvolvimento de sujeitos
autdnomos, habilitados a buscar seu crescimento pessoal e a participar da

construgdo de uma sociedade mais informada, consciente e conectada com o0s
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desafios do século XXI” (LIMA, 2012, p.33). As fun¢des da escola hoje ndo sdo bem
definidas e inalteradas, como ha décadas atras, o que pressupde um repensar de
suas fungBes na formacéo das novas geracdes (ALONSO, 2004).

Consequentemente, as mudangas esperadas na escola ndo passam apenas
pela sala de aula, embora o trabalho pedagdgico prevale¢ca neste ambiente, o
professor ndo é o Unico responsavel por conduzir os processos de mudangas, mas a
escola como um todo (VOSGERAU, 2012). Alonso (2004) adverte que é um
equivoco pensar que o desempenho da escola é fruto apenas do trabalho dos
professores isoladamente, mas se expressa no trabalho coletivo de todos os
envolvidos no ambiente escolar.

Essa ideia de participagdo coletiva nos planejamentos e na organizagdo do
trabalho nas escolas ganha terreno a partir dos principios da gestdo democratica,
especialmente na década de 90, em contraposicdo ao modelo de organizagdo
burocratica, que separava na escola a esfera administrativa e a pedagégica. De
acordo com Paro (s/d), o processo de democratiza¢do no interior das escolas tem a
finalidade de promover a partilha do poder entre todos os envolvidos nas tomadas
de decis@es para que a escola cumpra com suas funcdes.

Com as reformas educacionais a partir da década de 90, novas diretrizes
apontam para uma mudanca na forma de gerir as escolas. Essa mudanca vem com
a elaboracdo da Constituicdo Brasileira de 1988, de carater democratico, que em
seu Artigo 206, Inciso VI, estabelece a “gestdo democratica do ensino publico, na
forma da lei”, e também com a elaboragéo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional de 1996, na qual prevé uma maior participacdo da comunidade local nas
instituicBes publicas de ensino e a participagcdo dos profissionais da educagdo na
elaboracdo do projeto pedagdégico da escola. Isto supde que pais, alunos,
professores, gestores e funcionarios participem do processo decisoério da escola.

Neste momento, h4 uma mudanga conceitual, de administracédo para gestao,
que para alguns autores como Lick (2011) o termo gestdo envolve um sentido mais
amplo de participagdo, socializa¢cdo e democratizagdo, e também “esta associado a
mobilizacdo de talentos e esforcos coletivamente organizados” (LUCK, 2011, p.17).
Ja outros autores como Hypdlito (2010), vé essa mudanca conceitual apenas como
uma das facetas do neoliberalismo, que coloca a educagdo os principios da

administracdo empresarial.
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No entanto, entendemos que a escola € um espago da democracia e “uma
reproducdo da sociedade democratica” (BRIS e SANCHIDRIAN, 2010, p. 269), e
para tanto, a participagdo, enquanto principio democratico, deve fazer parte da
cultura escolar. Assim, corroboramos com Lick (2010) ao apontar que, no atual
contexto, sdo necessarias mudancas na educacdo brasileira que vao além das
mudancas curriculares, metodologicas ou de inserir nas escolas equipamentos
modernos e recursos de apoio educacional. Essas mudangas exigem uma nova
forma de relacionamento da escola com seus membros e com a sociedade em geral,
objetivando a construcéo de um projeto educacional competente.

A gestdo educacional participativa se abre como um caminho possivel a
essas mudancas. Orientada pelo principio democréatico da participagdo, a gestdo
escolar promove a distribuicdo e o compartihamento das responsabilidades pelo
cumprimento dos objetivos educacionais (LUCK, 2011). O cumprimento dos
objetivos da escola depende, nessa perspectiva, da participacdo de toda a equipe
escolar e mais, envolve também alunos, pais e representantes da comunidade que
almejam a melhoria do processo pedagdégico. Nesse momento, cabe explicitar que a

participacao,

em seu sentido pleno, caracteriza-se por uma for¢ca de atuacéo
consciente, pela qual os membros de uma unidade social
reconhecem e assumem seu poder de exercer influéncia na
determinagdo da dinamica dessa unidade social, de sua cultura
e de seus resultados, poder este resultante de sua
competéncia e vontade de compreender, decidir e agir em
torno de questdes que lhes s&@o afeitas (LUCK, 1996 apud
LUCK, 2011, p.18).

E sabido que a participacéo ainda ndo é uma pratica recorrente nas escolas,
porém para que efetive essa pratica, é preciso que 0s responsaveis pela gestédo
escolar criem um ambiente favoravel a participagdo dos agentes envolvidos na
educacéo, a fim de que se crie uma cultura na escola que priorize o envolvimento de
todos nos processos decisorios.

Além disso, o conceito de gestdo traz para a escola o enfoque da néo
separacdo entre 0 planejamento e a execucgdo dos projetos educacionais. Alonso
(2003) diz ser proprio do conceito de gestdo a aproximagdo entre o administrativo e
0 pedagoégico no ambiente escolar, criando assim um ambiente democrético. Para

esta autora,
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nunca é demais advertir que o trabalho de gestdo nado
comporta separagdo das tarefas administrativas e pedagogicas
nos moldes em que costuma ocorrer. Mesmo porque, 0O
trabalho administrativo somente ganha sentido a partir das
atividades pedagogicas que constituem as atividades-fim, ou

propésitos da organizagao escolar (ALONSO, 2004, p. 02).
Sendo assim, qualquer decisdo de carater administrativo na escola tem
consequéncias no trabalho pedagdgico, pois todas as a¢des no interior da escola se
voltam para a formac&@o do aluno. A partir deste pressuposto, o gestor, enquanto
articulador do trabalho na escola (MACHADO, 2013), exerce papel central na

organizacao administrativa e pedagogica da escola, como veremos a seguir.

3.2 As novas competéncias do gestor escolar

Em contraposicéo a figura do diretor escolar como um trabalhador burocrata,
preso somente as tarefas administrativas, se coloca, atualmente, a figura do gestor
escolar. A mudanca ndo é meramente conceitual, € também de paradigma. Na
perspectiva da gestdo democratica, a atuagédo do gestor escolar é remodelada por
novos principios que privilegiam a participacdo. Nesse sentido, cabe ao gestor
promover a criagdo de um ambiente escolar propicio ao trabalho colaborativo,
conduzir o processo educativo, facilitar o trabalho pedagdgico, unificar as tarefas
administrativas e pedagoégicas (ALONSO, 2004), conciliar os diversos interesses,
tanto macro como micro educativos, que emergem no ambiente escolar (VIEIRA,
2007), atuar como lideres, aperfeicoando as agdes coletivas e desenvolvendo o
espirito de equipe, objetivando o sucesso da instituicdo escolar (LUCK, 2011).

Se estamos falando de uma gestdo democréatica, participativa e
compartilhada, entendemos que a gestdo escolar ndo é mais exercida somente pelo
diretor, mas envolve outros atores educativos. Assim, concordamos com Liick (2011,
p. 15), que

gestores escolares sé@o os funcionarios da escola responsaveis
pela liderancga de todo o seu trabalho. Deste grupo fazem parte
o diretor escolar, que é o lider e o responsavel maximo por todo
0 processo escolar e mobilizagéo de reforgos e recursos para a
eficaz  realizacdo dos  objetivos  educacionais. O
supervisor/coordenador  pedagdgico, responsavel pela
orientacdo, acompanhamento e avaliacdo dos processos
educacionais e o orientador educacional, responsavel pelo
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atendimento na escola e em especial pela a¢do dos
professores, as necessidades de desenvolvimento dos alunos
€COmMo pessoas.

Luck (2011) destaca, entdo, as habilidades e as competéncias dos

profissionais ligados a gestdo escolar. Os gestores escolares trabalham em trés

esferas que sdo interligadas: pedagdgica, administrativa e politica. Na esfera

pedagdgica, segundo a autora, cabe ao gestor:

Compreender os fundamentos e as bases da educacao;

Compreender as relacdes entre as acdes pedagogicas e os resultados na
aprendizagem e formacé&o dos alunos;

Conhecer a organizacdo, os componentes e 0 processo de construcdo do
curriculo;

Ter habilidades de mobilizagdo da equipe escolar, a fim de que se cumpra os
objetivos educacionais da escola;

Ter habilidades de orientacdo a equipe escolar e feedback pedagdgico.

Na esfera administrativa, Lick (2011) coloca que o gestor deve:

Ter uma visdo de conjunto obre o trabalho educacional e compreender o
papel da escola na comunidade;

Ter conhecimentos da politica e da legislagéo educacional;

Ter habilidades de planejamento e de orientacdo do trabalho conjunto;

Ter habilidade de manejo e controle do orcamento;

Ter habilidade de acompanhar e monitorar programas, projetos e acoes;

Ter habilidade nos tipos de avaliacéo (diagndstica, somativa e formativa);

Ter habilidade de tomar decisoes;

Ter habilidades de resolver problemas.

Na esfera politica, também referida pela autora como area de relacionamento

interpessoal, cabe ao gestor:

Compreender a dindmica de relacionamento e comunicacao interpessoal;

Ter habilidade de comunicacgéo eficaz;

Ter habilidade de mobilizar tanto a equipe escolar quanto a comunidade local;
Facilitar a realizagcdo de processos de atuagéo colaborativa;

Ter habilidades de resolver conflitos;

Ter habilidades para avaliar e dar feedback ao trabalho dos outros.
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Diante da mudanca de paradigma na forma de gerir as escolas, se coloca
consequentemente, a necessidade de se ter gestores que sejam capazes de
articular todas as dimensdes sob as quais se organiza o trabalho educativo. Ainda
nessa perspectiva de expor as novas habilidades e competéncias que o modelo de
gestdo atual impde ao gestor, Wittmann (2000), diz que as mudancas da estrutura
organizacional da escola demandam novas aptid6es cognitivo-atitudinais dos
gestores escolares. Para este autor, o processo de construcdo dessas aptiddes
alicerca-se em trés pilares:

1) O conhecimento: a formacdo do gestor escolar hoje deve contemplar uma
“compreensédo profunda do processo de (re)construgdo do conhecimento no
ato pedagoégico” (WITTMANN, 2000, p. 95), uma vez que o trabalho escolar
tem como objeto o0 conhecimento.

2) A competéncia de interlocucdo: as competéncias linguistica e comunicativa
séo indispensaveis ao gestor escolar, pois sdo essenciais para a realizagdo
das atividades administrativas e pedagogicas da escola.

3) A historicidade: o gestor deve ter clareza das demandas educacionais, das
limitagdes, das possibilidades e das tendéncias do contexto histérico no qual
o conhecimento é produzido e trabalhado.

Vé-se que o trabalho do gestor escolar tornou-se mais complexo. Com a
gestdo democratica e autonomia conferida as escolas, o gestor, além da
responsabilidade na conducao das politicas macro educacionais, tem também agora
maior responsabilidade no dmbito micro educacional, ou seja, na organizacdo, nos
objetivos pedagogicos, nos resultados, na coordenacdo dos recursos materiais e
humanos da unidade escolar. Ainda, é atribuido ao gestor a responsabilidade pela
gualidade do ambiente escolar, pelo desempenho e participagdo da equipe escolar
e, consequentemente, a qualidade do processo de ensino-aprendizagem. Em dltima
andlise, pode-se dizer que

a funcdo do gestor dentro da escola é revestida de uma nova
perspectiva global, ou seja, a de provocar a melhoria do
funcionamento da escola; de encontrar solugdes para os problemas
que se colocam localmente para a implementacdo de novas
finalidades educacionais e de introduzir a inovagéo para melhorar a
qualidade e a eficacia do ensino. (BRAVO, 2011, p.105)

No contexto deste trabalho, que tem como objetivo analisar a organizacéo

escolar para a integracdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo ao
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processo de ensino aprendizagem, partindo do pressuposto de que a qualidade
dessa integracdo depende de toda a equipe escolar e ndo somente do professor e,
neste processo, 0 gestor escolar tem papel fundamental, enquanto articulador da
organizacdo escolar, € importante trazer as atribuices da equipe gestora das
escolas municipais de ensino fundamental da cidade de Araraquara, onde foi
realizada a pesquisa. De acordo com as Diretrizes Regimentais da educagéo
municipal:

Artigo 103 - S&o atribui¢cdes do Diretor de Escola:

I- Organizar as atividades de planejamento no ambito da escola, organizando a
elaboracdo do Projeto Politico-Pedagbdgico, acompanhando, avaliando e
gerenciando a execu¢do da Proposta Pedagdgica e dos projetos a ela vinculados,
assegurando a observacéo da Legislac@o Federal, Estadual e Municipal vigente;

II- Subsidiar o planejamento educacional, responsabilizando-se pela atualizagéo,
exatiddo, sistematizacao e fluxo dos dados necessarios a sua elaboragédo, prevendo
recursos fisicos, materiais e humanos para atender as necessidades da escola a
curto, médio e longo prazo;

Ill- Criar condicdes para promover o continuo aperfeicoamento dos recursos fisicos,
materiais e humanos da escola;

IV- Promover a integracdo escola/familia/comunidade, proporcionando condi¢cdes
para a participacdo de 6rgdos e entidades publicas e privadas de carater cultural,
educativo e assistencial, bem como de membros da comunidade nas programacdes
da escola, assegurando a participacdo da escola em atividades civicas, culturais,
sociais e desportivas da comunidade;

V- Criar e estimular experiéncias para o aprimoramento do processo educativo;

VI- Mediar situacdes de conflitos;

VII- Deferir matricula, transferéncia e reclassificacdo de alunos, bem como, conferir e
expedir certificados de ciclo/série/classe/termo;

VIII- Assinar, juntamente com o secretario de escola, quando houver, todos os
documentos relativos a vida escolar do aluno;

IX- Convocar e dirigir reuniées de professores, funcionarios e pais de alunos;

X- Presidir solenidades, cerimfnias e representar a escola em atos oficiais e
atividades da comunidade;

XI- Aplicar penalidades a alunos, professores e funcionérios, de conformidade com a

legislagédo pertinente;
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XII - Controlar a frequéncia diaria do pessoal subordinado;

XllI- Decidir sobre peticBes e recursos em sua area de competéncia legal;

X1V - Delegar e avocar as atribuices e competéncias do pessoal subordinado;

XV- Emitir declaragcdes e assinar documentos para diferentes fins, sempre que
necessario;

XVI- Articular os diferentes coletivos da unidade escolar, incluindo o Conselho de
Escola;

XVII- Articular os profissionais de sua unidade, nas praticas pedagdgicas nas
diferentes areas do conhecimento, de modo adequado e necessério para promover
a inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais no espago escolar;

XVIII- Socializar as informagdes entre os diversos segmentos da escola.

Artigo 104 — S&o atribui¢cdes do Vice-Diretor:

| — Assessorar o Diretor nas atividades escolares e em todos os horarios de
funcionamento da unidade escolar;

Il — Compartilhar com o Diretor a gestdo da unidade escolar;

IIl — Coadjuvar o Diretor no desempenho das atribui¢cdes que lhe séo proprias;

IV — Participar de ac¢Bes de planejamento, organizacdo, coordenacdo, avaliacdo e
integracdo de todas as atividades desenvolvidas no ambito da unidade escolar;

V — Representar e substituir o Diretor em suas auséncias e impedimentos.

Artigo 106 — Compete ao Professor Coordenador a coordena¢éo do planejamento,
o desenvolvimento e a avaliag&o do:

|- Projeto Politico-Pedagégico da Unidade Escolar;

Il- Planos de aula;

Ill- Processo ensino-aprendizagem;

IV— Apoio pedagdgico;

V— Horario de Trabalho Pedagdgico Coletivo (HTPC) e Momentos Pedagdgicos
(MP).

Artigo 109 — S&o atribuigbes do Assistente Educacional Pedagégico:
I- Participar da elaboracgdo do Projeto Politico-Pedagégico da Unidade Escolar;
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II- Elaborar a programacédo das atividades de sua area de atuacao, controlando e
avaliando a sua execucdo e assegurando a articulagio com as demais
programagdes de apoio técnico;

IlI- Colaborar na organizacéo dos agrupamentos dos alunos;

IV- Organizar e manter atualizado o conjunto de informagdes sobre o alunado, seu
desenvolvimento e o perfil das classes;

V- Desenvolver processo de aconselhamento junto aos alunos, abrangendo conduta,
estudos e orientagdo para o trabalho em cooperacdo com os professores e familia,
favorecendo o crescimento social do aluno e a sua adaptagdo a comunidade
escolar;

VI- Assessorar o trabalho docente, acompanhando o desenvolvimento dos alunos e
informando os professores quanto a peculiaridade de seus comportamentos;

VII- Colaborar na elaboracéo de estratégias para integracéo
escola/familia/comunidade;

VIII- Acompanhar o aluno, orientando-o nas suas dificuldades e prestando
assisténcia ou encaminhando, quando necessario, a outros setores especializados;
IX- Orientar as familias nos aspectos do desenvolvimento do aluno, prestando
assisténcia ou encaminhando quando necessario a outros setores especializados;

X - Participar juntamente com outros técnicos da Secretaria Municipal de Educagéo
das decisBGes sobre o encaminhamento dos alunos;

XI- Colaborar no acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento do curriculo
escolar e das reunides do conselho de classe/ciclo/termo;

Xll- Acompanhar o desenvolvimento das atividades de recuperacdo paralela e de
apoio educacional;

Xlll- Acompanhar a programagdo de projetos e atividades desenvolvidos pelas
unidades escolares;

XIV- Avaliar os resultados do ensino no ambito da escola;

XV- Participar junto com a dire¢do da escola das decisdes relativas a matricula,
transferéncia, reclassificacdo, agrupamento de alunos, organizagdo de recursos de
aula, do calendario escolar e utilizagéo dos recursos didaticos na escola;

XVI- Atuar em equipe, com os demais profissionais da educagdo e outros
profissionais de outros o6rgdos e instituicdes, nas praticas pedagdgicas nas
diferentes areas do conhecimento de modo adequado e necessério para promover a

inclusdo dos alunos com necessidades educativas especiais.
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Como consta nas diretrizes acima, a elaboragdo do PP (Projeto Pedagogico)
é de responsabilidade de toda a equipe da escola, pois é ele que rege todo o
trabalho escolar. Considerando a importancia deste documento para o trabalho
pedagdgico, faremos algumas considera¢des acerca do mesmo.

3.3 Projeto Pedagdgico

Como visto anteriormente, a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) introduziram mudangas importantes
na organizacdo do sistema educacional brasileiro e também na organizacdo das
unidades escolares. Regida pelos principios democraticos, a LDB concede maior
autonomia aos estabelecimentos de ensino, para elaborar e executar sua proposta
pedagdgica (Art. 12), inclui a participagdo docente na proposta pedagdgica (Art. 13)
e a participacéo dos profissionais da educacéo no projeto pedagdgico da escola (Art.
14). Assim, as acOes educativas da escola devem ser elaboradas de forma
participativa. Dessa forma, o planejamento participativo contribui para um processo
continuo de reflexdo por parte da equipe escolar (PALMA FILHO, 2013).

O projeto pedagdgico pode, entdo, se contrapor a fragmentacéo do trabalho
no interior das escolas e possibilitar a construcéo, ou afirmacéo, de uma identidade
escolar, pois ele vai além da sistematizacéo de atividades e contetidos. E no projeto
pedagogico que deve constar o compromisso da escola com a formagéo do aluno,
as necessidades da equipe escolar, os objetivos e metas, a fungéo social da escola
e suas intencdes educativas (VEIGA, 1998).

Ainda de acordo com Veiga (1998), a escola precisa ter clareza quanto ao
contexto sociopolitico, econdmico e cultural na qual estd inserida, o estado do
conhecimento nesse contexto, a escolha dos procedimentos metodolégicos e os

recursos didaticos que melhor atendam as necessidades de aprendizagem, pois

a escola tem que pensar o que pretende, do ponto de vista
politico e pedagdgico. H4 um alvo por ser atingido pela escola:
a producgdo e a socializagdo do conhecimento, das ciéncias,
das letras, das artes, da politica e da tecnologia, para que o
aluno possa compreender a realidade socioecondmica, politica
e cultural, tornando-se capaz de participar do processo de
construcéo da sociedade (VEIGA, 1998, p. 25).
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Antes de mais nada, é preciso que a escola tenha clareza do que vem a ser o
projeto pedagodgico, para compreender a dimensédo e a importancia desse projeto
para o processo educativo. Ferreira do Vale (2013, p. 33) traz elementos importantes
para se penséa-lo, para tanto, discute o que estd implicito na ideia de projeto:
primeiro, falar em projeto significa pensar na utopia como “o espago do dever ser
possivel’, e ndo em seu sentido literal como o lugar do impossivel; segundo, “todo
projeto [...] € uma tomada de posicao diante da realidade natural, social e humana.
E, nesse sentido, sempre um processo avaliativo em relagéo ao existente”; terceiro,
ndo se pode eliminar dos projetos seu contetdo ideolégico, uma vez que todo
projeto carrega uma concepcdo de ser humano e de sociedade. Além disso, todo
projeto deve indicar claramente as tarefas por fazer.

Sendo assim, Ferreira do Vale (2013, p. 34) define projeto como

Acdo consciente voltada para a criagdo de uma realidade
futura. E aglo consciente porque planejada tendo em vista o
futuro. E sempre um misto de realidade e supra-realidade, isto
é, algo além da realidade existente que pretende transformar.
Nesse sentido, o projeto é transcendéncia, pois postula algo
além do existente hic et nunc. E da natureza, é préprio do
projeto, ndo se contentar com o presente com o qual se
convive. Projetar é langar-se ao futuro incerto ou pelo menos
problematico. E preciso ter em mente que 0 projeto, ao
guestionar o presente, insatisfeito com a situacédo, torna-se
referencial critico, questionamento do contexto existente,
avaliagdo do status quo.

Com base nesta definicdo, pode-se entender o projeto pedagdgico como um
instrumento de acdo que visa a superacao da realidade existente, rumo ao futuro e a
novas possibilidades. Ao se elaborar o projeto pedagdgico da escola, a equipe
pedagégica deve ter em mente qual a finalidade e a intencionalidade desse
documento, de onde se parte, onde quer chegar e qual caminho percorrer, caso
contrario, se perdera a dimenséo da realidade e também do futuro.

Em termos mais praticos, Azanha (s/d) define o projeto pedagdgico como

um esfor¢co de integracdo da escola num proposito educativo
comum, a partir da identificagcdo das praticas vigentes na
situacao institucional. Nao apenas as préaticas estritamente de
ensino, mas também todas aquelas que permeiam a
convivéncia escolar e comunitaria. E de todo esse universo de
"préticas discursivas" e "ndo discursivas" que € preciso tomar
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consciéncia para compatibiliza-las com os valores de uma
educacgdo democratica.

Ao se discutir quais elementos formais devem fazer parte do projeto
pedagdgico, Azanha (s/d) diz que “num projeto pedagogico tudo é relevante na teia
das relacdes escolares, porque todas elas sdo potencialmente educativas ou
deseducativas”. A partir dessa condicdo, as préaticas e reflexdes na escola devem
estar voltadas para os ideais educativos da escola, e isso cabe a equipe escolar
desenvolver. Nao ha formulas prontas, como coloca Azanha, e ndo € um roteiro
burocratizado que dara conta da reflexdo desenvolvida na instituicdo e a mudanga
das praticas escolares a partir dessa reflexdo. Antes de tudo, deve se entender o
projeto politico pedagdgico, em sua concep¢do, elaboracdo e execugdo como um
exercicio de autonomia.

No entanto, h4 que se considerar que alcancar essa autonomia néo é tarefa
facil. E ha aqui uma contradicdo. Por mais que o0 termo autonomia seja
constantemente abordado nos documentos legais, na pratica tal autonomia parece
estar ainda no plano ideal, algo ainda a ser buscado. Arena (2013) afirma que nas
escolas atuais, as condigbes ainda ndo sdo favoraveis a essa autonomia na

organizacao do trabalho educativo. Para este autor,

[...] Embora legitimada pela legislagédo federal e pelo discurso
oficial, a autonomia possivel tem recebido muita intervencéo.
Tem-se, aqui, novo espago de tensdo demonstrado pela
relacdo entre autonomia legal, autonomia possivel, autonomia
exercida pela escola e o controle e intervengdo dos 6rgaos
gestores para a garantia de execugbes de sua politica,
estreitamente vinculada aos estrategistas mundiais (ARENA,
2013, p. 86).

O projeto pedagdgico, nessas condigfes, se constituiria apenas em uma
formalidade administrativa. As condi¢ées para que o projeto pedagdgico se realize
realmente de forma autbnoma precisam ser garantidas a escola, e isso depende de
uma mudanca na concepgao de projetos, tanto da escola e de seus profissionais,
guanto dos 6rgaos superiores.

E dessa autonomia que vem a possibilidade de construcdo do projeto
pedagdgico e, assim, da criacdo da identidade da escola. Porém, precisa se pensar
a escola com um espago publico, arena de debate e dialogo fundados na reflexdo

coletiva. Assim, o projeto pedagdgico serd uma importante ferramenta para a



43

organizacéo do trabalho na escola, tanto no nivel da organizacdo da escola como
um todo, como no nivel da sala de aula, ou seja, é globalidade do trabalho
pedagdgico que se busca com o projeto pedagégico (VEIGA, 1998).

Para tanto, é preciso um esfor¢co coletivo na elabora¢do do projeto
pedagdégico. Esse esforco coletivo certamente ndo diz respeito a elaboracéo do
documento formal, da redagdo deste, mas da discussdo do ideario pedagdgico
(ARENA, 2013). Essa participacdo abre caminhos para gestdo coletiva da escola.
Nesse processo, o diretor da escola tem a responsabilidade de coordenar o trabalho
na escola, de ser o articulador do projeto pedagogico, como coloca Machado (2013).
Nesta perspectiva, espera-se do diretor de escola uma atuagao voltada tanto para os
aspectos administrativos, imprescindivel ao funcionamento da escola, tanto uma
atuacdo voltada para materialidade da educacéo, criando as condi¢cdes necessarias

nas para que se ocorra 0 processo educativo. Assim, o diretor

ao articular o projeto pedagdgico da escola [...] criaria, a cada
momento, as condi¢des de partilha do poder, que é o sentido
mais puro da participacdo, garantindo a possibilidade de
surgimento de um verdadeiro trabalho coletivo, em que o
conhecimento global da escola cimentaria as relacdes entre
todos os interessados no processo educativo, 0 que
possibilitaria a emergéncia de outro fator essencial: a
transparéncia e, finalmente, centraria a escola na fungcdo de
ensino (MACHADO, 2013, p. 104).

Esta breve discussao em torno do que vem a ser o projeto pedagogico, qual
sua finalidade e a responsabilidade que toda a equipe escolar tem na sua
elaboracdo e execugdo, se faz importante na medida em que nos auxilia na
compreensdo da organizagdo escolar e no compromisso da escola com o seu
tempo. Isso permitira, no ambito desta pesquisa, entender como a escola percebe a
presenca das tecnologias de informacgdo e comunicacao na sociedade hoje e como
elas entram no cotidiano escolar, especialmente nas praticas pedagdgicas.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA, OBJETIVOS E PROCEDIMENTOS

4.1 Objetivos

O presente estudo discute sobre a organizacdo escolar e a dindmica de
integracdo das TIC na pratica estrutural e funcional do processo de escolarizacao.
Considera as ideias de Vosgerau (2011), nas quais dizem que analisar a integracéo
das TIC na escola baseada somente no trabalho pedagdgico do professor é
insuficiente, pois ela vai além da sala de aula, passa pela infraestrutura da escola,
equipe gestora, conhecimento do aluno e documentos normativos, ou seja, € a
andlise a partir da escola como um todo.

Sendo assim, o objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar a
integracdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo nas escolas
municipais de Ensino Fundamental da cidade de Araraquara, com foco no trabalho
coletivo da equipe escolar.

Nesta perspectiva, os objetivos especificos procuram:



45

e Verificar as a¢Oes implementadas pela equipe pedagdgica da escola para o
uso das tecnologias de informagao e comunicagdo no processo de ensino e
aprendizagem.

e Identificar e discutir o papel da gestdo escolar no processo de integragédo
das novas tecnologias.

e Identificar a(s) forma(s) de uso das tecnologias de informacdo e
comunicacgéo pelo professor e pelo aluno e sua relagdo com o processo de

ensino e aprendizagem.

Analisar a integracdo das TIC na escola a partir da organizacdo da equipe
escolar pode dar subsidios para uma reflexdo acerca dos usos que a escola faz das
tecnologias, sobre a operacionalizagdo das politicas educacionais voltadas para a
informatizacédo do ensino, a formagdo em servico de professores e gestores para o
uso das TIC, a gestdo das tecnologias nas unidades escolares e a nocdo do que
ainda pode ser feito sobre o uso desse instrumental no processo de ensino e
aprendizagem.

4.2 Delimitac&o do universo e sujeitos da pesquisa

Apo6s se definir os objetivos da pesquisas e o referencial teérico sobre o qual
se baseou este trabalho, partiu-se para a delimitacdo do universo e dos sujeitos da
pesquisa. Para tanto, fez-se um levantamento das escolas da Rede Municipal de
Araraquara com a intencdo de selecionar as unidades de analise. A rede municipal
de ensino de Araraquara é composta por 14 (quatorze) unidades escolares de
Ensino Fundamental, sendo que 3 (trés) unidades atendem alunos dos anos iniciais
(ciclos | e II) e 11 (onze) unidades atendem os trés ciclos (1° ao 9° ano). Dentre
estas onze escolas, 3 (trés) séo escolas do campo.

Optou-se, nesta pesquisa, trabalhar com as escolas da rede municipal que
atendem todos os ciclos do ensino fundamental, exceto as escolas do campo, pois
estas se localizam em assentamentos rurais, portanto 08 (oito escolas) foram
selecionadas para compor o universo da pesquisa. Delimitadas as escolas, definiu-
se como sujeitos da pesquisa os professores das unidades escolares selecionadas.

E importante esclarecer que a Secretaria de Educacdo de Araraquara

estabeleceu, em 2011, uma parceria com o0 Sistema SESI de ensino. As escolas
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municipais passaram a adotar a o material didatico da rede escolar SESI para alunos
e professores.

A concepcao educacional do sistema SESI se fundamenta na triade ensino,
aprendizagem e pesquisa. De acordo com os Referenciais Curriculares da rede
escolar SESI (2003), o processo de ensino-aprendizagem se pauta na abordagem
sociointeracionista, que atribui ao processo educativo uma dimenséao histérica e
social. Nesta concepgdo as praticas pedagdgicas do professor devem “criar
condi¢Bes para que haja uma interagcdo entre o aluno, o objeto do conhecimento e o
meio sociocultural” (p. 69).

As novas diretrizes pedagdgicas do sistema SESI trazidas a rede municipal
de ensino destacam o uso das tecnologias de informacdo e comunica¢do no
processo de ensino e aprendizagem, dando énfase a pratica de pesquisa, 0 que
possibilita ao aluno o desenvolvimento da autonomia na busca e constru¢do do

conhecimento, utilizando-se dos mais variados recursos tecnolégicos.

4.3 Procedimentos Metodolégicos

4.3.1 Instrumentos para a coleta de dados

A fim de atingir os objetivos propostos por esta pesquisa, 0s instrumentos

utilizados para a coleta de dados foram:

e Questionério utilizando-se da escala Likert, um tipo de escala de
resposta psicométrica muito utilizada em questionarios que pretendem
identificar atitudes e opinides acerca de determinado objeto. Neste tipo
de questionario, é solicitado que os respondentes indiquem seu grau
de concordancia ou n&o, em relacdo a um objeto de andlise. As
respostas desta escala vdo de “discordo totalmente” a “concordo
totalmente”, podendo variar de trés a dez itens de resposta (ALMEIDA,
BOTELHO, 2009). Este questionério foi composto por questdes sobre a
integracdo das TIC na escola.

Considerando para o presente estudo a necessidade de se

observar a percepgéo e adesdo dos professores a integragdo das TIC
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na escola, estruturou-se um questionario com 36 assertivas, composto
por respostas pré-categorizadas de 5 (cinco) pontos, considerando o
nivel de concordancia e discordancia dos respondentes quanto ao
assunto abordado. Os numeros atribuidos ao grau de concordancia ou
discordancia adotados nesta pesquisa podem ser visualizados no

quadro a seguir.

Quadro 1: Nameros atribuidos a concordancia ou discordancia na Escala Likert

1 2 3 4 5
Discordo Discordo em Nao Concordo Concordo
totalmente parte concordo em parte totalmente
nem
discordo
(Indiferente)

Fonte: Almeida e Botelho, 2009.

Questionario demografico-ocupacional composto por questées fechadas
de escolha Unica ou multipla. Com este instrumento, procurou tragar um
perfil dos professores da rede municipal de Araraquara com o intuito de
estabelecer rela¢cdes com o uso das tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem, ou seja, através deste instrumento procurou-se observar se
dados como idade, sexo, grau de escolarizacao, nivel de ensino que atua,
disciplina, formacéo para uso das TIC, entre outros, tém influéncia no uso

ou nédo das tecnologias pelos professores.

Foi utilizado o Projeto Pedagdgico (PP) de cada uma das oito escola como
fonte de coleta de dados, na medida em que este documento pode trazer
dados e informagbes acerca da gestdo e uso das novas tecnologias de
informac&@o e comunicacdo no processo de escolarizagdo. Foi criado um
instrumento de caracterizacdo do PP de acordo com sua posi¢éo explicita
em relacdo as TIC. Este instrumento se estruturou em um gquadro com
cinco caracterizagGes: 1) Faz referéncia direta e explicita sobre as TIC; 2)
Faz referéncia direta e explicita sobre as TIC e apresenta a proposta
pedagdgica para seu uso; 3) Faz referéncia direta e explicita sobre as TIC,
apresenta proposta pedagdgica para seu uso e tem fundamentacdo

tedrica para isso; 4) Faz referéncia as TIC de forma insuficiente; 5) Nao faz
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referéncia as TIC. A andlise do PP das escolas teve o intuito de verificar o
planejamento escolar para o uso das novas tecnologias no processo

educativo.

4.3.2 Coleta e tratamento dos dados

Para a validag&o do questionario, foi realizado um pré-teste com professores
de trés escolas, a fim de testar o instrumento e fazer as corre¢des necessarias.
Nesta fase, foram entregues 40 questionarios na escola A, com um retorno de 27
respondidos, na escola B dos 25 questionarios entregues, obteve-se 11 respondidos
e na escola C foram entregues 40 questionarios, obtendo um retorno de 31
respondidos. Assim, a amostra do pré-teste foi composta no total por 69 professores.

ApOs a andlise destes questionarios, constatou-se que o instrumento de
adequava aos objetivos propostos pela pesquisa e nao foram necessérias alteracdes
em sua estrutura ou contetido das questdes.

Apds esta fase, foram entregues 20 questionérios em cada uma das cinco
escolas restantes, obteve-se um retorno de 34 questionarios. Assim, o total geral de
guestionarios entregues nas escolas foi de 205, e um retorno de 103 questionarios
respondidos, o que corresponde a 50,24% dos questionarios entregues.

Os questionarios foram elaborados tendo em vista as principais dimensdes do
trabalho na escola para a integracdo das novas tecnologias. Como o foco desta
pesquisa é a integracéo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem a partir da
organizacéo do trabalho na escola, para a constru¢do do questionario partiu-se do
referencial bibliogréafico acerca das tecnologias na educacao e do referencial voltado
a gestdo escolar, na tentativa de unir essas duas areas para a compreensédo da
organizacao da escola frente as inovag6es tecnoldgicas.

Porém, para que andlise dos dados fosse mais completa, outras dimensdes
foram consideradas. As 36 assertivas da escala Likert foram divididas em 5 grupos
de andlise que contemplam os fatores constitutivos do trabalho na escola para a
integracdo das TIC. No questionario entregue aos professores, as 36 assertivas ndo
foram separadas por grupos, mas foram mescladas para néo induzir o respondente
a marcar uma alternativa em funcdo da marcacgéo anterior.

Os grupos ficaram assim divididos quanto ao numero de assertivas em cada

um deles:
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Quadro 2: Distribuigdo das assertivas por grupo de analise

Respondentes | Grupo 1 | Grupo 2 | Grupo 3 | Grupo 4 | Grupo 5 | Total de
assertivas

Professores 6 9 8 5 8 36

Fonte: Dados da pesquisa

Grupo 1: Trabalho coletivo para a integragdo das TIC na escola

Neste grupo procurou-se analisar se ha um trabalho coletivo na escola
voltado para a integracdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem e a
percepcdo dos professores sobre a organizacdo desse trabalho, contemplando
aspectos como discussdo coletiva da equipe, inser¢cdo das tecnologias no Projeto
Politico Pedagdgico, objetivos pedagégicos, responsabilidade dos gestores em
proporcionar momentos de discusséo coletiva sobre a abrangéncias das tecnologias
no processo educativo.

Nesse sentido, a definicdo de trabalho coletivo adotada nesta pesquisa é
aquela trazida por Lessard (2005 apud BORGES, 2010), na qual compreende o
trabalho coletivo como uma dimenséo subjacente ao trabalho escolar. De acordo
com Borges (2010), Lessard associa o termo “trabalho coletivo” ao de “trabalho
colaborativo”, ambos representando a ideia de um “trabalho em comum”. Assim,

Borges (2010, p. 01) diz que para Lessard o trabalho coletivo compreende

as praticas interativas entre dois ou mais profissionais do ensino que
possuem um mesmo estatuto e que atuam sobre diferentes objetos:
alunos, material didatico, estratégias e contetdos de ensino, projeto
de estabelecimento, relagdo com os pais de alunos, com os
dirigentes escolares, etc., assumindo a responsabilidade coletiva
desse trabalho.

Dessa forma, o trabalho coletivo na escola pressupde a interagdo consciente
entre os profissionais que nela atuam. O trabalho coletivo n&o exclui a dimenséo
individual, pelo contréario, exige que cada individuo tenha clareza de seu papel diante
do todo e assuma a responsabilidade pela execucdo das acdes planejadas pelo
grupo em busca de objetivos comuns. Assim, é possivel a responsabilidade coletiva

sobre o trabalho escolar.
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Grupo 2: Percepcéo dos professores quanto ao uso das TIC no processo

de ensino e aprendizagem

As assertivas que compdem este grupo dizem respeito a percepgao que 0s
professores tém sobre o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem e as
necessidades de mudanga curricular, metodoldgica e avaliativa.

Cabe esclarecer em que sentido se utiliza, neste trabalho, o termo percepc¢éo.
Segundo a Psicologia, o termo diz respeito ao processo pelo qual nos tornamos
conscientes, através dos sentidos, de objetos, relacionamentos e eventos. Esse
processo envolve a selecdo, organizagdo e interpretacdo das informagbes que
captamos no ambiente. Para a psicologia, 0o estudo da percepcédo é fundamental
para a compreensdo do comportamento dos individuos, pois eles sdo baseados na
interpretacdo que fazem da realidade. Nesse sentido, adotamos a definicdo de
percepcédo elaborada por Davidoff (2001, p. 141), na qual percepgdo é o “processo
de organizar e interpretar dados sensoriais recebidos para desenvolver a
consciéncia do ambiente que nos cerca e de n6s mesmos”.

Assim, a forma como os professores percebem as TIC no ambiente escolar é
fundamental para sua integracdo ao processo de ensino e aprendizagem, para a
organizacdo e desenvolvimento do trabalho envolvendo as tecnologias e para a
propria gestdo das TIC na escola.

Grupo 3: O professor no processo de integragao das TIC

Neste grupo contém as assertivas que dizem respeito & atuagdo do professor
em relagdo as TIC, considerando a adequagdo dessas tecnologias aos contetidos
curriculares e ao planejamento, o desenvolvimento de atividades conjuntas entre o0s
professores, e se ha comunicagdo entre o professor e os gestores quanto ao uso

das novas tecnologias no processo de escolarizacao.
Grupo 4: O coordenador pedagdgico e a integragao das TIC
Neste grupo contemplam-se o0s aspectos que indicam o trabalho dos

coordenadores pedagdgicos junto aos professores para o uso das TIC no processo
de ensino e aprendizagem. Com isso, procura-se analisar o papel desempenhado
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pelo coordenador quanto & integracdo das tecnologias na escola. Cabe ao
coordenador pedagdgico identificar as necessidades e dificuldades dos professores
em relagdo as TIC, acompanhar o trabalho docente, oferecer condi¢des adequadas
para o desenvolvimento do trabalho coletivo e viabilizar um trabalho com qualidade.

Grupo 5 - O diretor escolar e a integracdo das TIC

Neste grupo de analise buscou-se investigar a o papel do diretor na
integracdo das TIC as atividades pedagoégicas na escola. Para tanto, considera-se o
gestor como o articulador do trabalho na escola, responsavel também pela
organizacdo, elaboracdo dos objetivos pedagdgicos, desempenho gestdo dos
recursos materiais e humanos, desempenho e participacdo da equipe escolar, ou
seja, o diretor exerce um papel fundamental na qualidade do servi¢o prestado pela

escola.

4.3.3 Procedimentos de analise dos dados

Para a andlise dos dados obtidos através da escala Likert, utilizou-se o
calculo de Ranking Médio (RM) para a escala de cinco pontos, apresentando por
Malhotra (2001), a fim de mensurar o grau de concordancia dos respondentes em
relacdo a cada questéo.

Segue o exemplo do célculo do RM (Ranking Médio) para uma escala Likert
de cinco pontos. Os valores obtidos pelo célculo do RM foram assim considerados:
abaixo de 3 discordam do texto das assertivas, 3 mostram indiferenca e acima de
3,0 concordam com as assertivas. O calculo do Ranking Médio foi feito para cada

uma das 36 assertivas.

Tabela 1: O trabalho coletivo para a integracéo das TIC

QUESTOES FREQUENCIA DE SUJEITOS
A insercdo das TIC nas atividade escolares 1 2 3 4 5 RM
é discutida coletivamente: professor, 13 19 10 41 20 3,35
diretor, coordenador, orientador

pedagdgico.

Fonte: Dados da pesquisa

Média Ponderada = (13x1) + (19x2) + (10x3) + (41x4) + (20x5) = 345
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Logo, RM = 345/ (13 + 19 + 10 + 41 + 20) = 3,35

Também utilizou-se o célculo da Moda, que permite observar o valor com
mais frequéncia em um conjunto de dados, indicando sua tendéncia central.
Segundo Bunchaft e Kellner (1998, p. 119) “amoda tem como caracteristica
importante a sua aplicabilidade a todos os niveis de medida — nominal, ordinal e
intervalar — sendo seu emprego desejavel em se tratando de dados em categorias,
ou seja, distribuicdes de variaveis qualitativas”.

Para a andlise dos dados coletados pelo questiondrio demogréfico-
ocupacional, composto por questdes fechadas de escolha Gnica ou mdltipla, utilizou-

se o calculo percentual.

5 ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

5.1 Analise do Projeto Pedagdgico (PP)

O universo de andlise desta pesquisa é composto por oito escolas municipais
de Araraquara que atendem todos os ciclos do ensino fundamental (1° ao 9° ano).
Nesta primeira etapa, fez-se a andlise dos PP de cada uma destas escolas. Adota-
se uma nomenclatura por letras para se referir & cada uma delas, a fim de garantir o
sigilo de sua identidade. A medida em que se fazia a visita nas escolas para a coleta
de dados do PP, foi-se nomeando as escolas, de forma que a Escola A foi a primeira
a ser visitada, a Escola B a segunda, e assim consecutivamente até a Ultima escola,
aH.

Quadro 3 - Organizacéo dos Projetos Pedagdgicos (PP) das escolas da rede municipal
de ensino de Araraquara.

Caracterizagéo do PP de acordo com sua posi¢do explicita em relagdo as
TIC

Caracteristicas Escolas
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A|B|C|D|E|F|G]|H]|Total de

escolas
1 - Faz referéncia direta e X | X ]| X X X 5
explicita sobre as TIC
2 - Faz referéncia direta e X X X 3

explicita sobre as TIC e
apresenta proposta pedagdgica
para seu uso

3 - Faz referéncia direta e X X X 3
explicita sobre as TIC, apresenta
proposta pedagdgica para seu
uso e tem fundamentacao tedrica

para isso

4 — Faz referéncia as TIC de | X 1
forma insuficiente

5 — Néo faz referéncia as TIC X X 2

Total de caracteristicas explicitas | 1 | 1 | 1 |3 |1 |3 |1 |3
por escola

Fonte: Projeto Pedagdgico das escolas pesquisadas.

O Quadro 1 mostra a distribuicdo dos Projetos Pedagdgicos em relagdo a
referéncia que estes documentos fazem as tecnologias de informagdo e
comunicagdo. Observa-se que dos oito PP analisados, cinco fazem referéncia direta
e explicita sobre as TIC e, entre estes, trés apresentam proposta pedagégica e
fundamentacédo tedrica para o uso das tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem, sdo os PP das escolas D, F e H. As escolas B e C fazem em seus
Projetos Pedagdgicos referéncias aos instrumentos tecnologicos, porém néo se
encontra nenhuma proposta ou fundamentacgéo tedrica para seu uso. A escola A e G
se referem as tecnologias de forma superficial, insuficiente para estabelecer uma
relagdo com o ensino e a aprendizagem. A escola E nao faz referéncia alguma as
TIC em seu projeto pedagoégico.

Como mostra 0 Quadro 1, a analise do PP das escolas foi direcionada
segundo cinco caracterizagdes quanto a referéncia que estes documentos faziam as

TIC. Com base nestas caracterizagfes, obteve-se:

1) Fazreferéncia direta e explicita sobre as TIC

Nas escolas B, C, D, F e H o Projeto Pedagdgico faz uma contextualizagao

sécio-politica e econdmica da sociedade atual e menciona os desafios da escola, e



54

da educacado em geral, diante dos avancos tecnolégicos. Ressalta a necessidade da
escola e de seu modelo pedagdgico ajustar-se as transformagdes proporcionadas
pelas TIC e a tarefa de educar o aluno para a autonomia na busca de informagfes
em diferentes fontes. Estas escolas sugerem uma maior conscientiza¢do quanto ao
uso das TIC nas atividades pedagogicas e destacam a relacdo destas com o
curriculo escolar e com as areas do conhecimento.

Os Projetos Pedagdgicos, ao contemplarem as tecnologias de informagao e
comunicacdo no processo de escolarizagdo, mostram que as escolas ndo estao
alheias ao contexto social, cultural e econémico no qual estédo inseridas. O projeto
pedagégico, como organizador do trabalho da escola para o cumprimento de sua
funcdo social, revela o que pretende do ponto de vista politico e pedagégico e as
intengbes educativas da escola (VEIGA, 1998). Nesse sentido, pode-se argumentar
gue estas escolas tém clareza quanto ao papel que as TIC ocupam na sociedade
atual e a necessidade de oferecer uma educacdo compativel com as exigéncias do
presente, que requer novas metodologias, novos recursos e novas possibilidades de
ensino e aprendizagem.

No entanto, o fato destas escolas terem clareza da centralidade das
tecnologias de informacdo e comunica¢do na vida como um todo, no processo
produtivo, no desenvolvimento do conhecimento e na organizagdo social, e através
de PP projetar sua acdo educativa, ndo quer dizer que elas estejam prontas para
atender as demandas sociais e pedagodgicas a curto prazo. Questdes relacionadas a
infraestrutura, equipamentos, formacéo de professores, novas concepgdes de ensino
e aprendizagem s&o cruciais para a que as TIC se consolidem no universo
educacional. Contudo, a abordagem que estas escolas fizeram das tecnologias em
seus projetos pedagdégicos mostram um caminho fértil para a discusséo, o dialogo e

acOes que contribuam para a integragédo das TIC ao processo de escolarizagéo.

2) Faz referéncia direta e explicita sobre as TIC e apresenta proposta
pedagdgica para seu uso.
Quanto a proposta pedagoégica para o uso das TIC, trés, dos oito projetos
pedagdgicos analisados, respectivamente D, F e H, sugerem maior conscientizacéo
e utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo nas atividades

pedagdgicas e destacam sua relacdo com o curriculo escolar. Quanto a proposta
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pedagdgica para seus usos, as trés escolas colocam a necessidade de, em todas as
areas do conhecimento, integra-las aos conteudos trabalhados, demonstrando o
principio, a natureza, o impacto e a importancia para a educagao e outros contextos.
Os instrumentos tecnolégicos sdo entendidos como meios para a aprendizagem do
aluno e, portanto, ressaltam a necessidade de fazer com que o aluno se familiarizar
com tais equipamentos.

Na escola H, as turmas de 1° ao 3° ano na fase de alfabetiza¢do, contam com
ao apoio do Laboratério de Aprendizagem que abriga cinco computadores do
Programa Positivo para a alfabetizacdo em linguagem e em matematica. Estes
computadores sdo adaptados aos alunos deste periodo e equipados com jogos
interativos que estimulam a aprendizagem na fase de alfabetizagdo. O objetivo é
também estimular a crianca para o uso da informatica.

Nestas trés escolas, seus respectivos projetos pedagdgicos colocam o
computar como ferramenta de auxilio ao processo de ensino e aprendizagem e
mencionam a presenc¢a de softwares compativeis com curriculo escolar, que séo
utilizados para a fixacdo da matéria, revisdo do conteldo, exercicios e realizacdo de
pesquisa.

Retomando a posicdo de que a integracdo das TIC ao processo de
escolarizacdo perpassa a dimensdo do curriculo e que este, como pratica
pedagdgica, deve estar contextualizado historicamente, ou seja, seus elementos
devem integrar os conteldos da cultura vigente (PACHECO, 1996), vé-se que ha
uma predisposicdo destas escolas em contextualizar o curriculo escolar as
demandas atuais de formacéo, que exigem novas habilidades e novos letramentos
(KENSKI, 1998).

No entanto, cabe ressaltar, como bem advertem Coll e lllera (2010), que a
insercdo das TIC ao curriculo ndo pode contemplar apenas a dimenséo técnica e
operacional desses instrumentos, mas promover a alfabetizacdo digital, isto é,
conhecer e explorar as possibilidades que as tecnologias digitais oferecem para o
processamento de informagdes em diferentes formatos, de forma integrada com as
préaticas sociais culturais vigentes. E nessa perspectiva que o curriculo deve ser
revisado, no sentido de que integrar as TIC na escola é torna-la parte do curriculo e
ndo apenas um apéndice deste (SANCHES, 2002).

A insercdo das tecnologias no ambito pedagdgico gerou muitas controvérsias

ao longo de seu processo. Houve resisténcias e inseguranca em relagdo aos novos
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equipamentos e procedimentos, além de problemas em relacdo as condigbes
materiais para a implantacdo dos laboratérios de informatica nas escolas. Porém,
essas condi¢bes foram mudando, e hoje a escola vem se adaptando aos recursos
tecnoldgicos nas préaticas educacionais e ajustando seu funcionamento quanto a
grade curricular, horarios e planejamento das atividades. Além disso, a propria
percepcéo dos professores quanto a presenca das TIC na escola tem mudado para
uma maior aceitag@o e conscientiza¢cdo da necessidade de inseri-las no processo de

ensino e aprendizagem.

3) Faz referéncia direta e explicita sobre as TIC, apresenta proposta

pedagdgica para seu uso e tem fundamentagao tedrica para isso.

As escolas D, F e H se balizam nos Referenciais Curriculares da Rede Sesi
para abordar a questdo das novas tecnologias no processo de ensino e
aprendizagem. Como ja citado, a Secretaria Municipal de Educagéo adotou, a partir
de 2011, o sistema de ensino Sesi, com isso, nota-se um processo de adequagao
dos projetos pedagdégicos destas escolas as diretrizes curriculares propostas por
este sistema.

Quanto a insercdo das novas tecnologias no curriculo, os Referenciais
Curriculares da rede escolar SESI (2003, p. 18) propéem em seus objetivos
“propiciar a todos os educandos o0s conhecimentos cientificos, culturais e
tecnologicos de qualidade, a fim de que se situem no mundo globalizado” e
“estimular no educando a capacidade de conviver com os impactos das novas
tecnologias, aliando teoria e pratica, ressignificando os conhecimentos

historicamente acumulados na perspectiva de aprender a aprender”.

4) Faz referéncia as TIC de forma insuficiente

Na Escola A o laboratério de informatica é citado para expor um problema
recorrente nesta unidade escolar, a falta de professores. De acordo com o0 seu
projeto pedagodgico, este € um dos principais problemas para a realizagdo de um
trabalho de qualidade na escola, pois cria uma defasagem grave de conhecimento e
um entrave para o processo pedagdgico. Com isso, os alunos perdem a sequéncia

do trabalho, o que gera desmotivacéo e indisciplina. Assim, a escola procura prover
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estas faltas com outras atividades, utilizando espagos como o Laboratério de
Informatica e o Portal do Saber para acolher as turmas sem professor. Nesses
momentos sem professor, os alunos usam os computadores para jogar, ver videos,
ouvir musicas.

Adotando uma concepgéo de tecnologia como produto da prépria cultura humana
(VIEIRA PINTO, 2005), e como tal, definidora de novas formas de interagfes sociais
(COLL, 2010), é preciso compreendé-la sem cair em dogmatismos. Ao defender que
a presenca das tecnologias no ambito educacional deve estar integrada ao ensino e
a aprendizagem e, nesse sentido, é preciso que a escola planeje essa integracao e
que tenha clareza da finalidade das TIC na escolarizagdo, ndo se exclui a dimensao
de que a escola também é um local de acesso as novas tecnologias e aos
conteudos veiculados por elas, sejam eles com fins pedagégicos ou nao.

Dessa forma, a dindmica do cotidiano escolar impde situacdes que requer
novos olhares e posturas. Usar o laboratério de informatica para suprir a falta de
professores, como ocorre na escola A ndo, necessariamente, descaracteriza o papel
pedagégico das TIC, mas possibilita ao aluno ter acesso tanto & maquina quanto ao

universo dos bens simbdlicos produzidos pela sociedade atual.

5) Nao faz referéncia as TIC

As escolas E e G ndo fazem referéncia de nenhuma natureza as TIC em
Projeto Pedagégico. Segundo Veiga (1998), o projeto pedagdgico tem relacéo direta
com a organizacdo do trabalho tanto na sala de aula quanto na escola como um
todo. Ele possibilita a construcdo da identidade escolar e a afirmagdo do
compromisso da escola com a formacéo do aluno. Para tanto, o projeto pedagogico
deve considerar o contexto social para que a escola cumpra com sua funcao
formativa. O contexto social que se apresenta na atualidade é marcado pela
presenca e extensao das TIC e a escola deve estar consciente desta realidade. O
projeto pedagdgico € um elemento condicionante da integracdo e uso das novas
tecnologias na escola e, nesse sentido, depende da percepcdo que professores e
gestores tém acerca de tais instrumentos na sociedade e no processo de ensino e
aprendizagem. Ao deixar de olhar para as novas tecnologias, a escola estara
negligenciando aspectos significativos da formacéo do aluno e o desenvolvimento de

habilidades e competéncias necessérias para atuar no mundo de hoje.
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Em sintese, pode-se notar que os PP das escolas estudadas ndo abordam da
mesma forma o uso das novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.
Como estabelece a LDB, cada escola tem autonomia para elaborar e executar sua
proposta pedagogica estabelecendo, dentro das normas legais e atendendo as
diretrizes curriculares nacionais, suas metodologias, seus objetivos, suas atividades,
seus conteudos e recursos didaticos que atendam as necessidades do ensino e
aprendizagem (PALMA FILHO, 2013; VEIGA, 1998).

No entanto, ha que destacar o esfor¢o de algumas escolas, demonstrados no
PP, em compreender o papel e a importancia desse ferramental para o processo de
ensino e aprendizagem, considerando o atual momento histérico da sociedade,
marcado pelos avangos tecnoldgicos. Isso mostra, segundo Souza (et al, 2012), a
capacidade de algumas escolas em compreender o momento histérico no qual esta
inserida e perceber a necessidade formativa do aluno hoje.

Porém, é importante destacar que entre essa percepgédo e a efetivagdo do uso
das TIC no ambiente escolar e sua integragdo de fato ao curriculo, ha um longo
caminho a ser construido pela propria escola. Requer, como colocam alguns
autores, uma nova cultura da aprendizagem e mudan¢a de mentalidade sobre o
ensino e a aprendizagem (POZO, 2004), um entendimento que a aprendizagem sera
cada vez mais mediada pelas tecnologias (LEVY, 1993), perceber a necessidade de
inserir 0s sujeitos na cultura de seu tempo (SACRISTAN, 2002) e garantir acesso de

todos aos bens culturais gerados socialmente (LEMES, 2010).

5.2 Caracterizacdo e perfil da amostra dos sujeitos pesquisados

Esta segunda parte do questionario procurou tracar um perfil dos professores
da rede municipal de Araraquara com o intuito de estabelecer relagdes com o uso
das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, ou seja, através deste
instrumento procurou-se observar se dados como idade, grau de escolarizacéo, nivel
de ensino que atua, disciplina, formacdo para uso das TIC, entre outros, tém

influéncia no uso ou ndo das tecnologias pelos professores.

5.2.1 Andlise dos dados demograficos-ocupacionais
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A andlise dos dados demografico-ocupacionais foi feita com base no total
geral da amostra e ndo por escolas individualmente, uma vez que com este
questionario pretendeu-se tracar um perfil demogréafico dos professores da rede,

bem como o uso que fazem das TIC nas escolas.

GENERO

m Masculino

m Feminino

Figura 1 - Distribuicdo da amostra segundo o género.
Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo ao género dos professores das oito escolas pesquisadas, h4 uma
predominancia do género feminino com 83% e somente 17% do género masculino,
como mostra a Figura 1.

A Figura 2 mostra a idade dos professores pesquisados. Percebe-se um
contingente maior de professores na faixa etaria de 41 a 45 anos, 21, 36% da
amostra. Destaque também para as faixas etarias de 36 a 40 anos, 20, 39%, 46 a
50 anos, 15, 53% e acima de 50 anos, 15, 53%. Somadas, estas quatro faixa-
etarias correspondem a 72,81% do total da amostra. A predominancia de
professores com idade acima dos 36 anos pode estar associado a uma estabilidade
no servigo publico, uma vez que sdo todos concursados e efetivados no cargo, o que
leva a uma continuidade na profissao.

Por outro lado, o baixo indice de professores com faixa etéria até 35 anos
pode indicar uma desmotivacdo em relacdo a profissdo docente, por conta da
desvalorizag&o social econémica da profissdo e das condigBes de trabalho na escola

publica.
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Figura 2 - Distribuicdo da amostra segundo a faixa etaria.
Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo & escolaridade dos professores que comp8em a amostra da
pesquisa, a Figura 3 mostra que 54% fizeram um curso de Pés-graduacéo Latu
Sensu, ou seja, a Especializacdo. Este dado mostra a busca por capacitacdo e
desenvolvimento profissional. O alto indice de professores com Especializagdo pode
estar associado também a parceira que ocorre entre prefeituras e instituicbes de
ensino superior particulares que favorecem a continuidade da formacao, e ao plano
de carreira das prefeituras, no qual quanto maior o nivel de escolaridade, maior a
faixa salarial.

Quanto ao baixo indice de professores com Mestrado e Doutorado, em curso
ou finalizado, totalizando 14% da amostra, pode evidenciar as dificuldades para o
professor da educagdo béasica dar seguimento a sua formacdo académica e
profissional por conta da longa jornada de trabalho, no qual muitos trabalham dois
ou trés periodos, na mesma escola ou em escolas diferentes. Também um dado a
ser considerado é a origem da formacéo de professores, segundo Gatti (2011) as
instituicbes privadas sdo responsaveis por aproximadamente 70% da formacao
inicial de professores para a educagéo basica no Brasil. Estas instituicdes priorizam

a formacéo profissional do aluno e ndo académica.



61

Grau de escolaridade
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Figura 3 - Distribuicdo da amostra segundo o grau de escolaridade.
Fonte: Dados da pesquisa

Em relagdo ao tempo de atuacdo no magistério, 29% dos professores tém de
11 a 15 anos de exercicio na profissdo. Contabilizando os dados dos maiores
periodos de atuacdo no magistério, tem-se 62% da amostra com mais de 10 anos de

atuagdo, como mostra a Figua 4.

Tempo de atuagdao no magistério
29%

9
25% 19% 18%

20% 15% 15%
15%
10%
4%
.

Menosdel Dela5 De6al0 Dellal5 Del6a20 Maisde?20
ano anos anos nos anos anos

Figura 4 - Distribuigdo da amostra segundo o tempo de atuac@o no magistério.
Fonte: Dados da pesquisa.



62

A Figura 5 mostra que 29% dos professores da amostra atuam na mesma

unidade escolar por um periodo entre 6 e 10 anos, 0 mesmo percentual tém os

professores que atuam na mesma unidade escolar num periodo entre 11 e 15anos.

Isso demonstra que ha uma certa estabilidade do corpo docente nas unidades,

favoravel ao desenvolvimento de um trabalho coletivo na escola e de longo prazo.

Destaque também para os professores com menos de um ano na instituicdo 19% e

um percentual de 20% para professores com até cinco anos na mesma unidade

escolar.
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Figura 5 - Distribuicdo da amostra segundo o tempo de atuag&o na unidade

escolar
Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao trabalho dos professores em outras escolas, constatou-se que

44% trabalha em outra(s) escola(s) e 56% atuam apenas em uma unidade escolar

(Figura 6).
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TRABALHA EM OUTRA(S) ESCOLA(S)

mSim mNado

Figura 6 - Distribuicdo da amostra segundo o trabalho em outras
instituicdes de ensino.
Fonte: Dados da pesquisa

A maior parte dos professores na escola de ensino fundamental atua nos 6°
ao 9° anos, correspondente ao ciclo Ill, com um total de 54% da amostra. Isso se da
devido a maior quantidade de disciplinas especificas que este ciclo tem. Ja os
professores do 1° ao 5° ano, chamados de professores Polivalentes, o que
corresponde aos ciclos | e |l, totalizam 46% da amostra (Figura 7).

NIVEL DE ENSINO FUNDAMENTAL EM QUE
ATUA

ml1%2ao52ano m62a092ano

Figura 7 - Distribuicdo da amostra segundo o nivel de ensino no qual atua.
Fonte: Dados da Pesquisa.

Os dados da Figura 8 se referem a relagdo entre os professores e as
tecnologias de informac&@o e comunicagdo, enfatizando a formacéo e o uso das TIC
no processo de ensino aprendizagem. Cabe ressaltar que, no ambito desta
pesquisa, quando se faz referéncia as TIC, esta se considerando, especificamente o

computador e a internet, por serem estes 0s instrumentos, por exceléncia,
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representantes das tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo. Quanto a
formacé@o dos professores para o uso das TIC, 76% dos professores da amostra
declararam que ja fizeram algum tipo de formacéo em Informatica. Distribuindo por
tipo de formacéo, 37% dos professores alegaram ter feito apenas formagao técnica
em informatica. Entendemos, neste trabalho, a formag&o técnica como sendo aquela
voltada para o dominio dos equipamentos, como saber operar os comandos do
computador, conhecer e saber utilizar os programas, saber navegar na internet etc,
ou seja, 0 que diz respeito a operacionalizacdo do equipamento.

Quanto a formagdo em informatica educacional, um item considerado na
questdo, 20% dos professores disseram ja ter feito curso dessa dimensao. Entende-
se aqui, uma formagéo voltada para trabalhar conteddos com os alunos utilizando os
recursos da informatica. Quanto ao item formagao técnica e pedagdgica para o uso
das TIC, uma juncao dos dois itens anteriores, 19% dos professores declararam ter
feito uma formacdo nesse sentido. Vale ressaltar o indice consideravel de
professores que nao fizeram nenhum tipo de formacédo em informatica, 19% do total.
N&o responderam a esta questdo 4% da amostra.

Fazendo uma analise destes dados, constata- se que o indice de professores
que tem formagdo tanto técnica quanto pedagdgica para trabalhar com as TIC na
escola é bhaixo (17%), se compararmos com os dados dos que ndo tem nenhum tipo
de formagdo e os que tem apenas formagdo técnica (57%). Considera-se, nesta
pesquisa, que o profissional da educacdo, para desenvolver um trabalho de
integracdo das TIC no processo de ensino e aprendizagem, precisa de habilidades e
competéncias tanto técnicas quanto pedagégicas para trabalhar de maneira
produtiva e intencional todas as possibilidades que as TIC oferecem ao campo da
educacéao.

Diante destes dados, retomamos o que coloca Almeida e Valente (2011)
sobre a formag&o do professor para o uso das TIC em contexto educacional. Para
estes autores, a formacdo do professor deve contemplar o dominio técnico e
pedagdgico, uma vez que a propria atividade pedagégica com as tecnologias exige o
conhecimento técnico e, ao se ter o dominio técnico, novas possibilidades
pedagdgicas surgem.

Além disso, falar das TIC em educacdo, é considerar também que estas

tecnologias sédo elementos estruturantes das novas formas de pensar, comunicar, de
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aprender, ensinar, pois sdo portadoras de novas linguagens comunicacionais
correntes na sociedade (PERAYA, 2002; FISCARELLI, 2012.).

Formacdo em Informética

37%

40%
35% 5
30% 2o 19% 19%
25%
20%
15% 4%
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5% “=p
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Formagao Formagdo em Formagdo Ndo
técnica informatica técnica e responderam
educacional pedagogica

Figura 8 - Distribuicdo da amostra segundo a formag&o em informética

Fonte: Dados da pesquisa

A figura 9 mostra em que instancia os professores tiveram formagéo em TIC.
Nota-se que maior parte dos professores que responderam a essa questdo (42%),
fizeram os cursos oferecidos pela Secretaria Municipal de Educacdo, seguido por
cursos particulares (17%). Estes dados podem ser relacionados com os dados do
grafico 8, tipo de formacgdo. Pode-se notar que que a formacdo técnica em TIC é
privilegiada nos cursos de formacdo, mesmo os oferecidos pelas Secretarias de
Educacéo, ja que a maior parte dos professores declararam ter somente formacao
técnica.

Cabe ressaltar também, diante dos dados da Figura 9, papel das secretarias
de educagdo em promover a formacéo continuada dos professores através dos
cursos oferecidos. Entre secretaria municipal e estadual e, ainda cursos na propria
escola por iniciativa da gestdo escolar, totalizam 55%, o que permite concluir que a
formagdo dos professores em TIC ocorre mediante iniciativa do préprio setor
educacional publico. Estes dados mostram que, no ambito da cidade de Araraquara,
a Secretaria de Educacéo tem percebido a necessidade de formar os professores
para utilizar as tecnologias em sala de aula. Castell (1999) coloca que é dever do
poder publico criar as condi¢cbes efetivas de inser¢éo das tecnologias na escola, e

isso ndo diz respeito apenas a equipar as escolas com aparatos tecnoldgicos, mas
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também prover as condi¢cdes de formacdo dos profissionais da escola para que

saibam o que fazer com as tecnologias.

Instancia de formagdo
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Figura 9 - Distribuicdo da amostra segundo a formag&o em informatica
Fonte: Dados da pesquisa

Na Figura 10, que mostra se o curso feito pelos professores ajudou-os a
utilizar as TIC no processo de ensino e aprendizagem, 55% dos professores que
responderam a este item, dizem ter sido ajudados com o curso. Ja o percentual de
professores que disseram n&o ter sido ajudados com a formag&do que tiveram

corresponde a 21% e ndo responderam a essa questéo 23%.
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Formagdo e uso das TIC no processo de ensino e
aprendizagem

55%
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40% 21% 23%
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Sim Ndo N3o responderam

Figura 10 - Distribuicdo da amostra por formagéo e uso das TIC no processo de
ensino e aprendizagem.
Fonte: Dados da pesquisa

Quanto a utilizagdo do laboratério de informatica pelos professores, 83% dos
que responderam esta questdo disseram utilizar com os alunos o laboratério de

informatica, 13% ndo utilizam e 4% da amostra ndo responderam (Figura 11).

Utilizacdo do Laboratério de Informatica
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Figura 11 - Distribuicdo da amostra por uso do laboratério de informética
Fonte: Dados da Pesquisa

A Figura 12 representa a frequéncia com que os professores usam o
laboratério de informatica com os alunos. De acordo com o grafico, 38% dos
professores utilizam o laboratério uma vez ao més, 29% uma vez por semana, 14%

quinzenalmente, apenas 2% mais de uma vez por semana, 17% néo responderam.
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Estes dados podem evidenciar um uso ainda bastante restrito das TIC na escola,
mesmo que, segundo o gréafico anterior, no qual mostra que 80% dos professores
utilizam o laboratério de informatica com os alunos, a frequéncia dessa utilizagéo é
baixa pela maior parte dos professores. Isso pode ser em decorréncia da grande
quantidade de alunos da escola e apenas um laboratério de informatica para atender

a todas as turmas.

Frequéncia de uso do laboratério de informatica

38%
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Figura 12 - Distribuicdo da amostra por frequéncia de uso do laboratério de informatica
Fonte: Dados da Pesquisa

A Figura 13 néo representa uma distribuicdo pela amostra dos professores
pesquisados, mas uma distribuicdo por recursos da informatica que os professores
que usam as TIC com seus alunos fazem nas atividades, sendo que nesta questao
foi permitido responder mais de um item. Segundo os dados do gréafico, o recurso da
internet € o mais utilizado pelos professores para a atividade de pesquisa (23%).
Este dado pode ser explicado pela nova metodologia de ensino proposta pelo
sistema Sesi, uma vez que, como colocado anteriormente, a Rede Municipal de
Ensino de Araraquara adotou este sistema de ensino. Nos referenciais Curriculares
do Sistema Sesi, ha uma énfase nos recursos tecnoldgicos no processo de ensino e
aprendizagem e, na pratica, isso se traduz nos livros e apostilas, com énfase a
pesquisa na internet, como uma forma de desenvolver no aluno a autonomia na
busca de informacédo. Assim, a utilizagdo do material do sistema Sesi pelas escolas
municipais, leva os alunos a realizarem pesquisas na internet como atividade

pedagogica.
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Outros recursos das TIC mais utilizados pelos professores sdo multimidia

(20%), jogos educativos (18%) e os recursos do Windows (16%).

Recursos da informatica utilizados pelos professores com os
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Figura 13 — Distribuigdo por recursos da informatica utilizados pelos professores com seus
alunos.
Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados coletados pelo questionario demografico-ocupacional permitiu
tracar um perfil dos professores da rede municipal de ensino de Araraquara
contemplados nesta pesquisa. Segundo os dados, tem-se que 83% dos professores
pesquisados sé@o do género feminino. Em relacéo a faixa etaria, o maior percentual,
21,36% tém entre 41 e 45 anos, destaque também para a faixa etaria de 46 a 50
anos, 15,53%, e acima dos 50 anos, 15,53%. Somadas estas duas Ultimas, tem-se
um percentual de 31, 06% dos professores com idade igual ou superior aos 46 anos.
Quanto a escolaridade dos professores da amostra, 54% possuem curso de Pos-
graduagdo Latu Sensu. Sobre o tempo de atuac@o no magistério, 29% da amostra
estdo entre 11 e 15 anos no exercicio da profissdo, cabe ressaltar que se somados
0s percentuais referentes ao tempo de atuagdo entre 16 e 20 anos e mais de 20
anos, tem-se um total de 33%. Em relacdo ao tempo de trabalho na unidade escolar,
36% dos professores estdo entre 6 e 10 anos na mesma escola. Do total da
amostra, 56% declararam atuar somente em uma escola. A maior parte dos

professores respondentes, 54%, atuam no periodo do 6° ao 9° ano.
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Este questionario também contemplou questfes relacionadas as tecnologias
de informagdo e comunicacdo na escola, enfatizando a formacédo do professor,
instancia de formacgdo e usos das TIC no processo de ensino e aprendizagem.
Quanto a formagado para uso das tecnologias, 38% dos professores disseram ter
formacdo técnica e 36% fizeram os cursos de formacdo proporcionados pela
Secretaria Municipal de Educacdo de Araraquara. Dos respondentes que tiveram
algum tipo de formagdo em informatica, 55% alegaram que os cursos os ajudaram a
utilizar as TIC no processo de ensino. A utilizagdo do laboratério de informética é
feita por 83% dos professores, e destes, 38% utilizam uma vez ao més. Em relagao
aos usos que os professores fazem dos recursos da informética com os alunos, a
maior parte diz realizar atividades de pesquisa na internet.

Estes dados permitem fazer algumas consideracdes. Primeiro, variaveis como
a idade do professor e o tempo de atuacdo no magistério nao tem relagéo com o uso
das TIC pelos professores, uma vez que 83% deles utilizam o laboratério e os
recursos de informatica com os alunos, contrariando a ideia corrente de que
professores com maior idade tém resisténcias ao uso dos computadores. Segundo,
a formagé&o em informéatica também n&o é um fator determinante para o uso das TIC,
pois professores que alegaram nao ter nenhuma formacgdo especifica utilizam os
recursos da informatica com os alunos. Terceiro, a variavel nivel do ensino,
fundamental | ou II, ndo se coloca como condigdo para o uso da informatica, ou seja,
alunos de todos os anos escolares desenvolvem atividades com 0s recursos
tecnoldgicos. A variavel frequéncia de utilizacdo tem relacéo direta com a disposi¢ao
dos recursos tecnolégicos na escola. Sete das oito escolas pesquisadas contam com
apenas um laboratério de informatica para atender todos os alunos, o que explica a

baixa frequéncia de uso por parte dos professores, 38% utilizam uma vez ao més.

5.3 Analise dos dados sobre a organizacdo da escola para aintegracdo das TIC

Este item trata da andlise dos dados coletados através do questionario do tipo
escala Likert de cinco pontos. Neste trabalho, o procurou-se apreender o grau de
concordancia ou discordancia em relagdo as assertivas avaliadas quanto a
integracdo das TIC na escola, considerando o papel de toda a equipe pedagdgica
envolvida nesse processo. A verificacdo do grau de concordéncia ou discordancia

dos respondentes foi feita através do céalculo do Ranking Médio da pontuacg&o atribuida
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a cada resposta. Os valores abaixo de 3 discordam do texto das assertivas, o valor 3
mostra indiferenca e acima de 3,0 sdo concordantes. O questiondario contou com 38
assertivas, que foram divididas em cinco grupos de analise de acordo com o

contetdo tratado.

Grupo 1: Trabalho coletivo para a integracdo das TIC na escola

O primeiro grupo, composto pelas assertivas 1, 2, 6, 7, 17 e 28, procurou-se
analisar se ha um trabalho coletivo na escola voltado para a integragdo das TIC ao
processo de ensino e aprendizagem e a percepcdo dos professores sobre a
organizacéo desse trabalho, contemplando aspectos como discussdo coletiva da
equipe, inser¢do das TIC no Projeto Politico Pedagdégico, objetivos pedagdgicos,
responsabilidade dos gestores em proporcionar momentos de discussdo coletiva
sobre as TIC.

O quadro 4 mostra as assertivas deste grupo, a quantidade de resposta para

cada valor da assertiva e o0 Ranking Médio.

Quadro 4 — Grau de concordancia dos professores quanto ao trabalho coletivo para a
integracdo das TIC na escola

Questdes - G1 Trabalho coletivo para a integragdo das TIC na escola

Iltem Assertivas 1] 2 3 4 5 RM*

A insercéo das TIC nas atividades escolares é
discutida coletivamente: professor, diretor,

1 |coordenador, orientador pedagogico. 13/ 19 (10|41 | 20 | 3,35

A utilizacdo das TIC deve ser prevista no

2 | Projeto Pedagdgico da escola. 21 2 119 [22]| 68 | 448

O planejamento dos objetivos pedagdgicos com
0 uso das TIC ocorre de forma integrada entre a

6 |coordenacdo, a direcdo e os professores. 20113114 40| 16 | 3,18

O trabalho com as TIC na escola demanda

7 | novos objetivos pedagdgicos. 41 7 [13 |41 ] 38 | 399

E responsabilidade do diretor, vice-diretor,
coordenador pedagdgico garantir espago nas

17 |reunides de HTPC para discussdo sobreas TIC.| 5| 3 [ 11 | 29 | 55 | 422

O tipo de gestdo da escola favorece o trabalho

28 [com as TIC. 12 5 [ 31|30 ]| 25 | 3550

Fonte: Dados da Pesquisa
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De acordo com os dados do Quadro 4, todas as assertivas tem um Ranking
Médio acima de 3, o que mostra o grau de concordancia com o texto das assertivas,
ou seja, os professores tém uma percepcdo positiva quanto ao trabalho coletivo
como condicdo de integracdo das TIC na escola. No entanto, um olhar individual
para cada uma das assertivas possibilita analisar de forma mais apurada o objeto
estudado e estabelecer relagBes com outros dados levantados na pesquisa.

A assertiva 2, “A utilizagdo das TIC deve ser prevista no Projeto Pedagdgico
da escola”, obteve o maior valor no Ranking Médio, 4,48, o que mostra o alto grau
de concordancia dos professores em relagdo a constar no projeto pedagogico o
trabalho com as TIC. No entanto, na analise feita sobre a referéncia que os projetos
pedagdégicos das escolas estudadas fazem sobre as tecnologias de informacado e
comunicagdo, foi possivel observar que alguns documentos se referem as
tecnologias no plano da conscientizagdo da necessidade de seu uso, sem medidas
mais efetivas que levem os professores a agir sobre as ferramentas tecnoldgicas, e
outros documentos que ndo a mencionam. A percepc¢ao que o professor tem acerca
das TIC como elementos que devem constar no projeto pedagdgico ndo se reflete
na pratica, o que mostra um distanciamento entre o projeto pedagdgico e o que de
fato acontece na escola.

Através da assertiva 17, “E responsabilidade do diretor, vice-diretor,
coordenador pedagégico garantir espaco nas reunides de HTPC para discussao
sobre as TIC”, com um Ranking Médio de 4,22, vé-se que o professor atribui a
responsabilidade a equipe gestora em garantir que a discussdo em torno das
tecnologias ocorra nos horarios de HTPC. O HTPC (Horario de Trabalho Pedagdgico
Coletivo) tem como objetivo discutir exclusivamente os assuntos pedagoégicos, tendo
sempre em vista o projeto pedagdgico da escola. As reunies de HTPC sao
fundamentais para a concretizagdo do trabalho coletivo, pois € o momento de
integracdo e troca de experiéncias entre professores e gestores. Dentre as fung¢des
dos gestores em relagdo ao HTPC, uma é a de estabelecer a pauta de discussdo da
reunido, portanto, é de competéncia dos gestores garantir que as discussdes acerca
das tecnologias na escola ocorram. No entanto, essa responsabilidade ndo pode ser
atribuida somente aos gestores, uma vez que os usos das TIC no processo de
ensino e aprendizagem se concretizam na sala de aula, através da acdo do
professor. Cabe, entdo, ao professor, se posicionar de forma mais ativa nas

discussdes e tomada de decisbes acerca das tecnologias na escola.
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A assertiva 7, “O trabalho com as TIC na escola demanda novos objetivos
pedagodgicos”, obteve um grau de concordancia também elevado, 3,99 no Ranking
Médio. Este dado indica que o professor tem clareza que o uso das TIC no ensino
requer novos objetivos pedagoégicos diante das necessidades formativas do aluno na
sociedade atual.

As assertivas 1 e 6, com um Ranking Médio de 3,35 e 3,18, respectivamente,
mostram a concordancia dos professores quanto ao trabalho coletivo para a
integracdo das TIC nas atividades e no planejamento dos objetivos pedagogicos. A
assertiva 28, que procurou saber dos professores se o tipo de gestdo da escola
favorece o trabalho com as TIC, obteve uma pontuag¢édo no Ranking Médio de 3,50,
portanto, os professores concordam que a forma como a escola é gerenciada tem
influéncia no desenvolvimento do trabalho com as tecnologias, porém, um nimero
consideravel de professores se declararam indiferentes a questao.

Através do conjunto de dados do quadro 4, foi possivel verificar também o
valor de resposta que teve maior frequéncia entre os respondentes, indicando assim
a tendéncia central quanto a percepcao dos professores em relagdo ao trabalho
coletivo para a integra¢éo das TIC na escola. Essa tendéncia pode ser visualizada

na Figura 14, através do céalculo da Moda dos dados coletados.

Trabalho coletivo para a integracdo das TIC na
escola

1 2 3 4 5]

Figura 14 - Tendéncia central das respostas quanto ao trabalho coletivo para a
integracdo das TIC na escola
Fonte: Dados da pesquisa

Considerando o conjunto das assertivas do grupo 1, a figura 14 mostra que a
maior frequéncia de resposta se encontra no valor 5, ou seja, no valor de

concordancia total em relagéo ao texto das assertivas, portanto, é possivel verificar
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que ha, por parte dos professores, uma tendéncia em considerar o trabalho
pedagégico com as TIC responsabilidade de toda a equipe pedagogica. Essa
tendéncia pode estar atrelada ao ideario da gestdo democratica e participativa
preconizada pela LDB, em que se deve enfatizar a participacdo de todos na
construcdo dos objetivos pedagdgicos da escola, na elaboragcdo do PP, na tomada
de decisbes e nos resultados. Diante disso, o professor se apropria, legitimamente,
do discurso de que ele nao é o Gnico responsavel pelo processo educativo, mas que
essa responsabilidade deve ser compartilhada por todos os envolvidos no trabalho
pedagdgico.

Grupo 2 - Percepcdo dos professores quanto ao uso das TIC no

processo de ensino e aprendizagem

As assertivas 8, 10, 11, 14, 18, 19, 24, 25 e 26 que compdem este grupo
dizem respeito a percepcdo que os professores tém sobre o uso das TIC no
processo de ensino e aprendizagem e as necessidades de mudanga curricular,

metodolégica e avaliativas.
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Quadro 5 — Percepcao dos professores quanto ao uso das TIC no processo de ensino e
aprendizagem.

Grupo 2 - As TIC no Processo Ensino e A

prendizagem

ltem Assertivas 1] 2 3 4 | 5| Rv*

O uso das TIC estimula o aluno a

8 |aprender. 2 0 6 45 | 50 | 4,37
O uso das TIC contribui para o processo
de ensino e aprendizagem no ensino

10 |fundamental. 0|2 4 136 [61] 451
O curriculo sofre mudancas com o uso das

11 |TIC nas atividades escolares. 9 15| 17 | 33|29 | 356
A integracdo das TIC no processo de
ensino e aprendizagem exige reformulacéo

14 |curricular. 8 |11 | 20 [ 38| 26| 361
O uso das TIC possibilita o intercambio de
informac@es e favorece a comunicagéo na

18 |construcéo de conhecimentos. 1[0 5 |34 [63] 453
Com o uso das TIC os alunos interiorizam
os conteudos estudados de forma mais

19 |r4pida e eficiente. 0 6 13 (54 | 30| 4,05
O uso das TIC nas atividades pedagogicas

24 |estimula o raciocinio. 0 3 14 (37 | 49 | 4,28
As avaliacBes sdo modificadas com o uso

25 [das TIC nas atividades escolares. 7 |10| 26 (33|27 361
Com o uso das TIC o aluno demonstra

26 |mais interesse e motivagdo paraoestudo. | 2 | 3 | 12 |50 | 36 | 4,12

Fonte: Dados da pesquisa.

As assertivas 8, 10, 19, 24 e 26, voltadas para a contribuicdo das TIC

a

aprendizagem do aluno, tiveram um alto grau de concordancia por parte dos

professores, com uma pontuacdo no Ranking Médio acima de 4,0.

Nestas

assertivas, fica evidente que os professores veem nas tecnologias um potencial

transformador das relagbes de ensino e aprendizagem. As novas tecnologias

trouxeram novas formas de comunicagdo, maior possibilidade de conex&o entre as

pessoas, interatividade, dinamicidade, novas linguagens e possibilitou maior acesso

as informacdes, criando uma verdadeira cultura digital. O aluno esta sendo formado

dentro desta cultura e é fortemente influenciado por ela. As formas tradicionais de

ensino ndo atendem mais as expectativas e necessidades dos alunos, nesse

sentido,

aprendizagem.

as TIC se constituem em elementos

inovadores no estimulo a
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As assertivas 11 e 14, que tratam da integracdo curricular das TIC, obtiveram
um grau de concordancia de 3,56 e 3,61, respectivamente. Nestas assertivas, a
maior parte dos professores concordam que o curriculo escolar sofre alteragdes com
o uso das TIC, sendo entdo necessario uma reformulacao curricular. No entanto, ha
que se destacar o nimero de professores que ficaram indiferentes a essa questao
(resposta 3 das assertivas 11 e 14). Ainda que a grande parte dos professores
atribuem uma importancia as TIC no processo de ensino e aprendizagem, ha
agueles que se sentem inseguros em relacéo a elas e mostram pouco interesse em
integra-las ao curriculo. Esta inseguranca pode estar atrelada a falta de formacao na
area, ja que os dados da pesquisa mostram que 19% dos professores ndo possuem
nenhuma formacdo para trabalhar com as tecnologias no ensino. Estes dados
mostram que é fundamental a formacéo do professor para o uso das tecnologias,
para que eles possam inseri-las ao curriculo e a pratica pedagoégica.

Dentre as assertivas do grupo, a que obteve maior atribuicdo de concordancia
foi a assertiva 18, com um valor de concordancia de 4,53. E praticamente unanime a
concordancia dos professores quanto a afirmacédo de que o uso das TIC possibilita o
intercambio de informagdes e favorece a comunicagdo na construgcdo de
conhecimentos. Uma das funcionalidades das TIC é a transmissao de informacao de
forma répida e em grande volume, o que abre a possibilidade de uma troca cada vez
maior dessas informacgfes entre as pessoas, o que “propicia o desenvolvimento da
capacidade de dialogar, representar o pensamento, buscar, selecionar e recuperar
informacgdes, construir conhecimento em colaboracdo por meio de redes néo
lineares” (ALMEIDA, VALENTE, 2011, p.31).

A assertiva 24 teve um dos menores indices de concordancia entre o conjunto
de assertivas deste grupo 2, com um valor de 3,61. Ainda que de forma geral haja
uma concordancia quanto a dimensao de que avaliagdes sdo modificadas com o uso
das TIC nas atividades escolares, essa assertiva obteve um grande nimero de
professores indiferentes & questédo. Essa indiferenca pode estar atrelada também a
falta de formacé&o do professor que contemple novas formas e métodos de avaliagédo
condizentes com um ensino e aprendizagem mediado pelas tecnologias, de forma a
dar subsidios para a mudanga na prépria concepcao de avaliagdo do professor.
Pode-se associar essa assertiva aquelas que tratam da integracdo curricular das

TIC, a 11 e a 14, que também tiveram um numero de indiferenga consideravel.
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Ha uma relagdo intrinseca entre curriculo e avaliagdo, pois o curriculo,
entendido como um instrumento de sele¢do e organizagdo dos contelidos da cultura
vigente a fim de serem empregados em situacbes de ensino e aprendizagem
(PACHECO, 2000), pressupde também a avaliacdo desses conteudos e das
situagfes de aprendizagem.

A integracdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem exige que o
curriculo seja ressignificado, uma vez que as tecnologias trazem novas linguagens e
formas de aquisicdo do conhecimento. Desse modo, a avaliagdo também requer
novos contornos, pois diferentes formas de ensino e aprendizagem estdo sendo
construidas com as TIC. Assim, as habilidades e competéncias dos alunos precisam
ser avaliadas de uma nova perspectiva, coerente com as transformacdes
condicionadas pelas tecnologias.

A figura 15 mostra tendéncia central entre os professores, em relagdo a

percepc¢do que tém das TIC no processo de ensino e aprendizagem.

Percepgao dos professores sobre as TIC no processo
de ensino e aprendizagem

1 2 g 4 5

Figura 15 - Tendéncia central das respostas quanto a percepcéo dos professores
sobre o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem.
Fonte: Dados da pesquisa

A partir dos dados do quadro 5 e da figura 15, é possivel afirmar que o
comportamento do professor em relagdo as TIC estd mudando, ele tem uma
percepcdo mais clara sobre a influéncia das novas tecnologias na sociedade e na
educagéo, o que leva a uma maior insercdo desses aparatos no cotidiano escolar. E

importante ressaltar que essa percepcao positiva estd presente em todas as faixas
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etarias dos professores pesquisados. Retomando os dados referentes a idade do
professor (Figura 2), tem-se que 41,75% dos professores estdo na faixa etaria de 36
a 45 anos, 15,53% de 46 a 50 anos e 15,53% acima de 50 anos, totalizando tem-se
72,81% dos professores acima dos 35 anos. Agregando a estes dados o percentual
de 83% de professores que utilizam as TIC com seus alunos (Figura 11), é possivel
concluir que entre os professores a relagdo “maior idade/ maior resisténcia as TIC”

deixa de ser verdadeira hoje.

Grupo 3 - O professor no processo de integragao das TIC

Neste grupo, composto pelas assertivas 09, 21, 22, 30, 31, 33, 34 e 36,
procurou-se analisar a acdo do professor em relacdo as TIC, considerando sua
adequacéo aos contetudos curriculares e ao planejamento, o desenvolvimento de
atividades conjuntas entre os professores, e a comunicagdo entre o professor e 0s

gestores quanto ao uso das tecnologias.

Quadro 6 — Grau de concordancia dos professores acerca de seu papel no processo de
integracdo das TIC.

Grupo 3 — O professor no processo de integragao das TIC

ltem Assertivas 1 2 3 4 5 | Rv*
O trabalho do professor é facilitado com o uso

09 |das TIC. 1 2 7 | 51 ] 42 | 427
As TIC sao incorporadas no planejamento de

21 Jaula. 6 5 | 13| 3544 | 403

As TIC abrem novas possibilidades para o
22 |professor trabalhar os contelidos curriculares. 2 0 8 | 32 | 61 | 4,46

O professor busca apoio no coordenador
pedagdgico para o uso das TIC nas atividades
30 |pedagdgicas. 4 |5 [21]38)35] 39

O professor tem o respaldo da coordenacéo e
31 |dadirecdo paraousodas TICcomosalunos. | 4 | 4 |14 (36|45 | 411

Sao desenvolvidos trabalhos interdisciplinares
33 |com o uso das TIC. 8 |11 )19 |41 | 24 | 360

As atividades com as TIC sao articuladas com
o conteldo curricular desenvolvido em sala de
34 Jaula. 7 2 (10| 38| 46 | 411

O professor é consultado na compra de
materiais pedagdgicos (softwares, midias)
36 |voltados para as TIC. 2311015 |22 |33 ] 331

Fonte: Dados da pesquisa
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A assertiva 09, “o trabalho do professor é facilitado com o uso das TIC”,
obteve 4,27 no grau de concordancia, isso mostra que os professores veem as TIC
como instrumentos aliados do seu trabalho tanto na sala de aula, quanto o trabalho
de planejamento de aula, de pesquisa de materiais e contelddos, de organizag&o, ou
seja, instrumentos que facilitam a gestao do ensino.

Na assertiva 21, sobre a incorporagdo das tecnologias no planejamento de
aula, com um grau de concordancia de 4,03, a maior parte dos professores dizem
contemplar em seus planejamentos o uso das TIC. O que fica evidente através
destes dados é que o professor, embora tenha uma percepcao positiva em relagao a
necessidade de se desenvolver um trabalho coletivo para a integragdo das
tecnologias, na prética este professor planeja individualmente as atividades com as
TIC, e um exemplo dessa acéo individual € a auséncia no projeto pedagogico de um
plano de agéo, pensado em conjunto, que dé suporte para o desenvolvimento de
atividades em todas as disciplinas.

Em relagdo a assertiva 22, o grau de concordancia para a afirmacao de que
as TIC abrem novas possibilidades para o professor trabalhar os contetdos
curriculares foi de 4,46. Os varios recursos das novas tecnologias, como a internet,
as multimidias, os programas de editores de textos, 0os jogos, entre outros, Sao
ferramentas que podem auxiliar o professor no processo de ensino dos contetdos
curriculares.

Ainda na relacéo as tecnologias e contetidos curriculares, vé-se que o grau de
concordancia dos professores é de 4,11 para a afirmacdo de que as TIC sdo
articuladas com o contelido curricular trabalhado em sala de aula, como mostra a
assertiva 34. Sobre os dados dessa assertiva, pode-se fazer algumas observacoes.
De acordo com Veiga (2002), o curriculo faz parte do projeto pedagdgico da escola,
no entanto ndo consta nos projetos pedagdgicos pesquisados essa articulagdo das
TIC com os conteldos curriculares, apenas a indicacdo de que as tecnologias
devem fazer parte do curriculo. Pode-se, dessa forma, afirmar que nas escolas
pesquisadas as TIC estdo sendo usadas como apéndice do curriculo e ndo parte
integrante deste. Podemos relacionar também a essa observacéo, os dados da
assertivasll e 14 (Grupo 2, Quadro 5), nas quais os professores concordam que o
uso das novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem exigem

reformulac@o curricular. No entanto, pelos dados da assertiva 34, os professores
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estdo inserindo as novas tecnologias nos conteddos curriculares da forma como
estdo estruturados, sem a reformulagdo necessaria.

A assertiva 30, “o professor busca apoio no coordenador pedagdgico para o
uso das TIC nas atividades pedagdgicas”, teve um grau de concordancia de 3,92.
Porém, um dado relevante a ser considerado é o numero de indiferentes nessa
assertiva, 21 professores. Embora a maior parte dos professores dizem buscar apoio
no coordenador pedagogico para o uso das TIC, ha aqueles para os quais o
coordenador ndo tem influéncia no desenvolvimento de seu trabalho. Muitos
professores ndo veem o coordenador ndo como um articulador do trabalho coletivo
na escola, mas como aquele que quer ensinar o professor a trabalhar, o que gera
um resisténcia ao trabalho desse profissional.

Com um grau de concordancia de 4,11 atribuido a assertiva 31, os dados
indicam que o coordenador e o diretor ddo o respaldo necessario aos professores
para o uso das TIC nas atividades pedagdgicas. O respaldo dos gestores escolares
aos professores para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico é fundamental para
que se desenvolva o trabalho coletivo na escola e, especialmente, o trabalho com as
novas tecnologias. A integragdo das TIC ao cotidiano escolar depende do trabalho
do professor na sala de aula, do coordenador pedagégico como articulador desse
trabalho e do diretor, responsavel pela gestao das tecnologias na escola.

A assertiva 33, sobre o desenvolvimento de trabalhos interdisciplinares com
as TIC, teve 3,60 no Ranking Médio, o que mostra a concordancia dos professores
com o texto da assertiva. No entanto, destaca-se a quantidade de professores, 38 no
total, que discordam ou sé&o indiferentes ao que se refere ao desenvolvimento das
atividades interdisciplinares. Estes dados revelam que muitos professores nao
desenvolvem trabalhos em conjunto com outros professores e outras areas
disciplinares e as razBes podem ser muitas: falta de conhecimento das outras
disciplinas, falta de tempo para planejar coletivamente as atividades, falta de
interesse no trabalho coletivo, baixo apoio da gestéo escolar, entre outras.

A assertiva 36, “o professor é consultado na compra de materiais
pedagogicos (softwares, midias) voltados para as TIC”, foi a assertiva deste grupo 3
que obteve o menor grau de concordancia, 3,31 no Ranking Médio. Também é
importante destacar o grande nimero de professores que discordam da assertiva, 33
no total, ou seja, uma parte consideravel dos professores alegam n&do serem

consultados quanto ao tipo, conteldo e quantidade dos materiais que eles usardo
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em sala de aula com seus alunos. Esses dados podem estar atrelados a atitude
centralizadora de alguns gestores escolares, que tomam decisdes sozinhos, sem
consultar a comunidade escolar e, também muitos materiais pedagégicos sao
mandados pela Secretaria de Educagdo sem uma consulta aos professores do que
seria mais adequado. E o professor quem interage diretamente com o aluno no
processo de ensino e aprendizagem, sendo assim, cabe também a ele participar
diretamente na escolha dos materiais com os quais ira trabalhar com os alunos.

A Figura 16 mostra a tendéncia central entre os professores em relagdo ao

seu papel na integragdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem.

O professor no processo de integra¢ao das TIC

1 2 3 4 5)

Figura 16 - Tendéncia central das respostas quanto ao papel do professor no
processo de integracéo das TIC.

Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 16, mostra a tendéncia de concordancia por parte dos professores
em contemplar as TIC em seus planejamentos e atrelar o uso das TIC aos
conteudos curriculares trabalhados em sala de aula. Esses dados podem ser
relacionados a percepcdo dos professores de que o uso das TIC no ambiente
escolar deve ultrapassar a dimenséo da inclusdo digital, ou seja, sua presenca na
escola deve se voltar para o processo de ensino e aprendizagem.

Pode-se dizer que had uma tendéncia crescente do professor em utilizar as
tecnologias no processo de ensino aprendizagem, adotando uma postura mais ativa

em relagdo as TIC na escola. Os dados também indicam que cada vez mais o
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professor vai se apropriando das TIC, superando suas dificuldades e seus
preconceitos e percebendo a necessidade de incorpora-las nas atividades
pedagdgicas.

Grupo 4 - O coordenador pedagégico e a integracdo das TIC
Neste grupo, formado pelas assertivas 4, 13, 16, 29 e 35, foram abordados
aspectos que demonstrassem o trabalho dos coordenadores pedagdégicos junto aos

professores para o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem.

Quadro 7 — Grau de concordancia dos professores em relagdo ao coordenador pedagogico
e a integracdo das TIC

Grupo 4 — O coordenador pedag6gico e a integragdo das TIC

ltem Assertivas 1 2 3 41 5|Rm*

O coordenador pedagdgico incentiva o0 uso
das TIC no processo de ensino e
4 |aprendizagem. 6 5| 14| 38{ 40| 3,98

O coordenador pedagégico discute com os
professores propostas de atividades com o
13 |uso das TIC. 6| 7| 22| 38| 30|377

O coordenador pedagdgico tem dificuldades
em propor aos professores atividades com o
16 |uso das TIC. 33| 17| 23| 24| 6]254

O coordenador pedagdgico da atencéo as
dificuldades dos professores em relagdo ao
29 |uso das TIC nas atividades pedagdgicas. 6 9 19 33| 36]|3,82

O coordenador pedagdgico acompanha o
35 |trabalho dos professores com o uso das TIC. 10 6] 18| 42| 27368

Fonte: Dados da pesquisa

A assertiva 4, “o coordenador pedagdgico incentiva o uso das TIC no
processo de ensino e aprendizagem”, obteve um grau de concordancia de 3,98, o
gue mostra que mostra que a maior parte dos professores tem o incentivo do
coordenador para utilizar as TIC em suas atividades pedagdgicas.

Na assertiva 13, “o coordenador pedagégico discute com os professores
propostas de atividades com o uso das TIC”, destaca-se o nimero de professores
que sao indiferentes a acdo do coordenador, 22 no total. Como ja dito, muitos
professores realizam seu trabalho isoladamente, ndo buscam interacdo com outros

membros da equipe, ou mesmo consideram que o coordenador ndo tem influéncia
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em seu trabalho. No entanto, a maioria dos professores concorda com o texto da
assertiva, com um grau de concordancia de 3,77 no Ranking Médio.

A assertiva 16, “o coordenador pedagoégico tem dificuldades em propor aos
professores atividades com o uso das TIC”, se trata de uma assertiva negativa.
Neste caso, quanto maior for o grau de discordancia com o texto da assertiva, mais
o respondente se coloca favoravel ao oposto da assertiva. A concentracdo das
respostas € maior nas pontuacdes 1 e 2, ou seja, a maioria dos professores
discordam de que os coordenador tenha dificuldades em propor atividades com as
TIC. Nesta assertiva, porém, 23 professores se colocaram como indiferentes, ou
seja, alguns professores ndo interagem com o coordenador sobre o uso das TIC nas
atividades pedagdgicas.

As assertivas 29 e 35, “o0 coordenador pedagdgico da atencédo as dificuldades
dos professores em relacdo ao uso das TIC nas atividades pedagogicas” e “o
coordenador pedagoégico acompanha o trabalho dos professores com o uso das
TIC”, respectivamente, o grau de concordancia foi de 3,82 e na assertiva 37 foi de
3,68, 0 que mantém a tendéncia de concordancia, mas com uma diluicdo maior entre
os valores das respostas. Uma média de 15 professores discordam e 18 séo
indiferentes ao texto das assertivas.

Embora se mantenha a tendéncia a concordancia em relagéo ao trabalho do
coordenador em relagdo as TIC, ha uma diluigdo maior entre os niveis de respostas
desse grupo. A indiferenca ou a discordancia maior das assertivas em relagdo aos
grupos anteriores, podem estar relacionadas a fragilidade dos projetos pedagégicos
das escolas em relagdo a integracdo das TIC ao processo de ensino e
aprendizagem. Sem um plano de ac@o que estabelega objetivos, diretrizes, acdes
concretas, o papel e a responsabilidade de cada agente educativo nesse processo,
as atividades coletivas tendem a uma diluicdo maior. Ha que se destacar que o
proprio papel do coordenador enquanto articulador do trabalho pedagdgico na
escola é colocado em questdo, uma vez que este profissional acaba, diante dos
problemas enfrentados pela escola, se dedicando mais a outras dimensfes do
cotidiano escolar, como indisciplina de alunos, atendimento dos pais, mediador de
conflitos, tarefas burocraticas, ou seja, muitas vezes o trabalho pedagégico é
colocado em segundo plano.

Vale ressaltar que o professor precisa desenvolver uma postura mais ativa

em relagdo as TIC no ensino, pois se trata de uma inovag¢édo pedagdgica que diz
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respeito a comunidade escolar como um todo. O professor ndo pode pensar que é
responsabilidade somente do coordenador ou do diretor tomar as iniciativas para o
uso das TIC na escola, mas ele deve se colocar também como protagonista da agao.

A figura 17 mostra a tendéncia central das respostas em relagdo ao papel dos
coordenadores pedagdgicos na integracdo das tecnologias de informacdo e

comunicagéo ao processo de ensino e aprendizagem.

O coordenador pedagdgico e a integragao
das TIC

175,

139

96

1 2 3] 4 5

Figura 17 - Tendéncia central das respostas quanto a agdo dos coordenadores
pedagdgicos para a integragéo das TIC.
Fonte: Dados da pesquisa.

De uma forma geral, este grupo de analise indica a construcédo de um trabalho
conjunto entre o professor e o coordenador pedagégico na integragdo das TIC as
atividades pedagdgicas, o que vem a corroborar com os dados do quadro 4, no qual
€ possivel visualizar uma tendéncia de trabalho coletivo na escola para o uso das
TIC.

Grupo 5 - O diretor escolar e aintegracéo das TIC

Neste grupo de analise buscou-se investigar a o papel do diretor na
integracdo das TIC as atividades pedagdgicas na escola. Para tanto considerou-se,

especialmente, a dimensdo pedagdgica do trabalho do diretor e, em menor grau, a
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dimensédo administrativa. Comp8&em este grupo as assertivas 3, 5, 9, 10, 14, 17, 22,
25,29 e 34.

Quadro 8 — Grau de concordancia quanto ao papel do diretor na integracdo das TIC

Grupo 5 - Papel do Diretor na Integracdo das TIC

Iltem Assertivas 1 2 3 4 5 |RM*

O diretor promove ag¢fes para a capacitagdo dos
professores e coordenadores para 0 Uso
3 |pedagdgico das TIC. 29 |12 (19|32 |11 2,84

O diretor discute com os professores propostas

5 de atividades com o uso das TIC. 30|12 |120| 30|11 |281

O diretor sente dificuldade em propor atividades
12 |com o uso das TIC aos professores. 12| 6 [ 53|19 | 13 |3,15

O diretor pode interferir nas atividades dos
15 |professores dando sugestdes paraousodas TIC.[ 22 | 7 | 14 [ 40 | 20 [3,28

O diretor auxilia a equipe de professores a
20 [adequar as TIC ao curriculo. 21 |18 (32|16 | 16 |2,88

O diretor elabora propostas pedagdgicas para o

23 |uso das TIC. 28| 8 [39 14| 14 |2,79

O diretor acompanha os trabalhos realizados
27 [pelos professores com as TIC. 27 |16 [ 30 [ 17 | 13 |2,74

O diretor garante as condi¢cdes materiais
(equipamentos, manutengéo, softwares) para o

32 |usodas TIC. 9 6 |20 | 35| 33 |3,60

Fonte: Dados da pesquisa.

A assertiva 3, “o diretor promove ag¢fes para a capacitacdo dos professores e
coordenadores para o0 uso pedagdgico das TIC”, obteve um grau de concordancia de
2,84. Pelos dados do Quadro 8, vé-se que ha uma diferengca muito pequena em
entre a quantidade de respostas 1 e 2, totalizando 41, que caracterizam a
discordancia, e as respostas 4 e 5 que mostram a concordancia em relacéo ao texto
da assertiva, com um total de 43. E ainda 19 professores se colocaram como
indiferentes & questdo. Estes dados podem ter relacdo com a diferenciacdo do
trabalho desenvolvido pelo diretor nas escolas pesquisadas. Enquanto que em
algumas escolas o diretor promove acgdes de capacitacdo de seus professores para
0 uso das TIC, em outras isso ndo acontece.

No entanto, de acordo com as Diretrizes Regimentais da educagdo municipal
de Araraquara, no item Ill, é responsabilidade do diretor “criar condi¢cdes para
promover o continuo aperfeicoamento dos recursos fisicos, materiais e humanos da

escola”. Porém, muitos diretores estdo apenas focados nas tarefas administrativas
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da escola e esquecem de que seu papel também adentra a dimensao pedagégica. O
diretor precisa compreender que o trabalho de gestdo ndo comporta separacao entre
o administrativo e o pedagdégico, como refor¢ca Alonso (2004), e passar a atuar
também como protagonista nos assuntos pedagdgicos.

A assertiva 32, “o diretor garante as condi¢cdes materiais (equipamentos,
manutencéo, softwares) para o uso das TIC”, com um grau de concordancia de 3,60,
mostra que quanto a gestédo dos recursos materiais relacionados as TIC, o professor
tem uma opinido positiva em relagcdo ao trabalho do diretor. Como pode ser visto no
Quadro 8, essa assertiva foi a que obteve maior grau de concordancia no grupo.

Nas assertivas 5 e 23, que tratam do papel do diretor em discutir e elaborar
propostas pedagogicas para o uso das TIC, o grau de concordancia foi de 2,81 e
2,79, respectivamente. Houve, nessas assertivas, uma diluicdo das respostas entre
todos os valores. Nao houve diferenga grande entre o nimero de concordantes e
discordantes dessa assertiva, mas houve um numero significativo de indiferentes em
relacdo a elas, especialmente na assertiva 23. Essa discordancia e indiferenca pode
estar associada a concepgdo que muitos professores tém de que o trabalho do
diretor é centrado nas tarefas administrativas e que as tarefas pedagégicas cabem
apenas ao professor e ao coordenador. Nas Diretrizes Regimentais da educacao
municipal, consta no item V, que é atribuicdo do diretor de escola “criar e estimular
experiéncias para o aprimoramento do processo educativo”’. AS TIC na escola tem
justamente a funcdo de aprimorar este processo e, portanto, é de responsabilidade
também do diretor participar ativamente na conducéo da integragdo das tecnologias
ao ensino e a aprendizagem.

A assertiva 12, “o diretor sente dificuldade em propor atividades com o uso
das TIC aos professores”, obteve um grau de concordancia de 3,15. Por se tratar de
uma afirmacdo de carater negativo, o grau de concordancia reflete a opinido do
professor de que o diretor ndo esta preparado para ajudar o professor quanto a
integracdo das tecnologias nas atividades pedagdgicas. A auséncia de formacéo do
diretor para a integracdo das tecnologias na escola e o distanciamento entre as
dimensGes administrativas e pedagdgicas, caracteristico do trabalho do diretor,
podem ser as causas dessa dificuldade atribuida ao diretor no que diz respeito ao
uso das TIC no processo educativo.

Ainda em relacdo a assertiva 12, é importante ressaltar que mais da metade

dos professores, 53 no total, se disseram indiferentes em relacdo a dificuldade ou
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ndo do diretor em propor atividades com as TIC aos professores. Essa indiferenca
pode estar atrelada ao fato de que o professor ndo busca apoio pedagégico no
diretor, por considerar que papel deste é cuidar dos assuntos da administragcdo
escolar. Pode se levantar também aqui a questdo do tipo de gestédo escolar que o
diretor imprime na escola, se é um tipo de gestdo que abre espago para o professor
discutir abertamente com o diretor assuntos de ordem pedagégica ou é um tipo de
gestdo que mantém as relacdes hierarquizadas. Relacionando essa suposicdo com
0s dados da assertiva 28, no Quadro 4, em que a maioria dos professores
concordam que a forma como a escola é gerenciada tem influéncia no
desenvolvimento do trabalho com as tecnologias, vé-se que o diretor escolar tem um
papel determinante na condugédo do processo de integracéo das TIC ao processo de
ensino e aprendizagem.

Na assertiva 15, “o diretor pode interferir nas atividades dos professores
dando sugestdes para o uso das TIC”, o grau de concordancia de 3,28. Este dado
mostra que o professor é receptivo em relacéo a ajuda para o uso das tecnologias
com os alunos. Vale destacar que o professor tem dificuldades para integrar as TIC
nas atividades, relacionando-as com os conteudos curriculares, e ainda carece de
formacdo adequada para o uso das tecnologias, portanto, as sugestdes de trabalho
com as TIC dada pelo diretor ou pelo coordenador pode contribuir para o trabalho do
professor. Ainda, cabe lembrar que o professor é favoravel ao trabalho coletivo para
a integracdo das tecnologias na escola, como mostra o Quadro 4, sendo assim, ele
espera uma posi¢do mais ativa do diretor nesse processo.

No entanto, essa posicdo mais ativa do diretor parece ainda nédo se refletir na
pratica. Os dados da assertiva 20, “o diretor auxilia a equipe de professores a
adequar as TIC ao curriculo”, com um grau de concordancia de 2,88, e da assertiva
27, “o diretor acompanha os trabalhos realizados pelos professores com as TIC”,
com 2,74 de concordancia, mostram que a maior concentracdo de respostas esta
nos valores 1 e 2, que correspondem a discordancia.

A Figura 18 mostra a tendéncia central das respostas quanto ao papel do

diretor escolar na integracdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem.
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Papel do diretor na integragao das TIC

1 2 S| 4 5

Figura 18 - Tendéncia central das respostas quanto ao papel do diretor
na integracéo das TIC.
Fonte: Dados da pesquisa.

De uma forma geral, neste grupo de andlise, a maior concentracdo das
respostas se encontra na pontuacdo 3, que indica uma indiferengca em relacdo ao
trabalho do diretor para a integracdo das TIC ao processo de ensino e
aprendizagem.

Os dados levantados sobre as assertivas que comp8em este grupo
demonstram um comportamento diferente em relacéo aos outros grupos de analise.
Enquanto nos outros grupos, a frequéncia das respostas tendem para uma
concordancia em relagdo as assertivas, ou seja, ha mais respostas com pontuacgéo 4
e 5, na andlise do papel do diretor hd uma concentragcdo expressiva na resposta 3,
porém cabe destacar também que, consideradas as pontuacdes 4 e 5 juntas, ha
uma tendéncia positiva em relacdo ao trabalho do diretor na integragéo das TIC.

E possivel visualizar também que as assertivas que tiveram uma pontuac&o
superior na somas das respostas 4 e 5, ou seja, que tendem para a concordancia,
foram aquelas referentes a gestdo administrativa, assertivas 3 e 32, e a assertiva 15,
referente & interferéncia do diretor nas atividades com as TIC.

Quanto as assertivas relacionadas a dimensdo pedagégica do trabalho do
diretor, isto é, aquelas relacionadas a discussdo, auxilio e acompanhamento das
atividades com as TIC, tiveram o maior nimero de discordancia.

Diante destes dados, pode-se fazer algumas observacdes: primeiro, podemos

dizer que ainda o trabalho do diretor na escola esta fortemente associado as tarefas
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administrativas, e que o pedagogico fica a cargo dos professores e coordenadores.
Segundo, diante do alto nimero de indiferentes ao trabalho do diretor em relagéo as
TIC no processo educativo, pode-se questionar o comprometimento do diretor no
que se refere a integracdo das tecnologias na escola. Terceiro, pode-se apontar
para a falta de formag&o dos gestores escolares para o uso das TIC, especialmente
no ambito pedagogico.

O Quadro 9, mostra o grau de concordancia das assertivas por grupo de
andlise. Os dados deste quadro permitem visualizar o comportamento geral das
respostas em relagdo a posicao dos professores quanto a integragdo das TIC ao
processo de ensino e aprendizagem.

Quadro 9 - Rankings Médios por Grupo de Andlise

Gl G2 G3 G4 G5
RM* RM* RM* RM* RM*
3,35 4,37 4,27 3,98 2,84
4,48 4,51 4,03 3,77 2,81
3,18 3,56 4,46 2,54 3,15
3,99 3,61 3,92 3,82 3,28
4,22 4,53 4,11 3,68 2,88
3,50 4,05 3,60 2,79

4,28 4,11 2,74
3,61 3,31 3,60
4,12

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel observar que nos Grupos 1, 2, 3 e 4 o grau de concordancia dos
professores em relagdo a integracdo das Tecnologias de informag&o e comunicagéo
no processo educativo € alto, ou seja, € indiscutivel o apoio do professor quanto a
integracdo das TIC ao processo de escolariza¢do. Porém, um ponto fragil é o papel
do diretor nesse processo, como mostram os dados do Grupo 5, em que cinco das
oito assertivas ficaram com um Ranking Médio, ou grau de concordancia, abaixo de
3,0.

A figura 19 ilustra o comportamento do grau de concordancia em relacao as

assertivas dos cinco grupos de analise.
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Rankings Médios por Categoria
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Figura 19 - Tendéncia central das respostas por grupo de analise

Fonte: Dados da pesquisa.

E interessante observar que quando se trata da relacdo do professor com o
diretor acerca do trabalho envolvendo as TIC, ha um evidente distanciamento entre
eles. Segundo Alonso (2004), o gestor escolar é o condutor do processo educativo,
€ o responsavel por unificar as tarefas administrativas e pedagoégicas e facilitar o
desenvolvimento do trabalho pedagdégico da escola, buscando a melhoria do ensino.
Sendo assim, é preciso que o gestor acompanhe de perto o trabalho desenvolvido
na escola com o uso das TIC, que tenha participacdo direta no processo de
integracdo das tecnologias na escola, trabalhando conjuntamente com professores e

coordenadores.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O principal objetivo deste trabalho é a analise da integracdo das novas
tecnologias de informacédo e comunicacdo (TIC) nas escolas municipais de Ensino
Fundamental da cidade de Araraquara, com enfoque no trabalho coletivo da equipe
escolar. De acordo com a revisdo bibliografica, que contempla as &reas de
tecnologias na educacdo e gestdo escolar, procurou-se dar enfoque a organizagao
da escola para o uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem, destacando o
papel do professor, do coordenador pedagdgico e do diretor neste processo, e a
articulagcéo do trabalho pedagdgico entre estes trés agentes educativos.

Sendo assim, procurou-se neste trabalho, delinear um panorama geral sobre
a integracdo das tecnologias nas escolas municipais de Ensino Fundamental de
Araraquara, a partir da andlise dos projetos pedagogicos e dos questionarios
aplicados aos professores.

A partir da andlise dos dados coletados pelo projeto pedagdgico e pelos
questionarios, e a luz do referencial tedrico adotado, faz-se imprescindivel algumas
consideracdes.

Um primeiro ponto a destacar nesta andlise é a auséncia de uma
fundamentacdo tedrica que dé suporte ao trabalho com as tecnologias de
informacdo e comunicacdo no processo de ensino e aprendizagem. E perceptivel a
auséncia de elementos que subsidiem o trabalho pedagdégico com as TIC nas
escolas, resultando em um trabalho desenvolvido a partir do conhecimento e
experiéncia isolados dos professores.

Os projetos pedagoégicos que fazem referéncia explicita as TIC o fazem de
forma conceitual, ou seja, estes documentos tratam sobre as tecnologias no plano
subjetivo, da tomada de consciéncia em torno do objeto. “Promover maior
conscientizagdo para o uso das TIC”, “consciéncia da necessidade de ajusta-se as
transformagdes causadas pelas tecnologias”, “necessidade de relaciona-las ao
curriculo”, sdo percepgdes acerca da realidade numa perspectiva espontanea. Ainda
que uma dimensdo importante para apreensdo da realidade, a conscientizagdo
acerca dos objetos ou fendbmenos nado prescinde da agdo concreta e eficaz. Paulo
Freire (1979, p.15) bem coloca que
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[...] Quanto mais conscientizagdo, mais se “desvela” a realidade,
mais se penetra na esséncia fenoménica do objeto, frente ao qual
nos encontramos para analisa-lo. Por esta mesma razdo, a
conscientizagdo n&o consiste em “estar frente & realidade”
assumindo uma posigdo falsamente intelectual. A conscientizagao
ndo pode existir fora da “praxis”, ou melhor, sem o ato agdo —
reflexdo. Esta unidade dialética constitui, de maneira permanente, o
modo de ser ou de transformar o mundo que caracteriza os homens.

Nesse sentido, integrar as TIC ao processo de ensino aprendizagem exige
muito mais do que a conscientizacdo da presenca e importancia desses meios ha
sociedade e, consequentemente, no universo escolar. A integracdo efetiva do
ferramental tecnoldgico ao ensino pressupde agdo concreta. E o projeto pedagégico
da escola, enquanto um instrumento de acdo voltado para a criagdo de uma
realidade futura (FERREIRA do VALE, 2013) pressupde o estabelecimento de um
conjunto de a¢des norteadoras da pratica pedagdgica.

Uma das dimensdes constitutivas do Projeto Pedagdgico é o plano de acao, que
propde as acdes praticas a serem realizadas pelos professores e gestores com a
finalidade de atingir os objetivos propostos em relacdo ao processo de ensino e
aprendizagem. Quanto a integracdo das TIC as atividades pedagdgicas, ndo foi
encontrado nos projetos pedagdgicos das escolas pesquisadas nenhum plano de
acao nesse sentido, o que permite apontar para uma referéncia as tecnologias
somente no plano da conscientizacdo, sem propor medidas praticas. A auséncia de
um plano de acéo real deixa espaco para as agdes improvisadas, o que coloca em
questdo a propria funcdo do projeto pedagdgico enquanto organizador do trabalho
na escola. O planejamento das atividades pedagdgicas, e dentre elas as atividades
com as TIC, cria as condi¢bes para que os objetivos educacionais sejam atingidos e
possibilita a organizagéo e avaliacdo constante das agdes que propiciam 0 processo
de ensino e aprendizagem.

A auséncia no projeto pedagdgico de um planejamento de agfes concretas para
a integracéo das TIC é também a auséncia de atribuicéo de responsabilidade a cada
um da equipe pedagdgica por este processo. A integracdo das tecnologias no
ambiente educacional depende do trabalho conjunto do professor, do coordenador e
do diretor, cada um desempenhando sua funcéo especifica, dentro e fora da sala de
aula. Quando essas fungbes ndo estdo definidas, had uma diluicdo das
responsabilidades, o que afeta o compromisso com o resultado do processo

educativo.
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Para a analise das questdes referentes a organizacéo da equipe pedagdgica
da escola para a integracdo das TIC, elaborou-se um questionario, do tipo escala
Likert de cinco pontos, com o intuito de verificar a percepgéo e o comportamento dos
professores em relagéo as TIC, mensurando o grau de concordancia destes quanto
a integragédo das tecnologias ao processo de ensino e aprendizagem.

Os resultados da analise trouxeram indicadores indiscutiveis quanto ao apoio
dos professores em relacdo ao uso das TIC no processo de escolarizagdo. No
entanto, os dados revelaram um numero consideravel de discordantes quanto as
proposicdes presentes nas assertivas apresentadas no instrumento para a coleta de
dados, especialmente no que diz respeito ao trabalho do diretor escolar em relagao
as TIC. Ou seja, a maioria dos professores declararam que o diretor ndo os auxiliam
na adequacdo das TIC ao curriculo e ndo acompanha o trabalho com as novas
tecnologias desenvolvido por eles. Uma das atribui¢cdes do diretor, de acordo com as
Diretrizes Regimentais da educagdo municipal, € acompanhar e gerenciar a
execucdo da proposta pedagogica e dos projetos a ela vinculados. Contudo, nos
projetos pedagdgicos das escolas pesquisadas, ndo ha propostas concretas de uso
das TIC nas atividades educativas, o que pode dificultar a avaliagdo e o
gerenciamento do diretor quanto ao uso das tecnologias na escola. No entanto, cabe
lembrar que o diretor também é responsavel pela organizacdo e elaboracdo do
Projeto Pedagdgico, cabe a ele cuidar para que as TIC sejam contempladas no
planejamento escolar.

Como discutido anteriormente na revisdo da literatura sobre o tema, a
mudanca no perfil de atuacdo do diretor escolar é contemplada na legislacao
vigente. O diretor passa a ser o articulador do trabalho na escola e, portanto, sua
funcdo é voltada para a melhoria no processo educativo, visto que a esséncia do
trabalho escolar estd no trabalho pedagégico, ou seja, no ensino e na
aprendizagem. Assim, o diretor escolar tem a funcdo de introduzir no ambiente
escolar inovagdes que busquem a melhoria e a qualidade do ensino.

Diante disso, ha que se analisar cuidadosamente o porqué dessa
discordancia. Ha informagdes ainda ndo caracterizadas adequadamente sobre a
func&o do diretor, o que leva a necessidade de um estudo mais aprofundado sobre a
dimensdo pedagdgica do trabalho do diretor na integragdo das TIC ao cotidiano

escolar.
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Ha que destacar também nos dados levantados pelo questionario, uma
posicdo de indiferenca sobre o assunto tratado em algumas assertivas. Dentre as
proposicdes que mais suscitaram a indiferengca dos professores, estdo: as
relacionadas ao tipo de gestéo, ou seja, a forma como o gestor conduz os trabalhos
na escola favorece ou ndo o trabalho com as TIC; as referentes a reformulagédo
curricular e avaliativa com a entrada das novas tecnologias na escola; a relagdo
entre o professor e o coordenador pedagdgico quanto a insercdo das TIC nas
atividades pedagdgicas e, por fim, uma dimensdo que apresentou um ndmero
significativo de indiferentes foi em relagdo ao papel pedagdégico do diretor escolar
nos assuntos relacionados as tecnologias.

Embora seja um nimero menor de professores que se declararam
indiferentes, é preciso buscar explicagcdes para tal indiferenga, pois se tratam de
questbes fundamentais para que ocorra efetivamente a integracdo das tecnologias
na escola a partir de um trabalho coletivo.

Com um ndmero significativamente maior de professores favoraveis a
integracdo das TIC ao processo de ensino e aprendizagem, € fundamental que a
discusséo se dé na direcdo da qualificacdo tanto dos professores quanto dos
gestores, no sentido de proporcionar maior qualidade ao processo e aos resultados
dele.

Neste caso, é preciso se estudar com profundidade como os componentes se
relacionam no processo, para que o predominio dos componentes favoraveis ao uso
das TIC ndo sejam contaminados ou desqualificados pela indiferenca ou pela
posicdo contraria ao mesmo. E preciso qualificar o uso com vistas & melhoria dos
processos e dos resultados.

Por exemplo, para a atuagdo do coordenador pedagdgico e, mais ainda do
diretor, o grau de concordancia foi relativamente baixo, comparando com os outros
itens da andlise. Fica evidente a necessidade de melhorar a posi¢cdo do coordenador
no processo de integracdo das TIC, para que haja um avanco significativo, uma vez
gue este profissional tem papel de protagonista no processo pedagoégico de
escolarizagdo. Neste mesmo sentido, a posigdo do diretor também carece de maior
destaque no que diz respeito ao uso das TIC na escola. A posi¢do de indiferenca ao
trabalho do diretor é muito alta, considerando que o diretor é o profissional
responsavel por articular o trabalho na escola e garantir as condigbes necessérias

para que ele ocorra. Na posicao dos docentes, ha um evidente distanciamento do
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diretor em relagdo ao envolvimento na integragdo das TIC. Por outro lado, cabe
destacar a posi¢do dos professores de que a iniciativa e a a¢des para a integracao
das tecnologias devam comecar pelos gestores, como mostra assertiva 17, com um
grau de concordancia de 4,22, no qual o professor diz ser responsabilidade do
diretor, vice-diretor, coordenador pedagégico garantir espago nas reunides de HTPC
para discussédo sobre as TIC.

E importante destacar também em como esse apoio indiscutivel do professor
ao uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem néo se reflete nos
projetos pedagdégicos. Cabe analisar por que isso acontece, quais sdo 0s elementos
que levam a essa omissdo ndo s6 do professor, mas dos gestores também, na
construgdo de um projeto pedagdgico que seja realmente norteador das préticas
pedagégicas envolvendo as TIC.

A andlise dos dados a luz do referencial teérico, leva a conclusédo de que ha
uma tendéncia por parte da equipe escolar em integrar as TIC ao processo de
ensino e aprendizagem. A percepcdo positiva que os professores tém atualmente
das TIC, considerando-as elementos fundamentais para o ensino e a aprendizagem,
ja se coloca como um fator positivo na busca da integrac@o das tecnologia na escola
e, consequentemente, no curriculo escolar. Porém, esse € um caminho que esta
sendo construido gradativamente, pois como bem coloca Lévy (1999) a escola é
uma instituicdo em que as mudangas demoram a acontecer, pois ela esta baseada
em uma prética milenar de ensino.

Conclui-se também que o professor, embora seja o profissional na escola que
diretamente tem a responsabilidade de usar as TIC com seus alunos, é
imprescindivel o suporte dado por outros profissionais da escola e mesmo da
Secretaria de Educacéo, especialmente quanto a formagdo adequada para o uso
das TIC no processo de ensino e aprendizagem. Além do mais, é importante
ressaltar, que para um trabalho efetivo com o uso das TIC, é condigdo necessaria 0
trabalho coletivo. O trabalho isolado de professores nédo corresponde mais as
necessidades da escola atual.

Porém, o que falta as escolas é uma organizacdo maior que permita que as
TIC sejam efetivamente integradas ao processo de escolarizacdo, ou seja, 0 Uso
das tecnologias na educagdo precisa ser pensado, elaborado, planejado,
executado e avaliado numa perspectiva maior, de condicdo necesséaria para a

formagdo do aluno hoje.
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ANEXO 1

Este questionario tem a finalidade de coletar dados para a andlise da
integracdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas
municipais de Ensino Fundamental da cidade de Araraquara, enfocando o trabalho
coletivo da equipe escolar. Ele faz parte de uma pesquisa de Mestrado no Programa
de Pés-Graduagdo em Educacdo Escolar da Faculdade de Ciéncias e Letras —
UNESP.

Para garantir a confiabilidade dos resultados, todas as questdes devem ser
respondidas.

QUESTIONARIO

Parte I: No quadro abaixo vocé encontrara varias afirmativas relacionadas ao
trabalho com as TIC (Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo) na escola. Para
responder as questdes, assinale a alternativa que melhor expressa sua vivéncia e

percepg¢do a sentenca apresentada, de acordo com os seguintes valores:

1 2 3 4 5
Discordo Discordo em Nao Concordo em Concordo
totalmente parte concordo parte totalmente
nem discordo
Item | Questdes 2 3 4
A insercdo das TIC nas atividades escolares é discutida
coletivamente: professor, diretor, coordenador
1 |pedagdgico.
A utilizacdo das TIC deve ser prevista no Projeto
2 | Politico Pedagdgico da escola.
O diretor promove agdes para a capacitagdo dos
professores e coordenadores para o uso pedagdégico
3 |dasTIC.
O coordenador pedagdgico incentiva o uso das TIC no
4 |processo de ensino e aprendizagem.
O diretor discute com os professores propostas de
5 |atividades com o uso das TIC.
O planejamento dos objetivos pedagdgicos com o uso
das TIC ocorre de forma integrada entre a coordenacéo,
6 |adirecdo e os professores.
O trabalho com as TIC na escola demanda novos
7 | objetivos pedagdgicos.
8 |O uso das TIC estimula o aluno a aprender.
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9 |O trabalho do professor é facilitado com o uso das TIC.

O uso das TIC contribui para o processo de ensino e
10 |aprendizagem no ensino fundamental.

O curriculo sofre mudangas com o uso das TIC nas
11 |atividades escolares.

O diretor sente dificuldade em propor atividades com o
12 |uso das TIC aos professores.

O coordenador pedagdgico discute com os professores
13 |propostas de atividades com o uso das TIC.

A integracdo das TIC no processo de ensino e
14 |aprendizagem exige reformulacéo curricular.

O diretor pode interferir nas atividades dos professores
15 |dando sugestfes para o uso das TIC.

O coordenador pedagégico tem dificuldades em propor
16 |aos professores atividades com o uso das TIC.

E responsabilidade do diretor, vice-diretor, coordenador

pedagdgico garantir espago nas reunides de HTPC para
17 |discusséo sobre as TIC.

O uso das TIC possibilita o intercambio de informacdes

e favorece a comunicagdo na construcao de
18 |conhecimentos.

Com o uso das TIC os alunos interiorizam os conteddos
19 |estudados de forma mais rapida e eficiente.

O diretor auxilia a equipe de professores a adequar as
20 |TIC ao curriculo.
21 |As TIC sao incorporadas no planejamento de aula.

As TIC abrem novas possibilidades para o professor
22 |trabalhar os conteldos curriculares.

O diretor elabora propostas pedagdgicas para o uso das
23 |TIC.

O uso das TIC nas atividades pedagoégicas estimula o
24 |raciocinio.

As avaliagBes sdo modificadas com o uso das TIC nas
25 |atividades escolares.

Com o uso das TIC o aluno demonstra mais interesse e
26 |motivacdo para o estudo.

O diretor acompanha os trabalhos realizados pelos
27 |professores com as TIC.

O tipo de gestdo da escola favorece o trabalho com as
28 |TIC.

O coordenador pedagégico da atencédo as dificuldades

dos professores em relagéo ao uso das TIC nas
29 |atividades pedagdgicas.

O professor busca apoio no coordenador pedagdgico
30 |para o uso das TIC nas atividades pedagdgicas.

O professor tem o respaldo da coordenacgéo e da
31 |direcdo para o uso das TIC com os alunos.

O diretor garante as condi¢cdes materiais
32 | (equipamentos, manutencao, softwares) para o uso das
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Sé&o desenvolvidos trabalhos interdisciplinares com o

33 |uso das TIC.
As atividades com as TIC séo articuladas com o
34 |conteddo curricular desenvolvido em sala de aula.
O coordenador pedagégico acompanha o trabalho dos
35 |professores com o uso das TIC.
O professor é consultado na compra de materiais
36 | pedagdgicos (softwares, midias) voltados para as TIC.

Parte II: Dados demogréficos-ocupacionais. Marque com um “X” apenas uma das

alternativas de cada questéo.

1

2)

3)

4)

5)

Sexo: () Masculino () Feminino
Faixa etaria:

) Até 25 anos

) De 26 a 30 anos

) De 31 a 35 anos

) De 36 a 40 anos

) De 41 a 45 anos

) DE 46 a 50 anos
) Acima de 50 anos

e e R e e

Grau de Escolaridade

) Superior completo

) Especializagdo completa

) Especializagéo incompleta
) Mestrado completo

) Mestrado incompleto

) Doutorado completo

) Doutorado incompleto

A~~~ A~~~

Tempo de atuagao no magistério:

) Menos de 1 ano
)De 1 a5 anos

) De 6 a 10 anos
) De 11 a 15 nos
) De 16 a 20 anos
) Mais de 20 anos

A~~~ A~~~

Tempo de trabalho nesta escola:
() Menos de 1 ano
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)De 1 a5 anos

) De 6 a 10 anos
) De 11 a 15 nos
) De 16 a 20 anos
) Mais de 20 anos

~ e~~~

6) Trabalha em outra(s) escola(s): () Sim ( ) Nao
7) Nivel de Ensino Fundamental em que atua:

( )1°ao5°ano

( )6°ao9°ano Disciplina

8) Vocé ja participou de alguma formag&o em Informatica?

() Sim, somente de formagao técnica
() Sim, somente de formagao em informética educacional
() sim, formacéo técnica e pedagogica para o uso das TIC na escola
( ) Nao

9) Se sim, essa formacao foi possibilitada através de:

) Cursos oferecidos pela Secretaria Municipal de Educacéo a Rede
) Cursos oferecidos pela Secretaria Estadual de Educagéo
) Cursos particulares
) Cursos na propria escola possibilitado pelos Gestores escolares
) Outros Quais?

~ e~~~

10) A formag&o na qual participou contribuiu para que vocé usasse as TIC no
processo de ensino e aprendizagem?

( )Sim ( ) Nao
11) Vocé utiliza o Laboratério de Informatica com seus alunos? () Sim (
) Nao

12) Se sim, com que frequéncia?
() Mais de uma vez por semana
() Uma vez por semana

() Acada quinze dias

( ) Umavez ao més

13) Quais recursos da informética vocé utiliza com seus alunos? (Nesta pergunta,
pode ser assinalado mais de um item)

) Windows (word, excel, power point, paint brush...)

) Softwares educativos

) Software de Programacéo

) Jogos educativos

) Jogos recreativos

) Correio eletrdnico (e-mail)

A~~~ e~~~
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( ) Chats

( )Blogs

() Pesquisa

() Redes Sociais
() Multimidia (som, imagens, videos, textos, animacgdes, simulacdes, graficos)
( ) Outros Quais?®

6 As questdes do presente questiondrio foram elaboradas em conjunto pelo orientador e pela orientanda a
partir de suas experiéncias e também houve uma contribuigdo, adaptagdo e adequagdo de outros
questionarios, tais como:

- Questionario da Dissertagdo de Mestrado VIEIRA, M. C. A. Gestdo escolar e as tecnologias da informagao e
comunicagdo: andlise das percepgdes de diretores escolares para ao trabalho com as TICs. 2007. 132f.
Dissertagdo (Mestrado em Educagdo) — Faculdade de Educagdo, Universidade Estadual de Campinas-UNICAMP,
Campinas, Sdo Paulo: 2007.

- Questionario da Dissertagdo de Mestrado MONTEIRO, V, S. Informética e democratizagdo do ensino: o uso de
computadores no ensino da rede publica de Araraquara. 2005. 134 f. Dissertagdo (Mestrado em Educagdo
Escolar) — Faculdade de Ciéncias e Letras - Universidade Estadual Paulista — UNESP — Araraquara, Sdo Paulo,
2005.



